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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabajo tiene como finalidad evaluar la gestién, liderazgo y valores en la
administracion del Colegio Fiscomisional “Domingo Savio” de la ciudad y provincia de
Esmeraldas, apuntando a solucionar el problema que se presenta en los documentos
de planificacion institucional “la no inclusion en los instrumentos de gestién educativa
de actividades de formacion complementarias cientificas, culturales, artisticas y
recreativas para una formacion integral de los estudiantes”, quienes ocupan su tiempo
libre en actividades poco productivas. Se realizO una investigacion cualitativa y

cuantitativa, de tipo exploratorio-descriptivo, utilizando la técnica de la encuesta.

A la luz de los resultados arrojados por los analisis de tablas, los mismos que se
sometieron a discusion, se detectd el mal flujo de la informacion entre los miembros del
centro educativo, la falta de independencia financiera de los directivos, de espacios de
esparcimiento y trabajo de caracter socio-afectivo lo que demuestra dificultades en el
desarrollo de un clima escolar idoneo, lo que conllevo a la elaboracion y presentacion
de una propuesta de mejora de formacion de clubes sociales con énfasis en valores y

liderazgo estudiantil.

Xi



1. INTRODUCCION

La investigacion sobre gestidbn curricular y valores pone de manifiesto
consistentemente la importancia del liderazgo de la direccion de todo centro escolar.
Seguro de que estos elementos permiten alcanzar un clima propicio entre los
miembros de la comunidad educativa, me permito investigarlos en el centro de
educacién general basica “Domingo Savio”, esta instituciéon Educativa nace por una
necesidad imperiosa de la comunicad lo que a su vez se complemento con el proceso
educativo realizado por las escuelas Fisco-misionales Sagrado Corazon y Don Bosco
de la ciudad de Esmeraldas ya que este quedaba inconcluso cuando los alumnos
gue terminaban la instruccion primaria se dispersaban a diferentes Colegios de la
ciudad.

Para asegurar continuidad del trabajo en la consecucion del objetivo educativo,
humano, solidario, Unico y trascendente; se vio la necesidad de crear un Centro de

educaciéon basica que acoja a todos los estudiantes y continle el proceso.

Partiendo de la importancia de la direccion en el funcionamiento de los centros
educativos, de su rol fundamental en el tipo y logro de los objetivos, en el clima de
relaciones, en el dinamismo en que muchas de las escuelas estan inmersas como
organizaciones que aprenden, se pretende con este trabajo aportar con el analisis del
liderazgo y el clima escolar de los centros educativos de nivel medio de la localidad,
destacando algunos aspectos fundamentales relacionados con la direccion de los
mismos, a demas de identificar las falencias y debilidades de estos en cuanto a la
educacion en valores, conscientes de que un tratamiento del tema en profundidad

precisaria de mucha mas dedicacion y espacio.

Para esto se tom6 en cuenta el tipo de direccion que se debe realizar en la educacién
actual, las formas de gestion de los Recursos Humanos, centradas en las personas, la
gestion del clima escolar, la importancia de la gestion del conocimiento, de la
comunicacién en los centros, el trabajo en equipo y en red, la importancia del liderazgo
educativo y docente, y la implantacién de planes de calidad se analizan desde la

perspectiva del rol de la direccidon para dar respuesta a los retos.



El presente trabajo investigativo propone describir los principios fundamentales y
tedricos en lo referente a “Gestidén en liderazgo y valores” en la Centro de Educacion
General Basica “Domingo Savio”, analizando su situaciéon actual la misma que
aparentemente es idonea, pero en la realidad el clima escolar necesita mejorar para
que la institucion sea un verdadero referente educativo dentro de la provincia y por
ende del pais.

Se toma en cuenta el sentir de todos los actores educativos, los mismos que estan
involucrados de forma directa con el proceso y puedan dar orientacion del

funcionamiento de todos y cada uno de los departamentos del centro.

Se puede resaltar que una investigacion de la trascendencia que esta tiene no se ha
realizado aun en el centro educativo, con este antecedente resalto la importancia de
tratar este tema en un centro de esta naturaleza ya que el clima escolar, el liderazgo
administrativo y el liderazgo educacional basado en valores forman parte de los

elementos basicos para una educacion de calidad.

Es necesario que este nivel de investigacion en gestién del liderazgo en valores se
realice en el centro educativo; solo asi se lograra alcanzar las dimensiones ya antes
mencionadas donde los estudiantes seran creadores y ejecutores de sus propios
logros con una personalidad formada convirtiéndolos como dice Don Bosco en buenos
cristianos y honrados ciudadanos con excelentes destrezas y alto nivel de
competitividad. Seguro de que este tema sera de gran trascendencia en el medio
educativo y que servirA de apoyo para esta y otras instituciones a fines donde sus

miembros se transformaran en verdaderos lideres en todos los aspectos.

Se demuestra la factibilidad de este trabajo gracias a la existencia de los documentos
curriculares del centro, las guias de educacion en valores y liderazgo emitidas por la
UTPL, las cuales permitieron comparar el funcionamiento del centro con los modelos
ideales propuestos por los autores, junto con la colaboracion de los directivos,
profesores, padres de familia y estudiantes del centro educativo quienes deseaban una
oportunidad como esta para provocar un cambio positivo en el funcionamiento de la

gestion educativa en la institucion, es importante resaltar que los actores de este centro



educativo respondieron honestamente a cada una de las interrogantes planteadas, lo
que facilité el trabajo ya que en la verificacion in situ se constatd la realidad de lo

respondido y la existencia o no de la documentacion curricular necesaria.

El trabajo de campo se lo realizé al tomar en cuenta a toda la muestra poblacional
propuesta conformada por 4 directivos, 20 docentes, 20 estudiantes y 20 padres de
familia a los mismos que se les realizo las respectivas encuestas y entrevistas, a mas
de observar y estudiar todos los documentos relacionados a gestion curricular, esto
permitié6 conocer mas a fondo la problemética del centro y recomendar acerca de cémo

fortalecer la gestion para la obtencion de un clima escolar idéneo.

Es importante saber que los objetivos tanto general como especificos nos avizoran un
amplio camino de opciones por descubrir e investigar, estos trazan la meta hacia la
formacion de verdaderos lideres tanto estudiantiles como docentes, resaltando el valor
que tiene la parte axiologica del ser humano ya que los valores hacen de la persona un
ente positivo en cualquier medio que este se desenvuelva, es por eso que en la
propuesta de mejora planteo los siguientes:

OBJETIVOS:

1.- Investigar los referentes tedricos sobre: gestion educativa, liderazgo educativo y
gestion de la calidad en valores. Indicador de cumplimiento: marco teérico de la

presente tesis de grado.

2.- Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos. Indicador de
cumplimiento: Aplicacion de técnicas de recoleccion de datos, diagndstico institucional,

discusion de resultados obtenidos y las conclusiones y recomendaciones presentadas.

3.- Determinar los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas.
Indicador de cumplimiento: analisis de la documentacion relacionada con la percepcién

de los miembros de la comunidad educativa.
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4.- Desarrollar competencias de gestion de liderazgo y valores en los centros
educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los

profesionales en estudios de postgrado.

Los mismos que se alcanzaron factiblemente y permitieron que los estudiantes del
centro reorganizaran su tiempo y actividades en pro de alcanzar un clima escolar
idoneo en donde se sientan atendidos y puedan realizar actividades que les permitan

desarrollar destrezas en el ambito artistico, cientifico, ladico y en el manejo de valores.

Dentro de los principales aspectos que resaltan esta investigacion se pudo notar que

El centro educativo fiscomisional Domingo Savio cuenta con una planificacion
organizacional bien estructurada, basada en el sistema preventivo de Don Bosco en la
gue destaca la formacion de la conducta del ser como eje transversal de toda su

formacion.

La practica de valores y liderazgo es realizada entre todos los miembros de la
comunidad, tomando en cuenta las opiniones y respetando las ideas de quienes forman

parte de la institucién.

Los miembros de la comunidad participan en las actividades del centro de forma directa,
aunque las conclusiones finales de construccion de documentos no es socializada por
parte de los directivos a los demas miembros quienes desconocen el norte a seguir en

cuanto a lineamientos curriculares.

Existe buena aceptacion por parte de la ciudadania referente a la labor que viene
desarrollando el centro desde el tiempo de su creacion.

Las actividades de integracién (convivencias, escuelas para padres) entre padres y
estudiantes son uno de los puntos mas acertados de la planificacion institucional.

Los estudiantes no perciben que sus problemas son tomados en cuenta por parte de los
directivos, sino mas bien que se les aplica sanciones sin procurar conocer la naturaleza

de la accion.



La poca capacidad de gestion financiera por parte de los directivos propicia molestias
entre los miembros de la comunidad que ven limitado su accionar por falta de

implementacion o materiales de uso diario.

La no inclusion en los instrumentos de gestion educativa de actividades de formacion
complementarias cientificas, culturales, artisticas y recreativas para una formaciéon
integral de los estudiantes

La falta de lugares de esparcimiento o actividades recreativas propician inconformidad
en los estudiantes, quienes se ven encaminados a ocupar su tiempo libre en

actividades poco productivas.

Y haciendo énfasis en la ultima conclusion se plantea la propuesta de mejora, la misma
gue resulto muy interesante y sirvié para mejorar el clima escolar y sobre todo lograr la

formacién de verdaderos lideres estudiantiles en el &mbito de valores.

Todos estos aspectos convierten a este trabajo en Unico en su género en la institucion y
en todas las instituciones similares en el medio, lo que lo vuelven interesante y de
buena aceptacion, ya que su aplicacién permitira tener centros educativos eficientes y
de gran aceptacion por la comunidad educativa en general, es por ello que se pondra a
disposicion de todos los directivos de los colegios fiscomisionales de Esmeraldas

quienes tendran la oportunidad de estudiarla y aplicarla.



2 MARCO TEORICO

2.1 LA GESTION EDUCATIVA

La Gestion Educativa se compone de tres dimensiones: La pedagdgica y didactica, la
administrativa, y la socio - humanistica 0 comunitaria, cuyo principio base es la
participacion de manera colectiva, para lograr involucrar, concientizar y por lo tanto

consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y deseados. Carballo (2005).

El termino Gestidén proviene del latin "gestio”, y evoca la accidn y la consecuencia de
realizar tramites con eficiencia y prontitud, lo que hace posible la realizacion de una
operacion, un asunto, un proyecto, un anhelo cualquiera, etc. El término es distinto al de
Administracion, que enfoca las ideas de dirigir, disponer, gobernar, organizar u ordenar

una determinada situacion.

Varios autores han tratado el término de Gestion Educativa, la que se caracteriza
fundamentalmente por enfocar de manera amplia las posibilidades reales de una
institucion, en el sentido de resolver situaciones o el de alcanzar un propdsito en
cuestion.

Se afirma que esta gestion constituye la accion principal de la administraciony es un
eslabon intermedio entre la planificacion y los objetivos concretos que se pretenden
alcanzar, Alonso (2009). He aqui algunas definiciones al respecto:

Son los tramites que se realizan para la resolucién de los asuntos o proyectos
educativos, Parra Gaona (2004).

Proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y administra una institucion
educativa.

Proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos Educativos de las Instituciones,
gue ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de las politicas publicas,
y que enriquece los procesos pedagodgicos con el fin de responder a las necesidades
educativas locales o regionales, Ministerio de Educacion Nacional, Republica de
Colombia (2010).



Es la disposicion y organizacion de los recursos de un individuo o grupo para
obtener los resultados esperados, Vasquez (2009).

Es el arte de anticipar participativamente el cambio con el proposito de crear
permanentemente estrategias que permitan garantizar el futuro deseado o una forma
de alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado, Vasquez (2009).
Es el conjunto de procesos, de toma de decisiones y ejecucion de acciones que
permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion, Ministerio

de Educacion Nacional, Republica de Colombia (2010).

Cuando se aborda el tema de la gestion relacionado con la educacion, resulta necesario
establecer distinciones conceptuales entre la gestion educativa y la gestion escolar.
Mientras la primera se relaciona con las decisiones de politica educativa en la escala
méas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la educacion, la segunda se
vincula con las acciones que emprende el equipo de direccion de un establecimiento
educativo en particular. Por tanto se puede definir segun la UNESCO: “como el
conjunto de procesos tedrico-practicos integrados y relacionados, tanto horizontal
como verticalmente, dentro del sistema educativo para atender y cumplir las

demandas sociales realizadas a la educacion”.

La gestidbn educativa involucra las acciones y decisiones provenientes de las
autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo de las instituciones
educativas de una sociedad en particular.

Las funciones genéricas de planificacion, desarrollo, ejecucion y control delimitan la
intervencion del proceso de gestion, el cual puede dirigirse a identificar necesidades,
determinar objetivos, fijar tiempos, asignar tareas y responsabilidades, y a estimar
recursos necesarios y actuaciones de evaluacion y seguimiento, Vasquez (2009).
Considerando lo precedente, se desprende la nocién de que la gestion escolar no se
reduce a la funcidn del director, sino que intenta poner dicha funcion en relacién con el
trabajo colegiado del personal y hacerla participe de las relaciones que se establecen
entre los diferentes actores de la comunidad educativa.



Las medidas relativas a la gestion escolar corresponden al ambito institucional e
involucran objetivos y acciones o directivas consecuentes con dichos objetivos, que
apuntan a lograr una influencia directa sobre una institucion particular de cualquier tipo.
Se trata, en suma, de un nivel de gestion que abarca la institucion escolar singular y su

comunidad educativa de referencia.

Toda medida de gestion supone un componente politico, en la medida en que tiende a
la concrecion de una intencionalidad; por este motivo ponen en manifiesto que todos
los miembros de la institucion escolar implementan diariamente decisiones de politica
educativa cuando organizan equipos de trabajo en el aula y en la institucion, cuando
toman medidas administrativas y de gestion del establecimiento, cuando definen los
mecanismos de inscripcion de los estudiantes, las modalidades de evaluacion de sus

aprendizajes, etc. Aguerrondo (2002).

La gestion educativa es un proceso de fortalecimiento de los Proyectos Educativos y
de ayuda para el mantenimiento de la autonomia institucional. En si, la importancia que
tiene esta gestion para el mejoramiento del sistema educativo de un pais radica en el
fortalecimiento de las secretarias de educaciéon y de los establecimientos educativos; en
sus instancias administrativas y sistema pedagodgico para generar cambios y aportar

un valor agregado en conocimientos y desarrollo de competencias a los estudiantes.

Por lo tanto, la gestion educativa consiste en:

Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las prioridades en la
administracion de recursos.

Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las oportunidades y
amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y problemas de la misma
organizacion.

Comprometer a todos los actores institucionales.

Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.

La Gestibn ocurre en todos los espacios o0 areas componentes de la comunidad

educativa institucional, local, regional o nacional, y la misma pasa por momentos de



diagnéstico, planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién que se nutren entre si y
conducen a la obtencion de los resultados definidos por los equipos directivos.
Fundamentalmente, la gestidn ocurre en los establecimientos escolares que es donde
se desarrollan los procesos de ensefianza, aprendizaje y convivencia entre los
diferentes actores; es también el lugar donde se materializan el Proyecto Educativo
Institucional (PEI o PEC), el curriculo y el plan de estudios, y se concretan la
planeacion curricular, las actividades pedagdgicas, las evaluaciones vy
autoevaluaciones y las relaciones con diferentes interlocutores de la comunidad
educativa y otras entidades.

La Gestion Educativa, denominada también Gestion de procesos, toma en cuenta
como la organizacion escolar desarrolla de manera sistematica e intencional los sub-
procesos institucionales que, en sus diversas dimensiones, se implementan con el fin
de alcanzar resultados de calidad, tales como la gestion curricular y pedagdgica, el
desarrollo de los procesos regulares del establecimiento y el soporte administrativo de
la gestion de la ensefianza; y asi mismo, la forma en que se evidencia la preocupacion
por el mejoramiento continuo y la promocion de la busqueda de soluciones

innovadoras a los problemas de gestion.
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FiguraN°1 Modelos de gestion
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Fuente: (Manes, 2011)
Autor: Jorge Puyol

2.1.2. Importancia de la gestidon educativa

Destaca como importancia de la gestion educativa que es un instrumento articulador de
la gestion pedagodgica, administrativa y de recursos en donde el nivel del aula debe ser
apoyado por los niveles superiores de la organizacion escolar.

Los equipos directivos de las escuelas son actores clave de estos procesos de
organizacion escolar porque son los responsables de promover nuevas culturas de
trabajo apoyadas en el funcionamiento de equipos docentes, en la construccion de
redes con otras escuelas y otras instituciones de la comunidad y en el disefo,
desarrollo y evaluacion de propuestas de ensefianza consensuadas.

La gestion educativa también toma importancia ya que influye directamente en los
resultados educativos de los alumnos, esto quiere decir que un establecimiento que
mejore de manera significativa su gestion escolar, mejorara también los resultados

académicos de sus alumnos, en afadidura, la gestion escolar ayuda al trabajo
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educativo porque permite lograra buenos resultados aun con alumnos de condiciones
socioeconémicas desmejoradas y alta vulnerabilidad educativa, es decir, es un factor de
equidad en la educacion.

Llevar a cabo una verdadera gestion educativa tiene la ventaja que no implica mayor
gasto, es decir que con los pocos recursos que cuente una institucién se puede obtener
buenos resultados.

Cobra importancia porque permite mejorar el clima de trabajo, tanto directivos como
docentes, lo que permite mantener un centro educativo mas comprometido y motivado

con la educacion de calidad y la formacion integral de los educandos.

2.1.3. Tipos de gestion educativa

Existen cuatro grandes areas de gestion educativa

2.1.3.1. La gestion directiva

La accion de esta gestion se concreta en la organizacion, disefio, desarrollo y
evaluacion de una cultura escolar propia, en el marco de la politica educativa vigente.
Con el liderazgo de su equipo de gestion, la institucion se orienta estratégicamente

hacia el cumplimiento de su mision y vision.

Tiene como foco central ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas de la
institucion se orienten a cumplir con la mision y el logro de la visién institucional.

Esta gestion involucra los procesos orientados a facilitar la coordinacién e integracion
de los procesos institucionales y la inclusion de la institucion educativa en los contextos
locales, regionales, nacionales e internacionales.

La gestion directiva eficaz debe estar enmarcada en tres procesos basicos que son:

a. La culturay el clima organizacional,

b. La toma de decisionesy

c. Elliderazgo gerencial.

El primer literal determina cémo funciona la institucion educativa, que tiene que tener
muy en cuenta la cultura organizacional, donde se fundamenta los valores, las
creencias y los principios de la escuela, para que el directivo pueda constatar y resaltar

la importancia de las virtudes humanas en cualquier labor.
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El segundo literal que es la toma de decisiones donde el directivo tiene que reflexionar
antes de actuar, pero no se limita a eso, sino a tomar decisiones y llevarlas a cabo,
estas decisiones influye en cuanto a procesos de planificacion, asignacion,
programacion, implementacion, control, reorientacion y evaluacion de la accion, implica
responsabilidades de las decisiones que tendra un impacto institucional; la toma de
decisiones en organizaciones son realizadas en grupo.

Y por ultimo tenemos el liderazgo gerencial donde el directivo debe crear climas de
innovacion y de mejora en el centro pero solo lo conseguira a través de fijarse un
rumbo, enfocarse en el fututo, convertir la visién en accién, demostrar caracter, poseer
credibilidad, honestidad, capacidad de inspirar, movilizar la educacién individual de sus
subordinados permitiendo que brinden sus aportes para contribuir al logro de las metas
de la escuela, por ultimo engendrar capacidad organizacional, formar equipos y

administrar el cambio.

2.1.3.2. La gestion pedagogica

Como eje esencial en el proceso de formacion de los estudiantes, enfoca su accion en
lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su
desempeiio social, profesional y personal.

Es responsabilidad de esta gestion el disefio y actualizaciéon permanente de planes de
estudios; las estrategias de articulacion entre grados, niveles y areas; las metodologias
de ensefanza; el desarrollo de los proyectos transversales; los procesos de
investigacion; el sistema de evaluacién de los estudiantes; la organizacion y el clima del
aula.

Por lo tanto, son oportunidades de mejoramiento la busqueda permanente de acuerdos
pedagogicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa; facilitar el dialogo
entre afios de educacion basica, areas y niveles; hacer un uso pedagdgico de los
resultados de las pruebas externas e internas; velar por un manejo adecuado de los
tiempos y recursos destinados para el aprendizaje, asi como por el adecuado
funcionamiento del sistema de evaluacion.

La tendencia es plantear una nueva forma de organizacion escolar donde exista una

redefinicion de papeles; esta es una perspectiva innovadora que reconoce el valor de
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las actividades que cada sujeto desarrolla en la escuela, en su articulacion a un fin
comun: mejorar la calidad de la educacion que se imparte en cada escuela

Sacristan y Ezpeleta (1992)

Frente a este planteamiento las autoridades deberian poner énfasis en los directivos,
en su transformacion, ya que esto traera como consecuencia cambio en el resto de los
miembros de la escuela, potenciando de tal manera el papel del director a una nueva
forma de gestion escolar, dado que los directores en la actualidad se enfrentan a
muchos retos, mas exigencias, mayor capacitacion, mas profesionalizacion para
alcanzar verdaderos logros en cuanto a instituciones de calidad; tomando en cuenta
que este cambio puede producir desde el individuo, dejando al margen el contexto en
que desarrolla su actividad directriz y sin alterar estructuras que lleguen a limitar
posibilidades de una organizacion diferente en cada escuela. En muchas instituciones
escolares la gestidn pedagogica queda en manos de jefes de estudio o equipos de
coordinadores, aunque estos sean los principales responsables de esta importante
gestion, el director general de la escuela debe intervenir regularmente sobre el control

de la misma.

Muchas veces las escuelas no cuentan con los medios suficientes para realizar una
verdadera gestion pedagogica y los Ministerios encargados no logran brindar suficiente
apoyo y control al director, y este a su vez no logra realizar estas importantes labores
en su escuela, siendo esto y por muchos motivos que mas que no se logra el

cumplimiento adecuado de las tareas basicas de la conduccion educativa.

2.1.3.3. La gestion administrativa y financiera

Tiene a su cargo todo lo relacionado con los sistemas de informacion y registro de los
estudiantes, el manejo de los recursos financieros, la administracion de los recursos
humanos y fisicos, por ultimo, la prestacion de los servicios complementarios. Esta
gestion es una pieza fundamental para el mejoramiento, porque se desarrolla en el
marco del disefio, la ejecucidn y la evaluacion de acciones que buscan dar soporte a la
mision institucional mediante el uso efectivo de los recursos, a través de procesos y

procedimientos susceptibles de mejoramiento continuo.
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Los referentes mas comunes en el desarrollo de esta gestion son:

La normatividad (en los aspectos académicos, financieros y de  recursos fisicos y
humanos)

Procesos y procedimientos (inventarios, vitrina pedagogica, refrigerio, transporte, aseo y
vigilancia, mantenimiento preventivo de plantas fisicas, traslados, reporte de todas las

situaciones administrativas, etc.)

En este aspecto de la gestion administrativa los directores de escuelas son agentes
claves en la toma de decisiones administrativas, por lo tanto son ellos los que asumen
gran responsabilidad en la politica de gestibn escolar que rige el proceder de la
institucion, es menester que exista una buena preparacion del director le permitira

ejercer actividades de control y seguimiento en los aspectos administrativos.

Un buen manejo de la gestion administrativa, permitird a los directivos, proveer a la
institucion de todos los recursos sean estos humanos o materiales a tiempo,
permitiendo de este modo brindar las facilidades a los docentes y estudiantes para el

desarrollo de actividades curriculares que le permitan su pleno desarrollo en el aula.

2.1.3.4. La gestion de la comunidad

Incluye éareas de trabajo como la promocion de la participacion de la comunidad
educativa, el disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias de prevencion, y la provision
de las condiciones que permitan una sana convivencia entre sus miembros en donde
haya cabida a distintas personas, independientemente de su procedencia, sexo, credo
0 raza, a la vez que se den las acciones necesarias para su permanencia en el sistema

educativo.

El &mbito en el que se desarrollan las acciones de esta gestion vincula a todos los
actores de la comunidad, a la organizacion institucional con su entorno, para fortalecer
el desarrollo de identidad y sentido de pertenencia con la institucion y su

PELI.

Los referentes que enmarcan las acciones hacia el mejoramiento de esta gestiéon son:

Contexto de la institucion.
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El Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Manual de Convivencia.

Resultados de evaluaciones internas y externas.

El Cédigo de Etica.

Reglamento Interno.

Las acciones de autoevaluacion y mejoramiento deben estar orientadas hacia la
participacion de toda la comunidad educativa, la construccion y establecimiento de
acuerdos de convivencia, el trabajo en torno a la formulacion de proyectos de vida de
cada uno de los miembros de la comunidad educativa, la utilizacion adecuada del
tiempo libre y la formulacion de propuestas que enriquezcan las direcciones de grupo.
Para poder gestionar y dirigir de manera eficaz y efectiva una escuela el director debe
de conocer a profundidad los problemas y fortalezas de la comunidad, es necesario
conocer las condiciones familiares de los alumnos, debera estar atento y establecer
alianzas con padres de familia, miembros de su comunidad, empresarios, autoridades
locales, seccionales, y gubernamentales, apoyos médicos a través de los centros de
salud, todo en funcion de mejorar la ensefianza y el aprendizaje de sus alumnos,
buscando apoyos externos que lo ayuden y provean de recursos de todo tipo para el

mejoramiento de la calidad educativa en su institucion.

2.2. Liderazgo Educacional

El liderazgo de la direccion es un factor fundamental contemplado en todos los sistemas
o modelos de calidad. Resulta dificil transformar la escuela sin la voluntad e implicacion
de equipos directivos lideres. La mayoria de los mencionados modelos introducen el
liderazgo como el elemento agente por excelencia que precede al resto de los factores
de una organizacion en una concepcion sistémica.

La incorporacion de estos modelos y planes no seria viable sin la voluntad firme y la
credibilidad en el éxito de los mismos de la direccion.

Su Apoyo e implicacion son factor fundamental estratégico de primer orden para la
implantacion y éxito de los mismos.

La investigacion sobre eficacia escolar pone de manifiesto consistentemente la

importancia del liderazgo de la direccion. Casi todas las investigaciones incorporan este
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elemento de la escuela, especialmente desde finales de la década se los setenta hasta
nuestros dias, y muestran en los resultados la importancia de la direccion en el
funcionamiento de los centros, en su eficacia en el logro de los objetivos y en la

implicacién de estos en la innovacion y el cambio, entre otros aspectos de la escuela.

Un lider maneja el arte de influir sobre las personas para que se esfuercen voluntaria y
entusiastamente para lograr las metas del equipo. Estimula a las personas para que
desarrollen, no solo la disposicion para trabajar, sino también el deseo de hacerlo con
celo y confianza. Buscan que los equipos alcancen sus objetivos mediante la utilizacion

de sus maximas capacidades, logrando de ellos lo mejor.

Segun el psicologo canadiense Branden, (1996), la autoestima es la base del liderazgo
y esta tiene dos ejes: “la capacidad de sentirse competente y seguro, y la capacidad de

valorarse y respetarse a si mismo”.

A partir de esto y acercandolo a la educacion, postulamos, que una persona con baja
autoestima no tomard decisiones asertivas con respecto al impacto que sus
disposiciones generen sobre los ejes que conducen nuestro Proyecto Educativo, ya que
no es capaz de visualizarse a si mismo logrando los desafios que la vida educacional

conlleva.

La vida nos presenta problemas y situaciones en las que debemos tomar decisiones,
algunas de basica envergadura y otras que como docentes implican que esta en juego,

no sélo nuestra labor profesional sino la vida futura de nuestros alumnos.

Muchas veces escuchamos: “No se puede trabajar con éste curso”, “A este grupo le va
mal porque son flojos”, pero, no nos hemos preguntado que estamos realizando
equivocadamente, quizas un cambio de estrategia, crear un vinculo emocional, realizar
seguimientos, son algunas de las tareas que no ejecutamos completamente, sin

embargo, los estigmatizamos, imposibilitando su capacidad de auto-liderazgo.

La educacion de la autoestima, conduce a la formacion de una persona mas madura,
mas completa y mas coherente. La persona es mas madura cuando alcanza un buen

equilibrio personal entre sus facultades intelectuales, su cuerpo y sus relaciones.
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Para ello, el Colegio entrega a sus alumnos una educacion integral orientada a la
formacion de personas capaces de adaptarse rapidamente a las nuevas demandas de
la sociedad pero, principalmente capaces de crear y liderar cambios acordes a las

necesidades y tendencias mundiales.”

“El liderazgo vale la pena, porgue las metas van mas alla de las ganancias materiales o
del progreso personal. Al mejorar las vidas de las personas que le rodean, el liderazgo

da un sentido a nuestras vidas.” Heifetz — Linsky, (2002)
¢, Como reconocernos como lideres?

Lider no es quién dirige un grupo, sino quien lidera un equipo, quién es capaz de
generar en otros, la fidelizacibn de su equipo a través de sus propias acciones y
ademas, es responsable de si mismo antes que de los demas. Es por esto que un
docente, debe ser capaz de generar en sus alumnos exactamente las mismas
condiciones que para nosotros son necesarias para seguir a nuestros Directivos y de
esta forma lograr la Vision de nuestros Colegios, ser Referentes en la Educacion a nivel

Nacional.

Un lider es aquella persona que es capaz de provocar el entusiasmo y la participacion

asi como el concienciar, a todos los seres humanos que lo rodean.

Para que estos, voluntariamente sean coparticipes de alcanzar metas, objetivos y

estrategias, que la institucion proponga.
¢Por qué es importante el liderazgo del docente?

Porque desde nuestros colegios, como docentes, podemos ayudar a nuestros alumnos
a ser mas competentes y competitivos, ya que el liderazgo es un medio para poder
cambiar estructuras, paradigmas y crear una cultura de colegio en pro de la satisfaccion

personal y colectiva.

Segun Garza (2005) El liderazgo docente se sustenta en tres pilares: relacionados

estrechamente con los valores, estos son:
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Los valores para la competitividad, como la dedicacién, el apego al trabajo, la
responsabilidad y el orden.

Los valores sociales, como el respeto, la tolerancia, la generosidad y el trabajo en

equipo.
Los valores éticos, como la honestidad, la congruencia y la responsabilidad.

Lo que nos propone asentar estos valores tanto en nuestros pares, como en nuestros

alumnos.

El constructivismo postula, que los alumnos asimilan de manera mas significativa las
experiencias concretas. También aprenden de los ejemplos del entorno que los rodea,
“Nuestro ejemplo”. Si un docente es una persona empatica, capaz de ponerse en el
lugar del otro, escuchar a sus alumnos, conocerlos de manera intima, escuchando sus
inquietudes y valorando sus progresos, seran validados por sus alumnos, aun mas, si
este docente es responsable de sus acciones, debe transmitir en cada momento el

significado de esta responsabilidad personal.
Nadie puede hacerse responsable de otros, si no es responsable de si mismo antes.

La responsabilidad es la virtud o disposicion habitual de asumir las consecuencias de

las propias decisiones, respondiendo de ellas ante alguien.

Una persona responsable toma decisiones conscientemente y acepta las

consecuencias de sus actos, dispuesto a rendir cuenta de ellos.

“Lo que importa no es lo que sucede, sino como reaccionamos ante ello. Somos en un
cien por ciento responsables de todas nuestras experiencias y cada uno de nuestros
pensamientos esta creando nuestro futuro”. Louise, (1989)

Un docente que trabaja el liderazgo y es responsable de la trascendencia en sus
alumnos, lograra concebir este liderazgo en sus alumnos, para ello, segan Goleman

(1995), debe desarrollar las siguientes habilidades:
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La conciencia de uno mismo: es la capacidad de reconocer un sentimiento en el mismo

momento en que aparece.

La autorregulacion: cuando tenemos conciencia de nuestras emociones tenemos que
aprender a controlarlas. No se trata de reprimirlas, ya que tienen una funcién, sino de

equilibrarlas.

La motivacion: es la fuerza del optimismo, imprescindible para conseguir metas

importantes.

La empatia: es la experimentacion del estado emocional de otra persona; capacidad de
captar los estados emocionales de los otros y reaccionar de forma apropiada

socialmente.

Asi mismo, un docente debe ser capaz de imponerse metas y propdésitos a cumplir con
Su grupo curso, debe estar consciente de que al realizar sus clases, apreciaciones y

criticas, puede influir de manera positiva o0 negativa a sus alumnos.

Esta vision nos lleva a generar espacios de liderazgo para nuestros alumnos, pero, no
podemos generar en ellos la capacidad de responsabilidad sino somos responsables
nosotros mismo de nuestras acciones. En ese sentido, para que un docente llegue a
ser un lider, debe conocerse asi mismo, debe conocer a sus alumnos, saber cuéles

son sus gustos e intereses, debe promover el optimismo realista y la proactividad.

Para llegar al obtener buenos resultados en lo referente al liderazgo, es necesario
también gestionar adecuadamente las diferentes instancias educativas. Kotter (2002)
afirma que la escuela del siglo XXI, se define como una organizacién abierta a la
comunidad, en consecuencia no pueden solo sus directivos y profesores solo gestionar

o administrar, sin darle una vision de liderazgo a lo que estos realizan.

¢, Como diferenciar la Gestion del Liderazgo?

La gestion es el proceso que se desarrolla a través de las actividades productivas, con

el fin de generar el logro de un objetivo o la satisfaccion de un deseo, organiza los
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recursos. En cambio el liderazgo es motivado por la Misién y la Visién, conduce estos

recursos para transformarlos en una realidad.

Tabla 1

contraste entre Gestion y Liderazgo.

Gestibon (Se ocupa de la

complejidad de la organizacion)

Liderazgo(Se ocupa de los cambios)

A travées de la planificacion,
presupuestos, metas, estableciendo

etapas, objetivos

A través de fijar una orientacion,
elaborando una vision de futuro junto
con estrategias que permitan

introducir cambios.

La capacidad para desarrollar el
plan es a través de la organizacion

y dotacion del personal.

El plan se desarrolla a través de la
coordinacién de personas, esto es
comunicar y hacer comprensible la

nueva orientacion.

Aseguramiento del plan: a través
del control y la resolucidn de
problemas en comparaciéon con el

plan original.

Introduce elementos de motivacion e
inspiracion  para  asegurar el

cumplimiento del plan.

Fuente: Harvard Business Review- Liderazgo .

Autor: John Kotter. (2002)

2.2.1 Definicién

Se ha definido el liderazgo efectivo como el proceso de conducir a un grupo de

personas en una determinada direccion por medios no coercitivos Kotter (1988).

El lider es efectivo cuando logra cumplir sus metas gracias al trabajo de sus

colaboradores; a su vez estos se dejan influenciar si el lider satisface sus necesidades.

En las instituciones educativas el liderazgo directivo es la clave para compatibilizar los

objetivos institucionales con los objetivos personales del cuerpo docente y aquellos de

los padres y los alumnos. En este delicado equilibrio de intersubjetividades, el papel del

directivo es una pieza esencial en los procesos actuales de transformacion educativa.

Un lider debe poseer la capacidad de marcar un camino y asumir la incertidumbre del

futuro, porque muchas veces no todos los miembros de un equipo estan dispuestos a
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tomar riesgos y es ahi donde el lider ejerce influencia sobre los demas para infundir en
ellos confianza y seguridad; otro punto importante es que debe poseer capacidad para
crear clima interno y externo positivos con una decisiva participacion en la creacion de
situaciones profesionales gratificantes para todos los miembros de la institucion, puesto
gue dando satisfaccion a las demandas y deseos de sus seguidores y generando
entusiasmo necesario para conseguir cumplir con los objetivos que se han propuesto en
el centro, siendo esta tarea muchas veces no tan facil, puesto que muchos docentes
estan siempre en desacuerdo y van en contra de toda propuesta. Lepeley (2001),
concibe el liderazgo como "la ciencia de conducir a una organizacion de la situacion
actual a una situacion futura comparativamente mejor, donde las personas son el

principal factor de cambio”

Esto quiere decir que para sacar a los centros escolares de la empobrecedora inercia
educativa a la muchos se han visto abocados, se necesita lideres capaces de llevar a la
institucion a sitios donde no han estado jamas, sin perder jamas el control sobre el
futuro a mediano y largo plazo, situandose en primera linea del frente educativo y
dedicar en gran parte la energia profesional a impulsar el cambio.

El liderazgo del equipo directivo, es conceptualizado como: El compromiso efectivo de
los cuadros directivos de la organizacion y del director general con la calidad, que en la
practica significa la definiciébn de los objetivos de calidad por parte del maximo nivel
ejecutivo y orientar a toda la organizacion en ese sentido. Lopez, Rupérez (2001)

Aqui nos manifiesta que el éxito en el ejercicio de liderazgo dependera de la actuacién
correcta que cumpla cada miembro del equipo directivo y el cuerpo de docentes, un
liderazgo cimentado desde el acompafiamiento, donde se habla de procesos
consensuados en los que el nexo de unidn no es el ejercicio de acciones directivas
sino de acciones motivadoras y de animar a los demas a que lo lleven a cabo, y a su

vez estos se conviertan en lideres ante sus alumnos.

El liderazgo también viene entendiéndose como una funcién inherente a todo grupo v,
por extension, a toda institucion. Por eso, cada vez se habla mas de liderazgo y menos
de lider. Se tiende a verlo menos como una caracteristica individual y carismatica, y

mas como una funcibn que se da en toda institucion, consustancial a todo grupo
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humano. Debe asumirse como una funcién patrimonio del grupo, no de una persona, y

menos aun de un cargo en el organigrama de un centro. Lorenzo (2004)

En una institucion educativa a pesar del director ser el principal responsable de la
gestion educativa, no solo de él dependera el éxito o el fracaso en los logros de los
objetivos institucionales, es todo el equipo humano quienes estan inmersos en la
gestion, en todo el grupo de docentes y deméas miembros de la comunidad educativa
recae la responsabilidad de buscar los medios necesarios para conseguir resultados
positivos. El trabajo en equipo se conoce como un verdadero liderazgo, donde todo el

equipo analizara, tomara decisiones, ejecutara proyectos de gestion.
2.2.2 Tipologia de liderazgo

Clasificaciones mas frecuentes:

Segun la formalidad en su eleccién

Liderazgo formal: preestablecido por la organizacion.

Liderazgo informal: emergente en el grupo.
Segun la relacion entre el lider y sus seguidores

Liderazgo dictador: fuerza sus propias ideas en el grupo en lugar de permitirle a
los deméas integrantes a hacerse responsables, permitiéndoles ser
independientes. Es inflexible y le gusta ordenar. Destruye la creatividad de los
demas.

Liderazgo autocratico: el lider es el Unico en el grupo que toma las decisiones
acerca del trabajo y la organizacion del grupo, sin tener que justificarlas en
ningn momento. Los criterios de evaluacion utilizados por el lider no son
conocidos por el resto del grupo. La comunicacion es unidireccional: del lider al
subordinado.

Liderazgo democratico: el lider toma decisiones tras potenciar la discusion del
grupo, agradeciendo las opiniones de sus seguidores. Los criterios de evaluacion
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y las normas son explicitas y claras. Cuando hay que resolver un problema, el
lider ofrece varias soluciones, entre las cuales el grupo tiene que elegir.
Liderazgo onomatopeéyico: el lider, a la vez que reflexiona sobre la vision que ha
de mover al grupo liderado hacia su objetivo deseado, se expresa a traves de
simples onomatopeyas verbales que favorecen notablemente el entusiasmo del
grupo.

Liderazgo paternalista: tiene confianza por sus seguidores, toma la mayor parte
de las decisiones entregando recompensas Yy castigos a la vez. Su labor consiste
en que sus empleados trabajen mas y mejor, incentivandolos, motivandolos e
ilusionandolos a posibles premios si logran el objetivo.

Liderazgo liberal (laissez faire): el lider adopta un papel pasivo, abandona el
poder en manos del grupo. En ningln momento juzga ni evalla las aportaciones
de los demas miembros del grupo. Los miembros del grupo gozan de total
libertad, y cuentan con el apoyo del lider sélo si se lo solicitan.

Segun el tipo de influencia del lider sobre sus subordinados

Liderazgo transaccional: los miembros del equipo reconocen al lider como
autoridad y como lider. El lider proporciona los recursos considerados validos
para el equipo de trabajo.

Liderazgo transformacional o carismatico: el lider tiene la capacidad de modificar
la escala de valores, las actitudes y las creencias de los colaboradores. Las
principales acciones de un lider carismatico son: discrepancias con lo establecido
y deseos de cambiarlo, propuesta de una nueva alternativa con capacidad de
ilusionar y convencer a sus colaboradores, y el uso de medios no convencionales
e innovadores para conseguir el cambio y ser capaz de asumir riesgos
personales.

Liderazgo auténtico: es aquel lider que se concentra en liderarse en primer lugar
a si mismo. Es un lider con mucho autoconocimiento, ecuanime, espiritual,
compasivo y generoso. Solo una vez que se lidera la propia mente se puede
liderar a los demas.

Liderazgo lateral: se realiza entre personas del mismo rango dentro de una

organizacién u organigrama o también se puede definir como el proceso de influir
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en las personas del mismo nivel organizacional para lograr objetivos en comun
con la organizacion.

Liderazgo en el trabajo: en los negocios se evallan dos -caracteristicas
importantes en los ejecutivos, con la intencion de verificar su capacidad de
direccién: por un lado, la aptitud y, por otro, la actitud. La primera se obtiene con
el aprendizaje de nuevos métodos y procedimientos; por ejemplo, la capacidad
de construir un balance, un flujo de caja, distribuciéon de planta o un plan de
marketing. Pero en muchos casos estos conocimientos no son aplicables, porque
los gerentes carecen de una buena actitud, es decir, de un comportamiento
adecuado que intente implementar dichos métodos. Entre las actitudes mas
solicitadas y requeridas esta la habilidad de liderazgo, la misma que puede
cultivarse pero que, segun muchos autores, es parte de la personalidad
individual. ¢ Cémo saber si nosotros estamos configurados como lideres y, en
caso contrario, como desarrollar estas habilidades en nuestra persona? Es un
tema de amplio debate y estudio, pero es necesario descubrir si tenemos algo de

lideres y qué cosas nos faltan para lograr serlo a cabalidad.

Otras clasificaciones

Una clasificaciéon de la tipologia del liderazgo es la formal, que representa la direcciéon
de un grupo de trabajo de forma oficial o designada; otra menos evidente es el
reconocimiento por los miembros de la institucion de una manera informal de que tiene
gran influencia, pero de una manera libre, sin animo retributivo y de forma carismatica.
En los estudios sociologicos de desarrollo comunitario por observacion participativa,
estas personas son claves para el trabajo de campo. En la década de 1970, varios
socib6logos espafioles estudiaron el tema del papel de los 'lideres informales’, como un

tema relevante de la sociologia de la organizacion.
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El liderazgo también puede clasificarse asi:

liderazgo individual (ejemplo a seguir)

liderazgo ejecutivo (planeamiento, organizacion, direccion y control de un
proyecto)

liderazgo institucional

liderazgo consensual

2.2.3. Caracteristicas del liderazgo

Cuando el liderazgo es necesario, comiunmente por el cargo, en una organizacion,
hablamos de lideres formales. Asi, este lider debe tener ciertas capacidades: habilidad
comunicacional, capacidad organizativa y eficiencia administrativa, lo que equivale a
decir que un buen lider es una persona responsable, comunicativa y organizada; un

buen lider es aquel que tiene la habilidad de la Atencién y Escucha en todo momento.

El concepto de liderazgo se transforma, vinculado con ideologias de diferentes signos y

orientaciones y el concepto de “poder” o capacidad de influir sobre otros.

Lider carismatico, es aquel a cuya causa se entregan sus seguidores. El carisma de los
precursores revolucionarios o conservadores seducia a sus liderados. El lider sabia
donde ir y cédmo hacerlo, exigia disciplina y obediencia. En América Latina, los
caudillos/dictadores carismaticos, algunos considerados héroes, otros como villanos,
marcan las historias nacionales y locales, y generan muchas prevenciones, pues la

gente se resigna al paternalismo por temor al riesgo.

Lider servidor, es el que prioriza satisfacer las necesidades sociales. Segun Robert
Greenleaf los “profetas” poseen liderazgo carismatico, ademas de ser “servidores”; los
“buscadores” de guias, los “seguidores”, “destinatarios”, “beneficiarios” o “poblacion
objetivo”, hacen a los “profetas”.

Lider gerencial, es el que “gerencia” eficazmente los recursos, especialmente los

humanos. En toda organizacion existen liderazgos fuera de las posiciones formales de
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conduccion. Los gerentes deberian ser lideres, pero también se debe detectar y
promover a los lideres que no son gerentes, para que sepan gerenciar y sean

promovidos a posiciones organizativas visibles.

Lider transformador, es el que impulsa, produce y consolida cambios sociales u
organizacionales, enfrenta problemas y conflictos y facilita soluciones desde el
colectivo, es imaginativo, se adapta a los procesos, es servicial, orienta, es ético,
escucha, se actualiza y comunica, motiva, se arriesga, comprende la interdisciplina y la
multiactoralidad, comparte un ideario y cédigos grupales en el ambiente conocido, es
integrador, cooperativo, creativo y propositivo, rota los roles, diversifica, democratiza los

procesos, garantiza horizontalidad y consenso, asume derechos y deberes.

Lider estructural, es el que brinda propuestas para la organizacion de sus instituciones
0 proyectos, definen la estructura, la estrategia y la respuesta en funcién del entorno.

Crean las condiciones y el marco de soporte para un momento histérico.

Lider centrado en la gente, es el que se apoya en las relaciones, y en sus emociones,
conflictos y esperanzas, atraen participacion, comparten informacion e incorporan a los
demas en la toma de decisiones, sirven a la gente y las orientan hacia el proyecto de

desarrollo compartido.

Lider con orientacion politica, es el que procura espacio y poder para la organizacion,
genera alianzas y coaliciones. Si es necesario utiliza la presion o la coercidon. Si el

poder es para el lider se acerca al liderazgo carismatico, autocratico o directivo.

Lider simbdlico, es el que utiliza simbolos para articular el mensaje y la practica, debido
a la carencia de explicaciones a los fenomenos, en medio de la incertidumbre y la
confusién, los seres humanos crean simbolos, mitos, ritos, ceremonias y artefactos que

intentan dar sentido.
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2.3 Diferencia entre directivo y lider

Los directivos tratan con espacios llanos y abiertos, con caminos rectos y estrechos, y
con reglas y disposiciones rigidas e inmutables, mientras que los lideres, por el
contrario, suelen aventurarse en lo desconocido. Dictan las normas en lugar de estar

sometidos a ellas.

En general, tanto los directivos como los lideres tienen actitudes positivas, si bien es
cierto que éstos se inclinan mas hacia la accién que aquéllos. Cuando lleva puesto el
sombrero de directivo, navega en aguas familiares, pues esta realizando una tarea
extraordinaria en relacién con las obligaciones especificas en la descripciéon de su
puesto de trabajo, mientras que cuando lleva la chistera de lider, tiene la oportunidad de
adentrarse en aguas desconocidas, en los pavorosos remolinos que pueden convertirle

en un ser vulnerable. Esta es la diferencia basica entre los dos roles.
¢, Qué es un directivo?

Segun la definiciébn clasica, directivo es quien realiza tareas por medio de otras
personas. Se puede planificar, orientar, controlar, contratar, delegar, asignar, organizar,
motivar, exigir disciplina o hacer a diario cualquier otra cosa que hacen los directivos,
pero independientemente de la actividad realizada, se estara trabajando con el

propésito final de alcanzar un objetivo.
Se es un directivo en los casos siguientes:

1. Cuando se dirige el trabajo en vez de realizarlo. ¢Siente a menudo la
tentacién de arrimar el hombro o de hacer el trabajo por si mismo en lugar de

delegarlo? En tal caso, no esta invirtiendo correctamente su tiempo.

2. Cuando se tienen responsabilidades de contratacion, despido, formacién y
disciplina de los empleados. El desarrollo del personal constituye una parte
esencial del trabajo del directivo y muchas veces es un factor determinante
para que los miembros de la plantilla permanezcan en la organizacion o para

gue se marchen en busca de mejores oportunidades.
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Cuando se ejerce la autoridad sobre la calidad del trabajo y las condiciones
en las que éste se realiza. La primera obligacibn de un directivo esta
relacionada con sus empleados y consiste, en parte, en asegurarles un
entorno de trabajo seguro y evitar las amenazas potenciales que se ciernen

sobre dicho entorno.

Cuando se actua a modo de vinculo entre los empleados y un directivo de
jerarquia superior. Los directivos tienen un extenso surtido de “gorros” que
ponerse: de agente de trafico, de psicologo, de consejero, de ministro, de
diplomético y de mediador. En el desempefio de esta funcién se actia de
nexo entre quienes estan haciendo el trabajo y quienes necesitan o se

benefician que se realice el trabajo.

Cuando se motiva al personal y se contribuye a la creacion de una cultura de
compromiso. Quien mas, quien menos habra oido alguna vez que la
diferencia entre ordinario y extraordinario reside en “ese pequefio extra”. Si
esta totalmente comprometido con su funcion directiva, entonces sera
consciente de la necesidad de motivar, hacerse sentir orgulloso y generar un

clima en el que pueda florecer la innovacion.

¢, Qué es un lider?

Mientras el directivo trabaja para alcanzar las metas de la organizacion, la funcién del

lider consiste en definir nuevos objetivos, revisar y reciclar los antiguos o emprender

nuevas lineas de actuacion.

Se es un lider:

1.

2.

Cuando se esta convencido de que, trabajando en colaboracién con otros, se
puede “marcar la diferencia”. Ganar dinero es relativamente facil, pero los

lideres se esfuerzan por “marcar la diferencia”

Cuando se crea algo de valor que antes no existia. En mas de una ocasion se
comenta que alguien es un lider en un sector determinado o que algo

constituye la punta de lanza o la vanguardia de su categoria. En tal caso, no
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hay duda de que esta persona o cosa destaca de las demas, por ser la

primera o por ser diferente.

3. Cuando se hace gala de energia positiva. Todo el mundo gravita alrededor
de las personas que irradian confianza. Su magnetismo les atrae y se
convierten en fieles seguidores. Se puede llamar carisma o entusiasmo, pero
lo cierto es que a este tipo de individuos les resulta muy dificil liderar a los

demas en virtud de la pasion que ponen en sus objetivos.

4. Cuando se toma conciencia de la verdadera realidad. El verdadero lider va
mas alla de la vision para crear una nueva realidad, materializando el suefio
gue ha inspirado en los demas. En el proceso de autoconcienciacion, el lider
se transforma para alcanzar todo su potencial y convence a sus semejantes
de que deben hacer lo mismo. El lider esta comprometido. Cree que las
acciones colectivas de todo el equipo conducirdn al cumplimiento de la

mision.

5. Cuando se acepta el cambio. A través de su compromiso con la accion, el
lider se aventura en territorios desconocidos, identifica vacios y lo que hay
gue hacer para llenarlos, ve lo invisible y consigue que otros conviertan lo
ideal en real. Los lideres saben que el cambio es progreso, y para atenuar el
temor que produce, marchan siempre en primera linea. Son conscientes de la
necesidad de adoptar el enfoque “Yo iré primero” para convencer a los demas

de que el cambio no sélo es esencial, sino que también puede ser positivo.
2.4. Los valores y la Educacion

2.4.1. Definicion de Valores

Antes de dar la definicion de educar en valores debemos explicar qué se entiende por
valores. Los valores sirven para encaminar las conductas de las personas, son los
principios por los cuales hacemos o dejamos de hacer una cosa en un preciso

momento. Es decir, los valores son aquellas cualidades irreales, que nos sugieren que
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una determinada conducta es personal y socialmente mejor a otras que consideramos

opuestas y contradictorias.
Dimensiones de los valores los valores constan de tres dimensiones:

Objetiva: ser y valer por si mismos
Subjetiva: cuando representan un interés para la persona

De caracter social: referente a las aspiraciones de un colectivo determinado.

Tipos de valores Existen distintos tipos de valores entre los que podemos destacar:

Valores familiares: hacen alusion a los valores de la familia, lo que ésta
considera que esta bien o mal

Valores personales: son los valores que cada persona considera
indispensables y que a través de ellos encamina su vida y sus relaciones con
los demas

Valores socioculturales: son aquellos que reinan en la sociedad en el

momento en que vivimos. Granada (2009)

2.4.2 La Educacién en Valores

La educacion en valores es sencillamente educar moralmente porque los valores
ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquias entre las
cosas, a través de ellos llegan a la conviccion de que algo importa o no importa, tiene
por objetivo lograr nuevas formas de entender la vida, de construir la historia personal y

colectiva, también se promueve el respeto a todos los valores y opciones.

Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y sepa el valor
real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido,

reconocen y respetan la dignidad de todos los seres.

Los valores pueden ser realizados, descubiertos e incorporados por el ser humano, por
ello reside su importancia pedagdgica, esta incorporacion, realizacion, descubrimiento
son tres pilares basicos de toda tarea educativa; necesitan la participacion de toda la

comunidad educativa en forma coherente y efectiva.
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Es un trabajo sistematico a través del cual y mediante actuaciones y practicas en
nuestro centro se pueden desarrollar aguellos valores que estan explicitos en nuestra

constitucion como base para cualquier tipo de educacion en valores.

Una vez que los alumnos interioricen los valores, éstas se convierten en guias y pautas
de conducta, son asimilados libremente y nos permiten definir los objetivos de vida que
tenemos, nos ayuda a aceptarnos y estimarnos como somos, la escuela debe ayudar a
construir criterios para tomar decisiones correctas y orientar nuestra vida, estas tomas
de decisiones se da cuando nos enfrentamos a un conflicto de valores, otro de los
objetivos de esta educacién es ayudar al alumno en el proceso de desarrollo y
adquisicion de las capacidades para sentir, pensar y actuar; como vemos tan solo no es
una educacion que busque integrarse en la comunidad sino que va mas alla busca la

autonomia, la capacidad critica para tomar decisiones en un conflicto ético.
2.4.3 Modelos de educacion moral

Estos tipos de modelos nacen por las interrogantes que se presentan por ejemplo el
tema de la génesis de la moral. Entonces la formacion de los sujetos no es Unica y

surgen algunos modelos:

A. Modelos de transmision de valores absolutos.- Comparten una idea
heteronoma de la moral, es decir, una transmisién de valores inmodificables,
validos en cualquier situacion, como impuestos, sin poder de eleccion de otra
posibilidad. El individuo pierde autonomia.

B. Modelos de autoconocimiento y autenticidad moral.- Sucede cuando la
educacion moral tomada en este sentido se identifica con una concepcion
relativista de los valores, los valores absolutos entran en crisis, cada persona
posee una escala de valores que le permite tomar decisiones.

C. Modelos de desarrollo de juicio moral.- Niegan la existencia de valores
absolutos que deban transmitirse de generacion a generacion, pero tampoco
comparte la creencia de que los conflictos morales Unicamente puede
solucionarse atendiendo a preferencias subjetivas, para ellos el papel de la
educacion debe centrarse en el desarrollo del juicio moral.
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Modelos de socializacion.- Considera la educaciéon moral como socializacion en
tanto que pretenden insertar a los individuos en la colectividad a la que
pertenecen, la sociedad es concebida como bien supremo del cual emana la
moralidad, a las cuales todas las personas deben someterse aceptando las
normas y valores que posibilitan y conforman la vida en sociedad.

Modelos de adquisicion de hdbitos morales.- Para este modelo una persona
se considerara moral si su conducta la virtuosa, es decir, si realiza actos
virtuosos y, ademas, los realiza de forma habitual y constante.

Modelos de la construccién de la personalidad moral.- Parte de la idea de
gue la moral no es algo adquirido a priori sino que se entiende como un producto

cultural cuya creacion depende de cada individuo y del conjunto de todos ellos.
Riesgos de la educacién en valores

Convertirse en moda; quiere decir que se tome como algo pasajero y no para
toda la vida.

Incongruencia entre el decir y el hacer; cuando un profesor explica correctamente
los valores y en la practica no lo hace patente y realiza lo contrario.
Intelectualizacion de los valores. La ensefianza no debe quedarse en el papel
sino hay que conocerlos para vivirlo y ponerlo en practica.

Entorno adverso y contradictorio. Algunas veces lo que propone la escuela no
guarda relacién con la realidad que se vive en las familias y en los medios de

informacion, esto puede provocar en la persona un sentimiento de frustracion.

- Metodologias de trabajo.-

Antes que iniciemos la reflexion sobre el uso y valor de metodologias de trabajo

debemos tener presente dos elementos basicos para que esto se lleve a cabo: La

existencia de profesores capacitados y la motivacion de los profesores y alumnos, los

cuales deben ser cuidados siempre.

La descripcion de las metodologias se clasifica en tres categorias como sén:
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a) Metodologia que involucran a las familias en forma coordinada con la
direccion de la escuela.- Se plantea lo siguiente dentro de esta estrategia: Comunicar
a los padres lo que el colegio intenta hacer para ensefar virtudes y que espera de ellos.
El Director debe convocar a una reunion ampliada por grupos de cursos. En el
fundamento del plan se aclara cual es el papel de los padres y del colegio y sobre la
transmision de valores que virtudes el colegio pretende desarrollar y las metodologias
que se emplearan. Se trabaja en virtud por mes y se elabora una actividad ad-hoc para
los padres, habra un profesor coordinador que entregara el material sobre la virtud del
mes, dandole las pautas de direccion. Al mes siguiente se reunen los padres y

coordinador y cuentan sus experiencias.

A. Escuela de padres.- Se trata de una charla donde un expositor dirige la
participacion de los padres en turno a la responsabilidad de ellos como
formadores de sus hijos en las cuales involucran: Tareas compartidas padres-
hijos donde se manifiesta la sensibilizacion orientados a determinados valores o
virtudes. Ejemplo: Que virtud observan en algunos personajes de las teleseries o
la de leer un libro o cuento y comentarlo.

B. Aportes de los padres a las actividades desarrolladas en el colegio.- Esto se
hace de manera formal a través de reuniones de los coordinadores de grupos de
padres con algun profesor asignado para recoger la retroalimentacion positiva de

los padres.

b) Metodologias que involucran el "ethos" de la escuela.- La escuela como
comunidad de virtud o virtud en accion, se refiere a que el ambiente en el colegio debe
ser propicio y consistente con los objetivos éticos y morales del colegio, es decir, el
ambiente de la escuela se proyecta en los alumnos asi como el hogar permea a todos
sus miembros. Para que la escuela tenga un buen "ethos" es que se proyecte mas alla
de la educacion en valores, debe haber profesores motivados, con capacidad de ser
modelos de virtudes y moral. Es por ello que enunciamos lo siguiente: El Profesor
como modelo y mentor moral, su comportamiento del profesor es importante, es el
centro de gravedad que mantendra presente por largos afios en la mente de sus

alumnos: Grass (1998)
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a. Lograr que el alumno se sienta respetado y seguro de expresar sus ideas sin
temor a ser ridiculizados.

b. El profesor debe reforzar la autoestima del alumno.

c. El tema de éxito y la autoestima del alumno van ligados con la responsabilidad,
los profesores por su parte deben mostrarles carifio, cuidado y preocupacion.

d. Debe existir la consistencia en el aprender que lograr notas altas.

e. El respeto es también fundamental es mantener una actitud positiva ante
consultas y respuestas de los alumnos, en donde debe lograrse respuestas que
afirmen al alumno y que no lo humillen por un posible error.

f. Debe existir balance entre disciplina y libertad, obediencia y autoestima.
c) Metodologias para aplicar en clase

a. Estrategias de sensibilidad y empatia: Esto significa reflexionar en una escala de
valores actuales y en un concepto asociado a las virtudes. El entender valores
abstractos requiere de una capacidad de pensamiento que no esta presente en
los niflos pequefos, esto se debe tener presente para planificar las actividades.
A parte de ello sensibilizar al nifio sobre su escala de valores lo ayudara a
conocerse mejor y a poner en juicio sus preferencias de valores a través de un
analisis explicito. Para analizarlo mejor veremos el siguiente ejemplo: El
significado de la palabra "valentia", promover el significado de valentia, dandole
a escoger distintas situaciones que aparentemente significa valentia. Otra escala
de valores se refiere a cuales son las personas mas importantes para los
alumnos.

b. Sensibilizacion de lo que es la presion de los pares: Estas pueden ser presiones
Explicitas e Implicitas. Explicita, por ejemplo, lo inducen a hacer las cosas
negativas. Implicita, cuando el nifio se viste diferente y los marginan. Las
actividades que se van a llevar a cabo son que los profesores dan una
introducciéon al significado de presion de pares, es decir dandose la debida
orientacion en las situaciones mas frecuentes gue los nifios enfrentan en su vida
diaria. Se debe incentivar a los alumnos mediante cuestionarios que adopten
criterios ante situaciones negativas para que de esta manera se trate de combatir

el origen de los problemas.
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c. Sensibilizacion de lo que es la presion de los medios de comunicacion: Se trata
de ensefar a los nifios a identificar la "manipulacién” que ejercen los medios de
comunicacion sobre los valores de las personas, con estas bases se permitira
que el nifio mas adelante pueda defenderse de las presiones negativas, es decir,
se orienta a los niflos que en una teleserie identifiquen vicios y virtudes, los nifios
mas pequefos pueden analizar en un dibujo animado que personaje presentan
valores y modelos positivos.

d. Comparaciones: Luego de que los nifios expresen su opinién sobre temas
conflictivos se les pide que comparen sus respuestas con otros alumnos, la idea
de esta actividad es que los alumnos logren estar concientes de los sentimientos

o ideas de otros promoviendo la empatia en ellos.

2.4.6. Los valores en el curriculo

La escuela es un agente socializador y reproductor de valores presentes en las
sociedades y que debe destinar un espacio para la educacion en valores. Los valores
deben estar definidos en el PEI (Proyecto Educativo Institucional), con los cuales la

institucion se identifica y plantea desarrollarlos.

Mas concretamente los valores se hacen presentes en el aula mediante los temas
transversales, estos temas transversales van a responder a realidades o necesidades
que tienen una muy especial relevancia para la vida de las personas y la construccion
de la sociedad, como hechos dicho los temas transversales es una propuesta curricular

concreta.

En el disefio curricular, la educacion en valores se encuentra en los objetivos de
ensefianza generales, esta educacion es abierta y flexible, es abierta porque cada
profesor en su centro la define y una vez tomada la decisidon debe ir en el PEl y en el
PCCE (Proyecto Curricular del Centro Educativo).( Moore, 1999: 114)

Los valores también se muestra en los contenidos actitudinales por ello se encuentran

en cada sesion de aprendizaje.
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Resumiendo:

Los temas transversales forman parte del curriculo y estan intimamente

relacionado con el sistema de valores.

Constituyen ejes de valores de contenidos (actitudinales).

Estan presentes en las areas integradas dentro de ellas.

Es una responsabilidad de toda la comunidad educativa (especialmente
docentes) deben estar integrados por el PEI, en el proyecto curricular y en las

programaciones de aula.
¢En qué ambitos o formas se pueden desarrollar los valores en la escuela?

a. Educacién formal.- Los valores estdn incorporados en la eficiencia o
improductividad del Servicio Educativo, el cumplimiento o incumplimiento, la
exigencia o la laxitud con que se instrumentan las actividades formales en la
educacion.

b. Educacion informal.- Los valores se brindan de una manera casual y no
deliberada, no parte del programa, ni del contenido, ni de la materia es un estilo
personal de ensefiar y la convivencia maestro-alumno (manera de asesorar,
motivar, entusiasmar) es la singularidad del profesor.

c. La cultura de la escuela.- Las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen
(tradiciones, rituales, creencias), es un estilo de vida de la organizacion en el
aspecto administrativo, laboral y sindical.

d. Actividades extraacadémicas.- Tareas deportivas, sociales, culturales; en esta
convivencia se imparte valores; forman parte de un programa intencional y
deliberado; las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto, tolerancia; se lleva
a de una manera significativa.

e. Participacion civica.- La escuela tiene la responsabilidad de prolongar fuera de
escuela la educaciéon moral y propiciar actividades que tengan trascendencia
social, como por ejemplo implicarse en proyectos sociales que asuman
responsabilidades como ONG, programas asistenciales, animaciones

socioculturales, campanas; celebraciones de semanas teméticas que intentan
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potenciar el compromiso social del centro (solidaridad, paz, etc.) Organizacién de
talleres, debates, conciertos, campafias para recoger ayuda econdmica o
material destinado a zonas marginales.

Funcion tutorial.- Es un caracter personalizado de la educacion, busca facilitar
la integracion de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su personalidad,
autorespeto y respeto hacia los demas, lo realiza a través de actividades, las
entrevistas individuales con los alumnos y sus familias; la forma mas colectiva es
la organizacion de actividades que fomenta la convivencia y participacion
(excursiones, campafias o visitas culturales).

Los programas de valores.- Es deliberado y organizado, puede ir desde un
ciclo de conferencias hasta el disefio de ciertas practicas en las sesiones de
clase (creatividad para una estrategia educativa). Los valores que se pueden
desarrollar son la libertad, justicia, solidaridad, igualdad, responsabilidad y

honestidad.
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3. METODOLOGIA

El Centro Educativo donde se realizé la investigacion se encuentra en la provincia y
cantébn de Esmeraldas, en la parroquia del mismo nombre, en la zona urbana; la
institucion es el Centro Educativo Fisco misional de Educacién General Basica
“Domingo Savio”; creado con acuerdo ministerial numero 001974 del afio 1999, el tipo
de establecimiento es mixto y funciona en la seccidn diurna; siendo este una escuela
completa de 10 grados.

En la actualidad cuenta con 900 estudiantes desde el primer afio basico hasta el 10 afio
basico, donde se trabaja con una filosofia catdlica apegada a los lineamientos de la
actual reforma y actualizacion de la Educacion General Basica del Ecuador.

Las familias que confian sus hijos a este centro educativo son de estrato social medio.
Esta institucién Educativa nace por una necesidad imperiosa de la comunidad lo que a
su vez se complemento con el proceso educativo realizado por las escuelas Fisco-
misionales Sagrado Corazén y Don Bosco de la ciudad de Esmeraldas quedaba
inconcluso cuando los alumnos que terminaban la instruccion primaria se dispersaban
a diferentes Colegios de la ciudad.

Para asegurar continuidad del trabajo en la consecucién del objetivo educativo,
humano, solidario, Unico y trascendente; se vio la necesidad de crear un Centro de

educacion basica que acoja a todos los estudiantes y continle el proceso.

Mediante Acuerdo Ministerial No. 001974 del 29 de septiembre del afio 1999, la
Ministra de Educacioén y Cultura, Rosangela Adum Jaramillo autoriza a la Direccién
Provincial de Esmeraldas el funcionamiento del primer curso del Colegio de ciclo basico

“Domingo Savio”.

En la actualidad todos los agentes de la educaciéon estamos involucrados en un trabajo
procesual y participativo convencidos que va a responder a las necesidades educativas
del nuevo milenio y que esta orientado y coordinado por el Ministerio de Educacion, la

Direccidon de Estudio de Esmeraldas y el Vicariato Apostélica de Esmeraldas

En el mes de Enero del afio 2008, las autoridades de Conesa mediante votacion de
profesores seleccionaron a los Lcdo. Solin Jaramillo como rector de las Unidad y Lcdo.
Roque Mendoza como vicerrector de la misma, los cuales siguen cumpliendo sus

funciones hasta la actualidad.(PEI Domingo Savio 2012)
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3.1. Participantes
Para realizar la presente investigacion, de la poblacién total del centro que se detalla en
las tablas se tomo una muestra de 4 directivos, 20 profesores, 25 padres de familia 'y 20

estudiantes.

Primero se tomo6 datos generales de directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia del Centro de Educacion General Basica “Domingo Savio”
A continuacion se presenta la informacion completa del tamafio poblacional de la

institucion:

Tabla N° 2.
Poblacién total del Centro Educativo

FUNCION CANTIDAD
Delegados de la Iglesia Catolica 3
Directivos 4
Jefes departamentales 5
Directores de area 8
Docentes 37
Personal Administrativo 7
Personal de Servicio 6
Estudiantes 900
Padres de familia 900

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En la tabla N° 2 nos proporciona la informacién de la poblacién total del centro
educativo, la misma que detalla la cantidad de personas que se dedican a las distintas
labores como son gestion administrativa, docencia, personal de apoyo, quienes
cumplen roles especificos, no podemos dejar de lado a los padres de familia y
estudiantes quienes son el factor humano principal en el funcionamiento y existencia del

mismo
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Tabla N° 3
Personal de la institucién clasificado por sexo

FUNCION HOMBRE | % |MUJER| % | TOTAL %

Delegados de la Iglesia Catodlica 1 33 2 67 3 100
Directivos 2 50 2 50 4 100
Jefes departamentales 1 20 4 80 5 100
Directores de area 4 50 4 50 8 100
Docentes 12 32 25 68 37 100
Personal Administrativo 2 40 5 60 7 100
Estudiantes 398 44 502 56 900 100
Personal de Servicio 4 67 2 33 6 100

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

La informacion proporcionada por la Tabla N°3, en referencia a la clasificacién por sexo
de la institucion nos revela que hay buen equilibrio en cuanto a equidad de género se
refiere con Directivos, Directores de area; mas no asi con los Delegados de la Iglesia,
Jefes departamentales y Estudiantes, donde el personal femenino predomina; caso
contrario ocurre en el personal de servicio donde el género predominante es el
masculino. Si se relaciona el total de los miembros de la comunidad se puede llegar a la
conclusion de que hay equilibrio en cuanto al género se refiere centro; concordando asi
con un objetivo manifiesto del Ministerio de Educacion que es, combatir el sexismo y la
discriminacion de género en la sociedad ecuatoriana, y promover, a través del sistema
educativo, la equidad entre mujeres y hombres (ME, 2011, 2). Esto quiere decir que el

centro educativo no es excluyente.

El analisis de los miembros de la comunidad educativa que se encargan de la labor
académica, donde conoceremos las edades, titulos académicos y afios de experiencia

de cada uno de ellos.
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Tabla N°4
Personal directivo clasificado por edad

EDAD DE DIRECTIVOS f %
31-40 1 25
41-50 2 50
51-60 1 25
TOTAL 4 100

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En la tabla N°4 encontramos la informacion referente a la edad del personal que dirige
la institucion, dandonos cuenta que este es relativamente joven, esto permite deducir
gue el trabajo se lo realiza armoniosamente y en un ambiente de de camaraderia lo que

beneficia a quienes se estudian en este lugar.

Tabla N°5
Personal directivo clasificado por afios de experiencia

EXPERIENCIA LAB. DE DIRECTIVOS f %
0-10 0 0
11-20 3 75
21-30 0 0
31-40 1 25
TOTAL 4 100

Fuente: ORIENTACION, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Para analizar los afios de experiencia del personal directivo del centro vemos que por
ser la mayoria jévenes su experiencia es aceptable, la misma que fluctia entre los 11y
20 afios, produciendo confianza en los padres de familia quienes confian el desarrollo

personal e intelectual de sus hijos en estos profesionales.
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Tabla N°6
Personal directivo clasificado por afios de Titulo académico

TITULO ACAD. DE DIRECTIVOS f %
Bachiller 0 0
Licenciado 1 25
Doctor 0 0
Diploma superior 2 50
Especialista 0 0
Master en Ciencias 1 25
Phd 0 0
TOTAL 4 100

Fuente: ORIENTACION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

La informacion presentada detalla que los directivos del centro son en gran porcentaje
relativamente jovenes, con titulos que les acreditan desempefarse en su funcién, a

demas cuentan con buena experiencia en la labor educativa

Es el turno de detallar al personal docente, quienes tienen la responsabilidad de sacar

adelante a la institucion en cuanto a lo académico-formativo se refiere.

Tabla N°7
Personal docente clasificado por edad

EDAD DE DOCENTES f %
21-30 12 32
31-40 17 46
41-50 5 13
51-60 3 9
TOTAL 37 100

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Los profesores que laboran en el centro a vista de la tabla N°7 estan en una edad
promedio de 35 afos, lo que demuestra que este personal es joven y por ende poseen
conocimientos frescos, actualizados y que comparten las inquietudes actuales y pueden

comprender con mayor facilidad a los estudiantes.
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Tabla N°8
Personal docente clasificado por afios de experiencia

EXPERIENCIA LAB DE DOCENTES f %
0-10 9 24
11-20 18 48
21-30 7 19
31-40 3 9
TOTAL 37 100

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Asi como los directivos, se observa que los docentes poseen una vasta experiencia en
cuanto a su campo se refiere, siendo muy pocos aquellos que recién se inician en la
labor educativa, esto produce la tranquilidad de los padres de familia, quienes se

muestran seguros de que sus hijos alcanzaran los logros esperados para sus hijos.

Tabla N°9
Personal docente clasificado por afios de Titulo académico

TITULO ACAD. DE DOCENTES f %
Bachiller 4 10
Licenciado 24 67
Doctor 2 5
Diploma superior 4 10
Especialista 0 0
Master en Ciencias 3 8
Phd 0 0
TOTAL 37 100

Fuente: PEI, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Estos datos evidencian que el personal docente de la institucién esta equilibrado con
docentes jovenes, maduros, y pocos adultos con edades que fluctian cerca de los 60
afios, en cuanto a los titulos académicos hay un pequefio porcentaje de bachilleres,
quienes actualmente se encuentran cursando sus estudios de tercer nivel, esto se
fortalece con una importante cantidad de licenciados, junto a quienes son doctores,
diplomados y masteres, lo que avizora un aseguramiento de la calidad en la institucion

expresado por Leithwood etal, (2010) quien atribuyen que: Promover el desarrollo
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profesional y aprendizaje del personal de la institucidn y su propio desarrollo es una
gestion de talento humano por parte de los directivos que siempre debe estar presente
en su gestionar educativo para alcanzar los estandares de calidad educativa que se
quiere lograr.

Es el turno de conocer los datos de la razén de ser del centro educativo los estudiantes
cuya informacion es la siguiente.

Tabla N° 10
Poblacion de estudiantes de la institucion clasificados por edad

EDAD DE ESTUDIANTES f %
0-4 8 1
5-6 40 4
7-11 432 48
12-15 420 47
TOTAL 900 100

Fuente: INSPECCION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Estos datos proporcionan la informacion referente a las secciones que tiene el centro
educativo, donde se evidencia que la misma cuenta con servicio de guarderia, la misma
que es utilizada por hijos del personal de la institucién y personas particulares, se
observa que se brinda el servicio a nifios, y adolescentes en igualdad de proporcién y
sin discriminacion de algun tipo

Tabla N° 11
Poblacion de estudiantes de la institucion clasificados por afios de educacion basica

ANO DE E.B. f %
Pre-escolar 8 7
Primero 40 6
Segundo 72 8
Tercero 72 8
Cuarto 72 8
Quinto 72 8
Sexto 72 8
Séptimo 72 8
Octavo 140 13
Noveno 140 13
Decimo 140 13
TOTAL 900 100

Fuente: INSPECCION Centro Educativo “Domingo Savio”

Elaboracion: Jorge Puyol
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Aqui se refleja que la institucibn toma muy en serio el asunto de los espacios
pedagogicos por lo que se preocupan de no saturar los cursos de estudiantes, para
asegurar el buen nivel de desempeiio de los mismos cumpliendo con lo indicado por el
Ministerio de Educacion del Ecuador que entre sus mandatos manifiestan que: el
propésito principal de la educacion es brindar a las personas una formacion general y
una preparacién interdisciplinaria que los guie en la preparacién de proyectos de vida
(Art. 43, Ley organica de educacion intercultural acuerdo 242-11)

Es la oportunidad de los padres de familia de la institucidén, se debe sefialar que solo
hablaremos de la muestra de padres de familia que tomaremos en cuenta en esta

investigacion.

Tabla N° 12

Padres de familia de la institucion encuestada clasificada por sexo
SEXO f %
Hombres 10 40
mujeres 15 60
TOTAL 25 100

Fuente: ORIENTACION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Existe un relativo equilibrio de género en lo que se refiere a los padres de familia
encuestados, ta que es de gran importancia saber que piensan tanto los hombres como
las mujeres que confian sus hijos en la instituciébn en lo que tiene que ver a el
desemperio de la misma, y al sitial que esta ocupa en nuestra sociedad.

Tabla N° 13

Padres de familia de la institucidn encuestados clasificados por edad

EDAD f %
21-30 5 20
31-40 17 68
41-50 2 8
51-60 1 4
TOTAL 25 100

Fuente: ORIENTACION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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Los padres que mas confian en la unidad educativa son aquellos cuyas edades fluctlan
entre los 30 y 40 afos, por lo general son profesionales jévenes que conocen del
desemperio de esta institucion y que estan de acuerdo con las politicas institucionales y
ven en ella a la escuela formadora de ciencia, cultura y valores que sus hijos necesitan.

Tabla N° 14
Padres de familia de la institucion encuestada clasificada por profesién

PROFESION f %
Profesor 10 40
Médico 3 12
Ingeniero 5 20
Comerciante 4 16
Enfermera 1 4
No profesional 2 8
TOTAL 25 100

Fuente: ORIENTACION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Esta investigacion también toma en cuenta la equidad de género para con sus
involucrados, los padres de la institucién son relativamente jévenes, la gran mayoria
con una profesion académica la cual se encuentran desempefiando, quienes no lo son
se encuentran cursando sus estudios superiores pero todos aportan al buen
desempeiio de sus representados lo que conlleva aun alto nivel de compromiso con el
proceso educativo de sus hijos, y a su vez cumplir con las expectativas del centro de
gue haya armonia en el desempefio de la pentalogia educativa.

Para la presente investigacion se toma en cuenta la siguiente muestra como se detalla

a continuacion:

Tabla N° 15

ELEMENTOS CANTIDAD
Directivos 4
Docentes 20
Estudiantes 20
Padres de familia 25
Total 69

Fuente: ORIENTACION Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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Resumiendo de esta manera el total de la poblacion que intervino en esta investigacion

3.2. Materiales e instrumentos de investigacion

Por medio de la encuesta aplicada se logrard conocer la capacidad de liderazgo y
gestion basado en los principios y valores establecidos en la vision y la misién, codigo
de ética y convivencia por parte de los directivos en beneficio de los estudiantes, con
apoyo de toda la comunidad educativa, haciendo énfasis en aspectos primordiales
como: liderazgo de directivos y docentes, entornos de aprendizajes, clima institucional,
innovaciones pedagogicas, manejo de referentes curriculares, desarrollo y fomento de
valores en todos los sectores involucrados, mantener los ideales catdlicos, apoyo

comunitario, resoluciéon de conflictos, toma de decisiones.

Los mismos que se analizaron a la luz de las preguntas realizadas a los directivos y
docentes referentes a la organizacién de los equipos de trabajo en el centro, asi como
las distintas formas de medir el tamafio de la organizacion, y la toma de decisiones en
el mismo, en cuanto a la encuesta a padres de familia y estudiantes se destaca el
proceso de ensefianza aprendizaje basado en valores, la gestion y liderazgo de los
directivos y el grado de comunicacion de los mismos junto al grado de aceptacion del

centro por parte de la comunidad

3.3. Método y procedimiento

El principal método aplicado para el desarrollo de este proceso investigativo es el
método descriptivo y exploratorio; descriptivo; como lo describe Zorrilla, (1986), en su
estudio, el propésito del investigador es describir situaciones y eventos, cOmo es y se

manifiesta determinado fendmenos.

También se aplico el método deductivo-inductivo para permitié hacer la investigacion
particular con lo que se pudo llegar a la debida teoria con los resultados obtenidos y

poder establecer con certeza criterios de liderazgo que se ejerce en la institucion.

Cabe resaltar que esté trabajo esta basado en una investigacion de campo ya que se
tiene el contacto directo con el objeto en estudio se refiere a todos quienes comprenden

la poblacion y muestra encuestada a mas de los diferentes departamentos y areas.
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Ya que esta es una investigacion critico propositiva, permitié conocer las caracteristicas
del problema suscitado en una circunstancia temporal y geogréafica determinada con
anticipacion a través de la proporcion de informacion exacta de las actividades, objetos

y procesos que aqui se realizan.

Como la investigacion de campo consiste en recoger los datos de interés en forma
directa y al ser parte de la institucion educativa me permitio iniciar el proceso solicitando
el debido permiso documentado a los directivos y a la vez realizar el cronograma de
acciones a realizar como son las encuestas, entrevistas y analisis de los documentos
solicitados, para las entrevistas a los padres se solicitd por parte de la autoridad

respectiva una reunion especial donde participaron el 100% de padres invitados

Una vez realizada la investigacion se procede a clasificar y procesar los datos en tablas
estadisticas para luego presentarlos en diagramas los que permiten una visualizaciéon
mas detallada y facilita su respectivo analisis, el mismo que sera de vital importancia
para la deteccion del problema a solucionar sobre la base de una critica teérica y
fundamentada plantear la propuesta de solucién que sera presentada a las autoridades

del centro con el fin de mejorar el desemperio en valores y liderazgo de la misma.
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4. RESULTADOS

4.1 Diagndstico

El centro Educativo Fiscomisional “DOMINGO SAVIO”, es una entidad, con régimen
estructural muy bueno en el subsistema escolarizado, que labora con nifios y
adolescentes de ambos sexos en jornada vespertina; la formacion que se imparte se
inscribe en la cultura hispana; es Fiscomisional por su sostenimiento y confesional por
su orientacion, sin embargo estad abierto a todas las personas de manifestaciones

religiosas que no sean exclusivas del catolicismo.

La ensefianza que imparte el Centro Educativo Fiscomisional Domingo Savio se
fundamenta en los articulos 66 y 67 de la Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador y se identifica con las lineas y principios de la Ley de Educacién y su
Reglamento General.

El Centro Educativo se encuentra ubicado en La Parroquia Esmeraldas de la ciudad y
provincia del mismo nombre, en la actualidad el Centro Educativo, cuenta con 900
estudiantes, demostrando un crecimiento poblacional de estudiantes considerable, ya
gue tiene como proyeccion a corto plazo implementar en su oferta académica los
servicios de bachillerato, cuenta con y una planta de docente aceptable y un gran
respaldo de la ciudadania esmeraldefia que confia plenamente sus hijos para que sean

formados aqui.

4.1.1 Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion en
liderazgo y valores

4.1.1.1 El manual de Organizacion.

En el manual de organizacion del centro educativo se encuentra estructurado por:
bases legales, principios, fines, su filosofia, los fines, su estructura organizativa y las
funciones de cada miembro de la institucion.

Los aspectos mas importantes que se detallan en cuanto a gestion, liderazgo y valores
educativos se refiere son derivados de la influencia de la iglesia catolica quien rige los
lineamientos de esta institucion basados en la pedagogia de Don Bosco la cual es
“Formar buenos cristianos y excelentes ciudadanos”

Su comunidad se preocupa de la practica de valores dentro y fuera de la institucion

por parte de todos los miembros del centro educativo.
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Para su funcionamiento el Centro Educativo ha concebido una estructura organizada
por:

Area de administracion:

La administracion se desarrolla a través de la siguiente estructura:

Autoridades:

Lcdo. Solin Alberto Jaramillo Ruiz — Rector

Lcdo. Roque Adalberto Mendoza Véliz — Vicerrector E.

Lcda. Clara Salazar Guerrero — Inspectora General y coordinadora académica de 1°° a
5° (MANUAL DE ORGANIZACION Centro de E.G.B. “Domingo Savio”2012)

Organismos:

Gobierno Escolar, Junta General de Directivos y Docentes, Comité Central de Padres y
Madres de Familia, Junta de Directores de Areas, Junta de Docentes de Area, Junta de
Docentes de Curso o Paralelo, Profesores Guias de Afio y de Curso o paralelo,
Consejeria Estudiantil, Consejo de Gobierno Estudiantil, Comisiones Permanentes.

Comisiones Especiales.

Departamentos:
Administracion General, Secretaria Fiscal, Colecturia Fiscal y particular, Servicios de
Conserjeria y Guardiania, Departamento de Consejeria Estudiantil., OPI (Oficina de

Planificacién Institucional)

Area académica:

La administracibn académica se encuentra bajo la responsabilidad directa del
vicerrectorado, cuyo funcionario para desarrollar su trabajo, cuenta con el apoyo directo
de la coordinadora de lero a 5to de bésica, directores de areas, profesores guias los
mismos que en nuestro plantel al contar con educacion general basica (10 grados)
Educacion Basica: Profesores de Afio y/o paralelos, Directores de las areas, Profesores
guias, Coordinadora académica de 1°° a 5% y Vicerrector.

OPI: Formada de manera exclusiva con el Sr. Vicerrector y la coordinadora académica.
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Las areas de asignaturas de cultura general, cientificas y otras, trabajan en forma
directa con su respectivo coordinador segun la seccién y daran cuenta de su trabajo al

vicerrectorado,

Consejo estudiantil:

A partir de la puesta en marcha de las ocho politicas del plan decenal aprobado por la
ciudadania mediante consulta popular, el Ministerio de Educacidon se encuentra
impulsando varias estrategias para que las politicas definidas se hagan realidad; fruto
de estas exigencias, la conformacion del Consejo estudiantil es una realidad en el
plantel; esto facilita la posibilidad de empezar a definir con claridad las normas de la

convivencia al interior del establecimiento.

4.1.1.2. El manual de convivencia.

Siendo la Educacion y la Evangelizacion uno de los propésitos de la Comunidad
Salesiana a nivel nacional y provincial, a través de todas sus instituciones educativas;
se ha elaborado en coordinacion con las autoridades y miembros del Consejo Directivo
el Manual de Convivencia de la Unidad Educativa Fiscomisional Catélica “Domingo

Savio”.

El mismo que presenta dentro de sus componentes los objetivos, metas, resultados,
actividades, los valores fundamentales que deben practicar, las funciones que
desempeiia cada miembro de la comunidad educativa junto a sus derechos y
responsabilidades, este a su vez pretende establecer normas, para regular todas las
actividades educativas que realicen: los directivos, maestros, personal administrativo,
de servicio, alumnos y padres de familia de la institucién.

Es un documento que detalla: la mision, vision, objetivos, organizacion y estructura de
la unidad educativa; ademas deberes y atribuciones de cada uno de los organismos
gue forman parte de esta institucion, aspectos que contribuirdn a la formacién de

jovenes que se educan en esta Institucion.

Cada uno de las normas y disposiciones que tiene este documento, han sido
elaboradas en base a vivencias propias de la institucién en afios anteriores, a la Ley de

Educacion y al Reglamento Inspectorial de la Educacion Salesiana.



52

Frente a la necesidad de ordenar y organizar el trabajo educativo, este Reglamento
constituye una herramienta idénea para todos quienes forman parte del centro

Educativo Fiscomisional “Domingo Savio”

Siendo el Objetivo primordial del presente manual pretender la modificacion positiva del
comportamiento actitudinal de todos los actores de la centro Educativo Fiscomisional
“Domingo Savio”, logrando que todos los integrantes de la comunidad educativa

promuevan:

La no agresion verbal, fisica, o gestual; entendiéndose también por agresiones la
discriminacion, la desvalorizacion y el maltrato.
La justicia, la verdad y la honradez.
La defensa de la paz y la no violencia.
El respeto y la aceptacion de las diferencias.
Respeto a la Fe personal y colectiva.
La solidaridad, la cooperacion y el buen vivir escolar-comunitario.
La responsabilidad ciudadana, el respeto de los simbolos patrios y el
compromiso social.
La responsabilidad individual.
(CODIGO DE CONVIVENCIA C.E.G.B “Domingo Savio”2012)

4.1.1.3 El Plan Estratégico

El plan estratégico del centro, inicia con el diagnostico situacional de institucion a través
del FODA, donde se puede apreciar que un que son muy pocas las debilidades ya que
se cuenta con un buen apoyo de directivos, y padres de familia para la ejecucion de las
actividades ya sean estas internas o externas, en cuanto a las fortalezas se resalta la
responsabilidad profesional que tiene cada miembro de la institucion, la eficiente
administracion con que se maneja y el alto nivel académico de los docentes junto al
apoyo de los padres que tienen un buen nivel cultural, no podemos dejar de lado que
las autoridades del centro siempre estan fomentando oportunidades de liderazgo para
los docentes, las cuales estan enfocadas netamente al aspecto curricular, deportivo de

los estudiantes y la capacitacion profesional de los docentes; en las amenazas se
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visualiza el riesgo de delincuencia en los sectores aledafios a la institucion y la sobre
saturacion del trafico para el libre acceso al centro. (PLAN ESTRATEGICO C.E.G.B
“Domingo Savio”2012)

Esto se evidencia en los aspectos a tomar en cuenta para el desarrollo de las
actividades del afio lectivo, como son:

Interno:

Trabajo planificado (Trabajo en equipo tanto de los grados como de las areas)
Interdisciplinaridad.

Participacion e involucramiento en todas las actividades a desarrollarse
Puntualidad en la entrega de planificaciones y de las calificaciones tanto en
vicerrectorado, departamento académico, inspeccion y en secretaria.

Trabajo armonico entre todos.

1. La planificacion es la base para el desarrollo de toda labor, cualquiera que esta
sea; por ello, mientras no se logren niveles aceptables y funcionales de
planificacion, la labor solo sera rutinaria y con muy poco valor agregado.

2. La interdisciplinaridad, implica un trabajo en equipo, donde cada uno de los
directores de area vaya asumiendo una funcion de lider, profundizando el trabajo
cientifico, a fin de que lo planificado se lleve a la préactica; implica ademas, el
compartir experiencias cientificas entre directores y entre compafieros con un
mismo proposito “el aprendizaje significativo y comprometido del aprendiente”.

3. La participacion e involucramiento significa, que el maestro no debe ni puede
prescindir del aprendiente, de sus compaiieros, de los padres de Familia y, del
contexto de la institucién en general; su planificacion debe ser conocida y aceptada
primero por el director del area y, los demas comparieros de la misma, luego debe
ser entregada para ser revisada y abalizada por el vicerrector y coordinadora
académica.

4. Educar con el ejemplo, por esta razén asi como se exige de los aprendientes
debemos hacerlo con nosotros mismos.

5. Se sabe que para realizar un trabajo eficaz debemos estar en armonia con todos y

gue esté basada en la practica de valores humanos y cristianos.
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Externo:

No se puede llamar a los aprendientes a reuniones extracurriculares sin previo
conocimiento de las autoridades

Para toda actividad extracurricular, sea con padres de familia y /o estudiante se
debe presentar una solicitud 48 hora antes por escrito para recibir la debida

autorizacion.

Todas las interrelaciones estan orientadas a un logro: la formacion integral de personas
capaces de actuar con autonomia y trascendencia frente a la pérdida social de valores,
esta formacion propiciara un mejor rendimiento de cada uno de los actores
institucionales, a través de una convivencia contenedora, no expulsiva, no exclusiva, ni
excluyente; donde se valore la riqueza de lo diferente, la no violencia, el amor, la
cooperacion, la confianza, la justicia, el respeto y la responsabilidad, el poder escuchar,

aceptar, compartir y comprender al otro.
4.1.1.4. El Plan Operativo Anual (POA)

Siendo el Centro educativo Fiscomisional “DOMINGO SAVIO”, una institucion con un
alto nivel de conocimiento y élite educacional en la provincia de Esmeraldas, propone
educar a sus aprendientes con un alto espiritu emprendedor, capaces de razonar,
reflexionar, construir, discernir un mundo diferente para beneficio propio y de los demas
y asi formar verdaderos cristianos y honrados ciudadanos es por eso que el POA
institucional aparece detallando todos los procesos anuales, donde constan todas las
actividades que se va a realizar durante todo el periodo lectivo, actividades culturales,
deportivas, reuniones con padres, de docentes, que estan inmersas en el manual de
convivencia, en el PEI, en el plan estratégico.

Con lo que los directivos logran alcanzar los macro objetivos como son:

a) Ofrecer a los aprendientes una preparacion integral, con principios cristianos y
con una preparacion humanistica, cientifica y técnica acordes a los
requerimientos de la sociedad.

b) Lograr que el personal directivo, docente, administrativo y auxiliar de la
educacion, tengan conciencia clara de su mision en la institucion, para que su

estilo de vida personal y profesional sea significativa.
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Lograr que los padres de familia y la comunidad, se integren en el proceso educativo
gue ofrece el plantel. (POA C.E.G.B “Domingo Savio’2012)

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Entre los principales mandatos del Ministerio de Educacion, (2011, 13) se pide que los
directivos promuevan la creacion y el cumplimiento del Proyecto Educativo

Institucional (PEI), basandose en ese concepto, se hace el analisis del PEI del centro
educativo.

El PEI del centro parte del analisis situacional de las escuelas que sirven como
semillero para el funcionamiento del mismo como son: Las escuelas Fisco-misionales
Sagrado Corazon y Don Bosco de la ciudad de Esmeraldas cuyo proceso quedaba
inconcluso cuando los alumnos que terminaban la instruccion primaria se dispersaban
a diferentes Colegios de la ciudad, para asegurar continuidad del trabajo en la
consecucién del objetivo educativo, humano, solidario, Unico y trascendente; se vio la
necesidad de crear un Centro de educacion basica que acoja a todos los estudiantes

y continte el proceso.

Mediante Acuerdo Ministerial No. 001974 del 29 de septiembre del afio 1999, la
Ministra de Educacion y Cultura, Rosangela Adum Jaramillo autoriza a la Direccion
Provincial de Esmeraldas el funcionamiento del primer curso del Colegio de ciclo basico
“Domingo Savio”, luego mediante registro oficial No 410, del 4 de Mayo del afio 2000,
se da el permiso de funcionamiento para el segundo curso y el 16 de Noviembre del

2001 con registro oficial 1435 se autoriza el funcionamiento del tercer curso.

En la actualidad todos los agentes de la educacion estamos involucrados en un trabajo
procesual y participativo convencidos que va a responder a las necesidades educativas
del nuevo milenio y que esté orientado y coordinado por el Ministerio de Educacion, la
Direccion de Estudio de Esmeraldas y el Vicariato Apostolica de Esmeraldas, La
culminacion de este itinerario se da en el 2005 con el proyecto de innovacion Curricular
Salesiana como realizacion de una de las estrategias del proyecto educativo que se

refiere a la urgencia de actualizar e integrar el curriculo de los centros educativos.

Es asi que el Colegio Fiscomisional “Domingo Savio” y la escuela Fiscomisional
“Sagrado Corazén” ya como unidad educativa, elabora con todos los actores del
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proceso de aprendizaje, este Proyecto Educativo Institucional por destrezas, que
involucra desde el primer afio hasta el 10™° de Educacién Basica como fuente directa
de destrezas y saberes necesarios para el bachillerato general unificado. Es importante
destacar, que el presente instrumento de planificacion se ampara en las normas legales
expuestas, a mas de los grandes lineamientos normativos que establece la actual Carta

Politica del Estado

Este Proyecto da respuesta a el mayor anhelo de la sociedad esmeraldefa el cual es
poder contar con una oferta educativa que mejore las actuales condiciones, eleve el
nivel académico de los educandos y egrese seres humanos capaces de enfrentarse al
estudio superior, al trabajo y a la vida; ademas viendo el avance de la sociedad,
acelerada en su progreso cientifico y tecnolégico, que abre brechas en medio del
individualismo o de la masificacion, que hace del sujeto un ente eminentemente
productivo y de competencia, surge la necesidad de equilibrar la formacioén del ser,
procurando que el educando aprenda a ser una persona critica, reflexiva y que ponga

en practica los valores humanos y cristianos.

(PEI C.E.G.B “Domingo Savio”2012)

4.1.1.6. Reglamento Interno y Otras regulaciones.

El centro cuenta con un reglamento interno inmerso en el codigo de convivencia y
debidamente aprobado por la direccion de Educacion Provincial, aqui se encuentran
tipificados los deberes y derechos que tiene los miembros de la comunidad educativa
asi como también sus obligaciones, responsabilidades y sanciones, este se basa en
los principios de la Ley de Educacion y Codigo de la nifiez y adolescencia, se inspira en
la ensefianza del Evangelio y en el espiritu Salesiano, tomando como base la
pedagogia de San Juan Bosco conocida como “Sistema Preventivo” cuyos elementos
fundamentales son: la razon, la religion y la amabilidad ofreciendo asi una educacién

popular de calidad, con el que se aspira:

a) Ofrecer a los aprendientes una preparacion integral, con principios cristianos y
con una preparacion humanistica, cientifica y técnica acordes a los

requerimientos de la sociedad.
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b) Lograr que el personal directivo, docente, administrativo y auxiliar de la
educacién, tengan conciencia clara de su misién en la institucion, para que su
estilo de vida personal y profesional sea significativa.

c) Lograr que los padres de familia y la comunidad, se integren en el proceso
educativo que ofrece el plantel.

Concluyendo que este documento presenta toda la reglamentacion y disposiciones,
atribuciones y transitorias que coadyuven al el buen funcionamiento de la comunidad
educativa. (CODIGO DE CONVIVENCIA C.E.G.B “Domingo Savio”2012)

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa
4.1.2.1. Mision y vision.
Mision

Siendo la Unidad Educativa Fiscomisional Salesiana “DOMINGO SAVIO”, una
institucion con un alto nivel de conocimiento y élite educacional en la provincia de
Esmeraldas, nos proponemos educar a nuestros aprendientes con un alto espiritu
emprendedor, capaces de razonar, reflexionar, construir, discernir un mundo diferente
para beneficio propio y de los demas y asi formar verdaderos cristianos y honrados

ciudadanos.

Se evidencia claramente la pedagogia de Don Bosco en esta mision, la que enfatiza en
formar verdaderos cristianos comprometidos con la comunidad y horrados ciudadanos
que vallan a formar parte de una sociedad culta, honesta y emprendedora. (PEI
C.E.G.B “Domingo Savio’2012)

Vision

La Unidad Educativa Fiscomisional Catdlica “DOMINGO SAVIO”, para el afio 2016
presenta a la colectividad esmeraldefia una institucion fortalecida con los avances
tecnolégicos de la época, en busqueda permanente de la excelencia educativa.
Comprometida en la investigacion para la formacion de nifios, nifias y adolescentes con
actitudes criticas, reflexivas, analiticas, con sentido de permanencia; actuando con

responsabilidad y autonomia desarrollando los valores humanos y espirituales.



58

La Institucion presenta una vision ambiciosa pero alcanzable, la misma que hace
énfasis a los avances tecnoldgicos los cuales serian el apoyo fundamental en el que

basa su desempeiio académico. (PEI C.E.G.B “Domingo Savio”2012)

4.1.2.2. El Organigrama

El Organigrama Institucional grafica el establecimiento del orden jerarquico con que se
maneja la estructura y organizacion del Plantel, la linea gruesa determina el flujo de la
autoridad. La linea mediana gruesa define el flujo de la jerarquia funcional y en su
orden la linea delgada define la secuencia funcional establecida por la posicién de cada
funcionario; finalmente la linea de puntos determina en unos casos la relacion de
funcionamiento esporadico de los organismos a los que se dirige, en otros casos

establece la relacién horizontal en el trabajo de funcionarios.

Este se encuentra estructurado en forma vertical partiendo desde la maxima autoridad
eclesiastica de educacion en la provincia, pero se desarrolla de forma descentralizada
permitiendo la toma de decisiones con rapidez y mejor clima interno con mucha
participacion; donde la responsabilidad principal es la del Rector, una de las tareas que
le corresponden, es delegar funciones a sus inferiores y controlar la toma de
decisiones. A pesar de presentar un organigrama vertical, mantienen una integracion
estructural para mantener en conjunto el alcance de los objetivos planteados por la
institucion; se puede evidenciar la relacion horizontal en distintos niveles que
representan los departamentos o areas académicas y administrativos;

Si nos referimos a funciones y tareas el Vicerrector observamos que este tiene bajo su
responsabilidad la gestion pedagdgica de la institucién ya que controla y dirige a todos
los coordinadores generales y estos a su vez a los coordinadores de area y a los
docentes. La seccion financiera esta a cargo de la colecturia quien dirigida a su vez por
los delegados de la Iglesia son quienes manejan los recursos del centro, y a su vez
coordinan la tarea econdmica de este.

(PEI C.E.G.B “Domingo Savio”2012)
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Grafico N° 2 ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA UNIDAD DE EDUCACION GENERAL BASICA “DOMINGO

SAVIO”
DELEGADO DEL Sr.
OBISPO
JUNTA GENERAL DE RECTOR CONSEJO DIRECTIVO
PROFESORES
DIRECTORES DE AREAS VICE - RECTOR JUNTA DE CURSOS
DOCENTES COMISIONES COLECTOR SECRETARI
A A
SICOLOG MEDIC VISITADO GUARDIA CONSERJES
0 0 RAS. INSPECTORA GENERAL 1
|
DIRECTIVA DE CURSO INSPECTORAS DE

CURSOS

ESTUDIANTES

CONSEJO ESTUDIANTIL }

Fuente: Centro Educativo “Domingo Savio”

Elaboracion: Jorge Puyol
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4.1.2.3. Funciones por areas y por departamentos.

La institucion en el desarrollo del Proyecto institucional propone adoptar la siguiente

estructura organica y funcional:

En su organizacién establecera tres niveles de jerarquia y ejecutividad: Directivo,

Asesor, Operativo.

En el nivel directivo, se concentran las autoridades del Plantel: Rector, Delegado del Sr.

Obispo, Vicerrector e, Inspector General.

En el nivel asesor se ubican todos los organismos, comisiones y funcionarios de
coordinacion, agrupados en dos secciones: Organismos asesores de direccion

legislativa y Organismos propiamente consultivos y de veeduria.
Son Organismos De Direccion Legislativa:

El Gobierno Escolar, la Junta de Directores de Areas, la Junta de Profesores de Areas,

la Junta de profesores de Cursos y/o Paralelos.
Son Organismos Consultivos y de Veeduria:

La Junta General de Directivos y Profesores, el Comité Central de Padres y Madres de
familia, el Consejo Estudiantil, la Oficina de Planificacidn Institucional, el Departamento
de Consejeria Estudiantil, la Coordinacion Técnica General.

Comisiones Especiales:

El centro cuenta con las comisiones de Distribucion de Trabajo, de Designacién de

Abanderados.
Comisiones Permanentes.

Aqui encontramos la comisidon Técnica Pedagdgica y/o Académica, la Técnica y de
Talleres, de Pastoral, de Etica y Disciplina, de Horarios, de Prevencion de Riesgos, de

Asuntos Sociales y Culturales, de Deportes y recreacion

En el nivel Operativo, se ubican los funcionarios y servidores que facilitan la ejecucion o

puesta en practica de las actividades programadas:
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Como son los Jefes y Coordinadores departamentales, directores de areas, Profesores
Guias de Curso o Paralelo, Profesores, Secretaria, Colectora fiscal y particular, Auxiliar

de Contabilidad, y Servicios Generales (Conserjeria, Guardiania y mantenimiento).

El funcionamiento de los directivos, consejos, Juntas, comisiones, departamentos, jefes,
coordinadores y funcionarios en general, es regulado por las normas establecidas en el
Reglamento General de la ley de Educacion y leyes conexas, Cdodigo de Convivencia
del Plantel, Orgénicos funcionales y manuales de funciones especificas. (PElI C.E.G.B
“Domingo Savio”2012)

4.1.2.3. El clima escolar y convivencia en valores.

Uno de los principales objetivos de la educacién catélica es el de promover estilos de
vida mas sana a partir del fortalecimiento de los valores, la educacion en la fe, la
practica permanente de las normas legales del codigo de la nifiez, la educacion en la
sexualidad y el amor y la practica en la equidad de género, para elevar la autoestima de
los miembros de la comunidad educativa; objetivo que se ve reflejado en el clima de
trabajo que se evidencia en la institucion, enmarcado en la tolerancia, la solidaridad, y

el respeto mutuo para el desarrollo de las actividades pedagogicas.

El grado de satisfaccion profesional y personal de los miembros de la institucion es
muy alto y se pudo notar en las encuestas a la muestra seleccionada de miembros del
centro; en cuanto al clima interno existe mucha satisfacciéon en cuanto al trabajo que
desempeian los lideres educativos y las relaciones interpersonales entre quienes a
diario ingresan en la institucidon, ya sean estos docentes, discentes, personal de
servicio, administrativos y padres de familia; donde resalta un clima de respeto
armonia, trabajo en equipo, solidaridad, casi no se avizoran situaciones conflictivas o de
friccion entre estos entes miembros de la comunidad, resaltando la consecucién de
ciertos valores humanos fundamentales tales como: Desarrollo de la propia interioridad
y conciencia, apertura, solidaridad y responsabilidad, respeto y comprension del otro,

capacidad de contemplacion de la realidad en que vivimos todos los seres humanos.
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4.1.2.4. Dimensioén pedagdgica curricular y valores.

El principio unificador del proceso de educacion se sitla en el desarrollo de la persona
inserta en lo sociocultural, en la apropiacion del conocimiento universal y en el respeto
a la naturaleza. De alli que, esta propuesta educativa se base en el crecimiento pleno
de la personalidad y, por consiguiente, en el fomento de la capacidad de desarrollo bio-
psico-social del educando dentro de las demandas socioculturales y socioeconémicas

de la provincia y la nacion ecuatoriana que tanto lo requiere.

Al hablar de la dimensién pedagodgica nos se reflexiona sobre los procesos de
ensefianza y aprendizaje y el quehacer educativo del centro y sus implicados; en el
centro se toman en cuenta los procesos educativos, administrativos para la gestion

pedagogica y su implicacion con los valores.

Basa su desempefio académico en el constructivismo con ciertos matices de la
pedagogia conceptual, apoyada en la pedagogia de Don Bosco donde pone al
estudiante como sujeto de aprendizaje, activo, practico, capaz de tomar decisiones,
critico, sea comunicativo, reflexivo, con verdaderos valores cristianos y ciudadanos,
donde el papel el docente es ser su guia.

Otro factor es la planificacion de las actividades ludicas, que es tomada en cuenta en
atencion a la diversidad, siguiendo siempre los pasos y etapas adecuadas en la
planeacién por parte del docente, teniendo presente que la actividad deportiva y los

clubes de actividades sean puntos neuralgicos de este curriculo.

En el proceso mismo del contacto pedagdgico educador-educando, los contenidos,
medios y resultados educativos, deberan combinarse de manera tal que definan un
aprendizaje de significacién (Constructivismo). En tales circunstancias, los contenidos
de aprendizaje deben servir para resolver problemas de la vida diaria de la persona, los
medios deben reunir caracteristicas que viabilicen la objetividad de los contenidos v,
finalmente concluya en productos que resulten motivantes para el alumno dada la

significatividad y la funcionalidad que representan para él.

Es importante observar que el Constructivismo en si mismo no sugiere un modelo

pedagogico determinado (se trata de un modelo pedagdgico). De hecho, el



63

Constructivismo describe cémo sucede el aprendizaje. El Constructivismo sostiene que
el Maestro es para el Educando (responsable de la construccion del conocimiento) un
puente entre las experiencias previas (entorno) y los nuevos saberes construidos en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Este aprendizaje se completa con la utilizacion de tecnologia de punta, materiales de
apoyo ya sean estos construidos por ellos en el aula bajo un marco de solidaridad y

respeto.

4.1.2.5. Dimension organizativa operacional y valores

Tal como se indico, en su organizacion el centro establecera tres niveles de jerarquia y
ejecutividad los mismos que entrelazaran a los valores como ejes transversales del
curriculo con las actividades académicas, es por eso que se forman comisiones para

cada nivel jerarquico como son: Directivo, Asesor, Operativo.

El funcionamiento de los directivos, consejos, Juntas, comisiones, departamentos, jefes,
coordinadores y funcionarios en general, sera regulado por las normas establecidas en
el Reglamento General de la ley de Educacion y leyes conexas, Codigo de Convivencia
del Plantel, Organicos funcionales y manuales de funciones especificas.

Para el afio lectivo 2012-2013, con la nueva ley propuesta, los directivos del centro
presentan motivadoramente las nuevas reformas y directrices entregadas por el
Ministerio de Educacion, por lo tanto piden las planificaciones en base a las guias
elaboradas para este fin, haciendo conocer y cumplir progresivamente el manual de
Convivencia de la institucion, el mismo que esta agregado en el PEI.

Ademas los docentes podran desarrollar la labor académica de una manera mas
operativa teniendo en cuenta que todas sus actividades las mismas que giraran en
torno a planificaciones y al POA realizado en areas, comisiones y departamentos, asi

como en el proceso de innovacion curricular.

Aqui con mucha frecuencia se estad verificando el funcionamiento del clima
organizacional el mismo que se presenta de manera organizada, armoénica, se toma en
cuenta las opiniones de los demas, existe el dialogo, la mediacion, que permiten

avanzar favorablemente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes;
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Es evidente que existe un buen liderazgo en la institucion, donde existe la asignacion
de responsabilidades, el respeto hacia los mandos medios; bien delimitados en la

estructura organizativa y en el reglamento interno de la institucion

En el aspecto de la vinculacion con la comunidad se observa como tanto docentes
como discentes y el comité de padres de familia promueven actividades de relacién con

la colectividad las mismas que evidencian claramente la practica de valores

4.1.2.6. Dimension administrativa y financiera y valores

Siendo el centro educativo regido por la curia, este funciona administrativamente con
apoyo del fisco y con cuenta particular a la vez por lo que se debe llevar un doble
control financiero para cubrir las expectativas de los docentes con nombramiento y los
particulares, asi como para el control de las pensiones que son la base del sustento
econdémico de la institucion, ya que son muy pocos los docentes con nombramiento.

En cuanto a los bienes inmuebles estos pertenecen a él vicariato apostélico de
Esmeraldas y son los delegados de la iglesia catélica quienes administran todos los
bienes del centro y sobre ellos recae la responsabilidad de cumplir con las leyes y
reglamentos pertinentes, sin embargo el rector es quien debe coordinar con los
delegados sobre las necesidades del personal y del centro en si de todos los bienes de
la institucion, de su mantenimiento y que se encuentren en buen estado; realizar
adquisiciones que beneficien el desarrollo académico de la institucién; establecer
sistemas de control de cobro de pensiones; mantenimiento, identificacion, reparacion,
distribucion oportuna de bienes fungibles y activos fijos, ademas respetar los valores y

normas consagradas en el codigo de convivencia y reglamento interno de la institucion.

4.1.2.7. Dimensioén Comunitaria y valores.

Los directivos del centro se preocupan por las buenas relaciones e involucramiento de
los padres de familia en la comunidad educativa, tanto asi que se aprovechan las
fechas de feriado para realizar actividades en conjunto con sus hijos y maestros donde
se celebran estos dias de importancia familiar, otra iniciativa que se lleva a cabo es la
realizacién de las escuelas para padres y convivencias religiosas familiares con lo que

se ha logrado que los padres se encuentran muy de acuerdo con todos los procesos,
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métodos, formas, que imparte el centro educativo, en cuanto a los valores impartidos en
la institucién también estan muy en concordancia, ellos juegan un factor principal en la
elaboracion y socializacion de los referentes curriculares como son el cédigo de

convivencia y reglamento interno.

En cuanto al trabajo con la comunidad, el centro, maneja un proyecto social para la
comunidad en beneficio de familias de escasos recursos econdémicos, a quienes les
entregan vituallas y alimentos en épocas navidefias involucrando de manera directa a
los estudiantes con la realidad de estas personas y haciéndoles participe de acciones
de mejoramiento de la calidad de vida de estos individuos.

El centro cuenta con un oratorio donde los estudiantes y padres de familia se regocijan
y practican valores cristianos y culturales, rescatando de esta manera la unién del
nacleo familiar, los estudiantes participan en las fiestas patronales de la provincia con
nameros artisticos durante los desfiles de aperturas de fiestas, demostrando de esta

manera el involucramiento de toda la comunidad educativa en la sociedad.

4.1.3 Analisis FODA
4.1.3.1 Fortalezas y Debilidades

Dentro de las fortalezas que se detectan en la institucion encontramos:

1.- La gestion directiva quienes demuestran una gran capacidad de liderazgo,
promoviendo un clima de respeto y armonia entre los miembros de la comunidad.

2.- El alto grado de capacitacion de su personal docente, asi como el animo de
superacion de su personal administrativo y de servicio demuestra eficiencia en cada
uno de los departamentos del centro.

3.- El buen desempefio del vicerrector en la parte académica quien orienta las acciones
curriculares con mucho tino y apegadas a los lineamientos del régimen educativo
actual, permite estar a la vanguardia de las actualizaciones curriculares vigentes

4.- El apoyo de los padres de familia, ya que gracias a su alto nivel cultural se
preocupan y aportan de manera significativa en la formacion de sus hijos fortaleciendo
de esta manera la gestion de los directivos
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5.- El departamento de pastoral promueve diariamente la practica de valores y contagia
de esta accion a todos los miembros de la comunidad convirtiéndose en eje transversal
continuo durante todo el proceso de formacion de los educandos, lo que permite que se
preste una importante atencién a los cambios emocionales de los educandos, los
mismos que afectaran directamente en su personalidad, aptitudes y habilidades
coadyuvando a que posean un espiritu colaborador y solidario frente a los demas, que
demuestren la practica de habitos de respeto y cordialidad con sus compafieros, con los
docentes, directores y demas miembros.

6.- Existe coordinacion en las actividades administrativas, estan bien delimitadas las
funciones; en infraestructura, su edificacion y divisibn de ambientes es aceptable,
permitiendo el buen desempefio de la labor educativa

7.- El reconocimiento a nivel local por la excelente representacion de los estudiantes en

concursos intercolegiales coloca a la institucion en un buen sitial en la provincia.

Es muy poco lo que se puede hablar acerca de las debilidades como es:

1.- La falta de personal con nombramiento, lo que genera un cierto malestar e
incomodidad en los miembros de la comunidad ya que siempre esta presente la
incertidumbre de que si uno u otro docente continuara laborando en la institucion.

2.- Poco tiempo para socializar la documentacion actualizada emitida por el ministerio
de educacion para la elaboracion de las planificaciones micro-curriculares lo que
genera cierta discordancia en la presentacion de estos documentos.

3.- El contar con un personal contratado por horas no se puede exigir tiempos extras
para realizar tareas de refuerzo extra horarios

4.- Con relacién al total de los padres de familia no se ha socializado con profundidad
los referentes curriculares que ejecuta el centro educativo por lo que no pueden
profundizar en la satisfaccion académica de sus hijos

5.- La falta de espacios de recreacion hace que los estudiantes no disfruten de los
momentos de receso y vuelvan a las aulas con el mismo estrés y cansancio con el que

salieron.
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4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

Al ser regidos por la curia se presentan las oportunidades de:

1.- Contar con materiales y recursos de ultima generacién donados por la iglesia los
mismos que conllevan al mejoramiento de la calidad educativa.

2.- Estar ubicados junto al instituto pedagégico Don Bosco influye directamente en el
enriguecimiento del acervo cultural y cientifico de tanto profesores como educandos
mediante el uso de sus laboratorios y el compartir experiencias con sus docentes.

3.- Poseer un personal contratado que pertenece a la plana docente de las dos
Universidades de la localidad, mejora el nivel de credibilidad de la ciudadania que
confia la formacién de sus hijos en la institucién.

4.- Estar ubicado en un sitio estratégico de la ciudad asegura que la poblacién
estudiantil siempre sea idonea y a su vez tenga un buen acceso a los predios

Cabe destacar que una de las mayores amenazas:

1.- El malgasto del tiempo libre en las redes sociales, lo que conlleva al incumplimiento
de algunas de las actividades extra curriculares.

2.- Pertenecer a hogares disfuncionales o donde los padres por ser profesionales
ambos no se encuentran en el hogar, presenta dificultades en cuanto a la
responsabilidad de cumplir con el trabajo autonomao.

3.- Inestabilidad laboral en ciertas ocasiones incomoda a todos los involucrados en el
proceso ya que los docentes contratados no tienen la certeza del aseguramiento de su
situacion laboral.

4.- Estar ubicados en un sector céntrico de la ciudad hace que los chicos sean foco de
la delincuencia o accidentes automovilisticos.

5.- Estar cerca del cementerio general crea inconvenientes de atrasos repentinos por el
congestionamiento de las vias.

6.- La cercania a otras instituciones educativas presenta molestias cuando estas se
encuentran en actividades de recreacion y colocan alto parlante lo que produce
distraccion en nuestros estudiantes.

7.- Los vendedores ambulantes amenazan la salud de los estudiantes, puesto  que
nunca manejan parametros de limpieza e higiene al preparar los alimentos que
consumen los educandos al llegar o salir de la institucion.

(PEI C.E.G.B “Domingo Savio”2012)



4.1.3.3 Matriz FODA

Mediante la aplicacién de esta técnica se logra detectar &mbitos internos y externos que
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perjudican o benefician el buen funcionamiento del centro, es una herramienta eficaz

para puntualizar los puntos a mejorar 0 a rescatar para el correcto andamiaje de la

institucion, por medio de ella se logré detectar algunas situaciones condicionantes que

obstruian el desarrollo de un liderazgo eficaz en la misma, y a su vez se logro detectar

las capacidades de trabajar en valores por parte del personal docente del colegio.

Cuadro N° 1

AMBITOS | FORTALEZAS DEBILIDADES | AMENAZAS OPORTUNIDADES
Administra | Actividades Descoordinacié | Autoritarismo | Buena relacion con
tivo coordinadas que | n entre | de parte de la | organismos

evidencian buen

funcionamiento.

El buen uso de la
cordialidad y
liderazgo motiva
el trabajo

armonico

autoridades vy
docentes en lo
relacionado a
tramitar

nombramientos.

La falta de un
directivo que

acompafe en la

seccion pre-
escolar que
impulse la

consecucion de
materiales

especiales

direccion
general

educacion

de

catélica impide

la

independencia

institucional.

Concentracion

de recursos en

la direcciéon de

educacién no
permite
solucionar a
tiempo

necesidades

internas

gubernamentales

produce armonia
entre autoridades
locales de la
institucion.

Apoyo de las
autoridades de la

iglesia se perciben

donaciones de
materiales y
recursos.
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AMBITOS | FORTALEZAS DEBILIDADES | AMENAZAS OPORTUNIDADES
pedagogic | Personal La cultura | Al no existir | La influencia de los
0 capacitado que | empobrecida de | orientacion en | docentes
aplican métodos | actualizacién los hogares | universitarios influye
y técnicas | docente no | acerca del uso | el uso de técnicas y
idéneas. permite la | de las redes | métodos
utilizacién de | sociales actualizados.
tecnologia. conlleva al mal
uso del tiempo
libre.
Docentes con | No unificacion Capacitaciones  del
titulos en | de criterios en | Mejores vicariato  apostdlico
pedagogia disefio de micro | ofertas de | en valores y ética
imparten curriculo trabajo profesional personal,
ensefanza producen producen la no | idoneo para la
formativa diferentes tipos | continuidad del | formacion de jovenes
de planes docente
Por el buen | Falta de | EI atraso de | EI aporte voluntario
manejo de | inversion en | pensiones de padres de familia
recursos proyectos produce el | para actividades de
docentes los | ludicos  pocas | endeudamient | comunién familiar
perciben sus | actividades de | o de la | oxigena las
salarios recreacion en el | institucion. responsabilidades
Financiero | oportunamente centro. econOmicas del
Colectoras Pocos Limitacion por | centro.
capacitadas, convenios con | parte de los | Pensiones
institucion al dia | instituciones de | delegados de | subcidiadas a hijos
en crédito, la iglesia, poca | de docentes de la
obligaciones personal no | satisfaccion de | institucién, no atraso
externas satisface materiales de | en pago de
emergencias oficina pensiones personal
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docente.

AMBITOS | FORTALEZAS DEBILIDADES | AMENAZAS OPORTUNIDADES
Servicio Los horarios | Poco La presencia|lLa presencia de
rotativos del | involucramiento | de guardias de la

personal les | en actividades | merodeadores | Universidad catdlica

permiten extra  horarios | se sustraen los | brinda confianza a
capacitarse. no hay | materiales de | quienes controlan la
socializacion limpieza. entrada y salida de

La buena relacion
con los padres,
existe

consideracion y

estima

con el personal.
El no compartir
en actividades
de comun unién
con los
docentes,

desvincula

parcialmente la

relacion

La congestion
vehicular

ocupa a todo
el personal en
la organizacion
al inicio y final

de la jornada

los educandos.

La

permanente

capacitaciéon
en
normas de seguridad
y valores, permiten
dar un mejor servicio

a la clientela.

Fuente: Centro Educativo “Domingo Savio”

Elaboracion: Jorge Puyol

4.2 Resultados de encuestas y entrevistas

El centro de educacion general basica “Domingo Savio, es una institucion Fiscomisional

catdlica, ubicada en la zona urbana de la ciudad y provincia de Esmeraldas, es un

establecimiento que cumple con la exigencia del Ministerio de educacién de ser escuela

completa de 10 grados; se inspira en la ensefianza del Evangelio y en el espiritu

Salesiano, tomando como base la pedagogia de San Juan Bosco conocida como

“Sistema Preventivo”

amabilidad ofreciendo asi una educacion popular de calidad.

cuyos elementos fundamentales son: la razén, la religion y la
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4.2.1. De la encuesta a directivos
Tabla 15

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO.

d. Trabajan individualmente

Forma de organizacion f|%
a. El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre | 2 | 50
b. Coordinadores de area 1|25
c. Por grupos de trabajo 125
0
0

e. No contestan

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Los directivos en su mayoria indican que es el rector quien organiza las actividades,
mas no asi los otros dos ya que uno indica que se organizan por grupos de trabajo y
otro por coordinadores de area, observandose de esta manera que se pretende delegar
funciones para el mejor funcionamiento del centro.

Tabla 16

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION.

Aspectos fl|%
a. El ndmero de miembros de la institucion 00
b. Los resultados obtenidos en la institucion 41100
c. Valory tiempo empleados en la institucién 0
d. Otros 0
e. No contestan 0|0

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Se observa una coincidencia en que se mide tomando en cuenta los resultados
obtenidos en la institucién, lo que se evidencia en los objetivos planteados en los

documentos del meso curriculo los cuales apuntan a que se cumplan metas ya sean a
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mediano y largo plazo (PEI, C.E.G.B. “Domingo Savio”, 2012), las mismas que sirven
para identificar los alcances y proyectos a desarrollar en el transcurso del tiempo

estimado de duraciéon de los mismos.
Tabla 17

LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE NORMAS.

Aspectos gque se toman en cuenta f|%
a. Si 41100
b. No 0|0

TOTAL 41100

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Para indicar los aspectos que se toman en cuenta para realizar las tareas de los
miembros de la institucion y el manual de norma, se demuestra que todas las tareas,
obligaciones y demas responsabilidades de los miembros de la institucion se
encuentran estipuladas en el codigo de convivencia, el mismo que esta elaborado por
todos los miembros de la comunidad educativa tomando en cuenta los aspectos

relevantes que relacionen y beneficien a todos los implicados.
Tabla 18

EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Aspectos que se toman en cuenta fl|%
a. Si 41100
b. No 0|0

TOTAL 41100

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En cuanto al clima de respeto y consenso en la toma de decisiones podemos notamos
que todos tanto directivos como los demas miembros de la institucion manejan una

cultura de respeto y aprecio entre las personas miembros de la comunidad.
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Tabla 19

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta f|%
a. Si 41100
b. b.No 0|0

TOTAL 41100

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

La delegacion de la toma de decisiones para resolver conflictos nos permite apreciar el
respeto que se tiene en la institucion en delegar y permitir que cada departamento
realice las actividades que le corresponde y no sean solo los directivos quienes
realicen las actividades relevantes de la institucién, ya que una institucion debidamente
organizada permite que también funcionen los mandos medios como lo dice Bilikopf
(2012) La participacion en la toma de decisiones puede mejorar la calidad y la
aceptaciéon de las decisiones, fomenta la motivacion y la autoestima de los trabajadores
y mejora las relaciones interpersonales con los empleados. Pero no es siempre facil el

delegar.
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Tabla 20

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Orden Siempre | A veces | Nunca

Se promueve
f | % f 1% |f |%

a Excelencia académica 4 1100 |0 |O 010
| desarrollo profesional de los docentes |1 | 25 3 |75 |0]0

c La capacitacion continua de 1os|2 |50 |2 |50 |0 |0
docentes

d Trabajo en equipo 4 1100 |0 |O 0|0
Vivencia de valores institucionales y

e 2 |50 2 |50 |0 |0
personales
Participacion de los padres de familia

f en las actividades programadas 4 1100 |0 |O 0|0
Delegacion de autoridad a los grupos

g 2 |50 2 |50 |0 |O
de decision

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Los directivos dan mayor énfasis a la excelencia académica, trabajo en equipo y
participacion de padres en actividades programadas, lo que nos lleva a aceptar que la
institucion esta organizada tomando en cuenta aspectos neuralgicos que conllevan a la
excelencia académica y valoran mucho la participacion de los padres de familia tal cual
lo dice Pont B (2008) Si bien no es posible medir el impacto directo que la labor
directiva ejerce sobre dichos resultados, lo cierto es que si existe un impacto indirecto
que se refleja en la creacion de un clima apropiado capaz de lograr que las escuelas

funcionen bien, los profesores ensefien bien y los alumnos aprendan bien
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Tabla 21

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA
INSTITUCION

Orden Siempre | A veces | Nunca

Se promueve
f | % f |% f | %

a Son innatas 010 4 1100 |0 |0
Se logran estudiando las teorias con-

b temporaneas sobre liderazgo 010 4 1100 |0 (O

c Se adquieren a partir de la experiencia. 2 |50 2 |50 0|0
Se desarrollan con estudios en

d gerencia 2 |50 2 |50 0|0
Capacitacion continua que combine

e o ) . 4 1100 |0 |O 0|0
la practica, la teoria y reflexion

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

De la pregunta a directivos que toma en cuenta las habilidades de liderazgo que se
requieren para dirigir la institucion donde indican que a mas de ser innatas estas se
pueden adquirir estudiando y capacitandose continuamente, para lo cual la institucién

maneja una politica interna de orientacion y capacitacion
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Tabla 22

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

A
Orden Siempre Nunca
Se promueve veces

f 1% |f|% |f |%

El uso de la informaciéon de resultados de
desempeiio de estudiantes, docentes vy
a _ _ _ 4 {100 |0 |O 010
directivos como referencia

para saber qué les falta mejorar

La disminucion del numero de estudiantes por

b 0|0 41100 |0 |0
aula.

c La mejora de los mecanismos de control. 2 |50 1125 |1|25

d La existencia de ambientes cordiales de trabajo. |4 | 100 |0 |0 0|0

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Se observa que se resaltan varios factores en la institucion para cumplir este aspecto
como son el uso de la informacion de resultados de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia para saber qué les falta mejorar y la existencia
de ambientes cordiales de trabajo lo que demuestra se toman las medidas correctas y
eficaces para la mejora y progreso, ya que un ambiente agradable y adecuado conlleva

a un resultado idéneo en cuanto al desempefio de cada miembro de la institucion.
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Tabla 23

ORGANISMOS QUE SE ENUENTRAN EN LA INSTITUCION

Siempre Nunca
Orden | Se promueve veces

f 1% |f |% |f |%

De direccion (director(a), Consejo Escolar,
a _ o 3|75 1 /25 |0]0
Consejo Académico etc.

De gestion (secretario, subdirector, comision
b o 4 1100 |0 |O 010
economica, etc.)

De coordinacion (jefe de estudios, coordinador,

c 2 |50 2 |50 |0 |0
etc.)

d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.) 1125 3175 |00

e Otros (¢ cudles?) 010 010 0|0

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En referencia a los organismos que se encuentran en la institucién se observa que
aguellos de gestion y los de direccidn segun los directivos es como esta organizado el
centro, claro que se observa un poco de discordancia en cuanto a esta respuesta pero
se acepta que este bien organizada ya que tanto la gestion como la direcciéon toman en
cuenta a todos los organismos que estan relacionados en el quehacer educativo asi
como lo manifiesta  Martin,(2006), los 6rganos colegiados de gobierno y de
coordinacién docente de los centros publicos son: el consejo escolar, el claustro de
profesores y otros 6rganos de coordinacion docente; los oOrganos de gobierno
unipersonales son el director y cada uno de los miembros de su equipo (jefe de
estudios y secretarios) y cualquier otro 6érgano que, en su caso, establezca la
legislacion.
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Tabla 24

ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO O EQUIPO DIDACTICO O JUNTA DE
PROFESORES

A
Siempre Nunca
Orden | Se promueve veces

f 1% |f|% |f %

Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
a global del grupo 3|75 1125 |00

de alumnos

Establecer las acciones necesarias
b para mejorar el clima de convivencia 010 41100 |0 |O

del grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos que
puedan surgir en el grupo
y establecer las medidas oportunas

para resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza
aprendizaje

d yap : 4 {100 |0 |0 010

gue se proponga a

los alumnos

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En referencia a las actividades del equipo educativo o equipo didactico o junta de
profesores se observa que lo mas importante para la gestion directiva es coordinar las
actividades de enseflanza y aprendizaje que se proponga a los alumnos, aunque
también se hace énfasis en llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del grupo
de alumnos y tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y
establecer las medidas oportunas para resolverlos, o que afirma que para este equipo
el centro de atencion son los educandos y no descuidan de ninguna manera su

atencion y tratamiento por ser el eje central sobre el cual gira el centro educativo.
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Tabla 25

LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

ord Los departamentos se encargan de Siempre A veces | Nunca
rden

f % f % |f %

Organizar y desarrollar las ensefianzas
a . . 4 100 |1O (O |O |O
propias de cada materia

Formular propuestas al equipo directivo y

al claustro, referente a la elaboracion de los
b _ 4 100 |1O (O |O |O
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

Elaborar la programacion didactica
C de las ensefianzas de la materia o area 3 75 1 25 |0 0
correspondiente

d Mantener actualizada la metodologia 4 100 |[O |O |O |O

Promover la investigacion educativa y
e proponer actividades de perfeccionamiento | 4 100 |O |O |O |O

para sus miembros

Colaborar con el Departamento de
f Orientacion en la prevencion y deteccién 4 100 |[O |0 |O |O
de problemas de aprendizaje

Elaborar una memoria periédica en la que
se valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los
resultados obtenidos

Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo

Los departamentos didacticos elaboran la

programacion didactica de las asignaturas

Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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Los departamentos didacticos y sus acciones se puede observar que estos estan bien
organizados y cumplen a cabalidad su funcién, encargandose de cada una de sus
responsabilidades a carta cabal tan solo en cuanto a elaborar una memoria periodica
en la que se valore el desarrollo de la programacion didactica, la practica docente y los
resultados obtenidos es donde se esta un poco débil aparentemente hay que fortalecer
el asunto de registrar todo lo ocurrido a los estudiantes porque ellos son los érganos
basicos encargados de organizar y desarrollar las ensefianzas propias de las areas o
materias que tienen asignadas y las actividades que se les encomienden, dentro del

ambito de sus competencias.

A cada Departamento pertenecen los profesores y profesoras de las especialidades

que imparten las ensefianzas propias de dichas areas o materias.

Estan adscritos a un Departamento aquellos docentes que, aun perteneciendo a otro,

imparten algan area o materia del primero.

Tabla 26

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden _ Si No
Acciones

La gestion pedagodgica en el Centro Educativo, fomenta la

produccion de diagndsticos y de soluciones propias vy 41100 10l0
a
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y

del entorno geografico

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagnésticos y
de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y
del entorno geogréfico todos los directivos en forma undnime consideran que si se
cumple con lo expuesto ya que el centro funciona tomando en cuenta lo que propone la

comunidad para sus mejoras y actividades anuales
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Tabla 27

MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Orden _ o Si No
Material de planificacion
fl1% |f|%
a Reingenieria de procesos 41100 |0
b Plan Estratégico 41100 |0
C Plan operativo anual 41100(01|0
d Proyectos de capacitacion dirigido a directivos y docentes |3 |75 |1 |25

Fuente: Encuesta a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

En esta tabla y grafico se ve como en la institucion se manejan todo tipo de material de
planificacion educativa, lo que avizora que esta bien organizado y estructurado, ya que
toda institucion que tenga su plan estratégico, plan operativo y realice reingenieria de
procesos es porque estd a la vanguardia de las acciones educativas tal como lo dice
Lowenthal, (2001) una institucion educativa poseer los siguientes instrumentos de
gestion: El codigo de ética, el plan estratégico, el POA, el reglamento interno, el PEI, el
manual de organizacién; manejar metodologias de reingenieria de procesos que se la
conoce como: El pensamiento nuevo y el redisefio fundamental de los procesos
operativos y la estructura organizacional, orientada hacia las competencias esenciales

de la organizacion, para lograr mejoras dramaticas en el desempefio organizacional.




4.2.2. De la encuesta a docentes

Tabla 28

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES
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Orden

Declaraciones

Siempre

Veces

Nunca

f %

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes

2 10

14

70

El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecan
busqueda de la innovacion y el cambio a través de

de transformar las formas habituales de la escolariz

12 | 60

40

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armodnico,

seguro y estimulante

16 | 80

20

Los directivos y docentes promueven la
investigacibn a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran  docentes-  estudiantes-  familias-
asociacion civil- padres y representantes- consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

10 |50

45

Resistencia o escepticismo en los padres cuando
se intenta llevar a cabo nuevos métodos de

enseflanza

13

65

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones de
cambio de metodologias de ensefanza

aprendizaje

13 | 65

35
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En el proceso de ensefianza aprendizaje los

valores es el eje trasversal de la formacion

7 _ _ 16 |80 2010 |0
integral del estudiante
Resistencia en los compaferos o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

8 . 2 10 35|11 |55
ensefianza
Sentirme poco integrado en la escuela y entre los

9 . 5 25 10 | 13| 65
compafieros
Desacuerdo continuo en las relaciones con el

10 _ _ 2 10 35|11 |55
director del centro educativo.
Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades

11 educativas 7 35 4514 |20
Me siento comprometido con las decisiones

12 tomadas por el Director/Rector del centro|12 |60 302 |10
educativo.
Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el

13 ] o 8 40 45|13 |15
area académica
Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el

14 9 |45 45|12 |10
area administrativa-financiera
Actividades de integracibn en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de

15 _ - 17 |85 15/0 |0
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes
Los valores predominan en las decisiones de los

16 15 |75 250 |0

directivos y profesores

Fuente: Encuesta a docentes, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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La tabla que corresponde a la evaluacion a los docentes se puede apreciar que hay una
relacion armonica entre docentes y directivos respecto a las politicas de capacitacion y
liderazgo a pesar que un 25% de docentes no estan del todo conforme con la manera
como se maneja el asunto de los nuevos métodos de ensefianza, esto avizora que
estan conforme con como se educa en la actualidad y creen que otros métodos podrian
desequilibrar el proceso, esto hace pensar que les ha dado buenos resultados los
meétodos aplicados, también existe un poco de discordancia entre los docentes y
directivos en lo referente a sentirse integrados en la toma de decisiones, en cuanto a la
integracion de los padres de familia docentes y estudiantes en las actividades de

confraternidad hay buenas politicas.

El departamento encargado tiene un excelente plan de integracion, los docentes
propician su liderazgo sin rechazar o cuestionar las decisiones de los directivos a pesar
de no estar muy de acuerdo en que las delegaciones de actividades no se manejan
como ellos lo esperan ya que la parte administrativa financiera no existe una politica de

rendicion de cuentas por que la manejan directamente los representantes de la iglesia

4.2.3 De la encuesta a estudiantes
Tabla 29

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES
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A
Siempre Nunca

Orden ) veces

Declaraciones
f % |[f |% [T | %

El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

1 _ 13 |65 |5 (252 |10
docentes y estudiantes
Las autoridades hablan mas que escuchan los

2 _ 3 15 |14 |70 |3 | 15
problemas de los estudiantes
El liderazgo conductual orientado a la realizacion de

3 tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente | 15 |75 |5 |25 |0 |0
escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases 4 20 |14 |70 |2 |10
En las clases se espera que todos los alumnos hagan el

5 _ _ _ _ , 14 |70 |4 (20 |2 |10
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo
Los docentes inician la clase con frases de motivacion en

6 “valores y virtudes", considerando la realidad del entorno | 2 10 |14 |70 |4 | 20
familiar y/o comunitario
El profesor propone actividades innovadoras para que

7 ) 11 |55 |9 [45|0 10
los estudiantes las desarrollen
Los métodos de enseflanza en tus clases se

8 caracterizan por la innovacion, la variedad, la|15 |75 |5 251010
participacion y la interaccion con los docentes.
Los docentes no se interesan por los problemas de los

9 _ 7 35 |7 |35|6 |30
estudiantes
En las clases se dan oportunidades para que los

10 _ 16 |80 (4 [20|0 |0
estudiantes expresen su opinion

11 Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase 15 |75 |5 |25|0 |0
Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con

12 _ _ : ”g.,p ( quipo) 7 35 |11 |55|2 |10
instrucciones claras y participacion del docente.
Los docentes se sienten comprometidos con la gestién y

13 . . _ 11 |55 |9 [45|0 10
liderazgo de las autoridades educativas.

14 La ética y los valores se ensefian con el ejemplo 10 |50 |9 |45 (|1 |5

Fuente: Encuesta a estudiantes, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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La encuesta a estudiantes demuestra el sentir de los mismos referente a si los
directivos escuchan o toman en cuenta las opiniones de ellos responden que si son
escuchados a pesar de que cuando se trata de problemas personales no se les realiza
un seguimiento ni control de solucion, ya que la forma de dirigir va mas encaminada a
prestar atencion a las actividades escolares que las intrafamiliares que como se sabe es

una de las mayores falencias en la comunidad educativa de nuestro medio.

Se puede afirmar que embargo los estudiantes estan contentos porque en el aula se
muestran procesos innovadores de ensefianza por parte de los docentes y se toma en
cuenta las propuestas de ellos en la planificacion de la tematica a trabajar, donde se
incorporan temas relacionados con valores personales demostrandose interés en el
bienestar de las relaciones sociales de los estudiantes lo que se confirma con el buen
comportamiento de los docentes tanto en el aula como en cualquier otro lugar de
influencia para los estudiantes, esta cualidad es a la que se refiere (Mafiu, 2006)
cuando dice que el lider transformador es aquel que pone énfasis en los procesos;
procura formar a las personas para cambiar la realidad; orienta una relacion igualitaria
entre él y sus alumnos donde todos aprenden de todos; crea las situaciones propicias
para que se dé una educacion permanente; desea hacer surgir una conciencia critica;
estimula la cooperacion, la solidaridad y la creatividad; y emplea como recursos
didacticos los medios de comunicacién masiva para analizarlos criticamente junto con

sus alumnos.

4.2.4. De la encuesta a padres de familia
Tabla 30

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Siempre Nunca
Orden veces

Declaraciones
f % | f % | f | %

1 Que tanto conocimiento Ud. posee sobre los |13 |65 |5 |25|2 |10
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procesos de gestion y liderazgo desarrollados en
la institucion donde se educa su hijo

Cataloga Ud. Como buena la relacion afectiva
entre su hijo y los deméas miembros de la

comunidad educativa

15

14

70

15

La ensefianza impartida en el colegio Domingo

Savio aporte en el desarrollo integral de su hijo/a

15

75

25

Ayudan en la formacién como persona de bien a
su hijo/a la practica de los valores facilitados en

este colegio

20

14

70

10

Las labores diarias de inter-aprendizaje, que
imparten los maestros del centro educativo, son
basados en valores y buenas relaciones con su

hijo/a

14

70

20

10

Participan los miembros del comité central de
padres de familia en la integracién de estrategias
metodolégicas, elaboracion de reglamentos o

codigos de la institucion

10

14

70

20

Existe un buen grado de aceptacién por parte de
la comunidad que reconoce en la Capacidad de
Organizacion de los directivos y el trabajo en
equipo de los docentes de este establecimiento,

cuando promueva verdaderos lideres es:

11

55

45

¢, Como considera usted la gestion educativa en
cuanto al trabajo de valores con los adolescentes,

de este establecimiento, desde su creacion?

15

75

25

Segun su criterio se siente bien con su hijo con el

clima escolar del centro

35

35

30

Fuente: Encuesta a padres de familia, Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol
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Lo expresado por los padres de familia indica que ellos conocen de forma considerable
los procesos de gestion y liderazgo de la institucién educativa, lo que los mantiene
tranquilos y les da gran confianza referente a la formacion de sus hijos, a pesar que en
cuanto a las relaciones de afectividad con todos los miembros de la comunidad no es
del todo aceptable, ya que los directivos ain no dan una apertura completa a los chicos
para que se sientan en gran confianza y expresen todo lo que les afecta, el asunto
referente a los valores que se ensefan es el fuerte de la institucion gracias a que es

una institucion fiscomisional.

Se puede afirmar que se da gran énfasis al comportamiento dentro y fuera del aula,
esto hace sentir bien a los padres quienes a veces no comparten mucho tiempo con sus
hijos y esperan que el colegio cumpla con ese rol que ellos por falta de tiempo no lo
hacen como es la formacion integra en valores éticos, morales y ciudadanos, otra
situacion que mantiene tranquilo a los padres es la oportunidad que brinda la institucion
para que ellos se integren y formen parte de las actividades de liderazgo y de valores
asi como las sociales con la comunidad educativa tanto asi que sus sugerencias son
tomadas en cuenta para la construccidn de planificaciones y/o proyectos de la
institucion, esto demuestra que toda la colectividad apoya la gestion del colectivo
pedagogico del centro esto lo podemos reafirmar con lo que dice Bedwell G (2004)
Ayudar a los padres en el conocimiento de los profesores y sus necesidades y en el

desarrollo de una actitud empatica y de respeto hacia ellos como personas.



4.2.5. De la Entrevista a Directivos

Matriz 1

RESULTADO DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

89

Nro.

Pregunta

Respuesta
positiva

Respuesta
débil

¢, Qué es la comunicacion
para Ud.? ¢En qué se
diferencia de la
informacion?

Manera de compartir
un criterio entre
individuos, informacion
es dar a conocer algo

de
entre

Grado
entendimiento
personas,
informacion es algo
gue solo se recibe

¢El centro educativo,
cuenta con un manual o
reglamento que
contemple el  como,
cuando y quién debe
realizar las tareas?

Si, el PEIl y Cédigo de
convivencia

¢.Como actuaria frente a
un conflicto entre la
direccién de su centro y
el profesorado?

A través del dialogo
como mediador

¢.,Cuales deben ser las
caracteristicas de un lider
educativo?

Mantener buena
comunicacion,
responsable y

respetuoso

Democratico,
solidario, honesto

¢Cual es el tipo de
liderazgo que predomina
en la direccién, docencia
y alumnado?

Democratico

Responsable

¢,Cuales son los valores
institucionales que busca
desarrollar el centro
educativo?

Solidarios, honestos,
responsables y
respetuosos

Capacitados

intelectual y

espiritualmente

¢,Cuales son los valores
que predominan en los
profesores y alumnos?

Solidaridad,
responsabilidad,
respeto

8

En el caso de existir
antivalores, ¢.cuales son?

impuntualidad

Fuente:

Entrevista a directivos Centro Educativo “Domingo Savio”
Elaboracion: Jorge Puyol

Se observa que tienen claro lo que es la comunicacién y que la practican con sus

subalternos en pro del buen funcionamiento de la institucién, acerca de que si el centro

cuenta con un manual o reglamento que contemple las funciones y obligaciones de los
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miembros vemos que si existe y no solo uno , sino mas bien el centro cuento con todos
los reglamentos exigidos por el M.E. actualizados y elaborados a su debido tiempo,
aunque el PEI no se ha socializado aun con todos los miembros de la comunidad, se
observa a demas que los directivos tienen claro que el dialogo es la mejor via para
solucionar algun conflicto existente entre los docentes o cualquier otro miembro de la
comunidad educativa como todo buen lider a quien le deben adornar estas
caracteristicas de tener buena comunicacion y ser responsable en su accionar,
transmitiendo este tipo de influencia entre sus subalternos logrando que sean
responsables, honestos y comunicativos, a mas de hacer énfasis en la puntualidad que

es uno de los puntos débiles de la comunidad

4.2.6. Matriz de problematicas

Problemas observados

Causas

Efectos

Problema 1
La

Reglamento Interno como

no existencia del

un instrumento

independiente ya que se

Reglamento interno con

poco alcance

No existencia de articulos
sancionen faltas

de

que
graves los

involucrados

Confusion al momento de

Vacios de interpretacion

encuentra dentro del | aplicar reglamento o | acerca de situaciones
codigo de convivencia codigo de convivencia comprometedoras
Problema 2 Administracién Rector no puede realizar
La limitacion de las | econOmica realizada por | adquisiciones ni mejoras
autoridades a realizar | el vicariato

actividades de gestion | Problemas de | Falta de materiales en

administrativa-financiera

por no manejar los

recursos del centro

adquisicién de materiales

fungibles de uso diario

aulas y de aseo

Las autoridades no
pueden contratar a
servidores

de

reemplazo de personal

Lento proceso

gue se ha retirado




Problemas observados

Causas

Efectos

Problema 3
La no socializaciéon de

instrumentos de gestion

del

documento PEI por parte

Desconocimiento

de los docentes

No conocimiento de
normas, reglamentos vy

actividades  estipuladas

educativa como el PEI en este documento

con la comunidad | La publicacion o entrega | Padres de familia sin

educativa del documento elaborado | poder opinar o intervenir
a los padres de familia es | en las actividades
ineficiente curriculares o de gestion

Problema 4 Escaso tiempo para | Poca entrega de

La falta de tiempo para la | capacitaciéon relacionada | planificaciones micro-

socializacion y/o | con planificacién docente | curriculares

capacitacion en la | Interpretacion Planificaciones con

utilizacion de | personalizada de | notables diferencias entre

instrumentos actualizados | instrumentos de | docentes

de micro planificacion | planificacion

curricular

Problema 5 Instrumentos de gestion | Desorganizacion de

La no inclusion en los | incompletos actividades extra

instrumentos de gestidn curriculares

educativa de actividades o istencia de | Desmotivacion a

de formacion

complementarias

cientificas, culturales,
artisticas y recreativas
para una formacién
integral de los

estudiantes

actividades recreativas o

de interés artistico

descubrir 'y aprovechar
los talentos de los

educandos

Espacios no
acondicionados para
desarrollo de actividades
de formacion integral

estudiantil

Pocas alternativas de
desarrollo de destrezas

[Udicas
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Problemas observados

Causas

Efectos

Problema 6

La falta de espacios de
recreacion y/o actividades
de sano esparcimiento

para los estudiantes

No existencia de areas

verdes

Excesiva concentracion
del alumnado en lugares

no recreativos

No organizacion de
clubes o actividades que
fomenten la creatividad y
valores de los estudiantes

Estudiantes poco
sociables, no se
descubren los talentos

gue ellos poseen

Mala utilizacién del
tiempo libre extra-
curricular

Mal gasto de horas libres
en redes sociales o

reuniones no productivas

92
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6. DISCUSION.

El andlisis del centro educativo fiscomisional “Domingo Savio desde la luz de la Gestion
Educativa y Liderazgo en Valores conllevo a una excelente reflexion sobre los centros
educativos de esta naturaleza los mismos que aparentemente no tienen problemas de
ninguna indole, mas bien se presentan ante la comunidad como instituciones eficaces e
idoneas para la formacion de nifios, nifias y adolescentes convirtiéndose de esta

manera en los mas apetecidos por los padres de familia de nuestra localidad.

En cuanto a la gestion administrativa en un 50% se observa en la institucion es el rector
quien organiza las actividades curriculares o de otra naturaleza, las mismas que las
realizan en una reunién general al fin de cada trimestre, cabe sefialar que también se
da oportunidades para que se organicen grupos de trabajo a los cuales se les da
responsabilidades sobre actividades importantes para el buen funcionamiento del
centro, por otro lado cuando la necesidad lo amerita son los coordinadores de areas
quienes organizan algun tipo de actividad, especialmente para los eventos culturales,
deportivos o cientificos que se realizan durante las semanas culturales-deportivas de la

institucion.

Con lo que se puede reflexionar con lo expuesto por Maiiu, (2009) quien manifiesta
que: definir bien las funciones dentro de un equipo de trabajo es conseguir la eficacia,
no basta con limitarse a la eficiencia, sino que deben pretender los resultados que se
buscaban; por lo que entregar responsabilidades a coordinadores de area y hacer
grupos de trabajo es una idea acertada de los directivos quienes demuestran que existe
un clima de liderazgo definido e idoneo donde se avizora el marco del respeto y valores

para con todos los miembros de la institucién.

En cuanto a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion, se evidencia en un 100% que se mide tomando en cuenta los resultados
obtenidos en la institucion, lo que concuerda con los objetivos planteados en los
documentos del meso curriculo los cuales apuntan a que se cumplan metas ya sean a

mediano y largo plazo (PEI, C.E.G.B. “Domingo Savio”, 2012), es decir el tamafio de la
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organizaciéon depende de los resultados obtenidos después de cada analisis del
funcionamiento y crecimiento de la misma, los directivos realizan reuniones periddicas
donde tratan temas referentes a la imagen que el centro brinda a la comunidad como la
forma de captar mayor clientela, esto se lo observa por el nivel de aceptacién que afio a

afio aumenta entre los habitantes de la localidad.

No se debe dejar pasar por alto el indicar que el 100% de las tareas, obligaciones y
demas responsabilidades de los miembros de la institucion se encuentran estipuladas
en el codigo de convivencia instrumento este que se convierte en el manual de normas
y que rige todo el funcionamiento ordenado del centro, a pesar que no existe un
reglamento interno individual que rija las obligaciones y responsabilidades de los
miembros del centro, este manual es muy practico y permite organizar muchos
aspectos legales y de interrelaciéon entre todos los miembros de la comunidad, lo que se
puede reforzar con lo expresado por Mariu, (2009,36) ElI Cddigo de Convivencia tiene
como objetivo la adecuacion de los estilo de convivencia institucional a los
requerimientos de la sociedad actual, se plantea como un proyecto flexible y capaz de
retroalimentarse creativamente, a través del aporte y cuestionamiento de todos los

integrantes de la comunidad educativa.

Lo que confirma el buen nivel de comprension por parte de los directivos en cuanto a
manejar un documento que permita el control y buen desempefio de cada individuo
relacionado con el centro, a demas es importante saber que en este instrumento se
hace mucho énfasis al cultivo de los valores y principios cristianos que rigen al centro
educativo.

A pesar que el codigo indica con claridad las obligaciones y sanciones a quienes
incumplan con la reglamentacion, es importante saber que los directivos manejan una
politica de delegar y permitir que cada departamento realice las actividades que le
corresponde con lo que cada miembro del centro se convierte en alguien importante
para el engranaje y buen funcionamiento del mismo, especialmente en la solucion de
situaciones conflictivas que merecen un estudio mas detenido tanto de su génesis como
de su solucion para que no se repitan en otra ocasion, esto lo podemos contrastar con
lo expuesto por Bilikopf (2012) La participacion en la toma de decisiones puede mejorar

la calidad y la aceptacion de las decisiones, fomenta la motivacion y la autoestima de
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los trabajadores y mejora las relaciones interpersonales con los empleados. Pero no es

siempre facil el delegar.

Ya que aqui delegar es una actividad comun de los directivos y personal responsable.

La direccion del centro promueve a la excelencia académica en un 100% como el
factor primordial para el buen funcionamiento y éxito del mismo, sin dejar de lado el
trabajo en equipo puesto que muchas de las acciones de este se realizan en grupos
dirigidos y coordinados por los directores de area quienes organizan actividades de
todo tipo de naturaleza involucrando a estudiantes y padres de familia, lo que nos lleva
a aceptar que la institucion esta organizada tomando en cuenta aspectos neuralgicos
que conllevan a la excelencia académica y valoran mucho la participacion de los padres

de familia.

Es mucho lo que se puede decir de las habilidades que se requieren para dirigir una
institucion educativa, ya que en un 100% observamos que son innatas, vemos en
porcentajes menores que estas se pueden adquirir estudiando y capacitandose
continuamente, para lo cual la institucion debe implementar una politica interna de
orientacion y capacitacion a los docentes que en algun tiempo tomaran la posta para
seguir dirigiendo, es muy escuchado que un lider nace, no se hace, pero un lider
educativo puede formarse con la capacitacion permanente y la buena direccion y
acompafniamiento de quienes le anteceden en esta responsabilidad, es por eso que en
la encuesta a directivos referente a este tema resalta a la adquisicion a partir de la
experiencia como una de las respuestas mas comunes refiriéndose a que los nuevos

lideres se apoyan en la experiencia de sus predecesores.

Es hora de tocar cuales son los organismos presentes en la institucion, en las repuestas
observamos que la institucion tiene todos los organismos bien estructurados, tanto los
de direccibn o gestibn los que ocupan un 100%, a mas de académicos Yy
administrativos, los mismos que cumplen funciones particulares de acuerdo a su
naturaleza evitando el cruce de responsabilidades lo que hace que la gestion del centro
se vuelva mas eficiente y concuerdo con lo expresado con Martin,( 2006), los érganos
colegiados de gobierno y de coordinacion docente de los centros publicos son: el

consejo escolar, el claustro de profesores y otros 6rganos de coordinacion docente; los
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organos de gobierno unipersonales son el director y cada uno de los miembros de su
equipo (jefe de estudios y secretarios) y cualquier otro 6rgano que, en Su caso,

establezca la legislacion.

Se puede concluir que el centro posee todos los 6rganos colegiados y también hacen
funcionar los 6rganos unipersonales los mismos que cumplen con los lineamientos
estipulados en la mision y vision del centro.

Es asi que el claustro de profesores hace énfasis en coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se propongan a los alumnos como funcién principal de
este organismo, aunque también se debe dedicar a llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos ya que ellos son la razon de ser del centro por
lo que se les da mayor atencion, proponiendo estrategias de recuperacion ante
situaciones académicas o conflictivas que se den durante el proceso educativo, dentro
de estas actividades se puede resaltar a las convivencias donde se trabaja mucho en la
formacion moral de los estudiantes, cabe sefialar que los padres de familia también son
involucrados en este tipo de actividades donde pueden compartir con sus hijos
actividades de reflexion, estudio de los principios cristianos y otras actividades ludicas
gue integren la familia y rescaten el amor y confraternidad que son base de la

convivencia cristiana.

El centro tiene organizada la parte didactica desde el vicerrectorado quien ha
conformado los diferentes departamentos o areas que se encargan de toda la parte
académica desde la orientacion a los docentes hasta la revision de planificaciones,
evaluaciones y proyectos presentados ya sean por docentes como por los estudiantes,
se realizan reuniones periédicas cada semana por departamento y cada mes entre los
directores a area y el vicerrector para diagnosticar el avance académico e implementar
los planes de mejora o recuperacion did4ctica, en esta actividad juegan un papel
fundamental los padres de familia quienes son invitados a participar en los planes de

recuperacion, y control de estas actividades en los hogares .

La institucibn en cuanto a organizacién de instrumentos didacticos posee una gran

fortaleza ya que cuenta con todo tipo de material de planificacion educativa, a pesar
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gue en ellos no presentan actividades de formacion extra curricular que conlleven al
buen uso del tiempo libre y por ende a la formacion integral de los estudiantes, lo que
avizora que esta organizacion necesita una reestructuracion de los mismos ya que toda
institucion que tenga su plan estratégico, plan operativo y realice reingenieria de
procesos se la considera a la vanguardia en cuanto a educacion se refiere, esto se lo
puede considerar a la luz de lo expuesto por Lowenthal, (2001) una institucion
educativa poseer los siguientes instrumentos de gestién: El codigo de ética, el plan
estratégico, el POA, el reglamento interno, el PEI, el manual de organizacion; manejar
metodologias de reingenieria de procesos que se la conoce como: El pensamiento
nuevo y el redisefio fundamental de los procesos operativos y la estructura
organizacional, orientada hacia las competencias esenciales de la organizacion, para
lograr mejoras dramaticas en el desempefio organizacional.

Lo que determina la gran estructura did4actica de este centro educativo, cabe recordar
gue es la mayor fortaleza del mismo, y gracias a esto mantiene una gran aceptacion de

la comunidad esmeralderia.

Al hablar del sentir del cuerpo docente en un 75% se puede afirmar que las relaciones
docentes-autoridades se manejan bajo el clima de respeto y valores bien arraigados, a
pesar que los docentes no estén del todo de acuerdo en propuestas de nuevas politicas
de ensefianza, ya que no son afines a la improvisacion o implantacion de acciones no
probadas anteriormente, los valores cumplen un rol protagonico refiriéndonos a la
formacion integral de los estudiantes, estos se complementan con los principios
cristianos regentados por el sistema preventivo de Don Bosco el cual gira en su maxima
idea de formar excelentes ciudadanos y buenos cristianos, se puede apreciar que hay
una relacion armoénica entre docentes y directivos respecto a las politicas de
capacitacion y liderazgo a pesar que un 25% de docentes no estan del todo conforme
con la manera como se maneja el asunto de los nuevos métodos de ensefianza, una de
las debilidades observadas es la falta de confianza por parte del personal en la
integracion para la toma de decisiones, ya que esta funcion de los directivos es
realizada por personas externas a la institucion como lo son los representantes de la

iglesia, quienes no permanecen el tiempo suficiente en la institucion para conocer la



98

realidad veras y objetiva de la misma, y a veces toman decisiones erradas con relacion

al accionar o funcionamiento del centro.

Cabe resaltar que los departamentos encargados de la integracién de los miembros de
la comunidad educativa, cumplen a cabalidad su rol en cuanto a la planificacion de
actividades de integracion de los padres de familia, logrando de esta manera que ellos
se identifiquen de forma directa con el andamiaje del proceso de formacion de sus hijos,
sin embargo esta integracion solo se la realiza en lo referente a actividades de
confraternidad, o de caracter religioso, en cuanto a las actividades relacionadas con la
parte curricular o de gestién académica los padres se sienten aislados ya que no ocurre
ni la socializacion de los documentos de gestion como el PEI mucho menos se toma en

cuenta sus opiniones para la construccion de los mismos.

También se avizora que los docentes propician su liderazgo sin rechazar o cuestionar
las decisiones de los directivos a pesar de no estar muy de acuerdo en que las
delegaciones de actividades no se manejan como ellos lo esperan ya que la parte
administrativa financiera no puede sr manejada desde la institucion a mas de que no
existe una politica de rendicibn de cuentas por que la manejan directamente los

representantes de la iglesia.

Los estudiantes tienen un criterio muy firme en cuanto al lugar que ocupan como la
razon de ser de la institucion, estan claros en un 75% en que todo el andamiaje
educativo debe girar en torno a ellos; sin embargo es preocupante saber que los
directivos no toman muy en cuenta las opiniones de ellos , o si bien los escuchan no se
ven los resultados de las sugerencias hechas por ellos ya que la forma de dirigir va mas
encaminada a prestar atencion a las actividades escolares que las intrafamiliares que
como se sabe es una de las mayores falencias en la comunidad educativa de nuestro
medio; sin embargo los estudiantes estan contentos porque en el aula se muestran
procesos innovadores de ensefianza por parte de los docentes y se toma en cuenta las
propuestas de ellos en la planificacion de la tematica a trabajar, realizdndose
actividades motivadoras dentro y fuera del aula, los docentes tienen claro que el aula de

clases no solamente es un saldn, sino todo ambiente propicio donde se pueda educar
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con el ejemplo e impartiendo valores, con la finalidad de formar los nuevos lideres

responsables del futuro del pais.

Para los padres de familia en un 80% el clima escolar del centro es agradable, pero no
del todo idéneo, ya que observan que se podria realizar mas actividades que involucren
a sus hijos en situaciones relacionados con valores y liderazgo, piensan que se les
deberia tomar mas en cuenta en cuanto a la socializaciéon de reglamentos o planes
curriculares ya que en conjuntos se podrian realizar proyectos de mejoras en bienestar
de los estudiantes. Afirman que conocen de forma considerable los procesos de gestion
y liderazgo de la institucion educativa, o que los mantiene tranquilos y les da gran
confianza referente a la formacion de sus hijos, a pesar que en cuanto a las relaciones
de afectividad con todos los miembros de la comunidad no es del todo aceptable, ya
gue los directivos aln no dan una apertura completa a los chicos para que se sientan
en gran confianza y expresen todo lo que les afecta, para ello proponen se realicen mas
actividades de integracion entre autoridades y estudiantes, por que como se sabe son
los docentes quienes mas comparten con los chicos y es a ellos quienes los chicos les
confian sus problemas e inquietudes, sin embargo quienes tienen que legislar sobre
alguna falta o sancion son las autoridades y quienes a veces no conocen la génesis de

los problemas.

Cabe destacar que el asunto referente a los valores que se ensefian es el fuerte de la
institucion gracias a que es una institucion fiscomisional, se da gran énfasis al
comportamiento dentro y fuera del aula, esto hace sentir bien a los padres quienes a
veces no comparten mucho tiempo con sus hijos y esperan gque el colegio cumpla con
ese rol que ellos por falta de tiempo no lo hacen como es la formacion integra en
valores éticos, morales y ciudadanos, otra situacién que mantiene tranquilo a los padres
es la oportunidad que brinda la institucién para que ellos se integren y formen parte de
las actividades relacionadas con liderazgo y valores como en las de caracter social con
la comunidad educativa tanto asi que sus sugerencias son tomadas en cuenta sirviendo
esto de gran apoyo a la institucién, esto demuestra que toda la colectividad apoya la
gestion del colectivo pedagdgico del centro.
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Los padres reconocen el buen trabajo realizado por los miembros de la institucién
desde su creacion hasta la actualidad y comparten el sentir de la sociedad de que el
centro es un referente local en cuanto a la formacion didactico-pedagdgica como a la
formacion en valores y liderazgo lo que se observa por la gran acogida que tiene el
centro en cuanto a la poblacién estudiantil, y se comprometen a contribuir con el buen

funcionamiento del mismo.

Finalmente los directivos en un 100% aseguran que en la institucion existe una
excelente via de comunicacion, entre todos los miembros de la comunidad, tanto asi
gue son tomadas en cuenta las sugerencias tanto de padres como estudiantes y
docentes, rescatando la existencia de un agradable clima escolar, estan claros en que
los valores que identifican a los miembros del centro son la responsabilidad, honradez y
comprometimiento mutuo del mejoramiento de la institucion, estan claros que falta
trabajar un poco con la puntualidad y cumplimiento de la socializacion de documentos y
reglamentos, para lo cual estan implementando un plan de contingencia en donde su
primordial aspecto sera la socializacién e integracion de actividades curriculares con

los padres de familia.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Conclusiones
Los referentes tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo gestion de la
calidad en valores investigados en comparacion con los del centro educativo
fiscomisional Domingo Savio se interrelacionan de manera efectiva lo que se
evidencia con su planificacion organizacional bien estructurada, basada en el
sistema preventivo de Don Bosco en la que destaca la formacion de la conducta
del ser como eje transversal de toda su formacion.
Los miembros de la comunidad educativa no poseen conocimiento pleno en
cuanto a los instrumentos de gestion, aun asi desarrollan sus actividades con
alto grado de responsabilidad, demostrando de esta manera su rol de buenos
lideres en la funcion que desempefian.
La practica de valores y liderazgo es realizada entre todos los miembros de la
comunidad, tomando en cuenta las opiniones y respetando las ideas de quienes
forman parte de la institucion.
Los miembros de la comunidad participan en las actividades del centro de forma
directa, aunque las conclusiones finales de construccion de documentos no es
socializada por parte de los directivos a los demas miembros quienes
desconocen el norte a seguir en cuanto a lineamientos curriculares.
Las actividades de integracion (convivencias, escuelas para padres) entre padres
y estudiantes son uno de los puntos mas acertados de la planificacion
institucional, a pesar de que se realizan una o dos veces al afio, estas
proporcionan la integracion de la comunidad educativa.
La no inclusién en los documentos de gestion de actividades extra curriculares,
las escasas alternativas de ocupacion del tiempo libre y la falta de lugares de
esparcimiento o actividades recreativas no permiten el desarrollo integral de
destrezas, habilidades y talentos no permiten que se complete el proceso de

formacion en valores y convivencia de los estudiantes.
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7.2. Recomendaciones

Mantener la estructuracion organizacional del centro ya que esta es una
fortaleza del mismo la cual lo reconoce toda la comunidad educativa.

Las autoridades deben planificar actividades de socializacion de los
instrumentos de gestién con los padres de familia y comunidad en si.

Se debe mantener las acciones de practicas de valores y liderazgo entre
los miembros de la comunidad y transmitirsela a los estudiantes con el
ejemplo.

Fortalecer las actividades de integracion (convivencias, escuelas para
padres) entre padres y estudiantes, que estas se realicen con mas
frecuencia y asi fortalecer los lasos entre padres y estudiantes.

Invitar a los padres de familia a participar en la construccion de
instrumentos curriculares y de reglamentacion.

Motivar la elaboracién de proyectos que involucren a los estudiantes en
actividades socio-culturales y de formacion en valores que conlleven a la
integracion de los mismos en horarios extra curriculares.

Planificar jornadas académicas que permitan a los docentes conocer
acerca de las actualizaciones y fortalecimientos curriculares.

Mejorar la construccion de los instrumentos de gestion educativa,
incluyendo en estos las actividades extra curriculares que fortalezcan la
formacion integral de los estudiantes.

Crear actividades de desarrollo de destrezas y talentos apoyados en la

aplicacion de valores.
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7. PROPUESTA DE MEJORA.

7.1 TITULO DE LA PROPUESTA:

Creacidon de clubes pedagdgicos, culturales, recreativos con énfasis en valores y
liderazgo estudiantil para la Unidad Educativa “Domingo Savio” durante el periodo
2013-2014

7.2 JUSTIFICACION

Conociendo que la escuela es el segundo hogar de todo estudiante, es donde el ser
completa su formacion, no solo académica sino integral y que es aqui donde aprende a
convivir en sociedad, a destacarse como persona culta, respetuosa e involucrada en
todos los procesos de cambio del medio que le rodea; y partiendo de los analisis
realizados a la institucion investigada planteo la necesidad de la formacién y ejecucion
de la propuesta sobre creacion de Clubes Sociales con la finalidad de completar la
formacion de los estudiantes especialmente en actividades socio-afectivas en donde se
rescate el cultivo de valores, se fortalezca la capacidad de liderazgo de los jovenes, y
sobre todo se descubran sus talentos para las artes, actividades intelectuales y de

participacion social.

Dentro de este marco, se puede garantizar que esta propuesta de formacion integral
para los jovenes que se educan en el Centro de Educacién General basica “Domingo

Savio”, tiene su alcance en e él:

- El fortalecimiento de los valores sociales establecidos en el proyecto Educativo
Institucional como: La responsabilidad, puntualidad, el respeto, la solidaridad, la

honradez, la cooperacion mutua, la tolerancia y la comunicacién asertiva.

- La creacion de espacios de recreacion y dedicacion del tiempo libre en actividades

productivas

- La activacion de acciones de proyeccion a la comunidad que permitan, el

contacto directo con la realidad que viven las familias.
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- La preparacion de los estudiantes en actividades culturales, sociales, y de
desarrollo intelectual

- La sensibilizacion frente a los problemas y necesidades de los otros con relacion

de actividades formativas fuera del contexto escolar y familiar.

- Experimentar la necesidad de asumir un compromiso personal de solidaridad y
ayuda a los demas para integrar a los estudiantes a la vida comunitaria e

interinstitucional.

Posibilitar la existencia de espacios donde los estudiantes del Domingo Savio apliquen
el Servicio Social, la prevencion, rehabilitacion o asistencia de individuos, de familias o
de grupos sociales con amplias carencias y demandas; en beneficio de la igualdad de

oportunidades, la realizacion personal, la integracion social y solidaria.

El objetivo fundamental es la buena utilizacion del tiempo libre y su aplicaciéon en
Servicio Social, mediante practicas que resulten creativas e innovadoras, para fomentar

el desarrollo de valores y cultivo del liderazgo estudiantil

Este Proyecto busca ser un proyecto integral y continuo que brinde una sistematica y
efectiva atencién a los grupos poblacionales beneficiarios de este servicio.

Atenderda prioritariamente necesidades educativas, culturales, recreativas, sociales de
aprovechamiento del tiempo y medio ambiente, identificadas en la comunidad
beneficiaria, tales como la promocion, preservacion de la salud, educacion ambiental, el
mejoramiento de espacios, educacion ciudadana, la organizacion de grupos juveniles,
preservacion de factores de riesgo, recreacion dirigida y la practica de actividades
fisicas, deportivas e intelectuales.
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7.3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo general:

Motivar a la comunidad educativa en la creacion y aplicacion de actividades de
formacion complementarias extra curriculares que permitan el desarrollo integral de los
estudiantes a través de la formacion de clubes para afianzar la practica del trabajo en

equipo y cultivar sus potencialidades de lideres juveniles
Objetivos especificos:

1.- Sensibilizar a los estudiantes frente a la realidad del mal uso del tiempo libre, el
interés por parte de los directivos en completar su formacion integral como personas

gue conlleven a mejorar el clima social de la institucién y de su entorno.

2.- Articular las acciones educativas de la Institucion con las actividades sociales, de
desarrollo de habilidades y destrezas en artes, motoras e intelectuales y crear un
clima escolar idoneo que permita fortalecer el espiritu de camaraderia en la

comunidad educativa
3.- Aplicar los conocimientos y habilidades logradas en situaciones de la vida diaria

4.- Afianzar los valores que promueven la Institucion educativa, en el Proyecto

Educativo Institucional, a través de participacion efectiva en los clubes estudiantiles.

5.- Presentar a los estudiantes alternativas que les permitan mejorar su desarrollo

integral frente a la realidad del mal uso del tiempo libre.

6.- Crear interés por parte de los directivos en completar su formacion integral como

personas que conlleven a mejorar el clima social de la institucion y de su entorno.

7.- Articular las acciones educativas de la Institucion con las actividades sociales, de

desarrollo de habilidades y destrezas en artes, motoras e intelectuales.
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TABLA 31
Actividad Descripcion | Recursos Tiempo | Resultados Fecha
Capacitacion a | Contratar Talento 4 Docentes 1-27
docentes personal humano semana | responsables | abril
participantes en | entendido en S del  proyecto
formacion de |la creacién Material capacitados
clubes y su|de clubes tecnologico
funcionamiento | para

computadoras

capacitar a
los docentes | Proyector
Talleres con | Concientizar | Talento 2 Padres de|6 - 17
padres de | e involucrar a | humano semana | familias mayo
familia de | los padres de S motivados e
. . Material -
relaciones familia con el involucrados
familiares, proyecto tecnologico con el
oo r t

apoyo a Tripticos proyecto
adolescentes, y
educaciéon  en Carteles
valores
Capacitacion a | Motivar e | Facilitadores 4 Estudiantes 20 mayo
estudiantes en | incentivar a semana | capacitados - 14
actividades los Proyecciones S junio
artisticas, estudiantes o

Tripticos
sociales y|en las
culturales ventajas de | Carteles

estas

actividades
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Actividad Descripcion | Recursos Tiempo | Resultados Fecha
Equipamiento Adecuar vy | Equipos audio | 16 Lugares de | 16 abiril-
de espacios | equipar los | visuales, semana | desarrollo de | 16
destinados a los | sitios donde | literatura S actividades agosto
clubes como | se actualizada, adecuados
salones  para | desarrollaran | juegos de
teatro, juegos | las mesa, juegos
de mesa, | actividades de desarrollo
pintura de la

inteligencia,

equipos de

proyeccion
Acompafiamient | Contratar un | Fichas de | 8 Evaluacion vy | 17 junio-
o profesional en | personal seguimiento semana | plan de | 11
actividades instruido en S mejoras de | agosto
culturales, la temética evidencias actividades
como obras | ayude en la relacionadas
teatrales, creacion y con actividades
desarrollo  de | haga el culturales  de
poesia. seguimiento otros planteles

del proceso

Acompafamient | Contratar un | Fichas de | 8 Evaluacion y | 17 junio-
o profesional en | personal seguimiento semana | plan de | 11
deportes de | instruido en S mejoras de | agosto
mesa como | la tematica evidencias actividades
ajedrez, ayude en la relacionadas

domind, damas

chinas

creacion y
haga el
seguimiento

del proceso

con actividades
de
otros planteles

deportivas
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Actividad Descripcion | Recursos Tiempo | Resultados Fecha

Contratar un | Fichas de | 8 Evaluacion y | 17 junio-
Acompafamient | personal seguimiento semana | plan de | 11
o profesional en | instruido en S mejoras de | agosto
actividades de |la tematica Evidencias actividades
desarrollo de la | ayude en la relacionadas
inteligencia de | creacion vy con actividades
razonamiento haga el de
numerico, seguimiento razonamiento
verbal y | del proceso verbal,
abstracto abstracto y

numeérico  de
otros planteles

Retiros de | Involucrar a | Motivador 3 dias Comprometimi |1 - 3
fortalecimiento | los docentes ento espiritual | agosto
espiritual para | en el cultivo Proyecciones del equipo
docentes de valores Tripticos participante

morales y

espirituales Carteles
Retiros de | Incentivar a | Motivador 3 dias Comprometimi | 8 — 10
fortalecimiento | los ento espiritual | agosto
espiritual para | estudiantes Proyecciones de estudiantes
estudiantes en su propio Tripticos participantes

desarrollo

espiritual  y | Carteles

moral
Retiros de | Involucrar a | Motivador 3 dias Comprometimi | 15 — 17
fortalecimiento | los padres en ento espiritual | agosto

espiritual para

padres

la practica de
valores
morales y

espirituales

Proyeciones

Tripticos

Carteles

del

participante

equi

po

Elaborado por Jorge Puyol
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7.4. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

Este proyecto se desarrollara para beneficio de la comunidad estudiantil del centro de
educacion General Basica “Domingo Savio” de la ciudad y provincia de Esmeraldas, el
mismo que se encuentra ubicado en las calles Espejo y Eloy Alfaro, siendo este un
colegio fiscomisional que da cobertura a gran parte de la ciudadania esmeraldefia y de
otras provincias del pais que se asientan en nuestro territorio, el mismo que por estar
ubicado en la zona costera del pais goza de gran aceptacion para los migrantes de
otras provincias y paises vecinos formando una nutrida y variada realidad cultural que
hace que el estudiante esmeraldefio sea extrovertido y habido de aprender cosas

nuevas.

7.5. POBLACION OBJETIVO

El mismo sera aplicado con los estudiantes en edades vulnerables como son de 11- a
14 aflos ya que estos son los mas expuestos a las famosas redes sociales, a
actividades poco productivas y hasta al consumo de sustancias nocivas para su salud
fisica e intelectual; por lo que se tomara en cuenta a aquellos que cursen desde el
octavo al décimo afo, tratando de influir en la forma de pensar y habitos del estudiante
esmeraldefio el cual por naturaleza es alegre por la influencia de nuestra rica tradicion
cultural junto a la diversidad de actividades a las que se dedica un joven del litoral

ecuatoriano.



7.6. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

110

Para el desarrollo de la misma se propone la utilizacién de recursos como son:

TABLA 32
Humanos Directivos Docentes Padres de familia | Profesionales
externos

Materiales Juegos de | Tripticos 0 | Juegos de mesa | Literatura
desarrollo folletos especializada
intelectual

Tecnoldgicos computadores | Proyectores televisores Dvd’s

Fisicos Sala de | Salones de | Salones de | Oratorio
audiovisuales clases juegos

Econdmicos Honorarios Compra de | Gastos de | Refrigerios a
para materiales impresion y | colaboradores
capacitadores copias

Organizacionales | Fechas y | Horarios de | Cronograma de | Desarrollo de
tematicas  de | implementacion acompafamiento | las tematicas

capacitaciones

de salones

docente

Desarrollo de las

actividades

Temas a
capacitar:
Importancia de
los clubes
juveniles,
Involucramiento

del docente en

la formacion del
joven,
Desarrollo de
destrezas
intelectuales,
artisticas y

fisicas

Capacitacion
desarrollada en

el periodo
vacacional.
Guiada y

monitoreada por

los directivos.

Se debe
presentar un
informe final de
las  actividades
realizadas
durante este
curso

Participacion
directa en
capacitaciones y
de

los ambientes a

adecuacioéon

utilizar.

Motivaciéon a los
estudiantes a
formar parte de
un determinado

club

Capacitar
tanto
docentes
como a
padres de
familia y
orientar a
estudiantes
en el uso

adecuado de
instrumentos

y materiales

Elaborado por Jorge Puyol
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7.7. PRESUPUESTO
El presupuesto para llevar a cabo esta propuesta durante el primer afio se detalla a

continuacion:

TABLA 33

ACCION Abril Mayo Junio Julio Agosto
Honorario  para

capacitadores $ 400

(Capacitacion a

docentes

participantes)

Honorario  para

capacitadores $ 250

(Talleres con

padres de familia)

Honorario  para

capacitadores $ 300 $300
(Capacitacion a

estudiantes)

Compra de

materiales $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500
(Equipamiento de

espacios

destinados a los

clubes)
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ACCION Abril Mayo Junio Julio Agosto
Refrigerio a

colaboradores

(Acompafiamiento $ 200 $ 200 $ 200 $ 200
profesional en

actividades

culturales)

Refrigerio a

colaboradores

(Acompafiamiento $ 200 $ 200 $ 200 $ 200
profesional en

deportes de

mesa)

Refrigerio a

colaboradores

(Acompafiamiento $ 200 $ 200 $ 200 $ 200
profesional en

actividades de

desarrollo de la

inteligencia)

Gastos de

impresiones y

copiados y

Retiros de

fortalecimiento $ 300

espiritual para

docentes

Gastos de

impresiones y

copiados y $ 200
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Retiros de
fortalecimiento
espiritual para

estudiantes

Gastos de
impresiones y
copiados y $ 300
Retiros de

fortalecimiento
espiritual para

padres

TOTALES $ 900 $ 16650 $ 1400 $ 1400 $ 1600

Elaborado por Jorge Puyol

Esta propuesta sera financiada con recursos de la institucidon, apoyo de instituciones
amigas como el consejo provincial que donara juegos de mesa, el colegio Técnico
Salesiano San Rafael quienes adecuaran las salas y con donaciones de los padres de
familia.

Para sostenerla en el tiempo se realizardn cursos vacacionales pagados de guitarra,
pintura, deportes de mesa, abiertos al publico, a mas de exponer y vender los trabajos
de pintura realizados por los estudiantes con lo que se financiara el reemplazo de los

materiales fungibles
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7.8. CRONOGRAMA

TABLA 34

Actividad Tiempo

Ab |Ma |Ju |[Ju|Ag |Se |Oc |[No |Di |En

Capacitacion a
docentes X

participantes

Talleres con
padres de familia X

Capacitacion a

estudiantes X X

Equipamiento de
espacios
destinados a los | X | X X [ X | X

clubes

Acompafiamiento
profesional  en
actividades X [ X | X

culturales

Acompafiamiento
profesional  en
deportes de X [ X | X

mesa

Acompafiamiento
profesional  en
actividades de X [ X | X
desarrollo de la

inteligencia

Retiros de
fortalecimiento X
espiritual para

docentes




Actividad Tiempo
Ab |[Ma |[Ju |Ju|Ag |Se [Oc |No |Di |En
Retiros de
fortalecimiento X
espiritual para
estudiantes
Retiros de
fortalecimiento
espiritual para X

padres

Elaborado por Jorge Puyol
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9. APENDICES

ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)

Sr.(a) Gestores Educativo

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicitamos a Ud. contestar €l siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran
validez para nuestra investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ENCUESTAS:

ENncuesTA A DIReCTIVOS

Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez

para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo........ccooeeveveericiieeceicce e,

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia.....cocceeveeveeireenenen

Sector: Urbano ( ) Rural ( )



TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()
b. Fiscomisional ()
¢. Municipal ()
d. Particular laico ()

e. Particular religioso ( )

Marqgue con una X la opcién que se gjuste alarealidad de su establecimiento.

1. ¢Coémo estan organizados los equipos de trabajo en su ingtitucion?

a. El Director (Rector) organizatareas en unareunion general cadatrimestre

)

b. Coordinadores de &rea

)

c. Por grupos de trabgjo
)

d. Trabajan individualmente

(ST N (o T 0] 1= = o

2. Paramedir el tamarfio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nUmero de miembros en lainstitucion

)

b. Los resultados obtenidos en lainstitucion

c. El valor y tiempo empleados en laingtitucion

)

(o I 1 0 S (=2 o= o0 1 T =)

(G

LT N Lo I o (=] - |

(G
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3. Lastareas delos miembros de lainstitucidn se encuentran escritas en un manual de normas, reglasy
procedimientos

Sl ( ) NO ( )

4. Existe climade respeto y consenso en latoma de decisiones

Sl ( ) NO ( )
5. Delos diferentes érganos escritos a continuacién, ¢cudles funcionan en su institucién?

a. Dedireccién (director(a), Consgjo Escolar, etc.)
Siempre ( ) aveces ( ) nunca ( )
b. De gestion (secretario, subdirector, comision econdmica, etc.)
Siempre ( ) aveces ( ) nunca ( )
c. De coordinacion ( jefe de estudios, coordinador, etc.)

Siempre ( ) aveces ( ) nunca ( )

d. Técnica(claustro, departamentos, equipo docente, etc.)

Siempre ( ) aveces ( ) nunca ( )

e. Otros
001 =517

6. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucién es e encargado de:

a. Llevar acabo laevaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos

Siempre( ) avecey( ) nunca( )

b. Establecer las acciones necesarias para mejorar e clima de convivenciadel grupo
Siempre( ) aveces( ) nunca( )
c. Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en € grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos

Siempre( ) aveces( ) nunca( )

d. Coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que se proponga alos alumnos

Siempre( ) aveces( ) nunca( )
7. Los departamentos didécticos de su institucién, son |os encargados de:

a. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia
s ( ) no( )
b. Formular propuestas al equipo directivoy al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos,
planesy programaciones de lainstitucion
s ( ) no( )
c. Elaborar la programacion didéctica de las ensefianzas de la materia 0 érea correspondiente
s ( ) no( )
d. Mantener actuaizadala metodologia
si ( ) no( )
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Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para sus
miembros

si ( ) no( )

Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencién y deteccion de problemas de
aprendizaje

s ( ) no( )

Elaborar una memoria periddica en laque se valore el desarrollo de la programacion didactica, la
préctica docente y |os resultados obtenidos

s ( ) no( )

L os departamentos didacti cos formulan propuestas a equipo directivo

si ( ) no( )

L os departamentos didacticos elaboran |a programaci én didactica de | as asignaturas

si ( ) no( )

L os departamentos didacticos mantienen actualizada la metodol ogia

s ( ) no( )

La gestién pedagogica en € Centro Educativo, fomenta la produccién de diagnosticos y de
soluciones propias y adecuadas ala diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geogréfico

S( ) No()

En laingtitucion educativa que usted dirige se harealizado:

a. Un reingenieria de procesos si ( ) no( )
b. Plan estratégico s ( ) no( )
c. Plan operativo Anual S ( ) no( )

d. Proyecto de capacitacion dirigido alos directivos y docentes.

s ( ) no( )
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ENCUESTA A DOCENTES

Sr. Profesor:
El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 16 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los par ametr os establecidos. A

continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SSEMPRE

2. A VECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en larespuesta que haya seleccionado.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento @AUCALIVO. ... .ouee e e e e e e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia........ocovviieiiiiiiinns
CantON....oe e,
Sector: Urbano () Rura ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a Fiscal

b. Fiscomisional

d. Particular laico

()
()
C. Municipal ()
()
()

e. Particular religioso
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DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1
El rol del docente lider se define como una persona que posee
cuestionar las érdenes existentes

2.
El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado ala
busgueda de lainnovacion y el cambio através del cuestionamiento

constante de transformar las formas habitual es de |a escolarizacion.

3.
La gerencia educativa se, promueve en los padres,

representantes, comunidad en general la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable,
armonico, seguro y estimulante

4.

Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de la participacion colectiva donde
se integran docentes- estudiantes- familias- asociacion civil- padres
y representantes- consgjo comunal con e fin de desarrollar y
meaterializar metas del centro educativo.

5.
Resistencia 0 escepticismo en los padres cuando se intenta
[levar a cabo nuevos métodos de ensefianza

6.
Trabgo en equipo, para tomar de decisiones de cambio de
metodol ogias de ensefianza aprendizaje

7.
En e proceso de ensefianza aprendizaje los valores es e ge
trasversal delaformacion integral del estudiante

8. Resistencia en los comparieros o director/rector cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza
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0.
Sentirme poco integrado en la escuelay entre los comparieros

10.
Desacuerdo continuo en las relaciones con el director de
centro educativo.

11.
Admiro €l liderazgo y gestion de las autoridades educativas

12.
Me siento comprometido con las decisiones tomadas por el
Director/Rector del centro educativo.

13.
Los directivos mantienen liderazgo y gestion en e é&ea
académica

14.
Los directivos mantiene liderazgo y gestion en e érea
administrativa-financiera

15.

Actividades de integracién en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de
familia, docentesy estudiantes

16.
Los valores predominan en las decisiones de los directivos y
profesores
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Sr(Srita) Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que
actualmente se encuentra. El cuestionario evalGia sus percepciones
sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en €
establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas
situaciones. Cada declaracion tienetres posiblesrespuestas:

Siempre Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que
la frase describe e ambiente real de la gestion, liderazgo y
valores.

A veces Si esta DE ACUERDO en que la frase describe €
ambiente real e ambiente real de la gestion, liderazgo y
valores.

Nunca Si esta EN DESACUERDO en que la frase describe €
ambientereal dela gestion,

liderazgoy valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento AUCALIVO. .......euet it e e e e e e e e e

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia..........cocvevvveveiieinnnens

Canton........cooveviiiii e,

Sector: Urbano () Rurd ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO: MATERIA DE ESTUDIO
a. Fiscal

b. Fiscomisional

d. Particular laico

()
()
c. Municipa ()
()
()

e. Particular religioso
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DECLARACIONES

siempre

A veces

Nunca

1

El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los docentes y
estudiantes.

2

Las autoridades hablan més que escuchan los problemas de los
estudiantes.

3.
El liderazgo conductua orientado a la realizacién de tareas es €l
que observas cotidianamente en & ambiente escolar.

4,
Raravez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5.
En las clases se espera que todos los alumnos hagan € mismo
trabgjo, de lamismaforma, y en el mismo tiempo

6.
Los docentes inician la clase con frases de motivacion en “valores
y virtudes”, considerando la realidad del entorno familiar y/o
comunitario

7.

El profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

8.

Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion con los
docentes.

0.
Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10.
En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes
expresen su opinion.

11.
Es el profesor quien decide qué se hace en estaclase




127

12.
Se redlizan trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones claras
y participacion del docente.

13.
Los docentes se sienten comprometidos con la gestion vy
liderazgo de las autoridades educativas.

14.
Laéticay los valores se ensefian con €l ejemplo
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sres Padres de familia:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la
ADMINISTRACION, GESSTION Y LIDERAZGO DE LAS
AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que
actualmente se encuentra su representado. El cuestionario evalta
sus per cepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR
gue existe en e establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas
situaciones. Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:
Excelente Si essa COMPLETAMENTE DE ACUERDO en
gue la frase describe e ambiente real de la gestion, liderazgo
y valores.

Bueno S estd DE ACUERDO en que la frase describe €
ambiente real e ambiente real de la gestion, liderazgo y
valores.

Regular Si esta EN DESACUERDO en que la frase describe
el ambientereal dela gestion,

liderazgoy valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento edUCALIVO..............iirii i e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia..........cocvevvveveiieinnnens

Canton........cooveviiiiiie e,

Sector: Urbano () Rura ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO: MATERIA DE ESTUDIO

a Fiscal

b. Fiscomisional

d. Particular laico

()
()
C. Municipal ()
()
()

e. Particular religioso
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Declaraciones

Excelente

Bueno

Regular

Que tanto conocimiento Ud. posee sobre los procesos
de gestién y liderazgo desarrollados en la institucién
donde se educa su hijo

Como cataloga Ud. a relacién afectiva entre su hijo y
los demas chicos del colegio

Que le parece la ensefianza impartida en el colegio
Domingo Savio en relacién al aporte en el desarrollo
integral de su hijo/a

En qué sentido considera que la practica de los valores
facilitados en este colegio, han ayudado en la
formacién como persona de bien a su hijo/a

Como percibe el desempefio de los maestros del
centro educativo, cuando realizan sus labores diarias
de interaprendizaje, basados en valores y buenas
relaciones con su hijo/a

En qué nivel consideraria Ud. un proyecto de mejora
gue permita organizar actividades multidisciplinarias,
en la que se consideren interesesy necesidades de
los estudiantesy docentes para obtener productos
de calidad?

El grado de aceptacion que la comunidad reconoce en
la Capacidad de Organizacidon de los directivos y el
trabajo en equipo de los docentes de este
establecimiento, cuando promueva verdaderos
lideres es:

¢Cémo considera usted la gestion educativa de este
establecimiento, desde su creacion?

¢Cémo ha sido la comunicacién y relaciones humanas
de usted con el personal donde se esta educando su
hijo/a?
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ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacién que le sea suministrada a través de este medio, le servirA como aporte para
fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de innovacién para la Gestion de
la Organizacién sustentada en valores y liderazgo. Las preguntas pueden cambiarse en su
contenido o en el orden de aplicacion.

1. ¢Quéeslacomunicacion paraUd.? ¢En qué se diferencia de lainformacion?

2. ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el como, cuando y quién
deberedlizar |as tareas?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccidn de su centro y el profesorado?

4, Cudlesdeben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

5. ¢Cudl esd tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docenciay alumnado?

6. ¢Cudlesson losvaloresinstitucionales que busca desarrollar €l centro educativo?
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7. ¢Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. End caso deexistir antivalores, scudles son?

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO 3

L as tablas estadisticas deben tener la siguiente estructura:

Nombre de latabla
Numero de tabla
Cuerpo de latabla
Fuente: encuesta directa

Elaboracion: nombre (s) del (1os) investigador (es)

Ejemplo:

Tipo de establecimiento
TablaNo. 3

TIPO DE ESTABLECIMIENTO Frecuencia (f)

Porcentaje (%)

a. Fiscal --
b. Fiscomisional --
c. Municipa --
d. Particular laico --

e. Particular religioso -

TOTAL

Fuente: Encuesta directa

Elaboracion: Carlos Escudero Roman
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Declaraciones

Excelente

buena

regula

f %

La relacion afectiva entre el joven que asiste al centro
educativo y los demas miembros de la familia es:

En qué medida cataloga la ensefianza impartida en el
colegio Domingo Savio y que aporta en el desarrollo
integral de su hijo/a

En qué sentido considera que la practica de los valores
facilitados en este colegio, han ayudado en el aprendizaje
significativo de su hijo/a

De qué forma aprecia el desempefio de los maestros del
centro educativo, cuando realizan sus labores diarias de
interaprendizaje, basados en valores y buenas relaciones
con su hijo/a

¢Como considera usted un proyecto de mejora que
permita  organizar actividades relacionadas con una
accion colectiva, en la que se consideren interesesy
necesidades de los estudiantes y docentes para
obtener productos de calidad?

El grado de aceptacidén que la comunidad reconoce en la
Capacidad de Organizacién de los directivos y el trabajo
en equipo de los docentes de este establecimiento,
cuando promueva verdaderos lideres es:

¢Como considera usted la gestion educativa de este
establecimiento, desde su creacion?

¢Cémo ha sido la comunicacidn y relaciones humanas de
usted con el personal donde se esta educando su hijo/a?
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