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RESUMEN

El presente trabajo es una investigacion de campo, fundamentada en la Gestion Pedagdgica
y Clima Social Escolar desde la percepcion de estudiantes y profesores de los séptimos
afios de educacion basica de “Centro Educativo Frau Klier” ubicado en la zona urbana y la

“Escuela Helena Cortez Bedoya ubicada en una zona rural.

Los objetivos plantean describir las caracteristicas del clima escolar; identificar el tipo de
aula tomando en cuenta el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo y

finalmente sistematizar y describir la experiencia de investigacion.

Las técnicas empleadas, fueron la entrevista y el cuestionario, utilizando un banco de

preguntas como instrumento.

Por la importancia que tiene la investigacion les invito a dar lectura el presente trabajo para
poder identificar aspectos positivos y negativos que nos sirven como referente para mejorar

nuestra calidad educativa.

PALABRAS CLAVES: Gestion Pedagogicas, Clima del Aula, Estudiantes,

Profesores, Séptimo afio de Educacion Basica.
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ABSTRACT

This paper is a research field, based on the Educational Management and School Social
Climate from the perception of students and teachers of the seventh year basic education
"Frau Klier Education Center" located in the urban area and "Helena Cortez School Bedoya

located in a rural area.

Objectives state describe the characteristics of the school environment, identify the type of
classroom taking into account the environment in which the educational process is
developed and finally describe and systematize the research experience.
The technigues used were the interview and questionnaire, using a bank of questions like

instrument
On the importance of research | invite you to read this paper in order to identify strengths and

weaknesses that we use as a benchmark to improve our quality of education.

KEYWORDS: Educational Management, Classroom Climate, Students, Teachers,

Seventh year of basic education.



INTRODUCCION

Hoy en dia la escuela es considerada un agente integrador y fundamental de la sociedad, un
lugar de aprendizajes de competencias cognitivas, sociales y emocionales donde todos los
miembros de la comunidad educativa se encuentran interactuando. Debido a que todo es un
proceso de cambios, la educacién no es la excepcion, por esto se ha visto la necesidad de
conocer cual es el clima que se vive dentro de las aulas de los centros educativos de

Ecuador.

Los efectos beneficiosos que tiene la educacion sobre la calidad de vida de las personas es
un hecho evidente ya que las carencias en este terreno suelen colocar a los individuos en
posiciones de desventaja dentro de los sistemas sociales actuales. Si bien es cierto que la
“falta de formacion" se relaciona con los estandares educativos establecidos, el contexto
social es el elemento central a la hora de entender la configuraciéon del sistema educativo y
los efectos que tienen sobre toda la comunidad educativa.

El trabajo que se presenta a continuacion ha sido desarrollado con la finalidad de hacer un
estudio comparativo del clima social escolar desde la percepcion de profesores y
estudiantes del Séptimo Afo de educacion basica de Instituciones educativas Urbana
(Centro Educativo Frau Klier) y de la zona rural (La Escuela Helena Cortez Bedoya), las dos

pertenecientes a la ciudad de Quito.

Si bien es cierto el objetivo principal de la escuela ha sido la transmisién de conocimientos,
también es cierto que este objetivo no se podria lograr si no existe una relacién favorable
para el aprendizaje. El proceso de aprendizaje en la actualidad, se ha visto influenciado en
gran manera, por las relaciones entre todos los participantes de los escenarios escolares y

la forma de comunicarse de los mismos.

Es conocido que los profesores, tanto en ejercicio como en formacion, tienen ideas acerca
de la ciencia, la ensefianza y el aprendizaje, estas ideas o concepciones son el producto de

sus afios de escolarizacion.

En el Ecuador se sigue aplicando los modelos tradicionales, sin tomar conciencia de los
nuevos paradigmas imperantes en el mundo y, de continuar asi se quedara rezagado frente
a otros paises de Latinoamérica. Con este antecedente, debemos aceptar que el proceso
enseflanza—aprendizaje estd centrado sobre todo en el aprendizaje de los alumnos o mejor

expresado, el modelo de ensefianza se subordina al aprendizaje del alumno.



Considero que este estudio es muy importante, debido a que en la actualidad se han
incrementado las conductas violentas en la sociedad, no solo a nivel intrafamiliar, sino
también a nivel escolar los problemas de indisciplina se dan todos los dias, por eso ahora

vamos a resaltar el clima escolar sin dejar de lado el aprendizaje.

Ademas podemos observar que en la actualidad estan proliferando situaciones que
evidencian una profunda preocupacion en relacion con el clima de convivencia en los
centros educativos. Se percibe por parte de la poblacion escolar un incremento progresivo
de los comportamientos de indisciplina en el contexto escolar. Los profesores se quejan del
aumento de las conductas violentas y de indisciplina, y de las dificultades de mantener el
orden, pero debemos ser conscientes de la escasez de propuestas orientadas a generar un

clima social escolar adecuado.

Con este antecedente se puede conocer que las investigaciones a nivel nacional no se han
realizado tan ampliamente o casi han sido nulas. En las instituciones que colaboraron para
dicha investigacion es la primera vez que se realiza un trabajo estructurado de ésta

magnitud y sobre la tematica.

Este conflicto no solo debe ser analizado por la transcendencia que tiene en si mismo, sino
también porque como lo mencione anteriormente puede afectar seriamente a la calidad de la

ensefanza y aprendizaje dentro de las instituciones educativas.

El clima social escolar se lo puede definir como la percepcion que tienen los estudiantes
sobre las relaciones que se establecen en la escuela, implica a toda la Comunidad
Educativa, por lo considero que la solucién del problema debe tratarse de forma sisteméatica
desde diferentes ambitos educativos creando conciencia en todos los miembros de esta

comunidad.

El hecho es que a la escuela se le pide que forme, que ensefie a vivir en una sociedad
comprometida, con unos valores democraticos por lo que debe favorecer ambientes
educativos, donde el respeto a los demés dé como fruto una convivencia sustentada en
valores sociales y morales. Pero esta realidad debemos construirla activa y
participativamente. Aprender a convivir, es un proceso, un aprendizaje que debemos

integrar y cultivar de forma natural en nuestras aulas.

El respeto al otro, la ayuda desinteresada exige que todos aceptemos unas normas basicas

de convivencia, practicadas y vividas dia a dia.
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El buen clima del centro no se improvisa, se hace, se construye. Conseguir un ambiente
favorable para la convivencia, va intimamente ligado a unas formas de hacer especificas,
tanto dentro como fuera del aula. Convivir es compatrtir, y para avanzar en ese camino, hay

que fomentar la participacion.

Otro de los temas que tratamos en el presente proyecto es la gestion educativa que aparece
en la década de los 90 y en los ultimos tiempos empieza a adquirir mayor importancia como

un factor determinante en la actividad educativa.

Este concepto de gestién educativa hace referencia a la forma de dinamizar los elementos
que intervienen en la organizacién y el funcionamiento de una institucion educativa. La
gestion educativa puede ser vista como un conjunto de procesos tedricos y practicos que se

integran dentro del sistema educativo para cumplir con su responsabilidad social.

La gestion educativa busca dar respuesta a las necesidades reales, busca ser un ente que
motive y dinamice desde adentro las actividades de la institucion educativa. La gestién
educativa también es considerada como el conjunto de procesos de toma de decision y
ejecuciéon de acciones que le permitan llevar a cabo las practicas pedagdgicas su ejecucion

y su evaluacién. Es decir que los alumnos logren construir aprendizajes significativos.

Construir aprendizajes significa, en palabras de Coll: “Modificar, diversificar y coordinar
esquemas de conocimientos, estableciendo, de este modo redes de significado que
enriquecen el conocimiento del mundo fisico y social y potencian el crecimiento personal”
(Coll, 1991).

Esta investigacion fue factible realizarla debido a la aceptacion que tiene la Universidad
Técnica Particular de Loja, ya que cuando me presenté como estudiante de la misma, los
directores de las escuelas anteriormente mencionadas se mostraron abiertos e interesados
en la investigacion y me asignaron un paralelo del séptimo afio de educacion béasica para
poder aplicar las respectivas encuestas. La mayor dificultad presentada fue la extension de
los cuestionarios por lo que los mismos fueron aplicados en dos dias y la falta de

comprension de algunas preguntas por parte de los estudiantes.

El objetivo principal de este proyecto de investigacion fue conocer la gestién pedagoégica y
el clima social de aula, como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se

desarrolla el proceso educativo de los estudiantes del séptimo afio de educacion béasica.
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Al finalizar la presente investigacion, se lograron cumplir todos los objetivos especificos
planteados al inicio de la misma, pues se realiz6 la investigacion tedrica, el diagndéstico de la
gestion pedagdgica, se percibio las caracteristicas del clima de aula, se compararon los
climas de aula tanto del centro educativo urbano como rural, se identificaron las
competencias docentes con el propésito de reflexionar sobre su desempefio, se determind la
relacion que existe entre la gestion pedagogica y el clima de aula tanto en el centro
educativo urbano como rural. Finalmente se disefié una propuesta para el mejoramiento del
clima y de la practica docente en funcion o mejor dicho para el mejor aprendizaje de los

estudiantes.

Es importante sefialar que todos y cada uno de los objetivos fueron alcanzados debido a la
colaboracién que tuve por parte de los directores, profesores y estudiantes de las
instituciones investigadas, y al apoyo constante y permanente de los docentes de la

Universidad Técnica Particular de Loja.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1. La Escuelaen el Ecuador

Afos atras la educacién ecuatoriana se Vvio inmersa en una crisis que, ademas de limitar su
difusién, genera serios problemas en el rendimiento de los estudiantes, provocando niveles
elevados de repeticion y de desercién escolar, asi como un analfabetismo creciente
especialmente en las zonas rurales del pais. Todo ello Influyo directamente en la calidad
educativa del Ecuador que se vio deteriorada no sdlo por los problemas de administracion y
gestion del sector educativo, sino también por el disefio de sus politicas; la falta de un
sistema de rendicion de cuentas tanto para el Ministerio como para los docentes, la
burocracia imperante que impedia la ejecucibn oportuna y la grave situacion

socioecondmica del pais que no permitia el facil acceso a la escuela.

Hoy en dia la Constitucion de la Republica del Ecuador tiene como politica de Estado el dar
prioridad a la educacién, garantizando con ello la inversion estatal y el ejercicio pleno de los
derechos. Gracias a esto la educacion en el Ecuador se ha convertido en un pilar
fundamental que garantiza la democracia, la libertad, el progreso vy la igualdad de
oportunidades. Ademas el pais asume como prioridad la inclusion social como condicién
indispensable para el buen vivir, lo que ha permito que hoy en dia todos los nifios/as y

jovenes tengan acceso de forma gratita a las escuela y universidades estatales.

1.1.1. Elementos claves

En la educacion actual, para que los estudiantes adquieran conocimientos de trascendencia,
nosotros como docentes debemos dar respuesta a las siguientes preguntas: ¢, qué queremos
gque nuestros alumnos sean capaces de hacer, qué es lo que saben, cuales deben ser sus
actitudes, cudles van hacer sus acciones y como entiende el mundo? Es decir se pueden
tomar como elementos claves y esenciales en la educacion ecuatoriana pero a nivel

pedagdgico a: habilidades, conocimientos, actitudes, conceptos y accion.

Sin embargo existen otros elementos claves que merecen ser tomados en cuenta
especialmente cuando se trata de educacion en valores y cuando queremos que nuestros
alumnos reciban una educacion de éxito. (Langerfeldt, 2010). “Una educacion de éxito es

aquella que:

e Entrega al nifio las herramientas necesarias para desarrollar las habilidades y los

talentos Unicos que el posee y asi lograr alcanzar su maximo potencial



e Ensefia valores y principios bésicos de vida y fomenta el desarrollo de caracter que
es necesario para nunca llegar a transarlos.

e Tiene como resultado que el nifio contribuya significativamente al bienestar de su
familia y de la comunidad que lo rodea.

En menos palabras, es ensefiarles a caminar en el plan especifico que Dios ha creado para

cada uno de ellos.

En Ecuador los elementos claves de transformacion y mejora de este espacio educativo
deberian ser preocuparse por mantener, recoger y respetar la diversidad cultural, que los
nifios y jovenes cuenten con alternativas para crear un ambiente de valores y trabajo

colaborativo y no competitivo.

Para transformar el espacio educativo no sélo en la infraestructura, sino también sobre todo
en la calidad de la educacion, ésta va de la mano con el desarrollo econémico, social y
politico del pais.

La educacion es un proceso de integracion de acciones, en donde intervienen varios

elementos que los podriamos resumir en tres:

o El Educado (nifios, adolescentes, jovenes o adultos) en todas sus dimensiones
es decir bioldgica, psicolégica y social.

o Los agentes educativos: padres de familia quienes deben ser ejemplo en aquello
que quieren ensefiar y los profesores que deben estar capacitados para cumplir
con su funcién de educar.

o El contenido de la Educacion que esta conformado por todos los valores que
integran la cultura y del cual los padres son los responsables, dentro de estos
valores podemos diferenciar; valores afectivos, religiosos y morales.

o Y los profesores son responsables de otros valores como son los intelectuales,

estéticos, sociales, etc.

1.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa

El identificar los factores que hacen a una escuela eficaz implica, obviamente, definir qué se
entenderd por escuela eficaz. Si bien el sentido comun pudiera indicar que una escuela
eficaz es aquella que obtiene mejores puntajes en pruebas de rendimiento académico,

existen sobradas razones para desechar este criterio simplista sobre eficacia escolar.



La calidad en la educacion deberia ser una aspiracién constante, permanente y continua, a
medida que se van logrando ciertas metas se debe aspirar a més, esto debido a los cambios

sociales, cientificos, tecnolégicos del mundo.

(Torrecilla, 2007, pag. 281) “Las escuelas que han conseguido ser eficaces tienen una forma
especial de ser, de pensar y de actuar, una cultura que necesariamente esta conformada
por un compromiso de los docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen
clima escolar y de aula que permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y

un entorno agradable para el aprendizaje”. En definitiva, una cultura de eficacia.

Entonces se debe analizar que eficacia no sélo implica un buen desarrollo y rendimiento en
lenguaje 0 matematicas sino que también es importante como afecta a la felicidad de los

alumnos, a su auto estima, su actitud creativa y critica.
Segun Murillo (et al), esta propuesta tiene tres caracteristicas:

1. Valor afiadido como operacionalizacion de la eficacia. Eficacia entendida como el
progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento previo y su historial
sociocultural. Las puntuaciones sin ajustar no sirven para nada (a pesar de su
general utilizacibn en nuestro contexto, incluso para tomar las mas delicadas

decisiones).

2. Equidad como un elemento bésico en el concepto de eficacia. Un centro
diferencialmente eficaz, en el sentido de que es “mejor’ para unos alumnos que para
otros, no es eficaz sino discriminatorio. Y aqui no sirve optar entre la equidad y la
excelencia, entendida como el rendimiento medio alto: sin equidad no hay eficacia, y

ademas tal centro debe ser socialmente rechazable.

3. Desatrrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo centro y
todo sistema educativo. Aunque ya queda lejos la conceptuacion de la eficacia como
rendimiento en Matematica 0 Lengua, es necesario seguir insistiendo en este

aspecto.

Eficacia no sélo implica valor afiadido en rendimiento en lectura, comprensién o célculo,
también afecta a la felicidad de los alumnos, a su auto concepto, a su actitud creativa y

critica

En cuanto a la infraestructura se debe tomar en cuenta que para un buen desarrollo de los
estudiantes, estos deben tener acceso a internet, biblioteca, su aula debe poseer una luz y

temperatura adecuada asi como buenos materiales. Por Gltimo pero no menos importantes



es la participacion que tienen los padres en la educacion de sus hijos, por eso es necesario

gue se involucren en actividades escolares.

En la educacién de calidad, nuestro objetivo final, seria ayudar a que los estudiantes
desarrollen competencias para ejercer una ciudadania responsable con el pais y con uno

mismo.

En todos los paises, especialmente los latinoamericanos, estamos buscando mejorar la
calidad educativa. Para alcanzar la calidad o excelencia educativa debemos tomar en
cuenta que, el protagonista principal del proceso ensefianza-aprendizaje es el estudiante,
pues es él el que debe aprender a aprender o saber hacer como preparacion para afrontar
las diversas tareas que como profesional o ciudadano debe realizar, nosotros los docentes
ya no somos los duefios del conocimiento sino tutores, facilitadores o guias en proceso del

aprendizaje acumulativo al que debe enfrentar el estudiante en la actualidad.

En el caso del Ecuador, segln sefiala la Constitucién 2008, se busca avanzar hacia una
sociedad democrdtica, justa, soberana, incluyente, intercultural y segura; con personas
libres, autbnomas, solidarias, trabajadoras, responsables y honestas, que antepongan el
bien comdn al bien individual, que vivan en armonia con su entorno y resuelvan sus

conflictos de manera pacifica.

Por lo tanto nuestro sistema de educacion sera de calidad cuando provea las mismas
oportunidades a todos, en la medida a los resultados que ofrezca, a los actores que lo
impulse y que los resultados que genere contribuyan a alcanzar el tipo de sociedad que

alcanzamos en nuestro pais.

1.1.3. Estandares de Calidad Educativa

“Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son  orientaciones
de caracter publico, que sefalan las metas educativas para conseguir una educacion de
calidad” (Ministerio de Educacion, 2012)

El principal propésito de los estandares es orientar, apoyar y monitorear la gestion de los

actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo.



Es muy importante que los docentes y autoridades de las instituciones educativas conozcan
sus prioridades para organizar su trabajo cotidiano, pues de esto depende el buen
resultado de lo que se espera que aprendan los estudiantes.

Los estandares ayudan a los estudiantes a saber si estan logrando las metas propuestas.
Los ayudan a identificar cuales son sus fortalezas y debilidades, apoyando su capacidad de
autoevaluacion y la valoracion critica de si mismo. Y a las autoridades educativas y la toma
de decisiones ofrecen una base comun de aprendizaje que el sistema educativo debe

garantizar a todo el estudiantado en el Ecuador.

Calidad hace referencia al cambio en la forma de trabajo, a la mejora continua de los
procesos y de las personas, al perfeccionamiento profesional de los docentes y no docentes,
a resultados que responden a las expectativas de los alumnos, familias e instituciones. La
palabra "calidad" pretende otorgar un sello de garantia y reconocimiento a la realidad a la
que se aplica. Es un deseo de perfeccidén; un objetivo que siempre esta en proceso de

mejora.

La calidad es un concepto social en permanente cambio. Supone un proceso en
construccién continua, como filosofia, como cambio de cultura que compromete en tanto que
implica a todos los miembros de la comunidad educativa. Calidad como un proceso

compartido de busqueda objetivos para cada contexto y momento.

Se puede decir que la base de este concepto radica precisamente en su ambigiedad ya que
tanto la "educacién" como la "calidad" son hechos culturales. Por ello, no hay una definicion
universalmente aceptada. En educacion es necesario consensuar en cada caso los criterios

o0 estandares de calidad teniendo en cuenta la opinién de todos los agentes.

El significado que se le atribuye a la expresion “calidad de la educacion”, incluye varios
estandares complementarios entre si, y que son esenciales a la hora de evaluar la calidad

en educacion.

(Educacion, Estandares de Calidad Educativa, 2011) Los estdndares de calidad educativa
constituyen los alcances o metas que los diferentes actores de la educacién: directivos,
docentes, estudiantes e instituciones educativas deben conseguir para constituirse como

parte de una educacién de calidad.



Los estandares educativos de acuerdo al Ministerio de Educacion se clasifican en 3 y se
resumen:

e Estadndares de Gestion Escolar.- constituyen pardmetros de referencia que deben
adoptar las instituciones educativas para responder a las exigencias de una
educacion de calidad.

e Estdndares de Desempefio Profesional.- son guias que describen los criterios y
modos de actuar de directivos y docentes para asegurar el logro de los resultados de
aprendizaje en los estudiantes.

o Estandares de Aprendizaje.- constituyen el margen de logros que se espera que los
estudiantes consigan al superar la curva de rendimiento generado por el proceso

ensefanza - aprendizaje.

Los estandares de calidad educativa tanto a nivel de gestion, desarrollo profesional y de
aprendizaje, deben enmarcarse dentro de los lineamientos trazados por el Ministerio de
Educacion. Actualmente, el pais ha puesto en vigencia el cumplimiento de los estandares de
la educacién. Al ser el estudiante el centro del proceso ensefianza - aprendizaje, los
estandares de calidad educativa, se orientan hacia el cumplimiento de las competencias de
calidad, que permitiran estar a la par con otros paises mas adelantados en materia de

educacion y las exigencias a nivel mundial.

En conclusion, la constitucion politica del Estado asegura el cumplimiento de los estandares
de la educacién, apoyada en los acuerdos y leyes establecidos, respaldado por los
principios del buen vivir, inclusién, convivencia, accesibilidad, diversidad, equidad e

igualdad.

1.1.4. Estandares de desempefio docente: dimension de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético

“Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir una

educacion de calidad.” (Educacion, Estandares de Calidad Educativa, 2011).

Los estandares de desempefio docente han sido elaborados como descriptores de
desempenio esto es de la forma de seguir el orden logico de los actos de ensefianza y de los

procesos pedagdgicos en el aula. Es decir que en el quehacer educativo lo que se espera es



gue el docente adopte su responsabilidad como maestro, y que lleve a cabo acciones como
ensefar, conversar con los padres de familia, intervenir en situaciones escolares, asumir

procesos de formacion continua, entre otras.

Entonces, los ambitos en los cuales se desempefian los docentes van desde el sistema
educativo como institucion hasta el aula, pasando por la escuela, el sector, la zona, el
estado. Su responsabilidad en cada uno de estas instancias es diferente, pues su
participacion es distinta en cada esfera y a ello se debe parte de la complejidad de esta

profesion.

Los estdndares de desempefio docente buscan, particularmente, acercarse al aula como
lugar social donde se espera que algunos de los saberes socialmente construidos sean
aprendidos por los estudiantes. Esta aproximacién se realiza como complemento con los
estandares curriculares, que son los que nos van a indicar lo que los estudiantes han
aprendido y lo que los maestros han ensefiado y los de gestion institucional esto es la
organizacion de la institucion educativa como plataforma de aprendizaje para nuestros

estudiantes.

En definitiva estos estandares nos van a explicar como debe actuar el maestro durante el

proceso de construcciéon del conocimiento con sus estudiantes para una mejora continua.

(Ministerio de Educacion Ecuador, 2012) “Actualmente en el Ecuador, dentro de los
estandares de calidad relacionadas con el ambito educativo especificamente a nivel docente

se vienen cumpliendo los siguientes:

e Desarrollo curricular:

v El docente conoce comprende y tiene dominio del area del saber que ensefia.
v' El docente conoce, comprende y utliza las principales teorias e
investigaciones relacionadas con la ensefianza y su aprendizaje.

v" El docente conoce, comprende, implementa y gestiona el curriculo nacional.
e Gestion del aprendizaje:
v' El docente planifica para el proceso de ensefianza aprendizaje.

v' El docente crea un clima de aula adecuado para la ensefianza y el

aprendizaje.



v' El docente actla de forma interactiva con sus alumnos en el proceso de
ensefianza aprendizaje.
v El docente evalla, retro alimenta, informa y se informa de los procedimientos

de aprendizaje de los estudiantes.

o Desarrollo profesional:

v' El docente se mantiene actualizado respecto a los avances e investigaciones
en la ensefianza de su area del saber.

v' El docente participa de forma colaborativa con sus otros miembros de la
comunidad educativa.

v'El docente reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el impacto

de la misma en el aprendizaje de sus estudiantes.

e Compromiso ético:

v' El docente tiene altas expectativas respecto del aprendizaje de todos los
estudiantes.

v El docente se compromete con la formacion de sus estudiantes como seres
humanos y ciudadanos en el marco del Buen Vivir.

v El docente ensefia con valores garantizando el ejercicio permanente de los
derechos humanos.

v' El docente se compromete con el desarrollo de la comunidad mas cercana”

1.1.5. Planificacion y ejecucién de la convivencia en el aula: cédigo de

convivencia.

La planificaciéon de las actividades que se desarrollan en las instituciones educativas deben
considerar los derechos reconocidos constitucionalmente para todos y no desenvolverse
bajo un régimen disciplinario violento o autoritario. La resolucién de conflictos y problemas
gue pueden surgir en el proceso educativo debe estar enmarcada bajo las pautas que
garanticen una buena convivencia en el aula y el respeto de los derechos de todos los
actores del sistema educativo (alumnos, directores, maestros y padres de familia). (Acuerdo
Ministerial N°182, 2008).



Antes de hablar de la planificacion y ejecucién de la convivencia en el aula considero
importante definir lo que es el cddigo de convivencia. “El Cédigo de convivencia es un
conjunto de principios, que enfocados en la Doctrina de la Proteccién Integral, orientan los
comportamientos personales y sociales en la busqueda de una convivencia armoénica en
democracia. En el sistema educativo, es un proceso dinamico que se construye con la
participacion de todos los sujetos de la comunidad para generar aprendizajes permanentes
para una vida solidaria, equitativa y saludable.” (Consejo Nacional de la Nifiez y

Adolescencia, 2008, pag. 8)

Si se parte de que, una buena convivencia en el aula surge a partir del giro que se dé a esta:
el cambio pensado a partir de la instalacién de un clima positivo dentro del aula, surge como
base primordial el dejar atras la vieja concepcién de cultura de mal trato, a través de la

aplicacion de la disciplina como tactica de buen control.

Instalando en su lugar una convivencia armonica vivida desde la democracia, libertad y
aceptacion de las diferencias individuales. Teniendo como respaldo la Ley Organica

Intercultural de Educacion del Ecuador y demas leyes.

“En los ultimos afios, en nuestro pais se vienen realizando serios esfuerzos destinados a
repensar el quehacer educativo desde una Optica centrada en valores y en la construccion
de relaciones humanas mas armonicas que permita la creacion de Comunidades
educativas, incluyentes y participativas, ya que en la practica cotidiana de las aulas, se
mantiene el énfasis en los procesos de instruccion y transmision de conocimiento dejando

de lado la formacién integral.” (Ministerio de Educacion, 2012)

A continuacion se analizara: dos acuerdos basados en la convivencia.
e Acuerdo No0.182, fue expedido el 22 de mayo del 2007 (Ministro De Educacion Raul

Vallejo Corral)

Art.1 Institucionalizar el Cédigo de convivencia (instrumento que debe ser elaborado,
aplicado, evaluado y mejorado continuamente) en todos los planteles educativos el pais, en
los diferentes niveles y modalidades del sistema, como un instrumento de construccion
colectiva por parte de la comunidad educativa que fundamente las normas del Reglamento
Interno y se convierta en el nuevo modelo de coexistencia de dicha comunidad.

La educacion para la convivencia debe convertirse en una tarea prioritaria para todos los
centros educativos debido al nivel de conflictividad presentado en las aulas. Se vive
tiempos de crisis de valores en los cuales los estudiantes, tienen la gran responsabilidad de

ser firmes como punto de referencia para las generaciones venideras.
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e Acuerdo No0.324-11, fue expedido el 15 de septiembre del 2011 (Ministra de
Educacioén Gloria Vidal lllingworth)

Art.1 Responsabilizar a las méximas autoridades de las instituciones educativas para que
dichos establecimientos sean espacios de convivencia social pacifica, en los que se
promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y contra cualquiera de los
actores de la comunidad educativa, asi como la resolucion pacifica

de conflictos en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social.

Se plantea en ambos acuerdos las normativas determinan que una institucion educativa
debe tener un codigo de convivencia y reglamento interno, por otro lado el cédigo de
convivencia garantiza deberes y responsabilidades para realizarlos en un ambiente escolar
adecuado, con la existencia de normas claras lo que se busca es minimizar los conflictos

que podrian ocurrir con esto los estudiantes tendran la obligacién de cumplirlas.

Es importante un acuerdo de convivencia en todos los niveles y modalidades del sistema
educativo, que propicie cambios en la cultura escolar, con el desarrollo de conductas y
actitudes inherentes al respeto de los derechos humanos de cada miembro de la comunidad
educativa, el buen trato, el desarrollo de ciudadania, la resolucién alternativa de conflictos y

el mejoramiento de la calidad del aprendizaje.

Los cédigos de Convivencia son construidos por el conjunto de la comunidad educativa y
hacen referencia al universo de relaciones que se dan entre todos (alumnos/as,
maestros/as, directivos, padres, administrativos, etc.) quienes pertenecen a una misma
institucion. Los principios que se enuncien dentro de ellos deben ser tenidos en cuenta y
respetados por todos, debe incidir en la cultura escolar que se tiene actualmente, y construir
paulatinamente nuevos paradigmas que propicien el dialogo, acuerdos minimos de
convivencia, analisis de los disensos, el ejercicio de derechos de todos los actores y por
tanto el fortalecimiento de valores democraticos (solidaridad, equidad, respeto, buen trato,

inclusion, etc.).
Busca que cada individuo esté en capacidad de construir autonomia y autorregular su

conducta, esto es, en capacidad de reconocer y respetar los limites y los acuerdos de la

convivencia.
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1.1.5.1. La convivencia en el aula;

Este componente prioriza el saber ser, ya que las nifias y los niflos desarrollan su
personalidad desde el conocimiento de si mismos, como base fundamental para el
conocimiento de los demas. El crecimiento personal se estimula en un ambiente que ofrece
seguridad emaocional y confianza para formar de ellos una imagen favorable, con el fin de

adquirir sentimientos y actitudes de valoracion positiva y respeto a su persona y a los otros.

“La complejidad del codigo de aula o de convivencia del plantel dependera de la madurez y

la capacidad de los actores para asumir el proceso. El documento debe contener:
¢ Normas claras y concretas, no dejar hada sobre entendido.
¢ Realizables, adaptadas a las necesidades y a la realidad.
e Sostenibles, coherentes y aplicables.
¢ Generales, para todos y todas quienes forman parte de la comunidad educativa
¢ Revisables, no son fijas ni eternas, deben responder a las necesidades.
¢ Redactadas en positivo, no prohibir.
e Consensuadas, fruto del dialogo y del acuerdo.
e Pocas, no hacer demasiadas normas.

e Cuando una norma se incumple sistematicamente hay que preguntarse si el problema

no esta en la norma.

e La norma es el instrumento no el objetivo (Servicio, Paz y Justica Ecuador, 2011, pag.
18)

1.2. Clima Escolar

1.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula de

clase)

A través del tiempo la interaccién alumno-alumno y alumno—docente dentro del aula ha sido
motivo de preocupacion para la escuela, dado que el nifio pasa la mayor parte del tiempo
interactuando con sus comparieros y docentes. Esta actuacion no debe ser solo académica,
porque si la preparacion cognitiva es importante también es importante la actuacion y

desempeiio del nifio en el aula.
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Los factores socio-ambientales e interpersonales al interior de las instituciones educativas,
son factores clave para el surgimiento de un clima de calidad en la escuela y aula
respectivamente. De esta manera la interaccion de docentes, directivos, estudiantes vy
padres de familia, constituyen un elemento importante que le da una determinada
personalidad al centro escolar.

Para poder optimizar y mejorar el aprendizaje de los nifios y jovenes debemos mantener una
ambiente de confianza y de motivacion permanente y continua, pues para ellos va a ser mas
facil y productivo el trabajar en un aula donde son valorados como personas, donde tanto
profesores como alumnos se llevan bien, son buenos amigos, confian uno en otro, estan
motivados, todos se sienten valiosos, y cuando se presentan e inclusive cuando tienen
problemas fuera del aula, pueden encontrar soluciones juntos, es decir es un ambiente en el
que es agradable tanto trabajar como profesor, y es un aprendizaje significativo como

estudiantes.

( Reynolds y otros, 2007) “Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas
partes del mundo un intento sistematico por identificar y caracterizar las dinamicas de
funcionamiento de aquellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de

aprendizaje. Desde entonces sabemos, entre otras cosas que:

e Las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente logran

efectos significativos en el aprendizaje de sus alumnos.

o Existen escuelas eficaces donde los alumnos saocialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a
la clase media. No siempre es la pobreza el factor critico que impide los

progresos escolares.

o Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrian integrarse en los
constructos de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento

molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones sustantivas.

e Una vez cubiertas una dotacion minima de recursos, ya no son los recursos
disponibles, sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las
interacciones que se desarrollan en la institucion escolar (considerada como un
sistema social dindmico, con una cultura propia) lo que realmente diferencia a

unas de otras, en su configuracion y en los efectos obtenidos en el aprendizaje”
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1.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia

Las definiciones de clima, son mdltiples y diversas. Algunos autores, tras una revision
bibliogréfica sobre el tema, han hecho un intento de clasificaciéon de dichas definiciones en
diversas dimensiones: (Anderson, 1982) identifica cuatro concepciones teéricas que
representan las definiciones:

1. Clima como agente de presion ambiental percibido por los estudiantes.

2. Clima como funcion de las caracteristicas tipicas de los participantes.

3. Clima como funcion de las percepciones y actitudes de los profesores.

4. Clima como calidad de vida del centro.

El Clima social escolar puede ser entendido “como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos
estructurales, personales y funcionales de la instituciébn que, integrados en un proceso
dinamico especifico confieren un peculiar estilo o tono a la institucién, condicionante, a su
vez, de los distintos productos educativos. Ademas, el clima social escolar se refiere a la
percepcién que los individuos tienen de los distintos aspectos del ambiente en el cual se
desarrollan sus actividades habituales, en este caso, el colegio. La percepcion del clima
social incluye la percepcién que tienen los individuos que forman parte del sistema escolar
sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar” (Cornejo, Rodrigo;
Redondo, Juan M., 2012)

Los factores socio-ambientales e interpersonales al interior de las instituciones educativas,
son factores clave para el surgimiento de un clima de calidad en la escuela y aula
respectivamente. De esta manera la interaccion de docentes, directivos, estudiantes vy
padres de familia, constituyen un elemento importante que

le da una determinada personalidad al centro escolar.

“La percepcién del clima social incluye la percepcién que tienen los individuos que forman
parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar”.
(Aron, Ay Milicic, N, 1999, pag. 26)

Se establece que son los diferentes actores quienes le otorgan un significado caracteristicas
psicosociales mencionadas, las cuales representan el contexto en el cual se desarrollan las
relaciones sociales. Por lo tanto, el clima social de una institucion educativa corresponde a
la “percepcidn que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que
establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en el

cual estas interacciones se dan”. (Cornejo, R y Redondo, M, 2001).
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Como se puede ver en los conceptos citados, El Clima Social Escolar es un factor muy
importante para el desarrollo del individuo, ya que depende de éste, el sujeto se siente
aceptado, si estéa en un ambiente calido se siente dispuesto a participar e integrarse. El trato
con las demas personas que integran el entorno escolar es crucial para el buen clima social,
por lo tanto hay muchos factores como: infraestructura, personal, calidad, calidez,
participacion de los padres de familia y el mismo sentimiento de integracion y aceptacion
que tenga el individuo hacia su entorno que contribuye a que el Clima Social Escolar sea

satisfactorio.

La existencia de relaciones de respeto, trabajo cooperativo, la presencia de unas normas
claras, consensuadas y aceptadas, la implicacion de todos en la vida del centro y del

proceso educativo, son factores que contribuyen a un mejor clima escolar.

Sin embargo las instituciones educativas, se ven desbordadas para atender la complejidad
de situaciones que nacen en sus aulas y entre sus miembros, en gran medida, como
consecuencia de la sociedad en la que se inserta nuestra escuela. Nos hallamos inmersos
en la sociedad de la posmodernidad, del consumo, caracterizado por " todo vale" y por una
inexistente cultura del esfuerzo. El principio que impera es el de la rentabilidad, es decir,

obtener el maximo beneficio con el menor costo.

Resulta trascendental el considerar el clima social escolar dentro de una institucion
educativa, debido a que las interrelaciones positivas entre todos sus miembros, contribuye a
la eficacia escolar. A partir del clima socio-relacional institucional, la institucion puede luchar
por su razon de ser, proyectar su vision y politicas educativas, buscar estrategias de mejora,
de forma que se estimule un ambiente de interrelacién positivo, de gratificacion y bienestar

comdn.

1.2.3. Factores de influencia en el clima
Son varios los protagonistas que existen dentro de una institucion educativa, profesores,
alumnos, padres de familia, inspectores, directivos, etc. Esto nos permite abordar el factor

del clima social escolar desde distintos y variados enfoques.

Ya que al existir una variedad de sujetos involucrados en el quehacer educativo de la
institucion, hace que exista una gran variedad de opiniones y percepciones igualmente
validas, ya que las percepciones de los sujetos se construyen a partir de las experiencias

interpersonales que se hayan tenido en la institucion o lugar de trabajo.
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Asi por ejemplo, las percepciones que tienen los alumnos nunca seran las mismas que

tienen los profesores, directivos o los padres de familia de un mismo establecimiento

educacional con las mismas caracteristicas psicosociales.

De todas las investigaciones que se han hecho sobre este tema se pueden indicar los

diferentes factores que influyen en el clima escolar.

Estos son: (Anderson, J. R., 1982)

Ecologia: describe las caracteristicas y tamafio de los lugares fisicos de estudio.
Medio: indica las caracteristicas y moral de profesores y alumnos.

Sistema social: explica las organizaciones administrativas, programa institucional,
relacion direccion-profesorado relaciébn profesor-alumno, relaciones entre
profesores, relacion comunidad-escuela.

Variables culturales: es decir los compromisos del profesorado, normas de los

comparnieros, énfasis académico, premios y alabanzas, consenso y metas claras.

Otros factores que también deben ser tomados en cuentas son: (H. J. Walberg, 1974)

Clima de clase: es decir la percepcion del estudiante de los aspectos psicosociales
del grupo de clase que influye en el aprendizaje.

Clima escolar: esto es las percepciones de los estudiantes o del profesor sobre el
ambiente socioldgico que tiene que ver con el aprendizaje.

Clima abierto: las decisiones deben ser tomadas conjuntas profesor-estudiantes
respecto a metas, medios y ritmo de aprendizaje, en lugar de solo control por parte
del profesor o estudiante.

Clima docente: es decir tipo de clima-autoritario que controla el proceso de
aprendizaje.

Clima de hogar: las conductas y procesos desarrollados por parte de los padres que
proporcionan estimulacion intelectual y emocional para el desarrollo general de sus

nifios y del aprendizaje escolar.

Finalmente se pueden sefalar tres puntos o factores principales que deben ser tomados en

cuenta o mas bien que tienen mayor influencia en el clima escolar:

Cada escuela posee algo llamado clima, original de cada organizacion.
El clima afecta muchos resultados estudiantiles, incluyendo el comportamiento

afectivo y cognitivo: valores, satisfacciones, desarrollo personal etc.
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e La comprensién de la influencia del clima mejorara la comprension y prediccion del

comportamiento de los estudiantes.

1.2.4 Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de

Moos y Trickett

Segun Méndez y Macia (1989) el clima social del aula es el componente del ambiente que
se debe tomar en cuenta con base a determinadas caracteristicas psicosociales y que
actian independientemente para conseguir los objetivos educativos. Estas caracteristicas
son las interacciones entre alumnos, alumnos y profesor, las acciones de los alumnos y

profesores para la realizaciéon de trabajos y mejora del rendimiento.

El clima social de aula es el ambiente social que se vive en un escenario educativo, cuya
calidad depende de las caracteristicas de las relaciones entre los agentes educativos, las
formas especificas de organizacion de la institucion, las escalas axiol6gicas que circulan en
los agentes educativos y el contexto socioeconémico y politico en donde se inserta (Prado
V. y Ramirez L. 2009); este concepto procede, en sus origenes, de las teorias psicosociales,
que incluyen elementos de orden intrinseco como los intereses, las necesidades y las
expectativas de cada uno de los sujetos en asociacion con aquellas condiciones extrinsecas

referidas a aspectos formales de las organizaciones comunitarias a las que pertenecen.

Moos (1974) definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que figuran
distintas dimensiones relacionales. Asi una determinada clase de un centro escolar puede
ser mas 0 menos creativa, afectiva, orientada a las tareas, etc. Asimismo, una especifica
familia puede ser mas o menos controladora, cohesiva, organizada, etc. El objetivo de Moos
y sus colegas ha sido encontrar invariantes de tales atributos a través de diferentes

ambientes sociales. (Fernandez Ballesteros, 1982, p. 144).

Posteriormente Murray Ch. & Greenberg, D. (2001) se detienen en la revision de aspectos
particulares mas puntuales, entre ellos: la personalidad como elemento explicativo de la
conducta de los sujetos; asumen que el estudio de estas particularidades permite
aproximarse a la comprension del comportamiento de los grupos en escenarios

socializantes, tal y como lo es la escuela.

Mientras tanto, Rodriguez, N. (2004) aborda el clima escolar con una mirada sociolégica y lo

define como un conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo
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determinado por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
Institucion; esta dinamica relacional asegura que el clima resulte especifico para cada
entidad.

Mas adelante, Klem M., Levin L, Bloom, S. & Connel J. (2004) incluyen en su lectura sobre
este constructo el rol del docente como agente facilitador de los procesos comunicacionales
y de aprendizaje para los educandos; el clima escolar resulta directamente proporcional al
grado en el que los estudiantes perciben que sus docentes les apoyan, con expectativas

claras y justas frente a sus individualidades.

Luego, Noam G. & Fiore N. (2004) sefialan cémo las relaciones interpersonales contribuyen
al crecimiento, aprendizaje y hasta la mejora en el desarrollo de procesos terapéuticos;
hablan de escuelas exitosas y las definen como aquellas donde los estudiantes se sienten
respetados por sus profesores, y cuyos niveles de pertenencia e identidad cohesiva son
altos; los docentes se constituyen en otros significativos o interlocutores validos que
contribuyen a la formacién del auto concepto de los estudiantes sobre su desempefio

académico si bien, su origen se ubica en una dimension familiar.

Por su parte, Wubbels, Theo & Tarwijk J. (2006) realizaron estudios donde se compara la
experiencia docente con la proximidad en sus relaciones y la influencia que ejercia; esta
tendencia pudo establecer que la proximidad de ambos y la cantidad de influencia del

profesorado, como media, crecia en los primeros seis afios de experiencia docente.

Después, Hamre, B. & Pianta, R. (2002) argumentan que muchos de los problemas de
motivacion, falta de compromiso y mal comportamiento corresponden a una ausencia de
aplicacion de un estilo de gestion altamente controlador y politicas disciplinarias. Estos
autores plantean la importancia de construir relaciones de soporte y de cuidado en los
profesores y en los estudiantes; un buen marco relacional incide directamente en los niveles
de autoconfianza y en la adquisicibn de habilidades para enfrentarse a los desafios

asociados con la etapa del desarrollo en donde se encuentren los educandos.

Definiciones de clima: distintas aproximaciones

El trabajo realizado por Anderson (1982), La busqueda del clima escolar: Una Revision de la
investigacion», es bésica para comprender los conceptos mas ampliamente utilizados sobre
el clima. Entre las muchas definiciones existentes, podemos destacar como caracteristicas

las siguientes lineas de trabajo:
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e Clima concebido como agente de presion ambiental percibido por los alumnos
(Anderson, Moos y Trickett, Pace y Stern, Siclair).

e Clima definido en funcion de las caracteristicas tipicas de los miembros de la
institucion (Astin y Holland).

¢ Clima entendido como robustez, es decir, la actitud del profesor hacia la

e disciplina y la estructura (Licata, Willower).

e Clima como calidad de vida o afecto general de los estudiantes (Epstein y
McPartland).

¢ Clima identificado con satisfaccion (Coughlan y Steers).

¢ Clima entendido como cultura del centro (Deal y Kennedy).

¢ Clima concebido como liderazgo (Fleishman).

¢ Clima definido como el conjunto de relaciones entre miembros de una

e organizacion y los estilos de direccion (Argyle).

¢ Clima definido en funcion de las percepciones y actitudes de los profesores,

formadoras de la personalidad de la institucién (Halpin y Croft).

1.2.5. Caracterizacion de las variables del clima del aula, propuestas por Moos y
Trickett

Moos agrupa los climas del aula en seis tipos diferentes, dependiendo de como las
caracteristicas de las mismas se manifiestan y estructuran: aulas orientadas a la innovacion,
a la relacion estructurada, al rendimiento académico con apoyo del profesor, a la

colaboracién solidaria, a la competicion individual desmesurada y al control.

“Se considera que el clima escolar es positivo cuando el alumno se siente comodo, valorado
y aceptado en un ambiente fundamentado en el apoyo, la confianza y el respeto mutuo entre
profesorado y alumnos y entre iguales” (Moos, R y Trickett, E, 1989). Se entiende que
aquellos climas de aula, que permiten la participacion de sus miembros en la organizacion
de la vida colectiva, son especialmente indicados para educar en la convivencia. Por el
contrario, los modelos tradicionales de educacion, en los que el profesor es considerado el
depositario del conocimiento y su labor consiste en transmitirlo a los alumnos, son poco
adecuados para crear un clima de participacion en el aula. En estas situaciones, el papel de
los alumnos suele ser el de meros receptores pasivos de la informacién, la cual se pretende

gue sea asimilada por los mismos.

Son modelos de aprendizaje en los que se da una importancia fundamental al orden y a la

disciplina, entendida esta como control del comportamiento de los alumnos, y a la que se
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eleva a la categoria de valor fundamental de la educacién. En estos modelos, la
comunicacion que se establece es de tipo unidireccional y los niveles de interaccion entre
los alumnos son muy bajos. Para que se dé un clima de participacion y comunicacion en el
aula, es necesario mantener altos niveles de comunicacion bidireccional y de interaccion
entre profesores y alumnos, y entre los propios alumnos. Son precisamente los valores que
sirven de referencia a esta comunicacion e interaccion los que nos indican el nivel de

convivencia alcanzado y la calidad de la misma.

También es importante que la estructura organizativa del aula sea dinamica y flexible, de tal
manera que permita a los alumnos un alto grado de participacién en todas las actividades

educativas que se realicen.

En este sentido, se consideraria que las ventajas que ofrecen los modelos de organizacién
cooperativa, sobre los competitivos e individualistas, son muy evidentes. En los modelos
cooperativos, los alumnos participan y colaboran con sus compafieros en las actividades
que se realizan, pues tienen conciencia de pertenecer a un grupo de trabajo y persiguen la
consecucion de unas metas comunes. Los resultados que persigue cada miembro del grupo
son igualmente beneficiosos para los restantes alumnos con los que esta interrelacionado
cooperativamente, y ello facilita la interaccion entre todos los miembros del grupo. (Jhonson,
1981, pags. 5-7)

Es necesario generar en los alumnos habilidades de escuchar a los demas, atendiendo a
Sus razones, sus argumentos, sus valores, sus intereses, etc., pues de esta manera se esta
desarrollando su capacidad de comprension y aprecio de otros puntos de vista, de otras
razones, de otras formas de entender los problemas o las situaciones creadas. El alumno
que aprende a escuchar de una manera activa a los demas va a ir reelaborando su propio
pensamiento y su propia forma de realizar valoraciones, que a partir de ese momento

estaran influidas por la informacion recibida de los otros.

Las cuestiones que plantea la convivencia diaria en el grupo-clase son un marco
especialmente apropiado para que los alumnos aprendan un modelo de participacion
democratica. Para ello, una estrategia bésica, que se consideraria especialmente apropiada,
es la de potenciar el grado de autonomia y responsabilidad de los alumnos en la
organizacion de la vida del aula y en la resolucion de los conflictos que surgir en esa
convivencia. Se trata de crear las condiciones para que los alumnos expresen sus ideas,

propuestas, sugerencias, quejas, conflictos, etc.
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El clima de trabajo en los centros, desde una perspectiva multidimensional y dinamica,
puede ser considerado como uno de los elementos fundamentales de las organizaciones
capaces de aprender y, con ello, responder a los retos que, en el &mbito social y educativo,
tienen planteadas las instituciones y organizaciones. Retos de innovacion en contextos
complejos y cambiantes que requieren soluciones globales de altas miras, fundamentadas
en planteamientos técnicos, con perspectivas y retos de calidad, todo ello unido a la idea de
equidad que el propio sistema y las propias organizaciones educativas reclaman.

1.2.5.1. Dimension de relaciones
La primera escala que toman en cuenta Moos y Trickett (Moos, Ry Trickett, E, 1989) son las
relaciones o grado de interés y participacion en clase, grado de amistad entre los
estudiantes y grado de amistad y de Interés del docente hacia los estudiantes, pues aqui se
toma evalla especialmente el grado en el que los estudiantes se sienten integrados en la
clase, se apoyan y se ayudan entre si, es decir, se mide el grado de compafierismo que
puede existir entre todos los estudiantes que forman parte de nuestro grupo y expresa,
ademas, la intensidad y la naturaleza de las relaciones interpersonales que se dan en el

lugar. Consta de las siguientes subescalas:

1.2.5.1.1. Implicacion

La implicacién es la participacién activa en algin asunto, o la relacion entre el efecto y la
causa, consecuencia, hecho o acontecimiento que es consecuencia o efecto de

otro. Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar el grado de interés y participacion que
los jovenes muestran con respecto a las actividades, En nuestra clase se aprecia un gran
interés por las actividades que se proponen desde las materias, Mide el grado en que los
alumnos muestran interés por las actividades de la clase y participan en los coloquios y

como disfrutan del ambiente creado, incorporando tareas complementarias.

1.2.5.1.2. Afiliacion (AF)

La afiliacién es el procedimiento a través del cual una persona ingresa a una corporacion,
una institucion, un partido politico, una obra social, entre otros, como parte integrante de los
mismos, generandose ademas una constancia de la mencionada pertenencia. En tanto, a la

persona que ingresa a la corporacién se la denomina popularmente como afiliado.
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Caracteristicas:
e Es obligatoria para las personas incluidas en el Sistema a efectos de derechos y
obligaciones en su modalidad contributiva.
e Es Unicay general para todos los Regimenes del Sistema.
e Se extiende a toda la vida de las personas comprendidas en el Sistema.

e Es exclusiva.

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar el Nivel de amistad entre los alumnos y

como se ayudan en sus tareas, se conocen Yy disfrutan trabajando juntos.

1.2.5.1.3. Ayuda (AY)

Se denomina ayuda a una accion humana tendiente a paliar o resolver las necesidades de
una persona o grupo social. La ayuda puede efectuarse de modo unilateral, cuando quien la
recibe no la retribuye, o de modo reciproco, cuando se benefician todas las partes.

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar el grado de ayuda, preocupacion y amistad
por los alumnos, comunicacion abierta con los alumnos, confianza en ellos e interés por sus
ideas. El profesor muestra interés personal por los alumnos, es la amistad y confianza en él

mismo. El profesorado nos muestra confianza y apoyo en todos los casos.

1.2.5.2. Dimensidon de autorrealizacion.

Es la segunda escala y hace énfasis a la orientacién y logro de metas, para desarrollar las
actividades, la autorrealizacion o cumplimiento del programa es el grado en que se valora el
esfuerzo y los logros personales, en ella se destaca el apoyo y promocién que los padres
prestan a sus hijos y valora la importancia que se concede a la realizacion de tareas y a los

temas de las asignaturas. Comprende:

1.2.5.2.1. Tareas (TA)

El término tarea se emplea para designar a aquella obra y trabajo que generalmente
demanda de parte de quien la lleva a cabo cierto esfuerzo y que se realizara durante un

tiempo limitado, es decir, existe un tiempo limite para su realizacion.
Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar la importancia concedida a acabar con lo

previsto, la mayoria de las tareas que realizamos en las distintas clases tienen sentido para

mi y les doy mucho valor e importancia.
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Importancia que se la da a terminacion de las tareas programadas. Enfasis que pone el
profesor en el temario de las materias. Casi todo el tiempo de clase se dedica a la leccion
del dia.

1.2.5.2.2. Competitividad (CO)

El término competitividad es muy utilizado en los medios empresariales, politicos y
socioeconomicos en general. A ello se debe la ampliacién del marco de referencia de
nuestros agentes econdmicos que han pasado de una actitud auto protectora a un

planteamiento mas abierto, expansivo y proactivo.

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar el grado de importancia que se da al
esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.
Aqui, los alumnos no se sienten presionados para competir entre ellos, es la valoracion del
esfuerzo para lograr una buena evaluaciéon, hago todo lo que esta en mi mano por cumplir

con mis obligaciones académicas.

1.2.5.2.3. Cooperacién. (CO)

Esta tiene mucho que ver con la ayuda que se dan unos a otros dentro del grupo de
estudiantes, especialmente cuando se realizan trabajos grupales, o cuando se trabaja con
tutores, en donde los mejores estudiantes o que no tienen dificultad para aprender las
asignaturas ayudan al resto del grupo o a los estudiantes con dificultad para entender las

asignaturas y que todo el grupo venza las dificultades.

1.2.5.3. Dimension de Estabilidad.
La tercera escala que se toma en cuenta es la estabilidad o grado de importancia que se
atribuye al comportamiento en clase, claridad y conocimiento de las normas y sus
respectivas consecuencias en caso de no cumplimiento por parte de los estudiantes,

rigurosidad en el cumplimiento de normas y objetivos, consta de las siguientes subclases:

1.2.5.3.1. Organizacion (OR)

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar la importancia que se le da al orden,
organizacion y buenas maneras en la realizacién de las tareas escolares. Esta clase esta

muy bien organizada, énfasis en las conductas disciplinadas del estudiante, asi como en la
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organizacion de las actividades; estoy convencido de que en mi clase la conducta es
apropiada en todo momento.

La organizacién es un sistema disefiado para alcanzar ciertas metas y objetivos.

Caracteristicas:
e Consta de escalas jerarquicas o niveles funcionales establecidos en el organigrama
e Es racional
e Es una de las principales caracteristicas de la teoria clasica
e Segun Taylor (defensor de este tipo de organizacién) la organizacion debe basarse
en la division del trabajo y por consiguiente en la especializacién del obrero,
pretendiendo una organizacién funcional super especializada.

¢ Distribucion de la autoridad y de la responsabilidad.

1.2.5.3.2. Claridad (CL)

Efecto que causa la luz al iluminar el espacio, resplandor, facilidad para percibir, expresar o

comprender: transparente, sin dudas.

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar Importancia que se da al establecimiento y
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las

consecuencias de su incumplimiento.

Claridad de las reglas, tanto la claridad de las reglas como de las consecuencias de
incumplirlas, asi como la consistencia del profesor para resolver las infracciones. La clase
sabe cuales son las reglas y qué sucede si no se cumplen, se cumplen las normas,
generalmente. Es el grado en que el profesor es coherente con esa normativa e

incumplimientos. Hay un conjunto de normas claras que los alumnos tienen que cumplir.

1.2.5.3.3. Control (CN)

El control es un método de la coordinacion la regulacion, es una etapa primordial en el
entorno, ya que aunque la institucion cuente con magnificos planes, no se puede verificar

SUS avances si no existe un control.

Segun Moos, es el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el

cumplimiento de las normas y penalizacién de aquellos que no las practican.
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1.2.5.4. Dimension de cambio.
En la cuarta dimension que es la de cambio o grado en que los estudiantes contribuyen a
disefiar actividades de clase y en que el docente introduce nuevas metodologias y
didacticas, evalua el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables en las
actividades de clase. Se valora a través de la siguiente sub escala:

1.2.5.4.1. Innovacion (IN)
La innovacion, es la creacion o modificacion de un producto, y su introducciéon en un
mercado. Innovacion es la secuencia de actividades por las cuales un nuevo elemento es
introducido en una unidad social con la intencién de beneficiar la unidad, una parte de ella o
a la sociedad en conjunto. La innovacion, entendida como proceso sostenido en el tiempo,
€s un imperativo para avanzar hacia una educacion de calidad en la actual sociedad del
conocimiento. La capacidad de innovar permite alcanzar niveles crecientes de desarrollo
institucional que redundan, a su vez, en un mayor desarrollo y aprendizaje de los alumnos y

de toda comunidad educativa.

Desde el criterio de Moos (1979) permite evaluar el grado en que los alumnos contribuyen a
planear las actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con
nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno. Aqui siempre se esta introduciendo

nuevas ideas.

Nos indica en qué medida los estudiantes contribuyen a innovar, asi como el profesor hace

uso de nuevas técnicas o bien estimula el pensamiento creativo.

1.3. Gestién Pedagogica

1.3.1. Concepto
La Gestion Pedagodgica hace referencia a la eficiencia y eficacia de los procesos educativos

de ensefanza-aprendizaje.

“Es la funcion que define el rumbo de las escuelas a partir de la implantacion y operacion de
las decisiones académicas que promueven los o6rganos colegiados para atender los
trayectos formativos de los alumnos y la comunidad escolar. Ademas, es el conjunto de
estrategias de politica nacional y estatal, realizadas por las autoridades educativas con la
finalidad de generar las condiciones necesarias para el proceso educativo. (Secretaria de
Educacion, 2008).

25



“La gestion pedagogica en las instituciones educativas resulta bastante polémica quiza
porque el concepto mismo surgido de las teorias organizacionales y administrativas
pareceria no tener lugar en el escenario pedagdgico. La definicion del término de y uso de la
Gestion Pedagogica se ubica a partir de los afios setenta en Estados Unidos, de los afios
setenta en el Reino Unido y de los ochenta en América Latina. Es por lo tanto, una disciplina
de desarrollo muy reciente. Por ello, tiene un bajo nivel de especificidad y de estructuracion.
Por estar en un proceso de busqueda de identidad y ser aun una disciplina en gestacion,

constituye un caso interesante de relacion entre teoria y practica”. (Lubo, 2007, pag. 2).

La gestion Pedagogica tiene su propio cuerpo de conocimientos y practicas sociales,
histéricamente construidas en funcién de la misién especifica de las instituciones de
ensefianza en la sociedad. En ese sentido, es posible definirla como el campo teobrico y
pedagdgico en funcion de la naturaleza de la educacién como practica politica y cultural
comprometida con la promocién de los valores éticos que orientan el pleno ejercicio de la

ciudadania en la sociedad democratica.

Puede apreciarse entonces las distintas maneras de concebir la gestion pedagdgica que
siempre va a buscar conducir al nifio o joven por la senda de la educacién, segun sea el
objeto del cual se ocupa, de no ser asi traerian consecuencias negativas dentro de éstas el
gue el docente, que es el que esta en contacto directo con sus estudiantes después de la
familia, posea poco grado de conocimiento de las caracteristicas psicolégicas individuales

de los alumnos. (Lubo, 2007, pag. 3)

1.3.2. Elementos que la caracterizan.

El concepto de gestion educativa se entrelaza con la idea del fortalecimiento, la integracion y

la retroalimentacion del sistema. La gestion educativa supone la interdependencia de:

a) Una multidisciplinariedad de saberes pedagdégicos, gerenciales y sociales.

b) Practicas de aula, de direccién, de inspeccion, de evaluacién y de gobierno.

c) Juicios de valor integrados en las decisiones técnicas.

d) Principios utiles para la accion; multiples actores, en multiples espacios de accion.

f) Temporalidades diversas personales, grupales y sociales superpuestas y/o

articuladas. (Ministerio de Educacion Argentina, 2000, pag. 17)

De una manera simple puede afirmarse que todas las actividades de la gestion educativa

pueden integrarse en estas tres claves: reflexion, decision y liderazgo. Para completar la
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definicion de gestibn que se esta elaborando, pueden identificarse tres componentes
esenciales y analiticamente distinguibles pero que operan interrelacionados vy
reciprocamente potenciados. Porque la gestion educativa implica y fomenta la integracion de
diversos saberes, practicas y competencias.

En la Gestion Educativa encontramos diferentes dimensiones para su aplicacion, uno de
ellos se refiere a los procesos de gestion educativa sobre este tema (Arana, 1998, pag. 232)
manifiesta que los procesos de gestibn son el conjunto de acciones de planeamiento,
organizacion, direcciéon de la ejecucion, control y evaluacién, necesarios para el eficiente

desarrollo de la accién educativa, estas acciones son:

Planificacion. La autora indicada, define como un proceso de ordenamiento racional y
sisteméatico de actividades y proyectos a desarrollar, asignando adecuadamente los recursos

existentes, para lograr los objetivos educacionales.

Organizacion Segun ALVARADO OYARCE, O, describe a la organizacion como funcion del
proceso administrativo que consisten en la clasificacibn de actividades, para asignar a
personas para su ejecucion, mediante el uso de recurso, con el fin de lograr los objetivos

institucionales. (Alvarado Oyarce, 1998, pag. 217)

Direccion El autor CALERO PEREZ, M, dice que esta funcién pretende orientar e influir en
el comportamiento de las personas, en la direccién se aplican, con mayor precision los

aportes de la ciencia de la conducta. (Calero Pérez, 1999, pag. 191)

Coordinacion Para ALVARADO OYARCE, considera que constituye una de las técnicas
inherentes a la funcién de direccion, con las cuales se gerencia entidades educativas.
(Alavarado Oyarce, 1998, pag. 132)

Control CALERO PEREZ, M, dice que es la medida y la correccion del desarrollo de las
actividades programadas, para asegurar que los objetivos y planes de la institucién se

cumplan.

1.3.3. Relacion entre la gestion pedagdgicay el clima de aula
“La préctica pedagogica es el conjunto de acciones y disposiciones que se desarrollan en el

contexto del aula durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, y que son guiadas por el

docente.

27


http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml

Desde esta perspectiva, podemos sefialar que la practica docente observada esta
conformada por dos grandes categorias, que hemos denominado estrategia pedagdgica y
actitud pedagdgica de la profesora.

El Clima de aula integra las percepciones de los alumnos/as vy el docente sobre ellos
mismos, sobre los demas (Docente y Alumnos/as) y sobre las interacciones que ocurren en
el aula. Desde esta perspectiva, podemos sefalar que presentan como categorias
fundamentales, las que tienen relacion con las percepciones tanto de la profesora como de
los alumnos, respecto de si mismos, de los demas y de las interacciones que se suscitan en

el aula.” (Ascorra Paula; Arias Helga y Graff Catalina, 2003, pags. 117-1135)

El Trabajo en curso, es la realizacion de actividades con todos los alumnos, se caracterizan
por ser un proceso que mantiene un patrén relativamente estable en la realizacion de las

clases.

La forma en la cual se va construyendo la practica pedagédgica y el clima de aula, se
encuentra en estrecha relacion con las percepciones y expectativas que poseen los
docentes acerca de la escuela y acerca de los alumnos, las cuales se basan
fundamentalmente en el contexto sociocultural en el que éstos se encuentran inmersos.
Tales percepciones inciden en la construccion que realizan los docentes acerca de su rol
como pedagogos. La percepcion que posee sobre los alumnos esta referida principalmente

al nivel socioeconémico, familiar y social de la comunidad a la cual pertenecen.

Es asi como los docentes asumen, para poder dar soluciéon a lo anterior, un rol que se

encuentra orientado mas al aspecto asistencial que al pedagdgico.

En este sentido cobran fuerzas las formas de relacion que establece con los alumnos en el
aula, privilegiando el conseguir que los alumnos logren objetivos relacionados con la

formacion de habitos, valores y normas fundamentalmente.

1.3.4. Précticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima de

aula

El mayor o menor éxito en la transformacion de las practicas pedagogicas en nuestros
paises se explica por diversas razones, entre ellas, el concepto de calidad subyacente en
los proyectos de reforma, los intereses de legitimacién politica de los grupos que Las

conducen, las relaciones de negociaciéon o conflicto con las organizaciones del profesorado,
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el grado de desarrollo del pensamiento pedagdgico, o en ultimo término las restricciones
presupuestales.

Para elevar la calidad de la educacién se requieren movilizar estrategias y recursos que
apoyen los esfuerzos nacionales. “Reducir la pobreza proporcionando un alivio mas
inmediato, profundo y amplio al pago de deuda y/o condonacién de la misma, sumado a un
compromiso serio con la educacion basica”. (Foro de la Mundial Sobre la Educacién, 2000)

Otras condiciones importantes ya han sido remarcadas: Generar consensos usando
informacién adecuada, aumentar la financiacion por parte del sistema publico y privado,
redistribuir adecuada y equitativamente los recursos entre los diversos niveles y dar atencién
a los insumos verdaderamente fundamentales. Apoyar la profesionalizacion y el
protagonismo de los educadores, es otra politica y condicién indispensable para el cambio

pedagdgico.

Finalmente, nos sumamos a la convocatoria que hace el Pronunciamiento Latinoamericano
a nuestros gobiernos y sociedades a recuperar el liderazgo y la iniciativa en materia
educativa, a desarrollar una masa critica de profesionales y especialistas de la maxima
calidad, y a consolidar una ciudadania informada capaz de participar significativamente en el

debate y la accion educativa.

Las instituciones educativas se diferencian de las demas en el hecho de tener como
proyecto fundacional brindar enseflanza y asegurar aprendizajes, por ello la dimension
pedagdgico-didactica es la que por sus caracteristicas brinda especificidad a los
establecimientos educativos constituyendo a las actividades de ensefianza y de aprendizaje
en su eje estructurarte, actividad sustantiva y especifica“ (Frigerio, G ; Poggi, M y Tiramonti
G, 1992)

Desde esta perspectiva, las practicas pedagodgicas constituyen un elemento clave. Las
practicas pedagogicas pueden entenderse como aquéllas mediante los cuales los docentes
facilitan, organizan y aseguran un encuentro y un vinculo entre los alumnos y el

conocimiento.

Las practicas educativas son extremadamente complejas, porque en ellas se articulan
demandas sociales, politicas y deseos individuales; cuestiones relativas al saber y los
saberes; los vinculos con la institucién; trayectorias profesionales de los docentes historias
de los alumnos; y un sinfin de otras cuestiones que estan presentes en cada uno de

nosotros y en cada aula. Por ello ninguna es igual a otra.
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Las practicas pedagogicas estdn estrechamente vinculadas con la transposicion didactica
gue es el proceso de adaptaciones sucesivas de los saberes por las cuates el conocimiento

erudito se transforma en conocimiento a ensefiar y éste en conocimiento ensefado.

Los equipos de conduccién y los docentes preocupados por la calidad de la educacion se
cuestionan en sus establecimientos y en sus aulas acerca de la correspondencia entre el
conocimiento erudito y el conocimiento ensefiado. Y se interrogan permanentemente sobre

el conocimiento realmente aprendido.

La identificacion de los conceptos o contenidos a enseflar determinando aquellos
aprendizajes que caracterizan al estudiante y que pueden facilitar otros; la estructuracion de
la actividad de aprendizaje determinada por el conocimiento que debe ser comdun,
estableciendo las actividades que permitan al profesor determinar como deben expresarse
en virtud del desarrollo de estudiante; la implantacion y evaluacion, estableciendo relaciones
entre el progreso y la dificultad, la autonomia desarrollada en cambios observables y la

transferencia del aprendizaje a situaciones inéditas.

1.4. Técnicas y estrategias didactico-pedagdgicas innovadoras

1.4.1. Aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo, es otro de los postulados constructivistas que parte de concebir
a la educacién como proceso de socio construccion que permite conocer las diferentes
perspectivas para abordar un determinado problema, desarrollar tolerancia en torno a la
diversidad y pericia para reelaborar una alternativa conjunta. Los entornos de aprendizaje
constructivista se definen como “un lugar donde los alumnos deben trabajar juntos,
ayudandose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos informativos que
permitan la busqueda de los objetivos de aprendizaje y actividades para la solucion de
problemas” (Wilson, 1995, pag. 27)

El aprendizaje cooperativo comprende tres grupos de aprendizaje:

a. Los grupos formales de aprendizaje cooperativo actdan en un periodo que va desde una
hora a varias semanas de clase, aqui los estudiantes trabajan juntos para lograr

objetivos comunes, asegurandose de que ellos mismos y los compafieros que forman el
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grupo completen la tarea de aprendizaje encomendada. Cuando se emplean grupos
formales de aprendizaje el docente debe:

Especificar los objetivos de la clase.

e Tomar una serie de decisiones previas a la ensefianza.

o Explicar la tarea y la interdependencia positiva a los alumnos.

e Supervisar el aprendizaje de los alumnos e intervenir en los grupos para brindar
apoyo en la tarea o mejorar el desempefio interpersonal y grupal de los alumnos.

o Evaluar el aprendizaje de los alumnos y ayudarlos a determinar el nivel de eficacia

con que funciond su grupo.

Los grupos formales de aprendizaje cooperativo garantizan la participacion activa de los
alumnos en las tareas intelectuales de organizar el material, explicarlo, resumirlo e

integrarlo a las estructuras conceptuales existentes.

Los grupos informales de aprendizaje cooperativo aplican durante unos pocos minutos
hasta una hora clase. El docente puede utilizarlos durante una actividad de ensefianza
directa ( una clase magistral, una demostracion, una pelicula o un video ) Para centrar la
atencion de los alumnos en el material en cuestion, para promover un clima propicio al
aprendizaje, para crear expectativas acerca del contenido de la clase, para asegurarse
gue los alumnos procesen cognitivamente el material que se les esta ensefiando y para

dar cierre a una clase.

La actividad de estos grupos informales suele consistir en una charla de tres a cinco
minutos entre los alumnos antes y después de una clase. Al igual que los grupos
formales de aprendizaje cooperativo, los grupos informales le sirven al maestro para
asegurarse de que los alumnos efectlen el trabajo intelectual de organizar, explicar,
resumir e integrar el material de las estructuras conceptuales existentes durante las

actividades de ensefanza directa.

Los grupos de base cooperativos tienen un funcionamiento de largo plazo, por lo menos
de casi un afio, son grupos de aprendizaje heterogéneos, su principal objetivo es
posibilitar que sus integrantes se brinden apoyo, ayuda, aliento y el respaldo que cada

uno de ellos lo necesita para tener un buen rendimiento escolar.

Los grupos de base permiten que los alumnos entablen relaciones responsables y
duraderas que los motivaran a esforzarse en sus tareas, a progresar en el cumplimento

de sus obligaciones escolares como es el de asistir a clase, completar todas las tareas
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asignadas, aprender y a tener un buen desarrollo cognitivo y social (Johnson, Johnson y
Holubec, 1992; Johnson, Johnson y Smith, 1991).

1.4.2. Concepto
El Aprendizaje Cooperativo es un enfoque que trata de organizar las actividades dentro del
aula para convertirlas en una experiencia social y académica de aprendizaje. Los

estudiantes trabajan en grupo para realizar las tareas de manera colectiva.

El aprendizaje en este enfoque depende del intercambio de informacién entre los
estudiantes, los cuales estdn motivados tanto para lograr su propio aprendizaje como para
acrecentar el nivel de logro de los demas. Uno de los precursores de este nuevo modelo
educativo fue el pedagogo norteamericano John Dewey, quien promovia la importancia de
construir conocimientos dentro del aula a partir de la interaccién y la ayuda entre pares en

forma sistematica.

Si bien en la literatura pedagdgica tiende a verse la relaciébn aprendizaje colaborativo -
cooperativo como sinénimos, segun autores como Panitz "La diferencia esencial entre estos
dos procesos de aprendizaje es que en el primero los alumnos son quienes disefian su
estructura de interacciones y mantienen el control sobre las diferentes decisiones que
repercuten en su aprendizaje, mientras que en el segundo, es el profesor quien disefia y
mantiene casi, por completo el control en la estructura de interacciones y de los resultados

gque se han de obtener" (Panitz, T y Panitz, P, 1998)

1.4.3. Caracteristicas

El aprendizaje cooperativo es un proceso educativo que consta de las siguientes

caracteristicas:

» Interdependencia positiva:
e Todas las personas del equipo estan interesadas por el maximo aprendizaje
de cada uno de sus compafieros y compaferas.
e Se persigue un objetivo coman, de manera que, para que el grupo tenga
éxito, todas y todos sus integrantes tienen que lograr también el éxito.
¢ Nadie esta en poder de toda la informacion. Es imprescindible la contribucion

de todas las personas del grupo para completar la tarea.
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» Interaccion cara a cara:
e Las alumnas y alumnos del equipo se encuentran proximos y mantienen un
dialogo que promueve el progreso continuo.
e La interaccion social y el intercambio verbal no pueden ser logrados mediante
sustitutos no verbales (instrucciones, materiales, etc.)
¢ Determinadas dinamicas interpersonales y actividades cognitivas s6lo ocurren
cuando el alumnado interactla en torno a la actividad (modelado, clarificacion

de ideas, etc.)

» Responsabilidad individual:

e Cada integrante del grupo asume su responsabilidad en la parte de la tarea
gue les ha correspondido y en ayudar a que sus comparieros y compaferas
también consigan realizar la suya con éxito.

e La responsabilidad se centra en realizar acciones de autorizacion y de ayuda

mutua.

» Habilidades interpersonales y grupales:
¢ Las habilidades fundamentales para trabajar en equipo son: conocimiento y
confianza mutua, comunicacion clara y abierta, aceptacion y apoyo mutuo,
capacidad para resolver los conflictos.
e Estas habilidades son necesarias para que los grupos funcionen con eficacia.
¢ Las habilidades interpersonales deben ser objeto de ensefianza, permanente

y sistematica, por parte del profesorado.

» Proceso de grupo:

e Las tareas cotidianas de aula consisten no solo en hacer algo en comun, sino
en aprender algo como grupo, por lo que ha de existir un reconocimiento
grupal conocido y valorado por el alumnado participante en el trabajo
cooperativo.

e Las personas que integran el grupo valoran sus esfuerzos de colaboracién y

la mejora en la consecucion de sus objetivos. (Dorado Murillo, 2011)

1.4.5. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

“Diaz-Aguado (2005) menciona algunos de los procedimientos de aprendizaje cooperativo

mas utilizados”
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Dentro de

siguientes:

las estrategias o actividades que se usan en el aprendizaje cooperativo estan las

e Tandem o trabajo en pares.

Se caracteriza por una estructura de parejas de alumnos mas o menos estables.

Es un trabajo que debe cumplir con las siguientes actividades:

Enfoque del ejercicio, que consiste en la lectura de las instrucciones.
Coordinacién mutua de las actividades de los compafieros, el maestro debe
hacer entender a los alumnos lo que debe hacer cada uno.

Trabajo en grupo de los ejercicios, es decir se realiza el trabajo propiamente
dicho.

Anotacion de la manera de trabajar y de los resultados, se encuentran las
soluciones y se describe la forma en la que se descubrieron.

Informe al docente y/o al aula entera, se intercambian experiencias, pero todo
debe ser democrético.

Retrospectiva al proceso de trabajar en tdndem, se evallan las experiencias

generales de los alumnos, el maestro mientras tanto debe supervisar.

e Trabajo en equipo o rally.

Se

caracteriza porque a los alumnos se les divide en grupos o equipos entre los

cuales se establece una competencia para intentar realizar su mejor presentacion.

En

esta forma es esencial la colaboraciéon dentro de los grupos y la competencia

entre ellos. Se caracteriza por:

O

Tamafio del grupo, el equipo debe estar formado de cuatro o cinco alumnos, un
namero mayor de estudiantes impide un trabajo productivo, este numero de
estudiantes permite que la responsabilidad por sacar adelante al grupo sea
compartida.

Composicién del grupo, todos los estudiantes que forman cada equipo deben
tener la misma oportunidad para alcanzar una clasificacion alta.

Procesos en el grupo, en este método es preciso estimular el espiritu de equipo,
el trabajo efectivo en grupo.

Evaluacién, después de varias sesiones de trabajo en equipo, se realiza una
prueba individual de todos los alumnos. Las tareas de la prueba tienen el mismo

caracter que las tareas que los alumnos ejecutaron durante las lecciones.
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Rompecabezas o trabajo en grupos cruzados.

Este método de ensefianza tiene una estructura de dependencia mutua. Para
ejecutar exitosamente una tarea, los alumnos se ven obligados a cooperar, porque
cada uno dispone de solamente una parte de la informacién. Cada uno debe
transferir su informacién a los miembros del grupo e individualmente o en grupo
deben juntar sus piezas de informacién como un rompecabezas para poder culminar

su tarea para que asi ésta tenga sentido.

Se caracteriza por:

o Tamafio del grupo, cada grupo debe tener tres o seis alumnos, todos los equipos
deben ser iguales, esa es una condicion absoluta.

o Composicién de los grupos, deben ser heterogéneos en cuanto al sexo y al
rendimiento.

o Método de trabajo, la tarea final se divide en tareas parciales de acuerdo al

namero de integrantes de cada equipo.

Discusion controversial o el club del debate.

Tiene como principal objetivo aprender a debatir y convencer a los demas, cualquiera

sea la opinion que se defienda. Se caracteriza por:

o Tamafo del grupo, se ejerce tanto en grupos pequefios como en grandes.

o Composicién de los grupos, solo deben competir en condiciones parejas en
cuanto a sus habilidades de discusion.

o Método de trabajo, los alumnos leen individualmente y luego discuten juntos un

tema acerca del cual pueden haber diferentes opiniones.

Proyecto en grupo o equipo de investigacion.

Los alumnos pueden experimentar y practicar la forma de trabajar en equipo buscando

algo nuevo, algo desconocido, experimentando y practicando juntos. La realizacion se

hace cumpliendo los siguientes pasos:

O

O

El docente prepara un tema con varios subtemas.

Los alumnos seleccionan subtemas dentro del tema en base a su interés.

Los alumnos se organizan en grupos pequefios orientados a la realizacion de la
tarea.

En base a los temas seleccionados se fijan por grupos los objetivos, procedimientos

y tareas en coordinacion con el docente.
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Los estudiantes deben tener acceso a varias fuentes de informacion dentro y fuera
de la escuela.

La informacion recolectada es analizada, evaluada e integrada.

Se presenta el trabajo propio a los demas grupos para obtener una vision mas
amplia sobre el tema como unidad.

Finalmente, los alumnos y el docente en conjunto realizan una evaluacién del trabajo

y de sus resultados (Diaz Aguado, 2007)

36



CAPITULO 2: METODOLOGIA
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2.1. Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion es planteado con el fin de dar respuesta a las siguientes
preguntas:
e ¢Como perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el proceso educativo
los estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica?
e ¢ Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacion con el ambiente, desde
la percepcion de estudiantes y profesores?
¢ (/COmo es la gestion pedagdgica que realiza el docente en el aula?
o (Cual es la relacion que existe entre la gestion pedagogica del profesor y el clima
del aula en el que se desarrolla el proceso educativo?
e (;Qué tipo de practicas pedagogicas pueden mejorar el ambiente en el cual se
desarrolla el aprendizaje de los estudiantes

Esta investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo:

Exploratorio.- porque se trata de recoger e identificar antecedentes generales, nimeros y

cuantificaciones, temas y topicos respecto del problema investigado.

Descriptivo.- porque trata de llegar a conocer las situaciones, comportamientos y actitudes
predominantes a través de la descripciobn exacta de las actividades de las persona

involucradas dentro del proceso.

No experimental.- se realiza sin la manipulacién deliberada de variables y en él solo se

observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

Transaccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un momento Unico.
A través del disefio de investigacion se conoce qué individuos son estudiados, cuando,
donde y bajo que circunstancia. La meta de un disefio de investigacion solido es

proporcionar resultados que puedan ser considerados creibles.

Entonces podemos concluir que la investigacion realizada es de tipo exploratoria descriptiva,
ya que facilito explicar y caracterizar la realidad de la gestién pedagdgica o de aprendizaje
del docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo,
de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la

realidad.

38



2.2. Contexto

2.2.1 Institucién Educativa Urbana.

En el mes de mayo del 2001, lleg6 a ser una realidad el Centro Educativo de Desarrollo
Integral "Frau Klier" por la decidida ejecucion de la familia Chavez - Klier. El acuerdo # 043
del Ministerio de Inclusion Econémica y Social fue expedido el 20 de diciembre del 2001, el

acuerdo 176 del Ministerio de Educacion y Cultura fue expedido el 8 de julio del 2002.

Estos 12 afios de experiencia en nuestro Centro Educativo como tal no son los Unicos, la
labor de educar y asistir en el desarrollo de los mas pequefios es una experiencia de toda
una vida por parte de la fundadora de este Instituto, la sefiora Gladys de Klier, quien ha
trabajado por cuarenta y nueve afilos como maestra de nifios, lo cual garantiza la calidad de

la formacién y educacion en valores morales, éticos y disciplinarios.

El Centro Educativo Frau Klier, es una institucion particular que se encuentra funcionando
en el sector de carretas, tras las bodegas de Yanbal de la ciudad de Quito. Este barrio de la
ciudad se caracteriza desde hace varios afios, por un elevado crecimiento demogréfico al
ser elegido como un lugar de residencia. El nivel socioecondmico predominante puede
considerarse medio. Debe destacarse el importante aumento de la actividad comercial y de
servicios en el barrio en los ultimos afios, provocado en gran medida, por la instalacion de

grandes superficies, conjuntos habitacionales.

El area de influencia del Colegio se extiende a barrios préximos como son: Carcelén, El
Condado, Ponciano, San Carlos, La Rumifiahui, La Ofelia, Colinas del Norte, Comité del
Pueblo, Carapungo, Calderén; entre otros, pues el Centro educativo tiene en la actualidad

12 afos de trayectoria.
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2.2.2. Institucion Educativa Rural

La Escuela Helena Cortez Bedoya fue creada con la finalidad de impartir la educacién que
todo padre quiere para sus hijos. Es una Institucion Educativa con una larga trayectoria, que
cuenta con una propuesta educativa innovadora, moderna, responsable, acorde con las
necesidades de nuestro medio en los actuales momentos. Cuenta con instalaciones propias

y funcionales pero es necesario realizar un mantenimiento adecuado de sus instalaciones.

La Escuela cuenta con los niveles de educacion basica hasta el 7mo afio, cuenta con 6
paralelos por aula y trabaja en dos jornadas matutina y vespertina, cuenta con personal
capacitado para ejercer la administracion educativa, la docencia, el servicio a la comunidad
y los educandos con un profundo sentido social. Su propuesta educativa esta respaldada

por el Ministerio de Educacion.
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2.3. Participantes

En la presente investigacion participaron 2 instituciones educativas, 55 estudiantes de

séptimo afio de educacion basica, 2 docentes.

A continuacion se detalla las caracteristicas de cada institucion:

2.3.1. Institucion Educativa Urbana
Nombre: Centro Educativo Frau Klier
Direccion: Av. Isidro Ayora y Gonzalo Duarte
Ciudad: Quito

Canton: Quito

Parroquia: Carcelén

Zona: Urbana

Teléfono: 2803-160 o0 2803.161

Docentes Participantes: 1

Alumnos Participantes: 18

Nivel: Séptimo afio de educacion basica “A”

Jornada: Matutina
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2.3.2. Institucion Educativa Rural

Nombre: Escuela Fiscal Mixta Helena Cortez Bedoya

Direccion: Av. Padre Luis Vacari y Pasaje E

Ciudad: Quito

Cantén: Quito

Parroquia: Calderdn

Zona: Rural

Teléfono:

Docentes Participantes: 1
Alumnos Participantes: 37

Nivel: Séptimo afio de educacion basica “E”

Jornada: Vespertina

A continuacibn se presenta un analisis y comparacion de

sociodemograficas de las instituciones y de los estudiantes participantes.

las caracteristicas

Descripciédn de las caracteristicas socio-demograficas comparativas entre

las instituciones educativa urbanay rural.

Tabla 1. Segmentacién por area

SEGMENTACION POR AREA

Opcién Frecuencia %
Inst. Urbana 18 32,73
Inst. Rural 37 67,27
TOTAL 55 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Como podemos observar en el grafico el 69% de los estudiantes encuestados pertenecen a

una escuela ubicada en la zona rural y el 31% pertenecen a la escuela de la zona urbana.
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Tabla 2. Clasificacién de estudiantes por género

P13

Opciodn Frecuencia %
Nifia 31 56,36
Nifio 24 43,64
TOTAL 55 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

El total de estudiantes encuestados es de 55 de los cuales 31 son de género femenino y
representan el 56.36% del total de los encuestados, el porcentaje restante corresponde al

43.64% que pertenece al género masculino.

Tabla 3. Edad.
P1.4
Opcién Frecuencia| %
9 - 10 aflos 3 5,45
11 - 12 afios 50 90,91
13 - 15 afo 2 3,64
TOTAL 55 100

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

En nuestro sistema educativo la edad con la que los alumnos son aceptados en el séptimo
afio de educacion basica es de 11 afios cumplido hasta culminar el segundo trimestre.
Basandonos en este planteamiento podemos decir el 90.91% de los alumnos encuestados
cumple con este requisito, el 5,45% lo podria cumplir hasta el término del segundo trimestre
del afio en curso y el 3.64% no podra cumplir con este requerimiento debido a que su edad

en afios es superior.
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Tabla 4. Motivo de ausencia de los Padres de Familia

P1.6

Opcidn Frecuencia | %

Vive en otro pais 1 1,82
Vive en otra ciudad 6| 10,91
Fallecio 2 3,64
Divorciado 12| 21,82
Desconozco 2 3,64
No contesta 32| 58,18
TOTAL 55| 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

estudiantes que viven esta condicion.

los motivos por el cual los nifios investigados no viven con uno de sus padres,

Como se puede observar en las tablas presentados en la parte superior hacen referencia a

es

importante indicar que dentro del porcentaje mayor que es del 58% no corresponde
solamente a nifios que sufren la ausencia de uno de sus padre, sino también se refiere a

aquellos nifios que viven con papay mama y por eso no dieron respuesta a esta pregunta.

Es preocupante ver que el 21.82% de los nifios tiene a sus padres separados y ellos
obligadamente tienen que quedarse o irse con uno de los dos, este podria ser considerado

como un factor muy importante en el desempefio y rendimiento académico de los

Tabla 5. Ayuda y/o revisa los deberes

P1.7
Opcién Frecuencia %

Papa 7 12,73
Mama 18 32,73
Abuelo/a 0 0,00
Hermano/a 2 3,64
Tio/a 4 7,27
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 0 0,00
T4 mismo 23 41,82
No contesta 1 1,82
TOTAL 55 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino
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El 42% de los estudiantes hace sus deberes solo, el 33% son apoyados o supervisados por

su mama, y apenas el 13% el papa se involucra en el proceso de ensefianza aprendizaje de

su hijo.

Tabla 6. Nivel de Educacién de la Madre

P1.8.a
Opcién Frecuencia %
Escuela 11 20,00
Colegio 18 32,73
Universidad 20 36,36
No Contesta 6 10,91
TOTAL 55 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Tabla 7. Nivel de Educacién del Padre

P1.8.b
Opcidn Frecuencia %
Escuela 7 12,73
Colegio 17 30,91
Universidad 23 41,82
No Contesta 8 14,55
TOTAL 55 100,00

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Antes de analizar los resultados de las tablas 6 y 7, es importante sefialar que al momento

de ingresar los datos se pudo dar cuenta de que en la escuela de la zona rural el nivel de

estudio son realmente muy pocos los padres de familia que han logrado culminar una etapa

de colegio, el porcentaje de estudios universitarios de mama 36% y de papa con 42% se

refieren en mayor nimero a los padres de familia de la zona urbana.

El 13% de papas y el 20% de mamas solo lograron alcanzar su etapa de escuela y el 33%

de mamas solo lograr llegar a terminar sus estudios de colegio y el 31% de papas logro

culminaros su etapa de colegio.
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Datos Informativos de los Docentes

Tabla 8. Tipo de Centro Educativo

TIPO DE CENTRO EDUCATIVO
Opciodn Frecuencia %
Fiscal 1 50,00
Fiscomisional 0 0,00
Municipal 0 0,00
Particular 1 50,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

Las muestras tomadas para la investigacion pertenecen a una institucion educativa fiscal y

otra particular.

Tabla 9. Tipos de institucién por area geografica

AREA
Opcidn Frecuencia %
Urbano 1 50,00
Rural 1 50,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

Como se puede observar en la tabla superior, las encuestas fueron aplicadas segun lo
solicitado por la universidad, dos instituciones educativas una ubicada en la zona urbana
(Centro Educativa Frau Klier) y otra ubicada en la zona rural. (Red Q5, Helena Cortez
Bedoya) en las dos instituciones se trabajé con estudiantes de 7mo afio de educacion

basica.
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Tabla 10. Clasificacién de los docentes por sexo

SEXO
Opcidn Frecuencia %
Masculino 0 00,00
Femenino 2 100,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

Para realizar la investigacion se conté con la colaboracién de dos maestras mujeres, cada
una de ellas tenia a su cargo la tutoria de un grupo de séptimo afio de educacién basica en

sus respectivas instituciones educativas.

Tabla 11. Clasificaciéon de los docentes por edad

Opcidn Frecuencia %
Menos de 30 afos 1 50,00
31 a 40 afios 1 50,00
41 a 51 afos 0 00,00
51 a 60 afios 0 00,00
Mas de 60 afios 0 00,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

A través de estos resultados se conoce que las maestras estdn en una edad en donde la
experiencia personal y profesional debe ser una herramienta positiva en el ambito
educativo, ademas podria considerarse como una ventaja su edad ya que de lo que se pudo

observar, existia una buena relacién con sus alumnos.
Ademas como sefiala -Bricefio 2002-, en su investigacion titulada, la Gerencia de Aula como
Herramienta para el Control de la disciplina de los alumnos en Educacién Bésica, menciona

gue es importante que los docentes como gerentes de aula propicien una comunicacion
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participativa y afectiva dentro y fuera del aula asi como la ejecucién de actividades que
motiven al estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje para que se pueda dar el
aprendizaje significativo y constructivo, de manera tal que se optimice la calidad del recurso
humano que egresa de las aulas.

Tabla 12. Afios de experiencia docente

Opcidn Frecuencia %
Menos de 10 afos 2 100,00
11 a 25 afios 0 50,00
26 a 40 afios 0 00,00
41 a 55 afos 0 00,00
Mas de 56 afios 0 00,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

Como se puede observar las dos maestras llevan menos de 10 afios ejerciendo la labor

docente es decir que contindian adquiriendo experiencia profesional, esto se podria decir

gue tiene mucha relacién con la edad de las mismas ya que son jévenes.

Tabla 13. Nivel de estudios de los docentes

Opcidn Frecuencia %
Profesor 0 100,00
Licenciado 2 100,00
Magister 0 00,00
Doctor de tercer nivel 0 00,00
Otro 0 00,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a Profesores
LABORADO POR: Isabel Andino

Para concluir con el analisis de la situacion de las docentes investigadas se puede observar

en la tabla 13 que las dos poseen titulo de tercer nivel.
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2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos
La realizacién de esta investigacion se apoy6 en métodos tedricos y empiricos, siguiendo la
l6gica de las etapas investigativas. El principal método que se utilizé es el dialéctico, pues se
hizo un andlisis critico a toda la informacién.

Para este trabajo fue necesario tomar en cuenta los diferentes métodos:

e EI método analitico - sintético, facilito la desestructuracion del objeto de estudio en
todas sus partes y explicacién de las relaciones entre elementos y el todo, asi como
también la reconstruccion de las partes para alcanzar una visibn de unidad,
asociando juicios de valor y conceptos que me ayudaron a la comprensién y el
conocimiento de la realidad.

o El método estadistico me permitié organizar la informacion recopilada a través de los
instrumentos de investigacion, facilitando los procesos de validez y confiabilidad de
los resultados.

e EIl método inductivo me permitié observar la gestion pedagdgica realizada por los
docentes y llenar la hoja de observacion de clase.

e El método hermenéutico fue aplicado al momento de la interpretaciéon de los

resultados.

2.4.2. Técnicas.
Técnicas de investigacion bibliograficas: para la investigacion bibliografica.

Recoleccién y analisis de la informacién tedrica y empirica se utilizé las siguientes técnicas:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes teéricos,

conceptuales y metodoldgicos sobre Gestion pedagdgica y clima de aula.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos.-como medios para facilitar los

procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

El subrayado.- es la técnica de estudio que permite extraer las ideas principales y

secundarias de un texto.

El resumen.- es la reduccion a términos concisos y comprender con precision la parte

esencial del asunto.
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Técnicas de la investigacion de campo: Para la investigacibn de campo: recoleccién y

analisis de datos, se utilizé las siguientes técnicas:

La observacion: es una técnica muy utilizada en el campo de las ciencias humanas. La

observacion se convierte en una técnica cientifica en la medida que (Anguerra, 1998, p.57).

Sirve a un objetivo ya formulado de investigacion.

Es planificada sistematicamente.

Esta sujeta a comprobaciones de validez y fiabilidad.

La observacién se realiza en forma directa sin intermediarios que podrian distorsionar

la realidad estudiada.

2.4.3. Instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron:

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para profesores (Anexo 3)

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para estudiantes (Anexo 4)
¢ Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente (Anexo 5)

e Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

estudiante. Anexo 6)

e Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observacion de una clase por parte del investigador (Anexo 7)

Estas escalas fueron disefiadas y elaboradas en el Laboratorio de Ecologia Social de la
Universidad de Stanford (California), bajo la direccién de R.H. Moos y E. J. Trickett y
aceptadas por el equipo de investigacion de la Universidad Técnica Particular de Loja.
(2011) Se trata de escalas que evaltan el clima social en centros de ensefianza, atendiendo
especialmente a la medida y descripcion de las relaciones alumno-profesor y profesor-
alumno y a la estructura organizativa del aula. Se puede aplicar a todo tipo de centros

escolares.
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Los items estan distribuidos en grupos de 10 preguntas organizadas intencionalmente, de
manera que indagan sobre:
o Implicacion: los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase;
o Afiliacion: en esta clase los alumnos llegan realmente a conocerse bien unos a
otros;
o Ayuda: este profesor dedica muy poco tiempo a hablar con los alumnos;
. Tareas: casi todo el tiempo de clase se dedica a la leccion del dia;
o Competitividad: aqui los alumnos no se sienten presionados para competir entre
ellos;
o Organizacion: esta clase esta muy bien organizada,;
o Claridad: hay un conjunto claro de normas que los alumnos tienen que cumplir;
o Control.: en esta clase hay pocas normas que cumplir;

o Innovacion: aqui siempre se estan introduciendo nuevas ideas.

El Cuestionario de Clima Social Escolar CES se convierte en un instrumento importante para
los y las profesionales interesados(as) en explorar este objeto de estudio al interior de los

escenarios educativos; su pertinencia estd mas que soportada desde lo social y disciplinar.

Los indices de confiabilidad y validez obtenidos sugieren gue se trata de un instrumento que
puede ser utilizado como punto de referencia en investigaciones cuyo interés gire alrededor
de comprender y generar propuestas de trabajo interventivas frente a los procesos de las
relaciones sociales de los nifios, las nifias, los y las jévenes que se encuentran en proceso

de formacién en una Institucion educativa.

Para procesar la informacion se utilizé una plantilla digital que fue facilitada por la
Universidad, el formato de la plantilla es Excel 2007 y permite de manera automatica la

obtencién de los gréficos descriptivos

2.5. Recursos

2.5.1. Humanos
En las dos instituciones educativas se contd con el apoyo de los docentes y estudiantes del
7mo afio de educacion bésica de manera directa con la aplicacion de las encuestas, pero

también se conto con la autorizacion de los directores de las respectivas instituciones.
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2.5.2. Materiales

Para poder realizar esta investigacion se cont6 con los siguientes recursos materiales:

Guia Didéctica, Proyecto de Investigacion |

Carta de autorizacion

Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) PROFESORES” Computador.
Cuestionario de Autoevaluacion a la gestidén del aprendizaje del docente.
Cuestionario de evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante.

Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
investigador.

Matriz de diagnostico a la gestion del aprendizaje del docente del sétimo afio de
educacion basica del Centro Educativo

Listado con asignacion de Cédigos de Estudiantes del séptimo afio de educacién
bésica.

Material de oficina.

Computador.

2.5.3. Institucionales

Es importante sefialar que en las dos instituciones educativas hubo apertura y aceptacion

para la realizacién de esta investigacion, ya que les parecid interesante el conocer sus

falencias en cuanto a la gestion pedagdgica y conocer como los alumnos perciben el clima

del aula para poder realizar las mejoras necesarias y brindar una educacién de calidad.

2.5.4. Econémicos

Esta investigacion fue realizada con recursos econémicos propios, los mismos que fueron:

Traslado a la Instituciones Educativas investigadas.

Copias de los instrumentos

Pequefios estimulos para los estudiantes que colaboraron en la investigacion
(Chupetes).

Copias de las encuestas enviadas a la UTPL

Anillados de los instrumentos

2.6. Procedimiento

Esta investigacion se la realizo de forma secuencial apoyandose en el cronograma que

facilito la Universidad Técnica Particular de Loja que permitié alcanzar los objetivos

propuestos. A continuacion detallo el procedimiento realizado:
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. Conocimiento del tema a investigar.- antes de empezar con el proceso de la
investigacion fue necesario revisar el material entregado por la U.T.P.L, para
conocer los parametros de la investigacion.

. Se recopilo todas las fuentes bibliograficas posibles para la construcciéon del Marco
Tedrico.

. Determinar las instituciones educativas a investigar.- Se solicité una cita con el
director de cada institucion, para obtener la autorizacion para realizar esta
investigacion, se explicaron los objetivos y la metodologia de la investigacion, se
coordiné las visitas para la aplicacion de encuestas y observacion de clases.

. Se solicitd la colaboracién de los maestros para la aplicacioén de cada instrumento.

5. Una vez aplicados los instrumentos pase a la tabulacién de los datos utilizando la

plantilla proporcionada por la Universidad.

. Realice el analisis de la las fuentes bibliografica y estructure el Marco Tedrico.

. Una vez recopilada la informacién y realizada la tabulacion pase a la interpretacién
de los resultados, contrastando los resultados obtenidos con la informacion teérica.

. Una vez terminada la investigacion realice la propuesta de intervencion basandome

en los resultados obtenidos.
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CAPITULO 3: RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION
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55EI procesamiento de datos, cualquiera que sea la técnica empleada para ello, no es otra
cosa que el registro de los datos obtenidos por los instrumentos empleados, mediante una
técnica analitica en la cual se comprueba la hip6tesis y se obtienen las conclusiones. Por lo
tanto se trata de especificar el tratamiento que se dara a los datos: clasificacion,
codificacion, tabulacion y estadistica. Esto se lo fue haciendo poco a poco y tomando en
cuenta cada una de las preguntas pues, en caso de la entrevista, fueron diversos los
comentarios que me expusieron mis entrevistados. En cambio en el caso de la encuesta fue

mas facil pues cada alumno fue méas especifico en sus respuestas.

3.1. Diagndstico ala gestién del aprendizaje del docente

3.1.1. Resultados de la observacion a la gestion del aprendizaje del docente
(fichas de observacion)
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Y LaUniversidod Cetéfica & Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA'Y A DISTANCIA

uuigv.
Prov | Aplicante Docente
1/9[{1]4 |9 D|oj1

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador

Ministeric de Educacién Ecuador, (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de

Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: FRAU KLIER

OBJETIVO

el aula.

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica dei docente en

INSTRUCCIONES

casilleros.

Observe el proceso de gestidn del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los

c. Siconsidera que ninguna alternativa cerresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casiliero.

Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 52 3 4
Nunca | Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

con argumentos.

VALORACION
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 5
1.1.  Preparalas clases en funcién de las necesidades de los  estudiantes, con X
problemas similares a los que enfrentarén en la vida diaria.
1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el X
desarrolio cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de la X
asignatura, al inicio del afio lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacidn del drea de estudio
1.5. Uliliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me <
comprendan.
1.8. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importanies X
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o X
contenido.
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e X
inquietudes.
1.10._Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes. X
1.11. Estimula el andlisis y Iz defensa de criterios de los estudiantes ¥

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.




La Unesessidind Catilics de Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

1.13, Mdmmmudymlmmpmamm
de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

%

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimuios a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupaies de los estudianies y les doy una calificacion

1.18. Propone actividades para que cada uno de ios estudiantes trabajen en el grupo

1.15. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos _ con otros

1.20. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupes de trabsjo

el L8 B ¥ 9%

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Eﬁpmmmmﬁnmmammgg

x

1.24. Reconoce que ko mas importante en el aula es aprender todos

1.25, Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26._Explica claramente Ias reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantas al contenido de las
clases.

1.28. Explca la importancia de los temas tratados, para el aprendi2aje y
para |a vida fulura de los estudiantes.

1.29. Recaica los puntos ciave de los temas tratados en la dase.

1.30. Realiza al inal de [a clase resimenes de los temas tratados.

131, Em:ummmmyMuMa

1.32. Rea;\mlapfogmacbnenbmabsmwhdosobm.nh

133 Elaboramatemldndidmmeldesaﬂouodelasdma

1.34. Utiliza el material didactico spropiado a cada tematica.

1.35._Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e informacidn.

1.38. Utliza bibliografia actualizada.

¢ |2 ™

1.37. Desarrolia en los estudiantes as siguientes habikdades:

1.37.1._Analizar

(1372 Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Obsofvar

137.8. Conceptualzar.

e PRCL be o [

1.37.9. Redactar con darndad.

1.37.10. Esabrcwomem

x

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generzlizar,

NN eI

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2.  APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:

1. Aplica el regiamento interno de la institucién en las actividades del aula.

2. Cumple y hace cumplir_las normas establecidas en el aula

(XS] N

3. Planifica y organiza las actividades del aula
4 Entrega a los estudiantes las calificaciones en los hempos
previstos por las autoridades.
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

2.5. Planifica las clases en funcén del horario establecido.

26. Explica las normas y regias del aulz 3 los estudiantss

2.7. Llega puntuaimente a fodas las clases.

28. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3. CLIMA DE AULA
El docente: 112134
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar ia comunicacion con los estudiantes X

32. Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las aclividades de aula que se
realizan en conjunto.

34. Comparts intereses y motivaciones con los estudiantes

35. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneis de manera profesional, los conflictos que se dan en el sula.

'Xa

3.8. Estza dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone altemativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefia 3 respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no disciiminar 2 los estudiantes por ningiin motivo.

x| x

3.12. Ensefia 2 maniener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, pregunias, opiniones y cnterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agrediries en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenla la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por I3 ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres ds
familia y/o representantes.

X | x|x| %

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fechade Evaluacion: 9 -/-/2
jGRACIAS POR SU COLABORACION!

58



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Y LaUniversidod Cetéfica & Loja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA'Y A DISTANCIA

Cédigo:
Prov | Aplicante Docente
1/9[{1]4 |9 D|oj1

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador

Ministeric de Educacién Ecuador, (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de

Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: HELENA CORTEZ BEDOYA

OBJETIVO

el aula.

Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica dei docente en

INSTRUCCIONES

casilleros.

Observe el proceso de gestidn del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los

c. Siconsidera que ninguna alternativa cerresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casiliero.

Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 52 3 4
Nunca | Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

con argumentos.

VALORACION
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 5
1.1.  Preparalas clases en funcién de las necesidades de los  estudiantes, con X
problemas similares a los que enfrentarén en la vida diaria.
1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el X
desarrolio cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de la X
asignatura, al inicio del afio lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacidn del drea de estudio
1.5. Uliliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me <
comprendan.
1.8. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importanies X
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o X
contenido.
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e X
inquietudes.
1.10._Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes. X
1.11. Estimula el andlisis y Iz defensa de criterios de los estudiantes ¥

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.




! UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catifica & Laja

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

1.13. Aprovecha el entomo natural y social para propiciar el aprendzaje
significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para frabajar en grupos

1.15. Uliliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16._Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabsjo

1.17._Valora los trabajos grupaies de los estudiantes y les doy una calificacién

1.18. Propone actividades para_que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden uncs _ con ofros

1.20. Promueve la interaccidn de fodos los estudiantes en el grupo

N [

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los esludiantes

1.23._Exige que lodos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconoce que jo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promueve la compeiencia entre uncs y otros.

| 1.26._Explica clarsmente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpora Ias sugerencias de los estudiantes 2l contenido d2 les
clases

125, Explica Ia imporianca de os femas Uiatados, para ¢ aprendizaje y
ara la vida fulura de los estudiantss.

129, Recalca los puntos clave de los temas tratados en 1a clase.

1.30. Realiza 2l final de Ia clasa restmenes de ks tamas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajué!a la programacidn en base a les resultados cbtenidos en fa
evaluacitn,

1.33. Elabora material didactico para el desarollo de fas clases.

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica.

% | X

1.35. Utiliza en las clases lecnologias de comunicacin e informacion.

1.36. Utiliza bibkiografia actuahizada.

1.37. Desarrolia en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. _Analizar

1.37.2. Sintebzar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar,

1.37.5. Descubrir.

3 e P I

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8._Conceptualizar,

bl

1.37.9. Redaclar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

v | v

1.37.11._Leer compransivaments,

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Sociahzar.

1,37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar,

1.37.18. Preservar.

DIENSIONES QUE SE EVALUAN

2.  APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:

VALORACION

2.1. Aplica el regiamento interno de la institucion en las actividades del sula.

2.2._Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

24. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempaos
pravistos por las autoridades.

< |x| Peler
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La Universidod Catilica d Loja
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

25__Planifica las dases en funcion del horario establecido.

286. wgmmmu!guddmamm

27.  Uega puntualmente a fodas las clases.
28. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA
El docente:

——

3.1, Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

32. Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
esludiantas

3.3. &W&mm‘mmmammu
realizan en conjunto.

34. gm!muuzmwadommbcmum

35. Dedica el btempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula,

| 3.6, Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7.__Maneja dé manera profesional, los conflicios que se& dan en el aula.

3.8. _Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

< pe

39 MWWMWMManM
de lodos.

3.10__Ensedia a respetar a las personas diferentes.

3.11, Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ning(n motivo.

[ 3.12._Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agrediries en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia

317 Se preocupa por 1a ausencia o falia e los estudianies; lama @ Ios padres do
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion: 12-12 -1
{GRACIAS POR SU COLABORACION!

3.1.2. Diagnostico a la gestion de aprendizaje del docente de los dos centros

educativos investigados (Matrices de diagndstico)
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Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacion basica del Centro Educativo Frau Klier

Prov

Aplicante

Escuela

Docente

1

91 |4

9

F

K |[D|0|1

En la siguiente matriz establezca el diagndstico de la gestién del aprendizaje observada,

identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacién a cada uno de los aspectos

que caracterizas o no al docente en el proceso de gestion.

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES

1. Es proactivo vy | La institucion | Los alumnos se | Utilizar un poco mas

HABILIDADES esta dlspuestq a | cuenta con | sienten las ) nuevas
) los cambios. | materiales motivados para | tecnologias

PEDAGOGICAS | Utiliza de forma | adecuados para | aprender aplicadas a la

Y DIDACTICAS adecuada los | que los docentes educacién.

] recursos con los | puedan hacer

(ITEMS 1.1 A | que cuenta uso. Implementar y

1.37) Hace participar a promover la

' los estudiantes y | Como el grupo de adquisicién de

les hacer recordar | alumnos es materiales didacticos
conocimientos pequefo se actualizados y el uso
adquiridos a | puede permitir de las nuevas
veces estimula el | una participacion tecnologias.
andlisis y toma en | activa de los
cuenta estudiantes.
sugerencias.
2. APLICACION | Las reglas vy | No se ha dado a | Los alumnos no | Crear un gobierno
DE NORMAS Y | normas de la conocer ni se ha conocen 'y no estu_d?ant!l
clase son claras y | difundido el | aplican el | participativo y
REGLAMENTOS | se las practica. reglamento reglamento democrético
: Falta de | interno. Por lo | interno de la | Los alumnos pueden
(ITEMS 2.1 AL . S
conocimiento del | que aunque las | institucion. aprender las normas
2.8) reglamento normas de la de convivencia
interno  de la | clase son poniendo la préctica
institucion. respetadas, fuera el ejemplo de sus
del aula existen maestros.
problemas de
disciplina,

3. CLIMA DEL
AULA ( ITEMS
3.1AL 3.7)

Las clases son

participativas, se
aplican varias
técnicas para

trabajar en clase

Se cuenta con un
espacio adecuado
que permite
organizar la clase
de varias formas

El aprendizaje
es dinamico, los

alumnos
participan

en

cada una de las

actividades

Apoyar el desarrollo
de lideres dentro del

grupo

OBSERVACIONES En este centro educativo, los profesores tratan de mantener un

ambiente innovador, pues usan metodologias y técnicas innovadoras para que sus

estudiantes participen mas activamente en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
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Matriz de diagndéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta Helena Cortes Bedoya

Prov. | Aplicante | Escuela | Docente

1/9|/1/4]/9|H |C |[D|O0]1

En la siguiente matriz establezca el diagnostico de la gestion del aprendizaje observada,
identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a ¢~~~ ''»~ 2 |os aspectos

que caracterizas o no al docente en el proceso de gestion

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
1. Es muy | Organiza un | Los alumnos | Utilizar recursos
HABILIDADES organizada, ambiente aprenden  con | tecnoldgicos.
PEDAGOGICAS | utiliza los | estructurado vy | entusiasmo de
Y DIDACTICAS | recursos estimulador para | una forma
(ITEMS 1.1 A | didacticos de | el aprendizaje | creativa
1.37) una manera | de los
adecuada. Se | estudiantes
expresa con
claridad y fluidez
2. APLICACION | Maneja muy | En el inicio del | Existe respeto | Conocer a
DE NORMAS Y | bien la|afio se da a | para cada uno | profundidad el
REGLAMENTOS | disciplina, los | conocer las | de los miembros | reglamento
(ITEMS 2.1 AL | estudiantes reglas de la | de salén y | interno  de la
2.8) conocen las | clase y el | maestra. institucion.
reglas de la | reglamento de la
institucion institucion.
3. CLIMA DEL | Losalumnosson | EI numero de | A pesar de que | Reducir el
AULA ( ITEMS | colaboradores y | alumnos es muy | existen normas | nimero de
3.1 AL 3.7) participativos, grande para el | claras, hay | alumnos por aula
pero muy | espacio  fisico | mucha bulla. o cambiar de
inquietos y | del salén pupitres
conversones
OBSERVACIONES:
La maestra trabaja muy bien, pero en ocasiones el nimero de alumnos al ser muy grande
ocasiones dificultades en la atencion y la concentracién. Ademas la falta de recursos
econdmicos de la escuela no le permite contar con el material didactico necesario para dar
las clases.
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3.1.3. Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
investigador.

Grafico 1. Habilidades Pedagdgicas y Didacticas

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
m U.E. Rural m U.E. Urbana

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las...

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...
1.33. Elabora material didactico para el...

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas...

1.27. Incorpora las sugerencias de los...

1.25. Promueve la competencia entre unosy...

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se...
1.17. Valora los trabajos grupales de los...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo...

1.13. Aprovecha el entorno natural y social...

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas...

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...
1.3. Da a conocer a los estudiantes la...

1.1. Prepara las clases en funcion de las...

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino
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Al observar el gréfico y realizar una comparacion de las habilidades pedagogicas y
didacticas entre los docentes tanto de la institucion urbana y rural, se puede ver que las dos
maestras estan perfectamente capacitadas para ensefiar a los nifios, pues profesionalmente

estan bien formados ya que poseen la mayor parte de habilidades pedagdgicas y didacticas.

En el nuevo Reglamento de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural LOEI, el Ministerio
de Educacion del Ecuador indica que las competencias exigidas, actualmente a los docentes

son:

¢ Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares.

¢ Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien organizadas.
¢ Manejar las nuevas tecnologias.

e Disefar la metodologia y organizar las actividades.

e Comunicarse y relacionarse con los alumnos.

e Evaluar, reflexionar e investigar sobre la ensefanza.

¢ Identificarse con la institucion

e Trabajar en equipos.

La formacién profesional es: Una actividad educativa orientada a proporcionar los
conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para un correcto desempefio profesional
y laboral, pero también a permitir el ejercicio pleno de la ciudadania por parte de los
trabajadores, por lo tanto es necesario poseer componentes tedricos como practicos,

ademas tiene una fuerte dimension tecnolégica.

Los pilares de la formacion profesional son dos: La formacibn en competencias
profesionales y la formacion ética que requieren complementarse como dos dimensiones

que se articulan para preparar al profesional del milenio.

La construccién de las competencias profesionales para la docencia constituye un referente
imprescindible en los procesos de formacion y profesionalizacion de los docentes. El reto
esta en identificar los mecanismos y los procedimientos a través de los que la formacion del
profesorado puede contribuir al logro de tales competencias. Parece evidente que este
nuevo enfoque va a suponer una revision de los modelos de formacién y de aprendizaje
profesional, asi como de las fuentes y recursos que hasta ahora se utilizaban. Entonces, la
formacion y desarrollo profesional del profesorado constituye una pieza clave para conseguir
las competencias docentes exigidas por el nuevo marco definido por el Ministerio de

Educacion.
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Es importante que el profesional refuerce su capacidad de respuesta, al proporcionarle
principios, procedimientos y valores éticos que contribuyen a mejorar la elaboracion de
criterios y juicios propios, asi como, la eleccién y toma de decisiones puesto que contribuye
en un referente necesario para discernir, valorar, ponderar y optar por alternativas de

respuesta y de solucion a las problematicas propias de su profesion.

Se puede notar que a pesar de las limitaciones que tienen, tratan por todos los medios de
fomentar en sus alumnos e inculcarles la necesidad de aprender, de estudiar, pero
fundamentalmente de ser ellos los protagonistas de la educacioén, son ellos los que deben
apropiarse del conocimiento, esto tomando en cuenta las encuestas aplicadas a los

docentes.

Sin embargo en las observaciones realizadas en las clases impartidas, se pudo observar
que las dos docentes aln usan metodologia antigua, pues persiste el memorismo y el
dictado, no usan métodos ni técnicas participativas, esto sobre todo en la escuela fiscal
debido al nimero de estudiantes que hay en cada curso y por la limitacion de material

didactico.

Grafico 2. Aplicacién de Normas y Reglamentos

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m C.E. Rural H C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normasy reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funciéon del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucidn en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino
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En toda institucion es importante contar con un acuerdo de convivencia en todos los niveles
y modalidades del sistema educativo, que propicie cambios en la cultura escolar, con el
desarrollo de conductas y actitudes inherentes al respeto de los derechos humanos de cada
miembro de la comunidad educativa, el buen trato, el desarrollo de ciudadania, la resolucion

alternativa de conflictos y el mejoramiento de la calidad del aprendizaje.

El Cdodigo de Convivencia, como acuerdo del buen vivir y de cultura de Paz, con respecto a
derechos y deberes, es parte fundamental del componente de gestiébn del Proyecto
Educativo Institucional (PEIl), ya que en ningln momento puede considerarse como un

proceso independiente.

Los codigos de Convivencia son construidos por el conjunto de la comunidad educativa y
hacen referencia al universo de relaciones que se dan entre todos (alumnos/as,
maestros/as, directivos, padres, administrativos, etc.) quienes pertenecen a una misma
institucion. Los principios que se enuncien dentro de ellos deben ser tomados en cuenta y
respetados por todos, debe incidir en la cultura escolar que se tiene actualmente, y construir
paulatinamente nuevos paradigmas que propicien el dialogo, acuerdos minimos de
convivencia, el ejercicio de derechos de todos los actores y por tanto el fortalecimiento de

valores democraticos (solidaridad, equidad, respeto, buen trato, inclusion, etc.).

El crecimiento personal se estimula en un ambiente que ofrece seguridad emocional y
confianza para formar de ellos una imagen favorable, con el fin de adquirir sentimientos y
actitudes de valoracion positiva y respeto a su persona y a los otros. Es conveniente
recordar que el aprendizaje es un proceso personal y constante, que involucra a la familia, a
la sociedad e instituciones educativas. No se puede olvidar que cada nifio o nifia tiene una
vida a su alrededor, un desarrollo emocional o unas relaciones personales o intergrupales.
El logro de un buen clima de convivencia va a facilitar el aprendizaje. Como se puede
observar en la dimension de aplicacion de normas y reglamentos los docentes de los dos
establecimientos se valoran muy satisfactoriamente, en la cual aplican el reglamento interno
de la institucion en las actividades de aula, planifican y organizan las actividades en el aula,
planifican las clases en funcion de los horarios establecidos, llegan puntualmente a todas las

clases, faltan a sus clases solo en casos de fuerza mayor.

Al hacer cumplir de forma satisfactoria las normas y reglamentos, las maestras aseguran
que los estudiantes cumplan con sus deberes y derechos, la ejecucion de actividades
didacticas pedagdgicas de manera Optima, y aseguran un clima tranquilo, seguro y libre de

presiones.
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Se puede observar que la maestra del area rural es la que aplica y respeta las normas y

reglas establecidas méas frecuentemente que la maestra de la zona urbana. Siendo un

ejemplo vivo para sus estudiantes.

Grafico 3. Clima del aula

CLIMA DE AULA
m C.E. Rural m C.E. Urbano

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes
por ningun motivo.

3.10. Ensefia a respetar a las personas
diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Disponey procura la informacién necesaria
para mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino
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“En los ultimos afios, en nuestro pais se vienen realizando serios esfuerzos destinados a
repensar el quehacer educativo desde una Optica centrada en valores y en la construccion
de relaciones humanas mas armonicas que permita la creacion de Comunidades
educativas, incluyentes y participativas, ya que en la practica cotidiana de las aulas, se
mantiene el énfasis en los procesos de instruccion y transmision de conocimiento dejando

de lado la formacion integral.” (Ministerio de Educacion, 2012)

Como se puede observar los dos profesores tratan de llevarse bien con todos los
estudiantes y que el ambiente de aula sea el adecuado para que los estudiantes adquieran
un aprendizaje significativo, el Clima Social Escolar es un factor muy importante para el
desarrollo del individuo, ya que depende de éste, el sujeto se siente aceptado, si esta en un
ambiente calido se siente dispuesto a participar e integrarse. El trato con las demas
personas que son parte del entorno escolar es crucial para el buen clima social, por lo tanto
hay muchos factores como: infraestructura, personal, calidad, calidez, participacién de los
padres de familia y el mismo sentimiento de integracién y aceptacion que tenga el individuo

hacia su entorno que contribuye a que el Clima Social Escolar sea satisfactorio.

3.2. Analisis y discusién de resultados de las caracteristicas del clima del aula.

3.2.1. Percepcién del clima de aula de estudiantes y profesores del Centro

Educativo Urbano.

3.2.1.1. Percepcion del clima del aula del estudiante.

Tabla 14. Percepcidn del clima del aula del estudiante

_ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 5,33
AFILIACION AF 5,89
AYUDA AY 5,94
TAREAS TA 5,78
COMPETITIVIDAD | CO 6,39
ORGANIZACION OR 4,94
CLARIDAD cL 6,28
CONTROL CN 4,56
INNOVACION IN 6,28
COOPERACION cp 5,71

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino
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Grafico 4. Percepcion del clima del aula del estudiante
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FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Al tomar en cuenta las caracteristicas, que se manifiestan en el clima de aula desde la
percepcion de los estudiantes y docentes es diferente, Segun Martinez (1996) es importante
el interés y participacion de los estudiantes en todo lo relacionado con la clase, mediante
una organizacioén en el aula y una planificacién adecuada de tareas por parte de los
profesores, de los cuales el séptimo afio de educacion basica dan una valoracion positiva de
los profesores a la afiliacion y ayuda, y a los estudiantes, al igual opinan ser muy buena el
clima de aula en estos puntos.

Los criterios de ayuda, afiliacion y competividad resultan ser los mas significativos para
profesores y estudiantes, debido a los cambios significativos que se han propuestos en la
Nueva Constitucion del Ecuador (2008) y el Plan del Buen Vivir, es importante recalcar el

trabajo que se viene realizando con los manuales de convivencia en los centros educativos.

Como podemos observar en las gréaficas, existes 3 picos, el primero y mas alto hace
referencia a la competitividad lo que nos demuestra que los alumnos se esfuerzan por
conseguir una buenas calificaciones. Los otros dos en cambio nos indican que los
estudiantes consideran que sus profesores son estrictos en los controles es decir que
exigen mucho en el tema de tareas y disciplina ademas opinan que en las aulas se busca en
porcentaje favorable la innovacion al aplicar técnicas y estimular a los alumnos lo que

permite que el clima social se vea beneficiado ya que los estudiantes se sienten motivados.
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3.2.1.2. Percepcion del clima del aula del profesor

Tabla 15. Percepcion del clima del aula del profesor

PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 8,00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 8,00
TAREAS TA 4,00
COMPETITIVIDAD | CO 7,00
ORGANIZACION |OR 7,00
CLARIDAD CL 7,00
CONTROL CN 4,00
INNOVACION IN 9,00
COOPERACION  |CP 9,09

FUENTE: Encuesta a Docentes
Grafico 5. Pe ELABORADO POR: Isabel Andino
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FUENTE: Encuesta a Docentes
ELABORADO POR: Isabel Andino

( Reynolds y otros, 2007) “Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas
partes del mundo un intento sistematico por identificar y caracterizar las dinamicas de
funcionamiento de aquellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de

aprendizaje. Desde entonces sabemos, entre otras cosas que:

e Las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente logran

efectos significativos en el aprendizaje de sus alumnos.
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e Existen escuelas eficaces donde los alumnos socialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a
la clase media. No siempre es la pobreza el factor critico que impide los
progresos escolares.

o Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrian integrarse en los
constructos de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento

molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones sustantivas.

e Una vez cubiertas una dotaciébn minima de recursos, ya no son los recursos
disponibles, sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las
interacciones que se desarrollan en la institucion escolar (considerada como un
sistema social dinAmico, con una cultura propia) lo que realmente diferencia a

unas de otras, en su configuracion y en los efectos obtenidos en el aprendizaje”

Desde la perspectiva de los docentes puedo decir que ellos perciben un ambiente muy
favorable en el aspecto social, ya que los alumnos disfrutan de trabajar juntos y los docentes

se sienten comodos al trabajar en el aula.

Los docentes perciben que a los alumnos se les dificulta el cumplimiento de las reglas y
normas de la clase. Al realizar una comparacion entre la percepcion que tienen los alumnos
y los docentes puedo darme cuenta que los dos coinciden en que uno de los puntos que
estd afectando el clima social del aula es justamente la Disciplina de la clases, ya que los
alumnos se les dificulta el cumplir las reglas y normas establecidas en la clases razén por la

cual los docentes tienen que poner mayor énfasis en el control de sus alumnos.

También se puede observar que los docentes no ponen el énfasis adecuado o no le dan
mayor importancia al temario de las asignaturas, lo que puede ocasionar la falta de

comprension en los alumnos.
Para finalizar se puede deducir que los docentes consideran que la competitividad en el aula

al igual que la organizacion y la calidad estan siendo consideradas de una forma positiva,

aunque siempre se puede mejorar para lograr el éxito de la gestion pedagdgica.
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3.2.2. Percepcion del clima del aula de estudiantes y profesores del Centro
Educativo Rural

3.2.2.1. Percepcion del clima de aula del estudiante.

Tabla 16. Percepcion del clima de aula del estudiante.

ESTUDIANTES

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 3,65
AFILIACION AF 6,92
AYUDA AY 6,24
TAREAS TA 5,86
COMPETITIVIDAD |CO 7,84
ORGANIZACION | OR 4,24
CLARIDAD CL 6,59
CONTROL CN 6,49
INNOVACION IN 6,73
COOPERACION | CP 6,25

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Grafico 6. Percepcidn del clima de aula del estudiante
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FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

La mayoria de estudiantes de la escuela rural al igual que en la escuela urbana se esfuerzan
por lograr una buena calificacion, un porcentaje considerable contribuye para planear las
actividades escolares. Al contrario que en la escuela de la zona urbana se puede ver que los

estudiantes de la escuela rural muestran poco interés en las actividades de la clase, lo que
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repercute en la participacion activa de los mismos. Yo creo que en el caso de esta escuela
este aspecto puede estar siendo perjudicado debido a la cantidad de alumnos que existe en
el aula, ya que al ser un nimero elevado no permite involucrar de manera adecuada a cada
uno de los estudiantes.

“La percepcion del clima social incluye la percepcion que tienen los individuos que forman
parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar”.
(Aron, Ay Milicic, N, 1999, pag. 26)

Un grupo reducido de estudiantes presta atencion a la clase mientras se da el proceso de
ensefanza-aprendizaje, por lo que la asimilacibn de los conocimientos puede verse
perjudicada debido a la falta de atencién.

3.2.2.2. Percepcion del clima del aula del profesor

Tabla 17. Percepcion del clima del aula del profesor

PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 7,00
AFILIACION AF 7,00
AYUDA AY 8,00
TAREAS TA 4,00
COMPETITIVIDAD | CO 4,00
ORGANIZACION |OR 5,00
CLARIDAD CL 7,00
CONTROL CN 5,00
INNOVACION IN 5,00
COOPERACION | CP 5,45

Grafico 7. Percepcion del clima del aula del profesor
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FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino
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El Clima social escolar puede ser entendido “como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos
estructurales, personales y funcionales de la institucion que, integrados en un proceso
dindmico especifico confieren un peculiar estilo o tono a la institucién, condicionante, a su
vez, de los distintos productos educativos. Ademas, el clima social escolar se refiere a la
percepcién que los individuos tienen de los distintos aspectos del ambiente en el cual se
desarrollan sus actividades habituales, en este caso, el colegio. La percepcion del clima
social incluye la percepcion que tienen los individuos que forman parte del sistema escolar
sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar” (Cornejo, Rodrigo;
Redondo, Juan M., 2012)

Al observar los graficos sobre la percepcion que tiene el docente de la escuela rural puedo
observar que existe una relacion de amistad entre el profesor y los alumnos razén por la
cual el clima social se ve favorecido. También puedo observar que el profesor es da un
grado de importancia aceptable a lo que respecta al establecimiento de normas claras y al

conocimiento por parte de los alumnos.
Los aspectos a los que el docente de la escuela fiscal le presta menor atencién es el énfasis
en el temario de la asignatura, cosa que me parece muy preocupante ya que para mi es una

base para el proceso de aprendizaje dentro del aula.

3.3. Andlisis y discusién de resultados de las habilidades y competencias docentes.

3.3.1. Autoevaluacion ala Gestion de Aprendizaje Docente.

75



Grafico 8. Habilidades Pedagdgicas y Didacticas

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

mC.E.Rural mC.E. Urbano
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo...

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalco los puntos clave de los temas...

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes...
1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos...

1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el...

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de...

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas...

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacion...

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades...

FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino
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Antes de realizar la interpretacion de los es necesario indicar que los docentes de cada una
de las instituciones educativas se han capacitado para trabajar con nifios/as, pues se han
formado profesionalmente y poseen la mayor parte de habilidades pedagogicas y
didacticas. Al observar la gréafica anterior, se puede notar que el docente de la escuela
urbana en su autoevaluacién afirma que posee y aplica siempre la mayor para de las
habilidades pedagdgicas planteadas, algo muy parecido ocurre con el docente de la escuela

rural.

Klem M., Levin L, Bloom, S. & Connel J. (2004) incluyen en su lectura sobre este constructo
el rol del docente como agente facilitador de los procesos comunicacionales y de
aprendizaje para los educandos; el clima escolar resulta directamente proporcional al grado
en el que los estudiantes perciben que sus docentes les apoyan, con expectativas claras y

justas frente a sus individualidades.

De igual forma al observar de forma general el grafico puedo concluir que los dos docentes
que participaron en la investigacion se mantienen aplicando las habilidades pedagoégicas
algunas veces, frecuentemente y siempre, lo que significa que la gestion pedagdgica por

parte de los docentes se la esta aplicando de una forma adecuada.

Para poder mejorar la gestion del aprendizaje del docente es necesario que le dé mayor
importancia a las habilidades pedagdgicas que hacen referencia al preservar y concluir,
también es importante que el docente utilice fuentes bibliogréficas actualizadas, elaborar
material didactico adecuado para utilizar en su clase para de esta manera mejorar en la

exposicion de los temas de la clase.
En cuanto a lo que refiere a la relacion con los estudiantes, los docentes deben mejorar en

la valoracion de las destrezas de cada estudiante haciendo de los mismos actores activos

del proceso de ensefianza aprendizaje a través de preguntas y retroalimentacion de la clase.
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Grafico 9. Desarrollo Emocional

. DESARROLLO EMOCIONAL
W C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.

2.6. Me preocupo porque mi apariencia
personal sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia en el aula

2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.
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FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

La segunda dimension que fue autoevaluada por los docentes fue la del desarrollo
emocional y como se puede observar al igual que en la dimension anterior estas habilidades
son aplicadas en mayor grado por el docente de la escuela urbana o0 al menos asi lo
considera él. En los dos docentes se puede observar una elevada autoestima ya que son
seguros al momento de tomar decisiones, consideran que su trabajo esta siendo realizado
de manera adecuada de tal forma que les agrada a los estudiantes lo que permite que

sientan gratificacion por la relacion que existe con sus alumnos.

Noam G. & Fiore N. (2004) sefialan como las relaciones interpersonales contribuyen al
crecimiento, aprendizaje y hasta la mejora en el desarrollo de procesos terapéuticos; hablan
de escuelas exitosas y las definen como aquellas donde los estudiantes se sienten
respetados por sus profesores, y cuyos niveles de pertenencia e identidad cohesiva son
altos; los docentes se constituyen en otros significativos o interlocutores validos que
contribuyen a la formacion del auto concepto de los estudiantes sobre su desempefio

académico si bien, su origen se ubica en una dimension familiar.
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Grafico 10. Aplicacién de Normas y Reglamentos

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m C.E. Rural m C.E. Urbano
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza

mayor

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido.

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

3.3. Planifico y organizo las actividades del aula

3.2. Cumplo y hago cumplir las normas
establecidas en el aula
3.1. Aplico el reglamento interno de la
institucién en las actividades del aula.
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FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino

Hamre, B. & Pianta, R. (2002) argumentan que muchos de los problemas de motivacion,
falta de compromiso y mal comportamiento corresponden a una ausencia de aplicacion de
un estilo de gestidon altamente controlador y politicas disciplinarias. Estos autores plantean la
importancia de construir relaciones de soporte y de cuidado en los profesores y en los
estudiantes; un buen marco relacional incide directamente en los niveles de autoconfianza y
en la adquisicion de habilidades para enfrentarse a los desafios asociados con la etapa del

desarrollo en donde se encuentren los educandos.

En cuanto a la aplicacion de Normas y Reglamentos, puedo ver que se confirma mi
apreciacion realiza en el andlisis del clima social ya que como se puede observar la
valoracion més baja en todo el grafico es la que el docente de la escuela rural pone a la
planificacion de sus clases en funcién del horario establecido, por lo que puedo decir que
definitivamente es necesario que este docente decida mejorar su gestion pedagdgica dentro

del aula.

Al igual que en las dimensiones puedo observar que las calificaciones del docente de la
escuela urbana mantiene un porcentaje mayor en cuanto a la aplicacion de las habilidades.
Se puede observar también que en los dos docentes existe un pequefio grado de

impuntualidad a sus clases, aspecto que considero yo debe ser tomado en cuenta ya que
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como docentes no debemos olvidar que es mucho mejor ensefiar con el ejemplo, no puedo

exigir que los alumnos lleguen puntuales a clases si los docentes no lo hacen.

Grafico 11. Clima de Aula

mC. E. Rural

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefio a no discriminar a los estudiantes
por ninglin motivo.

4.10. Ensefio a respetar a las personas
diferentes.

4.9. Propongo alternativas viables para que

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los

conflictos que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el
aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con
mis estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongo y procuro la informacion

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con mis estudiantes

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

preguntas, opiniones y criterios de los...

los conflictos se solucionen en beneficio de...

necesaria para mejorar el trabajo con mis...

CLIMA DE AULA
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FUENTE: Encuesta a Profesores
ELABORADO POR: Isabel Andino
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Cada una de las instituciones posee un conjunto Unico de procesos para fomentar valores,
es decir para responder a las necesidades de los estudiantes, el recurso humano es el mas
importante y por eso cada institucion debe establecer las condiciones necesarias para
promover el desarrollo integral de cada uno de los estudiantes. Un clima en donde toda la
comunidad educativa participe e interactie en armonia, desarrollando y cumpliendo cada
una de sus funciones para lograr los objetivos propuestos.

Segun Méndez y Macia (1989) el clima social del aula es el componente del ambiente que
se debe tomar en cuenta con base a determinadas caracteristicas psicosociales y que
actian independientemente para conseguir los objetivos educativos. Estas caracteristicas
son las interacciones entre alumnos, alumnos y profesor, las acciones de los alumnos y

profesores para la realizacion de trabajos y mejora del rendimiento.

El clima social de aula es el ambiente social que se vive en un escenario educativo, cuya
calidad depende de las caracteristicas de las relaciones entre los agentes educativos, las
formas especificas de organizacion de la institucion, las escalas axiolégicas que circulan en
los agentes educativos y el contexto socioecondmico y politico en donde se inserta (Prado
V.y Ramirez L. 2009); este concepto procede, en sus origenes, de las teorias psicosociales,
gue incluyen elementos de orden intrinseco como los intereses, las necesidades y las
expectativas de cada uno de los sujetos en asociacidon con aquellas condiciones extrinsecas

referidas a aspectos formales de las organizaciones comunitarias a las que pertenecen.

Moos (1974) definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que figuran
distintas dimensiones relacionales. Asi una determinada clase de un centro escolar puede
ser mas o menos creativa, afectiva, orientada a las tareas, etc. Asimismo, una especifica

familia puede ser mas o menos controladora, cohesiva, organizada, etc

En esta dimension se evalla el grado de relacion, interaccion, cooperacion y organizacion
gue existe dentro del aula, el mismo que en este caso es promovido por el docente. En la
observacion se pudo notar que los docentes buscan espacios para mejorar la comunicacion
en el aula y solucionar los conflictos que se van presentan, claro que es importante indicar
gue aunqgue las dos maestras buscan crear estos espacios, en la escuela de la zona rural la

comunicacion no es tan fluida debido al nUmero de alumnos que hay.

En el trabajo diario de las docentes se puede notar su interés por mantener un adecuado

clima en el aula, respetando las normas establecidas en la misma, respetando a sus
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alumnos de forma individual sin realizar ningun tipo de discriminacion, sino méas bien

fomentando el respeto a las diferencias.

Como ya se mencioné anteriormente se puede notar en la gréfica que para la maestra de la
escuela rural es un poco més dificil el lograr mantener un clima adecuado, ya que por la
cantidad de alumnos es dificil el dedicar el tiempo suficiente para completar las actividades

de la clase o realizar un acompafiamiento méas personal con los estudiantes.
Ademas es importante sefialar que aunque las dos maestras mantienen una relacion de
cordialidad y respeto, la maestra de la escuela rural necesita ser mucho mas firme, debe

manejar un tono de voz mas alto por lo que se puede considerar que el trato y

consideracion a los estudiantes no es el mas adecuado.

3.3.2. Evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante
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CENTRO EDUCATIVO URBANO

Gréfico 12. Habilidades Pedagégicas y Didacticas 1.1-1.14

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
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Grafico 13. Habilidades Pedagégicas y Didacticas 1.15-1.21.8

B Siempre B Frecuentemente

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.7. Escribir correctamente.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.5. Descubrir.

1.21.4. Observar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes
habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar
en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unosy
otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el
mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

A
%
0/0

Nk

11%

#

17%

17%

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8

m Algunas veces

00
.h

Rara vez

4%

56%

=)

49

4%

56%

50%

4%

61

67%

72

%

Q

83%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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Gréfico 14. Aplicacion de Normas y Reglamentos

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
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Grafico 15. Clima de Aula

CLIMA DE AULA
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ELABORADO POR: Isabel Andino
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CENTRO EDUCATIVO RURAL

Gréfico 16. Habilidades Pedagégicas y Didacticas 1.1-1.14

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
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Gréafico 17. Habilidades Pedagégicas y Didact

icas 1.15-1.21.8
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Grafico 18. Aplicacion de Normas y Reglamentos

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
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Gréfico 19. Clima de Aula

CLIMA DE AULA
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3.3.3. Caracteristicas de la Gestién Pedagdgica desde la percepcién del docente

(Centro Educativo Urbano y Rural)

Tabla 18. Centro Educativo Urbano

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,5
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,6
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS [ ANR 9,1
4. CLIMA DE AULA CA 9,6

FUENTE: Encuesta a Docentes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Tabla 19. Centro Educativo Rural

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,4
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,9
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 8,1
4. CLIMA DE AULA CA 8,7

FUENTE: Encuesta a Docentes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Grafico 20. Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Docente

Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Docente
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FUENTE: Encuesta a Docentes
ELABORADO POR: Isabel Andino

La Gestion Pedagogica hace referencia a la eficiencia y eficacia de los procesos educativos

de ensefanza-aprendizaje.
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“Es la funcion que define el rumbo de las escuelas a partir de la implantacion y operacién de
las decisiones académicas que promueven los 6rganos colegiados para atender los
trayectos formativos de los alumnos y la comunidad escolar. Ademas, es el conjunto de
estrategias de politica nacional y estatal, realizadas por las autoridades educativas con la
finalidad de generar las condiciones necesarias para el proceso educativo. (Secretaria de
Educacion, 2008).

De acuerdo a los profesores de las dos instituciones participantes de la investigacion,
ellos se sienten perfectamente capacitados tanto pedagdgica, didactica y emocionalmente
para manejar a los grupos de estudiantes, ademas cumplen perfectamente con las normas
establecidas por las autoridades de la institucién e incluso obedecen y siguen al pie de la
letra todos los lineamientos del reglamento interno de la institucién por lo cual existe un buen
clima de aula para trabajar en beneficio de los estudiantes esto a pesar de las limitaciones

gue tienen tanto de recursos como de metodologia moderna para la ensefianza.

3.3.4. Caracteristicas de la gestiobn pedagdgica desde la percepcion del

estudiante de los centros educativos urbano y rural.

Tabla 21. Centro Educativo Urbano

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 7,6
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 7,4
3. CLIMA DE AULA CA 8,0

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Tabla 22. Centro Educativo Rural

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,0
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 8,0
3. CLIMA DE AULA CA 8,3

FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino
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Gréfico 21. Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Estudiantes
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FUENTE: Encuesta a Estudiantes
ELABORADO POR: Isabel Andino

Segun el punto de vista de los estudiantes, en cambio, ellos detectaron que los profesores
son exageradamente estructurales pues cumplen al pie de la letra y les hacen cumplir todos

los lineamientos del reglamento interno.

“La gestion pedagodgica en las instituciones educativas resulta bastante polémica quiza
porque el concepto mismo surgido de las teorias organizacionales y administrativas
pareceria no tener lugar en el escenario pedagdégico. La definicion del término de y uso de la
Gestion Pedagdgica se ubica a partir de los afios setenta en Estados Unidos, de los afios
setenta en el Reino Unido y de los ochenta en América Latina. Es por lo tanto, una disciplina
de desarrollo muy reciente. Por ello, tiene un bajo nivel de especificidad y de estructuracion.
Por estar en un proceso de busqueda de identidad y ser aun una disciplina en gestacion,

constituye un caso interesante de relacion entre teoria y practica”. (Lubo, 2007, pag. 2).

Los estudiantes encuentran que el clima de aula es el adecuado pues les gusta trabajar en
el grupo y sentirse parte de él, en ultimo lugar ellos califican las habilidades pedagdégicas y
didacticas de los profesores, la verdad es que no le dan tanta importancia a la preparacion

de los profesores sino mas bien a su capacidad de tratarlos como amigos.

3.3.5. Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del

investigador de los centros educativos Urbano y Rural.
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Tabla 21. Centro Educativo Urbano

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 7,6
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 7,4
3. CLIMA DE AULA CA 8,0

FUENTE: Fichas de observacion del Investigador
ELABORADO POR: Isabel Andino

Tabla 21. Centro Educativo Rural

CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,0
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 8,0
3. CLIMA DE AULA CA 8,3

FUENTE: Fichas de observacion del Investigador
ELABORADO POR: Isabel Andino

Grafico 22. Caracteristicas de la Gestién Pedagdgica - Investigador

Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Investigador
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En la Gestion Educativa encontramos diferentes dimensiones para su aplicacion, uno de
ellos se refiere a los procesos de gestion educativa sobre este tema (Arana, 1998, pag. 232)
manifiesta que los procesos de gestion son el conjunto de acciones de planeamiento,
organizacion, direccion de la ejecucién, control y evaluacion, necesarios para el eficiente

desarrollo de la accion educativa

Desde el punto de vista del investigador, en cambio, se puede observar que los dos
docentes cumplen al pie de la letra la planificacion y no dejan nada al azar, no les gusta
cambiar nada y no estan abiertos al cambio, el clima de aula en el que trabajan esta bien
estructurado aunque siempre se puede mejorar, siguen un esquema de trabajo y no
permiten que los alumnos tengan una participacion mas activa, porque eso no les permitiria
cumplir con todos los objetivos propuestos para la clase, se considera importante el buscar
técnicas de trabajo grupal que permitan la participacion activa de cada uno de los

estudiantes.

En ultimo lugar estan sus habilidades como docente, pues ellos estan bien preparados para
impartir sus materias, pero con los avances de la tecnologia y la informaciéon es necesario
una actualizacion constante y una preparaciébn permanente para poder brindar mejores

oportunidades de aprendizaje a sus alumnos.

3.3.6. Gestiéon Pedagogica Centro Educativo Urbano

Tabla 22. Gestién Pedagdégica — Centro Educativo Urbano

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO
Dimensiones Docente | Estudiante |Investigador |Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,49 7,65 8,24 8,46
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,64 - - 9,64
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 9,06 7,43 8,75 8,41
4. CLIMA DE AULA CA 9,56 7,97 7,79 8,44

FUENTE: Resumen de Instrumentos Aplicados
ELABORADO POR: Isabel Andino

El Clima de aula integra las percepciones de los alumnos/as y el docente sobre ellos
mismos, sobre los demas (Docente y Alumnos/as) y sobre las interacciones que ocurren en
el aula. Desde esta perspectiva, podemos sefalar que presentan como categorias
fundamentales, las que tienen relacién con las percepciones tanto de la profesora como de
los alumnos, respecto de si mismos, de los demas y de las interacciones que se suscitan en

el aula.” (Ascorra Paula; Arias Helga y Graff Catalina, 2003, pags. 117-1135)
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Observando el cuadro general, encontramos que la docente considera que esta realizando
una muy buena labor tanto en su preparacion profesional y préactica docente, pues indica
que posee la mayoria de las habilidades pedagdgicas y didacticas. En el punto en el que
tanto estudiantes y docente tiene mayor congruencia es en el que sefialan que es necesario

mejorar la aplicacion de reglas y normas.

El punto de vista del investigador es una media entre las apreciaciones que tienen tanto los
estudiantes como la maestra. A manera de conclusiéon se puede indicar entonces que en la
Institucion urbana existe un buen desarrollo emocional gracias a las habilidades
pedagdgicas y didacticas que la docente pone en practica dia a dia en su labor como
docente, se debe mejorar el cumplimiento de la reglas y normas para optimizar el clima del

aula y potenciar los aprendizajes.

3.3.7. Gestion Pedagdgica Centro Educativo Rural

Tabla 22. Gestién Pedagdgica — Centro Educativo Rural

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL

Dimensiones Docente | Estudiante |Investigador |Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,38 8,03 7,92 8,11
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,93 - - 8,93
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ANR 8,13 8,01 9,38 8,50
4. CLIMA DE AULA CA 8,68 8,27 8,24 8,39

FUENTE: Resumen de Instrumentos Aplicados
ELABORADO POR: Isabel Andino

El concepto de gestion educativa se entrelaza con la idea del fortalecimiento, la integracion y
la retroalimentacion del sistema. La gestion educativa supone la interdependencia de:

a) Una multidisciplinariedad de saberes pedagdgicos, gerenciales y sociales.

b) Précticas de aula, de direccion, de inspeccion, de evaluacion y de gobierno.

¢) Juicios de valor integrados en las decisiones técnicas.

d) Principios utiles para la accion; multiples actores, en multiples espacios de accion.

f) Temporalidades diversas personales, grupales y sociales superpuestas y/o

articuladas. (Ministerio de Educacion Argentina, 2000, pag. 17)
Como se puede observar en la tabla superior, existe mayor congruencia en cuanto a las
apreciaciones de estudiantes, docente e investigador. Un punto que es importante sefalar
es que segun el investigador la maestra aplica las normas y reglamentos casi al ciento por
ciento, pero en cambio es necesario mejorar en la utilizacion de técnicas que mejores su
practica como docente, es decir que es necesario desarrollar ain mas las habilidades

pedagdgicas y didacticas.
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CAPITULO 4: PROPUESTA DE INTERVENCION
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TITULO DE LA PROPUESTA:

Capacitacion sobre métodos y técnicas de participacion activa para el desarrollo de la
gestion pedagdgica y mejora del clima de aula.

JUSTIFICACION:

“En el aula se presenta una excelente oportunidad para la realizacion de actividades
colectivas (por parejas 0 equipos) que pueden ser dirigidas por el docente para fomentar la
participacion de los alumnos. Particularmente se dispone de la posibilidad de organizar la
actividad mediante un trabajo grupal que promueva la discusién de los aspectos mas
controvertidos del cualquier programa de estudios, intentando una tarea de cooperacion y
reforzamiento mutuo entre los estudiantes y entre los estudiantes y el docente. Esto seria
atil también para atender a la diversidad y conseguir que todas las personas de la clase
obtengan logros en la medida de sus capacidades, ya que gran parte del alumnado
considera que no esta capacitado para resolver de inicio y de forma independiente algunas

tareas que le propone el docente.” (Israel, 2009, pag. 1)

El uso de métodos y técnicas participativas durante el proceso de ensefianza- aprendizaje,
nos permitira mejora la calidad de la gestiébn pedagbgica dentro de las instituciones
educativas investigadas. Ya que en nuestra investigacion se puedo apreciar que el trabajo
pedagdgico, el proceso ensefianza aprendizaje y su aplicacién, no esta alcanzando niveles
significativos que nos permitan llegar a un estandar de calidad adecuado, y a su vez

fortalecer la interaccion entre docentes y estudiantes.

Si se considera que el método, dentro del proceso enseflanza—aprendizaje, es una
herramienta de la que se valen los docente para orientar su accionar frente a los estudiantes
y es también el camino para llegar a la ciencia, el docente y el estudiante, deben entonces
recorrer ese camino, pero ¢cémo hacerlo? , a través de una aplicacion adecuada de los
procedimientos para el aprendizaje que son los ladrillos con que se construye la ensefianza
y nos permiten establecer las acciones concretas que deben realizar tanto los docentes

como los alumnos para lograr los objetivos planteados.

Las técnicas participativas son instrumentos que se utilizan en determinados procesos
informativos, consultivos, de toma de decisiones, etc. y se aplican para adquirir
conocimientos partiendo siempre de la practica, es decir de lo que la gente sabe, de las
experiencias vividas y de los sentimientos que muchas situaciones originan, asi como de los
problemas y dificultades de nuestro entorno. (Consejo de Agricultura y Pesca, 1999, pag.
61).
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La utilizacion de estas técnicas y métodos de participacién permitira que en la instituciones
investigadas se logre alcanzar un aprendizaje significativo que va a permitir involucrar a
todos los alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que a través de su
participacion activa dentro del aula podran relacionar los contenidos una forma mucho més
significativa, donde las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente
relevante de la estructura cognitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya

preexistente, un concepto o0 una proposicion.

El aprendizaje significativo ocurre cundo una nueva informacién “se conecta” con un
concepto relevante, preexistente en la estructura cognitiva, esto implica que las nuevas
ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidas significativamente en la medida en
gue otras ideas, conceptos o proposiciones estén adecuadamente claras y disponibles en la

estructura cognitiva del individuo y que funciona como un punto de “anclaje” a las primeras.

Las caracteristicas mas importantes del aprendizaje significativo estan en que, produce una
interaccion entre el conocimiento mas relevante de la estructura cognitiva y la nueva
informacién (no es una simple asociacién), de tal modo que ésta adquiere un significado y
es integrada a la estructura cognitiva de manera no arbitraria y sustancial, favoreciendo la
diferenciacién, evolucion y estabilidad de los conceptos y consecuentemente de toda la

estructura cognitiva.

“El aprendizaje significativo es el proceso segun el cual se relaciona un nuevo conocimiento
o informacion con la estructura cognitiva del que aprende de forma no arbitraria y sustantiva
o no literal. Esa interaccion con la estructura cognitiva no se produce considerandola como
un todo, sino con aspectos relevantes presentes en la misma, que reciben el nombre de

subsumidores o ideas de anclaje” (Ausubel, 1978)

Por todo lo expuesto anteriormente, considero oportuna la elaboracion de la presente
propuesta de intervencién que permitira a las instituciones investigadas, claro esta, si ellas
deciden llevarla a la practica, mejorar significativamente la participacion de los alumnos en

el proceso de ensefianza-aprendizaje y por ende mejorar su gestion educativa.
OBJETIVO GENERAL:

Mejorar la gestion pedagodgica de los docentes de las Instituciones Educativa Frau Klier y
Helena Cortez Bedoya de la ciudad de Quito a través de la utilizacion de métodos y técnicas
de participacion, que permitan una actuacién activa y dinamica de cada uno de los
estudiantes del séptimo afio de educacién bésica para lograr aprendizajes significativos y

alcanzar un 6ptimo clima social.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Conocer los beneficios de la gestion pedagogica y el clima social.

o Conocer cuales son las técnicas y métodos de participacion que pueden utilizar los
docentes para mejorar la gestion pedagogica.

o Socializar con los maestros nuevas estrategias para impartir sus clases.

o Puesta en practica la gestion pedagdgica a través de utilizacion de las técnicas de
participacion en clase.

o Promover un clima afectivo y agradable que propicie un mejoramiento en las
relaciones sociales entre estudiantes y docentes.

o Determinar el nivel de compromiso y responsabilidad por parte de los estudiantes y
docentes durante el desarrollo de este proceso.

o Crear conciencia en la practica pedagogica de los docentes, para que puedan asumir

un papel mas dinamico dentro de sus aulas.

ACTIVIDADES:
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OoBJ ETIVOS METAS ACTIVIDADES METODOLOGIA EVALUACION INDICADORES DE
ESPECIFICOS CUMPLIMIENTO
1. Conocer los | Que los docentes | Taller “Gestion | o Bienvenida a todos los participantes. Todos los docentes | o Identifican lo que

beneficios de la gestion
pedagdgica y el clima
social.

conozcan lo que es la
gestion pedagdgica y el
clima social.

Pedagdgica y Clima
Social del Aula”

o Presentacion de todos los participantes a
través de una dinamica.

o Presentacion de los objetivos del taller.

o Charla sobre la Gestion pedagdgica y clima
social.

o Se promueve la reflexion personal y el
compromiso de cada uno de los docentes que
participan en la jornada de trabajo.

o Se conforman grupos de trabajo para poner
puedan dar respuesta a la pregunta de ¢Que es
Gestibn Pedagdgica y cuédles son sus
principios?

o Se sistematiza las respuesta

o Se da el sustento tedrico de la gestion
educativa y los principios orientadores de la
misma.

o Mediante el dialogo se recuperan ideas
sobre lo que es el clima social

o Dialogo argumentativo con sustento teorico
de lo que es el clima social.

o En los mismos grupos de trabajo se prepara
una dramatizacion representando el clima social
de su aula.

o Cada participante de forma individual
escribe 3 cosas que aprendieron en el taller.

participan activamente
en el taller, reconocen
los principios de la
gestion pedagoégica y
los llevan a la practica
en su labor educativa.

es gestion
pedagogica

2. Conocer cudles
son las técnicas Yy
métodos de
participacion que
pueden utilizar los
docentes para
mejorar la gestion
pedagdgica.

Que los docentes
conozcan cuales son las
técnicas y métodos de
participacion y las
apliquen dentro de su
salon de clase.

Taller: Técnicas de
Planificacion, como
usarlas y su beneficio
en el clima escolar

o Bienvenida a todos los participantes.

o Presentacion de todos los participantes a
través de una dindmica.

e Formar grupos de trabajo que dispondran de
un tiempo determinado para el analisis del
documento.

e Se entregara un folleto a cada grupo, para
que sea analizado por sus integrantes

e Se nombrara un coordinador de cada grupo,
gue sera el que expondra al final su trabajo.

e Se debe realizar la lectura, analisis y
discusion del documento, permitiendo que los
participantes se desenvuelvan con toda libertad.
e Se debe analizar el documento y anotar los
aspectos que el grupo considere que deben ser
ampliados porque son importantes para su
formacion y aplicacion en su rol como educador.
¢ Finalmente, cada equipo, a través de su lider

Hacer un seguimiento
durante cada trimestre,
sobre el correcto
seguimiento de la
actitud de los
estudiantes y si estan
motivados a estudiar y
esforzarse mas.

Al finalizar el taller se
realiza preguntas a
los participantes es
para escuchar su
reaccién acerca de
la temética dada y
como lo podrian
aplicar en su labor
como docentes.
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hace conocer las observaciones sobre el
contenido del documento, el docente y el grupo
van analizando y discutiendo hasta que todo
quede bien claro, de esta manera, el grupo
empieza a asumir la responsabilidad del
proceso ensefianza-aprendizaje.

3. Socializar con
los maestros nuevas
estrategias para
impartir sus clases.

Reconocer que el
estudiante es el
protagonista del
aprendizaje y el docente
es un facilitador de dicho
proceso.

Plenaria: “¢,Coémo
aplico las técnicas
participativas para

mejorar el aprendizaje
en mis alumnos?”

o Bienvenida a todos los participantes.

e Dinamica de Integracion.

e Para empezar este taller se les solicitara a los
participantes que formen grupos de 3 vy
dialoguen cobre lo que aprendieron en el taller
anterior.

e Todos los participantes dentro de su grupo
platican sobre su experiencia de comunicacion,
y trabajo en el aula.

e El docente pide al grupo que cada subgrupo
de ocho participantes nombre un representante
para que presente ante el grupo de
comparfieros, esta parte se desarrolla en el
plenario, lo que permitira que tenga una visién
general de los participantes.

e Se le pedira a cada grupo que dialogue sobre
cémo podrian aplicar las técnicas y métodos
dentro de su labor educativa.

e Cada grupo dramatizara una escena donde
apliguen una de las técnicas o métodos de
participacion.

Valorar en la marcha
del afio lectivo los
logros alcanzados
mediante entrevistas,
test. Para conocer en
qué medida se pone en
practica las nuevas
estrategias, cuédles son
sus falencias y sus
logros.

Puesta en practica la
gestion pedagdgica a
través de utilizacion de
las técnicas de
participacion en clase.

Que los docentes
dominen los términos de
gestion pedagdgica,
conozca la técnicas de
participacion y las
pongan en practica

e Cada docente debe contar con su material
que se le entrego en cada uno de los talleres
para que pueda revisarlos

e Los docentes seran consientes de la
importancia que tiene las técnicas y los métodos
e Dentro de la planificacion los docentes
incluiran las técnicas de participacion como una
herramienta para trabajar en clase.

e Los alumnos deben participar en todas las
actividades propuestas de manera activa y
dinamica.

¢ El clima social se vera beneficiado debido a la
participacion en grupo dentro de la clase.
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LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL

La presente propuesta se la realizara en la ciudad de Quito, en la Escuela Helena Cortez
Bedoya y el Centro Educativo Frau Klier que son las instituciones donde se realiz6 la

investigacion.

Esta propuesta de intervencion pretende abarcar a todo el personal docente de cada uno de
las instituciones ya que como investigadora considero muy importante el dar a conocer los
principios de la Gestion Educativa al igual que los Métodos y Técnicas de Participacion. En
esta propuesta se pretende, reflexionar sobre las practicas educativas, la importancia que

tienen una adecuada gestion pedagdgica dentro del aula para mejorar el clima social.

El aprendizaje es un cambio permanente de los conocimientos o de la comprensién, debido
tanto a la reorganizacion de experiencias pasadas como de la informacién nueva que se va
adquiriendo. Cuando una persona aprende, sus esquemas mentales, sus reacciones

emotivas y motoras entran en juego para captar un conocimiento, procesarlo y asimilarlo

POBLACION OBJETIVO

Para esta propuesta partiremos con nuestros grupo objetivo de 55 estudiantes de séptimo
afio de educacion bésica 17 pertenecen al Centro Educativo Frau Klier y 38 a la Escuela
Helena Cortez Bedoya.

Como lo mencione anteriormente la idea seria poder aplicar esta propuesta en todas los
niveles de cada una de las instituciones en el Centro Educativo Frau Klier tienen 30
Docentes y 250 alumnos en la Escuela Helena Cortez Bedoya su planta docente es de 80
personas y su numero de alumnos haciende a casi 2800 alumnos ya que trabajan doble

jornada.

La propuesta que estoy presentando en realidad involucra a la planta docente pero si se
lograra aplicar esta propuesta en las dos instituciones y a todo su personal docentes, todos
los alumnos se verian beneficiados ya que los maestros aplicarian lo aprendido en cada una

de sus clases.
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SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

o HUMANOS:
o Docentes
o Alumnos

o Facilitadores

o TECNOLOGICOS
o Sala de Audiovisuales del Plantel.
Proyectores

o

O

Laptop.

o Grabadora.

o MATERIALES
o Paledgrafos
o Pizarras.
o Laminas,
o Marcadores.
o Carpetas.
o Papel bond.

o Marcadores de colores

o FisIcos
o Instalaciones del Establecimiento.

o Auditorio o Salén de Uso Mdltiple

o Aulas
o Bares
o SSHH

o ECONOMICOS
Lo ideal dentro de la propuesta es que los recursos econdmicos necesarios para
desarrollarla sean asumidos por cada una de las instituciones educativas ya que a ellos
les interesa sobre manera que se capacite a su personal docente para que puedan
mejorar las préacticas pedagodgicas y planifigue con nuevas metodologias a favor de los

estudiantes.
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o ORGANIZACIONALES.

Las instituciones educativas en donde se va a aplicar la presente propuesta cuentan con

todos los recursos organizacionales necesarios para dar cumplimiento al plan de mejora

en beneficio de los estudiantes y del proceso ensefanza-aprendizaje.

PRESUPUESTO
ACTIVIDAD PRESUPUESTO
Taller N. 1 “Gestion Pedaglgica y | e $150,00 Facilitador: Dr. Wilfrido
Clima Social Escolar” Velasquez
e $150,00 Facilitadora: Dra. Hilda
Morales

Taller N.2 Técnicas de Planificacion,
como usarlas y su beneficio en el

$100,00 Copias de los instrumentos
que se van a utilizar

clima escolar e $300,00 para colocar una mesa de
café, aromaticas y galletas para los
o talleres
Taller N. 3  Socializar con los

maestros nuevas estrategias para
impartir sus clases.

CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

Para explicar mejor el cronograma de tareas a seguir para realizar esta propuesta se usa el

Gréfico de Gantt, que se presenta a continuacion:

2014 2015
Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May Jun,

ACTIVIDADES

Taller N. 1 “Gestion
Pedagdgica y Clima
Social Escolar’

Taller N.2 Técnicas de
Planificacion, como
usarlas y su beneficio en
el clima escolar

Taller N. 3 Socializar
con los maestros nuevas
estrategias para impartir
sus clases.

Puesta en practica la
gestion pedagégica a
través de utilizacion de
las técnicas de
participacion en clase.

Evaluacion
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CONCLUSIONES

Gracias a esta investigacion se pudo conocer lo que es la gestion pedagogica e
identificar el clima social del aula y como este influye en el proceso de aprendizaje.

Las nuevas concepciones pedagdgicas coinciden en expresar que es el estudiante el
protagonista del proceso ensefianza aprendizaje, puesto que es el que construye su
propio conocimiento y el docente asume roles de facilitador, guia y orientador del
proceso.

El aprendizaje participativo y dindmico, hard que el estudiante sea competente e
incremente su posibilidad y capacidad para pensar y lo dotara mejor, para encontrar
con mayor facilidad la solucién a sus problemas, esto se debe a que en el proceso
de aprendizaje habra experimentado y arribado a resultados por su propio esfuerzo y

raciocinio.

La Gestidén pedagdgica de calidad es la meta a la cual se deben proyectar todas las

instituciones educativas para poder alcanzar los estandares de educacion deseados.

Es necesario que el maestro cree un ambiente potencializador, para lograr una mejor
comprension, ya sea en el aula, en el laboratorio o en el lugar que se desarrolle el

proceso ensefianza—aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

Dar a conocer dentro de las instituciones educativas investigadas lo que significa
gestién pedagdgica y clima social para que puedan ponerlo en practica dentro de su
quehacer educativo.

Crear un espacio para capacitar al personal sobre los referentes teéricos de la
gestion pedagogica y el climas social a través de talleres

Llevar a la practica una gestién pedagdégica de calidad que beneficie el proceso de
ensefianza aprendizaje, esto implica una preparacion y actualizacidon permanente por

parte de los docentes.

Se debe generar un ambiente de respeto, consideracion y solidaridad mutua entre
alumnos, maestros y padres de familia durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Comprometer a los miembros de la comunidad en la consecucion de los

objetivos propuestos al iniciar el afio lectivo.

Todos los maestros deben asumir un cambio de actitud, que permita cristalizar la
nueva propuesta metodolégica y estar al tanto de métodos, técnicas vy
procedimientos aplicables en la carrera de administracion de empresas que lleven a
la adquisicion de aprendizajes significativos, reorientando la relacion docente

estudiante.
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ANEXOS

(2= proyectos de investigacion i

Anexo 1

e

Universidad Técnica Paniculal do Loja
Lo Univermidad Colelica de Lo

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "PROFESORES*
R.H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana,
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21|El profiesor, parece Mas un HMEO0 QUE UNS: ALSoriiad

1o |EN €522 aula, Jodheamas MAS BEMOO @ 07as ACLYCAICS QU 2 10Mas MERCANAGES CON' IBNGLAY. MATENALCAS, CBeNciss

Hay estudianies, que sempre quieren ser los on dar s » las proguntas del protescr

24Los extudianies 6o o1 paten maxho bompo g

neral, on 6514 huld 26 o 1 oran alborci

34]E1 profiesor, exphca cufiies son las rogias del asa

.@[um-mmm&mvmmm
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441{En esta aulz, los estudianies rarns veces cumplen 185 reglss

45 Lummmgg&gwwﬂ' que actvidades hacer en ol lempo de clase
4 Mmmmiuwmmmmgﬁ,gmomm
4?Ammmmgmammammmrmnmm

48| El profesce, habis a los estudanies como si 5 tratara de niflos pequeios

49| Generalmento, en etla 8ula Nacemos 10 Que QUETEMos

50 Enm:w.mnopsmmmgxm
51|Dwariamento. ol prolescr tiene que pedir que no se aiboroten tanto los estudanies

§2 Losecmdmm ran r mis, sogmcomom @l peofesor en ese dia
estudiantes tener a5 i N0 0 al comenzas Ia clase
u[@m.mgwmmmgwmynmmmm
5514 veces, Los trabajos hechas en clase por s estudiantes Son prosentados 8 sus companercs.
561En esta aula. mmw«nsmtmnb J8C 08 CONOCErSE unos a olros?
57]El prcteso p mmdeouowmdm?
u&mouuatamemsclansun de dias. liene g
5314 los estudiantes de esta sula. Nada los imp ubuhsnomdem naderc
£0]Los trabajos que pide el peofe .eusnccuosyad-mmnbobﬁmgwnm
61|Hay reglas claras para hacer 138 Laress en clase
QEnosbm castigan mas facimente que en olras
531En esta aula, se espera que los estudantes, al realizar sus laveas. respeten ks reqlas establackias
B4|En esta aula los estudiantes parecen eslar medio JoMmiios
B65|En esta aula ummmmwmmmmmmmw
BE1A profesor, le qusta saber 10 que los estudianles quienan apee
7] A menudo, ammwwnwmmmwmommmmmmnmm
68| Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones
68|En esta aula rara ver se micia [ case puntualmente
70|El profesce oxplica al inicio del 3 las reglas 0e 0 quo se puada hacer © o hacer en el suls
71 EIMMWW&MMM

72|En #1a aula. los estudiantes pueden elegir el puesio en donde sentarse

81]En esta aula, los estudiardos hacen casi 10Jos 1os dias el mismo tipo de actividades y tareas
82]A los estuchantes, realmente siempre les 89rada esla aula
Algmmesmmhesinosolcvanbimcmsmmgp_h_gosmuam
84| En esta auta, os estudianies deben lener culdado con B que dicen
85|E profesos, sigue & tema de clase y no s¢ desvia de & hablando de olras cesas
86|Generalmente, Los estudiantes pasan ol ano aunque no estudien mucho

B87]L0s estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88|E) profesor, sa "poda” siempre Kual con 108 que no respetan las reglas

89 mmmmmmgmsu&dm

90|En esta auls, se parmite que los estudiantes realicen cosas NUEVas

91]Los estudiantes de esta ava, se ayudan y colaboran unos con olres

52{En esta aula, los estudiaves, colaboran y motivan a un compaters para que Mepre su aprendizaje

A los estudgiantes, de esta aula, les qusta escuchar las Meas de sus compadernss
04 |Los estuciantes. encsttnuh ecanocen, y apiauden. cuando un compaerd del grupo hace bien su tares
95|En esta aua, el profesor anima que los estudianies se ayuden Lnos con olros
96Ammaeggwb.mg\summammbqummmydm
En osta aua, o mas Impocante, €3 aprender todos

En esta auva, el esor, Cree 10005 SOMOS andes en ol
EEE 6s0¢, @ claramente las s para trabolar en grupo
L_100JE! 3 . da la opertunidad de participar a $0dos dentro del grupe

GRACIAS POR SU COLABORACION

(-]
~

2
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Anexo 2 P

&

Universidad Técnica Particular de Loja
La Upivesn Catdlica de Loja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES"
R. H. MOOS, B. $. MOOS Y E. J, TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de La Institucién:
1.2 Aflo de Educacién Basica 1.3 Sexo 1.4 Edac en afos

1. Nina | |anine [
1.5 Seflala las personas con las que vives on casa (puedes marcar vaias)
1. Paph ] ]z.u-ma ' a. Avveicra J l‘;"“"""”’“ ] ]s Tiosss | |6 Primosias |
Esta progunts la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con ef paps o 500 con la mamd,
1.6 Si uno do tus padres no vive contigo. Indica 2Por qué? (marcar 500 LNl OPEKY)
1. Vive o0 otro Pais l lz.anmcme la.sm I ll.DImrdado | 15.0«000&00 [
1.7 LQuién os la persona que te ayuda ylo revisa los deberes en casa? {marcar s0i0 una cpctn)
1Popé | fzmems | |3 avesie | la s a | |svion | |s.pemen | [r.amgen | fevimemo |
1.2 Sofiala ol Gitimo nivel de estudion: (marcar soko une opcidn)
2. Mama: [1. Sin estudios 2. Primaris (Escuela) 2. Secundar:a (Calegio) 2. Superior (Universised)
[b. Papé: 1. Sin eetucios 2. Primaria (Escuela) 2. Secundaria (Colegic) 4. Superior (Universicad)
1.9 £ Trabaja tu mamé? si | No 1.10 ¢ Trabaja tu papd? | si | |
1.41 iLa vivienda en la que vives es? 1.12 L Cdal es ol tipo de vivienda en la que vives?
LAmendads | |2 Propia | 1.Cass | |2 Depatamento | |3 cusno se amenco |
1.13 Indica of ndmero de las siguientes caractecisticas de tu vivienda:
1, Nomero de Bados | |2 Nomero 8 Domarios | 3. Nomero ae Plantasipi |
1.14 LEN tw casa tones? (puedes sefstar varias opciones)
1. Tokifono Convenciona! 4. Equipo de Sorido 7. Refrigeradora 10. Tv a cotor
2, Compuincor de Escritorio 5. Cocina/Cocineta & intemet 1. Tv Plasmat. COLed
3. Computador pocatd 6. Lavadoa 5. Automnendl
1.15 Para movElzans » tu escuela 10 haces en? (marca 300 wna opcidn - [s Gue con mas fecuenca sas)
1. Carro peopio [ |2 vrespoce cecler | [a.Tam | |eeus | s cominande |

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacibn trardh peeguedse que 50 refieren » actividodes que realizan los estudiontes y ol peofesor do esta aula.
Dospuds de er cada une, decida & o6 verdadera o falsa.

En ol sapacio en blanco escriba V sl 0s (Vordadeca © casl siempeo verdadera) y F si es (Falsa o casl siempee faisa) en cada
W e iae SoUeOkes pregunias.

CUESTIONARIO
{Los sedudiartes, ponen mucho interds o0 fo gue_hacen on esta auls

2/En gals ke ko8 selcharitos Beaan 3 CONOCMS resimedle bien entre unos y obos.
31 El profesce, Oedica Muy POCO Bmpo a habler con ios etludantes

4 o ol Bempo, se dedica : o _dssa ded dia

¥l

S|En esta I8 SAIUCRANKSS NUNCE B0 LIoNkan DNOSIOARGOE [ ompelic entre 00
BICn osls suke 100 esld béaw) o e do.

TIEn vals plae Clarae quir ko8 BstuSIANteSs BONBN QUe CUMpIK
8|En osta suls DOCH . (LD

DIEN eals nus MWM

10{LoS sasucdianies G0 sela 30l “salin 80 s nuDes”

11]L0s satudianies Of Gain suls. HUNCH 340 INKSTEEAN POr CONOCET A SUS CO

12 E) proheace, 30 pre0cund por tada uno de los esludinmes

1315 saparn Que ok seladiantes hagan sus tareas escolares. sclamente en el aula
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-
&

Los estudantes de esta aua, se esfuerzan muche por ablener l9s mejeres caliicaciones

5|En esta auls, los estudiantes casi ssampre estan en siencio

En est auks, parece que las reglas cambian mucho

o |

sammn.wwmammhm dela clase es castigado

-

En esta aula, 03 ostudianies hacen diferentes lareas cada dia

-

Siempre. los estudiantes gueren que $9 acabe pronto la clate

En ests sula, se hacen muchas emistides
El pecfasor. mmmamgwmnmﬂd

I

En eata aula, dedicamos mas iempo a olras scividades Que @ tlemas relscionados con: languaje, Metemalicas, cencias
naturales. estudios sociaies, elc

Hay estud@mnios, que Sempre quieren Ser 105 Pimeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

Los estudrantes de es!a suw'a, passn mucho Hempa uganso

Elmmhguebmmamwud,mmsmm reglas de aula

Par lo general &l profesar. N0 @S muy estrictd

En asta avla., nmsevnbaedemadsﬁﬂaahﬂse acostumbra todos 0s dias

En ests nmm_&wﬁinmmlmmem:bqgomdmdm

En esta auls, thcimente se hacen grupes de estudiantes para realizar proyectos 0 a0eas

€1 profescr lesa!gdemasladoenhmagmmna\euub
En esta auls. es muy ¢ nie haber reakzado un cierto NOmero de tareas

En es%a aula, los estudiantes nuUNCca compien Con sus companercs

Por lo general_en ésta sufa e forma un gran alborolo

El profesor, expica cudles son las realas del aula

Loeestumrsm.mwmm medmurmcho

8823116..‘833833%’8 R

Al profasor e ag jos estudianes, 0 Jes y crestivos

41]En esta aula_ te bajan s cal Nes SING 5 los deberes

42]El rara vez tene decir 9 los estudantes gue se sienten en sus puesios

A3]El profesor, trata hacer cumplir las reglas eslatiocidas en esta aula

45]Los estdiantes, WeCEs en docw actividades hacer en el de clase

48 Muchos estudianies se distraen en dase haciendo abatos o by

£

los estudiantes, ies unos a olros hacer deberes

E! profesor, habla a los estudiantes como si se iratara da nifios pequefios

Generaimente, en osta h o UTeTos

En esta aula las 1as notas no son muy imporntanies

Dianamente, el mmaaigmummmmwm

mmgam-mm.ﬂnmm al profesor en ese dia

a%-.:é

|tos estudiantes, pueden tener problemas si o extin en 4 puesto  comenzar ia ciase

12l no!rnbo' nuavos os los ostudianmies

A hechos en ciase los estudianies son a sus com)

En esta auls, glos estudiantes raras veces tienen la oportunidad do CONDLEISE UNosS 3 otros?

El profesor, 4 siempee acepta hablar de oiro lema que S¢ ggmneendase"

Si un estudiante falta a clases un par de dias, bene

A los estudianies ce esta aula, nads les i nasabofhsnmasuem

Los trabajos que pide el prolesor, estin claros y cada estudiante sabe 10 que iene qué hacer

Hay r claras para nacer las tareas en clase

Enmaauu‘w m&:faoimomggmoms

68988&‘5]&&!1

En esta euvia. se 3l reglizar sus Bireat las las

34 |En esta aula los c-s:udumes ggg !u_ar medio Sormicos

65]|En esta aula. se tarda mucho b en conocer 1os nombres de las Meros

T1]E| profesor, sopeda mucho 2 los estudiantes
72 amm,mmwguumwmm.m

73|A veces, Los estudiantes hacen trabajos mdocbsemsuMuum

8 Enmauh los estud nmutodosbsdhsolmsmo de actndades v tar

B2|A los estudiantes reaknents siempre les agrada esta suis

82 unos estudantas. No se Favan bien con Sus compaheros en ef aula

B4|En esta aula, los estudianics deben laner cuidsdo o dicen

85| El profesor. sigue el tema de cdlase y no se desvia de él hatiando de olras cosas

86| Ganeralmente, Los estudiantes n_el afo aunque no estudien mucho
8§7|Los estudiantes. runca mie: al n dase
1 " slempeo i

S8JE! con los no respetan 19% reglas

memwmmmbsMhsgwum
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90|En esla suls_ se parmite que 1os es! licen cosas

91jLos i Se esla aula, 3¢ 3ywdan y colaboran Lnos con olros

92|En osta aula. 1os estudianies, colaboran y motivan a un panero para que MEre su aprendzaje
93]A los esludanies, de osta aula, ks gusta escuchar las ideas de sus compahercs

04{Loe oelud on osla aula, 3, y aplauden, cuando un D © def grupo hace bien su tarea
95(En ostn svla. ol profescr anima que los estudianies se Byuden UNos Con oiros

Mocmdoom.uh\mmmﬁrnw:mbgoay«ﬁmdﬂp@mv
97|En osla sula_lo mas imporanie. et aprender lodos

En oeln sula. o profesor. cree que todos somos importantes en el grupo

SB[ El prolesor. axphcs clar te las reglas para trabajas en grupo

100] EI profescr. seempre. da la oportumdad de participar a todos dentro del grupo

GRACIAS POR TU COLABORACION
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Anexo 3
Cédigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente

N 0 O I O [ ) O
Cuestionario de autoevaluacién a la gestién del aprendizaje del docente

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito,
Sistema Nacional de Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio profesional con el fin de mejorar la prictica pedagégica
docente, en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.

b. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo
casillero.

¢. Utilice la siguiente tabla de valoracién:
1.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 i 5
Nunca Rara vez Algunas veces | Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

VALORACION
1 |2]3]4 |5

1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades de los estudiantes,
con problemas similares a los que enfrentardn en la vida diaria.

1.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con
eldesarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de
la asignarura, al inicio del afio lectivo.

1.4. Explico los criterios de evaluacién del drea de estudio

1.5. Utlizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mds importantes
desarrolladas en la clase anterior.

m-mmmsenenmvuoememm]-!msl
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1.37.1.  Analizar

1.37.2.  Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5.  Descubrir.

1.37.6.  Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8.  Conceprualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11, Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION

1

2

3

4

2.1.

Disfruto al dicrar las clases.

2.2.

Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

2.3.

Me gratifica la relacién afectiva con los estudiantes.

24,

Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula

2.5,

Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con
objetivos definidos.

2.6.

Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.

2.7.

Demuestro seguridad en mis decisiones.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION

1

2

3

4

3.1

Aplico el reglamento interno de la institucién en las actividades

del aula.

5

Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en ¢l aula

3.3.

Planifico y organizo las actividades del aula

3.4,

Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.

UTPL » MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL | -!107[
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3.5. DPlanifico mis clases en funcién del horario establecido.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases,

3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. CLIMA DE AULA

VALORACION

1

2

3

4

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con mis
estudiantes

4.2. Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el
trabajo con mis estudiantes.

4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico el tiempo suficiente para complerar las actividades que se
proponen en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el
aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

4.10. Ensefio a respetar a las personas diferentes.

4.14. Enseiio a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los acros indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.16. Traro a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a
los padres de familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacién:

;GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cédigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente

N L 111

Anexo 4

Cuestionario de autoevaluacién a la gestién del aprendizaje del docente

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacién docente. Quiro,
Sistema Nacional de Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
OBJETIVO

Reflexionar sobre ¢l desempeiio profesional con el fin de mejorar la prictica pedagégica
docente, en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.

b. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo
casillero.

¢. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS WACITEC

1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades de los
estudiantes, con problemas similares a los que enfrentarin en la
vida diaria.

1.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con
eldesarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de
la asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4. Explico los criterios de evaluacién del drea de estudio

1.5. Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

UTPL < MAESTHIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL ] m({103)]
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1.36. Utilizo bibliografia actualizada.

| 1]

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1.  Analizar

1.37.2.  Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6.  Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8.  Conceprualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10.  Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respertar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2,

DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION

1

2

3

4

2.1.

Disfruto al dictar las clases.

2.2

Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

2.3.

Me grarifica la relacién afectiva con los estudiantes.

24.

Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula

2.5.

Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con
objetivos definidos.

2.6.

Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.

2.7

Demuestro seguridad en mis decisiones.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION

1

2

3

4

3.1

Aplico el reglamento interno de la institucién en las actividades
del aula.

3.2

Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula

3.3

Planifico y organizo las actividades del aula

3.4.

Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.
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3.5. Planifico mis clases en funcién del horario establecido.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.

3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. CLIMA DE AULA

VALORACION

1

2

3

4

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con mis
estudiantes

4.2. Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el
trabajo con mis estudiantes.

4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

4.4. Comparro intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades que se
proponen en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el

aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

4.10. Ensefio a respetar a las personas diferentes.

4.14. Enseiio a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

4.15. Fomenro la aurodisciplina en el aula

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a
los padres de familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacién:

:GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cédigo:

Proyectos de Investigacion Il L]

Prov | Aplicante

Escuela

Estudiante

Cuestionario de evaluacién a la gestién del aprendizaje del docente por

parte del estudiante

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacién docente. Quito,
Sistema Nacional de Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio del docente en el aula con el fin de mejorar, la practica

pedagégica del docente en el aula.

INSTRUCCIONES

a.

b.

Observe el proceso de gestién del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de

los casilleros.

Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo

C.
casillero.
d. Ultilice la siguiente tabla de valoracién:
TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS El | VALORACION

docente: 1 121314 |5

1.1.

Prepara las clases en funcién de las necesidades de los estudiantes.

1.2.

Da a conocer a los estudiantes la programacién y los objetivos

del 4rea al inicio del ano lectivo.

1.3.

Explica las relaciones que existen entre los diversos temas o

contenidos senalados.

1.4.

Realiza una introduccién antes de iniciar un nuevo tema o

_ contenido.
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1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacién para sus
clases.

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.9. Uriliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.11. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacién

1.12. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.14. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.15. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.18. Reconoce que lo mas imporrante en el aula es aprender todos

1.19. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes habilidades:

1.21.1.  Analizar.

1.21.2.  Sintetizar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.4. Observar.

1.21.5.  Descubrir.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.7.  Escribir correctamente.

1.21.8.  Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOSE!|VALORACION

docente: 1

2

3

4

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades
del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Enuega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.
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2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3.  CLIMA DE AULAEI! docente:

VALORACION

1

2

3

4

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los
estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el
trabajo con los estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que
se proponen en €l aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el
aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen
en beneficio de todos.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ninglin motivo.

3.13. Ensefia 2 mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuclve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a
los padres de familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXo 6

“LISTADO CON ASIGNACION DE CODIGOS DE ESTUDIANTES DEL SEPTIMO
ANO DE EDUCACION BASICA”

Orden | Codige | APy | conn | coss | LENGUAJE | MATEMATICAS
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Anexo 7

Matriz de diagndstico a la gestién del aprendizaje del docente del séptimo
afio de educacién bsica del centro educativo: “.......colocar el nombre de la

institucién...., ano lectivo ........
Cédigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Docente

. -

En la siguiente matriz establezca el diagnéstico de la gestién del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacién a
cada uno de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de
gestion.

FORTALEZAS/
DIMENSIONES DERILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
ILHABILIDADES
PEDAGOGICAS
Y DIDACTICAS(

ftems 1.1.2 1.37)

2.APLICAION
DE NORMAS Y
REGLAMENTOS
(ftems 2.1, al 2.8)

3.CLIMA DE AULA
(items 3.1 al 3.17)

Observaciones:

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mds importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realizo una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema
o contenido.

1.9. Permito que los ecstudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

1.10. Propicio ¢l debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje  significativo de los estudiantes.

1.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacién

1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.20. Promuevo la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje
y para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusto la programacién en base a los resultados obtenidos en
la evaluacién.

1.33. Elaboro material diddctico para el desarrollo de las clascs.

1.34. Utilizo el material didictico apropiado a cada temdrica.

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacién e informacién.
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