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RESUMEN

Esta investigacion denominada “Clima Social Escolar, desde la percepcion de estudiantes y
profesores del séptimo afio de educacion basica de los centros educativos “Jaime Roldés
Aguilera” y “Angel Noguera” de la ciudad de Macas, canton Morona, provincia de Morona
Santiago, 2012-2013”, busca identificar la gestién pedagdgica y el clima social escolar que se
vive en los centros educativos del pais, como elementos en los que se desarrolla el proceso
educativo. Para lo cual se determin6 al séptimo afio de EGB de la zona urbana compuesto
por 16 nifios y su respectivo docente, asi como al centro educativo rural compuesto por 26
nifios y su respectivo profesor. Para efectos del trabajo se ha recurrido a los métodos
analitico, estadistico y hermenéutico; asi como la observacion de la clase y cuestionarios de
clima social escolar CES de Moos y Trickett para docentes y estudiantes. Los resultados mas
relevantes muestran un clima de aula con problemas de control y un desempefio docente
carente de interaccién grupal e incorporacion de TIC. Para hacer frente a esta situacion, se

plantea una propuesta de Acuerdos Comunitarios.

PALABRAS CLAVES: gestion pedagdgica, clima social en septimo de basica, centro Jaime
Roldos Aguilera, sector urbano Angel Noguera, sector rural Macas, cantén S. Juan Bosco,

provincia Mora Santiago.



ABSTRACT

This investigation called " Social School Climate, from the perception of students and teachers
of the seventh year of basic education of the educational centers "Jaime Roldés Aguilera” and
"Angel Noguera" of the city of Macas, canton Morona, Morona Santiago's province, 2012-2013
", seeks to identify the pedagogic management and the social school climate that one lives in
the educational centers of the country, as elements in those that the educational process
develops. For which it decided to the seventh year of EGB of the urban zone composed by 16
children and his respective teacher, as well as to the educational rural center composed by 26
children and his respective teacher. For effects of the work one has resorted to the methods
analytical, statistically and hermeneutically; as well as the observation of the class and
guestionnaires of social school climate CES of Moos and Trickett for teachers and students.
The most relevant results show a climate of classroom with problems of control and an
educational performance lacking in interaction grupal and incorporation of TIC. To face to this
situation, there appears an offer of Community Agreements.

KEYWORDS: Pedagogic management, social climate in seventh of basic, centre Jaime
Roldos Aguilera, urban sector Angel Noguera, rural sector Bruises, canton S. Juan Bosco,

province Mora Santiago



INTRODUCCION

La educacién ecuatoriana en los ultimos afios ha sufrido importantes transformaciones a nivel
institucional y a nivel de practica pedagogica, ello se ve reflejado en el cumplimiento del Plan
Decenal de Educacion y la Actualizacién y Fortalecimiento Curricular. No obstante, el esfuerzo
ministerial no ha sido suficiente para actuar en todos los campos en los que se ve involucrada

la actividad educativa.

Es asi que la formacion de profesionales del campo educativo también debe afrontar nuevas
necesidades educativas y de investigacion. Tal es el caso de la investigacion que se presenta
en este documento. La tesista no solo tiene que afrontar cambios promovidos por el ministerio
del ramo, sino que también se ve en la necesidad de adquirir habilidades y competencias

pedagdgicas para hacer frente ella misma a la demanda educativa de la sociedad actual.

Dentro de las probleméaticas que el docente afronta hoy en dia se encuentra una que no es
muy investigada en nuestro medio como el caso de la evaluacion al Clima Social Esocolar del
aula, mismo que tiene un importante peso a nivel académico pues determina las relaciones
entre los educandos y los educadores, ya que, al no existir un ambiente social escolar
agradable y armonioso, los resultados dentro del aula y de la institucion educativa son

netamente negativos, es decir, no garantizan una educacion de calidad.

Como antecedente, también se debe sefalar al cédigo de convivencia disefiado por la
Comunidad Salesiana Ecuatoriana, en el que, se establecen lineamientos en dos sentidos:
“..., un plano general que compromete especialmente a las autoridades educativas y los
compromisos especificos asumidos por los integrantes en cada estamento que contribuiran a
mantener el clima de familiaridad, para el crecimiento integral de la persona, a la formacion
de la propia identidad, a una mejor calidad de vida y a la construccién de una nueva sociedad”
(Inspectoria Salesiana del Ecuador, 2011, pag. 8). Este constituye un antecedente incluso del

clima familiar.

Es asi que el presente trabajo ha realizado la investigaciébn de dos casos distintos para
conocer la situacion urbana y rural en distintos ambientes, tal es el caso de la cabecera
cantonal y una parroquia rural del cantén Morona. La investigacion se realiz6 en dos centros
fiscales como son la Escuela “Jaime Roldés Aguilera” y la Escuela “Angel Noguera” mismas
que ofrecieron todo su contingente para elaborar una informacién adecuada a fin de disponer

de un diagnaéstico real de la situacion que viven los docentes y estudiantes en clase.

En cuanto alos objetivos que se plantearon en la investigacion, se puede destacar que todos
fueron alcanzados gracias a una adecuada combinacién del trabajo de campo y el trabajo de

investigacion tedrica. El complemento de este trabajo surtio el efecto esperado.
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Entre los objetivos especificos que se han planteado tenemos: investigar los referentes
tedricos sobre: gestién pedagodgica y clima social del aula, como requisito basico para el
andlisis e interpretacion de la informacién de campo; realizar un diagnéstico de la gestién
pedagdgica del aula, desde la autoevaluacion docente y observacion del investigador; analizar
y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del clima de aula (implicacion,
afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacién, claridad, control,
innovacién y cooperacion), los profesores y estudiantes; comparar las caracteristicas del clima
de aula en los entornos educativos urbano y rural; identificar las habilidades y competencias
de los docentes desde el criterio del propio docente, estudiantes e investigador; y por ultimo,
plantear una propuesta en torno al mejoramiento del nivel de control dentro del aula de clase

para asegurar un mejor nivel de clima social escolar.
Estos objetivos se cumplieron de la siguiente manera:

En la realizacion del diagndstico, se alcanzd gracias a voluntad de participar de los docentes
y la confirmacién de sus percepciones mediante una observacion de clase. En la descripcién
de las percepciones, se logré mediante los cuestionarios de la Escala de Clima Social del Aula
que fueron aplicados a estudiantes y docentes. Las comparativas del clima de aula, se hicieron
posible mediante una analogia entre las evaluaciones al clima social y las gestiones de
aprendizajes. En la identificacion de las habilidades y competencias, se consiguié mediante
una reflexion de la autora sobre los criterios de los dos actores educativos con el suyo propio.

Los resultados més relevantes muestran un clima de aula con problemas de control y un
desempefio docente carente de interaccion grupal e incorporacion de TIC. Ademas, se ha
determinado que existen algunas similitudes entre el clima de aula de la zona rural y de la
urbana, especialmente en el caso del control en el aula que, segun la version de los docentes
y los estudiantes, tiene la puntuacion mas baja. Comparando el clima positivo del aula de la
zona urbana como la rural, se percibe un ambiente favorable en ambos casos; y, existe la
necesidad de mejorar el clima desfavorable de la falta de control disciplinario en el aula
mediante la dotacién de habilidades y competencias pedagdgicas, tanto de la zona urbana

como rural, ante lo cual se plantea una propuesta de Acuerdos Comunitarios.

Finalmente, se invita al lector a hacer una revision del presente trabajo de investigacién, en el
gue se muestra la realidad del clima escolar que se vive en los centros educativos rurales y

urbanos de nuestro pais.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1. La escuela en Ecuador

La escuela en el Ecuador ha tenido una transformacion muy grande en los Ultimos afios; pero
este cambio sigue avanzando a pasos lentos, puesto que, gran parte de los docentes no
quiere salirse del modelo tradicionalista de ensefianza, lo que no contribuye a que exista un

cambio radical educativo, al respecto:

El modelo de la educacion ecuatoriana se inspira en conceptos y principios de la escuela
tradicional, con un fuerte componente conductista, que reproduce una forma de pensar y actuar
sobre la base de estimulo-respuesta o accién-reaccion... Este sistema, con algunas variantes,
prevalece, y es el responsable de los grandes vacios en la formacién de los profesores y en la
deformacion de un proceso educativo, que no responde a las necesidades de aprendizaje

basicas, y provoca niveles de desercion y repeticion... (El Comercio, 2009)

A pesar del panorama un poco sombrio en relacién al sistema educativo ecuatoriano, sin
embargo, por parte del Ministerio de Educacion se estan implementado tanto politicas como
reformas educativas que buscan cambiar el escenario negativo de la educacién y proyectar a
todo el sistema educativo ecuatoriano hacia la calidad y la calidez; entre los principales
proyectos y programas educativos que buscan elevar la calidad y la calidez del sistema
educativo tenemos por ejemplo a: Plan Decenal de Educacién, Actualizacién Curricular,
Estandares de Calidad, entre otros, este tipo de programas buscan solucionar los problemas
de la educacion ecuatoriana y lograr que los estudiantes alcancen una formacién académica

y personal integral.

1.1.1. Elementos claves.

La escuela, en primera instancia, es un espacio fisico donde el estudiante recibe una serie de
conocimientos, y también, donde se desarrollan una serie de relaciones emocionales que
influyen en la vida de cada individuo. Es fundamentalmente un edificio, una construccion en
la que se realiza el proceso de ensefianza y aprendizaje; pero también, es el lugar que la
persona recordard de su infancia como el sitio donde compartié gran cantidad de vivencias,
de ahi que sea obligacién de los docentes que éstas sean beneficiosas. Como sefiala la
siguiente cita, es necesario que exista un espacio con caracteristicas favorables para alcanzar

una respuesta de igual forma por parte del alumnado.

El espacio facilita un marco fisico a la vivencia afectiva y cognitiva que comporta cualquier
accion, y ayuda a ubicarla en el recuerdo. (...) el espacio escolar es un elemento educativo
fundamental (...) hay que insistir en que no se trata unicamente de disponer en la escuela
de muchos y variados materiales, sino también del espacio y sus caracteristicas, asi como

de una buena distribucion de los materiales en este espacio. (Sugrafies & Angeles, 2007)
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Dentro de este espacio fisico, se realizan las tareas escolares que se convierten en las
vivencias del estudiante, lo que brinda a este lugar la capacidad de transmitir normas,
creencias y valores a los estudiantes. Con esto, la escuela adquiere un poder muy potente,
como sefala la siguiente cita, de alcanzar un conocimiento institucional, una cultura interna
del centro educativo, que comparten todos los estudiantes y se convierte en una identidad.
Para alcanzar de buena forma esta socializacion, es importante que el espacio fisico sea bien
distribuido, con los materiales necesarios; y ademas, generar relaciones interpersonales

favorables.

La identidad de la escuela viene marcada por una forma de entender la realidad, por una
teoria en accién, por un paradigma aplicado. La escuela crea una cultura propia que
transmite normas, creencias, valores, mitos que regulan el comportamiento de sus
miembros. Ese proceso de socializacion en la escuela se arraiga en sus estructuras, en la
forma de organizar el espacio, en la manera de articular las relaciones. (Santos Guerra,
2006, pags. 35-36).

Dentro de esta caracteristica de la escuela, como creadora de una cultura y fuente primordial
de valores morales y costumbres; ingresa el Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013 que
promueve el gobierno nacional en busca de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. El
Buen Vivir asegura a las personas, mejores condiciones de vida, en temas como la salud, la
alimentacioén, la seguridad o la educacién. Segun este planteamiento, las instituciones
educativas deben brindar una ensefianza con eficacia y calidad en condiciones iguales para

todos, como indica la siguiente cita:

El derecho a la educacién es un componente esencial del Buen Vivir, en la medida en que
permite el desarrollo de las potencialidades humanas y, como tal, garantiza la igualdad de
oportunidades para todas las personas. Por otra parte, el Buen Vivir es un eje esencial de
la educacion, en la medida en que el proceso educativo debe contemplar la preparacion
de los futuros ciudadanos y ciudadanas para una sociedad democratica, equitativa,
inclusiva, pacifica, promotora de la interculturalidad, tolerante con la diversidad, y

respetuosa de la naturaleza. (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2010, pag. 1)

Como se puede ver, la escuela es en primer lugar, un espacio fisico en el cual los estudiantes
reciben los conocimientos académicos necesarios para su desarrollo. Pero ademas, viven una
serie de actividades que generan interaccidn con otras personas, lo que despierta emociones.
Esta caracteristica de la escuela, la convierte en un lugar perfecto para la socializacion de
valores morales, aspectos culturales y costumbres; con lo que, se debe insertar el Plan del

Buen Vivir propuesto por el gobierno de turno, para alcanzar un desarrollo social favorable.



1.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa.

En términos generales, al hablar de eficacia se habla de consecucion de objetivos. La eficacia
se puede medir en funcion del nivel de cumplimiento de las metas planteadas en cada
institucion. Dentro del marco escolar, la eficacia, como indica la siguiente cita, esta vinculada
a la capacidad de la institucion en colaborar con los estudiantes a solucionar un problema que
no puede hacerlo por si solo, por lo tanto esta vinculada a la formacién de las personas, méas

que su adiestramiento académico.

La capacidad para colaborar en una tarea que no puede asumir con éxito él solo: la
formacion de las personas. Las consecuencias que tiene esta nueva vision pedagodgica en
el ambito escolar son importantes. La educacién se ha convertido en un elemento central
de politicas sociales que no quedan enmarcadas dentro del ambito escolar. (Martin & Puig,
2007, pag. 154)

Al momento de hablar de eficacia educativa es necesario retomar lo expuesto por la UNESCO,
citado a continuacién, que indica las tres caracteristicas que debe tener una educacién con
eficacia. En primer lugar, se sefala el valor afiadido como operacionalizacién de la eficacia,
gue comprende el progreso de los estudiantes tomando en cuenta su nivel de inicio y su nivel
de culminacion. En segunda instancia, se plantea la equidad como un elemento basico en el
concepto de eficacia, que implica un éxito a nivel de todos los estudiantes, mas no solo de
unos cuantos sobre otros que han fracasado. Finalmente, la tercera caracteristica se refiere

al desarrollo integral de los alumnos como un objeto irrenunciable de todo centro educativo.

1. Valor afladido como operacionalizacion de la eficacia: eficacia entendida como el
progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento previo y su historial
sociocultural. Esto ya fue apuntado brevemente por el profesor Pifieros. Aqui
deberd considerarse el nivel con el que inicia el estudiante su proceso de

aprendizaje y el bagaje con el que termina.

2. Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia: ésta es una
caracteristica muy importante pues muchas veces se suele confundir la eficacia
con el éxito de unos cuantos frente al fracaso de otros. En tal caso, si esto
ocurriese se estaria cayendo en una gran ineficacia pues un centro educativo de

esta naturaleza, no resulta eficaz sino profundamente discriminatorio.

3. Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo centro
educativo: hay que dejar a un lado esa Optica que entiende a la eficacia
exclusivamente en cuestiones relacionadas al rendimiento en lectura,

comprension o calculo, sino que hay que considerar otros aspectos como el auto-



concepto de los estudiantes, su actitud creativa y critica. (Murillo F. J., 2003, pags.
18-19)

Sobre la calidad se debe indicar que son las cualidades propias de cualquier cosa que le
permite ser comparada con el resto de cosas del mismo nivel. En cuanto a la educacion, la
calidad se entiende como tendencia, trayectoria, construccion, proceso, como indica la
siguiente cita. Se trata de la satisfaccion por parte de los estudiantes, y su entorno, por el
servicio brindado por la institucion educativa, y a través de esta, por el sistema educativo.

Asi mismo, la calidad puede estar centrada en: el producto, en el proceso, en la
coherencia, en el input, en el output, o bien definida y centrada en: la institucion, sus
programas, sus recursos, su tradicion, sus docentes, sus estudiantes, en los rankings. En
términos racionales podemos decir que calidad de la Educacién se entiende como:
tendencia, trayectoria, construccién, proceso o devenir continuo, se trata de una filosofia
que compromete a todos; Calidad (...) implica el compromiso, la satisfaccion, la entrega...
(CENTRO DE INVESTIGACION EDUCATIVA, 2004, pag. 37)

Una de las caracteristicas mayores que debe tener la calidad educativa es la equidad, como
sefala el siguiente autor. En sentido educativo, la equidad se traduce en el acceso a la
educaciéon para todas las personas, sin importar ningun factor. Ademas garantiza la
continuidad de los estudios y su término. Para alcanzar una educacién de calidad, es
necesario brindar una educacion global, que de acceso al conocimiento a todos los nifios por

igual.

Equidad en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real para
el acceso de todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes
necesarios, asi como su permanencia y culminaciéon en dichos servicios. Por lo tanto, de
manera general, nuestro sistema educativo sera de calidad en la medida en que dé las
mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, los actores
gue lo impulsan y los resultados que genera contribuyan a alcanzar las metas conducentes

al tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais. (Santos Guerra, 2006, pag. 62)

1.1.3. Estandares de calidad educativa.

Para poder observar de manera objetiva la calidad de una institucion educativa se establecen,
a través del Ministerio de Educacion los diferentes estandares de calidad. Estos, tienen como
finalidad analizar los logros alcanzados por los diferentes actores del proceso educativo.
Como sefiala la siguiente cita, cuando se aplica a estudiantes los estandares de calidad se
refieren a los conocimientos que han adquirido. Con relacién a los docentes, los estandares

les indican qué hacer para facilitar el aprendizaje de sus alumnos. Finalmente, cuando se



aplican a la escuela, los estdndares son descripciones de la manera de desarrollar los
procesos educativos.

...descripciones de logros esperados de los diferentes actores (...) del sistema educativo.
(-..) sefalan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad. (...) cuando
se aplican a estudiantes, se refieren a lo que estos deberian saber y saber hacer como
consecuencia del proceso de aprendizaje. Cuando se aplican a profesionales de la
educacion, son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. Cuando se aplican a las escuelas, se
refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos
los estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados. (Ministerio de Educacion,
2011)

Asi, los estandares se convierten en recomendaciones para alcanzar de mejor manera el
objetivo principal de los centros educativos. Los estdndares presentan caracteristicas que
apuntan a la educacién y la consecucién de los objetivos. Dentro de las caracteristicas
establecidas por el Ministerio de Educacion se debe recalcar que deben estar inspirados en
ideales educativos y ser homologables con otros estandares internacionales. Sin embargo,
deben estar aplicados a la realidad ecuatoriana, para estudiantes, docentes, instituciones
ecuatorianas, a las cuales debe plantearles un desafio que pueda ser alcanzable.

» Ser objetivos basicos comunes a lograr.

» Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles;
» Ser faciles de comprender y utilizar;

» Estar inspirados en ideales educativos;

+ Estar basados en valores ecuatorianos y universales;

* Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad

ecuatoriana;

* Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema, pero ser

alcanzables... (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 5)

Los cuatro tipos de estandares que plantea el Ministerio de Educacién (2011) son los de
gestion escolar, de desempefio directivo, de desempefio docente de aula y de aprendizaje.
En el caso de los estandares de gestidn escolar se refieren a las practicas institucionales en
miras de que todos los estudiantes logren los resultados académicos deseados; estan
relacionados con el funcionamiento ideal de la institucion. Por otro lado, los estandares de
desempernio directivo establecen lo que debe hacer un director o rector competente; dan las

descripciones de las practicas de liderazgo y gestion que debe manejar. En cuanto a los

6



estandares de desempefio docente de aula, indican lo qué debe hacer un docente
competente, enfocado en los procesos pedagdgicos. Finalmente, los estandares de
aprendizaje se refieren a lo qué debe aprender un estudiante durante todas sus etapas

educativas.

Con la intencion de que los estdndares sean mas faciles de comprender se establecen tres
tipos diferentes de modelos de organizacion, que se aclaran en la siguiente cita. El primer
modelo establece que los estdndares deben estar regidos por una nomenclatura especifica
gue tenga relacién directa con la aplicada en los curriculos nacionales. El segundo modelo
establece en lo alto la dimension, que se descompone en estandares generales, y luego en
especificos. Finalmente, el modelo de estdndares para la gestion escolar establece cuatro

niveles de desagregacion en lugar de tres.

* Los estandares de aprendizaje requieren de una estructura y una nomenclatura
muy especificas que estén claramente correlacionadas con la estructura y la
nomenclatura de los curriculos nacionales.

* En el modelo de desempefio profesional, la categoria mas general se denomina
dimensién. Esta se descompone en estandares generales, que a su vez se dividen

en estandares especificos.

* En el modelo de estandares para la gestién escolar (...) se tienen cuatro niveles
de desagregacion en lugar de tres. En este modelo, la categoria mas general se
llama proceso. Los procesos se dividen en dimensiones, y éstos en estandares

generales. (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2011, pag. 8)

1.1.4. Estandares de desempefio docente: dimension de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético.

Ahora, enfocandonos exclusivamente en los estandares de desempefio docente, se debe
sefalar que éstos estan enfocados en comprobar y valorar el efecto a nivel educativo que
tienen los procesos pedagdgicos utilizados por el docente sobre los estudiantes. También se
enfoca a las relaciones interpersonales del docente con sus estudiantes, colegas, padres de
familia y demas agentes sociales con quienes debe interactuar. De igual forma, como indica

la siguiente cita, establece sus responsabilidades laborales.

La evaluacion del desempefio profesional del docente tiene el objetivo de

comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos el despliegue

de sus capacidades pedagogicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la

naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos, padres, directivos,
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colegas y representantes de las instituciones de la comunidad. (Valdés Veloz,
2011, péag. 1)

Dentro de los estandares de desempefio docente, se encuentra la dimension de la gestion del
aprendizaje. Esta dimension est4 compuesta, a su vez, por cuatro descripciones generales
como sefala el Ministerio de Educacion. EIl primero, es planificar los procesos, El segundo,
es generar un ambiente de clase favorable para la educacion. La tercera descripcion, es la
interaccion con los estudiantes. Finalmente, la cuarta descripcion es la evaluacion de los

conocimientos impartidos.

Esta dimension esta compuesta por cuatro descripciones generales de desempefio
docente que son necesarias para la ensefianza: (1) planificar el proceso de ensefianza -
aprendizaje, (2) crear un clima de aula adecuado para la ensefianza y el aprendizaje, (3)
interactuar con sus alumnos en el proceso de ensefianza — aprendizaje, y (4) evaluar,
retroalimentar, informar e informarse de los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
Para cada una de estas descripciones generales se detallan estandares especificos.
(Ministerio de Educacién del Ecuador, 2011, pag. 16)

1.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: cédigo de

convivencia.

Para continuar con el andlisis de este capitulo, se toca el tema del cédigo de convivencia.
Este, cada vez va siendo mas importante para el desarrollo favorable de los procesos
educativos. En vista de esto, los reglamentos mas actualizados, establecen como una
obligacién la creacion del cédigo de convivencia con nuevas especificaciones y directrices.
Como sefiala la siguiente cita, el c6digo de convivencia, en la actualidad, tiene relacion directa
con el Proyecto Educativo Institucional, con lo que se convierte en un dependiente de otras

normativas.

El Cddigo de Convivencia, como acuerdo del buen vivir y de cultura de Paz, con respecto
a derechos y deberes, es parte fundamental del componente de gestién del Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y los planes estratégicos de los centros educativos
comunitarios (Direccion Bilinglie), ya que en ningln momento puede considerarse como
un proceso independiente... (Direccién Provincial de Educacién de Loja, 2009, pags. 9-
10)

Para alcanzar a una definicion de que es el cédigo de convivencia, se puede decir que son

los principios que rigen las relaciones dentro de la institucion educativa. El codigo de

convivencia orienta los comportamientos, tanto a nivel personal, asi como social. Por esta

razon es importante que su estructuracion se dé gracias a un proceso dinamico en el que se

implique a todos los agentes del proceso. Siempre apunta al dialogo para la solucion de
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conflictos, como la via mas factible. Dentro del cédigo de convivencia también se plantean
diferentes actividades y acciones que integran al estudiante con su ciudadania, en una base

de democracia, como se puede ver en la siguiente cita.

...es un conjunto de principios, que (...), orientan los comportamientos personales y
sociales (...) proceso dinamico que se construye con la participacién de todos los sujetos
de la comunidad para generar aprendizajes permanentes para una vida solidaria,
equitativa y saludable. (...) apunta a facilitar la busqueda de consenso a través del dialogo
para el reconocimiento, abordaje y resolucién de los conflictos; (...) para garantizar la
trayectoria escolar de los nifios, nifias y adolescentes, aplicando un criterio inclusivo y
posibilitar la formacion de los estudiantes en las practicas de la ciudadania democratica.
(Direccion Provincial de Educacion de Loja, 2009, pag. 7)

Con las reformas que se viven en este proceso nacional, las normativas impulsan, a la par
con el desarrollo académico, una mejora en cuanto a lo humano. Las nuevas
reglamentaciones apuntan a crear una mayor conciencia social y mejorar las relaciones entre
todos a través de la educacion. En busca de este objetivo, los acuerdos ministeriales, como
se puede ver en la cita, plantean institucionalizar los cédigos de convivencia de todas las
instituciones educativas, sin diferenciacién. Con esto, se puede conseguir un cédigo que sea
mas democratico, en base a lo que realmente se necesita dentro de las instituciones en

beneficio de los estudiantes.

Art. 1. INSTITUCIONALIZAR el Codigo de Convivencia (instrumento que debe ser
elaborado, aplicado, evaluado y mejorado continuamente) en todos los planteles
educativos del pais, en los diferentes niveles y modalidades del sistema, como un
instrumento de construccién colectiva por parte de la comunidad educativa
gue fundamente las normas del Reglamento Interno y se convierta en el nuevo modelo de

coexistencia de dicha comunidad. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2007, pag. 2)

1.2. Clima escolar

El clima escolar lo podemos entender como:

un conjunto de caracteristicas que distingue una escuela de otra e influye en el
comportamiento de sus miembros. En términos mas especificos, el clima escolar es la relativa
pero estable propiedad del medio ambiente escolar que es experimentada por sus
participantes, que afecta sus comportamientos y que estd basada en sus percepciones

colectivas de comportamiento y conducta en la escuela (Ansion & Villacorta, 2004, pag. 279).

En base a la cita anterior se puede establecer que, el clima escolar incide de manera

determinante tanto en el comportamiento como en la conducta de los miembros de la
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institucion educativa, por esta razon, las caracteristicas de la escuela pueden afectar a todos

los elementos de la comunidad educativa.

1.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula

de clase).

e Ecologia: caracteristicas fisicas (antigiedad, decoracion y tamafio) del edificio.
e Contexto sociocultural: caracteristicas de las personas y los grupos
(caracteristicas y moral del profesorado, caracteristicas y moral del alumnado).

(Ministerio de Educacion de Esparia, 2009).

Este factor aprecia la calidad educativa pero desde un punto de vista humano. Cada una de
las caracteristicas de los miembros de la institucion garantiza el bienestar estudiantil y mejoran

la relacion existente entre el alumnado y el profesor.

Por esta razon, los factores socio-ambientales de un centro escolar esta mejor respaldado por
este tipo de relaciones que permiten que las actividades estudiantiles obtengan los mejores
resultados. La combinacién de todas las estrategias pedagdgicas influye en la existencia de
la estabilidad entre los medios de interaccion dentro la comunidad educativa.

...las interacciones socio—comunicativas; la forma en la que se organizan las tareas
educativas; el discurso del centro escolar, es decir, la coherencia entre fines y medios para
lograr lo que se desea durante el proceso de ensefianza/aprendizaje; las percepciones de
docentes y estudiantes sobre ese discurso; las relaciones generadas entre las personas,
dentro y fuera de la institucién; el estilo de liderazgo y toma de decisiones; las normas
configuradoras; las propuestas administrativas; y la interdependencia entre la Escuela y

su medio social, cultural y laboral. (Romero & Caballero, 2007, pags. 30-31)

Todos los elementos intra y extra escolares que rodean tanto al estudiante como a la escuela
influyen de manera determinante en el tipo de clima escolar que se desarrolle dentro del
proceso educativo, por ello, es importante que exista una interaccion positiva con todos estos
elementos para lograr generar un clima escolar que permita la convivencia entre todos los

actores de la educacion y contribuya al mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje.

1.2.2. Clima escolar: concepto, importancia.

El clima social es uno de los factores mas importantes para el progreso de los estudiantes.
Por eso, puede desarrollarse el clima adecuado para diferentes &mbitos de cada zona social
de la institucion. Los diversos climas que pueden presentarse influyen en partes variables de

la institucion.
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Se refiere a los diversos climas emocionales que pueden darse en una institucion
educativa. Incluye el clima de centro y el clima de aula. El clima escolar es el resultado
de la interaccion de una serie de factores: variables del alumnado, profesorado, padres,
madres, materias, metodologia, aulario, espacios del centro, etc... (Bizquerra Alzina,
2008, pag. 103)

La comunidad educativa se caracteriza por las diferentes capacidades de organizacion que
se interrelacionan para contribuir a la ensefianza, este tipo de caracteres se adaptan para
mostrar a una verdadera comunidad. El cuerpo educativo se relne para mejorar la calidad de
estas relaciones de organizacion ensefianza-aprendizaje que al final de cuentas beneficia al

colectivo escolar.

...un concepto que se refiere a las condiciones organizativas y culturales de un centro.
(...) la manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa. (...) la cualidad
mas duradera del contexto educativo que afecta el caracter y las actitudes de los todos
implicados y se basa en la percepcion colectiva de la naturaleza y el sentido de la
escuela. (...) la coherencia entre la organizacion, los recursos y las metas, en la medida
en que un centro de ensefianza saludable es aquél en el que los aspectos técnicos,
institucionales y de gestion estan en armonia... (Ministerio de Educacién de Espafia,

2009, pag. 23)

El conjunto de caracteristicas sociales y sicoldgicos se empefa en la actividad emocional de
los implicados de la pequefia sociedad. Los cuales disfrutan de un proceso que les ofrece
opciones para diferenciar su institucién de otras, por ejemplo, en el cambio del tono escolar y

otras caracteristicas que vuelven dinamica a la escuela.

...el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por
todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion que, integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar estilo
0 tono a la institucion, condicionante, a su vez, de los distintos productos educativos.
(Cornejo & Redondo, 2001, pag. 12)

Como ya hemos mencionado, el clima escolar contribuye a diversos cambios y beneficios
escolares, pero la verdadera importancia se encuentra en que todas estas caracteristicas se
agrupan para dotar al producto educativo una personalidad especial formada de factores

inestables que segun sus trasformaciones, otorgaran un nuevo clima a la institucion.

La importancia del clima radica en su influencia sobre la calidad del producto educativo.
Estos productos provienen de la combinacién de las diferentes caracteristicas de las
variables que interactlan, la dificultad estd en encontrar las variables que mejor
expliquen el clima. (...), el clima puede incluir algunos aspectos ambientales de la

escuela, de la personalidad de los estudiantes y educadores tanto como rendimiento
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académico, nivel de actividad fisica y los procesos y uso de materiales a lo largo del

proceso instruccional. (Johnson, Johnson, & Holubec, 1999)

Las caracteristicas del proceso institucional pueden obtener variedades tanto generales como
especificas. Dentro de las especificas se toman en cuenta la actitud de los alumnos y
profesores en relacién a la armonia estudiantil. Estas caracteristicas internas se refieren a una
dinamicidad de la interaccion de las dos partes del sistema de educacion lo que al final

promovera el bienestar de los nuevos elementos sociales.

...como unidad funcional dentro del centro, esta influido por variables especificas de
proceso que inciden en un contexto determinado dentro de la propia institucién. Las
caracteristicas y conducta tanto de los profesores como de los alumnos, la interaccion de
ambos y en consecuencia, la dinamica de la clase confieren un peculiar tono o clima de
clase distinto del que pudiera a derivarse variando alguno de estos elementos. (Cornejo &
Redondo, 2001, pag. 112)

El aula de clases se le puede considerar como un mundo formado por su propia atmosfera
con diversos gases que la hacen funcionar, asi mismo, el clima escolar se compone de
factores internos y externos, como las aptitudes de los maestros y los alumnos, que lo hacen

preservar su concepto de multidimensional.

..., €l clima de aula es un concepto multidimensional que hace referencia al ambiente o
atmésfera que se genera en un aula como consecuencia de la interrelacion que se produce
entre los siguientes elementos: las caracteristicas del profesorado, las de cada alumno y
alumna, las del grupo, las interacciones y relaciones que se producen entre el alumnado
y profesorado y entre los alumnos y las alumnas entre si... (Gonzélez & Lleix4, 2010, péag.
66)

La interrelacién que se genera en el aula entre los actores de la educacién, es decir, entre
alumnos y docente desempefia un papel sumamente importante para qué se configure el clima
dentro del aula, por ello, resulta necesario que en el interior de la clase se mejoren los canales
comunicativos y relacionales tanto entre los propios alumnos como entre el profesor y los
educandos, para de esta manera crear un ambiente que permita la convivencia escolar y con

ello ayude a fortalecer el proceso educativo.

1.2.3. Factores de influencia en el clima.

Como el clima educativo se somete a diversos factores de influencia, uno de los mas
nombrados son los que surgen de las cualidades de las autoridades (docentes, directores,
etc.). Este factor influencia en la clase de orientacion que se le brinda al alumnado. De tener

un buen estimulo educativo, se obtendra “un efecto positivo” en el sistema de ensefianza.
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...el clima de la escuela y la gestion del director, muestran un efecto positivo y sistematico
en el aprendizaje. La satisfaccion y el desempefio docente tienen injerencia en el logro,
aunque de forma menos consistente y generalizada. Los hallazgos respecto de los
procesos son consistentes con la premisa de que lo mas importante para el aprendizaje es
lo que hacen docentes y directivos cotidianamente en las escuelas. Se puede contar con
recursos y mejorar las condiciones del contexto, pero los estudiantes solamente aprenderan
mas si la labor de docentes y directivos se orienta hacia el aprendizaje de todos...
(Bizquerra Alzina, 2008)

Para aceptar estos cambios en el clima escolar se requiere de dos puntos esenciales:

» Elriesgo adoptado: El alumnado da a entender que la cultura de la escuela debe

cambiar para apoyar una mejora en el centro a largo plazo

« EIl pensamiento a largo plazo: Mientras que prestar atencién a la cultura es
esencia a la larga, el clima tiene importancia en el mantenimiento de lo moral y
el espiritu de participar en un proyecto compartido en el dia a dia (Ministerio de
Educacion de Espafia, 2009)

En el primero, el alumnado tiene que manifestar cierta disposicién para cuando existan los
cambios necesarios en la institucion. Por ejemplo, la cultura escolar debe admitir que su
sociedad puede optar por innovadoras ideas que aportan a la mejora de la escuela. Por su
parte el pensamiento a largo plazo, surge cuando estas medidas de cambio son adaptadas
a las caracteristicas actuales de sistema escolar, lo que mantiene el sentido moral de los
nuevos proyectos vigentes que permiten obtener una perspectiva favorable ante todo los

miembros educativos y sus relaciones.

Los lineamientos planteados nos ayudan para que prevalezca un ambiente armonioso en los
centros estudiantiles. De esta manera se pretende que exista un conocimiento holistico de
todo lo que concierne a los miembros de esta sociedad educativa. Mena y Vlades aseguran
gque cuando existe un ambiente educativo adecuado, los profesores y los alumnos mejoran de

una manera notoria en su desarrollo cognitivo, cultural y social.
+ Conocimiento continuo, académico y social

Los profesores y alumnos tienen condiciones que les permiten mejorar en forma

significativa sus habilidades, conocimiento académico, social y personal.
* Respeto

Los profesores y alumnos tienen la sensacion de que prevalece una atmosfera de

respeto mutuo en la escuela
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+ Confianza
Se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad.
* Moral alta

Profesores y alumnos se sienten bien con lo que sucede en la escuela. Hay deseos
de cumplir con las tareas asignadas y las personas tienen autodisciplina. (Mena &
Valdés, 2008)

La combinacion de normas en el aula pueden resultar ser parte de un entrenamiento de
interaccion social. Estas actividades son necesarias para llevar a cabo un proceso de
perfeccionamiento de herramientas de comunicacion. Las cuales son indispensables para que
puedan participar los alumnos, emitir comentarios, dar a conocer puntos de vista y debatir a

partir de estos.

La elaboracion conjunta de normas en el aula aporta un entrenamiento social muy
interesante. (...) Habilidades tales como el dialogo, la discusién en grupo, la busqueda del
consenso, etc. se desarrollan en aguellas ocasiones en las que se les requiere participacion
a los nifios y nifias. También, en este proceso, los sujetos van aprendiendo a situarse en la
perspectiva de los demas, a descentrarse de su propia posicién y hacerse progresivamente

mas flexibles y tolerantes... (Cabrera Méndez, 2010, pag. 1)

Por medio de las normas en el aula se pueden mejorar en gran medida los canales
comunicativos entre el docente y los alumnos, puesto que, actividades tales como: dialogos,
busqueda de consensos, entre otras, sirven para que los estudiantes tengan una participacion
mas activa dentro del aula y por ende sus puntos de vista sean escuchados tanto por el

profesor como por sus pares educativos.

1.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autoresy de

Moos y Trickett.

El clima social de la estructura educativa es uno de los factores indispensables para el
desarrollo adecuado de los estudiantes. En este factor interviene el aspecto emocional y

cultural, que debido a los miembros del aula, pueden ser de diferente origen socio-cultural.

...el clima emocional de aula es mejor en escuelas de mas alto nivel sociocultural. Esto es
congruente con que los nifios y nifias de mas alto nivel sociocultural tienen mas
desarrolladas las competencias socio emocionales que los alumnos en escuelas en riesgo.
Pero los alumnos de nivel sociocultural bajo que estan en escuelas con un buen clima
emocional, tienen mejores puntajes que sus equivalentes en escuelas donde no hay un

buen clima... (Cassasus, 2006)
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El ambiente social del aula es comparable al medio ambiente que es todo lo que nos rodea y
nos sirve para progresar en algun proceso que esté en vigencia. Asi, el ambiente social
escolar es un lugar donde se brinda al habitante de este medio, una comodidad especial
debido al propésito de este sistema educacional. Por eso, este tipo de ambiente brinda la
oportunidad de rodearse de aspectos benefactores ante la sociedad aplicada a estos
principios.

El clima o ambiente de aula es lo que rodea a las personas que participan en el proceso

educativo, esto es, profesores y alumnos. La palabra ambiente procede del latin ambiens,

entis = que rodea o cerca. En este sentido, el ambiente de clase es la expresién que se

emplea para referirse al marco fisico, psicoldgico y social en el que se educan los alumnos.

Es idea generalizada la de que el clima escolar ejerce gran influencia en los alumnos, tanto

en lo que se refiere al rendimiento como a la satisfaccioén... (Martinez-Otero, 2000, pag.
137)

El conjunto de estas caracteristicas sociales y sicolégicas logran que los alumnos se
presenten con nuevas concepciones que estimulan a nuevas relaciones sociales para que se

amplifique los aspectos positivos de la integraciéon de alumno- profesor.

El conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo o aula que son el
resultado de la interrelacién de todos los elementos estructurales, personales y funcionales
gue generan un determinado estilo o ambiente de aprendizaje que condiciona los

resultados educativos.... (Gonzalez & Lleix4, 2010, pags. 66-67)
La importancia del clima social es manifiesta cuando se presenta este tipo de casos:

...Se ha encontrado una mayor autoestima en los alumnos asociada a una percepcion
més positiva del clima social. De la misma manera, se ha relacionado la percepcion
positiva del clima social con la capacidad del sistema escolar para retener a sus
estudiantes y para fomentar en ellos la creatividad y la toma de decisiones propias, por lo
tanto, un clima de aula en el que imperen relaciones autoritarias y descalificadores de los
nifios (...) podria estar motivando la desercién de los nifios, su abandono de la escuela.
(Maldonado, 2006, pag. 142)

Por lo tanto, esto ayuda a que se desarrolle de mejor manera la inteligencia emocional,
inteligencia social y desarrollo afectivo de los alumnos que los llevara a tomarla como una

necesidad para la educacion con integridad.

Dentro de estos electos de interaccion, se encuentra la capacidad de percepcion del medio
de los profesores. Esto tiene que ver con la responsabilidad social de transmitir, por medio de
la comunicacién social de los profesores, lo que los alumnos desearian sentir en su medio,
refiriendonos en el aspecto en que la escuela llega a formar una parte esencial de los jévenes,

hasta se puede decir que incide bajo su segundo habitat.
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La percepcioén del espacio por el profesor y los alumnos y la incidencia que ello tiene en la
interaccién y el estudio de la relacién entre el espacio del aula y centro y la actuacion de
los profesores son variables que hay que tener en cuenta al analizar el clima del aula...
(Diaz, 2002, pag. 401)

Por esta razén, muchos investigadores de la sociedad han tratado de mejorar esta situacion
tomandola como un aspecto multidisciplinario y medible. Lo cual permite someterse a varios

cambios que sean necesarios para adaptar a los estudiantes a su micro-sociedad.

1.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por Moos
y Trickett.

Las caracteristicas de las variables sociales despejan los verdaderos ambientes descritos
como dimensiones diferentes. Existen varios factores por los cuales estas dimensiones
pueden variar, pero lo que se va a mantener es el desarrollo intra e interpersonal de los
implicados sociales.

... los ambientes como las personas pueden ser descritos y especificados mediante
dimensiones observables y asi el clima social en el que actta el sujeto va a tener una
influencia significativa en sus actitudes, sentimientos, salud y comportamiento, asi como
en su desarrollo social, personal e intelectual. (Jiménez, Ferro, Gbmez, & Parra, 1999,
pag. 455)

Estas caracteristicas o dimensiones, propuestas por Moos y Trickett, son:
e Las relaciones
e El cambio
e La autorrealizacion

¢ La estabilidad

1.2.5.1. Dimensién de relaciones.

En este campo podemos percibir que la necesidad de ahondar esta dimensién relacional es,
justamente, para obtener de forma directa una alianza entre los dos lados institucionales. Esta
colaboracion y cooperacion se puede reflejar en los resultados que se manifiestan en el campo

laboral estudiantil.

Para Barrantes & Tejedo (2005) la dimension de las relaciones mide el “grado en que los

alumnos estan integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si. Consta de las

subescalas: Implicacion, Afiliacion y Ayuda” (pag. 5); en este sentido la dimension
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relaciones permite observar de qué manera se encuentran establecidos los canales

comunicativos y el grado de colaboracion existente entre los actores de la educacion.

Estas tres escalas de relaciones significan un avance en la pequefa sociedad conformada
por los alumnos y los profesores. Y la buena aplicacion de estas apoya a que se forme una
perspectiva correcta e la educacion. Por eso, iremos analizando cada una de estas subescalas
para ver como se interpretan en el clima social y cuales son los factores positivos y negativos

gue pueden provocar.

1.2.5.1.1. Implicacién (IM).

La “implicacion” del clima escolar es un tema de investigacion profundo debido a su caracter
obligatorio dentro del centro escolar. Esto involucra la educacion como un elemento central a
la hora de desarrollar politicas, y otros programas que reanimen al sistema educativo a una

mejora general del aprendizaje.

En diversos sistemas educativos la nocién de “implicacién” del alumno conla escuela
constituye un elemento central a la hora de desarrollar politicas, medidas y programas
de diversa naturaleza asi como propuestas de mejora destinadas a promover el
compromiso o enganche del alumno con el aprendizaje y, en general, los resultados

educativos de los estudiantes. (Gonzéalez, 2010, pag. 11)

Por eso, “las implicaciones” de una institucion estudiantil esta compuesta por diversos bloques
de investigacion que interviene en enfoques que respecta al funcionamiento diario de los
alumnos y ésta logra un despejo de signos infectivos en el sistema social escolar. O en tal
caso, si se llegaran a presentar dificultades, se pueden analizar y aventajarlas

progresivamente hasta obtener una comunidad armoniosa.

Es (...) un campo de investigacion en el que coexisten multiples enfoques y perspectivas;
(...) cuenta en este momento con derivaciones e implicaciones importantes en lo que
respecta a qué aspectos del funcionamiento cotidiano de los centros escolares y las
aulas podrian ser mejorados para favorecer un mayor grado de implicacién de los
alumnos o para contrarrestar los signos de desafeccion y desapego que progresivamente

van mostrando a medida que transcurre su trayectoria escolar. (Gonzdlez, 2010, pag. 2)

1.2.5.1.2. Afiliacion (AF).

La afiliaciobn alumno- maestro permite que exista un ambiente de confianza dentro y fuera del

aula. La relacion que pueda existir entre los alumnos con su docente ayuda a que se acerquen

a sus materias debido a esta relacién amistosa. Ademas, al formarse ya este ambiente el

alumno y el profesor puede disfrutar de una armoniosa relacion social, la cual incluye ciertos
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intercambios de estimulos culturales y sociol6gicos. Para Barrantes & Tejedo (2005) la
afiliacion es el “nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas, se

conocen y disfrutan trabajando juntos” (pag. 5)

La afiliacion hace especial referencia a la amistad que existe entre los comparieros de clase,
la confianza y confortabilidad que tienen para brindarse ayuda, lo cual es bastante importante
en el desarrollo escolar de los alumnos, puesto que esto les permite crecer seguros de si
mismos y sentirse parte de un grupo. Ademas, el ambiente de aula es méas placentero cuando
los alumnos se respetan entre si, colaboran para trabajar eficazmente en grupos de trabajo y

crean armonia en el aula de clase.

1.2.5.1.3. Ayuda (AY).

Otro de los estimulos fundamentales es la ayuda que puedan promover los seres de mayor
experiencia, en este caso los maestros, para con sus aprendices. Esta ayuda brindada logra
un ambiente de satisfaccién en los alumnos porque se sienten escuchados y sus opiniones
son tomadas en cuenta. Ademas, facilita la comunicacion y se mantiene una relacién a un
nivel intenso que da paso al progreso de la ensefianza. Rios Cabrera (2013) sefia que la
ayuda “debe mantener una relacién inversa al nivel de competencia que el estudiante muestra
en la tarea. Asi, cuanta mas dificultad tenga para lograr el objetivo, mas directivas, abundantes
y sencillas han de ser las ayudas que se le suministren.”

Esta escala realza la importancia de que el docente sea un guia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de sus alumnos, es él quien esta siempre dispuesto a brindar la ayuda necesaria
ante las dificultades que los alumnos encuentran, sobre todo si se trata de alumnos con
necesidades de aprendizaje diferentes. El hecho de que el docente esté siempre presto a
ayudar al alumno a entender mejor los contenidos, garantiza que el alumno no se sienta
frustrado o temeroso de preguntar, asi sus dudas son resueltas a tiempo y produce un

ambiente de confianza.

1.2.5.2. Dimensidn de autorrealizacion.

La autorrealizacion es un valor en los que se involucran lo logros personales. Relacionando
con lo del clima estudiantil tiene que ver con el avance de conocimientos y relaciones
interpersonales del alumno con los que lo rodean, es dice forma asi su propio ambiente de
vida. Para el estudiante en su medio, la autorrealizacion se desenvuelve a partir del
cumplimento de las tareas y no pasar por los malos ratos de la irresponsabilidad de no hacer

las tareas, le puede ofrecer.
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Nuevamente Barrante & Tejedo sefialan que en la dimension de autorrealizacion “se
valora la importancia que se concede en la clase a la realizacion de tareas y a los temas

de las asignaturas. Comprende dos subescalas: tareas y competitividad” (pag. 5).

En esta dimensién se toma en cuenta el trabajo que se realiza en el hogar por medio de
las tareas y ademas se mide el nivel de competencia que existe dentro del aula entre los
alumnos, es decir, de qué manera se desenvuelven en la clase para el cumplimiento de

los objetivos educativos.

1.2.5.2.1. Tareas (TA).

Las tareas escolares son los trabajos extra clase que el profesor asigna a los alumnos para
realizar actividades en un plazo determinado, con el objetivo académica de mejorar algunos
formatos vistos ya en clases. Estas tareas emplean un juicio critico cuando se realizan las

demas actividades como exadmenes y pruebas.

Este plazo permite que mejore su rendimiento ya sea con cosas que ya se ha visto en el aula
0 que se apliguen nuevos conocimientos que formen en el estudiante nuevos habitos de
estudio y supere problemas en el proceso de aprendizaje. Los beneficios de estas actividades
es cada uno de los alumnos lleven junto con ellos un diagnostico en cuanto a su aprendizaje,
calidad y capacidad de continuar con el proceso de educacién y la interrelacion con sus otros

compafieros.

Las tareas en el aula, por lo general, se ajustan al nivel de exigencia de cada grado. En
algunos casos, estamos conscientes de que los alumnos pasan mucho tiempo en una
sola actividad, lo que genera cansancio y aburrimiento. También, se pierden ocasiones
para ampliar informacion y hacer asociaciones con temas de cultura general que

pudieran ser interesantes para los alumnos. (Murillo Torrecilla, 2007, pag. 355)

Por razones como esa, las tareas deben cumplir un objetivo, un espacio para problema en la
gque pueden estar envueltos diversos aspectos educativos, incluso necesidades cognitivas del
alumno. Para alcanzar este objetivo es necesario dar importancia al trabajo educativo, de esta
manera las tareas quedan implicadas en la explicacion y la elaboracién de un nuevo curriculo

educativo.

1.2.5.2.2. Competitividad (CO).

Las competencias son las capacidades de poner en operacion los diferentes conocimientos,
habilidades, pensamiento, caracter y valores de manera integral en las diferentes
interacciones que tienen los seres humanos para la vida en el &mbito personal, social y laboral.

Estos factores pueden educar a los alumnos competitiva y competentemente pero segin las
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normas que ha adoptado la institucion como guia de los estudiantes sera responsable de lo
gue opten los estudiantes.

...es necesario precisar el norte al que se pretende conducir al alumno. Si se subraya el
‘competir’, se orientan las actividades educativas al entorno; en cambio, si se enfatiza
el ‘ser competente’, entonces se centran en la persona (...) La cuestién tiene que ser
planteada y abordada ‘desde’ y ‘en’ el ambito educativo:  Se educa para ser competitivos
0 para ser competentes? La respuesta, sin duda, no es neutra en sus efectos. Cada
colegio debe responderla desde su Ideario o desde su filosofia educativa. (Camere,
2009)

En este sentido, la competitividad debe ser entendida como el interés que demuestra el
alumno por ser competente, es decir, ser mejor cada dia, aprender mas, estar en la capacidad
de resolver cualquier problema, su afan de no quedarse con la duda ante contenidos que le
son dificiles de entender. Ante esto, el docente debe dar gran estima y calificacion
considerando las dificultades por las que tuvo que haber pasado el alumno para obtener

buenos resultados.

1.2.5.2.3. Cooperacion (CP).

Los principios y valores de la cooperacién entre los estudiantes y las capacitaciones de los
maestros contribuyen a que se traslade a un marco tedrico-practico de ensefianza-
aprendizaje. Estas capacidades habilitan la enseflanza del cooperativismo y la aplicacion de
una “pedagogia de la cooperacion” en el ambito escolar. Por eso, esta practica no deberia
surgir de la obligatoriedad sino del encuentro y el acuerdo entre los actores de la comunidad
educativa. De alli la importancia de promover la realizacién actividades de sensibilizacion,
formacion y capacitacion. Al respecto Casullo (1999) sefala que la cooperacion “evalla el
grado de implicacion de los estudiantes en el ambiente, el alcance de su apoyo y ayuda hacia

el otro y el grado de libertad de expresiéon” (pag. 11)

Asi, la forma pedagodgica con la que se puede obtener una mejor interaccion entre seres
sociales del mismo grupo es poner en practica el aprendizaje cooperativo. Estas relaciones
llegan a ser parte de un proceso que germina de la agrupacion, la espontaneidad y disposicion
reflejado ante conocimiento y principios ya adquiridos. Es mas, puede formarse como un
producto de orientacion hacia la calidad de interaccion producida por la intencional necesidad
de relacionarse. Los efectos de estas son sumamente favorables debido a sus resultados

automaticos en el aprendizaje, el desarrollo y la socializacion.
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1.2.5.3. Dimension de Estabilidad.

La dimensién de estabilidad se debe a la existencia de una organizacién educativa. Esta
organizacion es un término que hace referencia a un orden especifico de la comunidad
educativa, junto con las normas, procedimiento administrativo y sistema de control necesarios
para el funcionamiento de la escuela. Y luego de manifestar estas caracteristicas se puede
hablar de una estabilidad en el sistema de educacién. Por otra parte, la estabilidad “evalta las
actividades relativas al cumplimiento de objetivos, el funcionamiento adecuado de la clase, la
organizacion, claridad y coherencia en la misma. Lo integran las subescalas: organizacion,

claridad y control” (Barrantes & Tejedo, 2005, pag. 5).

Por medio de esta dimensién se pretende evidenciar de qué manera se cumplen los objetivos
educativos planteados en la clase a través de las diferentes actividades que se realizan,

ademas, busca examinar si en el aula se configura un funcionamiento correcto.

1.2.5.3.1. Organizacion (OR).

Como ya se ha mencionado, para obtener una dimension de estabilidad se necesita de la
caracteristica mas importante: la organizacion. La compleja y dindmica actividad organizativa
de la escuela requiere atenerse a una serie de principios organizativos que han de tenerse en

cuanta como normas generales, que sirven para la organizacion escolar.

Gracias a la organizacion de diversas actividades, se puede tomar en cuenta el tema global
de todos los contenidos y en lo posible evitar que se halle fragmentado y disperso en el
proceso de aprendizaje, para eso sera necesario que esta organizacion se base
empiricamente en hacer las cosas en conjunto. Y a pesar de las diferentes etapas de
escolares, esta determinacion completa la complejidad y generalidad del mundo hecha una
reflexion sobre los problemas cognitivos, sociales y afectivos. Por eso, son necesarios aplicar
los siguientes puntos de organizacion para que exista la armonia que se anhela como padres

en la institucion.

* Agrupan a los alumnos en funcion de sus necesidades académicas Yy afectivas.

Ambas necesidades deben ser concebidas siempre en estrecha relacion.

» Hacen un uso eficiente del tiempo de aprendizaje. Es decir, no se trata de
malgastar tiempo valioso en actividades poco fructiferas, académicamente

hablando.

* Establecen rutinas de aula eficientes. Las aulas eficientes son las que hacen

mucho con recursos pequefos.
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» Establecen criterios claros para el comportamiento en el aula y los aplican de
forma equitativa y consistente. Actividad que esta relacionada con subescalas
que se detallaran a continuacion como la ‘claridad’ y el ‘control’. (Murillo
Torrecilla, 2007, pag. 54)

En este sentido, la organizacion es un componente fundamental para crear un buen
ambiente de clase, pues en un lugar donde todo esta desordenado y no existen reglas
claras, no se puede lograr un buen aprendizaje y es imposible que los alumnos puedan
prestar atencién, mucho menos colaborar con el docente, a quien consideraran una
persona descuidada. Es necesario que, tanto el aspecto fisico del aula como las normas
de funcionamiento, sean clara y efectivamente estructuradas, de modo que el alumno

perciba que se espera de él un desempefio igual de eficiente.

1.2.5.3.2. Claridad (CL).

Uno de los importantes factores de la relaciébn comunicativa entre los miembros de la sociedad
educativa es la claridad. El profesor se encuentra en la obligacién de preparar sus sesiones
en las que va a impartir conocimiento tomando en cuenta las normas que han impuesto las
autoridades en cuanto al tema. Esta cualidad de ensefianza evitara que se presenten factores
que obstaculicen la calidad de la comunicacion y se provoquen malos entendidos y
confusiones. Ademas, los profesores deben estar sumamente capacitados para vencer
objeciones de parte de los alumnos porque, como dice Agustin y Soler, aquellos profesores
gue no definen con claridad sus rutinas, que se muestran ambivalentes y cambian de humor
con facilidad, actuando de forma impulsiva, “desestructuran el procesos de la clase y tendran
mucha mas disrupcién que aquellos otros que establecen unas rutinas claras, justas y posibles

de alcanzar por el alumnado” (166).

La importancia que se brinda al establecimiento se debe al conjunto de normas y al
conocimiento por parte de los alumnos y de las consecuencias de su incumplimiento. Por eso,
es fundamental que el profesor emplee esta normativa coherente y si es necesario imponer
ciertas reglas a los estudiantes, reglas que incluyan la disciplina de los estudiantes y que se
manifiesten en comentarios y cualquier otra participacion con apacibilidad y respeto. Sin dejar

a la vista interrupciones que serian fatales para el trato de los alumnos al profesor.

1.2.5.3.3. Control (CN).

Esta otra cualidad de los profesores es el control de los estudiantes. Este no se refiere a una
cualidad que impone ciertas con las que el estudiante se pueda sentir incomodo, sino se

refiera a que cuando se maneja bien el control evita que hayan pleitos, discusiones entre los
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estudiantes y con el profesor. El control hacia los estudiantes permite que existan malos
resultados con ellos y que se logre captar su atencion al momento de que se presente el

proceso de ensefianza. La Unesco comenta:

Los docentes eficaces se caracterizan por tener una actitud de respeto hacia los alumnos
y por tanto no utilizan el castigo fisico para imponer disciplina o controlar al grupo. La
violencia fisica o verbal no forma parte de las interacciones de aulas, cuyos estudiantes
obtienen buenos resultados. Del mismo modo, los docentes eficaces creen en la
influencia positiva de la escuela sobre los aprendizajes y el rendimiento escolar.
(UNESCO, 2008, pag. 222)

El grado con el que el profesor es estricto influye en el cumplimiento de las normas internas
del aula. Y si llegara a haber incumplimiento de parte de algin alumno se podra reproducir un
mal habito que va a redundar en las reglas expuestas anteriormente. Asi, la gestion
pedagdgica del maestro dentro del aula de clases sera sefial de que existen supervisiones de
prevencién ante vagas respuestas de los alumnos, mas bien el uso adecuando de esta
caracteristica se presentar como una estrategia de motivacion para evitar conductas

inadecuadas y mantener el ritmo de trabajo en el aula.

1.2.5.4. Dimension de cambio.

La dimension de cambio de un ambiente educativo incluye la idea de que hay variedad de
ciertas actividades que permiten que el estudiante se encuentre en un estado de movilidad,
de dinamismo. “Evalla el grado en que existen diversidad, novedad y variacién razonable en
las actividades de clase. Tiene una subescala: innovacion” (Barrantes & Tejedo, 2005, pag.
5).

De este modo, la dimension de cambio intenta analizar de qué manera en la clase se aplican
actividades nuevas y diferentes, y si esta diversidad contribuye a mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Al respeto, la siguiente escala de innovacién es una excelente
muestra de la importancia y la necesidad que tiene el cambio continuo para crear un ambiente

que promueva una buena etapa escolar.

1.2.5.4.1. Innovacion (IN).

“Grado en que los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la variedad y
cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del
alumno” (Martinez-Otero, 2000, pag. 141). Este autor mantiene esta realidad vigente en que
la innovacién como factor de modificacién de concepciones y actitudes que intervienen en los

procesos de ensefianza aprendizaje. Por eso, se puede decir que la innovacion esté atada a
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cambios de origen ideoldgico, cognitivo, ético, afectivo, etc. Ademas, esta caracteristica
especial incluye el tema subjetivo de la ensefianza y de esa forma procede a formarse
adecuadamente el desarrollo socio- afectivo del educando y provoca en el cualidades

inherentes.

Se debe tomar en cuenta, que esta dimension, aunque aparentemente deberia ser obligacion
del docente planear las actividades escolares, realza la importancia de que sean los alumnos
quienes colaboren en la planeacion de interesantes cambios en la manera de dar las clases,
asi, se les da un papel relevante en la construccién de sus propio aprendizaje, con la finalidad

de explotar sus capacidades creativas.

1.3. Gestion Pedagdgica

La gestion pedagdgica no se limita Unicamente a un andlisis de tipo tedrico sino que es una
disciplina aplicada en el campo de accién, por medio de la cual, se vinculan tanto la teoria la
politica y la practica educativa; en este sentido la gestion pedagdgica se encuentra
relacionada principalmente con la calidad educativa y la responsabilidad recae en los
educadores, por esta razén, mediante la gestion pedagdgica se intenta mejorar las formas y
las metodologias con las cuales el docente realiza su ensefianza y de qué manera asume el
curriculo. La gestion pedagdgica busca principalmente “aplicar los principios generales de la
misién educativa en un campo especifico, como el aula y otros espacios de la educacion

formal debidamente intencionada.” (Secretaria de Educacion Publica, 2010, pag. 62)

De manera general, se puede decir que la Gestion Pedagdgica es un proceso a cargo del
equipo directivo, en el cual se establecen y planifican cada una de las acciones que se
deberan seguir para cumplir con los objetivos institucionales, ademas de satisfacer las
necesidades detectadas y lograr cambios deseados; es decir, que se trata del planteamiento
de estrategias que permitan efectivizar el trabajo para alcanzar la calidad educativa, y, la
manera en que dichas estrategias se llevaran a cabo. Por lo tanto, es necesario que cada
institucion educativa reconozca sus debilidades, identifique las necesidades y estructure sus
objetivos, de manera que estos tres componentes sean la base para la planificacion de la

gestion pedagdgica.

1.3.1. Concepto.

El concepto de una unidad técnica pedagogica se observa como una vision administrativa y
hasta se puede decir que burocrética, por esta razon podria adquirir el significado dentro de
la escuela. Aunque es cierto que esto hace énfasis en la administracion, de recursos y

procesos de los procedimientos educativos y sus resultados; pero también emergen otros
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elementos a partir de las préacticas de los docentes y directivas que permiten a hablar de un
fendmeno especial para las instituciones educativas que es la gestion de la misma. Castro
(2008) sefiala que “es la identificacién de acciones que contempla la toma de decisiones
curriculares, la ejecucion de las acciones pedagdgicas, la consideracion de las actitudes y

conductas emergentes, lideradas por el docente...” (pag. 97).

Por esto, la gestion se puede identificar como la conduccion del nifio en sentido educativo. El
objeto de ésta seria tratar los procesos involucrados que traerian consigo diferentes
consecuencias tanto negativas como positivas, y la mayoria de ésas tienen que ver con el
autor principal de la ensefianza: el maestro. De esta manera el desarrollo de diversas actitudes
ante sus educandos se presentan como un contacto directo después de la familia, ademas de
implicar los conocimientos de la materia dada y el crecimiento sicosociocultural individual de

los alumnos.

..., la gestién pedagogica busca aplicar los principios generales de la misidon educativa en
un campo especifico, como es el aula y otros espacios de la educacién formal debidamente
intencionada. Esta determinada por el desarrollo de teorias de la educacién y de la gestion;
no se trata sélo de una disciplina tedrica, su contenido esta influido ademas por la
cotidianeidad de su préactica. De este modo, es una disciplina aplicada en un campo de
accion en la cual interactian los planos de la teoria, los de la politica y los de la praxis
educativa... (Rendon, 2009, pag. 49)

Por estas razones, la gestién pedagdgica en los planteles educativos son fundamentales para
llevar a cabo procesos de trasformacién escolar. Esta gestion es parte de principal de la
relacién de la interaccidn con los alumnos y que para qué esto pueda producirse es necesario
ciertas transformaciones sistematicas de cuanto a los asuntos educativos como pedagogia y
politica escolar. Ademas, el contexto aporta a la iniciacion de cambios de gestiones de cada

establecimiento.

Cuando estos cambios son sometidos a la practica se puede observar la funcién natural de la
educacioén, desde un punto de vista tedrico y praxiolégico. Promueven los valores éticos
orientados al ejercicio de la ciudadania y los derechos humanos, es decir, a la construccion

de una sociedad democratica.

Las propuestas de la innovacion son llevadas a cabo por los participantes de la sociedad de

educacién: maestros alumnos y autoridades.

..., el sentido de las propuestas de innovacién oscila desde las visiones sobre procesos
educativos amplios hasta aquellas centradas en el analisis sobre el papel del profesor en
una accién pedagdgica; entre tales extremos estan presentes los siguientes referentes:
aquellos que se sitian en el nivel de los procedimientos a seguir en la estructura

institucional, los que circunscriben a la innovacién en el plano del curriculo y por ultimo,
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aquellos que lo hacen sobre el plano de los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula.

(Pacheco, Ducoing, & Navarro, 2012)

Este orden concreta los contenidos de educacion y anima a todos a continuar alimentando
sus propios planes de trabajo, siempre y cuando trabajen en todos los campos que estas
gestiones puedan alcanzar. Ademas de utilizar diversos recursos didacticos convirtiendo a la
escuela en un hogar paralelo lo suficientemente satisfactorio para trabajar en conjunto para
su adelantamiento.

1.3.2. Elementos que la caracterizan.

La pedagogia tiene que llegar a ser mas que simplemente libros, que expliquen lo que deben
hacer el profesor y el alumno, la verdadera pedagogia debe basarse en el aprendizaje mutuo,
en el sentido de que el maestro es solamente un guia, que ayuda al estudiante a cumplir la
meta del aprendizaje con respecto a la materia, y el alumno por su parte le ayuda al maestro
a poder aprender a ver la vida diferente, eso es el complemento perfecto.

La gestion pedagogica por parte de los maestros estd mas centrada en el disefio de
aspectos normativos y organizativos, lo cual denota una preocupacién mas por los medios
gue por los fines curriculares que promulgan un disefio, posibilitador del didlogo
intersubjetivo de saberes en el que las realizaciones de la cultura universal, se articulen
con los universos simbdélicos particulares. (Pinillos, La practica pedagdgica de los maestros
en el nuevo curriculo del Instituto Universitario de Educacion Fisica y Deporte de la
Universidad de Antioquia., 50)

A pesar de que la gestién esta mayormente concentrada en los docentes, esta estrechamente
relacionada con el concepto de convencionalidad en sentido administrativo. Y se presenta
como una aproximacién de proceso, toma de decisiones que permiten llevar a cabo practicas

pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion; algunas de estas son:

e La estructura econémico-social existente.

Las caracteristicas particulares de la dimension institucional correspondiente a

una determinada formacion social.

Los modelos de organizacién existentes.

Los procesos de relacion interpersonal.

La participacion individual. (Pacheco, Ducoing, & Navarro, 2012)

Con algunas de estas funciones se puede establecer el marco de gestion pedagdgica como

informacion actualizada permanentemente sobre principios pedagoégicos. Y después de su
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aplicacion presentarse como una forma de cumplir las expectativas de los estudiantes y los
representantes; ademas de reforzar los lazos sociales mediante la buena utilizacion de estas

normas.

1.3.3. Relacién entre la gestion pedagoégicay el clima de aula.

Dentro de los dos campos de educacion se involucran factores de naturaleza social, sicologica
y cultural (relacion que se puede formar de la interrelacion del maestro con el alumno). Este
“trinomio” promueve un espiritu de autonomia, en cierto sentido de independencia, de
planificacion, organizacion que se manifiestan de diversas maneras pero se aplican solo en el
interior del aula. Esta relacion que se puede obtener entre la gestion pedagdgica y el clima
educativo puede pretender que exista una relacion de calidad entre los dos papeles de la
educacioén, los profesores, con caracteristicas de pedagogia como ayuda, calidad,
comunicacion con los alumnos, y los alumnos por su parte de ambientarse al aula, hablando
acertadamente que no se trata del espacio fisico sino de las relaciones interinas que se

manifiestan entre comparieros.

El grupo-clase es una modalidad de psicogrupo en el que han de tenerse en cuenta leyes
de naturaleza psicoldgica, social y pedagdgica. La atenciéon a estos procesos permite
descubrir el marchamo del sujeto, del grupo y del estilo educativo en las relaciones
personales. La desconsideracién de alguno de los elementos del trinomio con demasiada
frecuencia lleva a desvirtuar el analisis sobre el discurrir relacional en el aula... (Martinez-
Otero, 2007, pag. 67)

La organizacion del aula incluye al aspecto de la convivencia, por lo tanto tiene en vigencia
técnicas adaptables a su vida cotidiana escolar. Por ejemplo, la pedagogia Freinet no expone

lo siguiente:

Desde la centralidad de la cooperacién, los principios organizativos de la pedagogia
Freinet estdn basados en la participacion, la autonomia, la autogestién, el control
democrético y la planificacién. El plan de trabajo facilita la corresponsabilidad y el
autocontrol en el proceso de aprendizaje de cada estudiante. El objetivo concreto que se
plantea es la participacién del alumno/a en la planificacion y evaluacién de su propio ritmo
de trabajo escolar, sabiendo en cada momento en qué punto se encuentra, lo que ha hecho

y lo que queda por hacer. (Jares, 2006, pag. 100)

Y desde el punto de vista ambiental, un clima favorecedor necesita qué tanto el profesor como
el alumno, mantengan una comunicacion capaz de demostrar significados relevantes,
responsabilidades y otros aspectos semejantes que acerquen el verdadero valor de las

actitudes y de los principios educativos.
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1.3.4. Practicas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima de

aula.

En la relacion de convivencia que se puede mostrar entre los alumnos y maestros, tomando
desde el punto de vista pedagdgico y como un sistema de convivencia social se incluyen las

siguientes caracteristicas:

- Coherencia: todas las actuaciones del centro deben estar ligadas unas a otras.

Es decir, no debe existir una descoordinacién entre acciones.

- Totalidad: implicacién de todos los miembros de la comunidad educativa. No
podria darse el caso que, por ejemplo, los representantes y padres de familia se

desatiendan de lo que ocurre con sus hijos.

- Orientacibn comunitaria: los centros educativos despliegan esfuerzos
concertados, duraderos y completos para mejorar las relaciones sociales. No
valdria que los recursos invertidos se vean minimizados por la inconstancia en su

aplicacion.

- Complementariedad: interviniendo directamente con el alumnado mas conflictivo.

Es decir, habra que enfrentar las situaciones mas dificiles.

-Causalidad: deben buscarse las causas verdaderas y profundas que originan
ciertos comportamientos y no quedarse en la superficialidad (Consejeria de
Educcion y Ciencia de Andalucia, 2004, pags. 19-20)

Las dos partes de este sistema social deben obtener contenidos que no se pueden ensefiar
con una metodologia tradicional en la que el profesor explica cada uno de estos conceptos y
como hay que actuar de acuerdo con los mismos. Es necesario ensefiarlos de una manera
vivenciada, creando el clima de aula y centro adecuado para que los alumnos puedan
experimentar y sentir por si mismos aquellas situaciones que les permitan avanzar en la
construccion de su personalidad. Por otra parte, el caracter transversal de los contenidos
actitudinales, la necesidad de coordinacién que implican y la falta de unos resultados a corto
plazo, hacen que el aprendizaje de los mismos implique una formacién especifica del
profesorado, y un gran nivel de profesionalidad, en la medida que es necesario dominar una

serie de técnicas y recursos metodologicos especificos.
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1.4. Técnicas y estrategias didactico - pedagoégicas innovadoras

1.4.1. Aprendizaje cooperativo.

Las estrategias que se utilicen para facilitar el aprendizaje de los estudiantes deben ser
analizadas concienzudamente por los docentes y directivos en la planificacién del curriculo.
Con esto, las actividades que buscan agilitar los procesos, estan claros desde el principio, con
lo que en adelante solo puede mejorar. Como indica la cita a continuacion, para escoger
estrategias y técnicas convenientes para la realidad escolar, el docente debe gestionar de
manera inteligente el tiempo y el espacio, para que las actividades puedan desarrollarse con

normalidad.

Las estrategias didacticas son un elemento mas de las decisiones que toma el
profesorado al organizar situaciones practicas en el aula. El profesor o profesora debe
tomar muchas decisiones: el tipo de tareas que propone al alumnado, la gestién del
tiempo y el espacio, la secuenciacion y la organizacion de los contenidos, la presentacion
y el uso de los materiales, la modalidad de seguimiento y de ayuda pedagdgica que

proporciona a los educandos. (Giné & Parcerisa, 2006, pag. 83)

Sin dudas, una de las técnicas o estrategias mas favorables para el aprendizaje de nifios y
adolescentes es el aprendizaje cooperativo, que implica que los alumnos adquieren
conocimientos a partir de su interaccién con compafieros de clase. Es fundamental que el
alumno, reflexione sobre su proceso de aprendizaje, como sefala la siguiente cita, para que
interiorice los objetivos y metas que se persigue educativamente. De igual forma, el docente
debe ser consciente de los procesos que viven cada uno de sus alumnos para que pueda

responsabilizarse profundamente con su construccién académica.

Reflexionar acerca del significado de las estrategias tiene relevancia para el proceso
didactico, ya que la comprension y el conocimiento de los propios procesos cognitivos
gue uno utiliza para aprender ayudan a asumir la responsabilidad y el protagonismo del

propio aprendizaje, tanto para alumnos como docentes... (Manuale, 2007, pag. 15)

Como se ha sefalado, la participacion grupal en actividades educativas brinda mejores
resultados que ejercicios individuales. En base a esto, el docente debe trabajar en miras de
alcanzar con sus alumnos, capacidades de trabajo cooperativo, que implica algunas
caracteristicas que deben poseer los estudiantes. Como sefiala a continuacién, estas

caracteristicas son el dialogo con compafieros que implica oir y conversar.

..., los estudiantes deben entrenarse y desarrollar las habilidades necesarias para
trabajar en equipo. Estas son: “saber dialogar, conversar, escuchar a los demas, leer en
voz alta, tomar apuntes, etc. A partir de aqui, se propone un conjunto variado e

interesante de técnicas para desarrollar la comprensién y la expresion, bastante
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influenciadas por las técnicas dinamicas de grupos y la psicologia humanista. (Cassany,
Luna, & Sanz, 2007, pag. 116)

Como parte de la cooperacién en las actividades educativas, el estudiante adquiere otros
valores morales, como la solidaridad y el apoyo, en base a esto se desarrollan las relaciones
interpersonales. Como es conocimiento de todos, los nifios y adolescentes aprenden de mejor
manera cuando se sienten identificados con sus compafieros, con quienes comparte
vivencias. Asi, las actividades cooperativas adquieren un valor extra que las hace
convenientes en las aulas. Como indica la siguiente cita, estas tareas brindan una mejor

relacion entre compafieros, ademas de reducir los conflictos entre compafieros.

La cooperacion en la educacion es hacer algo por lo demés y por uno mismo, al tiempo
gue se estrecha los vinculos entre compafieros. Los beneficios de la cooperacion entre
alumnos se dejan sentir en varios frentes: aumento y fortalecimiento de los lazos
interpersonales, reduccion de los conflictos intra e intergrupales y mejora del rendimiento

académico (Martinez-Otero, 2000, pags. 67-68)

Para finalizar, no se debe olvidar que las técnicas y estratégicas pedagdégicas que el docente
utilice deben estar constantemente en actualizacion. Y, de igual forma, ser dinamicas,
cambiantes e interrelacionadas para que brinden mejores resultados. El docente es quien
ayuda al nifio cuando tiene una complicacion con su aprendizaje, por esta razon deberia estar
capacitado para poder escoger entre un amplio bagaje de técnicas, la mas adecuada

dependiendo del grupo con que se trabaje.

Las estrategias didacticas son las grandes herramientas con las que cuentan la maestra
o el maestro y el nifio y la nifia (de cualquier edad y nivel escolar). Acuden en su ayuda
cuando tiene que comprender un texto, adquirir conocimiento, resolver un problema,

servir de mediador de clase, participar y aprender... (Hernandez, 2000, pag. 71)

Como se ha podido sefialar en esta seccion, es fundamental que el docente tenga
conocimientos suficientes para poder elegir las técnicas y estratégicas que convengan al
curso. Entre las mas favorables se encuentra la participacién cooperativa, ya que aporta al
desarrollo académico del estudiante, al brindarle compafiia en su aprendizaje, asi como al

desarrollo humano, al exponer al alumno a interacciones con sus comparieros.
1.4.2. Concepto.

El aprendizaje cooperativo es un conjunto de técnicas que utiliza el docente para manejar su
aula-clase. En estas actividades los estudiantes tienen un marco académico fijo sobre el cual
deben trabajar junto con los compafieros de su grupo. Para que los resultados sean mas
favorables, el grupo debe estar cohesionado para qué la interaccidén se dé con mayor libertad

y aporte al trabajo realizado. Dentro de esta técnica también se comprende una interaccion
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entre grupos, no solo en el propio, sino también con las tematicas de los grupos vecinos, con

lo que el aula entera, trabaja en un mismo tema macro.

...un método y un conjunto de técnicas de conduccion del aula en la cual los estudiantes
trabajan en unas condiciones determinadas en grupos pequefios desarrollando una
actividad de aprendizaje y recibiendo evaluacién de los resultados conseguidos. Pero
para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos pequefios.
Es necesario que exista una interdependencia positiva entre los miembros del grupo, una
interaccién directa "cara a cara", la ensefianza de competencias sociales en la
interaccion grupal, un seguimiento constante de la actividad desarrollada y una

evaluacion individual y grupal. (Lobato Fraile, 1997, pag. 18)

Otro aspecto que realza la aplicacion en el aula del aprendizaje cooperativo, como indica la
siguiente cita, es que lucha contra la competitividad dafiina, frente a lo que propone una
colaboracion unanime entre los miembros del grupo para conseguir un equipo unificado. Sin
embargo, esto no es tarea sencilla, mucho menos innata en los nifilos y adolescente, por lo
que es mision del docente brindarle las herramientas que necesite para poder interactuar de
manera provechosa para el grupo. Este entrenamiento, debe ser preparado por el maestro,
con lo que el estudiante se encuentra mejormente preparado para enfrenar la participacion
dentro del equipo, formando a todos los miembros de igual manera, intentando buscar la

eliminacioén lideres internos.

El aprendizaje cooperativo (cooperative learning) sustituye el trabajo individual y la
competitividad en el aula por la cooperaciéon entre alumnos que forman auténticos
equipos de trabajo. Pero para poder constituirse como equipo de trabajo real y
productivo, los alumnos tienen que entrenarse y desarrollar las habilidades necesarias
para trabajar en equipo: saber dialogar, conversar, escuchar a los demas, leer en voz
alta, tomar apuntes, etc. A partir de aqui, se propone un conjunto variado e interesante
de técnicas para desarrollar la comprension y la expresion, bastante influenciadas por
las técnicas dinamicas de grupos y la psicologia humanista. (Cassany, Luna, & Sanz,
2007, pag. 116)

El aprendizaje competitivo, del cual se habla anteriormente, plantea un aprendizaje que busca
vencer al resto de compafieros en una batalla campal por ser el mejor de la clase y llevarse
los elogios de todos. Pero esto aleja cada vez mas a los estudiantes del verdadero
conocimiento, que se adquiere a partir de la vivencia. Y esto es precisamente lo que propone
el aprendizaje cooperativo, que los estudiantes interioricen los conocimientos a partir de
actividades grupales. Ademas, como indica la siguiente cita, el aprendizaje cooperativo brinda
al docente la libertad de trabajar dentro de cualquier programa de estudias en sus actividades
grupales, ya que los temas también se interrelacionan generando una mayor interiorizacion
por parte de los estudiantes.
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...contrasta con el aprendizaje competitivo, en el que cada alumno trabaja en contra de
los demas para alcanzar objetivos escolares (...), y con el aprendizaje individualista, en
el que los estudiantes trabajan por su cuenta para lograr metas de aprendizaje
desvinculadas de las de los demas alumnos. (...) en el aprendizaje competitivo, los
alumnos son calificados segun una cierta norma. Mientras que el aprendizaje competitivo
y el individualista presentan limitaciones respecto de cuando y cémo emplearlos en forma
apropiada, el docente puede organizar cooperativamente cualquier tarea didactica, de
cualquier materia y dentro de cualquier programa de estudios (Johnson, Johnson, &
Holubec, 1999, pag. 3)

Como se ha podido sefialar, para dar un concepto del aprendizaje cooperativo, este es un
conjunto de técnicas que el docente utiliza para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Sin
embargo, no es cuestidon Unicamente de programar una tarea en grupos, sino que implica el
conocimiento mismo de las relaciones interpersonales. Conocimiento que debe ser entregado
por el docente al alumno para que pueda expresarse dentro de su equipo de trabajo y aportar

€on sus conocimientos.
1.4.3. Caracteristicas.

Las actividades cooperativas se diferencian del resto de trabajos en clase, en exponer a los
estudiantes a una labor que exige un trabajo conjunto, tanto dentro del grupo, como
externamente con toda la clase. Las caracteristicas basicas de este tipo de actividades son
muy variadas, ya que tiene la capacidad de ser muy variante también. Un grupo de estudiosos
citados a continuacién establece cuatro caracteristicas. En primer lugar supone la
dependencia positiva entre los miembros del grupo que implica el interés del estudiante por el
rendimiento de todo su equipo colectiva e individualmente. En segundo lugar, confluye la
responsabilidad individual con las corresponsabilidades grupales. La tercera caracteristica
establece la heterogeneidad de los miembros del grupo, para ganar mayor nivel de aporte.
Finalmente, la cuarta caracteristica esta relacionada al liderazgo alcanzado por todos los

miembros, donde ninguno toma las decisiones arbitrariamente, sino entre todos.
Interdependencia positiva entre los miembros del grupo

e Se basaria en la interdependencia positiva entre los miembros del grupo. La
estructuracion de los objetivos de las finalidades del aprendizaje debe
llevarse a cabo de tal manera que cada estudiante se interese tanto en el

rendimiento de todos sus compafieros como en el suyo propio.

Confluye tanto la responsabilidad individual como la corresponsabilidad entre los

miembros del grupo
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e Cada uno de los participantes de un grupo de trabajo recibe
retroalimentacion relativa al propio progreso, al de los demés y al del grupo
en su totalidad,;

Heterogeneidad en la composicion de los grupos de trabajo cooperativos

e En contraste al trabajo en equipo tradicional, donde por lo general se da una

composicion homogénea de los miembros del grupo.
Se busca un liderazgo compartido entre todos los miembros del grupo

e Estructurando mejor la tarea a realizar, y siendo cada uno de los miembros
del equipo especialista en una parte y, por lo tanto, lider de la misma. (Garcia,
Traver, & Candela, 2001)

Sobre la primera caracteristica expuesta en la cita anterior, se debe recalcar que ademas
aporta en el desarrollo integral de los estudiantes. Con la interdependencia que viven los
estudiantes dentro de su equipo, aprenden a escuchar a los demas y aceptar opiniones
diferentes, edificando un ser humano abierto a nuevas propuestas. También genera una
relacion que permite a los estudiantes ayudarse entre ellos para solucionar sus problemas,
tanto académicos como vivenciales. Al respecto, Plo Asastrué (2007) sefiala que “la
interdependencia positiva entre los miembros de cada grupo consolida la adquisicion de
habilidades sociales como la distribucion de roles y tareas, el saber compartir opiniones, la
capacidad de liderazgo, o la capacidad para ayudarse en las dificultades del aprendizaje”
(pag. 112)

Otros autores también caracterizan a las actividades cooperativas. En la siguiente cita, las
caracterizaciones van mas enfocadas al aspecto estructural de la tarea. Aqui se sefiala que
los grupos que se formen en la clase deben ser heterogéneos como se ha mencionado
anteriormente. Pero ademas, deben tener una participacién conjunta por un lapso de tiempo
considerable para que los lazos se puedan afianzar correctamente y las relaciones
interpersonales rindan sus frutos. Frutos que estan enfocados en el apoyo que deben sentir

los estudiantes entre ellos para solucionar sus problemas.

Los grupos de base cooperativos tienen un funcionamiento de largo plazo (por lo menos
casi un afio) y son grupos de aprendizaje heterogéneos, con miembros permanentes,
cuyo principal objetivo es posibilitar que sus integrantes se brinden unos a otros el apoyo,
la ayuda, el aliento que cada uno de ellos necesita para tener un buen rendimiento
escolar. Estos grupos permiten que los componentes entablen relaciones responsables
y duraderas que los motivaran a esforzarse en sus tareas y a tener un buen desarrollo

cognitivo y social. (Johnson, Johnson, & Holubec, 1999, pag. 2)
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Finalmente, también se deben destacar dos caracteristicas que expone Martinez (2009) en la
siguiente cita. En primer lugar sefiala que debe primar la igualdad dentro de los miembros del
grupo, un tema que se ha sefialado anteriormente, pero que en este caso se enfoca méas a
los roles. Dentro de las obligaciones que desemperie cada estudiante, el docente debe velar
por la igualdad en su complejidad; para asi revertir la tendencia constante que apunta a que
algunos trabajen y otros no. Ademas de esto, la segunda caracteristica se enfoca en las
relaciones. Estas deben estar llenas de comunicacion, que se alcanza mas facilmente cuando

el maestro ha planificado bien las actividades.

a) Elevado grado de igualdad: debe existir un grado de simetria en los roles que

desempefian los participantes en una actividad grupal.

b) Grado de Mutualidad Variable: Mutualidad es el grado de conexion, profundidad y
bidireccionalidad de las transacciones comunicativas. Los mas altos niveles de
mutualidad se daran cuando se promueva la planificacién y la discusién en conjunto, se
favorezca el intercambio de roles y se delimite la division del trabajo entre los miembros.
(Martinez, 2009, pag. 5)

1.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo hace referencia al trabajo en conjunto que adquieren los
estudiantes para alcanzar los objetivos educativos propuestos en clase; existen diferentes
estrategias que contribuyen a fortalecer el aprendizaje cooperativo dentro del aula, entre

tenemos las siguientes:

INTERDEPENDENCIA RESPONSABILIDAD
POSITIVA ENTRE LOS INDIVIDUAL COMO
MIEMBROS DEL GRUPO CORRESPONSABILIDAD

LIDERAZGO
COMPARTIDO

Todos los miembros del
grupo, estructurando
mejor la tarea a realizar,
y siendo cada uno de

Cada alumno necesita
interesarse tanto en el

rendimiento de todos -
los miembros del

equipo especialista en
una parte y, por lo
tanto, lider de la misma.

sus compafieros como
en el suyo propio.

Grafico 1. Estrategias del aprendizaje cooperativo
Fuente: Garcia, Traver, & Candela, 2001.
Elaborado por: Sonia Lojano
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Este tipo de estrategias permiten reducir la competitividad existente entre los alumnos para
enfatizar el trabajo de manera conjunta y promover el apoyo mutuo entre todos los pares; con

ello, se pretende maximizar el aprendizaje de todos y cada uno de los estudiantes.

Ahora bien, las actividades que se propongan en relacion al aprendizaje cooperativo deben
promover el trabajo en conjunto y, ademas, deben caracterizarse por motivar a que todos y
cada uno de los alumnos se apoyen de manera mutua; entre las actividades que ayudan a

desarrollar el aprendizaje cooperativo en la clase tenemos:

» Garantizar que cada componente conozca los objetivos del pequefio grupo.

» Verificar que se realicen los intercambios necesarios en el seno del grupo y controlar
la rotacion de las funciones y el hecho de que se ejecuten correctamente dentro del
grupo.

» Realizar un seguimiento del tiempo que el grupo invierte en la realizacion de un
trabajo...

» Responder sélo a peticiones que tengan su origen en una decisién del grupo, y en
tanto que en el seno de éste no se resuelvan de forma razonable.

» Poner énfasis en el papel de la tutoria interna entre los propios alumnos. (Mir, 1998,
pags. 39-42).

Por medio de este tipo de actividades se puede fortalecer el trabajo en equipo y por
consiguiente el aprendizaje cooperativo y de esta manera los estudiantes pueden alcanzar los

objetivos educativos propuestos por el docente de manera conjunta.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA



2.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion “El plan o estrategia que se desarroll6 para obtener informacion
que se requiere en una investigacién” (Hernandez. 2006). Un disefio debe responder a la

preguntas de investigacion.

A través del disefio de investigacion se conoce qué individuos son estudiados, cuando, donde
y bajo que circunstancia. La meta de un disefio de investigacion solido es proporcionar
resultados que puedan ser considerados creibles.

El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

¢ No experimental: Se realiza sin la manipulacion deliberada de variables y en él s6lo se
observan los fendbmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

e Transeccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un momento Unico.

e Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

e Descriptivo: Se podran indagar la incidencia de las modalidades o niveles de un o mas
variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos. Hernandez. R. (2006)
Considerando que se trabajara en escuelas con: estudiantes y docentes del séptimo afio
de educacion basica, en un mismo periodo de tiempo, concuerda por tanto con la

descripcion hecha sobre el tipo de estudio que se realizara.

La investigacion realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitd explicar y
caracterizar la realidad de la gestion pedagdégica o de aprendizaje del docente y su relacion
con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo, de tal manera, que hizo

posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad.

2.1.1. Preguntas de investigacion.

e ¢ CoOmo perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el proceso educativo los
estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica?

e ¢ Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacién con el ambiente, desde la
percepcion de estudiantes y profesores?

e ;COmo es la gestién pedagodgica que realiza el docente en el aula?

e (;Cual es la relacion que existe entre la gestion pedagoégica del profesor y el clima de
aula en el que se desarrolla el proceso educativo?

e Qué tipo de préacticas pedagogicas pueden mejorar el ambiente en el cual se

desarrolla el aprendizaje de los estudiantes?
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2.2. Contexto

El contexto que comprende esta investigacion se compone del estudio de dos
establecimientos educativos, el Centro Educativo “Jaime Roldos Aguilera” del sector urbano
y el Centro Educativo “Angel Noguera” del sector rural, ambos ubicados en el cantén Morona

de la provincia de Morona Santiago, cuyos datos informativos se presentan a continuacion:

Unidad Educativa Fiscal “Jaime Roldos Aguilera: se encuentra ubicada en el barrio
Sangay de la parroquia Macas, cantén Morona. Fue creada bajo Resolucion N° 50 del Acuerdo
N° 002 del 18 de septiembre de 1998 con los dos primeros afios de educacién basica y un
total de 50 alumnos. Permanecié sin nombre durante los cuatro primeros afios, hasta que en
enero del 2004 por orden del Director Provincial de Educacion toma el nombre de “Jaime
Roldos Aguilera” y termina su construccién en el afio 2009, contando para entonces, con 105

alumnos.

En la actualidad, cuenta con 9 maestros con nhombramiento y 2 contratados, presta atencién
a los nifios del primer afio hasta el octavo afio de Educacion Bésica y brinda la educacién a
169 alumnos. Su jornada de trabajo es Matutina. Tiene una proyeccién para atender los 10
afos de Educacién Basica siempre y cuando tengamos el apoyo de las autoridades de nuestra
provincia y cantén. La planta fisica tiene una edificacion de una planta destinada a aulas y
oficinas de Administracion, ademas cuenta con talleres canchas de uso multiple, coliseo, bar,
areas verdes, un espacio que esta destinado para el estadio que se estd comenzando su

adecuacion para su construccion definitiva, con un area aproximada de 2 hectéareas.

Misién: Brindar una Educacion de calidad, ofreciendo una institucién Cientifica, humanistica
y emprendedora; orientada a rescatar y fomentar valores, permitiendo al educando ser
forjador y conductor de su formacion y desarrollo social conviviendo en paz y democracia.
Formar nifilos/as libres comprometidos con el desarrollo integral de la comunidad y de la
nacion por medio de un curriculo diversificado y contextualizada a nuestra realidad dentro de

un ambiente demaocratico, reflexivo y de excelencia académica.

Vision: Es nuestro anhelo que la Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera”, se convierta en
una institucién caracterizada por ofrecer una educacién para la competitividad cientifica y
tecnolégica, fundamentada en las raices culturales propias de nuestro pais y en los principios
ético social. Que tenga como centro y fin la persona y su crecimiento holistico, asi como su
proyeccion hacia el éxito a través del desarrollo del espiritu critico, la autonomia intelectual y
social y la vivencia de los valores, en perfecta armonia con la naturaleza, constituyéndose en

un soporte para el desarrollo sostenible de la ciudad y provincia de Morona Santiago.
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Centro Educativo “Angel Noguera”: se encuentra ubicado en el sector Santa Ana de la
parroquia Macas, canton Morona. Fue creado mediante acuerdo N° 018869 el 20 de Octubre
de 1990 con la finalidad de atender a los estudiantes de sectores rurales de la ciudad de
Macas. Actualmente cuenta con 11 maestros con nombramiento y 6 contratados, brinda la
educacion a 209 alumnos. Cuenta desde inicial hasta el octavo afio de educacién General
Bésica. La planta fisica tiene una edificacion de tres plantas en la parte inferior destinada a
aulas y oficinas de Administracion, cuenta con dos canchas de uso multiple, bar, areas verdes,
un espacio de cancha para realizar juegos deportivos como futbol e indor no solo para la
institucion sino para la comunidad.

Mision: La mision del Centro Educativo “Angel Noguera” es brindar una educacién de calidad
para que los alumnos desarrollen competencias intelectuales para la comprensién de la
lectura, la seleccion y uso de la informacion, la expresién oral y escrita, y la adquisiciéon del
razonamiento matematico para aplicarlo en la solucién de problemas cotidianos, asi como
también, inculcar conocimientos cientificos basicos y valores fundamentales para comprender
el medio social y natural, preservar la salud y el medio ambiente, mejorar la convivencia social

y disfrutar las artes y el ejercicio fisico.

Visién: Que los alumnos que atendemos en nuestra institucion de 1° a 8°, alcancen de forma
integral al 100% todos los propésitos educativos y metas planteadas; para que adquieran y
desarrollen conocimientos, aptitudes, habilidades, destrezas, actitudes y valores morales, que
les permitan vivir armonicamente y con responsabilidad en la sociedad en la que viven. La
comunidad escolar pretende fomentar valores sociales como la responsabilidad, honestidad,
solidaridad, equidad, el respeto y otras mas que hagan del educando un ser reflexivo y
consciente de los problemas que existen en su entorno, en su municipio, estado, en el pais y
en el mundo, para que comprenda que a través de la educacién podemos hacer frente a los

problemas que se presenten en la vida de manera consciente y responsable.

2.3. Participantes

El grupo de participantes de la investigacion esta formado por 42 estudiantes y 2 profesores
del séptimo afio de educacion basica de los centros educativos “Jaime Roldos Aguilera” del
sector urbano y “Angel Noguera” del sector rural de la ciudad de Macas, cantén San Juan
Bosco, de la provincia de Morona Santiago, durante el afio lectivo 2012-2013. En la siguiente

tabla se presenta de manera resumida la informacion basica con respecto a los participantes:
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Tabla 1. Estadistica de estudiantes por sector.

Estudiantes por sector
Sector Frecuencia %
Inst. Urbana 16 28
Inst. Rural 26 62
TOTAL 42 100

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacion general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

El niUmero total de estudiantes encuestados de los séptimos afios es de 42, divididos en: 16
estudiantes del Centro Educativo “Jaime Roldos Aguilera” del sector urbano y 26 del Centro

Educativo “Angel Noguera” del sector rural.

Tabla 2. Estadistica del tipo de centro educativo

P 1.3 Tipo de Centro Educativo
Opcién Frecuencia %
Fiscal 2| 100,00
Fisco misional 0 0,00
Municipal 0 0,00
Particular 0 0,00
TOTAL 2| 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacion general basica mediante
el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

Se puede observar que las dos instituciones educativas son de tipo fiscal, es decir, que reciben
el financiamiento por parte del Estado ecuatoriano, lo cual significa que a pesar de estar
ubicadas en sectores diferentes deben recibir los mismos beneficios para poder atender a sus
necesidades basicas. Sin embargo se ha podido detectar que estos establecimientos
presentan limitaciones especialmente en la infraestructura y el abastecimiento de recursos

tecnolégicos que impiden, de cierta manera, el logro de aprendizajes significativos.
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Tabla 3. Estadistica del area de ubicacion

P 1.4. Area de ubicacién
Opcién Frecuencia %
Urbano 1 50,00
Rural 1 50,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacion general basica mediante
el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

El grafico anterior muestra que la investigacion girara en torno a dos realidades diferentes,
cumpliendo asi con el requerimiento de esta investigacion, que consiste en acceder y conocer
las caracteristicas de la educacion tanto en establecimientos educativos tanto del area urbana

como rural.

e Datos Informativos de los estudiantes

Tabla 4. Estadistica de estudiantes encuestados de acuerdo a su

género
P 1.3 Género
Opcidn Frecuencia %
Nifia 24 57,14
Nifio 18 42,86
TOTAL 42 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacion general basica
mediante el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

Considerando que de acuerdo a la manera en que generalmente la educacion y cuidado en
el hogar ecuatoriano, varia entre el hombre y la mujer, es necesario identificar al alumnado de
acuerdo a su género para poder determinar si sus expectativas sobre el clima del aula
cambian dependiendo de ello, ademas el equilibrio entre en el porcentaje de los dos sexos
permite obtener respuestas que consideren las perspectivas de ambas partes de manera
objetiva, en este caso, se puede observar que el porcentaje de niflas (57%) no esta muy

alejado del porcentaje de nifios (43%).
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Tabla 5. Estadistica de estudiantes por edad

P 1.4 Edad
Opcion Frecuencia %
9 - 10 afios 0| 0,00
11 -12 afios 37 | 88,10
13 - 15 afios 51 11,90
TOTAL 42 100

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacion general basica

mediante el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
Como se ha explicado anteriormente, el grupo de estudiantes participantes se encuentran
cursando el séptimo afio de educacion basica, cuyas edades se muestran en el gréafico
anterior, dejando ver que la mayoria de estudiantes (88%) tienen entre 11 a 12 afios de edad,
y solo un 12% de estudiantes con edades que oscilan entre los 9 a 10 afos, esto indica que
un gran porcentaje de alumnos cumple con la edad precisa en la que deben cursar el séptimo
afio y que el grupo es homogéneo en cuanto a la manera en que se relacionan entre si, ya

que la edad indica que tienen los mismos intereses y necesidades interpersonales.

Tabla 6. Estadistica de motivo de ausencia de los padres de familia

P 1.6 Motivo de ausencia de los PP.FF.

Opcidn Frecuencia %
Vive en otro pais 7 16,67
Vive en otra ciudad 3 7,14
Fallecid 1 2,38
Divorciado 5 11,90
Desconozco 3 7,14
No contesta 23 54,76
TOTAL 42 | 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacién general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Por medio del gréfico anterior, se puede tener una visién de la situacion que viven los
estudiantes en el hogar, asi se observa que el 17% de los padres de familia viven en otro pais,

como efecto del proceso de migracion; el 12% de estudiantes han pasado por una situacion
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de padres divorciados; el 7% desconoce la razdn por la cual sus padres no estan con ellos; vy,
el 55% no contesta, con lo cual se puede inferir que este grupo mayaoritario vive con sus padres

y su madre.

Tabla 7. Estadistica de personas que ayuda y/ o revisa las tareas

P 1.7 Persona que ayuda y/o revisa las tareas
Opcién Frecuencia %
Papa 9| 21,43
Mama 17 40,48
Abuelo/a 4 9,52
Hermano/a 1 2,38
Tio/a 1 2,38
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 0 0,00
TU mismo 9 21,43
No contesta 1 2,38
TOTAL 42 | 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacion general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En concordancia con la pregunta anterior, se puede observar que en la mayoria de los casos
(41%), la persona encargada de revisar los deberes a los estudiantes en el hogar, es la madre,
seguido por un 22% de casos en que el padre es el encargado de esta tarea, lo cual es muy
importante puesto que demuestra que existe un buen nivel de presencia de los padres de
familia que se preocupan y participan en el proceso formativo de sus hijos. Por otra parte,
preocupa que un representativo 21% de los estudiantes sefialan que ellos mismos se
encargan de revisar sus deberes y se autoayudan, dejando ver gue no existe un apoyo o guia
en el hogar que los pueda orientar y mejorar sus aprendizajes. Otros porcentajes menores
confirman la ausencia o despreocupacion de los padres de familia, pues se observa que aldn

hay grupos de nifios que viven al cuidado de los abuelos, tios u otros familiares.
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Tabla 8. Estadistica de nivel de educacién de la madre

P 1.8.a Nivel de educacidn de la mama
Opcién Frecuencia %
Sin estudios 4 9,52
Primaria (Escuela) 15 35,71
Secundaria (Colegio) 10 23,81
Superior (Universidad) 5 11,90
No Contesta 8 19,05
TOTAL 42 | 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacion general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En cuanto al nivel de educacion que han recibido los padres de familia, se puede ver que en
el caso de las madres el 36% Unicamente ha terminado la educacién primaria; seguido por un
24% que ha finalizado su educacion secundaria; un 12% ha podido obtener un titulo de nivel
superior; el 9% de las madres de familia no ha recibido estudios; y, el 19% de los estudiantes
no contesta, lo que indica este ultimo grupo no conoce el nivel de educaciéon de su mama. En
resumen, se obtiene que la mayoria de madres de familia no tienen los suficientes
conocimientos que son necesarios para poder guiar a sus hijos de manera éptima ante
situaciones en que estos requieres aclarar los contenidos estudiados en la clase, lo cual es
un tanto preocupante si se considera que las madres juegan un papel bastante importante en
la formacién de sus hijos.

Tabla 9. Estadistica de nivel de instruccion del papa

P 1.8.b Nivel de educacién del papa
Opcidn Frecuencia %
Sin estudios 3 7,14
Primaria (Escuela) 11| 26,19
Secundaria (Colegio) 11| 26,19
Superior (Universidad) 7| 16,67
No Contesta 10 23,81
TOTAL 42 | 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacién general basica mediante el

cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
Por su parte, los padres de familia en un 26% han terminado la educacién primaria al igual
gue otro 26% que ha cursado la educacion secundaria; el 17%, claramente mayor que el de
las madres de familia, ha conseguido cursar la educacion superior; y solo un 7% no tiene
estudios. Un representativo 24% de estudiantes no contesta a la pregunta, o que se asume
gue es debido a una falta de relacion con el padre que provoca que los hijos no conozcan este

dato sobre la vida de sus papas o, puede relacionarse, con la ausencia del padre en el hogar.
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Sin embargo, en comparacion con el porcentaje de madres que han cursado la primaria y
secundaria, el porcentaje de padres de familia con nivel de educacion primaria y secundaria

es menor al de las madres.

Tabla 10. Estadistica de los padres que trabajan

P 1.9 Los padres trabajan
Mama % Papa %
Si 25| 59,52 37 | 88,10
No 12 | 28,57 2 4,76
No Contesta 5 11,90 3 7,14
TOTAL 42 | 100,00 42 | 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes de 7° afio de educacién general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En el gréfico anterior se observa, de forma comparativa, el porcentaje de padres de familia
gue trabajan versus las madres de familia. De esta manera queda claro que en la mayoria de
los casos (88.10%) es el padre quien sale a trabajar y pasan menos tiempo en casa, lo que
dificulta su tarea de supervisar el estudio de los hijos. Por lo tanto, la responsabilidad de velar
por una educacion efectiva recae en las madres de familia, ya que pasan mas tiempo en el
hogar, aunque cabe destacar que el porcentaje de madres que no trabaja es
considerablemente pequefio (28.57%), asi que habrd momentos en que los estudiantes no
pueden contar con la presencia de ninguno de los dos para guiarlos en la realizacion de sus
deberes.

o Datos Informativos de los profesores

Tabla 11. Estadistica de docentes encuestados por su género

P 1.6 Género
Opcidn Frecuencia %
Masculino 2 | 100,00
Femenino 0 0,00
TOTAL 2 | 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacion general basica mediante

el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
El grafico anterior ilustra el género de los dos docentes que seran los participantes de esta
investigacion, en este caso ambos son de sexo masculino, lo cual puede significar que la
informacion obtenida tendra puntos de vista similares, en tanto que los profesores varones

pueden tener una manera diferente de impartir las clases, aplicar metodologias e incluso en
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la forma de relacionarse con los estudiantes para crear un clima de aula, en contraposicion

con las mujeres.

Tabla 12. Estadistica de docentes encuestados por su edad

P 1.7 Edad
Opcidn Frecuencia %
Menos de 30 afios 0 0,00
31 a 40 afios 0 0,00
41 a 50 afos 1 50,00
51 a 60 afios 1 50,00
mas de 61 afios 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacion general basica mediante
el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Con respecto a la edad de los docentes, el primer docente se encuentra entre los 41 a 50
afios y el segundo entre los 51 a 60 afos, lo que demuestra que son relativamente
contemporaneos y podrian compartir las mismas ideas en cuanto a la aplicacion de
metodologias de ensefianza. Por otra parte, es importante resaltar que debido a que
sobrepasan los 40 afios de edad, son profesionales que tienen gran tiempo en el area docente
y por tanto, una vasta experiencia sobre el tema, lo cual se podra comprobar en la siguiente

pregunta.

Con respecto a la edad de los docentes, es importante conocerla para delimitar el grupo en el
que se encuentran, para conocer su hivel de preparacion y actualizacion en aspectos
pedagdgicos y didacticos. Asi, podemos ver que entre la muestra seleccionada los docentes

se dividen en dos grupos.
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Tabla 13. Estadistica de docentes encuestados de acuerdo a sus

afos de servicio

P 1.8 Aios de experiencia docente
Opcién Frecuencia %
Menos de 10 0 0,00
afos
11 a 25 afos 1| 50,00
26 a 40 ainos 1| 50,00
41 a 55 afios 0 0,00
mas de 56 afios 0 0,00
TOTAL 2 | 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacién general basica mediante
el cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Tal como se menciond anteriormente, la edad de los docentes guarda relaciéon con sus afios
de experiencia docente, asi podemos observar que los docentes tienen mas de 11 afios de
experiencia, lo que es importante pues es uno de los elementos claves para una ensefianza
de calidad, ya que con cada afio se tienen un grupo diferente de alumnos y se va adquiriendo
conocimientos y destrezas que posibilitan mejorar la manera de ensefiar y de solucionar

problemas.

Tabla 14. Estadistica de docentes encuestados por titulo académico

P 1.9 Nivel de estudios de los docentes
Opcidn Frecuencia %

Profesor 0 0,00
Licenciado 2 100,00
Magister 0 0,00
Doctor de tercer 0 0,00
nivel

Otro 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacién general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

Esta pregunta es fundamental para tener una primera idea de la realidad en que se da el
proceso educativo, de esta manera se observa que los dos docentes encuestados han

obtenido un titulo de tercer nivel, lo cual representa que cuentan con las competencias
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profesionales pertinentes para garantizar una educacion de calidad a sus alumnos. Sin
embargo, este dato deja ver que a los docentes les falta obtener un masterado, pues
actualmente es un requisito para necesario para enfrentar los retos que impone el mundo
laboral, ademas que ayuda a los docentes a mantenerse actualizados en cuanto a estrategias,
métodos y teorias pedagdgicas que optimicen su trabajo y efectivicen el aprendizaje.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacién

2.4.1. Métodos.

Entre los métodos aplicados para la realizacién de esta investigacion, se encuentran:

Descriptivo: este método permite el andlisis y explicacién de las variables que componen el

fendbmeno de investigacion.

Analitico-sintético: permite desestructurar el fendmeno de estudio en todas sus partes para
poder analizarlas por separado, establecer su relacién entre ellas y alcanzar una vision
general para establecer conclusiones relevantes. En este caso se aplica en la construccion

de la fundamentacion teérica y el andlisis de resultados.

Inductivo y deductivo: este método sirve de ayuda para ordenar la informacién de manera
I6gica de modo que el desarrollo de la investigacion siga un proceso que vaya de lo general

a lo especifico, facilitando el alcance de cada objetivo planteado.

Estadistico: este método es muy importante pues facilita la organizacion de los datos
recolectados mediante la aplicacibn de encuestas a docentes y estudiantes, para

representarlos de manera clara en tablas y gréficos.

Hermenéutico: este tipo de método sirve para la recoleccion de los diferentes aportes teéricos
y estudios que componen el marco teérico a la luz del cual se realizara el andlisis de la

informacion empirica.

2.4.2. Técnicas.

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se utilizan diferentes técnicas para la

investigacion bibliografica y para la investigacion de campo, entre las cuales se aplican:
v Investigacion bibliogréfica:

Lectura: para identificar, analizar y seleccionar fuentes y aportes teéricos relevantes en torno

a la gestién pedagégica y el clima escolar para construir un sustancioso marco tedorico.
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Mapas conceptuales y organizadores graficos: estas técnicas ayudan a sintetizar la

informacion para facilitar su comprension o apoyar ciertos argumentos teérico-conceptuales.
v Investigacién de campo:

Observacion: es propio del trabajo de campo y permite al investigador tener una perspectiva
propia y real de la forma en que se da el fendbmeno investigado, para fortalecer y

complementar su estudio.

Encuesta: es una técnica bastante utilizada para obtener informacién precisa por parte de las
personas que estan en contacto directo con el fendmeno de investigacion, en este caso los
docentes y estudiantes que conocen mejor la realidad de la gestion pedagdgica y el clima de

aula pues lo viven a diario.

2.4.3. Instrumentos.

Para la presente investigacion se utilizaron cinco instrumentos de investigacion, relacionados
con cuestionarios y fichas de observacién en torno a la gestion pedagdgica y el clima de aula,

estos son:

1. Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para profesores.

2. Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para estudiantes.
Cuestionario de autoevaluacion a la gestién del aprendizaje del docente.
Cuestionario de evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante.

5. Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observacién de una clase por parte del investigador.

2.4.3.1. Escalas de clima social.

Escalas de clima social en el centro escolar, de Moos y Tricket (1969) adaptacién ecuatoriana
(2011)

Estas escalas fueron disefiadas y elaboradas en el laboratorio de Ecologia Social de la
Universidad de Stanford (California), bajo la direccion de R.H. Moos, y E.J. Trickett y
adaptadas por el equipo de investigacion del Centro de Investigacion de Educacion y
Psicologia de la Universidad Técnica Particular de Loja. (2011). Se trata de escalas que

evallan en el clima social en centros de ensefianza, atendiendo especialmente a la medida y

49



descripcion de las relaciones alumno-profesor y profesor-alumno y a la estructura organizativa

del aula.

Los principios utilizados en el desarrollo de la escala se derivan basicamente de las
aportaciones teoricas de Henry Murray (1938) y de su conceptualizacion de la presion
ambiental. El supuesto basico es que el acuerdo entre individuos, al mismo tiempo que
caracteriza el entorno, constituye una medida del clima ambiental y que este clima ejerce una

influencia directa sobre la conducta.

La seleccién de los elementos se realizé teniendo en cuenta un concepto de general de

presion ambiental.

Se pretendia que cada elemento identificarse caracteristicas de un entorno que podria ejercer

presion sobre alguna de las areas que comprende la escala.

Se emplearon diversos criterios para seleccionar los elementos y se eligieron los que
presentaban correlaciones mas altas con las sub escalas correspondientes, los que
discriminaban entre clases y los que no eran caracteristicos solamente de nucleos extremos.
De este modo se construyéd una escala de 90 items agrupados en cuatro grandes
dimensiones, Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio. Con los mismos criterios el
equipo de investigacion de la UTPL, construyo otra dimension, la Cooperacion con 10 items,
por tanto la escala a aplicar contempla en su estructura de 100 items.

Las dimensiones que se pudieron evaluar con dichos instrumentos son:

e Dimensién de Relaciones: implicacion (IM), afiliacion (AF) y ayuda (AY).

¢ Dimensién de Autorrealizacion: tareas (TA), competitividad (CO) y cooperacion (CP).
¢ Dimensién de Estabilidad: organizacion (OR), claridad (CL) y control (CN).

e Dimension de Cambio: innovacién (IN).

2.4.3.2. Cuestionario de evaluacion.

Cuestionario de evaluacién y ficha de observacién a la gestion pedagégica/ del aprendizaje

del docente en el aula. Ministerio de Educacion del Ecuador.

Estos cuestionarios fueron elaborados tomando en cuenta los estandares de calidad, el
objetivo es: reflexionar sobre el desempefio del docente en el aula con el fin de mejorar, la
practica pedagoégica del docente en el aula y por ende el ambiente en el que se desarrollan

estos procesos. Los cuestionarios se encuentran estructurados en varias dimensiones:
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e Habilidades pedagodgicas y didacticas: evalia los métodos, estrategias, actividades,
recursos pedagdégicos-didacticos que utiliza el docente en el aula para el cumplimiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje

e Desarrollo emocional: evalla el grado de satisfaccion personal del docente en cuento al
trabajo de aula y a la aceptacion y reconocimiento por parte de los estudiantes.

e Aplicacion de normas y reglamentos: evalla el grado de aplicacion y cumplimiento de las
normas y reglamentos establecidos en el aula.

e Clima de Aula: evalla el grado de relacion, interaccion, cooperacion y organizacion que

promueve el docente en el aula.

2.5. Recursos

2.5.1. Humanos.

Los recursos humanos que participaron en la investigacion son: 2 profesores y 42 estudiantes
de los séptimos afios de educacion basica, distribuidos en 16 estudiantes del Centro Educativo
“Jaime Roldos Aguilera” del sector urbano y 26 estudiantes del Centro Educativo “Angel
Noguera” del sector rural, 1 maestrante y 1 director de la maestria.

2.5.2. Materiales.

Los materiales utilizados para la investigacion bibliografica, el trabajo de campo y la

presentacion del informe final, fueron:

e Computador

e Impresora

e Camara fotogréfica
e Papel bond

e Fotocopias

e Impresiones

e Transporte
 Utiles de oficina

e Encuestas

2.5.3. Institucionales.

A lo largo de la investigacion de contd con el apoyo de la Escuela de Ciencias de la Educacion

de la Universidad Técnica Particular de Loja y la colaboracién de los directivos, docentes y
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estudiantes de los centros educativos “Jaime Roldos Aguilera” y “Angel Noguera” del cantén

Morona.

2.5.4. Econdémicos.

Tabla 15. Presupuesto

Descripcion Valor
Cémara fotografica 150.00
Papel bond 15.00
Fotocopias 30.00
Impresiones 50.00
Transporte 30.00
Utiles de oficina 25.00
Otros gastos 50.00
Total 350.00

Fuente: Encuesta a profesores de 7° afio de educacidon general basica mediante el
cuestionario de Clima Social Escolar (CES), 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

2.6. Procedimiento

El trabajo inici6 con la seleccién de los establecimientos educativos del sector urbano y rural,
y la solicitud de los permisos correspondientes para ingresar a los centros educativos y aplicar
los instrumentos de investigacion. Para ello, los inspectores de cada establecimiento
determinaron un paralelo del séptimo afio de educacion basica y la fecha para aplicar las

encuestas y la observacion a la clase impartida.

Por otra parte, se trabajo en la recoleccién de la informacién teérica en libros, revistas,
articulos y documentos en bibliotecas e internet, para revisar y seleccionar lo mas relevante y

proceder a la elaboracién del marco tedrico.

Llegada la fecha asignada por los centros educativos, se ingresoé a las aulas correspondientes
para explicarles a los docentes y alumnos el objetivo y la manera en que debian llenar los
cuestionarios. Una vez obtenidos los cuestionarios llenos, se procedié a codificar las
encuestas y tabular los datos segun las instrucciones de la Guia Didactica del Proyecto de
Investigacién entregado por la UTPL, esta tabulacion facilitd las tablas y graficos para el
siguiente paso que consistio en la interpretacion, andlisis y discusion de los resultados. Con
los datos analizados se establecieron las conclusiones respectivas con enfoque en los
objetivos planteados inicialmente, lo que llevo a formular las recomendaciones
correspondientes. Finalmente, con base en los problemas detectados, se plante6 una

propuesta de mejoramiento del proceso educativo.
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CAPITULO lIl: RESULTADOS, DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION



3.1. Diagnostico ala gestion del aprendizaje del docente
3.1.1. Fichas de observacion.

Tabla 16. Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje en el centro educativo urbano

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Lo Unemnded (atdlice deCays X .
— ~ MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA ¥ A DISTANGIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA FDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y UDERAZGO EDUCACHONAL

Cédigo:

Prav | A [y
v 1514 13151 T (A Bplr]

Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Mircateno de £ E (2011). & PG (3 cvahincion o Quito, & L de
Evaluacin

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: iR\HE eobos  Peouil =eQ |

OBJETIVO
gbo:uduoumpemaddmmdauhmnelhde-mnurlapmwmmdﬂdmen
a

INSTRUCCIONES

i Obsarve el procsso de gestion dal aprendizaje realizade por el docente on &l sula
E. Lea detenidamente cada enunciado del cuesticnaric y valore con hanestidad cada unc de ics
casilieros

{ Si considera que ninguna alternativa comespanda a su criterio, deje en blanco el respactive casilisro.
fd Utlice & sigulents tabla de valcracidn:

“TABLA DE VALORACION
1 2 | 3 4 | 5
Nunca l Raravez | Algunas veces Frecuentementa | Sempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente:

11, Prepara las ciases an funcion de las necesicades do los  estudiantes, con
problemas simidares a los qua enfrentardn an la vida diana. K
12 Selecciona s contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cogaitive y socia afectivo de los estudisntes. .
13. Da aconocer a los estudiantes la programacon y odjetivos de la
esignatura, 3 micio del aflo lectivo.
14 Explica los criterios de evaluacdo del érea de estudio
15 Utiliza ol lenguxe adecuado para que los estudiantes me X
comprendan.

1.6, Recuerda a los estudiantas los temas tratados en la cfase amenor.

1.7 Pragunta a los estugianies scbre les ideas mas Impotantss
cessrroliadas en la dase antenor X
18, Realize una breve introducadn antes da ivcier un nuevo tema o
contenido X
1.8, Permide cue 10§ estudiantas expresen sus pregunias e
nquistixies. X
1.10._Propicis el debats y el respeto 2 las opinlones diferentes.
111, Estimula &l andlisie y [a defersa de critenos de (03 estudiantes ?’( £

con argumentos

112, Expane las rlaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefladas

PR
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W E UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
O La Vanemadad Candfics & Loge

f

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

MCDALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

113 Aprovecha el entemo natural y social para propicar el aprendizaje
ignificative de los estudi .

1.14. Organiza la clase para trabsjar en grupos

115, Utiliza técnicas ge trabajo cooperativo en ei aula

1.16. Daemlmdosamuhﬂemesmmizmmb_ugmp

ﬂA

17, _Vaiora los trebajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

R

18._Propona actividades para_que cada uno de Ios estudientes Irabajen 20 el grupo

19, Motiva alosouuﬁmmgueseaxumunos con ctros

1.20._Promueve fa intaraccion ce todas ks estudantes en al

1.21. mwmamommmmwm«um_

Rl IR

1.22. Vaiora Ias destrezas de todos los astudiantes

123 Ex todos ios estudiantes reaiten el mismo tradajo

124, Reconoce gue lo mas mgorams en &l aula es aprender 10395

1.25. Promueve la competsncis entre uncs y otros.

126. E claraments las S para jar en

1.27. Incorpora Ias sugerencias da los estudiantes al contenkio de las
ciases.

128 Muhmm&mmn”m.mdMMV

ara 1a vida future de los estudiantes.
1.20,

ey

A PR

Recalca [os puntos clave de los temas traladce en la clase
1,

Realiza o fina! de la clase resimenes de los temas tratados.
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos caifados a
tlempo

e b 24

1.32. Resjusta la programacidn en base 3 los resultados obtenidos en 1a
evaluacion.

133 _Eiabora matenal didactico para el desarrcilo de las dases.

1.34. Utliza el matedial didactico rado 8 cada tematica.

1.35. Utiiza en las clases tecnokgias de comunicacion e informacian

36_Utiiza bitlogralla sctusizada

;7. _Deszrrolla en los estudiantes fas siguientss habidades.

31.2. ar

-
37.1._Analizar

7.3 Reflexionar

R 3 P

37 4. Obzervar.

3
4

1.37.5, Descubrir

376, Expener en grupo.

Rx

1.37.7. Argumentar

1378 Conceptualzar

7.9, Redactar con claridad.

1.37.10. Escribe corectaments,

1 37‘11: Leer comprensnaments.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13_Respstar.

1.37 14, Consersuar.

1,37 15. Sccishizar.

.37.16. Conclur.

1.3717 Generalizar.

1 :: 7.18. Presenar.

PREXDXDP PR

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
docente:

:
!

w
-~

1 21 Aplica e reglamento interno de i institucion en (s actividades del aula,

22 Cumple y hace 138 normas establecidas en & avla

lnolna

2 3. Plandfica y organiza ias actividades del aula

24 Entrega a los estudiantes ias calficaciones en ios tiempos
orevisios por ias sutordades.

XX
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_La Usroersidad Cati¥ion de Loge L %5
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
25 Pianifica las clases en funcida dei horario establecido. e
5._Explica ias nommas y reglas del auia a los estudantes X
27 Liega puwitualments a todas las clases.
28 Falaa clases solo en caso de fuerza mayer b'd

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULA
El docente: 1/2(3/a]5
31 Busca espacios y tiem m I fa comunicacién con los estudiantes

32. Dispone y procura @ Informacidn necesana para majorar el rabao con los

S
33, Seldentfica de manare personal con 1as actividades de aula que s¢
realizan en conjunto.
34 Camparie iner motivacianes con los estudianies
35 ID«gn:a &l bempo suficients para completar 1as actvidades que s prepongn en
ol aula,
3.6__Cumple ios acuerdos establecidos en &l auls
| 3.7.  Maneja de manera profesional, los confiictos que se dan en i suls.
38. Esta dispuesto a apronder de los estudigntes
38. Propone altemativas viabies para qua Ios conflictes se solucionan en beneficio
de 10dos.
3.10. Ensefa a respetar 3 las personas diderantes,
1- Ememamgmg‘ ar a los estudiantes poe ningun motivo.
2_Enssfia 8 mantener busnes relacones antre estudiantes. j 4
333, Toma en cuents las sugerencas, preguntas, opinanes y criteros
|__de los estudiantes.
3.14. Resuelve Ios acios indiscipiinarios de los estudiantes, s
agrediries en forma verbal o fisica,
3.15. Fomenta la autodiscipina en el auls X
316, Traia a los estudiantss con cortesia y resoeto.
3.17. Se preccupa por la ausencia o falia de s esiudianies, llama a los padres de
|___familia yio representantes

®X KX X

x?

W

RIR
B

*Tomado del MEC con fines Investigativos.

Fecha de Evaluacion: 8 de :\m,‘w del 2012
|GRACIAS POR SU COLABORACIONI

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013
Eleborado por: Sonia Lojano
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En base a la observacion realizada por el investigador a la gestion del aprendizaje realizada
por el docente se pudieron obtener los siguientes resultados:

En cuanto las habilidades pedagdgicas y didacticas, los puntajes més altos, es decir, aquellos
gue demuestran las actividades que el docente siempre hace, demuestran que el docente
permite que los estudiantes expresen sus preguntas e inquietudes; se preocupa por dar
estimulos a aquellos estudiantes que realizan un buen trabajo; ademas, explica la importancia

que los temas tratados tendran en la vida futura de los estudiantes.

Por otra parte, los puntajes mas bajos, indican que rara vez el docente estimula el andlisis y
defensa de los criterios de los estudiantes con argumentos, tampoco realiza un resumen de
los temas tratados al final de cada clase; y, rara vez propone actividades de trabajo en grupo,
es decir, que no se motiva la cooperacién entre los comparfieros de clase. Al respecto, cabe
mencionar la importancia que Cassany, Luna, & Sanz (2007), le dan al trabajo en equipo: “los
estudiantes deben entrenarse y desarrollar las habilidades necesarias para trabajar en equipo.
Estas son: “saber dialogar, conversar, escuchar a los demas, leer en voz alta, tomar apuntes,
etc.” (pag. 116)

Con respecto a la planificacién de normas y reglamentos, se observa que el docente del
establecimiento urbano, rara vez aplica el reglamento interno de la institucion, asi como rara
vez explica a los alumnos las normas del aula. En cuanto al clima del aula, los puntajes mas
altos indican que el docente siempre se muestra preocupado por la ausencia o la falta de los
estudiantes, ante lo cual llama a los padres de familia a consultar, ademas se demuestra que

el docente trata a sus alumnos con respeto.

Por otra parte, en el clima de esta aula, el docente pocas veces busca espacios para mejorar
la comunicacion con los estudiantes, lo que tiene repercusion en escalas del clima de aula
como la afiliacion y la ayuda, es decir, que los alumnos no se sienten tan relacionados con
sus profesor ni confiados a pedirle la ayuda necesaria cuando tienen problemas en entender

los contenidos estudiados.
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Tabla 17. Ficha de observacién ala gestién del aprendizaje en centro educativo rural

| UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

o Vinemided Casélics de Lop
WIODALIDAD OE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cédigo:
Prov | Apilcante | Escuela | Docerfie
(lJIL’x‘L'i‘ A\ [Dlolz

Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador y
MWinisteric da Educacion Ecuador. (2011). Instrumantos para & evaluscicn docante. Quito, Sstema Nacional de |
Evaluacion L RPE T
[ NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: QNG{ L NCCueea ]
OBJETIVO
Sb;:rard desempedo ded docente en el auta con ef fin de analkzar 3 prictica pedagdgica del docents en
S INSTRUCCIONES

Opserve ¢ proceso de gestion del aprendizese realizado gor ¢! docents en el aula.
‘I:.::"dewbdm amente cada enunciado del cuestionarc y valore con honastidad cada uno de los
3

Si censidera que ninguna aemativa correspondsa & su criterio, deje en blanco el respective casillero
Utilice |2 siguiente tabia de valoracién:

__TABLA DE VALORACION --w. :
| 2 | 3 I 4 ] =8

1
Nunca | Rasa vez Algunas veces | Frecuantamerte | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN {
——— [ VALORAC d:\»' -

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docents: 1/12(3/4|5

1.1, Prepara Ias clases en funcibn de las necesdades da los  estudiantes, con x _L—/
problemas simiares a los que enfrentardn en ta vida dignia

1.2, Seleccona los contenidos de aprendazaie de acuerdo con el
deserrollo copnieve y s0co kcivo de los estudiantes X
1.3. Da aconocer a los estudiantes la programacdn y objetivos de la
asignatura, al incio del afho lectivo. K

14 Explica kos critenios de evaluacion del 3rea de estudio
Utiliza el fenguaje adecuado para que (os estudiantes me
ndan

1.6, Recusrda a los estudianies los temas ratacos en ia clase antarior,

1.7. Pregunia & los estudiantes sobre las deas mas mportantss
desarroliadas en |3 clase anterlor.

1.8, Rexfza una breve introducon antes de irdar un nueve tema o

contenido

1.9. Permite que ios estudianies expresen sus praguntss @
ingquetudes.

1.10,_Propicia el dedate y el respeto 3 tas opiniones diferanies

1.11, Estimula el analisis y !a defanss de cnierios de los estudianies

con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversad temas y

contenidos ensefades

X Z XXX
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1.13.

Aprovecha el entomo natural y social para propiciar & apcendizaje
significativo de los estudiantes,

4.

X

Organiza [a clase para trabajar en grupes

Utilza técnicas de trabaio cooperativo en el aula

Da estimulos 3 ios estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1
1
1.
1

7.

1
1
16
1
1

R

Vmbsbabgggwbsdobses&ﬂmmxbsdoyummm

8. _Propons actividades para_que caca uno de ks estudiantes trabajen en el

1.19. Motva & l0s estudiantes para qus se ayuden unocs __con ctros

0.

Promusve Ia interaccion ce todos los estudiantss 2n el grupo

{ ’m:evahmmiadenmdemmdemgo

1.22,

1.23.

Valora |as destrezas de todos los estudiantes

Exigeqnbdosbseshnanmmg_bmdﬂmoum

1.24

‘Mmgglommmonﬁmlaammm

1.25.

Promueve [a compstencia et uncs y otros

Explica claraments ias reglas para trabajar en equipo_

X X X RX| RR

1.
127

Incorpora fas sugerencas de los estudiantes 2l contenido de 135

1.28.

Expica la mportancia de fos temas tratados, para el aprendizaje y
para 1a vida futura de lcs estudiantes

1.20.

Recaka los puntos ciave de Ios temas =tados en ia claso

-

-30.

Realiza al fnal de 1a clase resimsanes de los temas ratades.

131,

Entrega & ios estudiantes las pruebas y rabajos calificados &
tiempo.

132

Reajusta Ia programacidn en base a los resultades obtenidos en la
evaluacidn.

e

1.36. Uthzg boliografia sctuzizada.

133 _Elabora material didactico para el desarrolls de (as clases.

| 1.34_Utilkza el material cidactico apropiaco a cada temdbcs.

1.35, Utilizs en s clases tpenoloplss de comunicacién e informacion,

1,37, Desaroka en los estudiantes (as siguienses hasilidades:

371, Analizar

37.2. Sinteszar

PR X XK

7.3 Reflexionar,

7.4 Ousefvar.

wlwlw

7.5 Descubrir,

<

37.8. Exponer en grupe.

X

7.7_Argumentar.

7.8 Conceptuahizar.

X

37.9. Redactar con claridad.

3710 Escriar correctamearnts.

P Pl Pl e Fad Fl ) N ) ) B

.37.11._Leer comprensivamente

.37.12. Escuchar

37

3_ Respetar,

1.37.1

4. Consensuar,

1.371

5. Socalizar

x| D XA

1371

6. Conckiir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar

4 > P PX

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2

APLICACKON DE NORMAS Y REGLAMENTOS

El docente:

2.1. Aplica el regramanto intero de la Instiucién en las actvidadss del aula.

Cumple y haca cumglir las normas estsblecidas &n el aula

B
e
.

Planifica y organiza las actvidades del aua

rirabraln

A

__previstos por ias aitoridades.

Entrega a los estuciantes las caficaciones en los tiempos

X XXX |
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25 Planifica las clases en funcién del horario establecdo.
26 __ Explica las normas y reglas del avla a ics estudantes
27. U almente a todas |as clases. X
28 Falta & ciases solo on ceso o8 fuerza mayor

aa

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3.  CLIMA DE AULA
El docente: 112/3/415
31. _Busca espacics y tiempos DArE Mejerar la comunicacién con los estudianies
32. Dispona y procua Ia informacin pecesata para mejorar el trabsjo con los
eshudiantes X
3.3.  Sewenlifica us manera personal con (a8 scividades de aula que se
reaizan sn conjunto. 23
134 C interases y motivaciones cor 1os estudiantes
35 Nma el iempo suficente para completar s actvdades que se proponen en e
aula.
135 Cumpis los scuerdos establecdos en el aua
137 Maneja ¢e manera profesional, 105 confictos que s cen en ol owia.
L 3:8. Esta dispuesto a sprender de ios estusiantes X
39 : Propone alternatives visbles para que los confiictos sa solucionen en teneficio
e todos.
3.10. Ensefiaa respetar a las personas diferontes.
3.1 Ensafia a no discriminar a jos astudiantes por hingan motivo, P
1 =nseNa a mantener bueras relaciones entre estudianies,
13, Toma en cuenta I8s sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.
.14, Resueive los actos ndiscipinanas de los astudiantes, sin
ies on forma verval o fisica.
1315 F 12 ia autodiscipina en & auia a
316 Trata a ies estudiantes con cofesla y respeto.
3.17. Se preocupa por ‘a susencia o falta 2 los estudiantes: Fama a los padres do
famidia Yo represantames. x

P X

X

*Tomado del MEC con fines Investigativos.

Fecha de Evaluscion: 8 e Guaio de 2ou2
|GRACIAS POR SU COLABORACION!

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Revisando las caracteristicas de la gestién del aprendizaje docente en el establecimiento
educativo del sector rural, se puede observar que, desde el punto de vista del investigador,
con respecto a las habilidades pedagdgicas y didacticas el docente siempre prepara las clases
en funcion de las necesidades de los estudiantes con enfoque en los problemas que los
estudiantes enfrentaran en el futuro, asi mismo, selecciona contenidos acordes al desarrollo
cognitivo y socio afectivo de sus alumnos. Otros puntos positivos es que el docente del sector

rural desarrolla la mayoria de habilidades como reflexionar, redactar, sintetizar, etc.

Entre los puntajes mas bajos, aunque son muy pocos comparando con los del sector urbano,
se observa que este docente tampoco se preocupa por estimular el analisis y defensa de los
criterios de los estudiantes con argumentos, de igual forma ambos docentes han demostrado

que muy pocas veces realizan al final de la clase, un resumen de los temas tratados.

En cuanto a la aplicacion de normas, se ha sefialado que a diferencia del primer docente, en
el sector rural si se aplica el reglamento interno de la institucién, asi como se cumple y se
hace cumplir las normas establecidas. Sobre esto, los profesores deben recordar que es
importante estar preparados para mantener el control del aula y vencer objeciones de parte
de los alumnos porque, como dice Agustin y Soler, aquellos profesores que no definen con
claridad sus rutinas, que se muestran ambivalentes y cambian de humor con facilidad,
actuando de forma impulsiva, “desestructuran el procesos de la clase y tendran mucha mas
disrupcién que aquellos otros que establecen unas rutinas claras, justas y posibles de alcanzar

por el alumnado” (166).

Sobre el clima de aula, se destaca que la mayoria de caracteristicas son calificadas con
puntuaciones altas, es decir, que el docente aplica practicas de mejoramiento del clima de
aula con bastante frecuencia. Tal es el caso, que el docente siempre esta dispuesto a
aprender de sus estudiantes, a quienes los trata con cortesia y les ensefia a no discriminar a
sus compafieros por ningun motivo. Sin embargo, también se observa entre los pocos puntos
bajos, que el docente solo a veces muestra preocupacion de contactar a los padres de familia

para averiguar sobre la falta o ausencia de un alumno.
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3.1.2. Matrices de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente.

Tabla 18. Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacién basica del centro educativo urbano

Se preocupa
por la
ausencia o

Estudiantes
desmotivados.

nivelados.

FORTALEZAS/
DIMENSIONES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
Utiliza técnicas | Atencion Buenas Utilizar técnicas
de aula. durante las | calificaciones de acuerdo al
clases. grado de
complejidad del
aprendizaje.
1.HABILIDADES Promueve la Superar Participar Realizar
PEDAGOGICAS Y | competencia diferentes oportunamente | concursos
DIDACTICAS entre unos y dlflculta_lde_s de con otras | dentro del aula.
) otros. aprendizaje. instituciones.
(items 1.1. 2 1.37)
Propicia el Dar  opiniones | Desenvolverse (I?e;\llzar I
debate y el criticas. en eventos. el ates en Ias
respeto a las au az_ con 1os
opiniones estudiantes.
diferentes.
Aplica el Cumplir con el | Existen  pocas | Dar charlas
reglamento reglamento sanciones  de | gcerca del
@nterno_@e la acuerdo al | reglamento de la
institucion en reglamento. institucion.
> APLICACION DE las actividades
' del aula
NORMAS Y
REGLAMENTOS | Planifica y Mejor Conocimientos | Aplicar las TICs
(items 2.1.al 2.8) | Organiza las comprension captados.
actividades del | para el
aula aprendizaje.
Propone Los estudiante | Estudiantes con | Establecer
alternativas pueden resolver | buena relacion | charlas de
viables para sus  conflictos | personal. relaciones
gue los personales. personales
conflictos se
3.CLIMA DE AULA | gglucionen en
(items 3.1 al 3.17) | beneficio de
todos
Estudiantes no | Coordinar con

los padres de
familia.
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falta de los
estudiantes;
llama a los
padres de
familia y/o
representantes

Observaciones:

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

La matriz de diagnostico presenta una sintesis de los aspectos evaluados en base a la
observacion del investigador, sobre la gestion del aprendizaje docente, lo cual se expresa en
debilidades, fortalezas y posibles alternativas. De esta manera, se sefala que el docente del
sector urbano tiene como fortalezas de sus habilidades pedagdgicas y didacticas, la utilizacién
de técnicas para el desarrollo de la clase, y como debilidad la falta de preocupacién por
propiciar en sus alumnos la critica o defensa de sus opiniones basadas en fundamentos, ante
lo cual se ve como alternativa organizar temas y grupos de debate para que los alumnos
puedan participar y aprender a defender sus criterios y no sean solamente sujetos pasivos
que acumulan aprendizajes. Para lo cual es importante que el docente considere estrategias
como el trabajo en equipo, tomando en cuenta que “las estrategias didacticas son un elemento
mas de las decisiones que toma el profesorado al organizar situaciones practicas en el aula.
El profesor debe tomar muchas decisiones: el tipo de tareas que propone al alumnado, la

gestién del tiempo y el espacio” (Giné & Parcerisa, 2006, pag. 83)

En cuanto a la aplicacién de reglamentos, se destaca como debilidad el hecho de que el
docente no aplica el reglamento institucional, ante lo cual es importante que se preocupe por
organizar el tiempo de la clase para incluir en la planificacion un espacio para dar a conocer
a los alumnos el contenido de dicho reglamento, asi como establecer un reglamento para el
aula. Con respecto al clima del aula, se destaca como fortaleza el hecho de que el docente
propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio tanto de si

mismo, como el de sus alumnos.

63



Tabla 19. Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacioén basica del centro educativo rural

2.APLICAION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS
(items 2.1. al 2.8)

Entrega a los
estudiantes las
calificaciones
en los tiempos
previstos por
las
autoridades.

Desempeiiar
funciones dentro
del
establecimiento.

Estudiantes
inconformes.

FORTALEZAS/
DIMENSIONES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES
Permite  que | Brindar Obtener un | Dar sus
los estudiantes | oportunidad vy | mejor opiniones
expresen sus | confianza a los | conocimiento. oportunas y de
preguntas e | estudiantes para acuerdo al tema.
inquietudes. gue expresen
sus ideas.
1.HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y _ )
DIDACTICAS _ Estudiantes Compartir  con
Explica la motivados antes los estudiantes
(items 1.1.2137) | importancia de | de empezar el sus necesidades
los temas tema de clase. | Aplicar sus | e intereses.
tratados, para conocimientos
el aprendizaje en la vida.
y para la vida
futura de los
estudiantes
Cumple y hace | Tienen un | Muy buena | Establecer
cumplir las comportamiento | disciplina en el | conjuntamente
normas adecuado aula. las normas vy
establecidas dentro del aula. reglas con los
en el aula. estudiantes.

Desempeiiar
una sola funcién.
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Toma en Capacitacion Aplicar Continuar

cuenta las profesional. conocimientos | asistiendo a
sugerencias, profesionales. Cursos de
preguntas, capacitacion u
opiniones y académico.

3.CLIMA DE AULA I
criterios de los

Esta dispuesto | pgca atencién a

aaprender de | sys estudiantes
los estudiantes

Observaciones:

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En el caso de la observacion y diagndstico de la gestion pedagdgica del docente en el sector
rural, se puede constatar, con respecto a las habilidades pedagogicas y didacticas, que
algunas de sus fortalezas son permitir que los estudiantes expresen sus preguntas, opiniones
e inquietudes generando confianza en los alumnos para poder participar en la clase. Ademas,
explica la importancia que los temas a estudiar tienen en su futuro, de este modo los motiva

a prestar atencién a la clase y los prepara para enfrentar situaciones en el futuro.

Con respecto a la aplicaciéon de normas y reglamentos, el docente muestra preocupacion por
cumplir y hacer cumplir los reglamentos de la institucién y las normas establecidas para el
control del aula, para lo cual considera la participacién de sus alumnos para crear un trabajo
conjunto. En cuanto al clima de aula, el docente demuestra que si toma en cuenta las
opiniones de los estudiantes, las que lo llevan a interesarse por participar en cursos de
capacitacion que le ayuden a establecer estrategias de trabajo distintas y que consideren a
los estudiantes como parte importante. Aqui influye la dimensién de innovaciéon en que se
considera “el grado en que los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la
variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad
del alumno” (Martinez-Otero, 2000, pag. 141).

65



3.1.3. Tablas de observacion a la gestion del aprendizaje por parte

investigador.

del

W U.E. Rural
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

m U.E. Urbana

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo...
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebasy...
1.29. Recalca los puntos clave de los temas...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes...

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se...

1.17. Valora los trabajos grupales de los...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el...
1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios...
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...

1.3. Da aconocer a los estudiantes la...

1.1. Prepara las clases en funcidn de las...

Gréfico 2. Habilidades pedagdgicas sector rural y urbano

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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Es complicado siempre poder hablar de las habilidades de un docente sin conocer primero el
contexto de su formacion e inclusion dentro del panorama delas labores escolares. No
obstante, el ejercicio sirvi6 definitivamente para conocer que, en cierto grado, existen
habilidades que deben ser objeto de mejora inmediata pues estaria volviéndose un problema
para el docente y el grupo de estudiantes. Varias habilidades de los docentes se encuentran
en un plano sobresaliente tales como el estimulo que se brinda a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo. Por otro lado, la mayoria de elementos considerados para el andlisis
se situé en los 4 puntos lo que significa que los docentes deben mejorar su trabajo en
cuestiones como la organizacién del grupo, el lenguaje utilizado, y habilidades fundamentales
como la sintesis, observacion, la reflexion, entre otras. Otras habilidades deberian presentar
acciones mas profundas al no superar los dos puntos, tales como cuestiones de
programacion, introduccién a las clases, el aprovechamiento del entorno natural, la
competitividad, las sintesis al final de cada clase, entre otras habilidades. Otras cuestiones
presentaron diferencias significativas entre docentes rurales y urbanos como la escritura, que
tiene mucho mejor puntaje en el caso de los docentes de la escuela rural, el énfasis en puntos
clave y el impulso a la participacion estudiantil que presenta mejores desempefios en los

docentes del sector urbano.

Se debe recordar que las habilidades pedagdgicas influiran de una u otra manera en la
manera en la que se construye un buen clima del aula. Ya en el marco tedrico se hacia
referencia a la importancia que tiene “La percepcion del espacio por el profesor y los
alumnos y la incidencia que ello tiene en la interaccion y el estudio de la relacién entre el
espacio del aula y centro y la actuacion de los profesores” (Diaz, 2002, pag. 401), por lo
gque si es que las habilidades docentes no se encuentran al nivel de la exigencia de las
situaciones producto de esa interaccion seguramente deben tomarse acciones al
respecto, tomando en cuenta que si mejoran, seguramente el clima del aula tendra

también una evolucién.

No es dificil, sin embargo, que se mejoren las habilidades que se mencionan como
problematicas en esta parte, puesto que son cuestiones de deficiencias formativas que
tienen solucién en continuar con una preparacion académica que fue deficiente en las

aulas universitarias y que no han sido pulidas durante la practica docente.
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del
horario establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos previstos por las
autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del
aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.
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Grafico 3. Aplicacion de normas y reglamentos sector rural y urbano

Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En cuanto a la aplicacion de normas y reglamentos por parte de los docentes, se puede
apreciar que existe una fuerte consideracion por la puntualidad en ambas instituciones,
estableciendo niveles superiores a los 4 puntos. Otras cuestiones como la planificacién, la
entrega de calificaciones y la organizacion de las actividades en el aula también establecen
puntajes altos que llegan a los 4 puntos. En otros elementos se suscitan diferencias como el
caso de la ausencia a clases que en el asunto del sector urbano se produce solamente en

circunstancias de fuerza mayor mientras que en el rural parece ser que existen otras
6
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motivaciones. La explicacién de normas y reglas del aula a los estudiantes, por otro lado, tiene
una buena catalogacion en la institucion rural, y no asi en la urbana que alcanza apenas los
dos puntos. Algo similar ocurre con el reglamento interno de la institucién que presenta 4
puntos en la escuela rural y solamente 2 en la urbana. Por Gltimo, el cumplimiento de normas

dentro del aula en el sector urbano recibié un puntaje de 4 mientras que en la rural llegé a 3.

Los ultimos criterios de analisis evocan la existencia de un régimen de disciplina mucho més
estricto en la institucion rural que en la urbana. Esto podria tomarse claramente de dos lados,
pues la disciplina en exceso podria facilitar que los estudiantes pierdan la espontaneidad
propia de su edad y que la clase se enfoque en el control mas que en el desarrollo de
destrezas. Por otro lado, el desenvolvimiento de la clase tiene fundamento en la actitud de
respeto que se presentan mutuamente el docente y los estudiantes, tal como lo recomienda
la UNESCO (2008, pag. 222).

Desde este plano, el analisis de los puntajes en cuanto a las consideraciones ligadas a
normas, control y disciplina solamente dejan en claro que existen diferencias relevantes del
ambiente entre escuelas rurales y urbanas, que en un futuro deberian ser investigadas con
mas profundidad y que dejan sueltas preguntas como: ¢ Es necesario mas control en escuelas
rurales que urbanas? ¢Son mas permisivas las escuelas urbanas en cuestiones

disciplinarias? ¢ Cuales son las razones?
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CLIMA DE AULA
m C.E. Rural
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de

los estudiantes; llama a los padres de familia...
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y
respeto.
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de
los estudiantes, sin agredirles en forma...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los
estudiantes por ningln motivo.

3.10. Ensefa a respetar a las personas
diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para
completar las actividades que se proponen...

3.4. Comparte intereses y motivaciones con
los estudiantes

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en...

3.2. Disponey procura la informacion
necesaria para mejorar el trabajo con los...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Grafico 4. Clima de aula sector rural y urbano
Fuente: Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En cuanto al clima del aula, se pudo observar la existencia de elementos que recibieron altos
puntajes en los docentes de ambas instituciones. El trato respetuoso con los estudiantes, la

ensefianza del respeto a otras personas, la no discriminacion, y las buenas relaciones en el
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grupo, son cuestiones que presentaron 5 puntos. De alguna forma, estos elementos
concuerdan ya que si es que el docente es respetuoso con la diversidad de un grupo de
alumnos(as) también sera capaz de ensefiar los valores que se correspondan a esta situacion,

lo que es positivo para el clima del aula.

Por otro lado, el manejo de conflictos, el fomento de la autodisciplina, el cumplimiento de
acuerdos, la disposicion a aprender de los estudiantes y las propuestas de solucion de
conflictos, recibieron puntajes de 4, lo que significa que si bien se intenta establecer un clima

del aula con estos factores, es notorio que todavia existe trabajo por hacer en estas areas.

Algunos elementos se encuentran en puntaje de tres, por lo que definitivamente deben ser
mejoradas tal es el caso de la vinculacidn con el estudiante a partir de sus inquietudes, el
tiempo que se dedica a completar actividades, la informacién para mejorar el clima del aula,

y la identificacién con las actividades.

Existen algunos puntos relevantes en los que existen diferencias substanciales y que deberian
ser motivo de una accién inmediata, como el caso de las agresiones en forma que de alguna
manera son mas controlados en el caos de los docentes de la escuela rural, los espacios de
comunicacion con los estudiantes que dejan mucho que desear en los docentes del sector
urbano, y el compartir intereses con los estudiantes que también tiene una diferencia pues es

mejor en el sector rural que en el urbano.

Cabe resaltar que no existi6 demasiada variacion entre una y otra institucién en esta area de
andlisis referente al clima del aula, ya que la mayoria de elementos estuvieron sobre los cuatro
puntos en ambos centros escolares. Sin embargo, existen aspectos positivos como el fomento
del respeto en el aula y hacia el “otro”, cuestién que es basica para un aprendizaje cooperativo,
tratando siempre de pensar en el “otro” para completar el aprendizaje de uno (Martinez-Otero,
2000, pags. 67-68).

También es visible que los docentes de la institucién urbana deben mejorar en el fomento de
espacios de dialogo y en el vinculo con los estudiantes que influye mucho en la implicacién
estudiante dentro del aula de clase (Gonzalez, 2010, pag. 11), pues si es que el docente no
es capaz de brindarle la confianza al estudiante para ponerlo en escenarios de dialogo y
vinculacion con el grupo, el estudiante pronto comenzara a sentirse fuera de lugar, provocando

problemas.

En suma, los fundamento de un buen clima del aula se encuentran claros en ambas
instituciones e incluso las cuestiones que podrian mejorarse. Los resultados de la observacion
demuestran que existe un fundamento de respeto entre docentes y estudiantes que se
encuentra presente en ambos grupos de docentes pero que deberia ser desarrollado de mejor

manera para obtener un mejor clima de aula.
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3.2. Analisis y discusién de resultados de las caracteristicas del clima de aula

3.2.1. Percepcién del clima de aula de estudiantes y profesores del centro

educativo urbano.

Tabla 20. Percepcion del clima de aula
estudiantes, urbano

ESTUDIANTES

SUBESCALAS | PUNTUACION Subesca.las CES -
IMPLICACION IM 6,31 Estudiantes
AFILIACION AF 7,38 10,00
AYUDA AY 7.94] ¢ 00
TAREAS TA 6,19
COMPETITIVIDAD |CO 7,19 600
ORGANIZACION |OR 6,19| 4,00
CLARIDAD CL 6.63]
CONTROL CN 4,88
INNOVACION IN 756| 000
COOPERACION |cP 8.88 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores centro
Urbano, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Tabla 21. Percepcion del clima de aula
profesores, urbano

Gréfico 5. Percepcién estudiantes, urbano

Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores
centro Urbano, 2013

Elaborado por: Sonia Lojano

PROFESORES Subescalas CES - Profesores
SUBESCALAS PUNTUACION || 10,00
IMPLICACION IM 9,00 9:00
AFILIACION AF 10,00|| 8,00
AYUDA AY 7,00 7,00
TAREAS TA 8,00| &0
COMPETITIVIDAD |CO 800/ >
ORGANIZACION |OR 8,00 :22
CLARIDAD CL 9,00 ;40
CONTROL CN 6,00|| 1,00
INNOVACION IN 7,00|| 0,00 —_——
COOPERACION cp 10,00 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores, urbano.
2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Grafico 6. Percepcion profesores, urbano

Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores, urbano.
2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Se observa en las tablas 9 y 10 y en los gréficos 17 y 18, que la subescala de cooperacién es
valorada con 8,88 por parte de los estudiantes y 10 puntos por parte de los profesores. Lo que
significa que los docentes pueden ver dentro del aula que existe un espiritu de cooperacion
superior del que es considerado por los estudiantes. A la larga esto puede significar un
inconveniente, ya que desde adentro el grupo de estudiantes puede mantener disputas que
rasgan el ambiente cooperativo que el docente considera que se encuentra en el grupo.

En un ambito similar, la afiliacion recibe 10 puntos en los docentes y 7,38 por parte de los
estudiantes, lo que claramente supone que todavia se deben establecer cuestiones como el
didlogo y la comunicacion entre estudiantes, que los llevan a un nivel de amistad que les
provoca trabajar en proyectos comunes (Barrantes & Tejedo, 2005). Seguramente, algo debe
estar fallando en la vinculacién entre los estudiantes que no ha sido detectado por los
docentes. Algo similar ocurre con la implicacion en el aula que, al considerarse como aquél
apego hacia la institucion por parte del docente (Gonzalez, 2010), también tiene que ver con
las nociones de vinculacion entre estudiantes que es calificado con 9 por los docentes y 6,31

por los estudiantes.

La claridad y la organizacién también forman parte de las diferencias entre docentes y
estudiantes en cuanto a su percepciéon. Mientras que para los docentes esta en 8 y 9 puntos,
en los estudiantes en 6, 63 y 6,19, lo que representa que para los docentes la clase estad muy
bien organizada y tiene reglas y cuestiones académicas claras, mientras que para los
estudiantes existe un denotado grado de desorganizacion y poca claridad. Otras cuestiones
como las tareas y la competitividad presentan diferencias similares entre la percepcion
docente y de profesores, es decir, que los profesores consideran que estos factores son
cuestiones importantes y que se realizan, para los estudiantes son todavia elementos

problematicos.

Las ultimas cuestiones del analisis dejan ver lo qué tantoto para docentes como para
estudiantes son problemas comunes como la cuestién del control, recordando que si es que
esto no se da en un camino estable, el clima del aula se vera afectado sobremanera, volviendo
a la cuestion del respeto entre estudiantes y docentes como la base de este comportamiento
(UNESCO, 2008). Otras cuestiones como la innovacion y la ayuda, también se presentan
como problemas para ambos, y son percibidas como poco desarrollados. Las clases deberian
tratar de modificarse o buscar nuevos horizontes y que en algunas situaciones es dificil brindar
a los estudiantes los elementos necesarios para que puedan salir a flote con sus problemas o

fomentar la ayuda entre comparieros.
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3.2.2. Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesores del centro
educativo rural

Tabla 22. Percepcién del clima de aula
estudiantes, rural

ESTUDIANTES ]
== PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION IM 6,73 || 10,00
AFILIACION AF 6,54
8,00
AYUDA AY 6,77 6,54
TAREAS TA 562 6,00
COMPETITIVIDAD | CO 692/ , 6,73
ORGANIZACION |OR 6,19 ’ 4,42
CLARIDAD CL 6,27 || 2,00
CONTROL CN 4,42 0.00
INNOVACION, IN 6’19 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION |CP 8,35

Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores rural. 2013 Gréfico 7. Percepcién estudiantes, rural
Elaborado por: Sonia Lojano Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores rural. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Tabla 23. Percepcidn del clima de aula
profesores, rural

PROFESORES
SUBESCALAS | PUNTUACION Subeslctz)’aoloas CES - Profesores
IMPLICACION IM 10,00/ 10,00 - 16,00
AFILIACION AF 10,00 10,00 8,00 9,00
8,00 7,00
AYUDA AY 10,00
TAREAS TA 6,00 6,00 7,00
COMPETITIVIDAD |CO 7,00 6,00 \ /
ORGANIZACION |OR 7.00| *%° \ /
CLARIDAD CL 8,00]| 2,00
CONTROL CN 1,00 ¥ 1,00
INNOVACION N 9,00 o IMIAFIAY ITAICOIORI CLICNI IN | CPI
COOPERACION |CP 10,00
Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores centro rural. ~ Grafico 7. Percepcion profesores, rural
Elaborado por: Sonia Lojano Fuente: Encuesta a estudiantes y profesores rural. 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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De la misma manera, como sucedia en el caso de los docentes de la escuela urbana, la
escuela rural tiene también problemas significativos entre la percepcion que tienen los
estudiantes y la que tienen los docentes. En cuestiones como implicacion, afiliacion, ayuda y
cooperacion, los docentes las catalogaron con valores de 10 puntos a todas mientras que en
las mismas subescalas, los estudiantes consideraron puntajes de 6,73, 6,54, 6,77 y 8,35, lo
que a la larga resulta un inconveniente grave ya que esta en el docente producir iniciativas
que no caigan en la mera estructuracion de disefios y aspectos normativos (Pinillos, La
practica pedagogica de los maestros en el nuevo curriculo del Instituto Universitario de
Educacion Fisica y Deporte de la Universidad de Antioquia., 2001), sino que busquen la
solucion de problemas que involucren el clima del aula, pero si no son visualizados, sera dificil

presentar propuestas.

La innovacién y la claridad también para los docentes tienen puntajes de 9 y 8
respectivamente, mientras que los estudiantes las valoraron con 6,19 y 6,27. Es una situacion
similar a la que presentaba el caso de la percepcién de los docentes y estudiantes de la
escuela urbana, puesto que los estudiantes consideran que no se presentan novedades
dentro de la forma en la que se lleva el clima del aula ni tampoco las explicaciones sobre lo

gue sucede en el aula se presentan con claridad.

Por dltimo, algunos factores como las tareas y, especialmente, el control dentro del aula se
presentan como situaciones enfocadas problematicamente por ambos integrantes del aula de
clase. En el caso de las tareas, el trabajo debe comenzar con la misma claridad a la que se
hacia referencia anteriormente y con un minucioso analisis de la fallas en su elaboracion y
cumplimiento. En el otro caso, la situacion parece un poco mas grave puesto que los docentes
la valoraron con 1y los estudiantes con 4,42, lo que significa que se deben tomar medidas

radicales para enfrentar este problema desde la base.
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3.3. Analisis y discusién de resultados de la gestion del aprendizaje del docente

3.3.1. Autoevaluacién a la Gestién del Aprendizaje del docente.

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

1.37.18. PracsiiaRUlE

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo...

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalco los puntos clave de los temas...

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes...

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los...

1.19. Motivo a los estudiantes para que se...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el...

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios...

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas...

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la...

1.1. Preparo las clases en funcién de las...
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Grafico 9. Habilidades pedagdgicas y didacticas sector rural y urbano

Fuente: Autoevaluacion a la gestién del Aprendizaje del docente, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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El punto de vista docente sobre su propio desempefio tiende a evaluar cuestiones distintas a
las que el investigador examina. Pues el investigador tiende a tener una vision un tanto mas
objetiva y no tiene cuestiones de interés y consciencia involucrados. En el caso del docente,
asumiendo que dice toda su verdad respecto a su desempefio, elementos subjetivos se
involucran y pueden distorsionar la realidad. Con este razonamiento puede justificarse las
diferencias con la evaluacion realizada por el investigador. Varios puntos recibieron puntajes
elevados de 5 puntos, tales como la preparacion de clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes, la participacion de los estudiantes en clases y el desarrollo de las habilidades

estudiantiles de sintetizar, analizar, observar, etc.

No obstante, si se puede distinguir que existen lecturas de otras habilidades que mas bien
podrian informar sobre necesidades docentes que exigen ser remediadas con capacitacion.
En este punto, sin embargo, cabe recalcar las evidentes diferencias entre la autoevaluaciéon
docente en el sector rural y el urbano, puesto que en el primer caso los puntajes siempre se
encuentran en 5 puntos, con excepcion de la categoria de utilizacién de tecnologia que llega
a los 4 puntos producto probablemente de las condiciones de carencia en las que realizan
clases en el sector rural. Mientras tanto el sector urbano, en la mayoria de casos no llega a
los 4 puntos, y en algunos casos preocupa por encontrarse en 2 puntos como el caso del
conocimiento de la programacion y los estimulos por la participaciéon estudiantil.

Tomando en cuenta estas cuestiones, y el andlisis del investigador, se puede afirmar que en
realidad las habilidades pedagdgicas y didacticas de los docentes en el sector rural estan
mejor pulidas que las de la instituciéon urbana. Recordando una vez mas que la evaluacion del
desempenio profesional tiene como objetivo comprobar cémo influyen sus capacidades en el
estudiante (Valdés Veloz, 2011, pag. 1), se puede establecer que algunas deficiencias como
la cuestidn tecnolégica o la participacion del estudiante en clase podria ocasionarse por el
cumplimiento deficiente de los docentes en estas actividades y que terminan afectando

también en el clima del aula.
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DESARROLLO EMOCIONAL
m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.

2.6. Me preocupo porque mi apariencia
personal sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia en el aula

2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Grafico 10. Desarrollo emocional sector rural y urbano

Fuente: Autoevaluacion a la gestion del Aprendizaje del docente, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Otro elemento importante dentro de las consideraciones del clima del aula esta relacionado
con el desarrollo emocional de los docentes, que refleja en muchos aspectos en qué nivel se
sienten a gusto con su desenvolvimiento y el grupo mismo. Los docentes rurales puntuaron
con 5 todos los aspectos, mientras que los docentes del centro urbano tuvieron puntajes
diversos. En cuestiones de seguridad iniciativa, autonomia, gratificacion de la relacién con los
estudiantes valoraron con 4 puntos, mientras que elementos como apariencia personal
identificacion con el grupo y disfrute de la profesion consideraron 3 puntos. El area de menor
puntacion fue el referente al gusto de los estudiantes por la clase que reciben.

Cabe realizar un analisis de las respuestas de los docentes rurales ya que consideran que
emocionalmente no tienen ningun problema y que sus estudiantes responden de igual
manera, algo que se contradice con algunas respuestas de los estudiantes. Por otra parte, los
docentes del area urbana deben preocuparse por mejorar las estrategias metodolégicas con
el objetivo de que los estudiantes comiencen a sentirse a gusto en la clase.

En el marco tedrico ya se trat6 el tema del grupo-clase como una comunidad con sus propias
maneras de actuar que involucran lo social y psicologico (Martinez-Otero, La buena
educacion: Reflexiones y propuestas de psicopedagogia humanista, 2007, pag. 67), por lo

que si los estudiantes no presentan un vinculo con la clase para su propia autorrealizacion
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probablemente no se puedan obtener resultados concernientes a la satisfaccion con los
conocimientos y adquisicion de destrezas de dicha clase.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
E. Rural m C.E. Urbano

3.8. Falto a mis clases solo en caso de...
e L
3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
meeneeeees s B

mmmmassess
3.5. Planifico mis clases en funcion del...
mmmmamlEEE

3.4. Entrego a los estudiantes las...

3.6. Explico las normasy reglas del aula a...

3.3. Planifico y organizo las actividades del...
3.2. Cumplo y hago cumplir las normas...

3.1. Aplico el reglamento interno de la...
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Grafico 11. Aplicacién de normas y reglamentos sector rural y urbano

Fuente: Autoevaluacion a la gestion del Aprendizaje del docente, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Dentro del area de normas y reglamentos, la percepcion de los docentes se encuentra
igualmente més allegado a la cuestion de establecer si los estudiantes respetan o no lo que
se pide para que una clase pueda realizarse. Siempre es un analisis dificil puesto que no se
puede medir exactamente lo que se puede tomar por cumplimiento de normas y reglamentos.
Los docentes pueden considerar que se cumple cuando los estudiantes dejan de comportarse
de manera inadecuada, cuando en realidad lo que deberia conocerse claramente es que si

ante la falta se aplic6 la medida que se encuentra de acuerdo al reglamento.

De esta forma, los docentes rurales consideran que cumplen practicamente con todas los
elementos respectivos a normas y reglamentos que llega a 5 puntos, con excepcion de la
aplicacion de reglamento interno de la institucion, seguramente méas por desconocimiento. En
el caso de los docentes urbanos los elementos se encuentran entre 3 y 4 puntos, y preocupa
de manera sustancial que en la aplicacion del reglamento interno apenes llegue a los 2 puntos
lo que significa que existe un problema en la institucion que debe solucionarse mediante la
difusion del reglamento pormenorizadamente que sirva para que los docentes puedan

aplicarlo.
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La escuela transmite en si misma una identidad (Santos Guerra, 2006, pags. 35-36) con
ciertas normas que son interiorizadas. La aplicacion de un reglamento o de normas deben
encontrarse formando parte del individuo y no solamente como parte de un papel o de
costumbres. El cumplimiento de normas y reglamento debe comenzar a través de la discusion
entre el estudiantado y docentes sobre la importancia del cumplimiento de estas reglas por el

bien de la institucion y de quienes la integran.

3.17. Se preocupa por la auseftfal ﬁ#'%l ‘
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y...
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,...

3.12. Ensefia a mantener buenas...

3.11. Ensefia a no discriminar a los...

3.10. Ensefia a respetar a las personas...

3.9. Propone alternativas viables para que...
3.8. Esta dispuesto a aprender de los...

3.7. Maneja de manera profesional, los...
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el...
3.5. Dedica el tiempo suficiente para...

3.4. Comparte intereses y motivaciones...
3.3. Seidentifica de manera personal con...

3.2. Dispone y procura la informacion...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar...
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Grafico 12. Clima de aula sector rural y urbano

Fuente: Autoevaluacion a la gestion del Aprendizaje del docente, 2013
Elabroado por: Sonia Lojano

El clima del aula presenta todas las caracteristicas que han sido nombradas a lo largo de
los analisis de factores como las habilidades docentes, las distintas percepciones sobre
la realidad del aula y la capacidad del docente para integrar adecuadamente todos los
valores de los estudiantes con fines educativos y de formar un buen ambiente del grupo.
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En el analisis se pudo evidenciar que cuestiones como el respeto la no discriminacion,
entre otras, son valores fomentados por los docentes dentro del aula en forma constante
obteniendo 5 puntos dentro de la puntuacién. No obstante, otras cuestiones son dificiles
para los docentes por lo que el tiempo para responder sus dudas o la participacion en
clases llegan solamente a los 3 puntos. Mientras tanto, a diferencia de otras &reas, no
existen diferencias substanciales entre la institucion rural y la docente, difiriendo
solamente en lo referido con la busqueda de espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes que en el sector rural alcanza los 4 puntos mientras

que solamente 2 en el urbano.

Siendo asi es evidente que se debe mejorar las perspectivas docentes urbanos con
respecto a los rurales en muchos aspectos, pero no son esencialmente abismales las
distancias entre unos y otros. La interaccion entre todos los elementos son los
responsables del clima del aula (Diaz, 2002, pag. 401), por lo que las acciones a tomarse

deben invocar las percepciones de docentes y estudiantes.
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3.3.2. Evaluacion ala gestién del aprendizaje del docente por parte del

estudiante.

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
W Siempre M Frecuentemente mAlg ece l&%/ra vez W Nunca

1.14. Promueve la interaccion de todos B_

los estudiantes en el grupo I Iil 40%

31%

1.13. Motiva a los estudiantes para que S0P

se ayuden unos con otros 9%

(o]

1.12. Propone actividades para que cada g"
O

uno de los estudiantes trabajen en el

1.11. Valora los trabajos grupales de los | 0%
estudiantes y les doy una calificacidn ;%
0

87%

0,
1.10. Da estimulos a los estudiantes | 139 44%

cuando realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo
. 44%
cooperativo en el aula
1.8. Organiza la clase para trabajar en
grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion
e informacidn para sus clases.
. 560
1.6. Adecua los temas a los intereses de %
los estudiantes.

44%
1.5. Ejemplifica los temas tratados.

. . ., 69%
1.4. Realiza una introduccion antes de

iniciar un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen
entre los diversos temas o contenidos
sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al
inicio del afio lectivo.

69%

94%

0,
1.1. Prepara las clases en funcién de las p6%

necesidades de los estudiantes.

0% 20%  40% 60%  80% 100%

Grafico 13. Habilidades pedagdgicas y didacticas en el centro educativo urbano 1.1-1.14
Fuente: Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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Es sumamente dificil y subjetivo evaluar la opinion de los estudiantes sobre la practica docente
por factores emocionales y de convivencia. No obstante, es interesante notar que las
respuestas siempre estén ligadas a cuestiones que podrian mejorar los docentes para llegar
a los estudiantes con mayor claridad.

La programacion de clases, por ejemplo, recibié un 94% de eficacia en las respuestas
estudiantiles lo que indica que los docentes se preocupan por dar a conocer objetivos y
actividades con anticipacién. Un 69% también piensa que el docente explica las relaciones
gque existen entre los temas tratados, cuestion también positiva ya que los jovenes pueden

relacionar los conocimientos con cuestiones de la realidad.

No obstante, otras cosas deben mejorarse, aunque cabe decir que ya son cosas que los
docentes habian notado, como la promocién de la interaccién de los estudiantes en el grupo
gue solamente se da a algunas ocasiones. Se debe considerar debido a que en el analisis es
ya un tema recurrente, que la participacién debe mejorarse dado que los resultados no han

sido demasiado buenas (Direccion Provincial de Educacion de Loja, 2009, pag. 7).
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Grafico 14. Habilidades pedagdgicas y didacticas en el centro educativo urbano (1.15 - 1.21)
Fuente: Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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Para los estudiantes, es claro que la mayoria de habilidades pedagdgicas y didacticas en los
docentes son positivas, practicamente todas superando el 80% en respuestas de “siempre”,
con excepcién de la promocion de la autonomia dentro de grupos de trabajo cuyo “rara vez”
alcanza el 31%. De alguna forma, también se refiere a la cuestion de participacién de los
estudiantes, ya que si todo el aprendizaje estd completamente estructurado de manera que
los estudiantes no sean capaces de tomar la iniciativa o participar entonces tampoco seran

capaces de integrar un grupo que se vaya tornando auténomo.

Evidentemente esto es perjudicial para el aprendizaje ya que en un aprendizaje
constructivista, el docente debe encaminar a sus estudiantes a que aprendan por su propia
cuenta. Estableciendo lo que ya se mencionaba en el marco teérico, en el que se asumia que
la cooperacién debe tener en cuenta el apoyo, la implicacion en el ambiente y la libertad de
expresion (Casullo, 1999), no se puede continuar con practicas en las que un grupo no puede

valerse por si mismo y necesita, ya que perjudica el clima del aula que se torna rigido.
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Grafico 15. Aplicacién de normas y reglamentos en el centro educativo urbano

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

En el caso del cumplimiento de normas, los estudiantes consideran que los docentes cumplen
adecuadamente con todos los requerimientos para aplicar normas y reglamentos, pues la
mayoria mantiene que “siempre” se planifica, se cumple con las normas, se aplica el
reglamento interno, en un promedio del 60%. No obstante, existen ciertos porcentajes
minoritarios que llegan al 30% que dicen que en algunas ocasiones no se entregan
calificaciones a tiempo o0 que rara vez se aplica el reglamento. Realmente parece ser que
existe una percepcion de los estudiantes de que el docente cumple con los requerimientos

para poder ensefiar adecuadamente.
86



' CLIMA DE AULA
FIPrMBES reocu I RSHERRDENR o faltd” A %0‘%2 ¥ Nuhca
de los estudiantes; llama a los padres de... '
3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y B0 94%
respeto. ﬁ
o 13% 56%
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula J 9%
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de "8 - 81%
los estudiantes, sin agredirles en forma... =i °13
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, : 15%
preguntas, opiniones y criterios de los... ' ?
3.12. Ensefiaa mantener buenas “g&~ 9%
relaciones entre estudiantes. 3' ?
3.11. Ensefia a no discriminar alos g 15%
estudiantes por ningiin motivo.
3.10. Ensefiaarespetar a las personas [P 94%
diferentes. %
3.9. Propone alternativas viables para que 63%
los conflictos se solucionen en beneficio de...
3.8. Esta dispuesto a aprender de los 69%
estudiantes
3.7. Maneja de manera profesional, los 63%
conflictos que se dan en el aula.
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el 69%
aula
3.5. Dedica el tiempo suficiente para 69%
completar las actividades que se proponen...
3.4. Comparte intereses y motivaciones con 58%
los estudiantes
3.3. Seidentifica de manera personal con 56%
las actividades de aula que se realizan en...
3.2. Disponey procura la informacién 56%
necesaria para mejorar el trabajo con los...
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar 69%
la comunicacidn con los estudiantes
0% 10%20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Grafico 16. Clima de aula en el centro educativo urbano

Fuente: Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

El clima del aula influye directamente en la calidad del producto educativo (Johnson, Johnson,
& Holubec, 1999), eso significa que los docentes son capaces de mantener un clima del aula
adecuado para que se pueda realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje que fomente las
finalidades educativas. Tomando esto en cuenta, los estudiantes tienen un criterio positivo
respecto a lo que realizan los docentes en el area de clima del aula pues practicamente
alrededor del 60% consideran que se cumplen con todos los requerimientos para qué esto
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suceda. No obstante, se puede volver a recalcar que la principal falencia sigue siendo la
cuestion de interrelacion con los estudiantes, pues cerca de un 30% consideran que falta que
los docentes se compartan sus intereses y mejoren la comunicacion con ellos, lo que muchas

veces pasa desapercibido de la practica pedagoégica por enfocarse en cumplimiento de

actividades o en resultados finales.
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Grafico 17. Habilidades pedagdgicas y didacticas en el centro educativo rural (1.1 -1.14)

Fuente: Evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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Los estudiantes del centro educativo rural mantienen similares criterios que los estudiantes
del centro urbano. Ya que se mantienen la mayoria de factores superando el 50% o 60%. Sin
embargo, si se puede ver que existen elementos de bajo puntaje como la utilizacion de
tecnologias que no llega al 33% de “siempre”, cuestion que ya es tomada en cuenta por los
mismo docentes, lo que podria convertirse en el eje de un proyecto de la institucién a futuro.
Las relaciones entre los diversos temas o contenidos cuentan también con un 38% de algunas
veces, algo que es posiblemente solo un descuido al no recalcar aquellas relaciones. Y un

alto porcentaje de estudiantes que consideran que el trabajo en grupo no es valorado

adecuadamente.
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Grafico 18. Habilidades pedagdgicas y didacticas en el centro educativo rural (1.5 - 1.21)

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013

Elaborado por: Sonia Lojano
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De acuerdo a los estudiantes, no existen grandes problemas en cuanto a las habilidades
didacticas y pedagogicas de los docentes, puesto que se puede ver con claridad que los
estudiantes consideran que sus docentes tienen las habilidades necesarias para que el
proceso de ensefianza-aprendizaje se desenvuelva bien. De todas maneras, cabe mencionar
gque un minimo porcentaje vuelve a enfatiza lo concerniente al trabajo en grupo o la
participaciéon estudiantil, que ya se ha podido notar en el andlisis y que, sin embargo, puede
pasar desapercibido si no se toman las debidas medidas.

. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
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Grafico 19. Aplicacién de normas y reglamentos en el centro educativo rural

Fuente: Evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Los estudiantes creen que los docentes cumplen y hacen cumplir las normas institucionales,
ya que un promedio del 60% considera que siempre lo realizan. De todas maneras, un
porcentaje de entre el 10% y el 20% todavia cree que algunas veces el docente se apega a

las reglas y otras veces las deja pasar, como es el caso del cumplimiento de las reglas para
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el aula o la aplicacién del reglamento interno de la institucion dentro del aula. Pero en términos

generales los estudiantes se encuentran conformes con lo que realiza el docente en esta area.
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Grafico 20. Clima de aula en el centro educativo rural

Fuente: Evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Finalmente, los estudiantes consideran que los docentes mantienen un clima del aula mas
gue gratificante con el trabajo lo que se refleja en los puntajes altos respecto a temas como la
comunicacion con los estudiantes, la identificacion, entre otros. El clima del aula en este caso
refleja que el docente ha logrado establecer una conexion con los estudiantes que les permite
qgue el trabajo se desenvuelva sin mayores inconvenientes y en un ambiente adecuado. La
frecuencia en la que los estudiantes contestaron que algunas vez el docente cumple y otras
no o que rara vez cumple, en este caso, se encuentra por debajo del 10%, algo positivo
tomando en cuenta los problemas del aula que se causan en la actualidad y que perjudican el

ambiente del aula.

3.3.3. Caracteristicas de la gestion pedagogica desde la percepcion del docente

Tabla 24. Centro urbano

CENTRO URBANO

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 7,5
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 57
3. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 5,9
4. CLIMA DE AULA CA 6,9

Fuente: Caracteristicas de la gestion pedagégica desde la percepcion del docente. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Tabla 25. Centro rural

CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 10,0
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,0
3. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 9.4
4. CLIMA DE AULA CA 10,0

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagdgica desde la percepcién del docente. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Grafico 33. Caracteristicas de la gestion pedagogica - docente

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagdgica desde la percepcién del docente. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Los docentes de la institucién rural fueron concluyentes en la consideracion de afirmarse como
como cumplidores casi perfectos de lo concerniente al clima dentro del aula de clase pues
casi todo fue puntuado con 10, lo que podria representar a primera vista que realizan un
trabajo excelente, a pesar que como se ha comprobado a lo largo del analisis no representa
exactamente la realidad pues lo estudiantes y el investigador pudieron comprobar que existen
falencias que deben corregirse. Incluso podria ser considerado como una especie de
problema pues si todo se esta haciendo bien, ¢ para qué mejorar o hacer cambios? La vision
de los docentes urbanos estd un poco mas apegada a lo que se pudo evidenciar en la
observacién y en la opinion de los estudiantes, pero esto significa que los procesos de cambio

y evolucién son urgentes.

3.3.4. Caracteristicas de la gestiéon pedagdgica desde la percepcion de los

estudiantes
Tabla 26. Centro urbano

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 7.6
2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 8,4
3. CLIMA DE AULA CA 8,7

Fuente: Caracteristicas de la gestion pedagogica desde la percepcion de los estudiantes. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Tabla 27. Centro rural

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 7,8

2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 8,4
3. CLIMA DE AULA CA 8,3

Fuente: Caracteristicas de la gestiéon pedagdgica desde la percepcion de los estudiantes. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Grafico 34. Caracteristicas de la gestion pedagdégica estudiantes

Fuente: Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcién de los estudiantes. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

No se puede notar diferencias sustanciales entre las perspectivas estudiantiles de ambas
instituciones, y mas bien es notorio que existen caracteristicas que son comunes en ambos
grupos de estudiantes. Sin embargo, cabe resaltar que los estudiantes de ambas instituciones
valoraron por debajo de los 8 puntos las Habilidades Pedagdgicas y Didacticas de los
docentes, lo que deberia comprometerles a cambiar las estrategias metodol6gicas o, por lo
menos, implementar mejoras en su catedra. La aplicacion de reglamentos representa lo que
mMAas 0 menos se conoce, es decir, que los docentes aplican el reglamento aunque todavia
podria implementar mejoras, especialmente en lo ligado a participacion en clase, mientras que

el clima del aula parece tener igual concepcion del lado estudiantil.
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3.3.6. Gestion pedagdgica del centro educativo.

Tabla 28. Centro urbano

CENTRO URBANO

Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 6,5
2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 6,6
3. CLIMA DE AULA CA 6,8

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagdgica desde la percepcién del investigador. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Tabla 29. Centro rural

CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 7,3
2. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 7,5
3. CLIMA DE AULA CA 7,5

Fuente: Caracteristicas de la gestion pedagogica desde la percepcion del investigador. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano
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Gréfico 35. Caracteristicas de la gestion pedagégica, investigador

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagdgica desde la percepcion del investigador. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

Llegando al final del andlisis se dejo ver claramente la forma en la que parece ser que la

gestibn pedagodgica por parte de los docentes de la instituciébn rural tienen mejores
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caracteristicas de desempefio que los docentes de la institucion urbana, desvirtuando de
alguna manera, al menos en este caso, la tradicional forma de ver la educacion en la que se
consideraba que los docentes de los planteles urbanos poseen mejores destrezas y
desempefios pedagdgicos que los docentes rurales. Como se puede apreciar en el grafico,
en las distintas facetas los docentes rurales promedian un 7,5 mientras que los docentes
urbanos se encuentran entre el 6,5y el 6,8.

Tanto en Habilidades pedagdgicas y didacticas, como en Aplicacion de Normas y
Reglamentos y en Clima del Aula, se puede notar que los docentes presentan mejores
desempenios, lo que no quiere decir que la institucion rural no tenga que mejorar y que por el

contrario deberia mantenerse en procesos continuos de mejoramiento en las tres areas.

96



CAPITULO IV: PROPUESTA DE INTERVENCION



4.1. Titulo de la propuesta

Capacitacion docente para el disefio e implementacion de un Manual de Convivencia para un
mejor control disciplinario en las aulas de los centros educativos “Jaime Roldds Aguilera” y

“Angel Noguera” en el afio lectivo 2013-2014.

4.2. Planteamiento del problema

A partir de los resultados alcanzados en el diagndstico del clima social escolar del aula de
clase se ha evidenciado que por el hecho de no disponer de un control adecuado, la
responsabilidad recae en los mismos profesores, tal es el caso que se ha podido observar en

las tablas 9, 10, 11 y 12, mismas cuyo indicador de control se resume la siguiente tabla:

Tabla 30. Actor educativo diagnosticado

Actor educativo Puntuacion
Fuente diagnosticado alcanzada en control
Tabla 9 Estudiante urbano 4,88
Tabla 10 Docente urbano 6
Tabla 11 Estudiante rural 4,42
Tabla 12 Docente rural 1
Puntuacion promedio total 4,08

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagdgica desde la percepcion del investigador. 2013
Elaborado por: Sonia Lojano

De este modo, se evidencia que la subescala de control muestra serios problemas deficitarios
en el trabajo profesional del docente. Sin embargo, puesto que no sélo es el docente quien
reconoce la existencia de este problema, es menester tener en cuenta la corresponsabilidad
de los propios nifios que son actores educativos que también estan involucrados en esta

situacion.

Otro problema que se entrevé es que los docentes estarian evitando el trabajo en grupo por
considerarlo un espacio de indisciplina, al menos, eso se puede colegir a partir de los
resultados que ellos manifiestan para este tipo de desempefio docente. Por otro lado, el uso
de las TIC es muy poco promovido en el medio de tal modo que resulta un premio cuando los

estudiantes pueden acceder a algun medio audiovisual en sus horas de clase.

4.3. Justificacion

Considerando que en promedio la subescala de control tiene una puntuacion de 4,08/10, es

imperativo actuar sobre ella. Asi mismo, es necesario contrarrestar agresiones verbales para
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establecer el control disciplinario pues en la medida de lo posible se deben utilizar alternativas

sin recurrir a ningun tipo violencia o castigo.

De este modo, el tipo de educacién que se estaria promoviendo es uno cuyas bases recaen
en los refuerzos condicionados del premio o castigo promovidos desde el conductismo. Sies
que se condiciona el buen comportamiento con la utilizacion de TIC se estara generando

serios retrasos en la actualizacidon de conocimientos.

También si es que se castiga los problemas indisciplinarios evitando el trabajo en grupos,
realmente se esta promoviendo una cultura en la que el docente muestra que no tiene
capacidad para hacer frente a los problemas disciplinarios sacrificando la interaccién social
que es un componente clave de la construccion del conocimiento individual cuyas bases se

hacen mencién en la Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de Educacién General Basica.

En consecuencia, es preciso disponer de un instrumento que permita ejercer un nivel de
control basado en las propias sugerencias de los estudiantes a fin de aprovechar el ambiente

democratico en el que se desenvuelven estos estudiantes.

Es asi que, la presente propuesta pretende disefiar un procedimiento adecuado para llevar a
cabo, en las aulas de clase del establecimiento, Acuerdos Comunitarios entre docentes y
estudiantes que permita optimizar un nivel de control de responsabilidad compartida y
horizontal, en lugar de una imposicion severa y arbitraria. El docente debe estar consciente
de que debe producir iniciativas que no caigan en la mera estructuracion de disefios y
aspectos normativos (Pinillos, 2001), sino que busquen la solucibn de problemas que
involucren el clima del aula, pero si no son democratizados, sera dificil presentar llevarlos a la

practica.

4.4. Objetivos

4.4.1. General.
Capacitar a los docentes de los centros educativos “Jaime Roldés Aguilera” y “Angel Noguera”
para que aprendan a diseflar e implementar un Manual de Convivencia que reduzca

problemas disciplinarios en sus aulas en el afio lectivo 2013-2014.

4.4.2. Especificos.
o Capacitar a los docentes sobre el manejo del Manual de Acuerdos
Comunitarios para reducir los problemas disciplinarios en el Aula de Clases.
o Implementar el manual de Acuerdos Comunitarios en las aulas de clase de los
centros educativos “Jaime Roldés Aguilera” y “Angel Noguera”.
o Evaluar el impacto del Acuerdo Comunitario en el control de disciplina de los

centros educativos “Jaime Roldés Aguilera” y “Angel Noguera”.
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4.5,

Actividades

Tabla 31 Actividades

— Indicadores
Objetivos L . .
P Metas Actividades | Metodologia | Evaluacién de
especificos L
cumplimiento
Capacitar a | Tanto 1. Socializacién | - Planificacién Se evaluara | - Acta de
los docentes | directores de la adecuada de reunion con los
sobre el | como propuesta. sesion. el proceso y | directivos.
manejo del ggtcaenntes de 2. Contratacion ReUnis el manual de Act q
. - Reunién con -Acta e
Manual de del profesional . i i
Acterd acuerdo en la P autoridades y | Procedimient | reunién con los
cuerdos | necesidad de | €Xpertoen con docentes. | o de calidad | docentes.
Comunitario capacitarse temas _
s para | para manejar | disciplinarios. - Metodologia | Para realizar | _contrato  del
reducir los adecuadan;e 3. Capacitacion. | constructivist | ¢|  Acuerdo | profesional.
problemas | Nt€ 0S 4. Disefiodeun | @ para la Comunitari
disciplinario | PrOPeMa® | manual de capacitacion | ~OMUNANO | _planificacion
isciplinarios o
sen el Aula | jg Zlula de | procedimiento delos en Clases. de la
de Clases ni docentes. capacitacion.
. clase. unico para
cada o -Fotografia.
establecimient
0.
Implementar Un experto |5. Trabajo en - Grupos | - - Estudiantes
el manual de | €n el manejo | equipos con focales. Participacién | motivados.
Acuerdos de problemas | |og comprometid
Comunitarios gfigpllnarlosel estudiantes. -Trabajo en %Se parte de -Dotper:jtes
equipos para motivados.
en las aulas proceso  de 6. Foros de los distintos estudiantes
de clase de | jmplementaci | resultados de problemas y docentes | -Registro  de
los centros | 6n de un | las mesasde disciplinarios. | de aula para | trabajos
educativos Manual de | dialogo. disenar Y | grupales.
“Jaime Acuerdos |7, Puestaen - Foros y | llevara cabo
Roldés Comlunltflirlc()is comun de los | votacion los , -Registros  de
Aguilera” y | &N €l AU O€ 1 oqh diantes democratica | COMPrOMISO | aydiovisuales.
clase. sobre el|s de un
Angel con el uso Acuerdo
Noguera” delas TIC documento | U Lo | “Archivo digitar
. g Acuerd'o final. omunitario. de acuerdos
’ - grupales.
comunitario
general. -Un documento
9. Aplicacion en el que se
del acuerdo consignen los
comunitario Acuerdos
por parte de Comunitarios.
docentes y

estudiantes.
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Evaluar el

impacto  del
Acuerdo
Comunitario

en el control
de disciplina
de los centros
educativos
“Jaime
Roldés
Aguilera” y
“Angel

Noguera”.

Se
una
evaluacion
posterior
sobre
resultados
conseguidos
mediante los
Acuerdos
Comunitarios
en el Aula de
clase y se

realiza

los

realizan los
ajustes

respectivos a
fin de

mantener un
buen control
del aula de
clase.

10.Diagndstico
de la situacion
mediante el
uso del
cuestionario
CES.

11.dentificacion
de fortalezas y
debilidades del
Acuerdo
Comunitario.

12.Enmiendas al
acuerdo
comunitario
con los propios
estudiantes.

- Diagnéstico
mediante los
cuestionarios
CES.

- Graficacién
y analisis de
dichos

instrumentos.

-Puesta en
comun de
resultados.

-Dialogo
sobre ajustes
a la situacién
de control.

-Socializacién
final.

- Los
resultados
graficados
estadisticam
ente segun
las
subescalas
del clima
escolar
propuesto
por Moos.

-Ajustes a la
propuesta
inicial por
escrito en el
Acuerdo
Comunitario.

- El docente
acata las
disposiciones
que se generen
en la zona de
asamblea.

-  Mejora la
relacion  entre
alumnos

-Mayor grado
de implicacion
de los alumnos.

Fuente: Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del investigador
Elaborado por: Sonia Lojano

4.6. Localizacién y cobertura espacial

La presente propuesta esta dirigida a realizarse en dos Centros Educativos ubicados en el
cantén Morona perteneciente a la Provincia de Morona Santiago. El un centro denominado
“Jaime Roldds Aguilera” ubicada en el barrio Sangay de la parroquia urbana de Macas. El otro

centro denominado “Angel Noguera” se encuentra ubicado en el sector Santa Ana, a 8 Km de

la parroquia Macas, cantén Morona.

4.7. Poblacién objetivo

La poblacion que fue diagnosticada pertenece a una muestra de 16 estudiantes de la zona
urbana y 26 de la zona rural por lo que el proyecto esta dirigido hacia estos estudiantes, asi
como sus respectivos docentes. No obstante, de tener la acogida correspondiente por parte
de los directivos, con el animo de no desperdiciar recursos de capacitacion, se pude extender
a toda la poblacién. Dicha poblacion esta compuesta por 9 maestros con nombramiento y 2
contratados, presta atencion a los nifios del primer afio hasta el octavo afio de Educacion
Bésica y brinda la educacion a 169 alumnos en la zona urbana. Y, en la zona rural, se cuenta

con 11 maestros con nombramiento y 6 contratados, mismos que brindan educacion a 209

alumnos.

101

. 2013




4.8. Sostenimiento de la propuesta

Si es que se tiene en cuenta los costos del proyecto, realmente se puede verificar que son
asequibles a las necesidades pues el Unico gasto externo que deben realizar es la
contratacion temporal de un profesional experto en problemas disciplinarios. Para el
sostenimiento de la propuesta se ha propuesto bajo cronograma la realizacion de una
evaluacion que permitira realizar los reajustes necesarios para mantener el Acuerdo
Comunitario como la base del control disciplinario dentro de las aulas de clase. Una importante
razén para qué en ambas instituciones educativas se mantenga en firme esta propuesta es el
hecho de que las dos han reconocido que se trata de un problema vigente en la actualidad,
no sélo como docentes sino también como estudiantes, por ende, se colige su voluntad para
superar esta situacion.

4.9. Presupuesto

Tabla 31 Actividad por institucion

Actividad por institucion Pre_sup_ues_tp por
institucion
1. Socializacion de la propuesta. $20
2. Contratacién del profesional experto en
temas disciplinarios. $600
3. Capacitacion.
4. Disefio de un manual de procedimiento $40
Unico para cada establecimiento. $20
5. Trabajo en equipos con los estudiantes. $10
6. Foros de los resultados de las mesas de
dialogo. $10
7. Puesta en comun de los estudiantes con el
uso delas TIC. %5
8. Acuerdo comunitario general. $10
9. Aplicacion del acuerdo comunitario por parte
de docentes y estudiantes. $40
10.Diagnéstico de la situacién mediante el uso $100
del cuestionario CES.
11.1dentificacion de fortalezas y debilidades del $20
Acuerdo Comunitario.
12.Enmiendas al acuerdo comunitario con los $10
propios estudiantes.
Total $875

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagogica desde la percepcion del investigador. 2013
Realizado por: Sonia Lojano
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4.10. Cronograma

Tabla 32 Cronograma

Actividad

Fechas

1. Socializacién de la

propuesta.

2. Contratacion del
profesional experto
en temas
disciplinarios.

3. Capacitacion.

4. Disefio de un
manual de
procedimiento Unico
para cada
establecimiento.

1 octubre del
2013

5 de octubre del
2013

20 de octubre del
2013

22 de octubre del
2013

5. Trabajo en equipos
con los estudiantes.

6. Foros de los
resultados de las
mesas de didlogo.

7. Puesta en comin
de los estudiantes
con el uso delas
TIC.

8. Acuerdo
comunitario general.

9. Aplicacion del
acuerdo comunitario
por parte de
docentes y
estudiantes.

27 de octubre del
2013

27 de octubre del
2013

27 de octubre del
2013

28 de octubre del
2013

29 de octubre del
2013

10.Diagnéstico de la
situacion mediante
el uso del
cuestionario CES.

11.Identificacién de
fortalezas y
debilidades del
Acuerdo
Comunitario.

12.Enmiendas al
acuerdo comunitario
con los propios
estudiantes.

5 de enero del
2014

8 de enero del
2014

9 de enero del
2014

Total

4 meses

Fuente: Caracteristicas de la gestién pedagogica desde la percepcion del investigador. 2013

Realizado por: Sonia Lojano
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos establecidos en el disefio de la presente investigacion, se

concluyen los siguientes aspectos:

En referencia a los aspectos tedricos sobre gestion pedagdgica y clima social escolar en
el aula se concluye que a pesar de la limitada literatura cientifica sobre referentes de
investigacion en el medio ecuatoriano, se ha podido realizar un nutrido marco teérico que
ha facilita el analisis e interpretacion de los resultados estadisticos producto de la
investigacion en una escuela rural y una escuela urbana del cantén Morona perteneciente

a la Provincia de Morona Santiago.

Se ha establecido un diagnodstico a la gestion de aprendizaje del Centro Educativo “Jaime
Roldos Aguilera” de la zona urbana del canton Morona destacandose las habilidades
pedagdgicas y didacticas, asi como la utilizacion de técnicas para el desarrollo de la clase
lo cual es muy positivo, no obstante un defecto es el limitado desarrollo de pensamiento
critico. De su parte, el Centro Educativo rural “Angel Noguera”, enfatiza al pensamiento
critico, pues muestra una gestion pedagoégica basada en permitir que los estudiantes
expresen sus preguntas, opiniones e inquietudes generando confianza en la opinion

propia.

A partir de la aplicacién de instrumentos (CES) realizada tanto a profesores como
estudiantes, se ha determinado que existen algunas similitudes entre el clima de aula de
la zona rural y de la urbana. Tal es el caso del control en el aula que, segun la version de
los docentes y los estudiantes, tiene la puntuacién mas baja. Es en la zona rural donde
obtiene su peor puntaje, segun version de los docentes (1/10) lo cual es corroborado por
los estudiantes (4,42/10). Al respecto, en base la observacion realizada, se percibe que el
tratamiento disciplinar del aula en la zona urbana se ve obligado a recurrir a agresiones
verbales, mientras que, en la zona rural se resuelve los problemas disciplinares sin recurrir

a ningun tipo violencia, sin embargo, los resultados no son mejores que la zona urbana.

Comparando el clima positivo del aula de la zona urbana como la rural, se percibe un
ambiente favorable en ambos casos pues los indicadores se encuentran sobre un
promedio de 6 puntos respecto a los indicadores de implicacion, afiliacion, ayuda, tareas,
competitividad, estabilidad, organizacion, claridad y cooperacion; lo cual es una muestra

clara de que el ambiente de las aulas, tanto en la zona rural como en la urbana, guarda
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ciertos parecidos en los que se debe destacar a la subescala de cooperacion como la méas
alta (9,30/10), de hecho ambos docentes sefialan a esta subescala con el méaximo
indicador (10/10).

En el referente a las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio
docente, se aprecia que el docente rural valora su desempefio al maximo, sin embargo, el
docente desmerece el trabajo grupal y utiliza muy pocas TIC. De su parte, el docente
urbano es mucho mas autocritico pues reconoce el manejo de un lenguaje inadecuado y
la poca integracién de sugerencias y/o conocimientos previos de sus estudiantes; sus
estudiantes, al igual que los de la zona rural, manifiestan que pocas veces organiza

trabajos en grupos y rara vez utiliza las TIC.

Se colige una estrecha relacién entre el clima desfavorable respecto a la subescala de
control (disciplinario) que es la que menor puntuacion obtuvo para la zona urbana y rural
y lo que los docentes suelen considerar como premio o castigo en lugar de habilidades y
competencias pedagogicas. Tanto asi que los estudiantes también lo asumen del primer
modo. Lo cual visto dentro de la Zona del Desarrollo préximo estaria afectando a la
interaccion social propia del modelo constructivista y critico que constituyen las bases
pedagdgicas de la Actualizacién Curricular al igual que al no utilizar las TIC se estaria
afectando a uno de los elementos constitutivos de dichas bases. Sin embargo, no utilizar
trabajos en grupo y no utilizar las TIC en el aula, tampoco esta dando buenos resultados

en el manejo del control en el aula.

Finalmente, existe la necesidad de mejorar el clima desfavorable de la falta de control
disciplinario en el aula mediante la dotacién de habilidades y competencias pedagdgicas,
tanto de la zona urbana como rural, que hagan frente a dicho problema, afianzando el
trabajo en grupos dentro del aula lo cual generard una interacciéon eficaz, asi como la

utilizacion de las TIC para responder a las necesidades tecnolégicas del aula.
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RECOMENDACIONES

Para cada una de las conclusiones anteriormente expuestas, se desglosan las siguientes

recomendaciones:

e Se recomienda la disposicion de los andlisis desarrollados a propdésito de la presente
investigacion se haga constar en alguna fuente de consulta oportuna para que futuros
tesistas o investigadores puedan disponer de literatura cientifica que al momento es muy
escasa en el medio ecuatoriano, mas todavia se intenta indagar informacion referente a la

Provincia de Morona Santiago o el canton Morona.

e Como las habilidades pedagdgicas y didacticas observadas en el &mbito urbano tienen
poco desarrollo de pensamiento critico, se sugiere participar en los cursos Siprofe
particularmente en el de “Didactica del Pensamiento Critico” Respecto al docente de la
zona rural, también se le realiza la misma sugerencia a fin de que se continte fortaleciendo

las opiniones e inquietudes generando confianza en la opinion propia del estudiante.

e Es necesario recurrir a alternativas de capacitacion, convivencia y acuerdos de aula para
mejorar tanto en el Centro Educativo “Jaime Roldos Aguilera” de la zona urbana del cantén
Morona, como en el Centro Educativo rural “Angel Noguera” pues ambos establecimientos
tienen que afrontar como principal problema del clima social escolar la falta de control en

los problemas disciplinarios.

e Se sugiere potenciar el clima cooperativo que tienen los estudiantes como principal
elemento positivo del ambiente dentro del aula. Para lo cual, es necesario valorar el trabajo
en equipo de los estudiantes estimulando su participacion y ayuda mutua en la realizacion

de tareas escolares intra y extra clase.

e Es importante que se tenga en cuenta las bases pedagogicas de la Actualizacion
Curricular mismas que sostienen que la Pedagogia Critica y el Constructivismo son
paradigmas a seguir para la tarea de la ensefianza aprendizaje. Al hacerlo, se tendréa en
cuenta que el manejo del trabajo en grupos permite el desarrollo del aprendizaje individual
a través de la interaccion social, asi como la actualizacion y dotacion de desempefios
auténticos al utilizar las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, para este Gltimo

punto, es menester incluso participar en el curso Siprofe de utilizacién de las TIC.
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Son necesarias otras alternativas didacticas mucho mas eficaces para el control
disciplinario que evitar los trabajos en grupos o la utilizacion de las TIC, pues se estaria
recurriendo a una especie de castigo, lo cual, desde el modelo constructivista y critico, no
es recomendable en virtud de que se estaria haciendo uso de un superado paradigma

como lo fue el conductismo.

Finalmente, se recomienda plantear una propuesta encaminada mejorar el clima
desfavorable de la falta de control disciplinario en el aula mediante una capacitacion
acorde a las necesidades pedagdgicas para que los docentes particularmente de estos

establecimientos requieren para fortalecer sus habilidades y competencias profesionales.
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