UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catolica de Loja

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
ECUADOR
SEDE IBARRA

AREA SOCIO HUMANISTICA

TITULACION DE MAGISTER EN GERENCIA Y LIDERAZGO
EDUCACIONAL

Necesidades de formacidn de los docentes de bachillerato del Colegio

Nacional Calacali, de la provincia de Pichincha,

ciudad de Quito, periodo 2012 - 2013.

TRABAJO DE FIN DE MAESTRIA

AUTORA: Villacis Venegas, Sara Leonor

DIRECTORA: Sanchez Ledn, Carmen Delia, Mg.

CENTRO UNIVERSITARIO QUITO

2014



APROBACION DEL DRECTOR DEL TRABAJO DE FIN DE MAESTRIA

Magister.
Carmen Delia Sanchez Ledn

DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

Que el presente trabajo de fin de maestria: Necesidades de formacion de los docentes de
bachillerato del Colegio Nacional Calacali, de la provincia de Pichincha, ciudad de Quito,
periodo 2012 — 2013 realizado por Villacis Venegas Sara Leonor; ha sido orientado y

revisado durante su ejecucién, por cuanto se aprueba la presentacion del mismo.

Loja, febrero de 2014



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

“Yo Villacis Venegas Sara Leonor declaro ser autor (a) del presente trabajo de fin de
maestria: Necesidades de formacion de los docentes de bachillerato del Colegio Nacional
Calacali, de la provincia de Pichincha, ciudad de Quito, periodo 2012 — 2013, de la Titulacién
Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, siendo Carmen Delia Sdnchez Ledn director
(a) del presente trabajo; y eximo expresamente a la Universidad Técnica Particular de Loja y
a sus representantes legales de posibles reclamos o acciones legales. Ademas certifico que
las ideas, conceptos, procedimientos y resultados vertidos en el presente trabajo

investigativo, son de mi exclusiva responsabilidad.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 67 del Estatuto Organico de
la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente textualmente dice:
“Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad intelectual de investigaciones,
trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que se realicen a través, o con el apoyo

financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”

Fe

Autor: Villacis Venegas Sara Leonor

Cédula: 1001346848



DEDICATORIA

El presente trabajo, fruto de esfuerzos y sacrificios para su
cumplimiento, lo dedico a todas las personas que contribuyeron
a la ejecucién de este informe y coadyuvan dia a dia a la

construccién y al logro de una educacién de calidad.

Sara Villacis



AGRADECIMIENTO

Mi sincera gratitud a las personas que han apoyado esta etapa de
mi formacion profesional: padres y amigos; comunidad educativa
de la Universidad Técnica Particular de Loja a mi directora de

tesis; y, a mis amigas, amigos, compafieras y compafieros.

Sara Villacis



APROBAC

AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

INDICE DE CONTENIDOS

ION DEL DIRECTOR. .....utiiiiii e,

DEDIC AT ORIA. .

AGRADEC

IMIENTO. ..o e e

INDICE DE CONTENIDOS . ... oot

INDICE DE TABLAS Y GRAFICOS

RESUMEN

ABSTRACT
INTRODUCCION
CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1 Necesi
111
1.1.2
1.1.3
1.14
1.15

dades de formacion. ... ..o
L7 0] o T7=T o) (o T
Tipos de necesidades formativas..............ccoiiiiiiiiiiii
Evaluacién de necesidades formativas............c.coooiiiiiiiiiiii i
Necesidades formativas del docente.............cocoiiiiiiiiic i
Modelos de analisis de necesidades (Modelos de Rosert, de Kaufman, de

D’Hainaur, de Cox Yy deducCtiVO)........ccuviiiiiiii i

1.2 Andlisis de las necesidades de formacion..........o oo e

1.2.1 Analisis organizacional...........ccooiiiiiii i,

1.2.2

1.2.1.1 La educacion como realidad y su proyeccion..............c.ccovvenn.
1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.................
1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.....
1.2.1.4 Liderazgo educativo (1iPOS).........civiuieiiiiii e
1.2.1.5 El bachillerato Ecuatoriano..............c..ccooiiiiiiiii e
1.2.1.6 Reformas educativas (LOEI) — (Reglamento a la LOEI — Plan
ECENAL. .. e
ANAlISIS de 1a PErsONa. ... . v
1.2.2.1 Formacion profesional.............coovuiiiiiii
1.2.2.1.1 Formacion inicial............ccooiiiiii i
1.2.2.1.2 Formacion profesional docente...............cccvviiiinn,
1.2.2.1.3 Formacion téCNiCa...........couveiiiiiii i
1.2.2.2 FOrmacion CONtINUA. ..........ouiuiiiii i e

1.2.2.3 La formacion del profesorado y su incidencia en el aprendizaje......

Vi

Pag

Xi
Xii
Xiii
01
02
02
03
04
05



Pag
1.2.2.4 Tipos de formacion que debe tener un profesional en educacion..... 22
1.2.2.5 Caracteristicas de un buen docente...........ccooiiiiiiiiiiiiiiiene, 23
1.2.2.6 Profesionalizacion de la ensefanza...........cccooveiiiiiiiiiiieiiainn, 24

1.2.2.7 La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo

EAUCALIVO. ..t 25

1.2.3 Andlisis de la tarea educativa.............c.cooiiiiiiiiii 26
1.2.3.1 Lafuncién del gestor educativo...............cooiiiiiiiiiiiiii 26

1.2.3.2 Lafuncion deldocente..........cooviiiiiiiiiiiiiii e 27

1.2.3.3 Lafuncion del entorno familiar...............coooiiiiiiiiiie e 28

1.2.3.4 Lafuncion del estudiante............ccoooiiiiiiiiiiii e 29

1.2.3.5 Cémo ensenary cOmMo aprender............ccoeeiiiiriiiiiiiiiieeeeeeenn, 30

1.3 CUursos de FOIMacION. . .......uiuii it e eaaeas 32
1.3.1 Definicion e importancia de la capacitacion docente...................o.ceneene. 32
1.3.2 Ventajas € INCONVENIENTES. .......civiiiiiii e i e e 34
1.3.3 Disenio, planificacion y recursos de cursos formativos..................ccceeveene. 36
1.3.4 Importancia de la formacion del profesional en el &mbito de la docencia.... 37
CAPITULO 2: METODOLOGIA. .....coiiiiiiiiiiiieiiiieee et 39
22000 R 70 Vo= o ) o T 40
2.2 PartiCiPantes. ..o 43
2.3 Disefio y métodos de investigacCion.............vuiuiuiuiiii e 47
2.3.1 Disefo de lainvestigacion............co.ouiuiiiiiiii 47
2.3.2 Métodos de investigacion............covuiuiiiiii 48

2.4 Técnicas e instrumentos de iNvestigacion.............o.oiiiiiiiii e, 49
2.4.1 Técnicas de iNVEeSHIGaCION. ........c.iuiuiiii i 49
2.4.2 Instrumentos de iNvestigacion.............c.ouiuiiiiiiiii 49

2.8 R CUISOS . .. ettt 50
251 Talento humM@anO. ... ..o e s 50
2.5.2 Materiales. ..o 51
2.5.3 ECONOMICOS. ... 51

2.6 Procedimiento. .......ooiii e 52
CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS............. 54
3.1 Necesidades fOrmMatiVas. ... ....oeiei e 56
3.2  Analisis de 1a formacioN. ..o 65
3.2.1 Lapersona en el contexto formativo................coooiiiii 66

3.2.2 Laorganizacion y la formacion............cccoooiiiiiii i, 69

vii



Pag

3.2.3 Latarea educativa...........ccouiiiiiii i 73
3.3 Los cursos de formacion..........o.ouiiiii i 79
CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION/CAPACITACION DOCENTE............cccceven.. 84
A1 TemMa del CUISO. ... e e e e 85
4.2 Modalidad de eStUdIOS. ..ot 86
4.3 OBtV .t e 86
R B T o T [0 T PR 87

4.4.1 Nivel formativo de 10s destinatarios............ccovvvveiiiiiiiiie e 87

4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer lo destinatarios........................... 88
4.5 Breve descripCion del CUISO0........cuiuiiiii i e 88

4.5.1 ContenidoS del CUISO.......vieieiie e 89

4.5.2 Metodologia. ....ovie i 89

4.5.3 BVAlUACION. ... e 90
4.6 DUraCion el CUISO. ... et eeeaaeeas 91
4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse. ...........c.coooviiiiiiiiii 92
4.8 COSIOS I CUISO. ...ttt et e e e e s eannns 92
4.9 CertifiCACION. ...t ———— 93
4.10 BIDHOGrafia. .. ...eeeeeeee e 93
CONCLUSIONES. ... o e e e e e e a e 94
RECOMENDACIONES. ... .o e et e e eaan 96
BIBLIOGRAFIA. ... 98
AN E X O S . e 103

viii



INDICE DE TABLAS Y GRAFICOS

TABLAS:

METODOLOGIA:

Tabla No.1 Tipo de institucion educativa investigada.................ccoooiiiiiiois
Tabla No.2 Tipo de bachillerato que ofrece................ccooiiiiiii. e
Tabla No.3 Bachillerato técnico en comercio, administracion y servicios.................
Tabla NO.4 GENEIO. .. .o e
Tabla No.5 Estado civil docentes ..........cooeiiiiiii e
Tabla N0.6 Edad de 10S dOCENtES........viriiii e
Tabla No.7 Cargo que deSemMPERAN ........cvitii e aaa
Tabla No.8 Tipo de relacion laboral..............ccooiiii e,
Tabla No.9 Tiempo de dediCacCiOn...........ccoiiiiiii e e
Tabla No.10 Nivel de formacién académica segun género docentes.......................
DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Necesidades Formativas

Tabla No.1 Nivel mas alto de formacién académica que posee..............cccevvenennn.n.
Tabla N0.2 AMDito @dUCALIVO. ...........ceeeeiieeeee e
Tabla N0.3 Otras profeSiones. ... ...
Tabla No.4 Posee formacion postgrado 4to. Nivel..............ocooiiiiiiiiiin i,
Tabla No.5 Interés por seguir un programa de formacion para obtener la titulacién
AE L0, NIVEL. ..
Tabla No.6 Titulacion de 4to nivel preferida..............cooooiiii
Tabla No.7 ¢ Es Importante la capacitacion en temas educativos?...........cccccceevvennnee.
Tabla No.8 Como le gustaria recibir la capacitacion.................oooeiiiiiinin e
Tabla No.9 Horarios elegidos para la capacitacion presencial y semipresencial........
Tabla No.10 En qué tematicas le gustaria capacitarse ................ccoceeiiiiiiiiiinnenn.
Tabla No.11 Principales obstaculos que se presentan para no capacitarse..............
Tabla No.12 Motivos por los que se imparten cursos de capacitacion.....................
Tabla No.13 Motivos por los que asiste a cursos/capacitaciones............cccccceeeeeee...
Tabla No.14 Aspectos de importancia en el desarrollo de un curso de capacitacion
ANALISIS DE LA FORMACION

La persona en el contexto formativo

Tabla No.1 Analisis de 1a Persona.........coooiiii i
La organizacién y la formacién

Tabla No.1 La Institucién donde labora ha propiciado cursos de capacitacion...........

Péag.

41
42
42
43
44
44
45
45
46
46

56
57
58
58

59
59
60
60
61
62
63
63
64
65

67

69



Pag.
Tabla No.2 En la actualidad conoce si las autoridades de la Institucion que labora
estan elaborando proyectos, cursos o seminarios de capacitacion........................ 69
Tabla No.3 En el caso de existir cursos, éstos se realizan en funcion de............... 70
Tabla No.4 Los Directivos de su Institucion fomentan la participacion del
profesorado en cursos que promueven su formacién permanente.......................... 71
Tabla No.5 Analisis organizacional.............c.cooiiii i 72

La tarea educativa

Tabla No.1 Materias que imparte tienen relacién con la formacién profesional........ 73
Tabla No.2 Afos de bachillerato que imparte asignaturas...............ccocoiiiiinn . 74
Tabla N0.3 Andlisis de la tarea educativa............c..coeiiiiiiii i 75
Tabla No.4 Andlisis de la formacion...........ceeieieiiiii e 77

Cursos de formacion

Tabla No.1 No. Cursos asistidos durante los dos Ultimos afios.............cccoeeeeieiennnn. 80
Tabla No.2 Totalizacién en horas de capacitacion (aproximadas)..............ccccceeeeee.. 81
Tabla No.3 Tiempo en que realizo UltIMO CUrSO........ceiiiiiiiii e, 82
Tabla No.4 Auspicio de los cursos de capacitacion.............coccoviiiiiiiiiiiiiic i, 82
Tabla No.5 Cursos de capacitacion impartidos por el docente................ccoeevinnnnnn. 83
GRAFICOS: Pag.
Grafico No.1 No. de estudiantes por género...........cooviiiiiiiiii e 40
Gréfico N0.2 La persona €n €l CONEXIO. ... ...uuiiniiii e 77
Grafico No.3 La organizacion y la formacion..............ooiviiiiiiiiii e 77
Grafico No.4 Latarea educativa..........cooeiiiiii e 78
Grafico No.5 Analisis comparativo de la formacion.................ccoooiiiiii i 78



RESUMEN

El estudio de “Necesidades de formacion de los docentes de bachillerato del Colegio
Nacional Calacali, de la provincia de Pichincha, ciudad de Quito, periodo 2012-2013", fue

desarrollado a través de las siguientes fases:

Primeramente, se plantea como objetivo general: analizar las necesidades de formacion de
los docentes de bachillerato de las instituciones educativas del pais, en el periodo
académico 2012-2013. Consecuentemente, la administraciéon y organizacién del proceso
investigativo, estableciendo la metodologia utilizada para la recopilacion de datos, fuentes

de informacién, técnicas e instrumentos y su utilidad, informacion base para el estudio.

Luego, el trabajo de campo, recopilacion de datos, tabulacién y analisis. Su aplicacion conté
con la participaciéon activa de personas claves en el proceso quienes tienen relacion directa

con el estudio y sus resultados: docentes y directivos.

Finalmente, el andlisis e interpretacion de la informacién obtenida, que permitié plantear las
conclusiones y recomendaciones, identificando prioridades y determinando las posibles
soluciones a traves del curso de capacitacion de Evaluacion del Aprendizaje, que concreta
la direccion a que se orientaran los esfuerzos formativos como respuesta a las necesidades

detectadas.

PALABRAS CLAVES: investigacion, necesidades, capacitacion
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ABSTRACT

The study of "Training needs of high school teachers, work in the Calacali National College,
Pichincha province, Quito city, academic year 2012-2013" was developed through the

following phases:

First, is the general objective: to analyze the training needs of high school teachers of
educational institutions of the country, in the academic year 2012-2013. Consequently, the
administration and organization of the research process, establishing the methodology for
data collection, sources of information, techniques and tools and their usefulness,

information base for the study .

Then, fieldwork, data collection, tabulation and analysis. His application had an active
participation of key people in the process who are directly related to the study and its results:

teachers and principals.

Finally, the analysis and interpretation of information obtained led to proposing the
conclusions and recommendations, identifying priorities and determining possible solutions
through the training course Learning Assessment, which specifies the address to which the

training efforts will be in response to the identified needs.

KEYWORDS: research, needs, training
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INTRODUCCION

El proyecto de investigacion “Necesidades de formacion de los docentes de bachillerato del
Colegio Nacional Calacali, de la provincia de Pichincha, ciudad de Quito, periodo 2012 -
2013”, responde a las reformas implementadas en la educacion y el bachillerato las cuales
exigen que la actuacion docente se ajuste a las demandas actuales de la educacion y de la
sociedad, dando como resultado cambios trascendentales en el rol tanto de docentes como

de alumnos y de todos los actores que intervienen en el hecho educativo.

En el presente estudio de necesidades de formacion se conté con la colaboracion
significativa del personal directivo de la institucién y con la participacion activa del personal
docente de profesores de bachillerato del Colegio Nacional Calacali, lo que permitié recoger

la informacion que sustenta el analisis y los resultados alcanzados.

Esencialmente una de las preocupaciones fundamentales de la educacion es la formacion
del personal docente puesto que éste es precisamente quien lleva a la practica los objetivos
de la institucion educativa, teniendo como meta cumplir con la formacién integral de los

estudiantes para la vida.

Similares estudios han sido realizados en diferentes paises, los mismos que han contribuido

con informacién relevante y han aportado a la presente investigacion:

- En el caso de México la Deteccion de Las Necesidades Formativas del Profesorado de
Bachillerato, del Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Laguna -
ITESM-CL, presentado en el X Congreso Nacional de Investigacién Educativa, cuyo
trabajo versa sobre la importancia de hacer un andlisis de necesidades en el campo de la
formacion docente, como aspecto esencial para potenciar los cambios necesarios en el
bachillerato actual, en el cual se aplicé un cuestionario de necesidades formativas del
profesorado de Bachillerato (CNFPB), que tuvo un resultado de fiabilidad de 0.95 y que
sirvio para detectar las variables que apuntaban hacia necesidades formativas de los
docentes y las reflexiones pertinentes de la investigacion derivadas del proceso y de los
resultados del estudio. Pérez, G. U.V. (2009).

- Otro caso es el estudio publicado en la Revista Latinoamericana para la investigacion y el
desarrollo educativo, formacion de docentes del nivel medio superior de escuela publica,
realizado en el Colegio de Bachilleres del estado de Queretaro, en el que a través de un
enfoque cuantitativo con aplicacion de un cuestionario se diagnosticé la formacion

docente y su utilidad en la practica docente, dando como resultados que a través de los
Xiii



cursos de capacitacion los docentes han adquirido las herramientas didacticas para
enfrentar la practica educativa asi como el impacto que éstos tienen en el aprendizaje de
los alumnos. Oyervides, Z. G. (2012)

De lo anteriormente expuesto se puede deducir la urgencia e impacto que la capacitacion
docente tienen puesto que el docente requiere evidenciar en su desempefo profesional
competencias tanto técnicas, intelectuales y sociales acordes a las necesidades del mundo
globalizado, en ello radica la importancia de la presente investigacion sobre “Necesidades
de formacién de los docentes de bachillerato del Colegio Nacional Calacali, de la provincia
de Pichincha, ciudad de Quito, periodo lectivo 2012 - 2013”, que permitira alinearse a las
politicas establecidas en el Plan Decenal de Educacion en lo referente al mejoramiento de la
calidad y equidad de la educacién y el mejoramiento de la capacitacion docente.

Es indudable que el trabajo docente hoy por hoy se orienta a una actuacién eficiente y eficaz
por parte del alumno, como sujeto de aprendizaje y como constructor de su propio
aprendizaje, donde pone en juego un conjunto de saberes que seran aplicados a lo largo de
su vida, los mismos que lograra con la intervencion eficiente y eficaz del docente en su rol
de facilitador, tutor, mediador, guia y conductor del aprendizaje dentro de un ambiente en
donde se propicie conocimientos, experiencias, didlogo, intercambio, reflexiones y respeto
en el procesos de ensefianza - aprendizaje que favorezca la adquisicion de conocimientos,
habilidades destrezas y actitudes que deberd interiorizar el alumno apropidndose de
aprendizajes significativos, actividad que compartirdn docente y alumno para formar

ciudadanos para la vida.

En la presente investigacion se plantearon los siguientes objetivos especificos que

orientaron el cumplimiento a lo propuesto:

+ Fundamentar teéricamente, lo relacionado con las necesidades de formacion del docente
de bachillerato.

« Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacién de los docentes de bachillerato.

» Disefiar un curso de formacién para los docentes de bachillerato de la institucién

investigada.

Con la finalidad de alcanzar los objetivos planteados en la presente investigacion se
procedi6 a la fundamentacion tedrica de las necesidades de formacion realizada a través del
estudio y busqueda de informacion bibliografica del tema, lo que permitié realizar la
estructuracién y andlisis del presente estudio, se procedié a continuacion al trabajo de

Xiv



campo, mediante la aplicacion de encuestas de necesidades de formacién dirigidas a todos
los docentes de bachillerato, en las que se recogi6 informacion sobre aspectos tales como la
formacion docente, cursos y capacitaciones, la practica docente y demas aspectos que
permitieron medir el grado de desempefio docente, cuyos resultados posibilitaron la
identificacion de las necesidades formativas, a fin de plantear el curso de capacitacion en
funcion del diagndstico de las necesidades de capacitacion del personal docente, las
mismas que una vez establecidas y satisfechas contribuirian efectivamente en las
competencias de los docentes para ejecutar procesos formativos de calidad, considerando
la fundamental responsabilidad y compromiso que los mismos adquieren con el
mejoramiento de la educacion de los alumnos de bachillerato, es por ello que solamente
cuando se tenga docentes de calidad se asegurara cumplir con las metas de una educacion

de calidad.

Por lo tanto, de acuerdo a lo anteriormente sefialado, surge la necesidad de impulsar
acciones que permitan implementar un sistema de desarrollo y perfeccionamiento que
contribuya a su logro, en este sentido el diagnostico permitié identificar las actuales
situaciones laborales en las que trabajan los docentes en su ejercicio profesional, a fin de
que el docente pueda responder con competencia tanto académica como pedagdgica a las
exigencias educativas acordes a los cambios imperantes en una sociedad globalizada con
nuevas tecnologias, nuevos procesos de produccion, y a las actuales demandas de la

sociedad en cuanto al mejoramiento de la calidad educativa.

Los resultados del estudio de necesidades han sido de gran utilidad para determinar la
propuesta del curso de capacitacion de “Evaluacion del Aprendizaje” en el que se plantean
los contenidos y estrategias mas apropiadas tanto para fomentar la reflexion de los docentes
sobre su desempefio y para promover procesos permanentes de evaluacion del aprendizaje
de los alumnos asi como para superar las carencias detectadas que les permita elevar su
formacion docente y por ende la calidad educativa en la institucion y tomar acciones
inmediatas que fortalezcan o mejoren las diferentes areas investigadas contribuyendo a la
formaciéon permanente e integral del personal docente de bachillerato del Colegio Nacional
Calacali, pues precisamente a través del proceso sistematico de diagnostico de necesidades
de formacion docente es factible tomar decisiones respecto a su desarrollo profesional
conducente a alcanzar altos niveles de profesionalismo, competitividad y competencias en
su préactica docente conforme a las demandas actuales de la sociedad en materia de

educacion
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacion

1.1.1 Concepto.

Las necesidades de formacion entendidas como las deficiencias de la formacion detectadas
en los profesionales de la docencia, insuficiencias, deseos, problemas, carencias
manifestadas en la formacion, tanto en el ambito académico como pedagdgico, considera
que la formacién tiene que necesariamente convertirse en un proceso continuo y
permanente durante toda la vida, toda vez que la actividad docente tiene que
permanentemente ir adaptandose a los cambios y avances presentes en la sociedad en

todos los ambitos, atendiendo de esta forma la tarea de la ensefianza.

La mayoria de autores definen a las necesidades de formacion como la diferencia entre el

desempenfo esperado, deseado o alcanzable y el desempefio actual o presente.

Moore y Dutton (1978; en Dipboye, 1994) plantean las necesidades de formacién como la

diferencia entre la ejecucion estandar o deseada y la ejecucién presente o actual.

Por lo tanto, las necesidades de formacién establecen precisamente esa brecha entre las
competencias o conjunto de saberes en términos de conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes que se requieren para el eficiente desempefio de una actividad con las que el

personal docente realmente posee en un escenario determinado.

Dentro del proceso de investigacion, las necesidades de formacién se detectan mediante la
utilizacion de instrumentos metodoldgicos que permiten la recoleccién, analisis e
interpretacion de los datos del proceso de investigacion, la deteccién de necesidades se
sirve del uso de diversos instrumentos de investigacion y requiere, ademas, de la
planificacion previa, de la recoleccion, analisis e interpretacion de los resultados obtenidos a
fin de establecer las necesidades de formacion tanto en el campo del conocimiento del
contenido, referente a la especialidad del docente, como en el conocimiento pedagdgico y
educativo y por ende su posterior planificacion y seleccion de acciones de formacion
docente a implementarse, sean éstas de caracter correctivo, preventivo o de fortalecimiento
y desarrollo docente, lo que deberd estar en concordancia con la politicas gubernamentales,
y con los objetivos y metas institucionales respecto a la aplicacion de métodos, técnicas y

estrategias de formacién docente tendientes a la satisfaccion de las necesidades detectadas



en la institucién educativa, enmarcadas dentro de un plan de capacitaciébn y mejoramiento

continuo.

1.1.2 Tipos de necesidades formativas.

Son varios los autores que han tipificado las necesidades en el &mbito de la formacion, entre
ellos se destacan:

e Witkin y otros (1996) las clasifican en tres tipos de necesidades en el campo de las
profesiones, en funcidn del sector. necesidades de los receptores 0 usuarios,
necesidades de los responsables de la planificacion, gestion y desarrollo de los

programas y necesidades respecto a los recursos y equipamientos;

o D’Hainaut (1979) que las clasifica, en funcién de las dimensiones, como necesidades
de las personas, del sistema; particulares, colectivas; conscientes, inconscientes;
actuales y potenciales; segin Hewton (1988), las necesidades pueden ser: del

alumnado, del curriculum, del profesorado y del centro docente como organizacion;

e Para Bradshaw (1972) se dividen en normativa, sentida, expresada o demandada,
comparativa, prospectiva; para Moroney (1977) en normativa, percibida, expresada,
relativa; finalmente Colen (1995) las identifica, en funcién de la procedencia, como

necesidades del sistema y del profesorado.

e Otras clasificaciones que también se han realizado obedecen al punto de vista
estratégico en que se distinguen como necesidades de formacion reactivas, que son
detectadas a través de la observacion, responden a necesidades actuales y veridicas; vy,
necesidades de formacion proactivas que se refieren a aquellas que se realiza con
anticipacion de forma que le permita a la persona enfrentar necesidades y exigencias

futuras.

En tal virtud el estudio de las necesidades formativas dependera del &mbito al que se orienta
la investigacion y de los resultados que se espera alcanzar en la misma como producto del
andlisis y estudio del trabajo, ya sea que se dirija a recoger directamente las necesidades
manifiestas de los docentes, las necesidades de la institucion educativa, con fines de
desarrollo y mejora continua, entre otras o se dirijan de manera integral a identificar y

solucionar en su globalidad las carencias detectadas.



1.1.3 Evaluacion de necesidades formativas.

La evaluacion de necesidades formativas se remite a una actividad orientativa que permite
el analisis de resultados y la toma de decisiones, por ende més alla de una tarea, constituye
un proceso planificado y sistematico que permite obtener y valorar la informacion de
necesidades obtenidas que conduce a la accion y toma de decisiones para fines correctivos,
preventivos, de proceso o de mejoramiento permanente para alcanzar los resultados

esperados.

Algunos autores han definido la evaluacion de necesidades formativas, entre ellos se

destacan:

Suarez, (1990; citado en Walberg y Haertel) sefiala que “La evaluacion de necesidades
consiste en un proceso de recogida de informacién y analisis, que da como resultado la
determinacion de las necesidades de los individuos, grupos, instituciones, comunidades o

sociedades.” (p. 29)

Gairin (1995); en Medina y Villar) la evaluacion de necesidades, es: “... una dimension de la
evaluacion dirigida a emitir juicios de valor sobre los déficits que se dan en una determinada

situacion.” (p.463)

El proceso de evaluacibn puede hacerse en forma interna, externa o mixta con la
participacion de los actores educativos; también puede concretarse a través de la
autoevaluacion, la heteroevaluacion, ya sea a nivel individual o a nivel colectivo, a la vez
pueden ser de forma cualitativa o cuantitativa, en todos los casos contribuiran a la obtencion
de la mayor parte de la informacién relevante posible sobre la evaluacion de necesidades

formativas.

La evaluacion de necesidades formativas puede realizarse tanto con fines de orientacion
antes de iniciar el proceso, como de regulacion o seguimiento, durante el proceso y de

certificacion o valoracion al final del mismo.

La evaluacién de necesidades formativas se basa en principios como: la unién entre
desarrollo personal y mejora; implicacion de los profesionales involucrados; y precaucion en

el proceso.



La evaluacion de necesidades formativas puede ser: directa o participativa, situacion —
problema a través de la percepcion de necesidades; y desde la observacién para fines de

evaluacion de necesidades formativas.

Rodriguez, J. (2011) en cuanto al diagnéstico de necesidades formativas, plantea el
siguiente proceso:

e Conceptualizacion de las necesidades formativas.
o Tipificacion de las necesidades.
e Principios y modelos de evaluacién de necesidades.

¢ Instrumentos para el diagndstico.

Por lo tanto la evaluacion de necesidades forma parte del proceso del estudio de

necesidades cuyo analisis permite la determinacién de las mismas y la toma de decisiones.

1.1.4 Necesidades formativas del docente.

Las necesidades formativas del docente se enfocan especificamente al rol que éste juega
en los procesos de ensefianza aprendizaje y los retos que debe enfrentar frente a los

cambios permanentes y las exigencias actuales.

Montero (1987) define necesidad formativa del docente como: “el conjunto de problemas,
carencias, deficiencias y deseos percibidos por los profesores en el desarrollo de la

ensefianza”. (p. 55)

Es asi, que se debe partir de la identificacion de las necesidades formativas tanto desde el
punto de vista de su formacién técnica o especializada, como de su formacion pedagdgica,
de tal forma que cubra los déficits de formacion necesaria para desempefarse
eficientemente en el ambito de la educacion, puesto que si bien es cierto que como
requisitos para desempefiarse como tales, deben cumplir con el perfil profesional que
garantice que estan aptos para dirigir procesos educativos en determinada area, no es
menos cierto que también requieren de la formacién pedagdégica para desarrollar procesos
de enseflanza, aprendizaje y evaluacion, utilizando los métodos, técnicas, estrategias y
procedimientos mas adecuados para el logro de los objetivos educativos Yy
complementariamente a ello desarrollar las competencias sociales que garanticen

desempernio.



Requieren ademas la formacion y actualizacion permanente en las especialidades de su
competencia a fin de que los procesos educativos y la transferencia de saberes respondan a
las reales necesidades de los educandos y de la sociedad en general. Mas aun con el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion se hace necesario que la
formacion docente incorpore a sus programas la formacion y capacitacion en el uso de las
TIC's.

Grossman (1990) sefala que el conocimiento del profesor debe orientarse a los siguientes
ambitos: conocimiento pedagogico general, conocimiento del contenido, conocimiento
didactico del contenido y conocimiento del contexto. De esta forma se estaria abarcando los
diferentes niveles de conocimiento que contribuyen al desempefio del educador, tanto en el
quehacer directo de la tarea educativa como en el contexto en el que éste se desenvuelve

en el dia a dia.

Finalmente se puede concluir que los campos a los que se orientan las necesidades de
formacion docente generalmente se enfocan fundamentalmente a aquellos referentes al
aspecto pedagoégico, de la especialidad o area bajo su responsabilidad, la utilizacién de
TIC's y evaluacion de aprendizajes y las de dimension disciplinar y transversal que incluye,

ética, formacion ciudadana y liderazgo.

Gonzélez, Peiteado, Alvarez y Gonzélez (1990) respecto a los problemas docentes y

necesidades de formacién plantean como objetivos:

e Estudiar las caracteristicas personales y profesionales de los docentes

e Investigar los problemas que tienen en su préactica profesional

e Identificar sus necesidades de formacion continua

e Estudiar su situacion docente en funcion de la adscripcién y del funcionamiento del
equipo, y

e Aportar en la elaboracién y actualizacion de los planes de formacion conducentes a la

mejorar de la calidad de los procesos de ensefianza

Cabe entonces enfatizar que la necesidad de formacion permanente de docentes debe
seguir un proceso que permita contar con programas de formacion y actualizacion de
docentes para responder efectivamente a las necesidades educativas y a la mejora

continua.



1.1.5 Modelos de andlisis de necesidades.

El andlisis de necesidades entendido como el estudio sistematico de la situacion o
problemas se efectia considerando diversas informaciones que permite establecer
prioridades y tomar las decisiones acerca de los aspectos a mejorarse, para el efecto, se
distinguen principalmente desde el &mbito de la formacion y la intervencion educativa, los
siguientes modelos para el andlisis de necesidades, analisis previo o analisis situacional,
planteados por Rosett, Kaufman, D’Hainaut, Cox y el modelo deductivo, como se detallan a

continuacion:

e El modelo de Rosett (1996) basado en el analisis de las necesidades formativas,
considera aspectos esenciales como: situaciones desencadenantes, tipo de formacion

esperada, fuentes de informacion y las herramientas para la recoleccion de datos.

e En modelo de R. A. Kaufman (1987) basado en la planificacién y con relevancia en la
evaluaciéon de necesidades considerando los actores de la accion educativa, las
necesidades formativas, y la priorizacion de las mismas. La evaluacion se concreta a
través de la planificacion, identificacion de problemas, los medios y procedimientos, las

condiciones existentes y las esperadas.

e El modelos de D’Hainaut (1980) de analisis y regulacion pedagdgica, que parte de la
adquisicion de informacion, la comparacion, determinacién de acciones correctivas y la

aplicacion de soluciones al problema en cuestién.

e El modelo de Cox, M. F. (1987) por su parte, se basa en una guia de resolucion de
problemas comunitarios principalmente referentes a la propia institucion, las personas
involucradas, el contexto social, las metas, estrategias, los procedimientos y la

evaluacion.

e Finalmente, el modelo deductivo parte de la identificacibn de metas y seleccion de
metas y resultados, realizando deducciones en base a materiales iniciales de resultados
existentes y estableciendo criterios de medicién para determinar un programa que

satisfaga las necesidades de formacion deseadas.

En este sentido el modelo a implementarse estara en funcion de los resultados esperados o

a su vez pueden aplicarse varios modelos, alternadamente.
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1.2 Analisis de las necesidades de formacién

1.2.1 Andlisis organizacional.

1.2.1.1 Laeducacién como realidad y su proyeccion.

Las tendencias de la educacién en el contexto local obedecen a la necesidad de las
reformas educativas que se han venido implementando y el giro que estan dando en el
sistema educativo a fin de alinearse a las modificaciones en el bachillerato, que conllevan a
cambios en la estructura curricular, en los procesos de evaluacién y autoevaluacién docente,

que tienen que asumir los profesionales de la docencia en el escenario educativo actual.

Es asi que la relevancia a la innovacién con compromiso social y publico en que la
transferencia de saberes tenga sustentabilidad, con énfasis en la induccion en la
investigacion desde la educacion béasica, como un proceso integral, sistematico y
consensuado entre el docente y el estudiante y demas actores que intervienen en el mismo,
es lo que contribuira a generar las competencias necesarias con proyeccion al nivel

superior.

Para el efecto los procesos de ensefianza tienen que orientarse a la conformacién de
equipos de trabajo de investigacion a fin de que los estudiantes puedan desarrollar
competencias asociadas al contexto, compartir espacios académicos de investigacion dentro
y fuera del entorno educativo, reuniones con expertos en las tematicas investigadas y
favorecer de esta forma en su propio proyecto de vida, todo ello se desarrolla dentro de
procesos de intercambio, comunicacion y transferencia de informacién que afianzaran el
conocimiento y su formacion para la vida, involucrdndose y comprometiéndose con los
procesos de ensefianza aprendizaje, toda vez que se puede aprender investigando, para lo
que es imperativo aprender a investigar, siendo en esta tarea que se circunscribe la accion
docente, puesto que los profesionales de la docencia deberan estar preparados para
conducir ese aprendizaje a través de proyectos innovadores que promuevan la activa
participacion de los estudiantes y que esta actividad que convierta en una forma permanente

de busqueda de saberes.

McGehee y Thayer (1961) plantean el modelo basado en el andlisis de la formacién en los
diferentes niveles de andlisis tales como: analisis organizacional, analisis personal y el

analisis de las tareas:



e El analisis organizacional centrado en factores que facilitan la informacién sobre dénde
y cuando puede utilizar la formacion, por ende se relaciona con los objetivos y los

recursos de la organizacion;

e El andlisis de la persona se orienta a identificar quién debe ser formado y qué tipo de
formacion se necesita, se propone identificar tanto las deficiencias individuales en el
desempenio del trabajo, como las areas en que una persona puede mejorar de manera

continua, y,

o Dipboye (1994) y Goldstein (1993) sefialan que el analisis de la tarea es necesario para
determinar los objetivos relacionados con la ejecucion de actividades y operaciones en

el trabajo tendientes a realizar el trabajo de manera mas eficiente.

Lo anteriormente manifestado se sustenta con la adquisicién de competencias profesionales
que deben acreditar los docentes para el cumplimiento de estandares de calidad, cuyo
alcance sera evidenciado en su profesionalidad, desempefio en el aula y en el entorno
educativo y social, pues indudablemente el docente se constituye en agente principal del
proceso de mejoramiento de la calidad educativa, puesto que es el mediador entre los

procesos de aprendizaje y la organizacién educativa.

Los modelos tradicionales han quedado en el pasado dando paso a la formacién con
enfoque a competencias en la que los estudiantes son constructores de su propio
aprendizaje, cambiando el rol de los docentes e involucrando a todos los actores del hecho

educativo, hacia un aprendizaje significativo.

Aspectos como la satisfaccion de la demanda social, la calidad educativa, el reto de afrontar
las reformas educativas implementadas, y la necesidad de vincularse con la sociedad y las
comunidades, y con el contexto en general, permitirdn el fortalecimiento de la educacion y
contribuirdn al mejoramiento en la gestion, ejecucién y evaluacibn de procesos de

ensefianza de calidad.
1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.
Hodge, A. y Gales, L. (2003) sefialan que las metas organizacionales se constituyen en una

prospeccion al futuro de lo que se espera alcance la organizacion, con el fin de establecer el

estado futuro deseado de la misma, su legitimidad como base de sus actividades y



establecer los estandares a través los cuales la organizacion se desenvolvera. Las metas
deben ser definidas con claridad, flexibilidad, deben ser medibles, realistas, coherentes y

motivadoras a fin de que se puedan cumplir en el tiempo previsto.

Sin duda entonces las metas organizacionales dan respuesta a la razén de ser de la
organizacion, para el planteamiento de lo cual se hace necesario determinar las metas y
objetivos a concretarse a través del trabajo planificado, coordinado y articulado entre las
diversas instancias de la organizacion que incluyen el nivel directivo, administrativo y

operativo.

Partiendo de que la Planificacién, es el proceso metédico disefiado a partir de objetivos,
metas, indicadores para obtener un fin en un tiempo determinado, las metas institucionales
deben responder a los objetivos generales y especificos de la institucion y al

direccionamiento estratégico, estableciéndose las mismas a corto, mediano y largo plazo:

e Metas y objetivos a largo plazo: se desarrollan dentro del proceso de planificacion
estratégica de la organizacion en base a la vision y misién de la misma, estrategias,
programas, acciones prioritarias que respondan al plan estratégico con sus
correspondientes metas y objetivos estratégicos. Las metas a largo plazo se establecen
para un periodo de al menos cinco afios y determinan el futuro de la institucién en el

largo plazo.

e Metas y objetivos a mediano plazo: estan relacionadas con los objetivos tacticos de la
organizacién que se establecen para coadyuvar al logro de las metas institucionales a

largo plazo. Estan orientadas a periodos de tiempo entre dos y tres afios.

o Metas y objetivos a corto plazo: partiendo de las metas y los objetivos a largo plazo y
mediano plazo se desarrollan las metas y objetivos especificos y medibles en un
periodo de tiempo mas corto, y se caracterizan por su realizacion inmediata, en
procesos operativos, las mismas que contribuyen a alcanzar las metas a mediano y
largo plazo. Las metas a corto plazo se establecen para periodos de tiempo menores a

un afno.

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

Minch, L., Galicia, E., Jimenez, S. (2010) sefialan que los recursos institucionales “son los

elementos o factores necesarios para llevar a cabo la administracion y lograr los objetivos”,
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en tal sentido en el caso de las instituciones educativas sera precisamente la administracion
efectiva de estos recursos, ya sean humanos, tecnologicos, materiales o financieros lo que

posibilitaran el cumplimiento de las metas y objetivos educativos de la organizacion. (p.23)

Es entonces que, con la finalidad de cumplir con las metas institucionales se debe contar
con los recursos que posibilitardn la ejecucion de los procesos de ensefianza aprendizaje de
acuerdo a las metas y objetivos planteados por la institucion educativa con niveles de

eficiencia, eficacia y efectividad.

En precisamente la eficiencia la que establece la relacién entre los objetivos logrados y los
recursos utilizados, por lo que, de la optimizacién en el uso de los recursos dependeran los
servicios educativos que brinda la institucion poniendo a disposicion de sus educandos tanto
el personal docente competente para asumir los procesos de ensefianza aprendizaje, como
los ambientes de aprendizaje apropiados, los recursos tecnolégicos necesarios, medios de
ensefianza, recursos didacticos, etc., que garanticen el desarrollo adecuado de las
actividades educativas, por lo que se hace necesario posibilitar el rendimiento mas alto de

los recursos.

Es bien sabido que muchas veces las instituciones se encuentran ante el gran desafio de
contar con recursos limitados frente a necesidades ilimitadas, y es aqui donde se pondra en
evidencia la capacidad de gestion tanto del nivel directivo como docente para optimizar los

recursos garantizando procesos educativos eficientes.

Dentro de recursos que contribuyen al cumplimiento de las actividades educativas se

encuentran los recursos humanos, materiales y funcionales:

Los recursos humanos incluyen a todos los actores que participan en la accién educativa
como directivos, docentes, alumnos, padres de familia y la sociedad en general, el mismo
que se considera el componente mas trascendental en el &mbito educativo, puesto que de
este depende la coordinacibn de los demas recursos que coadyuvan a la gestidon

institucional.

Gairin (1999) destaca que “més alla de los objetivos y estructuras, las organizaciones
quedan conformadas por personas que establecen entre si, en virtud de su propia
naturaleza y de la historia institucional, un conjunto de relaciones que posibilitan o limitan la

accion institucional.” (p.29)
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Por ende, hoy en dia los recursos humanos actlan en procesos de gestidn participativa que
involucran a los padres de familia, los estudiantes, los docentes y un equipo directivo
comprometido, quienes interactian para el cumplimiento de los objetivos y metas

institucionales.

Adquiere primordial relevancia la potenciacién de las competencias del cuerpo docente, en
donde partiendo de estudios que permiten identificar las necesidades se busca la formacién
continua que posibilite tanto el desarrollo personal como profesional de estos mediadores

educativos.

Los recursos materiales, encierran lo referente a lo tangible como la infraestructura fisica,
equipamiento, materiales didacticos, necesarios para viabilizar los servicios educativos. En
este sentido los recursos materiales de las organizaciones educativas determinaran las
condiciones de funcionamiento y tienen repercusién tanto en el producto o servicio educativo

como en la forma en que la organizacion esta operando para propiciar sus acciones.

Marqués, G. (2002) se refiere a los recursos materiales como todos aquellos bienes
disponibles en la institucién educativa tales como: aulas de clase, aulas de recursos,

biblioteca, laboratorios, talleres, instalaciones deportivas, mobiliario y recursos educativos.

Vazquez, C. (2006) enfatiza que los recursos materiales, tienen una funcién basica y
esencial de mediacion entre el alumnado y el curriculo, deben servir para facilitar y ayudar al
profesorado en la consecucién de los objetivos y contenidos previstos, los materiales tienen
las caracteristicas funcionales de: proporcionar informacion, guiar los aprendizajes, instruir,
ayudar a organizar la informacion, ejercitar habilidades, entrenar, motivar, despertar,
mantener el interés, evaluar los conocimientos y las habilidades que se tienen y

proporcionar entornos favorables para incentivar la expresion, iniciativa y creatividad.

Los recursos funcionales, como el tiempo de formacion, horarios y presupuestos acordes a
necesidades curriculares garantizan la operatividad de las acciones educativas, puesto que
estan determinados por la organizacion de la institucion y la forma en que las diferentes

instancias actlan y se interrelacionan entre ellas dentro de la estructura de la organizacion.

Su organizacién se refiere a aspectos como: organizacion del tiempo, tiempo de

escolarizacion, escolarizacion obligatoria, ciclo educativo, cursos, calendario escolar,
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jornada escolar y clases, horarios, tiempo del docente, tiempo del equipo directivo, atencién
a la diversidad e instrumentos para la planificacion del tiempo.

1.2.1.4 Liderazgo educativo.

Guillén, M. (2006) sefiala que “El liderazgo constituye una capacidad humana que permite
influir en los demés, en sus motivaciones y competencias.” (p.171), por lo tanto, el lider
educativo serd un mediador que pondra en juego sus conocimientos y acciones en las
actividades relacionadas con la gestiébn educativa, la eficacia docente, el desarrollo de
programas educativos y la supervision educativa, orientando a los educadores, promoviendo
los procesos de seguimiento y evaluacion, el desarrollo del personal y el desarrollo del

curriculo.

Minch, L., Galicia, E., Jimenez, S., et al., 2010) resalta que “uno de los factores primordiales
para lograr el éxito en una institucion educativa es el Liderazgo” (p.148). Es por ello que
dentro de este contexto, del liderazgo que ejerza el nivel directivo dependerd en parte el
éxito o fracaso tanto de la gestion escolar asi como del desarrollo del personal docente
responsable directo del proceso de ensefianza aprendizaje, quien debera estar motivado y
preparado para asumir los retos que la educacion demanda hoy en dia, que conduzcan al

logro de una excelencia educativa.

El liderazgo directivo especificamente tiene impacto sobre la motivacion, habilidades y
condiciones de trabajo a nivel de escuela y del aula, del nivel de desempefio docente, los
resultados de aprendizaje de los alumnos, en la participacién efectiva de los padres de
familia y en el compromiso de la sociedad con la organizaciéon y por ende en el logro de
estandares de calidad apropiados que conduzcan a la institucion educativa a niveles de

excelencia del servicio.

Entre los tipos de liderazgo educativo (Guillén, M. et al., 2006) menciona los siguientes:

e El liderazgo transaccional cambia la seguridad y un ambiente de trabajo agradable, por
la direccion de la escuela, implica el intercambio entre el seguidor y el lider en el que el

seguidor apoya las decisiones del lider;

o El liderazgo transformacional, en el que el lider que establece metas y objetivos y es

capaz de provocar cambios y adhesiones de sus seguidores; y,
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e El liderazgo seguidor que se caracteriza porque el lider es capaz de conducir a los
deméas miembros del grupo al servicio, ya que predicando con el ejemplo se gana la

confianza de sus seguidores.

Los tipos de liderazgo estan estrechamente relacionados con los estilos de liderazgo que los

diferentes niveles educativos aplican para ejercicio de sus funciones, tales como:

o el liderazgo democrético o participativo quienes participan para conseguir un objetivo
comun, compartiendo métodos de trabajo y decisiones en equipo, comprometerse
critica y constructivamente con una tarea educativa, orientado al trabajo en equipo
involucrando a todos los actores del hecho educativo, autoridades, docentes,

estudiantes y los padres de familia;

e el liderazgo autécrata, en el que se ejerce la autoridad desde los diferentes niveles a
través de 6rdenes que los deméas miembros deben obedecer, lo que va en desmedro de
las reales posibilidades de creatividad e iniciativa por parte de subalternos o de los

alumnos; v,

e Elliderazgo liberal que deja en total libertad de actuacion a los subordinados, siendo las
directrices limitadas, es decir toda la responsabilidad del resultado de las acciones

recae sobre el grupo, mas que sobre quien dirige.

1.2.1.5 El bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacion,

regulacion).

El Nuevo Bachillerato Ecuatoriano se orienta a la formaciébn de jovenes con valores
humanos inspirados en el Buen Vivir, que serdn capaces de actuar como ciudadanos
criticos, cumplir con sus obligaciones y ejercer sus derechos tanto en el nivel educativo,

comunitario y de trabajo.

La finalidad de su propuesta curricular es lograr que los estudiantes valoren y se involucren
en dinamicas sociales de tipo intercultural, pluricultural y multiétnico, inclusivas y equitativas;
conscientes de su identidad nacional, latinoamericana y universal; capaces de comprender
conceptualmente el mundo en el que viven y de utilizar las herramientas del conocimiento
cientifico, tecnoldgico y los saberes ancestrales, para transformar la realidad, como sujetos

constructores del permanente cambio.
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Este bachillerato general unificado tiene como objetivo los dominios del aprendizaje:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir juntos y aprender a ser, dirigidos
a apoyar la formacion integral de los alumnos, que les permita alcanzar su desarrollo

humano en toda su dimensién.

Se caracterizan por abarcar un conjunto de asignaturas que componen un tronco comun de
estudio, incluye asignaturas optativas que permiten, contextualizar el curriculo de estudio a
las necesidades y escoger entre las diferentes modalidades de bachillerato en ciencias o
bachillerato técnico; vy, la posibilidad de acceder a diferentes niveles superiores después de
la obtencion de titulo de bachiller; es decir, toda vez que cuenta con las bases minimas
necesarias de estudio puede acceder a estudios superiores, carreras cortas o insertarse al
trabajo, habiendo sido titulado como Bachiller de la Republica del Ecuador. Todo ello de
conformidad a lo establecido en la LOEI (2011):

Art. 43.- Nivel de educacién de Bachillerato.- El bachillerato general unificado comprende
tres afios de educacion obligatoria, a continuacién de la educacion general basica. Tiene
como propésito brindar a las personas una formacion general y una preparacion
interdisciplinaria que las guie para la elaboracion de proyectos de vida y para integrarse a la
sociedad como seres humanos responsables, criticos y solidarios. Desarrolla en los y las
estudiantes capacidades permanentes de aprendizaje y competencias ciudadanas, y los
prepara para el trabajo, el emprendimiento, y para el acceso a la educacién superior. Las y
los estudiantes de bachillerato cursaran un tronco comun de asignaturas generales y podran

optar por una de las siguientes opciones:

e Bachillerato en ciencias: ademas de las asignaturas del tronco comun, ofrecera una

formacion complementaria en areas cientifico-humanisticas; vy,

e Bachillerato técnico: ademas de las asignaturas el tronco comun, ofrecera una
formacion complementaria en areas técnicas, artesanales, deportivas y artisticas que
permitan a los y las estudiantes ingresar al mercado laboral e iniciar actividades de
emprendimiento social y econdmico. Las instituciones educativas que ofrezcan este tipo
de bachillerato podran constituirse en unidades educativas de produccion, donde tanto
las y los docentes como las y los estudiantes puedan recibir una bonificacién por la

actividad productiva de su establecimiento.

e Bachillerato en Artes: dedicado a una educacién para el cultivo y desarrollo de todas las
expresiones artisticas consustanciales con el ser humano. Sus estandares de calidad
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estan dados por la calidad de las competencias para ejercer expresiones artisticas.
Utiliza un curriculum con enfoque de competencias para lograr bachilleres en diversas

lineas de expresion artistica.” (p. 32)

1.2.1.6 Reformas educativas (LOEI) — Reglamento a la LOEI — Plan decenal).

Dentro de las reformas educativas contempladas en la LOEI constan:

El Nuevo Bachillerato Ecuatoriano de acuerdo al Art. 6 del Decreto Ejecutivo N° 1786, del
29-08-2011, en el que se establecen tres tipos de bachillerato: Bachillerato en Ciencias,
Bachillerato Técnico y Bachillerato en Artes, de acuerdo a las especificaciones detalladas

anteriormente.

Adicionalmente, en el Art. 14 del Decreto antes mencionado se establece que el titulo que
se otorgara es el de BACHILLER EN CIENCIAS, en el primer caso; en tanto que, para los
otros Bachilleratos el titulo a obtenerse es el de BACHILLER TECNICO EN...
(Denominacién del Bachillerato), en el caso del Bachillerato Técnico y Bachiller en Artes, en

el Ultimo caso.

En cuanto al curriculo comun, se da posibilidad a los y las estudiantes de explorar su
orientacion vocacional a través de las asignaturas optativas a ofertarse anualmente. A partir
del tercer afio de bachillerato, se diferencia entre el Bachillerato en Ciencias y el Bachillerato

Técnico.

Cualquiera de las opciones antes mencionadas se orientan al desarrollo de saberes y
competencias que aseguren su desenvolvimiento tanto para continuar sus estudios a nivel
superior o insertarse en el mundo laboral, en condiciones de desempefiarse con eficiencia
en el trabajo, quedando de esta manera, el perfil de ingreso al bachillerato, articulado con el
perfil de salida del sistema de Educacion Basica; y el perfil de salida del bachillerato con el

perfil de entrada a la Educacién Superior.

El cuanto al Plan decenal de Educacion 2006-2015, como politica de estado, se transcriben
a continuacion el objetivo general, los objetivos estratégicos y las politicas del mismo (MEC,
2011):

El objetivo general es:
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Los

Las

9)

h)

Garantizar la calidad de la educacion nacional con equidad, vision intercultural e
inclusiva, desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacion
ciudadana y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.

objetivos estratégicos son:

Marco Curricular: Consolidar una reforma curricular que articule todos los niveles y
modalidades del sistema educativo. Acorde a la realidad socio cultural, linguistico,

tecnolégico contemporanea.

Marco de Talento Humano: Renovar la formacién inicial del personal docente, capacitar

al personal administrativo y contribuir a mejorar su calidad de vida.

Marco Financiero y de Gestion: Garantizar y mejorar su financiamiento que contribuya a

asegurar la gobernabilidad.

Marco de Rendicion de Cuentas: Promover una activa participacion ciudadana que

propicie la rendicién de cuentas del sistema educativo.

Marco Legal: Regular las funciones y los procesos educativos del sistema nacional.

politicas establecidas en el Plan Decenal son:

Universalizacion de la educacion inicial de 0 a 5 afios.

Universalizacion de la Educacion General Bésica de primero a décimo.

Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el 75%
de los jovenes en la edad correspondiente.

Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion de adultos.
Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las instituciones educativas.
Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacion de un sistema
anual de evaluacion y rendicién social de cuentas del sistema educativo,

Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,
capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

Aumento del 0,5 anual en la participacion del sector educativo en el PIB hasta el afio

2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB. (p. 3)
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Siendo el objetivo general la calidad en la educacion, es precisamente a través de la politica
relacionada a la capacitaciébn permanente que el docente como un pilar fundamental de la
educacion contribuird al logro de la misma, puesto que con la capacitacion continua
orientada ya sea desde su propia iniciativa, o alineada a las politicas del plan decenal como
a través las instituciones educativas o de las instancias rectoras del estado, alcanzard las

competencias para enfrentar los desafios que el avance cientifico y tecnolégico demandan.

Adicionalmente el docente estaria preparado de cara a los procesos de evaluacion
periddicos que afronta, tanto internos en las propias instituciones, como externos orientados
por las entidades de control, convirtiéndose en un protagonista comprometido a elevar la
calidad de los procesos formativos y de la educacion en general y por ende al mejoramiento

de la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2.2 Andélisis de la persona.

1.2.2.1 Formacioén profesional.

SECAP (2007) “La formacién profesional es el proceso mediante el cual la persona
desarrolla de manera permanente conocimientos, habilidades, destrezas, aptitudes y
actitudes para su realizacion humana y su participacion activa en el trabajo productivo y en

la toma de decisiones sociales” (p. 83)

Ferry (1997) la formacion profesional se entiende como el proceso de "ponerse en
condiciones para ejercer practicas profesionales" (p. 54). Ello implica conocimientos,

habilidades, destrezas, etc.

SNCFP (2002) La Ley Orgénica 5/2002 de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional
y el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional considera la formacion
profesional con una vision sistémica, orientada al mercado de trabajo, y a las cualificaciones
profesionales, definiendo a la formacion profesional como “un conjunto de acciones
formativas que capacitan para el desempefio cualificado de diversas profesiones, el acceso
al empleo y la participacion activa en la vida social, cultural y econdémica, y que incluye las
enseflanzas propias de la formacion profesional inicial, las acciones de insercion y
reinsercion laboral de los trabajadores, asi como las orientadas a la formacién continua en
las empresas, que facilitan la adquisicion y actualizacion permanente de las competencias

profesionales.” (p.12)
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En el ambito educativo, la formacién profesional, tiene como finalidad la preparacién de los
estudiantes para su desempefio en el mundo laboral, proporcionandoles una formacién
polivalente que les permita adaptarse a los cambios en las demandantes situaciones del
trabajo y futuros aprendizajes a lo largo de su vida. La formacion profesional abarca un
conjunto de aprendizajes para el trabajo y puede ser inicial, profesional y continua.

1.2.2.1.1 Formacion inicial.

Es la formacion basica de caracter profesional que los alumnos reciben en la educacién

secundaria obligatoria y en el Bachillerato.

Cano, Lopez y Ortega (1993) reforzando el concepto, la formacion profesional reglada o
formacion inicial es la que se imparte a las personas que no tienen conocimientos previos,
“esta ensefianza ha evolucionado mucho a lo largo del tiempo actualmente su finalidad
basica es conseguir que los alumnos alcancen las capacidades necesarias para
desempenar y realizar los “roles” y las situaciones de trabajo necesarias en el empleo. Los
estudios reglados deben enfocarse desde la perspectiva de la adquisicion de la competencia
profesional requerida en el empleo.” (p. 676)

Por lo tanto la formacion inicial hace referencia al conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes, requeridas previo al desempefio de las tareas, sean éstas educativas
o laborales, en este sentido, la formacién inicial es una formacién basica como requisito

necesario para empezar a desenvolverse dentro del mercado laboral.

1.2.2.1.2 Formacion profesional docente.

Un conjunto de conocimientos pedagogicos que implica las diversas estrategias que apoyan
al docente a la toma de decisiones conscientes y autbnomas. La reflexion meta cognitiva
como dinamizadora de los cambios en las concepciones que requiere el docente y de la
auto regulacion de su practica en funcion de diversos campos profesionales necesarios para
que los gestores y ejecutores de la docencia desempefien nuevas funciones, utilizando

nuevas pedagogias y nuevos planteamientos en la formacion docente.

La importancia de la formacién profesional docente adquiere ain mas relevancia, toda vez
que éste tiene que estar preparado o conocer tanto el area de saber que ensefia Darlington,

H. (2005); saber como ensefiar la asignatura Goe y Stickler (2008); saber cOmo ensefar en
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general y como aprenden las personas, de tal manera que pueda alcanzar los estandares de
desempeiio profesional docente que exige el sistema educativo actual y de esta manera
contribuya significativamente a la consecucién de una educacion innovadora que favorezca

su transformacion.

2.2.2.1.3 Formacion técnica.

Implica el conjunto de ciclos formativos, constituidos por areas de conocimiento tedrico-
practicas en funcién de diversos campos profesionales. La educacion técnico profesional se
orienta a una amplia gama de cualificaciones de diversas actividades y profesiones de los

diferentes sectores econdmicos y areas y ramas de actividad.

Salinas (2008) al referirse a la formacién técnica destaca que “En tal sentido, la formacion
en este ambito, debe necesariamente contribuir a la preparacion vocacional basica para
iniciarse en el mundo del trabajo y potenciar de manera transversal el aspecto val6rico, para
integrar al mercado un trabajador capaz de operar al interior de un equipo de produccion, es
decir, la Formacién Técnico Profesional, debe conducirse hacia la preparacion de los

trabajadores en la Cantidad y la Calidad requeridos por el Sector Empresarial.” (p.1)

Por lo tanto, la formacion técnica se orienta a la adquisicidn, por parte del alumno, de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes, referentes al perfil profesional, formacion
en la que se integran aspectos de la formacién general, cientifico-tecnolégica, técnica
especifica, asi como también el desarrollo de practicas y el dominio de técnicas de acuerdo
a cada especialidad, que favorezcan la insercién laboral y el eficiente desempefio en areas
ocupacionales determinadas que puedan evidenciarse en la soluciéon de problemas de la

practica profesional demostradas en el quehacer del trabajo.

1.2.2.2 Formacién continua.

La formacion continua se refiere a la actualizacidbn permanente de los conocimientos
profesionales y al mejoramiento de las competencias para la recualificacion y desarrollo

integral de las personas inmersas en un determinado ambito de trabajo.

La formacion continua permite ir adaptandose al entorno laboral, a los cambios presentes y

futuros en el campo de trabajo, la promocion, ascenso y la empleabilidad, ya que esta

20



formacion se dirige a personas ocupadas, en cualquier actividad en la que éstas se

desenvuelvan.

Lemoine (1997), destaca que la formaciéon continua cada vez mas adquiere relevancia,
considerandose como factor clave que permite la adaptacion estratégica de la mano de obra
a los cambios que tienen lugar en el trabajo.

La formacion continua orientada al campo pedagdgico, se convierte en un proceso clave
para la profesionalizacion docente, toda vez que la formacion favorece la adquisicién de
elementos técnicos y pedagogicos que permiten al docente realizar adecuada y
eficientemente su labor, mejorar en forma permanente la tarea educativa, propiciar el
analisis y reflexion sobre la teoria y la practica de su trabajo educativo, asi como su

desarrollo integral.

1.2.2.3 Laformacion del profesorado y su incidencia en el aprendizaje.

La formacion del docente es sin duda imprescindible para asegurar la calidad educativa,
pues de su competencia profesional y pedagdgica dependera en gran medida en logro de
los resultados del aprendizaje por parte de los alumnos. La formacion del profesorado cada
vez mas demanda el uso de las tecnologias que ha revolucionado profundamente el mundo
de la ensefianza, donde se propicia el trabajo investigativo y colaborativo, en donde se
comparten conocimientos, vivencias y experiencias, aprovechando de mejor manera el

talento individual para beneficio del equipo de docentes.

Para Clark, 1995 “La ensefianza esta organizada de manera que los docentes interpreten y
pongan en practica las normas educativas, el curriculo y la instruccion. Son el punto de
contacto humano con los alumnos. Todas las influencias sobre la calidad de la educacién
estan mediadas por él y por su accion. Tienen la posibilidad de aumentar la calidad de la
educaciéon dando vida al curriculo e infundiendo en los alumnos la curiosidad y el

aprendizaje auto dirigido. (p.3)

Por lo tanto en la medida en que los docentes alcancen los estandares de desempefio
acordes a las necesidades educativas, se estara alcanzando alumnos con competencias
para el mundo de hoy, pues ellos cada vez mas demandan que su profesor sea mas un
moderador o facilitador, que un catedratico como antiguamente, por ende éste tiene que

estar preparado, tanto en su especialidad, como pedagdgicamente para enfrentar los retos
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actuales como, mediadores, gestores y responsables directos de la construccién de saberes
por parte del estudiante y de los resultados del aprendizaje.

La formacion del profesorado referida a las competencias contribuyen a su desempefio en el
ejercicio de la docencia, en un proceso permanente y continuo de desarrollo, que le permite
su autonomia moral y profesional en la docencia para el logro de la calidad de la educacién,
con lo que se corrobora, una vez mas, la importancia del rol del docente como agente activo

en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Si bien no solo los docentes tienen incidencia en el aprendizaje, sin embargo, no es menos
cierto que son éstos los responsables directos en el aula de clase, por lo tanto tienen
influencia significativa sobre el aprendizaje de los estudiantes, como mediadores para la
preparacion de los personas para la vida, para el futuro, que les permita enfrentar diferentes
situaciones, para su participacion en el entorno, en el trabajo y para el emprendimiento, lo
gque respalda la imperiosa necesidad de generar programas de capacitacion pedagoégica y
de la especialidad o disciplina, que contribuyan a potenciar y perfeccionar la formacion de

los profesionales dedicados al &mbito educativo.

1.2.2.4 Tipos de formacion que debe tener un profesional en educacion.

Los saberes que un docente debe tener de cara a los procesos de ensefianza aprendizaje
segun Freire, P. (2000), van de acuerdo a la importancia del rol que debe cumplir el docente,
gue no solo se remite a la ensefianza de contenidos, sino a ensefar a pensar de manera
acertada. Por lo tanto, el ensefiar implica entre otras exigencias, un componente
metodoldégico, la investigacion, respeto a los saberes de los alumnos, la reflexion critica, la
ética, el avanzar a lo nuevo y el reconocimiento de la identidad cultural en la que se

desenvuelven.

Para el efecto, la formacion del docente debe estar orientada tanto hacia procesos de
formacion inicial docente, como a procesos de alta cualificacion, como maestrias que
implican compromiso y calidad. Adicionalmente a ello es necesario programas de formacion
permanente, impulsado tanto desde las esferas gubernamentales, desde las instituciones
educativas, como desde la propia iniciativa de los docentes, orientados a mejorar las
competencias de los profesores que efectivamente tengan logros de aprendizaje, que
puedan evidenciarse en su ejercicio docente y en los resultados de aprendizaje de los

educandos.
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Por lo tanto, la profesionalizacion, actualizacion, y perfeccionamiento de los profesionales de
la educacion abarcara tanto formacion inicial y de pregrado, como la formacién de posgrado
y la formacioén continua, orientadas siempre hacia el desarrollo integral del profesorado, que
se revierta en su desempefio docente y asegure la calidad de la educacion.

Salama, R. (2011) “Para ser docente hoy no alcanza con haber tenido un profesorado. La
capacitacion es permanente y no solo tiene que incluir las bases, las teorias o leyes que
estan aceptadas en este momento. También es necesario incorporar lo social, lo politico, lo

econémico.” (p. 28)

En tal sentido, actualmente los tipos de conocimientos, destrezas y valores que se requiere
de los programas de formacion docente abarca tanto conocimientos pedagdgico general y
de los contenidos pedagdgicos, como conocimiento de las materias y de los contenidos de
estudio; complementariamente a ello el conocimiento del contexto social en donde se

desenvuelve el estudiante y el respeto a la diversidad, entre otros.

1.2.2.5 Caracteristicas de un buen docente.

“Una educacion de calidad es la que provee las mismas oportunidades a todos los
estudiantes y contribuye a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que
aspiramos para nuestro pais. Bajo esta vision de calidad educativa, un docente de calidad
serd el que contribuye a alcanzar estas metas, sobre todo, a través de la formacién de sus
estudiantes”. MEC (2011)

Un buen docente para orientar procesos educativos de calidad y conducir con eficiencia y
eficacia los procesos de ensefianza aprendizaje debe tener formacion en desarrollo

curricular, desarrollo profesional, gestion del aprendizaje y compromiso ético, entre otros.

Berliner (1987) sefiala que el profesor eficaz es el que “consigue que sus alumnos finalicen
el periodo de instruccion con el conocimiento y las destrezas que se juzguen apropiados

para ellos”

De lo anteriormente mencionado se desprende que las caracteristicas mas relevantes que
debe tener un docente para su desempefio profesional, tanto centradas en la especialidad

en que se desenvuelve, docencia, como personal y social, se resumen en las siguientes:
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e Tener conocimiento de la temética a desarrollar

e Tener competencias pedagogicas

e Habilidades procedimentales; vy,

¢ Adicionalmente, caracteristicas personales tales como: madurez, seguridad, autoestima,
proactividad, empatia, inteligencia emocional, capacidad para trabajar en equipo,
compromiso con su labor, responsabilidad con la gestidén y aprendizaje de sus alumnos

y vocacion para el ejercicio docente, entre otros.

Todas estas caracteristicas, aplicadas en el hecho educativo, contribuyen a que el
profesional de la docencia, siempre preocupado de mejorar su practica docente, desarrolle
procesos de ensefianza aprendizaje centrados en el alumno y en su preparacion para la
vida. Una educacion de calidad sera posible en la medida que realmente se cuente con
docentes de calidad para conducir los procesos educativos con alumnos que alcancen

resultados de calidad.

1.2.2.6 Profesionalizacién de la ensefianza.

Los desafios presentes, demandan cada vez mas mejorar la calidad, eficiencia y eficacia de
la ensefianza a fin de superar los niveles alcanzados y fortalecer la interaccion escuela —
comunidad - familias, para apoyar los aprendizajes de los alumnos, por ende cada vez mas
se resalta la necesidad de profesionalizar la carrera docente con la finalidad de transformar
las practicas de ensefianza, lo que implica cambios sustanciales en el desarrollo de las
acciones educativas y la adaptacion de la formacion docente, a las actuales exigencias

sociales y a las necesidades de la educacion.

La profesionalizacion desde el enfoque de la pedagogia depende del papel que la educacion
desempeiia en la sociedad, el rol de las instituciones educativas, relacionada a aspectos
como la instruccion y educacion, ensefianza y aprendizaje, formacion y desarrollo de la
personalidad de los educandos, directivos y docentes, por lo tanto, no se dirige solo a la

formacion de profesionales sino a conducir la educacion de acuerdo al nivel requerido.

En tal virtud la profesionalizacion del proceso docente se orienta a los objetivos que
persigue, los contenidos, las concepciones de la ensefianza-aprendizaje, la articulacion
entre ciencia, profesion y sociedad, las potencialidades educativas, los modelos, las leyes y
principios que rigen las ciencias de la educacion, la pedagogia, la didactica y la ciencia base

de la asignatura, disefio estructural funcional del sistema educativo.
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Marin (2004) se refiere a La profesionalizacion docente como el compromiso del docente
tanto desde su formacion inicial como durante su desempefio, con niveles de eficiencia y
eficacia conforme a las capacidades requeridas en el trabajo educativo de calidad, de
acuerdo a las demandas actuales de la sociedad de una labor innovadora que le permita
resolver problemas y cumplir con las exigencias cada vez mas ineludibles de la era del

conocimiento.

1.2.2.7 La capacitaciéon en niveles formativos, como parte del desarrollo educativo.

La capacitacion de los docentes debe ser permanente, por ende el docente requiere la
potenciacién del conocimiento en todos los niveles formativos: tanto la formacién inicial
como permanente enfocado a la innovacion educativa, con cursos que consideren las reales
necesidades formativas de los docentes, identificadas a través de las carencias detectas en
procesos de diagnostico de necesidades y derivadas como producto de los resultados

alcanzados, de tal manera que aporten efectivamente a mejorar la calidad educativa.

En tal sentido, se enfatiza hoy en dia en el caracter profesional que debe tener la labor
docente, destacando la relevancia de la formacion permanente del profesional responsable

de la tarea educativa.

Dentro de los programas de desarrollo educativo se llevan a cabo acciones de capacitacion
continua que implican la ampliacion, actualizacion y complementacion de competencias en
areas educativas muy diversas y en diferentes niveles formativos para fomentar la
adquisicion de saberes, en este sentido, tanto referentes a la especialidad del docente como
en lo pedagégico, en ambos casos, orientados a la formacién continua y al mejoramiento del

desempeiio del docente en su ejercicio profesional.

Rojas, J. (1999) sostiene que la actividad docente puede ser mejorada en cuanto a su
eficiencia y eficacia través de la capacitacion que debe orientarse como una actividad
cotidiana que atienda a las necesidades del personal tanto en lo concerniente a
conocimientos como a los aspectos didacticos, la misma que puede llevarse a efecto a
través de reuniones, circulos de estudio, conversatorios conferencias o talleres

metodoldgicos, etc.

Por lo tanto, los cursos de capacitacion deberan programarse en funcion de los diferentes

niveles formativos y atendiendo a necesidades concretas, enmarcadas dentro de criterios de
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pertinencia y relevancia, que coadyuven realmente al desarrollo profesional de los docentes
y al logro de la calidad de la educacion.

Los procesos de capacitacion continua se orientaran dependiendo del nivel formativo de los
beneficiarios de las mismas. Jaramillo, (2013) sefiala los siguientes niveles:

Nivel Uno: Los cursos de nivel uno, estarian dirigidos a todos los docentes que estén
iniciando el desarrollo de actividades docentes, es decir este tipo de cursos estarian
enfocados en el desarrollo de habilidades y conocimientos basicos que les permitan a los

docentes desenvolverse en el aula.

Nivel Dos: Los cursos de nivel dos se dirigirAn a docentes que ya poseen una trayectoria o
experiencia profesional de al menos tres a cinco afios, asi los cursos permitirdn ampliar las
habilidades para la planificacion, seleccion de materiales y la evaluacion de sus alumnos y

mejorar el proceso de aprendizaje.

Nivel Tres: Este nivel esta dirigido a docentes con un nivel de experiencia superior a los
cinco afios enfocando cursos que permitan desarrollar aspectos especializados como el

disefio de material didactico, programacion de cursos de aprendizaje para los estudiantes.
(p.40)

De alli la importancia que tiene, a la hora de planificar acciones de formacién continua, el
considerar el nivel al que estaran dirigidas las mismas, pues de ello dependera los objetivos,
contenidos, metodologia, evaluacion, etc. que se seleccione para la ejecucion de los cursos

de capacitacion a desarrollar.

1.2.3 Andlisis de la tarea educativa.

1.2.3.1 Lafuncidn del gestor educativo.

El gestor educativo dirige y coordina la planificacién, desarrollo, control y evaluacion de
todos los procesos educativos de la institucion, la gestion administrativa y financiera, con

miras al logro de los objetivos y metas, por lo tanto sus funciones estan orientadas a:

e  Conducir la institucién hacia el logro de su mision, visién y objetivos

¢ Realizar alianzas estratégicas que contribuyan al desarrollo institucional
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e Implantar canales de comunicacion para fortalecer las relaciones internas y externas

e Organizar los recursos humanos y materiales en base al Proyecto Educativo
Institucional.

e Fomentar el trabajo en equipo en pro del logro de los objetivos individuales y grupales.

o Favorecer el clima laboral apropiado para el desarrollo del trabajo

e Hacer seguimiento al desarrollo de los procesos para fines de ajustes o correctivos

pertinentes.

Es decir, un gestor educativo lidera la institucién educativa y la conduce a su transformacion,
cambio e innovacion de acuerdo a los avances de la ciencia y la tecnologia, enmarcada
tanto dentro de las politicas, metas y objetivos institucionales y planes gubernamentales,
como dentro del marco legal y procedimental vigente en el sistema educativo.

1.2.3.2 Lafuncién del docente.

El docente es el profesional con formacién cientifica, técnica y pedagdgica, que tiene la
capacidad para planificar, ejecutar y evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje, para

cuyo efecto debe cumplir con las siguientes funciones:

o Establecer el diagnéstico de necesidades formativas de los alumnos.

e Planificar y preparar las situaciones de aprendizaje.

e Prevery preparar los recursos y materiales didacticos para el desarrollo de la clase.

e Estimular el interés de los alumnos en el tema y objetivos de clase.

e Mediar el aprendizaje centrado en el alumno.

e Orientar y guiar al estudiante en la construccion de sus aprendizajes.

e Realizar el seguimiento de los aprendizajes de los alumnos con fines de
retroalimentacion.

e Fomentar la investigacion para la consecucion de aprendizajes.

e Colaborar con la gestion de la institucion educativa.

e Aprovechar las posibilidades que ofrecen las TIC, para apoyar los procesos de

ensefanza aprendizaje.
Cabe destacar la concepcion de Freire, P. (1974) sobre “el educador como un trabajador
social y agente consciente y preparado en los grandes cambios, especialmente en las

comunidades mas deprimidas, en que el mejoramiento social y familiar es condicion de un
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eficiente trabajo pedagdgico”, en este sentido el educador actual debe asumir este reto

como agente de cambio social y transformacion de la educacion.

Freire (1997) desde el punto de vista de la concepcion liberadora o problematizadora de la
educacion, destaca que el educador se coloca en el nivel de los alumnos adaptandose a sus
caracteristicas y ritmos de aprendizaje, interviene lo minimo indispensable privilegiando la

participacion del grupo.

Ojalvo (1999) sefala que la funcién del docente como simple transmisor de informacién ha
sido objeto de transformacién, convirtiéndose tanto en organizador como en director del

proceso de ensefianza aprendizaje.

Por lo tanto, queda evidenciado el cambio del rol del docente en la actualidad, ya que va
mas alla de la ensefianza porque fomenta el “aprender a aprender” de manera auténoma,
coadyuvando al desarrollo personal del alumno, en un contexto donde tanto docentes como
alumnos tienen que afrontar los roles y asumir los retos que en la actualidad, exige la

educacion.

1.2.3.3 La funcidn del entorno familiar.

El entorno educativo es en donde confluyen la familia, la escuela y la sociedad, se entiende
éste como un contexto social que exige cada vez mas el involucramiento y decidido
compromiso de todos los actores que intervienen en el proceso educativo, dentro de ellos,
son precisamente los padres de familia los que sobresalen por derecho y por deber porque
se constituyen en los educadores naturales de mayor trascendencia, puesto que son
quienes tienen la mayor responsabilidad e incidencia en la educacion de sus hijos, sobre

todo en los primeros afios de su formacion.

Particularmente la familia es el contexto de crianza méas importante en los primeros afios de
vida de los nifios, en los que adquieren las primeras habilidades, habitos y aprenden a
relacionarse con las demas personas, por lo tanto el proceso educativo comienza en el

seno familiar.

Siendo la educacion un derecho humano fundamental, todos tenemos derecho a ella, por
ende los padres son responsables de que efectivamente se cumpla ese derecho de los

nifios a acogerse a una educacién de calidad y gratuita en los primeros niveles, la educacion
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integral del educando incluye valores que tienen principalmente que compartirse e infundirse
desde el hogar a fin de fomentar e impulsar en el alumno la seguridad, la confianza y el

desarrollo de su autoestima.

Los padres por ende tienen un papel protagénico en el ingreso a la educacion de sus hijos
porque por derecho son los responsables de los menores que deberdn acceder a la
educacion y tienen la obligacion indelegable en la educacion integral que orientan a los hijos

gque van a dar a la sociedad.

En las esferas educativas, hoy por hoy los padres intervienen en el ambito educativo y
participan activamente con las instituciones educativas y demas actores sociales para el
logro del aprendizaje de sus hijos, su desarrollo escolar, su formacién integral y su

preparacion para la vida.

1.2.3.4 Lafuncion del estudiante.

El estudiante es el sujeto y agente del proceso educativo puesto que se constituye en el
centro y motor del proceso de aprendizaje en una educacion centrada en el alumno. Las

funciones mas relevantes, que éste cumple son:

¢ Identificar situaciones problema

e Formularse preguntas y buscar sus respuestas

e Evaluar al docente que haya mediado su aprendizaje

e  Cumplir con todas las actividades programadas

e Participar en la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion

e Evaluar las fuentes de informacion y/o experiencias

e Participar activamente en su aprendizaje

e Mantener un equilibrio entre sus objetivos y los del programa, sus necesidades,
educacionales y las tareas

¢ Realizar trabajo colaborativo y trabajar en equipo

e Cooperar con el grupo e intercambiar informacién

e Establecer un pensamiento critico, con fines de evaluar informaciones y aplicarlas en
diferentes situaciones

e Realizar la reflexién critica que apoye el fortalecimiento de la educacion

e Realizar trabajo investigativo que fomente el aprendizaje
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El cumplimiento de las funciones y responsabilidades del estudiante contribuyen
significativamente a su formacién integral y al logro de los resultados de aprendizajes
significativos.

Freiré (1997) en su concepcion liberadora o problematizadora de la educacion, concibe el
papel del educando como el protagonista de su propio aprendizaje, toda vez que el ensefar
y el aprender se dan al mismo tiempo, puesto que quien ensefia aprende y se aprehende lo
gue se ensefa, desde este punto de vista el alumno participa, actla y es agente activo de

su aprendizaje.

1.2.3.5 Cbémo ensefary cémo aprender.

Tanto el ensefiar como el aprender implican la apropiacion de saberes pues solamente
cuando un docente ha sido capaz de apropiarse de los conocimientos, habilidades,
destrezas y valores serd capaz de dirigir procesos de ensefianza aprendizaje que
conduzcan a que los estudiante construyan sus aprendizajes ya sea a través del estudio o
de sus propias experiencias de manera continua adquiriendo permanentemente nuevos
saberes que les permitan ser personas libres, criticas, creativas, responsables,
cooperativas, comunicativas y autébnomas, conscientes de sus limitaciones y

potencialidades.

Day, C. (2006) destaca que la ensefianza y aprendizaje eficaces dependen de la pasién que
los profesionales de la docencia impriman en el aula, pues cuando estan realmente
comprometidos con lo que hacen y aman su profesién pueden llegar a los estudiantes
orientando aprendizajes con un verdadero dominio de métodos y técnicas pedagoégicas que

promuevan resultados de aprendizaje.

La ensefianza debe favorecer la empatia, el aprendizaje activo participativo, la interaccion
del grupo e individuo y la potenciaciébn de la autoestima para lograr el éxito en el

aprendizaje.

La ensefianza se orienta hacia una educacion integral, en la que los estudiantes adquieran
saberes cognitivos, procedimentales y actitudinales, por ende las competencias necesarias
para tener éxito tanto a lo largo de la vida personal como en las cambiantes condiciones de

trabajo.
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Actualmente la educacién pone énfasis en privilegiar el aprendizaje de coémo aprender
permanentemente y por cuenta propia en cualquier lugar y tiempo. La sociedad de hoy exige
personas capaces de adaptarse a los cambios y aplicar el conocimiento e informacién para
generar nuevos conocimientos. La escuela por su parte, debe ofrecer una educacion acorde
a las demandas de esta sociedad y para su consecucion es necesario contar con docentes
innovadores, con habilidades y competencias acordes mundo actual.

Para que los estudiantes logren conocimientos, habilidades, destrezas y valores tanto para
la vida personal como para la profesional, es necesario contar con docentes capacitados,
gue posean los saberes: saber, saber ser, saber hacer, competencias necesarias para

mediar la construccion de verdaderos aprendizajes significativos en los educandos.

Freiré (1997) desde el punto de vista de la concepcién liberadora o problematizadora de la
educacion indica que no hay educador del educando, ni educando del educador, sino
educador-educando con educando-educador, por ende los dos se convierten en sujetos del
proceso en que crecen juntos y en el cual los argumentos de la autoridad ya no rigen. Los
hombres se educan en comunion y el mundo es el mediador. Por lo tanto, el ensefiar y el
aprender van de la mano puesto que tanto educandos como educadores se transforman en
investigadores criticos que dialogan entre si, enriqueciendo sus saberes, estableciéndose
una relacion horizontal entre educando y educador a través de la comunicacion que facilite
el dialogo sobre temas de interés mutuo y les permita generar condiciones favorables a fin
de transformarse en sujetos activos de los procesos de ensefianza- aprendizaje. Lo que
implica que si bien el alumno aprende del docente, el docente también aprende del alumno
en el dia a dia de la tarea educativa, entonces el proceso de ensefianza aprendizaje se

torna enriquecedor y de beneficio mutuo.

Concluyendo, cabe recordar una de las frases célebres de Ciceron M. T. (106 a.c. — 43 a.c.)
"Si quieres aprender, ensefia.”, pues sin duda tiene vigencia en todos los ambitos y méas aun
en el educativo, si se pretende ensefiar es necesario primero aprender, el ensefiar le motiva
y le exige al docente aprender. Para ello el docente puede hacer uso de las teorias
pedagogicas que le daran alternativas de conducir y facilitar el aprendizaje significativo de
los alumnos adaptando las técnicas y estrategias de ensefianza-aprendizaje de acuerdo a
las necesidades e intereses de los educandos; ensefiar implica que el docente cuente con
una amplia informacién y se apropie de ella de tal manera que le permita organizar los
procesos educativos, poner en practica la metodologia de acuerdo al grupo al que se dirige

la ensefianza, sus caracteristicas, nivel de conocimientos; y, el docente tiene mucho que
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aprender y también facilitar que los alumnos aprendan, debe estar abierto al aprendizaje, de
ello se deduce que para poder lograr ensefiar es importante primero aprender para llegar a
tener competencias profesionales y pedagogicas para ejercer la docencia con idoneidad,

excelencia y compromiso.

1.3 Cursos de Formacion

1.3.1 Definicién e importancia de la capacitacion docente.

La capacitacién docente se constituye en un proceso integral continuo y contextualizado de
formacion tanto teérica como practica dirigida al personal docente para la adquisicion de
conocimientos, habilidades y valores profesionales técnicos y pedagoégicos necesarios para
la conduccion de los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, contribuyendo no
solo a su fortalecimiento profesional, sino también a la mejora de la calidad educativa y por

ende al desarrollo del pais.

Herdoiza, M. (2000) “La capacitacion debe constituirse en una herramienta util en manos de
los docentes. Para ello, debe acompafiar de manera estrecha los procesos reales y
cotidianos de su practica y sus nuevos retos, de modo que puedan comprender los
mensajes y aplicar sus aprendizajes para resolver problemas que se les presenten en su
tarea diaria. Complementariamente, debe permitir a los capacitandos el desarrollo de ciertas
habilidades y actitudes necesarias para su trabajo pedagdgico, trabajar en equipo arménica
y productivamente, ser responsables, creativos y seguros de si mismos, realizar

exposiciones en forma individual y grupal (p.12)

En este contexto, la capacitacion del profesorado permitira habilitar a los docentes para
alcanzar el mejoramiento de la calidad educativa, lo cual repercutira directamente sobre los
alumnos que son los beneficiarios de los procesos educativos orientados y facilitados por el

docente.

GoOmez L., C. y Perandones G. (2009) “Los cursos, al igual que el resto de modalidades de
formacion, tienen como fin desarrollar determinadas capacidades y actitudes del

profesorado para contribuir a la profesionalidad docente y mejorar la calidad educativa”.
(p.20)
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En este sentido, la capacitacion docente se debe realizar de manera continua, con una
planificacion previa, con objetivos, modalidades y tiempos definidos y que atiendan las
expectativas e intereses tanto de docentes como de la institucion educativa. El docente
ademas de contar con su formacion académica en su campo de accion tiene que ampliar,
profundizar y actualizar los conocimientos, técnicas, instrumentos y metodologias que le
permitan su ejercicio de la practica educativa con competencias para su eficiente
desempefio, acordes a las exigencias actuales de la educacién de calidad que demanda la
sociedad y a los avances cientificos y tecnoldgicos incorporados en el que quehacer
pedagdgico, de tal manera que le permitan alcanzar los estdndares de formacion docente
establecidos. Sin duda ésta es una responsabilidad que puede cumplir el docente tanto de
forma autbnoma o por cuenta propia, como también compartida con la institucién educativa
en la que se desenvuelve, lo que demanda voluntad para el perfeccionamiento profesional y

personal de los actores educativos.

Corroborando el proverbio Ciceroniano “Una cosa es saber y otra saber ensenar”, pues si
bien en muchos casos existen docentes con capacidad de demostrar un éptimo dominio en
su campo del conocimiento del contenido de la materia de su especialidad especifica, no asi
en el ambito del conocimiento pedagégico acorde a las tendencias actuales para el
desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje y evaluacién, de alli que se hace cada
vez mas inminente que, adicionalmente a los programas de capacitacion continua
promovidos por las instituciones rectoras del sistema educativo en el pais, las instituciones
educativas emprendan en sus propios planes de capacitacion continua tanto en el ambito
del conocimiento de la especialidad, cuanto en la capacitacion pedagogica, que les permita
adquirir las competencias necesarias para la mejora continua de su accion docente,
respondiendo a las necesidades de la sociedad que esta en constante cambio y que

demanda una educacion de calidad.

La formacion del docente entonces implica tanto la capacitacion de nuevos saberes como la
aplicacion de la tecnologia, retos que el docente actual debe asumir para enfrentar los
cambios y transformaciones que dia a dia se presentan, de tal manera que el docente
alcance el dominio de los conocimientos y uso de herramientas técnicas, tecnoldgicas,
pedagdgicas y metodologicas que faciliten su desempefio docente asi como asumir su rol

como verdadero agente de cambio e innovacion en los procesos educativos.

Actualmente el docente no es un simple ejecutor de acciones educativas previamente

programadas, sino que su rol trasciende como un actor creativo, comprometido y
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responsable, pues, como lo sefialan Zeichner y Leston (1996) tanto para los alumnos como
para los docentes, el aprendizaje es mayor y mas profundo cuando a los ultimos se les
estimula a ejercer un juicio acerca del contenido, de los procesos de su trabajo y se le
orientan las directrices en cuanto al ambiente en que se desarrollan las instituciones

educativas.

He ahi la importancia estratégica que la capacitacion docente alcanza, considerando que el
docente es un agente de transformacion en los procesos de ensefianza aprendizaje y de
desarrollo de potencialidades y capacidades de los alumnos, asi como en el desarrollo de
las instituciones educativas y por su rol de gran compromiso y relevancia social, por lo que
ésta debe convertirse en una tarea permanente de renovaciéon y actualizaciéon, partiendo de
diagndsticos que permitan identificar las necesidades de capacitacién del personal docente
y el disefio de programas de formacion, los mismos que deben concretarse a través de
cursos dirigidos al personal docente que coadyuven al mejoramiento continuo de la practica

docente y por ende a su desarrollo profesional.

Los cursos de formacion dirigidos a los docentes permiten desarrollar determinadas
capacidades, aptitudes y actitudes que contribuyen no solo a la profesionalidad, formacién
personal y fortalecimiento y desarrollo profesional sino indudablemente también a la mejora
continua de la calidad educativa toda vez que éste asume un verdadero compromiso y
apropiacion de su rol como agente de cambio en beneficio de la educacion y de la sociedad

en general.

1.3.2 Ventajas e inconvenientes.

Entre las ventajas de los cursos de formacion se pueden citar:

e Generar y perfeccionar las competencias profesionales y pedagdgicas necesarias para
el desempeiio docente.

e Permitir que el docente pueda contar con una base de recursos didacticos planificados,
pertinentes y actualizados, para el desarrollo de los procesos de ensefianza
aprendizaje.

e Facilitar y mejorar las competencias del profesorado de cara a los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

e Capacitar al profesorado en el uso de métodos y técnicas de ensefianza que le permitan

facilitar los procesos educativos en funcion de las necesidades generales y especificas
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del alumnado.

Generar una autoevaluacion constante del docente y enfrentar evaluaciones de las
instancias de control.

Lograr la interaccion entre docentes y el intercambio de conocimientos y experiencias
en el ejercicio docente.

Promover un aprendizaje cooperativo entre los docentes a través del trabajo de grupo,
intercambio de ideas, incentivar la colaboracion y estimular actitudes sociales para el
logro de los objetivos de aprendizaje y la solucion de los problemas planteados, en
coNnsenso.

Facilitar la comunicacién entre el profesorado, ya sea resolviendo dudas, con preguntas
y respuestas, compartiendo ideas, intercambiando recursos, a través de reuniones,
debates, analisis y discusiones, asi como fomentar el compafierismo y las relaciones
interpersonales.

Tener acceso a la oportunidad de desarrollo personal y profesional de los docentes.
Contar con un cuerpo docente mas competente, con mayor grado de actualizacién y

mayor grado de profesionalizacion.

Entre los inconvenientes que se pueden presentar en los cursos de formacion se pueden

encontrar:

Requiere la dedicacion de gran esfuerzo, constancia, tiempo y recursos econémicos
tanto para docentes como para las instituciones educativas que patrocinan los mismos.
Resistencia del profesorado participar en los eventos de capacitaciébn y en algunos
casos falta de compromiso e interés en afianzar, complementar e incrementar sus
saberes.

Planificar cursos de capacitacion que cubran todas las necesidades de formacion
docente, individuales y grupales, tanto en la especialidad propia de las disciplinas a su
cargo como en el campo pedagdgico.

Organizar el tiempo dirigido a las acciones de capacitacion, sin que afecte las
actividades docentes en la institucion educativa.

Disponer del presupuesto suficiente que facilite y asegure la ejecucién de las acciones
de capacitacion, garantizando de esta manera la formacién permanente del
profesorado.

Desviar en forma eventual o periddica el desarrollo de las funciones, didacticas y

educativas de las instituciones, bajo el considerando de que éstas constituyen la
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prioridad en el ejercicio docente.
e Provocar conflicto de intereses profesionales respecto a los temas a tratarse, tiempo,

horarios o razén de los cursos de capacitacion a desarrollarse.

1.3.3 Disefio, planificaciéon y recursos de cursos formativos.

La ejecucion de cursos formativos demanda realizar previamente tanto el disefio y la
planificacion de los mismos como la seleccion de los recursos en funcion de la temética a
desarrollarse. Por lo tanto, es necesario actuar sobre el disefio y elaboraciéon de planes,
programas y cursos de formacién y el disefio y desarrollo curricular dentro de los cuales se
orientaran tanto los cursos asi como los modelos que guiaran los procesos, dentro de lo que
a la planificacion de la formacidon compete, puesto que es la fase inicial para proponer y
plantear cursos cuyos contenidos determinados propendan a la satisfaccion de las
necesidades de capacitacién detectadas en la fase diagndstica realizada con la debida

anterioridad.

Ferrandez A., Puente, J. (1990) definen la planificacion como "la accion que posibilita poner
en situacion concreta un proyecto de ensefianza". De ello se desprende el hecho de que
previo a la planificacion de una accién formativa es necesario tomar las decisiones
pertinentes que permitan organizar, ejecutar y controlar las acciones educativas conforme a

los objetivos previstos y de acuerdo al grupo al que las mismas se dirigen. (p.20)

Por lo tanto la implementacion de cursos se constituye en un proceso que partiendo de
analisis del contexto de la formacion, que involucra a los actores de la formacion profesional
y el entorno, luego se realiza la planificacion de la formacion, que inicia con el estudio e
identificacion de las necesidades formativas y la elaboracion de los planes y programas para
los cursos, para continuar luego con el disefio curricular en donde se definen objetivos,
contenidos, metodologia y recursos, que seran utilizado luego en la ejecucion curricular a
través de la accion docente en el desarrollo de los procesos de capacitacion, para
finalmente concluir con la evaluacién tanto del programa, como del docente y de los
alumnos, con miras a la propuesta de los planes de mejoramiento continuo de los cursos de
capacitacion implementados por la institucion educativa para la formacion permanente del

personal de profesores.

Conjuntamente con el disefio y planificacién de los cursos es necesario considerar los

recursos con los que se debe contar para el desarrollo de los mismos. Estos son: recursos
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humanos, materiales, fisicos, tecnolégicos y econdémicos necesarios para la concrecién de

las acciones de capacitacion.

Los recursos did4cticos estaran en funcion de los objetivos, del grupo a ser capacitado, del
contenido curricular y su secuencia, pues a través de la 6ptima y pertinente seleccion de
recursos y medios que permitan cumplir con el desarrollo curricular que integre tanto los
aspectos caracter didactico asi como también organizativo, se facilitard la estrategia

metodoldgica.

De lo anteriormente indicado se desprende que la seleccion, disefio, manejo, utilizacion y
aplicacion de los recursos revisten importancia en la formacion del profesorado y su ejercicio
docente, adicionalmente a ello contar con los ambientes de aprendizaje necesarios y
adecuados para la ejecucion de los cursos asi como las herramientas tecnolégicas que
faciliten el desarrollo de los procesos educativos, en los que intervienen los recursos
humanos el docente y el dicente, quienes interactian como responsables del hecho
educativo y contando ademdas con el apoyo irrestricto del nivel directivo que lidere la
concrecién de los procesos de formacion docente, bajo el claro convencimiento del impacto
gue generard la capacitacion debidamente planificada en el desempefio docente y su

consecuente beneficio en la formaciéon del alumnado.

1.3.4 Importancia de laformacion del profesional en el ambito de la docencia.

La formacién profesional en el ambito de la docencia es de fundamental importancia para
todos quienes se desempefian en el ejercicio docente articulando tanto el conocimiento
cientifico con la practica cotidiana de la docencia en el ambito de la tarea educativa, lo que
exige del profesional de la educacién una continua y permanente actualizacion, ampliacion,
fortalecimiento, complementacion y perfeccionamiento de saberes tales como, pedagogia
educativa, metodologias, disefio curricular, evaluacién educativa, investigacion educativa,
manejo de recursos, evaluacion del aprendizaje, politicas educativas, gestion educativa,
innovacion educativa, aplicaciones tecnoldgicas en la educacion, etc., contribuyendo de esta
manera al logro de la calidad educativa en coherencia con los objetivos, politicas y metas

educativas.

Como lo expresa Weinzettel, E. (2010) “... capacitarse permanentemente sobre nuestra
tarea educativa, ademas de contribuir a la permanente formacion de los docentes desde la

reflexién y el analisis sistematico de la educacién, promueve la consolidacion de equipos
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docentes eficientes y eficaces en su tarea de educadores, sin dejar de atender sus
caracteristicas particulares, lo que estaria en el orden de la propuesta curricular de cada
Institucion.” (p. 01)

Es un hecho que la educacién actual, demanda de personal docente con competencias para
desarrollar de forma eficiente y eficaz la tarea educativa, orientando aprendizajes
significativos que trasciendan més alla de las fronteras del aula, educando personas para la
vida, lo cual se hard realidad solamente en la medida que los docentes se comprometan con
su propio desarrollo en el &mbito tanto profesional como de la docencia y reformulen sus
practicas cotidianas poniendo en juego todos sus conocimientos adquiridos como la apertura
a nuevos horizontes del conocimiento, y en el contexto pedagogico que los docentes como
protagonistas y actores de los procesos de ensefianza aprendizaje estén en capacidad de
orientar procesos educativos que integren las herramientas e innovaciones que en el campo
educativo se estan implementando para promover la profesionalizacion, superaciéon y

excelencia docente.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1 Contexto

El Colegio Nacional Calacali, creado mediante resolucion ministerial nUmero 278, en enero
de 1977, esta ubicado en la provincia de Pichincha, cantén Quito, en la parroquia de
Calacali al noroccidente de Pichincha en las calles Juan José Flores y Los Bancos, a 9 km

de distancia de San Antonio de Pichincha.

Cuenta con Museo Cultural en homenaje a la Reina de la Cancion Carlota Jaramillo, un
salon de actos, colecturia, laboratorio de informatica, biblioteca, secretaria, inspeccion y

laboratorio de ciencias experimentales.

El tipo de educacion que ofrece el Colegio Nacional Calacali es el Bachillerato Técnico en

Comercio y Administracion. Especialidad en Contabilidad y Administracion.

El nimero de estudiantes que al momento se encuentran asistiendo al Colegio es de un total

de 437 jovenes distribuidos de la siguiente manera:
o Género masculino 236

. Género femenino 201
TOTAL 437

Grafico No. 1 No. de estudiantes por género

Estudiantes Colegio Nacional Calacali

m Género masculino Género femenino

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el
Colegio Nacional Calacali
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MISION

El Colegio Nacional Calacali, durante sus afios de trayectoria ha venido formando
bachilleres técnicos en las areas de Comercio y Administracion, especialidad en
Contabilidad y Administracion, esta al servicio de los jévenes de todo el sector que se inicia
al noroccidente de Pichincha, concretamente en la poblacion de Calacali del Distrito
Metropolitano de Quito.

Con la Reforma curricular y ahora frente a la reforma del bachillerato vigente, se propone
brindar una educacion que desarrolle las capacidades individuales (destrezas), de
autoestima (valores), y responsabilidad al mundo de trabajo para que sean ciudadanos y
profesionales eficientes, lideres comunitarios y futuros empresarios bajo lineamientos de la

pedagogia constructivista como modelo socio-critico.

VISION

Es el ideal que en el mediano y largo plazo que la institucién cuente con el apoyo total de la
comunidad, de las organizaciones gubernamentales que quieran colaborar en el crecimiento
del colegio, tanto en lo técnico pedagdégico, cuanto en lo econémico. Que los maestros sean
el referente de calidad y los estudiantes eleven su rendimiento en el sentido de que no haya
repeticiones y que asi mismo eleven su autoestima para desarrollar una capacidad creativa

con el talento autbnomo y sean lideres honestos.

Como se indicé anteriormente, el instrumento de investigacion fue aplicado a los trece
profesores de bachillerato del Colegio Nacional Calacali, por lo que una vez recopilada la
informacion a través del cuestionario, procedié a su correspondiente tabulacion, analisis e

interpretacion, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla No.1 Tipo de institucion educativa investigada

Opcion Frecuencia %
FISCAL 13 100,00
FISCOMISIONAL 0 0,00
MUNICIPAL 0 0,00
PARTICULAR 0 0,00
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali.
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El 100% de los docentes encuestados, que conforman el total del profesorado de
bachillerato del Colegio Nacional Calacali, afirman que ejercen la docencia en esta

institucion fiscal.

Tabla No.2 Tipo de Bachillerato que ofrece

Opcién Frecuencia %

BACHILLERATO EN CIENCIAS 1 7,69

BACHILLERATO TECNICO 12 92,31
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali.

El tipo de educacién gue ofrece el Colegio Nacional Calacali esta focalizado Unicamente en
el Bachillerato Técnico en Comercio y Administracion en la especialidad en Contabilidad y
Administracién, como lo confirma el 92,31% de los docentes encuestados, pues
precisamente este es el Unico tipo de bachillerato que se esta desarrollando en esta

institucion educativa.

Tabla No.3 Bachillerato técnico de comercio, administracion y servicios

Opcioén Frecuencia %
COMERCIALIZACION Y VENTAS 0 0,00
COMERCIO EXTERIOR 0 0,00
CONTABILIDAD 13 100,00

ADMINISTRACION DE SISTEMAS 0,00

RESTAURANT Y BAR 0,00

AGENCIA DE VIAJES 0,00

INFORMATICA Y COMERCIALIZACION TURISTICA 0,00

APLICACIONES INFORMATICAS 0,00

0
0
0
COCINA 0 0,00
0
0
0

ORGANIZACION Y GESTION DE LA SECRETARIA 0,00

13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali.

El tipo de Bachillerato que ofrece el Colegio Nacional Calacali dentro del bachillerato
Técnico en Comercio y Administracion esta orientado Unicamente a la especialidad de
Contabilidad y Administracion, como lo corrobora el 100% de los docentes encuestados para

el efecto.
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2.2 Participantes

Se aplico la encuesta a todo el conglomerado de profesores de bachillerato, lo que permitié
recoger un total de 13 cuestionarios previstos para el trabajo de campo realizado en el
Colegio Nacional de Calacali.

A través del instrumento de investigacion se recolectd la informacion completa del
profesorado a fin de determinar de manera objetiva las necesidades de capacitacion
demandadas por los mismos, aspecto que es muy importante destacar porque la
informacién fue obtenida del propio grupo de interés, en este caso los docentes y por ende
la planificacion del curso de capacitacion apunta a posibilidades de solucién de los
problemas detectados, lo que sin duda permitira lograr el mejoramiento del desempefio

docente.

La evaluacion de necesidades formativas constituye, por tanto, un campo de trabajo
relacionado con el disefio, el desarrollo y la evaluacién de programas, planes o actividades
de formacion y de cambio educativo, pero también tiene que ver con la evaluacion del
conocimiento profesional. Constituye, asi, un campo de investigacion eminentemente
aplicado por su vocacion de base para la accion y para la innovacion en los procesos de
formacion que se hacen necesarios, particularmente en los colegios con financiamiento

estatal.

Tabla No.4 Género

~Opcion ~ Frecuencia %
MASCULINO 4 30,77
FEMENINO 8 61,54
NO CONTESTA 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali.

Como se puede apreciar la mayor parte del personal docente del Colegio Nacional Calacali
(61,54%) son mujeres en tanto que el restante 30,77% son hombres, lo que demuestra que
casi las dos terceras parte del profesorado de bachillerato es femenino, lo que remarca la
tendencia a la consecucion de la equidad de género en esta institucion, lo cual es importante
toda vez que en este colegio la poblacion estudiantil respecto al género es casi equilibrada,

lo que facilitara la relacion estudiantes profesores en la diversidad y en la particularidad.
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Tabla No.5 Estado civil docentes

Opcién Frecuencia %
SOLTERO 4 30,77
CASADO 8 61,54
VIUDO 0 0,00
DIVORCIADO 1 7,69
NO CONTESTA 0 0,00
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

La mayor parte de los docentes que trabajan en el Colegio Nacional Calacali son casados
(61,54%) y la diferencia se distribuye entre solteros con el 30,77% y divorciados el 7,69%.
Esto constituye un grupo heterogéneo en cuanto a este aspecto, pero equilibrado para dar

atencién a intereses del alumnado.

Tabla No.6 Edad de los docentes

Opcidn Frecuencia %
20 A 30 ANOS 1 7,69
31 A 40 ANOS 3 23,08
41 A 50 ANOS 4 30,77
51 A 60 ANOS 2 15,38
61 A 70 ANOS 0 0,00
MAS DE 71 ANOS 0 0,00
NO CONTESTA 3 23,08
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

En lo que se refiere a la edad de los docentes, se aprecia que el 61,54% de éstos tienen
hasta 50 afios de edad, lo que seria propicio y favorable para la capacitacion del
profesorado, en los procesos formativos a implementarse, puesto que por un lado el 100%
de los profesores de Bachillerato posee una amplia experiencia en el ejercicio de la tarea
educativa y por el otro, estdn en plena etapa productiva ya que tiene proyeccion a
permanecer todavia un tiempo considerable en el quehacer de la docencia, por lo que la
capacitacion a desarrollarse se revertiria en beneficio de los educandos bajo su
responsabilidad.
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Tabla No.7 Cargo que desempefian

Opcidn Frecuencia %
DOCENTE 12 92,31
TECNICO DOCENTE 0 0,00
DOCENTE CON FUNCIONES ADMINISTRATIVAS 1 7,69
NO CONTESTA 0 0,00
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Se destacan también otros aspectos importantes al respecto, entre ellos, el referente al
cargo que desempefian, apreciandose que el 92,31% de encuestados se desempefian Unica
y exclusivamente en la docencia, lo cual es beneficioso para la tarea educativa puesto que
todos sus esfuerzos estan enfocados exclusivamente hacia la actividad docente, en tanto

que solo el 7,69% cumple adicionalmente funciones administrativas.

Tabla No.8 Tipo de relacion laboral

Opcidn Frecuencia %
CONTRATACION INDEFINIDA 1 7,69
NOMBRAMIENTO 10 76,92
CONTRATACION OCASIONAL 1 7,69
REEMPLAZO 7,69
NO CONTESTA 0 0,00

13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Respecto a la relacion laboral de los docentes en la institucién educativa se puede observar
que la mayor parte de personal de profesores es de nombramiento (76,92%) y un total de
23,07% de docentes es de contratacion indefinida, contratacion ocasional y reemplazo,

distribuidos en iguales proporciones (7,69%).

De esto se desprenden que tratandose de personal que en su mayor parte goza de
estabilidad, la rotacion serd menor y los procesos de capacitacion que se emprendan serén
de beneficio institucional puesto que los aprendizajes obtenidos podran revertirse tanto para
su mejoramiento continuo como para los procesos de ensefianza aprendizaje orientados a

los alumnos del Colegio.
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Tabla No.9 Tiempo de dedicacion

Opcién Frecuencia %
TIEMPO COMPLETO 13 100,00
MEDIO TIEMPO 0 0,00
POR HORAS 0 0,00
NO CONTESTA 0 0,00
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

El 100% de docentes del Colegio Nacional Calacali estan dedicados a tiempo completo a la
tarea docente, lo que corrobora lo indicado en la tabla No.4 respecto al cargo que
desempefan, donde un porcentaje aproximado a éste afirmaron que desempefian el rol de
docentes, situacion que se considera favorable para la institucion puesto que todas sus
actividades profesionales estan dirigidas a la docencia y ello puede asegurar un mayor
compromiso y tiempo destinado a las tareas de planificaciébn ejecucién y evaluacion de
procesos de ensefianza aprendizaje, puesto que se cuenta con un equipo docente
concentrado en la tarea educativa y que no comparte su tiempo con otras actividades ajenas

a la docencia.

Tabla No.10 Nivel de formacion académica segun género

BACHILLERATO 1 25,00 1 12,50 0 0,00
TECNICO O TECNOLOGICO 0 0,00 0 0,00 0 0,00
LIC.ING.ECO.ARQ (3 nivel) 2 50,00 4 50,00 0 0,00
ESPECIALISTA 1 25,00 1 12,50 0 0,00
MAESTRIA 0 0,00 2 25,00 0 0,00
Ph.D 0 0,00 0 0,00 0 0,00
OTROS ESPECIFIQUE 0 0,00 0 0,00 1 100,00
4 100,00 8 100,00 1 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Como se puede apreciar el 50% de docentes tanto del sexo masculino como femenino tiene

formacion de tercer nivel; adicionalmente el nivel mas alto de formacion tienen las mujeres
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con un 37,5% de titulacién de cuarto nivel, entre especialidad y maestria, frente al 25% de
hombres que tienen titulo de especialista.

Con titulo de bachillerato, es decir por debajo del nivel requerido, se registran dos personas
que en términos relativos representa el 25% de hombres y el 12,5% de mujeres. Una

persona tiene otro nivel de formacion.

2.3 Disefio y métodos de investigacion

2.3.1 Disefio de la investigacion.

La presente investigacion es de tipo investigacidn-accién, sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo el afan cognoscitivo
y el propésito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacidn-accion se produce
dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es objeto de estudio,
uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores son a un tiempo

sujetos y objetos de estudio. Hernandez (2006).

Tiene las siguientes caracteristicas:

e Es un estudio transeccional/transversal puesto que se recogen datos en un momento de
inicio.

e Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion inicial.

e Es descriptivo, puesto que se hard una descripcion de los datos recolectados y que son

producto de la aplicacion del cuestionario.

El proceso a desarrollar en la presente investigacion, como parte del disefio metodoldgico,
esta basado en un enfoque cuantitativo (datos numeéricos) que luego de tabulado y
presentado en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden cualitativo,
puesto que se busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los actores
investigados, los docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y vivencia,
establecer puntos de reflexion positivos 0 negativos para determinar las reales necesidades

de formacion.
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2.3.2 Meétodos de investigacién.

e Método Analitico: implica la separacion del todo en sus partes o elementos constitutivos,
es decir que un fenédmeno se conoce cuando se lo descompone en las partes que lo
conforman.

e Método Sintético: contrario al anterior, analiza hechos e implica la uniéon de la partes

para formar el todo, es decir implica la unificacién de los elementos en una totalidad.

Los métodos analitico y sintético fueron aplicados para el desarrollo de la investigacién en la
cual fue necesario un analisis de diferentes aspectos teoricos a fin de concretar definiciones,

resimenes y propuestas dentro del campo de la investigacion.

e Deductivo: va de lo general a lo particular, es decir permite comprobar su validez
partiendo de datos generales, a través del razonamiento l6gico, se llega a casos
individuales.

e Inductivo: va de lo particular a lo general, es decir que, partiendo de la observacion de

hechos particulares se llega a datos generales a través del razonamiento inductivo.

Tanto el método deductivo como inductivo tuvieron aplicacion en el presente trabajo de
investigacion tanto para el proceso de observacién, experimentacion y generalizacién como

para la aplicacion, comprensién y demostracion de resultados.

e Hermenéutico: estudia la coherencia interna de los textos, normas y principios y la

explicacion e interpretacion de los mismos.

Por lo tanto en el presente trabajo de la investigacion se han utilizado los cuestionarios con
preguntas dirigidas al cumplimiento de los objetivos de la misma, éstas fueron difundidas al
personal docente por parte de la investigadora para su llenado y una vez obtenidos los

resultados se procedi6 al analisis e interpretacion correspondientes.

e Estadistico: implica la utilizacion del método de investigacion cientifica por la estadistica,

aplica la teoria de las probabilidades.

En este caso se procedid a la recoleccion de datos a través de las encuestas, su tabulacién
en la matriz de resultados, la obtencion de cuadros de salida por item y los gréficos

necesarios, para fines del posterior analisis e interpretacion de resultados.
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2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

Para la ejecucién del trabajo de investigacion, una vez seleccionado el tema y planteados
los objetivos a alcanzarse, fue necesario determinar el método a utilizarse en el mismo, asi

como las técnicas e instrumentos que se aplicaron para la consecucién de los resultados.

Por lo tanto, en lo que se refiere a las técnicas se hizo uso de la investigacion documental
gque hace referencia a toda la informacidn existente sobre el tema que apoya la investigacion
y la investigacion de campo realizada en el lugar mismo donde se genera la informacion
valiéndose de los instrumentos establecidos para la recoleccién de la informacion tales

como cuestionario, entrevista, encuesta, observacion y experimentacion.

2.4.1 Técnicas de investigacion.

e Observaciéon directa: consiste en la observacion de personas, hechos o fendmenos
directamente a fin de obtener informacion precisa.

e Encuesta: es una técnica que aplica entrevistas, cuestionarios, etc. para obtener
informacion objeto de la investigacion.

e Lectura: proceso de recuperacion y comprension de informacion, textos o ideas

almacenadas en un soporte y transmitidas mediante algun tipo de cédigo.

En la presente investigacion se hizo uso de las técnicas antes mencionadas toda vez que la
observacion directa se realiz6 en el trabajo de campo lo que permitié tener una percepcion
del desarrollo de los docentes en su ambito de trabajo; asi como también la encuesta ya que
a través del cuestionario previsto para el efecto se recabd del personal docente de la

institucion educativa, la informacion que sirve de base para el desarrollo de la investigacion.

Ademas, la técnica de lectura ha sido de gran relevancia para esta investigacion ya que la
misma demandé la lectura comprensiva de una apreciable cantidad de material bibliogréafico
y documentacion relativa al tema, que permiti6 extraer informacion, ampliar y reforzar

conocimientos para el desarrollo y redaccién del informe final.

2.4.2 Instrumentos de investigacion.

El instrumento utilizado en la presente investigacion fue el Cuestionario: “Necesidades de

Formacion” — UTPL, que fue aplicado al grupo de los 13 docentes del Colegio Nacional
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Calacali con la finalidad de recoger la informacion necesaria para identificar las necesidades
especificas de capacitacion del profesorado de bachillerato lo que posibilité el disefio y
elaboracion del curso de capacitacion a implementar en esta institucién educativa para el

mejoramiento del desempefio docente.

Cabe recalcar que el cuestionario aplicado a los docentes constituye un instrumento
previamente validado, el mismo que ha sido contextualizado al entorno nacional por parte
del equipo de planificacién de la UTPL para el presente proyecto, considerando tanto la

LOEI como su respectivo reglamento.

El cuestionario facilitado por la UTPL fue disefiado con 84 items que permitieron recabar la

informacién necesaria, distribuidos de la siguiente manera:

e Primera seccion 6 items referentes a los “datos institucionales”.

e Segunda seccion 9 items referentes a “informacion general del investigado”.

e Tercera seccion de 5 items referentes a “formacion docente”.

e Cuarta seccion de 16 items referentes a “cursos y capacitaciones”.

¢ Quinta seccién de 4 items (1 con escalamiento tipo Lickert) referente a “respecto de su
institucion educativa”.

e Sexta seccidon contiene 44 items con escalamiento tipo Lickert en lo relacionado a la
“practica pedagogica”, considerando los aspectos referentes a la persona en el contexto

formativo, la organizacion y la formacién y la tarea educativa.

2.5 Recursos

2.5.1 Talento humano.

El talento humano que intervino para el cumplimiento de esta investigacion realizada en el
Colegio Nacional Calacali, ya sea en forma directa o indirecta, estuvo conformado por el
personal directivo, administrativo y principalmente docente, siendo estos Ultimos de
fundamental importancia puesto que fueron el objeto de la investigacion, quienes aportaron
con su conocimiento y experiencia para la concrecion de esta actividad investigativa.

En tal virtud se contd con la colaboracion del siguiente personal:

e Departamento de Ciencias de la Educacion de la UTPL

e La Directora de tesis designada por la UTPL
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e Personal de docentes de bachillerato del Colegio Nacional Calacali, 13 profesores a
quienes se les aplico la encuesta
e Rectory Vicerrector del Colegio Nacional Calacali

e La autora del trabajo, responsable directa de la presente investigacion.

2.5.2 Materiales.

Para la concrecion del trabajo de investigacion se utilizaron los siguientes recursos
materiales correspondientes a instrumentos de investigacién, equipos, materiales e

instalaciones fisicas, como se detallan a continuacion:

e Instrumento investigacién: cuestionario

e Computadora

e Impresora

e Camara fotografica

e Materiales de oficina

e Boligrafos para los docentes

e Guias didacticas de Proyectos de Investigacion | y 1l
e Textos Maestria en Gerencia y Liderazgo Educativo

¢ Aula del Colegio designada para la induccién docente y aplicacion de la encuesta

2.5.3 Econdmicos.

Los recursos econémicos utilizados para la ejecucion del presente trabajo ascendieron a un
total de 400 USD sustentados del propio peculio de la autora de conformidad al siguiente

desglose:

DETALLE: USD:

Gastos de movilizacion 60,00 UDS
Alquiler equipo informético 50,00 USD
Reproduccion de encuestas 15,00 USD
Materiales de oficina 15,00 USD
Copias e impresiones 80,00 USD
Anillados y empastados 60,00 USD
Internet 120,00 USD
TOTAL 400,00 USD
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2.6 Procedimiento

El proceso de investigacion del presente trabajo se realizé en forma ordenada, organizada y
sistematizada de conformidad con el cumplimiento de las diferentes actividades previstas en
el cronograma de trabajo facilitado por la UTPL, cuyo cumplimiento se concreté en las
siguientes etapas:

¢ Determinacién del tema del proyecto de investigacion el mismo que fue proporcionado

por parte del equipo responsable de la Universidad Técnica Particular de Loja — UTPL.

e Direccionamiento del trabajo a través de las videoconferencias y las guias de Proyecto
de Investigacion | y Il, ademas del apoyo recibido a través de consultas en el entorno
virtual en donde se orientaron las directrices necesarias para la ejecucion del informe

del proyecto.

e Acercamiento a las autoridades del Colegio Nacional Calacali a fin de explicar la
motivacién y objetivos del trabajo y solicitar la autorizacion correspondiente para
ejecucion del trabajo en dicha institucion. Coordinacién de fechas y horarios de
aplicacion del instrumento de investigacion de necesidades de formacién al personal

docente.

e Aplicacion del cuestionario “Necesidades de Formaciéon” establecido por la UTPL a los
13 profesores del Colegio Nacional Calacali, para la ejecucién del cual se desarrollé una
reunion previa con el personal docente del Colegio en la que se orientdé una breve
induccién del trabajo de investigacion, la aplicacion del cuestionario y los objetivos del

mismo.

e Tabulacién de las encuestas en el formulario Matriz de Tabulacion — UTPL (formato
Excel), una vez aplicado el cuestionario se procedio al ingreso de la informacion en el
formulario previsto por la UTPL para el efecto, procesandose todos los datos
consignados que describe la informacién estadistica consolidada tanto de caracter

cualitativo como cuantitativo.

e Presentacién de la informacion en tablas estadisticas, partiendo de la matriz de
resultados se obtuvieron los cuadros de salida para cada pregunta, donde se registra la

informacién especifica de cada una de las opciones planteadas tanto en forma absoluta
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(frecuencia) como relativa (% porcentaje) de los resultados de cada uno de los aspectos
abordados en cada item del instrumento de la investigacion aplicado para el efecto.
Adicionalmente se generaron los graficos respectivos en los topicos que ameritaban su

inclusién para fines de analisis.

e Andlisis e interpretacion de los resultados, contando con la informacion del trabajo de
campo se procedi6 al estudio pormenorizado, informacién que para fines de analisis e
interpretacion se distribuyd conforme a lo orientado por la UTPL, en tres grandes
apartados dirigidos a las necesidades de formacién, el analisis de la formacién y los

cursos de formacion.

e Presentacion de la propuesta del curso de capacitacion a orientarse al personal docente
en base a las necesidades puntuales de capacitacion detectadas y considerando las
actuales tendencias de la formacién docente asi como los avances tecnoldgicos y

demandas de la sociedad para el logro de una educacion de calidad.

e Conclusiones y recomendaciones, una vez culminado el estudio se procedi6 a plantear
las conclusiones, las cuales estan en relacion directa con los objetivos especificos de la
investigacion y fueron formuladas en base a los resultados obtenidos en la investigacion
de campo, resaltando los aspectos de mayor relevancia encontrados en este estudio.
Adicionalmente se plantearon las recomendaciones que permitiran encontrar las
posibles soluciones a la problematica encontrada en el proceso de investigacion y
especificamente a las necesidades formativas del personal de profesores de

bachillerato del Colegio Nacional Calacali.

Es importante el reconocimiento de que tanto la guia para la gestion como las directrices
para para la ejecucion de este trabajo de grado han sido ampliamente orientadas y
acompafiadas por el equipo responsable de la Universidad Técnica Particular de Loja —
UTPL, ya sea a través de la Guias del Proyecto de Investigacion, apoyadas con las
videoconferencias y el entorno EVA, ademas del asesoramiento presencial brindado por la
Directora de tesis asignada por la UTPL, que contribuyé de manera significativa para la

continuidad y consecucion del trabajo final de Proyecto de Grado.

53



CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



El presente estudio sobre las “Necesidades de formacion de los docentes de bachillerato,
realizado en el Colegio Nacional Calacali, del canton Quito, provincia de Pichincha, periodo
2012 - 2013”, ha permitido recabar, a través de las técnicas de investigacion antes
sefialadas, la informacion referente a las necesidades formativas sentidas y reconocidas
por el propio agente de cambio, en este caso el personal docente de la institucion como
también el andlisis de la formacién a través de la propia autoevaluacion de docentes en su
practica pedagdgica, quienes han contribuido significativamente al desarrollo del trabajo y
por ende al cumplimiento de los objetivos generales y especificos planteados en la

investigacion.

Es importante destacar la activa participacién de los grupos de interés en todas las fases del
proceso, toda vez que tanto directivos, personal administrativo y docentes conocen las
necesidades de capacitacion de la institucion educativa puesto que estan en el dia a dia de
su gestion y operatividad, mas aun los docentes quienes estan directamente involucrados
con la investigacion, pues de sus resultados se tomaran las acciones de capacitacion que se
revertirdn en su beneficio y desarrollo profesional, el de los educandos y de la propia

institucion.

Este estudio de necesidades se traduce entonces en el antecedente para la propuesta de
cambio, en este caso el establecimiento del curso de capacitacién planteado en base al
andlisis de la informacion recolectada, y que luego de analizarse permitio6 establecer
prioridades de capacitacion concretadas en la propuesta que debera ser implementado en la
institucion educativa, con el apoyo decidido del equipo directivo, a fin de satisfacer las
necesidades de capacitaciéon que el profesorado demanda, lo que se repercutira en el
mejoramiento continuo de su desempefio docente, toda vez que este estudio no se limita
Unicamente a identificar las carencias existentes dentro del campo de la formacion docente
sino también a plantear soluciones viables a implementarse para el mejoramiento continuo

del profesorado.

Hay que tomar en cuenta, sin embargo, que la capacitacién no es el fin en si misma, sino
gue se convierte en un medio que eficientemente administrado y convenientemente
desarrollado contribuird a alcanzar la tan anhelada calidad educativa hacia la que nos
dirigimos, la misma que redundara en el desarrollo del pais y por ende a elevar la calidad de

vida de los ciudadanos.

55



3.1 Necesidades formativas

Formaciéon docente

El proceso de la formacion docente, concebido como desarrollo profesional debe ser una
actividad permanente, es decir, durante todo el tiempo de ejercicio de la docencia, en tal
virtud los cursos de capacitacion dirigidos a los profesores deben convertirse en procesos
continuos de aprendizaje que le permitan afianzar tanto las competencias genéricas como

técnicas, garantizando su eficiente desempefio.

Dentro de la formacién docente se refiere tanto la formacion inicial como a la continua,
partiendo de que el profesorado tiene que cumplir con un perfil profesional requerido para
acceder a la docencia, el mismo se complementa con formaciéon continua a través de
capacitacion tanto en su area disciplinaria como en materia educativa, tendiente a su
formacion integral y a la actualizacion, complementacién y potenciacion permanente de sus

saberes.

De los resultados obtenidos se puede evidenciar que si bien el personal docente del Colegio
Nacional Calacali tiene formaciéon docente, en su mayor parte de tercer nivel y como se
analizé anteriormente en especialidades acordes a las materias que imparten, sin embargo
es de fundamental importancia su incesante desarrollo profesional para enfrentar los
desafios que la educacién exige hoy en dia, afirmacién que se sustenta en los siguientes

resultados:

Tabla No.1 Nivel méas alto de formacién académica que posee

Opciodn Frecuencia %
BACHILLERATO 2 15,38
TECNICO O TECNOLOGICO 0 0,00
LIC.ING. ECO. ARQ (3er. nivel) 6 46,15
ESPECIALISTA 2 15,38
MAESTRIA 2 15,38
Ph.D 0 0,00
OTROS ESPECIFIQUE 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali
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El 77,91% de docentes tienen titulos de tercer y cuarto nivel, especificamente de tercer nivel
de formacién el 46,15% y cuarto nivel 30,76%, distribuido en iguales proporciones del
15,38% entre el nivel de maestria y especialista, formacion docente que se considera afin al
perfil profesional requerido para enfrentar las tareas educativas de nivel medio y acorde a
las competencias demandadas en el sector educativo.

Adicionalmente, existe un preocupante 15,38% de docentes que no habrian accedido a una
profesionalizacion, y que solo ha alcanzado el nivel de bachillerato, aspecto a ser superado
considerando que esta por debajo del nivel minimo establecido para el ejercicio de la
docencia a nivel medio y no estaria alineada con las demandas de la profesionalizacion

docente requeridas hoy por hoy para elevar la calidad de la educacion.

Tabla No.2 Ambito educativo

Opclo e e a %
LIC. EDUCACION DIFERENTES MENCIONES 7 53,85
DR. EN EDUCACION 2 15,38
PSICOLOGO EDUCATIVO 0 0,00
PSICOPEDAGOGO 0 0,00
OTRAS ESPECIFIQUE 1 7,69
NO CONTESTA 3 23,08
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali.

Se aprecia que el 53,85% de docentes tienen licenciatura en educacion en diferentes
menciones y un apreciable porcentaje del 15,38% en doctorado educativo, pues ello
demuestra que si bien existe un total del 69,23% de personal formado y con el nivel
académico idéneo para el ejercicio de la tarea docente en este nivel, sin embargo del
30,77% restante, el 7,69% tienen otra especialidad no incluida en las opciones establecidas

para este item.

Un considerable porcentaje de docentes no contesta 23,08%, lo que no permite tener una
informacion completa de la formacién docente del profesorado de bachillerato de la
institucion, sin  embargo, en este caso, el numero mayoritario de docentes,
aproximadamente el 76%, si consignan su respuesta, lo que permite tener una apreciacion

significativa de conglomerado.
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Tabla No.3 Otras profesiones

Opcidn Frecuencia %
INGENIERO 0 0,00
ARQUITECTO 0 0,00
CONTADOR 0 0,00
ABOGADO 0 0,00
ECONOMISTA 0 0,00
MEDICO 0 0,00
VETERINARIO 0 0,00
OTRAS ESPECIFIQUE 2 15,38
NO CONTESTA 11 84,62
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Lo sefialado anteriormente es critico en la presente tabla, con los resultados obtenidos, en la
gque se puede apreciar un elevado 84,62% de docentes no proporciona informacion referente
a otras profesiones que tendrian los docentes cuya formacién inicial no estd enmarcada
dentro del ambito educativo y que probablemente serian quienes necesitan acogerse con
mayor apremio a los procesos de capacitacion continua que se derivaran de la presente

investigacion.

El 15,38% tiene otras profesiones, sin embargo no se registra informacion especifica sobre

su especialidad de formacion.

Tabla No.4 Si posee titulacion postgrado de 4to nivel tiene relacién con

Opci()n—‘ Frecuencia %

AMBITO EDUCATIVO 3 23,08

OTROS AMBITOS 0 0,00

NO CONTESTA 10 76,92
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Pese a que el 30,76% de docentes afirmé anteriormente tener titulos de cuarto nivel, en la
presente tabla se visualiza que solo el 23,08% especifica que su titulaciébn corresponde al
ambito educativo, encontrdndose un alto porcentaje del 76,92% de docentes que no
registran ninguna informacion al respecto, lo que se explicaria toda vez que afirmaron no
tener titulos de cuarto nivel.

58



Tabla No.5 Interés por programas de formacion de titulacién de 4to. nivel

Opcién ‘ Frecuencia % ‘
SI 9 69,23
NO 0 0,00
NO CONTESTA 4 30,77
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Es de destacar que un apreciable 69,23% demuestra interés por seguir un programa de
formacion para obtener titulacion, aunque no es menos preocupante que el 31% no contesta
lo que podria entenderse como desinterés o falta de motivacion, aspecto en el que se
tendria que trabajar desde el nivel directivo de la institucion.

Si bien la educacion debe ser un proceso permanente para todas las personas en general
en cualquier ambito profesional que se desempefien, con mas razén aun lo es para quienes
tienen como profesion el ejercicio docente, pudiendo en muchos casos convertirse en
referentes de los educandos, lo que exige de sus responsables la busqueda incansable del
conocimiento, teniendo como compromiso ineludible en el caso que nos ocupa, la formacion
de los bachilleres, del Colegio Nacional Calacali. Por ende, partiendo de la necesidad y
complementando con la voluntad manifiesta de los docentes por continuar formandose sera
viable impulsar la consecucion de niveles mas altos de profesionalizacion que coadyuven a

su desarrollo profesional y repercutan en elevar el nivel de la educacion.

Tabla No.6 Titulacién de 4to nivel preferida

Opcién \[o} %
MAESTRIA 7 53,85
Ph.D 2 15,38
NO RESPONDE 3 23,08
MAESTRIA Y Ph.D 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio Nacional
Calacali

De los docentes que demuestran interés en seguir programas de formacion, se evidencia
gue mas de la mitad prefieren maestrias (53,85%), lo cual es entendible por el nivel medio al
gque llegan sus actividades de docencia en bachillerato, pues si bien es la formaciéon de
cuarto nivel es necesaria para su desarrollo profesional, no constituye un requisito para
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acceder al trabajo docente de nivel medio. Es importante también constatar que un 15,38%
de docentes tiene aspiracion a alcanzar un Ph.D, actitud de superacion que se considera
meritorio, mas aun cuando los perfiles de formacion que actualmente se exigen a todo nivel
son cada vez mas elevados y con esa formacion podrian proyectarse inclusive a instancias

de docencia de nivel superior.

Tabla No.7 ¢Es Importante la capacitacién en temas educativos?

Opcidn Frecuencia %

NO 0 0,00

NO CONTESTA 3 23,08
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Un representativo 76,92% de docentes considera importante la capacitacion en temas
educativos, ya que si bien es necesaria la capacitacion en el area de especialidad del
docente, no es menos relevante que ésta se complemente con capacitaciéon pedagdgica,
que coadyuve a la eficiente transmision y transferencia de conocimientos, habilidades,
destrezas y valores en los procesos de ensefianza aprendizaje, que evidencie la
competencia pedagoégica de los docentes en el desarrollo de las acciones educativas,
quedando confirmado que a criterio del profesorado que no es suficiente con tener
conocimientos de la disciplina a su cargo sino que también es importante el saber

ensefarlos.

Tabla No.8 Cémo le gustaria recibir la capacitacion

Opcién Frecuencia %
PRESENCIAL 2 15,38
SEMI PRESENCIAL 4 30,77
A DISTANCIA 1 7,69
VIRTUAL/VIA INTERNET 3 23,08
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 1 7,69
NO CONTESTA 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali
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En cuanto a la preferencia del profesorado respecto a capacitarse se puede observar que al
30,77% de docentes muestran preferencia en la modalidad semi presencial y el 23,08%
virtual/via internet, aspectos a tomarse en cuenta por un lado con fines de planificacion de
los cursos de capacitacion y por otro lado se confirma la predisposicion al uso de los medios
tecnolégicos al alcance de la educacion que combinen actividades tanto semi presenciales
como a distancia o combinadas, sobre los meramente presenciales que solo alcanza el
15,38%.

Se puede observar adicionalmente que un 15,38% de los encuestados no contesta.

Tabla No.9 Horarios elegidos para la capacitaciéon presencial y semi presencial

Opcidn Frecuencia %

FINES DE SEMANA 5 38,46

NO CONTESTA 5 38,46
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

El 38,46% del personal docente encuestado preferiria la capacitacion los fines de semana,
lo que significa que el profesorado esta dispuesto a dedicar parte de su propio tiempo para
estos fines, lo cual es favorable para la instituciéon educativa que de ninguna manera veria
afectado o interrumpido el normal desarrollo de las actividades escolares, asi como tampoco
compartidas las actividades docentes con las de capacitacién. El 23,08% de docentes en
cambio ha optado por la alternativa de lunes a viernes, en ese caso se tendrian que

coordinar las actividades a fin de no afectar las acciones educativas.

En ambos casos esta informacion es relevante para la planificacion de los cursos de
capacitacion dirigidos al personal docente de la institucién; de todas formas mas del 60% de
docentes demuestran su aspiracion y voluntad manifiesta de acceder a los procesos de

capacitacion a promoverse.

Igualmente en este caso se registra un considerable 38,46% que no contesta, lo que
dificultaria, en parte, alcanzar un consenso que satisfaga la disponibilidad de tiempo de todo
el personal docente y por ende garantizar su participacion en los procesos de capacitacion a

implementarse.

61



Tabla No.10 En qué tematicas le gustaria capacitarse

Opcidn Frecuencia %
PEDAGOGIA EDUCATIVA 2 15,38
TEORIAS DEL APRENDIZAJE 0 0,00
VALORES Y EDUCACION 0 0,00
GERENCIA/GESTION EDUCATIVA 0 0,00
PSICOPEDAGOGIA 0 0,00
METODOS Y RECURSOS DIDACTICOS 0 0,00
DISENO Y PLANIFICACION CURRICULAR 1 7,69
EVALUACION DEL APRENDIZAJE 1 7,69
POLITICAS EDUCATIVAS PARA LA ADMINISTRACION 0 0,00
TEMAS RELACIONADOS CON MATERIAS A SU CARGO 1 7,69
FORMACION EN TEMAS DE MI ESPECIALIDAD 2 15,38
NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A LA EDUCACION 1 7,69
DISENO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROYECTOS 0 0,00
NO CONTESTA 0 0,00
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 5 38,46
13 100,0

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Se presenta una preferencia polarizada entre la capacitacion pedagoégica y la de la
especialidad con un 15,38% en ambos casos y con menor incidencia se muestra que el
7,69% prefiere especificamente capacitacion en disefio y planificacion curricular vy
evaluacion del aprendizaje, sin embargo, es necesario destacar que estos dos Ultimos temas
son los de mayor preferencia entre quienes escogen la opcion que combina varias

alternativas.

Es atendible también la necesidad de capacitacion en tecnologias de la informacion
aplicadas a la educaciéon con el 7,69%, mas aun cuando en la actualidad la actividad
docente se apoya considerablemente en las TIC’s para conducir y facilitar la ejecucion de

los procesos educativos.

Se corrobora entonces que la preferencia mas representativa 38,46% esta marcada por la
opcion de capacitacion que combina las diferentes alternativas planteadas, lo que
demuestra que los docentes priorizan en iguales proporciones tanto la capacitacion

pedagdgica como lo correspondiente a su especialidad.
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Tabla No.11 Principales obstaculos que se presentan para No capacitarse

Opcién Frecuencia ‘ %

FALTA DE TIEMPO 0 0,00
ALTOS COSTOS DE LOS CURSOS DE CAPACITACION 6 46,15
FALTA DE INFORMACION 1 7,69
FALTA DE APOYO POR PARTE DE LAS AUTORIDADES DE LA 0 0,00

INSTITUCION DONDE LABORA
FALTA DE TEMAS ACORDES CON SU PREFERENCIA

1 7,69
NO ES DE SU INTERES LA CAPACITACION PROFESIONAL 0 0,00
NO CONTESTA 1 7,69
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 4 30,77
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Entre los obstaculos que los docentes presentan para acceder a la capacitacion se destaca
los altos costos de la capacitacion 46,15%, lo que explica lo anteriormente analizado, que la
mayor parte de la capacitacion recibida haya sido auspiciada por el estado, tratdndose de
una institucién educativa publica. También se indica como problemas para capacitarse la

falta de informacion y preferencia tematica con un 7,69% cada una.

Tabla No.12 Motivos por los que se imparten cursos de capacitacion

Opcidn Frecuencia %
APARICION DE NUEVAS TECNOLOGIAS 0 0,00
FALTA DE CUALIFICACION PROFESIONAL 0 0,00
NECESIDADES DE CAPACITACION CONTINUA Y PERMANENTE 6 46,15
REQUERIMIENTOS PERSONALES 3 23,08
ACTUALIZACION DE LEYES Y REGLAMENTOS 1 7,69
OTROS ESPECIFIQUE 1 7,69
NO CONTESTA 0 0,00
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Si bien a criterio de los encuestados entre los motivos por los que se imparten los cursos
cuentan las razones de indole personal con el 23,08%, asi como las de tema legal u otras

(7;69% cada una); la que combina varias alternativas alcanza el 15,38%, sin embargo queda
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claramente identificado, que la capacitacion docente desde su percepcion obedece
principalmente a satisfacer necesidades de capacitacion continua y permanente (46,15%), la
misma que motiva este trabajo de investigacién para el diagndstico de necesidades de
formacion para los docentes de Bachillerato, que direccioné el planteamiento del curso de

capacitacion a implementarse.

Tabla No.13 Motivos por los que asiste a cursos/capacitaciones.

Opcidn Frecuencia %
RELACION DE CURSO CON MI ACTIVIDAD DOCENTE
PRESTIGIO DEL PONENTE 0 0,00
OBLIGATORIEDAD DE ASISTENCIA 0 0,00
FAVORECEN MI ASCENSO PROFESIONAL 1 7,69
FACILIDAD DE HORARIOS 0 0,00
LUGAR DONDE SE REALIZO EL EVENTO 0 0,00
ME GUSTA CAPACITARME 5 38,46
OTRAS ESPECIFIQUE 0 0,00
NO CONTESTA 0 0,00
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 4 30,77
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Entre las razones por las que los docentes asisten a capacitarse se destaca el hecho de que
les gusta capacitarse con el 38,46% de aceptacion y con menor incidencia la relacionada a
su actividad docente 23,08%, lo que significa que el profesorado de bachillerato busca por
un lado su propio satisfaccion personal, la capacitacion continua y la superacion personal y
por otro que la misma esté relacionada con su especialidad o area disciplinaria en la que se

desenvuelven.

Las aspiraciones de ascenso que motivan la formacion docente, que si bien son atendibles
solo alcanzan un 7,69%, por lo tanto no representan la prioridad que les motive a acceder a

la capacitacion.
Bastante significativo con 30,77% es también la opinién de los docentes que contestan que

son varias las razones que motivan las necesidades de capacitacion, entre ellas las

inicialmente analizadas, lo cual se comprende puesto que el ser humano tiene diferentes
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necesidades que trata de satisfacer en funcién de sus intereses tanto individuales o
personales como colectivos y sociales.

Tabla No.14 Aspectos de importancia en el desarrollo de un curso de capacitacion

Opcién ‘ Frecuencia %
ASPECTOS TEORICOS 5 38,46
ASPECTOS TECNICO-PRACTICOS 6 46,15
AMBOS 0 0,00
NO CONTESTA 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

La importancia que dan los docentes, con el 46,15% de preferencia en los cursos de
capacitacion es a los aspectos relacionados con lo técnico practico que predomina como
aspecto relevante, en este sentido se privilegia lo técnico practico sobre lo meramente
tedrico, que sin embargo, no deja de ser representativo con el 38,46% de preferencia. Se
evidencia entonces una clara concepcién de la relevancia que ambos aspectos tienen con
fines de capacitacion, pues sin duda tienen que ser complementarios y en ningln caso

deberian disgregarse el uno del otro.

También en este caso se registra un 15,38% de encuestados que no contesta. Sin embargo,
la informacion obtenida adquiere relevancia para fines de planificacion de acciones de

capacitacion docente.

3.2 Anélisis de formacién

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento de investigacion, en lo
relacionado a su practica pedagogica y para fines de andlisis se englobaron en tres grandes
apartados: la persona en el contexto formativo o el analisis de la persona, la organizaciéon y
la formacion o el analisis organizacional y finalmente la tarea educativa, esencia del
guehacer docente que implica su intervencién en los contextos de aprendizaje, contribucién
que hoy por hoy supera los limites de la simple transferencia de conocimientos y se concibe
como una educacion para la vida que incluye los conocimientos, habilidades, valores y
actitudes, saberes o competencias que deben alcanzar los educandos al término de los

procesos de ensefianza aprendizaje.
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Lo anteriormente manifestado se sustenta con la adquisicién de competencias profesionales
que deben acreditar los docentes para la cumplimiento de estandares de calidad, cuyo
alcance sera evidenciado en su profesionalidad, desempefio en el aula y en el entorno
educativo y social, pues indudablemente el docente se constituye en agente principal del
proceso de mejoramiento de la calidad educativa, puesto que él se convierte en el mediador

entre los procesos de ensefianza aprendizaje y la organizacion educativa.

Dicha clasificacion obedece a la incidencia que reviste cada una de las preposiciones dentro
de la categoria antes indicada a la que se le ha asignado, de los cual se obtuvieron los
resultados que se presentan en los diferentes cuadros estadisticos, en los cuales se han

agrupado los aspectos concernientes a cada una de los niveles antes indicados.

3.2.1 La persona en el contexto formativo.

Esta categoria de analisis abarca aspectos relacionados a los conocimientos didacticos,
capacitacion y perfeccionamiento complementario, formacién académica, técnicas de
enseflanza y desarrollo de habilidades sociales aplicadas en las instituciones educativas,
bajo la propia percepcion del profesorado de Bachillerato del Colegio Nacional Calacali,
institucion educativa en estudio, dentro de un sistema educativo cada vez mas incluyente y
gue atiende a la diversidad, de acuerdo a lo que planteado por la educacion, las exigencias

actuales del conocimiento cientifico y una actividad profesional docente innovadora.

Para (Tedesco, J.C. (1998) este nuevo enfoque supone que el rol docente sea de guia o
modelo en el proceso de aprendizaje, pues el alumno es quien pasa a ser actor central del
mismo, apoyado por la orientacion y guia del docente y un medio ambiente propicio

facilitado por éste y la institucion educativa.

En tal virtud la educacion actual demanda de docentes cada vez mas preparados con altos
niveles de competencia, apropiados para afrontar las actividades educativas tanto en los
aspectos pedagogicos, metodologicos, técnicas investigativas, comunicacion didactica,
expresion oral para facilitar la comprension y transferencia de aprendizajes, aplicacion de las
tecnologias de la informacion a la educacion y la comunicacién en la educacion y
planificacion, ademas de su propia formacion académica y profesional en la especialidad
acorde al @mbito de accién en el que se desenvuelve su ejercicio docente.

En la tabla expuesta a continuacion se detalla este apartado analizando los aspectos

relacionados al analisis de la persona:
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Tabla No.1 Anélisis de la persona

Opcio % % i % 6 % 8 %9 0

9.CONOCE TECNICAS BASICAS PARA LA INVESTIGACION EN EL AULA 1 7,69 1 7,7 1 7,1 6 46,2 3 23,1 1 7,1 13 100

10. CONOCE DIFERENTES TECNICAS DE ENSENANZA INDIVIDUALIZADA Y GRUPAL 0 0,00 2 15,4 3 231 3 23,1 4 30,8 1 77 13 100

11. CONOCE POSIBILIDADES DIDACTICAS DE LA IN FORMATICA COMO AYUDA A LA

2 15,38 0 0,0 3 231 4 30,8 3 23,1 1 7,1 13 100
TAREA DOCENTE ! : ! ' ! !

13. CONOCE ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PSICOLOGIA DEL ESTUDIANTE 0 0,00 2 15,4 3 231 5] 23,1 4 30,8 1 7,7 13 100

15. CONOCE LA INCIDENCIA DE LA INTERACCION PROFESOR-ALUMNO EN LA
COMUNICACION DIDACTICA (estilos de ensefianza y aprendizaje,el aula como 0 0,00 2 15,4 0 0,0 5 385 5 38,5 1 7,7 13 100
grupo...)

16. MI FORMACION EN TICS ME PERMITE MANEJAR HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS Y ACCEDER A INFORMACION OPORTUNA PARA ORIENTAR A MIS 1 7,69 1 7,7 0 0,0 5 38,5 5 38,5 1 7,7 i3 100
ESTUDIANTES

18. LA FORMACION ACADEMICA QUE RECIBI ES LA ADECUADA PARA TRABAJAR
CON ESTUDIANTES, DADAS LAS DIFERENTES CARACTERISTICAS ETNICAS DEL PAIS

20. MI EXPRESION ORAL Y ESCRITA ES LA ADECUADA PARA QUE LOS ESTUDIANTES
COMPRENDAN LA ASIGNATURA IMPARTIDA

22. LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA, ME PERMITE ORIENTAR EL
APRENDIZAJE DE MIS ESTUDIANTES

23. MI PLANIFICACION SIEMPRE TOMA EN CUENTA LAS EXPERIENCIAS Y
CONOCIMIENTOS ANTERIORES DE MIS ESTUDIANTES

26. IDENTIFICO A ESTUDIANTES CON CAPACIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (altas
capacidades intelectuales, discapacitados:auditiva,visual,sordo- 1 7,69 1 7,7 2 15,4 3 23,1 5 38,5 1 77 13 100
ciegp,intlectual,mental,fisico-motora,trastornos de desarrollo)

27. CUANDO TENGO ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, MI
PLANIFICACION ES REALIZADA DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE UNA 1 7,69 2 154 3 231 4 30,8 2 15,4 1 7,7 13 100
EDUCACION ESPECIAL E INSLUSIVA

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

En la tabla referida al analisis de la persona, en lo concerniente a los aspectos relacionados
al conocimiento de técnicas de investigacion, de ensefianza individualizada y global, uso de
TIC's, psicologia y comunicacion, se aprecia que mas del 50% de profesores manifiesta
tener dominio de los temas ubicandose en las calificaciones mas altas de la escala 4y 5. En
todos los aspectos solo un 15% considera tener un bajo conocimientos de los aspectos
preguntados y la diferencia se ubica en el nivel intermedio, de lo que se deduce que la
formacion docente es inminente, en promedio, al menos para el 50% de docentes en las

areas del conocimiento analizadas.

En cuanto a aspectos relacionados con la expresion oral y la formacion profesional, el nivel
de apreciacion es aun mas alto superando el 84% y 76% respectivamente en las escalas

mas altas cuatro y cinco; en tanto que con menor incidencia en cuanto a formacion
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académica y planificacion aplicada en los procesos educativos con el 61% y 56%

respectivamente.

Finalmente, en lo que respecta a competencia para trabajar con diferentes niveles de
estudiantes 61%, asi como también con personas con necesidades especiales 46%, los
porcentajes bajan, mas aun en segundo caso, lo que no estaria acorde con la demanda de
educacion inclusiva y que atienda a la diversidad, tema en el que se evidencia aun hay
mucho que trabajar para estar acorde a la legislacion vigente en materia de educacién
especial e inclusiva y la igualdad de oportunidades de acceder al aprendizaje, puesto que
solo la mitad del personal docente alcanza las mas altas calificaciones en este aspecto y un
significativo 23% se ubica en los niveles mas bajos 1 y 2, la diferencia obedece al nivel

intermedio.

3.2.2 Laorganizaciony laformacion.

Otra preocupaciéon fundamental dentro de andlisis de la formacion es sin duda el andlisis
organizacional que tiene que ver con la organizacion y la formacién, pues si bien es
fundamental la formacion técnica y pedagdgica del docente, sin embargo actualmente se
demanda que éste tenga conocimientos complementarios en aspecto como la legislacién
docente, preocupacién por mejorar la calidad de la educacion para responder a las
exigencias de nuestra sociedad, clima organizacional, liderazgo, planificacion educativa,
proyectos educativos y la estructura organizativa, es decir la accién docente no se reduce
Unicamente a los limites del aula de clase, sino que exige el desarrollo de competencias
profesionales necesarias para involucrarse en todos los aspectos del entorno educativo y
desempenfarse en una escuela activa y flexible, con trabajo cooperativo y colaborativo y
vinculadas ademas a la comunidad y alineadas a las politicas y directrices emanadas desde

el nivel gubernamental.

En este sentido se redimensionan la formas de organizacion y de gestion de las instituciones
educativas y la participacion del docente en todo el contexto educativo a través de la
articulacion de sus actividades docentes propiamente dichas con los demés agentes y
actores educativos como administradores, padres de familia, la comunidad y la sociedad en
general en las que pondr4d en juego todas sus competencias profesionales sociales
desarrolladas para participar del trabajo conjunto y coordinado con las mismas, de tal
manera de aunar esfuerzos para la consecucibn de las planes, metas y objetivos

institucionales y sociales.
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Respecto de su institucion educativa

Tabla No.1 La Institucion donde labora ha propiciado cursos de capacitacion

Opcidn Frecuencia %
Sl 5 38,46
NO 6 46,15
NO CONTESTA 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Al decir de los docentes el 46,15% indica que la institucion no ha propiciado cursos de
capacitacion, porcentaje que es mayor al de quienes opinan que si lo ha fomentado 38,46%,
en todo caso queda evidenciado que es necesario fortalecer la implementacion de cursos de
capacitacion dirigidos al personal docente para fines de su mejoramiento continuo tanto
técnico o de la especialidad, como pedagdgico para la concrecion de la tarea pedagogica, lo
que conjuntamente le permitird alcanzar competencia y los estdndares de -calidad

esperados.

Tabla No.2 En la actualidad conoce si las autoridades de la institucion que labora estan
elaborando proyectos, cursos o seminarios de capacitacién

Opcién Frecuencia %

Sl 5 38,46

NO 6 46,15

NO CONTESTA 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Corroborando la pregunta anterior igual porcentaje 46,15% de quienes opinan que las
autoridades no propician cursos responde que no conocen si los estan ofertando o no, e
igualmente que en el caso anterior un 38,46% contesta que si, lo que explicaria la repuesta

indicada.

Estaria manifiesto, sin duda, una falta de difusion, socializacién y comunicacion oportuna de
las actividades que en materia de capacitacion docente emprenden las autoridades de la
institucion educativa para sus beneficiarios directos que son los docentes, quienes ademas

de estar debida y oportunamente informados sobre las acciones de capacitacion
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programadas, se motivarian a participar activamente en las mismas y se interesarian en

acceder a los cursos de capacitacion.

Tabla No.3 En el caso de existir cursos, éstos se realizan en funcién de:

Opcién Frecuencia ‘ %
AREAS DEL CONOCIMIENTO 0 0,00
NECESIDADES ACTUALIZACION CURRICULAR 3 23,08
LEYES Y REGLAMENTOS 2 15,38
ASIGNATURAS QUE USTED IMPARTE 1 7,69
REFORMA CURRICULAR 1 7,69
OTRAS ESPECIFIQUE 1 7,69
NO CONTESTA 3 23,08
COMBINANDO LAS ALTERNATIVAS PLANTEADAS 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

De acuerdo a lo informado por los encuestados, los cursos existentes se desarrollan con
mas relevancia dependiendo de las necesidades de actualizacion curricular 23,08%, en
tanto que en funcién de leyes y reglamentos y la combinacion de varias de las alternativas
planteadas, en igual proporcion alcanzan el 15,38% de encuestados que escogen esta
opcion. Aspectos relacionados con reforma curricular alcanza un porcentaje de eleccion del
7,69%.

Lo antes indicado demuestra que se estaria priorizando las necesidades de actualizacion en
el aspecto curricular y con menor o nula importancia, al decir de los docentes, se le estaria
dando a las areas del conocimiento (0%) o a las asignaturas que imparte 7,69%, lo cual no
guardaria coherencia con lo analizado anteriormente desde el punto de vista de las
necesidades de los docentes, quienes dan similar relevancia tanto al conocimiento de
contenidos disciplinarios como al conocimiento pedagogico, como fue analizado

precedentemente.
En este caso se observa también un alto porcentaje que alcanza el 23,08% de docentes

gue no contestan, como se ha venido evidenciando en items anteriores, restando exactitud

en las apreciaciones.
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Tabla No.4 Los directivos de su instituciéon fomentan la participacion del profesorado en
cursos que promueven su formacion permanente

Opcidn Frecuencia %
SIEMPRE 38,46
CASI SIEMPRE 3 23,08
A VECES 2 15,38
RARA VEZ 2 15,38
NUNCA 0 0,00
NO CONTESTA 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Finalmente en lo que corresponde a la formacion docente, el 61,94% de los encuetados
contestan que siempre (38,46%) y casi siempre (23,08%) los directivos fomentan la
participacion del profesorado en cursos que promueven su formacién permanente lo cual es
aceptable pero perfectible, puesto que ésta se considera una actividad imperativa para
quienes lideran las instituciones educativas responsables del mejoramiento personal y
profesional de su equipo de trabajo, en este caso el personal docente de bachillerato, tema

que las autoridades tienen que fortalecer.

Un apreciable 30,76 % indican que solo a veces o rara vez (15,38% en ambos casos) se
incentiva la participacién del profesorado en los procesos de capacitacion. Interpretacion
que se podria relacionar con la de la tabla No. 2 y que la diferencia en la contestacion
responde mas bien a falta de comunicacién, desde el nivel directivo y administrativo, a los
interesados o beneficiarios de las acciones de capacitacidon que emprende la institucion

educativa.

Es necesario, sin duda, que las autoridades de la institucion educativa considerando la
necesidad de la formacién docente y el desempefio profesional promuevan la potenciacion
de la actividad pedagodgica de los docentes, a fin de alcanzar la calidad educativa, bajo la
Optica de que la profesionalizacién docente empieza con su formacién inicial y continta
durante su desempefio de todo su ejercicio docente y que no termina nunca porque se

aprende durante toda la vida.

Los resultados que complementan el andlisis de la organizacion y la formacion se

evidencian en la tabla detallada a continuacién:
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Tabla No.6 Analisis organizacional

Opcio 4 8 0
1 2 3 4 5 N/C T
3. CONOCE EL PROCESO DE LA CARRERA DOCENTE DEL PROFESOR
ECUATORIANO PROPUESTO EN LA LOEI (ambito,escalafén, 1 7,7 1 7,7 3 |231 1 7,7 6 [462] 1 7,7 | 13 | 100

debrechos y deberes...)

4. ANALIZA LOS FACTORES QUE CONDICIONAN LA CALIDAD DE LA
ENSENANZA EN EL BACHILLERATO

5. ANALIZA EL CLIMA ORGANIZACIONAL DE LA ESTRUCTURA
INSTITUCIONAL(motivacion,participacion,satisfaccion y rendimiento| 1 7,7 0 0,0 0 0,0 5 [385] 6 |462| 1 7,7 | 13 | 100
en el trabajo)

6. CONOCE EL TIPO DE LIDERAZGO EJERCIDO POR EL /LOS
DIRECTIVO/S DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

7. CONOCE LAS HERRAMIENTAS/ELEMENTOS UTILIZADOS POR LOS
DIRECTIVOS PARA PLANIFICAR ACTIVIDADES EN LA INSTITUCION 1 7,7 2 1154 1 7,7 5 385 3 [231] 1 7,71 13 | 100
EDUCATIVA

14.PLANTEA,EJECUTA'Y HACE EL SEGUIMIENTO DE PROYECTOS

2 154 2 1541 5 | 385 2 15,4 1 7,7 1 7,7 | 13 | 100
EDUCATIVOS (autoridades,docentes,estudiantes)

19. PLANIFICO,EJECUTO Y DOY SEGUIMIENTO A PROYECTOS

. 2 (154 1 7,7 3 1231 4 (308 2 [154] 1 7,71 13 | 100
ECONOMICOS, SOCIALES, CULTURALES Y EDUCATIVOS ! ' ' ’ ! '

35. ANALIZA LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

2 " . . 1 7,7 2 1541 3 23,1 6 |462| 0 0,0 1 7,7 | 13 | 100
INSTITUCIONAL(departamentos, areas, gestion administrativa...)

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

En este contexto, se observa que el profesorado tiene en nivel mas alto en lo que respecta
al analisis del clima organizacional con un 85% de calificacibn mas alta de motivacion
participacion, satisfaccion y rendimiento en el trabajo. Aspectos como el conocimiento sobre
el liderazgo, calidad de la ensefianza en el bachillerato y planificacién educativa aplicada por
la direccion si bien alcanza un 69%, 62% y 62% respectivamente no alcanza los niveles mas
o6ptimos que reflejarian un verdadero conocimiento, participacion e involucramiento de los
docentes en estas tarea que direccionan el rumbo de la institucion educativa, que ellos como
agentes de la transformacion educativa deben entender y apropiarse en pro de la

consecucion de las objetivos y metas institucionales.

En cuanto al conocimiento de la legislacion docente solo el 50% se ubica en los niveles mas
altos, igualmente que en los temas relacionados con la planificacion, seguimiento de
proyectos y andlisis de la estructura organizativa con el 46% en ambos casos, en los niveles
mas altos, aspectos que como se analizé anteriormente deben contar son la participacion
decidida y comprometida del personal docente como ente activo de la institucion, mas aun
se evidencia que en lo que a planteamiento, ejecuciéon y seguimiento de proyectos
educativos se refiere, solo alcanza el 23% en los niveles mas altos, con un 31% en los mas

bajos, situacion por demdas preocupante siendo los docentes quienes intervienen y
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necesariamente deben participar, conjuntamente con autoridades y alumnos, en esta

actividad.

3.2.3 Latarea educativa.

Finalmente, dentro del andlisis de formacién resta analizar la categoria referida a la tarea
educativa que es sin duda la més relevante en el quehacer docente, puesto que abarca las
actividades propias del desempefio docente en los procesos de ensefianza aprendizaje
(PEA) ya que involucra los tres momentos identificados de la accién docente como son la

planificacion del PEA, la ejecucion de los PEA y la evaluacién de los PEA.

Para dar cumplimiento al desafio que tiene los docentes para cumplir con la tarea educativa
como lo manifiesta Cortina, A. (2013) “Forjar auténticos ciudadanos, responsables, éticos y

justos orientados a escoger el bien: ese en el fondo, el gran reto de toda tarea educativa.”

En este contexto, el docente tiene que, mas alla de cumplir con eficiencia y eficacia las
funciones propias de su desempefio docente como son: la planificacion, la ejecucion y la
evaluacion de los procesos educativos, sustentar la practica docente considerando al
alumno como el protagonista del hecho educativo, utilizar metodologias criticas e
innovadoras, actuar con los equipos de trabajo, participar en las actividades
complementarias y conocer la realidad educativa nacional, por lo que en la presente
categoria se han considerado ademas aspectos referentes al andlisis de elementos del
curriculo, factores que determinan el aprendizajes, funciones tutoriales y docentes y
problemas con los estudiantes, todo ello, considerando la educaciéon como un todo integral y
armonico que engloba actividades tanto de gestibn como de ejecucién de las acciones

educativas desarrolladas en la institucion.

Tabla No.1 Materias que imparten tienen relacion con formacién profesional

Opcién Frecuencia %
Sl 11 84,62
NO 1 7,69
NO CONTESTA 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali
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De los resultados de la encuesta se puede apreciar que el 84,62% de profesores de
bachillerato contesta que estan impartiendo materias relacionadas con su formacion, y solo
un 7,69% no lo estaria haciendo, de todas formas los resultados registrados son bastante
propicios para la institucion, puesto que no se estaria improvisando, garantizdndose de esta
manera la idoneidad profesional y el dominio cognoscitivo para el desarrollo de las
asignaturas que estan bajo la responsabilidad de cada uno de los docentes del Colegio
Nacional Calacali.

Se puede notar ademas que un 7,69% de los docentes encuestados no consignan

respuesta a la interrogante planteada.

Tabla No.2 Afios de bachillerato que imparte las asignaturas

Opcidn Frecuencia %
SEGUNDO 0 0,00
TERCERO 2 15,38
PRIMERO Y SEGUNDO 2 15,38
SEGUNDO Y TERCERO 0 0,00
PRIMERO Y TERCERO 0 0,00
LOS 3 ANOS 2 15,38
NO CONTESTA 5 38,46
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

El total de docentes de bachillerato esta distribuido equitativamente en los diferentes cursos
de bachillerato: primero, segundo y tercero y solo un 15,38% imparte materias a los tres
afios de bachillerato, lo que permite deducir que contarian con mayor disponibilidad de
tiempo para fines de preparacion de clases y concentrarse en el curso asignado, ademas
para planificar acciones de capacitacion que se orienten segun el afio de bachillerato a su

cargo.

Sin embargo este andlisis es relativo ya que la informacién no deja de ser incompleta,
puesto que algo mas de una tercera parte, es decir un representativo 38,46% de los
profesores encuestados no consignan la respuesta a esta interrogante, comportamiento que
lamentablemente ha sido repetitivo a lo largo de todo el cuestionario, menoscabando la

exactitud de los resultados del presente trabajo de investigacion.
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Tabla No.3 Andlisis de la tarea educativa

1. ANALIZA LOS ELEMENTOS DEL CURRICULO PROPUESTO PARA EL
BACHILLERATO

2. ANALIZA LOS FACTORES QUE DETERMINAN EL APPRENDIZAJE EN
LA ENSENANZA

8. DESCRIBE LAS FUNCIONES Y CUALIDADES DEL TUTOR 1 7,7 0 0,0 1 7,7 5 38,5 5 38,5 1 7,7 13 100

12.DESARROLLA ESTRATEGIAS PARA LA MOTIVACION DE LOS
ALUMNOS

17. PERCICBE CON FACILIDAD PROBLEMAS DE LOS ESTUDIANTES 0 0,0 1 7,7 3 23,1 4 30,8 4 30,8 1 7,7 13 100

21. CUANDO SE PRESENTAN PROBLEMAS DE LOS ESTUDIANTES, ME
ES FACIL COMPRENDERLAS/OS Y AYUDARLES EN SU SOLUCION

24. EL PROCESO EVALUATIVO QUE LLEVO A CABO, INCLUYE LA
EVALUACION DIAGNOSTICA,SUMATIVA Y FORMATIVA

25. COMO DOCENTE EVALUO LAS DESTREZAS CON CRITERIO DE
DESEMPENO PROPUESTAS EN MI/S ASIGNATURA/S

28. REALIZA LA PLANIFICACION MACRO Y MICRO
CURRICULAR(bloques curriculares, unidades diddcticas, planes de 0 0,0 1 7,7 2 15,4 6 46,2 3 23,1 1 7,7 13 100
leccion, tareas, experiencias, plan de aula...)

29. CONSIDERA QUE LOS ESTUDIANTES SON ARTIFICES DE SU
PROPIO APRENDIZAJE

30.DESCRIBE LAS PRINCIPALES FUNCIONES Y TAREAS DEL
PROFESOR EN EL AULA

31. ELABORA PRUEBAS PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE DE
LOS ALUMNOS

32.UTILIZA ADECUADAMENTE MEDIOS VISUALES COMO RECURSO
DIDACTICO(retroproyector,diapositivas,pizarra, videos)

33. DISENA PROGRAMAS DE ASIGNATURA Y EL DESARROLLO DE
LAS UNIDADES DIDACTICAS

34. APLICA TECNICAS PARA LA ACCION TUTORIAL (entrevista,
cuestionario)

36. DISENA PLANES DE MEJORA DE LA PROPIA PRACTICA DOCENTE 2 15,4 0 0,0 1 77 6 46,2 3 23,1 1 7t/ 13 100

37. DISENA Y APLICA TECNICAS DIDACTICAS PARA LAS ENSENANZAS
PRACTICAS DE LABORATORIO Y TALLERES

38. DISENA INSTRUMENTOS PARA LA AUTOEVALUACION DE LA
PRACTICA DOCENTE(evaluacién de la asignatura y del profesor)

39. UTILIZA ADECUADAMENTE LA TECNICA EXPOSITIVA 1 7,7 0 0,0 1 7,7 5 38,5 5 38,5 1 7,7 13 100

40. VALORA DIFERENTES EXPERIENCIAS SOBRE LA DIDACTICA DE LA
PROPIA ASIGNATURA

41. UTILIZA RECURSOS DEL MEDIO PARA QUE LOS ESTUDIANTES
ALCANCEN LOS OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE

42.EL USO DE PROBLEMAS REALES POR MEDIO DEL
RAZONAMIENTO LOGICO ES UNA CONSTANTE EN MI PRACTICA 1 7,7 0 0,0 1 77 4 30,8 6 46,2 1 Tt/ 13 100
DOCENTE

43. DISENO ESTRATEGIAS QUE FORTALECEN LA COMUNICACION Y

EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO DE MIS ESTUDIANTES 0 0.0 ! 77 2 54 6 | 462 3 31 ! 77 13 ] 100

44. PLANTEO OBJETIVOS ESPECIFICOS DE APRENDIZAJE PARA CADA

PLANIFICACION 1 (77| 1 |727| o o0 6 |462| 4 [308| 1 | 77| 13 | 100

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali
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De la interpretacion de los resultados en cuanto a los ambitos identificados en esta categoria

tales como planificacion, ejecucién y evaluacion se desprende que:

En cuanto a los aspectos de planificacion en promedio el 70% de docentes califican a esta
actividad en los niveles més altos: 4 y 5, por ende estarian cumpliendo de manera muy
aceptable esta actividad, pero existe un 15% ubicado en los niveles méas bajos: 1y 2 que no
estarian cumpliendo a cabalidad con la planificacion, lo cual no es aceptable al tratarse de

una tarea ineludible e insoslayable del profesional de la docencia.

En lo que a ejecucion de los procesos se refiere, lo que involucra la aplicacién de métodos,
técnicas, estrategias y recursos de ensefanza, etc., alrededor del 70% en promedio se
ubican en los niveles mas altos, mas aun con un 80% en lo que se refiere al uso de
problemas reales por medio del razonamiento l6gico en la practica docente, lo cual es
bastante favorable a la ejecucion de procesos educativos en la institucion, comportamiento
constante en todas las proposiciones planteadas a excepcién del item referente a la accion
tutorial que solo alcanza 30% en los niveles mas altos, aspecto que tendria que atenderse
puesto que implica el uso de técnicas de investigacion como entrevistas, cuestionarios que

deben aplicarse en la accién educativa y que no se estaria cumpliendo a cabalidad.

En lo referente a evaluacién también se observa altos niveles de desempefio en esta funcion
docente que van del 77% al 80% en lo que a procesos de evaluaciéon del docente al alumno,
no asi sin embargo que en lo que se refiere a autoevaluacion solo alcanza el 39% en los
niveles mas altos, aspecto que es de fundamental importancia en la tarea docente siendo
atendible su fortalecimiento puesto que de ello depende en gran medida el mejoramiento
permanente del docente, en la medida en que éste sea capaz de autoevaluarse
objetivamente con miras a su mejoramiento personal y profesional en el ejercicio de la
docencia, en beneficio del aprendizaje del estudiante y de la calidad educativa de la

formacion.

Como se sefald anteriormente adicionalmente a estas funciones se han considerado otros
aspectos de la tarea educativa ya mencionados, en los que de la descripcién de funciones
tanto del tutor como del profesor se alcanza un 77%, en ambos caso, en la calificacion mas
alta, tarea que estaria cumpliendo aceptablemente el docente de esta institucion educativa.

Por otro lado la percepcion de problemas del estudiante alcanza el 61% en el nivel méas alto
y finalmente la percepcion del alumno como artifice de su propio aprendizaje alcanza al

87%, porcentaje muy positivo, que demuestra que realmente se estd concibiendo y
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aplicando los cambios en el rol del docente y alumno en el sentido que éste Ultimo deja de
ser sujeto pasivo y se convierte en el protagonista en la construccion de sus aprendizajes

significativos.

Consolidando los resultados del andlisis de la formacién en las tres areas indicadas,

tenemos en promedio:

Tabla No. 4 Andlisis de la formacidn

. Media obtenida
ANALISIS DE LA %
FORMACION No o no TOTAL 1o7aL
contest
contesta
LA PERSONA EN EL
CONTEXTO FORMATIVO 117711177 121(154]4|308 4] 30,8 1 7,7 13 100,0
LA ORGANIZACION Y LA
FORMACION 117711177 121(154]4|308 4] 30,8 1 7,7 13 100,0
LA TAREA EDUCATIVA 117711177111 77]5|385 (4] 30,8 1 7,7 13 100,0

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Gréfico No.2 Gréfico No.3
La persona en el contexto formativo La organizacién y la formacion
LA PERSONA EN EL CONTEXTO LA ORGANIZACION Y LA
FORMATIVO FORMACION

=%, 1 u% 1

m%, 2 m%,2
%, 3 m%, 3

m%, 4 m%, 4

m%,5

m%,5
= % No contesta
= % No contesta

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali
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Grafico No.4 La tarea educativa

LA TAREA EDUCATIVA

%, 1
%, 2
"%, 3
%, 4

m%,5

= % No contesta

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Grafico No. 5 Analisis comparativo de la formacién

ANALISIS DE LA FORMACION
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M LA PERSONA EN EL CONTEXTO FORMATIVO E LA ORGANIZACION Y LA FORMACION i LA TAREA EDUCATIVA

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Se puede apreciar que las tres categorias: la persona en el contexto formativo (61,6%), la
organizacion y la formacion (61,6%) y la tarea educativa (69,3), en promedio se obtienen los

niveles mas altos de apreciacion por parte de los docentes, es decir, se encuentran entre 4 y
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5 lo que significa un alto nivel promedio de dominio de la gestién y ejecucién de procesos
educativos y solo el 15,4 en nivel intermedio para cada una en las tres categorias; con igual
distribucién del 7,7% en los niveles 1y 2 que son las mas bajas de la escala.

El porcentaje de profesores que no contestan a esta pregunta es significativamente mas
bajo que en anteriores apartados con un 7,7%, lo que da un mayor indice de confiabilidad a
los resultados obtenidos, con fines de andlisis y de la toma de decisiones.

3.3 Los cursos de formacion

El analisis de los resultados de la aplicacion de las encuestas permite establecer los cursos
de formaciéon como respuesta a las insuficiencias detectadas en el presente diagnostico de
necesidades, donde queda claramente identificado que los docentes presentan necesidades
de capacitacion tanto en el aspecto de su especialidad como en el tema pedagdgico, que
vendrian a ser las dos grandes areas a las que se tiene que orientar la capacitacion del

profesorado de bachillerato.

Segun Achinelli, G. (1998, en Jure |. 2006) el trabajo con grupos de capacitadores, requiere

tener en cuenta los siguientes momentos:

e partir de lo que los educadores saben, viven y sienten,

e desarrollar un proceso de reflexiébn y conceptualizacién sobre esas practicas, y

e proponerse siempre regresar a la practica para transformarla, mejorarla y resolverla. (p.
29)

La formacion y el perfeccionamiento docente permiten:

e fortalecer los centros de formacion elevando el nivel de sus formadores;

e aprovechar las capacidades de los institutos superiores para perfeccionarse;

e establecer mecanismos para el intercambio de informaciones sobre las innovaciones en
diferentes areas;

o facilitar las instancias de aprendizaje en talleres y en grupos de docentes;

e analizar las necesidades pedagdgicas de cada escuela;

o reflexionar sobre su practica y procesar informaciones de su entorno;
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e estimular la participacién de todos los niveles de conduccién para definir el perfil
profesional de los futuros docentes;

En tal virtud la capacitacion se dirigird al personal docente en funcion del nivel formativo del
grupo destinatario y cuyos contenidos se estructuraran recogiendo los problemas o
carencias detectadas en la aplicacion del instrumento de investigacion, el mismo que como
se analiz6 anteriormente engloba factores referentes a la organizacion y la formacion,
analisis organizacional y analisis de la tarea educativa, considerando los aspectos donde se
encontré la necesidad de fortalecer o complementar las competencias de los docentes, que
seran precisamente hacia donde se orienten los cursos de capacitacion docente a

implementarse.

Partiendo del analisis de la informacion referente a cursos y capacitaciones y
complementando con el apartado referente a la institucién educativa los resultados se
muestran a continuacion:

Cursos y capacitaciones

Tabla No.1 No. Cursos asistidos durante los dos Ultimos afios

Opcién Frecuencia %
NO CONTESTA 2 15,38
UN CURSO 1 7,69
DOS CURSOS 5 38,46
TRES CURSOS 2 15,38
CUATRO CURSOS 1 7,69
CINCO CURSOS 1 7,69
SEIS CURSOS 0 0,00
DIEZ CURSOS 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

De los resultados de capacitacion recibida en los dos ultimos afios se tiene que el 84,62%
de docentes ha asistido al menos a un curso, la diferencia no contesta (15,38%). Cerca del
40% ha asistido a tres 0 mas cursos, lo que evidencia un claro interés y preocupacion de los
docentes en su capacitacion continua, para el desempefio de sus actividades docentes, lo

que va sin duda en beneficio de los estudiantes que asisten al Bachillerato en esta
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institucion educativa y tendra incidencia en la calidad de los servicios educativos que se

imparten.

Si bien es meritorio que los docentes asistan a capacitaciones ya sea organizadas desde el
sistema educativo, la institucidon o por su propia cuenta, mas importante aun es el hecho de
gue las mismas se enfoquen a resolucién de problemas propios de la institucion educativa,
por ello la validez del presente estudio que recoge la informacién que abarca a todo el grupo
de docentes de bachillerato a fin de plantear cursos de formacién docente enmarcados
dentro del contexto del Colegio de estudio focalizando programas que posibiliten la solucion

de problemas detectados de acuerdo a la propia realidad del Colegio Nacional Calacali.

Tabla No.2 Totalizacién en horas de capacitacién (Aproximadas)

Opcidn Frecuencia %
NO CONTESTA 2 15,38
DE 0 A 25 HORAS 2 15,38
DE 26 A 50 HORAS 0 0,00
DE 51 A 75 HORAS 3 23,08
DE 76 A 100 HORAS 1 7,69
MAS DE 100 HORAS 5 38,46
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Ratificando lo anteriormente analizado, se aprecia que el 38,48% tienen mas de 100 horas
de capacitacién, es decir, capacitacion que por su duracién podria generar efectivamente un

impacto favorable que tendria que evidenciarse en el desempefio docente.

Solo un 15,38% de profesores ha dedicado a su capacitacion dentro del rango de menor
duracion, es decir hasta 25 horas, hay que tomar en cuenta que la duraciéon de la
capacitacion debe tener al menos un minimo de horas para que genere impacto, en este

caso de estudio, en la actividad docente.

Entonces, si bien es importante la calidad de las horas de capacitacion mas alla de la
cantidad asignada a dichos procesos, sin embargo es necesario que las mismas estén en
funcion de los contenidos de tal manera que permitan cubrir las carencias de conocimientos
detectadas en la fase diagnéstica y cumplir con los objetivos previstos para los cursos de

formacién docente.
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Tabla No.3 Tiempo en que realizé Gltimo curso

Opcién Frecuencia %
46,15
DE 6 A 10 MESES 3 23,08
DE 11 A 15 MESES 0 0,00
DE 16 A 20 MESES 1 7,69
DE 21 A 24 MESES 0 0,00
MAS DE 25 MESES 1 7,69
NO CONTESTA 2 15,38
13 100,00

Fuente: Elaboracién de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Casi la mitad de los encuestados (46,15%) se ha capacitado en los Ultimos cinco meses, y si
se toma en cuenta hasta hace 10 meses el 69,23%, lo cual es bastante reciente y por ende
vigente y aplicable para la institucién. En tanto que el porcentaje de quienes recibieron la
dltima capacitacién hace mas de un afio, asciende al 15,38%, de ahi la relevancia de que
tanto los docentes como los directivos de las instituciones educativas asuman el
compromiso, y la responsabilidad de una capacitacion continua, periédica, programada,

pertinente, oportuna y permanente.
El 15,38% de encuestados no contesta, lo que no permite tener una informacion completa a
la interrogante planteada, sin embargo la validez de la informacién analizada corresponde a

casi el 85% de encuestados.

Tabla No.4 Auspicio de los cursos de capacitacion

Opcién Frecuencia %
GOBIERNO 7 53,85
INSTITUCION DONDE LABORA 1 7,69
BECA 0 0,00
POR CUENTA PROPIA 2 15,38
NO CONTESTA 3 23,08
UNO EL GOBIERNO Y OTRO CUENTA PROPIA 0 0,00
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

Como se evidencia en los resultados, al tratarse de un colegio publico, mas de las mitad de

los cursos de capacitacion (53,85%) fueron auspiciados por el estado a través de las
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instituciones pertinentes, solo el 7,69% han sido iniciativa de la propia la institucion, en tanto
que el 15,38% por cuenta propia, lo que implica recursos del propio peculio de los docentes
para este tipo de actividades que en algunos casos han estado dispuestos a invertir en su
capacitacion, corroborando una vez mas el verdadero compromiso que el profesorado tiene

con su quehacer docente y su responsabilidad profesional.

El 23,08% de docentes encuestados no registra respuesta a este item lo que no permite

contar con informacién completa.

Tabla No.5 Cursos de capacitacién impartidos por el docente

Opciodn Frecuencia %
! 4 30,77
NO 8 61,54
NO CONTESTA 1 7,69
13 100,00

Fuente: Elaboracion de la autora a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes del Colegio
Nacional Calacali

El 30,77% de docentes ha impartido cursos de capacitacion, lo que significa que puede
aprovecharse el potencial profesional de los mismaos en beneficio de la institucién educativa
para fines de transferencia de conocimientos entre los docentes segln sus competencias y
especialidades, ademas de valorizar el talento humano institucional, lo que puede motivar la
colaboracién, el intercambio, la difusién y la socializacion de saberes entre el personal de
profesores, motivando la participacién del personal y la apropiacién del proceso docente ya

sea en calidad de facilitadores o de participantes de las acciones de capacitacion.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION/CAPACITACION DOCENTE



Como respuesta a las necesidades identificadas por los docentes encuestados y con la
finalidad de superar los problemas detectados en el presente estudio de necesidades de
formacion docente, se presenta la propuesta del curso de capacitacibn docente de
“Evaluacion del Aprendizaje”, cuya aplicacion permitira a los profesores de bachillerato del
Colegio Nacional Calacali orientar la evaluacién del aprendizaje en base a una reflexion
tanto de su desempefio docente, como de los logros de los alumnos, a través de la
aplicacion de métodos, estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacién que utilizara,
conducente al mejoramiento de los procesos de ensefianza aprendizaje que le permita

alcanzar la calidad educativa.

Latapi, S. P. (2003) sefiala que "El maestro es un profesional del conocimiento, obligado a
estar atento a su continua evolucién tanto en las disciplinas que ensefia, como en las
ciencias del aprendizaje, lo que debiera ser la orientacién predominante de los programas
de actualizacion." (p. 15), por lo que para atender las necesidades de aprendizaje de los
docentes detectadas en la presente investigacién se disefié el curso de “Evaluacion del
Aprendizaje” a fin de orientar al profesorado los modelos de evaluacién y el uso de las
herramientas necesarias para la evaluacién del aprendizaje que coadyuve a evaluar la
calidad del aprendizaje y promover el mejoramiento continuo de los procesos educativos
bajo criterios de innovacion y calidad educativa, aspectos fundamentales para que la

evaluacion se revista de mayor relevancia.

El planteamiento del curso de formacion “Evaluacién del Aprendizaje” responde a la

siguiente estructura:

41 Temadel curso

El curso de capacitacion docente de “Evaluaciéon del Aprendizaje”, se define como el
proceso sistematico, objetivo, integral, gradual y continuo que permite valorar, apreciar y
medir el grado de cumplimiento de los objetivos de ensefianza aprendizaje, asi como
también la eficiencia y eficacia del mismo. En tal virtud siendo una necesidad de formacion
docente detectada en este trabajo, se ha propuesto el presente curso que sera dirigido a los
Profesores de Bachillerato del Colegio Nacional Calacali y ha sido formulado en funcién de
las necesidades expresadas por lo docentes respecto a la tematica propuesta, cuyos
contenidos programaticos tiene significancia para abarcar el tema concerniente a la
evaluacion de los procesos de ensefianza aprendizaje, los cuales serdn metodolégicamente

desarrollados y su evaluacion permitird establecer el grado de aprendizaje, internalizacion y
85



apropiacion de aprendizajes por parte de los beneficiarios, o que se revertirdn en el ejercicio
docente del profesorado.

4.2 Modalidad de estudios

Conforme a la preferencia de los profesores de bachillerato, el curso se desarrollara bajo la
modalidad semipresencial, el mismo que se llevara a cabo con carga horaria de capacitacién
presencial de 30 horas e igualmente con una parte no presencial de 30 horas de trabajo
auténomo por parte de los participantes destinada a la profundizacion de contenidos y la

preparacion de materiales de trabajo.

4.3 Objetivos

Al finalizar el curso los docentes de bachillerato del Colegio Nacional Calacali estaran en

capacidad de:

Objetivo General

Evaluar el aprendizaje de los alumnos mediante la aplicacion de métodos, técnicas e
instrumentos y de evaluaciéon del aprendizaje que propicien el mejoramiento de los procesos

de ensefianza aprendizaje evaluacion.

Objetivos Especificos

e Establecer los diferentes elementos de la evaluacion y control de resultados, de acuerdo
a las necesidades de verificacion.

e Definir los diferentes tipos y caracteristicas de las situaciones de evaluacion, en
concordancia con los elementos a evaluar.

e Identificar y aplicar técnicas de evaluacion, de acuerdo a los procesos sometidos a
verificacion.

¢ Identificar y elaborar instrumentos de evaluacion, tomando en cuenta las técnicas a ser
aplicadas.

o Verificar objetivamente el nivel alcanzado por los participantes, aplicando evaluaciones

oportunas, para la certificacion de los niveles alcanzados.

86



e Realizar el seguimiento de la evaluacion, en base a su planificacion, realizacion,

valoracion.

4.4 Dirigido A

El curso de “Evaluacion del Aprendizaje” esta dirigido a los profesores del Bachillerato del

Colegio Nacional Calacali, como respuesta a las necesidades de capacitacién expresadas

por los docentes y detectadas en la presente investigacion.

4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios.

El curso de Evaluacion del Aprendizaje esta dirigido al Nivel Tres puesto que todo el

personal de profesores de bachillerato del Colegio Calacali tiene mas de cinco afios en el

ejercicio docente por ende se hace necesario profundizar en esta tematica que partiendo de
que su autoevaluacion coadyuvara al mejoramiento de su desempefio docente.

Perfil del Docente

Requisitos Académicos:

e El programa requiere de un equipo de docentes conformado por: profesionales de tercer
nivel que posean competencias metodoldgicas, técnicas, sociales y personales para la
docencia.

Experiencia laboral:

e Profesional: Minimo 5 afios de experiencia laboral.

Competencias:

e Trabajar en equipo

e Programar acciones formativas, vinculandolas al resto de las acciones de la

organizacion.

e Preparary ejecutar clase teorico practicas.
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e Acompafar y orientar de manera contextualizada el proceso de aprendizaje.
e Establecer procesos comunicativos asertivos.

e Verificar el nivel de cualificacién alcanzado por los participantes.

¢ Manejar herramientas informaticas asociadas al area objeto de la formacion.

e Contribuir de manera activa a la mejora de la calidad de la formacion.

4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios.

El desarrollo del curso requiere de los siguientes requisitos para su normal

desenvolvimiento:

e Material de apoyo: manual y presentaciones
e Videos

e Computadora

e Conexion a internet

e Videocamara digital

e Television

e Reproductor de DVD

e Proyector

e Pizarra

e Aula con capacidad 12 participantes, espacio para 4 equipos de trabajo

4.5 Breve descripcion del curso

El curso de capacitacion de Evaluacion del Aprendizaje toma en cuenta tanto la guia y
orientacion que se debera proporcionar a los docentes, a través de diferentes métodos y
estrategias didacticas como también técnicas e instrumentos a utilizarse para verificar la
adecuada implementacion de los programas y el nivel de aprendizaje alcanzado por los
alumnos, a fin de mantener o mejorar los programas, las acciones y, confirmar o no la
satisfaccion de las necesidades de esos usuarios; es decir, el docente debe dominar las
capacidades para controlar, evaluar, medir, verificar los aprendizajes adquiridos por los

estudiantes.
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45.1 Contenidos del curso.

1. La evaluacion

1.1 Definicidn, objetivo

1.2 Evaluacién y control de calidad
1.3 Docente, alumno y situacién de formacion
1.4  Funciones de la evaluacion

2. Tipos de evaluacion caracteristicas, formas
2.1 Evaluacion Inicial

2.2 Evaluacion formativa

2.3 Evaluacion final

3. El evaluador

3.1 Definicion

3.2 Subijetividad y objetividad

4, Seguimiento de la evaluacion
4.1 Definicion

4.2 Planificacion

4.3 Realizacién

4.4  Valoracién

5. Técnicas de evaluacion

5.1 Definicién

5.2  Clasificacién

5.3  Aplicacién

6. Instrumentos de evaluacion:
6.1 Definicién

6.2 Elaboracién

6.3 Redaccion de items

4.5.2 Metodologia.

Para el desarrollo del curso se aplicaran diferentes estrategias did4cticas y actividades de
reflexion y aplicacion tanto presenciales como acciones mediatizadas a través de tutorias a

distancia.

El desarrollo de las actividades de conceptualizacién, comprensién y dominio se concretaran

mediante los cuatro talleres de trabajo de grupo descritos a continuacion:
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Taller No. 1:

e Analizar definiciones de los diferentes elementos de la evaluacion y control de
resultados para su aplicacion apropiada en el proceso evaluativo.

e Describir los diferentes tipos de evaluacion y las caracteristicas de las situaciones de
evaluacion, para aplicarlas didacticamente.

Taller No. 2:

e Analizar las diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion, para la seleccién de las
mas apropiadas en la ejecucién del proceso evaluativo.

Taller No. 3:

e Elaborar instrumentos de evaluacion, en base a la seleccion efectuada, para su
aplicacion en la medicién y valoracion de las capacidades de los participantes.

Taller No. 4: Realizar el seguimiento de la evaluacién, en base a la planificacién elaborada
para el efecto, para la valoracién pertinente.

e Exposicion oral en las 4 sesiones presenciales para aspectos teéricos relacionados a
las definiciones de los elementos de la evaluacion y control de resultados; tipos de
evaluacion y las caracteristicas de las situaciones de evaluacion

¢ Resolucion de problemas y presentaciones en plenario.

Discusién guiada: aplicacibn apropiada del control de resultados en el proceso
evaluativo y de la aplicacion didactica de las situaciones de evaluacion,

e Tutorias a distancia:

- Viatelefénica para consultas y dudas

- Correo electrénico: orientacion de las instrucciones de trabajo y entrega de trabajos.

- Via Skype realizaran actividades de refuerzo a los temas en los horarios acordados
con el grupo en dos horas semanales.

e Trabajo de equipo: los cuatro talleres previstos se trabajardn en grupos de tres
personas cada grupo, tomados en forma aleatoria.

e Trabajos individuales: los trabajos individuales se orientardn a través de la guia
correspondiente y comprenderdn actividades de conceptualizacion, comprension y

dominio de la temética del curso.

4.5.3 Evaluacion.

e Evaluacion diagnostica:
Clases presenciales: lluvia de ideas, cuestionarios, mentefactos
e Evaluacién de proceso:

Presenciales: pruebas, exposiciones, discusiones, trabajos de grupo e individuales,

90



A distancia: cuestionarios y trabajos individuales

e Evaluacion final: encuestas, aplicacion de evaluacion docente, FODA

En el proceso de evaluacion se orientardn los siguientes criterios de evaluacion, se
considerara la evaluacion de conocimientos y habilidades y su correspondiente aplicacion
practica:

e Determina los diferentes elementos de evaluacién y control de resultados del proceso
de ensefanza aprendizaje y de evaluacion.

e Reconoce los diferentes tipos de evaluacién a ser aplicadas antes, durante y después
de las acciones formativas, para la verificacién de los aprendizajes adquiridos por los
participantes

e Identifica las caracteristicas de la subjetividad y objetividad de los evaluadores de los
procesos formativos.

e Identifica, elabora y aplica instrumentos de evaluacion, para el desarrollo de procesos
coherentes.

e Identifica y aplica técnicas de evaluacion para las diferentes fases de los PEA y el
reconocimiento de saberes de los participantes.

e Verifica los niveles alcanzados por los participantes, aplicando evaluaciones de proceso
y de producto.

e Ejecuta el seguimiento de la evaluacion de acuerdo a la planificacion, realizacion y

valoracion correspondientes.

Las técnicas e instrumentos a utilizarse seran: técnica de observacion, cuestionarios de
evaluacion, listas de comprobacion y sondeo de opiniones a participantes y encuestas al
final del proceso sobre cumplimiento de objetivos, utilidad de contenidos, aportes

significativos, etc.

4.6 Duracién del curso

Los contenidos establecidos en el curso de capacitacion de “Evaluacion del Aprendizaje”
dirigido a los docentes de bachillerato del Colegio Nacional Calacali se desarrollaran durante
las 60 horas previstas para el efecto, en las cuales se realizaran clases magistrales,
exposiciones, tutorias a distancia, talleres de trabajo, tareas individuales y de grupo y las

evaluaciones pertinentes.
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4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse

marzo abril mayo julio agosto Sep RESIEOI
No ACTIVIDADES SABLES
11 2(3(4|1(2|3|4(1]|2]|3 2(3(4(1|12|3[4|1

1 Elaboraciéon del Autor del
plan de trabajo curso

2 Aprobacién de la Director
Direccién Colegio
Seleccion .

3 contratacign de Coord!nador
Capacitadores academico
Disefio,

4 elaboracion y Facilitador
reproduccién de Responsable
materiales

5 Ejecucion curso Facilitador
Tema 1:

Evaluacion

o1 Tipos de Evaluacién 1 Instructor
educativa
Tema 2:

El Evaluador

5.2 Seguimiento de la 1 Instructor
evaluacion
Tema 3:

5.3 | Técnicas de 1 Instructor
Evaluacion
Tema 4:

5.4 | Instrumentos de 1 Instructor
Evaluacion

6 Evaluacién del Coordinador
curso Académico
Elaboracion de )

Coordinador

7 Informes y entrega Académico
a la Direccién
Plan de Director y

8 Mejoramiento Coordinador

Académico
4.8 Costos del curso

El costo seréa financiado por la unidad educativa de acuerdo lo previsto en el plan anual de
capacitacion docente del Colegio Nacional Calacali. Los recursos econémicos ascienden a

un total de 1829,00 USD de conformidad al siguiente desglose:

e Materiales de oficina 50,00 USD
e Boligrafos para los docentes 05,00 USD
o Documentos de apoyo 80,00 USD
¢ Reproduccion de documentos 25,00 USD
¢ Materiales de oficina 35,00 USD
o Copias e impresiones 30,00 USD
e Facilitador 1500,00 USD
o Refrigerio 104,00 USD
TOTAL 1829,00 USD
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4.9 Certificacion

El curso de capacitacion se certificardA mediante un Certificado de Aprobacion en
“Evaluacién del Aprendizaje” que se otorgard a quienes hayan cumplido con una asistencia
minima del 80% y una evaluacion del 70%. Quienes no cumplan con los dos requisitos antes

mencionadas no recibiran ninguna certificacion.
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CONCLUSIONES

Finalmente, en este apartado se presentan brevemente las principales conclusiones
derivadas de los resultados obtenidos en el estudio de necesidades formativas que
presentan los docentes de bachillerato del Colegio Nacional Calacali:

e La fundamentacion teorica y conceptual de las necesidades de formacion del
profesorado proporciond los elementos necesarios para sustentar la investigacion y
proceder al analisis e interpretaciéon de los resultados alcanzados en el proyecto de

grado.

e El analisis de las necesidades de formacién del profesorado de bachillerato del Colegio
Nacional Calacali facilité la informaciébn para establecer que el personal docente
reconoce tener necesidades de capacitacion continua que coadyuve a su desarrollo

personal profesional.

e Se establece claramente que los profesores de bachillerato para favorecer una
adecuada preparacion para el ejercicio de la docencia y una educacién de calidad
priorizan la integracién tanto del componente del conocimiento de la especialidad como

de lo pedagdgico para fines de capacitacion docente.

e Los docentes como agentes del cambio en el proceso de transformacién de la
educacioén, tienen el derecho y la obligacion de acceder a procesos de capacitacion que

garanticen su efectiva participacion en el logro de la calidad educativa.

e Es inminente el trabajo cooperativo y colaborativo entre docentes, éstos y el nivel
directivo y con la comunidad, que promueva la participacion y el compromiso de todos

los agentes que intervienen en el hecho educativo.

e El personal docente tiene una marcada predisposicion a acceder a procesos de
capacitacion semipresencial o a distancia apoyados en las tecnologias de la informacion

y comunicacion.

e Existe tendencia de que los cursos de capacitacién y perfeccionamiento puedan
realizarse en la misma institucion educativa por niveles y por areas, y que éstos se

constituyan en espacios para el aprendizaje, para compartir conocimientos y
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experiencias y para abrir o fortalecer los canales de comunicacion al interior de la

institucion educativa.

Considerando las necesidades de capacitacion continua y los requerimientos
personales limitados por los altos costos de la capacitacion, se demanda el liderazgo de
las autoridades de la institucion educativa para la gestion, planificacion, promocion y

auspicio de las acciones de capacitacion continua dirigidas al personal docente.

El personal docente de bachillerato destaca como de fundamental importancia en el
desarrollo de cursos de capacitacion la inclusion de aspectos teoricos y técnico
practicos para el mejoramiento de su desempefio docente.

No existe una adecuada implementacion o suficiente socializacion de los planes de
formacion continua orientados por parte del nivel directivo de la institucion educativa

para fomentar la capacitacion del personal docente.

En lo que se refiere a la practica pedaglgica: analisis de la persona, analisis
organizacional y andlisis de la tarea educativa el nivel de los docentes es adecuado,
existen carencias detectadas en cuanto a los aspectos de investigacion, seguimiento de
proyectos educativos y aplicacion de procesos de planificacion y evaluacion, temas de

interés para fines de capacitaciones.

El cumplimiento de la funcién social de la institucién educativa demanda entender la
relacion entre el comportamiento situacional del profesorado, sus competencias
profesionales y las relaciones que se establecen en los grupos de trabajo en el entorno

en que interactdan.

El estudio de necesidades de formacion constituyé el punto de partida para identificar
las necesidades de capacitacion docente, las que una vez analizadas se priorizaron con
la finalidad de establecer la propuesta del cursos de capacitacion que permita superar

las carencias detectadas.

Se ha determinado la implementacion del curso de “Evaluacion del Aprendizaje” para el
profesorado de Bachillerato, orientado a mejorar los procesos de evaluacion y la
articulacion de los mismos con las actuales exigencias de una formacién innovadora y
de calidad, que responda a las necesidades formativas demandadas por el profesorado

de bachillerato.
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RECOMENDACIONES

Los resultados de la investigacion de necesidades realizada permiten establecer las posibles
soluciones de la problematica detectada lo que se puede evidenciar en los aspectos mas

relevantes considerados:

o Realizar estudios periédicos de necesidades de formacién que permitan identificar las
carencias asi como las necesidades de complementacién y actualizacion docente tanto
de la disciplina como metodolégica, para fines de programar capacitaciones oportunas y

pertinentes.

e Fomentar la planificacion y ejecucion de procesos de capacitacion periédicos de
acuerdo a un plan de capacitacion derivado de este diagnéstico de necesidades, que
favorezcan el desarrollo profesional y permita elevar la calidad de los servicios
educativos que a nivel de bachillerato desarrolla la institucion.

e Satisfacer las necesidades de capacitacion continua del personal docente del Colegio
Nacional Calacali tanto en lo referente contenidos de la disciplina como a conocimientos

pedagogicos.

e La organizacion educativa debera orientarse de una forma permanente a la necesidad
de brindar servicios de calidad a la sociedad y a la mejora continua de los mismos, tanto
en el ambito del conocimiento, en el pedagdgico, metodologia, aplicacion de
tecnologias, organizacidn escolar, institucion educativa y su entorno, acordes a las
situaciones presentes y a los cambios sociales, econémicos y culturales del entorno en
el que se desarrollan de manera que se traduzca en verdadera satisfaccion de las

necesidades y expectativas de todos los actores que intervienen en el hecho educativo.

e Programar cursos de capacitacion en consenso con el personal docente respecto a la
disponibilidad de tiempo, horarios y modalidades de capacitacion considerando ademas

la necesidad de apoyarse en las herramientas tecnoldgicas disponibles en la actualidad.

e El profesorado de bachillerato desde sus propia percepcion pone en evidencia la
necesidad de una formacion continua que les permita fortalecer o actualizar
conocimientos en el campo disciplinar como en el ambito pedagdgico que incluya
modelos con enfoque en competencia e innovacion curricular, por lo que a su vez la

institucion debe apoyar estos procesos de tal manera que se integre ambiente laboral y
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las condiciones adecuadas para ejecutar procesos educativos de calidad bajo criterios
de pertinencia del servicio educativo.

Los cursos de capacitacion que se programen deberan integrar los aspectos tedricos y
técnico practicos necesarios para el mejoramiento del desempefio docente lo cual
debera ir acompafiado por un seguimiento y evaluacion permanentes de aplicacion de

lo aprendido en el desarrollo de la tarea docente.

Capacitar a los gestores de la formacion y fomentar su perfeccionamiento en temas
relacionados al contexto formativo, el andlisis de la organizacién y la tarea educativa,
estableciendo los contenidos en funcién de las carencias detectadas y atendiendo a las

preferencias manifestadas.

Propiciar y motivar la actualizacion y complementacion de saberes para mejorar su
desempenfio profesional y su desarrollo personal, priorizando acciones de capacitacion
orientadas a dar respuestas a las necesidades actuales del sistema educativo.

Organizar cursos de capacitacion en la misma institucion educativa que fomenten tanto
el aprendizaje y la generacion de competencias técnicas y pedagogicas como el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales y el trabajo cooperativo y colaborativo

entre los docentes.

Las autoridades de la institucion educativa deberan liderar decididamente la gestién,
planificacion, promocién y socializacion del plan de capacitacion anual y de las acciones
de capacitacion continua dirigidas al personal docente de acuerdo a necesidades

formativas bajo criterios de prioridad y oportunidad pertinentes.

Promover una educacién de calidad impulsando, potenciando y reforzando la formacién
docente en los diferentes &mbitos educativos a fin de lograr el fortalecimiento de la
gestién docente vinculada a la gestion de la organizacion educativa que combine las
demandas de los actores del hecho educativo alineadas a las politicas educativas que

conduzcan a la imperante corriente de transformacion de la educacion.

Las autoridades de la institucion deberan autorizar y apoyar la ejecucion del curso de
“Evaluacion del Aprendizaje” propuesto para el profesorado de Bachillerato, dando las
facilidades técnicas y operativas para el cumplimiento de los objetivos planteados
respondiendo a las necesidades formativas del personal docente y contribuyendo al

mejoramiento de su desemperio profesional.
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