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RESUMEN

La presente tesis realiza un diagndstico de las necesidades de formacion de los docentes
de bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la provincia de Azuay, ciudad de
Cuenca, periodo 2012-2013. Es un estudio exploratorio, descriptivo, transeccional en el
que se aplicé una encuesta a 10 docentes utilizando un cuestionario a fin de determinar las

necesidades de formacién docente del grupo investigado.

Los resultados del estudio sefialan que el 100% de profesores estan de acuerdo con la
necesidad de capacitacion docente, los temas sugeridos son gerencia/gestion educativa
(14.30%), disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos (11.90%) y nuevas tecnologias
aplicada a la educacion (9.52%). Por lo tanto se ha disefiado un curso de formacién docente
sobre “Las TICS, Fortalecimiento del Proceso Ensefianza- Aprendizaje”, toda vez en la
actualidad la informatica es un instrumento fundamental que permite lograr la

intencionalidad de la cualificacion y transformacién profesional.

Se espera que este trabajo sea un aporte para el desarrollo profesional e institucional,
pudiendo ser de utilidad para otras instituciones que consideren necesaria la mejora en la

calidad pedagdgica.

Palabras claves: Profesor de bachillerato, Tics en la educacion, Ensefanza activa,

Plataforma Virtual, Proceso ensefianza- Aprendizaje.



ABSTRACT
This thesis makes an assessment of the training needs of high school teachers of the Faith and
Joy in the province of Azuay, Cuenca, Education Unit 2012-2013 period. It is an exploratory,
descriptive, transactional study in which a survey of 10 teachers using a questionnaire to

determine the needs of teacher training group investigated was applied.

The results indicate that 100 % of teachers agree with the need for teacher training, the
suggested topics are management / educational management (14.30 %), design, monitoring
and evaluation (11.90%) and new technologies applied to education ( 9.52 %). Therefore, a
teacher training course on “TICS , Strengthening the Teaching-Learning Process " has been
designed, since now the computer is an essential tool that achieves the intent of the

qualifications and transformation.

It is expected that this work will be a contribution to the professional and institutional
development and may be useful for other institutions to consider the necessary improvement

in the quality of teaching.

Keywords: high school teacher, teaching- learning process, Tics in education, Virtual

Platform



INTRODUCCION

El estudio de las necesidades de formacién de los docentes sigue siendo uno de los temas
de investigacion que se realiza por el cambio continuo de las sociedades modernas que
obligan a una actualizacion permanente del docente en materia de pedagogia, que permita

formar a estudiantes con criterio de calidad.

La UNESCO se ha dedicado a estudiar las reformas educativas y el andlisis del papel que
cumple el docente en esta, de alli parte la iniciativa de conocer las necesidades formativas
que debe tener un docente dentro de una institucion para que esta pueda cumplir con los
requisitos fundamentales para ser un docente de calidad y generar estudiantes con alto

nivel de desempefio. Miller, (2005).

Hammond (1990), refiriéndose a los profesores sefiala que son escasas las inversiones que
se realizan en la formacion, induccién o en el desarrollo profesional de estos; es también
escasa la confianza que se da a la adquisicion de conocimiento y al tiempo que se dedica a
la planificacion del trabajo o al asesoramiento colegial sobre problemas de la préactica. Por
ello, podemos afirmar que el profesor aprende a serlo mas por la experiencia que tuvo como
alumno, por la imitacién de modelos didacticos de sus profesores y por la presion que ejerce
el contexto institucional donde trabaja, que por la formacion, indagacién y reflexién sobre su

practica profesional.

Nufiez (2001) sefiala en su estudio sobre “Necesidades de Formacion Psicopedagdgica
para la docencia Universitaria en Madrid”, que la primera dificultad para la totalidad del
profesorado ha sido la falta de formacion psicopedagodgica a la hora de impartir clase. Los
escasos conocimientos en técnicas de ensefianza, técnicas de evaluacion, técnicas
motivacionales, planificacion de la materia, etc., unido a la falta de orientacién o ayuda para
el desempefio de sus funciones docentes, han sido considerados como las principales
debilidades. Igualmente, la informatica como ayuda a la tarea docente en este tiempo, ya
aparece como necesidad especialmente en los docentes de las &reas de conocimiento de la

Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.

En este mismo estudio las opiniones de los alumnos sobre las caracteristicas de un buen
profesor son la capacidad didactica, motivacién del alumno, capacidad cientifica, rasgos de
personalidad, habilidades sociales, y, conviene considerar dos apuntes significativos: La
reiteracion de opiniones referentes a la escasa utilizacion de tecnologias por parte del
profesor y la falta de disponibilidad para atender a los alumnos fuera del aula, lo que realza

la necesidad de la funcion tutorial extramural del docente.



En México, Padilla y Serna (2012) realizan un estudio transeccional descriptivo sobre
Diagnostico de Necesidades de Formacion del profesorado en una universidad publica
estatal en el que se levant6 la informacion en 51 escuelas y 69 modulos que constituian el
sistema de educacion media superior de la institucion. El estudio buscé determinar las
caracteristicas generales de la poblaciébn asi como las necesidades institucionales de
informacion sobre el personal académico con los requerimientos para el disefio del modelo
de formacion. Se utilizd6 como instrumento la encuesta —cuestionario cerrado— aplicada entre
julio y septiembre de 2007. Se sistematizaron las preferencias docentes, en especial sobre
el conocimiento y aplicacién de las TIC. Los resultados indican que llama la atencién la poca
importancia que conceden los profesores al "Disefio instruccional® como tema de interés
para la formacién, tal vez porque no lo consideran como un elemento indispensable de una

buena planeacion y disefio de sus cursos.

De igual manera indican que La "Evaluacion del aprendizaje” pasa a ser un asunto de menor
relevancia; es prioridad 1 sélo para 126 profesores que desean capacitarse en el tema, pero
para la mayoria es menos importante que otros. El "Disefio y elaboracién de materiales
didacticos" no se encuentra en un mejor escenario, ya que fue prioridad 1 sélo para 248
profesores. Igualmente, es muy bajo el porcentaje de profesores que respondio
positivamente sobre el uso de las TIC como herramientas de comunicacion, produccion y
aprovechamiento de materiales digitales para la ensefianza; por lo que el estudio indica en
una de sus recomendaciones que es indispensable la formacién de los profesores en este
ambito para que aprovechen el potencial que les brindan la tecnologia en el aprendizaje de
sus estudiantes y, a la vez, desarrollen en éstos las competencias indispensables para su

futuro desempeiio personal y profesional.

Garzon (2013) en el estudio realizado sobre “El Estado del Arte de la Formacién docente en
el Ecuador®, trata de develar las grandes debilidades y fortalezas de los procesos de
formacion de los educadores, los multiples problemas que deben afrontar y las expectativas
que existen para el futuro. En su tercer capitulo el trabajo contiene una sintesis de la
Formacion Continua para los docentes, particularmente la desarrollada en el Programa
SIPROFE del Ministerio de Educacion tomando como afio de analisis el 2010, aunque se
hacen mdultiples referencias de lo acontecido en el tema en los Ultimos cinco afios y, en

algunos casos, en la década.

Entre las conclusiones de esta investigacion se sefialan la importancia que dan los

docentes participantes a la formacidén continua en la actualizacibn de conocimientos y



practicas pedagogicas. Las areas mas demandadas fueron introduccion al curriculo,
desarrollo del pensamiento critico, actualizacion curricular en Lenguaje y actualizacion
curricular en Mateméticas. Esto, nos ayuda a constatar que las necesidades de los docentes
estan vinculadas con el manejo curricular y los procesos de desarrollo del pensamiento. Se
indica que no se toma en cuenta las necesidades relativas a los procesos de planificacion y
administracion del sistema, los procesos de liderazgo, evaluacion de los aprendizajes ni la
investigacion e innovacion educativa, tan importantes en los procesos de cambio y

mejoramiento de la educacion

En este estudio los investigados resaltan el hecho de que no existe una formacién continua
propiamente tal, puesto que se dictan cursos aislados, con facilitadores poco capacitados y
en los que no se toma en cuenta las necesidades de los docentes, ni el contexto local, por lo
gque solicitan que se parta de un diagnéstico para establecer necesidades y que los cursos
deben ser dictados por facilitadores de amplio perfil, deben ser contextualizados, las

estrategias deben ser voluntarias y debe existir evaluacion y seguimiento.

Como podemos observar, estos y otros estudios resaltan el hecho de que el alumno
necesita de un docente que le brinde la seguridad completa dentro del proceso de
aprendizaje, y para ello este deberd mantenerse capacitado tanto en el area pedagdgica

como a nivel de la especialidad de la catedra a su cargo.

En este aspecto, es importante recalcar que en nuestro pais, el gobierno actual se mantiene
capacitando en el ambito pedagdgico a docentes en forma gratuita, pero la pregunta es
¢ Qué tipo de formacién necesita el pedagogo de una institucién educativa (colegio) y de

gque dependen las falencias del mismo?

Al respecto se puede sefalar que las instituciones educativas tienen necesidades de
capacitacion diferentes, dependiendo de los propios problemas de la practica de la
formacion de los maestros, por lo que es necesario buscar alternativas que generen un

cambio profundo en el docente y la institucion.

Por lo tanto, esta investigacion se justifica por cuanto permite generar una linea de base
acerca de las necesidades de capacitacion de los docentes del colegio Unidad Educativa
Fe y Alegria de la ciudad de Cuenca, cuyos resultados podran aplicarse a la
implementacién de mejores estrategias en futuras capacitaciones en las que se considere
una visién mas integradora y holistica para formar una nueva actitud docente, fundamentada

en el dominio de la pedagogia, la didactica, la investigacion y las nuevas tecnologias de la



informacién y comunicacion , las que le asignaran al profesor idoneidad y autoridad en la
formacion de si mismo y de los estudiantes para la transformacion de las multiples

realidades en los contextos donde desarrolla su practica pedagogica.

Los objetivos planteados en esta investigacion son: fundamentar tedricamente o
relacionado con las necesidades de formacioén del docente de bachillerato, diagnosticar y
evaluar las necesidades de formacion de los docentes de bachillerato de la Unidad
Educativa Colegio Fe y Alegria de la provincia del Azuay en la ciudad de_Cuenca y disefar
un curso de formaciéon para los docentes de la institucion investigada en base a los
resultados obtenidos. Para ello, se trabajo con técnicas como la observacion, entrevista y la
encuesta que permitieron obtener importantes resultados, entre los que se resalta la
relevancia sefialada por la totalidad de profesores investigados a la necesidad de
capacitacion docente en temas relacionados con el ambito pedagdgico, cientifico y

tecnolégico.

Por lo tanto siendo este estudio una investigacién-accion, se ha propuesto un curso de
formacion docente denominado “Las TICS, Fortalecimiento del Proceso Ensefianza-
Aprendizaje”, toda vez que en la actualidad la informética es un instrumento fundamental
gue permite lograr la intencionalidad de la cualificacién y transformacion profesional;
ademas, los docentes como actores vivos dentro de estos procesos, desde el papel de
formadores de nuevas generaciones deben ser los creadores y conductores de estrategias

que implementen el cambio.

El objetivo de este curso de formacion es capacitar a los docentes en el uso de las Tic
como herramienta de ensefianza- aprendizaje y se desarrollara en modalidad presencial con
horario de fin de semana segln sugerencia de los participantes, sus contenidos incluyen
introduccion a las Tics, las Tics en la educacion, aplicacion de las Tics en el aula y
educacion virtual en linea e-learning. Para su ejecucidn se espera conseguir de los
organismos académicos respectivos las facilidades necesarias, caso contrario quedara

como una propuesta abierta para la institucion.



CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1Necesidades de formacion.

Las necesidades de formacion es un proceso que permitirA conocer la informacion
necesaria Yy suficiente acerca de los requerimientos a nivel académico y pedagdgico de un
docente, para que posteriormente se genere un Plan de Capacitacion, en este capitulo
trataremos todo acerca de los tipos, evaluacion, caracteristicas y modelos de analisis de las

necesidades formativas.

1.1.1 Tipos de necesidades formativas.

o Witkin y otros. (1996) distinguen tres tipos de necesidades en el campo de las
profesiones, en funcién del sector al que afecten:

¢ Necesidades de los receptores o usuarios, es decir, las que padecen el alumnado,
de los servicios que estan siendo analizados en relacion con la prestacion de los
mismos.

e Necesidades de los responsables de la planificacion, gestion y desarrollo de los
programas: las que afectan al profesorado, en el ambito de la educacién, y también a
los trabajadores sociales o a los profesionales de la salud en sus respectivos
ambitos.

¢ Necesidades referidas a los recursos y equipamientos, que son las que afectan a
centros, transportes, materiales, adscripciones de personal, recursos econémicos,

tiempos, espacios, etc.

También Hewton (1988) se basa en el sector afectado como criterio para clasificar las

necesidades originadas en los proyectos formativos:

e Necesidades con respecto al alumnado: aprendizaje, rendimiento, motivacion,
problemas comportamentales.

e Necesidades con respecto al curriculum: disefio y desarrollo curricular, evaluacion,
recursos, etc.

e Necesidades del profesorado: satisfaccion laboral, carrera docente, etc.

e Necesidades del centro docente como organizacion: espacios, tiempos,
agrupamientos.

Hainaut (1979) establece cinco dimensiones para la clasificacion de las necesidades

formativas:



1 Necesidades de las personas frente a necesidades de los sistemas. Las primeras son
de indole individual, mientras que las segundas afectan a la existencia o al
funcionamiento correcto de un sistema de referencia. A menudo existe conflicto entre
las necesidades individuales y las necesidades de los sistemas de pertenencia. En
estos casos, se pueden establecer diversas formas de poder que soslayan la
conflictividad mediante imposicién, negociacion, consenso, etc.

2 Necesidades particulares frente a necesidades colectivas. Las necesidades
particulares aluden a los individuos, mientras que las colectivas se refieren a grupos.
En ciertos momentos, esta dimensién puede confundirse con la anterior, si se
interpretan a las colectividades como sistemas sociales.

3 Necesidades conscientes frente a necesidades inconscientes. Una carencia formativa
puede ser perfectamente conocida por la persona afectada o, por el contrario, ésta
puede no tener conciencia de su estado precario en relacion con la exigencia en
cuestion.

4 Necesidades actuales frente a necesidades potenciales. La vigencia de una
determinada necesidad puede no ser presente y estar en funcion de un cambio futuro,
mas o menos previsible, de las condiciones contextuales. Pueden existir, por tanto,
necesidades cuya existencia se espera para una situacion o un momento distintos de
los actuales.

5 Necesidades segun el sector en que se manifiestan.- Se establece seis contextos
vitales en los que se desenvuelven las personas: privado o familiar, social, politico,

cultural, profesional y de ocio. En cualquiera de ellos puede surgir una necesidad.

Las necesidades formativas de acuerdo a varios autores se centran en  estudiantes,
docentes, centros educativos, relaciones entre docente y estudiante, estudiante y familia,
estudiante y sociedad, colectivas e individuales, de acuerdo al sector, necesidades
potenciales, que permitan conocer la efectividad de prestacion de servicios de cada area, y
dividirlas dependiendo de cada actividad directa o indirectamente que se realiza dentro de

una institucion.

1.1.2 Evaluacidén de necesidades formativas.

La Evaluacion de necesidades es la primera fase de los procesos de intervencion socio-
educativa. De tal manera que si es que los directivos conocen previamente las necesidades
de los destinatarios, de una manera objetiva, las acciones que se pueden tomar serdn mas

eficaces.
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El andlisis de necesidades es “un estudio sistematico de un problema que se realiza
incorporando informacion y opiniones de diversas fuentes, para poder tomar decisiones

sobre lo que hay que hacer a continuacion”. Campero, (1994).

Para la evaluacion de necesidades en el proceso de intervencién se deberia considerar los
siguientes aspectos:

e Evaluacion previa a la intervencion: evaluando el contexto y andlisis de necesidades.

o Disefio de la intervencion: oferta de servicios y/u oferta de programa.

o Desarrollo de la accion: prestacion de servicios, ejecucion de actividades, control de
la intervencion.

e Evaluacion de los resultados: grado de consecucion de metas y objetivos, analisis
costo-beneficio y costo-efectividad.

Esto implica:
a) Recoger informacion del contexto.
b) Analizar los datos.
c) Consultar fuentes diversas.
d) Coordinar y sintetizar puntos de vista diferentes.
e) Recoger percepciones de los grupos o de los usuarios objeto del Analisis de
Necesidades.
f) Dar pie a la fase de planificacion de un programa.

g) Priorizar criterios para llevar a cabo un programa.

Clasificacion de evaluacion de necesidades.
De Santeros (1993) realiza una clasificacion de evaluacion de necesidades en funcion de la

finalidad del proceso de deteccién de la misma, hablando de:

e Evaluacion basada en las carencias: déficits que los destinatarios presentan en
determinadas &areas de conocimientos y habilidades.

e Evaluacion orientada hacia el crecimiento: aspectos y habilidades que sin ser
deficitarios, pueden mejorarse.

e Evaluacion desde la perspectiva del cambio: se busca que los centros/sistemas
educativos (las instituciones u organizaciones) sean receptivos e inicien cambios

sociales.
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Evaluacién centrada en la resolucion de problemas: se pretende conocer los
principales problemas percibidos por los destinatarios de la intervencion, o bien por
los agentes de la misma, para que los programas de formacion de unos u otros se

esfuercen en proporcionar estrategias que faciliten su resolucion.

Otra clasificacion del tipo de necesidades a detectar, es la presentada por Whitfield, (1991)

que se basa en el tipo de informacidén que se pretende recoger:

Competencias, conocimientos, habilidades y actitudes que poseen los destinatarios
relacionadas con la problemética de la intervencion.

Opiniones del profesorado, alumnado, padres, etc., respecto a su nivel de
competencia.

Opiniones del profesorado, alumnado, padres, etc., respecto a la importancia que
otorgan a dichas competencias.

Opiniones del profesorado, alumnado, padres, etc., respecto a los servicios y
programas existentes.

Opiniones del profesorado, alumnado, padres, etc., sobre recursos, estrategias,

servicios que puede ofrecer el disefio de la intervencién orientadora.

La finalidad de una evaluacion de necesidades formativas es:

WD

Observar si realmente hay o no necesidad.

Ayudar a tomar decisiones sobre prioridades, por donde empezar.

Obtener, y en consecuencia, proporcionar informacién util y organizada.

Conseguir que el posible programa vinculado a la Evaluacion de Necesidades sea

aceptado y apoyado.

Metodologia de Andlisis de Necesidades.

El método a utilizar para analizar las necesidades debe partir en primer lugar de orientar a

las personas interesadas sobre el proceso que se va a llevar a cabo y por tanto, informar

sobre los procedimientos e instrumentos de informacion por ello se debera conocer:

La finalidad para la que se va a utilizar el procedimiento o instrumento.
Las caracteristicas técnicas del mismo (como se va a construir, autores, estructura,

etc.).
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e La aplicacion (fuente de informacién, a cuantas personas se aplica, condiciones,
etc.).
e Las dimensiones/variables sobre las que el instrumento o procedimiento recoge

informacion.

Como cualquier proceso de levantamiento de informacion, es preciso emplear la mayor
variedad posible de fuentes y procedimientos con la finalidad de buscar la maxima
objetividad. En un proceso de levantamiento de informacién podemos utilizar los siguientes

procedimientos:

o Procedimientos observacionales: sistemas categoriales, descriptivos, narrativos y
tecnologicos.

e Procedimientos tipo encuesta: entrevistas y cuestionarios.

e Tests y pruebas objetivas.

e Técnicas grupales.

La seleccion de técnicas de recogida de informacién estara condicionada por el objeto de
estudio y las hipétesis de trabajo. Pueden utilizarse diferentes procedimientos para recoger
informacién referente a la misma cuestion, asi como mediante una misma técnica puede

darse respuesta a distintas cuestiones o problemas.

Witkin y Alschuld, (1995) En lo que respecta a las fuentes de informacion, se plantean tres

posibles niveles de informantes a atender:

Nivel 1. Los que reciben directamente el servicio (estudiantes).
Nivel 2. Los que proveen el servicio (profesorado y orientadores).
Nivel 3. Los recursos (equipamiento, ratio, etc., que se observa en documentos oficiales y en

el propio espacio).

Estos autores adoptan la siguiente metodologia:
e Registros e indicadores sociales.
e Andlisis por encuesta.
e Procesos de grupo.
e Encuestas y técnicas de grupo especializadas.
e Procedimientos orientados al andlisis de necesidades futuras.

e El analisis de causas.
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Si las fuentes y procedimientos de recogida de informacion son mudltiples y variados,

también deben serlo los andlisis e interpretaciones de la informacion.

Deberia considerarse tres supuestos preliminares:

e Seleccion de la perspectiva de analisis a la que se someteran los datos: determinar
si se optara por un enfoque cualitativo, cuantitativo o mixto.
o Establecer el orden por las fases acordes con el enfoque elegido.

e Eleccion de los procedimientos o técnicas concretas para su aplicacion.

Una vez analizados los supuestos, se estara en condiciones de tomar decisiones respecto a
las necesidades existentes y a su priorizacion en relaciéon al orden en que deben ser

atendidas a través de la intervencion.

En el disefio de evaluacion de necesidades es preciso determinar cuales son los criterios

gue van a seguirse para tomar decisiones.

Hewton (1988) indica que se puede optar por dos criterios que no son excluyentes entre si:

a) Criterio intrinseco o mérito; andlisis de las discrepancias entre la realidad y lo que
deberia ser en funcién de la eficacia determinada por expertos.

b) Criterio extrinseco o valor; analisis de las discrepancias entre la realidad y lo que
deberia ser en funcién del contraste de los resultados con algun tipo de

requerimiento externo.

Campero, (1994) Ventajas de realizar una evaluacion de necesidades:

e Mayor compromiso de todos los implicados en el proceso.

e Apoyo de las instituciones, organizaciones, colectivos, etc.

¢ Implica a las fuentes antes de ejecutar cualquier solucién.

e Ahorra tiempo y esfuerzo en la fase de disefio y planificacion de los programas de
intervencion.

e Utilizando correctamente los recursos obtenemos un ahorro econémico.

¢ Nos ofrece diversas formas de solucionar los problemas, situaciones.

e Ofrece datos reales.
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e Fundamenta los programas de intervencién consiguiendo la adhesién necesaria para
su aplicacion.
e Proporciona informacion util, sistematica, organizada, a todos aquellos que

intervienen en el proceso.

La metodologia a utilizar para realizar el proceso de evaluacién de necesidades, dependera
de la secuencia de tareas que habrd que prever para conseguir describir las necesidades

que tiene un individuo, un grupo o una organizacién/institucion.

Dada la gran variedad de situaciones en que se puede llevar a cabo una evaluacién de
necesidades, es l6gico que el proceso de evaluacion sea diferente para cada situacién y es
el evaluador el que tiene que decidir las tareas a realizar y el orden en las mismas. A modo
de ejemplo, se presenta una propuesta de proceso de evaluacién elaborada por Espinar,
(1998).
ESQUEMA 1
Fases de las necesidades de las organizaciones en el contexto

Fase 1: Preanilisis —estudio exploratoria. Identificar temas ¥ 4reas de principal atenciin.
Definir Emites del campa de anidlisis.

Bpkitar propisitos de andlisis.

Identificaciin de patenciales fuentes de datos.
Determinaciin del usa de ka infarmacidn.
Analizar b infarmaciin y opinsones sohre bas
2. Andlisis principal —-obtencién de losdatas. | necesidades del sistema.

Estahlecimienta de prionidade s provisionales para ks
necesidades de bos destinatanas de hintervencidn

Analizar b causas relacionadas con bos destinatanas,
profesarada, agentes de intervenciin ¥ cantexo.

Fase 3. Postandlisis- puente entre of aniliss de
las datas y bos planes de accidn. Fgar priaridades.

Consultar solucanes altemativas.
Desarmoliar un plan de acciin.
Metaevaluaciin de ADN.

Archiva de datos.

Fuente: Sistemas de informacién en las empresas
Autor: : Antonio Cafiavate , (2003)
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Espinar,(1998) Para el andlisis e interpretacion se deberé tener algunas consideraciones:

e Procurar la participacion de los distintos implicados en el andlisis de necesidades.

e Determinar el enfoque o perspectiva con la que se van a analizar los datos (enfoque
cualitativo o cuantitativo).

o Establecer el orden o las fases en funcion con el enfoque elegido.

o Seleccionar adecuadamente las estrategias y procedimientos para obtener la
informacion necesaria.

¢ No olvidar la presencia de factores politicos que ejercen un poder influyente.

e Tener presente que la metodologia de obtencion de datos no es un andlisis de
necesidades por si misma. El Analisis de Necesidades es un proceso de toma de

decisiones, en donde los datos no son sino un componente mas.

La evaluacion de las necesidades formativas segin Campero, es el proceso de conocer la
situacion inicial, la intervencién, la accion y los resultados que se van a obtener

dependiendo de los datos obtenidos, analizados y procesados.

Las carencias, el crecimiento, las perspectivas de cambio, la resolucién de problemas, las
competencias, el profesorado, son clasificaciones de una evaluacion formativa, que permita
direccionar la finalidad de nuestras necesidades, observando, tomando decisiones en
forma secuencial dependiendo de cada institucion, y tomando en cuenta que se utilizara
varios procesos para el levantamiento de informacion, que nos permita guiar nuestros

criterios para emitir decisiones respecto a las necesidades encontradas.

1.1.3 Necesidades formativas del docente.

La deteccion o andlisis de necesidades de formacion ha estado, normalmente orientada a la
deficiencia, es decir ha sido disefiada para identificar y analizar deficiencias existentes o
discrepancias en el desempefio. Esta perspectiva de deficiencia esta por definicion centrada
en el presente. En lineas generales, desde este planteamiento, muchos autores coinciden

en definir necesidad formativa en forma de ecuacién. Dipboye, (1994).
Necesidad formativa = desempefio deseado - desempefio presente o actual.
Bajo este planteamiento un programa formativo se disefia para satisfacer el vacio entre el

desempeiio actual y el deseado o esperado. Cuanto menor es el desempefio actual con

relacion al estandar mayor es la necesidad formativa que se genera. Por tanto, el objetivo de
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cualquier andlisis o deteccion de necesidades es averiguar qué programas de formacion son

necesarios para resolver el déficit en el desempefio.

Actualmente se esta ampliando la comprension de necesidad de formacion al entender la
formacion no como un mero instrumento correctivo que supla ciertas carencias sino como
una oportunidad de mejoras. Dentro de este enfoque, se agrupan puntos de vista que
coinciden en la conveniencia de la complementariedad de la perspectiva orientada a la
deficiencia y la orientada a la oportunidad, bajo esta Ultima perspectiva se enfatiza la
urgencia de ampliar el concepto de necesidad de formacion con el objetivo de apreciar todas
las circunstancias que se dan y que se daran en el puesto de trabajo en un futuro mas o

menos proximo.

Una perspectiva de deficiencia esta por definicién centrada en el presente, la evaluacion de
necesidades orientada a la oportunidad esta orientada al futuro, identificando vacios en el
desempefo que probablemente ocurran en el futuro e implementando proactivamente

soluciones para prevenirlas.

Boydell y Leary (2003) proponen que la necesidad formativa no debe cefiirse sélo al
momento actual, sino que debe considerar los cambios futuros. Asi, a la hora de identificar
necesidades de formacion hay que recoger informacion tanto referida al momento presente

como informacioén sobre cambios futuros.

Necesidades formativas de los docentes.

Schdn, (1992) en su obra llama la atencion acerca de que la ensefianza no es una actividad
técnica, sino que se rige por un tipo de conocimiento ligado a la practica; desde entonces, se
han realizado diversas investigaciones en el campo de la formacion del profesorado
pudiéndose identificar dos tipos de trabajos: aquellos que pretenden describir qué conocen
los profesores (tipos de conocimiento, forma de adquisicion) y aquellos otros que buscan

determinar qué deben conocer los profesores para ensefiar de manera eficaz.

Igualmente, Estiar (2002) plantea los conocimientos que los profesores deberian poseer:

e Comprender bien la materia que ensefan.

e Comprender con detenimiento el contenido, asi como la forma en que éste se

conecta con la vida cotidiana para resolver problemas
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e Conocer la materia que ensefan, los profesores deben conocer acerca de los
alumnos, como son, qué les interesara, etc.

e Los profesores necesitan saber que conocer a los alumnos no es simplemente
conocer a alumnos individualmente. Debido a que los profesores ensefian a alumnos
de procedencia muy diversa deben conocer acerca de las diferencias culturales,
incluyendo el lenguaje, clase social, familia y comunidad.

e Los profesores necesitan también conocer sobre didactica, modelos de ensefianza,

asi como sobre la cultura del aula.

Marcelo (2002) cité una de las aportaciones que sigue siendo utilizada para comprender el
conocimiento de los profesores y que fue desarrollada por Grossman quien caracterizo el

conocimiento de la siguiente forma:

En primer lugar, destaca la necesidad de los profesores a un conocimiento pedagdégico
general, relacionado con la ensefianza, con sus principios generales, con el aprendizaje y
los alumnos, asi como con el tiempo de aprendizaje académico, el tiempo de espera, la
enseflanza en pequefos grupos, la gestién de clase, etc. También incluye el conocimiento
sobre técnicas didacticas, estructura de las clases, planificacion de la ensefianza, teorias del
desarrollo humano, procesos de planificacién curricular, evaluacion, cultura social e
influencias del contexto en la ensefianza, historia y filosofia de la educacién, aspectos

legales de la educacion, etc.

Junto al conocimiento pedagdgico los profesores han de poseer conocimiento de la materia
que ensefian. Saber sobre la asignatura que enseflamos, tener un manejo fluido de la

disciplina que impartimos es una zona ineludible del oficio docente.

Cuando el docente no posee conocimientos adecuados de la estructura de la disciplina que
esta ensefiando, puede representar erroneamente el contenido a los alumnos. El
conocimiento que los docentes poseen del contenido a ensefiar también influye en el qué y

el como ensefia.

El Conocimiento del contenido incluye diferentes componentes, de los cuales dos son los

mas representativos: conocimiento sintactico y sustantivo.

El conocimiento sustantivo se constituye con la informacion, las ideas y los topicos a

conocer, es decir, los conocimientos generales de una materia, los conceptos especificos,
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definiciones, convenciones, y procedimientos. Este conocimiento es importante en la medida

en que determina lo que los profesores van a ensefiar y desde qué perspectiva lo haran.

El conocimiento sintactico del contenido completa al anterior y se encarna en el dominio que
tiene el docente de los paradigmas de investigacion en cada disciplina, del conocimiento en
relacion con cuestiones como la validez, tendencias, perspectivas e investigacion en el

campo de su especialidad.

Drepew (2000) sefiala que el conocimiento didactico del contenido aparece como un
elemento central de los saberes del docente. Representa la combinacién adecuada entre el
conocimiento de la materia a ensefiar y el conocimiento pedagdgico y didactico referido a

como ensefarla.

El conocimiento didactico del contenido, como linea de investigacion, representa la
confluencia de esfuerzos de investigadores didacticos con investigadores de materias
especificas preocupados por la formacion de los docentes, mismo que lleva a un debate en
relacion con la forma de organizacion y de representacion del conocimiento, a través de
analogias y metaforas. Plantea la necesidad de que los profesores en formacién adquieran
un conocimiento experto del contenido a ensefiar, para que puedan desarrollar una

ensefianza que propicie la comprension de los alumnos.

Un cuarto componente del conocimiento que han de adquirir los docentes, radica en el
donde y a quién se ensefia. Los docentes han de adaptar su conocimiento general de la

materia a los alumnos y a las condiciones particulares de la institucion.

Este mismo autor ha planteado la dimensién ecolégica del conocimiento, entendiendo que
este no existe en los individuos, sino en las relaciones que se producen entre estos y el
ambiente en que se desarrollan. La vida del aula, en este sentido esta constituida por los
sistemas culturales, fisicos, sociales, historicos, y personales, que existen tanto dentro como

fuera de la clase.

La responsabilidad del docente en la clase consiste en comprender las conversaciones que
estan ocurriendo dentro y entre todos los sistemas y reconocer cuéles son apropiados para
la actividad de la clase. El docente actia como guia y sujeto que traslada la estructura, la

accion, y la informacion incluida en cada sistema.
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Conocer las necesidades del docente permite moldear el correcto desempefio individual y
grupal del mismo, de tal manera que le permita tener destrezas en la materia a impartir, en
la forma de ensefianza, en el conocimiento pedagogico dentro de la formacion de cada
estudiante, permitiendo a este desenvolverse dentro de su @mbito de trabajo de una manera
efectiva y eficaz.

1.1.4 Modelos de analisis de necesidades (Modelo de Rosett, de Kaufman, de
D’Hainaut, de Cox y deductivo).
MODELO DE ROSSET.
Alvarez, (2001) Gira en torno al analisis de necesidades de formacion.

Elementos fundamentales:
e Situaciones desencadenantes.
¢ Tipo de informacién buscada.
e Optimos.
e Reales.
e Sentimientos.
e Causas.
e Soluciones.
e Fuentes de informacion.

e Herramientas de obtencion de datos.

MODELO DE KAUFMAN
Elementos:
e Los participantes en la planificacion: ejecutores, receptores, sociedad
o Discrepancia entre lo que es y lo que debiera ser, en torno a:
o Entradas.
o Procesos.
o Salidas.
o Resultados finales.

o Priorizacion de necesidades.

Etapas en la evaluacion de necesidades de Kaufman.
e Tomar decisiones de planificar.
¢ Identificar los sintomas de los problemas.

o Determinar el campo de la planificacién.



Identificar los medios para evaluar las necesidades y elegir los mejores.

Determinar las condiciones existentes.

Determinar las condiciones que se requieren.
Conciliar discrepancias de los participantes.
Asignar prioridades entre discrepancias.
Seleccionar las necesidades y aplicar el programa.

Asegurar un proceso constante en la evaluacion de necesidades.

Modelo de Cox: elementos:

Institucion.
Profesional encargado de resolver el problema.
Los problemas, percibidos.

o Por el profesional.

o Por los implicados.
Caracteristicas de los implicados.
Formulacién y priorizacién de metas.
Estrategias a utilizar.
Tacticas para lograr las estrategias.
Evaluacion.

Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion.
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Hainaut (1979), su modelo sefiala que un curriculo es un proyecto educacional que define:

Los fines, las metas y los objetivos de una accion educativa;

Los métodos, los medios y las actividades a que se recurre para alcanzar esos

objetivos.

Los métodos y los instrumentos para evaluar en qué medida la accion ha producido

los resultados esperados

El modelo de Rosset se basa principalmente en las situaciones, en el tipo y fuentes de

formacién a través del cual analizamos las necesidades, en cambio Kaufman toma a los

participantes como eje fundamental

identificacion de problemas, analisis y procesos de seleccion de necesidades.

de su andlisis, tomando decisiones a través de la

El modelo de Cox utiliza a los docentes, estudiantes, estrategias de analisis de necesidades,

a diferencia de Hainaut que analiza el curriculo de acuerdo a los fines, medios y métodos

de instrumento.
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Cada uno de los modelos tienen como base al docente y estudiante a través de los
cuales se conocera las necesidades que permitan potenciar la calidad del proceso

ensefanza aprendizaje.

1.2 Analisis de las necesidades de formacion.

1.2.1 Analisis organizacional.

1.2.1.1 La educacién como realidad y su proyeccion.

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado, esto esta claramente legislado por la Constitucién del Ecuador en
su seccién quinta, por lo cual en la actualidad se puede observar que el Estado, a través de
las diferentes instituciones ven en la educacion el verdadero motor de desarrollo, por lo que
dedica cada vez mas tiempo, dinero y esfuerzo a planificar un sistema educativo de calidad,

gratuito que permita acceder a los ciudadanos a este sistema.

La misién del Ministerio de Educacién es garantizar tanto el acceso como la calidad de la
educacion inicial, educacion general béasica y bachillerato para los habitantes del territorio
nacional, mediante la formacién integral, holistica e inclusiva de nifios, nifias, jovenes y
adultos, tomando en cuenta la interculturalidad, la plurinacionalidad, las lenguas ancestrales
y el género desde un enfoque de derechos y deberes que fortalezcan el desarrollo social,
econdmico y cultural, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad de la sociedad

ecuatoriana.

Para el cumplimiento de estos objetivos se ha trazado el Plan Decenal de Educacién 2006 —

2015, basado en ocho politicas:

e Universalizacion de la educacion inicial de 0 a 5 afios.

e Universalizacion de la educacién general bésica de primero a décimo.

e Incremento de la matricula en el bachillerato hasta alcanzar al menos el 75% de la
poblacién en la edad correspondiente.

e Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién continua para
adultos.

e Mejoramiento de la infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones
educativas.

e Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacion de un

sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sector.
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e Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial.
e Capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.
e Aumento de 0,5% anual en participacion del sector educativo en el PIB, hasta el afio

2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB para inversion en el sector.

El Ministerio de Educacién tiene la mision de proporcionar la educacién necesaria a cada
una de las personas dependiendo del nivel educativo, eliminando el analfabetismo,
mejorando la calidad del servicio y a su vez la equidad de género, asi como la

participacién del sector educativo dentro de la inversién que realiza el pais.

1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

Valda, (2011), dice que el proceso madurativo de la persona es importante, pues el propio
sujeto debe saber qué es lo que pretende, cuales son sus metas y objetivos. La
adolescencia es un periodo evolutivo especialmente indicado para insistir en la clarificacion
de metas. Se entiende por meta el fin al que se dirigen las acciones o deseos de una
persona, lo que ésta pretende conseguir.

La clarificacion de metas personales es importante por lo siguiente:
a) Cuanto mas claras y precisas son las metas personales, mas eficaces seran los medios

para conseguirlas y a la inversa.

b) Unas metas claras y alcanzables generan una fuerza motivadora importante en la

persona.

c) La clarificacién de metas combate la apatia, la indecision, la baja autoestima, dando lugar

a una mejora del rendimiento académico.

d) Las metas tienen un fin determinado, son las que nos mueven a actuar, sin ellas no

existiria conducta inteligente sino conducta instintiva o refleja.
e) Lo importante es tener claro lo que se quiere, pues eso redundaréa en la conducta diaria.
3.- Las caracteristicas de las metas son:

* Que sean verificables, es decir que se pueda constatar objetivamente que se han

conseguido o no.

* Que estén temporalizadas, es decir que cuenten con un tiempo determinado para

conseguirla. Por ello, se puede hablar de meta/s a corto plazo, que abarca semanas
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o algunos meses, el limite estaria en un curso escolar. Meta/s a largo plazo, que

abarca varios afos.
Ambitos de actuacion de las metas personales:

Ambito académico: Hacen referencia a los estudios, a lo que se quiere conseguir a través
de los cursos que se esta haciendo: por ejemplo, aprobar todas las asignaturas en la

préxima evaluacién, obtener una alta calificacién en junio.

Ambito profesional: Hacen referencia al tipo de trabajo que gustaria tener, tipo de
profesional que se quiere ser: por ejemplo, quisiera ser un especialista en informatica, un

buen mecéanico de automoviles, un funcionario de la Administracion del Estado.

Desarrollo personal: Hacen referencia a lo que se pretende conseguir como persona, en
campos distintos de los anteriores: por ejemplo, ser un buen compafiero y tener muchos

amigos, ser un buen jugador de tenis, tener personalidad y decidir por mi mismo.

Metas de trabajo

Son las metas cotidianas que conducen a la terminacién de la meta mas grande de una
empresa u organizacion, también puede ser para cumplir tus metas personales mayores.
Debe ser un trabajo que interese hacer y pensar lo que podra hacer cuando complete el

plan.

Estas metas finalmente deben conducir a poder lograr el cumplimiento de las metas
personales que cada individuo se ha fijado, es decir si el trabajo que realiza le satisface,

este trabajo permitira ascender en el escalafén laboral,

Metas organizacionales

Toda empresa disefia planes estratégicos para el logro de sus objetivos y metas
planteadas, que pueden ser a corto, mediano y largo plazo, segun la amplitud y magnitud de

la empresa.

Ha de destacarse que el presupuesto refleja el resultado obtenido de la aplicacion de los
planes estratégicos, es de considerarse que es fundamental conocer y ejecutar

correctamente los objetivos para poder lograr las metas trazadas por las empresas.

También es importante sefialar que la empresa debe precisar con exactitud y cuidado la
misién que va regir la empresa, que es fundamental, ya que esta representa las funciones

operativas que va a ejecutar en el mercado y va a suministrar a los consumidores.


http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/clapre/clapre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/foucuno/foucuno.shtml#CONCEP
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml
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La planeacién estratégica es un proceso que se inicia con el establecimiento de metas
organizacionales, define estrategias y politicas para lograr determinadas metas, y desarrolla
planes detallados para asegurar la implantacién de las estrategias y asi obtener los fines
buscados. También es un proceso para decidir de antemano qué tipo de esfuerzos de
planeacion debe hacerse, cudndo y cédmo debe realizarse, quién lo llevara a cabo, y qué se
hara con los resultados. La planeacién estratégica es sistemética en el sentido de que es
organizada y conducida con base en una realidad entendida.

Las metas organizacionales se formulan respondiendo a preguntas como: En qué negocio

estamos? Con qué estamos comprometidos? Qué resultados deseamos obtener?.

Las Metas organizacionales son un elemento fundamental para que la Unidad Educativa “Fe
y Alegria” logre precisar el modelo de institucién que desea tener. En ellos se contemplan
las probleméticas y necesidades de la Unidad, obtenidas mediante un diagnéstico

institucional, cuya solucién dependera del cumplimiento de las metas planteadas:


http://www.monografias.com/trabajos10/poli/poli.shtml
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METAS ORGANIZACIONALES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL COLEGIO FE Y ALEGRIA

PLAZO

ANO LECTIVO

OBJETIVO ESTRATEGICO

METAS ORGANIZACIONALES

CORTO

2012 -2013

Poner en marcha un plan de mejoramiento
institucional que incluya capacitacion a los
docentes

1. Al término del afio lectivo 100% de los docentes
capacitados

2. Se realizan reuniones bimestrales entre el
responsable del plan de mejora institucional y las
responsables de 4rea para medir el avance de las
metas y compromisos

3. 100% de los docentes se autoevalia para
determinar el alcance de las capacitaciones

MEDIANO

2013 - 2014

Impulsar diversas acciones y actividades en el
marco del Plan de Mejora Institucional para
determinar necesidades y proponer mejoras
en las dreas que las requieran

1. Al inicio del ciclo escolar se realiza una revision de
los resultados de la autoevaluacién institucional de
cada nivel educativo con la finalidad de mantener las
fortalezas e instaurar mejoras en las dreas que las
requieran

2. Al término del afio lectivo 100% de las metas
compromiso de cada nivel educativo se cumplen.

3. 100% de los docentes evidencia mejoras respecto a
su trabajo en base a las capacitaciones recibidas

4. Se superan los resultados de aprendizaje de los
estudiantes en las evaluaciones internas y externas,
con relacién a las metas establecidas en cada nivel
educativo.

LARGO

2014 - 2015

Lograr que el trabajo en cada area vy
departamento de la institucion sea eficaz y
eficiente, en el marco de la mejora continua
para alcanzar mejores resultados en los
procesos de ensefianza y aprendizaje

1. Al inicio del afio lectivo se realiza una revisién de
los resultados de la autoevaluacion institucional de
cada nivel educativo con la finalidad de mantener las
fortalezas e instaurar mejoras en las areas que las
requieran

2. Al término del afio lectivo 100% de las metas
compromiso de cada nivel educativo han sido
superadas.

3. Al término del afo lectivo, se realiza una
evaluacién general respecto a los resultados
obtenidos en cada nivel educativo con relacién a las
metas establecidas.

4. Se superan los resultados de aprendizaje de los
estudiantes en las evaluaciones internas y externas,
con relacion a las metas establecidas en cada nivel
educativo.

5. Al término del afio lectivo, la mejora continua es un
proceso inherente en todas las areas vy
departamentos de la Unidad Educativa.

Fuente: Visién, mision, FODA y objetivos del colegio Fe y Alegria.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

Seran necesarios los siguientes recursos:

Talento humano

e Rectora del centro educativo

e Personal docente de bésica y bachillerato

o Estudiantes de basica y bachillerato
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Recursos materiales

¢ Materiales y Suministros de Oficina
e Bienes Muebles

e Bienes Inmuebles

Recursos Econ6micos
e Asignacién presupuestaria del gobierno
1.2.1.4 Liderazgo educativo (tipos).

El liderazgo educativo en la actualidad debe poder asumir los principales retos de la
educacion mediante acciones oportunas y participativas.

Ball (2010), profesor de Sociologia de la Educacion del King College de Londres y autor de

"Micropolitica en la escuela" describe cuatro tipos de liderazgos en la funcién directiva.

Estilo interpersonal: la figura del director se inviste de caracteristicas paternas o maternas y

son frecuentes los conflictos alrededor del esfuerzo para alcanzar sus preferencias.

Estilo administrativo: el rol del director se somete a las normas y procedimientos que

constituyen la administracién, perdiendo su conexion con los aspectos pedagogicos.

Estilo politico antag6nico: el directivo reconoce y acepta la realidad politica de la escuela,
abre espacios para que los intereses contrapuestos de los grupos se manifiesten y

discutan.

Estilo politico autoritario: el director rechaza la discusion abierta de los intereses grupales

encontrados e impone su propio criterio sobre los problemas.
También existen otros modelos de liderazgo educacional los cuales pueden ser:

Liderazgo transaccional: es el que busca mantener el status quo, para ello administra los
problemas, establece estdndares, por ello el director es considerado un agente de monitoreo

gue forma seguidores dependientes y pasivos.

Liderazgo transformacional: busca llevar a cabo cambios organizacionales para ello estimula
el trabajo cooperativo y la proactividad por ello el director es considerado un agente de

transformacion y cambio que forma seguidores independientes y pro-activos.
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1.2.1.5 El bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacién,

regulacién).
Caracteristicas

LOEI (2013) sefiala que el Bachillerato General Unificado es el nuevo programa de estudios
creado por el Ministerio de Educacién con el proposito de ofrecer un mejor servicio

educativo para todos los jévenes que hayan aprobado la Educacion General Basica (EGB).

El Bachillerato General Unificado tiene como objetivos preparar a los estudiantes: a) para la
vida y la participacion en una sociedad democratica, b) para el mundo laboral o del

emprendimiento, y ¢) para continuar con sus estudios universitarios.

En el Bachillerato General Unificado, todos los estudiantes deben estudiar un grupo de
asignaturas centrales denominado tronco comun, que les permite adquirir ciertos
aprendizajes bésicos esenciales correspondientes a su formacion general. Ademas del
tronco comun, los estudiantes pueden escoger entre dos opciones en funcién de sus

intereses: el Bachillerato en Ciencias o el Bachillerato Técnico.

Aquellos que opten por el Bachillerato en Ciencias, ademas de adquirir los aprendizajes
basicos comunes, podran acceder a asignaturas optativas que les permitiran profundizar en

ciertas areas académicas de su interés.

Los que opten por el Bachillerato Técnico también adquiriran los aprendizajes bésicos
comunes del BGU, y ademas desarrollardn las competencias especificas de la figura

profesional que hayan elegido.

A fin de alcanzar los objetivos propuestos en el nuevo modelo de Bachillerato, es necesario
también realizar un cambio de concepcién pedagdégica, la misma que se demuestra a

continuacion:
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ESQUEMA 3
RELACION DE LA CONCEPCION PEDAGOGICA ENTRE EL BACHILLERATO ANTERIOR
Y EL NUEVO GENERAL UNIFICADO

Bachillerato General
Bachillerato anterior Unificado

Formarse en
conocimientos,
Absorber y recordar [habilidades y actitudes.
informacion, y Contar con aprendizaje
después demostrar |duradero, util, formador
en un examen qué |de la personalidad y

es lo que recuerda. |aplicable a la vida.

Enfasis en
cobertura de Enfasis en desarrollo del
Aprendizaje |contenidos. pensamiento.
Guiar, orientar y
estructurar el
Rol del Transmitir aprendizaje de los
profesor conocimientos. estudiantes.
Rol del Recibir Ser un protagonista
estudiante conocimientos. activo del aprendizaje.

Fuente: Bachillerato general unificado.

Autor: Ministerio de Educacion.

El Bachillerato General Unificado esta regulado por:

e Constitucion Politica de la Republica del Ecuador.

e Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI).
e Acuerdo Ministerial N° 242-11 del 5 de julio de 2011.
e Acuerdo Ministerial N° 307-11 del 23 de agosto de 2011.

1.2.1.6 Reformas Educativas (LOEI — Reglamento a la LOEI - Plan decenal).

El 19 de julio del 2012, el Presidente de la Republica suscribié el Reglamento a la Ley

Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI), que norma a todas las instituciones educativas

publicas, fiscomisionales y privadas a nivel nacional. (LOEI, 2013)

El Reglamento concreta, norma y hace operativos los preceptos estatuidos por la LOEL

Muestra un enfoque de respeto de derechos pero también rescata la importancia del

cumplimiento de deberes, rompe con los viejos paradigmas para asegurar mejores
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aprendizajes, establece al estudiante como el centro de la gestion del sistema educativo y

contribuye a revalorizar la profesion docente.

Entre las novedades que trae la normativa vigente, se encuentra la exigencia de
cumplimiento de normas internacionales de honestidad académica por parte de todos los
miembros de la comunidad educativa, ya que el presentar como propios productos
académicos o intelectuales que no son el resultado del esfuerzo personal no es ético y
ciertamente no promueve el aprendizaje. De esta manera, se busca una futura ciudadania

mas honesta, mas exigente y mas responsable.
Los ejes en los que se basa la LOEI son:

e Garantizar el respeto de los derechos de todos los estudiantes.
e Romper con los viejos paradigmas de calidad educativa para asegurar mejores
aprendizajes.

e Contribuir a revalorizar la profesién docente.

Ademas la LOEI va de la mano de los objetivos trazados en el Plan Decenal de Educacion

2006 — 2015, basado en ocho politicas sefialadas anteriormente.

1.2.2 Analisis de la persona.

1.2.2.1 Formacién profesional.

Escudero (1992) plantea que la formacion docente reconoce diversas lineas de analisis
entre las cuales estan: las que examinan el pre-entrenamiento, es decir las experiencias de
ensefianza previas; las que estudian la formacion inicial que es la etapa de preparaciéon
formal en una institucion especifica de formacion de docencia; las que se interesan por la
iniciacién, marcada por los primeros afios de ejercicio profesional de los profesores; y
aquellas que consideran la formacién en servicio orientada al desarrollo profesional y al

perfeccionamiento de la ensefianza.
1.2.2.1.1 Formacion inicial.

Vaillant (2004) indica que la formacion inicial del docente es el primer punto de acceso al
desarrollo profesional continuo. La impresion general que dejan los estudios, investigaciones
e informes, es que la formacion inicial ha tenido resultados relativos a pesar de que se le
reconoce un papel clave en las reformas educativas. Las carreras se caracterizan por un
bajo prestigio, demasiado énfasis en el método basado en la exposicién oral frontal y muy

poca atencion a técnicas pedagdgicas apropiadas para los estudiantes socialmente
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desfavorecidos, clases multigrado, clases multiculturales, aprendizaje de la lecto-escritura y
el céalculo, resolucion de conflictos. Ese déficit se ve agravado por la mala calidad de la
educacién escolar basica y media que muchos de los aspirantes a maestros reciben antes
de ingresar a estudiar en una universidad o instituto de formacion. Surge asi una fuerte

preocupacion por mejorar la calidad de la formacion y de la préactica docente en el Ecuador
1.2.2.1.2 Formacion profesional docente.

Vaillant, (2004).En muchas Universidades e Institutos de Formacion Docente las propuestas
de formacidn estan alejadas de los problemas reales que un profesor debe resolver en su
trabajo. Ademas las modalidades pedagdgicas utilizadas en la preparacion de los docentes
tampoco suelen aplicar los principios que se supone que el profesor deba utilizar en su

tarea.

Las propuestas pedagogicas transformadoras no alcanzan para mejorar la accién del
docente en el salon de clase. Ser un buen alumno en los cursos de formacion docente, es
saber identificar los factores que influyen en la ensefianza, hacer planificaciones adecuadas,
seleccionar recursos didacticos innovadores, pero esto no transforma necesariamente al

alumno en buen profesor. Sin duda son condiciones necesarias, pero no suficientes.

El otro serio problema que enfrentan las Instituciones Formadoras se vincula al eje teoria-
practica. Las practicas son una excelente ocasidn para aprender a ensefiar, pero para que
ese aprendizaje sea constructivo, personal, y no una mera repeticion de lo observado, es
necesario que los estudiantes sean capaces de analizar criticamente los modelos de

ensefianza que observan.

En contraste con lo que sucede con estudiantes de carreras distintas a la docencia, los
candidatos a ser maestros y profesores, tienen antecedentes socioecondmicos mas
limitados tanto en los niveles de instruccion de sus padres como en sus niveles de ingreso
familiar. También los estandares de admision a las instituciones de formacion de docentes,

tienden a ser mas bajos que en el conjunto de carreras de educacion superior.
1.2.2.1.3 Formacion técnica.

La educacién técnico profesional atiende un amplio abanico de calificaciones relativo a
diversas actividades y profesiones de los distintos sectores y ramas de la produccion de
bienes y servicios; tales como: agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; pesca; minas y
canteras; industrias manufactureras; electricidad, gas y agua; construccion; transporte y

comunicaciones; energia; informatica y telecomunicaciones; salud y ambiente, economia y
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administraciéon, seguridad e higiene; turismo, gastronomia y hoteleria; especialidades

artisticas vinculadas con lo técnico/tecnoldgico.
1.2.2.2 Formacioén continua.

Las relaciones entre la formacion continua y el desarrollo profesional del docente se pueden

tildar de controvertidas.

Kremer y Hayon (1991), indican que el desarrollo profesional es un concepto complejo, aln
en fase de clarificacién y reconstruccion, mientras que la formacién permanente es una

realidad aln reciente en nuestro contexto.

Si analizamos las relaciones que se pueden establecer entre ambos procesos, es facil
identificar tres modalidades o situaciones, las cuales se describen a continuaciéon de forma

resumida.

Situacion A: formacion continua sin desarrollo profesional. Esta representa el caso en el que
la formacion permanente y el desarrollo profesional no siguen caminos parejos, mas bien
habria que decir que aquélla se disefia y se desarrolla al margen de los procesos de
desarrollo profesional. Lo cual no significa que tales actividades de formacién no incidan en
el desarrollo profesional sino, mas bien, que tal actividad no ha sido concebida de forma
explicita siguiendo las pautas y los principios que promueven tal desarrollo. Es facil
identificar esta tendencia con los denominados modelos técnico, academicista, tradicional,

transmisivo.

Situacion B: formacién permanente y ¢desarrollo profesional? Hace referencia a aquellas
concepciones y actuaciones de formacién permanente que no se rigen por las premisas
basicas para facilitar procesos de desarrollo profesional, pero que si pueden facilitarlo
(consciente o inconscientemente), aunque de forma algo tangencial. Se alude de forma
implicita en este caso a modelos de formacién permanente conocidos con los nombres de

activista, implicativo, desarrollista o practico.

Situacion C: formacion continua para el desarrollo profesional. Este caso llega de la mano
de otra manera de entender la formacién permanente (enfoque identificado con términos
como auténomo, critico, investigativo, de reconstruccion social), cuyo interés es el fomento o
la facilitacion del desarrollo profesional. Tiene en cuenta los conocimientos generados sobre
tales procesos, para que le orienten tanto en el disefio, como en el desarrollo y en la

evaluacion de las actividades formativas.
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1.2.2.3 Laformacion del profesorado y su incidencia en el proceso de aprendizaje.

La ensefianza esta organizada de manera que los docentes interpreten y pongan en practica

las normas educativas, el curriculo y la instruccion.

Son el punto de contacto humano con los alumnos. Todas las influencias sobre la calidad de
la educacién estan mediadas por él y por su accion. Tienen la posibilidad de aumentar la
calidad de la educacién dando vida al curriculo e infundiendo en los alumnos la curiosidad y
el aprendizaje autodirigido. Y también pueden degradar la calidad de la educacion merced al

error, la pereza, la crueldad o la incompetencia.

Desde las instituciones se debe fomentar la formacion permanente del docente, la
capacidad de innovacion, reflexién y critica del trabajo diario, de manera que el docente se

conciba como disefiador y planificador y se comprometa con el cambio.

La formacion permanente es un buen recurso para acercar al docente hacia un modelo
docente reflexivo, indagador y creativo, capaz de responder a su realidad educativa y

atender eficazmente a todo el alumnado.
1.2.2.4Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacion.

Los cambios politicos, sociales, econémicos, culturales y tecnoldgicos plantean nuevas
demandas a los docentes, quienes se ven enfrentados de forma creciente a los
requerimientos en el ejercicio de su practica cotidiana. Ejercicio profesional que apareja una

revision de los procesos de formacién docente.

Es necesario investigar las tendencias que actualmente requiere la formacion docente de los
docentes, para aportar elementos que permitan el fortalecimiento de dicha formacion, de
igual manera los docentes que trabajan en esta instituciéon se beneficien al plantear una

mejora en su formacién docente.
1.2.2.5 Caracteristicas de un buen docente.

Sanchez (1998) sefala que las caracteristicas fundamentales de un buen docente son:
dominar y manejar el conocimiento que ensefia: un buen profesor debe conocer
ampliamente y dominar a la perfeccion el tema, contenido o conocimiento cientifico que se
propone ensefar o socializar. Para ello, debe tener una formacion sélida y estar actualizado
en los ultimos avances del conocimiento en su disciplina, debe saber acceder a las diversas
fuentes de informacién actualmente disponibles, debe ser un estudioso permanente,

reflexivo y analitico, ademas, debe ser critico y autocritico.



33

Conocer y manejar los métodos y técnicas para poder ensefiar, en el sentido de ayudar al
educando a construir su propio conocimiento, guidndolo en la bisqueda y andlisis de la
informacion, requiere que el profesor planee la secuencia y estructura de los contenidos,

gue tenga claro los objetivos y productos que espera de sus alumnos.

Saber como propiciar en los alumnos aprendizajes significativos para que el alumno asimile,
conserve y aplique oportunamente los conocimientos adquiridos es necesario que €l quiera
aprender, que esté interesado en la materia, que comprenda los temas tratados, que
participe activamente en la construccion del conocimiento y que lo pueda aplicar. Si se logra
esto se tendra un aprendizaje significativo. Debe ser un permanente investigador; por mucho
tiempo se ha sostenido que la investigacion cientifica enriquece la docencia y que la
extension difunde los hallazgos de aquella.

Tener claridad en cuanto a aspectos sociales y politicos de la educacion y la docencia
implica que la actividad del profesor se realice dentro de una estructura organizacional, que
a su vez, esté inserta dentro de un Sistema Educativo Nacional, el cual esta condicionado

por la situacion econdmica, politica y social del pais.

La vida académica de toda institucion educativa va mas alla de lo que sucede en el interior
del salon de clases. Por ello, un buen profesor debe estar ampliamente informado acerca de
los aspectos anteriormente mencionados en su contexto local, regional, nacional e
internacional; debe saber de las nuevas tendencias educativas generadas por los procesos

de globalizacion econémica y educativa que se estan dando en el mundo.
1.2.2.6 Profesionalizacién de la ensefianza.

El cambio educativo depende de lo que los docentes hacen y piensan. Los cambios
demandados son aln mas importantes si considera que los docentes de ensefianza primaria
y secundaria influencian con sus practicas tanto las representaciones que los alumnos
tienen de la escuela, del saber y del éxito escolar como el desarrollo de competencias

sociales y profesionales que les seran Gtiles como adultos y ciudadanos en el futuro.

El accionar docente en el proceso de formacion ha cobrado cada vez mas importancia ante
los ojos de los responsables de las distintas reformas educativas, dado que la formacion
docente es la piedra angular de toda reforma exitosa y seria; en este sentido la calidad de la
enseflanza pasa primeramente por la formacién de profesores competentes y que los
mismos ejercen una fuerte y remarcable influencia sobre el rendimiento académico de los
alumnos. En consecuencia, en materia de formacion docente el concepto clave es el de la

profesionalizacion.
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1.2.2.7 La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo educativo.

La capacitacion a niveles formativos no solo contribuird a mejorar la calidad de la formacion,
sino también a que los profesores identifiguen mejor sus necesidades y planifiquen su
desarrollo profesional a lo largo de su carrera docente. Para que este proceso formativo sea
eficaz y exitoso, es de vital importancia que las acciones de formacion partan de la
observacion y reflexion sobre la propia practica docente.

Las Tecnologias de la Informacién y la comunicacion- TIC, en los procesos formativos.

Las TIC estan produciendo cambios en la formas de ensefianza y aprendizaje. En la forma
en que los profesores y estudiantes se relacionan con el conocimiento nuevo y las forma en

que los agentes involucrados en el proceso educativo interactdan.

Particularmente relevante resultan los efectos de los aspectos comunicativos y sus impactos
en las modalidades de ensefianza a distancia y semipresencial, aunque también comienzan
a tener efectos en las clases tradicional presencial. Estos espacios comunicativos ofrecen
posibilidades de crear entornos de aprendizaje que permiten implementar estrategias de
ensefianza y aprendizajes, en las cuales la interaccién, posibilitan el trabajo colaborativo y la

construccién de conocimiento en una comunidad de aprendizaje.

Son variados los potenciales pedagdgicos del uso de los aspectos comunicativos de las TIC
y también los factores que influyen en su éxito. Es necesario tener en cuenta estos
elementos a la hora de incorporar esta herramienta en el disefio instructivo de un entorno
virtual, pues la sola incorporacion de estos espacios no garantiza la interaccion, la
colaboracion ni la construccion de conocimiento. En este sentido al menos debe
considerarse tres aspectos: el disefio de los espacios en la plataforma, la moderacion del

tutor y la relevancia de los temas a debatir.

Daza (2011) manifiesta que la apropiacién de la tecnologia no puede ser responsabilidad de
unos pocos profesores, sino que debe haber un mayor liderazgo por parte de los equipos de
centro, la inclusion de la tecnologia no puede ser algo que dependa de la voluntad del
docente deberia ser un objetivo a alcanzar por las escuelas como colectivo; por lo tanto, la
generacion de recursos tecnoldgicos, de contenidos educativos en red, la difusion de
practicas innovadoras es necesaria. Un modelo docente centrado en el estudiante requiere,
por parte del profesor, una mayor variedad de materiales y, por tanto, debe trabajar en red y

en la red.
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1.2.3 Andlisis de la tarea educativa.

1.2.3.1Lafuncién del docente.

La funcion del docente es la de educar como un acto de conducir a los sujetos a su propio
marco de sujecién y la de convocar al mismo sujeto a su afirmacién como ser libre y

emancipado, esta Ultima convocatoria es pedagdgica.

La relacién entre educacion y pedagogia establece la tension de la practica profesional del
docente, pues la educacion induce los procesos de sujecion que permitan el desarrollo
personal y grupal de los individuos como actores sociales y la segunda inducira la

conciencia.
1.2.3.2 Lafuncién del entorno familiar.

Para comenzar a hablar del estudiante primeramente, es necesario conocer la accion
pedagdlgica primaria, resultado de la educacién familiar, que ejerce los efectos mas
duraderos e irreversibles. Bourdieu la llama el habitus de clase que se hara presente en los
aprendizajes posteriores, es decir acciones pedagoégicas secundarias. El habitus primario

inculcado por la familia serd el inicio para cualquier habitus posterior.

En este sentido, es de vital importancia rescatar el capital cultural heredado, porque juega
un papel decisivo en la desigualdad de distribucién de beneficios escolares, las acciones
educativas formalizan y explicitan principios que operan en la practica y de los cuales el

estudiante ya tiene dominio previo, gracias a la socializacion primaria.
1.2.3.3La funcion del estudiante.

El rol del estudiante ha cambiado mucho en las nuevas concepciones pedagdgicas, ha
pasado de ser un estudiante pasivo que tenia que incorporar los conocimientos que el
maestro le impartia, con un rol secundario, y sin cuestionar, a ser el protagonista de su

propio proceso de aprendizaje.
1.2.3.4 Como ensefiar y como aprender.

Coll, (2000) Actualmente estamos viviendo un momento histérico en el existe una
revalorizacion de la educacion como consecuencia del papel y la funcion que se le atribuye
en la sociedad. Partiendo desde el punto de vista de que la educacién ha sido, es y
continuard siendo un instrumento esencial para ayudar a las personas a desarrollarse y
socializarse, para promover el desarrollo social y econdmico para avanzar hacia el logro de
mayores niveles de igualdad y de cohesion social; por ello es necesario se de una re-

orientacion de la educacion.
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Esta re-orientacion, por supuesto, no es una operacion que se pueda ni deba hacerse de un
dia para otro y de una manera inmediata, toda vez que entre otras razones, no acaba de
estar claro qué hemos de hacer y qué podemos hacer para revertir el proceso de

desvanecimiento progresivo del sentido de la educacion en el que estamos inmersos.

Actualmente son tres dimensiones transversales que estan presentes en todos los niveles
de la organizacion y el funcionamiento de los sistemas de educacion: la primera es el para
que de la educacion, dimension relativa a sus finalidades y funciones, y es la dimension
constitutiva basica del sentido, es la dimensién mas directamente afectada por el hecho de
que, la educacién se ve confrontada actualmente a la tarea de garantizar la transmision de
un patrimonio a las nuevas generaciones y de prepararlas para el futuro en un contexto de
incertidumbre, de carencia de perspectivas a largo plazo, de ausencia de referencias claras
sobre hacia dénde queremos ir. En esta dimension, el para qué destaca:

e La importancia de hacer explicitos de manera sistemética las finalidades y los
objetivos de las actividades de ensefianza y aprendizaje y de evaluacion, los criterios
de seleccion de los contenidos y los criterios de evaluacion y valoracion de los
resultados de aprendizaje esperados.

e El esfuerzo por situar continuamente los aprendizajes escolares en el marco mas
amplio del proyecto de vida personal y profesional de los estudiantes.

e La conveniencia de subrayar la dimension individual y social del aprendizaje, asi
como la dimensién de derecho, de deber y de compromiso, en todas las actividades

que se desarrollan en los centros y en las aulas.

La segunda es la dimensién relativa al qué de la educacién escolar y constituye de alguna
manera una concrecion de la anterior en términos de intenciones educativas, de decisiones
sobre cual es el capital cultural que la educacién escolar debe transmitir a las nuevas
generaciones con el fin de prepararlas para el futuro, sobre cuéles son los conocimientos y
las competencias que se han de intentar ensefiar y aprender en los centros educativos. En

esta dimensién se debe considerar:

e El exceso de contenidos como un obstaculo casi insuperable para que los alumnos
puedan atribuir sentido a los aprendizajes escolares.

e La recomendacién de dar prioridad a los aprendizajes basicos y, dentro de estos, a
los aprendizajes basicos imprescindibles.

e Otra recomendacion de dar prioridad a la comprensién sobre la amplitud en el

aprendizaje de los contenidos escolares.
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Y la tercera es la dimensién relativa al como de la educacion escolar, que se concreta de
forma diferente en los distintos niveles de organizacién y funcionamiento de los sistemas
educativos. Asi, mientras que en el nivel de la estructura y de la ordenacién de los sistemas
se concreta en temas relacionados con la gobernabilidad y la gestion (descentralizacion,
distribucién de recursos, gestion de equipamiento e infraestructura, rendicion de cuentas y
evaluacién, programas de apoyo, etc.), en el nivel del aula lo hace en temas relacionados
con la planificacién y el despliegue de actividades de ensefianza y aprendizaje, es decir, en

temas metodolégicos y de practica docente. En esta dimensién se debe destacar:

e La utilizacibn de un amplio abanico de metodologias didacticas que permitan
multiplicar y diversificar las fuentes, los tipos y los grados de ayuda al aprendizaje.

e EIl disefio de actividades de enseflanza y aprendizaje "auténticas", que hagan
hincapié en la relevancia y la funcionalidad de los contenidos y que tengan un
anclaje, o al menos un referente, en la vida cotidiana del alumnado.

e La introduccibn de momentos y elementos de planificacién, autorregulacion y

autoevaluacién en las actividades de enseflanza y aprendizaje

Basado en estos antecedentes, la conclusion principal es la auto exigencia que se deberia
imponer a todos los que trabajan en el ambito de la educacién -y especialmente quienes
mas protagonismo y mas responsabilidad tienen en la planificacion, organizacion y gestion
de los sistemas educativos- para intentar ir mas alla de lo ya dicho, de lo ya sabido,

ensayado y probado.

También es importante el compromiso de estar implicados en la basqueda de nuevas
perspectivas, de nuevas categorias de analisis, de nuevos enfoques, en el tratamiento de
estos y otros aspectos; porque es evidente que la mayoria de ellos, por no decir todos, no
pueden plantearse ni abordarse como si el escenario social, econémico, politico y cultural de

la educacion no hubiera cambiado de forma importante en las Ultimas décadas

1.3 Cursos de formacion.
1.3.1 Definicién e importancia en la capacitacion docente.

Pavie (2011) conceptia a la capacitacion como el proceso permanente de adquisicion,
estructuracion y reestructuracion de conocimientos, habilidades y valores para el
desempefio de una determinada funcién, en este caso el trabajo que realiza el docente,

podemos entenderlo como: formacion.
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La competencia profesional es una dimensién necesaria para el desarrollo del conocimiento
ético y social, porque proporciona los recursos que lo hacen posible; pero es a la vez la
consecuencia de estos compromisos, puesto que se alimenta de las experiencias en las que
deben afrontarse situaciones dilematicas y conflictos, en los que estan en juego el sentido
educativo y las consecuencias de la practica escolar. Podemos decir ademas que la
competencia profesional es la que capacita al profesorado para asumir responsabilidades,
pero que dificilmente puede desarrollar su competencia sin ejercitarla, esto es, si carece de

autonomia profesional.

Consecuentemente, los procesos de cambio e innovacién en la educacion habran de
concebirse no como recurso circunstancial, sino como tarea permanente e imprescindible;
por lo tanto, se impone una nueva concepciéon de formar y capacitar a los profesores:
primero el profesor no se puede formar para toda la vida, al igual que ningun otro
profesional; segundo, esto implica una capacitacién continua que incluya un sistema de
educacién continuo encaminado hacia un fin definido previamente sobre la base de las

necesidades existentes. NUfiez y Palacios, (2002).

Frente a la situacién actual, surge la necesidad de hacer realidad una nueva manera de
concebir y realizar la capacitaciébn de los docentes en servicio, entendida ésta como
inherente al desarrollo de su practica docente. Abordar el problema desde una visién
integradora y holistica para formar una nueva actitud docente, fundamentada en el dominio
de la pedagogia, la didactica y la investigacion, permite asignar al profesor idoneidad y
autoridad en el dominio de la ciencia, del saber ensefar y del saber orientar la formacién de
si mismo y de los estudiantes para la transformacién de las mdltiples realidades en los

contextos donde desarrolla su préactica pedagogica.

1.3.2 Ventajas y desventajas.
Los cursos de formacion son un elemento esencial para la capacitacion continua de una
persona, por ello es claro indicar que podemos tener tres tipos de capacitacion como vemos
a continuacion o la mezcla de ellos:

e Presencial.

e Semipresencial.

e Virtual.

Merino, (2010) destaca las ventajas y desventajas que podemos encontrar en la formacion

presencial y virtual:
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Ventajas:

Es desarrollar un proceso educativo que se adapte al ritmo de aprendizaje del
alumno, en el horario y en el lugar que la persona quiera.

El alumno participa ma&s de su propia educacion, ya sea eligiendo temas o
comunicandose con su profesor, factores que desde luego aumenta la motivacion del
alumno.

Desarrollan habilidades de comunicacién y de disciplina personal que no se dan en
el aprendizaje presencial.

El alumno organiza su tiempo y establece sus prioridades.

Se da una reduccién de costos para el alumno ya que permite ofrecer formacion a un
gran namero de estudiantes.

Se da una facilidad de comunicacién entre estudiantes y tutores.

Facilidad de acceso y busqueda de materiales.

Los conocimientos y destrezas son actualizados constantemente.

Desde el punto de vista didactico:

Las clases son interactivas a diferencia de los materiales didacticos tradicionales.
Los contenidos abstractos pueden ser ilustrado mejor con simulaciones.
Los cursos pueden ser adaptados a necesidades personales.

El aprendizaje integrado con el proceso de trabajo.

Desventajas:

Es el acceso, la cual se convierte en una enorme desventaja, para las personas que
viven en zonas pobres, donde el acceso a un computador es dificil.

Muchos de los titulos que se obtienen no son considerados oficiales.

Uno de las grandes preguntas al virtual, es si las personas encargadas de contratar a
los futuros profesionales evaluaran de igual manera a los egresados a través de
métodos tradicionales de estudio.

La gran oferta de cursos, dada la desigualdad de calidad entre ellos. Esto genera
dudas en el usuario, y da como consecuencia que prefiera matricularse en un curso
de aprendizaje presencial.

La dificultad de mantener la motivacién de los alumnos y que se sientan integrados
en un grupo. No es lo mismo tener que asistir a clase peridodicamente y entregar

trabajos que tener la libertad de hacerlo cuando uno quiera.


http://estudios.universia.net/peru/estudio/agrupacion/administraci%f3n
http://www.universia.edu.pe/docentes
http://cursos.universia.net/pe
http://www.universia.edu.pe/noticias/principales/destacada.php?id=74710
http://estudios.universia.net/peru/estudio/agrupacion/administraci%f3n+de+negocios+internacionales
http://cursos.universia.net/pe
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e Puede combinarse con la educacion presencial, y en este caso recibe el nombre de
educacion combinada o 'blended learning'. Cuando el virtual se imparte totalmente
en la Red se le llama educacién online. Y cuando los contenidos de la formacién
llegan al usuario a través de equipos como ordenadores de bolsillo o teléfonos
moviles, se le conoce como m-learning.

e Los dos aprendizajes son interesantes y si es posible se podrian utilizar ambos, es
decir una educacion combinada en médulos presenciales tedricos y otros via virtual.

o Ambos deben ofrecer al estudiante la posibilidad de hacer, investigar y experimentar.

Las tecnologias no cambian la manera que tienen los seres humanos de aprender.

La educacion posee muchas ventajas y desventajas dependiendo del tipo de modalidad que
se utilice, de igual manera podemos observar que los demas tipos son como ramificaciones

de estos dos principales (presencial y virtual).

1.3.3 Importancia en la formacion del profesional de la docencia.

Lella, (1999) La institucién educativa en donde el docente inicia sus actividades académicas,
se constituye inmediatamente en la institucion formadora del docente, modelando la forma
de pensar, percibir y actuar, a la vez que garantiza la regularidad de las practicas y su
continuidad a través del tiempo; de ahi la importancia de la formacién permanente del
profesorado, que se lleva a cabo en servicio a lo largo de toda la carrera, de toda la practica

docente, ya que toma esa misma experiencia como eje formativo estructurante.

Lo antes sefialado exige que el docente debe mantenerse capacitado continuamente tanto
en el area pedagogica con en las asignaturas de su catedra, con el fin de proporcionar una
ensefianza de calidad a los estudiantes lo que redundara en el éxito institucional; para ello
debera contemplan un plan de trabajo que este fundamentado en el macro y micro curriculo
de la institucion asi como en las necesidades de sus alumnos y por supuesto en la realidad

social, politica, econdémica y cultural del contexto en donde se desenvuelve.


http://www.universia.edu.pe/noticias/principales/destacada.php?id=77013
http://www.universia.edu.pe/noticias/principales/destacada.php?id=77013

CAPITULO 2: METODOLOGIA
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2.1 Contexto.

GRAFICO 1

Fe y Alegria es un Movimiento Internacional de Educacion Popular Integral y Promocion
Social dirigido a la poblacion excluida, para construir un proyecto de transformaciéon social,
basado en los valores cristianos de justicia, participacion y solidaridad.

Por ello opta por una Propuesta de Educacion Popular Integral y Promocién Social,
humanista, vinculada a los desafios tecnoldgicos, a las demandas del mundo del trabajo y el
contexto de las culturas de los pueblos y de la sociedad global. Una propuesta que busca
desarrollar la persona en su integralidad, en las dimensiones psicoafectiva, intelectual,
corporal, estética, productiva, cultural, ética, espiritual, sociopolitica, e histérica. Las
caracteristicas de esta Propuesta y de su accion, se sustentan en el marco normativo y los

lineamientos trazados en el Ideario Internacional del Movimiento.

La Institucion Fe y alegria posee varias extensiones a distancia en todo el Ecuador, en la
ciudad de Cuenca esta llega a ser la unica Institucidn regular, su nombre es “Instituto
Educativo Fe y Alegria”, que se encuentra ubicada en la provincia del Azuay, cantén
Cuenca, parroquia Huayna Capac, sector Gapal, y dispone de una estructura fisica propia

con una infraestructura adecuada para el funcionamiento académico.


http://www.feyalegria.org/images/acrobat/8011411111211710111511697327032121326532404941_619.pdf
http://www.feyalegria.org/default.asp?caso=10&idrev=5&idsec=99&idedi=6

GRAFICO 2

GRAFICO 3

2.2 Participantes
e 10 Docentes de bachillerato.

e 1 Investigador.
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Tabla N° 1
TIPO DE INSTITUCION

Frecuencia Porcentaje
Fiscal 0 0,00
Particular 0 0,00
Fiscomisionales 10 100,00
Municipal 0 0,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El colegio Fe y Alegria es de tipo Fiscomisional es decir recibe financiamiento parcial del
Estado, se rige por convenios especiales y esta sujeto a la Ley Organica de educaciéon
Intercultural (LOEI) vigente vy al articulo 9 de los principios, derechos y garantias de la Ley
de Educacion Nacional (Ley N° 26206).

Como tal ofrece a los jévenes y adultos de los sectores populares del pais, tanto del campo
como de la ciudad, programas alternativos de educacion, con igualdad de oportunidades
para el acceso y la permanencia y con respeto a la libertad de creencias de las familias,
ademas de garantizar el financiamiento del Sistema Educativo Nacional, conforme a las

previsiones de la presente ley.

Segun Blanco (2006) avanzar hacia un Unico sistema educativo que sea mas diversificado
para atender de forma adecuada las necesidades los distintos colectivos y personas, con el
fin de lograr, por distintas vias equivalentes en calidad, aprendizajes equiparables para toda
la poblacion, tiene que ver con la inclusion; se entiende entonces de que habla de una

cultura escolar incluyente en la teoria y la practica.
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Tabla N° 2

TIPO DE BACHILLERATO

Frecuencia Porcentaje
Bachillerato en ciencias 10 100,00
Bachillerato Técnico 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Segun los resultados de la tabla el bachillerato que la institucion ofrece a todos los
estudiantes de acuerdo con la nueva Ley de Educacion es el de Ciencias, orientado segun
el Programa de Reforma Curricular ha aprendizajes primordialmente de indole humanistica y
cientifica, sus estandares de calidad estan dados por los niveles de competencias
académicas que logre. Utiliza un curriculum con enfoque de contenidos para lograr

bachilleres generales en ciencias y bachilleres en ciencias con especializacion.

Carrasco (2008) indica que una de las teoria que fundamenta el aprendizaje humanistico y
cientifico es la teoria Humanista basada en los planteamientos de Carl Rogers y Jhon
Dewey que considera al aprendizaje como una funcién de la totalidad de las personas en la
que el proceso de aprendizaje genuino no puede ocurrir sin: intelecto y emociones del

estudiante y las motivaciones para el aprendizaje.

Como se puede ver el pensamiento de una educacién de alta calidad, es la premisa
esencial que se va imponiendo como una innovacién en el Ecuador. La educacion de
formacion profesional, unida a la estimulacién de las capacidades, podra dotar a todos los
jovenes de las nuevas aptitudes basicas que requiere su fututo desempefio profesional

dentro de una economia basada en el conocimiento.
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Tabla N° 3
GENERO
Frecuencia Porcentaje
Masculino 5 50,00
Femenino 5 50,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los resultados muestran que dentro de la institucién existen docentes de género masculino
y femenino en igual porcentaje (50%). Sin duda, los avances que han logrado las mujeres en
sus niveles de formacion en unos pocos decenios en nuestro pais, tienen repercusiones en
el mercado laboral y, en especial en la docencia las mujeres han logrado mejores
oportunidades de trabajo. En este orden de cosas, emergen propoésitos tan elementales y
trascendentes como el rol de las personas en el cumplimiento de las metas institucionales,

indistintamente del sexo al que pertenecen.

Segun la teoria de la Inteligencia Emocional y Género, el éxito de una persona en la
capacidad que posea para relacionarse consigo misma y con los demas es una forma
diferente de ser competitivo en el desenvolvimiento laboral y que tanto hombres como

mujeres deberan adoptar como parte de sus habilidades (Sanchez, 2008)

De acuerdo a este planteamiento, se confirma la igualdad de oportunidades de hombres y
mujeres, sin que estos deban estar subordinados unos a otros por la superioridad que se
origine por razones de sexo. Por lo tanto, entre hombres y mujeres las diferencias son pocas
en el desempefio del trabajo. Segun varios libros sobre administracion de personal, la mujer
prefiere un horario donde le permita combinar sus actividades de trabajo; asi también, las
mujeres tienen mayores indices de ausentismo debido a que se vive en una cultura donde la

mujer aun esta ligada a situaciones de casa y familia.
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TABLA N°4
ESTADO CIVIL
Frecuencia Porcentaje
Soltero 1 10,00
Casado 7 70,00
Viudo 0 0,00
Divorciado 2 20,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 70% de docentes son casados. No existen pruebas acerca de que este factor influya
mucho, pero se cree que las personas casadas son mas responsables, tiene pocas
ausencias y estan mas satisfechas en su trabajo, debido a que tienen una familia y

necesitan velar por sus intereses.

Smith (2004) manifiesta que una de las hipétesis discutidas es que los docentes casados
serian personas felices y con mayor contencién afectiva por lo cual, tal vez posean mayor
capacidad de concentracion para incorporar nuevos conocimientos, nuevos procedimientos
a su accionar pedagogico. Sin embargo, también podria argumentarse que los profesores

solteros tienen menos responsabilidades y disponen de mas tiempo para dedicar al trabajo.

Por lo antes sefialado, se ratifica lo indicado en el primer péarrafo de este andlisis, pues el
rendimiento docente esta ligado a otros elementos con mayor influencia en el desempefio
académico de los docentes, asi, sus otras caracteristicas personales, el entorno familiar e
institucional, el efecto de los pares del grupo, la extension de la jornada laboral, los horarios,

entre otros.
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TABLA N°5
EDAD
Frecuencia Porcentaje
De 20 a 30 afios 0 0,00
De 31 a 40 afios 3 30,00
De 41 a 50 afios 3 30,00
De 51 a 60 afios 1 10,00
De 61 a 70 afios 0 0,00
Mas de 71 afos 0 0,00
No contesta 3 30,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los resultados demuestran que la institucion en un 30% cuenta con docentes en edades
comprendidas entre los 30 y 40 afios, en igual porcentaje estan las personas con edades
entre 41 y 50 afios, lo que significa que se dispone de una planta docente con afios de

experiencia.

Vasquez, (2010), sefiala que la experiencia permite al docente el dominio del tema, la
didactica y metodologia empleada, a la vez que le facilita manejar situaciones
especialmente conflictivas que pueden escapar al dominio o conocimiento de un profesional

joven por lo que dificilmente son remplazados.

Por lo tanto, la antigtiedad dentro del trabajo marca la productividad de forma positiva, pues
cuando el empleado tiene mas tiempo en una institucién, mas se perfecciona en su trabajo.
Ademas, esta mas satisfecho con lo que hace; sin embargo, la persona de mayor edad

puede ser parte del ausentismo dado las enfermedades que puede contraer
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TABLA N° 6
CARGO QUE DESEMPENA
Frecuencia Porcentaje
Docente 9 90,00
Técnico docente 0 0,00
Docente con funciones administrativas 0 0,00
No contesta 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

En esta institucion el 90% de profesores cumplen la funcién de docentes. Segun el Sistema
Educativo del Ecuador el rol de los profesores del Bachillerato General Unificado es definir
los objetivos de aprendizaje, ofrecer a los estudiantes experiencias de aprendizaje que les
permitan alcanzar el objetivo y realizar un proceso de evaluacién (que incluye la

autoevaluacion) para mejorar la ensefianza-aprendizaje. Cantos, (2013).

Existen varias teorias sobre el papel del docente en el aprendizaje desde la conductista,
humanista, cognitiva hasta la sociocultural en las cuales se abordan y se comparan
aspectos tales como el aprendizaje, la visién del alumno y del maestro. En la actualidad a
pesar de los esfuerzos por mejorar la educacién podriamos decir que el rol docente se
encuentra transitando un complejo proceso el cual sostiene rasgos de rol docente
tradicional, a la vez que pretende ubicarse en el rol de mediador y posibilitador del

aprendizaje.

Sin embargo es necesario pasar de la concepcion conductista y en algunos casos
constructivista a los paradigmas mas avanzados como el sociocultural que se fundamenta
en el enfoque de Vygotsky, que considera al individuo como el resultado de un proceso
historico y social en el que el conocimiento constituye un proceso que depende de la
interaccion entre el sujeto y el medio. En esta teoria los maestros junto con los padres y

compafieros son responsables de que el alumno aprenda, sin embargo, el individuo
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asumira la responsabilidad de construir su conocimiento y guiar su propio comportamiento
Sarabria, (2003).

Con base en lo sefialado, se puede decir que la accion del docente es realmente importante
dentro del aprendizaje del educando, ya que el profesor es un agente activo que cumple el
papel de un guia, un facilitador, un asesor que potencie su desarrollo individual ofreciendo al
alumno un entorno de aprendizaje favorable, a la vez que establece un compromiso con la

institucion en la que trabaja.

TABLA 7
TIPO DE RELACION LABORAL
f %
Contratacion indefinida. 2 20,00
Nombramiento 6 60,00
Contratacion ocasional. 2 20,00
Reemplazo 0 0,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

La mayor parte de docentes (60%) posee nombramiento, es decir son profesionales
estables dentro de la institucion. La estabilidad segun la misma Subsecretaria de Defensa
es necesaria para que los maestros puedan trabajar eficazmente, a fin de garantizar la

calidad y excelencia educativa.

Segun la Teoria social una persona no va a desarrollar plenamente su potencial sino
tiene la seguridad y tranquilidad de mantenerse en su trabajo. Esta corriente sostiene la
estabilidad absoluta. Por otro lado Maslow sefiala la teoria de la motivacion, la que tiene
una gran importancia practica, pues forma parte de las contribuciones humanas a la
productividad del trabajo, la que, como se sabe, es uno de los principales pilares sobre

los que se levanta el bienestar de las instituciones y de la sociedad. Caballero, (2003).
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Hagedorn (2000) enfatiza que el profesorado normalmente se desempefia en entornos
multifacéticos, caracterizados por mucha presibn y estrés que pueden afectar su
satisfaccion; lo anterior concuerda con lo sefialado por Ramirez (2003), en torno al desgaste
profesional (burnout) en los académicos.. El tipo de contrato y el periodo de inicio en la vida
académica son variables que asocian la satisfaccion con la estabilidad laboral, siendo los

profesores méas antiguos y con plaza definitiva lo que se muestran mas satisfechos.

En conclusién, la estabilidad sin importar el rol que esté jugando es algo que buscamos en
la vida y que todos deseamos en un empleo, suponemos que se trata de una sensacion de

seguridad que nos sera dada por el empleador

TABLA N° 8
TIEMPO DE DEDICACION

Frecuencia Porcentaje
Tiempo completo 10 100,00
Medio tiempo 0 0,00
Por horas 0 0,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

La totalidad de docentes trabaja tiempo completo dentro de la institucion, es decir 8 horas
diarias, cumpliendo con lo que dicta la ley de Educacién, lo que permite su dedicacion

exclusiva a la actividad académica.

Mora (2011) sefiala que la dedicacion exclusiva a una actividad, fortalece el compromiso de
la persona con el trabajo y con la organizacion. Sin embargo se sefiala que la renuncia de
estas personas a otra actividad puede significarle una disminucién en el aporte econémico
familiar, por lo tanto significa un sacrificio personal, pues estos profesionales deben estar

dispuestos a vivir inicamente de los ingresos como docente.
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Lo antes mencionado implica mirar que la docencia es una profesiobn compleja que amerita
de quienes lo ejercen sacrificio por las horas de estudio permanente, la exigencia de
formacion continua con o sin gastos personales, entre otras situaciones; por lo que mejorar
sus condiciones econémicas mas que un reconocimiento profesional seria un acto de

justicia social

TABLA 9

NIVEL DE FORMACION ACADEMICA

GENERO
FEMENINO MASCULINO
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia Porcentaje

Bachillerato 0 0,00 0 0,00
Nivel Técnico o tecnoldgico 0 0,00 0 0,00
Lic, Ing, Ec. Arq, etc.(tercer 3 60,00 4 80,00
nivel)
Especialista. (4 Nivel) 0 0,00 1 20,00
Maestria (4 Nivel) 1 20,00 0 0,00
PHD (4 Nivel) 1 20,00 0 0,00
Otro nivel 0 0,00 0 0,00
No contesta 0 0,00 0 0,00

TOTAL 5 100 5 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 80% de docentes varones y el 60% de docentes mujeres poseen titulo de tercer
nivel, exigencia minima dentro de un docente, observando la necesidad inmediata de
preparacion de cuarto nivel, esto permitiria actualizar su formacion académica y mejorar

las competencias para la investigacion.
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Para Quifiones (2013) las demandas y expectativas de los individuos y de la sociedad
plantean tanto un tipo de formacion docente vinculada a contenidos cientificos especificos y
especializados del area disciplinar a la que el docente pertenece, como también una
formacion polivalente, centrada en la capacidad de adaptacion a situaciones diversas y a la
resolucion de problemas; es decir, una formacién que permita un desarrollo integral de la

persona que potencie su madurez y capacidad de compromiso social y ético.

Indudablemente, estos cambios en la formacion del docente traen consigo la transformacién
del propio rol y tareas del docente, lo que plantea, por una parte, la exigencia de una
profesionalizacion de la tarea docente y, por otra, la definicibn de los pardmetros que

definan dicha profesionalidad

2.3 Recursos.
2.3.1 Talento Humano.
e Director
e Docentes.
e |nvestigador.

e Area Administrativa.

2.3.2 Materiales.
¢ Equipo de Oficina.

e Materiales de oficina.

2.3.3Econdmicos.
DESCRIPCION COSTO ESTIMADO
($ AMERICANOS)

Materiales de 30
oficina

Equipo de computo 10
Internet 20
Transporte 10
Teléfono 5

Impresiones 50
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Extras 20
Empastado de tesis 20
TOTAL 165

2.4 Disefio y métodos de investigacion.
2.4.1 Disefio de la investigacion.
Es un estudio de tipo investigacion- accién, porque se produce dentro como parte de las

condiciones habituales de la realidad.

Ademas es exploratorio, descriptivo y transeccional, porque realiza una exploracién inicial
que permitird describir los recursos de formacion de los docentes de bachillerato de la
Institucion Educativa Fe y Alegria, en un momento determinado o en un solo momento

temporal.

Se utilizara el método de investigacion inductivo y deductivo dentro del proceso de
obtencion y andlisis de datos lo que posibilitara plantear soluciones a los problemas

encontrados a partir de la asociacion de ciertos fenédmenos observados.

2.4.2 Métodos de investigacion.

Sera planteado en un método cuantitativo, se utilizara la estadistica descriptiva, y los

resultados seran presentados en tablas con frecuencias relativas y porcentajes.

2.5 Técnicas e instrumentos de investigacion.

2.5.1 Técnicas de investigacion.

e La observacion directa
e Encuesta.
e Lectura de documentos bibliogréficos.

e Organizadores gréficos.

2.5.2 Instrumentos de investigacion.

e Cuestionario.



CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

55



56

3.1Necesidades formativas.

TABLA N° 10
TITULACION RELACIONADO AL AMBITO EDUCATIVO
Frecuencia Porcentaje
Licenciado en educacién (diferentes menciones) 7 70,00
Doctor en educacion. 1 10,00
Psicélogo educativo. 0 0,00
Otro &mbito. 2 20,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

La institucion cuenta con el 70% de docentes graduados en licenciatura de educacion,
personal calificado que permite una docencia de calidad, pues el licenciado en pedagogia
segun su perfil profesional es capaz de aplicar los conocimientos filoséficos de la
educabilidad humana, al igual que las perspectivas histéricas, sociolégicas y econdmicas a

las situaciones concretas que se le presenten en la realidad.

Segun un articulo publicado por la Universidad Simén Bolivar (2001), un docente con titulo
de licenciado en educacion, debe tener el dominio de conocimientos sobre modelos de
planeacion y administracién educativas y su influencia en procesos de gestion macro y micro
educacional. Comprender el desarrollo psicolégico en sus dimensiones afectiva, cognitiva y
social, ademas de entender el proceso de aprendizaje como un fendmeno de asociacion y

reestructuracion del conocimiento.

Por lo tanto se considera que los profesores de la institucién investigada dada su formacion,
estan capacitados para trabajar en el disefio, operacionalizacién y evaluacion de proyectos
educativos formales y no-formales haciendo uso para ello de un pensamiento analitico,

critico y reflexivo.
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TABLA N° 11
TITULACION RELACIONADO CON OTRAS PROFESIONES
Frecuencia Porcentaje
Ingeniero. 1 50,00
Arquitecto. 0 0,00
Contador. 0 0,00
Abogado. 0 0,00
Economista. 0 0,00
Médico. 0 0,00
Veterinario. 0 0,00
Otras profesiones. 1 50,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 2 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Existen dos profesionales con titulos de ingeniero y doctora que dictan asignaturas acordes
a su especialidad, lo que posibilita articular las diferentes capacidades con que cuenta la
institucion educativa para contribuir a la formulacién de respuestas a problematicas de

formacioén desde diferentes areas del conocimiento.

Diaz, Figueroa y Tenorio (2007) sefialan que actualmente se exige una innovacion en la
practica profesional, hacia un estilo de trabajo mas colaborativo. Se espera que el educador
diferencial brinde apoyo pedagdgico a los estudiantes, tanto en el aula como fuera de ella,
lo que requiere de una accién pedagodgica articulada del profesor de educacion béasica o
media con otros profesionales. En consecuencia, todos los profesionales se convierten en
co-participes y co-responsables de los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus

estudiantes en el que tiene mucho que ver el bienestar del educando.
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TABLA N° 12
RELACION DE LA TITULACION DE POSTGRADO
Frecuencia Porcentaje
Ambito educativo. 1 50,00
Otros ambitos. 1 50,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 1 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

La institucion posee dos docentes con titulo de postgrado, de ellos solo uno en el area
educativa, lo que demuestra la necesidad de capacitacion segun la exigencia de la nueva

ley de educacién a través de la LOEL.

La formacién docente segun Chehaybar y Kuri (2003) es un proceso permanente, dinamico,
integrado, multidimensional, en el que convergen, entre otros elementos, la disciplina y sus
aspectos teoricos, metodoldgicos, epistemoldgicos, didacticos, psicolégicos, sociales,

filosoficos e historicos, para lograr la profesionalizacion de la docencia.

El hecho de que la Unidad Educativa Fe y Alegria cuente con una docente PhD es una
fortaleza, toda vez que un profesional de este nivel, a mas de dominar la teoria de su
especialidad- debe conocer, sin excepcion, los fundamentos de la investigaciéon: su
metodologia, sus objetivos, sus instrumentos, sus bases teéricas, su manera de llegar a
principios, leyes y teorias en el area de su competencia, elementos que la educacion
contemporanea requiere. Sin embargo es necesaria la formacion del resto de profesores

gue trabajan en esta importante institucion.
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TABLA N° 13
NECESIDAD DE UN PROGRAMA DE FORMACION PARA TITULACION DE CUARTO
NIVEL.
Frecuencia Porcentaje
Si 9 90,00
No 1 10,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los resultados demuestran que el 90% de docentes de bachillerato estan de acuerdo con la
necesidad de un cuarto nivel de formacion, lo que tiene relacidén con las nuevas exigencias
ministeriales sefialadas en andlisis anteriores, las aspiraciones profesionales y personales

de los maestros.

Segun Boydell y Leary (2003), la formacién debe entenderse no como un mero instrumento
correctivo que supla ciertas carencias sino como una oportunidad de mejoras. Esto implica
que la necesidad formativa de los docentes de este colegio no debe ser s6lo una necesidad
del momento actual, sino que debe considerar las perspectivas profesionales y los cambios
actuales y futuros en el ambito de la ciencia, la tecnologia, la educacién y la comunicacion,
en una sociedad cambiante que exige una verdadera transformacion de los profesionales en

todos los ambitos.
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TABLA N° 14
TIPO DE CAPACITACION QUE DESEAN LOS DOCENTES
Frecuencia Porcentaje
Maestria. 8 88,88
PHD. 1 11,12
No contesta. 0 0,00
TOTAL 9 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 80% de los docentes solicitan una maestria que es el primer titulo de cuarto nivel, cuyo
requisito basico es el titulo de licenciatura. Elevar el nivel de profesionalizacién de la planta
docente de los colegios fiscomisionales al nivel de especialidad, maestria y doctorado,
proceso al que tienen que integrarse todos los profesionales especialmente los docentes
jévenes, significa poder enfrentar en las mejores condiciones posibles a los nuevos

requerimientos del entorno y de la institucién educativa.

Salazar y Gonzales (2009) sefialan que los docentes con titulos de tercer nivel pueden
cumplir sus actividades académicas con eficiencia en cualquiera de las funciones
sustantivas que les correspondan. Sin embargo, uno de los indicadores de calidad
educativa esta dado entre otros factores por la presencia de docentes con posgrado llamese
especialidades, maestrias o doctorados, Su importancia radica en que tienen un doble
propésito: proveer a las instituciones formadoras de personal altamente entrenado al
sistema cientifico-tecnoldgico y fortalecer el desarrollo de las actividades de investigacion en

los centros de educacion.

En este ambito, en el colegio en estudio apremia esta capacitacion, pues el nivel de
desarrollo que va adquiriendo la institucibn amerita de un personal docente altamente
calificado para contribuir a la diversificacion de los programas y proyectos de investigacion
cientifico tecnolégica y de vinculacion con la colectividad, que la sociedad, local, regional y

nacional, requiera, con urgencia
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TABLA N° 15

IMPORTANCIA DE CAPACITACION EN TEMAS EDUCATIVOS

Frecuencia Porcentaje
Si 10 100,00
No 0 0,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 100% de personas investigadas estan de acuerdo con capacitarse en temas educativos,
es decir en temas que les permita ir adquiriendo mayores conocimientos, multinabilidades y
valores que les posibilite desempefiar cargos de amplio perfil con mejores competencias

para un desempefio laboral.

Portilla (2002) en su investigacion sobre la formacién docente del profesorado universitario
dice que hay que recordar que el proceso educativo en la actualidad reclama profesores
formados para ensefiar a: aprender hacer, aprender a ser, aprender a conocer y aprender a
vivir con los demas. El docente de hoy es un profesional de educacién, que debe tener no
solo objetivos informativos sino formativos, para lo cual debera empezar él por obtener esos
conocimientos, habilidades y actitudes que en un segundo momento podra desarrollar y

generar entre sus alumnos.

Este proceso por lo tanto asegurara al profesional durante su vida laboral, le posibilitara
promover a cargos de categoria superior y estar preparado para asumir los cambios que se
producen en la institucion a fin de responder a las modificaciones transcendentales que

ocurren en la sociedad ecuatoriana y en el mundo en el ambito educativo.
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TABLA N° 16
PREFERECIA DE ACUERDO AL TIPO CAPACITACION
Frecuencia Porcentaje
Presencial. 2 20,00
Semipresencial. 2 20,00
A distancia. 1 10,00
Virtual-Internet. 2 20,00
Presencial y Semipresencial. 1 10,00
Semipresencial y Distancia. 1 10,00
Distancia y Virtual. 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Con un igual porcentaje del 30% los profesores sefalan que desean una capacitacion
semipresencial y presencial. Al respecto la concepcion humanistica del modelo pedagdgico
sefala que los factores internos de la personalidad como los sentimientos, pensamientos,
etc., se reconocen como elementos activos de la educacion del sujeto, en particular sus
motivaciones, por lo que se admite la variedad de respuestas posibles ante una misma

pregunta.

Segun Jaramillo (2013) el sujeto se auto educa mediante la recreacién de la realidad,
participa en ella y la transforma. Por esta razén la capacitacion es vélida en cualquiera de
los tipos: presencial, semipresencial o virtual, o en una combinacion de los mismos, pues se
parte de un axioma claro: una educacion valida y eficaz debe consistir en ofrecer
respuestas a todas las dimensiones del ser humano para ayudarle a desarrollar todas sus
capacidades, o lo que es igual debe ensefiar a dar respuestas eficaces y humanamente
productivas a las tres dimensiones bésicas y estructuralmente inseparables de las personas:
pensar (respuestas cognitivas), hacer (respuestas conductuales) y sentir (respuestas

emocionales y afectivas).
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En este &mbito es concebible pensar en un disefio de una propuesta de formacion que dé
respuesta a las necesidades de los docentes involucrados y a la vez garantice su
participacion efectiva.

TABLA N° 17
FACILIDAD DE HORARIOS EN CURSOS PRESENCIALES O SEMIPRESENCIALES.

Frecuencia Porcentaje
De lunes a viernes. 1 10,00
Fines de semana. 6 60,00
No contesta. 3 30,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 60% de los docentes encuestados manifiestan que el horario factible para la capacitacion

son los fines de semana.

Al respecto Pérez, (2000) dice que uno de los principio de calidad educativa es la funcion
docente en la que se garantice las condiciones que permitan a los profesores el desarrollo
de su labor, su formacién inicial y permanente y su reconocimiento profesional. La
conceptualizaciéon de las instituciones eficaces se basa en el principio de que existe en los
maestros un gran potencial para el mejoramiento y el desarrollo profesional y que su
aprovechamiento depende en gran medida de la motivacion de cada maestro, pero también

del tipo de Direccion ejercida.

En consecuencia, procurar favorecer el aprovechamiento del horario lectivo y que las clases
no sean interrumpidas, salvo en ocasiones muy excepcionales es un aspecto a tomarse en
cuenta. Por esta razén, la planificacion de los programas de perfeccionamiento docente
debe considerar un horario que permita a los profesores centrar su atencién en los procesos
de aprendizaje, evitando tensiones personales y problemas laborales que puede disminuir

sensiblemente su dedicacion a este proceso
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NECESIDAD DE TEMATICAS A CAPACITARSE.
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Frecuencia Porcentaje
Pedagogia. 3 7,14
Teorias del aprendizaje. 2 4,76
Valores y educacion. 1 2,38
Gerencia/ Gestion educativa. 6 14,30
Psicopedagogia. 0 0,00
Métodos y recursos didacticos. 3 7,14
Disefio y recursos didacticos. 3 7,14
Evaluacion del aprendizaje. 2 4,76
Politicas educativas para la administracion. 3 7,14
Temas relacionados con las materias a su cargo. 6 14,30
Formacion en temas de mi especialidad. 4 9,52
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién. 4 9,52
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos. 5 11,90
TOTAL 42 100,00

Al ser

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la

provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

una pregunta de opcion mudltiple, los resultados son dispersos, pero existe un

porcentaje similar que es del 14,30% de docentes que se inclinan por prepararse en

Gerencia, Gestion educativa y en temas relacionados con las materias a su cargo, también

un porcentaje significativo del 11,9% tiene interés en capacitacion de proyectos y finalmente

un 9,52% nada despreciable sefiala las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion. Esto

responde a los grandes procesos de reforma que en materia de educacion se han dado en

nuestro pais y en el ambito internacional.
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Portilla (2002), al respecto de las necesidades de formacion manifiesta que  existe la
conviccién docente de que deben dominar plenamente un area de conocimiento, las
competencias pedagdgicas que le faculten a realizar su funcion, las herramientas y medios
gue les permita introducir y generar innovaciones en su practica cotidiana, las actitudes y
habilidades para estar alertas a los cambios que en el mundo y en los @mbitos laborales se
gesten, y ademéas (en beneficio de su crecimiento profesional), la organizacion de la

institucion y los medios que le permitan una movilidad laboral.

Esto indica que el sistema educativo en la actualidad reclama profesores formados
integralmente; es decir los temas sobre pedagogia asi como sobre las nuevas tecnologias
en el proceso educativo son alternativas en el entendimiento de la diversidad de estilos y
ritmos de aprendizaje obligatorio en docentes y estudiantes como respuesta a la demanda
de la sociedad actual.

TABLA N° 19
OBSTACULOS QUE IMPIDEN CAPACITACION
Frecuencia Porcentaje

Falta de tiempo. 6 31,58
Altos costos de los cursos o capacitaciones. 3 15,79
Falta de informacion. 4 21,05
Falta de apoyo por parte de las autoridades de la 1 5,26
institucion.

Falta de temas acorde con su preferencia. 5 26,32
No es de su interés la capacitacion profesional. 0 0,00
TOTAL 19 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 31,58% de docentes sefialan que la falta de tiempo es uno de los principales obstaculos
gue impiden su capacitacion, mientras que el 26,32% culpan a falta de temas acorde con su
preferenciay el 21,05% indican también la falta de informacion. Al respecto los obstaculos o

problemas que dificultan la capacitacion docente segun Bayo, (2009) se agrupan en dos
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grandes bloques: institucionales y propios del mismo profesorado. Entre los obstaculos
institucionales citan: insuficiente implicacion institucional en la formacion pedagdégica de sus
profesionales, excesiva carga lectiva que tiene el profesorado, falta de flexibilidad
organizativa, lo cual hace que apenas tengan tiempo para la formacién. Con respecto a los
obstaculos de los profesores menciona: La resistencia al cambio debido la uniformizacion
de los métodos didacticos, la inexistencia de una formacion inicial bien fundamentada en la
importancia de la innovacion educativa, una ensefianza mas centrada en planteamientos

tedricos que en procesos de intervencion.

Por todo esto, se puede sefalar que la formacién permanente constituye un derecho y una
obligacion de todo el profesorado y una responsabilidad de las administraciones educativas
que deben prestar atencién prioritaria al conjunto de factores que dificultan o favorecen la

formacion y capacitacion del profesorado.

TABLA N° 20
MOTIVOS POR LOS CUALES ASISTE A CURSOS/ CAPACITACIONES.
Frecuencia Porcentaje
La relacion de los cursos con la actividad docente. 8 36,36
El prestigio del ponente. 1 4,54
Obligatoriedad de asistencia. 0 0,00
Favorece mi ascenso profesional. 6 27,28
La facilidad de horarios. 1 4,54
Lugar donde se realiza el evento. 0 0,00
Me gusta capacitarme. 6 27,28
TOTAL 22 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 36,36% piensan que el principal incentivo para asistir a un curso es la relacion de los
cursos con la actividad docente, lo que puede influir en mejorar su desempefio y logro de

objetivos dentro de la institucion, un 27,28% relacionan la capacitacion docente con el
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ascenso profesional y con un mismo porcentaje estdn quienes indican como causa de su

perfeccionamiento la satisfaccién personal y profesional por la capacitacion.

Todas las justificaciones de los docentes para su capacitacion son vdlidas. Mas es
necesario pensar en que el docente del siglo XXI, debe ser un pedagogo-investigador con
una honda formacién humana y social, de modo que se convierta en agente de cambio de él
mismo, de sus alumnos y de la comunidad. Su ensefianza se orientar4 a que el alumno
aprenda a trabajar, a investigar, a inventar, a crear y a no seguir memorizando teorias y
hechos. Recio, (2008)

Esta situacion implica que el reto para todo educador, primero es su autoevaluacién para
determinar sus necesidades tedricas, conceptuales y metodolégicas que le permitan
conocer a profundidad su campo de trabajo y sus beneficiarios que son los alumnos y la
institucion para quien trabaja y posteriormente por afiadidura vendra su satisfaccion

personal y su reconocimiento profesional y social.

TABLA N° 21
MOTIVOS POR LOS CUALES SE IMPARTEN CURSOS/ CAPACITACIONES

Frecuencia Porcentaje

Aparicion de nuevas tecnologias. 7 28,00
Falta de cualificacion profesional. 1 4,00
Necesidades de capacitacion continua vy 7 28,00
permanente.

Actualizacion de leyes y reglamentos. 7 28,00
Requerimientos personales. 3 12,00
TOTAL 25 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Con un porcentaje igual del 28% los docentes sefialan que la aparicibn de nuevas
tecnologias y la actualizacion continua de leyes y reglamentos a través del Ministerio de
Educacion y la LOEI, han impulsado a los entes gestores en este caso instituciones
publicas, privadas o Universidades a planificar cursos de acuerdo a las necesidades y

requisitos que debe tener cada integrante y la institucion en donde labora.
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Roldana (2007) parafraseando a Edgar Morin y “Los siete saberes necesarios para una
educaciéon del futuro” indica que “Vivimos en un mundo de complejidad creciente y
comprension retardada” por lo que la primera tarea es la de ensefiar un conocimiento que
forme a la humanidad para criticar el conocimiento; el primer objetivo de la educacion del
futuro sera apropiar a cada uno de los alumnos de la capacidad para detectar y subsanar los
errores e ilusiones del mismo, en un escenario social de reflexibilidad, critica y, sobre todo,

de convivencialidad ideoldgica.

Esto ratifica el hecho de que la tarea del docente es tan compleja que exige el dominio de
estrategias pedagogicas que faciliten su actuacion didactica. Por ello su capacitacion

indistintamente de sus motivos es un proceso obligatorio e inherente a la tarea de educar.

TABLA N° 22
ASPECTOS DE MAYOR IMPORTANCIA EN EL DESARROLLO DE UN CURSO O
CAPACITACION.

Frecuencia Porcentaje
Aspectos tedricos. 0 0,00
Aspectos técnicos/practicos. 1 10,00
Ambos. 9 90,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los docentes de esta institucion piensan que tanto el aspecto teérico como el aspecto
practico, son importantes dentro del desarrollo de un curso de tal manera que se logre esa

coherencia pedagdgica, de correspondencia entre el decir, el pensar y el hacer.

La relacion teoria-practica educativa constituye un eterno problema, al que a lo largo de la
historia se le han dado dos tipos fundamentales de respuesta enfrentadas: el enfoque

cientifico-tecnoldgico y el hermenéutico-interpretativo, que enfatizan en el poder de la teoria
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para dominar la practica en el primer caso, y en el poder de la practica para dominar a la
teoria en el segundo. Alvarez, (2012).

No se trata de un proceso simple, lineal y siempre exitoso para aquellos que lo intentan,
tratar de establecer relaciones entre el pensamiento y la accion es algo muy complejo, en
todo caso se dan algunos ejemplos de cémo lograrlo. Se mencionan planificar la ensefianza
diaria y registrar la misma de algun modo para analizarla y asi tomar conciencia sobre el
funcionamiento de la misma. La disposicion del espacio del aula para el trabajo cotidiano y
los modos de relacién con el alumnado ponen el énfasis en favorecer relaciones de
convivencia entre el alumnado y estimular su pensamiento critico. El desarrollo de una
metodologia de corte dialégico-conversacional en el aula. Se destacan también los vinculos

estrechados con la familia de los alumnos y con la comunidad educativa en donde labora.

Sin duda, éste es un asunto importante en la educacién porque es central en los procesos
didacticos de ensefianza-aprendizaje, y en estos momentos, constituye uno de los
principales problemas obstaculizadores de la mejora escolar y el desarrollo profesional
docente. Por lo tanto es imprescindible que se incluya estos temas en los cursos de
formacion con el fin de aclarar, reforzar, fortalecer y retroalimentar sus conceptos y

compartir experiencias sobre el tema.

3.2 Anédlisis de la formacion.

3.2.1 La persona en el contexto formativo.

TABLA N° 23
ANALISIS DE LA PERSONA EN EL CONTEXTO FORMATIVO

f f f f F

1 2 3 4 5 TOTAL
18. La formacibn académica que recibi es la| O 0 2 5 3 10
adecuada para trabajar con los estudiantes.
19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a 1 0 5 2 2 10
proyectos econdmicos, sociales, culturales vy
educativos.
20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada | 0 0 2 3 5 10
para que los estudiantes comprendan mi
asignatura.
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21. Cuando se presentan problemas en los 0 1 0 6 3 10
estudiantes se me es facil comprender y dar

solucioén.

22. La formacion profesional recibida me permite 0 0 3 4 3 10

orientar el aprendizaje de los estudiantes.

TOTAL 1 1 12 20 16 50

Clave: 1= Nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5= siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y alergia de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los resultados sobre el trabajo del docente en el contexto formativo indican que 12
opiniones de los profesores sefialan como uno de los mayores inconvenientes la
planificacion, ejecucién y seguimiento de proyectos educativos, que permitan ser entes
generadores de investigacion; mientras que se puede observar una gran fortaleza en la
resolucion de problemas con los estudiante, y la forma de orientar el aprendizaje a los

mismos.

Pizano (2005) indica que segun Lee Shulman, de Stanford Univeristy existe siete categorias
de conocimientos  basicos que debe adquirir un  profesor. disciplinar,
pedagdgico general, curricular, de los estudiantes y sus caracteristicas, de los contextos
educativos, de los fines, propdsitos y valores de la educacion, y el conocimiento pedagdégico-
disciplinar. Esta ultima, que tiene que ver con ensefarles a los profesores a convertir su
conocimiento disciplinar en conocimiento ensefiable, esta probado, es lo mas importante en

la educacién que los profesores deben aprender.

Lo antes sefialado implica que todo docente debe tener las competencias cognitivas,
procedimentales y actitudinales completas para trabajar con el estudiante de forma holistica
buscando nuevas formas de ensefianza y promoviendo la investigacion dentro y fuera de la

institucion.
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3.2.2 La organizacion y la formacion.

TABLA N° 24
FACILIDADES EN CURSOS O CAPACITACIONES POR PARTE DE LA
INSTITUCION EN DONDE LABORAN LOS ENCUESTADOS.

Frecuencia Porcentaje
Si 5 50,00
No 5 50,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Un 50% sefiala que la institucion ha facilitado la capacitacion docente y otro 50% indica
no haber tenido esas facilidades.

Para Bayo, Pascual y Gramage (2009) el proceso mediante el cual los profesores son
apoyados para la capacitacion es objeto de discusion politica en muchos paises, reflejo del
valor dado por las sociedades y culturas a la preparacion de docentes para docentes o
jovenes para la vida, y el hecho de que los sistemas educativos consumen recursos
financieros significativos a menudo es agenda de discusion a pesar que muchos autores
coinciden en " apostar" al docente, como el elemento de fuerza que garantizaria el cambio

educativo.

Esto significa que la transformacion de la educacion y de la sociedad depende de la calidad
de sus docentes; esto exige una mayor apertura de las autoridades para entender las
necesidades y expectativas de los profesores y también para ofrecer diversas opciones a fin
de obtener el compromiso docente; pero a la vez los docentes deben ser positivos y

proactivos a los cambios exigentes.
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TABLA N° 25
LA INSTITUCION ES GESTORA DE CURSOS O SEMINARIOS.
Frecuencia Porcentaje
Si 2 20,00
No 8 80,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 80% de docentes encuestados indican que no ha existido el compromiso por parte de la
institucion en relacion con la organizacion de eventos de capacitacibn como cursos o
seminarios. Al respecto Guzman (1981) dice que la capacitacion es el proceso mediante el
cual la empresa o institucién educativa estimula al trabajador o empleado a incrementar sus
conocimientos, destrezas y habilidad para aumentar la eficiencia en la ejecucion de sus

tareas.

En el Ecuador el Ministerio de Educacion en julio del 2013 sefialo a través de su ministro
que “Es imposible la transformacién del Sistema de Educacion sin una plantilla de
profesores calificados para la formacién”: por ello se ha sefalado que La Unae, el Plan
Internacional de Captacion y Seleccién de Educadores, el Sistema Integral de Desarrollo
Profesional Educativo (Siprofe) y la utilizacién de mentores para docentes, son parte de las

estrategias que implementa el Ministerio de Educacién.

Por lo tanto al existir este marco juridico que ampara las decisiones directivas en torno a la
capacitacion de sus recursos, se necesita considerar en el plan operativo anual de la
Institucion este tema de importancia para el desarrollo personal y profesional de los

profesores que redundara en una institucion educativa mas competitiva y eficaz.
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TABLA N° 26
FUNCION A TRAVES DE LOS CUALES SE REALIZAN LOS CURSOS DICTADOS
POR LA INSTITUCION.

Frecuencia Porcentaje
Areas de conocimientos 2 16,66
Necesidades de actualizacion curricular. 2 16,66
Leyes y reglamentos. 2 16,66
Asignaturas que usted imparte. 2 16,66
Reforma curricular. 2 16,66
Planificacion y programacion curricular. 2 16,66
TOTAL 12 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 20% de docentes indicaron que la institucion habia sido gestora de los cursos, el
16,66% sefialaron que los cursos fueron dictados en funcion de las areas de conocimiento,
necesidades de actualizacién curricular, leyes y reglamentos, asignaturas que imparten y

planificacidn y programacién curricular.

Segun el Consejo Nacional de educacién uno de los nudos criticos del sector educativo es la
baja calidad de la educacion, poca pertinencia del curriculo y débil aplicacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion; por lo tanto el Plan Decenal de Educacion
plantea como uno de los objetivos estratégicos referentes al talento humano “Renovar la
formacion inicial del personal docente, capacitar al personal administrativo y contribuir a

mejorar su calidad de vida”. Ministerio de Educacion (2006).

Esto significa que la revalorizacion del rol y el ejercicio docente, a través del mejoramiento de la
formacion inicial y la capacitaciéon permanente debe seguir siendo objetivo principal de esta
institucion educativa si se quiere mejorar la calidad de la educacién, la calidad de vida de los

docentes y la percepcion de la comunidad frente a su rol.
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TABLA N° 27
FOMENTO DE LOS DIRECTIVOS LA INSTITUCION EN LA PARTICIPACION DEL

PROFESORADO EN CURSOS QUE PROMUEVEN SU FORMACION.

Frecuencia Porcentaje
Siempre. 2 20,00
Casi siempre. 1 10,00
A veces. 4 40,00
Raravez. 1 10,00
Nunca. 1 10,00
No contesta. 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 40% de docentes piensan que la institucion rara vez fomenta la participacion del
profesorado en cursos que promueven su formacion, y el 20% indican que siempre se
encuentran incentivando. Segun el Ministerio de Educacion en el Ecuador, la formacién y
capacitacion docente es débil y desactualizada; no existe un sistema integral y sostenido de
desarrollo profesional, lo que ha provocado desvalorizacion del rol docente y poco

reconocimiento social y econémico a la profesién docente. Ministerio de Educacion, (2006).

De esta forma, el mismo Estado ecuatoriano reconoce las debilidades de la formacion inicial
de los docentes, asi como también la necesidad de su formacién para el desarrollo personal
y profesional; por esta razén, desde el afio 2009 el Ministerio de Educacion puso en marcha

el Sistema Integral de Desarrollo Profesional Educativo Siprofe, (2009).

Si bien el sistema pretende incidir en la formacion inicial docente, mejorar la oferta de
formacién continua, y proveer acompafiamiento a docentes y directivos, esto sin duda son
desafios para directivos y docentes que se convierten en actores principales de los procesos

de reforma educativa



TABLA N° 28

ANALISIS ORGANIZACIONAL EN LA PRACTICA PEDAGOGICA

f

f

f

f

f

1 2 3 4 5
1. Analiza los elementos del curriculo propuesto 0 0 5 3 10
para el bachillerato.
2. Analiza los factores que determina el 0 0 4 3 10
aprendizaje en la ensefianza.
3. Conoce el proceso de la carrera docente del 1 1 1 7 0 10
profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI.
4. Analiza los factores que condicionan la calidad 0 0 3 4 10
de la ensefianza en el bachillerato.
5. analiza el clima organizacional dela estructura 0 1 4 3 10
institucional.
6. Conoce el tipo de liderazgo ejercido por el o los 0 3 4 2 10
directivos de la Institucion Educativa.
7. Conoce las herramientas utilizado por los 1 1 2 1 10
directivos para planificar las actividades de la
Institucién.
8.-Describe las funciones y cualidades del tutor. 1 0 5 2 10
9. Conoce técnicas basicas para la investigacion 0 0 6 2 10
en el aula.
10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza 0 0 5 4 10
individualizada y grupal.
11. Conoce las posibilidades didacticas de la 0 0 3 3 10
informacién como ayuda a la tarea docente.
12. Desarrolla estrategias para la motivacion de 0 0 6 4 10
los alumnos.
13. Conoce aspectos relacionados con Ila 0 0 6 2 10

psicologia del estudiante.
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15. Conoce la incidencia de la interacciéon 0 1 5 2 2 10

profesor- alumno en la comunicacién didactica.

17. Percibe con facilidad problemas de los 0 0 2 6 2 10

estudiantes.

TOTAL 3 7 35 68 37| 150

Clave: 1= Nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5= siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Los resultados muestran que los docentes tienen un amplio conocimiento en cuanto a
planificacion, organizacién y evaluacién académica; sin embargo se observa deficiencias en
cuanto a la relaciéon y motivacion estudiantil, asi como el poco conocimiento de algunos

docentes en relacion con la carrera docente del profesor ecuatoriano (LOEI).

De acuerdo a Garcia, Loredo y Carranza (2008) la practica educativa no se limita al
concepto de docencia, es decir, a los procesos educativos que tienen lugar dentro del salén
de clases, incluye el pensamiento didactico del profesor y la planificacion de la ensefianza,
la interaccién educativa dentro del aula esto incluye la relacion con sus alumnos y la
reflexion sobre los resultados alcanzados. La relacion entre estas tres dimensiones es
interdependiente, es decir, cada una de ellas afecta y es afectada por las otras, por lo cual

en la formacion docente resulta indispensable abordarlas de manera integrada.

Por esta razén, el maestro como lider de su clase y coordinador de las actividades del
aprendizaje, debe estar preparado para propiciar en el alumno sentimientos de superacion,
de valor personal, de estimacién, un concepto de si mismo; estan obligados a promover un
ambiente Optimo para que se generen buenas relaciones maestro-alumno basadas en la
confianza y respeto mutuo. Ademas deberan esforzarse por conocer las leyes, normas y
todo lo relacionado con la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) indispensable

para el ejercicio de sus derechos como docente y ciudadano de este pais.
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3.2.3 La tarea educativa.

TABLA N° 29
FORMACION EN RELACION CON LAS MATERIAS IMPARTIDAS COMO DOCENTE.
Frecuencia Porcentaje
Si 9 90,00
No 1 10,00
No contesta. 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.
Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

Se puede observar que el 90% de docentes se han formado o capacitado en las materias
de su responsabilidad, es decir aquellas que se encuentran impartiendo. Segun Cooper
(1991), algunas areas de competencia docente, que el profesor debe aprender para ayudar
al alumno a construir el conocimiento, a crecer como persona y a ubicarse como actor
critico de su entorno son: dominio de los contenidos o materias que ensefia, conocimiento
tedrico suficiente profundo y pertinente acerca del aprendizaje, el desarrollo vy
comportamiento humano, control de estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje

del alumno y lo hagan motivante.

En una, linea de pensamiento similar, Carrascosa (2008), consideran que la actividad
docente, y los procesos mismos de la formacion del profesorado deben plantearse con la
intencion de generar un conocimiento didactico o saber integrador, el cual trascienda el
andlisis clinico o tedrico para llegar a propuestas concretas y realizables que permitan
trasformacion positiva de la actividad docente. Significa entonces que el profesor no debe
conformarse con dominar el contenido de una asignatura, en la teoria y practica, es
necesario que exista una renovacion de la practica docente acorde con las exigencias de la

sociedad actual.
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TABLA N° 30
ANOS DE BACHILLERATO EN LOS QUE EL DOCENTE IMPARTE ASIGNATURA.
Frecuencia Porcentaje

Primero, segundo y tercer afio. 3 30,00
Primero y segundo 1 10,00
Segundo y tercero. 1 10,00
Primero. 2 20,00
Segundo. 1 10,00
Tercero. 1 10,00
No contesta 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

El 30 % de docentes imparte asignaturas a los tres afios de bachillerato, teniendo asi un
conocimiento del avance progresivo y continuo de los estudiantes en las materias a su

responsabilidad segun los afios de la formacion.

Para Martinez (2010) el principal criterio para la asignacién académica en la basica
secundaria, como es obvio, es el de la especialidad del area. Esto es sefialado por
estudiantes y docentes que manifiestan que la propuesta de continuidad de los profesores y
grupo por varios aflos permite un mejor avance, asimilacion, progresion, secuencialidad y
profundizacién en los contenidos, asi como un conocimiento de la problematica familiar y
social de los estudiantes, permitiendo un andlisis integral de las conductas y actitudes de

estos y una mayor colaboracién en la solucion de las problematicas.

Entendido de esta manera, la realidad encontrada en el Colegio Fe y Alegria es positiva,
pues el educador ya sabe qué se debe reforzar de un afio a otro y se esfuerza por buscar y
profundizar nuevos contenidos en cada afio; sin embargo existen preocupaciones como el
hecho de que se cierra a los estudiantes la oportunidad de experimentar nuevas formas de

aprender, pueden terminar asimilando y copiando comportamientos y actitudes del maestro
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la continuidad

podria agudizar y profundizar este tipo de relaciones no siendo buena para los estudiantes

ni para el maestro.

TABLA N° 31
ANALISIS DE LA TAREA EDUCATIVA EN SU PRACTICA PEDAGOGICA

f f f f f

1| 2] 3 | 4 | 5 | TOTA
23. Mi planificacion siempre toma en cuenta las 0 0 1 6 3 10
experiencias y conocimientos anteriores de mis
estudiantes.
24. El proceso evaluativo que llevo a cargo, 0 0 3 3 4 10
incluye la evaluacion diagnostica, sumativa y
formativa.
25. Como docente evallo las destrezas con 0 0 1 5 4 10
criterio de desempeiio.
26. Identific6 a estudiantes con necesidades 1 0 5 3 1 10
educativas especiales.
27. Realiz6 una educacion especial inclusiva | 0 1 6 3 0 10
con los estudiantes con necesidades educativas
especiales.
28. Realiza la planificacibon macro y | O 0 2 5 3 10
microcurricular.
29. Considera que los estudiantes son artifices | 0 0 4 3 3 10
de su propio aprendizaje.
30. Describe las principales funciones y tareas | 0 0 2 4 4 10
del profesor en el aula.
31. Elabora pruebas para la evaluacion del | 0 1 1 4 4 10
aprendizaje de los alumnos.
32. Utiliza adecuadamente los medios visuales. 0 0 3 3 4 10
33. Disefia programas de asignatura y el | O 0 1 6 3 10
desarrollo de actividades did4cticas.
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34. Aplica técnicas para la accion tutorial. 0 1 3 4 2 10
35Analiza la  estructura organizacional | 0 0 6 3 1 10
educativa.

36. Disefia planes de mejora docente. 0 2 2 3 3 10
37. Disefia y aplica técnicas didacticas de | O 1 4 2 3 10
ensefianza.

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacion 1 0 5 3 1 10
39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva. 0 0 3 4 3 10
40. Valora experiencias sobre la didactica. 0 0 2 5 3 10
41 Utiliza recursos del medio para alcanzar los | 0 0 1 6 3 10

objetivos de los estudiantes.

42 Usa problemas reales para el razonamiento. 0 0 3 4 3 10

43. Disefia estrategias para fortalecer la| O 0 2 5 3 10

comunicacion

44. Plantea objetivos especificos de aprendizaje 0 0 3 4 3 10

para cada planificacién.

TOTAL 2 6 63 88 61 220

Clave: 1= Nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5= siempre
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.

La tarea educativa en la practica pedagoégica de los docentes segun los resultados de la
tabla sefialan debilidades en la operacionalizacion del micro curriculo y deficiencias en
estrategias de comunicacion docente- alumno, disefio de instrumentos de autoevaluacion,
en técnicas didacticas, identificacién y disefio de planes inclusivos para estudiantes con
capacidades especiales, frente a un buen conocimiento en planificacion, evaluacion, disefio

de instrumentos, uso de medios visuales entre otros

Como afirma Bello (2008) el perfil de competencias del docente se relaciona con la propia
misién de la institucion en donde labora y la formacién de capacidad emprendedora. Se
resalta la elaboracion de planes y programas que respondan al macro y micro curriculo, la
ejecucion utilizando las mejores estrategias y técnicas renovadoras de ensefianza-

aprendizaje, el monitoreo y seguimiento constante del proceso, la evaluacion de los
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estudiantes que tomen en cuenta el desempefio individual y grupal, la elaboracion del
portafolio estudiantil y la presentacion de informes sobre el desarrollo del proceso

educativo’.

Esto demuestra que el esfuerzo por adaptar la educacion a la diversidad de los alumnos no
solo compromete a los valores, creencias y organizacion del sistema educativo también
precisa, como condicién esencial e imprescindible, que el profesor sea un sutil observador
del desarrollo y construccion del conocimiento que emprende el estudiante y disponga de la

formacion interdisciplinar necesaria para investigar y reflexionar sobre su propia préactica

3.3 Los cursos de formacion.
TABLA N° 32
NUMERO DE CURSOS A LOS QUE HA ASISTIDO EN LOS DOS ULTIMOS ANOS

Frecuencia Porcentaje
Delab 9 90,00
De 6al0 1 10,00
De 11l a15 0 0,00
De 16 a 20 0 0,00
De 21 a25 0 0,00
De 26 a 30 0 0,00
De 31a35 0 0,00
De 36 a 40 0 0,00
De 41 a 45 0 0,00
De 46 a 50 0 0,00
Mas de 51 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.
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El 90% de docentes han asistido de 1 a 5 cursos durante estos Ultimos afios, esto quiere
decir un promedio de 2 a 3 cursos por afio, lo que demuestra que los docentes se cifien a lo
prescrito en la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) que sefala, de acuerdo a las
categorias a ascender, haber aprobado la programacion de cursos definida por el nivel
central de la autoridad educativa. (Reglamento LOEI. Ecuador, 2012).

De igual forma, segun los principios y objetivos fundamentales la ley de carrera docente y
escalafon del magisterio nacional, en su articulo 45 indica que es requisito para el ascenso
de categoria el haber aprobado uno de esos cursos, por lo menos, relacionado con su
especialidad y funciones. De igual manera en el Art. 46.- indica que El Ministerio de
Educacién y Cultura sera responsable de ejecutar el sistema nacional de capacitacion y
mejoramiento docente, que tendra caracter obligatorio, descentralizado, cientifico y técnico.
(Reglamento LOEI, 2013).

En consecuencia, existe una normativa clara que regula la capacitacion de docentes de
forma precisa, y es por ende decision y motivacién del docente cumplir Gnicamente lo

establecido u optar por mas oportunidades segun su necesidad e interés personal y

profesional.
TABLA N° 33
TOTALIZACION DE HORAS.
Frecuencia Porcentaje
0-25 horas 0 0,00
26-50 horas 1 10,00
51-75 horas 0 0,00
76- 100 horas 1 10,00
Mas de 76 horas 7 70,00
No contesta 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.
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Este dato es muy importante pues el 70% de docentes dentro de sus cursos de
capacitacion realizados han cumplido con més de 76 horas.

Para Pinya (2008), las acciones formativas de media y larga duracién suelen ser menos
usuales, ya que existe una menor posibilidad de atraer al profesorado; aun asi, las ventajas
parecen mayores: mas posibilidades de crear el cambio real en la practica docente, méas
reflexion sobre la propia docencia, mas susceptibilidad a la hora de crear nuevos

conocimientos.

Desde este punto de vista, son cursos de profundizacion y/o actualizacién que deben tener
como propésito la capacitacién, actualizacion, complementaciéon y profundizacién de
conocimientos de punta; desarrollo de habilidades y fortalecimiento de competencias, con
programas flexibles. Por lo tanto, este tipo de formacién debe ir precedida de una tarea seria
de sensibilizacion y de una cultura institucional y una tradicion que lo avalen; caso contrario,
las propuestas de formacion pueden generar resistencia y negativa anticipada de los
docentes a los cambios.

TABLA N° 34
HACE QUE TIEMPO LO REALIZO.

Frecuencia Porcentaje
De 1 a 5 meses 5 50,00
De 6 a 10 meses 0 0,00
De 11 a 15 meses 4 40,00
De 16 a 20 meses 0 0,00
De 21 a 24 meses 1 10,00
Mas de 25 meses 0 0,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.
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El 50% de docentes indican que su Ultima capacitacion esta entre 1 a 5 meses, el 40% lo
han hecho hace méas de un afio, lo que se apega a las leyes y reglamentos del Ministerio
de Educacion.

La formacién permanente del profesorado establecida mediante cursos es una opcién
necesaria que puede cumplir diversas funciones: captar al profesorado para iniciarse en la
formacion, ampliar conocimientos al profesorado que ya ha cursado algun tipo de curso para
noveles, especializacion en determinados aspectos; aunque esta modalidad puede dejar
algunos cabos pendientes, como pueden ser: el espacio para la reflexion sobre la practica,
el intercambio de experiencias, la aplicacion practica de lo aprendido, la experimentacion,
aspectos que pueden ser complementados con otro tipo de formacién pero que es necesario
no obviar ni dejar de lado. Pavie, (2011)

Es interesante apuntar por lo tanto que la formacion del profesorado en esta institucion
educativa motivo de estudio, avanza hacia la reflexién sobre la propia practica, un reto de

futuro que se esta potenciado pero al que adn le queda camino que recorrer.

TABLA N° 35
AUSPICIO DEL CURSO REALIZADO.
Frecuencia Porcentaje
Gobierno 3 30,00
De la institucion donde labora 4 40,00
Beca 0 0,00
Por cuenta propia 6 60,00
Otro auspicio 0 0,00
No contesta 1 10,00
TOTAL 10 100,00

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes del Bachillerato de la Unidad Educativa Fe y Alegria de la
provincia del Azuay.

Autor: Ing. Ricardo Borja Robalino.
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La falta de presupuesto institucional, obliga a que el 60%los docentes hayan buscado
capacitarse por cuenta propia, ya sea por exigencias académicas o satisfaccion personal,
un 40% indica que su capacitacion fue auspiciado por la institucion en donde labora,
demostrandonos que pese a las exigencias presupuestarias y académicas sus directivos
esta comprometidos con la busqueda de la excelencia académica de sus docentes.

Segun el Ministerio de Educacion (2011) el compromiso ético del desempefio docente que
son necesarios para su desarrollo profesional implica tener altas expectativas con respecto
a su formacion, comprometerse con los procesos de cambio que se generen en el ambito
educativo, ensefiar con valores garantizando el ejercicio permanente de los derechos

humanos, y comprometerse con el desarrollo de la sociedad.

Sin duda estos sefialamientos exige del docente voluntad propia para buscar las mejores
opciones de capacitacion y formacion que le garanticen su competencia profesional, le sirva
para alcanzar los estandares de desempefio docente que la autoridad competente le exige y
que su resultado sea un impacto de calidad en el &mbito de su competencia.



CAPITULO 4 CURSO DE FORMACION/ CAPACITACION DOCENTE
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4.1 Tema del Curso

LAS TICS, FORTALECIMIENTO DEL PROCESO ENSENANZA- APRENDIZAJE.

4.2 Modalidad de estudios

La modalidad del curso es presencial, dictada los fines de semana (sabado y domingo) en

los horarios de 8am a 1pm, con un cupo de 30 personas.
4.3 Objetivos
General.

o Capacitar a los docentes en el uso de las tics como herramienta de ensefianza-

aprendizaje.
Especificos.

e Conocer las caracteristicas, aplicaciones, ventajas y desventajas de las tics en la
educacion.

e Manejar los conceptos y funciones bésicas en el uso de las computadoras
personales, enfocado a las tics.

e Hacer uso de herramientas tecnolégicas y metodologias de ensefianza activa dentro
del aula elaborando material didactico (guias, pruebas, lecciones, material de apoyo,
etc), material multimedia y la utilizacién de plataformas de interaccion virtual entre

alumnos -.profesores.

4.4 Dirigido a:

4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios.
El curso se encuentra dirigido a docentes de nivel 1, 2 0 3.

Nivel 1.- Aquellos se encuentren iniciando el desarrollo de actividades docentes, este curso

generard habilidades y conocimientos basicos que les permita desenvolverse en el aula.
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Nivel 2.-Profesionales de la educacién que ya poseen una trayectoria 0 experiencia de al
menos 3 a 5 afios, ampliando las habilidades para la planificacién, seleccion de materiales,

evaluacién de sus alumnos y mejora del proceso de aprendizaje.

Nivel 3.- Docentes con un nivel de experiencia superior a los 5 afios, curso que permitira
desarrollar aspectos especializados como el disefio de material didactico, programacion de

cursos de aprendizaje para estudiantes.
4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios.
Los Unicos requisitos que deberan poseer los destinatarios son:

e Conocimientos basicos del manejo de una computadora.
¢ Computadora que permita al cursante realizar sus trabajos y practicas.

e Conocimientos en la labor educativa y su proceso de ensefianza aprendizaje.
4.5 Breve descripcion del curso.

4.5.1 Contenidos del Curso.
1 INTRODUCCION A LAS TICS
1.1 Concepto.
1.2 Caracteristicas.
1.3 Ventajas y desventajas.
2 LAS TICS EN LA EDUCACION.
2.1 Las Tics en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
2.2 Aplicaciones de las tics.
2.3 Impacto de las Tics aplicadas a la educacion.
2.4 Estrategias para la integracion de las Tics en la educacion.

3 APLICACION DE LAS TICS EN EL AULA

3.1 Construccién de material didactico para el proceso de ensefianza- aprendizaje a

través de procesadores de texto.
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3.2 Aplicacion de Prezi y Power Point en la construccion de material multimedia en el

aula.

4 EDUCACION VIRTUAL EN LINEA E-LEARNING

4.1 Internet como medio de comunicacién e investigacion en el aula de clase.
4.1.1 Motores de busqueda web.
4.2 Mail como elemento de comunicacién entre docentes y estudiantes.

4.3 Facebook como plataforma virtual dentro del proceso ensefianza- aprendizaje.

4.4 Dropbox como plataforma virtual dentro del proceso ensefianza- aprendizaje.

452 Desarrollo de Contenidos.

1. INTRODUCCION A LAS TICS

Enriquez, (2002) Al plantearse el asunto de la formacion del profesorado deben tomarse en
consideracién aspectos que van desde la concepcién filos6fica que servird de guia para
hacer el planteamiento tedrico general en el proceso formativo, pasando por el analisis de
los planes de estudio para la formacion docente, hasta llegar a la obligada formacion
permanente, pero teniendo siempre como punto central al educador y sus funciones en la

actual dinamica socio-cultural.

La preocupacion por la formacion del profesorado no es reciente. Ha habido muchos
intentos por clarificar la funcién del educador y, e n general, su proceso de formacion.
Comunmente es aceptada la idea de que los modelos de formacion del profesorado son
hitos referenciales indispensables cuando trabajamos en disefar planes de formacién para
profesores (sea en formacion inicial o permanente) pues constituyen la guia, el deber ser, la

meta a la que se quiere llegar.

Gioia, (2010) Definimos las Tics como tecnologias y herramientas que las personas usan
para compartir, distribuir y reunir informacion, y para comunicarse unas con otras, de una a
una o en grupo, mediante el uso de computadoras y redes de computadoras
interconectadas. Son medios que utilizan las telecomunicaciones y la tecnologia informatica

al mismo tiempo.



90

Caracteristicas

Gutiérrez y otros (2012) Las tecnologias de informacion y comunicacion tienen como

caracteristicas principales las siguientes:

Son de caréacter innovador y creativo, pues dan acceso a nuevas formas de
comunicacion.

Tienen mayor influencia y beneficia en mayor proporcion al area educativa ya que
la hace mas accesible y dindmica.

Son considerados temas de debate publico y politico, pues su utilizacién implica un
futuro prometedor.

Se relacionan con mayor frecuencia con el uso de la Internet y la informéatica.
Afectan a numerosos ambitos de la ciencia humana como la sociologia, la teoria
de las organizaciones o la gestion.

Resultan un gran alivio econdmico a largo plazo. aunque en el tiempo de
adquisicion resulte una fuerte inversion.

Constituyen medios de comunicacién y adquisicion de informacion de toda
variedad, inclusive cientifica, a los cuales las personas pueden acceder por sus
propios medios, es decir potencian la educacién a distancia en la cual es casi una
necesidad del alumno tener poder llegar a toda la informacién posible

generalmente solo, con una ayuda minima del profesor.

Ventajas y desventajas de las Tics

Gutierrez y otros (2012) Las tics tienen las siguientes ventajas y desventajas:

Ventajas:

Brindar grandes beneficios y adelantos en salud y educacion.

Permitir el aprendizaje interactivo y la educacion a distancia.

Dar acceso al flujo de conocimientos e informacién para empoderar y mejorar las
vidas de las personas.

Facilidades.

Exactitud.

Menores riesgos.

Menores costos.

Desventajas:

Falta de privacidad.
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e Aislamiento.

e Fraude.

2. LAS TICS EN LA EDUCACION

Las tics en el proceso de ensefianza aprendizaje

Jordi (2007) La aparicion y evolucion de las TIC ha modificado numerosos aspectos de la
vida social, cultural, profesional, etc. y también, sin ninguna duda, aquellos relacionados con
los procesos de ensefianza aprendizaje.

Desde el primer momento de la aparicion de la red proliferaron paginas con recursos e
informaciones para el trabajo en las diferentes materias. Los contenidos se digitalizan y se
trasladan a la pantalla en la que se ofrece informacién, ejercicios y actividades. La red se
configura como biblioteca, es decir, como fuente de recursos a los que tanto el profesorado

como el alumnado pueden acudir como receptores.

La evolucién tecnolégica ha posibilitado el desarrollo en pocos afios de la denominada “Web
2.0” que favorece la utilizacion de Internet como imprenta a través de la cual el profesorado
y los alumnos pueden crear sus propios contenidos. Ademas, estos usuarios interactian
entre ellos formando comunidades en las que se crea y se comparte nuevo conocimiento lo

que posibilita la utilizacién de la red como canal de comunicacion.

La red ha pasado de transmitir informacion de manera unidireccional a ser una web de
lectura y escritura, se ha convertido en un medio imprescindible con el que el profesorado

puede proponer y el alumnado realizar aprendizajes significativos.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion estan presentes en todas las materias
de ensefianza. A ello ha contribuido la incorporacién al curriculo escolar de las
competencias basicas una de las cuales es la competencia en tratamiento de la informacion

y competencia digital.

El desarrollo de esta competencia, al igual que el del resto de las competencias basicas, es
responsabilidad de todo el profesorado independientemente de la materia con la que trabaje.
Por lo tanto, el conocimiento y el uso de las posibilidades didacticas que ofrecen las TIC
forman parte del bagaje que todos los profesionales de la ensefianza deben adquirir y

desarrollar.
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Las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion y el cambio que supone en la

formacién

El replanteamiento de los paradigmas educativos para adecuarlos a los nuevos tiempos
supone un gran reto acompafiado de una gran dificultad, sobre todo porque parecemos
estar educando a los alumnos para la sociedad pasada y no para aquella que ellos viviran.
Los cambios sociales han marcado y estan caracterizando un nuevo tipo de sociedad con el

que la escuela actual carece estar en disonancia.

La informacién como bien esencial: la "sociedad de la informacién" es el nombre dado por
excelencia a la sociedad actual, la cual se supone que reemplaza a la "sociedad industrial".
De este modo la informacion ha pasado a ser el bien esencial, cuya posesion o carencia
determinara las nuevas diferencias sociales, ya se habla de "inforricos" e "infopobres".

Nos enfrentamos entonces a una ingente cantidad de informacién que sera rapidamente

obsoleta.

Aplicacion de las Tics.

Las TIC y especialmente Internet como fendmeno representan el cambio desde medios de
comunicacion de masas hasta verdaderos medios de comunicacion bidireccionales.
Ciertamente, apuntan Gisbert y otros (1996) que Internet es el primer medio de
comunicacion de masas bidireccional. Este hecho es muy significativo desde el punto de
vista educativo, pues supone que quienes tradicionalmente eran receptores en el proceso,
hoy pueden ser emisores y en definitiva se traduce en un mayor requerimiento de

interactividad del alumno.

Metodologias educativas.- (Fidalgo, 2007) Las metodologias educativas suelen girar
alrededor de las teorias del aprendizaje (basadas en la psicopedagogia) como son el
conductismo, cognitivismo, constructivismo y Ultimamente el conectivismo. Cada paradigma

tiene sus procesos, actividades y métodos de actuacion.

Metodologias educativas utilizadas habitualmente son las que utilizamos de forma
mayoritaria en la formacion (primaria, eso, bachiller, universidad,....); estas son las mas

conocidas y habituales:

o Clases magistrales. La teoria de toda la vida; basta con una tiza y una pizarra,
aunque también se utilizan presentaciones por ordenador, videos y la pizarra

electrénica (Gltima tecnologia disponible, muy eficaz por cierto).



93

Clases practicas. La mayoria de las veces es una clase teérica; pero en lugar de
transmitir conceptos abstractos se resuelve un problema; es decir, desde el punto
de vista metodolégico es idéntica a las clases magistrales.

Clases de Laboratorio. Se suelen utilizar en materias mas técnicas y los
alumnos manejan dispositivos donde se comprueba la validez de las teorias.
Desde el punto de vista metodolédgico requiere la adquisicion de determinadas
habilidades précticas.

Tutorias. Se suelen utilizar las tutorias denominadas reactivas (el profesor
responde a una demanda de informacién del alumno); es un instrumento muy
potente, pero desgraciadamente poco y mal utilizado.

Evaluacién. Se suele utilizar la modalidad de evaluacion sumativa (la utilizada
para evaluar los conocimientos adquiridos) y obtener una calificacion. Pulsar aqui
para entender el proceso de evaluacién

Planificacion. Se suele hacer al inicio del curso, basicamente son guias donde el
alumno puede conocer con antelacion los objetivos de la asignatura, el programa,
el método de evaluacion, la carga docente, actividades, condiciones,etc.
Trabajos individuales y en grupo de tipo caja negra. Son trabajos que el
profesor define el tema y alcance; los alumnos lo hacen por su cuenta y una vez

finalizado se le presenta al profesor.

Metodologias educativas no utilizadas por desconocimiento de las mismas. Se suele creer

que en este grupo de metodologias se engloban las correspondientes a los Ultimos avances,

esto es asi, pero también hay otras “muy antiguas” pero nada conocidas.

Tutoria proactiva. Se basa en anticiparse a la demanda de informacién por parte
del alumno; es una metodologia altamente eficaz, ya que el objetivo es resolver la
duda en el momento en que se produce (realmente antes de que se produzca).
Trabajo cooperativo. Se basa en aprovechar los recursos creados por los
propios alumnos y profesores. Se confunde bastante con el trabajo en grupo pero
no tiene nada que ver; basicamente actla como una cooperativa donde todos sus
miembros son constructores y beneficiarios de la cooperacion.

Ciclo de Kolb. Esta metodologia se basa en la accibn como efecto transformador
del conocimiento; entre accion y accion se relaciona el resultado con los
conocimientos abstractos. Es una metodologia muy eficaz para asignaturas en

las que se quiera enfocar hacia la adquisicion de habilidades y capacidades.
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Impacto de las Tics en la educacion.

Sanchez, (2012) El impacto de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
ha modificado profundamente las relaciones interpersonales, achicé distancias, transformé
las formas y mecanismos tradicionales de comunicacion, pero también posibilité el acceso
irrestricto y descontrolado a un universo variado de informacién con escasos filtros, y que
en un intento difuso de democratizacidbn en la divulgacion de conocimientos, terminé
transformandose en una vertiginosa y poderosa avalancha que encontré a los docentes y a
las escuelas sin la preparacion suficiente para transformarla en aliada estratégica en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En palabras de Tedesco (1995) “Los cambios en la sociedad actual estan vinculados con las
nuevas tecnologias de la informacion. Estas tecnologias tienen un impacto significativo no
sélo en la produccion de bienes y servicios, sino también en el conjunto de las relaciones
sociales. La acumulacién de la informacion, la velocidad en la transmision, la superacion de
las limitaciones espaciales, la utilizacion simultanea de multiples medios (imagen, sonido y
texto) son, entre otros, los elementos que explican el enorme potencial de cambio que
representan estas nuevas tecnologias”, desde el punto de vista de los contenidos de la

educacion.

En este aspecto, el desarrollo impresionante de las tecnologias de la informacion provoca la
necesidad de evitar que se produzca aquello tan temido por Hanna Arendt: la separacion

definitiva entre conocimiento y pensamiento.

Este es nuestro desafio, pero para llegar a buen puerto no podremos superar todos los
obstaculos que se presenten, desde la soledad del aula y las carencias existentes hoy en
nuestro sistema educativo. Debemos hacer un llamamiento extra-escolar, siendo capaces
de forjar estratégicas alianzas entre todos los grupos y sectores convencidos que una
educacion de calidad para todos es el mejor camino para forjar un pais y una sociedad

mejor.

Para ello nuestra apuesta es por una educacion integral y profunda sin excluidos, donde se
valore y jerarquice el rol del docente en todas sus dimensiones, donde la primera escuela,
“la familia” colabore estrechamente con la segunda escuela, en un marco de equidad,
justicia social y respeto mutuo y finalmente donde las tics se transformen en poderosas

aliadas de nuestra practica educativa cotidiana.
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Graells, (2000) La "sociedad de la informacion” en general y las nuevas tecnologias en
particular inciden de manera significativa en todos los niveles del mundo educativo. Las
nuevas generaciones van asimilando de manera natural esta nueva cultura que se va
conformando y que para nosotros conlleva muchas veces importantes esfuerzos de
formacion, de adaptacion y de "desaprender" muchas cosas que ahora "se hacen de otra

forma" o que simplemente ya no sirven.

Los mas jovenes no tienen el poso experiencial de haber vivido en una sociedad "mas
estatica" (como nosotros hemos conocido en décadas anteriores), de manera que para ellos
el cambio y el aprendizaje continuo para conocer las novedades que van surgiendo cada dia

es lo normal.

Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a desarrollar desde los entornos
educativos informales (familia, ocio,etc.), la escuela debe integrar también la nueva cultura:
alfabetizacion digital, fuente de informacion, instrumento de productividad para realizar

trabajos, material didactico, instrumento cognitivo.

Obviamente la escuela debe acercar a los estudiantes la cultura de hoy, no la cultura de
ayer. Por ello es importante la presencia en clase del ordenador (y de la camara de video, y
de la television), desde los primeros cursos, como un instrumento mas, que se utilizara con

finalidades diversas: lGdicas, informativas, comunicativas, instructivas.

Como también es importante que esté presente en los hogares y que los mas pequefios
puedan acercarse y disfrutar con estas tecnologias de la mano de sus padres. Pero ademas
de este uso y disfrute de los medios tecnolégicos (en clase, en casa), que permitira realizar
actividades educativas dirigidas a su desarrollo psicomotor, cognitivo, emocional y social, las
nuevas tecnologias también pueden contribuir a aumentar el contacto con las familias (en

Espafa ya tienen Internet en casa cerca de un 30% de las familias).

Un ejemplo: la elaboracién de una web de la clase (dentro de la web de la escuela) permitira
acercar a los padres la programacion del curso, las actividades que se van haciendo,

permitira publicar algunos de los trabajos de los nifios y nifias, sus fotos.

A los alumnos (especialmente los més jovenes) les encantard y estardn supermotivados
con ello. A los padres también. Y al profesorado también. ¢Por qué no hacerlo? Es facil,

incluso se pueden hacer paginas web sencillas con el programa Word de Microsoft.
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Las principales funcionalidades de las TIC en los centros estan relacionadas con:

- Alfabetizacion digital de los estudiantes — profesores- familias.

- Uso personal (profesores-alumnos.): acceso a la informacién, comunicacion,
gestion y proceso de datos.

- Gestion del centro: secretaria, biblioteca, gestién de la tutoria de alumnos.

- Uso didéctico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

-Comunicacion con las familias (a través de la web de centro).

-Comunicacion con el entorno.

-Relacién entre profesores de diversos centros (a través de redes y comunidades

virtuales): compartir recursos y experiencias, pasar informaciones, preguntas.

Estrategias para la integracion de las Tics en la educacion.

Graells, (2000) Esta emergente sociedad de la informacion, impulsada por un vertiginoso
avance cientifico en un marco socioeconémico neoliberal-globalizador y sustentada por el
uso generalizado de las potentes y versatiles tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), conlleva cambios que alcanzan todos los ambitos de la actividad
humana. Sus efectos se manifiestan de manera muy especial en las actividades laborales y
en el mundo educativo, donde todo debe ser revisado: desde la razén de ser de la escuela 'y
demas instituciones educativas, hasta la formacion basica que precisamos las personas, la
forma de ensefiar y de aprender, las infraestructuras y los medios que utilizamos para ello,

la estructura organizativa de los centros y su cultura...

En este marco se identifica tres posibles reacciones de los centros docentes para adaptarse

alas TIC y al nuevo contexto cultural

- Escenario tecnécrata. Las escuelas se adaptan realizando simplemente
estudiantes en el curriculum para que utilicen las Tic como instrumento para
mejorar la productividad en el proceso de la informacién (aprender sobre las tic) y
luego progresivamente la utilizacién las Tic como fuente de informacion y

proveedor de materiales didacticos (aprender de las Tic).



97

- Escenario reformista. Se dan los tres niveles de integracion de las Tic, los dos
anteriores (aprender sobre las tic y aprender de las tic) y ademés se introducen
en las practicas docentes nuevos métodos de ensefianza/aprendizaje
constructivistas que contemplan el uso de las tic como instrumento cognitivo
(aprender con las tic) y para la realizacion de actividades interdisciplinarias y

colaborativas

- Escenario holistico: los centros llevan a cabo una profunda reestructuracion de
todos sus elementos. Como indica Joan Majoé (2003) "la escuela y el sistema
educativo no solamente tienen que ensefar las nuevas tecnologias, no sélo
tienen que seguir ensefiando materias a través de las nuevas tecnologias, sino
gue estas nuevas tecnologias aparte de producir unos cambios en la escuela
producen un cambio en el entorno y, como la escuela lo que pretende es preparar
a la gente para este entorno, si éste cambia, la actividad de la escuela tiene que

cambiar".

3. APLICACION DE LAS TICS EN EL AULA

Construccién de material didactico para el proceso de ensefianza- aprendizaje a través de

procesadores de texto.

(Transito, 2011) En el proceso de ensefianza y aprendizaje la seleccién del material
didactico es de suma importancia; éste motiva al alumno y permite que enfoque su atencién

y asi pueda fijar y retener los conocimientos.

Un proceso de ensefianza activo requiere por parte del docente un conocimiento claro y
preciso sobre la importancia, uso y confeccion de diversos materiales que contribuyen a un

mejor aprendizaje en los alumnos.

El uso del material didactico sera efectivo si hay una participacion mental activa de parte de

los alumnos por medio de la atencion, interés y percepcion adecuada.

Es un dispositivo instrumental que contiene un mensaje educativo, por lo cual el docente lo

tiene para llevar a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

También se podria definir como todos aquellos canales a través de los cuales se comunican
los mensajes educativos. Es el conjunto de recursos que utiliza el docente a la estructura

escolar para activar el proceso de ensefianza.
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-Medio: Son instrumentos que envian los mensajes.

- Materiales Didacticos: Es el conjunto de los objetos, aparatos o apoyos destinados

a que la ensefianza sea mas provechosa y el rendimiento del aprendizaje mayor.

Con anterioridad el material didactico tenia una finalidad mas ilustrativa y se le mostraba al
alumno con el objeto de ratificar, esclarecer lo que ya habia sido explicado. El material era

solamente general, "era intocable" para quien no fuese el maestro

En la actualidad el material didactico tiene otra finalidad; mas que ilustrar tiene por objeto

llevar al alumno a trabajar, investigar, descubrir y a construir.

Adquiere asi un aspecto funcional dinamico, propiciando la oportunidad de enriquecer la

experiencia del alumno, aproximandolo a la realidad y ofreciéndole ocasion para actuar.

Aplicacion de Prezi y Power Point _en la construccidon de material multimedia en el aula.

(Sarmiento, 2007) El término multimedia, al igual que sucede con otros términos como
medio o curriculo, presenta diferentes definiciones, unas referidas al software y otras al
hardware, y ademas contamos con otros términos, como hipermedia e hipertexto, que nos

complican la diferenciacion entre ellos.

Una manera de diferenciarlos, podria ser mirando la secuencialidad de la informacion (lineal
y no-lineal) presente en los materiales informaticos, lo cual nos permite separarlos en
materiales rigidos y menos rigidos y en estos ultimos distinguimos, segun los diversos

formatos y elementos que integran, los hipertextos, hipermedios y multimedia.

Entre la diversidad de medios con que cuenta en la actualidad el docente nos encontramos
con:

a. Medios o materiales empleados con fines educativos: libros de texto,
enciclopedias, retroproyectores, mapas, fichas de actividades, material de
laboratorio, cassettes, diapositivas, videos, ordenadores, etc.

b. Medios de comunicacién o tecnologias de la informacién: periddicos y
revistas, la television, los CD-ROM, Internet, los programas de radio, el
software informético, son elaborados para entretener, informar o vender,
sin embargo, pueden ser integrados en el curriculum como recursos de

aprendizaje.
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c. Los materiales curriculares, son un “conjunto de medios, objetos y
artefactos que son elaborados especificamente para facilitar el desarrollo

de procesos educativos en los centros escolares y aulas”.

El disefio de este tipo de software condiciona la forma de utilizacion del mismo, asi tenemos
programas con los que el estudiante interactia en forma autbnoma, otros programas
requieren la presencia del profesor (y/o el asistente) quien interviene durante la interaccién
alumno-programa para aclarar las dudas sobre contenido, manejo del programa, errores
cometidos, etc. y también hay programas donde hay dos o mas alumnos por computadora y
esta presente el profesor para coordinar la actividad que puede ser cooperativa o

competitiva entre los grupos de trabajo.

Otros programas informaticos que no han sido creados con propésitos educativos, pero que
los docentes adecuan a sus intereses curriculares pues contribuyen al aprendizaje de los

nifios(as) y los ayudan en la planificacién de sus estrategias de ensefianza.

Podemos distinguir entre programas disefiados por expertos y programas disefiados por el

docente, la diferencia esencial es el caracter ‘industrial’ o ‘artesanal’ de la produccion.

Los materiales informaticos requieren herramientas complejas, una inversién importante (en
recursos, materiales, personal, etc.), tiempo, conocimientos y calidad (visual, multimedial e
interactiva). Pero, lo mas simple puede ser lo mas adecuado para los nifios, con un disefio

facil y sin complicaciones.

Power point.

Bosh, (2013) Powerpoint contindia siendo todavia la herramienta mas extendida en el mundo
de las presentaciones, lo cual le lleva a una posicién de ventaja. Lleva tanto tiempo entre
nosotros que la mayoria del personal de los departamentos de comunicacion lo sabe utilizar
en mayor o menor grado, lo que facilita la colaboracién de varios responsables en un mismo

proyecto.

Aun asi, y pese a los argumentos presentados, todavia sigue habiendo una gran diferencia
en cuanto a calidad entre las presentaciones realizadas en Powerpoint por personas del
entorno ofimatico y las creadas por profesionales especializados en comunicacion visual: La

gestion agil y acertada de bancos de imagenes, la capacidad de sintesis visual, la
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experiencia a través de clientes de diversa indole y en multitud de situaciones diferentes, la
soltura en confeccionar storyboard.

Desde su aparicion a principios de los 90, Powerpoint se ha extendido como casi la Unica
herramienta para realizar presentaciones. Su uso masivo, junto a un escaso
aprovechamiento de todo su potencial expresivo y la falta de cultura en expresion visual ha
acabado convirtiéendose en un problema. Ha llegado un momento en que todas las
presentaciones parecen iguales, a no ser que el ponente sea una persona altamente
comunicativa, capaz de trascender lo que dice la diapositiva, o que la presentacién la haya

confeccionado un profesional especializado.

Prezi

El éxito de esta plataforma web se debe a un estilo mucho mas fluido y organico en
comparacion al comportamiento estructurado y lineal de Powerpoint, con un resultado
espectacular y mas acorde a las técnicas de visual thinking. Presentaciones biz ha

cosechado el concepto de Visual Writing gracias a su especializacion en esta herramienta.

Ademas, Prezi ofrece un concepto de red social de la transmisién de conocimiento mediante
presentaciones muy visuales y, sobre todo, no lineales, en que el movimiento aporta gran
fuerza a la argumentacion.

De todas formas, frente a defensores y contrarios de Powerpoint y Prezi respectivamente, lo
cierto es que Prezi que viene a sumar y no a sustituir, es decir, hay ocasiones en que es
mas conveniente la utilizacion de Prezi y otras en que Powerpoint nos va a prestar mejor
servicio. Ademas, como ya hemos visto en otros posts, se puede inserir la una dentro de la

otra.

Otra ventaja que aporta Prezi es que al estar basado en una plataforma web se puede
acceder a cada presentacion desde cualquier dispositivo, fijo o0 movil, por lo que desaparece
el peligro de perder el archivo o que se averie o extravie el terminal justo antes de llegar

ante la audiencia y sin tiempo para reaccionar.

4. EDUCACION VIRTUAL EN LINEA E-LEARNING

(Malintzin, 2013) Una Plataforma Virtual de Aprendizaje o LMS es un Sistema de Gerencia

de Aprendizaje. Es un programa (software) instalado en un servidor, que sirve para
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administrar, distribuir y controlar las actividades de formacién presencial o e-learning de una

organizacion. Las principales funciones del LMS son, entre otras, las siguientes:

e Gestionar usuarios, recursos y actividades de formacion

e Administrar el acceso

e Controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje

e Realizar evaluaciones

e Generar informes

o Gestionar servicios de comunicacion como foros de discusion,

videoconferencia.

Internet como medio de investigacion.

Dominguez y Xalabarder, (1997) En este fin de siglo y de milenio se han venido asentando
los puntos de continuidad y de futuro de nuestra, la sociedad de la informacién generalizada.
La constitucién de una economia global y el desarrollo tecnolégico son los procesos mas
sintomaticos de nuestra actualidad. Sus impactos territoriales y socioldgicos, aln hoy poco
estudiados y definidos, nos sefialan la aparicion de un nuevo orden o desorden mundial. Y
es que la internacionalizacion econdémica y el incremento de multiplicidad de relaciones

transculturales, plantean nuevas oportunidades y nuevos retos.

En este marco, las tecnologias de la informacion, son el instrumento que permite, formaliza
y estructura las relaciones sociales y econ6micas en la actualidad. Las redes de la
informacién constituyen el soporte por el que circulan los flujos que modifican y condicionan

los procesos planetarios de nuestro sistema mundo.

Ultimamente, como resultado del vertiginoso desarrollo de las telecomunicaciones, la
relacion espacio/tiempo ha cambiado radicalmente, pero no sé6lo ha menguado el espacio
real, en términos relativos, sino que ademas se ha gestado desde éste un espacio virtual en

constante transformacion, es el llamado ciberespacio.

Internet tuvo un origen militar y, aunque parezca contradictorio, se disefid sin que existiera
ningan centro neuralgico, de modo que las comunicaciones no pudieran ser nunca
interrumpidas. Muy pronto empezé a ser utilizado en el mundo académico: las ventajas y
mejoras en la comunicacion de las universidades de Estados Unidos que ofrecia la red,
favorecieron un desarrollo rapido de su infraestructura, con el uso masivo de sus servicios

por parte de la comunidad académica. Y en pocos afios el desarrollo constante y la
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extension del cable por todo el planeta han permitido incrementar exponencialmente el

ndmero usuarios conectados a la red.

Las posibilidades presentes y futuras de la red son en la actualidad objeto de mudltiples
estudios y discusiones. Los investigadores pueden hallar en Internet una herramienta (til
para sus trabajos a partir de dos aspectos fundamentales: la capacidad de comunicacién
que ofrece la red, y el enorme volumen de informacion que dia tras dia se asoma (o habita
permanentemente en ella: las paginas web) en el ciberespacio, y es accesible desde

cualquier parte del planeta, a cualquier hora.

La comunicacion entre usuarios se establece a diferentes niveles espacio/temporales, en
diversos sentidos y en base a las necesidades y voluntad de cada uno. Entre todos ellos se
reproducen modos tradicionales de interaccién: didlogos privados o publicos, férums,

circulares, debates, etc.

Las relaciones, ciertamente mediatizadas por el entorno utilizado, requieren de un constante
aprendizaje en el uso del instrumento comunicacional, del lenguaje de acceso y maniobra,
etc. Internet supone ademas un cambio de lenguaje en los términos habituales: el dialogo
gestual-visual, aun con el uso masivo del televideo en un futuro inmediato, se vera
modificado significativamente, aparece paulatinamente un argot internacional cargado de
tecnicismos, y existe una tendencia a economizar las palabras condicionada por la pericia

ante el teclado y la busqueda de una mayor agilidad equiparable al habla.

Ademas de los modos tradicionales de relacion que se adaptan al nuevo medio, la
comunicacion adquiere también nuevas formas: el correo electrénico aparece como una
herramienta fundamental; a través de él no sélo se reciben o envian mensajes de tipo

personal, sino todo tipo de documento ya sean textos, imagenes, sonidos, etc.

Este servicio permite también la subscripcion y el acceso a diversas fuentes de informacion,
como es el caso de las listas de distribucién o de las revistas virtuales, que estan definidas
por su interactividad. Y todo ello con unos costes en tiempo y dinero considerablemente

reducidos si lo comparamos con cualquier otro medio de comunicacion.

Pero quizé lo mas novedoso en esta comunicacion sea su sentido horizontal y la ruptura de
cualquier tipo de jerarquia. Todos y cada uno de los particulares, o entidades e instituciones
gue habitan el espacio virtual de Internet parten del mismo nivel en sus relaciones y su

accesibilidad es la misma.
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La ausencia de intermediarios entre el usuario, en este caso el investigador, y su
interlocutor, ya sea un particular, o entidad de cualquier tipo, favorece una cierta
democratizacion de la informacion. Asi, la tecnologia ha posibilitado por primera vez que las

comunicaciones interpersonales escapen a las formas de control tradicional.

Ademas, en ese proceso comunicacional, el establecimiento de una relacion a través de

Internet requiere necesariamente de la voluntad por parte de los usuarios.

Los medios y las publicaciones tradicionales que se basan en una difusién limitada y
perfectamente controlada, deben fomentar ahora la accesibilidad; ahora sera el usuario el
que, en Ultima instancia, decida si realmente quiere acceder a ellos. Internet, en un proceso
de fagocitacion continua, integra a todos los medios de comunicacién tradicionales, los
interrelaciona y los hace interactivos. Se necesitan y se introducen por tanto nuevos
conceptos en la publicacion y en la circulaciéon de las ideas y de la informacion,

absolutamente variables y que precisan de una actualizacién constante

Facebook como plataforma virtual.

(Chunga, 2013) Los servicios mas populares de redes sociales como Facebook, Twitter,
Google Plus, LinkedIn, han hecho que la comunidad educativa se aventure a utilizarlas sin
la necesidad de ser capacitado, ya sea por su facil manejo, entorno intuitivo y experiencias

de ensayo y error.

Esta situacién sucede mayormente en los estudiantes universitarios, considerados nativos
digitales, es decir, que poseen capacidades tecnoldgicas propias de su generacion y las
utilizan como parte de su cultura y vida diaria. Por el contrario, pocos son los docentes
universitarios que se aventuran a utilizar las redes sociales por diversos factores como la
falta de competencias en TIC, falta de habilidades autodidactas de aprendizaje,
percepciones limitadas, riesgos y peligros (adiccién, contenidos inapropiados, ciberbulling,
Grooming, sexting, etc.) o simplemente considerarlas como herramientas de ocio, diversion

0 mero medio de comunicacion.

Ventajas y desventajas de las plataformas virtuales (Tlalne, 2013).
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VENTAJAS

Fomento de la comunicacion profesor/alumno:

La relacion profesor/alumno, al transcurso de la clase o a la eventualidad del uso de las
tutorias, se amplia considerablemente con el empleo de las herramientas de la plataforma

virtual. El profesor tiene un canal de comunicacién con el alumno permanentemente abierto.

Facilidades para el acceso a la informacion:

Es una potencial herramienta que permite crear y gestionar asignaturas de forma sencilla,
incluir gran variedad de actividades y hacer un seguimiento exhaustivo del trabajo del
alumnado. Cualquier informacién relacionada con la asignatura esta disponible de forma
permanente permitiéndole al alumno acceder a la misma en cualquier momento y desde
cualquier lugar. También representa una ventaja el hecho de que el alumno pueda remitir

sus actividades o trabajos en linea y que éstos queden almacenados en la base de datos.

Fomento del debate y la discusion:

El hecho de extender la docencia mas alla del aula utilizando las aplicaciones que la
plataforma proporciona permite fomentar la participacion de los alumnos. Permite la
comunicacion a distancia mediante foros, correo y Chat, favoreciendo asi el aprendizaje

cooperativo.

El uso de los foros propicia que el alumno pueda examinar una materia, conocer la opinion
al respecto de otros comparfieros y exponer su propia opinion al tiempo que el profesor

puede moderar dichos debates y orientarlos.

Desarrollo de habilidades y competencias:

Este modelo educativo promueve el espacio para la transmision de conocimientos asi
mismo el desarrollo en los alumnos de habilidades y competencias que los capaciten como
buenos profesionales. Al mismo tiempo se consigue también que el alumno se familiarice
con el uso de los medios informaticos, aspecto de gran importancia en la actual sociedad

de la informacion.

El componente ludico:

El uso de tecnologias como la mensajeria instantdnea, los foros, Chats en muchos casos,

actla como un aliciente para que los alumnos consideren la asignatura interesante. En
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definitiva, dota a la docencia de un formato mas cercano al lenguaje de las nuevas

generaciones.

Fomento de la comunidad educativa:

El uso de plataformas virtuales estd ampliando las posibilidades de conexién entre los
docentes. Su extensién en el uso puede impulsar en el futuro a la creacion de comunidades
educativas en las cuales los docentes compartan materiales o colaboren en proyectos

educativos conjuntos.

DESVENTAJAS

Mayor esfuerzo y dedicacién por parte del profesor:

El uso de plataformas virtuales para la ensefianza supone un incremento en el esfuerzo y el
tiempo que el profesor ha de dedicar a la asignatura ya que la plataforma precisa

ser actualizada constantemente.

Necesidad de contar con alumnos motivados y participativos:

El empleo de las herramientas virtuales requiere de alumnos participativos que se

involucren en la asignatura.

El acceso a los medios informaticos y la brecha informética:

La utilizacion de plataformas virtuales como un recurso de apoyo a la docencia exige que el

alumno disponga de un acceso permanente a los medios informaticos

Dropbox

Sent, (2012) Dropbox es un sistema de almacenamiento de archivos en Internet con el
principal objeto de servirnos como copia de seguridad de los mismos, ademas de para poder

tenerlos sincronizados entre varios dispositivos.

Lo primero que debemos hacer es instalar la aplicacion Dropbox en nuestro ordenador, que

cuenta con versiones para Windows, Mac, Linux y algunos sistemas méviles.

Una vez instalada veremos que nos aparece en nuestro sistema una nueva carpeta llamada

Dropbox. Esto es lo que mas me ha enganchado de Dropbox, la integracién con el sistema
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gracias a esta carpeta. Durante la instalacion se nos dara la opcion de elegir en qué lugar

instalar dicha carpeta Dropbox.

Todos los archivos y/o carpetas que se guarden en esta carpeta seran automaticamente
almacenados en los servidores de Dropbox, es decir, ya tendremos en Internet una copia de
seguridad de dichos archivos y/o carpetas. Podemos acceder a dicha informacién a través

de la web de Dropbox.

Hay documentos y carpetas que, seguramente, no queramos mover a la carpeta Dropbox,

por diversas razones. En ese caso podemos crear enlaces simbdlicos a esas carpetas.

Un enlace simbdlico es como un acceso directo a una carpeta o archivo pero que detecta
cuando el archivo o contenido de esa carpeta se actualiza, permitiendo asi que Dropbox
actualice las modificaciones y las almacene en la nube sin tener que mover el archivo
original a la carpeta Dropbox. Tan solo tenemos que crear el enlace simbdélico y ponerlo

dentro de la carpeta Dropbox.

4.5.3 Descripcion del Curriculo Vitae del tutor que dictara el curso.

MAGISTER RICARDO STALIN BORJA ROBALINO

e Diplomado Superior en Educacién Universitaria por Competencias, Universidad
del Azuay.

e Master en Gerencia y Liderazgo Institucional, Universidad Técnica Particular de
Loja.

e Tecndlogo Mecanico Automotriz de la Universidad Politécnica Salesiana.

¢ Ingeniero Mecanico Automotriz de la Universidad Politécnica Salesiana.

e Bachiller Técnico Industrial, especializacion: Mecanica Automotriz.

CORREO ELECTRONICO: stachol7@yahoo.com.

45.4 Metodologia.

Las metodologias a utilizar para la realizacion de este curso son (Fidalgo, 2007):

e Clases practicas.- En donde el tutor transmite los conocimientos.

o Clases de Laboratorio.- Mediante el manejo de dispositivos (computadora),
requiriendo la adquisicién de determinadas habilidades practicas.

e Tutorias. -El capacitador responde a una demanda de informacién del

alumno.
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e Evaluacion.- Se utilizara una evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa.

e Planificacion.- A través del cual el capacitador da a conocer los objetivos y
como va a conseguir los logros del curso.

e Trabajos individuales.- El capacitador define el alcance del trabajo
dependiendo del aprendizaje impartido, en este caso el cursante lo realizara

solo después de cada clase.

45,5 Evaluacion.

Evaluacion diagnéstica.- Se la realizara a través de una prueba de ubicacion al inicio del

curso, conociendo asi, silos prerrequisitos estan presentes, o su vez deben reforzarselos.

Evaluacién formativa.- Mediante los trabajos enviados se evaluardn los conocimientos
adquiridos en el transcurso del aprendizaje, constatdndonos el logro de nuestros objetivos, y

en caso de ser necesario realizar una retroalimentacion.

Evaluacién sumativa.- Mediante el examen final se analizara los logros adquiridos en
todos los contenidos presentados, de tal manera que le permita obtener la certificacion del

curso.
4.6 Duracion del curso.
El curso tendra una duracién de 60horas, lo que equivale a 6 semanas.

4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse.

PERIODO DE DURACION
ACTIVIDADES
NUmero de horas Fechas
INICIO DE CURSO. - Sébado 5 de Abril del 2014
EVALUACION 1h Sébado 5/04/2014
DIAGNOSTICA.
INTRODUCCION A 7h Sébado 5 /04/2014
LAS TICS.
Domingo 6/04/2014.
LAS TICS EN LA 14h Domingo 6/04/2014
EDUCACION.
Sabado 12/04/2014
Domingo 13/04 2014




Sébado 19/04/2014

APLICACION DE LAS 18h
TICS EN EL AULA.

Sébado 19/04/2014
Domingo 20/04 2014

Sébado 26/04/2014

Domingo 27/04 2014
EDUCACION 18h Sabado 3/05/2014
VIRTUAL EN LINEA _

Domingo4/05/2014
E-LEARNING.

Sébado 10/05/2014

Domingo 11/05/2014
EVALUACION FINAL 2h Domingo 11/05/2014

FINALIZACION DEL -
CURSO

Domingo 11de Mayo / 2014

TOTAL DE HORAS

60h

4.8 Costos del curso.

RECURSOS HUMANOS Y

COSTOS (DOLARES)

MATERIALES Por unidad Total
Capacitador. | - $900
Texto guia y ejercicios(por 30 $20 $600
unidades).

Uso de aulas de computo. |  ----- $1000
Hojas de evaluacion (por $0.20 $6
unidad)

Extas | e $20
TOTAL $2526
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El curso tomando en cuenta los recursos humanos y materiales aproximados tiene un

costo de 2526$, lo que dividido para los 30 personas tenemos $85 aproximadamente por

cada uno, de lo cual se incrementara el valor de acuerdo al objetivo por el cual se realiza el

curso:
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e Si se realiza solo por beneficio de la instituciéon de la cual se encuentra
realizando la tesis, el precio ser& menor, tomando en cuenta que se puede
abaratar costos si la propia Unidad Educativa provee las aulas de
computacion, el capacitador es el propio maestrante y los asistentes seran 10

docentes, tendriamos un costo de:

Texto guia $20
Hoja de evaluacion. $2
TOTAL POR CADA DOCENTE $22

e Sise desea dictar el curso y obtener un beneficio econémico se incrementara
el porcentaje de ganancia a los que aspira obtener la institucion que organice

el curso.

$85 + Ganancia.

4.9 Certificacion.

Cada cursante tendra la aprobacién del curso si:

¢ Asiste al menos al 85% de las jornadas presenciales.
e Cumple con los pardmetros como entrega de trabajos solicitados por el
capacitador.

e Rinde el examen final.
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CONCLUSIONES

-La Unidad educativa Fe y Alegria de la ciudad de Cuenca es una institucién Fiscomisional
que posee la especialidad de bachillerato en Ciencias, esta sujeto a la Ley Orgénica de
educacion Intercultural (LOEI), como tal ofrece a jovenes y adultos de los sectores
populares de la region, programas alternativos de educacion, con igualdad de oportunidades
para el acceso y la permanencia, esto demuestra en la teoria y la practica que es una

institucion con una cultura escolar incluyente

-Las caracteristicas demogréficas de los diez docentes de bachillerato con los que cuenta el
colegio resalta la presencia de un 50% de profesores varones y el otro 50% de mujeres,
confirmando asi la igualdad de oportunidades en relacion a género; de este grupo el 70%
son casados, factor poco muy influyente en el rendimiento profesional, pues para ello
convergen otros aspectos del docente, de su entorno y de la institucién educativa.

-El 60% de la planta docente fluctia en edades entre 30 y 50 afios esto demuestra la
experiencia académica reflejado el dominio de la asignatura, mayor facilidad para manejar
situaciones especialmente conflictivas que pueden escapar al dominio o conocimiento de un
profesional joven, por lo que dificilmente son remplazados. Sin embargo, la persona de

mayor edad puede ser parte del ausentismo dado las enfermedades que puede presentar.

-El (60%) de los profesores poseen nombramiento, es decir son profesionales estables
dentro de la institucién, situacibn que segun la misma Subsecretaria de Defensa es
necesaria para que los maestros puedan trabajar eficazmente, ademas este aspecto esta
ligado con la satisfaccién y seguridad personal, factores importantes para alcanzar calidad
y excelencia educativa. Sin embargo un dato muy representativo en la institucion (40%)
corresponde a quienes trabajan con contrato, personas que se presume aspiran regular su

situacion laboral.

-Todos los profesores motivo de estudio trabajan a tiempo completo, es decir con dedicacién
exclusiva a la docencia, situacion que segun varios autores fortalece el compromiso de la

persona con el trabajo y con la organizacion.

-La institucion cuenta con el 70% de docentes graduados en licenciatura de educacion, titulo
de tercer nivel que le califica como profesional capaz de aplicar los conocimientos filoséficos

de la educabilidad humana. Dos profesores tienen titulos de cuarto nivel: maestria y PhD
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(doctor en educacion) lo que representa una fortaleza institucional que debe ser
aprovechada especialmente para incursionar en proyectos de investigacion que se
conviertan en sustento de una nueva y renovada practica laboral. Sin embargo, no se debe
descuidar la necesidad de formacién en este nivel, del resto de profesores (80%) que

trabajan en esta importante institucion.

- EI 90% de docentes investigados manifiestan la necesidad de obtener un titulo de
cuarto nivel (maestria) en el ambito educativo, perspectivas profesionales que les
posibilitara promover a cargos de categoria superior, a la vez que buscan responder
eficientemente a los cambios actuales y futuros en el ambito de la ciencia, la
tecnologia, la educacién y la comunicacion en una sociedad cambiante que exige una

verdadera transformacion de los profesionales en todos los &mbitos.

-Las necesidades de capacitacion docente priorizan la siguiente tematica:
Gerencia/Gestion educativa (14,30%), temas relacionados con las materias a su cargo
(14,30%), capacitacién en proyectos (11,9) y un significativo 9,52% sefala como
prioridad la preparacidon en las nuevas tecnologias aplicadas a la educaciéon. Esto
responde a los grandes procesos de reforma que en materia de educacion se han dado

en nuestro pais y en el ambito internacional y mundial.

- Una de las necesidades de capacitacion mencionadas también por los docentes son las
nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, debido a la globalizacién de la ciencia, la
tecnologia, educacion y comunicacion, retos que exigen al docente a preparase de manera
urgente, si se quiere superar el analfabetismo informatico y ser sujetos participativos en

esta sociedad moderna..

-La modalidad sefalada es tanto la presencial como la semipresencial o una combinacién
de ambos, con preferencia en fines de semana. Lo esencial de este aspecto es garantizar
las condiciones necesarias que permitan a los profesores el desarrollo de su labor y a la vez
su capacitacion con miras a un crecimiento personal, el ascenso profesional y el

reconocimiento social.

-Los obstaculos sefialados por los docentes para la capacitacion son de caracter personal y
profesional, asi: falta de tiempo (31.58%), temas no acordes con su preferencia (26,32%) y
el 21,05% indican la falta de informacion; aspectos que deben ser considerados por la

institucion a la hora de planificar un programa de capacitacion docente.
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-Como principales incentivos para asistir a los cursos de formacion en un 36,36% piensan
que es la relacion de la tematica con la actividad docente, el 27,28% relacionan con el
ascenso profesional y con un mismo porcentaje estan quienes indican como causa de su

perfeccionamiento la satisfaccién personal y profesional por la capacitacion.

-Los docentes califican con un 90% por igual la necesidad de preparacién en la teoria y en
la practica, esto posibilita que el docente pueda lograr en su accionar profesional esa

coherencia pedagdgica, de correspondencia entre el decir, el pensar y el hacer.

- Los resultados sobre el trabajo del docente en el contexto formativo indican a 12 opiniones
de los profesores que sefialan como uno de los mayores limitantes la planificacion,
ejecucion y seguimiento de proyectos educativos, dificultandoles ser personas generadores
de investigacion; sin embargo, se observa una gran fortaleza de los docentes en la
resolucion de problemas con los estudiante, y la forma de orientar el aprendizaje a los

mismos.

-En relacion con las facilidades de capacitacion, solo el 50% indican que la institucién se ha
preocupado por este aspecto: el 80% dice que el colegio no ha sido gestor de cursos de
capacitacion, el 16,66% sefalaron que los cursos dictados fueron sobre temas de las
areas de conocimiento, actualizacion curricular, leyes y reglamentos y temas de asignaturas
gue imparten, contenidos implementados por el Ministerio de Educacion en respuesta a las

necesidades de formacién planteadas en la LOEI.

-Los analisis organizacionales en la practica docente muestra resultados que destacan
tienen un amplio conocimiento que tienen los docentes en cuanto a planificacion,
organizacion y evaluacion académica; sin embargo se observa deficiencias en cuanto a la
relaciéon y motivacion estudiantil, asi como el poco conocimiento de algunos docentes en

relacion con la carrera docente del profesor ecuatoriano (LOEI).

-El andlisis de la tarea educativa en la practica pedagodgica sefalan debilidades en la
operacionalizacion del micro curriculo y deficiencias en estrategias de comunicacion
docente- alumno, disefio de instrumentos de autoevaluacion, técnicas didacticas,
identificacion y disefio de planes inclusivos para estudiantes con capacidades especiales,
frente a un buen conocimiento en planificacion, evaluacién, disefio de instrumentos, uso de

medios visuales entre otros.

“El 70% de los docentes han aprobado cursos con mas de 76 horas auspiciados en un
60% por cuenta propia y un 40% por la institucion educativa. EI 90% de docentes han

asistido de 1 a5 cursos durante los dos ultimos afios esto quiere decir un promedio de
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2 a 3 cursos por afio, lo que demuestra que se cifien a lo prescrito en la Ley Organica
de Educacion Intercultural (LOEI).

- Como resultado del diagnéstico de necesidades de formacion de los docentes, se disefid
un curso de formacion llamado “Las Tics, fortalecimiento del proceso ensefianza-
aprendizaje”, con un modelo semipresencial, tendrd valor curricular al ser aprobado por la
maxima autoridad competente en el ramo, serd de caracter obligatorio para los profesores
del Bachillerato del colegio y su objetivo es propiciar el desarrollo de competencias en las
Tics para que sean aplicadas en la gestién educativa y en la formacién, interaccion y

evaluacion de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

-Es imprescindible que se busque estrategias para formalizar el estado actual del 40% de
docentes de la institucion que se encuentran trabajando con contrato, de manera que
adquieran su estabilidad laboral, sin duda esto es algo que todas las personas buscan en
la vida y que supone una sensacion de seguridad, bienestar, satisfaccion y porque hablar
de alegremia.

-Los cursos de formacién y capacitacién continua deben contemplar las opiniones de los
docentes en relacion con horarios, modalidad y las necesidades tematicas priorizadas,
dando énfasis a la relacion de la teoria con la practica como elemento fundamental para la

renovacién e innovacion del conocimiento en el proceso educativo.

-Optimizar los recursos docentes con titulo de cuarto nivel que dispone la institucion,
otorgandoles roles de coordinacion, y/o direccién de proyectos de investigacion educativa
que generen conocimientos sobre la realidad educativa en sus diferentes ambitos, cuyos
resultados favoreceran a la toma de decisiones mas acertadas en los nuevos planes
estratégicos a disefiarse.

- Planificar anualmente los cursos de capacitacion y formacién docente, promocionando y
priorizando a personas menos favorecidas en este campo, considerando las necesidades
institucionales, gestionando las mejores posibilidades de ayuda para los educadores y

apoyando en su posterior reconocimiento.

-Siendo la formacién permanente un derecho y una obligacién de todo el profesorado el
mismo que estd amparado en un marco legal, es necesario una mayor apertura y
compromiso de las autoridades para sensibilizar a los profesores y establecer una cultura
institucional en cuanto a formacion y capacitacion continua, ofreciendo diversas opciones y
oportunidades a fin de obtener el compromiso docente. A la vez los docentes deben ser

positivos y proactivos a los cambios exigentes y existentes por parte de la institucion.

- acorde con las exigencias de la sociedad actual, para ello es necesario que una de las
necesidades

-El sistema educativo en la actualidad reclama profesores formados integralmente, por lo
gue los docentes no deben conformarse con dominar el contenido de una asignatura en la
teoria y préactica, al ser los artifices de la formacién de personas jovenes o adultas es
necesario que desarrollen nuevas competencias relacionadas con otras tematicas que no se

abordan en esta investigacion, asi: la Bioética, la salud Sexual y reproductiva, la violencia
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sexual y domestica entre otros temas, que le garanticen solventar con oportunidad y

eficiencia problemas en el diario accionar de la docencia.

Finalmente y considerando que una de las herramientas de ensefianza-aprendizaje en la
actualidad es el manejo de las Tics, se recomienda a las autoridades de la Unidad Educativa
Fe y Alegria, apoyar y facilitar la ejecucion del curso de formacién propuesto en esta
investigacion; caso contrario, quedara abierta para que la misma sea analizada para su

posterior implementacion.
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Loja, 17 de Diciembre de 2012

Dra. Janeth Beltran
RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA FE Y ALEGRIA

En su despacho.
De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del rol imprescindible que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea investigativa
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias de la Educacion
y la coordinacién de la titulacién del Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, en esta
oportunidad, propone como proyecto de investigacion el “Diagnéstico de necesidades de
formacién de los docentes de bachillerato de la institucién que acertadamente dirige,
en el periodo 2012 - 2013”.

Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y
requerimientos propios de los profesionales de la educacion (bachillerato), es necesario
conocer cudles son sus necesidades de capacitacion/formacién profesional. Este
acercamiento a la realidad observada, permitira que los investigadores que son parte de
esta propuesta nacional, investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de
formacion que beneficiaran no solo a los profesionales de su institucion educativa, sino que
podran ser replicados en otros contextos institucionales en donde los requerimientos sean
de caracteristicas similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postgrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional Ricardo Stalin Borja Robalino, el ingreso al centro
educativo bajo su direccion para que contine con su proceso de investigacion,
especificamente en lo relacionado a la recoleccion de datos, actividad que se constituye en
la base para realizar su informe de investigacion; cabe indicar que el estudiante de maestria
esta capacitado para efectuar este proceso con ética profesional, hecho que garantiza la
validez de la investigacion.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me

suscribo no sin antes expresarle mi gratitud y consideracion imperecederas.

Atentamente,

DIOS PATRIZY CU JRA
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