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RESUMEN

El presente trabajo permite conocer la realidad de los profesores mediante la deteccion de
necesidades de formacion de los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa de la
Providencia de la ciudad de Quito, para lo que se inici6 con la aplicacion de una encuesta a
27 profesores, la misma que permitié obtener las principales debilidades en su formacién y
capacitacion y a partir de ello presentar la propuesta de un curso que, mediante la aplicacion
de metodologia ludica refuerce la creatividad de los profesionales de la educacién y ellos

sean capaces de generar procesos innovadores en el aula.

Los resultados han demostrado que si bien existe un proceso de formacion en la entidad
educativa investigada, estos procesos no responden a sus necesidades, como son la de
acceder a procesos formativos continuos y basados en un diagnéstico real de la situacién de

Su organizacion.

La implementacion de un proceso de capacitacion disefiado en funcion de las reales
necesidades de formacion, permitird generar un servicio educativo de calidad a la

comunidad y reforzar el talento humano en beneficio de la sociedad.

PALABRAS CLAVES: Formacién, encuesta, capacitacion, creatividad, innovacion,
formacion continua, diagnéstico, pedagogia, gerencia educativa, didactica, técnicas,

herramientas, gestién, calidad, talento humano.
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ABSTRACT

This work allows you to know the reality of the teachers through the detection of training
needs of teachers of high school from the Educational Unit of the Providence of the city of
Quito, for what is start with the implementation of a quiz of 27 professors, the same which
allowed to obtain the main weaknesses in the training and from presenting the proposal for a
course that, through the application of methodology playful, strengthen the creativity of
professionals in education and they are capable of generating innovative processes in the

classroom.

The results have shown that while there is a process of formation in the educational entity
investigated, these processes do not respond to their needs, such as access to formative
processes continuous and based on a real diagnosis of the situation of their organization.

The implementation of a training process designed based on the real needs of training, will
allows one to generate a quality educational service to the community and strengthen the

human talent for the benefit of the society.

KEY WORDS: training, quiz, creativity, innovation, continuous training, fault finding,
pedagogy, educational management, didactics, techniques, tools, management, quality,

human talent.



INTRODUCCION

El mayor problema al que se enfrentan los docentes, es la brecha cultural que existe entre
€l y sus estudiantes, la misma que se manifiesta en la inseguridad que demuestran los
profesores al tener que solucionar problemas en el aula, generando en algunas ocasiones

un ambiente hostil, que no ayuda para nada en el aprendizaje.

En Latinoamérica la UNESCO en el 2004 impulso a través de programas regionales
programas de capacitacion de los docentes de centros focales para la investigacion, sobre
uso de TICs en las aulas, la riqueza de este estudio es que se evidencio la desigualdad de
condiciones para el acceso a la tecnologia, y el retraso en el desarrollo de la creatividad y la
innovacion en la sociedad ecuatoriana producto de una educacion con paradigmas

tradicionales casi en su totalidad.

Con estos antecedentes, es vital reconocer que la capacitacion docente en el pais es
deficiente y no esta planificada en funcién de las reales necesidades de formacion de los
involucrados en actividades educativa, y por el contario esta capacitacion generalmente se
ha cumplido por llenar un requisito o por cumplimiento del reglamento o norma de caracter
obligatorio desde el ministerio de Educacion, por lo que es necesario la implementacion
urgente de programas de capacitacion, desarrollados a partir de la deteccién de las
necesidades reales de formacion permanente que tienen los educadores, quienes seran los
beneficiarios directos ya que tendran herramientas para manejar diversas situaciones en el

aula.

La importancia de realizar un estudio de deteccion de necesidades de capacitacion en un
centro educativo es obtener informacion real de la verdadera situacién de los docentes en
nuestro pais, evidencia de los vacios de formacion que son bastante comunes entre los
maestros y evidencia de la expectativas que se generan cuando aportan con su realidad

para mejorar proceso de formacién a nivel macro.

A través de la aplicaciéon de una encuesta a los docentes de la Unidad Educativa la
Providencia de la ciudad de Quito, se pudo evidenciar que tienen necesidades de
capacitacion ya que las exigencias son desde el Ministerio de Educaciéon y desde el
contexto en el que se desarrolla la actividad educativa. La fundamentacion cientifica del por
gué es importante implementar procesos de capacitacion continua, son el soporte del
presente trabajo de investigacion, con este fundamento se toma conciencia de la necesidad
de partir de procesos de diagnostico hasta la ejecucion de cursos que ataquen la deficiencia

gue se quiere eliminar.



Para alcanzar esta meta, el objetivo del presente trabajo es la identificacion y el analisis de
las necesidades de capacitacion del docente de bachillerato del pais, durante el periodo
2012-2013, el mismo que se cumplira mediante:

- Fundamentar tedricamente lo relacionado con las necesidades de formacion del

docente de bachillerato.
- Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacion de los docentes de bachillerato.

- Disefar un curso de formacion para los docentes de bachillerato de la institucion

investigada.

La consecucion de estos objetivos fue factible gracias a la colaboracion de los docentes
investigados, colaboracion de las autoridades y la guia de la UTPL; para la aplicacion de las
encuestas y poder tener un diagndstico de las necesidades de capacitacion, los resultados
evidencian que los educadores tienen vacios en conocimiento relacionados con su

especialidad y sobre todo en temas de caracter pedagdgico.

A partir del diagnéstico de la necesidad de capacitacion, se determiné que los principales
temas en los que se solicita capacitacién son: Pedagogia, Gerencia Educativa, didactica, y
temas relacionados con su especialidad, por esta razén el tema planteado para el disefio del
curso busca desarrollar en lo docentes habilidades de creatividad e innovacion para que

puedan aplicar a cualquier situacion en el aula y fuera de ella.

Revisar el curso planteado: “Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa de la
Providencia, en la metodologia a aplicar en el aula para desarrollar la creatividad y la
innovacion, para formar emprendedores”, que se encuentra en el Anexo 1. El curso es una
invitacion a conocer las diferentes técnicas y herramientas que se pueden usar para
despertar en los estudiante la imaginacion, la curiosidad por el nuevo descubrimiento y la
aplicacion de esta metodologia para generar proyecto y planes de emprendimiento,
partiendo de la premisa que la materia prima para esta conducta son la emociones y la
inteligencia emocional de los individuos, misma que es trabajada y estimulada con un

conjunto de actividades durante el proceso formativo planteado.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacion

1.1.1 Conceptos.

Segun Augut Nieto (2003) las necesidades de formacion, conceptualmente consideran
diferencias entre las capacidades que son necesarias para desempefiar de forma efectiva
las tareas del puesto y las que realmente posee la persona. Estas capacidades humanas
son los conocimientos, las habilidades y las aptitudes, varios autores la presentan como una
ecuacion que dice que las necesidades formativas son igual al desempefo deseado menos

el desempenio actual.

Segun Dipboye, (1994) este planteamiento el programa formativo se disefia para cubrir 0
satisfacer el hueco, vacio o discrepancia entre el desempefio actual y el deseado, ideal,
normativo o esperado. Cuando menor es el desempefio actual en relacién al estandar o
deseado, mayor es la necesidad formativa que se genera. Por lo tanto, el objetivo de
cualquier analisis o evaluacion de necesidades es averiguar qué programas de formacion

son necesarios para resolver los déficits en el desempefio.

Las necesidades de formacion de los maestros se ubican principalmente en el campo de la
practica docente como primer eje para las capacitaciones y las lineas tematicas en las que
manifiestan mayor nivel de necesidad son las de “procesos de aprendizaje”, “medios para la
ensefanza”, “procesos de ensefianza”, “planeacién didactica” y “atencion a nifios con

necesidades educativas especiales”, estas necesidades conocidas como deficiencias.

Todos los autores de estos conceptos coinciden en que la formacion del docente es la que
permitira a futuro cerrar brechas diferenciales entre los que se espera de él y lo que es hoy

por hoy, de ahi la importancia de partir de un diagndstico y generar un plan de capacitacion.

1.1.2 Tipos de necesidades formativas.

Denegri (2000: 32).manifiesta que partiendo del concepto de reprofesionalizacién docente
entendida como "un proceso de formacion in situ de docentes en ejercicio, a partir de una
reflexion colectiva y situada sobre sus practicas cotidianas, orientado a fortalecer sus
competencias para el desarrollo de mediaciones pedagdgicas significativas y la confianza en

su capacidad de toma de decisiones profesionales”.



Segun Aronowitz (2005) varias generaciones de profesores se encuentran mas preocupadas
por el control del aula que por el aprendizaje en si, convirtiéendolos, como compensacion de
su incapacidad por ensefar, en policias de su propia clase. Siendo una afirmacién de hace
algunas décadas, esta vigente en las aulas de nuestras escuelas, por lo que es urgente e
importante comenzar una campafa de capacitacion profesional que potencie competencias
profesionales docentes para que la dinamica del aula fluya naturalmente, en funcién de las
necesidades detectadas a través de herramientas de investigacion y evaluaciones regulares.

Maslow, (1954) sostiene que las necesidades formativas de los profesores son diferenciadas
segun la categorizacion o clasificacion, sea en el ambito de la formacién o en campos mas
genéricos. Basta recordar la teoria de la motivacion de Maslow, enunciada a mediados del
siglo XX, que contemplaba cinco categorias jerarquicas de necesidades: fisiolégicas, de
seguridad, de vinculacién y afecto, de consideracion y estima y de autorrealizacion.

Quizéas sea éste el modelo mas empleado de tipificacion de las necesidades humanas, a
pesar de las criticas recibidas por la teoria, que sin alejarse de la naturaleza humana de las

personas, no abarca el concepto de necesidades formativas.

Otro parametro de analisis es el propuesto por Witkin y otros (1996), el mismo que distingue
tres tipos de necesidades en el campo de las profesiones, en funcion del sector al que

afecten:

- Necesidades de los receptores o usuarios, es decir, las que padecen el alumnado,
los pacientes, los clientes de los servicios que estan siendo analizados en relacién

con la prestacion de los mismos.

- Necesidades de los responsables de la planificacién, gestion y desarrollo de los
programas: las que afectan al profesorado, en el &mbito de la educacion, y también a
los trabajadores sociales o a los profesionales de la salud en sus respectivos

ambitos.
- Necesidades referidas a los recursos y equipamientos, que son las que afectan a
centros, transportes, materiales, adscripciones de personal, recursos econémicos,

tiempos, espacios, etc.

Y finalmente la clasificacion de los tipos de necesidades basadas en varios autores.



AUTORES TIPOS DE NECESIDADES

D’Hainaut (1979) De las personas, del sistema;
particulares, colectivas; conscientes,
inconscientes; actuales, potenciales;

segun el ambito de vida.

Hewton (1988) Del alumnado, del curriculum, del
profesorado, del centro docente como

organizacion.

Bradshaw (1972) Normativa, sentida, expresada o

demandada, comparativa, prospectiva.

Moroney (1977) Normativa, percibida, expresada,
relativa.
Colen (1995) Del sistema, del profesorado.

Concluir encasillando los tipos de necesidades segun un autor, constituye limitar las
posibilidades de implementar programas de formacion docentes de caracter global,
intercultural y especificos segun el grupo objetivo, que permita la innovacion constante del
proceso pedagdgico, empezando por la definicion del por qué de los cambios que se han
dado como el bachillerato unificado, las ocho horas laborales entre otros, para que asumido
el por qué del cambio, se podria establecer conjuntamente como hacerlas bien las cosas

para que funcione la innovacion.

1.1.3 Evaluacion de necesidades formativas.

Para Suarez (1990), la evaluacion de necesidades consiste en un proceso de recogida de
informacién y analisis, que da como resultado la determinacion de las necesidades de los

individuos, grupos, instituciones, comunidades o sociedades.



En concreto, el objetivo basico de las evaluaciones de necesidades es delimitar las areas en
las cuales existe un déficit o donde no se hayan alcanzado las metas deseadas. Los
resultados de las evaluaciones de necesidades son utilizados después para acciones tales

como planificacion o busqueda de soluciones, para obtener una mejora de la situacion.

Medina y Villar (1995) manifiestan que el punto de partida para identificar situaciones
deficitarias o insatisfactorias que reclaman prioridades o asignacion de recursos en el ambito
de la formacioén. El analisis de necesidades ha de evidenciar los déficits del sistema, de las
personas o de los grupos y los puntos de confluencia y divergencia, siendo la determinacién
politica lo que ha de definir las necesidades que se satisfacen y las prioridades que al

respecto se establecen.

Los autores coinciden que para iniciar un proceso de capacitacion se debe partir de una
evaluacién de la situacion conflictiva que genera insatisfaccion, sea por incumplimiento de
metas o de objetivos que no se han alcanzado, esta evaluacion inicial permitira el disefio,
ejecucion y evaluacion del proceso de capacitacion y medir la eficacia en funcién de atacar

el problema detectado inicialmente.

1.1.4 Necesidades formativas del docente.

L. Camargo Calvez (2010) manifiesta que las necesidades pueden ser de caracter objetivo
o0 subjetivo, en dependencia de las caracteristicas del objeto de estudio, por ejemplo,
pueden ser de caracter material como los recursos financieros, técnicos, tecnoldgicos, entre
otros, y los de caracter subjetivo como las necesidades de capacitacion y superacion de los

sujetos involucrados en los procesos socioecondmicos y productivos.

Se puede afirmar que las necesidades de formacion de los docentes esta anclada a su
practica profesional y en el trabajo que realiza en la institucion, en este sentido es posible
entender la solicitud recurrente de una formacion més practica asi la palabra necesidad
implica que algo falta; que hay una limitaciébn en alguna parte; ésta siempre da la idea de

una carencia o ausencia de algun elemento para el funcionamiento eficiente de un sistema.

Para Mario De Miguel (1993), los programas de desarrollo profesional, no siempre son
fundamentamos con los mismos motivos. Estos motivos constituyen necesidades
formativas, que son el conjunto de actividades formales e informales que son percibidas, o

sentidas como fundamentales para promover el desarrollo profesional de lo docente.



La percepcion de los autores respecto a las necesidades de los docentes es en esencia la
que los profesores sentimos en la actividad cotidiana con los estudiantes, necesitamos
capacitacion en funcién de las necesidades profesionales que sentimos en el desarrollo de
nuestra actividad, asi por ejemplo, hoy se requiere de herramientas cognitivas y
actitudinales para mantener la atencion del grupo, para lo que debemos dominar las TICs
como instrumentos de apoyo, esa capacitacion es fundamental y debe ser tomada por todos
los docentes.

Para llegar a la deteccion de necesidades, se debe entender primero que esta se mueve en

dos vertientes que son:
a.- La deteccion de necesidades del profesional:

Carencias materiales y/o espirituales que conducen o activan la personalidad hacia la

actividad para satisfacer su crecimiento personal.

b.- La deteccion de necesidades de la profesion:
Conjunto de problemas que deben ser resueltos por un profesional en diferentes areas

ocupacionales:

Abierta.- en tanto influye y es influida mediante la interaccion dindmica de sus

componentes.

e Participativa.- porque establece la intervencién de los sujetos involucrados en la

ejecucion de actividades especificas y en la toma de decisiones.

o Flexible.- por la capacidad que tiene de adecuarse a las situaciones que vayan
surgiendo en el tiempo, asi como de aceptar cambios sin transformar sus aspectos

esenciales desde el punto de vista estructural.

e Interdisciplinaria.- debido a que puede estudiarse desde distintos angulos y
enfoques, pero con puntos que revelen la relacion existente entre sus elementos

esenciales.

Un programa de formacién y desarrollo profesional del docente en ejercicio debe partir de
las necesidades de las personas implicadas, y esto requiere una evaluacion de dichas

necesidades, por ello se hace perentorio un proceso de investigacion evaluativa.



En toda planificacion y desarrollo de la formacion, una de las actividades mas  relevantes
y significativas resulta ser la evaluacion, esta afirmacion tiene especial relevancia, cuando
se pretende hacer proposiciones concretas en un proceso de formacion continua, se hace
necesario favorecer las claves (conceptualizaciones, procedimientos, técnicas,
herramientas, instrumentos), a fin de promover una practica evaluativa con sentido,
racionalidad, funcionalidad, tomando en cuenta todos los elementos que participan en la

misma.

1.1.5 Modelos de analisis de necesidades.

Medisur (2006) manifiesta que los diferentes escenarios en los que se desarrolla la actividad
educativa, obliga hoy a replantar las estrategias de deteccibn de necesidades a corto
mediano y largo plazo en funciéon de aspectos puntuales como el tipo de estudiantes, el
desconocimiento de director de la realidad en la que se desarrolla la actividad educativa, y el
cambio de paradigma y enfoque pedagdégico.

Los modelos a continuaciéon resumen la identificacion de las necesidades de formacion

docente segln varios autores.

a.- Modelo de Kaufman

Elementos:

Los participantes en la planificacion: Ejecutores, receptores, sociedad.
Discrepancia entre lo que es y lo que debiera ser, en torno a:

- Entradas

- Procesos

- Salidas

- Resultados finales

- Priorizacién de necesidades

- Etapas en la evaluacion de necesidades de Kaufman

- Tomar decisiones de planificar

- ldentificar los sintomas de los problemas

- Determinar el campo de la planificacién

- Identificar los medios para evaluar las necesidades y elegir los mejores
- Determinar las condiciones existentes

- Determinar las condiciones que se requieren

- Conciliar discrepancias de los participantes



- Asignar prioridades entre discrepancias
- Seleccionar las necesidades y aplicar el programa

- Asegurar un proceso constante en la evaluacion de necesidades

Entre las cualidades que caracterizan la evaluacion de necesidades sefialadas por Kaufman
(2004), se anotan las siguientes:

— Es un estudio sistemético antes de intervenir.

— Es un esfuerzo sistematico para identificar y comprender el problema.

— [Es un analisis de discrepancia entre lo que es y lo que deberia ser.

— Utiliza datos representativos de la realidad y de las personas implicadas.

— ldentifica las discrepancias en términos de resultados.

— Proporciona datos valiosos para la solucién de problemas y toma de decisiones.

— Sus resultados son provisionales, en revision continua.

Todos estos elementos evidencian lo complejo que resulta realizar evaluacién de
necesidades, por ser tan personal, deja permear aspectos relativos a los valores, intereses,

disposiciones particulares.

Por otra parte, Kaufman (2004), considera la:

- ldentificacion y documentacion de las necesidades;

- Seleccion, entre las necesidades documentadas, de las que tengan suficiente prioridad
para entrar en accion;

- Descripcion detallada de los resultados o realizaciones que deben lograrse para cada
necesidad escogida;

- Establecimiento de los requisitos para satisfacer cada necesidad, incluyendo
especificaciones para eliminarla, mediante la solucién del problema del que se trata;

- Indicar una secuencia de resultados deseables que satisfagan las necesidades
identificadas; y

- La determinacion de posibles alternativas de estrategias e instrumentos para llenar los
requisitos precisos que satisfagan cada necesidad, incluyendo una lista de las ventajas y

desventajas de cada conjunto de estrategias e instrumentos.

b.- Modelo de Cox
Elementos:

- Institucion



- Profesional encargado de resolver el problema

- Los problemas, percibidos por el profesional y por los implicados
- Caracteristicas de los implicados

- Formulacién y priorizacion de metas

- Estrategias a utilizar

- Té4cticas para lograr las estrategias

- Evaluacion

- Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion

c.- Modelo de Rosset

- Gira en torno al Analisis de necesidades de formacién
- Elementos fundamentales:

- Situaciones desencadenantes

- Tipo de informacién buscada

- Optimos

-  Reales

- Sentimientos

- Causas

- Soluciones

- Fuentes de informacién

- Herramientas de obtencion de datos

Los modelos basan su metodologia de conocimiento o diagnéstico del contexto del profesor,
pero Kaufman sistematiza este analisis determinando incluso las entradas, procesos y
salidas, de igual forma que en la estructuracion de un sistema de calidad, sin menospreciar
métodos, considero que estos modelos buscan determinar, pasos a seguir, que son
importantes en las etapas iniciales, pero si no permiten la potenciacion de los talentos de los

profesores y de los alumnos se convertiran en recetas sin resultados magicos.

Detectar necesidades de formaciéon es una actividad que debe ser realizada con
conocimiento de la realidad de los docentes, realidad sociocultural y econémica que nos dé
una radiografia y nos permita planificar en funcién de lo importante y no Unicamente de lo
urgente, que hoy es una experiencia diaria en la Instituciones Educativas que por llenar
trAmites y resoluciones muchas veces sin entender el por qué ha hecho que se cree un

atmésfera de cumplimiento autémata.



1.2 Analisis de las necesidades de formacién

1.2.1 Analisis organizacional.

Para determinar estructura de la planificacion de las capacitaciones en la organizacion,
primero se debe partir de entender a la organizacion como un conjunto de personas

interactuando en funcion de objetivos comunes.

Chiavenato (2007), afirma que el analisis de la organizacién no involucra Unicamente el
estudio de la empresa, como son su misidn, su vision, objetivos, recursos, competencias y
su distribucion para poder alcanzar los objetivos, sino también el ambiente socioeconémico

y tecnolégico en el que se encuentra inserta.

McGewhee W. (1961), sugiere que el analisis organizacional se refiere también al examen
del todos los componentes de la organizacion que pueden afectar al programa formativo
mas alla de lo tradicionalmente considerado en el analisis de tareas y personas. Al hablar
del andlisis de los recursos humanos, este busca verificar si son suficientes para cubrir las
necesidades de la organizacion, se trata del analisis de la fuerza de trabajo y si los
empleados cuentan con las habilidades, los conocimientos y las actitudes que desea la

organizacion.

Contratando las dos premisas se determina que analizar una organizacion implica el estudio
tanto de las personas y sus responsabilidades asi como también analizar los elementos
estructurales y administrativos de dicha organizacion como son el plan estratégico, la
misién, sus componentes jerarquicos entre otros, con esto nos aseguramos que la vision de

la empresa es global y esta involucra:

- El examen de las metas de la organizacion.
- Los recursos de la empresa.
- El clima para la formacion.

- Las limitaciones internas y externas presentes en el ambiente.

Diversos estudios demuestran que el clima laboral es un competente critico que determina si
los conocimientos y habilidades adquiridas durante el proceso formativo se utilizardn en el

trabajo. Este aspecto es uno de los mas importantes en el analisis organizacional.
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Asi Hartmann (2006), manifiesta que en la actualidad, uno de lo que se considera que mas
puede estimular la aceptacion al cambio es la cultura organizativa a partir de influir en el
comportamiento de los empleados, esto puede lograr que acepten la innovacién como los
procesos de capacitacion, como un valor fundamental en la organizacién y se comprometan
con ella, lo que quiere decir que el cambio cultural del equipo de docentes es uno de los
factores que influye para que se acepten procesos de formacién permanente como eje
conductor de quehacer educativo, evidenciando profesionales competentes en su area de

desempefio.

Los componentes del andlisis organizacional dependen del tipo de programa que se va a
realizar y de las caracteristicas de la organizacion. La amplitud de este tipo de andlisis
depende del nimero de variables, incluidas quién va a ser formado, qué tipo de formacion

se contempla, el tamafio de la organizacion, etc.

Las instituciones educativas son organizaciones porque las personas que laboran en ella la
conforman como tal, y como toda organizacién, el clima laboral es critico, ya que con muy
pocas excepciones, en estas instituciones no se manejan politicas de talento humano, lo
que no permite desarrollar las competencias especificas y de especialidad de los docentes,
siendo el profesor el ejecutor del servicio que presta y si este no esta capacitado el servicio

es de mala calidad.

Muchos programas de capacitacion docente han sido manejados politicamente y no se tiene
evidencia de que estos conocimientos han sido aplicados en el aula, consecuentemente la
falta de un verdadero andlisis organizacional ha hecho que el estado pierda dinero en
proyectos sin trascendencia, hoy parece que al fin todas la actividades de las instituciones
educativa responde a objetivos estratégicos nacionales, dentro de un plan nacional del buen

Vivir.

1.2.2 Laeducacion como realidad y su proyeccion.

El informe de la UNESCO afirma que la educacién en el Ecuador y en Latinoamérica,
experiment6 una expansion notable a partir de 1950-1960, con logros importantes como son
la reduccion del analfabetismo adulto; la incorporacion creciente de nifios y jovenes al
sistema escolar, particularmente de los sectores pobres de la sociedad; la expansion de la
matricula de educacion inicial y superior; una mayor equidad en el acceso y retencion por
parte de grupos tradicionalmente marginados de la educacion tales como las mujeres, los

grupos indigenas y la poblacion con necesidades especiales; el creciente reconocimiento de
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la diversidad étnica, cultural y linglistica y su correspondiente expresion en términos

educativos.

La dificil situacion econdémica, social y politica que ha atravesado el pais en los ultimos
afios, marcada entre otros por una agudizacion de la pobreza y un fenbmeno masivo de
migracién, ha contribuido a deprimir ain mas el cuadro educativo, provocando incluso la
reversion de algunos logros histéricos. Esto es particularmente grave en un momento en que
la informacién y el conocimiento pasan a ser reconocidos como los puntales de la nueva
"sociedad del aprendizaje", y el aprendizaje a lo largo de toda la vida se instala como un
paradigma y un principio orientador para replantear los sistemas de educacion y aprendizaje

en todo el mundo.

Segun la informacion recabada desde la pagina web del Ministerio de Educacion del
Ecuador, en el pais se han dado sucesivas reformas (administrativas, curriculares,
pedagdgicas) ensayadas desde fines de la década de 1980 y a lo largo de la década de
1990, las mismas que no han tenido los resultados esperados en términos de mejoramiento
de la calidad de la educacién, habiendo contribuido mas bien a reforzar el endeudamiento
externo, la fragmentacion de la politica educativa y el debilitamiento del Ministerio de
Educacién, Cultura, Deportes y Recreacion (MEC) con la instalacion de unidades ejecutoras
ubicadas fuera de éste, a cargo de los llamados "proyectos internacionales”, financiados con

préstamos del Banco Mundial y del BID.

Morin, Vallejo y Tuinnermann, (1999) al igual que mucho otros autores sostienen que el
proceso de formacién investigativa de los profesionales de la educacién necesita estar en
capacidad de dotar a los profesionales con estrategias investigativas que puedan, mediante
la observacion y el analisis, profundizar en los hechos y los problemas por medio de un
estudio permanente. De alli que la investigacion es parte integrante del quehacer social, ya
gue puede ser utilizada como forma de contribuir a mejorar los procesos de transformacién

de la estructura educativa y del sistema social donde esta inmersa.

La ultima reforma educativa en varios frente, calificada por muchos como dréastica y
necesaria, esta posesionando al Ecuador y su proceso de revolucion educativa como un
pais pioneros en América Latina en la implementacion de procesos y procedimientos de
mejora de la calidad de la educacién, estos cambios también generaran a futuro un cambio

cultural respecto a los procesos formativos en la sociedad.
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1.2.3 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

Metas de la organizacion

Koontz, Harold (1998) sostiene que las metas son aquellas situaciones futuras hacia las
cuales se dirigen las actividades de cada organizacion. Representan no solo la meta de la
planeacion, sino ademas el final al que se dirige la empresa, la integracion del personal, la
direccién y el control de la misma. No obstante, la organizacién tiene su plan basico,
también cada departamento debe contar con una, para que constituya al logro de los
objetivos empresariales mediante las estrategias que son las determinaciones de los
objetivos basicos a largo plazo de una empresa y la aceptacion de los recursos de accion
gque tiene cada empresa, asi como los recursos que asigna para que estos objetivos sean
alcanzados. Sin embargo, su importancia radica en determinar y transmitir, mediante un
sistema de objetivos y politicas basicas, una imagen del tipo de empresa que se quiere

proyectar.

Hodge, B., Anthony, W. y Gales, L. (2003). Define a las metas organizativas como
formulaciones que establecen el estado futuro deseado que intenta conseguir una
organizacion. Una organizacion adquiere sentido e identidad a través del conjunto de metas
que la integran. Existen empresas gue tienen un mismo giro, en una misma localidad, pero
lo que las hace Unicas son sus metas, porque cada una de ellas son distintas y por
consecuencia operan de manera diferente. Las metas u objetivos de una organizacion sirven

a tres propdésitos:

1. Establecer el estado futuro que la organizacién busca alcanzar; en otras palabras, los

principios generales que han de ser seguidos por los miembros de una organizacion.

2. Las metas proporcionan la razén para la existencia de la organizacién es decir, dan

legitimidad la misma.
3. Proporcionan un conjunto de estandares para medir el razonamiento organizativo.

Cuando las metas de la institucion educativa no estan claras, es dificil disefiar e implementar
programas formativos asi como también especificar los criterios que deben utilizarse en el

proceso de evaluacién tampoco es posible.

La situacidén que se presenta varia desde aquella en la que las metas a alcanzar son claras
hasta aquella en la que no lo son. Las decisiones incluyen: los temas relativos a la seleccion

y desarrollo de programas, el proceso de toma de decisiones y direccibn, como es
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implementando el programa, el tipo de evaluacion llevada a cabo y los resultados
potenciales del esfuerzo realizado en el conjunto del proceso, estas metas deben disefiarse

a corto mediano y largo plazo.

e Visién amplia de lo educativo: el pais como una gran comunidad de aprendizaje.

o Aprendizaje a lo largo de la vida (desde el nacimiento hasta la muerte) y a lo ancho
de la vida (educacion formal, no formal e informal);

e Enfasis sobre el aprendizaje, que es lo que importa. Esto implica tanto asegurar que
la ensefianza redunde en aprendizaje, como reconocer y potenciar los multiples
espacios de aprendizaje que existen fuera de la ensefianza escolar;

e Atrticulaciébn y fortalecimiento de todos los sistemas de aprendizaje: familia,
comunidad, medios de comunicacién, trabajo y produccion, etc.;

e Toda la sociedad y no solo el Ministerio de Educacién como responsable de la
educacion;

e Articulacion entre educacion, formacién y capacitacion: elementos de un solo
proceso de aprendizaje;

e Acercamiento entre educacién, cultura, comunicacion, deportes y recreacién, dentro

de una vision de formacion y desarrollo integral de las personas, las familias.
Perspectiva de la educacién ecuatoriana

La Ministra de Educacion, Gloria Vidal, firmé este 14 de diciembre el segundo convenio del
“Programa de Apoyo al Plan Decenal de Educacion” (PAPDE II) con la Unidén Europea, lo
cual permitira asegurar la continuidad y sostenibilidad de los procesos desarrollados por

esta cartera de Estado para dar cumplimiento al Plan Decenal de Educacion.

El PAPDE es una de las iniciativas de cooperacién entre la Union Europea y el Gobierno del
Ecuador, y se enmarca dentro de la modalidad de apoyo presupuestario y apoyo a la

ejecucion y cumplimiento del Plan Decenal de Educacion 2006-2015.

En febrero de 2008, se firmo el primer convenio del "Programa de Apoyo al Plan Decenal de
Educacion 2006-2015” (PAPDE 1), por un monto de 41,2 millones de euros, con el fin de
apoyar la implementacion del Plan Decenal de Educacion. El PAPDE | (2008-2011) tuvo un
enfoque de inversiéon destinado a aportar principalmente en: ampliacién de cobertura en la
Educacion General Basica (politica 2 del PDE); mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacion e implementacion del Sistema Nacional de Evaluacién (politica 6 del PDE); y
revalorizacion de la profesion docente, sistemas de formacién y capacitacién (politica 7 del
PDE).
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En la misma péagina informativa del Ministerio de Educacion sefiala que fueron apoyados
proyectos como el Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la Comunidad (SITEC)
y el Nuevo Bachillerato Ecuatoriano.

De enero a julio de 2011, la Comisién de la Unién Europea y el Ministerio de Educacion del
Ecuador prepararon conjuntamente la propuesta para el segundo convenio del “Programa
de Apoyo al Plan Decenal de Educacion” (PAPDE II).

A finales de octubre del presente afio, la delegacion de la Union Europea en Quito comunicé
al Ministerio de Educacion del Ecuador la aprobacion del convenio PAPDE Il para un
periodo de 48 meses, con un financiamiento total de 34 millones de euros, monto se
distribuird de la siguiente manera: ayuda presupuestaria (33 300 000 euros que seran
ejecutados por el Ministerio de Educacion), y ayuda complementaria (700 000 euros que

seran ejecutados por el Ministerio de Finanzas).

Esta fase de consolidacion tiene el caracter de apoyo al mejoramiento de la calidad y
fortalecimiento de la institucionalidad y gobernanza sectorial, y le permitira al Ministerio de
Educacion asegurar la continuidad y sostenibilidad de los buenos resultados alcanzados con
el PAPDE I.

En la ejecucion presupuestaria se priorizara el apoyo a: los procesos del Sistema de
Formacion Profesional Educativo (Si Profe); la ejecucion del Nuevo Modelo de Gestion del
Ministerio de Educacion; la creacion y mejoramiento de los sistemas de informacion del

Ministerio de Educacion.

Toda esta informacion nos da la visién de un nuevo plan estratégico en la educacion, en
donde se destacan actividades puntuales cuyo objetivo final es cumplir con las metas
propuestas en el plan decenal, que vienen a ser en definitiva metas a alcanzarse en corto,

mediano y largo plazo.

1.2.4 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

Casassus (2003), hace referencia al preocupante tema de los factores que inciden en los
aprendizajes, se ubica en una perspectiva semejante a la de las escuelas efectivas. Pero
hay dos diferencias que lo distancian de este enfoque. En primer lugar la investigacion de la
UNESCO determiné una necesidad de identificar desde una perspectiva socioldgica, los

factores que influyen en el desempefio de las escuelas. Se buscoé identificar las influencias
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que un tipo de escuela que favorece el desempefio. Tal escuela seria aquella en la que se

dan las siguientes caracteristicas.

La escuela cuenta con edificios adecuados.

- La escuela dispone de materiales didacticos y una cantidad suficiente de libros y
recursos en la Biblioteca.

- Hay autonomia en la gestién de la escuela.

- Los docentes tienen una formacion inicial pos secundaria.

- Hay pocos alumnos por profesor en el aula.

- Los docentes tienen autonomia profesional y asumen la responsabilidad por el éxito o el
fracaso de sus alumnos.

- Se préctica la evaluacion de forma sistematica.

- No hay segregacion de ningun tipo.

- Los padres se involucran en el quehacer de la comunidad escolar.

- El ambiente emotivo es favorable al aprendizaje.

El informe de la UNESCO —OREALC; (2003) sostiene que a primera vista podria aparecer
que los dos primeras (los edificios y los materiales didacticos) pertenecen al ambito
estructural, pero una consideracion mas profunda muestra que el efecto de una estructura
depende de cémo se interactué. Las estructuras solo tienen influencia a través de las

interacciones

Los recursos muchas veces son considerados como materiales, insumos y equipos
necesarios en el proceso educativo, pero la referencia de la UNESCO abarca tanto lo
tangible como lo intangible, desde los aspectos materiales hasta el clima en el aula, esta
vision global da el verdadero valor al accionar de los actores de este proceso, el ser humano

y los recursos materiales los ubica como insumos necesarios.

1.2.5 Liderazgo educativo (tipos).

¢ Qué tipo de “lider educativo” necesita el Ecuador?

En el documento de Estandares de calidad educativa del Ministerio de Educacion, se
encuentra la definicion de lider educativo que sostiene que: “Un directivo de calidad busca
contribuir de manera significativa a la mejora de las practicas del liderazgo y de la gestion en

cada institucion educativa ecuatoriana”.
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Los Estandares de Desempefio Directivo hacen referencia al liderazgo, a la gestion
pedagdgica, al talento humano, a recursos, al clima organizacional y a la convivencia
escolar; para asegurar su influencia efectiva en el logro de aprendizajes de calidad de todos

los estudiantes en las instituciones educativas a su cargo.

Los Estandares de Desempefo Profesional Directivo describen las acciones indispensables

para optimizar la labor que el Director o Rector y el Subdirector y Vicerrector deben realizar.

Estos estandares:

o Estan planteados dentro del marco del Buen Vivir;

o Respetan las diversidades culturales de los pueblos, las etnias y las nacionalidades;

e Aseguran la aplicacién de procesos y practicas institucionales inclusivas;

e Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje;

e Favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos, y

e Vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por el

Ministerio de Educacion.

El Ecuador ha definido, con base en las evidencias, la experiencia acumulada y sus propias
necesidades de pais, un modelo de gestion educativa que se expresa en un conjunto de

estandares de desempenio directivo y docente.

Maslow (1965), manifiesta que el liderazgo tiene lugar cuando un miembro del grupo influye
en la motivacién o en las competencias del resto del grupo, la clase o tipo de lider educativo
esta en funcion de enfoques principalmente el relacionar, dentro del enfoque se han
denominado enfoques relacionales del liderazgo, se considera a éste como un proceso de
influencia mutua entre lider y seguidor, las dos partes implicadas en la relacion. Cabe

distinguir de tres grandes enfoques segun:

1.- Liderazgo transaccional, que se define como una relacién de influencias entendida como
intercambio , en la que el seguidor cede en su comportamiento adhiriéendose al lider a

cambio de recibir algo.

2.- El liderazgo transformacional, que se define como una relacion de influencia en la que el
papel del lider consiste en provocar cambios en convicciones y actitudes para generar

compromiso y adhesion.

17



3.- El liderazgo servidor (Guillén, Manuel 2011), que se define como una relacién de
influencia en la que el lider arrastra a los demas a través del servicio que le presta, sin

siquiera pretenderlo, logrando adhesién mediante la generacién de confianza.

La educacion ecuatoriana esta atravesando una transformacion radical de su estructura,
cambio que se inicid a partir de una evaluacion de desempefio de directivos, a partir de los
resultados se evidencio la deficiencia en el liderazgo de las autoridades educativas, por esta
razéon se implement6 un proceso de restructuracién de la administracion de las instituciones
y con ello se busca que la gestién de los rectores, directores y otras autoridades sea

eficiente y mejore la calidad de la educacion.

1.2.5.1 El Bachillerato Ecuatoriano: Segun la pagina de Ministerio de Educacién.

El BGU es el nuevo programa de estudios creado por el Ministerio de Educacion con el
proposito de ofrecer un mejor servicio educativo para todos los jovenes que hayan aprobado

la Educacién General Basica (EGB).

El BGU tiene como triple objetivo preparar a los estudiantes: (a) para la vida y la
participacién en una sociedad democratica, (b) para el mundo laboral o del emprendimiento,

y (c) para continuar con sus estudios universitarios.

En el BGU, todos los estudiantes deben estudiar un grupo de asignaturas centrales
denominado tronco comun, que les permite adquirir ciertos aprendizajes basicos esenciales
correspondientes a su formacion general. Ademas del tronco comun, los estudiantes pueden
escoger entre dos opciones en funcién de sus intereses: el Bachillerato en Ciencias o el

Bachillerato Técnico.

El triple objetivo de este Bachillerato es preparar a los estudiantes para:

a) la vida y la participacién en una sociedad democratica;
b) sus estudios postsecundarios; y

c¢) el mundo laboral y del emprendimiento.

Esta tarea exige al estudiantado adquirir aprendizajes basicos comunes mediante un

programa de estudios generales (Bachillerato General Unificado o Tronco Comdan).
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Ademas de los estudios generales, los estudiantes pueden optar por estudios en diversas
areas cientificas, sociales, culturales y artes plasticas, o por médulos para adquirir
competencias laborales en distintas esferas profesionales acordes con las demandas del
desarrollo del pais.

La eleccion de cualquiera de las opciones no limitara a los estudiantes para conseguir el

triple objetivo del bachillerato.

Perfil de salida del bachiller ecuatoriano

El Ministerio de Educacion en su pagina web detalla el perfil del estudiante que se gradda

de bachiller, este debera ser capaz de evidenciar las siguientes destrezas:

e Pensar rigurosamente
Pensar, razonar, analizar y argumentar de manera ldgica, critica y creativa. Ademas:

planificar, resolver problemas y tomar decisiones.

e Comunicarse efectivamente
Comprender y utilizar el lenguaje para comunicarse y aprender (tanto en el idioma propio
COMO en uno extranjero y en una lengua ancestral quienes asisten a instituciones que son
parte del Sistema Intercultural Bilinglie). Expresarse oralmente y por escrito de modo
correcto, adecuado y claro. Ademas, participar de la Literatura y otras artes como una forma

de expresarse y explorar el mundo.

e Razonar numéricamente
Conocer y utilizar la Matematica en la formulacion, andlisis y solucion de problemas tedricos

y practicos, asi como en el desarrollo del razonamiento légico.

e Utilizar herramientas tecnoldgicas reflexiva y pragmaticamente
Utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para buscar y
comprender la realidad circundante, resolver problemas y manifestar su creatividad,

evitando la apropiacion y uso indebido de la informacién.

e Comprender su realidad natural
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Comprender el mundo natural a partir de la explicacion cientifica de los fenébmenos fisicos,
quimicos y bioldgicos con apoyo del método cientifico, lo cual permitird que el estudiante
participe de modo proactivo y resuelva problemas relacionados con el &mbito natural,
respetando los ecosistemas y el ambiente.

e Conocer y valorar su historia, y su realidad sociocultural
Los estudiantes deben indagar sobre su identidad, historia y &mbito sociocultural, participar
de manera activa en la sociedad, y resolver problemas y proponer proyectos dentro de su
ambito sociocultural; lo cual implica aprender sobre sistemas politicos, econémicos y
sociales a nivel local, nacional e internacional, y utilizar estos conocimientos en su vida

cotidiana.

e Actuar como ciudadano responsable
Regirse por principios éticos que le permitan ser un buen ciudadano: cumplir con sus
deberes y conocer y hacer respetar sus derechos, ademas de guiarse por los principios de
respeto (a las personas y al ambiente), reconocimiento de la interculturalidad, democracia,
paz, igualdad, tolerancia, inclusién, pluralismo (social y cultural), responsabilidad, disciplina,

iniciativa, autonomia, solidaridad, cooperacion, liderazgo, compromiso social y esfuerzo.

e Manejar sus emociones en la interrelacién social
Manejar adecuadamente sus emociones, entablar buenas relaciones sociales, trabajar en

grupo y resolver conflictos de manera pacifica y razonable.

e Cuidar de su salud y bienestar personal
Entender y preservar su salud fisica, mental y emocional, lo cual incluye su estado

psicolégico, nutricion, suefio, ejercicio, sexualidad y salud en general.

e Emprender
Ser proactivo y capaz de concebir y gestionar proyectos de emprendimiento econdmico,

social o cultural, Gtiles para la sociedad. Ademas, formular su plan de vida y llevarlo a cabo.

e Aprender por el resto de su vida
Acceder a la informacion disponible de manera critica: investigar, aprender, analizar,
experimentar, revisar, autocriticarse y autocorregirse para continuar aprendiendo sin
necesidad de directrices externas. Ademas, disfrutar de la lectura y leer de manera critica y

creativa.
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El Ministerio a través de su plan decenal como eje conductor de todas las reformas, propone
un perfil de salida del bachiller que a simple vista parece muy ambicioso, y que obliga al
docente a cargo de estos grupo a una renovacion de sus conocimientos, de su metodologia
y sobre todo de su actitud frente al este gran reto, que es de transformar la sociedad, y para
conseguir las competencias es necesario y urgente propiciar desde las instituciones
educativas procesos de capacitacion continua para sus maestros alineadas con los objetivos

nacionales de cambio en la matriz educativa.

Uno de los cambios que también deben darse segun es la modificacion de la malla
curricular, especificamente en el nimero de horas por asignatura que propone el Ministerio
de Educacion es lo que consideramos técnicamente adecuado para cumplir con los
estandares (indicadores de evaluacion) de cada una de las asignaturas en los respectivos

anos.

De acuerdo a esta malla, los colegios que ofrecen el Bachillerato en Ciencias tienen 5 horas
adicionales, ademas de materias electivas en tercer afio, para incluir asignaturas que
consideren oportunas de acuerdo a su Proyecto Curricular Institucional (PCIl) y malla
curricular. Para lograr la aprobacion de estas asignaturas debe enviarse el PCI debidamente
justificado a la Coordinacién Zonal para la revision y aprobacion. En cuanto a los colegios
que ofrecen el Bachillerato Técnico, deberan incluir, en las horas determinadas para el
efecto, las asignaturas correspondientes a cada una de las figuras, de acuerdo con el

documento adjunto.

1.2.5.2 Reformas Educativas (LOEI- Reglamento a la LOEI - Plan decenal).

El Plan Decenal de Educacion (2006 — 2015) es el resultado de un proceso de acuerdos que
en el pais vienen gestandose desde el primer Acuerdo Nacional “Educacion Siglo XXI”, en
abril de 1992. Busca ser un instrumento estratégico de gestion y una guia que da
perspectiva a la educacion para que, sin importar las autoridades ministeriales que se

encuentren ejerciendo sus cargos, las politicas sean profundizadas.

Mediante la Consulta Popular de 2006 se ratific6 en las urnas la voluntad del pueblo
ecuatoriano que aprobd los postulados y objetivos del Plan Decenal de Educacion,

priorizando sus politicas para la inversion y de incremento de recursos para la Educacion.

En este sentido, las politicas que propone el Plan Decenal de Educacion respecto al

bachillerato son las siguientes:
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- Lograr la cobertura de al menos el 75% de la matricula en el Bachillerato, a fin de
desarrollar en los jovenes competencias para la vida y el trabajo. Su objetivo es formar
jovenes competentes, con enfoque intercultural inclusivo y equitativo para que continden
de manera exitosa la instruccion superior. Dentro de sus principales lineas de accion se
encuentra la construccion, implementacion e interculturalizacion del nuevo modelo

educativo, con clara articulacion con el sistema intercultural bilingue.

- Mejoramiento de la calidad de la educacion, para incidir en el desarrollo del pais y en el
mejoramiento de la calidad de vida de ciudadanos y ciudadanas. Como objetivo principal
identifica garantizar a quienes culminan los ciclos educativos la capacidad adecuada
para contar con competencias para su desarrollo e inclusién social, reconociendo como
una de sus lineas de accién la implementacién de un sistema de rendicién de cuentas a

todos los actores sociales de la educacién intercultural bilingue.

- Mejoramiento de la formacion, revalorizacién del rol y el ejercicio docente, a través del
mejoramiento de la formacion inicial y la capacitacién permanente. Su objetivo principal
radica en mejorar la oferta educativa a través de docentes capacitados, asi como
mejorar la calidad de vida de los docentes y la percepcion de la comunidad frente a su
rol, identificAndose dentro de sus principales lineas de accion la revision, actualizacion e
interculturalizaciéon del curriculo de formacion inicial y la formacion y capacitacién del
personal intercultural bilingiie. Nacionalidades y Pueblos Indigenas, y politicas

interculturales en Ecuador.

Entre todas las lineas de accién para el cambio estructural y cultural respecto a la
educacion, estos tres items tienen relacion directa con el bachillerato y la capacitacion de
docente, la implementacion de estos ejes de accidon proyectan cambios radicales que se
manifestaran en el Buen Vivir, una realidad tan esperada por tanto tiempo, que hoy genera
esperanza en las nuevas generaciones, por lo que es necesario ejecutarlas en el tiempo

establecido.

1.2.6 Analisis de la persona.

1.2.6.1 Formacion profesional.

Segun Freiman - Nemser (1990), la formacion del profesorado o0 las necesidades de

formacion del mismo no es una actividad aislada del conocimiento y la investigacion que
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responden a una concepcién epistemoldgica, ontoldgica, metodoldgica y ética y de acuerdo
con ella presenta los factores més importantes y prioritarios que hay que desarrollar en los
procedimientos e investigacion de la formacion del profesorado.

Entendiéndose como formacion profesional un proceso continuo, permanente que
acompanfa todo el desarrollo de la vida profesional, que en nuestro magisterio fue realizado
por aflos como cursos sueltos, aislados de las necesidades reales de los docentes,
evidenciando un resultado pobre del desempefio en el aula, realidad que estd siendo

revertida poco a poco mediante la planificacién de la capacitacion, partiendo del diagnéstico.

1.2.6.2Formacioén inicial.

a.- Necesidades de formacion inicial.

Como describe Imbernén (2008), el desarrollo inicial del profesorado corresponde a la
formacion del docente en centros de educacion superior, que en las Ultimas décadas en
nuestro pais es a nivel Universitario, en definitiva son las habilidades iniciales que se
adquieren en esta etapa de formacion profesional las misma que irdn adaptandose conforme

se den los cambios, asumiendo una cultura respecto a la funcién del docente.

En la conferencia Mundial “Educacion para todos” (Tailandia Marzo 1990) se llegd a la
siguiente conclusién: que es necesario, introducir en la formacién inicial una metodologia
que esté presidida por la investigacién - accién, y que vincule constantemente teoria y
practica. En este sentido, la formacion del profesorado en la etapa inicial tendria que
orientarse por los siguientes puntos recomendados. Proporcionar los conocimientos teodricos
suficientes y con planteamientos dilematicos, demostrando que esta teoria puede sufrir

modificaciones y desarrollos posteriores a través de:

- Vincular los nuevos conocimientos de manera significativa con los ya establecidos.

- Incluir conocimientos, estrategias, metodologias, recursos, materiales que resulten
funcionales tanto personal como profesionalmente.

- Permitir la atencién a la diversidad de los alumnos para que puedan avanzar en sus
peculiaridades.

- Evidenciar la diversidad de las opiniones, actitudes, valores, y posturas etc. Que existan
en la sociedad y en la comunidad profesional, favoreciendo el respeto hacia todas ellas.

- Considerar las practicas no como una asignatura mas, sino basandolas en un

replanteamiento de las relaciones que el alumno inicial tiene con la realidad escolar.
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- Promover experiencias interdisciplinarias que les permita integrar los conocimientos y los

procedimientos de las diversas disciplinas con una vision psicopedagaogica.

La formacion inicial del docente es la que se adquiere en las universidades, siendo una
educacion formal, en el aula, fundamentada tedricamente durante los cuatro afios que dura
la carrera, pero el éxito esta en que esta se complete con las practicas docentes, y que a la
vez sean el &mbito de desarrollo de las competencias que debe tener un profesional de la
educacion, solo cuando se tome conciencia de este punto importante se va a obtener el
maximo provecho en estos aflos de formacion, aqui el papel que juegan las universidades

en la planificacion de la carrera es fundamental.

1.2.6.3Formacién profesional docente.

Bolan (1980), dice en su informe: “Las dificultades halladas estos afios en lo que se refiere a
programas de formacion, ha revelado por una parte, la escasa toma en consideracion de la
experiencia personal y profesional de los profesores, de sus motivaciones, del medio de
trabajo, en suma, de su situacion de trabajadores y por otra la insuficiencia participacion de
los interesados en la toma de decisiones que les concierne directamente. Los profesores
deben poder beneficiarse de una formacién permanente que se adecle a sus necesidades

profesionales en contextos educativos y sociales en evoluciéon

El concepto de formacién profesional del docente se hace extensivo a todo el personal que
trabaja en un centro educativo. Este desarrollo engloba los procesos que mejoran el
conocimiento profesional, la habilidad y las actitudes de los trabajadores, por lo tanto, afecta

a los equipos de gestion, al personal no docente y al profesorado.

La experiencia vivida durante la practica de muchos docentes confirma esta verdad, hoy
mas que nunca es indispensable la participacion de los profesionales de la educacion en la
toma de decisiones respecto a su formacion permanente, mal hacen las autoridades de los
planteles cuando por llenar un requisito, utilizan tiempo valioso designado a la capacitacion

en temas irrelevantes que no seran usados jaméas como insumo de las actividades de aula.
Lo recomendable es que el programa de capacitacion sea el resultado de la aplicacion de

procedimientos de deteccién de necesidades de formacion, la metodologia y la frecuencia

de la indagacion la establece el profesional de Talento Humano y la autoridad respectiva.
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1.2.6.4Formacién técnica.

Paviglianiti, (1993) publicé que en los afios 60 existia una relacién educacion-trabajo,
partiendo del supuesto desarrollista: "a mayor educacién, mayor produccién, mayor
desarrollo”. Asi predominaron las corrientes del "desarrollo" y del "capital humanao”, aspectos

cuantitativos de los sistemas educacionales.

De esta corriente nace el concepto de educacion técnico profesional, la misma que atiende
un amplio abanico de calificaciones relativo a diversas actividades y profesiones de los
distintos sectores y ramas de la produccion de bienes y servicios; tales como: agricultura,
ganaderia, caza vy silvicultura; pesca; minas y canteras; industrias manufactureras;
electricidad, gas y agua; construccion; transporte y comunicaciones; energia; informatica y
telecomunicaciones; salud y ambiente, economia y administracién, seguridad e higiene;
turismo, gastronomia y hoteleria; especialidades artisticas vinculadas con lo

técnico/tecnologico.

Esta formacion orientada a la apropiacion por parte de los estudiantes de los conocimientos,
habilidades, actitudes, valores culturales y éticos correspondientes a un perfil profesional,
cuya trayectoria formativa integra los campos de la formacién general, cientifico-tecnolégica,
técnica especifica, asi como el desarrollo de practicas profesionalizarte y el dominio de

técnicas apropiadas que permitan la insercion en un sector profesional especifico.

Un saber técnico y tecnoldgico, con sustento teérico cientifico de base, que permita
intervenciones técnicas especificas en procesos productivos con cierto nivel de autonomia y
responsabilidad en la soluciébn de problemas tecnolégicos en diversos sectores de la

produccién de bienes y servicios.

Preparacion para el desempefio en areas ocupacionales determinadas que exigen un
conjunto de capacidades y habilidades técnicas especificas, asi como el conocimiento

relativo a los ambientes institucionales laborales en los que se enmarca dicho desempefio.

Hasta hace un par de afios se manejaba dentro del contexto educativo el bachillerato por
especialidades, este concepto de educacion que nacié de la necesidad de crear mano de
obra especializada para la industria, con la implementacion del plan decenal se quiere
romper este paradigma educativo que no termina de desaparecer en nuestra sociedad, y dar

asi un paso importante en el desarrollo cientifico y tecnoldgico al pais.
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1.2.7 Formacién continua.

Flores (2007), manifiesta que en lo que concierne a la formacion de los profesores, en un
sentido mas general, es importante los siguientes aspectos como son los de promover
espacios para explicitar creencias y representaciones de la identidad profesional, y
finalmente reconocer que la formacion inicial es incompleta y que se inscribe en un proceso
formativo mas largo, integrado y holistico en una perspectiva de desarrollo profesional

continuo.

El proceso de formacion continua es considerado hoy en dia una normativa que rige para
todas las instituciones educativas, entendiéndose como formacion continua la que sustenta
la actualizacion curricular de los docentes, asi como también la especializacién en las areas

de su conocimiento.

1.2.7.1Laformacion del profesorado y su incidencia en el proceso de aprendizaje.

Carr y Kemmis (1988), dicen que: “La practica educativa se convierte en instrumental, en
una actividad técnica, bajo el aspecto de teoria educacional cada vez mas pura o
académica, y no controlada por el colectivo, sino por elemento que aunque hayan salido de

él, permanece fuera de los procesos de profesionalizacion”.

El conocimiento pedagdgico especializado esta, por lo tanto estrechamente unido a la
accion, de ahi que una parte de ese conocimiento pedagdgico sea un conocimiento practico,
a través de una experiencia que suministra bastante informacion, que se procesa en la

actividad cotidiana profesional, conocido como aprendizaje.

Imberndn (2008), sustenta que la capacitacion de los docentes en servicio ha sido detectada
como un aspecto muy importante en distintos estudios de efectividad, en particular en sus
interacciones con los afios de formacion inicial, frecuentemente se dice o se ha mantenido
como opinion generalizada el concepto de semiprofesion de la docencia, esto ha generado

la busqueda de lo “profesional” y su “cultura” en la ensefianza.

Por tanto, es interesante analizar lo que se entiende actualmente como profesionalismo o
profesionalidad Osea las caracteristicas y capacidades especificas de la profesion, con esta
directrices, entendiendo el concepto de profesion docente, se llega a la conclusion de que, el
conocimiento pedagdgico especializado, que es el que diferencia y establece la funcién del
docente y que necesita un proceso concreto de formacion que reune caracteristicas
especificas, como la complejidad, la accesibilidad, y la utilidad social, que todo ello en un

contexto determinado, permitird emitir juicio profesionales situacional, el mismo que se
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legitima en la practica profesional en una actividad laboral en una institucion, y radica, mas
que en el conocimiento de las disciplinas, en los procedimientos de transmision de estas y

en los factores intervinientes que los condicion.

No es asi como lo queremos ver, asumir una cultura profesional hara avanzar al colectivo
tanto social como educativamente. Ganar en espacios de profesionalidad ha de suponer
ganar en democracia, autonomia, control y responsabilidad, con esto se eleva el nivel de
autoestima de los docentes mejorando la situacion muy comun entre los profesionales de la

rama.

1.2.7.2Tipos de formacidon que debe tener un profesional de la educacién.

Segun el informe de Educacion y Ciencia de Espafa (1986), la estadistica demuestra que:

Los docentes tenemos que romper barreras paradigmaticas con la que hemos sido
formados, para a partir de esa ruptura conceptual, esquematizar aspectos que se han de ir
mejorando respecto a la formacion, esto lo especifica La formacion de salida es
insatisfactoria. El argumento es que se carece de orientaciones y adaptacion a las

necesidades practicas del profesor.

- El sistema educativo se adapta mal y lentamente a una sociedad que cambia
rapidamente, esto implica una formacién en y para el cambio.

- Los conocimientos pedagdégicos evolucionan, asi como las técnicas didacticas que de
ellos se deriva.

- Los propios docentes exigen una actualizacién que les permita responder a dificultades
reales que se encuentran en su practica, y también para satisfacer sus propios deseos
de mejora profesional.

- Los programas oficiales de formacion presentan deficiencias también en las
evaluaciones y aprovechamiento de los resultados. La mayoria de los programas ni

cualitativamente ni cuantitativamente.

Sin ser un estudio de nuestro pais, es como si se estuviera detallando la realidad de muchas
instituciones educativas, que han entrado en crisis una vez que las reformas educativas se
estan ejecutado, bajo esta premisas de andlisis, los tipos de formacion que debe tener un

profesional de la educacion se sintetizan en lo siguiente:
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a.- Analizar e incidir con propuestas concretas sobre los conceptos y los procesos de
formacion para el desarrollo profesional del profesorado y para el desarrollo de las
instituciones educativas.

b.- Capacitarse para actuar como un investigador en el aula y posibilitar estrategias para
mantener una vision critico-constructiva de la sociedad y del, curriculo, es decir la
comprension del como el conocimiento puede ser organizado y transmitido, se lo conoce
también como procesos de indagacion sistematica, de reflexion sobre la practica.

c.- Favorecer elementos de accién sociocultural, politicos y econémicos para el
desarrollo del profesor reflexivo dentro de su propia realidad educativa, asi como
favorecer una formacién orientada hacia el desarrollo del pensamiento reflexivo que le
permita transformar su practica.

d.- Estimular al profesorado la inquietud colectiva por mejorar la practica y encontrar
nuevas vias de accion.

e.- Impulsar la participacion activa en la organizacion, planificacion y gestién del
profesorado en el interior de las instituciones de formacién, que posibilite partir

democraticamente de las necesidades practicas de la profesion.

Imberndn (2007) sostiene que lo mas importante en este proceso de formacién del docente,
es el cambio de actitud, que conduzca a una nueva cultura de profesional totalmente distinta
de la que ha reivindicado y tradicionalmente el profesorado, en la que la formacién no sea
un sofisticado paquete de ofertas generales, sino que esté centrada en la necesidades

democréticas del profesorado y de los centros.

1.2.7.3 Caracteristicas de un buen docente.

Se puede decir que un buen profesor o una buena profesora tiene una buena formacion,
promueve una ensefianza centrada en el alumno, tiene un buen ndcleo emocional, gestiona
bien el proceso de aprendizaje, se preocupa por su desarrollo profesional, trabaja en equipo,

tiene una buena capacidad para relacionarse y se compromete con la institucion.

Segun Carlos Marcelo (2009), estas son algunas caracteristicas de los buenos maestros.

e Los buenos maestros tienen metas altas para todos sus estudiantes. Ellos esperan que
todos los estudiantes puedan y logren ser exitosos en su salon, y no se dan por vencido
con los estudiantes que van atrasados.

e Los buenos maestros tienen objetivos claros y bien escritos. Los maestros eficaces
planifican las lecciones que les dan a los estudiantes una idea clara de lo que van a

aprender, cudles son las tareas y cuales son las reglas para calificar. Las tareas estan
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disefiadas con metas de aprendizaje y les dan a los estudiantes amplia oportunidad de
practicar lo que han aprendido. El maestro es consistente en su forma de calificar y
regresa las tareas corregidas a tiempo.

e Los buenos maestros estan preparados y organizados. Ellos llegan a sus salones
temprano listos para ensefiar. Presentan las lecciones en una forma clara y estructurada.
Sus salones estan organizados de una forma que limita las distracciones.

e Los buenos maestros motivan a sus estudiantes y les ensefan diferentes perspectivas.
Los maestros eficaces usan los hechos para ensefiar desde un principio, no hasta el
final; siempre hacen preguntas que empiezan con ¢,por qué?, ven todas las perspectivas
de un asunto y motivan a los estudiantes a predecir qué es lo que va a pasar. Ellos
hacen preguntas a los estudiantes frecuentemente para asegurarse que todos los
estudiantes estan atentos. Intentan motivar a toda la clase, y no permiten que unos
pocos estudiantes dominen la clase. Mantienen a los estudiantes interesados en
aprender con tacticas variadas e interesantes.

e Los buenos maestros forman relaciones fuertes con sus estudiantes y demuestran que
les tienen afecto como personas. Los buenos maestros son agradables, accesibles,
entusiastas y carifiosos. Los maestros con estas cualidades se quedan después de la
escuela y estan disponibles para los estudiantes y los padres que los necesiten. Ellos se
envuelven en comités escolares y actividades, y demuestran un compromiso con la
escuela.

e Los buenos maestros son expertos en su materia. Ellos exhiben amplio conocimiento en
las materias que ensefian y dedican tiempo para continuar su propia educacion en su
materia. Ellos presentan material escolar con entusiasmo e inculcan en los estudiantes
las ganas de aprender mas fuera de la escuela.

e Los buenos maestros se comunican frecuentemente con los padres. Ellos buscan
comunicarse con los padres a través de conferencias y notas o reportes que mandan a

casa. No dudan en llamar a un padre si estan preocupados por un estudiante.

Esta caracteristica reflejan la actitud de un profesional valorizado en su desempefio, la
entrega que un maestro da a sus alumnos es la demostracion fiel de la conformidad total de
su condicién de docente por conviccién y por vocacion, mas aun cuando a partir de su
formacion continua se consigue reforzar esta condicién, por lo que se considera de suma
importancia la capacitacion en temas actitudinales o desarrollo de las competencias blandas
de un profesional de la educacién a través de la ejecucién de un programa de capacitacion
disefiados para conseguir este objetivo y en funcion de un diagnéstico real de sus

necesidades formativas.
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1.2.7.4Profesionalizacion de la ensefianza.

Varios trabajos, como los de Abbott (1991), Altet (1994, 1998), Bru (1994), Perrenoud
(1994), Tardif y Lessard (1999), subrayan la necesidad de una profesionalizacion del cuerpo
docente, profesionalizacion que requiere de una responsabilidad en sus practicas y de la

instalacion de cambios radicales en desarrollo de sus acciones educativas.

De esta situacion igualmente dan cuenta, tomando so6lo dos ejemplos, los mas de cuarenta
informes producidos en los Estados Unidos después de 1983 que tratan exclusivamente de
la ensefianza y la formacién docente, y el niUmero significativo de publicaciones del Consejo
Superior de Educacién y del Ministerio de Educacion de Quebec que defienden la necesidad

de adaptar la formacién docente a las nuevas exigencias sociales.

Nuestras sociedades occidentales hacen frente a una serie de problemas derivados del
campo de la educacion escolar o que le conciernen directamente. Bajo la presion de la
globalizacion de los intercambios econdmicos, politicos, tecnoldgicos y culturales y de la
ideologia neoliberal que la funda, la competitividad, la productividad, la eficacia y la
eficiencia en las sociedades donde la produccion del saber y de un capital humano resultan
ser cada vez mas las prioridades, han conducido a los gobiernos a reformar en profundidad

sus sistemas educativos y sus curriculos escolares.

Al igual que muchos paises con graves problemas derivados de un sistema educativo
caduco, Ecuador también se une a este cambio de paradigma, cambio que debe dar

respuestas a:

e Evitar los altos indices de desercidn escolar y asi favorecer la perseverancia y el éxito
escolar para el mayor nimero de alumnos posible;

e Asegurar la equidad social e igualdad de oportunidades a fin de concretizar los valores
que caracterizan a la sociedad;

e Instaurar aprendizajes socialmente Utiles, aprendizajes que respondan a la preocupacion
de una mejor preparacion para la vida;

e Mejorar la calidad y la eficacia de la ensefianza con el objeto de elevar los niveles
medios hasta ahora alcanzados y;

o Fortalecer las relaciones escuela-comunidad-familias con el fin de apoyar los

aprendizajes de los alumnos.

En efecto, expresado de diferentes maneras, estas preocupaciones son igualmente

compartidas por otras sociedades. Asi, el problema del fracaso escolar se substituye al de la
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desercion, para responder a dichos problemas, estas sociedades, han enfatizado la
necesidad de profesionalizar la carrera docente la que tiene como objeto principal

transformar de las practicas de ensefianza.

1.2.7.5La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo educativo.

Makrakis,V. (2005), sostiene que las nuevas tecnologias TIC exigen que los docentes
desempefien nuevas funciones y nuevos planteamientos en la formacion docente, lograr la
interaccion de las TIC en el aula dependerd de la capacidad de los maestros para
estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional, en el futuro las competencias
fundamentales comprenderan la capacidad tanto para desarrollar métodos innovadores de
utilizacion de esta tecnologia en el mejoramiento del entorno de aprendizaje, como para
estimular la adquisicion de nociones basicas en TIC, profundizar el conocimiento y

generarlo.

¢Por qué hoy en dia es necesario desarrollar una nueva perspectiva en la formacién
permanente del profesorado? Para esto es necesario un cambio en las politicas y en las
practicas de la formacion permanente del profesorado, aungque es imposible negar que
siempre ha habido cambios, se ha tenido la sensacion que estos han sido vertiginosos, y
consecuentemente han dejado en la ignorancia intelectual a sus actores, que son el centro
de la critica social y educativa. Todo esto se soluciona con un tipo de formacién permanente
analizada desde la contextualizacion actual del profesor, como son: la politica, el alumnado,

la adolescencia, la situacion laboral, la carrera, la poblacién, etc.

El contexto en el que se desarrolla el proceso educativo en la actualidad, obliga al docente a
formar parte del cambio estructural de la sociedad, la tecnologia es mandataria en estos
cambios vertiginosos, de ahi que el autor manifiesta que la capacitacion en las TIC, es ya un
requerimiento para que el docente pueda manejar el aula y las relaciones que se
manifiestan en ella, orientadas por la situacion socioecondémica y politica de los estudiantes

y de la comunidad en general.

1.2.8 Andlisis de latarea educativa.

Se dice con mucha frecuencia, que la educacion es una tarea conjunta entre padres y

profesores. En realidad, intervienen muchos mas elementos: familiares, entorno, medios de
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comunicacién, etc. También es una tarea inacabada, dura toda la vida, uno de los

principales actores en este proceso el director escolar o gestor educativo.

1.2.8.1La funcidn del gestor educativo.

Mintzberg (1993) clasific6 los roles del director en tres categorias: Interpersonales
considerando esta relacibn como la cabeza visible (lider, enlace); informativos como el
portavoz y de decision, caracteristicas que se han encontrado en las investigaciones de

varios directores.

Otro autor cita que el trabajo de los directores como gestores es una actividad febril y dificil
de pronosticar, consiste en un nimero importante de actividades y eventos variables de
duracién corta y larga. La variedad es maxima, el intercambio de informacién se hace poco

formalmente, de forma oral y a partir de intercambios individuales.

Segun el informe de la UNESCO, en Latinoamérica, muchas de las politicas se han
orientado a fortalecer la gestion de la escuela, intentando transferir competencias de
decision al director de las instituciones educativas, que supone que si el gestor educativo
tiene mas libertad, se va a generar una capacidad de respuesta mas adecuada a los
requerimientos de la comunidad, el resultado sugiere que la autonomia es potencialmente

beneficiosa para los rendimientos de los estudiantes, como es el caso de Cuba.

Casassus (2003) hace referencia a la autonomia, y considera que esta puede ser entendida
como una forma de estimular la privatizacion de la educacion, y en este sentido, puede tener
efectos negativos en cuanto a la desigualdad, sin embargo en el caso de las instituciones
publicas, cuando el director tiene autonomia para tomar iniciativas en cuanto a la politica de
las personas, el uso de la seleccion de libros y los materiales didacticos, la formulacion de
reglas disciplinarias, establecimientos de prioridades pedagodgicas, ejerciendo un liderazgo
mas aun cuando el director esta vinculado a la ensefianza del aula, el desempefio del

alumno es mejor presupuesto).

Como definen los autores, respecto a las funciones del gestor educativo, este juega un
papel importante en el desarrollo de los procesos educativos de las instituciones, ya que es
la cabeza de la organizacion, en la toma de decisiones y el puente comunicacional entre

todos los estamentos que conforman la comunidad educativa.

Las funciones que debe cumplir deben ser siempre orientadas a la gestion, es decir a las

actividades que va a desarrollar para que la organizacion funcione.
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1.2.8.2Lafuncién del docente.

Casasus (2003), manifiesta que la calidad de los aprendizajes que logran los estudiantes,
estan influenciados por la calidad de los procesos que ocurren en el aula, y la calidad de los

procesos del aula pasa por la comprensién que tienen los docentes de lo que ocurre en ella.

Del andlisis de la UNESCO, se determina que es el aula el espacio privilegiado donde
ocurren los aprendizajes, por lo que un docente capacitado es uno de los aspectos mas
importante en distintos estudios de efectividad, en particular en sus interacciones con los
afios de formacién inicial, pero no garantiza excelencia ya que se ha detectado también que
la falta de un programa de capacitacién en funcién de la necesidad del docente ha mermado

este recursos en beneficio de los estudiantes.

Imberndén, Francisco (2008) dice que reconocer la complejidad del pensamiento vy de la
practica docente significa aceptar que la educacién como fendmeno social es un red abierta,
gque esa apertura hace que, a veces, se tomen decisiones sin reflexionar y que promover
una formacién que facilite la reflexién y la intuiciébn puede hacer que los docentes sean
mejores planificadores y gestores de la ensefianza-aprendizaje, y que, por qué no, agentes
sociales que pueden intervenir, en la estructura de una sociedad con toda su complejidad

ética y politica.

El docente es el eje conductor de todo lo que sucede en el aula, la calidad del proceso
depende de las destrezas y habilidades de los maestros que direccionan el desarrollo de las
competencias en los estudiante, mediante la ejecucién de la planificacion que se debe
realizar para cada sesion de aprendizaje, y el mecanismo para que la planificacion sea
efectiva es la capacitacion continua del docente en las necesidades coyunturales que
aparecen continuamente, como el manejo de tecnologia en el aula, solo asi se garantiza que

la educaciéon cumpla con el objetivo transformador de sociedades.

1.2.8.3La funcién del entorno familiar.

El desarrollo de los procesos de abstraccion, que ocurren sélo en el proceso de crecimiento
infantil y en el desarrollo cultural, esta unido al comienzo del uso de instrumentos externos y

a la elaboracion de formas complejas de conducta. Luria y Vygotsky, (1992, p. 142).
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Es decir, el pensamiento abstracto implica un sistema funcional en el que se participa y que
proporciona el marco, el motivo y las herramientas para construir las funciones culturales
béasicas. Otros autores han insistido también en la idea de que la actividad humana esta
mediada por signos y otros instrumentos culturales. Los seres humanos, se nos dice, tienen

acceso al mundo sélo de forma indirecta o mediada (Wertsch, del Rio y Alvarez, 1995).

Es importante sefialar que esa mediacion incide tanto en el modo en que se obtiene
informacion del mundo como en la accién que lo transforma, Cole (1996) ha profundizado
también en esa idea de mediacion que describe las relaciones de las personas con el
mundo y con los demas e introduce el concepto de artefacto.

La familia y el contexto familiar han cambiado profundamente y en las Ultimas décadas han
pasado de ser muy numerosas, a familias nucleares con un niumero reducido de hijos y
espaciados entre ellos, también han aumentados los hogares unipersonales, las familias
uniparentales, también el hecho de que la mujer siendo cabeza del hogar tenga que estar
mucho tiempo en el trabajo, ha hecho que el mayor peso de la educacién de los hijos
recaiga en la escuela y sus docentes, debilitando la tradicional alianza entre la escuela y la
familia por lo que se concluye que la familia en su gran mayoria ya no influye en el

desempeiio de sus hijos.

1.2.8.4La funciéon del estudiante.

Segun el informe de la UNESCO el estudiante es el centro del proceso, pero esta rodeado
de un sinnimero de factores que buscan como objetivo final conseguir la transformacién y
crecimiento integral a través de la educacion, para lo que debe estar claro desde un inicio
de; que, como y para qué sirven los diferentes aprendizajes, debe encontrar sentido a todo
el conocimiento adquirido, y solo un docente capacitado puede motivar a sus estudiantes

para que sientan el deseo de aprender la diferentes disciplinas.

Si finalmente se consigue lo planificado y el estudiante siente la satisfaccién del deber
cumplido, y utiliza en su diario vivir el conocimiento tanto para lo cotidiano como en la
resolucion de problemas, se ha encontrado sentido al proceso educativo, el protagonista

principal seré siempre el estudiante.

1.2.8.5Cémo ensefiar y como aprende.

Las diferentes teorias del aprendizaje, basadas tanto en la psicologia como en la pedagogia,

nos dan a conocer el fundamento cientifico de la metodologia que permite que el proceso
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educativo fluya naturalmente y consiga al fin su objetivo, que no es otra cosa que lograr
cambios en los actores de dicho proceso que evidencien que su crecimiento personal e

intelectual ha sido en funcidn de las necesidades de los estudiantes como de los docentes.

No se puede hablar de reglas para ensefiar ni para aprender, pero si de estrategias que el
docente capacitado y competente utiliza en el aula, de acuerdo al contexto, ya que no es lo
mismo ensefiar en la zonas rurales que ensefar en las ciudades, siendo cada individuo al

final un mundo, de ahi la complejidad de esta actividad y también la responsabilidad.

Finalmente lo mas importante en este proceso es educar con identidad propia, el rescate de
la misma hace grande a un pueblo, y un pueblo identificado y orgulloso de su cultura
promueve que sus habitantes progresen sustentablemente, lo que beneficia finalmente a

toda la humanidad.

1.3 Cursos de formacion.

Imbernén (2003) propone algunas estrategias de formacién con la intencién de facilitar el

analisis de los cambios de un profesorado que inicia sus actividades.

e Aportaciones desde la experiencia que por parte de los profesores mas experimentados.

e Aportaciones experimentales o tutores formadores en temas claves como tratamiento de
la diversidad, motivacion, material, disciplina, relaciones con las familias, programacion
diaria, evaluacion.

e Seminarios de apoyo Y reflexion sobre los errores y aciertos de su practica cotidiana.

e Intercambios de experiencias y andlisis global de situaciones educativas.

e Coleccion de diarios sobre la nueva experiencia profesional.

e Practicas de triangulacion mediante las cuales pueden simularse situaciones didacticas y
analizar, conjuntamente y de forma colaborativa, los efectos y las consecuencias de la

toma de decisiones.

Dentro de la formacion permanente de un docente, es importante aclarar que los curso de
formacion muchas veces esta en funcion del conocimiento polivalente que asume altas
cotas en la profesibn de un determinado conocimiento pedagdgico, entendido este
conocimiento como el utilizado por los profesionales de la ensefianza, que se va
construyendo y reconstruyendo constantemente en la vida profesional, muchas veces

aportados con varios cursos que no estan en funcion de las necesidades de los docentes.
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1.3.1 Definicion e importancia en la capacitacién docente.

Lurcovich Patricia (2006), afirma que en la medida en que el docente tome conciencia de la
importancia de contar con una buena formacion, cualquiera sea la disciplina o el campo en
el que actue, el camino que se recorra por parte del estudiante y el profesor habra sido mas
fructifero y sencillo. Esto obedece entonces a contar con una serie de conocimientos,
técnicas, instrumentos y metodologias que permitan reflexionar sobre una mirada integrada
entre estudiantes y profesores. Habiendo transitado en parte por este camino se puede
decir que hubo un punto de inflexiéon, un antes y un después, luego de transitar por el curso
de formacion docente en la Universidad, mas alla de la buena metodologia con la que cada

uno pueda contar en sus clases.

La capacitacion docente es una manera de mejorar la calidad de la educacion, a través de
un buen manejo de los conocimientos, procedimientos y actitudes en la gestion del aula,
porque debe ser continua y en funcién de un diagndstico de necesidades detectadas por
medio de la investigacion.

1.3.2 Ventajas e inconvenientes.

La capacitacion de los docentes en servicio ha sido detectada como un aspecto muy
importante en distintos estudios de efectividad, en particular en sus interacciones con los

afos de formacion inicial.

Las principales ventajas es que se predispone al docente a un proceso de aprendizaje
continuo que va en beneficio de sus estudiantes, sin embargo, a nivel regional no se

observa un impacto importante en las actividades de capacitacion.

La variabilidad en los resultados sugiere que la calidad de los programas de capacitacion es
muy desigual entre los paises y entre las regiones de un mismo pais, por lo tanto resulta
necesario controlar la calidad de estas actividades de tal forma que se evidencie su

efectividad.

Hay que transformar las acciones de capacitacién en programas de desarrollo profesional,
este aspecto es de particular importancia en el contexto del desarrollo tecnolégico y en el de

las reformas del curriculo.

1.3.3 Diseifio, planificacion y recursos de cursos formativos.
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Birkenbilhl, Michael (2003), en su capitulo de cdmo planificar y realizar un seminario, pone a
consideracién los aspectos nunca debe dejar de tomar en cuenta para este objetivo, y son

los siguientes:

- ¢ Qué personas constituyen el grupo del seminario?

- ¢Cuales son sus necesidades?

- ¢Como es el entorno en el que tiene que trabajar?

- ¢ Qué problemas profesionales tienen estas personas?

- ¢Qué puedo hacer para solucionar estos problemas?

- ¢Qué objetivos de aprendizaje? (cognitivos y operativos ) habra que fijar para:

a.- Satisfacer las necesidades del que patrocina el seminario.
b.- Satisfacer las necesidades de los participantes del seminario.

¢Como estructuraré mi ensefianza didactica y que métodos didacticos utilizaré para

conseguir los objetivos fijados?

Todos estos aspectos deben planificarse en una agenda por dia, en donde debe constar
ademas la alternancia de fases, los breves intervalos, la puntualidad, etc., si se consideran
estos aspectos se garantiza que la formacién que se vaya a impartir a los docentes sean los
que le ayuden a mejorar su desempefio en el aula, cumplir ese requerimiento es haber

alcanzado el objetivo de la capacitacion.

1.3.4 Importancia en la formacién del profesional de la docencia.

Dentro del campo de la profesionalizacién de la docencia, es necesario considerar todo los
paradigmas que ha llevado a minimizar la profesion entre todas las que promocionan las
universidades a nivel nacional, lo que ha sido tomado como referencia por la SENESCYT; y
hoy exige a que los que aspirara se docentes deben tener uno de los més altos puntajes en

las pruebas para ingreso a las universidades.

Imberndén (2003), considera en términos generales, que el profesionalismo en la docencia
implica una referencia en una determinada organizacion del trabajo dentro del sistema
educativo y a la dinamica externa e interna del mercado de trabajo, por tanto, ser un
profesional implicara dominar una serie de capacidades y habilidades especiales que nos
haran ser competentes en un determinado trabajo y nos permitir4 entrar en esa dindmica del
mercado y ademas, nos ligara a un grupo profesional mas o menor coordinado y sujeto a

algun tipo de control.
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Para finalizar, es importante considerar al docente como el promotor de cambios
estructurales en una sociedad, por lo que su responsabilidad trasciende en la historia de un
pueblo, si no conseguimos cambios en la mente de los profesores, el sistema simplemente
fracasa, como lo que ha ocurrido hasta hace poco, el mecanismo mas eficaz es, la deteccion
de necesidades, la capacitacion, la ejecucién y la evaluacion de estos proceso para

mejorarlos e implementarlos en las aulas en donde se gestan los verdaderos cambios.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA
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2.1 Contexto

La Unidad Educativa la Providencia, es una institucion educativa regentada por la
Comunidad de las Hermanas de la Providencia y de la Inmaculada Concepcion, con una
historia que data de més de 100 afios de servicio a la sociedad ecuatoriana, mantiene una
poblacion educativa netamente femenina hasta la actualidad, y su formacion se basa en el
rescate del carisma que sobre todo manifiesta la confianza en la providencia de Sefior. Se
ubica tradicionalmente en el centro histérico de la ciudad de Quito, cuyo entorno

sociocultural es de clase econémica media.

Sus docentes han mantenido su aporte durante muchos afos, llegando unos a cumplir mas

de treinta afos al servicio de la comunidad religiosa.

2.2 Participantes

Los participantes de la investigacion, fueron 27 maestros de bachillerato, gestion que se la
hizo a través de la Madre Rectora de la institucién, cuya colaboracién fue primordial para
poder alcanzar el objetivo de aplicar la encuesta. En el Anexo 3, se evidencia la
documentacién que avala el presente trabajo: Autorizacion de la institucion, autorizacion de

la Universidad y Cuestionario.

Al ser un nimero reducido de maestros, el total de profesores de bachillerato de las
instituciones fueron los que participaron en el trabajo de investigacién bajo la direccion de la
autoridad de la institucion y orientados por las indicaciones que fueron socializadas en las
reuniones de areas, se aplico la encuesta durante el mes de diciembre del 2012, siendo una
fecha complicada para la recoleccion de informacién ya que se encontraban en las fiestas

de la ciudad.

Como resultado de las respuestas obtenidas en el cuestionario, se obtuvieron tablas, que se

presentan a continuacion.
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TABLAN°1

Pregunta: TIPOS DE INSTITUCION

F %
Fiscal 0 0
Fisco misional 0 0
Municipal 0 0
Particular 27 100
No contesta 0 0
Total 27 100

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

El 100% afirma que la institucion educativa es particular, y corresponde a un grupo de
instituciones de paradigma tradicional aun en la ciudad de Quito, reconocida por su
trayectoria desde hace méas de 100 afios como centro educativo, orientado a la educacién

catdlica, la que esta basada en el carisma de la providencia y de su fundado.
TABLA N° 2

Pregunta: Tipo de bachillerato que ofrece

Frecuencia [Porcentaje

Bachillerato en Ciencias 27 100%
Bachillerato Técnico 27 100%
Total 27 100

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

El colegio de la Providencia por tradicién ha manejado dos tipos de bachillerato durante los
ultimos afios, aunque la exigencia para el bachillerato técnico hoy es muy puntual,
mantienen aun este bachillerato en Contabilidad, y por ley el Bachillerato en Ciencias, el

100% de los encuestados tienen el conocimiento de esta realidad de su centro educativo.
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TABLA N°3
GENERO DE LOS ENCUESTADOS

F %
MASCULINO 9 33,3%
FEMENINO 18 66,6%
TOTAL 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La institucién educativa objeto de la presente investigacién, tiene declarada en su mision la
educacion de nifias y jévenes, lo que la convierte alin en un establecimiento de educacién
femenina, con tradicion catdlica, por esta razén el porcentaje de docentes de género

femenino es el doble de docentes masculinos.

La presente investigacion determina que el 66% de la poblacién de docentes es femenino, y

el 33 % es masculino, esta tendencia responde a la naturaleza de la misién del Colegio.

TABLA N°4
ESTADO CIVIL
F %

Soltero 7 26%
Casado 14 52%
Viudo 2 7%
Divorciado 2 7%
NO CONTESTA 2 7%
TOTAL 27 99%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

El estado civil de los docentes de una institucion educativa tiene relacion con el desempefio
de los profesionales, los resultados de la encuesta en esta pregunta indica que el
porcentaje de los casados es de un 52%, situacion que favorece la relaciéon estudiantes y
profesores ya que se conoce y comprende las caracteristica familiares de las alumnas, vy el

de los solteros es del 7%, logrando un equilibrio en la relacion.
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TABLA N°5

CARGO QUE DESEMPERA

f %
Docente 23,0 85,1%
Técnico docente 1,0 3,7%
Docente con funciones
administrativas 3,0 11,1%
NC 0 0%
TOTAL 27,0 99,9%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Segun las teorias de desempefio profesional, el éxito de este depende si las competencias
de los docentes son canalizadas segun el cargo que desempenfan, asi se verifica que en la
Providencia el 85,1% de los encuestados estan desempefiando funciones de docencia, el
3,7% son los llamados técnicos docentes y el 11,1% estan desempefiando funciones
administrativas, estos datos indican la importancia de que los que se encarguen del proceso
educativo sean especialistas de la educacion, con lo se garantiza la consecucion de los

objetivos educativos.

TABLA N. 6
TIPO DE RELACION LABORAL
F %
Contratacién
indefinida 17 62,9%
Nombramiento 3 11,1%
Contratacién
ocasional 7,4%
Reemplazo 18,5%
TOTAL 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La estabilidad laboral de los docentes permite el cumplimiento de los procedimientos
establecidos para el logro de las metas propuestas, los resultados evidencian que el 62,9%
de los encuestados tienen una relacién laboral estable, mediante la contratacién indefinida,
el porcentaje que le sigue corresponde al 18,5 % que corresponde a los reemplazos, y un

porcentaje menor corresponde a la contratacion ocasional y a hombramiento.

La evidencia demuestra que al tener docentes estables laboralmente, tanto la planificacion

como la ejecucion de los procesos educativos son la prioridad.

43



TABLA N°7
TIEMPO DE DEDICACION

F %
Tiempo
completo 20 74%
Medio tiempo 5 18,50%
Por horas 2 7,40%
TOTAL 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La permanencia del docente durante la jornada educativa es fundamental para el
acompafamiento del progreso del estudiante, en la actualidad por ley se obliga a cumplir
con este requisito, pero durante la investigacion aln se permitia el medio tiempo y el trabajo
por horas, estos resultados se pueden evidenciar en el 74% que corresponde a los 20
docentes que trabajaban a tiempo completo, en contraste con el 18,50% de los docentes
que permanecia el medio tiempo de la jornada en la institucién, estos resultados nos
demuestran que un ndamero representativo de docentes tenian el espacio y el tiempo para

interactuar durante la jornada diaria de clases.

2.3 Recursos

2.3.1 Talento Humano.
Autoridades de la unidad educativa, rectora, vicerrectora, inspectora, secretarias, Yy

profesores del bachillerato en ciencias el técnico y la investigadora.

2.3.2 Materiales.
Material bibliogréafico, encuestas, boligrafos.

Material de oficina
Computador

Impresora

2.3.3 Econdémicos.

Material impreso: $ 20

Movilizacion: $10
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2.4 Disefio y métodos de investigacion

2.4.1 Disefo de la investigacion.

La presente investigacion es de tipo investigacién-accién, sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo, el afan
cognoscitivo y el propésito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion-
accion se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es
objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores
son a un tiempo sujetos y objetos del estudio (Hernandez, 2006). Tiene las siguientes

caracteristicas:

- Es un estudio transaccional/transversal puesto que se recogen datos en un momento
anico.

- Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracién inicial,
en dbénde, se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes
investigados se obtienen datos relevantes para el estudio.

- Es descriptivo, puesto que se hara una descripcion de los datos recolectados y que son
producto de la aplicaciéon del cuestionario. El proceso a desarrollar en la presente
investigacion, como parte del disefio metodolégico, estd basado en un enfoque
cuantitativo (datos numéricos) que luego de tabulado y presentado en tablas
estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden cualitativo, puesto que se
busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los actores investigados, los
docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y vivencia, establecer
puntos de reflexion positivos 0 negativos para determinar las reales necesidades de

formacion.

La presente investigacion, como parte del disefio metodoldgico, es de enfoque cuantitativo,
(datos numéricos) luego de tabulados y presentados en cuadros estadisticos, ameritan la
utilizacion de métodos cualitativos puesto que se busca determinar, conocer interpretar y
explicar criterios de los actores investigados, los docentes de bachillerato, para en funcion
de su experiencia y vivencia , establecer puntos de reflexion positivos y negativos para

determinar los reales necesidades de formacion, estos métodos son los siguientes.

Analitico.- Permite descomponer el objeto de investigacion o fenbmeno a investigar en sus
partes integrantes y pasa a investigarla en su relacién reciproca, identifica la contradiccion
dialéctica que surge ella y el modo de resolverla, se aplico al presente trabajo de

investigacion ya que analiza todas las variables que se dan en la actividad educativa.
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Sintético.- Consiste en combinar los elementos simples disociados y analizados, en el todo
anico organicamente enlazados, que se representa en teoria, los dos métodos son una
unidad dialéctica, la sintesis se aplic6 desde el punto de vista de unificar criterios con

caracteristicas similares.

Inductivo.- Es un modo de razonar que nos lleva:
a) De lo particular a lo general.

b) De una parte a un todo.

Inducir es ir mas alld de lo evidente. La generalizacién de los eventos es un proceso que
sirve de estructura a todas las ciencias experimentales, ya que ésta -como la fisica, la
quimica y la biologia- se basan (en principio) en la observacién de un fenémeno (un caso
particular) y posteriormente se realizan investigaciones y experimentos que conducen a los
cientificos a la generalizacion, la induccién es usada en las preguntas abiertas de la

encuesta.

Deductivo.- Es un tipo de razonamiento que nos lleva:
a) De lo general a lo particular.

b) De lo complejo a lo simple.

Pese a que el razonamiento deductivo es una maravillosa herramienta del conocimiento
cientifico, llegar a conclusiones validas luego del analisis es la consecuencia de la
deduccion, es el presente trabajo, determinar la necesidad real de capacitacion es llegar a

esta conclusion.

Hermenéutico.- Fundamenta su disefio en la resefa historica y su interpretacion, fue muy
usada inicialmente por todas las ciencias porque ha aportado grandemente al avance
cientifico del ser humano, usado en el presente trabajo ya que los datos deben ser

interpretados.

Estadistico.- En la mayoria de investigaciones educativas se utiliza la estadistica como una

base para hacer conclusiones sobre presuntos efectos y relaciones.

Estos métodos tienen sus particularidades que en conjunto han sido utilizados durante la
investigacion, como por ejemplo la interpretacién de los datos corresponde al método
hermenéutico, la consolidacion de la informacion que corresponde al método sintético,

consolidando finalmente la determinacién de las reales necesidades de capacitacion.
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2.5 Técnicas e instrumentos de investigacion

2.5.1 Técnicas de investigacion.

Observacion directa: Es una técnica interactiva de participar hacia cierto punto en las
situaciones que ocurren, de forma natural, durante un periodo de tiempo y escribir extensas

notas de campo que describen lo que ocurre.

Encuesta: Es la técnica de recogida de datos, utilizada en este trabajo de investigacion,
estructurada por cuestionarios escritos, el investigador elige un grupo de preguntas que
deben ser empleadas con mucho cuidado.

Lectura: Técnica de investigacion bibliografica.

Mapa conceptual. Organizador grafico que sirve para ordenar informacion.

Organizadores graficos: Técnicas para recoger y organizar datos e informaciéon variedad.

En cuanto a los instrumentos de recoleccion de datos, en el presente estudio se utilizo el
cuestionario. EI mismo que busca determinar las necesidades de capacitacion de los
docentes de diferentes centros educativos a nivel nacional. El cuestionario que fue aplicado
a los docentes fue tomado de instrumentos previamente validados, no obstante ha sido
contextualizado al entorno nacional por parte del equipo de planificacién del presente
proyecto, y fundamentalmente, considerando la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural y

Su respectivo reglamento.

2.6 Procedimiento

Para la realizacion del presente trabajo en la etapa inicial, se tomé contacto con la rectora
de la Unidad Educativa La providencia de la ciudad de Quito, quién a pesar de estar en
fiesta de la ciudad y con todos los eventos propios de las fechas, permiti6 la presente
investigacion, con la condicion de que la socializacion y aplicaciéon del instrumento seria a

través de los jefes de area.

El siguiente paso fue acudir a la institucién educativa y esperar que los jefes de area
entreguen las encuestas, las mismas que poco a poco fueron recolectadas hasta completar
con el numero total de las entregadas, en vista de la poca accesibilidad por horarios de los

docentes y por épocas festivas, Unicamente se tuvo contacto con las autoridades del
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colegio, para agradecerles y confirmales el compromiso de la entrega de los resultados de
las encuestas aplicadas a sus docentes.

El proceso como se explica, esta afectado por la poca comunicacion que se tuvo con los
docentes y la falta de predisposicion de muchos de ellos a colaborar, ya que consideran una
encuesta mas, sin ver los resultados de las mismas y el beneficio que les daria a futuro en

cuanto a procesos de capacitacion.

La estructuracion del primer informe y su respectiva correccién en el segundo informe con la
culminacion del analisis de las tablas estadisticas generan informacién pertinente para la
elaboracion de la propuesta de un curso de capacitacion para suplir las necesidades

detectadas.

El método usado es el cuantitativo, ya que los resultados generan informacion que puede
ser analizada desde los porcentajes que arrojen, la técnica es la encuesta estructurada

desde la coyuntura actual del pais.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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3.1 Necesidades formativas

TABLA N° 8 )
Su titulacion tiene relacion con: Ambito Educativo
Frecuencia Porcentaje %
Lic. en Educacion 14 51.8%
Doctor en Educacidn 1 3.7%
Psicdlogo educativo 0 0%
Psicopedagogo 2 7.4%
NC 7 25.9%
Otro dmbito 3 11.1%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacioén
AUTOR. Guadalupe Cruz

Como toda carrera profesional, un especialista en educacién garantiza que esta
preparado para llevar el proceso educativo con toda la técnica pedagdgica que se
requiere, la titulacion de los docentes en la Providencia esta en un 51.8% seguido por
titulacion afines a la educaciéon superando la mitad de la poblacién de profesores con

conocimientos pedagdgicos.

Este porcentaje esta relacionado con las Ciencias de la Educacién, seguida por las
titulaciones en otros ambitos, lo que demuestra que el proceso esta garantizado ya que

estd en manos de especialistas de la educacion.

TABLA N°9
Su titulacion tiene relacion con: Otras profesiones
Frecuencia Porcentaje %

Ingeniero 10 37%
Arquitecto 8 29.6%
Contador 1 3.7%
Abogado 0 0%
Economista 0 0%
Médico 0 0%
Veterinaria 1 03.7%
NC 18 66.6%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La profesionalizacién de las carreras técnicas para poder ejercer la docencia durante

los aflos noventa, provocd que ingenieros, arquitectos ocuparan las plazas en las
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instituciones educativas, esta realidad se ve reflejada en los resultados de la tabla 9,
que evidencia que el 37% corresponde a ingenierias y el 27,6% a arquitectos.

La tabla muestra la tendencia muy comun en las instituciones educativas, el tener
docentes con titulos de otras carreras, pero que por la especialidad deben forma parte

del equipo del profesor.

TABLA N° 10

Les resulta atractivo seguir un programa de formacién
para obtener un titulacién de cuarto nivel

Frecuencia Porcentaje
Sl 18 66,6%
NO 3 11,1%
NC 6 22,2%
Total 27 100,0%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Las exigencias del Ministerio para calificar la idoneidad de los docentes, sustenta su
evaluacién en los méritos de los profesionales, acreditando la eficiencia de aquellos que

poseen titulo de cuarto nivel.

Esto hoy en dia es una aspiracién de los docentes, este deseo se expresa en los
resultados de la tabla 10 que evidencia que un 66.6% aspiran conseguir un titulo de
cuarto nivel lo que demuestra la necesidad de mejorar, para brindar un servicio de
calidad, apenas un 11% considera innecesario continuar estudiando, en conclusion esta

sembrada la idea de mejora.
TABLA N° 11

En que le gustaria capacitarse

Frecuencia Porcentaje
Maestria 17 66.6%
PhD 4 14,8%
No contesta 6 22,2%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

En nuestro medio se opta mayoritariamente por las maestrias que las Universidades

ofertan, siendo una buena opcién por las modalidades de estudio que ofrecen estos
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centros educativos El requerimiento desde el ministerio es que los docentes optemos
por la maestria como una opcion para demostrar competencia laboral, asi lo
demuestran los resultados de la tabla 11, que indica que el 66% optaria por una
maestria para mejorar su curriculo y demostrar las competencias profesionales con
eficacia y eficiencia, el 14,8% tiene aspiraciones de un Doctorado, lo que evidencia que
el paradigma del docente esta cambiando.

TABLA 12

Para usted es importante seguir capacitandose en temas educativos
Frecuencia Porcentaje

Si 24 88.8 %

No 3 11.1%

No contesta 0 0%

Total 27 99.9%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Siendo el docente un profesional de la educacion, su concepcién sobre la importancia
de la capacitacion en temas educativos esta como parte de sus prioridades en los
temas de capacitacion, entendiéndose que la especialidad de la profesién esta en el
conocimiento de las tendencias pedagdgicas y los cambios constantes en el proceso

educativo.

La tabla 12 muestra resultados que confirman esta afirmacion evidenciando que el

88.8% respondi6 con un si frente al 11.1 % dio respuesta negativa.

TABLA 13

Como le gustaria recibir la capacitacion

Frecuencia | Porcentaje

Presencial 7 25,9%
Semipresencial 7 25,9%
A distancia 6 22,22%
Virtual / por

internet 6 22,22%
NC 1 3,7%
TOTAL 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz
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Las opciones para los procesos de capacitacion son variadas en el mercado dedicado
a esta actividad, asi tenemos la capacitacion “in company” o presencial, la
capacitacion semipresencial, la capacitacion virtual que esta ganado adeptos por la
flexibilidad de los horarios para cumplir con todo el proceso formativo.

Para los docentes la modalidad de capacitacion no es un limitante, optan cualquiera
de las opciones, evidencidndose un equilibrio en los porcentajes, reflejAndose que un
25,9 optarian por la modalidad presencial y semipresencial un 22.2% por la
capacitacion a distancia o por la capacitacién virtual, con esto se demuestra que la

necesidad debe ser atendida por las autoridades para suplir esta necesidad.

TABLA N° 14
En que tematicas le gustaria capacitarse
Frecuencia Porcentaje

Pedagogia 5 18,5%
Teorias del aprendizaje 1 37%
Valores y Educacion 4 15,1%
Gerencia/Gestiéon educativa 6 22.2%
Psicopedagogia 5 18,5%
Métodos y recursos didacticos 3 11,1%
Disefio y recursos didacticos 5 7.4%
Evaluacion del aprendizaje 5 7.4%
Politicas educativas para la administracién

1 3,7%
Temas relacionados con las materias a su cargo

7 25,9%
Formacién en temas de mi especialidad

11 40,7%

Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién

1 3,7%
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos

2 7,4%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La evidencia de las competencias profesionales es medida con el desenvolvimiento
de los docentes en las aulas y el dominio de la ciencia que facilitan, por lo que es
comprensible que sientan la necesidad de actualizar los conocimiento de acuerdo a
los avances de la ciencia y tecnologia, pero eso no se resuelve con un curso de
capacitacion, sino con estudios formales, es decir con la formacién permanente que
es responsabilidad del docente.

Como segunda opcion la capacitacién en las tematicas que le gustaria capacitarse

son en Gerencia Educativa con un 22,2%, Pedagogia 18,5% y Psicopedagogia
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18,5%, esta informacion es valiosa para la elaboracion del plan de capacitacion anual
de la institucién educativa y cumplir con las necesidades de los docentes.

TABLA 15

Cuales son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite

Frecuencia | Porcentaje

Falta de tiempo 14 51.8%
Altos costos de los cursos o

capacitaciones 13 48,1%
Falta de informacion 0 0%
Falta de apoyo por parte de las

autoridades de la institucién 3 11,11%
Falta de temas acordes con su

preferencia 1 3,7%

No es de su interés la

capacitacion profesional 0 0%
Aparicion de nuevas tecnologias | g 0%
Falta de cualificacion profesional |0 0%
Necesidades de capacitacion 0 0%
continua y permanente

Actualizacién de leyes y 0 0%
reglamentos

Requerimientos personales 0 0%
Total 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Los procesos de capacitacion que deben ser planificados al inicio del afio escolar,
demandan de tiempo, por lo que se suelen postergar en funcién de las prioridades que van
apareciendo en el transcurso de la vida escolar, este tiempo para el docente de la
Providencia es un limitante para optar por la capacitacion auto gestionada que a la vez esta

acompanada de los altos costos que esta representa cuando se opta por esta modalidad.

El tiempo que se entrega a la actividad de los docentes se ha convertido en el principal
limitante cuando se trata de capacitacion, asi el 51.8% considera a este factor como el
limitante mas importante para la capacitacion profesional. También un factor con un alto
porcentaje 48,1%, es el costo de los cursos, pero esto es por mala gestion de talento
humano ya que existen formas de cofinanciamiento y convenios para poder realizar esta

actividad.
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TABLA 16

Cudles son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones

Frecuencia | Porcentaje
La relacién del cursos con la
actividad docente 17 62,7%
El prestigio del ponente 3 11.1%
Obligatoriedad de asistencia 0%
Favorece mi ascenso profesional

2 7,4%
La facilidad de horarios 1 3 7%
Lugar donde se realiza el evento | 0%
Me gusta capacitarme 7 25 9%
TOTAL 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La profesionalizacion de la docencia implica que los docentes sientan la necesidad de
mejorar sus competencias a través de la capacitacion, la forma idonea de conseguir este
objetivo es identificando las necesidades de formacibn mediante un instrumento de

recoleccion de datos, en la presente investigacion.

Los docentes deben tener necesidad de una tematica para asistir a un curso de
capacitacion, asi el motivante mas importante es la relacion del curso con la actividad que
desempenfan, reflejandose en un 62,7% la opcion en este ambito. La andragogia sostiene
gue los adultos aprenden lo que necesitan para su labor, mas que lo que quisieran aprender,

este principio se aplica en este proceso de capacitacion evidenciandose que solo el 25%

admite hacerlo por gusto por el aprendizaje.

TABLA 17
Cuales considera Ud. Son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones
Frecuencia | Porcentaje
Aparicion de nuevas tecnologias 8 29,76%
Falta de cualificacion profesional 0 0%
Necesidades de capacitacion
continua y permanente 15 55,5%
Actualizacién de leyes y
reglamentos 4 14,8%
Requerimientos personales 1 3 7%
Otros motivos 0 0%
No contesta 2 7,4%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion

AUTOR. Guadalupe Cruz
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La restructuracion del sistema educativo en el pais direcciona procesos de capacitacion
continua que deben estar presentes en las instituciones educativas y deben ser
implementados por las autoridades, estas necesidades de capacitacion van atadas
obligatoriamente al uso de herramientas informéticas y manejo de las TICs, por lo que la
planificacion que deben hacer los responsables debe estar en funcion de solventar esta

necesidad.

Segun los resultados de las encuestas el 55.5% sostiene que la capacitacién continua es el
principal motivo para que se imparta ya que es requerimiento del organismo rector de la
educacion, el 29,7% sostiene que le principal motivo es la aparicion de las nuevas
tecnologias, y apenas el 14,8% sostiene que la capacitacion es motivada por la

actualizacion de leyes y reglamentos.

Por el motivo que consideren los docentes, lo importante es que hay la conciencia de la

necesidad de capacitacion y estan dispuestos a intervenir en el proceso.

TABLA 18

Qué aspectos considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacién

Frecuencia | Porcentaje
Aspectos tedricos
0 0%
Aspectos técnicos/practicos 3 11,1%
Ambos
23 85,1%
No contesta 1 3.7%
Total
oa 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Los docentes como todo profesional segun la Andragogia aprenden lo que necesitan para
su desempefio laboral mediante la demostracién de sus competencias, este aprendizaje
debe fundamentarse en la teoria y en la practica, ya que por la naturaleza de la funcion del
docente, este debe actualizar sus conocimientos con fundamentos epistemolégicos para que
con fundamento desarrolle las actividades practicas que sustenten y refuercen los

aprendizajes.

56



Para un profesional de la educacion los aspectos tedrico y practicos tienen la misma
ponderacion, estos datos se refleja en la tabla 18 que evidencia que el 85.1% considera que
con conocimiento tedricos y practicos son importantes, y el 11.1% considera que es

importante los conocimientos tedricos.

3.2 Andlisis de la formacion

LA ORGANIZACION Y LA FORMACION
TABLA N° 19

Lainstitucion en la que labora ha propiciado cursos en los dos altimos afios

Frecuencia Porcentaje
Si
9 33,30%
No 15 55,50%
No contesta 3 11,10%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La capacitacibn permanente es un requisito para que los profesionales de la educacién
cumplan con los estandares de calidad educativa, situacion que ha sido revisada por las
autoridades ministeriales para que el proceso sea orientado a desarrollar las capacidades

del facilitador en el aula.

Estos antecedentes no has sido concientizados plenamente por las autoridades de la
Unidad Educativa de la Providencia, y los resultados de la tabla 19 evidencian que 55,5%
de los encuestados manifiestan que no se han ejecutado cursos en los Ultimos dos afios, en
contradiccion con el 33% que manifiestan que si se han propiciado cursos, esta
contradiccién aparentemente puede ser el resultado del desconocimiento del origen de la

planificacion de las capacitaciones.
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TABLA N° 20

Conoce si lainstitucién esta propiciando cursos/seminarios

Frecuencia Porcentaje
Si
9 33,30%
No
15 55,50%
No contesta 3 11.10%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

El PDEI de las instituciones educativas contempla como una de sus actividades el
planificar y ejecutar capacitaciones en funciébn de las necesidades de capacitacion
detectadas, esta deteccion fundamenta la proyeccion con cursos.

En esta tabla se evidencia que el 55.5% no conoce que se estén gestionando
capacitaciones en la institucién y el 33.3% responde que si conoce, estos datos coinciden
con los resulta dos de la tabla 19, lo que indica que el patrén de falta de comunicacién es
recurrente y que los docentes no tienen la suficiente informacién respecto a su plan de

capacitacion, se deberia implementar un plan de comunicacién organizacional.
El 11.1% que no contesta es un dato preocupante, ya que no tienen claro la importancia de

este procesos formativo para el desarrollo de las habilidades y las destrezas de los

profesionales en el ejercicio de su funcion.

TABLA N° 21: Los cursos se realizan en funcién de: Areas de conocimiento

Frecuencia Porcentaje

Areas de conocimiento 7 25 90%
Necesidades de actualizacion curricular

3 11,10%
Leyes y reglamentos 3 11.10%
Asignaturas que imparte 0 0%
Reforma curricular 6 22 20%
Planificacion y programacion curricular 0 0%
No contesta 4 14,80%
Total 100,0

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz
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La planificacion de una capacitacion debe responder a necesidades puntuales después de
un diagnéstico, en la realidad no se cumple este procedimiento previo, por el contrario se
sigue la tendencia de la urgencia de la coyuntura ya se normativa o reglamentaria, este
argumento esta sustentando la evidencia de los resultados de la encuesta, en el que el
25,9% dice que la capacitacion es en el area del conocimiento y el 22.2% afirma que es por

la reforma curricular.

El 11.1% corresponde a las respuestas de que los cursos se imparten o se realizan por las
necesidades de actualizacion curricular y para conocer las leyes y reglamentos, u dato
preocupante es que 14.8% no contesta y da la idea que no conoce para que se han
realizado los cursos en la institucion por lo tanto debieron ser inconsistentes con la

necesidades de los docentes.
TABLA N° 22

Los directivos de su institucién fomentan la participacion del profesorado en cursos
gue promueven su formacidon permanente

Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 33,20%
Casi siempre 8 21,60%
A veces 7 25,90%
Rara vez 3 11,10%
Nunca 0 0%
No contesta 0 0%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

Los Gestores educativos, lideres o directores tienen como funcién importantes el gestionar
los procesos formativos de los docentes, para que se vea reflejado en las aulas en el
trabajo con los estudiantes, cuando esta gestion no es desarrollada con toda la importancia
del caso se evidencian as siguientes respuestas, la influencia de los directivos de la
institucion tiene similitud ya que los porcentajes esta equitativos entre el siempre 23.2%,
casi siempre con un 21.6% con un y a veces con un 25.9%,, esto evidencia que la
percepcién del docente es que las autoridades estan de alguna forma presentes en la
gestion de la capacitacion, promoviendo el mejoramiento mediante proceso formativos

planificados y ejecutados.

59



TABLA N° 23

6.1 En las siguientes preguntas marque con una X el casillero correspondiente, sefiale en el

recuadro del 1 al 5, en donde 1 es la menor calificacién y 5 la maxima (bloque 6 del cuestionario)

La persona en el contexto
formativo

4

No Contesta

Total

17. Percibe con facilidad problemas de
los estudiante

13

28,0

18. La formacién académica que recibi
es la adecuada para trabajar con
estudiantes, dadas las diferentes
caracteristicas étnicas del pais

11

11

27,0

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento
a proyectos econdmicos, sociales,

culturales o educativos

10|

23,0

20. Mi expresion oral y escrita, es la
adecuada para que los estudiantes
comprendan la asignatura impartida

12

14

27,0

21. Cuando se presentan problemas de
los estudiantes, me es facil
comprenderlas/os y ayudarles en su
solucion

14

12

27,0

22. La formacion profesional recibida,
me permite orientar el aprendizaje de

mis estudiantes

14

11

27,0

23. Mi planificacion siempre toma en
cuenta las experiencias y conocimientos
anteriores de mis estudiantes

14

10,

27,0

24. El proceso evaluativo que llevo a
cabo, incluye la evaluacién diagnéstica,

sumativa y formativa

10

15

27,0

25. Como docente evaluo las destrezas
con criterio de desempefio propuestas

en mi/s asignatura/s

11

14

27,0

26. Identifico a estudiantes con
necesidades educativas especiales
(altas capacidades intelectuales;
discapacitados: auditiva, visual, sordo-
ciego, intelectual, mental, fisico -
motora, trastornos de desarrollo

14

27,0

27. Cuando tengo estudiantes con
necesidades educativas especiales, mi

planificacion es realizada de acuerdo a
los requerimientos de una educacién

especial e inclusiva

11

28. Realiza la planificacién macro y
microcurricular (bloques curriculares,
unidades didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula...)

21

27,0

29. Considera que los estudiantes
son artifices de su propio
aprendizaje

19

26,0

n

33

141

163

346

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion

AUTOR. Guadalupe Cruz
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La tabla 23 nos da una vision de la percepcién que tiene el docente de su propio trabajo,
reflejandose que estan contextualizando la educacion en la realidad en la que se desarrolla,

los puntajes maximos corresponden a los items 4 y 5 que indican una calificacion alta

- Considera que tiene la facilidad de percibir facilmente los problemas de los
estudiantes y acudir a su ayuda cuando estos se presenten.

- Laformacion que recibié es la adecuada para desenvolverse como profesor.

- Aplica procesos de evaluacion en las tres fases 0 momentos de una clase.

- Realiza y ejecuta planificaciones en funcion de que los aprendices son los artifices

de su conocimiento.

En conclusion los campos 4 (141) y 5 (163) tienen el mayor puntaje, lo que demuestra que
los docente estan consiente de las habilidades y destrezas que debe poner en juego frente a
sus estudiantes cuando esta desarrollando los aprendizajes, estos conocimientos son la
base tebrica que sustenta la practica de los maestros, el saber planificar es fundamental
para organizar las actividades curriculares en la institucion y tener claro que el centro del
proceso es el estudiante hacen que la actividad docente cumpla con los requerimientos del

proceso educativo.

En cuanto a las 33 respuestas del numera 3, corresponden a la tendencia normal en toda

estadistica, es decir la respuesta neutra en este caso no es la preponderante.

La repuesta 2 tiene apenas un total de cuatro personas que las escogieron lo que se

considera dentro de la estructura normal.

3.3 Latarea educativa

TABLA N° 24
Las materias que imparte tiene relacién con su
formacién

Frecuencia Porcentaje
Si 24 89%
No 2 7,40%
No contesta 1 3,20%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz
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El proceso educativo tiene éxito cuando el docente encargado es un experto en los temas y
domina la ciencia, a esta habilidad se suma de destreza comunicacional para poder llegar
con el mensaje se puede decir que los profesionales estdn cumpliendo con la funcion para la

gue fueron contratados.

La Providencia al ser una institucion con muchos afios de trayectoria, tiene absoluta claridad
en el cumplimiento de este requisito, la evidencia es que de los docentes encuestados el
89% estd asignado a materias en relacion con su formacion académica, el 7,4% no esta
relacionado con las materias segun su especialidad, situacion manejable y que deberia ser

analizad para solventar con el cambio requerido.

La educacién es un proceso de mutuo aprendizaje entre los actores del proceso, si el

educador no domina suficientemente el conocimiento, estd condenado al fracaso.

TABLA N° 25
Afos de bachillerato en los que imparte asignaturas
Frecuencia Porcentaje
Primero, Segundo y Tercer afio 10 37
Primero y Segundo 8 29,6
Segundo y Tercero 12 44,4
0 0
Segundo 0 0,00
Tercero 0 0,00
Total 27 100,0

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La especialidad de los docentes les faculta para que puedan desenvolverse como expertos
en los tres afios de bachillerato, la tabla 25 demuestra que en la Providencia se maneja el
concepto de ubicar al maestro en las &reas de su especialidad y en las asignaturas que
involucra la esta area, con esto se consigue optimizar el recurso humano y contar con
menos profesores ya que estan repartidos en todos los afios de bachillerato, el porcentaje
37% corresponde a docentes que tiene primero, segundo Yy tercer afio de bachillerato, mayor
porcentaje 44,4% corresponde a docentes que tienen asignados los segundo y tercer afio de

bachillerato.
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TABLA N° 26

Tarea educativa

No Contesta

Total

1. Planteo objetivos especificos de
aprendizaje para cada planificacion.

12

12

27,0

30. Describe las principales
funciones y tareas del profesor en
el aula

13

14

27,0

31. Elabora pruebas para la
evaluacion del aprendizaje de los
alumnos

17

27,0

32. Utiliza adecuadamente medios
visuales como recurso didactico
(retroproyector, diapositivas,

10

11

27,0

33. Disefia programas de asignatura
y el desarrollo de las unidades
didacticas

12

11

27,0

34. Aplica técnicas para la accion
tutorial (entrevista, cuestionario...)

35. Analiza la estructura
organizativa institucional
(Departamentos, dreas, Gestidn

18

26,0

36. Disefia planes de mejorade la
propia practica docente

16

37. Disefia y aplica técnicas
didacticas para las ensefianzas
practicas de laboratorio y talleres

12

38. Disena instrumentos para la
autoevaluacién de la practica
docente (evaluacion de la
asignaturay del profesor

12

26,0

39. Utiliza adecuadamente la
técnica expositiva

13

12

27,0

40. Valora diferentes experiencias
sobre la diddctica de la propia
asignatura

13

13

41. Utiliza recursos del medio para
que los estudiantes alcancen los
objetivos de aprendizaje

14

13

27,0

medio del razonamiento légico son
una constante en mi practica
docente

10

15

43. Disefio estrategias que
fortalecen la comunicaciény el
desarrollo del pensamiento critico

16

27,0

n

11

35

154

139

348

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacién

AUTOR. Guadalupe Cruz

La tarea educativa del docente refleja la aplicacion de toda formacion que durante la etapa

inicial asi como también la formacion permanente fue adquirida y esta es utilizada en la

actividades propias del aula, como plantear objetivos que segun los resultados de la tabla es

una actividad que la realiza la mayoria de los encuestados, asi como también el tener bien




definidas las funciones del docente, preparar pruebas, utilizar los recursos didacticos a su

alcance entre otras tareas son aplicadas en el ejercicio de su funcion.

Disefia instrumentos como guias o talleres de laboratorio, estrategias comunicacionales,
determina las mejores practicas para el uso de los recursos del medio y alcanzar los
objetivos, son entre otros indicadores de la madurez de los docentes en el campo
profesional, tomando en cuenta que son muchos de ellos profesionales de afios de
trayectoria en la institucion, por lo que sus respuestas frente a estos reactivos ha sido

positiva aseverando el cumplimiento de estos indicadores.

Los resultados totales reflejan que 139 respuestas fueron afirmando el total cumplimiento,
154 respuestas afirmar un buen cumplimiento de estos indicadores, 35 respuestas estan

indicando una ambigtiedad y 14 respuestas indican que no cumplen con este requerimiento.

La tabla 26 demuestra que el docente de la Providencia estda cumpliendo con la
planificacion, ejecucion y evaluacion de la tarea educativa, situacion que corresponde a los

puntajes mas altos en la autovaloracién.

Esta valoracién general determina que el docente de la institucién educativa investigada
tiene la actitud de un buen profesional, y conoce de sus tareas como docente, pero existe un
margen de profesionales que se muestran indiferentes a desarrollar estas actividades como
parte de su funcion, y este factor puede generar una idea de ineficiencia generalizada ya
que se tiende a juzgar a todos por igual, sin diferenciacién, se debe trabajar en esta

concienciacién por parte de las autoridades.
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3.4 La organizacion y la formacion

TABLA N° 27

La organizacién y laformacién 1 2 3 4 5 No Contesta Total

1. Describe las funcionesy 26,0
cualidades del tutor 0 3 6 12 5 0

9. Conoce técnicas bdasicas para la 27,0
investigaciéon en el aula 0 0 7 14 6 0

10. Conoce diferentes técnicas de 27,0
ensefianza individualizada y grupal 0 0 0 15 12 0

11. Conoce las posibilidades didacticas
de la informética como ayuda a la tarea 27,0

docente 0 1 5 13 8

12. Desarrolla estrategias para la 27,0
motivacién de los alumnos 0 0 0 11 15 1

13. Conoce aspectos relacionados con la 28,0

psicologia del estudiante 0 0 0 18 9 1
14, Plantea, ejecuta yhace el

seguimiento de proyectos educativos 27,0
(autoridades, docentes, estudiantes) 0 6 6 11 4 0

15. Conoce la incidencia de la

interaccion profesor-alumno en la
comunicacién didactica (estilos de 27,0
ensefianza yaprendizaje, el aula como
grupo...) 0 0 3 14 10 0

16. Mi formacién en TIC, me permite

manejar herramientas tecnoldgicas y 0.0
accedera informaciéon oportuna para ’

orientara mis estudiantes

n 0 12 30 112 74 2 216

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

La nueva ley de educacion que rige en el pais, tiene claramente definidas las funciones de
los docentes como tutores, ya que deben cumplir obligatoriamente con esta responsabilidad
como parte de su funcidn, las respuestas de los docentes de la Providencia respecto a los
indicadores de estas actividades es mayoritariamente positiva evidenciandose 112

respuestas que dicen de cumplir con estas responsabilidades.

Las 74 respuesta con la opcién 5, representan un numero significativo de docentes que
cumplen a cabalidad su funcién como tutores, evidenciando que tienen conocimiento y
manejas técnicas y herramientas como las tics, herramientas comunicacionales, técnicas
grupales y motivacionales, con las que llegan con mayor facilidad a sus estudiantes.

Se evidencia que los docentes esta en conocimiento de métodos y técnicas de manejo de
grupo Y tutoria ya que por ley estan todos obligados a cumplir esta tarea de orientacion y

liderazgo en el aula.
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TABLA N° 28

Numero de cursos a los que ha asistido en los dos Ultimos afios

NUmero de cursos Frecuencia Porcentaje

Delab 25 95%
De 6al0 1 0,2%
De 11 a 15 1 0.2%
De 16 a 20 0 0
De 21 a 25 0 0
De 26 a 30 0 0
De 31a35 0 0
0 0

De 36 a 40
0 0

De 41 a 45
0 0

De 46 a 50
Mas de 51 0 0
Total 27 100,0%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion

AUTOR. Guadalupe Cruz

La formacién continua de los docentes es un requisito que debe ser cumplido a cabalidad ya
que el avance de la ciencia, la tecnologia y el conocimiento en general, dia a dia evoluciona
y esté llegando con una fluidez y rapidez que no se ha visto a los estudiante, por esta razén
el maestro debe estar actualizado tanto en la ciencia que imparte como en los métodos y
estrategias pedagodgicas de vanguardia que complementadas con las teorias que sustentan
los paradigmas educativos persiguen como fin Gltimo acompafiar al estudiante en la

construccion de su propio aprendizaje.

Los datos de la tabla 28 evidencian que los docentes de la Unidad Educativa la Providencia,
en un 95% del total de los encuestados afirma haber asistido a un promedio de 1 a 2 cursos
en el afio, dato que determina que no existe politicas de capacitacion planificadas en la
institucion, y que esta debe ser en funcion de las necesidades presentadas en un
diagnostico inicial, por lo que es urgente implementar procedimientos de gestion de talento

humano.
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TABLA N° 29: Totalizaciéon en horas

Frecuencia Porcentaje
0-25 horas 5 18,5%
26-50 horas 4 14,8%
51-75 horas 6 22,2%
76- 100 horas 1 3,7%
Mas de 76 horas 7 25,9%
No contesta 3 11,1%
Total 27 100%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion

AUTOR. Guadalupe Cruz

El nimero de horas de un curso determina si este corresponde a un proceso formativo, con
toda la estructura de la aplicaciéon y utilizacién de las herramientas curriculares como la
planificacion, ejecucion y evaluacion, dandoles el caracter de educacion formal, los cursos

gue corresponden a este parametro son los que se ejecutan en al menos 60 horas.

La tabla 29 evidencia una tendencia equitativa en el niamero de horas de los curso
recibidos, siendo la tendencia mayor la que corresponde a mas de 76 horas, que
corresponde al 25,9% seguida por 51 a 75 horas, que corresponde al 22.2%, siendo
respetable el nimero de horas dedicadas a la capacitacion, es en conjunto solo

aproximadamente el 50% de los docentes beneficiados con este proceso.

Con estos elementos como informacion de entrada, las autoridades deben elaborar su plan
anual de capacitacion para desarrollar las competencias de cada perfil profesional, esto
deberad estar regido por las necesidades detectadas y financiadas por planes de

capacitacion desde el Ministerio de Educacion, el MIPRO y la SETEC.
TABLA N° 30

Hace que tiempo lo realizo

Frecuencia Porcentaje
De 1 a 5 mese 16 59,0%
De 6 a 10 mese 3 11,1%
De 11 a 15 meses 3 11,1%
De 16 a 20 meses 2 7,4%
De 21 a 24 meses 0 0,0%
Mas de 25 mese 1 3,7%
No contesta 2 7,4%
Total 27 100,0%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz
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La formacién de los docentes debe ser continua y permanente ya que estan enfrentando
retos cognitivos en una sociedad del conocimiento, en donde se debe ensefiar a escoger la
informacion fidedigna y comprobada, este reto es minimizado muchas veces por el mismo

docente creando y aumentado la barrera generacional con lo que se bloquea el aprendizaje.

La tendencia ante la pregunta de hace cuanto tiempo recibié un curso de capacitacion refleja
el tiempo en el que se ha realizado el curso es de 1 a 5 meses, correspondiente al 59%, de
6 a 15 meses corresponde al 22%, lo que evidencia que hay intervalos de tiempo grandes

entre la un curso y otro.

La implementacion de politicas o procedimientos de gestion de talento humano es
fundamental para generar espacios de capacitacién planificados y ejecutados técnicamente

y en tiempos establecidos en beneficio de la institucion y del personal que la forma.

TABLA N° 31
Este curso lo hizo con el auspicio de:
Frecuencia Porcentaje
Gobierno 3 11,1%
De la institucién donde 14 51,8%
labora
Beca 0 0%
Por cuenta propia 5 18,5%
Otro auspicio 5 18,5%
No contesta 0 0%
Total 27 99,9%

FUENTE: Cuestionario necesidades de formacion
AUTOR. Guadalupe Cruz

El PDEI de una institucion educativa tiene como objetivo estratégico la capacitacion y
actualizacion curricular de los docentes, este principio es comun para las entidades
educativas ya que de la calidad de maestros depende la calidad del servicio educativo

prestado a la sociedad.

Bajo esta premisa, evidenciar que la Providencia genera espacios de capacitacion para sus
docentes es lo que demuestra la estadistica que refleja que la institucion se preocupa por la
capacitacion del docente ya que es la que ha auspiciado la formacion en un 51,8%, esta
tendencia refleja que hay concienciacion de la importancia de apoyar al docente para que

las tareas que debe desarrollar en el aula sean reforzadas por nuevos conocimientos.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION
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1. CURSO DE CAPACITACION DE FORMACION DOCENTE

Como resultado del trabajo de investigacion se detectaron debilidades en los docentes en la
aplicacion de metodologia para innovar pedagdgicamente el proceso educativo. Tomando
como referencia los resultados de la encuesta en donde se evidencia que los mayores
requerimientos de capacitacion son en la &reas de especialidad y en pedagogia, la
propuesta busca a través de la comprension desde el aspecto conceptual de la metodologia
para desarrollar la creatividad y la innovacion en las practicas docentes, cambiar el
paradigma sobre la educacién y generar la blsqueda de conocimiento util para el

estudiante en cualquier area.

1.1 TEMA DEL CURSO

“Metodologia a aplicar en el aula para desarrollar la creatividad y la

innovacioéon”

1.2 Modalidad de estudios

La modalidad a seguir para desarrollar el curso seré presencial.

1.3 Objetivos

Estructurar la metodologia para que los docentes apliquen en el proceso ensefianza
aprendizaje la creatividad y la innovacion en el aula como insumos necesarios para la

educacion.

- Interpretar las caracteristicas de la creatividad.

- Diferenciar la creatividad de la innovacion.

- Aplicar estrategias metodologicas para desarrollar la creatividad en el aula.

- Implementar actividades aulicas que evidencien innovacion en el aprendizaje.

- Desarrollar la mente emprendedora del estudiante como un requisito de formacion

para la vida.

1.4 Dirigido a:

Docentes del bachillerato en Ciencia'y Bachillerato Técnico de la unidad educativa La
Providencia

1.4.1 Nivel formativo de los destinatarios.-
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Nivel 3

1.4.2.- Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios:

Recursos: Material audiovisual y conexion a internet

1.5.-. Breve descripcién del curso

El curso abarca varias tematicas, desde entender los conceptos basicos de la creatividad e
innovacion, luego la identificacion de las caracteristicas de las personas creativas hasta

plasmar en un plan de accién la metodologia propuesta en actividades, cuyo proposito es

involucrar al docente en una nueva actitud personal frente al reto de educar e innovar.

El fundamental es desarrollar y despertar en los docentes la creatividad para que puedan
aplicar en el aula con sus estudiantes, mediante la conceptualizacion y la aplicacion de
técnicas y herramientas para conseguir el objetivo, mediante este proceso elaborar un plan
de accién de posibles emprendimientos que desarrollarian a través de proyectos educativos.

1.5.1.- Contenido del Curso

MODULO I: CONCEPTOS GENERALES:

1.5.1.1.- Introduccidén

Innovar o desaparecer, es el dilema al que se enfrentan todas las organizaciones vy los

establecimientos educativos no estan exentos de este problema.

Jurado (2012) sostiene que la globalizacion y las nuevas tecnologias estdn cambiando al
mundo, los nuevos productos son rapidamente cambiados por la nueva versién y este
concepto esta ya posesionado en la mente de los estudiantes de este siglo, de tal forma que
continuar con la educacion tradicional desencanta a los jévenes avidos de crear o proponer

algo nuevo.

1.5.1.2 ;,Qué es la creatividad?

Jurado ( 2012) manifiesta que la creatividad es la facultad de crear, es la capacidad de
creacion, crear es producir algo de la nada, establecer, fundar, introducir por vez primera

algo, hacerlo nacer o darle vida en sentido figurado.
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Este concepto simple en su estructura abarca el reto al que debe enfrentarse el educador
cada dia en el aula, al sentir la indiferencia de los estudiantes frente a conocimiento que se
busca, adquieran en cada proceso &ulico que el docente planifica, por lo que se debe

profundizar en entender este proceso.

¢Para qué sirve la creatividad?

La fundacion Neuronilla para la creatividad e innovacién sostiene, que la creatividad sirve
en una primera fase para facilitar que surjan ideas sobre aspectos que no habiamos tenido

en cuenta y en la segunda provoca analogias muy inspiradoras.

¢Como se hace el proceso?

Una vez que ya hemos definido el objetivo creativo y que hemos generado unas cuantas
ideas en una lluvia de ideas, nos disponemos a darle un giro de tuerca mas:
Descomponemos el objetivo creativo en componentes o bloques. Surgen areas que quiza no
habiamos explorado.

Listamos en cada bloque distintos aspectos o partes. Esto por si s6lo ya nos estimula para

generar nuevas ideas. ( Fundacion neuronilla 1998)

Entender el para qué y el como se promueve la creatividad, fundamenta la accion que los
docentes a la larga deberan aplicar en las aulas, siguiendo un procedimiento o lineamientos
bases que direccionan esta actividad, dando énfasis a determinar el objetivo y como este se
disgrega en partes, este solo hecho por simple que parezca genera ya ideas creativas para

alcanzarlo.

1.5.1.3.- Laconducta creadora

La conducta creadora revelada por Daniel Vinueza Benedetti (2012), en el articulo “Fuera
de este mundo “, esta influenciada tanto por el, pensamiento como por la motivacion .Las
estrategias mentales que intervienen en el pensamiento y la motivacion liberan al pensador
del bloqueos previos y lo enfoca en los problemas desde perspectivas nuevas, desde el
pensamiento analégico que inducen hacia aportaciones nuevas y valiosas, a veces con

ayuda del azar, la autoconfianza y el deseo del logro.
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La conducta creadora pertenece a la categoria de las conductas integrativas, dado que el
ser humano siente, piensa, actla y crea como un todo, y en su trayectoria vital es sensible a
los cambios ambientales, a fin de ajustar el propio cambio personal. La dimensién creadora
de sus actitudes lo lleva no sOlo a realizar nuevas asociaciones para integrar ideas y
objetos, sino también a saber manipularlos con el cometido de activar su mente y descubrir

nuevas potencialidades.

Tom Hudson, director del Cardiff College of Arts de Inglaterra, pregunta: ¢Por qué el
hombre debe conformarse con lo que ya descubrié e inventé? ¢Por qué no habra de
introducir nuevos métodos y técnicas que lo llevarian al aprendizaje de nuevas formas

de percepcién? ¢Por qué no comenzar por la revolucién creadora de la mente?

Los estudios de psicologia han contribuido mucho a lograr una mejor comprensién de la
conducta creadora, dado que procuran estudiar los procesos mentales, las medidas de las
potencialidades creadoras y la relacién entre los factores cognitivos y emocionales. Se estan
realizando investigaciones sobre la formacion de los valores estéticos de la creacion, el
desarrollo de la percepcién por la experiencia y la toma de decisiébn en la experiencia
creadora, con el objeto de esclarecer los procesos de la representacion simbdlica y de la

expresion, tanto en los nifios como en los adultos.

1.5.1.4.- Toda persona posee un potencial creador

LA PERSONALIDAD CREADORA

La personalidad creadora esta presente en todos los individuos, considerado como una

actividad potencial que no se presenta en todo momento.

Caracteristicas de personalidad
Segun Barrén: "Preferencia por la complejidad, personalidad psicodinamica mas compleja,
mayor autonomia e independencia en la formacién de juicios, dominancia, ascendencia

personal entre las personas, aceptacion de si, autoconocimiento".
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Otros investigadores: Capacidad para correr riesgos, apertura frente a nuevas experiencias,
capacidad para jugar con elementos y tolerancia a la ambigiedad.

En las personas creadoras, se forman conjuntos articulados de varias de dichas
caracteristicas, de acuerdo con su historia vital, su herencia, familia de origen, etc. Un
creador siente como inevitable y necesario correr riesgos. Estar abierto a todo, a lo
desconocido. Desarrollar la capacidad para jugar con ideas, permite innovar, proponer

nuevos materiales, animarse a explorar estructuras nuevas, desconocidas.

Aptitudes

Segun Carlos Churba en su libro “La creatividad” las aptitudes son las habilidades
significativas de las personas creadoras. Se basa en la obtencién de nuevas informaciones.
Divide el Pensamiento Convergente y el Pensamiento Divergente: éste Gltimo se caracteriza
por la busqueda de mdltiples respuestas, alternativas para resolver un problema. Busca

desde diferentes perspectivas, distintos enfoques, conocimientos posibles.

Aptitudes fundamentales del Pensamiento Divergente: La fluidez, la flexibilidad, la
originalidad, la sensibilidad para detectar problemas, la capacidad de elaboracion y de

transformacion.

e Fluidez: Es la capacidad de produccion cuantitativa. Generar muchas ideas en poco
tiempo, para resolver un problema o situacion.

o Flexibilidad: capacidad de respuesta con una gran variedad de categorias, de
enfoques diversos.

e Originalidad: producir asociaciones novedosas, atipicas, insolitas pero adecuadas,

pertinentes para la resolucion de un problema dado.

Motivacion

¢ Que lleva a una persona a crear? ¢ Qué la motiva?

Un impulso innato a la creatividad. Las necesidades insatisfechas que son sublimadas.

El impulso a comunicarse con el entorno. Un impulso intelectual. La curiosidad. Un impulso
hacia lo nuevo y el cambio.

La motivacion para crear esta relacionada con la profunda necesidad del ser humano de
lograr su identidad de reconocerse, de recortar un sector de la realidad llamada objetiva y

transformarla incorporando sus fantasias y suefios, otorgandole sentido a su existencia.
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Actitudes
Designa la forma de reaccion personal ante las ideas y situaciones del entorno. Se organiza

a partir de los sentimientos, conocimientos y experiencias. La actitud es consciente.

Hay algunas actitudes que pueden ser perjudiciales: rigidez, critica precoz, el conformismo,

aferrarse a normas, dogmas, procedimientos fijos, etc.

MODULO II: LA PERSONA CREADORA

1.5.1.5-La cognitivismo

Se interpreta al cognitivismo como el fundamento del construccionismo que manifiesta
segun Ausubel “para la teoria cognitiva "aprender" es la sintesis de la forma y contenido
recibido por las percepciones, las cuales actian en forma relativa y personal, y que a su vez
se influencian por sus antecedentes, actitudes y motivaciones individuales. El aprendizaje a
través de una visién cognoscitiva es mucho mas que un simple cambio observable en el
comportamiento”, fundamentando este paradigma el desarrollo de los aprendizajes
construidos por el estudiante, a través del propio descubrimiento y la innovacion de sus

habitos.

1.5.1.6.-Es lo mismo la creatividad que la inteligencia

¢Cual es la relacion entre inteligencia y creatividad?

A mediados del siglo pasado se di6 en los Estados Unidos especialmente, un intenso
proceso de busqueda, dirigido por gran cantidad de investigadores, asi como por
universidades, empresas e instituciones de distinta naturaleza, cuyo objetivo era intentar
explicar el fenébmeno de la creatividad. Joy Paul Guilford fue sin dudarlo quien marcé un
antes y un después en la investigacion sobre la creatividad. Su investigacion fue tan aguda y

fecunda, que tuvo una influencia definitiva en los trabajos posteriores sobre creatividad.

Pareciera que antes de él solo exista un tiempo muerto, un vacio, salpicado, tal vez , por
unos pocos nombres —como el de Huarte de San Juan— Médico y filésofo (1530-1592), quien
analizo la inteligencia creativa desde el ingenio., su libro Examen de ingenios para las
ciencias muestra la diferencia de habilidades que hay en el hombre. Califica los

conocimientos humanos segun dependan: de la memoria, del entendimiento o de la
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imaginativa. Cada persona es una sintesis Unica en la que intervienen factores internos y
externos. No todas las personas son iguales desde el punto de vista de su capacidad

intelectual.

El antropdlogo Galton (1821-1911), analizé la inteligencia creativa desde la invencion, su
obra Hereditary Genius fue el primer estudio sistematico de la invencion. Realizé estudios

sobre hombres dotados de genialidad.

Describia a personas dotadas con varios tipos de habilidades naturales (desde jueces a
boxeadores realizando un analisis genealdgico y midiendo habilidades e ingenio con
técnicas estadisticas. Intenté probar que el Unico elemento importante de la genialidad era
tener un grado excepcional de inteligencia para aprehender y captar todo aquello que esta a
nuestro alrededor.

1.5.1.7.-La persona creadora

Caracteristicas actitudinales que definen a las personas creativas

Existen multiples prejuicios acerca de los/as genios/as creativos/as. Asiduamente se suele
relacionar con sujetos introvertidos con un alto coeficiente intelectual, que manifiestan cierto
grado de locura, padeciendo con excesiva frecuencia neurosis y adicciones a drogas, y/o
alcohol y diversas formas de locura.

Pero si realmente nos fijamos en personas que se consideran hoy dia como personas de
gran creatividad, veremos que son muy diferentes. Pensemos por ejemplo en Mozart, Marie
Curie, o Cervantes.

No podemos establecer un estereotipo de persona creativa, aunque si que podemos

establecer ciertos aspectos comunes en ellas, conocido como el elemento.

1.5.1.9.-Las condiciones para abrazar el elemento:
Robinson y Aronica (2000) manifiestan que abrazar el elemento no es solo una cuestion de

capacidad natural. Se necesita algo mas.
- Actitud.- la perspectiva personal que tenemos de nosotros mismos y de nuestras

circunstancias, el angulo desde el que miramos las cosas, nuestra disposicion, es el

punto de vista emocional.
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- Oportunidad.- aprovechar la ocasion para relacionarse con otras personas que
comparten las mismas aficiones y tengan el mismo sentido comun de
comprometerse

- Pasion.- encontrar gran deleite y placer en lo que hacen. Y esto tiene que ver mucho
mas con nuestros sentidos que con la intuicion.

Para desenvolvernos creativamente en el mundo necesitamos de nuestros sentidos
asi como de nuestra inteligencia, nuestros sentidos sin importar como funcionen,
afectan nuestra comprension del mundo y de nosotros mismos. No obstante muchos

de nosotros no los conocemos 0 nhunca hemos pensado en ellos.

MODULDO Ill.- FUERZAN INHIBIDORAS DE LA CREATIVIDAD

1.5.1.10.-La fuerza inhibitoria de la conciencia

Maslow (1982) afirma que los temores desaparecen cuando superamos la fuerza inhibitoria
de la conciencia. Nuestros miedos y ansiedades tienden a desaparecer, asi como nuestras
depresiones, conflictos y ambivalencias. Nuestra psicosis y neurosis, nos impiden
interesarnos y sumergirnos profundamente entre el asunto entre manos. Nuestras
inhibiciones también tienden a desparecer cuando superaos la fuerza inhibitoria de la
conciencia. Asi también nuestras cautelas, las defensas y controles que imponemos a

nuestros impulsos, los mismos que las defensas controlan el peligro y la amenaza).

IMPULSORES Y PRINCIPALES BARRERAS

Fidalgo, Angel ( 2012) puntualiza en sus investigaciones sobre innovacién educativa que los
impulsores y las barreras son como en una moneda la caray cruz, o en la cosmovision del
hombre en la filosofia oriental, el ying y el yang, es decir es una dicotomia donde

desgraciadamente siempre hay un ganador y un perdedor.

Podemos considerar impulsores cualquier aspecto que favorezca la innovacion educativa y
barreras cualquier aspecto que suponga una traba a la realizacion de la innovacion
educativa. Es cierto que podemos hacer una lista de impulsores y otra de barreras (de
hecho la haremos) pero nunca debemos estudiarlas de forma aislada; es decir, si queremos
hacer una estrategia que permita disminuir las barreras y aumentar los impulsores debemos
hacer dicotomias, enfrentar una barrera con un impulsor.

Por ejemplo, desde el punto de vista administrativo (aunque para algunas personas seria un

punto de vista politico).
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. Un impulsor es la politica formativa, actualmente hace énfasis en la formacion
basada en competencias y con un paradigma orientado al aprendizaje. Estos criterios son
un verdadero caldo de cultivo para crear y aplicar innovacion educativa.

. Una barrera es la valoracion de méritos para el profesorado, donde la innovacion
educativa tiene muy poca consideracion frente a otros meéritos como la investigacion.

El profesorado debe decidir a qué dedica su tiempo y esfuerzo y para ello, aunque sea de
forma inconsciente tiene en cuenta la barrera y el impulsor; por un lado sabe que la
administracién ha realizado un disefio formativo que permite realizar innovacion educativa,
pero por otro lado, esa misma administracion valora mucho mas que ese mismo profesorado
haga otro tipo de actividad. Es como si tuviésemos dos pelotas de un mismo tamafio, pero
una estuviera rellena de acero y la otra de paja; serian dos pelotas iguales si, pero con
distinto peso.

Esto es lo que ocurre con los impulsores y las barreras, debe considerar que siempre
tenemos que ponderar entre dos, y normalmente una pesa mas que la otra.

Como resultado de sus investigaciones se determiné una lista de impulsores y barreras que
se han obtenido de una encuesta realizada a mas de 220 profesores universitarios con

experiencia en innovacion docente

Impulsores mas valorados:

. Apoyo del alumnado

. Recursos tecnolégicos en la nube

. Experiencia del profesorado

. La experiencia del profesorado se ha obtenido de:

Trabajos presentados en congreso
Articulos revistas

Principales barreras identificadas:

. Ausencia de indicadores para medir la innovacion educativa
. Escasa o nula valoracioén institucional externa a la universidad
. Escasos recursos de apoyo

1.5.1.11.-LA INNOVACION EN EL CONCEPTO

Cornela, Alfonso (2013) en su obra “ Ideas x valor = resultados” , innovacién consiste en
generar ideas que sean convertibles en un producto, servicio 0 proceso que suponga un
valor para los clientes o la sociedad, de manera que se consigan unos resultados

(econdmicos y sociales) sostenibles en el tiempo.
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La innovacién viene a ser un motor de tres tiempos ideas/valor/ resultados que se tiene que
retroalimentar de forma continua y sistematica. Para que este motor arranque y nunca se
detenga, la organizacion debe contar con un claro liderazgo que apueste por la cooperacion
de las areas dedicadas a la explotacién del negocio actual con las areas implicadas en la

exploracion de nuevos negocios.

1.5.1.12.-Ideas innovadoras

IDEAS

Cornela (2013) en su obra afirma que para innovar es preciso tener ideas. Estas ideas se
consiguen tanto estimulando a tu gente para que las proponga (programa colaborativo),
como montando un esquema de observacion sistematica de lo que los demas innovan

(programa de exploradores o scouts).

En ambos casos, hay muchos métodos o0 mecanismos que facilitan la generacion
sistematica de ideas en equipo. La generacion de ideas requiere una cierta metodologia a la
hora de explorar el mercado, tanto en nuestro entorno inmediato como a escala global. Este
primer paso para innovar consiste en explorar cosas susceptibles de ser aplicadas, de una u

otra forma, a las necesidades del mercado que nos interesa.

1.5.1.13.-Innovar en las préacticas sociales

En su texto “Networks of Innovation”, el conocido experto en innovacion llkka Tuomi,
senala que “la innovacion ocurre soélo cuando la practica social cambia”. Y el protagonista de
este cambio es el usuario. En otras palabras, toda innovacion tiene una historia compleja, en
la que hay muchos protagonistas. Uno es el inventor, claro estd, pero lejos de creer que éste
es el héroe de la historia, Tuomi pone el acento en que debemos empezar a pensar en que
otro de los “héroes” relevantes es el usuario, nuestros clientes. O sea, la innovacién no sélo
requiere cada vez mas una participacion multidisciplinaria por parte de todos los
departamentos de nuestra empresa, porque la mayoria de los productos han de ser cada
vez mas sofisticados (tecnologia conectada al disefio de emociones), sino que so6lo hay
innovaciéon cuando la gente (o algun nicho muy concreto de usuarios) la incorpora a sus

practicas habituales.

En muchas ocasiones hay una distancia notable entre los usos pensados por el “inventor” y

los usos que la gente acaba adoptando. Un ejemplo histérico es el de los SMS de mdviles:
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pensado como un sistema para que la operadora telefénica avisara a sus clientes de que
tenian mensajes de voz, se ha acabado convirtiendo en un sistema de comunicacién social
muy versatil. La observacion del comportamiento de la gente en sus usos, y de como
incorporan nuevas propuestas en sus practicas sociales, es fundamental para la empresa.
No se puede innovar sin observar codmo participa el usuario en el ciclo de vida de un
producto, como aparecen las tensiones y contradicciones entre distintas practicas sociales
gue abren una ventana de oportunidad a nuevas propuestas. (Cornela, 2013 pg 69)

El dilema del innovador

En muchas organizaciones tradicionalistas el innovador se siente incomprendido por que

rompe esquemas

Es lo que Clayton M. Christensen explica en su libro “El dilema del innovador”, en que éste
sabe que el futuro de la compafia depende de que se consiga innovar con nuevos
productos y en los procesos, pero, sin embargo, el resto de la organizacién no le presta
mucha atencién ni recursos. Por lo tanto, para funcionar ha de convencer, seducir, y hasta

rogar, casi constantemente, a otros departamentos para que apuesten por su idea.

El creador de la célebre teoria econdémica de la “destruccion creativa”, Joseph Alois
Schumpeter, cuando analiz6 la figura del innovador llegé a la conclusiéon de que estos
profesionales lo hacian por cierto hedonismo personal, es decir, porque, por encima de todo,
disfrutaban haciéndolo, a pesar de que su vida laboral y privada se complicaba
enormemente. El problema surge cuando ante tanto esfuerzo incomprendido, finalmente,
muchos acaban desistiendo o cambiando de empresa, y ésta pierde un talento y una
oportunidad. . (Cornela, 2013 pg 69)

MODULO IV: METODOLOGIA: DISENO Y PRODUCTO

1.5.1.14.-Innovar en el disefio y en el producto

Todos somos generadores de productos o servicios que resultan de implementar
sisteméticamente procesos y procedimientos, asi la mayor parte de innovacion en los
formatos de producto o servicios se lleva a cabo ideando nuevos disefios para su
presentacion. Y uno de los sectores en los que las empresas emplean mas esta receta para

diferenciarse de la competencia es el de la alimentacion.
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Por ejemplo, algo muy didactico es observar en las perchas de los supermercado la
competencia entre productos y la constante renovacion de su presentacion, de la misma
forma hoy es parte del marketing publicitario, la oferta académica de las instituciones
educativa orientada al desarrollo integral de la persona y topando la sensibilidad y comunion

con la naturaleza humana.

Otro ejemplo es en tecnologia en donde la web, que funciona como buscador y como
plataforma digital (market place), permite poner en contacto a todo un creciente mercado de
productores y clientes de Estados Unidos preocupados por intentar reducir al maximo las

emisiones contaminantes generadas por el transporte de productos basicos.

Otro ejemplo de por qué hay que estar muy atento para aprovechar las oportunidades que
nos brinda la tecnologia es la creciente expansion del libro digital (e-book). Una de las
primeras consecuencias ha sido, por ejemplo, la quiebra de Borders5: la histérica cadena de
librerias estadounidense no ha podido competir frente al auge del libro digital, con el nuevo
Kindle de Amazon6, como maximo exponente. Un nuevo formato de producto (el e-book de
Amazon o el iPod de Apple) que ha consolidado un nuevo formato de mercado (la venta de
libros digitales por Internet). (Cornela, 2013)

1.5.1.15.-Innovar en cada una de las fases de los ciclos de lainnovacién

A cada momento del mercado le conviene una forma de innovar

Al entrar en el ciclo de la innovacion, este genera necesariamente otros ciclos producto del
anterior, Cornela, (2013 ), sostiene que todo lanzamiento de una innovacion disruptiva atrae
un publico de entusiastas (los early adopters), normalmente bastante reducido. El ritmo de
crecimiento de estos entusiastas iniciales es lo que determina si la innovacién disruptiva es
sélo un invento o una verdadera innovacion, en el sentido de que realmente ha originado un

mercado que le responde y hace rentable su explotaciobn comercial.

No podiamos hablar de innovacion radical para inventarnos nuevos mercados sin hablar del
ya clasico contemporaneo Blue Ocean Strategy 6, publicado en 2005 por los profesores del
INSEAD de Paris Chan Kim y Renée Mauborgne. La idea fuerza principal del libro es que,
en lugar de luchar por arafar las cuotas de mercado de la competencia (océanos rojos), la
oportunidad reside en idear un nuevo espacio de mercado, en el que no exista competencia

(océanos azules).
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MODULO V: EMPRENDIMIENTO: PLAN DE ACCION

1.5.1.16-Innovadores

Ensefiar la empresa en la escuela
Las politicas estatales respecto a la educacion, promueven que los procesos educativos
tengan como perfil de salida de los estudiantes, personas emprendedoras en aspectos

empresariales, cientificos y tecnoldgicos.

En general, los niflos no saben muy bien qué es una empresa, excepto que sirve para
“‘ganar dinero”. resulta una paradoja digna de reflexion que el instrumento al que
histéricamente hemos llegado para poder crear riqueza y poder sobrevivir en una sociedad
libre y civilizada, no sea conocida por nuestros hijos. Que piensen que una empresa es solo

para ganar dinero me parece triste. (Cornela, 2013 )

Que no sepan que una empresa sirve también para llevar adelante un proyecto y, en cierta
manera, para cambiar el mundo, me parece una gran pobreza del sistema educativo.
Queramos o no, seguimos bebiendo de una tradiciéon cultural en la que la empresa es

sinénimo de explotacion, de lucro, de gente rica.

No es raro que sea asi, porque los ultimos afios han venido cargados de muchos ejemplos
de malas practicas empresariales y de malos empresarios. Enron y Parmalat fueron sélo los
ejemplos de feria. Mas recientemente, se han destapado todos los tejemanejes y maniobras
especulativas de unos cuantos capitostes de Wall Street4, que con su avaricia desmedida
provocaron la quiebra de Lehman Brothers, y una recesion a nivel global que todavia nos

afecta... Por todo ello, hoy conviene mas que nunca ir a los origenes de la empresa.

La pregunta fundamental es, pues, de nuevo, ¢para qué sirve una empresa? Hay un articulo
esencial para poder responder esta pregunta. Es el titulado “What’s a business for” que
Charles Handy publicé en la Harvard Business Review de diciembre de 2002. En este
articulo se denuncia la perversion del sistema, causada por la mercenarizacion de los
directivos y agravada por los stocks options, motivo por el que intentaban hacer subir las
acciones a corto plazo y a cualquier precio para ganar cuanto mas dinero mejor, aunque
acabaran perjudicando a la empresa. Ademas, reflexiona sobre la insostenibilidad de un
sistema economico, el estadounidense, basado en querer mas de lo que se tiene (la
hipotequizacién de todo ciudadano), y que Handy nos resume con una importante idea: la

lamentable sustitucién de la propiedad por la inversion. (Cornela, 2013 ) pg 179
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1.5.1.17.-Emprendedores

El ADN del innovador

El ADN automaticamente manifiesta una huella que caracteriza a un individuo volviéndolo
auténtico y diferente al resto.

Una revolucionaria investigacion realizada durante seis afios a partir de las entrevistas con
3.000 altos ejecutivos y 500 creadores de productos innovadores ha podido determinar
cudles son las cinco caracteristicas principales del ADN del innovador.

El estudio ha sido publicado en la Harvard Business Review de diciembre de 2009 por los
tres prestigiosos investigadores Jeffrey H. Dyer, Hal B. Gregersen y Clayton M. Christensen
y se basa también en la observacién de los habitos de 25 famosos innovadores, como el
fundador de Apple, Steve Jobs o el de Amazon, Je# Bezos. Las cinco habilidades
principales que distinguen a estos perfiles innovadores son la capacidad de asociar,

observar, cuestionar, experimentar y hacer networking.

ASOCIAR: Es la habilidad de conectar con éxito cuestiones, ideas y problemas,
aparentemente no relacionados entre si, procedentes de campos y disciplinas diferentes,
creando un espacio interdisciplinario ideal para la innovacién. El estudio publicado en la
Harvard Business Review nos pone como ejemplo el caso de Steve Jobs, que hizo un curso
de tipografia mientras estudiaba y fue capaz de incorporar este conocimiento, afios mas
tarde, a su primer modelo de Apple, convirtiendo la opcién de cambiar las familias de letras
en una de las atractivas innovaciones que ofrecia esta computadora personal. O el caso del
Pierre Omydiar, quien se inspir6 en la pasibn de su mujer por buscar objetos
intranscendentes por los mercadillos, para fundar eBay, y hacer posible asi que la compra-

venta entre particulares pudiera ser a nivel global.

CUESTIONAR: Es la habilidad de plantear o de hacerse la pregunta adecuada. De retar al
statu quo, de cuestionar lo incuestionable, de preguntarse constantemente “;por qué?” vy,
sobre todo, “¢por qué no?”. Es la habilidad que demostré Michael Dell, cuando ya desde la
universidad se empez6 a preguntar por qué no se podian vender ordenadores por Internet si
se trataba del producto, el medio y el target idéneos para el e-commerce. Otro caso citado
en el estudio es el de Mark Benio, fundador de salesforce.com, que se atrevioé a cuestionar
por qué las empresas debian comprar un paquete de software cerrado -como un producto-,
cuando tenia mucho mas sentido contratarlo como un servicio informético a una compainiia

externa especializada, que les garantizase su implementacion y mantenimiento 6ptimos.
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OBSERVAR: Se trata de saber examinar y estudiar a las personas en su dia a dia, casi con
la mirada de un antropdlogo, para comprender mejor cuales son sus problemas,
necesidades y anhelos, con el fin de darles soluciones y convertirlos en nuestros clientes.
Este es el caso de Scott Cook, que contrast6 con todo tipo de perfiles la necesidad que tenia
la gente de un programa informatico muy y muy sencillo que les ayudase a llevar las cuentas
de la casa. (Cornela, 2013 ) pg 177

“En las escuelas se debe ensefar el pensamiento integrador y las universidades

complementarlo con el espiritu emprendedor.”

Descripcidn del Curriculum Vitae del tutor que dictara el curso

DATOS PERSONALES:

Cédula Identidad: 1300379839

Nombres: Sonia Cleopatra
Apellidos: Navas Montero
Estado Civil: Casada

Direccién Domiciliaria:

Los Tamarindos 183 Ficoa

Ambato - Tungurahua - Ecuador
Teléfonos: 032822652/ 032849542/ 0992581192

ESTUDIOS REALIZADOS:

Secundarios: Colegio Normal Manuela Cafizares.
Universitarios:  Universidad Técnica de Ambato.
Universidad Regional Auténoma de los Andes "UNIANDES".

TITULOS OBTENIDOS:

> Bachiller en Ciencias de la Educacion, Normalista Urbana, 1962.

» Licenciada en Ciencias de la Educacién, Especializacion Filosofia y Literatura, 1982.

» Doctora en Ciencias de la Educacion, Mencion Investigacion y Planificacion
Educativa, 1999.

» Diplomado Superior en Inteligencia Emocional y Desarrollo del Pensamiento, 2002.

» Especialista en Docencia Universitaria, 2004.

» Magister en Gerencia de la Educacion Abierta, 2004.

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

» Supervisora de Educacion Media.
» Jefe del Departamento Técnico de la Direccion de Educacion de Tungurahua.
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Coordinadora del Departamento de Planificacion y Evaluacion Curricular de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de
Ambato.

Conferencista de Eventos Académicos.

Coordinadora de la Educaciéon Basica y Parvulario Docente de la UTA en las &reas
Psicopedaogodgicas.

Docente de Formador de Formadores.

Docente de Maestrias de la Universidad Técnica de Ambato

Docente de Docencia Universitaria de la Universidad Técnica de Ambato.

Miembro - Asesora de la Direccién de Investigacion de Uniandes.

Docente de Posgrado de Uniandes.

Asesoria a varias universidades del pais.

Facilitadora de eventos académicos a nivel latinoamericano: Universidad Técnica
de Ambato.

CURSOS REALIZADOS (ultimos 4 afios):

>

YV VvV

YV V VYV

A\

Universidad Técnica de Ambato, Seminario Taller Elaboracion de Planes
Estratégicos Y Operativos Anuales con enfoque de marco légico, proceso de
pensamiento sistémico y teoria de restricciones.

Seminario Taller Formador de Formadores.

Universidad Técnica de Ambato, Seminario Taller Disefio, Creacion y
Administracion de Entornos Virtuales de Aprendizaje bajo Plataforma Moodle,
20009.

Universidad Técnica de Ambato, Gestion y Transformacion Educativa, 2009.
Universidad Técnica de Ambato, Curso de Docencia Universitaria, 2010.
Universidad Técnica de Ambato, Seminario Taller Formacion de Formadores, 2010.
Universidad Técnica de Ambato, Seminario Taller Proyectos de vinculacion con la
colectividad con el enfoque del marco légico, 2010

Universidad Técnica  de Ambato, Estrategias didacticas para el desarrollo de
competencias en el curso de docencia universitaria, 2010.

Universidad Técnica de Ambato, Tecnologias para la Educacion, la Investigacion
y Gestién del Conocimiento, 2010.

Universidad Técnica de Ambato, Estrategias Didacticas para el Desarrollo de
Competencias en el curso de Docencia Universitarias 2011.

Universidad Técnica de Ambato Estrategias Didacticas para el Desarrollo de
Competencias en el curso de Docencia Universitaria Mencién Curriculo 2011.
AFEFCE Mejoramiento y preparacion para la Acreditacion, 2011

Universidad Técnica de Ambato Encuentro Internacional. Educacion, Medio
Ambiente y Econémica, 2011.

CIENESPE Evaluacién y Acreditacion de carreras de Educacion Superior en el
Marco de la Nueva Ley 2011.

Universidad ANDINA SIMON BOLIVAR, COMUNIDAD ANDINA, PARLAMENTO
ANDINO, CEAACES. Simposio Internacional sobre Acreditacion de Programas de
Posgrado 2011.
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>

Universidad Complutense de Madrid y de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla Estrategias metodoldgicas practicas para la evaluacion de las competencias
profesionales 2011.

MENCIONES HONORIFICAS

» Mejor egresada Licenciatura Universidad Técnica de Ambato.

» Mejor egresada Doctorado Universidad Técnica de Ambato.

» Universidad Técnica de Ambato, Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion, Aporte Académico en el redisefio curricular de las
carreras de Educacion Parvulario y Educacion Basica, 2006.

» Universidad Técnica de Ambato, Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion, participaciéon en el Il Encuentro Nacional de
Investigacién de las Facultades de Ciencias de la Educacion, 2007.

» Universidad Técnica de Ambato, Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion, Coordinadora de Carreras de Educacion
Parvulario y Educacién Béasica, Modalidad Presencial y Miembro del Consejo
Directivo, periodo 2004 - 2007, 2008.

Metodologia

El método que va direccionar el siguiente curso es el de resoluciéon de casos como eje de

desarrollo de las siguientes actividades.

Las estrategias responderan a los siguientes principios:

Se propiciara una estrategia andragoégica: Vivencial, activa, participativa, critica,
creativa, productiva y reproductiva.

Se Utilizaran modelos did4cticos.

Se emplearan estratégicamente diversas técnicas de ensefianza-aprendizaje.

Se realizaran trabajos individuales y por equipos y se procesa la informacion para
que sea socializada.

La mayéutica.- Técnica de la pregunta

El ciclo de aprendizaje de Kolb

El ABP

A través de las siguientes actividades Modulo | al médulo V (12 horas por médulo)

Bienvenida. Presentacion del curso

- Dinamica de integracion

- Desarrollo de los contenidos

- Ejercicio préactico

- Andlisis de un caso
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- Presentacion de un video

- Propuesta de aplicacion de los conocimientos en el ejercicio docente

- Presentacion de los trabajos

- Conclusiones

PLANIFICACION MICROCURRICULAR DE LAS ACTIVIDADES POR MODULO.

Actividad : Modulo |

Compartir saberes: Conceptos basicos

Objetivo Aprender nuevas habilidades y conocimientos para aplicar la
creatividad en el aula
Vivenciar un proceso de ensefianza aprendizaje concreto y
practico.
Reconocer la capacidad que tenemos de aprender cada dia
Recursos Vivencia Procesamiento | Emergentes Conclusion y
cierres
No requiere | Compartir saberes: Poner énfasis en | Indagar que Todos podemos
aspectos como los temas a ensefar y todos
Se dividen en grupos | curiosidad, ensefiar y a podemos
de 4 personas descubrimiento, aprender sean | aprender
) _ el humor como sencillos y
Tienen 5 minutos para | facilitadores de proponer
disefiar lo que cada procesos de cambiarlos si

uno va a ensenfar a los
integrantes de su grupo

Debe elegir algo facil
de ensefar en 2
minutos

Un baile, un peinado,
una cancion...etc.

b.- Cada uno en el
grupo debe ser
instructor mientras esta
ensefiando por 2 0 3
minutos, el facilitador
hara el cambio

c.- Se pide que los
grupos elijan el saber
mas significativo para
que lo compartan con
todo el grupo.

d.- Relatar como se
sienten ensefiando y
como se sienten

ensefianzay
aprendizaje

se observa que
son complejos
para el tiempo
y objetivos de
la actividad
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aprendiendo

- Reflexionar como
me siento ensefiando y
como me siento
aprendiendo.

e.

Lectura

No requiere

Bibliografia y recursos

de informacién

Echeverria Rafael, “ Ontologia del lenguaje”

Evaluacion

Pauta de cotejo de la actividad

Retroalimentacion

el proceso

Elegir los saberes que generaron mayor curiosidad en impacto en

Deberes y tareas

Compartir lo aprendido

semanales
Actividad : LA PERSONA CREATIVA : PATRONES MENTALES
Modulo Il
Representacion grupal que dard la posibilidad de vivencia un proceso
transformacional en forma completa y dirigir entre un estado de no accién a
DESCRIPCION un estado de accion responsable
OBJETIVOS Que los participantes tengan la habilidad para tomar acciones frente a
situaciones de su entorno que deseen modificar
Exteriorizar observaciones y sentimientos usando mimicas, palabras y ritmos
propios.
Sensibilizar la realidad de una situacion relacionando con la realidad
Investigar las situaciones problematicas de las relaciones humanas
Recursos Vivencia Procesamiento | Emergentes Conclusiony
cierres
Mesas Psicodrama: “Lo que Darse cuenta de | Asegurarse Para modificar
crefa y que no era asi las habilidades gue todos patrones
Sillas y realmente.” puestas en el tengan un rol mentales es

espacio para
representacién

corporal

-Se divide a los
participantes de grupos
de trabajo

-Se explica que el
psicodrama es una
representacion teatral
mimica sin palabras,
que representa una
situacion de la vida real
no hablada

-Se solicita que en los

juego al asumir
diferentes roles
de accién.

Reconocer como
ciertas pautas o
patrones
mentales se
expresan en
nuestras
acciones

Evidenciar el
paso del andlisis

en el
psicodrama.

Asegurarse
que la
situaciones
representadas
sean respecto
a situaciones
reales

necesario pasar
del andlisis a la
accion a través
de pequefios
cambios.
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grupos se comparta
una situacion o una
creencia que luego
resulto ser falsa, y se
dio cuenta después de
un tiempo.

-Se elige una situacion
de entre las
compartidas

-se les pide que
disefien un psicodrama
que represente esa
situacién de manera
grupal.

a la accion

Lectura Lectura del material capitulo Il “ El Principito”
Bibliografia y El Principito

recursos de

informacion

Evaluacion Pauta de cotejo de la actividad

Retroalimentacion

Dar un reconocimiento a las soluciones que han dado los
participantes y enfatizar que es posible tomar acciones
frente a situaciones incémodas o no deseadas

Deberes y tareas

Identificar y desarrollar un compromiso de accion de
cambio en la Institucién educativa

semanales
Actividad : | FUERZAN INHIBIDORAS DE LA CREATIVIDAD : Ese molesto fréjol
Modulo IlI
Entendemos como quiebres a aquellas situaciones que nos paralizan porque
DESCRIPCION rompen con el estado de normalidad o supuestos en los que actuamos, el
éxito esta en que reconozcamos a estos quiebres como oportunidades de
aprendizaje y de accion
OBJETIVOS Reconocer las situaciones de la cotidianidad como supuestos quiebres y por
tanto una oportunidad de aprendizaje.
Analizar el significado de quiebre en la vida cotidiana
Recursos Vivencia Procesamiento | Emergentes Conclusiony
cierres
Fréjoles -Los participante se Analizar nuestra | Procurar que Frente a un
Zapatos colocan en el salén actitud ante el andlisis quiebre las

Musica
Amplificacion

7 fréjoles y se les
solicita que los
coloquen en los
zapatos.

alegre

-Se detiene la musica
y les solicita que se
concentren en lo que
sienten

-Se vuelve a poner

-Se les entrega de 6 a

-Luego se les pide que
bailen con una musica

problemas que
se presentan

Analizar como
las personas
actuamos de
distinta forma
ante una misma
situacion de
quiebre

Identificar
quiebres en la

vaya mas alla
de lo
anecdético

dificultades y
oportunidades
son tales segun
la mirada de
quien las
observa

Podemos y
transformar un
problema en
una oportunidad
en la medida
que cambiamos
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musica alegre y se les | cotidianidad de la interpretacion
solicita que bailen la vida escolar del quiebre

-El facilitador detiene
la actividad y se les
solicita que se sienten
-El facilitador genera
una conversacion
sobre lo que sintieron
al caminar con el frejol
en el zapato.

-El facilitador puede
orientar la
conversacion con las
siguientes preguntas.
-Alguno pudo caminar
sin problemas.

-Les molesto el fréjol.
A quién se le fue
acomodando hasta no
sentir el frejol en el
zapato

-Algdn comentario
extra

Finalmente se hace
una extrapolacion con
los quiebres de la
cotidianidad y las
soluciones que cada

uno adopta

Lectura Lectura “ El gran Salto” del contenido del curso

Bibliografia y recursos de Maslow,

informacion

Evaluacion Pauta de cotejo de la actividad

Retroalimentacion Sugerir las acciones comunales que se deberian tomar ante
algunos quiebres

Deberes y tareas semanales Elaborar una descripcion detallada de un quiebre identificado en
la comunidad

Actividad : MODULO IV: METODOLOGIA: DISENO Y PRODUCTO

Modulo IV

DESCRIPCION

Se analizan los escenarios en los que se da cabida a la creatividad en la escuela
y como este se proyecta a futuro, en la vida del estudiante, verificando que los
creativos se hacen en los afios escolar y el principal motivador es el docente
generando innovadores.

OBIJETIVOS

Que los participantes identifiquen habitos y habilidades posibles de
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examinan el problema

desarrollar por ellos mismos.

para buscar la solucidn

Ampliar las perspectivas del equipo, los puntos de vista desde las cuales

Recursos Vivencia Procesamiento Emergentes Conclusién y
cierres
Papelotes Rueda de la Enfasis en ser Asegurar Es valido tener
perspectiva multiple capaces de distribuir diferentes
Marcadores ponerse en el adecuadamente | puntos de vista

1, Disefiando la rueda

Elaborar un disco en
donde se pueda
escribir, dibuje o
escriba un titulo que
represente el problema

Anote en tarjetas los
nombre de los
participantesy
designeles cargos,
deben ser grupos
multifuncionales

2.- Moviendo la rueda

Cuando esta apunta a
un participante, este
debe acercarse al
paledgrafo y escribir.
“desde mi cargo de.....
los elementos criticos
de esta situacién
son....( tiempo,
expectativas, examen,
comprension)

3.- Trabajando con las
perspectivas.

En algln punto de
desarrollo del proceso
se encuentra con
descripciones
completas de cada
perspectiva, ahora el
equipo comenta la
situacion de cada una
de ellas.

Por ejemplo se analizan
todas las perspectivas

lugar de otro al
asumir
diferentes roles
para proponer
argumentos

sobre situaciones

Escuchar
emociones al
sentido de la
conversacién y el
contenido

el tiempo de la
conversacién
para llevar un
dindmica activa
y motivadora

sobre un tema

Escuchar
activamente a
otro significa
reconocerlo y
legitimarlo

Requiere
disposicion
personal y
habilidades de
escucha

91




desde un cargo
especifico.

En cada caso se analiza
de qué modo nuestras
maneras de ver y
pensar limitan nuestra
capacidad para
afrontar un problema
cronico o candente

Lectura

La quinta disciplina, y contenido del V capitulo del curso

Bibliografia y
recursos de
informacion

Senge Peter “ la quinta disciplina” 1995

Evaluacion

Pauta de cotejo de la actividad

Retroalimentacién

De la manera en que escuchamos entendemos la situacién

Deberes y tareas

Lectura y analisis de la lectura recomendada

semanales

Actividad :
Modulo V

MODULO V: EMPRENDIMIENTO : PLAN DE ACCION

DESCRIPCION

La actividad permite un analisis grupal e individual, el video de un
joven que logra superarse en circunstancias dificiles y adversas

OBJETIVOS Comprender que es posible encontrar oportunidades y desarrollar
habitos personales aln en contextos adversos.
Recursos Vivencia Procesamiento Emergentes Conclusion y
cierres

Video de Los participantes veran | Analizar todas las | Asegurar que se | No hay excusa,
presentacion | el video de 15 minutos | situaciones pueda exponer | siempre es
TED “ De y comentaran acerca dificiles y ordenadamente | posible marcar
como del contenido y de los adversas por las | todos los la diferencia con
dominar el aprendizajes de deja que tiene que puntos de vista | generaciones
viento” esta experiencia pasar el joven de | de los anteriores

la historia. participantes

Reconoce los

factores que

hace que el

joven emprenda

y despegue de

los cotidiano de

su comunidad
Lectura
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informacién

Bibliografia y recursos de

Video TED, cursos on line en plataformas masivas de
licencia gratis Mooc, Moodle , Cursera, EDX ..etc

Evaluacién

Pauta de cotejo de la actividad

Retroalimentacion

Deberes y tareas

Plan de accién elaborado por cada participante o por

semanales equipos
Tareal ... responsables
Tarea 2 ..o, Responsables
Tarea3 ..., Responsables
Evaluacion

La evaluacién sera continua: diagnéstica, formativa y sumativa,

concluyendo

con la

elaboracion de un plan de accién para implementar en el aula el mismo que debera generar

un informe de resultados.

Duracion del curso.
60 horas

Cronograma de actividades a desarrollarse

HORAS
POR
N ° | ACTIVIDADES SEMANA 1 |SEMANA2 |SEMANA3 |SEMANA4 |SEMANAS5 |SEMANA
SEMANAS DIAS 2 DIAS 2 DIAS 2 DIAS 2 DIAS 2 DIAS 12
1| DESARROLLO MODULO 1 | X 12
2 | DESARROLLO MODULO 2 X 12
3 | DESARROLLO MODULO 3 X 12
4 | DESARROLLO MODULO 4 X 12
5 | DESARROLLO MODULO 5 X 12
TOTAL HORAS 60
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Presupuesto del curso

6 dolares la hora

DETALLE DE GASTOS

Precio hora de

capacitacion

Por dia de capacitacion
(12 horas)

TOTAL por 5 dias de
capacitacion

Honorarios del 6 180 1080
capacitador
Logistica de los 10 10 50
materiales
Alimentacion 5 5 De acuerdo al numero
de participantes
Bibliografia
BIBLIOGRAFIA

- Jurado, Eduardo (2012). Creatividad e innovacion. Samborondéon. Universidad

Espiritu Santo.

- Gutiérrez, Juan José (2013). Desarrollo personal. Increa Chile.

- Charta, Carlos (2010), Creatividad y Formacion Recuperado de www.neuronilla.com.

- Biografia y vidas. Recuperado de www.bigrafiasvidas.com

- Parker, Mary (1868).”Relaciones reciprocas”.

- Seccién “Tool kit” de la Harvard Business Review (2003)

- Cornel, Alfonse. ( 2013 ). Ideas +valor= resultados. Editorial Libros Infonomia,

recuperado de

- http://www.neuronilla.com/desarrolla-tu-creatividad/tecnicas-de-creatividad/111-

conexiones

- Vinueza, Daniel ( 2012) Fuera de este mundo

http://expresiones.expreso.ec/ediciones/2012/05/07/gente/nacional/daniel-vinueza-

fuera-de-este-mundo/

- Churba, Carlos (

). La creatividad.

http://carloschurba.wikispaces.com/La+Personalidad+Creadora
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CONCLUSIONES

A través de las encuesta aplicadas, el 62.7% de los docentes consultados evidencian
gue las necesidades de capacitacion esta en relacion directa con la actividad que
desarrollan, tomando como referencia las actualizaciones curriculares que se han
dado desde el Ministerio de Educacion, es urgente el proceso que debe darse para la
actualizacion del docente.

Los docentes investigados manifiestan que su primera opcion de capacitacion seria
la obtencion de un titulo de cuarto nivel, asi para el 66.6% sostiene que si esta
dispuesto a estudiar una maestria, esta informacion tiene relacion directa con los
requerimientos de titulacion que las autoridades educativas estdn promoviendo a

través de sus comunicados por lo que es entendible esta aspiracion.

El 88.8% manifiesta que desea capacitarse en temas educativos, especialmente en
pedagogia, gestidon educativa y otros temas relacionados con la actividad técnica del
docente en las aulas, este requerimiento también es entendible dada la coyuntura de

las evaluaciones que se van a dar en las instituciones educativas.

Un dato que llama la atencién es que el 66.6% de los docentes encuestados
manifiestan que la capacitacion que requieren fuera de los temas en pedagogia, son
los que estan relacionados con las materias que imparten o con la especialidad en la
que se desenvuelven, el dato es curiosos ya que manifiesta inseguridad en la
experticia de las asignaturas a su cargo, dada la rapida evolucién de la ciencia y

tecnologia, es comprensible la necesidad detectada.

Pero lo que no estd claro es que este aprendizaje debe ser autodidacta
mayoritariamente, ya que a nivel nacional las maestrias y doctorados son en temas
de pedagogia y los cursos de capacitacion que las propias instituciones imparten a
sus docentes, no son en la especialidad sino mas bien en temas de actualizacion

curricular.

De los docentes del Colegio la Providencia, el 89% ubicados en las asignaturas de
su especialidad, el 65% tienen formacion en Ciencias de la Educacion, tienen
estabilidad laboral ya que muchos son profesores con amplia trayectoria dentro de la
institucion, lo que manifiesta una buena estructura organizacional y compromisos

en las actividades que realizan tanto autoridades como profesores.
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Pese a esta buena organizacién, las autoridades de la institucion educativa
investigada no tienen un manejo técnico de los objetivos a conseguir con los
procesos de capacitacion ya que hay un desconocimiento los objetivos 6sea el para
gué es la capacitacion, aunque a la vez el 64% de los encuestados estan afirmando
que el proceso tiene que ver con los temas relacionados a su labor, se considera
gue la implementacion de un plan de formacién continua ayudaria a establecer
metas claras y a alcanzar los resultados, estos se verian en las aulas y la educacion

de los estudiantes.

Si bien un limitante para acceder a cursos fuera de la institucion es el dinero y el
tiempo, se evidencia que el 47% de docentes encuestados responden que estan
predispuestos a participar en cursos fuera del horario de trabajo siempre que la
institucion establezca y defina horarios y cursos a la medida de las necesidades de

los docentes.
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RECOMENDACIONES

Al finalizar el trabajo las recomendaciones son las siguientes.

- Determinar estrategias mediante convenios con las entidades reguladoras de
educacion, para que los docentes de la Unidad educativa de la Providencia puedan
asistir a los cursos de capacitacién que oferta el Ministerio de Educacion, para lo que
se debe determina con anterioridad las personas que deben asistir y la metodologia

para la réplica que deben hacer a sus area.

- Para que los docentes opten por la maestria que es una aspiracion que tienen un
gran namero de profesores de la Providencia, existen convenios interinstitucionales
que las Universidades particulares ofertan, esta gestion la debe realizar las
autoridades y generar compromiso por parte del profesional que opto por esta
modalidad de capacitacion, este compromiso debe ser el de concluir con los estudios

y mejorar como docente.

- Para capacitar en temas educativos, especialmente en Pedagogia, se debe partir de
un diagnéstico real de deteccion de necesidades individuales y establecer
mecanismos de gestién con las universidades del pais, o las entidades acreditadas

para que los docentes accedan a procesos formativos.

También es importante darle herramientas de aprendizaje autbnomo a los docentes
para que puedan implementar la innovacién y la creatividad en los procesos
ensefianza aprendizaje, mediante un curso de capacitacion especificamente en esta
tematica, el resultado esperado es que se involucre en un cambio de paradigma y

genere su propia metodologia para innovar los procesos en el aula.

- Para que el docente llene el vacio que le provoca la falta de capacitacion en la
especialidad a su cargo, la institucion debera gestionar el acceso a estos cursos que
oferta el Ministerio y son publicados en la pagina web respectiva, esto acompafiado
de un proceso de evaluacion continua para la respectiva verificacion de la eficacia
de la capacitacion, en este a&mbito es fundamental que el docente genere
metodologias innovadoras para ser autodidacta de su propio aprendizaje y pueda

replicar estas estrategias en las aulas.

- Se debe mantener motivado al personal docente ya que se evidencia fidelidad con la
institucion  educativa, esta motivacion debe considerar involucrar a los mejores

profesionales en la toma de decisiones importantes para la institucion.
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La implementacion de un plan de capacitacién y el respectivo seguimiento de la
eficacia de este plan, dard como resultado que los docentes conozcan los objetivos
de capacitacion y se involucren en los cambios y mejoras que se desean obtener con

este proceso formativo.

Muchos docentes desean continuar con su formacion, pero su limitante es el tiempo
para lo que se recomienda la capacitaciéon on line o0 en linea conocida como
educacion virtual, hay un gran mercado que oferta esta modalidad, lo que hace falta
es que la direccion gestione e implemente el mecanismo de acceso a la misma a

través de convenios.

Se debe consideran como una actividad importante dentro de la implementacion del
plan anual volver a revisar los temas respecto a la formacién de las competencias
de los profesionales de la educacion como son los aspectos pedagdgicos, didacticos,
disefio curricular, creatividad e innovacién que se ha convertido Ultimamente un
requerimiento que deben cumplir los docentes , lo que demostraria que la institucion
se estd preparando para el proceso de evaluacién que aplica el Ministerio de

Educacion.
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ANEXO 1

UN EJEMPLO DE ACTITUD INNOVADORA

Documento tomado de http://www.biografiasyvidas.com/biografia/j/jobs.htm

Informatico y empresario estadounidense. Padre del primer ordenador personal (el
Apple 1) y fundador de Apple Computer, probablemente la empresa mas innovadora
del sector, este mago de la informatica fue uno de los mas influyentes de la
vertiginosa escalada tecnolégica en que aun vive el mundo actual, contribuyendo
decisivamente a la popularizacion de la informatica. Sus ideas visionarias en el
campo de los ordenadores personales, la musica digital o la telefonia movil
revolucionaron los mercados y los habitos de millones de personas durante mas de

cuatro décadas.

Steve Jobs

Al terminar el bachiller en el instituto Homestead de Mountain View, Steve Jobs
ingres6 en la Reed College en Portland, Oregbn, pero abandoné los estudios
universitarios un semestre mas tarde. En esa época coqueted con las drogas y se
intereso por la filosofia y la contracultura, llegando a viajar a la India en busca de

iluminacion espiritual.

Tras unas précticas en la empresa Hewlett-Packard en Palo Alto, en 1974 Jobs fue
contratado por Atari Inc. como disefiador de videojuegos. Por entonces se unio al
gue seria su primer socio, el ingeniero Stephen Wozniak, en cuyo garaje crearon el
Apple |, considerado el primer ordenador personal de la historia. En 1976, con el
dinero obtenido en la venta de su furgoneta Volkswagen, fundaron la empresa
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Apple Computer, con sede en el garaje de la familia Jobs. Steve Jobs eligio el
nombre Apple como un recuerdo de los tiempos en que trabajaba en la recoleccion

de su fruta favorita, la manzana.

El Apple II, una mejora del modelo anterior, fue introducido en 1977, convirtiéndose
en el primer ordenador de consumo masivo. Los pedidos llovieron y Apple pasé a
ser la empresa de mayor crecimiento en Estados Unidos. Tres afios después, Apple
salid a la Bolsa con un precio de 22 dolares por accion, lo que convirtié a Jobs y
Wozniak en millonarios. Por entonces, Jobs adquirié la fama de hombre genial,
dotado de una creatividad que le permitia construir un ordenador y a la vez

comercializarlo.

Steve Jobs y Wozniak hacia 1977

Tras el Apple Il, Jobs y Wozniak se enfrascaron en la creacion del Macintosh, el
primer ordenador asequible y facil de manejar sin necesidad de saber informética,
por lo que a Jobs se le considera el verdadero creador del concepto de PC
(Personal Computer, ordenador personal). El lanzamiento del Macintosh en 1984
supuso un vuelco en la industria informética. Su gran innovacion fue la introduccién
del ratén para desarrollar funciones haciendo clic sobre las ventanas que se abren
en la pantalla, lo que facilita la interaccion entre el usuario y el ordenador. En este
sentido, Jobs realizé una gran contribucion a la introduccién de los ordenadores

personales en la ensefianza.

En 1981, el mas fuerte competidor de Apple, IBM, habia sacado al mercado su
primer ordenador personal. Con el &nimo de mantener la competitividad de su
empresa, Jobs decidio reclutar para la presidencia de Apple al entonces presidente
de PepsiCo., John Sculley, sin saber que éste le acabaria echandole de su propia
empresa. Sculley, un ejecutivo de la vieja guardia, chocaba con la rebeldia y las

maneras heterodoxas de Jobs. Al mismo tiempo empezaron los problemas entre
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Jobs y Wozniak, relegado a un segundo plano tras un accidente, pero que, segun
otras versiones, se debieron al dificil caracter de Jobs, tildado en medios
informaticos de "tirano carisméatico”. El resultado de ambos conflictos personales
fue que Wozniak se marché de Apple en 1985, afio en que fueron despedidos 1.200
empleados a raiz de una amplia reestructuracién en la empresa, y Jobs dimitié para
fundar la empresa NextStep Inc.

Jobs ante sus ordenadores Macintosh (1984)

A continuacién Jobs compré a George Lucas por 50 millones de délares la division
de animacion de su imperio Lucas Film. Asi nacieron en 1986 los Estudios de
Animacion Pixar, que recibieron un premio de la Academia de Cine por la pelicula

de animacion por ordenador Tin Toy en 1989.

El mismo afio NextStep lanz6 su primer ordenador, repleto de funciones
extraordinarias pero que no resulté rentable por su elevado precio y su
incompatibilidad con la mayoria de los sistemas en el mercado. Finalmente, el
visionario Jobs cerré la division de ordenadores en 1993, con el mérito de haber
creado el aparato con el que el programador britanico Tim Berners-Lee ideé la

World Wibe Web, que seria la base del desarrollo y popularizacién de Internet.

En 1995 Pixar lanz6é Toy Story, una produccion conjunta con Disney que ya forma
parte de la historia del cine por ser el primer largometraje realizado integramente
por ordenador. La pelicula fue un éxito de taquilla y obtuvo un Oscar de la
Academia de Hollywood. Bichos fue el siguiente gran éxito de Pixar. Entretanto,
Apple decaia tras el lanzamiento de los ordenadores compatibles IBM equipados
con el sistema operativo Windows, de Microsoft, que segun varios expertos se
inspiré en el Macintosh de Apple. La enemistad entre Steve Jobs y Bill Gates, dos
personalidades contrapuestas, fue el tema de una pelicula televisiva titulada Piratas

del Sillicon Valley, producida en 1998 por la cadena TNT.
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En diciembre de 1996, sumergida en una gran crisis, Apple decidié comprar Next, lo
gue supuso la vuelta de Jobs a la empresa con un cargo de asesor interino, por el
que Jobs, voluntariamente, no recibia ningln salario. La dimisién del presidente de
Apple encumbrd nuevamente a Jobs al frente de la compafiia. En agosto de 1997,
un mes antes de su nombramiento como presidente provisional de Apple, Jobs
anuncié un acuerdo con su hasta entonces rival Microsoft, que decidi6 invertir 150
millones de dodlares en Apple. Las dos compafiias acabaron comprendiendo que se
necesitaban y se complementaban, pues Microsoft es el principal fabricante de
programas para Macintosh, y Apple uno de los principales testigos del juicio

antimonopolio contra la empresa de Bill Gates en EEUU.

Durante esta segunda etapa en Apple, en la que se mantendria como director
ejecutivo hasta 2009, Steve Jobs continué en su linea rompedora, impulsando
productos decididamente innovadores. En 1998 volvié a dar la vuelta al mercado
informatico con el lanzamiento del iMac, un PC compacto integrado en el monitor,
gque ademas de su disefio vanguardista estaba preparado para navegar en Internet.
Su éxito de ventas colocé a Apple nuevamente entre los cinco mayores fabricantes
de ordenadores personales de EEUU, con una revalorizacién de sus acciones en
un 50%. Nuevas versiones del iMac, con mayor potencia y cada vez mas
sofisticadas prestaciones y disefio, seguirian apareciendo en los afios siguientes,

con gran aceptacion entre su legion de usuarios incondicionales.

En 2001 desembarcé en el mercado musical con un reproductor de audio de
bolsillo, el iPod, y dos afios después cred la tienda musical iTunes, que lideré de
inmediato la venta de musica en linea y sigue manteniendo su posicion dominante.
Problemas de salud, sin embargo, lo obligaron a apartarse temporalmente de su
trabajo en 2004, en que fue tratado de un cancer de pancreas. En 2007 presento el
iPhone, primero de la familia de teléfonos inteligentes de alta gama producida por
Apple, con pantalla téctil y conexion a Internet. En 2009, afio en que hubo de
someterse a un trasplante de higado, delegd la mayor parte de sus funciones en
Timothy Cook. Con su creatividad intacta, todavia en 2010 Steve Jobs sorprendio al
mundo con un innovador producto, el iPad, un hibrido de tablet PC y teléfono movil
cuya segunda versién, el iPad 2, presentaria en marzo de 2011, en una de sus

Ultimas apariciones en publico.
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ANEXO 2

ILLoja. diciembre de 2012

Sefior(a)
RECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del rol imprescindible que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea investigativa
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias de la Educacién y
la coordinacién de la titulacién del Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, en esta
oportunidad, propone como proyecto de investigacion el “Diagnéstico de necesidades de
formacién de los docentes de bachillerato de la institucién que acertadamente dirige, en
el periodo 2012 - 2018”.

Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y
requerimientos propios de los profesionales de la educacién (bachillerato), es necesario conocer
cudles son sus necesidades de capacitacién/formacién profesional. Este acercamiento a la
realidad observada, permitira que los investigadores que son parte de esta propuesta nacional,
investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de formacién que beneficiaran no solo
a los profesionales de su institucién educativa, sino que podrin ser replicados en otros
contextos institucionales en donde los requerimientos sean de caracteristicas similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postgrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional el ingreso al centro educativo bajo su direccién para que
continte con su proceso de investigacioén, especificamente en lo relacionado a la recoleccién de
datos, actividad que se constituye en la base para realizar su informe de investigacién; cabe
indicar que el estudiante de maestria estd capacitado para efectuar este proceso con ética
profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacién.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me suscribo
no sin antes expresarle mi gratitud y consideracién imperecederas.

Atentamente,
DIOS PATRI
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CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION" Codigo de invesigado:

DOCENTES DE BACHILLERATO Eae——
La Universidad Técnica Particular de Loja a través del Departamento de Ciencias de la Educacién, con el fin de conocer cudles son LAS NECESIDADES DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILLERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR, solicita su colaboracion como

informante, el cuestionario es anonimo por lo que su aporte es especialmente valioso para garantizar la fiabilidad de los datos recolectados. El dar contestacion al
siguicnte cuestionario no le tomard mas de diez minutos,

[ Conteste las preguntas, encerrando en un cfreulo el numeral (uhicado en cada fila a la derecha), segim correspanda. K. l

I Fiscal 1 1 L Fiscomisional ] @ l Municipal I 3 l Particular l 4 '
1. DATOS INSTITUCIONALES
1.1. Nombre de la Institucion educativa investigada, donde usted labora:
1.2. Provincia: | Ciudad:
1.3. Tipo de institucién: Fiscal J 1 [ Fiscomisional [ 2 [ Municipal | 3 Particular I 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en ciencias 5 Bachillerato técnico l 6
1.4.1 Si el bachillerato que la institucion educativa investigada ofrece, es técnico, a qué figura profesional atiende:
Bachilleratos Técnicos Agropecuarios
a. Produccién agropecuaria 1| b.Transformados y elaborados | 2 c. Transformados y 3 d. Conserveria | 4
lacteos elaborados cérnicos
e. Otra, especifique cual: 5
Bachilleratos Técnicos Industriales:
: f.Aplicacién de proyectos 6 g. Instalaciones, equipos y 7 h.Electrénica de 8 i. Industriade la 9
C de construccién maquinas eléctricas consumo confeccién
H j.. Mecamza.do Y| 10 k. Chapisteria (Iatom.aria) Vi1 I Electromecémc.a 12 m. Climatizacién | 13
| |_construcciones metalicas pintura automotriz
L n. Fabricacién y montaje 14 0. Mecatroénica 15 piCarklca 16 q. Mecén!ca.de 17
L de muebles aviacion
E r. Calzadoy | 18 | s. Otra, especifique cual: 19
R marroquineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio, Administracion y Servicios
4 t.Comercializacién y v. Comercio = 23
o 20 u. Alojamiento | 21 22 w. Contabilidad
ventas exterior
T X ia d ) 27
x. Administ. de sistemas | 24 y. Restauranteybar | 25 . Agenciade | o¢ aa.Cocina
E e
viajes
C
] i 30
N bb. Informacién y 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacién y gestién de la secretaria
| |_comercializacién turistica
c | ee. Otra, especifique cual: 31
O | Bachilleratos Técnicos Polivalentes
ff. Contabilidad y administracién l 31 l gg. Industrial l 32 [ hh. Informatica | 33
ii. Otra, especifique cual:
Bachilleratos Artisticos
ji. Escultura y arte grafico | 34 | kk. Pinturay ceramica [ 35 [ Il. Msica ‘ 36 l mm. Disefio grafico | 37
nn. Otra, especifique cudl:
1.4.2. Conoce usted si por parte de los directivos institucional ; G
profesionales referidas anteriormente: ot bachillerato, bajo una de las figuras
Sl I 1 l Escriba el/los literal/es (asignados anteriormente) : R R ! No I 3
INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1. Género:
Masculino | 1 [
2.3 Estado civil :
Soltero [ 2 T Femenino | 2
C .
2.2. Edad (en afios cumplidos): —1E Viudo | 4 | Divorciado | 5
2.3. Cargo que desempefia: Docente | 6 [ Técnico d
2.4. Tipo cde relacién laboral: nicodocente | 7 | Docente con funciones administrativas | 8
ontratacién indefinida l 9 | Nombramient
o | 10 Cont i6 i
25 TS v el | l ntratacién ocasional | 1 | Reemplazo | 12
Tiempo completo [ 12 |

Medio tiempo | 13 ]

Por horas | 14
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2.6. Las materias que imparte, tienen relacion con su formacién profesional: Sl | 15 [ NO | 16

2.7. Aios/s de bachillerato en los que imparte asignaturas: 3 l 17 2" I 18 ] 3°119

2.7. Cuantos aios de servicio docente tiene usted:

FORMACION DOCENTE
3.1. Sedale el nivel mas alto de formacién académica que posee (setiale una sola alternativa)
Bachillerato | 1 Especialista (4° nivel) | 4
Nivel técnico o tecnolégico superior | 2 Maestria (4°nivel) | 5
Lic., Ing., Eco., Arq., etc. (3er. nivel) | 3 PhD (4° nivel) | 6
Otros, especifique: 7
3.2. Sutitulacién en pregrado, tiene relacién con:
3.2.1. Ambito educativo: 3.2.2. Otras profesiones:
Licenciado en educacién (diferentes menciones/especialidades) | 1 Ingeniero | 6 Economista | 10
Doctor en educacién | 2 Arquitecto | 7 Médico | 11
Psicologo educativo | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
Otras, especifique: 5 | Otras, especifique : 13
3.3 Si posee titulacién de postgrado (4° nivel), este tiene relacién con: (margque, sélo si tiene postgrado)
El dmbito educativo | 1 | Otros dmbitos, especifique : 12 |
” : o o : I 5||1 | No]zl
3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacion para obtener la titulacién de cuarto nivel:
3.4.1. Sila respuesta es positiva, en qué le gustaria formarse: (Seziale el tipo de formacién de mayor interés)
Maestria 3 En el ambito educativo. Especifique:
a; En otro ambito. Especifique :
En el ambito educativo. Especifique:
B FhD G En otro ambito. Especifique:
CURSOS Y CAPACITACIONES
4.1. Encuanto a los Gltimos cursos realizados:
4.1.1. NGimero de cursos a los que ha asistido en los dos Ultimos afios:
4.1.2. Totalizacién en horas (aproximado):
En cuanto al Gltimo curso recibido:
4.1.3. Hace qué tiempo lo realizé:
4.1.4. Como se llamé el curso / capacitacion:
4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:
El gobierno I 1 | De la institucién donde labora Ud. I 2 l Beca I 3 l Por cuenta propia | 4
Otros, especifique:
4.2. Usted ha impartido cursos de capacitacién en los Gltimos dos afios: | st [ 1] No [ 2]
4.2.1Si la respuesta es afirmativa, cuél fue la temitica del Gltimo curso que lo impartié:
4.3.  Para usted, esimportante seguirse capacitando en temas educativos: | | 1] NO | 2 |
4.4. Cémo le gustaria recibir la capacitacién:
Presencial | 1 [ Semipresencial | 2 | A distanci ‘ 3 = S
a 4L Virtual/por Internet l ﬂ

4.4.1. Si prefiere cursos “presenciales” o "semipresenciales", en qué

horarios le gustaria recibir la capacitacién: De lunes a viernes 1 Fines de semana 2

4.5. Enqué tematicas le gustaria capacitarse sedialar
(Paede sedialar més de una alternativa)

Pedagogia educativa

Teorias del aprendizaje

Valores y educacién

L Gerencia/Gestién educativa

Psicopedagogia

Meétodos y recursos didacticos
Disefio y planificacién curricular
Evaluacién del aprendizaje

Politicas educativas para la administracién 9
Temas relacionados con las materias a su cargo | 10 |
Formacién en temas de mi especialidad 11

: Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién | 12
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos 13

SIWIN =

® (N (»n
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4.5.1. Considera usted, que le falta algin tipo de capacitacién. En qué temas. Especifique:
v

v

4.6. Cudles son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite

(sesiale de 1 a 3 alternativas)

Falta de tiempo 1 Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucién en donde labora | 4

Altos costos de las cursos o capacitaciones 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacién | 3 No es de su interés la capacitacion profesional | 6

Otros motivos, cuales: 7

4.7. Cudles considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones (seriale as alternativas de su preferencis)

Aparicion de nuevas tecnologias | 1 Necesidades de capacitacién continua y permanente | 3

Falta de cualificacion profesional | 2 Actualizacion de leyes y reglamentos | 4

Requerimientos personales | 5

Otros. Especifique cudles:

4.8. Cudles son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones:

(sefiale una o més alternativas)

La relacion del curso con mi actividad docente | 1

La facilidad de horarios | 5

El prestigio del ponente

Lugar donde se realizé el evento | 6

Me gusta capacitarme | 7

2
Obligatoriedad de asistencia | 3
Favorecen mi ascenso profesional | 4

Otros. Especifique cuales: 8
4.9. Qué aspecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacién (sesiale una alternativa)
[ Aspectos tedricos [ 1 | Aspectos Técnicos /Précticos [ 2 | Ambos | 3 |
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA
5.1. Lainstitucién en la que labora, ha propiciado cursos en los Ultimos dos afios: [ sif1 ] No[2 ]
5.2. Enla actualidad, conoce usted si las autoridades de la institucién en la que labora, si 1 Nno | 2
estan ofreciendo o elaborando proyectos/cursos/seminarios de capacitacién:
5.2.1. En caso de existir cursos o se estén desarrollando, estos se realizan en funcién de:
Areas del conocimiento | 1 Asignaturas que usted imparte | 4
Necesidades de actualizacién curricular | 2 Reforma curricular | 5
Leyes y reglamentos | 3 Planificacidn y Programacién curricular | 6
Otras, especifique: 7
5.3. Los directivos de su institucion fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su formacién permanente
(Marque una alternativa)
Siempre | 1 l Casi siempre | 2 ] Aveces [ 3 | Rara vez { 4 [ Nunca l 5 ]

6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

6.1 En las siguientes preguntas, marque con una “X”

el casillero correspondiente
donde 1 es la menor calificacién y 5 la méxima ’ '

items
el bachillerato

Anal!za los elementos del curriculo propuesto para
Analiza los factores que determinan el aprendizaje

3. Conoce el proceso de la carrera docente del profes:
derechos y deberes...)

Analiza los factores que condicionan la
Analiza el clima organizacional dela

g

calidad de la ensefianza en el bachillerato

6. Conoce del tipo de liderazgo ejercido

S estructura instituci ivacié PRy =
rendimiento en el trabajo.) ucional (motivacién, participacion, satisfaccion y

sefiale en el recuadro del 1 al 5,en

por el/los directivo/s de la institucion educativa

7. Conoce las herramientas/elementos

utilizados por irecti P —
educativa por los directivos para planificar actividades en la institucién
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items

8. Describe las funciones y cualidades del tutor

9. Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula

10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal

11. Conoce las posibilidades didacticas de la informatica como ayuda a la tarea docente

12. Desarrolla estrategias para la motivacion de los alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante

14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes)

15. Conoce la incidencia de la interaccién profesor-alumno en la comunicacion didactica (estilos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo...)

16. Mi formacién en TIC, me permite manejar herramientas tecnoldgicas y acceder a informacién oportuna para
orientar a mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formacién académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las diferentes
caracteristicas étnicas del pais

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econdmicos, sociales, culturales o educativos

20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignatura impartida

21. Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y ayudarles en su solucién

22. La formacién profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes

23. Mi planificacién siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes

24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacién diagnéstica, sumativa y formativa

25. Como docente evaluo las destrezas con criterio de desempefio propuestas en mi/s asignatura/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades intelectuales; discapacitados:
auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastornos de desarrollo-)

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacién es realizada de acuerdo a los
requerimientos de una educacion especial e inclusiva

28. Realiza la planificacién macro y microcurricular (blogues curriculares, unidades didacticas, planes de leccién,
tareas, experiencias, plan de aula...)

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Elabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didéctico (retroproyector, diapositivas, pizarra, videos)

33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didécticas

34. Aplica técnicas para la accién tutorial (entrevista, cuestionario...)

35, Analiza la estructura organizativa institucional (Departamentos, areas, Gestion administrativa...)

36. Disefia planes de mejora de la propia préctica docente

37. Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y talleres

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacién de la practica docente (evaluacion de la asignatura y del profesor)

39, Utiliza adecuadamente la técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignatura

:; lEJItil:isz: ;Zc:::;set::; ::::::a: qmued !osdeitudiantes. alcancel_l los objetivos de aprendizaje

43. Disefio estrategias que fort:lecenelam = ra.zon.a iento 10gico son una consti?nte en mi préctica docente

AL i RS Speione 1o COn.lur.ucamén yel desa.rrollo. del pensamiento critico de mis estudiantes

prendizaje para cada planificacién

GRACIAS POR SU COILABORACION
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