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RESUMEN

El objetivo general de la presente investigacion es la estructuracion del informe del proyecto
de grado del tema de investigacion “Diagnostico de necesidades de formacion de los

docentes de bachillerato de instituciones educativas del Ecuador, periodo 2012-2013".

La presente investigacion inicia en base a la aplicacion del cuestionario “Necesidades de

Formacion de los Docentes de Bachillerato” a 16 docentes de bachillerato.
Mediante los resultados obtenidos en el proceso investigado desarrollé una propuesta de

capacitacion sobre Mediacién Pedagdgica, cuyo propdésito es optimizar el desempefio de los
docentes, lo cual se vera reflejado en un mejoramiento de la calidad del aprendizaje de los

estudiantes Ecuatorianos y por ende la oportunidad de competir en igualdad de condiciones.

Finalmente, se concluye que la identificacion de las necesidades de formacién en los

docentes ecuatorianos debe ser una practica obligatoria y permanente en nuestro pais.
Palabras clave:

Necesidades de formacién

Transformacion

Educacién

Estandares de calidad

Mediacion pedagdgica



ABSTRACT

The general objective of the current study is to structure the report of the research project
“Diagnosis of Training Needs of High School Teachers” of educative institutions of Ecuador
in the period 2012-2013".

The present research starts with the application of a questionnaire to 16 high school teachers

in order to determine their training needs

Through the results obtained in the research process, | developed a training proposal about
Pedagogical Mediation; which purpose is to optimize the performance of teachers; which will
improve the learning quality in the Ecuadorian students and whereby the opportunity to

compete under the same conditions.

Finally, it was concluded that the identification of training needs in the Ecuadorian teachers

should be a compulsory and permanent practice in our country.
Key words:

Training needs

Education

Performance

Quiality standards

Pedagogical mediation



INTRODUCCION

La globalizacion, los continuos avances en la ciencia y la tecnologia, la competitividad de los
mercados entre otros factores exigen de la educacion una dindmica totalmente distinta a la

gue se evidencia en el sistema educativo actual.

Todo estd bajo un proceso de cambio continuo y por ello la educacién y como principales
gestores de ella los docentes necesitan de forma urgente ir a la par de las nuevas
tecnologias, enfocarse en un proceso de formacion continuo si el propdsito es mantenerse
vigente dentro de un sistema cada vez mas competitivo y exigente. Cabe mencionar que
todos estos fenomenos de cambio no solamente afectan la realidad educativa de nuestro

pais sino que la misma realidad se vive en toda Latinoamérica y en el mundo entero.

Si bien investigaciones realizadas anteriormente han determinado las falencias y
necesidades urgentes de cambio en el sistema educativo Ecuatoriano; es a partir del
gobierno actual cuando se inician cambios profundos y significativos en el sistema con el
propésito de transformar la educacion en el Ecuador. Este proceso se inicia con la creacion
de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (en adelante LOEI). De acuerdo a la LOEI; la
educacién Ecuatoriana, en todos sus niveles esta atravesando un proceso de transformacion
que pretende aplicar cambios realmente significativos en toda la estructura del sistema

educativo a fin de cumplir con las nuevas regulaciones y estandares fijados por la Ley.

El Gobierno Nacional ha iniciado una serie de cursos de formacién continua para los
docentes del sector publico, los cuales estan enfocados en temas generales que todos los
docentes en funciones deben conocer, sin embargo la capacitacion debe hacerse de una
manera mas estructurada e individual de modo que se pueda determinar las necesidades
formativas de cada docente y en base a ellas tomar las decisiones pertinentes que lleven a
planificar y disefiar cursos de capacitacion enfocados tanto a las necesidades
institucionales como individuales de los docentes; cuyos beneficiarios finales seran los

estudiantes y por ende la sociedad Ecuatoriana.

De ahi la pertinencia de la presente investigacion titulada “Diagnostico de necesidades de
formacion de los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Particular “Maria
Auxiliadora” de la ciudad de Quito, cuyo objetivo general es analizar las necesidades de

formacion de los docentes de bachillerato en el periodo 2012-2013.

A fin de lograr el objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos especificos:



Fundamentar teéricamente, lo relacionado con las necesidades de formacion del docente de
bachillerato.

Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacion de los docentes de bachillerato.

Diseflar un curso de formacion para los docentes de bachillerato del Colegio Particular

“Maria Auxiliadora”.

Cabe mencionar que los objetivos planteados fueron cumplidos a través de un intenso
proceso de investigacion mediante la lectura de libros, revistas electrénicas, reglamentos,
leyes y periédicos a fin de recabar informacion certificada, lo cual permiti6 cumplir con el
desarrollo de los temas incluidos dentro del marco teérico de manera apropiada y basada en

informacién fidedigna.

Una vez determinadas las necesidades de formacién de cada profesional, el fin de la
presente investigacion incluye el disefio, planificacién, estructuracion y realizacion de una
propuesta de capacitacion enfocada no solo en el cumplimiento de los requisitos
institucionales, sino en las necesidades individuales de sus docentes, lo cual llevara a
establecer los medios y recursos necesarios entre docentes y alumnos para obtener un

aprendizaje de Optima calidad.

Finalmente, se invita a todos los miembros de la sociedad ya sea en funcién de padres,
docentes, autoridades o estudiantes a ser parte de esta transformacion que nos lleve a
lograr una educacion de excelencia enfocada en el aprendizaje significativo y la formacion

integral de los estudiantes en beneficios de estos, la sociedad y el pais entero.



CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1. Necesidades de formacion
1.1.1. Concepto.

A fin de conceptualizar de manera mas acertada el tema de necesidades de formacion es
necesario analizar el origen de estos términos, asi necesidad proviene del latin
“necessitas” definido segun el Diccionario de la Real Academia Espafola (en adelante
RAE) como aquello a lo que es imposible sustraerse, faltar o resistir, carencia de las cosas
que son menester para la conservacion de la vida, hace referencia a una carencia que
necesita ser cubierta con el propésito de alcanzar el equilibrio requerido para la ejecucion

de determinada funcién o actividad.

En cuanto al término formacion, proviene también del latin y significa la accién y efecto de
formar y formarse. ” Regalado, L. (2013) “Autores cubanos que tratan el tema de la
formacion toman en cuenta la triada: individuo-profesién-sociedad. Se observa en esta

relacion elementos individuales, generales, universales y componentes profesionales”.

“Estudiosos de este tema sefalan que la formacién es un proceso sistémico, consciente,
esencial en el desarrollo del ser humano, que este presupone la formacién del profesional
desde las competencias profesionales y sociales: conocimientos, habilidades, valores
profesionales y ciudadanos”. (Homero, 2000 citado por Regalado, L. 23 de febrero de

2013. Formacion del Docente. El Diario. Educacion).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente la identificacion de necesidades formativas
permite disefiar un programa formativo con el propésito de cubrir los vacios o diferencias
de conocimientos, habilidades o aptitudes existentes entre el desempefio actual y aquel
que se espera alcanzar. De alli se determina que mientras menor es el desempefio actual

en relacion al estandar requerido, mayor es la necesidad formativa.

En conclusion el objetivo del establecimiento de necesidades formativas es solventar
dichas necesidades para resolver los déficits de desempefio presentes, asi como aquellos

que se prevé pudieran existir en un futuro.

1.1.2. Tipos de necesidades formativas.

Con el propésito de tener una idea mas clara y completa del tema a continuacion se detalla

la clasificacion de necesidades formativas segun la perspectiva de los autores mas



relevantes dentro de este ambito como son: Bradshaw, Gairin, D’Hainaut, Tejedor,

Fernandez, Stuffelbeam, entre otros.

Para Bradshaw, J. (1972); Gairin, J. (1995).- Las necesidades de formacion se clasifican
en: Normativas.- Establecimiento de los niveles de satisfaccion tedricamente deseables
por parte de expertos, se refieren a las carencias de un individuo o grupo frente a un

criterio identificadas con las necesidades del sistema.

Sentidas, percibidas 0 experimentadas.- Basadas en la percepcion de una persona o grupo
de personas, respecto de una carencia, considerada como subjetiva debido a factores
psicolégicos y sociales especificos, que surge como respuesta a preguntas tales como

¢, Qué necesitas?, ¢;Qué te hace falta?, ; Qué deseas?.

Expresadas o demandadas.- Detectadas en base a un servicio o0 programa, suelen

identificarse como lo manifestado.

Comparativa.- Que surge como resultado de una comparacién entre diversas situaciones o

grupos.

D’Hainaut, L. (1979).- Clasifica las necesidades formativas de la siguiente manera:
Necesidades de las personas frente a las necesidades de los sistemas.
Particulares frente a necesidades colectivas.

Conscientes frente a necesidades inconscientes

Actuales frente a necesidades prospectivas.

Segun el sector donde se manifiesten: privado y familiar, social, politico, cultural,

profesional, ocio.

Para Tejedor, F. (1990) existen: Necesidades sociales.- Son aquellas que reflejan el nivel

de déficit percibido por las instituciones.
Individuales.- Reflejan el déficit percibido por los individuos y pequefios grupos sociales.

Fernandez, E. (1992) las clasifica en: Necesidades reales.- Son las sentidas o descritas ya
sea por la sociedad o un individuo de manera unadnime. Sentidas.- Son aquellas en que la

sociedad o el individuo sienten, pero no pueden describirlas porque no cuentan con todos



los pardmetros necesarios. Potenciales.- Son las que la sociedad ni siente, ni puede
describir y sin embargo existen ya que son reales o sentidas en otros grupos culturales.

Stuffelbeam, D. (1996) considera que existen necesidades: Basada en la discrepancia.- La
necesidad es la diferencia existente entre los resultados deseados y los reales.

Perspectiva.- La necesidad es el cambio deseado por la mayoria de los miembros del
grupo de referencia.

Democrética.- La necesidad es el cambio que la mayoria de los miembros del grupo de
referencia desea. Analitica.- Es la direccion en la que una mejora basada en la
informacién existente puede producirse. Perspectiva-Diagndstica.- La necesidad se

constituye en aquello cuya falta o deficiencia resulta perjudicial.

1.1.3. Evaluacién de necesidades formativas.

Considerando que los programas de mejoramiento profesional del docente son de suma
importancia, es fundamental en primera instancia entender el concepto de evaluacién de
necesidades, el cual Tejada, J. (2007—Pag. 5) lo define como “un proceso sistematico de
recogida de informacién, planificado y debidamente organizado sistematizando sus pasos,
proveyendo recursos y seleccionando los métodos, instrumentos o técnicas para tal

efecto.”

Proceso que tiene como siguiente paso la emisién de un juicio de valor, puesto que la
informacion recogida debe ser valorada y usada como base ya que tal valoracion estara
enfocada hacia la toma de decisiones, cuyo propésito final serd el mejoramiento
profesional de los docentes. Por ende se considera a la evaluacién como un medio pero

no como un fin.

La evaluacion obligatoria a docentes en servicio como parte del Sistema Nacional de
Evaluacion y Rendicion de Cuentas Ecuatoriano dio inicio en Mayo de 2009, incluyendo la
evaluaciobn de conocimientos especificos, pedagogicos y habilidades, los resultados
reflejaron la baja calidad del sistema educativo, y la necesidad de mejorar la formacién

técnica y pedagogia del docente Ecuatoriano.

Segun lo publica el diario el Comercio (2 de septiembre del 2011). “En el régimen Costa

solo dos profesores de 2.570 obtuvieron sobresaliente, y en la Sierra 53 de 14.000".



Considerando que los docentes son el factor determinante para la calidad educativa, una
vez aplicadas las evaluaciones e identificadas las necesidades formativas del docente
Ecuatoriano el siguiente paso es la creacion y aplicacion de un sistema continuo de

actualizacion y mejoramiento profesional para docentes.

Por ello podemos mencionar que la evaluacién de necesidades formativas en los docentes
est& estrechamente relacionada a la evaluacion de las instituciones educativas, programas

educativos y programas de capacitacion de competencias profesionales.

La evaluacion por si misma no tendria ningan sentido si su propdésito final no fuera el de
invertir en un programa de formacion continua que lleve a mejorar el nivel de los servicios
educativos, a la consecucion de los objetivos de la institucion educativa y de la sociedad en

general y por ende mantener la competitividad.

1.1.4. Necesidades formativas del docente.

Muchos aspectos son importantes en este contexto como los conocimientos teéricos de la
materia que le permitan llevar a cabo el aspecto practico sin limitaciones, sabiendo analizar
criticamente el proceso de ensefianza a fin de preparar actividades que generen un
aprendizaje efectivo mediante una acertada direccion de los alumnos, evaluacién equitativa

y asociacion de los conocimientos con la investigacion.

No podemos dejar de lado que el docente de hoy, de quien se espera un desempefio
excepcional ligado a estdndares de alta calidad en cuanto a conocimiento, manejo de
grupos y aplicacion apropiada de las TIC, cumple un papel de guia y facilitador en el
proceso de acompafiamiento a los estudiantes para lo cual el manejo de las TIC en el
trabajo de los docentes es imperativo. Es por ello necesario que el docente este un paso
delante de sus estudiantes, ser un buen docente en la actualidad es convertirse en un

maestro innovador.

Sin embargo, ser un maestro innovador no es suficiente, ya que la labor docente incluye un
amplio espectro de necesidades de formacion, por ello se debe implementar dentro del
sistema educativo un programa de formacién continua para docentes, a fin de que los
mismos reciban capacitacion permanente, que les permita manejar apropiadamente las
TIC dentro del salén de clase, adaptando estos conocimientos a los contenidos incluidos
en su materia y por otro lado conociendo las ultimas tendencias pedagogicas, didacticas y

psicolégicas..



En conclusién es importante no solamente identificar las necesidades de formacion
docente, sino cubrir tales necesidades y mantener un proceso continuo de actualizacion y
mejoramiento que debe surgir no solo como una preocupacion institucional y
gubernamental o social sino como una responsabilidad personal de cada docente que
quiere caminar a la par del mejoramiento, la tecnologia y los altos estdndares de calidad
gue se ajuste a la normativa detallada en la LOEI.

1.1.5. Modelos de analisis de necesidades (Modelo de Rosett, de Kaufman, de

D’Hainaut, de Cox y deductivo).

Segun lo citado por Gonzalez, C. (2012—-Pag. 61) “no encontramos en la actualidad un
modelo o marco de referencia de aceptacién universal, si bien existen evidencias empiricas
de las ventajas e inconvenientes de unos respecto a otros”, es importante conocer las
caracteristicas de la investigacién que se pretende realizar, pues el modelo seleccionado
determinara los procedimientos, técnicas e instrumentos que se aplicardn a fin de

conseguir los objetivos planteados en la investigacion.

Al existir una amplisima variedad de modelos a continuacién un detalle, conceptualizacién

y breve explicacion de los modelos de analisis de necesidades mas conocidos.

Modelo de Rosett.- Dentro de este modelo lo fundamental en el proceso de deteccién de
necesidades consiste en obtener la informacion requerida a cerca de los problemas
generados en las organizaciones, ya que al buscar tal informacién, sera posible reconocer
el escenario actual y el deseado, al aplicar la deteccién de necesidades sera posible tener
una idea clara del tamafo de la brecha entre estos dos escenarios con la finalidad de

eliminar la mencionada brecha.

Rossett reconoce algunas técnicas de analisis y sus herramientas, entre ellas: analisis del
tema, de tareas, datos y desde luego la deteccion de necesidades, este modelo busca

opiniones a través de diversas fuentes en lugar de hacer inferencias.

Por ello considera que el papel mas importante dentro del proceso de deteccion de
necesidades es la obtencién de informacion desde el inicio de tal proceso a cerca de lo que

se requiere para el mejoramiento del desempefio.

Modelo de Kaufman.- Roger Kaufman afirma que la identificacion de necesidades se
refleja en la falta de conocimientos y actitudes por parte de los trabajadores: el objetivo es

establecer las causas de tales problemas.
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Segun Kaufman la determinacion de necesidades asegura la correcta seleccion de metas y
objetivos, definiéndola como la recopilacion de diferencias entre lo que es y lo que deberia
ser, siguiendo un orden prioritario. El modelo de Kaufman se basa en tres elementos
fundamentales: los receptores (quienes reciben las salidas); los ejecutores (los que hacen
y entregan el producto o servicio); la sociedad (las personas que lo reciben directa o
indirectamente no son afectadas por las salidas).

Su modelo es considerado de marcha deductiva puesto que se basa en la estructura
analitica propuesta por ANUIES (Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion) que lleva a identificar las dimensiones constitutivas y por lo tanto los contextos

donde se desarrollan los procesos de innovacion.

Modelo de D’Hainaut.- El autor considera la existencia de cinco dimensiones para la
clasificacion de necesidades formativas. Este modelo es considerado multidimensional de tal
forma que una necesidad puede ser catalogada paralelamente en funcién de cada una de

las dimensiones.

Modelo de Cox.- EI método de Cox se resumen en la conjuncién de los siguientes 10

elementos:

Elementos del Modelo de Cox:

La institucion.- sujeta al analisis de determinacion de necesidades de formacion.
Profesional.- encargado de la resolucion del problema.

Problema.- Como se presentan las dificultades para el profesional y los implicados.
Contexto.- Social donde se encuentra el problema.

Caracteristicas.- De las personas afectadas por el problema.

Formulacion y priorizacién.- De los objetivos y metas exploratorios.

Estrategias.- A ser usadas en el proceso de resolucion

Técticas.- Para conseguir el éxito de las estrategias.

Evaluacion.- Que lleve a detectar los problemas.

Modificacion.- Finalizacion o transferencia del problema sujeto del andlisis.
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Modelo Deductivo.- Este modelo toma como punto referencial de partida las metas y los
resultados existentes, los que son considerados con el propdsito de conocer si los criterios
establecidos se satisfacen o no.

En el caso de determinarse alguna discrepancia el siguiente paso sera establecer los
objetivos pertinentes y adecuados para elaborar el programa de formacion adecuado, el cual
debe ser de facil aplicacion, evaluacion y revision, de modo que se evidencien resultados

positivos que permitan cubrir las falencias de formacién identificadas.

En conclusion este modelo parte de la identificacion y selecciébn de metas existentes, para

en base a estas desarrollar un programa.

1.2. Andlisis de las necesidades de formacion
1.2.1. Analisis organizacional.
1.2.1.1. La educacién como realidad y su proyeccién.

Segun Dominguez, A. (2001-Pag. 287) “la realidad de la escuela de hoy ha afianzado de
manera efectiva en su funcionamiento derechos individuales y sociales basicos como son el
derecho de todos a la educacion, la igualdad de oportunidades, la gratuidad y la libertad de

ensefanza, entendidas como el acceso al sistema de la red publica o desde la red privada.”

Para Sarramona, J. (2000-Pag. 34) “la igualdad de oportunidades sin discriminacién
alguna en funcion del género, religion, etnia, etc., solo en razén del mérito personal. Pero
la igualdad de acceso se debe complementar con el principio de equidad, que se vincula

directamente con la justicia social.”

En la actualidad el sistema educativo ecuatoriano se encuentra atravesando un proceso de
transformacion el cual dio su primer paso con la emision de la Nueva Ley Organica de

Educacion Intercultural emitida en Marzo del 2009.

Segun lo menciona el Articulo 1, bajo el Capitulo Unico del Ambito, Principios y Fines dentro
del Titulo | de los Principios Generales “La presente Ley garantiza el derecho a la
educacion, determina los principios y fines generales que orientan la educacion ecuatoriana
en el marco del Buen Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones

entre sus autores....”. Por ende, la realidad de la educacién Ecuatoriana actual se debera
adaptar hacia los nuevos lineamientos establecidos para la consecucién de objetivos y

metas planteadas.
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Por ello es fundamental que el docente se enfoque no solo en captar la atencion del alumno
sino también estimular su interés frente a los contenidos que queremos compartir. La
educacion en nuestro pais se encuentra en un proceso de espera ya que en este momento
se ha determinado la importancia que juegan las nuevas tecnologias para alcanzar con éxito
los objetivos planteados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas la necesidad de
capacitar y actualizar a los docentes en las areas de didactica, pedagdgica y psicoldgica, sin
embargo el camino a recorrer apenas inicia, pues consta de varias etapas, donde en primera
instancia se requiere identificar las necesidades formativas de los docentes, en base a los
resultados de esta evaluacion, tomar decisiones y formular planes para cubrir las

necesidades de formacion docente identificadas.

Es momento de que todos los elementos de la educacibn como son los estudiantes,
docentes, las instituciones, gobiernos, comunidad educativa y sociedad en general caminen
juntos hacia una educacion pragmaética, directamente ligada con la vida, que permitan que
los alumnos se desarrollen como entes investigadores y criticos siendo miembros activos de

una sociedad que exige cambios inmediatos.

1.2.1.2. Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

Una meta organizacional es una situacion deseada a la que una institucion desea llegar
o pretende lograr, es una proyeccion de la organizacion hacia el futuro. Existen una gran

variedad de conceptos que nos permiten definirlas, asi pues se puede decir que:

Son el propdsito general de una organizacion, las metas son los fines hacia los cuales esta
encaminada la actividad de una organizacion, los puntos finales de la planeacién y su

establecimiento requiere un alto nivel de planeacion.

Las metas deben ser alcanzables y deben estar planteadas en funcion de la estrategia que

se elija para la consecucion de tales metas.

Sanchez, O. (2008). “La meta es siempre cuantitativa, es la que permite evaluar el

cumplimiento del objetivo y a la vez es un elemento basico del plan”

Ya que toda organizacion tiene claramente establecidas sus metas a partir de ellas las
instituciones determinaran el camino a seguir o las estrategias que se deberan aplicar para la
consecucion de las metas. Es necesario conocer las metas que se pretenden alcanzar y

dentro de las metas existen tres tipos: a corto plazo, a mediano plazo y a largo plazo.
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Son metas a corto plazo aquellas que se plantearon para ser realizadas en un periodo
menor a un afio, las cuales también suelen ser denominadas objetivos operacionales o
individuales puesto que es aquello que se pretende alcanzar a través de la actividad de la
organizacion. Una de las funciones principales de las metas de corto plazo es que las
mismas contribuyan al logro de las metas de medio plazo y de largo plazo y para ello es
necesario que la organizacion cuente con un plan a fin de ir paulatinamente cumplimiento
con cada objetivo, es importante que se considere la légica la consistencia y la factibilidad

de las mismas.

En cuanto a lo que tiene que ver con las metas a mediano plazo, son aquellas que se
pretenden alcanzar en un periodo que podria variar entre dos a seis afios que por una parte
deberan mantener continuidad y coherencia con las metas a mediano plazo y por otro

deberan también estar vinculadas al logro de la meta a largo plazo.

Las metas a largo plazo se plantean en un periodo minimo de cinco afios hasta diez, quince,
veinte 0 mas afos, dependiendo de las circunstancias, oportunidades y las posibilidades
presentes y futuras. Lo importante de esto es tener claras las metas a largo plazo, para
evitar el desperdicio de recursos como lo es el invertir demasiado, tiempo, esfuerzo y dinero
en metas a corto y mediano plazo, lo cual permitird elegir estrategias correctas, identificar
cuales serian las cosas de las que la organizacion puede prescindir con la finalidad de

alcanzar la meta a largo plazo.

1.2.1.3. Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

Toda institucion educativa necesita contar con recursos fisicos necesarios e imprescindible
para llevar a cabo la labor educativa, la misma que debe reunir los requerimientos minimos
de confort y comodidad, no se trata solo de un espacio asignado para la funcién educativa,
este deberda tener las adecuaciones necesarias para tal fin, es decir debe contar con aulas
que tengan una apropiada ventilacion e iluminacion, baterias sanitarias en buen estado y
en numero adecuado en relacion a la cantidad de estudiantes y docentes y mas empleados

que formen parte de la institucién educativa.

La infraestructura ademas incluye: laboratorios, salones de préctica, auditorios, salas de
video-conferencias, centros de coémputo, cafeteria y lugares adecuados para brindar los
servicios de fotocopiado y mas servicios requeridos por los estudiantes. Ademas la

institucion educativa debera contar con suficiente espacio verde y lugares de esparcimiento
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como canchas de uso mdltiple para la practica de las diferentes disciplinas deportivas, lo

cual también es parte de una formacion integral.

La institucion debe contar con el recurso humano, lo cual se refiere a un cuerpo de
docentes, académica y técnicamente preparados Yy legalmente capacitados para ejercer la
labor docente. Debe adicionalmente contar con un equipo de Directivos que reuna el perfil,
la capacidad y experiencia que les permita ejercer sus funciones, contar con personal
administrativo y de servicios, con la debida capacitacién acorde a sus funciones y por ultimo
sin quienes seria imposible iniciar la labor educativa, debe contar con los estudiantes para

quienes ira enfocado el uso de todos los recursos institucionales.

Los recursos financieros, ya que ninguna institucion podra iniciar sus actividades si antes no
cuenta con el presupuesto adecuado que le permita cubrir con todos los costos inmersos en
el desempefio de sus actividades como lo son los servicios educativos, considerando que
tales costes incluiran el pago de salarios, pago de servicios basicos, partidas asignadas
para procesos de investigacion y costos de mantenimiento en general. La institucion debe
también contar con los recursos didacticos y pedagdgicos que sirvan de apoyo para el
desarrollo adecuado de la funciéon docente y administrativa de la instituciéon. Finalmente no
podemos olvidar que la institucién debe obligatoriamente contar con todos los permisos,
licencias y autorizaciones respectivas emitidas por los organismos de control y autoridades

pertinentes.

La institucion a través de sus autoridades debe estar en capacidad de manejar
apropiadamente tales recursos, manteniendo una supervisién continua sobre su uso y

funcionamiento.

1.2.1.4. Liderazgo educativo (tipos).

De acuerdo con lo mencionado en la Guia Didactica de Liderazgo, Valores y Educacion
(Correa C., 2012—-P4gs. 18-19) existen el liderazgo autOcrata, el participativo y el lider de

rienda suelta o liberal.

El lider autdcrata, es aquel que asume totalmente las responsabilidades y para quien la
Unica funcion de los subalternos es obedecer pues no tienen el conocimiento necesario
para ejecutar un trabajo adecuado, lo cual podria causar que existan ciertas desviaciones
en relacion a la consecucion de objetivos. Este tipo de liderazgo, asumido por un profesor

tradicional, lo cual actualmente se pretende erradicar a través de la aplicacion de
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pedagogias y tecnologias innovadoras donde el docente se convierte en el moderador que

asiste el proceso de construccién del conocimiento.

Por otro lado esta el liderazgo participativo, en el cual se considera a los dirigidos, personas
utiles con habilidades asombrosas y capacidad para asumir responsabilidades y ademas
proponer nuevas ideas o alternativas. Sin embargo de que es el lider quien finalmente
tomard la ultima decisién, escucha opiniones de los participantes. Sabe exactamente
donde va y aplica los cambios necesarios cuando se requiera. El maestro que ejerce un
liderazgo participativo se convierte en un habil guia de sus estudiantes, ya que los
estudiantes se encontraran mas motivados para trabajar, aprender descubrir y construir el

conocimiento.

Finalmente el liderazgo liberal que da total apertura para que los subordinados lleven a
cabo la tarea asignada como mejor lo consideren. Existe un nimero limitado de directrices
para ejecutar el trabajo, nada es definitivo, todo es relativo, todo vale. En este tipo de
liderazgo el lider no se hace responsable por los resultados y las acciones de los
subalternos. Este tipo de liderazgo generalmente deriva en situaciones cadticas y de

desorden donde cada quien hace lo que quiere.

Es primordial que el docente cumpla con su papel de autoridad, sin embargo ninguno de los
extremos segun se ha podido comprobar por la experiencia resulta apropiado, por ende el
proposito final de todo docente debe ser prepararse para poder alcanzar un liderazgo de

tipo participativo donde se dejen de lado el autoritarismo sin llegar al libertinaje.

1.2.1.5. El bachillerato  Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de

organizacién, regulacion).

Segun lo menciona el Marco Referencial del Bachillerato Segun Decreto Ejecutivo 1786,

contenido en la LOEI:

“...es necesario generar politicas respecto de la educacion de los jovenes, para lo cual hay
que partir de sus necesidades, de las demandas sociales y de las experiencias de
actualizacion y mejoramiento de la calidad del bachillerato, las mismas que deben ser

consideradas como referentes para una reforma integral”.

Tomando como referencia la cita anterior, entendemos que la nueva ley enfoca hacia la
consecucion de una educacion de alta calidad y muchas regulaciones han sido creadas para

garantizar el cumplimiento de tales logros, dentro del marco del Buen Vivir. Como lo detalla
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la presente Ley se establece un marco normativo general que provee lineamientos
administrativos, curriculares enfocados en las experiencias de mejoramiento de la calidad,

con el propésito de definir, reformar y ordenar el bachillerato en el Ecuador.

El bachillerato en el Ecuador se regird a esta ley y al documento “Lineamientos
Administrativo Curriculares del Bachillerato en Ecuador”, que se encuentra como anexo en

la Ley.

El marco normativo en términos generales propone organizar el bachillerato cumpliendo
parametros comunes para todo el pais, pero también respetando la diversidad y fomentando

la innovacién educativa y la participacion directa de los actores en su proceso.

El bachillerato es el nivel educativo posterior a la educacion basica y esta dedicado a
proporcionar la educacion a los jovenes adolescentes de entre 15-17 afios del Ecuador; el
mismo se imparte bajo la responsabilidad de las instituciones que tienen la calidad de
unidades educativas 0 colegios secundarios, y tiene una duracion de tres afios, a su
culminacion proporcional se otorgara el titulo de bachiller. Este nivel educativo brinda
iguales oportunidades de ingreso a hombres y mujeres que hayan culminado su formacién
de educacion general basica. Se rige por el Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador a

través de sus organismos especificos a nivel nacional, regional provincial y local.

Internamente esta bajo la responsabilidad de las autoridades y organismos que la Ley de
Educaciéon y sus reglamentos establecen. Existe en modalidades presenciales, semi
presenciales y a distancia. EIl bachillerato es un nivel educativo terminal coordinado con la

educacién general basica y la educacion superior.

Dentro de los aspectos mas relevantes podemos mencionar la unificacion del bachillerato y
segun se menciona en el Capitulo Il del Marco Referencial del Bachillerato Art. 6 existen en
Ecuador: el Bachillerato en Ciencias con especializaciones que es actualmente el que
predomina, el cual opera con la aplicacion de un curriculo general para todos los estudiantes
y uno especifico para quienes optan por una especializacién como Fisico — Matematico,
Quimico-Bidlogo y Sociales. Mientras que el Bachillerato en Ciencias General sigue un
curriculo flexible que incluye asignaturas obligatorias y otras optativas permitiendo la
profundizacion en ciertos campos. En cuanto al bachillerato técnico puede ser univalente, o
polivalente. Y finalmente el Bachillerato en Artes enfocado al cultivo y desarrollo de las
expresiones artisticas el cual usa un curriculo con enfoque de competencias para lograr

bachilleres en los diferentes &mbitos de la expresién artistica.

El bachillerato funcionara bajo las siguientes normas generales:
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Durara tres afios lectivos, de acuerdo a cada régimen escolar. El afio lectivo puede ser
organizado por quimestres o trimestres. El plan de estudios se debe aplicar en un periodo
minimo de treinta y cinco periodos semanales de aprendizaje y se debe organizar por
asignaturas o cursos, segun sea el enfoque curricular por contenidos o por competencias,
correspondientes a cada tipo de bachillerato. Los contenidos de aprendizaje deben
organizarse en forma categorial, orientados a logros de aprendizaje y para que se
racionalice el nimero de unidades didacticas o modulos, de acuerdo al enfoque curricular
utilizado, asignado a cada afio escolar. Finalmente el nUmero de periodos de aprendizaje
semanal que se asignen a cada asignatura o curso, dependera de las necesidades que el

perfil del graduado demanda en cada caso.

1.2.1.6. Reformas educativas (LOEI — Reglamento a la LOEI — Plan decenal).

El plan decenal es un conjunto de propuestas, acciones y objetivos con miras a mejorar el
nivel educativo en un pais, el cual esti proyectado hacia los siguientes 10 afios mediante la
toma decisiones acertadas que permitan el establecimiento de politicas innovadoras que el
sistema educativo Ecuatoriano requiere. Las ocho politicas incluidas en el Plan Decenal del

Ecuador son las siguientes:

Universalizacion de la educacion infantil de 0 a 5 afios de edad.- El objetivo de esta politica
es brindar educacion equitativa y de calidad a nifios de entre 0 a 5 afios dentro del marco
del respeto de sus derechos, la diversidad y su ritmo de aprendizaje y crecimiento con el
propésito de fomentar valores esenciales a fin de incorporarlos a la comunidad a través de

la familia.

Universalizacion de la educacion general basica de primero a décimo afio.- Cuyo objetivo es
proveer educacion de calidad, inclusiva y con equidad a todos los nifios y nifias a fin de que
desarrollen de manera integral sus competencias y de este modo lleguen a ser ciudadanos
activos de la sociedad y capaces de conservar el medio natural, cultural y linguistico y por
ende sintiéndose orgullosos de su identidad multiétnica y su pluriculturalidad enfocados en

los derechos de este Plan.

Incremento de la matricula de bachillerato hasta alcanzar al menos el 75% de la poblacion
en la edad correspondiente.- Esta politica, tiene como objetivo el formar jévenes con
competencias que les ayuden a continuar sus estudios a nivel superior, lo cual les permita

su profesionalizacion y su incorporacién a la sociedad productiva en relacion directa con el
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desarrollo cientifico, tecnoldgico mientras contribuyen a las necesidades de desarrollo del
pais.

Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion alternativa.- El objetivo de
esta politica es contribuir con el mejoramiento educativo, proveer los recursos fisicos y
tecnoldgicos necesarios que permitan adecuar, complementar y rehabilitar la infraestructura
educativa, y asi dotar de mobiliario y apoyo tecnolégico mediante el establecimiento de un
sistema de acreditacion de recursos fisicos.

Mejoramiento de la infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones educativas.-
El objetivo es aportar al mejoramiento de la calidad en los servicios educativos mediante la
adecuacion de recursos techoldgicos y fisicos y complementar, adecuar y rehabilitar la
infraestructura educativa que permitan cumplir con las condiciones basicas de confort,
dotando de mobiliario y apoyo tecnolégico, a través de un sistema de acreditacién de

recursos fisicos.

Mejoramiento de calidad y equidad de la educacién e implementacion del sistema nacional
de evaluacién.- Es decir, ofrecer igualdad de oportunidades a todos los ciudadanos con el
propésito de compensar las desigualdades sociales, culturales, linglisticas y educativas
mediante la provision de una educacion de calidad y calidez, por lo cual se implementara un

sistema nacional de rendicién de cuentas.

Revalorizacion de la profesion docente, desarrollo profesional, condiciones de trabajo y
calidad de vida.- Fomentar el ingreso a la carrera docente de las nuevas generaciones
mediante la garantia de su acceso y el establecimiento de la promocion horizontal y vertical,
mediante la formacion inicial y formacion continua de los profesionales, asi como la
implementacion de un proceso ordenado de retiro y jubilacion. Aumento del 0.5% anual en
la participacién del sector educativo en el PIB hasta alcanzar al menos el 6%. Finalmente el
objetivo de esta politica es garantizar los recursos financieros que se necesitan para el

desarrollo del sistema educativo a largo plazo.

Estrategias.- Ya que el propésito es alcanzar una educacion de excelencia, es por tanto
necesario que todo el cuerpo docente tenga una excelente formacion y una capacitacion
continua de alta calidad. Por otro lado es menester el mejorar la infraestructura, si la
presente ley habla de equidad, entonces la educacion debe llevarse a cabo en similares

condiciones de comodidad para todos.

Compromisos ciudadanos.- Como miembros de esta sociedad Ecuatoriana y considerando

que el mejoramiento de la educacion es responsabilidad de todos los ciudadanos, es
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obligacion de todos el asumir como padres el papel de educadores dentro del entorno
familiar a fin de procurar el cumplimiento de los objetivos educacionales de la sociedad.
Los estudiantes por su parte estan llamados a asumir con responsabilidad su papel en el
proceso de constructores de su propio aprendizaje.

Todos los aspectos que incluyen el plan decenal son muy importantes en un contexto donde
se pretende realizar cambios profundos al sistema educativo, es fundamental erradicar el
analfabetismo del pais a través de la universalizacion de la educacion en todos los niveles y
para ello se requiere poner en marcha una serie de estrategias e iniciar cambios que
incluyen una mayor inversién tanto en infraestructura como en el mejoramiento de la calidad
de la educacion mediante sistemas de evaluacién que permitan conocer la realidad del

sector educativo y de alli partir hacia un futuro diferente con igualdad de oportunidades.

Tales cambios requieren también la inversibn en la capacitacion de los maestros del
Ecuador, asi como, asi como en la revalorizacién de la profesién docente y desde luego es
labor de todos el contribuir para el cumplimiento de los objetivos planteados en estas ocho
politicas que constituyen el plan decenal. Los retos planteados en este Plan son realmente
exigentes, por ello es necesario el unir esfuerzos para luchar juntos desde el papel que nos
corresponda, ya sea como gobierno, docentes, padres de familia, estudiantes o miembros
de la sociedad, si cada uno de nosotros ponemos el mejor de nuestros esfuerzos podremos

ver cumplidos los objetivos aqui planteados.

1.2.2. Analisis de la persona

“La formacion inicial y de perfeccionamiento de los actuales docentes esta abocada a
resolver muchos problemas que, en este momento, la afectan gravemente en términos de
ineficacia e inadecuacion por los enfoques y los métodos que se utiliza”. Pilonieta, G.
(2006).

Las necesidades actuales demandan el mejoramiento del nivel de calificacion profesional
para cumplir con los pardmetros requeridos en los empleos. La principal caracteristica de la
época actual es sin lugar a dudas el cambio que desde luego esta condicionado por la
necesidad ineludible de supervivencia econdmica, por ende el trabajo profesional en la
actualidad esta sujeto a transformaciones significativas. La consecucion de objetivos de las
organizaciones, la obtencién de beneficios, el mantenerse vigente en un mercado altamente

competitivo y exigente son parte de los objetivos que se pretenden alcanzar cada vez con
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mayor influencia de las nuevas tecnologias, reduccion de costos, innovacion de productos,

una gestion muy dinamica y una organizacion significativamente flexible.

El profesional actual se vuelve consciente de su necesidad de desarrollar una serie de
competencias que no solo influyan en su formacién y mejoramiento profesional sino que
contribuyan al desarrollo de sus actividades laborales de manera eficiente. Bunk, G. (s.f.).
“....posee competencia profesional quien dispone de los conocimientos, destrezas y
aptitudes necesarios para ejercer una profesion, puede resolver los problemas
profesionales de forma autbnoma vy flexible, y esta capacitado para colaborar en su entorno

profesional y en la organizacién del trabajo”.

De acuerdo a lo expuesto se puede mencionar que posee competencia profesional aquel
individuo que dispone de conocimientos, destrezas y aptitudes que se requieren para el
ejercicio de determinada profesién, es capaz de resolver de manera auténoma y flexible los
problemas que pueden surgir durante el desempefio de su ejercicio y esta preparado para

cooperar en su entorno profesional y en la organizacion del trabajo.

Al momento de estructurar el conjunto de requisitos individuales del profesional en relacién
con las cualificaciones profesionales requeridas, se puede establecer los siguientes grupos
de cualificaciones: técnicas, metodoldgicas, sociales, individuales y participativas, aquel
individuo que posea estas cualificaciones contard también con las correspondientes

competencias.

Asi, poseera competencia técnica quien domine las tareas y contenidos, conocimientos y
destrezas dentro de su campo de accién profesional. Posee competencia metodolégica
aguel que sabe aplicar el conocimiento adecuado a las tareas encomendadas y a los
problemas que puedan surgir, quien de manera autbnoma encuentre vias de solucion y

sepa transferir las experiencias hacia otros problemas de trabajo.

Quien tiene competencia social es aquel profesional capaz de colaborar con otras personas

y se comunica de manera constructiva, mostrando un comportamiento orientado al grupo.

La competencia participativa se refiere a aquel profesional que sabe cooperar en la
organizacion de las actividades de su puesto de trabajo, asi como también de su entorno
laborar, demuestra capacidad de decision y disponibilidad para asumir mayores retos y

responsabilidades.

Si se suman todas las competencias previas, entonces se da lugar a la competencia de

accion, ya que esta competencia esta integrada por las cuatro competencias anteriores es
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por ende considerada indivisible. A manera de conclusion citamos la frase de Bunk (s.f.)

“...la competencia profesional incluye la capacitacion para la accion profesional”.

1.2.2.1.1. Formacién inicial.

Se conoce como formacion inicial al proceso de educacion escolarizada de una persona
desde la primaria hasta la primera salida terminal. Durante esta etapa de iniciacién a la
docencia de los maestros de secundaria se lleva a cabo el proceso de transicion de
estudiantes a docentes, etapa que resulta decisiva para los nuevos docentes en formacion,
durante este proceso inicia la etapa de socializacion con sus compafieros y con la
comunidad educativa, el proceso de aprender a lidiar con los problemas de gestion de

clase, puestos con caracteristicas de dificultad especial.

Durante este proceso inicial los docentes desarrollan lineamientos practicos de accion en el
aula, asi también se presenta un proceso de reestructuracion y desarrollo de la dinAmica.
Durante este proceso el profesional puede encontrar dificultad para transferir los
conocimientos adquiridos. Es importante generar programas de formacién que contribuyan

al mejoramiento de la labor docente.

A fin de enfrentar los cambios y transformaciones de los actuales sistemas educativos surge
la necesidad de contar con escuelas de calidad y profesores con una formacion apropiada
que al laborar en tales instituciones contribuyan a la formacion de ciudadanos de calidad,
compartiendo esta responsabilidad con las familias y la sociedad. Por ende, la formacion
inicial de profesores tanto de ensefianza primaria como secundaria requiere una renovacion
inmediata. La realidad educativa Ecuatoriana muestra segun los resultados obtenidos de la
evaluacion obligatoria aplicada en el afio 2009 que la formacion inicial del profesorado de

ensefianza secundaria es evidentemente insatisfactoria.

Segun Birgin, A. (2012-Pag. 116) ”...no supone considerar que un docente en ejercicio se
forma porque no esta preparado para ensefar, sino reconocer que la formacion inicial no
agota la transmision de los saberes necesarios para ensefiar, que son aceptables los

desempenos parciales y que un docente se va haciendo experto de manera paulatina”.

Como resultado del analisis de la formacién inicial de los docentes se deduce que la idea
que se tiene respecto de la necesidad de formacion especifica en muchos paises queda
determinada en los docentes de los primeros niveles educativos, mientras que en los niveles
de bachillerato y superior se sigue considerando que el conocimiento de la materia de

especializacion es el fundamental y en ocasiones el Unico requisito de formacion, lo que
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lleva a muchos docentes a perder la verdadera nocién de su profesion, considerandose a si
mismos, fisicos, matematicos, historiadores todo menos docentes, profesionales de la
enseflanza, esto como consecuencia de una falta de formacion técnica acorde a los

requerimientos del sistema educativo de cada pais.

La peculiaridad de la carrera docente esta determinada justamente por el conocimiento
pedagdgico especializado, lo cual provee las bases que permitiran al docente no solo emitir
juicios sino tomar decisiones cuando la situacion lo amerite, basdndose en el conocimiento

tedrico, experiencial y practico.

Como lo menciona (Benejam, 1986, citado por Sarramona, J. 2000 Pag—88) "cualidades
personales como la paciencia, la apertura de ideas, el compromiso personal respecto a los
valores que se quieren fomentar, el sentido de justicia., etc., son consustanciales a la
profesién docente”, y por ende todos los sistemas educativos deberian contar con un
programa de seleccion basado en aptitudes personales, pues son fundamentales en el

desempenio de la actividad pedagdgica.

1.2.2.1.2. Formacion profesional docente.

La labor docente a pesar de todos los avances cientificos y tecnoldgicos es una tarea cada
vez mas compleja y delicada por tanto requiere una preparacion adecuada, basada en un
curriculum apropiado, formacién practica, asi como requiere de un proceso de socializacién
evolutivo y cuidadoso. Como lo menciona Pozuelos (1998, citado por Santos, M. 2007—-
Pag. 88) “En la actualidad, cuando se habla de formacién del profesorado, cada vez se
tiene mas claro que es preciso referirse a los problemas que los ensefiantes tienen en sus
practicas cotidianas y no a la transmision de conocimientos o destrezas de cara a favorecer
ciertas ideas o preocupaciones de instancias ajenas a los docentes”. De acuerdo a lo
mencionado previamente cabe subrayar la necesidad de una formacion apropiada
justamente por la complejidad e importancia de la tarea que el docente tiene a su cargo y la

incidencia de tal responsabilidad en el entorno social.

No es una profesion que se pueda desarrollar basada Unicamente en la vocacion y
cualquier profesién necesita no solamente el dominio de la materia, sino conocimientos,
técnicas y elementos adicionales que la complementan, es mas que saber lo que voy a
ensefiar es conocer el como voy a ensefiar?. Dice Schon (1986, citado por Santos, M.
2007-Pag. 88) “Una cosa es ensefiar a construir barcos y otra muy distinta es ensefar qué

tipo de barcos hay que construir”
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De acuerdo a este aporte podemos concluir que no solo es necesario el saber lo que se
pretende, si no que ademas debemos conocer los medios que nos llevaran a la
consecucion de tal fin y por supuesto disponer de las personas adecuadamente preparadas
y las condiciones requeridas para su ejecucion.

La responsabilidad de los educadores de ninguna manera se limita a la docencia es decir a
su accion como facilitador del proceso de aprendizaje de los alumnos sino que ademas
influye de manera significativa sobre la personalidad del alumno con el propésito de lograr

su formacion integral.

En principio segun lo mencionamos anteriormente, el docente debe tener un alto nivel de
conocimiento de su materia, pero adicionalmente el profesional de la ensefianza debe estar
actualizado en los aspectos técnicos inherentes a la profesion docente que tienen que ver
con la Pedagogia, Didactica, Psicologia y una serie de técnicas y herramientas

innovadoras.

Segun lo menciona Santos, M. (2007 — Pag. 118) “si un docente solo se preocupa de la
dimensién técnica del aprendizaje, del progreso intelectual, del éxito académico del
aprendiz, estara olvidando los principios basicos de la relacion humana y de un ejercicio

profesional responsable”.

Por ende el docente debera tener un nivel de especializacion, conocimiento y actualizacion
en estas areas, aspectos imprescindibles para la realizacion de una labor efectiva que lleve

a un proceso de ensefianza-aprendizaje innovador y practico.

1.2.2.1.3. Formacion técnica.

En términos generales y haciendo una sintesis de los criterios vertidos por Pilonieta, G.
(2006), durante los ultimo afios la formacion de los docentes ha cambiado y esto no
significa que los cambios aplicados hayan sido los mas acertados ya que a pesar de tales
cambios la formacion docente no avanza por el camino correcto ya que a la larga vuelven a

caer en las mismas férmulas tradicionales.

Sarramona, J. (2000-Pag. 87) dice: “Gracias a la existencia de un cuerpo propio de
conocimientos y habilidades, una profesion se concibe como una carrera o un programa de

estudios para acometer la formacion inicial de quienes se incorporan a ella.”
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Segun los andlisis de formacién docente realizados se puede determinar que en muchos
casos la necesidad de formacion técnica queda relegada a los primeros niveles educativos,
mientras que en los niveles de bachillerato y superior se sigue teniendo la concepciéon de
que la necesidad de formacion mas importante o la Unica es la formacion del docente en el
area especifica de la materia que pretende dictar, de alli que muchos de estos
profesionales, a pesar de desempefarse como docentes se consideran a si mismos mas

matematicos, fisicos o historiadores que docentes.

Actualmente vivimos la falta de preparacion técnica adecuada, lo cual puede ser una de las
grandes causas para la ineficiencia del sistema educativo, pues a lo mejor el sistema en
realidad esta formando fisicos, matematicos, literatos, linglistas, todo menos docentes, no
bastan con saber la materia este solo es un eslabén dentro de la cadena que forma el
sistema educativo, por eso es también imperativo que el docente cuente con una
preparacion técnica que le ensefie a ensefiar, es decir que le permita transmitir todo ese
cumulo de conocimientos que posee de una manera apropiada a fin de que el alumno
adquiera un aprendizaje significativo. Por ende se debe afirmar de manera categérica que
la formacidon inicial técnica es absolutamente necesaria lo cual lleve a superar la
generalizacion de que el sentido comdn y la experiencia que se adquiere a través del

empirismo son suficientes para solventar las necesidades de formacioén técnica.

La formacién técnica dentro de la labor docente no es un elemento del cual se pueda
prescindir ya que de ella depende en gran medida el éxito o fracaso en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. El conocimiento pedagdgico especializado es el que marca la
diferencia y establece la singularidad de la profesion docente, este conocimiento y el
dominio de estos saberes no se puede alcanzar de la noche a la mafiana es necesario
cumplir con un procesos sistematico que brinda las bases para que el docente pueda emitir
juicios profesionales en situaciones especificas haciendo uso de este conocimiento tedrico,
la parte experiencial y desde luego la practica, la suma de estos elementos llevan a

determinar el nivel de conocimiento y nivel técnico del docente.

El dominio del conocimiento técnico le permite al docente evaluar equitativamente
situaciones educativas, analizar criticamente los factores que condicionan tales
circunstancias, elaborar estrategias especificas acorde a la situacion, aplicar tales
estrategias y evaluar los resultados. Gran parte del conocimiento pedagdgico especializado

es cientifico y tecnoldgico puesto que se enfoca en realizar cursos de accion sistematizados.

Como parte de la formacion especifica de la carrera docente cabe mencionar la importancia

de la consideracién de las caracteristicas que el futuro docente debe tener, las cuales
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deberian incluir cualidades como: paciencia, apertura para compartir criterios, congruencia
con los valores que se pretenden incentivar y el sentido de justicia, son cualidades que
deben coexistir con la profesion docente.

1.2.2.2. Formacion continua.

Es indiscutible que los individuos dedicados a la ensefianza, capacitacion y formacion
docente, tienen que estar actualizados primero en la catedra que dictan y por supuesto en
las técnicas y herramientas que contribuyen a la efectividad del proceso de ensefianza

aprendizaje.

En cuanto al primer aspecto implica la responsabilidad de prepararse e investigar todo
aguel conocimiento nuevo relacionado con la catedra que se imparte, puesto que los
conocimientos impartidos deben poder ser puestos en practica en un corto plazo y la
adquisicion de conocimientos actualizados permitirAd a los estudiantes continuar con su

proceso de aprendizaje en futuros niveles.

Mientras que en cuanto a la actualizacion en técnicas y herramientas, el docente esta
llamado a mantenerse actualizado en las Ultimas técnicas pedagdgicas, didacticas y
tecnolégicas que contribuyen a realizar el proceso de ensefianza aprendizaje de mejor
manera. Temas relacionados por ejemplo con el funcionamiento de los hemisferios
cerebrales, la aplicacién de la Programacion Neurolinglistica al proceso de ensefianza, las
inteligencias mudltiples, la creatividad aplicada a la educacion, inteligencia emocional,
técnicas actualizadas de evaluacién y la integracion de las TIC al proceso de ensefianza

aprendizaje entre otros.

Otro aspecto a considerar seria que actualmente dentro del sistema Ecuatoriano o al menos
en la mayoria de instituciones educativas no existe un escalafon docente que permita
establecer una relacion directa entre el perfeccionamiento profesional y la promocién, una

vez evaluada la eficacia de tal formacion.

Ningun profesional es capaz de afrontar los problemas que surgen en el desarrollo de su
profesién contando Unicamente con la preparacion adquirida a través de la formacion inicial,
en primera instancia porque los cambios sociales, cientificos y tecnoldgicos convierten los
conocimientos adquiridos en obsoletos por completos que estos hayan sido y por ende

exigen una actualizacion y formacién continua acorde a las necesidades del presente.
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De hecho la formacién continua deberia ser un derecho exigido por todos los profesionales
y bajo la responsabilidad de las organizaciones o instituciones educativas, ya que la
formacion debe estar ligada tanto a las necesidades reales de la institucion como del

individuo.

Es preciso abrir nuestra mente a la investigacién, lo que sucede en nuestro entorno relativo
a la actualizacion de técnicas y herramientas en definitiva la meta es el transformarse en
investigadores continuos que nos permita implementar cambios que vayan a la par con la

constante transformacion de la sociedad.

1.2.2.3. La formacion del profesorado y su incidencia en el proceso de

aprendizaje.

Se inicia el analisis de este tema mencionando lo citado por Pilonieta, G. (2006—Pag. 72).
“La calidad del proceso de la ensefianza depende de la formacion y perfeccionamiento de

los docentes.”

En base al papel protagénico que juega el rol del docente en la sociedad por su
participacién directa en el proceso educativo es importante para el docente del siglo XXI el
conseguir la formacién que permita manejar apropiadamente los avances técnicos y
cientificos sin olvidar la esencia de lo humano de su labor a fin de formar individuos integros
y responsables de su propia formacion, su futuro y el futuro de la sociedad en la que se

desenvuelven.

Para poder cumplir con tan alta responsabilidad encomendada al profesorado es imperativo
contar con profesionales de la educacién que sean capaces de definir sus objetivos y el
camino a tomar para conseguirlos. Los cambios que debe enfrentar el docente son
imparables y por ende se requiere de docentes con una gran formacién que incluya
capacidad analitica y reflexiva a fin de poder cumplir con las expectativas de la educacion

actual y sus procesos.

Existe una relacion entre la formacion docente y el proceso de aprendizaje? La respuesta
es afirmativa. Hoy més que nunca nuestras sociedades necesitan tomar consideracion de

la necesidad de aplicar cambios urgentes en la formacion docente.

En este punto cabe mencionar la intencion del gobierno nacional de revalorizar la profesion
docente, lo cual merece ser atendido de manera inmediata si se espera cumplir con las

exigencias educativas actuales. Sin embargo el camino es largo y la labor es ardua, pues
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no depende solamente de crear una Ley, se trata de estructurar cambios significativos en
cuanto a la concepcion de la profesion docente y su importancia en el contexto social. Por
otro lado las instituciones educativas son las llamadas en principio a identificar las
necesidades formativas de sus docentes, a disefiar planes de formacién continua
estructurados en base a las necesidades individuales y congruentes con los objetivos

institucionales.

Solo en la medida en que la formacién docente cumpla un papel obligatorio y permanente
dentro de las instituciones educativas, sobre la base de que estas asuman la
responsabilidad econémica del proceso formativo de los docentes vy el gobierno mantenga
un sistema de evaluacion docente continuo seré factible alcanzar los estandares de calidad
educativo que nos lleven a lograr una educacion integral y nos convierta en una sociedad

competitiva frente al resto del mundo.

1.2.2.4. Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacion.

Todos quienes se encuentra inmersos en la labor educativa conocen que la formaciéon del
docente incluye: formacion inicial, formacién continua o permanente y técnica, con aciertos
y falencias, cada uno de estos tipos de formacién no son solo necesarios para el buen
desempefio de un profesional sino ineludibles si de alcanzar la calidad de las demandas

educativas actuales se trata.

Se ha hablado del conocimiento de la materia a dictar, de la parte técnica que hace
referencia a la docencia exclusivamente como lo es la aplicacién de técnicas, herramientas
didacticas, pedagodgicas y teorias psicolégicas actualizadas, asi como también se ha
tocado el tema de la inclusién de la tecnologia como parte del proceso de ensefianza-
aprendizaje, el mismo que debe mantener una estrecha relacion y concordancia con los
contenidos que se pretenden ensefiar. En definitiva todos y cada uno de estos tipos de
formacion cumplen con un propésito el cual es desarrollar en los docentes ciertas
competencias que les permitan llevar a cabo su trabajo de manera eficiente y eficaz. Para
Pilonieta, G. (2006—Pag. 110) las competencias son “una serie de comportamientos los
cuales constituyen el universo de habilidades didacticas necesarias 0 desempefios, para

una eficiente y eficaz labor profesional docente.”

Entonces, el logro de un desempefio adecuado del docente incluye diferentes competencias
o tipos de comportamientos dentro de los cuales podemos mencionar las habilidades,

opiniones, juicios, valores actitudes, etc., donde también se encuentra considerada la
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calidad personal del docente. EIl desarrollo de todos estos aspectos es un proceso
sisteméatico y continuo que hace uso tanto de las teorias como de la experiencia adquirida
durante la practica y lleva al docente a comprender con claridad los componentes de la
ensefianza, aprendizaje y de todo el proceso formativo en general.

Segun lo menciona Pilonieta, G. (2006) es necesario el idear un modelo que sintetice las
principales competencias requeridas por un docente en su trabajo como profesional, para lo
cual se ha considerado necesario un modelo que incluya tres factores competicionales; los
cuales a su vez incluyen tres areas de competencia, cada una de ellas compuestas por un
conjunto de habilidades o caracteristicas especificas. Los factores competicionales

incluyen: planear, orientar y evaluar.

Por lo tanto se debe planear la necesidad de establecer objetivos y asi también prever
factibilidad, establecer congruencias y representatividad. Se debe planear los contenidos,
lo cual implica seleccionarlos adecuadamente de modo que mantengan coherencia y

secuencia entre si y sean factibles de ser explicados.

Por dltimo dentro de la competencia de planeacién, estd el hecho de seleccionar
estrategias, organizarlas y desde luego establecer su factibilidad y efectividad, frente a lo

que se pretende alcanzar.

El segundo factor se refiere a orientar, el mismo que incluye el hecho de organizar, es decir
proveer las instrucciones, organizar condiciones y situaciones, manejos adecuados de
tiempo, regular la participacion y desde luego brindar una asesoria continua durante la

elaboracion de trabajos.

Otra éarea incluida dentro de este factor es motivar con el fin de manejar la aprobacion y
probar el uso de ciertos estimulos a fin de fomentar la toma de decisiones y estimular la

creatividad de los educandos.

Como tercera consideracién dentro de este factor esta el informar; es decir transmitir la
informacion, que lleve a la discriminacion de la misma y el manejo adecuado de la

retroalimentacion.

Como tercero y ultimo factor segin el modelo de Pilonieta, G. tenemos el evaluar, que
incluye las areas de medicion; es decir usar técnicas e instrumentos que permitan como

paso final cuantificar aquello que se esta evaluando.
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Otro aspecto a considerar es diagnosticar; lo cual permite identificar problemas, entender las
razones de tales problemas y finalmente estar en capacidad de formular alternativas que

lleven a solucionar tales situaciones.

Y finalmente dentro de este tercer factor esta la retroalimentacion, lo cual incluye el hecho
de seleccionar métodos que permitan llevar a cabo tal proceso de retroalimentacién o
revision de contenidos, aplicar técnicas que permitan implementar correctivos donde sea

necesario y en base a ellos analizar los resultados obtenidos.

Si bien todos los aspectos resumidos anteriormente son parte fundamental del proceso, el
analisis de resultados podria ser considerado como el mas importante ya que permite a los
docentes el desarrollar la competencia que los lleve a establecer diferentes tipos de analisis

y emitir criterios apropiados en esta faceta final del proceso formativo.

1.2.2.5. Caracteristicas de un buen docente.

De acuerdo con Chavez, P. (2004) una de las profesiones cuyo ejercicio causa altos niveles
de tensidn, requiere concentracion y a la vez es una de las mas gratificantes al momento de
percibir los progresos de sus beneficiarios es la docencia, puesto que no se trata
Unicamente de transmitir conocimientos, tiene que ver con la formacion de seres humanos,
marcar valores, resaltar virtudes, crear habitos positivos, en resumen se trata de preparar al
ser humano tanto en actitud como en aptitud para enfrentar situaciones reales de vida con

el propdsito de mejorar su calidad de vida y contribuir a su formacion personal.

El profesional de la educacion requiere desarrollar una serie de habilidades, destrezas y
competencias que le permitan mantenerse vigente en un mercado educativo cada vez mas
competitivo donde el docente deja de ser el gran maestro y se convierte en el facilitador del

aprendizaje que trabaja de manera conjunta con el estudiante.

A continuacion se presenta un detalle de las caracteristicas que deberia tener un buen

docente:

En principio debe contar con firmes conocimientos y manejo del tema que transmite, lo cual
le permitirA manejar de manera apropiada tales conceptos y aplicaciones durante el
desarrollo de sus clases guiando al estudiante y respondiendo sus dudas, sin dejar de lado

el tema de la actualizacion.
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Como se menciond anteriormente, el docente debe contar con la preparacion técnica-
pedaglgica que le permita encontrar los métodos adecuados para transmitir el
conocimiento enfocado hacia las necesidades especificas de cada grupo.

Un aspecto no menos importante es la disposicién al cambio que debe mostrar el docente,
siempre abierto a recibir nuevas ideas, opiniones y criterios que puedan contribuir a mejorar

el proceso de formacion del grupo.

Es importante que tenga una clara vision de su mision como ente formador y transformador,
pues mas que simple transmisor de informacion el docente debe promover el intercambio de
criterios y opiniones que lleven a construir el aprendizaje a través de su uso practico
considerando la creatividad y la originalidad, demostrando un apropiado manejo de la
adaptabilidad, el trabajo en equipo, la claridad en cuanto a valores y su visién del futuro y de

lo que se pretende alcanzar en este.

Es preciso que el docente contagie en los alumnos el deseo de aprender, es imperativo que
siembre en ellos la semilla de aquel principiante que contagiado por la pasién de su lider
busca a través de la investigacion continuar con su proceso personal de aprendizaje en

referencia a los temas que resulten para ellos interesantes.

El buen docente debe saber sobre las herramientas y técnicas que debe aplicar a fin de

guiar a sus estudiantes a la consecucion exitosa del aprendizaje.

Por ello cada vez que el docente prepare una clase debe saber a ciencia cierta si esta
proveyendo a los estudiantes los elementos necesarios que les permitan construir nuevos
aprendizajes, hay que dar la posibilidad a los estudiantes de “aprender a aprender” mediante

el uso de ejercicios y dinamicas disefiadas para este proposito.

Un buen docente debe contar con una elevada autoestima y el convencimiento de su
decision de ensefiar, ya que su papel constituye un modelo que debe reflejar una verdadera
vocacién por ensefiar, asumir su profesién con responsabilidad y entrega y demostrar
profesionalismo en cada una de sus clases o sesiones, es importante el don de gentes que

demuestre en el trato con sus alumnos.

El docente-facilitador debe tener absoluto convencimiento de su alto valor como personal y
hacer gala de una buena autoestima que permita dar soporte al grupo en momentos de
dificultad, puesto que la seguridad provista por un buen nivel de autoestima permite

controlar y dirigir apropiadamente un grupo.
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Tan importante como cada una de las caracteristicas mencionadas anteriormente debemos
considerar al deseo de actualizacidon constante que debe tener el docente-facilitador tanto en
el conocimiento de herramientas y técnicas pedagogicas de vanguardia como en el aspecto
tecnolégico a fin de que sus clases sean dinamicas, participativas y entretenidas, por otro
lado cabe considerar la importancia dentro de las caracteristicas de un buen docente el
conocimiento de las neurociencias y sus aplicaciones dentro de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

1.2.2.6. Profesionalizacién de la ensefianza.

La profesionalizacion de la ensefianza significa que adicionalmente a lo relacionado con la
competencia especifica de la disciplina es necesario el desarrollar las habilidades
necesarias para desempefiarse con pericia en la labor de la ensefianza de modo que se

tenga clarisimo el concepto de lo que realmente implica la ensefianza y el aprendizaje.

A fin de ampliar este tema es necesario establecer la diferencia entre un educador
profesional y otro que no lo es, en términos generales se considera profesional a aquella
persona que tienen la capacidad necesaria para llevar a cabo determinadas tareas
mediante la aplicacion de conocimientos cientificos y técnicos a través de los cuales puede
obtener beneficios econdmicos. “La profesidn es un ejercicio que exige una preparacion
exigente y un entrenamiento adecuados de manera permanente”. Pilonieta, G. (2006—Pag.
107).

En el ambito educativo entonces cual deberia ser el calificativo apropiado, docente
profesional o profesional de la docencia o mejor aun educador profesional, recordemos que
la responsabilidad del profesorado de ningin modo se limita a la docencia, lo cual
comprende la facilitacion de la instruccién del alumno sino que su rol es trabajar e influir
sobre la personalidad del educando con el propdsito de alcanzar su formacioén integral. Asi,
con el propoésito de que la ensefianza llegue a ser una actividad genuinamente profesional
se debe considerar que tanto las actitudes como las practicas de quienes hacen de la
enseflanza su profesion tales practicas deben llegar a los profesionales con una base
tedrica e investigativa con el fin de crear habitos investigativos que les permitan ampliar y

profundizar los temas educativos de su interés.

Por otro lado, la autonomia profesional de los docentes necesariamente debe ampliarse con
el proposito de lograr que tengan un accionar mas participativo en cuanto a las decisiones

que se toman dentro del contexto educativo, es decir que la autonomia profesional debe ser
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respetada tanto en su plano individual como personal. Por tanto, el aprendizaje y en
términos generales la situacion educativa debe ser analizada en un contexto global, no solo

en el aspecto técnico sino también en el ambito social y ético.

Segun Huberman, S. (2005) las condiciones de trabajo que podrian intervenir en la

construccion de la profesionalizacion podrian ser:

El regular los derecho y obligaciones de los docentes, el reconocimiento de la capacidad de
negociacion del profesorado y el Estado, salarios y beneficios, cronogramas, horarios de
trabajo del docente, contribuciones para el desarrollo profesional docente, lo cual puede
incluir capacitacién, becas, asistencia a seminarios de actualizaciéon entre otros. Otros
factores también importantes pueden ser: estabilidad laboral, transporte, condiciones de
contratacion, retiro, jubilacion, establecimiento de jerarquias y categorias, reconocimiento
de méritos; existencia de un sistema de promocion profesional e incentivos que pudieran

ser econdémicos, reduccién de jornada o asignacion de licencias.

Alcanzar la profesionalizacion por ende implica el hecho de fijarla en los profesionales de la
educacién como un proceso interno de busqueda continua que lo lleve a resolver problemas

usando la experiencia en conjuncién con la teoria.

1.2.2.7. La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo

educativo.

Antes de iniciar el desarrollo de este tema, es importante establecer la diferencia entre los
términos formacién y capacitacion que a simple vista podrian ser considerados similares o
sinbnimos, sin embargo cabe desatacar que existe una diferencia significativa entre los dos

cuando aplicamos estos términos dentro de un marco de profesionalizacion de las carreras.

En general el hablar de formacion hace referencia al periodo que un futuro profesional pasa
formandose en el ambito en que una vez concluida su formacién ejercera sus funciones y
por las cuales obtendra un beneficio econémico. Podemos decir que la formacion de toda
profesién estd integrada por un conjunto de conocimientos académicos constituidos por una
serie de teorias en base a las cuales se espera que el profesional en formacién desemperie

sus actividades précticas.

Asi como ya se habia mencionado con anterioridad la formacion estd integrada por
formacion inicial que son los conocimientos iniciales en el proceso formativo de todo

profesional, la formacion técnica que hacen referencia a conocimientos especificos
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relevantes al desarrollo de sus funciones y la formacién continua que es aquella en la que
muchos factores o areas pueden intervenir y dentro de ellas podriamos mencionar la

capacitacion.

La capacitacion tiene que ver con el hecho de capacitar o dar capacidad a un individuo para
desarrollar tal o cual actividad especifica cuya duracién esta limitada a un periodo muy
corto en relacion con la formacion. Se puede determinar de esta explicacion que la
formacion es el periodo que dura la carrera que toma un profesional y la capacitacion son
los cursos, seminarios, talleres, encuentros, foros que cumplen la funcién de complementar
y actualizar el proceso de formacién de todo profesional. En cualquier profesion que se elija

tanto la formacién como la capacitacion deben integrarse, ya que las dos se complementan.

Si el propdsito es ejercer la profesién cumpliendo altos estandares de rendimiento y calidad
y convertirse en un docente innovador es imperativo que dicho profesional mantenga una
capacitacion continua que le permita actualizar sus conocimientos y por ende desarrollarse

dentro del ambito profesional de mejor manera.

Puede darse el caso de que alguien tenga un amplio conocimiento de la materia que
pretende dictar, esté muy actualizado y a la vanguardia en todo lo que son TICs,
herramientas y técnicas actualizadas para facilitar el proceso de ensefianza como el tema
de las inteligencias emocionales, los hemisferios cerebrales, programacién neurolingistica
entre otras, sin embargo si no completé su proceso de formaciéon y por ende no obtuvo su
titulo profesional, eso significa que no esta legalmente capacitado para ejercer la docencia

como profesion.

Evidentemente existe una relacion inseparable entre formacién y capacitacion ya que estos
dos aspectos llevan a que el docente desempefie su labor de una manera 6ptima y de este
modo contribuya de manera significativa al desarrollo educativo, dentro de un sistema que

cada vez mas cambiante y exigente.

1.2.3. Analisis de la tarea educativa.
1.2.3.1. Lafuncion del gestor educativo.

El gestor educativo tiene como funcion primordial el hecho de orientar, dirigir y liderar a la
institucion que representa, estd encargado de la gestion estratégica, politica y operativa de

la institucién, lo cual entre otras tareas implican la resolucién de conflictos, el mejoramiento
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continuo del entorno institucional y desde luego la correcta aplicacién de las técnicas de

evaluacion en los diferentes ambitos de la educacioén al interior de la institucién educativa.

El gestor educativo encabeza los procesos de toma de decisiones involucrando a los
miembros de la comunidad educativa en el establecimiento de metas a corto, mediano y
largo plazo asi como también su participacion en la construccion de la vision y misiéon
institucional, con la finalidad de alinear los objetivos individuales con los de la institucién
para generar congruencia entre el diario desempefio de funciones y el horizonte

institucional.

El gestor educativo tiene plena conciencia y entiende que para ejercer el liderazgo y la
direcciébn de una organizacion o institucion educativa es necesario organizar, definir de
manera acertada los perfiles y roles inherentes a cada posicion proveyendo los recursos
apropiados para que el personal se desempefie de manera eficiente y contribuya al
cumplimiento de metas y objetivos institucionales. La correcta aplicacién de las funciones
del gestor educativo tienen como finalidad la creacién de valor publico, lo cual se confirma
cuando la institucion adquiere y mantiene un elevado prestigio dentro de la comunidad
educativa y la sociedad en general debido a que presta un servicio educativo de alta calidad

gue reflejan altos parametros de competitividad.

Existen tres pilares fundamentales dentro de la gestion educativa y estos son: la gestién

estratégica, gestion del entorno politico y la gestion operativa.

Dentro de la gestién estratégica el gestor educativo debe realizar un andlisis situacional de
la institucion y desde luego de su entorno para poder evaluar la gestion de la institucién y en
base a los resultados realizar la toma de decisiones para iniciar el proceso de disefio de

planes y el restablecimiento de metas institucionales.

La gestion del entorno politico tiene que ver en principio con el nivel de comprension de las
normas y politicas educativas que tiene el gestor educativo y su importancia en cuanto a la
construccién y seleccion de estrategias, planes y servicios institucionales. Se refiere
también a la habilidad del directivo para interrelacionarse con los miembros de la
comunidad educativa y politicos del entorno a fin de convertirlos en sus aliados

estratégicos, quienes en su momento pudieran contribuir al desarrollo institucional.

El manejo de las relaciones es parte fundamental de esta esfera de la gestion por cuanto
una persuasion inteligente lleva a la existencia de la participacion, el consenso, la
disposicion y colaboracion asi como la obtencién de los recursos necesarios para la

ejecucion de los planes y proyectos de la institucion. Todos trabajando por la consecucion
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de los mismos fines, cuya meta final no es otra sino proveer a los estudiantes una

educacion de alta calidad, conocida como educacion integral.

En cuanto a la gestion operativa, se trata de la capacidad del gestor para lograr que la
institucion desempefie sus actividades de manera eficaz y eficiente con el propoésito de
alcanzar los objetivos planteados. Cabe mencionar que para que la funcién de un gestor
educativo cumpla a cabalidad con su propdésito se requiere que su gestion sea integral
evidenciando un profundo conocimiento y apropiado manejo de lo estratégico, politico y

operativo.

El liderazgo del gestor educativo debe tener la capacidad de procurar e impulsar la
transformacion de procesos que lleven a conseguir una educacion de alta calidad, el cual se
lo conoce como liderazgo transformacional, cuya principal caracteristica es que permite
dirigir organizaciones que requieren y estan dispuestas a realizar cambios a los que se
adaptan constantemente, caminando a la par de las exigencias de las nuevas tecnologias,
las necesidades de las comunidades educativas y la sociedad en general y siempre alertas
al accionar de los participantes activos del servicio educacional a través del mejoramiento

continuo de sus procesos.

1.2.3.2. Lafuncién del docente.

El papel de los docentes en el proceso educativo es fundamental del mismo modo que su
labor no seria posible sin la existencia de los sujetos del aprendizaje, es decir los alumnos,
su participacién en el espectro educativo es esencial tanto estudiantes como docentes
dependen el uno del otro para su existencia y ninguno de ellos puede existir por si mismo
en el proceso de educativo. Aln a pesar de la importancia que juega el papel del docente
en el proceso educativo, se requiere una mayor participacion del gremio en cuanto a las
decisiones que se toman y cambios que se aplican al proceso educativo. La participacion
del profesorado en este sentido deberia ser prioritaria en todo lo que tiene que ver con la
dimensién técnica del quehacer profesional de la educacién como la planificacion, la
determinacién de recursos necesarios, la organizacion institucional y la evaluacién de los

resultados.

La funcion del docente esta ligada no solo al proceso de aprendizaje en si, sino que ademas
el educador esta llamado a evaluar los resultados de tal aprendizaje y a autoevaluar su

desempefio con el propésito de adquirir un mejoramiento profesional.
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Tal funcién no se limita a impartir conocimientos o a ser un facilitador para que el estudiante
adquiera un nivel apropiado de conocimientos y mas que eso para que tales conocimientos
tengan un enfoque pragmatico que partiendo de la teoria tengan un fin perfectamente
aplicable a la vida.

La funcion del docente innovador es motivar en el alumno la curiosidad, el deseo por ampliar
y profundizar los conocimientos y mas que eso es sembrar en el estudiantado la semilla que
los convertirA en investigadores y personas con sentido critico que en determinadas

circunstancias sean capaces de argumentar siempre con bases cientificas y demostrables.

En términos técnicos y segun se menciona en el libro Teorias e instituciones
contemporaneas de la educacion las actividades se pueden dividir en cuatro grandes
grupos: las estrictamente docentes o didacticas, tutoriales, aquellas de vinculacién al medio

social y de formacién o innovacion.

Las funciones didacticas inician con la planificacién curricular, la cual una vez concluida e
idealmente realizada en equipo serd aplicada en el marco del aula y como paso final de esta
categoria se encuentra la evaluacién, la cual permite identificar las dificultades de los
alumnos y de ser necesario reconducir el proceso a fin de lograr los objetivos establecidos

en la planificacion.

En cuanto a la funcion tutorial esta implica la atencion personalizada y guia a cada alumno

tanto en aspectos académicos como personales.

En el grupo de relaciones con el entorno y dentro de estas las relaciones se encuentran

aguellas al interior del centro escolar y las que se refieren al entorno social.

Finalmente se encuentra la formacion permanente y la innovacion didactica que
evidentemente debe incluir a la investigacion, generalmente estas actividades se dan al
interior del centro educativo, sin embargo existe también la necesidad de contar con

organismos externos vinculados con las actividades mencionadas.

Estas son en resumen las funciones que corresponden al profesorado, las mismas que
necesariamente deben ser consideradas al momento de determinar los programas de

formacion docente tanto inicial como permanente.
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1.2.3.3. Lafuncién del entorno familiar.

Para Sarramona, J. (2000—Pag. 50), “La familia es el grupo social cuya funcién primordial ha
sido la procreacién y crianza de hijos.” Funcion que mantiene una estrecha relacién con el
apoyo mutuo brindado entre sus miembros, en especial a hijos durante su proceso de
formacion profesional y estabilizacion laboral.

El concepto y la estructura de familia se ha ido transformando significativamente durante las
Ultimas décadas, anteriormente la estructura familiar estaba fundamentada en la figura
materna a cargo del cuidado de la casa Yy los hijos, siendo el hombre quien tenia la exclusiva

responsabilidad de ser el sostén econdmico para toda la familia.

Actualmente este no es mas que el modelo tradicional, que practicamente ha desaparecido
de las sociedades a nivel mundial, la familia de hoy es mas considerada como un proyecto
de vida en comun, donde por lo general conviven un maximo de dos generaciones: padres e
hijos. Y paulatinamente este modelo se va transformando ya que en la actualidad debido a
los divorcios, separaciones, abandonos o la tendencia cada vez mas comunes a tener hijos

fuera de un contexto familiar, lo cual se conoce como familias monoparentales.

Entonces la pregunta clave es a que se debe tal transformacién dramatica en cuanto a la
estructura familiar y se puede citar dos factores fundamentales: por un lado la modificacion
en los sistemas de produccion y el papel del Estado en la vida socio familiar (Flaquer, 1998
citado por Sarramona, J. 2000—Pag. 50).

La familia continda teniendo a cargo la educacion de los miembros mas jovenes con la
participacion de instituciones como la escuela que colabora de manera directa en el proceso
educativo. A pesar de las transformaciones estructurales que ha sufrido la familia esta
continla teniendo una incidencia muy significativa en los hijos y tal influencia es considerada
hoy tan importante como lo fue antes. Por ende podemos decir que la estructura familiar es
el lugar que brinda las condiciones propicias para potenciar la educacion puesto que las
relaciones familiares se fundamentan en el afecto, lo cual se revierte en respeto hacia el

educando y su respuesta sera el mostrar du disposicion a aprender.

La familia debido a la convivencia permite consolidar las metas educativas ya que ofrece la
posibilidad de educar de manera continua a través de la reiteracion de actividades que
conllevan al aprendizaje. Sumado a esto tenemos el ejemplo vivencial de la actuacién de los
padres u otros miembros adultos de la familia que son usados por los educandos como

modelo y refuerzo a los principios y normas propuestos.
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Adicionalmente, la familia cuenta con el respaldo social que le permite establecer sus
principios e ideologia y en caso de ser necesario recurrir a métodos de presion, refuerzos o

sanciones sin que por ello se vea afectada la relacion afectiva.

También es importante mencionar las actitudes y habitos personales que influyen en su
relacion interpersonal y se basan en el concepto que el educando tiene de si mismo, la
disciplina aprendida, espiritu de superacion asi como su manera de relacionarse con sus

pares y sus superiores como padres, profesores, autoridades en general.

La funciéon de la familia es de estrecha colaboraciéon con las instituciones educativas, lo cual
se vuelve una necesidad si se espera cumplir con los objetivos educativos planteados
durante la infancia y la adolescencia. Asi la funcién de la escuela es establecer las metas,
actividades y explicaciones de manera clara y oportuna mientras es funcion de la familia el
apoyar la actuacion escolar mediante la asistencia y control en el cumplimiento de la
elaboracion de actividades complementarias y tareas asignadas que deben ser llevadas a

cabo idealmente con la supervision de los padres.

Para llegar a concretar la relacion entre escuela-familia es necesario el que padres y
maestros establezcan contacto que les permita tener un seguimiento permanente del avance

del proceso educativo.

Segun la (International Academy of Education, 1992 citado por Sarramona, J. 2000 Pag. 58)

la incidencia de la familia en el éxito escolar se resume en los siguientes aspectos:

El entorno familiar es un factor determinante del rendimiento escolar y del éxito en los
estudios. El nivel socioeconémico es menos decisivo que la calidad estimuladora del medio
familiar.

Informar a los padres sobre los factores del medio familiar que afecta a los aprendizajes
escolares y las ayudas que los padres han de aportar para complementar la accion de la
escuela resulta capital. Es también muy importante la unidad de criterios entre la familia y la

escuela.
Otros miembros de la familia, ademas de los padres, pueden ejercer una fuerte influencia.

Los aprendizajes que pueden favorecer la familia, no solamente afectan a las materias

académicas, sino también los aprendizajes de caracteristicas mas generales.
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1.2.3.4. Lafuncidon del estudiante.

La principal funcion del estudiante se enfoca basicamente en hacerse responsable de su
proceso de aprendizaje, se vuelve auto-regulador de tal proceso, es decir que desarrolla una
capacidad de auto-reflexion con respecto a su futuro de modo que adapta sus actividades a
fin de satisfacer sus necesidades a pesar de lo que suceda en su entorno.

Desde un punto de vista de responsabilidad e iniciativa las principales funciones del

estudiante son:

Identificar sus necesidades de formacién, lo cual conlleva a una permanente auto-evaluacion
de los conocimientos adquiridos para confrontarlos con el ideal que el estudiante pretende
alcanzar o se planteé al inicio del proceso de aprendizaje, por lo cual el estudiante necesita
estar consciente de las competencias, habilidades y destrezas que necesita desarrollar y una

vez realizada su autoevaluacion determinar sus carencias y necesidades de formacion.

Establecer sus objetivos de aprendizaje puesto que el primer paso es conocer a donde
quiero llegar? Y una vez que el estudiante tiene claro este aspecto debe entonces decidir el
cémo llegar a cumplir con lo planteado para lo cual necesitara desarrollar ciertas destrezas o

habilidades que aln no posee y a las que se pretende llegar.

Auto-motivarse a seguir adelante, buscar razones que lo animen a continuar profundizando y
ampliando sus conocimientos, lo cual paso a paso generara confianza en si mismo que se
vera reflejado en un sentimiento de autoeficacia. A medida que va cumpliendo cada etapa
con éxito esto le brindara seguridad y valorara las contribuciones que aportan a su desarrollo

personal y profesional.

Disefiar su cronograma de aprendizaje basado en un plan de trabajo que desde luego
establezca metas realistas en cuanto a la ejecucién de las tareas, la elaboracion de

productos y el cumplimiento de los tiempos establecidos.

Ademas son parte de las funciones del estudiante el llevar a cabo un proceso de busqueda y
seleccién de informacién y posteriormente una vez analizada esta informacion contrastarla
con conocimientos previos u otra informacion y finalmente procesarla a fin de obtener el

resultado o producto que cumpla con el objeto del estudio y las competencias a desarrollar.

Construye su conocimiento de manera estratégica y significativa, mediante la aplicacion de
conocimientos estratégicos podra determinar las condiciones o circunstancias en las que se

debe emplear un conocimiento en particular, es decir cuando?, por qué? y para qué?
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debemos aplicar un conocimiento, concepto o saber, de qué manera reaccionar 0O
comportarse.  En sintesis implica actuar de forma sistematica y consciente con

procedimientos adecuados.

Aprender, generar y aplicar estrategias cognitivas que le permitan desarrollar un aprendizaje
estratégico.

Organiza y mantiene las evidencias del avance de su trabajo de manera autbnoma y
ordenada a fin de ser oportunamente analizadas, con la finalidad de aplicar correctivos

donde sea necesario.

Una funcién que no se puede dejar de lado es la autoevaluacion del aprendizaje a lo largo y
al final del proceso en cuyo desarrollo ha ido también adquiriendo ciertas destrezas,
habilidades y competencias, las cuales deberan también formar parte de este proceso de
auto-evaluacion. En definitiva, el cumplimiento de las funciones detalladas por parte del

alumno garantizara en gran medida la consecucién del éxito en el proceso de aprendizaje.

1.2.3.5. Como ensefar y como aprender.

Preguntas claves para las cuales todo educador y todo estudiante deberian tener una

respuesta. El proceso de ensefianza debe considerar cuatro aspectos fundamentales:

La empatia, ya que los estudiantes se muestran mas receptivos cuando saben que son
importantes para su maestro y que €l esta interesado en su aprendizaje. La participacion
activa del estudiante durante el proceso de ensefianza es esencial pues ello facilita la

adquisicion de un aprendizaje significativo.

El proceso de ensefianza fluye de mejor manera cuando existe interaccion entre grupos e
individual, sin embargo de que cada quien aprende de manera individual, este proceso se ve

mejorado con el trabajo grupal.

Potenciar el ego, o afirmar la autoestima del estudiante es fundamental a la hora de enseiiar,
ya que el alumno debe sentir que es capaz de aprender con éxito lo que su profesor le

ensefa.

Una de las consideraciones fundamentales a la hora de responder a la interrogante de como
aprender es que no se debe olvidar que el aprendizaje tiene un caracter de activo ya que
este no debe ser considerado Unicamente como un aprendizaje repetitivo sino que debe ser

significativo para el sujeto que lo adquiere.
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Para lograr un aprendizaje significativo es conveniente destacar la relacion directa que debe
existir entre la seleccion adecuada de los contenidos con los recursos didacticos que lo
faciliten, para confirmar el logro de tal clase de aprendizaje el mismo debe verse
materializado a través de la practica en situaciones reales, cuyo propésito es generar el
hébito de continuar aprendiendo por iniciativa propia, por ende las estrategias didacticas
seran seleccionadas de acuerdo al conocimiento que se quiera impartir y al aprendizaje que
se espere conseguir. De acuerdo con Ausbel, D. y sus colaboradores (1997, citado por
Colom, A.; Bernabeu, J.; Dominguez E, Sarramona, J. 2000—Pag. 222) las propuestas para

el logro de un aprendizaje significativo se resumen de la siguiente manera:

Deber existir una secuencia ldgica entre el nuevo aprendizaje y los anteriores que permitira
vincular los aprendizajes adquiridos y los que se pretende aprender, por ello es
imprescindible que el docente al inicio de su labor aplique una prueba de diagnéstico que le
permita establecer el nivel en el que se encuentran los alumnos y a partir de este continuar

con el nuevo aprendizaje.

Al presentar las nuevas informaciones el docente debera hacer uso de elementos didacticos
tales como mapas conceptuales, cuadros sinopticos, mapas mentales, etc. que le permitan

organizar la informacion de manera légica.

Es esencial que las exposiciones orales sean complementadas con fotografias, esquemas
dibujos y materiales audiovisuales. La ilustracion de la informacion debe hacerse a través de
ejemplos claros que faciliten que el alumno contextualice tal informacion dentro de su
entorno, una vez que las semejanzas y diferencias han sido evidenciadas a través de las
ejemplificaciones se debera llegar a los principios inclusivos que a partir de tales acciones

permitan establecer generalizaciones.

En cuanto al material didactico cada elemento de este deberdn estar debidamente
organizado a fin de lograr que cada uno de ellos mantenga relacién con el otro, sin olvidar

gue el lenguaje debe estar adaptado al nivel del alumno.

Finalmente, el docente debera controlar el contexto alrededor del alumno, a fin de determinar
el momento y las circunstancias apropiadas para la presentacion de la informacion que

desde luego debe haber sido previamente organizada.

De acuerdo a los conceptos emitidos es probable establecer la dependencia que existe entre
uno y otro elemento del proceso de ensefianza aprendizaje, ya que mientras el alumno
aprende, el docente también aprende a ensefiar y esto solo se logra a través de la

interaccion con los alumnos.
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1.3. Cursos de formacion
1.3.1. Definicion e importancia en la capacitacion docente.

Huberman, S. (2005-P4ag. 25) opina que: “Desde un punto de vista clasico, entenderiamos a
la capacitacibon como un proceso consciente, deliberado, participativo y permanente

implementado por un sistema educativo o una organizacién”.

Hasta aqui se ha enfocado la formacion, los tipos de formacién, su influencia en el
desempeiio docente se han definido diferencias, similitudes y se han delimitado
caracteristicas especificas tanto de la formacién como de la capacitacién, las mismas que
han llevado a una sola conclusidon su importancia en la labor del docente durante su
desempefio como profesional de la educacion. A continuacién un andlisis de la importancia

gue tienen los cursos de formacion para el docente.

Hoy en dia en que mucho se cuestiona la capacidad profesional de los docentes, quienes
siendo los responsables directos del proceso educativo no han evidenciado en términos
generales una labor efectiva, como se ha demostrado en las evaluaciones aplicadas tanto a

docentes como a estudiantes dentro del sistema educativo ecuatoriano.

Si bien el primer paso del cambio es identificar nuestras falencias este ya ha sido dado por
parte del Gobierno nacional al emitir la LOEI por un lado y llevar a cabo el proceso de
evaluaciéon docente por otro lado, lo cual desat6 una serie de situaciones polémicas por parte
de los miembros de la Unién Nacional de Educadores quienes en su mayoria se negaban a
ser evaluados y la determinante decision del Gobierno nacional de llevar a cabo la
mencionada evaluacion, que llevé a establecer la necesidad de capacitacion de los docentes

tanto de Educacién Basica como de Bachillerato.

El propoésito de lograr cambios significativos en el sistema educativo es realmente valioso,
por lo tanto si el propésito es alcanzar altos niveles de competitividad y calidad, la
capacitacion de los docentes es de fundamental importancia para el mejoramiento del
sistema, puesto que el resultado obtenido por los estudiantes Ecuatorianos en cuanto al
proceso de aprendizaje no es sino el reflejo de la poca o nula capacitacion que hasta hace

poco era una realidad.

No se puede cerrar los ojos a una realidad tan evidente, es imposible mejorar el nivel
educativo de los estudiantes sin mejorar la calidad de la formacion y capacitacion de los

docentes que se encargan de la educacion.
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Durante los ultimos afios el Gobierno nacional a través del programa: Sistema Integral de
Desarrollo Profesional Educativo - SIPROFE promueve el desarrollo profesional de docentes
y otros profesionales de la educacion, lo cual es muy pertinente en base a los cambios

realizados en los Ultimos afios en el sistema educativo.

A modo de conclusion, esta iniciativa debe mantenerse como una constante de aqui en
adelante, de modo que los docentes tengan la opcién de optar por estos cursos de formacién
y actualizacion segun lo detalla la pagina web del Ministerio de Educacion enfocados en
areas tales como el uso de las TICs en el aula, cursos de capacitacibn pedagdgica y

didactica entre otros relacionadas con las labores educativas.

1.3.2. Ventajas e inconvenientes.

Dentro de las principales ventajas que presenta la capacitacion podemos mencionar que
contribuye a reforzar el espiritu de compromiso de los profesionales de la ensefianza frente a

la sociedad y muy particularmente con su comunidad educativa.

Promueve el desarrollo que lleva a la renovacién en areas académicas, profesionales o

laborales; y sirve para mejorar los desempefios y resultados de la labor docente.

Una de las grandes ventajas de la capacitacion sin lugar a dudas es que permite el acceso a
las innovaciones y por ende la capacitacion es parte del camino que necesariamente debe
recorrer el docente hacia su profesionalizacion. La capacitacion permite al docente no solo
actualizar sus conocimientos sino ampliar su espectro hacia otras areas que sin estar
directamente relacionadas al proceso de ensefianza-aprendizaje tienen relacion con el

proceso educativo en general.

La capacitacion permite que el docente tenga mejores oportunidades dentro del plano
profesional que a la larga le permitiran mejorar sus ingresos econémicos y por ende sus

estatus social y profesional.

La capacitacion ademas de las ventajas presenta en muchas ocasiones una serie de
inconvenientes como el hecho de que se capacite a todos los docentes en las mismas
tematicas, acorde a las necesidades institucionales, sin considerar las necesidades

individuales de los docentes.

No siempre el nivel de los capacitadores est4d a la altura de las expectativas de los

participantes, por ello es necesario el seleccionar capacitadores que tengan un alto nivel de
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formacion y experiencia. La incidencia de la capacitacién sobre la organizacion depende del
nivel o posicion que tengan los capacitados dentro de la organizacion y de su predisposicion

a socializar o no los conocimientos adquiridos.

En la mayoria de instituciones no existe un plan que ayude a determinar las necesidades
reales de formacion de sus docentes.

Otro inconveniente es que no todos los profesionales estan interesados en la capacitacion,
no todos tienen la misma experiencia y en ocasiones no consideran a la capacitacion como

una oportunidad de aprendizaje sino como una pérdida de tiempo.

No existe mayor oferta de instituciones educativas que se dediquen a capacitar a aquellos

gque se dedican a la labor de formar formadores.

Estos son en resumen las ventajas e inconvenientes a la hora de optar por la capacitacion,
tanto las organizaciones educativas como los propios docentes deberan considerarlas a fin

de lograr el mayor nivel de eficiencia en el resultado de tal capacitacion.

1.3.3. Disefio, planificacion y recursos de cursos formativos.

Como lo plantea Birgin, A. (2012-Pag. 140): “Un docente capacitado tendra mejores

oportunidades profesionales y, al mismo tiempo, esto contribuird a mejorar la ensenanza.”

Partiendo de esta idea y una vez establecidas las necesidades de formacion el siguiente
paso serd iniciar el disefio de los cursos de formacion para lo cual debemos considerar
como una de las primeras fases del proceso la planificacion la cual a su vez consta de cuatro
niveles, asi estan el nivel estratégico, nivel de gestion, nivel técnico y nivel formativo. El nivel
estratégico se lo usa en el disefio del Plan de Formacion, mientras que el nivel de gestion se
aplica para los Programas de Formacion y el nivel técnico se aplica en las acciones de

formacion en tanto que el nivel formativo es el que aplica en las sesiones formativas.
Los elementos basicos que debe tener la planificacion incluyen:

Analisis de necesidades formativas, debe estructurarse a fin de determinar los objetivos de la
formacion y adaptar tales necesidades a las exigencias impuestas por el mercado asi como

también adaptarlas a las necesidades individuales.
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Los objetivos de formacion seran establecidos una vez que se establezcan las necesidades
de formacién en las que se va a enfocar, debe estar claro a donde se pretende llegar con los

programas y acciones de formacion.

Programas de formacion, se refiere a la estructura basica de los planes de formacion que
incluyen distintas &reas de aprendizaje y diversas actividades de formacion. Cabe
mencionar que todo programa de formacion o capacitacién debe incluir el objetivo general,
las acciones de formacion incluidas en el programa, datos de gestion como por ejemplo:

namero de horas asignadas a la formacion, presupuesto, horarios, etc..

Acciones de formacion, se refiere especificamente a cada curso de formacion que hacen
parte del programa general y debe incluir; titulo, objetivo, contenido, metodologia a ser
aplicada, programacién y estructuracion de los contenidos por moédulo o curso, datos de
gestion, numero de participantes. El manejo de recursos es un punto clave ya que se debe
considerar tanto los recursos humanos, como econdmicos y materiales que van a ser

necesario para llevar a la practica los diferentes programas formativos.

Presupuesto, siendo este parte de los recursos econémicos es esencial con qué presupuesto
se cuenta para el desarrollo de cada uno de los programas debidamente desglosado por

cursos o acciones de formacion.

Cronograma, es un recurso fundamental que permitira programar con precision y de manera

adecuada las actividades de formacion y facilitara su difusion.

La ejecucion del plan, es la puesta en marcha de todos los programas o cursos disefiados y
gue forman parte de un programa, asi como las acciones que corresponden a cada uno de

ellos sin dejar de lado la supervision de su desarrollo.

El proceso final de la aplicacién de cursos de formacion es evidentemente la evaluacion, ya
gue esta nos permite saber en qué medida los procesos de capacitacion fueron o no
efectivos, los correctivos que se deben aplicar y probablemente servirdn de base para

establecer las futuras necesidades de formacion.

1.3.4. Importancia de la formacion del profesional en el &mbito de la docencia.

Todos los cambios que dia a dia experimenta el mundo nos lleva a caminos cada vez mas
imprevisibles, nos conducen hacia cambios dramaticos como lo son la globalizacion, la

transformacién de la familia, alta competitividad, nueva ciencia y nueva tecnologia, todos
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estos cambios no solo que invitan al cambio en la formacion del docente sino que exigen su
transformacién a través de una formacién actualizada, de alli la importancia que tienen los

cursos formativos en el desarrollo profesional de los docentes.

Lo mencionado nos lleva a entender que no es posible desligar el proceso de la educacion,
ni la formacion de los docentes, del fendmeno social, y que este proceso debe tener
coherencia con las vivencias actuales, las incidencias politicas y economicas en el ambito
donde tal formacion se desarrolla. Uno de los problemas mas significativos que ha
confrontado la formacion de los docentes ha sido el que tal formacion se ha mantenido
alejada de todas estas dindmicas sociales. Llevando a cabo los procesos formativos hacia el
interior de las universidades o de los centros especializados encargados de la formacién
docente habiendo sido tal formacion meramente discursiva pero totalmente alejada de la

practica y de los cambios que vive la sociedad.

Como lo menciona Huberman, S. (2005—-Pag. 23) “Toda accién de Formacion permanente ha
de comportar un cierto grado de innovacién.” Por ello en una sociedad tan cambiante la
formacion docente no puede sino estar a nivel tanto para adaptarse a los cambios presentes
como para prever los cambios futuros, esta constante adaptacién a los cambios es

responsabilidad de los docentes tanto frente a si mismos como frente a sus alumnos.

Por ello la capacitacién permanente es un factor importante en la formacién del profesional
de la enseflanza. Es fundamental orientar a los docentes hacia los procesos de
actualizacion y perfeccionamiento entrenandolos en cuanto a métodos de ensefianza activos

y técnicas grupales.

Los mismos docentes son los llamados a hacerse cargo de su perfeccionamiento e
incursionar en otras areas que complementen su formacion puesto que el docente tiene una

labor y una responsabilidad social que va mucho més alla del contexto del salén de clase.

En definitiva los cursos formativos tienen una gran influencia en la calidad de profesional
docente que se puede llegar a ser y por ende, tales cursos formativos deberian incluir
contenidos como la adquisicibn de competencias a cerca del manejo de nuevas técnicas
pedagdgicas para poder llevarlas a la practica. Deberia también tratar la problemética de las
relaciones interpersonales y las técnicas de trabajo en grupo y dinAmicas involucradas. Por
otro lado, se debe también considerar los métodos de andlisis criticos referentes a temas
sociopoliticos, culturales e institucionales que influyen en el desarrollo del proceso educativo.
El analisis de las nuevas funciones del papel del educador y desde luego la formacion

especializada.
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Por todo lo mencionado anteriormente es fundamental que los “capacitadores”, los
formadores de docentes ajusten sus propios modelos de formacién a los cambios requeridos
por la realidad presente y dentro de los posible deberian anticiparse a las probables
necesidades del futuro.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1. Contexto

La presente investigacion se llevé a cabo en la Unidad Educativa Particular “Maria
Auxiliadora” ubicada en el Centro Historico de la ciudad de Quito, en el Sector de El Dorado
en las Calles: J. Barba 184 y Yaguachi, la cual ofrece el Bachillerato en Ciencias, cuenta con

gran prestigio institucional y presta sus servicios en jornada matutina.

La Unidad Educativa Salesiana Particular Maria Auxiliadora se establece en el afio de 1935.
En junio del mismo afio la institucion recibe en donacion una casa ubicada en la calle
Maldonado donde se establece la primaria. La primera promocion se gradia en 1940.
Debido a las nuevas necesidades de las hermanas salesianas conjuntamente con los padres
de familia tramitan en el Ministerio de Educacion el funcionamiento de las madres
salesianas, logrando que se haga realidad este proyecto. La apertura del ciclo basico se da

en el afo escolar 1940-1941.

Para satisfacer la necesidad de crecimiento se requiere un lugar, por tanto un terreno
extenso que brinde comodidad, independencia, serenidad, seguridad. En la busqueda se
encontré un lugar al parecer adecuado, pero que tenia algunas limitaciones, porque su
ubicacién que agradaba a las posibles compradoras, estaba en un barrio que también
iniciaba su crecimiento y carecia de algunos servicios. Estaba ubicado en el Sector El
Dorado, tenia una adecuada extension, un bonito paisaje geografico y una hermosa vista de

la ciudad. La infraestructura esta constituida de la siguiente manera:

- El edificio administrativo que incluye el Rectorado, Vice-rectorado, Secretaria

General, Recepcion, Oficina de Vinculaciéon con la Comunidad.

- El edificio operativo, el cual es anexo al edificio administrativo donde se encuentran
las aulas, biblioteca y dentro de ella la sala de coOmputo de internet, sala de

profesores, departamento de orientacion vocacional, salén de actos.

- Existe también un area de servicios que incluye la cafeteria, vivienda del conserje,

servicios higiénicos.

- Cuenta con modernas instalaciones deportivas como canchas de basket, y otros

deportes, coliseo, patios, etc.

- Oftros: cuenta con jardines y organizadas &reas verdes con una vista espectacular

de la parte oriental de la ciudad, gruta de la virgen, capilla, teatro.
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El Bachillerato cuenta con 245 alumnas y el cuerpo docente esta integrado por 16
profesionales.

Tener un colegio moderno y actualizado, mejorar la calidad educativa y favorecer la
superacion y progreso de las jovenes en un ambiente catdlico con estilo salesiano, llevo a las
autoridades en los afios 1965 — 1966 a comprar a la Empresa Eléctrica Quito, un terreno de
21.863 metros cuadrados al extremo oriental de la calle Yaguachi en el sector El Dorado de
la capital.

El traslado se inici6 en el afio 1972-1973. Entre los afios 1978 hasta 1981 el colegio
funciona con la modalidad Quimico-Biolégicas, segun Resolucién Ministerial
N° 784390 del 11 de octubre de 1978.

En los dos primeros afios de la década de los afios 90 se eliminé la posibilidad de ser
Institucion Docente. Asi, el colegio continud su servicio a la sociedad con la formacién de
bachilleres en Humanidades y desde 1999 con la especialidad de Informética hasta el

presente.

La meta de la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”: “Queremos evangelizar
educando, para formar personas con una profunda experiencia de Dios, intelectualmente
competentes para el mundo laboral, cientifico y tecnoldgico, capaces de enfrentar los
desafios y resolver los problemas que la vida cotidiana les presenta; en equidad de género,
comprometidas con la transformacion social, y la humanizacién, desde la justicia que exige el

evangelio”.

Su pedagogia se basa en el sistema preventivo salesiano y en los enfoques holistico,
constructivista y ecolégico-contextual. La Unidad Educativa ofrece metodologias activas,
personal altamente calificado con amplia experiencia, aulas pedagégicamente adecuadas.
Se fomenta la iniciativa, la imaginacion, la creatividad la decisién y el pensamiento critico.
Participacion estudiantil y una educacién para la democracia: escuela de lideres, gobierno

estudiantil, ciudadania.

2.2. Participantes

Para efectos de la presente investigacion se procedié a aplicar el Cuestionario de
“Necesidades de Formacién” a los docentes de Bachillerato de la Unidad Educativa
Particular “Maria Auxiliadora”, quienes conforman un grupo de 16 personas constituido por

nueve mujeres y siete hombres, de los cuales el 44% se encuentran entre los 41 y 50 afios,
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el 25% se encuentran entre los 20 y 30 afios y el 31% de los docentes estdn en un
promedio de entre 31 a 40 afios. Todos ellos cuentan con el cargo de docentes, 56% con
contrato indefinido y el 44% restante posee un contrato ocasional. En cuanto a la dedicacion
el 88% tienen una dedicacion a tiempo completo, mientras que el 12% trabajan a medio
tiempo. Asi también de los datos obtenidos se determind que el 80% de los docentes tienen
un titulo relacionado con las materias que dictan, mientras que el 12% dictan materias que

no estan relacionadas con su titulo profesional.

2.3. Recursos
2.3.1. Talento Humano

Para llevar a cabo la presente investigacion se cont6 con la participacion de la investigadora
a cargo del presente trabajo y el apoyo directo del Sefor Vicerrector de la Institucion, quien
se encargd del proceso de coordinacion para la aplicacion del cuestionario utilizado para la
recoleccién de informacion, el mismo que fue aplicado a dieciséis docentes de bachillerato

de la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”.

2.3.2. Materiales
Como materiales para la realizacion de la presente investigacion se utilizé lo siguiente:
¢ Bibliografia variada tanto en textos como en versién electrénica.

e Laptop utilizada tanto para la recoleccion de informacion y datos como para el

desarrollo del presente trabajo.

e Celular y teléfono convencional a fin de coordinar con las autoridades las visitas

para la coordinacion y aplicacion del mencionado cuestionario.

¢ Internet a fin de recolectar informacion necesaria para desarrollar el marco tedrico,

asi como también para ubicar datos generales de la institucion.

e Guia de Proyectos de Investigacion | y Il donde se da a conocer de manera
detallada el proceso a seguir para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion.

¢ Utiles de escritorio
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2.3.3. Econémicos
Los recursos econémicos utilizados en esta investigacion incluyen lo siguiente:

e El pago de inscripcion de la presente asignatura con un costo aproximado de 1,
800 dolares de los Estados Unidos de Norteamérica.

e Costos adicionales por aproximadamente 300 dolares de los Estados Unidos de
Norteamérica, los cuales han sido distribuidos en pagos por servicio de internet,

impresion de fotografias, fotocopias, impresiones y movilizacion.

2.4. Disefio y métodos de investigacion
2.4.1. Disefio de lainvestigacién

La presente investigacién es de tipo investigacidn-accion, puesto que sus caracteristicas
generan conocimiento y producen cambios, el afan cognoscitivo y propésito de conseguir

efectos objetivos y medibles.

La investigacién-accién se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la
realidad que es objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipico es su caracter participativo:
sus actores son a un tiempo sujetos y objetos del estudio (Hernandez, 2006). Tiene las

siguientes caracteristicas:

Transeccional / transversal considerando que los datos son recogidos en un momento
dnico.

Exploratorio, debido a que se realiza una exploracion inicial en un momento especifico.

Descriptivo, considerando que se llevara a cabo una descripcion de los datos recolectados y

que los mismos son el producto de la aplicacion del cuestionario.

El proceso a llevarse a cabo en la presente investigacion, como parte del disefio
metodoldgico estd basado en un enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de
tabulados y presentados en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden
cualitativo, puesto que se busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los

actores investigados, los docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y
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vivencia, establecer puntos de reflexion positivos o0 negativos para determinar las reales

necesidades de formacion.

2.4.2. Métodos de investigacion

Los siguientes métodos de investigacion fueron aplicados en el desarrollo de la presente

investigacion:

El método deductivo, puesto que a partir de informacion general se procedié a configurar el

conocimiento, estructurar las ideas y sintetizarlas efectivamente.

El método estadistico, aplicado en el procesamiento de datos recogidos en el cuestionario
“Necesidades de Formacién”, lo cual facilitd la organizacion de la informacion recabada y

sera la base para el analisis de resultados.

El método hermenéutico, cuya aplicacion facilité el proceso de recoleccién e interpretacion
de la informacion obtenida a través de diferentes tipos de fuentes bibliogréficas, en base a la
cual se desarrollaron los aspectos que forman parte del marco teérico como: tipos de
formacioén docente, necesidades de formacion, caracteristicas de un buen docente entre

otros.

El método analitico-sintético, puesto que a través del desestructuracion de ciertos aspectos o
elementos de cierta informacion especifica y una vez aplicado el analisis correspondiente fue

factible sintetizar tal informacion.

2.5. Técnicas e instrumentos de investigacion
2.5.1. Técnicas de investigacion.
Las técnicas para la recoleccion y andlisis de datos e informacion teérica y empirica fueron:

Lectura: Mediante esta técnica fue factible la recoleccién, andlisis de fuentes bibliograficas
adecuadas y la posterior seleccion de informacién, conceptos, investigaciones previas y
otras teorias que fueron la base tedrica para el desarrollo del presente trabajo de

investigacion.
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Mapas conceptuales: La aplicacibn de esta técnica ha sido muy Gtil para desarrollar la
presente investigacion, ya que se han utilizado ciertos conceptuales ya estructurados como

modelo para la construccion y sistematizacion de la informacion analizada.

Encuestas: Esta técnica fue aplicada al inicio del proceso investigativo, puesto que se usé
un cuestionario, el mismo que ha sido posteriormente tabulado y la informacién extraida del
mismo servira de base para continuar con la siguiente etapa del presente trabajo

investigativo.

2.5.2. Instrumentos de investigacion.

El instrumento que se usO para recabar los datos sobre los que se basa la presente
investigacion fue el cuestionario “Necesidades Formativas”. El mismo que fue aplicado con
la finalidad de establecer las reales necesidades formativas de los docentes de bachillerato
de la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”, el cual incluye tematicas relacionadas
con las necesidades formativas de los docentes tales como: niveles de formacién actual de
los docentes, temas de capacitacion del interés de los docentes, areas de conocimiento a ser
mejoradas, breve andlisis organizacional y una autoevaluacién de como los docentes de la

institucion actualmente llevan a cabo su trabajo.

En base a la informacion recopilada en este cuestionario se podra identificar las
necesidades de formacion de los docentes y posteriormente se procedera a planificar y

disefiar la elaboracion de un curso de capacitacién enfocado a las necesidades del personal.

En este caso no fue necesario seleccionar una muestra, puesto que el numero de docentes

a ser investigados fue menor a 40 y se procedi6 a evaluar a la totalidad de los docentes.

2.6. Procedimiento

El primer paso en el desarrollo del presente trabajo fue el presentar la solicitud en diferentes
instituciones educativas de la ciudad de Quito a fin de obtener la autorizacion para llevar a

cabo la presente investigacion.

Luego de haber realizado una serie de intentos se obtiene la autorizacion para aplicar la

presente investigacion en la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”.

El siguiente paso fue mantener una reunién con el Sr. Pablo Romo, Vicerrector de la

Institucion, con quién se coordind la aplicacion del correspondiente cuestionario,
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estableciendo una fecha y hora para su aplicacion, proceso que se llevé a cabo de manera

exitosa y sin ningun inconveniente.

Una vez aplicados los cuestionarios se procedié a la tabulacion de la informacion recopilada
y en base a esta se llené la matriz de resultados, la misma que fue oportunamente remitida
via correo electronico al Equipo de Planificacion de la UTPL, recibiendo a vuelta de correo la

autorizacion para continuar con el trabajo.

Una vez recibida la autorizacion se dio inicio al desarrollo del marco tedrico del presente
trabajo y a la elaboracion de las correspondientes tablas estadisticas que permiten organizar
de mejor manera la informacion y serviran de base para el analisis de la misma, la
elaboracion del informe de investigacion y el curso de formacion para los docentes de la

institucion.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1. Diagnéstico de las necesidades formativas

A continuacion se efectla el analisis y discusion de los resultados obtenidos mediante la
aplicacion del Cuestionario “Necesidades de Formacién” a los Docentes de la Unidad
Educativa Particular “Maria Auxiliadora”, la cual ofrece bachillerato en Ciencias y

actualmente no se encuentra gestionando ningun otro tipo de bachillerato.

Se inicia el presente andlisis resaltando que el 56.25% de sus docentes corresponden al
género femenino, lo cual establece un porcentaje mayoritario frente a todos los docentes que
laboran en la institucion, adicionalmente cabe mencionar que el 93.75% de los encuestados
son de estado civil casados y el 43.75% se encuentran en una edad de entre 41 a 50 afios, y
el 31.25%; corresponden a edades entre 31 a 40 afos, lo cual demuestra que se trata en su
mayoria de personal con cierto nivel de experiencia, lo cual l6gicamente se vera reflejado en

la calidad académica del alumnado.

A fin de determinar la importancia de identificar las necesidades formativas de los
docentes Ecuatorianos, a continuacion el resumen de lo que establece la LOEI bajo el
titulo V — De la carrera educativa — Art. 112- Del desarrollo profesional, la cual en
términos generales establece que el desarrollo profesional es un proceso de
actualizacion continuo e integral tanto en areas de las ciencias de la educaciéon como en
aspectos psicopedagogicos y por ello a través de becas para estudios de postgrado,
bonificaciones econémicas a los mejores puntuados del proceso de evaluacién

promueve la formacion continua del docente. (Pag. 52).

Tomando como base lo antes mencionado, se procede al analisis de los resultados del
cuestionario “Necesidades formativas”, los cuales evidenciaron que el 81% de los
docentes poseen un titulo de tercer nivel correspondiente a Licenciaturas, ascendiendo
al 69% el nuamero de docentes, cuya formacién esta relacionada al ambito educativo,
quienes dentro de la institucion investigada se encuentran distribuidos segun su area de
especializacion indicada en el titulo de tercer nivel. Mientras que el 31% cuenta con
titulo de cuarto nivel. Del total de docentes el 88% estan interesados en estudiar para
obtener un titulo de cuarto nivel y 50% de los profesionales estan interesados en

estudiar una Maestria, mientras que el 31% preferirian obtener un PHD.

58



Tabla No 1: Interés por seguir programas de cuarto nivel

Le resulta atractivo seguir un programa f %
de formacion para obtener la titulacién
de cuarto nivel

Si 14 88%

No 1 6%

No contesta 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

“La profesion es un ejercicio que exige una preparacion exigente y un entrenamiento

adecuados de manera permanente”. Pilonieta, G. (2006).

En base al criterio emitido por el autor entendemos la importancia de la formacién docente y
la identificacién de las necesidades formativas, como se puede observar en los resultados de
la tabla No. 1, el 88% de los docentes de la Unidad Educativa estan interesados en seguir un
programa de formacién para obtener la titulacion de cuarto nivel, lo cual es un porcentaje
bastante significativo de docentes que muestran interés en su mejoramiento académico y

actualizacion.

Tabla No 2: Area de formacion que prefieren los docentes

Si la rgspuesta es positiva en qué le f %

gustaria formarse

a. Maestria: | En el ambito educativo 8 50%
En otro &mbito

b. PhD En el &mbito educativo 5 31%
En otro ambito

No contesta 3 19%

16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés

Entre otras, segun lo establece la LOEI (Seccién I, Doc. | Pagina 19), las y los docentes

tienen las siguientes obligaciones:

“Procurar una formacién académica continua y permanente a lo largo de su vida,

aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes”.

La tabla 2 relacionada al area de formacion que prefieren los docentes muestra que el 50%

de docentes tiene interés en cursar una Maestria en el &mbito educativo y el 31% estaria
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interesado en cursar un PHD también en el ambito educativo, lo que demuestra en
parametros significativos la preocupacion de los docentes no solo por cumplir con la ley sino

también por contribuir a su mejoramiento profesional.

Tabla No 3: Participacién de los docentes en temas de capacitacion

NO
SI NO CONTESTA TOTAL
f % f % f % f %

Ha impartido cursos de
capacitacién en los 5 31% 11 69% 16 |100%
ultimos dos afios

Es importante seguirse
capacitando en temas 15 94% 1 6% 16 |100%
educativos
Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Se evidencian dos aspectos importantes dentro de las necesidades formativas de los
docentes de la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”, el 31% de los docentes ha
impartido cursos de capacitacién durante los dos ultimos afios, lo cual es un porcentaje
considerable de docentes que poseen un nivel de conocimientos apropiado, el cual les
permite impartir cursos de capacitacion, sin embargo estas cifras pueden ser mejoradas a fin
de alcanzar un mayor porcentaje de participacion docente en los cursos de capacitacion.
Cabe resaltar que 94% de docentes considera importante el continuar su capacitacion en el

ambito educativo.

Tabla No 4: Método de capacitacion preferido por los docentes

Cémo le gustaria recibir la capacitacién? f %
Presencial 6 38%
Semipresencial 1 6%
A distancia 4 25%
Virtual / por internet 2 13%
No contesta 3 19%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Segun los datos mostrados en la tabla No. 4, se determin6 que la mayor parte de docentes,
es decir el 38% preferiria recibir capacitacion presencial seguido por la opcién a distancia
con un 25%. Se concluye de estos resultados que los docentes prefieren la capacitacion

presencial, ya que este método permite contar con un instructor que coadyuve a la
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adquisicion de conocimientos de manera mas eficiente, asi como a la resolucion de dudas de
manera inmediata, lo que no sucede con la educacion a distancia, sin embargo la misma
cuenta con un 25% de preferencia, lo cual se debe a la mayor libertad que este método
proporciona para que cada docente lleve a cabo su proceso de aprendizaje en el momento
gue lo considere oportuno, siempre y cuando cumpla con los cronogramas establecidos, con
la desventaja de no contar con un instructor de manera presencial, o cual podria generar

demoras en la resolucion de inquietudes.

Tabla No 5: Horarios de preferencia de los docentes
para capacitacion

Si prefiere cursos presenciales o
semipresenciales en qué horarios le f %
gustaria recibir capacitacién

De lunes a viernes 4 25%
Fin de semana 6 38%
No contesta 6 38%

16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién el cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

En cuanto a los horarios para la capacitacion, existe una opinién dividida entre los docentes
ya gue un 38% prefiere que los mismos se dicten el fin de semana y el 25% considera como
mejor opcién durante los dias laborables. De acuerdo a los datos obtenidos y una vez
establecidas las necesidades de formacion, se procedera a establecer el horario que resulte
mas conveniente y que respete los parametros establecidos por la ley, sin embargo al
momento de establecer un horario para impartir el curso de capacitacion se debe considerar

que existe un 38% de abstenciones.
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Tabla No 6: Temas de capacitacion que prefieren los docentes

En qué tematicas le gustaria capacitarse? f %
Pedagogia educativa 4 25%
Teorias del aprendizaje
Valores y educacion 3 19%
Gerencia/Gestidn educativa
Psicopedagogia 1 6%
Métodos y recursos didacticos
Disefio y planificacion curricular 1 6%
Evaluacion del aprendizaje
Politicas educativas para la administracion
Temas relacionados con las materias a su cargo 2 13%
Formacion en temas de mi especialidad 3 19%
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 2 13%
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos
No contesta

16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Sarramona, J. (2000-Pag. 87) dice: “Gracias a la existencia de un cuerpo propio de
conocimientos y habilidades, una profesion se concibe como una carrera o un programa de
estudios para acometer la formacion inicial de quienes se incorporan a ella.” Por ende, los
conocimientos y habilidades especificos de una profesibn son los que conforman la
capacitacion técnica. Los datos de la tabla No. 6 muestran la necesidad de los docentes de
formarse en aspectos técnicos como lo son la Pedagogia educativa, que alcanza un
porcentaje del 25%, 19% que prefieren capacitarse en temas de valores y educacion; y 19%
de docentes preferirian prepararse en temas técnicos directamente relacionados a su
especializacion. Estos datos reflejan que los docentes estdn muy claros en lo que
consideran sus necesidades formativas, lo cual concuerda con los requerimientos y el

enfoque de la LOEI.
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Tabla No 7: Razones por las que los docentes no se capacitan

Cuéles son los obstaculos que se presentan f %
para que usted no se capacite?

Falta de tiempo 7 44%
Altos costos de los cursos o capacitacion 5 31%

Falta de informacién
Falta de apoyo por parte de las autoridades de la

0,
institucién donde labora 1 B
Falta de temas acordes con su preferencia 1 6%
No es de su interés la capacitacion profesional 2 13%
No contesta
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacidn del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés

En base a los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario en la Tabla No. 7 se
determina como principal obstaculo para la capacitacién de los docentes la falta de tiempo, lo
cual esta representado por el 44% de los docentes y es un porcentaje razonable, ya que en
el caso de los docentes que laboran en instituciones publicas y de acuerdo a las ultimas
regulaciones de la LOElI muchas cosas como los salarios han sido mejorados
significativamente, lo cual permite que un docente pueda trabajar en una sola institucion con
un salario digno, no asi en las instituciones privadas en donde los salarios establecidos
siguen dependiendo de las politicas internas de las instituciones, ocasionando que los
docentes tengan que laborar en mas de una institucion educativa y por ende no cuenten con

el tiempo suficiente para su capacitacion.

Tabla No 8: Razones para la existencia de cursos de capacitacion

Motivos por los que se imparten los cursos f %

de capacitacion.

Aparicién de nuevas tecnologias 3 19%

Falta de cualificacién profesional 2 13%

gleercn?zsilr(]j:r(]jtzs de capacitacion continua y 8 50%

Actualizacién de leyes y reglamentos

Reguerimientos personales 2 13%

No contesta 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés
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Tomando como fundamento el criterio de Birgin, A. (2012—Pag. 116), “....no supone
considerar que un docente en ejercicio se forma porque no esta preparado para ensefar,
sino reconocer que la formacion inicial no agota la transmision de los saberes necesarios
para ensefar’, que son aceptables los desempefos parciales y que un docente se va
haciendo experto de manera paulatina se procede a analizar la tabla No 8 en la cual
podemos ver claramente reflejado el resultado que indica que 50% de los docentes
consideran que los cursos se imparten por la necesidad de capacitacion continua, lo cual
confirma los criterios emitidos por el autor citado y muestra que los docentes de la Unidad
Educativa “Maria Auxiliadora” tienen un claro entendimiento al respecto y por otro lado
consideran también que la aparicion de las nuevas tecnologias es un aspecto que debe ser

considerado dentro de los temas de capacitacion.

Tabla No 9: Motivos personales de los docentes para asistir a curso

Cu_éles son los motivo_s por los que usted f %

asiste a cursos/ capacitaciones

La relacion del curso con mi actividad docente 5 31%

El prestigio del ponente

Obligatoriedad de asistencia

Favorecen mi ascenso profesional 9 56%

La facilidad de horarios

Lugar donde se realiz6 el evento

Me gusta capacitarme 2 13%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés

Como lo plantea Birgin, A. (2012-Pag. 140): “Un docente capacitado tendra mejores
oportunidades profesionales y, al mismo tiempo, esto contribuird a mejorar la ensehanza.”
Tomando como punto de partida este concepto, se puede observar en la tabla No. 9 que el
56% de los docentes asisten a los cursos de capacitacion porque estan conscientes de la
importancia que ello representa no solo para su mejoramiento personal sino también para su
ascenso profesional, lo cual constituye una gran motivacioén, y por otro lado, cabe recalcar el
interés de los docentes en mejorar y actualizar sus conocimientos respecto a sus areas de

especializacion, lo cual alcanza un porcentaje también considerable del 31%.
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Tabla No 10: Motivos personales de los docentes para asistir a curso

Qué aspecto considera mayor importancia f %

en el desarrollo de un curso/capacitacion

Aspectos teoricos 0%

Aspectos técnicos /practicos 3 19%

Ambos 12 75%

No contesta 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Con los resultados obtenidos en la tabla No. 10 se puede determinar que los docentes en su
mayoria, 75% consideran que tanto los aspectos tedricos como practicos son de suma
importancia en el desarrollo de un curso de capacitacion, lo cual abre un abanico de
posibilidades frente a los cursos 0 seminarios que podrian ser ofertados a los docentes de la
Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora.

3.2. Analisis de necesidades formativas
3.2.1. Lapersona en el contexto formativo.

En cuanto a este apartado, el analisis permitio establecer que el 38% de los docentes
encuestados recibié cursos entre 1 a 25 horas, mientras que el 19% completé més de 100
horas de capacitacién. Otro asunto que cabe resaltar es el hecho de que el 63% de estos
cursos de capacitacion contaron con el auspicio de la institucion educativa, lo cual
demuestra el interés de las autoridades en contribuir a la formacion de los docentes, mas
aun si se considera que 94% de docentes estd interesado en seguirse capacitando, el 38%
de docentes preferirian que esta capacitacion fuera en modalidad presencial. 50% de los
docentes coinciden en que los cursos se imparten debido a las necesidades de capacitacion
de los profesionales, en tanto que un 19% concuerdan en que la capacitacion se debe

bésicamente a la aparicion de nuevas tecnologias.

Y finalmente al ser indagados respecto a las razones por las que asisten a cursos el 56%
menciond que lo hacen porque favorecen el ascenso profesional, mientras que el 31%

respondi6 que lo hacen debido a la relacion del curso con la actividad docente.
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Tabla No 11: Informacioén general del investigado

Cargo que desempefia f %
Docente 9 56%
Técnico Docente 7 44%

Docente con funciones administrativas

16 100%
Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Se puede claramente evidenciar la situacion actual de los docentes, respecto al cargo que
desempefian, segun los datos detallados en la tabla No. 11, el 56% trabajan bajo la posicion
de docentes, mientras que el 44% labora en el cargo de técnico docente, podemos decir que
los dos tipos de posiciones presentan porcentajes similares, no existe una marcada
diferencia entre ellos, este tipo de clasificacién se debe a los afios de servicio, experiencia
nivel de preparacion académica y formacion continua que posee cada docente, ya que la
institucion mantiene un registro de cada uno de los docentes, el mismo que es
continuamente actualizado en la medida en que los mismos realicen cursos o seminarios
adicionales.

Tabla No 12: Tipo de contrato de los docentes en la institucion

Tipo de relacion laboral f %
Contratacion indefinida 9 56%
Nombramiento 7 44%

Contratacion ocasional

Reemplazo

16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

La tabla No. 12 muestra que dentro de la institucion educativa, existen: la contratacion
indefinida, la cual muestra un porcentaje de 56% y el nombramiento que corresponde al 44%
de alli se concluye que la institucion ofrece a sus docentes estabilidad, puesto que
actualmente no existe ningln docente trabajando con contrato ocasional o como reemplazo.
El hecho de contar con un trabajo estable va a influir directa y positivamente en el
rendimiento profesional de los docentes, quienes cuentan con una fuente de ingresos
seguros que influira en el hecho de que los mismos desempefien sus funciones de manera

mas relajada y con un mayor nivel de compromiso.
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Tabla No 13:Dedicacion de los docentes en la institucién en la que

laboran
. L f %
Tiempo de dedicacion
Tiempo completo 14 88%
Medio tiempo 2 13%
Por horas
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Los datos obtenidos en la tabla No. 13 también nos permiten corroborar la estabilidad que
brinda la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora”, pues 88% de sus docentes
trabajan a tiempo completo y el restante 13% lo hace a medio tiempo, sin existir ningln
docente que trabaje por horas, lo cual demuestra el nivel de compromiso de parte de los
docentes para con la institucion, lo que seguramente se ve reflejado en el desempefio de sus

actividades y por ende en los resultados de aprendizaje de los alumnos.

Tabla No 14: Relacion entre asignatura y formacion

Su materia tiene relacién con su NO
formacién profesional f %
Si 15 94%
No 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

A continuacion el analisis de los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario de
necesidades formativas, en temas relacionados con la formacién profesional. Como base
referencial Pilonieta, G. (2006—Pag. 72) menciona “La calidad del proceso de la ensefianza
depende de la formacion y perfeccionamiento de los docentes”, concepto que permite
determinar la importancia de la formacion inicial del docente, y del proceso de
perfeccionamiento del mismo, lo cual permitira llevar a cabo un proceso de ensefianza
aprendizaje de alta calidad y cumplir no solo con los objetivos institucionales sino con los

mandatos de la LOEI.

La tabla No. 14 muestra que el 94% de docentes imparten la asignatura que tiene relacion a
su formacion profesional, lo cual demuestra el interés de la instituciébn por ofrecer una
educacion de calidad pues la mayoria de sus docentes tiene una formacion inicial acorde a

la materia que dictan. A pesar de que existen docentes quienes se encuentran dictando una

67



materia que no tiene relacion a su formacion, este porcentaje (6%) es minimo de modo que

no incide de manera significativa en los resultados del proceso educativo.

Tabla No 15: Niveles en los que dictan clase los docentes

Afos de bachillerato en que imparten f %

asignaturas

Primero 7 44%

Segundo 3 19%

Tercero 4 25%

No contestan 2 13%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Como lo detalla la tabla No. 15 el nimero total de docentes que ascienden a 16 imparten sus
asignaturas en primero, segundo Yy tercer nivel de bachillerato, como se demuestra en la
tabla la mayoria de ellos es decir el 44% dictan sus asignaturas en primer afio de
bachillerato, seguidos por el 25% que lo hace en tercer nivel y finalmente el 19% en
Segundo, esto se debe a que en el Primer nivel generalmente existe un niumero mucho
mayor de alumnos, que por diferentes situaciones deciden no continuar en la institucion en
los afios subsiguientes, lo que hace que el nimero de alumnos disminuya y a su vez se

requiera un menor numero de docentes.

Tabla No 16: Formacién docente

Nivel méas alto de formacién académica f %
que posee
Bachillerato 0%
Nivel técnico o tecnolégico superior 0%
Lic., Ing., Eco., Arq., etc. (3er, nivel) 12 75%
No contestan 1 6%
Otros 3 19%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

De los datos mostrados en la tabla No. 16 se determina que el 75% de docentes poseen
estudios de tercer nivel, mientras que Unicamente el 19% poseen titulos de Maestria, por lo
tanto, la institucion educativa deberia impulsar a sus docentes a que continten su formacién
con la finalidad de que toda la planta docente obtenga su titulacién de cuarto nivel, lo cual

incidira en el mejor desempefio de los docentes y la labor educativa.
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Tabla No 17: Relacion de titulacion de pregrado

Su titulacién en pregrado tiene relacion con f %
Licenciado en educacion (diferentes menciones 12 75%
/especialidades)
Doctor en educaciéon 0%
Psicélogo educativo 2 13%
Psicopedagogo 1 6%
No contesta 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

En cuanto a la titulacion de pregrado, segun los datos expuestos en la tabla
No. 17 obtenidos de la aplicacién del cuestionario, se observa que el 75% de los docentes
que laboran en la Unidad Educativa Particular “Maria Auxiliadora” tienen un titulo de tercer
nivel relacionado con la educacion, lo cual es altamente beneficioso para la institucion,
puesto que eso demuestra que quienes estan a cargo del proceso educativo son personas
que se prepararon para desempefiar esta labor, lo cual incide directamente en que lleven a

cabo su trabajo de manera mas eficiente y comprometida.

Tabla No 18: Relacion de titulacién de postgrado

Si posee titulacion de postgrado, este tiene f %

relacion con:

Ambito educativo 4 25%

Otros ambitos 0%

No contesta 12 75%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

La tabla No. 18 muestra que de los docentes que cuentan con titulacién de postgrado, el
25% de dichas titulaciones estan relacionadas al ambito educativo, lo cual es un gran
beneficio tanto para los docentes que les permite llevar a cabo su labor de mejor manera
como para la institucion que a través de docentes preparados puede ofertar una educacion
de alta calidad y desde luego a los beneficiarios finales de estos conocimientos y
preparacion que son los estudiantes. Cabe mencionar que el 75% de docentes no
contestan, lo cual seguramente se debe a que hay un alto porcentaje de docentes que aun

no han obtenido un titulo de cuarto nivel.
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3.2.2. Laorganizaciény laformacién.

3.2.2.1. Gestién Educativa de la Institucion.

En lo que respecta a la gestion educativa institucional frente a la formacion de los docentes,
de acuerdo a los resultados arrojados de la aplicacion del cuestionario “Necesidades
formativas”, el 88% los docentes confirma que la institucion ha propiciado cursos de
capacitacion durante los ultimos afios. Sin embargo, de acuerdo al criterio del 56% de los

profesionales, actualmente la institucion no se encuentra organizando ningun seminario o

curso de capacitacion.

Tabla No 19: Respecto de la institucién educativa

NO
NO SI CONTESTA TOTAL

f % fl| % f % f %
La |n_st_|tUC|on en laque Iapo_ra, ha _ > | 13% 0 16 1100%
propiciado cursos en los ultimos dos afios
En la actualidad, conoce usted si las
autoridades de la institucién en la que
labora esta ofreciendo o elaborando 9 | 56% 16 |100%
proyectos /cursos seminarios de
capacitacioén

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

La tabla No. 19 muestra de acuerdo a la opinién del 88% de encuestados que la institucion
ha propiciado cursos de capacitacion en los ultimos dos afios. Sin embargo en la actualidad
el 44% opina que la institucién no se encuentra elaborando ningln curso de entrenamiento,
lo cual evidencia una necesidad de que la institucibn organice nuevos cursos de

actualizacion o capacitacion para los docentes, situacion que genera la oportunidad de

ofertar cursos de formacion.
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Tabla No 20: Relacion entre tematicas de los cursos y areas de conocimiento

En caso de existir cursos o se estén f %

desarrollando, estos se realizan en funcion de:

Areas del conocimiento 19%

Necesidades de actualizacion curricular 56%

Leyes y reglamentos 1 6%

Asignaturas que usted imparte

Reforma curricular

Planificacion y Programacion curricular

Otras

No contesta 3 19%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes

Elaboracién: Nancy Chango Garcés

De acuerdo a los datos obtenidos de la tabla No. 20 los cursos que se han dictado en la

institucién han estado relacionados en un 56% a las necesidades de actualizacién curricular,

lo cual es un buen indicador, sin embargo, la institucion deberia enfatizar un poco mas en

cuanto a la formacién de sus docentes tanto en las areas de conocimiento especializado y

técnico donde la formacion alcanza apenas un 19% y las leyes y reglamentos que con

apenas el 6% no resultaria suficiente dadas las actuales circunstancias de transformacion de

la legislacion educativa que vive el pais. Ya que los docentes deben estar actualizados y

conocer de manera mas profunda los reglamentos y regulaciones incluidos en la LOEI.

Tabla No 21: Promocién de formacion permanente en la institucion

Los directivos de sus institucion fomentan la f %

participacion del profesorado en cursos que

promueven su formacion permanente

Siempre 6 38%

Casi siempre 5 31%

A veces 1 6%

Rara vez 2 13%

Nunca 1 6%

No contesta 1 6%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes

Elaboracion: Nancy Chango Garcés

Los datos reflejados en la Tabla No. 21 nos permiten identificar una debilidad de la

institucion puesto que Unicamente el 38% de los encuestados opina que los directivos de la

institucion siempre fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su
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formacion permanente, mientras que el 31% de las opiniones indica que los directivos lo
hacen casi siempre, tales datos resultan consistentes si los comparamos con los resultados

presentados en las tablas No. 19 y 20 que también determinan y corroboran la necesidad de

la institucion educativa de implementar los correctivos necesarios.

3.2.2.2. Analisis FODA de los docentes-Matriz.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Conoce técnicas basicas para la
investigacion.

Conoce técnicas de ensefianza individual y
grupal.

Apropiada expresion oral y escrita.

Uso apropiado de la técnica expositiva.

Los estudiantes construyen sus propios
conocimientos.

La planificacion considera las experiencias y
conocimientos anteriores.

Elaboran pruebas para la evaluacion del
aprendizaje de los alumnos.

Disefio de programas de asignatura y
desarrollo de las unidades.

El uso de problemas reales no es una
actividad constante en el desempefio diario la
practica docente

Falta de descripcion y funciones del tutor
Falta de conocimiento respecto a la psicologia
del estudiante

Falta de un manejo apropiado de las TICs en
el desarrollo del aprendizaje

Falta de empatia con los problemas que
tienen los estudiantes

Falta de actualizacién en cuanto a la
formacién diagnéstica, sumativa y formativa
Falta de conocimiento en cuanto a la
evaluacion de destrezas con criterio de
desempefio

Falta de formacion enfocada a las
necesidades educativas especiales

No se aplican técnicas para la accién tutorial
como entrevistas y cuestionarios

No se disefian ni aplican técnicas did4cticas
para las ensefianzas practicas de laboratorio
y talleres

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Las actuales exigencias respecto a una
educacion de calidad.

Las becas otorgadas por el Senescyt a los
docentes.

Formacién permanente que oferta el
Ministerio de Educacioén a los docentes de
bachillerato.

El nivel de competitividad de los docentes
Ecuatorianos motiva y promueve la
actualizacién en temas curriculares y
pedagégicos.

La formacién académica recibida no es
adecuada para trabajar con alumnos de
diferentes etnias.

La formacién recibida no permite orientar
apropiadamente el aprendizaje de los
estudiantes.

La formacién inicial no es suficiente para el
desempefio apropiado de las labores
docentes.

La falta de actualizacion y cumplimiento de los
estandares de ley puede reflejar una falta de
competitividad de los profesionales de la
educacion.
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3.2.3. Latarea educativa con la practica pedagodgica.
3.2.3.1. Lapersona en el contexto formativo.

Segun lo menciona la pagina web del Ministerio de Educacién, ultimamente viene
desarrollando una serie de cursos y seminarios para contribuir a la formacién docente y a
través de ella lograr el mejoramiento en el desempefio de las instituciones educativas, es el
caso del curso de Gestién Pedagdgica para Directivos donde entre otros se plantea como
principales objetivos:

Familiarizarse con los estandares de gestion pedagdgica y utilizarlos como impulsadores de
sus decisiones y como referentes de procesos de autoevaluacion de su propia gestion

pedagogica”

Incorporar en su gestion diferentes estrategias de planificacién que deriven en la adaptacion
del curriculo y de los estandares educativos nacionales a la realidad institucional y a los

intereses, necesidades, habilidades y niveles de los estudiantes.

Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario podemos determinar que la
mayoria de docentes conoce y esta altamente relacionado con las Ultimas regulaciones
establecidas en la LOEI, por lo cual se determina que este alto nivel de conocimiento esta
justamente relacionado con los cursos y seminarios programados por el Gobierno Nacional

para los docentes del pais.
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Tabla No 22: En lo relacionado al analisis de la persona

ITEMS 1 2 3 4 5 Total

f 1% | f|% | f| % |[f| % [ f| % |f| %

Describe las funciones y

0, 0, 0, 0,
cualidades del tutor 5(31% | 7 |44% | 4 | 25% | 16 | 100%

Conoce técnicas basicas para la

) e 5131% | 7 |44% | 4 | 25% | 16 | 100%
investigacién en el aula

Conoce diferentes técnicas de

~ L ; 2113% | 6 |38% | 8 | 50% | 16 | 100%
ensefianza individualizada y grupal

Desarrolla estrategias para la

o 7 144% | 9 | 56% | 16 | 100%
motivacion de los alumnos

Conoce aspectos relacionados con

. b . 2(13% | 9 |56% | 5 | 31% | 16 | 100%
la psicologia del estudiante

Mi formacion en TIC, me permite
manejar herramientas tecnolégicas
y acceder a informacion oportuna
para orientar a mis estudiantes

1 |6%|1| 6% |4 |25% | 9 |56% | 16 | 100%

Percibe con facilidad los

problemas de los estudiantes 4 B B B

La formacién académica que recibi
es la adecuada para trabajar con
estudiantes, dadas las diferentes
caracteristicas étnicas del pais

1|6% 0% 1| 6% | 4 |25% | 9 | 56% | 16 | 100%

Mi expresion oral y escrita, es la
adecuada para que los estudiantes
comprendan la asignatura
impartida

1| 6% |8 |50% | 7 |44% | 16 | 100%

Cuando se presentan problemas
de los estudiantes, me es facil
comprenderlas/os y ayudarles en
su solucién

1] 6% |11|/69% | 4 | 25% | 16 | 100%

La formacioén profesional recibida,
me permite orientar el aprendizaje 2113% | 7 |44% | 7 | 44% | 16 | 100%
de mis estudiantes

Considera que los estudiantes son

e . > 2|13% | 7 |44% | 7 |44% | 16 | 100%
artifices de su propio aprendizaje

Describe las principales funciones

0, 0, 0, 0,
y tareas del profesor en el aula 1| 6% | 9 |56% | 6 |38% | 16 | 100%

Utiliza adecuadamente la técnica

. 10|63% | 6 |38% | 16 | 100%
expositiva

Valora diferentes experiencias
sobre la didactica de la propia 1| 6% |7 |44% | 8 |50% | 16 | 100%
asignatura

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Segun lo citado por Pilonieta, G. (2006—Pag. 72). “La calidad del proceso de la ensefianza

depende de la formacion y perfeccionamiento de los docentes.”

Como lo menciona el autor la formacién de los docentes es fundamental y esta requiere ser
continua para alcanzar resultados optimos en la formacion de los estudiantes. La tabla No.
26 correspondiente al apartado del Andlisis de la Persona nos muestra segun el criterio de

los encuestados los siguientes datos:
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En cuanto a si describe las cualidades y funciones del tutor, asi como al conocimiento de
técnicas basicas para la investigacion en el aula los resultados obtenidos son exactamente
iguales es decir: 31%, 44% y 25% entre 3, 4 y 5 puntos respectivamente, segun los
resultados se determina que en esta area los docentes requeririan un refuerzo que les

permita mejorar sus habilidades y conocimientos en este aspecto.

En lo relacionado al andlisis de la persona, las respuestas de los docentes se ubican en su
gran mayoria en los apartado 4 y 5 con porcentajes entre 25% y 69%.

Los aspectos que han llamado la atencion permiten identificar las debilidades de los
docentes enfocadas en su mayoria en la insuficiencia del conocimiento para el manejo
apropiado de técnicas y herramientas de mediacién pedagdégica que contribuyan a lograr
resultados mas eficientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por ende tales
debilidades pudieren ser tomadas como posibles temas para el desarrollo de la propuesta

del curso de formacion.

En cuanto al uso de las TIC dentro del proceso de ensefianza aprendizaje si bien el 56% de
encuestados escoge el numeral 5, existe un 12% distribuidos en el apartado 2 y 3 y en el
numeral 4 existe el 25%, considerando la importancia de las TIC en la actualidad, lo 6ptimo
seria que todos los profesores adquieran o perfeccionen sus conocimientos al 100%, la falta
de este conocimiento limita el proceso de ensefianza aprendizaje a metodologias
tradicionales y convencionales que hoy en dia se pretende erradicar y dar un paso hacia
adelante utilizando a la tecnologia como el puente de comunicacion entre las dos

generaciones.

En cuanto a si la formacion académica recibida les es util a los docentes para tratar con
diferentes caracteristicas étnicas que existen en el pais. Si bien el porcentaje de docentes
gue responde en el numeral 5 es de 56%, el restante 44% estéa distribuido entre el numeral
1, 3 y 4, la oferta para tomar capacitacién respecto a este tema es muy limitada, lo cual
ciertamente genera una oportunidad de abrirse campo en nuevas tematicas a fin de brindar

una capacitacion innovadora.

75



Tabla No 23: En lo relacionado al analisis organizacional

ITEMS

1

2

Total

%

%

%

%

%

%

Analiza los elementos del curriculo
propuesto para el bachillerato

38%

10

63%

16

100%

Conoce el proceso de la carrera
docente del profesor ecuatoriano
propuesto en la LOEI (dmbito,
escalafén, derechos y deberes)

6%

13%

44%

38%

16

100%

Analiza los factores que condicionan
la calidad de la ensefianza en el
bachillerato

6%

19%

50%

25%

16

100%

Analiza el clima organizacional de la
estructura institucional (motivacion,
participacion, satisfaccion y
rendimiento en el trabajo...)

50%

50%

16

100%

Conoce del tipo de liderazgo ejercido
por el/los directivo/s de la institucion
educativa

6%

44%

50%

16

100%

Conoce las herramientas/elementos
utilizados por los directivos para
planificar actividades en la institucion
educativa

13%

44%

44%

16

100%

Plantea, ejecuta y hace el
seguimiento de proyectos educativos
(autoridades, docentes, estudiantes)

6%

6%

44%

44%

16

100%

Describe las principales funciones y
tareas del profesor en el aula

6%

56%

38%

Analiza la estructura organizativa
institucional (Departamentos, areas,
Gestion administrativa....)

6%

25%

10

63%

6%

16

100%

Disefia planes de mejora de la propia
practica docente

19%

50%

31%

16

100%

Disefia instrumentos para la
autoevaluacién de la practica docente
(evaluacién de la asignatura y del
profesor)

6%

6%

50%

38%

16

100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes

Elaboracién: Nancy Chango Garcés

En lo relacionado al andlisis organizacional, la tabla No. 23 arroja los siguientes resultados:

Que la organizacion analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato, el
63% responde en el numeral 5, y el 38% en el 4, lo cual es muy positivo y beneficioso para

la institucion ya que demuestra su nivel de preocupacion y actualizacidén respecto a este

aspecto.

En relacion al conocimiento de la LOEI los criterios se dividen en el apartado 4 y 5 con 44%
y 38% respectivamente y considerando que la LOEI es la Ley que actualmente rige en el

Sistema Ecuatoriano Educativo, el porcentaje deberia mejorar ya que todos los docentes
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deben estar identificados con la misma y conocerla a fondo, por ende este es un aspecto a

mejorar.

En cuanto al andlisis de los factores que condicionan la calidad de la ensefianza y el clima
organizacional los resultados son bastante buenos, es decir que la institucién esta llevando
a cabo un buen papel en este aspecto, sobre todo en el andlisis del clima organizacional ya
que el 100% esté distribuido equitativamente en los apartados 4 y 5.

La mayoria de docentes responde conocer el tipo de liderazgo ejercido por los directivos con
un 44% y 50% dividido en los numerales 4 y 5 que es una cifra realmente importante. En
cuanto al conocimiento de las herramientas usadas por los directivos para la planificacion, el
44% responde en el numeral 4 e igual porcentaje en el numeral 5, al parecer existe un alto
involucramiento por parte de los docentes y apertura por parte de los directivos, lo cual

general un clima organizacional propicio.

Un aspecto que cabe recalcar es el andlisis de la estructura organizativa institucional en
donde el 25% de docentes responde en el numeral 3 y el 63% en el 4, lo cual en
comparacion con los otros aspectos no tienen tan alto porcentaje de respuestas positivas,

asi que este puede ser también un tema para andlisis.

En cuanto a los planes de mejoramiento de la propia practica docente y el disefio de
instrumentos para la autoevaluacion, los porcentajes sobrepasan el 80% en los dos casos

distribuidos entre los numerales 4y 5.

En cuanto a la tabla No. 23 que detalla el andlisis de la tarea educativa, se puede evidenciar
gue los parametros mostrados en las tablas anteriores cambian, ya que en este aspecto las
respuestas se ubican entre los numerales 3, 4 y 5y del 6% al 12% se ubican en el apartado
1y 2, por lo tanto y en base a los resultados obtenidos este seria el apartado que mas
debilidades presenta y por ende el que mas oportunidades de formacion generaria. Si bien
los porcentajes de respuesta de los docentes se mantienen en términos relativamente

uniformes.

Es importante recalcar los aspectos que sobresalen debido a la disparidad de sus
respuestas tienen que ver con el conocimiento de la incidencia de la interaccién profesor-
alumno en la comunicacion didactica (estilos de ensefianza-aprendizaje), para todos los
docentes estos aspectos son de vital importancia ya que tienen directa relacién con las
funciones que dia a dia llevan a cabo los docentes y si no existen sélidos conocimientos al
respecto esto podria causar a futuro serias dificultades en la manera en que los docentes se

encuentran ejecutando su trabajo.
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Tabla No 24: En lo relacionado al andlisis de la tarea educativa

ITEMS

1

2

3

Total

%

fl%

%

%

%

%

Analiza los factores que determinan el
aprendizaje en la ensefianza
(inteligencia, personalidad, clima
escolar....)

6%

38%

56%

16

100%

Conoce las posibilidades didacticas de
la informatica como ayuda a la tarea
docente

13%

44%

44%

16

100%

Conoce la incidencia de la interaccion
profesor-alumno en la comunicacion
did4ctica (estilos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo....)

1]6%

1

6%

50%

38%

16

100%

Planifico, ejecuto y doy seguimiento a
proyectos econémicos, sociales,
culturales o educativos

0,1

1]6%

1

6%

56%

25%

16

100%

Mi planificacion siempre toma en
cuenta las experiencias y
conocimientos anteriores de mis
estudiantes

6%

50%

44%

16

100%

El proceso evaluativo que llevo a cabo,
incluye la evaluacion diagnostica,
sumativa y formativa

13%

56%

31%

16

100%

Como docente evallo las destrezas con
criterio de desempefio propuestas en
mi/s asignatura/s

19%

38%

44%

16

100%

Identifico a estudiantes con
necesidades educativas especiales
(altas capacidades intelectuales;
discapacitados: auditiva, visual, sordo-
ciego, intelectual, mental, fisico-motora,
trastornos de desarrollo)

19%

50%

31%

16

100%

Cuando tengo estudiantes con
necesidades educativas especiales, mi
planificacién es realizada de acuerdo a
los requerimientos de una educacion
especial inclusiva

1|6%

19%

0%

25%

0%

50%

0%

16

100%

100%

Realiza la planificacion macro y
microcurricular (bloques curriculares,
unidades didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula

6%

44%

50%

16

100%

Considera que los estudiantes son
artifices de su propio aprendizaje

Elabora pruebas para la evaluacién del
aprendizaje de los alumnos

13%

19%

44%

38%

44%

44%

16

16

100%

100%

Utiliza adecuadamente medios visuales
como recurso didactico (retroproyector,
diapositivas, pizarra, videos)

19%

31%

50%

16

100%

Disefia programas de asignatura y el
desarrollo de las unid. did4cticas

Aplica técnicas para la accion tutorial
(entrevista, cuestionario)

13%

19%

50%

44%

38%

38%

16

16

100%

100%

Disefia y aplica técnicas didacticas para
las ensefianzas practicas de laboratorio
y talleres

13%

56%

31%

16

100%

Utiliza adecuadamente la técnica
expositiva
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Utiliza recursos del medio para que los
estudiantes alcancen los objetivos de 2113% | 7 |44% | 7 | 44% | 16 | 100%
aprendizaje

El uso de problemas reales por medio
del razonamiento I6gico son una 2113% | 7 |44% | 7 | 44% | 16 | 100%
constante en mi practica docente

Disefio estrategias que fortalecen la
comunicacion y el desarrollo del 1| 6% | 7 |44% |8 | 50% | 16 | 100%
pensamiento critico de mis estudiantes

Planteo objetivos especificos de

. - 1| 6% | 6 |38% |9 | 56% | 16 | 100%
aprendizaje para cada planificacion

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

Por otro lado se encuentra el apartado de planificacion, ejecucion y seguimiento a los
proyectos econdmicos, sociales, culturales o educativos, recordemos que el docente debe
participar activamente y ser guia para sus alumnos no solo en la materia de especializacion,
sino también en los diferentes aspectos que tienen que ver con su entorno, la cultura, la
politica la economia, si este aspecto se ha identificado como una debilidad es importante

que la institucion tome cartas en el asunto.

Otra debilidad identificada es la necesidad de que los docentes desarrollen técnicas para la
accion tutorial como entrevistas y cuestionarios, etc. Asi también resalta como una
necesidad de formacion entre los docentes de la Unidad Educativa Particular “Maria
Auxiliadora” el disefio y aplicaciéon de técnicas didacticas para la ensefianza practica
relacionada con laboratorio y talleres. Cabe mencionar que de acuerdo a los resultados
obtenidos de la presente investigacion y de acuerdo a las nuevas politicas gubernamentales
del Ecuador es imprescindible que los docentes reciban capacitacion que les permita
contribuir de manera apropiada a la formacion académica y desarrollo de habilidades,
conocimientos y destrezas de personas con capacidades especiales, ya que sera la Unica

manera de llegar a lograr una verdadera inclusion de estos ciudadanos en nuestra sociedad.

3.3 Curso de formacién

Tabla No. 25 Cursos y Capacitaciones

I,-|a} impartido cursos de capacitacion en los f %

ultimos dos afios

Si 5 31%

No 11 69%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés
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Al indagar sobre los cursos de formacion que durante los Ultimos dos afios han recibido los
docentes se encuentra en la tabla No. 25 que el 69% ha tomado entre uno o tres cursos, lo
cual de manera aproximada indica que en el mejor de los casos, los docentes habrian
recibido un curso por semestre y en los casos restantes uno o dos cursos por afios, lo cual
resulta insuficiente considerando que el sistema educativo del pais vive actualmente un
proceso de transformacion que requiere un nivel mas continuo y riguroso de capacitacion
gue permita a sus docentes ser competitivos para poder contribuir al cumplimiento de las

metas no solo institucionales sino gubernamentales.

Tabla No 26: Duracién de los cursos en horas

Totalizacion en horas de Ultimos cursos f %

recibidos

De 0 a 5 horas 6 43%

De 26 a 50 horas 0%

De 51 a 75 horas

De 76 a 100 horas 2 14%

Mas de 100 horas 3 21%

No contesta 3 21%
14 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés

La tabla No. 26 corrobora la insuficiencia de capacitacion en los docentes de la institucion ya
gue al totalizar las horas de capacitacion se determina que el mayor porcentaje es decir 43%
ha tomado cursos de hasta 5 horas mientras Unicamente el 14% de la capacitacion asciende
a un total de entre 76 a 100 horas y el 21% suman un total de mas de 100 horas, todos estos
datos permiten evidenciar y confirmar la necesidad de que la institucion tome los correctivos
necesarios, mediante la estructuracion de nuevos seminarios de capacitacion y
actualizacion, puesto que también cabe resaltar que el 21% de docentes encuestados no

responde a este apartado.
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Tabla No 27: Tiempo del Ultimo curso

Hace qué tiempo realizé el Gltimo curso f %

De 0 a 5 meses 6 38%

De 6 a 10 meses 5 31%

Dell a 15 meses 1 6%

De 16 a 20 meses

De 21-24 meses

Mas de 25 meses

No contesta 4 25%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracién: Nancy Chango Garcés

La tabla No. 27 presenta datos relevantes para el presente andlisis, si se considera que el
38% ha recibido su ultima capacitacion hace 5 meses y el 31% lo ha hecho hace 6 a 10
meses, mientras que el 25% no contesta, todos estos parametros reflejan que ha pasado
demasiado tiempo sin que los docentes hayan recibido un curso de capacitacion, de alli se
determina una debilidad tanto de la institucion educativo como de los docentes, por lo que se
sugiere que la institucion implemente un sistema o cronograma de capacitacion interno o a
su vez implemente un sistema de incentivos para motivar a que los docentes se mantenga

en continua capacitacion.

Tabla No 28: Auspicio del ultimo curso a los docentes

Lo hizo con auspicio de f %

Gobierno 0%

Institucién donde labora 10 63%

Beca

Por cuenta propia 3 19%

No contesta 3 19%
16 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario aplicado a docentes
Elaboracion: Nancy Chango Garcés

Los datos de la tabla No. 28, reflejan que 63% de los cursos recibidos por los docentes fue
auspiciado por la institucion educativa, porcentaje aceptable si lo comparamos con el 19% de
capacitacion realizada por cuenta de los docentes, lo que lleva a establecer dos hipoétesis, la
falta de motivacion o el factor econémico. Por ello se ratifica la necesidad de que la
institucion en pro de conseguir sus objetivos de alta calidad en la formacion educativa
establezca un plan de capacitacion de sus docentes que les permita no solo mantener sino

mejorar la calidad que hasta el momento tiene la institucion.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION/CAPACITACION DOCENTE



4.1. Temadel Curso
La Mediacion Pedagdgica, Criterios, Fundamentos, Metodologia de Ensefianza

Una vez concluido el informe de la presente investigaciony el — analisis de resultados,
estos reflejan las necesidades formativas de los docentes de bachillerato que en este caso
han identificado una serie de debilidades en aspectos relacionados a la planificacion,
ejecucion y seguimiento de proyectos econdmicos, sociales y culturales o educativos,
puesto que el docente debe participar activamente y ser guia de los alumnos no solo en la
materia de su especializacion sino en diferentes aspectos que tienen que ver con su

entorno, la cultura, la politica, economia, etc..

En cuanto al apartado de cursos de formacién se pudo determinar la necesidad de que la
institucion implemente un nivel permanente y riguroso de capacitacion, puesto que en el
mejor de los casos los docentes habrian recibido un curso por semestre, y por otro lado un
porcentaje menor de docentes ha recibido un promedio de entre 76 y 100 horas de
capacitacion.  Adicionalmente la Ultima capacitacion fue recibida hace cinco meses,
situacion que debe ser corregida a fin de lograr una mayor competitividad de parte de los
docentes en el desempefio de sus funciones. Por ello se ratifica la necesidad de que la
institucion en pro de conseguir sus objetivos de alta calidad en la formacién educativa
establezca un plan de capacitacion continua para sus docentes, lo cual les permita no solo

mantener sino mejorar la calidad en el nivel educativo que actualmente tiene la institucion.

Las tendencias globales en la educaciéon enfocan en la transformaciéon del docente
tradicional duefio Unico de la verdad y la razén en un mediador pedagdgico quien asume
completa responsabilidad de su labor educativa y de manera ética se involucra en la
formacion integral de los educandos ya que todos los aspectos formativos toman parte en el
proceso educativo, por ello el mediador pedagégico requiere actitudes de empatia, acogida,
permanente interaccién, valoraciones positivas de la cultura y vivencia de los valores que

desea transmitir.

La mediacion es una forma de interaccién que abarca todos los ambitos de la vida de los
educandos. Los mediadores son todos quienes organizan esta interaccidbn con

intencionalidad y proveen un significado a los estimulos que reciben los educandos.

Cuando el docente selecciona las estrategias, estructura la informacion y clasifica los
contenidos con determinado propédsito entonces estd cumpliendo con una funcién de

mediador. La labor educativa es un acto intencional que posee significaciones concretas y
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metas. Asi cuando el proposito es descubrir valores, se superan las necesidades actuales y
se descubre la importancia de los hechos también se esta mediando.

Por todas las razones mencionadas he disefiado la presente propuesta de capacitacion que
ayudara al docente en su proceso de transformacion y lo guiard hasta convertirse en ese
mediador que tanto necesita la educacion actual, el desarrollo de los contenidos incluidos en
esta propuesta llevara en principio a entender de manera clara el concepto y la utilidad de la
mediacion pedagogica y posteriormente permitird al docente elegir las herramientas y

materiales necesarios para la consecucién de tales fines.

4.2. Modalidad de Estudios

De acuerdo a los requerimientos de los docentes de la Unidad Educativa Particular “Maria
Auxiliadora”, el curso se llevara a cabo en modalidad presencial de Lunes a Viernes de
14h00 a 16h00 y los dias Sabados de 8h00 a 12h00 con la finalidad de optimizar el tiempo y

considerando las dos opciones con mayor preferencia.

4.3. Objetivos
4.3.1. General

Mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante la capacitacion de los docentes.

4.3.2. Especificos

Lograr un mayor involucramiento de parte de los docentes en su proceso de capacitacion y

mejoramiento profesional.

Identificar las dificultades del proceso de ensefianza aprendizaje a partir de sus propias

experiencias y algunas de sus posibles causas.

Comprender la importancia de la mediacion pedagégica y aplicarla al proceso de

ensefianza aprendizaje.
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4.4. Dirigido a:
4.4.1. Nivel formativo de los destinatarios

El presente curso corresponde al nivel 2 y esta dirigido a los docentes de la Unidad
Educativa Particular “Maria Auxiliadora”, quienes cuentan con entre cinco a veinte afios de
experiencia y después del presente curso estaran en capacidad de superar las dificultades
durante su tarea de ensefianza aprendizaje, encontrar las causas y establecer estrategias o
nuevas técnicas que los lleven a solucionar los inconvenientes y a mejorar la calidad del

proceso educativo.

4.4.2. Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios

Durante el desarrollo del curso, los docentes contardn con acceso a internet y un
computador para cada uno. Ademas, cada docente recibird los resimenes ejecutivos de

los temas a tratarse en los diferentes dias de capacitacion.
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4.4.3. Plan parala Implementacion del Curso de Formacion

Estrategias Metodologia Tecnicas Evaluacién
Didacticas 9 Didacticas
o | mét
Socializacién de los (lJIJeSdOu%('?ivo etodo
objetivos o :
propaositos de Método descriptivo.
aprendizaje
Blisqueda de Método analitico Expositiva Una presentacion
info?macic')n sintético. Debate semanal sobre los
temas aprendidos.
L, Trabajo cooperativo . .
;?é?fncég?ége en el desarrollo de Lluvia de ideas Evaluaciones
actividades Lectura comentada escritas una vez
. i concluido cada
Razonamiento e | S0EHEC PO e modulo
inferencia P Seleccionar y '
. subrayar ideas
C Fijacion de oray Clases
Investigacion y o principales d .
solucion de conocimientos a emostrativas
4 i ) licando |
problemas e 0| Resunir la oioas e i
informacioén mediacion
Presentacion de Socializacion del adquirida edagégica
mapas mentales y conocimiento entre P IpaE
mapas los participantes Discusion dirigida Evaluacion
conceptuales P P .
continua de

Elaboracion de
preguntas

Investigacion y
solucién de
problemas

Desarrollo de
talleres

Foros

Grupos de
discusion

Dramatizacion

Observacion

participacién en
clase.

4.5. Breve descripcion del curso

De acuerdo con Jesus Martin, Francisco Gutiérrez y Daniel Prieto, destacan la importancia

de la comunicacion en la pedagogia donde debe de existir la mediacion.

“Llamamos Pedagdgica a toda mediacién capaz de promover y acompafar el aprendizaje

de nuestros interlocutores, es decir, de promover en los educandos la tarea de construirse y

de apropiarse del mundo y de si mismos".
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Gutiérrez, F. y Prieto, D. (1999-Pag. 9).definen a la mediacion pedagogica como “el
tratamiento de contenidos y de las formas de expresion de los diferentes temas a fin de
hacer posible el acto educativo, dentro del horizonte de una educacion concebida como

participacion, creatividad, expresividad y relacionalidad.”

Asi entendemos como parte de la mediacion pedagdgica a todos los medios y materiales
como libros, computadoras, videos, hipertextos, internet, lenguaje verbal y no-verbal que no
solamente contribuyen al aprendizaje sino que promueve una relacibn entre maestro

alumno mas efectiva y significativa.

Considerando el rol fundamental que tiene el docente en el logro de los aprendizajes de los
alumnos, pasando a ser un coprotagonista de la construccion de conocimientos
significativos y no un mero transmisor de los mismos. Ya que durante el proceso de
ensefianza aprendizaje no solamente cuenta la autoevaluacion del docente sino el juicio de
los alumnos que dependera mucho del dominio pedagdgico que demuestre sobre su

materia y los medios que usa para dictar la materia.

En conclusién, la comunicacién y la mediacion pedagdgica son herramientas de las que el
docente se servird en el desarrollo de su labor docente, las cuales cumplen un papel
fundamental ya que influiran en el interés que se logre despertar en el grupo con el que se

trabaja con la finalidad de lograr un aprendizaje significativo.

45.1. Contenidos del Curso
Mediacion Pedagdgica
Concepto

Segun Daniel Prieto, (1995), “la mediacion pedagogica, consiste en la tarea de acompafar y
promover el aprendizaje”. De aqui nace el nuevo concepto del educador ya no como el
instructor sino como el acompafante que promueve la participacion directa del estudiante
en su propio proceso de aprendizaje, proceso en el que los materiales elaborados por cada
docente juegan un papel muy importante en el proceso de alcanzar la adecuacion de
estrategias de aprendizaje en relacibn con los contenidos y conforme a criterios

profesionales.
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De acuerdo a la experiencia adquirida se ha llegado a determinar que el aprendizaje es un
proceso que crece continuamente tanto en calidad como en cantidad cuando se acomparia
por maestros mediadores de alta calidad. Asi se dice de la mediacion que su objetivo
principal es el desarrollar habilidades que lleven a alcanzar la autonomia completa del
individuo, pues se enfoca en la potenciacion y perfectibilidad de todo ser humano y por ello
adquiere una posicion humanizadora, positiva, constructiva y potenciadora en el complejo

mundo educativo.

En base a este criterio se puede decir que los factores distantes que condicionan el
aprendizaje pueden ser controlados si se logra identificar las causas mas importantes de la
falta de mediacioén o de transmisién cultural y se dice que proviene de la falta de continuidad
gue refleja el grupo cultural que abandona su propia identidad, puesto que se evidencia la
falta de adultos que realicen una apropiada transmision cultural y de valores referentes
dentro de los cuales se desarrollen las personas. No se puede dejar de considerar las
caracteristicas socioculturales como la pobreza que se vuelve un aspecto totalmente
excluyente y lleva a la total marginalidad del individuo. Por otro lado esta la falta de
mediacion a nivel familiar que provoca diferencias cognitivas que afectan el desarrollo de

funciones cognitivas y no intelectivas.

En sintesis se puede describir que el desarrollo socio-afectivo lleva a la formaciéon de una
elevada autoestima, que a su vez hace mas segura la consecucion del éxito, mas aun si

existen valores, actitudes y normas que forman parte de los principios de vida.

Por otro lado estan los conocimientos y el autodescubrimiento de conceptos que llevan a la
autoconstruccion y meta-cognicibn de los aprendizajes, considerando también las
funciones, operaciones y estrategias como elementos que contribuyen al desarrollo de
capacidades. Asi también se habla de eficiencia cognitiva representada en la rapidez,
eficacia, seguridad, ahorro de tiempo y energia, la conjuncion de los elementos
mencionados llevan a la existencia de una motivacion intrinseca que lleva a la creacion de

aprendizaje significativo
Fundamentos de la mediaciéon

Como se menciond anteriormente la mediacién es un factor humanizador de transmision
cultural, ya que el ser humano usa la cultura como fuente de transformacion, asi como los
medios de informacién y de este modo el mediador interviene para contribuir a interpretar y
valorar tal informacién, de modo que el estimulo cambia de significado y adquiere un valore

concreto promoviendo en el individuo opiniones més flexibles y criticas. La interpretacion
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del mediador amplia el espectro de entendimiento de un dato o experiencia, creando asi
nuevas disposiciones en el organismo, asi como un proceso permanente de
retroalimentacion, se trata de enfocar un mismo objeto desde distintas perspectivas. Por
ello, la mediacion es la funcién de ser intermediarios entre las personas y la realidad. La
mediacion educativa estd constituida por el estudiante, el saber y el medio. El docente y
toda persona que facilite la construccion del conocimiento es un intermediario entre el

alumno y el saber, entre el alumno y el medio y entre alumnos.
Valores de la mediacion

- Acompafiamiento y cercania.- El acompafiamiento permanente y diversificado es
un requerimiento imprescindible para el estudiante durante su proceso de formacién, lo
cual convierta a tal proceso en una serie de experiencias formativas basadas en los
mas altos valores, por ello todo educador debe vivir el proceso educativo con un alto

sentido de responsabilidad intelectual.

- Experiencias significativas de paz y alegria.- Es imperativo el hecho de propiciar un
didlogo confiado, afecto y amistad dentro del ambiente educativo, lo cual ayuda al
desarrollo de una relacion profundamente humana y a generar experiencias de paz y

alegria.

- Estimulacién de la autoestima.- Una de las funciones mas importantes del mediador es
cooperar en la formacién y construccion de una autoestima saludable en los
estudiantes, puesto que la personalidad de todo ser humano se desarrolla a partir de su
auto aceptacion, lo cual facilita la funcion del mediador al desarrollar las
potencialidades, estimular el desarrollo de capacidades y proyectarlas hacia la libertad

con responsabilidad.

- El afecto durante el desarrollo intelectual.- La emocién y la cogniciébn son dos
elementos complementarios, ya que en la mayoria de los casos la afectividad genera la

eficacia de la accidon cognitiva del aprendizaje.

- Experiencia: clarificacion y discernimiento.- Durante la tarea mediadora, el individuo
aprende a ser €l y a enfrentar la vida de manera consciente y critica, aprende a tomar
referentes y analiza el panorama considerando tanto el aspecto personal como los
valores que representan la verdad, el bien, el amor, etc. El alumno debe estar en
capacidad de formularse y contestar preguntas, que lo llevardn a la solucion de

problemas.
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-  Estrategias de aprendizaje.- La mediacion en el campo educativo permite entregar al
estudiante tanto herramientas de aprendizaje como estrategias que contribuyan a
desarrollar sus habilidades cognitivas y sus potencialidades.

- Estimulacién de la autoestima.- El mediador tiene la obligacion de potenciar la
autoestima de sus alumnos a fin de promover el desarrollo de capacidades y
proyectarlas en un entorno de libertad y responsabilidad.

- Dotacién de estrategias de aprendizaje al educando,. Mediar en el campo educativo
provee al estudiante las estrategias y herramientas de aprendizaje para el desarrollo de

sus habilidades cognitivas y la formacién plena de sus potencialidades.
Criterios de Mediacién

Es imperativo que el profesor enfoque su interaccion hacia los problemas que conoce, asi
como en otros que detecta en el grupo y en cada educando. Los criterios de mediacion
proporcionan una manera de interaccion que ayuda a los alumnos a conseguir sus

objetivos. Los problemas o necesidades educativas se pueden resumir en cuatro:
Extroversion, hiperactividad y falta de control de la impulsividad

Ante la presencia de estas actitudes en uno o mas alumnos, el mediador las siguientes

estrategias como forma de interaccion:

- Hablar de forma pausada, teniendo especial cuidado de evitar toda precipitacién de
modo que su ritmo de locucién pueda considerarse un modelo que corrija las actitudes

impulsivas.

- No mencionar un tiempo especifico para la realizacion de los ejercicios, remarcando el

ritmo diverso que cada individuo en el trabajo.

- No solicitar respuestas inmediatas. Confirmar la comprension de las preguntas hechas

y la explicacion de como llegaron a la respuesta.
Incomunicacion o distanciamiento de los demas

Esta actitud se puede presentar ya sea por miedo al ridiculo, falta de predisposicion, falta de
autoestima y las probables soluciones entre otras podrian constituirse basicamente en las

siguientes:

- Dar la oportunidad para que todos participen.
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- Prestar atencion y escuchar la opinién de todos
- Plantear el orden en que deben responder

- Preguntar primeramente aquello en lo que se considera que van a acertar evitando las

preguntas dificiles

- Buscar momentos propicios para mostrar interés y motivar a aquellos alumnos que mas

lo requieran
Falta de planificacion

Muchos alumnos no interiorizan la secuencia del plan o método de trabajo, las siguientes

estrategias se pueden aplicar para ayudarlos:
- Indagar sobre los pasos que dan en la resolucién de un problema
- Pedirles que mencionen las preguntas o estrategias que se plantean

- Pedir que escriban etapas seguidas por otros individuos en otras actividades que los

lleven a identificar la relacién y organizacién de su conducta.
Falta de aceptacion y respeto por las diferencias personales

Muchos estudiantes requieren la mediacién a fin de establecer y entender las diferencias
enriguecedoras de los demas, considerando sus aspectos personales y positivos, en tal

caso se sugieren las siguientes acciones:

Resaltar la diversidad de posibilidades en cuanto a respuestas y opiniones

- Destacar los diferentes sentimientos de cada persona frente a una misma situacion
- Respetar el ritmo de trabajo y tiempo de cada estudiante

- Poner especial atencion a los conocimientos previos

- Valorar los intereses de cada estudiante

- Elegir una variedad de contenidos y modalidades

De acuerdo a lo mencionado, se concluye que el docente debe centrarse en el significado y
la adaptacion de los contenidos a las capacidades e intereses de los estudiantes que los

lleven a desarrollar destrezas cognitivas, habilidades y procedimientos técnicos,
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conocimientos socialmente construidos y aceptados como técnicas, fundamentos y métodos
profesionales, asi también se debe resaltar la importancia de la formaciéon en valores y

actitudes éticos y morales.

El organizar apropiadamente los contenidos implica la estructuracion y relacién, puesto que
las actividades de ensefianza deben promover la significacion y funcionalidad de los
aprendizajes, de modo que exista una relacion entre distintos contenidos, lo cual constituye

la estructura del conocimiento tendiente hacia un enfoque globalizador.

Se debe considerar que un concepto no existe por si mismo sino dentro de un marco
conceptual. La apropiada organizacion del conocimiento anterior, determinara la forma en
gque el nuevo conocimiento sea asimilado, de modo que el saber se integre dentro de una
compleja estructura de relaciones. En definitiva la funcion del mediador es ayudar a los
alumnos en el proceso personal de estructuracion del conocimiento en lugar de darsela
hecha. El momento en que surgen conflictos, estos proporcionan el camino que lleva a la
restructuracion de los conocimientos y los esquemas mentales, de alli nace la idea de que
el conflicto cognoscitivo se da por la existencia de diferentes puntos de vista al momento de

estructurar las acciones e ideas propias.
Experiencia del aprendizaje mediado

La EAM se constituye en un medio de interaccion en el cual los estimulos recibidos por el
alumno se transforman mediante la funcion del mediador. EI proceso de mediacién
fructifero implica una continua interaccién entre la teoria y la practica, la blsqueda y la

orientacion y entre la evaluacion de la observacion y la intervencion
Resultados de aprendizaje mediado

El proceso de aprendizaje mediado es la interaccion en la que los estimulos  que llegan al
sujeto se transforman a través de un agente mediador, el cual se vuelve fructifero cuando
existe continuidad entre la teoria y la practica, la busqueda y la orientacion, asi como entre
la observacion y la intervencion, esta mediacion es llevada a cabo ya sea por hermanos
padres o educadores quienes mediante intenciones, la cultura y un aporte emocional,
seleccionan e interpretan los estimulos de la forma méas apropiada. Es a través del
aprendizaje mediado que el individuo adquiere conductas apropiadas, aprendizajes,
operaciones mentales, estrategias y construye significados que modifican de manera
permanente su estructura cognitiva, lo que les permite responder de forma adecuada a los

estimulos intencionados del mediador.
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Mapa cognitivo

Se conoce con este nombre a la representacion de las etapas que atraviesa el acto de
aprender, es un instrumento de analisis que permite la planificacién de organizacion del
trabajo, es una secuencia que determina los siete pasos del proceso de aprendizaje. El
mapa cognitivo sefiala las fases del acto mental como la entrada de informacion (input), el

procesamiento de la informacion (elaboracion) y fase de respuesta o salida (output).

Asi las actividades del proceso mediador constituyen: definir tareas, planificar conductas,
buscar estrategias, analizar, sintetizar, elaborar principios, evaluar, hacer aplicaciones de lo

aprendido a la realidad vital, etc.

El itinerario pedagdgico consta de siete etapas 0 parametros, que incluyen:
- Contenidos

- Modalidades o lenguajes

- Etapas del acto mental y funciones cognitivas activadas

- Operaciones cognitivas

- Nivel de complejidad

- Nivel de abstraccion

- Eficacia del acto mental

Funciones del mediador pedagdégico

La teoria de la mediacién se ha desarrollado en base a tres sistemas de mediacién que
permite modificar la estructura cognitiva y estos son: la  evaluacion dinamica del potencial
de aprendizaje, programa de enriquecimiento instrumental, cuyo propdsito es volver

modificable al individuo e informacién sobre entornos modificantes.

La mediacion se lleva a cabo dentro de un sistema abierto de interacciones y por ende el
mediador debe saber que su funcion se orienta a la formacion integral de los educandos a
fin de conseguir su plena maduracién y autonomia, mientras que la reciprocidad en tales
relaciones educativas debe llevarlo a interiorizar los modelos de comportamiento, asimilados

durante el proceso de mediacion, tal reciprocidad lleva a que el individuo sea su propio
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mediador adquiriendo total autonomia e independencia de parte del profesor, las funciones
del mediador incluyen las siguientes:

- Seleccionar los estimulos o experiencias

- Enun contexto: espacio-temporal enmarcar los estimulos y experiencias
- Aislar los estimulos seleccionados y asegurar su frecuencia

- Regular la intensidad, frecuencia y orden de aparicién de los estimulos

- Establecer relaciones entre los estimulos nuevos, experiencias y hechos pasados y

futuros

- Establecer relaciones causa-efecto entre los estimulos medio-fin, identidad, similitud,

diferencia, exclusividad, etc.

- Promover la representacion mental y anticipacion frente a posibles respuestas a un

estimulo
- Obtener motivacién, interés y curiosidad
Metodologias de ensefianza

La seleccién de las modalidades de ensefianza son apenas el inicio de los procesos de
ensefianza aprendizaje, tanto en modalidad presencial como no presencial, ya que ademas
se requiere tomar decisiones sobre los métodos a ser usados por el docente, los cuales
pueden incluir el estudio de un caso, la resolucion de un problema, el aprendizaje se puede
también basar en ensayos o el aprendizaje cooperativo entre otros, es necesario establecer
los procedimientos concretos que seran utilizados por el profesor en el desarrollo de su

actividad docente.

De este modo los métodos aplicados por el profesor se seleccionaran en funcién de las
competencias que se pretenden desarrollar en los alumnos y las caracteristicas del entorno

en el que se lleva a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuacién mencionaremos algunas de las metodologias de aprendizaje consideradas

mas apropiadas:

Aprendizaje basado en proyectos.- EIl propoésito de esta metodologia es desarrollar el

proceso de aprendizajes mediante la ejecucion de un proyecto mediante la planificacion
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disefio y realizacion de una serie de actividades con el propdsito de resolver un problema a
través de la aplicacion de habilidades y conocimientos adquiridos durante el proceso de
aprendizaje y el uso apropiado de recursos.

Este método se desarrolla a través de procesos experimentales y reflexivos en el cual la
investigacion juega un papel muy importante, el proposito de desarrollar el aprendizaje
orientado a proyectos es contribuir a que el estudiante asuma un alto nivel de
responsabilidad y uso los conocimientos adquiridos como herramientas que lo lleven a
solucionar problemas. Los siguientes aspectos seran detallados en este apartado durante el

desarrollo del presente curso de formacion:

Descripcion

- Competencias

- Estrategias de ensefianza-aprendizaje
- Uso apropiado de recursos

- Ventajas y desventajas

- Evaluacién

Aprendizaje basado en estudios de caso.- Consiste en un andlisis detallado y completo de
un hecho, suceso real o problema para conocerlo, interpretarlo y finalmente resolverlo
mediante la generacién de hipotesis y contrastando datos, lo cual puede servir como un
proceso de preparacion que pudiera llevar a la generacion de alternativas que brinden

soluciones al caso mencionado.

A fin de analizar de manera mas profunda los aspectos que constituyen el aprendizaje

basado en estudio de casos se analizaran los siguientes aspectos:
- Fundamentacion

- Descripcion

- Competencias

-  Estrategias de ensefianza-aprendizaje

- Uso apropiado de recursos
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- Ventajas y desventajas

Evaluacién

Aprendizaje basado en problemas.- Este método de ensefianza-aprendizaje parte del
planteamiento de un problema dictado por el profesor, frente al que el estudiante debera
desarrollar ciertas competencias definidas con anterioridad con el fin de resolver el problema
planteado. Este método considera que es de mayor utilidad para el estudiante el hecho de
experimentar, ensayar o indagar sobre las causas o la naturaleza de ciertos problemas o

situaciones cotidianas, con cierto nivel de complejidad que se encuentran en la vida real.

Por otro lado se considera que este método puede ser mas motivante para el alumno,
puesto que exige un mayor esfuerzo intelectual, ya que es el estudiante el encargado de
obtener la informacién y los recursos necesarios para solucionar el problema, es un método
de trabajo participativo, dinamico y activo en donde el principal protagonista es el estudiante,
quien al final estara en la capacidad no solo de exponer sino de argumentar desde su punto

de vista las posibles soluciones al problema.
Este método incluye cuatro pasos fundamentales:

- De acuerdo a las habilidades que se necesita desarrollar en el alumno el profesor
plantea determinado problema y forma grupos de trabajo identificando las funciones

especificas de cada uno de sus miembros.
- Los estudiantes identifican lo que necesitan conocer para solucionar el problema

- Los estudiantes recopilan informacién, investigan, amplian sus conocimientos y
habilidades.

- Finalmente se presenta la solucién al problema y se emiten opiniones al respecto lo

cual genera la aparicién de nuevos problemas que permiten continuar con el ciclo.

A fin de ampliar mas esta metodologia se desarrollaran los siguientes aspectos:

Descripcion
- Competencias

-  Estrategias de ensefianza-aprendizaje

Uso apropiado de recursos
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- Ventajas y desventajas

Evaluacién

Plan para laimplementacién del curso

Una vez que se han identificado los temas que son parte del contenido de esta propuesta a
continuacién se detallan las estrategias, métodos y técnicas usados para lograr su

implementacion:

Aplicando los parametros establecidos se ha disefiado la propuesta en su totalidad. A fin de
lograr que esta propuesta de capacitacion sea implementada en la Unidad Educativa
Particular “Maria Auxiliadora”, la misma sera puesta a consideracion de las autoridades de
la institucion y se solicitard una reunion para discutir sobre los aspectos relevantes y los

detalles relativos a su implementacion.

En este punto se habra coordinado la disponibilidad de la capacitadora para las fechas

establecidas, segun los requerimientos de la institucion.

Una vez establecida la reunién se presentara una sintesis de los aspectos mas relevantes
relacionados a la mediacion pedagdgica de modo que despierte el interés y la curiosidad

tanto de autoridades como de los docentes.

Por otro lado se negociara la forma de pago, de modo que resulte conveniente para la
institucion quienes podrian pagar el 50% al inicio de la capacitacion y el 50% contra entrega

de las correspondientes evaluaciones y certificaciones.

Adicionalmente, se dara la apertura necesaria para continuar disefiando en el futuro cursos

de capacitacion basados en las necesidades especificas de los docentes y la institucion.

Durante el desarrollo de la capacitacion como al final de la misma, tanto los docentes como
las autoridades realizaran una evaluacién sobre el servicio recibido y tendran la oportunidad
de emitir criterios y sugerencias para el mejoramiento del servicio, con el propoésito de

desarrollar y mantener una relacion profesional a largo plazo.
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4.5.2. Descripcion del Curriculo Vitae del tutor que dictara el curso
Martha Ramirez

Nacida en Bogota — Colombia (1964), residente en Quito-Ecuador, Licenciada en psicologia
y Pedagogia de la Universidad Pedagogica Nacional — Colombia, Especialista en
Orientacion Educativa y Desarrollo Humano de la Universidad El Bosque — Colombia,
Especialista en Tecnologia de la Informacion Aplicada a la Educacién de la Universidad
Pedagdgica Nacional — Colombia. Con formacion en Promocion de Estilos de Vida
Saludables, Brigadas de Emergencia PFPD en Artes para maestros de practica docente en
le Universidad Pedagdgica Nacional en Colombia y en su colegio Instituto Pedagdgico

Nacional, en diferentes areas de formacion y con diferentes poblaciones.

Investigadora en el Instituto Pedagdgico Nacional de Colombia: “Culturas Juveniles —

Culturas Escolares: sentido de la felicidad y la disciplina del trabajo”.

4.5.3. Metodologia

Los contenidos del presente curso de capacitacion sobre “Mediacion Pedagogica” han sido
desarrollaron mediante una investigacién exhaustiva tanto de material bibliografico como
electronico, asi como también se han tomado como parte importante en el desarrollo de

contenidos la experiencia en la labor docente y el conocimiento del recurso humano

El desarrollo de los contenidos se realizara mediante el trabajo cooperativo de sus
participantes en la ejecucion de las diversas actividades asignadas por el capacitador, asi

como también el crecimiento profesional a través del trabajo individual de cada docente.

El nuevo conocimiento impartido sera socializado entre los participantes de la capacitaciéon
a través del desarrollo de talleres y la realizaciéon de presentaciones y establecimiento de
foros y grupos de discusion que permitan intercambiar opiniones, establecer criterios y fijar

los conocimientos en cada individuo.

Para el desarrollo de la capacitacion propuesta se utilizar4 el método deductivo, ya que a
partir de informacion general se estructurardn las ideas principales sobre las cuales se

construirad el conocimiento.

Se usard también el método descriptivo, ya que inicialmente se realizard una descripcion de

los temas a manera de introduccion. Adicionalmente, se impartira el conocimiento mediante
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la provision de informacion especifica que mediante el analisis nos llevara a sintetizar tal

informacion, es decir que se utilizara el método analitico sintético.

4.5.4, Evaluacion

A fin de evaluar el avance del proceso cognitivo de la capacitacion en “Mediacién
Pedagdgica”, los participantes constituidos en grupos de trabajo realizaran presentaciones

sobre los temas estudiados cada semana.
Al final del seminario, cada participante habra realizado seis presentaciones.
Cada uno de los participantes llenara el Cuestionario sobre el perfil didactico del mediador.

Adicionalmente, se aplicara una evaluacion escrita, una vez cubiertos los temas de la
primera parte del seminario y una evaluacion final al momento de cubrir todos los temas

impartidos.

4.6. Duracién del curso

El curso tendra una duracién de 60 horas, las mismas que se cubriran en el lapso de seis
semanas. Cuatro horas seran impartidas los dias viernes de 14h00 a 18h00y seis horas los
dias sdbados de 8h00 a 14h00.
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4.7. Cronograma de actividades a desarrollarse

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL CURSO DE MEDIACION PEDAGOGICA

Fechas de capacitacion

Desde abril 1 hasta mayo 12

CONTENIDOS

Abr. 1-5

Abr. 7-12

Abr 14-19

Abr. 21-26
Abr. 28 - May 3

Mayo 5-10

Mediacién
Pedagdgica

Concepto

X

Fundamentos de la
mediacién

Valores de la
mediaciéon

Acompafiamiento y cercania

Experiencias significativas

Estimulacién de autoestima

Afecto / desarrollo intelectual

Experiencia:
clarificacién/discernimiento

Estrategias de aprendizaje

Estimulacién de la
autoestima

Criterios de
mediacién

Extroversion, hiperactividad
e impulsividad

Incomunicaciéon o
distanciamiento de los
demas

Falta de planificacion

Falta de aceptaciéon y
respeto de las diferencias
personales

Itinerario
Pedagodgico

Contenidos

Modalidades o lenguajes

Etapas del acto mental y
funciones cognitivas
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Operaciones cognitivas

Nivel de complejidad

Nivel de abstraccién

Eficacia del acto mental

Seleccionar los estimulos o

Funciones del experiencias
mediador i
pedag6gico Enmarcar estimulos y

experiencias

Aislar estimulos y asegurar
su frecuencia

Regular intensidad,
frecuencia y aparicion de
estimulos

Relacion estimulo
experiencia

Establecer relaciones causa-
efecto

Promover representacion
mental

Obtener interés, curiosidad

Descripcion

Competencias

Metodologia de

ensefianza/ Estrategias
Aprendizaje
basado en Uso apropiado de recursos
proyectos

Ventajas y desventajas

Evaluacion

Fundamentacién

Descripcion

Aprendizaje Competencias

basado en

estudio de casos Estrategias de ensefianza

aprendizaje

Uso apropiado de recursos

Ventajas y desventajas

101




Evaluacion X
Aprendizaje
basado en Descripcién X
problemas
Competencias X
Estrategias de ensefianza X
aprendizaje
Uso apropiado de recursos X
Ventajas y desventajas X
Evaluacion X
EVALUACION
GENERAL DE LA X
CAPACITACION

4.8. Costos del curso

El curso tendra un costo de US$250 por participante incluira todos los materiales necesarios
para su desarrollo como folletos, CD-ROM con los contenidos resumidos y presentaciones

Power Point. Adicionalmente el costo incluye refrigerios.

4.9. Certificacion

Al final del seminario, cada participante recibird un certificado que acredite la aprobacion del
curso mencionado para lo cual debera cumplir con por los menos el 80% de asistencia,
haber realizado todas las presentaciones y presentado las evaluaciones correspondientes,

alcanzando un promedio minimo de 80 sobre 100.

4.10. Bibliografia

Alarcén, J. (2000). Competencias Pedagodgicas: Autoevaluacion Docente. Bogota.
Editorial Nomos S.A.

CEMPLADES, Plan del Buen Vivir , 2013-2017
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CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis pormenorizado de los resultados obtenidos de la aplicacion del
Cuestionario “Necesidades Formativas” y en base a las investigaciones previamente
realizadas por varios autores citados a lo largo de este analisis, estos dos aspectos han sido
el punto de partida para el desarrollo del presente informe, el cual nos ha permitido
determinar tanto las fortalezas como las debilidades de la institucion.

Se constituye una fortaleza el clima organizacional que existe en la institucion educativa, lo
cual genera una atmosfera laboral relajada que incide directamente en el rendimiento de los

docentes.

Por otro lado cabe resaltar el interés de las autoridades de la institucion en la capacitaciéon

de sus docentes.

Es importante mencionar la disposicién de las autoridades institucionales para invertir en

procesos de capacitacion para sus docentes.

Luego de un amplio proceso de investigacion se logra fundamentar tedricamente los

aspectos relacionados a las necesidades de formacion del docente de bachillerato.

De la aplicacion del cuestionario “Necesidades Formativas” a los docentes de Bachillerato
de la Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora se ha logrado realizar un diagndstico y
determinar que se necesita reforzar y actualizar aspectos relacionados con Pedagogia que

los lleve a ejecutar su labor docente de manera mas efectiva.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente y en base a los resultados obtenidos en la
investigacion de campo se plantea el curso de capacitacion sobre “Mediacién Pedagdégica”

para los docentes de la Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora.
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RECOMENDACIONES

Mantener un clima organizacional apropiado ya que esto contribuye de manera significativa
en el desempefio laboral de los docentes y por ende en el resultado del proceso de
aprendizaje.

Conservar el interés en la capacitacion continua de los docentes tanto en aspectos técnicos

como en aquellos relacionados con la especializacién de los docentes.

Fortalecer la disposicion de las autoridades a invertir en la capacitacién de los docentes a
través de la creacion de politicas internas que permitan destinar parte del presupuesto

institucional a esta actividad.

Continuar con un proceso permanente de indagacibn que permita establecer las

necesidades formativas de los docentes a fin de cubrir tales necesidades.

Organizar la participacion de los docentes de la Unidad Educativa Particular “Maria

Auxiliadora” en el curso de capacitacion sobre “Mediacion Pedagogica”

Se pone a consideraciéon de las autoridades el curso de capacitacion disefiado
especificamente para cubrir las necesidades de actualizacion pedagogica de los docentes

de la institucién educativa.
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Quito, diciembre 11 de 2012

Mgs.

Pablo Romo

VICE-RECTOR

COLEGIO MARIA AUXILIADORA
En su despacho

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel imprescindible que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea
investigativa sobre la realidad socioeducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias
de la Educacién y la coordinacion de la titulacién del Maestria en Gerencia y-Liderazgo
Educacional, en esta oportunidad, propone como proyecto de investigacion el
“Diagnéstico de necesidades de formacion de los docentes de bachillerato de la
institucion que acertadamente dirige, en el periodo 2012 - 2013”.

Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y
- requerimientos propios de los profesionales de la educacién (bachillerato), es necesario
conocer cudles son sus necesidades de capacitacion/formacion profesional. Este
acercamiento a la realidad observada, permitird que los investigadores que son parte de
esta propuesta nacional, investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de
formacion que beneficiardn no solo a los profesionales de su institucion educativa, sino
que podran ser replicados en otros contextos institucionales en donde los requerimientos
sean iguales o por lo menos similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postgrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional el ingreso al centro educativo bajo su direccion para
que continie con su proceso de investigacion, especificamente en lo relacionado a la
recoleccion de datos, situacion que se constituye en la base para realizar su informe de
investigacion; cabe indicar que el estudiante de maestria esta capacitado para efectuar
esta actividad con ética profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacion.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me
suscribo no sin antes expresarle mi gratitud y consideracién imperecederas.

Atentamente,
DIOS PATRIAY CULTURA

Mgs. Mariana Buele Maldonado
COORDINADORA DE TITULACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL




CUEST'ONAR'O: “NECES'DADES DE FORMAC'ON” Cddigo del investigado:
DOCENTES DE BACHILLERATO

La Universidad Técnica Particular de Loja a través del Departamento de Ciencias de la Educacion, con el fin de conocer cudles son LAS NECESIDADES DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILLERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR, solicita su colaboracién como
informante, el cuestionario es anénimo por lo que su aporte es especialmente valioso para garantizar la fiabilidad de los datos recolectados. El dar contestacion al
siguiente cuestionario no le tomara mas de diez minutos.

| Conteste las preguntas, encerrando en un circulo el numeral (ubicado en cada fila a la derecha), segiin corresponda. Ej.

Fiscal | 1 I Fiscomisional I @ I Municipal I 3 I Particular I 4 |
DATOS INSTITUCIONALES
1.1. Nombre de la Institucion educativa investigada, donde usted labora:
1.2. Provincia: | Ciudad:
1.3. Tipo de institucion: Fiscal | 1 | Fiscomisional | 2 | Municipal | 3 Particular | 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en ciencias 5 Bachillerato técnico | 6
1.4.1 Si el bachillerato que la institucion educativa investigada ofrece, es técnico, a qué figura profesional atiende:
Bachilleratos Técnicos Agropecuarios
a. Produccidn agropecuaria 1 b. Transformados y elaborados | 2 c.Transformados y 3 d. Conserveria | 4
lacteos elaborados carnicos
e. Otra, especifique cual: 5
Bachilleratos Técnicos Industriales:
2 f.Aplicacién de proyectos 6 g. Instalaciones, equipos y 7 h.Electrénica de 3 i. Industria de la 9
C de construccion maquinas eléctricas consumo confeccion
H J.. Mecam%e?doy 10 k. Chapisteria (Iatonf.erl'a) Y| 11 I Electromecénlc.a 12 m. Climatizacion | 13
| construcciones metdlicas pintura automotriz
L n. Fabricacidony montaje 14 0. Mecatrénica 15 o.Cerémica 16 g. Mecénfca.clie 17
L de muebles aviacion
E r. Calzadoy | 18 | s. Otra, especifique cudl: 19
R marroquineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio, Administracién y Servicios
T . .
0 t.Comercializacién y 20 u. Alojamiento | 21 2 Comer.uo 29 w. Contabilidad 23
ventas exterior
E x. Administ. de sistemas | 24 y. Restaurantey bar | 25 - Agenu.a 'de 26 aa.Cocina >
c viajes
N bb. Informacion y 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacidén y gestion de la secretaria 30
| | comercializacion turistica
C | ee. Otra, especifique cual: 31
O | Bachilleratos Técnicos Polivalentes
ff. Contabilidad y administracién | 31 | gg. Industrial | 32 | hh. Informdtica | 33
ii. Otra, especifique cual:
Bachilleratos Artisticos
ji. Escultura y arte grafico ‘ 34 ‘ kk. Pintura y ceramica ‘ 35 ‘ Il. Musica ‘ 36 ‘ mm. Disefio gréfico | 37
nn. Otra, especifique cual: 38
1.4.2. Conoce usted si por parte de los directivos institucionales se esta gestionando el bachillerato, bajo una de las figuras
profesionales referidas anteriormente:
SI I 1 I Escriba el/los literal/es (asignados anteriormente) : - - - NO | 2
INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1. Género: Masculino | 1 | Femenino | 2
2.3 Estado civil Soltero | 2 | Casado | 3 | Viudo | 4 | Divorciado | 5
2.2. Edad (en aiios cumplidos):
2.3. Cargo que desempeiia: Docente | 6 | Técnico docente | 7 | Docente con funciones administrativas | 8
2.4. Tipo de relacion laboral:
Contratacién indefinida ‘ 9 ‘ Nombramiento ‘ 10 ‘ Contratacién ocasional ‘ 11 ‘ Reemplazo ‘ 12
2.5. Tiempo de dedicacion:
Tiempo completo | 12 | Medio tiempo | 13 | Por horas | 14



http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/524-produccionagropecuaria.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/518-lacteos.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/518-lacteos.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/500-carnicos.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/500-carnicos.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/507-conserveria.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/520-mecatronica.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/510-contabilidadadministracion.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/516-industrial.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/517-informatica.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/515-esculturaartegrafico.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/523-pinturaceramica.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/522-musica.html
http://www.educacion.gob.ec/legislacion-educativa/memorandos/doc_download/512-disenografico.html

3.

2.6. Las materias que imparte, tienen relacidon con su formacién profesional: SI | 15 | NO | 16
2.7. Afios/s de bachillerato en los que imparte asignaturas: 1° | 17 2° | 18 | 3° 119
2.7. Cuantos aiios de servicio docente tiene usted:

FORMACION DOCENTE

3.1. Seiiale el nivel mas alto de formacién académica que posee (seriale una sola alternativa)

Bachillerato

Especialista (4° nivel)

Nivel técnico o tecnoldgico superior

Maestria (4° nivel)

Lic., Ing., Eco., Arq., etc. (3er. nivel)

PhD (4° nivel)

Otros, especifique:

I ES

3.2. Sutitulacion en pregrado, tiene relacion con:

3.2.1. Ambito educativo:

3.2.2. Otras profesiones:

Licenciado en educacion (diferentes menciones/especialidades) | 1 Ingeniero | 6 Economista | 10
Doctor en educacién | 2 Arquitecto | 7 Médico | 11
Psicélogo educativo | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
5

Otras, especifique:

Otras, especifique :

13

3.3 Si posee titulacion de postgrado (4° nivel), este tiene relacion con:

(marque, sélo si tiene postgrado)

El dmbito educativo | 1

| Otros ambitos, especifique :

| 2

3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacion para obtener la titulacidon de cuarto nivel:

3.4.1. Silarespuesta es positiva, en qué le gustaria formarse:

SI|1 NO | 2

(Seriale el tipo de formacion de mayor interés)

, En el ambito educativo. Especifique:
a. Maestria 3 L .
En otro ambito. Especifique :
b. PhD 4 Enel amlblto'educatlvc').‘ Especifique:
En otro ambito. Especifique:

4. CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto a los tltimos cursos realizados:

4.1.1. Numero de cursos a los que ha asistido en los dos ultimos afos:

4.1.2. Totalizacion en horas (aproximado):

En cuanto al ultimo curso recibido:
4.1.3. Hace qué tiempo lo realizo:
4.1.4. Cémo se llamé el curso / capacitacion:

4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:

El gobierno ‘ 1 ‘ De la institucién donde labora Ud. ‘ 2 ‘ Beca ‘ 3 ‘ Por cuenta propia | 4
Otros, especifique:
4.2. Usted ha impartido cursos de capacitacion en los ultimos dos aiios: | S| | 1 | NO | 2 |
4.2.1 Si la respuesta es afirmativa, cudl fue la tematica del Gltimo curso que lo impartié:
4.3. Parausted, es importante seguirse capacitando en temas educativos: I Sl I 1 I NO | 2 I
4.4. Como le gustaria recibir la capacitacion: (seniale las alternativas que mis le atraen)
Presencial I 1 I Semipresencial I 2 I A distancia | 3 | Virtual/por Internet I 4 |
4.4.1. Si prefiere cursos “presenciales” o ”semipresenciales”, en qué . .
P . ., P L. L, P q9 De lunes a viernes 1 Fines de semana 2
horarios le gustaria recibir la capacitacion:
4.5. En qué tematicas le gustaria capacitarse (Puede senalar mds de una alternativa)
Pedagogia educativa 1 Psicopedagogia | 5 Politicas educativas para la administracion 9
Teorias del aprendizaje 2 Métodos y recursos didacticos | 6 Temas relacionados con las materias a su cargo 10
Valores y educacién 3 Disefio y planificacion curricular | 7 Formacién en temas de mi especialidad 11
Gerencia/Gestidn educativa 4 Evaluacion del aprendizaje | 8 Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 12
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos 13




4.5.1. Considera usted, que le falta algun tipo de capacitacion. En qué temas. Especifique:

v
v
4.6. Cudles son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite (seriale de 1 a 3 alternativas)
Falta de tiempo 1 Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucion en donde labora | 4
Altos costos de las cursos o capacitaciones 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacion 3 No es de su interés la capacitacidn profesional | 6
Otros motivos, cudles: 7
4.7. Cuales considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones (seriale las alternativas de su preferencia)
Aparicion de nuevas tecnologias | 1 Necesidades de capacitacion continua y permanente | 3
Falta de cualificacién profesional | 2 Actualizacion de leyes y reglamentos | 4
Requerimientos personales | 5
Otros. Especifique cuales: 6
4.8. Cuales son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones: (seriale una o mds alternativas)
La relacidn del curso con mi actividad docente | 1 La facilidad de horarios | 5
El prestigio del ponente | 2 Lugar donde se realizé el evento | 6
Obligatoriedad de asistencia | 3 Me gusta capacitarme | 7
Favorecen mi ascenso profesional | 4
Otros. Especifique cudles: 8
4.9. Qué aspecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacién (seriale una alternativa)
| Aspectos teoricos | 1 | Aspectos Técnicos /Précticos | 2 | Ambos | 3
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA
5.1. Llainstitucion en la que labora, ha propiciado cursos en los ultimos dos afios: S| | 1 | NO | 2 |
5.2. Enlaactualidad, conoce usted si las autoridades de la institucion en la que labora, S| 1 NO )
estan ofreciendo o elaborando proyectos/cursos/seminarios de capacitacion:
5.2.1. En caso de existir cursos o se estén desarrollando, estos se realizan en funcién de:
Areas del conocimiento | 1 Asignaturas que usted imparte | 4
Necesidades de actualizacidn curricular | 2 Reforma curricular | 5
Leyes y reglamentos | 3 Planificacién y Programacion curricular | 6
Otras, especifique: 7

5.3. Los directivos de su institucion fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su formacion permanente
(Marque una alternativa)
| Siempre | 1 | Casi siempre | 2 | A veces | 3 | Rara vez | 4 | Nunca | 5 |

6. EN LO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

6.1 En las siguientes preguntas, marque con una “X” el casillero correspondiente, seiale en el recuadro del 1 al 5, en
donde 1 es la menor calificaciéon y 5 la maxima

items 1(2(3|4a]s

1. Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato

2. Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar...)

3. Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI (ambito, escalafén,
derechos y deberes...)

4. Analiza los factores que condicionan la calidad de la ensefianza en el bachillerato

5. Analiza el clima organizacional de la estructura institucional (motivacidn, participacién, satisfaccién y
rendimiento en el trabajo...)

6. Conoce del tipo de liderazgo ejercido por el/los directivo/s de la institucion educativa

7. Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar actividades en la institucion
educativa




items 12|34

8. Describe las funciones y cualidades del tutor

9. Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula

10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal

11. Conoce las posibilidades didacticas de la informatica como ayuda a la tarea docente

12. Desarrolla estrategias para la motivacion de los alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante

14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes)

15. Conoce la incidencia de la interaccion profesor-alumno en la comunicacion didactica (estilos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo...)

16. Mi formacién en TIC, me permite manejar herramientas tecnolégicas y acceder a informacion oportuna para
orientar a mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formacidn académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las diferentes
caracteristicas étnicas del pais

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econdmicos, sociales, culturales o educativos

20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignatura impartida

21. Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y ayudarles en su solucion

22. La formacién profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes

23. Mi planificacién siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes

24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacién diagndstica, sumativa y formativa

25. Como docente evallo las destrezas con criterio de desempefio propuestas en mi/s asignatura/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades intelectuales; discapacitados:
auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastornos de desarrollo-)

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacidn es realizada de acuerdo a los
requerimientos de una educacién especial e inclusiva

28. Realiza la planificacion macro y microcurricular (blogques curriculares, unidades didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula...)

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Elabora pruebas para la evaluacién del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso diddctico (retroproyector, diapositivas, pizarra, videos)

33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas

34, Aplica técnicas para la accidn tutorial (entrevista, cuestionario...)

35. Analiza la estructura organizativa institucional (Departamentos, areas, Gestidon administrativa...)

36. Disefia planes de mejora de la propia practica docente

37. Disefia y aplica técnicas diddacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y talleres

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacion de la préactica docente (evaluacién de la asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignatura

41. Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento légico son una constante en mi préctica docente

43. Disefio estrategias que fortalecen la comunicacidén y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes

44, Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion

GRACIAS POR SU COLABORACION




Fwd: Maestria en Gerencia y Liderazgo /
Institucion a Investigar

martes, febrero 26, 2013, 5:03 am

De;

"necesidadesformativas2012" <necesidadesformativas2012@gmail.com>
Afiadir remitente a Contactos

A:

"NANCY CHANGO" <editnan73@yahoo.com>

---------- Mensaje reenviado ----=-----

De: necesidadesformativas2012 <necesidadesformativas2012@gmail.com>
Fecha: 11 de diciembre de 2012 16:38

Asunto: Re: Maestria en Gerencia y Liderazgo / Institucion a Investigar
Para: NANCY CHANGO <editnan73@yahoo.com>

Buenas Tardes
Nancy

La informacién ha sido receptada, por tanto puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacion
Investigaciones - educacion
Universidad Técnica Particular de Loja




Fwd: Matriz de Resultados Maestria en
Gerencia y Liderazgo Educacional

martes, febrero 26, 2013, 5:04 am

De:

"necesidadesformativas2012" <necesidadesformativas2012@gmail.com>
Afiadir remitente a Contactos

A:

"NANCY CHANGO" <editnan73@yahoo.com>

---------- Mensaje reenviado --~-------

De: necesidadesformativas2012 <necesidadesformativas2012@gmail.com>
Fecha: 14 de enero de 2013 17:05

Asunto: Re: Matriz de Resultados Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional
Para: NANCY CHANGO <editnan73@yahoo.com>

Buenas Tardes
Nancy

La matriz ha sido receptada, por tanto puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacién
Investigaciones - educaciéon
Universidad Técnica Particular de Loja




UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR “MARIA AUXILIADORA”

Canchas deportivas y aulas Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora

Coliseo de Deportes - Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora



Capilla — Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora

Gruta — Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora



. Exteriors — Unidad Educativa Particular Maria Auxiliadora

e

s Coisen viriendis L NSHE.

Areas verdes — Unidad E\ducativa Particular Maria Auxiliadora

E




