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RESUMEN

La investigacion intitulada “Examen de auditoria integral al &rea contable de la
empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., por el periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre del 2012”, se realiz6 como requisito previo a
obtener el titulo de Magister en Auditoria Integral, el cual se aplico los conocimientos
adquiridos en las aulas universitarias, con la ejecucién del examen de auditoria
integral se aporta a la entidad, con un dictamen profesional sobre el area contable

de la empresa.

Es importante evaluar la informacion financiera; control interno; cumplimiento de
leyes y reglamentos; y, grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus
programas Yy actividades evaluando con los indicadores de desempefio para
determinar la razonabilidad de los saldos de las cuentas estudiadas y emitir un
criterio acerca del correcto funcionamiento de la compafiia en las &areas

mencionadas, sefialando deficiencias y recomendaciones.

Una de las conclusiones, fue la elaboracién del informe de auditoria integral, que
permita a directivos de la Compainiia fortalecer el control de sus recursos, de esta

manera generar informacion convincente para tomar de decisiones.

PALABRAS CLAVES: informacioén financiera, control interno, eficiencia, efectividad,

indicadores de desempefio y toma de decisiones.



EXECUTIVE SUMMARY

The entitled investigation "Exam of integral audit to the countable area of the
company Plastic Plasdec of the Equator co. Itda, for the understood period of january
01 at december 31 the 2012", he/she was carried out as prerequisite to obtain
Schoolmaster's title in Integral Audit, which the knowledge acquired in the university
classrooms was applied, with the execution of the exam of integral audit is
contributed to the entity, with a professional verdict on the countable area of the
company.

It is important to evaluate the financial information; internal control; execution of laws
and regulations; and, grade of efficiency and effectiveness in the handling of their
programs and activities evaluating with the acting indicators to determine the
reasonableness of the balances of the studied bills and to emit an approach about
the correct operation of the company in the mentioned areas, pointing out

deficiencies and recommendations.

One of the conclusions was the elaboration of the report of integral audit that allows
directive of the Company to strengthen the control of their resources, this way to

generate convincing information to take of decisions.

KEYWORDS: financial reporting, internal control, efficiency, effectiveness,

performance indicators and decision making.



CAPITULO |
INTRODUCCION



La presente investigacion se refiere al “Examen de auditoria integral al area contable de la
empresa Plasdec Plasticos Del Ecuador Cia. Ltda., por el periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre Del 2012”

La tesis esta estructurada mediante capitulos: el capitulo | se refiere a la introduccion donde se
describe el tema, importancia de la investigacion para la compafiia, respuesta al tema
planteado, alcance de los objetivos y su cumplimiento, facilidades o inconvenientes ocurridos en
desarrollo del trabajo y la metodologia utilizada; el capitulo Il, se refiere a los conceptos teéricos
gque fundamentan la investigacién; en el Capitulo Ill, consta el analisis general de la Empresa
Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.; el capitulo 1V, esta compuesto del informe de
auditoria integral, fundamentado en auditoria financiera, de control interno, cumplimiento y

gestion; posteriormente estan las conclusiones y recomendaciones; la bibliografia y los anexos.

Esta investigacion es importante porque permite a los directivos de la Compania disponer de
informes integrales de evaluacién y las orientaciones especificas de las auditorias financiera,
gestion, control interno, cumplimiento y la gestion de los recursos. La Auditoria integral en las
entidades del sector privado, es de vital importancia puesto que permite demostrar la
optimizacion de los recursos, revisar la parte normativa, asi como la transparencia, eficiencia y
eficacia en los resultados institucionales obtenidos. Por lo tanto este tipo de auditoria
contribuye a medir resultados no solo en lo financiero si no de manera mas complementaria

considerando otros ambitos de la auditoria.

Para dar respuesta al tema de investigacién, fue importante la autorizaciéon que otorgaron los
directivos de la Empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda. Y todas las facilidades que
dieron los empleados del area administrativa para que se ejecute el examen de auditoria

integral donde se recabd la informacion para ser analizada de los componentes investigados.

El objetivo fundamental de esta investigacion fue realizar un examen de auditoria integral al
Area Contable de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de
Machala, correspondiente del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012, de este se derivaron los

objetivos especificos como ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas
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al area contable de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de
Machala; opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimento de las principales disposiciones legales y de gestibn empresarial del &area
contable; y, generar el informe de examen integral y las acciones correctivas. Estos objetivos
planteados se han cumplido en su totalidad, puesto que se ejecuté el examen de auditoria
integral en la compafiia y como resultado fue el informe que constan las conclusiones y

recomendaciones en beneficio de la entidad.

En el desarrollo de esta investigacion se dieron todas las facilidades tanto econdémicas e
institucionales para que llegue a feliz término la misma. Ademas se utilizé una metodologia
basada en métodos y técnicas de investigacion desde el planteamiento del tema hasta obtener
los resultados esperados en la ejecucion de la auditoria integral, donde también se utilizé una
metodologia como la definiciébn de los componentes y técnicas de auditoria utilizadas como la
observacion, constatacion fisica, cuestionarios aplicados en el control interno entre otras que
fueron necesarias para desarrollar el informe de auditoria que es el producto de esta

investigacion.



1.1. Descripcion del estudio y justificacion

La necesidad de disponer de informes integrales de evaluacion se presenta como una
alternativa vélida para enfrentar los retos del control externo a la empresa. Las
orientaciones especificas de las auditorias financieras y de gestion, si bien han proporcionado
aportes importantes para el mejoramiento de la gestibn empresarial, no cubren todos los
enfoques.

La auditoria integral constituye una alternativa a los esquemas de control vigentes en el
Ecuador. Su adopcidon en otros paises, demuestra la utilidad de un enfoque completo y
holistico de la auditoria. La credibilidad de la informacién financiera no garantiza el
cumplimiento de todos los requisitos legales, de control interno y operativos requeridos para
obtener una interpretacion acertada con respecto al desempefio organizacional.

Organizaciones internacionales como la Federacion Internacional de Contadores y el Consejo
de Estandares Internacionales de Auditoria y Servicios de Aseguramiento, reconocen la
necesidad de ampliar la cobertura de servicios de control y seguridad para posicionar con
mayor fuerza la auditoria.

La Auditoria Integral en las entidades del sector privado, es de vital importancia puesto que
permite demostrar la optimizacion de los recursos, revisar la parte normativa, asi como la
transparencia, eficiencia y eficacia en los resultados institucionales obtenidos. Por lo tanto este
tipo de auditoria contribuye a medir resultados no solo en lo financiero si no de manera mas
complementaria considerando otros &mbitos de la auditoria.

El presente trabajo se justifica porque la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de
la ciudad de Machala, carece de una comprension integral en cuanto a resultados en su
funcionamiento, por lo que esta investigacion servira como guia de apoyo para los directivos y
personal de esta institucion, permitiendo plantear alternativas de solucion a los hallazgos que se
encuentren en la Auditoria Integral para mejorar su funcionamiento y cumplimiento de
disposiciones legales vigentes asi como también la calidad de los productos que ofrece al

sector comercial de Machala y la Provincia de El Oro.

1.1.2 Antecedentes de Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.

Plasdec Plasticos Del Ecuador Cia. Ltda., inici6 sus actividades en el Ecuador el 21 de

Septiembre del 2011, como distribuidora de Productos Derivados de Plasticos a nivel provincial.



Domiciliada en la ciudad de Machala, en la provincia de El Oro en la calles Bolivar 710 entre
Junin y Juan Montalvo.

La Compaiiia es distribuidor exclusivo de las lineas de Plasticos y Descartable como Bopp del
Ecuador, Plastizoc, Confortola, Moamplas, Pica, Plastro, Master, todo para satisfaccién de
nuestros clientes.

En este corto espacio de tiempo PLASDEC CIA. LTDA. ha ido creciendo de forma muy
satisfactoria, puesto que cuenta con convenios con las empresas ya mencionadas para la
distribucion de los productos plasticos y sus derivados, permitiendo de esta manera satisfacer
con agilidad y eficiencia a nuestros clientes, para que ellos a su vez se beneficie de nuestros

productos.

1.1.2.1 Base Legal

El Parque Industrial de Loja, por ser una compafiia de economia mixta se encuentra constituido

por la siguiente normativa:

e Constitucion Politica del Estado

o Ley de Compaiiias y su Reglamento

e Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento
e Codigo Tributario

e Codigo de Comercio

e Cadigo del Trabajo

e Cddigo Civil

e Normativa Interna

e Acuerdo y Resoluciones de los Accionistas

1.1.2.2 Misién

Ser la empresa lider en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus derivados,
entregando a sus clientes, productos que satisfagan sus necesidades y expectativas. Partiendo
de solidos principios, mantener altos estdndares de calidad y eficiencia, a través del

mejoramiento continuo de todos los procesos de nuestra organizacion, direccionados a nuestros



mercados de desarrollo para ser competitivos y generar valor agregado a todos nuestros
productos y servicios.

1.1.2.3 Visioén

Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., se proyecta como una organizacion lider e
innovadora a nivel provincial en la comercializacién y distribucion de articulos plasticos y sus
derivados. Nuestra meta es alcanzar la satisfaccion de todos nuestros clientes, con el
compromiso de mejorar continuamente nuestros procesos. Asegurar la confianza y al calidad de
vida de nuestros colaboradores, el retorno oportuno de la rentabilidad para nuestros accionistas,
ademas de mantener los indices de crecimiento de la organizacion, seran el mejor soporte para

alcanzar nuestros objetivos.

1.1.2.4 Objetivos estratégicos

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., tiene como objetivo: “Comercializar
todas las lineas de sus productos plasticos y sus derivados a precios mas bajos que la
competencia, para satisfacer de manera eficiente las necesidades de sus clientes brindado
productos de alta calidad”.

“Incrementar nuevas lineas de productos como son comercializacion de llantas, servicio de
reencauche y comercializacién de productos lubricantes de manera eficiente y oportuna, de esta
manera satisfacer a los clientes con excelentes productos y a precios muy comodos”.
“Incrementar las ventas para los afios 2012, 2013 en un 40% en los productos que tienen mayor
salida para que de esta manera poder contribuir al progreso tanto para la compafiia como para
los de nuestros clientes”.

“Mantener en un 5% la cartera de clientes durante los afios 2012, 2013, la de incobrabilidad en
un 2% en relacion las deudas pendientes de cobro”.

“Adquirir un vehiculo para la entrega de la mercaderia a nuestros clientes sea mas rapida y

oportuna”.

1.1.2.5 Valores Corporativos

Valores Corporativos



En el periodo actual se pretende focalizar la atencion en aquellos valores que se ha
considerado que para Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., son trascendentes en su

vivencia como pauta de comportamiento generalizada.

Entre estos tenemos:

Honestidad: Ofrecer a los clientes lo que la Empresa esta en condiciones de cumplir. Ser
coherentes con su razén de ser, actuar dentro de la verdad, con honradez, responsabilidad y

total transparencia.

Trabajo en Equipo: Buscar la practica de la mutua ayuda entre las personas, apoyando a los

grupos menos favorecidos para que puedan mejorar su calidad de servicio.

Responsabilidad Social: Garantizar que las operaciones y politicas de la empresa vayan de
acuerdo con las leyes y reglamentos aplicados hacia la prevencion de problemas sociales

creando de esta manera una imagen publica favorable.

Calidez humana: Que los clientes pueden contar con un trato amable y personalizado. El
sistema de entregas y equipo humano deben estar formados para entablar relaciones

comerciales cordiales y amistosas.

Puntualidad: Saber de la importancia de hacer las cosas a tiempo y en el lugar conveniente. La
eficacia y la calidad en la entrega de los productos es la meta teniendo como labor la garantia

de satisfaccion de los clientes.

Respeto: Brindar un trato justo a todos aquellos con quien tenemos relacion. Se entiende mejor
cuando procuramos tratar a los demas de la manera en que deseamos ser atendidos, saludar a
los demés, emplear un vocabulario adecuado, pedir las cosas amablemente, dejar el sanitario
en perfectas condiciones después de usarlo y evitar inmiscuirse en la vida privada de los

demds, es la forma més sencilla de vivir este valor en el trabajo.

Comunicacion: Mantener una buena comunicacion ayuda a desarrollar el desempefio de los

procesos y mejora las relaciones con los clientes internos y externos.



Servicio: Responder de manera oportuna a las necesidades de los clientes internos y externos,

propiciando una relacion continua y duradera

Credibilidad: Responder siempre a las necesidades y expectativas de los clientes con la
integridad y cumplimiento de promesas en las relaciones entre clientes internos y externos

generando lealtad hacia la empresa.

Calidad: Saber que el cliente es lo primero, por eso se debe lograr mantener las buenas

relaciones brindando un excelente servicio.

1.1.2.6 Politicas Institucionales

De Calidad

En Plasdec Cia. Ltda., comercializamos y distribuimos productos de alta calidad buscando
satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestros clientes mediante el mejoramiento
continlo de nuestros procesos de Crédito y Cartera, Logistica, contado con la activa

colaboracién y apoyo de nuestro talento humano.

De Administracion

Todos los empleados de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., asumiran las
orientaciones y procedimientos que se establezcan en la administracién, basados en la
orientacion que proporciones la Gerencia General, con base en el trabajo en equipo y en un

proceso de mejoramiento continuo.

De Mercadeo

e Planear y disefiar estrategias innovadoras de mercado y publicidad.
e Programar compra de productos segun las necesidades de nuestros clientes.

e Coordinar programas de apertura de nuevos negocios y lineas de productos.

De Gestiéon Comercial

o Crear estrategias comerciales a nivel local y provincial a corto, mediano y largo plazo
gque sean herramientas fundamentales para el cumplimiento de lo proyectado en ventas
mensuales y anuales.

e Establecer estrategias que garanticen la satisfaccion del cliente.
8



e Disefiar nuevos proyectos comerciales en plazas con influencias econémicas atractivas.

e Evaluar la operacion logistica sobre el portafolio de productos que nos permitan analizar
y tomar decisiones acerca de la rotacion, rentabilidad y aceptacion en el mercado.

e Garantizar la atencion y agilidad de los procesos y servicios técnicos, oportunos y de

calidad a los clientes.

Financiera
Es nuestro compromiso mantener un sistema de informacion contable y financiero que se
caracterice por ser agil, confiable y oportuno cumpliendo con todos los requisitos de ley.
e Politicas contables precisas.
e Politicas administrativas y financieras
De Crédito
e Estudio de créditos agiles.
o Disefio de estrategias de Cartera.
e Establecimiento de metas encaminadas al recaudo y la cobranza.
De Tecnologia
Es para nosotros un compromiso velar porque la empresa cuente con un soporte informatico y

de comunicaciones que sostenga de manera eficaz sus procesos misionales y de apoyo.

1.1.2.7 Estructura Orgéanica



Auditoria Intema

Junta de Sados

SISTEMAS

Gerente

Menzajena

| § 1§ 1§ 1§ | 1
FINANCIERC- RECURSSOS
CONTABLE VENTAS ‘ COBRANZAS | INVENTARICS | LOGISTICA | HUMANDS
lefe Finandero Contador CONTADC \ CREDITC ‘ AUXILIAR \ BODEGA 1 BODEGA 2 e AUXILIAR | e AUXILIAR
L L] L L L L
- SUPERVISCR DE
I Awndliar CAJERA I VENTAS AUXILIAR AUXILIARES AUXILIARES
T

I Aundliar

I Aundliar

DESPACHADCR

VENDEDCORES

I Aundliar

Nivel Directivo: Junta General de Accionistas

Nivel Ejecutivo: Gerente General

DORES

l DORES

CHOFERES

Nivel De Administrativo: Departamento Financiero-Contable, Ventas, Cobranzas, Inventario,

Logistica, Recursos Humanos.

Nivel De Apoyo: Jefe Financiero, Contador, Secretaria, Supervisor de Ventas, Cajera,

Vendedores, Jefe de Inventarios, Bodeguero, Despachadores, Choferes, Jefe de Logistica, Jefe

de Recursos Humanos.

1.1.3 Impacto en el entorno y justificacion de la seleccién del area.

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de Machala, ya que la

misma contribuye al desarrollo econémico de la ciudad y de la provincia brindando productos

de calidad a precios competitivos puesto que cuenta con convenios con industrias productoras

de plasticos y sus derivados y de esta manera genera plazas de trabajo.
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1.1.3.1 Entorno Econdmico

La compafiia Plasdec durante el afio 2011 adquiri6 mercaderia en un total de $ 686.091,60.
Pero en cuanto al afio 2012 su adquisicion de mercaderia fue de $ 3"167.931,82, teniendo un
incremento en las adquisiciones del 461%, recalcando que en el afio 2011 la empresa inicid sus
actividades de comercializacién en los meses de Noviembre y Diciembre; ademas comparando
el promedio por mes alcanz6 un incremento por mes fue del 136%. En el siguiente grafico

podemos darnos cuenta de que productos se compraron y su incremento para el afio 2012.

2000000,00 -

1500000,00 -

1000000,00 -

500000,00 - w2012
0,00 : 2011

AGRICOLA
DESCARTABLES
ENVASES
IMPLEM AGRICOLAS
IMPLEM VARIOS |
PICA
PLASTICOS
LIMPIEZA
SUMINISTRO..

En cuanto a las ventas de mercaderias en el afio 2011 fue de $ 568.933,70. Pero en cuanto al
afio 2012 las ventas de mercaderia fue de $ 2°940.186,02, teniendo un incremento en las
adquisiciones del 516%; recalcando que en el afio 2011 la empresa inici6 sus actividades de
comercializacion en los meses de Noviembre y Diciembre; ademas comparando el promedio
por mes existié una disminucion del 13%. En el siguiente grafico podemos darnos cuenta de

que productos se compraron y su incremento para el afio 2012.
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1.1.3.2 Compromiso con la Ciudad de Machala

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de Machala, estamos
conscientes de que el progreso econémico de Machala y de la provincia es una labor en la que

todos debemos involucrarnos, nuestro aporte es la organizacion, mejorar la calidad de los

productos comercializados a precios competitivos, promover plazas de trabajo.

1.1.3.3 Actividades

e La Importacion exportacion, comercializacion, de todo tipo de materiales plasticos en sus

diversas modalidades, de implementos avicolas, implementos para la seguridad

industrial, productos de limpieza.

e Prestara servicios de asesoria a dichas empresas

e Podr4 establecer sucursales, agencias y representaciones, en cualquier lugar del pais y

del exterior y ejercer todos los actos legales requeridos.
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1.1.3.4 Justificacién al Area

La contabilidad tiene una gran relevancia dentro del desarrollo empresarial, en ella se registra
todas las transacciones que se realizan diariamente y al finalizar el periodo se conoce
virtualmente cudl es el resultado obtenido. Y con este resultado los accionistas podran conocer
la situacion de su empresa, ademdas de disponer de informacion que le facilite la toma de

decisiones.

Por esta razén se escogié el Componente Area Contable debido a la importancia que esta
Area representa en la estructura y manejo de recursos financieros, del cumplimento de las
obligaciones legales, de los controles internos institucionales que mantiene la empresa para el

cumplimiento de las metas propuesta por la gerencia.
1.2 Objetivos y resultados esperados
1.2.1 Objetivos

General.
Realizar un Examen de Auditoria Integral al Area Contable de la empresa Plasdec
Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de Machala, correspondiente del 01 de
Enero al 31 de Diciembre del 2012.

Especificos.

e Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al Area Contable
de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de Machala.

e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimento de las principales disposiciones legales y de gestion
empresarial del Area Contable.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

1.2.2 Resultados Esperados

e Archivo de papeles de trabajo de todos las fases del examen integral
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Los papeles de trabajo son propiedad del auditor durante y después del desarrollo del
examen de auditoria. Deberan ser custodiados, controlados, clasificados y archivados
de tal forma que se garantice la salvaguarda, orden y accesibilidad a la informacién que
contiene

Tipos de Archivo:

-Archivo Permanente

Contiene informacién que permite mantener un conocimiento “permanente” y actualizado
de las actividades o hechos de la compafiia auditada relacionada con el tipo de servicio
ofertado. La informacidn tiene vigencia por mas de un periodo.

-Archivo Administrativo

Contiene informacién relacionada con la administracién del trabajo de la auditoria, cuyo

uso Yy vigencia estd limitado solo al periodo o ejercicio del examen de auditoria.

-Archivo Corriente

Contiene la informacién que soporta el resultado del trabajo (la opinién) del auditor
independiente sobre la informacién financiera examinada. La evidencia y extension de
los procedimientos de auditoria contenidos tanto en pruebas de cumplimiento como
sustantivas. Ej.: cédulas sumarias, narrativas, cuestionario control interno y programas

de auditoria.

Informe de auditoria
El informe de auditoria constituye el producto final del trabajo del auditor en el que
constan: el dictamen profesional, las notas, la informacion complementaria, comentarios

sobre hallazgos, conclusiones, recomendaciones.

Plan de implementacion de recomendaciones

Como fruto de la auditoria se tienen los “resultados de auditoria” que permiten conocer
la condicion en la que se encuentran los diferentes procesos, y sobre el analisis de estos
resultados se toman las correcciones o0 acciones correctivas para atender los requisitos
de la organizacion.

Las acciones correctivas representan una de las grandes actividades de los sistemas de
gestién cuyo propésito es lograr un mejoramiento continuo de la empresa. Las acciones

gque se tomen deben ser apropiadas a los efectos de las no conformidades encontradas.
14



Aplicacion de medidas correctivas a las no conformidades:
- Identificando los efectos
- Identificando las causas
- Evaluando la necesidad y aseguramiento la no repeticion
- Estudiando y aplicando las acciones necesarias

- Asegurando que son efectivas

Se debe intentar descubrir oportunidades de mejora que puedan prevenir la aparicion de

no conformidades.

1.3 Presentacion de la memoria
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2.1 Compaifia

Es un contrato de componia es aquel en el que dos 0 mas personas unen sus capitales o
industrias para emprender operaciones mercantiles y participar de sus utilidades. Este contrato
se rige por las disposiciones de esta Ley de Compafiias por el Codigo de Comercio por el
convenio de la partes y por la disposiciones del Codigo Civil.

2.1.1 Clases de Compaiiias en el Ecuador.

Las compafias se clasifican en:

1.-Compania de Nombre Colectivo

2.-Compania en Comandita Simple y dividida en acciones
3.-Compania de responsabilidad Limitada

4.-Compania Anénima

5.- Compafiia de Economia Mixta

2.1.1.1 Compafia de Responsabilidad Limitada.

La Compafilia de Responsabilidad Limitada, es la que se contrae con un minimo de dos
personas, y pudiendo tener como maximo un nimero de quince. En ésta especie de companiias
sus socios responden uUnicamente por las obligaciones sociales hasta el monto de sus
aportaciones individuales, y hacen el comercio bajo su razén social o nombre de la empresa
acompafiado siempre de una expresion peculiar para que no pueda confundiese con otra

compafiia.

o Requisitos: El nombre.- En esta especie de compafias puede consistir en una razén
social, una denominacion objetiva o de fantasia. Debera ser aprobado por la Secretaria
General de la Oficina Matriz de la Superintendencia de Compafiias, o por la Secretaria
General de la Intendencia de Compafiias de Guayaquil, o por el funcionario que para el

efecto fuere designado en las intendencias de compafias.

e Solicitud de aprobacion.- La presentacion al Superintendente de Compafiias, se la hara

con tres copias certificadas de la escritura de constitucion de la compafia, adjuntando la
17



solicitud correspondiente, la misma que tiene que ser elaborada por un abogado,
pidiendo la aprobacién del contrato constitutivo.

Numeros minimo y méaximo de socios.- La compafiia se constituird con dos socios, como
minimo y con un maximo de quince, y si durante su existencia juridica llegare a exceder
este numero debera transformarse en otra clase de compariia o deberéa disolverse. Cabe

sefalar que ésta especie de compafias no puede subsistir con un solo socio.

Capital minimo.- El capital minimo con que ha de constituirse la compafiia de
Responsabilidad Limitada, es de cuatrocientos doélares. El capital debera suscribirse
integramente y pagarse al menos en el 50% del valor nominal de cada participacién y su
saldo debera cancelarse en un plazo no mayor a doce meses. Las aportaciones pueden
consistir en numerario (dinero) o en especies (bienes) muebles o inmuebles e
intangibles, o incluso, en dinero y especies a la vez. En cualquier caso las especies
deben corresponder a la actividad o actividades que integren el objeto de la compafiia.
El socio que ingrese con bienes, se hara constar en la escritura de constitucion, el bien,
su valor, la transferencia de dominio a favor de la compafiia, y dichos bienes seran

avaluado por los socios o por los peritos”. (http://blogs.utpl.edu.ec/pacosanchez, 2008).

2.1.1.2 Comercializacion.

“La comercializacién es la accion de comprar y vender con el fin de obtener un beneficio y para

realizar la se tiene que ejecutar un conjunto de actividades en forma ordenada y que respondan

a una estrategia, la misma que debe armonizar los recursos de la empresa con las

oportunidades del mercado”. (http://es.scribd.com/Proceso-de-La-Comercializacion, 2008)

Las funciones universales de la comercializacién son: comprar, vender, transportar, almacenar,

estandarizar y clasificar, financiar, correr riesgos y lograr informacion del mercado. El

intercambio suele implicar compra y venta de bienes y servicios. A continuacion se detallan las

funciones principales:

Funcién comprar: Significa buscar y evaluar bienes y servicios para poder adquirirlos
eligiendo el mas beneficioso para nosotros.
Funcién venta: Se basa en promover el producto para recuperar la inversién y obtener

ganancia.
18



e Funcion transporte: Se refiere al traslado de bienes o servicios necesario para promover
su venta o compra de los mismos.

e La financiacion: Provee el efectivo y crédito necesario para operar como empresa 0
consumidor.

e Toma de riesgos: Entrafia soportar las incertidumbres que forman parte de la

comercializacion.

Las funciones de la comercializaciéon son ejecutadas por los productores, consumidores y
especialistas en comercializacion. Los facilitadores estan con frecuencia en condiciones de

efectuar también las funciones de comercializacion.

2.2 Marco Conceptual De La Auditoria Integral Y Los Servicios De Aseguramiento

“La auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un periodo
determinado, evidencia sobre informacién financiera, estructura del control interno, el
cumplimiento de leyes pertinentes y la conduccién ordenada en el logro de las metas y objetivos
propuestos, con el propoésito de informar sobre el grado de correspondencia entre la temética y

los criterios o indicadores establecidos para su evaluacién” (BLANCO, 2003).

2.2.1 Objetivos.

Ademas (BLANCO, 2003) menciona que “los objetivos de una auditoria integral ejecutada por
un contador independiente son:

e Expresar una opinion sobre si los Estados Financieros objetos del examen, estan
preparados en todos los asuntos importantes de acuerdo con las normas de contabilidad
y de revelaciones que le son aplicables.

o Establecer si las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole
se han realizado conforme a las normas legales, reglamentarias estatutarias y de
procedimientos que le son aplicables.

e Sila entidad se ha conducido de manera ordenada en el logro de las metas y objetivos
propuestos, si las funciones se han ejecutado de manera eficiente, efectiva y econdémica.

e Evaluar el sistema global del control interno para determinar si funciona efectivamente
para la consecucion de los siguientes objetivos basicos:

Efectividad y eficiencia de las operaciones
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Confiabilidad en la informacion financiera

Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables”
2.2.2 Servicio de aseguramiento.
Uno de los objetivos de la estructura conceptual, incluida en la norma, es diferenciar un servicio
de aseguramiento de otros servicios prestados por la profesion contable, por lo tanto los
servicios de aseguramiento tienen como objetivo fortalecer e incrementar la credibilidad de la

informaciéon a un nivel alto o moderado de un asunto determinado.

Se lo conoce bajo esa denominacién por los siguientes propositos:

1. Es realizado por un especialista en la materia como es el Contador Publico Auditor
(CPA).
2. Constituye el valor agregado que se da al auditado a fin de que pueda tomar

acciones oportunas sobre la operatividad de su empresa 0 negocio.

3. Se da credibilidad de la informacion acerca de un asunto determinado, mediante la
evaluacion si el tema en cuestion estd de conformidad, en todos los aspectos
importantes, con criterios adecuados, mejorando de esta manera la probabilidad de
gue la informacion va estar de acuerdo con las necesidades del supuesto usuario o

destinatario de la misma.

Un trabajo de aseguramiento, significa que el Contador Publico Auditor exprese una conclusion
disefiada para incrementar el grado de confianza de los usuarios, acerca del resultado de la
evaluacion o medicion del asunto del cual se realizara el trabajo de aseguramiento con los

criterios aplicados.

2.2.3 Importancia y contenido del informe de aseguramiento.
El informe de aseguramiento es importante porque se relaciona desde el enfoque de la
evaluacion de la gestion, que es brindar una mayor seguridad con respecto a los resultados
empresariales a la administracion para que sustentados en este Informe se brinde una mayor

tranquilidad y seguridad en la toma de decisiones.
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De acuerdo con la norma internacional de Auditoria, para que un contrato determinado
constituya un servicio de aseguramiento se requiere que contengan todos y cada uno de los

elementos siguientes:

e Una relacion tripartita que implique a:

- Un contador profesional,

- Una parte responsable; y

- Un supuesto destinatario de la informacion;
e Untema o asunto determinado

- Criterios confiables;

- Un proceso de contratacion; y

- Una conclusioén.

2.3 Descripcion conceptual y los criterios principales de todas las auditorias que

conforman la auditoria integral.

2.3.1 Auditoria Financiera.

2.3.1.1 Definicion

“Es el examen integral sobre la estructura, las transacciones y el desempefio de una entidad
econdmica, para contribuir a la oportuna prevencion de riesgos, la productividad en la utilizacion
de los recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control implantados por la
administracion” (SANCHEZ, 2006).

La auditoria a los Estados Financieros, “es un examen sistematico de los registros y las
operaciones para determinar si estan o no de acuerdo con los principios y las normas
establecidas. La auditoria tiene por objeto determinar la razonabilidad, integridad y autenticidad
de los estados financieros, expedientes y demdas documentos administrativos contables
presentados por la direccion, asi como expresar las mejoras o0 sugerencias de caracter

administrativo contable.

Examen que realizan los auditores en forma objetiva, sistematica, y profesional sobre los
estados financieros de una entidad, a base de los registros, comprobantes y otras evidencias,
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que sustentan las operaciones financieras, con el propdésito de emitir una opinién profesional,
para contribuir a la oportuna prevencion de riesgos y la productividad en la utilizacion de los
recursos” (LEON, 2011).

Los criterios aplicables para la auditoria financiera son:

e Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIFs.
¢ Normas Internacionales de Contabilidad NIC

e Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

2.3.1.2 Obijetivos.

Los Objetivos generales, segun (MADARIAGA, 2004), se puede resumir en los siguientes:

- Proporcionar a la direccién, estados financieros certificados por una organizacion
independiente y asesoramiento en materia de sistemas contables y financieros

- Suministrar informacién objetiva que sirva de base a las entidades de informacién y
clasificacion crediticia.

- Servir de punto de partida en las negociaciones para la compra venta de acciones de
una empresa, pues la informacién auditada, garantiza mayor confiabilidad.

- Reducir y controlar riesgos accidentales, fraudes y otras actuaciones anormales.

- Sirve de base objetiva para determinar el gravamen fiscal.

2.3.1.3 Afirmaciones.

El enfoque de la auditoria financiera considera las siguientes afirmaciones: veracidad,
integracion y la correcta valuacion. (VELASQUEZ NAVAS & ZALDUMBIDE COBENA, 2011)

- “Veracidad.- también definida como existencia u ocurrencia; es decir que los activos,
pasivos y patrimonios de los accionistas presentados en los estados financieros existen y

que las transacciones efectuadas han ocurridos.

- Integridad.- significa que la totalidad de las transacciones de activos, pasivos y patrimonio

de los propietarios, deben estar incluidas y ser presentadas en los estados financieros. La
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empresa tiene derecho sobre los activos y la obligacién de pagar los pasivos que estan

incluidos en los estados financieros.

- Correcta valuacién y exposicion.- expresa que los activos, pasivos y patrimonio de los
propietarios ingresos y gastos estan presentados en valores determinados, en concordancia

con los principios de contabilidad generalmente aceptados”.

2.3.1.4 NIFF Vigentes en el Ecuador

e NIIF 1 Adopcion por Primera vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.- “El objetivo de esta NIIF es asegurar que los primeros estados financieros
conforme a las NIIF de una entidad, asi como sus informes financieros intermedios,
relativos a una parte del periodo cubierto por tales estados financieros, contienen

informacién de alta calidad que:

a) Sea transparente para los usuarios y comparable para todos los periodos que se
presenten;

b) Suministre un punto de partida adecuado para la contabilizacion segun las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF); y

¢) Pueda ser obtenida a un costo que no exceda a sus beneficios.

Una entidad elaborara y presentara un estado de situacién financiera de conforme a las NIIF
en la fecha de transicion a las NIIF. Este es el punto de partida para la contabilizacion segin
las NIIF”. (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%201.pdf)

e NIIF 2: Pagos Basados en acciones.- “El objetivo de esta NIIF consiste en especificar la
informacion financiera que ha de incluir una entidad cuando lleve a cabo una
transaccion con pagos basados en acciones. En concreto, requiere que la entidad
refleje en el resultado del periodo y en su posicion financiera, los efectos de las
transacciones con pagos basados en acciones, incluyendo los gastos asociados a las

transacciones en las que se conceden opciones sobre acciones a los empleados.

La NIIF requiere que la entidad reconozca las transacciones con pagos basados en
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acciones en sus estados financieros, incluyendo las transacciones con los empleados o
con terceros que vayan a ser liguidadas en efectivo, con otros activos o con
instrumentos de patrimonio de la entidad. No hay otras excepciones, en la aplicacion
de la NIIF, distintas de las que corresponden a transacciones a las que se aplica otra

Norma.

Esto también se aplicara a las transferencias con instrumentos de patrimonio de la
entidad controladora, o0 con instrumentos de patrimonio de otra entidad del mismo

grupo, realizadas con terceros que hayan suministrado bienes o servicios a la entidad.

La NIIF establece principios de medicién y requerimientos especificos para tres tipos de

transacciones con pagos basados en acciones:

a) Transacciones con pagos basados en acciones liquidadas con instrumentos de
patrimonio, en cuyo caso la entidad recibe bienes o servicios como contrapartida
por los instrumentos de patrimonio de la entidad (incluyendo acciones u
opciones sobre acciones);

b) Transacciones con pagos basados en acciones liquidadas con efectivo, en las
gue la entidad adquiere bienes o servicios incurriendo en pasivos con el
proveedor de dichos bienes o servicios, por importes que estan basados en el
precio (o valor) de las acciones de la entidad o de otros instrumentos de
patrimonio de la misma; vy,

c) Transacciones en las que la entidad recibe o adquiere bienes o servicios,
y los términos del acuerdo proporcionen a la entidad o al proveedor de bienes
0 servicios la opcion de decidir que la entidad liquide la transaccion con efectivo
o emitiendo instrumentos de patrimonio”. (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-

technical-summaries/Documents/IFRS%202.pdf)

NIIF 3: Combinaciones de negocios.- “El objetivo de esta NIIF es mejorar la relevancia,
la fiabilidad y la comparabilidad de la informacién sobre las combinaciones de negocios
y sus efectos, que una entidad informante proporciona a través de sus estados
financieros. Ello se lleva a cabo mediante el establecimiento de principios y
requerimientos sobre la forma en que una adquirente:

a) reconocerd y medira en sus estados financieros los activos identificables

adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier participacién no controladora en la
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entidad adquirida;

b) Reconocera y medira la plusvalia adquirida en la combinacion de negocios o
una ganancia procedente de una compra en condiciones muy ventajosas; v,

C) Determinara qué informacion revelara para permitir que los usuarios de los
estados financieros evallen la naturaleza y los efectos financieros de la

combinacién de negocios

La NIIF requiere gue la adquirente revele informacion que permita a los usuarios de sus
estados financieros evaluar la naturaleza y efectos financieros de las combinaciones de
negocios que tuvieron lugar durante el periodo sobre el que se informa corriente o
después del periodo sobre el que se informa pero antes de que los estados financieros
se autoricen para la emisiéon. Después de una combinacion de negocios, la adquirente
debe revelar cualesquiera ajustes reconocidos en el periodo sobre el que se informa
corriente que correspondan a las combinaciones de negocios que tuvieron lugar en los
periodos sobre los que se informa corriente o] anteriores”
(http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%203. pdf)

NIIF 4 Contratos de Seguro.- “El objetivo de esta NIIF consiste en especificar la
informacion financiera que debe ofrecer, sobre los contratos de seguro, la entidad
emisora de dichos contratos (que en esta NIIF se denomina aseguradora), hasta que el
Consejo complete la segunda fase de su proyecto sobre contratos de seguro. En
particular, esta NIIF requiere:

a) Realizar un conjunto de mejoras limitadas en la contabilizacién de los contratos de
seguro por parte de las aseguradoras.

b) Revelar informacion que identifigue y explique los importes de los contratos de
seguro en los estados financieros de la aseguradora, y que ayude a los usuarios de
dichos estados a comprender el importe, calendario e incertidumbre de los flujos de
efectivo futuros procedentes de dichos contratos”. (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-

technical-summaries/Documents/IFRS%204.pdf)

NIIF 5: Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas.- “El objetivo de esta NIIF es especificar el tratamiento contable de

los activos mantenidos para la venta, asi como la presentacion e informacion a
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revelar sobre las operaciones discontinuadas. En particular, la NIIF requiere que:

a) Los activos que cumplan los requisitos para ser clasificados como
mantenidos para la venta, sean valorados al menor valor entre su importe en
libros y su valor razonable menos los costos de venta, asi como que cese la
depreciacion de dichos activos;

b) Especifica que un activo clasificado como mantenido para la venta, asi como los
activos y pasivos incluidos dentro de un grupo de activos para su disposicién
clasificado como mantenido para la venta, se presentan separadamente en el
estado de situacion financiera

c) Especifica que los resultados de la operacion discontinuada serdn mostrados
separadamente en el estado del resultado integral”.
(http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%205. pdf)

NIIF 6: Exploracion y Evaluaciéon de Recursos Minerales.- “Desembolsos relacionados
con la exploracién y evaluacion son los gastos incurridos por una entidad debido a la
exploracion y evaluacion de recursos minerales antes de que se pueda demostrar la
factibilidad técnica y la viabilidad comercial de la extraccién de recursos minerales.
Exploracion y evaluacion de recursos minerales es la busqueda de recursos minerales,
incluyendo minerales, petréleo, gas natural y recursos similares no renovables,
realizada una vez que la entidad ha obtenido derechos legales para explorar en un area
determinada, asi como la determinacion de la factibilidad técnica y la viabilidad

comercial de la extraccién de recursos minerales.

Los activos para exploracion y evaluacion son los desembolsos relacionados con la
exploracién y evaluacion reconocidos como activos de acuerdo con la politica contable
de la entidad” (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-summaries/Documents/IFRS%206.pdf)

NIIF 7: Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar.- “El objetivo de esta NIIF es

requerir a las entidades que, en sus estados financieros, revelen informacion que

permita a los usuarios evaluar:

a) La relevancia de los instrumentos financieros en la situacién financiera y en el
rendimiento de la entidad; y

b) La naturaleza y alcance de los riesgos procedentes de los instrumentos

financieros a los que la entidad se haya expuesto durante el periodo y lo éste al
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d)

final del periodo sobre el que se informa, asi como la forma de gestionar dichos

riesgos. La informacion a revelar cualitativa describe los objetivos, las politicas

y los procesos de la gerencia para la gestion de dichos riesgos. La informacion

cuantitativa a revelar da informacion sobre la medida en que la entidad esta

expuesta al riesgo, basandose en informacion provista internamente al personal
clave de la direccion de la entidad. Juntas, esta informacion a revelar da una

visién de conjunto del uso de instrumentos financieros por parte de la entidad y

de la exposicién a riesgos que éstos crean”. (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-

technical-summaries/Documents/IFRS%207.pdf)

NIIF 8 Segmentos de Operacién.- “Principio basico—Una entidad revelara

informacién que permita que los usuarios de sus estados financieros evallen la

naturaleza y los efectos financieros de las actividades de negocio que desarrolla

y los entornos econémicos en los que opera.

Los estados financieros separados individuales de una entidad.

- cuyos instrumentos de deuda o de patrimonio se negocien en un mercado
publico (ya sea una bolsa de valores nacional o extranjera, o un mercado no
organizado, incluyendo los mercados locales y regionales), o

- Que registre, o esté en proceso de registrar, sus estados financieros en una
comision de valores u otra organizacion reguladora, con el fin de emitir
algun tipo de instrumento en un mercado publico;

Los Estados Financieros consolidados de un grupo con una controladora: Cuyos

instrumentos de deuda o de patrimonio se negocien en un mercado publico (ya

sea una bolsa de valores nacional o extranjera, o0 un mercado no organizado,
incluyendo los mercados locales y regionales), o que registre, 0 esté en
proceso de registrar, los estados financieros consolidados en una comision
de valores u otra organizaciéon reguladora, con el fin de emitir algin tipo
de instrumento en un mercado publico”. (http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-

technical-summaries/Documents/IFRS%208.pdf)

NIIF 9 Instrumentos Financieros.- “La NIIF 9 Instrumentos Financieros establece los

requerimientos para la clasificacion y medicion de los activos financieros y pasivos

financieros, incluyendo algunos contratos hibridos. Esa fue la Fase 1 del proyecto del

Consejo para substituir la NIC 39. Las fases principales son: Fase 1: clasificacion y

medicién. Fase 2: Metodologia del deterioro de valor. Fase 3: Contabilidad de

27



coberturas. El Consejo pretende que la NIIF 9 sustituya en ultima instancia a la NIC 39
en su totalidad.

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la informacion financiera
sobre activos financieros y pasivo financieros de forma que presente informacion
atil y relevante para los usuarios de los estados financieros para la evaluacion de los

importes, calendario e incertidumbre de los flujos de efectivo futuros de la entidad.

Reconocimiento y medicion inicial: Una entidad reconocera un activo financiero o un
pasivo financiero en su estado de situacion financiera cuando, y soélo cuando, se
convierta en parte de las clausulas contractuales del instrumento. En el reconocimiento
inicial, una entidad medira un activo financiero o pasivo financiero, por su valor
razonable mas o menos, en el caso de un activo financiero o un pasivo financiero que
no se contabilice al valor razonable con cambios en resultados, los costos de
transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicién o emisién del activo
financiero o pasivo financiero”(http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-technical

summaries/Documents)

- NIIF 10 Estados Financieros Consolidados.- “El objetivo de esta NIIF es establecer
los principios para la presentacion y preparacion de estados financieros
consolidados cuando una entidad controla una o mas entidades distintas. Para
cumplir el objetivo, esta NIIF:

- Requiere que una entidad (la controladora) que controla una o mas entidades
distintas (subsidiarias) presente estados financieros consolidados;

- Define el principio de control, y establece el control como la base de la
consolidacion;

- Establece la forma en que se aplica el principio de control para identificar si un
inversor controla una entidad participada y por ello debe consolidar dicha entidad; y

- establece los requerimientos contables para la preparacion de los estados

financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados son los estados financieros de un grupo en el que
los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, y flujos de efectivo de la controladora
y sus subsidiarias se presentan como si se tratase de una sola entidad econdémica”.
(http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%2010.pdf)
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NIIF 11 Acuerdos Conjuntos.- “El objetivo de esta NIIF es establecer los principios
para la presentacion de informacién financiera por entidades que tengan una
participacion en acuerdos que son controlados conjuntamente (es decir acuerdos
conjuntos). La NIIF requiere que una parte de un acuerdo conjunto determina el tipo de
acuerdo conjunto en el que esta involucrada mediante la evaluacion de sus derechos y

obligaciones que surgen del acuerdo.

La NIIF se aplicara por todas la entidades que sean una parte de un acuerdo conjunto.
Un acuerdo conjunto es un acuerdo mediante el cual dos o0 mas partes mantienen
control conjunto. La NIIF define control conjunto como el reparto del control
contractualmente decidido de un acuerdo que existe solo cuando las decisiones sobre
las actividades relevantes (es decir, que afectan de forma significativa a los
rendimientos del acuerdo) requieren el consentimiento unanime de las partes que

comparten el control.

La NIIF clasifica los acuerdos conjuntos en dos tipos -operaciones conjuntas vy
negocios conjuntos. Una operacion conjunta es un acuerdo conjunto mediante el cual
las partes que tienen control conjunto del acuerdo (es decir, operadores conjuntos)
tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos,
relacionados con el acuerdo. Un negocio conjunto es un acuerdo conjunto mediante el
cual las partes que tienen control conjunto del acuerdo (es decir, participantes en un
negocio conjunto) tienen derecho a los activos netos del acuerdo”.
(http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%2011.pdf)

NIIF 12 Informacién a Revelar sobre Participaciones en Otras Entidades.- “La NIIF
establece los objetivos de la informacién a revelar de acuerdo con los que una
entidad revele informacion que permita a los usuarios de los estados financieros.

- Comprender: Los juicios y supuestos significativos (y cambios en esos
juicios 'y supuestos) realizados para determinar la naturaleza de su
participacion en otra entidad o acuerdo (es decir, control, control conjunto o
influencia significativa), y para determinar el tipo de acuerdo conjunto en el que
tiene una participacion; y la participacion que las participaciones no
controladoras tienen en las actividades y flujos de efectivo del grupo;
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- Evaluar: La naturaleza y alcance de restricciones significativas sobre su
capacidad para acceder o utilizar activos, y liquidar pasivos, del grupo; la
naturaleza de los riesgos asociados con su participacion en entidades
estructuradas consolidadas y los cambios en éstas; la naturaleza y alcance de
sus participaciones en entidades estructuradas no consolidadas, y la naturaleza
de los riesgos asociados con dichas participaciones y cambios en éstas; la
naturaleza, alcance y efectos financieros de sus participaciones en acuerdos
conjuntos y asociadas, y la naturaleza de los riesgos asociados con dichas
participaciones; las consecuencias de cambios en la participacion en la
propiedad de una controladora en una subsidiaria que no den lugar a una
pérdida de control; y, las consecuencias de la pérdida de control de una
subsidiaria durante el periodo sobre el que se informa”
http://www.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical- technical-summaries/Documents/IFRS).

NIIF 13 Medicién del Valor Razonable.- “La NIIF 13 define valor razonable como el
precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una
transaccién ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicion (es
decir, un precio de salida). Esa definicion de valor razonable enfatiza que el valor
razonable es una medicion basada en el mercado, no una medicién especifica de una
entidad. Al medir el valor razonable, una entidad utiliza los supuestos que los
participantes del mercado utilizarian al fijar el precio del activo o pasivo en condiciones
de mercado presentes, incluyendo supuestos sobre el riesgo. En consecuencia, la
intencién de una entidad de mantener un activo o liquidar o satisfacer de otra forma un

pasivo no es relevante al medir el valor razonable.

La NIIF explica que una medicién del valor razonable requiere que una entidad

determine lo siguiente:

a) Al activo o pasivo concreto a medir;

b) Para un activo no financiero, el maximo y mejor uso del activo y si el activo se
utiliza en combinacioén con otros activos o de forma independiente;

c) El mercado en el que una transaccién ordenada tendria lugar para el activo o
pasivo; y

d) La(s) técnica(s) de valoracion apropiadas a utlizar al medir el valor

razonable. La(s) técnica(s) de valoracién utilizadas deberian maximizar el uso de
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datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de entrada no
observables. Los datos de entrada deben ser congruentes con los datos de entrada
que un participante de mercado utilizaria al fijar el precio del activo o pasivo”.
(http://lwww.ifrs.org/IFRSs/IFRS-technical-summaries/Documents/IFRS%2013.pdf)

2.3.2 Auditoria de Control Interno.

2.3.2.1 Definicion.

El “control interno es un proceso, ejecutado por el consejo de directores, la administracion y
otro personal de una entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable con miras a la

consecucion de objetivos en las siguientes categorias:

- Efectividad y Eficiencia de las Operaciones.
- Confiabilidad en la informacién financiera

- Cumplimiento de leyes, y regulaciones aplicables” (MANTILLA, 1997)

El sistema de control interno es la herramienta fundamental para que los negocios puedan
operar controlando los riesgos que en el proceso puedan presentarse, por lo que la gerencia
debe estar alerta para implantar actividades que permitan mitigar a los mismos. Por tanto el
sistema de control interno esta entrelazado con las actividades de operacién de la entidad y
fundamentalmente existe por razones del negocio. Los controles internos son mas efectivos
cuando se construyen dentro de la infraestructura de la entidad y son parte de la esencia de la

empresa.

El referente basico en la auditoria de control es el Informe Coso, el mismo que incluye cinco

componentes, los mismos que deben ser manejados a través de herramientas.

2.3.2.2 Obijetivos

“Los objetivos pueden ser para la entidad, como un todo, o especificos para las actividades

dentro de la entidad. Aunque muchos objetivos pueden ser objetivos para una entidad

particular, algunos son ampliamente participados. Por ejemplo, los objetivos comunes a casi

todas las entidades son la ejecucién y el mantenimiento de una reputacion positiva dentro del
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comercio y los consumidores, proporcionando estados financieros confiables a los accionistas, y
operando en cumplimiento de las leyes y regulaciones.
Para este estudio, los objetivos se ubican dentro de tres categorias:
e Operaciones, relacionadas con el uso efectivo y eficiente de los recursos de la entidad.
e Informacion financiera, relacionada con la preparacion de estados financieros publicos
confiables.
e cumplimiento, relacionado con el cumplimiento de la entidad con las leyes y

regulaciones aplicables.

Esta categorizacion sitla el énfasis en aspectos separados del control interno. Tales categorias
distintas pero interrelacionadas (un objetivo particular se puede ubicar en méas de una categoria)
orientan diversidad de necesidades y pueden ser responsabilidad directa de ejecutivos
diferentes. Esta categorizacion también permite distinguir lo que se puede esperar de cada
categoria de control interno.

De un sistema de control interno se puede espera que proporcione una seguridad razonable
para la consecucion de los objetivos relacionados con la confiabilidad de la informacion
financiera y con el cumplimiento de leyes y regulaciones. El cumplimiento de tales objetivos, en
gran parte basados en estandares impuestos por sectores externos, depende de como se

desemperfien las actividades dentro del control de la entidad.

Sin embargo, la consecucion de los objetivos de operacion —tales como un retorno particular
sobre la inversion, participacién en el mercado o ingreso de nuevas lineas de producto- no
siempre esta bajo el control de la entidad. El control interno no puede prevenir juicios o
decisiones incorrectas, o eventos externos que puedan causar una falla en el negocio para la
consecucion de sus objetivos de operacion. Para lograr estos objetivos, el sistema de control
interno puede proporcionar seguridad razonable solamente si la administracion y, en su papel
de supervision, el consejo estan siendo acatados, de manera oportuna, en la orientacion dada
para la consecucion de ellos”(MANTILLA, 1997).

2.3.2.3 Afirmacion.

“Las categorias de objetivos, si bien pueden ser separadas y entendidas como guia

fundamental de ciertos actores, (administracion, responsables de operacion y procesos, areas
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financieras, contables, etc.), en la practica podemos ver que se pueden sobreponer, apoyar e
incluso complementarse.

Si bien estas categorias de objetivos generalmente se dirigen a necesidades o propdsitos
distintos, dependiendo del ejecutante, esta diferencia de necesidades o propésitos y el logro o
no de los mismos, en definitiva se vuelve una guia para que la administracion en general y los
duefios de cada proceso, puedan valuar y establecer si un control interno aplicado o existente
les estd dando o no una seguridad razonable de conseguir los objetivos a los que se refiere
cada categoria”. (JIMENEZ, 2012)

2.3.2.3 Componentes del control interno. Informe coso.

1. Ambiente de Control.- establece el tono de la organizacion, para influenciar la conciencia
de control de su gente, es el fundamento de todos los demas componentes del control
interno, proporcionando disciplina y estructura. Los factores del ambiente de control incluyen
la integridad, los valores éticos y morales y la competencia de la gente en la entidad; la
filosofia de la administracién y el estilo de operacién; la manera como la administracion
asignan la autoridad y responsabilidad, y cémo organiza y desarrolla a su gente y la
atencion y direccion que le presta el consejo de directores.

El entorno de control es la base o andamiaje de todo sistema de Control Interno. Determina
las pautas de comportamiento en la organizacion e influye en el nivel de concientizacion del
personal respecto del control. No obstante, su trascendencia radica en que como conjuncion
de medios, operadores y reglas previamente definidas, traduce la influencia de factores en
el establecimiento, fortalecimiento, o debilidad de politicas y procedimientos en una

organizacion.

2. Establecimientos de Objetivos.- Los objetivos se fijan a escala estratégica, estableciendo
con ellos una base para los objetivos operativos, de informaciones y de cumplimiento. Cada
entidad se enfrenta a una gama de riesgos procedentes de fuentes internas y externas y
una condicién previa para la identificacion eficaz de eventos, la evaluacion de sus riesgos y
la respuesta a ellos es fijar los objetivos, que tienen por estar alineados con el riesgo

aceptado por la entidad, que orienta a su vez los niveles de tolerancia al riesgo de la misma.
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En fin lo que pretende este estudio es analizar el vinculo entre la mision de una entidad y los
objetivos estratégicos, asi como con otros objetivos relacionados, y la alineacién de estos
dos tipos de objetivos con el nivel de riesgos aceptado y las tolerancias al riesgo.

Identificacion de Eventos.- La direccion identifica los eventos potenciales que, de ocurrir,
afectaran a la organizacion y determina si representan oportunidades o si pueden afectar
negativamente a la capacidad de la empresa para implantar la estrategia y lograr los
objetivos con éxito, los eventos con impacto negativo representan riesgos, que exigen la
evaluacién y respuesta de la direccién, los eventos con impacto positivo representan
oportunidades, que la direccion reconducen hacia la estrategia y el proceso de fijaciéon de
objetivos. Cuando identifica los eventos, la direccion contempla una serie de factores
internos y externos que pueden dar lugar a riesgos y oportunidades en el contexto del

ambito global de la organizacién.

Tanto en esta parte como en los componentes subsiguientes, es muy enriquecedor trabajar
en forma conjunta con las personas que ejecutan los procesos. Ellos dan un aporte
verdaderamente importante que usted como auditor los canaliza para llegar a conclusiones

objetivas y adecuadas.

Valoracién de Riesgos.- cada entidad enfrenta una variedad de riesgos derivados de
fuentes externas e internas, los cuales deben valorarse, siendo una condicion previa para la
valoracion de riesgos el establecimiento de objetivos enlazados en niveles diferentes y
consistentes internamente. La valoracion de riesgos es la identificacion y andlisis de los
riesgos relevantes para la consecucion delos objetivos, formado una base para la
determinacion de cémo deben administrarse los mismos, dado que las condiciones
econdmicas, industriales, reguladoras y de operacion continuaran cambiando, se necesitan

mecanismos para identificar y tratar los riesgos especiales asociados con el cambio.

Es responsabilidad de la administracién determinar cuantos riesgos es prudente aceptar y
esforzarse por controlarlos en niveles normales, estableciendo actividades que permitan
mitigarlos a traves de los objetivos que se persiguen, sean estos operacionales, financieros

0 de cumplimiento.
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5. Respuesta a los Riesgos.- Una vez evaluados los riesgos relevantes, la direccion
determina como responder a ellos las respuestas pueden ser las de evitar, reducir,
compartir y aceptar el riesgo. Al considerar su respuesta, la direccion evalla su efecto sobre
la probabilidad e impacto del riesgo, asi como los costes y beneficios, y selecciona aquella
gue situé el riesgo residual dentro de las tolerancias al riesgo establecidas. La direccion
identifica cualquier oportunidad que pueda existir y asume una perspectiva de la cartera de
riesgos, determinando si el riesgo residual global concuerda con el riesgo aceptado por la
entidad.

6. Actividades de control.- Se constituyen en las politicas y procedimientos que ayudan
asegurar que se estan llevando a cabo las directrices administrativas. Tales actividades
ayudan asegurar que se estan tomando las acciones necesarias para manejar los riesgos
hacia la consecucién de los objetivos de la entidad. Las actividades de control se dan a lo
largo y ancho de la organizacion, en todos los niveles y en todas las funciones. Incluyen un
rango de actividades tan diversas como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones,
revision del desempefio de operaciones, seguridad de activos y segregacion de
responsabilidades. Entre los tipos de actividades de control estan: revisién de alto nivel,
funciones directas, procesamiento de informacion, controles fisicos, e indicadores de

desempeiio.

7. Informacién y comunicacién.- debe identificarse, capturarse y comunicarse la informacion
pertinente en forma oportuna que facilite a la gente cumplir con sus responsabilidades. El
sistema de informacién produce documentos que contienen informacion operacional,
financiera y relacionada con el cumplimiento lo cual hace posible operar y controlar el
negocio. También debe darse una comunicacién efectiva en un sentido amplio, que fluya

hacia abajo a lo largo y hacia arriba de la organizacion.

Todo el personal debe recibir un mensaje claro por parte de la alta administracion respecto
a que las actividades de control deben asumirse seriamente. Ellos deben entender su propio
papel en el sistema de control interno, lo mismo que como sus actividades individuales se
relacionan con el trabajo de los demas. Ellos deben tener un medio de comunicacion de la
informacion significativa en sentido contrario. Ellos también necesitan comunicacion efectiva

con las partes externas, tales como clientes, proveedores, reguladores y accionistas.
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Cada entidad debe capturar informacion pertinente, financiera y no financiera relacionada
con actividades y eventos tantos internos como externos. La informacion debe ser
identificada por la administracion como relevante para el manejo del negocio. Debe
entregarsele a la gente que la necesita, en una forma y oportunidad que le permita llevar a
cabo su control y sus otras responsabilidades.

8. Monitoreo.- los sistemas de control interno, requieren que sean monitoreados, un proceso
que valora la calidad del desempefio en el tiempo. Ello se realiza mediante acciones de
mejoramiento ongoing, que ocurren en el curso de las operaciones. Incluyen las actividades
regulares de administracién y supervision, asi como otras acciones personales tomadas en
el desempenfo de sus obligaciones. El alcance y frecuencia de las evaluaciones separadas
dependera primeramente de la valoracion de riesgos y de la efectividad de los
procedimientos del monitoreo las deficiencias del control interno deben reportarse hacia los

administrativos informando los asuntos delicados.

El monitoreo asegura que el control interno continua operando efectivamente. Este proceso
implica la valoracion por parte del personal, del disefio y las operaciones de los controles en
una adecuada base de tiempo, y realizando acciones necesarias aplicables para todas las

actividades de una organizacion.

2.3.3 Auditoria de Cumplimiento

2.3.3.1 Definicion.

“La Auditoria de Cumplimiento es la comprobacion o examen de las operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han
realizado conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que
le son aplicables. Esta auditoria se practica mediante la revisibn de los documentos que
soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones para determinar si los
procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de acuerdo con las normas que
le son aplicables si dichos procedimientos estdn operando de manera efectiva y si son

adecuados para el logro de los objetivos de la entidad” (BLANCO, 2003).
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Este tipo de auditoria consiste en el procedimiento mediante el cual se verifica que las distintas
operaciones efectuadas por una entidad en un determinado periodo, se hayan realizado
conforme a la legislacion general, disposiciones reglamentarias, estatutarias y demas que le
fueren aplicables; a fin de determinar las inconformidades resultantes de esa constatacion v,

aplicar los correctivos necesarios para superarlas.

Desde este ambito la auditoria de cumplimiento determina la distancia entre la situacion actual y
la deseada frente a normas legales vigentes a la estructura documental y procedimental de una
organizacion y por ende la gerencia Asevera y confirma el cumplimiento de los preceptos
estatutarios, los mismos que involucran la verificacion del desempefio efectivo de las
actividades autorizadas por el objeto social; constatacion del adecuado y oportuno ejercicio de
las facultades y cumplimiento de obligaciones de los representantes y organismos del gobierno
y administracién; cabal ejercicio de los derechos y obligaciones de los accionistas y socios,
también constata el cumplimiento de la normativa interna en lo relativo a reglamentos internos,
procedimientos especificos, manuales operativos y demas instrumentos que posibiliten la
operativizacion de las actividades administrativas para el buen funcionamiento de la

organizacion.

2.3.3.2 Elementos principales de la auditoria de Cumplimiento.

Podemos inferir que la auditoria de cumplimiento comprende los siguientes aspectos:

e “Comprobacion o examen de la conformidad legal general: su objetivo final es la
verificacion de que las distintas operaciones desempefiadas por una organizacion,
guarden conformidad con la legislacién general y especifica aplicable a las mismas.

e Conformidad del cumplimiento de los preceptos estatutarios: lo cual comprende
cuestiones como la verificacion del desempefio efectivo de las actividades autorizadas
por el objeto social; constatacion de adecuado y oportuno ejercicio de las facultades y
cumplimiento de las obligaciones de los representantes y organismos de gobierno y
administracion; cabal ejercicio de los derechos y obligaciones de los accionistas y
socios, entre otras.

e Constatacion de cumplimiento de la normativa interna: en lo relativo a reglamentos

internos, procedimientos especificos, manuales operativos y demas instrumentos que
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posibilitan el desempefio de las actividades administrativas y operativas para el
funcionamiento de la organizacion.

Verificacion de cumplimento de los sistemas de control interno: a fin de obtener una
seguridad razonable sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico, técnico y
administrativo aplicable a la entidad.

Revision de las principales operaciones administrativas y operativas: la auditoria de
cumplimiento se practica mediante la constatacién de la documentacion legal, técnica,
financiera y contable que sustenta las operaciones financieras, administrativas y
econdémicas desarrolladas por la entidad en un determinado periodo, lo cual permite
alcanzar una visién integral sobre el desempefio general de esa organizacion en
particular.

El informe resultante permite determinar inconformidades y aplicar correctivos en la
organizacion: el informe emitido por el auditor al finalizar el procedimiento, servird para
que las personas y organismos responsables de las operaciones en la entidad,
conozcan con exactitud el grado de cumplimiento de la normativa aplicable; y, de ser el
caso, implementen las medidas necesarias para corregir cualquier desviacion”.
(ESPINOZA, 2012)

2.3.3.2 Responsabilidad de la Administracion en el cumplimiento de leyes y

regulaciones.

“Es de responsabilidad de la administracion asegurar que las operaciones de la entidad se

conducen de acuerdo con las leyes y regulaciones. Las siguientes politicas y procedimientos,

entre otros, pueden ayudar a la administracion para controlar sus responsabilidades de la

prevencién y deteccién de incumplimiento:

Vigilar las regulaciones legales y asegurar que los procedimientos estén disefiados para
cumplir estas regulaciones.

Instituir y operar sistemas apropiados de control interno.

Desarrollar y seguir un cédigo de conducta empresarial.

Asegurar que los empleados estan apropiadamente entrenados y comprenden el cédigo
de conducta empresarial.

Mantener un compendio de leyes importantes que la entidad tiene que cumplir dentro de
su industria particular.” (BLANCO, 2003)
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2.3.4 Auditoria de Gestion.

2.3.4.1 Definicion.

“La Auditoria de Gestion es un proceso que nos permite examinar y evaluar las actividades
realizadas en una organizacién, sector, programa, proyecto u operacion. Actividad que sobre la
base de un modelo y marco normativo, permite determinar el grado de eficiencia, eficacia y
calidad de los recursos disponibles, el desarrollo de procesos y la entrega de productos o de
servicios, acordes con la necesidad de los clientes, los mismos que podran ser mejorados en
forma continua, a través de la aplicacién de las recomendaciones emanadas del informe de
auditoria” (FRANKILN F, 2007).

“Una Auditoria Administrativa es la revision analitica total o parcial de una organizacién con el
propésito de precisar su nivel de desempefio y perfilar oportunidades de mejora para innovar

valor y lograr una ventaja competitiva sustentable” (FRANKILN F, 2007).

“La Auditoria de gestion Representa un examen, ya sea integral o especifico, realizado por un
profesional de las ciencias econémico — administrativas o afines, sobre la actividad
administrativa de una organizacion, asi como de los elementos que la integran, a efecto de

evaluar su desempefio, excelencia y apego al control establecido.” (SOTOMAYOR, 2008).

2.3.4.2 Elementos de la Auditoria de Gestidn

Bajo esta descripcidon se distinguen cinco elementos que menciona (SOTOMAYOR, 2008) y

son:

- “Examen integral o especifico. Por su propia naturaleza, la auditoria administrativa se
puede aplicar ya sea a la organizacién en general (como es el caso de la estructura
organica), a un segmento de ella 0 a un caso especifico (como una funcién, procedimiento,
practica o tarea, sistema de control). En cualquiera de estas circunstancias, el auditor debe
emplear el mismo profesionalismo, atencién y dedicacion.

- Profesional de las ciencias econémico — administrativas o a fines. Uno de los
requerimientos ineludibles de quien realiza esta tarea es el conocimiento de la auditoria y de
la administracion, de ahi que la persona idonea resulte ser el profesional de estas areas.
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Pero en realidad eso no es suficiente, ya que se requieren también de otros requerimientos
especializados, tales como derecho, informatica, sistemas, calidad y excelencia entre otros.

- Actividad administrativa. La evaluaciéon de la actividad administrativa comprende, en
sentido general, su proceso, pero también su estructura, objetivos, planes, recursos,
funciones, sistemas, practicas de trabajo y operaciones en general.

- Evaluacion de desempefio. La evaluacion de desempefio representa un punto basico de
atencion en el guehacer administrativo, ya que permite tener una visién de la forma en que
se han desarrollado las actividades en relacion a lo previsto, asi como de la disposicion v,
en su caso, aportaciones de mejora del equipo o persona que desempefia una funcién,
actividad o puesto especifico.

- Apego al Control. Las organizaciones suelen contar con una normatividad interna (es decir,
gue ha sido elaborada, aprobada e implementada por ellas mismas), la cual debe
observarse para lograr efectividad en las operaciones y consecuciones de objetivos; de otra

manera, repercutira en caos y desviaciones a lo previsto”.

2.3.4.3 Afirmaciones.

Las afirmaciones que considera la auditoria de gestion son: eficiencia, eficacia y efectividad, las

mismas que a continuacion se describen:

o Eficiencia. Se la considera como el uso inteligente de los recursos, alcanzar los
objetivos al menor costo posible con relacion a los coeficientes o estandares de
produccion de bienes y servicios (calidad del gasto). Se refiere a la relacion entre los
recursos consumidos (insumos) y la produccion de bienes y servicios, ejemplo: Délares

invertidos, nimero de horas utilizadas.

e Eficacia. Mide el logro de los resultados, ejemplo: nimero de pacientes atendidos,

kilbmetros de carretera construida.

e Calidad. Nivel de satisfaccién del cliente logrado, es un resultado de impacto, ejemplo:

cumplimiento de requisitos en la entrega de un producto o servicio.
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2.3.4.4 Objetivos de la auditoria de gestion.

Los objetivos segun son:

e “Evaluar el grado de cumplimiento de la mision, politicas, objetivos, estrategias, metas,
consideradas en los planes y programas a través de la aplicacion de indicadores de
gestion que permitan medir el grado de eficiencia, eficacia y calidad, como también el
impacto que esto genera en el sector.

¢ Identificar y evaluar las variables generadas por la gestién, en procesos o actividades
gque generan valor agregado.

o Determinar el grado de confiabilidad de control interno a través de la evaluacion de
riesgos o factores de riesgo internos y externos que podrian afectar a la consecucién de
metas y objetivos” (VELAZQUEZ, 2012).

2.3.4.5 Indicadores de Gestion.

Se define a un indicador de gestion segun “como la relacion entre las variables cuantitativas o
cualitativas, que permiten observar la situacion y las tendencias de cambio generadas en el
objetivo o fenémeno observado, respecto de objetivos y metas previstos e influencias
esperadas.” (FRANKILN F, 2007).

Los indicadores de gestién se constituyen en una herramienta imprescindible para medir las
actividades que se ejecutan en la empresa ya sea publica o privada. De aqui la importancia en
que los objetivos estratégicos y operacionales deben ser plenamente establecidos de manera
que los mismos deben ir acompafiados de una plan de mejoras, ya que para elevar la situaciéon
actual hasta el nivel sefalado como objetivo, durante el plazo establecido, se necesita una
fuerza ascensional a la que podemos denominar como medidas correctoras o0 acciones de

mejora.

Por tanto los indicadores de gestion son de gran importancia, puesto que permiten a la
organizacion verificar si se encuentran en el camino correcto para lograr sus objetivos y obtener
resultados, de la comparacion entre el desempefio actual y el que se plantea en el Plan

estratégico.
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Con los resultados obtenidos, la organizaciéon puede tomar decisiones importantes orientadas a
corregir desajustes, cuando estos resultados sean contrarios a los esperados (negativos), debe
poner en practica acciones correctivas para eliminar la causa raiz, mejorar el desempefio hacia

la consecucion de la meta y reducir la brecha.

2.4 Proceso De La Auditoria Integral.

La Auditoria Integral, se define como el “debido a su amplitud y cobertura, involucra la
participacion de profesionales de diversas especialidades de acuerdo a la naturaleza y
actividades propias de la empresa auditar. Este elemento es fundamental al momento de iniciar
el proceso y se lo debe considerar previamente a la contratacion del servicio de auditoria”

(SUBIA, 2011). Entre las fases de la auditoria tenemos:

PLANIFICACION

2.4.1 Planeacion.

2.4.1.1 Planificacion Preliminar.

“Es importante alcanzar un conocimiento general de la empresa auditarse, el mismo que incluye
el nivel de la organizacién, el niamero de operaciones, la significatividad de los montos

administrados. Entre otros puntos se debe considerar:

e La naturaleza del negocio y su cobertura.

e Sistemas de informacion vigentes

e Numero de empleados

e Puntos de interés para la auditoria, problemas frecuentes y pendientes

e NuUmero de clientes
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e Disponibilidad de la informacion financiera y su periodicidad

e Manejo de indicadores

e Administracion, custodia, y control de inventarios y activos fijos

e Actualizacion de planes de cuentas y manuales de contabilidad aplicables.
e Nivel de produccién y de capacidad productiva

e Leyes, regulaciones y normativa aplicable a la empresa”. (SUBIA, 2011)

2.4.1.2 Objetivo.

El objetivo de esta indagacion es determinar el objetivo y alcance de la auditoria, asi como las
habilidades y experticia que requerira el equipo de auditores, lo que incluso le permitira
presupuestar adecuadamente el trabajo a realizar.

Es importante definir las areas de potencial riesgo que requerirdn mayor profundidad en las
pruebas de auditoria. Ser4 esta comprension global del riesgo la que a futuro, orientara una
evaluacién especifica, hacia los diferentes enfoques de la auditoria integral.

2.4.1.3 Componente.

Componente es una “parte manejable de un todo que se selecciona para facilitar el trabajo del
auditor, es una divisiébn de una cuenta , de una subsidiaria, de un negocio en conjunto de una
compafia asociada u otra entidad cuya informacién se incluya para ser auditada. Entre los
aspectos relevantes para considerar un componente estan: importancia monetaria, materialidad

con respecto a los totales de los estados financieros y variaciones significativas”. (LEON, 2011)

“Es un elemento individual o grupal de los estados financieros sujetos a la opinidon de auditoria,
sobre su razonabilidad. Puede ser una cuenta (Bancos), un rubro (Activo Corriente) o una
seccidén (Activos), cuyo saldo constituye la afirmacion de responsabilidad de la gerencia sobre
su veracidad, integridad y valuacién.” (VELASQUEZ NAVAS & ZALDUMBIDE COBENA, 2011).

2.4.1.4 Técnicas de Auditoria.

Las técnicas de auditoria constituyen métodos practicos de investigacion que el auditor emplea

a base de su criterio o juicio a fin de obtener la evidencia competente, suficiente y permite que
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se fundamenten opiniones y conclusiones. Como son:

Verificaciéon Ocular:

e Comparacion

e Observacion

¢ Reuvision selectiva

e Rastreo
Verbal

¢ Indagacién

e Encuestas
Escrita

e Analisis

e Conciliacion

¢ Confirmacién
Documental

e Comprobacion

¢ Computacién
Fisica

e Inspeccion

2.4.1.5 Muestreo.

Es el proceso de seleccion de una muestra entre un grupo mas grande de partidas y que utiliza

las caracteristicas de la muestra para llegar a deducciones, a cerca de las caracteristicas del

campo completo de partidas.

2.4.1.6 Riesgos de Auditoria.

Segun (SUBIA, 2011) menciona que “del conocimiento de la entidad y su entorno se generan

potenciales areas de interés para la auditoria. Este analisis se complementa con la evaluacion

de los riesgos de auditoria para definir areas criticas.

Las areas de interés estan identificadas con actividades relevantes dentro de la organizacion y
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es importante para definir una estrategia de auditoria adecuada a las circunstancias particulares

se evallan los riesgos.

Los riesgos en auditoria deben ser manejados como un modelo interrelacionado que a base de
su determinacion nos permita definir la extension y caracteristicas de las pruebas de auditoria a
aplicarse bajo circunstancias especificas. El riesgo en auditoria en términos generales es la

posibilidad de error. Puede estar asociado a operaciones, transacciones o areas del nhegocio

Los riesgos que se analizan en auditoria son:
Inherente,

De control

De deteccion

De auditoria.

Riesgo Inherente.- se relaciona con la naturaleza propia de un componente, area 0 proceso
evaluado en una auditoria. Existe en la empresa, por su propia naturaleza y se afecta por la
cantidad de operaciones, el tipo de operaciones, el volumen de recursos involucrados, la
complejidad de la actividad u operaciones realizadas, entre otros factores. Es independiente del

funcionamiento de los controles internos.

Riesgo de Control.- depende del nivel de funcionamiento de los controles internos, un proceso
gue cumpla eficazmente los controles internos, sera beneficiario de una alta confianza y un
riesgo bajo y viceversa. Por lo tanto para su determinacion debemos evaluar el proceso, sus
procedimientos y controles, para determinar el nivel de confianza y por oposicion el nivel de

riesgo.

Riesgo de Deteccibn.- constituye la posibilidad de que los procedimientos aplicados por el
auditor, no detecten errores o problemas significativos. Se afecta por factores como la
experiencia del auditor, la asignacion de los recursos necesarios y la oportunidad y profundidad

de las pruebas de auditoria aplicadas”

2.4.1.7 Pruebas.

Es la razén con que se demuestra una cosa, 0 sea, es la justificacion de la razonabilidad de
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cierta afirmacion.

Pruebas de Cumplimiento.- Es como se va a verificar su funcionamiento efectivo con las normas

durante el periodo de permanencia en el campo.

Pruebas Sustantivas.- Consiste en comprobar la validez de las operaciones y/o actividades y
pueden referirse a un universo o parte del mismo, de una misma caracteristica o naturaleza. Es

evidenciar fisicamente, documentalmente, registros contables, comparaciones, calculos.

2.4.2 Ejecucion.

Es la aplicacion de los procedimientos de auditoria integrados en los programas de trabajo, en
esta etapa es donde se generan los hallazgos de auditoria, los mismos que deben ser

sustentados posteriormente en el informe de auditoria integral.

Entre los objetivos que se deben cumplir en esta fase estan:

- Aplicar los programas de trabajo

- Obtener evidencia total para lograr un juicio sobre la gestién
- Desarrollar los hallazgos de auditoria

- Disefiar y organizar los papeles de trabajo

- Mantener comunicacion permanente con la empresa auditada.

2.4.2.1 Papeles de Trabajo

Constituyen la constancia escrita del trabajo realizado por el auditor y son documentos que
respaldan de forma suficiente, competente y pertinente las opiniones, hallazgos y el informe del
auditor los mismos que son preparados en el transcurso de la auditoria. Son el soporte del
informe puesto que en ellos se indica la desviacidn relacionada con el criterio y la evidencia que

la fundamenta.
2.4.2.2 Programa de Auditoria
“Es un papel de trabajo del archivo permanente, que debe formar parte del legajo de auditoria.

A medida que los procedimientos que lo integran se cumplan y queden reflejados en cédulas de
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auditoria, deberan anotarse las referencias cruzadas a tinta roja, para dejar constancia de su

cumplimiento.

El programa indica en términos generales la descripcion de actividades a desarrollar, de

acuerdo a un orden y una légica y dentro de un periodo determinado”. (SANCHEZ, 2006)

2.4.2.3 Cuestionario de Control Interno

Es un papel de trabajo del archivo permanente, que debera formar parte del legajo de auditoria.
Se deberd hacer constar las respuestas a las preguntas que lo integran después de que se
hayan aplicado los procedimientos propios de la etapa preliminar de la auditoria. (SANCHEZ,
2006)

2.4.2.4 Cédulas de Auditoria.

Son papeles de trabajo que deben ser autosuficientes, de manera que con su lectura, la
persona que las consulte o las estudie pueda llegar a conclusiones sin necesidad de que el
autor explique su contenido. Estas cédulas pueden ser: Cédulas Narrativas, Cédulas Analiticas,

Cédulas Sumarias.

2.4.2.5 Pruebas Sustantivas y de Cumplimiento.
Dependiendo de los niveles de riesgos determinados se aplican las pruebas que se necesarias
las “pruebas Sustantivas.- constituye la aplicacion de las técnicas de auditoria para profundizar
en ciertos controles no aplicados que impidieron el logro de objetivos y metas y las pruebas de
Cumplimiento.- prueban la efectividad de las politicas y actividades de control interno.

2.4.2.6 LaEvidencia en Auditoria.
Es un factor critico para la consecucion de los objetivos de la auditoria, por lo tanto debe ser

relevante, competente, suficiente y oportuna y existen los tipos de evidencia como la fisica,

documental, y electrénica.
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2.4.2.7 Caracteristicas de los papeles de trabajo.

- Fechados, firmados y supervisados.
- Completos, precisos, legibles y claros.
- Referentes asuntos significativos

2.4.2.8 Hallazgos de Auditoria.

Segun Hallazgo es una situacién significativa y relevante, sustentada en hechos y evidencias
obtenidas en el examen. En auditoria tienen el sentido de recopilacion y sintesis de informacion
especifica, sobre una operacién, proyecto, actividad y los resultados obtenidos deben ser de
interés para los servidores de la entidad auditada. Los atributos del hallazgo son:

e Condicion: es la situacion actual encontrada por el auditor respecto a una operacion o
actividad examinada.

e Criterio: son parametros de aplicacion o normas aplicables a una situacién encontrada
gue permiten la evaluacion de la condicion actual.

o Efecto: es el resultado adverso o impacto negativo que se produce de la comparacion
entre la condicion y el criterio respectivo. Los aspectos deben exponerse en términos
cuantitativos, para que con este argumento se logre el efecto persuasivo a la
administracion de que es necesario un cambio o accion correctiva para alcanzar el
criterio

e Causa: son las razones fundamentales para la cual se originé la desviacion o el motivo

por el cual no se cumplio el criterio.” (LEON, 2011)

2.4.3 Comunicacion.

En el transcurso de una auditoria los auditores mantendran constante comunicacion con los
servidores de la entidad u organismo bajo examen, dandoles la oportunidad para presentar
pruebas documentadas, asi como informacion verbal pertinente respecto de los asuntos
sometidos a examen; la comunicacion de los resultados se la considera como la ultima fase de

la auditoria, sin embargo debe ser ejecutada durante todo el proceso.
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2.4.3.1 Comunicacién al inicio de la Auditoria.

Para la ejecucion de una auditoria, el auditor Jefe de Equipo, mediante oficio notificara el inicio

del examen

2.4.3.2 Comunicacién en el Transcurso de la Auditoria.

En el desarrollo del examen, el auditor puede identificar algunos hechos que requieren ser

corregidos.

2.4.3.3 Comunicacién al Término de la Auditoria.

a) Se preparara el borrador del informe que contenga los resultados obtenidos a la
conclusion de la auditoria, los cuales, serdn comunicados en la conferencia final por
los auditores a los representantes de la entidad auditada y las personas vinculadas
con el examen.

b) El borrador del informe debe incluir los comentarios, conclusiones vy
recomendaciones, debe estar sustentado en papeles de trabajo, documento
provisional.

C) Los resultados del examen constardn en el borrador del informe y seran dados a
conocer en la conferencia final por los auditores, a los administradores de las
entidades auditadas y demas personas involucradas.

d) En esta seccion de trabajo, las discrepancias de criterio no subsanadas se
presentardn documentalmente, hasta dentro de los 5 dias habiles siguientes.

e) Los casos en los que se presumen hechos delictivos, no seran objeto de discusion

en la conferencia final.

2.4.4 Informe.

“El informe de auditoria integral incluiré inicialmente el dictamen correspondiente a la auditoria
financiera, es decir, la opinion con respecto a la razonabilidad de los estados financieros
preparados por la empresa. Se incluyen también la evaluacion del sistema de control interno,
del cumplimiento de las leyes y regulaciones que la afectan y el grado de eficiencia y eficacia en
la gestion empresarial.
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Este informe estara acompafiado de los siguientes estados financieros de propdsito general
preparados por la administracion, acompafiados de sus correspondientes notas y una

certificacion de la administracion.

e Balance General

o Estado de Resultados de Operacion

e Estado de Cambios en el Patrimonio

e Estado de Flujos de Efectivo

¢ Notas Explicativas a los Estados Financieros

e Certificacion de la Administracion sobre los Estados Financieros y demas temas de la
Auditoria Integral.

¢ Anexo con los principales indicadores de gestion comentados por la auditoria”. (SUBIA,
2011)

2.4.4.1 Caracteristicas.

Las caracteristicas del “informe de auditoria es un producto terminado debe tener la calidad
suficiente para responder a las exigencias de la alta gerencia. Los objetivos de la auditoria
deben cumplir con estandares de calidad, los cuales se refieren a dos aspectos: la

comunicacion escrita y la finalidad.

e Comunicacién: Directo; persuasivo; contundente y preciso; y, atractivo

e Finalidad: Oportuno; Constructivo y de apoyo; y, Orientado a resultados y con

recomendaciones.

Ademas en la redaccion del informe se debe tener presente lo siguiente:

e Objetividad
e Concisién
e Claridad
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e Relacioén directa con el nUmero de clausula y documento de la empresa
¢ Evidencia suficiente

e Tono constructivo.

Estructura del Informe de Auditoria Integral:

e Tema o asunto determinado

e Parte responsable

¢ Responsabilidad del auditor

e Limitaciones

e Estandares, normas de desempefio aplicables o criterios
e Opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros
e Otras conclusiones.” (SUBIA G. J., 2013).

2.4.5 Seguimiento.

Segun SOTOMAYOR (2008) “La etapa de seguimiento representa una actividad cuya funcién
esencial es verificar que se cumpla con las recomendaciones presentadas en el informe

derivado de la auditoria, ademas de constatar su contribucién a la eficiencia de la organizacion.

El tiempo de realizacién para esta actividad varia de una organizacion a otra, ya que depende
de la naturaleza de la funcion o hecho evaluado, su importancia y oportunidad, asi como de la

voluntad de constatar lo sucedido después de la auditoria.

Su ejecucién es de tipo preventivo y va enfocada a evitar errores en la interpretacion de las
recomendaciones derivadas de la auditoria. De ninguna manera busca imponer, sino colaborar

de una manera constructiva.

La auditoria tiene como una de sus caracteristicas la periodicidad, ya que es recomendable
efectuarla en periodos especificos o en intervalos claramente identificables, siendo saludable su

revision posterior o seguimiento.
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En el seguimiento se evaluard por principio la oportunidad en la implementacion de las
recomendaciones y su repercusion en la operatividad de la organizacion, asi como el valor

agregado que el personal haya aportado.

Las organizaciones recibirdn de parte de los érganos de control o despacho externo la
informacion de esta actividad, la cual confirmara que las instrucciones dadas con anterioridad

se estén cumpliendo y en caso de no ser asi, la explicacion conducente.
Cuando el seguimiento se lleva a cabo en forma oportuna, la actividad evaluatoria se concluye

en forma eficiente, pero si ocurre extemporaneamente deja de ser de utilidad. La plena

disposicion de las areas evaluadas facilita, agiliza y abrevia la labor del seguimiento”.
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CAPITULO 1lI
ANALISIS DE LA COMPANIA PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
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3.1 Introduccién

Plasdec Plasticos Del Ecuador Cia.Ltda., inici6 sus actividades en el Ecuador el 21 de
septiembre del 2011, como distribuidora de Productos Derivados de Plasticos a nivel provincial.
Domiciliada en la ciudad de Machala, en la provincia de El Oro en la calles Bolivar 710 entre

Junin y Juan Montalvo.

La Compafiia es distribuidor exclusivo de las lineas de Plasticos y Descartable como Bopp del
Ecuador, Plastizoc, Confortola, Moamplas, Pica, Plastro, Master, todo para satisfacciéon de

nuestros clientes.

En este corto espacio de tiempo PLASDEC CIA. LTDA. ha ido creciendo de forma muy
satisfactoria, puesto que cuenta con convenios con las empresas ya mencionadas para la
distribucién de los productos plasticos y sus derivados, permitiendo de esta manera satisfacer
con agilidad y eficiencia a nuestros clientes, para que ellos a su vez se beneficie de nuestros
productos.

3.1.1 Misién Visién y Estructura Funcional.

3.1.1.1 Misioén.

Ser la empresa lider en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus derivados,
entregando a sus clientes, productos que satisfagan sus necesidades y expectativas. Partiendo
de soélidos principios, mantener altos estandares de calidad y eficiencia, a través del
mejoramiento continuo de todos los procesos de nuestra organizacion, direccionados a nuestros
mercados de desarrollo para ser competitivos y generar valor agregado a todos nuestros

productos y servicios.
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3.1.1.2 Vision.

Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., se proyecta como una organizacion lider e innovadora
a nivel provincial en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus derivados.
Nuestra meta es alcanzar la satisfaccion de todos nuestros clientes, con el compromiso de
mejorar continuamente nuestros procesos. Asegurar la confianza y al calidad de vida de
nuestros colaboradores, el retorno oportuno de la rentabilidad para nuestros accionistas,
ademas de mantener los indices de crecimiento de la organizacion, seran el mejor soporte para

alcanzar nuestros objetivos.

3.1.1.30bjetivos estratégicos.

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., tiene como objetivo: “Comercializar todas
las lineas de sus productos plasticos y sus derivados a precios mas bajos que la competencia,
para satisfacer de manera eficiente las necesidades de sus clientes brindado productos de alta

calidad”.

“Incrementar nuevas lineas de productos como son comercializaciéon de llantas, servicio de
reencauche y comercializacién de productos lubricantes de manera eficiente y oportuna, de esta

manera satisfacer a los clientes con excelentes productos y a precios muy comodos”.
“Incrementar las ventas para los afios 2012, 2013 en un 40% en los productos que tienen mayor
salida para que de esta manera poder contribuir al progreso tanto para la compafia como para

los de nuestros clientes”.

“Mantener en un 5% la cartera de clientes durante los afios 2012, 2013, la de incobrabilidad en

un 2% en relacién las deudas pendientes de cobro”.

“Adquirir un vehiculo para la entrega de la mercaderia a nuestros clientes sea mas rapida y

oportuna”.
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3.1.1.4 Valores Corporativos.

Valores Corporativos: En el periodo actual se pretende focalizar la atencion en aquellos valores
que se ha considerado que para Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., son trascendentes

en su vivencia como pauta de comportamiento generalizada. Entre estos tenemos:

o Honestidad: Ofrecer a los clientes lo que la Empresa esta en condiciones de cumplir.
Ser coherentes con su razéon de ser, actuar dentro de la verdad, con honradez,
responsabilidad y total transparencia.

e Trabajo en Equipo: Buscar la practica de la mutua ayuda entre las personas, apoyando
a los grupos menos favorecidos para que puedan mejorar su calidad de servicio.

e Responsabilidad Social: Garantizar que las operaciones y politicas de la empresa
vayan de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicados hacia la prevencion de
problemas sociales creando de esta manera una imagen publica favorable.

e Calidez humana: Que los clientes pueden contar con un trato amable y personalizado.
El sistema de entregas y equipo humano deben estar formados para entablar relaciones
comerciales cordiales y amistosas.

e Puntualidad: Saber de la importancia de hacer las cosas a tiempo y en el lugar
conveniente. La eficacia y la calidad en la entrega de los productos es la meta teniendo
como labor la garantia de satisfaccién de los clientes.

e Respeto: Brindar un trato justo a todos aquellos con quien tenemos relacién. Se
entiende mejor cuando procuramos tratar a los demas de la manera en que deseamos
ser atendidos, saludar a los demas, emplear un vocabulario adecuado, pedir las cosas
amablemente, dejar el sanitario en perfectas condiciones después de usarlo y evitar
inmiscuirse en la vida privada de los demas, es la forma mas sencilla de vivir este valor
en el trabajo.

¢ Comunicacion: Mantener una buena comunicacién ayuda a desarrollar el desempefio
de los procesos y mejora las relaciones con los clientes internos y externos.

e Servicio: Responder de manera oportuna a las necesidades de los clientes internos y
externos, propiciando una relaciéon continua y duradera.

o Credibilidad: Responder siempre a las necesidades y expectativas de los clientes con
la integridad y cumplimiento de promesas en las relaciones entre clientes internos y

externos generando lealtad hacia la empresa.
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Calidad: Saber que el cliente es lo primero, por eso se debe lograr mantener las buenas

relaciones brindando un excelente servicio.

3.1.1.5 Politicas Institucionales.

De Calidad.- En Plasdec Cia. Ltda., comercializamos y distribuimos productos de alta

calidad buscando satisfaccién de las necesidades y expectativas de nuestros clientes

mediante el mejoramiento continuo de nuestros procesos de Crédito y Cartera,

Logistica, contado con la activa colaboracién y apoyo de nuestro talento humano.

De Administracion.- Todos los empleados de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador

Cia. Ltda., asumiran las orientaciones y procedimientos que se establezcan en la

administracién, basados en la orientacion que proporciones la Gerencia General, con

base en el trabajo en equipo y en un proceso de mejoramiento continuo.

De Mercadeo.- Planear y disefiar estrategias innovadoras de mercado vy

publicidad, programar compra de productos segun las necesidades de nuestros

clientes; y, coordinar programas de apertura de nuevos negocios Yy lineas de
productos.

De Gestion Comercial.- Crear estrategias comerciales a nivel local y provincial a

corto, mediano y largo plazo que sean herramientas fundamentales para el

cumplimiento de lo proyectado en ventas mensuales y anuales.

- Establecer estrategias que garanticen la satisfaccion del cliente.

- Diseflar nuevos proyectos comerciales en plazas con influencias econdmicas
atractivas.

- Evaluar la operacién logistica sobre el portafolio de productos que nos permitan
analizar y tomar decisiones acerca de la rotacion, rentabilidad y aceptaciéon en el
mercado.

- Garantizar la atencién y agilidad de los procesos y servicios técnicos, oportunos y
de calidad a los clientes.

Financiera.- Es nuestro compromiso mantener un sistema de informacién contable y

financiero que se caracterice por ser agil, confiable y oportuno cumpliendo con todos los

requisitos de ley.

- Politicas contables precisas.
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- Politicas administrativas y financieras

e De Crédito.-

Estudio de créditos Aagiles,

disefio de estrategias de Cartera vy

establecimiento de metas encaminadas al recaudo y la cobranza.

e De Tecnologia.- Es para nosotros un compromiso velar porque la empresa cuente con

un soporte informético y de comunicaciones que sostenga de manera eficaz sus

procesos misionales y de apoyo.

3.1.1.6 Estructura Orgénica.

Auditoria Interna

[ SISTEMAS

FINANCIERO-
CONTABLE

VENTAS

COBRANZAS

lll

——

Junta de Socios

Gerente

INVENTARIOS

LOGISTICA

RECURSSOS
HUMANOS

Jefe Financiero Contador CONTADO

CREDITO

AUXILIAR

BODEGA 1

BODEGA 2 I—

AUXILIAR I—

AUXILIAR

[

[

[

[

Mensajeria Auxiliar CAJERA

SUPERVISOR DE
VENTAS

AUXILIAR

AUXILIARES

AUXILIARES

I

Auxiliar Augxiliar

DESPACHADOR I—

VENDEDORES

Auxiliar

Nivel Directivo: Junta General de Accionistas

Nivel Ejecutivo: Gerente General

I— DESPACHADORES

I

DESPACHADORES

CHOFERES

Nivel De Administrativo: Departamento Financiero-Contable, Ventas, Cobranzas, Inventario,

Logistica, Recursos Humanos.

Nivel De Apoyo: Jefe Financiero, Contador, Secretaria, Supervisor de Ventas, Cajera,

Vendedores, Jefe de Inventarios, Bodeguero, Despachadores, Choferes, Jefe de Logistica, Jefe

de Recursos Humanos.
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3.1.1.7 Organigrama Funcional.

secretario de la

Seleccion de
auditores externos
en caso de ser

JUNTA DE ACCIONISTAS
. Conocer y aprobar el )
Designar yap . Determinar la forma de
. balance general, que ira )
presidente y reparto de los beneficios

junta de
accionistas.

requeridos.

acomparfiado del estado de
pérdidas y ganancias y de
los informes de gestion que
sean presentados por el
director general, el
consejero delegado y los
auditores externos en caso

sociales, tomando a
consideracion la propuesta
realizada por el consejo de
administracion. Ejercer las
deméds funciones que estén

establecidas en la ley y en los
estatutos de la empresa.

FIRMAR, CON EL

PROVISIONALES O

SIN PERJUICIO EN LO

de existir.
GERENTE GENERAL
CONVOCARA LAS
REUNIONES DE
EJERCER LA
JUNTA GENERAL. . EJERCER LAS
REPRESENTACION
ACTUAR DE ATRIBUCIONES
SUSCRIBIR CON EL LEGAL, JUDICIALY
SECRETARIO DE LAS PREVISTAS
PRESIDENTE LOS EXTRAJUDICIAL DE LA
REUNIONES DE CERTIFICADOS DE COMPANIA EN PARA LOS
JUNTAS GENERALA PAARTICIPACION FoRMA INDIVIDUAL, [ADMINSITRADO
LA QUE ASISTA Y ’| RESEN LA LEY

DE COMPANIAS

DEFINITIVOS Y DISPUESTO EN EL
PRESIDENTE LAS
EXTENDERLOS ALOS | ART. 12 DE LA LEY DE
ACTAS RESPECTIVAS. o
SOCIOS COMPANIAS
FINANCIERO

VENTAS

Coordinar la
ejecucion de las
actividades de orden
presupuestario, para
garantizar la correcta
aplicacion de la
normativa y politicas

Asesorar a las
autoridades
superiores sobre
aspectos contables,
financieros y de
tesorerfa de acuerdo
con las consultas
que se realicen en

Realizar el registro
de la ejecucion
presupuestaria, de
conformidad con las
disposiciones
legalesy
administrativas.
Garantizar la
preparacién de los

Elaborar pronésticos de ventase Establecer preciose
Realizar publicidad y promocién de ventase Llevar un
adecuado control y andlisis de las ventas.Dentro de las
medidas de control para realizar las operaciones de venta
tenemos que:- El departamento de ventas debe mantener
una relacién directa con el almacén a fin decontar con
suficiente inventario para cubrir la demanda.- Los
vendedores deben tener una relacién estrecha con el
departamento de créditos paraevitar vender a clientes
morosos, conocer las lineas de crédito, asi como el saldo de

programas anuales
de trabajo y vigilar
que se cumpla las
metas. Elaborar el
presupuesto anual de
cobranza, con base
en el presupuesto de

ingresos y de
acuerdo con las
politicas de plazo de
la empresa.

departamental y de la
empresa dentro de las

politicas sefialadas por la
direccion. Establecer las
politicas de cobranzas, de
acuerdo con la Gerencia
General. Llevar el control

del personal y de sus
actividades. Disefiar
formularios y reportes.
Supervisar los

procedimientos de cobro.

grupo de riesgo alto.
Tomar decisiones
para regularizar las
cuentas que se
retrasen o que
representen un riesgo
mayor del normal o
aceptado. Informar a
la Gerencia General
en forma oportuna,
de las actividades
relacionadas con la
cobranza.

que se reciben en los
almacenes establecidos,
cumplan con la
cantidad, calidad,
especificaciones y
oportunidad
establecidas en los
pedidos, requisiciones
0 contratos, otorgando
ensu caso, la
conformidad
correspondiente al
proveedor.

Mantener el registro
y control de
maximos y minimos
de existencias de
bienes, turnando al
Departamento de
Adquisiciones las
requisiciones de
compra para la
reposicion del nivel
minimo de inventario
en el almacén.

establecidas. estos campos. estados financieros cadacliente.- No deben existir preferencias entre clientes
que sean requeridos en cuanto a plazos, descuentos, a menosque sean
autorizados por la gerencia genera
COBRANZAS INVENTARIO
) . Llevar el control del Verificar que los bienes
Cumplir con el objetivo Levantar anualmente
Elaborar los

el inventario fisico de
activo fijo y de
existencias en los
almacenes
establecidos,
conciliando con el
Departamento de
Contabilidad los
resultados obtenidos
y, aclarando en su
caso, las diferencias
encontradas.
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RECURSOS HUMANOS

objetivo realizar
las adquisiciones
de materiales en
las cantidades
necesarias y
econdmicas en la
calidad adecuada
al uso al que se va
a destinar enel

Esta actividad se
inicia con el pedido
y tiene por finalidad
contribuir a la
continuidad de las
actividades,
evitando demoras y
paralizaciones,
verificando la

atender los requerimientos
del usuario, encargandose de
la entrega de la mercaderia
solicitada, cuidando que las
cantidades y calidades de los
articulos sean correctas. Es
igualmente importante es esta
funcion asegurar el control de
la exactitud de los articulos
que se despachan asi como la|

LOGISTICA
Compra o
L p Despacho o
adquisicion. Lo . . -
. - distribucion. Consiste en Reclutamiento y seleccion.
Tiene como Obtencion.

Atraer a las personas indicadas
para hacer crecer la empresa es
mas que llenar rapidamente un|
puesto especifico. Planificar con|
anticipacion las necesidades de
recursos humanos da tiempo para
analizar el puesto y los requisitos
a cumplir por quien va a cubrirlo.
Permite también ver a varios
candidatos y ponerlos a prueba a

Capacitacion. Las personas que son
parte de la organizacién pueden requerir
formacion adicional para desempefiar
mejor sus funciones. Con el paso del
tiempo, ademas, es necesario ofrecerles
espacios que los mantengan motivados Y|
actualizados. Cémaras empresariales,
sindicatos,  centros o  docentes
particulares  suelen  ofrecer  cursos
aplicables a los negocios, sobre temas
diversos como idiomas, herramientas
informéticas, técnicas de venta o redes

Remuneraciones.

Mas que la
definicion de
sueldos y su

liquidacion segun los
convenios y normas
correspondientes,
esta funcion deberia
contemplar que las
compensaciones se
mantengan
equitativas, reflejen

momento exactitud y calidad _ . - ) sociales. Puede armarse también una|
- rapidez de su ejecucion para través de un proceso de - . . resultados y ayuden
oportuno y al de lo que se recibe. ) » capacitacion a medida, teniendo en|
. . cumplir con los plazos seleccion ordenado. . . mantener |
precio total mas - cuenta las necesidades particulares de la|~ . "
. solicitados. motivacion.
conveniente. empresa.

3.2 Cadena De Valor

La Compariia PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para cumplir con los preceptos de su
misién utiliza como procesos agregadores de valor el Departamento Financiero Contable, el
mismo que interactia con todos los demas departamentos para la actividad econ6mica y toma

de decisiones administrativas, tanto para la provision y uso de fondos.

En la Administracion de recursos humanos para el logro de los objetivos de la organizacion se
cumple a través 23 empleados, los mismos que son controlados por los jefes de cada
departamento y ellos estan bajo la responsabilidad del Gerente General.

El departamento cuenta con politicas y reglamentos internos que facilitan su analisis y
evaluacién y permiten identificar y localizar las condiciones perjudiciales para la organizacion,
para el normal desenvolvimiento en cuanto al personal de la Comparfiia cuenta con subsistemas
de reclutamiento, seleccién, induccion, evaluacién, control de asistencia y permanencia y la

Némina.

En la Administracion de bienes se apoya y soluciona las demandas logisticas del ambito
administrativo, soporta la toma de decisiones de la gerencia y los mandos medios, para lograr
los objetivos, mediante subsistemas de: planificacion, compra, distribucion, aseguramiento, uso,
custodia y mantenimiento de bienes para el cumplimiento de sus actividades.

Otro aspecto es el uso de Sistemas de informacién, el mismo que genera diferentes tipos de
datos que, una vez clasificados y resumidos, se transforman en informaciéon destinada a la

gerencia para que conozca el estado y avance de los procesos y la situacion operativa y
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financiera de la organizacion, el analisis de datos permite generar estadisticas, generar
proyecciones sobre compras, ventas ingresos, costos, gastos, recuperacion de cartera,
condicion de los bienes y necesidades logisticas. La informacion operativa y financiera debe
ser presentada en forma oportuna y con niveles de calidad basicos que la hagan confiable con
fines de analisis y toma de decisiones.

Los Sistemas Misionales que coadyuvan en la generacion de la cadena de valor de PLASDEC
Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., est4 dado por la comercializacién de productos plasticos y su
derivados y servicios especificamente para nuestros clientes.

La comercializacién de bienes consiste en que PLASDEC, entrega la mercaderia como bienes y
recibe de los clientes recursos que constituyen los ingresos sea el pago total o a través de
cuotas de cuentas por cobrar, segln politicas internas establecidas por los directivos de la

Compaiiia.

3.2.1 Procesos gobernantes.

En el cumplimiento de estos procesos inciden directamente la Junta General de Accionistas; y
la gerencia general quienes se encargan de elaborar las politicas mas convenientes en pro del

desarrollo de la Compaiiia.

3.2.2 Procesos basicos o agregadores de valor.

PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para dar a conocer sus productos los realiza a la
ciudadania de Machala mediante medios de comunicacion como la publicidad en radio, y en la
prensa con la finalidad de que los clientes conozcan los productos y los beneficios tanto por su
utilidad como en los precios. Ademas contamos con personal capacitado en asesoramiento
para que mas personas entren a la comercializacion de los productos plasticos y de sus

derivados otorgandoles descuentos por su iniciacion a esta actividad.

3.2.3 Procesos habilitantes.

Los procesos habilitantes que asesoran la gestion de la compafiia Parque Industrial de Loja

son:
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e Planificacion, a través del Departamento Administrativo Financiero en inversiones a
corto y largo plazo.

e Asesoria Juridica, Asesoria del sistema informético y Asesoria de Auditoria.

Procesos Habilitantes de Apoyo: La Gerencia General, se encargan de disefiar, planificar y
normar la administracion del talento humano, recursos materiales, gestibn documental y
recursos financieros de manera que faciliten la consecucion de los objetivos y metas

establecidos por el Parque Industrial.

3.3 Importancia De Realizar Un Examen De Auditoria Integral

El examen de auditoria integral al Area Contable de la Empresa PLASDEC Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., durante el periodo comprendido 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012,
y tiene como finalidad obtener y evaluar objetivamente la evidencia relativa a la informacion
financiera, la estructura de control interno, el cumplimiento de las leyes y el logro de metas y
objetivos propuestos, con el objetivo de informar sobre el grado de correspondencia entre la
tematica y los criterios o indicadores establecidos para su evaluacion.

El presente trabajo tiene la finalidad de que PLASDEC Pléasticos del Ecuador Cia. Ltda.,
especificamente el area contable financiera verifique y analice si los recursos econdémicos estan
siendo manejados eficientemente, y si estos a su vez estan contribuyendo en la consecucion de
las metas y objetivos que posee la institucion de manera que los directivos de PLASDEC,

conozcan si la empresa es competitiva y si prestan 0 no un servicio de calidad.

Entre otros aspectos mas frecuentes se puede sefialar que en la Compafiia PLASDEC, existe la
falta de segregacion de funciones, aunque cuenta con politicas internas estas no se estan
actualizando al entorno de la compafiia que esta en crecimiento, los proyectos no se ejecutan a
tiempo, no cuenta con la infraestructura basica necesaria para su funcionamiento, los clientes
se quejan por la entrega tardia de los productos y algunas veces llegan productos cambiados lo
que provocan insatisfaccion de parte de los cliente, lo cual repercute en su imagen como

Distribuidora, existiendo la pérdida de credibilidad de los empresarios.
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Por los antecedentes antes expuestos he creido conveniente realizar un Examen de Auditoria
Integral al Area Financiero-Contable de la empresa PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.,
correspondiente al periodo 2012.

63



CAPITULO IV
INFORME
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4.1 Informe de Examen de Auditoria Integral al Area Contable de la Empresa Plasdec
Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., por el Periodo Comprendido del 01 de Enero al 31
de Diciembre del afio 2012.

El examen de Auditoria Integral al &rea contable de la Compafiia Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., se inici6é su proceso el dia 14 de octubre del afio 2013 cumpliendo el plazo

de 90 dias laborables en el cual se utilizaron para alcanzar los siguientes objetivos:

¢ Dictaminar la razonabilidad de los estados financieros

¢ Evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Interno y opinar sobre este aspecto.

o Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas en el desarrollo de
las operaciones.

e Evaluar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion institucional

A continuacion, como resultado de todo el proceso, se incluye el informe:

Informe de examen de auditoria integral al area contable de la empresa Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., por el periodo del afio 2012
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MEMORANDUM

PARA: DIRECTIVOS DE LA EMPRESA PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR
CIA. LTDA

DE: EQUIPO DE AUDITORIA

ASUNTO:  INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

FECHA: 25 DE ENERO DEL 2013

Respetuosamente remito a ustedes adjunto el memorandum, el informe de auditoria integral
realizado a los Componentes: Cuentas por cobrar; ingresos y gastos operativos; de la Empresa
Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., periodo examinado del 1 de enero al 31 de diciembre
del 2012.

Atentamente

Ing. Miguel Antonio Tobar D.
JEFE DE EQUIPO DE AUDITORIA
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CONVOCATORIA
La Asamblea General de Socios convoca a los sefiores (as):

Junta General de Accionistas
Gerente General

Departamento Financiero-Contable, Ventas, Cobranzas, Inventario, Logistica, Recursos

Humanos.

Jefe Financiero, Contador, Secretaria, Supervisor de Ventas, Cajera, Vendedores, Jefe
de Inventarios, Bodeguero, Despachadores, Choferes, Jefe de Logistica, Jefe de

Recursos Humanos.

A la conferencia final de comunicacion de resultados, mediante la lectura del borrador de
informe del examen de auditoria integral, realizando a la Empresa Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2012.

Diligencia que se realizara el dia 20 de enero del 2014, a partir de las 10HOO en la sala de

reuniones de la Gerencia.

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS
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AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

COMPONENTES AUDITADOS:

PERIODO: 1 de enero al 31 de diciembre del 2012

MACHALA - ECUADOR
2014
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GUIA DE DISTRIBUCION

El informe de auditoria integral seré distribuido a los directivos de la Empresa Plasdec Plasticos

del Ecuador Cia. Ltda., en un original y tres copias:

Original: Junta General de Accionistas

Primera Copia: Gerente General
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4.1 Tema o asunto determinado

Hemos practicado una auditoria integral a la Compafia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia.
Ltda., para el afio calendario 2012, la cual cubre la siguiente tematica: el examen del balances
general y los correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo; la evaluacion del sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento de las
leyes y regulaciones que la afecta; y el grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus
programas y actividades evaluando con los indicadores de desempeiio.

4.2 Parte responsable

La administracion es responsables de la preparacion, integridad, correcta valuacion, veracidad y
presentacion razonable de los estados financieros; de mantener una estructura efectiva del
control interno para el logro de los objetivos de la compafia; del cumplimiento de leyes y
regulaciones que afecten a la compafiia; y del establecimiento de los objetivos, metas y
programas eficiente eficaz y con calidad asi como de las estrategias para la conduccion
ordenada, eficiente y del negocio.

4.3 Responsabilidad del auditor

Nuestras obligaciones son las de expresar las conclusiones sobre cada uno de los temas de la
auditoria integral con base en los procedimientos que hemos considerado necesarios para la
obtencion de evidencia suficientemente apropiada, con el propésito de obtener una seguridad

razonable de nuestras conclusiones sobre la tematica de la auditoria integral.

4.4 Limitaciones

Durante todo el proceso del examen de Auditoria Integral la administracién nos facilité todo la
informacion necesaria para que podamos cumplir con nuestra responsabilidad. Pero cabe
recalcar que dadas las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno,
pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados; también las proyecciones de
cualquier evaluacion de control interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el

control interno se pueda tornar inadecuado por los cambios en sus elementos.

4.5 Estandares aplicables o criterios

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las normas internacionales de auditoria
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aplicables a la auditoria de estados financieros, a la auditoria de control interno, a la auditoria
de cumplimiento de leyes y a la auditoria de gestion. Esas normas requieren que la auditoria se
planifique y se ejecute de tal manera que se obtenga una seguridad razonable en cuanto a si
los estados financieros estdn exentos de errores importantes en su contenido; si la estructura
del control interno ha sido disefiada adecuadamente y opera de manera efectiva; si se han
cumplido con las leyes y regulaciones que le son aplicables; y si es confiable la informacién que
sirvi6 de base para el calculo de los indicadores de desempefio en la evaluacion de los
resultados de la administracion. Una auditoria financiera incluye el examen, sobre una base
selectiva, de la evidencia que respaldan las cifras y revelaciones en los estados financieros; la
evaluacién de las normas o principios de contabilidad utilizados; las principales estimaciones
efectuadas por la administracién, asi como la evaluacion de la presentacién global de los
estados financieros. Consideramos que nuestra auditoria integral proporciona una base
razonable para expresar nuestra opinién sobre los estados financieros y conclusiones sobre la
otra temética.

4.6 Opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros.

La compafiia PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., en las cancelaciones realizadas por
los clientes ya sea por ellos personalmente o hecha por los vendedores solo se le entrega el
recibo de pago pero cuando se contabiliza no se imprime el asiento contable que comprueba
que ingres6 al sistema, ademas los recibos traidos por algunos vendedores los recibos no
constan la firma de cliente, de esta manera se esta pasando por alto lo que se menciona en el
Art. 39 del Codigo de Comercio que menciona “La contabilidad del comerciante por mayor debe
llevarse en no menos de cuatro libros encuadernados, forrados y foliados, que son: Diario,
Mayor, de Inventarios y de Caja”, provocando que se hace que se corra el riesgo de que se
corrija internamente el documento y no se pueda demostrar con documentacion de como se lo

ingreso a la fecha la cancelacion.

En nuestra opinion, a excepcion de lo mencionado en el parrafo anterior los estados financieros
presentan razonablemente la situacion financiera de la compafila PLASDEC Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., al 31 de diciembre del 2012, los cambios en el patrimonio, los resultados de
las operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con

principios internacionales de contabilidad, aplicados uniformemente con el afio anterior.
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4.7 Otras conclusiones

Con base en nuestros procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida, concluimos que
los sistemas y procedimientos implantados por la administracion son razonablemente
confiables; sin embargo existen fragmentos del sistema contable, y otros componentes de la
estructura, que ameritan ciertas acciones correctivas para prevenir impactos sobre los recursos
de la empresa, como por ejemplo desarrollar el manual de funciones, ciertas politicas contables
en lo que se refiere al activo fijo y de codigo de ética y ademas no tener el reglamento interno
actualizado, por esta razon se le solicita a la Junta de Accionistas y al Gerente General de la

compafiia tomar medidas urgentes en estos campos.

Asi mismo podemos sefialamos que la compafiia Durante el afio 2012 la empresa PLASDEC
CIA LTDA., se estudié su cumplimiento de la leyes y regulaciones que la afecten y se evidencio
se incumpliendo con el articulo 66 del Cédigo de Trabajo dice " El descanso por vacaciones
anuales es un derecho irrenunciable y no prescribe sino a partir de la fecha en que sale del
trabajo; no puede ser compensado con su valor en dinero", lo que gener6 algunos de los
trabajadores del compafiia realizaran este pedido; aunque no se volvié a realizar con nadie mas

pero si se paso por alto este articulo.

En cuanto a la gestién se han cumplido en parte las metas propuestas en el Plan Operativo
Anual, esto en base a los indicadores esenciales que evalian el desempefio de la

administracién en relacion con los objetivos generales, metas y actividades de la compaifiia.
4.8 Presentacion y aprobacién del informe

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

A los Accionista de la Compafiia PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.
LTDA.

Hemos practicado una auditoria integral a la Compafia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia.
Ltda., para el afio calendario 2012, la cual cubre la siguiente tematica: el examen del balances
general y los correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo; la evaluacion del sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento de las
leyes y regulaciones que la afecta; y el grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus

programas y actividades evaluando con los indicadores de desempeiio.
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La administracion es responsables de la preparacion, integridad y presentacion razonable de los
estados financieros; de mantener una estructura efectiva del control interno para el logro de los
objetivos de la compafiia; del cumplimiento de leyes y regulaciones que afecten a la compaifiia;
y del establecimiento de los objetivos, metas y programas asi como de las estrategias para la
conduccion ordenada y eficiente del negocio.

Nuestras obligaciones son las de expresar las conclusiones sobre cada uno de los temas de la
auditoria integral con base en los procedimientos que hemos considerado necesarios para la
obtencion de evidencia suficientemente apropiada, con el propésito de obtener una seguridad
razonable de nuestras conclusiones sobre la temética de la auditoria integral. Dadas las
limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir errores o
irregularidades y no ser detectados; también las proyecciones de cualquier evaluacion de
control interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control interno se pueda

tornar inadecuado por los cambios en sus elementos.

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las normas internacionales de auditoria
aplicables a la auditoria de estados financieros, a la auditoria de control interno, a la auditoria
de cumplimiento de leyes y a la auditoria de gestion. Esas normas requieren que la auditoria se
planifique y se ejecute de tal manera que se obtenga una seguridad razonable en cuanto a si
los estados financieros estan exentos de errores importantes en su contenido; si la estructura
del control interno ha sido disefiada adecuadamente y opera de manera efectiva; si se han
cumplido con las leyes y regulaciones que le son aplicables; y si es confiable la informacion que
sirvi6 de base para el calculo de los indicadores de desempefio en la evaluacién de los
resultados de la administracion. Una auditoria financiera incluye el examen, sobre una base
selectiva, de la evidencia que respaldan las cifras y revelaciones en los estados financieros; la
evaluacién de las normas o principios de contabilidad utilizados; las principales estimaciones
efectuadas por la administracién, asi como la evaluacion de la presentacion global de los
estados financieros. Consideramos que nuestra auditoria integral proporciona una base
razonable para expresar nuestra opinion sobre los estados financieros y conclusiones sobre la

otra tematica.

La compafilia PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., en las cancelaciones realizadas por
los clientes ya sea por ellos personalmente o hecha por los vendedores solo se le entrega el
recibo de pago pero cuando se contabiliza no se imprime el asiento contable que comprueba

que ingreso al sistema, ademas los recibos traidos por algunos vendedores los recibos no
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constan la firma de cliente, de esta manera se est4 pasando por alto lo que se menciona en el
Art. 39 del Codigo de Comercio que menciona “La contabilidad del comerciante por mayor debe
llevarse en no menos de cuatro libros encuadernados, forrados y foliados, que son: Diario,
Mayor, de Inventarios y de Caja”, provocando que se hace que se corra el riesgo de que se
corrija internamente el documento y no se pueda demostrar con documentacion de cémo se lo

ingreso a la fecha la cancelacion.

En nuestra opinién, a excepcion de lo mencionado en el parrafo anterior los estados financieros
presentan razonablemente la situacion financiera de la compafiia PLASDEC Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., al 31 de diciembre del 2012, los cambios en el patrimonio, los resultados de
las operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con

principios internacionales de contabilidad, aplicados uniformemente con el afio anterior.

Con base en nuestros procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida, concluimos que
los sistemas de control interno y procedimientos implantados por la administracion son
razonablemente confiables; sin embargo existen fragmentos del sistema contable, y otros
componentes de la estructura, que ameritan ciertas acciones correctivas para prevenir
impactos sobre los recursos de la empresa, como por ejemplo desarrollar el manual de
funciones, ciertas politicas contables en lo que se refiere al activo fijo, revision de las
conciliaciones bancarias, de codigo de ética y ademas no tener el reglamento interno
actualizado, por esta razon se le solicita a la Junta de Accionistas y al Gerente General de la

compafia tomar medidas urgentes en estos campos.

Asi mismo podemos sefialamos que la compafiia Durante el afio 2012 la empresa PLASDEC
CIA LTDA., se estudié su cumplimiento de la leyes y regulaciones que la afecten y se evidencio
se incumpliendo con el articulo 66 del Cédigo de Trabajo dice " El descanso por vacaciones
anuales es un derecho irrenunciable y no prescribe sino a partir de la fecha en que sale del
trabajo; no puede ser compensado con su valor en dinero”, lo que generd algunos de los
trabajadores del compaiia realizaran este pedido; aunque no se volvio a realizar con nadie mas

pero si se paso por alto este articulo.

En cuanto a la gestién se han cumplido en parte las metas propuestas en el Plan Operativo
Anual, esto en base a los indicadores esenciales que evalian el desempefio de la
administracién en relacion con los objetivos generales, metas y actividades de la compafiiay a

continuacién se explican los especifico los objetivos analizados
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El objetivo de PLASDEC CIA LTDA fue de incrementar las ventas del 30% pero por falta de
promociones a tiempo no se cumplié la meta solo se pudo alcanzar solo en un 97%; en cuanto
a la utilizacién del presupuesto presupuestado para este objetivo fue de $ 3.800 es decir un
95% de lo programado.

Aunqgue la entidad se propuso capacitar al personal del area de ventas no cumplié con su
objetivo en su totalidad puesto que solo el 93% fue capacitado dejando una brecha
desfavorable del 7% por capacitar, utilizando el 95% del presupuesto asignado.

La aspiracion de la empresa PLASDEC CIA LTDA, fue de incrementar la cartera del 6% en
relacién al incremento de las ventas en el periodo 2012, pero se extendié a un 7% dando un
brecha desfavorable del 17% de incumplimiento de la meta; En cuanto al presupuesto se utilizé
la cantidad de $ 8.400, excediéndose del presupuesto de $ 400 de lo previsto para el
cumplimiento del objetivo, dando una brecha desfavorable del 5%.

La meta de adquirir las 2 computadoras de mayor velocidad no se cumplié por tal razén el
porcentaje de eficacia fue del 0% y en cuanto al presupuesto tampoco se lo utilizé por esta

razon la brecha es desfavorable del 100%.

Esta informacion fue objeto de nuestra auditoria integral y refleja razonablemente los resultados

de la gestién en el alcance de los objetivos y metas de la compaiiia.

Machala, 10 de Febrero del 2014

Atentamente
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CAPITULO |

INFORMACION GENERAL

Motivo de la auditoria integral

La auditoria integral a la Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., la cual cubre la
siguiente tematica: el examen del balances general y los correspondientes estados de
resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo; la evaluacién del sistema de
control interno; la evaluacién del cumplimiento de las leyes y regulaciones que la afecta; vy el
grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus programas y actividades evaluando con
los indicadores de desempefio, se ejecutd a base del contrato de servicios profesionales
mediante orden de trabajo N0.001-OT No0.001, suscrito el 14 de Octubre del 2013.

Objetivos

Los objetivos de la Auditoria Integral estaran encaminados a:

e Dictaminar la razonabilidad de los estados financieros

¢ Evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Interno y opinar sobre este aspecto.

o Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas en el desarrollo de
las operaciones.

e Evaluar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion institucional

Alcance

La auditoria integral comprendié el andlisis de los balances general y los correspondientes
estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo; la evaluacion del
sistema de control interno; la evaluacién del cumplimiento de las leyes y regulaciones que la
afecta; y el grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus programas y actividades
evaluando con los indicadores de desempefio aplicables al Compafia Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., por el periodo del 1 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2012.

Misién

Ser la empresa lider en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus derivados,
entregando a sus clientes, productos que satisfagan sus necesidades y expectativas. Partiendo

de solidos principios, mantener altos estandares de calidad y eficiencia, a través del
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mejoramiento continuo de todos los procesos de nuestra organizacioén, direccionados a nuestros
mercados de desarrollo para ser competitivos y generar valor agregado a todos nuestros
productos y servicios.

Vision

Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., se proyecta como una organizacion lider e innovadora
a nivel provincial en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus derivados.
Nuestra meta es alcanzar la satisfaccion de todos nuestros clientes, con el compromiso de
mejorar continuamente nuestros procesos. Asegurar la confianza y al calidad de vida de
nuestros colaboradores, el retorno oportuno de la rentabilidad para nuestros accionistas,
ademas de mantener los indices de crecimiento de la organizacion, seran el mejor soporte para

alcanzar nuestros objetivos.

Objetivos estratégicos.

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., tiene como objetivo: “Comercializar todas
las lineas de sus productos plasticos y sus derivados a precios mas bajos que la competencia,
para satisfacer de manera eficiente las necesidades de sus clientes brindado productos de alta

calidad”.

“Incrementar nuevas lineas de productos como son comercializacién de llantas, servicio de
reencauche y comercializacion de productos lubricantes de manera eficiente y oportuna, de esta

manera satisfacer a los clientes con excelentes productos y a precios muy comodos”.

“Incrementar las ventas para los afios 2012, 2013 en un 40% en los productos que tienen mayor
salida para que de esta manera poder contribuir al progreso tanto para la compafia como para

los de nuestros clientes”.

“Mantener en un 5% la cartera de clientes durante los afios 2012, 2013, la de incobrabilidad en

un 2% en relacion las deudas pendientes de cobro”.

“Adquirir un vehiculo para la entrega de la mercaderia a nuestros clientes sea mas rapida y

oportuna”.
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Valores Corporativos.

Valores Corporativos: En el periodo actual se pretende focalizar la atencion en aquellos valores
que se ha considerado que para Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., son trascendentes

en su vivencia como pauta de comportamiento generalizada. Entre estos tenemos:

e Honestidad: Ofrecer a los clientes lo que la Empresa esta en condiciones de cumplir.
Ser coherentes con su razon de ser, actuar dentro de la verdad, con honradez,
responsabilidad y total transparencia.

e Trabajo en Equipo: Buscar la practica de la mutua ayuda entre las personas, apoyando
a los grupos menos favorecidos para que puedan mejorar su calidad de servicio.

e Responsabilidad Social: Garantizar que las operaciones y politicas de la empresa
vayan de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicados hacia la prevencion de
problemas sociales creando de esta manera una imagen publica favorable.

e Calidez humana: Que los clientes pueden contar con un trato amable y personalizado.
El sistema de entregas y equipo humano deben estar formados para entablar relaciones
comerciales cordiales y amistosas.

e Puntualidad: Saber de la importancia de hacer las cosas a tiempo y en el lugar
conveniente. La eficacia y la calidad en la entrega de los productos es la meta teniendo
como labor la garantia de satisfacciéon de los clientes.

e Respeto: Brindar un trato justo a todos aquellos con quien tenemos relacién. Se
entiende mejor cuando procuramos tratar a los demas de la manera en que deseamos
ser atendidos, saludar a los demas, emplear un vocabulario adecuado, pedir las cosas
amablemente, dejar el sanitario en perfectas condiciones después de usarlo y evitar
inmiscuirse en la vida privada de los demas, es la forma més sencilla de vivir este valor
en el trabajo.

e Comunicacion: Mantener una buena comunicacién ayuda a desarrollar el desempefio
de los procesos y mejora las relaciones con los clientes internos y externos.

e Servicio: Responder de manera oportuna a las necesidades de los clientes internos y

externos, propiciando una relacion continua y duradera.
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e Credibilidad: Responder siempre a las necesidades y expectativas de los clientes con
la integridad y cumplimiento de promesas en las relaciones entre clientes internos y
externos generando lealtad hacia la empresa.

o Calidad: Saber que el cliente es lo primero, por eso se debe lograr mantener las buenas

relaciones brindando un excelente servicio.

Politicas Institucionales.

e De Calidad.- En Plasdec Cia. Ltda., comercializamos y distribuimos productos de alta
calidad buscando satisfacciéon de las necesidades y expectativas de nuestros clientes
mediante el mejoramiento continuo de nuestros procesos de Crédito y Cartera,
Logistica, contado con la activa colaboracién y apoyo de nuestro talento humano.

e De Administracion.- Todos los empleados de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador
Cia. Ltda., asumiran las orientaciones y procedimientos que se establezcan en la
administracién, basados en la orientacion que proporciones la Gerencia General, con
base en el trabajo en equipo y en un proceso de mejoramiento continuo.

e De Mercadeo.- Planear y diseflar estrategias innovadoras de mercado y
publicidad, programar compra de productos segun las necesidades de nuestros
clientes; y, coordinar programas de apertura de nuevos negocios Yy lineas de
productos.

e De Gestién Comercial.- Crear estrategias comerciales a nivel local y provincial a
corto, mediano y largo plazo que sean herramientas fundamentales para el
cumplimiento de lo proyectado en ventas mensuales y anuales.

- Establecer estrategias que garanticen la satisfaccion del cliente.

- Diseflar nuevos proyectos comerciales en plazas con influencias econdmicas
atractivas.

- Evaluar la operacion logistica sobre el portafolio de productos que nos permitan
analizar y tomar decisiones acerca de la rotacion, rentabilidad y aceptaciéon en el
mercado.

- Garantizar la atencién y agilidad de los procesos y servicios técnicos, oportunos y

de calidad a los clientes.
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Financiera.- Es nuestro compromiso mantener un sistema de informacion contable y
financiero que se caracterice por ser agil, confiable y oportuno cumpliendo con todos los
requisitos de ley.

- Politicas contables precisas.

- Politicas administrativas y financieras
De Crédito.- Estudio de créditos &agiles, disefio de estrategias de Cartera y
establecimiento de metas encaminadas al recaudo y la cobranza.
De Tecnologia.- Es para nosotros un compromiso velar porque la empresa cuente con
un soporte informético y de comunicaciones que sostenga de manera eficaz sus

procesos misionales y de apoyo.

Estructura Organica.

Junta de Socios

Auditoria Interna Gerente

[ SISTEMAS

P aERo- VENTAS COBRANZAS INVENTARIOS LOGISTICA Priivivees
' ' ' ' L
Jefe Financiero Contador CONTADO CREDITO AUXILIAR BODEGA1 ——|- BODEGA2 AUXILIAR AUXILIAR
| | | |
Mensajeria Auxiliar CAIERA S o OF AUXILIAR AUXILIARES AUXILIARES
Auxiliar Auxiliar I— DESPACHADOR I— VENDEDORES I—DESPACHADORES I—DESPACHADORES
Auxiliar CHOFERES

Nivel Directivo: Junta General de Accionistas

Nivel Ejecutivo: Gerente General

Nivel De Administrativo: Departamento Financiero-Contable, Ventas, Cobranzas, Inventario,

Logistica, Recursos Humanos.
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Nivel De Apoyo: Jefe Financiero, Contador, Secretaria, Supervisor de Ventas, Cajera,
Vendedores, Jefe de Inventarios, Bodeguero, Despachadores, Choferes, Jefe de Logistica, Jefe

de Recursos Humanos.

Organigrama Funcional.

JUNTA DE ACCIONISTAS
. Conocer y aprobar el .
Designar yap - Determinar la forma de
. balance general, que ird .
presidente y . reparto de los beneficios
. acompafiado del estado de .
secretario de la o . sociales, tomando a
: pérdidas y ganancias y de S
junta de . ., consideracion la propuesta
_ los informes de gestion que ) .
accionistas. realizada por el consejo de
y sean presentados por el A
Seleccion de . administracion. Ejercer las
. director general, el , . )
auditores externos . demés funciones que estén
consgjero delegado y los .
en caso de ser . establecidas en la ley y en los
. auditores externos en caso
requeridos. . estatutos de la empresa.
de existir.
GERENTE GENERAL
CONVOCARA LAS
REUNIONES DE
EJERCER LA
JUNTA GENERAL. . EJERCER LAS
ACTUAR DE REPRESENTACION ATRIBUCIONES
SUSCRIBIRCONEL | LEGAL, JUDICIALY
SECRETARIO DE LAS PREVISTAS
PRESIDENTE LOS EXTRAJUDICIAL DE LA
REUNIONES DE o PARALOS
CERTIFICADOS DE COMPANIA EN
JUNTAS GENERALA . ADMINSITRADO
LA QUEASISTAY PAARTICIPACION FORMA INDIVIDUAL, RES EN LA LEY
PROVISIONALESO  [SIN PERJUICIOEN LO o
FIRMAR, CON EL DE COMPANIAS
DEFINITIVOS Y DISPUESTO EN EL
PRESIDENTE LAS
EXTENDERLOS ALOS [ ART. 12 DE LA LEY DE
ACTAS RESPECTIVAS. !
SOCIOS COMPANIAS
FINANCIERO VENTAS

Coordinar la
ejecucion de las
actividades de orden
presupuestario, para
garantizar la correcta
aplicacion de la
normativa y politicas
establecidas.

Asesorar a las
autoridades
superiores sobre
aspectos contables,
financieros y de
tesoreria de acuerdo
con las consultas
que se realicen en
estos campos.

Realizar el registro
de laejecuciéon
presupuestaria, de
conformidad con las
disposiciones
legalesy
administrativas.
Garantizar la
preparacion de los
estados financieros
que sean requeridos

Elaborar pronédsticos de ventase Establecer preciose
Realizar publicidad y promocidn de ventase Llevar un
adecuado control y andlisis de las ventas.Dentro de las
medidas de control para realizar las operaciones de venta
tenemos que:- El departamento de ventas debe mantener
una relacién directa con el almacén a fin decontar con
suficiente inventario para cubrir la demanda.- Los
vendedores deben tener una relacién estrecha con el
departamento de créditos paraevitar vender a clientes
morosos, conocer las lineas de crédito, asi como el saldo de
cadacliente.- No deben existir preferencias entre clientes
en cuanto a plazos, descuentos, a menosque sean
autorizados por la gerencia genera
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COBRANZAS

INVENTARIO

Elaborar los
programas anuales
de trabajo y vigilar
que se cumpla las
metas. Elaborar el

presupuesto anual de

cobranza, con base

en el presupuesto de
ingresos y de

Cumplir con el objetivo
departamental y de la
empresa dentro de las

del personal y de sus
actividades. Disefiar

politicas sefialadas por la
direccion. Establecer las
politicas de cobranzas, de
acuerdo con la Gerencia
General. Llevar el control

Llevar el control del
grupo de riesgo alto.
Tomar decisiones
para regularizar las
cuentas que se
retrasen o que
representen un riesgo
mayor del normal o
aceptado. Informar a
la Gerencia General

Verificar que los bienes
que se reciben en los
almacenes establecidos,
cumplan con la
cantidad, calidad,
especificaciones y
oportunidad
establecidas en los
pedidos, requisiciones
0 contratos, otorgando

Mantener el registro
y control de
méaximos y minimos
de existencias de
bienes, turnando al
Departamento de
Adquisiciones las
requisiciones de
compra para la

Levantar anualmente
el inventario fisico de
activo fijo y de
existencias en los
almacenes
establecidos,
conciliando con el
Departamento de
Contabilidad los
resultados obtenidos

acuerdo con las . en forma oportuna, en su caso, la reposicion del nivel
o formularios y reportes. o i o ) | v, aclarando en su
politicas de plazo de : de las actividades conformidad minimo de inventario . .
Supervisar los i N , caso, las diferencias
la empresa. L relacionadas con la correspondiente al en el almacén.
procedimientos de cobro. encontradas.
cobranza. proveedor.
LOGISTICA RECURSOS HUMANOS
- Comprao Capacitacion. Las personas que son .
e p - Despacho o P . p d . |Remuneraciones.
adquisicion. R . . .. |parte de la organizacién pueden requerir| "
N o distribucion. Consiste en Reclutamiento y seleccion. - - ~ |Mas que la
Tiene como - Obtencion. L o formacion adicional para desempefiar| -
L . L atender los requerimientos Atraer a las personas indicadas| . . definicion de
objetivo realizar  |Esta actividad se . , mejor sus funciones. Con el paso del
del usuario, encargandose de para hacer crecer la empresa es sueldos y su

las adquisiciones
de materiales en

inicia con el pedido
y tiene por finalidad

las cantidades contribuir a la
necesarias y continuidad de las
econdmicas en la |actividades,

calidad adecuada
al uso al que se va
a destinar en el

evitando demoras y
paralizaciones,
verificando la

momento exactitud y calidad
oportuno y al de lo que se recibe.
precio total mas

conveniente.

la entrega de la mercaderia
solicitada, cuidando que las
cantidades y calidades de los
articulos sean correctas. Es
igualmente importante es esta
funcion asegurar el control de
la exactitud de los articulos
que se despachan asi como la
rapidez de su ejecucion para
cumplir con los plazos
solicitados.

mas que llenar rapidamente un|
puesto especffico. Planificar con
anticipacion las necesidades de
recursos humanos da tiempo para
analizar el puesto y los requisitos
a cumplir por quien va a cubrirlo.
Permite también ver a varios
candidatos y ponerlos a prueba a
través
seleccion ordenado.

de un proceso de

tiempo, ademas, es necesario ofrecerles
espacios que los mantengan motivados vyj
actualizados. Cémaras empresariales,
sindicatos, centros 0 docentes
particulares  suelen  ofrecer  cursos
aplicables a los negocios, sobre temas
diversos como idiomas, herramientas
informéticas, técnicas de venta o redes
sociales. Puede armarse también una
capacitacion a medida, teniendo en|
cuenta las necesidades particulares de la

liquidacion segun los
convenios y normas
correspondientes,
esta funcién deberia
contemplar que las
compensaciones se
mantengan
equitativas, reflejen
resultados y ayuden
a mantener la
motivacion.

empresa.
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CAPITULO I

RESULTADOS DE LA AUDITORIA FINANCIERA

No se imprime los Asientos Contables

Durante la auditoria financiera pudimos comprobar, que en las cancelaciones realizadas por los
clientes ya sea por ellos personalmente o hecha por los vendedores solo se le entrega el recibo
de pago pero cuando se contabiliza no se imprime el asiento contable que comprueba que
ingreso al sistema, ademas los recibos traidos por algunos vendedores los recibos no constan
la firma de cliente, de esta manera se esta pasando por alto lo que se menciona en el Art. 39
del Cddigo de Comercio que menciona “La contabilidad del comerciante por mayor debe
llevarse en no menos de cuatro libros encuadernados, forrados y foliados, que son: Diario,
Mayor, de Inventarios y de Caja”. Las razones por la que el personal encargado del ingreso de
las recaudaciones manifestd que los 14 vendedores traen las cancelaciones de los clientes son
demasiadas y para no perder mucho tiempo en imprimir solo anota el cédigo del asiento
contable y solo de esa manera se puede estar al dia en los descargos de las cuentas de los
clientes puesto que tiene otras funciones mas que realizar lo que provoca que se hace que se
corra el riesgo de que se corrija internamente el documento y no se pueda demostrar con

documentacién de como se lo ingreso a la fecha la cancelacion. REFERENCIA PA 2 1/1-2

AUDITORIA DE FINANCIERA
CONCLUSIONES DE LA SITUACION FINANCIERA

Una vez efectuada la auditoria financiera en base a los procedimientos para obtener la
evidencia suficiente y competente acerca de los montos y revelaciones en los estados
financiero que la Comparniia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., nos facilit6 para nuestro
analisis para el afio calendario 2012, podemos concluir qgue aunque se realiza el ingreso de las
cancelaciones de los clientes al sistema, no se imprime el asiento contable para su legalizacion

gue menciona el codigo de comercio en el articulo 39 lo que dificulta las revisiones posteriores.
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RECOMENDACIONES A LA SITUACION FINANCIERA
Contadora

¢ Revision de los asientos contables que estén de acuerdo con los recibos y después de

hacer esto envialos al archivo.
Auxiliar de Cobranzas

o Imprimir los asientos de diario de las cancelaciones ingresadas al sistema con su
respectiva firma y entregar para que revise la contadora u otra persona encargada por
la misma para la confirmacion de los asientos contables de las cancelaciones puesto

que asi tendremos un documento soporte de aquella operacion
Vendedores

o Hacer firmar a los clientes los recibos de pagos para tener constancia de que no se

estan alterando los pagos o0 abonos que ellos realizan.
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RESULTADOS A LA AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
NO SE ACTUALIZO EL REGLAMENTO INTERNO

Una vez efectuada la revisién general de toda la organizacién administrativa y financiera de la
compafia se observa que tiene deficiencias en el control interno, en base a la verificacion de la
evaluacion del ambiente de control pude comprobar que en cuanto a los Valores Eticos y de
Conducta Interna, la Estructura Organizacional, en Motivacién e Incentivo y finalmente en la
Administracién de Sanciones, en estos campos del ambiente de control son de riego que la
compafia debe mejorar y en especialmente en los siguiente: en que los valores no son
comunicados por manuales ni por memorando, la falta del cédigo de ética, no se abstienen los
directivos y funcionarios de recomendar o presionar la contratacion de servicios de familiares o
personas vinculadas, existe privilegios internos; falta manual de funciones, actualizar el
reglamento interno , no se dispone por escrito las tareas por escrito fuera de sus funciones; No
existe politicas de incentivos y motivacion; y falta reglamento para las sanciones al personal., no

cuenta con un plan de contingencias ni elaborado el presupuesto. REFERENCIAPD 31/2
CONCLUSIONES AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

A manera de conclusion podemos mencionar que los sistemas y procedimientos implantados
por la administracion son razonablemente confiables; sin embargo existen fragmentos del
sistema contable, y otros componentes de la estructura, que ameritan ciertas acciones
correctivas para prevenir impactos sobre los recursos de la empresa, como por ejemplo
desarrollar el manual de funciones, ciertas politicas contables en lo que se refiere al activo fijo y
de codigo de ética y ademas no tener el reglamento interno actualizado, por esta razén se le
solicita a la Junta de Accionistas y al Gerente General de la compafiia tomar medidas urgentes

en estos campos.
RECOMENDACIONES AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
A la Junta de Accionistas y la Gerencia de la Compafiia

Desarrollar el manual de funciones donde deben constar las normas y procedimientos, para que
de esta manera se pueda difundir a toda la organizacion, para encaminarlas al desarrollo y

crecimiento de la misma.
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Implementar un coédigo de ética que regule el comportamiento de los integrantes de la
compafiia.

Actualizar el Reglamento Interno de la compafila de acuerdo con las nuevas
disposiciones del ministerio de relaciones laborales.

Tomar en consideracion dentro de las politicas los incentivos y motivaciones que
necesitan el personal para incitarlos a dar lo maximo de si mismos.

Realizar un plan de contingencia en caso de desastres naturales, imprevistos como
robos, incendio para que los empleados y los funcionarios sepan cédmo lo van hacerle
frente cuando se presente aquella situacion.

Conformar un comité para desarrollar el presupuesto para que mediante este
presupuesto se puedan realizar las gestiones necesarias para los futuros proyectos o
metas que se proponga la compafiia y que sirva como plataforma para el analisis del
mismo.

Codificar los activos fijos que posee la compafiia para que de esta manera exista un
control adecuado de los mismos, asi mismo es importante que el personal que los utiliza
debe hacerse responsable de acuerdo al acta de recepcion.

Implementar un cronograma de capacitaciones al personal de todas las areas de la
compafia para brindar mejor atencién y servicios a los clientes como en la agilizacion de

los procesos contables, tributarios, etc.
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No Existe revision de las Conciliaciones Bancaria

Observando los archivos que mantiene la Compafia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.,
en cuanto a las conciliaciones bancarias, se observa que aunque se han realizado todas las
conciliaciones bancarias, los meses de Enero - Febrero - Marzo - Abril y Julio del 2012, de las
cuentas tanto del Banco del Austro como del Pichincha, no tienen las firmas de revision de parte
de la Contadora. Esta situacion ha hecho que se incumpla lo que dice el Art. 167 literal i) de la
Ley de Economia Popular y Solidaria, que en su parte pertinente dice que "cumplir las
regulaciones de funcionamiento y control de las actividades econdémicas". La falta de control
en cuanto a la revision de las conciliaciones bancarias se ha dado porque en el
departamento de contabilidad la contadora y jefa del departamento Contable tenga otras
funciones que no le correspondia realizar en los meses de Enero hasta Julio del afio 2012.
REFERENCIA PG 5 1/1

CONCLUSIONES AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Existe falta de revision de las conciliaciones bancarias de algunos meses, situacion que se ha

causado en incumplimiento de la normativa vigente.
RESULTADOS AL AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
A la Contadora

Que realice la revision mensualmente de las Conciliaciones Bancarias para llevar un control

adecuado de las cuentas que mantiene la entidad.
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Activos fijos no codificados ni existen politicas para los mismos

Los activos fijos que tiene la Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia Ltda., para prestar
los servicios, al momento de efectuar la verificaciéon los mismos no estan codificados de
acuerdo al Catalogo de Cuentas que presenta la Superintendencia de Economia y solidaria, los
activos que se han adquirido en el periodo examinado si se han registrado. Actualmente se
utilizan en cada uno de los departamentos pero no hay carta de responsabilidad a los
funcionarios. La falta de aplicacion de politicas a los activos fijos hace que se incumpla lo que
determina el Art. 44, numeral 2 del Reglamento de la general de la Ley Orgéanica de la
Economia Popular y solidaria, relacionado con las atribuciones vy responsabilidades de la
gerencia, que en su parte pertinente dice "proponer al Consejo de Administracion las politicas,
reglamentos y procedimientos necesarios para el buen funcionamiento de la cooperativa”,
Ademas no se esta cumpliendo con lo que determina el Art. 167, entre las obligaciones de las
organizaciones de la economia popular y solidaria sefiala "g) llevar la contabilidad actualizada
de conformidad con el Catalogo Unicas de Cuentas". Este incumplimiento se debe a la falta de
cuidado con la normativa que establece la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
La falta de politicas internas sobre las propiedades y equipos que tiene la entidad, hace que no
se lleve un control adecuado de los mismos. REFERENCIA PH 1 1/1 PH 2 1/1

CONCLUSIONES AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En la Coompafia Plasdec lasticos del Ecuador Cia Ltda., no se han codificado, no existe
politicas y falta actas de responsabilidad de los activos fijos.

RESULTADOS AL AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Que proceda a desarrollar un inventario de los activos fijos que tiene la cooperativa y luego

proceda a codificarlos para llevar un control adecuado de los mismos.
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RESULTADOS AL AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Vacaciones Canceladas Y No Gozadas

Durante el afio 2012 la empresa PLASDEC CIA LTDA., se estudié su cumplimiento de la leyes y
regulaciones que la afecten y se evidencié que el sefior Vicente Resabala empleado de la
compafia pidi6 que las vacaciones se las cancelaras y el seguir trabajando por tal razén el
pedido fue aprobado por la jefa de Recursos Humanos y cancelado el valor de sus vacaciones

incumpliendo con el articulo 66 del Cddigo de Trabajo dice " El descanso por vacaciones
anuales es un derecho irrenunciable y no prescribe sino a partir de la fecha en que sale del
trabajo; no puede ser compensado con su valor en dinero”, lo que generd algunos de los
trabajadores del compafiia realizaran este pedido; aunque no se volvid a realizar con nadie mas

pero si se paso por alto este articulo. REFERENCIA PE 5 1/1
CONCLUSIONES AL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES

Podemos concluir que la jefa de Recursos Humanos se dejo llevar por la demasiada amistad
gue se relaciona con el Sr. Vicente Resabala, o que produjo que pasara por alto la hormativa

del codigo de trabajo.
RECOMENDACIONES AL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES
Gerente General

e Revision y comprobacion de que el cronograma de vacaciones del personal se esté

cumpliendo con total normalidad.
Jefe de Recursos Humanos

e Hacer cumplir con el articulo 66 del Cédigo de Trabajo y hacer conciencia a los
empleados de la compafiia que este es un derecho que tiene que acogerse puesto que
la ley lo estipula como "irrenunciable”. Ademas para evitar que se cree un ambiente que

existen empleados preferenciales y esto provoque desmotivacion del personal.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE GESTION
COMENTARIOS A LA GESTION
No se cumple con las estrategias de los Objetivos Estratégicos

Durante el afio 2012 la empresa PLASDEC CIA LTDA., logré incrementar las ventas del Gltimo
trimestre comparado con el ultimo trimestre del afio 2011 en un 29%, con la utilizacién de $

3.800,00 del presupuesto.

En la capacitacion al personal del personal del &rea de ventas solo se logré hacerlo a un 93%
es decir a 28 empleados que estan en esa area, utilizando un presupuesto del 95% es decir de
$ 3.800,00.

En el afio 2012 la empresa PLASDEC CIA LTDA, el incremento de la cartera fue de $
347259,94, cuando deberia haber alcanzado la cantidad de $ 324723,75; en cuanto a la
utilizacion del presupuesto para lograr la meta proyectada fue de $ 8.400, cuando deberia haber

sido solamente de $ 8.000.

Durante el afio 2012 no se compré las computadoras de mayor velocidad para el area de
cobranzas para agilitar el proceso de los cobros y abonos que realizan los clientes.
REFERENCIA PG2 1/1-8; PG3 1/1-4

CONCLUSIONES A LA GESTION

e El objetivo de PLASDEC CIA LTDA fue de incrementar las ventas del 30% pero por falta
de promociones a tiempo no se cumplié la meta solo se pudo alcanzar solo en un 97%;
en cuanto a la utilizacion del presupuesto presupuestado para este objetivo fue de $
3.800 es decir un 95% de lo programado.

¢ Aunque la entidad se propuso capacitar al personal del area de ventas no cumplié con
su objetivo en su totalidad puesto que solo el 93% fue capacitado dejando una brecha
desfavorable del 7% por capacitar, utilizando el 95% del presupuesto asignado.

e La aspiracion de la empresa PLASDEC CIA LTDA, fue de incrementar la cartera del 6%
en relacion al incremento de las ventas en el periodo 2012, pero se extendié a un 7%
dando un brecha desfavorable del 17% de incumplimiento de la meta; En cuanto al
presupuesto se utilizo la cantidad de $ 8.400, excediéndose del presupuesto de $ 400 de

lo previsto para el cumplimiento del objetivo, dando una brecha desfavorable del 5%.
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La meta de adquirir las 2 computadoras de mayor velocidad no se cumplié por tal razén
el porcentaje de eficacia fue del 0% Yy en cuanto al presupuesto tampoco se lo utilizé por
esta razén la brecha es desfavorable del 100%.

RECOMENDACIONES A LA GESTION

Al Jefe de Ventas:

Para realizar las estrategias es necesario un analisis adecuado y concreto mediante
proyecciones con férmulas disefladas para la misma y también hacer un analisis
correcto de cuando seria oportuno realizar promociones, descuentos etc., para que de

esta manera podremos alcanzar los objetivos propuesto.

Al Jefe de Recursos Humanos

Hacer cumplir con el cronograma de capacitaciones durante lo estipulado y si por motivo
de enfermedad u otra razén no pudieron ir a las capacitaciones el jefe del area de ventas
vera explicar cudles fueron los puntos importantes y entregarle una copia del material

que dio en la capacitacion y de lo que se utilizara en la entidad.

Al Jefe de Cobranzas

Realizar como minimo un andlisis trimestral de la recaudacion de los clientes, cuando se
detecten que no se estan cumpliendo con los respectivos pagos comunicarse con el
cliente e inclusive realizar una vista personal para el llegar a un acuerdo en cuanto a la
reducciéon del cupo o la reduccién del plazo del crédito, hasta inclusive si el caso lo
amerita que realice pagos semanales comodos tanto para el cliente como para la
empresa.

Exigir que se cumplan con el pedido por el departamento de las computadoras de mayor

velocidad para aprovechar mejor el tiempo en el ingreso de las cobranzas.

Eso es todo lo puedo recomendar en beneficio de la Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador

Cia. Ltda., en la etapa preliminar de la auditoria integral que se esta ejecutando.
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CAPITULO V
DEMOSTRACION DE LAS HIPOTESIS
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Demostracion De La Hipoétesis

Durante el examen de Auditoria Integral al &rea contable de la Empresa Plasdec Plasticos del
Ecuador del periodo 2012, logramos obtener la informacion suficiente y competente para la
realizacion de los exdmenes de los estados financieros que nos sirvié de para concluir las
situacion financiera de la compafiia se presenta de forma razonable, comprobando la veracidad,

integridad y la correcta valuacién y exposicién de las transacciones individuales y de sus saldos.

Ademas podemos mencionar en cuanto al control interno se nos mencioné cémo funciona el
sistema porque no tienen manual de funciones y el reglamento interno de la compafia se lo

esta actualizando para su mejor rendimiento.

En cuanto al cumplimiento de las leyes y regulaciones que se rigen la Compafia Plasdec

Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., el desempefio en esta para lo ha logrado.

Y finalmente en la gestion del cumplimiento de los objetivos operativos se nos presto todas las
facilidades para realizar los andlisis mediantes indicadores de desempefio de eficiencia y
eficacia determinando que existe algunos objetivos que no se han cumplido satisfactoriamente
con lo proyectado, por esta razén ya hemos hechos las respectivas recomendaciones para su

mejoramiento.
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CONCLUSIONES

De la investigacion realizada ponemos a consideracion las siguientes conclusiones:

La Auditoria Integral surge con la necesidad de evaluar la economia, eficiencia y efectividad
de las actividades de una entidad publica o privada, para salvaguardar los activos, para
evaluar el control interno, el cumplimiento de leyes regulaciones pertinentes y a la
conduccion ordenada en logro de las metas y objetivos propuestos.

La Auditoria Integral constituyen una alternativa a los esquemas de controles vigentes en el
Ecuador. La credibilidad de la informacion financiera no garantiza el cumplimiento de todos
los requisitos legales, de control interno y operativos requeridos para obtener una
interpretacion acertada con respecto al desempefio organizacional.

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion se consideré un area importante de la
Compaiiia, la Contabilidad de la Compainiia, que a través del Informe de Auditoria Integral,
los directivos cuenten con las herramientas necesarias que le permitan obtener mejoras a
los procesos contables de la compaifiia..

Se aplicoé técnicamente la Auditoria Integral al area Contable de la Compafila PLASDEC
Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de la ciudad de Machala, por el periodo del 1 de enero al
31 de diciembre del 2012, evaluando el proceso financiero, de gestion, de cumplimiento de
leyes y normativas, y la auditoria de control interno; se planted acciones correctivas, para
los hallazgos detectados, contribuyendo de esta manera a la toma de decisiones por parte
de la junta de accionista para el cumplimento de metas y objetivos institucionales.

Se verifico las operaciones financieras relacionadas con el alcance del examen y si se
encuentren respaldadas legalmente y de forma ordenada solamente que en algunos casos
se verifico que faltan las firmas de revision de los procesos que realizan los auxiliares del
departamento contable.

La evaluacion realizada al cumplimiento de los procedimientos que constan en las leyes
pertinentes a la compafiia la compafia incumplié solo en una de todas las obligaciones
pertinentes y como caso aislado.

Posteriormente se realiz6 la auditoria de control interno, utilizando una guia para el manejo
del cuestionario de evaluacién del control interno basadas en el Método COSO y cédulas

narrativas obteniendo un nivel confiable.
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RECOMENDACIONES

A través del desarrollo del trabajo de investigacion se plantean las siguientes

recomendaciones:

A los directivos de la Compafia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., deberian
considerar muy seriamente el caso de llevar auditorias integrales por su magnitud
(financiero, de control interno, de gestioén y de cumplimiento de leyes y regulaciones).

La Eficiencia y eficacia es el resultado de una adecuada gestion integral, esto se puede
lograr con el manejo de metodologias de mejora continua, que permitan desarrollar los
procesos de la Compafia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para que de esta
manera ir perfeccionando continuamente la calidad, que reduzcan costo y optimicen la
productividad, a través de los procesos de auditoria integral los problemas para convertirlos
en oportunidades de mejora.

Generar acciones de garantia para el cumplimiento de las recomendaciones descritas en
cada uno de los hallazgos encontrados por la auditoria, con el fin de incrementar la
eficiencia, eficacia de todas las actividades desarrolladas por el departamento contable de la
compafia.

Para una mejor gestién financiera y administrativa la compafia debe realizar manuales de
procedimientos, actualizar el reglamento interno, crear politicas tanto para incentivos del
personal como para los activos fijos y determinar un presupuesto establecido por cada una
de las areas que compone la compafiia.

Mantener al personal que labora en la compafiia a tener conocimiento de la mision, vision,
politicas, para poder orientar su trabajo al cumplimiento de metas establecidas de la

planificacion Estratégicas.
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ANEXOS:

Anexo 1 Archivo Permanente

ANET
LANOS

)1

L.Z. L.

ABG. LUIS ZAMBRA_AIO LARREA

NOTARIO - SEXTO TELEFAX: 2960-885

MACHALA — EL ORO - ECUADOR nolariati@eo.ecu, net, ec.

AT CONSTITUCION DE COMPARIA DE

9 = RESPONSABILIDAD LIMITADA DENOMINADA

; % x PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.
LTDA.- .

CUANTIA: § 2.000,00
En la ciudad de Machala, Capital de la Provincia de El QOro, Repiblica
de! Ecuador, hoy dia ocho de Septiembre del afio dos mil once, ante
mi, ABOGADO LUIS ZAMBRANO LARREA, NOTARIO SEXTO DEL
CANTON MACHALA, comparecen, por sus propios derechos, la
senorita Priscila Maximina Jaramillo Niola, de estado civil soltera, de
nacionalidad ecuatoriana. domiciliada en la ciudad de Machala.
Provincia de El Oro y el sefior Juan Carlos Vasquez Duran, de estado
civil casado, de nacienalidad ecuatoriano, domiciliado en la ciudad de
Machala, Provincia de El Oro. Los conlparcciemes‘son de nacionalidad
ecuatoriana, residentes en ésta ciudad de Machala, mayores de edad,
legalmente capaces. a quienes de conocer en este aclo doy fe y me
presenta para que eleve a Escritura Puablica, la Minuta que a
continuacién se detalla asi- SENOR NOTARIO: En &l protocolo de
escrituras publicas a su cargo, sirvase insertar una de constitucian de
compania de responsabilidad limitada, contenida en las siguienies
clausulas: PRIMERA.- COMPARECIENTES: Intervienen en el
otorgamienta de esta escritura: por una parte la SRTA. PRISCILA
MAXIMINA JARAMILLO NIOLA, de estado civil soltera, de nacionalidad
ccuatoriana, domiciliada en la ciudad de Machals, Provincia de El Oro y
cl SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN. de estado civil casado, de
nacionalidad ecuatoriano, domiciliado en la ciudad de Machaia.
Provincia de E! Oro. SEGUNDA.- DECLARACION DE VOLUNTAD: Los

comparecientes declaran que constituven, por via simultdanea como en

IMmPp
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ABG. LUIS ZAMBRANO LARREA

NOTARIO - SEXTO TELEFAX: 2960-885
MACHALA — EL ORO = ECUADOR notaricG@ee.ecua neLed
efecta lo hacen, una compania de responsabilidad limitada, que SC
sometera a las disposiciones de la Ley de Companias, del Codige de
Comercio, a los convenios de las partes y a las normas del Codigo Civil.
TERCERA.- ESTATUTO DE LA COMPARN{A. Titulo 1 Del nombre,
domicilio, objeto ¥ plazo. Articulo 1°.- Nombre: El nombre de la
compaitia que por esta escritura se consutuye €s PLASDEC PLASTICOS
BEL ECUADOR CIA. LTDA. Articulo 2°.- Domicilio: El domicilio
principal de la compania es ¢l Canton Machala, Provincia de El Oro.
Podra establecer agencias, sucursales, en uno o mas lugares dentro del
territorio nacional o en ¢l exterior. sujetandose a las disposiciones
legales correspondientes. Articulo 3°.- Objeto: El objeto de la
compania consiste €n lo siguiente: a) La importacion, exportacion,
comercializacion, almacenamiento, ¥ fabricacion de todo tipo de
materiales plasticos en sus diversas modalidades; b) La importacion,
cxportacién, compra y venta de implementos € insumos para la
explotacion avicola ; ¢) La importacién, exportacion, distribucion,
compra v venta de wodo tipo de equipos, insumos e implementos para
scguridad industrial, tales como COmo guanies, cascos, zapaios de
seguridad, galas, impermeables, proieclares auditivos, mascarillas,
chalecos reflectivas, conos de seguridad, eic. d)La importacion,
exportacion, comercializacion al por mayor ¥ menor de productos de
limpieza para los sectores agricola, pecuario, industrial v ¢l hogar; €} La
importacidn, exportadion, fabricacion, comercializacion, distribucion,
yenta al por mayor y menar de envases plasticos para sector alimentario,
descartables, material de laboratono. implementos veterinarios,
embalajes de plasticos. fundas. cintas, piacas; f) La comercializacion de
tuberias de PVC-polietilena para sistemas de riego, por aspersion ¥

goteo, destinados a invernaderos, vinedos, jardineri'a y agricultura, redes

- e e m h
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ABG. L.UIS ZAMBRANO LARREA
NOTARIO - SEXTO TELEFAX: 2960-88%
MACHAILA — EL ORO~ ECUADOR - notariab@eo. ecua.netec,

v acometidos de agua; g) El comercio al por mayor y menor de productos
derivados de plasticos, asi como la importacién de materias primas
plasticas y celulosas para la distribucion ¥ fabricacién de productos
acabados de plastico, envases, cmbalajes de plastico y cartones. h)
Importacién, compra y venta al por mayor y menor de articulos de uso
doméstico; i) Importacién de implementos, repuestos, maquinarias para
el sector industrial del plastico. Con estos propositos podra actuar por si
misma o0 pOr terceros <como representante, agente comercial,
comisionista y distribuidor; Pudiendo asociarse con personas naturales
y juridicas, instalar agencias, sucursales y representaciones en
cualquier lugar del pais y del exterior y ejercer todos los actos legales
requeridos, celebrar los contratos permitidos por la Ley para cumplir con
el objeto social. Para el cumplimiento de su fin social la compania,
también podra realizar cuantas operaciones. comerciales que se
relacionen con sus fines y objetivos, asi como en general podra realizar
toda clase de actos de comercio permitidos.por la Ley. Podra participar
en concursas de precios, licitaciones, ofertar, ofrecer, etc., destinadas a
los sectores publicos, privados, nacional e internacional. Articulo 4°.-
Plazo: El plazo de duracién de la compaiia es de CINCUENTA ANOS,
contados desde la fecha de inscripcion de esta escritura en el Registro
Mercantil, La compania podra disolverse antes del vencimiento del plazo
indicado, o podraé prorrogarlo, sujetandose, en cualquier caso, a las
disposicienes legales aplicables. Titulo II Del capital Articulo 5'.- Del
Capital Social: El capital suscrito es de DOS MIL DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, dividido en DOS MIL participaciones
sociales de UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA de
valor nominal cada una, el capital social podra ser aumentado por
Resolucion de la Junta General de Socios. Titulo III Del gobierno y de

TLUHME 3
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ABG, LUIS ZAMBRANO LARREA

NOTARIO = SEXTO TELEFAX: 2960-885
MACHALA - ELORO— ECUADOR notariobieo.ecun.nel.ec.
de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de Compafias. e) Ejercer las
atribuciones previstas para los administradores en la Ley de Companias.
Titulo IV De la disolucion ¥ liquidacion Articulo 15°.- Norma
general: La compania se disolvera por una o mas de las causas
previstas para el efecto en la Ley de Companias, y s¢€ liguidara cen
arreglo al procedimiento gue corresponda, de acuerdo ton la misma ley.
Siempre que las circunstancias permitan, ta junta general designara un
liquidador principal y otre suplente:. CUARTA.- APORTES: El Capital de
ja compania se encuentra suscrito y pagado en 1a s_iguieme manera: La
SRTA. Priscila Maximina Jaramillo Niola ha suscrito veinic
participaciones de UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA cada unay ha pagado el cien por ciento del valor de cada
una de ellas v el SR. Juan Carlos Vésquez Duran ha suscrito mil
novecientos ochenta participaciones de UN DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA cada una ¥ ha pagado el cie.n por ciento del
valor de cada una de ellas. Conforme consta del certificado de Cuenta de

Integracion de Capital otorgado por « BANCO DEL AUSTRO.

NOMRRLS CAMNTAL [CariTal ———" CAFITAL [RRRTICITA
SOCI08 SUSCNITO PACADBO | MOR | LsOnES
PACAR |
| \ | .
"Ta TRBCIA WAXIINA TATAMITAO | 150 32459 AR 10 1 s |
NUILA |
——— —_———— — — + ___,—-———-—.—-—_‘_’_,_&—’—— ———
T RS T ARIGE § ASg1 A0 D1 IS N RECRECIL TSOS et ] T

e ——

DISPOSICION TRANSITORIA.- Los contraiantes acuerdan autorizar al
Abogado Jofire Redriguez Rizzo para que & su nombre solicite al seAor
Superintendente de .Compaﬁias o a su delegado la aprobacion del
contrato contenido en la presente escriturd, € impulse posteriormente el
tramite respectivo hasta |z inscripcion de este instrumento. Usted, sefior
notario, se dignara anadir las correspondientes clausulas de estilo..- F}

ilegible Abogado Joffre Rodrigues R., Matricula nimero seteCientos
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ABG, LUIS ZAMBRANO LARREA
NOTARIO - SEXTO TELEFAX: 2960-885
MACHALA -~ EL ORO~ ECUADOR nmiariafaen, ecunnelec.

I treinta y dos, del Colegio de Abogados de El Ore.- HASTA AQUI LA
2 MINUTA, transcrita que los comparecientes aprueban en todas sus
3 partes la misma que queda elevada a escritura publica que leida
4 integramente por mi el Notario, éstos se ratifican y firman conmigo en

5 unidad de acto, de todo lo que doy fe.«=r- eesememmmmrmmmmee e

9 vl h -Qavon???r{
0 SRTA, PRISCILA MAXIMINA JARAMILLO NIO
1 C.C, No. 070454123-4

-7,

14 ?)f /
.__ﬂ,,:f//f m

15 .

ih .~ SR JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN

17 C.C. No. 010283108-8

SE OTORGO AiVTE Ml ¥, EN FE DE ELLO CONFIERO

ESTE SEGUNDO TESTIMONIO EN FO7TOCOPIA QUE ES IGUAL
.

A SU ORIGINAL QUE SELLO. FIRMO Y RUBRICO EN LOS

MISMOS LUGAR Y FECHA DE SU CELEBRACION,-"."-"*-"-%"

I MMP
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i N SursravreNpENCIA
pt: COMPANIAS

LCLQ375
RESOLUCION No.SC.DIC.M.11

AB. CARLOS MURRIETA MORA
INTENDENTE DE COMPANIAS MACHALA

CONSIDERANDO:

Que se han presentado a este despacho tres testimonios de la
escritura publica otorgada ante el Notario Sexto del Cantdn Machala
el 08/ Septiembre/2011, que contiene la constitucion de la
compafiia PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

Que la Unidad Juridica de Compafias, mediante Memorando No.
SC.UJ.M.2011.004 de 15 /septiembre/2011, ha emitido informe
favorable para su aprobacion.

En ejercicio de las atribuciones asignadas mediante Resoluciones No.
ADM-Q-2011-011 de 17 de enero de 2011,
No.SC.IAF.DRH.G.2011.0149 de 15 de febrerc de 201; Resoclucion
No.ADM.11005 de 9 de marzo de 2011,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR _la constitucidon de la compania
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA., y disponer que
un extracto de la misma se publique, por una vez, en uno de los
periodicos de mayor circulacion en el domicilio principal de la
compafiia.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER: a} que el Notario antes nombrade,
tome nota al margen de la matriz de la escritura que se aprueba, del
contenido de la presente resolucién; b) que el Registrador Mercantil
del domicilio principal de la compafiia inscriba la referida escritura y
esta resolucidn; c) que dichos funcionarios sienten razén de esas
anotaciones; y, d) cumplido lo anterior, remitase a ia Direccion de
Registro de Sociedades, la publicacion original del extracto publicado
en un periodico de mayor circulaciéon en el domicilio principal de la
compafia, copia certificada de la escritura pulblica inscrita en el
Registro Mercantil, original de los nombramientos inscritos de los
administradores y original del formulario 01A del Registro Unico de
Contribuyentes.
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Comuniquese.- DADA y firmada en Machala, 2

s
-

2011

Ab. Carlos Murrieta Mora
INTENDENTE DE COMPANIAS MACHALA

Exp. Reserva 7381987

RAZON: Siento como tal que hie dado cumplimiento a lo estipulado en ol Articulo Segundo de la

Resoluctén nimero SCDIC. M. 110000375,

Machals, a 19 de Septiembre def 2011

. Py . A

CERTIFICO: Que la presente Resolucién queda inscrita en el
Registro Mercantil con el No. 1229 y anofoda en el Repertorio
bajo el No. 2.161.- X-X=X=X-X-X-X=X=X=X=X-X-X-X=X=X=-X=KX=X=X=X-X=K=X

Machala, a 21 de Septiembre del 2011
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CERTIFICO: Que en cumplimiento de lo dispuesto en 1la
Resclucion No. SC,DIC.M.11.0000375, dictada por el Intendente
de Companiias de  Machala, el 16 de Septiembre del
2.011; queda inscrita ésta Escritura en el Registro Mercantil
con el No. 1.230 y anotada en el Repertorio bajo el No.
2.162.- Machala, 8 veintiuno de Septiembre del dos mil

once.- El Registrador Mercantil.—x—x—X=X=X-%-X—X-X-X=X=X-KX—X—

ael Conton Machala

——

L. ﬁ Registradar Mercantit

CERTIFICO: Que con fecha de hoy, he @archivado una copia
auténtica de ésta Egeritura en cumplimiento de lo
dispuesto en el Decretoe 733 dictado por el sefior
Presidente de la Republica el 22 de Agosto de 1.975,
publicado en el Registro Oficial No. 878 del 29 de Agosto
de 1.975.- Machala, a wveintiunc de Septiembre del do=

mil once.- El Registrador Mercantil, =X—X=X—X—X=X=X=X=X-X~X~X~

,nﬁe%ﬁg

? Razisrador Mercantil
— Oel Cunton Mac'ﬂll

———

—_——

CERTIFICO: Que se ha fijade por el tiempc de seis
meses que determina el Art. 33 del Cobdigo de

Comercio, una copia de la Escritura antes referida
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¥
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SR ’
SOCIEDADES R

RUC: 0791753333001
SOCIAL: PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA
COMERCIAL:
g CONTRIBUYENTE OTROS
umm LEGAL: VASQUEZ DURAN JUAN CARLOS
,Eumoo& MACAS QUIROGA MIRIAM ESPERANZA
F;.-m ACTIVIDADES: 21/09/2011 FEC. CONSTITUCION: 21/09/2011
JFEC. INSCRIPCION: 3000872011 FECHA DE ACTUALIZACION:
’
) ECONOMICA PRINCIPAL:
JEOMERCIALIZACION ALMACENAMIENTO Y FABRICACION DE TODO TIPO DE MATERIALES
PoomiciLio TRIBUTARIO:

EL ORO Camn: MACHALA Parrogusa: MACHALA Calle: BOLIVAR Nomero: 710 Imerseccion. JUNIN Y JUAN
MAI.VO Oficing: P.B, Referencia ubicacion: JUNTO A LA COOPERATIVA ONCE DE JUNIO Celutar: 087625344

POOMICILIO ESPECIAL:

POBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

P - ANEXO DE COMPRAS Y RETENCIONES EN LA FUENTE POR OTROS CONCEPTOS

P - ANEXO RELACION DEPENDENCIA

P - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

P - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

P - DECLARACION MENSUAL DE IVA

L

'ooe ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 o 001 ABIERTOS: 1

'alusmccnon: \ REGIONAL EL ORO\ EL ORO ‘  CERRADOS: 0

)

’

L]

’

L]

L]

’

’

. < i

) ;// (t

’

’ FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERWMICIO DE RENTAS INTERNAS

Kisoario: FRMGOAT108 Lugar de emision: MACHALAVAV. 25 DE JUNID, Fecha y hora: J0002/2011 09.00:48
Paginatde 2 S
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
0791753333001 e hace bien ai pois!
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA

REGISTRADOS:
oot ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 21/08/201%
FEC. CIERRE:
FEC. REINICIO:

IZATION ALMACENAMIENTO Y FABRICACION DE TODO TIPO DE MATERIALES PLASTICOS EN SUS DIVERSAS

COMERCIALIZACION DE IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA LA EXPLOTACICN AVICOLA.

COs [ZACION DE TODO TIPO DE EQUIPOS INSUMOS E IMPLEMENTACION PARA SEGURIDAD INDUSTRIAL.

o AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA PARA LOS SECTORES AVICOLA PECUARIO
MNDUSTRIAL Y EL HOGAR,

Mc:um:ou DE PRODUCTOS DERIVADOS DE PLASTICOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincis. EL ORO Cantdn: MACHALA Parroquia; MACHALA Calle: BOLIVAR Ndmeeo: 710 Imerseccion: JUNIN Y JUAN
MONTALVO Referencia; JUNTO A LA COOPERATIVA ONCE DE JUNIO Oficina: P.B, Celular 097825344
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

Machala, 23 de Septiembre del 2011

Sefior: 4
SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN ’(é‘
Ciudad.- LR
Estimado Sefior: s

Camplame informarle que la junta general universal se socios de la compafila
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA., en su sesion celebrada el dia de
hoy, veintitrés de septiembre del 2011, tuvo el acierto de elegirlo GERENTE
GENERAL de la misma por un periodo de 5 ANOS, con las atribuciones
constantes en el articulo 14 del estatuto social de la misma.

En el ejercicio de su cargo usted ejercerd la representacion legal, judicial y
extrajudicial de la compaiiia en forma individual.

El estatuto social de la compaiiia consta de la escritura publica otorgada ante el
Sr. Abg. Luis Zambrano Larrea Notario Sexto del Cantdn Machala, el 08 de
Septiembre del 2011, la misma que ha sido inscrita en el registro mercantil del
cantén Machala, el 21 se Septiembre del 2011, con el nimero 1.230 y anotada
en el repertorio bajo el nimero 2.162.

Atentamente,

/
1

/
SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA

PRESIDENTA AD ~ HOC DE LA JUNTA

ACEPTO EL CARGO DE GERENTE GENERAL de la compaiia PLASDEC PLASTICOS
DEL ECUADOR CIA. LTDA., para el que he sido elegido.- Machala, 23 de
Septiembre del 2011,

g
s
— [P
I < 5 e
SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN

C.C.#010283108-8
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JO: Que el presente Nombramiento de GERENTE

lo Compafila PLASDEC PLASTICOS DEL

ADOR CIA. LTDA., otorgado a faver del: SR. JUAN CARLOS
SQUEZ DURAN, queda inscrito en el Registro Mercantil con el
No. 1.256 y anotado en el Repertorio bajo el No. 2.220.-x-x-x-

Mdchala, 29 de Septiembre del 2.011

i =
¥ 2 e e
'I-" Ak, Carlos M idalgo
4 Registrador Mercantil
del Cantdn Machala - \
"QJ v "_.:\.
frx e
NOTARI® cryTo mecnAL] e 2
"3 A rG10A ".." _ ',;’
-A\.L ‘(fl‘[ e\ .~‘.)-"v'

-

] Yot
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
Machala, 23 de Septiembre del 2011
Sefora:
SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA
Ciudad.-
Estimado Sefior:

Camplame informarle que |a junta general universal se socios de la compafila
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA., en su sesion celebrada el dia de
hoy, veintitrés de septiembre del 2011, tuvo el acierto de elegirla PRESIDENTA
de la misma por un periodo de 5 ANOS, con las atribuciones constantes en el
articulo 13 del estatuto social de la misma.

El estatuto social de la compaiiia consta de la escritura publica otorgada ante el
Sr, Abg. Luis Zambrano Larrea Notario Sexto del Cantén Machala, el 08 de
Septiembre del 2011, la misma que ha sido inscrita en el registro mercantil del
cantén Machala, el 21 se Septiembre del 2011, con el nimero 1.230 y anotada
en el repertorio bajo el nimero 2.162.

Atentamente,
/
e
SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN

SECRETARIO AD -~ HOC DE LA JUNTA

ACEPTO EL CARGO DE PRESIDENTA de la compafia PLASDEC PLASTICOS DEL
ECUADOR CIA. LTDA., para el que he sido elegido.- Machala, 23 de Septiembre

del 2011.

f e ™ c N \
4.
\

SRA. MARIUXI NAT‘I.I JARAMILLO NIOLA

C.C. # 070363525-0

111



CERTIFICO: Que el presente Nombramiento de PRESIDENTE de
la Compafiila PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.,
otorgado a favor de la: SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO
NIOLA, queda inscrito en el Registro Mercantil con el No. 1.255 y

anotado en el Repertorio bajo el No. 2.219.-X-X-X=X=X=X-X-X-X~

Madchala, 29 de Septiembre del 2.011
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

DESDE EL 01 de Enero del 2012 AL 31 de Diciembre del 2012

1

1.01

10101
101.01.01
101.01.00.01
1.01.01.01.02
1.01,01.01.03
101.01.02
101.01.03
1.01.01.03.02
1.01.01.03.04
1.01.02
101.0205
101.0205.01
1.01.0205.04
1.01.02.05 06
1.01.02.06
1.01.02.08.01
1.01.0206.02
1.01.0205.07
1.01.0208
1.01.02.08.03
1.01.0208
1.01.0206.01
101.03
1.01.03.01
1.01.03.01.02
1.01.03.01.03
1.01.04
101.04.03
1.01.04.03.01
1.01.04.03.02
1.01.04.04
1.01.04.04.01
1.01.04.04.04
1.01.04.04.05
1.01.04.04.07
1.01.05
1.01.05.03
1.01.05.03.01
1.02

1.02m
1.02,01.05
1.0201.07
1.0201.10

Pagina 1

ACTIVO

Activo Comiento

Efectivo Y Equivalente De Efectvo
Caje

Provision Por Cuentas Incobrabias
Provision Por Cupntas incobrables -

Inventarios

Inventarios De Prod. Term. Mercadaria En Almacen Comprady
Mercadenas Tanfa 12%

Mercagurias En Transdo -

Sesvicics Y Otros Pagos Anticpados
Anticipos A Provesdores
Anticipas A Proveadoras -

Anficioo Proveadoras Varios -

Qbros Anticipos Enfragados
Anlicipe A Emplasdos

113

161334274
21809923
2320363

528398

26000

17.639.65
24567644

821716

0815143
— 857

577.106.28

347.256.94

22470879
—424.708.79

-7.239.50

—1.239.50

T18,671.37

716,671.37
69839076
2027161

3281469
30,775.40

1584072
14,928 65

203620

— 49628
—400
— L3000
—an

865117
8,651.17

— 488117

16 de Mayo del 2013

11,864.57
1186457
587362
B07.83
2419.20



PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DESDE EL 01 de Enero del 2012 AL 31 de Diciembre del 2012

1.0201.12 24.995.00
1.0201.20 -22.23088
102.01.20,02 257873
102.01.20.08 43314
1.0201.20.06 15823
1.0201.20.12 _-17.666.69

2 _402,541,29
201 402,541.28
20103 337,006.22
201.03.01 337,036.22
201030101 33703622
20107 45.383.31
2010702 2645279
2,01.07.0201 _ 2848279
201.07.04 76246
201.07.04.07 76146
201.07.08 2165428
2.0107.0610 2165428
201.07.08 51278
201.07.08.01 ; . 51278

201.08 Cuentas Por Pagar Diversas/ Relacionadas 155358
201.08.01 Cuentas Por Pagar inspe - 1,553.58
201.10 Anscipos De Clientes 24396
201.1001 Anticipos De Cilentas - 24306
20112 Porcion Corients Provisiones Beneficios Empleados 1432422
2011201 Provisiones Prestaciones Sociales 1432422
20112.01.01 Eroision Decimo Terearo Sualdo - 120593
201120102 Erovision Decino Cugrio Sueido - —5,668.69
201.1201.02 Provision Vacaciones - 129943
201.12.01.08 Provician Fando Dy Raserva - — 14997

3 PATRIMONIO 1,222,666.02
301 Capital 2,000.00
301.01 Capital Suscrio O Asignado 2,000.00
301.01.01 Captal Suscro O Asignado - 2,000.00
e Aporte De Socios O Acclonistas Para Futuras 1,102,099.61
30201 Aparte Socios Para Futuras Capitalizaciones 1,102,099.61
30201.01 Aporte Socios Para Futuras Capializacionss - 1,102,099 61
306 Reservas 1.193.20
30401 Reserva Legal 119320
3.04.01.01 Reserva Logal - 1,193.20
306 Resutados Acumuiados 2125303
30601 Ganacias Acumuladas 21,253.03
3080101 Ganacias Acumulsdas - 21,253.03
307 Resultados Del Ejercicio 96,120.18
307.01 Gananca Neta Del Peniodo 96,120.18
Pégina 2 16 de Mayo def 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL AL 31-DIC-2012

Cuenta Auxiliar Saldo

4 INGRESOS 2,935,268.53
440 Ingresos Por Actividades Ordinarias 2,935,268 53
4.01.01 VENTAS DE BIENES 2,940,186.02
4.01.01.01 VENTAS TARIFA 12% 2,940,186.02
4.01.01.01.01 PLASTICOS 1,141,236.63
4.01.01.01,02 UAPLEMENTOS AVICOLAS 37,546.02
4.01.01.01,03 DESCARTABLES 1419,623.97
4.01.01.01.04 ENVASES 942117
4.01.01.01.05 SUANISTROS DE PROTECCION 223,216.03
4,01.01.01.08 PRODUCTOS DE LIMPIEZA 50,111.73
4.01.01.01.07 PICA 49,707.03
4.01.01.01.08 AGRICOLA 8,040.14
4.01.01.01.10 IMPLEMENTOS VARIOS 7670
401,02 VENTAS DE SERVICIOS 43.00
4.01,02.0 RECARGO EN VENTAS 43,00
40142 DESCUENTOS EN VENTAS 466049
4.01.12.02 DESCUENTOS EN VENTAS TARIFA 12% 4,960.49
5 EGRESOS 2,791,041.28
501 Costos De Ventas Y Produccion 2,480,909.90
50101 COSTO DE VENTA MERCADERIAS 2,522 25540
5.01,01.01 COSTO DE VENTA MERCADERIAS 2,522,255.40
501.01.01.01 COSTONVENTA PLASTICOS 971,912.95
501.01.01.02 COSTOVENTA IMP. AVICOLA 29,528.55
5.01.01.01.03 COSTOVENTA DESCARTASLE 1,259,842.02
5.01.01.01.04 COSTOVENTA ENVASES §421.53
5.01.01.01.06 COSTOVENTA SUM PROTECCION 168,851.46
5.01.01.01.07 COSTONVENTA PRODUC LIMPIEZA 38.864.29
5.01.01.01.08 COSTONVENTA PICA 38,853.61
5.01.01.01.08 COSTQ/VENTA AGRICOLA 7,702.90
501.01.01.10 COSTONVENTA IMPLEMENTOS VARIOS 278.08
501.03 DESCUENTOS Y DEVOLUCIONES EN COMPRAS +31,345.50
5.01.03.01 DESCUENTOS EN COMPRAS TARIFA 12% +31,345.50
502 Gastos 300,131.38
50201 GASTO DE VENTAS 28007783
5.02.01.01 SUELDO SALARIOS Y DEMAS RENUNERACIONES 178333.22
5.02.01.01.01 SUELDOS Y SALARIOS 102,562.03
502.01.01.02 HORAS EXTRAS 19,451,93
5.02.01.01.06 BONIFICACEN VOLUNTARIA 18,466.80
5.02.01.01.08 CARGO 26,799.18
5.02.01.01.09 OTROS INGRESOS 9,082.66
5.02.01.01.10 COMISIONES 1,970.62
5.0201.02 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 21,539.82
5,02.01.02.01 APORTE PATRONA, 17,701.31
Pégina 1 31 de Mayo del 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL AL 31-DIC-2012

Cuenta Auxiliar Saido

5.02.01.02,02 EONDO DE RESERVA 2151.62
5.02.01.02.03 (ECE Y SECAP 1,597.01
502.01.02.04 APORTE PERSONAL -0.02
502.01.03 BENEFICIO SOCIALES E INDEMNIZACIONES 21,0078
5.02.01.03.01 DECIMO TERCERO SUELDO 13,276.00
5.02.01.03.02 DECIMO CUARTO SUELDO 7,00249
5.02.01.03.03 VAGACIONES 6,661.20
5.02.01.05 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS 60.00
5.02.01.05.01 HONORARIOS PROFESIONALES 60.00
5.02.01.08 MANTENIWENTO Y REPARACIONES 5,058.86
5.02.01.08.01 MANTENIMIENTO DE LOCAL 3380
5.02.01.08.02 MANTENIMIENTO DE EQUIFOS 5.025.08
502.01.08.02.04 5,025.08
502.01.11 PROMOCION Y PUBLICIDAD 1,500.00
5020112 COMBUSTIBLES 31.25
5.02.01.15 TRANSPORTE 12,911.38
5.02.01.15.01 TRANSPORTE EN COMPRA 12,044.38
5.02.01.15.02 TRANSPORTE EN VENTA 867.00
5.0201.20 IMPUESTOS COMTRIBUCIONES Y OTROS 8,054.00
5.02.01.20.02 PEAJE 61.00
5.0201.20.04 IMPTOS Y CONTRIBUCIONES 3504
5.02.01.20.06 GASTO DE PATENTE 767796
5020121 DEPRECIACIONES 1,869.24
502.01.28 PROVICION CUENTAS INCOBRABLES 305748
5.02.01.30 BAJA DE INVENTARIO 20,832.70
50202 GASTO DE ADMINISTRACION 18,060.82
5020204 GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 456,59
502.02.04.02 ESCOLARES 6.76
502.02.04.04 SEGURO PRIVADO DEL PERSONAL 449.83
5020205 HONORARIOS COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS 124.04
5.0202.05.01 HONORARIOS PROFESIONALES 134,04
5.0202.08 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 775.00
5.02.02.08.02 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 17500
5.02.02.08.02.04 775.00
5020210 PROMOCION Y PUBLICIDAD 76.79
5.02.02.10.01 PROMOCION Y PUBLICIDAD 76.79
5.02.02.14 TRANSPORTE 3
5.02.0214.03 ENCOMIENDAS 237
5020217 AGUA ENERGIA ELECTRICA Y TELECOMUNICACIONES 348882
502.0217.01 SERVICIO DE AGUA POTABLE 1,013.24
$02.0217.02 SERVICIQ DE ENEGRIA ELECTRICA 2,036.54
5§.02.02.17.03 SERVICIO DE TELEFONICO 439.04
5020220 DEPRECIACIONES 3,639.09

Pégina 2 31 de Mayo dei 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL AL 31-DIC-2012

Cuenta Auxiliar Saldo
5.0202.26 OTROS GASTOS 1.098.58
$5.02.02.26.02 CONTRI SUPER INTENDENCIA DE COMPARIAS 1,098.98
5020227 SERVICIOS DE MPRESION Y COPIADO 318373
5.0202.21.01 SERVICIOS DE MPRESION Y COPIADO 318373
5020228 SUMINISTROS Y MATERIALES 278354
5.02.02.28.03 IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA 3382
5.02.02.28.04 SUMINSTROS DE OFICINA 274882
5020229 OTROS SERVICIOS 2411
502022901 ALMENTACION, REFRIGERIOS 14.06
5.02.02.20.02 AGUA Y VIVERES 2401.M1
50203 GASTO DE FINANCIERO 450.28
5.02.03.02 COMISIONES 10552
5.02.03.05 COSTO ESTADO DE CUENTA 6.64
5.02.03.06 COSTO CHEQUERA 348.00
5.02.04 OTROS GASTOS 139787
5.02.04.03 VA PAGADO 1,391.87
5.02.08 GASTGS NO DEDUCIBLES 13450
5.02.05.01 INULTAS 17.06
5.02,05.02 INTERESES 710
502.05.03 (I4PTOS Y CONTRIBUCIONES 110.44
Total de Ingresos. 2.935,288.53
Total de Egresos. 2791,041.28
Resultado del Ejercicio 144,227.25

Pégina 3 31 de Mayo del 2013
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Comprobante del envio de la informacion anual Pédgina | de |

COMPROBANTE DEL ENVIO DE LA INFORMACION ANUAL
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA

X, ey NUMERO DE EXPEDIENTE 141667
DMPANAS INFORMACION CORRESPONDIENTE AL AR 21
FECHA DE EMISION DEL COMPROBANTE: 22104/2013 16 42 47

Facha de presentacidn de 12 infosmacion
2202013 164244
Listado de documentos eviados en formato
PDF
I.» Balance / Estado de Situscaon Financiera
2« Auditonia Externa
3.- Nomina de Socsos [ Accionesias
4.« Infarme de Gerente
5~ Nomina de Admemistradores
6.« RUC
7~ Estado de Resultado Integral
8« Estado de Cambios en el Patrimomnso
9.~ Estado de Flujos de Bfectivo
10« Notas a los Estados Financieros
11 - Acta de la Junia General

Determunacian Tribulsns

De acuerdo a In informaceon financsera ingresada, of valor a pagar por concepio de
contribacidn sociesana a [a Superintendencia de Compafiias en esie periodo contable es de §
1 332,67 dalares de los Estados Unidos de América

Los mleceses vy mudtas sean caloulados en las ventanillas de Comribuciones del
Departamento Financiero de esth entidad o comuniquese a kals) sigwenteds) direccionol<) de
correo electrdnico. Orlando Guerrero (ofdandog dsuperciss. gob.ec)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO 2012
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA

 Compaiiia PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA., se constituyé como una Compafiia
tUmitads, organizada de acuerdo a las leyes ecuatorlanas y bajo resolucién Ne
SC.DIC.M.11.0000375, Con escritura publica el 16/09/2011 registrada con el N2 1,229, y con
el expediente asignado por la Superintendencia de compafiias N2 141667.

‘Como fue constitulda en el afio 2011, Ia empresa se sujeta a Balances en NIIF de acuerdo a
Resolucion No. SC.ICLCPAIFRS.G.11.010 del 11 de Octubre del 2011 de la Superintendencia de
Compafiias, que establece e plazo para la presentacién del cronograma de implementacion,
aprobado por la Junta de Accionistas, tanto para las empresas que implementen  NIIF
completas como la NIIF para las PYMES y la no presentacion de conversién de las empresas
constituidas en el afio 2011,

£l objeto principal de PLASDEC CIA. LTDA, es la importacion, exportacion, comercializacion,
almacenamiento, y fabricacién de todo tipo de materiales plasticos,

Al 31 de diclembre del 2012 contamos con 23 empleados permanentes,

€ IDENTIFICACION DE LOS SOCIOS

El capital suscrito es de USS 2000.00 v Capital pagado hasta el 31 de diciembre del 2012 es de
$2000.00 dividido en los siguientes socios:

i |
| N | IDENTIFICACION NOMBRE NACIONALIDAD | CAPITAL
1 0102831088 VASQUEZ DURAN JUAN CARLOS | ECUATORIANA | 1980,00
JARAMILLO NIOLA PRISCILA
2 0704541234 MAXIMINA ECUATORIANA 20,00
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financieros: Reconocimiento y valoracion” son ejemplos de activos y pasivos corrientes
respectivamente. PLASDEC CIA LTDA., ha aplicado directamente el plan de cuentas en NIIF.

- NIC 19 (Modificacdién) "Retribuclones a los empleados” (vigente desde el 1 de enero de
2008):

* Esta modificacion aclara que las mejoras de un plan que impliquen un cambio en la
medida en que las promesas de prestaciones se vayan a ver afectadas por aumentos
futuros de salarios se considera una reduccion, mientras que las modificaciones que
implican un cambio en las prestaciones atribuibles a servicios pasados dan lugar a un
coste de servicios pasados negative siempre que resulte en una disminucion en el

valor actual de la obligacion por prestacién definida.

* La NIC 37 *Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes” requiere que los
pasivos contingentes se desglosen, no que se reconozcan, en los estados financieros,

La NIC 19 se ha modificado en linea con este criterio.

A la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales, el IASB habla publicado las

interpretaciones que se detallan a continuacion y gue son de obligado cumplimiento para
todaos los ejercicios comenzados a partir del 1 de enero de 2011, y que no son relevantes en el
contexto de las actividades de PLASDEC CIA LTDA.:

* NIC 16 {Madificacion) “Inmovilizado material”

* NIC 27 (Modificacion) “Estados financieros consolidados y separados”
* NIC 28 (Modificacion) “Inversiones en asocladas”

* NIC 38 (Modificacion) "Activos intangibles

* NIC41 (Modificacion) “Agricultura”
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+ (CINIIF 17 "Distribucidn de activos distintos del efectivo a los propietarios” (vigente
desde el 1 de julio de 2009). Esta Interpretacion es parte del proyecto anual de
mejoras del IASB publicado en abril de 2009, Esta interpretacion proporciona unas
pautas para la contabilizacién de aquellos acuerdos en virtud de los cuales una entidad
distribuye activos distintos del efectivo a sus propietarios, blen como distribucién de
reservas o como dividendos. La NIIF 5 se ha modificado también para exigir que los
activos se clasifiquen como mantenidos para su distribucion solo si estén disponibles
para su distribucion en su condicion actual y siempre que la misma sea altamente
probable. El Grupo y la Sociedad aplicaran la CINIIF 17 con caracter prospectivo desde
el 1 de enero de 2010. No se espera que tenga un impacto material en el grupo o en
los estados financieros de la compafiia.

» CINIIF 18 “Transferendas de activos procedentes de clientes” (vigente para ejercidos
que comiencen a partir del 1 de julio de 2009). Esta interpretacion proporciona una
guia sobre como contabilizar los elementos de inmovilizado material recibidos de los
clientes, o el efectivo recibido que se utiliza para adquiric o construir unos activos
concretos, Esta interpretacion es de aplicacion Unicamente a aquellos activos gue se
utilizan para conectar al cliente a una red o para proporcionarle un acceso continue a
una oferta de bienes o servicios, o para ambos. Esta interpretacién se deberd aplicar
con cardcter retroactivo, No se espera que tenga un impacto material en el grupo o en

los estados financieros de la compafiia,

¢ NIC27 (revisada) “Estados financieros consolidados y separados” (vigente desde el 1
de julio de 2009). La norma revisada requiere que los efectos de todas las
transacciones con las participaciones no dominantes se registren en el patrimonio
neto si no se produce un cambio en el control, de forma que estas transacciones ya no
originen fondo de comercio ni pérdidas o ganancias. La norma también establece el
tratamiento contable a seguir cuando se pierde el control. Cualquler participacion
residual que se mantenga en la entidad se vuelve a valorar a su valor razonable, y se

reconoce una ganancia o una pérdida en la cuenta de resultados,
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r2 ejercicios anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2010).

tas Cuentas Anuales de PLASDEC CIA LTDA., muestran la imagen fiel del patrimonio y
de la situacion financiera al 31 de diciembre de 2012, y de los resultadas de sus
operaciones, y de los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en

Estas Cuentas Anuales se presentan, salvo Indicacién expresa, en miles de ddlares
americanos.

Estas Cuentas Anuales han sido formuladas por los Administradores de la sociedad
PLASDEC CIA LTDA. Y aprobada por |a Junta General de Accionista el 12 de Marzo de
2013.

<€) Comparacion de la informacién

Debido a que se ha adoptado en el presente ejercicio la NIC 1 (Revisada) "Presentacién
de estados financieros” la denominacién y formato de las Cuentas anuales ha sido, en
consecuencia, aplicada en todes los contenidos en las Cuentas anuales en NIIF en el
ejercicio 2012,

d) Bases de valoradén

Las Cuentas Anuales se han preparado sobre la base del coste histérico y se han

valorado a su valor razonable,

3) NORMAS DE VALORACION APLICADAS

Las principales normas de valorackén uthlizadas por PLASDEC CIA LTDA., en la elaboracion
de sus Cuentas Anuales, de acuerdo con las NIIF, son las que se indican a continuacién,

a) Inmovilizado material

El Inmovilizado material se valora por su coste, neto de la amortizacidn acumulada y, en
su caso, de las pérdidas acumuladas por deterioro de su valor,
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&l inmovilzado material, neto de su valor residual, se amortiza, a partir del momento de
‘estar disponible para su funcionamiento o uso, siguiendo el método lineal de acuerdo
- con i3 vida Utll estimada de los elementos, que se detalla a continuacién:

Afios de vida atil
s Bienes Nuevos
Muebles y Enseres 10 afios
Equipos de Oficina 10 afics
Maquinaria 10 afios
Armazén Metalica 10 afos

Las vidas Utdes se examinan anualmente y los cambios, en caso de producirse,
se incorporan a la contabilidad de forma prospectiva.

Las aportaciones a dichos planes se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias como
gastos de personal.

Impuesto sobre Sociedades

£l gasto por el impuesto sobre sociedades del ejercicio incluye tanto el impuesto
corriente como, en su caso, ol impuesto diferido. Se determina siguiendo el método del
pasivo basado en el balance. Este método contempla tanto fas diferencias en los valores
fiscales y contables de los ingresos y gastos, como las diferencias existentes en los
activos y en los pasivos exigibles. Es decir, se registran los activos y pasivos por
impuestos diferidos correspondientes a las diferencias temporarias existentes, a la
fecha del balance, entre el valor contable de los activos y pasivos y su valor fiscal,

Los activos por impuestos diferidos $6lo se reconocen cuando su realizacién futura es
probable.

El valor de los activos por impuestos diferidos se revisa en cada cierre del balance v se
reduce en la medida en que ya no sea probable que se disponga de suficientes
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d)

beneficios fiscales para permitir la recuperacién del activo fiscal. Asimismo, se revisan
los activos por impuestos diferidos no registrados y se recogen en la medida que ya sea
probable su recuperacion.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se determinan usando tipos impositivos
aprobados 0 @ punto de aprobarse en [a fecha del balance y que se espera aplicar
cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasive por
Impuesto diferido se liquide,

Los activos y pasives por impuestos diferidos se compensan si se tiene legalmente
reconocido el derecho a compensar lss activos y pasivos por impuestos corrientes y los
impuestos diferidos se refieren a la misma autoridad fiscal.

Los activos y pasives por impuestos diferidos no se descuentan y se registran a largo
plazo, independientemente de su fecha de reversion,

El Impuesto sobre Sociedades relacionado con partidas registradas directamente en el
patrimonio se registra en el patrimonio y no en las Cuentas de Pérdidas y Ganancias.

LClasificacién entre corto y largo plazo

Las partidas de los Balances de Situacién Consolidados se clasifican en funcién de sus
vencimientos a partir del cierre del ejercicio, es decir, se consideran partidas a corto
plazo aguéllas con vencimiento igual o inferior a 12 meses y como partidas a largo plazo
las de vencimiento superior a dicho periodo.

Ingresos y gastos
Los ingresos y gastos se imputan a resultados atendiendo a la fecha del devengo, con

independencia de la fecha en que se cobren o paguen.

Estados de Flujos de Efectivo Consolidados
Plasdec Cia. Ltda., presenta las actividades en el Estado de Flujos de Efectivo usando el
método directo, que requiere un detalle de los cobros y los pagos brutos de efectivo,
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para lo cual se apoya en el sistema contable donde se recogen los cobros/pagos a nivel
de transaccién,

ES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A COBRAR

re del ejercicio 2012 el detalle de saldos en estas cuentas es como sigue, en délares

SALDO
CLIENTES VARIOS 311122012
FELIX ALVARO 143.14
., ACARO GALARZA ITALO ALFREDO 2 147 99
GALARZA VICTOR HUGO 121.08
| ACARO VACA MIGUEL ANGEL 199,93
ACUASOL SA 42874
 AGRICOLA SARASOTA SA 297 56
AGUILAR GALLARDO BYRON EDUARDO 210.36
AGUILAR SANCHEZ YULIZA PILAR 8875
AGUILAR AGUILAR JUAN AGUSTIN 2966.74
AGUILAR ARAUZ ROSA JUDITH 157.05
AGUILAR BLACIO ENA DEL ROSARIO 425.05
| AGUILAR CONTENTO JORGE RODRIGO 5.39
AGUILAR ORTEGA JUAN MANUEL 132.65
AGUILAR PENALOZA EDELBERTO DE JESUS 499.25
AGUILAR TAPIA JAYME ABEATAR 612,67
_ AGUILAR TORO MARCO ANTONIO 22536
AGUINSACA MUNOZ DELMIRA DE JESUS 169.18
AGUIRRE SANCHEZ CRISTHIAN ANDRES 8.7
AJILA LEON EDGAR GEOVANNY 163.54
_ ALVARADO CARRION ROCIO ELIZABETH 3194.11
ALVARADO JUCA ANA DELFINA 1650.92
ALVAREZ CARAGUAY JHON FRANCISCO 70
 ALVAREZ VASQUEZ ALIPIO 1827.73
ANDRADE LOAIZA DOLORES VIRGINIA 252.36
ANGUISACA MUNOZ LUIS VICENTE 479.38
APOLO APOLO ALEX| JOVANIA 34.89
APOLO ASTUDILLO PEDRO CALIXTO 130.75
APOLO LOAYZA ALEXANDRA TERESITA 37.21
APOLO ROMERO MIGUEL ANTONIO 154.94
ARCENTALES ALVARRACIN JOSE BENIGNO 2261.56
ARELLANO MERINO JOSE ROBERTO 432
ARIAS SOTOMAYOR JOSE NELSON 28.65
ARMIJOS CABRERA MERCEDES JOHANNA 3527
ARMIJOS CALERQ ROQUE VICENTE 65.4
ARMIJOS ESPARZA MARIANA DE JESUS 42866
ARMIJOS MARIN GALO EFREN 57.92
ARMIJOS MUNOZ BLANCA ESPERANZA 117.36
ARPI DE RAMIREZ MERCY 4130.05
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RRIAGA HOLGUIN SHIRLEY AGUSTINA 171.06

- _ASANZA BLACIO EDGAR ANTONIO 13151
CIACION MICROEMPRESARIAL FUENTE NATURAL EL

65.14
ABRERA _LENIN 998
RRALES RAMON JAVIER 362122
ICENTE NUBIA MARICELA 25178
RA JORGE ENRIQUE Y CIA 773.28
 ASTUDILLO BLANCA LUCIA 10740.44
OROCHO ARMANDO JAVIER 192,08
LO VALVERDE CLARA MARIA 31042
DE MANUEL EDUARDO £47.29
83.31
CHALAN DIEGO ALEJANDRO 25767
IZQUIERDO FLORENCIA 9229
BLACIO AGUILAR JORGE OSMANY 495 68
BLACIO OCHOA YUMARY ELIZABETH 39.42
 BLACIO SANCHEZ MONICA ELENA 83.26
BLACIO TORRES JOSE LUIS 1255 37
_BRAVO BRAVO DIGNA ISABEL 250 46
BRAVO BRICENO EDWIN ROBERTO 3059.26
BRAVO CUEVA KLEBER TOMAS 70357
BRAVO CUEVA MILTON IGNACIO 380 53
_BRAVO ONTANEDA FREDDY EDISON 1083
BURI CARAGUAY SERAFIN SEGUNDO 90.87

BURSAL S A 1659.32 |
CABANILLA AGUIRRE PATRICIA YIRA 34968
ON TIMIZARAY ALCIDES 650.31
CALVA BALCAZAR DIANA 833,92
| CAMACHO LAVANDA SONIA DEL CARMEN 4
CAMAROMENSA S A 41483
| CAMPOS LUIS EDGAR 3947 31
CAMPOVERDE GOMEZ CESAR JEFFERSON 453,02
CAMPOVERDE NARVAEZ SEGUNDO GUILLERMO 51.14
CARABAJO RIVAS MARIA ELISA 444
CARAGUAY CARAGUAY HUGO BALBINO 236,22
CARAGUAY EDUARDO ALFREDO 27347
CARAGUAY GUAYA ANGEL ISIDRO 4962
CARDENAS CHAMBA VICENTE MACARIO 34835
CARMONA MORALES JOSE MAURICIO 2352
CASA DEL BANANERO 1100 57
CASTILLO VALAREZO ROSENDA TEODORA 27579
CASTILLO APOLO MARIO 148.19
CASTILLO CASTILLO EDISON 17798
| CASTILLO MONTESINOS DOLORES CLEOTILDE 60.09
CASTILLO MORENO MARCOS ANTONIO DR. 17.05
CASTILLO SANCHEZ OSCAR ANIBAL 55.74
CASTRO LUNA JACINTA TAGORI 137.96
CANAR AGURTO GLORIA MARIA 100.49
CEL| ARMIJOS LAURA EDITA 196.89
CELI PINTO VICTOR MANUEL 4520.7
CEVALLOS LAJE ROSA ENITH 234.28
CHAMAIDAN LANDIN LUIS CARLOS 15548
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CHAMBA JARAMILLO TITO RENE 124687
CHAMBA REVILLA ANGEL ROSALINO 102.34
CHAMBA RIOFRIO BENARDA DEL CARMEN 8385
CHANGO CAJAS JORGE MESIAS 109.73
CHAVEZ CHAVEZ FLOR MARINA 7184
CHEN JIAN FEN 3923
CHESCO PIZZERIA CIA_ LTDA 9153
CHILLOGALLO MALACATOS LENIN ESTALIN 2615
_CHINCHIN MARIA OLIVIA 216.28
LAPO ROSA MARLENE 7809
"CHUNCHO LOARTE LUIS VICENTE 4533
CLIENTES VARIOS POR COBRAR 37339
_COBOS ZERDA LEONCIO MEDARDO 8447
_COLLAGUAZO AJILA PEDRO 160,02
| COMERCIALIZADORA CARMONA BANDERAS CIA_LTDA 22,51
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITQ "ONCE DE JUNIO"
LTDA 202
| CORNEJO CAMPOS EDWIN DARIO 1835
CORNEJO VIDAL KLEBER NARCIZO 1112.49
CORONEL MARQUEZ JHONNY ROLANDO 181.51
CORONEL SAN MARTIN ARMANDO RAMIRO 456.83
| CORREA ESPINOZA JHONATAN STALIN £46.08
CORREA SOTO SANDRA KATERINE 1858
CRESPIN ALONSO PETRA MARIA 40.58
CUADROS MACIAS JIMMY ADALBERTO 40321
CUENCA OGONO CARLOS 356.45
CUENCA OROZCO MIGUEL PODALIRIO 12387
CUENCA SATAMA EFRAIN RODRIGO 767.39
CUJE ASANZA NORMITA MARIA 34493
DAUL ALARCON NANCY PILAR 323416
DAVILA AGUILAR CARMEN 707.9
DAVILA FEIJO FAUSTO CELESTINO 664.21
DAVILA GOMEZ MARTHA 1408.56
DE LA CRUZ QUILLIGANA GLORIA NARCISA 610.36
DE LA CRUZ AZOGUEZ MANUEL 227.93
DE PRECIADO GRETA 201.5%
DI LORENZO ASPIAZU FRANCISCO DONATO 163,05
DIAZ MENDOZA ANA EFIGENIA 162531
DIAZ PITIZACA JOSE ANTONIO 5212.94
DIOMAR APOLO MERCHAN 3189.08
DISTRIBUIDORA PLASTICOS SANTA ROSA 1456 91
DISTRIORENSE CIA LTDA 316336
DUCHI YUNGAN MARIA 460,51
DUNSILE SA 1504.25
EL MUNDO BERREZUETA CARMONA Y COMPARNIA 118588
ELIZALDE MONCADA JONATHAN XAVIER 77.02
ELIZALDE BENAVIDEZ IBONNE JANETH 6219
ENCALADA ANAZCO MARITZA DEL CONSUELO 5282
ENCALADA ROMERO_HENRY BOLIVAR 185.87
ENCALADA ROMERO NURIA MARIA 763
ENRIQUEZ AGUILAR MARIELA LIDUVINA 351.56
ERAS AGILA MANUEL IVAN 47752
ESCAVI CIA LTDA 1253
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R ESTRADA ARIANA LISBETH

189.73

R LITUMA NELIDA CONCEPCION

4.4

168.1

DE AGUILAR MARTHA ELVIRA

LOAIZA NIDIA LUCILA 880.17

A SANCHEZ MARTHA JUDITH 92.2

A SOLANO MARIA INES 349

BARCIA MARIA YOLANDA 23.54

534

DEL OCEANO OCEANEXA C A 236.78

226.27

926.09

DO CAMACHO JOHANNA ELIZABETH 7263

54,2

85.7

ELs 262.01

FLORIL QUINONEZ ISABELINA 379.05

@cueum STALIN 5867

BUSTAMANTE KEVIN ALEJANDRO 282158

GALARZA GALLARDO ALEXANDER 992

GALLARDO RODRIGO DE JESUS 759

GALLEGOS DIAZ GLORIA REGINA 346 78

GALLEGOS YANES LIVIA BLANCA 729.58

_GALVEZ CARANGUI SAIDA ELIZABETH 17.93

GALVEZ NAGUA HUGO 2861.91

GARCIA ESTHER 023

GARZON GOMEZ ELSA MARIBEL 188 45

GODOY NARVAEZ ELSA ALICIA 5191
GOMEZ AGUILAR MARIA DE LOS ANGELES 5024 |

GOMEZ GALARZA KARINA ALEXANDRA 1213

GOMEZ GUALACIO PABLO 1830.61

GONSALEZ JANNETH 24962

GONZAGA PALADINES BETTY 1329

GONZAGA PELAEZ RAUL FERNANDO 1.68

GONZALEZ LEON GINA ELIZABETH 14937

GONZALEZ MONTESDEOCA MAXIMO 1792.14

GONZALEZ NUNEZ PAMELA 100.26

GORDILLO RODRIGUEZ JOHANNA MARIA 4194

GUALLI CHUMBI JUANA 117.18

GUALLPA CHIMBORAZO BLANCA NOEMI 47.23

GUAMAN PINARGOTE KEVIN HOLGER 25.1

| GUAMAN CHANGO ADRIAN 98 .85

| GUANGA RAMON GEQVANNY ALFREDO 643.2

GUARNIZO MERINO CAMILO FRANCISCO 51.62

GUARTASACA SISALIMA JACINTO BENIGNO 264

GUAYA PUCHA JOSE ANTONIO 658.47

GUERRERO GUERRERO YESSENIA MARITZA 128.67

GUERRERO VERA MARCOS ALEJANDRO 6.14

GUNCAY SOTOMAYOR JORGE ANDRES 174215

HENRIQUEZ ORDONEZ JOHANNA MARIBEL 115.03

HIDALGO CUMBICOS HELIO JOSE 14.4

HIDALGO JIMENEZ GRACIELA MACRINA 41.92

INGA RIOS OMAR EDUARDO 145217
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MARTINEZ MONTES FLOR MARIA

MATAILO TORRES CARMEN JACQUELINE 208 57
 MATAMOROS RAMIREZ MARTHA LUCIA 3200.26
MAZA JARAMILLO MARTHA ISABEL 228.65
_MEDINA QUEVEDO RONALD MOISES 66.55
_MEDINA QUEVEDO ROSA YADIRA 31518
MENA CALLE LUIS HOMERO 336 18
_MENA CALLE WILLIAM RODRIGO 510.02
MENA FELIX ROBERTO 4217
MERCEDES ERAS AGILA 849 82
_MINERA BELORO C L 8.97
_MOGROVEJO OSMARA. 7724
ALBA BESABET 7205
MOLINA ESPINOZA CESAR FRANCISCO DR 378.2
_MONCADA ERAS MANUEL GABRIEL 121.27
MONTALEZA GUICHA MICELA CRISTINA 2182
MONTALUISA MONTALUISA MARIA LUZMILA 27.75
MONTALVAN TINOCO KATTY MARIANITA 44.19
MONTESDEQCA JARAMILLO VAN FERNANDO 2827
MONTY BANANAS S A 297.55 |
MORA GALLEGOS MANUELITA DE JESUS GUADALUPE 98 46
MORA VALAREZO OLBER RAUL 118.05
MORAN AGUILAR TELMO DAVID 80.5
MORAN AGUILAR TITO ROOSEVELT 169.03
MORAN GAONA RICHARD JAVIER 90.35
MOREJON AGUIRRE VIOLETA AZUCENA 24578
MORENQ REINALDO 180
MORENO ZUNIGA BLANCA MILANIA 146.42
MOROCHO CUENCA JONATHAN JAVIER 940.58
MOROCHO ESCOBAR DELIA MARLENE 11.54
MOROCHO HERRERA LASTENIA CLARITA 25843
MOROCHO ORTEGA SERVIO ALFONSO 429.33
MOROCHO TENE NICOLAS 152.42
MOROCHO TENE SEGUNDO 500
MOTOCHE APOLO ROBER AFRANIO 298
| NAGUA COJITAMBO SEGUNDO LEOVIGILDO 370.76
NAGUA MACAS OLGA MARIA 72
NAGUA NAGUA LUIS HOMERO 22418
|_ NARANJO RAMIREZ JHON ALONSO 2573.02
| NEIRA OLAYA DIANA ELIZABETH 356.89
NEIRA ORRALA NORMA VICTORIA 25
 NIEVES SANCHEZ SANTOS CRISTOBAL 1478
NOLE GONZALEZ HOLGER GEOVANNY 71.21
NOLE CALERO MARIA MERCEDES 450 51
NOLE SUAREZ MARIA ABIGAIL 12.88
OCHOA ORTEGA ROSA LILIAM 36.85
OCHOA TOLEDO JOSE ALCIVAR 1516.1
OJEDA OJEDA JOSE EUGENIO 4138
ORDONEZ AGUIRRE JOSE ALBERTO 1757.66
ORDONEZ APOLO JOSE IGNACIO 2
ORDONEZ CALERO JUDITH | 151.41
ORDONEZ CRESPO GONZALO | 189682
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ORELLANA ALVARADO WILSON GIOVANNI 594.19
_ORELLANA ROMAN FREDY LEONARDO 60.88
_OVIEDO CABRERA TERESA FILONILA 2221.32

OYACATO CUMANICHO DAVID ESTEBAN 10.3
| OYACATO CUMANICHO HILDA JEANNETH 113

ONA QUILUMBA IVAN MICHEL 338

: MONTENEGRO MANUEL MEDARDO 1223.4
_PALADINES ELIZALDE FREDDY HOMERO 395 61
_PALADINES ENCALADA ROBERT JOSE 150.79

PALMA ENCALADA MANUEL NAZARIO 4136

_PARCO CHIRAU MANUEL 14551

| PARDO AGUILAR JUAN MIGUEL 250 66
| PARI ODILIO 128.12
DES CEPEDA ANGEL 45.01
_PAUCAR RIOS ANGEL GUILFRIDO 2231
_PAZ RIOS GOBERTH FRANCISCO S 197.03

PEDREROS PARDO FREDDY VINICIO 378.71

PEDREROS SANCHEZ FERNANDO HERNAN 2880.63

PEREIRA TORRES MANUEL 162.47

PEREZ MORAN EISER NEVER 387 .56
 PENA BLACIO ELENA FRANCISCA 1650.06

PENARRETA JIMENEZ MIRIAM DEL CARMEN a7.29

PINARGOTE LAZ EULALIA MODESTA 199.37

PINARGOTE LAZ LEONOR DEL PILAR 23534

PINEDA MANUEL AMADO 100.8

PINEDA ZHUNE ANGELA KARINA 554

PLASQUIMIA S.A 2374 63

PLASTIAGRO C. LTDA. 204.08

POLO LAVANDA JOSE MANUEL 522 35

PRADO HECTOR ALEXANDER 885

PUCHA MOROCHO LUIS EDISON 259 39

PUCHAICELA PUCHA JORGE 169.04

PULLA CHAVEZ MANUEL JESUS 317.04

PULLA FAREZ LUIS ALBERTO 139.4

PULLOPAXI MAIGUA BYRON EDISON 514.3

QUEZADA ESPINOZA JOSE MANUEL 196.83

QUILAMBAQUI ROMERO EUGENIA MARIA 244,665

QUISHPE LOPEZ EDGAR JAVIER 102.35

RAMBAY MOROCHO NIXON DAMIAN 19.19

RAMIREZ ARMIJOS MARIA ELENA 94,22

RAMIREZ GALLARDO ALEJANDRO FERMIN 167,89

RAMIREZ GALLARDO EDINSON EMANUEL 17.73
RAMIREZ LOAYZA MERCI MARIA 106.93
RAMIREZ MEDINA IRMA DEL CARMEN 209.91
RAMIREZ PROCEL GONZALO RODRIGO ING. 2345
RAMON ARMLIOS ANGEL FRANCISCO 21433
RAMON CAPELO NORA KATERINE §5.43
RAMON MARIANA 187.76
RAMON ORDONEZ CARLOS MOICES 147.86
RAMON ORDONEZ GONZALO FRANCISCO 115.77
RAMON ORELLANA BENITO EFRAIN 345.83

| RAMON PADILLA ELVIA 17376
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SAMANIEGO MARTHA CECILIA 51.8

DSO MOROCHO JARMAN MICHEL 87
1119.55

PUCHA ANGEL GUSTAVO 32

PUCHA LIDIA FANNY 279.47

LA ENCALADA VICENTE GUILLERMO 41.36

995

83.39

1309.56

U uERceoEs DE JESUS 400

IO CORREA ANABELL DEL ROCIO 173

_RIOS BERMED ROSA MARLENE 34092
RIVERA ALVAREZ WILSON ISMAEL 51.07
RIVERA QUINTERO JAIBER EDEISER 313.26
ROCILLO ALVAREZ DALMA YAQUELINE 2997.01
, | RODAS FEIJOO MARCO HERALDO - 453
RODAS MARIA TRANCITO 148.79
RODAS RODAS MARCELO ALEJANDRO 3307 96
ROGEL ARMIJOS GLADYS AMERICA 145407
ROGEL CASTILLO PABLO HERNAN 2.3
_ROJAS JORDAN CARLOS ENRIQUE 21.93
ROMAN CASTILLO CESAR ALBERTO 49.9
ROMAN PENALOZA WENCESLAQ GENARO 741.61
ROMERO ROJAS NUVE CECILIA 136 33
ROMERO AGUILAR MARIA PATRICIA 69.32
ROMERO APOLO DIANA MARIA 96.47

| ROMERO CANDO ELIO ERALDO 703.83
ROMERQ ESPINOZA MAXIMO GUIDO 256.44

| ROMERO ROMERQ OSWALDO DE JESUS 320,08
ROMERQ ROMERO ROSA ELENA 87.27
ROMERO TINOCO COSME ALEJANDRO 234473
SAAVEDRA PORRAS BELGICA LUCILDA 22267
| SACA CASTRO SERGIO SERAFIN 104.42
SAGBAY PACHECO LUIS GUSTAVO 2382 87
SALAZAR LLIVIPUMA MARIANA DEL ROCIO 22523
SALAZAR TORRES MARIVEL ROSARIO 51811
SALCEDO BERMEO CARLOS 14585
SALINAS MUNOZ CARMITA PATRICIA 1572 89
SALINAS MUNOZ PIEDAD CLEMENCIA 1072.39
SALINAS SAAVEDRA RITA LEYLA 69.18
SALINAS SUAREZ MILTON RAFAEL 1308
SANCHEZ ALFREDO 7
SANCHEZ APOLO MARIA ISABELINA 172 88
SANCHEZ ASANZA JOSE VICENTE 374
SANCHEZ BARRERA CARLOS ALFREDO 41.36
SANCHEZ JUDITH MARGARITA 264.64
SANCHEZ OCHOA FILORMO GONZALO 28282
SANCHEZ SALINAS MERCI FABIOLA 839
SANDOVAL MOROCHO LILIANA DOLORES BB

| SANTISTEBAN OLIDEN MANUEL ENRIQUE 5135 86
SAQUINAULA SANCHEZ MARIA 150.8
SAQUINAULA ZAPATA EDISON JORDY a8
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GO RIVADENEIRA JAQUELINE 586.05

ENTO ROMAN MANUEL MARIA 12181
CAMANAGUA JULIO CESAR 250.27

RIDAD INDUSTRIAL MACHALA SEGUINMA C LTDA 567.29
VALENCIA JUAN CARLOS 451.05

- 437 39

4579

APOLO MARIA ESTRELLA 2853
ANO HIDALGO ROSITA DEL PILAR 114.61
ZANO AGUILAR DANIEL EMILIO 508 4

ANO ALVAREZ ALFONSO 996,85

RSA 11009.97

R C.LTDA 1659.32

EZ GAONA ZAMANDA DEL CARMEN 1732.74

RKET DON ANGEL S.A SUPERDOAN 2501.4

- mmcmo DICAVI CIA LTDA ‘ 3288.08

SUQUI YUNGA JOSE MARIA 288
TACURI FIERRO JOSE MARCELO 3324
TANDAZO RUPERTO 1922.88
TELDAZ S A 428.74
TENEZACA ORTEGA RAFAEL MARIA 45.91
TERREROS SANCHEZ RUTH ISABEL 3489
TINITANA PARDO MARIA ALEXANDRA 172.5
 TINOCO_PENALOZA MONICA ELIZABETH 152.05
TINOCO PRIETO VICENTE 150
TITUANA ARMIJOS MAURICIO GEOVANNY 144.47
TOAPANTA MARIA TARGELIA 126.68
TOBAR DAUL MIGUEL ANTONIO 93
_TOCTO TOCTO BERTHA PATRICIA 140.18
TOLEDO CABRERA TOMAS ANTONIO 586.26
TOLEDO PROCEL GLORIA ELIZABETH 557469 |
TOLEDQ PROCEL MARISOL SOLEDAD 9546
TORRES MERIZALDE EDISON FULTON 625 85
| TORRES OCHOA MARIA PETRONILA 158,39
ULLOA CASTRO JORGE FABRICIO 668
VALAREZO PEREIRA SILVIA EUGENIA 424.08
VALAREZO LOAYZA AURA MERCEDES 2378
VALDIVIEZO ASENCIO NARCISA ISABEL 44.65
VALLADOLID AJILA MARIA MAGDALENA 211.61
VALVERDE FEINOO SEGUNDO ULPIANO 61.92
VALVERDE JARRIN ANGEL POLIVIO 378.2
VALVERDE PENALOZA MARCO VINICIO 453 29
VARGAS ALVAREZ CARMEN MARIANA 42.88
VASQUEZ CUENCA NIXON GEOVANNY 118263
VASQUEZ CAMINOS ALICIA DEL PILAR 27350
VASQUEZ CASTANEDA LUIS FELIPE 1487 13
VASQUEZ DURAN GALO 116.2
VELAZCO MOREJON YOLANDA TRINIDAD 15.08
VELEZ BRAVO ANDREA CRISTINA 514.11
VERA MENDOZA CESAR IGNACIO 41.36
VICENTE LOAYZA FLOR MARIA 77.35

VIDAL MIRANDA WILMER ALFREDO

€10.16
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VIDAL MIRANDA ROSANA ANABEL

309.37

141

VIDAL RAMIREZ WILMER GEQVANNY 41.38
VILLACIS SERRANO OMAR SIBORI 727.32
VILLAVICENCIO GUEVARA INES CECILIA 22241
VINAMAGUA MOROCHO JOSE GUILLERMO 1106.08
VIRAMAGUA MOROCHO VICTOR MANUEL 394 91
YAGUANA VALLADOLID CELSO RAMON 7
_ZABALA VINICIO 511.45
ZAMBRANO ASANZA YANAINA ELIZABETH 22.21
ANAZCO JOSE ANTONIO 377.7
ZAMBRANO NEVAREZ ALIS ARACELY 132
L SABANDO JESUS FABIOLA 85.59
| ZAPATA FARIAS VICTOR JACOB 41.36
| ﬁ SARAGURO ANGEL ROGELIO 13594
 ZHIGUE MACAS CARMEN 809.55
ZUMBA ORELLANA DIANA ALEXANDRA 106.92 |
TOTAL | 258881.8
SALDO
CHEQUES PENDIENTES DE COBRO e
| AGUILAR AGUILAR JUAN AGUSTIN 4199 66
_ AGUILAR ARAUZ ROSA JUDITH 29974
AGUILAR TAPIA JAYME ABEATAR 670
ALVARADO JUCA ANA DELFINA 2982.91
ARCENTALES ALVARRACIN JOSE BENIGNO 454 97
ARPI DE RAMIREZ MERCY 2769.08
ANAZCO VICENTE NUBIA MARICELA 1518
BARZALLO VALVERDE CLARA MARIA 95.42
 BATALLAS ITURALDE MANUEL EDUARDO 2829
BLACIO AGUILAR JORGE OSMANY 7086
_BRAVO CUEVA MILTON IGNACIO 197.45
_CABANILLA AGUIRRE PATRICIA YIRA 5493 36
CALVA UGARTE GINGER ANDREA ING. 36669
CAMPOVERDE GOMEZ CESAR JEFFERSON 77168
CASTILLO CASTILLO EDISON 953.17
CASTILLO SANCHEZ OSCAR ANIBAL 850
CELI ARMIJOS LAURA EDITA 622.17
CHAMBA RIOFRIO BENARDA DEL CARMEN 25
CHESCOQ PIZZERIA CIA LTDA. 53.77
CORONEL SAN MARTIN ARMANDO RAMIRO 809.82
CORREA ESPINOZA JHONATAN STALIN 329
CRUZ ZAMBRANO MANUEL ALBERTO 315.41
DAUL ALARCON NANCY PILAR 500
DAVILA FEIJO FAUSTO CELESTINO 195 49
DIAZ PITIZACA JOSE ANTONIO 800
DISTRIBUIDORA PLASTICOS SANTA ROSA 2351.17
DISTRIORENSE CIA LTDA. 3591.74
DUNSILE S.A 62574
EL MUNDO BERREZUETA CARMONA Y COMPARNIA 1465 81




ARMIJOS SANTOS EUCLIDES 151.2
_ESPINOZA DE AGUILAR MARTHA ELVIRA 25.79
ESTRADA FLORES LUZ MARIA 22372
_GALLEGOS YANES LIVIA BLANCA 100

SA 264 8
CHUMBI JUANA 66.26
mm PINARGOTE KEVIN HOLGER 137
M JORGE 262.14
HENRIQUEZ ORDONEZ JOHANNA MARIBEL 911.05
RCADOS DEL VALLE 802.81
NOZ MARIA CELIA 320.08
)PEZ GONSABAY MAURICIO ROBERTO 485.95
GAONA ROSA EUFEMIA 190.5
TAILO TORRES CARMEN JACQUELINE 274.98
| MAT ROS RAMIREZ MARTHA LUCIA 3004 53
wmmmnuo MARTHA ISABEL 47136
_Qnreux ROBERTO 260
MORA VALAREZO OLBER RAUL 23887
NARANJO RAMIREZ JHON ALONSO 288 81
NARVAEZ OLIMPIA 174.95
NOLE CALERO MARIA MERCEDES 527.31
OCHOA GARCIA MARTHA DOLORES 136.77
OCHOA TOLEDO JOSE ALCIVAR 862492
ORELLANA ALVARADO WILSON GIQVANNI 220.14
_ ORELLANA PINEDA ANGEL ELADIO 39.08
OVIEDO CABRERA TERESA FILONILA 2654 45
PADILLA RETETE MAGUIN LUISA 13111
PARRA QUEZADA ELSA INES 174,95
PLASQUIMIA § A 895968
PULLA CHAVEZ MANUEL JESUS 43538
QUEZADA SOLORZANO BORIS ANDRES 173.33
RAMON MARIANA 15238
RAMON PADILLA ELVIA 1671.31
RODAS FEIJOO MARCO HERALDO 82 26
RODAS RODAS MARCELO ALEJANDRO 2000
RODRIGUEZ SANDRA 22594
ROGEL ARMIJOS GLADYS AMERICA 946.81
ROMERO APOLO DIANA MARLA 25885
ROMERO MATAMOROS JORGE ERNESTO 285.43
ROMERO RAMIREZ MAGALY MARIA 2329
SALAZAR TORRES MARIVEL ROSARIO 413.76
SALINAS YADAICELA JESSICA VIVIANA 269.98
SALMIA S A 805.45
SANTISTEBAN OLIDEN MANUEL ENRIQUE 485
SARANGO RIVADENEIRA JAQUELINE 450
SEGURIDAD INDUSTRIAL MACHALA SEGUINMA
CLTDA 28365
SIVISAPA PAUTA SEGUNDO FRANCISCO 6756 65
TERRERO PRIETO EDUARD NAPOLEON 24324 |
VELAZCO MOREJON YOLANDA TRINIDAD 277
VINAMAGUA MOROCHO VICTOR MANUEL 700
ZACHER Y COMPANIA FERRANOVA 571.13
ZAMBRANO ANAZCO JOSE ANTONIO 227.89
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| ZHIGUE SARAGURO ANGEL ROGELIO 158.54 |
88117.34 |

Plasdec Cia. Ltda., analiza individualmente los importes pendientes de cobro de cada cliente,
prowsionando como insolvencias aquellos que considera de dudoso cobro.

A 31 de diclembre de 2012no existe diferencia significativa entre el importe en libros y el valor
m de las cuentas a cobrar. PLASDEC CIA LTDA, no mantiene ning(n seguro como

garantia.

4) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Al cierre de los ejercicios 2012 el detalle de saldos en estas cuentas es como sigue, en délares
americanos:

CAJA- BANCOS  US$112.552,90

5) PATRIMONIO

El patrimonic PLASDEC CIA LTDA., asciende al cierre del ejercicio 2012 &
1,222,645.15 dolares americanos, siendo el desglose y movimiento del ejercicio 2012 los que
figuran en el Estado de Cambios en el Patrimonio.

a) Capital Sodial

El capital social de PLASDEC CIA LTDA., se compone de 2.000 participaciones de 1,00 dotar
cada una de valor nominal.

Estan distribuidas en 99% a 1% por lo tanto si existe parte controladora en la compafifa.

b) Ganancias acumuladas

Las restricciones a la disponibilidad de las Reservas son las siguientes;
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La Reserva por primera aplicacidn de las NIIF recoge los incrementos y disminuciones del

patrimonio neto como consecuencia de la aplicacion de las NIIF.

El detalle de estas cuentas a 31 de diciembre de 2012 v &s como sigue:

PROVEEDORES 333696.30
CUENTES 243.96
' SUELDOS POR PAGAR 51278
CUENTAS POR PAGAR RELACIONADAS 1553 .58
IMPUESTOS POR PAGAR 2645279
APORTES AL IESS POR PAGAR 4103.38
PARTICIPACION TRABAJADORES 15% POR PAGAR 21654.28 |
PROVICIONES PRESTACIONES SOCIALES 14324.22

La mayoria de estas cuentas a pagar no devengan interés y tienen establecido un vencimiento
contractual de entre 20 y 45 dias.

1) Impuesto sobre Socledades

Los componentes del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio terminado al 31 de diciembre
de 2012 son los siguientes:

Impuesto a la renta 2012: USS 26,452.79

8) INGRESOS Y GASTOS

El detalle de ingresos ordinarios por conceptos de Comercializacion de plasticos y descartables
es el siguiente, en dolares americanos:

| VENTAS o 2,535,225 63

El detalle de los costos y gastos de la compania es el siguiente, en dofares americanos:
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COSTO DE VENTAS 2480909.5
SUELOS Y SALARIOS Y DEMAS REMUNERAC 17833322
APORTE DEL SEGURQ SOCIAL INCL. FOND 21536 92
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMINIZACION 27029.78
MANTENIMIETO Y REPARACIONES 5833.86
OTROS SUMINISTROS 2783 64
TRANSPORTE 12913.75
DEPRECIACIONES 5508.33
et s
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 8054
PROVICION CUENTAS INCOBRABLES 3057 48
OTROS SERVICIOS 10092.38
HONOR. COMISION Y DIETAS A PERSONAL 134.04
BAJA DE INVENTARIOS 208327
INTERESES Y COMISIONES BANCARIAS 450.26
GASTOS NO DEDUCIBLES 1346
| 23090668 |

Lic. Miriam Esperanza Macas Quiroga Sr. Juan Carlos Vasquez Duran
Contadora GERENTE
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Acta

ACTA DE JUNTA UNIVERSAL DE SOCIOS DE LA COMPARNIA PLASTICOS DEL
ECUADOR PLASDEC CIA. LTDA.

£n la ciudad de Machala, a los trece dias del mes de marzo del afic dos mil trece, siendo las
[uince horas, en el domicilio de la compafiia, ubicado en la calle Bolivar 710 y Junin, se da
dmicio 3 la Junta General Universal de Socios de la compafiia PLASTICOS DEL ECUADOR
PLASDEC CIA. LTDA., con la presencia de los siguientes socios: SR. JUAN CARLOS VASQUEZ
DURAN y la SRTA. PRISCILA MAXIMINA JARAMILLO NIOLA; quienes representan la totalidad
del capital pagado. Al efecto, se hace constar lo siguiente: UNO. DECLARACION DE JUNTA
UNIVERSAL: Todos los socios expresan su voluntad de realizar ta Junta General Universal de
Socios de la compafiia PLASTICOS DEL ECUADOR PLASDEC CIA. LTDA., conforme al
articulo 238 de la Ley de Compafias.- DOS. ORDEN DEL DIA: Los socios manifiestan
unanimemente que la Junta General Universal de Socios acordada se conozcan los siguientes
puntos: a) Conodmiento y aprobacién del informe del Gerente General de la compaiiia del
ejercicio econémico 2012; b) Conocimiento y aprobacién del estado de situacién finandera
del ejercicio econdmico 2012; c) Conocimiento y aprobaddn del estado de resultado del
eercicio econdmico 2012; La presente Junta General Universal de Accionistas es presidida por
Ia SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA, en su calidad de Presidenta de la compaliia, y
actia como secretaria Ad-hoc [a SRTA. PRISCILA MAXIMINA JARAMILLO NIOLA. La sefiora
Presidenta, dispone que se elabore |a ndmina de socios presentes, estableciéndose una vez
mas gue existe el quérum necesario para la realizacidn de este tipo de Juntas, luego de lo cual
se solicita a la sefiorita Secretaria se proceda a dar lectura al PRIMER punto del orden del dia e
mismo que se refiere a Conocimiento y aprobacién del Informe del Gerente General de la
compafiia: £l SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN da lectura al informe de su administracién
correspondiente al ejercicio econémico 2012, fecha el 12 de marzo de 2013; Informe en
donde: a) La empresa ha dado fiel cumplimiento al reglamento de Juntas Generales y sus
administradores han cumplido y hecho cumplir con la ley de compafiia, ley del impuesto a |a
renta y sus principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Por esta razén en calidad de
Gerente de la Compafiia; me permito opinar, que los Estados Financieros de la Compaiiia
PLASTICOS DEL ECUADOR PLASDEC CIA. LTDA,, al 31 de Diciembre del 2012 presentan
razonablemente la situacién financiera de la Compafila en todos sus aspectos mas
significativos. La SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA mociona que, una vez conocido por
todos los socios el informe de Gerencla General y por estar conforme a la normativa de la
Superintendencia de Compalfilas y & Ia realidad societaria de la compafiia, se apruebe dicho
informe. Todos los asistentes expresan su conformidad a tal mocion. La sefiora Presidenta de
la Junta solicita que se proceda a la votacién pertinente, lo cual es cumplido. La sefiorita
Secretaria proclama que todes los socios han votado a favor de 18 mocion. La Presidenta
requiere que, una vez determinada la votacion, por Secretaria se manifieste la resolucion. La
sefiorita Secretaria expresa que la Junta General Universal de Socios ha llegado a la siguiente
resolucion de manera undnime (100% del quérum decisorio): “Aprobar el informe del sefior
Gerente General de la compaiiia, seflor JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN, fechado el 09 de
marzo de 2013, correspondiente al ejercicio econdémico 2012"; Tratado v resuelto el primer
punto de la agenda, los socios acuerdan conocer y resolver el segundo punto de fa agenda; b)
CONOCIMIENTO Y APROBACION DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DEL EJERCICIO
ECONOMICO 2012: La sefiora Presidenta de la compafiia solicita que por Secretaria se dé
lectura al balance general del ejercicio econémico 2012, preparado por la Gerencia General y
la Contadora de 1a Compaiiia. El Gerencia General resalta Las cifras presentadas en el Balance
General, del ejercicio 2012 son las que constan en los libros, diarios y mayores del afio
indicado, al Igual que su documentacion y correspondencia son organizadas oportunamente.,
La SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA mociona que, una vez conocido por todos los
accionistas el balance general y por estar conforme a la normativa de la Superintendencia de
Compafiiss y 2 la realidad societaria de la compafiia, se apruebe el balance general del ejercicio
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economico  2012. Todos los asistentes expresan su conformidad a tal mocion. La seftora
Presidenta de la Junta solicita que s proceda a la votacién pertinente, lo cual es cumplido. La
seflorita Secretaria proclama que todos los socios han votado & favor de la mocidn. La
Presidenta requiere que, una vez determinada la votacién por Secretaria se manifieste la
resolucion. La sefiora Secretaria expresa que la Junta General Universal de Socios ha llegado a
Ia siguiente resolucidn de manera undnime (100% del quérum decisono): "Aprobar el estado
de situacién finandiera del ejercicio economico 2012, Tratado y resuelto el segundo punto de
I8 agenda, los socios acuerdan conocer y resolver el tercer punto de la agenda; ¢)
CONOCIMIENTO Y APROBACION DEL ESTADO DE RESULTADO DEL EJERCICIO ECONOMICO
2012: La sefiora Presidenta de la compafia solicita que por Secretaria se dé lectura al estado
. de resultado del ejercicio econdmico 2012, preparado per la Gerencia General y la Contadora
de 2 compahia. Con relacion a los resultados, Informo a los accionistas que la compahia tiene
wtiidades por ef ejercicio del 2012, La SRA. MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA mociona que,
na ver conocido por todos los socios el balance de pérdidas y por estar conforme a la
- mormativa de la Superintendencia de Compafiias y a la realidad socletaria de la compafiia, se
#pruebe dicho estado de resuitado del ejercicio economico 2012. Todos los asistentes
- @xpresan su conformidad a tal mocion. La sern Presidenta de |a Junta solicita que se proceda
a I votacion pertinente, ko cual es cumplido, La seforita Secretaria proclama gue todos los
socios han votado a favor de la mocién. La Presidenta requiere que, una vez determinada la
votacidn por Secretaria se manifieste la resolucién, La seforita Secretaria expresa que fa Junta
General Universal de Socios ha llegado a la siguiente resolucién de manera undnime {100% del
quorum decisorio): "Aprobar el estado de resultado del ejercicio econémico 2012, Tratado y
resuelto el tercer punto de la agenda, la sefora Presidenta concede un receso para que se
proceda a elaborar |a correspondiente acta, reinstalada la misma se procede a dar lectura del
contenido de la presente, la cual es aceptada y ratificada por unanimidad por los soclos,
quienes firman a continuacion en unidad de actes, siendo las 17:15 p.m., la Presidenta da por
terminada la Junta, Para constancia de lo actuado firman los asistentes en unidad de acto,

A
B ’ Y ‘ o _)'l"

< Gy >
R N /- oy T L

SR. JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN SRTA. PRISCILA MA*TM!NA JARAMILLO NIOLA
Acclonista Accionista
Vi i R TR el s Noraa (i
S'Ik MARIUXI NATALI JARAMILLO NIOLA SRTA. PRISCILA MAXIMINA JARAMILLO NIOLA
Presidenta de la Junta Secretaria Ad-hoc de la Junta
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INFORME DE GERENTE GENERAL
(ADMINISTRADOR)

Machala, 09 de Marzo del 2013

Sefiores socios de la compafiia

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUAD(-)R CIA. LTDA.
Cuidad.-

De mis consideraciones:

Dando cumplimiento con lo establecido en el Reglamento expedido por la
Superintendencia de Compafifas mediante Resolucién publicada en el
Registro Oficial N2 445 el dia 11 de mayo de 1990, y con el Objeto de que
la Junta General de Socios de Ia compaiiia PLASDEC PLASTICIOS DEL
ECUADOR CIA, LTDA., a celebrarse en su oportunidad, pueda dar cabal
cumplimiento de lo establecido en los Art. 263 y 289 de la Ley de
Compaiiias, y una vez que he cumplido con lo que me impone el Art, 20
de la Ley de Compaiiia, me permito someter a consideracién y aprobacion
el siguiente INFORME acerca de la situacién de la compaiiia, en relacion al
ejercicio econémico ~financiero del afio 2012 como sigue:

1.- De la revision efectuada a los libros de Actas y Estatutos de la
Compaiiia, nos permite ratificar que, los administradores han cumplido
con los reglamentos, resoluciones de Juntas Generales y las Leyes vigentes
en el pais.

2.- En nuestra tarea de chequeo obtuvimos toda la colaboracién de parte
de los administradores, al haber prestado su contingencia y
documentacion requerida para la revisién pertinente,

3.- Los libros Sociales, de la Contabilidad y los documentos de bienes
valores se llevan y custodian de acuerdo con la Ley y seguridades
implementadas en la empresa.
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4.- Los procedimientos de control interno vigentes en la empresa son los
adecuados de acuerdo a principios de Contabilidad generalmente
aceptados.

5.- Las cifras presentadas en el Estado de Situacion, del ejercicio 2012 son
las que constan en los libros, diarios y mayores del afio indicado, al igual
que su documentacion y correspondencia es organizada oportunamente.

6.- Con relacién a los resultados, informo a los socios que la compaiiia
tiene utilidades por el ejercicio del 2012.

7.- La empresa ha dado fiel cumplimiento al reglamento de Juntas
Generales y sus administradores han cumplido y hecho cumplir con la ley
de compafiia, ley del impuesto a la-renta y sus principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados. Por lo expuesto en los parrafos anteriores y en
calidad de Gerente de la Compaiiia; me permito opinar, que los Estados
Financieros de la Compaiifa INSUMOS AGRICOLAS Y PECUARIOS CIA.
LTDA., al 31 de Diciembre del 2012 presentan razonablemente Ia situacién
financiera de la Compaiiia en todos sus aspectos mds significativos.

Sr. Juan Carlos Vasquez Duran

GERENTE GENERAL

INSPA CIA. LTDA.
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA COMPANIA
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADROR CIA LTDA.

CAPITULO I
CAMPO DE ACCION DEL REGLAMENTO DE TRABAJO

ARTICULO 1.- EL presente es el reglamento interno de trabajo, prescrito por la Empresa
Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., domiciliada en las calles Bolivar 710 entre Junin y
Juan Montalvo, de la ciudad de Machala, y a sus disposiciones quedan sometidos tanto la
empresa como los trabajadores. Este reglamento hace parte de los contratos individuales de
trabajo, celebrados o que se celebren con todos los trabajadores, salvo estipulaciones en
contrario que solo pueden ser favorables al trabajador.

CAPITULO II
CONDICIONES DE ADMISION

ARTICULO 2.- Quien aspire .a tener un puesto en la empresa COMPANIiA PLASED
PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA., debe hacer la solicitud por escrito para registrarlo

como aspirante y acompafar los siguientes documentos.

a.- Certificado del ultimo patrono con quien haya trabajado en el que conste el tiempo de
servicio, la indole de la labor ejecutada y el salario devengado.

b.- Certificado de dos personas honorables sobre su conducta y capacidad.

c.- Certificados que acrediten su formacion académica expedidos por el plantel donde hubiere
estudiado.

d.- Libreta de servicio militar, Carné del Seguro Social, Récord Policial vigente y Cédula de
Ciudadania.

e.- Certificado médico.
Los menores de dieciocho afios necesitan para trabajar autorizacién escrita del Ministerio de
Trabajo a solicitud de los padres y, a falta de estos, del Defensor de Familia.

Prohibase el trabajo de los menores de catorce afnos y es obligacion de sus padres disponer que
acudan a los centros de ensenanza.

PARAGRAFO.- Ningan trabajador sera contratado sin la previa aprobacion del examen meédico

de admisién, ni podra iniciar labores sin firmar el respectivo contrato de trabajo. La empresa se
reserva el derecho de realizar todas las investigaciones personales que considere necesaria.
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CAPITULO III
PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 3.- Todo trabajador que ingrese a la empresa se entiende sometido a periodo de
prueba, con el objeto de apreciar sus aptitudes y desempefio de acuerdo con el oficio para el
que se desea contratar.

ARTICULO 4.- El periodo de prueba debe ser estipulado por escrito y en caso contrario los
servicios se entienden regulados por las normas generales del contrato de trabajo.

ARTICULO 5.- El periodo de prueba puede darse por terminado unilateralmente en cualquier
momento y sin previo aviso, pero si expirado el periodo de prueba y el trabajador continuare al
servicio del patrono, con consentimiento expreso o tacito, por este sélo hecho, los servicio
prestados por aquel a éste, se consideran regulados por las normas del contrato de trabajo
desde la iniciacién de dicho periodo de prueba. Los trabajadores en periodo de prueba gozaran
de todas las prestaciones.

CAPITULO IV
DE LOS APRENDICES

ARTICULO 6.- El contrato de aprendizaje es aquel en virtud del cual una persona se
compromete a prestar a otra, por tiempo determinado, sus servicios personales, percibiendo, en
cambio de ensefnianza de un arte, oficio, o cualquier forma de trabajo manual y el salario
convenido.

ARTICULO 7.- El contenido del contrato de aprendizaje debera tener:

1.- La determinacion del oficio, arte o forma de trabajo materia de aprendizaje;
2.- El tiempo de duracion de la ensenanza;
3.- El salario gradual o fijo que ganara el aprendiz;

ARTICULO 8.- La jornada del aprendiz se sujetara a las disposiciones relativas al trabajo en
general.

ARTICULO 9.- Son obligaciones del aprendiz:

1. -Prestar con dedicacion sus servicios, sujetadas a las 6rdenes y ensenanzas del maestro;

2.- Observar buenas costumbres y guardar respeto al empleador, sus familiares y clientes del
taller o fabrica;

3.- Cuidar escrupulosamente los materiales y herramientas, evitando en lo posible cualquier
dano a que se hallen expuestos.

4.- Guardar reserva absoluta sobre la vida privada del empleador, familiares y operarios,
practicando la lealtad en todos sus actos; y

5.- Procurar la mayor economia para el empleador en la ejecucion del trabajo.

ARTICULO 10.- Las obligaciones del empleador respecto al aprendiz son:
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1.- Ensenar al aprendiz el arte, oficio o forma de trabajo a que se hubiere comprometido;

2.- Pagarle cumplidamente el salario convenido;

3.- Guardarle consideracion, absteniéndose de maltratos de palabra u obra;

4.- Preferirle en la vacantes de operario; y

S5.- Otorgarle, después de concluido el aprendizaje, un certificado en que conste su duracion,
los conocimientos y la practica adquiridos por el aprendiz y la calificacién de la conducta por
éste observada,

ARTICULO 11.- Son también obligaciones del empleador y del aprendiz, las generales que
constan en los Art. 42 y 45, Del Codigo de Trabajo respectivamente, en lo que fueran aplicables.

ARTICULO 12.- Las causales de despido al aprendiz, sin responsabilidad, son:

1.- Por faltas graves de consideracion a él, a su familia o a sus clientes, y,
2.- Por incapacidad manifiesta o negligencia habitual en el oficio, arte o trabajo.

ARTICULO 13.- Las causales por las que el aprendiz puede separarse del trabajo son:

1.- Por incumplimiento por parte del empleador de las obligaciones puntualizadas en las reglas
1,2,3, y 4 del Art. 161; del Codigo de Trabajo, y,

2.- Si el empleador o sus familiares, trataren de inducirle a cometer un acto ilicito o contrario a
las buenas costumbres. En ambos casos, el aprendiz tendra derecho a que se le abone un mes
de salario como indemnizacién.

CAPITULO V
CONTRATO DE TRABAJO

ARTICULO 14.- En todos los casos es obligaciéon de la empresa celebrar contratos de trabajo
por escrito y con copia del mismo al trabajador.

ARTICULO 15.- No existe contrato de trabajo con los contratistas independientes y sus
trabajadores.

ARTICULO 16.- Dadas las necesidades y circunstancias peculiares de la empresa, el sitio
donde se formaliza el contrato no constituye cosa distinta del lugar de enganche del trabajador.
La empresa tiene entera libertad para asignarle al trabajador el sitio en el cual debe
desempenar su labor o para cambiar el lugar de trabajo, todo en el momento en que lo estime
conveniente. El cambio de lugar de trabajo no implica ni significa modificacion del contrato de
trabajo ni del salario asignado al trabajador, quien esta obligado a desplazarse a su sitio de
trabajo o a la ciudad y/o sitio que la empresa le senale.

La empresa conserva en todo tiempo el derecho de asignarle al trabajador el desempefio de
funciones distintas a las que venga desarrollando, siempre y cuando no constituya de manera

alguna desmejoramiento en sus condiciones de trabajo.

Cualquier modificacion que se introduzca al contrato de trabajo, debe hacerse por Adendum
suscrito por el patrono y el trabajador.
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CAPITULO VII
HORARIO DE TRABAJO

ARTICULO 17.- La hora de entrada y salida del personal administrativo de la empresa sera el
siguiente: En la manana ingreso a las 8:00 A.M. y salida a las 12:00 PM. Y en la

tarde ingreso a las 14:00 P.M y salida a las 18:00 P.M., horario vigente de lunes a viernes y el
sabado ingreso a las 8:00 A.M. y salida a las 13:00 PM. El trabajador que haya sido
seleccionado para cumplir el horario del dia sabado estara sujeto a participar una vez al mes,
de acuerdo al calendario de rotacion establecido por la Compania.

ARTICULO 18.- El personal de Talleres trabajara en el mismo Horario: 8:00 A.M. y salida a las
12:00 PM. Y en la tarde ingreso a las 14:00 P.M y salida a las 18:00 P.M., horario vigente de
lunes a viernes y el sabado ingreso a las 8:00 A.M. y salida a las 13:00 PM. El trabajador que
haya sido seleccionado para cumplir el horario del dia sdbado estara sujeto a participar una vez
al mes, de acuerdo al calendario de rotaciéon establecido por la Compania.

ARTICULO 19.- En los casos en que al finalizar un turno, no se presente el trabajador que
debera suceder en la labor, el que esté desempenando el trabajo debe continuarlo y no lo podra
abandonar mientras no llegue el relevo. Cuando esto ocurra el trabajador que esté de turno
debera avisar a su inmediato supervisor.

ARTICULO 20.- La empresa podra aceptar los cambios en el horario de los dias sabados entre
sus trabajadores, siempre y cuando estos lo notifiquen a los supervisores respectivos, con por
lo menos veinticuatro horas de anticipacion y firmen los respectivos registros.

ARTICULO 21.- La empresa reconocerd sobre remuneraciéon por horas extras y demas
beneficios que la ley determine para tales efectos.

ARTICULO 22.- EL incumplimiento de horarios establecidos en el presente capitulo, acarreara
a los trabajadores las sanciones que el presente reglamento determine.

ARTICULO 23.- Cuando a juicio de la empresa se contemplen labores o actividades que no
puedan interrumpirse por la indole de las necesidades que satisfacen o por el perjuicio que la
suspension ocasionaria, o en caso de fuerza mayor o de amenazar ocurrir algin accidente, o
cuando para la empresa sean indispensables trabajos de urgencia que deban ejecutarse, es
obligatorio para los trabajadores desempefiar dicho trabajo, atin fuera de las horas o dias
habiles de labor.

PARAGRAFO.- Los trabajadores estaran obligados a trabajar en exceso de la jornada maxima
de trabajo legal, en los casos de fuerza mayor, caso fortuito o cuando se presenten emergencias
en las diferentes dependencias mediante el pago por parte de la compania de los recargos
legales correspondientes.

ARTICULO 24.- La empresa sélo remunerara el trabajo en horas extras, cuando haya sido

ejecutado por trabajadores amparados por la jornada maéaxima legal, con previa orden o
autorizacion del superior competente.
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ARTICULO 25.- Al trabajador no exceptuado de la jornada de trabajo que, autorizado por la
empresa, trabajare horas extras en dias habiles, se le pagara remuneracién por cada hora
trabajada que se liquidara en proporcion al trabajo basico ordinario, de acuerdo con la ley.
PARAGRAFO.- Excepciones en casos especiales. El limite maximo de horas de trabajo previsto
en el Art. 47 y 49 del Cédigo del Trabajo puede ser elevado por orden del patrono y sin permiso
del Ministerio del Trabajo por razén de fuerza mayor o caso fortuito, de amenazar u ocurrir
algtn incidente o cuando sean indispensables trabajos de urgencia que deban efectuarse para
evitar perturbacion grave las personas o instalaciones de un cliente.

ARTICULO 26.- El trabajo o servicio desempefiado en dias de descanso ocasionales, "puentes,
fiestas; religiosas" u otros que la empresa conceda graciosamente a todo o parte de su personal,
no sera sobre remunerado en forma alguna y no constituira precedente para ser otorgado en
otras ocasiones.

ARTICULO 27.- Para los efectos de computos parciales se entendera que el mes es de treinta
dias.

ARTICULO 28.- En cuanto a los menores de 18 afnos y las mujeres se aplican las normas
legales sobre la materia.

CAPITULO VIII
HORAS EXTRAS Y TRABAJO NOCTURNO

ARTICULO 29.- Trabajo diurno es el comprendido entre las 6:00 A.M. y las 19:00 P.M. y
Trabajo nocturno es el comprendido entre las 19:00 P.M. y las 6:00 A.M.

ARTICULO 30.- La remuneracién por horas suplementarias y extraordinarias. Por convenio
escrito entre las partes, la jornada de trabajo podra exceder del limite fijado en los articulos 47
y 49, siempre que se proceda con autorizacién del Inspector de Trabajo y se observen las
siguientes prescripciones:

1.- Las horas suplementarias no podran exceder de cuatro en un dia, ni de doce en la semana;

2.- Si tuvieren lugar durante el dia o hasta las 24h00 de la noche, el empleador pagara la
remuneracion correspondiente a cada una de las horas suplementarias con mas un cincuenta
por ciento de recargo. Si dichas horas estuvieren comprendidas entre las 24h00 de la noche y
las 06h00 de la mafnana, el trabajador tendra derecho a un ciento por ciento de recargo. Para
calcularlo se tomara como base la remuneracion que corresponda a la hora de trabajo diurno;

3.- En el trabajo a destajo se tomaran en cuenta para el recargo de la remuneracion las
unidades de obra ejecutadas durante las horas excedentes de las ocho obligatorias; en tal caso,
se aumentara la remuneracién correspondiente a cada unidad en un cincuenta por ciento o en
un cien por ciento respectivamente, de acuerdo con la regla anterior. Para
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calcular este recargo, se tomara como base el valor de la unidad de la obra realizada durante el
trabajo diurno.

4.- El trabajo que se ejecutare el sabado o domingo y feriados se pagara con el 100% de
recargo.

ARTICULO 31.- El trabajo suplementario o de horas extras se pagaran por la empresa en su
caso, asi: Si es diurno se pagara como una hora de jornada normal de trabajo, y si es nocturno,
con un recargo de 50%.

ARTICULO 32.-Cada uno de los recargos a los que se refieren los articulos anteriores, se
produce de manera exclusiva, es decir, sin acumularlo con ningan otro.

ARTICULO 33.- El pago del trabajo suplementario o de horas extraordinarias y el recargo por
trabajo nocturno, en su caso, se efectuara junto con el salario ordinario, o a méas tardar junto
con el salario del periodo siguiente.

PARAGRAFO.- La empresa podra implantar turnos especiales de trabajo nocturno, de acuerdo
a la actividad de la misma.

ARTICULO 34.- La empresa no reconocera trabajo suplementario o de horas extraordinarias
sino cuando expresamente lo exija de sus trabajadores, de acuerdo con lo establecido para el
efecto en el articulo 30 de este reglamento.

CAPITULO IX
DIAS DE DESCANSO LEGALMENTE OBLIGATORIOS

ARTICULO 35.- Seran dias de descanso obligatorio remunerado los sabados y domingo y dias
de fiesta que sean reconocidos como tales en nuestra Guia Laboral del Ecuador. Son dias de
descanso obligatorio los siguientes: 1 enero, viernes santo, 1 de mayo, 24 de mayo, 10 de
agosto, 9 de octubre, 2 -3 de noviembre y 25 de diciembre.

Lo son también para las respectivas circunscripciones territoriales y ramas de trabajo, los
sefialados en las correspondientes leyes especiales.

PARAGRAFO.- Cuando los trabajadores devenguen salario mensual, paguese éste por
quincenas o mensualidades, en dicho sueldo esta comprendida la remuneracion de los dias de
descanso obligatorio.

ARTICULO 36.- A los trabajadores a quienes por la naturaleza del servicio que presten
corresponda trabajar habitualmente en domingo o dias feriados segun la ley, se les retribuira el
trabajo de estos dias con el recargo legal sobre el salario ordinario, en proporcién a las horas
laboradas. Gozaran de un descanso proporcional compensatorio y remunerado, en la semana
siguiente, conforme al sefalamiento que haga la empresa si tuviere derecho a él.

Los trabajadores que ocasionalmente laboren en domingo o dia de descanso obligatorio,
tendran derecho a una retribuciéon igual al porcentaje establecido por la ley sobre su salario
ordinario, en proporciéon al tiempo trabajado, sin perjuicio del salario ordinario a que tenga
derecho por haber laborado la semana completa.
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PARAGRAFO.- Cuando el trabajador por la indole de la labor que desempefia, o por el lugar
donde ésta se realiza, no pueda tomar el descanso en el curso de una o mas semanas, se
acumularan esos dias de descanso para concederlos a la terminacion de la labor o al regreso
del trabajador de los sitios distantes de los centros poblados, o se le pagara lo correspondiente
en dinero, a opciéon del trabajador.

ARTICULO 37.- El descanso semanal compensatorio puede darse simultaneamente a todo el
personal que tenga derecho a €l o por turnos

ARTICULO 38.- Las personas que por sus conocimientos técnicos o por razén del trabajo que
ejecutan no pueden reemplazarse sin grave perjuicio para la empresa, deberan trabajar los
domingos y dias de fiesta, sin derecho al trabajo compensatorio, pero su trabajo se remunerara
segun lo establezca la ley.

PARAGRAFO.- Cuando se trate de trabajos habituales o permanentes en sabado y domingo, el
empleador debe fijar en lugar publico del establecimiento, con anticipacién de doce horas por lo
menos, la relacién del personal de trabajadores que por razones del servicio no puedan
disponer del descanso dominical. En esta relacién se incluira también el dia y las horas de
descanso compensatorio.

CAPITULO X
VACACIONES REMUNERADAS

ARTICULO 39.- Todo trabajador tendra derecho a gozar anualmente de un periodo
ininterrumpido de quince dias de descanso, incluidos los dias no laborables.

Los trabajadores que hubieren prestado servicio por mas de cinco afios en la empresa, tendran
derecho a gozar adicionalmente de un dia de vacaciones por cada uno de los anos excedentes o
recibiran en dinero la remuneraciéon correspondiente a los dias excedentes.

El trabajador recibira por adelantado la remuneracién correspondiente al periodo de
vacaciones.

Los trabajadores menores de dieciséis anos tendran derecho a veinte dias de vacaciones y los
mayores de dieciséis y menores de dieciocho, lo tendran a dieciocho dias de vacaciones anuales.

Los dias de vacaciones adicionales por antigliedad no excederan de quince, salvo que las partes
mediante contrato individual o colectivo, convinieren en ampliar tal beneficio.

ARTICULO 40.- La elecciéon entre los dias adicionales por antigiiedad o el pago en dinero,
correspondera al empleador.

Si el trabajador fuere separado o saliere del trabajo sin haber gozado de vacaciones percibira
por tal concepto la parte proporcional al tiempo de servicio.

ARTICULO 41.- Se prohibe compensar las vacaciones en dinero.

Ningun contrato de trabajo podra terminar sin que el trabajador con derecho a vacaciones las
haya gozado salvo lo dispuesto por el Art. 74 del Codigo Laboral Ecuatoriano.
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ARTICULO 42.- Cuando se trata de labores técnicas o de confianza para las que sea dificil
reemplazar al trabajador por corto tiempo, el empleador podra negar las vacaciones de un afo,
para acumularlas a las del afio siguiente.

En este caso si el trabajador no llegare a gozar de las vacaciones por salir del servicio, tendra
derecho a las remuneraciones correspondientes a las no gozadas, con el ciento por ciento de
recargo.

ARTICULO 43.- El trabajador podra no hacer uso de las vacaciones hasta por tres afios
consecutivos a fin de acumularlas en el cuarto ano.

ARTICULO 44.- Si el trabajador no hubiere gozado de las vacaciones tendra derecho al
equivalente de las remuneraciones que correspondan al tiempo de las no gozadas, sin recargo.
La liquidacién se efectuara en la forma prevista en el Art. 71 del Codigo Laboral Ecuatoriano.

ARTICULO 45.- La empresa llevara un registro de vacaciones en el que se anotara la fecha de
ingreso de cada trabajador la fecha en que toma sus vacaciones, la fecha en que las termina y
la remuneraciéon de las mismas.

CAPITULO XI
PERMISOS

ARTICULO 46.- La empresa concederd a sus trabajadores los permisos necesarios para el
ejercicio del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos oficiales transitorios de forzosa
aceptacion. En caso de grave calamidad doméstica debidamente comprobada, para concurrir en
su caso al servicio médico correspondiente, para asistir al entierro de sus companeros, siempre
que avisen con la debida oportunidad a la empresa y a sus representantes y que en los dos
ultimos casos, el nimero de los que se ausenten no sea tal, que perjudiquen el funcionamiento
del establecimiento. La concesiéon de los permisos antes dichos estara sujeta a las siguientes
condiciones:

En caso de grave calamidad doméstica, la oportunidad del aviso puede ser anterior o posterior
al hecho que lo constituye, o al tiempo de ocurrir éste, segiin lo permitan las circunstancias.

En caso de muerte de companeros de trabajo, el aviso puede ser hasta con un dia de
anticipacion y el permiso se concedera hasta al 10% de los trabajadores.

En los demas casos el aviso se dara con la anticipacién que las circunstancias lo permitan.
Salvo convencion en contrario y a excepcion del caso de concurrencia al servicio meédico
correspondiente, al tiempo empleado en estos permisos puede descontarse al trabajador o
compensarse con tiempo igual de trabajo efectivo en horas distintas a su jornada ordinaria, a
opcién de la empresa.

ARTICULO 47.- Mientras el trabajador esté haciendo uso de un permiso o licencia sin
remuneracion, el contrato de trabajo queda suspendido y la compafia no asume ninguna
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responsabilidad por los riesgos que puedan sobrevenirle al trabajador durante tal suspension,
excepto las contempladas por la ley.

ARTICULO 48.- El trabajador tiene la obligacién de regresar al trabajo el dia siguiente a aquel
en que termina la licencia o permiso. El retardo sin causa plenamente justificada, se considera
como abandono del puesto y constituye causa justa para terminar el contrato de trabajo,

ARTICULO 49.- En los casos de abandono del cargo por ausencia injustificada del trabajador
durante un lapso de tres dias se entendera que, de hecho, el trabajador resolvi6o dar por
terminado el contrato de trabajo con la empresa sin justa causa comprobada. En este caso la
empresa podra proceder como lo establece la ley para tal efecto.

CAPITULO XII
REMUNERACIONES, SUELDO Y BONIFICACIONES

ARTICULO 50.- La remuneracién es un elemento fundamental del contrato de trabajo ya que
es la compensacion que recibe el trabajador o empleado a cambio de ceder al patrono todos sus
derechos sobre el trabajo realizado. El Art. 3 del Codigo del Trabajo dice que a nadie se le puede
exigir servicios gratuitos, ni remunerados que no sean impuestos por la ley, salvo casos de
urgencia extraordinaria o necesidad de inmediato auxilio. En general todo trabajo debe ser
remunerado.

ARTICULO 51.- La Empresa convendra con el trabajador lo relativo al sueldo o salario que
haya de corresponderle teniendo en cuenta los minimos legales establecidos por la ley.

ARTICULO 52.- La empresa le cancelara al trabajador ademas del sueldo basico vigente, todos
los demas sueldos, bonificaciones y beneficios sociales que exige la ley.

ARTICULO 53.- No conforma la remuneracién el porcentaje legal de las utilidades que la
empresa distribuya a sus trabajadores, los viaticos y subsidios ocasionales, la decimotercera,
decimocuarta, decimoquinta, decimosexta remuneraciones, la bonificacién complementaria, la
compensacion salarial y los servicios o beneficios de orden social.

ARTICULO 54.- La empresa pagara al trabajador en dinero o por medio de cheque bancario el
salario correspondiente al trabajo realizado.

ARTICULO 55.- Los pagos de salarios se haran por mensualidades vencidas o en la forma en
que la empresa estime conveniente, En cualquiera de estos casos, los pagos se efectuaran
dentro de los cinco primeros dias habiles siguientes al dia en que termina el mes respectivo.

PARAGRAFO.- Cuando el trabajador se encuentre transitoriamente ausente del lugar en donde

ordinariamente se efectian los pagos, el valor de su salario sera guardado por la empresa o
girado al lugar donde se encuentre.
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ARTICULO 56.- Los comprobantes respectivos, (recibos, roles de pago, cheques bancarios
cancelados) son prueba que la empresa queda a paz y salvo con el trabajador hasta la fecha que
ellos indiquen y lnicamente en cuanto al valor alli anotado,

ARTICULO 57.- La empresa garantiza a sus trabajadores el pago del salario minimo vital en la
forma prescrita por las disposiciones legales, de conformidad con el Coédigo Laboral
Ecuatoriano.

ARTICULO 58.- La remuneracién del trabajo no puede ser pagada en vales, fichas u otros
medios que no sean moneda de curso legal, ni por periodos que de mas de un mes. Tampoco
sera disminuida ni descontada sino en forma autorizada por la ley.

ARTICULO 59.- La empresa retendra del salario o sueldo del empleado por concepto de
anticipos, compra de articulos producidos por la empresa, pérdida de dotacién en general que
se le haya entregado para uso exclusivo de la compafia y para que pueda cumplir a cabalidad
con todas sus funciones.

ARTICULO 60.- Para el pago de indemnizaciones a que tiene derecho el trabajador, se entiende
como remuneracién todo lo que el trabajador reciba en dinero, en servicios o en especie,
inclusive lo que percibiere por trabajos extraordinarios y suplementarios, a destajo, comisiones
y participaciéon en beneficios, el aporte individual al IESS cuando lo asume el empleador, o
cualquiera otra retribucién que tenga el caracter normal en la industria o servicio.

Se exceptuan el porcentaje legal de utilidades, los viaticos o subsidios ocasionales, la
decimotercera, decimocuarta remuneraciones, y los complementos salariales y el beneficio que
representan los servicios de orden social.

CAPITULO XIII
OBLIGACIONES ESPECIALES Y PROHIBICIONES PARA LOS TRABAJADORES

ARTICULO 61.- Son obligaciones especiales del trabajador:

a).- Cumplir las obligaciones y deberes que emanan de su contrato de trabajo de manera
cuidadosa y diligente, en el lugar, tiempo y condiciones acordadas y asistir con puntualidad
seglin el horario fijado; trabajar efectivamente, y dar el rendimiento que corresponda a su
capacidad laboral.

b.)- Realizar personalmente la labor en los términos estipulados, observar los preceptos de este
reglamento, y los establecidos en las diferentes reglamentaciones que la empresa dicte para el
desarrollo de sus actividades, acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de manera
particular le imparta la empresa o sus representantes, segun el orden jerarquico establecido.

c).- Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y companeros.
d).- Guardar completa reserva sobre estudios, informacién, mejoras, descubrimiento o

invencién efectuado por el trabajador o con su intervencién durante la vigencia de su respectivo
contrato de trabajo.
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e).- Conservar la lealtad para con la empresa y cuidar escrupulosamente los secretos
profesionales, comerciales, técnicos o administrativos cuya divulgacién pueda ocasionar
perjuicios a la empresa, lo cual no obsta para que cumpla con el deber de denunciar los delitos
comunes y las violaciones del contrato o de las leyes del trabajo, y de este reglamento, y en todo
caso, mantener estricta reserva sobre cualquier dato que obtenga en el ejercicio de sus
funciones o por razon de ellas.

f).- Conservar y restituir en buen estado, salvo el deterioro natural, los instrumentos y utiles de
trabajo que le hayan sido facilitados y los materiales que no hayan sido utilizados;

g).- Observar buenas costumbres durante el servicio y fuera de él y presentarse al trabajo en
perfecto estado de aseo,

h).- Cumplir fielmente, todas las disposiciones del presente reglamento de trabajo, como
también las demas instrucciones o reglamentos de la empresa;

i).- Comunicar inmediatamente a su superior jerarquico las observaciones que haga sobre
hechos que puedan causar dano y perjuicios a los intereses de la empresa o a sus companeros,
para evitarlos.

j).- Prestar auxilio en cualquier tiempo que se necesite, cuando por siniestro o riesgo inminente
peligren las personas o los intereses de sus companeros de trabajo o los de la empresa.

k).- Observar las medidas preventivas e higiénicas que prescriben las autoridades y las
instrucciones que dicte la empresa para la seguridad y proteccién personal de los trabajadores
y de los equipos y bienes de la empresa;

1).- Elaborar las obras que se le encomienden a satisfaccion de la empresa, de acuerdo con su
capacidad,;

m).- Tratar al publico y a los clientes de la empresa con la mayor deferencia y cortesia;

n).- Someterse a las medidas de control que establezca la empresa con el fin de garantizar la
asistencia puntual del personal o para impedir o descubrir maniobras indebidas que pudieran
ejecutar algunos trabajadores, o personas ajenas a la empresa, tales como no portar en lugar
visible la tarjeta o ficha de identificacion, llenar o firmar libros entradas y salidas, requisas en
su persona o en sus pertenencias dentro de la empresa, colaborar en las investigaciones
administrativas que realice la empresa, inscribir la direccion de su residencia e informar
cualquier cambio en ella;

0).- Dar aviso inmediato al supervisor de cualquier accidente, aun leve, que sufran los equipos
o elementos de la empresa;

p)-- Ser veridico en todo caso;
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q).- Presentarse a sus superiores a la terminacién de vacaciones, permisos o licencias,
incapacidad o tratamiento médico, etc.;

r).- Firmar a su presentacién y en cada caso, la autorizacion de descuento por pérdida y/o
deterioro de elementos y/o por dafos y los perjuicios que les causare a las instalaciones, bienes
utiles y herramientas que le sean suministrados para la realizacion de sus labores;

s).- Ejecutar por si mismo aquellas labores o tareas conexas, accesorias o complementarias a la
principal del cargo u oficio que desempene, tales como las de

mantenimiento, limpieza y presentacion adecuada, tanto de las maquinas y del sitio mismo de
trabajo;

t).- Asistir y realizar los entrenamientos y practicas que la empresa ordene para garantizar la
mayor seguridad y proteccion de los trabajadores, de los equipos, plantas, materias primas y
productos contra accidentes, incendios, etc.;

u).- Evitar cualquier conflicto entre sus intereses personales y los intereses de la empresa al
tratar con proveedores, clientes y cualquier organizacién o individuo que haga o procure hacer
negocios con la empresa;

v).- Avisar sobre los hechos u omisiones que se consideren como faltas, sin perjuicios de
posible llamamiento a descargos a que hubiere lugar, entendiéndose esta obligacién para
aquellos trabajadores que tengan funciones de supervision;

X).- Prestar sus servicios cuando la empresa asi lo requiera a otras personas naturales y
juridicas, con las cuales esta tenga nexo o negocio, sin que esto implique relacion alguna.
Dichos servicios seran en todo caso, temporales y pueden efectuarse en las instalaciones de la
empresa o en las de las respectivas empresas o entidades;

y).- Cumplir con las demas obligaciones que resultaren de la naturaleza del contrato o de las
leyes.

ARTICULO 62.- Son obligaciones especiales de la empresa:

a).- Facilitar a los trabajadores los medios adecuados y necesarios para la realizacion de sus
labores;

b).- Dotar a los trabajadores de elementos adecuados de proteccion contra accidentes y
enfermedades profesionales en forma que se garantice razonablemente la seguridad y la salud,;

c).- Prestar inmediatamente los primeros auxilios en casos de accidentes o enfermedades.
d).- Pagar la remuneracion pactada en las condiciones, periodos y lugares convenidos;

e).- Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador, a sus creencias y
sentimientos;

163



Plraso=<l¥ll}

f).- Conceder al trabajador las licencias necesarias para el ejercicio del sufragio, el desempefio
de cargos oficiales y transitorios de forzosa aceptacién. En caso de grave calamidad doméstica
debidamente comprobada; para desempenar comisiones sindicales inherentes a la organizaciéon
o para asistir al sepelio de sus companeros de trabajo siempre que avise con la debida
oportunidad al patrono o a su representante y que, en los dos ultimos casos el numero de los
que se ausenten no sea tal que perjudique el buen funcionamiento de la empresa. El tiempo
empleado en estas licencias puede descontarse al trabajador o compensarse en tiempo igual de
trabajo efectivo en horas distintas de su jornada ordinaria, a opcion del patrono.

g).- Dar al trabajador que le solicite, a la expiracion del contrato, una certificacién en que
conste el tiempo de servicio y la indole de la labor y el salario devengado; e igualmente, si el
trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle certificacion sobre el
particular, si al ingreso o durante la permanencia en el trabajo hubiere sido sometido a examen
médico. Se considera que el trabajador, por su culpa elude, dificulta o dilata el examen, cuando
transcurridos cinco dias, a partir de su retiro, no se presente donde el médico para la practica
del examen, a pesar de haber recibido la orden correspondiente,

h).- Pagar al trabajador los gastos razonables de ida y regreso, si para prestar sus servicios lo
hizo cambiar de residencia, salvo si la terminacion del contrato se origina por culpa o voluntad
del trabajador. Si el trabajador prefiere radicarse en otro lugar, el patrono debe costear su
traslado hasta la concurrencia de los gastos que demandaria su regreso al lugar donde residia
anteriormente. En los gestos de traslado del trabajador se entienden comprendidos los de los
familiares que con él convivieren.

i).- Cumplir el reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto por las leyes.

j)-- Conceder a las trabajadoras, en caso de maternidad, dos descansos, de una hora cada uno,
dentro de la jornada para amamantar a sus hijos, sin descuento alguno de salario por dicho
concepto durante los primeros nueve (9) meses de edad. La empresa esta obligada a conceder
mas descansos de los establecidos anteriormente, si la trabajadora presentare certificado
médico en la cual se expongan las razones que justifiquen; mayor nimero de descansos.

k).- Conservar el puesto de las trabajadoras que estén disfrutando de los descansos por
maternidad senalados en el Codigo Laboral del Ecuador o de licencia de enfermedad motivada
por el embarazo o parto.

ARTICULO 63.- Queda expresamente prohibido al trabajador:

a).- Ejecutar el trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcéticos o drogas
enervantes, o presentarse en situacion que, por efecto de la una y otros, haga el trabajador

inepto para el trabajo.

b).- Poner en peligro su propia seguridad, la de sus compaferos de trabajo o las de otras
personas, asi como de la de los establecimientos, talleres y lugares de trabajo.

c).- Tomar de la empresa, sin permiso el empleador, ttiles de trabajo, materia prima o articulos
elaborados.
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d).-Portar armas durante las horas de trabajo, a no ser con permiso de la autoridad respectiva;

e).- Hacer colectas; en el lugar de trabajo durante las horas laborales, salvo permiso del
empleador;

f).- Usar los tutiles y herramientas suministrados por el empleador en objetos distintos del
trabajo a que estan destinados.

g.)- Hacer competencia al empleador en la elaboracion o fabricacién de los articulos de la
empresa;

h).- Suspender el trabajo, salvo en caso de huelga,

i).- Abandonar el trabajo sin justa causa;

j)-- Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la accion de estupefacientes;

k).- Amenazar, agredir, enjuiciar, agraviar o faltar en cualquier forma a sus superiores o
companeros de trabajo o a quienes por razén de negocios u otra razon, circunstancia o motivo
estuvieren en predios, oficinas o instalaciones de la empresa o del usuario del servicio de ésta;
1).- Disminuir intencionalmente el ritmo de trabajo, suspender labores, promover suspensiones
intempestivas al trabajo e incitar a su declaracion o mantenimiento, sea que se participe o no
en ellas;

m).- Retirarse del turno antes de que se presente el trabajador que deba suceder en la labor;

0).- Rehusar sin causa justificada la realizacion de trabajo extraordinario o suplementario
solicitado por la empresa. Coartar la libertad ajena para trabajar o no trabajar.

p)-- Retirar de los archivos o dar a conocer documento alguno a ninguna persona, sin
autorizacién escrita de la persona autorizada por la empresa para darla;

q).- Presentar documentos falsos o suministrar informaciones inexactas a la compania o a
terceras personas para obtener provecho o beneficio en los planes de vivienda, prevision,
ahorro, etc.; que tenga directa e indirectamente establecidos la empresa o que establezca en el
futuro,

r).- Obrar con negligencia, descuido y deslealtad;

s).- Suministrar datos falsos de trabajos no realizados a pesar de su obligacién;

t).- Transportar en los vehiculos de la compania a personas u objetos ajenos a ella;

u).- Lo demas que resulte de la naturaleza del contrato o de las leyes;
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ARTICULO 64.- Se prohibe al empleador.-

a).- Imponer multas que no se hallaren previstas en el respectivo reglamento interno del
trabajo;

b).- Retener mas del diez por ciento (10%) de la remuneracién por concepto de multas;

c).- Exigir al trabajador que compre sus articulos de consumo en tiendas o lugares
determinados;

d).- Exigir o aceptar del trabajador dinero o especies como gratificaciéon para que se le admita
en el trabajo, o por cualquier otro motivo;

e).- Cobrar al trabajador intereses, sea cual fuere por las cantidades que le anticipe por cuenta
de remuneracion;

f).- Obligar al trabajador, por cualquier medio, a retirarse de la asociacién a que pertenezca o a
que vote por determinada candidatura;

g).- Imponer colectas o suscripciones entre los trabajadores;
h).- Hacer propaganda politica o religiosa entre los trabajadores;

i).- Interferir o calcular el derecho al libre desenvolvimiento de las actividades estrictamente
sindicales de la respectiva organizacion de trabajadores;

j)-- Obstaculizar, por cualquier medio, las visitas o inspecciones de las autoridades del trabajo a
los establecimientos o centros de trabajo, y la revisiébn de la documentacién referente a los
trabajadores que las susodichas autoridades practicaren; y

k).- Recibir en trabajos o empleos a ciudadanos remisos que no hayan arreglado su situacion
militar.

CAPITULO XIV
PRESCRIPCION DE DISCIPLINA ORDEN HIGIENE Y SEGURIDAD

ARTICULO 65.- Los servicios médicos que requieran los trabajadores se prestaran por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en donde aquellos se hallen inscritos,

ARTICULO 66.- Todo trabajador dentro del mismo dia en que se sienta enfermo debera
comunicarlo al administrador de la empresa, quien hara lo conducente para que sea examinado
por el médico correspondiente a fin de que certifique si puede continuar o no en el trabajo y en
su caso determine la incapacidad y el tratamiento a que el trabajador debe someterse. Si este
no diere aviso dentro del término indicado o no se sometiere al examen médico que se haya
ordenado, su inasistencia al trabajo se dard como injustificada para los efectos a que haya
lugar a menos que demuestre que estuvo en absoluta imposibilidad para dar el aviso y
someterse al examen en la oportunidad debida.

ARTICULO 67.- Los trabajadores deben someterse a las instrucciones y tratamientos que
ordena el médico que los haya examinado, asi como los examenes y tratamientos
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preventivos que para todo o algunos de ellos ordena la empresa en determinados casos. El
trabajador que sin justa causa se negare a someterse a los examenes, instrucciones o
tratamientos antes indicados, perdera el derecho a la prestacion en dinero por la incapacidad
que sobrevenga a consecuencia de esa negativa.

ARTICULO 68.- El trabajador que se encuentre afectado de enfermedad que no tenga caracter
de profesional y para la sanidad del personal , por ser contagiosa o cronica, sera aislado
provisionalmente hasta que el médico certifique si puede reanudar tareas o si debe ser retirado
definitivamente de la compania.

ARTICULO 69.- Los trabajadores deberan someterse a todas las medidas de higiene y
seguridad que prescriban las autoridades del ramo en general y particular a las que ordene la
empresa para prevencion de las enfermedades y de los riesgos en el manejo de

las maquinas y demas elementos de trabajo especialmente para evitar los accidentes de trabajo.

ARTICULO 70.- En caso de accidentes de trabajo, el Jefe de la respectiva dependencia, o su
representante, ordenara inmediatamente la prestacion de los primeros auxilios, la llamada al
médico si lo tuviere, o un particular si fuere necesario, tomara todas las demas medidas que se
impongan y que se consideren necesarias para reducir al minimo, las consecuencias del
accidente.

ARTICULO 71.- En caso de accidente no mortal, atin el mas leve o de apariencia insignificante,
el trabajador lo comunicarda inmediatamente al Jefe del Departamento respectivo o al
Administrador de la empresa o empleador que haga sus veces, para que estos procuren los
primeros auxilios, prevean la asistencia médica y tratamiento oportuno. El médico continuara
el tratamiento respectivo e indicara las consecuencias del accidente y la fecha en que cese la
incapacidad.

ARTICULO 72.- La empresa no respondera por ninguin accidente de trabajo que haya sido
provocado deliberadamente o por culpa grave de la victima, pues solo estara obligada a prestar
los primeros auxilios. Tampoco responde de la agravaciéon que se presente en las lesiones o
perturbaciones causadas por cualquier accidente, por razén de no haber dado al trabajador el
aviso oportuno correspondiente y haberlo demorado sin justa causa.

ARTICULO 73.- De todo accidente se llevara registro en un libro especial, con indicacién de la
fecha, hora, sector y circunstancias en que ocurrio, nombre de los testigos especiales, si los
hubiere, y en forma sintética de que pueden declarar.

ARTICULO 74.- En todo caso en lo referente a los puntos de que trata este capitulo, tanto la
empresa como los trabajadores, se someteran a las normas del reglamento especial de higiene y

seguridad que aquella tenga aprobado por la Division de Medicina del Ministerio del Trabajo,

CAPITULO XV
ORDEN JERARQUICO

ARTICULO 75.- En atencién a la forma como esta organizada la empresa, la jerarquia sera
ejercida en el siguiente orden:
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GERENTE GENERAL
JEFE DE AREA

JEFE DE OFICINA
ASISTENTES DE OFICINA
JEFE TECNICO

JEFE DE POSTVENTA
SUBALTERNOS

CAPITULO XVI
SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 76.- Ademas de las causales que dan lugar a la suspension o a la terminacién del
contrato de trabajo, de conformidad con el Cédigo Laboral del Ecuador y este reglamento, la
empresa podra imponer las siguientes sanciones:

a).- Un retardo injustificado que no exceda de media hora, determinard una amonestacion
verbal y constancia escrita en la hoja de vida.

b).- Un retardo injustificado mayor de media hora y menor de una hora en una semana o dos
retardos menores de media hora en una misma semana, determinaran la suspension del
trabajador por un dia sin remuneracion;

c).- Tres retardos injustificables menores de media hora en una semana, determinaran la
suspension del trabajador hasta por dos dias sin remuneracién;

d).- Dos retardos injustificados mayores de media hora en una semana, determinaran la
suspension de labores hasta por tres dias en igual sancidon incurrira un trabajador que se
presente a iniciar labores con retardo injustificado que exceda de media hora sin remuneracion;

e).- El trabajador que falte al trabajo, sin justa causa, sera sancionado por igual ntimero de
dias, la primera vez que se registre dicha falta. La segunda vez sera suspendido por el doble de
los dias que haya faltado. La tercera vez sera suspendido por el triple de los dias que haya
faltado. La cuarta vez, constituira falta grave. Es entendido que las faltas al trabajo a que se
refiere este aparte son aquellas que no excedan de tres dias cada vez; entendiéndose que todos
los dias suspendidos no seran remunerados;

f).- En los demas casos de incumplimiento o infraccién por parte del trabajador de sus
obligaciones contractuales reglamentarias, cuando haya lugar a terminacion del contrato,
podra ser suspendido de su trabajo sin remuneracion hasta por ocho (8) dias por primera vez y
hasta de dos meses en caso de reincidencia, teniendo en cuenta la gravedad de la falta;

g).- El trabajador que abandone el puesto de trabajo sin causa justa aceptada por la empresa,
incurrirda en una llamada de atencién con copia a la hoja de vida por la primera vez, en una
suspension hasta por ocho (8) dias, la segunda vez sin remuneracion,;

h).- Cuando se comprobare que un trabajador ha participado, ejecutado o ha sido cémplice de

robo o hurto en la dependencia donde presta sus servicios, la accién sera puesta en
conocimiento de la autoridad respectiva para lo de su competencia,;
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ARTICULO 77.- Antes de aplicar una sancién disciplinaria, la empresa dara oportunidad al
trabajador inculpado a ser oido. El Jefe que impone la sancién, la notificara por escrito al
trabajador declarando la falta que da lugar a ella;

PARAGRAFO.- No podran imponerse a los trabajadores sanciones no previstas en este
reglamento o en los contratos individuales, o colectivos de trabajo, en los fallos arbitrales o en
la ley.

ARTICULO 78.- El trabajador que haya sido suspendido, debera presentarse exactamente en la
fecha en que termina la sancion. De no ser asi, se entendera que abandona el trabajo con la
consecuencia de la extincion del contrato respectivo,

ARTICULO 79.- La aplicacion de las sanciones de que trate este articulo se entiende sin
perjuicio de que la empresa pueda dirigir a sus trabajadores cartas de prevenciéon o de llamada
de atencion, en los casos en que lo estime conveniente.

CAPITULO XVII
DEDUCCIONES Y RETENCIONES DEL SALARIO

ARTICULO 80.- La empresa podra hacer deducciones o retenciones del salario del trabajador
en los casos y las formalidades que prescriba la ley.

CAPITULO XVIII
BENEFICIOS SOCIALES

ARTICULO 81.- La empresa reconocera y pagara en forma oportuna todos los beneficios
sociales establecidos o que establezca a su cargo el Caodigo del Trabajo.

ARTICULO 82.- Los beneficios de caracter extra legal que la compania conceda a sus
trabajadores sélo tendran la vigencia que ella misma determine.

CAPITULO XIX
LABORES PROHIBIDAS PARA MUJERES Y MENORES

ARTICULO 83.- Queda prohibido emplear a menores de catorce afios con excepcion de lo
dispuesto en los capitulos "del servicio doméstico" y "de los aprendices". Mas sin embargo el
Juzgado de la Ninez y la Adolescencia, podra autorizar el trabajo de los menores comprendidos
entre los doce y catorce anos, conforme a lo establecido en el Codigo de la Ninez y la
Adolescencia, siempre que se acredite que han completado el minimo de instruccién escolar
exigido por la ley o que asisten a escuelas nocturnas, ateneos obreros o a algun plantel de
ensenanza primaria.

ARTICULO 84.- La empresa se obliga a obtener del Juzgado de la Nifiez y la Adolescencia la
autorizaciéon escrita que le faculte ocupar los servicios del menor de catorce anos y mayor de
doce.

ARTICULO 85.- la empresa se compromete a facilitar dos horas libres a los menores de

dieciocho afnios que no hayan terminado su instruccién primaria, a fin de que concurran a una
escuela.
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ARTICULO 86.-Prohibase el trabajo de mas de 7 horas diarias y de treinta y cinco semanales a
los menores de dieciocho (18) afios y mayores que quince (15).

Los menores de esta ultima edad no trabajaran mas de seis horas diarias y treinta semanales.
ARTICULO 87.-Prohibase el trabajo nocturno a menores de dieciocho (18) anos.

ARTICULO 88.- Se prohibe ocupar a mujeres y varones menores de dieciocho (18) afios en
industrias o tareas que sean consideradas como peligrosas o insalubres, las que seran
puntualizadas en un reglamento especial. Estas seran especialmente las siguientes industrias:
a).- La destilacion de alcoholes y la fabricacién y mezcla de licores,

b).- La fabricacion de albayalde, minimo y cualesquiera otros materiales colorantes téxicos, asi
como la manipulacién de pinturas, esmaltes o barnices que contengan sales de plomo o
arsénico;

c).- La fabricaciéon o elaboracion de explosivos, materiales inflamables o causticos y el trabajo
en locales o sitios en que se fabriquen, elaboren o depositen cualquiera de las antedichas
materias;

d).- La talla o pulimento de vidrio, el pulimento de metales con esmeril y el trabajo en cualquier
local o sitio en que ocurra habitualmente desprendimiento de polvo o vapores irritantes o
toxicos,

e).- La carga o descarga de navios, aunque se efectiie por medio de gruas y cabrias;

f).- Los trabajos subterraneos o en canteras;

g).- El trabajo de maquinistas o fogoneros;

h).- El manejo de correas, sierras circulares y otros mecanismos peligrosos;

i).- La fundicién de vidrios y de metales;

j)-- El transporte de materiales incandescentes;

k).- El expendio de bebidas alcohodlicas, destiladas y fermentadas; y

1).- En general, los trabajos que constituyan un grave peligro para la moral o para el desarrollo
fisico de mujeres y varones menores de la indicada edad.

CAPITULO XX
RECLAMOS. PERSONAS ANTE QUIENES DEBEN
PRESENTARSE Y SU TRAMITACION

ARTICULO 89.- Los reclamos de los trabajadores se presentaran ante el GERENTE GENERAL
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JEFE ADMINISTRATIVO O DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS quien los escuchara y
resolvera en justicia y equidad.

CAPITULO XXI
PUBLICACIONES

ARTICULO 91.- Este reglamento después de ser suscrito por el Director y Subdirector del
Trabajo y debidamente aprobado, sera fijado en un lugar visible de la empresa, para que pueda
ser conocido por todos los trabajadores de la Compania. Dicho reglamento podra ser revisado y
modificado por las autoridades, por causas motivadas en todo caso, siempre que lo soliciten
mas del cincuenta por ciento de los trabajadores de la misma empresa.

CAPITULO XXII
VIGENCIA

ARTICULO 92.- El presente reglamento entrara a regir ocho (8) dias después de su publicacion
hecha en la forma prescrita en el articulo anterior de este reglamento.

CAPITULO XXIII
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 93.- Desde la fecha que entra en vigencia este reglamento, quedan suspendidas las
disposiciones del reglamento que antes de esta fecha, haya tenido la empresa.

CAPITULO XXIV
CLAUSULAS INEFICACES

ARTICULO 94.- No producira ningiin efecto las clausulas del reglamento que desmejoren las
condiciones del trabajador en relacion con lo establecido en las leyes, contratos individuales,
pactos convenciones colectivas o fallos arbitrales los cuales sustituyen las disposiciones del
reglamento en cuanto fueren mas favorables al trabajador.

Dado en Machala, a los 24 dias del mes de Noviembre del 2011.
/ - / \
Y/ \
s
f{ -~ [ o

JUAN CARLOS VASQUEZ DURAN
GERENTE GENERAL

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR
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ORDEN DE TRABAJO No0.001

Oficio N0.001-OT No0.001
Seccidén: Equipo de Auditoria
Asunto: Orden de Trabajo
Machala, 14 de Octubre del 2013

Ingeniero

Miguel Antonio Tobar Daul

EGRESADO DE LA MAESTRIA DE AUDITORIA INTEGRAL DE UNIVERSIDAD
TECNICA PARTICULAR DE LOJA.

Ciudad.-

De conformidad con el proyecto aprobado dispongo a Ud. que se dé inicio al
“EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL AREA CONTABLE DE LA EMPRESA
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012”

Los objetivos de la Auditoria Integral estaran encaminados a:

e Dictaminar la razonabilidad de los estados financieros

e Evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Interno y opinar sobre este
aspecto.

e Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas en el
desarrollo de las operaciones.

e Evaluar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion institucional
El equipo de auditoria estara integrado por:
SUPERVISOR: Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado

JEFE DE EQUIPO: Ing. Miguel Antonio Tobar Daul
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OPERATIVO: Ing. Miguel Antonio Tobar Daul
El tiempo estimado es de 90 dias laborables calendario laborable.

Los resultados se los dard a conocer mediante el informe y de existir desviaciones
importantes se mantendran en conocimiento de los directivos y los funcionarios

responsables.

Atentamente,

Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado

DIRECTOR DE TESIS
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CARTA DE PRESENTACION
Loja, 15 de Octubre del 2013
Sr. Juan Carlos Vasquez Duran
GERENTE GENERAL DE PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA.
Ciudad.-

Me dirijo a usted para comunicarle que con Orden de Trabajo Nro.001 se me ha
encomendado realizar un “EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL AREA
CONTABLE DE LA EMPRESA PLADEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.,
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2012” para lo que solicito se digne disponer la entrega de la informacion requerida y

proporcione una oficina con el equipamiento adecuado para la realizacion del trabajo.
El equipo esté integrado por:

SUPERVISOR: Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado

JEFE DE EQUIPO: Ing. Miguel Antonio Tobar Dadul

OPERATIVO: Ing. Miguel Antonio Tobar Dadul

Atentamente,

Ing. Miguel Antonio Tobar Dadl

JEFE DE EQUIPO
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FASE I:
PLANIFICACION



PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

HOJA DE MARCAS

SIMBOLO

SIGNIFICADO

Verificado

Analizado

Comprobado

Documentado

Sumado

Sin Legalizar

Erréneo

Conciliado

Inspeccionado

Saldo Auditado

ELABORADO POR: MATD
REVISADO POR:XMTM

FECHA:16-10-2013
FECHA:16-10-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO

NOMBRES Y FUNCION TIEMPO
APELLIDOS
Xavier Mauricio Torres . .
Maldonado Supervision 90 dias
Miguel Agg)ur;lo Tobar Jefe de Equipo 90 dias
Miguel Agg)urluo Tobar Auditor Operativo 90 dias
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

DISTRIBUCION DEL TIEMPO

FASES

ACTIVIDADES

%

DIAS

pd

PLANIFICACION

PLANIFICACION PRELIMINAR
. Visita a la empresa

o Elaboracion de la Hoja de
Marcas, Hoja de Indices. Hoja de
Distribucion de Tiempo.

. Informe de la Planificacion
Preliminar.

PLANIFICACION ESPECIFICA

o Preparacion del Cuestionario de
Control Interno.

o Evaluacion y aplicacion del
Cuestionario de Control Interno

. Elaboracion de las cédulas
narrativas, como resultado de la
evaluacién del sistema de Control
Interno.

12%

24%

10

22

Elaborado Por: M.A.T.D.

Revisado Por: X.M.T.M.

Fecha: 17-10-2012
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
DISTRIBUCION DEL TIEMPO

FASES ACTIVIDADES % DIAS
o Preparacion y aplicacion de
los programas de auditoria.
o Andlisis general de las
- cuentas.
‘O
6 . Determinacién de hallazgos. 45
D) 50%
O iy
LL] o Preparacion de los papeles
~ de trabajo.
LL
o Obtencion de evidencias.
o Resumen y ordenamiento de
los papeles de trabajo (cédulas
analiticas, cédulas narrativas)
0p)
3 o Preparacion y estructuracion
W ¢ del borrador de informe.
0o
Z 0
O <
O |:| . Lectura del borrador 14% 13
< D
O w0
= W
e _
> o Informe Final
O
O

Elaborado Por: M.A.T.D.

Revisado Por: X.M.T.M.

Fecha: 17-10-2012
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

1.1 DIAGNOSTICO O PLANIFICACION PRELIMINAR

1. Identificacion de la Institucion:
-Nombre de la Entidad: Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.
-Direccidn: Bolivar 710 E/ Junin y Juan Montalvo (Machala)
-Teléfono: 072921714
-Horario de Trabajo: 08h00 12h00 y 14h00 a 18h00
El Parque Industrial de Loja, por ser una compafia de economia mixta se encuentra

constituido por la siguiente normativa:

e Constitucion Politica del Estado

e Leyde Compafiias y su Reglamento

e Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento
e Caodigo Tributario

e Cadigo de Comercio

e Cadigo del Trabajo

e Cadigo Civil

e Normativa Interna
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e Acuerdo y Resoluciones de los Accionistas

Funcionarios Principales

Funcionarios Designacion
Sra. Natali Jaramillo Niola Presidenta
Sr. Juan Carlos Vasquez Duran Gerente
Lic. Miriam Macas Quiroga Contadora

3. Estructura Organica

Estructura Organica

NIVEL DIRECTIVO: Junta General de Accionistas
NIVEL EJECUTIVO: Gerente General

NIVEL DE ADMINISTRATIVO: Departamento Financiero-Contable, Ventas, Cobranzas,

Inventario, Logistica, Recursos Humanos

NIVEL DE APOYO: Jefe Financiero, Contador, Secretaria, Supervisor de Ventas,
Cajera, Vendedores, Jefe de Inventarios, Bodeguero, Despachadores, Choferes, Jefe

de Logistica, Jefe de Recursos Humanos.

4. Mision
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Ser la empresa lider en la comercializacion y distribucién de articulos plasticos y sus
derivados, entregando a sus clientes, productos que satisfagan sus necesidades y
expectativas. Partiendo de solidos principios, mantener altos estandares de calidad y
eficiencia, a través del mejoramiento continuo de todos los procesos de nuestra
organizacion, direccionados a nuestros mercados de desarrollo para ser competitivos y

generar valor agregado a todos nuestros productos y servicios.
5. Vision

Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., se proyecta como una organizacion lider e
innovadora a nivel provincial en la comercializacién y distribucién de articulos plasticos
y sus derivados. Nuestra meta es alcanzar la satisfaccion de todos nuestros clientes,
con el compromiso de mejorar continuamente nuestros procesos. Asegurar la confianza
y al calidad de vida de nuestros colaboradores, el retorno oportuno de la rentabilidad
para nuestros accionistas, ademas de mantener los indices de crecimiento de la

organizacién, seran el mejor soporte para alcanzar nuestros objetivos.
6. Objetivos estratégicos

La empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., tiene como objetivo:
“Comercializar todas las lineas de sus productos plasticos y sus derivados a precios
mas bajos que la competencia, para satisfacer de manera eficiente las necesidades de

sus clientes brindado productos de alta calidad”.

“Incrementar nuevas lineas de productos como son comercializacién de llantas, servicio
de reencauche y comercializacion de productos lubricantes de manera eficiente y
oportuna, de esta manera satisfacer a los clientes con excelentes productos y a precios

muy comodos”.

“Incrementar las ventas para los anos 2012, 2013 en un 40% en los productos que
tienen mayor salida para que de esta manera poder contribuir al progreso tanto para la

compafia como para los de nuestros clientes”.

“Mantener en un 5% la cartera de clientes durante los afios 2012, 2013, la de

incobrabilidad en un 2% en relacién las deudas pendientes de cobro”.
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“Adquirir un vehiculo para la entrega de la mercaderia a nuestros clientes sea mas

rapida y oportuna”.

7. Valores Corporativos

En el periodo actual se pretende focalizar la atencion en aquellos valores que se ha
considerado que para Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., son trascendentes en

su vivencia como pauta de comportamiento generalizada.

Entre estos tenemos:

Honestidad: Ofrecer a los clientes lo que la Empresa estd en condiciones de cumplir.
Ser coherentes con su razén de ser, actuar dentro de la verdad, con honradez,

responsabilidad y total transparencia.

Trabajo en Equipo: Buscar la practica de la mutua ayuda entre las personas,
apoyando a los grupos menos favorecidos para que puedan mejorar su calidad de

servicio.

Responsabilidad Social: Garantizar que las operaciones y politicas de la empresa
vayan de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicados hacia la prevencion de

problemas sociales creando de esta manera una imagen publica favorable.

Calidez humana: Que los clientes pueden contar con un trato amable y personalizado.
El sistema de entregas y equipo humano deben estar formados para entablar relaciones

comerciales cordiales y amistosas.

Puntualidad: Saber de la importancia de hacer las cosas a tiempo y en el lugar
conveniente. La eficacia y la calidad en la entrega de los productos es la meta teniendo

como labor la garantia de satisfaccion de los clientes.
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Respeto: Brindar un trato justo a todos aquellos con quien tenemos relacion. Se
entiende mejor cuando procuramos tratar a los demas de la manera en que deseamos
ser atendidos, saludar a los demas, emplear un vocabulario adecuado, pedir las cosas
amablemente, dejar el sanitario en perfectas condiciones después de usarlo y evitar
inmiscuirse en la vida privada de los demas, es la forma més sencilla de vivir este valor

en el trabajo.

Comunicacion: Mantener una buena comunicacion ayuda a desarrollar el desempefio

de los procesos y mejora las relaciones con los clientes internos y externos.

Servicio: Responder de manera oportuna a las necesidades de los clientes internos y

externos, propiciando una relacién continua y duradera

Credibilidad: Responder siempre a las necesidades y expectativas de los clientes con
la integridad y cumplimiento de promesas en las relaciones entre clientes internos y

externos generando lealtad hacia la empresa.

Calidad: Saber que el cliente es lo primero, por eso se debe lograr mantener las

buenas relaciones brindando un excelente servicio.
8. Politicas Institucionales
De Calidad

En Plasdec Cia. Ltda., comercializamos y distribuimos productos de alta calidad
buscando satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestros clientes mediante
el mejoramiento continlo de nuestros procesos de Crédito y Cartera, Logistica,
contado con la activa colaboracion y apoyo de nuestro talento humano.

De Administracion

Todos los empleados de la empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., asumiran

las orientaciones y procedimientos que se establezcan en la administraciéon, basados en
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la orientacién que proporciones la Gerencia General, con base en el trabajo en equipo y

en un proceso de mejoramiento continuo.

De Mercadeo

Planear y disefiar estrategias innovadoras de mercado y publicidad.
Programar compra de productos segun las necesidades de nuestros clientes.

Coordinar programas de apertura de nuevos negocios y lineas de productos.

De Gestion Comercial

Crear estrategias comerciales a nivel local y provincial a corto, mediano y largo
plazo que sean herramientas fundamentales para el cumplimiento de lo
proyectado en ventas mensuales y anuales.

Establecer estrategias que garanticen la satisfaccion del cliente.

Disefiar nuevos proyectos comerciales en plazas con influencias econémicas
atractivas.

Evaluar la operacion logistica sobre el portafolio de productos que nos permitan
analizar y tomar decisiones acerca de la rotacion, rentabilidad y aceptacién en el
mercado.

Garantizar la atencion y agilidad de los procesos y servicios técnicos, oportunos

y de calidad a los clientes.

Financiera

Es nuestro compromiso mantener un sistema de informacion contable y financiero que

se caracterice por ser agil, confiable y oportuno cumpliendo con todos los requisitos de

ley.

e Politicas contables precisas.

e Politicas administrativas y financieras
De Crédito

Estudio de créditos agiles.
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e Disefio de estrategias de Cartera.

e Establecimiento de metas encaminadas al recaudo y la cobranza.
De Tecnologia

Es para nosotros un compromiso velar porque la empresa cuente con un soporte
informatico y de comunicaciones que sostenga de manera eficaz sus procesos

misionales y de apoyo.
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FASE 2.

EJECUCION DE LA
AUDITORIA



NOTIFICACION
Machala, 20 de Noviembre del 2013
Senores
“PLASDE PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
Ciudad.-
De mi consideracion:

La presente tiene como finalidad informar a ustedes que a partir de la presente fecha, se dara
inicié a la Ejecucion de la Auditoria Integral de las Cuentas por Cobrar, Ventas y Gastos de la
empresa Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., del periodo correspondiente del 01 de enero
al 31 de diciembre del 2012; Como ya es de vuestro conocimiento la presente constituye trabajo
de Tesis previo a la obtencion del titulo de Maestria en Auditoria Integral, para lo cual se cuenta
con la autorizacién del Presidente de la Compainiia; y ademas para dar cumplimiento a la O.T-
001-CCA-MED-12 emitido por el Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado, Director de

Tesis. Por tal motivo solicito colaboracion con el fin de obtener informacién efectiva.
Segura de contar con vuestra favorable colaboracion, anticipo mis sinceros agradecimientos.

Atentamente,

Ing. Miguel Antonio Tobar Daul

JEFE DE EQUIPO
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Plasceci}

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: EFETIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

ELAB.
No. OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA POR REF.P.T
1 |Evaluar en control interno de las disponibilidades.
5 Cerciorarse del efecitvo que se presentan en el estado de situacién
financiera.
Cerciorarse de la adecuada presentacion del efectivo en el estado de
3 |situacion financiera, de acuerdo con su grado de realizaciony
naturaleza.
4 Cerciorarse de que las cuentas bancarias estén precisamente a
nombre de la empresa.
5 Cerciorarse de que los derechos de cobro son efectivamente
recuperables.
PROCEDIMIENTOS
G1 |EvalGe el sistema de control interno implementado por la entidad 08/11/2013| M.A.T.D. | CCI. 1/18
G2 Preparar una cédula con los datos de identidad de los bancos con los 21112013 MATD. [P G111
que opera la empresa.
G3 Preparar cec_zlula de los fondos’qle caja fijos o variables mangjados Por ,1/11/2013 MATD. | PG2 11
la empresa, incluyendo las politicas contables para su manejo.
Con base en pruebas selectivas, verificar la autencidad del sistema
Ga para.el control interno de las entradas ysahda; de gfectwo a t_)ancos, 21112013] MATD. | PG3 11
considerando: a) Control de formularios,b) Evidencia de revisiones y
autorizaciones, c) Correcta y oportuna aplicacién contable.
G5 Cerciorarse de que las firmas de los funcionarios facultados para girar 21112013 MATD. | PG 4111
los cheques.
G6 _Examlna_r,las conciliaciones de las cuentas bancarias, considerando la 21112013] MATD. | PG5 11
informacion de los estados de cuenta.
G7 Realice una cedula sumaria para verifiacar el movimiento de las 21112013 MATD. | PGB 12
cuentas del componente.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 06 - 11 - 2013
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Plasoec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
EFECITIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CEDULA NARRATIVA

BANCOS CON LOS QUE OPERA LA COMPANIA

La siguiente informacion fue obtenida mediante entrevistas, observaciones e
inspeccion de la documentacion contenida enlos expediente de la Compaiiia Plasdec
Plasticos del Ecuador Cia Ltda.

1. Cuenta Corrriente del Banco Pichincha # 3505571704
2. Cuenta Corriente del Banco del Asutro # 007221878

Las personas para las firmas son el Gerente General de la Compafiia.

Las operaciones de financiamiento actualmente se llevan a traves de las Cuenta Corientes de
la Compaiiia, segun criterio del Gerente General Juan Carlos Vasquez Duran, menciono que las
cuentas estaban que mantiene la compafiia en los bancos tienen la siguiente calificacion de
riesgo: El Banco Pichincha al 31 de Diciembre / 2012 su calificacion fue de AAA- realizada
ppor la empresa calificadora Bank Watch Ratings / PCR Pacific S.A.; y en cuanto al Banco del
Austro su calificacion es de AA- al 31 de Diciembre del 2012, por la empresa calificadora Soc.
Cal. Riesgo LatinoamericanoSCR LA / Classs Internacional.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.T.M 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
EFECITIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CEDULA NARRATIVA

FONDOS DE CAJA

La siguiente informacion fue obtenida mediante entrevistas, e inspedientes del area de
contabilidad que mantiene la Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia Ltda.
1.- FONDO DE CAJA GENERAL: Area de Caja
Custodio: Asistente del Area
Importe: 5.283,98 ( saldo al final del afio 2012)
1.- FONDO DE CAJA CHICA: Area de Contabilidad
Custodio: Asistente del Area
Importe: 280,00 ( saldo al final del afio 2012)
1.- FONDO DE CAJA TEMPORAL: Area Administrativa
Custodio: Asistente del Area
Importe: 17.639,65 ( saldo al final del afio 2012)
POLITICAS CONTABLES DEL MANEJO DEL FONDO DE CAJA

1.- Los Fondo de Caja General, se destina para la distribucion de las caja chicas de la
compaifiia, y para pagos mayores de $ 500,00

2.- Los Fondos de Cajas Chicas , son para los gastos incurridos por la compaiiia hasta con un
tope maximo de $ 499,00, previo la autorizacién del Gerente General, la Presidenta de la
Compafiia y la Jefa de Recursos Humanos.

3.- Se efectla Arqueos de Fondo de Caja sorpresivos, realizados por otra persona diferente al
area de caja, y por lo general lo designa la contadora.

4.- Los Fondos de Cajs estdn manejados por empleados formalmente designados para ello.

5.- La carta de responsabilidad son firmandas por cada uno de los responsables del manejos
de los fondos de caja.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CEDULA NARRATIVA

DOCUMENTACION DE ENTRADAS Y SALIDA DE EFECTIVO A BANCOS REGISTRADOS

Enbase a la verificaion de la documentacion sustentatoria de acuerdo con la muestra seleccionada,
de las operaciones financieras a través de los comprobantes de pago, cuadres de caja de la
compalfiia ubicada en la unidad de contabilidad por el afio 2012, se observa que no se encuentra
archivados adecuadamente, ademas los documentos no cuenta con seguridad, puesto que todo el
personal de la entidad tiene acceso. También no se han realizado los arqueoe de caja
correspondiente en este afio.

La situacion ha hecho que incumpla con lo que menciona en el Art. # 167 literales f) y g) de la Ley de
Economia Popular y Solidaria, que emparte menciona " Llevar unregistro de todos los integrantes de
la organizacion, archivos y registro de actas y lelvar la contabilidad actualizada en conformidad al

Catalogo de Cuenta Unica.....".

La no impresion de los asientos contables de las cancelaciones de los clientes, hace que se corra el
riesgo de que se corrija internamente el documento y no se pueda demostrar con documentacion de
como se lo ingreso a la fecha la cancelacion.

CONCLUSION:

Aunque se realiza el ingreso de las cancelaciones de los clientes al sistema, no se imprime el asiento
contable para su legalizacion que menciona el reglamento interno lo que dificulta las revisiones
posteriores.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.TM 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CEDULA NARRATIVA

RECOMENDACION:

Contadora

* Revision de los asientos contables que estén de acuerdo con los recibos y después de hacer esto
envialos al archivo.

Auxiliar de Cobranzas

* Imprimir los asientos de diario de las cancelaciones ingresadas al sistema con su respectiva firma

y entregar para que revise la contadora u otra persona encargada por la misma para la confirmacion
de los asientos contables de las cancelaciones puesto que asi tendremos un documento soporte de
aquella operacion

Vendedores

* Hacer firmar a los clientes los recibos de pagos para tener constancia de que no se estan alterando
los pagos o abonos que ellos realizan.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.T.M 10-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
CEDULA NARRATIVA

CONCILIACIONES BANCARIAS

Observando los archivos que mantiene la Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., en
cuanto a las conciliaciones bancarias, se observa que aungue se hanrealizado todas las
conciliaciones bancarias, los meses de Enero - Febrero - Marzo - Abril y Julio del 2012, de las
cuentas tanto del Banco del Austro como del Pichincha, no tienen las firmas de revision de parte de la
Contadora.

Esta situacion ha hecho que se incumpla lo que dice el Art. 167 literal i) de la Ley de Economia
Popular y Solidaria, que en su parte pertinente dice que "cumplir las regulaciones de funcionamiento
y control de las actividades econdémicas".

La falta de control en cuanto a la revision de las conciliaciones bancarias se ha dado porque enel
departamento de contabilidad la contadora y jefa del departamento Contable tenga otras funciones
gue no le correspondia realizar en los meses de Enero hasta Julio del afio 2012.

CONCLUSION:

Existe falta de revision de las conciliaciones bancarias de algunos meses, situacion que se ha
causado en incumplimiento de la normativa vigente.

RECOMENDACION
Ala Contadora de la Compaiiia

Que realice la revisén mensualmente de las Conciliaciones Bancarias para llevar un control adecuado
de las cuentas que mantiene la entidad

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Condliadon,Bancaria
CUENTA: 350557 704 BANCO DEL PICHINGHA . Basado an Fachas de Doc. Banearios
DESDE EL: 01 de Enero del 2012 HASTA EL:31 de Enero del 2012
FECHA  No.DOCUM BENEFICMRIO CODIGO CHQ.GIR NOCOB  INGRESOS  EGRESOY
TOTAL: 16,4738 45,0276 47.490.1
RESUMEN:
SALDO ANTERIOR: & << -- - =omewmmaeemanns 47,564.24
TOTAL MGRESDS:  # -~ cvvemmmmmmrmnaaanan $5,124.76
TOTALEOREBOB: -9--ccccccucccccerronancns 18,703.40
SALDO ACTUAL SEGUN BSTADO BANCARIO. - ------ 62,065,480 /
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR 0,00
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS MO COBRADOS- - - - & - - 18,4738
¢ us.95g 98 /
A— e
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
MOV. DE AUXILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 31-Ene-2012
Cuenta 11.01.02.01 Bancos : t5-Feb-12 - Phgina 1
A0 Banco Del Pchincha 3509571704 4758424 4512476 7,45078 SZB2

Totales 47.384.24 4512475 4745018 S8z

e \
15/(“*"'0/ #

-

/[ Bt
s Sarduario
4 Sn 9)43.»0'30‘
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FECHA ULTIVO CORTE (TACTINRA)
FECHA ESTE CORTE (FACTURAY
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( CONCILIACION CUADNO COMPARATIVD CONCLWGON |
FEOUA LLTIN GO (PACTURY M
FEONA D€ COTE CORTE FACTURA, naaeu Salde Anterior
BALDO ANTDROR e — ] Dep ! Créd
+tercanse | owonTon >0 i S D Chaq / Debs,
- CMEOUES | DERXTON on ame as B Saldo Actual
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FLASDEC PLASTICOS DEL EQUADOR Cia. Ltda. 2012

Condiliacion;Bancaria
CUENTA: (7221878 DEL AUSTRO ' Bassdo en Fechas de Doc. Buncarios
DESDE EL: 01 de Enero del 2012 HASTA KL:81 de Enero del 2012
FECHA  No.DOCUM BENEFICIARID CODIGO CHQ. GIR. NO COB  INGRESOS  EGRESOS
TOTAL: 463,27 2135,866.04  216,981.7%
RESUMEN:
SALDO ANTERIOR:T = & ----c-ccmmmmmmnnaans 23.150.49
TOTAL INGRESDS: = <« -v-cvcvemmmmmmmamnnnn 215,665.14
TOTALEGPBIOR. --cccccsccccacbosccaccnaq 212,018.52
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO, - - 1,831

TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR v - BTTES

TOTAL DE CHEQUES GIRADOS MO COBRADOS- - - - -~ - - W8
: . £ easkpd 7

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

MOV. DE AUXILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 31-Ene-2012
15-Fab-12 - Pagina 1

Cuenta 11.01.02.01 Bancos
Al c
00100 Del Austro 07221678 -52,000 48

Totales -33,090 48
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00T 33187 Ced/mec 0791753203002 BE. 2012 203

e T &

BOLIVAR TI0 B JONIN ¥ JUAN MONTALVO BANCO DEL AUSTRO
DIAGONAL A LA COOF 11 DR Jtw10 Boewy Bovwe B, Corecodrvador tasn
MACHALA TRL, 825344 g,

ISTADO DE CUENTA USDS

'ul.nu!!lllnnll ll!-'! CORTE AL SALDO ANTER IO HOMA
OF. CONRALER VIVIANA TEL, 07/214322 BXT. 0019 FLBNE2013 23.130,6% /6

{inm_unu_u.m_umn VALOR #ALDO NOoOTIVYD
21.031,51 Yiems pagiza asrerice e
30ENE1012 QUIT ] pLTY 1.099,63- i3.901,9% OmYURE CARRA
IIANEI01T WACH s 153 123,13 19,900, 85 CHEQUE CAMARA
J1EvE2012 Mo L) ~301 136.3%- 19.672,46 OIEQUR CAMARA
JIIRIIL MACH ] 132 3,00- 19,669, 46  D/OOMIS. CHEQ, MBETN, CAMARA
IENEI012 MACY L} 158 3,00- 15,684 .46 D/CONIS, CHEG . RESEN . CAMARA
JIENRI0NE MACK ] 184 3,00- 13.682,45  1/0ONIE. M0, PRESEN. CAMANA
JIRMEIOIZ MACH . 16 3.00- 19.560,46  D/OUIE. CHED, PRRSEN, CARARA
JIEME2032 MACH 304 474948 027,83 20.368,29 DEPCGITO CATA
JIREMN1Z MACE 308 $78%I2E 1.305.8¢ 23.68,1) DEFOSITO CAJR
SIENKI01Z MACE 08 G4T4ReE 1.328,23 Y 39.022.35  DesogITo caca
JIEME2012 MACH 208 33s469 0 S0 9 DREOSITO ChJA
JIEE2052 MACH 308 843706 a/owoi\e }'/’ 25,375,458  DENOGITO CATA
JIRSEI012 LOUA w38 1384w ($22.4 €/ 25.978.31 DRPOSITO CAJA
1A TA3A om mmmmrunlmmmun.a.o.
-<-~707ALIH--4--------- ....... s mrmt st s namm
¢ SALDD AMTRRICR 33,13, 09 VEOMEDIO DEL MES 39.540, 00
+ DRPOSTTON n 215,066, 04
4 W07, CREDITOS +  DISPOMIBLE 23624, 81
- CEBQUES 51 310,308,398 RET, O30 SaMBEAS
* NOT.DER.SON).CRET 19 1.909,54 RET. ARG LOCALRS 2.39,88
- CAJERD AUTOMATIC. /v TOTAL RETRNCIONES —~
* SALDO ACTUAL .90 ¥ o aawo acTuay a5.97,31
i3
\,/ Qv\u..fw.u &

INPCHTANTE) 33 de 30 posteciores o la feshs de o de aste ESTADO
2 w‘%.;:mtﬂnhu mm‘-.m‘

caas, 48 oy lon maciefectozin canto nos
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Conciliacion Bancaria
CUENTA: 306571704 BANCO DEL PICHINGHA Bussdo en Fochas de Doc, Bancardos
DESDE EL: 01 de Fnaro del 2042 HASTA EL:29 de Febrero del 2012
FECHA  No.DOCUM BENEFICARIO CODIGO CHOQ. GIR. NO COB  INGRESOS  EGRESOS
TOTAL: 7.9 $LO8LOY  107.575.48
RESUMEN:
SALDO ANTERIOR: - --—---. ..., 2.5
TOTAL INGRESOS: SRR AL i NS s 91.36L.03
TOTALEGRESOS: -~ v e 106.803.%0
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADD BANCARIO. - - --- -
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS COMN FECHAS POSTERIOR 0.0
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS /NO COBRADOS - - - - - = LS
i < AW -
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
FOY. DE AUZILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 20-Fsb 2012
Cuenta 11.01.02 Bancos 25Mar-12 - Pigins 1
Auxiliar Cuents eri Debut ditos 1}
00200 Earce Dzl Petircha 350557 1704 4753424 9138103 107,075 45 newn 7

Totales 4758424 91,361 93 10707545 33

o>

A A
-8

/B
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Ao osa Gy

203



CUENTA: 3505871704 /
SRI 6368
mu-anvmn m mm
'm.- e rmaxm WWK:JW mmur:‘:
VALIDO HASTA 12052012
C.L I RUC: 0791753333001 TIFO DE EMSEI0N:  CRIGINAL
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FECHA ULTIMO CORTE (PACTURA} CIRECCION: AV ROCAFLERTE
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FEOAA DR EITE GORTE FACTURA »earoq 5 A
SN o inges 1 Dep/ Créd
+ DEPOGNOS ) CREDITOS on _“me : N PR O c | Deb.
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-u—um " ] et Al
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umm P

f
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Conciliacion Bancaria

CUKNTA: (7229678 DEL ALSTRO Pasdo en Fachas de Doc. Bancartos
DESDE EL: U1 de Enaro dal 2012 HASTA EL:78 de Febrero def 2012

FECHA HNo. DOCUM  BENERICIARIO CODIGO CHQ. GIR. NO COB INGRESOS  EGRESOS

TOTAL: 919,40 A15,835,38  IMN.786.4
RESUNEN:

SALDO ANTERIOR: T e = W4
TOTALINGRESOS: <= - vvv-v mvvmmmmammnnnn 417,5835.58
TOIALEOREBDE -=irssensnvimisind<arssaas 753,783.01 i
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARID, -~ - -~ 83,002,260
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR = a5
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS /NO COBRADOS- - - - - - = 5.8 /

) . £ bbbianl

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
SOV DE AUILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 20-Febr-2012

Cuenta 11.01 02 Bancos 13-44ar-12 - Pagina 1
Auxitiar  Cuents Saldo Anterior Debitos Creditos Saldo Actual
00100 [af Austro (7224873 56,080 45 41263630 *80019 56627617

Totales 55,000 42 150555 0891419 65627 81

i 4
Ater
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OI07 22187 @ Ced/Fu0 9791955533001  TEB.2012 ™

PLASDSC PLASTICON DAL ECUASCR CTA LICA ‘5""
BOLIVAR T10 ¥ JUNIN Y JUAN MONTALVO BANCO AUSTRO
| DIRGONAL A LA COOP 11 0§ JUNIO o i 02__._. 12371
MACHALA TEL. 325344 RET.MACHMLA —x
IESTADO DE CUENTA UsDE
> CORTE AL SALDO ANTERIOR Hata
CF _CONTALEX VIVIANA TRL.07/934233 RXT.0019 2972022 25978, 901 s/s
LA TASA DE INYENSS 00 ESTA OURNTA 81 S5TA NUWMULIA POR LA A.G.D. ~~
.......................... vernnss TOTALB B ~--remerrrrrinsssssssancecccanccnns
4+ SALDO ANTERIOR 35.57%,. 01 FROIDIO DRL MBS 02,229,
+ DREIBITOS us 137.970,44
¢ BOT.OREDITUS + DISFPONIZLR .973,18
- CHROTBS “ 134.276,30 RET. CHRO, HEMSaAS
= NOT.CEB.4CH).CEXT 20 6669, % RET, CHEQ. LOCALES 5.718.08
« CATERD ADTOMATTC. /‘ TOTAL FETRNCIONES
= SALDO ACTURL B3.003,26 = SAIDO MTUAL 93.092,3¢
~
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Condiliacion Bancaria

CUENTA: 3606571704 BANCO DEL PICHINCHA Basado en Fechas de Doc. Bancarios
DESDE EL: 01 da Erero dal 2042 HASTA KL:3! de Marzo dal 2012
FECHA Ne. DOCUM.  BENEFICIARIO CODIGO CHO. GIR. NO COB  INGRESOS  EGRESOS

TOTAL: 200 08N 122.59.9%
RESUMEN;
SALDO ANTERIOR: - - - 2= e 3 .56,
TOTALINOREBOE: 3z ~---evvecssaccioiaiossee 140,872 1%
TOTALERREEDE: - | oo nsiasiasssevinicivas 122,556,539 Y
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO. - ---- 658988/
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR SR
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS INO COBRADOS --- 0.8¢

0N 2Y -

PLASDEC PLASTICOZ DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
FA0V. DE AUXILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 04-Ena-2012 AL 34-Mr-2012

Cusnta 1,01 0§.02 Bancas *3.Abr-1Z - Figing

Awliar T Saldo Anter Debitos Creditos Saldo Actual

o0 Bancc Del Pehinehs 3505571704 4753424 DET2S 118 120.76 R IH 7
. Totales 23124 146,072.35 42212028 BIBB
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Condlindon Bancaria
CUENTA: (V221878 DL ALISTRO Basado s Fochus de Doe, Bancardos
DESDE EL: (! de Enero del 2012 HASTA EL:31 de Merzo def 2012
FECHA  No.DOCUM BENEFICIARIO CoDIGO CHQ.GIR.NOCOB INGRESOS  EGRESOS
TOTAL: 2,49.81  SEIO0MLAS  479,086.40
RESUMEN:
SALDO ANTERIOR: S L B AP % - 235,130.8%
TOTAL INGRESDS: @ - -- o e M AN S 381, 058.85
TOTALEGRESOS: -« ----vvv oo . 7.534.9%
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO. - - - .. T o
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR 109, L6892
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS O COBRADOS. - - - - 2849.51
. £ 420632
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
MOV, DE AUNILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2042 AL 31-Mhr-2012
Coenta 1.010102 Bancoa 13-Abr12 - Pigine 1
Auxiliar _Cuenta Saide i Creditps ctusl
Q00 Del Ao 072218 Z1059 531,05 53 552,203 01 HEET 7

Totales FERicol ) 551,05 62 58030 4367

/ _q]@}"t / A

i
) // & Bl

£ Su N’Sr-‘v
A Sin Qabo\fa"
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CED/50C1379) 951333091

0507 22147 B AR, 2022 100
PLASDEC PLASTIONG DEL ECIODOR CIA LTOA ",w'
BILIVAR 710 K JUMIN ¥ JUAN MOKTALUO
DIADWAL A LA COOP 11 D JONI0 ARG iio
MACHALA TEL 335344 REZ,MACHRLA o
ESTADO DF CLENTA USDS
: comreaL | [ sanoo avremior HORA
OF COMZALEZ VIVIASA TR0 .97/934222 KAT.0819 | |3100A3013 #y.003,3¢ | | /4
__FECHA__LOGAR_CATA__Sarias VALOR sALDO MOTIVO
”~ 109.037,66 Viess pagloa asterior ...
FIMRI0LL MACR 20T 1769443 1.270,58 110.094,24 DEPOSITO CAIA
ITARI0LI PASA 378 Te3aspde 2.500,00 112.550,24  DEMOSITO CATA
JIMARA01I MK 4 303624 99,64~ 111,799,860  0/CHED. DEV,0TNDS BO0G
JAMARI0I2 MACH 8 303670 7,79 131.795,81  D/COMLS.CHBOOR DEVTD
JONAI2013 MACH 396 §50430 408358 115.849.36 CEOSITO CATA
JEMANIEIZ MACH 106 650433 1.000, 00 116.469,36  CRROATTO CAJA
IPARICLZ WACH 306 515072% 54,00 116.917,45  CEICSITC CAJA
IWARIOLI MACR 306 5130378 2.200, 56 119.414,01  DEPCGITO CAJA
INARIOLI GAY 5 362 82,72 118.733,29  CHEQUE CAMARA
INOE012 PASA 578 217313R 200,90 118,995.29 DESORITO CAJA
IIMAS2013 MACH 306 55062 33,78 119,300,34 DRROSTTO CATA
IARIOLT MAOE 306 450809 1.93%,01 121.347,45 CEPOSTTO CAJA
IMARELZ MACH 306 B1SOVEE 10,17 131.318,02  DERGEITO CATA
IWARIILY MACH 106 51403%% 1.140.53 122.456,60 DEPOSTTO CAJA
BOMARIOLI GUAY ¢ 28s 1.293.99. 121.364,61  CHROUE CAMARA
MWARIONI QUIT 5 gee 187,70~ 133.976,8] CHSQUE CAIGARA
JSMARIO0IZ DOCT  S62  1a732R 363,39 131.340,22 DUSORITO CAIA
JONAZZ04I MACH 308 650638 3.34€,90 124.247.13  DEROSITO CATA
IOMARI0L2 MACK 343 3132318 1,763,594 336.349,06 DEPOSTIO CAJA
JOMARZCLI MACH 303 §1507%E 35, % 125.454,36 DRRAGEITO CATA
LA TASA DE INTRIRS DE SSTA CURBKTA 81 S5TA AMPARADA POR LA A.G.D.

bl L L T T Y ] - ——— T OV D LER cocohancsses e e b T

+ BALOO ANTERICR 3.092,2¢ PROMEDIO DEL MES 8.121,10
= DEPOSITOR % 17.423,0

BT, CHED1TOS + DISPOMINLE 121.207, 46

- cwgoms 40 120.416,04 KET. CHRG . RENESAS

- BOT.DEB.4OM.CERT 13 3.36),03 RET . CREQ . LOCALES 1.346,50

- CATENO AUTCWATIC, / TOTAL RETENCIONES

. A0 ACTUAL 136.654,36 7/ = SALDO ACTUAL 124.634,26
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FLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia, Ltda. 2012

Condliacion Bancaria
CUENTA; 350657 1704 BANCO DEL PICHINCHA Bavedo en Fechas de Doe. Bencaris
DESDE EL: O 8 Eraro del 2012 HASTA EL:0 de Abrd dal 2012
_ FECHA  Wo.DOCUM BENEFICIARIO CODIGO CHOQ. GIR. NO COB  INGRESOS  EORES!
TOTAL: .0 708w 194,758,
RESUNEN:
SALDO ANTERIOR: - - . 47,5340
TOTALINGRESOS: -~ ----vveuoninnn - 77 0ER.
TOTALEGRESOS: - oo .. 15¢,007,80 3
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO, - - - Wb 20 &7
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR ~ 588
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS- - - - - L8 /
" < Jooi3 4|
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
MOV, DE AUXILIAR DE UNA COENTA ENTRE 01-Ens-2012 AL 20-Abr2012
Cuentz .04, 0102 Bancow Dfutdzy-12 - Fdgina 1
Auxiliar Cusnga Saldo Anterior Debitos tor S stual
0200 2anco Do Pakirehs 3509571704 47 98424 17 080 02 2805077 1BE2: 4,

Totales 7382 177,009 94 25080717 18623 444
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Conciliacion Bancaria

CUENTA: V221878 DEL ALIMTRD Baszado on Fechus de Doc. Bancarios
DESDE E1: 01 do Enero del 2012 HASTA EL: 30 de At del 2012

FECHA NaDOGUM BEMEROWRIO ____ CODIGO G GRNOCOB WNORESOS _ EOREGOS

TOTAL: 19,3507 TIe2.0 ppr L L

RESUNEN:

SALDO ANTERIOR: dedidaiasdicsas . R A

TOTAL EGRES0S: ‘ evveve

SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BAMCARIO.
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR

TOTAL DE CHEQUES GIRADOS MO COBRADOS- - - - - - - L7517

: 2 3504 7

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
MOV, D€ RUNILIAR DE UNA CLENTA ENTRE 01-Eno-2012 AL 20-Abr-2012

_Cuerta 101.01.0Q Bancos GEMay-12- Pigine 1
wxilize Cuenta Saldo Antedior Debitos _Cryditos Saido Actissl
0 Dei Auwire 07221878 R L) To433RN 77491058 237304

Tomies <3,13068 TR K 77451012 237304

5
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£ 2 Sunefis
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T g w———— R T A SES TV new, AV

PLASDEC FLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTOA
BOCIVAR 710 B JUWIN ¥ JUAK MOWTALYO

&Y

i

DIAGONAL A LA 0OOP 31 DB JUMIO .::m. “a m.. 12286
MACRALA TEL. BIS344  SET MACEALA
ESTADO DE CUENTA USDS
0 . CORTE AL SALDO ANTEROR WOIA
OF COMZALEZ VIVIASA TEL,07/934222 EXT.00)% 30ABR2012 136, 656,32 3
__FRONA__LUGAR_CAJA__REFERR vaLD® s$aLDO nOTIVO
~
64.272,77 Vieas jogiza americs ..
J4RES2022 M 4 396665 182,32~ 64.120,65 D/CHRG, DEV_OTRCS BCOS.
J4AMM2012 MACH 4 s5cee 2.1% 64,117,686 D/OOMIS.CREQUR DRVTD.
JOSAIPLZ MACH 307 M0G924 8.831,312 T1.968,98 DEPOSITO CAJA
24ABRITIZ WACH 307 650691 1.569,98 TA.134,06  DRPOSITO CAIA
24BN WACH 397 450713 2.05Y,08 T6.156,99 DEMOSITO CAZA
JAANRIOLE WACH 107  S166462R 81,62 T6.2377,61 DEPOSITO CAJA
29ABRI0LT QUIT 5 252 15.895,03- £0.342,54 CHBOUS CAMARA
ISANRI0LE MACH 309 GS06GS 667,01 §1.049.59 DEPOSITO CATA
JTABRI012 MACH 300 908322 3,034,458 4.070, 04 DRPUSITO CRAIA
ISARFI0IL MACH 302 SISI0MR 344,20 $5.222,29 DERISTTO CAJA
26ANR2012 QUIT 5 303 11,054,600~ 53.367,49 CHRIWE CRoURA
ISABEI012 PASA 580 TI20RSE ns.om . 51.581,49 DEPOSITO CAIA
26ABR2012 MACH 308 SusMase A5 401, 84 GP.984,35 DRICSITD CAIA
IEARAI0LY MAOH 308 INLE0IE 2.540, 00 71.553,03 DEPCEITO CAJA
J6ABRIDIZ MACH 304 650647 e85 T1.047,68 DEROSITO CAJA
F6MARISLZ MACH 0@ sosmaC 1.117, %4 73,965,612 DEPOSITO CAIA
F6ABNIN1Z MACH 198 S16TOSE €09,17 ¥3.572,79 DEPGRITO CAJA
IEAARIVIZ MACH  Mo0w  samiiag 200,00 T1,773.78 DESOSITO CATA
FTABRIGLT dACR 5 126 453,10 13,321,653 CHRQUE CAMARA
2TARRI0NE OUAY s e 1.847,0¢+ I1.474.65 CHBOUE CAMARA
TIABRI01T WACE 106 GROSSS 694,03 72.346.47 DEPCAITO CAJA
FIABRIOII MR 306 BOSI21 3.601,48 74.970,35  CEREITO CATA
ISABK012 GUAY s 08 1.06%3,73- 73,310,435 CMBQUR CAMARA
JOANG2032 TUNY 5 32 17,45+ 73.273,%4¢  CHRIUE CAMARA
JOABS2022 MACH 306 SIS14IR 234,72 73.567,66 DEFCSITO CAJA
JOABR201Z MACH 306  B2%5902 9.721.3% DRICEITO CAJR o
J0ARRIELZ MACH 324 £50733 270,06 DEFOSITO CAJN
LA TASA OX INTRRRS DR RSTA CUSNTA 31 BSTA ANPARMOA FOM LA K.G.D.
........... sesssssssceccnmcccncns POUOPALES ccncccccnncccccrsrrsstssssscccccsen
¢ SALDO ASTERICR 134,834, 34 FROMEDIO DEL MES A2 455,81
+ DRPOGTTOS 0 173.35%3.8
¢ HOT.CREDITOS + DISPONIRLE 9.6, 4
- CHRQURS i3 I16.3465, 38 HET. CUIQ. RIMRIAS
*  MWOT.DED.CNQ.CERY & 625,89 RET . CHEQ, LOCALES 1.995,60
- CATRRO AUTONAIC. / TOTAL SETENCICHES o
= SALDO ACTUAL #3158, 71 *  SMDO ACTUAL .1sa,9
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Condiliacion Bancaria
CUENTA: 605571704 BANCO DEL PICHNGHA Basado en Fachas de Doe. Buncarfos
DESDE EL; 01 de Enero def 2012 HASTA EL:3) de Julio del 2012
FECHA  No DOCUM BENEFICIARIO CODIGO CHO. GIR. NOCOB  INGRESOS  EGRESOS
TOTAL: 0.00 31,5487  328,093.18
RESUMEN:
SALDO ANTERIOR: - - c-ccooooommaeonn. 47,584, 2
TOTALIGREBOR: 3z vo-~+srerscesasscsocracs 1104, 78
TOTALEGREBOS: -« -v-cvvvvrmrnnncannamnnn 378.893.15
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO. - - WM &
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS COM FECHAS POSTERIOR 0.%
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS- - - - - - 0.8
.
PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda, 2012
WOV. DE AUXILIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 31-3ul-2012
Cuentz 1.01.01 02 Bancos 14-490-12 - P‘gm; 1
jar  Cuenta i Debitos Creditos A
£OX0 Earco Dat Pichincha 350557 170¢ 758424 3115878 LE3 8 30,2::93‘/

Totales 4758424 311,546 76 326,853 1€ X204

. #
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ESTADO DE CUENTA En corfianza.
Cuenta Corriente hhmﬁm."w
l_- Pigia 1 da w1-4736
PLASDEC PLASTICOS wuu.

CUENMTA: 3808571704/
arziss
LW Y U IS AR VRO
sass s [rageveen
CL I RUC: OTH7RIINION
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ASEBOR: YAZDEK ORDONEZ JOSE ANTOMOC  TRUEFOND AGENCIA TOXMOM  Bxb  E-IMAL: hesSekfisichinche com

(= "GONCILIACION - GUADRO COMPARATINO CONORMGION |
FRCHA U W CORTE FACTAR) R =
FROMA OE L7E OORTE (FASTURNY neta [ Saldo Anterior
200 AvTERION e “%l- Dep / Créd

+ mrowIon ) Saarcs B ™ ﬁ [Z) Cheq ! Deb.,
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

Condiliacion Bancaria
CUENTA: 07221678 DEL ALISTRO Busado en Fechas de Doc. Bancurdos
DESDE EL: 0! de Enero del 2012 HASTA EL:31 de Julo del 2012
FECHA Neo. DOCUM BENEFICIARIO CODIGO CHQ. GIR. NOCOB  INGRESOS  EGRESOS
TOTAL: 13,087,280 1.298,985.18  1.267,4%8.28
RESUMEN:

SALDO ANTERIOR: -~ ----mmmemmmcmcmcmenns 23,130.69
TOTAL INGRESOSE: = -« v vvrremnmmmammaann 1,298,985, 14
T CHERDNE: o rccssasassnssssacnanivson L3NNGS o
SALDO ACTUAL SEGUN ESTADO BANCARIO, --- ---- 57,800,786 <
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS CON FECHAS POSTERIOR - 95,5547
TOTAL DE CHEQUES GIRADOS /NG COBRADOS- - - - - - - - a3

: - £-Y0R9RAL

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012
MOV, DE AUMLIAR DE UNA CUENTA ENTRE 01-Ene-2012 AL 310142012

Cuents 1.01.04.02 Bances 14-AQo-12 - Pagina 1
Auxiliar_Cuenfa _ Saldo Anderior Debitos Creditos Saldo Actuat
Qo Det Austra 07221878 2342069 1.268,985.14 136304475 40,508 92

Totales 2343069 1,206,985 14 156301478 08892

4

v

g) / - Vwifiwds
- f. 3 Crralerid
A

~ S el
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PLASCEC PLASTIOOS DEL BCSADCR CIA LITA ‘Q}

m,:OJ ooee x: oE JINTO SANCO Dit. AUSTRO 13048
Bwwe ¢ Soveey CowoceLoasces
WACSALA TIL.025344  RET. MACHALA o A
ESTADO DE CUBNTA USDS
- CORTEAL | | SALDO AxTEWIOR | | HOSA
OF TOMAS MA. JosE TEL,07/934227 2X7.001% 31JUL3012 1354082 ,42 /s
__TROSA___LUGAR_CAJA__RErsns VALDR sSALDO MNOTEVO
_~ 146,155,392 Viess pagine snterior ..,
I5TUL2012 MACH 8 202971 2,754 14€.152,53  D/OOMIS, CHROOR DEVIO,
273012012 GUAY 3 L8 390,61 145,761,972 CHEQUE CAMRIA
I7UL2032 GUAY s 47 3,369, 66- 143.992,2¢6 CHEQUR CAMARA
AIJULA012 NNM 30D BIFOMIR 1.630,00 144,192,326 DRPOSTTIO CAJA
ITTNI012 MACH 309 334024 1.981,0 145.974,07  DEFOSITO CAJA
102022 QUIT s ) 56,40 144.987,67 CHEOUE CAMARA
JOXT2033 MACH 307 10a%0s 2.378.3 147.26€,40 DEPCGITO CAJTA
J0JIL2022 MACH 30T 134004 17,893, 16 164,949, 64  DRPOSITO CAIA
02033 MACH 307 9380178 30,44 165,848, 08 DEPOGITO CAJA
L2012 RAY s o 90,990, 40+ U 046,00 CHROUE CAMMIA
ALIRI003 Y H [T 20.408, 74- 65,035,350 CHEQUE CAMARA
JLN2082 MACH 2 215%6% 500,90~ €4.539,20 “D/OHBO . DRV, OTROS oL
ILXE2032 MACH 30§ 312TiE 383,30 64.922,60 DEMOSITO CAIA
ILMM20L2 MACH 306 BIEDASE 5,00 €4.933,60 DRPOAITO CAJA
AITTIOL2 MACH M6 451372E 2.600,00 66,935,60 DEMOSITO CAIA
LLI0LZ MACH 304 300028 479,16 67.804,7¢ DEFOSITO CAJA

LA TASA DE INTHRES DE ESTA CUGNTA 81 BSTA AMPARADA IOM LA A.G.D.

........... rossnrrvrasnnssssiicns TOPALURD cccrecemrvrrrrsssnsssinsssssscancans
¢ SALDO jemERICR 136.422.02 PROMEDIO DEL NES 139.330.04
+ DAPOSITOR n 136.230,41

¢ BOT.CREDITOS + Disrouisce 6€7.305.23
- CHRQURS L1} 2%4.401,01 RET. CHRD . REMEAAS

* BUT.CEB.LONQ.CERT 7 1.546,%~ RET. OMED. LOCALRES 439,54
- CAJERO AUTOMATIC, TOTAL ERTRNCIONGS
AN EALDG ACTUAL E7.804.76 = SANDO ACTUAL 67.804.76

Vi s Vi Fieods

+seguro #

IMPONTANTE : u_max::l“rmmuhhﬂ-
m toda ::——:num: .uc:or T
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: CUENTAS POR COBRAR

ELAB.

No. OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA POR

REF.P.T

Cerciorarse de la autencidad de los derechos de cobro
que se presentan en el estado de posicion financiera.

Cerciorarse de que los derechos de cobro estén
adecuadamente presentados en el estado de posicion
financiera, de acuerdo con su grado de realizaciony su
naturaleza.

Determinar que los derechos de cobro estén valuados
de acuerdo con las normas de informacién financiera.

Cerciorarse de que los derechos de cobro son
efectivamente recuperables.

Cerciorarse de que los derechos de cobro son
5 |propiedad de la empresa y que ésta puede disponer de
ellos libremente.

PROCEDIMIENTOS

Evalle el sistema de control interno implementado por la

Al lentidad

Realice una cédula de auditoria que demuestre los

A2 .
movimientos de cuentas por cobrar.

A3 Verifique las cuentas por cobrar estén adecuadamente
respaldadas.
Preparar una cédula de auditoria de observaciones y

A4 - .
seguimiento al control interno.

08/11/2013 | M.A.T.D.

21/11/2013 | M.A.T.D.

21/11/2013 | M.A.T.D.

21/11/2013 | M.A.T.D.

CCI. 1/18

PA2 1/1

PA3 2/1-5

PA4 1/1

ELABORADO POR: REVISADO POR:

FECHA:

M.A.T.D. X.M.T.M 06 - 11 - 2013
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CEDULA SUMARIA
COMPONENTE: CUENTAS POR COBRAR

B SALDO AL | SALDO AL AJUSTES SALDOS CEDULA
NUMERO 31-12- 31- AJUSTADO DE
CUIEEITA CONCEPTO 2012 12-2012 DEBE HABER 31_f22I612 ESTUDIO

1.01.02.05 |[CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES NO RELA  347259,94| 347259,94 0,00 0,00 347259,94

1.01.02.06 |CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES RELACI( 12377,05 12377,05 0,00 0,00 12377,05

1.01.02.08 [OTRAS CUENTAS POR COBRAR 224708,79 224708,79 0,00 0,00 224708,79

1.01.02.09 [PROVISION DE CUENTAS POR COBRAR -4182,02 -7239,50 0,00 0,00 -7239,50

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013

Prasao=oill -

CEDULA SUMARIA
CUENTA: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS

SALDO
e SALDO AL

NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0—;.22» AL OBSERVACIONES

31 -12-2012

16.03.10.05 [CUENTAS POR COBRA NO RELACIONADOS 258881,60 258881,60

16.03.15.05 [DEUDORES POR CHEQUE PENDIENTE DE COBRO 88117,34 88117,34

16.03.20.05 |PRESTAMO A TERCEROS 261,00 261,00

TOTAL 347259,94 347259,94

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013

PA3 2/2-5

FPlasddeoc

CEDULA SUMARIA

CUENTA: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR RELACIONADOS

SALDO
- SALDO AL

NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0—;.22» AL OBSERVACIONES

31 -12-2012

1.01.02.06. [CUENTAS POR COBRAR AVICENTRO 7227,55 7227,55

1.01.02.06. [CUENTAS POR COBRAR JCV 333,00 333,00

1.01.02.06. [DOCUMENTOS POR COBRAR RELACIONADOS 0,01 0,01

1.01.02.06. [PRESTAMOS A EMPLEADOS 4816,49 4816,49

TOTAL 12377,05 12377,05

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013
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CEDULA SUMARIA
CUENTA: OTRAS CUENTAS POR COBRAR
SALDO
0 SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0-;.22- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
1.01.02.08. QDEUDORES VARIOS 2247078,79| 2247078,79
TOTAL 2247078,79| 2247078,79
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013

Paso=olil] -

CEDULA SUMARIA

CUENTA: DEUDORES VARIOS

SALDO
a SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0—:22— AL OBSERVACIONES
31 -12-2012

Esta es empresa relacionada, puesto que el
6005 INSUMOS A GRICOLAS Y PECUARIOS INSPA CIA. LTDA. 219376,16| 219376,16 accionista mayoritario tambien es accionista

mayoritario de la compaiiia INSPA.

1 JARAMILLO NIOLA MARIUXI NATALI 5332,63 5332,63 Saldo inicial por pedido de. Ia. representante legal de
las accionistas

TOTAL 224708,79| 224708,79

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013

Pla= el

CEDULA SUMARIA

CUENTA: PROVISION DE CUENTAS POR COBRAR

SALDO
a SALDO AL

NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0-]:!.22- AL OBSERVACIONES

31 -12-2012

1.01.02.09.0]PROVISION DE CUENTAS INCOBRABLES -7239,50 -7239,50

TOTAL -7239,50 -7239,50

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
CUENTAS POR COBRAR
CEDULA NARRATIVA

Durante la revision de las cancelaciones de los clientes traidas por los vendedores se
logré recuperar gran parte de la cartera mediante la visitas que ellos hicierony
entregando los recibos correspondiente a los clientes el afio 2012 la empresa
PLASDEC CIA LTDA., cual fue contabilizada normalmente pero no se imprime los
asientos de las cancelaciones como respaldo que se ha ingresado al sistema la
cancelacion, solo se anota el numero del moviento contable.

La situacién mencionada hace que incumplan en el Art. 39 del Cédigo de Comercio
manifiesta "La contabilidad del comerciante por mayor debe llevarse en no menos de
cuatro libros encuadernados, forrados y foliados, que son: Diario, Mayor, de
Inventarios y de Caja.

La no impresién de los asientos contables de las cancelaciones de los clientes, hace
gue se corra el riesgo de que se corrija internamente el documento y no se pueda
demostrar con documentacion de como se lo ingreso a la fecha la cancelacion.

CONCLUSION:

Aunque se realiza el ingreso de las cancelaciones de los clientes al sistema, no se
imprime el asiento contable para su legalizacion que menciona el reglamento interno
lo que dificulta las revisiones posteriores.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 21-11-2013
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Plascec
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA
CEDULA NARRATIVA DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

RECOMENDACION:

Contadora

* Revision de los asientos contables que estén de acuerdo con los recibos y después
de hacer esto envialos al archivo.

Auxiliar de Cobranzas

* Imprimir los asientos de diario de las cancelaciones ingresadas al sistema con su
respectiva firma y entregar para que revise la contadora u otra persona encargada
por la misma para la confirmacion de los asientos contables de las cancelaciones

puesto que asi tendremos un documento soporte de aquella operacion

Vendedores

* Hacer firmar a los clientes los recibos de pagos para tener constancia de que no se
estan alterando los pagos o abonos que ellos realizan.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.T.M 10-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

No. OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA Ell_gs REF.P.T

Cerciorarse de la existencia fisica de los muebles e inmuebles que
se presentan en el Estado de Situaciéon Financiera.

Cerciorarse de la adecuada presentacion de los muebles e
2 |inmuebles en el estado de posicion financiera, de acuerdo con el uso
que se les da, asicomo con su grado de realizaciény su naturaleza.

3 |Cersiorarse de que los activos fijos son de lacompafia.

Cerciorarse de que los derechos de cobro son efectivamente
recuperables.

Cersiorarse de que la compafiia puede disponer libremente de
los muebles e inmuebles que en el Estado de Situacion Financiera.

PROCEDIMIENTOS

Preparar cédula estadistica que muestre las poltticas vigentes para
Al |los activos fijos respecto a los siguienetes puntos: a) Capitalizacion; [08/11/2013| M.AA.T.D. | PH1 1/1
b) Depreciacién.

Preparar cédula de auditoria sobre las normas de control fisico y
contable paralos activos fijos de la cooperativa tales como: a) PH2 1/1

. e g . . e 21/11/2013 A.T.D.
claves de identyificacion; b) registro de identificacion; c) cartas MATD PH31/1

individuales de responsabilidad; d) inventarios fisicos.

A2

Preparar una cédula de auditoria que muestre los siguientes
A3 |movimientos del activo fijo durante el ejercicio: a) saldos iniciales; b) [21/11/2013( M.A.T.D. | PH4 1/2
bajas, transferencias y cancelaciones; c) saldos finales.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 06 - 11 - 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
PORPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
CEDULA NARRATIVA

POLITICAS DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Revisada la informacién que reposa en la Compaiiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda.,
no existen politicas para los activos fijos, los administradores aun no han definido las mismas
para el control y resguardo de los Activos Fijos.

La falta de aplicacion de politicas a los activos fijos hace que se incumpla lo que determina el
Art. 44, numeral 2 del Reglamento de la general de la Ley Orgénica de la Economia Popular y
solidaria, relacionado con las atribuciones y responsabilidades de la gerencia, que en su parte
pertinente dice "proponer al Consejo de Administracion las politicas, reglamentos y
procedimientos necesarios para el buen funcionamiento de la cooperativa”.

Este incumplimiento se debe a la falta de cuidado con la normativa que establece la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

La falta de politicas internas sobre las propiedades y equipos que tiene la entidad, hace que no
se lleve un control adecuado de los mismos.

CONCLUSION:

En la Compaiiia Plasdec no hay politicas de los activos fijos.
CONCLUSION:

Al Gerente General de la Compafiia

Que realice de forma inmediatamente el acta de entrega de todos los bines a los encargados
de cada departamento, para que se responsabilicen de los mismos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 21-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: GASTOS OPERATIVOS

No. |OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA EFI)_QI;B) REF.P.T

Cerciorarse de que los gastos de operacion que se
1 |presentan en el estado de resultados corresponden a
transacciones efectivamente realizadas.

Cerciorarse de que todos los gastos de operacion del
ejercicio estén incluidos en el estado de resultados y que se
encuentren valuados de acuerdo con las normas de
informacion financiera.

Verificar que el estado de resultados no incluyan gastos de
3 |operacion que correspondan a periodos contables anteriores
0 posteriores al ejercicio sujeto a examen.

Cerciorarse de que los gastos de operacién que muestran el
4 |estado de resultados provengan de las transacciones propias

del neaocio.
PROCEDIMIENTOS

Preparar cédulas de auditoria sobre las politicas y normas de

C1 . N .
control aplicadas por la compafiia a los gastos operativos.

26/11/2013| MAT.D. | PC11/1

Evaluar el sistema de control interno implementado por la

. 08/11/2013| M.A.T.D. | CClI. 1/18
entidad.

C2

Efectle un seguimiento de los gastos operativos y sus fuente

. ~ 26/11/2013| M.AA.T.D. |PC31/1-6
de origen en la compaiiia.

C3

Realice un andlisis de los gastos operativos que ha percibido

C4 _ } 27/11/2013| MAA.T.D. | PC41/1
en el afo auditado
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 11-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)
DEL 01 DE ENEROAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE:GASTOS DE OPERACION

POLITICAS DE CONTROL DE GASTOS DE OPERACION

1.- No existe un presupuesto formal de gastos en la Compaifiia, los gastos se dan
de acuerdo a la necesidades que se van presentando en las operaciones diarias.

2.- En el periodo examinado se observa que todos los gastos estan con
autorizacion de la persona encargada que es el Gerente de la compaiiia.

3.- Los pagos se han efectuado por medio cheques y de valores en efectivo de
pendiendo el valor de gasto.

4.- No existe un reglamente que regule los gastos de la compafiia.

5.- Las facturas que ya estan pagadas cuenta con el sello de cancelado ni fecha de
pago.

6.- Los registros contables de los pagos efectuados constan con todas las firmas
de responsabilidad.

7.- Enel pago de sueldos si existe por escrito por parte de la Administracion de
cuanto debe ganar cada empleado de la compafiia.

8.- También no existe un reglamento de viaticos para que los directivos salgan a
efectuar algin trdmite fuera de la ciudad.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

M.A.T.D. XM.T.M. 26 -11-2013
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CEDULA SUMARIA
COMPONENTE: CUENTAS POR COBRAR
] SALDO AL | SALDO AL AJUSTES SALDOS |CEDULA DE

NUMERO 31-12- 31- AJUSTADO | ESTUDIO

DE CUENTA CONCEPTO 2012 12-2012 DEBE HABER S AL
31-12-2012
5.01.01 COSTO DE MERCADERIAS 2490909,90 0,00 0,00| 2490909,90| PC3 1/2-7
5.02.01 GASTOS DE VENTAS 280077,83 0,00 0,00 280077,83| PC3 1/3-7
5.02.02 GASTOS DE ADMINSITRACION 18060,82 0,00 0,00] 18060,82| PC3 1/4-7
5.02.03 GASTOS FINANCIEROS 460,26 0,00 0,00 460,26 PC3 1/5-7
5.02.04 OTROS GASTOS 1397,87 0,00 0,00 1397,87| PC3 1/6-7
5.02.05 GASTOS NO DEDUCIBLES 134,60 0,00 0,00 134,60 PC3 1/7-7
TOTAL

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013

Pascocll

CEDULA SUMARIA
CUENTA: COSTO DE VENTAS
SALDO
- SALDO AL

NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;01122 i OBSERVACIONES

31 -12-2012

5.01.01.01 |COSTO DE VENTAS DE MERCADERIAS 252225,40

5.01.03.01 |DESCUENTO Y DEVOLUCIONES EN COMPRAS -31345,50

TOTAL 220879,90

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013
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CEDULA SUMARIA
CUENTA: GASTOS DE VENTAS

SALDO
NUMERO SALDO AL AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.03.22— AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
5.02.01.01 [SUELDOS Y SALARIOS 178333,22| 178333,22
5.02.01.02 |APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 102562,03| 102562,03
5.02.01.03 [BENEFICIOS SOCIALES 27029,78 27029,78
5.02.01.05 |HONORARIOS PROFESIONALES 60,00 60,00
5.02.01.08 |MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 5058,86 5058,86
5.02.01.11 [PROMOCION Y PUBLICIDAD 1500,00 1500,00
5.02.01.12 |COMBUSTIBLE 31,25 31,25
5.02.01.15 [TRANSPORTE 12911,38 12911,38
5.02.01.20 [IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 8054,00 8054,00
5.02.01.21 [DEPRECIACIONES 1869,24 1869,24
5.02.01.28 |PROVISION DE CUENTAS INCOBRABLES 3057,48 3057,48
5.02.01.30 [BAJA DE INVENTARIO 20632,70 20632,70
TOTAL 361099,94| 361099,94
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013
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CEDULA SUMARIA
CUENTA: GASTOS DE ADMINSITRACION

SALDO
NUMERO SALDO AL AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;01122- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
5.02.02.04 |GASTOS DE PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 458,59 458,59
5.02.02.05 [HONORARIOS PROFESIONALES 134,04 134,04
5.02.02.08 |MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 775,00 775,00
5.02.02.10 [PROMOCION Y PUBLICIDAD 76,79 76,79
5.02.02.14 [TRANSPORTE 2,37 2,37
5.02.02.17 [AGUA ENERGIA ELECTRICA Y TELECOMUNICACIONES 3488,82 3488,82
5.02.02.20 [DEPRECIACIONES 3639,09 3639,09
5.02.02.26 |CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIA 1098,98 1098,98
5.02.02.27 |SERVICIOS DE IMPRESION Y COPIADO 3183,73 3183,73
5.02.02.28 |SUMINSITROS Y MATERIALES 2783,64 2783,64
5.02.02.29 [OTROS SERVICIOS 2421,77 2421,77
TOTAL 18062,82 18062,82
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013
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CEDULA SUMARIA
CUENTA: GASTOS FINANCIEROS

SALDO
NUMERO SALDO AL AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3210-1122- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
5.02.03.02 |[COMISION 105,62 105,62
5.02.03.05 |COSTO DE ESTADO DE CUENTA 6,64 6,64
5.02.03.06 [COSTO DE CHEQUERA 348,00 348,00
TOTAL 460,26 460,26
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013

Plraso=ofil

CEDULA SUMARIA
CUENTA: OTROS GASTOS

SALDO
f SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;0]%22- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
5.02.04.03 |IVA PAGADO 1397,87 1397,87
TOTAL 1397,87 1397,87
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013
A - ————_ L 4 k7 ik
CEDULA SUMARIA
CUENTA: OTROS GASTOS
SALDO
. SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0]]-.22— AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
5.02.05.01 MULTAS 17,06 17,06
5.02.05.02 |INTERESES 7,10 7,10
5.02.05.03 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 110,44 110,44
TOTAL 134,60 134,60
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 26-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: INGRESOS

No.

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA

ELAB.
POR

REF.P.T

Bl

B2

B3

B4

BS

Cerciorarse de que los ingresos que se presentan en el
estado de resultados corresponden a transacciones
efectivamente realizadas.

Cerciorarse de que todos los ingresos del ejercicio estén
incluidos en el estado de resultados y que se encuentren
valuados de acuerdo con las normas de informacion
financiera.

Verificar que el estado de resultados no incluyan ingresos que
correspondan a periodos contables anteriores o posteriores al
ejercicio sujeto a examen.

Cerciorarse de que los ingresos que muestran el estado de
resultados provengan de las transacciones propias del
negocio.

PROCEDIMIENTOS

Evaluar el sistema de control interno implementado por la
entidad.

Preparar una cédula analitica de auditoria sobre los ingresos
de la compaifiia.

Efectlde un seguimiento de los ingresos y sus fuente de origen
en la compafiia.

Realice un analisis de los ingresos que ha percibido en el afio
auditado

Preparar una cédula de auditoria de observaciones y
seguimiento al control interno.

08/11/2013

22/11/2013

24/11/2013

24/11/2013

25/11/2013

M.A.T.D.

M.A.T.D.

M.A.T.D.

M.A.T.D.

M.A.T.D.

CCl.1/18

PB21/1

PB31/1

PB4 1/1-4

PB5 1/1

ELABORADO POR:
M.A.T.D.

REVISADO POR:
X.M.T.M

FECHA:
11-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: INGRESOS
CEDULA ANALITICA

INGRESOS PROPIOS DE LA COMPANIA

4.01.01.01 VENTAS DE BIENES
4.01.01.01.01 PLASTICOS 1141236,6
4.01.01.01.02  IMPLEMENTOS AVICOLAS 37546,02
4.01.01.01.03 DESCARTABLES 1419623,97
4.01.01.01.04 ENVASES 9427,77
4.01.01.01.05 SUMINISTROS DE PROTECCION 223216,03 | y/
4.01.01.01.06 PRODUCTO DE LIMPIEZA 50111,73
4.01.01.01.07  PICA 49707,03
4.01.01.01.08  AGRICOLA 9040,14
4.01.01.01.10  IMPLEMENTOS VARIOS 276,7 |
TOTAL DE VENTAS 2940186,02
4.01.02 VENTAS DE SERVICIO
4.01.02.03 RECARGO EN VENTAS 43,00 } v
TOTAL DE VENTAS 43,00

V= Valores analizados con los mayores de cada una de las cuentas integradas

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

M.A.T.D. X.M.T.M. 23-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA,

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (FINANCIERA)

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
COMPONENTE: INGRESOS

FUENTE DE ORIGENES DE LOS INGRESOS

La fuente de los ingresos de la compaiiia PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., de
la ciudad de Machala, se dan por la siguientes maneras:

1.- Por las ventas realizadas tanto a crédito como al contado.

2.- Por recargo en ventas, esto quiere decir cuando se le va a dejar el producto al cliente
fuera de la provincia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

M.A.T.D. XM.T.M. 23-11-2013
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CEDULA SUMARIA
COMPONENTE: INGRESOS

SALDO AL | SALDO AL AJUSTES SALDOS [CEDULA DE
i 31 -12- 31 - AJUSTADO | ESTUDIO
NUMERO
CONCEPTO 2011 12-2012 S AL
DE CUENTA
DEBE HABER 31-12-2012
4.01.01 VENTAS DE BIENES 568933,70| 2940186,02 0,00 0,00 2940186,02( PB4 1/2-4
4.01.02 VENTAS DE SERVICIO 20,30 43,00 0,00 0,00 43,00 PB4 1/3-4
4.01.12 DESCUENTO EN VENTAS -148,70 -4960,49 0,00 0,00 -4960,49| PB4 1/4-4
0,00 0,00

ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 24-11-2013

FPlasos C_>-

CEDULA SUMARIA
CUENTA: VENTAS DE BIENES

SALDO
. SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0—;.22— AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
4.01.01.01 [VENTAS TARIFA 12% 2940186,02 2940186,02
TOTAL
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 24-11-2013

Prascasctll-

CEDULA SUMARIA
CUENTA: VENTAS DE SERVICIO

SALDO
a SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.(;;.22- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
4.01.02.03 |RECARGO EN VENTAS 43,00 43,00
TOTAL
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 24-11-2013

FPlasdd<s C_>-

CEDULA SUMARIA
CUENTA: DESCUENTO EN VENTAS

SALDO
a SALDO AL
NUMERO AUDITADO
DE CUENTA CONCEPTO 3;.0-]2}22- AL OBSERVACIONES
31 -12-2012
4.01.12.02 |DESCUENTO EN VENTAS 12% -4960,49 -4960,49
TOTAL
ELABORADO POR: M.A.T.D. REVISADO POR: M.T.D.A. FECHA: 24-11-2013
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PB5 1/1-2

Plasdec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
CUENTAS POR COBRAR
CEDULA NARRATIVA

Durante la revision de los ingresos e comprobd que todos los ingresos que se
analizé salieron en la fromula de la muestra y se aplicé de forma aleatoria
correspondiente al afio 2012, la empresa PLASDEC CIA LTDA., cual fue
contabilizada normalmente con las cuentas correspondientes y las retenciones que
le aplicaron; Ademas consta con las firmas de los clientes como muestra de la
venta.

La situacion mencionada nos da la seguridad razonable que los gastos se
ingresaron al sistema los ingresos correspondientes al periodo, cumpliendo con los
controles y politicas establecidos por la administracion.

CONCLUSION:

La Compaiiia Plasdec Plasticos del Ecuador en el rubro de los ingresos generados
por las ventas se incorporaron al sistema como corresponde a la naturaleza y giro
del negocio por la cual cumple con todas las dispociones tanto de controles como
de leyes y regulaciones que le afecten.

RECOMENDACION:

Presidenta, Gerente General y la Contadora

Solo queremos felicitarlos por el cumplimiento de los controles internos para el
ingreso de las ventas ya sean estas por bienes o servicios y encomiarlos a seguir
manteniendo estas politicas internas para el mejor desarrollo y crecimiento de la
compaiia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. X.M.T.M 25-11-2013
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GUIA PARA EL MANEJO DEL CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE CONTROL INTERNO

PARA REGRESAR A PORTADA PUNCHAR | PORTADAIA1 i

INTRODUCCION

Como parte del proceso de formacion académica en la maestria de AUDITORIA
INTEGRAL, hemos querido compartir con ustedes otra metodologia de evaluacién del
Sistema de Control Interno, en la que se pueda visualizar de manera objetiva la
integridad de la organizacion en la que usted esté desarrollando su labor.

El objetivo fundamental de esta propuesta es permitir a los evaluadores establecer el
nivel de confianza que proporcionan los procesos y operaciones de control de las
empresas, sean publicas o privadas; para determinar la efectividad con que el Sistema
de Control Interno (SCI), utilizado por la empresa, garantiza en forma razonable el
cumplimiento de sus objetivos estratégicos y de rentabilidad, sobre la base de la
efectividad y eficiencia de sus operaciones, la generacidon de informacion financiera y
contable confiable y oportuna, y el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos,
Regulaciones y en general la normativa que le sea aplicable.

Existen varias formas de evaluar los sistemas de control interno, que generalmente son
utilizados por quienes ejercen la Auditoria y por los supervisores de los organismos de
control. Entre estas formas se encuentran los cuestionarios de control interno,
diagramas de flujos de procesos y operaciones y las explicaciones narrativas; cada uno
con formas de valoracién y ponderacion diferente segiin quien los utilice y su objetivo.

Esta propuesta pretende ser una herramienta sencilla en su aplicacion y de facil
interpretacion, por lo que se ha elegido utilizar la metodologia del cuestionario, con la
caracteristica de que las respuestas que conlleven una afirmacién positiva, impliquen
por si mismo una fortaleza de control interno. Ademas permitira enfocar la evaluaciéon
desde la perspectiva del riesgo que puede presentar para el cumplimiento de los
objetivos institucionales la respuesta negativa, que implica en cambio, una debilidad de
control interno.

Debo manifestarles que en su oportunidad esta metodologia fue desarrollada por una
firma consultora internacional con apoyo de la dgrv, para realizar una evaluacion
integral sobre el nivel de confianza del control interno en las cooperativas de ahorro y
crédito. Hoy aprovecho la oportunidad para compartir esta experiencia..
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PROCEDIMIENTO PARA APLICAR EL CUESTIONARIO

Las preguntas del cuestionario estan organizadas de acuerdo a Ilos
componentes del control interno definidas por la Estructura Conceptual del
Comité de Organizaciones Auspiciantes de la Comisidtn Treadway, mejor
conocido como el enfoque COSO del Control Interno.

El cuestionario pretende establecer a lo largo de toda la evaluacion la forma en
que la cooperativa, previene, detecta y corrige los errores e irregularidades en
cada una de las areas evaluadas; y determinar si esos errores e
irregularidades, inciden de manera importante en el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Las opciones de respuesta posible son:

1. SI, que denota una afirmacion sobre la existencia del control,
fortalezas del procedimiento, cumplimiento de las normas y
alcance de objetivos y metas institucionales.

2. NO, que denota una debilidad o inexistencia de control,
incumplimiento de normas, procedimientos, objetivos y metas.

3. NA, que se utiliza cuando la pregunta no esta relacionada con las
operaciones y actividades que desarrolla la entidad sujeta a
evaluacion.

Segun corresponda a la respuesta, el evaluador marcara con un visto o una (x),
en el casillero que respectivo.

El formato incluye la columna “observaciones”, en la que el evaluador podra
registrar comentarios que respalden su criterio en la evaluacién, 6 informacion
adicional o detalles que considere importantes.

Con el propédsito de establecer una valoraciéon cuantificada del riesgo que
representa la condiciéon en que se encuentra el control relativo a cada pregunta,
se anade la columna “riesgo”, en la cual el evaluador establecera segun su
criterio el puntaje de acuerdo con el siguiente esquema:

| Riesgo bajo [
| Riesgo moderado [
| Riesgo moderadamente alto [
| Riesgo alto [

AW NP

Debido a que la valoracion del riesgo en cada pregunta incidira en la
calificacion integral del sistema, es muy importante que, quien realice la
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evaluacion tenga criterio objetivo y profesional. Sin perjuicio de que este
cuestionario sea aplicado como una auto evaluacién, sera preferible si es
utilizado criterio neutral e independiente para establecer una seqguridad
razonable de que se alcanzaran los objetivos en las siguientes categorias:

-Efectividad y Eficiencia de las Operaciones: es decir, en cuanto al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Cooperativa -sean estos

comerciales, sociales, de rentabilidad y financieros- y la salvaguarda o
) proteccion de sus recursos y los bienes de terceros que se encuentran en su
poder.

-Suficiencia y Confiabilidad de la Informacién financiera y la que se
produce para uso interno, asi como de la preparacion de los estados
inancieros con destino a terceros, y

[d-Cumplimiento _de las Regulaciones: en general las disposiciones que

afectan el desarrollo institucional, tales como: leyes, normas del gobierno,
estatuto, reglamentos, circulares o disposiciones oficiales, e instrucciones
internas.

V La evaluacion del SCI no se limita a las areas de trafico de efectivo y

contabilidad unicamente, sino que integra todos los procesos de la cooperativa
[@)rara identificar el grado de acercamiento a las tres categorias de objetivos. y la
manera en que se cumplen en relacidn con los cinco componentes del Control
Interno Efectivo:

Ambiente de control;
Valoraciéon de riesgos;
Actividades de control;
Informacién y comunicacion; vy,
Monitoreo y control

apONE

AMBIENTE DE CONTROL

T El estudio del COSO ubica a este componente como el primero de los cinco y
se refiere al establecimiento de un entorno que estimule e influencie las
[»factividades del personal con respecto al control de sus actividades.

[@)JEI ambiente de control, es el principal elemento, sobre el que se sustentan o

actuan los otros cuatro componentes, indispensables a su vez, para la
realizacion de los propios objetivos del control.
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EVALUACION DE RIESGOS

El segundo componente del control, involucra la identificacion y analisis de
riesgos relevantes para el logro de los objetivos y la base para determinar la
N\fforma en que tales riesgos deben ser manejados. Asimismo se refiere a los
mecanismo necesarios para identificar y manejar riesgos especificos asociados
con los cambios, tanto los que influyen en el entorno de la CAC como en el
interior de la misma.

R Para lo anterior, es indispensable primero el establecimiento de objetivos tanto

a nivel global de la Organizacion, como de las actividades relevantes,
[gJobteniendo con ello una base sobre la cual sean identificados y analizados los
actores de riesgos que amenazan su oportuno cumplimento.

La evaluacién, o mejor dicho la auto evaluacidn de riesgo debe ser una
T responsabilidad ineludible para todo los niveles que estan involucrados en el
logro de objetivos.

[@}JACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control son aquellas que realiza la Gerencia y demas
personal de la CAC para cumplir diariamente con actividades asignadas.
BIEstas actividades estan relacionadas (contenidas) con las politicas, sistemas y
E procedimientos internos.

INFORMACION Y COMUNICACION

Para poder controlar la cooperativa y tomar decisiones correctas respecto a la
[@Jobtencion, uso y aplicacion de los recursos, es necesario disponer de

informaciéon adecuada y oportuna. Los estados financieros constituyen una
(@) parte importante de esa informacion.

N Consecuentemente la informacién pertinente debe ser identificada, capturada,
procesada y comunicada al personal en la forma y dentro del tiempo indicado,
de manera tal que le permita cumplir con sus responsabilidades. Los sistemas
R producen reportes conteniendo informaciéon operacional, financiera y de
cumplimiento que hace posible conducir y controlar la Organizacion.

Todo el personal debe recibir un claro mensaje de la Alta Gerencia de sus
responsabilidades sobre el control, asi como la forma en que las actividades
individuales se relacionan con el trabajo de otros. Debe contarse con medios
para comunicar informacién relevante hacia los mandos superiores, y a
entidades externas.
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SUPERMVI SION Y MOMI TOREO DEL SISTEMA DE CONTROL

En general los sistemas de control estan disefiados para operar en
determinadas circunstancias. Claro esta que para ello se tomaron en
consideracion los riesgos v las limitaciones inherentes al contral: sin embargo,
las condiciones ewvolucionan debido tanto a factores externos = internos,
N permitiendo con ello gue los controles pierdan paulatinamente su eficiencia.

La evaluacion debe conducir a la identificacion de los controles deéebiles,
insuficientes o necesarios., para promover con =1 apoyo decidido de Ia
Serencia, su reforzamiento e implantacion.

Esta evaluacion puede llevarse a cabo de tres formas:

= Durantz la realizacion de las acdividades de supervision diaria en
distintos niveles de CAaC;

= [De manera independiente por personal que no sea responsable directo
de la ejecucion de las actividades (incluidas las de contraol):;

- Mediante la combinacion de las dos formas anteriores.

RESULTADOS

La valoracion de los riesgos de cada pregunta. se promedian por cada uno de
|DE elementos en gue se subdivide cada componente; luego estos resultados
== trasladan a la hoja "Resurmen” donde se obtendra el promedioc general de la
aloracion del riesgo para cada componente.

En la columna ponderacion de la hoja “"Resumen”. v en la c=lda
correspondiente al total de la ponderacion por componente se debera incluir la
ponderacion sobre cien puntos que se quiera atribuir a cada uno, en relacion a
importancia que &stos individualmente tengan =n la organizacion,. por

Ambiente de control 25
Evaluacion del riesgo 20
Actividades de control 25
Informacion v comunicacion 16

Monitoreo v supervision 15

Total 100

Esta definicion ponderada se multipli cara por el promedio
obtenido en cada componente yv se obtendra la calificacion del
nesgo general del componente; se suman estas calificaciones
para obtener la calificacion integral de la evaluacion que sera
interpretada de la siguiente forma:
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| Calificacion del riesgo | Puntos | Interpretacion |
i Riesgo Alto | 301-400 | SCIl no confiable |
| Moderadamente alto | 251-300 | SCI no confiable |
| Moderado | 176-250 | SCI confiable |
| Bajo | 100-175 |scl efectivo |

Los elementos que se han definido para cada componente son los siguientes:
AMBIENTE DE CONTROL

1 VALORES ETICOS Y DE CONDUCTA INTERNA
2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

3 SELECCION DE PERSONAL

4 MOTIVACION E INCENTIVOS

5 ADMINISTRACION DE SANCIONES

6 ADMINISTRACION DE VACACIONES

7 CAPACITACION

8 MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES

o< —d40cCcxm-dwnwz—
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EVALUACION DEL RIESGO

O
O

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
FACTORES EXTERNOS
FACTORES INTERNOS
MANEJO DEL CAMBIO
RIESGO DE MERCADO
RIESGO DE CREDITICIO
RIESGO DE LIQUIDEZ
RIESGO LEGAL Y OPERATIVO

ONOUAWNPE

ACTIVIDADES DE CONTROL

1 CONTABILIDAD

2 PRESUPUESTOS

3 ADMINISTRACION DE SEGUROS
4 CAJA BANCOS

5 INVERSIONES

6 CUENTAS POR COBRAR

7 ACTIVOS FIJOs

8 CAPTACIONES EN AHORROS

9 CAPTACIONES EN PLAZO FIJO
10 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
11 PATRIMONIO

C C
O O
[\ [\
T T
R R
O O
L L

INFORMACION Y COMUNICACION

1 NORMATIVIDAD INTERNA

2 ARQUITECTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE
3 PLAN ESTRATEGICO DE SISTEMAS

4 DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION
5 RESPALDO DE LA INFORMACION
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GUESTIIONARIOINHEVATURGIONINE

No. PREGUNTA SI NO NA )BSERVACIONE! RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL

Un clima ético corporativo fuerte en todos los niveles es vital para el bienestar de la entidad, de
todos sus componentes y del pablico en general. Tal clima contribuye de manera importante al
cumplimiento de las politicas y procedimientos de control establecidos y ayuda a influenciar en la
conducta de los servidores que no estan alineados con esta idea de control, a observar también
los procedimientos de control o tomar las medidas que se consideren necesarias, de acuerdo a
las circunstancias. Laesencia de una organizacion controlada de forma eficaz esta en la actitud
de su administracion.

Un evaluador debe considerar cada factor del ambiente de control para determinar cuando existe
un ambiente de control positivo; si bien algunos son altamente subjetivos y requieren un juicio
considerable, generalmente son relevantes para la efectividad del ambiente de control.

VALORES ETICOS Y DE CONDUCTA INTERNA 3,00
¢Se han definido los valores éticos y de
conducta que deben observarse de manera
obligatoria por parte de los integrantes de la
entidad?

¢Son comunicados estos valores a través de
2 |un documento como: un manual, un instructivo X 4.00
0 un memorando?

.Se comunican dentro de la entidad las
acciones disciplinarias que se toman, de
3 [manera que los colaboradores entiendan que| X 2,00
si son sorprendidos violando las normas de
comportamiento sufriran las consecuencias?

¢Predica con el ejemplo por parte de los
4 |directivos y ejecutivos principales, en relacion| x 3,00
al compromiso de actuar con ética e

(El trato con empleados, clientes,
proveedores, S0Cios, acreedores ,
competidores o auditores es abierto y se
realiza de forma honesta y equitativa?

¢La Gerencia y el Consejo de Administracion,
6 |asumen su responsabilidad por las faltas al X 4,00
codigo de ética?
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¢, No se toma en cuenta la presion por parte de
los directivos, ejecutivos principales para eludir

7 ylo evadir obligaciones laborales y/o tributarias 2,00
ylo emitir informes favorables engafiosos?
¢, Carecen de parentesco las personas que se
8 |desempefian en areas de control con las que X 3,00
manejan y custodian valores o dinero?
¢, Se abstienen los directivos y funcionarios de
9 |[recomendar o presionar la contratacion de X 4,00
servicios de familiares o personas vinculadas?
,Se controla la existencia de privilegios
internos, sea de: unos empleados frente a
10 |otros; empleados frente a los socios; directivos X 4,00
frente a los empleados; directivos frente a los
demas socios u otras combinaciones?
11 |¢Existe unreglamento interno de trabajo? 2,00
12 |¢Es actualizado el reglamento interno? X 4,00
¢, El auditor interno revela por escrito a los jefes
13 |inmediatos las desviaciones detectadas y 2,00
exige suinmediata correccion?
,Se abstienen los directivos de emitir
14 |disposiciones administrativas directas al X 4,00
personal operativo?
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 3,00
15 |¢Existe un Manual de Funciones? X 4,00
16 |¢Existe unorganigrama de la entidad? 2,00
17 |¢Es la estructura de la organizacion 3,00
18 |¢Se encuentra actualizado el organigrama? | | X | 4.00
¢,Delegan los jefes de area correctamente su
19 ) 2,00
autoridad?
; Estan claramente definidos los puestos de
20 (¢ P 2,00

trabajo?
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¢, Corresponden las tareas desempefiadas a la

21 naturaleza de los cargos? X 3,00
¢Las tareas que no constan en el manual de 4,00
22 \funciones se disponen por escrito? X ’
FILOSOFIA Y ESTILO DE OPERACION 2,00
¢cLa administracion es extremadamente
23 |conservadora para la aceptacién de convenios| x 2,00
0 negocios de alto riesgos?
¢La administracion monitorea de cerca el
24 |cumplimiento de los objetivos estratégicos, asi| x 2,00
como de la normativa aplicable?
¢La direccion promueve el cumplimiento de
25 ; - ” X 2,00
las leyes y normativa aplicable?
SELECCION DE PERSONAL 2,00
¢ La seleccion del personal, para la promocién
interna, o0 la incorporacibn de nuevos
26 |elementos se realiza mediante procesos B 2,00
técnicos e imparciales?
¢Se efectian procesos de induccion vy
27 : X 2,00
entrenamiento para los empleados nuevos?
¢ Se encuentran adecuadamente formalizadas
28 : X 2,00
las relaciones laborales?
MOTIVACION E INCENTIVOS 3,00
- — Coscr i
29 _(,Se hgn deflnldp po ,esc ito politicas de > 400
incentivos y motivacion?
¢.Se cumplen las politicas de motivacion en los
30 o . X 3,00
plazos y condiciones preestablecidas?
31 c',_Las remuneraciones se encuentran en un » 3.00
nivel competitivo en el sector?
¢ Se controla la calidad de las operaciones
32 : : . ~ X 4,00
gue son motivo de incentivo por desempefio?
; ita el 0 de comisiones por
33 ¢ Se evita el pag p » 2.00

colocacioén de recursos?
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34 |¢Se bonifica la captacion de recursos? X 2,00
ADMINISTRACION DE SANCIONES 2,50
¢ Existen las prohibiciones en el Reglamento
35 Interno de Trabajo? X 2
¢ Se sancionan las inobservancias de los
36 valores éticos y de conducta? X 2,00
¢, Contiene el Reglamento de Personal las
37 |causas, la formay las facultades de establecer | x 3,00
sanciones?
¢, Se encuentra definido en qué casos se
38 |puede levantar una sanciény quien esta X 4,00
facultado para hacerlo?
¢ Las sanciones por conductas impropias, son
39 importantes? X 200
¢, Se comunican las sanciones a la autoridad
40 |de Trabajo? 2 2,00
HORARIO DE TRABAJO 1,40
¢ Las tareas excepcionales, que no
41 |corresponden a la rutina de la funcion son X 200
solicitadas por escrito?
¢, Se controla el trabajo realizado en horas 1.00
42 | adicionales a la jornada normal? X ’
¢, Se han definido procedimientos para
43 |autorizary realizar tareas fuera del horario X 2,00
normal de trabajo?
44 ¢, Se pagan las horas extras de acuerdo con la x 1,00
Ley Laboral?
45 ¢, Se justifican razonablemente el trabajo en " 1,00
horas extras?
ADMINISTRACION DE VACACIONES 1,50
¢, Todo el personal toma vacaciones al menos
46 una vez cada dos afios? X 0D
47 ¢ Se planifica el uso de las vacaciones anuales " 1,00

del personal?
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48

¢ Se tienen cubiertas en forma adecuada las
suplencias en caso de ausencia temporal por
vacaciones, enfermedad, maternidad o retiro
de personal?

2,00

49

¢Los reemplazos se realizan con personas
que desempefian funciones que son
compatibles con el cargo que asumen

2,00

CAPACITACION

2,63

50

¢ Se encuentra definida por escrito una politica
interna sobre capacitaciéon?

2,00

51

¢ Reciben capacitacion los directivos de la
entidad?

3,00

52

,Se planifica la capacitaciobn de los

3,00

53

¢ Se evita la focalizacion de la capacitacion en
pocos directivos?

2,00

54

¢ Reciben capacitacion los empleados de la
entidad?

2,00

55

¢ Se realizan evaluaciones del desempefio del
personal?

3,00

56

¢ Se considera los resultados de la evaluacion
del desempefio en la planificacion de la
capacitacion del personal?

4,00

57

¢ Se evita la focalizacion de la capacitacion en
pocos funcionarios?

2,00

MANEJO DE CONFLICTOS D

E INTERES

1,00

58

;Se encuentra impedida la aprobacion de
créditos para si mismos de los miembros de
los Junta Directiva, Comité de Crédito,
Gerentes y Operadores de Crédito?

1,00

59

.Se encuentra impedido el voto para los
directivos en las decisiones que tienen
intereses personales y familiares de cualquier

1,00

60

¢ Se respeta el principio de autoridad (6érgano
regular), por parte de los funcionarios de
mayor nivel, cuando wuna decisibn es
legitimamente dispuesta por un funcionario de

1,00

61

,Es el Gerente la maxima autoridad para
resolver los asuntos de caracter

1,00

62

S El Comité de Auditoria tiene la suficiente
independencia frente a la administracion?

1,00
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EVALUACION DEL RIESGO

Es el proceso mediante el cual las instituciones del sistema financiero identifican, miden,
controlan/mitigan y monitorean los riesgos inherentes al negocio, con el objeto de difinir el
perfil de iesgo, el grado de exposicion que la institucién esta dispuesta a asumir en el
desarrollo del negocio y los mecanismos de cobertura, para proteger los recursos propios

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2,38

63 |¢Se ha elaborado un plan estratégico? X 2,00

¢cLos directivos y funcionarios claves
64 |participan en el establecimiento de los| x 1,00
objetivos de las actividades de la cual son

¢, Se han definido los riesgos en funcién de los

65 objetivos generales y estratégicos? X 2,00
¢Se ha constituido un comité de evaluacion de 3.00
66 riesgos? X ’
; Los objetivos estratégicos son conocidos por
67 |¢ ) g P X 4,00

todos los miembros de la entidad?

¢, Se priorizan los riesgos en funcién de su
68 |relevancia, como consecuencia de una| X 2,00
evaluacién periodica de los riesgos?

¢Hay consistencia entre los objetivos

69 .. X 1,00
generales o estratégicos con los presupuestos
¢ Los planes y presupuestos son detallados a
70 . o X 4,00
cada nivel de la organizacién?
FACTORES EXTERNOS 1,89
¢ Se conocen las necesidades y expectativas
71 X 2,00

gue tienen los socios y clientes?

¢ Se ha realizado un estudio de mercado o una
72 |investigacién sobre el nivel de satisfaccion de X 3,00
socios y clientes sobre la entidad?

,Se  encuentra la entidad legalmente
73 |autorizada para operar con el publico al| x 1,00
amparo de las Leyes vigentes?

¢La legislacién que ampara la actividad de la

4 entidad es actual?

X 1,00
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75

.Se encuentra la entidad regulada por la
Superintendencia de Compariias?

1,00

76

¢cLos Directivos y la Alta Gerencia se
mantienen debidamente informados sobre la
situacion politica y econdmica del pais y en
base de ello adoptar decisiones?

1,00

77

¢.Se ha desarrollado un plan de contingencia
en el caso de que la entidad se vea expuesta a
un desastre natural?

4,00

78

¢La region donde opera la entidad tienen un
desarrollo econémico estable y previsible?

2,00

79

¢La actividad economica principal de los
socios se encuentra atravesando una etapa de| x
progreso y estabilidad?

2,00

FACTORES INTERNOS

2,00

80

¢ Se cuenta con un sistema automatizado de
datos, actualizado y operando con

1,00

81

¢El Consejo de Administracion se retne con
regularidad?

1,00

82

¢, El Consejo de Administracion esta integrada
por personas cuya formacién académica esta
relacionada con la actividad financiera?

4,00

83

¢ El Comité de Crédito esté integrado por
personas cuya formacion académica esta
relacionada con la actividades de control
financiero?

4,00

84

¢La informacion requerida por el Comité de
Auditoria es entregada con suficiencia 'y X
oportunidad?

1,00

85

¢ El Comité de Auditoria, recibe la informacién
gue requiere para permitir la verificacion del
cumplimiento de los objetivos y estrategias, la
posicion financiera y los resultados de
operacion de la entidad y los términos de los
contratos y convenios importantes?

1,00
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MANEJO DEL CAMBIO

1,64

86

¢ Los riesgos y las oportunidades relacionadas
con los cambios son dirigidos por los niveles
mas altos de la organizacion?

1,00

87

¢, Existe un mecanismo que permita identificar
y reaccionar con oportunidad a los cambios
que tienen implicaciones en los objetivos
institucionales?

1,00

88

¢La capacidad para reaccionar a los cambios
es oportuna y positiva?

No porque la mayoria
de veces no se realiza

11n andlisi nrevin nara

3,00

89

¢Existe en los directivos una actitud positiva
para debatir y resolver a favor de la entidad
una posicion sin prejuicios sobre los cambios
gue son inevitables y que no dependen de su
decision, como los cambios en la legislacién o
nuevas exigencias regulatorias?

1,00

90

¢ Se toman acciones para asegurarse de que
el personal nuevo comprenda la cultura de la
entidad y reaccione positivamente?

1,00

91

¢ Se han previsto mecanismos para acceder a
nuevos sistemas de informacion?

1,00

92

¢,Se han adoptado acciones para reducir o
eliminar la resistencia natural al cambio que
pueden manifestar los empleados?

2,00

93

cLa capacidad del sistema es o
suficientemente grande para manejar el
crecimiento rapido en los volumenes de

2,00

94

¢El personal nuevo es  entrenado
adecuadamente para mantener el ritmo
crecimiento?

1,00

95

;Se tiene acceso a informacion confiable
sobre cambios en la tecnologia que pudiera
beneficiar a la entidad?

1,00

96

¢Son  monitoreadas las tecnologias o
aplicaciones desarrolladas por la

4,00
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RIESGO DE MERCADO

1,92

97

¢, Se ha definido una politica que garantice los
servicios, consistente con las estrategias
financieras y de mercadeo?

2,00

98

¢, Se encarga el Gerente General de los planes
a largo plazo?

2,00

99

,Se busca asesoramiento de personal
especializado, en la etapa de formulacion de
planes y programas?

4,00

100

¢ Se mantiene informado el gerente general de
problemas externos a la entidad?

1,00

101

¢La entidad ha cancelado oportunamente sus
obligaciones con organizaciones financieras?

1,00

102

¢, Se puede pronosticar, sobre bases firmes, el
crecimiento de la entidad en los proximos tres
afos?

1,00

103

¢ Se han disefiado y aplicado sondeos para
conocer la opiniéon de los socios y clientes
sobre la calidad y oportunidad de los servicios
gue presta la entidad?

4,00

104

,Se dispone de informacion adecuada y
suficiente sobre los factores que pueden influir
en las estrategias de mercadeo de la entidad?

1,00

105

,Se dispone de la capacidad operativa
(tecnolégica y humana), para atender con
eficacia a los usuarios actuales y potenciales
de los servicios de la entidad?

2,00

106

¢,Se suministra capacitacion a todos los
empleados acerca de los productos y del
servicio al cliente?

3,00

107

iSon las instalaciones adecuadas para
prestar los servicios en forma eficiente?

1,00

108

¢ Se controla el comportamiento del margen
financiero con base en informacién contable
actualizada y confiable?

1,00
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RIESGO DE LIQUIDEZ 2,13

¢ El consejo de Administracién ha establecido

las politicas y estratégicas para evaluar con

109 |23 P y estrategicas para e X 2,00
suficiente anticipacion las condiciones de

liquidez y la exposicion al riesgo de liquidez?

¢ Incluyen estas polticas las medidas
conducentes a controlar los efectos que
puedan producirse por exposicién al riesgo de
liquidez, asi como los mecanismos para
obtener los recursos a costos razonables y
suficientes para garantizar el giro normal del

110 X 1,00

111 &Sg encuentr_a definida la composicién de los " 2.00
activos y pasivos?

¢, Se establece periddicamente el nivel de
confianza de los instrumentos que utiliza para
112 |ajustar la posicién de liquidez, basado en X 4,00
analisis técnicos de las tendencias de
comportamiento de la entidad y la

¢, Se conoce con precisién el vencimiento de

113 sus pasivos? X 1

114 g,Sg ha deflnldq la p05|b|I'|dad para realizar " 3.00
activos (convertir en efectivo)?
¢, Se han previsto acciones correctivas y planes

115 de contingencia? X 3,00
¢, Se ha designado un Comité de riesgos de

116 |jiquidez? X 4,00
¢, Se ha designado un comité de activos y

117 X 1,00

pasivos?

¢, Se analizan el flujo de vencimientos y pagos
118 |de la entidad, asi como las recuperaciones X 2,00
programadas por la entidad?

119 ¢ Se define cuél es la posicionde liquidez? | x | | | 1,00
; tabl i ibili

120 ¢ Se estab ece.n esce'narlos de sensibilidad y » 2,00
planes de contingencia?

121 |¢Se emiten reportes periddicos de liquidez? X 1,00
¢, Se verifica la consistencia y certeza de

122 X 1,00

dichos reportes?
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123 ¢Son eya!uado;lestos reportes por el Consejo . 200
de Administracion?
¢ Se dispone de una herramienta técnica que

124 |permita pronosticar con razonable certeza los 4,00
flujos de efectivo en el corto y mediano plazo?

RIESGO LEGAL Y OPERATIVO 1,64

¢ Los procedimientos operativos se encuentran

125 |definidos y las instrucciones se hantrasladado| x 2,00
de manera documentada?

196 ¢ Los formatos y contratos han sido revisados . 100
por el departamento o un Asesor Legal? ’

127 ¢ Se han definido las firmas autorizadas para . 200
cada proceso?

128 ¢ Las responsabilidades y funciones se 100
detallan por escrito? X !

199 ¢Las operaciones se registran el dia que se 200
realizan? X !
¢ Se ha definido la centralizacion de los

130 | documentos y los responsables por cada X 3,00
¢ Existen procedimientos escritos para cada

131 producto o servicio que ofrece la entidad? 28 2,00

132 ¢, Conocen los funcionarios las politicas 100
internas y externas que involucran a su trabajo? X !

133 ¢§e han revisado y aprobado los procesos . 200
mas importantes?

134 ¢, Se realizan pruebas periddicas de cuadre en o
cada cuenta? X ’

135 .(;Los intereses ganados son registrados como . 1,00
Ingresos una vez que se recaudan?
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ACTIVIDADES DE CONTROL

Son todas las acciones adoptadas por la entidad, con la finalidad de mitigar el impacto de

los riesgos que han sido indentificados en el proceso de evaluacién. Es cualqueir
actividad que la entidad realiza para tener una certeza razonable de que las diversas

transacciones y operaciones que se realizan cuenten con los principios fundamentales de
confiabilidad e integridad. En definitiva, son las acciones que nos permiten asegurar que

CONTABILIDAD

136

¢ La contabilidad utiliza el catalogo de cuentas
emitido por la Superintendencia de

o O

137

¢ Las operaciones se contabilizan

dAiavinmnantaD

1,00

138

¢ Se controla la contabilizacién diaria de las
operaciones?

1,00

139

¢, Se dispone de un sistema automatico de
contabilidad?

1,00

140

¢, Se emiten estados financieros diarios?

1,00

141

¢, Los comprobantes que se elaboran fuera del
sistema de contabilidad, incluyen el nombre
del comprobante, un niUmero preimpreso,
fecha, detalle de la transacciény las firmas de
responsabilidad sobre la autorizacion,
elaboraciony registro?

1,00

142

¢ Se conserva la documentacion contable por
el tiempo exigido por la Ley? (al seis afios)

1,00

143

¢, Dispone la entidad de los medios necesarios
y espacio fisico para el archivo y conservacién
de la documentacion contable?

1,00

144

¢ Se conserva la documentacion contable de
manera ordenada, para que sea accesible su
revision?

2,00

145

¢, Se prohibe la destruccion de comprobantes
anulados por errores y se conservan como
tales en el lugar que les corresponden?

2,00

146

¢ Existen reglas claras para el ingreso de
datos al sistema contable?

1,00
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¢ Los comprobantes ingresados a la

147 |contabilidad llevan la firma de la persona que 1,00
realizé el registro?
¢ Garantiza el sistema la no alteracion de datos
148 | yna vez que éstos han sido registrados? 1,00
149 ¢ Se concilian los registros de la contabilidad 100
con los anexos detallados de las cuentas? '
¢ Se regularizan inmediatamente las
150 | 4 : 1,00
diferencias que se presentan en las
¢, Se actualiza el valor de los bienes inmuebles o
151 |con avaltios realizados por peritos? '
¢En el departamento de contabilidad se lleva
152 |unregistro actualizado y detallado de las 1,00
inversiones?
¢ Se comprueba antes del cierre del balance
153 |que se hayan registrado todas las provisiones 1,00
y amortizaciones correspondientes?
¢ Se eliminan debidamente las partidas
154 |conciliatorias antes de elaborar y presentar los 1,00
estados?
¢ Los estados financieros son suscritos por el
155 |Contador General, el Gerente General y el 1,00
Auditor Interno?
PRESUPUESTOS 1,73
156 ¢ Se han.d’eflnldo las politicas para la 3,00
elaboracion del presupuesto?
, El presupuesto se encuentra vinculado al plan
157 [¢=PrestP P 2,00
operativo anual?
158 ¢ Se analiza y aprueba el presupuesto antes 1,00

delinicio del periodo presupuestado?
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¢ El Consejo de Administracion conoce y

159 aprueba el presupuesto? 1500
160 ¢ Participan en la elaboracion del presupuesto 100
todos los jefes de area de la entidad? '
¢, Se dispone de instrumentos técnicos para la
161 i 3,00
elaboracion del presupuesto?
¢ El Comité de Auditoria y el Auditor Interno
162 |realizan pruebas de cumplimiento al 2,00
presupuesto?
¢ Se comunican al Consejo de Administracion
163 o ) 1,00
las desviaciones presupuestarias?
¢ Se realizan ajustes al presupuesto en forma 2.00
164 ljustificada? '
¢ Conoce el consejo de Administracion los
165 | A 2,00
ajustes presupuestarios”
¢ Las diferencias entre los resultados reales y
166 1,00
el presupuesto son razonables?
CAJA BANCOS 1,42
167 c',.Lo.s ingresos de caja se depositan intactos 1,00
diariamente?
¢, Los depdsitos de efectivo son efectuados 1.00
168 bajo medidas de seguridad? ’
169 ¢ La caja de seguridad se meneja bajo el no se cuenta con caja 3.00
sistema de doble custodia? de seguirda porque .
todoel dinero se lo
0 ¢,Los cajeros resguardan bajo llave sus sellos 200
17 operativos al retirarce del area de trabajo? '
¢Elresponsable de las Es el milsm‘o PUGSTO
H H H H que -en-el - sistema lo
171 regaudac!ones(cajero)es independiente de contabiliza para poder|  3:00
quien registra contablemente? sacar Su respectivo
¢,Los comprobantes de ingreso son
172 |prenumerados y se archivan enforma 2,00

consecutiva?
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¢ Se encuentran los empleados que participan

173 |en cobros, manejo de efectivo y valores 1,00
debidamente afianzados?
¢El Contador, Auditor Interno o Comité de

174 |Auditoria, verifican los ingresos a la caja y 1,00
otros fondos en forma sorpresiva (arqueos)?
¢ Se incluyen en los arqueos todos los valores

175 ’ : 1,00
como ser: efectivo y cheques.?

176 ¢ Los recibos de ingreso a la caja expedidos 100
estan firmados por la persona responsable? ’
¢ Los cheques de terceros recibidos enla caja

177 |se endosan a nombre de la entidad? 1,00
¢El fondo de Caja Chica fue autorizados por la

178 Gerencia General? 1,00
¢, Los reembolsos de Caja Chica se realizan

179 |por medio de cheques y a nombre del o los 4,00
custodios?
¢Elmonto del Fondo de Caja Chica estan

180 |registrados en libros y estan conforme a la 1,00
autorizacion de la Gerencia General?
¢ Elfondo de caja chica es controlado por

181 |personal independiente del que contabiliza y 1,00
autoriza los pagos?

182 ¢,Los comprobantes pagados en caja chica se 100
cancelan apropiadamente(sellados)? '
¢ Estan las cuentas bancarias debidamente

183 |autorizadas por el EI Consejo de 1,00
Administraciony la Gerencia General?

184 ¢ Se girantodos los cheques a nombre del 1.00
beneficiario? ’

8 ¢ Se registran por lo menos dos firmas en los

185 cheques girados? 1,00

186 |¢ Se utiliza protector de cheques? 3,00
¢ Se firman los cheques Unicamente después

187 de ser elaborados? —
¢ Los cheques anulados son mutilados en Ademas ~ se los

188 archivas junto con los 1,00

forma tal, que no puedan ser utilizados?

talones de las
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¢, Se acomparfian los comprobantes relativos a

189 los cheques cuando se presentan para firma? 1,00
¢ Se concilian las cuentas bancarias
189 mensualmente? 140e
¢ Las conciliaciones Bancarias son revisadas y
190 |autorizadas por un personal independiente de 1,00
quien las elabora?
¢ El personal que elabora las conciliaciones
191 |bancarias es distinto de aquel que suscribe los 1,00
cheques?
¢ Son diferentes las personas que elaboran los
192 . 1,00
cheques de quienes aprueban los pagos?
¢ Las personas gue firman cheques estan
193 autorizadas por el Consejo de Administracion? 1,00
¢ Estéa prohibida la elaboracion y entrega de No esta pthibidla
_ ) puesto que a
194 |cheques post- fechados® bompania dene| 300
convenios. —con _ los
105 ¢ Esté expresamente prohibida la emisién de 1.00
cheques al portador? 2
¢, Se controlan e investigan los cheques y notas
196 |de débito que llevan mucho tiempo pendientes 1,00
en conciliacion?
CUENTAS POR COBRAR 1,00
¢ Se encuentran claramente definidas las
197 |causas por las que han de aceptarse cuentas 1,00
por cobrar?
¢ Existe documentacion adecuada y suficiente
198 . . 1,00
de cada partida registrada en esta cuenta?
¢, Son considerados los saldos de esta cuenta
199 |en el analisis de la Comisidn de activos de 1,00
Riesgo y se realizan provisiones?
; Existe un control detallado de las Cuentas por
200 | P 1,00

Cobrar?
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ACTIVOS FIJOS 1,55
201 ('.,.Se ha designado una comision de activos 1,00
fijos?
¢ Es autorizada y aprobada la adquisicién de
202 |los activos fijos por la instancia 1,00
correspondiente delegada por la Junta
203 g,E?qste un reglamento que norme el uso de los 200
activos fijos?
¢, Se ha designado una persona para el control
204 de los activos fijos? —
¢, Existe una politica por escrito, que guie al
205 |personal de Contabilidad para que distinga 2,00
entre costos capitalizables y gasto por
206 ¢ Se ejecutan labores de mantenimiento de los 1.00
activos fijos? '
¢, El costo de las mejoras de caracter
207 1 - 3,00
permanente es afadido al valor del activo fijo?
¢, El valor de las reparaciones y mantenimiento
208 ; 1,00
son cargados directamente al gasto?
¢ Se ha delegado la custodia de activos fijos a No se lo a realizado
209 |los empleados mediante una acta de entrega- de forma verbal 3,00
recepcion?
¢Lapolitica de depreciacién esta de acuerdo
210 . . 1,00
con las disposiciones legales?
)11 ¢, El método de depreciacién es consistente 100
de un afio a otro? g
¢, Estan revalorizados o reexpresados, existe Por seruna Compa_ﬁfa
212 |respaldo de este proceso? que esta recen) 1,00
empezando no. hubo
¢Se mantienen auxiliares de Activos Fijos y se
213 |concilian periédicamente con las cuentas de 1,00
mayor?
¢, Se controlan periddicamente la existencia
214 fisica de los activos fijos, con la presencia del 1.00
auditor externo, interno o con los integrantes '
del Comité de Auditoria.
¢, Todos los activos fijos estdn en uso de la
215 1,00

entidad y su estado es Optimo?
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216

¢ Estan los activos fijos libres de garantia o
hipotecados a terceros?

1,00

217

¢ Se formaliza la transferencia de activos fijos
de una unidad administrativa a otra, de manera
que quede registrado el nuevo destino del bien
y su custodio?

3,00

218

¢ Estanadecuadamente protegidos los
Activos Fijos?

2,00

219

¢ Estan los Activos fijos debidamente
marcados, de modo que facilite su
identificacion con los registros detallados?

La empresa esta
frabajando para
aplicar esta
identificacion

3,00

220

¢ Existen procedimientos de control sobre los
activos fijos totalmente depreciados hasta su
retiro definitivo?

1,00

PATRIMONIO

¢ El tratamiento de las reservas patrimoniales

221 |se larealiza de conformidad conla Ley ylo 1,00
estipulado en el Estatuto de la entidad?
¢ Se cumple con los requerimientos de
222 . . 1,00
solvencia patrimonial establecidos enla Ley?
¢ Se utilizan [as reservas conforme a las
223 disposiciones legales y su reglamento? 1,00
224 | ¢ Se contabilizan debidamente las 1,00
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INFORMACION Y COMUNICACION

La informacion se requiere en todos los niveles de la entidad para operar el negocio y
moverlo hacia la consecucidon de los objetivos institucionales, en todas las categorias:
operaciones, informacién financiera y cumplimiento. Debe identificarse, capturarse y
comunicarse informacion pertinente en una forma y oportunidad que facilite a la alta
gerenciay los funcionarios y empleados, cumplir sus responsabilidades.

El Sistema de informaciéon produce documentos que contienen informacion operacional,
financiera y relacionada con el cumplimiento, la cual hace posible operar, controlar el

NORMATIVIDAD INTERNA 2,07

¢ Se dispone de un estatuto actualizado, y se
225 |ha puesto en conocimiento de todos los X 2,00
accionistas?

¢ Se dispone de un reglamento interno
226 |actualizado, conocen los asociados y X 2,00
empleados el contenido de este reglamento?

¢ Se dispone de un reglamento de activos fijos

227 | actualizado? X 3,00
¢ Se dispone de un reglamento de elecciones

228 | 5 ctualizado? X 1,00
¢ Se dispone de un reglamento de

229 X 2,00

adquisiciones actualizado?

¢ Se dispone de un reglamento de fondos fijos
230 |de efectivo actualizado, conocen este X 1,00
reglamento los custodios y administradores de

¢ Se dispone de un reglamento de préstamos

231 a directivos y empleados actualizado?

X 3,00

¢ Se dispone de un reglamento de calificacion

232 de activos de riesgo y constitucion de

X 4,00

¢ Se dispone de un manual de control de la
liquidez, que recoja las politicas, estrategias y
233 [procedimientos elaborados por el Consejo de X 3,00
Administracion, respecto del manejo de la
liquidez?

¢ Se dispone de un catalogo de procesos,
234 [conocen todos los funcionarios los X 3,00
procedimiento basicos de la entidad?

¢ Se tiene mecanismos para conocer
235 |oportunamente las regulaciones emitidas por X 2,00
el érgano de control?
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¢ Se promueve el cumpliendo de las
236 obligaciones legales con entidades del X 10
¢ Se sanciona los incumplimientos de la
237 normativa interna y externa? X 2
¢Las multas e intereses pagados,
538 ocas_lonao_lo_s por retrasos o incumplimientos < 1,00
de disposiciones legales son cargados a las
cuentas de los funcionarios responsables?
ARQUITECTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE 1,50
¢La entidad dispone de planes de desarrollo
239 |de sistemas, cambio en hardware y software X 3,00
para el siguiente afio?
240 |¢EXiste control del Inventario de Hardware? X 1,00
¢La Depreciacion del hardware se realiza de
241 |acuerdo con la exigencias legales? & 1,00
; El valor contable de los equipos no excede el
242 | rabie quip x 1,00
valor de realizacion?
¢ Los equipos se encuentran asignados por
243 |escrito mediante un acta entrega recepcion a X 1,00
las personas que los utilizan?
¢La entidad dispone de Politicas escritas
244 sobre el licenciamiento de software? X 5o
¢ Se han establecido restricciones para la
245 |utilizaciéon de programas no autorizados porla | x 1,00
entidad?
¢ Existen acuerdos con los proveedores de
246 |equipos (Hardware) para el reemplazo X 1,00
inmediato de componentes en caso de fallas?
PLAN ESTRATEGICO DE SISTEMAS 2,40
247 g,_Se elabora un presupuesto para el area de " 3,00
sistemas?
248 g,Sg ejecutan procgdlmlentog de evaluaciéon a " 3,00
los integrantes del area de sistemas?
¢ Estan adecuadamente segregadas las
249 |tareas entre el personal del area de sistemasy| X 2,00
de las areas usuarias?
550 g,Se'eIaboran actas de las reuniones del area X 3,00
de sistemas?
¢ Existen politicas de entrenamiento y de
251 |desarrollo de personal para el 4rea de X 1,00
sistemas?
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DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION 1,00
¢ Existe una guia escrita de procedimientos
252 |diarios a realizarse en la operacion diaria del X 1,00
servidor principal?
¢ Estan asignadas las tareas y
253 |responsabilidades especfificas a cada persona | x 1,00
del &rea de operaciones?
¢, Estan establecidos los procedimientos para
254 |el control de "procesamiento ” y de X 1,00
"programacion"?
¢,Se han definido procedimientos para la
255 |programacion de las solicitudes de X 1,00
procesamiento de informacion?
256 ¢, Existen procedimientos de recuperacion de 1.00
informacion y son probados periédicamente? X '
¢, Se han definido procedimientos para la
257 creacion de respaldos de la informacion? X 100
RESPALDO DE LA INFORMACION 1,60
258 ¢Se han d_e,flnldo procedimientos de X 1,00
recuperacién de respaldos?
; Existe un plande r racién en
259 |¢ ste un plan de recuperacion en caso de « 1,00
desastres?
¢ Existen procedimientos para el
260 mantenimiento de UPS, prueba y activacion? X 100
261 .Se ha.n,defl nido estrategias para la « 3.00
proteccién de los respaldos?
262 ¢, Se guarda periédicamente un respaldo de la 200
informaciony los programas fuera de la X ’
SEGURIDAD FiSICA DE LA INFORMACION 2,00
263 ¢ Se restringe el acceso a las instalaciones de 200
la entidad (Edificio, sala de servidores)? X '
¢ Se encuentra controlado el acceso al
264 hardware las 24 horas? X L0
265 g,Se. restrlr?ge'y controla el acceso a la sala del " 2.00
servidor principal?
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¢ Se impide y controla el acceso a las En el caso ?e los que
manejan e sisitema
266 computadoras? X no  se  impiden las 3,00
computadoras 'y el
roactn deal narcnanal
¢, Se ha elaborado y actualizado una lista de
267 |personal autorizado y con accesos a la sala de X 4,00
maquinas?
¢, Existen detectores de humo, fuego y equipo
268 : L X 1,00
de seguridad, y se prueban periédicamente?
269 ¢ Elambiente de trabajo esta protegido de la 1.00
humedad y el polvo? X ’
270 |¢Se restringe el acceso a Internet? X 2,00
SEGURIDAD LOGICA DE LA INFORMACION 1,35
¢, Se han establecido politicas generales de
271 |seguridad y politicas de seguridad de los X 1,00
datos y la informacion?
¢ Estandares para la configuracion de
272 |parametros de seguridad en los sistemas de X 1,00
informacion (usuarios, grupos, validaciones)?
273 ¢ Se usan tablas de autorizacion para impedir » 1.00
el acceso a las aplicaciones de software? '
¢, Existen estandares de seguridad en el
274 procesamiento de datos? X 10C
¢, Se ha designado al responsable por el
275 |cumplimiento de las politicas y procedimientos | x 1,00
de seguridad de la informacién?
276 |¢Existe un software de seguridad? X | | 1,00
¢, Se deja evidencia o registro de accesos
277 lindebidos? X 1,00
278 ¢, Se actualizan los accesos a los sistemas de 4.00
informacion en el caso de retiro de X '
¢, Se usan claves e identificadores personales
279 |para restringir el acceso a los comandos del X 1,00
sistema operativo?
¢, Se usan claves e identificadores personales
280 o X 1,00
para restringir el acceso a los programas?
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¢ Se usan claves e identificadores personales

281 para restringir el acceso a los datos? X 1,00
282 |¢Se cambian las claves periddicamente? X 4,00
283 ¢ Existe confidencialidad de las claves de X 1,00
acceso?
284 ¢, Hay restricciones para evitar la copia de 500
programas? X '
¢, Son las modificaciones a los programas
285 X 1,00

realizados por las personas calificadas?

¢, Sonlos pedidos de modificacion a los
286 |programas documentados por los usuarios y el | X 1,00
administrador del sistema?

¢, Se han establecido politicas para el uso de

287 las computadoras personales? X g
288 ¢ Existen procedimientos para el respaldo de 1.00
datos en computadores personales? X ’
¢, Se han definido estandares para el uso de
289 [software antivirus en computadores personales| x 1,00
y servidores?
¢, Existen, procedimientos a seguir en caso de
290 |aparicién de virus en los computadores X 1,00

personales?

MONITOREO Y CONTROL

Los sistemas de control interno requieren que sean monitoreados por un proceso que
valore la calidad del desempefio del sistema en el tiempo. Debido a que los procedimientos
pueden tornarse menos efectivos y quizas no se desempefien ampliamente. Ademas las
circunstancias para las que se disefi6 el sistema pueden también cambiar, originando que
se llegue a ser menos capaces de anticiparse a los riesgos originados por las nuevas
condiciones. Por consiguiente la administracion necesita determinar si el Sistema de
Control Interno contintia siendo relevante y capaz de manejar nuevos riesgos.

El monitoreo asegura que el control interno continla operando efectivamente. Este
proceso implica la valoracién por parte del personal apropiado, del disefio y de la

1 1 . 1 1 1

ACTIVIDADES DE MONITOREO OPERACIONAL 111
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291

¢ Se realizan comparaciones mensuales de los
saldos que se acumulan en las unidades
operativas con los que se registran en
contabilidad?

1,00

292

¢ Las unidades operativas emiten reportes
detallados, cortados a la fecha del cierre
mensual para que se puedan comparar con los
saldos registrados en contabilidad,
especialmente de:Cartera de Crédito, Activos
Fijos, Captaciones en todas sus formas y
Certificados de aportacion?

1,00

293

¢ Se regularizan las diferencias que aparecen
en las conciliaciones mensuales entre los
reportes de las unidades operativas y los
registros contables?

1,00

294

¢ Los datos registrados en los sistemas de
informacion se comparan con los inventarios
fisicos de los activos fijos y los registros
contables por lo menos, una vez cada afio?

1,00

295

¢ Se efectdia un seguimiento de los reclamos
de los clientes y de las soluciones realizadas,
a fin de superar debilidades sistémicas en
forma definitiva?

1,00

296

¢ Se solicita y recibe de los bancos un corte a
la fecha del cierre del balance, de las cuentas
de la entidad, a fin de conciliarlas con los
saldos contables?

1,00

297

¢ Los oficiales de inversion que administran las
cuentas de la entidad, corroboran por escrito
los saldos e intereses de las inversiones. Esta
informacion se compara con la de los registros
contables de la entidad y se aclaran las
diferencias inmediatamente?

2,00

298

¢ La operaciones de rutina, incluyen
actividades de supervisiony se deja evidencia
de la misma, en la documentacién que
respalda el proceso. Por ejemplo: Firmas de
responsabilidad sobre: autorizacion,
aprobacion, control, registro, recibi conforme?

1,00

299

¢ Se exige la utilizacion de los espacios
destinados a las firmas de responsabilidad en
los documentos internos?

1,00
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AUDITORIA INTERNA 1,32

300 |¢Existe una unidad de auditoria interna? X 1,00

301 ¢, Elauditor interno es nombrado y/o removido X 100
por la Asamblea General de Representantes? '
¢La ubicacion de la unidad de Auditoria Interna

302 |enla estructura organica es adecuada y X 1,00
demuestra independencia operativa?

303 ¢, Existe un plan anual de la labor de Auditoria " 2.00
Interna?
¢ El plan anual de Auditoria Interna incluye

304 |todas las areas y operaciones importantes de | x 2,00
la entidad?
¢ Se emiten informes o reportes escritos de las

305 |jabores de auditorfa interna? X 1,00
¢ Se incluye en el plan el seguimiento a la
implementacion de las recomendaciones

306 |surgidas de los informes de: auditoria interna, X 1,00
auditoria externa e inspecciones de la
Superintendencia de Compafias?
¢, Recibe la Gerencia una copia de todos los

307 |informes de Auditoria Interna? X 1,00
¢ Los informes de auditoria interna son

308 objetivos y se refieren a asuntos de = 1,00
; Se acatan las recomendaciones de auditoria

309 | X 1,00
interna?
¢, Cuenta la unidad de Auditoria Interna con el

310 |espacio fisico adecuado para el desempefio X 1,00
de sus funciones de manera independiente?

311 ¢, Cumple el auditor interno Unicamente con las e
tareas propias de su funcion ? X '
¢ Participa el Auditor Interno en la Comisién de 3.00

312 | calificacion de Activos de Riesgo? ’
¢ Participa el Auditor Interno en la formulacion

313 | del plan estratégico? 3,00
¢ Participa el Auditor Interno como testigo enla

314 X 1,00

toma fisica de los inventarios?
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315

¢ Participa el Auditor Interno como testigo en el
proceso de baja de activos?

1,00

316

¢ Estan debidamente organizados los papeles
de trabajo de la unidad de auditoria interna?

1,00

317

¢ Se mantienen los archivos de auditoria
interna debidamente resguardados y por el
lapso de al menos seis afios?

1,00

318

¢ Tiene el Auditor Interno acceso sin
restricciones a la informacién y documentos de
la entidad, en el momento que crea

1,00

AUDITORIA EXTERNA

1,00

319

¢ Se realizan auditorias externas anuales a las
estados financieros?

1,00

320

¢ Elauditor externo es designado por la
Asamblea General de Representantes?

1,00

321

¢ El auditor externo se encuentra calificado por
la Superintendencia de Compafias?

1,00

322

¢ El auditor externo no se encuentra vinculado
por propiedad, gestion o presuncion con la

1,00

323

¢ El auditor externo tienen acceso en todo
tiempo a los registros contables de la entidad y
pueden requerir de los administradores la
informacién, documentacion, analisis,
conciliaciones y explicaciones necesarias,
para el cumplimiento de sus funciones?

1,00

324

¢Los informes del auditor externo son
conocidos por El Consejo de Administraciéony
el comité de Auditoria, en forma simultanea al
conocimiento de la Gerencia?

1,00

325

¢ El Comité de Auditoria, realiza el seguimiento
de las observaciones y recomendaciones
presentadas por el auditor externo?

1,00

326

¢La Gerencia suscribe la carta de
representacion, aceptando la responsabilidad
por la elaboracién y contenido de la
informacion presentada para la revisiony
verificacion del auditor externo?

1,00

327

¢ El Ultimo ejercicio auditado por un auditor
externo obtuvo un informe calificado (Limpio,
razonable, sin salvedades)?

Como la entidad en el
2012 recien fue
obligado por la
superintendencia- -de
Compaifiia a la

1,00
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CONSEJO DE ADMINISTRACION 1,13

¢El Consejo de Administracion esta
328 [conformado por accionista que tengan X 2,00
conocimientos y/o experiencia en

¢ Los miembros del Consejo de
329 [Administracidn, se encuentran habilitados por | x 1,00
el organismo de control?

¢ El Consejo de Administracion, discute y se

330 pronuncia sobre los informes de la Gerencia? X 1,00
¢El Consejo de Administracion aprueba el 100

331 presupuesto del ejercicio econémico? X ’
¢El Consejo de Administracion resuelve sobre

332 | |as modificaciones al presupuesto? X 1,00
¢ El Consejo de Administracion nombra y

333 | remueve con causa justa al Gerente? X 1,00
¢El Consejo de Administracion aprueba las

334 |politicas sobre provisiones que debe mantener | x 1,00
la entidad?

335 ¢ El Consejo de Administracion aprueba el x 1,00

Plan Operativo preprado por la Gerencia?

¢El Consejo de Administracion presenta para
336 |la aprobacién de la Asamblea General los X 1,00
estados financieros y su informe de labores?

¢El Consejo de Administracion resuelve en
337 |Ultima instancia las peticiones de los X 1,00
accionistas, una vez que el Gerente se haya

¢Elconsejo de Administracién recibe, discute

338 ) .
y se pronuncia sobre los informes de los

X 1,00

¢ El Consejo de Administracion dispone la
339 |actualizacién con periodicidad razonable la X 1,00
normativa interna?

¢ El Consejo de Administracion supervisa con
criterio comercial, competencia y tiempo

340 suficiente para informarse acerca de los X 1,00
aspectos relacionados con la institucién?
¢ El Consejo de Administracion, ha definido el
Cddigo de Conducta Institucional y lo predica

341 X 3,00

con el ejemplo, respetando sus normas en
todo momento?
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342

¢ El Consejo de Administracion, se encuentra
informada de las situacion institucional y sus
politicas administrativas?

1,00

343

¢ El Consejo de Administracién analiza las
recomendaciones de los supervisores,
auditores interno y externo; y, promueve su

1,00

344

¢ El Consejo de Administracion analiza
mensualmente los estados financieros trata y
resuelve sobre las variaciones?

1,00

345

¢, El comité de Administracion analiza
mensualmente las variaciones de todas las
cuentas patrimoniales?

1,00

346

¢ El Consejo de Administracién analiza los
informes sobre las inversiones y el nivel de
riesgo que estas representan?

1,00

347

¢, El comité de Administracion ha designado un
Comité de Calificacién de Activos de Riesgo y
constitucion de provisiones?

1,00

348

¢ La Comision de Calificacion emite un informe
trimestral de la calificacién de riesgo y
constitucion de provisiones?

1,00

349

¢ El Consejo de Administracion conoce y
expresa su conformidad con las provisiones
establecidas por la comision de activos de

1,00

350

¢El consejo de Administracion aprueba y/o
dispone la reversién de provisiones

X

1,00

COMITE DE AUDITORIA

1,58

351

¢,Los miembros del Comité de Auditoria, son
personas con aptitudes en actividades de
control?

2,00

352

¢, Se han capacitado los miembros del Comité
de Auditoria en actividades de control?

2,00

353

¢ El Comité de Auditoria tiene acceso a toda la
informacion que requiera para ejercer su

1,00

354

¢ El comité de Auditoria tiene independencia
del Consejo de Administracion; es decir, no es
un organismo subordinado a éste?

1,00

282




355

¢ El Comité de Auditoria, recibe todas las
resoluciones del Consejo de Administracion
para pronunciarse sobre su legitimidad, sin
efecto suspensivo, y para vigilar su
cumplimiento?

2,00

356

¢ El Comité de Auditoria se reline con la
periodicidad necesaria para tratar y conocer la
marcha de la entidad y evaluar el cumplimiento
de los objetivos institucionales?

1,00

357

¢ El comité de Auditoria conoce y vela por el
cumplimiento de las recomendaciones
formuladas por las auditorias interna y externa
y las disposiciones de la Superintendencia de
Compafiias?

1,00

358

¢, El Comité de Auditoria informa a la
Asamblea General sobre el cumplimiento del
plan operativo y los objetivos estratégicos?

3,00

359

¢ El Comité de Auditoria informa a la
Asamblea General sobre el cumplimiento del

2,00

360

¢, El Comité de Auditoria informa a la
Asamblea General sobre el cumplimiento de
las leyes, reglamentos y normativa de
aplicacion obligatoria?

2,00

361

¢ EI Comité de Auditoria informa a la
Asamblea General sobre la Gestion del
Gerente, observando si han efectuado su
funcion en beneficio propio?

1,00

362

¢ EI Comite de Auditoria exige la realizacion de
auditorias externas anuales?

1,00
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IANTIUARESUNENIDHEURCUAGIONIDE

@@NWB}@E INERND

DRE 1/1

EMPRESA: INSUMOS AGRICOLAS Y PECUARIOS INSPA CI

EVALUADOR: MIGUEL ANTONIO TOBAR DAUL

COIPYIN=NT=

AWSIENTE DE CONTRY.
1 |VALORES ETICOS Y DE CONDUCTA INTERNA 3,0
2 |ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 3,0
3 |FILOSOFIA Y ESTILO DE OPERACION 2,0
4 |SELECCION DE PERSONAL 2,0
5 |MOTIVACION E INCENTIVOS 3,0
6 |ADMINISTRACION DE SANCIONES 2,7
7 |HORARIOS DE TRABAJO 1,4
8 |ADMINISTRACION DE VACACIONES 1,5
9 |CAPACITACION 2,6
10 |MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES 1,0

TOTAL PONDERACION DE AMBIENTE DE CONTROL

FECHA INICIO:
FECHA FINAL
PRO DIO PONDERA
0
4
2,36 20

18-ene-12

29-ene-12

47

En Riesgo

En Riesgo

Riesgo Moderado

Riesgo Moderado

En Riesgo

En Riesgo

Riesgo Bajo

Riesgo Bajo

© |00 |IN O |01~ W ]|N |-

En Riesgo

=
o

Riesgo Bajo

SCI CONFIABLE

YALUACION DL RIZJGY

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

FACTORES EXTERNOS

FACTORES INTERNOS

MANEJO DEL CAMBIO

RIESGO DE MERCADO

oo s |w]|N [~ [FEe

RIESGO DE LIQUIDEZ

~

RIESGO LEGAL Y OPERATIVO

TOTAL PONDERACION DE EVALUACION DEL R

IESG{

¥ Series2

™ Series3

49

Riesgo Moderado

Riesgo Moderado

Riesgo Moderado

Riesgo Bajo

Riesgo Moderado

Riesgo Moderado

~N (o (oW (N (-

Riesgo Bajo

SCI CONFIABLE

AGTIVTDADES Z6QNOUTEMS

1 [CONTABILIDAD

1,2

PRESUPUESTOS

1,7

CAJA BANCOS

1,4

CUENTAS POR COBRAR

1,0

[S20 E - KOV | V]

ACTIVOS FIJOS

1,7

6 |PATRIMONIO

1,0

TOTAL PONDERACION DE ACTIVIDADES DE CONTR

1,33 20

™ Series2

™ Series3

27

Riesgo Bajo

Riesgo Bajo

Riesgo Bajo

Riesgo Bajo

Riesgo Bajo

OO W IN (-

Riesgo Bajo

SCI EFECTIVO
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0 [k oy I\ ainh 1
LRI T CAGAIEAEN
xr) 290 1 k)
1 |NORMATIVIDAD INTERNA 21 B 1| Riesgo Moderado
2 |ARQUITECTURA DE HARDWARE Y SOFTWARE | 15 2|  RiesgoBajo
3 |PLAN ESTRATEGICO DE SISTEMAS 24 B sl 3| Riesgo Moderado
4 |DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION | 1,0 8 ¥ 4|  Riesgo Bajo
5 |RESPALDO DE LA INFORMACION 16 [} ' 5|  Riesgo Bajo
6 |SEGURIDAD FISICA DE LA INFORMACION 20 [ 6| Riesgo Moderado
7 |SEGURIDAD LOGICA DE LA INFORMACION 14 7| RiesgoBajo
' (N 25 £3
TOTAL PONDERACION INFORMACION Y COMUNICA SCIEFECTIVO
| U ! ! | | 20
JLITYREY [ SUUTHYL) 8
H.I J] | -IJ JYHIHVS 15
1 |ACTIVIDADES DE MONITOREQ OPERACIONAL | 1.1 [} . Riesgo Bajo
eries . .
2 |AUDITORIA INTERNA 13 il I I 2| RiesgoBajo
3 |AUDITORIA EXTERNA 10 3| RiesgoBajo
4 |cOMITE DE AUDITORIA 15 [ | |  Riesqo Bajo
TOTAL PONDERACION DE MONITOREOYCONTROL| 125 10 12 SCIEFECTIVO
CALIFICACION TOTAL DE LA EVALUACION 1776
’ SCICONFIABLE
MMM R A
Calificacion del riesgo Puntos  |Interpretacin PORTADAIAL
Riesgo Alto 301-400 [SClno confiable
Moderadamente alto 251-300 SCIno confiable
Moderado 176-250 |SCl confiable
Bajo 100-175 | SCl efectivo
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RESULTADOS DE LA EVALUACION

ENPRESA: PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIALTDA  Calificacion del riesgo SCI CONFIABLE

INICIADOEL: 18un-12 Puntos Alcanzados 171
FINALIZADOEL: 304un-12

RESUMEN DE CONTROL INTERNO RIESGO NIVEL DE RIESGO A
Ambiente de Control 2.3 ENRIESGO| MEJORAR INVEDIATAMENTE
Evaluacion de Riesgo 1,9
Actividades de control 13
Informacion y Comunicacion 170
Monitoreo y Control 1%

¥ Seriesl
¥ Series2

¥ Series3

Ambiente de Control Evaluacion de Riesgo Actividades de control  Informaciony Comunicacion ~ Monitoreo y Control
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Plaosoec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECU/—\DOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (CONTROL INTERNO)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

No. OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA |ELAB.POR|REF.P.T

Comprobar la estrutura de la compafiia es adecuada, mediante los
organigrama manual organizativo .

Determinar el sistema de la infromacion financiera de la organizacion
2 |como plataforma para decidir el alcance, la naturaleza y la oportunidad de
los procedimientos de auditoria.

ldentificar la areas de oportunidad para la compaiiia en relacion a la
eficiencia y productividad con respecto al departamento de RR.HH.

PROCEDIMIENTOS

D1 |Obtener el organigrama general y funcional de la compafiia Plasdec. 08/11/2013| MATD. |[PD1.1/1

D2 |Evaluacion del sistemea de control interno 08/11/2013 M.A.T.D. |CCI.1/18

Preparar una cédula de auditoria de observaciones y seguimiento al

D3 X
control interno.

10/11/2013| MA.TD. |PD3.1/2

Realizar la carta de recomendaciones al Control Interno y entregarlo

D4 ~
oportunamente al Gerente de la Compafiia.

10/11/2013| MATD. |PD4.1/2

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.AT.D. XM.TM 06 - 11 - 2013
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PD5. 1/1

Plasoec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (CONTROL INTERNO)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

PUNTOS DE INTERES

1.- Aunqgue existe descripciones, la compafia no cuenta con el Manual de Funciof
2.- No son comunicados los valores de conducta.

3.- Falta actualizar el Reglamento Interno.

4.- Enlas politicas faltan agregar los incetivos y motivaciones

5.- No existe un plan de contingencia en caso de desatres naturales.

6.- La entidad no cuenta con un presupuesto escrito en ninguna de las areas de
la compafia.

7.- No existen actas de entregan de recepcion de la custodia de los activos fijos
8.- Falta codificacién de los activos fijos.

9.- No existe una planificacion de capacitacion al personal.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

M.A.T.D. X.M.T.M. 10 - 11 - 2013
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Plasocec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA
CEDULA NARRATIVA DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERN 7

Una vez efectuada la revision general de toda la organizacién administrativa y
financiera de la compafiia se observa que tiene deficiencias en el control interno, en
base a la verificacion de la evaluacién del ambiente de control pude comprobar que
en cuanto a los Valores Eticos y de Conducta Interna, la Estructura Organizacional,
en Motivacién e Incentivo y finalmente en la Administracion de Sanciones, en estos
campos del ambiente de control son de riego que la compaiiia debe mejorar y en
especialmente en los siguiente: en que los valores no son comunicados por
manuales ni por memorando, la falta del c6digo de ética, no se abstienen los
directivos y funcionarios de recomendar o presionar la contratacién de servicios de
familiares o personas vinculadas, existe privilegios internos; falta manual de
funciones, actualizar el reglamento interno , no se dispone por escrito las tareas por
escrito fuera de sus funciones; No existe politicas de incentivos y motivacion; y falta
reglamento para las sanciones al personal., no cuenta con un plan de contingencias
ni elaborado el presupuesto.

PD3 1/2

Esta situacidon ha hecho que se incumplan con las normas del Estauto de la
Compafia enel Art. # 77 y 79, ademas del Art. 167 literal f) de la Ley de Economia
Popular y Solidaria .

Al no exitir lo mencionado los empleados de la compafiia no puede dar lo mejor de
si. Lo que dificulta que la empresa no pueda desarrollar de la mejor manera. Esta
situacion se ha dado por la falta de eficiencia y eficacia de la Gerencia y de los
Funcionarios a cargo en el afio auditado.

CONCLUSION:

Los funcionarios y directivos de la empresa PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia
Ltda., han incumplido al no desarrollar el manual de funciones, politicas contables y
de codigo de ética.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.T.M 10 - 25 - 2013
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Plasodec

PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
AUDITORIA INTEGRAL

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

CEDULA NARRATIVA DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNQ

D.7. 2/2

RECOMENDACION:

A al Presidenta de la Compaiiia

Que revise la normas legales, las politicas internas con que se rige la Compatiia, la
aplique y tome medidas necesarias y urgentes para salvaguardar los recursos que
tiene a su cargo. Ademas exigir que realicen pronte el manual de funciones que
debe tener la Compaiiia.

Al Gerente General

Que elabore con una Comision las Poltticas Internas de Control Interno, asi como los
manuales y los ponga a consideracion a la Presidenta y a la Junta de Accionista
para que los apruebeny que la entidad se pueda regirse con los mismos.

Ala Contadora

Que trabaje en coordinacion con la Comision para crear las politicas contables que
hacen faltan en los activos fijos de la compafiia para que los funcionarios a cargos
puedan realizar sus funciones de manera segura y basadas en las politicas
contables.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.T.M 10 - 25 - 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (CUMPLIMIENTO)
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES

No.

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

ELAB.

FECHA POR

REF.P.T

10

12
13

Cerciorarse de que las operaciones que celebran o cumplan la compafiia se
ajustan a las prescripciones de los estatutos y a las deciciones de la junta general
de accionistas.
Velar porque se lleve regularmente la contabilidad de la sociedad y las actas de la
reuniones de la junta de accionistas se conserven debidamente.
Determinar la correcta distrubicion de la cuentas disefiadas para la venta y
confirmar el cumplimiento de los requisitos fiscales.

PROCEDIMIENTOS
Obtener una copia de la escritura de la constitucién y verificar lo siguiente:
a) La clase o tipo de compaifiia constituida.
b) El objeto social, enuncia en forma clara y completa las actividades de la
empresa.
c) El capital social, el suscrito y el pagado por cada accionistas.
d) La clase y valor nominal de las acciones representitas del capital.
e) La duracién precisa de la sociedad v las causas de disolucién de la misma.
Obtener una copia de los estatutos de la compafiia y verificar los siguiente:
a) Las atribuciones y facultades del gerente o representante legal de la compafiia.
b) Las atribuciones y facultades de la presidenta de la compafiia.
c) La fecha y la forma de convocar y constituir la asamblea general en secciones
ordinarias o extraordinarias.
Obtener los libros de actas de la junta de accionistas para comprobar:

a) Las actas estan debidamente firmadas por el presidente y el secretario.

b) La aprobacién de las actas se ajusta a lo dispuesto a los articulos pertinentes.
Revisar que se estén cumplindo con los requisitos fiscales de facturacién.
Verifique el registro correcto de la venta en la cuentas de ventas, cuentas por
cobrar, retenciones e i.v.a.

Examine que los comprobantes tengan la documentacién adecuada, tales como
factura, ordenes de compra, entrada de la mercaderia, cotizaciones, etc.
Compruebe que los pagos estén autorizados por la persona o personas facultadas
para ello.

Verifique el registro correcto de la compra en la cuentas de inventario o gastos,
cuentas por pagar, retenciones e i.v.a.

Examine que los recibos de cobro tengan los casilleros adecuados para el detalle
de las cancelaciones de los clientes y que consten con la firma del cliente.
Verifique el registro correcto de la cobranza, cuentas por cobrar, retenciones, con
cheque o efectivo.

Prepare una hoja de hallazgos

20/11/2013| M.AT.D.

20/11/2013| M.A.T.D.

20/11/2013| MATD.
20/11/2013| M.A.T.D.
20/11/2013| M.A.T.D.
20/11/2013| M.A.T.D.
20/11/2013| M.A.T.D.
20/11/2013| M.A.T.D.
20/11/2013| M.A.T.D.

20/11/2013| M.AT.D.
22/11/2013] M.A.T.D.

EP11/1

EP11/2

EP11/2

EP21/1

EP21/1

EP31/1

EP 3-1/1

EP31/1

EP41/1

EP41/1
PE5 1/1

ELABORADO POR: REVISADO POR:
M.A.T.D. X.M.T.M

FECHA:
10-11-2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA. EP11/1
MATRIZ DE CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Ley de Compaiiias art.

Escritura de 136al 142 de la S|
Constitucion constitucion de una
compaiiia
Ley de Compaiiias art.
Nombramientos de y pani
13 de los
Gerente y . Sl
. nombramientos del
Presidente o
adminsitrador
Ley de Compaiiias art.
Libros de Actas y P Sl
122 de las actas.
Balances
Ley de Compaiiias art.
presentados ala
. ) 289 al 292 de los
Suepreintendencia
_, Balances.
de Compaiiias
Anexos ATS Resolucion NAC-DGER- 5|
2007-1319
Anexo RDP NAC-DGER2006-0791 Sl

. Reglamento LORTI
Formularios 103 Sl
2013 ARTI 100-102

Ley Organica del
Formuarios 104 Régimen Tributario Sl
Interno Art 67 - 69
Ley de Seguridad
Social Art. 73

Planillas del IESS Sl

Ley de Seguridad
Social Art. 73y Cédigo
Roles . Sl
de Trabajo Art. 41

numeral 31.

Asiento Contable [ Aplicacion de la NIFF
de Ventas vigentes

ELABORADO [Miguel Antonio Tobar Daul
FECHA 20 de Noviembre /2013
SUPERVISADO |Ing. Abg. Msc. Xavier MadPitio Torres Maldonado
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA. EP21/1
MATRIZ DE CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
COMPONENTE VENTAS
DOCUMENTO LESGISLACION
ANALIZADO RELACIONADA  |CUMPLE?|  ESTATUTO  |CUMPLE?| NORMA INTERNA|CUMPLE?

Secuencas cronoldgica

Reglamento de
de las facturas del g

Facturacion de los Sl
mes de agosto del

2012 comprobantes de Ventas

Reglamento de
Facturacion de los
Facturas anuladas Sl
Comprobantes de Ventas

Art. 37

Reglamento de
Facturacion de los
Facturas Sl
Comprobantes de Ventas

Art. 15

Pedidos de los

. NO EXISTE
Clientes

Reglamento de
Facturas a Credito Facturaciéon de los Sl
Comprobante de ventas

Lista de Precios NO EXISTE

Facturas NO EXISTE

Asiento Contable de Aplicacién de la NIFF
Ventas vigentes

ELABORADO |Miguel Antonio Tobar Daul

FECHA 20 de Noviembre /2013
SUPERVISADO |Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado
FECHA 20 de Noviembre /2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA.

|E.3-1[1

MATRIZ DE CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

COMPONENTE GASTOS
DOCUMENTO LESGISLACION
MPLE? ESTATUT MPLE?| NORMA INTERNA MPLE?
ANALIZADO RELACIONADA U S uTo v 0 v
Reglamento de
Facturacion de los
Facturas Sl
Comprobantes de Ventas
Art. 15
Proformas de gastos NO EXISTE
Regl tod
Liquidaciones de ce am’e’n ode
Combra v servicios Facturacion de los Sl
b Comprobante de ventas
Reglamento de
Facturacion de los
Notas de Ventas Sl
Comprobantes de Ventas
Art. 15
Reglamento de
Ticket Facturacion de los Sl
Comprobante de ventas
Asiento Contable de | Aplicacién de la NIFF
Ventas vigentes
ELABORADO |Miguel Antonio Tobar Daul
FECHA 20 de Noviembre /2013
SUPERVISADO |Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado
FECHA 20 de Noviembre /2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA. EP4 1/1
MATRIZ DE CALIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
COMPONENTE CUENTAS POR COBRAR
DOCUMENTO LESGISLACION
ANALIZADO RELACIONADA CUMPLE? ESTATUTO CUMPLE?| NORMA INTERNA [CUMPLE?
En los recibos se
adjunta la factura NO EXISTE
cancelada
Secuencas cronoldgica
de las recibos de NO EXISTE
cobros del mes de
agotosdel 2012
Recibos anulados NO EXISTE
Recibos cuentan con
casilleros para
demostras con que se NO EXISTE
esta cancelando y cual
es lafactura que se
esta cancelando
Carta de Confirmacion
de Saldos de los NO EXISTE

clientes

Asiento Contable de

Aplicacién de la NIFF

Ventas vigentes
ELABORADO |Miguel Antonio Tobar Daul
FECHA 20 de Noviembre /2013
SUPERVISADO |Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado
FECHA 20 de Noviembre /2013
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PROCEDIMIENTO

ANALISIS DE RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LA
COMPARNIA

SUBCOMPONENTE

LEYES Y REGULACIONES

TITULO

CUMPLIMIENTO DE LA LEYES Y REGULACIONES

El sefior Vicente Resabala empleado de la compaiiia pidié que las
vacaciones se las cancelaras y el seguir trabajando por tal razén el
pedido fue aprobado y cancelado el valor de sus vacaciones.

El Art. 66 del Cédigo de Trabajo dice " El descanso por vacaciones
anuales es un derecho irrenunciable y no prescribe sino a partir
de la fecha en que sale del trabajo; no puede ser compensado con
su valor en dinero"

La Jefa de Recursos Humanos por conocer de la situacién
econdmica del compafero accedié a sacar el permiso del Gerente
y juntos realizaron la cancelacién de las vacaciones.

El no cumplimiento del codigo de trabajo incitd a que algunos de
los trabajadores del compaiiia realizaran este pedido; aunque no
se volvid a realizar exitid un malestar en la actitud de los demas
trabajadores.

Podemos determinar que no se cumplié con el articulo 66 de

codigo de Trabajo en la que menciona que las vacaciones son

derechos irrenunciables y que no debe ser compensado por
dinero.

Jefe de Recursos Humanos

Hacer cumplir con el articulo 66 del Cédigo de Trabajo y hacer
conciencia a los empleados de la compafia que este es un
derecho que tiene que acogerse puesto que la ley lo estipula
como "irrenunciable". Ademds para evitar que se cre un ambiente
que existen empleados preferenciales y esto provoque
desmotivacioén del personal.

ELABORADO Miguel Antonio Tobar Daul

FECHA 22 de Noviembre del 2013
SUPERVISADO Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado

FECHA 22 de Noviembre del 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR Cia. Ltda. 2012

ASIENTO CONTABLE ASIENTO DE DIARIO

MZS de Octubre del 2012

Asierto Cort. /02476 00100867
Bermficlario ESAEALA ENCALADA VICENTE GUILLERMO
Codigo Cuenta Auxiliar DEBITOS | CREDITOS
00 12,01,03,01435 PROVISION VACACIONES RESABALA ENCALADA YICENTE GUILLERN 232,30
1.01.01.01.02.'31.":40‘ ALk CHICA Ak 1 2829
TOTALES.......US$ 330 152,50

Son: dos cientos treinta y dos, 507100

Concepto: /% CAKELACION DE LAS VACIONES CORRESPONDIENTE AL ARD 2011

REVISADO

AUTORIZADO

cl
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TNCTEMENTar 1S VENtas para 105 anos ZU1Z,
2013 en un 30% en los productos que tienen | Incrementar las ventas en un 30%durante el dtiimo trimestre
mayor salida para que de esta manera poder | para el afio 2012 con un presupuesto de $ 4.000,00 mediante

contribuir al progreso tanto para la compaiia la contartacion de dos nuevos vendedores.
|_____rcnmn nara Inc do niiactrnc cliantac”

Capacitar a todo el personal del area de ventas en cuanto a
atencion al cliente y técnicas de ventas en el afio 2012 con un
presupuesto de $ 4.000,00

Incrementar solo enun 6% la cartera para el afio 2012 en
relacion al incremento de las ventas para ese afio, con un
presupuesto de $ 8.000,00 por medio de contratar a un

recuadador para mantener solo ese porcentaje de incremento.

“Extender en un 6% la cartera de clientes
durante los afios 2012, 2013, en relacion al
incremento de las ventas”.

Adquirir 2 computadoras de mayor velocidad para el area de
cobranzas durante en el afio 2012, con un presupuesto de $
3.000,00
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL (GEST|ON)
DEL 01 DE ENEROAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: OBJETIVOS OPERATIVOS

ON OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS FECHA EFI)_QFE: REF.P.T
1 Verificar el cumplimiento de los objetivos operativos de la
Compaiiia.

Determinar si los objetivos operativos de la organizacion sirvieron
2 |como plataforma para decidir el alcance, la naturaleza y la
oportunidad de los procedimientos de auditoria.

PROCEDIMIENTOS

Obtener los planes operativos de la Compafiia para el afio 2012  |16/12/2013( MAA.T.D. | PG1 1/1

Realizar el tablero de control de indicarores de eficacia y

eficicencia de la compafiia PLASDEC CIA LTDA. 22/1212013 MATD. PG2 1/1-8

2 |Preparar una cédula de auditoria de los hallazgos encontrados.  [26/12/2013| M.A.T.D. [PG3 1/1-4

Realizar la carta de recomendaciones al Cumplimiento de los
3 |objetivos operativos y entregarlo oportunamente al Gerente de la  |26/12/2013| MAA.T.D. | PG4 1/1
Compaiiia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
M.A.T.D. XM.TM 06 - 11 - 2013
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TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICACIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA

PG2 1/1-8|
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR YRANGO | DAD "
Ventas 2012 - Ventas 2011 %100 INDICE= |'ND|CADOR « 100
Porcentaje de Ventas 2011 ESTANDAR
ventas
incrementadas 735046,51 - 568933,70 <100 INDICE = (29/30) x 100
en la empresa 30% Anual 568933,70 o
—_ 0,
PLASDEC durante ? 0 INDICE = 97%
0,
el ultimo 29%
trimestre del afio BRECHA DESFAVORABLE
2012.
3%

INDICADOR

™ Seriesl

™ Series2

BRECHA

ESTANDAR

TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICIENCIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA

afo 2012.

PG2 1/2-8|
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR Y RANGO DAD
MEDIDA
Presupuesto Utilizado INDICE= INDICADOR
x 100 J x 100
Total de Presupuesto ESTANDAR
Porcentaje de
Presupuesto 3800,00 100 INDICE=  (95/100) x 100
Utilizado en el 4000,00
. 100% | Anual % INDICE = 95%
incremento de las
[V
ventas durante el 95%
BRECHA DESFAVORABLE

5%

INDICADOR

ESTANDAR

M Seriesl

W Series2

-

BRECHA
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TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICACIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA
PG2 1/3-8
i UNIDAD
":3322;32' ?;ﬁ';[;? PET)':E'C' CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
MEDIDA
Personal Capacitados INDICE=INDICADOR <100
Porcentaje de Total de Personal por Capacitar ESTANDAR
personal del drea
de ventas 28 100 INDICE= (93/100) x100
capacitados en 30
. 100% | Anual % INDICE = 93%
atencion al
. (. 93%
cliente y técnicas
BRECHA DESFAVORABLE
de ventas enel
afio 2012.
7%
™ Seriesl
™ Series2
INDICADOR ESTANDAR BRECHA
TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICIENCIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA
PG2 1/4-8
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR Y RANGO DAD
MEDIDA
Porcentaje de Presupuesto Utilizado <100 INDICE= I’NDICADOR <100
Presupuesto Total de Presupuesto ESTANDAR
Utilizado para la
capacitacion del 3800,00 %100 INDICE= (95/100) x100
personal de 4000,00
100% | Anual % INDICE = 95%
ventas en
., 95%
atencién al
. . BRECHA DESFAVORABLE
cliente y técnicas
de ventas en el
5%

ano 2013

INDICADOR

ESTANDAR

BRECHA

¥ Seriesl

M Series2
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TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICACIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA

PG2 1/5-8
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR Y RANGO DAD
MEDIDA
Cartera 2012 - Cartera 2011 <100 INDICE= I,NDICADOR «100
Cartera 2011 ESTANDAR
Porcentaje de 347259,94-32472375 | INDICE= (7/6) x 100
cartera 324723,75
incrementada 6% Anual % INDICE= 117%
durante en el afio 7%
2012 BRECHA DESFAVORABLE
-17%
® Series1
W Series2
-
INDICADOR ESTANDAR BRECF
TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICIENCIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA
PG2 1/6-8
. UNIDAD
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR Y RANGO DAD
MEDIDA
Presupuesto Utilizado %100 INDICE= IINDICADOR %100
Total de Presupuesto ESTANDAR
Porcentaje de
Presupuesto 8400,00 X100 INDICE= (105/100) x 100
Utilizado en el 8000,00
) 100% | Anual % INDICE = 105%
incremento de la
105%

cartera en el afio
2012

INDICADOR

ESTANDAR BRECHA

* Series1

M Series2

BRECHA DESFAVORABLE

-5%
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TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICACIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA

PG2 1/7-8
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
INDICADOR Y RANGO DAD
MEDIDA
Computadoras Adquiridas INDICE= INDICADOR %100
ptal de Computadoras x Adquir ESTANDAR
Porcentaje de
Computadoras (2J 100 INDICE= (0/100) x100
de mayor
M 100% | Anual % INDICE = 0%
velocidad
. 0%
adquiridas en el
= BRECHA DESFAVORABLE
afio 2012
100%
™ Seriesl
® Series2
INDICADOR ~ ESTANDAR BRECHA
TABLERO DE CONTROL DE INDICADOR DE EFICIENCIA DE LA EMPRESA PLASDEC CIA LTDA
PG2 1/8-8
NOMBRE DEL ESTANDAR | PERIODICI UNIDAD
INDICADOR Y RANGO DAD CALCULO DE ANALISI DE RESULTADOS
MEDIDA
Presupuesto Utilizado %100 INDICE= I’NDICADOR %100
Total de Presupuesto ESTANDAR
Porcentaje de
Presupuesto 0,00 INDICE= (0/100) x100
. x100
Utilizado en la 3000,00
adquisicién delas| 100% | Anual % INDICE = 0%
computadoras de 0%
mayor velocidad BRECHA FAVORABLE
para el afio 2012
100%

INDICADOR

ESTANDAR BRECHA

™ Series1

W Series2
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PROCEDIMIENTO

PG3 1/3-4

ANALISIS DE RESULTADOS DE INDICADORES

COMPONENTE OBJETIVO OPERTATIVOS
SUBCOMPONENTE INDICADOR DE EFCACIA - EFICIENCIA
TITULO OBJETIVO EN LO CORRESPONDIENTE A CARTERA

En el afio 2012 la empresa PLASDEC CIA LTDA, el incremento de la cartera fue
de $ 347259,94, cuando deberia haber alcanzado la cantidad de $ 324723,75;
en cuanto a la utilizacién del presupuesto para lograr la meta proyectada fue de
$ 8.400, cuando deberia haber sido solamente de S 8.000 .

Incrementar solo en un 6% la cartera para el afio 2012 en relacién al
incremento de las ventas para ese afio, con un presupuesto de $ 8.000,00 por
medio de contratar a un recuadador para mantener solo ese porcentaje de
incremento.

A pesar de que se proyectd un incremento en las ventas, los créditos que se

dieron en el afio 2012 fueron analizados mediante el buré de crédito, algunos

clientes por circunstancia de la baja de ventas en algunos meses no pudieron
igualarse en los pagos.

AL no cumplirse con el objetivo tanto en la meta de incrementar solo el 6% ni
del presupuesto que proyecto de S 8.000, la entidad perdid liquidez de $
18.000 vy se le incremento los gasto en $ 400.

La aspiracidn de la empresa PLASDEC CIA LTDA, fue de incrementar la cartera
del 6% en relacién al incremento de las ventas en el periodo 2012, pero se
extendié a un 7% dando un brecha desfavorable del 17% de incumplimiento de
la meta;En cuanto al presupuesto se utilizé la cantidad de $ 8.400,excediéndose
del presupuesto de $ 400 de lo previsto para el cumplimiento del objetivo,
dando una brecha desfavorable del 5%.

Jefe de Cobranzas:

Realizar como minimo un andlisis trimestral de la recaudacion de los clientes,
cuando se detecten que no se estdn cumpliendo con los respectivos pagos
comunicarse con el cliente e inclusive realizar una vista personal para el llegar a
un acuerdo en cuanto a la reduccion del cupo o la reduccién del plazo del
crédito, hasta inclusive si el caso lo amerita que realice pagos semanales
comodos tanto para el cliente como para la empresa.

ELABORADO Miguel Antonio Tobar Daul
FECHA 26 de Diciembre del 2013
SUPERVISADO Ing. Abg. Msc. Xavier Mauricio Torres Maldonado
FECHA 26 de Diciembre del 2013
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Accionista de la Compaiiia PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.
LTDA.

Dictamen sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros que se acompafan de la compafiia PLASDEC
PLASTICOS DEL ECUADOR CIA LTDA., que comprenden el balance general al 31 de
diciembre del 2012 y los correspondientes estados de resultados, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo; asi como un resumen de politicas contables importantes
y olras notas aciaratorias,

La administracién es responsable de la preparacién y presentacién razonable de estos
eslados financieros de acuerdo con las normas internacionales de informacion financiera.
Esta responsabilidad incluye. Disear, implementar y mantener el control interno relevante
a la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros que estén libres de
representaciones erroneas de importancia relativa, ya sea debidas a fraude o error;
seleccionado y aplicando politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones
contables que sean razonables en las circunstancias.

Nuestra responsabilidad es de expresar una opinién sobre estos estados financieros con
base en nuestra auditoria. Condujimos nuestra auditoria de acuerdo con normas
internacionales de auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos
éticos asi como que planteemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad
razonable sobre si los estados financieros estan libres de representaciones erroneas de
importancia relativa.

Una auditoria implica desempefiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los montos y revelaciones en los eslados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de
representaciones erroneas de importancia relativa de los estados financieros, ya sea
debida a fraude o error. Ademés una auditoria incluye la propiedad de las politicas
contables usadas y lo razonable de las estimaciones contables hechas por la
administracién, asi como de evaluar la presentacion de los estados financieros.
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La compafia PLASDEC Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., en las cancelaciones realizadas
por los clientes ya sea por ellos personaimente o hecha por los vendedores solo se le
entrega el recibo de pago pero cuando se contabiliza no se imprime el asiento contable
que comprueba que ingres6 al sistema, ademas los recibos traidos por algunos
vendedores los recibos no constan [a firma de cliente, de esta manera se estd pasando
por alto lo que se menciona en el Art. 39 del Codigo de Comercio que menciona “La
contabilidad del comerciante por mayor debe llevarse en no menos de cuatro libros
encuadernados, forrados y foliados, que son: Diario, Mayor, de Inventarios y de Caja",
provocando que se hace que se corra el riesgo de que se corrija internamente el
documento y no se pueda demostrar con documentacién de como se lo ingreso a la fecha
la cancelacion.

En nuestra opinion, a excepcion de lo mencionado en el parrafo anterior los estados
financieros presentan razonablemente la situacion financiera de la compafiia PLASDEC
Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., al 31 de diciembre del 2012, los cambios en el
patrimonio, los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, de conformidad con principios internacionales de contabllidad, aplicados
uniformemente con el afio anterior.

Ing. Migu lo Tobar Dadl
AUDITOR EXTERNO

Machala, 25 de Enero del 2013
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

Carta introductoria del informe con recomendaciones de control interno y primera
pagina del reporte,

Machala, 09 de Noviembre del 2013

Sr. Juan Carlos Vasquez Duran

GERENTE GENERAL DE PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
Estimado Sefior Vasquez

Hemos condluido nuestra intervencion preliminar relativa a la auditoria integral a la
Compaiiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para el afio calendario 2012,
relacionada a la parte finandiera, control interno, cumplimiento y de gestion. Como
parte de dicha intervencion se estudio y evalud el sistema de control interno en vigor y
se identificd algunos puntos de interés que se incluyen mas a delante.

A manera de condusién podemos mencionar que los sistemas y procedimientos
implantados por la administracion son razonablemente confiables; sin embargo
existen fragmentos del sistema contable, y otros componentes de la estructura, que
ameritan ciertas acciones correctivas para prevenir impactos sobre los recursos de la
empresa, como por ejemplo desarrollar el manual de funciones, ciertas politicas
contables en lo que se refiere al activo fijo y de cddigo de ética y ademas no tener el
reglamento interno actualizado, por esta razén se le solicita a la Junta de Accionistas y
al Gerente General de la compafiia tomar medidas urgentes en estos campos.

Las recomendaciones derivadas de lo expuesto en el parrafo anterior aparecen en las
paginas siguientes que fueron comentadas por los funcionarios a cargo de las areas
involucradas; sus respuestas forman parte de este reporte y estan tomadas en cuenta
para los trabajos de seguimiento que llevaremos a cabo en su oportunidad.

Ing. M obar Dadl

AUDITORIA EXTERNA
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

RECOMENDACIONES AL CONTROL INTERNO

A la Junta de Accionistas y Gerencia de la Compaiiia se recomienda que:

.

Desarrollar el manual de funciones donde deben constar las normas y
procedimientos, para que de esta manera se pueda difundir a toda la
organizacion, para encaminarlas al desarrollo y crecimiento de la misma.
Implementar un cédigo de ética que regule el comportamiento de los
integrantes de la compaiiia.

Actualizar el Reglamento Interno de la compaiiia de acuerdo con las nuevas
disposiciones del ministerio de relaciones laborales.

Tomar en consideracién dentro de las politicas los incentivos y motivaciones
que necesitan el personal para incitarlos a dar lo maximo de si mismos.

Realizar un plan de contingencia en caso de desastres naturales, imprevistos
como robos, incendio para que los empleados y los funcionarios sepan cémo lo
van hacerle frente cuando se presente aquella situacion.

Conformar un comité para desarrollar el presupuesto para que mediante este
presupuesto se puedan realizar las gestiones necesarias para los futuros
proyectos 0 metas que se proponga la compafiia y que sirva como plataforma
para el analisis del mismo.

Codificar los activos fijos que posee la compafiia para que de esta manera
exista un control adecuado de los mismos, asi mismo es importante que el
personal que los utiliza debe hacerse responsable de acuerdo al acta de
recepcion.

Implementar un cronograma de capacitaciones al personal de todas las areas
de la compaiiia para brindar mejor atencién y servicios a los clientes como en la
agilizacion de los procesos contables, tributarios, etc.

Eso es todo lo puedo recomendar en beneficio de la Compahia Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., en la etapa preliminar de la auditoria integral que se esta

ejecutando.
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

Carta introductoria del informe con respecto al cumplimiento de las obligaciones de la
Compaiiia.

Machala, 13 de Noviembre del 2013

Sr. Juan Carlos Vasquez Duran

GERENTE GENERAL DE PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
Estimado Seffor Vasquez

Hemos concluido nuestra intervencién preliminar relativa a 1a auditoria integral a la
Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para el afio calendario 2012,
relacionada a la parte financiera, control interno, cumplimiento y de gestion. Como
parte de dicha intervencion se estudié y evalu6 el cumplimiento de las obligaciones
vigentes de la compaiiia y no se identifico ningun punto de interés.

A manera de conclusiéon podemos mencionar que incumplié con el articulo 66 del
Coédigo de Trabajo dice " El descanso por vacaciones anuales es un derecho
irrenunciable y no prescribe sino a partir de la fecha en que sale del trabajo; no puede
ser compensado con su valor en dinero”, lo que generd algunos de los trabajadores del
compafiia realizaran este pedido; aunque no se volvié a realizar con nadie mas pero si
se paso por alto este articulo.

Por tal razén recomendamos lo siguiente para el gerente general que revision y
comprobacion de que el cronograma de vacaciones del personal se esté cumpliendo
con total normalidad y al jefe de recursos humanos que cumpla con el articulo 66 del
Cédigo de Trabajo y hacer conciencia a los empleados de la compafiia que este es un
derecho que tiene que acogerse puesto que la ley lo estipula como "irrenunciable".
Ademds para evitar que se cree un ambiente que existe empleados preferenciales y
esto provoque desmotivacion del personal.

Ing. Tobar Dadl
AUDITORIA EXTERNA
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

Carta introductoria del informe con recomendaciones a la Gestién y primera pagina del
reporte.

Machala, 26 de Diciembre del 2013

Sr. Juan Carlos Vasquez Duran

GERENTE GENERAL DE PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA.LTDA.
Estimado Seflor Vasquez

Hemos conduido nuestra intervencién preliminar relativa a |a auditoria integral a la
Compafiia Plasdec Plasticos del Ecuador Cia. Ltda., para el aflo calendario 2012,
relacionada a la parte financiera, control interno, cumplimiento y de gestion. Como
parte de dicha intervencion se estudio y evalué la gestion de los objetivos operativos
vigor y se identifico algunos puntos de interés que se incluyen mas a delante.

A manera de conclusion podemos mencionar que los objetivos operativos planteados
para el afio 2012, se cumplieron en parte puesto que de los cuatros objetivos solo se
realizaron tres y el Gltimos objetivo no se cumplid a pesar de 1a necesidad que tiene el
departamento de cobranzas.

Las recomendaciones derivadas de lo expuesto en el parrafo anterior aparecen en las
paginas siguientes que fueron comentadas por los funcionarios a cargo de las areas
involucradas; sus respuestas forman parte de este reporte y estan tomadas en cuenta
para los trabajos de seguimiento que llevaremos a cabo en su oportunidad.

Ing. Mi Antonio Tobar Dadl

AUDITORIA EXTERNA
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PLASDEC PLASTICOS DEL ECUADOR CIA. LTDA.

RECOMENDACIONES AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
Al Jefe de Ventas:

Para realizar las estrategias es necesario un analisis adecuado y concreto mediante
proyecciones con férmulas disefiadas para la misma y también hacer un analisis
correcto de cuando seria oportuno realizar promociones, descuentos etc., para que de
esta manera podremos alcanzar los objetivos propuesto.

Al Jefe de Recursos Humanos

Hacer cumplir con el cronograma de capacitaciones durante lo estipulado y si por
motivo de enfermedad u otra razon no pudieron ir a las capacitaciones el jefe del area
de ventas vera explicar cudles fueron los puntos importantes y entregarle una copia
del material que dio en la capacitacion y de lo que se utilizara en la entidad.

Al Jefe de Cobranzas

Realizar como minimo un analisis trimestral de la recaudacién de los clientes, cuando
se detecten que no se estan cumpliendo con los respectivos pagos comunicarse con el
cliente e inclusive realizar una vista personal para el llegar a un acuerdo en cuanto a la
reduccion del cupo o la reduccién del plazo del crédito, hasta inclusive si el caso lo
amerita que realice pagos semanales comodos tanto para el cliente como para la
empresa.

Exigir que se cumplan con el pedido por el departamento de las computadoras de
mayor velocidad para aprovechar mejor el tiempo en el ingreso de las cobranzas.

Eso es todo lo puedo recomendar en beneficio de la Compaiia Plasdec Plasticos del
Ecuador Cia. Ltda., en la etapa preliminar de la auditoria integral que se estd
ejecutando.

Ing. M Tobar Dadl

AUDITORIA EXTERNA
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