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RESUMEN

El problema de investigacion de este trabajo se ha enfocado hacia el conocimiento de la
frecuencia, la importancia y el nivel de conocimiento que poseen los docentes para su
ejercicio, siendo el objetivo, determinar el desempefio docente de los profesionales en
Ciencias de la Educacion, considerando los ambitos de la gestion: legal, de planificacion
institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacién para su

caracterizacion y analisis.

Esta investigacion ha sido realizada en el nivel de Bachillerato de la Unidad Educativa
Catolica “La Victoria” de la ciudad de Ibarra, durante el afio lectivo 2013 — 2014, tomando
como muestra la participacion de cinco docentes. La aplicacion del método descriptivo ha
permitido indagar los elementos y caracteristicas del desempefio docente, con el apoyo del
método analitico — sintético, inductivo — deductivo, estadistico, hermenéutico y con las
técnicas de investigacion bibliografica y de campo a través de la encuesta de autoevaluacion

docente y la ficha de observacion.

Analizados los resultados en cada uno de los ambitos se puede inferir que los docentes se

constituyen en factor fundamental de la calidad y eficacia educativa.

PALABRAS CLAVES: Desempefio, docentes, &mbitos, método.



ABSTRACT

The research question of this work has focused on the knowledge of the frequency,
importance and the level of knowledge possessed by teachers for their exercise, the
objective being to determine the educational performance of professionals in education
sciences, considering management areas: legal, institutional and -curricular planning,

learning, leadership and communication for characterization and analysis.

This research was conducted at the level of Bachelor of the Catholic Educational Unit
"Victory" of the city of Ibarra, during the school year 2013 - 2014, taking as example the
participation of five teachers. The application of descriptive method has allowed investigating
the elements and characteristics of teacher performance, with the support of the analytical
method - synthetic, inductive - deductive, statistical, hermeneutical and library research

techniques and field survey by teaching self and observation sheet.

Analyzed the results in each of the areas can be inferred that teachers constitute

fundamental factor of educational quality and effectiveness.

KEYWORDS: Performance, faculty, fields, method.



INTRODUCCION

La educacién es pilar del progreso de la sociedad, es por eso que los gobiernos del mundo
deben invertir mas en los proyectos que buscan el desarrollo de una educacion de calidad,
comprometiendo a todos en la participacion de este proceso de cambio, desde la familia
como nucleo de la sociedad hasta los gobiernos como entes socializadores y mediadores

con la necesidad del pueblo para proveer un futuro mejor.

El desempefio docente y el maestro como factor fundamental en el proceso de ensefianza —
aprendizaje se constituye de esta manera en el eje principal de la calidad educativa. El
desempefio se traduce como una competencia para realizar una tarea, la misma que implica
un conjunto de acciones que orientan a la consecucion de objetivos y el logro de estandares

de calidad.

El presente trabajo investigativo ha tenido como finalidad el estudio del desempefio docente
en el proceso de ensefilanza — aprendizaje para su caracterizacion y analisis, de esta
manera aportar con soluciones estratégicas que mejoren el ejercicio de la docencia en los
ambitos de la gestion legal, de la planificacion institucional y curricular, del aprendizaje y del

liderazgo y la comunicacion.

Para su efecto los docentes se apoyan en una gestion educativa que orienta su quehacer
institucional como entes formadores de vidas para el progreso de la sociedad, ésta se basa
en: los &mbitos de la gestion legal que es un conjunto de disposiciones que constan en leyes
y reglamentos para el ejercicio de la labor en un marco de derechos y obligaciones para
todos quienes forman el contexto educativo; en el ambito de la planificacién institucional y
curricular el Ministerio de Educacion ha emitido su normativa a aplicarse en cada nivel y
jornada laboral para una eficaz labor del profesorado; en el ambito del aprendizaje se
plantean algunas alternativas para hacer mas dinamica la actividad educativa al igual que
en la gestion del liderazgo y comunicacion, basandose en las investigaciones hechas por

varios autores, los cuales se toma de referencia para el aporte en esta investigacion.

La investigacién se ha realizado en el nivel de Bachillerato de la Unidad Educativa Catodlica
“La Victoria” de la ciudad de lbarra, provincia de Imbabura, durante el ano lectivo 2013 —
2014, para conocer el desempefio de los docentes y brindarles un aporte con esta
investigacion del desempefio docente en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Considerando la actividad del profesorado como la base de la calidad educativa, es decir,
con docentes de calidad, la educacién sera de la misma manera, contribuyendo mediante su

formacion a construir la sociedad que anhelamos para nuestro pais, por lo tanto su



formacion debe estar orientada al desarrollo de competencias en los ambitos considerados

para este estudio.

Esta investigacion es de tipo cuantitativo permitiendo realizar un analisis del desempefio a
través de diferentes formas estadisticas, buscando explicar y caracterizar la realidad del
desempefio docente en el proceso de ensefianza - aprendizaje, es exploratorio porque es un
estudio guia, y transversal permitiendo la recopilaciéon de datos en un momento Unico. Tiene
caracter descriptivo permitiendo indagar y exponer de manera explicita la situacién del
desempefio docente en el proceso de ensefianza - aprendizaje en el contexto educativo del
cual el docente forma parte. De tal manera que se ha logrado determinar la frecuencia con la
gue el docente realiza las diversas actividades, describir la importancia que asignan a cada
una de las actividades inherentes a la gestion docente, identificar el nivel de conocimiento
gue poseen los profesionales en educacion para desempenfarse en los diferentes ambitos en
los que realiza su actividad, a la vez analizar el desempefio docente en los ambitos de la
gestion del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, a través del contraste de los

resultados de la autoevaluacién y la observacion.

En el primer capitulo se refiere sobre la base tedrica que aporta definiciones del desempefio
docente, factores que influyen para su efecto, la formaciéon del educador, motivacién, entre

otros aspectos que involucran al desempefio docente.

En el segundo capitulo se describe la metodologia utilizada con el propésito de determinar el
desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién considerando los
ambitos de la gestion legal, de planificacion institucional y curricular, del aprendizaje, del
liderazgo y comunicacion para su caracterizacion y analisis, mediante la aplicacion de
instrumentos de autoevaluacién docente y registro de observacién al desarrollo de las
clases. Implicando la funcién docente un conjunto de acciones orientadas al desarrollo de

actividades consignando su debida importancia inherente a la gestién docente.

En el capitulo tres se expone el analisis de los resultados obtenidos a través de la aplicacion
de los instrumentos de autoevaluacion docente y registro de observacion del desarrollo de
las clases. Posibilitando de esta manera identificar las debilidades e inferir conclusiones
para emitir recomendaciones que propendan al mejoramiento de la practica docente.
Finalmente plantear una propuesta a partir de la identificacion de un ambito problematico de
la gestién docente a través de una estrategia pedagoégica que coadyuve al fortalecimiento y

eficacia de la institucién educativa.



CAPITULO I. MARCO TEORICO.
1.1. Desempefio docente.

El maestro es un factor fundamental en el proceso de enseflanza aprendizaje
constituyéndose de esta manera en el eje principal de la calidad educativa, ya que es quien
planea, desarrolla, evalla y reorienta los procesos dentro del salén de clases. El desempefio
docente para la consecucion de una educacion de calidad involucra una serie de acciones
gue se configuran en un conjunto determinado por factores que implican al propio docente,

al estudiante y al contexto.
1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

El desempefio es un término proveniente de la administracion de empresas utilizado
exclusivamente para la seleccion de personal. Se traduce como una competencia, habilidad
para realizar una tarea dentro de un area especifica, implicando un conjunto de acciones

gue orientan a la consecucion de objetivos y el logro de estandares de calidad.

De esta manera para Montenegro (2007), el desempefio docente es un conjunto de
acciones concretas, entendiéndose como el cumplimiento de funciones; este se halla
determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno, asi
mismo el desempefio se ejerce en diferentes campos 0 niveles: el contexto
sociocultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente,

mediante una accion reflexiva (p. 18).

Para este autor el desempefio docente se halla determinado por factores ejerciendo sus
funciones en diferentes campos o niveles, aquellos que establecen una relacién dinamica

entre el docente, el estudiante y el entorno.
Otro autor vincula el desempefio con niveles:

El desempefio docente implica tomar en cuenta la vinculacion entre los niveles de lo
social, lo institucional, lo grupal y lo individual. El trabajo de aula representa la
cristalizacién que el docente realiza a partir de la relacibn que establece entre la

sociedad, la educacion y la institucién donde labora. (Truijillo, 1998, p. 84).

Al igual que Montenegro (2007), este autor considera que el desempefio implica un vinculo
entre la sociedad, la institucién educativa, el ambiente de aula y el aspecto individual,
considerando ademas que su trabajo de aula representa la concrecion de acciones que
realiza el docente estableciendo una relacion armoniosa entre la sociedad, la educacion y la

institucion.



Otros autores como Valdés, Cuenca, Rizo, Robalino y Astorga (como se cité en Robalino,
2005), aluden a los roles de los docentes en tres dimensiones como se puede apreciar en la

siguiente definicion:

El desempefio docente, desde una vision renovada e integral, puede entenderse como
“el proceso de movilizacion de sus capacidades profesionales, su disposicién personal
y su responsabilidad social para: articular relaciones significativas entre los
componentes que impactan la formacion de los alumnos; participar en la gestiéon
educativa; fortalecer una cultura institucional democratica, e intervenir en el disefio,
implementacion y evaluacion de politicas educativas locales y nacionales, para
promover en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades

para la vida” (p. 11).

La primera dimensién se refiere a promover el aprendizaje y desarrollo de competencias en
los estudiantes siendo ésta la mision y razon de ser del docente. La segunda dimension
referida a la gestién educativa alude a docentes que hacen suya la realidad institucional y la
comunidad donde se ubica, planificando, monitoreando y evaluando su trabajo, revisan sus
practicas y sistematizan sus avances, se fortalecen en el equipo docente teniendo una
actitud critica y propositiva; para complementar las dos dimensiones anteriores, la politica
educativa se refiere a la participacion de los docentes en su formulacién , ejecucion y
evaluacion, por lo que se necesita maestros que tengan competencias profesionales, éticas
y sociales y se sientan dispuestos a ser protagonistas de la transformacion de la educacion

para el desarrollo y bienestar de la sociedad.

Siendo el desempefio docente una competencia que se desarrolla a favor del estudiantado,
el docente y la sociedad, es menester enfatizar en el concepto de este término,

considerando que;

Una primera nota caracteristica en el concepto de competencias es que comporta todo
un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados, coordinados e
integrados, en el sentido que el individuo ha de saber hacer y saber estar para el
ejercicio profesional. EI dominio de estos saberes le hace capaz de actuar con eficacia

en situaciones profesionales. (Tejada y Navio, 2012, p. 2).

El saber y el hacer son dominios que se unen en el desempefio e involucran al ser del
educador. El hacer que involucra al ser y el saber del educador, como menciona
Montenegro (2005), ese “saber hacer y saber actuar entendiendo lo que se hace,
comprendiendo como se actla, asumiendo de manera responsable las implicaciones y

consecuencias de las acciones realizadas y transformando los contextos a favor del



bienestar humano” (p. 15), es lo que se ha reconocido como desempefio constituyéndose

en acciones concretas mediante las cuales se ejerce la labor.

La calidad de la educacién esta cimentada en los docentes ya que si tenemos docentes de
calidad la educacién sera también de la misma manera, desde esta O6ptica se hace
necesario que se implemente planes de evaluacion para constatar el desempefio docente; si
se ejerce con efectividad, responsabilidad y compromiso ético y profesional por la

consecucion de una educacion de calidad y calidez.
1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

Segun Gonzéalez (2006), propone un concepto de rol del docente, menciona que el rol es la
manera en que una persona demuestra lo que se espera de su posicion de una determinada
tarea. El rol tiene una funcion reguladora de la conducta que seguird el sujeto, a partir del
compromiso que asume conscientemente o que se le asigna a través de determinadas
orientaciones. Los factores del desempefio del rol son: factor situacional, se refiere a la tarea
concreta a la que se va enfrentar el sujeto; las caracteristicas persono - logicas, resultan
relevantes las actitudes y las aptitudes; el propio conocimiento que va a desempefar la
persona; que el sujeto tenga conocimiento de las expectativas de los otros, es decir, que

interiorice lo que los demas esperan de su actuacion.

En un estudio realizado para la UNESCO, Robalino (2005), manifiesta que las condiciones
de trabajo y salud influyen notablemente en el desempefio docente por lo que se deberia
ampliar las investigaciones en estos ambitos por dos razones, alude imprescindiblemente,
por una parte estd en cumplir con un principio de sociedades democraticas y equitativas de
garantizar la calidad de vida para toda su poblacion, en este caso para el sector docente;
por otra parte el desempefio esta implicado directamente con el aprendizaje de los
estudiantes, la calidad de la educacion y la oportunidad del desarrollo de las comunidades y

paises.

Por otra parte en Montenegro (2007), se pueden considerar tres tipos de factores: los

asociados al mismo docente, los asociados al estudiante y los asociados al contexto.
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Figura 1. Factores que influyen en el desempefio docente.
Fuente: Montenegro (2007).

Elaborado por: Almeida Edgar, (2014).

Las condiciones del propio docente constituyen el factor central del desempefio, es evidente
gue la preparacion académica provee conocimiento para abordar la tarea educativa con
responsabilidad y claridad, elaborar planificaciones, ejecucion de lo planificado y su
consecuente evaluacién; entre mayor preparado profesionalmente este el docente, mayor
posibilidad de éxito tendrd en el &mbito en el que se desempefia. Es importante también el
estado de salud fisica y mental con la que él se encuentre al momento de afrontar su tarea,
esto depende también del grado de motivacion que se posea y la conviccién de que su labor

es para el engrandecimiento de su persona como docente y la satisfaccion de formar vidas



gue guiaran la nacion en el futuro; adquiriendo con responsabilidad y compromiso su labor
para responder a su funcion con todo profesionalismo y ética que debe caracterizar a un

formador de vidas.

Los factores asociados al estudiante son los mismos que se aplican al docente; estos
dependen en mayor parte de las condiciones familiares y ambientales en los cuales se
desarrolla el estudiante. Es asi que el estado de salud es primordial para que el estudiante
afronte con entusiasmo el proceso de ensefianza aprendizaje con el cual emprende el
docente, basado en las competencias adquiridas en cursos anteriores que otros docentes
facilitaron su adquisicion. Se presenta un grado de complejidad cuando el docente tenga
gue motivar en cada una de sus procesos didacticos, haciendo atractivas e interesantes
cada una de sus clases, induciendo a la organizacion de experiencias de aprendizaje y

comprometiendo a su formacion.

El tercer factor asociado al contexto implica un ambito muy amplio; pero se ha establecido
dos niveles: el entorno institucional y el contexto socio — cultural. El entorno institucional se
divide en dos lineas de accién, el ambiente y la estructura del proyecto educativo. La
estructura del ambiente a su vez en dos componentes, el fisico y lo humano. Un ambiente
fisico dotado con una infraestructura acorde a las necesidades y requerimientos actuales. El
ambiente humano conformando un conjunto enriquecido con relaciones de estima,
autonomia y cooperacion. Un proyecto educativo que oriente de manera clara y precisa
hacia la concrecién de objetivos comunes, que permitan al docente planificar sus actividades

de manera precisa y congruentes.

El contexto socio — cultural abarca también el aspecto econémico y politico que influyen
también en el desempefio docente, en el cual hay que ejercer la labor, buscando dar
solucién a los problemas que atafien a la transformacién positiva de una sociedad mas

equitativa que favorezca la manera de pensar y de actuar.
1.1.2.1. Formacidn inicial y capacitacién del docente.

La formacion docente se encuentra regida por los principios fundamentales del Sistema
Educativo Ecuatoriano. Dichos principios estan explicitados en tres documentos basicos: la
Constitucion Politica del Estado, la Ley de Educacion y la Ley de Carrera docente y

Escalafon del Magisterio Nacional.

La formacion docente consiste en contribuir a encontrar la propia identidad profesional, ya
gue el ser maestro no es algo con lo que se nace, sino que es una habilidad que nace y

crece segun lo cultive con la dedicacion y esmero con la cual se afronta a su labor de ser
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docente en el transcurrir de cada dia, transmitiendo el saber elaborado a lo largo de la

historia de la humanidad, y construyendo experiencias que reorientaran la labor docente.

La formacion docente no debe tener una vision idealizada, sino realista, porque en la
practica se presenta una ambivalencia, por un lado profesores que viven con alegria su
ensefianza, convirtiendo dicha actividad en el eje de su autorrealizacién, acudiendo a cada
clase dispuestos a dar lo mejor de si; para otros la docencia es un principio de tensién, cada
clase es una fuente imprevisible de amenaza a la que acuden dispuestos a defenderse. Por

ello:

Las actividades de formacion inicial de profesores deben centrarse, en primer lugar, en
ensefiar al futuro profesor a analizar, con el mayor detalle posible, los mdltiples
factores que estan influyendo en las situaciones de ensefianza en las que desarrolla

su actividad docente cotidiana. (Esteve, 2009, p. 20).

En una investigacion realizada por Castillo (2011), para Diario El Comercio da a conocer que
en el Ecuador la formacion de profesores para educacion basica estad a cargo de los 353
institutos normalistas o superiores. Ademas menciona que la formacion de docentes para el
bachillerato, la realizan las facultades de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion; alude
también, que hay universidades que tienen un sistema de estudios adicionales de tres
semestres para profesores que salen de institutos superiores; con esta modalidad mixta el
profesor obtiene el titulo de licenciado, que segun Enrique Ayala Mora, rector de la

Universidad Andina Simon Bolivar de Quito, este sistema fue detectado como de bajo nivel

Segun Fabara (2004), en el pais no existe una politica unitaria en cuanto a la formacion de
docentes que ofrece la universidad ecuatoriana, tampoco existe una universidad pedagogica
gue establezca los lineamientos politicos y estratégicos de la formacién docente impartida
por las universidades, como acontece en Colombia y Venezuela; sin embargo, hay dos
universidades que cuentan con una importante cantidad de programas formativos y cuentan
con el mayor numero de alumnos: la Universidad Central con sede en Quito y la Universidad

Técnica Particular de Loja con su sede en la ciudad de Loja.

Tedesco 2002 (como se citdé en Fabara, 2004) dice, en una encuesta realizada en algunos
paises de América del Sur se identificaron dos objetivos centrales en la razén de ser del
proceso educativo, que son: “el desarrollo de la creatividad” y “la preparacion para la vida en
sociedad”. Simultaneamente desarrolla algunas exigencias para la formacién de los nuevos

docentes:
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Intervenir en la socializacién de los nifios, sustituyendo las funciones que antes
desempefiaban la familia y la iglesia.

Atender a las exigencias de la sociedad del conocimiento.

Desarrollar las tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC's.

Atender los problemas de exclusion econdmica, social, cultural, migraciones.
Promover el desarrollo de procesos democraticos, conocer y practicar los derechos
del nifio, elaborar los manuales de convivencia.

Disefiar los proyectos de desarrollo institucional y de aula.

Desarrollar el trabajo en equipo.

Facilitar los procesos de descentralizacion.

Atender las nuevas sensibilidades sociales, como: educacion en valores, medio
ambiente, género.

Comprender la cultura de la juventud y los procesos intergeneracionales.

Para Abrile (1994), la profesionalizacion demanda como condicién otro enfoque del
perfeccionamiento que ofrezca oportunidades y estimulantes y tenga como

caracteristicas:

e La apertura a todos los docentes, de facil acceso aun para los que se
encuentran en zonas alejadas, asociado a un claro sistema de incentivos.

e La articulacion con la practica cotidiana, de modo que la resolucién recreativa
de los problemas se convierta en el conductor de las experiencias de
capacitacion.

o La reflexion permanente sobre la funcion docente, como una exigencia de
caracter profesional.

e La recreacién de practicas pedagdgicas, introduciendo innovaciones en las
tradicionales formas de ensefianza.

e La implementacion de diversas modalidades de perfeccionamiento docente
para las nuevas funciones a desempefiar en la escuela autébnoma: la
descentralizacion de acciones a nivel de los establecimientos educacionales y
la relacién de éstas con las necesidades educativas de las instituciones; la
realizacion de talleres de educadores, organizados por escuela, grupos de
escuelas, red de docentes o por materias; la combinacién de programas de
educacion a distancia y de asesoria o de tutoria de apoyo profesional; las
visitas a otros establecimientos que aplican nuevas metodologias; los talleres
de demostracién (como la experiencia de la Escuela Nueva); los cursos de

actualizacion de contenidos para materias especializadas; la capacitacion para
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el aprendizaje de técnicas de gestion de proyectos educativos; el desarrollo de
habilidades para la asignacion de recursos y la elaboracion de presupuestos,
para la toma de decisiones en una estructura colegiada, y para la elaboracion

del curriculo a nivel local (pp. 32 — 33).

Las universidades ecuatorianas deberian iniciar la formacién de profesores con criterio
investigativo e impulsar la realizacién de trabajos de tesis de grado con la utilizacién de
nuevas tecnologias y metodologias de indagacion. De manera que los egresados tengan la
oportunidad de investigar teméticas nacionales, puedan efectuar una inestimable

contribucién al conocimiento de la realidad (Fabara, 2003).

Durante el ejercicio la labor docente es menester asistir de manera permanente a los cursos
gue el Ministerio de Educacién auspicie para mantener actualizados a los profesores en las
areas en las cuales se desempefian, asi como también en las nuevas tecnologias de la

informacién y la comunicacion.
1.1.2.2.  Motivacion.

Segun Zepeda (2008), la motivacion presupone una relaciébn entre el individuo y su
ambiente; siendo la motivacion la facultad humana de dar a la conducta una direccidn
especifica, voluntaria e involuntariamente. La motivacion es un proceso intrinseco a la
persona; es decir, que sucede dentro del individuo por la interaccion de sensaciones,

emociones, sentimientos e ideas.

En el ambiente de la docencia la motivaciébn se presenta compuesta de necesidades,
tensiones, deseos, incomodidades y expectativas. La motivacion es un factor primordial para
el buen desempefio docente, de ésta dependera el éxito o el fracaso de su albor, puede
estar muy bien preparado académicamente, pero si no existe suficiente motivacion para

ejercer su profesion dificilmente podra realizar una tarea educativa de calidad.

Por su parte Aldape (2008), manifiesta que la motivacién debe generar cada individuo dentro
de si mismo, se ve impulsada por la persona y luego por lo laboral, es decir es
responsabilidad del propio individuo desarrollarla y en segundo plano de la institucién. El
desarrollo de la motivacion es responsabilidad de las autoridades superiores porgue de ellas

depende el generar un ambiente propicio para el buen desempefio docente.

La persona y el rendimiento son dos pilares fundamentales para el logro de los
objetivos planeados. El docente se integra a la planta laboral para intentar satisfacer
sus necesidades particulares y en la medida en las que satisfaga crecera su auténtico

empefio en alcanzar la realizacion de la mision institucional. Para que la motivacion del
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personal tenga éxito los intereses personales y organizacionales deberdn coincidir.
(Aldape, 2008, p. 57).

Ademas Aldape (2008), plantea algunas estrategias para desarrollar la motivacion en el

docente:

e Permitir el uso de distintos métodos en el proceso de ensefianza aprendizaje.

e Establecer retos, pero alcanzables, relacionados con el desarrollo y aprendizaje de
sus alumnos.

e Otorgar reconocimiento, interés, elogio y aliento por el trabajo del profesor para
mejorar su autoestima y sea un estimulo para el crecimiento profesional del docente.

e Brindar la oportunidad de responsabilizarse por situaciones desafiantes que enfrenta
la institucidn para que pueda demostrar sus destrezas e incremente sus perspectivas
profesionales.

e Buscar su crecimiento profesional a través de programas de formacién para que

pueda actualizarse en su area.

Como manifiesta Serrat (2005), hay dos fuentes de motivacion universales: 1) la motivacion
del estilo acercarse a, es decir a aquello que consideramos placentero, y 2) la motivacion del
estilo alejarse de, que es una motivacion aversiva que nos permite alejarnos de lo que
consideramos desagradable. Es evidente que el primer estilo es mejor ya que conduce a la
concrecién de los objetivos planeados, en contraposicién con el estilo alejarse de que se
propone realizar una tarea por obligacién y no por satisfaccion. Cuando se considera alguna
cosa de gran valor y se siente la necesidad de poseerla y se tiene la conviccién de hacerlo,
se dice que estamos muy motivados; por ello Serrat (2005) define que “la motivacion es una
energia que orienta nuestra conducta hacia un objetivo” (p. 164), energia que permite

conseguir el maximo de eficacia.

Por lo tanto se puede concluir que la motivacion se compone de factores intrinsecos

denominados motivos y factores extrinsecos a los que se les llama incentivos.
Factores intrinsecos:

e Autonomia
e Autoestima
e Aptitud

e Pertenencia

e Disfrute
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Factores extrinsecos:

¢ Reconocimiento social
e Compensacion salarial
e Situacion laboral

e Formacién permanente
1.1.2.3. Relacion profesor estudiante.

Siendo la educacién una actividad de servicio a la comunidad es menester que el educador
esté capacitado académica y emocionalmente para afrontar su labor con objetividad y

dinamismo.

Los alumnos y las alumnas tienen necesidad de que se les acepte como son, de que se les
escuche, de que se les comprenda y se les manifieste el afecto que se les tiene. Para
cumplir con este acometido es necesario que prime la comunicacion dentro de un marco de
respeto y el ejercicio de la democracia. Asi como propone Vieira (2007), en el aula la
relacién es tanto mas eficaz cuanto mas abierta, positiva y constructiva sea la comunicacion
profesor — alumno; siendo esta el pilar de una buena relacion pedagdgica, fomentando la
comunicacion interpersonal, el autoconocimiento y el conocimiento del otro, la percepcion, la
comunicacion de expectativas y la capacidad de escucha, tratando la prevencion y
resolucion de conflictos en el contexto educativo con una actitud asertiva o de

autoafirmacion.

Desde una perspectiva psicoldgica la relacion docente — alumno es, por su estructura, una
relacion asimétrica, de esta manera la apertura a la realidad social que hoy se trata de
convencer es de que la escuela es una democracia dirigida por la mayoria; como sefiala

Guillermo Jaim Etcheverry (como se cité en Allidiére, 2008) contradiciendo:

Debe ser la escuela al servicio de la democracia, que es algo muy distinto. La
institucién educativa es un lugar de transmision y de trabajo. También de obediencia y
de respeto, porque la relacion entre el docente y el alumno no es una relacién entre

iguales (p. 25).

Influye notablemente en la relacién profesor — alumno el estilo educativo que se practique,
tanto en el aprendizaje como en el rendimiento de los alumnos. Ejercer la autoridad es lo
mas propicio sin caer en el autoritarismo o siendo demasiado permisivo; como explica
Aquilino Polaino 2004 (como se cité en Espot, 2006), “ejercer el profesor la autoridad

significa en cierto modo implicarse en la vida del alumno, implicarse en el sentido de
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sostenerle, hacerle crecer y gozarse con cada uno de los pequefios logros que advierte en

su actitud y comportamiento” (p.199).
1.1.2.4. Relacioén familia escuela.

La familia y la escuela son instituciones pilares de la sociedad, si la familia esta en conflicto
también lo estara la sociedad, y la escuela es el reflejo de una sociedad armoénica o

conflictiva.

Segun se manifiesta en Comellas (2009), es evidente que la comunicacién en una sociedad
cambiante es necesaria donde hay mas dudas e incertidumbre. La responsabilidad
educativa es compartida entre familia y escuela; ello pone en evidencia la necesidad de
compartir criterios educativos, por lo tanto, el dialogo es imprescindible y la comunicaciéon
entre familia y escuela no debe darse solamente cuando hay problemas sino para

prevenirlos y conocerse mejor.

“Si mejoramos la colaboracién entre las familias y la escuela, ayudaremos afrontar de forma
mas eficaz los problemas que las distancian y de esta manera podremos conseguir un

compromiso comun entre familias y escuela en el proyecto educativo” (Alvarez, 2006, p. 90).

Se debe propender a una relacibn arménica entre las dos instituciones, para lo cual
directivos y docentes deben estar preparados para atender a la comunidad de
padres/madres de familia, siempre con el compromiso y objetivo de buscar el bienestar

estudiantil.

Esta tarea en la practica resulta dificil de realizar por la circunstancias de la vida moderna la
existencia de diversas barreras de comunicacion que separan al personal de las escuelas y
sus progenitores: falta de disponibilidad de tiempo por los horarios de trabajo, nivel
insuficiente de escolaridad para poder ayudar a sus hijos, poco interés o escasa motivacion
para participar en asuntos de la escuela al considerar que no se trata de una prioridad, poco
o nulo conocimiento del sistema educativo, diferencia entre los valores de la familia y de la
escuela, subestimar a los agentes educativos, no considerar a la escuela como un lugar

accesible al que tienen derecho y la obligacion de participar.

Para Nufiez (2003), el profesorado y los agentes educativos especializados tendran que
estimular e impulsar el establecimiento de relaciones entre la familia y la escuela como un
primer paso para evitar el fracaso estructural de la accién educativa. Tarea en la que
intervienen politicos, dinamizadores sociales entre los que se encuentran los pedagogos y
los profesores con el control y seguimiento de la ensefianza y el auxilio de especialistas,

concientizar a la comunidad de padres/madres de familia la importancia de su participacion
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en la accion educativa, a pesar de que con el tiempo conforme van creciendo los educandos
son éstos los que tomaran conciencia de su accionar en su educacion y se
responsabilizaran de ella, al menos en su actividad concreta dependiendo del factor

econdmico de sus progenitores.
1.1.2.5. Organizacion institucional.

En todos los establecimientos educativos publicos, particulares y fiscomisionales, la maxima
autoridad debe ser la responsable de cumplir y hacer cumplir las disposiciones prescritas en
la Constitucién de la Republica, la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural, el Reglamento
de la Ley de Educacion y demés normativas que expida la Autoridad Educativa Nacional en
todos sus niveles. Segun el art. 42.- De los tipos de autoridades. Son autoridades en los

establecimientos educativos de acuerdo al servicio que ofertan:

1. Enlos centros de Educacion Inicial:
i. El Director que es la maxima autoridad.
2. Enlas escuelas de Educacion Basica:
I. El Director que es la maxima autoridad.
il El Subdirector.
iii. El Inspector general.
iv. El Subinspector general.
3. Enlos colegios de Bachillerato:
I. El Rector que es la maxima autoridad.
ii. El Vicerrector.
iii. El Inspector general.
iv. El Subinspector general.
4. En las unidades educativas:
i. El Rector que es la méxima autoridad.
ii. El Vicerrector.
iii. El Inspector general.

iv. El Subinspector general.

“La institucion escolar es aquella comunidad, constituida predominantemente por profesores
y alumnos, en la cual la educacién adquiere un caracter sistematico” (Garcia H. V., 1987, p.
16).

El reto de las instituciones escolares es contribuir al estimulo y formacion de hombres libres
y conscientes para aportar al desarrollo de si mismo y de la sociedad dando primacia a la

dignidad y valoracion humana.
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Las dimensiones y condiciones imprescindibles para que una estructura sea operativa segun
Antinez 1993 (como se citdé en Carda y Larrosa, 2007), son: tamafio (el nimero de alumnos
y de profesores asi como sus dimensiones fisicas determinaran el disefio organizativo del
centro), complejidad (viene dado sobre todo por los niveles de participacion vy
descentralizacion en la toma de decisiones), formalizacion (se refiere a reglas, normas y
procedimientos, que existen en la organizacion para posibilitar el buen funcionamiento del
centro). Estas dimensiones de la estructura estan condicionadas por: los objetivos que se
proponga en el centro escolar, los niveles de participacion de todos sus miembros, las zonas
de normativa y autonomia ejerciendo un control a través de preceptos legales que afectan a
la vida de los centros, la creatividad de la comunidad educativa para disefar soluciones

organizativas propias dando al centro sefias de identidad.

Objetivos

Zonas de normativa y de
autonomia

Niveles de participacion
Creatividg
Tamafio

Complejidad
Formalizacion

ESTRUCTURA
CENTRO

DIMENSIONES

S —

CONDICIONES

Figura 2. Dimensiones de la estructura y factores que la condicionan.

Fuente: Carda y Larrosa (2007).

Elaborado por: Edgar Almeida, (2014).

1.1.2.6. Politica educativa.

El objetivo principal de la politica educativa en América Latina, durante la década de los
noventa, fue el mejoramiento de los logros académicos de los estudiantes; al respecto se ha
priorizado en los siguientes aspectos: a) descentralizacion de la educacién, b) mejoramiento
de la educacion en términos de equidad y calidad, c) incentivos a los profesores, d) la
creacion de sistemas de evaluacion de logros académicos y e) intervenciones por el lado de
la demanda (Ponce, 2010). Entendiéndose por descentralizacién a la transferencia de

competencias del Gobierno Central a los Gobiernos locales o las escuelas. El mejoramiento
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de la educacion en términos de equidad y calidad ha sido llevado a cabo a través de
programas dirigidos a escuelas de bajos recursos con la finalidad de mejorar su
infraestructura, a través de la provision de libros de texto y otros Utiles escolares y través
del apoyo a la capacitacién de los profesores. Los incentivos de los profesores se han
implementado con el fin de mejorar en el desempefio pedagdégico, de lograr una enseflanza
de calidad y de reforzar el aprendizaje de los alumnos. Los sistemas de evaluacién han sido
creados con el fin de suministrar datos Utiles para la elaboracion de estudios que evallen las
politicas educativas y que analicen los determinantes de la calidad de la educacion. Por el
lado de la demanda se han tomado dos caminos a lo largo de la regién; por un lado estan
los programas de transferencia monetaria condicionada y por otro los programas de bonos
educativos, el Ecuador por su parte ha tomado los primeros, dirigidos a mejorar el acceso a
la educacion de las personas de bajo recursos, el impacto de estos programas han

encontrado efectos significativos en la matricula escolar y en la reduccién del trabajo infantil.

Los objetivos del sistema educativo ecuatoriano y su politica educativa propuesta por

(Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador, 2006), se detalla a continuacion:
Objetivo general:

e Garantizar la calidad de la educacién nacional con equidad, visién intercultural
e inclusiva, desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la

formacion ciudadana y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.
Objetivos estratégicos desde el:

¢ MARCO CURRICULAR: Consolidad una reforma curricular que articule todos
los niveles y modalidades del sistema educativo. Acorde a la realidad
sociocultural, linglistica, tecnoldgica contemporanea.

¢ MARCO DEL TALENTO HUMANO: Renovar la formacion inicial del personal
docente, capacitar al personal administrativo y contribuir a mejorar su calidad
de vida.

e MARCO FINANCIERO Y DE GESTION: Garantizar y mejorar su financiamiento
gue contribuya a asegurar su gobernabilidad.

¢ MARCO DE RENDICION DE CUENTAS: Promover una activa participacion
ciudadana que propicie la rendicion de cuentas del sistema educativo.

¢ MARCO LEGAL: Regular las funciones y los procesos del sistema educativo
nacional (p. 4).
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Avalos 1999 (como se cit6 en Aguerrondo, 2002), expone que para el cambio en el marco
de los sistemas educativos es fundamental la condiciéon que los profesores puedan cambiar
por dos razones principales: porque lo necesitan hacer para que los alumnos desarrollen
nuevas formas de aprendizaje y por otro lado apoyando las nuevas reformas para que los

disefios educativos no fracasen.
1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

El desempefio de la docencia implica un abanico de circunstancias a las que el docente
estara expuesto y sometido en el ambito personal, institucional y la sociedad en si,
comprometido a la formacion integral del ser humano al que se enfrenta libre y
voluntariamente tal vez por vocacién o bien por necesidad; sea cual fuere el motivo no
podemos idealizar la accion docente porque no siempre se podra cumplir con todo lo que se
indique en normas y reglamentos, sin embargo sera un reto el cumplir a cabalidad por el
logro de una educacién de calidad y calidez. Se puede mencionar como caracteristicas del
desempefio docente a los objetivos del cargo, competencias organizacionales vy

competencias técnicas.

McBer 2000 (como se citd en Garcia y Vaillant, 2009), sugiere una serie de caracteristicas
gue permiten predecir la efectividad en el desempefio docente; entre ellas se menciona las
vinculadas al profesionalismo y, en especial, el compromiso de hacer lo posible para que
todos los estudiantes estén en condiciones de tener éxito: a la confianza en la propia
capacidad para enfrentar desafios; a la necesidad de ser consistente y justo, y mantener la
palabra dada; y al respeto por los demas. Menciona también, la habilidad para pensar
I6gicamente, desglosar y discernir causa y efecto; la habilidad de ver articulaciones y
vinculos, aun cuando haya muchos detalles; establecimiento de objetivos desafiantes para
los estudiantes y la escuela; busqueda de informacién y la curiosidad intelectual; capacidad

para anticiparse a los hechos y apropiarse de ellos.

En Montenegro (2007), se consideran dos aspectos a evaluar: 1) los conocimientos y
habilidades del docente 2) las actitudes y valores relacionados con la funcién docente.

Proponiendo el conocimiento y ejecucion de los siguientes aspectos:

e Proyecto educativo institucional.

e Cumplimiento de normas y politicas educativas.
¢ Conocimiento y valoracion de los estudiantes.

e Fundamentacion pedagogica.

¢ Planeacion del trabajo.

e Estrategias pedagdgicas.
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e Estrategias para la participacion.
¢ Evaluacién y mejoramiento.

e Actualizacion e innovacion.

e Compromiso institucional.

e Relaciones interpersonales.

e Manejo de conflictos.

¢ Trabajo en equipo.

e Liderazgo.

La labor docente es imprescindible e irremplazable, para que la actividad tenga éxito se
debe de contar con los recursos necesarios y acorde a la realidad actual; en el marco de la
enseflanza para la comprension se pone de relieve cuales son los desempefios de
comprension que el propio docente logra a lo largo de su carrera, en relacién con el
conocimiento y con el dominio y la comprension de las disciplinas que ensefia, pero también
en relacion con los demas aspectos de las educacion, segun manifiestan Pogré y Lombardi
(2004).

En definitiva, el desempefio docente se caracteriza por el cumplimiento ético y profesional
de aquellas funciones que permitan el establecimiento y concrecién de objetivos para el
éxito de los estudiantes y la institucién educativa en favor de la calidad educativa de nuestro

pais.
1.1.4. Desafios del desempefio docente.

Nuestro pais necesita de profesionales en educaciéon con un alto grado de formacion
académica y humanistica que propenda al ejercicio educativo con calidad y calidez para
poder exigir de igual manera al Estado una retribucién equitativa al trabajo que se ejerce por
el servicio prestado para la formacién de ciudadanos con capacidad de pensar y actuar en

beneficio de la sociedad.

Segun Montenegro (2007),siendo el desempefio docente un conjunto de acciones concretas
mediante las cuales el profesional de la educacion evidencia el desarrollo de competencias
basicas y especificas que identifican su perfil profesional, éste se constituye en el principal
factor de calidad al servicio educativo. Considerando las competencias como un saber hacer
las cosas y un saber actuar con las personas; las competencias basicas son aquellos
patrones de comportamiento que los seres humanos necesitamos para poder subsistir y
actuar con éxito en cualquier escenario de la vida, y las competencias especificas permiten

interactuar de manera profunda con cada estudiante, tener un amplio dominio de su
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conocimiento especifico y un compromiso enorme con su labor. Desde esta perspectiva
implica una nueva concepcion de instituciébn educativa con amplios espacios y suficientes
recursos, un disefio que permita unos procesos educativos centrados en la actividad
fundamentada y estructurada en una relacién dinAmica con el entorno natural y social. Para
gque esto se cumpla se necesita de docentes que tengan competencias basicas y

especificas, como ya se indico.

La forma como se ha entendido el ejercicio de la ensefianza no necesariamente sirve para lo
gue enfrentamos en el mundo actual, segin Nufiez y Vera 1999 (como se citd en
Aguerrondo, 2002), para una efectiva optimizacién de la calidad de la ensefianza, se
requiere por parte de los docentes: el dominio de un saber legitimado, capacidad de
diagnosticar problemas y encontrar soluciones, autonomia y responsabilidad individual, y
responsabilidad colectiva en relacion con el rendimiento del alumno, de la escuela y del

sistema.

Se debe promover una educacion auténtica a través de una buena ensefianza, promover el
aprender a aprender el aprender a convivir y el aprender a emprender transformando el
entorno en beneficio de todos; asumiendo el pasado como predisposicion, el futuro como
construccién de posibilidades y el hoy como realizacion de acciones innovadoras. Como
manifiestan Ferreyra y Peretti (2006), se hace necesario una educacion que vincule pasado
y futuro, alrededor de la nocion de respeto de lo viejo y lo nuevo y que, a su vez, genere
capital humano en lo que respecta a lo econdémico y capacidades para el cambio social, con
el proposito de posibilitar la plena realizacion de nifios, adolescente, jovenes y adultos en

condiciones de calidad y dignidad.
1.1.4.1. Desarrollo profesional.

El desarrollo profesional docente conlleva un proceso conjugando la teoria con la préactica,

los condicionantes y el contexto educativo.

Junto al concepto de “profesionalizacion” se ha hablado del “profesionalismo”,
entendido en este caso como la capacidad de los individuos y las instituciones para
desarrollar una actividad de calidad, comprometida con los beneficiarios del cambio,

en un ambiente de colaboracion. (Garcia y Vaillant, 2009, p. 40).

En esta linea de accién el desarrollo profesional incluye una serie de competencias que el
docente deberd desarrollar para su desempefio dentro del aula como también en la

institucion y el contexto social del cual forma parte.
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Es necesario un cambio de actitudes en la que la formacion docente no sea un sofisticado
paquete de ofertas generales, sino que esté centrada en las necesidades democraticas del
profesorado y de los centros educativos. El desarrollo profesional implica superacion,

crecimiento y fortalecimiento, por lo tanto:

Un profesional de la ensefianza es una persona que debe habitar y construir su propio
espacio pedagdgico de trabajo, de acuerdo con sus limitaciones complejas que solo él
puede asumir y resolver de forma cotidiana, apoyado necesariamente de una visién
del mundo, del hombre y de la sociedad. (Tardif, 2004, p. 110).

Para Aldape (2008), es importante desarrollar las capacidades académicas, administrativas
y humano - sociales del personal docente porque éste interactia con muchas personas. Se
propone preparar al docente para los cambios desarrollando sus competencias a través de:
lograr que se involucre en diversos proyectos o areas, generar compromiso de su parte
hacia la institucion, darle poder para tomar decisiones, capacitarlos continuamente para
estar actualizados en todas las areas y rotarlos en diferentes departamentos y funciones

para que adquieran una vision global.

Medina 1998 (como se citd en Aldape, 2008), considera que el desarrollo profesional
constituye la construccién de la identidad profesional del docente y pretende el aumento de
su satisfaccién en el ejercicio de la profesion a través de una mayor comprension y mejora
de su competencia profesional. Por lo tanto, el desarrollo profesional no debe contemplarse
como algo aislado, sino en relacién con su motivacion y el impacto de su desempefio, en el
rumbo que la institucion educativa desea tomar respecto al alumnado, profesorado y

sociedad en general.

No es suficiente con la preparacion académica adquirida en las aulas universitarias, hace
falta que para el desarrollo profesional del docente éste se inmiscuya en el contexto
educativo con todas sus implicaciones, comprometido a dar lo mejor de si para contribuir al
cambio de una sociedad mas equitativa que dignifique la vida para el cumplimiento de las

obligaciones y el goce de los derechos.
1.1.4.2. Relacién familia escuela comunidad.

La familia es el primer nicleo de socializacion donde se desarrollan los menores, en los ejes
fundamentales que permitirdn la construccion de la personalidad como la afectividad,
aprendizajes fundamentales, apertura al mundo y conciencia del contexto que permitiran

formar en el futuro su propio nacleo de relacion.
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A veces los padres dimiten algunas funciones y delegan a la escuela funciones que a ellos
les corresponderia asumir; externalizando servicios, tal como lo estan haciendo las
empresas, para que pedagogos, profesores particulares, profesores de inglés, entrenadores
de deportes, etc., todos ellos ejerzan funciones que tiempo atras le correspondia a las
familias. Toda dimisiébn se convierte en una agresividad y exigencia hacia la escuela,

convirtiendo la relacién familia — escuela en un enfrentamiento y no en una colaboracion.

En el marco de los principios de la Carta de Ciudades Educadoras, segun indica Comellas
(2011), el principio fundamental de este movimiento esta en compartir la necesidad urgente
de integrar en una misma perspectiva la accion educativa de los distintos ambitos y agentes
educativos a partir del dialogo y la colaboracion. Los ejes de ésta colaboracion se centran
en: la mutua confianza y la coordinacion, y el consenso y especificidad ante los criterios
educativos. Se propone un modelo holistico que pretende establecer una estrecha
interaccion — redes - entre todos los que actdan en el proceso educativo y de integracion de
la juventud, procurando ofrecer el maximo de oportunidades a toda la poblacién. Para la
eficacia de éste modelo es imprescindible que toda la comunidad sienta que el desarrollo y
las oportunidades que se pueden ofrecer a los mas jévenes representan el capital humano

que tiene dicha comunidad.

La familia y la comunidad como instituciones custodias estan en crisis actualmente en parte
como instituciones socializadoras, confluyendo otros procesos similares como los que
afectan al aprendizaje y a la religion; aquellas que antes compartian la socializacion, el
disciplinamiento y la moralizacion, ahora desaparecen, se inhiben y pierden eficacia,
provocando que aumente asi la necesidad y la carga relativas de la escuela (Fernandez,
2007).

Con la modernidad, presenciamos un nimero tan grande de cambios, que hace imposible
gue la comunidad y la familia sean capaces de transmitir todo el saber necesario para su
sostenimiento; al no poder guiarles como antes en su aprendizaje hace que parte de sus
funciones pasen a ser encomendadas a instituciones nuevas y agentes especificos como la

escuela y el magisterio.

La educacion entendida como proceso permanente de aprendizaje a lo largo de toda
la vida debe comenzar en la familia, y contar con la escuela y con el mayor nUmero
posible de instituciones y recursos disponible en y para la comunidad: bibliotecas,
museos, itinerarios urbanos, itinerarios de la naturaleza, internet, asociaciones, etc.
(Castro Ma. Monserrat et al. 2007, p. 27).
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La educacion en el ambito de la comunidad tiene una doble dimension: la comunidad como
agente educador, y la comunidad como sujeto que se educa. La escuela es tan comunidad
como lo pueden ser la policia, asociaciones de vecinos o de comerciantes, actualmente
tiene la necesidad de abrirse a la comunidad y romper con su tradicional aislamiento, dando

apertura al cumplimiento de la funcién social a la cual ha sido asignada.
1.1.4.3. Fundamentacion de la practica docente.

Se puede considerar a la practica de la ensefianza como una profesion dindmica en
desarrollo, que complementa la teoria con la practica conjugando una diversidad de valores
humanos y éticos consolidandose en la disciplina en la cual se forma como docente, en el

contexto del aula, la institucion educativa y el medio en el cual se encuentra.

“La practica social del sujeto maestro es la apertura hacia lo real — objetivo de la razén
cognoscitiva, es el principio constructor de las categorias de aprehensién de lo real y de su

transformacion en contenidos de conocimiento” (Becerril, 1999, p. 30).

La préactica docente implica una practica social porque es a través de la relacibn maestro —
alumno — comunidad que se procede a construir manifestaciones empirico sociales que
permitan al maestro crecer en su disciplina en la cual se ha formado y continta fortaleciendo
sus destrezas en el quehacer educativo, y por ende contribuyendo a la formacion del ser
humano procurando su bienestar a nivel afectivo y cognoscitivo para que sea agente de un

proceso de transformacion de la sociedad en beneficio de todo el conglomerado social.

Segun Malpica (2013), el cambio o evolucién cultural que provoca la reflexion compartida y
la calidad de la practica educativa tiende a modificar tres culturas profesionales que son la
fundamentacion pedagogica, el trabajo colaborativo y el mejoramiento contintdio en el aula.
En la cultura de fundamentacion pedagdgica se trata de pasar de la imparticion de clases en
funcién de las capacidades comunicativas 0 empdéticas a una imparticion de clases mas
profesional, en funcién del conocimiento que se dispone sobre cémo aprenden las personas,
aplicando a la realidad de un aula determinada; con la cultura de trabajo colaborativo se
pretende compartir entre iguales, mejoras basadas en metodologias comunes con el fin de
obtener beneficios directos en cuanto a la superacién de la cultura en la que sélo se
comparten contenidos y no la forma de ensefar; la mejora continda en el aula esta
involucrado con el desarrollo curricular, la estructura y la dindmica metodolégicas, ademas
algunos elementos de caracter profesional y organizativo que influyen en lo que pasa en el
aula, especificamente se habla del para qué ensefiar, del qué, cuando y como ensefiar y

evaluar, ademas del desarrollo a nivel docente y a nivel organizativo.
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La educaciéon del siglo XXI, como menciona Rojas (2006), exige de las instituciones
educativas una filosofia y una estructura administrativa bien diferentes de las
convencionales, centradas en las personas mucho mas que en los procesos y en el

desarrollo de competencias mucho mas que el cumplimiento de objetivos.
1.2. Gestion educativa.
1.2.1. Definiciones de gestion educativa.

La educacion en el siglo XXI marca una época de cambio hacia una sociedad del
conocimiento, en el cual el principal recurso es el conocimiento, factor que proporciona
dinamismo en el actuar del conglomerado social en el mundo actual, y la gestién siendo la
forma de actuar a favor del cumplimiento de objetivos propuestos por una entidad, en éste
caso, educativa y a favor del bienestar de quienes conforman el contexto educativo. Es asi
gue, se ha definido la gestion escolar como, “el conjunto de acciones que se conciben
conscientemente y se ejecutan con vistas al cumplimiento de objetivos que dicen relacion
con la formacién integral de las personas para que puedan insertarse en la sociedad
eficientemente” (Caballero, 2008, p. 321).

Gestionar la educacion es gestionar personas: padres de familia que necesitan
orientaciones claras sobre cémo educar a sus hijos, profesores que necesitan
proyectos claros y liderazgo para — formando equipo con sus colegas — para poder
ofrecer lo mejor de si mismo a los nifios y jovenes — en definitiva — a los que hay que
ayudar a aprender y crecer como personas, con libertad, con dignidad, con virtudes.
(Aguilera y Galves, 2004, p. 8).

Actualmente toda actividad de una institucion educativa esta regida a través de proyectos
gue orientaran el ejercicio de la labor docente asi como también el proceso administrativo y
financiero; la atencién a padres de familia con el propésito de orientar en la educacion de los
hijos y la comunicacion de situaciones académicas de los alumnos, que se realiza a través
del departamento de orientacion y bienestar estudiantil y los tutores de curso, por citar algan
ejemplo, en definitiva la gestién educativa realizada con responsabilidad y compromiso ético

es para propiciar el bienestar de la institucién educativa y quienes forman parte de ella.

Benno 1996 (como se citdé en Lopez, 2005), alude que “La gestidon educativa, como campo
tedrico y praxioldgico, se define como practica politica y cultural en relacion con la
promocion de los valores éticos que orientan el ejercicio pleno de la ciudadania en la

sociedad democratica” (p. 228).
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Se puede comprender que la gestidbn educativa es un proceso sistematico que esta
orientado al fortalecimiento de las instituciones educativas y a sus proyectos, con el fin de
enriquecer los procesos pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos;
conservando la autonomia institucional, para asi responder de una manera mas acorde, a

las necesidades locales, regionales y nacionales.

Ruiz G. (2000), define a la gestion como “la ejecucién y el monitoreo de los mecanismos, las
acciones y las medidas necesarios para la consecucion de los objetivos de la institucion” (p.
2).

La gestion educativa esta conformada por un conjunto de procesos organizados que
permiten que una institucibn o una secretaria de educacion logren sus objetivos y
metas. Una gestion apropiada pasa por momentos de diagndéstico, planeacion,
ejecucién seguimiento y evaluacion que se nutren entre si y conducen a la obtencion
de resultados definidos por los equipos directivos. (Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia, 2007, p. 5).

En definitiva se puede concluir que la gestiéon educativa como un conjunto de procesos
permite que una institucion logre sus objetivos mediante la ejecucion y el monitoreo de los
mecanismos que conducen a resultados definidos por el equipo directivo para la

consecucion de la calidad educativa.
1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

De acuerdo al REGLAMENTO DE LA GESTION DEL SISTEMA EDUCATIVO (DS 009 —
2005 — ED), propuesto por Ministerio de Educacién del Pera (2005), la gestion en las IIEE

debe tener las siguientes caracteristicas, segun el Articulo 2°:

a) Es descentralizada, porque se realiza en cada instancia de gestion y articula las
acciones del Ministerio de Educacion, Direcciones Regionales de Educacion,
Unidades de Gestion Educativa Local e Instituciones Educativas, de acuerdo a las
competencias que la ley les asigna, respetando sus autonomias en sus ambitos de
jurisdiccion.

b) Es simplificada y flexible, porque favorece la fluidez de los procesos y procedimientos
de trabajo.

c) Es participativa y creativa, porque la sociedad interviene en forma organizada,
democrética e innovadora en la planificacion, organizacion, seguimiento y evaluacion
de la gestion de cada una de las instancias de gestion descentralizada del sistema

educativo.
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d) Esté centrada en los procesos de aprendizaje y socializacion de los estudiantes.

e) Es formativa porque contribuye al desarrollo de los integrantes de la comunidad
educativa y se basa en la comunicacion y transparencia.

f) Es unitaria, sistémica y eficaz porque la gestion de cada instancia se articula con las
otras y tiende al logro de sus objetivos.

g) Es integral porque comprende las dimensiones pedagdgica, institucional y

administrativa de la gestion educativa.

El Ministerio de Educacion (2012) considera los estandares educativos dentro de esto se
espera que los agentes educativos sepan: analizar las situaciones para la toma de
decisiones, comunicar efectivamente a todos los miembros de la comunidad, manejar los
conflictos, liderar y orientar a la comunidad educativa, trabajar como parte de un equipo,
reflexionar desde su propia practica e incorporar los puntos de vista de los demas, y sepan
negociar para llegar a acuerdos. Propendiendo a que cada institucion, partiendo de su

propia realidad establezcan acciones y planes de mejora necesarios.

“La gestién institucional educativa como instrumento vale en la medida en que responde a
fines claros asumidos como meta” (Villarreal, 2005, p. 2). Lograr una gestion institucional
eficaz es uno de los desafios mas importantes y complejos que pueden enfrentar las
instituciones educativas en la sociedad actual convirtiéndose como herramienta para crecer

en eficacia.

Desde este punto de vista se puede concebir a la gestibn a través de los siguientes

aspectos:

¢ Dinamismo.

e Interrelacion entre los actores educativos.

e Flexible, se adapta a la realidad y el medio donde se encuentra la institucion
educativa.

e Proceso sistematico orientado al fortalecimiento de la institucion educativa y a sus
proyectos.

e Contribuye a la formacion integral de las personas.

¢ Fortalecimiento de la institucion a nivel administrativo y financiero.

e Promueve el trabajo en equipo y la capacitacion docente.
1.2.3. Tipos de gestion.

La gestion siendo la forma de actuar a favor del cumplimiento de objetivos propuestos por

una entidad, en éste caso, educativa y a favor del bienestar de quienes conforman el
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contexto educativo; implica un fuerte compromiso de sus actores con el sistema educativo y
mas concretamente con la institucion, con los valores y principios para la eficacia y eficiencia

de las acciones ejecutadas.

Confrontando el tema de la gestion relacionado con la educacién Ruiz (2000), establece
distinciones conceptuales entre gestion educativa y gestion escolar. La gestién educativa
involucra las acciones y decisiones provenientes de autoridades politicas y administrativas
gue influyen en el desarrollo de las instituciones educativas de una sociedad en particular, el
ambito de operacién puede ser el conjunto del sistema educativo; mientras que la gestiéon
escolar se vincula con las acciones que emprende el equipo de direccibn de un
establecimiento educativo en particular, su ambito es institucional, involucrando objetivos y
acciones para el ejercicio libre y democrético por el bienestar de la comunidad educativa en

referencia.

Existen muchos modelos o tipos de gestion y para cada uno de ellos corresponde una
categorizacién; como la gestion educativa esta orientada al fortalecimiento de la institucion
educativa y a sus proyectos, para el aseguramiento de la calidad de la educacién, implica

considerar diferentes tipos de gestion como: académicos, administrativos y tecnolégicos.

Revisando a Rojas (2006), en el cual menciona las siguientes funciones de la gestion:
funcién gestién del conocimiento, funcién gestion de la calidad, funcién docente y funcién

administrativa, las mismas que se detallan a continuacion:

e Funcion gestion del conocimiento.- La institucién educativa reelabora y genera el
conocimiento que la sociedad en conjunto requiere para su desarrollo arménico y
evolutivo.

e Funcion gestion de la calidad.- Ofrece un servicio confiable y satisfactorio para los
usuarios en este caso, alumnos y padres de familia.

¢ Funcion docente.- Implica la aplicacién de un cimulo de conocimientos tanto en el
aula como en el entorno institucional y el contexto social en el cual se desempefia.

e Funcion administrativa.- Relacionado con el manejo adecuado de los recursos para
el buen funcionamiento de la institucion y el bienestar de todos quienes la

conforman.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2007), propone que una buena
gestion es la clave para que lo que haga cada integrante de una institucion tenga sentido y
pertenencia dentro de un proyecto que es de todos, por lo tanto plantea los cuatro ambitos

de la gestién educativa que es muy importante tener en cuenta: gestion directiva, gestién
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pedagdgica y académica, gestion administrativa y financiera y gestion de la comunidad; los

mismos que se exponen en el siguiente grafico:

Gestion
Directiva

Gestion de la Gestidn Gestion

Pedagdgica y

Ed ucatlva Académica

Comunidad

Gestién
Administrativa
y Financiera

Figura 3. Los cuatro &mbitos de la gestidon educativa.
Fuente: Ministerio de Educacion Nacional de Colombia.

Elaborado por: Aimeida Edgar, (2014)
1.2.4. Ambitos de gestion docente:
1.2.4.1. Ambito de la gestion legal.

La gestidn legal se refiere a la accion a ejecutarse segun lo manifieste la legislacién a la cual
se rige la sociedad para el bienestar de la misma y el buen desempefio de los actores
encargados de cumplir y hacer cumplir la ley sometidos todos a las obligaciones y derechos
para con el Estado y la sociedad que es parte de él. El Sistema Educativo esta sometido a la
Constitucion del Estado, manifestando que “la educacién es un derecho de las personas a lo

largo de toda su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
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prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién
social y condicion indispensable para el buen vivir, las personas, las familias y la sociedad
tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo” Art. 26,
Constitucion 2008.

La educacion es prioridad en el Estado ecuatoriano en la cual estamos inmersos todos y en
particular los docentes en calidad de formadores de vidas que propenda al desarrollo
armonico de la sociedad en un marco de equidad y dignidad, es asi, que en el Art. 27 la
Constitucion establece que “ la educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez, impulsara la equidad de genero, la justicia, la
solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la musica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La
educacién es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construcciébn de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo

nacional’.

Los docentes para su ejercicio de su labor deben conocer necesariamente los principios y
fines del Sistema Educativo Ecuatoriano que estan explicitados en tres documentos basicos:
la Constitucién Politica del Estado, la Ley Organica de Educacion Intercultural y la Ley de
Carrera Docente y Escalafén del Magisterio Nacional. En este sentido, es la Constitucion la
gue regenta en primera instancia el Sistema Educativo, como se menciona en la Ley
Organica de Educacion Intercultural y en el Reglamento de la Ley de Educacion, “de
acuerdo al articulo 344 de la Carta Suprema, este Sistema, con la rectoria del Estado
ejercida a través de la Autoridad Educativa Nacional, comprende las instituciones, los
programas, las politicas, los recursos y los actores del proceso educativo, asi como las

acciones en los niveles de Educacion Inicial, Educacion General Basica y Bachillerato”.

La actividad docente debe regirse también a lo que se dispone en El CAdigo de la Nifiez y
Adolescencia, publicado por Ley No. 100 en Registro Oficial 737 del 03 de Enero del 2003.
En su Art. 1 dispone sobre la protecciéon integral que el Estado, la sociedad y la familia
deben garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes que viven en el Ecuador, con el fin
de lograr su desarrollo integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad,
dignidad y equidad. Para su efecto regula el goce y ejercicio de los derechos, obligaciones y
responsabilidades de los nifios, nifias y adolescentes y los medios para hacerlos efectivos,
garantizarlos y protegerlos, conforme al principio del interés superior de la nifiez y

adolescencia y a la doctrina de la proteccion integral.
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La Dra. Rivera (como se cit6 en Pizarro, 2012), menciona que “la institucion educativa debe
tener un plan de convivencia escolar con su correspondiente plan de accién y divulgado a la
comunidad escolar asi como de acciones preventivas” (p. 125); que propenda a asegurar la
convivencia de los actores del contexto institucional, respetando sus roles e intereses,

compartiendo tiempo, espacio y un proyecto educativo comun.

El Cédigo de Convivencia es parte fundamental del PEI, como alude Alcivar (2014), por ser
un “pacto social regulatorio”, implica la construccién colectiva de normas mediante un
proceso racional, consciente y democratico en el que los derechos, deberes y
responsabilidades se aceptan y se cumplen en el marco del respeto. Aparte de su funcién
reguladora, el cédigo de convivencia debe tener un caracter pedagdgico y educativo, que
favorezca el desarrollo moral del estudiante; de modo que, a través de la reflexion, cada uno
asuma la norma como auto obligacion. Debe tener como objetivo fundamental desarrollar en
interaccion con los demas, una forma de razonamiento sobre los problemas morales y
sociales para la creacion de opciones responsables y justas en la solucion de conflictos de

la vida cotidiana.

La practica docente esta regentada por las disposiciones incluidas en la Constitucion, la Ley
Organica de Educacién Intercultural, Ley de Carrera Docente y Escalafon del Magisterio
Nacional, el Reglamento de la Ley de Educacién, el Cddigo de Convivencia y el Reglamento

Interno de cada institucion.
1.2.4.2.  Ambito de la gestion del aprendizaje.

El aprendizaje desde el ambito de la gestibn docente no consiste Unicamente en la
transferencia de conocimiento sino en la transformacion de aquello que se recibe, ademas
contribuir en el desarrollo de valores, aptitudes y actitudes, con él se adquiere habilidades y
destrezas como resultado del estudio, para la formacion integral del ser humano en favor de

la sociedad para una vida mas digha y equitativa con oportunidades para todos.

El ejercicio de la gestion docente se centra al contexto de las aulas incluyendo todos los
elementos necesarios para su debida ejecucién; esto implica una preparacion cientifica de
los docentes que permita orientar el aprendizaje en el area que ensefia, basandose en el
curriculo nacional y el plan anual de asignatura, ademas del conocimiento de los principios
didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la clase, para lograr que los
estudiantes adquieran las destrezas y competencias que se proponen lograr en cada

planificacién de los procesos didacticos.
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En la siguiente cita los autores mencionan cuatro elementos por el cual se constituye el

poder del profesor para hacer la clase méas dindmica y atractiva para los estudiantes.

La clase constituye un contexto social particular, donde el poder del profesor se
compone de cuatro elementos que funcionan por separado o confluyendo. Estos

elementos son:

a) El carisma o capacidad de atraer o influir en los demas mediante la propia
personalidad, que no excluye un cierto grado de seduccién.

b) EIl poder intelectual o el conocimiento o domino de una materia determinada.

c) Los recursos implicitos al propio poder o la capacidad para organizar todos los
aspectos de las actividades de los alumnos.

d) Eldomino o la capacidad de obtener control sobre una situacion.

En todos los casos la autoridad del maestro deriva no solo de su papel tradicional de
dar instrucciones, sino también del sistema de reglas que funcionan en la escuela y en

la clase en particular. (Gémez Masdevall, Mir Victoria y Serrats, 2004, p. 20).

Siendo la persona la base del aprendizaje, por lo tanto, la actividad de la docencia debe
permitir que, como sefialan Ontoria Pefia, R. Gmez y Molina Rubio (2000), “se resalte el
caracter experiencial del aprendizaje, que conlleva implicacion, compromiso vy
responsabilidad por parte del alumnado. De ahi que se le dé prioridad a la potenciacion de la
autoestima como generadora de resultados positivos” (p. 23); el propdsito es generar un

aprendizaje que propenda al desarrollo de su capacidad de aprender.

La adquisicion y logro de una capacidad implica, entonces, haber conseguido dominar
los tres ambitos de aprendizaje de esa tematica formativa, por lo que podremos decir
que determinada capacidad est4 conseguida cuando el alumno sepa hacer algo
(ambito cognoscitivo), pueda hacerlo y sepa como (dmbito procedimental) y, ademas
quiera hacerlo (ambito actitudinal). En definitiva, una capacidad se logra cuando el
alumno o alumna sabe, puede y quiere. SOlo estarad plenamente conseguida cuando

se cumplan los tres ambitos. (Pulgar, 2005, p. 101).

Lograr el desarrollo de las capacidades intelectuales del alumnado sera la meta que en el
ambito de la docencia se proyecte conseguir; un aprendizaje interrelacionando la teoria con
la realidad en la cual se desenvuelven los estudiantes, porque el desempefio de la docencia
en el ambito del aprendizaje no se limita sélo a las aulas, sino va mas alla, complementando
su contexto educativo con la tarea investigativa que propenda a la transformacion de una

educacion de calidad y calidez.
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1.2.4.3.  Ambito de la gestion de planificacion institucional y curricular.

La planificacién institucional y curricular contempla una serie de aplicaciones con base en el
plan educativo institucional y el curriculo nacional que viabiliza de forma agil y eficiente el
desempefio de la docencia, permitiendo la participacién activa con responsabilidad y
compromiso con el contexto institucional en cada una de las actividades que se proyecte
cumplir, que incluye el plan operativo anual, el plan anual de asignatura, el plan de mejoras
y el plan de gestiébn de riesgos; todo aquello se elabora porque se trata de obtener
instituciones educativas eficientes con la complicidad de maestros activos y prestos a dar lo

mejor de si para el bienestar institucional y brindar una educacion de calidad y calidez.

La planificacién, entendida como un proceso dinamico segun una idea estratégica de
la institucion, se ajusta a la complejidad y dinamismo de las instituciones mediante una
desagregacién segun tiempos y envergadura de los emprendimientos que hay que
encarar, sectores o dimensiones que hay que abarcar, problemas que hay que
resolver; en planes, programas y proyectos, con un avance entre uno y otro en cuanto
a especificacion y concrecion de sus componentes (objetivos, actividades, recursos,
etc.). (Batiston y Ferreyra, 1998, p. 20).

Entrar en el reto de elaborar un proyecto de centro debe ser una magnifica oportunidad para
gue el conjunto del profesorado de la institucion reflexione colectivamente sobre la practica y

sobre cdmo mejorarla.

El plan educativo institucional es un documento publico de planificacion estratégica
institucional en el que constan acciones a mediano y largo plazo dirigidas a asegurar la
calidad de los aprendizajes y una vinculacion propositiva con el entorno escolar (Art. 88 del

Reglamento de la LOEI). Por otro lado se define al plan educativo institucional como:

Un conjunto articulado de reflexiones, decisiones y estrategias, que ayudan a la
comunidad educativa a imaginar y disefiar el futuro deseado, considerando la
definicién de estrategias flexibles y la busqueda de consensos para lograr un mismo
objetivo, con proyeccion para cinco afios aproximadamente. (Ministerio de Educacion,
2013, p. 8).

Es menester precisar que “las estrategias son flexibles porque operan en diversos niveles al
mismo tiempo, son sensibles al contexto y son susceptibles al cambio” (Castafieda y Lépez,
1988 como se citd en Gonzélez Lomeli, Castafieda Figueiras y Maytorena Noriega, 2006, p.
16).
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La elaboracion del PEI involucra a directivos y docentes en el cual se marcan la identidad
institucional de cada establecimiento y su proyeccién a mediano y largo plazo, elaborando
de acuerdo a la normativa que expida el Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional,
Nno es necesario que se someta a instancias externas de la institucion; pero si debera ser

remitido al Nivel Distrital para su registro.

Se puede entender el curriculo como un proyecto o como un plan que determina las
intenciones educativas y selecciona contenidos culturales al tiempo que planifica o
guia la accidn practica, pero que se hace realidad gracias a la propia practica. Siendo
ello cierto, preferimos resaltar (siguiendo a Stenhouse, Elliott, Jackson o el propio
Gimeno Sacristan, entre otros) la idea de curriculo como marco o contexto en el que
se plantean y resuelven los problemas concretos del ambito educativo, convirtiéndose,
asi, en un instrumento de transformacion de profesores y alumnos, gracias a la
reflexion y el analisis (investigacion) de la propia experiencia. (Iglesias y Sanchez,
2007, p. 172).

El plan anual de asignatura se elabora considerando los principios teéricos y metodol6gicos
planteados en el curriculo nacional, tomando en cuenta las necesidades y el contexto

educativo en el cual se pretende aplicar.
1.2.4.4.  Ambito de la gestién del liderazgo y la comunicacion.

En este ambito corresponde a los docentes ejercer una accion democratica, participativa y
asertiva en el contexto educativo con todos los actores de la educacién y el conglomerado
estudiantil especialmente, Goleman 1999 (como se cité en Aguilera y Galvez, 2004), sugiere
qgue“el liderazgo se relaciona con la capacidad de inspirar y guiar a personas o0 grupos,
despertando entusiasmo en la consecucién de una visibn y una misién compartida,
orientando al desempefio y guiando con el ejemplo” (p. 44); desde ésta perspectiva el
maestro no se limita solo a ensefiar, sino que se propone guiar a sus alumnos hacia la
concrecién de metas y objetivos comunes a partir de su iniciativa o apoyando y fortaleciendo

la iniciativa de otros, pues el fin es conseguir el bienestar de la comunidad educativa.

Revisando a Margues (2008), sefala que “un centro escolar sin un proyecto es un barco a la
deriva” (p. 22), la docencia implica también estar inmerso en el disefio, elaboracion y
ejecucion de proyectos institucionales, incorporando para ello a las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, promoviendo acciones al mejoramiento de la

calidad educativa.
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La actuacion de un liderazgo auténtico y una comunicacion afable con los demas
fomentando la practica de los valores y el ejercicio de los derechos humanos, involucrando a
todos en su entorno, principalmente a la comunidad estudiantil, conlleva aplicar estrategias
cooperativas de integracion, interaccion y participacion, orientadas al desarrollo integral y

emocional del ser humano.

En funcién del liderazgo y la autoridad, el poder del pedagogo, hay que entenderlo
como una energia basica y la capacidad para servir a los demas, a los estudiantes y a
la sociedad en general. Entenderlo como la autoridad moral necesaria para promovery
desarrollar la accion educativa que permita traducir las intenciones y finalidades del
proceso formativo en realidades concretas que mejoren y enaltezcan la existencia
humana. (Ruiz C. J., 2009, p. 14).

Esta energia transmitida por los pedagogos hacia sus estudiantes promovera el nacimiento
de un espiritu de liderazgo en ellos, procurando el compromiso consigo mismo y la
maduracién de un caracter emocional fuertemente cimentado en la autenticidad, respeto por

los demas y la asertividad para enfrentar y resolver situaciones que en la vida se presenten.
1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion docente.
1.3.1. Definiciones de estrategias.

Se puede entender a las estrategias como un conjunto de acciones que implican un proceso
organizado, consciente e intencionado con el fin de buscar y dar una solucion a un
problema. Con la finalidad de dar una definicion al concepto de estrategia se plantea
algunas de las definiciones que han sido propuestas por los autores en la cual se evidencia
a la estrategia como un proceso para resolver o tratar un problema o situacion que amerite

ser atendida.

El concepto de estrategia es muy antiguo, y esta inevitablemente relacionado con las
concepciones acerca de la guerra. Estrategia —Strategia- es una palabra griega
indisolublemente ligada al campo militar, pero no de cualquier manera, pues en su
significado béasico se trata de lo concerniente al mando de un ejército o de una
armada. (Tobdn, 2004, p. 1).

Aludiendo a otra definicién de estrategia en ella se puede palpar que es una representacion
cognoscitiva secuenciada de acciones aplicadas en el transcurso de una actividad, asi como

propone Castafieda y L6pez (como se cité en Gonzalez L. et al., 2006):
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Una estrategia es una representacion cognoscitiva de secuencias de acciones
complejas ligada a la nocion de plan. La estrategia es una manera global de decidir
tipos de acciones diferentes que seran aplicadas a lo largo del curso de una actividad;
las estrategias son flexibles porque operan en diversos niveles al mismo tiempo, son

sensibles al contexto y son susceptibles de cambio (p. 16).

En el &mbito empresarial el término estrategia es muy utilizado porque permite disefiar una
serie de acciones que propendan al desarrollo de la empresa, haciendo primeramente un
analisis interno, y luego con la conviccién de proyectarse con éxito en el futuro. Siguiendo

esta linea de pensamiento Mintzberg, Quinn y Voyer (1997), aluden al término como:

El patrén o plan que integra las principales metas y politicas de una organizacion y, a
la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a realizar. Una estrategia
adecuadamente formulada ayuda a poner orden y asignar, con base tanto en sus
atributos como en sus deficiencias internas, los recursos de una organizacion, con el
fin de lograr una situacion viable y original, asi como anticipar los posibles cambios en

el entorno y las acciones imprevistas de los oponentes inteligentes (p. 7).

Manso (2003), manifiesta que la estrategia es “un método de pensamiento y no una doctrina
Unica, que permite clasificar y jerarquizar los acontecimientos para luego escoger los
procedimientos mas eficaces para resolver el problema. A cada situacidon corresponde una
estrategia particular” (p. 172); esto implica el disefio de un plan organizado con el propdésito
de atender un contexto en el cual se halla inmerso la entidad sea esta educativa o

empresarial.

Ontoria et al. (2000), definen las estrategias “como procesos ejecutivos mediante los cuales
se eligen, coordinan y aplican las habilidades” (p.84); pudiendo entender, como procesos
gue se enmarcan como base para la consecucion de las tareas intelectuales. En el ambito
de la docencia amerita organizar una serie de acciones que propendan a la transformacion
de la realidad educativa, englobando dentro de la denominacién de estrategias, que deberan
ser organizadas, conscientes e intencionadas como ya se menciond, que favorezca el logro

de objetivos y metas para el bienestar de la comunidad educativa.

En consecuencia, las estrategias se conciben como destrezas, estas se proyectan a la
consecucion de objetivos y metas planteadas desde el ambito que se desee dar pertinencia

en el tratamiento de una situacion para transformarla, siempre en sentido positivo.
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1.3.2. Tipos de estrategias:
1.3.2.1. Enlagestion legal.

Las estrategias en la gestion legal incluyen una serie de acciones que propicien al
mejoramiento de la calidad de la educacion hacia la consecucion de escuelas eficaces, en la
calidad de la educacion influye varias dimensiones o enfoques que se complementan entre
si: la eficacia para que los estudiantes aprendan lo que tienen que aprender,
complementando la anterior se refiere a lo que el individuo necesita para desarrollarse como
persona en el ambito interpersonal e infra — personal y por ultimo referido a los procesos y

medios que el sistema brinda a los alumnos para el desarrollo de su experiencia educativa.

En México el Programa de Escuelas de Calidad trabaja desde el 2001 por incorporar
en cada escuela que lo integra un modelo de gestion, basado en los principios de:
liderazgo compartido, trabajo en equipo, respeto a la diferencia, planeacion
participativa, evaluacion para la mejora continua, participacién social responsable y
rendicion de cuentas. Considerando como una perspectiva de las reformas educativas
nacionales e internacionales incluyendo aspectos como: la administracién centrada en
la escuela, consecuencias sobre distintos aspectos de la escuela, disefio de los

programas.

La implementacién de un Sistema de Gestion de la calidad en una organizacion
educativa trae consigo muchos beneficios, tal como una mejor administracion de los
procesos sustantivos, un mejor control en las areas claves, una medicion de un
proceso de mejora, un mayor involucramiento del personal en sus actividades diarias,
lo cual propone una motivacién y por ende una mayor productividad y muchos otros.
(Yzaguirre, 2005, pp. 5 - 10).

Fuster (2008), distingue tres dimensiones diferentes dentro de las estrategias: estrategias de
organizacion, referidas a colaboraciones, expansion, relaciones institucionales; estrategias
de programas, centrando en el desarrollo y gestion de planes de mejora; y estrategias

funcionales, articuladas a la gestién y fomento de la eficiencia de la organizacién.

Los estandares educativos planteados por el Ministerio de Educacion (2012) estan
planteados dentro del marco del buen vivir; respetan las diversidades culturales de los
pueblos; aseguran la aplicacibn de procesos y practicas institucionales inclusivas;
contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje;
favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos; y vigilan el cumplimiento

de los lineamientos y las disposiciones establecidas por la entidad gubernamental.
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1.3.2.2.  En la gestion de la planificacion institucional y curricular.

Las estrategias comprendidas como un proceso secuenciado de acciones debidamente
analizados y consensuados de manera consciente e intencionada dentro de la planificacion
institucional y curricular, conlleva a una participacion con responsabilidad y compromiso a
nivel personal e institucional con la Comunidad Educativa de todos los involucrados en la
tarea educativa, tanto docentes como directivos y ademas las familias por ser el ndcleo de la
sociedad e inicio de la educacién donde se cimienta y fortalece el individuo con el apoyo de

los centros educativos.

La elaboracién de los documentos de planificacién y gestion de los centros educativos
requiere de un trabajo conjunto entre profesionales, cuyo propdésito principal es disefiar
respuestas educativas desde las que atender a la diversidad del alumnado. Aunque la
competencia y la capacidad de convocatoria para elaborar los documentos de trabajo
del centro sean de la direccién, ésta tiene que articular estrategias de organizacion
gue permitan la participacion de todos los sectores implicados, con el objetivo de
debatir y reflexionar sobre los temas que preocupan a los principales sectores que
constituyen la Comunidad Educativa, constituidos por las familias, los estudiantes y el

profesorado. (Navarro, 2008, p. 1).

De su parte, Blazquez 1999 (como se cité en Navarro, 2008), recoge unos requisitos propios
de los servicios publicos de las sociedades democraticas, que los centros educativos
deberan explicitar a todos los implicados sobre las propuestas planteadas: 1) someter a
juicio todos los objetivos y compromisos de accion, 2) ayudar a identificar mejor la tarea

colectiva de un centro y 3) cumplir el deber democrético de informacion a las familias.

A nivel institucional los documentos que guian el desempefio docente son el Plan Educativo
Institucional y el Curriculo Nacional, en ellos la labor docente se basa para realizar el Plan
Operativo Anual y el Plan Anual de Asignatura, respectivamente: posteriormente se disefian
el plan de mejoras y el plan de gestion de riesgos. Del Plan Anual de Asignatura los
docentes se serviran para disefiar los planes de bloque y las planificaciones de clase,
ademéas se elaboran los proyectos de aula, su ambito es el mismo espacio con la

participacion de todos quienes la conforman.

Llevar la Reforma Curricular a la sala de clases implica para los docentes directivos y
de aula que han sumido los Planes y Programas del Ministerio de Educacion, juntos
con desarrollar procesos de andlisis y reflexion critica de los principios educativos
implicitos en sus practicas pedagogicas, una apropiacion de los nuevos desafios que

se plantean a la educacion y su accion profesional, la busqueda de referentes tedéricos
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y practicos actualizados que le permitan responder a estos desafios y un esfuerzo
adicional por introducir modificaciones sustantivas en el curriculo y la cultura escolar.
(Erazo, 2001, p. 257).

1.3.2.3. Enla gestion del aprendizaje.

“La aplicacion del aprendizaje constructivista y significativo dio lugar al desarrollo de las
estrategias de aprendizaje, como una via de adaptacion al proceso de ensefianza

aprendizaje” (Ontoria et al. 2000, p. 84).

El aprendizaje entendido como la conquista de la accidbn de aprender, llenando de
significado las actividades planificadas, implicando para ello un proceso que se desarrolla a
través de la practica; la tarea del docente consiste en desplegar estrategias que propendan

al aprendizaje significativo centrando la atencién del alumnado en la actividad.

No es el <contenido del aprendizaje> lo que mas atrae, sino la actividad. Andar, nadar,
conducir un coche, poner a funcionar un juguete, hablar con un colega, son
actividades. El aprendizaje se realiza en el proceso de su ejecucion. Es, por decirlo
asi, un producto secundario de la actividad. El nifio no pretende ante todo aprender,
sino mas bien dominar la actividad y lograr con ella un producto determinado: moverse
mas libre 0 mas rapidamente, producir un resultado concreto. También con frecuencia
busca el hombre simplemente una vivencia determinada: alternar tensién y distension,

movimiento y reposo, peligro y seguridad reencontrada. (Aebli, 2001, p. 20).

La actividad de la docencia en la actualidad debe estar orientada hacia el desarrollo de las
competencias, empezando por descubrir las capacidades de los estudiantes, propiciando
situaciones reales en las que ellos podrian desenvolverse, ademas esto implicaria que le

tomen mayor interés por aprender y conseguir las competencias deseadas.

Toda capacidad se transforma en competencia cuando la relacionamos con el ambito
profesional y del desempefio de tareas y funciones laborales. Decimos entonces que
la persona es competente en su materia, que posee las aptitudes y capacidades
adecuadas que la validan para desempefiar un trabajo con caracteristica de

profesionalidad, destrezas de ejecucion, eficiencia y eficacia. (Pulgar, 2005, p. 101).

El Ministerio de Educacién (2012), propone estandares para la calidad educativa, estos son
descriptores de los logros esperados correspondientes a los diferentes actores e
instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de caracter publico que
sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad. Cuando los

estandares se aplican a los profesionales de la educacion, son descripciones de lo que
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estos deberan hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.
La gestion del aprendizaje implica una dimension pedagdgica curricular, incluyendo también
tutorias y acompafiamiento, que ofrezca una retroalimentacién detallada, pertinente y
precisa e implementar planes de acompafamiento para estudiantes con necesidades
educativas especiales; se propone, por lo tanto, que el docente planifique para el proceso de
ensefianza aprendizaje, que el docente implemente procesos de enseflanza — aprendizaje
en un clima que promueva la participacion y el debate, y que el docente evalle,

retroalimente e informe acerca de los procesos de aprendizaje de sus estudiantes.

Las estrategias de aprendizaje se entienden como un conjunto interrelacionado de
funciones y recursos, capaces de generar esquemas de accidn que hace posible que
el alumno se enfrente de una manera mas eficaz a situaciones generales y especificas
de aprendizaje; que le permitan incorporar y organizar selectivamente la nueva
informacién para solucionar problemas de diverso orden. El alumno, al dominar estas

estrategias, organiza y dirige su propio proceso de aprendizaje. (Gonzalez O. V., 2001,
p. 3).

Las estrategias de ensefianza aprendizaje segun Gonzalez O. V. (2001), deberian potenciar

las capacidades de todos los estudiantes para poder dominar lo siguiente:

e Pensar, leer, escribir y comunicarse con eficacia.

e Utilizar las matematicas, artes, techologia de la computacién y otras tecnologias de
manera eficaz.

e Definir, analizar y resolver problemas complejos.

e Estudiar y trabajar eficazmente.

e Demostrar responsabilidad personal, social y civica.

Actuar estratégicamente ante una actividad de ensefianza aprendizaje supone para
Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez Cabani (2007), ser capaz de tomar decisiones
conscientes para regular las condiciones que delimitan la actividad en cuestion y asi lograr
el objetivo perseguido. En este sentido ensefar estrategias implica ensefiar al alumno a
decidir conscientemente los actos que realizara, ensefiarle a modificar conscientemente su
actuacion cuando se oriente hacia el objetivo deseado y ensefiarle a evaluar

conscientemente el proceso de aprendizaje o de resolucion seguido.

Los profesores por su parte también deberian actuar estratégicamente cuando aprenden y
sobre todo cuando ensefian su materia, tomar en consideracion los conocimientos que ha

producido la investigacion educativa sobre los procesos de enseflanza aprendizaje y
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compararlos con la practica docente para reelaborar las propias ideas sobre como se debe

ensefiar a los alumnos a potenciar la capacidad de aprender a aprender.

Monereo et al. (2007), mencionan que los profesores que pretendan ensefiar estrategias de

aprendizaje a sus alumnos deberian primeramente:

o Ensefarles a reflexionar sobre su propia manera de aprender, implicando también
gue, como profesores, reflexionen sobre su propia manera de planificar, presentar y
evaluar los contenidos de la materia que ensefian.

o Ensefarles a identificar sus dificultades, habilidades y preferencias en el momento
de aprender; con respecto al rol de docentes reconstruir conscientemente el
significado de ensefantes, en relaciéon a lo qué debe o no ensefiarse y como debe
hacerse para que el alumno aprenda de manera consistente.

o Ensefarles a dialogar internamente para que relacionen de manera sustancial los
conocimientos previos con la nueva informacion. De igual manera, los profesores
deberan mostrar sus propios dialogos internos, con el fin de ilustrar y modelar los
contenidos que podrian afectar al razonamiento.

e Ensefarles a ser intencionales y propositivos. Consecuentemente como profesores
facilitarles la tarea, explicandoles las intenciones educativas.

o Ensefarles que se aprende en profundidad cuando lo aprendido es fruto de un
esfuerzo de comprension. En calidad de docentes comprender los motivos que
impulsan a tomar determinadas decisiones cuando se imparte una clase, ya que el
ser humano aprende méas cuando ensefia.

e Por ultimo ensefiarles a actuar de un modo cientifico en su aprendizaje. La
intervencion del profesional de la educacién, sera tomar en consideracion los

conocimientos producidos por la investigacion educativa.

Ensefar a los alumnos a seguir las instrucciones al pie de la letra, conlleva a un aprendizaje
memoristico y superficial; por otra parte, es importante conocer y utilizar de forma adecuada
los procedimientos curriculares especificos de la tarea, pero la manera mas eficaz de
desarrollar las estrategias de aprendizaje es utilizando los procedimientos necesarios para
resolver la tarea, reflexionando sobre qué hay que hacer, cbmo hay que hacerlo y por qué,

antes, durante y una vez terminado el trabajo (Monereo et al. 2007).

Potenciar la capacidad de aprender y pensar significa en el nuevo enfoque del aprendizaje
potenciar el pensamiento divergente, que se comprende con el proceso creativo y con la
diversidad de opciones en relacién con la informacién que hay que adquirir y las estrategias

gue conviene seguir, en contraposicion al pensamiento convergente. Lo que busca el
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enfoque actual es la utilizacién del cerebro entero o global, propendiendo a un aprendizaje
holistico (Ontoria et al. 2000).

1.3.2.4. En la gestion del liderazgo y la comunicacion.

Las estrategias para la gestion del liderazgo y la comunicacién involucran un conjunto de
acciones organizadas desde la perspectiva personal y consensuada en el equipo docente y
directivo, con la conviccion de ejercer un liderazgo democratico y participativo fomentado la
comunicacion bidireccional para generar oportunidad de expresar lo que siente y desea para

el mejoramiento de la educacion.

Un liderazgo educativo eficaz depende de la capacidad de la direccién para implicar al
personal docente en el desarrollo de una visidn compartida de la escuela que incluya
valores, objetivos y procedimientos comunes. Hay tres estrategias que mejoran la

implicacion del personal docente:

o Dar a conocer al personal docente unas practicas eficaces y unos programas
educativos que hayan tenido éxito. Esta estrategia exige la distribucién
peribdica de materiales informativos y la realizacibn de actividades de
formacion.

o Hacer periddicamente una evaluacion de necesidades y dar a conocer los
resultados. A partir de ella, es posible identificar mejor lo que hay que mejorar y
los cambios que haya que llevar a cabo.

e Celebrar reuniones periodicas con los profesores y crear “focusgroups”, es
decir grupos de profesores que se retinan para desarrollar ideas sobre la mejor

manera de hacer mas eficaz la escuela. (Marques, 2008, p. 24).

Hay que formar a los profesores para que asuman riesgos. Dar capacidad de intervencion a

los profesores exige que quieran arriesgarse.

En el ejercicio de la docencia es necesario que se lleve a la practica la capacitacion y
entrenamiento recibida en cursos y seminarios para ejercer un liderazgo democratico en
favor de una educacioén eficaz, propiciando el desarrollo de destrezas y competencias a nhivel

personal y del alumnado, principal elemento al igual que el docente en el contexto educativo.

El trabajo en equipo es una de las estrategias que han implementado las instituciones
educativas para desarrollar la habilidad de negociacidn del docente. Sin embargo, la
mejor oportunidad para que el docente desarrolle esta habilidad es la de generar

aspectos susceptibles de ser negociados con sus alumnos, en los que debera no solo
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tomar una actitud de ordeno y haces, sino que deberd ofrecer las alternativas de

aprendizaje disponibles y negociar la mas adecuada en cada situacion.

La generacion de estas oportunidades para negociar con los alumnos desarrolla las
competencias no solo del docente sino también de los alumnos. (Aldape, 2008, p.
181).

“El liderazgo es una forma especial de influencia relativa a inducir a otros a cambiar
voluntariamente sus preferencias (acciones, supuestos y creencias) en funcion de tareas o
proyectos” (Uribe, 2005, p. 110).

El liderazgo para Senge (como se cité en Uribe, 2005), aparece como una respuesta a las
exigencias actuales de una gestion posburocratica, que se caracteriza por la flexibilidad,
adaptabilidad, descentralizacion y autonomia de las organizaciones. Por lo que se puede
determinar que el aprendizaje organizacional se comprende desde un analisis sistémico,
proporcionando una perspectiva holistica. Ademas para lograr organizaciones abiertas al
aprendizaje, plantea como necesario desarrollar cinco disciplinas: 1) construir visiones
compartidas, 2) fomentar el dominio personal, 3) mejorar los modelos mentales, 4)

aprendizaje en equipo y dialogo y 5) pensamiento sistémico.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA.

2.1. Disefio de investigacién.

La presente investigacion tiene el propdsito de determinar el desempefio docente de los
profesionales en Ciencias de la Educacion, considerando los ambitos de la gestion: legal. De
planificacion institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion para

su caracterizacion y analisis.

Considerando el desempefio docente como un factor fundamental para la consecucién de
una educacion de calidad, fundamentarlo teéricamente en los diferentes ambitos en los que
realiza su gestion. La funcién docente implica, por lo tanto, un conjunto de acciones
orientadas al desarrollo de actividades consignando su debida importancia inherente a la

gestion docente.

El profesional en educacién debe poseer conocimiento para desempefiarse en los diferentes
ambitos en los que realiza su actividad por lo que es menester identificar ese nivel de
conocimiento y contrastarlo con los resultados de la autoevaluacion y la observacion al

desarrollo de las clases.

La calidad de la educacion se ve cimentada en docentes formados integramente en
estrategias pedagodgicas, es asi que, la investigacion debera proporcionar un conjunto de
estrategias que prevean de agilidad y dinamismo hacia la consecucién de una gestion

docente comprometida con el futuro de la sociedad ecuatoriana.

La investigacion es de tipo cuantitativo por cuanto es una aproximacion sistematica al
estudio de la realidad, apoyandose en categorias numéricas para permitir realizar un analisis
del desempefio docente a través de diferentes formas estadisticas; buscando explicar y
caracterizar la realidad del desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, de
tal manera, que haga posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la
realidad. Es exploratorio porque es un estudio guia, ya que se ha investigado muy poco
sobre esta tematica, tratAndose de conocer en primera instancia la situacién en la que se
encuentra la realidad que amerita ser investigada, en este caso el desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje; es transversal porque permite la recopilacion de datos
en un momento Unico. Finalmente, es de caracter descriptivo porque implica observar y
describir el comportamiento del docente durante su desempefio en el proceso de ensefianza
aprendizaje, sin que esto involucre influir sobre él de alguna manera, permitiendo indagar y
exponer de manera explicita la situacion del desempefio docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje en el contexto educativo del cual el docente forma parte como un

factor fundamental para el desarrollo de la educacién.
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2.2. Contexto.

En mayo de 1986 nace la Unidad Educativa Catdlica “La Victoria”, con el fin de satisfacer
dos necesidades. La una, brindar a la comunidad un servicio que facilite a la niflez su
formacién en una institucion con vision y misién de trabajo innovador. La segunda, posibilitar
a la escuela de Ciencias de la Educacion de la PUCESI (Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador Sede Ibarra) un laboratorio donde los futuros docentes adquieran experiencia en el

trabajo pedagogico y mejorar sus destrezas para trabajar con nifios en el futuro.

Sus primeros pasos fue como Escuela Particular Mixta Gratuita “La Victoria” sin costo
alguno para los 37 nifios del primer grado. Posteriormente surge la necesidad de crear el
Jardin de Infantes. Por lo que, su denominacion cambia por Escuela Jardin Particular Mixto
Gratuito “La Victoria”. Muy pronto gracias al trabajo realizado con mistica y profesionalismo,
muchos demandaron su servicio, teniendo como consecuencia que el nimero de clientes
aumentara, al igual que sus necesidades. Por tal motivo, los padres de familia asumen
voluntariamente pagar una pension mensual que ayudase a solventar los requerimientos
econdémicos. De esa manera, €ésta institucion adquiere el nombre de Pensionado Particular
Mixto “La Victoria”. Afios mas tarde asumiria el nombre de Unidad Educativa “La Victoria”
prestando servicio a la comunidad ibarrefia en educacién inicial, 1° a 10° de educacién

general basica y bachillerato general unificado.

Actualmente la institucion con la rectoria de la Doctora Pilar Morales y la Licenciada Sara
Escobar en calidad de vicerrectora, cuenta con 611 estudiantes, 12 docentes en parvulario,
36 para educacion bésica y bachillerato, 1 inspector, 1 subinspector, 1 secretaria, 1 auxiliar
de secretaria, 1 contadora y su auxiliar, 2 conserjes, 1 guardia, 1 enfermera y 1 psicéloga.
Este personal permite entregar una formacién integral a sus estudiantes, y proyecta su
trabajo fecundo como un aporte a la educacién del norte de la Sierra ecuatoriana, en la
permanente blsqueda de la excelencia educativa, como Unica alternativa para encontrar la

senda del verdadero progreso social.

El centro educativo esta ubicado en la Ciudadela La Victoria, Av. Aurelio Espinoza Pdlit,
detras de la Universidad Catélica Sede Ibarra, su direccion en la web es

www.lavictoria.edu.ec. El horario de labores es de 07h00 a 13h30 de lunes a viernes.

2.3. Participantes.

La presente investigacion ha sido posible gracias a la participacion de cinco docentes de la
institucién, caracterizados como objeto de la investigacion; cuatro de ellos de sexo

femenino, el cuarto docente de sexo masculino, en cuanto a su edad y afios de experiencia
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es como se detalla a continuacion: el primero 34 afios de edad y 10 afios de experiencia, el
segundo 21 afos de edad y 1 afio de experiencia, el tercero 40 afios de edad y 5 afios de
experiencia, el cuarto 35 afios de edad y 12 afios de experiencia y el dltimo 29 afios de edad
y 5 afos de experiencia. En lo que a su preparacién se refiere, tres poseen titulo
relacionado con la docencia, un egresado de Ciencias de la Educacion y el otro posee titulo
pero no relacionado con la docencia, por lo que, el segundo y cuarto de los docentes
investigados constan en los cuestionarios de autoevaluacion como docentes sin titulo
relacionado con la docencia; el nivel de estudio de los docentes es para tres de ellos de
tercer nivel y el primer y el tercer docente han obtenido el cuarto nivel. En cuanto al nivel de
educacién en el que trabajan tres de ellos tienen a su cargo el bachillerato y los otros, el
primero y el segundo docente laboran en el basico y el bachillerato; la modalidad de trabajo

y la relacion laboral es para todos presenciales y de contrato respectivamente.

Finalmente en calidad de sujeto investigador mi persona con el apoyo académico del equipo

de investigacion de la Universidad Técnica Particular de Loja.
2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
2.4.1. Métodos.
2.4.1.1. Método descriptivo.

El desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje se ve influido por algunos
factores que cohiben o proporcionan dinamismo, estos factores pueden estar asociados al

estudiante, al propio docente y al contexto.

Este método ha permitido indagar los elementos y caracteristicas del desempefio docente, a
través de la encuesta de autoevaluacion docente y la ficha de observacion aplicada a cada
una de sus clases, ademas de la utilizacibn de una camara fotografica y filmadora para

hacer mas evidente el accionar docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.
2.4.1.2. Método analitico — sintético.

Haciendo un andlisis del desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, la
gestion educativa y las estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente, para
determinar falencias y contrastar la teoria con la practica; de esta manera contribuir a la

cimentacion del desempefio docente con el objetivo de lograr una educacién de calidad.



47

2.4.1.3. Método inductivo — deductivo.

Son de vital importancia para el andlisis e interpretacion de resultados haciendo inferencias
basados en la l6gica y en el estudio realizado sobre el desempefio docente en el proceso de
ensefianza aprendizaje, que permita contribuir a la consecucion de una de educacion de

calidad.
2.4.1.4. Método estadistico.

Recogiendo informacion a través de los instrumentos como el cuestionario de
autoevaluacioén y la ficha de observacion, estos datos se ingresan a Excel para proceder a
realizar el andlisis e interpretacién de los resultados, con el fin de establecer criterios y

propuestas para el mejoramiento del desempefio docente.
2.4.1.5. Método hermenéutico.

Realizando una recoleccibn e interpretacion de las fuentes bibliograficas para la
construccién del marco tedrico, en lo posterior, hacer un analisis de la informacion que
posibilite visualizar el desempefio docente en los diferentes ambitos y a la vez determinar

estrategias para el mejoramiento de la practica docente.
2.4.2. Técnicas.
2.4.2.1.  Técnicas de investigacion bibliogréfica.

Para la recoleccion y analisis de la informacion tedrica y empirica, se ha utilizado las

siguientes técnicas:

e La lectura, para el analisis y seleccibn de aportes tedricos, conceptuales y
metodoldgicos sobre la gestién pedagdgica y clima de aula.

e Organizadores graficos, como medios que han facilitado los procesos de
comprension y sintesis de los apoyos tedricos — conceptuales.

e Elresumen o parafrasis ha permitido contextualizar un texto original favoreciendo la

comprension del tema, entender mejor el texto y redactar con exactitud y propiedad.
2.4.2.2. Técnicas de investigacion de campo.
Para la recoleccién y analisis de datos se han utilizado las siguientes técnicas:

e La observacion no participante, aplicada a los docentes durante el desarrollo de las

clases, para obtener informacién sobre su practica en aula y de esta manera
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construir el diagnostico sobre el desempefio docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

La encuesta, aplicada a los docentes previos las observaciones a cada una de sus
clases, para recolectar datos que servirian para obtener informacion sobre la practica
pedagdgica y el desempefio del docente en relacion a los ambitos de la gestion:

legal, de planificacion, del aprendizaje y de liderazgo y la comunicacion.
2.4.3. Instrumentos.

2.4.3.1. Cuestionario ad hoc para autoevaluar el desempefio del docente en
los &mbitos: legal, de planificacion institucional y curricular, de

aprendizaje y de liderazgo y comunicacion.

El cuestionario ha sido elaborado tomando como fundamento los criterios de los estandares

de desemperio docente propuestos por el Ministerio de Educacion (2011); asi como también

las competencias profesionales que adquieren los titulados de la carrera de Ciencias de la
Educacion de la UTPL.

El objetivo es identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de

planificacidn institucional y curricular, del aprendizaje y de liderazgo y comunicacion; con el

fin de reflexionar sobre su nivel de gestién docente y mejorare su practica.

El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

La primera relacionada con los datos de identificacion de los centros educativos
(nombre, tipo, y ubicacién de la institucién) y de los docentes (sexo, edad, afios de
experiencia, nivel de formacién, nivel de educacion en el que trabaja, modalidad de
trabajo y relacion laboral del docente).
La segunda parte corresponde a la autoevaluacién del desempefio docente y esta
conformada por cuatro ambitos, cada uno de los cuales ha sido evaluado tomando
en cuenta los siguientes aspectos:
» Frecuencia.- Referente al cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo
por parte del docente.
» Importancia.- La prioridad que el docente le otorga a cada actividad dentro de
su gestidn.
» Nivel de conocimiento.- De acuerdo al saber que posee el docente en relacion

a cada uno de los &mbitos de la gestion.

Los ambitos que han sido evaluados en el cuestionario son:



49

La gestion legal.- Se evalué frecuencia, importancia y nivel de conocimiento que el docente
poseia en relacion a los principios fundamentales contemplados en el marco legal educativo

y la aplicacion en la practica profesional.

La gestion de planificacion institucional y curricular.- Aspectos como nivel de frecuencia,
importancia y conocimiento de los docentes en el disefio y operatividad de la planificacién

institucional y curricular.

La gestion de aprendizaje.- Se evallo el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento de

los docentes en relacion a las actividades desarrolladas en el proceso didactico.

La gestion de liderazgo y comunicacién.- Se procedié a evaluar el nivel de frecuencia,
importancia, y conocimiento que el docente promueve para la interaccién en interrelacion en

el aula y con el entorno educativo.

2.4.3.2. Registro de observacion del proceso didactico pedagdgico de los

docentes en el aula.

El registro de observacion ha sido elaborado tomando como fundamento los criterios de los
estandares de desempefio docente propuestos por el Ministerio de Educaciéon (2011); asi
como también las competencias profesionales que adquieren los titulados de la carrera de

Ciencias de la Educacion de la UTPL.

El objetivo del registro de observacion ha sido identificar la gestibn en los siguientes
ambitos: del aprendizaje, liderazgo y comunicacion que realiza el docente en el aula con el

fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa.

Este instrumento permitié evaluar dos ambitos de gestion: el de aprendizaje y el de liderazgo
y comunicacién que se evalio a través de la frecuencia, el propoésito fue evidenciar el

cumplimiento de la actividad y el nivel de desatrrollo.
2.5. Recursos.
2.5.1. Humanos.

Para esta investigacion ha sido de gran relevancia la participacion de cinco docentes de la
Unidad Educativa Catolica “La Victoria” y el apoyo del equipo de investigacion de la

Universidad Técnica Particular de Loja.
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2.5.2. Materiales.

Los materiales que han sido de utilidad para la presente investigacion se detallan a

continuacion:

La carta dirigida a la rectora solicitando el ingreso a la institucion para proceder a la
investigacion.

El cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente.

Registro de observacién del proceso didactico pedagdgico de los docentes en el
aula.

Céamara fotografica y filmadora.

Computadora.

Cuaderno de notas, esferografico, lapiz y hojas de papel bond.

2.5.3. Institucionales.

La Universidad Técnica Particular de Loja como ente promotora de la investigacion para

esta tematica, y la Unidad Educativa Catdlica “La Victoria” como institucién facilitante para el

proceso de la presente investigacion.

2.5.4. Econbmicos.

Cant. Detalle Valor Unitario Valor Total
1 Matricula al Programa Nacional de Investigacion $ 420.00 $ 420.00

8 Servicio mensual de internet $ 15.00 $ 120.00

1 Cuaderno de notas. $ 1.20 $ 1.20

2 Resmas de papel bond tamafio A4. $ 3.90 $ 7.80

3 CD’s. $ 0.50 $ 1.50

1 Flash memory 8 GB. $ 9.00 $ 9.00

3 Carpetas. $ 0.75 $ 2.25

1 Esferogréfico $ 0.50 $ 0.50

1 Lapiz $ 175 | § 175

1 Cartucho negro para impresora. $ 19.00 $  19.00

1 Cartucho a color para impresora. $ 24.00 $ 24.00

4 Anillados. $ 1.00 $ 4.00

2 Tinta de color negro para impresora $ 3.00 $ 6.00

1 Bateria para camara digital $ 30.00 $  30.00
Material bibliografico. $ 30.00 $  30.00
Transporte $ 20.00 $  20.00
Llamadas telefonicas. $ 15.00 $  15.00

TOTAL $ 712.00
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2.6. Procedimiento.

Para la realizacion del presente trabajo investigativo se procedié primeramente a revisar la
guia didactica para familiarizarse con el tema, el proceso investigativo y los lineamientos
para la realizacion del informe escrito, ademas planificar las actividades de acuerdo al

cronograma para regirse a él estrictamente en cada una de sus fases.

A continuacion se procedié a seleccionar el centro educativo que disponga del nivel de
bachillerato exclusivamente y que esté reconocida por el Ministerio de Educacién; averiguar
aspectos generales como: nombre de los directivos, politicas institucionales, horas de
atencion al publico. Proceder entonces a solicitar permiso de ingreso a la institucion para
realizar la investigacion, explicar y resaltar los propésitos y alcance de la investigacion, las
caracteristicas de la UTPL, los objetivos a lograr, la confidencialidad de los datos
proporcionados, el anonimato de los investigados, la seriedad de la investigacion, los
requerimientos de parte de la universidad y el compromiso como estudiante de Ciencias de
la Educacion de entregar un reporte final con los resultados obtenidos y una propuesta de

intervencion aplicable al contexto educativo y a la necesidad de formacién de los profesores.

Solicitar a la Rectora la asignacién de 5 profesores con sus respectivos afios de bachillerato
para que respondan a una encuesta y permitan la observacion de 4 periodos (horas clase) 6
2 procesos didacticos por cada uno de los profesores encuestados. Para este fin se
procedié a realizar 5 fotocopias del cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente;
con este instrumento listo se entreg6 a cada profesor el cuestionario de autoevaluacién con
una explicacion previa de los fines y alcances de la investigacion, la confidencialidad de los
datos y el anonimato de los investigados. Posteriormente solicitar a cada uno la asighacion
del dia y la hora para realizar la observacion de los periodos de clase o procesos didacticos,
para ello se realiz6 10 fotocopias del registro de observacién para poder consignar las
observaciones de cada uno de los procesos didacticos ya que se desarrollaron en dos

periodos de clase.

Los resultados que han sido recogidos a través de los instrumentos tabularlos y
sistematizarlos a través de la plantilla electronica en formato Excel 2007 (.xls), que permitira
obtener cuadros y graficos descriptivos para realizar el analisis sobre el desempefio

docente.

Finalmente, la redaccion del informe tomando en cuenta aspectos como: originalidad,
profundidad en los argumentos, analisis critico, secuencia ldgica, estructura gramatical
correcta, utilizacion de espacios, correcta ortografia y sintaxis. En la redaccién del marco

tedrico se utilizé las Normas APA 6ta edicion.
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Desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.
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3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

gestidn legal.

Tabla 1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.

11 AEIica los deberes del estado y los derechos de las nifias, 7,80 8%
nifios y adolescentes
1.2 | Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,20 92%
Participa en la construccién del Cédigo de Convivencia
e Institugional ) 20 .
1.4 | Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
1.5 | Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 7,60 76%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,40 84%
1.7 | Organiza las actividades docentes 8,20 82%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 67,20
PROMEDIO 8,40 84%
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La
Victoria”.
10.00 9.20 9.20
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nifias, nifiosy  ecuatoriano Institucional

adolescentes

H FRECUENCIA

aulae docentes
institucion

Fomenta el
cumplimiento
del reglamento

Figura 1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién legal.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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La aplicacion del instrumento a los docentes investigados muestra los resultados con una
estimacion criterial de bueno, muy bueno inclusive hasta excelente, no obstante al realizar la
comparacion jerarquica se puede deducir que el indicador 1.5 (identifica en el Plan Decenal
de Educacion los objetivos) obtuvo una frecuencia de 7,60, mientras que el indicador aplica
los deberes del Estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes logré una
frecuencia de 7,80, equivalentes a 76% y 78% respectivamente, puntuaciones que se
presentan con un grado igual o ligeramente superior al minimo aceptable, mientras que los
indicadores 1.2 (identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el 1.4 (aplica el
Cddigo de Convivencia Institucional) han logrado una puntuacién del 92% cada uno,
presentandose con un grado muy superior al minimo aceptable, frente a lo expuesto, se
deduce que los docentes evaluados deben considerar que en todo proceso educativo, el
aspecto legal que engloba un conjunto de normativas que hacen mas eficaz la labor
docente, debe primar para el cumplimiento de deberes y derechos de las nifias, nifios y
adolescentes asi como también identificar los objetivos planteados en el Plan Decenal de
Educacion ejerciendo una actividad participativa y organizada para el desarrollo de la
institucion y de quienes se educan en ella; dicha organizaciéon proporciona “un mejor control
en las areas claves, una medicion de un proceso de mejora, un mayor involucramiento del
personal en sus actividades diarias, lo cual propone una motivacion y por ende una mayor

productividad y muchos otros” (Yzaguirre, 2005, p. 10).

3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio

docente.

Tabla 2. Importancia del &mbito de la gestidn legal en el desempefio docente.

11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 8,30 88%
adolescentes
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,40 94%
13 IF’artlicip_a en la construccion del Codigo de Convivencia 8,20 82%
nstitucional
1.4 | Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
1.5 |ldentifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 7,60 76%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 | Organiza las actividades docentes 8,20 82%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 69,20
PROMEDIO 8,65 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 2. Importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La
Victoria”.

La importancia que se ha dado a la gestion legal segin muestran los resultados obtenidos
mediante la aplicacion del instrumento a los docentes investigados se puede evidenciar
como muy bueno en la mayoria de los indicadores, llegando hasta excelente en algunos
casos, pero uno de ellos, el indicador 1.5 (identifica en el Plan Decenal de Educacién los
objetivos) obtuvo una puntuaciéon de 7,60 equivalente al 76%, misma que se presenta en
grado igual o ligeramente superior al minimo aceptable, no obstante por otro lado
indicadores como el 1.2 (identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el 1.6
(resuelve conflictos en su aula e institucion) alcanzan una puntuacién de 9,40 equivalente al
94%, las mismas que se presentan en grado muy superior al minimo aceptable, con lo
expuesto se puede deducir que los docentes evaluados deben considerar la importancia de
la gestion legal en el contexto educativo que permita una actividad docente con alto nivel
dentro del marco de la ley y los reglamentos que regentan esta actividad, participando
activamente en la construccién del Cédigo de Convivencia para la marcha loable de la
institucion, con vision al cumplimiento de los objetivos propuestos en el Plan Decenal de
Educacion, por lo tanto, la gestion es “un marco valido para las iniciativas de las
comunidades educativas que, sin duda, cuando estan motivadas, sacan partido a las
posibilidades que les ofrece el marco legal” (Mufioz et al. 1995, p. 123), obteniendo de esta
forma los beneficios que implica hacerse responsable de la marcha de los centros y de la
formacion que en ellos se adquiere.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién
legal para su desempefio docente.

Tabla 3. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su desempefio

docente.

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios
11 | y : 7,40 74%
y adolescentes
1.2 | identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,60 86%
Participa en la construccién del Codigo de Convivencia
13 1cip 9 7,40 74%
Institucional
1.4 | Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 8,40 84%
1.5 | Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 6,60 66%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,20 82%
1.7 | Organiza las actividades docentes 8,20 82%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 63,40
PROMEDIO 7,93 79%
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La
Victoria”.
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40 5720 "—&AU 8.60
.40 .40
.60
Aplica los identifica los  Participa en la Aplica el Cddigo Identifica en el Resuelve Organiza las Fomenta el
deberes del niveles del  construccion del de Convivencia Plan Decenal de conflictos ensu  actividades  cumplimiento
estado y los sistema Codigo de Institucional  Educacién los aulae docentes del reglamento
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Figura 3. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestidn legal para su desempefio

docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del instrumento a los docentes investigados
se muestran como bueno y muy bueno en cada uno de los indicadores, sin embargo al
realizar la comparacién se puede notar que los indicadores 1.5 (identifica en el Plan Decenal
de Educacion los objetivos) obtuvo una puntuacion de 6,60 equivalente al 66%, mientras
gue los indicadores 1.1 (aplica los deberes del Estado y los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes) y 1.3 (participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional)
alcanzan una puntuacion de 7,40 equivalente a 74% cada uno, resultado que no llega al
minimo aceptable, pero se acerca a él en el caso del primero y los dos Ultimos se presentan
en grado igual o ligeramente superior al minimo aceptable, no obstante indicadores como el
1.2 (identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el 1.8 (fomenta el
cumplimiento del reglamento) obtienen una puntuacién del 86%, presentdndose con un
grado superior al minimo aceptable, sin que implique ser excelente, frente a lo expuesto, se
deduce que los docentes evaluados deben conocer con mayor profundidad en lo que a
gestion legal se refiere, enfaticamente en los indicadores expuestos, para garantizar de esta
manera el bienestar estudiantil y de todos quienes forman la institucidon educativa. La Dra.
Rivera (como se citd en Pizarro, 2012), menciona que “la institucion educativa debe tener un
plan de convivencia escolar con su correspondiente plan de accién y divulgado a la
comunidad escolar asi como de acciones preventivas” (p. 125); que propenda a asegurar la
convivencia de los actores del contexto institucional, respetando sus roles e interés,

compartiendo tiempo, espacio y un proyecto educativo comun.
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Tabla 4. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.
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Desempeiio profesional en el ambito de la planificacién institucional y

curricular.

planificacion.

3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 5,50 55%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 7,80 78%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 8,80 88%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 7,00 70%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestidn de riesgos 7,20 72%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 96%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 8,60 86%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
2.9 Construye una planificacién de clase 8,40 84%
2.10 Planifica la clase 9,20 92%
2.1 Utiliza el PEI 7,20 72%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 8,40 84%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 8,40 84%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 8,00 80%
215 Incorpora el PAA 8,20 82%
TOTAL 121,50
PROMEDIO 8,10 81%
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Figura 4. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

En cada uno de los indicadores de la presente tabla y figura se muestra como bueno, muy
bueno y excelente en algunos casos, resultados obtenidos a través de la aplicacién del
instrumento a los docentes investigados, no obstante al realizar el comparativo jerarquico se
deduce que el indicador 2.1 (participa en la elaboracion del PEI) obtuvo una puntuacion de
5,50 equivalente al 55%, mientras que el indicador (participa en el disefio de instrumentos)
logré una frecuencia de 7,00 equivalente al 70%, puntuaciones que en el caso del primero
no llega al minimo aceptable y en el Ultimo se presenta en grado igual o ligeramente
superior al minimo aceptable, sin embargo el indicador 2.6 (relaciona los elementos del
Curriculo Nacional) alcanza una puntuacion de 9,60 equivalente al 96% presentandose en
grado muy superior al minimo aceptable, de acuerdo a lo expuesto, se concluye que los
docentes evaluados deben considerar que en todo proceso educativo planificado permite
una buena marcha colectivo, teniendo presente que cada docente representa un actor con
derechos y obligaciones dentro de la instituciébn ejerciendo conscientemente y con el
compromiso de garantizar la integridad de la misma, de ésta manera se puede decir que “la
elaboracion de los documentos de planificacion y gestion de los centros educativos requiere
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de un trabajo conjunto entre profesionales, cuyo propdsito es disefar respuestas educativas
desde las que atender a la diversidad del alumnado” (Navarro, 2008, p. 1). Finalmente se
puede considerar que entrar en el reto de elaborar un proyecto de centro debe ser una
magnifica oportunidad para que el conjunto del profesorado reflexione colectivamente sobre

la practica y cobmo mejorarla.

3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacién en el desempefio

docente.

Tabla 5. Importancia del &mbito de la planificacién en el desempefio docente.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 6,75 68%
2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,60 86%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,00 90%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 7,80 78%
2.5 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 8,00 80%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 9,00 90%
2.8 Utiliza el PAA 9,00 90%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,00 90%
2.10 Planifica la clase 9,40 94%
211 | Utiliza el PEI 8,60 86%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 8,80 88%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 8,40 84%
2.14 | Disefia proyectos con fines educativos 9,20 92%
2.15 Incorpora el PAA 8,40 84%
TOTAL 129,75
PROMEDIO 8,65 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 5. Importancia del &mbito de la planificaciéon en el desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacién del instrumento a los docentes investigados
se muestran con un criterio de muy bueno inclusive excelente en cada uno de los
indicadores, pero los indicadores como el 2.1 (participa en la elaboracion del PEI) y el 2.4
(participa en el disefio de instrumentos) obtuvieron puntuaciones de 68% y 78%
respectivamente, puntuaciones que muestran no llegar al minimo aceptable en el caso del
primero y el Gltimo se presenta en grado igual o ligeramente superior al minimo aceptable,
frente a lo expuesto, se infiere que en todo proceso educativo, los docentes evaluados,
deben considerar su participacion en la elaboracion de planes, proyectos e instrumentos que
propenda a obtener instituciones educativas eficientes con la complicidad de maestros
activos y prestos a dar lo mejor de si para lograr el bienestar institucional, teniendo en
cuenta que la elaboracion del PEI involucra a directivos y docentes en el cual se marcan la
identidad institucional de cada establecimiento y su proyeccion a mediano y largo plazo;
Batiston y Ferreyra (1998), manifiestan que “la planificaciéon, entendida como un proceso
dinamico segln una idea estratégica de la instituciébn, se ajuste a la complejidad y

dinamismo de las instituciones mediante una desagregacion segun tiempos y envergadura
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de los emprendimientos que hay que encarar’ (p. 20), procurando la solucion de una
problematica que se presente, por lo tanto, se requiere de una la planificacién estratégica
institucional en la que consten acciones a mediano y largo plazo dirigida a asegurar la

calidad de los aprendizajes y una vinculacién propositiva con el entorno escolar.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la

planificacion para su desempefio docente.

Tabla 6. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su desempefio

docente.
2.1 Participa en la elaboracion del PEI 6,25 63%
2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,00 80%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 8,20 82%
24 Participa en el disefio de instrumentos 7,20 72%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 7,20 72%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 8,80 88%
2.8 Utiliza el PAA 9,00 90%
29 Construye una planificacién de clase 8,40 84%
2.10 | Planifica la clase 9,00 90%
211 | Utiliza el PEI 8,20 82%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 8,20 82%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 8,40 84%
2.14 | Diseda proyectos con fines educativos 8,00 80%
2.15 Incorpora el PAA 8,20 82%
TOTAL 122,45
PROMEDIO 8,16 82%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 6. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para su desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La Victoria”.
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La aplicacion del instrumento a los docentes investigados muestra resultados con una
estimacion criterial de muy bueno y excelente en la mayoria de los indicadores, sin embargo
se puede observar que hay indicadores con puntuaciones bajas respecto a los otros
indicadores como el 2.1 (participa en la elaboraciéon del PEI), 2.4 (participa en la elaboracién
de instrumentos) y el 2.5 (participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos)
obteniendo puntuaciones en cuanto al nivel de conocimiento de 63% el primero, el mismo
gue no llega al minimo aceptable, y los dos ultimos 72% presentandose con un grado igual o
ligeramente superior al minimo aceptable, frente a lo expuesto, se infiere que los docentes
evaluados deben reflexionar sobre su participacion y considerar que todo proceso educativo
planificado provee de seguridad y dinamismo para el desarrollo institucional inmiscuyendo a
todos quienes forma parte de ella, lo esencial es que el profesor tenga ideas claras respecto
al papel de la escuela, ser plenamente consciente de lo personal, institucional y socialmente
se espera de su trabajo, sabiendo cual es la razén de las cosas que él realiza, que cada

paso que €l da juega un rol importante en el desarrollo global del sujeto (Zabalza, 1997).
3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje.
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccién

planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 7. Frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso ensefianza-

aprendizaje.

3.1 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,00 90%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,80 88%
3.3 Fundamenta su practica docente 8,60 86%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,60 86%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 8,80 88%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,00 90%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,00 90%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 8,20 82%
TOTAL 88,40
PROMEDIO 8,84 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 7. Frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La
Victoria”.

Mediante la aplicacion del instrumento los resultados obtenidos se muestran con un nivel
alto en cada uno de los indicadores superando todos la puntuacion de 80%, que se puede
considerar como muy bueno y excelente el nivel de frecuencia en que los docentes
evaluados aplican los aspectos referentes a la seccién de planificacion del proceso de
ensefianza - aprendizaje, la puntuacion mas baja la obtiene el indicador 3.10 (selecciona y
disefia recursos didacticos) con una frecuencia del 82%, con lo expuesto, se deduce que los
docentes evaluados han considerado que el proceso educativo requiere de una practica
docente fundamentada en funcién de los conocimientos y la didactica de la disciplina basada
en las actividades planificadas de acuerdo al Curriculo Nacional y el Plan Anual de
Asignatura seleccionando y disefiando recursos didacticos propendiendo asi, al aprendizaje
global de los alumnos, transformando toda capacidad en competencia cuando la

relacionamos con el a&mbito profesional y el desempefio de tareas y funciones laborales
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(Pulgar, 2005), finalmente lo que busca el enfoque actual es la utilizacién del cerebro entero,
propendiendo a un aprendizaje holistico potenciando la capacidad de aprender y pensar
(Ontoria et al. 2000).

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion

del proceso ensefianza-aprendizaje.

Tabla 8. Importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de

enseflanza-aprendizaje.

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,20 92%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,80 88%
3.3 Fundamenta su practica docente 8,80 88%
3.4 Realiza procesos de investigacién educativa 9,40 94%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,20 92%
3.7 Elabora el plan de clase segin PAA 8,80 88%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,00 90%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,00 90%
TOTAL 90,60
PROMEDIO 9,06 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 8. Importancia del desempefio profesional, seccidn planificacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del instrumento a los docentes investigados
se muestran con un criterio de muy bueno y excelente en algunos casos, registrando la
puntuacion mas baja de 88% en los indicadores 3.2 (emplea los principios didacticos de la
disciplina), 3.3 (fundamenta su practica docente) y en el indicador 3.7 (elabora el plan de
clase segun el PAA), resultados que se presentan en grado superior al minimo aceptable,
con lo expuesto, se deduce que los docentes evaluados han considerado para su practica la
importancia de la planificacion del proceso de ensefianza - aprendizaje propendiendo al
desarrollo de las capacidades intelectuales del alumnado, interrelacionando la teoria con la
realidad en el cual se desenvuelven, considerando ademas que el desempefio de la
docencia no se limita Gnicamente a las aulas sino que se complementa con una tarea
investigativa induciendo a la transformacion de aquello que se recibe; actuar
estratégicamente supone para Monereo et al. (2007), ser capaz de tomar decisiones
conscientes para regular las condiciones que delimitan la actividad en cuestiéon y lograr el

objetivo perseguido.
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seccion

Tabla 9. Conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de

ensefianza docente.

3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 8,80 88%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,60 86%
3.3 Fundamenta su préactica docente 8,40 84%
34 Realiza procesos de investigacién educativa 8,80 88%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,60 86%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 8,60 86%
3.7 Elabora el plan de clase segtn PAA 8,80 88%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,00 90%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,00 90%
3.10 | Seleccionay disefia recursos didacticos 8,20 82%
TOTAL 86,80
PROMEDIO 8,68 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La Victoria”.
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Mediante la aplicacién del instrumento a los docentes investigados se ha obtenido
resultados que se muestran en un rango de muy bueno y excelente en cada uno de los
indicadores, pese a las puntuaciones que registran un nivel alto se puede notar una
pequefia diferencia con respecto a los demas, en los indicadores 3.10 (selecciona y disefia
recursos didacticos) y en el 3.3 (fundamenta su practica docente) obteniendo puntuaciones
de 82% y 84% respectivamente, los mismos que se presentan en grado superior al minimo
aceptable, de acuerdo a lo expuesto se puede deducir que los docentes evaluados tienen un
nivel de conocimiento considerable en cada uno de los aspectos indicados, no obstante es
menester considerar que en la fundamentacion pedagodgica se trata de pasar de la
imparticion de clases en funcién de las capacidades comunicativas o empdaticas a una
imparticion de clases mas profesional, en funciéon del conocimiento que se dispone sobre
como aprenden las personas, aplicando a la realidad de una aula determinada (Malpica,
2013); propendiendo de esta manera a lograr el desarrollo de las capacidades intelectuales
del alumnado, en definitiva, como menciona Pulgar (2005) “una capacidad se logra cuando
el alumno o alumna sabe, puede y quiere” (p. 101), para ello las instituciones educativas
deben centrar su accién en las personas mucho mas que en los procesos y en el desarrollo

de las competencias mucho mas que en el cumplimiento de objetivos.
3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el dmbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacion del investigador, seccidon ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Tabla 10. Inicio

3.41.4 |Desarrolla estrategias 8,20 8,60 82% 86%
didacticas

3.11,2 | Recupera experiencias 8,80 8,80 88% 88%
previas de los estudiantes

3113 Presenta sﬂuam_ones 9,40 8,80 94% 88%
reales para motivar el tema

TOTAL 26,40 26,20
PROMEDIO 8,80 8,73 88% 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacién de las actividades docentes.
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Figura 10. Inicio

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos, cuestionario de
autoevaluacion y el registro de observacion de las actividades de los docentes, se muestran
con un criterio de muy bueno en cada uno de los indicadores, sin embargo al realizar el
comparativo entre los dos instrumentos se deduce que el indicador 3.11.1 (desarrolla
estrategias didacticas) obtuvo una frecuencia de 82% y 86% superando al minimo aceptable
en el cuestionario de autoevaluacion y registro de observacion respectivamente,
puntuaciones que difieren en relacion a los otros indicadores en cada uno de los
instrumentos utilizados, frente a lo expuesto, se deduce que los docentes han considerado
gue en todo proceso educativo es primordial utilizar estrategias que despierten el interés en
los estudiantes hacia el tema propuesto, es evidente que los docentes deben de ser
capaces de tomar decisiones conscientes para regular las condiciones que delimitan la
actividad en cuestion (Monereo et al. 2007), actuando estratégicamente con la finalidad de

potenciar la capacidad de aprender a aprender.
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Tabla 11. Desarrollo

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,20 9,10 92% 91%
Plantea actividades de acuerdo a

3.12.2 e 8,80 9,00 88% 90%
la naturaleza del conocimiento

3123 Propone,at_:tlwdades alternativas 8,60 8,30 86% 88%
metodoldgicas

3.12.4 Realiza actividades para 8,80 9,30 88% 93%

organizar, sistematizar
3.12.5 | Utiliza estrategias metodolégicas 8,80 8,80 88% 88%
Utiliza los recursos del medio

3.12.6 o 9,00 8,90 90% 89%
para generar aprendizaje
gy || NS BB T 9,40 9,30 94% 93%
aplicacion del conocimiento
TOTAL 62,60 63,20
PROMEDIO 8,94 9,03 89% 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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realidad deacuerdo ala alternativas para metodoldégicas medio para para la
naturaleza del metodoldgicas organizar, generar  aplicacién del
conocimiento sistematizar aprendizaje conocimiento

M FRECUENCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 11. Desarrollo

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon docente y registro de observacion de las actividades docentes.

La aplicacion de los instrumentos a los docentes investigados muestra resultados muy
buenos y excelentes en cada uno de los indicadores, sin embargo comparando los
instrumentos de autoevaluacién y el registro de observacién se puede deducir que existe

una variacion en relaciébn a los otros indicadores en el 3.12.3 (propone actividades
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alternativas metodoldgicas) obteniendo una puntuacién de 86% y 88% respectivamente,
presentandose en grado superior al minimo aceptable, resultados que hacen suponer que
los docentes en cuestion han considerado que para el proceso de ensefianza - aprendizaje
durante la ejecucion de la practica docente, las estrategias como un método ineludible
propician un ambiente colaborativo y participativo en el salén de clases, propendiendo al
aprendizaje significativo centrando la atencion del alumnado en la actividad, es decir, “el
aprendizaje se realiza en el proceso de su ejecucion” (Aebli, 2001, p. 20), por lo tanto la
docencia debe estar orientada hacia el desarrollo de las competencias, empezando por

descubrir las capacidades de los estudiantes.

Tabla 12. Evaluacion

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas 8,60 8,30 36% 83%
para verificar los resultados
Evalla con aplicaciones o o
3.13.2 oracticas en el aula 9,40 8,80 94% 88%
3133 Ev,alqa con aplicaciones 8,60 8,30 36% 38%
practicas fuera del aula
21 | TEEOTE ECTREEER P 8,60 9,10 86% 91%
transferir el conocimiento
TOTAL 35,20 35,00
PROMEDIO 8,80 8,75 88% 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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técnicas para verificar los  practicas en el aula practicas fuera del aula para transferir el
resultados conocimiento

B FRECUENCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 12. Evaluacion

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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Mediante la aplicacion de los instrumentos a los docentes investigados los resultados
obtenidos se muestran con un criterio de muy bueno inclusive hasta excelente en algunos
de los indicadores, no obstante al comparar jerarquicamente en cada uno de los
instrumentos se deduce que el indicador 3.13.1 (aplica una variedad de técnicas para
verificar los resultados) obtuvo una frecuencia del 86% en la autoevaluacion docente y 83%
en el registro de observacion, puntuaciones que presentan un nivel bajo en relacion a los
otros indicadores en cada uno de los instrumentos utilizados, de acuerdo a lo expuesto, se
infiere que los docentes evaluados han estimado que en todo proceso de ensefianza -
aprendizaje se debe actuar estratégicamente ante una actividad propendiendo a potenciar la
capacidad de aprender, pensar y actuar, siendo la persona la base del aprendizaje la
actividad de la docencia debe permitir que “se resalte el caracter experiencial del
aprendizaje, que conlleva implicacion, compromiso y responsabilidad por parte del
alumnado” (Ontoria et al. 2000), en efecto, las actividades planificadas deben propender al

aprendizaje significativo centrando la atencion del alumnado.

Tabla 13. Vision global

3.1 |INICIO #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
312 |DESARROLLO | #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
3.13 | EVALUACION #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
TOTAL #iDIV/0! #iDIV/0!
PROMEDIO #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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8.70
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Figura 13. Vision global

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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A través de la aplicacion de los instrumentos a los docentes investigados los resultados que
se han obtenido se muestran dentro del rango de muy bueno en esta vision global de cada
una de las etapas de la ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje, sin embargo
comparando los promedios de las puntuaciones obtenidas se puede evidenciar una ligera
diferencia en la fase (inicio) con promedios que alcanzan un porcentaje del 88 y 87 por
ciento tanto en la autoevaluacién como en el registro de observacién de las actividades
docentes respectivamente, frente a lo expuesto, se infiere que los docentes evaluados han
considerado en el proceso de ensefianza - aprendizaje las estrategias como un conjunto de
acciones que implican un proceso organizado, consciente e intencionado que propenda a la
transformacién de la realidad educativa, “la aplicacién del aprendizaje constructivista y
significativo dio lugar al desarrollo de las estrategias de aprendizaje, como una via de
adaptacion al proceso de ensefianza aprendizaje” (Ontoria et al. 2000, p. 84), para ello la
manera mas eficaz de desarrollar las estrategias es utilizando los procedimientos necesarios
para resolver la tarea, reflexionando sobre qué hay que hacer, como hay que hacerlo y por

qué, antes, durante y una vez terminado el trabajo (Monereo et al. 2007).

3.3.2.2.  Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Tabla 14. Inicio

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 8,80 88%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,20 92%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,00 90%
TOTAL 27,00

PROMEDIO 9,00 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 14. Inicio

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacién del instrumento a los docentes investigados
se exponen con un criterio de muy bueno y excelente en cada uno de los indicadores, pese
a las puntuaciones altas obtenidas se puede notar una pequefia diferencia en el indicador
3.11.1 (desarrolla estrategias didacticas) obteniendo una puntuacién de 88%, el mismo que
difiere en 4% en relacion al indicador que presenta la valoracion mas alta, con lo expuesto,
se concluye que los docentes evaluados han considerado la importancia que tienen las
estrategias en el proceso de ensefianza - aprendizaje para potenciar las capacidades de los
estudiantes, conviniendo que los docentes implementen procesos en un clima que
promueva la participacién y el debate e informe de los procesos de aprendizaje de sus
estudiantes, “para que el profesor pueda realizar mejor su trabajo debe detenerse a
reflexionar no solo en su desempefio como docente, sino en cémo aprende el alumno”
(Gonzalez O. V., 2001, p. 1), identificando los procesos internos que lo llevan a aprender en
forma significativa, cuantas méas estrategias de aprendizaje incorpore el alumno mas

funcionalidad y flexibilidad adquirira en nuevas situaciones de aprendizaje.
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Tabla 15. Desarrollo

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,40 94%
3.12.2 CP(I)arl]r:)téa;\n ?:rtlt\gdades de acuerdo a la naturaleza del 9,00 90%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodolégicas 9,00 90%
3.12.4 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,00 90%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,40 94%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,40 94%
TOTAL 64,20
PROMEDIO 9,17 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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90%

sistematizar, 90%

Figura 15. Desarrollo

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

A través de la aplicacion del instrumento a los docentes investigados los resultados que se
han obtenido se muestran como excelentes en cada uno de los indicadores, puntuaciones
con un rango de 90 a 94 por ciento, en lo cual cuatro de los indicadores repiten la primera y
los tres restantes la segunda valoracion porcentual, entre los primeros esta el 3.12.2
(plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento) y entre los indicadores
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restantes el 3.12.5 (utiliza estrategias metodoldgicas), las puntuaciones que se presentan en
la tabla y figura se consideran en grado muy superior al minimo aceptable para el nivel de
importancia que los docentes han considerado a la gestion del aprendizaje en la ejecucion
del proceso de ensefianza - aprendizaje durante la etapa de desarrollo, con lo expuesto, se
deduce que los docentes evaluados han estimado que en todo proceso educativo la
aplicacion de estrategias como un método de pensamiento permite clasificar y jerarquizar
los acontecimientos para luego escoger los procedimientos mas adecuados a cada situacion
(Manso, 2003), la gestion del aprendizaje implica una dimensiéon pedagdgica curricular,
incluyendo tutorias y acompafiamiento, que ofrezca una retroalimentacién detallada,

pertinente y precisa.

Tabla 16. Evaluacion

3.13.1 | Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,20 92%

3.13.2 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,20 92%

3.13.3 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 8,20 82%

3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 8,80 88%
TOTAL 35,40

PROMEDIO 8,85 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempeiio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Figura 16. Evaluacién

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempeiio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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En cada uno de los indicadores del instrumento aplicado a los docentes investigados los
resultados que se han obtenido se muestran como muy buenos y excelentes en dos de los
cuatro aspectos considerados que deben cumplirse en la fase de evaluacién de todo
proceso de ensefianza - aprendizaje, pese a las puntuaciones altas se puede evidenciar una
pequefia diferencia en relacién a los otros indicadores en el 3.13.3 (evalla con aplicaciones
practicas fuera del aula) obteniendo una puntuacién de 82% superando al minimo aceptable,
frente a lo expuesto, se infiere que los docentes evaluados han considerado la importancia
gque tiene en la etapa de evaluacion de todo proceso de ensefianza - aprendizaje la
aplicacion de las estrategias de gestion del aprendizaje, llenando de significado las
actividades planificadas, involucrando para ello un proceso que se desarrolla en la practica,
es importante conocer y utilizar de forma adecuada los procedimientos curriculares
especificos de la tarea, reflexionando sobre qué hay que hacer, como hay que hacerlo y por
gué, antes, durante y después de haber terminado el trabajo (Monereo et al. 2007), lo que
implica que “el alumno al dominar estas estrategias, organiza y dirige su propio aprendizaje”
(Gonzalez O. V., 2001, p. 3), es menester que el docente evalle, retroalimente e informe

acerca de los procesos de aprendizaje de sus estudiantes.

Tabla 17. Vision global

311 |INICIO 9,00 90%

312 |DESARROLLO 9,17 92%

313 | EVALUACION 8,85 89%
TOTAL 27,02

PROMEDIO 9,01 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 17. Vision global

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Mediante la aplicacién del instrumento a los docentes investigados se han obtenido
resultados que se muestran como muy buenos y excelentes en cada una de las etapas de la
ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje, en esta vision global de la importancia
gue otorgan los docentes a la gestidon del aprendizaje, el indicador 3.13 (evaluacion) obtuvo
una puntuacion porcentual promedio de 89 por ciento, la misma que presenta una leve
diferencia en relacién a los otros indicadores, frente a lo expuesto, de deduce que los
docentes evaluados han considerado para el desempefio en el proceso de ensefianza -
aprendizaje, la utilizacion de estrategias como base para la consecucion de las tareas
intelectuales, “lo importante es la elaboracién de estructuras de conocimiento que se
incorporan e interiorizan” (Ontoria et al. 2000, p. 86), es decir, la comprension y asimilacién
de la informacion recibida, para ello los profesores deben reelaborar las propias ideas sobre

como se debe ensefiar a los alumnos a potenciar la capacidad de aprender a aprender.
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3.3.2.3.  Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Tabla 18. Inicio

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 8,00 80%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 8,60 86%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,20 92%
TOTAL 25,80

PROMEDIO 8,60 86%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
== NIVEL DE CONOCIMIENTO
9.20
.60
.00
Desarrolla estrategias Recupera experiencias previas  Presenta situaciones reales
didacticas de los estudiantes para motivar el tema

Figura 18. Inicio

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a los docentes
investigados se muestran como muy bueno y excelente en cada uno de los indicadores,
pese a las puntuaciones altas, se evidencia una pequefa diferencia con respecto a los otros
indicadores en el 3.11.1 (desarrolla estrategias didacticas) obteniendo una puntuacion de

80% siendo la puntuacibn mas baja, no obstante supera al minimo aceptable, con lo
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expuesto, se concluye que los docentes evaluados han considerado que en todo proceso de
ensefianza - aprendizaje el nivel de conocimiento que se tenga en el &mbito de la gestién
del aprendizaje proporciona mayor eficiencia a la hora de iniciar un proceso, para despertar
interés por parte del alumnado en el tema propuesto e incitar a la participacion y
colaboracién en las actividades planteadas, “el aprendizaje se produce cuando existe un
contexto estimulante en el aula y se relaciona la nueva informacién con las experiencias y
conocimientos que ya posea el alumnado” (Ontoria et al. 2000, p. 58), permitiendo la
participacion activa y la utilizacibn de estrategias cognitivas necesarias para el

procesamiento de la informacién.

Tabla 19. Desarrollo

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,20 92%
3.12.2 Plante_a gctividades de acuerdo a la naturaleza del 8,30 88%
conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodolégicas 8,60 86%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 8,40 84%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodolégicas 8,80 88%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9,20 92%
TOTAL 62,00
PROMEDIO 8,86 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

9.20
Relaciona el Plantea Propone Realiza Utiliza Utiliza los Realiza
tema con la actividades de actividades  actividades para  estrategias recursos del  actividades para
realidad acuerdo ala alternativas organizar, metodoldgicas medio para  la aplicacién del
naturaleza del metodoldgicas  sistematizar generar conocimiento

conocimiento aprendizaje

Figura 19. Desarrollo

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

La aplicacion del instrumento a los docentes investigados muestra los resultados obtenidos
como muy bueno y excelente en cada uno de los indicadores, sin embargo al realizar el
comparativo jerarquico se infiere que el indicador 3.12.4 (realiza actividades para organizar,
sistematizar y fijar el nuevo conocimiento) obtuvo una puntuacion de 84%, mientras que el
indicador 3.12.3 (propone actividades alternativas metodolégicas) logré una puntuacién de
86%, las mismas que se presentan en grado superior al minimo aceptable, con una
valoracion inferior en relacién a los otros indicadores como el 3.12.1 (relaciona el tema con
la realidad) y el 3.12.7 (realiza actividades para la aplicacion del conocimiento) alcanzando
una valoracion del 92% con un grado muy superior al minimo aceptable, de acuerdo a lo
expuesto, se deduce que los docentes evaluados han estimado que tienen un nivel de
conocimiento considerable para que en todo proceso de ensefianza - aprendizaje asegurar
gue los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados, por lo tanto, “es necesario
construir ambientes de aprendizaje que tomen en cuenta la participacion activa de los
estudiantes” (Gonzalez L. et al., 2006, p. 14), propendiendo al desarrollo del conocimiento y

habilidades especificas.
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Tabla 20. Evaluacién

3.13.1 | Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,00 90%

3.13.2 | Evalta con aplicaciones préacticas en el aula 9,40 94%

3.13.3 | Evalla con aplicaciones préacticas fuera del aula 8,60 86%

3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 8,60 86%
TOTAL 35,60

PROMEDIO 8,90 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempeiio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NI|VEL DE CONOCIMIENTO

866 $ 8.60

Aplica una variedad de  Evalla con aplicaciones Evalta con aplicaciones Propone actividades para
técnicas para verificar los  practicas en el aula practicas fuera del aula transferir el conocimiento
resultados

Figura 20. Evaluacion

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catélica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacién del instrumento a los docentes investigados
se muestran como muy bueno y excelente en cada uno de los indicadores, no obstante al
realizar la comparacién se puede evidenciar que en los indicadores 3.13.3 (evalia con
aplicaciones practicas fuera del aula) y en el 3.13.4 (propone actividades para transferir el
conocimiento) se ha obtenido una puntuacion de 86% en cada uno, los mismos que
presentan una leve diferencia en relacién a los otros indicadores, frente a lo expuesto, se
infiere que los docentes evaluados han considerado que en todo proceso de ensefianza -
aprendizaje el conocimiento de las estrategias permite contribuir con el desarrollo de
habilidades y destrezas para la formacion integral del ser humano, para alumbrar una nueva
cultura evaluadora se necesita de cambios transcendentales planteando la evaluacién como

centro vital, vertebrador y regulador del proceso de ensefianza - aprendizaje, dar mayor
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participacion del alumno y exigirle responsabilidad en la evaluacion de su propio aprendizaje
(Castillo A. S., 2007).

Tabla 21. Vision global

3.1 Inicio 8,60 86%

3.12 Desarrollo 8,86 89%

3.13 Evaluacion 8,90 89%
TOTAL 26,36

PROMEDIO 8,79 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢=—NIVEL DE CONOCIMIENTO

—® 8.90

.00

.60

Inicio Desarrollo Evaluacion

Figura 21. Vision global

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

A través de la aplicacion del instrumento a los docentes investigados los resultados que se
han obtenido se muestran con un criterio de muy bueno en cada uno de los indicadores de
esta vision global del nivel de conocimiento que tienen los docentes en el ambito de la
gestion del aprendizaje, sin embargo se puede notar una leve diferencia en el indicador 3.13
(inicio) obteniendo un promedio de 86%, valoracién que se presenta baja en relacién a los
otros indicadores, pero en si superando al minimo aceptable, con lo expuesto, se deduce
gue los docentes evaluados han considerado que todo proceso de ensefianza - aprendizaje
organizado y ejecutado metodol6gicamente cumpla con el propdsito de generar un
aprendizaje nuevo con base en el conocimiento que el alumno posee propendiendo al
desarrollo de sus capacidades intelectuales centrada en un proceso constructivo, “que

supone que el docente sea capaz de aprender construyendo el conocimiento que debe
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ensefiar y poder, asi, guiar a sus alumnos hacia una apropiaciéon de este conocimiento
desde un proceso de aprendizaje comprensivo” (Sagastizabal, 2006, p. 24), en definitiva el
aprendizaje surge cuando se relaciona entre lo que el alumno aporta al hecho de aprender y

los elementos y componentes de las situaciones en las que se desarrolla este acto.
3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion.

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la perspectiva del docente y la

observacién del investigador.

Tabla 22. Frecuencia en el ambito del liderazgo y comunicacién

4.1 |Ejerce liderazgo democratico 9,40 9,20 94% 92%

42 Vlnculq a los actores 8,60 750 86% 75%
educativos
Incorpora a las

4.3 |Organizaciones 7,00 7,00 70% 70%
gubernamentales o no
gubernamentales

4.4 |Promueveacciones 8,00 6,50 80% 65%
orientadas al servicio

45 Prpmugve en los estudiantes 8,60 8 60 86% 6%
el interés

4.6 | Propicia en el aula la amistad 9,00 9,20 90% 92%

47 Aplica estrateglaslpara 9,00 8 60 90% 6%
atender las necesidades

48 Promugye el cumplimiento de 9,20 9,10 92% 91%
las actividades
Trabaja el orden y la

4.9 |organizacion en las 9,20 9,30 92% 93%
actividades

a7 LR SRS e 9,40 8,50 94% 85%
convivencia arménica

411 Involucra qtlos estudiantes en 8,80 8,60 88% 86%
la planeacion

nqp |RleceEEyEe 8,80 9,10 88% 91%
cooperativas
Promueve los valores y

4.13 | ejercicio de los derechos 9,60 7,70 96% 77%
humanos

TOTAL 114,60 108,90
PROMEDIO 8,82 8,38 88% 84%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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Figura 22. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos, cuestionario de
autoevaluacion y el registro de observacion de las actividades de los docentes, se muestran
como bueno y muy bueno en cada uno de los indicadores, no obstante al realizar el
comparativo entre los dos instrumentos se deduce que el indicador 4.3 (incorpora a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales) obtuvo una frecuencia de 70%
desde la percepcién del docente, puntuaciébn que coincide con la obtenida desde la
percepcion del observador, mientras que el indicador 4.4 (promueve acciones orientadas al
servicio) logré una frecuencia de 80% y 65% desde la percepcion del docente y del
observador respectivamente, puntuaciones que se presentan bajas respecto a los otros
indicadores en cada uno de los instrumentos, frente a lo expuesto, se infiere que los
docentes evaluados deben considerar que en todo proceso educativo la gestion del
liderazgo y comunicacion involucran un conjunto de acciones organizadas desde la
perspectiva personal y consensuada en el equipo docente y directivo, el liderazgo aparece
como una respuesta a las exigencias actuales de una gestion posburocratica, que se
caracteriza por la flexibilidad, adaptabilidad, descentralizacion y autonomia de las
organizaciones (Senge como se cit6 en Uribe, 2005), por su parte Marques (2008)
manifiesta que “un liderazgo educativo eficaz depende de la capacidad de la direccion para
implicar al personal docente en el desarrollo de una vision compartida de la escuela que
incluya valores, objetivos y procedimientos comunes” (p. 24), se concluye que la labor de la
docencia debe ejercer un liderazgo democratico a favor de una educacion eficaz,

propiciando el desarrollo de destrezas y competencias a nivel personal y del alumnado.
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3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el

desempefio docente.

Tabla 23. Importancia del &mbito del liderazgo y comunicacidn en el desempefio docente

4.1 Ejerce liderazgo democréatico 9,20 92%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,60 86%
43 ;nucséf:;; ;}Iﬁ:l eosrganizaciones gubernamentales o no 6,60 66%
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 8,00 80%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 8,60 86%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,00 90%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,00 90%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
49 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,40 94%
410 | Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,40 94%
411 | Involucra a los estudiantes en la planeacién 8,80 88%
412 | Aplica estrategias cooperativas 8,80 88%
413 | Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,50 95%
TOTAL 114,10
PROMEDIO 8,78 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 23. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacion

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del instrumento a los docentes investigados
se muestran como muy bueno y excelente en cada uno de los indicadores, a excepcion del
indicador 4.3 (incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales)
obteniendo una puntuacion de 66% que no llega al minimo aceptable, ya que se presenta
con un nivel bajo con respecto a los otros indicadores, de acuerdo a lo expuesto, se infiere
gue los docentes evaluados deben considerar que en todo proceso educativo se debe
ejercer la labor con una accién democratica, participativa y asertiva con todos los actores de
la educacién y el conglomerado estudiantil, despertando entusiasmo en la consecucion de
una vision y una misién compartida apoyando y fortaleciendo la iniciativa de otros con la
finalidad de conseguir el bienestar de la comunidad educativa (Goleman 1999 como se cité
en Aguilera y Galvez, 2004), la docencia implica también estar inmerso en el disefio,
elaboracion y ejecucion de proyectos institucionales, finalmente Marques (2008), sefiala que
“un centro escolar sin un proyecto es un barco a la deriva” (p. 22), para ello, ademas de
docentes y directivos es menester que se incorpore a las instituciones gubernamentales o

no gubernamentales que promuevan acciones al mejoramiento de la calidad educativa.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacién para su desempefio docente.

Tabla 24. Conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desempefio docente.

41 Ejerce liderazgo democratico 9,00 90%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,80 88%
43 Incorpora a las organizaciones 6,40 64%
gubernamentales o no gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 7,60 76%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 8,60 86%
4.6 Propicia en el aula la amistad 8,60 86%
Aplica estrategias para atender las o
el necesidades 8,80 88%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,00 90%
Trabaja el orden y la organizacién en las 0
- actividades 9,00 90%
410 Pron,1uleve acuerdos para la convivencia 9,00 90%
armonica
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacién 8,40 84%
412 | Aplica estrategias cooperativas 8,40 84%
413 Promueve los valores y ejercicio de los 8,30 38%
derechos humanos
TOTAL 110,40
PROMEDIO 8,49 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 24. Conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y comunicacion para su desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La Victoria”.
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Mediante la aplicacion del instrumento a los docentes investigados los resultados obtenidos
se muestran como bueno, muy bueno inclusive excelente en algunos de los indicadores, sin
embargo al realizar el comparativo jerarquico se infiere que el indicador 4.3 (incorpora a las
organizaciones gubernamentales 0 no gubernamentales) obtuvo una puntuacion de 64%
gue no llega al minimo aceptable, mientras que el indicador 4.4 (promueve acciones
orientadas al servicio) logré una puntuacion de 76% presentandose con un grado igual o
ligeramente superior al minimo aceptable, las mismas que se presentan bajas en relaciéon a
los otros indicadores, con lo expuesto, se deduce que los docentes evaluados deben
considerar que en todo proceso educativo la actuacion de un liderazgo y una comunicacion
afable fomenta la practica de valores y el ejercicio de los derechos humanos, aplicando
estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion, orientadas al desarrollo
integral y emocional del ser humano, teniendo presente que el liderazgo se caracteriza por
la flexibilidad, adaptabilidad, descentralizacibn y autonomia de las organizaciones,
determinando que el aprendizaje organizacional se comprende desde un analisis sistémico,
proporcionando una perspectiva holistica (Senge como se cité en Uribe, 2005), para finalizar
Ruiz C. J. (2009) manifiesta que “en funcion del liderazgo y la autoridad, el poder del
pedagogo, hay que entenderlo como una energia basica y la capacidad para servir a los
demas, a los estudiantes y la sociedad en general” (p. 14), procurando el compromiso
consigo mismo y la maduracion de un caracter emocional fuertemente cimentado en la

autenticidad.
4. Desempefio profesional del docente (analisis global)

Tabla 25. Analisis global.

1. GESTION LEGAL. 8,40 8,65 7,93
2. GESTION DE LA PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. A0 e L0
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de ensefanza- 8,84 9,06 8,68
aprendizaje
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza- 8,85 9,01 8,79
aprendizaje
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. ek el A

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.
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Figura 25. Andlisis global

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a los docentes
investigados se muestran como satisfactorios en cada uno de los &mbitos de la gestion del
desempefio docente, pese a los promedios obtenidos que superan el 8,00 en cada ambito
analizando los aspectos de frecuencia, importancia y el nivel de conocimiento que los
docentes poseen, se puede evidenciar que el &mbito 1. (Gestion legal) en el aspecto nivel
de conocimiento presenta una leve diferencia en relaciéon a los otros promedios con una
valoracion de 7,93, frente a lo expuesto, se infiere que los docentes evaluados han
considerado que en todo proceso educativo el maestro es un factor fundamental
constituyéndose de esta manera en el eje principal de la calidad educativa, ya que es quien
planea, desarrolla, evalla y reorienta los procesos dentro del salén de clases, implicando el
desempefio docente un conjunto de acciones que orientan a la consecucion de objetivos y el
logro de estandares de calidad, de esta manera para Montenegro (2007), “este se halla
determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al entorno” (p.18),
tomando en cuenta la vinculacién entre los niveles del contexto sociocultural, lo institucional,
el ambiente de aula y sobre el propio docente, a través de una accién reflexiva,
representando el trabajo de aula “la cristalizaciéon que el docente realiza a partir de la
relacién que establece entre la sociedad, la educacion y la institucién donde ejerce su labor”
(Trujillo, 1998, p. 84), constituyéndose los docentes en el cimiento de la calidad educativa

ejerciendo con efectividad, responsabilidad y compromiso ético y profesional.
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Resultados desglosados en la Gestién del Aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza - aprendizaje.

Tabla 26. Transpuesto

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso de
ensefnanza-aprendizaje

Inicio Desarrollo | Evaluacion

8,80 8,94 8,80
9,00 9,17 8,85
8,60 8,86 8,90

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

9.30
9.20
9.10
9.00
8.90
8.80
8.70
8.60
8.50
8.40
8.30

9.17

Inicio Desarrollo Evaluacion

B FRECUENCIA  ®IMPORTANCIA = NIVEL DE CONOCIMIENTO

Figura 26. Transpuesto

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desemperfio docente aplicado a la Unidad Educativa Catdlica “La

Victoria”.

Los resultados desglosados en el ambito de la gestién del aprendizaje se muestran como
satisfactorios en cada una de las etapas de la ejecucion del proceso de ensefianza -
aprendizaje desde la perspectiva de los docentes, pese a los promedios obtenidos que se
presentan con un nivel alto en cada fase analizando los aspectos de frecuencia, importancia
y nivel de conocimiento que los docentes poseen para ejercer su desempefio, se puede
notar una pequefa diferencia con respecto a los otros promedios, en el aspecto (nivel de
conocimiento) que muestra una puntuacién promedio de 8,60 en la etapa de inicio del
proceso de ensefianza - aprendizaje, frente a lo expuesto, se deduce que los docentes
evaluados han estimado que todo proceso de ensefianza-aprendizaje no consiste

Unicamente en la transferencia de conocimiento sino en la transformacion de aquello que se



95

recibe adquiriendo habilidades y destrezas propendiendo al aprendizaje por competencias
para la formacion integral del ser humano, por lo tanto, siendo la persona la base del
aprendizaje, la actividad de la docencia debe permitir que “se resalte el caracter experiencial
del aprendizaje, que conlleva implicacién, compromiso y responsabilidad por parte del
alumnado” (Ontoria et al. 2000, p. 23), es menester soslayar que el logro de una capacidad
por parte del alumnado implica haber conseguido dominar los tres ambitos de aprendizaje
(ambito cognoscitivo, procedimental y actitudinal) interrelacionando la teoria con la realidad
en la cual se desenvuelven los estudiantes (Pulgar, 2005), ademas esto involucraria que le

tomen mayor interés por aprender y conseguir las competencias deseadas.

Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Tabla 27. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion

Inicio 8,80 8,73
3.GESTIONDEL | Desarrollo 8,94 9,03
APRENDIZAJE. EJECUCION >
D_EL PROCESO DE Evaluacion 8,80 8,75
ENSENANZA-APRENDIZAJE | Vision 8,85 8,84
Global
4. GESTION DEL LIDERAZGO
Y COMUNICACION. e et

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacién de las actividades docentes.

9.20
9.03
9.00 8.94
8.82
8.80
8.60
8.40
8.20
8.00
Inicio Desarrollo Evaluacion Vision Global
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE 4. GESTION DEL
B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR) '-'DERAZGOY
COMUNICACION.

Figura 27. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente y registro de observacion de las actividades docentes.
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos a los docentes
investigados se muestran como satisfactorios en cada una de las secciones del proceso de
ensefianza - aprendizaje del &mbito de gestion del aprendizaje en el cual se incluye también
el &mbito de gestion del liderazgo y comunicacién, los mismos que presentan una frecuencia
promedio que supera el 8,00 desde la perspectiva de los docentes y del investigador,
equiparando las dos perspectivas se puede notar una minima diferencia, sin embargo la
frecuencia promedio mas baja tanto a criterio de los docentes como del investigador se
evidencia en el &mbito 4. (Gestién del liderazgo y comunicacion) obteniendo una puntuacion
de 8,82 y 8,38 respectivamente, de acuerdo a lo expuesto, se infiere que los docentes
evaluados han considerado que en todo proceso de ensefianza - aprendizaje las actividades
planificadas implican una secuencia que se desarrolla a través de la practica desplegando
estrategias que propendan al aprendizaje significativo centrando la atencion en la actividad,
es decir, “el aprendizaje se realiza en el proceso de su ejecucion” (Aebli, 2001, p. 20),
orientando hacia el desarrollo de las competencias, empezando por descubrir las
capacidades de los estudiantes cuando se relaciona con “el ambito profesional y el

desempenio de tareas y funciones laborales” (Pulgar, 2005, p. 101).
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CONCLUSIONES

En cuanto al:

1.

>

Desemperio profesional en el ambito de la gestion legal.

Conociendo que el aspecto legal que engloba un conjunto de normativas, se ha
determinado que con una frecuencia del 84% los docentes realizan las diversas
actividades para su desempefio.

Se supera el minimo aceptable con una puntuacién de 8,65 en la importancia que los
docentes otorgan a la gestion legal en el contexto educativo permitiendo una
actividad docente con alto nivel dentro del marco de la ley y los reglamentos que
regentan esta actividad.

Se identific6 que los docentes poseen un nivel de conocimiento del 79% para
desempenfarse en los diferentes ambitos, garantizando el bienestar estudiantil y de
todos quienes forman la institucion educativa, respetando sus roles e interés,

compartiendo tiempo, espacio y un proyecto educativo comun.

Desempeiio profesional en el ambito de la planificacion institucional y

curricular.

Los docentes investigados participan con una frecuencia del 81% en el disefio de
planes e instrumentos en base a la normativa del Ministerio de Educacion y acorde a
las necesidades de la institucion.

En todo proceso educativo planificado cada docente representa un actor con
derechos y obligaciones dentro de la institucion ejerciendo conscientemente y con el
compromiso de garantizar la integridad de la misma. De esta manera los docentes
asignan la importancia de la gestion en este &mbito con una valoracién de 8,65 la
cual se presenta en grado superior al minimo aceptable.

El nivel de conocimiento que los docentes poseen para desenvolverse en este
ambito alcanza una puntuacion de 8,16 con una estimacion criterial de muy bueno.
Es evidente que con su aporte en la elaboracién de planes, proyectos e instrumentos
propende a obtener instituciones educativas eficientes con la complicidad de

maestros activos y prestos a dar lo mejor de si.

Desempeio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje, desde la

percepciéon del docente y la observaciéon del investigador.

Los docentes investigados planifican el proceso de ensefianza - aprendizaje con una

frecuencia del 88%, considerando que en todo proceso educativo es primordial
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utilizar estrategias que despierten el interés en los alumnos hacia el tema propuesto
con el fin de potenciar la capacidad de aprender a aprender.

Se otorga una importancia del 91% a la planificacion y 90% a la ejecucion del
proceso de enseflanza — aprendizaje propendiendo al desarrollo de las capacidades
intelectuales del alumnado.

Durante la ejecucioén los docentes han considerado una frecuencia del 88% la misma
gue se corrobora a través de la observacion del investigador, siendo menester
considerar las estrategias de ensefianza - aprendizaje que proveen un ambiente
colaborativo y participativo en el salon de clases.

El nivel de conocimiento que poseen los docentes para la planificacion y ejecuciéon
del proceso de ensefianza — aprendizaje ha sido de 87 y 88 por ciento
respectivamente, es decir que si se actla estratégicamente ante una actividad
propende a potenciar en el alumnado la capacidad de aprender a aprender con el fin

de lograr un aprendizaje por competencias.

Desempeiio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la

percepcién del docente y la observacién del investigador.

La frecuencia con la que realizan las diversas actividades en este ambito ha sido de
88% desde la perspectiva de los docentes y desde la observacion del investigador se
aprecia un 84%.

En este ambito los docentes han otorgado una importancia del 88%, considerando
gque en todo proceso de ensefianza-aprendizaje la actuacion con un liderazgo y una
comunicacion afable fomenta la practica de valores y el ejercicio de los derechos
humanos, procurando el compromiso consigo mismo y la maduracién de un caracter
emocional fuertemente cimentado en la autenticidad.

Los docentes poseen un nivel de conocimiento del 85% lo cual facilita un ejercicio

docente democratico a favor de una educacion eficaz.
Desempenfo profesional del docente (conclusion global).

En todo proceso educativo el maestro se constituye en factor fundamental de la
calidad educativa, ya que es quien planea, desarrolla, evalla y reorienta los
procesos dentro del salén de clases.

Los docentes se constituyen en cimiento de la eficacia educativa, ejerciendo su labor

con efectividad, responsabilidad y compromiso ético y profesional.
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RECOMENDACIONES
En funcion al:
1. Desempefio profesional en el ambito de la gestidn legal.

» Considerar el aspecto legal como un conjunto de normativas que hace mas eficaz la
labor docente, aumentando la frecuencia los docentes para realizan las diversas
actividades para su desempefio.

» Considerar la importancia que los docentes otorguen a la gestién legal en el contexto
educativo permitiendo una actividad docente con alto nivel dentro del marco de la ley
y los reglamentos que regentan esta actividad.

» Poseer un nivel de conocimiento 6ptimo para desempefiarse en los diferentes
ambitos, garantizando el bienestar estudiantil y de todos quienes forman la institucion
educativa, respetando sus roles e interés, compartiendo tiempo, espacio y un

proyecto educativo comun.

2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacion institucional y

curricular.

» Los docentes deben participan con una frecuencia aun mayor en el disefio de planes
e instrumentos en base a la normativa del Ministerio de Educacion y acorde a las
necesidades de la institucion.

» En todo proceso educativo planificado cada docente representa un actor con
derechos y obligaciones dentro de la institucion ejerciendo conscientemente y con el
compromiso de garantizar la integridad de la misma. De esta manera los docentes
deben asignar la importancia de la gestién en este ambito.

» Considerar el nivel de conocimiento que los docentes poseen para desenvolverse en
este ambito, poniendo en evidencia que con su aporte en la elaboracion de planes,
proyectos e instrumentos propende a obtener instituciones educativas eficientes con

la complicidad de maestros activos y prestos a dar lo mejor de si.

3. Desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje, desde la

percepcién del docente y la observacién del investigador.

» Los docentes deben planificar el proceso de ensefianza - aprendizaje, considerando
que en todo proceso educativo es primordial utilizar estrategias que despierten el
interés en los alumnos hacia el tema propuesto con el fin de potenciar la capacidad

de aprender a aprender.
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Se debe otorgar importancia a la planificacion y a la ejecucién del proceso de
enseflanza — aprendizaje propendiendo al desarrollo de las capacidades
intelectuales del alumnado.

Durante la ejecucion los docentes deben considerar la frecuencia de sus actividades,
siendo menester estimar las estrategias de enseflanza - aprendizaje que proveen un
ambiente colaborativo y participativo en el salén de clases.

El nivel de conocimiento que deben poseer los docentes para la planificacion y
ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje, debe permitir actuar
estratégicamente ante una actividad propendiendo a potenciar en el alumnado la
capacidad de aprender a aprender con el fin de lograr un aprendizaje por

competencias.

Desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y comunicacion, desde la

percepcion del docente y la observacion del investigador.

Considerar la frecuencia con la que realizan las diversas actividades en este ambito,
ya que en todo proceso educativo el liderazgo y la comunicacién desde la
perspectiva personal y consensuada en el equipo docente y directivo, proveen un
ejercicio docente democratico.

En este ambito los docentes deberan otorgar la importancia necesaria, considerando
gue en todo proceso de ensefianza - aprendizaje la actuacion con un liderazgo y una
comunicacion afable fomenta la practica de valores y el ejercicio de los derechos
humanos, procurando el compromiso consigo mismo y la maduracion de un caracter
emocional fuertemente cimentado en la autenticidad.

Los docentes deberan poseer un nivel de conocimiento alto en este ambito, de tal
manera que facilite un ejercicio docente democréatico a favor de una educacion

eficaz.
Desemperio profesional del docente (recomendacion global).

El maestro debe considerar que se constituye en factor fundamental de la calidad
educativa, ya que es quien planea, desarrolla, evalla y reorienta los procesos dentro
del salén de clases.

El docente debe estar consciente que se establece en cimiento de la eficacia
educativa, por lo tanto, conviene ejercer su labor con efectividad, responsabilidad y

compromiso ético y profesional.
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PROPUESTA

LEGAL [

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR X
AMBITO:
APRENDIZAJE [

LIDERAZGO Y COMUNICACION O

PROBLEMA IDENTIFICADO:

En este ambito se ha identificado debilidad en el aspecto de participacion en la elaboracion del PEI, ya que no alcanza el minimo aceptable
pero se acerca a €él, no obstante es menester considerar que se puede superar este nivel considerando ademas la estructura curricular

propendiendo a alcanzar un nivel mas alto con la predisposicion de todos quienes forman la comunidad educativa.

ESTRATEGIA:

Innovacion de las practicas educativas para una mejor planificacion institucional y curricular.

OBJETIVO:

Orientar al conjunto de docentes en el &mbito de la planificacién institucional y curricular a través de la explicitacién de las orientaciones para la
contextualizacion y complementacion de los planes que se obtiene directamente del PEI y la malla curricular que conducen al bienestar de la

comunidad educativa.
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ACTIVIDADES:

PROCEDIMIENTO:

RECURSOS:

EVALUACION:

Autoevaluacion institucional:

1. Autoevaluacion para
discentes.

2. Autoevaluacion a los
docentes.

3. Autoevaluacion al personal
de apoyo.

4. Autoevaluacion a los padres
de familia.

5. Entrevista al vicerrector.

Antes: Sensibilizar a los
actores de la relevancia que la
informacién tiene para mejorar
el funcionamiento de la

institucion.

Durante: Aplicar la
autoevaluacion considerando
su confidencialidad y
honestidad, al igual que la

entrevista.

Después: Analizar los

resultados obtenidos.

Instrumentos de autoevaluaciéon

para:
1. Discentes.
2. Docentes.
3. Personal de apoyo.
4. Padres de familia, y
5. Cuestionario de entrevista

para el Vicerrector.

1. El grado de satisfaccién con

la ensefianza y el entorno
en donde aprenden.

El grado de satisfaccion de
las funciones de
autoridades, la
comunicacion, formas de
evaluacién, organizacion y
gestibon que existe en el
centro.

La percepcibn de la
comunicacion, el
desempefio de directivos,
las formas de organizacion
y gestién, y la consideracion
de su trabajo para la mejora
de los servicios de la
institucion.

Percepcion de los planes y
el trabajo que la institucion
realiza: aprendizaje de los

alumnos, desempefio
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docente y directivo,

organizacion y gestién del

plantel.
5. Conocimiento de la
demanda de usuarios

actuales y potenciales, tipos
de evaluacion de los niveles
de satisfaccion respecto a
los resultados académicos,
forma de ensefianza vy

procesos de evaluacion.

Priorizar las necesidades para ser

atendidas.

Partiendo del andlisis de los
resultados obtenidos, definir
las necesidades de la

comunidad educativa.

Representante estudiantil.
Docentes.
Representa de padres de familia.

Directivos.

Identificacion de las necesidades
de:

docente y entorno educativo.

los alumnos, desempefio

Socializar el contenido del PEI a la

comunidad educativa.

Realizar reuniones en la cual
se expondra el contenido del
PEI, verificar su cumplimiento,
las dificultades encontradas y

los cambios que se requieran.

Representante estudiantil.
Docentes.

Representante de  padres de

familia.

Asistencia puntual.

Verificacion del cumplimiento del
PEI e

encontradas.

identificar las dificultades
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Directivos. Se determinan los cambios que se
requieran para el cumplimiento de
la finalidad del PEI.

Disefiar el Plan Operativo Anual. En base a las dificultades | Docentes. Participacion individual y en

encontradas y los cambios
gue ameriten ser aplicados en
el PEI, elaborar el POA con la
participacion de todo el equipo
docente distribuidos por areas
para determinar necesidades
en su

area y plantear

proyectos para su mejora.

PEI de la institucioén.

Actas.

Directivos.

equipo.

Planeacion de proyectos para la

mejora del &rea correspondiente.

Disefiar el Plan Anual de

Asignatura.

Distribuir el equipo docente
por areas para determinar los
contenidos  minimos  que
debera contener este plan de
acuerdo a los lineamientos del

Ministerio de Educacion

Docentes.

Lineamientos curriculares

Ministerio De Educacion.

del

Participacion  individual y en

equipo.

Elaboracion del PAA de acuerdo a
los lineamientos del Ministerio de

Educacion.

Elaborar el plan de gestion de

riesgos.

Con la participacion de los
actores educativos, bajo la

mision de la  Direccién

Docentes.

Directivos.

Participacion individual y colectiva.

Cumplimiento con la situacion y
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Nacional de Gestion de __ ubicacion de la  institucion
) oL Padres de familia. )
Riesgos, disefar el plan que educativa.
provea de seguridad a todos | Municipio.
en caso de emergencia. _ _
Policia nacional.

Cuerpo de bomberos.

Elaborar planes de clase. Tomar en consideracion los | Docentes Consideracién de los lineamientos
lineamientos curriculares | _ _ curriculares.

Lineamientos curriculares.
propuestos por el MINEDUC vy
las  estrategias  didacticas | Estrategias didacticas.

acorde a cada asignatura.
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Le Universutad (atolica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y
Titulacién de Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como
proyecto de investigacién el tema: “Desempeio docente en el proceso de enseiianza
aprendizaje”. Estudio ha realizarse en los centros educativos del Ecuador,

Esta informacién pretende determinar el desempeiio docente de los profesionales en
Ciencias de la Educacién en relacién a los ambitos de la gestion legal, de planificacién, del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentaci6n tedrica y analisis
de la gestion docente para plantear una estrategia pedagogica y fortalecer la prictica
docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién v solicitemos de la manera mas
comedida, autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la
titulacién de Ciencias de la Educacién para realizar la investigacién propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticion, expreso mis sentimientos de
consideracién y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIA Y CULTURA

PENSIONADO MIXTO Y COTFGIO
PARTICULAR "LA VICTORIA"
Misioneras y Misioneras ldentes

Ilg i RECIBIDO
echa:/[,7, 2- ora: (LY., !Mw:__,’,.‘,%
Dra. Ruth Aguilar Feijoo Fech /ﬂ'"x"'ﬂH /'/‘ i (;/

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigacién

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdfica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, agosto del 2014

Doctora:
Pilar Morales

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA CATOLICA “LA VICTORIA”
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacién en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio ha
realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién, considerando
los dmbitos de la gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacién.

Ademés, en este documento se incluird una propuesta la misma que seré planteada para mejorar
el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucion educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera,

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacién

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

cODIGO

P Tnstitucion | Docente
Investigador | gqycativa | investigace

|

|

planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacién solicitada.

| INFORMACION GENERAL |
¥ DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:
1. [Nombre de Ia Institucion: |
2 Tipo de Institucion:
| Pablica | ] Municipal| | Particular | | Fiscomisional | |
3. Ubicacién geografica:
[ Ubana T 7 Rural | |
v DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M( ) 2 Edad( ) afios 3. Afos de experiencia docente ( )
4. Posee titulo relacionado con ladocencia.  SI () NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachiler | T Profesor] | Tercernivel] |  Cuartonivel] |
6. Nivel de Educacién en el que trabaja:
[ nicial T Bésical |  Bachillerato] | BasicayBachillerato| |
7. Modalidad de trabajo:
[ Presencial]l T Semipresencial] | Distancia| |
8. Relacion laboral:
| Contrato] | Nombramiento] | Honorario] |

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas

que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0 =Nada
gestion.
= o L
B
8 | E Sl2lss
= o INDICADORES sl 8z E
t 818l
5 o = &
= [ S
14 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en la
" |Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.
3 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacion Institucional
w 1.2 |sefalada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento
5 General a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural.
é Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional tomando como base el Codigo
o) 1.3 |de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI} y Reglamento
- General a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural,
14 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia arménica de los
" |miembros de la comunidad educativa.




Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.

8 |d= S|Eleg
g |oF INDICADORES S|Ef8
= [ ElgEs
2 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas, concretadas en

g 1.5 proyectos y actividades.

E 1.6 {Resuelve conflictos en su aulay en la institucion apoyandose en la normativa institucional.

E 17 Organ?za las actividgdes docentes y de gestion institucional utilizando ef Reglamento de la Ley

W Orgénica de Educacion.

- 1.8

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

21

Participa en la elaboracion del Plan Educativo Institucional (PE!) considerando fos elementos
sugeridos por la autoridad educativa.

2.2.

Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.

23

Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
requerimientos institucionales.

2.4

Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas
contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).

25

Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos
institucionales.

26

Relaciona los elementos de la estructura de! Curriculo Nacional en la planificacion def Plan Anual
de Asignatura.

2.7

Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios tedricos
y metodolégicos planteados en el Curriculo Nacional.

2.8

Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.

29

Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

210

Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.

21

Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacion por bloques curriculares para
garantizar su operatividad.

212

Adecta el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
educativos.

213

Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en cuenta su contexto educativo.

2.14

Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del conocimiento.

2.15

Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la institucién ysu
contexto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE,

Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1

Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefia.

3.2

Emplea los principios didécticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la clase.

3.3

Fundamenta su préctica docente en principios pedagégicos y didacticos.

34

Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.

3.5

Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de clase.

3.6

Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.

37

Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).

3.8

Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
|metodologicas, recursos e indicadores de evaluacion.

3.9

Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion
permanente de los estudiantes.

3.10

Selecciona y disefia recursos didécticos adecuados para el desarrollo de la destreza con criterio de
desempefio.




AMBITOS

N° DEL ITEM

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivel de
conocimiento

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

312 By

INICIO

3ns del tema.

{Presenta situaciones reales, anecddticas o contradictorias para motivar el abordaje

312

3121 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

31220 |oarticularidad del estudisnte.

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la

Propone actividades alternativas metodoldgicas para atender la diversidad de los

3123 estudiantes en el aula.

3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

DESARROLLO

31250 = nstiucion.

Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la

3.126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

3127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

313

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

313.2 Evaliia con aplicaciones practicas en el aula.

3133 Evallia con apficaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

3134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

4.1

Ejerce un liderazgo democrético y genera altas expectativas en el aula.

42

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyuvar a la solucion de

|problemas de la comunidad.

43

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubemamentales en la ejecucion de
proyectos institucionales.

44

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

4.5

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

46

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

47

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

4.9

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

410

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del cumplimiento de normas

y reglas.

411

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

4.12

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comun de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

jGracias por su colaboracion!




REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

cdoiG0
Institucion | Docents
tigac
\nvestigador | Egucativa | investigado

T de
observaciin

| [ 11

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

FECHA:

La presente ficha de observacién tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion
que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre €l proceso didactico pedagégico y mejorar la practica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

[Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

]

AMBITO)| N° ETAPAS] INDICADORES FRECUENCIA
114 ° Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerequisitos.
147 192 g Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la clase.

% 1.1.3 Presenta situaciones reales, anecdoticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema.

E 1.2.1 Relaciona el tema fratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).
wi g 122 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particularidad def
é é = {estudiante.
g5 123 g Propone actividades alterativas metodoldgicas para atender fa diversidad de los estudiantes en el aula.
X o (=}
% § 121 1.24 % |Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.
ot B <
a 2 125 | @ |utiiza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion,
z 8 Q
g % 1.26 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.
g E 127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

'§ 131 5 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resuftados det aprendizaje.

i?i‘ 13 132] @ Eval(a con aplicaciones practicas en el aula.

1133 ; Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula.
134 fr Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos,
2.1 |Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.

22

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la solucion de problemas de la comunidad.

2.3

Incorpora a las organizaciones gubemamentales o no gubemamentales en la ejecucion de proyectos institucionales.

24

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

25

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

26

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

27,

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

28

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

29

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

210

Promueve acuerdos para la convivencia armonica en el aula a través del cumplimiento de normas y reglas.

21

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

2. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

21

~

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que logren un objetivo comiin de
aprendizaje.

2.13

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.




Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados
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