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RESUMEN

El desempefio docente en el aprendizaje fue el tema central de investigacion del presente
trabajo de tesis, su objetivo general consistio en determinar el desempefio docente de los
profesionales en Ciencias de la Educacion, considerando los ambitos de la gestion para su
caracterizacion y andlisis. Este trabajo investigativo se desarrollé en la Unidad Educativa
Fiscomisional “San José” de Manta donde se observo varias clases dadas por cinco
docentes en el bachillerato unificado. Los métodos empleados fueron: el método descriptivo,
el método estadistico y el método hermenéutico, las técnicas investigativas empleadas
fueron: la investigacion bibliogréafica y de campo, los instrumentos para la recogida y
estructuracion de la informacion fueron: el cuestionario y la lista de cotejo.

Como conclusién general puedo argumentar lo siguiente: el desempefio docente en los
maestros y maestras indagados toma muy en cuenta al ambito legal y la correcta

planificacion de una clase factores que se evidenciaron a lo largo del presente estudio.

Al finalizar el presente apartado insto al distinguido lector analice cuidadosamente la
propuesta de mejoramiento pedagdgico que constituye una pieza clave en la actual obra de

investigacion.

Palabras clave. Desempefio, docente, ensefianza, aprendizaje.



ABSTRACT

Teacher performance in learning was the focus of research of this thesis; the overall
objective was to determine the educational performance of professionals in education
sciences, considering the areas of management: legal, institutional and curricular planning,
learning, leadership and communication for characterization and analysis. This work was
conducted inquiry in Fiscomisional "San José" Educational Unit Manta where developments
of various kinds given five unified school teachers were observed. The methods used were:
the descriptive method, statistical method and the hermeneutic method, including the
techniques used are: the bibliographic and field research, the instruments used for the
collection and structuring of information were: the questionnaire and the checklist or

observation record.

As a general conclusion | can argue the following: the performance of teachers in the
teachers investigated of School previously mentioned takes into account the legal field and
the proper planning of a class as were the two factors most frequently showed a throughout

this study.

At the end of this paragraph | urge the reader to analyze the distinguished pedagogical
improvement proposal constitutes a key part of the current research work.

Keywords. Performance, teacher, teaching, learning



INTRODUCCION

El desempefio docente en el proceso de ensefianza es un aspecto muy importante dentro
de la labor educativa pues es precisamente el desempefio en sus diferentes ambitos lo que
va a determinar su éxito profesional con los estudiantes dentro y fuera del salon de clases,
pues, la capacidad para ensefiar debe estar correctamente y cientificamente cimentada con

el fin de facilitar el autoaprendizaje integral de los aprendientes.
En un estudio sobre desempefio docente y como evaluarlo se evidencio que:

Entre las variables asociadas a la calidad de la docencia se tienen, en primer
lugar, las relacionadas con la préactica docente. La opinion de los alumnos a
pesar de las criticas y problemas de caracter logistico que implica el proceso
de su recuperacion al término de cada periodo lectivo, constituye, a juicio de
diversos autores (Tejedor y Montero 1990; Aguilar Sahagun 1991; Pérez
Juste y Garcia Ramos 1995 como se citd en ANUIS, 2004, P.119), el

mecanismo mas adecuado para evaluar la practica docente.

Es evidente pues que la practica o desempefio del docente al frente de una poblacion
estudiantil determinada o clase especifica, es evaluada constantemente por quienes tienen
el rol de aprendices, entonces, dependiendo de como se desempefie el docente seran los
resultados del proceso pedagdégico, es claro que se convierte en un problema enorme la
falta de pericia 0 experticia en la ensefianza pues se torna en un boomerang que golpea y

resquebraja las bases del desarrollo escolar.

En una investigacion desarrollada por el Instituto Tecnolégico de Santo Domingo en

Republica Dominicana se concluyé que:

La calidad docente esta estrechamente relacionada con la metodologia del
proceso ensefianza aprendizaje, los materiales educativos, la evaluacion,
entre otros aspectos. Este estudio puso en evidencia que a medida que el
docente utiliza una metodologia mas participativa dedica mas tiempo a
preparar la docencia, le otorga mayor valoraciéon a lo que hace. (Como se
menciond en INTEC, 2006, p. 94)

El camino, a decir de esta investigacion, del éxito para lograr satisfaccion en lo que se
realiza a nivel educativo para el docente se cifra en las formas o maneras que escoge el
docente para llegar a estimular el entendimiento y aprendizaje de sus aprendientes, pues, al

tecnificar su tarea la vuelve sofisticada e interesante para el mismo y en especial para el



grupo de estudiantes que espera con ansias nuevas clases impartidas por el innovador

docente que se preocupa por presentar su trabajo de una forma disciplinada y efectiva.
El estudio llevado a cabo por la consultora McKinsey (2007) demuestra que:

La calidad del profesorado es un factor que influye de forma decisiva en los
logros educativos de los estudiantes, [...]. El diferencial que tienen los buenos
docentes se asocia a la idea de “Docente Eficaz’, entendiendo como aquel
que tiene la capacidad de conseguir aprendizajes adecuados en sus
estudiantes, pero también la posibilidad de lograr mas y mejores resultados
con medios limitados. Asi, la efectividad del desempefio docente parece estar
vinculada directamente con la tarea de ensefiar, pero también con la situaciéon
de los docentes, los factores que afectan su trabajo y los resultados que
logran. (Marcelo y Vaillant, 2009, p. 62)

A decir de los autores con anterioridad mencionados, el desempefio docente de calidad si
bien esta directamente relacionado con la praxis diaria en el contexto clase, aula o sal6n de
clases, también ha de tomar en cuenta factores tan poco entendidos y apreciados como la
situacion laboral o emocional y personal del docente, recordando que el profesor es ante
todo un ser humano y como tal merece la oportunidad de resarcirse de los desaciertos
cometidos en la praxis y la oportunidad de mejora continua, heteroevaluacion constructiva y

autoevaluacion innovadora del proceso de ensefianza aprendizaje por el instaurado.

Este estudio patrocinado por la UTPL es de vital importancia para el alma mater porque
busca consensuar, analizar e identificar los principales aciertos y falencias detectadas a
nivel del desempefio docente en cada una de las entidades pedagodgicas que ofertan
servicios educativos en los mdltiples niveles correspondientes a las distintas ciudades y
provincias del Ecuador, para ello se ha valido de la participacién activa de los egresados que
con su espiritu investigativo lograran aportar con sus indagaciones para que la Universidad
logre contribuir con la construccion de conocimientos cientificos fiables sobre el desempefio
docente en el proceso de aprendizaje en el pais. Para el centro investigado, esta
indagacion permite establecer pautas mas precisas sobre que indicadores se pueden
evaluar durante el proceso de ensefianza aprendizaje en el contexto aula clase, ademas
conociendo la forma en la que se llevan a cabo los procesos en la institucion educativa que
presté sus instalaciones para tal efecto, este estudio facilita el replanteamiento de ciertos
procedimientos académicos y administrativos que hasta ahora se habian llevado a cabo con
parametros distintos a los que plantea muy acertadamente la universidad pero que no dejan
de ser valiosos para la entidad, mas bien, esto estimula a la combinacion contextualizada de

procedimientos mas eficaces a la hora de la praxis diaria del docente. Para los docentes



esta indagacion ofrece una oportunidad muy clara y detallada de mirar hacia dentro o dicho
en otras palabras, crea el espacio para la introspeccion pedagogica a proposito de la
practica de sus respectivas labores como maestros y maestras, los indagados se
manifestaron en un principio un poco retraidos por tal investigacion en virtud de que se
trataba de una evaluacion institucional a decir, en primera instancia, de ellos; mas sin
embargo, luego de la respectiva explicacion manifestaron su curiosidad sobre los resultados
de dicha investigacién de campo y estuvieron de acuerdo en tomar en cuenta sus propios
procederes, en los salones de clase, practicados. Para mi como investigador esta
indagacion ofrece la posibilidad de crecimiento profesional y personal ya que en el trayecto
de la misma iba enriqueciéndome de los conocimientos conceptuales y practicos que
manaban de la busqueda. Este estudio se realiz6 porque aun persiste la necesidad de
mejorar el sistema nacional de educacion debido a las falencias todavia existentes sopena
de contar con edificaciones nuevas equipadas con tecnologias refinadas en algunos casos,
a pesar de ello persisten muchos casos de aprendientes que demuestran un nivel bajo de
educacioén incompatible con el alto nivel competitivo y edificante que poseen otras naciones
del orbe, la indagacion se llevé a cabo para identificar los aspectos mas relevantes de la
praxis en los 4 ambitos de la profesién docente en los que se hallen problemas que a su vez
serviran de base para la elaboracion de una propuesta educativa que ayude a paliar el

problema o problemas identificados.

El trabajo investigativo fue posible gracias a las facilidades que prestaron tanto las
autoridades educativas del plantel como de los docentes, estudiantes y personal
administrativo, por otro lado el medio virtual como el internet y la computadora personal
facilitaron en gran medida la redaccion de la indagacion sin contratiempo alguno cuando el
tiempo estaba a disposicion, mas sin embargo, la principal limitacion fue precisamente el
tiempo ya que al trabajar a doble jornada o dicho de otra forma en dos instituciones y en
varios cargos, prolongaron innecesariamente las horas invertidas en la elaboracién de dicho
trabajo, a pesar de ello la motivacién por culminarlo se fundamenta en la obtencion del titulo
como docente especializado en quimica y biologia, en el mejoramiento o profesionalizacion
del trabajo que realizo como docente y en el mejor estatus econémico que conlleva el cursar

esta carrera.

Fundamentar tedricamente el desempefio docente fue una tarea ardua que conllevé haber
trabajado muchas horas de fin de semana utilizando el internet, ademas, de libros fisicos
especializados. En lo que respecta a la observacién de las clases dadas por los docentes se
tuvo la precaucion de haber leido antes del evento en mencién todos los indicadores que
iban a ser evaluados y luego ya en la actividad planificada, valorar, de acuerdo al ciclo de

aprendizaje, el accionar que cada maestro o maestra desarrollaba en el aula con sus



estudiantes, en la mayoria de los indicadores, los docentes aplicaban lo valorado, claro est3,
habian ciertos indicadores que no se los profundizaba y que era necesario afianzarlos
dentro del ciclo de aprendizaje en beneficio del aprendizaje integral de los educandos, de
alli, la propuesta tuvo su génesis. La descripcion de la importancia se fundamenté en parte
en las autoevaluaciones resueltas por ellos y ellas, en la observacion de sus trabajos en el
aula y en el contraste entre lo obtenido en la investigacion de campo y la sustentacion
tedrica de los temas y subtemas. Una vez obtenidos los resultados de la investigacion de
campo fue facil deducir el nivel de conocimiento que cada uno de los docentes poseia en los
distintos ambitos que se desglosan del desempefio docente en el aprendizaje, lo cual, sirvid
para el analisis profundo de sus practicas en el aula y fundamentd, como se mencioné con
anterioridad, la elaboracion de una propuesta pedagdgica que busca aminorar o eliminar

aguel déficit identificado en un determinado ambito de la gestién del desempefio docente.

El primer tema indagado para la sustentacion tedrica fue el desempefio docente en el cual
se detallan temas derivados del mismo como la definicion de desempefio, los factores que
influyen en el desempefio docente que a su vez posee diferentes aristas que van desde el
plano laboral hasta el emocional, las caracteristicas propias del desempefio docente y los
desafios constantes que se presentan a diario en el aula de clases y fuera de ella. En la
segunda parte de dicha investigacién se procedié a analizar tépicos relacionados con la
gestion educativa que implicaba analizar las definiciones, caracteristicas, tipos de gestion y
los cuatro estandares para evaluar el desempefio docente los cuales en ese orden a
continuacién se mencionan: legal, del aprendizaje, de planificacién y del liderazgo y la
comunicacion, en el Ultimo apartado se procedié a indagar analiticamente que es una
estrategia y como aplicarlas en los diferentes ambitos de la gestion del desempefio docente

en el aprendizaje.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

El concepto de desempefio docente tiene un significado bastante amplio y para
desarrollarlo se requiere analizar el verbo de la palabra desempeiio, la misma que deriva a
su vez en la palabra “desempefiar”, la semantica de ésta expresa: cumplir las obligaciones
inherentes a una profesion, cargo u oficios; ejercerlos. (Gran enciclopedia ilustrada Circulo,
1984, p. 2855)

Tomando en cuenta esta acepcién, el desempefio docente constituye todo un proceso
previo a la praxis laboral educativa que todo futuro profesional en el arte de la ensefianza
esta llamado a cumplir. De la seriedad con la que el prospecto para maestro o docente ya
en funciones lleve tal proceso depende gran parte del éxito o fracaso del mismo en el

procedimiento de ensefianza-aprendizaje.

Claro que esta figura de desempefio docente tiene diferentes aristas, como por ejemplo: “la
labor que desarrolla el docente [...] esta relacionada con su formacion y la organizacion de

su vida personal [...]” (Montenegro, afo, p. 22).

Importante es también destacar ciertas caracteristicas del desempefio docente tal como se

especifica en el siguiente acapite:

Las competencias académicas son aquellas que le permiten al docente
dominar los conocimientos y habilidades especificos sobre su materia de

especialidad [...]

Las competencias administrativas constituyen los conocimientos y habilidades
especificos que contribuyen a alcanzar las actividades docentes con las

demandas de la administracion de la institucion y del entorno de la misma [...]

Las competencias humano-sociales constituyen los conocimientos especificos
relacionados con la capacidad del docente para trabajar armoniosamente, con
su grupo de clase, sus comparferos de trabajo y cualquier otra persona

involucrada en el logro de su meta [...]" (Alcaraz, 2007, p. 17, 18, 19).



Se puede deducir entonces que la organizacibn debe estar implicita en todas las
obligaciones y hechos del acontecer educativo, la posibilidad de dar testimonio de vida a sus
aprendientes, comparieros de trabajo y autoridades es real.

El desempefio docente se puede definir como un hecho tangible y medible de aspectos
psicosociales de la persona que asume con frontalidad el rol de profesor partiendo desde la
jerarquizacion de prioridades personales del docente, la aplicacion de conocimientos
pedagdlgicos comprobados, la creacion de propuestas originales nacidas de la praxis
docente que tienden a flexibilizar y generalizar la aplicacion de dichas propuesta, inherentes
a la especialidad original que imparte el maestro, a otras especialidades.

Sin dudas desempefiarse como docente no significa cumplir solamente con una hora clase
de 40 minutos o mas, si no, involucrase en todos los aspectos que de forma directa o
indirecta afectan el aprendizaje estudiantil o alteran el andamiaje estructural y funcional de
toda la comunidad educativa.

1.2. Factores que influyen en el desempefio docente
1.2.1. Formacién inicial y capacitacion del docente.

1.2.1.1 Formacidn inicial.

La formacion inicial de los docentes esta emparentada en primera instancia con aquellos
factores que determinan lo que sera la praxis en el quehacer educativo como: actitud
investigadora, vocacion, conocimiento de las inteligencias multiples, creatividad en la
elaboracion de materiales didacticos, facilidad para articular palabras, capacidad para
transmitir mensajes complejos en oraciones, frases, conceptos sencillos de entender,
comprender los comportamientos humanos desde las fases mas tempranas de la expresion

social en las diferentes instancias, lugares y situaciones del vivir cotidiano estudiantil.

Aunque varios docentes tengan cumulos de conocimientos cimentados en la experiencia
gue estos posean en el campo educativo y sean validos a la hora de desarrollar un plan de
clases a cabalidad, es necesario e importante fortalecer y regular aguellos conocimientos en
competencias validas en el mundo laboral para pasar del plano netamente empirico a una
instancia profesional, para esto la formacion inicial del docente esta tacitamente enrolada o
concatenada con la universidad, la cual, proveera al maestro las herramientas mas

importantes a la hora de desarrollar su rol educativo como lo son las competencias.

De acuerdo con el informe publicado hace varios afios atrds (Direccion
General de Educacion y Cultura Europea, 2002) la formacion inicial del

profesorado incluye normalmente un componente general y otro profesional.
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El componente general se basa en cursos que ofrecen una formacion de
caracter general y la especializacion en una o varias materias. El componente
profesional incluye cursos para la adquisicion de aptitudes caracteristicos de
la profesion docente y formacion inicial del profesorado y transicion a la vida
laboral.

La formacion inicial constituye todos los aspectos preprofesionales y profesionales que
cimentan las potencialidades de los futuros docentes, tales propiedades estan
relacionadas jerarquicamente en primera instancia con particularidades informales como: el
conocimiento propio que tiene el futuro docente de sus destrezas, capacidades y vocacion
de servicio para aprender a ensefiar, esto es fundamental ya que una persona que no sepa
lo que es capaz de hacer o desconozca de sus aspiraciones o0 sentimientos respecto de
algo, muy probablemente no llegue a disfrutar y hacer disfrutar a sus aprendientes todo
aquello de lo que el docente este encargado de ensefiar. Los matices profesionales estan
abocados a: orientar a los prospectos de maestros en el conocimiento y dominio de la
asignatura que ellos van a impartir a sus aprendientes, utilizar adecuada y contextualmente
las metodologias para mostrar el camino hacia el conocimiento cientifico, social y cultural de
sus estudiantes; este aspecto tan formal le otorga al docente la solidez legal para ejercer su
profesion que sera reconocida por las autoridades que regulen la funcién educativa. En fin,
estas caras de una misma moneda interactuaran de forma sincronizada para obtener un

docente de calidad y calidez al servicio de la comunidad.
1.2.1.2 Capacitacion del docente.

Todas las personas inmersas en el ambito de la educacién deben tener la facultad de la
investigacion y la introspeccion, ambos componentes estan intimamente relacionados con
la responsabilidad que adquiere una persona que ensefia, pues, Si es consciente de que
sus estrategias de ensefianza no obtienen los resultados esperados con la intencionalidad
planteada en un principio, entonces, el ciclo del aprendizaje tal como se conoce no se
completa y deja una brecha bastante amplia que sera ocupada por la duda que genera el
accionar docente que incurre en aquel error, ahora, estos principios son intrinsecos o
propios del que quiere ejercer su profesion con satisfaccion y sin contratiempos; en
contraparte, pero, complementando lo anteriormente dicho, estad el contexto de aula y
cultural algo que esta explicito en el siguiente extracto “Es necesario que las acciones de
capacitacion se nutran de los aspectos mas relevantes de la cotidianidad del aula”(Garcia
Lizano,et al, 2002, p. 40) ambas aristas inciden en el desarrollo normal de cualquier clase,
pues, los maestros no deben desconocer por ninguna causa todos los problemas

emergentes de su propio salén de clase, es decir, es imperante conocer muy bien el terreno
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por el que se camina. Si se intenta aplicar estrategias aprendidas de otros contextos, en
otros paises, de otras ciudades del mismo pais e incluso de otros paralelos de la misma
institucion educativa sin ajustarlas a su propia realidad, es probable que esto genere
inconvenientes en los aprendientes porque se esta desconociendo el sentir o conocer de su
poblacién estudiantil, quizas asi se adelante tedricamente en el curriculo, plan anual,
planificacion mesocurricular y en mucho menor incidencia la planificacion microcurricular,
pero, lo cierto es que para los intereses estudiantiles los aprendizajes seran ineficientes e

inoperantes.

No se debe esperar entonces un llamado oficial a una capacitacion cuando lo procedente e
indicado es tomar en cuenta como parte de la actualizacion docente todo lo que ocurre
dentro de un salon de clases pues es alli donde los estudiantes demuestran sus carencias,
habilidades, cuestionamientos, formas de aprender, en fin, la actualizacién de la labor
docente se da a diario y con cada grupo de estudiantes, las formas en las que aprenden los
alumnos se descubren en el contexto de aula mas hay estrategias que el propio docente

debe adquirir para aplicarlas a la realidad del aula.

“Se requiere, pues, una relacion intensa entre docencia e investigacidon, mejorar la
capacidad de transmision del conocimiento a través de la practica investigativa® (Misas,
2004, p. 247)

Por supuesto que es importante que los docentes acudan a programas gubernamentales y
no gubernamentales que permitan una capacitacién continua y permanente en diferentes
aspectos que estan relacionados directa o indirectamente con el quehacer educativo méas
sin embargo resalto que la primera y mas importante capacitacion es aquella que el docente
realiza partiendo de su realidad y contexto de alli estara listo para interiorizar todos los
conocimientos ajenos a su entorno y poder adaptarlos a sus necesidades para ensefiar con

eficacia y eficiencia.

Por ende, la capacitacion que llevan a cabo los docentes es un proceso continuo que no
solo involucra aspectos tan formales como aprobar cursos legalmente aceptados o recibir
certificados de haber asistido o aprobado programas de actualizacién curricular o
extracurricular, si no, consiste principalmente en aprovechar todo lo que su propio salén de
clases genere continua y constantemente, buscar soluciones a los problemas que en él se
forjen, idear estrategias que ayuden a alcanzar o explotar todas las inteligencias
demostradas por su grupo de estudiantes, ayudar a descubrir las facultades escondidas en
cada uno de sus educandos, en fin, hacer progresar sin estatismo a sus estudiantes de

forma gradual y creciente.
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1.2.2. Motivacion

“Proceso interno inferido que activa, guia y mantiene la conducta a lo largo del tiempo”
(Baron, 1997, p. 271). Claro esta que la motivacién desencadena una serie de reacciones
positivas 0 negativas segun la intencién que posea el que motive a realizar una accion o
acciones determinadas a favor o en contra de algo o alguien. En el caso de los docentes la
motivacion propia o automotivacion se relaciona con la satisfaccion personal de realizacion
profesional, empatia entre compafieros, trato reciproco y respetuoso con padres,
estudiantes y todos aquellos que se vean involucrados en la educacion, oportunidades para

el crecimiento profesional, aumento de sueldo, estabilidad familiar, entre otros.

Desde esta perspectiva la motivacién propia esta ligada en mayor medida a aspectos
emocionales, econémicos y familiares, los mismos que son importantes como requisitos
para predisponer al que ensefia a llevar a cabo un trabajo dentro de los estandares de
calidad educativa que exige el ministerio de educacion y cédigos internos institucionales, es
por esto que se debe iniciar por conocer que es lo que siente el docente, cuéles son sus
perspectivas con respecto a la profesion que desempefia, si siente agrado de laborar en la
institucion educativa que lo ha acogido, si la relaciéon entre compafieros esta cimentada en
valores como: el respeto, la colaboracion, la igualdad de oportunidades, es, entonces, pues,
que la persona antes del profesional o0 ambas cosas a la vez deben primar y constar como
el primer punto de la agenda institucional para mejorar los servicios educativos para
cualquier establecimiento de ensefianza inicial, primaria o secundaria; ya sea publico,

fiscomisional o privado de nuestro pais.

Por supuesto existe otra arista de la misma realidad a continuacion mencionada: “En un
claustro [...] hay personas centradas en los objetivos: son personas que proponen, innovan,
motivan... y personas centradas en problemas que parece que siempre ven dificultades,
asumen el cargo del abogado del diablo, hechan por tierra lo de los demas” (Serrat, 2005, p.
163). Bajo esta realidad se manejan algunas instituciones del pais en cuanto al personal
docente se refiere, es decir, la motivacion o afan por hacer correctamente las cosas que son
asignadas por las autoridades o simplemente las ganas de demostrar algo nuevo e
interesante que beneficie a la institucion en algunas ocasiones, es truncado por personas
que no comparten la misma motivacion o impulso, entonces, la motivacion disminuye en los
gue la demuestran al encontrarse con esta realidad, pero, en este caso es importante la
intervencion de las autoridades que gobiernan en el establecimiento educativo para extraer
de algunos maestros la motivacion a la inversa ( estimular a las personas a no hacer algo o

decepcionarse de la tarea a emprender o que realizan).
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Por lo tanto, la motivacion en los docentes se puede definir como la razén por la cual un
maestro o0 conjunto de maestros se ve impulsado a realizar determinada cosa que en
algunos casos es independiente de los acuerdos, articulos de ley o imperativos que manan
de los mandos de turno, este proceso que en primera instancia es intrinseco se ve apoyado
o defeccionado por factores exdgenos como la relacion interpersonal, ambiente laboral o
rendimiento académico estudiantil, de ahi que este aspecto reviste importancia para el buen
desempefio de todo docente y debe ser razon suficiente de estudio y planes de mejora

institucional a nivel local, provincial y nacional.
1.2.3. Relacion profesor estudiante.

En primera instancia es relevante saber el significado de la palabra relacién, la misma que
expresa contacto personal directo o no, cercano o no con una persona o determinadas
personas, mas sin embargo siempre aspiramos a mantener cierto margen de respeto
reciproco con todos los involucrados, pero, también se puede expresar de forma mas

técnica como sigue:

r. humanas Las que se establecen entre los distintos individuos de un
colectivo, aunque el término hace referencia de modo mas especifico a las
que existen entre los componentes de una empresa (obreros, directivos, etc).
[...]. Dentro de las relaciones humanas como término global cabe distinguir
entre las relaciones laborales (en el puesto de trabajo), las relaciones
industriales (en la industria), y las relaciones publicas (de la empresa al
mundo exterior, consumidores, etc). (Gran enciclopedia ilustrada circulo,
1984, vol. 10, p. 3464)

Desde este punto de vista la convivencia entre docentes y estudiantes es primordial para
establecer puntos de equilibrio comportamental o linguistico que afecten en mayor o menor
medida el desenvolvimiento normal de cualquier ciclo de aprendizaje. Sabemos que al entrar
por primera vez en un salén de clases siempre existe cierta incertidumbre de parte y parte
porgue no sabemos a qué tipo de personas vamos afrontar o como sera la relaciéon

profesional o personal con los estudiantes.

Esta relacion docente estudiante ha evolucionado al compas de los tiempos, pues, hace
varios afios atras tal relacién era mas punitiva que social en el sentido que al hacer algo
equivocado el estudiante con respecto de lo que el maestro manifestaba a sus aprendientes,
la respuesta era el castigo, entonces, el nexo era temor-apatia, en otros muchos casos se
establecian uniones dependientes por lo que la posibilidad de entablar otro tipo de relacion

opuesta a la misma no era viable, pero, el respeto hacia el docente era claramente superior
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con relacion a lo que esta aconteciendo en la actualidad. El internet, la television, los
distintos dispositivos electrénicos, la ausencia paternal y maternal en los respectivos
hogares por efectos de trabajo, divorcios o migracion de uno de los padres o ambos, los
cambios en la constitucién con respecto de los derechos y obligaciones de los estudiantes,
han incidido en mayor medida para que el nexo se deforme y derive en el antivalor del
irrespeto del educando hacia el docente en mayor medida, pero, el docente que también ha
cambiado y ha pasado de ser un dictador a ser un negociador en algunos casos por temor
esta vez de los castigos o penas que debe afrontar el mismo si transgrede los famosos
derechos de los alumnos, ponen en posicion superior al estudiante, como mandante en

ciertas ocasiones claro esta si el docente se lo deja saber.

Sin embargo esto también puede tomar otro giro “Cuando los docentes estan identificados
con padres protectores, tenderan a percibir a sus alumnos como seres a quienes hay que
proteger y cuidar excesivamente” (Allidiére, 2008, p. 28). En esta situacion si la parte
afectiva se ve involucrada mas alla de lo correctamente aceptable puede recaer en lo

dafino y por ende antipedagogico.

“Una relacion educativa que esta basada en una relacion de autoridad requiere un
conocimiento del educando y una confianza mutua entre quien educa y el educando” (Espot,
2006, p. 200). Somos los docentes quienes encuadramos las normas para una correcta
convivencia, pero, solo a partir del conocimiento integral del estudiante podemos cimentar

las bases de una relacidn provechosa y duradera.

En conclusion, la relacion docente estudiante es el nexo emocional, afectivo y laboral que se
establece entre el que se ensefia y el que aprende, esta relacion tiene como eje dinamico de
estabilidad relacional, el conocimiento mutuo, el mismo que abarca aspectos clave como:
objetivos compartidos, colaboracion, asistencia preventiva, reconocimiento de logros,
equivocaciones y oportunidades de correccion sin satanizar al que los comete. La dimension
que es fundamental en dicha relacion es la de humanidad en el sentido pleno de la palabra 'y

es esto lo que hace que la funcion del docente sea mas llevadera dentro de cualquier clase.
1.2.4. Relacion familia escuela.

Desde los albores de la humanidad se ha reconocido al ser humano como un ente social y
como buen mamifero vive en grupos de individuos que comparten mas que un simple nicho
o alimento, establece relaciones de afectividad dentro de los mismos; como resultado de
tales procesos afectuosos dentro de aquellos grupos, surgio la institucion mas importante

que ha dado la humanidad, la familia.
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Pues es la familia la que dio a luz a la escuela y desde siempre ha conservado una especial
relacion de mutua colaboracion por compartir lo mas valioso de ambas, sus hijos, sus
estudiantes, es decir, futuros ciudadanos con sentido de responsabilidad social y personal.
Es por esto que la escuela en un principio estaba ideada como la extension de la familia
fuera de los limites fisicos y emocionales del hogar, pero, al vaivén de los tiempos dicha
primigenia unidbn ha mutado y con mucha mas relevancia desde la revolucion industrial, el
consumismo, las exigencias de cambio mediato, alejaron en primera instancia a estas

instituciones.

Es entonces pues que “la educacién empieza en la familia y se prolonga en la escuela y una
buena educacion exige el conocimiento del medio en el que viven los alumnos asi como la
representacion escolar’ (Garreta, 2007, p. 9). Claro que las exigencias legales educativas
actuales en nuestro pais no toman en cuenta al menos de forma directa o selecta el
conocimiento del medio natural de cada uno de sus educandos, por supuesto para eso esta
el departamento de orientacién vocacional, bienestar estudiantil o lo que se llame para este
fin se ha de pensar, pero lo cierto es que la escuela como tal ha perdido esa facultad de

familiaridad o familiarizar con la familia aunque esto suene como un trabalenguas.

Por otro lado “la escuela ensena y la familia aplica” (Comellas, 2009, p. 67). En este sentido
la escuela ha pasado a dar relevancia a destrezas con caracter de desempefio en el sistema
educativo de nuestro pais, los mismos que la familia debe apoyar con el respectivo
seguimiento de las actividades académicas que todos los docentes envian a casa, entonces,
la relacion se convierte en netamente académica. Con respecto a lo anteriormente
expuesto, la escuela ahora suplanta muy enfaticamente o sutilmente segiin como se lo vea,
la responsabilidad del padre, madre o familia en la supervision de tareas o el alcanzar
logros de parte de los educandos con las famosas horas extracurriculares, en las que se
llevan a cabo dentro de esos periodos las recuperaciones pedagodgicas que no hacen otra
cosa mas que resquebrajar aiin mas la relacion entre la escuela y la familia abriendo un

abismo entre ellas.

“A veces los padres dimiten de algunas de sus funciones y delegan en la escuela funciones
parentales. Podriamos decir que la familia hace como las empresas: externaliza servicios”
(Alvarez, Berastegui, 2006, p. 89). Bajo este enfoque la relacion no existe como tal, pues la
familia abandona sopena de censura a sus hijos en la institucién que ellos escogieron como

guarderia mas que como establecimiento formativo.

Por todo ello a la relacién familia escuela la podemos definir como un proceso de continuo
intercambio formativo para ambas cuya finalidad es mejorar en todos los aspectos posibles

al ser humano que esta en vias crecimiento en sus diferentes dimensiones, dicho nexo es



16

posible si se establecen acuerdos de mutua colaboracién y flujo continuo de informacién o
retroalimentacion de todo lo que ocurra en la vida del estudiante sin dejar en manos de una
de las partes las obligaciones caracteristicas de cada institucion y que los hace tan
diferentes pero tan complementarios.

1.2.5. Organizacién institucional.

Inicialmente consideraremos por separado los dos términos que conforman el concepto a
analizar, sintetizar y definir en el presente apartado, la palabra organizacion se refiere al

“conjunto de los componentes de una asociacion” (Norma diccionario enciclopédico, 1998, p.

963). Mientras que la palabra institucion se puntualiza como “Cada una de las
organizaciones basicas que constituyen la estructura de un estado o naciéon” (Norma

diccionario enciclopédico, 1998, p. 713).

La organizacion institucional se convierte en un referente de cémo funciona de forma
sincronizada, ordenada y coordinada cada una de las partes que constituyen el todo, por
supuesto esta organizacion como tal requiere del conocimiento administrativo de los
recursos con los que cuenta todo establecimiento, la interiorizacion de los objetivos, mision y

vision de todos los que componen el talento humano del plantel.

En la sociedad moderna, la mayoria del trabajo se realiza en una
organizacién. Ademas de permitir la especializacién al distribuir funciones y
recursos, las organizaciones satisfacen las necesidades de diversos grupos:
proporcionan trabajo y retribucion a los empleados, ganancias a los
accionistas y productos al publico (Gran enciclopedia didactica ilustrada
Salvat, 1988, vol. 9, p. 164)

Claro que en la organizacion de una institucién educativa no existen accionistas y los
estudiantes més que productos son el resultado de un proceso gradual que modela a los y
las aprendientes que egresan con un perfil de salida relacionado con los ambitos: filosofico,
gubernamental, legal, regional y o nacional con los que el organismo funcione. Es evidente
que para que una entidad continde funcionando como tal requiere de la fuerza laboral e
intelectual de cada uno de sus componentes humanos y en esta instancia se involucra a la

oportunidad que dicha empresa ofrece para el mejoramiento continuo de sus trabajadores.

Las percepciones de la escuela como una comunidad moral configurada
mediante variables como su tamafio, la calidad de su claustro docente y las
condiciones fisicas de su distribucién arquitectonica y equipo preservan

aspectos importantes de esta evolucion institucional. (Tyler, 1996, p. 20)
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Sin dudas, el espacio tangible en el que funcione el organismo es sumamente importante
para desarrollar todo lo que la institucion ha planeado o planea hacer durante el tiempo en el
que se desenvuelven actividades que constan en dicha organizacion, hay que recalcar que
el componente invisible, es decir, la filosofia con la que la organizacion se oriente,
interviene de forma directa en la configuracion de los espacios fisicos de la empresa y se
convierte en el molde regulador e innovador de dichos espacios. Esta perspectiva me lleva a
proponer a la organizacion institucional como un proyecto que no ha sido terminado y que es
mejorable a cada instante, por lo tanto, sus componentes pueden ser renovados
constantemente y ajustados a las realidades de los tiempos y las demandas cientificas,

civiles, legales y humanas.

Por otro lado “La escuela, como organizacion, se caracteriza por mantener una estructura de
roles y ciertas normas y valores propios” (Gairin, 2000, p. 66). Este componente intangible
de la organizacion institucional, es el que le da vida y sentido propio a la misma porque cada
componente asume su papel en el departamento que le corresponda, pero, esto no es
obstaculo para el trabajo interdepartamental con flujo de informacion y retroalimentacion
para que el todo funcione agilmente, la filosofia en el personal debe ser parte del proyecto
de vida de los trabajadores o personas directamente relacionadas con los mecanismos de

funcionamiento del centro.

Por consiguiente podemos definir a la organizacion institucional como el conjunto ordenado
de componentes que funciona de manera sincronizada para lograr un fin determinado con
anterioridad por aquellos que rigen al organismo, sus componentes tangibles, en el caso de
los centros educativos son: estudiantes, profesores, autoridades, padres de familia, edificios,
bienes muebles y, los componentes intangibles: filosofia, marco legal, cédigo de convivencia
institucional, areas departamentales, proveen a la organizacion institucional el soporte

adecuado para su funcionamiento.
1.2.6. Politicas educativas.

Las politicas educativas poseen varias aristas o enfoques, desde el punto de vista
organizacional de los establecimientos de educacién inicial, primaria y secundaria, tales
politicas estan orientadas a dar las pautas que encausan los procedimientos que guiaran
todos los procesos que se originan en la cotidianidad del organismo con el objeto de no
desviarse, de tener un norte para el cual ir, es decir, sin perderse en los acontecimientos del
quehacer educativo. Por otro lado estas politicas tienen un aspecto mas general con
respecto a las politicas constitucionales de cualquier nacion, pues, las politicas educativas

se derivan de estas o de las reformas legales en referéndum, también, de los intensos
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debates de las asambleas o congresos en las diferentes capitales del mundo, esto para
integrarlas como leyes organicas con el objetivo de regular o controlar.

Una politica educativa tiene que tomar decisiones sobre los modos de definir,
asegurar, ejecutar y controlar los procesos educativos [...], los mecanismos
de definicion de lo central y lo descentralizado, lo ejecutado por el estado y lo
dejado en las manos de los agentes de la sociedad civil [...]. (Cullen, 1996, p.
23)

Por supuesto que los docentes y no solo las autoridades y también padres de familia y
estudiantes deben interiorizar las politicas educativas de la institucion donde laboran o
estudian, en este sentido, las asambleas dentro de los salones de clase escogidos por acto
democratico por los estudiantes y bajo la guia de los tutores de turno, facilitan el surgimiento
de nuevas normas, acuerdos y compromisos que todos asumiran sin restriccion, los mismos
que formaran parte de los conocidos codigos de convivencia institucional, que a través de
politicas formativas, buscan fomentar los valores ciudadanos y éticos para el buen
comportamiento y funcionamiento de cada uno de los componentes de la organizacion

educativa.

Las nuevas definiciones de politica educativa [...] se orientan [...] al
establecimiento de un conjunto de principios, metas y estrategias de corto,
mediano y largo plazos que tienden a construir y enmarcar las acciones de los
principales actores del presente: el gobierno, las escuelas publicas y privadas,
el sector productivo, los diferentes grupos de la sociedad civil involucrados y
los organismos internacionales, multinacionales, regionales y subregionales.
(Didriksson, 2005, p. 108)

Es que las instituciones educativas son ejemplos de sociedad o tubos de ensayo donde se
fraguan las futuras sociedades, es el lugar indicado para instituir politicas que hagan que
todos sus actores respeten y aprendan del otro. Los efectos de la migracién de las personas
de otros paises en el nuestro, también, han hecho un ajuste en dichas politicas, las que se
han amoldado a los acontecimientos actuales y permiten la interculturalidad entre individuos
de diferentes naciones. Los organismos internacionales como la UNESCO han hecho
aportaciones, las mismas que han sido incluidas en las leyes internas de cada pais, estas
politicas internacionales tratadas en diferentes sedes a nivel mundial son acuerdos de
mutua colaboracién y respeto entre naciones en diferentes campos y son estas mismas
politicas que llegan a ser aplicadas en las diferentes instancias en nuestros propios paises

incluido el campo de la educacién que por supuesto es el que nos atafie.
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La politica educativa esta estrechamente vinculada con el mercado de trabajo.
La base de un sistema productivo pasa por garantizar un potencial humano
formado y con una especializacion para llevar a cabo los diferentes procesos
de produccion. Pero las politicas educativas van méas alla de esta vision
economicista, ya que son las que garantizan un desarrollo equilibrado de las
personas y de la sociedad, asi como la difusién igualitaria del conocimiento
entre sus miembros. (Chacartegui, Ramos, Ruiz, Valle, 20004, p. 88)

Como se ha mencionado con anterioridad tales politicas constituyen el caldo de cultivo en
los que se desarrollaran los futuros ciudadanos, los que se convertiran en la fuerza
productiva del pais, dicho en términos econémicos, componen la potencial poblacion
econémicamente activa de la nacién, pero, no son nimeros o datos estadisticos frios, pues,
son seres humanos a los que estas politicas permiten el desarrollo integral como personas,

ciudadanos y futuros profesionales, esa es la intencion de estas politicas.

A la luz de lo tratado con antelacion, las politicas educativas concretan los acuerdos y
compromisos que se han tratado a diferentes niveles: local, provincial, nacional e
internacional; para conducir correctamente todos los procesos internos en las instituciones
educativas cuya finalidad es formar holisticamente a los seres humanos, es decir,
prepararlos para afrontar la vida real de forma ordenada, correcta y muy productiva para

ellos y la sociedad en la viven y se desarrollan.
1.3. Caracteristicas del desempefio docente

Con el transcurrir de los afilos he podido constatar bajo mi propia experiencia y gracias a la
colaboracién de mis distintos compafieros de trabajo en las diferentes entidades en las que
laboré, que hay diversas caracteristicas para describir el desempefio de cualquier docente,
entre las que mencionaré las siguientes: puntualidad en el desarrollo del trabajo en el aula 'y
aspectos administrativos institucionales, asertividad, capacidad de comunicacion bilateral y
de retroalimentacion, colaboracion intrainstitucional e interinstitucional, interiorizacion de la
praxis docente, establecimiento de nuevas propuestas de aprendizaje, socializacion en el
aula de propuestas planteadas por los estudiantes para enriquecer el aprendizaje de los

temas de clase o destrezas con criterio de desempefio, entre otras.

Por su puesto algunas de estas caracteristicas pueden ser aprendidas en los cursos
normales de profesionalizacion de las personas que aspiran entrar en la docencia, pero, solo
el conocimiento experiencial de la practica docente otorgan el mejoramiento de la mismay el
desarrollo de otras caracteristicas que iran surgiendo con el transcurrir del tiempo y el

conocimiento de noveles grupos poblacionales estudiantiles que por supuesto llegaran con
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nuevas inquietudes y formas de comportamiento académico y disciplinario, las que
fraguaran inéditos y diversos estilos para estimular el aprendizaje estudiantil.

Docentes comprometidos con su labor, que manifiestan amor por nifios y
adolescentes, con conocimientos pedagdgicos adecuados que utilizan
diferentes modelos de ensefianza, que colaboran con sus colegas y
reflexionan sobre su préctica, que tienen habilidades intelectuales y
competencias didacticas, que demuestran poseer un dominio de contenidos,
gue se identifican con su profesién, y que perciben las condiciones en las que
se desenvuelven los estudiantes y reaccionan ante ellas. (Marcelo, Vaillant,
2009, p. 55)

En la actualidad ejercer estas caracteristicas resulta toda una tarea titanica que solo lleva a
cabo aquel que realmente ama la profesion de la docencia, el sentido de pertenencia hacia
la misma, motiva de por si, todos los emprendimientos que lleven a mejorar en cualesquiera
sentidos, el rendimiento de los y las educadoras. Es importante destacar que el testimonio
de vida que puedan dar los y las maestras en la vida estudiantil dentro y fuera del plantel da
coherencia a lo que el docente exige de ejemplar comportamiento académico y disciplinario

para sus aprendientes.

El segundo elemento directo del profesor efectivo es el liderazgo académico.
Este se refiere, en general, a la capacidad del profesor para dirigirse en forma
adecuada al interior de la sala de clases. Algunos elementos centrales de este
factor son: el uso de estrategias adecuadas, la organizacion de instancias
evaluativas, el buen uso del tiempo, y la orientacion hacia metas formativas.
(Arancibia, Herrera, Strasser, 1999, p. 213)

La planificacion estratégica de actividades dentro de las horas clase suele tener varias
dificultades ya que todos los grupos de estudiantes son altamente heterogéneos, es decir,
algunos aprenden rapidamente y otros no tanto, claro, las inteligencias son multiples como
sefiala Gardner, por lo que, el tiempo debe ser muy sincronizado hasta con la profundidad y
complejidad de las tareas a resolver de parte de los alumnos, es, también, la socializacién
compartida de actividades de mutuo acuerdo, pero, formativas, las que dan ese toque de
interés permanente de parte de los estudiantes, haciendo de la praxis educativa una

actividad sumamente placentera de asumir por parte de los y las maestras.

“Solo Dios es el dueno de los corazones y en educacion nada podremos si EI no nos ensefia
a educar y encontrar la manera de llegar al corazén de los jovenes.” (Peraza, 2010, p. 68).

El desempefio de un docente jaméas debe estar desligado de la Fe, puesto que, ella es un
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aliciente o plus que permiten ser constantes en el rol de la educacion, el amor a la praxis
educativa, a los estudiantes, a los compafieros de trabajo, a las tareas encomendadas,
facilitard en mucho la pesada carga laboral y disentira del rendimiento bajo y el tedio en la
clase docente.

En consecuencia, las caracteristicas del desempefio docente son todas aquellas cualidades,
destrezas, fortalezas y potencialidades que el docente demuestra en cada uno de sus
accionares en el ambito educativo y en consecuencia personal, estas, permiten también
acceder a las autoridades a valorar cualitativa y cuantitativamente el rendimiento o
desemperio estudiantil y proponer estrategias de mejoramiento al trabajo llevado a cabo por
los mismos docentes. Estas caracteristicas son perfectamente medibles y mejorables,

sientan un precedente de la evolucion de los maestros y maestras.

1.4. Desafios del desempefio docente

1.4.1. Desarrollo profesional.

Nuestra optica sobre desarrollo profesional nos mueve a pensar que el docente se
perfecciona profesionalmente por entero en los salones de clase de cualquier institucion
educativa universitaria para obtener un titulo de tercer nivel o licencia para ejercer la
docencia, aunque, no es menos cierto que es ese el camino legal que nos lleva a la praxis
docente, no es la meta definitiva, es decir, no es el fin, si no, un medio como cualquier otro

que emplee la persona o personas que aman esta fabulosa carrera.

La experiencia vivencial dentro de las aulas, seminarios, simposios, reuniones y otros
eventos o situaciones similares son los que realmente nos forman al paso, lo especifico asi
porque al cambiar los grupos poblacionales de estudiantes, también, lo hacen sus
necesidades, al evolucionar la ciencia, también, lo hace la sociedad; todos estos cambios
cronoldgicos y comportamentales de los individuos, generan nuevas dudas y producen
nuevas formas de ver la vida y plantean nuevas preguntas que hay que satisfacer por

medios pedagdgicos y muy humanos altamente eficientes y sencillos de aplicar.

Las definiciones, tanto las mas actuales como las mas antiguas, consideran el
desarrollo profesional de los profesores como un proceso que puede ser
individual o colectivo, y que opera a través de experiencias de diversa indole,
tanto formales como informales, contextualizadas en la escuela. (Garcia,
Vaillant, 2009, p. 76)

Aqui la relevancia que reviste no conformarse con los conocimientos elaborados por otros
investigadores, docentes o los que nos confirid la universidad, la reflexion meditada de

nuestro propio trabajo en el aula, en el patio, en la microplanificacién y en otros espacios
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relacionados, nos dan las pautas necesarias para plantear, crear, disefiar y experimentar
nobeles modelos de ensefianza a la par de los ya conocidos, el deseo de buscar bajo
nuestra propia cuenta y riesgo nacientes estrategias macro meso y microcurriculares es lo

que guiara y facultard un desarrollo continuo de nuestra labor educativa.

El desarrollo profesional consiste en todas aquellas experiencias de
aprendizaje natural y en las actividades conscientes y planificadas que
pretendan aportar un beneficio directo o indirecto al individuo, grupo o escuela
y que a través de estos contribuye a la calidad de la educacion en el aula. Es
el proceso por el cual, sélo y con otros, el profesorado revisa, renueva y
extiende su compromiso como agente de cambio con los fines morales de la
ensefianza, y por el que adquiere y desarrolla criticamente los conocimientos,
destrezas e inteligencia emocional esenciales para la reflexion, la planificacion
y las practicas profesionales adecuadas con los nifios, los jovenes y los

compaferos en cada fase de su vida docente. (Day, 2005, p. 17)

En esta instancia la heteroevaluacion entre docentes y estudiantes, vista como una practica
saludable y no condenatoria para ambas partes, es pues uno de los puntales que ayuda en
gran medida a mejorar la practica docente, la coevaluacion entre los compafieros y
comparieras docentes, también, se convierte en otra instancia aceptada y obligatoria que

estimula un desarrollo profesional 6ptimo.

[...] Por desarrollo profesional entendemos el conjunto de conocimientos,
experiencias en tareas asistenciales, de investigacion y docentes que el
profesional va incorporando como bagaje a lo largo del ejercicio de su
profesion y que tiene su concrecién en el reconocimiento publico y expreso
del grado de carrera profesional que ello supone [...]. (Larios Risco, et al,
2007, p 169)

Por supuesto no debemos dejar de lado, los programas locales, provinciales o nacionales,
las organizaciones sin fines de lucro que existen en las paginas web que se dedican a
captar con mayor fuerza y frecuencia a un mayor nimeros de docentes para que forman
parte de comunidades educativas virtuales, las que facilitan el intercambio de informacion
experiencial entre diferentes docentes a nivel mundial y que enriquecen la practica docente
al contextualizar nuevas estrategias nacidas de otras realidades a nuestra propia realidad

cognoscente.

Ante la evidencia tedrica anteriormente expuesta podemos deducir lo consiguiente: el

desarrollo profesional es un proceso que comienza y termina con las aspiraciones del
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docente por querer mejorar su practica a través de una serie de pasos personales y
colectivos, los que confieren a la misma la reflexion constante de sus procedimientos y
estrategias académicas, modelos pedagdgicos, opiniones, existencia humana, peffil
profesional, ética profesional, y el relacionamiento humano con el colectivo de aprendientes,
para evidenciar con mas claridad la aceptacion ética y académica de todos los componentes
de la comunidad educativa, civil y estatal hacia su rol docente y sopesar los resultados de la
gestion profesional en el aprendizaje integral de sus estudiantes.

1.4.2. Relacion familia escuela comunidad.

Es conocido ya que la familia es el nucleo de la sociedad porque como manifestaba madre
Teresa de Calcuta “en la familia empiezan la paz o la guerra”, esta incidencia de ensenar a
los nifios y niflas con el testimonio de vida de los padres, madres y otros familiares
cercanos, es lo que a corto o largo plazo afectard las futuras relaciones de los y las

ciudadanas o ciudadanos en formacion como lo son los nifios y nifias.

La escuela como lo hemos planteado con anterioridad es un tubo de ensayo donde se
ponen en practica normas basicas de comportamiento humano que permiten la convivencia
sana entre todos los actores o componentes de la comunidad educativa, la formacion
académica es el rol principal de las escuelas, pero, esto no debe alejarlas de complementar
o corregir la formacion en valores o antivalores humanos que los nifios y nifias lleven

consigo desde sus respectivos hogares.

La comunidad es el medio fisico donde se encuentran inmersos en sus accionares
respectivos tanto la escuela como la familia, se podria decir que en la comunidad se da la
oportunidad para que los nifios y niflas demuestren los conocimientos sociales y
académicos aprendidos durante muchos afios y los pongan al servicio de sus comunidades
respectivas, porque es alli donde los ciudadanos comunes y corrientes encuentran y

resuelven los problemas que se deben afrontar en la cotidianidad.

En la dimension de la participacion social comunitaria se encuentran los tipos
de relacion que la escuela mantiene con los actores externos: padres de
familia y elementos comunitarios relevantes para ella. En el primer caso la
dimension incluye considerar las formas en las que se atienden sus
demandas, pero también en las que participan con la institucién, sobre todo
en los casos de alumnos con riesgo de fracaso escolar (Arreola, Solis,
Martinez, 2012 como se cité en SEP, 2006); en cuanto a los otros miembros
de la comunidad, qué tipo de vinculaciones se establecen, cuales es

necesario establecer y para qué. (Arreola, Solis, Martinez, 2012, p. 59)
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Ante la comunidad, la escuela debe tender a entablar estrechos lazos de colaboracion, en
esta instancia, debe estimular en primer lugar el conocimiento por entero del espacio
geografico de la comunidad, de sus comuneros, de las actividades econdémicas, artesanales
e industriales que se llevan a cabo en la misma, de igual manera los comuneros deben
conocer la vision y misién de la escuela, el tipo de formacion académica, sus planes

operativos anuales y la filosofia propia que guia a la entidad educativa en todas sus labores.

Como vemos lo primero e importante en la relacion escuela comunidad es el conocimiento
mutuo o socializacion publica de ambas colectividades, es decir, la comunidad civil y la
comunidad educativa de la institucion. El nexo que facilita dicho reconocimiento mutuo lo
constituyen los padres de familia que generalmente habitan en el sector donde se asienta la
escuela y que estimularian la cooperacion mutua ante los representantes de los dos grupos
para llegar al inico y comun fin que existe como vinculos de ambas formas de organizacion
que es: formar integralmente al ser humano e insertarlo gradualmente en la sociedad para

que se convierta en dinamo de desarrollo y cambio positivo de la ciudad y el pais.

Las actividades en las que la junta general de profesores en reunion ordinaria acuerdan la
creacion y cumplimiento de actividades durante el afio lectivo, debe incluir la participacion de
los habitantes del derredor de la escuela como por ejemplo: la creacién y mantenimiento de
huertos escolares y comunitarios, campafias continuas contra el consumo y expendio de
drogas legales e ilegales, charlas motivadoras a los y las estudiantes sobre temas como:
contagio de enfermedades de transmision sexual (subcentros de salud que se asientan en la
comunidad), ética ciudadana (un representante de la iglesia catélica), normas del buen
comportamiento ciudadano (representantes de la policia nacional), socializacion de los
oficios de las y los comuneros (representante del colectivo civil), etc. Estas colaboraciones
sentaran las bases para fomentar el sentido de pertenencia de forma bilateral entre ambas

entidades.

“La escuela es una expresion mas de la comunidad que la nutre, o que debiera hacerlo. Los
que en la escuela se educan regresan, por asi decir, para vivir la vida en la comunidad”.
(Dobles, 1990, p. 20). Son esos exalumnos los que formaran familias nuevas que en un
namero importante se establecerdn en la comunidad donde crecieron y que probablemente
eduquen sus hijos en el plantel donde ellos o ellas estudiaron durante su infancia, por ello, la
escuela debe ser un sistema abierto a la comunidad que la acoge con el animo de permitir el
acercamiento de las familias y de todos aquellos que quieran hacer algo para mejorar la

convivencia en paz y colaborativa entre las familias, la escuela y la comunidad.

Cuestiones como las relaciones familia-escuela, la participacion activa en el

contexto escolar de todos los agentes educativos de las criaturas, la
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realizacion de actividades conjuntas (madres, padres, educadores, nifios y
nifias) mas alla de los muros de la escuela, etc., se disertan cada vez mas y
han dado lugar a experiencias innovadoras que mejoran notablemente la
continuidad de las practicas educativas en que participan las nifias y los
nifios. (Mir, et al, 1998, p. 150)

Por lo tanto, la relacion familia escuela comunidad debe estar enmarcada en el conocimiento
de las realidades de los involucrados, la colaboracion mutua desinteresada, fortalecer el
sentido de pertenencia, y procurar la interiorizacion de las intenciones de la escuela, es
decir, asumir la formacién integral de los nifios y nifias en cualquier evento o contexto, en
cualquier lugar y bajo cualquier circunstancia, en la familia, en la escuela o en la comunidad,
esto para obtener como resultado comuneros y ciudadanos orgullosos del lugar donde
crecieron y dispuestos a que progresen al mismo tiempo todas las entidades mencionadas
con anterioridad.

1.4.3. Fundamentacioén de la practica docente.

Mencionaremos a continuacién la palabra derivada del termino fundamentacion, es decir,
fundamento, que significa, de acuerdo a lo que se explica en la gran enciclopedia ilustrada
circulo, concepto polisémico que equivale a causa, razén o antecedente de un hecho o
proposicion. Designa en general, un principio esencial del ser que se constituye en

explicacion racional de todos los principios particulares.

Entonces se justifica 0 argumenta el porqué de la practica docente o bajo que modelos
pedagdgicos o experienciales se desenvuelve tal accion profesional. Por ahora partimos del

siguiente argumento:

“Quien tiene experiencia de educador sabe como en la practica docente son muchas las
veces que aparece la tentacion de distraerse en el bosque de las técnicas perdiendo de
vista asi la persona del educando”. (Martinez, 2004, p. 177). Desde esta arista, la practica
docente no debe encuadrarse en un modelo conductista, es decir, no es solamente el
cumplimiento de planificaciones macro, meso o microcurriculares, la memorizacion de
técnicas de aprendizaje, la administracion a raja tabla del tiempo en el que los estudiantes
deben interiorizar destrezas con criterios de desempefios ni es el cumplimiento robotizado
de disposiciones ministeriales o presidenciales las que nos convierten en buenos
profesionales, sino, la reflexion constante de lo que hacemos lo que permite darle agilidad y
crecimiento a nuestra labor, en este sentido, el modelo constructivista de la cognicion, del
comportamiento humano, de la experiencia, es el que fundamenta la practica docente. Lo

mencionamos con anterioridad en otro apartado, los estudiantes son personas antes de ser
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aprendientes y es sobre ello que deben plantearse las situaciones de aprendizaje en toda la
extension de la palabra para procurar ensefiar desde la introspeccién y no desde el
subjetivismo, es ver al ser humano a través de la piel o sus ropas y guiarlos con el corazon,

el cerebro y con espiritu de humanidad.

“La accion docente medida por un entorno telematico es diferente en ciertos aspectos a la
accion docente presencial, por la requiere un disefio adaptado a las condicionantes y
posibilidades del medio en el que tiene lugar’. (Bautista, Borges, Forés, 2006, p. 85). El
método basado en el uso de tecnologias electronicas como la telematica y otras Tics dan un
tinte moderno a la préactica docente ya que en la actualidad son miles los nifios, nifias y
adolescentes que manejan diferentes dispositivos electrénicos y su aprendizaje esta
mediado en gran parte e irrefutablemente por las mismas, el docente que emplea esta
herramienta didactica ha ganado mucho respeto, por asi decirlo, de sus estudiantes ya que
ellos consideraran que el maestro o maestra estard a la altura de sus intereses e

interrogantes cognoscitivas.

“Se trata de convertirnos en profesionales de la ensefianza con capacidad de reflexion y
diagnostico, basandonos en la realidad de nuestra aula, frente a profesionales que sélo son
capaces de ejecutar recetas ya elaboradas”. (Malpica, 2013, p. 222). Desde esta posibilidad,
la practica docente debe ser profundizada por el maestro, empleando como método, el
pensamiento lateral, es decir, ver como posible aquello que otros lo ven como infructuoso o
imposible, redisefiar estrategias al paso, contextualizar técnicas e innovarlas, planear con
los educandos actividades de aprendizaje mutuo, buscando espacios de aprendizaje
experimental fuera de los predios escolares alla donde los fendbmenos humanos y naturales

acontecen.

Como consecuencia de lo analizado inicialmente, la practica docente se fundamenta en
varios modelos pedagdgicos ya establecidos como el modelo constructivista, ademas, el uso
de tecnologias actuales electronicas como la telematica, la investigacion social, humanistica
y cientifica, el uso y correcta aplicacion de las inteligencias mdltiples de Gardner, el
conocimiento y aplicacion de ciencias empleadas por otras profesiones y aplicadas a la
educacion como la administracion, sientan bases para robustecer, dinamizar y hacer
atractiva la practica docente. No debemos olvidar al pensamiento lateral en este fundamento
ya que él le permitird al maestro o maestra acceder a variadas e inéditas formas de

sustentar y llevar a cabo su labor de ensefanza.

2. Gestion educativa
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2.1. Definiciones de gestion educativa

Para el conocimiento vulgar, gestion educativa es aquel conjunto de procesos inherentes a
la parte educativa que se encarga de desarrollar diferentes areas correlacionadas con la
educacion como por ejemplo acciones de personal docente o gestion de talento humano,
administracion de recursos econOmicos de la institucion, gestibn de departamento de
orientacion vocacional estudiantil (DOBE), gestion de mantenimiento de area verdes del
plantel, gestién de administracion del bar de venta de comidas al personal de la comunidad
educativa, entre otros, los mismos que deben propender a desarrollar todas las areas que
de un modo u otro modo afectan para bien o mal el desarrollo integral de los estudiantes y

en general el funcionamiento de la entidad educativa.

Segun la perspectiva humanista la gestion educativa se concreta como un “Proceso que se
define como el conjunto de actividades concatenadas que van afadiendo valor, y que sirven
para lograr el producto educativo y los resultados del colegio”. (Aguilera, 2004, p. 91). Por
supuesto que la gestion educativa debe ser complementada con los valores agregados que
cada institucion formativa propone en su oferta pedagogica y que le otorgan a la misma el
sello o identidad y que define el tipo de formacién que se imparte en los salones de su

infraestructura.

Hoy ha cambiado el modelo de gestion, se hace énfasis no ya en un modelo
general, y de caracter uniforme, sino en una gestion de planificacion
situacional y comprometida con la creaciébn de un proyecto educativo
institucional para cada establecimiento. Ya la administracion no es el objetivo
central sino el disefio organizativo en vistas a mejores resultados de

aprendizajes.

La definicion de gestion educativa como eje articulador de las demandas
educativas, tiene una significacion distinta en vista a las implicaciones de los
conceptos de conduccién y supervision. Estos ejes articuladores del nuevo
proyecto educativo contienen una nueva dindmica organizacional y un nuevo

proyecto de aprendizaje institucional. (Martinez, 2001, p. 52)

De acuerdo con este autor el modelo de gestion educativa es muy flexible, esta sujeta a
cambios adaptativos constantes de las demandas educativas de diferentes sectores en
especial de dos origines, uno gubernamental y el otro parental, pues, asi se ha visto que en
la actualidad el ministerio de educacion del presente gobierno ha cambiado el esquema de
gestion en todos los ambitos para que los mismos sean sujetos de evaluacién y mejoria

constantes, de otro lado los padres al saber esto estan vigilantes por que se cumplan dichos
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cambios y se adapten a las realidades educativas de nuestros tiempos como asi esta
estipulado, asi las cosas, la gestion educativa segun esta arista la podemos definir como un
proyecto flexible de resolucion de problemas que emergen tacita y raudamente sin perder
por supuesto la coordinacion de las acciones concretas y exactas para el funcionamiento

eficaz de toda entidad pedagdgica.

“‘En realidad, lo que se subraya es la importancia de una gestion escolar completa y
sistematica, abarcativa de todos los miembros de la comunidad”. (De Podest4, et al, 2007, p.
15). De acuerdo con este autor la gestiébn educativa no se limita a las personas que se
dedican o estan inmersas en la educacion, sino, a todos aquellos que de algin modo
pueden coadyuvar a alcanzar los objetivos planteados en cada afio nuevo que empieza o
acercar la comunidad educativa a la comunidad poblacional civil y en conjunto ayudar a

mejorar el nivel de vida de todo un sector de la ciudad.

En resumidas cuentas a la gestién educativa se define como el conjunto de procesos de
diferentes areas que incluyen: la gestion académica, la gestion administrativa legal, la
gestion de talento humano, la gestion de administraciéon alimentaria, la gestion de desarrollo
comunitaria civil, la gestion de recursos econémicos institucionales, la gestion de desarrollo
de bienestar social y vocacional de los estudiantes, entre otros, para desarrollar cada una de
estas propuestas y acciones sujetas a mejorar los servicios educativos en sus distintas
aristas y de este modo adaptar el proyecto educativo a las exigencias gubernamentales y
poblacionales, lo cual tiene por objetivo méaximo devolver a la sociedad personas
integralmente formadas vy listas para vivir nuevas opciones de vida originadas por los nuevos

ciudadanos.
2.2 Caracteristicas de la gestion

La gestidon o administracion educativa para que sea efectiva requiere la condicién basica de
la resolucién de problemas in situ involucrando activamente a las partes iniciadoras de tal
problema y también a aquellos elementos que aunque no fueron fundamentales en el origen
de la dificultad en si, pueden proponer soluciones transitorias 0 mejor aun definitivas a las
molestias ocasionadas por terceros o personal inherente al funcionamiento de la propia

empresa educativa.

La calidad del servicio educativo que presta un plantel no puede ser,
entonces, producto del azar o buena voluntad de algunas de las personas
situadas en la cadena logistica de dicho plantel, si no, el resultado de un
proceso de gestién de la calidad del mismo claramente estatuido por los

estamentos directivos y que, ademas de ser parte de las politicas rectoras del
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mismo, ha llegado a permear totalmente la cultura corporativa que en €l se
vive. (Rojas, 2006, p.91)

En el acapite anterior del autor en mencién se destaca a la calidad como caracteristica
primaria en todo servicio de gestion educativa y que dicha calidad esta fundamentada en un
proceso que queda claramente inserto en las normas internas de cualquier instituciéon o por
lo menos deberia estarlo con el propésito de poder evaluar cada uno de los componentes
que intervienen en el proceso y asi poder ofrecer una gestion efectiva y eficaz a toda la
comunidad educativa local y las demas instancias institucionales estatales que velan por el

buen funcionamiento de todas sus dependencias publicas y privadas.

En el ambito educativo el liderazgo escolar ha ido adquiriendo cada vez
mayor relevancia en relacién con los buenos resultados de la escuelas.]...]. El
liderazgo consiste en un auténtico arte liberal que se caracteriza por una serie

de principios, entre los que destacan los siguientes:

a) Tiene que ver con el hombre, su causa es hacer a la gente capaz de
eficacia conjunta, para hacer sus puntos fuertes eficaces y sus debilidades
irrelevantes.

b) Al estar comprometido con la integracion de las personas en un proyecto
comun, se encuentra profundamente inserto en una cultura [...] (Aguilera,
y Gélvez, 2004, p.44)

Segun este autor la caracteristica mas relevante, si no, la primordial para que la gestion
educativa esté al servicio del ser humano sin enfrascarse mucho en asuntos administrativos,
logisticos o legales es el don de lider o guias que tienen las personas o una determinada
persona que posea bajo su responsabilidad un cargo de autoridad y que desde esa situacion
aflore en las demas personas que estén bajo su responsabilidad todas sus potencialidades y
capacidades en pos del buen desempefio de una organizacion o institucion educativa, en
este sentido es el ser humano y no tanto las formalidades lo que deberia importar a la hora

de la toma de decisiones.

“La administracion educativa suele ser demasiado obsesionada por las estadisticas y los
aspectos burocraticos de la gestion, sin preocuparse demasiado por la solucion efectiva de

los problemas reales de los centros escolares.” (Ruiz, 2007, p.114)

De acuerdo con este autor, en los centros educativos, escuelas o colegios y en algunas
ocasiones desde los entes centrales gubernamentales que regulan el funcionamiento de los
mismos fijan en niUmeros a las personas que estudian en el sistema educativo como si de

las cifras en positivo dependiera el buen funcionamiento de las cosas claro esta, las
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estadisticas son importantes, pero, ellas no se expresan en la misma magnitud como los
estudiantes, padres de familia, docentes y autoridades locales porque desde ellos se
entienden mucho mejor los problemas y no en claves matematicas o signos, los
inconvenientes o avatares emergen del convivir diario y es desde esa perspectiva que se

debe buscar una solucién como bien nos sugiere el presente autor.

Este mismo autor detalla a continuacion las caracteristicas y objetivos de la administracion

educativa que se propugnan configurarian los siguientes principios:

a) las distintas administraciones educativas deberian actuar
coordinadamente para llevar a cabo una accién regida por la coherencia,
dentro del respeto al pluralismo inherente a toda sociedad democréatica.

b) Deben estructurarse de forma descentralizada, a fin de que puedan
adecuarse las decisiones a las necesidades concretas, dentro del marco
de los objetivos generales establecidos. (Ruiz, 2007, p. 115)

Participacién de todos los que conforman la comunidad educativa de un determinado plantel
no solo estar implicitos en aspectos logisticos 0 como mano de obra calificada u operante, si
no, inmiscuirse de lleno en el planteamiento de soluciones mediatas o inmediatas segun sea
la urgencia o el tipo de problema a resolver y que satisfagan de plano todas las aristas
desde las que se proyecten los inconvenientes que emergen, cual buzo del mar, del convivir

diario y o las necesidades circundantes propias del quehacer educativo.

Recapitulando, a la luz de los hechos hurgados y contrastados de los aportes establecidos
por los autores anteriormente destacados, las caracteristicas mas relevantes que despuntan
de la gestion educativa de todo plantel o institucion pedagdgica son: la calidad del servicio,
el liderazgo del personal calificado, la resolucion de problemas desde la realidad tangible
circundante, el pluralismo en el planteamiento de soluciones, los procesos continuos y
coordinados y sobre todo en el centro de la gestion educativa como principal preocupacion e
interés, el desarrollo integral del ser humano como tal y no las formalidades legales,

conforman los rasgos mas notables en toda gestion educativa.
2.3 Tipos de gestion

A nivel educativo la gestion posee diferentes formas para poder ser llevada a cabo o
conseguir ser administrada como tal, es en la diversidad de los modelos o tipos de gestion
pedagdlgica o educativa tomada de diversos frentes fiables, la que puede dar pautas
dimensionales de como la cosa publica o las entidades privadas desarrollan sus proyectos

con todo el éxito que se plantean obtener.
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Hasta antes de la reforma salvo el caso especifico de proyectos piloto y
focalizados, para el ministerio la gestion educativa estaba asociada con el

ambito institucional y desde una vision fundamentalmente centralizadora.

Desde la vision renovada que trajo la reforma, se intenté delegar y transferir
decisiones, competencias, recursos-humanos, financieros y tecnologicos-al
nivel departamental y distrital [...] con el fin de romper la mencionada
mentalidad centralizadora. (L6pez, 2005, p.228)

Como se puede ver en este caso particular de la hermana republica de Bolivia de acuerdo
con este autor hubo un antes y un después en el aspecto educativo de aquel pais, en
primera instancia el tipo de gestion educativa era centralista con la caracteristica esencial de
la toma de decisiones lejos de los hechos en los que transcurre la vida diaria de las
diferentes personas que precisamente se educan muy apartadas de las autoridades
estatales que tienen bajo su cargo velar por el buen funcionamiento de las mdultiples
entidades educativas y que se hayan establecidas en jurisdicciones totalmente apartadas de
las entidades gubernamentales capitales o centrales. De otro lado menciona otro tipo de
gestion que dista mucho de la anterior y en el que prevalece la administracion, en el amplio
y estricto sentido de la palabra, de todos los aspectos ligados a la educacién tales como: la
asesoria técnica pedagodgica a los docentes para mejorar su nivel profesional, el pago de
las remuneraciones al personal docente y administrativo, atencion a la ciudadania en
general, tratamiento de asuntos juridicos inherentes al quehacer educativo, visitas regulares
a los planteles con el propésito de evaluar el estado estructural y funcional de todos los
componentes que integran una institucion educativa, entre otros, todo ello llevado a cabo
por representantes del ministerio de educacién cuya base de operaciones suele estar mucho
mas cercana a la realidad educativa circundante de las ciudades o pueblos alejados de la
capital politica 0 econémica de un pais en los llamados distritos, claro estd muy aparte del

modelo centralista con anterioridad mencionado.

La nocién de gestion esta cargada de distintos significados, entre los que se
revelan dos: una nocion de gestion, entendida como sinGnimo de
administracién de una organizacion que sigue determinados procesos y otra,
en la cual se la concibe como un conjunto de acciones articuladas entre si, la

intencionalidad pedagdgica. (Lavin, y Solar, 2000, p. 14)

Desde esta perspectiva la gestion esté claramente dividida en dos aspectos fundamentales:
la parte administrativa y la parte pedagogica, las cuales para funcionar de manera conjunta
deben seguir, a juicio de las presentes autoras, por separado todos los procesos coherentes

que conlleven cada una de las partes sin estorbarse entre si en lo mas minimo, entonces, no
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es producto del azar la cosa educativa sino que involucra a otras profesiones y sus técnicas

probadas para hacer que los procesos sean realmente I6gicos y fiables.

La gestion institucional de los recursos pedagdgicos es un area importante
para el desarrollo de planes de mejora que conduzcan a una revisién y
enriquecimiento de las préacticas pedagogicas. Un proyecto de trabajo
institucional en esta area puede asumir configuraciones diversas: la gestion
de centros de recurso en cada escuela o para una red de escuelas; la
planificacion de “aulas enriquecidas” con recursos; la produccion de
materiales para distintas asignaturas, la promocion de uso de materiales para
la ensefianza y para la evaluacion, la digitalizaciébn de materiales son algunas
de las configuraciones posibles. En todo caso, un proyecto de gestion de los
recursos pedagoégicos en el nivel institucional debera tener en cuenta los
aspectos relativos a la adquisicibn y organizacion de los recursos, su
disponibilidad para el uso, la valoracion de su potencial pedagdgico, la gestion
participativa a cargo de los profesores y otros miembros de la escuela, entre

quienes puedan contarse a los propios alumnos. (Romero, 2004, p. 220)

Esta autora destaca en este tipo de gestién educativa la participacion activisima de los
actores mas importantes o relevantes dentro del quehacer educativo: los estudiantes y los
docentes, pues esta en ellos concretar estrategias para optimizar los recursos que puedan
darse origen en la propia creatividad y necesidades de aprender-ensefiar. La jerarquizacion
de materiales fisicos o digitales, la aplicacién contextualizada de los mismos, el consenso a
la hora de aplicarlos, la autonomia sin infringir las normativas vigentes gubernamentales y
locales sin esperar al abastecimiento de parte de algun ente distrital 0 nacional conllevarian

entonces a la asertividad en lo que se ensefia y lo que se aprende.

En conclusién, la gestién educativa en su tipologia va desde la tipica concepcién centralista
en la que la educacion queda supeditada a la voluntad de algun burécrata preocupado por la
realidad educativa de sectores apartados de las fronteras capitales de un determinado pais,
pasando por la concepcion descentralizada de la educacion en la que la responsabilidad de
velar por todos los aspectos insertos en la educacion la asumen pequefias sucursales del
estado o ministerio de educacion, las cuales estdn mas cercanas fisicamente a los
establecimientos educativos privados y publicos lo que les da la oportunidad tanto a las
autoridades como a los delegados del ministerio para conocer y resolver problemas del
quehacer pedagdgico, hasta la gestién micro o desde el salon en la que se ve reducida a las
situaciones del ambiente aula y desde las cuales se pueden plantear nuevas formas de

aprender y ensefiar.
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2.4. Ambitos de gestion docente:
2.4.1. Ambito de la gestion legal.

Desde este enfoque, la labor del docente se hace obligatoria pues los constantes cambios
gue se originan en los reglamentos a través de los acuerdos ministeriales o también
mediante reformas en una asamblea nacional o referéndum, cambian parte de la estructura
funcional o protocolos, reglamentos internos con sus respectivos procedimientos y otras
normativas que se incluyen en la vida pedagdgica-administrativa de las instituciones
educativas publicas o privadas, asi pues, todos los docentes para la resolucion de
problemas tan simples como la toma de asistencia diaria de los estudiantes dentro del salon
con su respectivo andlisis estadistico para determinar la cantidad de alumnos atrasados o
ausentes para proceder a su respectiva promocion o pérdida del afio lectivo o grado hasta
el cumplimiento de los planes macro, meso y microcurriculares necesitan un conocimiento
profundo de todas las normas vigentes en la ley para poder cumplir con las expectativas de
toda la comunidad educativa a cabalidad.

“En la gestién administrativa el fendmeno en cuestidén es el mas acotado de todos y en
consecuencia, el mas facil de evaluar; la existencia o no de recursos, el cumplimiento o no
de la norma son relativamente faciles de verificar’. (Claro, 2011, p. 114-115). En efecto
como bien lo explica este autor en el presente acapite, sélo basta una determinada situacion
cotidiana dentro del salén de clases, en las inmediaciones del plantel, en el patio de juegos
o en las oficinas administrativas del personal de una determinada instituciéon educativa para
poder conocer si determinados docentes estan al tanto y practican las normativas de ley
vigentes, claro estd para poder saber con mas eficacia lo anteriormente mencionado, se
aplican instrumentos estructurados o semiestructurados que podrian dar la pauta necesaria
para analizar cientificamente datos, realizar conclusiones y finalmente tomar decisiones

efectivas y eficaces en pos del buen funcionamiento de la institucién educativa.

Este conocimiento no puede circunscribirse solamente, aunque sea muy
importante, a la normativa educativa de caracter general que emana del
Estado a través de sus 6rganos legislativos, sino también a la normativa que
subyace a los proyectos institucionales que el propio centro decide dentro del

ambito de su autonomia [...]. (Alvarez, et al, 2012, p. 72)

Es importante resaltar el valor agregado que le otorga este autor a las normas que
conforman un procedimiento determinado para la consecucién de objetivos dentro del
proyecto o proyectos institucionales que al final de cuentas son ellos los que le otorgan

identidad a toda entidad educativa sea esta publica o privada y que se convierten en la
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parte tangible de la vision y mision del plantel educativo. Es también destacable que no es el
conocimiento de la normativa educativa general solamente lo que el docente o docentes
deben saber y cumplir, sino la respectiva contextualizacion en la empresa o entidad
educativa en la que trabaja, lo que fomenta fuertemente la estabilidad y seriedad con la que
se maneja la institucién y que la convierte en modelo replicable de buenas gestiones a nivel

escolar con sus respectivos buenos resultados.

“Si la administraciéon debe posibilitar los comportamientos morales, el profesorado debe
formar al alumnado en los principios de la ética dando ejemplo, en primer lugar, con su
comportamiento”. (Larrosa, 2010, p. 16). Aqui la ética aparece como signo indeleble e
inmerso subliminalmente a toda norma de ley, importante es que el autor en mencién hace
una coalicion entre la moral, la ética y por supuesto las leyes y es que toda ley trae implicito
los valores universales que permiten mediar diferentes situaciones, por otro lado, la moral
con la que se manejan diferentes docentes no debe infringir los més altos valores éticos
insertos en las leyes generales, es desde este punto en el que todos los maestros se
convierten en ejemplo vivido de responsabilidad social con sus respectivos educandos, pues
el cumplimiento interiorizado, razonado y no mecanizado de la norma es lo que sitla en lo

mas alto el profesionalismo con el que se maneja todo facultativo de la educacion.

Asi las cosas, el ambito de la gestion legal no se convierte en el mero conocimiento de las
normas generales de determinada ley de educacion que de plano todos los que estan
inmersos en el mundo pedagégico deben cumplir, sino en la aplicacién razonada en
consenso con las normas de los proyectos educativos propios de cada institucion teniendo
como base la ética, las que facultan y califican de profesional todo comportamiento que se

origine del cuerpo de docentes de cualquier institucion educativa sea esta publica o privada.
2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje.

El aprendizaje de cualquier conocimiento lleva implicito un proceso tanto interior (propio del
gue aprende) como exterior (propio del que ensefia) es una secuencia rapida o lenta de
sucesos que se relacionan en cierta medida con las habilidades o destrezas innatas o
adquiridas de los educandos como de los educadores, en él se involucran actividades
jerarquizadas en orden secuencial, segun el grado de importancia y el concepto a ensefiar-
aprender, no es producto del azar, sino que conlleva un conocimiento previo del clima de
aula, heterogeneidad u homogeneidad de la poblacion estudiantil, competencias agudas del

docente, entre otras.
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Cuando el pedagogo [...] identifica las condiciones de ensenabilidad propias
de su disciplina, ejerce su dominio pedagdgico sobre tales condiciones de dos
maneras, o niveles de pedagogia, a saber:

Primero opta por un enfoque pedagodgico particular que inspire sus metas de
formacion y aprendizaje, seleccione, subordine y jerarquice los temas
prioritarios de la materia seglun los requerimientos de desarrollo de los

alumnos y su potencialidad formativa [...].

El segundo nivel de pedagogizacion imprescindible para la realizacion de la
buena ensefianza es el disefio didactico; el disefio de actividades, recorridos y
ayudas oportunas y pertinentes para el aprendizaje de cada alumno. (Flérez,
2005, p. 92, 93, 94)

En estos parrafos, el autor explica que las condiciones sobre las cuales se desarrolla la
ensefianza son de importancia prioritaria, pues el desconocimiento de las mismas atenta
contra el ciclo del aprendizaje como tal, el docente debe imprimir su sello pero para
conseguirlo ha de escudrifiar muy bien en los factores que determinan la existencia de tales
condiciones, las estudiara y las dominara hasta convertirlas en una fortaleza a la hora de
ubicar las bases o cimientos de las destrezas o conocimientos que desea sean aprendidos e
interiorizados por parte de los educandos. Una vez conseguido esto lo siguiente en ese
orden es el disefio didactico (elaboracién o preparacion de materiales de laboratorio,
preparacion y presentacion de guias positivas, elaboracion de materiales para la clase con
objetos de uso comun en los hogares, exposiciones, uso de algin blog especializado en la
asignatura que imparte y que puede inducir a los educandos en el aprendizaje constructivo
de sus propios conocimientos, entre otros), el disefio de actividades (elaboracion de
preguntas previas, experiencias a través de la visualizacion de algun video, experimento,
exposicion, resolucién de problemas cotidianos relacionados con los aprendizajes a adquirir,
elaboracion de mapas conceptuales, entre otros) en cuanto a las ayudas pertinentes para el
aprendizaje de cada alumno, el camino a seguir es el planteamiento de soluciones
didacticas de acuerdo a las dificultades que presente el alumno en pos de que interiorice

todo aquello que debe aprender.

[...] La ensefianza de estrategias de aprendizaje no es un proceso facil ni que
surja de forma espontanea. Requiere de un docente capaz de transferir sus
procesos de decision, mas que sus respuestas, a la mente de sus
estudiantes, a través de un conjunto de practicas que les convierten en

protagonistas de su aprendizaje [...]
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Adaptar la ensefianza o0 ajustar la ayuda educativa tampoco quiere decir
mantener idénticas las condiciones béasicas de la ensefianza (las formas de
agrupamiento del alumnado; las maneras de presentarlos contenidos; las
actividades y las metodologias; la evaluacién; los procedimientos de gestion
de aula; las formas de relacion, etc.) y en ese contexto, tratan de introducir
ayudas adicionales para algunos alumnos; comporta mas bien, modificar y
transformar en profundidad esas condiciones, con la creacion de nuevas
formas de organizar, gestionar y desarrollar la ensefianza. (Ortega, et al,
2010, p. 98, 177)

Como bien lo expresa el autor de los dos parrafos anteriormente escritos, en el ciclo de
aprendizaje son los estudiantes los que con cada actividad plasmada en la
microplanificacién o plan diario de clases se involucran gradual y secuencialmente en el
conocimiento planteado por el docente, haciendo de €l un objeto manipulable a los sentidos
fisicos de los aprendientes y a sus respectivas cortezas cerebrales claro esta la
heterogeneidad de un salén de clases es natural, por ello, se requieren nuevas ideas
estratégicas y actividades para afrontar las dificultades que en el camino se presentasen con
respecto al aprendizaje de los alumnos apoyandose siempre el docente en procesos de

evaluacién continuos.

[...] Por lo tanto, la evaluacién se entiende eminentemente como un elemento
que aporta informacion para comprender y orientar la acciéon docente,
inclinandose su preocupacion en este aspecto hacia la puesta en marcha de
estrategias que al mismo tiempo aporten datos relevantes e impliqguen a los

participantes en la mejora educativa.

Evidentemente, esto ha de ir unido a un modo de evaluacién que permita
medir los resultados de la forma mas precisa, rigurosa y objetiva posible por lo
gue su preocupacion central en este asunto es encontrar y definir indicadores
capaces de desvelar, evidenciar y mostrar dicha calidad. (Fernandez, 2002, p.
23, 25)

Es importante decir a la luz de lo planteado por este autor que la evaluacién no es un hecho
aislado ni que se puede aplicar en un determinado dia del calendario escolar, dentro de la
misma planificacién diaria de actividades o plan de aula, el docente plantea labores todas
ellas sujetas a ser evaluadas in situ 0 en el mismo momento en el que se dan los hechos
educativos, proporcionandole al propio docente y estudiantes informacién valiosa sobre el
avance, eficacia y eficiencia de las mismas para la interiorizacion o aprendizaje de

conocimiento por parte de los aprendientes.
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En resumidas cuentas, la gestion del aprendizaje tiene como protagonista insigne al docente
por todas las actividades logicas que debe planificar para que sus estudiantes aprendan,
pero, la estrella o estrellas de esta gestion son los propios alumnos quienes evaluaran
indirectamente las actividades planteadas a ellos por su docente y seran la plataforma ideal
para alcanzar aquellos conocimientos que obligatoriamente deben lograr los alumnos a lo
largo del proceso ensefianza-aprendizaje y que han sido planteados al inicio en la

planificacion macrocurricular o anual.
2.4.3. Ambito de planificacién institucional y curricular.

Siempre las planificaciones institucionales y las curriculares van de la mano de la misma
intencion con la cual el personal que integra una determinada institucion pedagdégica desea
formar a sus alumnos, en ellas todo gira en torno a los estudiantes, pero, sin la participacion
activa de cada uno de los miembros de la entidad educativa sobre todo de los docentes no
es posible la concrecién de los objetivos o intenciones planteados y socializados al inicio de
cada periodo lectivo.

Para Venegas (2004)

El papel de la planificacion educativa en nuestros dias depende del concepto
de educacion y de los modelos educativos [...]. Si se requiere readecuar el
propésito y la forma de planificacién educativa en el futuro cercano, es
fundamental comprender que educaciéon no es sindbnimo de escolaridad [...].
La educacion es producto de la interacciéon cambiante con el medio [...]. (p.
172)

De esta forma, la planificacion se hace esencialmente participativa, y necesita
del disefio de un proyecto continuo. Su proceso tecnolégico va mas alla de la
relacion oferta-demanda para ubicarse dentro una dimension politica, al tomar

en consideracion la intervencion de todos los actores que participan. (p. 174)

Este autor plantea la planificacion de toda entidad educativa desde la educacion, utilizando
para ello diferentes enfoques o lineamientos educativos o pedagoégicos, los mismos que
deben ir a la par de las exigencias que trae consigo la evolucion de las necesidades
culturales a través de los tiempos sin menos preciar cualquier modelo pedagdégico antiguo,
para lograr esto se hace imprescindible la aplicacion de politicas efectivas que aseguren
pues el involucramiento desde diferentes aristas y bajo distintos grados de intervencion de

cada uno de los profesionales que integran a una entidad formativa.

Bolafios y Molina (1990) afirman
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El planeamiento curricular no puede ser visto como un proceso independiente
o0 aislado; por el contrario, debe visualizarse como una parte del planeamiento
educativo. Es decir, como uno de los grandes campos dentro de ese
planeamiento, conjuntamente con el aspecto financiero, la formacion y

supervision del personal, la regionalizacion del sistema, etc. (p. 109)

Desde luego, como lo menciona el presente autor, la planificacion curricular no habla solo
del hecho educativo con los planes sobre cémo van a ser ensefiados los conocimientos y
sobre todo como van a ser aprendidas por los estudiantes las destrezas con criterio de
desempefio en el caso del sistema educativo ecuatoriano, sino como amalgamar la parte
administrativa de bienes y servicios que ofrece la institucion educativa a la comunidad con lo
netamente pedagdgico y de esta forma replantear la propuesta u oferta educativa a través
de constantes evaluaciones externas, internas o autoevaluaciones favoreciendo el

mejoramiento integral de todo cuanto es una entidad formativa.
Para Guzman (2012)

La dimensién pedagdgica curricular se refiere a los procesos de ensefanza
de los profesores y a los aprendizajes de los alumnos, asi como a los factores
gue estan asociados con ellos: <<planeacion, evaluacién, clima de aula, uso

del tiempo destinado a la ensefianza y recursos de apoyo>>.

La dimension organizativa incluye una serie de aspectos que tienen que ver
con las formas con las que la escuela prioriza y atiende sus mudltiples
actividades, pero también con aspectos menos <<tangibles>>, como las
relaciones personales entre los integrantes de la comunidad escolar o como el
clima organizacional en el que la escuela desarrolla su cotidianidad [...] (p.
58)

El presente autor trata por separado los aspectos del &mbito de la planificacion institucional
y curricular destacando en la perspectiva pedagdgica todas las particularidades que llevan al
docente a plantear una clase concreta o destrezas a ser aprendidas por los aprendientes, en
la dimension organizacional en cambio subraya en todas aquellas actividades relacionadas
mas bien con la administracion de lo no pedagdgico, es decir, los elementos que permiten el
funcionamiento de la institucién digase requisitos o procesos, en este Ultimo aspecto resalta
sobre todo la familiaridad o relaciones humanas que deben primar en cualquier entidad que
se dice formar integralmente a sus estudiantes para ubicarlos en la sociedad que es cada
vez mas materialista y fria, pues es ese el factor fundamental para que se desarrollen todos

los proyectos que desde un principio se plantean al comenzar un nuevo ciclo escolar.
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Para Alvarado (2005)

Los proyectos [...] se constituyen en los instrumentos de planificacion de
primer orden, sea que se inserten o deriven de algun plan o programa de
desarrollo nacional o institucional, o de una actividad individual,

independientemente de cualquier proceso planificador de mayor alcance.
(p.23)

El autor en cuestion plantea que los proyectos son la base para poder llevar a cabo o
concretar todo cuanto en la institucion pueda hacerse, esto sin duda otorga seriedad y
credibilidad a cualquier establecimiento ya que como es sabido todo proyecto tiene sus
propias intenciones u objetivos, ademas en él estan establecidos tiempos, resultados y
responsables pudiendo con ello poder evaluar el proceso en cualquier etapa o instante del

mismo.

En resumidas cuentas, el ambito de la gestién institucional y curricular esta totalmente
integrado por procesos administrativos y pedagdgicos cada uno de los cuales con distintos
objetivos e intenciones pero sincronizados equilibradamente a través de proyectos que
proporcionan a la vista de los hechos realidad de concrecion para la formacién académica y
humana de los estudiantes, cabe mencionar que si uno de los dos elementos falla 0 no
funciona adecuadamente todo lo que se plantee en el PEI debe ser reestructurado o

corregido debido a que los resultados divergiran de los esperados al principio del proceso.
2.4.4. Ambito de la gestién del liderazgo y la comunicacion.

Hacer que las personas saquen lo mejor de ellas en beneficio propio o de los demas,
escuchar a cada una de las personas valorando por igual esas diversas formas de pensar
son dos de las caracteristicas muy particulares que poseen las personas que tienen ese don
innato de ser lideres, complementando esta dadiva se encuentra la comunicacién que no se
remite al simple hecho de emitir palabras y de oirlas, sino al acto inteligente de
contextualizar lo que se dice para fortalecer lazos humanos y en consecuencia establecer

rutas de resolucion de problemas por vias pacificas y razonables.

La concepcion del liderazgo transformacional ha ido evolucionando y esta
dando paso a un modelo denominado liderazgo facilitador (Lashway, 1995a,
1995b como se cité en Murillo, Barrio y Pérez, 1999, p. 106). La idea central
de esta tendencia es ejercer el poder a través de los demas y no sobre ellos,
de manera que puede ser definido como <<los comportamientos que

favorecen la capacidad colectiva de una escuela de adaptarse, resolver y
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mejorar sus resultados>> (Conley y Goldman, 1994 como se cité en Murillo,
Barrio y Pérez, 1999, p. 106)

De acuerdo con este autor para la obtencion de resultados que favorezcan el buen
funcionamiento de todos los estamentos o personas que forman parte de la estructura fisica
y orgéanica de todo un plantel se debe ejercer un poder totalmente democrético y sutil como
lo es el liderazgo facilitador que conlleva el conocimiento de los demas y hacer que ellos y
ellas exploten sus potencialidades o talentos desde lo que conocen y saben para coadyuvar

en el adecuado funcionamiento de la institucion.
Para Argos y Ezquerra (2013)

El liderazgo distribuido ha sido fundamental en el desarrollo del proceso,
especialmente en la planificacion estratégica y en el desarrollo del proyecto
educativo del centro. En él se recogen los valores compartidos necesarios
para llegar a alcanzar los objetivos estratégicos. Pero también ha afectado a
otros ambitos como son la puesta en marcha de equipos de trabajo para la
mejora escolar, la gestién de proyectos de avance y progreso, la organizacion
y el trabajo en el aula, la evaluacién, la gestion de convivencia, la accion
tutorial, la programacién general anual, la gestién de los recursos materiales y

humanos, la comunicacién tanto interna como externa [...] (p. 196)

Resaltando lo que estos autores proponen en esta perspectiva, el poder estd plenamente
repartido entre diversos integrantes de una determinada entidad algo que es muy
democratico y que abriria un sinnimero de posibilidades a varias personas incluidos
estudiantes a que en su contexto se llegue a valorar muy profundamente las formas en las
gue se llevarian a buen término las dificultades e inconvenientes, la cercania de los que
asumen los roles de lideres da credibilidad a esta tendencia pues el poder no esta
concentrado en alguien que podria estar en otro nivel que no necesariamente sea el

adecuado a la luz de los requerimientos.
Vieira (2007) plantea

[...], el lider democratico o si queremos, el profesor que adopta una actitud
asertiva en clase parece ser el que mayores beneficios consigue sacar de
esta situacion. El profesor que es capaz de escuchar a los alumnos, que los
incentiva para que participen en la resolucion de problemas y los lleva a que
se responsabilicen de sus comportamientos, puede utilizar la negociacion

como estrategia eficaz para la resolucién del conflicto. (p. 67)
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Comunicacion y liderazgo hacen un matrimonio evidente en esta situacion ejemplificada por
la presente autora y es que en realidad las actitudes cautas, democraticas y de escucha con
mucha frecuencia dejan entrever todo aquello que el estudiante piensa y que bajo otras
circunstancias no tiene la mas minima oportunidad de exteriorizar si se encuentra ante
alguien que personifique el autoritarismo, de hecho este proceder de parte del docente
fomenta sin intencion primaria el sentimiento de aprecio hacia él y de pertenencia con
respecto a la institucién, mas sin embargo, se debe ser equilibrado en la forma de establecer
este tipo de relacién laboral-humana con cada uno de los integrantes de la poblacion
estudiantil pues el exceso de libertad no responsable en la toma de las decisiones
compartidas dando prioridad méas a lo que sugieren los estudiantes sin guias o restriccion
puede dar como resultado hechos o eventos adversos a la intencion formativa del docente y

de la entidad pedagdgica.
Sanz (2005) explica

Y en la actividad docente no sélo la realizacion de los objetivos disciplinares o
la transmision de la buena imagen profesional justifica la necesidad de ofrecer
una buena comunicacion oral. Hay que tener en cuenta ademéas que el
discurso del profesor o de la profesora en el aula constituyen siempre un
modelo para los alumnos, no s6lo de conocimiento y uso de la lengua, sino
también de habilidades comunicativas en un sentido amplio que incluyen las
actividades implicadas en la relaciébn con el grupo y con la sociedad en

general. (p. 12)

Tal como lo manifiesta la autora en cuestion, la comunicacion va mas alla de las fronteras de
las cuerdas bucales, es decir, conforma una serie secuencial de actitudes bien dirigidas del
emisor, en este caso el docente, para llegar no solo a los oidos de los receptores, en este
aspecto el estudiante, para producir los impulsos electroquimicos para de esta manera
interpreten en sus respectivos cerebros como algo que puedan entender, sino que cambie o
regule sus formas de proceder en hechos éticamente aceptados por todos, por supuesto
esta condicién de comunicacion y liderazgo inserto tiene una via bilateral y multilateral, por
lo tanto, todos los participantes estan sujetos de ser apreciados, valorados y retribuidos por

Sus accionares y pensamientos personales, criticos y por supuesto cientificos.

Por consiguiente, en el ambito de la gestion del liderazgo y la comunicacion es de vital
importancia para la tarea de ensefianza-aprendizaje la asertividad del docente y la
predisposicién o actitud expectante que demuestre el estudiante a lo largo del ciclo de
aprendizaje de una destreza con criterio de desempefio o cualquier otra situacion cotidiana

qgue no se encuentre precisamente pormenorizada en la planificacién académica, claro esta,
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en un principio estos dos factores pueden hallarse en el orden arriba detallado, pero, en
cualquier momento pedagdgico pudiesen alternarse no significando con ello la pérdida de
autoridad por parte del profesor quien tiene la batuta del respectivo proceso, sino la
manifestacion democrética bilateral del hecho pedagdgico, fomentando todo ello el
enriquecimiento y actualizacién permanente del quehacer educativo por parte de docentes y
discentes.

3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion docente.
3.1. Definiciones de estrategias.

Es muy comun escuchar con frecuencia el término “estrategia” como parte de un plan a
desarrollar con el fin de conseguir algo positivo al respecto de cualquier cosa que nos afecte
por supuesto en beneficio de nosotros mismos o mejor aun de los demas, para llevar a cabo
una estrategia es necesario la planificaciébn para la aplicaciobn de la misma en un

determinado espacio y momento.

“Podemos definir <<estrategia>> como el camino que nos permite alcanzar los objetivos
fijiados. Los objetivos se alcanzan a través y mediante las estrategias” (Paris, 2005, p. 93).
Complementando la idea del autor sobre estrategia, los objetivos marcan la pauta para la
intencionalidad de la estrategia, ademas establecen claramente los limites precisos sobre
los cuales la estrategia debe ser aplicada para conseguir los resultados esperados de una

forma eficaz y tangible.

“Definimos una estrategia como cualquier procedimiento que no es obligatorio y que esta
orientado a una meta. El rasgo de no obligatoriedad se incluye para distinguir la estrategia
de los procedimientos en general” (Siegler, 1989, p. 11 como se menciond en Lacasa y
Herrdez, 1995, p. 98). En este aspecto el autor plantea que la construccioén de la estrategia
es Unica, es decir, posee autonomia en si misma, aunque, las estrategias posean un grado
de independencia porque tienen por objeto conseguir algo de forma intencional y que
depende de la naturaleza de la persona que las plantea y de sus conocimientos especificos
respecto de lo que ejerce como profesion como es el caso del docente; no significa que no
se pueden encadenar varias estrategias diferentes para un mismo fin a diferencia de los
procedimientos cuyos pasos son muy interdependientes entre si y que al faltar uno de ellos

podria no concretarse el resultado esperado o a obtener.

“El arte de proyectar y dirigir grandes movimientos militares” (Enciclopedia Catalana, 1978.
Como se mencioné en Gonzalez, 2001, p. 2). Para este autor la palabra estrategia tiene su
raiz en el arte de la guerra, no es menos cierto que dentro del campo de batalla, para

conseguir ganar al enemigo aminorando considerablemente el nimero de bajas del propio
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bando, se debe idear un plan lleno de estrategias que surge de la necesidad de ganar algo o
a alguien y que debe llevarse a cabo con sigilo y minuciosidad.

Recapitulando, lo esencial en cada una de las definiciones de los autores aqui mencionados
se las puede compendiar como sigue: estrategia como un camino, estrategia como un
procedimiento no obligatorio, como un arte para proyectar y dirigir; y como objetivo comudn
de toda estrategia esta la consecucion de una meta, es decir, las estrategias se convierten
tangiblemente en los medios necesarios para lograr algo, estdn en el limite entre la

pretension y los resultados.
3.2. Tipos de estrategia.
3.2.1 En la gestion legal.

Desde el punto de vista de la gestiéon legal del docente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, es muy importante destacar que las estrategias a plantearse dentro de este
aspecto estan correlacionadas con aspectos clave como las leyes de educacion, los
reglamentos internos de la institucién, el cédigo de convivencia, el plan de contingencia,
entre otros aspectos normativos que al ser aplicados bajo ciertas estrategias, buscan la
interiorizacion de los valores que estan insertos en cada una de las normas de los cuerpos

legales anteriormente mencionados.
Fernandez (2004) al respecto detalla:

Ya en la segunda mitad del siglo pasado el pedagogo italiano Don Bosco
fundador de los salesianos, habla del <<sistema preventivo>> que aleja la
posibilidad de la infraccién a base de las condiciones del contexto mismo. El
mejor educador, es el que se hace inutil lo antes posible, el que menos tiene
que intervenir, pues los alumnos han aprendido autoconducirse, meta

suprema de toda pedagogia racional. (p. 721-722)

Este autor presenta como estrategia Unica a la prevencioén, la misma que es ampliamente
aplicada hoy en dia en las instituciones educativas salesianas en todo el mundo, esta
estrategia, dice el autor, evitaria sufrimientos innecesarios tanto para los docentes y
estudiantes como para los demas actores que conforman la comunidad educativa de un
determinado establecimiento educativo, ya que en la prevencién se puede estimular la
valoracion de las consecuencias de determinadas acciones ante el castigo ejemplar o

rudimentario.

Para Garcia y Vanella (2002), la estrategia es la siguiente:
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Ahora bien, cada norma tiene un contenido particular dado por la esfera de
comportamiento que regula. Y en este contenido incluye las referencias
axiolégicas que orientan y/o justifican su ejercicio. La horma como obligacién
externa es, entonces, portadora de valores a través de su funcién y no en el

caracter obligatorio de su observacion.

Es a través del ejercicio que se incorpora la norma como obligacion externa y

se interioriza el valor como motivacion personal. (p. 31)

Las autoras con anterioridad mencionadas explican que las normas en si mismas no surten
un efecto sino se les hace ver o interiorizar a las personas del entorno educativo que las
mismas traen insertas valores que podrian mejorarlos como personas, que conocer y aplicar
las normas desde la frialdad de las palabras no es aconsejable ya que se pierde poco a
poco su espiritu humano. La estrategia seria dar testimonio vivo de la humanizacion de las
normas que componen la esfera legal de toda institucion pedagdégica desde las autoridades
hasta los estudiantes para que estos Ultimos crean primero en la propuesta y luego la

practiquen en cualquier lugar, momento u ocasion.
Segun Lépez, et al, (2005), la estrategia a seguir, manifiesta que:

Es fundamental que las dinAmicas desarrolladas en el contexto del aula
adquieran significacién para el alumnado. Obviamente, en los casos en los
que se da un fracaso escolar reiterado, no es conveniente insistir en un
sistema de contenidos académicos formales, sino que hay que buscar
alternativas formativas (recursos, adaptaciones curriculares, etc) que permitan
incrementar la motivacién de estos. El aburrimiento se encuentra en el origen

de buena parte de los conflictos que se producen en el aula.

El aula debe ser ante todo, un espacio de relacién y convivencia. En este
sentido, hay que asumir la existencia del conflicto como un hecho natural y
ser capaz de generar aquellas dinamicas que ayuden a gestionarlo
positivamente. La necesidad del didlogo y la existencia de unas pautas claras
del comportamiento esperado pueden ayudar de manera importante a

conseguir este objetivo. (P. 20)

Los autores destacan al contexto del aula como medio o hébitat natural del alumnado, pues
es desde alli que las pautas claras de comportamiento de cada uno de sus miembros deben
ser licidas y propuestas por todos los que en él conviven, claro esta, desde ese espacio
natural encadenar con todas las politicas institucionales, haciendo una amalgama perfecta

entre lo que estd legalmente estipulado por las autoridades gubernamentales y que es
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secundado y cumplido por las autoridades locales de la institucion educativa, y las politicas
consensuadas propias de los que cohabitan el espacio aula, asi pues, la estrategia en este
caso con respecto de la gestion legal docente planteada indirectamente por los autores del
presente texto, involucra el ordenamiento, de la mano del docente a cargo, tutor o dirigente
del aula, como un espacio en donde los valores de convivencia ciudadana responsable por
parte de toda la poblacion estudiantil que alli cohabita son respetados por ellos y ellas y
afrontar sin ningun temor los conflictos que en la vida real ciudadana surgen a diario, siendo
asi, el cumplimiento de las normas internas de cada institucion son mejor interiorizadas por
los discentes y existe una predisposicidbn a la resolucién pacifica e inteligente de las

dificultades que en el entorno educativo-institucional puedan emerger.

En consecuencia, las estrategias a tomar en cuenta en la gestion legal del docente incluyen:
el trabajo de la prevencion de los conflictos antes del surgimiento de los mismos en el
contexto educativo desde la concienciacion de los comportamientos de todos los autores del
acontecer pedagdgico de cualquier instituciéon, el descubrimiento de los valores insertos en
cada una de las normas internas o gubernamentales que rigen el funcionamiento de
cualquier plantel educativo por parte de todos los que integran una comunidad educativa
determinada y luego destacar el caracter obligatorio de las mismas por parte de todas y
todas, y el ordenamiento in situ, en primer lugar, del contexto de aula para desde alli
proyectar buenos procederes en fiel cumplimiento de las normas de cada entidad educativa,
los mismos que seran practicados por todos desde el consenso de los pequefios espacios

de democracia ciudadana que se encuentran insertos en el contexto educativo.
3.2.2. En la gestion de la planificacion institucional y curricular.

La planificacion institucional y curricular tienen un efecto dominé ya que una afecta a la otra
por lo que para planificar la organizacién institucional de un determinado plantel educativo
es imperante conocer las estrategias educativas que se van aplicar al inicio de cada afio
lectivo en cualquier entidad pedagdgica y que se constituyen desde el nivel micro en el salén
de clases hasta los niveles macro que circunscriben quehaceres administrativo-legales y

que le otorgan vida a toda institucién educativa.
Ramirez (2001) al respecto menciona:

La preparacion del plan a mediano plazo da inicio con el desarrollo de la
estrategia curricular la cual sirve de base para definir las estrategias de apoyo
o de desarrollo organizacional. Para efectos practicos se toma cada linea de
accion de las estrategias y se definen los objetivos, las metas y las

actividades por realizar en un tiempo determinado [...]. (p.77)
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Desde esta arista el autor plantea una estrategia, de forma indirecta, en la que se destaca a
continuacion lo siguiente: la planificacion en primera instancia de las estrategias curriculares
y no al revés, son estas estrategias las que guiardn en todo momento la planificacion
institucional, es decir, se convertirdn en su armazon, las que iran cambiando al compas de
las necesidades de los destinatarios, ademéas destaca que cada estrategia posee una linea
de accion determinada que a la vez aterrizan en el contexto del aula con objetivos, metas y
actividades concretas que ayuden a cristalizar lo planeado a nivel macro aprovechando al

maximo lo que estas pueden producir para la educacién de cada educando.

Un instrumento idéneo para planificar estrategias son los programas. La idea
de la estrategia relacionada con los programas deviene de que estos estan en
el camino entre el plan y los proyectos y la estrategia esta entre el plan y las
tacticas operativas, la estrategia es la traza el bosquejo de un conjunto de
operaciones y maniobras que encauzan las acciones hacia los objetivos en

determinadas situaciones.

Por ejemplo en el caso de la escuela rural [...] la idea estratégica [...] era la
de la organizacion; por eso se planearon dos programas: <<Escuela
organizada>> y <<Comunidad organizada>> que se llevaron a la practica

mediante clubes. (p. 26)

Para este autor, los programas constituyen la estrategia ideal para la organizacion
institucional y curricular en cualquier entidad educativa pues ellos contienen a su vez
muchas estrategias que proponen acciones a seguir por parte de los que las consideren a
su momento, dichos planes estan sujetos a un modelo flexible que permite al andar realizar
cambios constantes en su estructura sin alterar en su mayor parte la organizacion de las
estrategias en él contenidas, este sin duda es un esquema muy factible para las
necesidades de desarrollo y evaluacion constantes que los centros educativo que se

respeten las puedan y quieran aplicar.
Rojas (2006), considera

Paises como Japén y Estados Unidos han disefiado modelos administrativos
particulares para la gestion de calidad, [...] en general supone el compromiso
a largo plazo de una organizacion con la mejora continua de la calidad a fin de
satisfacer y ojala superar las expectativas de los usuarios de sus productos o
servicios. Supone, asi mismo, la perfecta coordinacion y activa participacion

de todos los niveles y funcionarios del establecimiento. (p. 92)
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Aqui el autor pone en consideracion superar las expectativas que tienen los usuarios al
respecto de las ofertas que socializa toda institucion educativa con respecto de los
productos que promociona, en este caso concreto, de la formacion holistica de los
educandos en el contexto educativo y social, de esta manera, se puede instaurar una
politica o politicas de autoevaluacion constante, claro esta, lo cual incluye como pieza clave
de engranaje de lo trazado para la concrecion de esta estrategia, a los docentes, pues ellos

llevan a la préactica lo anteriormente mencionado.

Por lo tanto, las estrategias aqui mencionadas comprenden la puesta en marcha de la
planificacion curricular con todas sus estrategias las que a su vez servirdan de trampolin a las
estrategias que se insertan en el plan institucional, la instauracibn de programas que
contienen a su vez estrategias adaptables al ritmo de los cambios actuales en y desde el
contexto educativo institucional, la superacion de las expectativas cuando un plantel
educativo oferta un determinado modelo pedagdgico debe tratar de superar la calidad de

sus productos resultantes al final de cada proceso de formacién estudiantil.
3.2.3. En la gestion del aprendizaje.

El papel del docente en el aprendizaje de los estudiantes es primordial pues es alli donde
deben aflorar todas sus capacidades y conocimientos profesionales para lograr que los
alumnos lleguen a aprender algo desde la planificacion organizada de actividades para
aplicarlas en el contexto clase, para ello requiere la constante actualizacion de sus
conocimientos y técnicas al respecto, los que se traduciran en estrategias aplicables y

susceptibles de ser medidas para su constante reestructuracién o evolucion.

Para Gonzélez (2001) una de las estrategias fundamentales en la gestion del aprendizaje es

la planificacion, que a decir de la autora se toman en cuenta varios aspectos:

El primero que se ha denominado metaplan o planteamiento, se refiere al
conjunto de decisiones sobre como enfocar el problema en general. A
continuacion, la persona debe decidir cuéles son las acciones deseables y
pasar, asi, a una planificacion mas especifica de los medios y su secuencia

de planificacion, que conduciran al objeto previsto. (p. 93)

El autor destaca que antes de planificar una determinada accién educativa en el aula se
debe, como de una lluvia de ideas se tratase, plantear el problema del tema a ensefiar
tomando en cuenta una variedad grande de significaciones de las cuales se tomaran las
més idéneas para aminorar las dificultades que en el camino surjan y que estorben el
proceso de ensefianza-aprendizaje tomando a estas dificultades como verdaderos

rompecabezas, luego, la planificacion se condensa en la precisibn de medios escogidos
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para la respectiva aplicacion en pos de la optimizacién de los resultados, todas esta
estrategia se cumple secuencialmente, es decir, se desarrolla desde la generalizacion hasta
la especificacién y precision de técnicas y procedimientos altamente pedagdgicos.

Asi, por ejemplo, Pastor, tras un andlisis intraareas e interareas del DCB para
la educacion primera, identifica un conjunto de procedimientos [...]. Estas
nueve categorias estrian formadas por procedimientos basados en la
actividad motriz, las habilidades cognitivas basicas, la recogida de
informacion, el tratamiento de informacién, la expresion de informacién, la
interpretacion y seguimiento de instrucciones, el célculo y la medicion, la
orientacion espacial, la lectura y la escritura, la creatividad y la planificacion.
(Monereo, Castelld, Clariana, Palma, y Pérez, 2007, p. 30)

Asi los autores han considerado la aplicacion de las inteligencias multiples como estrategia
valida para explotar los talentos y coadyuvar de esta manera al aprendizaje efectivo de las
destrezas o temas a estudiar, los docentes en este caso tendran un amplio abanico de
posibilidades para aplicarlas a lo largo del ciclo de aprendizaje en el contexto de aula, es
natural que las personas aprendan de formas diferentes un mismo tépico y es por esta razén
gue antes de aplicar esta estrategia los docentes se preocuparan de preparar el terreno

conociendo las habilidades de sus educandos.

Desde otro punto de vista pueden distinguirse otros dos tipos de
procedimientos o estrategias: los cerrados, también llamados algoritmicos, y
los abiertos o heuristicos. Cuando las acciones en la realizaciéon de una tarea
son fijas, siempre las mismas y en el mismo orden, de forma que, ejecutadas

correctamente, es segura la solucion del problema, estamos ante un algoritmo

[.].

Por el contrario cuando la tarea puede realizarse a través de actividades muy
variadas, que no comportan necesariamente un orden y cuya ejecucion no
garantiza el mejor resultado, estamos ante un procedimiento heuristico.
(Carrasco, 2004, p. 31)

Las estrategias que en los acapites anteriores refiere el autor de esta investigacion,
comporta dos opciones, una que corresponde a la aplicacién de estrategias heuristicas, las
gue son poco precisas y cuyo producto a obtener no necesariamente sera el mejor en
calidad de resultados, en cambio, las estrategias algoritmicas son mucho mas precisas por
los pasos bien especificos que contienen, por lo consiguiente, los productos agenciados

tendran la mejor factura que se podria esperar, en este sentido los docentes pudieran
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aplicar estrategias heuristicas que les permita a mediano plazo la perfeccion de las mismas,
lo cual convierte a estas estrategias en una oportunidad de autoaprendizaje asegurando con
ello unos aprendizajes gradualmente buenos, claro estd, siempre existe la posibilidad de
llegar a una meta determinada empleando estrategias cerradas, es decir, precisas, estas
merecen especial atencion por la exigencia en los pasos a cumplirse tal y como fueron
planteadas originalmente para asegurar el mejor de los resultados en el aprendizaje, asi las
cosas, estas estrategias revisten importancia tal en disciplinas tan diferentes como
matematicas o ciencias naturales porque las mismas ensefan orden y disciplina académica

en el aprendizaje de destrezas.

Por ende, las estrategias aqui planteadas toman en consideraciébn aspectos como: la
discriminacion, seleccion y aplicacion de ideas 6ptimas para armar una planificacion que
asegure la mejor obtencién de resultados; otras estrategias se cimentan en la aplicacion de
diferentes actividades empleando las diversas inteligencias mudltiples de los discentes
logrando con ello el involucrar a cada uno de los miembros de la poblacién estudiantil en el
contexto aula desde sus propias habilidades y capacidades, por ultimo, se encuentran las
estrategias abiertas y las cerradas que aplicadas a la vez aseguran resultados que pueden

complementarse para dar una buena amalgama de opciones a la hora de ensefar.
3.2.4. En la gestion de liderazgo y la comunicacién.

El docente que se dice serlo aplicara frecuentemente el liderazgo y la comunicacion durante
el ciclo de aprendizaje, al poseer hechuras muy buenas de lider podra con facilidad llegar a
estimular lo que los estudiantes muchas veces guardan y que tienen temor de mostrar al
mundo como lo son sus capacidades o cualidades, por tal razén la forma como se comunica
con los alumnos es importante para que ellos y ellas puedan entender las intenciones

educativas que el docente tiene para con ellos y ellas.
De Miguel, et al, (2012) considera:

De este modo la colaboracién se convierte en un elemento fundamental,
considerando el trabajo en equipo una de las estrategias fundamentales que
ademas genera nuevas formas de trabajo tomando en cuenta los modelos de
aprendizaje cooperativo, que tienen que ver tanto con los directivos,
profesores y alumnos, ya que de las estrategias de trabajo de los profesores
se derivan estrategias de trabajo en el aula y con los alumnos que puedan
fomentar la participacion, el compromiso y la implicacién voluntaria que

configuran la base de dicho aprendizaje cooperativo. (p. 75)
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De esta manera los autores hacen referencia a la estrategia de trabajo colaborativo, en
primera instancia entre las autoridades o quienes estan al frente de una comunidad
educativa en cualquier centro de ensefianza secundaria, como un medio eficaz para
fomentar el liderazgo entre pares o docentes y directivos, lo que a su vez se puede reflejar a
cada uno de los miembros de la poblacion estudiantil de cada salén de clases, desde esta
arista, el docente mas que con palabras con sus acciones logra en corto plazo la motivacion
en cada uno de sus educandos si opta por la colaboracion grupal con los miembros de la
institucion en la que labora y colabora y de esta forma envia un mensaje inequivoco a sus

aprendientes para lograr resolver cualquier inconveniente dentro y fuera del contexto clase.
Callejo, et al, (2000) expresan que:

El sentido esencial del modelo europeo se define en el siguiente enunciado<<
la satisfaccién de los usuarios del servicio publico de la educacion, de los
profesores y del personal no docente, y el impacto en la sociedad se consigue
mediante un liderazgo que impulse la planificacion y la estrategia del centro
educativo, la gestién de su personal, de sus recursos y sus procesos hacia la
consecucion de la mejora permanente de sus resultados>>. (p. 102)

Para los autores en cuestion, la estrategia infalible en la gestion del liderazgo y la
comunicacion es la planificacién y aplicacion de estrategias que logren la mejora constante
de los resultados en los centros educativos, es decir, en el entorno de la realidad contextual
de cada centro pedagdgico en la medida en la que los docentes ejercen sus catedras deben
surgir nuevas formas de resolver o atenuar circunstancias que de plano se convierten en
una piedra en el zapato en la gestiébn emprendida, esta grado de responsabilidad consigo
mismo y la comunidad educativa en la que se desenvuelve logra optimizar recursos y aplicar

eficazmente herramientas que perfeccionen y agiliten procesos de ensefianza-aprendizaje.

La construccion por parte del docente de un clima de tranquilidad en el aula,
es decir, el establecimiento de unas relaciones sociales equilibradas, sanas y
confortables, ayuda a compartir con los estudiantes el sentido y el significado
de las tareas. Una convivencia centrada en el didlogo y en el reconocimiento
del otro favorece procesos efectivos como la autoestima y la confianza.
(Castella, et al, 2007, p. 13).

La estrategia implicita en el acapite anterior por los autores sugerida conlleva a que el
docente se convierta en la fuente primaria de equilibrio y justicia dentro del aula, es decir, es
el referente de resolucion pacifica de conflictos o dificultades en el aula sucedidas, por lo

que debe instar a que los estudiantes reconozcan en el otro a una persona con capacidades
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y problemas como cualquier otro ser humano y ciudadano, esta estrategia tiene como
resultados, de ser aplicada adecuadamente, el fortalecimiento del amor propio de la
personas y la creciente confianza en otras personas que inclusive no constan en el entorno

de amistad ya conocido.

En consecuencia, la gestion de liderazgo y comunicacion puede estar sujeta a varias
estrategias que fortalezcan sus respectivos procesos, entre las cuales destacan: el
aprendizaje o trabajo colaborativo, la planificacion y establecimiento de estrategias que
estimulen la mejora permanente de resultados, el dialogo y el reconocimiento. En realidad
un buen lider no se comunica unilateralmente con los demas, sino, trata primero de conocer
a quienes dirige como personas en primera instancia luego como profesionales y
estudiantes a la par suscita situaciones que fraglen el buen trato entre ellos y ellas, es esta
forma de proceder la que asegura que las personas se sientan identificadas con el lugar en
el que laboran o estudian y pasan de reconocer a tal lugar de una fuente de trabajo, estudio
o dinero en un lugar de crecimiento personal y profesional no solo para los docentes, sino, y

sobre todo para sus aprendientes.
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2.1. Disefio de investigacion.

v' Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento Unico.

<\

Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.
v' Descriptivo: Se podran indagar los niveles de una o mas variables en una poblacién
dada.

2.2. Contexto.

La Unidad Educativa Fiscomisional “San José” de la ciudad de Manta se encuentra ubicada
en la parroquia Tarqui en la avenida 108 entre calles 106 y 108, diagonal a la iglesia
“Nuestra Sefiora del Rosario”. En el ano de 1942 un minusculo grupo de salesianos
liderados por el Padre. Telmo Andrade, vinieron a pasar una temporada a Manta durante el
periodo de vacaciones. Dos afios después llegaba el Padre. Julio Maria Haro a crear el
colegio un 22 de abril de 1944,

En la actualidad, la unidad educativa ofrece los servicios educativos de: primer afio de
educacion basica, educacion basica elemental correspondiendo este nivel a los segundos,
terceros y cuartos grados; educacion basica media correspondiendo este nivel a los quintos,
sextos y séptimos grados, educacion basica superior correspondiendo este nivel a los
octavos, novenos y décimos grados; el bachillerato general unificado cuyos subniveles
educativos son: primeros, segundos y terceros afios de bachillerato; ademas de los servicios
educativos ya mencionados, el plantel en cuestion oferta el servicio de catequesis en el El
Oratorio “San José” que funciona con regularidad los dias sabados y domingos en horas de

la mafiana.

La Unidad Educativa Fiscomisional “San José” se preocupa por formar nifios, nifas y
jévenes en los tres principios basicos que rigen a la pedagogia salesiana los cuales son:
amor, razén y religion, es decir, la educacion que se imparte en la institucion educativa es
integral resaltando los aspectos humanos, religiosos y cientificos, estos conocimientos
ensefiados por sus docentes e interiorizados por sus estudiantes coadyuvan en la tarea
pedagOgica pastoral para obtener como resultado, de tal proceso, buenos cristianos y

honrados ciudadanos.

En la entidad educativa se forman alrededor de 1760 estudiantes distribuidos en los
diferentes niveles de educacién béasica y bachillerato, el cuerpo de docentes con los que
cuenta la institucion de renombre bordea los 70 docentes, los mismos que laboran en las

diferentes areas de conocimiento cientifico, cultural, religioso y deportivo.
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2.3. Participantes.

Los cinco docentes objeto de la investigacion de campo que colaboraron en el presente
trabajo de tesis aportaron con los siguientes datos sociodemogréficos: de los cinco docentes
que fueron observados dos pertenecen al género sexual femenino correspondiendo este
valor numérico al 40% vy los tres restantes al género sexual masculino correspondiendo este
valor numérico al 60%, el intervalo de edad de los docentes se encuentra entre los 39 a 64
afnos de edad obteniendo una edad promedio de 47 afos, los afios de experiencia en la
imparticion de clases de los maestros corresponde al intervalo comprendido entre 9 a 40
afos de experiencia laboral, lo que da un promedio de 16 afios de experiencia en la praxis
educativa, en cuanto al titulo profesional se refiere, tres han obtenido titulos relacionados
con la docencia correspondiendo al 60% y dos poseen titulos no relacionados con la
docencia correspondiendo al 40%, en lo que respecta al nivel de estudio cursado por los
participantes 4 de ellos poseen titulos de tercer nivel correspondiendo al 80% y un docente
posee titulo de cuarto nivel correspondiendo al 20%, en lo que respecta al nivel educativo en
el que laboran dentro de la institucion, todos ellos trabajan en el bachillerato general
unificado y dos de ellos laboran tanto en educacién basica como en bachillerato, en cuanto
a la modalidad de trabajo, los docentes en cuestion laboran todos ellos en la modalidad
presencial correspondiendo esta valor al 100%, en cuanto a la relacion laboral se refiere, 4
docentes trabajan bajo modalidad de contrato particular amparados por el cédigo de trabajo
correspondiendo esta cifra al 80% y uno posee nombramiento fiscal correspondiendo esta
cifra al 20%.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

Entre los métodos empleados en la presente investigacién, el método descriptivo fue
empleado como una forma eficaz para elegir los aspectos mas relevantes de los subtemas
investigados ademas se lo empled para el analisis de cada uno de los aspectos escogidos
con anterioridad con la finalidad de profundizar en el entendimiento de las indoles
relacionadas al problema objeto de estudio, el método estadistico fue empleado en la
investigacion como una forma de organizar y clasificar mejor los datos que se iban
obteniendo en cada una de las observaciones para extrapolar de ellos conclusiones validas
y precisas que ayuden a determinar cudles eran las probleméticas que se evidenciaron en el
proceso, el método hermenéutico coadyuvd a obtener la mejor bibliografia posible para

conceptualizar correctamente el problema y sus aspectos derivados.

Entre las técnicas de investigacion bibliografica se destaca el uso de la lectura como medio
importante para conocer, analizar y seleccionar aportes tedéricos para el escogimiento de la

informacion mas precisa acerca del problema investigado, el empleo del resumen o
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paréfrasis como medio para presentar un texto original de forma abreviada fue crucial para
comprender y redactar mejor el tema indagado. De las técnicas de investigacion de campo
recalca: la observacion como medio eficaz para la obtencién de informacion in situ sobre el
fendmeno estudiado para la contrastacién con la base teorica y la deteccion de problemas
especificos del desempefio docente que sirvan de base para la elaboracion de la propuesta,
la encuesta fue empleada como un instrumento para la obtencion de respuestas precisas

que faciliten la tabulacion, interpretacion y andlisis de la informacion recopilada.

De los instrumentos aprovechados en esta indagacién despuntan el cuestionario que fue
elaborado tomando como fundamento los estdndares de desempefio docente propuestos
por el Ministerio de Educacion en el afio 2011, este cuestionario que estaba estructurado
con indicadores bien establecidos y claros para la obtencion objetiva de informacién
profesional de cada docente, se orient6 a identificar el desempefio docente en sus 4 ambitos
de la gestion: legal, de la planificaciéon institucional y del curriculo, del aprendizaje, del
liderazgo y de la comunicacion, ademas se empleé el registro de observacién del proceso
didactico pedagogico de los docentes en el aula, el mismo que fue elaborado tomando como
fundamento los estandares de gestion del aprendizaje de los docentes propuestos por el
Ministerio de Educacion en el afilo 2011 y cuyo objetivo fue identificar la gestion del
aprendizaje, liderazgo y comunicacion que realiza el docente en el aula los mismos que se
evallan a través de la frecuencia, es decir, del cumplimiento de la actividad y el nivel de

desarrollo.
2.5. Recursos.

Entre los recursos empleados en la presente investigacion destacan: el institucional en el
cual el nico plantel que sirvié de base para la indagacion de campo fue la Unidad Educativa
Fiscomisional “San José” de la ciudad de Manta, en cuanto al recurso humano, los docentes
que trabajan todos en la entidad educativa con anterioridad mencionada colaboraron en la
investigacion cabe recalcar que todos estos docentes laboran en el nivel de bachillerato,
ademas el personal administrativo del plantel ayudo y aport6 con el desarrollo de la presente
indagacion, los recursos materiales utilizados fueron: la pagina de internet Googlelibros.com,
textos fisicos, las encuestas, el registro de observacion, laptop, hojas bond, esferos, en lo
que respecta a los recursos econOmicos se invirtieron alrededor de 50 dolares

estadounidenses.
2.6. Procedimiento.
Los pasos en el procedimiento para la indagacion presente fueron:

v' Se seleccioné al centro educativo que preste todas las facilidades para tal proceso.
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v' Se present6 a la rectora del plantel la carta de autorizacion para la ejecucion de la
investigacion enviada por la UTPL, posteriormente la sefiora rectora leyo el
documento y aprobd la aplicacion de la indagacion en el centro educativo.

v' Se explicd las intenciones, objetivos y alcances de la investigacion a la autoridad del
plantel.

v' Se solicité la asignacion de cinco docentes para la indagacion, propuesta que fue de
inmediata aplicacion.

v Se solicit6 una entrevista informal con cada uno de los docentes asignados
explicAndoles en qué consistia tal actividad y cuales eran sus alcances y objetivos
destacando en todo momento el trato cordial entre las partes.

v' Se establecié un horario para las observaciones con cada uno de los docentes
indagados.

v' Se observé el desarrollo de las clases en la parte Ultima del salén de clases sin
intervenir en ningln momento en el desarrollo de la clase.

v' Se investigd en internet la pagina que permite el acceso a una biblioteca virtual de
decenas de libros relacionados con el tema investigado.

v" Se busco6 en la pagina Googlelibros.com cada uno de los libros virtuales requeridos
para tal fin, escribiendo en el buscador el tema o subtemas a indagar.

v' Se hacia clic en cada uno de los libros virtuales que aparecian en el buscador y se
lefan cada uno de los contenidos relacionados.

v' Se escribia en hojas bond los acéapites escogidos resaltando al final de los mismos,
la referencia bibliografica correspondiente.

v' Se ajustaban a las exigencias de redaccion de la UTPL las hojas de Word para la
redaccion del informe, escribiendo una idea introductoria al respecto de cada tema o

subtema al inicio de la redaccion.

Se escribian los acapites escogidos con sus respectivas referencias bibliograficas, luego se
realizaba una parafrasis del parrafo en mencion y al final se escribia una conclusién general

o global.
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Los resultados se exponen en primera instancia de forma gréfica, es decir, utilizando las
tablas o cuadros de las frecuencias de los distintos topicos indagados obtenidas en la
investigacion de campo para luego resaltar la importancia de cada uno de los aspectos
ligados al desempefio docente y finalizar de manera concluyente con el nivel de
conocimiento que posee el maestro o maestra al respecto de los temas investigados.

3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

3.1.1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal
Tabla. 1

11 Aplica los deberesndiggtses;zcg% I{e Iscz:se g;eerschos de las nifas, 10,00 13%
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 12%
13 Participa en la constrlfgcszitti')trdc?srl]glédigo de Convivencia 9,80 129%
1.4 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 10,00 13%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,60 12%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,80 12%
1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 13%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%

TOTAL 78,80 100%

PROMEDIO 9,85

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014).

Tal como se muestran en la tabla de datos, se han obtenido unas frecuencias muy altas en
la mayoria de los items investigados en especial se destacan como puntos fuertes: la
aplicacion de los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
aplicacion del coédigo de convivencia institucional, organizar las actividades docentes y
fomentar el cumplimiento del reglamento lo que permite manifestar que en este aspecto la
institucion investigada a través de los docentes indagados se convierte en una fortaleza que
al menos en la indole legal evidencia el trabajo profesional en la prevencion de problemas
institucionales ligados a este topico, mas sin embargo se evidencian ciertas dificultades con
respecto a la identificacion de los niveles del sistema educativo ecuatoriano e identificar en

el plan decenal de educacién los objetivos.
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Al respecto Claro, 2011, menciona “En la gestion administrativa el fenébmeno en cuestion es
el mas acotado de todos y en consecuencia, el méas facil de evaluar; la existencia o no de
recursos, el cumplimiento o no de la norma son relativamente faciles de verificar”. (p. 114-
115).

En este sentido en las dos debilidades halladas en el &mbito de gestiéon legal se deben
establecer sus origenes e identificar sus consecuencias porque aunque la institucién no
presente mayores inconvenientes en este tdpico, las fallas en estos aspectos pueden
desestabilizar lo organizado al principio de cada afio lectivo y eso se lo puede verificar
facilmente tal como lo manifiesta el autor en mencion a través de constantes evaluaciones

mediante instrumentos de observacién del desempefio docente en el aula.

3.1.2. Importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente.

3.1.2. Nivel de importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio docente
Tabla. 2

11 lr?ipﬁlj)(:sa);c;sdg;k)si;e:t :Sel estado y los derechos de las nifas, 10,00 139%
1.2 |identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 12%
13 Ei?tﬁlgz :ar: la construccion del Cédigo de Convivencia 9,80 12%
1.4 | Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 10,00 13%
1.5 | ldentifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 9,80 12%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 12%
1.7 | Organiza las actividades docentes 10,00 13%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%

TOTAL 79,00 100%

PROMEDIO 9,88

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Tal como se aprecia en la tabla anterior, los docentes le asignan un alto grado de
importancia a cada uno de los tépicos a ellos presentados, pero, sobresalen la aplicacion de
los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, la aplicacion del
codigo de convivencia institucional, organizar las actividades docentes y fomenta el

cumplimiento el reglamento lo cual indica que existe seriedad y compromiso por realizar el
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trabajo, en este aspecto, del desempefio docente de la mejor manera, pero, se detecta
basicamente una debilidad como punto més bajo en este aspecto, el numeral 1.2.

Aunque suene algo trivial identificar los niveles del sistema educativo ecuatoriano, es
necesario incluirlo en el aspecto funcional administrativo-pedagdégico de la institucién y darle

la relevancia que amerita, asi, Alvarez, et al, 2012, al respecto menciona:

Este conocimiento no puede circunscribirse solamente, aunque sea muy
importante, a la normativa educativa de caracter general que emana del
Estado a través de sus 6rganos legislativos, sino también a la normativa que
subyace a los proyectos institucionales que el propio centro decide dentro del

ambito de su autonomia [...]. (p. 72)

De esta manera no se trata Unicamente de cumplir con un deber legal estatal, sino, de
coadyuvar en la dinamica juridica-administrativa de la institucion que a fin de cuentas es la
que se convierte en la parte tangible de todo el cuerpo legal educativo del pais y por lo tanto

la que le da sentido a la educacion integral de la nifiez y de la juventud local y nacional.

3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para

su desempefio docente.

3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su desempefio
docente.
Tabla 3.

11 /:gglc;as L(;sn?eesberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 9,80 13%
1.2 |identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 12%
13 ::r’g:tlltilgz ::I la construccion del Cédigo de Convivencia 9,40 12%
1.4 | Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 10,00 13%
1.5 |ldentifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,60 12%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 13%
1.7 | Organiza las actividades docentes 9,80 13%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%
TOTAL 78,00 100%
PROMEDIO 9,75

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, B. (2014)
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio
docente.
Grafico 1.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

10,00

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Evidentemente los niveles de conocimiento al respecto de los topicos relacionados con la
gestion legal del desempefio docente se muestran en lineas generales excelentes
destacandose como puntos fuertes de los investigados: la aplicacion del codigo de
convivencia institucional y fomentar el cumplimiento del reglamento, por otra parte, en el
numeral 9.4 referido a la participacion de la construccién del codigo de convivencia

institucional se destaca como el punto mas bajo.

Al respecto, Larrosa, 2010, menciona: “Si la administracion debe posibilitar los
comportamientos morales, el profesorado debe formar al alumnado en los principios de la
ética dando ejemplo, en primer lugar, con su comportamiento”. (p. 16). Si se aplica el
reglamento y se fomenta su cumplimiento sin la participacion activa del docente en la
construccion del coédigo de convivencia, entonces, se corre el riesgo de interpretar de
manera equivoca los normas internas del establecimiento sin la interiorizaciéon de las
mismas, por ello, es el docente en primera instancia el que debe dar ejemplo de

responsabilidad y profesionalismo al respecto.
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3.2 Desempefio profesional en el ambito de la planificacion.

3.2.1.Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion

Tabla 4.
21 | Participa en la elaboracion del PEI 9,80 7%
2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,80 7%
2.3 | Participa en la ejecucion del POA 9,60 7%
2.4 | Participa en el disefio de instrumentos 9,40 6%
2.5 | Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 9,40 6%
2.6 |Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 7%
2.7 | Participa en la elaboracion del PAA 9,60 7%
2.8 |Utiliza el PAA 9,80 7%
2.9 | Construye una planificacion de clase 9,80 7%
210 | Planifica la clase 9,80 7%
211 | Utiliza el PEI 9,80 7%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 7%
2.13 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,80 7%
2.14 | Disefa proyectos con fines educativos 9,80 7%
2.15 |Incorcopa el PAA 9,60 7%
TOTAL 145,80 100%
PROMEDIO 9,72

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

A raiz de lo observado en la tabla anterior se evidencia que los docentes contextualizan el
curriculo actual a la realidad del aula lo cual se convierte en la principal fortaleza de los
indagados alcanzando una frecuencia de 10 equivalente a un porcentaje del 7% en
contrapunto, participar en la elaboracién del plan de gestion de riesgos y en el disefio de
instrumentos resaltan como las debilidades mas acuciantes con una frecuencia de 9,4

equivalente al 6% al respecto Venegas (2004), refiere:

El papel de la planificacién educativa en nuestros dias depende del concepto
de educacion y de los modelos educativos [...]. Si se requiere readecuar el
propésito y la forma de planificacion educativa en el futuro cercano, es
fundamental comprender que educacién no es sinénimo de escolaridad [...].
La educacion es producto de la interaccion cambiante con el medio [...]. (p.
172)
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Asi es necesario recalcar que el desempefio docente esta inmerso en diferentes contextos
dentro de la edificacion educativa y su respectiva comunidad de interaprendizaje y no
solamente en el espacio fisico del aula, también, es importante destacar la constante
evaluacion al respecto del disefio de instrumentos pues ellos pueden orientar en tiempo real
sobre la mejor forma de obtener informacion académica adecuada con los planteamientos

pedagdgicos correctamente aplicados.
3.2.2. Importancia del ambito de la planificacién en el desempefio docente.

3.2.2.Nivel de importancia del &mbito de la planificaciéon en el desempefio docente
Tabla 5

2.1 | Participa en la elaboracion del PEI 9,60 7%
2.2. |Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,80 7%
2.3 | Participa en la ejecucion del POA 9,80 7%
2.4 | Participa en el disefio de instrumentos 9,60 7%
2.5 | Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,40 6%
2.6 | Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 7%
2.7 | Participa en la elaboracion del PAA 9,60 7%
2.8 |Utiliza el PAA 9,80 7%
2.9 | Construye una planificacion de clase 9,80 7%
210 | Planifica la clase 9,80 7%
211 | Utiliza el PEI 10,00 7%
2.12 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,80 7%
2.13 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 7%
2.14 | Disefa proyectos con fines educativos 9,60 7%
2.15 |lIncorpora el PAA 9,60 7%
TOTAL 145,40 100%
PROMEDIO 9,69

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Se puede deducir por lo anteriormente evidenciado que los docentes se destacan en utilizar
el PEI (Proyecto Educativo Institucional) en su desempefio profesional alcanzando una
frecuencia de 10 equivalente al 7% mostrandose como su fortaleza méaxima por la
importancia que le otorgan al PEI, entre tanto, participar en el plan de gestién de riesgos
destaca como el factor medido con menor importancia para los docentes con respecto de su
desempeiio profesional con una frecuencia de 9,4 equivalente al 6%, con respecto de esta

debilidad encontrada Vanegas (2004) alega: [...], la planificacion se hace esencialmente
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participativa, y necesita del disefio de un proyecto continuo. Su proceso tecnolégico va mas
alla de la relacion oferta-demanda para ubicarse dentro una dimension politica, al tomar en
consideracion la intervencion de todos los actores que participan. (p. 174). El plan de gestion
de riesgos tiene mucha relevancia para la educacion integral del educando pues en él se
evidencian estrategias para su proteccion como persona, desafortunadamente no resulta tan
importante porque no es considerado un factor clave en el ciclo de aprendizaje, pero como
menciona el autor, la educacién posee una dimension politica y por lo tanto involucra a

todos los actores en cualquier actividad educativa.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para

su desempenfo docente.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para su desempefio
docente.
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Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Es evidente que participar en el plan de gestiéon de riesgos tiene el nivel de conocimiento
mas bajo por parte de los docentes con una frecuencia del 9,2 equivalente al 6% y que las
mayores fortalezas presentadas por los indagados en cuestion en cuanto al conocimiento
que poseen al respecto son: la planificacion de la clase y utilizacion del PEI con una

frecuencia de 10 equivalente al 7% para cada uno de los parametros mencionados.

Al respecto de la debilidad evidenciada, Bolafios y Molina (1990) afirman
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El planeamiento curricular no puede ser visto como un proceso independiente
o aislado; por el contrario, debe visualizarse como una parte del planeamiento
educativo. Es decir, como uno de los grandes campos dentro de ese
planeamiento, conjuntamente con el aspecto financiero, la formacion y

supervision del personal, la regionalizacion del sistema, etc. (p. 109)

Una cosa lleva a la otra, si no se le asigna la importancia que posee el plan de riesgos
tampoco se hacen esfuerzos por adentrarse en el conocimiento de él y como aplicarlo en
todos los dmbitos del quehacer educativo, por lo tanto, el planeamiento es flexible y no
rigido ni apegado estrictamente a un plan académico cognitivo.

3.3. Desempeifio profesional en el &mbito de la gestion.
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccidén planificacion del

proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.1 Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
enseflanza-aprendizaje
Tabla 6

3.1 | Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 10,00 10%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 10%
3.3 | Fundamenta su practica docente 10,00 10%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 10%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 9,40 10%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,80 10%
3.7 | Elabora el plan de clase segun PAA 9,80 10%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 10%
3.9 | Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,60 10%
3.10 | Seleccionay disefia recursos didacticos 9,80 10%

TOTAL 97,60 100%

PROMEDIO 9,76

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Se puede establecer que la debilidad mas evidente en este grupo de investigados es la

utilizacion de los elementos de la estructura curricular con una frecuencia de 9,4
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equivalentes al 10% y que las fortalezas mas destacadas son: orientar el aprendizaje en
funcion de los conocimientos y fundamentar su practica docente ambos con una frecuencia
de 10 equivalentes al 10%, al respecto de la debilidad encontrada Bolafios y Molina (1990)
mencionan que: el planeamiento curricular no puede ser visto como un proceso
independiente o aislado; por el contrario, debe visualizarse como una parte del planeamiento
educativo. Es decir, como uno de los grandes campos dentro de ese planeamiento,
conjuntamente con el aspecto financiero, la formacion y supervision del personal, la
regionalizacion del sistema, etc. (p. 109), como se puede deducir, la estructura curricular es
muy compleja como lo menciona el autor, ya en el contexto de la entidad educativa que fue
la fuente de informacion de la presente investigacion, el curriculo tiene un fuerte énfasis en
la formacién académica, formacion deportiva y formacion religiosa, lo cual es provechoso
para los educandos sin embargo falta incluir en la estructura del curriculo otros aspectos
como los mencionados por el autor y que potenciarian ain mas la educacion que se imparte

en la entidad educativa.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccidon planificacién del

proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.2 Nivel de importancia del desempefio profesional, secciéon planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

Tabla 7

3.1 | Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 10%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 10%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,80 10%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,60 10%
3.5 | Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 10%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 10%
3.7 |Elabora el plan de clase segin PAA 9,80 10%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 10%
3.9 |Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,60 10%
3.10 | Selecciona y disefia recursos didacticos 9,60 10%

TOTAL 96,60 100%

PROMEDIO 9,66

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)
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Como debilidades tacitas encontradas en el grupo de docentes indagados se evidencié la
poca utilizacion de elementos de la estructura curricular y la no tan frecuente planificacion de
actividades de acuerdo al curriculo nacional ambas con una frecuencia de 9,4
correspondientes al 10% como contrapunto, la fortaleza més importante es orientar el
aprendizaje en funcion de los conocimientos con una frecuencia de 10 equiparable al 10%
en este aspecto la cantidad y calidad de conocimientos académicos de los ensefantes es
excelente lo que ha llevado a la instituciébn a posesionarse en un alto sitial de prestigio

académico local, provincial y nacional, mas sin embargo, como lo destaca Guzman (2012)

La dimension pedagogica curricular se refiere a los procesos de ensefianza
de los profesores y a los aprendizajes de los alumnos, asi como a los factores
que estan asociados con ellos: <<planeacion, evaluacion, clima de aula, uso

del tiempo destinado a la ensefianza y recursos de apoyo>>. (p. 58)

Es importante entonces develar la estructura del curriculo para poder ampliar ain mas el
margen de prestigio institucional, formacién integral y desempefio docente que posee la
entidad pedagdgica con respecto de los aprendientes-docentes y por supuesto el curriculo
nacional se lo incluye en las planificaciones macro, meso y micro, pero, existe una tendencia
a diluirlo con el transcurrir de las clases, importante es su ejercicio dia a dia por aquello de
las evaluaciones internas y externas que realiza periédicamente el Ministerio de Educacion

del pais y por supuesto brindar un mejor servicio educativo a la poblacion estudiantil.

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del

proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.1.3 Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso de
ensefianza docente.

Tabla 8
3.1 | Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 10%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 10%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,80 10%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,60 10%
3.5 | Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,80 10%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,60 10%
3.7 | Elabora el plan de clase segun PAA 9,80 10%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 10%
3.9 |Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,80 10%
3.10 | Selecciona y disefia recursos didacticos 9,60 10%
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TOTAL 97,60 100%
PROMEDIO 9,76

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborador por: Alava, J. (2014)

Es evidente de acuerdo con la tabla de indicadores arriba mostrada que los docentes
manifiestan soélidos conocimientos en cuanto orientar el aprendizaje en funcion de los
conocimientos se refiere, este indicador logré una frecuencia de 10 y en consecuencia
obtuvo un porcentaje del 10%, por otro lado, las debilidades halladas en el presente topico
investigacion muestran que los docentes evidencian falencias conceptuales o cognitivas en
la realizacion de procesos de investigacion, en la planificacion de las actividades de acuerdo
al Curriculo Nacional y en la seleccién y disefio de recursos didacticos, al respecto Alvarado
(2005) vislumbra

Los proyectos [...] se constituyen en los instrumentos de planificacion de
primer orden, sea que se inserten o deriven de algun plan o programa de
desarrollo nacional o institucional, o de una actividad individual,

independientemente de cualquier proceso planificador de mayor alcance.
(p-23)

Es necesario entonces que estas falencias halladas se puedan convertir en fortalezas a
través de la investigacion bibliogréafica sobre la planificacion de proyectos a nivel individual
en primera instancia para luego incluirlas en el PEI, por lo tanto, la institucién debe procurar
en este aspecto socializar en la praxis educativa, la concrecion de y establecimiento de los
indicadores determinados como falencias para en lo posterior evaluar su comprension

conceptual.
3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador,

seccion ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.1 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

Inicio
Gréfico 3
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Evaluacion
Tabla 9

Fuente: Unidad educativa Fiscomisional “’San José”

3431 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 8,28 25% 24%
resultados
3.13.2 | Evalua con aplicaciones préacticas en el aula 10,00 9,24 25% 27%
3.13.3 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,80 8,76 25% 25%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 9,80 8,36 25% 24%
TOTAL 39,40 34,64 100% 100%
PROMEDIO 9,85 8,66
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Elaborado por: Alava, J. (2014)

De acuerdo con la percepcion de los docentes todos los indicadores alcanzan una
frecuencia de 9,6 equivalente al 33% convirtiéndose en fortalezas todos ellos mientras que
el observador detecta como debilidad que los docentes evidencian un no tan frecuente
desarrollo de estrategias didacticas con una frecuencia de 9,6 equivalentes al 33% ademas,
la recuperacion de experiencias previas de los estudiantes segun el observador es la
fortaleza mas destacable en pro de los docentes indagados con una frecuencia de 8,08

equivalente al 35%, al respecto Lopez, et al, (2005), manifiesta que:

Es fundamental que las dinAmicas desarrolladas en el contexto del aula
adquieran significacién para el alumnado. Obviamente, en los casos en los
que se da un fracaso escolar reiterado, no es conveniente insistir en un
sistema de contenidos académicos formales, sino que hay que buscar
alternativas formativas (recursos, adaptaciones curriculares, etc) que permitan

incrementar la motivacion de estos. [...] (p. 20)

La variedad y multiplicidad de recursos didacticos a la hora de ensefiar son uno de los
factores clave en favor del desarrollo del aprendizaje continuo y entusiasta de los
educandos, en este sentido, la institucién se preocupa de estimular la variedad de ensefiar
en el aula con base en la utilizacién de distintas herramientas tanto convencionales como no
convencionales por parte de los docentes de alli que la frecuencia llega a niveles buenos y

aceptables.

Durante el desarrollo, de acuerdo con la percepcion de los docentes su debilidad mas
evidente fue plantear actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento y el uso de
estrategias metodolégicas, ambos indicadores alcanzaron una frecuencia de 9,6
equivalentes al 14% mientras que la debilidad mas acuciante hallada en este grupo de
docentes esta correlacionada con la no tan frecuente habilidad de relacionar el tema con la
realidad con una frecuencia de 7,6 equivalente al 13% en oposicion de lo detallado
anteriormente, la percepcién de los docentes es muy buena en torno a los demas
indicadores que alcanzaron una frecuencia de 9,8 equivalente al 14% convirtiéndose todos
estos indicadores en verdaderas fortalezas en beneficio del buen desempefio profesional,
mas sin embargo, el observador detecta dos fortalezas claves en este proceso las cuales
indican que los docentes emplean estrategias metodologicas adecuadas y saben
aprovechar actividades para la aplicacion de los conocimientos, ambos indicadores

alcanzaron una frecuencia tope de 8,52 equivalentes al 15%.
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La realidad suele ser més interesante e increible que la misma imaginacion por lo que es de
vital importancia mostrar el mundo real a los aprendientes a través de las ciencias ya que las
condiciones artificiales de un salén de clases o laboratorio inhibe en el cerebro del
estudiante relacionar estos dos factores, claro esti, para que esta idea planteada de
resultados positivos se debe emplear estrategias metodologicas medibles que deben partir
en primera instancia de los conocimientos previos que traen los estudiantes desde sus
realidades o contextos para luego proceder gradualmente a profundizar en las destrezas
que se requieren adquirir de parte de los aprendientes, al respecto, Paris, 2005 refiere:
“Podemos definir <<estrategia>> como el camino que nos permite alcanzar los objetivos

fijados. Los objetivos se alcanzan a través y mediante las estrategias” (p. 93).

Ya en la evaluacion la percepcion de los docentes es que evallan con aplicaciones
practicas en el aula en los procesos de ensefianza aprendizaje alcanzando una frecuencia
de 10 equivalente al 25% mientras que el observador coincide en que este indicador se
cumple muy bien, arrojando una frecuencia de 9,24 equivalente al 25%, en detrimento la
debilidad mas evidente segun el observador es que los maestros no aplican una gran
variedad de técnicas para verificar los resultados alcanzando una frecuencia de 8,28

equivalente el 25%.

En este sentido es necesario explotar todas las posibilidades para obtener calificaciones que
nos indiquen con fidelidad el estado de aprendizaje a través de diferentes formas de evaluar
aumentando el margen de retroalimentacién sobre la efectividad de la practica docente en el

contexto clase.

3.3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion de aprendizaje desde la

percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de enseflanza aprendizaje.

3.3.2.2 Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

Tabla 10
3.11.1| Desarrolla estrategias didacticas 9,40 33%
3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,60 34%
3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,60 34%
TOTAL 28,60 100%
PROMEDIO 9,53

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)
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De acuerdo con esta perspectiva los docentes desarrollan escasas estrategias didacticas,
este indicador alcanza una frecuencia de 9,4 equivalente al 33% mientras que estos mismos
docentes demuestran recuperar en sus estudiantes experiencias previas y saben presentar
situaciones reales para motivar el tema estos indicadores alcanzaron una frecuencia de 9,6

equivalentes al 34%.

Desarrollo

Tabla 11

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,80 14%
3.12.2 E’(I;l;t;; ?ecl;[it\éidades de acuerdo a la naturaleza del 9,80 149%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 9,60 14%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,80 14%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,60 14%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,60 14%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,60 14%
TOTAL 67,80 100%
PROMEDIO 9,69

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Se evidencia de acuerdo con la tabla anterior que los docentes muestran una no muy
frecuente capacidad para proponer actividades alternativas metodol6gicas, utilizar
estrategias metodoldgicas, utilizar los recursos del medio para generar aprendizaje y realizar
actividades para la aplicacion del conocimiento todos estos indicadores han alcanzado una
frecuencia de 9,6 equivalente al 14%, por otro lado, la capacidad para Relacionar el tema
con la realidad, Plantear actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento y Realizar
actividades para organizar, sistematizar; constituyen las fortalezas mas evidentes todos

estos indicadores alcanzan una frecuencia de 9,8 equivalentes al 14%.

Es importante resaltar que los aprendizajes mas significativos muchas veces se dan o son
mas factibles con materiales del medio que son de facil adquisicion y manejo, el hecho de
que los estudiantes manipulen con mayor confianza un determinado material hace mas
llevadera cualquier actividad de ensefianza aprendizaje que se emprenda dentro y fuera del

contexto clase.
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Evaluacion
Tabla 12

3131 ér;lh(i?aggz variedad de técnicas para verificar los 9,80 5%
3.13.2 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 10,00 26%
3.13.3 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,40 24%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 9,60 25%
TOTAL 38,80 100%

PROMEDIO 9,70

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Ya en la evaluacion, los docentes demuestran de forma excelente evaluar con aplicaciones
practicas en el aula con una frecuencia de 10 equivalente al 26% en el otro extremo se
puede evidenciar que los docentes muestran una no tan frecuente forma de evaluar con

aplicaciones practicas fuera del aula con una frecuencia de 9,4 correspondiente al 24%.

De hecho la practica constante de cualquier disciplina desarrolla la capacidad de la memoria
mecanica y si estas actividades son entendidas y comprendidas, favorecen el desarrollo de
la memoria comprensiva, aprender haciendo es relevante en clases, pero, lo es aiun mas si

desde la soledad del hogar las actividades son reforzadas reflexivamente.

3.3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.

3.3.2.3 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccién ejecucion del proceso de enseflanza-aprendizaje
Tabla 13

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,60 33%
3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 34%
3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,60 33%
TOTAL 29,00 100%

PROMEDIO 9,67
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Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Este grupo de docentes conocen muy bien la importancia que tiene para el proceso de
ensefianza aprendizaje el Recuperar las experiencias previas de los estudiantes, pues, la
frecuencia que relata el conocimiento de este indicador obtuvo una frecuencia de 9,8
correspondiente al 34% por otra parte se detecta que Desarrollar estrategias didacticas y
Presentar situaciones reales para motivar el tema son tareas un poco pendientes pues
obtuvieron una frecuencia de 9,6 correspondiente al 33%, lo cual hace de estos indicadores

tenues debilidades presentadas por este grupo de docentes.

La mecanizacion vy artificialidad de la labor docente suelen ser reproducidas en cualquier
clase casi inconscientemente, pero, es claro instaurar en el plan de clases muchas
estrategias simples o sencillas que lleven a la sintonizacion, motivacion personal y grupal de
los estudiantes por querer aprender aquello que se les imparte y que mejor si llevamos la
realidad circundante al salén y no al contrario pues si no se liga la realidad con lo que se

estudia, pierde progresivamente valor de vida para el educando.

Desarrollo
Tabla 14

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,80 14%
312.2 E!;?::)t;?n ?ecr;[it\(/)idades de acuerdo a la naturaleza del 9,60 149%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodologicas 9,80 14%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,80 14%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,60 14%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,60 14%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,60 14%

TOTAL 67,80 100%

PROMEDIO 9,69

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Por lo que se puede apreciar, los docentes demuestran un gran conocimiento en cuanto a

Relacionar el tema con la realidad, Proponer actividades alternativas metodoldgicas y
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Realizar actividades para organizar y sistematizar, estos pardmetros alcanzan una
frecuencia comun de 9,8 correspondientes al 14% mientras que las falencias no tan
acentuadas se detallan en no conocer tan sélidamente como Plantear actividades de
acuerdo a la naturaleza del conocimiento, Utilizar estrategias metodoldgicas, Utilizar los
recursos del medio para generar aprendizaje y Realizar actividades para la aplicacion del
conocimiento por lo que alcanzan una frecuencia de 9,6 correspondiente al 14%.

Estos resultados mueven a pensar que los docentes tienen la responsabilidad de asumir una
postura investigadora desde el contexto clase pues de ella deben servirse para hallar todas
las variables que conduzcan a la resoluciébn de problemas de aprendizaje de manera
innovadora, es mas, planificar estrategias, programar actividades o crear procedimientos
académicos con los educandos puede dinamizar la clase y fomentar de paso el
fortalecimiento respetuoso de confianza entre los docentes y estudiantes renovando a su
vez el desempefio del propio ensefante.

Evaluacion
Tabla 15

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 25%
resultados
3.13.2 | Evalla con aplicaciones practicas en el aula 10,00 26%
3.13.3 | Evaltia con aplicaciones practicas fuera del aula 9,40 24%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 9,80 25%
TOTAL 39,00 100%
PROMEDIO 9,75

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Es indudable que en la practica se evidencia la fortaleza de los docentes en cuanto a
evaluar con aplicaciones practicas en el aula, por esta razon, este indicador alcanz6é una
frecuencia de 10 correspondiente al 26%, la més alta de entre todos los indicadores que le
acompafan en la tabla arriba mostrada, en detrimento, la debilidad evidente que manifiestan
poseer los docentes radica en conocer con no mucho detalle como evaluar con aplicaciones
practicas fuera del aula, este parametro llego a obtener una frecuencia relativamente baja de

9,4 correspondiente al 24%.
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El problema tangible del docente con respecto a la debilidad hallada en cuanto al
conocimiento se da por poseer escaso tiempo para la lectura critica de obras cientificas al
respecto, lo que se justifica en parte por las multiples actividades que posee, lo cual merma
el tiempo que se pueda dedicar para la auto preparacion, en este sentido, lo mas importante
es aprovechar lo que los estudiantes nos puedan mostrar diariamente para iniciar con una
pauta que nos lleva a identificar variables y permita asumir una actitud receptiva y critica

para conocer todo de todos.
3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion.

3.4.1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observaciéon del investigador.

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion,
desde la percepcién del docente y la observacion del investigador.
Tabla 16

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9,80 8,36 8% 8%

4.2 | Vincula a los actores educativos 9,60 6,08 8% 6%

43 Incorpora a las organizaciones 9,40 568 7% 6%
gubernamentales o no gubernamentales

4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 9,60 5,40 8% 5%

4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 9,60 7,28 8% 7%

4.6 |Propicia en el aula la amistad 9,80 8,88 8% 9%

4.7 ApI|cal estrategias para atender las 9,60 792 8% 8%
necesidades

438 Prqmueve el cumplimiento de las 9,80 8 60 8% 9%
actividades

49 Trqbgja el orden y la organizacién en las 10,00 8,36 89% 8%
actividades

410 Prorpu_eve acuerdos para la convivencia 10,00 8,76 8% 9%
armonica

411 Invqucr.a’ a los estudiantes en la 9,80 752 8% 8%
planeacion

4.12 | Aplica estrategias cooperativas 10,00 7,92 8% 8%

443 Promueve los valores y ejercicio de los 10,00 824 8% 8%
derechos humanos

TOTAL 127,00 99,00 100% 100%
PROMEDIO 9,77 7,62
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Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

De acuerdo con la tabla anterior se deduce que los docentes muestran incorporar no tan
frecuentemente a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en el ciclo de
aprendizaje de una clase determinada, este parametro alcanzé una frecuencia de 9,4
equivalente al 7% de acuerdo con la percepcién de los propios investigados, mientras que
desde la percepcion del investigador se deduce que los docentes escasamente promueven
acciones orientadas al servicio, este indicador alcanzé una frecuencia de 5,40 equivalente al
8% siendo este el parametro con menor frecuencia que se haya registrado hasta el
momento por parte del observador; en detrimento, los docentes perciben que son realmente
efectivos en Trabajar el orden y la organizacion en las actividades, Promover acuerdos para
la convivencia armoénica, Aplicar estrategias cooperativas y Promover los valores y ejercicio
de los derechos humanos, estos parametros alcanzan una frecuencia de 10
correspondiendo al 8% siendo estos indicadores las mayores fortalezas que destacan en el
desempenfo de los indagados; desde la percepcion del observador la principal fortaleza de
los docentes radica en Propiciar en el aula la amistad lo que deriva en una frecuencia de

8,88 equivalente al 9%.
Al respecto de lo anteriormente planteado, De Miguel, et al, (2012) considera:

[...] la colaboracién se convierte en un elemento fundamental, considerando el
trabajo en equipo una de las estrategias fundamentales que ademas genera
nuevas formas de trabajo tomando en cuenta los modelos de aprendizaje
cooperativo, que tienen que ver tanto con los directivos, profesores y
alumnos, ya que de las estrategias de trabajo de los profesores se derivan
estrategias de trabajo en el aula y con los alumnos que puedan fomentar la
participacion, el compromiso y la implicacion voluntaria que configuran la base

de dicho aprendizaje cooperativo. (p. 75)

En este sentido las acciones orientadas al servicio, primero deben tener bases en el propio
saldn de clases a través de la colaboracion de grupo propiciando el origen de nuevas formas
de organizacion y proyeccion de ideas refrescantes, claro esta, aprovechando el factor de
amistad entre las partes siempre es mas factible obtener mejores resultados, luego, en otros
contextos y sin intervencion directa de los docentes, la vocacién orientada al servicio

emergera facilmente.

3.4.2. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente.
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3.4.2. Nivel de importancia del &mbito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente
Tabla 16

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9,60 8%
4.2 | Vincula a los actores educativos 9,60 8%
43 :;nucg)gfr?arran Zr:?:I ;);ganizaciones gubernamentales o no 9,20 7%
4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 9,40 7%
4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 9,60 8%
4.6 |Propicia en el aula la amistad 9,80 8%
4.7 | Aplica estrategias para atender las necesidades 9,40 7%
4.8 | Promueve el cumplimiento de las actividades 9,80 8%
4.9 |Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 10,00 8%
4.10 | Promueve acuerdos para la convivencia armonica 10,00 8%
4.11 | Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,80 8%
4.12 | Aplica estrategias cooperativas 10,00 8%
4.13 | Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 8%
TOTAL 126,20 100%
PROMEDIO 9,71

Fuente: unidad educativa fiscomisional “san josé”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Segun la percepcion de las partes no reviste mayor importancia para los docentes
Incorporar a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en las actividades
académicas dentro de una clase determinada por esta razén este indicador ocupa la
frecuencia con menor valor en importancia en comparacion con de los demas indicadores
con un valor numérico de 9,2 equivalente al 7%, mas sin embargo, la importancia que los
docentes le dan a Trabajar el orden y la organizacion en las actividades, Promover acuerdos
para la convivencia armoénica, Aplicar estrategias cooperativas y Promover los valores y
ejercicio de los derechos humanos en el desempefio docente en sus respectivas clases se
convierten en sus fortalezas mas evidentes con una frecuencia de 10 equivalente al 8%, por
lo que se puede deducir que los maestros dan mas importancia a los hechos que se llevan a
cabo dentro de los confines de sus respectivos espacios tangibles en un salén de clase que
a los aprendizajes que se puedan generar del intercambio de informacion cotidiana que se

da en instituciones que a pesar de no ser entes educativos pueden aportar mucho en
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referencia al perfil pre profesional se refiere en pro de la vocacion de los y las estudiantes o
aprendientes por citar un ejemplo.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacion para su desempefio docente.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su
desempefio docente.
Tabla 17

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9,60 8%
4.2 | Vincula a los actores educativos 9,60 8%
43 ;nucg)ermr?n :r:?:} :gganlzamones gubernamentales o no 9,20 7%
4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 9,60 8%
4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 9,60 8%
4.6 | Propicia en el aula la amistad 9,80 8%
4.7 | Aplica estrategias para atender las necesidades 9,60 8%
4.8 | Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 8%
4.9 | Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,80 8%
4.10 | Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,80 8%
4.11 |Involucra a los estudiantes en la planeacién 9,80 8%
4.12 | Aplica estrategias cooperativas 9,80 8%
4.13 | Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 8%
TOTAL 126,20 100%
PROMEDIO 9,71

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Por lo que se puede observar, los docentes evidencian poseer conocimientos no tan solidos
sobre como Incorporar a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en el
ciclo de aprendizaje pues se obtuvo una frecuencia de 9,2 correspondiente al 8%
mostrandose este factor como la debilidad mas relevante, por otro lado, los indicadores en
los que los docentes muestran solidos conocimientos son los que se refieren a Promover el
cumplimiento de las actividades y Promover los valores y ejercicio de los derechos humanos
con una frecuencia que llega al tope maximo siendo esta de 10 equivalentes al 8%, lo que
deja entrever que al menos en lo que respecta al contexto clase, los docentes se muestran

como lideres democraticos facilitando procesos de libertad de expresion de pensamiento y
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accion, claro esta, dentro del marco del respeto y la sana convivencia de las partes que

interactian en el proceso ensefianza aprendizaje.

Desempenfio profesional del docente (analisis global)

4. Desempefio profesional del docente (andlisis global)
Tabla 18

1. GESTION LEGAL. 9,85 9,88 9,75

2. GESTION DE LA
PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR.

9,72 9,69 9,65

3. GESTION DEL
APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso
de ensefanza-aprendizaje

9,76 9,66 9,76

3. GESTION DEL
APRENDIZAJE. Ejecucion
del proceso de ensefanza-

aprendizaje

9,73 9,64 9,73

4. GESTION DEL
LIDERAZGO Y 9,77 9,71 9,71
COMUNICACION.

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Desempefio profesional del docente (analisis global)
Grafico 5
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Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “San José”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Desde esta vision global es indudable evidenciar, partiendo de los diferentes tipos de
gestiones realizadas por el docente para desempefiarse adecuadamente a nivel educativo,
que los ensefantes le dan mucha relevancia al ambito legal esto se expresa con una
frecuencia de 9,88 siendo esta la mas alta en comparacioén con la importancia otorgada a
otros ambitos de la gestion, asi mismo se evidencia que los docentes muestran una mayor
tendencia a desempenfarse dentro de los aspectos legales de su gestion pedagogica en el
contexto clase lo que corresponde a una frecuencia que se encuentra en el valor numérico
de 9,85 muy por encima de los otros tipos de gestion, finalmente, los docentes evidencian
un mayor nivel de conocimiento en lo que respecta a la gestion de aprendizaje en la
planificacion del proceso de enseflanza aprendizaje con una frecuencia de 9,76 , es decir,
los docentes indagados se manejan en el ambito legal y de ensefianza aprendizaje
(planificacion de clases) con mucha mas facilidad y seguridad que en los restantes
parametros con anterioridad analizados, referente a lo observado, Lépez, et al, (2005),
manifiesta: El aula debe ser ante todo, un espacio de relacién y convivencia [...]. (p. 20) eso
es lo que los docentes manifiestan dentro de sus respectivos salones con sus accionares y
gue se reflejo a lo largo de la presente investigacion, en lo que respecta a la planificacion, se
hace mucho énfasis en los procesos dentro del ciclo aprendizaje o lo que significa
desglosar una clase en sus consecuentes etapas por esta razén la institucion donde se
realizé la investigacion goza de prestigio y se ha visto reflejado en los desempefios de los

maestros que colaboraron en la indagacion.

Comparacién Del Cuestionario De Autoevaluacién Con El Registro De
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Observacion De Las Actividades Docentes

Tabla 19

3. GESTION DEL Inicio 9,60 7,80
APRENDIZAJE.

PROCESO DE Evaluacion 9,85 8,66

ENSENANZA- .

APRENDIZAJE Vision Global 9,73 8,21
4. GESTION DEL

LIDERAZGO,Y . 9,77 7,62
COMUNICACION.

Fuente: Unidad Educativa Fiscomisional “san josé”
Elaborado por: Alava, J. (2014)

Es evidente que los docentes en su percepcion creen realizar sus desempefios de forma
Optima pero muestran debilidades sobre todo al principio del proceso de acuerdo con la
percepcion del investigador y en lineas generales la percepcién que tiene el observador
sobre el desempefio docente esta en el rango entre bueno y muy bueno sin embargo para
los docentes su percepcién les permite pensar que estan trabajando de forma excelente, al

final de cuentas lo relevante es segun Garcia, Vaillant ( 2009) que:

Las definiciones, tanto las mas actuales como las mas antiguas, consideran el
desarrollo profesional de los profesores como un proceso que puede ser
individual o colectivo, y que opera a través de experiencias de diversa indole,

tanto formales como informales, contextualizadas en la escuela. (p. 76)

Por lo tanto, el desempefio docente debe tomar en cuenta el factor intrinseco del propio
docente de que debe estar seguro de que la tarea que emprende debe aportar lo mejor de si
y de un factor extrinseco que corresponde a los estudiantes que merecen mejores
condiciones y oportunidades de aprender a través de docentes intuitivos e investigadores

abiertos a las realidades pedagdgicas de sus respectivos educandos.
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CONCLUSIONES

Una vez concluido el estudio, los resultados de la investigacion sobre el desempefio docente

en el proceso de ensefianza aprendizaje determinan:

e En cuanto al desempefio profesional en el ambito de la gestion legal se determiné
que el 100% de docentes demostré conocer y aplicar los preceptos correlacionados
con este aspecto de la profesion pedagoégica, mas sin embargo, en los mismos se
determina que poseen un conocimiento de un 94% con respecto de la intervencion
en la ejecucion y aplicacion del cddigo de convivencia institucional hecho que se
destaca como punto bajo en comparacién con los demas items investigados.

e Con respecto al desempefio profesional en el @&mbito de la planificacién se concluye
que el 100% de docentes se maneja profesionalmente muy bien en este aspecto,
pero, a la par se resalta que su grado de participacion en la elaboracion del plan de
gestién de riesgos es de un 92% siendo este el nivel mas bajo con respecto de las
demas particularidades en ese mismo aspecto investigadas.

e En relacién al desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje el
100% de docentes conoce y aplica con mucha efectividad los subaspectos ligados a
este tema general indagado, mas sin embargo, estos mismos docentes, en el
porcentaje con anterioridad mencionado, dejaron entrever que su conocimiento y
praxis en relaciéon a: realizar procesos de accion educativa para fortalecer su practica
docente, planificar las actividades en cuanto al curriculo nacional y seleccionar y
disefiar recursos didacticos es de un 96% siendo estos los puntos mas bajos con
respectos de los demas aspectos en esa misma indole general indagadas.

e En proporcion al desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion,
el 100% de docentes se desenvuelve muy bien dentro de este topico, en contraste, la
incorporacion de organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la
ejecucion de proyectos institucionales da como resultado un 92% de aplicacion de la
misma en las actividades curriculares dato que resulta relativamente inferior en
comparacion con las demas aristas del tépico general examinado.

e Como conclusion general en cuanto al desempefio profesional del docente se puede
determinar que los docentes investigados conocen y aplican la mayor parte de los

ambitos que sirvieron como hitos en la indagacion de la investigacion campo.
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RECOMENDACIONES

En funcibn de los resultados obtenidos y los problemas determinados en las

conclusiones anteriormente establecidas se recomienda:

Que los docentes deban planificar sus clases involucrando dos o mas aspectos
insertos en el codigo de convivencia institucional haciendo de las mismas,
espacios democraticos de convivencia tolerante y cientifica al mismo tiempo,
ademas de lo anteriormente mencionado se pueden crear puntos de convivencia
pacifica dentro de la entidad como si de centros de mediacién se tratasen, los
mismos que pueden, sin intervencion directa de los docentes o autoridades,
resolver los conflictos que involucren faltas leves entre estudiantes, claro esta,
bajo un patron o modelo ideado y guiado por los docentes; lo cual aseguraria la
intervencion directa y activa del docente tanto en la planificacibn como en la
ejecucion del codigo de convivencia en el plantel educativo.

Que los docentes a través de simulacros planificados basados en situaciones
reales puedan actuar con asignacién de responsabilidades en la resolucion de
dichos problemas tratando de mejorar cada vez los resultados obtenidos,
también se podrian aplicar capacitaciones continuas al personal docente con
asesorias de entidades publicas o privadas expertas en situaciones de riesgo
como: la defensa civil, la cruz roja, el cuerpo de bomberos, la policia nacional y
las fuerzas armadas, dichas asesorias se tomarian en forma de cursos que a la
vez facultarian la mejora salarial de los docentes como estimulo ante la
preparacion y actualizacién de conocimientos.

Que los docentes realicen circulos de estudio de la practica profesional,
espacios que servirian para implementar nuevas formas y estrategias para
aplicar dentro de las aulas a la par de tal recomendacion también se podria crear
un blog o pagina de internet para receptar sugerencias de toda la comunidad
estudiantil sobre la praxis docente. La planificacién de acuerdo con el curriculo
nacional puede tener un papel central si los docentes desglosarian las destrezas
con criterio de desempefio en todas sus partes para desde alli profundizar sus
actividades microcurriculares ya que son ellas las que sirven para aterrizar las
propuestas de curriculum nacional en el aula, para disefiar recursos didacticos
las asesorias por blogs como e-teaching permiten intercambiar informacién
virtual con docentes de diferentes partes del mundo y vuelve enriquecedora la
tarea de ensefar.

Que los docentes adapten algunos planes diarios de clase en accion compartida

con las funciones de instituciones publicas y privadas, tal accion conjunta debe
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estimular el desarrollo de las destrezas que los estudiantes deben aprender y
que constan en el curriculum nacional, ademas se pueden plantear
determinados proyectos con asesorias de personas especializadas y que
pueden visitar las instituciones de forma regular supervisando tales proyectos.

Que los docentes en cuanto al desempefio profesional corresponde se recomienda
actualizar sus conocimientos no solo en seminarios programados, sino, tomar en cuenta los
detalles de su praxis profesional y a sus destinatarios los que ayudaran en su
retroalimentacion constante y perfeccionamiento de la catedra a €l asignado,
complementando lo anteriormente mencionado, la contextualizacion del aprendizaje usando
diversas y atipicas herramientas debe darse de manera constante, no es el espacio fisico
del salén de clases el ambiente Unico de aprendizaje, es el uso de personas y objetos de
diversos contextos lo que ayuda a aprender esto tomando en cuenta las inteligencias
multiples de las que tanto se habla en la actualidad.
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PROPUESTA

LEGAL E

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR ||
ArrenpizaJe
LIDERAZGO Y COMUNICACION | |

AMBITO:

PROBLEMA IDENTIFICADO: la seleccion y disefio de recursos didacticos

La seleccion y disefio de recursos didacticos aunque ha tenido obtenido una calificacién alta
en la investigacion, en comparacion con los demas parametros investigados, es la mas baja,
de alli que este aspecto del aprendizaje es esencial cimentarlo adecuadamente para no
obstaculizar el ciclo de aprendizaje en el contexto-aula.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:
Condiciones contextuales basicas de aprendizaje estudiantil que orientan la seleccion vy el

disefio de recursos didacticos en un contexto-clase especifico.

OBJETIVO:

Precisar las condiciones de aprendizaje de un grupo-clase determinado mediante la
investigacion diagnostica del docente durante las dos primeras semanas de clase
correspondientes al inicio del calendario académico escolar en la Unidad Educativa

Fiscomisional “San José” de la ciudad de Manta en la provincia de Manabi-Ecuador.

ACTIVIDADES PROCEDIMIENTOS RECURSOS EVALUACION
Actividad 1: Procedimiento de la Pizarron. Socializa  con
Aplicacion de | actividad namero 1: Marcador tiza liquida. los estudiantes

encuestas a los
estudiantes sobre
como aprenden y
cuales son las
condiciones en las
que les gustaria
aprender.
Actividad 2:
Utilizacion de una
lista de control o
ficha de
observacion a los
estudiantes

respecto de cémo

e Presentacion del
docente y
encuadre de la
clase.

e Explicacion
audiovisual del
docente sobre las
intenciones  que
tiene la aplicacion
de las encuestas
en el grupo-clase.

e Elaboracién de la

lista de

Proyector digital.
Laptop (Excel).
Encuestas.

www.Googlelibros.com

Lista de control o ficha
de observacion
directa.

Asesor de comision
pedagodgica.

Junta de &rea de
docentes.

Informe de

aprendizaje.

las intenciones
académicas de
la encuesta.
Motiva en los
estudiantes la
honestidad
académica, en
cuanto a las
condiciones de
estudio
requieren,
previa
resolucion  de

las encuestas



http://www.googlelibros.com/
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aprenden
determinados
tépicos o]
destrezas por
parte del docente.
Actividad 3:
Asesoramiento in
situ de un
delegado de la
comision
pedagogica del
area o asignatura
para lograr la
identificacion  de
las condiciones de
aprendizaje de los
estudiantes antes,
durante y después
del diagndstico
pedagdgico del

docente.

Actividad 4:
Elaboracion de un
informe
diagnéstico de las
condiciones de
aprendizaje de los
estudiantes al
finalizar la
segunda semana
de clases al inicio
del afio académico

escolar.

estudiantes previa
aplicacion de las
encuestas.
Aplicacion de las
encuestas.
Identificacion y
redaccion de las
condiciones de
aprendizaje
extrapoladas de
las encuestas
aplicadas a los
alumnos.
Analisis de las
condiciones
halladas en las

encuestas.

Procedimiento de la

actividad nimero 2;:

Investigacion
bibliografica  del
profesor sobre la
elaboracion de
una lista de
control.
Investigacion
bibliografica sobre
las condiciones de
aprendizaje
individual y grupal
estudiantil del
contexto-aula y las
destrezas que
deben  aprender
los estudiantes a

lo largo del

en clases.
Aplica en las
preguntas, los
conceptos
relacionados
directamente
con las
condiciones de
aprendizaje en
el aula.

Usa ejemplos
gue orienten a
los estudiantes
a precisar como
aprenden un
determinado
topico.

Aplica la lista de
control durante
las jornadas

académicas de

diagnéstico.
Vincula los
aspectos de
aprendizaje
investigados

con la préactica
docente.

Aplica el
cronograma de
actividades en
la investigacion
docente.

Promueve en el
docente la

aplicacion  de
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periodo lectivo de
la asignatura a
impartir  por el
docente.
Elaboracién de
lista de control.
Aplicaciébn de la
ficha de
observacién a lo
largo de las dos
semanas de
diagnéstico.
Extrapolacion de
las condiciones de
aprendizaje
identificadas  en
las listas de
control aplicadas.
Analisis de las
condiciones
encontradas en la

investigacion.

Procedimiento de la

actividad niumero 3:

Conversacion del
docente con el
asesor sobre el
desarrollo de la
jornada de
investigacion  de
campo en el aula
de clases.
Observacion
pasiva del
delegado durante

el desarrollo de la

técnicas
pedagogicas
para la
obtencion de
datos fiables
durante la
investigacion.
Precisa en la
redaccion  del
informe de
diagnéstico, la
informacion
obtenida en las
encuestas.
Relaciona
correctamente
los objetivos del
informe de
diagnostico con
los resultados
obtenidos en la
investigacion de
campo.
Analiza, en el
informe de
diagnostico, las
condiciones de
aprendizaje
halladas en la
investigacion de
campo.
Establece
conclusiones
sobre las
evidencias

halladas en la
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jornada
académica.
Circulo de estudio
entre el docente,
el delegado y los
maestros del area
0 asignatura.
Conclusiones y
recomendaciones
de los docentes
del area, el
delegado de Ia
comision
pedagodgica y del
propio docente.

Procedimiento de la

actividad nimero 4:

Redaccion de los
datos personales
del docente y del
paralelo en el que
imparte clases.
Planteamiento de
los objetivos del
informe.
Transcripcion  de
las evidencias
encontradas por el
docente con
respecto de las
condiciones de
aprendizaje
estudiantil
halladas en las
encuestas y la

lista de control o

investigacion de
campo.

Propone

recomendacion
es sobre como
mejorar las
condiciones de
aprendizaje en

el aula, previa

seleccién y
disefio de
material

didactico, a raiz
de las
evidencias

encontradas.
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ficha de
observacion.

e Transcripcion de
las evidencias
halladas, en el
contexto-clase,
por el observador
pasivo durante las
semanas de
diagnéstico.

e Establecimiento
de las
conclusiones y
recomendaciones
del docente
respecto de las
condiciones de
aprendizaje
establecidas luego
del proceso de

investigacion  de

campo.
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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CODIGD:

Institucion [ Docente

Investigador Educativa | investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.
INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacién solicitada.

INFORMACION GENERAL

v" DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

Nombre de la
1. | Institucién:

2 Tipo de Institucion:

‘ Publica | | Municipal‘ | Particular‘ |Fiscomisional| |

3. Ubicacién geografica:
‘ Urbana | | Rural‘ |

v" DATOS DEL DOCENTE:

Sexo F( ) M 2 Egjad( ) 3. Afos de experiencia
1. () . afos docente ( )
4. Posee titulo relacionado con la docencia. Elog g
5. Nivel de estudio:
Bachiller ‘ ‘ Profesor‘ ‘ Tercernivel‘ ‘ Cuarto nivel| |
6. Nivel de Educacién en el que trabaja:
Inicial Basica Bachillerato Bgsma y
Bachillerato
7. Modalidad de trabajo:
Presencial Semlprege Distancia
ncial
8. Relacion laboral:
Contrato Nombrami Honorario
ento

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable, ecriba en las
columnas que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente

descripcion:
VALORACIO
Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. N
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestién. 10 = Excelente




Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacién a cada uno de los

indicadores de gestion.

0=No
apreciable

= c | .S S
3 = S| 23
5 p INDICADORES S| S &
m w = %' 5 d
= a S| 2E &
< o C £ d
= = d
Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
1.1 adolescentes proclamados en la Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.
;,:i Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la
8 12 Organizacion Institucional sefialada en la Ley Organica de Educacion
— ' Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento General a la Ley
% Organica de Educacién Intercultural.
E, Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucional
3 13 tomando como base el Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley
- ' Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y Reglamento General a la
Ley Organica de Educacion Intercultural.
14 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional para fomentar la
' convivencia armonica de los miembros de la comunidad educativa.
= ©
S i 5|3 2 g
= - INDICADORES S8 g
= =) 2| 2E ¢
°z | E
K 15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y
g ' metas, concretadas en proyectos y actividades.
w 16 Resuelve conflictos en su aula y en la institucién apoyandose en la
g ' normativa institucional.
5 17 Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el
3 ' Reglamento de la Ley Organica de Educacion.
= 1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.
>
3:' 21 Participa en la elaboracién del Plan Educativo Institucional (PEI)
g ' considerando los elementos sugeridos por la autoridad educativa.
::_)) 2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.
e
2 23 Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) basandose en
= ' el plan de mejoras y requerimientos institucionales.
o % Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion
g > 24 del cumplimiento de metas contempladas en el Plan Operativo Anual
= O
T (POA).
Z o’
< 3 25 Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcién de
: ' los requerimientos institucionales.
|
] 26 Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la
g ' planificacién del Plan Anual de Asignatura.
5 Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA)
3 2.7 considerando los principios tedricos y metodoldgicos planteados en el
i Curriculo Nacional.




Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la

2.8 planificacién de clase.
2.9 Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.
210 Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso
' didactico.
211 Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacién por
' bloques curriculares para garantizar su operatividad.
219 Adecua el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e
' intereses de los actores educativos.
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en
' cuenta su contexto educativo.
214 Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del
' conocimiento.
215 Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades
' educativas de la institucién y su contexto.
31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del
' area que ensefia.
39 Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la
' planificacion de la clase.
KN £ e L o ' 12y
uil § 3.3 Fundamenta su practica docente en principios pedagogicos y didacticos.
=} N B N .7 N , .
<| 5 Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica
N I 34
al ¢ docente.
Z | g 35 Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su
| g ' planificacion de clase.
o o I . - :
<| ¢ 36 Planifica las actividades considerando los ejes transversales del
ol s ' Curriculo Nacional.
o g Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura
S| 2 3.7 (PAA)
- 6 -' e r . .
= g Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos,
3 8 3.8 destrezas, estrategias metodoldgicas, recursos e indicadores de
- | £ evaluacion.
©
& 39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que
' permitan la participacion permanente de los estudiantes.
310 Selecciona y disefia recursos didacticos adecuados para el desarrollo de
' la destreza con criterio de desempefio.
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® 3.11 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar
L, o IS A prerrequisitos.
oW o . , ,
P38 g 311 3.11 8 Recupera experiencias previas de los estudiantes como
% E = § ' .2 | = | punto de partida para la clase.
Sff= =
— 2o ©
1 oS % 3.1 Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias
© %‘g 'S 3 para motivar el abordaje del tema.
M o
ke 312 3.12 Q | Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los
' 1 | a2 | estudiantes (contexto).




Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del
3.12 o : X
9 conocimiento, de la destreza y la particularidad del
) estudiante.

vi

3.12 Propone actividades alternativas metodologicas para atender
3 la diversidad de los estudiantes en el aula.

3.12 Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el
4 nuevo conocimiento.

3.12 Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos
5 didacticos que ofrece la institucion.

3.12 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los
6 estudiantes.

3.12 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el
7 aula.

3.13

3.13 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados
1 del aprendizaje.

7

313

2 Evalla con aplicaciones practicas en el aula.

3.13
3 Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

3.13 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos
4 contextos.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

4.1

Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.

4.2

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para
coadyubar a la solucién de problemas de la comunidad.

4.3

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales
en la ejecucion de proyectos institucionales.

4.4

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

4.5

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades
cooperativas.

4.6

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

4.7

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los
estudiantes.

4.8

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el
aula.

4.9

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen
en el aula.

4.10

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del
cumplimiento de normas y reglas.

4.11

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias
innovadoras.

4.12

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion
activa en el aula, que logren un objetivo comun de aprendizaje.

4.13

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

jGracias por su colaboracion!




REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODIGO:

vii

Investigador

Institucian
Educativa

Docents
investigado

MN® de
observacion

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:

DESTREZA TRABAJADA:

FECHA:

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion que
realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa
en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable, ecriba en la

columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO

N°

ETAPAS

INDICADORES

FRECUENCIA

Ejecucion del proceso de ensefanza-

aprendizaje

1. GESTION DEL APRENDIZAJE.

1.1

INICIO

Desarrolla
estrategias
didacticas para
recuperar
prerrequisitos.

Recupera
experiencias
previas de los
estudiantes como
punto de partida
para la clase.

Presenta
situaciones
reales,
anecdoticas o
contradictorias
para motivar el
abordaje del
tema.

12

1.2.1

1.2.2

DESARROLLO

Relaciona el
tema tratado con
la realidad que
viven los
estudiantes
(contexto).

Plantea
actividades de
acuerdo ala
naturaleza del
conocimiento, de
la destreza y la
particularidad del




estudiante.

viii

Propone
actividades
alternativas
metodoldgicas
para atender la
diversidad de los
estudiantes en el
aula.

1.2.3

Realiza
actividades para
124 o'rganiza'r,
sistematizary
fijar el nuevo
conocimiento.

Utiliza estrategias
metodologicas
aprovechando los
125 recursos
didacticos que
ofrece la
institucion.

Utiliza los
recursos del
medio para
generar
aprendizaje en
los estudiantes.

1.2.6

Realiza
actividades para
1.2.7 la aplicacion del
conocimiento en
el aula.

1.3

Aplica una
variedad de
técnicas para
verificar los
resultados del
aprendizaje.

1.31

Evalla con
aplicaciones
practicas en el
aula.

132

Evalla con
aplicaciones
practicas fuera
del aula.

EVALUACION

133

Propone
actividades para
transferir el
conocimiento a
nuevos
contextos.

1.34

2. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION.

21

Ejerce un liderazgo democrético y genera altas
expectativas en el aula.

22

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de
aula para coadyubar a la solucién de problemas de la
comunidad.

23

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales en la ejecucion de proyectos
institucionales.

24

Promueve acciones orientadas al servicio social
comunitario.

25

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en
actividades cooperativas.




Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los

26 estudiantes.
Aplica estrategias para atender las necesidades
2.7 L :
individuales de los estudiantes.
28 Promueve el cumplimiento de todas las actividades
' propuestas en el aula.
29 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que
' se proponen en el aula.
210 Promueve gcuerdos para 'Ia convivencia armonica en el
aula a través del cumplimiento de normas y reglas.
211 Involucrg a !os estudiantes en la planeacion y ejecucion de
estrategias innovadoras.
Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion
212 y participacion activa en el aula, que logren un objetivo
comun de aprendizaje.
213 Promueve los valores y el ejercicio de los derechos

humanos en su aula.




ANEXO 4




