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RESUMEN

La investigacion sobre “El desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje,
realizado en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza” durante el afo lectivo 2014 -
2015, tuvo como objetivo general, determinar el desempefio docente de la institucion
educativa, considerando los ambitos de la gestion: legal, planificacion institucional y
curricular, aprendizaje, liderazgo y comunicacion para su caracterizaciébn y andlisis,
participando los docentes, investigadora y tutor de la investigacion. Fue un estudio de tipo
transversal, con metodologia cuantitativa, exploratoria y bibliografica; se aplicO un
cuestionario y registro de observacion para docentes como técnicas para recolectar
informacién y auscultar la problematica investigada. Entre los resultados obtenidos se tiene
que el desempefno profesional en el ambito, gestion legal, planificacién institucional,
curricular, ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje, liderazgo y comunicaciéon es
excelente, lo que se demuestra con promedios sobre los nueve puntos. De acuerdo a los
resultados obtenidos, es necesario fortalecer el desempefio de los docentes, planteando la
realizacion de talleres de capacitacion, enfocado a la planificacion del proceso de

ensefianza aprendizaje, necesarios para mejorar el proceso educativo con calidad y calidez.

PALABRAS CLAVES: Desempefio, gestion, ensefianza, aprendizaje, liderazgo,

comunicacioén, docentes.



ABSTRACT

Research on "The teacher performance in the teaching-learning process, conducted in the
Children's Center of Good Living" Jorge Mendoza "during the 2014 -2015 school year,"
general objective was to determine the educational performance of the school, considering
management areas: legal, institutional and curricular planning, learning, leadership and
communication for characterization and analysis, participating teachers, researcher and tutor
of research. It was a cross-sectional study with quantitative methodology, bibliographic
exploratoriay; a questionnaire and observation log for teachers and such techniques for
gathering information and find out the problems investigated. Among the results must be
professional performance in the field, legal management, institutional planning, curriculum,
implementation of the teaching-learning process, excellent leadership and communication,
as demonstrated with averages above nine points. According to the results obtained, it is
necessary to strengthen the performance of teachers, raising the training workshops,
focused planning process of learning needed to improve the educational process with quality

and warmth.

KEYWORDS: Performance, management, teaching, learning, leadership, communication,

teachers.



INTRODUCCION

En la repuablica del Ecuador, uno de los factores de la crisis educativa mas importante, ha
sido la formacion docente para el desempefio de sus labores en el proceso de ensefianza
aprendizaje, debido en parte a la defectuosa formacion del profesional de la educacion, asi
como la falta de sistemas de evaluaciéon institucional y desempefio docente. Nudos criticos
gue han sido el resultado de afios de despreocupacion y falta de inversion de los gobiernos
de turno, ademas de la indiferencia ciudadana y la falta de criterio y responsabilidad de las
autoridades que estaban al frente de las instituciones educativas y los maestros que en su

conjunto permitieron que se debilite la formacion de los estudiantes.

En la actualidad, en nuevo sistema educativo se esta enfrentando a cambios significativos
en lo referente a la calidad educativa, siendo de mucha importancia el papel interviniente de
las autoridades y docentes, quienes han asumido el compromiso de realizar la tarea de
educar con profesionalismo y responsabilidad, apegando al marco legal educativo. Ejes de
la calidad que en muchas ocasiones es dificil diferenciarlos nitidamente, pero estan
relacionados entre si, tomando en consideracion la calidad de la gestion directiva, la

formacion y sostenibilidad.

El diagnostico del desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, realizado
en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza” durante el afio lectivo 2014 -2015, es
importante, por cuanto se llegd a conocer que los docentes poseen una formacién que

ayuda a mejorar su desempefio como educadores, sin embargo requieren de que sus
.conocimientos sean fortalecidos para en un futuro evitar mayores problemas educativos.

La realizacion de esta investigacion fue factible de realizar, por cuanto se conté con apoyo
de las autoridades y docentes de la institucion educativa objeto de estudio, ademas del
apoyo metodoldgico de la Universidad Técnica Particular de Loja, la misma que facilité los
lineamientos necesarios para para la investigacion, que a través de los instrumentos
aplicados permitieron obtener la informacion necesaria para el estudio y obtener resultados
confiables que ayudaron a realizar las conclusiones y recomendaciones que orientaron a la

realizacion de la propuesta.

Los objetivos especificos planteados en la investigacion se presentan a continuacion:



Fundamentar tedricamente el desempefio docente en los diferentes ambitos en los que

realiza su gestion.

Determinar la frecuencia con la que el docente realiza las diversas actividades en su

desempenfo docente.

Describir la importancia que asignan los profesores a cada una de las actividades inherentes

a la gestion docente.

Identificar el nivel de conocimiento que poseen los docentes para desempefiarse en los

diferentes ambitos en los que realiza su actividad.

Analizar el desempefio docente en los ambitos de la gestion del aprendizaje, del liderazgo y
comunicacion, a través del contraste de los resultados de la autoevaluacion y la observacion

al desarrollo de las clases.

Plantear una estrategia pedagoégica como propuesta a partir de la identificacion de un @mbito

problematico de la gestiéon docente.
El cumplimiento de los mismos se lo obtuvo a través del avance de la investigacion.

El primer objetivo se cumple mediante la consulta de fuentes bibliograficas, tales como
textos, revistas, libros, paginas web y otros medios fisicos con el fin de recopilar la mayor

cantidad de informacion sobre las variables de investigacion.

El segundo, tercero, cuarto y quinto objetivo se lo cumple mediante la investigacion de
campo, a través de la aplicacién del cuestionario para la autoevaluacion del desempefio y el
registro de observacion de las actividades docentes, de los cuales se logra obtener
informacién la misma que es tabulada y posteriormente se realiz6 el andlisis, interpretacion y

presentacion de los resultados a través del informe.

El sexto objetivo se lo cumple con el disefio de la propuesta alternativa de solucién que hace
referencia a la realizacion de talleres de capacitaciébn para la gestion del aprendizaje,
enfocado a la planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje, necesarios para mejorar
el proceso educativo con calidad y calidez, siendo importante considerar y asumir el rol
preponderante de los nuevos procesos exigidos en la Educacion.

En el desarrollo del curso es necesario el apoyo de métodos, técnicas y estrategias incluidas
en la planificacién para el proceso de ensefianza que ayuden a fortalecer el aprendizaje de

forma integral.



Lo antes expuesto, permite estructurar la tesis de la siguiente manera:

En el capitulo I, se describe el marco teérico, donde se fundamentan con teorias
cientificas las variables de investigaciébn, mismas que permiten analizarlas para fortalecer

mas el trabajo de investigacion.

En el capitulo Il, se detalla el disefio de investigacion, contexto, participantes, métodos,
técnicas e instrumentos para la investigacion, recursos y el procedimiento, con los cuales se

logré la realizacion de este estudio paso a paso.

En el capitulo lll, se enfocan los resultados de la investigacién, la informacién recogida a
través de las técnicas e instrumentos de investigacion como son el cuestionario de
autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, luego de este proceso se tabuld y representé en graficos de barras, para luego
realizar su respectivo analisis e interpretacion de los datos. Los resultados son discutidos a
la luz de diferentes autores pedagégicos contemporaneos, lo que permiti6 fundamentar

cientificamente los mismos.

Asi mismo se exponen las conclusiones de cada uno de los objetivos especificos, donde se
establece el nivel de desempefio docente de los profesionales en ciencias de la educacion,
considerando los ambitos de la gestién legal, de planificacién institucional y curricular, del
aprendizaje, del liderazgo, y de la comunicacion. De esta forma se concluye con la
propuesta denominada: “Estrategia pedagdgica para fortalecer el liderazgo y comunicacién

en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

1.1.1.Definiciones de desempefio docente.

El ser humano siendo un ente espiritual, material e intelectual se forma, gracias a la
ayuda y guia de un padre, una madre, un buen docente y el entorno donde se
desenvuelve. Desde que todo nifio nace empieza para €l un aprendizaje cotidiano y
natural, junto a sus seres queridos. Por ende cuando un nifio empieza su ingreso a la
educacién formal, su maestro sera como su madre o su padre en la escuela es asi
como los alumnos lo descubren, pero esta situacién se ve influenciada por diversos
factores que involucran principalmente a la forma como el docente se desenvuelve en
su labor diaria, las caracteristicas de su desempefio, su formacion académica y su

experiencia se reflejan en su alumnado.
Fernandez (2008) sefala que:

Se entiende por desempefio docente al conjunto de actividades que un profesor
realiza en su trabajo diario: preparacion de clases, asesoramiento de los estudiantes,
dictado de clases, calificacién de los trabajos, coordinaciones con otros docentes y
autoridades de la institucién educativa, asi como la participacién en programas de

capacitacion. (p.390)

Es de gran importancia tanto la formacién académica como la forma de ensefiar de
cada docente, basicamente un alumno se guia con el ejemplo, si su maestro es un respaldo
para sus dudas, entonces nunca se quedara con vacios, que desencadenan en resultados
negativos para cualquier estudiante; es asi que mientras mas preparado sea un docente
sera mejor, al igual, que su forma de ensefiar, es fundamental que tenga los procedimientos
y sepa escoger las estrategias apropiadas de acuerdo al nivel en que el docente se esté

educando.

Segun Estrada (2006) “El desempefo docente debe llevarse a cabo con la mas absoluta
dedicacion, planificacion, organizacién y una continua preparacion del docente para dar

calidad al proceso educativo” (p.1).

Sin duda alguna cuando un docente procura mejorar en su formacién y continuamente se
capacita, es un reflejo del amor y dedicacién a su profesién, y los afortunados seran siempre

los estudiantes porque ellos se enriqueceran de la sabiduria de su maestro.



Sin embargo para que un sistema educativo sea exitoso depende de la calidad del
desempefio de los docentes, de cémo este lleva a cabo su labor, de la capacidad de
encontrar los caminos mas apropiados para llegar a su alumnado, que sean ellos quienes
logren desarrollar al maximo las destrezas, capacidades, la inteligencia de sus estudiantes,
de tal manera que la calidad de la educacién garantiza la calidad del ser humano que estan

formando.

En otras palabras el desempefio docente es el quehacer profesional, por cuanto demuestra
sus conocimientos a través de sus capacidades didacticas, su emaocionalidad,
responsabilidad laboral, su dominio del contenido de la asignatura que imparte y la
naturaleza de sus relaciones interpersonales con sus alumnos, equipo de trabajo vy

directivos.

Desde una perspectiva similar Montenegro (2003) refiere que “el desempefo docente, es el
conjunto de acciones que un educador realiza para llevar a cabo su funcién; esto es, el

proceso de formacién de los nifios y jovenes a su cargo” (pag. 19).

Los autores hacen referencia a que, el docente debe de tener una base de conocimientos en
las cuales pueda apoyar su labor educativa, no conforme con ello continuar mejorando su
formacion inicial y actualizarse dia a dia, pero no solo esto es lo mas importante, una buena
labor educativa va encadenada a ser una buena persona; de nada vale que un docente sea
muy preparado si es un ser con pocos valores morales, sin capacidad de discernir los

sentimientos de sus estudiantes, sus debilidades y fortalezas.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

Existen varios factores que afectan o influyen en el desempefio docente, y también varias
descripciones de diferentes autores con distintos pensamientos pero todos coinciden en
varios aspectos y los factores mas vinculados son los asociados al mismo docente, los

asociados al estudiante y los asociados al contexto.

Entre los factores asociados al docente Feixas (2004) refiere que estd su formacién
profesional, condiciones de salud, grado de motivacion y compromiso con su labor; entre
los factores asociados al estudiante son analogos a los del docente: como las condiciones
de salud, nivel de preparacién, grado de motivacion y compromiso. Los factores asociados
al contexto son innumerables; sin embargo podrian establecerse dos niveles: el entorno
institucional que son los factores que se pueden agrupar en dos grandes lineas: el ambiente

y la estructura del proyecto educativo., y el contexto sociocultural que es el mas amplio



también influye en el desempefio docente: la estructura social, econdmica, politica, y

cultural.

La preparacion de un profesional es sin duda uno de los pilares mas importantes para su
desempefio aunque no el Unico, pero es de resaltar la formacion apropiada con bases
pedagdgicas, fundamentadas, y experimentadas desde el inicio, es decir desde que es un
estudiante de docencia, entonces la calidad de ensefianza en las universidades influyen
fuertemente en este aspecto, ya que el nivel de calidad de una sociedad esta dado por la
calidad de sus docentes, junto a esto la auto preparacién de cada estudiante para obtener
mA&s conocimientos, esa curiosidad, esas ganas de saber mas, de no conformarse con lo
ensefiado en las aulas universitarias, ese empuje, es el que todo docente debe tener para
ampliar su campo de fundamentos, una base en que sostenerse para su ejercer profesional,
pero adjunto a esto debe ir una continua evaluacién docente para diagnosticar problemas,

debilidades, e inconvenientes y dar solucion a ellos para dar una educacién de calidad.

En cuanto a la salud este, es un punto de quiebre en el que toda persona se ve afectado
ante cualquier enfermedad, no es solo para un docente sino para cualquier profesional, sin
duda alguna si un docente no esta plenamente saludable fisica y emocionalmente no podra
ejercer su profesién a cabalidad sino con muchas limitaciones, por ende quienes pagan las
consecuencias son los alumnos. La salud es uno de los factores en el que mas se deberia
de tomar importancia, ya que una docente debe de estar integramente sano para dar lo
mejor de si a sus estudiantes, refiero esto con mucho énfasis a criterio personal ya que es
de conocimiento general que la salud se encuentra en niveles emergentes a nivel mundial
pero las autoridades no dimensionan la profundidad de esto y las dificultades que ocasiona

en otras areas como la educacion.
El mismo autor expresa que:

La trayectoria y el desarrollo docente del profesor universitario estan influidos por la
sucesion de modelos docentes positivos y nhegativos, pero también por otros
procesos significativos de tipo personal (la experiencia docente y profesional previa,
las concepciones, las creencias, las rutinas, el conocimiento practico...),
familiar(experiencias familiares, conyuge, docente...), institucional (politicas de
promocion , seleccién, formacién y evaluacion, recursos...), contextual (perfil de los
estudiantes, perfil de los estudios...) y social (cambios tecnoldgicos y sociales...).
Todos intervienen en su actividad profesional y pueden contribuir a mejorar o limitar

su desarrollo profesional en ciertos momentos de la carrera docente. (p.31-32)



De acuerdo a lo antes expuesto, son muchos los factores que influyen a favor o en contra en
la funcién del docente, tanto a nivel personal, como familiar e institucional, por lo tanto el
maestro debe de aprovechar todo lo que sea positivo para su quehacer educativo y superar

las dificultades mejorando cada dia mas.

En un estudio de opinidn realizado por Rodenas (2010) analizé los factores mas importantes

gque afectan al desempefio docente que a su criterio son:

La mejora del proceso educativo, depende en mucha medida de sobre los que el
docente tiene control (efectos motivadores intrinsecos): de las capacidades del
propio profesor para estar motivado y dominar las diferentes estrategias de
ensefianza. Siempre que se dé unos minimos necesarios en los niveles de soporte
(factores motivadores extrinsecos) de la actividad: condiciones del centro,

reconocimiento social..., etc. (p. 4).

Tanto los factores intrinsecos cémo extrinsecos, influyen ampliamente en el desempefio
docente, en la medida de sus posibilidades como docente, puesto que muchas veces se
puede tener un dominio de las motivaciones internas, aquellas relacionadas con el entorno
inmediato, como la estabilidad familiar, la situacion econémica, los anhelos profesionales,
etc, en estos no siempre se puede tener un control, pero se debe intentar mantener un
estabilidad que junto a los factores motivadores extrinsecos se complementan en
importancia y funcién, siempre que se mantenga un equilibrio en dichos ambitos se

establecera un desempefio docente balanceado y digno de ejercer con satisfaccion.

1.1.2.1. Formacién inicial y capacitacién del docente

La adquisicién de conocimientos previos en un docente es un factor importantisimo para su
desempefio como tal, en si su formacion inicial es la base para poder ejercer su profesion,
asi lo manifiesta una gran organizacion que ha escrito un libro en el cual refiere lo siguiente
“La formacion magisterial inicial no soélo debera proporcionar capacitacion basica solida en
conocimiento de contenidos, pedagogia relacionada con contenidos y conocimiento
pedagdgico general, sino también desarrollar las habilidades para una préctica reflexiva e
investigacion en el trabajo” Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémicos
(OCDE) (2005, p.103)

Seguln una investigacion realizada por La Oficina Regional de Educacién de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

(2006): “La formacion inicial de los docentes sigue siendo uno de los factores criticos al
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momento de analizar la relacién entre calidad de la educacion y desempefio profesional de

los maestros.” (p.7)

Es necesario resaltar que la formacion inicial y permanente del docente es prioritaria, para
las generaciones actuales y venideras, para que estas se acoplen a los diversos contextos
educativos existentes, sin duda alguna la formacién del profesorado requiere de una base
sélida en conocimientos de las competencias profesionales que se les exige, ademas de las

estrategias que deberéa seleccionar para transmitir sus conocimientos a sus estudiantes.
En la misma investigacion se analiza desde otra perspectiva que:

La formacion inicial es considerada uno de los campos mas dificiles de transformar
bajo argumentos como la dificultad de concertar con organismos autbnomos como
las universidades, la existencia de grupos consolidados de “formadores” resistentes a
las innovaciones, los altos costos politicos y econdmicos que demanda un cambio a

fondo del sistema de formacion inicial.(p.7)

Hasta hace poco tiempo atrds, la formacion del docente era solamente durante su etapa
inicial, por el contrario hoy en dia se busca que sea un proceso continuo y permanente,
pero para ello se deben de trabajar en conjunto universidades, gobiernos locales y
gobiernos centrales, poner mas énfasis en las politicas que se implanten y en las leyes que
ejecuten todas deben de ser pro a la mejora de la calidad educativa, mayor inversién en
capacitacion docente, en evaluacion educativa, en capacitaciéon continua, si se logra esto

I6gicamente se tendra mejores docentes y mejores estudiantes.

Para Pires et al (2012) tomado de Feiman y citado por Martins (1999), presenta cuatro fases

distintas para el proceso de formacion de profesorado:

La fase de pre-entrenamiento, comprende todas las experiencias previas vividas por
el individuo como estudiante y que pueden influenciar, de forma inconsciente, su
proceso de formacién; la fase de formacion inicial, aporta el conocimiento
pedagdgico-didactico en el que realiza su practica; la fase de iniciacion, corresponde
a los primeros afios que siguen la formacién y donde prevalecen diversas formas de
aprendizaje de ‘sobrevivencia’ en la practica; la fase de formacién permanente, como

proceso de desarrollo y perfeccionamiento profesional.

El docente antes de llegar con cabalidad a cumplir sus metas profesionales pasa por
diversas etapas y circunstancias, una fundamental es, como se ha preparado a lo largo de

su estudio universitario, su esfuerzo académico, pero en lo posterior continua quizas la
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etapa mas dificil el poner en practicas todos los conocimientos aprendidos esto es la
experiencia educativa que se va enlazando con la etapa de formacion inicial, es asi que por
consiguiente el docente se enamora y compromete mas con su profesion, por ende viene la

necesidad de seguir capacitandose y actualizdndose, en todos los ambitos.

1.1.2.2. Motivacion

En el Diccionario de la Real Academia Espafola la definicion de “motivacion” es: un ensayo
mental preparatorio de una accién para animar 0 animarse a ejecutarla con interés y

diligencia.

Segun Bueno (2004); Menec (1997) comunmente “se entiende por motivacion aquella fuerza
gue mueve al ser humano a realizar algo determinado, implicando de lleno la dimensién

volitiva, el querer” (p.9).

Manassero y Vazquez (1998) apuntan que “la motivacién es un constructo no observable
directamente y cuya importancia reside, entre otros factores, en su capacidad explicativa y

predictiva de la conducta humana en diferentes situaciones y contextos” (p.9).

Para Bisquerra (2000) “la motivacién es un constructo teérico-hipotético que designa un
proceso complejo que causa la conducta. En la motivacién intervienen multiples variables
(biolégicas y adquiridas) que influyen en la activacién, direccionalidad, intensidad y

coordinacion del comportamiento encaminado a lograr determinadas metas” (p. 165).
Herrera, Ramirez, et al, (2004) apuntan:

A cerca de la motivacion, podriamos entenderla como proceso que explica el inicio,
direccion, intensidad y perseverancia de la conducta encaminada hacia el logro de
una meta, modulado por las percepciones que los sujetos tiene de si mismos y por

las tareas a las que se tienen que enfrentar (p.9).

Analizando las definiciones de estos autores, se podria concluir que la motivacién es un
proceso mediante el cual se llevan a cabo la consecucién de objetivos sean estos de

cualquier indole o circunstancia, con el tnico fin de mejorar la vida de una persona.

En fin ¢Qué es la motivacion?...bueno, para muchos es el impulso que nos estimula a
cumplir un objetivo, entonces la motivacion es realmente el punto de partida en el acto de
aprender pero, es ademas una constante en todo proceso, solo asi a través de captar la
atencion de un individuo mediante un estimulo o motivaciéon, se logra llegar hacia las
culminacion de todo lo propuesto.
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Todas nuestras acciones son ejecutadas previo a un estimulo o una motivacién, por
ejemplo; si tenemos calor buscamos refrescarnos, si tenemos frio buscamos abrigarnos, si
sentimos hambre buscamos alimento, etc., estas son solo motivaciones fisiolégicas. Pero
también tenemos otras que nos dan las pautas para emprender una meta, son motivaciones

personales, de trabajo, cuyo objetivo es alcanzar las metas planteadas.

Con respecto a este tema Nufiez (2009) manifiesta que “la motivacion esta basada en un
conjunto de procesos implicados en la activacion, la persistencia y la direccién de la

conducta” (p. 3).

Tanto la activacion, como la direccion y la persistencia de una conducta estan en intima
relaciébn a las necesidades y los deseos, y en varios sentidos tiende a confundirse la

motivacion con ellos cuando en realidad estan intimamente relacionados.

La necesidad se convierte en un motivo cuando alcanza un nivel adecuado de intensidad,
entonces se puede definir a la motivacion como la busqueda de la satisfaccion de la

necesidad, que disminuye la tensién ocasionada por la misma.

Un comportamiento motivado se origina generalmente de una necesidad no satisfecha, la
misma que desencadena una variante de deseos que a su vez son motivaciones, por ende

toda conducta tiene una motivacion previa inclusive hasta aquellas méas simples.

Existen una amplia gama de clasificacion de las motivaciones y una de las mas estudiadas y

aplicadas es la de Maslow (1991p.11-12) expuesta asi:

a) Motivaciones fisioldgicas: Corresponden a las primeras necesidades que aparecen

en el ser humano, cuya satisfaccion es fundamental para la vida del individuo.

— Motivacion de movimiento. La satisfaccion de esta necesidad ha dado lugar al desarrollo
del sector deportivo en sus multiples facetas, o de la industria del baile (industria
discogréfica, discotecas,...).

— motivacion de aire puro. En torno a esta motivacion se ha desarrollado el mercado de las
botellas de oxigeno para los hospitales, o para su uso en la calle, como ha sucedido en
Japoén; también es una motivaciéon para la compra de un chalet en la sierra, alejado de la
contaminacion de la ciudad.

— Motivacién de alimentacion. Es la que tiene mas importancia a nivel comercial. Sobre
esta motivacibn descansan las actividades agricolas, ganaderas, pesqueras, de las
industrias de transformacion, asi como de los bares, restaurantes, o comercios de

alimentacion.
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— Motivacién de evacuacion. Aunque no lo parezca, también tiene importancia comercial.
Mueve la industria de productos de higiene corporal, de saneamientos, saunas, etc.

— Motivacion de temperatura adecuada. Son ejemplos la ropa, la calefacciébn o la
refrigeracion.

— Motivacion de descanso. La blsqueda de la satisfaccion de esta necesidad nos lleva
desde el uso de camas, ventanas aislantes, o actividades de descanso, donde puede
incluirse el ocio y el turismo, hasta la compra de camisas de algod6n que no se arrugan.

— Motivacion de sexo. La satisfaccion de esta motivacion participan las discotecas,
empresas de anticonceptivos, perfumes o regalos, por poner algun ejemplo.

b) Motivaciones de seguridad: Estas motivaciones no se centran tanto en su

satisfaccion presente, sino que se orientan al futuro. Garantizar la seguridad en el futuro nos

lleva a referirnos a los aspectos fisicos y econémicos.

En nuestra sociedad, estas necesidades se traducen en el trabajo consolidado y protegido,
el deseo de una cuenta de ahorros o un patrimonio, o de seguros de diversa indole, ademas

de la posesién de una vivienda.

c) Motivaciones de pertenencia y amor: Puesto que la idea subyacente es la vida en
sociedad, este tipo de motivaciones pueden dar como salida posible tanto la moda, como las
actividades de ocio. Es el caso de los restaurantes y discotecas que han instalado teléfonos

en las mesas para relacionarse con un mayor numero de gente.

d) Motivacién de estima: La tendencia del individuo a destacar sobre los demas, o de
ser reconocido por un cierto estatus puede encontrar salida en los servicios especiales que
ofrecen muchas empresas, las firmas de moda, y un largo etcétera.

e) Motivacién de autorrealizacion: La forma en que se puede responder a las
necesidades de autorrealizacion pueden ser muy variadas, ya que afectan a los deseos de
superacion del individuo y éstos nos pueden conducir a diversos campos, desde el

desarrollo del arte, hasta los deportes de riesgo.

En definitiva la motivacién es la inspiracion de los artistas, el impetu de los deportistas, la
persistencia de los cientificos e investigadores y un influyente principal para cualquier

aprendizaje.
1.1.2.3. Relaciéon profesor estudiante

Cuando se empieza la vida estudiantil, la relacion que se produce desde el primer dia con

los docentes es impactante para el estudiante, si desde un principio existe un ambiente
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agradable en el aula entre ambas partes, se tendrd por seguro un espacio tranquilo para

poder emprender el maestro sus actividades educativas.

Bethencourt y Baez (1999), manifiestan que es de gran importancia el clima que se tenga en
el aula, que este es un reflejo directo de la relacion existente entre el docente con sus
estudiantes, de como influye esto en el rendimiento académico, y en el bienestar emocional

de los alumnos.

Con otro andlisis Knigh (1991), afirma que las clases caracterizadas por altos niveles de
implicacion de los alumnos, apoyo del profesor, afiliacion grupal, orden, organizacién e
innovacién por parte del profesorado, estan asociados positivamente con actitudes mas

favorables de los alumnos hacia la ciencia.

Rassam (2008), menciona en un articulo que la interacciébn docente-estudiante es muy
influenciada por la pedagogia, pero no de como se efectian las estrategias ni las técnicas
pedagdgicas sino el realizarla como una arte, en la calidez de la relacion diaria que se
afirma con la confianza entre ambas partes, en la capacidad de poder intuir cual es la

conducta mas apropiada frente a una situacion dada.

Como anteriormente se ha referido, ningin docente por muy preparado que este sea
académicamente, si no sabe llevar a la practica sus conocimientos, con calidez humana,
valores bien fundados, paciencia, y amor, nunca lograra que sus estudiantes estén prestos

aprender.

Una de las interacciones mas importantes y significativas que se da al interior de la escuela
es la relacion profesor-alumno, basicamente porque en ella se centra el proceso de
ensefianza-aprendizaje y, aunque todos estemos de acuerdo que dicho proceso esta
influenciado por una multiplicidad de otros factores, la relacién profesor-alumno juega un rol

preponderante en el logro de los objetivos educacionales.

1.1.2.4. Relacion familia escuela

Son multiples y diversas las acciones que se pueden desarrollar desde todos los niveles del
sistema educacional para incentivar el acercamiento con la familia y mejorar la calidad de

las interacciones entre ésta y la escuela.
Vila (2008), sefala que:

Principalmente desde el ambito familiar se debe de empezar a actuar, ya que un
padre de familia debe de hacerse a la idea de que la escuela es el segundo hogar
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para su hijo, y que las maestras (0s) comparten la educacion de los nifios y las nifias
que asisten a los centros escolares y que si trabajan en conjunto se obtendran
mejores resultados y una excelente educacién y desarrollo infantil. La existencia de
canales de coordinacién y participacibn mutua puede ser una fuente de feed-back
permanente entre la familia y la escuela de modo que la transicién del nifio de uno a

otro contexto sea un enriguecimiento para su desarrollo (p.105).
Asi mismo Ortiz (2011), describe que:

La escuela por si sola no puede satisfacer las necesidades de formacién de los
ciudadanos, sino que la organizacién del sistema educativo, debe contar con la
colaboracion de los padres y las madres, como agentes primordiales en la educacion

gue son, de los alumnos/as, que ellos deben formar. (p. 71)

Lo expuesto permite reflexionar, que son muy Utiles todas las formas de comunicacion entre
la familia y la escuela pero si no existe un compromiso verdadero entre las partes, nunca
funcionara ningan canal o via entre los dos, en muchas ocasiones se observa que los
canales solo funcionan en un solo sentido sea de la escuela a la familia o viceversa, esto es
debido a falta de informacién y a diversos factores que afectan estas situaciones, como la
falta de tiempo, desinterés de las partes, el trabajo, etc... Pero a pesar de todo esto si se
puede lograr con dedicacion y estrategias de comunicacién esa conexion formal y durable

entre las instituciones educativas y las familias.
1.1.25. Organizacion institucional
Asi, Morales (2000) hace una primera aproximacion conceptual:

Una organizacion es un sistema social con unos limites relativamente definidos,
creando deliberadamente con caracter permanente para el logro de una finalidad,
gue combina recursos humanos y materiales, cuya esencia es la divisién del trabajo
y la coordinacion, y que implica unos procesos organizativos e interrogativos y unos

valores(p.18).

Segun Ruiz (2012) tomado de Canton (2004) comparte que el concepto de organizacion es:

Un componente efectivo del proceso ensefianza-aprendizaje, constituyendo un
marco general sistémico-ecoldgico en el que se desarrollan los procesos educativos

sistematicos y que en si misma transmite contenidos tanto explicitos como implicitos
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de ensefianza que es preciso conocer y modificar e una decidida actitud participativa,

reflexiva, abierta y versatil, al servicio de la sociedad que la sostiene. (p.12)

Organizacion es llevar un orden, una cronologia, es tener todo en regla, es no perder el
esquema de como debe de funcionar perfectamente las cosas, sea en cualquier area
siempre es imprescindible tener organizacion de todo, sino es asi caotizaria cualquier

sistema social, seria un fracaso todo lo que se proyecte o emprenda.

En cualquier ambito social, desde el personal, laboral, educativo, es necesario seguir reglas
y establecer limites para llevar todo organizado, a nivel educativo los proyectos deben de
ser esguematicamente organizados, por eso en toda institucion educativa se regulariza la
funcién de todo el personal desde los docentes, directivos, administrativos mediante
programas evaluativos del desempefio calidad en los resultados obtenidos, otro ente
importante es la colaboracién de la comunidad en conjunto a la escuela, para mediante el

apoyo mutuo y organizado se obtenga los mejores resultados en la educacion de los nifios.

Para que una organizacién sea firme y exitosa se necesita de distribucion del trabajo,
escalafonamiento de las funciones, valorizacion de la funcién de cada persona, fundamentar
la practica de los valores morales principalmente el respeto, pero también saber aprovechar
los recursos materiales con los que se cuente y con la sabiduria y conocimiento de un buen

dirigente todas las instituciones funcionarian muy bien.

Dentro de una organizacion institucional se jerarquizan los servicios, y las funciones deben
de llevarse a cabo con responsabilidad y dedicacion, buscando siempre la excelencia, que el
trabajo de cada un sea de calidad para que los resultados sean iguales y satisfagan al

consumidor.

1.1.2.6. Politicas educativas

En Ecuador han venido surgiendo una serie de cambios a nivel politico educativo tal como
lo manifiesta El Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador a través de su

representante la Ex - Ministra de Educacion y Cultura, asegura que:

En ecuador se vienen realizando continuos esfuerzos desde el 2006 para mejorar la
cobertura y la calidad de educacién, concebida como un servicio publico, a través del
desarrollo de programas y proyectos orientados a resolver problemas estructurales
del sector, en cumplimiento del Plan Decenal de Educacion 2006-2015, asi como el

Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013. Para lograr todo esto, el actual gobierno
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ecuatoriano declar6 que mejorar la calidad del servicio educativo es una prioridad
estratégica nacional, y entre 2006 y 2012 casi triplicé la inversion en el sector.

Se destacan esfuerzos dirigidos a reformar el marco legal, a reorganizar la oferta
educativa publica, a universalizar el acceso a la Educacién Inicial y a la Educacion
General Basica e incrementar la cobertura del Bachillerato reduciendo la inequidad
social, a mejorar la calidad del desempefio docente, a reformar todos los curriculos, a
prescribir estandares de calidad educativa y a establecer un sistema de evaluacion
integral. El nuevo sistema de evaluacion no sélo monitorea los aprendizajes de los
estudiantes, sino también los desempefios profesionales de docentes y directivos,
asi como la gestion de las escuelas y colegios, lo cual hace mas facil identificar y

corregir reas probleméticas.

Hay que recordar que hasta hace dos décadas la situacion era distinta, nuestro pais se
modificé en varios aspectos que afectaron directamente en la educacion, asi lo refiere
Ponce en su libro, que en la década de los noventa el objetivo principal de la politica
educativa en la region fue el mejoramiento de los logros académicos de los estudiantes,

reformando basicamente los siguientes aspectos.
1. Descentralizacion de la educacion.

Esta se refiere a transferir o distribuir las competencias que se ejercen a nivel central, tanto
administrativas como pedagdgicas, hacia los gobiernos locales o directamente hacia las
escuelas, cuando se realiza a nivel de gobiernos locales este funciona siempre que cuente
con altos niveles de desarrollo técnico, administrativo y financiero solo asi se veran buenos
resultados, pero cuando se realiza a nivel de las escuelas, transferir competencias puede
dar resultados positivos sobre todo en la matriculacion y asistencia escolar pero no influye

en el desempenio y logros obtenidos de los alumnos.
2. Mejoramiento de la educacion en términos de equidad y calidad.

Este si influye positivamente en el rendimiento académico, puesto que existen varios
programas como la gratuidad, el acceso a textos, uniformes obsequiados, mejoramientos de
infraestructuras de los centros educativos, que se brindan en la educacion fiscal, son

estimulantes para que los alumnos desarrollen sus capacidades.
3. Incentivos a los profesores.

Este tipo de proyectos se lleva a cabo con la finalidad de mejorar el desempefio pedagdgico

de los docentes y que este a su vez lleve a mejores resultados de los estudiantes, de tal
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manera que a mayor preparacion del docente mejor ser4 recompensado en sus salarios, y

esto los motiva a capacitarse continuamente.
4. La creacion de sistemas de evaluacién de logros académicos.

Estos sistemas nos proporcionan la informacion para analizar problemas y deficiencias asi
como los logros obtenidos, para emprender proyectos cuya finalidad sea corregir los déficit y

determinar los errores para enmendarlos.
A su vez Villagbmez (2012) enfatiza que:

La formacion del docente de Educacion basica en el Ecuador se encuentra bastante
ligada a la politica educativa publica del pais y en cierta forma a los requerimientos
del ejercicio docente provenientes de las exigencias de las reformas educativas (pag.
117).

En fin toda actividad que se realice a cualquier nivel educativo, desde la formacion docente
hasta su desempefio se ven directamente afectadas, condicionadas e influencias por
cualquier reforma o norma educativa que se emprenda, es una cadena de efectos y

consecuencias cuyo final cae en la formacion de los estudiantes.

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente

“Un buen maestro cambia tu vida”, es una frase que fuertemente se emplea en el ambito
educativo, ya que muchos docentes estan de acuerdo con esta frase, tanto asi que varios
profesionales en el mundo se inspiraron en un gran maestro. Verdaderamente la docencia
se debe desempefiar con esmero, dedicacién, pero sobre todo con amor a la profesion;

para tener esos efectos positivos en los estudiantes, para ser fuente de inspiracion.

El desempefio de cada maestro tiene caracteristicas individuales y profesionales de cada

uno, pero se puede clasificar de acuerdo al tipo de desemperio (Cuenca, 2011).

Tal como lo afirma el mismo autor podriamos decir que “los buenos desempenos giran
entonces alrededor del nivel de conocimiento que tiene el docente de sus estudiantes, asi

como en la construccién de buenas relaciones con ellos” (pag. 36).

Ciertamente un docente que procura conocer las virtudes y defectos, las cualidades,
deficiencias, caracteristicas, etc; de cada uno de sus estudiantes consigue tener una mejor

atencion de ellos, porque a los alumnos es importante valorarlos no solo como maquinas de
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aprendizaje si no como seres humanos que hay que prepararlos para la vida para ser

adultos ejemplares pero sobre todo satisfechos, felices.

En tal sentido el autor también propone que los docentes deben de tener estrategias
participativas que involucren activamente todo el ambito educativo como son estudiantes,

padres de familia, docentes, directivos, etc.

Principalmente que sepan escoger o seleccionar cuales son las estrategias mas apropiadas
para cada situacion y valorando todas las alternativas de cada caso, es asi que no todos los
nifos son iguales, ni tienen las mismas habilidades, por ende cada estrategia debe de ser

personalizada y estudiada.

Un mal docente ofrece todo lo contario, se limita a ensefiar, mas no a preparar para la vida,
jaméas se compromete con su profesion, su desempefio no tiene calidad ni calidez, como lo
define asi Cuenca un mal desempefio docente se caracteriza por autoritarismo,
discriminacion, impaciencia, violencia, agresion, e incapacidad de manejar la disciplina,
entre otras son conductas tipicas del proceder de muchos docentes hasta la actualidad, por
suerte el mal desempefio docente no es generalizado, como balance a todo esto existen

muchos consensos que indican que hay méas buenos que malos docentes.

A su vez Garcia y Vaillant (2009) analizan un estudio realizado por Avalos y Haddad (1981)
(p.55), en el cual se identificaban las caracteristicas de los docentes que producen el

aprendizaje de sus alumnos como son:

La formacion y certificacion

La capacitacion en micro ensefianza
Simulaciones, juegos de rol
Estudios de casos

La responsabilidad y estabilidad emocional

S A

Empleo del método descubrir-investigar

Estos autores analizan estas investigaciones y otras, con el objetivo de valorar los distintos
enfoques en cuanto a las caracteristicas que todo docente debe de tener, en su desempefio
como tal, es asi que la formacion docente desde sus inicios en las aulas universitarias junto
a la continua preparacién y capacitacién de los nuevos métodos y estrategias de ensefianza,
a la vez una adaptacion del docente a los nuevos esquemas de ensefianza para poder
ejercerlos y llevarlos a la préactica con la mas absoluta responsabilidad, dedicacion y
entrega a la profesion, cabe resaltar que es fundamental que un docente debe de ser

complice de sus estudiantes en la medida del respeto entre las partes, pero es esa
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compageneidad de amigos en la que un alumno confian plenamente en su maestro, porque
todo docente debe emplear la didactica del juego en su funcién, los procesos investigativos
bajos reglas establecidas por las entidades educativas coadyuvando al mejoramiento del

desempenfo docente.

1.1.4. Desafios del desempefio docente

Asi como existen buenos y malos desempefios docentes, también es cierto que los
maestros en educacion se ven influenciados por muchos desafios en su profesion tal es el

caso que asi refiere Carrio Calderas (2005):

Los docentes de hoy en dia, para perfeccionar la aplicacién practica de estos
principios se enfrentan con el desafio de conocer mejor a sus estudiantes, sus estilos
de aprendizaje para asi crear métodos de ensefianza mas acorde a sus necesidades

y de alglin modo crear una conexiéon mas fuerte con ellos. (p. 12)

Este autor hace énfasis en la educacién basada en la ensefianza de los valores y principios
como la honestidad, respeto, comparferismo, cooperacion, altruismo, entre otros, y que para
ello es fundamental lograr una comunicacion total con los estudiantes al grado de que ellos
se familiaricen con su maestro para que él pueda percibir las virtudes, defectos, fortalezas,

debilidades con las cuales se puedan emprender mejores procedimientos para cada caso.
De igual forma se tomo a Chiavenato (2000), quien incluye:

La accion del desempefio a la funcion de control, al considerarla como la segunda
etapa del control, que consiste en evaluar o medir lo que se esti haciendo. Por otro
lado, cuando habla de desempefio se hace alusion al ejercicio practico de una

persona que ejecuta las obligaciones inherentes a su profesién, cargo u oficio (p. 7).

Apoyando lo expuesto por Chiavenato, buena parte de los docentes no ejecutan las
funciones inherentes a la profesion; estdn asi entonces algo desorientados acerca de cudl
es su papel en un mundo que, para bien o para mal, ha cambiado y que ya no es el mismo a
cuyo amparo se gesto la ideologia de la profesién y las expectativas que configuran a la
labor d ocente. Las sociedad en la actualidad, sobrecargan de responsabilidades al &mbito
escolar, queriendo que el mismo sea la solucion a todos sus problemas sociales, toda esta
obligacion recae sobre los docentes a los cuales se les agregan otros factores que dificultan
su labor, estos pueden ser de naturaleza coyuntural como el cambio de los planes de
estudio, la reforma del sistema educativo, etc., y otros pueden ser de naturaleza estructural,
en tanto que los referentes sociales son cada vez mas dinamicos, cambiantes y complejos.
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La sociedad ha venido modificando su estructura y funcionamiento como consecuencia de la
multiplicidad de cambios a las que se ve sujeta, es por esto que las obligaciones del docente
de hoy en dia son cada vez mas complejas, por ende el docente se obliga a adquirir nuevos
conocimientos, dominar nuevas destrezas, y ampliar su repertorio de conductas

profesionales para atender adecuadamente los retos que se le plantean en la practica diaria.

La diversidad y heterogeneidad del alumnado de estos tiempos son también otro factor
desafiante para los docentes, puesto que el maestro se ve estimulado a individualizar las
conductas o procedimientos a seguir en su ensefianza, cambiando totalmente su rol
profesional, constituyéndose en un docente reflexivo de su propia practica, ampliando asi

sus conocimientos, sus ideas y sus criterios para mejorar su desempefio en el aula.

1.1.4.1. Desarrollo profesional

Segun Garcia y Vaillant (2009), el concepto de desarrollo profesional es “el que se adapta
mejor a la concepcion del profesor como profesional de la ensefianza. Asi mismo, el
concepto “desarrollo” tiene una connotacion de evolucion y continuidad, que supera la

tradicional yuxtaposicion entre formacion inicial y perfeccionamiento de los profesores”
(p.75).

Siendo asi el desarrollo profesional es un artilugio fundamental e indispensable en la
formacion de estudiantes, hoy en dia ya no es suficiente con una excelente formacion inicial
docente, ni con la experiencia obtenida con los afios durante la practica profesional, se
necesita de aun mas porque nuestras sociedades estan cambiando vertiginosamente para lo
cual el docente debe de prepararse continuamente y adatarse que la profesiébn de maestro
es vulnerable a los cambios, y solo estando capacitados podra ejercer su trabajo sin miedos

ni temores a lo nuevo o desconocido.

Para Palomero 2010 la profesién docente se diferencia de otras por su versatilidad y asi lo

manifiesta:

Los profesores pertenecen a una categoria profesional muy heterogénea. Los
profesores de Educacion Infantil, Primaria, Secundaria, Universidad, Adultos o
Educacion Especial presentan diferencias en formacion, reclutamiento, salarios,
reconocimiento social y autonomia profesional. Por otra parte, se constatan
diferencias en los profesores segun paises, nivel de desarrollo y culturas. Pero la

profesion de profesor también conlleva unas caracteristicas propias y diferenciales
(pag. 32).
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El ser maestro es una profesién que esta expuesta a una serie de cambios que ocurren
durante el ejercer de su funcién, para este autor los profesores quienes en su mayoria
cumplen su funciébn por mas de treinta afios, en este largo periodo viven muchas
experiencias en su vida laboral y en su entorno, por el cual hasta se modifican actitudes y
valores, que posteriormente se manifestaran en la adquisicion de nuevos conocimientos y
competencias producto de la formacién en instituciones educativas superiores formadoras
de docentes, que requieren una continua formacién y actualizacion de conocimientos y
técnicas que se pondradn en practica segun los principios éticos, para responder a una

necesidad personal y social de primer orden como es la educacién.

Con similar reflexién afirma Hoyle et.al (2010) tomado de Palomero (2010), que la

profesién docente se debe a.

La reivindicacion de la profesionalidad por parte de los profesores no puede quedar
limitada a aspectos técnicos de la funciéon docente, sino que se ha de plantear un
desarrollo profesional mas amplio, una nueva cultura profesional que propicie
espacios de reflexion, de critica sobre las funciones de la educacién, modelo de
sociedad y proyecto de hombre, procesos de formacion, condiciones laborales y
variables del proceso ensefianza—aprendizaje, teniendo como objetivo el profesor

investigador su practica profesional.(p.32)

El desarrollo profesional es sin duda alguna, una etapa muy importante en la vida de un
docente que debe de mirarse més alla del ambito técnico educativo, que debe de involucrar
todos los aspectos influyentes en la funcion docente, como es principalmente la vocacién
profesional con la cual se da una inclinacion natural para dedicarse a la actividad docente,
para ensefiar con entusiasmo, compromiso, confianza, y amor; también el desarrollo
profesional necesita de una actitud de apertura, de servicio a la comunidad y trabajo en
equipo, ademas de una excelente formacion profesional cientifica y técnica que hard que
todo maestro sea competente durante el ejercicio de su profesién todo esto en conjunto a
una buena base del conocimiento de los deberes y derechos éticos que deberdn de

cumplirse a cabalidad.

1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad

Uno de los grandes desafios actuales segun Torio, consiste en afrontar los temas de
educacion y formacion sin responsabilizar tnicamente de ello al sistema educativo, ante una
sociedad en constante cambio como la actual es necesario reflexionar sobre el nuevo

cometido de las instituciones educativas tradicionales: la familia y la escuela. La educacion
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necesita el “dialogo” entre ambas instituciones para buscar puntos de convergencia a la vez
gue delimitar competencias y buscar cauces de comunicacion e interrelacion. Ante lo cual se
impone buscar formas de relacion entre la familia y la escuela, que permitan una
comunicacion fluida, una informacién bidireccional y una colaboracién de los padres en el

contexto educativo.

Actualmente existen muchos estudios que confirman que la familia ya no es mas el
unico eje socializador del nifio, como es el caso del estudio realizado por Villarroel en el cual
nos manifiesta que existen otros agentes que han asumido varias de sus funciones, como
son la escuela y la comunidad. Al hablar de la escuela en si, tenemos que realizar un
analisis particular ya que en este estudio se verific6 que existen diferentes apreciaciones
tanto de la familia a la escuela como viceversa, para las familias supuestamente la escuela
tenia mucha importancia en la educacion de sus hijos, pero en la escuela los docentes
referian falta de compromiso de los padres en la educacion de sus hijos, falta de
comunicacion con la escuela, en si que las familias le daban poca importancia a las

escuelas.

Pero qué hay de la comunidad, la misma no es mas que todo el ambiente que rodea el nifio
o estudiante desde los mismos padres, abuelos, tios, primos, amigos, los medios de

comunicacion como la television, el internet, etc...

Para Villaroel (2002) tanto la familia como la escuela son los principales agentes de

socilaizacion y cada una cumple sus funciones como son:

— Las familias constituyen el agente mas importante, principalmente durante los primeros
afios de vida.

— La familia es el primer grupo referencial del nifio y la nifia, el primer grupo cuyas normas
y valores adopta como propias y a la cual se refiere para emitir juicios sobre si mismo.

— La familia es el primer grupo referencial del nifio y la nifia, el primer grupo cuyas normas
y valores adopta como propias y a la cual se refiere para emitir juicios sobre si mismo.

— A pesar de que los padres no pueden determinar completamente el curso del desarrollo
social de sus hijos e hijas, muchas dimensiones de su conducta y personalidad como
actitudes, intereses, metas, creencias y prejuicios, se adquieren en el seno familiar.

— Lo que los nifios y nifias aprenden de sus padres no es simplemente el resultado de lo
gue ellos les han ensefiado, sino que reciben también influencias de otros miembros, de
otros grupos sociales vinculados a la familia, de alli que la personalidad posterior
dependa de las influencias de los distintos ambientes durante los primeros afios de vida

(ésta es la influencia de la comunidad).
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— La familia es también la esfera de la vida social donde se aprenden por primera vez los
tipos de conductas y actitudes consideradas socialmente aceptables y apropiadas

segun su género. Es decir, en la familia se aprende a ser nifio o nifia.

La misma autora realiza énfasis en la funcién que hoy en dia ejerce la escuela en la

educacion de los nifios asi:

La escuela, como institucién social encargada de llevar a cabo la educaciéon en forma

organizada, apoyada por planes y programas de estudios impartidos en diferentes niveles,

tiene distintas funciones, entre las cuales se pueden sefialar:

— Transmitir a las nuevas generaciones conocimientos que han sido adquiridos
paulatinamente de generaciones anteriores.

— Buscar en la educacion las aptitudes naturales para desarrollarlas y contribuir de ese
modo a la formacién de su personalidad.

— Desarrollar en el educando habilidades y destrezas, pero principalmente inculcarle
valores humanos, que de alguna manera orientaran su vida.

— Despertar, mantener y acrecentar en los integrantes de la comunidad el interés por

elevar su nivel cultural.

Es asi que tanto la familia, como la escuela, y la comunidad ejercen su influencia en el
ambito educativo y formativo de todo individuo y se necesitan de la comunicacién entre
todos, también del compromiso, de llegar a solidificar todos estos ambientes que son los
gue determinaran la personalidad, la capacidad, la sociabilidad, la independencia, y el

desarrollo completo de los nifios y nifias.

1.1.4.3. Fundamentacion teérica de la practica docente

La coherencia pedagdgica que debe de existir entre lo aprendido por el docente en su
formacion y lo que pone en préctica en su trabajo diario, es sin duda alguna el desarrollo

pleno del desempefio del docente.

Segun Diaz existe una relacion entre la teoria y la practica docente refiriendo asi:

La formacion docente persigue reflexionar acerca del quehacer en la clase,
confrontar teoria y practica tomar conciencia de los propios procesos didacticos
generados, con el que se busca “la coherencia entre el saber ensefiado y el saber

actuado”, a través del cual se analizan las teorias puestas en practica. Es asi que la
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formacion docente no solo se encarga de darle al maestro, el conocimiento cientifico
pedagdgico, sino que también busca una correlacién de estos con su efectividad a la
hora de utilizarlos en el aula, de la misma forma en encaja una pieza en un

rompecabezas. (p.56)

Para Litwin tomado de Diaz (2011) expresa lo siguiente:

Si la didactica es la teoria acerca de las practicas de ensefianza, es posible entender
su propia ensefianza como el espejo en el que se refleja la teoria, espejo que
significa la mejor manera de construir el conocimiento en tanto implica la

reconstruccién de lo recientemente vivido en un nivel diferente. (p.61)

Segun el mismo autor, el proceso a través del cual el docente se va apropiando de
creencias (aquellas experiencias que se van viviendo en el entorno familiar y social), teorias
(los conocimientos cientificos, pedagdégicos), saberes practicos (actitud que se desarrolla
durante la puesta en practica de los conocimientos tedricos), no es mas que el desempefio
docente, y logicamente se necesita de una adecuada formacién profesional y académica,
con la cual todo docente ya tiene con ello el primer eslabdn de su ejercer profesional, puesto
gue sin fundamentos un docente no podra desempefiarse en plenitud y calidad en su

profesion.

Alvarez (2012) sefiala que:

La teoria de un autor puede darnos muchas ideas para pensar la practica escolar, pero
nunca es “aplicable” directamente. No se puede pretender que del conocimiento
cientifico emanen formas de actuar coherentes al 100% sin tener en cuenta el

pensamiento docente. (p.4)

Hoy por hoy la realidad continua siendo la misma desde sus inicios, no es el todo los
conocimientos cientificos, no basta con una excelente formacién de los docentes, va mas
alla, es la continua capacitacion, es el adaptarse a las nuevas tendencias, a la tecnologia, a
valerse y aprovechar de las experiencias del dia a dia, de aprender de los errores
cometidos, por si se los comete, no es lo mismo estar sentada estudiando, o rindiendo un
examen gue enfrentarse a la realidad de distintos nifios, provenientes de diferentes ndcleos
familiares, con los cuales a veces los conocimientos teéricos se quedan cortos, se necesita

mas aun mas, un compromiso integral de lo tedrico y lo practico.
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1.2. Gestion educativa

1.2.1. Definiciones de gestién educativa

La gestion educativa es definida segin Galvez y Aguilera (2004), como un soplo de aire

fresco que aporta esperanza, asi:

Gestionar la educacion es gestionar personas: padres de familia que necesitan
orientaciones claras sobre cémo educar sus hijos, profesores que necesitan proyectos
claros y liderazgo para ir formando equipos con sus colegas y asi poder ofrecer lo mejor
de si mismos a los nifios y jovenes, nifios y nifias en definitiva a los que hay que ayudar

a aprender y a crecer como personas, con libertad, con dignidad, con virtudes. (p. 8)

Entonces gestionar es proyectarse en algo y si ese algo es la educacién y formacion
humana, es imprescindible prepararse desde los pilares fundamentales de la familia, hay
gque aprender a ser padres 0 por lo menos a cometer menos errores, pero sin duda alguna
es en la escuela donde debe gestionarse la educacion, para lo cual se necesitan lideres
capaces y con voluntad de servicio, que emprendan esta gran responsabilidad, que busquen
el progreso y la organizacion ademas de la vinculacién con las familias, con los padres que
son los primeros y principales educadores de sus hijos, el trabajo en conjunto favorecera a
un mejor desempefio en la gestion educativa, se debe de buscar el equilibrio de la
funciones, porque de esto dependen los resultados, como dice Galvez y Aguilera “No
podemos olvidar que la calidad de la educacién, al final, tiene mucho que ver con la calidad

de los educadores”.

Segun Fernandez (2005), la gestién y la organizacién de un centro educativo requiere: “Un
conocimiento exhaustivo acerca de que es una organizacion y su funcionamiento, conocer
cada una de las estructuras de trabajo, aprendizaje y convivencia tanto del equipo docente

como de los propios alumnos” (p.23).
Chabolla (2001) refiere que la gestion educativa se refiere a:

La naturaleza de las formas administrativas suficientes, certeras, adecuadas y sobre
todo validas que permitan lograr los objetivos buscados, es decir, consiste en la manera
como se administran, en el sentido mas notable y mas completo, de este término, los

muy distintos insumos que intervienen en los procesos complejos educativos (p.22).

Tal como afirman estos autores la gestion educativa involucra una serie de factores

determinantes como son los conocimientos de cOmo organizar y mantener una institucion
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educativa, se parte de ahi puesto que sin estos saberes previos no se puede progresar en
ningun ambito, ni en el funcionamiento, ni en la comunicacion, ni en la convivencia que son

vitales en la actividad de cualquier centro educativo.

La comunidad educativa debe de comprometerse en llevar una convivencia armonica con
todos sus miembros, la cual se basa en estatutos o reglamentos de la institucién en que
funcione, con el objetivo de crear y favorecer ambientes propicios para el desarrollo y el
trabajo conjunto de organizacion educativa, mediante el cual se establecen los parametros
y las orientaciones para llegar a un desarrollo pleno de las actividades y las relaciones entre
alumnos, profesores, directivos, padres de familia, etc y demas personal que participen en el

funcionamiento de una instituciéon educativa.

1.2.2. Caracteristicas de la gestién

Una gestion educativa al igual que cualquier otro tipo de gestién, se basa segun Martinez
(2001) en ciertas caracteristicas que deben de integrarla las cuales son:

— Flexibilidad

— Autonomia

— Tareas compartidas

— Gestién compartida

— Funciones mas definidas

— Relaciones con la comunidad vy

— Comunicacion.

La flexibilidad.-No solo es una caracteristica fundamental que debe de poseer todo docente
sino una cualidad aplicable a cualquier ambito del ser humano, desde lo personal, social
hasta el laboral Clavero (2009).

Hablar de flexibilidad no significa que el docente deba tolerarlo todo, en especial la
indisciplina y la falta de respeto, en realidad muchos estudiantes hallan un buen maestro a
guien mas los solapa, y esto no es lo que se busca como flexibilidad, al contrario el respeto,
la disciplina, el cumplimiento de las normas y reglas establecidas previamente por el
docente son fundamental junto a la capacidad que deben de tener los maestros para tolerar

la diversidad de pensamientos, sentimientos, e ideologias de cada alumno.

La flexibilidad debe de estar presente en las metodologias, curriculos educativos, leyes
institucionales y en los proyectos que toda institucion emprenda desde su gestion educativa,
porque la educaciébn en si tiene que ser diversa, polivalente, dispuesta siempre a

modificacién en respuesta de los cambios sociales que se dan.
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Autonomia.- Segun lo define el diccionario de la Real Academia de Lengua Espafiola es la
condicion de quién para ciertas cosas no depende de nadie, o la potestad que dentro de un
Estado tienen municipios, provincias, regiones u otras entidades, para regirse mediante

normas y 6rganos de gobierno propios.

Es asi que toda gestion debe de ser autbnoma puesto que la independencia de funciones
son reflejo y resultado de la autorresponsabilidad, de los resultados que se obtienen de su
desemperfio, y le brinda la capacidad de poder decidir y escoger las mejores opciones, en el
area educativa es muy importante esta caracteristica ya que todos los proyectos que se
realizan deben de tener esta cualidad para poder enfrentarse a las diversas circunstancias a

la que la actividad educativa se somete constantemente.
Segun Santizo (2013) refiere que:

La autonomia de gestion es un principio que tiene como base el supuesto de que las
mejores decisiones pueden ser tomadas por las personas que estan mas cercanas a
los problemas. Sin embargo, la definicion de autonomia difiere en los modelos de
gestion utilizados en diversos paises, también llamada gestion centrada en la
escuela.

La autonomia puede significar que las escuelas tomen decisiones que pueden ir
desde adquirir material didactico, lapices y hojas hasta definir contenidos educativos
o definir al personal que requieren segun perfil para su contratacion. En particular,
estas Ultimas facultades mencionadas no necesariamente son de las escuelas, ya
gue algunas de esas decisiones pueden ser tomadas por autoridades intermedias o

estatales.

Ciertamente quien mejor como dice el dicho “solo la cuchara sabe el mal de la olla”, puede
entender y corregir todos los problemas presentes en cualquier &mbito de gestion, si no las
personas que lo integran y las que se afectan de él, por eso es fundamental que todo
emprendimiento educativo se lo mire individual y autbnomamente puesto que dependiendo

de cada circunstancia seran escogidos los correctivos necesarios.

Siguiendo las caracteristicas presentadas por Martinez (1995), también se debe enfatizar
en que toda gestion debe detener sus funciones distribuidas y establecidas de acuerdo a
cada funcionario, es decir tener funciones compartidas y una gestion compartida ya que la
educacién no soélo es responsabilidad Unica de las escuelas sino una responsabilidad
compartida con la comunidad en la cual se incluyen los padres de familia, la sociedad, las

entidades gubernamentales y municipales.
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En fin toda gestibn es un trabajo organizado, programado, y sobre todo trabajado en

conjunto con dedicacion y esmero.
1.2.3. Tipos de gestion

Para Gimeno (1991),”’la educacién esta relacionada con el encargo social en donde uno de
los fines de la gestion educativa debera encaminarse a transformar a los individuos y a la

sociedad”.

Lo expuesto por el autor da a entender que lo que acontece en el mundo educativo, tiene
gue ver con los agentes que le dan vida con sus acciones, resaltando asi el valor de las
acciones que se realizan para entender la educacion como proceso social y su posible

cambio para la humanidad.

Existen tres grandes tipos de gestion interrelacionadas a nivel educativo que segun Pelaez
(2010) tomado de Carme Gil, en Garcia, Hernandez, Santos y Fabila (2009) ejercen una
gran influencia y son definitorias en el proceder educativo, las cuales son: la gestién de

proyectos, del aprendizaje y administrativa.

La gestion de proyectos.- se finca en la realizaciéon de los recursos humanos, los

apoyos financieros y la calidad de los servicios.

La gestion del aprendizaje es un producto de un proyecto institucional que responde

a las necesidades especificas de la sociedad que atiende.

La gestibn administrativa.- son los aspectos didacticos, relacionados con los

aspectos académicos para que el docente ensefie y el alumno aprenda.

La funcion conjunta de estos tipos de gestion son relevantes e imprescindibles, tanto que la
una no funciona sin la otra son gestiones enlazadas en funcién y objetivos, por ende tanto la
gestion de proyectos, de aprendizaje y administrativa caracterizan una correcta organizacion

y gestién educativa.

Para Navarro y Lladé tomado de Espeleta y Furlan (1992), sefialan que existen dos tipos de

gestion:

1.-La gestién educativa se relaciona con las decisiones de politica educativa en la
escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de la educacién.
2.-La gestion escolar se vincula con las acciones que emprende el equipo de

direccion de un establecimiento educativo en particular (p. 25).
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De acuerdo a estos autores, la ensefianza no depende solo de la formacién profesional de
los docentes, sino de una serie de secuencias y acciones deliberadamente elegidas y
planificadas en funcion de determinados objetivos, que pueden ser determinadas por
entidades gubernamentales u estatales, o dentro de la administracion de la misma

institucion educativa.

Tanto la gestibn escolar como la gestibn educativa, enfatizan sus objetivos hacia la
organizacion escolar y su articulacion con la ensefianza con la finalidad de que los
estudiantes logren un mejor aprendizaje y una excelente formacioén y preparacion para la

vida.
1.2.4. Ambitos de la gestion docente
1.2.4.1. Ambitos de la gestion legal

De acuerdo a Castillo (2011), “la educacion basica y bachillerato del Ecuador, esta
reglamentada por el Ministerio de Educacion, sea educacion fiscal, fiscomisional, municipal,
y particular laica o religiosa. La educacion publica es laica en todos sus niveles, obligatoria
hasta el nivel basico, y gratuita hasta el bachillerato o su equivalente. Tiene tres sistemas de

educacion: basica, bachillerato y universitaria.” (p. 1)

La Ley Organica de Educacién Intercultural, Capitulo Segundo de la Autoridad Educativa
nacional en su Art. 21 y Art. 22, establecen que el director o rector de la institucion
educativa es la maxima autoridad y el representante legal de la misma. Por lo tanto, es
responsable de los procesos de gestion legal, educativa y administrativa, por ello debe
mejorar las condiciones para el adecuado desempefio de los docentes, con el propésito de
gue los estudiantes obtengan las competencias necesarias para desenvolverse dentro de su

contexto.

En el marco legal de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 26,
determina que la educaciéon es un derecho fundamental de las personas a lo largo de su
vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado, que constituye un area prioritaria de la
politica publica y de la inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion

indispensable para el Buen Vivir;

Que el Sistema Nacional de Educacion, segun lo prescribe el articulo 343 de este mismo
ordenamiento, tiene como finalidad el desarrollo de las capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje y la generacion y

utilizacion de los conocimientos, las técnicas, los saberes, las artes y la cultura;
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Que, de acuerdo al articulo 344 de la Carta Suprema, este Sistema, con la rectoria del
Estado ejercida a través de la Autoridad Educativa Nacional, comprende las instituciones,
los programas, las politicas, los recursos y los actores del proceso educativo, asi como las

acciones en los niveles de Educacién Inicial, Educacion General Basica y Bachillerato;

Que, con la intencién de garantizar, desarrollar y profundizar los derechos y obligaciones
constitucionales en el ambito educativo, se expidi6 la Ley Organica de Educacion
Intercultural, la cual fue publicada en el segundo suplemento del Registro Oficial 417 del 31
de marzo de 2011;

Que esta Ley, en correspondencia con su propésito, también define los principios y fines que
orientan la educacién en el marco del Buen Vivir, de la interculturalidad y de la
plurinacionalidad, y contiene la regulacién esencial sobre la estructura, los niveles, las
modalidades y el modelo de gestion del Sistema Nacional de Educacién, asi como la

participacion de sus actores;

Que es una obligacion primordial del Estado garantizar el funcionamiento dinamico,
incluyente, eficaz y eficiente del sistema educativo, que conlleve la prestacion de un servicio

educativo en procura del interés publico; y,

Que, para cumplir este deber y precautelar el efectivo goce del derecho a la educaciéon de
las personas, es imprescindible complementar, con la debida fundamentacién técnica

educativa, los preceptos de la Ley Organica de Educacion Intercultural.

En ejercicio de las facultades que le confieren el numero 5 del articulo 147 de la
Constitucion de la Republica y la letra f) del articulo 11 del Estatuto del Régimen Juridico y

Administrativo de la Funcién Ejecutiva.

Una efectiva gestion legal, involucra una serie de aspectos, tales como la planificacion, la
organizacion, la direccion, la coordinacion y el control. Por ello, el director de la institucion
educativa tiene que estar preparado para actuar en todos estos ambitos y, por ende,
requiere fortalecer sus capacidades para desempefiarse adecuadamente en los mismos y

poner en practica las Leyes y reglamentos.
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1.2.4.2. Ambitos de la gestion del aprendizaje

Segun Sander (1996), la gestién educativa para el aprendizaje dentro de sus teorias toma

en consideracion a:

La gestion pedagdgica, la misma que hace referencia al conjunto de principios,
técnicas y escenarios educativos de gestién del conocimiento, de acuerdo a los fines
y objetivos de educacion definidos. De igual forma toma en consideracion la
dimension politica, que engloba las estrategias de accién organizada de los partici-
pantes del sistema educativo. La dimension cultural que cubre los valores y las
caracteristicas filosoficas, antropoldgicas y sociales de las personas que participan

del sistema educativo y de la comunidad.

Segun Martinez et al (1995), definen a la gestién escolar como: “La orientacion que se
brinda a los procesos aulicos, intra y extraescolares, es decir con la comunidad y se
caracteriza como una accién permanente de racionalizacion, aplicacion de recursos, para el

logro de los objetivos educacionales del aprendizaje”.

Lo expuesto indica que la gestion del aprendizaje serd pertinente y significativa, en la
medida que sea capaz de reflejar resultados positivos en la adquisicion de los conocimientos
y que estos sean significativos para los estudiantes. Para ello se requiere de la participacion
activa y orientaciones filoséficas con caracteristicas sociales y politicas de las personas y

grupos que integran el sistema educativo.

1.2.4.3. Ambitos de la gestion de planificacién

La planificacion hace referencia a todo un sistema complejo en el que se conjugan varios
componentes, con el propdsito de organizar, coordinar y establecer cronogramas de trabajo,
con lo cual se lograra el cumplimiento de los objetivos y la mision institucional establecida en
el plan estratégico; y la gestiébn dentro de este proceso, se refiere a la accion de llevar

adelante lo que se ha planificado.

Para Cantén (1977), “La gestion para la planificacion estd asociada a las acciones que
realiza un grupo de personas orientadas por un lider o gerente, por lo que requiere el
reconocimiento de las semejanzas y de las diferencias por parte del colectivo educativo”.
(pp- 13-14)
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Manaes, (2004), sefiala que:

La gestion de la planificacion educativa, es el proceso que evalla las oportunidades
y amenazas del afuera, como las fortalezas y las debilidades del adentro, articulando
una visién, mision, metas y objetivos institucionales acordes con las expectativas
educativas de la comunidad, para desarrollar estrategias y tacticas que, en el marco
de un plan, se orienten a satisfacer las necesidades de los individuos y de las

organizaciones. (p. 20).

La gestion para la planificacion educativa, se constituye en un proceso de ordenamiento
racional y sistematico de actividades y proyectos que se desarrollaran para fortalecer el
sistema educativo, asignando adecuadamente los recursos existentes, para lograr los

objetivos de ensefianza aprendizaje.

1.2.4.4. Ambitos de la gestion del liderazgo y la comunicacion.

Para Robbins, (1999), “el liderazgo es la capacidad de influir en un grupo para que se
logren las metas. La fuente de esta influencia podria ser formal, tal como la

proporcionada por la posesion de un rango general en una organizacién”. (p. 17)

El verdadero lider es quien comienza a autoeducarse y perfeccionarse en la practica de las
virtudes y relaciones humanas, es decir que con su ejemplo estara marcando la pauta para
que otros a su vez busquen desarrollarse y desempefiarse de una manera integral. El lider
es motivador Yy lo hace a través de una comunicacion asertiva que genere en los

subordinados deseos de trabajar por el equipo y la organizacion.
Pedrotti, Guillermo. (2008), sefiala que:

La gestién educativa implementa nuevas comunicaciones para transmitir nuevos
mensajes en un contexto de conversaciones permanentes, de actores ya
embarcados en comunicaciones formales e informales, todo dentro de un circulo
dinamico y continuo de generacién y también de recepcion de mensajes.

De igual forma indica que se debe establecer un pensamiento sistémico como clave
del nuevo liderazgo. Un nuevo marco de accion que integre, al decir de Peter Senge,
el dominio personal, los modelos mentales, la construccién de una vision compartida

y el aprendizaje en equipo.
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El secreto, esta en la creacidon de redes de influencia, lazos de vinculacion y
modelos circulares de retroalimentacion que reemplacen los modelos de
pensamiento basados en lineas rectas.

El proceso de comunicacion interna de una organizacion es un conjunto integral,
motorizado mediante acciones que se orientan sinérgicamente hacia la totalidad de
los publicos internos. Para ello deberemos prever la utilizacién de distintos soportes,
de acuerdo a cada situacién en particular. Una efectiva gestién de la comunicacién
interna debe comenzar por la piramide de la organizacién. Algunos consejos que
pueden ayudar a instaurar un modelo eficiente son:

1. Escucha activa: genera formatos de vinculacién entre la empresa y sus recursos
humanos.

Monitoreo: conozca el clima interno de su organizacién. Avance en acciones mas

efectivas que la clasica encuesta de clima organizacional

Informacion: dé a conocer los valores de su empresa y las principales novedades.

Transparencia: asocie las acciones con las palabras.

o gk~ wD

Flexibilidad: adopte un lenguaje correcto pero agradable. Abandone la rigidez y el

formalismo.

~

Creatividad: sea innovador en sus métodos de evaluacion y en los soportes que
8. utilice. (pp. 2-3)

Segun Borgman (1989), “La comunicacién académica como "el estudio de como los
académicos en cualquier campo (por ejemplo, las ciencias fisicas, bioldgicas, sociales y
comportamentales, las humanidades, la tecnologia) utilizan y difunden informacién a través

de canales formales e informales” (p. 105).

Uno de los procesos que genera mayor impacto dentro de las instituciones educativas, es
la direccion, planifican, organizacién y control para aumentar la productividad y el
desarrollo integral de los miembros de la organizacion. Por lo tanto, no es posible imaginar a
una institucion educativa sin liderazgo con comunicacion de procesos comunicativos
paralelos entre todos sus miembros. La comunidad educativa en general tiene
responsabilidades de comunicacién en tanto que, para el desempefio de cualquier funcién.
No obstante, antes de poder ejercer un liderazgo efectivo, es preciso que el lider aprenda a
auto dirigirse para poner en practica sus conocimientos que le permitan dirigir de forma

adecuada la organizacion haciendo uso de la comunicacion asertiva.
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1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente

1.3.1. Definiciones de estrategias

Para Tobdn, (2010), la estrategia es el “Conjunto de acciones que se proyectan y se ponen

en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado propdsito” (p. 246).

De igual forma para Castafieda, Lopez, (1988), en Gonzélez, Castafieda y Maytorena
(2006), la estrategia es:

La Representacion cognoscitiva de secuencias y acciones complejas ligada a la
nocion de plan. La estrategia es una manera global de decidir tipos de acciones
diferentes que seran aplicadas a lo largo del curso de una actividad; las estrategias
son flexibles porque operan en diversos niveles al mismo tiempo, son sensibles al

contexto y son susceptibles de cambio. (p. 16)

Para Serna, (2003), para el proceso de cada proyecto deben definirse las estrategias
mediante las cuales se desarrollara. “Las estrategias son el como de los proyectos son

aquellas actividades que permiten alcanzar o realizar cada proyecto estratégico” (p. 246).

Apoyando lo expuesto por los autores, se puede decir que las estrategias para la gestion
del docente, se conciben como procedimientos utilizados para promover aprendizajes
significativos, donde se incluyen actividades conscientes que orientan a unos de los fines
de la educacién como es incrementar el rendimiento académico con una cantidad razonable

de tiempo y esfuerzo.
1.3.2. Tipos de estrategias

Para Serna, (2003), “Para cada proyecto deben definirse las estrategias bien redactadas
como acciones Y, los responsables, puede ser una unidad estratégica u operativa; también

una persona” (p. 247).

Haciendo referencia a las estrategias de aprendizaje, Diaz, Castafieda y Lule, (1996) en
Diaz, F. y Hernandez, G., (1999), senalan que: “Es un procedimiento (conjunto de pasos o
habilidades) que un alumno adquiere o emplea de forma intencional como instrumento
flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas”
(p. 115).
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De acuerdo a Rubin Joan (1985) y Chamot U. Anna (985), existen tres tipos de estrategias

educativas:

Cognitivas. Son el proceso por medio de los cuales se obtiene conocimiento.

Meta cognitivas. Las estrategias meta cognitivas son conocimiento sobre los
procesos de cognicion u autoadministracion del aprendizaje por medio de
planeacion, monitoreo y evaluacién. Por ejemplo, el estudiante planea su
aprendizaje seleccionado y dando prioridad a ciertos aspectos de la lengua para
fijarse sus metas.

Socio-afectivas. Permiten al aprendizaje exponerse a la lengua que estudian y

practican.

Lo expuesto, permite tener un conocimiento mas profundo sobre la importancia de cada uno
de los tipos de estrategias, las mismas en su conjunto permiten aprender, regular, guiar el
proceso de aprendizaje y estos a su vez ponerlos en practica para mejorar la gestién del

docente.

1.3.2.1. Enlagestién legal
De acuerdo a Sandoval (2000), para elevar la calidad de la educacién publica, es necesario:

Que las escuelas tengan un marco de gestién que permita un adecuado equilibrio de
margenes de autonomia, participacion de la comunidad, apoyo institucional y
regulacién normativa. Por ello es indispensable articular las estructuras y los
procesos mediante los cuales se realizan los procesos de gestion dentro y fuera de

las escuelas. (p. 43)

Por ello, la UNESCO, indica que son los directores de las instituciones educativas quienes
deben liderar estos procesos, considera fundamental la formacién de los directores de

instituciones educativas en temas de gestion.

Los procesos de cambio o mejoras sustantivas en educacidn ocurren tanto en las aulas
como en las escuelas, sin embargo es alli donde las reformas y las politicas educativas
establecidas como marco legal, hacen que la educacion integral sea ya una realidad. Sin
embargo, los cambios no ocurren de modo mecanico, se requiere de la preparacion y
conocimiento de los directivos que como lideres que piensen un futuro diferente y que sean

capaces de conducir a las comunidades educativas hacia dicha meta. De igual forma los
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docentes no se deben apartar de este conocimiento que les permita guiar los procesos

educativos de forma adecuada.
1.3.2.2. Enlagestidn de la planificacion institucional y curricular
Sandoval (2000), escribe que:

La gestion (derivado de la organizacién empresarial, cuyos contenidos centrales son
la cooperacion, el trabajo en equipo, la realizaciéon personal mediante la satisfaccion
profesional y la autonomia para tomar decisiones) aparece hoy en dia en las politicas
educativas como una alternativa organizativa para ser aplicada en la escuela. En ella
se destaca la importancia de la accién colectiva de los distintos actores escolares en
la administracién local y en la creacion de proyectos especificos, como componente

importante para mejorar la calidad del servicio educativo. (p. 180)

Valenzuela, J., (2005), sefiala que la planificacion es: “La prevision de todas aquellas
actividades y recursos que permiten el logro de ciertos objetivos deseados. Consiste en

decidir de antemano qué hacer, como, cuando, dénde y quién lo hard” (p. 51).

El reconocimiento de la planificacién educativa y curricular, surge como consecuencia de los
fines asignados a la educacion en el contexto del aprendizaje de los estudiantes, asi como

del uso de los recursos para ser utilizados en el proceso de ensefianza.

Por lo tanto la gestion para la planificacion institucional y curricular constituye una actividad
oficial necesaria y obligada que se debe llevar a efecto en las organizaciones educativas,
puesto que cada una responde a orientaciones metodolégicas especificas orientadas a

alcanzar la calidad y calidez dentro del marco de la educacion.
1.3.2.3. Enlagestidon del aprendizaje
Soubal, (2008), indica que:

Para ser coherente con lo que necesita la sociedad contemporanea, la gestion del
aprendizaje requiere de actividades pedagogicas que estén sustentadas
tedricamente en un modelo en que el alumno interactie socialmente, modificando
sus estructuras cognitivas a partir de sus conocimientos previos en unidad con lo
afectivo motivacional y los valores, en un modelo escolar, que simule el contexto
social en que se desenvuelve, o sea la vida. El profesor debera propiciar penetrar en

la realidad compleja incluyendo al humano, no como sinénimo de dificultad, sino
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como alta densidad de interrelaciones que se manifiestan en ella, actuar en ella,

entenderla e investigarla conjuntamente con sus alumnos. (p.325)

Desde otro punto de vista se tomé a Le Boterf (2001), para quien un profesional sabe
gestionar una situacion profesional compleja, sabiendo actuar y reaccionar con pertinencia,
combinar los recursos y movilizarlos en un contexto, sabe transferir y utilizar sus meta
conocimientos para modelar e interpretar los indicadores en contexto, sabe aprender y

aprender a aprender y sabe comprometerse.

Ser un profesional de la educacion significa contar con conocimientos especializados, tener
compromiso frente a la tarea que se ejerce controlando la practica en autonomia profesional,
en el fondo, como sefala. Asi, la gestion educativa del aprendizaje, debe ser entendida
como una nueva denominacion de la administracion y la planificacion para mejorar la calidad
de la educacién. sin embargo no se trata solamente de efectuar sobre el papel determinadas
actividades, ejecutarlos y controlar los resultados, esta debe ser entendida como una nueva
forma de comprender y conducir los procesos de ensefianza aprendizaje y de esta forma

dar cumplimiento a las necesidades de los estudiantes y exigencias de la sociedad.
1.3.2.4 Enlagestiéon del liderazgo y la comunicacion

Para Zamora (1998), citado en Palacio, B. Diego. et al. (2008), define el liderazgo a nivel

organizacional como:

El desarrollo de un sistema de capacidades y habilidades que permiten identificar y
potenciar al maximo la fortaleza de los recursos humanos de la organizacion,
dirigiendo a las personas hacia las metas marcadas para lograr el éxito

organizacional y al mismo tiempo satisfacer las necesidades de los individuos”. (p.15)

Esta concepcion de liderazgo, trae consigo la motivacién al cambio, la misma rompe con
viejos paradigmas, abandonando los modelos de conducta tradicional aplicados, para traer
consigo una nueva concepcion de aprendizaje. El buen lider tiene la capacidad para influir
en sus subordinados con el objetivo de motivarlos a alcanzar determinadas metas. Puede

ser formal o informal de la estructura formal de la empresa.

La gestion del lider dentro de la organizacion, requiere de herramientas que le permitan
dominar como: empatia, escucha, observacion, visibn sistémica, sinergia, gestidon del
conocimiento y comunicacion. Este ultimo como el mas importante para dirigir con éxito la

organizacion.
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De acuerdo a Palacio, B. Diego. Et al. (2008):

La comunicacion en la organizacion constituye un aspecto fundamental y necesario
para el buen funcionamiento de la misma, puesto que permite la coordinacion de
actividades entre distintos departamentos/unidades /servicios, difundir informacién,
apoyo en la toma de decisiones, dar respuesta a problemas, dudas, etc. Por todo ello
se deduce que sin comunicacibn una organizacion no funcionaria. Las
consecuencias de una mala comunicacién pueden traducirse en una insuficiente
implicacion de los profesionales, escasa definicion y estructuracion de las
actividades, desinterés por la carrera profesional, trato a las personas distante y

formal.

Lo expuesto implica que una inadecuada comunicacion puede generar errores en el
conocimiento de las actividades a desarrollar y en las relaciones interpersonales por las
interpretaciones equivocadas y por la carencia de una adecuada informacion, etc. En otras
palabras comunicacién asertiva permite gestionar aprovechando las relaciones para el
cambio como oportunidad, desarrollando y reconduciendo el liderazgo en las personas que
lideran los grupos en las organizaciones, con la finalidad de producir y crecer tanto en lo
personal como institucional. Para ello se necesitan personas con capacidades de gerencia
que aprendan a utilizar las habilidades de los subordinados, que sean capaces de
comunicarse, resolver conflictos, dirigir y tomar decisiones, creando un ambiente motivador
y positivo que promueva en el empleado la consecucion de los objetivos corporativas, lo

gue permitira crear un liderazgo efectivo.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA



2.1. Disefio de investigacion

Un disefio de investigacion es un plan estructurado de accion, elaborado en funcion de unos
objetivos basicos y que se orienta a la obtencién de datos relevantes para resolver el
problema planteado. Para Kerlinger, (2003). “generalmente se llama disefio de investigacion
al plan y a la estructura de un estudio”. Es el plan y estructura de una investigacién
concebidas para obtener respuestas a las preguntas de un estudio. El disefio sefala la
forma de conceptuar un problema de investigacion y la manera de colocarlo dentro de una
estructura que sea guia para la experimentacion (en el caso de los disefios experimentales)

y de recopilacion y andlisis de datos. (p. 83)

Por lo tanto la meta del disefio de investigacion dentro de este estudio, es proporcionar
resultados que puedan ser creibles y sustentables. Segun Martinez (2011), lo analiza asi, es
entonces mediante esta investigacién sobre el desempefio docente, que busca encontrar la
resolucion a los problemas encontrados durante la misma, pero para ello se estructura un

esquema a seguir para una adecuada organizacion del proyecto de investigacion.

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, por cuanto los valores obtenidos fueron
establecidos en datos numéricos que luego fueron tabulados y presentados en tablas
estadisticas. También es de tipo exploratorio ya que al ser el desempefio de los docentes
del Ecuador una problematica poco o casi hada investigada, desde el ambito del proceso de
ensefanza-aprendizaje, la Universidad Técnica Particular de Loja emprendié este proyecto
con mucha responsabilidad y autoria, debido a que hasta la actualidad no se han realizado
estudios de esta categoria en el pais, cuya finalidad estd en mejorar la calidad de la
educacion. Y también es de tipo descriptivo porque en €l se detallan los hechos tal y como
fueron observados durante el proceso de la investigacién, ya que facilitara explicar y
caracterizar la realidad del desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, de tal manera, que haga posible conocer el problema de estudio tal cual se

presenta en la realidad bajo las siguientes caracteristicas:

— Es un estudio transversal puesto que se recogen datos en un momento Unico.

— Es exploratorio debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion inicial,
en donde se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes
investigados se obtienen los datos para la investigacion.

— Es descriptivo, porque en él se realizara una descripcién de los datos recolectados y

que son producto de la aplicacién del cuestionario a los docentes.
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2.2. Contexto

Datos Institucionales

La institucién en la cual se realizd esta investigacion es el CIBV “Jorge Mendoza”, que es
uno de los centros infantiles que pertenece al Ministerio de Inclusiébn Econdmica y Social,
ubicado en la provincia de Manabi, ciudad de Portoviejo, parroquia 12 de Marzo, calle
Olmedo y Quito, limitando al norte con la iglesia La Catedral, al sur viviendas y comercio, al

este con CNEL (empresa eléctrica) y al oeste con el centro de eventos “Le Chateau”.

Todos los CIBV del pais estan obligados a garantizar un desarrollo integral en los niflos(as),
y el CIBV “Jorge Mendoza”, esta conformado por personas dispuestas el servicio con
vocacion en las distintas areas que se desempefien, para ayudar al desarrollo pleno de los
nifios, esta institucion recibe a nifos de entre 18 meses hasta los cuatro afios de edad,
ofreciéndoles espacios seguros y un ambiente acogedor que les permita aprovechar de los

recursos que se tiene.

El personal esta conformado por:

- La Directora: quién estd encargada de esta funcién desde el 21 de Mayo del 2013.

- Diez docentes parvularias para la atencién de los nifios en sus distintos niveles, las
cuales son:

Docente 1, encargada de nifios de 12 a 18 meses (salén Cuna)

Docente 2, encargada de nifios de 18 a 24 meses (saldén Los conejitos)

Docente 3, encargada de nifios de 18 a 24 meses (salén Los conejitos)

Docente 4, encargada de nifios de 24 a 36 meses (salén Tia Andrea)

Docente 5, encargada de nifios de 24 a 36 meses (salén Los cachorros)

Docente 6, encargada de nifios de 24 a 36 meses (salén Tia Monica)

Docente 7, encargada de nifios de 24 a 36 meses (saldn Tia Betty)

Docente 8 encargada de nifios de 24 a 36 meses (saldén Los ratoncitos)

© © N o 0 s~ N PR

Docente 9 encargada de nifios de 24 a 36 meses (salén Los cachorritos)
10. Docente 10 encargada de nifios de 24 a 36 meses (salon Tia Maria)
11. Personal de limpieza y administracion de alimentos conformada por 3 personas.

12. Personal de seguridad conformada por guardias de seguridad alternantes.

Dentro de los servicios basicos; la institucion cuenta con infraestructura béasica de:

- agua potable
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- energia eléctrica
- teléfono
- internet

- seguridad, etc.

Las aulas son totalmente iluminadas y ventiladas, posee patio de juegos infantiles con areas

verdes para el disfrute y actividades recreativas de los nifios.

El objetivo de la institucion es:

Contribuir al cumplimiento de los derechos de los nifios(as), menores de 5 afios
especialmente en lo referido a nutricion, salud y educacion inicial, apoyando los esfuerzos
gue realizan las familias, a fin de asegurar su crecimiento y desarrollo integral 6ptimo, con
énfasis en los nifios(as) que por situaciones de pobreza o crisis familiar sus derechos son

amenazados o vulnerados.

La misién y vision de la institucion fue tomada del PEI (2013) de la institucién, las cuales

también se muestran al publico:

Lavision de la institucion es ser el mejor y principal referente en Educacién Inicial.

La mision de la institucion es contribuir al desarrollo integral de nifios(as) menor de 5
afios, provenientes de sectores de alta vulnerabilidad, y de hogares en situaciones de crisis
y satisfacer sus necesidades y perspectiva, brindandoles atencién de calidad y calidez, que

apoyados en procesos académicos, administrativos y de gestion eficaces.

Tipo de institucion

De acuerdo a las repuestas de los docentes, se obtiene que la institucién investigada es de
tipo publica, y que la misma consta con el apoyo del MIES y del estado, cabe recalcar que
estas instituciones reciben a nifios de distintos recursos econdmicos brindandoles la

oportunidad de un ambiente agradable para su desarrollo y su derecho a la educacién.

Tanto la educacion publica, fiscomisional, particular o religiosa buscan los mismos objetivos
un desarrollo integral de la nifiez, por ende las autoridades gubernamentales ponen gran
énfasis en mejorar la infraestructura y formacién de docentes en su sistema educativo
publico o fiscal para dar una igualdad de formacion de los nifios, con lo cual esta

aumentando el numero de ingreso de estudiantes al sistema publico de educacion.
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El Ministerio de Educacion, mediante el Proyecto Educacion Inicial de Calidad con
Calidez, trabaja en pro del desarrollo integral de nifios y nifilas menores de 5 afios, atiende
su aprendizaje, apoya su salud y nutricion, y promueve la inclusién, la interculturalidad, el

respeto y cuidado de la naturaleza, y las buenas practicas de convivencia.

Por ende en la institucion existen programas “Apoyo al Desarrollo Infantil Integral”’, mediante
el trabajo conjunto del Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Ministerio Coordinador de
Desarrollo Social, Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud Publica, de Finanzas, La
SENPLADES, SECOB, Inmobiliar y Banco Interamericano de Desarrollo.

Los programas tienen como objetivo contribuir al desarrollo integral de las nifias y nifios
menores de cinco afios que viven en las parroquias mas vulnerables del pais, asi como
consolidar un modelo integral de atenciéon con enfoque territorial, intercultural y de género,
para la provisién coordinada de servicios de salud materno infantil y nutriciéon, desarrollo

infantil temprano y educacion inicial.

El proyecto tiene cuatro componentes:

1. Salud Materno Infantil ejecutado por el Ministerio de Salud Publica quienes se encargan
de fortalecer los controles que requieren los nifios de acuerdo en los protocolos establecidos

para la proteccién de la primera infancia, controles de nifio sano, lactancia materna, etc.

2. Desarrollo Infantil ejecutado por el Ministerio de Inclusién Econémica y Social y todos
los servicios que brinda a través de los Centros Infantiles del Buen Vivir y Creciendo con

Nuestros Hijos, el objetivo es hacer un trabajo integral.

3. Educacién Inicial ejecutado por el Ministerio de Educacion, todo lo relacionado con los
servicios educativos para nifios y nifias de 3 a 5 afios en el cual se fortalecera el desarrollo
de motricidad fina y gruesa con pautas curriculares claras que les permitan a los nifios en un

futuro tener oportunidades.

4. Coordinacidon que esta liderado por el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social.
Avanzamos a través de la articulacién de toda el area social en la busqueda del desarrollo
de los nifios y nifias de 0 a 5 afios, para lo cual es necesario lograr una efectiva accién

intersectorial a nivel del territorio.

El CIBV “Jorge Mendoza”, es uno de estos centros que son beneficiados por este proyecto,
ya que al ser una institucion publica, tiene la infraestructura adecuada, personal docente y

administrativo eficiente, y un ambiente propicio para el desarrollo integral de los nifios(as).
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El Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza M.”, tiene una gran afluencia de parvulos
con un promedio de 100 nifios(as), quienes son atendidos por docentes capacitados en el

area, de lunes a viernes desde las 8 am hasta las 4 pm.
Consta de 4 niveles que estan ubicados de acuerdo a la edad de los nifios(as):

- 12 a 18 meses de edad
- 18 a 24 meses de edad
- 2 a3 afnos de edad

- 3 a4 afos edad
Distribucion de la institucion:

- Area técnico pedagogica

- Areas de inglés y computacion

- Areas de descanso y uso multiple
- Bodega

- Comedor para nifios

- Comedor para personal

- Departamento financiero

- Direccion administrativa

- Aulas
2.3. Participantes
Las personas que han participado del presente proyecto de investigacion son las siguientes:

Investigadora
Cinco docentes parvularias de la institucién
Directora de la institucion

Tutor de la investigacion

® 2 0o T 9

Colaboradores personales de la investigadora

Informacion general

Género. De acuerdo a los resultados de los datos demograficos de la institucion objeto de
estudio, se tiene que en un 100%, son mujeres las que se desempefian como docente en el

Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza M.
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Segun el censo de poblacién realizado en el afio 2010, donde se tomé en consideracion a
mujeres y hombres, se pudo establecer que la mayoria pertenecen al sexo femenino con el
53,85%, indicando el predominio femenino que en la actualidad se ejerce en la funcion

laboral, principalmente en el campo educativo.

Edad. La edad de los 5 docentes actores principales de esta investigacion, esta

comprendida entre las edades de 22 y 49 afios.

Para Pérez y Nogareda, (1999), es importante sefialar que el declive de las capacidades
funcionales no implica necesariamente que los trabajadores de mas edad desemperien las
tareas peor que los mas jovenes, o que el desempenfo del trabajo siempre va disminuyendo
a medida que aumenta la edad. No s6lo no significa esto, sino que algunos estudios sobre
trabajadores de edad han mostrado que, en ciertos aspectos, los resultados son, al menos,
tan buenos como en los grupos de menos edad, por ejemplo, en tareas de oficina. En
aspectos como absentismo, accidentes o rotacion, los indices que presentan los

trabajadores de edad son mas bajos que en los trabajadores jévenes.

Estudio que permite hacer referencia a que dentro del desempefio laboral, la edad no es un
factor influyente para obtener mejores resultados por el contrario, suele suponer la
integracion de una serie de funciones y depende de decisiones y acciones ademas del

conocimiento y experiencia que sélo quienes tienen edad pueden transmitirla para mejorar.

Afos de experiencia. Los resultados obtenidos demuestran que de los cinco docentes
involucrados en el estudio, 2 tienen 2 afios de experiencia, 1 docente tiene 3 afos de

experiencia y 2 tienen 5 afios de experiencia.

Titulos. Los participantes de este proceso educativo, en su totalidad poseen titulos

relacionados con la docencia.

Nivel de estudios. Cuatro de los actores de la investigacién poseen titulos de tercer nivel y

solo uno tiene de cuarto nivel.

Nivel de educacion en el que se desempefia. La institucion objeto de estudio,
corresponde a la educacion inicial, por lo tanto los docentes prestan sus servicios exclusivos

para este nivel.

Modalidad de trabajo. La modalidad de trabajo de la institucién educativa investigada

corresponde al tipo presencial.
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Relacion laboral. De acuerdo a los datos obtenidos, los docentes que laboran en el Centro

Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza M, tienen una relacion laboral de tipo contrato.

Analizando la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) en el articulo 265 habla sobre
el ingreso al magisterio para esto debe ser un “candidato elegible” es decir que haya
aprobado la prueba psicosomatica y obtenido un puntaje del 70%, y el Articulo 267 indica
que esta prueba consiste en obtener un marco referencial sobre el potencial intelectual y la

personal del candidato en relacion con el perfil de la vacante que esta en concurso.
2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos

Para Quiroz (2003):

“‘Es el método, desde el angulo de la didactica general, la palabra que encierra el
concepto de una direccién hacia el logro de un propésito, un camino a recorrer,
aungue es claro que ha de entenderse que no se trata de un camino cualquiera, sino
del mejor, del méas razonable, del que mas garantice la consecucién de la finalidad
propuesta. El método implica proceso de ordenamiento, la direccién del pensamiento
y de la accion para lograr algo previamente determinado. Significa entonces, que un
buen método sera aquel que garantice un maximo aprovechamiento o rendimiento en

la ensefanza aprendizaje en menos tiempo y con menos esfuerzo”. (p.69)

Dentro de los métodos utilizados para el desarrollo del trabajo de investigacién, se conté con

los siguientes:

Método Inductivo, que fue de utilidad cuando se traté de obtener los resultados de caracter

general, orientando de esta forma para la realizacion de las conclusiones;

Método deductivo, el cual permitié formular criterios particulares basandose en hechos de

caracter general y de acuerdo al a problemética investigada.

Método analitico, permiti6 observar el desempefio de los docentes, con relacion a las
actividades realizadas dentro del aula de clases, resultados obtenidos con la aplicacion del
registro de observacion de las actividades docentes y el cuestionario de autoevaluacion

aplicado al grupo antes mencionado.
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Investigacion de campo

Segun Bavaresco (2007), la investigacién de campo “es el proceso que, utilizando el método
cientifico, permite obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad social, o bien
estudiar una situacién para diagnosticar necesidades y problemas a efectos de aplicar los

conocimientos con fines practicos (investigacion aplicada” (pag. 39)

Guiados por lo antes expuesto, se tomd este tipo de investigacion con el objetivo de
recopilar informacion directa de los involucrados, haciendo uso de los instrumentos de
cuestionario de autoevaluacion del de y registro de observaran de las actividades docente,
en donde se utilizard metodologia cuantitativa y cualitativa para realizar la tabulacion de los

datos que permitiran auscultar el problema investigado.
Investigacion bibliografica

Todos los seres humanos, en algin momento realizan investigacion bibliografica como
primer paso para hacer una investigacion cientifica. Para la Universidad de Derby (1995).
Una busqueda bibliografica es una “recopilacién sistematica de la informacion publicada
relacionada con un tema”.

En este estudio, la investigacion bibliografica, es una de las primeras etapas que consiste
en una revision bibliografica de las variables de investigacion, para auscultar la existencia de
problemas en la institucién, la misma que se apoyara de informacion textual, e informacion

subjetiva de autores de bibliografias.
Método Estadistico,
Consultando a ledn (2013), se encontr6 que:

Los métodos estadisticos utilizan el método cientifico, que en general, consiste en
cinco pasos basicos: Definir cuidadosamente el problema, asegurarse de que esté
claro el objeto de un estudio o un andlisis, formular un plan para recopilar los datos
necesarios, reunir los datos, analizar e interpretar los mismos, anotar las
conclusiones y otros descubrimientos, de manera que sean facilmente comprendidos

por los que utilizaran los resultados al tomar decisiones.(p.10)

El método estadistico, en la investigacion realizada, permitié realizar la representacion de
los resultados en cuadros y graficos estadisticos, para analizar los datos que permitieron la

elaboracion de las conclusiones para posterior a ello realizar las respectivas
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recomendaciones de acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion de los

instrumentos.
2.4.2. Técnicas

De acuerdo a Rojas (1989), las técnicas son: “Conjunto de reglas, operaciones o
procedimientos especificos que guian la construccién y el manejo de los instrumentos de

recoleccién y analisis de datos” (p. 178).

Las técnicas permiten la recoleccion y el analisis de datos, ayudando al investigador a
facilitar el proceso de la investigacion en un contexto determinado. Entre las técnicas que se

emplearon se tienen:
La Observacion directa

Se logré una percepcion del desempefio profesional de los docentes, mediante la evaluacion
de los conocimientos y fortalezas que poseen al momento de poner en practica sus

conocimientos dentro del aula.
La encuesta

Para Naresh K. Malhotra, (2004) “las encuestas son entrevistas con un gran nimero de
personas utilizando un cuestionario predisefiado. Segun el mencionado autor, el método de
encuesta incluye un cuestionario estructurado que se da a los encuestados y que esti

disefiado para obtener informacion especifica” (p.131).

Mediante la aplicacién de la encuesta se logro recolectar datos de primera mano acerca de
la formacion y desempefio de los docentes. La informacién recolectada permitié auscultar
datos relevantes que orientaron a la realizacién de las conclusiones, recomendaciones y

propuesta alternativa de solucion a las debilidades encontradas durante la investigacion.
Investigacién documental

Para Eco (1997), elaborar una bibliografia significa: “buscar aquello cuya existencia no se
conoce todavia. El buen investigador es el que esté capacitado para entrar en una biblioteca

sin tener ni idea sobre un tema y salir de ella sabiendo algo mas sobre el mismo”. (p. 80)

La investigacion documental, permitié la seleccion de bibliografia necesaria para establecer

el marco tedérico el mismo que detalla de forma cientifica las variables de la investigacion.
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Registro de observacién de las actividades realizadas, mismas que permitieron comprobar
el desempefio docente del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza” durante el afio
lectivo 2014 -2015 y obtener informacién complementaria sobre la gestion del aprendizaje,
liderazgo, comunicacion y proceso didactico pedagdgico para mejorar la practica educativa

en el aula.
2.4.3. Instrumentos

Los instrumentos utilizados permitiran la rapida aplicaciéon para la obtencion segura de la
informacién que posibilitd auscultar la problematica investigada, para la construccion y
argumentacion del apartado de la discusion y analisis de los resultados. Los instrumentos de
cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las
actividades docentes, ayudaron en la recopilacion de datos directamente de la fuente que

son los docentes y estudiantes.

Los instrumentos estan diseflados con items de tipo objetivo con alternativas multiples y
argumentos en cada uno de ellos que permiten orientar a las respuestas que proporcionan
los involucrados del proceso investigativo de forma clara para que tengan la libertad y

seguridad al momento de escoger una opcién como respuesta.

El cuestionario de evaluacion del desempefio y el registro de observacion al proceso
didactico pedagogico, se realizé a los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza M, como actores principales de la investigacion, permitié realizar un analisis
completo del desempefio docente en el ambito de la gestiéon: legal, de planificacion del
aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, relacionandolo con su préactica, lo que permitio
reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico que realizan para mejorar la practica

educativa en el aula.

Se tomd a un grupo de 5 docentes que correspondia a la poblacién, la misma que se

consider6 como muestra por ser un namero pequefio.

Cada uno de los instrumentos disefiados permitié en conjunto obtener informacién adecuada
gue ayuddé a establecer el andlisis y discusion de los resultados, con lo cual se pudo
elaborar las conclusiones y recomendaciones sobre el tema de investigacion, para elaborar

la propuesta de solucién al problema que permitird mejorar el desempefio docente.
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2.5. Recursos

2.5.1. Talento humano

Tutor
Investigadora

Docentes

2.5.2. Institucionales

Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”

Universidad Técnica Particular de Loja

2.5.3. Materiales

Esferogréficos
Revistas
Folletos
Anillados
Marcadores
Carpetas

Borradores

2.5.4. Econdmicos

Los recursos econdmicos utilizados en el proceso investigativo han sido financiados en su

totalidad por la investigadora, a continuacion se detalla de forma clara los rubros y valores

utilizados:
PRECIO
RUBROS DE GASTOS CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Investigacion en internet 25 horas 1.00 $25.00
Copias 250 0.02 5.00
Cartuchos de tinta 2 24.00 48.00
Transporte 10 5.00 50.00
Resmas de papel 2 5.00 10.00
Subtotal 138.00
Imprevistos 20% del subtotal 27.60
165.00

Total
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2.6. Procedimiento

La investigacion es de tipo socioeducativa basada en el paradigma de analisis critico
evaluativa - descriptiva, para lo cual se tomd consideracibn el cuestionario de
autoevaluacion docente y la ficha de registro de observacion al proceso didactico
pedagdgico como trabajo de campo, permitiendo la valoracion del desempefio docente, la

misma podra ser modificada o mejorada de acuerdo a los resultados.

La modalidad de investigacion fue de tipo cualitativa, porque se realiz6 de acuerdo a
principios tedéricos educativos y sociales, empleando métodos de recoleccion de datos que
son no cuantitativos, con el proposito de explorar las la situacion actual del Centro Infantil
del Buen Vivir “Jorge Mendoza”. Esta investigacion tiene un profundo entendimiento del
comportamiento de los involucrados de la institucion antes mencionada y las razones que lo
gobiernan. Asi mismo fue de tipo cuantitativa porque una vez tomados los instrumentos de
evaluacion se procedié a tabular los resultados en cuadros y graficos estadisticos haciendo

uso del programa de Microsoft Excel para agruparlos y facilitar su comprension.

Después de hacer un andlisis de la documentacién enviada por la Universidad Técnica
Particular de Loja se organizé un cronograma para llevar a cabo la investigacion

esquematizada en el siguiente organigrama:

1.- Se buscé la institucién educativa para realizar la investigacion.

Escogiéndose al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza M.”

Por poseer todas las exigencias y requisitos para el estudio, al ser basicamente
una entidad de Educacion Infantil.

2.-La investigacion bibliografica se la realizé visitando a la Biblioteca Universidad
Técnica de Manabi, Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, de igual forma se
utilizé. libros. e informacién de la Web.

3.- Se solicitdé previamente realizar una entrevista a la directora de la institucion,
dandome como fecha el lunes 7 de enero del 2014.

4.- Se realizd la entrevista a la Directora Lic. Yina Parrales, presentandole la
solicitud de autorizacion enviada por la UTPL, los propésitos de la investigacion, el
tiempo que duraria y solicitandole datos de la institucion.
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5.-Luego de tener la autorizacion de la directora y las fechas establecidas para la
realizacion de la investigacion, y la designacién de las 5 docentes, se procedi6 a
explicarles a cada una el proceso, y el enfoque mediante el cual se procederia al
desarrollo de las matrices de autoevaluacion, y a la observacién de su desempefio
docente.

6.- Una vez explicado el proceso de como llenar la autoevaluacion, se procedi6 a
realizarla, estando siempre presente por si | docente tuviese alguna duda. Esto se
realizé de igual manea con las 5 docentes. Se verificd que los cuestionarios de
autoevaluacién fueran correctamente llenados.

7.- Se realzé la respectiva observacion para llenar la matriz correspondiente, en
los dias establecidos para cada docente, la cual fueron durante 2 periodos de 90
minutos cada una por cada profesora.

8.- Después de recolectar la informacion obtenida, se procedié al ingreso de los
datos en la matriz de Excel enviada por la UTPL, y se realiz6 la tabulacion y se
envio los resultados al Ec. Rojas, el cual nos corrié las tablas y gréficos.

9.- Se procedio al analisis de las tablas y la discusion de los resultados, de
acuerdo los pardmetros establecidos por el Programa Nacional de Investigacion.

10.- Con los resultados obtenidos se realiza el informe de la investigacion y se
realiza la propuesta para mejorar los parametros en los que hubo dificultades y
deficiencias en los docentes de la institucién evaluada, para posteriormente
presentarle a la directora el planteamiento de la propuesta.
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CAPITULO lIl: RESULTADO ANALISIS Y DISCUSION



3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestion legal
3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal

Tabla 1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal

N° DEL iTEM INDICADORES FRECUENCIA | PORCENTAIJE
(MEDIAS)
1.1 Aplica los deberes del estado y los derechos 9,80 98%
de las nifias, niflos y adolescentes
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo 10,00
! 100%
ecuatoriano
1.3 Participa en la construccién del Codigo de 10,00
g . S 100%
Convivencia Institucional
1.4 Aplica el Cdédigo de Convivencia 9,80
SO 98%
Institucional
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacién 9,80
e 98%
los objetivos
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,80 98%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,40 94%
TOTAL 78,00
PROMEDIO 9,75 98%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”

1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal
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Figura 1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”
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Los resultados obtenidos a través del instrumento al docente investigado, se muestra muy
satisfactorio para cada uno de los indicadores establecidos, no obstante es necesario indicar
qgue en el indicador 1.2. (Identifican los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el
indicador 1.3. (Participan en la construccién del Codigo de Convivencia Institucional), se
alcanzé en un 100% que se da cumplimiento a lo indicado. De igual forma demas
indicadores estan por encima del 93%, dando un promedio general del 98%. Frente a lo
expuesto, se deduce que el docente evaluado tiene las competencias necesarias y un
elevado nivel de conocimiento de los indicadores de gestion legal, planificacion del
aprendizaje, liderazgo y comunicacién, con lo que establece que las competencias para su

practica docente es adecuada para dar cumplimiento a las necesidades de la educacion.

Segun Gonczi y Athanasou, (1996), “Las competencias son una compleja estructura de
atributos necesarios para el desempefio en situaciones diversas en las cuales se combinan
conocimientos, habilidades, valores y actitudes con las tareas que se tienen que

desempefiar en determinadas situaciones” (p. 78).

En conclusiéon, se puede decir que el propésito fundamental de la autoevaluacion de
desempefio docente aplicado en la institucion objeto de estudio, es contribuir al
mejoramiento del establecimiento educativo, a través del desarrollo profesional de los
responsables de su gestién. Por ello, es necesario que las autoridades promuevan el
fortalecimiento de competencias profesionales requeridas para liderar procesos de gestion
tendientes a asegurar condiciones institucionales para el logro de méas y mejores

aprendizajes.
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3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

Tabla 2. Nivel de importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente

N° DEL INDICADORES IMPORTANCIA | PORCENTAJE
ITEM (MEDIAS)

11 Aplica los deberes del estado y los
derechos de las nifias, nifios y 10,00 100%
adolescentes

1.2 Identlflt_:a los nlvelgs del sistema 10,00 100%
educativo ecuatoriano

1.3 Part|0|pa_ en Ia} construccion del Cédigo 9,80 98%
de Convivencia Institucional

1.4 Apll_ca el Caodigo de Convivencia 10,00 100%
Institucional

15 Identlflc_a} en el Plgn_ Decenal de 9,80 98%
Educacion los objetivos

1.6 _Resfuer,e conflictos en su aula e 10,00 100%
institucion

1.7 Organiza las actividades docentes 9,60 96%

1.8 Fomenta el cumplimiento del 9,40 94%
reglamento

TOTAL 78,60
PROMEDIO 9,83 98%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

10,10
10,00
9,90
9,80
9,70
9,60
9,50
9,40
9,30 —
9,20 —
9,10 T T T T T T T :
Aplica los identifica los Participa en la Aplica el Identificaenel  Resuelve Organiza las Fomenta el
deberes del niveles del  construccion Cédigo de Plan Decenal conflictos ensu actividades cumplimiento
estadoy los sistema del Codigo de  Convivencia de Educacién aulae docentes  del reglamento
derechos de las  educativo Convivencia Institucional los objetivos institucion
nifias, nifiosy  ecuatoriano  Institucional
adolescentes

Figura 2. Nivel de importancia del &mbito de la gestién legal en el desempefio docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con el instrumento aplicado a los docentes, se pudo obtener que en el indicador 1.1 (Aplica
los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes), en el indicador
1.2 (Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el 1.6 (Resuelve conflictos en
su aula e institucion), se obtuvo un 100% respectivamente como respuesta favorable, de
igual forma en el resto de indicadores se tiene un porcentaje que supera el 94%, lo que da
como promedio total un 98%. Resultados que permiten decir, que los docentes de la
institucion investigada tienen un elevado nivel de importancia dentro del &mbito de la gestion
legal, lo que les ayuda a tener un conocimiento adecuado para administrar los procesos
educativos dentro o fuera del aula. Segun Bello-Porras (2008): “La administracién de los
procesos educativos, “son un conjunto de funciones generales para la planificacion,
promocion, desarrollo, coordinacion y control de las actividades del sistema educativo” (p.
3). Sin embargo para dar cumplimiento a lo expuesto por el autor, dentro del sistema
educativo, se debe conocer y poner en practica un conjunto de Leyes, Normativas y
reglamentos que establecen responsabilidades a los equipos directivos, docentes, padres
de familia y estudiantes, a fin de que formulen metas que orienten tanto su desempefio
profesional como como a cumplimiento de los deberes y ejercicio de los derechos dentro

del quehacer educativo.

59



3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién legal para

su desempefio docente.

Tabla 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el

desempenfio docente.

ambito de la gestién legal para su

N° DEL ITEM INDICADORES NIVEL DE PORCENTAJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)

11 Aplica los deberes del estado y los
derechos de las nifias, nifios y 9,20 92%
adolescentes

1.2 |dent|f|<_:a los nlvelt_es del sistema 10,00 100%
educativo ecuatoriano

13 Participa en la construccion del Cédigo 0
de Convivencia Institucional 9,80 98%

14 Apllpa (_al Cddigo de Convivencia 9.80 98%
Institucional

1.5 Identifica en el Plan Decenal de 0
Educacion los objetivos 9,60 96%

1.6 _Res;uely,e conflictos en su aula e 10,00 100%
institucion

1.7 Organiza las actividades docentes 9,60 96%

1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,40 949%

TOTAL 77,40
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio

docente.
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Figura 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién legal para su desempefio

docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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Para determinar el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién
legal para su desempefio, se aplicé el cuestionario de autoevaluacion de desempefio,
teniendo como resultados la siguiente informacién: en el indicador 1.1 (Aplica los deberes
del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes) se obtuvo el 92%; en relacion
al indicador 1.8 (Fomenta el cumplimiento del reglamento), se obtuvo el 94%, porcentajes
gue son significativos en el cumplimiento de estos indicadores, de igual forma se pudo notar
gue en el resto de indicadores los valores superan el 94%, con lo que se puede decir que
los docentes estan capacitados para ejercer la docencia ya que conocen sobre la Leyes,
normativas y reglamentos lo que se demuestra con un promedio del 97% en conocimiento

para el ejercicio de la labor educativa.

De acuerdo a informe de la Reunion N° 47 de la Conferencia Internacional de Educacion
(2004), los objetivos y caracteristicas principales de las reformas actuales y futuras, se tiene
gue el Ecuador a través de las politicas educativas del Ministerio de Educacién y Cultura, ha
planteado uno de los objetivos que rigen para la educacion béasica y que es: definir politicas,
estrategias y lineamientos técnico-pedagdgicos que garanticen el adecuado funcionamiento
de la educacion basica obligatoria de calidad. (p. 11). Se puede decir entonces que el
conocimiento de la gestion legal que tienen los docentes les proporcionan las bases sobre
las cuales construyen y determinan el alcance y naturaleza para la formacion de los

estudiantes.
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3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacién institucional y curricular
3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion

Tabla 4. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion

N° DEL INDICADORES FRECUENCIA | PORCENTAIJE
iTEM (MEDIAS)
2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,20 92%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,80 98%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 8,80 88%
24 | Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%
25 Participa en la elaboracién de plan de gestidn de riesgos 9,60 96%
2.6 | Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,80 98%
2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%
29 Construye una planificacién de clase 10,00 100%
210 | Planifica la clase 10,00 100%
211 | Utiliza el PEI 10,00 100%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,80 98%
214 | Disefia proyectos con fines educativos 10,00 100%
215 | Incorpora el PAA 9,60 96%
TOTAL 144,80
PROMEDIO 9,65 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién
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Figura 4. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con el objetivo de conocer el desempefio profesional en el &mbito de la planificacion
institucional y curricular y el nivel de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la planificacién, con la aplicacion del instrumento de autoevaluacion de
desempeiio decente se pudo establecer que en el indicador 2.3, (Participa en la
ejecucion del POA) obtuvo el 88%; el indicador 2.4 (Participa en el disefio de
instrumentos) representa el 90%; en 2.1. (Participa en la elaboracién del PEI) el
92%. El resto de indicadores esta sobre el resto de porcentajes. Resultados que
indican que el personal docente posee las competencias necesarias para Su
desempefio dentro del &mbito de la planificacion, lo que permite dar un criterio de

excelente.

Para Fayol (1916), “La planificacion es una de las grandes tareas de un gerente y de
Su equipo, por su importancia para el crecimiento y la supervivencia de una
organizacion” (p.1). Teoria que permite tomar a la planificacion como el proceso que
los docentes deben desarrollar para dar cumplimiento a los objetivos de la instituciéon
educativa, corroborando de esta forma lo expuesto por el autor, considerando que
los docentes estan en la capacidad de desarrollar los planificacion curricular, porque

tienen los conocimientos y las competencias necesarias para su cumplimiento.
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3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacién en el desempefio docente

Tabla 5. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente

N° DEL INDICADORES IMPORTANCIA | PORCENTAJE
ITEM (MEDIAS)
2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,40 94%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de o
mejoras 9,80 98%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 9,20 92%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%
2.5 Partl_glpa en la elaboracion de plan de 9.60 96%
gestién de riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo o
Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,60 96%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 100%
29 Construye una planificacion de clase 10,00 100%
2.10 Planifica la clase 10,00 100%
2.11 Utiliza el PEI 9,80 98%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes 10,00 100%
areas
2.14 Disefa proyectos con fines educativos 9,80 98%
2.15 Incorcopa el PAA 9,60 96%
TOTAL 145,20
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen

Vivir “Jorge Mendoza
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Figura 5. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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Con la aplicacion del instrumento de autoevaluacion para el desempefio del docente, se
pudo conocer el nivel de importancia del dmbito de la planificacion en el desempefio
docente. De acuerdo al indicador 2.4 (Participa en el disefio de instrumentos), se obtuvo que
existe un niel de importancia en un 90%, en el indicador 2.3 (Participa en la ejecucion del
POA) el 92%, que son los indicadores que tienen un valor mas bajo en referencia a los
demas que sobrepasan el 94%, teniendo un promedio general del 97%. Resultados que
suponen que los docentes se capacitan actualizando sus conocimientos no solamente en lo
pedagogico y didactico, sino también en los procesos de planificacion curricular,

equilibrando de esta forma las competencias pretendidas. Para Fayol (1916):

Planificar es tomar decisiones manteniendo la vision, el rumbo y la orientacion de la
gerencia hacia metas propuestas. La planificacion es entonces una actitud mental
continua, mas que una actividad; es una vision permanente. En este sentido, siempre
ha existido informalmente en la mente de los dirigentes que han mantenido la

voluntad de encauzar sus organizaciones hacia fines determinados. (p. 1)

Apoyando lo escrito por el autor antes expuesto, se puede decir que la planificacién es el
proceso gradual, necesario para cumplir con los objetivos establecidos en la institucién
educativa, donde los docentes estan preparados para ejercer su funcion guiados por la
planificacion, la misma que ha permitido demostrar con los altos porcentajes obtenidos cada

uno de los indicadores de la autoevaluacion.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para

su desempefio docente.

Tabla 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para su
desempefio docente.

N° DEL INDICADORES NIVEL DE PORCENTAIE
ITEM CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,40 94%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,80 98%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 9,00 90%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestidn de riesgos 9,40 94%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,80 98%
2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%
29 Construye una planificacién de clase 10,00 100%
210 Planifica la clase 10,00 100%
2.1 Utiliza el PEI 9,80 98%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
214 Disefia proyectos con fines educativos 9,80 98%
2.15 Incorcopa el PAA 9,60 96%
TOTAL 144,20
PROMEDIO 9,61 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacién para su desempefio

docente.
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Figura 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su desempefio
docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Los resultados obtenidos a través del instrumento de autoevaluacién del desempefio a
docente, se muestra muy satisfactorio para cada uno de los indicadores establecidos, no
obstante es necesario indicar que en el indicador: 2.3 (Participa en la ejecucion del POA) en
un 90%, los indicadores 2.1 (Participa en la elaboracion del PEI), el 2.5 (Participa en la
elaboracion de plan de gestion de riesgos) y el 2.13 (Adapta el curriculo en las diferentes
areas) con un 94% respectivamente. En relacion al resto de indicadores superan los
porcentajes expuestos. Resultados que evidencian que los docentes tienen un elevado
conocimiento sobre la planificacion. Parara sustentar lo expuesto se tomé a Fayol (1916), el

cual indica que:

La planificacion indica hoy el mafiana que se quiere construir, se elige lo que se va a

hacer en el presente para estar bien en el futuro. Aunque el futuro siempre tiene un
alto grado de incertidumbre, de alguna manera puede estar condicionado en muchas
situaciones por la preparacion y las actitudes que las personas y grupos
humanos tengan, para aprovechar las condiciones actuales y futuras del
entorno mas favorable y evitar los riesgos o condiciones vulnerables que les

puedan perjudicar. (p.2)

Lo expuesto indica que la planificacion no es soélo asignar tiempos y distribuir los
contenidos y las actividades que se programan, es hacer que sea un proceso
continuo que se preocupa de alcanzar los objetivos propuestos a través de los
medios y caminos adecuados. La planificacion permite ver qué, como, cuando y con
gué se va a trabajar los contenidos y por tanto permite sistematizar los procesos
educativos. Corroborando de esta forma la teoria de Fayol, quien destaca la
importancia de la planificacion para la construccion del hoy para lo que se espera

del futuro.
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3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestion

3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje

3.3.1.1. Nivel
proceso

de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del

Tabla 7. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso

N° DEL iTEM INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAIJE
(MEDIAS)
31 Orienta el aprendizaje en funcién de los 9,60 96%
conocimientos. ?
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 98%
33 Fundamenta su practica docente 9,00 90%
34 Realiza procesos de investigacién educativa 9,60 96%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al 9,40
, . 94%
Curriculo Nacional
3.7 Elabora el plan de clase seglin PAA 9,80 98%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los 9,40 94%
elementos ?
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para 9,60 96%
el aprendizaje i
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,80 98%
TOTAL 95,40
PROMEDIO 9,54 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
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Figura 7. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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El proceso de ensefanza -aprendizaje ha de ser entendido en su complejidad y planificado,
dado que se ha de diseflar componentes mas pertinentes para que el curriculo sea
justificado y adaptado. Es asi que para demostrar el desempefio profesional en el ambito de
la gestion, planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, nivel de frecuencia del
desempefio profesional, seccion planificacion del proceso; se tomd el cuestionario de
autoevaluacion de desempefo docente, en la cual se tuvo la siguiente informacién: en el
indicador 3.3 (Fundamenta su practica docente), el 90% de aceptacion, en el resto de

indicadores se tiene un porcentaje sobre el 94%, teniendo un promedio general del 95%.
Para Aguilar (2004) la planificacién del proceso de instruccién redne:

Un conjunto de componentes que le permiten tanto a quien ensefia (facilitador),
como a quien aprende (participante), crear las mejores condiciones para el logro de
los aprendizajes esperados, con el fin de satisfacer las necesidades de instruccién.
Este proceso de planificacion se operacionalizan a través de los programas
Instrucccionales; estos ultimos constituyen la expresion operativa del proceso; por lo
gue deben adecuarse a las necesidades globales e individuales de los participantes y

a las de la institucion. (p.1)

Los resultados obtenidos, corroboran lo expuesto por el autor, ya que de acuerdo a la
investigacion realizada en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, se puede
evidenciar que existe una planificacion acorde a las necesidades educativas, por lo tanto los
docentes estan creando las condiciones adecuadas para el logro de los aprendizajes
efectivos como lo indica el autor la teoria antes expuesta. Esto indica que la obra de la
revolucion educativa, esta ejerciendo el poder adquisitivo para que el docente mejore sus
condiciones de ensefianza y sea artifice por excelencia de la obra pedagdgica que tanto se

ha requerido para alcanzar la calidad educativa.
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3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacién del

proceso.

Tabla 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso.

N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA | PORCENTAIE
(MEDIAS)
31 Orienta el aprendizaje en funcién de los 9,60 96%
conocimientos ’
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
33 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
34 Realiza procesos de investigacién educativa 9,40 94%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,60 96%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo 9,60
NaCi 96%
acional
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,60 96%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,40 94%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el 9,60 96%
aprendizaje °
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 10,00 100%
TOTAL 95,60
PROMEDIO 9,56 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen
Vivir “Jorge Mendoza

3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso.

10,20
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9,80
9,60 -
9,20 -
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aprendizaje en  principios practica procesos de elementos de la actividades de de clase segun planificacion de planificaciones disefia recursos
funcion de los didacticos de la docente investigacion estructura acuerdo al PAA clase los actividades didacticos
conocimientos  disciplina educativa curricular Curriculo elementos parael

Nacional aprendizaje

Figura 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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En la actualidad la formacion y mejoramiento de los docentes, conduce a la atencién
de las competencias profesionales. Al analizar estos términos y expresarlos en el
marco del nivel de importancia del desempefio, seccion planificacién del proceso,
gue deben ejercer los docentes, se tuvo la necesidad de investigar a través de un
formulario que contienen un conjunto de indicadores referentes al ambito de gestion
planificacién. En el indicador 3.3 (Fundamenta su practica docente) con el 92%, en
el 3.4 (Realiza procesos de investigacion educativa) y en el 3.8 (Relaciona en la
planificacion de clase los elementos) el 94% respectivamente. El resto de
indicadores no hubo necesidad de enunciarlos por que sobrepasan el 96% teniendo

un promedio del 96%.

Para apoyar la informacién antes expuesta, se tom6 a Anderson (1991) citado en
Hunt (2009), quien sefiala que se debe: “Planificar para hacer un uso efectivo del
tiempo con el fin de maximizar el aprendizaje”. Sin embargo, para el Ministerio de

Educacion y Ciencia citado por Roa, Moreno y Vacas (2001), expresan lo siguiente:

El perfil del docente deseable es el de un profesional capaz de analizar el
contexto en el que se desarrolla su actividad y de planificarla, de dar
respuesta a una sociedad cambiante y de combinar la comprensioén de de una
ensefianza para todos, en las etapas de la educacion obligatoria, con las
diferencias individuales, de modo que se superen las desigualdades pero se
fomente al mismo tiempo la diversidad latente en los sujetos. (p.91)

En la préactica educativa es de mucha importancia la formacién del docente, se
requiere de competencias que le permitan ejercer su desempeiio profesional para
contribuir al desarrollo integral de los estudiantes. Por lo tanto lo anterior se enmarca
en la responsabilidad del docente de la institucion objeto de estudio, donde se
demuestra que existe un excelente desempefio para ejercer la practica educativa
requerida en el centro educativo y que servirh como ejemplo para otros centros

educativos del Ecuador.
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3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacién del

proceso.

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso.

N° DEL iTEM INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
31 Orienta el aprendizaje en funcion de los 9,60 96%
conocimientos ’
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
3.3 Fundamenta su préactica docente 9,20 92%
3.4 Realiza procesos de investigacidn educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,40 94%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo 9,40
. 94%
Nacional
3.7 Elabora el plan de clase segln PAA 10,00 100%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,40 94%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el 9,40 94%
aprendizaje °
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,40 94%
TOTAL 94,60
PROMEDIO 9,46 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidn planificacién del proceso.
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9,80
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9,20 -
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aprendizaje en principios  practica docente de investigacién elementos de la actividades de de clase segtn planificacion de planificaciones disefia recursos
funcion de los  didacticos de la educativa estructura acuerdo al PAA clase los actividades para  didacticos
conocimientos disciplina curricular Curriculo elementos el aprendizaje

Nacional

Figura 9. . Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

72



Para conocer el nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del
proceso en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, se aplicé un cuestionario de
autoevaluacién docente en el cual se pudo evidenciar que: el indicador 3.3 (Fundamenta su
practica docente) alcanzd el 92%; el indicador 3.4 (Realiza procesos de investigacion
educativa) el 92%, alcanzando u promedio del 95%, ya que en el resto de indicadores se
logré un porcentaje significativo que superan los antes mencionados, lo que se evidencia en

el promedio del 95%. De acuerdo a Lazo (2008):

La calidad del desempefio profesional pedagdgico y humano de los profesores sélo
alcanza resultados satisfactorios mediante la transformacion de la personalidad en el
sentido cientifico, educativo y humano a que aspira el desarrollo social, cuando
existe una lograda interrelacion de lo educativo con lo instructivo, por lo que el
proceso docente educativo tiene que tener una adecuada relaciéon con la vida, la

realidad histérica y el contexto de la localidad.

Lo expuesto permite indicar que la realidad educativa ecuatoriana en la actualidad, esta
sufriendo cambios estructurales, pedagogicos, curriculares, didacticos entre otros aspectos
gue buscan mejorar el sistema que por afios ha sido tradicionalista, sin embargo se puede
notar que ya existen cambios, principalmente en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”. De esta forma se apoya la teoria de Lazo, ya que en la actualidad un buen
docente debe ser un formador, un profesional que, dentro de la autonomia y responsabilidad

gue debe caracterizarlo, planifique y lleve a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje.
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3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje

desde la precepcién del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.

N° DEL INDICADOR FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAIE PORCENTAIE
iTEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
(MEDIAS) (MEDIAS)
3.11.1 | Desarrolla estrategias 9,40 9,20 0 o
didacticas 94% 92%
3.11.2 Recgpera experiencias 9,00 9,10 90% 91%
previas de los estudiantes
3.11.3 | Presenta S|tuac!ones 9,40 9,10 94% 91%
reales para motivar el tema
TOTAL 27,80 27,40
PROMEDIO 9,27 9,13 93% 91%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestidén del aprendizaje

desde la precepcion del docente y la observacién del investigador, seccién ejecucién del proceso de

ensefianza aprendizaje.

9,50

9,40 9,40
9,40
9,30
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Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas de Presenta situaciones reales para
los estudiantes motivar el tema
B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestiéon del aprendizaje desde la
precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Se realizo la investigacion en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza” para conocer
sobre la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje y los niveles de frecuencia del
desempenio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la precepcion del
docente y la observacién del investigador, seccién ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje, obteniendo como resultado lo siguiente: en el indicador 3.11.1(Desarrolla
estrategias didacticas), se logré el 9,20%; en los indicadores 3.11.2 (Recupera experiencias
previas de los estudiantes) y 3.11.3 (Presenta situaciones reales para motivar el tema) el

9,10% respectivamente.

El profesor plantea y aplica estrategias dirigidas a estimular la comprensién de los
estudiantes, en una relaciéon de aprendizajes significativos e integradores. Dentro de esta
perspectiva, lzarra, D., Lépez, M. y Prince, E. (2003) afirman lo siguiente: “El educador debe
contribuir con el desarrollo cognitivo de sus estudiantes, ampliando cada dia el campo del
saber, disefiando estrategias apropiadas, estimulando la lectura y desarrollando el

pensamiento l6gico y creativo”.

La funcién del desempefio docente, se considera como la capacidad para mediar en el
desarrollo del proceso de ensefianza, entre los objetivos propuestos en los diferentes
programas y el logro de los mismos en los estudiantes, con lo que corrobora una vez mas la
funcion del docente en el centro educativo investigado, en el que se puede evidenciar
competencias profesionales en cada uno de los docentes para dar cumplimiento a los

objetivos establecidos en la Ley Organica de Educacion Intercultural.
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3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestidn del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccidn ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Desarrollo
N° DEL INDICADOR FRECUENCIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE | PORCENTAIJE
iTEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
(MEDIAS) (MEDIAS)
3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,80 9,50 98% 95%
3.12.2 | Plantea actividades de acuerdo a 10,00 9,40 100% 94%
la naturaleza del conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas 9,40 9,30 94% 93%
metodologicas
3.12.4 | Realiza actividades para 9,60 9,20 96% 92%
organizar, sistematizar
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 10,00 9,70 100% 97%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para 10,00 9,90 100% 99%
generar aprendizaje
3.12.7 | Realiza actividades para la 10,00 9,70 100% 97%
aplicacion del conocimiento
TOTAL 68,80 66,70
PROMEDIO 9,83 9,53 98% 95%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucién del proceso de
ensefianza aprendizaje.
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naturaleza del metodolégicas organizar, generar aplicacion del
conocimiento sistematizar aprendizaje conocimiento

B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacién del investigador, seccion ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Entre los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se tiene que el indicador 3.12.3 (Propone
actividades alternativas metodoldgicas), se obtuvo el 94% como respuesta de los docentes y
el 93% como resultado de la investigadora, en el indicador 3.12.4 (Realiza actividades para
organizar, sistematizar) el 96% de la respuesta docente y el 92% de la observacion de la
investigadora. Los demas indicadores expuestos en la tabla alcanzan porcentajes
superiores a los tomados como referencia, obteniéndose un promedio del 98% como

respuesta de los docentes y el 95% de la investigadora.

Para Reyes, (2005: 29), “Es importante dotar a todos los ciudadanos de una formacion
general que les permita desarrollar las competencias bésicas para enfrentarse a un mundo
complejo, en constante cambio, e incorporarse a la vida social para contribuir a la

construccion de una sociedad democratica”.
Asi mismo Saramona (2000), menciona que:

Hay una serie de caracteristicas muy especificas que determinan la profesionalidad:
Delimitacion de un &mbito propio de actuacion; preparacion especifica; compromiso
de actualizacién; unos ciertos derechos sociales; autonomia de la accion vy
compromiso deontolégico. Integrando cada una de las caracteristicas, es posible
decir que: “toda profesion acota un determinado campo de actuacién en el cual los
profesionales, se muestran habilidosos para resolver los problemas alli surgidos”.
(pp- 86-87)

Lo expuesto permite reflexionar, que un docente de calidad, es aquel que provee
oportunidades de aprendizajes a los estudiantes, porque pone en practica su desempefio
profesional para el cual fue formado, por lo que contribuye a construir una sociedad justa y
solidaria. De esta forma se apoya las teorias expuestas, considerando que el propdsito del
desempefio profesional del docente es fomentar en el aula una ensefianza que permita que
los estudiantes terminen la educacion basica y bachillerato con un perfil de salida acorde a
las exigencias de la educacién. Por lo tanto se puede decir que en la investigacion se pudo
observar de las capacidades que tienen los docentes para desempefiarse como educadores
dentro del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, esto de acuerdo a los porcentajes

alcanzados durante la aplicacién del registro de observacion.
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3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccidn ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.

EVALUACION
N’° DEL INDICADOR FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
TEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
(MEDIAS) (MEDIAS)
3.13.1 | Aplica una variedad 9,40 8,70
de técnicas para 94% 87%
verificar los
resultados
3.13.2 | EvallGa con 10,00 9,20
aplicaciones 100% 92%
practicas en el aula
3.13.3 | Evalta con 9,20 8,90
appcqmones 92% 89%
précticas fuera del
aula
3.13.4 | Propone actividades 8,60 8,60
para transferir el 86% 86%
conocimiento
TOTAL 37,20 35,40
PROMEDIO 9,30 8,85 93% 89%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestiéon del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje
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B FRECUENCIA (DOCENTE) B FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Imagen 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestioén del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con la finalidad de conocer los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se aplicé un registro
de observacion de las actividades docentes, obteniendo como resultado lo siguiente: en el
indicador 3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento), 86% corresponde al
porcentaje docente, y el 89% al porcentaje del investigador; en el indicador 3.13.1 (Aplica
una variedad de técnicas para verificar los resultados), se tuvo el 94% del docente y el 87%

del investigador.

Sarramona (2000); Darling y Hamond (2001); Escudero (1990); Antlnez (1998); Gairin
(2003); Evenson (2003); Gonem (2005); Johnson (1999); Alvarez (2001); Armengol (1999) y
Feixas (2004) entre otros. Sarramona (2000) hace una reflexiébn y diferencia de los

conceptos que cotidianamente utilizamos, al tratar de explicar lo que es ser un profesional:

“La funcién del profesor no se limita a “ensefiar”, sino que debe orientar, planificar,
socializar, dinamizar, organizar, seleccionar y elaborar recursos, evaluar etc., en
definitiva todo aquello que es preciso para intervenir sobre la personalidad del

educando como sujeto personal y como miembro de esa comunidad”. (p. 82)

Al analizar estos aportes, se puede decir que se requiere de transformaciones no solo en el
orden material de las instituciones educativas, sino que se necesita de un adecuado
comportamiento de los docentes que evidencien su desempefio profesional y que estén
dispuestos a mejorar para enfrentar los retos de la educcién actual. Por tanto de forma
general se comparte criterio expuesto por los autores y se infiere que el adecuado proceso
de formacion constituye una herramienta vital para lograr un eficiente modo de actuacién en
el desempefio profesional docente como se lo demuestra en la institucion educativa objeto
de estudio, donde el personal docente muestra las cualidades para ejercer la responsabilidad
de educar para la vida y dan cumplimiento a cada uno de los indicadores establecidos para

evaluarlos.
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3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccidn ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.

VISION GLOBAL

N° DEL INDICADOR FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAIE PORCENTAIJE
ITEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
(MEDIAS) (MEDIAS)
3.11 | INICIO 9,27 9,13 93% 91%
312 | DESARROLLO 9,83 9,53 98% 95%
313 | EVALUACION 9,30 8,85 93% 89%
TOTAL 28,40 27,51
PROMEDIO 9,47 9,17 95% 92%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el d&mbito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.
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Figura 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con el proposito de conocer los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del
investigador, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se aplicé el registro
de observacién de las actividades docentes, tomando en consideracién tres aspectos:
actividades de Inicio el 93% segun el porcentaje de la respuesta docentes y con el 91% de
acuerdo al porcentaje de la respuesta del investigador; en el desarrollo, se tuvo el 98%
desde el punto de vista del docente y 95% del investigador; en lo que respecta a la
evaluacion 93% del docente y 89% del investigador, teniendo un promedio total de 95% del
docente y 92% del investigador, resultados que permiten evidenciar que las actividades
realizadas por los docentes son muy buenas. Esto indica que el desarrollo profesional del
docente es punto clave para elevar la eficacia en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”, ya que el docente posee conocimientos, desarrolla competencias y reconstruye
lo aprehendido en el contexto social donde interactia para utilizarlo en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Sarramona (2000); Darling y Hamond (2001); Escudero (1990); Antunez (1998); Gairin
(2003); Evenson (2003); Gonem (2005); Johnson (1999); Alvarez (2001); Armengol (1999) y
Feixas (2004) entre otros.Sarramona (2000), explican lo que es ser un profesional en la
docencia: “Educador profesional por cuanto la responsabilidad del profesorado no puede
limitarse a la docencia, entendida como la facilitaciéon de la instruccién del alumno, sino que
ha de actuar sobre el conjunto de la personalidad para lograr una formacién en todas sus

dimensiones”

Los resultados obtenidos en la presente investigacion no se alejan del criterio expuesto por
los autores, considerando que los docentes de la Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”, estan preparados para formar a los estudiantes en todas sus dimensiones, ya

que cumplen eficazmente con cada una de las actividades de forma eficiente.
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3.3.2.5. Niveles de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la

percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 14. Niveles de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO
N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA | PORCENTAIJE
(MEDIAS)
31141 Desarrolla estrategias didacticas 9,40 94%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,60 96%
3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,60 96%
TOTAL 28,60
PROMEDIO 9,53 95%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

3.2.5. Niveles de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del

docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

9,65

9,60

9,55

9,50

9,45

9,40 -

9,35 -

9,30 -

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas Presenta situaciones reales para

de los estudiantes motivar el tema

Figura 14. Niveles de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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Con la aplicacion del registro de observacion de las actividades docentes, se pudo conocer
los niveles de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. En el inicio de las
actividades se tiene: indicador 3.11.(Desarrolla estrategias didacticas), el 94%; indicador
3.11.2 (Recupera experiencias previas de los estudiantes), 96% y en el 3.11.3 (Presenta
situaciones reales para motivar el tema) con el 96%; con un promedio referencial del 9,53%.
Resultados que permiten tener una idea clara de la eficiencia en el desarrollo de las

actividades iniciales para el proceso de ensefianza aprendizaje.

La ensefanza del docente, esta representada por las diversas interpretaciones de éste
hacia el contexto que lo rodea, de igual manera influye en el desarrollo humano y las
implicaciones que tiene en el aprendizaje. De acuerdo a Bruner (2004): “El aspecto mas
certero y universal de la experimentacion humana es el fendmeno del ‘el y saber que la
educacién es esencial para la formacién y el desarrollo de la conciencia que da como
condicién necesaria el reconocimiento del otro” (48). Por lo tanto los resultados obtenidos,
permiten apoyan la teoria de Bruner, quien sefiala que la educacion es fundamental para
lograr las condiciones adecuadas para la vida de los demas. Se demuestra entonces, que
los docentes de la institucion objeto de estudio, tienen una formacién integral para cumplir

con su rol de ensefiar a los estudiantes para un aprendizaje efectivo.
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3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la

percepciéon del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje
DESARROLLO

Tabla 15. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

N° DEL INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIJE
iTEM (MEDIAS)
3121 Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%
3.12.2 Plantea actividades de acuerdo a la 10,00
L 100%
naturaleza del conocimiento
3.12.3 Propone actividades alternativas 9,40
- 94%
metodoldgicas
3124 Realiza actividades para organizar, 9,60
. . 96%
sistematizar
3.12.5 Utiliza estrategias metodolégicas 10,00 100%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para 10,00
o 100%
generar aprendizaje
3.12.7 Realiza actividades para la 9,80
C L 98%
aplicacién del conocimiento
TOTAL 68,40
PROMEDIO 9,77 98%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestidn del aprendizaje desde la percepcion del docente,

seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

10,10
10,00
9,90
9,80
9,70
9,60
9,50
9,40
9,30
9,20
9,10 T T T T T T
Relaciona el tema Plantea actividades Propone Realiza actividades Utiliza estrategias Utiliza los recursos Realiza actividades
con larealidad deacuerdo a la actividades para organizar, metodoldgicas del medio para  para la aplicacion
naturaleza del alternativas sistematizar generar del conocimiento
conocimiento metodoldgicas aprendizaje

Figura 15. Nivel de importancia del ambito de la gestiéon del aprendizaje desde la percepciéon del docente,
seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Para determinar el nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje en lo que
respecta al desarrollo, se aplicé el registro de observacion de las actividades del docente,
teniendo como resultado que durante el desarrollo de las clases, segun el indicador 3.12.3
(Propone actividades alternativas metodolégicas), logré el 94%, tomado como el porcentaje
mas bajo en relacién a los demas que superan este resultado, por lo que se alcanz6 un

promedio de 9,77.

Existen investigaciones que hablan sobre la importancia del grado académico de los
docentes para el desarrollo de las actividades y la ejecucion del proceso de ensefanza
aprendizaje de los estudiantes; Moreno (2006) afirma que: “Existe una relacién muy sélida

entre la preparacion de los docentes y los resultados de aprendizaje de los alumnos” (p.4).

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacién y después de su analisis, los
docentes de la institucién estudiada, estan preparados para la ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje, corroborando de esta forma el criterio expuesto por Moreno, en cual
deja claro que los resultados de los aprendizajes dependen de la preparacion del docente.
Por ello para comprender lo expresado es importante reflexionar los necesarios cambios que
deben producirse en la formacion y superacion de los profesionales en la docencia para que

en su totalidad puedan cumplir con su rol de gestionar y ejecutar los procesos educativos.
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3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la

percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 16. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del

docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

EVALUACION
N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIJE
(MEDIAS)
3.131 Aplica una variedad de técnicas para 9,40
i 94%
verificar los resultados
3.13.2 El\jlaalua con aplicaciones practicas en el 10,00 100%
3.13.3 Evalla con aplicaciones practicas fuera del 9,20 92%
aula ?
3.13.4 Propone actividades para transferir el 8,60 6%
conocimiento ?
TOTAL 37,20
PROMEDIO 9,30 93%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.7. Nivel de importancia del &mbito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

10,50

10,00

9,50

9,00 -

8,50 -

8,00 -

7,50 -
Aplica una variedad de Evalta con aplicaciones Evalua con aplicaciones Propone actividades
técnicas para verificar  practicas en el aula practicas fuera del aula  para transferir el

los resultados conocimiento

Figura 16 Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Se aplico, un instrumento de registro de observacion de las actividades docentes, donde se
establecio el nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, haciendo
referencia exclusiva a la evaluacion. En el indicador 3.13.3 (Evalia con aplicaciones
practicas fuera del aula) 92%; en el 3.13.1 (Aplica una variedad de técnicas para verificar los
resultados) con el 94%; 3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento),
alcanzé un 86% y en el 3.13.2 (Evalta con aplicaciones practicas en el aula), el 100%,

lograndose un promedio del 93%.
De acuerdo a Valenzuela (2005), la evaluacién del aprendizaje:

Es un tipo de evaluacion en el que se determina el grado en el que los alumnos han
alcanzado ciertos objetivos de aprendizaje. Dentro de esta clase entran las
evaluaciones que los profesores realizan sobre el aprendizaje de los alumnos, con el
apoyo de los examenes parciales y finales asi como de otros instrumentos de

medicion. (p. 16)

Es importante en este analisis, ya que permite tener como referente los fundamentos
tedricos de autores que se dedican a la investigacion para la transformacion. Por lo tanto los
docentes del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, han demostrado que cumplen
con los indicadores de evaluacion. De esta forma se esta corroborando lo expuesto por
Valenzuela, ya que los docentes estan alcanzando los objetivos educativos para el
aprendizaje, sin tomar en consideracion las limitaciones de planificacién y organizacién
relacionadas con el trabajo metodoldgico que realizan para alcanzar sus metas propuestas

gue van en beneficio de las y los estudiantes.
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3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepciéon del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

VISION GLOBAL

N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIE
(MEDIAS)
3.1 INICIO 9,53 95%
3.12 DESARROLLO 9,77 98%
313 EVALUACION 9,30 93%
TOTAL 28,60
PROMEDIO 9,53 95%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

9,90
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9,70

9,60

9,50 -

9,40 -
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9,20 -
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INICIO EVALUACION

DESARROLLO

Figura 17. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con la finalidad de conocer el nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje,
con la aplicacion de registro de observacion de las actividades docentes, se tiene que en el
indicador 3.11, (Actividades de inicio), se encontré el 95%; en el 3.12 (desarrollo) el 98% y
en él 3.13 (evaluacién) el 93%, obteniendo un promedio del 95%. Porcentaje que se ubica
en un rango de excelente. Resultados que permiten evidenciar que los docentes poseen los

conocimientos necesarios para administrar los procesos educativos dentro del aula.

De acuerdo a Bello (2008), la Administracion de la Educacién, es: “Un conjunto de funciones
generales para la planificacién, promocién, desarrollo, coordinacién y control de las
actividades del sistema educativo” (p. 3). Por otra parte de tomé a Fl6rez (2000), para
fundamentar la evaluacion el mismo que sefala que: “La evaluacion educativa se refiere al

juicio sobre decisiones y desempeiios educativos2 (p. 209).

Las teorias expuestas, permiten apoyar los resultados obtenidos del registro de observacion,
donde se pudo establecer que los docentes poseen las capacidades necesarias para la
administracién de la educacion dentro de sus aulas de clases, ademas se demostré que

llevan los procesos de evaluacion para validar los aprendizajes de los estudiantes.
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3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje

desde la percepcién del docente, seccién ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO
N° DEL iTEM INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
31141 Desarrolla estrategias didacticas 9,40 94%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los 8,80
: 88%
estudiantes
3113 Presenta situaciones reales para 9,00
. 90%
motivar el tema
TOTAL 27,20
PROMEDIO 9,07 91%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestidn del aprendizaje desde la

percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Figura 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Cuando se habla de gestion de aula y de su relacion con la calidad de ensefianza, se hace
referencia al nivel de conocimiento que tienen los docentes en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje, por tal razén se hizo un estudio en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza”, en la que se pudo constatar durante el inicio de las actividades de clases en
referencia al indicador 3.11.2 (Recupera experiencias previas de los estudiantes), se logro el
88%; en el 3.11.3 (Presenta situaciones reales para motivar el tema) se obtuvo el 90% y en

el 3.11.1 (Desarrolla estrategias didacticas) el 94%.

De acuerdo a Montero (2002) El desarrollo profesional es una condicién adecuada para la
construccién de la formacion del profesorado, “El desarrollo profesional, implica diversas
situaciones educativas que requieren ser valoradas, para promover una real
profesionalizacién de la docencia. Buscando equilibrio entre el derecho al ejercicio de la
profesién y la vinculacion a un proyecto educativo nacional, regional y contextual, seria
necesario, definir de manera colectiva, estrategias de colaboracién que estén aplicadas en
la institucién y que funcionen de una manera coherente con el proyecto educativo nacional y
local. El éxito de una institucién, depende de una verdadera planeacion, pero también de las

acciones diarias de todos sus miembros. (p. 46)

Por lo anterior, se puede decir que el docente ha tenido la oportunidad de un desarrollo
profesional continuo a través de la formacion profesional, resultado que se ve reflejado en el
desempefio en las aulas, donde desarrolla estrategias didacticas que le permitan tomar en
consideracion las experiencias previas de los estudiantes, con lo cual presenta situaciones

reales para motivarlos al aprendizaje de un tema determinado.
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3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de

ensefianza aprendizaje

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestiéon del aprendizaje desde

la percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

DESARROLLO
N° DEL iTEM INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
3.121 Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3.12.2 Plantea actividades de acuerdo a la 10,00
.. 100%
naturaleza del conocimiento
3.12.3 Propone actividades alternativas 9,40 o
L 94%
metodologicas
3124 Realiza actividades para organizar, 9,60
. . 96%
sistematizar
3.12.5 Utiliza estrategias metodolégicas 9,80 98%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar 9,80 98%
aprendizaje 0
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del 9,80 98%
conocimiento ’
TOTAL 68,20
PROMEDIO 9,74 97%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la

percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

10,10
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9,70
9,60
9,50
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tema con la actividades actividades actividades estrategias  recursos del  actividades
realidad deacuerdo ala alternativas para organizar, metodoldgicas medio para para la
naturaleza del metodoldgicas sistematizar generar aplicacién del
conocimiento aprendizaje conocimiento

Figura 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Una vez realizada la investigacion, se establecen procedimientos para unificar todos los
datos recopilados, la codificacion y tabulacion de la informacion obtenida, la misma que fue
clasificada y ordenada para evaluar el nivel de conocimiento que tiene el docente en el
ambito de la gestidén del aprendizaje desde su percepcion, seccidn ejecucion del proceso de
enseflanza aprendizaje. En el proceso de desarrollo, el indicador 3.12.3 (Propone
actividades alternativas metodoldgicas), obtuvo el 94%, el resto de indicadores evidencian
porcentajes que sobrepasan el 64%, por lo que no hubo la necesidad de referenciarlos. Los
resultados obtenidos dan un promedio del 97%, con lo que se deja constancia de que en el
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, existe una adecuada gestién de aprendizaje
por parte del docente. Para Zabalza (2003), “El conocimiento de la profesion es el desarrollo
de experiencias personales y profesionales capaces de enriquecer las diferentes
dimensiones de los estudiantes” (p. 42). El profesional docente capacitado, pone en practica
sus conocimientos para mejorar el aprendizaje en las instituciones educativas. Para
(Escamilla, A. y Lagares, A., 2006), el aprendizaje es El: “Conjunto de procesos de cambio y
mejora que se desarrollardn en los sujetos como consecuencia de su implicacion activa en

situaciones y oportunidades educativas formales y/o no formales”. (p. 105)

Los resultados obtenidos en la investigacién hacen notar que la educacion del centro infantil
transita por un camino en donde se vislumbra respuesta al modelo social que se esta
imponiendo en la actualidad, entre otras cosas por la influencia marcada de la formacion
docente. Por lo tanto se corrobora la teoria expuesta por Zabalza, para quien el
conocimiento del profesional ayudara al estudiante futuro profesional insertarse en la
sociedad como un ser auto referente, creativo, reflexivo, que solo necesita de sus
competencias adquiridas para desarrollar un estilo constructivista como producto de la

educacion recibida en la institucion escolar. .
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3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del

aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde

la percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

EVALUACION
N° DEL iTEM INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
3.131 Aplica una variedad de técnicas para verificar 9,40
94%
los resultados
3.13.2 Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 10,00 100%
3.13.3 Evalla con aplicaciones practicas fuera del 9,20 9%
aula °
3.134 Propone actividades para transferir el 8,60 36%
conocimiento °
TOTAL 37,20
PROMEDIO 9,30 93%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la

percepcioén del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
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los resultados

Aplica una variedad de Evalua con aplicaciones Evalua con aplicaciones

practicas en el aula  practicas fuera del aula
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para transferir el
conocimiento

Figura 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje
Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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Dentro de los desafios a enfrentar por la educacién, en el actual siglo se encuentra la
educacion del pensamiento a partir de un enfoque pedagdgico. Partiendo de este criterio se
hace referencia al resultado del registro de observacion, con el cual se logré obtener
informacién sobre el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestiéon
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje, tomando como base la evaluacion, logrando como resultado lo
siguiente: en el indicador 3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento), se
obtuvo el 86%: en el 3.13.3(Evalta con aplicaciones practicas fuera del aula), con el 92%,
porcentajes minimos en relacion al resto de indicadores que sobrepasan estos valores, con

lo que se logré un promedio del 93%.

Los resultados evidencian que el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, cuenta con
docentes que aplican un sistema de gestidon de la calidad. Segun Senlle y Stoll, (1994), “la
gestion de calidad puede identificarse como un método de trabajo por medio del cual se

asegura la conformidad de los productos con los requisitos especificados”.

Los resultados de la investigacion se acercan a la teoria expuesta, considerando que la
gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, que aplican los docentes en la institucion
objeto de estudio, es una tarea demostradas con docentes formado para educar, ya que
elaboran la planificacion de una determinada actividad formativa propia para impartir los
conocimientos a los estudiantes, con criterios de evaluacion a considerar para determinar si

se han alcanzado los objetivos de aprendizaje previstos.
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3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje desde

la percepcién del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

VISION GLOBAL

N° DEL iTEM INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIJE
CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
3.1 Aplica una variedad de técnicas para 9,40
o 94%
verificar los resultados
3.12 EL\jllaalua con aplicaciones practicas en el 10,00 100%
3.13 Evalla con aplicaciones practicas fuera 9,20
92%
del aula
TOTAL 28,60
PROMEDIO 9,53 95%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la

percepcioén del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

10,20

10,00

9,80

9,60

9,40 -

9,20 -

9,00 -

8,80 -

T
Aplica una variedad de técnicas Evalta con aplicaciones Evalla con aplicaciones
para verificar los resultados practicas en el aula practicas fuera del aula

Figura 20: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Registro de observaciéon de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir
“Jorge Mendoza
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Con la finalidad de tener una vision global del nivel de conocimiento que tiene el docente en
el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccién ejecucion
del proceso de ensefianza aprendizaje, se aplicG el registro de observacién de las
actividades docentes, obteniendo la siguiente informacién. En el indicador 3.13 (EvalGa con
aplicaciones practicas fuera del aula), con el 92%; 3.11 (Aplica una variedad de técnicas
para verificar los resultados) se alcanzé un 94% y en el indicador 3.12 (Evalia con

aplicaciones préacticas en el aula), el 100%, con un promedio general del 95%.
Jiménez (2001), describe que:

La educacién es un proceso generalizador, holistico que afecta a la totalidad y
globalidad del individuo y de los individuos en tanto en cuanto permite desarrollar,
perfeccionar, las facultades humanas. La formacion es una parte de ese todo
relacionada con un ambito restringido, si bien importante, de cada uno de nosotros o
de un grupo, asi hablamos de formacién deportiva, formacion profesional, formacién
politica, formacién ocupacional. En resumen, una persona bien educada seria aquella

gue, a su vez estuviera bien formada en los distintos ambitos”. (p. 131).

Lo expuesto indica, que para que el docente pueda desempefiarse de forma competente,
debe tener una formacion integral, que le permita hacer uso de sus conocimientos para
ponerlos en practica, para cumplir con un conjunto de indicadores que permiten mejorar la
calidad educativa. Es asi, que con la investigacion realizada en el Centro Infantil del Buen
Vivir “Jorge Mendoza”, se demuestra que los docentes estan en la capacidad de realizar
una evaluacion alternativa, y que de acuerdo a Lépez (2009), hace referencia a “todas las
técnicas de evaluacién que intentan superar a la metodologia tradicional, basada en la
simple realizacién de pruebas y exadmenes, con la finalidad Unica o principal de calificar. (p.
32)
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3.3.2.13. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucién del proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 21. Gestion del aprendizaje. Ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3. Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso | FRECUENCIA | IMPORTANCIA NIVEL DE
de ensefianza-aprendizaje (MEDIAS) CONOCIMIENTO
Inicio 9,27 9,83 9,30
Desarrollo 9,53 9,77 9,30
Evaluacion 9,07 9,74 9,30

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza

3.2.13. Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

10,00

9,83

9,80

9,60
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Figura 21. Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje
Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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Los resultados expuestos en el cuadro y gréfico, demuestran que dentro de la gestion del
aprendizaje y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, los porcentaje obtenidos en
inicio, desarrollo y evaluacion de la actividad corresponde a un 9.30% respectivamente. Lo
gque indica que en Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, existe un trabajo
colaborativo, donde se demuestra el desarrollo profesional del docente, donde se propicia

una vinculacion con todos los agentes que intervienen en el proceso educativo.

Lo expuesto indica que existe una nueva cultura de gestion en cada uno de los docentes
gue laboran en el centro educativo. Para apoyar lo expuesto se tomé a Jiménez (2000), para

quien:

La nueva cultura de la gestion tiene que enfrentar se a los dilemas surgidos entre
formas de control y formas de integracion incorporando nociones como colegialidad o
profesionalismo, responsabilidad compartida o0 compromiso institucional, ya que si
bien son creados nuevos papeles y relaciones, no estamos hablando Unicamente de
un cambio estructural o administrativo, sino de un cambio profundo de la cultura

organizativa. (p.72)

Los docentes, demostraron que para cumplir con su labor educativa de forma eficiente,
ponen en practica los conocimientos profesionales que le permiten llevar a efecto una
gestion de ensefianza aprendizaje acorde a las necesidades educativas. Labor educativa
gue puede servir como referente para que otras instituciones u otros docentes tomen como
ejemplo para mejorar y alcanzar niveles superiores a los ya demostrados en las diferentes

evaluaciones que el Ministerio de Educacion ha aplicado.
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3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién

3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.

Tabla 22. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién,
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador

N° DEL INDICADOR FRECUENCIA FRECUENCIA | PORCENTAJE | PORCENTAIE
iTEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
(MEDIAS) (MEDIAS)

4.1 Ejerce Ilggrazgo 9,60 9,90 96% 99%
democratico

4.2 Vmcula} a los actores 9,40 8,40 94% 84%
educativos

4.3 Incorpora a las 9,20 8,70
organizaciones 92% 87%
gubernamentales o no
gubernamentales

4.4 Pr.omueve acciones 9,00 7,80 90% 78%
orientadas al servicio

4.5 Promgeve en Ips , 9,60 9,30 96% 93%
estudiantes el interés

4.6 Pro_p|0|a enelaulala 10,00 9,90 100% 99%
amistad

4.7 Aplica estrategias para 9,80 9,60 o o
atender las necesidades 98% 96%

4.8 Promueve_ gl cumplimiento 9,80 9,00 98% 90%
de las actividades

49 Trabaja el orden y la 10,00 9,10
organizacion en las 100% 91%
actividades

410 Promugve ac_:uerdo§ para 10,00 9,40 100% 94%
la convivencia arménica

4.1 Involucra a '0?’, estudiantes 9,60 8,30 96% 83%
en la planeacion

412 Aplica egtrateglas 10,00 9,30 100% 93%
cooperativas

413 Promueve los valores y 10,00 10,00
ejercicio de los derechos 100% 100%
humanos

TOTAL 126,00 118,70
PROMEDIO 9,69 9,13 97% 91%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza
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4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién, desde la percepcién del docente y la observacion del
investigador.

FRECUENCIA

M FRECUENCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

0 50> 10,00,90 g 805 60 10,00 10,00 10,00 10,000,00
I
’ 9,40 9,40 2,6
) 920 9 30 9,30
) 9,00 9,10
7,80
Ejerce liderazgo  Vincula alos actores  Incorporaalas  Promueve acciones Promueve enlos Propicia en el aulala Aplica estrategias Promueve el Trabaja el orden y la Promueve acuerdos  Involucra a los Aplica estrategias Promueve los
democratico educativos organizaciones orientadas al estudiantes el amistad para atender las  cumplimiento de las organizacién en las para la convivencia estudiantes en la cooperativas valores y ejercicio
gubernamentales o servicio interés necesidades actividades actividades armonica planeacién de los derechos
no gubernamentales humanos

Figura 22. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la percepcién del docente y la observacion del investigador
Tabla 22. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador
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Debido a que el mejoramiento educativo es tarea fundamental de quienes cumplen el rol
de liderazgo, el desempefio profesional compromete a la totalidad de quienes tienen
responsabilidad por la conduccién de los diversos procesos de la institucién educativa.
Conforme a esto, se pretendi6 auscultar a través de un registro de observacion de las
actividades docentes, cual es el nivel de desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador. Se obtuvo
como resultado lo siguiente: en el indicador 4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio)
el 78%; en el 4.2 (Vincula a los actores educativos) 84%, el indicador 4.11 (Involucra a los
estudiantes en la planeacion) el 83%y en el 4.3 (Incorpora a las organizaciones
gubernamentales o no gubernamentales) el 87%. Alcanzando un promedio general del 91%,
ya que se demostré que en el resto de indicadores que hacen referencia al liderazgo y

desempefio profesional, estdn por encima del 93%.

Los resultados obtenidos demuestran que los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir
“Jorge Mendoza”, dentro de sus funciones educativas, tienen falencias en promover
acciones orientadas al servicio, vincular a los actores educativos, a los estudiantes en la

planeacion y a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales.

El Informe Barber y Mourshed (2007), sefalan que: “La capacidad para mejorar de un centro
escolar depende, de manera relevante, de equipos directivos con liderazgo que contribuyan
a dinamizar, apoyar y animar que aprenda a desarrollarse, contribuyendo a construir la
capacidad interna de mejora”. Sin embargo el directivo que posee liderazgo debe tener una
adecuada comunicacion para lograr que su funciébn sea aceptada y valoradas por sus
subordinados. Para apoyar lo expuesto se hace referencia a Raja del (2002), quién maneja
ocho estrategias didacticas propicias para la ensefianza, de las cuales se tomd: la estrategia
de principio de comunicacion para apoyar la investigacion realizada, la misma que expresa
qgue: “la comunicacion constituye la esencia del proceso educativo desde la transmision de
ideas por parte de una persona hasta su comprension real y significativa por parte de otra

gue juega el rol de receptor”.

Por lo tanto los resultado obtenidos en algunos de los indicadores del registro de
observacion, se alejan de las teorias expuestas por los autores, considerando que la

comunicacion y el liderazgo son el eje principal para del proceso educativo.
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3.4.2. Importancia del &mbito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.

Tabla 23. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.

N° DEL INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIJE
iTEM (MEDIAS)
4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,60 96%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,40 94%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o 9,60 96%
no gubernamentales ?
44 Promueve acciones orientadas al servicio 8,80 88%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,60 96%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,80 98%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,60 96%
49 Trabaja el orden y la organizacion en las 10,00
. 100%
actividades
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 10,00 100%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacién 9,40 94%
412 | Aplica estrategias cooperativas 10,00 100%
413 | Promueve los valores y ejercicio de los derechos 10,00
100%
humanos
TOTAL 125,80
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

4.2. Importancia del &mbito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente.
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democratico actores organizaciones  acciones estudiantesel  laamistad  paraatenderlas cumplimiento de la organizacion en acuerdos parala estudiantesenla  cooperativas  valoresy ejercicio
educativos  gubernamentales  orientadas al interés necesidades las actividades  las actividades  convivencia planeacion de los derechos
ono servicio arménica humanos
gubernamentales

Figura 23. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.
Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Con el fin de conocer la importancia del dmbito del liderazgo y comunicacién en el
desempefio docente, se aplicé el registro de observacion en el cual se obtuvo que: el
indicador 4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio) es el que menos porcentaje tiene,

ya que alcanz6 el 88%.

La politica educativa, reconoce la importancia que tiene el fortalecimiento del liderazgo
directivo, técnico pedagogico y comunicacion como factor fundamental para alcanzar el
mejoramiento de la formacién. De acuerdo a Heagrevaes (1999) “Se requiere de que el
directivo cambie esta situacion, teniendo una actitud positiva sabiendo escuchar y atender”.

De igual forma se tomé a Stoll y Temperley (2009), quienes sefialan que:

Los lideres escolares solo pueden influir en los resultados de los estudiantes si
cuentan con autonomia suficiente para tomar decisiones importantes acerca del
curriculum y la seleccion y formacion de maestros; ademas, sus principales areas de
responsabilidad deberan concentrarse en mejorar el aprendizaje de los alumnos. Los
paises optan cada vez mas por la toma de decisiones descentralizadas y por
equilibrar ésta con una mayor centralizacién de los regimenes de rendicién de

cuentas, como las pruebas estandarizadas. (p. 13)

Los expuesto por los autores mencionados, sustentan la importancia que tiene el liderazgo y
comunicacion en el desempefio docente, para que su ensefianza sea efectiva. Sin embargo
los resultados obtenidos demuestran que existen determinadas falencias en lo que
corresponde a promover las acciones orientadas al servicio. Esto indica que hace falta
fortalecer determinados aspectos de la formacion docente para que en su totalidad se
cumplan de forma eficiente cada uno de los indicadores establecidos en el proceso

curricular, didactico y pedagdgico.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y

comunicacion para su desempefio docente.

Tabla 24. 4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion

para su desempefio docente.

N° DEL INDICADOR NIVEL DE PORCENTAIE
iTEM CONOCIMIENTO
(MEDIAS)
4.1 Ejerce liderazgo democrético 9,60 96%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,40 94%
4.3 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 9,60 96%
gubernamentales
44 Promueve acciones orientadas al servicio 8,80 88%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,60 96%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,80 98%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,60 96%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 10,00 100%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 10,00 100%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacién 9,60 96%
4.12 Aplica estrategias cooperativas 10,00 100%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,80 98%
TOTAL 125,80
PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza

4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su

desempenfio docente.
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democrético  actores educativos organizaciones acciones estudiantes el la amistad para atender las cumplimiento de la organizacion en acuerdos parala estudiantesenla  cooperativas  valores y ejercicio
gubernamentales  orientadas al interés necesidades las actividades las actividades
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Figura 24. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacién para su
desempefio docente.
Fuente: Registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge
Mendoza
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Las instituciones educativas a nivel del Ecuador, han tenido un bajo nivel de formacion,
considerando como base fundamental el nivel de conocimiento que tiene el docente en el
ambito del liderazgo y comunicacién para su desempefio docente, por tal razon se realizé
esta investigacién en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, por lo que fue
necesario aplicar un instrumento de registro de observacion para determinar la frecuencia
en que los docentes realizan sus actividades educativas, obteniendo como resultado lo
siguiente: en el indicador 4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio), alcanz6é el 88%,
siendo este el mas bajo, los demas indicadores estan sobre el 93%, dando un promedio total
del 97%.

Se entiende por ‘liderazgo”, fundamentalmente, la capacidad de ejercer influencia sobre
otras personas, de manera que éstas puedan tomar las lineas propuestas como premisa
para su accion. De acuerdo a Leithwood (2009) y Day, Sammons, Harris y Hopkins (2006),
esta influencia, no basada en el poder o autoridad formal, se puede ejercer en distintas
dimensiones, especialmente en el plano organizativo, cuando una direccién logra alcanzar

consenso y moviliza a la organizacion en torno a metas comunes.

Tomando como referente lo expuesto por los autores, se puede decir que el liderazgo
educativo o pedagdgico, va dirigido a la mejora de los aprendizajes de los alumnos. Esto
permite reflexionar que en la institucién educativa objeto de estudio, a pesar de que los
docentes han demostrado excelentes competencias para desempefiarse, hace falta mejorar
algunos aspectos. En la investigacion realizada se demuestra que los docentes no tienen los
conocimientos suficientes sobre como promover las acciones orientadas al servicio, por lo
gue es preciso asegurar la importancia de la gestion que deben ejercer para lograr un
liderazgo con capacidades de comunicacidbn que les permitan alcanzar las metas

propiamente educativas.
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3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion

de las actividades docentes.

Tabla 25. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion de las

actividades docentes.

AMBITO SECCION | FRECUENCIA FRECUENCIA
(DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
: ) (MEDIAS) (MEDIAS)
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL Inicio 9,27 9,13
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Desarrollo 9,83 9,53
Evaluacion 9,30 8,85
Vision 9,47 9,17
Global
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. . 9,69 9,13

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacion de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza

5. Comparacién del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las actividades

docentes.
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Figura 25: Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las actividades
docentes.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacién de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza
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Una vez terminados los analisis del cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente
y el registro de observacion al proceso didactico pedagdgico, se procedié a realizar la
comparacion de ésta técnica e instrumento, obteniendo la siguiente informacion. En lo que
respecta a la gestién para la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se tienen
una diferencia minima en relacion a los resultados de los docentes y del investigador tanto
en sus actividades de inicio, desarrollo y evaluacion con valores que superan los nueve
puntos. En lo que corresponde a la visién global la frecuencia de los docentes fue del 9,47
puntos y la frecuencia del investigador de 9,17%, resultados que permiten decir, que no
existe contradiccion entre la informacion que facilito el docente y la que pudo observar el
investigador. De igual forma en lo que refiere a la gestion del liderazgo y comunicacion se
tiene que: 9,69 puntos corresponden a la frecuencia del docente y el 9,13% a la frecuencia

del investigador.

Segun Day, Sammons y Hopkins (2009); Macbeath y Nempster, (2009), escriben sobre el
liderazgo centrado en el aprendizaje (learning-centered lea-dership); es decir, vincular el

liderazgo con el aprendizaje del estudiante:

Un liderazgo para el aprendizaje toma como nudcleo de su accion la calidad de
ensefianza ofrecida y los resultados de aprendizaje alcanzados por el estudiante. El
asunto prioritario es, pues, qué practicas de la direccidn escolar crean un contexto
para un mejor trabajo el profesorado y, conjuntamente, de todo el establecimiento
educacional, impactando positivamente en la mejora de los aprendizajes del
alumnado. Weinstein et al., (2009), sefiala que para lograrlo, entre otros, deja de ser
un rol reservado al director, siendo dicha mision compartida por otros miembros del

equipo docente” (pp. 20-53).

Lo expuesto por los autores se ajusta a los resultados obtenidos en el Centro Infantil del
Buen Vivir “Jorge Mendoza”, ya que tanto la gestion para la ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje y la gestion del liderazgo y comunicacion, se ubican en una escala
de excelente a muy bueno. Informaciéon que se contrapone a muchos de los sistemas
educativos del Ecuador, donde la mayoria de los directivos y docentes dedican la mayor
parte de su tiempo a tareas que no se relacionan directamente con la mejora de la
ensefianza aprendizaje, limitando asi las capacidades para hacer realidad mejoras

concretas para alcanzar la calidad educativa.

108



3.6. Desemperfio profesional del docente (andlisis global)

Tabla 26. Desempefio profesional del docente (analisis global)

AMBITO FRECUENCIA | IMPORTANCIA NIVEL DE
(MEDIAS) (MEDIAS) CONOCIMIENTO
: (MEDIAS)
1. GESTION LEGAL. 9,75 9,83 9,68
2. GESTION DE LA 9,65 9,68 9,61

PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. 9,54 9,56 9,46
Planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. 9,47 9,53 9,53
Ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y 9,69 9,68 9,68
COMUNICACION.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacién de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza

6. Desempefio profesional del docente (analisis global)

B FRECUENCIA  ®IMPORTANCIA  E NIVEL DE CONOCIMIENTO

1. GESTION LEGAL. 2. GESTION DE LA 3. GESTION DEL 3. GESTION DEL 4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
PLANIFICACION APRENDIZAJE. Planificacion APRENDIZAJE. Ejecucion del COMUNICACION.
INSTITUCIONAL Y del proceso de ensefianza- proceso de ensefanza-
CURRICULAR. aprendizaje aprendizaje

Figura 26. Desempefio profesional del docente (analisis global)
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacién de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza
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Haciendo el analisis global del desempefio profesional del docente en lo que respecta a la
gestion legal, importancia, nivel de conocimiento, gestion de la planificacion institucional y
curricular, gestion del aprendizaje, planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje;
gestion del aprendizaje, ejecucién del proceso de ensefanza-aprendizaje y gestion del
liderazgo y comunicacion, se sostiene que los resultados de acuerdo a la importancia y
nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre los indicadores antes sefalados
alcanzan puntajes superiores 9.45 puntos. Resultados que permiten reflexionar sobre el
elevado desempefio profesional que poseen los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir

“Jorge Mendoza”.

El liderazgo y la comunicacion escolar se han convertido en una prioridad de los programas
de politica educativa a nivel internacional, ya que desempefia una funcion decisiva en la
mejora de los resultados escolares al influir en las motivaciones y capacidades de los
maestros, asi como en el entorno y ambiente escolares que motiven a una adecuada
gestion para el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello de acuerdo a Pont, Nusche y
Moorman, (2008), "El liderazgo escolar eficaz es indispensable para aumentar la eficiencia y
la equidad de la educacion. Los responsables de politica educativa necesitan mejorar la

calidad del liderazgo escolar y hacerlo viable” (pp. 9-19).

Lo expuesto y los resultados obtenidos en la investigacion, permite reflexionar sobre la
importancia de trabajar sobre el desarrollo de potencialidades en los estudiantes, como
exigencia, que el profesor tendra que detectar los puntos fuertes de cada miembro del grupo
y aprovecharlos para el proceso de aprendizaje, donde se requiere de que el docente tome
el rol de planificador, como una dimension del desempefio dentro de su funcion. Por lo tanto
el docente lograra sus objetivos educativos, una vez que planifique las actividades que va a
realizar dentro del aula de clases. Es decir que el docente debe planificar con antelacién las
actividades, que se perfeccione, estimule y trabaje cooperativamente a fin de que su accién

sea mas flexible y se desarrolle eficientemente.
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Resultados desglosados en la Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

Tabla 27. Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucién Inicio Desarrollo Evaluacién
del proceso de ensefianza-aprendizaje (MEDIAS) (MEDIAS) (MEDIAS)
FRECUENCIA 9,27 9,53 9,07
IMPORTANCIA 9,83 9,77 9,74
NIVEL DE CONOCIMIENTO 9,30 9,30 9,30

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacién de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza

Resultados desglosados en la Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje

10,00

9,83

9,80

9,60

9,40

9,20

9,00

8,80

8,60
Inicio Desarrollo Evaluacion

B FRECUENCIA  ®m IMPORTANCIA = NIVEL DE CONOCIMIENTO

Figura 27. Gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion y registro de observacién de las actividades docentes, aplicado al
Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza
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Al finalizar la tabulacion de los datos, se logré desglosar los resultados de la Gestion del
aprendizaje y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, con lo que se pudo
demostrar que tanto en la frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, asi como en el
inicio, desarrollo y evaluacién se lograron resultados que superan los nueve puntos. Puntaje

gue evidencia el conocimiento que tiene el docente para ejercer la funcion educativa.

Los resultados obtenidos, dan paso a fundamentar lo que es la gestion del aprendizajes y
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, que segin Medina (1990): “La ensefianza
Es una actividad intencional y socio-comunicativa que genera las situaciones mas propicias
para el aprendizaje formativo de los alumnos en un ambiente peculiar como es el aula o en
sistemas abiertos” (p.550). Asi mismo se tomé a Escamilla, A. y Lagares, A., (2006), quien
sostiene que el aprendizaje es: “Un conjunto de procesos de cambio y mejora que se
desarrollaran en los sujetos como consecuencia de su implicacion activa en situaciones y
oportunidades educativas formales y/o no formales” (p. 105). Para el Diccionario de la Real
Academia Espafiola de la Lengua, la gestién “es la accion y efecto de administrar. En las
practicas de gestion la caracteristica fundamental es la transformacion que hace el sujeto,

en este caso la persona humana.

Lo expuesto y los resultados obtenidos permiten indicar que la gestion educativa, busca
aplicar los principios generales de la gestion administrativa. El objeto de la gestion educativa
como disciplina, es el estudio de la organizacién del trabajo en el campo de la educacion,
por tanto los directivos y docentes deben tener este conocimiento para guiar de forma
adecuada los procesos de ensefianza aprendizaje. Criterio que es corroborado con los
resultados obtenidos en la investigacion. Por lo tanto los docentes demuestran que la
gestion para la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, les ayuda a disefiar,
proponer y aplicar proyectos educativos, con alternativas reales y viables a sus estudiantes,

tomando en consideracion los aspectos educativos y sociales.
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CONCLUSIONES

Los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, demuestran una elevada
importancia a cada una de las actividades inherentes a la gestion docente, de acuerdo a los
resultados de la Gestion del aprendizaje y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje,

los indicadores establecidos supera el nivel al minimo aceptable.

Los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, poseen un elevado nivel
de conocimiento de los indicadores de gestién legal, lo que demuestran con un adecuada
administracién de los procesos educativos dentro o fuera del aula , porque aplican las

Leyes, normativas y reglamentos aplicables al ejercicio de la labor educativa.

Los docentes poseen conocimientos no solamente en lo pedagdégico y didactico, sino
también en los procesos de planificacion, competencias necesarias para un adecuado

desempenio. Los indicadores que alcanzan un nivel muy superior al minimo aceptable.

En lo que corresponde al ambito de la gestion del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion,
se encontrd que dentro de sus funciones educativas, tienen falencias en promover acciones
orientadas al servicio, vincular a los actores educativos, a los estudiantes en la planeacién y

a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales.

El desempefio profesional del docente en lo que respecta a la gestion legal, importancia,
nivel de conocimiento, gestion de la planificacion institucional-curricular, gestion del
aprendizaje, planificacibn del proceso de ensefanza-aprendizaje; gestion aprendizaje,
ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje y gestién del liderazgo y comunicacion,
alcanzan puntajes superiores al minimo aceptable. Con lo que se demuestra que el Centro
Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, cuenta con un personal altamente calificado para
dirigir los procesos educativos, considerando que dichos conocimientos se ajustan a las

Leyes, normativas y reglamentos establecidos dentro del marco de la educacion.
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RECOMENDACIONES

Realizadas las conclusiones se realizan las siguientes recomendaciones:

Que las autoridades de la institucion realicen capacitaciones para fortalecer la gestion
docente, motivandolos a que continien mejorando la gestion del aprendizaje y ejecucion del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Que los docentes del Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”, continden fortaleciendo
sus conocimientos en al &mbito de la gestién legal y planificacion, que les permita fortalecer
la administracion de los procesos educativos a través de la actualizacién de conocimientos,

maestrias, PHD vy otros.

Dentro del ambitos de la gestion del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, deben
capacitarse para promover de forma adecuada las acciones orientadas al servicio, vincular a
los actores educativos, asi mismo que consideren a los estudiantes en la planeacion y a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, en su gestién educativa con lo que

se dara cumplimiento de forma total a las necesidades de la educacion

Ejecutar y poner en practica la estrategia pedagoégica para fortalecer el liderazgo y

comunicacion en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge Mendoza”.
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PROPUESTA

AMBITO

LEGAL

]

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR |:|

APRENDIZAJE |:|

LIDERAZGO Y COMUNICACION

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Deficiencias en liderazgo y comunicacion en el Centro Infantil del Buen Vivir “Jorge

Mendoza”.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Estrategia pedagdgica para fortalecer el liderazgo y comunicacion en el Centro Infantil del

Buen Vivir “Jorge Mendoza”.

OBJETVO

Desarrollar talleres para fortalecer el liderazgo y comunicacion en el Centro Infantil del

Buen Vivir “Jorge Mendoza”

ACTIVIDADES: PROCEDIMIENTOS: | RECURSOS: EVALUACION:

— Desarrollo del | Procedimientol: Humanos Accion 1:
cronograma de | Presentacion del | Integrantes del area de | Contenido del
trabajo tema a desarrollar capacitacion taller.

— Invitacién a Docentes del Centro | Accion 2:

docentes para que

participen de la
capacitacion

— Inauguracién del
taller

— Presentacion de
parte del
capacitador

— Conversatorio con
los directores de
instituciones

educativas de élite.

Procedimiento 2:
Lectura
motivacional

Desarrollo del taller

Procedimiento 3:

Foro debate

Procedimiento 4:

Evaluacion

Procedimiento 5;:

Infantil del Buen Vivir
“Jorge Mendoza”..
Tecnologicos
Proyector

Computador

Camara digital
Materiales

El material a utilizarse
sera el siguiente:
Folletos de técnicas,
metodologias,

dindmicas y estrategias

Ejecucion de las
actividades
Accién 3:
predisposicién vy
participacion de
los docentes
Accibn 4. Foro

debate.
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— Mesas de trabajo: Conclusiones y Papelotes
recomendaciones Laminas informéticas
computarizadas

Video conferencias
Libros y textos

Fisicos

La infraestructura

(Sal6n audiovisual)
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ANEXOS

ANEXO 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, 11 de enero del 2013

Sefor(a):
Yina Parrales

DIRECTOR(A) DEL CENTRO INFANTIL DEL BUEN VIVIR “JORGE MENDOZA”
En su despacho.
De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Esta informacion pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacién en relacion a los ambitos de la gestion legal, de planificacion, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacion a través de la fundamentacion tedrica y analisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagodgica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacién de
Ciencias de la Educacién para realizar la investigacidon propuesta.

Segura de contar con la aceptacion a esta peticion, expreso mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

- s 7 ? F; >
7y /
W ae LA B IV

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigacion

kit
Sy,

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catéfica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, 24 de julio de 2014

Sefiora.

Lic. Yina Parrales

DIRECTORA ENCARGADA DEL CIBV “JORGE MENDOZA”
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacion, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio ha

realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacion, considerando
los ambitos de la gestiéon: legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje. y de
liderazgo y comunicacion.

Ademas, en este documento se incluira una propuesta la misma que sera planteada para mejorar
¢l desempeiio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucion educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

» g P
e 4 & o
T A A pat K

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO 3: Modelo de los instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CODIGO:

Institucion | Docente

Investigador Educativa | investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion:
legal, de planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacién solicitada.

INFORMACION GENERAL

v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. \ Nombre de la Institucion:

2 Tipo de Institucion:

| Publica | Municipal | |  Particular| | Fiscomisional |

3. Ubicacion geogréfica:
] Urbana ] ‘ Rural] \

v DATOS DEL DOCENTE:

1. Sexo F () M( ) 2. Edad( ) afios 3. Afios de experiencia docente ( )
4, Posee titulo relacionado con la docencia. Sl () NO( )
5. Nivel de estudio:

\ Bachiller ] \ Profesor\ \Tercernivel\ \ Cuarto nivel\

6. Nivel de Educacion en el que trabaja:

| Inicial | Basica| | Bachillerato| | Basicay Bachillerato]|

7. Modalidad de trabajo:
\ Presencial‘ ‘Semipresencial\ ‘ Distancia\ ‘

g

Relacién laboral:

Contrato‘ ‘Nombramiento\ ‘ Honorario\ ‘

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no
apreciable, ecriba en las columnas que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de
conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad.

Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. VALORACION
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los | 49 = Excelente
indicadores de gestion. 0 = No apreciable
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planificacion de clase.

» = s | 8 2
S = 2| 2|88
& o INDICADORES S| £ |sE
o o > 9
= o ) o | = 9
< S e £ S
- o
Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
1.1 | proclamados en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en las
actividades académicas e institucionales.
?ti Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacién
8 12 Institucional sefialada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y
- ' desarrollados en el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
3 Intercultural.
E, Participa en la construccién del Cédigo de Convivencia Institucional tomando como
('-'5 13 base el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion
< ' Intercultural (LOEI) y Reglamento General a la Ley Organica de Educacién
Intercultural.
14 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia
' arménica de los miembros de la comunidad educativa.
= © S .
S | E EREEREE:
o o INDICADORES S £ |39
(&) o > C
: ¢ 212 =8
e '
z —
3 15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas,
g ' concretadas en proyectos y actividades.
w 16 Resuelve conflictos en su aula y en la institucion apoyandose en la normativa
cz> ' institucional.
E, 17 Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el
Iu . 7 . "
o Reglamento de la Ley Organica de Educacion.
= 1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.
21 Participa en la elaboracién del Plan Educativo Institucional (PEI) considerando los
Z ' elementos sugeridos por la autoridad educativa.
<
5 2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.
3]
E 93 Participa en la ejecucién del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de
7 ' mejoras y requerimientos institucionales.
=
% o 24 Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del
g < ' cumplimiento de metas contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).
O 3
% o 25 Participa en la elaboracién del plan de gestion de riesgos en funcion de los
< °=,‘ ' requerimientos institucionales.
a o
< 26 Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacion
g ' del Plan Anual de Asignatura.
=
g 27 Participa en la elaboracién del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los
@ ' principios tedricos y metodolégicos planteados en el Curriculo Nacional.
O
« 28 Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la
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29

Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

2.10 | Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.
211 Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacién por bloques
' curriculares para garantizar su operatividad.
212 Adecua el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de
' los actores educativos.
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en cuenta su
' contexto educativo.
2.14 | Disenia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del conocimiento.
215 Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la
' institucién y su contexto.
3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que
' ensefa.
39 Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de
® ' la clase.
I-_I,J' ‘%‘“ 3.3 | Fundamenta su practica docente en principios pedagdgicos y didacticos.
[
§ § 3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.
= % 35 Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de
o ‘s ' clase.
< § 36 Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo
ol s ' Nacional.
a |3 .
= | 8| 3.7 |Elaboraelplan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).
~9 <
7 g 38 Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas,
'(-:,,J 8 ' estrategias metodologicas, recursos e indicadores de evaluacion.
« § 39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la
' participacion permanente de los estudiantes.
310 Selecciona y disefia recursos didacticos adecuados para el desarrollo de la
' destreza con criterio de desempefio.
» E © i "g
S = 2| 2|38¢g
o o INDICADORES % b= s g
: | 2 P E|%§
= L = S
3111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar
Ui (S T prerrequisitos.
2 © o o . .
ﬁ S 311 3112 S Recupera experiencias previas de los estudiantes
o e ' U = | como punto de partida para la clase.
=Z o =
)
x s.4 Presenta situaciones reales, anecdéticas o
o g 3113 o . .
j B 5 contradictorias para motivar el abordaje del tema.
(5
w o g Relaciona el tema tratado con la realidad que viven
O 5 g 3.121 -
Z 5" S | los estudiantes (contexto).
l% g 3 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del
@ . 3.12 3.12.2 o conocimiento, de la destreza y la particularidad del
o3 u<, estudiante.
s D
I 3123 "c':J Propone actividades alternativas metodolégicas para
o atender la diversidad de los estudiantes en el aula.
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3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar y
e fijar el nuevo conocimiento.

3125 Utiliza estrategias metodolégicas aprovechando los
o recursos didacticos que ofrece la institucion.
3126 Utiliza los recursos del medio para generar
T aprendizaje en los estudiantes.
3127 Realiza actividades para la aplicacion del
T conocimiento en el aula.
3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los
e — | resultados del aprendizaje.
o]
3.13.2 o , - -
< | Evalua con aplicaciones practicas en el aula.
3.13 >
3.13.3 = , o -
<>': Evallia con aplicaciones practicas fuera del aula.
w — , —
3134 Propone actividades para transferir el conocimiento
T a nuevos contextos.
4.1 | Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.
49 Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la
' solucién de problemas de la comunidad.
(zD 43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la
o ' ejecucion de proyectos institucionales.
<<
> 4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.
=
8 4.5 | Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.
>- ' . .
8 4.6 | Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.
N
§ 4.7 | Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.
L
(=) L -
a 4.8 | Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.
-
i . o -
[=) 4.9 | Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.
=
‘O . . - i
= 410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del
g ' cumplimiento de normas y reglas.
< 411 Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias
' innovadoras.
412 Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en
' el aula, que logren un objetivo comin de aprendizaje.
4.13 | Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.
jGracias por su
colaboracion!
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REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODIGO:

Institucion Docente N® de

Investigador Educativa | investigado | observacian

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

FECHA:

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la
comunicacion que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagégico
y mejorar la practica educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable,
escriba en la columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO N° ETAPAS INDICADORES FRECUENCIA
111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.
112 o Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de
° 1.1 o "E’ partida para la clase.
T 113 - Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para
5 o motivar el abordaje del tema.
g 191 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes
w b - (contexto).
N N 129 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de
S ,g - la destreza y la particularidad del estudiante.
oo o Propone actividades alternativas metodolégicas para atender la
s 123 s L )
<o 3 diversidad de los estudiantes en el aula.
o g 12 124 o Realizg gctividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo
g § - S conocimiento.
o g 125 w Utiliza estrategias metodolégicas aprovechando los recursos
P = - didacticos que ofrece la institucion.
& 2 126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los
:g - estudiantes.
Al § 127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.
w 131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del
- z aprendizaje.
132 ) Evalua con aplicaciones practicas en el aula
13 = '
133 3 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula.
134 w Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos
o contextos.
L 2.1 | Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.
w > .5
a F+ . . "
= 8 2 29 Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la solucion de
8 E ] = | problemas de la comunidad.
]
Ua=s
g JO 23 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucion de
© | proyectos institucionales.
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24

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

2.5

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

26

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

2.7

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

2.8

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

29

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

2.10

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del cumplimiento de
normas y reglas.

2.1

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucidn de estrategias innovadoras.

2.12

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comun de aprendizaje.

2.13

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.
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ANEXO 4: Fotografias de la institucién educativa y de los encuestados.
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