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RESUMEN

El desempefio docente es el tema de discusién de la presente investigacion al interior de la

Unidad Educativa Dayuma, ubicada en el canton Francisco de Orellana.

El objetivo principal de esta indagacion fue determinar los estandares de desempefio de los
docentes, revisando las principales causas que motivan estos niveles de rendimiento —sean

estos altos, medios o bajos, y conforme el diagnéstico, elaborar una propuesta de solucién.

Se aplicaron encuestas a los docentes, considerando las variables de planificacion, gestion
y liderazgo, ya que dentro de estos estandares los profesores deben, en el marco de su rol,
procurar un proceso de responsabilidad compartida en el aula.

Como resultado de la investigacion, se evidencian incoherencias en la labor docente y los
estandares de desempefio, haciéndose imperiosa la necesidad de replantearse la
capacitacion de los profesionales de educacion.

Las conclusiones de esta investigacion representan un antecedente en el estudio real y
consciente del desempefio docente en las aulas escolares, el que queda a disposicion de la

colectividad, toda la compilacion teérica y practica que representa esta Tesis.

Palabras claves: Desempefio docente y calidad educativa.



ABSTRACT

Teacher performance is the topic of discussion of this research into the Dayuma Education

Unit, located in the canton Francisco de Orellana.

The main objective of this investigation was to determine performance standards for
teachers, reviewing the main causes for these performance levels-whether these high,

medium or low, and as the diagnosis, develop a proposed solution.

Teacher’s surveys performed considering the variables of planning, management and
leadership, and that within these standards teachers must, as part of their role, procure a

process of shared responsibility in the classroom.

As a result of the investigation, inconsistencies are evident in the teaching and performance

standards, making it imperative to rethink the training education professionals.

The findings of this study represent an antecedent in the actual study and conscious of
teaching performance in the classroom, which is available to the community, all theoretical

and practical compilation representing this thesis.

Keywords: teacher performance and educational quality.



INTRODUCCION

La presente investigacién responde a una tematica de mucha importancia, como lo es el
desempefo docente, y tiene como base los estudios realizados por el Ministerio de
Educacion, que visibilizan que en Ecuador, que tanto en lo que corresponde a su formacion
inicial, como la que se identifica como parte de su desarrollo profesional, existe este
problema que tiene varias causas, pero sobre todo preocupantes consecuencias, en donde
lo m&s preocupante es que se ve afectada la calidad de la educacion en general.

Esta investigacion, tiene varios componentes; el primero es el marco teérico que es una
compilacion bibliogréfica  sobre el desempefio docente en Ecuador y el mundo,
aterrizandolo como un marco metodoldgico cuyos resultados permiten el planteamiento de

conclusiones y recomendaciones.

Posteriormente esta el marco metodol6gico que recoge el estudio de este proceso al interior
del Centro Educativo Dayuma, ha permitido determinar el desempefio profesional en el
ambito de la gestién local, a través de la frecuencia del desempefio profesional en el ambito
de la gestion legal, importancia del ambito de la gestién legal y nivel de conocimiento que
tiene el docente en el &mbito de la gestion local para su desempefio docente. Las variables

macros consideradas para el monitoreo son: Planificacion, gestion y liderazgo.

Igualmente, el desempefio profesional en el ambito de la planificacién, mediante la
frecuencia del desempefio profesional en el dmbito de la planificacion, importancia del
ambito de la planificacion y nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la

planificacion para su desempefio docente.

También, el desempefio profesional en el ambito de la gestion, a través de la planificacion
del proceso de ensefianza aprendizaje, midiendo el nivel de frecuencia del desempefio
profesional, seccion planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, el nivel de
importancia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje y el nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidn planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje; asi mismo, la ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje, midiendo el nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacién del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, el nivel de importancia del
desempenio profesional en el &mbito de la gestidn del aprendizaje desde la percepcion del
docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje, y el nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la gestién
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion.
3



Finalmente, se midio el desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y la comunicacion,
a través de la frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y la
comunicacion, importancia del dmbito del liderazgo y la comunicacion, y nivel de

conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y la comunicacion.

Revisado el marco metodoldgico se concluye que con estos resultados el sistema educativo
no podra generar el capital humano y social necesario para el desarrollo de la competitividad
si, a la vez, no cuenta con la masa critica de profesionales de la educacién bien preparados

gue puedan a la brevedad poner en marcha las reformas que el sistema pretende.

Este no es un problema de una institucién, es una probleméatica educativa del pais, y que
no se resuelve atendiendo sélo a la formacion de docentes, directivos y formadores de
formadores, porque estos profesionales no son los Unicos culpables de la problematica, sin
desconocer su responsabilidad, ni son actores singulares de la mejora educativa, los
factores que intervienen son muchos, y muy complejos, y, para ser superados no sélo deben

ser identificados.

En este sentido, la Universidad Técnica Particular de Loja al propiciar con su normativa este
tipo de estudio, aporta con el propdsito de las politicas de educacién de mejorarla en el
tiempo y los espacios, propende al conocimiento de la realidad por parte de las autoridades
institucionales, y motiva la intervencion de quienes participamos de procesos formativos, tal
es el caso de la suscrita tesista, que quiso tener un diagndstico real de lo que ocurre al
interior de la institucion investigada, para sugerir la aplicacion de una propuesta que

propenda al mejoramiento integral del plantel.

Para desarrollar esta investigacion se cont6d con la voluntad politica de las autoridades de la
institucion que permitieron aplicar las encuestas entre los docentes, de los mismos docentes

que contestaron con honestidad e hicieron veraz los resultados.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

El Sistema Educativo Nacional del Ecuador ha sufrido durante los Ultimos afios una
profunda reforma que han permitido ir determinando procesos nuevos y su vez, mejorar

la dindmica nacional educativa.

Sin duda alguna, los cambios realizados han ido poniendo en el centro de la gestion
educativa a dos dispositivos fundamentales para alcanzar los propdsitos del Estado; el
primero, el éxito escolar como evidencia de logros educativos y meta indistinta del
sistema, es decir los resultados de aprendizaje de las estudiantes y los estudiantes que
se constituyen oficialmente en el centro de la educacién ecuatoriana; y en segundo lugar
la importancia de la gestibn educativa, entendida como el conjunto de procesos
evidenciables a nivel macro por las instituciones educativas y de manera mas especifica

evidenciada en la gestion y el desempefio docente.

Conforme esta politica del Ministerio de Educacién del Ecuador, segun consta en su
espacio virtual (Educacién, www.educacion.gob.ec, 2014), lo que caracteriza el
desempeiio de un docente en el sistema educativo ecuatoriano, es la calidad con que
provee oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y contribuye, mediante su

formacion, a construir la sociedad que se aspira para el pais.

El propésito de los Estandares de Desempefio Docente, es fomentar en el aula
una ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la
Educacion General Bésica y para el Bachillerato. Ademés, los Estandares de
Desempefio Profesional Docente establecen las caracteristicas y desempefios
generales y basicos que deben realizar los docentes para desarrollar un proceso
de ensefanza—aprendizaje de calidad (pag. 1)

Un salto al pasado reciente, permite establecer comparaciones en un sistema que se habia

vuelto obsoleto y que por falta de politicas se transformé de a poco en una actividad

cotidiana que sin ninguna clase de proyeccién se llevaba adelante porque habia que

hacerlo.



La medicion y diagnéstico de la realidad educativa, es sin duda alguna el mayor
resultado hasta ahora de este proceso.

Conforme esta politica de Estado, para mejorar el nivel de la educacién en el Ecuador,

los estandares de desempefio docente, cumple con los siguientes lineamientos:

e Estan planteados dentro del marco del Buen Vivir;

o Respetan las diversidades culturales de los pueblos, las etnias y las
nacionalidades;

e Aseguran la aplicacién de procesos y practicas institucionales inclusivas;

o Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje;

e Favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos, y

¢ Vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por el
Ministerio de Educacion

Segun (Educacién, Estandares de la calidad edcucativa, 2012), los estandares del

desempenfio docente, para la calidad de educacién que el Ecuador necesita son:

Los que orientan la mejora de la labor profesional de docentes y directivos
del sistema educativo ecuatoriano. Actualmente se estan desarrollando
estandares generales de Desempefio Profesional: de docentes y de
directivos. A futuro se desarrollaran estandares e indicadores para otro tipo y
profesionales del sistema educativo, tales como mentores, asesores,

auditores y docentes de diferentes niveles y areas disciplinares (Pag. 11).

El mismo documento (Educacién, Estandares de la calidad edcucativa, 2012), destaca:

¢ Para qué usar los estandares de desempefio profesional?

* Para guiar, reflexionar, evaluar y autoevaluar;

* Para disefar y ejecutar estrategias de mejoramiento;

» Para tomar decisiones en cuanto a: evaluacion, apoyo y asesoria, certi-
ficacion, concurso de meéritos y oposicion para el ingreso al magisterio,
formacion inicial, formacion continua y desarrollo profesional educativo (Pag.
11).



Sentadas las politicas, el desempefio de los docentes en todo el pais, pasa a ser un
compromiso personal e institucional, de quien ejerce la carrera de docente y quien

administra el control del trabajo que debe darse en las unidades educativas.

En el sistema educativo ecuatoriano, el desempefio docente ha sido por afios, un punto de
vulnerabilidad que se manifiesta en otros factores que inciden por ejemplo, en el rendimiento
académico de los estudiantes, principalmente porque dar clases se lo vio como una
actividad mas, y no como el fracaso o el éxito de todo sistema educativo como componente

0 como resultantes del desempefio docente.

Indudablemente, en la actualidad, se esta demostrando que se pueden mejorar no sélo los
planes de estudio, programas, textos escolares, instalaciones, infraestructura, entre otros;
sino ante todo, la eficiencia y eficacia del ejercicio docente como el primer eslabon para

alcanzar la calidad de la educacion.

A nivel nacional, son visibles los alineamientos y coherencias de la politica educativa
nacional, que han logrado ensamblar de manera sistémica todos los procesos educativos
desde la educacion inicial hasta la educacion superior; en este contexto la calidad educativa
determinada por estandares nacionales de calidad, por un nuevo modelo de gestién
pedagdgica, por una dinamica controlada, evaluada y supervisada por el Ministerio de
Educacién tienen como proposito maximo logros académicos (rendimiento académico) y

gestion pedagodgica (desempefio docente).

En los ultimos afos el Ministerio de Educacion ha emprendido esfuerzos a fin de mejorar la
calidad de la educacién, es asi que el Consejo Nacional de Educacién se encuentra
ejecutando el Plan Decenal de Educacion en la politica sexta dice “Mejoramiento de la
calidad y equidad de la educacion e implementacion del Sistema Nacional de Evaluacion y

rendicidon social de cuentas”.

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

Ecuador es un pais con creencias distintas, practicas diversas y en algunos casos con
brechas culturales muy amplias, lo cual ha incidido para que las actividades profesionales de
sectores como el educativo, se acomoden a la circunstancias y se vayan dejando de lado,

factores decisivos para un ejercicio eficiente y eficaz de la labor; es asi como el desempefio



docente se redujo en algunos casos —incluso mayoria- a la concurrencia del maestro a la

institucion educativa.

Siendo asi, queda ilustrar en contenido, algunas definiciones teoricas que implican el
desempefio docente, para poder ir midiendo en qué medida esto se cumple o sigue siendo,

s6lo un enunciado educativo.

“La evaluacion del desempefo docente hace referencia al proceso evaluativo de las
practicas que ejercen los maestros y maestras, en relacién a las obligaciones inherentes a

su profesion y cargo” (Sigfredo, 2006)

“Callifica la calidad profesional con la que se espera que haga el profesor de educacion,
mide variadas cualidades; conductas en el trabajo, puntualidad, comportamiento, disposicion
para el trabajo, disciplina, compromiso institucional, desarrollo pedagdgico, innovacion”
(Quintanilla, 2007)

El desempefio docente también responde al deber ser de la tarea de supervision de los
directivos, con la finalidad de trascender la creencia de que supervisar se refiere solamente

a un proceso de control y fiscalizacion. En este sentido, (Chile, 2008) sefiala:

La supervision educativa, como parte fundamental del proceso educativo,
suministra orientaciones precisas de orden pedagogico, metodoldgico,
técnico, administrativo y legal, al personal en servicio. Asi mismo, debera
propiciar el mejoramiento de la calidad de la ensefianza y estimular la
supervision profesional de los docentes, mediante su participacion en el
proceso educativo, tanto en lo administrativo como en lo académico, el cual
se realiza a través de un proceso continuo, utilizando adecuadamente los
recursos materiales y humanos, con la finalidad de alcanzar las metas
concretas (Pag. 5)
Estos apartados hacen referencia a la responsabilidad del docente por conocer y aplicar la
reglamentacion educativa vigente, y no quebrantar las disposiciones contempladas en la
Carta Magna “Constituciéon de la Republica del Ecuador”, Ley y Reglamento de Educacién y
mas disposiciones afines. Sin lugar a duda, esta vulnerabilidad ha existido por afios, no
tanto por irresponsabilidad profesional, sino porque la mayoria de docentes siempre

estuvieron insertos en una dindmica educativa que era trazada por el Estado que



irresponsablemente mantuvo la educacion en un estado de paralisis desde hace décadas.

Pero la historia no sélo avanza, también debe cambiar, es ahi el desempefio docente en
Ecuador se ha convertido la piedra angular del proceso de cambio educativo que se lleva
adelante en la matriz de desarrollo social — educativa que aplica el pais con objetivos de
corto, mediano y largo plazo, pero para ello, es muy importante que sean superados los
modelos mentales tradicionalistas subyugados en los docentes hacen que se oponen a
todos los procesos de mejoramiento e innovacion convirtiéndose en monotonia y

conformismo del desempefio docente.

Globalizacién, tecnologia, competitividad, son algunos de los factores que impulsan el
cambio de la calidad educativa en el Ecuador, en donde el mayor desafio es romper
paradigmas, dentro de un proceso que deben liderar las instituciones educativas, asumiendo
los cambios que ocurren en el mundo actual, es decir, pasar de la inercia a la accion y a la
elaboracion de nuevas propuestas, de tal manera que el cambio sea un quehacer cotidiano

en las instituciones.

Para ello, es necesario que los agentes (docentes, estudiantes, padres de familia, directivos
y comunidad) adopten una actitud de cambio y asuman el cambio, es decir, que tengan una
visién de la tarea educativa, de las herramientas y técnicas metodoldgicas para asumir en la

practica los nuevos paradigmas y hacer mas eficiente y eficaz su trabajo.

Revisar el desempefiio docente tiene sentido, en el instante en que se le brinda a estos, la
oportunidad de abrir nuevos horizontes, un nuevo estilo de reflexion sobre la practica
educativa que vienen ejecutando. Dentro de este orden de ideas, (Rodriguez, 2009)

expresa lo siguiente:

El desempeiio docente, es un proceso inminente que se considera dentro de
la evaluacion institucional. A través de la misma se asigna valor al curso de la
accion. Es la formulacion de juicios sobre normas, estructuras, procesos y
productos con el fin de hacer correcciones que resulten necesarias y

convenientes para el logro mas eficiente de los objetivos (p.48)

Indudablemente en el Ecuador, ha sucedido un fenédmeno en el &mbito educativo, donde se
evidencia que los docentes tienen disposicion para enfrentar el error de los alumnos de

forma creativa, pero para superar las propias falencias profesionales, no hay repertorio.
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Dentro de este contexto es necesario capacitar al docente, en habilidades y actitudes de
interaccion con sus compafieros y con sus estudiantes, de manera especial cuando se

encuentran en dificultades para avanzar en el proceso de aprendizaje.

En este sentido, el desempefio docente para denominarse asi, debe ser medido y definido
como un proceso ordenado de obtencién de datos validos y fiables, que ayuden a valorar el
efecto educativo real y significativo, que produce en los estudiantes el quehacer profesional
de los docentes, conforme sus capacidades didacticas, su emocionalidad, responsabilidad
laboral, su dominio del contenido de la asignatura que imparte y la naturaleza de sus

relaciones interpersonales con sus alumnos, colegas y directivos.

Por consiguiente, se infiere que el proceso de evaluacion, consiste en proceder a conocer
una realidad que existe en forma real, en constante movimiento, y en donde influyen una

infinidad de factores evidentes y otros no tan evidentes.

1.1.2. Factores que influyen en el desempeiio docente.

Hay multiples factores, tanto internos como externos que influyen en el desempefio docente;

principalmente, en el docente del nivel primario.

Los factores internos y externos son todos aquellos elementos que se encuentran dentro o
fuera de la institucion, los cuales contribuyen o desfavorecen el desarrollo del proceso
educativo, es decir determinan la calidad de los resultados y por tanto el desempefio del

docente.

También hay factores motivacionales o aquellas caracteristicas del docente y de su entorno
que le producen una satisfaccion laboral, es decir aquellos elementos que producen en el

docente un gusto por lo que hace.

Conforme la Teoria de los factores, (CPEIP, 2010) en la que se explican 10 factores o
variables susceptibles de medicion que estan relacionadas con la motivacion, la satisfaccion

y la insatisfaccion laboral. Estos factores se encuentran agrupados en dos conjuntos.

El primer grupo de factores incluye variables que facilitan la satisfaccion laboral, por lo que
son denominados factores motivadores. En este grupo se incluyen los factores: logro,

reconocimiento, el trabajo en si, responsabilidad y crecimiento. Todas estas variables se
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relacionan con caracteristicas inherentes al cargo y las tareas que se deben realizar, por lo
gue se considera a estos factores internos.

Por el otro lado, las variables relacionadas con la insatisfaccion laboral, por lo que se
denominan factores higiénicos. A este grupo pertenecen las politicas y administracion de la
institucion, supervision, salario, relaciones interpersonales y condiciones de trabajo. Los
factores higiénicos se relacionan con caracteristicas del contexto en el que se realiza el

trabajo, por lo que constituyen factores externos.

Segun (CPEIP, 2010), cuando los factores externos se encuentran en condiciones
adecuadas, evitan la insatisfaccion del personal, mas no logran elevar la satisfaccion de

forma consistente y permanente.

Por el contrario, los factores internos consiguen aumentar el grado de satisfaccion laboral de

una forma mas eficaz y prolongada.

Con base en lo explicado apreciamos que son diversos los factores que afectan al docente
en su practica y que estos provienen de diferentes rubros tales como educativo, politico,
social, econdémico, de personalidad, entre otros; asi como, que es la conjuncién de estos lo

gue influye al docente en su practica, desempefio e incluso actitudes

1.1.2.1. Formacién inicial y capacitacién del docente.

La formacion del docente en su etapa de pre profesional es vital a la hora de forjar los
principios con los cuales desempefara su rol practico, sin embargo es la capacitacion
permanente la que fortalece el desempefio, tal como lo menciona (Vereau, 1998), en el

siguiente enunciado.

El docente es un profesional que debe poseer dominio de un saber especifico
y complejo (el pedagdgico), que comprende los procesos en que esta inserto,
gue decide con niveles de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas,
que elabora estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los
alumnos, organizando contextos de aprendizaje, interviniendo de distintas
maneras para favorecer procesos de construccion de conocimientos desde

las necesidades particulares de cada uno de sus estudiantes. (Pag. 32).
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La docencia es una de los ejercicios profesionales de mayor responsabilidad para el
desarrollo de las sociedades. Ser maestro y ejercer no es un tema cualquiera, los docentes

forman o deforman vidas, segun las circunstancias.

En este sentido la formacion del docente debe estar dotada de principios fundamentales
como la responsabilidad absoluta, la integralidad de la formacién, la continuidad y

actualizacion permanente de los contenidos.

Construir educaciéon dia con dia no es una tarea facil, porque todas las areas del
conocimiento requieren en algin momento de la participacion de docentes, pero ademas
esa participacion en la parte inicial es toda la base sobre la cual se fundamenta todo

desarrollo futuro.

1.1.2.2. Motivacion.

La motivacibn es un asunto que se inicia por ventajas internas, se impresiona por
situaciones externas, esta influenciada por las relaciones interpersonales y del entorno v,

por supuesto, por el maestro y sus estimulaciones para ensefar.

Como lo expresan algunos libros sobre motivacion, por ejemplo, (Aguilar, 2005): “Las
personas poseen cantidad de motivos con diferentes niveles de intensidad” y de estos se

generan distintos niveles de activacion motora para generar la conducta meta.

En el proceso de aprendizaje del alumno intervienen factores tales como la autoestima y las

expectativas individuales de futuro.

Por tanto, es una tarea para el docente, reflexionar habitualmente sobre los motivos que lo
orientan hacia la ensefianza, a la vez que genera mecanismos y estrategias para potenciar

la motivacion de sus estudiantes.

Un docente motivado, hace de su tarea una actividad dinamica, interesante, atractiva para

generar interés en el educando.

La actividad docente por su condicion de cotidiana, requiere una alta dosis de motivacion
para no caer en la monotonia, para desarrollar la creatividad innata de las y los estudiantes

que son parte del proceso formativo.
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Indudablemente la carrera de docente requiere una primera y vital motivacion, la vocacién
de ensefiar y aprender, sin esto no es posible ejercer, tener conviccion y mejorar el proceso

dia a dia.

1.1.2.3. Relacién profesor estudiante.

La relacion entre el profesor y el alumno no se establece sobre la base de simpatia mutua,
afinidad de caracteres o de intereses comunes. Mas bien, se funda en una cierta
‘imposicién’: estan ahi sin consulta o consentimiento previos, lo cual genera -sobre todo en
los comienzos de cada periodo lectivo -expectativas mutuas que se confirman o no con

arreglo al desempefio del profesor y del alumno como tales.

Por su condicién de tal, al profesor le compete marcar el inicio, la dinAmica y la continuidad

de la relacion.

En primer lugar, porque es a él a quien corresponde generar el clima apropiado en el aula

que garantice la fluidez de las relaciones con los alumnos.

En segundo lugar, porque para promover un clima apropiado dentro del aula conviene

recordar con (Diaz, 2006) que:

La ejemplaridad constituye un elemento esencial en la profesion del
magisterio. En las otras profesiones no hay ejemplaridad, sino pura y simple
eficiencia. En cambio, en el docente la eficiencia de la misma profesién viene
condicionada por la ejemplaridad, porque la accién del docente sobre el
educando no se cumpliria correctamente si el educando -que es sujeto
percipiente- descubriera en el docente los mismos defectos o vicios contra los

cuales el docente predica (Pag. 73)

Debe siempre estarse consciente, que toda la aptitud de excelencia del proceso ensefianza-
aprendizaje fluye en gran medida por el encuentro entre la firmeza cientifica y la calidez o
afectividad humana que deben obligatoriamente acompafar al maestro y al estudiante
durante el proceso académico de ensefianza aprendizaje.

La practica educativa vivida con afectividad y alegria no prescinde de la formacién cientifico

seria y de la claridad politica de los educadores y educadoras.
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En este sentido, tiene en sus manos la posibilidad de fomentar un ambiente rico en
situaciones de crecimiento o, por defecto, un ambiente lo suficientemente tenso e incbmodo
que termine frenando la expresion de las particularidades, de las iniciativas y de la

participacion en los alumnos.

En el mismo tema, esta relacion sucede de la practica educativa como actividad
particularmente humana que se da por la interaccion entre personas, de manera activa y
reune todo lo que acompafa al proceso educativo, como son: afectividad, alegria,
capacidad cientifica, dominio técnico al servicio del cambio en beneficio de cada persona y
del conjunto de ella formando comunidad, sociedad, ciudadania, cambio que supone romper
los esquemas que tienen detenido al ser humano al margen de la historia y de su
permanente capacidad de perfeccionamiento.

Para quienes son parte del proceso formativo, hay que tener siempre presente, que el
trabajo de los maestros y maestras se realiza con personas, pequefias, jovenes o adultas,
pero personas en permanente proceso de busqueda. Personas que se estan formando,
cambiando, creciendo, reorientdndose, mejorando, pero porque son personas, capaces de
negar los valores, de desviarse, de retroceder, de transgredir, hace que la practica del
proceso educativo exija del maestro un alto nivel de responsabilidad ética de la cual forma
parte su propia formacion cientifica, el trato siempre afectuoso y como tal respetuoso a los

estudiantes y el compromiso politico con la historia de una sociedad.

1.1.2.4. Relaciéon familia escuela.

Una buena interaccion entre la escuela y la familia, ofrece al nifio o nifia, una imagen de
acercamiento y relacion entre las personas que se ocupan de su cuidado y otorga al ambito

escolar un caracter de familiaridad y seguridad.

La familia y la escuela deben actuar al unisono para satisfacer las necesidades que expresa
y manifiesta el pequefio/a y, paulatinamente, introducir y potenciar el desarrollo de la

adquisicion de héabitos hacia la progresiva autonomia personal.
La educacioén y el proceso educativo como tal, debe garantizar un conjunto de experiencias

gue apoyen y complementen las vivencias familiares, nunca sustitutivas de las que recibe en

la familia, con el objeto de lograr un pleno desarrollo de las capacidades del nifio o nifia.
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1.1.2.5. Organizacion institucional.

Mas alla de la complejidad de los sistemas educativos,....es importante
reconocer la indelegable tarea a nivel de politicas publicas de ofrecer mejores
salarios y mejores controles de calidad sobre los resultados; segun el estudio
de (Preal, 2008) “Coémo hicieron los sistemas educativos con mejor desempefio
en el mundo para alcanzar sus objetivos”, buenos salarios atraen y retienen a
buenos docentes, y esto es medido con las pruebas estandarizadas nacionales

e internacionales.

Muchos docentes, segin su nivel escalafonario y categorias ocupan 2 o 3 plazas —
considerando los turnos matutinos, vespertinos y nocturnos— para lograr un salario acorde a
las necesidades econdmicas; no obstante, a mayor carga docente, menor calidad educativa,

y se debe romper este circulo vicioso.

1.1.2.6. Politicas educativas.

(Preal, 2008), dice que:

“La era global ha traido como consecuencia grandes tensiones para los
docentes de todo el mundo, principalmente por los altos estandares de
competitividad establecidos por los sistemas educativos de los paises mas
poderosos, ademas de los acelerados avances de la era digital y la rendicion

de cuentas a través de examenes estandarizados”

Segun este apartado, pareciera que los responsables de las politicas educativas lo que
menos les ha interesado, es lo que piensan los actores del proceso educativo (alumnos y
docentes), no han analizado los procesos de formacion, ni las necesidades del contexto
educativo y mucho menos el bagaje de experiencias logradas por los docentes desde las
tltimas reformas educativas. Los nifios tampoco son tomados en cuenta para ofrecer una

educacion acorde a sus necesidades y a la forma en la que ellos les gustaria fuera impartida
Por lo tanto se puede seguir afirmando que la educacion sirve al Estado, aunque los actores

del proceso educativo, sean quiénes deben implementar las reformas de los nuevos

modelos educativos, incluyendo los aspectos administrativos y los proceso de evaluacién.
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Tomando en cuenta que el docente es un ciudadano al servicio del Estado, pareciera que el
sistema educativo vigila que éste cumpla con los lineamientos establecidos, a través de una
serie de jerarquias que actian de manera vertical, desde el director hasta el ministro o

secretario de educacion que hacen que la normatividad se acate en tiempo y forma.

El trabajo docente se ve afectado porque las politicas educativas concretizadas, algunos
casos, en reformas son presentadas como un paquete que puede ser aplicado en cualquiera
de los paises dependientes de Latinoamérica, a modo de receta o protocolo que, mas que
responder a las necesidades educativas de la poblacién, no hace mas que procurar un
sistema que permita por sobre todas las cosas, cumplir con las imposiciones de los

organismos de financiamiento internacional.

De acuerdo con (Hargreaves, 2005),

Los sistemas educativos estan estructurados acorde a dos tipos de sistemas
de produccién: un modelo “fundamentalismo de mercado”, en el cual s6lo una
pequefia élite logra acceso a los niveles superiores y la mayoria adquiere sélo
competencias en matematicas y alfabetizacion. El segundo modelo es
“‘economia del conocimiento”, una sociedad que logra generar conocimiento
gue circulan rapidamente y que lo distribuye, aplica y lo pone escrito como

conocimiento explicito que se puede compartir.(Pag. 98)

El autor, menciona que desarrollar educacién para una economia del conocimiento, implica
mas flexibilidad, mas aprendizaje creativo, profesores de mejor calidad, un curriculum

menos estandarizado y que los profesores se profesionalicen a través de redes.

El docente, en la actualidad, se encuentra ante serias tensiones profesionales y personales,
en primer lugar porque se le considera el responsable del fracaso escolar y en segundo
lugar porque debe enfrentar nuevas reformas y politicas educativas, aprender nuevos
conocimientos, implementar nuevas metodologias, estrategias, TIC, ser competente, rendir

cuentas, entre otras tareas.
Las politicas educativas, para muchos docentes representan solo ideas que cambian como

parte de la politica de estado, sin impactar en la realidad de los contexto escolares, asi es

que ¢,como enfrentan los docentes, las politicas educativas?, ¢se integran estas propuestas

17



de manera congruente a la identidad del docente? ¢ Son una de los principales factores de la
inequidad educativa?

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

El andlisis anterior nos sitda en la necesidad de precisar, qué funciones debiera cumplir un
proceso sisteméatico de evaluacion del desempefio docente. Dentro de este orden de ideas,
se sugiere que una adecuada evaluacion del desempefio docente debe cumplir, por lo

menos, las funciones siguientes, segun la definicion de (V, 2008).

Diagnéstica: La evaluacion debe describir el desempefio docente del
profesor en un periodo determinado y preciso, debe constituirse en sintesis de
sus aciertos y desaciertos mas resaltantes tal cual como se presentan en la
realidad, de modo que le sirva a los directores, a los jefes de Departamentos y
de las Céatedras correspondientes, y al mismo profesor evaluado, de guia para
la derivacion de acciones de capacidades y superacion, tanto en lo
profesional, como en la dimensién personal integral, de modo que contribuya

a la superacion de sus imperfecciones.(Pag. 152)

La parte diagnéstica es vital, por cuanto todo los cambios son positivos, siempre y cuando
parten de las necesidades especificas de las escuelas y sus actores, en este punto, los
duefios de la realidad son los docentes, los docentes no son la mano de obra de que deben
enfrentar los cambios de politicas educativas que se les soliciten, los docentes son los
profesionales que deben estar formados para adaptarse e integrarse a los nuevos
esquemas, paradigmas y necesidades de una sociedad cambiante, lo cual es muy diferente,
ya que de esta forma la identidad del docente puede crecer enriquecerse, puede haber

desarrollo y superacién profesional.

En si, los cambios van y cambios vienen, pero la Unica verdad era que la educacién requiere

de calidad y equidad para hacerle frente a los retos de la sociedad del futuro.

La definicion de (V, 2008), sigue en el mismo tema, y menciona otra caracteristica:

Instructiva: El proceso de evaluacidon en si mismo, si es producto del
desarrollo de un trabajo de investigacion, debe producir una sintesis de los

principales indicadores del desempefio docente de los educadores. Por lo
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tanto, las personas involucradas en dicho proceso se instruyen, aprenden del

proceso de evaluacion realizado, incorporan una nueva experiencia de

aprendizaje como profesionales de la docencia y como personas. (Pag. 152)
La instruccion estaba reservada al rol del maestro con el alumno, pero los cambios en el
sistema han sido vertiginosos que llega el boom tecnoldgico y asesta un golpe fuerte a la
identidad del docente, ya que la formacién en informatica era casi nula para cualquier
docente, lo que provocé que el manejo de la tecnologia a su implementacién no se hiciera
utilizando las metodologias y estrategias adecuadas, simplemente se siguié haciendo lo que
ya se hacia pero con una computadora, de hecho se puede decir que el maestro regresa en
muchos casos a la ensefianza tradicional, porque le parece que la motivacion intrinseca de
la computadora o los pizarrones interactivos es suficiente para llamar la atencién de los
estudiantes, ya que es mas facil que aprendan con la interaccion que se genera con los

software educativos e interactivos.

En esta parte la instruccion empez6 de lado y lado, se hizo necesario un re fortalecimiento

tanto en el docente como en el estudiante.

En la actualidad, se puede decir que la instruccion del docente se esta reforzando
positivamente, ya que los maestros han seguido tomando capacitacion y formacion, ademas
muchos de ellos han decidido estudiar posgrados, tanto para mejorar su formacion

profesional, como para alcanzar los incentivos propuestas en los esquemas de promocion.

(V, 2008), hace énfasis en otra caracteristica:

Educativa: Cuando el proceso de evaluacion del desempefio docente se ha
desarrollado de modo adecuado; como consecuencia del mismo, el profesor
percibe que existe una importante relacion entre los resultados de la
evaluacion de su desempefio docente y las motivaciones y actitudes que él
vive en si mismo hacia su trabajo como educador. Por consiguiente, a partir
del hecho de que el profesor conoce el como es percibida su labor profesional
por los directivos, colegas y alumnos, tiene la oportunidad de trazarse

estrategias para erradicar las insuficiencias a él sefialadas. (Pag. 153)

Esta caracteristica eminentemente educativa de los docentes que produce un buen
resultado en el aprendizaje de sus alumnos, hace que también se fortalezca el compromiso

con los estudiantes y su aprendizaje, que mejore ostensiblemente el conocimiento sobre las
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materias que ensefian y como ensefarlas, se convierte en responsables de la gestion y
monitoreo del aprendizaje estudiantil, para reflexionar sobre sus practicas y aprender de la
experiencia, de tal manera que de manera técita se va convirtiendo en integrante de la
comunidad del aprendizaje, mientras crece en experiencia, entusiasmo, flexibilidad y

perseverancia.

Dicho lo cual, los estilos de trabajo y las normas de conducta que guian al docente hace
existente una serie de cambios significativos en relacibn a la tarea y efectividad del
desempefo docente, a lo largo de la vida profesional y en relacién al proceso de
construccién de la identidad, capacidades y competencias.

Finalmente, (V, 2008), sefiala otra caracteristica:

Desarrolladora: Esta funcion de la evaluacion del desempefio docente, se

percibe como la de mayor importancia para los profesores evaluados. Esta
funcién desarrolladora se cumple, cuando como resultado del proceso de
evaluacion del desempefio docente, se incrementa el proceso personal de
madurez del evaluado; es decir, el docente se torna capaz de autoevaluar
critica y permanentemente su desempefio docente; y en consecuencia,
reduce el temor a sus propios errores y limites; sino, que aprende de ellos, y
adquiere una nueva actitud que le ayudarda a ser mas consciente de su
trabajo. (Pag. 153)

Se ha comprobado que los docentes que se apoyan durante la ensefianza en los
comportamientos y respuestas de sus estudiantes, que promueven los intercambios en el
aula y estimulan la reflexion y la investigacion, tienen altas probabilidades de ser

identificados como excelentes.

Lo anterior ha permitido actualizacion de los docentes, una identidad profesional mas fuerte,
al reunirse los docentes pueden intercambiar experiencias y volverse mas criticos y
reflexivos, aunque el principal problema radica en la inequidad, ya que no todos los
docentes pueden tener acceso a estas posibilidades, ni todas las escuelas cuentan con los
equipos necesarios para impartir una educacion de calidad en pleno siglo XXI, en concreto

el problema de cobertura, calidad y equidad continGa.

20



En efecto, toma conciencia y comprende con mas claridad de todo lo que no sabe y necesita
conocer; y como resultado de este proceso de madurez personal, la necesidad de

perfeccionamiento se convierte en su tarea existencial como profesional y como persona.

1.1.4. Desafios del desempefio docente.

Citamos a (Chile, 2008), quien afirma que:

El estudio de los factores que motivan al docente a elevar su desempefio es
pertinente para generar una alternativa de mejoramiento profesional encajada
en su realidad sociocultural, con el objeto de innovar en el ambito educativo,
generando un docente reflexivo, abierto al cambio y consciente del rol
protagdnico actual, necesario para la reconstruccién del pais. El problema del
conocimiento cientifico se plantea en términos de obstaculos a superar y que
se generan en el propio acto de conocer. La mente cientifica se debe formar

en contra de los hechos. (Pag. 10)

En este sentido, el docente como tal, debe contar con aptitudes esenciales a su
desempenfio, concibiéndose éstas, como un conjunto de conocimientos, habilidades y
valores que todas las personas necesitamos para ejercer alguna actividad sea profesional o
no, en este caso la docencia; se requiere pensar no sélo en habilidades disciplinares sino
también aquellas referidas al comportamiento profesional, social, las actitudes y la

capacidad de innovar permanente la informacion hasta convertirla en conocimiento.

De este modo, las competencias se manifiestan en la medida que la persona es capaz de
desarrollar en la accion un conjunto de saberes adquiridos, en el caso de los docentes,
estas involucran capacidades para el desempefio profesional del individuo en la diversidad

contextual que su profesion lo requiera.

Las competencias a nivel profesional de los docentes, ante todo, suponen la puesta en
juego de un conjunto de valores que le otorgan un significado critico a cada contexto en

especifico en que se desenvuelva el sujeto.
Desde esta perspectiva, hoy en dia es posible reconocer que las competencias docentes se

convierten en un punto de inflexién para sustentar y orientar los procesos educativos y sobre

todo las practicas pedagogicas.
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1.1.4.1. Desarrollo profesional.

Los cambios sociales y econémicos que se estan produciendo (mundializacion, nuevas
tecnologias, sociedad de la informacién, la necesidad de un desarrollo sostenible, la
desigualdad y la fragmentacion de las sociedades, la crisis de los sistemas de empleo y
otros cambios sociales significativos) plantean un cambio radical para la educacion y la
formacion del siglo XXI.

(V, 2008) Indica:

“La sociedad actual precisa de personas bien cualificadas, de individuos
auténomos, capaces de adaptarse a cambios permanentes, capaces de
enfrentarse sin cesar a nuevos desafios, situaciones que se presentan en una

sociedad que evoluciona a pasos agigantados”

Por otro lado, se pretenden personas responsables, solidarias, comprometidas con el resto
de la sociedad, con responsabilidades civicas, en un momento en el que las desigualdades

entre las personas son mayores, y la fragmentacion entre las sociedades va en aumento.

De esta manera, al hablar de competencias se proponen modelos del perfil del docente para
su desempefio, en donde se encuentran las personales, académicas, tecnolégicas y

pedagdgicas, que incluyen el uso de las didacticas, la investigacion, etc.

Las competencias pedagogicas son facilitadoras de procesos de aprendizaje, los profesores
o docentes deben saber conocer, seleccionar, utilizar, evaluar, perfeccionar, crear o recrear
estrategias de intervencion pedagogicas efectivas. Estas competencias exigen también al
docente la capacidad de estar abierto e inmerso en los cambios que se suceden a gran
velocidad para orientar y estimular los aprendizajes, las comunicaciones, la convivencia y la

cooperacion.

De este modo, fortalecer, desarrollar y redefinir las competencias pedagogicas del docente
es aportar a su cualificacién e incidir en la formacion integral de los estudiantes. Para
optimizar la formacién del formador (docente), se requiere la implementacion de un proceso
pedagdgico integral que proyecte el desarrollo de las distintas dimensiones humanas y de la

practica pedagdgica como tal.
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El docente es eje fundamental en el proceso educativo para el mejoramiento de la calidad y
la excelencia, es clave en la gestion pedagdgica en ambitos que ofrezcan posibilidades de
crecimiento personal, institucional y del estudiante.

1.1.4.2. Relaciéon familia escuela comunidad.

(Comellas, 2009), destaca que:

La familia es el primer mundo social que encuentra el nifio y la nifia, y sus
miembros el espejo en el que nifios y nifias empiezan a verse, por esto, la
familia constituye el agente mas importante, especialmente durante los
primeros afios de vida y de la calidad de la familia y de la escuela depende
que los nifios y nifias aprendan, desde la mas temprana edad, el sentido de
justicia, la valoracién de su dignidad humana y del conocimiento, asi como el
desarrollo de actitudes asertivas frente a todo tipo de abusos contra las

personas (Pag. 54).

Las familias son recursos valiosos en una reforma educativa, y los nifios se benefician

cuando las escuelas reconocen y estimulan el papel de los padres en el proceso.

De ambas partes también dependera, en gran medida, que los nifios desarrollen habitos
alimenticios adecuados, valoren la salud fisica y mental, aprendan a rechazar conductas

indeseables y aprendan a valorar y cuidar el patrimonio cultural.

Las escuelas siempre han tenido dificultades para ensefiar a estudiantes que no estan

preparados para aprender, por dificultades financieras o de otro tipo.

La profunda preocupacion expresada por los padres en relacién a lo que sucede con el
proceso formativo de los hijos, indica que ellos comprenden claramente la necesidad de

comprometerse activamente en ese proceso.

Sin embargo, muchos padres - incluyendo a aquellos que comprenden esta necesidad- no

estan comprometidos.

Los padres que asi lo comprenden, reportan que la pobre comunicacion crea grandes
brechas en su conocimiento acerca de los problemas escolares y resulta en su aceptacion

de las cosas tal como estan y su resistencia al cambio.
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La comunicacion también afecta el compromiso de las familias con el aprendizaje de los
estudiantes, los padres involucrados con la educacion de sus hijos reportan que participan
en actividades que son periféricas al proceso de aprendizaje, tales como actuando de
acompafantes en viajes de campo o planificando diversos eventos.

Para bien o para mal, las comunidades confian en que las escuelas hacen lo correcto. Las
razones para un compromiso minimo con las escuelas incluyen un conocimiento limitado y
dudas acerca del curriculo y las iniciativas de reforma, a veces una relacion muy distante

entre las escuelas y las familias y factores econémicos y sociales.

Para algunos padres las diferencias en cuanto a idioma son también factores a considerar.
No es de sorprender que todos estos factores estén interrelacionados. El aspecto de fondo
es que aungque los padres estén preocupados e interesados, dudan en discutir estas
preocupaciones con los educadores y permanecen fuera del proceso de mejorar la

ensefianza de ciencias.

1.1.4.3. Fundamentacion teérica de la practica docente.

(Litwin, 2006), menciona que:

“Si la didactica es la teoria acerca de la practicas de ensefianza, es posible
entender su propia ensefianza como el espejo en el que se refleja la teoria,
espejo que significa la mejor manera de construir el conocimiento en tanto
implica la reconstruccion de lo recientemente vivido en un nivel diferente” (Pag.
87).

Es decir, que la educacién es una tarea practica que implica realizar algo, cambiar las
actitudes y comportamientos de la gente por lo general, lo de los nifios, y que la labor del
educador, del profesor es realizar una transformacion en el mundo.

En la planta baja se llevan a cabo varias actividades educativas. Ensefiar, aprender,

instruir, castigar, demostrar, el tipo de actividades que uno puede encontrar en el aula.
En el siguiente nivel esta la teoria de la educacién que se puede entender como un conjunto

de principios, consejos y recomendaciones interconectados y orientados a influir en las

actividades que se llevan a cabo en el nivel anterior.
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En el siguiente nivel esta la filosofia de la educacién cuya tarea principal es la clasificacion
de las actividades realizadas en los niveles anteriores y el examen de las teorias que operan
en ellos para comprobar su consistencia y validez.

Para concluir esta idea es conveniente citar a (Chile, 2008), afirma que: “la educacién
implica un conjunto de actividades interrelacionadas que se llevan a cabo a diferentes

niveles, algo asi como un edificio que tiene mas de un piso ocupado”

Es decir que debemos integrar en los procesos de ensefanza-aprendizaje, lo cognitivo, 1o
afectivo, lo procedimental y lo conductual, y que es insuficiente entrenar alumnos solo en
estrategias cognitivas y en la adquisicion de destrezas procedimentales. Hay que pasar de
la mera acumulacion de informacion, habilidades y competencias, a una concepcién que
incluya el desarrollo de la sensibilidad y los afectos la motivacion, los valores, las conductas

y los modos de ser y hacer.

Libertad, participacion, disciplina y esfuerzo como los grandes ejes en los que se debe
estructurar la praxis educativa que integre lo cognitivo, lo afectivo y la acciéon. Educando en
el respeto a la pluralidad de opciones, abierta a todo nuevo camino y el didlogo con todos.
Respetando y permitiendo que el otro sea de acuerdo con sus propias opciones. Educando

para vivir en una actitud que supone sensibilidad ecolégica y educaciéon ambiental.

1.2. Gesti6én Educativa

(Cassasus, 2000), describe a la gestion educativa como:

La gestidon educativa como disciplina es relativamente joven, su evolucion
data de la década de los setenta en el Reino Unido y de la década de los
ochenta en América Latina. Desde entonces se desarrollan diversos modelos
gue representan formas de concebir la accién humana, los procesos sociales
y el papel que juegan los sujetos en el interior de ellos. La gestion se dirige a
la formacion del ser humano y por ello, en el ambito de la educacion, el
contexto interno, o al menos parte del contexto interno (los alumnos) tiende a

mezclarse conceptualmente con el fin de la organizacién. (Pag. 2).

La gestion educativa ha sido tradicionalmente un aspecto residual del quehacer institucional

dentro de la escuela, en la medida en que se ha restringido a los ‘aspectos administrativos’
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los que, sin lugar a dudas, ocupaban en la teoria un lugar secundario, pero en la practica un

lugar cada vez mas central.

El desconocimiento de la dimension ‘empresarial’ de la institucion publica en el sentido del
compromiso de la organizacién y sus actores con la eficacia y la eficiencia, y el incremento
de concepciones educativas cada vez menos centradas en el conocimiento y mas en los
valores, fueron elementos que no ayudaron a que los aspectos profesionales de la gestion

fueran valorizados.

Los sistemas de gestiébn y administraciébn que todavia sobreviven en buena parte de los
paises de la regién son los que acompafiaron el surgimiento de los sistemas escolares y
responden, en la gran mayoria de los casos, a modelos de organizacion institucional pre
burocraticos. Es decir, pueden ser caracterizados basicamente como artesanales y basados

en las relaciones personales, es decir no profesionalizados.

La Gestion Educativa, debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales,
atendiendo las necesidades béasicas de los alumnos, de los padres, de los docentes y de la

comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario, ético y participativo.

Para comprender las mudltiples acepciones del término gestidon, se han propuesto los
siguientes términos: piloteo de organizaciones, innovacion, exploracion y explotacion de lo
posible, mejora continua, profesionalizacién de las acciones educativas, identificacion de
fortalezas y dificultades, pensamiento Util para la accion, reflexion para la decisién, liderazgo
pedagdgico, visibn de futuro, comunicacibn y aprendizaje, estrategias, punto de
apalancamiento, construccién de redes y qué tienen en comudn todos estos aspectos y en

qué contribuyen a delimitar el concepto de gestion educativa.

Una primera aproximacion al concepto de gestion es reconocer sus filiaciones.

La formacion docente persigue reflexionar acerca del quehacer en la clase, confrontar
teoria y practica tomar conciencia de los propios procesos didacticos generados, con el que

se busca “la coherencia entre el saber ensefiado y el saber actuado”, a través del cual se

analizan las teorias puestas en practica.
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Desde este enfoque entendemos la practica docente como un espacio de construccion
reflexiva y meta cognitiva en el cual la lectura de nuestras practicas y la interaccion con la

misma juegan un rol muy importante.

Desde un punto de vista mas ligado a la teoria organizacional, la gestion educativa es vista
como un conjunto de procesos tedrico-practicos integrados horizontal y verticalmente dentro
del sistema educativo, para cumplir los mandatos sociales. La gestiébn educativa puede
entenderse como las acciones desarrolladas por los gestores que pilotean amplios espacios

organizacionales.

Es un saber de sintesis capaz de ligar conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y
administracibn en procesos que tienden al mejoramiento continuo de las practicas
educativas; a la exploracién y explotaciéon de todas las posibilidades; y a la innovaciéon

permanente como proceso sistematico.

1.2.1. Definiciones de la gestién educativa.

(Diaz, 2006) , la describe de la siguiente manera:

"Es ante todo un sistema de saberes o competencias para la accion, un
sistema de practicas, que no pueden ser sélo intelectualmente aprendidas,

aunque si pueden ser apoyadas o servidas por procesos intelectuales ad hoc”

Por su parte (Rodriguez, 2009) nos dicen que es:

"...el proceso emprendido por una o mas personas para coordinar las
actividades laborales de otras personas con la finalidad de lograr resultados
de alta calidad que cualquiera otra persona, trabajando sola, no podria

lograr".

(Pérez, 2010)

La gestion educativa no puede estar ajena a las politicas educacionales del
pais, pues de lo contrario no se prepara el ciudadano que reclama la

sociedad. La concepcion de la actividad educativa como encargo social y su
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papel en la formacién de profesionales se abre paso en la sociedad actual. En
el presente no define su encargo social, sino que se encuentra condicionado
por factores externos como la relacion que existe entre estado-universidad, el
impacto socioecondmico de la generacion y difusion del conocimiento y el

mercado donde el saber desempefia un papel protagénico (Pag. 18).

(Chica, 2010)

La acepcién de gestiébn educativa aunque se encuentra estrechamente
relacionada con el concepto de administracion, se concibe como el conjunto
de procesos, de toma de decisiones, y realizacién de acciones para llevar a

cabo las practicas pedagogicas, su ejecucion y evaluacion. (Pag. 18)

(Victoria, 2008)

La administracion educacional, se dirige a los elementos especificos para
planificar, organizar, ejecutar y controlar el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Resulta dificil esbozar una conceptualizacion sobre lo que es
administracién educacional, pues se encuentran tantas definiciones como

tedricos se preocupan por el tema. (Pag. 3)

(Lutz, 2010), expresa que: “La administracion educacional es el conjunto de actividades
interrelacionadas y encaminadas a coordinar los distintos recursos con los que se cuenta,
sean materiales, financieros, tecnoldgicos o académicos con el fin de lograr los objetivos y

metas trazados”

Al seguir los criterios de autores, todos de reconocido prestigio, en el campo de la gestion
educativa se afirma que la administracion de cualquier actividad académica sera aquella
parte del proceso de ensefianza-aprendizaje que introduce los elementos de planificacion,
organizacion, mando y control con el fin de hacerla més precisa y efectiva para conseguir las
metas propuestas y por la importancia de la gestion educativa para el buen desarrollo de la

calidad de la docencia que se imparte en cualquier institucion educativa.

Dentro del proceso se encuentran determinados periodos, momentos o funciones
administrativas (planificacién, organizacion, mando y control) que dan vida y eficacia al

proceso de administrar.
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Sin embargo, es necesario considerar que el contexto académico actual presupone una
situacion administrativa con caracteristicas muy peculiares. Un simple trasplante de las
técnicas y concepciones que son efectivas en otros medios con un mayor desarrollo
administrativo como la administracién de negocios o la administracion publica, resulta dificil

y a veces, contraproducente.

La concepcion tradicional de administracion, que se basa en una jerarquia, una ordenacién
clara de superiores e inferiores, en la que aquellos tienen mas autoridad y por lo tanto
pueden orientar, controlar y coordinar las actividades de los inferiores, no tiene la misma
validez. En las instituciones, el peso de los conocimientos especializados para la operacién
y desarrollo del sistema, condiciona la existencia de otra base de jerarquia y autoridad a la

autoridad profesional.

La introduccidn de técnicas administrativas en la gestion universitaria puede describirse mas
como un escalonamiento de acciones que como una transformacién abarcadora; es el
resultado en primera instancia, de la inexistencia de un modelo integrado de gestion
institucional. Las técnicas administrativas educacionales se encuentran asociadas, ademas,
con la necesidad de establecer marcos de legitimidad para su aplicacion, con el fin de

facilitar el manejo de las posibles acciones de resistencia de los actores.

Como parte de la gestioén educativa, la administracion educacional implica un impulso hacia
el cumplimiento de las metas a partir de una planificacion educativa, organizacién educativa,
mando educativo y control educativo, para lo que resultan necesarios saberes, habilidades y
experiencias sobre el medio que se opera. Es en dicho aspecto, donde las funciones propias
de la administracion son aplicables mediante la administracion educacional al proceso de

gestion.

1.2.2. Caracteristicas de la gestién educativa

(Lugo, 2010) , menciona varias caracteristicas:

Escuela innovadora: Promover cambio e innovacién en la institucion escolar y

en las aulas, posibilitando la reflexibn compartida sobre la propia préactica

docente y el trabajo colaborativo del profesorado. (Pag. 45)
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Ella sostiene que el desafio de la reforma de la escuela secundaria estéa relacionado, entre
otros temas, con la innovacidbn permanente, con pensar la implementacién de procesos
genuinamente innovadores que apunten a lograr mejores y potentes aprendizajes en los

estudiantes.

Se trata de no seguir haciendo mas de lo mismo, porque nada es igual. Por ejemplo, hoy un
sujeto alfabetizado —o- llamémoslo docente, ademas de leer y escribir, tiene que ser capaz
de interaccionar con un sistema de menuds mediante un teclado, un mouse y pantalla,
navegar a través de documentos hipertextuales sin perderse, conocer mecanismos y
procedimientos para grabar imagenes, procesarlas y difundirlas en un sitio web, tener las
destrezas para buscar datos en la Red, saber discriminar y otorgar significados a las
informaciones, escribir un documento y enviarlo por correo electrénico o por SMS, participar
en foros, subir fotos, videos o presentaciones de Power Point para compartirlos, participar

de Redes sociales, comentar Blogs académicos, abrir un Blog personal, etc.

Para poder lograrlo, la escuela de hoy -a diferencia de la escuela del siglo XIX que apuntaba
a alfabetizar accediendo a la cultura impresa- se complejiza y enriquece con la ensefianza

de tres alfabetizaciones: la lectoescritura, la audiovisual y la digital.

Hoy dia existen nuevas propuestas donde el rol del docente, sobre todo aquellos que se
encuentran encasillados en la educacion casi moribunda por su desarrollo, debe cambiar:
pasar a ser un activo dirigente, un orientador pluralista, un consejero desinteresado, ya que
su funcion como formador no se limita sélo al ambito que permiten las cuatro paredes de un
aula de clase, sino que trascienden fuera de ella, con notables implicaciones en el accionar

social del ser humano.

El docente es el encargado de crear y recrear condiciones afectivas y efectivas para un
trabajo de gran calidad, donde el estudiante aprenda los conceptos especificos del saber, la
ciencia o la tecnologia, en un marco de aspectos que repercutan favorablemente en su vida

futura, ya sea individual o social, bajo condiciones de independencia, creatividad y valores.

Teniendo como objetivo un desarrollo fundado en la participacion responsable de los
docentes en la educacion se debe alentar la iniciativa, el trabajo en equipo, las sinergias, el
autoempleo y el espiritu emprendedor. Para lograr todo lo anterior, la educacion debe

estructurarse en torno a algunos aprendizajes fundamentales que seran los pilares de la
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educacion: aprender a aprender, aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir
y aprender a ser.

Con respecto a esto, podemos entonces centrarnos un poco en la frase aprender a hacer,
ya que este aprendizaje esta directamente relacionado con la capacitacion para el trabajo,
es decir, ya no basta con ser altamente calificado en ciertas &reas sino que es necesario
poseer otras cualidades como buena comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y saber
resolver problemas de forma auténoma. Lo que hoy dia se ha dado en llamar inteligencia

emocional.

Seguidamente, es necesario establecer una idea clara de lo que se refiere al aprender a
aprender. Para ello, es necesariamente basico tener en cuenta que el aprendizaje va mas
alld de la adquisicibn de conocimiento estructurado, sino que se trata del dominio de
herramientas de aprendizaje. Es decir, se lo puede considerar como un medio, pero también

como un fin de la existencia humana.

(Lugo, 2010) , mismo, sostiene otra caracteristica:

Integracion Educativa: Promover la participacion activa del alumnado, tanto en

el aprendizaje como en la institucién, en un marco de valores donde todos se
sientan respetados y valorados como personas, tanto el profesorado y de los
demas profesionales del centro. (Pag. 48)

Si entendemos al aprendizaje como una construccion social, entenderemos que cada
individuo desde su lugar realiza aportes y se enriquece en el intercambio con el otro. Asi las
diferencias, en lugar de ser un obstaculo para la tarea, son un factor fundamental que

enriquece el aprendizaje y favorece el acceso a los distintos objetos de conocimiento.

Ademas, con el contacto con las diferencias cada persona construye su identidad, se
constituye como sujeto y aprende a reconocer al otro como alguien distinto de él, ni mejor ni

peor, simplemente distinto.
En este contexto, el alumno con discapacidad aprende a reconocer lo que puede y lo que no

puede hacer; aprende con y de las diferencias, personales y de los otros. Con esto, también,

aprendera a reconocer y buscar su lugar en la sociedad.
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Porque el trabajo, la tarea que realizamos, no depende s6lo de nosotros. Un proyecto de
Integracion no se realiza so6lo con el deseo y la voluntad, no se reduce a una cuestion de
actitud y buena intencion, aunque estas sean necesarias para llevar adelante cualquier

trabajo.

Porque, muchas veces, los resultados obtenidos no son los esperados por las influencias
que, sobre la tarea, ejercen las condiciones de trabajo. Asi, a veces, solemos pensar que la
integracién no sirve, cuando en realidad lo que no sirve, no ayuda y se transforma en

obstéaculo, son las condiciones en que se desarrolla.

Y porgue si no somos capaces de analizar criticamente el marco en el cual se produce
nuestro trabajo, seguiremos “tapando agujeros”, haciendo las cosas como si sélo
dependieran de nosotros y sin exigir -a quien corresponde- que se cumplan con las
condiciones necesarias para un buen trabajo.

Otra caracteristica de (Lugo, 2010), es:

Liderazgo profesional: Los lideres, desarrollan su estilo gerencial, su relacion

con la vision, valores y metas de la escuela, en la toma de decisiones, se
involucra y conoce lo que sucede en el aula, incluyendo el curriculo,
estrategias de ensefianza y seguimiento del progreso de los alumnos. (Pag.
52)

Mas alla de las definiciones tedricas del liderazgo, la funcion docente estd asociada a la
tarea de educar y se ejercita mediante formas especificas de comportamientos que surgen
del conocimiento y comprension del hombre y su desarrollo, de la pedagogia, del saber

cultural, del contexto y de la cotidianeidad.

Conforme la experiencia practica, estos comportamientos deben traducirse en acciones
especificas orientadas hacia la planificacién de las acciones educativas con pensamiento
estratégico, para transformarla en una herramienta que le permita tener en cuenta que las
decisiones que se toman ahora tendran su efecto en el futuro, tanto en el desarrollo y
oportunidades de la vida de las personas, como en la construccibn de escenarios de

convivencia social.
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Otro aspecto del liderazgo docente, es la creacion e incorporacibn a ambientes de

aprendizajes que promuevan la interaccion y la participacion de los agentes involucrados.

Asi mismo, debe ser un mediador para que otros aprendan en un contexto sociocultural
definido, gracias a un proceso de mejoramiento continuo de transformacion que los

direcciona hacia la auto transformacion integral.

Un aspecto invaluable, es la evaluacién, tanto en los aprendizajes adquiridos por los
participantes en el proceso educativo, como el proceso y producto de su acciéon docente
para propiciar el seguimiento, el monitoreo y la retroalimentacion necesarias.

Otro aspecto del liderazgo que debe ejercer es la comunicacién, principalmente en sus
relaciones con la familia y con otros agentes educativos para conformar comunidad de

aprendizajes.

Finalmente, nunca debe abandonar la reflexibn e investigacion sobre sus practicas,

contrastando, en dialéctica, realidades y deseabilidades, asi como realidades y teorias.

(Lugo, 2010) , mismo, sostiene como caracteristica importante:

Visién y objetivos compartidos: La importancia de tener una vision compartida

para elevar las aspiraciones de la escuela y fomentar un propdsito comun,
son el trabajo cooperativo, comunicacion efectiva, y metas compartidas, son

importantes para organizaciones exitosas. (Pag. 56)

La experiencia practica y los antecedentes investigativos, han demostrado que las escuelas
son mas efectivas cuando el personal construye un consenso sobre los objetivos y valores
de la escuela y los pone en practica mediante las formas soélidas de colaboracion en el
trabajo y la toma de decisiones; por ejemplo, la revision de la literatura sobre organizacion

de escuelas secundarias efectivas resalta la importancia de tener un sentido de comunidad.
Elementos de la comunidad tales como trabajo cooperativo, comunicacion efectiva, y metas

compartidas, dan sido identificados como cruciales para todo tipo de organizaciones

exitosas, no solamente las escuelas.
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Visto asi, mientras que el grado en que esto es posible estd parcialmente en manos del
director, también depende de las caracteristicas mas amplias de las escuelas, pues éstas no
estan, necesariamente, determinadas por individuos particulares.

El trabajo colegiado y la colaboracion son condiciones importantes para la unidad de
propositos.

Como se vio en la seccion sobre liderazgo, las escuelas efectivas tienden a recibir

participacion constante del personal con relacion al funcionamiento de la escuela.

Hasta cierto punto, la contribucion al aprovechamiento llega a través de un fuerte sentido de
comunidad entre el personal y los alumnos, fomentado por relaciones reciprocas de apoyo y
respeto. Esto también es resultado de que los maestros compartan ideas, observandose y
retroalimentdndose mutuamente, aprendiendo unos de otros y trabajando juntos para
mejorar el programa de ensefianza.

La efectividad de la escuela es evidente interdependientemente de la ensefianza efectiva en
el aula. Es fundamental para las escuelas y los maestros centrar la atencion tanto en la

calidad como en la cantidad de la ensefianza y el aprendizaje que se llevan a cabo.

Siguiendo con las caracteristicas, (Lugo, 2010) , menciona otra:

Ambiente de aprendizaje: La importancia de mantener un clima ordenado y

orientado al trabajo y la forma més efectiva de estimular entre los alumnos, es

reforzar buenas practicas de aprendizaje, comportamiento y valores. (Pag. 59)

El ambiente de una escuela esta determinado en parte por la visién, los valores, los
objetivos de los maestros, la forma en que trabajan juntos y por el clima en que se
desempefian los alumnos: el ambiente de aprendizaje. Las caracteristicas particulares que
resultan de lo anterior, parecen traducirse en un ambiente ordenado y un medio de trabajo

atractivo.

Con una atmosfera ordenada, es més probable que las escuelas con éxito sean lugares
tranquilos en vez de sitios caolticos, en este sentido, muchos estudios han subrayado la

importancia de mantener un clima ordenado y orientado el trabajo.

Asi mismo, estimular el autocontrol entre los alumnos puede funcionar como un ambiente
positivo en el aula, y ademas explicaron las desventajas de niveles altos de ruido y

movimiento para lograr la concentracion de los alumnos. Lo que la investigacion en general

34



demuestra no es que las escuelas se vuelvan mas efectivas al volverse mas ordenadas,

sino que un medio ordenado es un requisito previo para que ocurra un aprendizaje efectivo.

Definitivamente un ambiente ordenado dirigido a la estimulacién del aprendizaje estaba
relacionado con los logros académicos de los alumnos. La forma més efectiva de estimular
el orden y direccion entre los alumnos es reforzar buenas practicas de aprendizaje y

comportamiento.

En todos los aspectos de la vida, un ambiente atractivo ayuda a desarrollar mejor cualquier
actividad, asi, las investigaciones sobre efectividad escolar sugiere que el medio fisico de
una escuela también puede afectar tanto las actitudes como el rendimiento de los alumnos.

(Lugo, 2010) , también menciona como caracteristica:

La ensefianza y el aprendizaje_ como _propdsito: Es fundamental para las

escuelas y los maestros centrar la atencion tanto en la calidad como en la
cantidad de la ensefianza y el aprendizaje que se llevan a cabo, y que se
encuentra determinado por la calidad de los maestros que juega un papel

importante en el liderazgo efectivo. (Pag. 62)

De todos los antecedentes que existen sobre el tema, se desprende claramente que la

calidad de la ensefianza es un elemento central en la escolaridad efectiva.

Desde luego, esta esta determinada en parte por la calidad de los maestros de la escuelay,
como se puede ver, que la contratacion y reemplazo de maestros juega un papel importante

en el liderazgo efectivo.

Sin embargo, los maestros de alta calidad no siempre actian conforme al total de su
potencial, y los estilos y estrategias de ensefianza son factores importantes relacionados al
progreso de los alumnos. Mientras que el aprendizaje es un proceso interno y no sujeto a
observacion directa, la ensefianza es una actividad publica y, por tanto, es méas facil de

describir y evaluar.

Al examinar los hallazgos de investigaciones sobre las practicas de ensefianza en escuelas

efectivas, el factor sobresaliente que surge es lo que llamamos ensefianza con propésito.
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Esto tiene una serie de elementos como: organizacion eficiente, claridad de propdésito,
lecciones estructuradas y practica adaptable.

Finalmente (Lugo, 2010) , destaca como caracteristica:
Una organizacion para el aprendizaje: Las escuelas son organizaciones para el

aprendizaje, con maestros y directivos que continian aprendiendo, manteniéndose al
dia en sus asignaturas e incorporando los adelantos en la comprensién de la
practica, enfatiza la necesidad de aprender en cinco niveles interrelacionados (nifios,

maestros, personal, organizacional y liderazgo). (Pag. 65)

1.2.3. Tipos de gestion.

La Gestion Educativa se compone de tres dimensiones: La pedagégica y didactica,
la administrativa, y la socio - humanistica o comunitaria, cuyo principio base es la
participacién de manera colectiva, para lograr involucrar, concientizar y por lo tanto

consensuar, y asi alcanzar los resultados planeados y deseados. (Diaz, 2006)

Es bueno reflexionar cada uno de nosotros, que tanto hemos asimilado en ello y que tanto
hemos aplicado en bien de nuestras vidas, alumnos, universidad, ciudad y pais.
Personalmente creo que solo hemos aumentado nuestra verborrea diaria, aunque algunos

mas duros que el granito, demoraran mas tiempo aun en asimilarlo y otro tanto en aplicarlo.

Creo firmemente, a pesar de la aparente incongruencia, que primero hay que tomar la
decision de cambiar, antes que sugerir ideas de mejora dado que aqui hay miles, luego
diagnosticar para que con la ayuda de la creatividad proponer alternativas viables y
sostenibles, para volver a tomar la decision eligiendo las mas convenientes a nuestra
realidad, para luego trazar un planeamiento, no dejando de lado el control, mediante la
vigilancia de indicadores, retroalimentandonos con ellos, y realizando las correcciones

oportunamente.

1.2.4. Ambitos de la gestion docente

(Arregondo, 2006), menciona que:

El concepto de gestion, tal como se lo utiliza actualmente, proviene del mundo de la

empresa y atafie a la gerencia. La gestion se define como la ejecucion y el monitoreo
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de los mecanismos, las acciones y las medidas necesarios para la consecuciéon de
los objetivos de la institucion. La gestion, por consiguiente, implica un fuerte
compromiso de sus actores con la institucion y también con los valores y principios
de eficacia y eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco conceptual se
entiende que la conduccién de toda institucion supone aplicar técnicas de gestidon
para el desarrollo de sus acciones y el alcance de sus objetivos. (pag. 43)

Con esto se expone que cuando se emprende el contenido de la gestién relacionado con la
educacion, es necesario establecer distinciones conceptuales entre la gestion educativa y la

gestion escolar.

Mientras la primera se relaciona con las decisiones de politica educativa en la escala mas
amplia del sistema de gobierno y la administracion de la educacion, la segunda se vincula
con las acciones que emprende el equipo de direccion de un establecimiento educativo en

particular.

Tanto los procesos de gestion educativa como los de gestion escolar son secuencias de
acciones deliberadamente elegidas y planificadas en funcién de determinados objetivos que

posibiliten la tarea de conduccion.

La gestién educativa involucra las acciones y decisiones provenientes de las autoridades
politicas y administrativas que influyen en el desarrollo de las instituciones educativas de

una sociedad en particular.

El ambito de operacion de dichas decisiones puede ser el conjunto del sistema educativo de
un municipio, un partido o un departamento, una provincia, un estado 0 una nacion.
Generalmente, las medidas incluidas en la gestion educativa se articulan con otras politicas
publicas implementadas por el gobierno o autoridad politica, como parte de un proyecto

politico mayor.

Las medidas relativas a la gestion escolar corresponden al &mbito institucional e involucran
objetivos y acciones o directivas consecuentes con dichos objetivos, que apuntan a lograr
una influencia directa sobre una institucion particular de cualquier tipo. Se trata, en suma, de
un nivel de gestion que abarca la institucion escolar singular y su comunidad educativa de

referencia.
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Toda medida de gestion supone un componente politico, en la medida en que tiende a la

concrecion de una intencionalidad.

Cuando el ambito de aplicacion es la institucion escolar, el interés de la accidon es obtener
determinados resultados pedagdgicos a través de lo que suele entenderse por actividad
educativa escolar, llevada a cabo por cada comunidad educativa particular.

Por este motivo todos los miembros de la institucion escolar implementan diariamente
decisiones de politica educativa cuando organizan equipos de trabajo en el aula y en la
institucion, cuando toman medidas administrativas y de gestion del establecimiento, cuando
definen los mecanismos de inscripcién de los estudiantes, las modalidades de evaluacién de

sus aprendizajes, etc.

La gestion institucional, en particular, implica impulsar la conduccién de la institucion escolar
hacia determinadas metas a partir de una planificaciébn educativa, para lo que resultan
necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del medio sobre el que se pretende
operar, asi como sobre las practicas y mecanismos utilizados por las personas implicadas

en las tareas educativas.

En este punto, en estrecha relaciébn con la actividad de conduccion, el concepto de
planificacion cobra importancia debido a que permite el desarrollo de las acciones de

conduccién-administracion y gestion, ya sean educativas o escolares.
En la gestion escolar, la planificacibn hace posible la direccion de todo el proceso
institucional, y resulta muy necesaria cuando se intenta producir cambios en el quehacer
cotidiano.

1.2.4.1. Ambito de la gestion legal.
El componente legal tiene que ver con el orden juridico que requiere toda institucién para
poder operar, y dentro del marco de esa Ley establecer la planificacion, gestion de recursos

para la institucion.

(Breatice, 2000) “debemos saber que para evaluar el desempeiio de un docente, la

institucion debe contar con su Reglamento Interno y manual de operaciones”
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Las disposiciones legales establecen multitud de declaraciones de expectacién obligatorias

en cuanto a su cumplimiento. Reciben el nombre especifico de normas legales.

Cuando situamos como estandar de calidad de un proyecto curricular o de un programa
especial (adaptacion curricular) la adaptacion a las caracteristicas del entorno y los alumnos,
simplemente se hace eco de una norma legal que establece la necesidad de que otros

programas se elaboren teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno y los alumnos.

1.2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje.

La evaluacién de programas requiere valorar la informacién obtenida sobre los componentes
de un programa comparandola con algun referente interno o externo de calidad, es decir,
con un criterio. En alguna propuesta se ha planteado la posibilidad de abordar la evaluacion

de programas sin contar con criterios previamente establecidos.

(Baeza J, 2006) Menciona:

La idea de una evaluacion sin criterios no supone, contra lo que la propia
expresion parece sugerir, que se establezcan valoraciones sobre un programa
sin establecer elementos de comparacién; por el contrario, plantea la
posibilidad de criterios emergentes al proceso mismo de evaluaciéon. (Pag.
121)

Fijar normas o estandares de evaluacion requiere de un importante nivel de consenso social,
para que sean reconocidas tienen que ser aceptadas colectivamente. Asi, respecto del
contenido del programa un criterio estandar de calidad es la coherencia entre el programa y

las bases socio-psico-pedagogicas (la teoria) en que dice ampararse.

Este criterio permitiria, valorar la medida en que el programa se apoya en unos fundamentos

tedricos solidos.

En relacion con el desarrollo del programa, un criterio que cuenta con el suficiente respaldo
entre los evaluadores es el de la conformidad con la planificacion: la constatacién de un
nivel aceptable de conformidad entre planificacion y desarrollo es un término que permite

establecer la calidad de la aplicacién de un programa.
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1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion.

Entendida la evaluacibn como un asunto sistemético que valora los resultados de los
procesos de las instituciones educativas, mediante la informacion de los avances en la
adquisicion de conocimientos y el desarrollo de capacidades de los estudiantes atribuibles al
proceso pedagogico, las evaluaciones de la calidad educativa cumplen un papel orientado al
mejoramiento de la calidad al determinar los logros para afianzar y las debilidades para

corregir con un plan de mejora, de acuerdo con unos criterios de referencia.

(Linn, 1997) Sostiene que:

Mediante la planificacion, la evaluacion identifica las caracteristicas personales,
intereses, ritmos de desarrollo y estilos de aprendizaje del estudiante para
valorar sus avances; proporciona informaciéon basica para consolidar o
reorientar los procesos educativos en el desarrollo integral del estudiante; da
informacién para estrategias pedagdgicas de apoyo a los estudiantes;
determina la promocion del estudiante y da informacion para el plan de

mejoramiento institucional. (Pag. 78)

1.2.4.4. Ambito de la gestion del liderazgo y la comunicacion.

Las evaluaciones apuntan al mejoramiento continuo de la calidad en la prestacion del
servicio educativo en los diferentes niveles, con unas pruebas caracterizadas por su
fundamentacion pedagodgica y enfoque sistémico, cuyos resultados pueden ser verificables,
medibles y expresables, de manera que maestros, estudiantes y padres de familia puedan
reconocer logros y limitaciones y proyectar planes de mejoramiento, pero este proceso debe

ser liderado y comunicado a toda la comunidad.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente

El docente es considerado por (Diaz, Barrigas y Ferndndez 2001), como una persona
encargada de conducir el proceso educativo el cual debe satisfacer, mediante su tarea
educativa, las demandas y expectativas de la sociedad, promover y contribuir a la formacion
integral de ciudadanos que participen activa y responsablemente en actividades que

conduzcan al bienestar social e individual; para lo cual requiere ser un estratega.
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1.3.1. Definiciones de estrategias.

La gestién educativa puede considerarse como la gestion del entorno interno de la entidad
docente hacia el logro de sus objetivos. Algunos autores y entidades la relacionan con los
aspectos de las nuevas tendencias y transformacion educativa, calidad total y uso de las

tecnologias en su desarrollo.

1.3.2 Tipos de estrategias.

(Linn, 1997) la considera como "el conjunto de procesos, de toma de decisiones y
ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas pedagodgicas, su

ejecucion y evaluacion”

Las estrategias de aprendizaje son el modo en que ensefiamos a nuestros alumnos, su
esencia, la forma de aprovechar al maximo sus posibilidades de una manera constructiva y
eficiente. Vamos a explicar todos los detalles del modo de ensefianza para asi poder

determinar cudl seria la mejor estructura a la hora de ensefar.

Como profesores nos interesa conseguir de nuestros alumnos todo lo maximo de ellos, sin
embargo existen muchas diferencias de calidad y cantidad de estrategias de aprendizaje

para los alumnos.

Todos deseamos que estas técnicas de aprendizaje surjan efectos en todos por igual, pero
sabemos que eso es imposible, depende de muchas cosas, desde la motivacion del
estudiante, inteligencia, conocimientos previos, que hacen que el resultado pueda diferir
bastante del resultado final. Sin embargo esta demostrado que las estrategias de

aprendizaje juegan un papel muy importante en todo este proceso.

Como docentes debemos de ingeniarnosla para aprovechar al maximo no solo las

posibilidades del alumno sino también las nuestras.

Y por supuesto también en estos Ultimos afios han ido surgiendo diferentes formas de

aprender, diferentes estrategias.
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1.3.2.1. En la gestién legal.

Es necesario conocer el entorno y en base a él, conforme las individualidades de cada uno
de los miembros de la escuela y los padres de familia, comunidad, establecer un vinculo

comun que sirva de herramienta de empoderamiento, entre las estrategias estan:

- Mapeo de actores

- Base de datos actualizada

- Reuniones periddicas con la comunidad
- Socializacién de servicios

- Dialogo permanente entre docentes y comunidad

Se requiere tener contemplado en su estructura de cambio, las condiciones laborales, de
relaciébn y significado de la ensefianza y que influyen en forma determinante en la
profesionalizacion de la educacion, como es: “el reto esta en la formacion de docentes, de
las familias y de la comunidad en general, para que desarrollen conocimientos, habilidades y

actitudes que les permitan experiencias educativas significativas” (Garcia, 2006).

El respeto y la buena convivencia social son el marco constitucional de la escuela
secundaria mexicana, que busca resaltar una formacion humanistica, cientifica, técnica y

artistica que desarrolle en el educando capacidades y competencias individuales y de grupo.

1.3.2.2. En la gestion de la planificacién institucional y curricular.

La planificacion institucional es el rutero que establece los pasos a seguir por parte del

docente y quien los lidera, en este caso el director.

La planificacion y la organizacion son procesos no evadibles o fijos que hacen posible la
existencia y funcionamiento exitoso de una empresa, organizacion o instituciéon. Ambos
términos conducen a poner cada actividad en su sitio de una manera dinamica que puede

cumplir distintas finalidades lo que indica que los mismos estan altamente correlacionados.

Sin embargo, esta claro que para que exista una organizacion satisfactoria, debe existir
previamente un buen trabajo de planificacién, pues esto dltimo implica ¢qué hacer? y
aquello primero ¢cdmo hacerlo? por ello, en la planificacién y organizacion se razonan

los objetivos y acciones, respectivamente.
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La Planificacion implica  metas, objetivos, estrategiasy  planes; elementos que,
posteriormente, son reflejados mediante la organizacién en la estructura de la institucion.

Para ello establecen lineas de accion, donde (Reyes, 2005), indica:

“El fortalecimiento a las facultades de decision de los directivos, de los
organismos y colegiados de las escuelas pueden establecer medidas
organizativas y pedagogicas adecuadas a sus condiciones, para alcanzar en
forma conjunta los propdsitos educativos nacionales, con la opcién de
intervenir en las acciones extracurriculares convocadas por agentes internos y

externos al sistema educativo” (Pag. 241)

En educacion, estos dos aspectos tienen un uso muy amplio puesto que una misma
institucion, como el Ministerio de Educacion, los aplica a nivel nacional, regional, local y de

aula, descansando en ambos términos el éxito de la calidad educativa a cualquier nivel.

1.3.2.3. En la gestién del aprendizaje.

(Reyes, 2005), indica:

“La gestion del aprendizaje, supone interacciones dentro del ambiente.
Independientemente de la planeacién, independientemente del disefio, la
vivencia, la ejecucion de lo previsto, es un proceso en el que la gestiéon del
docente es mediacion para que los educandos aprendan. Para ello el docente
requiere de competencias para interpretar los productos y las interacciones de

los educandos, para leer sus representaciones y retroalimentarlas” (Pag. 98)

Esta gestion educativa trasciende en mucho la gestion administrativa del curso. Ambas son
necesarias, pero las herramientas de administracion que se incluyen generalmente en las
plataformas estructuradas como ambientes de aprendizaje, resuelven solamente las tareas
de administracion, y no se encuentran en ellas otro tipo de herramientas que lo apoyen en la
gestion del aprendizaje desde su acepcion pedagogica.

Es el proceso de gestién que contribuye a que las estrategias partan del adecuado ejercicio
de planeacion, se analice la informacion recopilada y que los logros alcanzados se midan de

acuerdo con indicadores.
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Con la gestion de las estrategias para el aprendizaje, se establecen las condiciones
organizacionales (educativas, administrativas y tecnoldgicas), financieras y culturales que
permitan la implementacion y apropiacion de las estrategias por parte de los diferentes
actores de la institucion y, ademas, determinar si se alcanzaron los resultados esperados, la
determinacién de las acciones para mantenerlos y la toma de decisiones oportunas para el

mejoramiento continuo.

1.3.2.4. En lagestion del liderazgo y la comunicacion.

La gestidn requiere practicas de liderazgo para concertar, acompafiar, comunicar, motivar y

educar en la transformaciéon educativa.

Tal como lo han venido avalando diversos estudios en las ultimas décadas, la construccion
de escuelas eficaces requiere lideres pedagdgicos. No hay transformacién sobre la base de

autoridades formales, impersonales, reproductoras de conductas burocraticas.

Por liderazgo se entiende aqui un conjunto de practicas intencionadamente pedagdgico e
innovador. Diversidad de practicas que buscan facilitar, animar, orientar y regular procesos
complejos de delegacion, negociacion, cooperacion y formacion de los docentes, directivos,
funcionarios, supervisores y demas personas que se desempefian en la educaciéon. Las de
liderazgo dinamizan las organizaciones educativas para recuperar el sentido y la mision
pedagdgica desarrollada a partir de objetivos tendientes a lograr aprendizajes potentes y

efectivos.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA
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2.1. Disefio de la investigacion

El tipo de investigacion utilizada en el presente enfoque, es cuantitativa — cualitativa,
manejada directamente por la naturaleza de la informacion obtenida, ya que se manejaron
encuestas de orden social, mediante una técnica especifica para recoger, procesar y
analizar las caracteristicas que se dan en la Unidad Dayuma, en el tratamiento del tema

investigado.

En términos cualitativos, la investigacion a través de las encuestas que fueron acompafiadas
de la observacion, busca con los resultados la accién y participacion del grupo en la

elaboracion de una propuesta que mejore o ayude a solucionar el problema.

La investigacién que se realizé es de tipo cuantitativa por cuanto se midieron los indices de
gestion, es exploratoria porque investigd bibliograficamente las diferentes teorias que
concuerdan con el marco teérico y porque se realiza una exploracién inicial, en dénde, se
observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes investigados se
obtienen datos relevantes para el estudio.; igualmente es explicativa porque al llegar a la

etapa de los resultados explica uno a uno los pardmetros investigados.

2.2. Contexto

La Unidad Educativa Dayuma es una Institucion que se encuentra ubicada en el Barrio
Bella Vista y 16 de julio. Via Auca Km 40, Parroquia Dayuma, Canton Fransisco de Orellana,

Provincia de Orellana.

Actualmente El Ministerio de Educacion a través de la Coordinacion Zonal 2 con
resolucion N° 452 un 15 de octubre de 2013, luego de realizar los estudios técnicos
pertinentes ha determinado que los planteles educativos Centro de Educacién Basica
Panecillo y el Colegio Nacional Técnico Dayuma se fusionen, es decir se convierta en una
sola institucion denominada "UNIDAD EDUCATIVA DAYUMA".

Es por ello que quedan atrds afios y afios de trabajo por parte de ambas instituciones
educativas, ahora todo ese esfuerzo se concentra en una soélida institucion que alberga
alrededor de 570 estudiantes de bésicay k rato, 31 servidores publicos y 320 padres

de familia conformando la Unidad Educativa vayuma.
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Esta integracion permitird consolidarse a nivel cantonal y provincial como un referente en
calidad de educacion, es por ello que abrimos las puertas a toda la comunidad educativa
habida de conocimientos.

La institucidon tiene un espacio para formacion y recreacion de los estudiantes, aulas
pedagogicas, laboratorio de computacion y quimica, una planta administrativa, cancha

multiple una casa taller para mecanica automotriz.

En la institucion exiten, especialidades en bachillerato en Ciencias Sociales, en ciencias
Generales, en organizacion y Gestion de la secretaria , bachillerato General Unificado y esta

institucion sigue en en progreso 2013 — 2014, se inicio con el pre bachillerato Internacional.
2.3. Participantes
Los participantes de este proceso investigativo son seis personas, la investigadora que es la

suscrita tesista, y cinco docentes de la Escuela Dayuma, dos de ellas corresponden al sexo

femenino y tres al sexo masculino.
2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
Los métodos de investigacion que fueron aplicados en la presente investigacion son los

siguientes; analitico, sintético, hermenéutico y estadistico.

2.4.1. Métodos

a. Método analitico

Se aplicé este método para observar el comportamiento de los docentes dentro del aula,
analizando de forma pormenorizada a través del empleo de la encuesta, los detalles de su

desempefio profesional.
b. Método sintético

Mediante este método se sistematizé toda la informacién obtenida en el estudio de campo,

con el fin de tener una idea clara y concisa relacionada con el desempefio de los docentes.
c. Hermenéutico

El método se enfocd a la interpretacion de los resultados obtenidos de las encuestas

realizadas, con la finalidad de comprender el porqué de los niveles de desempefio de los
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docentes, teniendo en cuenta también los medios de consulta investigados para respaldar la

investigacion.
d. Método Estadistico

El método estadistico sirvi6 para resumir los valores individuales y analizar los datos,
permitié extraer mayor informacién y proyectar escenarios segun los cuales se puede tener

una nocién del desempefio de los docentes pertenecientes a la Institucion Educativa.

Cada uno de los métodos empleados, y explicados anteriormente se relacionan y se
complementan en la investigacién porque fueron considerados pieza importante para la
realizacion del informe, por debido a que sirvieron de guia en la obtencion de diferentes

parametros a ser consideradas en el desarrollo del mismo.

2.4.2. Técnicas

Las técnicas empleadas son:

e Laobservacién directa
Se observo directamente en el aula de clases, el trabajo que realizan los docentes y que es

parte de su desempefio.

e Laencuesta
Mediante la aplicacion de la encuesta se logré recolectar datos de primera mano acerca de

la formacién y desempefio de los docentes de la Unidad Educativa Dayuma.

e Lectura
Proceso empleado para comprender algun tipo de informacion localizada ya sea en medios
impresos 0 magnéticos, relacionados con el desempefio docentes, empleado para la

realizacion del marco tedrico.

2.4.3. Instrumentos

El instrumento empleado en la investigacion es el cuestionario el cual se lo presenta en los
anexos del informe, el cual fue aplicado a los docentes de la Unidad Educativa Dayuma,

con el fin de obtener informacion certera relacionada con su desempefio.

El cuestionario aplicado fue tomado de instrumentos previamente validados, no obstante ha
sido contextualizado al entorno nacional por parte del equipo de planificacion de la la
Universidad Técnica Particular de Loja, y fundamentalmente, considerando la Ley Organica

de Educacion Intercultural y su respectivo reglamento.
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El cuestionario compuesto en 6 puntos claves, que contienen diferentes tipos de preguntas
entre las que se destacan preguntas cerradas y abiertas, muchas de las cuales son faciles
de responder.

e Primer punto: Esta relacionado a datos institucionales,

e Segundo punto: Informacién general del investigado,

e Tercer punto: Formacion docente

e Cuarto punto: cursos y capacitaciones

¢ Quinto punto: Informacion respecto de su institucién educativa
e Sexto punto: Relacionado a la practica pedagdgica.

El instrumento empleado en la técnica de observacién, son los apuntes recolectados.

2.5. Recursos

Los recursos utilizados fueron:

Talento humano: Investigadora, docentes investigados y Director/a de investigacion.
Recursos materiales: Equipo de Computacién; Copiadora, Proyector, CD, Flash memory,

Materiales de oficina, Camara fotogréfica.

2.5.3. Recursos econémicos:

PRESUPUESTO
RUBROS CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Aranceles 450.00
Suministros 4 Cartuchos 22,00 88,00
Gastos de movilizacion 40 Transporte 8,00 160,00
Material de oficina 2 Resma papel 4,50 9,00
Alimentacion 24 5,00 120,00
Fotocopias 400 Copias 0,03 12,00
Internet 60 Horas 1,00 60,00
Imprevistos 44.00
TOTAL 493.00

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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2.6. Procedimiento

Primeramente se buscé la institucion educativa donde realizar la investigacion,
seleccionando la Unidad Educativa Dayuma, ya que se contdé con el apoyo de las
autoridades y cuenta con una estructura organizacional establecida.

La Unidad es matutina, con un horario de atencién que va de 07h30 a 15h00, tiempo en el
gue se concertaron las citas para solventar inquietudes respecto al trabajo desarrollado.
Preparando todo el material a ser empleado se realizé una cita con las autoridades de la
institucion para conseguir el permiso y realizar la investigacion, procediendo a presentar el
auspicio de la Universidad de Loja, que sirvié de apoyo fundamental para realizarla.

Se acudi6 al establecimiento educativo con el fin de aplicar el cuestionario acerca del
desempenio de los docentes de la Unidad, a quienes se encuesto.

En la aplicacion del cuestionario, primeramente se presentd a los docentes a ser
encuestados el proposito que abarca el mismo y la forma como esta estructurado,

procediendo a la entrega del mismao.

Al finalizar el cuestionario se verific6 que el docente haya llenado todos los items,
observando en la mayoria estaban llenos.

Las autoridades educativas y los docentes solicitaron que se les ayude con una copia de los
resultados alcanzados.

Luego de recolectar la informacion, se tabularon los resultados y se realizaron las tablas
estadisticas, de acuerdo a los requerimientos de la investigacion, con las que se realiza el

diagndstico, andlisis y discusién de resultados, de acuerdo a los lineamientos de la guia.
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CAPITULO lIl. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestién legal

(Sigfredo, 2006) , menciona que:
Los resultados que arrojan las evaluaciones internacionales sefialan la
necesidad de mejorar el desempefio profesional de docentes del siglo XXI,
orientando los esfuerzos a transformar las practicas educativas en el marco
de la escuela, en docencia, practicas directivas y formacién de formadores de
docentes.

3.1.1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.

Tabla N° 1

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
8,20 82%
adolescentes
Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,60 86%
Participa en la construccién del Cddigo de Convivencia Institucional 8,60 86%
Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 8,80 88%
Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,60 86%
Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,80 88%
Organiza las actividades docentes 8,80 88%
Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 69,00
PROMEDIO 8,63 86%
Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)
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La frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal, en la aplicacion de
los deberes del Estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; identificacion de

los niveles del sistema educativo ecuatoriano, participa en la construccién del Cédigo de
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Convivencia Institucional, identificacion de objetivos en el Plan Decenal de Educacion vy el
fomento al cumplimiento del reglamento es regular en todos los parametros.

Mientras que la resolucion de conflictos en su aula e institucion, aplicacion del Cdédigo de
Convivencia Institucional y organizacion de las actividades docentes es igual en los 3

aspectos.

Siendo asi, se debe fortalecer la formacion de los profesionales de la educacion, de tal
suerte que se conviertan en verdaderos expertos en su propia practica profesional, capaces
de transformarla y mejorar la calidad de la educacion que brindan, para ello la base del
desarrollo profesional debe sustentarse en un modelo replicable y escalable, que contribuya
al fortalecimiento, enriquecimiento y diversificacion de las opciones de formacién inicial y

continua de docentes, directivos y asesores pedagégicos
3.1.2. Importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente

Tabla N° 2

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
8,20 82%
adolescentes
identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8,40 84%
Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia
o 8,80 88%
Institucional
Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,60 86%
Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,80 88%
Organiza las actividades docentes 9,00 90%
Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 69,40
PROMEDIO 8,68 87%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 2
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Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).

La importancia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal, en la aplicacion
de los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; identificacion
de los niveles del sistema educativo ecuatoriano resoluciéon de conflictos en su aula e
institucion, participacion en la construccion del Cddigo de Convivencia Institucional, y el
fomento al cumplimiento del reglamento, es regular en todos los parametros.

Igual sucede en la identificacion de objetivos en el Plan Decenal de Educacién, aplicacién
del Cddigo de Convivencia Institucional y organizacion de las actividades docentes.

En esta valoracion de la importancia, le toca al docente, ser un referencial por
competencias, poner de relieve un claro compromiso con la figura del practico reflexivo, eje
de toda propuesta formativa. También hacer patente el cambio de visién del profesional de
la educacion que asume, consciente y criticamente, la construccion de la tarea docente con

cada una de las acciones que emprende.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestidn

local para su desempefio docente
Tabla N° 3

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
8,80 88%
adolescentes
identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,00 90%
Participa en la construccién del Cddigo de Convivencia
o 8,80 88%
Institucional
Aplica el Cadigo de Convivencia Institucional 9,00 90%
Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,80 88%
Resuelve conflictos en su aula e institucion 8,80 88%
Organiza las actividades docentes 8,80 88%
Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,60 86%
TOTAL 70,60
PROMEDIO 8,83 88%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)

Grafico N° 3

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=0—NIVEL DE CONOCIMIENTO

8,60
Aplica los identifica los  Participa en la Aplica el Identifica en el Resuelve Organiza las Fomenta el
deberes del niveles del construccion Cdédigo de  Plan Decenal de conflictos en su  actividades  cumplimiento
estadoy los sistema del Cédigo de  Convivencia  Educacién los aulae docentes  del reglamento

derechos de las  educativo Convivencia Institucional objetivos institucion
nifias, nifiosy  ecuatoriano Institucional
adolescentes

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)

El nivel de conocimiento que tiene el docente del desempefio profesional en el ambito de la

gestion legal, en la aplicacién de los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
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adolescentes; identificacion de los niveles del sistema educativo ecuatoriano, participa en la
construccion del Cédigo de Convivencia Institucional, identificacion de objetivos en el Plan
Decenal de Educacion y el fomento al cumplimiento del reglamento, es del igual en todos los
parametros.

Mientras que la resolucion de conflictos en su aula e institucion, aplicacion del Cédigo de
Convivencia Institucional y organizacion de las actividades docentes es igual en todos los

aspectos.

En este sentido se debe orientar la formacién continua a la participacién en colectivos
escolares conformados por directivos y docentes, a fin de que puedan hacer un trayecto de
formacion que les fortalezca en lo individual, pero que al mismo tiempo, les articule y genere
condiciones institucionales para la transformacién y mejora de las practicas educativas:
mejora de la cultura de la escuela y conformacion de comunidades de aprendizaje y de

practica.

3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacion institucional y

curricular.

(Rodriguez, 2009) Expresa que:
El cambio es el signo de estos tiempos y ha llevado a las sociedades a adquirir
caracteristicas y rasgos inéditos; se vienen gestando desde la segunda mitad del

siglo pasado, pero es ahora que su impacto conduce a cuestionarse donde y qué se

debe transformar en la educacion
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3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

planificacion.
Tabla N° 4

Participa en la elaboracion del PEI 8,80 88%
Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,40 84%
Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
Participa en el disefio de instrumentos 9,20 92%
Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 8,80 88%
Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,00 90%
Participa en la elaboracion del PAA 9,00 90%
Utiliza el PAA 9,40 94%
Construye una planificacion de clase 9,80 98%
Planifica la clase 8,80 88%
Utiliza el PEI 9,20 92%
Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,00 90%
Disefia proyectos con fines educativos 8,60 86%.
Incorpora el PAA 8,60 86%
TOTAL 135,00
PROMEDIO 9,00 90%
Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Respecto a la frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién; la
participacion en la elaboracién del PEI, participacion en la ejecucion del POA, participacion
en el disefio de instrumentos, participacion en la elaboracion de plan de gestion de riesgos,
relacion los elementos del Curriculo Nacional, participacion en la elaboracién del PAA, uso
del PAA, planificacién de clase, uso del PEI, adecuacion del curriculo vigente en su aula,

adaptacion del curriculo en las diferentes areas, se mantiene una frecuencia media.

Mientras que en la ejecucion de actividades orientadas al plan de mejoras, disefio de

proyectos con fines educativos, e incorporacion del PAA, la frecuencia es media.

Esta tendencia, revela que el ejercicio docente esta lejos de alcanzar los niveles de
corresponsabilidad en la planificacion de la mejora docente, siendo que la planificacién es la
base proyectual de cualquier sistema; si un maestro no planifica al menos su clase, mal

puede ejecutar y menos evaluar con claridad y objetividad

3.2.2. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion.

TablaN° 5
[ ™DIGAbORES | MPORTANGIA| PORCENTAJE |
Participa en la elaboracién del PEI 8,80 88%
Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,60 86%
Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
Participa en el disefio de instrumentos 9,20 92%
Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 8,80 88%
Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,20 92%
Participa en la elaboracion del PAA 9,00 90%
Utiliza el PAA 9,40 94%
Construye una planificacion de clase 9,80 98%
Planifica la clase 9,20 92%
Utiliza el PEI 9,20 92%
Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
Disefia proyectos con fines educativos 8,80 88%
Incorpora el PAA 8,80 88%
TOTAL 136,60
PROMEDIO 9,11 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)
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Grafico N°5
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Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).

Respecto a la importancia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion;,
participacion en el disefio de instrumentos, la ejecucion de actividades orientadas al plan de
mejoras, participacion en la elaboracién de plan de gestiébn de riesgos, relacion los
elementos del Curriculo Nacional, participacién en la elaboracion del PAA, uso del PAA,
planificaciéon de clase, uso del PEI, adecuacion del curriculo vigente en su aula, adaptacion
del curriculo en las diferentes areas, se mantiene una frecuencia del similar establecida en

el nivel medio.

Mientras que en la participacion en la elaboracién del PEI, participacion en la ejecucion del
POA, disefio de proyectos con fines educativos, e incorporacion del PAA, la frecuencia es

baja.

En este sentido, la importancia va ligada a la frecuencia con que se presentan los hechos,
de tal manera que se justifique la mejora operativa de la aplicacion —por parte de los
docentes- de las politicas de transformacion, tal como esta pasando en la actualidad en el

sistema educativo ecuatoriano.
Las politicas por si solas, ni siquiera con la implementacion fisica y tecnoldgica, se convierte

en operativa, mientras no exista el compromiso del Talento Humano, que tiene una

triangulacion en los padres, los maestros y los estudiantes.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la

planificacién para su desempefio docente.

Tabla N° 6
Participa en la elaboracion del PEI 8,80 88%
Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,40 84%
Participa en la ejecucion del POA 9,00 90%
Participa en el disefio de instrumentos 9,20 92%
Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 8,80 88%
Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,00 90%
Participa en la elaboracion del PAA 9,00 90%
Utiliza el PAA 9,40 94%
Construye una planificacion de clase 9,80 98%
Planifica la clase 9,20 92%
Utiliza el PEI 9,20 92%
Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
Disefia proyectos con fines educativos 8,80 88%
Incorpora el PAA 8,80 88%
TOTAL 135,80
PROMEDIO 9,05 91%
Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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En cuanto al nivel de conocimiento del desempefio profesional en el ambito de la
planificacion;, participacion en el disefio de instrumentos, la ejecucion de actividades
orientadas al plan de mejoras, participacion en la elaboracion de plan de gestion de riesgos,
relacion los elementos del Curriculo Nacional, participacion en la elaboracién del PAA, uso
del PAA, planificaciéon de clase, uso del PEI, adecuacion del curriculo vigente en su aula,

adaptacion del curriculo en las diferentes areas, mantiene una frecuencia regular.

Mientras que en la participacion en la elaboracién del PEI, participacién en la ejecucion del

POA, disefio de proyectos con fines educativos, e incorporacion del PAA, frecuencia regular.

La escuela que hasta hoy se conoce como representativa del sistema, esta siendo
cuestionada por la calidad, el servicio y los resultados que ofrece, lo ideal es una escuela en
la que triunfen aquellos que traen consigo un buen bagaje cultural aportado por su
socializacién primaria, ya que aquellos que no lo tienen, dificiimente pueden acceder a

nuevos conocimientos

3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestidn

Otro impacto de la globalizacién es en los aspectos politicos, en especial respecto a las
caracteristicas y obligaciones de los Estados, los cuales se vuelven mas importantes que en
el pasado.

(V, 2008), indica que: “La globalizacion conduce a nuevas formas de vivir en sociedad, de
hacer politica, nuevas formas de produccion y de mercado, nuevas formas de comunicacion
y de relacionarse”

3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje.

La planificacion educativa es una estrategia de ensefianza efectiva, es un factor relevante

para mejorar el sistema de aprendizaje y de ensefianza.

La planificacion permite plantear objetivos, fijar metas, desarrollar actividades, medir

resultados y proponer alternativas de solucion.
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3.3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccién
planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla N° 7
[ NeGAROR [FRECURNGIA|PORCENTAJ
Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,20 92%
Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,20 92%
Fundamenta su practica docente 9,20 92%
Realiza procesos de investigacién educativa 8,80 88%
Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,00 90%
Elabora el plan de clase segun PAA 9,00 90%
Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,40 94%
Incluye en sus planificaciones actividades para el
aprendizaje 920 o2%
Selecciona y disefa recursos didacticos 9,00 90%
TOTAL 91,20

PROMEDIO 9,12 91%
Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).

Grafico N°7

9,50 9,40
40 9,20 9,20 9,20 9,20 9,20

9,30
9,20
9,10
9,00
8,90
8,80
8,70
8,60
8,50

Orienta el Emplealos Fundamenta su Realiza Utiliza los Planifica las  Elabora el plan Relacionaenla Incluye ensus Seleccionay

aprendizaje en principios préactica procesos de elementos de la actividades de de clase segun planificacion de planificaciones disefia recursos
funcién de los didacticos de la docente investigacion estructura acuerdo al PAA clase los actividades didécticos
conocimientos  disciplina educativa curricular Curriculo elementos parael
Nacional aprendizaje
B FRECUENCIA

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).

Por otra parte, ante la complejidad de la vida actual, con los cambios dados en el entorno
familiar, la escuela cada vez mas tiene que tomar responsabilidades de socializacién
primaria, que antes no le correspondian: influir en el desarrollo socioemocional, por ejemplo.
Lo anterior exige comprender que la relacion del nifio con sus maestros, el ambiente de
aula, la dinamica misma de la escuela, influyen de manera determinante en el desarrollo de
los alumnos. Si bien su funcion es orientar el aprendizaje conforme lo que conoce —tanto el

maestro como el estudiante- el docente no debe dejar de utilizar todas las herramientas
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curriculares que le permitan hacer una planificacion y aplicacion adecuada del proceso, que
le permita obtener los resultados planteados por el sistema educativo.

Si se observan los resultados, de toda la investigacion, el cuello de botella esta en la
planificacién, que no es realizada conforme la exigencia y responsabilidad implicita del

sistema.
3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion
planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje.
Tabla N° 8

Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,20 92%
Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,20 92%
Fundamenta su practica docente 9,20 92%
Realiza procesos de investigacién educativa 8,80 88%
Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,00 90%
Elabora el plan de clase segin PAA 9,00 90%
Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,40 94%
Incluye en sus planificaciones actividades para el

o 9,20 92%
aprendizaje
Selecciona y disefia recursos didacticos 9,00 90%

TOTAL 91,20
PROMEDIO 9,12 91%
Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)
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Para medir el nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje, se revisaron los aspectos de orientacion del aprendizaje
en funcion de los conocimientos, empleo de los principios didacticos de la disciplina,
fundamentacion dela préactica docente, ejecucion de procesos de investigacion educativa,
uso de los elementos de la estructura curricular, planificacion de las actividades de acuerdo
al Curriculo Nacional, elaboracién del plan de clase segun PAA, relacion de la planificacién
de clase con los elementos curriculares, inclusion en sus planificaciones de actividades
para el aprendizaje, y la seleccién y disefio de recursos didacticos; en donde se obtuvo un

nivel promedio entre el 8,80% y 9,20 %.

En este sentido, vale destacar que los docentes no estan del todo empapados sobre la
proyeccion de transformacion de la calidad educativa en Ecuador, que comprende los

rubros de cobertura, equidad, eficacia, eficiencia y pertinencia.

Esto se pudo evidenciar en los resultados, ya que estos criterios son Utiles para comprobar
los avances de un sistema educativo; pero, destaca el Plan Nacional de Desarrollo 2007 —
2015, deben verse a la luz del desarrollo de los alumnos, de los requerimientos de la

sociedad y las demandas del entorno internacional.

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefo profesional, seccion

planificacién del proceso de ensefianza docente.

Tabla N° 9
[ WbleABOR | MPORTANCIA|PORCENTAIE]
Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,40 94%
Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,20 92%
Fundamenta su practica docente 9,00 90%
Realiza procesos de investigacion educativa 8,80 88%
Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,00 90%
Elabora el plan de clase segun PAA 9,00 90%
Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,40 94%
Incluye en sus planificaciones actividades para el
aprendizaje R 92%
Selecciona y disefa recursos didacticos 9,20 92%
TOTAL 91,40
PROMEDIO 9,14 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 9
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También se midi6 el nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacién

del proceso de ensefianza docente.

Considerado que la planificacion permite un uso efectivo de los recursos sean éstos, talento
humano, tiempo o instrumentos educativos, se consulta como el docente orienta el
aprendizaje en funciéon de los conocimientos; si emplea los principios didacticos de la
disciplina, fundamenta su practica docente o realiza procesos de investigacién educativa;
utiliza los elementos de la estructura curricular; planifica las actividades de acuerdo al
Curriculo Nacional ; elabora el plan de clase segun PAA; relaciona en la planificacion de
clase los elementos; si incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje;

selecciona y disefia recursos didacticos; y en todos, el resultado alcanza el 90%.

3.3.2. Ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Samper, el ex presidente colombiano muy claramente sefiala (CEPAL & OElI, 2002, p. 48)
cémo ha cambiado la vision que se tiene de la educacion, de ser considerada una variable
exogena del desarrollo social, pasa a ser considerada “... una variable endégena en las
concepciones sociales del desarrollo. A mayor inversion en educacion, mayor productividad
individual y la suma de las productividades individuales termina por convertirse en la

productividad social.”.

La educaciéon toma una importancia en el mundo actual que nunca antes habia tenido. Ante

estos cambios no es posible seguir educando de la misma manera. “Si la tecnologia es la
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base de la mejora en la calidad de vida, es evidente que los paises que no les es posible

seguir el paso a la renovacion tecnoldgica, “... estan condenados a trabajar con unos

sistemas de produccion que no pueden ser competitivos.” (Esteve, 2003, p. 21)

3.3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccion ejecucién del proceso de

ensefianza aprendizaje. INICIO

Tabla N° 10
3.11.1 |estrategias 8,80 8,60 88% 86%
didacticas
Recupera
3.11.2 experiencias 9,40 9,00 94% 90%

previas de los

estudiantes

Presenta

situaciones reales
3.11.3 ) 9,00 8,50 90% 85%
para motivar el

tema

TOTAL 27,20 26,10
PROMEDIO 9,07 8,70 91% 87%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014)
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En cuanto al nivel de importancia del &mbito de gestion del aprendizaje desde la percepcion
del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se consultd si
desarrolla estrategias didacticas, recupera experiencias previas de los estudiantes y
presenta situaciones reales para motivar el tema; en todos los componentes investigados,
se midié la frecuencia del docente versus la frecuencia del investigador, obteniéndose un

nivel promedio de 8 a 9%, es decir que hay una aplicacion media en todos los componentes.

En este sentido, se pudo visibilizar que el trabajo de preparacién previa de la clase no es el

idéneo, sin embargo existen aisladas iniciativas que pueden ser mejoradas a partir del
diagnéstico.

3.3.2.2 Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la

observacién del investigador, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje. DESARROLLO
Tabla N° 11

Relaciona el tema con la
3.12.1 ] 9,60 8,90 96% 89%
realidad

Plantea actividades de
3.12.2 |acuerdo a la naturaleza 9,40 8,80 94% 88%

del conocimiento

Propone actividades
3.12.3 | alternativas 9,20 8,50 92% 85%

metodoldgicas

Realiza actividades para
3.124 ) ) ) 9,00 8,70 90% 87%
organizar, sistematizar

Utiliza estrategias
3.125 o 9,00 8,50 90% 85%
metodolégicas

Utiliza los recursos del
3.12.6 | medio para generar 9,00 8,90 90% 89%

aprendizaje

Realiza actividades para

3.12.7 |la aplicacion del 9,00 9,00 90% 90%
conocimiento
TOTAL 64,20 61,30
PROMEDIO 9,17 8,76 92% 88%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 11
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Para medir el nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se consultd si relaciona el tema con la
realidad, plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, propone
actividades alternativas metodolégicas; realiza actividades para organizar, sistematizar;
utiliza estrategias metodoldgicas y los recursos del medio para generar aprendizaje; realiza
actividades para la aplicacién del conocimiento; y los resultados arrojaron una cifra promedio
del 90%. Cualquier actividad humana debe partir de un diagndéstico real y el proceso

educativo no es la excepcion.

La teoria es una guia, los textos estandarizan un sistema, pero la aplicacién de la norma es
efectiva s6lo cuando es contextualizada adecuadamente, en este sentido, relacionar la clase
con el medio es el mecanismo ideal para que esta surta los resultados esperados, contrario

a eso seria un trabajo estéril.
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3.3.2.3. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador, seccidon ejecucién del proceso de
ensefianza aprendizaje. EVALUCION.
Tabla N° 12

Aplica una variedad de
3.13.1 | técnicas para verificar 9,00 7,90 90% 79%
los resultados

Evalta con aplicaciones
3.13.2 o 8,80 8,50 88% 85%
practicas en el aula

Evalta con aplicaciones
3.13.3 o 8,60 6,50 86% 65%
practicas fuera del aula

Propone actividades

3.13.4 | para transferir el 9,20 8,50 92% 85%
conocimiento
TOTAL 35,60 31,40
PROMEDIO 8,90 7,85 89% 79%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador, seccién

ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se les consultd si aplica una variedad de
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técnicas para verificar los resultados, evalla con aplicaciones practicas en el aula,
aplicaciones préacticas fuera del aula, y si propone actividades para transferir el
conocimiento, en donde se obtuvo un nivel promedio de resultados entre el 8.5 y 9%.

La gestion hace la diferencia en la ejecucion de la educacion. Para nadie es desconocido
que las instalaciones fisicas de los establecimientos educativos del pais, no han sido los
mas idéneos, todo lo contrario han sido deficientes, sin embargo, es la gestion del proceso
dentro de clases lo que ha marcado la diferencia del desempefio docente y los resultados

que ha conseguido en el proceso formativo de nifios y nifias.

3.3.2.4. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la

observacién del investigador, seccidon ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL.

Tabla N° 13
3.12 |DESARROLLO 9,17 8,76 92% 88%
3.13 |EVALUACION 8,90 7,85 89% 79%
TOTAL 27,14 25,31
PROMEDIO 9,05 8,44 90% 84%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del

aprendizaje desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador, seccién
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ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, se midio inicio, desarrollo y evaluacién, en
la que prevalecio el inicio, segun el criterio del docente, mientras que en la apreciacion del

evaluador la frecuencia se manejé entre el 8 y el 7%.

La educacion en el pais, mas que un proceso ha sido un hbito, las practicas educativas
resultan del dia a dia, de la necesidad, al no haber planificacion, menos hay gestion y
evaluacion, de ahi que el maestro al sentirse observado, surge en él la necesidad de revisar

su procedimiento.

3.3.2.5. Nivel de importancia del &mbito de gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje. INICIO

Tabla N° 14
3.11.1 Desarrolla estrategias didacticas 9,00 90%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%
3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 8,80 88%
TOTAL 27,20
PROMEDIO 9,07 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de importancia del @mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcién
del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se midié el desarrollo
de estrategias didacticas que expresd un 33% de aplicacion, la recuperacién de las

experiencias previas de los estudiantes que por su recurrencia es la practica didactica mas
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habitual en el proceso de ensefianza aprendizaje en estos sectores, mientras que a la hora
motivar las clases no todos los docentes presentan situaciones reales que puedan aportar al
proceso comparativo y la inferencia de los estudiantes.

3.3.2.6. Nivel de importancia del &mbito de gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. DESARROLLO.
Tabla N° 15

3.12.1 |Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del
3.12.2 o 9,40 94%
conocimiento

3.12.3 | Propone actividades alternativas metodologicas 9,20 92%
3.12.4 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9,20 92%

Utiliza los recursos del medio para generar
3.12.6 o 9,00 90%
aprendizaje

Realiza actividades para la aplicacion del
3.12.7 o 9,00 90%
conocimiento

TOTAL 64,60

PROMEDIO 9,23 92%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para determinar el nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la

percepcion del docente, desde la ejecucidon del proceso de ensefianza-aprendizaje, se
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observo si el maestro relaciona el tema con la realidad, plantea actividades de acuerdo a la
naturaleza del conocimiento, propone actividades alternativas metodolégicas, realiza
actividades para organizar, sistematizar, utiliza estrategias metodoldgicas y los recursos del
medio para generar aprendizaje, y si realiza actividades para la aplicacion del conocimiento,

en donde se observo una practica promedio de ejecucion.

En este sentido, los maestros estan desarrollando practicas recurrentes, algunas ya no son
tan acordes al nuevo modelo ejecutivo y la hecesidad tecnoldgica, pero en si, han sido parte

de su trabajo a la hora de ejecutar la clase, aunque los resultados no sean los 6ptimos.

3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje. EVALUACION.

Tabla N° 16
3.13.1 |Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,20 92%
3.13.2 |EvalGa con aplicaciones practicas en el aula 9,00 90%
3.13.3 |Evala con aplicaciones practicas fuera del aula 8,60 86%
3.13.4 |Propone actividades para transferir el conocimiento 9,20 92%
TOTAL 36,00
PROMEDIO 9,00 90%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de importancia del @mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcién

del docente desde la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se observé que ellos
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proponen actividades para trasferir el conocimiento, y evalta tanto en el aula como fuera de
ella.

Si les consultamos a ellos su percepcion, ellos consideran que su practica es la adecuada
porque es lo que han hecho siempre, més alla de los resultados, esta actitud de inmediatez
y cumplimento de horarios mas que de objetivos ha llevado a un amplio sector de la
educacion a desligarse de los verdaderos objetivos del proceso ensefianza — aprendizaje. Si
bien los principios, las politicas y los recursos han cambiado y aumentado, la actitud del

docente —principalmente- no esta tan cerca del compromiso que se necesita para que la
historia cambie.

3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccién ejecucion del
ensefianza-aprendizaje. VISION GLOBAL.

proceso de

Tabla N° 17

311 [INICIO 9,07 91%

312 |DESARROLLO 9,23 92%

313  |EVALUACION 9,00 90%
TOTAL 27,30

PROMEDIO 9,10 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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En una visién global, el nivel de importancia del @mbito de gestion del aprendizaje desde la

percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
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considerando el inicio, el desarrollo y la evaluacién desde la percepcion de los propios
docentes ellos consideran que los niveles son éptimos.

En la actualidad, los directivos o quienes vayan a ocupar esos cargos estan siendo
preparados, anteriormente sélo se les asignaba la funcion, quienes por iniciativa aplicaban
métodos de gestion, liderazgo y administracién, obviamente despegaban en el ejercicio de
sus funciones, mientras que otros no lo han hecho y se han remitido a responder conforme

la asignacion estatal que durante muchos afios estuvo totalmente en descontextualizacion.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de gestion

del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucién

del proceso de ensefianza-aprendizaje. INICIO.
Tabla N° 18

Desarrolla estrategias didacticas 9,00

Recupera experiencias previas de los
3.11.2 i 9,40 94%
estudiantes

Presenta situaciones reales para motivar

3.11.3 9,00 90%
el tema
TOTAL 27,40
PROMEDIO 9,13 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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En términos finales, se midi6 el nivel de importancia del &mbito de gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente en la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje, en
el cual ellos lo que més realizan es la recuperacion de las experiencias previas de los
estudiantes para armar su propia estrategia de aprendizaje. Ante la falta de recursos
didacticos otorgados por el Estado y ante la falta de gestion administrativa, la educacién
durante mucho tiempo se remitio a ser oral e inmediata, y en muchos casos en un monélogo
del maestro hablando y el alumno escuchando, en otras circunstancias, el docente pocas
veces preparé su clase, sdlo lleg6 a darla y con eso cumplia, al no haber una planificacion,

tampoco habia un elemento de medicién.

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidn

ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. DESARROLLO.
Tabla N° 19

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza
3.12.2 o 9,40 94%
del conocimiento

3.12.3 | Propone actividades alternativas metodolégicas 9,20 92%

3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%

3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,20 92%
Utiliza los recursos del medio para generar

3.12.6 o 9,00 90%
aprendizaje

Realiza actividades para la aplicacion del
3.12.7 o 9,00 90%
conocimiento

TOTAL 64,60
PROMEDIO 9,23 92%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Igualmente para determinar el nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, en la ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje, se observd la relacion que tiene en el manejo del tema, su
planteamiento de actividades, el uso y aplicaciéon de recursos y estrategias. La curva de

En este sentido, existen docentes que si relacionan el tema de clases con la realidad,
plantean actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, estos casos
excepcionales basicamente responden a la materia, alguno comentaba que las clases de

ciencias son mas préacticas porque todos los elementos estan en el contexto.

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de gestion

del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidn

ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. EVALUACION.
Tabla N° 20

Aplica una variedad de técnicas para
3.13.1 N 9,20 92%
verificar los resultados

Evalla con aplicaciones practicas en el
3.13.2 | 9,00 90%
aula

Evalla con aplicaciones practicas fuera
3.13.3 8,80 88%
del aula

Propone actividades para transferir el
3.134 o 9,20 92%
conocimiento

TOTAL 36,20
PROMEDIO 9,05 91%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente, de la evaluacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, se observo que el indice o nivel promedio es de 9, pero que existe un margen

inferior cuando se trata de la evaluacion préctica fuera del aula de clases.

Una gran mayoria, aplica la misma técnica para verificar los resultados de sus clases, esto
es la prueba préactica, es lo cotidiano, lo que siempre han hecho, pero otros en cambio sacan
al estudiante del aula de clases, lo llevan fuera de ella y lo embarcan en una experiencia
diferente, como compartir con otros lo aprendido, y lo cual, se convierte en un sistema de

evaluacién de doble entrada, en donde el estudiante ensefia a la vez que aprende.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de
gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. VISION
GLOBAL.

Tabla N° 21

Aplica una variedad de técnicas para verificar
3.11 9,20 92%
los resultados

3.12 Evalla con aplicaciones practicas en el aula 9,00 90%

3.13 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 8,80 88%
TOTAL 27,00

PROMEDIO 9,00 90%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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En el mismo &mbito evaluativo, se evalué el nivel de conocimiento que tiene el docente en el
ambito de gestion del aprendizaje desde su percepcion del docente en donde se pudo
observar una curva descendente desde la aplicacion de técnicas para verificar los resultados
del proceso y la evaluacion practica fuera del aula de clases.

En si la parte evaluativa refleja claramente lo que en si es el proceso educativo, desde su
planificacién, ejecucién y aplicacion, no hay planificacion real. Los planes institucionales, de
aula y de clase han sido de mero tramite, pero no de aplicacién, no ha surgido esa

transformacion y ahi se genera un desfase en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

3.3.2.13. Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion

del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Tabla N°. 22

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso de o )
o Inicio | Desarrollo | Evaluacion
ensefianza-aprendizaje
9,07 9,17 8,90
9,07 9,23 9,00
9,13 9,23 9,05

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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En la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje se midi6 la frecuencia, importancia y
nivel de conocimiento en todos los aspectos, es decir que al evaluar cuando lo hacen, por
qué y bajo qué nivel de conciencia los maestros planifican, ejecutan y evaluan el proceso

educativo, también podemos ver como diagnosticar y qué medidas tomar.
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En términos generales, la practica educativa responde a un modelo en el que se actla por
costumbre

3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion

Huerta y Rodriguez (2006) en su libro "Desarrollo de habilidades directivas" definen al lider
eficiente como aquel que inspira a la gente a trabajar con ahinco para aumentar la

productividad.

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la
observacién del investigador.

Tabla N° 23

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,40 8,50 94% 85%

4.2 Vincula a los actores educativos 8,80 8,50 88% 85%
Incorpora a las organizaciones

4.3 gubernamentales o no 8,80 8,70 88% 87%
gubernamentales
Promueve acciones orientadas al

4.4 » 9,00 8,70 90% 87%
servicio
Promueve en los estudiantes el

4.5 . ) 9,00 8,90 90% 89%
interés

4.6 Propicia en el aula la amistad 9,20 8,80 92% 88%

Aplica estrategias para atender
4.7 ) 9,00 8,60 90% 86%
las necesidades

Promueve el cumplimiento de las
4.8 . 9,20 8,90 92% 89%
actividades

Trabaja el orden y la organizacion
4.9 . 9,00 9,00 90% 90%
en las actividades

Promueve acuerdos para la
4.10 . . . 9,20 8,50 92% 85%
convivencia armoénica

Involucra a los estudiantes en la

4.11 y 9,20 8,50 92% 85%
planeacién

4.12 Aplica estrategias cooperativas 9,00 8,40 90% 84%
Promueve los valores y ejercicio

4.13 9,40 9,00 94% 90%
de los derechos humanos

TOTAL 118,20 113,00
PROMEDIO 9,09 8,69 91% 87%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 23
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En cuanto al nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, se
aprecié un manejo regular promedio respecto al ejercicio de un liderazgo democréatico,
vinculacion a los actores educativos, incorporacion a las organizaciones gubernamentales o
no gubernamentales, promocion de acciones orientadas al servicio, interés en los
estudiantes, amistad en el aula, aplicacion de estrategias para atender las necesidades,
promocién del cumplimiento de las actividades, orden y la organizacion en las actividades,
promocién de acuerdos para la convivencia arménica, involucramiento de los estudiantes en
la planeacion, aplicacion de estrategias cooperativas y promocion de los valores y ejercicio

de los derechos humanos.



3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el

desempefio docente.

Tabla N° 24
4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,40 94%
4.2 Vincula a los actores educativos 8,80 88%
e Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 8.80 —
gubernamentales
4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,20 92%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,20 92%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,40 94%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,20 92%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 9,00 90%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,20 92%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,40 94%
4.12 | Aplica estrategias cooperativas 9,20 92%
e Promueve los valores y ejercicio de los derechos 9.40 o
humanos
TOTAL 119,40
PROMEDIO 9,18 92%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Para medir el nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio
docente se les consultd si ejerce liderazgo democratico, esto con todos los actores de la
educacion, sean estos, docentes, estudiantes, padres de familia y comunidad, lo cual arroj6é

un resultado promedio de 7 a 8.

En la misma medida que este resultado se presenta, se pueden medir los otros factores, es
decir la vinculacion de los actores educativos, las relaciones interinstitucionales para
incorporar a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales al trabajo de la
escuela, promoviendo el servicio desde la perspectiva del estudiante que es el sujeto en

formacion.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacion para su desempefio docente.

Tabla N° 25

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,40 94%

4.2 Vincula a los actores educativos 9,00 90%

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o
4.3 8,80 88%
no gubernamentales

4.4 Promueve acciones orientadas al servicio 9,20 92%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,20 92%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,40 94%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,20 92%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
Trabaja el orden y la organizacion en las
4.9 o 9,00 90%
actividades
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,20 92%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,40 94%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,20 92%
Promueve los valores y ejercicio de los derechos
4.13 9,40 94%
humanos
TOTAL 119,60
PROMEDIO 9,20 92%

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 25
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Igualmente, para medir el nivel de conocimiento del &mbito del liderazgo y comunicacion en
el desempenfio docente, se le consultd si ejerce liderazgo democratico, vincula a los actores
educativos, incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, ya que
al conocer estos tres primeros factores se hilvanan los restantes, y si los conoce existen

mayores probabilidades de aplicacion.

El nivel de respuesta alcanz6 el parametro de 9, sin embargo la aplicacién difiere del
conocimiento, ya que al consultarse extraoficialmente cuales son las acciones orientadas al
servicio que se han promovido — por ejemplo — la respuesta no es contundente, en este
sentido se estaria fallando en los otros parametros para promover a los estudiantes dentro
del aula de clases y fuera de ella.

3.5. Comparacioén del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion

de las actividades docentes.

Tabla N° 26

) Inicio 9,07 8,70
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
; Desarrollo 9,17 8,76
EJECUCION DEL PROCESO DE i
- Evaluacion 8,90 7,85
ENSENANZA-APRENDIZAJE
Visién Global 9,05 8,44
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
; 9,09 8,69
COMUNICACION.

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Grafico N° 26
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Finalmente se hizo una comparacién del cuestionario de autoevaluacién con el registro de
observacién de las actividades docentes, para investigar, inicio, desarrollo, evaluacion,
vision global y gestion del liderazgo; en donde no coinciden las valoraciones de percepcion

del docente con las del investigador,

Se puede decir que para los docentes, todo estd bien, eso hasta cierto punto no es
conveniente porque si no hay un diagnéstico real, dificiimente se puede aplicar una

propuesta de mejoramiento.

Entre la gestién del aprendizaje (responsabilidad tacita) del maestro, y la ejecucion del
proceso de enseflanza aprendizaje, ha existido un vacio muy grande, secundado en su
mayoria por la costumbre, que hizo que incluso los docentes adopten practicas que por
comunes se hicieron normales, aunque no fuera buenas, como actuar sin planificacién

alguna.

Otro hecho presente, es el que la comunicaciéon no ha sido la ideal, la triangulacién en
comunicacion, se rompié dentro del ambito educativo, cada quien empez6 a actuar por su

cuenta.

Todas estas limitantes, mas que de leyes son de actitudes, por lo cual existen posibilidades

de transformarlas
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3.6. Desempefio profesional global del docente

Tabla N° 27
1. GESTION LEGAL. 8,63 8,68 8,83
2. GESTION DE LA PLANIFICACION
9,00 9,11 9,05

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de 9,12 9,14 9,14
enseflanza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza- 9,05 9,10 9,00

aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

. 9,09 9,18 9,20
COMUNICACION.

Fuente: Unidad Educativa Dayuma
Autora: Ruales, Mercy. (2014).
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Conforme el manual Ministerio de Educacion Nacional de la Republica de Colombia. Manual
de la Evaluacién de Desempefio. Colombia, 2003. P. 11

‘La evaluacidon les permite desarrollar la capacidad de evaluarse critica y
permanentemente en su desempefio para sentirse seguros de sus logros y sin temor
a sus propios fallos, aprender de ellos y conducir de manera mas consciente su

trabajo”

En cuanto al nivel de desempefio profesional global del docente, se aprecié un manejo
promedio alto respecto a la gestion legal, gestion de la planificacion institucional y curricular,
gestion del aprendizaje, planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, gestién del
aprendizaje, ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, gestién del liderazgo y

comunicacion.
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4. 4. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PROPUESTA.

CONCLUSIONES

1. El desempefio profesional en el &mbito de la gestion local, se midi6 en frecuencia,
importancia y nivel, buscando identificar en el trabajo que hacen los docentes dentro
de los objetivos en el Plan Decenal de Educacion y el fomento al cumplimiento del

reglamento interno de la institucion y un nivel promedio en todos los parametros.

2. El Desempefio profesional en el ambito de la planificacion igualmente se midié en
frecuencia, importancia y nivel, dentro de los pardmetros que constituyen los
instrumentos macros de planificacion educativo propuesto por el Ministerio de

educacion, los resultados reflejan que el nivel promedio no es el éptimo.

3. El desempefio profesional en el &mbito de la ejecucidén del proceso de ensefianza
aprendizaje fue medido, por el desempenfio profesional en el &mbito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador a
través de la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, por nivel, frecuencia e
importancia, pero el nivel obtenido no alcanza la media de lo propuesto en la

investigacion.

4. También se midi6 el desempefio profesional en el ambito del liderazgo y la
comunicacion, considerando los parametros de conocimiento, frecuencia, nivel e
importancia, a través de la ejecucién de la clase frente a sus estudiantes, en este

aspecto, el nivel promedio tampoco alcanza el estandar ideal.
5. En la evaluacion global del desempefio, tomando en cuenta, gestion, planificacion,

ejecucion, liderazgo y comunicacion, los resultados reflejan un nivel promedio inferior

al estandar del Plan Decenal de Educacion.
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RECOMENDACIONES

1. Las autoridades de la institucion educativa, deben gerenciar el ejercicio
administrativo, involucrando a todas y todos los docentes en las gestiones que
realicen en el &mbito educativo y comunitario, y fomentando en éstos, la costumbre

de gestionar todo lo concerniente al desemperio de sus funciones.

2. Los docentes deben ser empoderados de la matriz de desarrollo del pais, contiene
un marco normativo que incluye a la planificacion estratégica de acciones, recursos y
evaluaciones que van desde el nivel macro hasta el nivel micro, en el caso educativo

al interior de una institucion nace en el PEIl y concluye en el Plan de clases.

3. Los docentes deben ser evaluados por iniciativa institucional, en cuanto al
desempefo profesional en el ambito ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje, caya que la percepcion del docente o del padre de familia, sin la
intervencion de un instrumento de medicién, no da resultados confiables y por tanto

no hay medios de verificacion.

4. Es recomendable fomentar una escuela de liderazgo al interior de la institucion
educativa, de tal manera que la labor institucional se fortalezca, con directivos,
profesores, padres de familia y estudiantes que tienen iniciativas y saben cémo

ejecutar el por qué de cada cosa.

5. Al informar los resultados con un nivel promedio inferior al 15%. la evaluacién global
del desempefio, tomando en cuenta, gestion, planificacion, ejecucion, liderazgo y
comunicacion, se recomienda realizar un curso intensivo de técnicas o estrategias de

desempefio docente.
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PROPUESTA

AMBITO: LEGAL [ ]
PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR [
APRENDIZAJE
LIDERAZGO Y COMUNICACION ]

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Manejo deficiente de estrategias pedagdgicas que dinamicen el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Curso de formacién continua sobre “Estrategias para mejorar el desempefio docente”, para

los profesores de la Unidad Educativa Dayuma.

OBJETIVO:

Mejorar el nivel de conocimiento de los docentes, respecto al manejo de estrategias
pedagdgicas que dinamicen el proceso de ensefianza — aprendizaje, mediante un curso
de formacion continua, dictado en las aulas de Unidad Educativa Dayuma, en el periodo

comprendido entre el 01 de octubre y el 30 de noviembre del 2014.

ACTIVIDADES: PROCEDIMIENTO: RECURSOS: | EVALUACION:
Actividad 1 Procedimiento: e Entrevistas Preguntas y
Curso de Aplicacién tedrica practica para | ¢  Observacion respuestas
Evaluacion identificar el nivel de e Cuestionarios
diagndstica. conocimientos previos, e Lluvia de

motivaciones, actitudes, ideas

habilidades y destrezas, e Mapas

capacidades de los conceptuales

estudiantes.

Procedimiento:

Aplicacion teérica practica para

Actividad 2 identificar el progreso del
Curso de estudiante, dominio de
Evaluacion habilidades y dificultades,
formativa. durante el proceso de

aprendizaje y de esta forma
corregir desviaciones a través
de actividades dentro o fuera

del aula.
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Curso de Evaluacion diagndstica

1. Evaluacion diagnostica o inicial

Fines o propésitos de la evaluacion diagnostica o inicial
Caracteristicas de la evaluacion diagnostica

Fases en el proceso de evaluacion diagnostica

o > 0N

Evaluacion diagnoéstica conforme los textos

Curso de Evaluacion formativa

Desarrollo  de 1. Evaluacion formativa practica
tematicas: Obijetivos de la evaluacion formativa
Elementos de la evaluacion formativa

Fases en el proceso de evaluacion formativa

a ~ wbn

Evaluacién formativa conforme la practica

Panza M. (1990). “Fundamentacion de la didactica”. México, Editorial Garnica, México.
Diaz F. (1999). “Estrategias docentes para un aprendizaje significativo”. Mc Graw,
México.

Hill.

Ferreiro R. (2007). “Estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo”.  Ed.Trillas,
México.

Ogalde I. (2003) “Los Materiales Didacticos Medios y Recursos de apoyo a la docencia”.

Ed. Trillas. México.
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Anexos.

Anexo N° 1. Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo.

r

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Lo Vnvvomndad Catide s & Copw

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Senorfa)
RECTOR{A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
£En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
Investigacién en el desarrollo integral del pafs, auspicia y promuaeve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de

Clencias de la Educacion, en esta oportunidad se ha prop COmMo proy de i igacion
el tema: “Di pefio & en el pr de A aprendizaje”, Estudio en centros
educativos del Ecuador,

Estd informacién pretende determinar el desempefo docente de los profesionales en Clencias
de la Educacién en relacion a los dmbitos de la gestién legal, de planificacidn, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacion a través de la fundamentacién tedrica y andlisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagogica y fortalecer la practica docente,

Desde esta perspectiva, requernimos su colaboracion y solici de la @ mas did
autorizar el Ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacion de
Ciencias de la Educacion para realizar la Investigacién propuesta,

Segura de contar con la aceptacidn a esta peticidn, expreso mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera.

Atantamente,

DIOS, PATRIA Y CULTURA

/L 2. By
- » " ./
Dra. Ruth Aguilar Feijoo e “"/{’J ‘I’/ﬂ’ =

DIRECTORA DEL DPYO. Y COORDINADORA «/"a“rf‘z cotorediz >e

GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Anexo N° 2. Carta de entrega -recepcion del informe de resultados de la investigacion.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, 29 de agosto del 2014

Sefior. Julvio Agreda
DIRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA DAYUMA
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacion, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio ha
realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién, considerando
los ambitos de la gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacion.

Ademis, en este documento se incluird una propuesta la misma que sera planteada para mejorar
el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucién educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

a/%é o 2F- 8- 2oz
e yer kit {///m/fo e
Z2r42 é// p (/.-:— o
/'ﬁ < //Z;:,, /M«//z e /
TPl Ao .&(/j/z;’ﬂ'zy 7/ i)
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA S 7‘ P 7
/

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Anexo N° 3. Modelos de los instructivos de investigacion.

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
OG0
InvesBoao | Egucatva
[ | I I \
El presente cuestionano tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los &mbilos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del fiderazgo y comunicacion, para mejorar ta practica docente.
INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacitn solicitada.
[ INFORMACION GENERAL ]
v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO: )
1. [Nombre de ka institucion: |
2 Tipo de Institucion:

| Pibica | | Municipal] | Parfoular | | Fiscomisional | |
3. Ubicacion
|__Urbana { Rural | |
v DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M{ ) 2 Edad{ ) ahos 3. Afios de experiencia docente ()
4. Posee titulo refacionadocon ladocencia.  SI | ) NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachiter | | Profesor] |  Tercernivel]l |  Cuartonivel] |

6. Nivel de Educacion en e
[l || %I |  Bachilerato] | BéasicayBachillerato | |

7. Modalidad de trabajo:

| Presenciall | Semipresencial]l | Distancia] |
8. Refacion laboral:

| Contrato| | Nombramiento| | Honorario] |

INSTRUCCION: Uslizando los valores dal 0 al 10, teniendo en cuents que 10 = muy alio y 0 = nada, escriba en |as columnas
que corresponden a los aspectos: fecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a 1a siguiente descripcion:

@s el namero de repeliciones con las que el docente ejecuta 1a actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docenta e da 2 1a actividad dentro de su gastion. 10 = Muy alio
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docante en relacion a cada uno de los indicadores de 0 = Nada

i o 1

_

Aplica los daberes del estado y bos derechos de las nihas. nifics y adolescentes prociamados en s
Constitucidn de 1a Replbiica del Ecuador (2008) en ks acthvidades académicas e rstitucionales.

Eumummmmahww
12

11

en ia Ley Orgdnica de Educacion Intercuitural (LOET) y desarrollados en of Reglamento
aa Ley Orgénica de Educacion intercubural.

|mmhmmucmmmmmd fomando como base el Cédigo
13

12 Nifiez y ka Adolescencia, Ley Organica de Educacion Interaudtural (LOET) y Reglamento
2 1a Loy Orgénica de Edwucacion intercultural.

of Codigo de Comvivencia Institucional para fomentar la convivencia amdnica de los
de la comunidad educstva.

1. GESTION LEGAL.

14
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AMBITOS

23 INDICADORES
&.:

Frecuencia

1. GESTION LEGAL.

Identiica en &l Plan Decenal de Educacion los objesivos, politicas y metas, concretadas en

1.5 proyecios y actividades.

1.6 [Resweive conficios en su aula y en 1 Insthucidn apoydndose en la normatva institucnal,

(Organiza las actividades docentes y de gesiidn instucional utikzando el Regiamento de fa Ley

17 Lomginica de Educacion,

1.8 |Fomenta ef cumpimiento del reglamento intemo institucional.

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

Participa en |a elaboracion ded Plan Educaivo natitucional (PEY) considerando los elementos

21 fsgercos por  autordad sducativa

2.2. |Ejecuta actvidades orentadas o plan do mejoras.

23 Participa en |a ejecucidn del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
" |requerimiantos insttucionales.

Participa en el disehio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas

24 | contempladas en & Plan Operatvo Anul (POA)

25 Participa en 1a elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcidn de los requerimientos
insshucionales.

28 los elementos de |2 estructura del Curriculo Nacional en la planificacion def Plan Anual
Asignabura.

27 [Partcioa ena esboracion del Pan Anual de Asignatura (PAA) considerando os principios tebricos
! |y metodalbgicos planteados en & Curriculs Nacional,

2.8 [Utiiza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para i planificacidn de clase.

2.9 |Construye una planficacitn de clase considerando todos sus elementos,

210 Mummummammm.

211 ol Plan Educativo Instiucional (PEI) para la planificacién por bloques curricuares para
$u operatividad.

219 Mdmmmwmamuuum.m«mm
educaivos.

2.13 |Adapta el curmicuo en las déerentes areas discipinarias tomando en cuenta su contexto educativo.

2.14 |Disafia proyecios con fines educativos para fortalecer |as dreas del conocimiento.,

215 Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de | instiucitn y su

3, GESTION DEL APRENDIZAJE,

Planificacitn del prooeso de ensefanza-aprendizaje

3.1 |Orienta f aprendizaje en funcide de los conocimientos cientificos del &rea que ensefia.

3.2 |Empiea ks principios didacticos de Ia discipiina que imparte en Ia planificacion de ta clase.

3.3 [Fundamenta su practica docents en prncipios pedagdgicos y ddacticos.

34 |Realza procesos de investigacion educativa para fortalecer su prictica docente.

35 |Uniza los elementos de la estuctura cumculer pera construr su planficacion de clase.

3.6 |Planifica las actiidades considerando bos ejes ansversales de! Curriculo Nacional,

3.7 |Elabora el plan de clase tomando en cuanta ef Plan Anual de Asignatura (PAA),

38 en a planificacidn de clase los elementos: objesvos, destrezas, estrateglas

g recursos ¢ indicadores de evaluacin.

38 on sus planficaciones acthvidades para ol aprenddizaje qua permitan |a participacion
i de los estudiantes.

310 E:&thWﬁmdemahMmmma
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AMBITOS

INDICADORES

Frecuencia

N° DEL ITEM

311 mmmmmm

Nivel de

WWMﬁNMWMGsmmh
3113112 oo

Mmmmom”uunwwdm

inag sty

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3121 Mdemummmumm}

3120 I?mmammwum.ahww

particularidad del estudiante.

acthvidades altemativas metodologicas para atender a diversidad de los

3123 3 {ostudiantes on of suls.

S Y [Reaiza actvidades pora oranizar, sistematizary i o uevo conocmient,

3125 wmmmummuwuh

3126 Utiiza los recursos del medio para generar sprendizaje en los estudiantes.

3127 Realiza actividades para la aplicacin del conocimiento en el aula,

3.13.1 mmammmumum

313
3133 ; Evalia con apliicaciones précticas fuera del auka,

3134 @ actvidades para transferir &l conocimiento a nwevos contextos.

41 |&lumhwmvmhwmmdm

42 m-umm.m&maumwmma
/ de la comunidad.

43 WthMOMMmhm&
7 |proyectos institucionales.

44 lmm«mn servicio social comunitario,

45 lnwm 0 los estudiantss el inferés y paricipaciin en actvidades cooperaivas.

46 !Pfoﬁdnmdmh 1 amistad y ayuda entre los estudiantes,

47 Aphica estrategias para atender las necesidades indhiduales de ks estudiantes,

48 mdmawummmuu

4.9 |Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula,

410 ':m-mlum para la convivencia armonica en el sula a través del cumplimiento de normas
: regias.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION,

an Im.hmthyM“mm

‘ﬂmmwam,mwmmmmdmm
: un objetivo comdn de aprendizaje.

413 |Mmhwbmydmhmmmu €n su aula,

{Gracias por su colaboracitn!
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Registro de Observacion de las Actividades Docentes.

REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES
OG0

B

DEL ESTABLECIMIENTO:
UMERO DE NINCS:

ODOYS OBSERVADOIS:

DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
TRABAJADA:

ECHA:

La presente ficha de obsenvacion tiene como finalidad identificar Ia gestion del aprendizale, del kderazgo y 1a comunicacion
que realiza & docente en el auka, con el fn de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la préctica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utiizando los valores ded 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desamolio de ka actividad, de acuerdo a La siguiente descripcion,

|Frecuencia: el cumpémiento de la actividad y su nivel de desarmolio.

w APAS| INDICADORES

111 Desamia estraeglas GAACHCas P MBCUPas premequisios.
1] 112 g mmm&hctﬁummhmmh“
113 roales, cas 0 contradiclonias pata mother & sbondaje del ema
121 mummabwmmmmm
122 ACIVGRDES 08 AcUMD0 3 |8 NatLrBkezs del conocimiento, de la destrezs y la partcutancad del
123 Propone actividades stematvas metodologicas para alender & dvessidad oo ks estusantos on o aula.
S 12| 124 [Restza actwdades par aganaar. sswmatzar y S 6 ruevo conacminto
ﬂ! 125 Utlza 9 gl ap los @dacticos que ofrece |a instiucon.
g 128 Uiz los recursos del medo para generar aprendizge en ks estudianins.
_;l 127 iz actividades para la apicacion del conocimiento en & aula
131 una varedad de donicas pam verfizar ke mesutados Gl aprendizage.
13 132 valia con aphcaciones pracicas en of aua
1133 [Eval(ia con apicaciones prachcas fusa del aule.
194 | @ ‘Bcthridades pan Lanshort of CODGMIGNID 3 NEEVOS CONRATE
21 un Iderazgo democratico y genera allas expectativas en of ada
22 |Vincula & ks actones educativos 8 traves de proyectos de aula pam coadyebar 3 a de g da 18 comunidad
23 PO 8 |33 oaganizaciones gubsmamentiies 0 no gubemamentaies on la ejecucion 08 proyecks Instiuconales.

24 |Promueve scoiones criertadas 8 servioo social comunitano

25 |Promueve en los estudlanies of interis y participacin en actvidades coopamivas.

26 |Propicia en ¢ sdla la smistad y ayuda entre os estudames,

27 |Apica esyategias para stender a3 necesitades ndividusies de los estudantes

28 |Promueve o cumphmionto de 1003s (s acividaoes propusstas en ol aula.

2.8 |Trabaa & onden y la Crganzacon en s acividades Gue 56 PrOPonen &n & aiis.

210 jPromueve acwerdos para |3 comvivencia SrmoOnica en o auls @ irivés del cumplimientn de normas y reglas.

211 imectucrs 8 s estudanies on L planeacion y SRcucion 06 estrategias NNovadones.

2, GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

2 1 |2 estrategas cocperatvas de Niegracien, INKrAcCion ¥ PAMicoaciin active en el aul, que logren un cbjeivo comin de
Jusrendicse

nsjmmhmwmuumm & sy 3uB
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Anexo N° 4. Fotografias de la Institucion Educativa y de los encuestados.
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Fotografias de los docentes llenando el cuestionario.
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Fotografias sobre la observacion a los docentes de la Unidad Educativa Dayuma.
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