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RESUMEN

La investigacion titulada: “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Estudio realizado, en el nivel de educacion basica de la Unidad Educativa Alfonso Maria

Ortiz, de la ciudad de ElI Tambo, provincia de Cafiar, en el afio lectivo 2013-2014".

Cuyo objetivo fue establecer el desempefio docente de cinco maestros, en los ambitos:
legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje y de liderazgo y
comunicacion, para luego de aplicado los métodos de observacion, heuristico y técnicas:
fichas de observacion y cuestionarios, de donde se obtuvo los datos que fueron

procesados.

El estudio demostr6 que los docentes poseen conocimientos y habilidades en los tres
primeros ambitos antes mencionados, pero se considera necesario el implementar una
propuesta de: CAPACITACION EN LIDERAZGO Y COMUNICACION A DOCENTES, al
problema detectado como es la falta de liderazgo institucional y pérdida de la
comunicacion entre los docentes, estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa, a través de la aplicacion de talleres, a fin de mejorar las relaciones personales

y la calidad educativa.

PALABRAS CLAVES: Desempefio docente, proceso de ensefianza aprendizaje,

planificacion institucional, liderazgo y comunicacion.



ABSTRACT

The research entitled: "teaching performance in the teaching-learning process. Study
carried out at the level of basic education of the educational unit Alfonso Maria Ortiz, of the
city of El Tambo, Cafiar province, in the school year 2013 - 2014 ".

Whose purpose was to establish the teaching performance of five teachers, in the fields:
legal, institutional and curriculum planning, learning and leadership and communication,
for after applied the methods of observation, technical and heuristic: observation sheets

and questionnaires, where obtained the data that were processed.

The study showed that teachers possess knowledge and skills in the first three fields
mentioned above, but is necessary to implement a proposal of: TRAINING IN
LEADERSHIP AND COMMUNICATION TO TEACHERS, the problem as it is the lack of
institutional leadership and loss of communication between teachers, students and other
members of the educational community, through the implementation of workshopsin order
to improve personal relationships and the quality of education.

KEY WORDS: Performance teacher, teaching process learning, institutional planning,

leadership and communication.



INTRODUCCION

La investigacion sobre el desempefio docente dentro de las instituciones educativas, trata
de determinar la realidad sobre la formacion que tiene cada docente al momento de

cumplir con su rol.

Misma que nos lleva a describir las acciones concretas mediante las cuales se evidencia
el desarrollo de competencias basicas y especificas que identifican su perfil profesional.
El profesor debe desarrollar una serie de competencias en los ambitos de gestion legal,
planificacion institucional y curricular, de aprendizaje y liderazgo y comunicacién de su
guehacer docente para garantizar una educacion que responda a los requerimientos en
diferentes contextos: el socio-cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y en su

propio ambito personal y profesional.

En cuanto a los antecedentes, en lo que respecta al tema investigado, se puede sefialar
gue a nivel nacional, regional y local existe poca informacién, misma que es aislada y
desactualizada, pese a ser abordado en los ultimos tiempos por parte del estado
ecuatoriano, con la implementacion de politicas educativas, que buscan como obijetivo el
mejoramiento pedagogico, didactico y curricular del docente con la visién de brindar una

educacioén de calidad y asi conseguir el buen vivir.

Por lo que cabe sefialar que el desempefio docente tomando en cuenta en nuestro pais

dentro del marco educativo destacamos:

El Ministerio de Educacién Ecuador (2012), estipula que: El propésito de los
Estandares de Desempefio Docente es fomentar en el aula una ensefianza que
permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso o
aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacién General
Bésica y para el Bachillerato. Ademas, los Estandares de Desempefio Profesional
Docente establecen las caracteristicas y desempefios generales y basicos que
deben realizar los docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—

aprendizaje de calidad.



Por la importancia de la profesionalizacion del docente y consiente de esta realidad
educativa nacional, la UTPL, ha estructurado el proyecto “Desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje.”, con el objeto de determinar las debilidades y

fortalezas encontradas en su competencia profesional y su relacién con la comunidad, etc.

En relacién a la justificacion, los docentes de la institucion educativa “Alfonso Maria Ortiz”,
no generan altas expectativas en los estudiantes, ya que de acuerdo a estadisticas
anteriores se han encontrado datos de: alumnos que pierden repetidamente el afio, que
abandonan las aulas temporal o definitivamente, que se desmayen en las clases por falta
de adecuada alimentacion, etc., por lo que no se ve el compromiso de la ética profesional
en cuanto a la formacién dentro del marco del Buen Vivir ensefiandoles valores que
garanticen el ejercicio de los derechos humanos, que se comprometan con el desarrollo
de la comunidad, mal se puede esperar que la educacién sea de calidad. A nivel local, no

hay estudios relacionados con el tema propuesto.

En cuanto a la factibilidad, el trabajo de investigacion, tiene la posibilidad de realizarlo,
porgue el tema en si es importante de indagarlo y analizarlo, para con ello mejorar la
calidad de educacién que reciben los estudiantes cuando se forman para ser docentes, a
méas de que cuenta con el aval profesional de la UTPL, se dispone una investigadora

capacitada y de la autorizacion del sefior Director de la Unidad Educativa.

En el logro de objetivos, planteados por la investigacion siendo el objetivo general:
Determinar el desempefio docente de los profesionales en ciencias de la educacion,
considerando los ambitos de la gestion: legal, de planificacién institucional y curricular, del
aprendizaje, del liderazgo y de la comunicacion para su caracterizacion y analisis, del cual
se desglosan los objetivos especificos como: Fundamentar tedricamente el desempefio
docente en los diferentes ambitos en los que realiza su gestién, Determinar la frecuencia
con la que el docente realiza las diversas actividades en su desempefo docente. Describir
la importancia que asignan los profesores a cada una de las actividades inherentes a la
gestion docente. Identificar el nivel de conocimientos que poseen los docentes para
desempefiar en los diferentes ambitos en los que realiza su actividad. Analizar el
desempefio docente en los ambitos de la gestiébn del aprendizaje, del liderazgo y
comunicacion, a través del contraste de los resultados de la autoevaluacion y la
observacion al desarrollo de clases. Plantear una estrategia pedagdgica como propuesta



a partir de la identificacion de un ambito problematico de la gestion docente. Los cuales
son cumplidos a través de una investigacion minuciosa de la realidad educativa del
plantel, la aplicacion de métodos y técnicas que ayudaron a recolectar la informacién
sobre los aspectos relevantes y con los analisis estadisticos de los datos se detecté que
el principal problema que tienen los docentes de la unidad educativa esta en el ambito de
Gestion de liderazgo y comunicacion, mismo que a través de una capacitacion al personal
docente se logré mejorar las relaciones personales y la capacidad de liderazgo de los

docentes.

En sintesis, se trabaj6é con cinco docentes de la institucion, a cuatro de los cuales fue
aplicada la ficha de observacion y encuestas cuatro veces; generando un total de
dieciséis observaciones, de las cuales se obtuvo la informacion necesaria para ser

procesada y asi detectar el problema que aflige en esta institucion educativa.

La investigacion también consta de tres capitulos mismos que a continuacion se detallan:

El capitulo | denominado Marco Teorico, en el que se sustenta el trabajo de campo
desarrollado, generalmente basado en las variables descritas en los objetivos de la
investigacion. Se buscaron diferentes definiciones, las que fueron analizadas y

sintetizadas mediante cuadros, para al final, emitir una definicion personal.

El capitulo 1l designado como Metodologia, que consiste en describir la naturaleza, disefio
y tipo de investigacion que se ha desarrollado. Se analiza la metodologia utilizada, los
participantes y la muestra, terminando con la descripcion de los recursos utilizados y el

procedimiento desarrollado.

El capitulo 11l de los Resultados de la Investigacién, seccién del informe de investigacion
gue consiste en ilustrar la informaciéon encontrada en la investigacién de campo, la que

fue tabulada, desarrollada en cuadros estadisticos y graficos.

Luego tenemos las Conclusiones y Recomendaciones, mismas que se establecieron del
analisis estadistico de datos, para finalmente determinar el problema, del cual se
estableci6 la propuesta que ayude a la institucién y a sus maestros a superar la debilidad

mas sobresaliente.



En la institucion se han logrado detectar debilidades en el desempeiio profesional,
caracteristicas dificiles de ser detectadas por el mismo docente, que a continuacion se
redactan: falta de liderazgo institucional, relaciones interpersonales muy débiles,
autoritarismo maestro-alumno, poca motivacién del maestro, casi nula colaboracién de los

alumnos en actividades internas de grado, etc.

La respuesta de solucion al problema planteado sobre la deteriorada comunicacion y poca
capacidad de liderazgo que tienen los docentes dentro y fuera del aula, se dio mediante
el desarrollo de una capacitaciéon en talleres, seminarios y charlas, en temas como;
liderazgo, caracteristicas de un lider, como obtener una educacién de calidad, la
comunicacion, elementos de la comunicacion, relaciones humanas, etc., dirigido a los
maestros, mediante el cual se quiere mejorar las relaciones personales de los docentes y

la comunidad educativa, asi se resalta la importancia de ser un buen lider educativo.



CAPITULO I
MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

1.1. Definiciones de desempefio docente

Montenegro (2007), define al desempefio docente como el conjunto de acciones
concretas mediante las cuales el profesional de la educacién evidencia el
desarrollo de competencias basicas y especificas que identifican su perfil
profesional. Esta categoria se constituye en uno de los principales componentes

del estudio.

De acuerdo a esta definicion el desempefio docente se refleja dia a dia con las
actividades que el mismo desarrolla dentro de su rol para conseguir de los alumnos las
destrezas o el aprendizaje significativo, dentro o fuera del establecimiento educativo. Un
desempefio docente es la evidencia el buen o mal perfil del docente ante una situacién

educativa.

El docente es un profesional que debe poseer dominio de un saber cientifico, que
comprenda los procesos en que esta inmerso, decidir con niveles de autonomia sobre
contenidos, métodos y técnicas, elaborar estrategias de enseflanza de acuerdo a la
heterogeneidad de los alumnos, organizando contextos de aprendizaje, interviniendo de
distintas maneras para favorecer procesos de construccion de conocimientos desde las

necesidades particulares de cada uno de los alumnos.

Sin embargo, para Heran y Villarroel, (2007).

El rendimiento de los estudiantes, intervienen muchas otras variables externas al
sujeto, como la calidad del desempefio docente, el contexto social, la familia, la
institucion educativa, etc., y variables psicolégicas como: actitud hacia la

asignatura, inteligencia, personalidad, motivacion, etc. (p. 17).

Para comprender el alcance del desempefio docente en los resultados del aprendizaje del
estudiante es necesario tener un juicio claro de su influencia; para ello vamos a hacer un
recorrido describiendo los conceptos mas representativos, que evidencien caracteristicas,

elementos y enfoques que son necesarios para conocer las nuevas tendencias educativas



vigentes en los centros educativos y desde éste conocimiento construir nuestra propia

definicion.

Para evidenciar la evolucion del desempefio docente en lo que respecta a enfoques o
paradigmas sobre los cuales se operacionaliza las practicas educativas y pedagogicas
que se han desarrollado, hasta la actualidad planteamos los siguientes conceptos con sus

respectivos autores:

De los 90.

Dewey (1997). “el desempefio docente involucra un conjunto de decisiones, actividades y
tareas, en las que participa el profesor en un contexto institucional, orientado a la

formacién de personas capaces de aportar y transformar su entorno socio-cultural’( p.17)

Del 2000.

Valdés (2000). “es evaluado por medio de un proceso sistematico de obtencion de datos
con el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo en los alumnos, sus
capacidades pedagogicas, su responsabilidad laboral, relaciones interpersonales y
comunitarias”(p.23)

Fernandez (2002). “conjunto de actividades que un profesor realiza en su trabajo diario:
preparacion de clases, asesoramiento, dictado de clases, calificacion de los trabajos,
coordinaciones con otros docentes y autoridades de la institucion educativa, participacion

en programas de capacitacion” (p.3)

Montenegro (2007). “es el conjunto de acciones concretas mediante las cuales el
profesional de la educacién evidencia el desarrollo de competencias basicas y especificas

gue identifican su perfil profesional” (p.4)

El desempefio docente hace referencia no solo al tipo de actividad econémica que realiza,
al tipo de servicio publico que presta, a la relevancia de este servicio en relacién con el
desarrollo de la sociedad, sino también a la necesaria calidad profesional con la que se

espera que lo haga, con herramientas cientificas adecuadas que les facilite modificar
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cualquier objetivo que sea sugerido o impuesto desde el sistema. Es la verdadera esencia

de un docente comprometido con su profesion y vocacion, con su familia y su comunidad.

1. 2. Factores que influyen en el desempeiio docente

1. 2.1. Formacion inicial y capacitacion del docente

“Los programas de formacion inicial de maestros, tratan de introducir actitudes y valores,
predisposiciones y expectativas para cambiar el modo de hacer las cosas en el aula y

cambiar los principios estructuradores del oficio” (Gonzalez, 1998, p. 34).

Ignorar el valor que tiene la formacion inicial o capacitacion continua del docente,
implicaria no ser conscientes de la relacion que hay entre ellas y las practicas de aula.
Pues un docente de calidad es la persona integra, que requiere de competencias
profesionales para el desempefio de su practica educativa y de esta manera garantiza
una educacién que responda a los requerimientos de la sociedad actual. Razén por lo
cual es fundamentalmente atender a los procesos de formacion inicial y capacitacion
continua de los docentes; asi como la mejora constante de su desempefio, como

condicion necesaria para la gestion que ha de realizar dentro y fuera del aula escolar.

Segun Alvarado (2005), considera que: en Ecuador, la practica docente
insuficiente se refleja en el reconocimiento de una carencia en metodologia y
didactica de la ensefianza, carencia no subsanada ni en los procesos de
formacion inicial, ni en la capacitacién posteriormente, ofrecida por el Ministerio de

Educacion, mediante los procesos de capacitacion y asesoria educativa (Si Profe)
.(pp. 5-6).

En Ecuador, la formacion continua comprende diferentes instancias: formacion inicial,
perfeccionamiento docente en actividad, capacitacion de graduados docentes para
nuevos roles profesionales, capacitacion pedagodgica de graduados no docentes y

profesionalizacion de cuarto nivel a los que tengan tercer nivel.
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En la formacion inicial, primera instancia de preparacién docente, sé trabajan los
contenidos béasicos que desarrollan competencias propias del ejercicio profesional y
otorga la acreditacion para la practica profesional.

Mientras que el perfeccionamiento docente permite construir herramientas para generar
procesos de transformacion, actualizacion y profundizacién de contenidos curriculares,
metodoldgicos e institucionales. Comprende una revision critica de los problemas que
presentan las practicas pedagogicas y el fortalecimiento de su tarea como educador de

calidad.

En cuanto a la formacién inicial se reconocen fuertes debilidades en el campo de la
didactica y la pedagogia, pues el enfoque tradicional en educacion, todavia es el mas
usado. Este enfoque se basa en el manejo de contenidos, métodos y técnicas
dependientes de la memorizacion de éstos, ausencia de oportunidad para reflexionar
sobre lo que se estudia (conocimiento estatico), promocién e insercion en el contexto
social en forma abstracta, prioridad de la aplicaciébn de métodos y técnicas, no de la

produccion e inclinacion a la evaluacion de la reproduccion de conocimiento.

1. 2.2. Motivacion

La motivacion es un factor esencial de todo aprendizaje.

Para Serrano, E. (2009), la motivacion:
Es tener pasioén por vivir, es nuestra propia recompensa por nuestro buen
desempefio. Con motivacién estaremos dispuestos a correr riesgos y tomar

decisiones que la mayoria de personas no harian por miedo. También nos da

compromiso que es la clave para convertirse en una persona de alto desempefio
(p.47).

Mientras que la motivacion para Sanchez, A. (2006).

Nos da sentido a la vida. Es la energia que nos hace seguir y acometer hacia el

logro de nuestros suefios, sin excusas, sin quejarse, de manera imparable,
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haciendo lo correcto y tomando riesgos. Al ser la motivacién pura energia, tiene
mucho que ver con nuestra bioquimica, con el ejercicio que hacemos y con la

manera como nos alimentamos (p. 19).

La motivacion, en pocas palabras, es la Voluntad para hacer un esfuerzo, por alcanzar las
metas de la organizaciéon, condicionado por la capacidad del esfuerzo para satisfacer
alguna necesidad personal. La motivacion son los estimulos que mueven a la persona a
realizar determinadas acciones y persistir en ellas para su culminacion. Es un término que
esta relacionado con el de voluntad y el del interés de los alumnos por aprender o

desarrollar cualquier actividad, dentro o fuera de la institucion educativa.

Relacionando el término motivacional con el desempefio docente sefialaremos que:

Segun (Enriquez L.; 2009) propone dos factores que repercuten definitivamente en el

desempefio docente:

Motivacion intrinseca. Se define como aquella que procede del propio sujeto, que
esta bajo su control y tiene capacidad de auto reforzarse. Se asume que cuando
se disfruta ejecutando las tareas se induce una motivacion intrinseca positiva. Es
mas, aquellas emociones positivas que no estan directamente relacionadas con el
contenido de las tareas también pueden ejercer una influencia positiva en la
motivacién intrinseca, como por ejemplo la satisfaccion de realizar con éxito una

redaccion.

Motivacion extrinseca. Es aquella que procede de fuera y que conduce a la
ejecucion de la tarea. En este caso, las emociones que influyen pueden ser
prospectivas o retrospectivas, ligadas a los resultados. Es la motivaciéon para
ejecutar la tarea con la finalidad de obtener resultados positivos. En las tareas
ordinarias de clase, el fracaso se puede evitar proponiendo al alumno la tarea
fraccionada en pasos mas faciles de alcanzar que pueda superar con éxito (pp.
55-.67).

El docente debe actuar como mediador y motivador del aprendizaje, debe no solamente

poseer el conocimiento requerido en un area especifica, sino que también debe poseer la
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capacidad de ser reflexivo, critico, investigador y estar fuertemente motivado en el
desempefio de su rol como docente, y ser capaz de transmitir los conocimientos y
habilidades necesarias en su proceso de formacion. Siempre tomando en cuenta los

aspectos que vienen desde adentro o fuera del aula a la hora de clase.

Establecer las relaciones que existen entre la motivacién, las estrategias de aprendizaje,
la autoeficacia y el desempefio docente de los maestros ofrecerd una valiosa informacion
para proponer y disefiar programas integrales de intervencion que aborden no solo
aspectos académicos de la labor docente, sino también los aspectos psicologicos e

incluso sociales.

El alcance de los resultados, metas, objetivos en el proceso del docente como facilitador
se logra cuando éste, es capaz de aprender como aprende el que aprende; ello implica un
diagndstico previo para identificar que experiencias anteriores, habilidades y destrezas

tienen los estudiantes, las que van hacer utilizadas en una situacion determinada.

1. 2.3. Relacion profesor estudiante

Los docentes pueden considerarse como agentes a quienes se les ha encargado
por sobre otras tareas sociales, la tarea de educar y ensefar. Su identidad surge,
por tanto, del modo como internalizan esta vision, y construyen y reconstruyen
significado en torno a ella a lo largo de su vida profesional (Ball & Goodson, 1985;
Beijaard, Meijer et al., 2004).

De acuerdo a este concepto, el docente es la persona que se encuentra capacitada para
impartir conocimientos de ciencias o arte a las demas personas en determinadas
situaciones, aplicando un sin nimero de estrategias que le permitan conseguir un

aprendizaje.

“La palabra estudiante es un sustantivo masculino o femenino que se refiere al educando
o alumno o alumna dentro del ambito académico, que estudia como su ocupacién

principal”. (Real Academia Espafiola. Consultado el 19 de junio de 2011).


http://es.wikipedia.org/wiki/Sustantivo

14

De acuerdo a esta definicion el alumno es quien recibe la informacién o quien esta
relacionado directamente con el aprendizaje, pues es el estudiante quien desarrolla el
aprendizaje y lo aplica para conseguir un aprendizaje significativo.

Martin-Kniep (2001), manifiesta que:

El tratamiento del vinculo entre el profesor y los estudiantes es fundamental. La
buena docencia requiere respeto, cuidado e interés por el estudiante, concebido
como sujeto de derechos. Desde esta perspectiva, la ensefianza se configura
mediante interacciones concretas en el aula y la institucion educativa,
especialmente entre docentes y estudiantes, e incluye el desarrollo de procesos

afectivos y emocionales, de tolerancia y flexibilidad (pp. 41-43).

La relacién que existe entre docente y alumno debe ser de forma horizontal, en donde los
individuos estén a la misma altura y a su vez desarrollen un aprendizaje en donde a mas
de ejecutar destrezas y conocimientos existan valores como el respeto entre ellos y haya

una confianza mutua con el objeto de lograr un aprendizaje significativo.

A mas de que el docente se convierte en un mediador o guia del conocimiento, también
es la persona que tiene en su poder el formar al dicente de manera integra en
conocimientos, destrezas y actitudes que lo ayuden a desenvolverse en una sociedad tan

conflictiva.

Sin embargo, la realidad que vive el docente a diario es muy distinta, existiendo
situaciones que se vuelven mucho mas complicadas cuando el profesor se enfrenta a un
grupo que tiene poco interés o dificultades para aprender. En estos casos, es normal que
aun los profesores con la mejor disposicion para ensefiar, enfrenten momentos de
decepcién y frustracion. Realidad vivida en el sistema educacional de Cafar, ya que
existe una gran cantidad de estudiantes que debido a su situacién social y familiar no
llegan al aula en las mejores condiciones para aprender.

Pero, cuando los alumnos observan un profesor preocupado y dispuesto a apoyar su
aprendizaje, nace una empatia mutua y desarrollan una mejor disposicion para aprender.

Entonces, la busqueda de las alternativas pedagdgicas que permitan que los alumnos, a
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pesar de sus dificultades, se involucren provechosamente en el proceso educativo, se
mejora la actitud vocacional o mistica docente. Esta predisposicion no es, en ningun caso,
una decision meramente individual dejada a la conciencia o al corazon de cada profesor;
tiene que ser fortalecida en el contexto escolar, con el apoyo incondicional y decidido de

la familia y la comunidad.

1. 2.4. Relacion familia escuela

Segun (Heran y Villarroel, 2007), “la familia se la ha considerado como la célula mas
importante del gran tejido social, por su responsabilidad en la formacion de sus hijos, con

guienes integran el gran colectivo de la sociedad”( p.18)

Para Montenegro, I. (2003), opinan que:

Familia es la unién de personas que comparten un proyecto vital en comun, en el
gue se generan fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe un
compromiso personal entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de

intimidad, afectividad, reciprocidad y dependencia (p. 83).

De acuerdo a este concepto se sigue definiendo a la familia como el nldcleo de la
sociedad, ya que de ella depende el inicio de la educacion del individuo y sobre todo es

en este lugar donde se van desarrollando los nifios que forjaran la sociedad del mafana.

Amos J. C. (1988), sefiala que la escuela “es un taller de humanidades en el cual se

ensefia al hombre a ser hombre”.
Tomando como referencia a este concepto de escuela, se puede sefialar que es el lugar o

edificio en donde se desarrolla el aprendizaje entre estudiantes y docentes, mismos que

persiguen un objetivo determinado que es el de la formacion.

Para M. Rueda y F. Diaz-Barriga (2010), la relacion familia escuela:
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Son contempladas actualmente como un factor de gran importancia en la
educacion del alumnado. La educacion empieza en la familia y se prolonga en la
escuela, y una buena educacion exige el conocimiento del medio en el que viven
los alumnos, asi como la representaciéon de éste en la vida escolar. Estos
principios, inspiradores de numerosas intervenciones, tienen como una de sus
concreciones mas importantes favorecer la participacion de los padres en la vida

escolar (p. 36).

Garcia (2009), considera que:

Hasta hace unas décadas la funcién de la escuela y la familia estaban bien
diferenciados: “La escuela ensefia y la familia educa”. Pero ahora se reconoce
gue, en el plantel se educa y se ensefia, con el apoyo decidido de otros actores
gue cumplen la misma funcién: los medios de comunicacion, las tecnologias de
informacién, quienes ofrecen un importante rol educativo, pero que no sustituyen

la responsabilidad de las familias y de las instituciones educativas (pp. 17-19).

Por lo expuesto en estas afirmaciones de estos autores se puede reflexionar sefialando
gue familia y escuela son los dos grandes agentes que influyen en el desarrollo de los
niflos. Por tanto, si ambas no actdan de manera coordinada en cuanto a una serie de
objetivos y expectativas a marcarse, la evolucidén de los nifios y nifias se vera limitada. Y
eso se puede fundamentar dirigiendo la mirada hacia ambas realidades, percibiendo la

importancia que tanto la escuela como la familia tienen en la vida de las personas.

Es la familia el marco méas importante de la vida de los nifios y nifias, siendo el contexto
de referencia y en donde los pequefios se sienten uno mas. Es en el hogar, donde se
despliegan y vivencian las primeras relaciones y vinculos de afecto con otras personas.
Es el contexto en el cual se sienten seguros y confiados para desplegar las habilidades y
capacidades que van adquiriendo. Y es en la escuela, en la que posteriormente podran
percibir las consecuencias que generan la puesta en practica de dichas cualidades,
puesto que es en este ambito, donde las posibilidades de socializacién se dan en mayor
medida y por ende, se convierte en el entorno mas idéneo para poder ir dando forma a las

competencias que vayan adquiriendo.
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La familia y la escuela comparten un objetivo comun; la formacion integral y arménica del
estudiante a lo largo de los distintos periodos del desarrollo humano y del proceso
educativo, estas dos agencias de socializacion aportara los referentes que les permitan
integrarse en la sociedad. Indiscutiblemente, estos sistemas de influencias necesitan
converger para garantizar la estabilidad y el equilibrio para una formacién adecuada de

nifos y adolescentes.

Es asi que en la practica, en las instituciones educativas del canton El Tambo — Cafar, no
es siempre facil mantener estrechas relaciones entre escuela y familia. Las causas son
diversas: falta de comunicacion oportuna, abierta, sincera, dialogal, horarios de trabajo
extensos de padres y madres de familia, falta de didlogo cercano, que inspire confianza

entre padres e hijos, hijos al cuidado de otros familiares: abuelos, tios, entre otros.

1. 2.5. Organizacion institucional

De acuerdo a los siguientes autores la organizacion institucional se la denomina como:

“La organizacion institucional se puede definir como el conjunto de normas que
establecen las funciones que deben desempefiar los docentes para dar cumplimiento a su

importante labor como orientadores de las generaciones futuras” (Gonzalez, 2007, p. 43).

“Sirve para cumplir una funcion de entrega de un servicio educativo que requiere de una
combinacién de profesores; con recursos materiales infraestructura y material didactico”
(Serrano, 2009, p. 18).

“Es una organizacion institucional que debe ensamblar la generacion del servicio desde el
nivel individual al social, atendiendo las diferencias individuales, bioldgicas, psicologicas y
afectivas de cada educando y los objetivos que se ha propuesto la comunidad”
(Montenegro, 2007, p. 23).

De acuerdo a estas definiciones la organizacion institucional debe estar bien
estructurada, delimitada y guiada mediante principios y valores que garanticen a todos los

miembros de una comunidad educativa una educacién de calidad, para lo cual es
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necesario que la comunidad se involucre en la realizacién de ese fin. Deben darse las
relaciones de subsidiaridad, solidaridad y supletoriedad propias de toda organizacion. La
autoridad que dirige y administra requiere de una formacién como educador y de
liderazgo. No puede una organizacion educacional perseguir como fin prioritario un fin
lucrativo. Los procesos educativos deben ser flexibles, permitiendo una organizacién
dinamica, descentralizada y participativa

1. 2.6. Politicas educativas

Para Martin-Kniep, G. O. (2010), considera que la politica es:

Se trata de una de las acciones del Estado en relacion a las practicas
educativas que atraviesan la totalidad social, y dicho en términos sustantivos,
del modo a través del cual el Estado resuelve la produccion, distribuciéon y
apropiacion de conocimientos y reconocimientos (p. 57).

Dentro de todo estado o pais se mantienen acciones o politicas para dar una
distribuciéon equitativa de poderes, economia, etc., a todos los aspectos sociales que

afectan el buen desenvolvimiento de los miembros de una sociedad.

Ante esta conceptualizacion se estableceria como politica educativa, a las acciones que

los estados desarrollan para cubrir la demanda educativa.

Mientras que para Heran y Villarroel (2007), opinan que la politica educativa: “es una
accion del Estado sobre la educacién sistematica restringe una concepcion de educacién

permanente como derecho inalienable de todos los ciudadanos a lo largo de su vida”
(p.91).

En Ecuador, se reconoce la importancia central de la formacion y la capacitacion docente
para garantizar una educacion de calidad y la urgencia de valorar la profesion docente por
medio de establecimientos de condiciones dignas de trabajos para el mejor desempefio

profesional.

El Ministerio de Educacién del Ecuador (MINED, 2011), determina que:
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Desarrollar politicas integrales dirigidas hacia el desempefio docente,
contemplando todos los factores involucrados: (a) mecanismos para atraer y
apoyar financieramente jévenes talentosos para la profesion docente; (b)
estrategias para asegurar que la formacion inicial sea consistente con los desafios
del mundo contemporaneo; (c) incentivos para crear una verdadera carrera
docente, que permita a los docentes progresar sin necesidad de abandonar las
aulas; (d) estrategias para mejorar la calidad de la formacion de formadores; (e)
procedimientos de evaluacion, acreditacion de cursos, certificacion y

recertificacion de competencias docentes.

Formular politicas nacionales especificas que adapten la formaciéon inicial y
continua de profesores a las exigencias cualitativas y cuantitativas de educacion
inicial, primaria, media y técnica resguardando inclusive una distribucién territorial
equitativa. La formulacion de esas politicas debe ser liderada por el poder publico
y contar con la participacién de diferentes segmentos de la sociedad civil (pp. 17-
21).

Siendo el Ministerio de Educacion la institucién encargada de la educaciéon o formacion de
nifios, nifas, adolescentes y adultos dentro de nuestro pais, es la misma la que se
encarga de crear y dar cumplimiento a las politicas que demanda las autoridades con el

objeto de brindar una educacion de calidad y asi en parte cumplir con el Sumak kawsay.

1. 3. Caracteristicas del desempefio docente

Segun Heran y Villarroel (2007), el buen desempefio docente identifica dos caracteristicas

importantes:

El desarrollo de la ensefianza en el aula y la escuela.- La mediacion pedagogica
del docente en el desarrollo de un clima favorable al aprendizaje, el manejo de los
contenidos, la motivacion permanente de sus estudiantes, el desarrollo de diversas
estrategias metodolégicas, asi como la utilizacion de recursos didacticos

pertinentes y relevantes.
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La articulacion de la gestion escolar con las familias y la comunidad.- La
comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad educativa, la
participacién en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional, asi como la contribucién al establecimiento de un clima institucional
favorable (pp.94-97).

Por lo manifestado de este autor las caracteristicas del desempefio docente se dan
cuando el docente se desenvuelve dentro de la institucion cuando demuestra su
formacion académica, usa una pedagogia adecuada y desarrolla un aprendizaje
significativo con cada uno de sus alumnos, fuera de ella, cuando mantiene buenas
relaciones con las familias y la comunidad en general, aplicando o generando proyectos

que beneficien y por ende permitan el desarrollo comunitario.

La educacion en la actualidad ha sufrido cambios y transformaciones. Por lo tanto,
cada maestro en el desempefio de sus funciones, adopta conductas que le son
propias en diferentes situaciones y ambientes, lo que le da una caracteristica muy
particular en su forma de realizarlas, en el cumplimiento de sus actividades, de su
deber; y, cuyo accionar esta regulado por la Constitucion del Ecuador, Ley
Organica de Educacién, Modelo Normativo de Educacion y el Reglamento del
Ejercicio de la Profesion Docente. (MINED, 2013, p. 67).

El docente ejerce la enseflanza prestando un servicio publico cuyo principal beneficiario
son sus estudiantes. Se trata de una actividad profesional regulada por el Estado
ecuatoriano que vincula su desemperfio laboral con los procesos y resultados que derivan
de ella, y, por ende, le confieren responsabilidad social ante sus estudiantes y sus
familias, la comunidad y la sociedad. En esta dimension resulta importante que el docente
rechace las practicas de corrupcion, discriminacion, violencia y terrorismo, y que se

constituya mas bien en un referente de conductas y actitudes éticas en su entorno social

1. 4. Desafios del desempefio docente

1. 4.1. Desarrollo profesional

En relacién al desarrollo profesional, Rueda (2007), manifiesta que el maestro:
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“‘Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla
procesos de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para
construir y armar su identidad y responsabilidad profesional; asi como el

aprendizaje de sus estudiantes” (p. 37).

Con este fin, el maestro debe participar en experiencias significativas de desarrollo
profesional en concordancia con sus necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela. Demostrar interés e iniciativa de superacion profesional. Participar de diversas
experiencias de formacion y desarrollo profesional con énfasis en la mejora de sus
competencias profesionales y practicas de ensefianza. Continuar aprendiendo para
mejorar su practica durante el ejercicio de la profesién. Acceder a informacién actualizada
y analizar permanentemente el acontecer local, regional, nacional e internacional, y

relacionar esta informacién con su ensefianza.

El maestro debe comprometerse con su propio desarrollo personal y profesional, a partir
del conocimiento de sus propias necesidades y las de sus estudiantes. Mantenerse
informado de los aportes de la investigacion con actitud abierta y plena conciencia de sus

fortalezas y debilidades.

Para Gonzalez (2011), el desarrollo profesional del maestro es cuando el mismos:
“participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional, en la
generacion de instrumentos de gestion, las caracteristicas del sistema y la normatividad
vigente, incluyendo sus obligaciones y sus derechos laborales y profesionales” (pp. 12-
15).

La calidad del trabajo de los docentes, tipicamente, se asocia a los resultados de
aprendizaje de los estudiantes, los cuales, a su vez, se reducen a la informacién que
arrojan las pruebas estandarizadas de logro en matematica y lenguaje de los alumnos
generalmente. Si bien, éste es uno de los indicadores, el desempefio profesional incluye
su disposicién personal y su responsabilidad social para articular relaciones significativas
entre los componentes que impactan la formacién de los alumnos; participar en la gestién
educativa; fortalecer una cultura institucional democratica; e intervenir en el disefio,

implementacién y evaluacién de politicas educativas locales y nacionales, para promover
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en los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades para la vida.
Conduce, a pensar en la existencia de un conjunto de factores que inciden en el
desempefio y levanta el protagonismo de los docentes en las decisiones del aula, la
escuela y el sistema educativo. La formacion y la superacion permanente de los docentes
es considerado uno de los factores que mas inciden en la calidad de su trabajo, pese a
ello, persisten el predominio de enfoques y modelos tradicionales en las instituciones
formadoras de docentes, déficit en la calidad de los formadores de formadores,
desarticulacion entre formacion inicial y formacion permanente, y especialmente ausencia

de espacios de coordinacién entre los responsables de la formacion de los docentes.

1.4.2. Relacién familia escuela comunidad

Para Matos (2009), “la familia es un conjunto de personas que provienen de un mismo

linaje, de una misma sangre o de una misma casa” (p. 27).

Desde el punto de vista de la Sociologia de la Educacién, Gonzalez (2011),
indica que “la familia es el primer grupo en que el nifio, por la interaccion
social, recibe la primera educacion; es el grupo fundamental y primario para
la formacién del alumno, en la que la comunidad tiene un caracter

fundamental” (p. 33).

Como venimos sefialando, son los padres los responsables tanto legales y morales de
educar a sus hijos e hijas, al igual que remarcamos, que la escuela no puede ni debe
suplir esta responsabilidad. Por ello, se vislumbra la necesidad de que la participacion de
las familias dentro del contexto escolar sea una realidad, dando lugar a que el trabajo
entre ambos agentes, sea de forma conjunta y colaborativa, buscando una
complementariedad entre los valores y pautas educativas que las familias despliegan en

su contexto y lo que la escuela pone en funcionamiento en el centro educativo.
Alwyn (2002), argumenta que:
“Las constataciones empiricas muestran que a medida que el nifio avanza en el

sistema escolar, se acrecienta la distancia entre padres, madres, la escuela y se
disminuye la distancia hacia la comunidad. Buscar una mayor participacién de los
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padres y apoderados en el proceso educativo de su hijo, es una gran tarea que
requiere romper con las viejas tradiciones, en que la participacion se expresa de
un modo reduccionista a través del pago de cuotas, rifas y otras actividades de tipo

econémico” (p. 3).

El primer y mas importante agente socializador de los nifios y nifias, es la familia. Esta
institucion, con el paso del tiempo ha ido sufriendo una serie de modificaciones, tanto en
su estructura como en sus funciones. Aun cuando la escuela tenga una funcion social, la
de la preparacion moral, intelectual y profesional de los futuros ciudadanos, aun cuando
sea muy especializada en su mision, en sus métodos, en sus maestros; de todos modos
no esta libre de la presion social exterior. Pues, tanto maestros como alumnos son
miembros de una misma comunidad, de una misma realidad. El maestro puede disponer
de muchos recursos y esgrimir ideas pedagdgicas innovadoras, pero estas se neutralizan
con las necesidades y la presién de la vida diaria extraescolar que demanda la

comunidad.

Al tratarse de una comunidad educativa, las decisiones mas relevantes que le
afectan deben tomarse a nivel colegiado. Sus 6rganos de gestibn requieren
asimismo una composicién plural y que los docentes expresen con frecuencia su
voluntad y decision a través de comisiones, grupos de trabajo y asambleas. Todo
esto exige que los maestros colaboren entre si y se organicen, con la participacion

activa de la familia y la comunidad (Enriquez, 2009, p. 73).

La escuela y la familia son las dos grandes instituciones educativas de las que disponen
los nifios y nifias para construirse como ciudadanos. Por tal motivo, ni la escuela por una
parte ni tampoco la familia, pueden desempefiar dicha funcién de manera aislada y
diferenciada la una de la otra. Como bien expresa Bolivar (2006), la escuela no es el
Gnico contexto educativo, sino que la familia y los medios de comunicacién desempefian
un importante papel educativo. Por tanto, la escuela por si sola no puede satisfacer las
necesidades de formacion de los ciudadanos, sino que la organizacion del sistema
educativo, debe contar con la colaboracion de los padres y las madres, como agentes

primordiales en la educacion que son, de los alumnos/as, que ellos deben formar.
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1. 4.3. Fundamentacién tedrica de la practica docente

Guzméan (2009), considera que la evaluacion de la practica docente debe cumplir, por lo

menos, los siguientes roles:

- Rol Facilitador.

Esta funcion del desempefio docente, se considera como la capacidad para mediar en el
desarrollo del proceso de ensefianza, entre los objetivos propuestos en los diferentes

programas y el logro de los mismos en los alumnos.

Dentro de esta perspectiva, lzarra, Lopez y Prince. (2003), afirman lo siguiente:

“El educador debe contribuir con el desarrollo cognitivo de sus estudiantes,
ampliando cada dia el campo del saber, disefiando estrategias apropiadas,
estimulando la lectura y desarrollando el pensamiento l6gico y creativo” (p.
146).

En otras palabras, el profesor propone herramientas y situaciones didacticas, para
favorecer la construccion personal de los procesos de pensamiento, el interés y el gusto

de cada estudiante hacia los contenidos y los objetivos de la asignatura que imparte.

- Rol Planificador.

La funcion de planificador, como una dimension del desempefio docente, se define como
una capacidad integrativa, que demuestra el educador, para disefar, proponer y aplicar
proyectos educativos, con alternativas reales y viables a sus estudiantes, tomando en

consideracion los aspectos educativos, sociales y econémicos.

Dentro de este marco, el docente lograra sus objetivos, una vez que planifique las
actividades que va a realizar. De lo anterior se infiere que es necesario que el docente
planifigue con antelacion las actividades, que se perfeccione, estimule y trabaje

cooperativamente a fin de que su accion sea mas flexible y se desarrolle eficientemente.
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De este modo, la planificacion es concebida como un proceso real y posible; por esto, no
deben planificarse estrategias didacticas y actividades que no puedan ser culminadas
satisfactoriamente, para evitar sentimientos de culpa y frustraciones existenciales a los
docentes y a los alumnos. Visto de esta forma, la planificacion debe partir, del programa
de la asignatura, de su contenido y método de evaluacion, con la finalidad de optimizar los
logros de los objetivos, y favorecer el crecimiento personal de todos los involucrados en el

proceso educativo.

- Rol Investigador.

En relaciébn con la importancia del proceso de investigacién, como un elemento del

desempefio docente, Peroza (2000), sefala:

“El docente debe poseer, para el desempeiio de este rol, conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores que le permitan conocer la realidad socio-educativa e

incorporarse efectiva y permanentemente a la investigacion” (p.37).

Evidentemente, la funcion de investigador es una forma del ser de todo educador. Por
esto, solamente aquel profesor que ha desarrollado a fuerza de trabajo constante y
sistematico, el habito de la investigacion como una forma de ser, y no como una
obligacién, esta en la capacidad de superar el tener que investigar, y sentir el deseo y la
necesidad de investigar, como un elemento esencial de su ser educador y de su

crecimiento personal.

La funcion de investigador es la fuente de la que debe nutrirse todo educador. En efecto,
la investigacién es una de las dimensiones fundamentales del desempefio docente, se
define como un conjunto de indicadores de actitudes intelectuales, creativas, innovadoras,
gue fomentan el habito vital y necesario de la investigacion constante, como forma de ser
y de hacer del educador. De esta manera, el educador que investiga constantemente, en
funcién de su tarea educativa, logra vivir el proceso sisteméatico de identificar y resolver
problemas concretos y reales, que se presentan durante el desarrollo de la accién

educativa.
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- Rol Orientador.

Dentro de este orden de ideas, Ramos (1999), afirma lo siguiente:

Educar, requiere guiar, conducir, pero conducir desde dentro de la persona,
desarrollando su moral auténoma, ayudando a formar actitudes que hagan
de cada ser humano, la persona adecuada para vivir en sociedad y hacer de
esa sociedad un lugar para vivir felizmente. Todo esto se puede lograr a

partir del desarrollo de procesos educativos adecuados (p. 119).

Por esto, la funcién de orientador, le exige al profesor el desarrollo de su autoestima,
como condicién indispensable. De alli pues, que la tarea de orientar, se convierte en la
dimension del desempefio docente, que mas influye en los procesos de crecimiento

personal del educador y del educando.

La funcion de orientador, se comprende como una dimensién importante que conforma el
perfil del desempefio docente ideal, se asume como esa capacidad vocacional y especial,
gue en primer lugar apunta hacia el conocimiento de si mismo de cada educador; y luego,
le hace posible establecer relaciones de comunicacion eficaz con todos los miembros de
la comunidad educativa, principalmente con los alumnos; a fin de considerar las
caracteristicas particulares de los estudiantes y establecer acciones concretas, para
favorecer el crecimiento académico y personal de todos los participantes en el proceso

educativo.

1.2. Gestion educativa

Es el proceso mediante el cual el docente determina las acciones a seguir segun los
objetivos propuestos a través de estrategias que permiten la orientacion y el
fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esta categoria se observara
desde cinco grandes enfoques analiticos: legal, planificacion institucional y curricular,
desarrollo del aprendizaje y de liderazgo y comunicacion y se la puede considerar como el

eje central de la investigacion.
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1.2.1. Definiciones de gestion educativa

Antes de emitir un criterio personal de Gestion Educativa, es necesario revisar conceptos
previamente concebidos, fruto de investigaciones, principios y experiencias:
Lépez (2006), “es la disposicion y organizacion de los recursos de un individuo o

grupo para obtener los resultados esperados” (p.16)

Parra (2004), “es el proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y administra una

institucion educativa” (p.13)

Vidal et al (2008), “es el arte de anticipar participativamente el cambio con el propésito
de crear permanentemente estrategias que permitan garantizar el futuro deseado o una

forma de alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado” (p 45)

Por lo indicado, gestion educativa es el conjunto de procesos, de toma de decisiones y
ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo practicas pedagdégicas, su ejecucion y
evaluacion, mediante acciones, transacciones y decisiones que la organizacion o

escuela llevado acabo para alcanzar los objetivos propuestos.

1.2.2. Caracteristicas de la gestién

Los estandares de gestion escolar hacen referencia a los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de
aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen profesionalmente, y

a gue la institucién se aproxime a su funcionamiento ideal.

Rueda (2006), considera que las caracteristicas de la gestion:

Esta centralidad en lo pedagdgico, pues las escuelas son la unidad clave de
organizacion de los sistemas educativos y que su trabajo medular y del
sistema mismo, consiste en la generacion de aprendizajes para todos los
alumnos.

Reconfiguran, nuevas competencias y profesionalizacion, por la necesidad
de que los diversos actores educativos posean los elementos indispensables
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para la comprension de los nuevos procesos, oportunidades y soluciones a
la diversidad de situaciones.

Trabajo en equipo, lo que proporcione a la institucién educativa una vision
compartida acerca de hacia donde se quiere ir y de cuéles son las
concepciones y los principios educativos que se quieren promover (pp. 35-
38).

Es necesario considerar ademas, la apertura al aprendizaje y a la innovacion como fruto
de la capacidad de los actores, de encontrar e implementar nuevas ideas para el logro de
sus objetivos educacionales; asi como para romper barreras, favoreciendo la definicion

de metas, priorizando la transformacion institucional.

Deben estar abiertas al aprendizaje, lo que permitiria encarar y resolver sistematicamente
situaciones adversas, aprender de las propias y ajenas experiencias, desarrollar

conocimientos y consolidarlos en su practica diaria.

Segun la Unesco (2012), considera que, “asesora y orienta para la profesionalizacion,
mediante una formacion permanente, amplificar el poder cognitivo de sus docentes;
habilitando circuitos para identificar areas de oportunidad y generar redes de intercambio

de experiencias en un plan de desarrollo profesional” (p. 18).

Una gestion, segun Guzman (2009), debe tener:

Vision futuristica, mediante escenarios diversos, ante situaciones adversas
cambiantes, con objetivos claros, donde los actores promuevan una organizacion
creativa, rica en propuestas que estimulen la responsabilidad y el compromiso
compartido. Desarrollar intervenciones sistémicas, elaborando estrategias y
articulando acciones para lograr los objetivos y metas, hacer de la planificacion
una herramienta de autorregulacion y gobierno para potenciar las capacidades de
todos, interviniendo apropiada e inteligentemente en las situaciones realmente

relevantes para la institucion educativa. (p. 37-41).
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1.2.3. Tipos de gestion

Si consideramos el tiempo y el ambito de Gestion, podemos distinguir dos tipos de gestiéon
(Gilmbert, 2001).

Gestion Estratégica.- De mediano y largo plazo, considera el producto. Se trata de
una actividad prospectiva que permite una vision general de la organizacion.

Produce incertidumbre, al mirar el entorno en forma relativa.

Gestion Operativa.- De corto plazo, que dia a dia resuelve problemas y conflictos.
Es de caracter cuantitativa que mira el entorno procurando decisiones auto
regenerativas en el proceso y en funcion de la organizacion (pp. 72-73).

Guzméan, M. (2009), considera los siguientes tipos de gestion:

La Gestidon Directiva.- Tiene como ambito de accién la institucién educativa en su
conjunto y sus referentes concretos son: la gestibn académica, la gestién de

comunidad, y la gestion administrativa y financiera.

La Gestion Pedagogica y Académica.-Eje esencial en el proceso de formacion de
los estudiantes, por lo que enfoca su accién en lograr que estos aprendan y
desarrollen las competencias necesarias para su desempefio social, personal y

profesional.

Gestion de la Comunidad.- La participacion y cooperaciéon de la comunidad
educativa (familias, miembros de la comunidad y las organizaciones comunitarias),
constituyen un factor importante para lograr la calidad en la ensefianza.

Gestion Administrativa y Financiera. Que contempla el disefio, ejecucion y
evaluacion de acciones que buscan dar soporte a la misién institucional mediante
el uso efectivo de los recursos, a través de procesos y procedimientos susceptibles

de mejoramiento continuo (pp. 17-28).
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La gestion educativa promueve el aprendizaje de los estudiantes, docentes y la
comunidad educativa en sentido general mediante la creacion de una unidad de

aprendizaje.

La gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos
Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en el
marco de las politicas publicas, y que enriguece los procesos pedagdgicos con el fin de

responder a las necesidades educativas locales, regionales.

1.2.4. Ambito de la gestién docente

Es el proceso sistematico de obtencion de informacion confiable, con el objetivo de
comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los estudiantes, el despliegue de
sus capacidades en la docencia, investigacion, vinculacion con la colectividad, en la

cooperacion interuniversitaria y compromiso institucional.

Para Santos (2006), los profesores son evaluados de acuerdo a los siguientes estandares

de desempefio:

Planificacion educativa.- El profesor planifica usando la malla curricular de la
escuela.

Impartir conocimientos.- El profesor compromete efectivamente a los estudiantes
en el aprendizaje usando una variedad de estrategias educativas.

Evaluacién del/para el Aprendizaje.- El profesor sistematicamente relne, analiza, y
usa la informacion para medir el progreso del estudiante, instruccién guiada, y
proporciona retroalimentacion oportuna.

Profesionalismo.- El profesor mantiene un compromiso; se responsabiliza vy
participa en el crecimiento profesional que resulta en el realce del aprendizaje de
los estudiantes.

Progreso del estudiante.- El trabajo del profesor resulta en el progreso del

estudiante que es aceptable y medible (pp. 18-27).
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Los estandares se expresan como criterios que orientan la evaluacion del desempefio de
cada docente, con el objeto de brindar una perspectiva objetiva de los alcances,
debilidades y logros presentados en el proceso de ensefianza-aprendizaje aplicado, como
forma apropiada de proyectar planes de contingencia para optimizar la ensefianza

impartida a sus estudiantes.

1.2.4.1. Ambito de la gestion Legal

La Constitucién del Ecuador, vigente en su Art. 349 dispone: El Estado
garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacién, formacion continua y mejoramiento pedagdégico y
académico; una remuneracion justa de acuerdo a la profesionalizacion,

desempefio y méritos académicos MINED (2013, p. 133).

La nueva Ley Organica de la Educacion Superior en su Art. 151, De la
Evaluacion Periodica Integral, dispone: Los profesores se someteran a una
evaluacion periodica integral segun lo establecido en la presente Ley y
Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema
de Educacién Superior y las normas estatutarias de cada institucion del

Sistema de Educacion Superior, en ejercicio de su autonomia responsable.

En la misma ley, el Art. 155, sobre Evaluacion del Desempefio Académico, sefiala:
“Los profesores de las instituciones del Sistema de Educacion Superior seran

evaluados periodicamente en su desempefio académico. “(MINEDU; 2013, p. 211).

Estandares para evaluar el desempefio docente esta basada en la siguiente normatividad
Constitucién de la Republica del Ecuador (2008).

Art. 346.- Existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral interna y
externa, que promueva la calidad de la educacién. Se creard una institucion
independiente que se dedicara exclusivamente a llevar adelante la tarea de evaluacion, la

cual es fundamental para continuar mejorando la calidad de la educacion publica.
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Art. 349.- El Estado garantizard al personal docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacion, formacion continua y mejoramiento pedagogico y académico;
una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion, desempefio y méritos

académicos.

Al respecto, la ley regulara la carrera docente y el escalafén; establecera un sistema
nacional de evaluacion del desempefio y la politica salarial en todos los niveles. Se

estableceran politicas de promocion, movilidad y alternancia docente.

Este articulo garantiza la carrera docente, lo cual significa que los maestros del sistema
educativo gozaran de un sistema de formacién profesional que les permita actualizarse y
mejorar permanentemente. Al mismo tiempo, este articulo institucionaliza un sistema de

evaluacion del desempefio docente y lo vincula a la politica salarial en todos los niveles.

En la ley Orgénica de educacion, se establecen articulos como el 11, 68 en donde se
establece que el docente debe de ser evaluado integra y permanentemente, a mas de que
faculta al Sistema nacional de evaluacion es la institucion encargada de establecer los

parametros para dicha evaluacion.

Para asegurar la correspondencia de las evaluaciones con los instrumentos antes
mencionados se instrumentaran procesos de coordinacion entre el Instituto y la Autoridad
Educativa Nacional. La evaluacion del sistema de educacion intercultural bilinglie se
realizara en las lenguas de las respectivas nacionalidades, ademas del castellano de

conformidad con el modelo y curriculo nacional.
1.2.4.2. Ambito de la gestion de aprendizaje
Para Rosales (2009), el maestro “demuestra conocimiento y comprension de las
caracteristicas individuales, socioculturales y evolutivas de sus estudiantes y de sus

necesidades especiales” (p. 22).

De acuerdo a esta definicion el docente o maestro es la persona que se encuentra

capacitada para formar, orientar y educar a los alumnos en conocimientos conceptuales,
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procedimentales y actitudinales, siempre destacando y respetando sus diferencias

individuales.

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (MINED, 2013), el maestro:

e Conoce sobre el aprendizaje y desarrollo de la nifiez y adolescencia y sus
distintas expresiones en el marco de una diversidad de variables:

¢ Las necesidades educativas especiales mas frecuentes;

e Laedady el género segun cada contexto sociocultural,

e Las caracteristicas linguisticas de sus estudiantes en lo concerniente a lenguas
y patrones comunicativos vinculados con formas de usar el lenguaje en
contextos especificos; y,

e Las practicas culturales en las que han sido socializados sus estudiantes y las
caracteristicas de sus familias. Recurre a diversas fuentes para seguir
familiarizandose con las caracteristicas de sus alumnos y sus contextos.
Emplea estos conocimientos para informar las practicas de ensefianza y de
aprendizaje. Identifica las habilidades especiales y discapacidades mas

frecuentes (pp. 82-83).

Conoce los principales enfoques y teorias contemporaneas de la educacion y explicita su
relacion con la organizacion y desarrollo de sus practicas de ensefianza. Sabe como

ensefar las materias de las areas a su cargo.

Domina una variedad de estrategias de ensefianza para generar aprendizajes signifi-
cativos. Reconoce cudl es la estrategia mas adecuada para el tipo de aprendizaje que
desea lograr. Comprende los fundamentos y estrategias que permiten que los estudiantes
se acerquen a los contenidos y desarrollen habilidades teniendo en cuenta sus diferentes

ritmos, estilos y caracteristicas culturales.

Relaciona los organizadores del conocimiento y establece una red de conceptos que

facilitan la comprension de los conocimientos y actitudes que imparte en el area curricular.
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1.2.4.3. Ambito de la planificacion

Para Rueda (2011), la planificacion implica elaborar la programacion curricular
analizando con sus compafieros el plan mas pertinente a la realidad de su
aula, articulando de manera coherente los aprendizajes que se promueven,
las caracteristicas de los estudiantes y las estrategias y medios seleccionados

(p. 61).

El maestro debe analizar juiciosamente el curriculo nacional, regional, local y el de su
institucion educativa, asi como los mapas de progreso de su area curricular y el cartel
de alcances y secuencias de su institucion. Participar y aportar a la definicion de
contenidos y metas de la programacioén curricular a nivel institucional y la utilizacion

efectiva como orientador del disefio de sus unidades y sesiones de aprendizaje.

Planificar, con la colaboracion de sus pares, situaciones de aprendizaje correspondiente
al nivel educativo, grado y area curricular. En el caso de que el docente pertenezca a una
escuela bilinglie, planificar la ensefianza en y de dos lenguas especificando los

contenidos y las capacidades con criterios claros y pertinentes.

“Seleccionar los contenidos de la ensefianza en funcion de los aprendizajes
fundamentales que el curriculo nacional, la escuela y la comunidad buscan desarrollar en
los estudiantes” (Rueda, 2011, p. 43).

Selecciona estrategias y actividades que sean coherentes con los
aprendizajes esperados. Programa experiencias que favorecen el desarrollo
integral de los agentes educativos en el contexto en el que se desenvuelven.
Disefa y realiza adaptaciones en su planificacion atendiendo a las diferencias
y la diversidad existente en el grupo de estudiantes. Reconoce y aplica los
fundamentos tedricos sobre los procesos de planificacion curricular en el aula.
Los contenidos de la ensefianza son definidos en funcién de los aprendizajes
previstos en el programa curricular anual, las unidades didacticas y los planes
de sesion de aprendizaje, en concordancia con el marco curricular nacional,
los lineamientos curriculares regionales y el proyecto curricular institucional
(Luna, 2008, pp. 37-39).
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Organiza el proceso de ensefianza centrado en la combinacion fluida, original y flexible de
estrategias, materiales y recursos. Aplica estrategias para desarrollar permanentemente la
sensibilidad, espontaneidad e indagacion, la imaginacion e interés de sus estudiantes.
Formula planes de ensefianza incorporando la busqueda de soluciones no habituales a
diversos problemas asociados a las necesidades de aprendizaje de sus estudiantes, a
partir de la misma fuente de informacion. Planifica en forma flexible las secuencias del
proceso de ensefianza en un contexto cambiante y diverso, caracterizado por la escasez

de medios y recursos didacticos.

Para Rueda y Torquemada (2004), el maestro:

Contextualiza el disefio de la ensefianza sobre la base del reconocimiento de los
intereses, nivel de desarrollo, estilos de aprendizaje e identidad cultural de sus
estudiantes. Crea, selecciona y organiza diversos recursos para los estudiantes

como soporte para su aprendizaje (pp. 73-77).

Organiza el programa curricular anual y formula planes de ensefianza acordes con las
caracteristicas identificables de sus estudiantes, relacionando los contenidos con sus
intereses, niveles de desarrollo cognitivo y emocional, estilos de aprendizajes, asi como
con su identidad cultural, y aplicando los conocimientos nuevos en contextos reales,
concretos y a situaciones practicas de la vida cotidiana de sus estudiantes. Incorpora en
los planes de ensefianza informacion relevante referida al contexto geografico, econémico

y sociocultural del ambito donde se ubican la escuela y las familias.

Identifica diversos enfoques y metodologias de evaluacibn considerando las
particularidades y diferencias de sus estudiantes. Utiliza este conocimiento para formular
procesos de evaluacién pertinentes orientados a evaluar tanto procesos como resultados
de la ensefianza y el aprendizaje. Considera el uso de diversas estrategias que permiten
informar con consistencia sobre el proceso pedagogico y el aprendizaje del grupo, para
fines de mejorar la ensefianza. Propone criterios, indicadores e instrumentos para evaluar
las competencias, capacidades, conocimientos y actitudes establecidas en el marco
curricular nacional. Prevé la utilizacion de diversas estrategias metacognitivas o de

retroalimentacién, en concordancia con el enfoque formativo de la evaluacion.
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1.2.4.4. Ambito del liderazgo y la comunicacién

Para Martin-Kniep (2001).

“El liderazgo implica capacidad de despertar el interés por aprender en grupos
de personas heterogéneas, asi como la confianza para lograr todas las
capacidades que necesitan adquirir, sobre cualquier factor adverso y en

cualquier ambiente socioecondémico y cultural” (p. 123).

En un centro educativo un buen lider sabe lo que necesitan los integrantes de la
comunidad y provee de lo necesario para lograr metas, conoce distintas formas de
comunicacion y de esto depende la organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
comprende el tema motivacion, para saber alentar el esfuerzo de sus docentes y alumnos,
conoce sobre tecnologias y recursos curriculares para poner al maestro y estudiante en
contacto con diferentes fuentes de informacion, estimula e impulsa el razonamiento
disciplinado, es capaz de analizar la practica profesional y reflexionar sobre ella y
principalmente sebe apreciar continuamente lo que piensan y comprenden los estudiantes

pues es el punto de partida para remodelar los planes de trabajo, y asi lograr metas.

De acuerdo al (MINED, 2011) el lider posee algunas caracteristicas:

e El lider educativo debe definir la vision, los valores y determinar altas expectativas
con el fin de suscitar el trabajo hacia objetivos comunes.

e Inspirar y liderar innovaciones desde fuertes convicciones acerca de la educacion

e Compartir el liderazgo (involucrar a la comunidad educativa en el disefio y la
implementacion de decisiones, y generar un sentimiento de comunidad.

e Tener conciencia de los logros y fracasos y lo que ocurre en la escuela, y utilizar la
informacién para manejar problemas potenciales y actuales.

e Adaptar su liderazgo a las necesidades de la situacién y aprender de la disension.

El liderazgo es la habilidad que posee una persona para influenciar a otras,
independientemente del rol que ejerza, cargo que ostente o del lugar donde se

desenvuelve, no obstante, un lider no puede transferir sus habilidades a todos los
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contextos donde actia con la misma efectividad, lo cual equivale a decir que debe
conocer y dominar la situacion donde esta inmerso y principalmente ser reconocido como

tal por sus compaferos seguidores.

Para Valdés (2002), Menciona como caracteristicas resaltantes (no limitantes)
del lider del futuro, las siguientes: su capacidad para estimular el desarrollo
intelectual de sus colaboradores; incorporaciébn de nuevas experiencias y
conocimientos al ambito donde se desenvuelve; adecuando el uso de su
carisma y presencia fisica; responder a las nuevas exigencias con flexibilidad
y rapidez; asumir responsabilidades, obtener y compartir informacion,

mantener adecuadas relaciones sociales y de comunicacion (p. 495).

Pasa el tiempo, se hace historia, la humanidad avanza, las instituciones evolucionan, pero
a su vez mas el éxito o fracaso dependeran de la calidad de liderazgo ejercido por los
hombres que encuentran una mejor manera de hacer las cosas y en su capacidad para

influir sobre sus seguidores y sobre su entorno.

Es necesaria una comunicacion efectiva entre los diversos actores de la comunidad
educativa, la participacion en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Proyecto
Educativo Institucional, asi como la contribucion al establecimiento de un clima
institucional favorable. Incluye la valoracién y respeto a la comunidad y sus caracteristicas
y la corresponsabilidad de las familias en los resultados de los aprendizajes.

Los directivos de la institucién educativa ejercen liderazgo pedagégico y responsabilidad
por los aprendizajes de los estudiantes y la calidad de los procesos pedagogicos. Existe
una organizacion en la que participan distintos actores educativos, que funciona
democraticamente y que centra su accionar en los aprendizajes, en la que el liderazgo y
la fluida comunicacion entre ellos, produce la diferencia entre el éxito institucional conjunto
o el fracaso administrativo de las autoridades y el fracaso de la mision educativa de la

institucion.
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1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente

Segun Hernandez (2013), “las estrategias son el conjunto de acciones planificadas

sistematicamente en el tiempo que se lleven a cabo para lograr un determinado fin”
(p. 57).

Se sefiala que las estrategias dentro del plano educativo son todas las acciones que el
docente desarrolla con sus alumnos para conseguir un aprendizaje significativo, acciones

gue van dentro de una metodologia apropiada para el tema de clase.

1.3.1. Definiciones de estrategias

Torricella y Morales (2007), “El vocablo estrategia proviene del griego stratégia, de
stratégos, general, que significa el arte de dirigir (De Toro, 1968 y Foulquié, 1967, pp.
162,167), plan de accion ordenado a un fin determinado, destreza, habilidad para

dirigir un asunto”.

Por lo expuesto se determina también que la estrategia es el camino a seguir para

conseguir objetivos propuestos.

Halten (1987), considera que "es el proceso a través del cual una organizacion

formula objetivos, y estéa dirigido a la obtencién de los mismos” (p. 11).

Segun Oddereyy Matus (2007), es un conjunto de actividades, en el entorno
educativo, disefiadas para lograr de forma eficaz y eficiente la consecucién de
los objetivos educativos esperados (p. 10). Desde el enfoque constructivista

esto consistira en el desarrollo de competencias por parte de los estudiantes.

Estrategia es el medio, la via, es el como para la obtencion de los objetivos de la
organizacion. Es el arte de entremezclar el andlisis interno y la sabiduria utilizada por los
dirigentes para crear valores de los recursos y habilidades que ellos controlan. Es el
conjunto de acciones tendientes a un fin preestablecido y comin a todos, que procura
llegar a la meta bajo el accionar de cada uno de los miembros de los involucrados, como
un todo monolitico. Mediante una estrategia, todas las actividades se van encaminando
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en forma conjunta, es la mejor manera de desarrollar en una institucién es espiritu de

pertenencia e involucramiento general.

1.3.2. Tipos de estrategias

1.3.2.1.En la gestién legal

“‘Desde la perspectiva legal, la gestion educativa, al igual que la administracion pu-
blica se basan en un conjunto de normas: leyes, decretos, reglamentos, etc., dic-
tados, en muchos casos para fines comunes a todas las dependencias estatales”.
(Burga, 2012, p.3).

Por tanto este proceso permitira redisefiar y promover acciones didactico-pedagogicas
que favorezcan los procesos de aprendizaje de los estudiantes, el mejoramiento de la

formacion inicial docente, asi como el desarrollo profesional y curricular.

Segun el Ministerio de Educacion de Ecuador (2010, p. 5), la evaluacion del
desempefio docente, es “el conjunto de acciones organizadas de acuerdo con
las mediaciones e interacciones pedagogicas entre el conocimiento cientifico y

el conocimiento escolar, y con las mediaciones socioculturales y linguisticas”.

“Un docente de calidad es aquel que promueve actividades de aprendizaje a todos los
estudiantes y contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que aspiramos
para nuestro pais” (Ministerio de Educacion de Ecuador, MINED, 2010, p. 36).

Por ello su formacion debe estar dirigida al desarrollo de competencias en los @mbitos de

gestion legal, de planificacion, del aprendizaje y de liderazgo y comunicacion.

En el ambito de gestién legal, el sistema educativo ecuatoriano ha regulado muchos
aspectos con la expedicion de la normativa dirigida a apuntalar planes y programas
educativos, estos han merecido el reconocimiento de la sociedad ecuatoriana por el papel

gue cumple el docente a la hora de su desempefio.
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La integracién en el orden metodologico, el enfoque de la complejidad, la planificacion, los
aspectos psicologicos de los sujetos y el curriculo nos da un marco global, una filosofia
para abordar el aprendizaje desde el punto de vista de la gestion docente. El maestro
ecuatoriano tiene derechos y también obligaciones muy claras que cumplir y una de las
estrategias l6gicas en las que apoyarse, surge como salvacién la gestion legal que lo
ampara y lo obliga. Basados precisamente en el modelo didactico con el eje vertebrador
en el proceder investigativo, se podran trabajar modelos de clase que propendan a la

estimulacion el pensamiento asi como al aprendizaje por parte de los estudiantes.

1.3.2.2.En la gestién de la planificacion institucional y curricular

“Los principios y objetivos de la organizacién y planificacion institucional y curricular
emergen de las necesidades de la vida y del aprendizaje de las personas y de la
colectividad, seran establecidos en el curriculo base plurinacional” (ARY, at el, 2009,
p. 37).

Otro ambito primordial de la practica docente es la planificacion macro, meso y micro
curricular, tanto en su parte estructural como operativa; estos niveles de gestion de
planificacion se constituyen en la base orientadora no solo del accionar institucional sino
del accionar docente, ahora bien, al ser herramientas orientadoras de la accion, quienes
las construyen y las ejecutan son los docentes, nace entonces la necesidad de revisar la

formacion que tienen los docentes para operar su construccion.

“La gestion de planificacién tanto institucional como curricular es una actividad
indispensable para garantizar el éxito en el proceso educativo, el logro de las
metas establecidas, y el referente clave para la toma de decisiones y acciones

para que el docente disefie su practica educativa” (Méndez, 2009, p. 13).

Cuando un docente se hace cargo de un grado o curso, lo asaltan un sin nimero de
criterios y si es recién contratado sea profesional o no, mas. Lo primero que se encuentra
es un curriculum cargado de contenidos que lo sumerge en la siguiente pregunta, ¢como

voy a cumplir con todo esto?
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Si a esto se le aflade que los alumnos en la sala de clases son numerosos, termina
pensando coémo trasmitir el conocimiento para que el estudiante lo asimile de la forma

mas facil.

Soubal (2003) ha planteado las limitaciones que adn siguen registrandose en la praxis del
docente y como consecuencia en el aprendizaje de los estudiantes:

¢ Insuficiente analisis e interpretacion.

e Insuficiente busqueda de informacion y actualizacion curricular.

e Pobre determinacion de relaciones entre las cosas.

e Tendencias a la ejecucion de forma reproductiva.

e Pocos procedimientos para aprender a aprender.

¢ Insuficiente desarrollo de la generalizacion y la reflexion.

e Deficiente comunicacion.

e Deficientes habilidades para planificar el estudio y realizacion de tareas

escolares (pp. 162-165).

La tendencia de los estudiantes es la reproduccion del conocimiento y no a su
construccioén, por lo que las propias limitaciones en el desarrollo de los estudiantes estan
centradas en el sistema educacional y en los docentes que no gestionan el aprendizaje
eficazmente en correspondencia con las tendencias modernas y a la realidad del

estudiante.

La escuela deberia ser un lugar distinto en que la gestion del aprendizaje propendiera.

Este término es visto como la integracion de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes, emociones y sentimientos, asi como valores, y se debe empezar a tratar desde
los primeros grados hasta que después puedan ser mas especificos y relacionados con la

labor que desarrollara el futuro profesional.
1.3.2.3.En la gestién del aprendizaje
Asi también la gestién del aprendizaje es otro de los ambitos fundamentales dentro del

desempefio del docente; esta gestion se vincula directamente con las practicas

pedagogicas que tienen una correlacion positiva con el aprendizaje de los estudiantes por
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ello resulta necesario caracterizar el desempefio docente, especialmente en su quehacer
para obtener datos reales desde los actores educativos y a partir de ello proponer algunas

acciones que potencien su practica docente desde la formacion.

Segun Harten (1987), en la gestiébn de aprendizaje, es necesario aplicar las siguientes

estrategias:

Utilizar diversos meétodos y técnicas que permitan evaluar en forma
diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de
aprendizaje de los estudiantes. Sistematizar los resultados obtenidos en las
evaluaciones para la toma de decisiones y la retroalimentacién oportuna.
Evaluar los aprendizajes de todos los estudiantes en funcién de criterios
previamente establecidos, superando practicas de abuso de poder. Compartir
oportunamente los resultados de la evaluacion con los estudiantes, sus
familias y autoridades educativas y comunales, para generar compromisos
sobre los logros de aprendizaje. Controlar permanentemente la ejecuciéon de
su programacion observando su nivel de impacto tanto en el interés de los
estudiantes como en sus aprendizajes, introduciendo cambios oportunos con

apertura y flexibilidad para adecuarse a situaciones imprevistas (pp. 78-79).

Ademds, es necesario propiciar oportunidades para que los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucién de problemas reales con una actitud reflexiva y critica.
Todos los estudiantes deben comprender los propositos de la sesion de aprendizaje y las
expectativas de desempefio y progreso. Desarrolla, cuando corresponda, contenidos
tedricos y disciplinares de manera actualizada, rigurosa y comprensible para todos los
estudiantes. Desarrollar estrategias pedagogicas y actividades de aprendizaje que
promueven el pensamiento critico y creativo en sus estudiantes y que los motiven a
aprender. Utilizar recursos y tecnologias diversas y accesibles, el tiempo requerido en
funcion del proposito de la sesion de aprendizaje. Manejar diversas estrategias
pedagdgicas para atender de manera individualizada a los estudiantes con necesidades

educativas especiales.
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1.3.2.4. En la gestion del liderazgo y la comunicacién

La gestion de liderazgo y comunicacion es otro ambito en el desempefio docente que
debe ser estudiado, puesto que la responsabilidad de dirigir un grupo es fundamental al
momento de trabajar en el aula; ademas la comunicacién, es decir la interaccion y
relacion social son fundamentales dentro de la practica educativa y sobre todo requieren
de cuidado y mantenimiento para que los procesos de ensefianza-aprendizaje sean

adecuados y significativos.

“‘Gestionar tiene que ver con mantener ciertas operaciones y procedimientos al
interior de la institucion educativa, mientras que liderar va mas alld e implica
reconsiderar las opciones presentes y plantearse la posibilidad de introducir cambios

gue promuevan la mejora”’(Robinson, Hohepa, y Lloyd, 2009, p. 15).

En la institucion educativa de hoy, el problema central obedece a la no solucion del dilema
entre el desarrollo de las potencialidades del sujeto no satisfechas y las exigencias del
medio social cada vez mas crecientes. Este dilema es consecuencia de la brecha que se
ha originado entre la institucion y el medio social, en que cada uno camina por su lado sin

vinculo concreto.

Realidad que nos conduce a pensar que este dilema hay que abordarlo a partir de la
integracion comunicativa de cinco elementos: los alumnos que aprenden y construyen los
conocimientos, el docente y su forma de facilitar el aprendizaje en lo cognitivo, afectivo y
valdrico, la estructuracion del curriculo, el gobierno del sistema educativo como eje gestor
de liderazgo y el entorno escolar, fomentando una comunicacion dinamica, concreta y (util

para los intereses colectivos.

En las instituciones educativas Adair (2007), sugiere las siguientes estrategias del lider,

en las que se fomente la comunicacion efectiva:

e Planeacion.

Definir la tarea, objetivo o meta del grupo.

- Elaborar un plan realizable.
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e Inicio.
- Explicar las razones acerca de la necesidad de las metas y los planes.
- Asignar tareas a los miembros del grupo.
- Establecer los estandares del grupo.

e Control

Determinar y controlar el tiempo que demanda una tarea.

Asegurar que todas las acciones se encaminen en direccion de los
objetivos.

Moderar en las discusiones entre los miembros de grupo.

Estimular al grupo hacia la accion/decision.

e Respaldo

Alentar al grupo y a cada uno de los miembros.
Orientar al grupo o a los miembros.

Crear un espiritu de equipo.

Disminuir tensiones por medio del buen humor.

Reconciliar diferencias y motivar el consenso.

e |[nformes

Proporcionar nueva informacion al grupo.
Recibir informacion del grupo.

Resumir sugerencias e ideas coherentemente.

e Evaluacion.

Poner a prueba las consecuencias de una solucion o propuesta.
Evaluar la actuacion del grupo.
Ayudar al grupo a evaluar su propia actuacion, en comparacion con las

normas establecidas.

El trabajo de equipo es un proceso de aprendizaje constante que no se logra de la noche

a la mafiana; por eso, es natural que en el inicio se presenten muchas dificultades y

resistencias. No obstante, se espera que mediante un liderazgo amplio, capaz de infundir
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confianza y perseverancia, al margen de toda exigencia perfeccionista, se pueda transitar

con ventajas hacia esta nueva experiencia. Es posible también:

e Motivar a las personas asi como también al equipo, destacando sus fortalezas y
los logros positivos.

e Asegurarse de que todos conozcan la misién, los objetivos y las metas comunes.

e Utilizar los problemas o conflictos como mecanismos para el desarrollo de las
capacidades.

e Crear condiciones en las cuales los miembros del equipo puedan expresar sus
opiniones y expectativas respecto a los objetivos y la metodologia de trabajo.

¢ Mantener una imagen positiva del equipo ante la comunidad educativa y otras

organizaciones sociales.



CAPITULO L.
METODOLOGIA
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2.1. Disefo de investigacion

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para

obtener informacién que se requiere en una investigacion” (Hernandez. 2006).

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, facilitara
explicar y caracterizar la realidad del desempefio de los docentes de la Unidad Educativa
“‘Alfonso Maria Ortiz” en los ambitos de: Gestion legal, planificacion institucional y

curricular, de aprendizaje y en liderazgo y comunicacion.

Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento Unico.

Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

Descriptivo: Se podran indagar los niveles de una o mas variables en una poblacion
dada.

2.2. Contexto

La investigacion realizada en el canton El Tambo, provincia del Cafnar situado en la
zona Sur de la sierra ecuatoriana. Lugar caracterizado por un ambiente acogedor,
sencillo, integrado por personas de diferentes etnias que engrandecen la
interculturalidad del Centro Educativo y de nuestro Canton. Las familias provienen de
sectores urbano y rural, en las que se observd un gran nimero de representantes (sus
parientes, abuelos, tios/as, vecinos, etc.), como fruto de la migracion de los padres,
manifiestan profundas dificultades en el apoyo integral de sus representados. Asi:

e Migracion, provoca la proliferaciéon de hogares disfuncionales, que por motivos de
trabajo, dejan a sus hijos bajo la custodia de un representante que no tiene la
autoridad suficiente de controlar sus labores escolares (tios, primos, hijos
mayores, etc.).

e El analfabetismo de algunos representantes, limitando su intervencién en el
control de tareas.

e El nivel econdmico bajo, que influye en su desempefio intelectual. La falta de
nutrientes refleja la poca atencion e interés por realizar las tareas escolares.



48

La Unidad Educativa “Alfonso Maria Ortiz”’, fue creada en 1973, con la direccion del Dr.
Luis Guillermo Rodriguez Toledo, en la actualidad se encuentra regentado por el Sefior
Rigoberto Ortiz.

La vision y misién institucional

Misién:

Institucion educativa que propone una educacion personalizada, liberadora, con

proyeccion a la comunidad Tambefia.

Vision:

Para el afio 2016, formar hombres motivados, investigadores, carismaticos y utiles a la

sociedad.

2.3. Participantes

En esta institucion educativa en el proceso investigativo han participado los siguientes
actores socioeducativos: directivos, 5 docentes y 147 estudiantes; estos elementos de

investigacion han cumplido su participacion de acuerdo a su rol.

2.3.1. Muestra de investigacion

Segun Rosales, C. (2009), la muestra “es una porcion significativa y representativa de
esa totalidad que se emplea cuando estamos ante poblaciones muy grandes y se necesita

hacer extensiva sus caracteristicas al resto del universo” (p.67).

Ante este concepto la parte de investigacion de donde se extrae la informacion requerida
por el investigador es la muestra, misma que debe de contener todas la caracteristicas

basicas de toda la poblacién.
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=  Sexo
De los docentes a quienes se les aplico la encuesta, mas de la mitad pertenecen al sexo

femenino, mientras que menos de aquella son del sexo masculino.

» Edad
Algo mas de la mitad de los docentes a quienes se les aplicé la encuesta tienen una edad
comprendida entre los 38 a los 57 afios de edad, mientras que los restantes tienen una

edad que fluctda entre 30 y 32 afios.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos

De entre los métodos de investigacion utilizados en el presente estudio, describimos los

propuestos por Hernandez (2006):

El método descriptivo, que permite explicar y analizar el Desempefio docentes
dentro de la institucion educativa, en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
describiendo la realidad de como es el trabajo docente a diario, las funciones que

cumple y los roles que desempefa.

El método analitico - sintético, a través de un analisis minucioso del
desempefio docente en los ambitos de: gestion legal, de planificacion institucional
y curricular, de aprendizaje y de liderazgo y comunicacion, para determinar el

nivel de conocimiento que estos tienen y sus falencias.

El método inductivo y el deductivo, permite configurar el conocimiento y a
generalizar de forma légica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de
investigacion, mismo que ayudo a elaborar el marco teérico y analisis de datos

estadisticos con sus respectivos fundamentos teoricos.

El método estadistico, hace factible organizar la informacion alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilita los procesos de validez y

confiabilidad de los resultados, es decir se lo aplico luego de haber aplicado las
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encuestas y fichas de observacién, con el procesamiento de datos y analisis de

los mismos.

El método hermenéutico, permite la recoleccion e interpretacion bibliografica en
la elaboracién del marco teérico, y, ademas, facilitara el analisis de la informacién
empirica a la luz del marco tedrico, mismo que respaldara la investigacion y los
datos obtenidos.

2.4.2. Técnicas

De entre las técnicas que facilitaran el proceso de investigacion, tenemos las siguientes:

Técnicas de investigacion bibliogréafica, para la recoleccion y andlisis de la informacion
tedrica y empirica, se han utilizado las siguientes técnicas:

Lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes tedricos,
conceptuales y metodologicos sobre Gestion legal, planificacion curricular, de aprendizaje,

liderazgo y comunicacion.

Resumen o paréafrasis como medio para presentar un texto original de forma abreviada;
éste permite favorecer la comprension del tema, entender mejor el texto y redactar con

exactitud y calidad.

Técnicas de investigacién de campo:

Para la recoleccion y andlisis de datos, se han utilizado las siguientes técnicas:

Observacion: es una técnica muy utilizada en el campo de las ciencias humanas.
Desde el criterio de Anguera (1998), “la observacién se convierte en una técnica
cientifica en la medida que: Sirve a un objetivo ya formulado de investigacion” (p.
57)

Es planificada sistematicamente.
Esta sujeta a comprobaciones de validez y fiabilidad.
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Se realiza en forma directa sin intermediarios que podrian distorsionar la realidad

estudiada.

Ademas, conviene resaltar que observar es contemplar y examinar atentamente algo con

el objeto de determinar su naturaleza y funcionamiento.

Por ejemplo, si aplicamos la observacion no participante a los docentes seleccionados
durante el desarrollo de la clase, el investigador no participa en las actividades del grupo,
Unicamente se limita a observar de forma silenciosa, sin influir en los procesos didactico

pedagdgicos de los docentes.

Dentro del estudio, esta técnica servira para obtener informacién sobre la practica del
docente en el aula y de esta manera construir el diagnéstico sobre el desempefio del
docente en los ambitos de la gestion legal, planificacion, aprendizaje y liderazgo y

comunicacion.

Encuesta: es una de las técnicas mas utlizadas, se apoya en un cuestionario
previamente elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que
permitan una rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacion recopilada.
Para Munch L. (2007,), “la encuesta es una técnica que consiste en obtener informacion
acerca de una parte de la poblacién o muestra, mediante el uso del cuestionario o de la
entrevista” (p. 68)

Se utiliz6 para la recoleccion de los datos y sirvié para obtener informacion sobre la
practica pedagdgica y el desempefo del docente en relacion a los ambitos de la gestion:
legal, de planificacion, del aprendizaje y de liderazgo y la comunicacion.

2.4.3. Instrumentos

En la presente investigacion se utilizaran los siguientes instrumentos:

Cuestionario: de autoevaluacion del desempefio docente en cuatro ambitos de gestion.
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Objetivo, identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la préactica
docente.

Mientras que Munch L (2007), sefiala que el cuestionario es “un formato redactado en
forma de interrogatorio, en donde se obtiene informacién acerca de las variables que se

van a investigar” (p 69)

Registro de observacion, de las actividades docentes en los dmbitos de aprendizaje y

de liderazgo y comunicaciéon (Anexo 3).

A continuacion se describen cada uno de los instrumentos a utilizar:

Cuestionario ad hoc para autoevaluar el desempefio del docente en los ambitos:

Legal, de planificaciéon institucional y curricular, de aprendizaje y de liderazgo y

comunicacion (Anexo 4).

El cuestionario fue elaborado por el equipo de investigacion, tomando como fundamento
los criterios de los estandares de desempefio docente propuestos por el Ministerio de
Educacion (2011); asi como las competencias profesionales que adquieren los titulados
de la carrera de Ciencias de la Educacion de la UTPL y que se desarrollan a través de los

Practicum ofertados en la malla curricular.

El objetivo del cuestionario es identificar el desempefio docente en los ambitos de la
gestion: legal, de la planificacién institucional y del curriculo, del aprendizaje y de
liderazgo y comunicacion.

Con el fin de reflexionar sobre el nivel de gestion docente y mejorar su practica.

El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

La primera relacionada con datos de identificacién de los centros educativos (nombre, tipo
y ubicacion de la institucion) y de los docentes (sexo, edad, afios de experiencia, nivel de
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formacioén, nivel de educacion en el que trabaja, modalidad de trabajo y relacion laboral
del docente).

La segunda parte corresponde a la autoevaluacion del desempefio docente y esta
conformada por cuatro &mbitos, cada uno de los cuales sera evaluado tomando en cuenta

los siguientes aspectos:

Frecuencia: El cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo por parte del docente.
Importancia: La prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion.
Nivel de conocimiento: El saber que posee el docente en relacion a cada uno de los

ambitos de la gestion.

Los ambitos que se evaluaron con el cuestionario son:

La gestion legal: evalu6 el nivel de frecuencia, importancia, y conocimiento que tiene el
docente en relacion a los principios fundamentales contemplados en el marco legal

educativo y la aplicacion en su préactica profesional.

La gestion de planificacion institucional y curricular: evalué el nivel de frecuencia,
importancia y conocimiento que tienen los docentes en el disefio y operatividad de la

planificacion institucional y curricular.

La gestion de aprendizaje: evaluo el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento de

los docentes en relacion a las actividades desarrolladas en el proceso didactico.

La gestion de liderazgo y comunicacion: evaluo el nivel de frecuencia, importancia y
conocimiento que el docente promueve para la interaccion e interrelacién en el aula y con

el entorno educativo.

Registro de observacion del proceso didactico pedagogico de los docentes en el

aula (Anexo 3).

El registro de observacion fue elaborado tomando como fundamento los estandares de
gestion del aprendizaje de los docentes propuestos por el Ministerio de Educacion (2011);
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asi como las competencias profesionales que adquieren los titulados de la carrera de

Ciencias de la Educacion de la UTPL.

El objetivo del registro de observacion es identificar la gestion: del aprendizaje, liderazgo y

comunicacion que realiza el docente en el aula con el fin de reflexionar sobre el proceso

didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa.

Este instrumento se compone de dos ambitos de gestion: el de aprendizaje y el de

liderazgo y comunicacion que se evaluan a través de la frecuencia, es decir el

cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo.

2.5. Recursos

Segun Alvarado C., K. (2005), los recursos de investigacion son: “fuentes o
suministros del cual se produce un beneficio” (p. 13). De acuerdo a esta definicién
se puede sefalar que los recursos dentro del sistema educativo son las
herramientas que el docente usa para, por medio de ellos conseguir los objetivos

propuestos o destrezas.

2.5.1. Talento humano

Para Fornacier, J. (1983), el talento humano no se basa tan solo en la cantidad de
conocimientos que se tengan sobre un campo del saber determinado (o sobre
muchos campos) y su aplicacion practica; el talento humano también se basa en
otras competencias que incluyen otras perspectivas del ser, como sus gustos,
intereses y proyecciones que pueden ajustarse o no a la propia organizacion (p.
74).

Ante esta conceptualizaciéon de la institucién educativa se tomara en cuenta el siguiente

recurso humano para la investigacion:

5 Maestros de la Unidad Educativa (4 titulares y 1 contratado)
Alumnos de la Unidad Educativa ( 147 )
Asesora de la Investigacion

Investigadora
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2.5.2. Materiales.

Segun Gilio M., M. C. (2000), la palabra material proviene del término latino
materialis y hace referencia a lo que tiene que ver con la materia, término que
siempre gira en torno a una serie de complementos necesarios para llevar a cabo
una labor o elementos imprescindibles en una determinada accion. Materiales
para la reproduccion del texto, investigacion bibliografica e investigacion de

campo, se resumen a continuacion:

2.5.2.1 Materiales institucionales

e Unidad Educativa “Alfonso Maria Ortiz”.

e Universidad “Técnica Particular de Loja”.

2.5.2.2 Materiales de la investigadora

e Revistas periédicos.

e Libros.

e Computador.

e Computadora portatil.

e Camara fotogréfica.

e Copias.

e Encuestas.

¢ Fichas de Observacion.

e |nternet.

2.5.3. Econdmicos

Para Graterol, Ch. (2010), son los medios materiales o inmateriales que permiten
satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso productivo o la actividad
comercial o investigativa. Estos recursos, por lo tanto, son necesarios para el

desarrollo de las operaciones de diferente naturaleza en la que demande gastos.
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Cuadro: Presupuesto de la Investigacion.

ITEM COSTO
- Movilizacion 400.00
- Copia de documentos 250.00
- Material de oficina 200.00
- Instrumentos de 250.00
investigacion 200.00
- Levantamiento definitivo 100.00
- Reproduccion empastado 100.00
- Imprevistos
TOTAL: 1500.00

Fuente: Facturas.
Elaborado por: Sarango M.

Todos los gastos han sido asumidos por la Investigadora.

2.6. Procedimiento

Para el desarrollo de la investigacion socioeducativa, descriptiva, mediante el paradigma
del andlisis critico y con tratamiento estadistico cuantitativo, se desplegaron las siguientes
actividades.

Primer momento:

e Al iniciar el proceso, se realiz6 la investigacion bibliografica del tema en Internet,
en revistas electronicas, Guia Didactica y varios libros que sustenten los
resultados encontrados en la investigacion.

e Al mismo tiempo, se seleccion6 de las 5 instituciones urbanas del cantén El
Tambo, que imparte Educacion General Basica, a la escuela Angel Maria Ortiz;
fiscal, mixta, matutina, laica.

e Una vez seleccionada la instituciéon se realizo el primer acercamiento, para hablar
y solicitar al sefior Director Rigoberto Ortiz, la autorizacion respectiva para realizar
la investigacion de campo. Aceptada la solicitud, el sefior Director sumillo una

copia para administrativos y necesario como constancia de su autorizacion.
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Segundo momento:

e Con el apoyo de la autoridad, se realizé el primer acercamiento a los docentes y
solicitarle su apoyo a la investigacion. Con este fin nos dirigimos a los maestros de
2°, 3°, 4° y 5° afio de Educacién Basica, paralelo “A”.

e Con un total de 4 maestros y 142 alumnos, se procedi6 a realizar 4 observaciones,
de las cuales se obtuvieron los datos que permitieron comprobar los objetivos
planteados

e Una vez recopilada la informacion, se procedio a tabular, mediante el uso de una
hoja electronica (Excel) en la que se introdujo toda la informacién para desarrollar

las tablas, gréaficos y resimenes.

Tercer momento:

e Se procedio a extraer los resultados, pasando tablas y graficos a un procesador de
textos (Word), para sacar las conclusiones respectivas. Finalmente se realizo el
informe de la investigacion, considerando las especificaciones técnicas de
presentacion.

e Para la bibliografia basica se consulta a fuentes confiables de autores reconocidos
tanto en Internet como en Bibliotecas personales o publicas e insertando las citas

al documento segun las Normas APA.
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3. Resultados

Los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion tiene como finalidad
identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de planificacion, del
aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente en la Unidad

Educativa “Alfonso Maria Ortiz”, del cantén EI Tambo, provincia del Canar.

La informacidbn procesada se resume en tablas tomadas como modelo, las
proporcionadas por la UTPL, en ellas se reflejan los valores obtenidos de los diferentes
desempefios, estratos educativos en sus diferentes ambitos. Estos datos son
representados en graficos que demuestran cuantitativamente la magnitud diferencial de

cada ambito analizado, asi:
3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestién legal
3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en al &mbito de la gestion

legal

Tabla N° 1 Nivel de frecuencia del desempefio profesional en al ambito de la gestién legal

11 |Avlica los deberes del estado y los derechos de las nifias, niiosyg 8,80 88%
1.2 |ldentifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,80 98%
1.3 |Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucion| 8,00 80%
14 |Aplicael Cédigo de Convivencia Institucional 8,60 86%
1.5  |ldentifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,20 82%
16  [Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 |Organiza las actividades docentes 8,60 86%
1.8 |Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,00 80%
TOTAL 69,40
PROMEDIO 8,68 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en al &mbito de la gestién legal
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”

Segun los resultados obtenidos se aprecia que el 98% (9,80) de los encuestados; que
identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano, el 94% (9.40) resuelve conflictos
en su aula e institucion. El 88% (8.80) aplica los deberes del estado y los derechos de las
nifias, niflos y adolescentes Sin embargo en menor porcentaje 80% (8.00%) participa en
la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional y fomenta el cumplimiento del
reglamento.

Frente a lo antes expuesto se determina la existencia de un alto porcentaje en la mayoria
de indicadores, se manifiesta que los docentes tienen conocimientos amplios de los que
son los niveles del sistema educativo ecuatoriano, los derechos y deberes de los nifios,
nifas y adolescentes, etc., siempre tomando en cuenta que todos estos documentos
estan amparados dentro de la LOEI (2010) (Ley Orgéanica de Educacion Intercultural), y
gue al tener y practicar estos reglamentos los mismos pueden usarlos para resolver
problemas que se susciten a diario dentro de la convivencia escolar que conlleva a
mejorar la calidad de la educacion, a ello Rueda B., M. (2011), “el concepto de calidad

cobra vigencia como un reto que lleva implicito un saber hacer las cosas cada dia mejor”.
(p. 13)
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3.1.2. Nivel de importancia del &mbito de la gestidn legal en el desempefio docente

Tabla 2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

11 Aplica los deberes del estado ylos derechos de las nifias, nifios y ¢ 9,40 94%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,60 96%
13 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucion 10,00 100%
14  |Aplicael Cddigo de Convivencia Institucional 9,40 94%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,00 90%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 |Organiza las actividades docentes 9,40 94%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,40 94%
TOTAL 75,60
PROMEDIO 9,45 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

Institucional; 100%
Aplica el Cddigo de

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo

Maria Ortiz”
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Institucional; 94%
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Al analizar la tabla anterior, se expresa que la importancia que brindan los docentes
investigados a la gestion legal, es prioritaria, por lo que un 100% (10.00) de los
encuestados sefalan que participan en la construccién del Codigo de Convivencia
Institucional, el 96% (9,60) identifican los niveles del sistema educativo ecuatoriano. Con
un 90% y una prioridad levemente inferior, identifican en el Plan Decenal de Educacion los
objetivos, politicas y metas, concretadas en proyectos y actividades lo cual es

considerado menos importante.

Con un promedio 9,45 de importancia que le dan los docentes encuestados a la gestion
legal, es posible percibir el grado de valor que implica para los investigados, a la gestion
legal como parte de su desempefio profesional. Opiniones que nos induce a pensar en su

alto grado de pertenecia institucional.

Situacién que se aleja de la realidad al preguntarles informalmente sobre los proyectos
gue hay en la Unidad Educativa tendientes a fomentar el Plan Decenal de Educacion.
Alegando que las autoridades no motivan, no colaboran y que no hay un trabajo

verdaderamente responsable en la institucion.

El fomentar el cumplimiento del reglamento interno institucional, asi como organizar las
actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley
Organica de Educacién, son ocasionales y la mayoria de personal docente opta por
cumplir su horario de clases y nada mas, con lo que se evade responsabilidades dentro
de la institucion. Lo cual es negativo para el adelanto de la misma y el desarrollo
profesional del docente, cayendo en un estancamiento profesional sin buscar el
mejoramiento y avance para lo cual sefiala Rosales, C. (2009), “la flexibilidad mental, la
capacidad para adaptarse a nuevos desafios, el saber como resolver problemas legales y
situaciones problematicas, la preparacion para la incertidumbre son las nuevas
habilidades mentales que requeriran los profesionales del mafiana y en las que debemos

entrenarlos” (p. 17).
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal

para su desempefio docente

Tabla 3: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su
desempefio docente

1.1 Aplica los deberes del estado ylos derechos de las nifas, ninos y g 8,60 86%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,80 98%
1.3 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucion 8,00 80%
1.4 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 9,20 92%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 7,20 72%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 8,40 84%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,00 90%
TOTAL 69,40
PROMEDIO 8,68 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su desempefio
docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”

Segun los resultados de la tabla se extrae que el 87% en general en relacion al nivel de
conocimientos que tiene los docentes en el ambito de la gestion legal para el
complemento 6ptimo en el desempefio profesional docente, se deduce que el 86% de los
maestros encuestados identifican los niveles del sistema educativo ecuatoriano mediante
el desarrollo de proyectos, el 92% (9,20) aplica el codigo de convivencia y resuelve
conflictos. A pesar de ello, el 80% tiene limitaciones para participar en la construccion del
Cadigo de Convivencia Institucional, en organizar actividades docentes el 84% aplica los

deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes 86%
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Situacion que refleja limitaciones en la colaboracion de los docentes en la elaboracion del
Caddigo de Convivencia Institucional, que posiblemente se derive de su limitada
participacion en actividad extracurriculares y fuera del habituado horario de clases,
espacios normalmente utilizados para desarrollar planificaciones y proyectos que
garanticen los derechos de los nifios; sin descuidar sus deberes y las del estado como
anfitrion del proceso educativo. Ante ello Pérez, Y. (2005), en su investigacion titulada
“Nivel de conocimiento de la gestidon legal docente”, aplicada en la universidad Centro
Occidental Lisandro Alvarado con respecto a la Ley de Ejercicio Profesional docente,
concluye que los actos educativos deben garantizar la integridad fisica, psicoldgica, social
y moral; por tanto, no solo la misi6bn de las instituciones, sino el quehacer de los
funcionarios, ha de basarse en la ética, la moral y los derechos constitucionales (pp.23-
26).

3.2. Desempeiio profesional en el ambito de la planificacion institucional y
curricular

3.2.1. Nivel de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la
planificacién

Tabla 4. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion

21 Participa en la elaboracién del PEI 9,20 92%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,40 84%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 8,20 82%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 7,60 76%
2.5 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 9,20 92%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8,60 86%
2.7 Participa en la elaboraciéon del PAA 8,00 80%
28 Utiliza el PAA 8,40 84%
29 Construye una planificacion de clase 7,40 74%
210 Planifica la clase 8,00 80%
2.11 Utiliza el PEI 8,40 84%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,00 90%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 8,80 88%
214 Disefa proyectos con fines educativos 7,00 70%
2.15 Incorcopa el PAA 8,40 84%
TOTAL 124,60
PROMEDIO 8,31 83%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 4. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”

Segun los datos arrojados de la tabla N° 4, se demuestra que el porcentaje general en
relacion al desempefio profesional en el ambito de la planificacion es de un (8.31) o 83%,
por lo que se destaca, que la participacion para la elaboracién del PEI y el plan de
gestion de riesgos existe una frecuencia de (9,20) que es un 92%, el adecuar el curriculo
vigente en su aula (9,00) con un 90%. Sin embargo, participan en el disefio de
instrumentos (7,60) con un 76%, construye una planificacion de clase (7,40) con un 74%
y disefia proyectos con fines educativos (7.00) con un 70%son actividades con menor

frecuencia

Concluyendo que, a pesar que los maestros valoran la planificacion como parte del
desempefio profesional al involucrase en la programacion vy el desarrollo de actividades
fundamentales para vincular a la instituciébn con la colectividad; no ocurre si con las
actividades que tienden a ser individuales como la planificacion de las clases,
instrumentos y proyectos educativos. Esta situacién destaca las actividades grupales en
prioridad a las que demanda esfuerzo y dedicacion personal. Ante esta situacion Manzano
(2001), un solo docente que planifica sus clases si puede tener impacto en el aprendizaje
de sus estudiantes, mas alla de la influencia de otros factores (p. 91). Ademas, se ha
determinado que no solo tienen un impacto positivo sobre los mejores estudiantes: la
planificacion frecuente es tipica en el excelente profesor, y es el que termina influyendo
sobre el aprendizaje de todos sus estudiantes, independiente del nivel de heterogeneidad

de su clase.
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3.2.2. Nivel de importancia del &mbito de la planificaciéon en el desempefio docente

Tabla 5. Nivel de imﬁortancia del &mbito de la ﬁlanificacic’)n en el desemﬁeﬁo docente

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 9,80 98%

2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,00 90%
23 Participa en la ejecucion del POA 9,40 94%

24 Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%

2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestién de riesgos 9,80 98%

2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 96%

27 Participa en la elaboracion del PAA 9,60 96%

2.8 Utiliza el PAA 9,80 98%

2.9 Construye una planificacién de clase 9,40 94%

2.10 Planifica la clase 9,20 92%
211 Utiliza el PEI 9,60 96%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 96%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,80 98%
214 Diseria proyectos con fines educativos 9,20 92%
215 Incorcopa el PAA 9,80 98%

TOTAL 142,60
PROMEDIO 9,51 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 5. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”

De acuerdo a los datos obtenidos se aprecia que, la importancia del desempefio docente
en el ambito de planificacion tiene un promedio de 9,71; reflejando mucho interés por
participar en la elaboracion del PEI, participa en la elaboracién de plan de gestién de

riesgos, utiliza e incorpora el PAA y adapta el curriculo en las diferentes areas a las
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necesidades particulares (9,60, equivalente al 96%). Menos importancia para la muestra
de docentes implica el ejecutar actividades orientadas al plan de mejoras (9,00),
participar en el disefio de instrumentos (9,00), planificar la clase (9,40) y disefiar proyectos

con fines educativos (9,20)

Si observamos la conclusion del apartado anterior, se deduce que estamos corroborando
los resultados encontrados previamente, al analizar la frecuencia e importancia que
representa la planificacion para los docentes encuestados, en su eficaz desempefio
profesional. A pesar de que no hay indicadores que no tengan importancia, sin embrago la
planificacion de clases y desarrollo de proyectos son factores coincidentes. Frente a ello
Luna S., E. (2008), solo una verdadera planificacién permitird hacer un uso efectivo del
tiempo con el fin de potencializar los recursos y maximizar el aprendizaje, ajustar la
planificacion a los contextos, estilos, ritmos y necesidades de los estudiantes, seleccionar
y disefiar recursos que sean apropiados para potenciar el aprendizaje de los estudiantes
estableciendo metas acordes al nivel o grado de los estudiantes, tomando en cuenta los

estandares de aprendizaje de su nivel, ( p. 34).

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificaciéon
para su desempefio docente

Tabla 6- Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacién para su

desemﬁeﬁo docente

21 Participa en la elaboracion del PEI 8,40 84%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,80 88%
23 Participa en la ejecucion del POA 8,80 88%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,80 88%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,40 94%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,20 92%
27 Participa en la elaboracion del PAA 8,80 88%
238 Utiliza el PAA 8,60 86%
29 Construye una planificacion de clase 9,00 90%
210 Planifica la clase 9,00 90%
211 Utiliza el PEI 9,00 90%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,40 94%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
214 Disefia proyectos con fines educativos 8,40 84%
215 Incorcopa el PAA 8,80 88%
TOTAL 133,60
PROMEDIO 8,91 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacién

para su desempefio docente
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Figura 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la planificacion para su desempefio
docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.

En relacién a la tabla N° 11 se deduce que el promedio del nivel de conocimientos en el
ambito de planificaciéon es 8,91; por lo que se destacan los indicadores en el que mas
nivel de conocimientos tienen, como adecuar el curriculo vigente en su aula (9,40),
relacionar los elementos y adaptarlos a las diferentes areas (9,20), participar en la
elaboracion del plan de gestiéon de riesgos (9,20). Pero disefiar proyectos con fines
educativos y participar en la elaboracién del PEI son actividades de las que menos

conocimientos tienen los docentes encuestados.

Bueno, a pesar de que la participacion en la elaboracion del PEI de los maestros
investigados es frecuente e importante en el ambito de la planificacién para el desempefio
docente, sin embargo su nivel de conocimientos no es el mas deseable. Igual situacion se
puede deducir con la planificacibn de clases y planificacibn de proyectos educativos
adaptados y utiles para el medio. Ante estos Serrano, E. (2009), sefiala que “la educacion
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado y como empleador debe exigir al maestro, contar con los minimos
conocimientos para desempefiar su funcion eficiente de educador y formador de

generaciones” (p. 36).
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3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestidn
3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje
3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion

planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 7. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de

ensefianza aprendizaje

341 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 8,40 84%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 7,80 78%
33 Fundamenta su practica docente 8,80 88%
34 Realiza procesos de investigacién educativa 7,80 78%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,60 86%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 94%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 8,60 86%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 98%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 8,80 88%
3.10 Selecciona ydisefia recursos didacticos 7,40 74%
TOTAL 85,40
PROMEDIO 8,54 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 7. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
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De los datos que conforman la tabla N° 7 se aprecia que el promedio del nivel de
frecuencia del desempefio profesional, de la seccién planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje llega a un 8,51; destacandose indicadores de porcentajes altos
como: la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacion (9,80), planificacion de las
actividades de acuerdo al Curriculo Nacional (9,40). Y con rango bajo de incidencia
tenemos: el empleo de principios didacticos de la disciplina, de procesos de investigacion
educativa, seleccion y disefio de recursos didacticos llegan a una frecuencia media de
7,40.

Con las frecuencias obtenidas se concluye que los docentes planifican sus clases diarias
aplicando de forma efectiva cada uno de los elementos del plan de clase a excepcion del
indicador del uso y disefio de principios y materiales didacticos propios de cada disciplina,
de la préactica de la investigacion, que tiene una frecuencia baja. EI ambito de la gestion
en la planificacion de la ensefianza aprendizaje es el que menos promedio alcanza, en su
desempefio, lo cual va en contradiccion con lo expuesto por el MINED (2011), que refiere
“que los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo”. Cuando los estandares se
aplican a las escuelas, se refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales
gue contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de aprendizaje
deseados.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién
planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacién del proceso de
ensefianza aprendizaje

3.1 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,40 94%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
33 Fundamenta su practica docente 9,80 98%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 8,60 86%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,80 98%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,80 98%
3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 98%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 10,00 100%
3.10 Selecciona y disefa recursos didacticos 9,80 98%
TOTAL 95,80
PROMEDIO 9,58 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.

Segun los datos obtenidos se estima que el nivel de importancia del desempefo
profesional, al planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el ambito de gestion,
llega a un promedio de 9,58. Los maestros investigados priorizan indicadores como:
incluir en sus planificaciones actividades para el aprendizaje seleccionar y disefar
recursos didacticos, relaciona en la planificacion de clase los elementos, elabora el plan
de clase segun PAA y fundamenta su practica docente. Un poco menos importante son
para ellos los indicadores como: utilizar los elementos de la estructura curricular (9,20) y
orientar el aprendizaje en funcién de los conocimientos (9,40).

Sin embargo no deja de tener gran importancia para los maestros investigados, el
desempefio profesional en el &mbito de gestidn y la aplicacion de todos sus estandares
especificos. En todo caso la mayoria de los docentes encuestados concuerdan en que no
es importante utilizar los elementos de la estructura curricular en su planificacion de clase
y el orientar el aprendizaje en funcién de los conocimientos cientificos del area que
ensefia. Ante ello Trillas. B. M (1990), la gestion de la planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje tiene importancia vital para el buen desempefio docente. Es
importante porque utiliza una variedad de estrategias que le permiten ofrecer a los

estudiantes mudltiples caminos de aprendizaje colaborativo e individual, presenta
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conceptos, teorias y saberes disciplinarios a partir de situaciones de la vida cotidiana de

los estudiantes y respeta el ritmo de aprendizaje de cada estudiante, (p. 65).

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion

planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidn planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 8,80 88%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,80 88%
33 Fundamenta su practica docente 8,60 86%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 8,60 86%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 94%
3.7 Elabora el plan de clase segiin PAA 9,20 92%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 10,00 100%
39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 (Selecciona ydisefia recursos didacticos 9,60 96%
TOTAL 91,40
PROMEDIO 9,14 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de
ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
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Segun los datos cotejados se aprecia que el promedio de 9,14 en el nivel de
conocimientos del ambito de gestion del desempefio profesional se destaca un alto grado
de vinculacion de los maestros en los procesos de gestion educativos institucionales.
Enfatizandose en la necesidad de relacionar la planificacion de clase con los elementos
como: objetivos, destrezas, estrategias metodolégicas, recursos e indicadores de
evaluacion (10,00). Y en un 8.60 el nivel de conocimientos para fundamentar su practica

docente en principios pedagdgicos y didacticos, no es el éptimo.

Al respecto se puede sefalar que por el promedio que alcanza el nivel de conocimientos
en planificacion de clases apropiadamente, en base a sus objetivos, estrategias, etc., es
alto. Situaciébn que se contrapone con los resultados obtenidos en el ambito de
planificacion y gestion legal, en los cuales, los maestros indican tener un nivel de
conocimientos no apropiados. Frente a ello Valdés, H. (2000), la gestién educativa
implica esgrimir un cumulo de conocimientos significativos, fruto de la practica y la teoria.
Si bien la gestion implica accién y responsabilidad compartida, es necesario siempre
contar con un cumulo de alternativas viables que apoyen al maestro en su mision

orientadora y motivadora de gestion educativa. (p 91).

3.3.2. Ejecucidn del proceso de ensefianza aprendizaje
3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de
la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observaciéon del investigador, seccidon ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje. INICIO

INICIO Tabla 10. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion

del iroceso de ensefanza airendiza'e

3114 |Desarrolla estategias didéctcas 8,0 963 80% %%
3112 |Recupera experiencias previas de los estudiantes 940 9,56 9% 96%
3113 |Presenta situaciones reales para mofivar el fma 9,00 931 90% 93%
TOTAL 2640 250
PROMEDIO 880 9,50 88% 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje INICIO

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.

Al analizar la tabla N° 10, se aprecia que la opinion de los docentes investigados y la
observacion del investigador, en el indicador: desarrolla estrategias didacticas para
recuperar prerrequisitos, difieren significativamente llega a un (8.00) 80%, (9.63) 96% en
frecuencia observada del docente e investigador. Situacién similar ocurre en relacion a,
recuperar experiencias previas de los estudiantes como punto de partida de la clase, 94%
y 96% respectivamente y la alternativa: presenta situaciones reales anecdoéticas o
contradictorias para motivar el abordaje del tema 90% y 93%, que corresponde a la

frecuencia del docente y frecuencia de la investigadora.

Al respecto se puede determinar que las frecuencias obtenidas por el maestro y la
investigadora no son iguales, destacandose la discrepancia en el desarrollo de
estrategias didacticas fundamentalmente como la que difiere mas. En el inicio del proceso
de ensefanza aprendizaje, se llega a un promedio respectivo de 8,40 para los docentes y
9,50 para la investigadora. Lo que nos demuestra que no hay una relacion con lo que el
maestro realiza y el investigador observa de la hora clase. Frente a ello Vidal Ledo M. et
al. (2008,), manifiesta que los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje y el proceso de ensefianza, se refleja al utilizar los
conocimientos previos de los estudiantes para crear situaciones de aprendizaje
relacionadas con el trabajar en la clase, al emplear materiales y recursos coherentes con
los objetivos de la planificacion y los desempefios esperados, al promover que los
estudiantes se interroguen sobre su propio aprendizaje y exploren la forma de resolver

Sus propios cuestionamientos, (p.93).
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3.3.2.2 Nivel de importancia del &mbito de la gestidén del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje DESARROLLO

3121 |Relaciona el tema con la realidad 8,80 8,94 88% 89%
3.12.2 |Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del conocimiento 8,20 9,13 82% 91%
3.12.3 |Propone actividades alternativas metodolégicas 8,00 9,44 80% 94%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 8,00 9,44 80% 94%
3.125 |Utiliza estrategias metodolégicas 7,20 9,13 72% 91%
3.12.6 |Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 8,40 9,25 84% 93%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 8,40 9,06 84% 91%
TOTAL 57,00 64,38
PROMEDIO 8,14 9,20 81% 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figurall. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.

Segun los datos obtenidos de la tabla se aprecia que los indicadores con mas alto indice
son; propone actividades alternativas metodoldgicas y realiza actividades para organizar,
sistematizar, son las rescatables, con un valor de 8.00 para el docente (80%) y para la
investigadora un valor de 9,44 (94%). respectivamente. Pero el utilizar los recursos del
medio para generar aprendizaje y estrategias metodolégicas apropiadas, representan los

valores minimos distintos en relacién a los otros indicadores antes mencionados.
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Entonces, se puede concluir que no hay una relacidon general respecto a los indicadores
con alta frecuencia, en la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje, observandose
gue la investigadora y el docente puntla con valores mas altos a las alternativas como:
propone actividades, alternativas metodoldgicas, realiza actividades para organizar,
sistematizar y, relaciona el tema con la realidad. Ante esta situacion Hubermean (1993),
destaca que “por quienes elaboran politica educacional, es el crecimiento en experiencias
de los docentes a través del tiempo, sus condiciones y sus caracteristicas. El aporte de la
experiencia y su conjuncion con las oportunidades de desarrollo profesional van
imprimiendo a lo largo de la vida profesional distintos sellos en los que se conjuga el
modo de manejar el proceso de ensefianza- aprendizaje con grados de encanto o

desencanto con la profesion.

3.3.2.3 Nivel de conocimientos que tiene el docente en el dmbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidon
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION
EVALUACION Tabla 12. Nivel de conocimientos que tiene el docente en el &mbito de
la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del

proceso de ensefianza aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 12. Nivel de conocimientos que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.

En relacion a la evaluacion, dentro de la ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
la frecuencia observada por el docente llega a un promedio de 8,00, mientras que el
promedio de la frecuencia por la investigadora llega al promedio de 9,03. En el caso de la
investigadora, el indicador como: aplica una variedad de técnicas para verificar los
resultados alcanza (9,13) y el indicador, propone actividades para transferir el
conocimiento llega a una frecuencia de (9,06). Los mismos indicadores llegan a una
frecuencia en los docentes de 8,60 y 8,20, respectivamente. La evaluaciébn con
aplicaciones précticas en el aula es el indicador que tiene frecuencia baja tanto en el caso

de la investigadora, como de los docentes investigados.

Se concluye que en el caso de la evaluacion dentro de la gestion del aprendizaje, en la
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, no hay un consenso en la frecuencia
observada por el maestro y la investigadora, persistiendo el promedio mas alto en la
frecuencia observada por el investigador. Ante ello Fermin. M. "La evaluacion es un
proceso sistematico continuo e integral destinado a determinar hasta qué punto fueron
logrados los objetivos educacionales previamente determinados”.
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3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de

la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente y la

observacion del investigador, seccidén ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje VISION GLOBAL

VISION GLOBAL Tabla 13. Resultados desglosados de la gestién del aprendizaje. Ejecucion

del proceso de ensefianza- aprendizaje.

31 INCIo 880 950 8% %%
32 DESARROLLO 814 920 81% 0%
33 [EVALUACION 840 903 8% o0
TOTAL 5% | 0B
PROMEDIO 845 92 4% 0%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz".
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 13. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza- aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.

Analizando la tabla N° 13, en la que se han consolidado los datos de las frecuencias de la
percepcion del docente y observacion del investigador, al inicio, desarrollo y evaluacion de
la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje, se nota que el promedio de
frecuencia emitido por los maestros es menor al promedio de percepciones emitidas por la
observadora (9,24 y 8,45 respectivamente). Con un puntaje en el proceso inicial de 9,50 y
8,80 en el caso de los docentes. Menor diferencia se observa en el proceso de

evaluacion, de 9.03 y 8,40 respectivamente.
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Podemos concluir que la frecuencia en la percepcion de los maestros y la observacion de
la investigadora difiere significativamente. El alumno tiende a calificar sobrevalorando las
actividades cumplidas por el maestro en el ambito de la evolucion, con lo que se
demuestra que el docente evalla los procesos y asi puede determinar si cumple o no con
los objetivos propuestos. Frente a esto el MINED (2012), senala que “La evaluacion del
desempefio docente permitira promover acciones didactico-pedagdgicas que favorezcan
los procesos de aprendizaje de los estudiantes, y el mejoramiento de la formacion inicial
docente, asi como su desarrollo profesional.La evaluacion del docente no debe verse
como un acto fiscalizador, sino como una forma de fomentar y favorecer su

perfeccionamiento”

3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso

de ensefianza aprendizaje INICIO.

INICIO Tabla 14. Perceici(’)n del docente, en el iroceso de enseﬁanza-airendizaie.

3.11.1 |Desarrolla estrategias didacticas 10,00 100%

3.11.2 [Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 98%

3.11.3 |Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,80 98%
TOTAL 29,60

PROMEDIO 9,87 99%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)

Desarrolla
estrategias
didacticas; 100%

Presenta
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para motivar el
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Recupera
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estudiantes; 98%

Figura 14. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.
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De los datos obtenidos se aprecia que para los docentes investigados es importante
desarrollar estrategias didacticas con un 100% (10,00), presenta situaciones reales para
motivar el tema y recupera experiencias previas de los estudiantes 98% (9,80).

Se concluye sefialando que bajo la percepcion de los maestros, es importante el
desarrollo de estrategias didacticas para procurar un aprendizaje optimo; sin descuidar el
trabajar con situaciones y ejemplos reales y cercanas; y, trabajar procurando motivar el
flujo de conocimientos previos, base del aprendizaje significativo, ante esta situacion
Diaz C. (2006,), expresa que “la importancia del ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcién del docente esta relacionada con aquellas actividades encaminadas
a generar en el aula un ambiente de seguridad y confianza para los alumnos. Motivando
la aplicacion del aprendizaje significativo y su eje formador a base de experiencias

previas, aplicar los conocimientos en la vida real, entre otros” (p. 38).

3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucidon del proceso
de ensefianza aprendizaje DESARROLLO
DESARROLLO Tabla 15. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccidn ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje

3121 |Relaciona el tema con [a realidad 9,80 9%
3122 |Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del conocimiento 9,60 96%
3.12.3  |Propone actividades alternativas metodologicas 9,80 98%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,60 9%
3125 |Utiliza estrategias metodologicas 9,80 98%
3.12.6 |Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,40 94%
312.7  |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,80 98%
TOTAL 67,80
PROMEDIO 9,69 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 15. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcién del docente,
seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.

Con un promedio de 9,69, la percepcién de los docentes destaca realizar actividades para
la aplicacion del conocimiento (9,80), utiliza estrategias metodoldgicas (9,80), proponer
actividades alternativas metodoldgicas (9,80) y relacionar el tema con la realidad.
Mientras que utilizar los recursos del medio para generar aprendizaje tiene menor

porcentaje con un (9,40).

Como conclusién se puede argumentar que no hay indicadores nulos o que no tengan
importancia, Los docentes investigados opinan que el uso de estrategias y alternativas
metodoldgicas aplicadas a la vida real de los alumnos, constituye la mejor forma de
motivar a los estudiantes, en procurar de una adecuada y util educacion. Destacando que
la planificacion es el proceso de elaboracion de una serie de decisiones para la actuacion
en el futuro, dirigidas a alcanzar unos objetivos, a través de los medios 6ptimos. Para
Cagigal (2008) “El rol del maestro ha de ser el de pionero del cambio y por ello deben
actualizarse permanentemente en el uso de las nuevas tecnologias adaptadas a la misién

del aprendizaje”.
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3.3.2.7. Nivel de importancia del d&mbito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucién del proceso
de ensefianza aprendizaje EVALUACION
EVALUACION Tabla 16. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

3131  [Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,60 96%

3432 |Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,40 94%

3133 [Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9,40 94%

3134 |Propone actividades para transferir el conocimiento 9,60 96%
TOTAL 38,00

PROMEDIO 9,50 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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Figura 16. Nivel de importancia del &mbito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa
“Alfonzo Maria Ortiz”.

De los datos de la tabla N° 16, se puede deducir que la evaluacién desde el punto
de vista de la percepcion del docente en el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje llega a un promedio muy significativo de 9,50. Ellos destacan
indicadores como proponer actividades para transferir el conocimiento y aplicar

una variedad de técnicas para verificar los resultados (9,60). Aunque no es
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apropiado descuidar el grado de influencia de la evalla con aplicaciones practicas
fuera del aula (9,40).

Sin embargo, pese a que la evaluacion es indiscutiblemente importante para un 6ptimo
refuerzo en el proceso educativo, hay que considerar una variedad de métodos y técnicas
gue aplicadas eficientemente produciran excelentes resultados en el aprendizaje de los
alumnos. Ante esta conclusion Schalock, H.D., Schalock, M.D., Cowart, B. y Myton, D.
(1993), manifiestan que los contenidos o ambitos de la evaluacion serian: el conocimiento,
las habilidades, la competencia, la eficacia, la productividad y la profesionalidad de los

docentes.

3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso
de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL
VISION GLOBAL Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde
la percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

311 |INICIO 9,87 99%

312 |DESARROLLO 9,69 97%

313  |EVALUACION 9,50 95%
TOTAL 29,05

PROMEDIO 9,68 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)

EVALUACION; 95%

Figura 17. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente,
seccioén ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
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Al observar la tabla N° 17, sobre la vision global de la importancia de la percepcién del
docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es posible distinguir un descenso muy
leve en las prioridades de los indicadores, mientras que al inicio la importancia es muy
marcada (9,87), en la etapa de desarrollo es de 9,67 y en la etapa final (evaluacion) toma
el valor de 9,56.

Se concluye indicando que dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, la percepcion
gue tienen los docentes es de suma importancia, pues al poner en marcha la practica de
cada uno de estos indicadores, es posible optimizar el proceso educativo eficazmente.
Asi, es clasica la propuesta de Scriven (1988), quien en un analisis detallado de los
conocimientos y competencias basicas que tiene un buen profesor, destaca los siguientes
elementos para la evaluacién de los docentes: conocimiento de la materia, competencias
de instruccion, competencias de evaluacion, profesionalidad y otros deberes con la
escuela y la comunidad. Pero también es posible partir de un modelo teérico, como es el
de la eficacia docente. Asi, tendriamos que los contenidos o ambitos de la evaluacion
serian: el conocimiento, las habilidades, la competencia, la eficacia, la productividad y la

profesionalidad docentes.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion

ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje.

INICIO Tabla 18 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del

airendiza"e.

3114 |Desarrolla estrategias didacticas 8,60 86%
3112 |Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%
3113 |Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,30 98%

TOTAL 21,80
PROMEDIO 921 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la instituciéon educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,80

,40

8,60

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas Presenta situaciones reales para
de los estudiantes motivar el tema

Figura 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.

Analizando la Tabla N° 18, destaca el promedio de 9,27. Se enfatiza también el nivel de
conocimientos que ostentan los docentes en la presentacion de situaciones reales para
motivar el tema es un 98% (9,80), desarrollar estrategias didacticas con un 94% (9,40).
Pero el recuperar experiencias previas de los estudiantes se da un nivel bajo de

conocimientos al respecto.

Entonces, presentar situaciones reales para motivar el tema es impulso de un adecuado
nivel de conocimientos con lo que se permite aplicar o ensefiar el nuevo conocimiento y
por ende construir un aprendizaje significativo. Ante ello Campos, E., L. (2009), considera
gue el nivel de conocimientos que esgrima el maestro en todas sus actividades dentro y
fuera de la institucién, constituyen la base para alcanzar una plena comprensién de sus
alumnos. No basta con conocer y dominar las diversas ramas de la ciencia, la sociedad

demanda un nivel de conocimientos cada vez mas profundos y exigentes, (pp. 23-24).



86

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepciéon del docente, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO

DESARROLLO Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la

iesti()n del airendizaie.

3121 [Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3122 |Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del conocimiento 9,20 92%
3.12.3 |Propone actividades alternativas metodoldgicas 8,40 84%
3124 |[Realiza actividades para organizar, sistematizar 8,80 88%
3125 |Utiliza estrategias metodoldgicas 9,00 90%
3.12.6 |Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,40 94%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,20 92%
TOTAL 63,80
PROMEDIO 9,11 91%

Fuente: E Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)

NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,80

9,20

Figura 19 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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En los datos de la tabla N° 19 se distingue un promedio de 9,11; en los indicadores:
relaciona el tema con la realidad (9,80), utiliza los recursos del medio para generar
aprendizaje (9,40), realiza actividades para la aplicacion del conocimiento y plantea
actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento (9,20). Sin embargo hay que
anotar el bajo dominio del indicador: propone actividades alternativas metodoldgicas y

realiza actividades para organizar, sistematizar.

Ante estos datos se puede deducir que el hecho de planificar un tema de clase para los
docentes encuestados se reafirma en algunos aspectos como la motivacion, estrategias o
actividades y recursos metodologicos, pero el hecho de usar una metodologia adecuada,
organizar las actividades no es tratable por parte de los mismos, lo que nos conlleva a
citar a Lepeley M.T. (2003), quien sefiala que una de las competencias constructivista es
un elemento importante en la calidad de la educacion especialmente por dos razones. La
competencia permite que las instituciones avancen por el camino que ha facilitado el
progreso a otras instituciones que han desarrollado nuevos métodos de ensefianza,
conseguir mejores resultados de aprendizaje con programas innovadores, proyectos
educacionales novedosos, la implementacion de un modelo de gestion efectivo, dignos de

igualarse y superarse. (p. 74).

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION

EVALUACION Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion

del airendiza'ie.

3431 |Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9,00 90%
3132 |Evalla con aplicaciones practicas en el aula 9,20 92%
3133 |Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,40 94%
3.134 |Propone actividades para transferir el conocimiento 8,80 88%
TOTAL 36,40
PROMEDIO 9,10 91%
Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la instituciéon educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.

Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 20 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje.
Elaborado por: Sarango, M. (2014)

Abalizando los datos estadisticos procesados, se puede observar que el nivel de
conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje llega a un
promedio de 9,10; destacandose los indicadores como; evaluar con aplicaciones practicas
fuera y dentro del aula (9,40). Sin embargo indicadores como propone actividades para
transferir el conocimiento (8,80) y aplica una variedad de técnicas para verificar los
resultados (9,00).

Como conclusion se anota que el nivel de conocimiento en el campo de la evaluacion
produce un aprendizaje mas objetivo y eficaz. Un sistema de evaluacion de calidad y bajo
los lineamientos apropiados sera capaz de ofrecernos informacion para retroalimentar los
conocimientos a los alumnos de bajo rendimiento escolar, motiva el esfuerzo por estudiar
y elimina malentendidos entre los actores educativos. Ante esto, OREAL/UNESCO
(2006), sefalan que cualquier procedimiento o instrumento de obtencion de informacién
con propdésitos valorativos puede ser aplicado a la evaluacion del desempefio docente, es
posible afirmar que son ocho los procedimientos de obtencién de informacién mas
utilizados para la evaluacion externa del desempefio docente: observacion en el aula,
entrevistas o cuestionarios al docente, informe de la direccion del centro, cuestionarios

dirigidos a los alumnos o a sus familias, test y pruebas estandarizadas, portafolio del
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profesor, pruebas de rendimiento a los alumnos, asi como diferentes procedimientos de

autoevaluacion del docente.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL

VISION GLOBAL Tabla21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la

iestién del airendiza'ie.

311 |Avlica una variedad de tcnicas para verificar los resultados 9,00 90%

312 |Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,20 92%

313 |Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,40 94%
TOTAL 27,60

PROMEDIO 9,20 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

NIVEL DE CONOCIMIENTO
9,40
,20
,00
Aplica una variedad de técnicas EvalUa con aplicaciones EvalUa con aplicaciones
para verificar los resultados practicas en el aula practicas fuera del aula

Figura 21 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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La tabla N° 21 de Visién Global nos permite observar el promedio total de 9,20,
priorizando la evalla con aplicaciones practicas fuera del aula (9,40), evalta con
aplicaciones practicas en el aula (9,20) y por ultimo aplicar una variedad de técnicas para

verificar los resultados (9,00).

Por lo cual se concluye que el nivel de conocimientos en la aplicacién las evaluaciones
pueden significar el futuro de un estudiante. No hay duda que el proceso educativo implica
alumnos dispuestos a aprender, maestros dispuestos a cambiar lo que no resulta eficaz,
eliminar préacticas incongruentes y problematicas, asi como potenciar aquellas practicas
evaluativas eficientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje cotidiano. De acuerdo a
McDonald (1995), en la antigiedad la evaluacion era considerada como una comparacion
de elementos para saber lo que estaba bien o mal, sin embargo actualmente se concibe
como el proceso de recoleccion de evidencias y de formulacion de juicios sobre la medida
y la naturaleza del progreso hacia los desempefios requeridos, establecidos en un

estandar o un resultado del aprendizaje alcanzado.

3.3.2.13 Resultados desglosados en la gestion de aprendizaje. Ejecucion

del proceso de ensefianza — aprendizaje

Tabla N° 22 Resultados desglosados en la gestion de aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza — aprendizaje.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso de - "
- . Inicio Desarrollo Evaluacion
ensefianza-aprendizaje
8,80 8,14 8,40
9,87 9,69 9,50
9,27 911 9,10

Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
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Figura 22 Resultados desglosados en la gestion de aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza — aprendizaje.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla se puede observar que los docentes
encuestados, se destaca que el nivel de importancia que se da estos indicadores es alto
debido a que la ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje se va dando en el hecho

diario del proceso de ejecucion.

Ante esta situacion Carrion S. (2001), sefiala que “el proceso es un dinamismo interior de
descubrimiento, interpretacion, transformacion y trascendencia de la realidad” (p 55), por
lo que se demuestra que todo hecho se realiza previa planificacién y una rigida aplicacién
de procesos, para evitar problemas e imprevisiéon, siempre con el fin de cumplir los

objetivos propuestos desde un inicio.
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3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién

3.4.1. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y

comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.

Tabla 23. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y comunicacion, desde

la percepcion del docente y la observacién del investigador.

41 [Ejerce liderazgo democratico 8,40 9,25 84% 93%
42  [Vincula alos actores educativos 7,00 8,94 70% 89%
4.3 |Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubername| 7,40 8,63 74% 86%
44  [Promueve acciones orientadas al senicio 7,40 8,81 74% 88%
45  |Promueve en los estudiantes el interés 8,60 9,44 86% 94%
46 |Propiciaen el aula la amistad 8,60 9,00 86% 90%
4.7  |Aplica estrategias para atender las necesidades 7,20 8,88 72% 89%
48  [Promueve el cumplimiento de las actividades 7,40 8,69 74% 87%
49 ([Trabaja el orden yla organizacion en las actividades 8,20 9,13 82% 91%
410  |Promueve acuerdos para la convivencia arménica 8,20 9,19 82% 92%
411 |Involucra a los estudiantes en la planeacion 7,00 9,19 70% 92%
412 |Aplica estrategias cooperativas 8,20 9,19 82% 92%
413  |Promueve los valores yejercicio de los derechos humanos 9,00 9,38 90% 94%
TOTAL 102,60 117,69
PROMEDIO 7,89 9,05 7% 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

B FRECUENCIA (DOCENTE) ®m FRECUENCIA (INVESTIGADOR)
9,25 9,44 00 9,13 9,19 9,19 9,19 9§38
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Figura 23 Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién, desde
la percepcion del docente y la observacion del investigador.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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De los datos observados en la tabla N° 23, se deduce que el a&mbito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador llega a
7,89 vy 9,06 respectivamente. Destacando en su accionar el promover los valores y
ejercicio de los derechos humanos (9,39), ejercer liderazgo democratico (9,25) y promover
en los estudiantes el interés por estudiar y superarse (9,44); todos ellos vistos con
optimismo por el investigador. Pero hay otros indicadores como; incorporar a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, promueve acciones orientadas
al servicio, aplicar estrategias para atender las necesidades, promover el cumplimiento de

las actividades son factores poco aplicados.

Ante esta perspectiva, resulta claro deducir la falta de coherencia entre el criterio de los
docentes y de la realidad observada por la investigadora. Sin embargo, la capacidad de
liderazgo, tanto de las autoridades como de los docentes esta entredicho. Por lo que ser
lider es una de las caracteristicas basicas de todo docente. Frente a esta conclusion
Fernandez, M. (2002), sefiala que conocer en cual de las dimensiones del desempefio
docente favorece mas el nivel de liderazgo que realiza el director o el docente ante las
gestiones pedagogicas, administrativas e Institucionales, todo ello con una mirada al
trabajo pedagogico del maestro en paralelo a la institucion dando posibilidades de

desarrollo de competencias basicas del alumno y desempafiarse en la vida diaria, (p. 47).

3.4.2. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio
docente.

Tabla 24. Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9,80 98%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,40 94%
4.3 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubername 9,40 94%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 9,40 94%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,60 96%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 100%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,80 98%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,80 98%
4.9 Trabaja el orden yla organizacion en las actividades 10,00 100%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia armoénica 9,80 98%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacién 9,60 96%
412 Aplica estrategias cooperativas 9,40 94%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 10,00 100%
TOTAL 126,00
PROMEDIO 9,69 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 24 Importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

De los datos de la tabla N° 24 se establece que el nivel de importancia estd en un 9.69 en
el ambito de liderazgo en el desempefio profesional. Por lo que se destacan ciertos
indicadores vitales para un buen liderazgo, como son: propicia en el aula la amistad,
trabajar el orden y la organizacién en las actividades, promueve los valores y ejercicio de
los derechos humanos (todos 10,00). Asi mismo, los docentes indican que tienen
limitaciones que implica la practica de indicadores como: el aplicar estrategias
cooperativas, incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales y

promover acciones orientadas al servicio.

Se concluye que los docentes investigados consideran importante el liderazgo y la
comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa con el objeto de mantener
buenas relaciones personales y sobre todo brindar una calidad educativa a sus dicentes,
mediante el trabajo cooperativo y asi afianzar su desempefio profesional docente. Frente
a esta afirmacion Gilio M., M. C. (2000), expresa que la mayor parte de los directores
ignoran la importancia del liderazgo y no cuentan con una preparacién que les permita
asumir el liderazgo y estimular a los docentes ni ostenta la capacidad organizativa; es
pues, necesario fortalecer la capacidad de liderazgo de los directivos para transformar

efectivamente la cultura de las instituciones escolares” (p. 34).
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito del liderazgo y
comunicacion para su desempefio docente.

Tabla 25 Nivel de conocimiento que tienen los docentes en el &mbito de Liderazgo y comunicacion

en el desemﬁeﬁo ﬁrofesional inivel de conocimientosi.

41 Ejerce liderazgo democratico 9,40 94%
42 Vincula alos actores educativos 9,20 92%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubername 9,00 90%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 8,60 86%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,20 92%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,80 98%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,20 92%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,00 90%
49 Trabaja el orden yla organizacion en las actividades 9,20 92%
410 Promueve acuerdos para la convivencia armoénica 9,00 90%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,00 90%
412 Aplica estrategias cooperativas 8,60 86%
413 Promuevwe los valores y ejercicio de los derechos humanos 9,40 94%
TOTAL 118,60
PROMEDIO 9,12 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,40

Figura 25 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion para su
desempefio docente
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

Analizando la tabla N° 25 se observa un nivel promedio de 9,12 a decir de los docentes
participantes, destacandose indicadores como: ejercer liderazgo democratico (9,40),
vincular a los actores educativos (9,20), promover los valores y ejercicio de los derechos
humanos (9,40) y propicia en el aula la amistad (9,60). Indicadores que demanda un nivel
de conocimientos apropiados para poderlos aplicar. Pero hay indicadores, cuyo nivel de
conocimientos no es el apropiado, de acuerdo a los docentes investigados, como: aplicar

estrategias cooperativas, promueve acuerdos para la convivencia arménica.
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Se concluye manifestando el grado de importancia que tiene el &mbito del liderazgo y la
comunicacion en el buen desempefio profesional docente. No se han presentado
indicadores nulos o que no se consideren utiles, a lo contrario el liderazgo es una forma
de optimizar la gestion administrativa 0 en nuestro caso la gestion educativa, ya que
permite que se dé cumplimiento a los objetivos planteados de forma eficiente y con
calidad, a mas que dentro de la formacion del docente se debe de tener la caracteristica
de ser lider, para poder organizar. Controlar y guiar a sus dicentes hacia un aprendizaje
significativo y de calidad. Respecto a liderazgo Graterol, Ch. (2010, p. 13), sefala “quien
enfrenta hoy el reto de dirigir una institucion educativa, mas que un administrador tendra
necesariamente que ser un lider Educativo y disponer de un nivel de conocimientos
apropiados para lograr resultados éptimos en las condiciones en que vivimos”; otro punto
importante es, que no basta con reunir los requisitos necesarios para el cargo, ni
acumular una larga trayectoria docente y directiva, sino también una visibn de que

trascienda los parametros del centro educativo.

3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacién

de las actividades docentes

Tabla N° 26 COMPARACION DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO
DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES.

Inicio 8,80 9,50
) Desarrollo 8,14 9,20
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
ENSENANZA-APRENDIZAJE
Vision
Global 8,45 9,24
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
COMUNICACION. e 2=

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 26 QOMPARACION DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE
OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

Ante los datos expuestos en la tabla se destaca que la comparacidn entre: inicio,
desarrollo, evaluacion y vision global en el registro de observacion de las actividades
docentes, son mas importantes para los docentes el nivel de inicio debido a que tienen
porcentajes altos como: 8.80, 9.50, lo que nos da a deducir que los maestros inician con
todo el optimismo y motivacion a realizar los trabajos o planificaciones, mientras que al

momento de evaluar se dé una baja de los porcentajes.

Ante esta situacion Lepeley M. T. (2003), destaca que los elementos para los procesos
del mejoramiento continuo conducen al aumento de la calidad incluyen: la generacion de
ideas, planear, realizar, evaluar, y mejorar’ lo que nos conlleva a destacar que los
componentes antes mencionados son parte de toda planificacién y que se deben de tomar

mucho en cuenta si lo que se quiere es obtener la calidad educativa.

3.6 Desempefio profesional del docente (analisis global)

Tabla N° 27 Desempenio profesional del docente (analisis global).

1. GESTION LEGAL. 8,68 9,45 8,68
2. GESTION DE LA PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. el L 2l
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Planificacion 8,54 0,58 9,14
del proceso de ensefianza-aprendizaje
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del 8,45 0,68 920

proceso de ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 7,89 9,69 9,12

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado a la institucion educativa “Alfonzo
Maria Ortiz”.
Elaborado por: Sarango, M. (2014).
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Figura 27 Desempefio profesional del docente (analisis global).
Elaborado por: Sarango, M. (2014).

Al analizar los resultados de las encuestas y fichas de observacién expuestos en la tabla
N° 27, vision global de cada uno de los &mbitos de estudio, se aprecia que los datos méas
altos estan en gestion de aprendizaje, gestion legal y gestion de planificacion, mientras
gue con relaciéon en liderazgo y comunicacion tenemos indices bajos de 7.89, lo que nos
conlleva a determinar que es en este punto donde mas se debe trabajar en la instituciéon

educativa.

En relacién a los resultados se deduce que toda formacion de los docentes debe de ser
de forma integra en todos los aspectos que lo ayuden a brindar una educacion de calidad.
Logrando con ello en el maestro que una de sus caracteristicas es que el mismo este
abierto al cambio y presto a seguir aprendiendo dia a dia y asi cumplir con las exigencias
de la sociedad actual. Pero en relacion a liderazgo y comunicacion estos docentes
encuestados tienen conocimientos bajos lo que en parte trunca los avances de la
institucion y por ende no se pueda cumplir con eficacia los objetivos propuestos. Frente a
esta situacion Lepeley M. (2001), sefiala que “liderar es educar y desde esta perspectiva
educacional, cada educador es un lider”. (p, 23).
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CONCLUSIONES

Sobre el diagnostico de desempefios profesionales de docentes de la Unidad Educativa

“Alfonso Maria Ortiz”, se pueden establecer las siguientes conclusiones:

e En cuanto al ambito de la Gestion legal, los docente fomentan dentro de la
institucion educativa el cumplimiento y organizacion de actividades docentes, los
deberes y derechos de los nifios, identifican los niveles del sistema ecuatoriano y
resuelven conflictos en su aula e institucion, mientras que en niveles bajos
estipulan la participacion y aplicacion del Cédigo de Convivencia Institucional y el

cumplimiento del reglamento.

e En relacion al desempefio profesional en el ambito de la planificacion institucional
curricular, los docentes, desempefian su labor profesional a cabalidad, por los
niveles altos obtenidos en la planificacion curricular, macro ( reforma curricular)
meso (POA; PEI, PAA) y micro (Planes de clase),dentro de la institucion con
eficacia y cumpliendo con todos los requerimientos, pero con un indice bajo
tenemos la elaboracion de proyectos educativos, lo cual no es bien visto por la

mayoria de docentes

e En el ambito de la gestion de aprendizaje se determina que los docentes
enmarcan con niveles altos del desarrollo de estrategias, recupera las
experiencias y presenta situaciones reales motivar el tema, realizan una
evaluacion de todo el ambito educativo, con lo que se reafirma que el hecho de
planificar es uno de los aspectos mas importantes y que a su vez tienen buenos
conocimiento los docentes al momento de su elaboracion y aplicacién, con el
objeto de conseguir los objetivos propuestos, pero un nivel bajo minimo esta la
utilizacion de recursos, lo que en base contrapone a los datos de los demas
indicadores.

e En cuanto al &mbito del liderazgo y comunicacion se extrae que los indices altos
estan en los indicadores de participacion en el aula con amistad, trabaja el orden y

la organizacion de actividades y promueve los valores y ejercicios de los derechos
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humanos, lo que determina que toda actividad de liderazgo y comunicacion es
realizada solo dentro del aula y no fuera de ella, mientras que en indices bajos
estan los demas indicadores demostrando que no tienen conocimientos Optimos
en cuanto a liderazgo y comunicacion fuera del aula, lo que ocasiona que se estén
limitando acciones que vayan en beneficio de los educandos o de la comunidad
educativa en general. Demostrandose también la inexistencia de buenos lazos de

comunicacion y por ende no hay persona que haga el papel de lider.

En relacidon al objetivo general de la investigacion se concluye que logro
determinar la caracterizacion y analisis de los docentes en el los cuatro ambitos
antes planteados, con lo que se establece que los maestros aplican vy tienen

conocimientos y destrezas y en cada uno de los ambitos.

En lo que respecta a los objetivos especificos del trabajo investigativos, se
establece que el mismo esta sustentado con la respectiva informacién bibliogréafica
en cada uno de los ambientes de la gestion, a mas de que las actividades diarias
que realizan los docentes son de frecuencia alta, lo que permite determinar que el
conocimiento que estos tienen en cuanto a cada uno de los ambientes de
planificacion curricular e institucional, ensefianza-aprendizaje, y legal son altos, a
relacion de liderazgo y comunicacion que son de nivel bajo y es alli en donde se

detecta el problema.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones obtenidas en el estudio, es posible emitir las siguientes

recomendaciones:

e En el &mbito de la gestién legal Planificar actividades que involucren a todos los
miembros de la comunidad educativa a participar en la construccion y aplicacién
del Codigo de Convivencia Institucional, fomentar el cumplimiento del reglamento,
etc., mediante la aplicacién de talleres de capacitacion, con la finalidad de dar
cumplimiento a los requisitos que demanda el Ministerio de Educacion y a su vez

mejorar las relaciones y comunicacion personal dentro de la institucion.

e En el ambito de la planificacion curricular, por parte del area pedagogica de la
institucion se debe estructurar talleres de capacitacidn dirigido al personal docente
de la institucion, para encaminarlos en la elaboracion y desarrollo de proyectos
educativos, con el fin de dar solucion a problemas educativos y crear plantillas o
modelos de planificaciones anuales, mensuales y diarias, con el fin de evitar
confusiones entre los docentes y asi mantener el orden y la puntualidad al

momento de entregar las mismas.

e Desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje, desde la
percepcion del docente y la observacién del investigador, efectuar seminarios con
temas sobre los derechos de los nifios, valores humanos para los estudiantes y
pedagogicos de liderazgo educativo, comunicacion, relaciones humanas, para los
docentes, etc., a través de la realizacion de actividades, organizarlas y
sistematizarlas con el fin de mantener las buenas relaciones, de la comunidad

educativa de la institucion.

e Desempefio profesional en el dmbito del liderazgo y comunicacion, desde la
percepcién del docente y la observacion del investigador, capacitar a los docentes
y autoridades del plantel sobre liderazgo y comunicacion, a través de talleres
tedrico — practicos, con el objeto de mejorar y fomentar las relaciones personales y

lograr los objetivos educativos del plantel y de aprendizaje.
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Realizar una capacitacion de los docentes en las areas fundamentales de, lengua
y literatura y matematica, ya que son estas la base para el desarrollo de las demas

areas y en el uso e implemente el uso de las TIC’'s como herramientas didacticas.

Que se sigan planteando proyectos referentes al ambito de liderazgo y
comunicacion con el objeto de que el docente se siga actualizando en estos temas

y asi pueda generar aportes que vayan en beneficio de la nifiez del plantel.
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PROPUESTA

AMBITO: APRENDIZAJE

LEGAL

PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR

LIDERAZGO Y COMUNICACION X

PROBLEMA IDENTIFICADO

Dentro de la investigacion realizada en la Institucion Educativa “Alfonso
Maria Ortiz” del cantén “El Tambo” se demuestra como una falencia que
requiere una inmediata solucion la Falta de comunicacion y la poca
capacidad de liderazgo que tienen los docentes dentro y fuera del aula,
pues la misma estd poniendo en riesgo las relaciones personales entre
miembros de la comunidad educativa y a su vez el correcto funcionamiento

del plantel.

Por lo que se ve prioritario dar soluciébn a este problema a través de la
elaboracion y aplicacibon de un proyecto tendiente a mejorar la
comunicacion, el liderazgo de docente y la calidad de la educacion impartida

en esta institucion.

Robert H. (1971), en su teoria del camino a la meta considera que el lider
influye en sus seguidores cuando estos perciben en él un camino hacia sus
propias metas. Se basa en la teoria de la motivaciéon para la expectativa que
afirma que uno se motiva si cree que el esfuerzo requerido (el camino) le

lleva a un resultado deseado (meta).

Bajo este enfoque de liderazgo parte de la situacion del seguidor y de la
actuacion del lider como refuerzo para alcanzar las metas propias del
seqguidor, el lider debera entonces procurar caminos claros, eliminar
confusiones y conflictos entre metas y tareas, brindar recompensas, apoyo y

109



recursos al esfuerzo de los seguidores y adaptar su estilo a las

necesidades, tareas y situaciones de los subordinados.

En base a estos antecedente obtenidos del personal docente de la Unidad
educativa, hemos detectado, el siguiente problema: “LA FALTA DE
COMUNICACION Y LA POCA CAPACIDAD DE LIDERAZGO QUE TIENEN
LOS DOCENTES PARA CON LOS ESTUDIANTES DURANTE EL
PROCESO DE APRENDIZAJE, DENTRO Y FUERA DEL AULA”; por lo que
se proyectan actividades tendientes a capacitar a los docentes para que su
trabajo permita desarrollar buenas relaciones personales, mejorar la
comunicacion entre autoridades y docentes y sobre todo que la autoridad se
plantee una idea de lo que es ser lider institucional, evitando de esta
manera, que exista problemas por la mala comunicacion, y actividades que
no se puedan desarrollar por la poca capacidad de liderazgo institucional;

todas estas actividades se ejecutaran a traves de la gestion y autogestion.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA.

Capacitacién en Liderazgo y Comunicaciéon Educativa para los docentes de la
Unidad Educativa “Alfonso Maria Ortiz” del cantén El Tambo, provincia de Cafiar

OBJETIVO

1.

Identificar las principales estrategias de liderazgo y comunicacion, a través
de una investigacion bibliografica minuciosa en donde se determinen los
aspectos relevantes e importantes sobre los temas, para con ello solucionar

el problema detectado en la institucion.

Promover practicas de comunicacion con respeto y liderazgo democratico
entre los docentes y demas miembros de la comunidad educativa, mediante

la aplicaciéon de nuevos conocimientos con el objeto de mejorar el correcto
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funcionamiento y comunicacion del establecimiento.

3. Disefar sesiones de aprendizaje desde sus disciplinas académicas

incorporando las estrategias participativas en talleres, seminarios, charlas,

etc., de capacitacion continua, con el objeto de lograr la preparacion tedrico

practico.
ACTIVIDADES PROCEDIMIENTOS RECURSOS EVALUACION
- Realizar una | Humanos. - Presentar
o reunion  con | el informe
Actividades de los Director. de las
preparacion. ;
responsables Subdirector. dlfgrgntes
del proyecto actividades
para pedir | Area realizadas
colaboracion pedagdgica. en esta
de la capacitacio
institucion. Facilitadores. n.
Distrito de

educacion de
Cafar, con un

Psicologo
educativo.

- Visitar la
institucion  y
solicitar la
colaboracion.

- Elaborar el
horario de
trabajo.

- Elaborar la
proforma

presupuestaria

- Elaborar los
materiales de
apoyo como
son: moAdulo
de

Docentes.
Institucionales.
UTPL.

Distrito
educacion
Cafar.

Materiales.
Oficios.
Folletos.
Matrices.

Papales

Documentos de

apoyo.

Utiles
escritorio.

de
del

de

- Efectuar un
seguimient
0 y
evaluacion
sobre los
procesos
aplicados,
a través de
una guia o
ficha de
observacio
n para
cada uno
de los
docentes.

- Aplicar una
evaluacion
tedrica al
momento
de terminar
el
seminario




capacitacion,
afiches,
diapositivas de
presentacion,
hojas de
trabajo, etc., vy
entregarlos a
los docentes
oportunament
e.

Planificar
eventos
sociales,
culturales,
deportivos,
etc., en donde
se desarrolle
la
comunicacion
entre docentes
y los
miembros de
la comunidad
educativa

Organizar las
estrategias
participativas y
de aprendizaje
(talleres,
seminarios,
charlas, etc.)
dirigidas a los
docentes con
sus
respectivas
actividades
para
desarrollar el
tema de
Liderazgo
Docente.

Desarrollar el

Proyector.
Computador.
Memory.
Financiero:

Autogestion del
alumno.

para
verificar si
se ha
adquirido la
informacion
necesaria.
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Actividades
aplicacion
solucion.

de
o]

evento de
capacitacion
del “Taller de

Gestion y
Calidad
Educativa en
Liderazgo y
comunicacion”
, dentro de

este taller se
tratara temas
como:
liderazgo,
caracteristicas
de un buen
lider, ¢cémo
dirigir una
instituciéon
para lograr la
excelencia vy
calidad
educativa?, la
comunicacion,
formas de
comunicacion,
relaciones
humanas, etc.,
dirigida por
psicélogos vy
especialistas
en liderazgo
educativo y
comunicacion.

Aplicar las
estrategias
participativas y
de aprendizaje
de liderazgo
docente

Llevar a cabo
los eventos
de caracter
social, cultural
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y deportivo
para mantener
0 mejorar las

relaciones

personales
Actividades y
finales. - Evaluacion del

proyecto  por

parte de las

autoridades.
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ANEXO N° 1
CARTA DE AUTORIZACION DE INGRESO AL CENTRO EDUCATIVO

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catolica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Esta informacion pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacién en relacién a los ambitos de la gestién legal, de planificacion, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacion tedrica y andlisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagégica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos de la manera més comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacién de
Ciencias de la Educacion para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticién, expreso mis sentimientos de consideracion
y gratitud sincera.

Atentamente,
/0‘,1/0"“’-7 a Jo 3ra. Foria éﬂum»ﬂd

DIOS, PATRIA Y CULTURA ! / ) i

¢ realice o inveitigecion en fo

s r ool justhacion /a cual // o ['/’)9."

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
. GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

%’&w bid o
09745 80>
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ANEXO N° 2
CARTA DE ENTREGA-RECEPCION DEL INFORME DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION.

=7,
oy G

 breca! \
Py
> %/ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA 0

Lo nrwenidad Catdbcade Loga \
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y AA DISTANCIA

Loja,................. del 2014

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracidn:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacién en el desarrollo integral del pais, auspicia ¥ promueve la tarea de investigacidn
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacidn, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de enseifianza aprendizaje”. Estudio ha
realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacién se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacidn, considerando
los ambitos de la gestion: legal, de planificacién institucional y curricular, de aprendizaje, v de
liderazgo vy comunicacién.

Ademads, en este documento se incluird una propuesta la misma que sera planteada para mejorar
el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucién educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracién y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Y 4 ~
e /' Z 4
TG At

-~

Dra. Ruth Aguilar Fefjoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



MODELO DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

ANEXO N° 3

REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES
DOCENTES CODIGO:
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Investigador

Institucion Docente N® de
Educativa | investiopado | observacién

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:
AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

FECHA:

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo
y la comunicacién que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso
didactico pedagdgico y mejorar la practica educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 =
no apreciable, escriba en la columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de
acuerdo a la siguiente descripcion.

Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO N°

ETAPAS

INDICADORES

FRECUENCIA

1.11

11 1.1.2

1.1.3

INICIO

Desarrolla estrategias didacticas para
recuperar prerrequisitos.

Recupera experiencias previas de los
estudiantes como punto de partida para
la clase.

Presenta situaciones reales, anecdéticas
0 contradictorias para motivar el
abordaje del tema.

1.2.1

1.2.2
1.2

1. GESTION DEL APRENDIZAJE.

1.2.3

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

1.2.4

DESARROLLO

Relaciona el tema tratado con la
realidad que viven los estudiantes
(contexto).

Plantea actividades de acuerdo a la
naturaleza del conocimiento, de la
destreza y la particularidad del
estudiante.

Propone actividades alternativas
metodologicas para atender la
diversidad de los estudiantes en el aula.

Realiza actividades para organizar,
sistematizar y fijar el nuevo
conocimiento.
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2. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

Utiliza estrategias metodolégicas
1.25 aprovechando los recursos didacticos
que ofrece la institucion.
Utiliza los recursos del medio para
1.2.6 o .
generar aprendizaje en los estudiantes.
127 Realiza actividades para la aplicacion
- del conocimiento en el aula.
Aplica una variedad de técnicas para
1.3.1 e .
% verificar los resultados del aprendizaje.
139 o Evalua con aplicaciones précticas en el
13 < aula.
' 133 3 Evalua con aplicaciones practicas fuera
= <>E del aula.
134 w Propone actividades para transferir el
- conocimiento a nuevos contextos.
21 Ejerce un liderazgo democratico y genera altas

expectativas en el aula.

2.2

Vincula a los actores educativos a través de proyectos de
aula para coadyuvar a la solucién de problemas de la
comunidad.

2.3

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales en la ejecucion de proyectos
institucionales.

2.4

Promueve acciones orientadas al servicio social
comunitario.

2.5

Promueve en los estudiantes el interés y participacién en
actividades cooperativas.

2.6

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los
estudiantes.

2.7

Aplica estrategias para atender las necesidades
individuales de los estudiantes.

2.8

Promueve el cumplimiento de todas las actividades
propuestas en el aula.

2.9

Trabaja el orden y la organizacién en las actividades que
se proponen en el aula.

2.10

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el
aula a traves del cumplimiento de normasy reglas.

211

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion
de estrategias innovadoras.

2.12

Aplica estrategias cooperativas de integracion,
interaccion y participacion activa en el aula, que logren
un objetivo comun de aprendizaje.

2.13

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos
humanos en su aula.




CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CODIGO:
Investigador

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal,
de planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

Institucian [ Docente
Educativa | investigado

INSTRUCCION: Enlos espacios en blanco, escriba lainformacion solicitada.

INFORMACION GENERAL

v DATOS DEL CENTRO EDUCATI

1. [Nombre de Ia Institucion:

2 Tipo de Institucion:
[ Pablica | ] Municipal] | Particular | | Fiscomisional | |

3. Ubicacién geografica:

[ Urbana | Rural| |

v" DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M( ) 2 Edad( ) afios 3. Afios de experienciadocente ()
4. Posee titulo relacionado con la docenciSI ( ) NO ( )
5. Nivel de estudio:
[ Bachiller | ] Profesor] | Tercernivell | Cuartonivel] |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
[ Inicial | ] Basica] |  Bachillerato]  PBasica yBachillerato | |
7. Modalidad de trabajo:
| Presencial] [Semipresencial] | Distancia] |

8. Relacién laboral:
[ Contrato | [Nombramiento | | Honorario] |

INSTRUCCION: Utlizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable, ecriba
en las columnas que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la
siguiente descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Excelente
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de 10s 0 = No apreciable
indicadores de gestion.
= © © =
[72] o < s
(=] = - g
= o INDICADORES 2 t [@ G
o o = <o
= =) e | aE =
= o | E =
Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en
1.1 |la Constituciéon de la Republica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e
institucionales.
—
g Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacion Institucional
w 1.2 |seiialada en la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el
= Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural.
Q
E Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional tomando como base el
[T 1.3 |Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y
~ Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.
14 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia arménica de los
: miembros de la comunidad educativa.
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AMBITQS

N°D
iTEM

INDICADORES

Frecuencia

Tmportanci

Nivel
conogi

1. GESTION LEGAL.

1.5

Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos, polfiicas y metas, concretadas en
proyectos y actividades.

1.6

Resuelve conflictos en su aula y en la insfitucion apoyandose en la normativa insitucional.

1.7

Organiza las actividades docentes y de gestion institucional uflizando el Reglamento de la Ley
Organica de Educacion.

1.8

Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

2.1

Participa en la elaboracion del Plan Educativo Insfitucional (PEI) considerando los elementos
sugeridos por la autoridad educativa.

22.

Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.

23

Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) baséndose en el plan de mejoras y
requerimientos institucionales.

24

Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
metas contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).

25

Participa en la elaboracion del plan de gestién de riesgos en funcién de los requerimientos
institucionales.

26

Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacion del Plan
Anual de Asignatura.

2.7

Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios
tedricos y metodoldgicos planteados en el Curriculo Nacional.

28

Utlliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.

29

Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

2.10

Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactco.

211

Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacién por bloques curriculares para
garantizar su operatividad.

212

Adecua el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
educativos.

213

Adapta el curriculo en las diferentes reas disciplinarias tomando en cuenta su contexto
educativo.

2.14

Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del conocimiento.

2.15

Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la insfitucién y su
contexto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1

Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefia.

3.2

Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la clase.

3.3

Fundamenta su préctica docente en principios pedagdgicos y didactcos.

34

Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.

35

Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de clase.

36

Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.

3.7

Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).

38

Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacion.

39

Incluye en sus planificaciones actvidades para el aprendizaje que permitan la participacion
permanente de los estudiantes.

P D PR | . S N (LAY L [ [ (RN [P | PR (PR (U [ SRS R
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AMBITOS

N° DELI{TEM

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivelide

conocimient |

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1

311, o -
Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

3.11. Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

clase.

INICIO

3.11. Presenta situaciones reales, anecddticas o contradictorias para motivar el
3 abordaje del tema.

3.12

3.12.
Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

3.12. Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y
2 la particularidad del estudiante.

3.12. Propone actividades alternatvas metodoldgicas para atender la diversidad de los

estudiantes en el aula.

3.12. ) - . . i i -
Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

DESARROLLO

4
3.12. Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece

la institucion.

9
o
N

Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

D>

4
N

Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

3.13

2

Aplica una variedad de tcnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

-
A

Evalla con aplicaciones practicas en el aula.

Evalla con aplicaciones praciicas fuera del aula.

P
EVALUACION

)
“

Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

il s e e

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

4.1

Ejerce un liderazgo democrético y genera altas expectativas en el aula.

4.2

Vincula a los actores educativos a fraves de proyectos de aula para coadyubar a la solucion de
problemas de la comunidad.

43

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucion de
proyectos institucionales.

44

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

45

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperatvas.

4.6

Propicia en el aula la amistad y ayuda enfre los estudiantes.

4.7

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

4.9

Trabaja el orden y la organizacién en las actividades que se proponen en el aula.

410

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a fravés del cumplimiento de
normasy reglas.

411

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

412

Aplica esfrategias cooperativas de integracién, interaccién y participacion activa en el aula, que
logren un objetvo comin de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

jGracias por su colaboracion!
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ANEXO N° 4
FOTOGRAFIAS DE LA INVESTIGACION.
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ANEXO N° 5

BREVE RESENA HISTORICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Unidad Educativa Alfonso Maria Ortiz

Yiata frontal.

Antz lg impeniosa necesidad de dar una wgjer xnsacian a los aifios de 1 Tawbo, wn grpo de
entusiastas padnes de Gunilia solicitas 4 ‘a Dircecion de “dacacion, la creacton de uoa eseucla
mixtr. en vistu de gue la escucla 12 do Octubre tesultaba esmechs por @ vrecide sfimwa de
alurans varones,

ia escueia Mariawa do Jesas, umcEmente, tecibla selo a miias de celigion catdhea, El Dhrectar
de Bducacion, Gennan Rivas acegia fa pencion clsdadina Luege de Ia inspocsion de
sepervisoes v el infarme tavorable, se crea la esonels fiscal mixta “Sin Nowbre” do B Tamha

¢l 10 de ceanhre de 1980,

1.3 profesares nombrados tueron Zwda Barsbenn, Manwaa Muioz, Manera Alvavade y o
Shinin ea calidad de  duecter con 123 sstudiawes A6 inicio, ¢ areadd 13 casa del sefor

teonceo Bemul, per o precio de 2000 sucres measuales, durante (res afins.

Lacgo, se arriends la case de dor Antenie Jandnez por tiez ahos, 1a 2asa de lox ohreros por dos
afios, et que |n fin, se consigue mi lsmieno propio  won una vamsta casy, de propiedud e los
esprsos Peilda Vanegas v Samwel Caeanddn (herederost adguinda por e valor de £7760.000
speres. Clun 2f amsousse de lus wios so ha iweremzntadn of miimern de estudiantes v monestros.
Bl 23 de Ocaubre de 1993 se crea el jardin dooinfantas (07 de basics) v wm patds Je

CONSATIC.
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Actnalingnie, 14 insvfocién cvenea son ires hlaques de auias construidas por of FISE ca cf ano
1995, v por ¢l gobiermo ded Japin v ia DINSE cu ¢ 2011 Tiene, tambidn. ancxos pam ¢l
pienestar de la rifiez que s¢ cduca an ¢ste prestigioso estadieciniignto cducanva. La inseinciie

enenta oon una planta docenze de 20 maecsives y con un iotal de 617 esmdiantes.,

Cabe mdicar que en ¢l &lio 2010 - 2011 deade ta “onal & de Cuenca sz cred o Oennva, Noveny

y B2écime ade de Basiea,
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