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RESUMEN

El presente trabajo titulado Desemperio docente en el proceso de ensefanza aprendizaje,
responde al objetivo general de determinar los factores de incidencia y evaluacién de dicho
desempeno, considerando los ambitos de la gestién: legal, planificacién institucional y
curricular, del aprendizaje, liderazgo y de la comunicacion para su caracterizacion y analisis.
La Unidad Educativa Esteban Cordero de Fe y Alegria, de Guayaquil, fue el plantel elegido
como escenario de investigacion. Para ello, se ha efectuado una exploracion documentada
de los distintos enfoques inherentes al desempefo docente. Posteriormente, se ha recabado
y tabulado la informacion mediante métodos como: descriptivo, estadistico, andlisis —
sintesis y técnicas como: encuesta, cuestionario, entrevista. La interpretacion de estos
resultados permitié concluir que hay cierta divergencia entre la valoracion y perspectiva de la
muestra de 5 docentes encuestados en torno al proceso de ensefanza y aprendizaje y la

practica educativa.

Se incluye una propuesta de gestion innovadora que procura contribuir al desarrollo del
proyecto educativo del centro y a la busqueda de la calidad a la que se ha hecho referencia

mediante el dialogo y reflexion permanente.

PALABRAS CLAVES:

Evaluacién, gestién, desempenio, investigacién, calidad.



ABSTRACT

This work entitled Teachers' Performance in the teaching-learning process, meets the
general objective of determining the impact factors and evaluation of the performance,
considering the areas of management: legal, institutional and curricular planning,
learning, leadership and communication for characterization and analysis. The
Education Unit Stephen Lamb of Fe y Alegria, Guayaquil, was chosen as the site
investigation stage. For this purpose, has made a documentary of the different
approaches to teaching performance inherent exploration. Subsequently, it has been
collected and tabulated information through methods such as descriptive statistics,
analysis - synthesis and techniques such as survey, questionnaire, and interview. The
interpretation of these results led to the conclusion that there is some divergence
between the valuation and outlook sample of 5 teachers surveyed about the process of
teaching and learning and educational practice.
Innovative management a proposal that seeks to help develop the school plan is
included and the pursuit of quality to which reference has been made permanent
through dialogue and reflection

KEYWORDS:

Evaluation, management, performance, research, quality.



INTRODUCCION.

La investigacion titulada Desempefio docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje, gira alrededor de una de las problematicas de mayor alcance en cuanto al
andlisis y debate del ambito educacional de Ecuador y de América Latina como es el
desempeno docente y los factores que inciden en el mismo. También las
consecuencias o efectos que se evidencian tanto en la generalidad del sistema
educativo como en la particularidad de los distintos contextos escolares del pais. En
una coyuntura de tiempo y espacio en la que desde los distintos actores y dimensiones
del proceso educativo se procura la busqueda de la calidad de la gestion de los
distintos procesos del escenario escolar, esta investigacion esta orientada a contribuir
con la reflexién de las bases epistemolégicas a partir de lo que se visualiza en la
praxis. Y esto, con la plena conviccién de que dicha praxis es posible mejorarla y

transformarla desde el ejercicio permanente de la metacognicién y metaevaluacién.

Los antecedentes investigativos de este tema en el panorama latinoamericano pueden
ser ubicados en los trabajos de autores como Murillo (2007), Carvallo (2006) o Cervini
(2003), quienes priorizan una mirada de valoracion pedagdgica desde una perspectiva
de la efectividad del desempefo docente sobretodo en la educacion publica, aunque
sin excluir el escenario de la educacién privada o particular. Igualmente, es necesario
referirse al estudio exhaustivo desarrollado por Hunt (2009), quien ademas de escrutar
la realidad educativa latinoamericana en torno al desempefio de los/as docentes,
propone algunas pautas a partir de las variables que se interrelacionan en dicho

desempefio.



En el contexto nacional, es inevitable referirse al proceso de evaluacion a docentes del
sistema nacional iniciado por el Ministerio de educaci6on en el afo 2009. Una
evaluacion de desempefo para un magisterio que, histéricamente, percibié y asumié
que el acto de evaluar era un instrumento que debia tener como Unico fin el de “medir”
los aprendizajes de la poblacién estudiantil. Esto provocd reacciones de evidente
resistencia desde distintos sectores del gremio docente. A partir de entonces, desde
el mencionado ministerio se ha ido construyendo toda una estructura para medicion de
desempeno docente y el referente de este proceso el de los denominados estandares
de gestion educativa (MINEDU, 2011). Es importante referirse a las relaciones
establecidas entre la evaluacion del desempefio docente en la realidad ecuatoriana y
la calidad de la educacion, tal y como lo plantean voces autorizadas como Garcés
(2013), para quien “el nivel de calidad de la educacion superior de una sociedad esté

dado por la calidad de sus docentes”.

Por otra parte, uno de los aspectos que no solo justifica el desarrollo de este trabajo
investigativo sino que lo sustenta epistemoldgicamente, es la constante generacién de
procesos de indagacién y gestion académica impulsados por la Universidad Técnica
Particular de Loja desde y mediante los distintos programas de fin de carrera. Estos
procesos académicos e investigativos se traducen en proyectos y propuestas que
benefician a los curriculos y planes de accion e innovacion pedagégica de las diversas
instituciones educativas que sirven como escenarios para el disefio metodoldgico. Del
mismo modo, la suscrita investigadora ha podido efectuar un acercamiento directo a la
realidad investigada, lo que contribuye al perfeccionamiento del perfil docente trazado

desde la formacion profesional.



Este proceso investigativo ha sido factible de ejecutar en tanto se ha contado con la
asesoria y orientacién generadas desde la Universidad Técnica Particular de Loja; asi
mismo, se ha podido aprovechar los espacios ofrecidos por el centro educativo que es
escenario de la investigacion, de sus autoridades y del personal docente consultado.
No se han suscitado circunstancias que hayan limitado o condicionado el trabajo

efectuado.

En el marco de los objetivos especificos, se pudo fundamentar tedricamente el
desempefo docente en los diferentes ambitos en los que realiza su gestién, esto
implica el analisis de diversos enfoques y modelos conceptuales. Mediante los
registros de observacién y autoevaluacién, se logré determinar la frecuencia con la
que el docente realiza las diversas actividades en su desempeno docente. Desde la
misma observacién guiada, se logré describir la importancia que asignan los
profesores a cada una de las actividades inherentes y al nivel de conocimiento de la

gestién docente. El andlisis suscit6 la construccién de una propuesta de mejora.

En lo concerniente a los logros alcanzados, se ha podido concretar un espacio de
observaciéon del desempeno docente en los distintos ambitos del contexto escolar.
También se pudo recabar informacién directa de los docentes en relacién a los
indicadores establecidos y puntualizados en los distintos instrumentos que se
aplicaron. Finalmente, se ha logrado trazar una interpretacion integral del desempefio

docente del centro educativo desde un enfoque cuali- cuantitativo.

Estructuralmente, en el primer capitulo se recoge y explicita la fundamentacién teérico-
conceptual del tema. Se exploran las propuestas epistemoldgicas de diversos/as
autores/as en torno al tema del desempefio y su relacion con la calidad educativa. Se
abordan analitica y reflexivamente los contenidos inherentes a las variables
construidas desde el disefio de la investigacién y se hace el contraste de los distintos

enfoques consultados.



En el segundo capitulo, se describe la metodologia implementada en los distintos
momentos del proceso. Se mencionan las técnicas e instrumentos utilizados y se

describe el contexto del centro educativo y la poblacion investigada.

El tercer capitulo corresponde al proceso de tabulacién, interpretacion y presentacion
de los resultados a partir de todo el caudal de informacion recabada. ElI método

estadistico permite generar este apartado.

Al final, se expresan las conclusiones y sugerencias pertinentes que son las bases de

la respectiva propuesta de accién pedagdgica.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



Tema 1.1: Desempeio docente

El desempefio docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es de suma
importancia ya que el mismo esté articulado con la mejora de la calidad educativa en
el Ecuador. El docente y su desempefio tienen alto nivel de incidencia en la
cimentacion de procesos educativos de calidad. Por tal razén su papel no puede
soslayarse a la hora de definir y poner en practica las politicas educativas ( Falus y
Goldbertg, 2011). Esto podria ser asumido desde la relacion que existe entre el rol
del profesional y las competencias que se evidencia en la praxis.

El gobierno a través del Ministerio de educacion esta trabajando en este aspecto y ha
realizado reformas a la educacién, una de ellas ha sido la Actualizacion y
fortalecimiento curricular en el 2010. En dicha Actualizacion, los docentes han tenido
que prepararse para poder desempefarse en los nuevos retos que exige la
educacioén y el cambio social, para poder realizar nuevas practicas pedagdégicas que
le ayuden a desarrollar en forma integral al ser humano, promoviendo aprendizajes
significativos aplicando y fortaleciendo los principios del Buen vivir contemplado en la
Constitucién vigente a partir del 2008.

Este continuo cambio y progreso en el ambito de la educacién y la globalizacién que
hoy dia se vive, desde el analisis de la investigadora, provoca que el docente esté
atento a mejorar su desempefio, enriqueciéndolo en funcién del contexto educativo,
reconociendo la diversidad e interactuando de forma creativa. Asi que, cuando se
hace referencia al desempeno docente en nuestro contexto globalizado,
mencionamos palabras como acciones, funciones, competencias, eficiencia,

servicio, gestion y calidad.

1.1. 1. Definiciones de desempefio docente

En la busqueda de una etimologia vinculada con el contexto educacional del término
desempeno, se descubre la relacién que existe con el vocablo griego emidoon, que
significa rendimiento. Una conceptualizacién muy pertinente y profunda dice que el
desempenio:



“Es la capacidad de un individuo para efectuar acciones, deberes y obligaciones
propias de su cargo o funciones profesionales que exige un puesto de trabajo...

designa lo que el profesional en realidad hace y no sélo lo que sabe hacer.
(Swan, 2000, p. 38).

En este enunciado se sugiere que el desemperio es el reflejo tangible de aquello que
el sujeto es capaz de saber. Como planteando ya una correlacion entre teoria y
practica, aspecto que ha sido, es y sera materia constante de analisis en el campo
educativo pues todo haria suponer y/o asumir que es la practica el escenario en el
que se evidencia el desempeno docente. Y que el desempefio docente en ese
escenario tendria que corresponder al esquema o estructura teérica de este.

Por otra parte —y ya ingresando en el ambito de la gestion educativa- hay voces que
afirman que el desempeno esta constituido por un cimulo de acciones especificas
que el docente recrea para llevar a cabo su labor, siendo esta la formacion integral
de nifos y jovenes bajo su responsabilidad (Montenegro: 2007, pp.19). Y esto refleja
concebir al desempeno desde la accién o gestion del docente orientada hacia un
proposito o fin especifico. En la conceptualizacion que sigue aparece otro valor
anadido para dicha gestion: la calidad. Calidad que se fundamenta en otro ambito

que es el de las competencias que a su vez:

. requiere de ciertas competencias profesionales para el desempefio de su
labor con calidad y eficiencia en los procesos de ensefanza aprendizaje”
(Andrade, Herrera, 2005, pp. 5).

Se debe entender, entonces, que una gestion educativa “de calidad” es aquella que
implica un nivel elevado o positivo del desempefo de quien ejerce dicha gestion. Asi
mismo, se asume que el desempefo docente es el componente primordial de la
gestion. Y hace inferir que para alcanzar ese nivel de desempefo es fundamental
que quien ejerza o lidere la gestion -es decir: los y las profesionales de la docencia-
haya sido capaz de desarrollar ciertas competencias necesarias para tal cometido.
Se incorpora al analisis otro elemento: el de las competencias profesionales.

Y no es factible evaluar este elemento directamente, si no es a través de la actuacién
(desempeno) realizada por los docentes. En este sentido, la “evaluacion del
desempeno docente” hace referencia al proceso evaluativo de las practicas que
ejercen los maestros y maestras, en relacién a las obligaciones inherentes a su
profesion y cargo (Chiroque, 2006).



Por otro lado, en este contraste y andlisis de conceptualizaciones en torno a
desempefio docente, es otra la perspectiva de Mufoz -Limascca (2010), quien
sostiene al respecto:

“El desempeno hace referencia no sélo al tipo de actividad econdémica que
realiza, al tipo de servicio publico que presta, a la relevancia de este servicio en
relacion con el desarrollo de la sociedad y del género humano, sino también a la
necesaria calificacion y calidad profesional con la que se espera que lo haga.”
(2010, p. 45).

Esta conceptualizacion remite a caracterizar el desempenio de los y las profesionales
de la docencia desde los requerimientos que la sociedad hace a los distintos
profesionales sociales y las expectativas que se generan de acuerdo al rol que estos
ejercen en los diferentes ambitos del desarrollo social.

Las definiciones que se ha comparado hasta ahora, indican que el desempefio
docente son las acciones, funciones y competencias que el docente gestiona al
servicio de la comunidad con eficiencia y eficacia, en pro de mejorar la calidad del
centro educativo y promover el desarrollo de la comunidad y, contextualizando a la
realidad del pais, aplicando los principios del Buen vivir.

Ademas, histéricamente es necesario puntualizar que el tema del desempefio
docente y su correspondiente evaluacion es algo que se institucionaliza a
consecuencia del posicionamiento de un paradigma positivista y que da origen a la
supervision escolar: evaluar la practica del docente para visualizar sus fortalezas y
debilidades en cuanto a competencias y establecer en qué medida estas le acercan o
le alejan del ideal o prototipo de profesional de la docencia trazado por el Estado, por
la sociedad o por los grupos de poder. Desde esta coyuntura, la supervisién escolar
se convierte en el primer instrumento de evaluacién de desempefio docente. Y al
generar toda una cultura de represion y persecucion en los sistemas educativos se

vuelve parte de la estructura y superestructura de los mismos.

Pero esta es solo una forma de abordar el tema del desempefio docente. A partir de
los postulados de la teoria critica y de las distintas corrientes pedagégicas alineadas
a su alrededor, se plantea una reconfiguracién y deconstrucciéon del rol docente,
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pasando de ser visto como una autoridad en el aula, a ser un mediador de saberes
(Freire, 1999). El mismo autor citado propone y defiende la idea de una pedagogia
liberadora, planteando la libertad no solo en cuanto a que el oprimido sea el o la
estudiante (educando) sino también del o de la docente, quien por haber sido
oprimido llega a ser el mayor opresor.

En el campo de la educaciéon popular —influida e inspirada por el legado de Freire-,
donde se procura llegar a contextos vulnerables de pobreza y exclusién, no se hace
referencia directamente al tema del desempefio. Este es concebido como gestién.
Una gestién de permanente deconstruccion y reflexion cuya incidencia depende de
los niveles de apropiacion y compromiso ético del educador /a. Y la gestién, desde
este enfoque pedagdgico, tendra siempre una intencién transformadora. Pero ocurre
que el desarrollo de determinadas competencias —como se hacia referencia pocas
lineas antes-, no tiene sentido ni es garantia de calidad de gestién si no es impulsada
o generada desde el deseo de transformar el contexto por parte de quienes educan,
(Riveros, 2008). Es decir: una gestién que es evaluable no solo en cuanto a
obtencién de logros sino, sobre todo, en cuanto a construccién y liderazgo de
procesos. Y en esa perspectiva, que los sujetos que lideran (docentes) tengan
competencias calificadas no determina ni asegura un desempefado efectivo,

coherente y transformador.

Es que para la denominada pedagogia popular derivada e inherente a este enfoque,
el educador o educadora requiere sustentar su gestién sobre tres opciones: ética,
politica y pedagdgica (Esclarin, 2005); esto abarca un proceso donde caracteristicas
profesionales, conocimientos en materias, didactica, habilidades, se pueden llevar a
cabo por medio del liderazgo, el compromiso, formacién y vocacion profesional, para
que su desempeno e idoneidad no se vean afectados en el ejercicio de la docencia.
No habra una perspectiva de cambio si no se cuenta con sujetos de cambio, sujetos
politicos. Esto hace necesario la formacion dialéctica de practica-teoria del sujeto de
cambio que se va comprometiendo paso a paso con diferentes causas a favor de la
comunidad.
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1.1.2. Factores que influyen en el desempeio docente

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitacion docente

El docente debe tener una formacion inicial que le capacite para ejercer su
profesion con calidad y respeto a los estudiantes, padres de familia y companeros.
Es importante que cuente con bases sélidas que le permitan desempefarse en
todos los campos, tanto en la planificacién de sus clases como en el proceso de
ensefanza aprendizaje, conocer los elementos éticos y el cédigo deontolégico para
no perder credibilidad al ejercer sus funciones y proteger la buena imagen de la
profesion. Y al aludir a esas “bases solidas” debe entenderse como el desarrollo de
ciertas competencias que permitan o faciliten dicho desempefio.

Citando nuevamente a Falus y Goldbeftg (2011) en Perfil de los docentes en
Ameérica latina, nos mencionan cémo Tedesco comunica la “disociacion que existe
entre el tipo de formacion inicial y las exigencias para el desempeno”. (s/f) op. Cit.
De esta manera, se plantea que las instituciones que forman a los docentes no
cuentan con programas que ayuden a los docentes a enfrentar la realidad del
contexto en que se encuentran inmersos.

Como aseveran Arenas y Fernandez de Juan (2009): “..la formacién y actualizacion
de profesores tiene una relacion directa con la calidad de la educacion.” Esto
conlleva a entender que, incluso, la calidad de los centros educativos dependeria
casi exclusivamente de los procesos formativos o de perfeccionamiento que el
sistema sea capaz de ofrecer. Y que se explique el desempefio profesional de los
/as docentes en una relacion directamente proporcional entre la cantidad de cursos,
titulaciones, etcétera acumulados por los y las profesionales de la educacion y la
calidad de su desenvolvimiento en el aula. (Zarzar, 1988, pp. 56-57).

Hoy por hoy, se puede pensar que todo esfuerzo por mejorar la calidad educativa,
convendria orientarlo a superar las debilidades de nuestros docentes y suscitar
acciones que se encaucen a perfeccionar su formacion, progreso profesional y
situacién de trabajo ( Falus y Goldbertg, 2011). Si el centro educativo cuenta con
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docentes formados y actualizados capaces de atender las necesidades de los
estudiantes, padres, compaferos y sintiéndose satisfechos de su desempefio,
estaremos contribuyendo con la mejora de la calidad educativa del Ecuador.

1.1.2.2. Motivacion

La motivaciéon, segun Chiavenato (2009), es planteada como “la constancia en
esforzarse por lograr los objetivos organizacionales, condicionado por la posibilidad
de esfuerzo para complacer alguna carencia individual’; por tal motivo, es vital
conocer las necesidades de los docentes y los administrativos para intentar al
maximo satisfacerlas en beneficio del desempefio. Esto deja abierta la posibilidad
de vincular directamente la posibilidad y capacidad de las politicas de incentivo de

las instituciones con los desniveles que evidencia el desempefio docente.

“Su motivacion para actuar y comportarse se deriva de fuerzas que existen en su
interior, en donde los seres humanos somos conscientes de algunas necesidades
pero, no de otras”, esta teoria fue propuesta por el doctor Abraham Maslow en el
afno de 1954. (Chiavenato, 2001; Arias Heredia, 2004). Esta tesis es una
declaratoria de lo que implica la denominada teoria motivacional en sus dos
vertientes: la intrinseca y la extrinseca. Es claro que como seres humanos
necesitamos satisfacer necesidades de tipo social, profesional, econdmicas,
fisiologicas, etc., y para ello es indispensable que en el contexto donde se labora,
las conozcan y ayuden a satisfacer o por lo menos proporcionen espacios,
mecanismos que motiven e incentiven al docente a seguir adelante con entusiasmo
y satisfaccion. Pero establecer una relacion directa entre las politicas de incentivos
economicos y el desempefio pareciera carecer de sustento cuando se visualiza
cierto nivel de conformismo profesional en quienes ejercen optan por ejercer la
docencia en centros educativos publicos, renunciando a contratos con
establecimientos particulares o privados que les ofertan igual estabilidad e igual
remuneracion, pero con mayores niveles de exigencia académica y profesional.
Surge entonces, la interrogante: ;el incentivo salarial es lo que condiciona el

desempeno docente? Es un tema muy complejo de responder.
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De igual forma es importante manifestar y valorar el trabajo que realiza el docente
ya que el sentirse bien y valorado le proporciona bienestar y le ayuda a
desempenarse mejor.

Es también importante resaltar que la mayoria de docentes se capacitan o recibe
formacion profesional con sus propios recursos econémicos. Los apoyos del Estado

aun son insuficientes, en este sentido.

Todo esto afecta la educacion en el Ecuador, el gobierno tiene la obligacién de
rescatar y dar valor a la funcion del docente, mejorando su remuneracion, servicio
de salud, jubilacién y otros beneficios sociales que satisfagan algunas de sus
necesidades, para que pueda estar en las mejores condiciones y cumplir con
satisfaccion, eficiencia y eficacia su labor.

1.1.2.3. Relacién profesor - estudiante

Sin duda alguna el aula es el escenario principal en el cual el docente emplea sus
procedimientos propios y didacticos para desempenar su labor, que toma como
fundamento principal la relacion con el estudiante (Camere, 2009). Esta relacién ha
tenido distintos matices en la historia de la pedagogia, si tomamos en cuenta que el
rol inicial del paidagogo no era otro sino el de un esclavo que conducia al nifio en

’4l)

su proceso de formacion. Con el paso del tiempo, su rol “gané” dosis cada vez mas
elevadas de autoridad y reconocimiento social. Y claro, con ello se fue
diversificando el modo de definir el rol del docente y las expectativas que se
generan a su alrededor. Esta ruta se fue alejando cada vez mas del punto de
partida. Hasta la contemporaneidad, en que el rol del docente y su desempefio son
profundamente cuestionados desde los distintos sectores que ya no ven en esta
relacién sino una relacion de ejercicio de poder del uno (docente) sobre el otro

(educando).

No cabe duda que el que hace al docente es el estudiante, por medio de él,
desarrolla y aumenta su potencial e idoneidad para ejercer su funcion. Es de
suma importancia la relaciéon entre ellos, que tengan empatia y simpatia que se
interesen en conocer detalles minimos los unos a los otros para lograr establecer
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una relacién armoénica y obtener resultados de calidad en el proceso de
ensefianza aprendizaje. El docente que se encuentre bien preparado y que cree
buenas relaciones con los alumnos, genera en ellos la capacidad de apreciar y
valorar el trabajo de su maestro de reconocer su entrega y labor en pro de su
desarrollo y de convertirse en influencia positiva en sus vidas. De igual manera
los estudiantes generan que los docentes desarrollen estrategias innovadoras que
ayuden a fortalecer y gestionar su desempefio. (Fuertes, pp. 14). Esta relacion,
propuesta de ese modo, demostraria que si es posible lograr un punto de
equilibrio o equidad al respecto. Todo en la medida en que el docente distinga su
relacion con el educando como una posibilidad de aprender con y desde el
educando.

1.1.2.4. Relacion familia escuela

La relacion existente entre la familia y la escuela —o viceversa- es una relacién
compleja desde el punto de vista histérico — social. Y es una relacion que ha
transcurrido en medio del conflicto que generan las exigencias de cada parte
hacia la otra:

“En algunos casos se llega a pedir a la escuela lo que las familias ya no estan
en condiciones de dar: contencion afectiva, orientacion ético- moral,
orientacion vocacional y en relacion con el disefio de un proyecto de vida, etc.
Estos nuevos desafios se traducen en nuevas exigencias para el perfil de
competencias del docente” (Silvina Quallbrunn - Moira Saint Amant, 2010).

Y en la misma medida, la escuela devuelve la exigencia hacia la familia de sus
educandos. Y esto se vuelve, en muchas ocasiones y en varios contextos, en un
ir y venir de exigencias que se van incorporando a la estructura organizacional de

la escuela.

La relacion que la familia-escuela debe tener en torno al proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes es de gran importancia e influencia en el mismo.
Por esta razén debe existir un ambiente cordial, fraterno y de respeto mutuo para
que se pueda llevar a cabo el proyecto educativo. Esto implica que las familias,
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docentes y directivos deben involucrase y empoderarse  de los proyectos y
procesos que lleve el centro, para poder incidir positivamente en el desarrollo
integral de los estudiantes y de la comunidad en que se encuentra inmersa la

escuela.

De igual forma esta relacién es un factor que influye mucho en el desempefio
docente ya que, si existe una buena relacién familia-escuela, su labor se vera
fortalecida y llegara a cumplir a cabalidad con los requerimientos de sus
estudiantes. Sin embargo no podemos tapar la realidad de nuestro contexto
educativo, se puede decir que la mayor queja que existe de los educadores y
directivos de los centros es la poca participacion y relacion que tienen los padres
con la escuela.

“¢, Como puede un padre o una madre colaborar con los maestros, si no visita
la escuela, si s6lo va a matricular a su hijo? Queremos que este
distanciamiento termine para siempre” (Goémez Catalan, 1928, citado por
Gallardo, 20086, p. 2).

Tanto los docentes como familias necesitan tener una relaciéon que los ayuden en
la tarea de educar en los contextos reales y asi lograr un mejor futuro para los
ninos (as) de nuestro pais. Todo lo podremos lograr si al interior de la escuela
(docentes, directores, administrativos) se respira un buen clima laboral donde hay
respeto mutuo, participacion en la toma de decisiones, empoderamiento e
identidad con la misién, vision y filosofia del centro educativo y sobre todo donde
existe un liderazgo colegiado que comparte responsabilidades en la gestion del
centro. Esto ayudara a que las familias se sensibilicen y empoderen del trabajo
que se realiza en el centro educativo. Llegar a un acuerdo eficaz entre familia y
escuela implica que existe una buena atmésfera social y educacional, por lo tanto
el involucramiento de los padres y familiares en el proceso educativo de los
ninos(as) (Aron & Milicic, 2004), es en otras palabras, la acciéon de la escuela
como facilitadora de la participacion de los padres en el proceso educativo (Milicic,
2006).
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1.1.2.5. Organizacidn institucional

En esta relacion familia-escuela, es preponderante la organizacion institucional. En
este aspecto, quienes no asumen a la escuela como organizacion, la visualizan
como un elemento que se encuentra subyacente a ella: “La educacion escolar se
desarrolla en el seno de una organizacion". (Antunez, 1997). Y en estos casos, se
percibe a la familia como otro elemento de la organizacion. Hay también quienes
ven a la familia como una organizacién que aborda y rebasa a la escuela.

Un docente que labore en un centro educativo que esté bien organizado y por ende
tenga un buen clima laboral, es un factor que ayuda a generar un excelente
desempeno. La labor en los centros educativos se facilita si se organizan equipos
de trabajo que se responsabilicen de los procesos y proyectos generados en el, es
asi como puede haber participacion y empoderamiento de los mismos. El estilo de
liderazgo influye mucho en esta organizacion, es importante tener en cuenta que
cuando la organizacién institucional cuenta con Directores o equipos directivos que
comparten responsabilidades y decisiones, dan confianza, valor y respeto a los
actores de la comunidad, generan en ellos satisfaccion y contribuyen al buen
desempeno docente, al desarrollo del proceso escolar el cual se encuentra ligado
a las caracteristicas del centro educativo y a las consecuencias o respuestas de
su organizacion. Una excelente organizacién construye cultura, ideologia y por

ende personas. (Gomar, 2008.pp.43-60).

Como ya se ha mencionado anteriormente, en este tiempo de globalizacién y de
proyectos politicos donde se pretende mejorar la calidad educativa, es de suma
importancia tener en cuenta que un elemento clave para conseguirla es ayudando a
trasformar la organizacién institucional, para que sea democratica donde todos sus

actores se sientan corresponsables del proceso educativo.

1.1.2.6. Politicas educativas.

“Hablar de politica educativa es hablar de un conjunto de variables y dimensiones
complejas y diversas, que actian en diversos niveles” (Flores, 2004). Las politicas
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educativas son aquellas directrices de las que emanan los mandatos vy

disposiciones, en fin, la practica formal de las organizaciones.

Desde hace mas o menos 6 anos el gobierno de Ecuador ha producido cambios
significativos en las politicas educativas, las cuales han tenido como base la
Constitucién 2008, Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir 2009-2013 y la
Ley Organica de Educacion Intercultural 2011, politicas que se encuentran
establecidas y publicadas en el Plan Decenal de Educacion, aprobado en el 2006 y
puesto en marcha desde 2007 con ocho politicas prioritarias mencionadas a

continuacion:

¢ Universalizacion de la educacion infantil (0-5 afios edad)

¢ Universalizacién de la educacién General basica de 1ero a 7mo.

¢ Incremento de la Matricula en el Bachillerato hasta alcanzar al menos el 57%
de la poblacién en la edad correspondiente.

¢ Erradicacién del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion alternativa.

¢ Mejoramiento de la infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones
educativas.

¢ Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e Implementacion del
sistema nacional de evaluacién.

¢ Revalorizacién de la Profesién Docente, Desarrollo Profesional, Condiciones
de Trabajo y Calidad de Vida.

e Aumento del 0.5% anual en la participacion del sector educativo en el PIB

hasta alcanzar al menos el 6%.

Estas politicas y cambios influyen en el desempeno de los docentes y afecta
directamente su practica educativa, ya que exigen de ellos un cambio y reflexion
profunda de su identidad como docente, cultura y formacion, para poder responder
a las necesidades de la sociedad moderna. Es importante por ello que los docentes
conozcan y articulen las politicas en su labor diaria para poder estar a la altura de
los requerimientos exigidos por el Ministerio de Educacion y el contexto histérico
que se vive en el pais. De igual manera deben formarse y preparase para cumplir
con los estandares que se han designado al desempefio docente para el buen
ejercicio de su labor diaria y satisfaccion de la misma.
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Para ello una de las politicas trabaja en fortalecer la formacién y profesionalizacién
del docente; proponiendo la creacién de la universidad de docentes y establece las
evaluaciones de las instituciones donde actual mente reciben formacion los futuros
profesores(as) del Ecuador.

El gobierno comprende que es importante fortalecer la educacion del nivel inicial,
esta es la base que sostendra el buen desarrollo y desempefio de los nifios(as) en
la educacién basica. Es por ello que actualiza también el curriculo de educacién
inicial, hace que sea universal donde todos los nifios(as) tengan la oportunidad de

ingresar.

También incide en el mejoramiento de la infraestructura de los centros educativos,
aportando con la remodelacion de los mismos, o en otros casos construyendo
centros educativos del milenio con infraestructura apropiada y equipados con
tecnologia, para que todo esto ayude a mejorar procesos educativos y el mismo
desempeno docente.

Con la reforma realizada por el ministerio de educacién, al curriculo de EGB, tanto
directivos como docentes, han visto la necesidad de formarse ya sea individual o
colectivamente en la actualizacién y fortalecimiento curricular, para estar al dia e
innovar sus clases y lograr los indicadores propuestos en el desarrollo de sus
estudiantes. De igual manera han generado PEI (Plan Educativo Institucional) o
realizado cambios a los mismos, donde se reflejan dichas reformas,
sintonizandose con los cambios y evidenciandolos conforme lo pide el sistema
educativo en el quehacer diario del centro educativo. Esta construccion del PEI
puede convertirse en el punto que dinamice la gestién del centro realizando
innovaciones que contribuyan a mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje y
por ende la calidad de la educacion, siendo este el fin primordial de las politicas
establecidas.

“Para generar cambios duraderos en la identidad, el saber y la practica de la
profesion docente tenemos que lograr una cohesién en torno a una nueva
vision de la docencia que comprometa a maestras y maestros de manera
protagonica’”. (Torres, 2006).
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Y esos cambios que se deben generar tienen como insumo el desempefio de
quienes lideran esos procesos generadores: los y las docentes.

1.1.3 Caracteristicas del desempeio docente
Al hablar de desempefo docente se hace alusién a un conjunto de caracteristicas
individuales y profesionales que le ayudan a ejercer su profesion con calidad.

Las caracteristicas del desempefio, que hace que la labor del docente sea €eficiente,

eficaz y de calidad son (Cadenas & Leén, 2007):

¢ Formacién y capacitacion profesional

¢ Investigacion formativa

e Capacidad pedagédgica en la comunicacion con los estudiantes y gestién de sus
clases

¢ Registro de los avances de sus estudiantes

e Articulacion teoria y practica, generando andlisis y reflexion en sus estudiantes

e Participacion activa y propositiva con fundamentacién en disefio y redisefio
curricular y proyectos del centro educativo.

e Practica valores que contribuyen al desarrollo integral de los estudiantes y
generan un clima laboral favorable.

e Siendo ademas la innovaciéon una caracteristica clave en la gestion de su

desempefio tanto dentro del aula como fuera de ella

Se puede decir que es vital que el docente tenga cualidades, sea instruido tanto en
normativas legales de educacion como en las materias que imparte, emprendedor,
que conteste a su objetivo. Que posea estrategias y técnicas activas e innovadoras
para ensefar y que esté siempre presto a participar en actividades profesionales
como de desarrollo de la comunidad (Cuenca, 2011). Esto puede interpretarse
como el bosquejo del perfil del educador/a idéneo/a en el desemperfio de su funcién o

rol.

1.1. 4. Desafios del desempeio docente
1.1.4.1 Desarrollo profesional
Alcanzar la excelencia de la preparacion docente es imprescindible y a la par
también es importante la revalorizacion de la labor social y la creacién de politicas
que lo ayuden a desarrollarse y ser idoneos en su profesion. (Villagémez, 2012).
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Ante lo planteado por las politicas educativas en el Ecuador, es un desafio para el
docente, desarrollarse en el campo profesional y para lograrlo es importante que
asuma el rol con conciencia de lo que implica su papel en el cambio y desarrollo de
la sociedad.

Asumido este rol, es necesario reflexionar sobre la importancia que tienen la
formacion inicial en su desempefio profesional y sensibilizarse ante la necesidad de
fortalecer estas bases, retroalimentandolas y actualizando su formaciéon en los
ambitos que han progresado; las nuevas tecnologias que estan en auge dentro del
sistema educativo y en las politicas educativas.

Igualmente, es un reto primordial el descubrir equilibrio entre conocimiento,
actualizaciéon cientifica y manejo de la metodologia. Para no convertirse en
personas con muchos conocimientos pero sin la capacidad de poder trasmitirlos.
Se trata de estar capacitado para enfrentar los cambios de la sociedad, generados
por la globalizacion, migracion y avances tecnoldgicos y que influyen notablemente
en el desempeno docente. (Campos, 2005). No se trata, por ende, de asumir que el
o la docente que incorpora informacion, conceptos, etcétera va a tener garantizado
el desarrollo de un perfil integral. Se trata de establecer un nexo entre teoria y
practica, entre lo que aprende y lo que implementa el educador en el ejercicio de sju

gestion.

1.1.4.2. Relacion familia — escuela- comunidad

La escuela debe ir mas alla de los muros y abrir sus puertas a las demandas
sociales, entendiéndose que no es recoger experiencias de fuera y reproducirlas, si
no conocer el contexto real y proponer practicas que ayuden a superar las
carencias de la misma y ayudar a formar personas comprometidas, participativas y
propositivas que incidan en el mejoramiento de su entorno. Para esto es necesario
que los docentes transmitan y sensibilicen a las familias sobre la importancia que
tiene su aporte critico, reflexivo en la gestion del proceso educativo y en la mejora
educativa del centro (Torrecilla, 1999). Para lograrlo, surge el término
sensibilizacion que no puede ni debe ser confundido como “informaciéon” o “difusién

de la gestion”. Es que debe entenderse la sensibilizacion como un poner a
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consideracién de la comunidad lo que se hace en el centro educativo (Ramirez,
2012). Por tanto, debe entenderse a esta sensibilizacion como un valor anadido
pero también como un elemento sustancial de la gestiéon docente.

Es un desafio para docentes, directivos y personal administrativo llevar el proceso
de ensefianza aprendizaje, fuera de las aulas para involucrar a los padres de familia
y comunidad en general. La institucién educativa es un medio que no podemos
desperdiciar para lograr cambios en la familia y sociedad en general. Pero esto
depende mucho de la organizacién, gestion escolar y docente ya que es a través de
ella que lograremos incidir acertadamente en la comunidad. Y esta incidencia tiene
un punto de partida y de articulacién: la familia y su relacion con la escuela.

1.1.4.3. Fundamentacion tedrica de la practica docente

Los modelos tedricos o paradigmas con los que los docentes sustentan su practica,
deben estar acorde con los contextos escolares y lo establecido en el pais en el
ambito educativo. Los docentes no pueden estar anquilosados a una sola teoria y
aplicarla sin reflexionar si es la adecuada o no para los requerimientos del contexto.

La transformacién de las practicas pedagdgicas, como cometido basico de los
procesos de actualizacién y mejoramiento docente depende, de manera sustancial,
de la capacidad y compromiso de los mismos profesores para asumir el trabajo del
aula desde una perspectiva problematizadora que supere el instrumento de la
ensefianza y la transmision acritica de contenidos (Baquero y Ruiz, 2005.)

Si se desea contribuir con los cambios educativos del Pais, que estan dispuestos
en las politicas educativas y la LOEI, es prioritario conocer estos documentos, para
poder gestionar nuestra labor aplicando teorias que estén acordes a ellas y al
contexto escolar en el cual laboramos.

Existen un gran nimero de teorias que sustentan a la pedagogia, sin embargo para
el docente representa un verdadero desafio ya que se acostumbra a trabajar con lo
conocido y cuesta entrar en la dindmica del cambio, lo que lleva a realizar una

educacién tradicionalista que impide avanzar en el desarrollo e innovacion de la
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educacién. Pero también es cierto que para poder trabajar segun el contexto,
debemos conocerlo e identificarnos con la filosofia, Misién y Visién del centro
educativo. Cuando no hay identidad laboral no habrd motivacion y mucho menos
un buen desempefio docente, lo que generara rutina y monotonia en la practica
educativa.

Al respecto Freire (1996) expresa que:

“La educacion no puede ni debe ser un contexto inhibidor de la blusqueda, de
la capacidad de pensar y crear, de argumentar, de preguntar, de criticar, de
dudar, de ir mas alla de los esquemas preestablecidos. Por ello, el docente
no debe aferrarse a un tnico modelo de pensamiento, ya que corre el riesgo
de perderse en la estrechez del pensamiento sectario, poco creativo e
innovador”. (Vizcaya, 2010).

Este autor latinoamericano nos aporta con su teoria critica la importancia de que
los docentes en su practica educativa propicien el desarrollo de la creatividad en los
estudiantes para que de esta manera se logre una liberacién y transformacién en

los estudiantes, los contextos escolares y la sociedad.

En la Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de la Educacién General Basica,
nos sefalan algunos principios de la pedagogia Critica, donde ubica al estudiante
como protagonista principal del aprendizaje, dentro de distintas estructuras
metodoldgicas, con prioridad de cognitivo y constructivista, introduciéndolos de la
siguiente manera:

- El desarrollo de la condicién humana y la preparacion para la comprension:
El desempeno docente orientado a formar ciudadanos que practiquen valores

permitiendo la interactuacién con la sociedad en el marco del buen vivir.

-Proceso epistemolégico: un pensamiento y modo de actuar logico, critico y

creativo.

Por medio de los objetivos educativos, destrezas y conocimientos a
desarrollar.

-Una visién de la pedagogia: aprendizaje productivo y significativo.
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Sustentado tedricamente en ciertas visones de la pedagogia critica, donde se
fundamenta en el protagonismo de los estudiantes en el proceso educativo, en la
interpretacion y solucién de problemas.

De la variada teoria pedagogica con la que contamos esta también la que nos
proponen (Brubacher, J.W.; Case, Ch. W.; Reagan, T. G, 2000), quienes aseveran
que volverse un profesional reflexivo es una exigencia constante con el cambio,
progreso y perfeccionamiento. Esta practica siempre es activa y no permite que
los procesos se vuelvan estaticos, dado que el trabajo del docente no es
individual, siempre esta en interaccion social con los estudiantes, padres, madres
de familia y companeros de trabajo, quienes gracias a este tipo de practica
construyen la comprensién de la realidad.

Otras teorias como el interaccionismo simbdlico recalca la naturaleza simbdlica de
la vida social ya que se deben considerar los significados sociales como un
producto de las actividades en que los actores interactian (Coulon, 1995).

Con lo expuesto en los anteriores parrafos, sobre la fundamentacion tedrica de la
practica, es importante que el docente también comprenda que es trascendental
profundizar en ellas y que, con su practica y reflexion de la misma, puede aportar
conocimientos que enriquezcan el proyecto educativo del centro y su desempeiio
docente.

Tema 1.2: Gestion educativa
1.2.1. Definiciones de gestion educativa

La gestién educativa es una disciplina nueva en América Latina, sus inicios son en
los afnos ochenta a consecuencia de los cambios politicos, econémicos vy
administrativos que genera trasformacion en el estado y entidades publicas. Es un
término que desde hace varios afos ha ido desplazando, en los distintos escenarios
de analisis, a otros que llegaron a ser la panacea de la formacién en docencia:
administracién educativa, gerencia e ingenieria educativa, etc. Y este
desplazamiento se ha ido dando por los cambios paradigmaticos inherentes a la

pedagogia. En los ultimos afios es muy mencionado este término en el ambito
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educativo global y, obviamente, ecuatoriano, tanto para los centros educativos
fiscales, fiscomisionales y particulares; cuando se habla de calidad educativa del
centro, se relaciona con la gestién que lleva el mismo.

Es importante conocer algunas definiciones de la gestion:

Definiciones y perspectivas de la gestion..

PERSPECTIVA CENTRADA LA GESTION SE DEFINE COMO :
EN:

Movilizacion de Recursos | “Capacidad de articular los recursos de que se dispone de
manera de lograr lo que se desea”.

Priorizacién de Procesos | “Generacién y mantencion de recursos y procesos en una
organizacién, para que ocurra lo que se ha decidido que

ocurra”.
Interaccion de los “Capacidad de articular representaciones mentales de los
miembros miembros de una organizacion”.
Comunicacién “Es la capacidad de generar y mantener conversaciones para
la accion”.

Procesos que vinculanla | “Un proceso de aprendizaje de la adecuada relacién entre
gestion al aprendizaje estructura, estrategia, sistemas, estilo, capacidades, gente y
objetivos superiores, tanto hacia el interior de la organizacion

como hacia el entorno”.

Fuente: UNESCO, 2011

Serafin (2006, pp. 206) define la gestion como el cumulo de actividades que se
movilizan, dirigidas al logro de “unos objetivos planteados a un determinado plazo”.

En contraste a eso, Borja (2009) afirma:
“Entendemos por gestion un conjunto de acciones que se llevan a cabo para
alcanzar un objetivo previsto”.

Desde este enfoque, la gestion seria todo ese andamiaje de decisiones que tienen

una intencién en el quehacer educativo y que se traducen en los hechos que
directivos y docentes desarrollan dentro del contexto escolar.
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También esta la definicion de Garcia Leiva (1996): “El conjunto de procesos, de
toma de decisiones que permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su
ejecucion y evaluacion’. Esto nos sitla ante el desafio de ver a la gestibn como un

proceso que implica a su vez otros procesos.

Tomando en cuenta los aportes anteriores, la gestion educativa tiene variedad de
definiciones que estan sujetas a la perspectiva o aspectos de la educacion, sin
embargo, tratando de definir en forma general lo que es la gestiéon educativa se
puede decir que es el conjunto de acciones, toma de decisiones y pasos que se
despliegan para lograr cumplir con las metas u objetivos propuestos en diferentes
areas de actividad del centro educativo, el cual debe estar articulado con la Ley
de educaciéon vy politicas educativas del Ministerio de Educacién.

La gestién educativa que se lleve en un centro esta directamente relacionada con
otros procesos: ensenanza aprendizaje, construccion en ciudadania e interaccion
escuela comunidad, manejo de recursos, etc. Al asumir el tema de la gestion, no
se lo puede hacer fragmentandola de los demas ejes de la estructura

organizacional de un centro educativo.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion

La educacion se coloca en direccion al cambio que esta sufriendo el mundo
moderno, ante esta situacién la gestion educativa debe tener caracteristicas que la
lleven a estar alineada con el progreso y asi brindar la educaciéon que tanto se
desea en las centros educativos.

Hoy, el reclamo a la escuela es formar hombres y mujeres con amplio
conocimiento, con capacidad creativa e innovadora.

Las caracteristicas de la gestion educativa son (Lépez, 2010):

Incluyente y participativa, para que se dé esta caracteristica se debe primero
reconocer la diversidad y multiculturalidad.

Reflexiva, tomar la practica como objeto de disertacién, para inquirir rendimiento y
alcances para fortalecerlos.
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Dialogo informado, contribuye a renunciar a la imposicion de opiniones para
conseguir convenios producto de la deliberacion, el didlogo y la informacion,
optimizando la respuesta del equipo de trabajo.

Relaciones horizontales, la relacién horizontal beneficia el clima para platicar,
ilustrarse, expresar acotaciones y proposiciones, y para formar ambientes de
seguridad que permitan desarrollar las capacidades personales y colectivas.
Trabajo colegiado, colaborativo y social, motivacién y apertura qué implica un
valioso nivel de compromiso y responsabilidad de cada uno de los integrantes del
equipo de supervision y de los integrantes de la comunidad escolar en los
diferentes tiempos de participaciéon y liderazgo compartido. Para que suceda son
necesarios los consejos escolares, comités de padres y madres de familia,
autoridades locales, organizaciones civiles o sociales de los alrededores.

Por su parte, hay quien afirma que a esto debe anadirse a la evaluacion como
elemento esencial (Gonzalez, 2010). Desde este perspectiva, puede entenderse

que el evaluar y coevaluar forma parte de un mismo proceso de gestién.

1.2.3. Tipos de gestion

La gestion educativa es uno de los ambitos de mayor complejidad en el contexto
social. Entre los tipos de gestién tenemos los propuestos por (Borja, 2004), y son

los siguientes:

La gestion del centro, en ella se organiza recursos materiales, econémicos y
acciones que corresponden llevarse a cabo, para obtener los fines educativos
planteados.

La gestion del proceso de ensenanza-aprendizaje, dentro de este tipo se

encuentra los siguientes:

Gestion de la ensefianza, el docente debe cumplir con competencias en
planificacién, organizacion del ambiente de aprendizaje, ejecutar acciones

planificadas y evaluar los resultados.

Gestion del aprendizaje, le corresponde al estudiante y en ella desde la Educaciéon
Popular se plantea que los educandos deben convertirse en gestores de su propio
aprendizaje, reflexionar sobre la manera como los educandos van aprendiendo a
auto gestionar sus aprendizajes a fin de adquirir autonomia, es decir, sobre las

competencias que los estudiantes adquieren para lograr aprender a aprender.
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Gestion comunitaria, el proceso de ensefianza aprendizaje se lleva a cabo de
forma colectiva, en este ambiente alcanza valor cultivar el sentido de comunidad
que viabiliza una convivencia sana donde los conflictos consiguen enfrentarse con
confianza y naturalidad, pero también posibilita cimentar una mirada normal sobre

lo que pasa mas alla de la cerca que rodea el centro educativo.

Randall (2000), por su parte, sostiene que la gestion no se desglosa en otras
gestiones sino que todos son dmbitos de un mismo cuerpo integral (pp. 208). Esto
podria asumirse como el desarrollar una integralidad en la gestion, de modo que el
o la docente no sea eficiente y efectivo solo en un ambito sino en todos.

Niveles de la gestion:

Sha,

Fuente: Modelo de gestion. México, 2010.
Resulta holistica la siguiente conceptualizacion:

‘La gestion educativa se establece como una politica desde el sistema para el
sistema; marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre curriculos,
programas de apoyo y propuestas que aterrizan en la escuela. Contiene, por lo
tanto, a las tres categorias de gestion sefialadas, ya que en conjunto forman parte

del sistema educativo”. (Escalante, 2009).

Alude a la gestién como un eje estructural del proceso educativo. Eje que es, al
mismo tiempo, el reflejo de los procesos que dicho sistema es capaz de generar.
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1.2.4. Ambitos de la gestion docente: legal, del aprendizaje, de planificacion,
de liderazgo y la comunicacion.

Los ambitos son las parcelas o areas de intervencién en las que pueden agruparse
tareas de naturaleza homogénea.

La gestién docente la podemos definir como el terreno teérico practico que los
docentes efectlan para desarrollar procesos creativos, participativos y de
compromiso, teniendo en cuenta el contexto y sus caracteristicas, propiciando
ensefanza aprendizaje continuo y el desarrollo integral de la persona. (Gonzales-
Palma, 2005). Y la gestion es lo que genera una visualizacién cabal del
desempeno de los docentes. Es el espejo en que se refleja la concrecion de sus
competencias profesionales (Alonso, 2002). Confrontando aportes, se puede
entender que no hay una gestién tedrica y una gestion practica sino que teoria y
practica sustentan la gestién efectiva del educador.

1.2.4.1. Ambito de la gestion legal:

Uno de los ambitos que reviste mayor complejidad en lo concerniente a las
competencias profesionales del ejercicio docente es que se desprende de los
aspectos legales. Esa tendencia contemporanea de los y las docentes a quedarse
en el campo de la inmediatez, como afirma Sacristan (2007), les hace desatender
ese horizonte aparentemente lejano de la legislacion. Pero ocurre que el mismo
hecho de que la practica de muchos/as profesionales de la educacion sea lo
“practico”, les conmina a tener que tomar decisiones cuasi “automaticas” en ese
bregar de cada dia. Y cuando las decisiones son errbneas o poco pertinentes,
surge como problematica que muchos/as docentes desconocen aspectos basicos
de la ley. El deslindar la gestién pedagdgica de los otros aspectos o ambitos de la
sociedad, entendiendo que el o la docente solo debe limitarse a “lo suyo”, es decir:
“ensefar”. Pero ocurre que aunque pudiera ser valida esa postura sectaria en torno
a lo pedagogico, no se puede ejercer o desempenar efectiva y eficazmente el rol de
“ensefante” si no se “ensefa” de acuerdo a la estructura social y normativa en el
que se desenvuelve el sujeto “beneficiario” de la “ensefianza”. EIl conocer la ley
debe ser visto, desde la perspectiva docente, como el acceder a un insumo de gran

valia para la obtencién de logros tangibles.
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En el ambito legal, encontramos que los docentes deben conocer y practicar lo
expuesto y promovido por el marco legal educativo; Constitucion del Ecuador, Ley
Organica de Educacion Intercultural y el reglamento General a la Ley Organica de
educacion Intercultural. Todos estos son solo algunos de los multiples instrumentos
que debe ser parte de ese enorme caudal de insumos que los docentes deben

incorporar a su praxis.

En la Constitucion, conocer lo referente a derechos de los nifos(as) y
adolescentes en actividades escolares, sus derechos y deberes como docentes.

Ademas es de suma importancia que identifiquen lo expuesto en la Ley Organica de
educacion Intercultural (LOEI) y en el Reglamento General de la misma, para que
puedan generar procesos de ensefianza aprendizaje acordes y conozcan lo
establecido para no incurrir en faltas o caminar paralelamente a lo requerido por el

ministerio de educacion.

De igual manera como se han producido cambios en el curriculo y como se han
generado cambios a la Constitucion y la LOEI, existen politicas educativas que se
encuentran en el Plan Decenal que deben ser conocidas y divulgadas por los

docentes.

Asi mismo es importante que los docentes conozcan y se apropien del codigo de
proteccion de la nifiez y adolescencia.

Algunos ejemplos de articulos que se refieren al ambito educativo:

En el Art. 27 de la Constitucion Politica del Ecuador (2008), expresa:

“..la educacion se centrara en el ser humano y garantizara su derecho
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad
de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el
arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el derecho de
competencias y capacidad para crear y trabajar. Es indispensable la
educacion para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion
de un pais soberano, que constituye un eje estratégico para el desarrollo

nacional.”
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El Art. 349 de la constitucién dice:

“El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacién continua y mejoramiento
pedagdgico y académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la
profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley regulara la
carrera docente y el escalafdon; establecera un sistema nacional de evaluacion
del desemperio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran

politicas de promocion, movilidad y alternancia docente’.

La constitucion en el Art. 346 menciona:

"Existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral
interna y externa, que promueva la calidad de la educacion’.

También en la Ley Orgénica de Educacién Intercultural (L.O.E.l), en su articulo 10:

“Derechos.-las y los docentes del sector publico tienen los siguientes
derechos:

a. Ingresar gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagdgico y académico en
todos los niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema
Nacional de Educacidn;

b. Conseguir incentivos por sus meéritos, logros y aportes relevantes de
naturaleza educativa, académica, intelectual, cultural, artistica, deportiva o

ciudadana.”

El Articulo 11 de la misma - Obligaciones de las y los docentes:
“Ser actores fundamentales en una educacion eficaz de calidad y calidez con
las y los estudiantes a su cargo; Construir su planificacion académica y
mostrarla a tiempo a las autoridades de las instituciones educativas y a sus

estudiantes.

Suscitar una actitud beneficiosa en sus relaciones interpersonales en la

institucion educativa; Dar soporte y seguimiento pedagdgico a las y los
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educandos, para superar el atraso y dificultades en los aprendizajes y en el

desarrollo de competencias, capacidades, habilidades y destrezas.

Fusionar la gestion educativa al progreso de la comunidad, aplicando y
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la

sociedad en general.”

Articulos que explicitan y sustentan juridicamente el rol y responsabilidad de
docentes en el marco de la gestién educativa. Y estos articulos tendrian que ser
asumidos no solo como recursos que sirvan para justificar una labor sino como las

bases conceptuales que configuran el marco juridico de la gestién educativa.

1. 2.4.2. Ambito de la gestion del aprendizaje:

En el ambito de aprendizaje el desempefio docente se encuentra encaminado o
dirigido a ampliar capacidades intelectuales en los estudiantes, entendiéndose
capacidades intelectuales como costumbres, conocimientos, destrezas e
inteligencia. Por ello tiene en cuenta en el proceso de aprendizaje las siguientes

pautas o estandares que propone el Ministerio de Educacioén del Ecuador:

e Prepara clases con metas acordes al nivel o grado de los educandos,
teniendo en cuenta los estandares de aprendizaje de su nivel.

e Incluye en sus programaciones actividades de aprendizaje y procesos
evaluativos teniendo en cuenta los objetivos de aprendizaje definidos.

e Selecciona y disefia recursos adecuados para incrementar el aprendizaje de
los estudiantes.

e Hace uso apropiado de las TIC (tecnologia de la informacién y comunicacion)
COmo recurso para mejorar su practica docente.

e Tiene en cuenta las diferentes necesidades de sus estudiantes en el
momento de realizar sus clases, ajustandose a los contextos.

e Usa de forma apropiada los tiempos, para fortalecer recursos y propagar el
aprendizaje.

e El docente establece un ambiente de aula adecuado para la ensefianza

e Senala objetivos de aprendizaje al iniciar clase y efectos esperados del

desempeno de los estudiantes en el aula.
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Propicia ambiente efectivo y comprensivo que suscita el dialogo e interés de
los estudiantes en el aprendizaje.

Proporciona espacios donde se realizan compromisos participativos que
faciliten la convivencia e interaccién social en el aula y en la institucién
educativa.

Valora logros de sus educandos.

Ante situaciones criticas que se generan en al aula, responde y actia como
mediador en dichas situaciones.

Prepara el aula de acuerdo con lo programado y a los objetivos de
aprendizaje planteados.

Actla interactivamente con sus estudiantes en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Aplica variedad de estrategias que le permiten ofrecer a los educandos
diversos caminos de aprendizaje colaborativo e individual.

Ensena conceptos, teorias y saberes disciplinarios a partir de situaciones de
la vida cotidiana de los estudiantes.

Sigue el ritmo de aprendizaje de cada educando.

Utiliza experiencias previas de los estudiantes para establecer ambientes de
aprendizaje relacionados con los temas a trabajar en clase.

El docente evalla, retroalimenta, informa y se informa de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes

Promueve la autoevaluacion del estudiante y de él mismo.

Diagnostica necesidades de aprendizaje de los estudiantes

Evalla objetivos de aprendizaje que ha ensenado

Usa lo errores de los estudiantes para promover aprendizajes

Informa los logros a sus estudiantes y de lo que deben fortalecer

Realiza informes del proceso de sus estudiantes para comunicarlos a los
docentes de los siguientes afos y a los padres de familia o representantes.
(Jara, 2008).

Desde el andlisis, se visualiza que este seria también el conjunto de rasgos

evidentes de aquella “imagen ideal” de educadores/as. A lo expuesto por Jara,

tendria que oponerse lo que afirman autores como Guzz (2010), quien sostiene que

entre mayores rasgos presente un posible perfil de educador, mas alejado se

encuentra el sujeto real — el que gestiona, el que labora en el aula- de dicho perfil.

Lo que lleva a inferir que el punto correcto deberia ser el equilibrio entre lo que se
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espera del docente y lo que este docente es capaz de implementar desde el marco

de su realidad y contexto.

1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion:

En el ambito de planificacion el desempeio del docente estd inmerso tanto en el

aula como en la institucion.

Por ende, en el aula debe concretar su planificacién segun el Referente curricular
del 2010 y el Proyecto curricular Institucional. La planificacion es fundamental en el
proceso pedagogico de aula, esta permite organizar y conducir los procesos de
aprendizaje necesarios para la consecucion de los objetivos educativos.

Figura 2. Componentes de la estructura curricular.

'ESTRUCTURA CURRICULAR
COMPONENTES DINAMIZADORES

Expresa los resultados finales del proceso educativo, las
del est de interpretar, produci, y

PERFIL DE SALIDA Iy e de la comunicacitn, la vida natural y
- social.
OBJETIVOS EDUCATIVOS DE LAS AREAS Fuente: MEC
&

OBJETIVOS EDUCATIVOS DEL ANO
-
DESTREZAS CON CRITERIOS DE DESEMPENOS
POR BLOQUES CURRICULARES

E=3
PRECISIONES DE LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE
»

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

El Docente Planifica lo

MICROCURRICULAR

Luego lo baja al:

Sistema de Clases y Tareas Escolares

Fuente: MINEDU, 2013

El docente debe realizar su planificacion por bloques curriculares teniendo en
cuenta la organizacion e integracién de destrezas con criterio de desempefio
alrededor de un tema generador. Realizar el mapa curricular y luego realizar su

planificacién de clase y tareas escolares.
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La planificacion permite tomar decisiones oportunas teniendo en cuenta las
necesidades de aprendizaje que tienen los estudiantes, organizar y realizar
estrategias que lleven a ejecutar procesos donde se involucre la diversidad de los y

las alumnos(as).
Una buena planificacién:

- Evade la improvisacién y reduce incertidumbre. Tanto docentes como

estudiantes saben que esperar de cada clase.

- Consolida criterios para una mayor conexion en los esfuerzos del trabajo del

docente dentro de la institucion.
- Asegura uso eficaz del tiempo

- Dispone la intervencién de todos los actores implicados en el proceso
educativo.

-Combina variedad de estrategias didacticas centradas en la cotidianidad,

para que el educando realice conexiones dando sentido a su aprendizaje.
Sacristan (2007) refiriéndose a la planeacioén dice:

“Los planes asumidos como esquemas flexibles para actuar en la practica,
proporcionan seguridad al profesor, asi abordara con mas confianza los
aspectos inmediatos e imprevisibles que se les presentaran en la accién. Un
plan es algo que da continuidad a la actividad enlazando aspectos parciales
del curriculum, temas dispersos, actividades concretas. No sdlo se logra de
esa forma mas coherencia, sino que también proporciona economia
profesional” (Sacristan y Pérez Gomez; 2002:317-318). (Moreno, s.f.)

Por lo tanto, en el ambito institucional el docente debe participar en la elaboracion
del PEI (Proyecto educativo institucional), donde se visualiza la planificacién
estratégica del centro educativo, es un instrumento con el cual podemos orientar la
gestion institucional para lograr el mejoramiento integral. Por esta razon es y debe
ser construido con el aporte de todos los actores educativos y abarca todos los

componentes de la vida del centro.
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Es también importante que los docentes participen en la elaboracién del POA (Plan

Operativo Anual), en el encontramos el camino a seguir afio a afo para cumplir con

los previsto en el PEI.
solo de términos.

PEIl y POA. Caracteristicas.

Caracteristicas \
Tipo de planificacion

Estratégica (PEI)

Operativa (POA)

Horizonte de tiempo

Largo plazo

Anual

Alcance del Plan

Todo el centro escolar

Todo el centro escolar o

un area del mismo

Elementos

Mision
Visién
Objetivos
Estrategias

Objetivos anuales
Proyectos
Indicadores de medicion

Estrategias

frecuentes

transformacién de la
realidad

Evaluacion Actividades
Plazos
Responsables
Recursos
Generalidad de los Mayor Menor
Objetivos
Tipo de objetivos mas | De innovacién o | De solucién de problemas

Nivel de detalle

Grandes lineamientos

Detalles especificos

1.2.4.4. Ambito del liderazgo y la comunicacion:

Entre las cualidades del lider suele destacar el ser un buen comunicador.

(Isch, 2009)

La diferencia entre la planificacién de PEI y del POA no es

Es

esencial para vender su "vision", para convencer, para ganar adeptos a su

proyecto.

sabe comunicarla, no consigue entusiasmar.
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Otro aspecto relacionado con la comunicacion es la necesidad que tiene el lider de
disponer de informacién de primera calidad, y para ello es necesario acudir a las
fuentes cuando sea necesario.

El liderazgo del profesorado es conceptualizado como, "una forma de mediacién
que implica sobre todo una redistribucién del poder y la influencia dentro de la
escuela como organizacion”. (Coronel, 2005: p. 474). Desde una perspectiva mas
cultural, politica y no funcional, Coronel (2005) (Estudios pedagogicos (Valdivia),
2013

Desde la perspectiva didactica, Ramos (2005) ha acuiado el concepto de liderazgo
didactico. A partir esta perspectiva, los espacios de injerencia educativa en que se
veria reflejado tal liderazgo didactico serian en instituir una cultura de la paz en la
escuela, mandada a construir comunidades de aprendizaje y climas
organizacionales positivos, extender programas de ensefianza que exceda en
aprendizajes de los estudiantes y aplicando las mejores practicas para lograr

mejores experiencias en los estudiantes.

El profesor debe estar reconocido por sus alumnos como lider dentro del aula. La
dominacién o reconocimiento del docente como lider proviene de los estudiantes
con los cuales interactia. Una caracteristica del docente lider es su ascendencia y
autoridad moral sobre los estudiantes, la cual sigue un proceso de influencia
edificada por el ejemplo y las adecuadas practicas del docente" (Jiménez, Figueroa
y Garcia, 2010: 80). Pero este liderazgo, esta ascendencia sobre el alumnado no
son parte de la realidad objetiva en todos los casos. Lo que se observa
mayoritariamente es mas un ejercicio permanente de imponer decisiones en el aula
y no el liderazgo que convoca, que suscita, que mueve voluntades. El tema de
liderazgo aun termina siendo utdpico en el desarrollo de muchos contextos de
gestiéon educativa.

37



Tema 1.3: Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente.
1.3.1. Definiciones de estrategias

La estrategia del aprendizaje es definida como procedimientos o recursos
empleados por el docente para promover aprendizajes significativos. (Diaz Barriga
Arceo, Frida y Gerardo Hernandez Rojas, 1998). Entienden esos autores que la
estrategia es herramienta que posibilita logros.

Otro concepto que se menciona en la publicacion de Nicolas Martinez, donde cita a
Rodriguez:

“...la estrategia didactica como el proceso reflexivo, discursivo y meditado
que pretende determinar el conjunto de normas y prescripciones necesarias

para optimizar un proceso de ensefianza aprendizaje (Martinez Nicolas , 2004).

Otros autores asumen que la estrategia es una posibilidad de generar caminos de
didlogo y reflexion. Las perciben como espacios para que se desarrollen procesos
mentales en el sujeto que aprende como es el caso de Riveros (2008, p. 18). Se
puede concluir que una estrategia es el camino que nos lleva a conseguir o lograr lo
gue se ha propuesto. Entonces, la estrategia tendria que ser una constante en el
proceso de gestiéon educativa. Sin embargo, en muchos contextos, el uso de la
estrategia se limita al aula y al plano de lo didactico (Quiroz, 2013). La estrategia
tendria que ser, en este sentido, un eje generador permanente y no un elemento

ocasional de la gestion.

1.3.2. Tipos de estrategias
1.3.2.1. En la gestion legal.

En todos los aspectos del quehacer humano aparece el uso de las estrategias
como una constante en esa interaccion social y profesional. Y en el ambito de la
educacién, una de las estrategias para dinamizar la gestion legal es la negociacion.
Una negociaciéon que debe partir, seglin considera Mejia (2011) del dialogo
profundo de los saberes culturales de los sujetos protagonistas del hecho
educativo. Y es un didlogo que no se restringe a un conversatorio formal o
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semiformal sobre anécdotas o ftrivialidades (Calderén, 2013) sino que debe
trascender desde el discurso a la accién. Y por accion puede asumirse a la gestién
del educador. La negociacion debe ir orientada, desde una perspectiva legal en
torno a la gestion educativa, a la generacion y construccion de acuerdos de
convivencia dentro del contexto escolar. Una negociacion que se convierte en
herramienta para procesos como la construccion de los cédigos de convivencia, en
que a partir de los intereses de los sujetos, se puede poner en comuln todas las
inquietudes, dudas, problematicas, etc. En sintesis, dialogo y negociacion como dos
ejes de un proceso de fortalecimiento de la gestiéon en este y en los demas ambitos.

1.3.2.2. En la gestion de la planificacidn institucional y curricular

Desde el ambito de gestionar la planificacion de los centros y el curriculo
institucional, las estrategias de caracter participativo son las mas reconocidas en el
contexto de la planeacion como disciplina. Siendo la planificacién un instrumento

dirigido a orientar acciones de un colectivo organizacional, el componente de

participacién debe marcar el ritmo de aquello que un centro educativo proyecta.

El Ministerio de Educacion ha planteado cuatro planificaciones esenciales en un
centro educativo (2013):

PEI (plan educativo institucional, herramienta primordial en un centro

educativo)

e La planificacibn de proyectos institucionales (proyectos priorizados
encaminados a mejorara la ensefianza, gestion pedagdgica, liderazgo, clima

organizacional. Deben estar inmersos en el PEL)

e Planificacion de proyectos de aula (practica grupal que promueve el
aprendizaje significativo)

e La planificacién de clases por bloques curriculares (organizan e integran un
conjunto de destrezas con criterios de desempefio alrededor de un tema
generador).

Dentro de este ambito de organizacion el Ministerio de Educacion del Ecuador
(2014), plantea como estrategia, la formacién continua a directivos de los centros
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fiscales, por medio del texto Gestion pedagégica para Directivos. Uno de los
objetivos de esta formacion es incorporar en su gestion diferentes estrategias de
planificacién que deriven en la adaptacion del curriculo y de los estandares
educativos nacionales a la realidad institucional y a los intereses, necesidades,
habilidades y niveles de los estudiantes.

1.3.2.3. En la gestion del aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje son las que el docente emplea en sus estudiantes
para aprender, recordar y usar la informacién. Se basa en un procedimiento o
conjunto de pasos o destrezas que un estudiante adquiere y se sirve de forma
intencional como herramienta flexible para ilustrarse significativamente y corregir
problemas y demandas académicas.

La exigencia cae sobre el estudiante (comprension de textos académicos,
composicion de textos, solucién de problemas, etc.)

Los educandos pasan por procesos como explorar el nuevo conocimiento, revisar
sSus nociones anteriores sobre el mismo, ordenar y restaurar ese conocimiento
previo, acoplarlo con el nuevo, asimilarlo e explicar todo lo que ha ocurrido con su
saber sobre el tema.

Segun los estudios de Diaz y Hernandez (2007), instruirse de un modo estratégico,
implica que el estudiante:

¢ Reconozca sus procedimientos de aprendizaje.

e Se dé cuenta de lo que hace.

* Perciba los requerimientos de la tarea y responda consecuentemente.

* Proyecte e inspeccione sus propias realizaciones, pudiendo identificar
aciertos y dificultades.

* Use estrategias de estudio adecuadas para cada situacion.

¢ Aprecie los logros conseguidos y corrija sus errores.
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Por tanto, en lo que concierne a las estrategias de aprendizaje se puede decir que

gran parte de las definiciones concuerdan en lo siguiente:

e Son procedimientos.

e Se puede incluir diversas técnicas, operaciones o actividades especificas.

e Buscan un propésito establecido.

e« Son mas que "rutinas de estudio” ya que se efectian flexiblemente.

e Pueden ser abiertas (publicas) o reservadas (privadas).

e Son elementos socioculturales asimilados en contextos de interaccidon con

alguien que sabe mas. (Ruiz, 2010)

Con lo expuesto, se puede clasificar a las estrategias de aprendizaje en funcién de

la generalidad o especificidad, del dominio del conocimiento al que se aplican, del

modelo de aprendizaje que beneficia (asociacion o reestructuracion), de su

intencion, de la clase de técnicas individuales que conjuntan.

Proceso

Aprendizaje
memoristico

Aprendizaje
significativo

Recuerdo

Estrategias docentes.

- . Finalidad u
Tipo de estrategia objetivo

Repaso simple

Recirculacion de la
informacién Apoyo al repaso
(apoyo al repaso)

Procesamiento

Elaboracion .
simple

Procesamiento

Organizacion .
complejo

Evocacion de la

R racion . .
ecuperacio informacién

Fuente: Diaz Barriga, 2010.
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Técnica o habilidad

Repeticion simple y
acumulativa

Subrayar
Destacar
Copiar

Palabra clave
Rimas

Imagenes mentales
Parafraseo

Elaboracién de
inferencias
Resumir

Analogias
Elaboracién
conceptual

Segquir pistas
Busqueda directa



De igual manera se reconocen los cinco tipos de estrategias que proponen
(Einstein y Mayer, 1986):

Tipos de estrategias.

Tipos de estrategias

Estrategias
de ensayo

Se basa principalmente en la repeticion de los contenidos ya sea
escrito o hablado. Técnica efectiva que permite utilizar la tactica
de la repeticidbn como base de recordatorio. Ejemplos, leer en voz
alta, copiar material, tomar apuntes, subrayar...

Estrategias
de
elaboracion

Se fundamenta en establecer fusiones entre lo nuevo y lo
familiar, por ejemplo: resumir, tomar notas libres, responder

preguntas, describir como se relaciona la informacién.

Estrategias
de
organizacion

Este tipo de estrategia se sustenta en una sucesion de maneras
de actuacién que consisten en agrupar la informacién para que
sea mas espontanea estudiarla y comprenderla. El aprendizaje
con esta estrategia es muy efectivo porque con las técnicas de:
resumir textos, esquemas, subrayado, etc... Podemos incidir en
un aprendizaje mas permanente no sélo en la parte de estudio

sino en la parte de la comprension.

Estrategias
de
comprension

Est4 basada en lograr seguir el indicio de la estrategia que se
esta utilizando y del éxito conseguido por ellas y acomodarla a la
conducta. La comprension es la base del estudio. Controlan la
accion y el pensamiento del alumno y se identifican por el alto
nivel de conciencia que requiere. Como ejemplos tenemos la
planificacién, la regulaciéon y evaluacion final. Los estudiantes
deben de estar en capacidad de dirigir su conducta hacia el
objetivo del aprendizaje manejando todo el conjunto de
estrategias de comprension. Por ejemplo dividir la tarea en pasos
sucesivos, escoger los conocimientos previos, formularles
preguntas. Investigar nuevas estrategias en caso de que no
funcionen las anteriores. Afadir e innovar nuevas férmulas a las

ya conocidas.

Estrategias
de apoyo

Basado en mejorar la eficacia de las estrategias de aprendizaje,
perfeccionando las circunstancias en las que se van produciendo.

Implantando la motivacién, dirigiendo la atencion y la

concentracién, manejar el tiempo etc... Prestando atencién
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siempre en qué tipo de férmulas no nos funcionarian con
algunos entornos de estudio. La voluntad del alumno junto con la
entrega de su profesor sera esencial para su desarrollo.

Fuente: Einstein y Mayer 1986

Sustentandose en lo expuesto, se puede decir que las estrategias de aprendizaje
facilitan a los estudiantes el conocer y usar procedimientos para desarrollar tareas
concretas, partiendo de actividades que se les pueden plantear y que iran
encaminadas a afirmar la adecuada aplicacién de dichos procedimientos. De igual
manera si se propicia el andlisis de dichos procedimientos y la reflexion de su
beneficio y aplicacién oportuna se estara generando la ensefianza de “aprender a
aprender” concurriendo en uno de los objetivos mas apreciados por la Educacion

en nuestro pais.

1.3.2.4. En la gestion del liderazgo y la comunicacion

Las estrategias son también herramientas primordiales en el ejercicio del liderazgo
y de las relaciones comunicacionales (Lopez, 2005). Esto conduce nuevamente a
la relaciéon ya descrita en lineas anteriores entre estrategia y gestion. Desde otros
aportes, algunas estrategias que pueden considerarse como pertinentes vy

recomendables son:

Resolucion de conflictos.- Demuestra la necesidad de entender como el
conflicto comienza y termina, y busca una afinidad en los intereses de los actores.
Gestion de conflictos.- Reconoce que el problema no puede solucionarse en el
sentido de librarse de él; pone el acento en limitar las consecuencias destructivas
del Auto diagndstico ¢Quién soy? ;Addnde voy? Directivo Define la estrategia
Determina la accién Alcanza la meta 83 conflicto, se limita a los aspectos técnicos
y practicos del esfuerzo e intenta realinear las divergencias.

Transformacion del conflicto.- Considera al conflicto como una creacion natural
de las relaciones humanas que se cambia en un componente de la construccién y

reconstruccion transformativa humana, individual y del colectivo. Se enfatiza en la
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naturaleza dialéctica del conflicto que, aunque presente elementos destructivos,
éstos pueden ser canalizados hacia expresiones constructivas.

Negociacion.- Es una relacién de interdependencia, en la que las partes tratan en
negociar las peticiones, con o sin ayuda de un tercero, y utilizando técnicas
competitivas o cooperativas.

Conciliacion.- Es el procedimiento por el que una tercera persona trata de dar
prolongacién a una negociacién entre los actores que hasta el momento no habian
podido negociar; se delimita a propiciar que los actores debatan sus diferencias y
encuentren soluciones.

Arbitraje.- Es un proceso, similar a un juicio, en el que los actores piden la
arbitraje de un agente imparcial que adopta una decision y ésta es acatada por las
partes.

Mediacion. - Los involucrados admiten o requieren la intervenciéon de un tercero
para que ayude a llevar un proceso que genere un compromiso mutuo viable y
agradable que implique la transformacion del estado anterior a uno de mayor
calidad. (Jiménez, 2010).

Esto conduce a sostener que las estrategias no son hechos aislados y

esporadicos del proceso de gestiéon. Por el contrario: son elementos interactuantes
de dicho proceso y forman parte de un ciclo generador de innovaciones.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA



2.1. Diseio de investigacion.

La presente investigacion requiri6 de un disefio que viabiliz6 el acercamiento al
contexto del centro educativo para una comprension, interpretacion e intervencion del
mismo. Por lo tanto, la investigaciéon fue de tipo cuantitativo, exploratorio y
descriptivo, ya que facilitd explicar y caracterizar la realidad del desempeno de los
docentes en el proceso de ensefanza aprendizaje, de tal manera, que ha hecho
posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad bajo las
siguientes caracteristicas:

Transversal: Investigaciones que recopilaron datos en un momento Unico.
Exploratorio: Se traté de una exploracion inicial en un momento especifico.
Descriptivo: Se pudo indagar los niveles de una 0 méas variables en una poblacién

dada.

2.2. Contexto.

El contexto educativo en el que se desarrollé la investigaciéon es la Unidad Educativa
Esteban Cordero Borrero, institucién fisco misional ubicada en la Coop. 24 de
Octubre, sector de Mapasingue Este, parroquia urbana Tarqui de la ciudad de
Santiago de Guayaquil. Es un centro educativo regentado por el movimiento de
educacién popular y promocién social, Fe y Alegria, con presencia en Ecuador desde

1964.

En el afno 1982, Fe y Alegria logré6 que viniera la comunidad religiosa de las
Hermanas de la caridad de Santa Ana a fundar una nueva escuela en la cooperativa
24 de octubre, en el mismo lugar donde ya habia funcionado el Centro de
Cooperacion Esfuerzo (nombre original de la escuela comunitaria que habia

funcionado en ese mismo lugar, en la cumbre del cerro). En aquel tiempo, el
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director de Fe y Alegria el Padre Durana y el administrador, el Hermano José
Jiménez, viendo los pasos gigantes de esta obra la aprobaron en corto tiempo.

El 30 de mayo de 1983 la direccién provincial de educacién del guayas con el
acuerdo N114 concede a la educacion popular integral Fe y Alegria crear un plantel
con el nombre de Esteban Cordero de Fe y Alegria, en las lomas de Mapasingue,

cooperativa 24 de octubre, con un total de 638 estudiantes en nivel primario.

La dedicacién y entusiasmo de los moradores y religiosos que estaban al frente de la
escuela consiguieron que 5 afos después fuera particular mixto matutino Esteban
Cordero No. 126, el 22 de febrero de 1989 se expide el acuerdo No. 025 de creacién
del jardin de infantes, representado ante la direccion de estudios por la directora Sra.
Mirna Cedefio Mora y con un total de 80 nifos(as) repartidos en dos paralelos que

funcionaban como locales de la escuela antes mencionada.

Posteriormente en 1995 con el contrato que la escuela tenia con la Fundacion
Vivamos Mejor, se pudo ampliar el radio de accion recibiendo 60 nifios(as) de 4
anos repartidos en dos paralelos. Durante este periodo se compartieron grandes

experiencias y logros.

El 3 de junio de 1996 se da con gran alegria el convenio con ORI (Operacion
Rescate Infantil), por parte del gobierno, se empieza a laborar con 180 nifios(as) de 3
a 6 anos con el apoyo de 5 parvularios y 22 madres comunitarias.

En el afo 2002 al 2004 se dio atencién a 200 nifios(as) por la demanda de poblacion
infantil, hasta el afio 2005 el ORI (Organizacién para el Rescate Infantil) atendia los

ninos hasta 6 anos.
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En el 2007 se inaugura el area maternal con 18 nifios(as), 2 madres comunitarias. En
el 2009 comienza el convenio con el INFA, se mantiene atendiendo a 180 nifios(as),

contando con 5 parvularias y 20 madres comunitarias.

Del 2010 al 2011 cambia el nombre de CDI (Centro de Desarrollo Infantil) a CIBV

(Centro Integral del Buen Vivir).

En la actualidad, la Unidad Educativa Esteban Cordero de Fe y Alegria, se encuentra
organizada con un equipo directivo liderado por la Hna. Narcisa Saldarriaga, siete
docentes en el nivel inicial. Ademas de los niveles de inicial y preparatoria, el centro
oferta educacion hasta 7° de EGB, es decir: Basica intermedia. El personal docente
suma un total de 25 personas. En cuanto a personal administrativo, son 4 las
personas que cumplen roles de: secretaria, conserje, psicologa y directora.
Actualmente atiende a una poblacién estudiantil que sobrepasa los 700 nifos y

ninas.

El contexto socioeconémico de la institucion oscila entre medio y bajo. Es un barrio
urbano marginal que recién en los ultimos afos ha ido logrando que tanto el gobierno
local y como nacional asuman el dotar a la poblacién de la totalidad de servicios
basicos. Y en este proceso de desarrollo social, la escuela Esteban Cordero ha
tenido un papel significativo, pues ha establecido vinculos efectivos con la
comunidad para incidir en la transformacion de la misma. Un ejemplo de esto es la
cooperacion de la escuela con el comité pro mejoras del sector hicieron posible una
gestion efectiva ante los organismos competentes para dotar al sector de servicios

indispensables como lo son aguas servidas y potable.
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2.3. Participantes.

En la presente investigacién se conté con la participacion de cinco personas de
género femenino que intervinieron de forma activa en el proyecto. Por otra parte, en
cuanto a la edad de las cinco docentes consultadas: dos tienen 33 anos, y las demas
tienen 27, 37 y 51.  Su tiempo de labor en el centro educativo esta entre los dos a

los 12 afnos.

Todas las docentes consultadas ejercen el rol como tales en el centro educativo.

Tres de las docentes cuentan con titulo de profesora y dos de tercer nivel
(licenciatura). Todas cuentan con contrato por parte del ministerio desde noviembre
del 2013, gracias a un convenio que tiene Fe y Alegria con el Ministerio de

Educacion.

Las docentes tienen a cargo un paralelo de nivel inicial, los grupos estan

conformados por 20 nifios(as) maximo 25 y trabajan en modalidad presencial.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

2.4.1. Métodos.

En cuanto a los métodos utilizados, hay que sefalar que se emplearon métodos
como:

El método descriptivo consiste en explorar, definir y caracterizar un hecho o
fendmeno investigado (Iriarte, 2009), fue uno de los métodos canalizados en esta

investigacion, pues a partir de las respuestas generadas por los docentes en
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los distintos instrumentos se puede analizar y caracterizar su desempefo y sus

circunstancias sociodemogréficas.

El método analitico — sintético, que posibilité desestructurar la realidad escolar a
partir de sus practicas docentes fundamentales y permite reconstruir esa realidad
desde una visién critica para deducir qué aspectos destacan como fortalezas vy

cuales deben ser mejorados.

Los métodos inductivo y deductivo permitieron visualizar los resultados de la
investigacion, conceptualizar y abstraer las problematicas y generalizar una

perspectiva del escenario y del problema investigado.

El método estadistico posibilita recopilar los datos generados por los  instrumentos
aplicados y visualizarlos en una forma organizada y sistematica. Ademas, le confiere
un elevado grado de validez y veracidad al procedimiento de recoleccién de la

informacion y al disefio de la investigacién.

Finalmente, se empled el método hermenéutico en la interpretacién de los distintos
enfoques y constructos y supuestos tedricos que estan en la fundamentacién de esta
investigacion. El mismo método hermenéutico permite confrontar dicha teoria con los

resultados generados a partir de haber aplicado los distintos cuestionarios.

2.4.2. Técnicas.
En lo concerniente a las técnicas implementadas en esta investigacion,

fundamentalmente se aplicaron de dos tipos de técnicas:
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1. Técnicas bibliograficas.

2. Técnicas de campo.

Como técnicas de investigacion bibliografica, se aplico:

J La lectura: Se realiz6 la lectura de documentos fisicos y digitales sobre
la tematica del desempefio desde el ambito de la docencia.

0 Los organizadores graficos: Mediante la técnica de los mapas
conceptuales, cuadros sindpticos, etcétera se pudo esquematizar la
informacion bibliografica recabada. Esta técnica permitio estructurar las
distintas categorias semanticas de los temas leidos.

] Resumenes: La elaboracibn de resumenes fue otra técnica
implementada en el desarrollo de la investigacion.  Esto posibilité
condensar la vasta informaciéon que existe en torno a la tematica del
desempenio docente.

En cuanto a las técnicas de investigacion de campo, se aplicaron:

0 La observacion: Observar es mirar focalizadamente los aspectos
relevantes de una realidad o hecho. En este sentido, se observaron los
distintos momentos de la gestién docente. Esta observacion fue de tipo
dirigida, pues se cont6é con instrumentos que delimitaban y orientaban
los aspectos que debian ser observados.

J La encuesta: Otra de las técnicas utilizadas fue la encuesta, dado el
hecho de que se aplicaron cuestionarios donde estan evidenciados los
indicadores de la investigacion, a docentes se aplicaron una serie de

cuestionarios en torno a los distintos ambitos observados.
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2.4.3. Instrumentos.

En lo concerniente a instrumentos, para el desarrollo de esta investigacion se
utilizé un conjunto de instrumentos disefiados y validados previamente por la
Universidad Técnica Particular de Loja:

e Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en los cuatro
ambitos de gestion: gestion institucional, gestién legal, gestion liderazgo y
gestién del aprendizaje. Esta estructurado de dos partes: la primera
correspondiente a los datos de identificacion del centro educativo y de la
caracterizacion de los docentes. La segunda desglosa los cuatro
ambitos de la gestién ya enunciados.

e Un registro de observacion de las actividades docentes en los &mbitos de
aprendizaje, liderazgo y comunicacion. Este instrumento fue elaborado
en base a los estandares de gestién de aprendizaje establecidos por el

Ministerio de Educacion del pais.

2.5. Recursos.

2.5.1. Talento humano.

En lo correspondiente a recursos humanos, ya se ha descrito que se contdé con 5
docentes de la institucion, a quienes se aplico los instrumentos de autoevaluacion y
observacién de clases.

Ademas de aquello, la directora de la institucion y los demas integrantes del equipo
directivo (seis personas) quienes dieron toda la apertura del caso para que se
desarrollara el procedimiento de aplicacién de los distintos instrumentos de la
investigacion.

El resto de personal docente y administrativo, educandos y madres de familia que

colaboraron para que la observacion de los distintos momentos del proceso
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educativo se convierta en un espacio de interaccién de informacién inherente al
desempeno docente.

Finalmente es importante mencionar también el compromiso de parte de la
investigadora y aporte, colaboracién y continuidad de la docente tutora del proyecto
por parte de la UTPL.

2.5.2. Institucionales.

Entre los recursos institucionales se conté con la colaboracién y asesoria de la
UTPL, Fe y Alegria quien viabilizo la entrada a la Unidad Educativa Esteban Cordero,
donde facilitaron espacios como el salén de reuniones para la aplicacion de
cuestionarios a los/as docentes. Las aulas y patios para efectuar la observacion y

desarrollar el registro respectivo, posibilitandose de esta forma la investigacion.

2.5.3. Materiales

Entre los recursos materiales se emple6 un proyector (infocus) y computadora, para
facilitar el procedimiento de explicacion a las docentes del cuestionario de
autoevaluacioén y del registro de observacion de actividades docentes, antes de su
aplicacion.

Desde la parte investigadora, se contd con fotocopias de los instrumentos de
recoleccién de datos y boligrafos para la aplicacién, Laptop, impresora, hojas y

camara fotografica.

2.5.4. Econémicos.
En cuanto a recursos econémicos, empleados en la presente investigacion fueron:
Resmas de hojas A4: $ 8,00

Fotocopias: $ 0,60
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Uso de internet $ 120,00

Imprevistos: $ 34,00

Total:

$ 162,60.

Es necesario indicar, que estos recursos y presupuesto respectivo, fueron cubiertos

y/o solventados por la suscrita investigadora.

2.6. Procedimiento.

Para desarrollar la investigacién, se realiz6 el siguiente procedimiento:

1.

Seleccién y acercamiento con centro educativo: Se eligié la Unidad Educativa
Esteban Cordero por estar reconocida por el ministerio y por la comunidad al
ser una institucién generadora de cambios y mejoras en el ambito educativo.
Inmediatamente, se procedio a efectuar el acercamiento desde el didlogo con
el equipo directivo para el planteamiento.

Reunion con el equipo directivo: para entregar la carta emitida por la
Universidad Técnica Particular de Loja, gestionar la autorizaciéon respectiva,
explicar la finalidad del proyecto y los instrumentos a aplicar. Concretandose en
esta reunién los(as) docentes que colaborarian en el proyecto.

Reunién con docentes: se procedié a dar una breve explicacion de la finalidad
del proyecto y la importancia de su participacién en el mismo, para lograr un
mejor desempeno docente y brindar educacion de calidad en el centro
educativo.

Luego se proyectd los instrumentos de autoevaluacién y de observacion,
explicando cada uno de los items. Finalmente se concretan las fechas para la

aplicacion de los instrumentos.
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4. Aplicacién de los instrumentos: autoevaluacion y registro de observacion de
clases.
El instrumento de autoevaluaciéon las docentes lo desarrollaron en forma
individual y en el tiempo requerido por cada una de ellas.
El registro de observacion de clases fue realizado por parte de la investigadora,
para esto se acordd con las docentes horarios, para poder observar cuatro
clases a cada una de ellas.

5. Finalmente con los resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos
se procedi6 a llenar la matriz proporcionada por la UTPL, donde la informacion
fue organizada y tabulada, reflejandose en tablas estadisticas, para luego ser

analizadas y sustentadas en el marco tedrico y fuentes bibliograficas.

Procedimiento que posibilité la aplicacion de instrumentos y recoleccién general
de la informacion requerida. Desarrollandose la investigacion sin mayores
limitaciones y alcanzandose de esta manera el proposito de presentar el

proyecto, de tal forma que sea un instrumento valioso para el centro educativo.
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CAPITULO Illl. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION.



3.1. Desempeinio profesional en el ambito de la gestién legal.

3.1.1 Frecuencia del desempefiio profesional en el ambito de la gestion legal

Tabla 1: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

11 AEIica los deberes del estado y los derechos de las nifias, 8,60 36%
nifios y adolescentes
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 7,80 78%
13 Par!icipla en la construccion del Codigo de Convivencia 8,60 86%
Institucional
1.4 Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 8,60 86%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 7,80 78%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,40 94%
1.7 Organiza las actividades docentes 9,20 92%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,60 96%
TOTAL 69,60
PROMEDIO 8,70 87%
12,00
1000 | 860 ;g9 860 860 g M0 920 990

B FRECUENCIA

Figura 1: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion
legal.
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Conforme consta en los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los
respectivos instrumentos, la poblacion docente evidencia un nivel de aceptable
conformidad o satisfaccion con cada uno de los indicadores, sobretodo en: 1.8
(Fomenta el cumplimiento del reglamento) que arroj6 una frecuencia de 9.60 y 1.6
(Resuelve conflictos en la instituciéon) que alcanz6 una frecuencia de 9.40. De igual
manera, se destaca la elevada cifra de frecuencia alcanzada por el indicador 1.7
(Organiza las actividades docentes) con 9.20. Sin embargo, llama la atencién que
los indicadores que obtuvieron una frecuencia menor fueron el 1.2 (ldentifica los
niveles del sistema educativo ecuatoriano) y el 1.5 (Identifica en el Plan Decenal
los objetivos) que arrojan una frecuencia de 7.80. Esto lleva a la deduccion de que
el personal docente percibe y valora favorablemente su desempefio en los &mbitos
normativos o reglamentarios y asume que esa percepcion y valoracion le posibilita
una mediacién o resolucion de los conflictos que se presentan en el contexto
escolar. En este sentido, se refleja que este grupo docente concibe su rol de
mediador/a de conflictos en la linea de que el docente debe desarrollar ciertas
habilidades y adquirir dominio del marco legal y normativo (Landaeta, 2009, pp. 27-
29) aunque estas habilidades no corrrespondan solo a las habilidades cognitivas
sino también a las emocionales (Fernandez, 2013, pp. 35-38). Pese a esto, resulta
relativamente contradictorio que la misma poblacién asevere que participa en la
actividades docentes con menor frecuencia cuando esta participacion tendria que
ser un elemento que incide en el estilo y las estrategias de accién que el centro
educativo tendria que generar para mediar dichos conflictos, pues el accionar del
personal docente tendria que ser caracterizado por la participacién del mismo
(Jiménez, 2011, p. 22). Por Ultimo, las frecuencias mas bajas corresponden a la
identificacion de los docentes en torno a los niveles del sistema educativo
ecuatoriano y a los objetivos del Plan Decenal. Lo que deja entrever que el grado
de conocimiento y de apropiaciéon del personal en cuanto al ambito legal y las
competencias del mismo es un tema a ser mejorado puesto que el marco legal no
solo es parte esencial en la formacion de un docente sino que su manejo o dominio
es elemento a considerar al momento de evaluar su desempefio (Moran, 2004,
pp-4-5). Lo que implica la falta de espacios de didlogo y andlisis reflexivo al
respecto del marco legal.
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3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio
docente

Tabla 2: Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempeio docente

1.1 [Aplica los deberes del estado y los 9,20 92%
derechos de las nifas, nifios y
adolescentes
1.2 |identifica los niveles del sistema educativo 8,20 82%
ecuatoriano
1.3 | Participa en la construccion del Codigo de 8,60 86%
Convivencia Institucional
1.4 |[Aplica el Cddigo de Convivencia 9,00 90%
Institucional
1.5 |Identifica en el Plan Decenal de Educacion 8,80 88%
los objetivos
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,40 94%
1.7 | Organiza las actividades docentes 9,60 96%
1.8 [ Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,80 98%
TOTAL 72,60
PROMEDIO 9,08 91%
Fomentael Aplica los deberes del

estado y los derechos
delas nifias, nifiosy
adolescentes; 92%

cumplimiento del
reglamento; 98%

Organizalas
actividades -

£z . .
docentss: 0gy, IS del sistema educativo
ecuatoriano; 82%
R?suelve Participaen la
conflictos en su construccion del
aula e Codigo de

institucion; 94% Convivencia

T H . 0,
Identifica en el Plan Aplicael Codigditucional; 86%
Decenal de Educacion Convivencia
los objetivos; 88% Institucional; 90%

identifica los niveles

Figura 2: Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion
legal.
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En lo que concierne a los niveles de importancia concedido por los docentes al
ambito de gestion legal en su desempenfio, los indicadores que destacan con
valoracion mas elevada son: 1.8 (Fomenta el cumplimiento del reglamento); y
1.7(Organiza las actividades docentes) que alcanzaron una valoraciéon de 9,80 y
9,60 respectivamente. El indicador correspondiente al de la identificacion de los
niveles del sistema educativo ecuatoriano vuelve a ser el que genera un menor
numero de ponderaciones: 8.20 (representa el 82%). Esto enfatiza el hecho de que
el personal docente consultado otorga solo un nivel mayor de importancia al
contexto legal del sistema educativo nacional y a su funcién de ser el eje directriz
de la gestién (Ministerio de Educacion de Ecuador, 2013). Otros autores sustentan,
a la par de lo que se plantea desde el marco legal vigente en Ecuador, que el
conocimiento y andlisis de las leyes se constituyen en herramientas fundamentales
para que en un centro educativo se desarrolle una convivencia arménica (Nuiez,
2005). Y aunque el indicador correspondiente haya tenido un ndmero de
valoraciones que puede ser considerado como favorable, es rebasado
numéricamente por los que corresponden a lo operativo. Esto induce a plantear que
si el personal docente no prioriza el dominio teérico del marco legal, es relativo que
el cumplimiento de lo reglamentario o normativo tenga los niveles de desarrollo
esperados. Corresponde a que la gestion directiva reorientar los procesos de
formacion y perfeccionamiento profesional hacia este ambito de la gestiéon y el
desempenio.

3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
legal para su desempeno docente.

Tabla 3: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su
desempefio docente

11 ApI|C§~ los dgberes del estado y los derechos de 8 80 38%
las nifias, nifios y adolescentes

12 |dent|f|cg los niveles del sistema educativo 8,00 80%
ecuatoriano

13 Parthpa en la cqnst'ruccmn del Cédigo de 8,60 36%
Convivencia Institucional
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1.4 | Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional 8,80 88%
15 Idelntl|f|ca en el Plan Decenal de Educacién los 780 78%
objetivos
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,60 96%
1.7 | Organiza las actividades docentes 9,20 92%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 9,80 98%
TOTAL 70,60
PROMEDIO 8,83 88%
NIVEL DE CONOCIMIENTO
—+— NIVEL DE CONOCIMIENTO
+8,80— o g g+ 8,608, ; ; 980
2 N s S ) e A >
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Figura 3: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
legal para su desempeiio docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de
la gestion legal

Los resultados que corresponden al nivel de conocimiento que tiene el docente
dentro del marco de la gestion legal, reiteran lo expuesto en lineas anteriores: los
indicadores 1.8 (Fomenta el cumplimiento del reglamento) y 1.6 (Resuelve
conflictos en su aula y en la instituciéon) que alcanzaron una frecuencia de 9,80 y
9,60 respectivamente. Mientras que el indicador con menor frecuencia de
valoracion es el que concierne a la identificacion de objetivos en el Plan Decenal
(1.5) que obtuvo una frecuencia de valoracién de 7.80. Esto implica que hay una
desproporcién entre la importancia que los docentes conceden a la ejecucion e
implementacion del reglamento como herramienta para mediar los conflictos en el
aula y en la escuela, y el conocimiento del enfoque que se genera desde el Plan
Decenal para dicho cometido. Y aunque el hecho de que los docentes conozcan y
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se apropien del marco legal y epistemoldgico no garantiza efectivamente una
resolucién favorable de los conflictos, (Salina, 2011, pp. 67-68), si constituye una
aportacion para que los procesos de mediacion escolar se produzcan. El centro
educativo tendria que reformular su proyecto institucional en cuanto a considerar la

formacion en documentos y bases tedricas con énfasis en el Plan Decenal.

3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacion institucional y
curricular.

3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
planificacion.

Tabla 4: Niveles de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la planificacion

21 Participa en la elaboracion del PEI 9,20 92%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,20 92%
23 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%
2.5 Participa en la elaboracidn de plan de gestion de riesgos 9,20 92%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 7,80 78%
2.8 Utiliza el PAA 9,00 90%
29 Construye una planificacién de clase 9,60 96%
210 | Planifica la clase 9,60 96%
211 | Utiliza el PEI 9,20 92%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 8,20 82%
213 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,00 90%
2.14 | Disefia proyectos con fines educativos 8,20 82%
215 | Incorcopa el PAA 9,20 92%
TOTAL 135,00
PROMEDIO 9,00 90%
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Figura 4: Niveles de frecuencia del desempeio profesional en el ambito de la planificacion.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la
planificacion institucional y curricular.

Como puede apreciarse en los resultados que constan en los graficos, los
indicadores valorados con numero mas alto de frecuencias son los que
corresponden a la construccion del plan de clase y a la planificacién de clase en si
(indicadores 2.9 y 2.10). (Ambos indicadores obtuvieron una frecuencia de 9,60. Asi
mismo, el indicador que corresponde a la relacién que se hace con los elementos
estipulados en el curriculo nacional (indicador 2.6) obtuvo un nimero de 9,40. De
igual manera, se evidencia que el personal docente consultado en esta
investigacion otorga una mayor trascendencia al hecho de elaborar un plan de clase
o plan de leccion y a planificar la las jornadas de clases en si (no solo los
contenidos curriculares sino las actividades que la descuela desarrolla y en las que
docentes tienen participacion o responsabilidad directa). Pese a esto, los
indicadores concernientes a la implementacion del PAA (2.7) y al de efectuar las
adecuaciones curriculares en el aula (2.12), obtuvieron un menor nimero de
frecuencias como respuesta: 7,80 y 8,20 respectivamente. Gimeno Sacristan
refiriéndose a la planeacién dice: “Los planes asumidos como esquemas flexibles
para actuar en la practica, proporcionan seguridad al profesor, asi abordara con
mas confianza los aspectos inmediatos e imprevisibles que se les presentaran en la
accion. Un plan es algo que da continuidad a la actividad enlazando aspectos
parciales del curriculum, temas dispersos, actividades concretas. No sdlo se logra
de esa forma mas coherencia, sino que también proporciona economia profesional’

(Sacristan y Pérez Gémez; 2002:317-318). Esta referencia tedrica y los resultados
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inherentes a estos indicadores conducen a deducir que los docentes asumen su
respsonsabilidad en cuanto a la planificacion como parte de la formalidad y
exigencia de su rol, pero no perciben los alcances de aquello mas alla de los fines
meramente didacticos o de aula. Esto significaria que no hay un soélido lazo de
articulacion entre lo que se planifica y concreta en el aula y lo que el centro
educativo pretende proyectar a nivel institucional, ya sea en el campo de la
planeacién institucional como en las adecuaciones necesarias dentro del aula.
Situacion que debe merecer una lectura y analisis prioritario por parte del centro.

3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio
docente.

Tabla 5: Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,60 96%
2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 96%
2.3 | Participa en la ejecucion del POA 9,40 94%
2.4 | Participa en el disefio de instrumentos 9,40 94%
2.5 | Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9,40 94%
2.6 | Relacionalos elementos del Curriculo Nacional 9,60 96%
2.7 | Participa en la elaboracion del PAA 8,80 88%
2.8 | Utiliza el PAA 9,40 94%
2.9 | Construye una planificacion de clase 9,60 96%
2.10 | Planifica la clase 9,80 98%
211 | Utiliza el PEI 9,60 96%
212 | Adecua el curriculo vigente en su aula 8,60 86%
2.13 | Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
2.14 | Disefa proyectos con fines educativos 8,80 88%
215 | Incorcopa el PAA 9,20 92%
TOTAL 140,00
PROMEDIO 9,33 93%
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Figura 5: Niveles de importancia del ambito de la planificacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la
planificacion institucional y curricular

De los resultados recabados a partir de la aplicacion del respectivo cuestionario, se
colige que los docentes asumen que la mayor importancia radica en la planificaciéon
de la clase, pues el indicador correspondiente (2.10) alcanza el mayor nimero de
valoraciones: 9,80 superando levemente a los que hacen referencia a la
importancia de la participacion docente en la elaboracién del PEI (indicador 2.1), la
implementacion de actividades orientadas al plan de mejoras (2.2) y la utilizacién
del PEI (2.11). Esta situacion evidencia que los docentes asumen que es mas
importante la planificaciéon microcurricular en relacién a la planeacién macro a nivel
de organizacion escolar. Lo que implica un alejamiento de lo que plantean
determinadas voces expertas en torno a que el PEI tiene que constituirse en un eje
de la gestion institucional de cualquier centro educativo (Vilanova, 2001). Y reitera
la deduccién de que para este centro educativo, en lo que concierne a los docentes,
la planificacién institucional es importante, pero lo es mas la planificacion
microcurricular. Esto pone al centro en una situacion en la que el trabajo de
planeacion individual (el de la clase) rebase en prioridad al de la institucién (el PEI)
y esto podria representar una ruptura con el horizonte comin del centro. Es
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necesario, desde una retroalimentacion por parte de la gestion directiva, recuperar
la mirada hacia la planeacién macro.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
planificacion para su desempeno docente.

Tabla 6: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacion para su
desempeiio docente.

2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,40 94%
2.2. | Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,40 94%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,20 92%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 9,00 90%
25 Participa en la elaborgcién de plan de gestion de 9,40 94%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,40 94%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 8,20 82%
2.8 Utiliza el PAA 9,20 92%
2.9 Construye una planificacion de clase 9,60 96%
2.10 Planifica la clase 9,80 98%
2.11 Utiliza el PEI 9,60 96%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 8,60 86%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,40 94%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 8,80 88%
2.15 Incorcopa el PAA 9,40 94%
TOTAL 138,40
PROMEDIO 9,23 92%
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Figura 6: Niveles de conocimiento que tiene el docente del ambito de la planificacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la
planificacidn institucional y curricular

Los resultados obtenidos en la aplicacion ratifican la tendencia demostrada hasta
ahora que la planificacion de la clase es el aspecto mas importante (al menos
desde su percepcion) dentro del desempefio docente. Esto se evidencia en la
valoracion alcanzada por el indicador respectivo (el 2.10) que alcanza una
frecuencia de 9,80. Llama la atencién que un aspecto de relevancia como es el
disefio de proyectos con fines educativos (indicador 2.14) sea uno de los que haya
generado menor nivel de valoracion: 2.80. Lo que hace suponer que el centro no ha
desarrollado una cultura organizacional —al menos desde los docentes- que sea
capaz de provocar una ruptura innovadora con la rigidez y rigurosidad de los
programas curriculares y opte por disefiar proyectos cuya finalidad sea fortalecer el
hecho educativo (Valdés, 2013). Esto se vincula con los analisis € interpretaciones
previas, suscitando la necesidad de plantear que el centro educativo debe
reflexionar estratégicamente acerca de la implortancia de la planeacion intitucional
e innovadora como herramienta para la mejora de la calidad de la gestién escolar.
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3.3. Desempeiio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje.
3.3.1. Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3.1.1 Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion
del proceso de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 7: Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

3.1 | Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,00 90%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,40 84%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,40 94%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,00 90%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 8,80 88%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,00 90%
3.7 | Elabora el plan de clase segun PAA 8,20 82%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,60 96%
39 Incluye_en_ sus planificaciones actividades para el 9,60 96%
aprendizaje
3.10 | Seleccionay disefia recursos didacticos 9,40 94%
TOTAL 90,40
PROMEDIO 9,04 90%
10,00
9,50
9,00
8,50
8,00
7,50
ot

Figura 7: Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
de ensenanza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la
planificacion institucional y curricular.
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Conforme se desprende de los resultados graficados, se destaca la valoracion
obtenida por los indicadores: 3.8 (Relaciona en la planificacion de clase los
elementos) y 3.9 (Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje)
pues ambas alcazaron una frecuencia de 9,60 a partir de lo encuestado. Entre lo
desfavorable, esta la valoracién baja en torno al indicador 3.7 (Elabora el plan de
clase segin el PAA) que obtuvo una frecuencia de 8,20. Como lo establece otro
autor, planificar es “ imperioso para un profesor, pues permite juntar la teoria con la
practica” (Ansaldo, 2007). Pero esta planificacion debe tener una caracteristica que
es considerada como un componente ineludible de la planeaciéon contemporanea:
debe ser articulada con el proyecto de centro, pues esto garantiza —al menos, en
cuanto a los objetivos- su efectividad, eficacia y capacidad de transformacion
(Hernandez, 2012). Esta articulacion, bien puede ser desarrollada a través de
espacios formativos que permitan que docentes del centro adquieran las
habilidades e insumos metodolégicos para que su planificacién tenga esta

caracteristica.

3.3.1.2 Nivel de importancia del desempeno profesional, seccion planificacion
del proceso de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 8: Nivel de importancia del desempeio profesional, seccion planificacion del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

3.1 | Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,40 94%
3.2 | Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,20 92%
3.3 | Fundamenta su practica docente 9,80 98%
3.4 | Realiza procesos de investigacion educativa 9,60 96%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 9,20 92%
3.6 | Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,40 94%
3.7 | Elabora el plan de clase segin PAA 8,80 88%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 98%
39 Incluyelen_ sus planificaciones actividades para el 9,80 98%
aprendizaje
3.10 | Selecciona y disefia recursos didacticos 9,60 96%
TOTAL 94,60
PROMEDIO 9,46 95%
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Figura 8: Nivel de importancia del desempeio profesional, seccion planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de
aprendizaje.

Analizando e interpretando los resultados recabados en lo concerniente a la gestion
de aprendizaje y al nivel de importancia del desempefio profesional en la
planificacién del proceso de ensefianza y aprendizaje, es llamativo que entre el
grupo de indicadores valorados significativamente con 9,80 esté el que sefala que
el docente fundamenta su practica docente: 3.3; esto revela que el personal
docente percibe lo fundamental que es el hecho de sustentar su practica con una
estructura teérica pertinente. Esto, por cuanto se considera que el fundamento
tedrico es “parte del disefio de la planeacion escolar” (Martinez & Sanchez, 2010).
Sin embargo, también pueden interpretarse estas respuestas como una
contradicciéon con lo que se expuso acerca de la escasa articulaciéon de la
planificaciones microcurriculares. La importancia de este ambito registra respuestas
contradictorias. Corresponde al equipo directivo del centro liderar un proceso de
dialogo y reflexién que permita superar esta perspectiva contradictoria del personal
docente.
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3.3.1.3 Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion
planificacion del proceso de ensefianza docente.

Tabla 9: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso
de ensefnanza docente.

3.1 Orienta el aprendiz_ajg en funcion de los 9,40 94%
conocimientos
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,20 92%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,60 96%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9,20 92%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,20 92%
36 Planifica las actividadeg de acuerdo al Curriculo 9,20 92%
Nacional
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 8,60 86%
3.8 | Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 98%
3.9 Incluye en sus pIanificacio'ne:s actividades para el 9,60 96%
aprendizaje
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,60 96%
TOTAL 93,40
PROMEDIO 9,34 93%
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Figura 9: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso
de ensefnanza docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de
aprendizaje.
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En lo inherente al nivel de conocimiento del desempefo profesional, seccién
planificacién del proceso de ensefianza docente, se destaca que el indicador con
mas alta valoracion sea el 3.8 (Relaciona en el plan de clase los elementos) con
una frecuencia de 9,80 superando levemente a los que abordan la elaboracion de
recursos, la inclusién de actividades para el aprendizaje y la fundamentacion de sus
clases que generaron una frecuencia de 9,60. Y como el planificar la ensefanza
implica direccionar el aprendizaje, esto debe conllevar a una interrelacién de los
elementos de aquello que se estructura en la planeacion (Gonzéalez, 2009, p. 45).
Lo que induce a determinar que en este centro educativo subyace cierta
inconsistencia entre la importancia que se le da a la planificaciéon en determinados
aspectos y los niveles de conocimiento y apropiacién de dichos aspectos o de

temas vinculados. Las respuesta obtenidas evidencian ciertas inconsistencias.

3.3.2. Ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje.

3.3.2.1 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefhanza-aprendizaje.
(inicio).

Tabla 10: Niveles de frecuencia del desempeio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion

ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Desamolesegs s Mo os0 | i
Recupera capenencas prevs e sesudants 0 | 80 | % o

Prseniashiaciones reales para mlvarel fema W | 85 | % %
TOTAL IR | U
PRONEDIO W | 85| M %
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Figura 10: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de
aprendizaje.

De los resultados obtenidos al aplicar el instrumento correspondiente, se deduce
que los indicadores que hacen referencia a la recuperacion de experiencias previas
de los estudiantes (3.11.2) y la presentacién de situaciones reales para motivar el
tema (3.11.3) obtuvieron una valoracién mas favorable rebasando al desarrollo de
estrategias didacticas.Esto implicaria que los/as docentes perciben que el hecho de
recuperar los saberes y aprendizajes previos de los educandos asi como el de
plantear situaciones comunes a su cotidianeidad, son aspectos relievantes al
momento de iniciar el desarrollo de una clase. Sin embargo, desde la observacion
de ejecucidn esto no coincide con las frecuencias generadas desde la investigacion.
Ese paso de explorar las experiencias y aprendizajes anteriores permite construir
un camino propicio para el nuevo conocimiento (Rodriguez, 2013). Es muy
coherente que esto rebase en trascendencia al desarrollo de estrategias didacticas,
pues estas deben responder a dichos aspectos. Esta perspectiva constituiria una
fortaleza a ser aprovechada por la gestion directiva del centro para reorientar y
mejorar este ambito del desempeio. Pero queda cierto rasgo de inconsistencia
entre lo afirmado por los docentes encuestados y lo que estos concretan en el aula
0 en la cotidianeidad de su praxis.
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3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempeino profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso de ensehanza aprendizaje
DESARROLLO

Tabla 11: Niveles de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (desarrollo).

3421 Relaciona el tema con [a realidad 940 845 9% 85%
3122 |Plantea acfidades deacuerdo ala natraleza del conocimiento | 940 840 0% 84%
3423 |Propone actvidades alternativas mefodoldgicas 960 80 9% 2%
3124 Realiza acfidades para organizar, sistematizar 960 830 %% 8%
3425 |Utilza estategias metodoldgicas 840 860 8% 86%
3126 |Utilzalos recursos del medio para generar aprendizaje 920 850 2% 8%
3421 |Realiza acfhidades para a aplicacion del conocimiento 960 845 96% 8%

TOTAL 65,20 5890

PROMEDIO 931 841 9% 84%
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Figura 11: Niveles de frecuencia del desempeio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. (desarrollo)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de
aprendizaje.
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En cuanto al desarrollo de la clase, los margenes entre lo que los docentes afirman
ejecutar rebasan considerablemente a lo observado desde el proceso de
investigaciéon: los indicadores 3.12.3 (Propone actividades alternativas
metodoldgicas); 3.12.4 (Realiza actividades para organizar, sistematizar) y 3.12.7
(Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento) obtuvieron desde las
perspectivas docentes una frecuencia de 9,60. Mientras que desde la observacién
efectuada, las frecuencias son: 8.20, 8.30 y 8.45, respectivamente. Lo que no
ocurre con la implementacion de estrategias: para la perspectiva del docente esto
se da en menor medida de lo observado. Esto conlleva a plantear una diferencia
entre lo que se proyecta como conocimiento y lo que se refleja como praxis. Tiene,
al parecer, coherencia con los resultados procesado previamente: las estrategias no
son consideradas un elemento constitutivo del proceso de desarrollo de una clase
por lo que el planteamiento estratégico formal no se visualiza (Feo, 2004). Es
pertinente que se retome, desde los procesos formativos que la gestion directiva
debe proponer y desarrollar, un replanteamiento de la relacién entre las estrategias
y los procedimientos didacticos establecidos en el curriculo vigente.

3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempeino profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefanza aprendizaje
EVALUACION

Tabla 12: Niveles de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la gestion del

aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (evaluacion).

Aplica una variedad de

3.13.1 | técnicas para verificar los 9,60 8,30 96% 83%
resultados

G| EELD R AR Az 9,40 8,40 94% 84%
practicas en el aula

7oy | SN SO ZRIEEE RS 9,80 6,10 98% 61%
practicas fuera del aula

R e 8,00 6,25 80% 63%
transferir el conocimiento

TOTAL 36,80 29,05
PROMEDIO 9,20 7,26 92% 73%
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Figura 12: Niveles de frecuencia del desempeio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. (evaluacion)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de
aprendizaje.

En lo correspondiente al momento de evaluacion, hay otra oposicion en las
frecuencias generadas desde el docente y las percibidas desde la investigacion.
Para los docentes, la evaluacion con aplicaciones practicas fuera del aula (indicador
3.13.3) se da en mayor escala que los otros aspectos consultados (una valoracion
de 9,80). Para la percepcién desde la investigacion, hay un margen muy
considerable: la frecuencia es de 6,10. Esta notable contradiccién se da incluso con
el aspecto que para la perspectiva docente tiene menor relievancia: el proponer
actividades para transferir el conocimiento (indicador 3.13.4) que alcanzé una
frecuencia de 8,00 mientras que para lo observado es de 6,25. Esto devela cierta
inconsistencia entre lo que se asume debe ser la concrecién de lo aprendido por
parte de los y las estudiantes. En este sentido, es importante recordar que uno de
los objetivos del proceso de ensefanza y de la educacién en general es fomentar
que se dé la aplicacion de saberes y conocimientos en la vida y en el aula
(Salmerén, 2013. pp. 67-70). Ademas, un proceso evaluativo debe ser orientado no
hacia medir los niveles de conocimiento e informacion sino en cuanto a valorar el
desarrollo de destrezas y competencia de los y las estudiantes (Andalucia., 2012).
Le compete a la gestién directiva de la institucién fortalecer la perspectiva sobre la
aplicacién de aprendizajes y su evaluacion.
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3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempeno profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION
GLOBAL

Tabla 13: Niveles de frecuencia del desempeiio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion

ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje (vision global).

3.11 | INICIO 9,20 8,15 92% 82%
3.12 | DESARROLLO 9,31 8,41 93% 84%
3.13 | EVALUACION 9,20 7,26 92% 73%
TOTAL 27,71 23,83
PROMEDIO 9,24 7,94 92% 79%
10,00
8,00
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400
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Figura 13: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. (Vision global)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de la gestion de

aprendizaje.



En el andlisis e interpretacién de la vision global del desemperio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje en cuanto a ejecucion del proceso de
ensefianza y aprendizaje, se evidencia que las frecuencias que corresponden al
conocimiento desde el docente para cada fase: inicio, desarrollo y evaluacién de la
clase, rebasan a las generadas desde la investigacion (9,20; 9,31; 9,20,
respectivamente en cuanto a los docentes. Mientras que: 8, 15; 8, 41 y 7, 26 desde
la investigacion). Lo que conlleva a repasar la brecha existente entre ambas
perspectivas y que tendria que ser una prioridad para la gestién de mejora
educativa, ya que para el Ministerio de educacion (2010, pp-67-68) este proceso es
de suma importancia y con lleva a desarrollar aprendizajes significativos en los y las

estudiantes.

3.3.2.5 Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensenanza-
aprendizaje INIICIO.

Tabla 14: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccidon ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje (inicio).

31141 Desarrolla estrategias didacticas 9,00 90%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 98%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,80 98%
TOTAL 28,60

PROMEDIO 9,53 95%
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Figura 14: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje (inicio).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeio docente en el

ambito de la gestion de aprendizaje.

En lo que corresponde al nivel de importancia del ambito de gestiéon de aprendizaje
desde la percepcion de los/as docentes, en la seccion de ejecucién inicial del
proceso de ensefianza — aprendizaje, la recuperacion de experiencias previas y la
presentacion de situaciones reales de motivacién para el tema constituyen las
fortalezas, alcanzando una ponderacién de 9,80 en ambos, equivale a un 98 % de
las respuestas y situandose por encima del desarrollo de estrategias didacticas que
alcanz6 una ponderacion de 9,00 (90 % de respuestas). Conforme se plantea
desde distintos enfoques que las experiencias previas de los educandos, aunque
responden a estructuras distintas a las que son del campo formal o cientifico, son
considerados conocimientos o saberes (Prince, 2010, pp. 67-68). Esto representa
una fortaleza que tendria que ser utilizada como insumo generador de la mejora de
los procesos de gestion de aprendizaje.
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3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje DESARROLLO

Tabla 15: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefhanza-

aprendizaje (desarrollo).

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%
3.12.2 Plantga gctividades deacuerdo a la naturaleza del 10,00 100%
conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 9,80 98%
3.12.4 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,80 98%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9,20 92%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,60 96%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9,80 98%
TOTAL 67,80
PROMEDIO 9,69 97%
Realiza
actividades Relaciona el
parala tema conla
aplicacién del realidad; 95% Plantea

conocimiento

- - (174
Utiliza los: 98%
recursos del
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medio para del
generar conocimiento
aprendizaje; ; 100% Propone
26% Realiza actividades
Utiliza actividade lternativas
estrategias para metodologica
metodologica organizar, s; 98%

$;92% sistematizar;

Figura 15: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefhanza-
aprendizaje (desarrollo).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeno docente en el ambito
de la gestion de aprendizaje

80



Los resultados recogidos a partir de la aplicacion del respectivo cuestionario,
permiten visualizar que el 100% de respuestas corresponden a docentes que
afirman que plantean actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento
(indicador 3.12.2) con una valoracion de 10,0. Esto rebasa a la valoracion obtenida
por otros indicadores relacionados como: Propone actividades alternativas
metodolégicas (indicador 3.12.3); realiza actividades para organizar, sistematizar
(indicador 3.12.4) y realiza actividades para la aplicacion del conocimiento
(indicador 3.12.7) que obtuvieron una valoracién de 9,80. Esto se enmarcaria en las
nuevas corrientes y enfoques de la pedagogia que abordan a la ensefianza como
un proceso que, a su vez, interviene en la orientacibn de otro proceso: el
aprendizaje. Y el plantear actividades que respondan a la esencia, caracteristica y
fin del conocimiento es asumir la ensefianza como un proceso decisivo, al menos
en cuanto a ser guia que oriente al aprendizaje (Duran, 2010). Si estas respuestas
reflejan la real perspectiva de los docentes, el centro tendria que orientar su praxis

en la reflexiéon en torno a cdémo se ejecuta el proceso de ensefanza y aprendizaje.

3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje EVALUACION

Tabla 16: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefhanza-

aprendizaje (evaluacion).

3134 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 98%
resultados
3.13.2 | Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 9,80 98%
3.13.3 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 10,00 100%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 8,40 84%
TOTAL 38,00
PROMEDIO 9,50 95%

81



Anone Anlica sns
CRonc AfiiTa uiia

1
actividades variedad de

_____ Emia

transferir el

CVailag Con

aplicaciones

nracrtisrac
FraliliCas

fuera del aula-

Figura 16: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-
aprendizaje (evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeino docente en el ambito
de la gestion de aprendizaje

Los resultados correspondientes a la percepcion de los docentes en cuanto al
momento de evaluacion, indican que el 100 % de los docentes consultados afirma
evaluar con aplicaciones practicas fuera de aula en un margen de excelencia (10,
00). En el mismo rango estaria el hecho de aplicar una variedad de técnicas para la
verificacion de los resultados del proceso y la evaluacion con aplicaciones practicas
de aula (ambas con 9,80 de respuestas).La evaluacién es, por otro lado, un proceso
que permite visualizar los logros no solo en cuanto al estudiante sino en cuanto al
docente y al proceso de la ensefianza en si. Por ende, la metodologia para evaluar
(los criterios, fines e instrumentos también) deben ser cuidadosamente
desarrollados por el/la docente (Garcia, Aguilera & otros, 2011). La posibilidad
queda para que el centro genere espacios para difundir esa perspectiva en

ambitos operativos.



3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 17: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-

aprendizaje (vision global).

311 [INICIO 9,53 95%

3.12 |DESARROLLO 9,69 97%

313 | EVALUACION 9,50 95%
TOTAL 28,72

PROMEDIO 9,57 96%

Figura 17: Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-

aprendizaje (vision global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeio docente en el ambito
de la gestion de aprendizaje

De la interpretacion global de los niveles de importancia del &mbito de gestion del
aprendizaje en torno al inicio, desarrollo y evaluacién, predomina la ponderacion
que hacen los docentes del momento de desarrollo que obtuvo una frecuencia de
9,69 (34% de las respuestas) levemente por encima del inicio y de la evaluacion
que obtuvieron 9,53 y 9,50 de respuestas (97% en ambos casos). Esto permite
deducir que la etapa de desarrollo en la ejecucion de la ensefianza es valorada en
niveles de excelencia por los docentes de este centro educativo. Sin embargo, si
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se pretende que el proceso de aprendizaje resulte significativo, es necesario
contextualizar los nuevos conocimientos y articularlos con los saberes vy
experiencias que los educandos tienen (Ciro, 2010). Y el centro no esta
percibiendo todos los momentos del proceso de ensefiar con el mismo nivel de
trascendencia, pues focaliza su atencién solo en el momento que corresponde al
desarrollo. Es un tema que bien puede ser revisado desde la instancias directivas
y/o departamentales.

3.3.2.9 Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje, desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del
proceso de ensefanza-aprendizaje.INICIO

Tabla 18: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

(inicio).
3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,00 90%
3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,80 98%
3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,80 98%

TOTAL 28,60

PROMEDIO 9,53 95%
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Figura 18: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-
aprendizaje

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeino docente en el ambito
de la gestion de aprendizaje.

En lo concerniente al nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
se colige que dicho nivel estaria en un rango de excelencia: la recuperaciéon de
experiencias previas (3.11.2) y la presentacion de situaciones reales para motivar el
tema (3.11.3) obtuvieron una valoracién de 9,80. Por otro lado, el desarrollo de
estrategias didacticas (3.11.1) alcanzé una ponderacién de 9,00; estos resultados
orientan a la deduccién en cuanto a que la contextualizacién y concrecién del
proceso de ensefianza y aprendizaje es un punto de fortaleza para el centro
educativo. El plantear situaciones reales durante el proceso implica problematizar el
clima de aprendizaje en cuanto a explorar, analizar y abordar conflictos propios de
la cotidianeidad de los estudiantes. Esto se asume, desde un enfoque socio
cultural, como una disrupcion en el aula (Vaello, 2013) pues es gestionar el
proceso de aprender con elementos de la realidad social y cultural del estudiante.
Situacion en la que el centro evidencia estar en situacién de ventaja.
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3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del
proceso de enseianza aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 19: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (desarrollo).

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,60 96%
3.42.2 Plantga {actividades deacuerdo a la naturaleza del 9,80 98%
conocimiento
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodolégicas 9,60 96%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,80 98%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodologicas 9,00 90%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,60 96%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,80 98%
TOTAL 67,20
PROMEDIO 9,60 96%
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Figura 19: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-
aprendizaje (desarrollo).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeno docente en el ambito
de la gestion de aprendizaje.
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En lo que corresponde al nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito
de la gestién y en el momento de desarrollo de la ejecuciéon del proceso de
ensefianza y aprendizaje, los resultados determina que el centro educativo esta
en un nivel de excelencia, por las respuestas muy favorables en torno a: Realizar
actividades para organizar, sistematizar y plantear actividades de acuerdo a la
naturaleza del conocimiento (9, 80); utilizar los recursos del medio para generar
aprendizajes (9,60); realizar actividades para la aplicacion del conocimiento (9,60);
esto devela que el centro ha desarrollado procesos que hacen que la planeacion y
concrecién del hecho educativo sea coherente en cuanto a su sentido teérico.
Fortaleza que trasluce la posibilidad que se abre para que el centro se convierta
en un centro de experimentacion permanente en cuanto a reflexiéon sobre la
realidad a ensefar (Soubirdon, 2005, p. 34). Elemento al que se anade la apertura
para desarrollar e irradiar procesos de sistematizacion de experiencias
pedagdgicas.

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 20: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (evaluacion).

3134 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 98%
resultados
3.13.2 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,80 98%
3.13.3 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,80 98%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 8,20 82%
TOTAL 37,60
PROMEDIO 9,40 94%
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Figura 20: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeifio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje.

En lo correspondiente a nivel de conocimiento del momento de evaluacion que
tienen los docentes en torno al &mbito de la gestién del aprendizaje, los resultados
determinan que el centro esta en un nivel de excelencia en cuanto a que los
indicadores 3.13.1 (Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados);
3.13.2 (Evalla con aplicaciones practicas en el aula) y 3.13.3 (Evalda con
aplicaciones practicas fuera del aula) obtuvieron una valoracion de 9,80. En
cambio, el indicador 3.13.4 (Propone actividades para transferir el conocimiento)
solo generé una valoracién de 8, 20. Esto llevaria a inferir que la importancia de
los docentes y su preocupaciéon conceptual recaen en la evaluaciéon en cuanto
momento especifico, desatendiendo a la transferencia del conocimiento como
momento de verificacién del proceso de ensefianza y aprendizaje. No debe
dejarse lado el hecho de que la gestién del aprendizaje no debe restringirse a la
acumulacién de saberes o conocimientos sino que dicha gestién se justifica y
mide desde la transferencia o aplicacion de los aprendizajes en situaciones
puntuales dentro o fuera de los espacios escolares como afirma Davara (2007,
p. 67). Es la posibilidad para que el centro asuma la organizacién de espacios de
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dialogo que se orienten a reestructurar los objetivos, momentos y principios de la
evaluacion y de la aplicaciéon del conocimiento.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje. VISION GLOBAL

Tabla 21: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (vision global).

311 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 98%
resultados
3.12 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,80 98%
3.13 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,80 98%
TOTAL 29,40
PROMEDIO 9,80 98%

NIVEL DE CONOCIMIENTO

@ - . - % 9,80

—p—NIVEL DE CONOCIMIENTO

Aplica una variedad de Evalida con aplicaciones Evzlua con aplicaciones
técnicas para verificar los practicas en el aula practicas fuera del aula
resultados

Figura 21: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
gestion del aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefanza-
aprendizaje (vision global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje.
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En cuanto a los resultados recabados del nivel de conocimiento que tiene el
docente en el &mbito de la gestién del aprendizaje, focalizada en la vision global
de la ejecucion del proceso de ensefianza y aprendizaje, la perspectiva que se
genera a partir de las valoraciones es que esto representa un aspecto que esta en
un nivel de excelencia para el centro educativo puesto que los tres indicadores:
Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados; evalia con
aplicaciones practicas en el aula; y, evalla con aplicaciones practicas fuera del
aula, obtuvieron una valoracion de 9,80 cada uno. Esto conduciria a la opinién de
que en la globalidad, el nivel de conocimiento en torno al proceso de ensefar es
de excelencia en este centro educativo. Eso responderia a la opinidon de algunos
autores en cuanto a la importancia de combinar lo teérico y lo pragmatico en el
proceso educativo (Sandberg, 2004, p.56). En ese sentido, es importante que el
centro educativo considere esto como fortaleza pero tambiéen como una
posibilidad de reflexién ante el quehacer educativo.

3.3.2.13. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucion del
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 22: Resultados desglosados en la gestion de aprendizaje. Ejecucion del proceso
ensefianza-aprendizaje.

(TRANSPUESTO |Resultados desglosados en la Gestion del Prendizaje. Ejecucion del proceso de ensean:

3, GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso
de ensenanza-aprendizaje

Inicio | Desarrollo Evaluacion

520 331 9.0
9.3 569 9,50
9! 53 9; 60 9, 40
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Figura 22: Resultados desglosados en la gestion de aprendizaje.
Ejecucion del proceso ensefanza-aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje

Al constatar los resultados transpuestos de frecuencia, importancia y nivel de
conocimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje en sus tres momentos
(inicio, desarrollo y evaluacién, se evidencia que las valoraciones referentes a la
importancia y conocimiento de dicho proceso rebasan significativamente a las
frecuencias observadas: el inicio refleja una frecuencia de 9,20 pero la valoracion
de su importancia y niveles de conocimiento es 9,53. Mientras tanto, el desarrollo
arroja una frecuencia de 9,31, una importancia valorada en 9,69 y un nivel de
conocimiento de 9,60. Finalmente, el momento de evaluacién obtuvo una frecuencia
de 9, 20 pero su importancia estuvo valorada en 9,50 y el nivel de conocimiento en
9,40. Conforme a los distintos elementos tedricos que fundamentan la investigacion,
hay una evidente desigualdad entre los distintos momentos del proceso de
ensefianza y aprendizaje que puede ser interpretado en el sentido de que lo
afirmado en torno a percepcion y valoracion dadas por el docente no coincide con la
praxis del centro educativo.
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3.4. Desempeiio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion

3.4.1. Nivel de frecuencia del desempeio profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion
del investigador.

Tabla 23: Niveles de frecuencia del desempefo profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del

investigador.

4.4 |Eleree liderazgo 9,20 8,20 92% 82%
democratico

42 Vlncule} alos actores 7.80 0,00 78% 0%
educativos
Incorpora a las

4.3 |Organizaciones 7,50 0,00 75% 0%
gubernamentales o0 no
gubernamentales

(i) (PR EREiEs 7,00 0,00 70% 0%
orientadas al servicio

g |HEMEEDles 9,60 8,35 96% 84%
estudiantes el interés

ap |CEREEEn ElalE 9,80 8,55 98% 86%
amistad

47 Aplica estrateglas'para 9,60 790 96% 79%
atender las necesidades
Promueve el

4.8 | cumplimiento de las 8,60 8,55 86% 86%
actividades
Trabaja el orden y la

4.9 |organizacion en las 8,60 8,45 86% 85%
actividades

A | FROTILERE BEUBRIS JE0 | - g o 8,25 98% 83%
la convivencia arménica
Involucra a los

4.11 | estudiantes en la 8,20 8,15 82% 82%
planeacién

qop | eliesElsges 8,40 8,35 84% 84%
cooperativas
Promueve los valores y

4.13 | ejercicio de los derechos 9,40 7,90 94% 79%
humanos

TOTAL 113,50 82,65
PROMEDIO 8,73 6,36 87% 64%
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Figura 23: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion

del investigador

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeio docente en el ambito

de la gestion de aprendizaje.

En lo que tiene relacion a los resultados recogidos en torno a la frecuencia del
desempeno profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la
percepcion del docente contrastando con la del investigador/a, se evidencia un
promedio favorable en cuanto a las percepciones del docente (8,73) destacando
que tres de los indicadores no registran valoracién desde la investigadora por
efecto circunstancial de la aplicacion (4.2; 4.3; 4.4). Entre estos destaca la
ponderacién que hacen los docentes en el propiciar la amistad en el aula
(indicador 4.6) y promover acuerdos de convivencia arménica (4.10) que
obtuvieron una valoracién de 9,80. En todos los casos las valoraciones de la
perspectiva docente rebasan a lo percibido por la investigadora. En relacién a
propiciar la amistad y acuerdos de convivencia en el aula, Caballero (2009) afirma
que: “Actualmente hay una preocupacion cada vez mas manifiesta entre el
profesorado por la indisciplina, siendo conscientes de la necesidad de hacer un
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replanteamiento en los métodos que tienen de enfrentarse a ella y de educar para
su mejora” (Caballero, 2009). Esto convertiria a la convivencia en los ambitos

imprescindibles de la gestién escolar que este centro puede seguir fortaleciendo.

3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el
desempeiio docente.

Tabla 24: Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el
desempefio docente.

41  |Ejerce liderazgo democratico 9,40 94%
42  |Vincula alos actores educativos 9,20 92%
43 {Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no quber 8 00 80%
44 [Promueve acciones orientadas al senicio 8,80 88%
45  (Promueve en los estudiantes el interés 9,80 98%
46  |Propiciaen el aula la amistad 10,00 100%
41  |Aplica estrategias para atenderlas necesidades 9,80 98%
48  Promueve el cumplimiento de las actividades 9,40 94%
49  (Trabaja el orden yla organizacion en las acfividades 9,40 9%
410  |Promueve acuerdos parala convivencia armonica 10,00 100%
411 {Involucra a los estudiantes en [a planeacion 9,20 92%
412  |Mplica estrategias cooperativas 9,00 90%
413 |Promueve los valores yejercicio de los derechos humanos 9,80 98%
TOTAL 121,80
PROMEDIO 9,37 94%
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Figura 24: Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion
en el desempeiio docente

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje

En lo que concierne al nivel de importancia del ambito del liderazgo vy
comunicacion en el desempefio docente, el promedio de las valoraciones arroja
un resultado que sitda al centro educativo en un rango muy favorable. Tanto para
el indicador que hace alusion a propiciar la amistad en el aula como el que se
refiere a promover acuerdos de convivencia armonica obtuvieron una valoracién
de 10,0. Llama la atencion que los indicadores que corresponden a la
incorporacién de acciones gubernamentales o no gubernamentales y la promocion
de acciones incorporadas al servicio hayan obtenido una valoracién menor: 8,00 y
8,80 respectivamente. Esto implica cierto rango de desatencién del centro hacia
los vinculos interinstitucionales y/o externos a su contexto organizacional. Como
sostiene una organizacién: “Las practicas que vinculan aprendizaje y servicio
solidario permiten a los estudiantes aplicar lo aprendido en las aulas al servicio de
la comunidad, y simultaneamente les permite adquirir nuevos conocimientos y
poner en juego competencias en contextos reales, desarrollando practicas
valiosas tanto para la formacion de una ciudadania activa y participativa como
para la insercion en el mundo del trabajo” (Departamento de educacion de
Navarra, 2012). Por lo tanto, este es un factor a ser revisado desde el accionar
estratégico del centro.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo

y comunicacion para su desempeio docente.

Tabla 25: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo

y comunicacion para su desempeio docente.

41 Ejerce liderazgo democratico 9,20 92%
4.2 Vincula alos actores educativos 9,00 90%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no guberr 7,50 75%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 8,60 86%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 9,80 98%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,80 98%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9,80 98%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
49 Trabaja el orden yla organizacion en las actividades 9,20 92%
410 |Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9,80 98%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 9,00 90%
412 |Aplica estrategias cooperativas 8,80 88%
413 |Promueve los valores yejercicio de los derechos humanos 9,60 96%
TOTAL 119,30
PROMEDIO 9,18 92%
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Figura 25: Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del
liderazgo y comunicacion para su desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje.

En lo que hace referencia al nivel de conocimiento de los docentes en materia de

liderazgo y comunicacion para su desempenfio, las respuestas recabadas ubican al
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centro en una situacion muy favorable. La promocién de acuerdos en el aula asi
como propiciar el interés de los estudiantes y promover la amistad dentro del aula
son los indicadores mejor valorados: 9,80. Esto suscita que el conocimiento de
temas inherentes al liderazgo docente pueda ser deducido como una fortaleza del
centro. Y como ese liderazgo es considerado en muchos contextos actuales un
elemento de la praxis escolar (Gil, 2013), tendria que ser un aspecto a ser
revalorado desde la reflexion de la practica pedagégica cotidiana.

3.5. Comparaciéon del cuestionario de autoevaluacion con el registro de
observacion de las actividades docentes.

Tabla 26: Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de
las actividades docentes.

Inicio 9,20 815

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL E:;:::I'l: 531 841
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE T 520 726
Gobal | e

4, GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 873 63

8,73

9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Inicio Desarrollo Evaluacion Vision Global

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE | 4. GESTION DEL
LIDERAZGO Y
COMUNICACION.

= FRECUENCIA (DOCENTE) m FRECUENCIA (INVESTIGADOR)

Figura 26: Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de
observacion de las actividades docentes.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente en el ambito de
la gestion de aprendizaje.
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Al efectuarse el contraste final entre los resultados del cuestionario de
autoevaluacion con el registro de observacion de las actividades docentes, se
puede constatar que las frecuencias de valoracion de los docentes rebasan en cada
uno de los aspectos a las valoraciones surgidas a partir del registro de observacion
de las mismas actividades. Es significativo el margen de diferencia existente, sobre
todo, en las secciones de evaluacion y visién global del proceso de ensefianza
(9,20 y 9,24) que genera la autoevaluacion frente a 7,26 y 7, 94 que arroja el
registro de acciones observadas. Igual ocurre con el &mbito de gestion de liderazgo
y comunicacioén, que tiene una frecuencia de 8,73 para los docentes pero solo de 6,
36 para la investigadora. Esto implicaria la existencia de cierta inconsistencia entre
el discurso y autovaloracion del docente en torno a su practica educativa frente al
desarrollo de la misma. Situacidon que debera ser abordada desde una planeacién

estratégica de innovacion y mejora.

3.6. Desempeiio profesional del docente (analisis global

Tabla 27: Desempeiio profesional del docente (analisis global).

1,GESTION LEGAL. 870 9,08 883

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR 0 9% i

3.GESTION DEL APRENDIZAJE. Planificacion del
" i~ 9,04 9,46 9,34
proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso

" - 9,24 9,57 9,80
de ensefianza-aprendizaje

4,GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 873 937 9,18
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Figura 27: Desempefio profesional del docente (analisis global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempeio docente en el
ambito de la gestion de aprendizaje.

Efectuando el analisis global del desempefio profesional del docente en los diversos
ambitos, se establece que el ambito de gestién de aprendizaje correspondiente a la
seccion de ejecucion, es el mejor situado por el promedio de valoraciones
obtenidas: 9,57 en cuanto a importancia y 9,80 en cuanto a niveles de
conocimiento. Por otro lado, la gestién legal resulta ser el ambito con menor
ponderacioén: 9,08 en importancia y 8,83 en cuanto a niveles de conocimiento. Lo
que significaria que el dominio de la gestién legal es el punto menos favorable del
desempeno docente en este centro educativo. Esta situacion esta fundamentada en
lo que es considerado como un problema permanente no solo del desempefio
profesional de los docentes sino de los procesos formativos: la desarticulacion de
una pedagogia que aborde lo humanistico en toda la integralidad, lo que incluye la
formacion en materia legal como lo sostiene Vezub (2007, pp. 101-102). Esto
representa otro desafio para la mejora de la calidad educativa que debe asumir este

centro.
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CONCLUSIONES.
Desempeiio profesional en el ambito de la gestion legal.

De acuerdo a los resultados generados, analizados y expuestos, el desempefio
profesional en el ambito de la gestion legal es un aspecto que debe ser abordado y
mejorado desde la planeacion institucional, dado que las valoraciones explicitan
que los docentes no tienen un nivel adecuado de conocimiento en torno al marco
legal y demas temas vinculados con su desempeno. Por otro lado, se percibe que
en algunos aspectos de este ambito de gestion, los docentes del centro los valoran

significativamente.

Desempeio profesional en el ambito de la planificacidon institucional y

curricular.

En lo que corresponde al desempefio profesional en el ambito de la planificacion, se
puede concluir que el centro educativo — de acuerdo a los resultados que arrojé la
aplicacién del cuestionario de autoevaluacion y el registro de la investigadora - tiene
ciertas inconsistencias entre la ponderacién e importancia que le otorgan los
docentes a la planificacion curricular y la articulacién que esta debe tener con la
planificacién institucional. Sus respuestas priorizan la importancia del conocimiento
en ese nivel de planificacién, reconociendo que lo planificado por ellos no se vincula
directamente con la planificacion institucional ni con el contexto e impacto
comunitario de la misma. Es un aspecto a ser intervenido y mejorado.

Desempeno profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje, desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador.

En lo que tiene relacion con el ambito de la gestién de aprendizaje, desde la
percepcion del docente hay una elevada valoracion de la mayoria de aspectos que
hacen referencia a la concrecién curricular de sus clases. No hay una valoracién
equitativa en cuanto a los distintos momentos de la gestién del aprendizaje. Lo
corrobora el hecho de que las frecuencias de valoracion registradas a partir de lo
observado por la investigadora en determinados aspectos e indicadores, son
menores a los arrojados por la percepciéon y autovaloracién de los docentes. Por
ende, se concluye que lo inherente a la planificacién focalizada en la gestiéon de
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aprendizaje es un punto que no esta suficientemente fortalecido en el desempefio
docente.

Desempeiio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador.

En este aspecto, por los resultados analizados se puede concluir que la capacidad
de liderazgo y comunicacion es uno de los ambitos que requiere ser fortalecido en
el desempeno docente. Esto se constata por el margen de diferencia entre la
apreciacion de los docentes y lo observado por la investigadora. La interrelacion
interinstitucional y comunitaria es una dimensién que ha sido desatendida por el
desempenio profesional de los docentes. Asi se refleja en la autovaloracion y en los
registros de observacion de la investigadora.

Desempeno profesional del docente (conclusion global)

El desempefio profesional docente mantiene niveles aceptables y muy favorables
en algunos aspectos, ambitos e indicadores. Los docentes tienen una
autovaloracion muy elevada de su desempeio profesional en la mayoria de
aspectos. En algunos, su valoracion se refleja muy autocritica. Es un centro cuyo
personal docente es consciente de sus fortalezas pero también se muestra muy

autocritico al momento de reconocer aquello en lo que requiere y puede mejorar.

En relaciéon con los objetivos planteados desde la investigacion, se evidencia que
no hay un elevado nivel de fundamentacién de las practicas por parte de los
docentes de este centro. La frecuencia con la que ellos realizan actividades
inherentes a la gestién no demuestra un resultado favorable y homogéneo. Su nivel
de desempefio en los distintos ambitos puede enunciarse como aceptable pero no

constituye una fortaleza acentuada para el centro educativo.

El contraste entre lo observado y lo afirmado por la poblacién docente encuestada

también deja entrever un margen de contradiccion.

Finalmente, esta brecha contradictoria entre lo observado y lo afirmado en la
autoevaluacion, genera el disefio de la respectiva propuesta de mejora e
innovacion.
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RECOMENDACIONES.

Desempeiio profesional en el ambito de la gestion legal.

Siendo el ambito legal un sustento ineludible para la mejora del desempeno
profesional y una herramienta de validacién para el quehacer educativo, seria
recomendable que el centro educativo iniciara un proceso formativo que no se limite
al talleres o charlas de capacitacion esporadicas sino que se sustente alrededor de
espacios de dialogo y reflexién pedagdgica enfocadas u orientadas al estudio critico
y reflexivo del marco legal en el que se deberia sostener la praxis pedagdgica.

Desempeno profesional en el ambito de la planificacion.

La planificacion es un aspecto que podria ser fortalecido desde un cambio de
enfoque y perspectiva. El centro deberia asumir o interpretar que la planificacién de
aula no puede estar desarticulada o desvinculada de los objetivos y fines
institucionales. Tampoco puede desatender la vinculacion con lo comunitario ni
fragmentar la importancia en el desarrollo de la misma. El centro educativo tendria
que realizar un proceso de autoevaluacion y coevaluacién institucional con énfasis

en la planificacion.

Desempeno profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje, desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador.

Dados los resultados y generadas las respectivas conclusiones, surge la posibilidad
de que el centro educativo empiece a implementar la observacion de clases entre
los integrantes del personal docente para desarrollar la capacidad de mejorar la
calidad de la gestion del proceso de ensenanza y aprendizaje a partir del ejercicio
profesional de que docentes observen a sus pares la concrecion de lo planificado
en el aula. La retroalimentacién y el interaprendizaje generados de ese modo,

serviran como estrategias de mejora y transformacion.
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Desempeio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador.

Siendo el liderazgo y la comunicacion dos de las competencias necesarias para un
desempeno profesional de calidad, el centro educativo podria establecer o instituir
un proceso de formacién a docentes en liderazgo colegiado con una proyeccioén no
solo hacia el contexto de aula sino con fines de desarrollo e impacto comunitario.

Desempeno profesional del docente (recomendacion global).

La organizacion e implementacion de procesos de formacién del centro educativo
deben priorizar no la transferencia o réplica de técnicas o instrumentos didacticos,
sino que deberia estar orientado hacia el desarrollo y/o perfeccionamiento de las
distintas competencias profesionales de cada uno/a de los/as docentes. Este
desarrollo de competencias tendria que darse a la par del proceso de
autoevaluacién y coevaluacién que la instituciéon deberia implementar y al que ya se

ha hecho referencia anteriormente.
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Propuesta.

LEGAL:

AMBITO: PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR: X

APRENDIZAJE

LIDERAZGO Y COMUNICACION:

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Escaso nivel de fundamentacion en la gestién, en mayoria de los docentes de la
institucion; visualizandose en la no articulacion de la planificacion microcurricular
con los objetivos de la planificacion institucional y el marco legal del sistema

educativo nacional.

ESPACIOS FORMATIVOS

OBJETIVO:

Mejorar la calidad y los niveles de gestiéon educativa mediante la implementacion de
un proceso formativo dirigido a los y las docentes del centro educativo Esteban
Cordero de Fe y Alegria; para afianzar bases, herramientas conceptuales vy
metodolégicas en torno a la planificacién curricular e institucional y su articulacién

con el ambito legal del sistema educativo, durante el afio lectivo 2014-2015
Objetivos especificos:

e Desarrollar en los y las docentes del centro educativo una cultura de
coevaluacion y autoevaluacion de desempeno profesional, en el trascurso
del afo lectivo 2014-2015.

e (Capacitar a los y las docentes en materia legal vinculada a la gestién

educativa, durante el periodo lectivo 2014-2015.

e Reorientar la gestion de los docentes en el ambito de la planificacién

institucional y microcurricular.

e Socializar la experiencia de formacion realizada en el centro educativo para

registrar la mejora alcanzada a través de su sistematizacion.
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ACTIVIDADES: PROCEDIMIENTO: RECURSOS: EVALUACION:
Actividad 1: -Disefar 'y aplicar | Computadora Listas de cotejo.
Autoevaluacion y MU TIES de Proyector
1 coevaluacion y
sopElEsdn e autoevaluacion Cuestionarios. Encuesta.
planificacién
T y institucional en torno a
curricular. la planificacion. Informe de
-Analizar y procesar | resultados.
resultados.
-Interpretar Y | Actas y/o
compartir resultados. memorias 2
-Generar espacios de | devolucion  de
reflexion en torno a los | informes.

resultados obtenidos.
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Actividad 2:

Proceso formativo
para el desarrollo
de
docentes.

competencias

del
informe del proyecto y

-Socializacion

su propuesta al

personal docente

del

proceso formativo, con

-Elaboracion

énfasis en el aspecto

legal y de
planificacién.
Considerando  como

eje metodolégico la
accién-reflexion-

accion. (Circulos de
estudio, espacios de
autoformacion, grupos

de inter aprendizaje)

-Socializacion y
del

proceso formativo, a

sensibilizacién

todo el personal.

-Conformacién de
grupos de
interaprendizaje  con

directivos y docentes
de la institucion.

del
proceso de formacion

Implementacién

a partir del desarrollo
de de
interaprendizaje.

los grupos

Informes de
resultados

evaluativos.

Fuentes
epistemolégicas.

Documento
propuesta de
formacién a
docentes.

Acta de
constitucién del
equipo de

Grupo focal.
Entrevista.
Aplicacion de
fichas de

evaluacién de la
propuesta
formativa y del

proceso.
Aplicacion de
instrumento  de

observacion

aulica
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Actividad 3:

Sistematizacién vy
de la

de
formacion. (Grupos

difusion

propuesta

de interaprendizaje

-Constitucion de un
de
de

equipo
sistematizacion

practica educativa.

-Entrenamiento
formativo del equipo
sistematizador en
torno a herramientas
conceptuales y
metodolégicas para la
sistematizacién de
experiencias

innovadoras.

-Elaboracién del plan
de sistematizacién de
la experiencia
formativa.

-Sistematizacién de la

experiencia.
-Elaboracion del
informe de
sistematizacion.
-Socializacion del
informe de

sistematizaciéon a la

comunidad educativa.

sistematizacion.

Documentos vy
guias sobre la
metodologia de
la
sistematizacién

de experiencias

educativas.

Plan de
sistematizacion.
Registro de
informacion.
Informe de

sistematizacion.

Valoracion critica

y reflexiva de la

practica a
sistematizar:
propuesta
formativa a
docentes.
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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CODIGD:

Investigador

Institucion
Educativa

Docente
investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestidn: legal, de

planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

INFORMACION GENERAL

v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:
1. |Nombre de la Institucion:
2 Tipo de Institucion:

| Pablica | | Municipal| | Particular | | Fiscomisional | |
3. Ubicacion geografica:

| Ubana | | Rural | |
v DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M( ) 2 Edad( ) afios 3. Afios de experiencia docente ()
4. Posee titulo relacionado con la docencia. Sl ( ) NO( )
5. Nivel de estudio:

[ Bachiller | | Profesorl |  Tercernivell |  Cuartonivel| |

6. Nivel de Educacion en el que trabaja:

[ nicial | ] Basical |  Bachillerato] | Basicay Bachillerato | |
7. Modalidad de trabajo:
| Presencial]l | Semipresenciall | Distancia| |

8. Relacion laboral:
| Contrato| | Nombramiento|[ | Honorario| |

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas
que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0 = Nada
gestion.
2 i s | = 2
O E 2| 2|8
& = INDICADORES | € |s &
o o |z 9
= (=) @ 2 |= 2
<< S L £ S
11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en la

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.

Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacién Institucional

General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.

1.2 |sefialada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento

1.3 |de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y Reglamento
General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.

1. GESTION LEGAL.

Participa en la construccion del Cédigo de Convivencia Institucional tomando como base el Coédigo

Aplica el Cadigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia arménica de los

14 miembros de la comunidad educativa.




1.8

Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.

7)) © ) .

o | e 2|8 E
w = c =

&= (o INDICADORES S| £z 8

= [=F S| 225

< & | E o

i 15 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas, concretadas en

("9: "~ |proyectos y actividades.

(17 ]

; 1.6 |Resuelve conflictos en su aula y en la institucién apoyandose en la normativa institucional.

O

E, 17 Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley

(u; " |Orgénica de Educacion.

2.1

Participa en la elaboracion del Plan Educativo Institucional (PEI) considerando los elementos
sugeridos por la autoridad educativa.

2.2. |Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.
. 23 Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
2(5 "~ |requerimientos institucionales.
|
3 24 Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de metas
& " |contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).
>
';f 95 Participa en la elaboracién del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos
- ™ linstitucionales.
3
o 26 Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacién del Plan Anual
8 " |de Asignatura.
=
24 97 Participa en la elaboracién del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios tedricos
- " |y metodoldgicos planteados en el Curriculo Nacional.
‘Q
g 2.8 |Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacién de clase.
T
<E( 2.9 |Construye una planificacién de clase considerando todos sus elementos.
& 2.10 |Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.
<
w 911 Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacion por bloques curriculares para
2 """ |garantizar su operatividad.
e
5 919 Adecua el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
a . .
) educativos.
«~
2.13 |Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en cuenta su contexto educativo.
2.14 |Disefa proyectos con fines educativos para fortalecer las &reas del conocimiento.
915 Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la institucion y su
' contexto.
o 3.1 |Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos cientificos del drea que ensena.
<
) % 3.2 |Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacién de la clase.
|-|J —
< & 3.3 |Fundamenta su practica docente en principios pedagogicos y didacticos.
o g 3.4 |Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.
L § 3.5 |Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacién de clase.
c
& pe 3.6 |Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.
- | o
'g § 3.7 |Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).
o
% =4 38 Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
nl = " |metodoldgicas, recursos e indicadores de evaluacion.
wl
o :§ 39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion
8 "~ |permanente de los estudiantes.
§ 310 Selecciona y disefia recursos didacticos adecuados para el desarrollo de la destreza con criterio de

desempefio.




AMBITOS

N° DEL ITEM

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivel de
conocimiento

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1

3111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

3.11.2 clase.

INICIO

3.11.3 del tema.

Presenta situaciones reales, anecddticas o contradictorias para motivar el abordaje

3.12

3.12.1 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

3122 particularidad del estudiante.

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la

Propone actividades alternativas metodoldgicas para atender la diversidad de los

3123 estudiantes en el aula.

3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

DESARROLLO

3.12.5 institucion.

Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la

3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

3.13

3.13.1 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

7

3132 Evalla con aplicaciones précticas en el aula.

3133 Evalua con aplicaciones préacticas fuera del aula.

EVALUACION

3134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

41

Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.

4.2

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyuvar a la solucién de
problemas de la comunidad.

43

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o0 no gubernamentales en la ejecucion de
proyectos institucionales.

44

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

45

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

4.6

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

4.7

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

49

Trabaja el orden y la organizacién en las actividades que se proponen en el aula.

4.10

Promueve acuerdos para la convivencia armdnica en el aula a través del cumplimiento de normas

y reglas.

4.11

Involucra a los estudiantes en la planeacién y ejecucion de estrategias innovadoras.

412

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comun de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el gjercicio de los derechos humanos en su aula.

jGracias por su colaboracion!




REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CcODIGO:

. Institucion Docente
Investigador

Educativa | investigado

N® de
observacion

DATOS INFORMATIVOS

FECHA:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

La presente ficha de observacion tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacién
que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdgico y mejorar la practica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

|Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO N° ETAPAS INDICADORES FRECUENCIA
1.1.1 o Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.
11 112 ©  [Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la clase.
o = — " — , .
T 11.3 Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema.
g 1.21 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).
wi § 122 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particularidad del
NI - estudiante.
(= o . . . L .
Z g 123 =1 |Propone actividades alterativas metodologicas para atender la diversidad de los estudiantes en el aula.
X » o
- E 12| 124 &  [Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.
I <t
[T 7] " . " e o
a2 125 w Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion.
=Z o
o °
5 g 1.2.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.
w3
© 'g 127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.
- ‘O
£ 1.3.1 g Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.
o =2
2, o { icaci Acti .
ir | 4, 1.3.2 2 Evalua con aplicaciones practicas en el aula
133 3 Evaluia con aplicaciones practicas fuera del aula.
134 o Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.
2.1 |Ejerce un liderazgo democrético y genera altas expectativas en el aula.
2.2 |Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la solucién de problemas de la comunidad.
=
k) o o .
o 2.3 |Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucion de proyectos institucionales.
<
g 2.4 |Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.
8 2.5 |Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.
; 2.6 |Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.
o
E 2.7 |Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.
i - -
=) 2.8 |Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.
-l
E 2.9 |Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.
‘© | 2.10 [Promueve acuerdos para la convivencia armonica en el aula a través del cumplimiento de normas y reglas.
-
w . .y . Vs . .
& 2.11 |Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.
o 912 Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que logren un objetivo comun de
" |aprendizaje.
2.13 |Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulaciéon de
Ciencias de la Educacidn, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de enseilanza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Esta informacion pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacién en relacion a los ambitos de la gestidn legal, de planificacion, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacién tedrica y analisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagdgica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacion de
Ciencias de la Educacidn para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticion, expreso mis sentimientos de consideracién
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

e
P /

i

LS T A
= glttcfecc K S

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, Enero del 2014

Magister

Narciza Saldarriaga

Directora

Unidad Educativa Esteban Cordero Borrero
En su despacho

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacién
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacion, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de enseianza aprendizaje”. Estudio ha
realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacién se hard la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién, considerando
los 4mbitos de la gestién: legal, de planificacién institucional y curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacion.

Ademis, en este documento se incluird una propuesta la misma que serd planteada para mejorar
el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucidon educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracidn y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

it

\
s A7 e
\ Y s

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXOS

FOTOS INVESTIGACION U.E.ESTEBAN CORDERO

OBSERVACION CLASE

EQUIPO DIRECTIVO



OBSERVACION DE CLASE

OBSERVACION DE CLASE



