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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo general establecer el desempefio docente
de los profesionales en Ciencias de la Educacién del Colegio Militar N° 9 “Eugenio Espejo”
de la ciudad de Salinas, Provincia de Santa Elena, considerando los ambitos de la gestion:
legal, de planificacién institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y de la

comunicacion para su identificacion y analisis.

La investigacion empleada es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, sobre los
factores que influyen el desempefo docente en el proceso de ensefianza aprendizaje,
utilizando los métodos descriptivo, inductivo, deductivo, recurriendo a técnicas de
investigacion de campo como la observacion y la encuesta, la aplicacién de cuestionarios de
autoevaluacién y registros de observacion, a cinco docentes de educacion basica del
Colegio Militar N° 9 “Eugenio Espejo” las que fueron tabuladas y analizadas con la finalidad
de obtener resultados que permitan plantear una propuesta innovadora ante la problematica

encontrada.

La conclusion general a la que se llego6 es la falta de comunicacion en el campo laboral, y la
utilizacién de circulos de estudios como herramienta importante para mejorar aun mas la

calidad en el desempefio docente.

PALABRAS CLAVES:

Gestion legal: Correcto manejo de las leyes

Estandares de evaluacion: Parametros para determinar resultados de la labor docente.



ABSTRACT

This research has the overall objective to establish teacher performance professionals Sciences
Education Military School No. 9 "Eugenio Espejo" in the city of Salinas, Santa Elena, considering
the areas of management: legal, institutional and curricular planning, learning, leadership and

communication for identification and analysis.

The employee research is quantitative, exploratory and descriptive, on the factors that influence
teacher performance in the teaching-learning process, using the descriptive, inductive, deductive
methods, using field research techniques such as observation and survey, the application of
self-assessment questionnaires and observation records, five primary school teachers Military
College No. 9 "Eugenio Espejo" which were tabulated and analyzed in order to obtain results

that will bring an innovative approach to the problems found.

The general conclusion was reached is the lack of communication in the workplace, and the use

of study circles as important to improve the quality of teaching further performance tool.

KEYWORDS:

Legal Management: Good management laws

Standards for Evaluation: Metrics to determine outcomes of teaching.



INTRODUCCION

“No es mejor maestro el que sabe mas,

sino el que mejor enseria” Vanceli.

El punto de partida de esta investigacion se sitia en el andlisis del desempefio profesional que
realizan los educadores en el Ecuador ya que si bien es cierto, la calidad de la educacién ha
mejorado en los Ultimos afios, pero también es real que las exigencias a los estudiantes es cada
vez mayor por lo que el maestro debe de estar preparado para emplear todas las herramientas

para brindar una ensefianza de calidad.

Dentro de los estudios que se han realizado del tema al que hacemos referencia, los diferentes
estudiosos de la educacién coinciden en forma general que el trabajo de los maestros no debe
de darse como una estrategia de ensefianza, sino como una forma de fomentar, detonar y
fortalecer las cualidades de los estudiantes generando saberes que puedan ser puestos en
practica en su diario vivir. Por esta razén, se hace necesario un sistema de evaluacién que haga
justo y racional ese proceso y que permita valorar el desempefio de los profesores con
objetividad, profundidad e imparcialidad. Un docente de calidad es aquel que provee
oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a

construir la sociedad que se aspira para nuestro pais.

Esta investigacion es de vital valor para la Universidad Técnica Particular de Loja, ya que esta
institucion ofrece educacion superior bajo la modalidad a distancia dentro y fuera del pais, que
tiene por finalidad promover la Investigacion para descubrir los dificultades del desempefio
docente en el proceso de enseflanza aprendizaje, con el propésito de potenciar los
conocimientos de la ensefianza-aprendizaje como punto valioso para perfeccionar la calidad

educativa.

El Colegio Militar N° 9 “Eugenio Espejo” como unidad educativa indagada le interesé participar
en esta investigacion, se encuentran altamente comprometidos en mejorar la calidad educativa
que imparten para la superacion de sus educandos. En lo personal como estudiante, me sirvid
para desarrollar mis capacidades como investigador poner en practica todos los conocimientos
obtenidos en la UTPL.



El presente trabajo se lo realizo con la participacion de profesores y estudiantes del sexto,
séptimo, octavo, noveno y décimo grado de educacién béasica del Colegio Militar N° 9 “Eugenio
Espejo”. Provincia de Santa Elena, cantén Salinas en el Barrio Chipipe, dentro del Fuerte Militar
“Atahualpa”. Este establecimiento educativo fue creado en su seccidn Pre-primaria y Primaria
en jornada matutina mediante Acuerdo Ministerial N° 065, para dar servicio especialmente a
hijos de personal militar que se asentaban en los repartos de la Fuerza Terrestre, Fuerza Aérea,
y Fuerza Naval, cobertura que fue amplidndose hacia la poblacion civil de la peninsula.
Mediante Acuerdo Ministerial N° 043 de 1994, alcanza la denominacién de Unidad Educativa de
la Fuerza Terrestre “Eugenio Espejo”. El 26 de Agosto de 2002, mediante acuerdo Ministerial N°
089, la Direccién Provincial de Educacion del Guayas otorga el cambio de Unidad Educativa
Experimental Colegio Militar N° 9 “Eugenio Espejo”. Es de suma importancia resaltar que a
través del paso de los afios, ha ido cambiando su primer objetivo que era el de brindar
educacion a hijos de militares y en la actualidad cuenta con una poblacion estudiantil de un 80%
civil, lo que demuestra la ardua labor educativa que ha venido desplegando en el transcurso de
su vida institucional.

La Unidad Educativa Experimental “Eugenio Espejo” ha matriculado en la actualidad 1125
estudiantes siendo el 25% hijos del personal militar y de empleados civiles de las tres fuerzas
(terrestre, aérea y maritima) los mismos que estan distribuidos en los niveles inicial, Educacion
General Basica y Bachillerato General Unificado y Técnico, dispuesto por la nueva Ley
Orgéanica de Educacion Intercultural y cuenta con una planta profesional de 60 maestros en su

mayoria con titulo de cuarto y tercer nivel.

Es importante sefialar que el plantel seleccionado, obtuve la colaboracion de todo el personal y
los alumnos para la ejecucion de esta investigacion, en la materia de Ciencias Naturales, tuve
una novedad ya que por motivo institucional, se cambié el horario que tenia para realizar la
observacion y tuve que extender mi permiso en mi trabajo para lograr obtener los datos para

cumplir con la investigacion.

Al concluir la presente investigacion, se lograron cumplir todos los objetivos especificos
trazados, pues se realizd la investigacion tedrica, se determind la frecuencia con la que el
docente realiza las diferentes actividades en su desempefio docente, la descripcion de la
importancia que asignan los maestros a cada una de las actividades de la gestion docente
aplicando la investigacion de campo (la encuesta y la observacion), se analizé los resultados de

las autoevaluaciones y las observaciones en los diferentes &mbitos los mismos que ayudaron a



la identificacion de un &mbito problematico, permitiéndonos asi disefiar una propuesta para el

mejoramiento del desempefio docente.

Por razones metodoldgicas, esta propuesta se ha estructurado en varios capitulos:

El primer capitulo, relacionado al Marco teédrico tiene como temas principales el desempefio
docente, definiciones y factores que influyen en su labor; la gestion educativa, caracteristicas,
tipos y a&mbitos de la gestion docente; también se considera como tercer tema, las estrategias
para mejorar los procesos de la gestion docente, donde se conceptualizan los tipos de
estrategias en sus diferentes gestiones: legal, planificacion institucional y curricular, del

aprendizaje como también de liderazgo y la comunicacion.

En el segundo capitulo tiene que ver con la Metodologia, donde se describe brevemente la
historia del Colegio Militar “Eugenio Espejo”, el disefio de investigacion en donde se consideran
los métodos, técnicas e instrumentos de investigacion, los recursos que se utilizaron asi como
la descripcion del procedimiento para el desarrollo de la investigacion bibliografica, de campo y

la estructuracion del informe de investigacion.

En el tercer capitulo se plantean los resultados, analisis y discusion del trabajo de campo. Como
subtemas se considera el desempefio profesional en el ambito de la gestion legal, de la

planificacion, de la gestion asi como del liderazgo y comunicacion para su desempefio docente.

En el cuarto capitulo se encuentran las conclusiones sobre el desempefio profesional en el
ambito de la gestién legal, planificacién institucional y curricular, de la gestion del aprendizaje,
liderazgo y comunicacion desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador;
recomendaciones y propuesta ante la necesidad de un mejor desempefio factible y de facil

operatividad.



CAPITULO |
MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente.

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

En la actualidad, la educacién ha sufrido cambios y transformaciones, por lo tanto,
cada individuo en el desarrollo de sus funciones, adopta conductas que le son propias
en diferentes situaciones y ambientes, lo que le da una caracteristica muy particular en
su forma de realizarse. El cambio social ha transformado no solo los roles de los
profesores y funciones en sus diferentes niveles de estudio, si no toda la actuacién o

desempenfio profesional.

Marcelo y Vaillant (2009) afirman que “las transformaciones sociales se aplican
también al contexto del aula y obligan a una revisién en profundidad de la actuacién

docente, los contenidos del aprendizaje y las condiciones de trabajo”.

El desempefio profesional del docente es un tema de creciente interés e importancia
para la sociedad actual sobre todo para las instituciones educativas. Apostar por la
calidad de la educacion hoy es un gran reto y una tarea dificil y costosa. Es cierto que
hay necesidad de recuperar la pasion de los profesores por su trabajo, mantener la
ilusion hacia su tarea a pesar de todas las dificultades del contexto y ante las nuevas
exigencias y necesidades que permanentemente surgen en los establecimientos

educativos.

Segun lo que indican Bazarra, Casanova y Garcia (2007): Ante el reto de este tiempo
lleno de cambios y de incertidumbres, los colegios, los profesores, no podemos intentar
seguir respondiendo a los retos desde el coraje individual, desde la urgencia de lo
inmediato. La educacion de los nifios y adolescentes del siglo XXI merece mas
dedicacion, creatividad, profesionalidad, esperanza e ilusién...es un reto fundamental

gue todos debemos sentirnos implicados. (p.18).

Efectivamente, en la actualidad existe un gran desafio como es llegar a todo lo que
plantean Bazarra, Casanova y Garcia ya que las presiones que experimentan los
profesores en las aulas, el manejo de la disciplina de los estudiantes, la falta de la

colaboracion de los padres de familia, el uso de las nuevas tecnologias y metodologias



en la escuela afectan de manera importante al ejercicio de la actividad docente y a la
propia persona del ensefiante.

Para poder seguir profundizando en el tema, es necesario definir el concepto de las

funciones laborales como maestro.

El concepto del desempefio profesional es muy amplio y esté caracterizado de diversa
manera por los distintos autores que lo tratan. Pefia (2002), define el desempefio
profesional como “...toda accion realizada o ejecutada por un individuo, en respuesta,
de lo que se le ha designado como responsabilidad y que sera medido en base a su
ejecucion.”(p.6). Esta primera definicibn expresa una accién que se reduce al proceso
de su cumplimiento y no incluye su resultado o efecto.

Remedios (2005) dice que el desempefio profesional se refiere “...a cualquier
actividad, si alguien sabe hacer algo o si esta capacitado para efectuar una tarea en
particular, o sea se vincula a la preparacién de las personas para desarrollar una
actividad en su interaccion social, que le permite transformar, conocer y valorar esa

realidad que le rodea.” (p.5).

Por otra parte, Ponce (2005) sefiala que la actuacion del docente expresa la
interrelacion dialéctica de las competencias profesionales pedagégicas para orientar,
guiar, controlar y evaluar el proceso educativo y la produccion intelectual del
profesorado en formacioén, con la que demuestra el dominio de las tareas y funciones

disefiadas para ese rol, en los diferentes contextos de actuacion.

Aforga (2006) sefiala que la labor profesional es la capacidad del profesor para
efectuar acciones, deberes y obligaciones propias de su cargo y las funciones
profesionales que exige un puesto de trabajo. Esta definicion trata de la conducta real
del trabajador en relacibn con las otras tareas a cumplir en ejercicio de su
responsabilidad. Este concepto trata sobre lo que el docente en realidad hace y no solo

lo que sabe hacer.

Para Ledo (2007) el desempefo profesional es “la conducta mantenida por el

trabajador en el desarrollo de una tarea o actividad durante el ejercicio de la profesion”



(p-30). Es una definicién que se centra en el comportamiento o actuacion profesional
durante el proceso del desarrollo en su funcion.

Segun Olivero (2007), el término desempefio profesional se refiere al caracter y la
calidad del quehacer y practica docente de acuerdo con ciertos criterios y pautas que
se valoran por su buena labor dentro de determinados estandares.

En este estudio, el desemperio profesional docente se refiere a la capacidad para llevar
a cabo, de manera competente, las funciones inherentes al desarrollo de su actividad
educativa y de manera mas especifica al ejercicio de la docencia. Asi mismo, con una
vision integrada y renovada, puede entenderse como el proceso de desarrollo en sus
habilidades, competencias y capacidades profesionales, su disposicion personal y su
responsabilidad social para articular relaciones significativas entre los agentes sociales
gue intervienen en la formacién de los estudiantes, participando de su gestién vy

fortalecimiento de una cultura institucional democratica.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

En una sociedad de transformaciones, son muchos los factores que influyen en el
desempefio docente donde algunos tienen influencia significativa, los cuales pueden
ser: formacion y capacitacion permanente de los maestros, motivacién, relacién
profesor-alumno, vinculacién escuela-familia, perfil y condiciones laborales,

organizacion y clima institucional, uso de las nuevas tecnologias y politicas educativas.

1.1.2.1. Formacion inicial y capacitaciéon del docente.

Uno de los factores que inciden en la vida escolar sobre todo en la actuacién docente
es la formacion inicial y capacitacibn permanente. Para afrontar los efectos de los
cambios sociales, muchos autores ven de suma importancia la necesidad de que los

profesores reciban una formacion adecuada y permanente.

Marcelo (2008) afirma que el nivel de formacion de los ciudadanos, y sus capacidades
de emprendimiento e innovacion esta directamente relacionado con el valor de las
sociedades actuales. El dice: “... los conocimientos, en nuestros dias, tienen fecha de

caducidad; y ello nos obliga, ahora mas que nunca, a establecer garantias formales e
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informales para que los ciudadanos y profesionales actualicen constantemente su
competencia. Hemos entrado en una sociedad que exige de los profesionales una

permanente actividad de formacion y aprendizaje” (p.37).

Manu, y Goyarrola, (2011, p.35) senalan que: “Con una actitud positiva hacia la
formacion estaremos en condiciones de usar los nuevos recursos de manera que
mejoren la calidad de nuestro trabajo. Las nuevas tecnologias permiten descargar al

profesor de tareas repetitivas y dedicar tiempo a atender otras tareas”.

Esteve (2006) propone la formacién inicial y la formacién permanente del profesorado
como uno de las medidas concretas para enfrentar los problemas del sistema
educativo en la sociedad actual. Sobre la formacién inicial subraya su importancia tanto
por razones de prestigio social como por la necesidad de responder a unas demandas
de formacion que cada vez son mas amplias y complejas. Piensa que en la formacion
inicial esta el origen y muchas de las claves de los actuales problemas de
desmoralizacién, de imagen social y de identidad profesional de los profesores. En
cuanto a la formaciébn permanente del profesorado, hace las siguientes

recomendaciones:

a. Cursos y seminarios de reflexion sobre los objetivos y valores educativos en una
sociedad democrética y pluralista para que ellos reflexionen sobre el sentido de su

trabajo frente a un cambio social acelerado.

b.  Cursos y seminarios sobre los problemas educativos sobre la actual sociedad
multicultural y multilingtie, con el fin de aceptar sin ansiedad las diferencias en el

alumnado, reafirmando la tolerancia y el respeto a las minorias.

c. Apoyo de la administracion a los seminarios permanentes, grupos de trabajo y
movimientos de renovacion pedagégica como motores del cambio educativo,
elementos dinamizadores de la renovacion pedagdgica y lugar de encuentro para la

comunicacion entre profesores.

d. Formacién especifica sobre la funcién directiva para los equipos de direccion de
los centros de ensefianza para dar mayor calidad al sistema educativo y fomentar la

interrelacion con la Universidad, como centro de investigacion.
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El trabajo de Marcelo (Coord. 1995) ofrece datos de gran interés sobre la formacion y
los comienzos del ejercicio de la docencia. Una de las modalidades de formacion que
ha empleado para profesores principiantes fueron los seminarios y grupos de trabajo.
En esta modalidad los profesores puedan trabajar junto a otros comparieros, dentro de
un ambiente positivo para abordar un problema. La formacion docente inicial es
entendida como aquella etapa durante la cual se desarrolla una practica educativa
intencional, sistematica y organizada, destinada a preparar a los futuros maestros para
desempefiarse en su funcién. Para ello, se promueve la apropiacion de conocimientos

tedricos e instrumentales que los habilitan a ejercer su practica profesional.

Los seminarios y grupos de trabajo de profesores pretenden propiciar el desarrollo
profesional, incrementando las interacciones entre compafieros, que ayuden a superar
el aislamiento y soledad de la profesion docente, y por udltimo ayudar a reducir la
fragmentacion de un programa, en los momentos en que introduce un nuevo
curriculum. El énfasis de los grupos de trabajo esta en la participacion de los
profesores asistentes, mediante la cual pueden compartir sus conocimientos y
destrezas, e implicarse en determinadas tareas, en resolver problemas o en planificar

nuevas actividades. (Marcelo, Coord. 1995).

Cabe mencionar algunos estudios e investigaciones que evidencian la importancia del
docente para la obtencién de buenos resultados en los aprendizajes de los alumnos;
entre ellos los de Ingvarson, Meiers y Beavis (2005) que revelan la relacién entre el tipo

de certificacion de los docentes y los aprendizajes de los alumnos.

De la misma linea, los trabajos realizados por Darling — Hammond (2000) y otros
investigadores; Holtzman, Gatlin y Vasquez (2005) que confirman que “el nivel y
calidad de la formacion de un profesor se correlacionan de forma significativa con los

resultados de aprendizajes de los alumnos, mas alla de las condiciones econémicas”.

Terigi (2008) expresa que la formacion docente deberia estar centrada en las
necesidades de los docentes; por otro lado Marcelo (2008) plantea que la capacitacion
deberia estar centrada en las necesidades de los alumnos, en cuanto aprendizajes y
logro de competencias. Por eso, Marcelo sugiere un cambio del enfoque en la

formacion de los profesores.



12

Otro aspecto que destaca Marcelo (2008) es el contenido de la formacién; que
trabajen sobre cémo transformar el curriculo directamente con sus alumnos y toman

como objeto de estudio, las practicas y las tareas de ensefianza que realizan.

Segun Cuba (2008), la formacién del maestro ha de estar centrada en su papel como
sujeto protagonista de la ensefianza y en su responsabilidad social frente a los

estudiantes. El indica que: “...no existen maestros porque si sino porque tenemos
generaciones que requieren ser formadas, y la docencia es una funcién social

profesional. En este sentido, el papel del maestro tiene que redimensionarse.”

1.1.2.2. Motivacion.
La motivacion de los profesores es un requisito previo para conseguir alumnos
estimulados para el proceso de ensefianza aprendizaje. Mafii y Goyarrola, (2011),
define la palabra motivacion “como una simpatia hacia un objetivo que impulsa a
realizar el esfuerzo necesario para alcanzarlo.” (p.52). Mientras Goémez (2008, citando
a Tapia 1991) presenta el concepto de motivacion definida por los procesos y factores
gue determinan la direccién, persistencia, intensidad de las conductas con las que el

alumno persigue adquirir conocimientos o cualquier otro objetivo.

Normalmente, la motivacion esta a base de las respuestas a las necesidades, deseos,
objetivos, metas, y expectativas. Sirve como un motor que da fuerza para lograr algo.
También, despierta ilusion e interés hacia el trabajo y hace mas agil y facil la tarea

educativa.

Gbmez (2008) afirma que si el docente es eficaz en la intervencién sobre la motivacion
del alumnado, puede conducir su conducta y determinar el ambiente del aula y el

rendimiento académico.

Segun Mafil y Goyarrlla (2011) hay distintos tipos de motivacion vinculadas biefactores
internos como a externos. Un ejemplo de la motivacion intrinseca se centra en

despertar el interés de los estudiantes por aprender.
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Otro tipo de motivacion esta relacionada con la autoestima; a través de ella el sujeto
afianza sus capacidades, intereses y habilidades. Cuando los alumnos descubren sus
competencias, tienen mayor interés y esfuerzo en el desarrollo del aprendizaje,
superacion y mejora personal. La autoestima parte del conocimiento, de la realidad
personal; en consecuencia, para acometer cualquier trabajo es importante el

conocimiento previo de las propias capacidades.

Otro tipo de motivacion se apoya en la valoracion social, que supone la aceptacion,
aprecio y aprobacion que la persona recibe de los demas. Esta motivacién extrinseca
se basa en los refuerzos, recompensas o premios que sirven de estimulos para el logro

de objetivos 0 metas.

Gbmez (2008 citando a Santillana, 1989) expresa que los motivos son definidos como
variables internas y externas que configuran el tipo y la direccion de la conducta que
pretende lograr un fin. Los motivos internos suelen ser calificados como necesidades,
su cualidad atractiva es que permiten satisfacer las necesidades. Los motivos externos

suelen ser denominados incentivos.

El incentivo es considerado frecuentemente como aquello que mueve a desear 0 a
hacer algo, como un aditivo, afiadido a la tarea en si, independiente de la satisfaccién

intrinseca por la actividad. Mueven desde fuera de la actividad.

Los motivos personales o internos se refieren a necesidades a satisfacer, entre ellas se
incluyen necesidades de lograr las metas propias, de obtener satisfacciones, de auto

realizarse, donde la tarea en si y su calidad son elementos esenciales.

La motivacién puede influir directamente en los resultados individuales de las personas
y a su vez en los resultados de una organizacion. Se trata de un factor critico en la

gestion de los recursos humanos de una organizacion.

La motivacion puede definirse segun (Roussel, 2000) como “un proceso que al
activarse dirige la conducta de los individuos a conseguir los objetivos que se han
propuesto”, es por esto que la planificacion debe de estar bien estructurada y centrada

a objetivos claros y alcanzables.
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Las investigaciones sobre motivacion en el trabajo identifican en general, tres fuentes
de motivacion: la intrinseca, extrinseca y la internalizacién (subgrupo de motivacion
extrinseca, que incluye los valores, las actitudes y las estructuras propias del individio

gue regulan su comportamiento).

Muller et al (2009) realiza un estudio respecto a como se puede mantener la motivacion
de los docentes a lo largo de su carrera profesional, a través de una encuesta realizada

con una N=590.

En dicho estudio relacionan tres aspectos motivacionales:

Las motivaciones para ser docentes:

° Poca rutina en el trabajo.

° Disponer de contactos humanos diversos.

. Ser un trabajo exigente y en evolucion.

o La transmision del conocimiento a los jovenes.

. La autonomia en las decisiones pedagdgicas y actividades.
o La autonomia en la realizacion de actividades docentes.

° La identificacién con la profesiéon docente

Las motivaciones para dejar de ser docentes:

° El aumento de la carga de trabajo (por ejemplo, aumentar la diversidad de tareas,
el trabajo mas administrativo, aumento de las reuniones).

. La insatisfaccion con el contenido y como se implementan las reformas
institucionales.

. Demasiado esfuerzo para disciplinar a los estudiantes en lugar de ensefarles.

o La falta de autonomia y flexibilidad.

. La falta de apoyo y flexibilidad jerarquica.

. La degradacion de la imagen de la profesién docente.

Los cinco sistemas clave por Leonard et al. (1999) que inducen a la motivacion

docente, son los siguientes:
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v' Sistema de tareas (definicién de trabajo, descripcion del trabajo, evolucion de las
responsabilidades y actividades, estructuras y procesos para el desarrollo de las
actividades).

v' Sistema de liderazgo (desarrollo profesional, orientacién y apoyo para llevar a
cabo actividades profesionales).

v' Sistema de recompensas (salarios y condiciones de trabajo).

v' Sistema social (la percepcion del rol docente en la sociedad, trabajo en equipo y
procedimientos de retroalimentacién, vision compartida y un conjunto de normas).

v' Sistema de desarrollo (oportunidades para adquirir habilidades y conocimientos).

La motivacion del docente es un elemento a tener en cuenta, porque influye en el
desempefio individual y en la capacidad de la organizacion para alcanzar sus objetivos.
Este estudio ofrece a las organizaciones algunos aspectos a tener en cuenta creando

entornos de trabajo mas atractivos para los docentes.

1.1.2.3. Relacion profesor estudiante.
La relacién maestro-alumno es compleja pero juega un papel importante para lograr y
facilitar la adquisicién de aprendizajes significativos en este momento. Camere (2009)
considera la relacion profesor-alumno en el aula como eje medular en la actuacién

docente.

Moya (2010), indica el como la calidad de nuestra relacion con los alumnos y el
impacto global en ellos depende sobre todo de nuestras actitudes y de como nos
vemos nosotros como profesores. Por eso sefiala que es importante saber crear un

ambiente de paz, de confianza, de seguridad donde los alumnos se sientan libres.

Morales (2008, pp.115-118) sefiala como claves de la relacién profesor — alumno

dentro del aula las siguientes:

a. La importancia de la relacion profesor- alumno se ve en resultados conseguidos.
El impacto e influjo de la relacién profesor—alumno va mas alld de los conocimientos y
habilidades que ensefian. Lo mas importante de la actividad como profesores son:
incidencia en valores, actitudes, habitos, motivacion, en cdmo se ven a si mismos.

Desde esta perspectiva, que no se limita a contemplar el mero aprendizaje de las
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asignaturas como el Unico o mas importante objetivo, la relacién con los alumnos

dentro del aula cobra toda su importancia.

b. El como de la relacion de los profesores con los alumnos, la calidad de la relacion
y el impacto global en ellos va a depender sobre todo de las propias actitudes de los

profesores y como se ven a ellos mismos como profesores.

C. La relacion de los profesores con los alumnos no se limita a lo que suele asociar
a la expresion relaciones humanas (ser abiertos, amables, etc.); abarca todas las
dimensiones del proceso de ensefianza — aprendizaje que se desarrolla en el aula, se
comunica con lo que hace: dando estructura de aprendizaje, orientando y etc...Una
buena relacion con los alumnos sin eficacia en la tarea docente no es una buena

relacién vista desde una perspectiva integral.

d. La influencia es mutua entre profesores- alumnos. La actitud de los docentes
hacia los estudiantes condiciona la actitud de estos hacia ellos y se traducen en
conductas que les orientan y estimulan; esa misma actitud deben tenerla con todos.
Una mala relacion de los profesores con los alumnos, les pueden causar la falta de
interés, motivacion, etc. Los profesores siempre pueden explorar recursos y estrategias

para mejorar la relacion y estimular el proceso educativo.

e. Procurar esta buena relacion puede ser dificil con algunos alumnos: con
frecuencia los que van peor son los que mas guerra le dan a los profesores y a veces

unos pocos consumen de casi todas las energias de los profesores.

f. Hay momentos y situaciones dentro del aula que se prestan mas a examinar, y a
potenciar, la relacion de los profesores con los alumnos. Una de esas situaciones son
las preguntas orales hechas en clase, momentos en los que literalmente se relacionan

activamente.

g. Otro ambito importante de relacion — comunicacion es el que se da en torno a la
evaluacion y los exdmenes. En este terreno tiene mas garantizada la receptividad de
los alumnos en dos puntos, clave de la tarea docente: orientar y motivar. En la

evaluaciones frecuentes, breves y mas informales, el beneficio de los alumnos y al
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mismo tiempo de los profesores se puede superar con mucho el coste (de tiempo,
energias) que supone para el docente.

h. La relacion personal de los profesores con los alumnos dentro del aula abarca
todo lo que ya hacen como profesores y se puede convertir como un vehiculo para que
la tarea docente trascienda la propia asignatura y estos pueden aprender cosas
importantes para su propia vida. Descuidar esta relacion puede ser la gran ocasion de
pérdida en el desempefio docente.

La teoria Cognoscitiva Social de Bandura, subraya lo siguiente:

. El establecimiento de metas y la autoevaluacion del progreso constituyen
importantes mecanismos motivacionales.

. El establecimiento de metas funciona junto con las expectativas de los resultados
y la autosuficiencia.

. La creatividad persuasiva es importante para los estudiantes porque pueden
sentirse mas eficaces si alguien confiable como el maestro les dice que pueden
aprender.

. Recompensas favorecen la autosuficiencia cuando estan vinculadas a las

realizaciones de los estudiantes. (Bandura, 2007).
De acuerdo a los principios de motivacién del modelo de Klausmeier:

. Para fijar y conseguir los objetivos se requiere que el aprendizaje se realice a un
nivel de dificultad apropiado; el sentimiento del éxito en la tarea que se realiza aumenta
la motivacion para otras futuras; el sentimiento de fracaso disminuye la motivacion para
las actividades préximas.

. Guia de instruccién: ayudar a establecer y conseguir objetivos que estén en
relacion con el programa educativo de la institucion.

. La observacion e imitacion de un modelo facilita la adquisicion inicial de
conductas sociales, tales como el autocontrol, la independencia y la persistencia.

. Guia de instruccion: proporcionar modelos de la vida real y simbdlica.

. Hablar y razonar sobre valores y las conductas sociales proporciona una base
conceptual para el desarrollo de las conductas.

. Guia de instruccion: facilitar la charla y discusién de los valores sociales.
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. La propia estimacion: se refiere a conseguir la estimacion de los demas. Uno de
los objetivos del profesor en el aula es animar a sus estudiantes a que se valoren a si
mismos y a sus logros de forma positiva.

. La persistencia en la motivacion: si se consigue que un alumno aprenda a

desarrollar lo que podriamos llamar persistencia en la motivacion.

Siguiendo lo que dice Klausmeier, se resalta de este destacado autor la propuesta a

los docentes:

. Conocer previamente los antecedentes académicos y conductuales del grupo, a
través de informacién vertida por los departamentos de apoyo, como servicios
escolares y servicios docentes.

. Conocer el reglamento interno del plantel y el reglamento de evaluacion.

. Presentar el programa de trabajo, cronograma de actividades de la asignatura,
formas de evaluacion.

. Dinamicas de presentacion, permiten conocer breves antecedentes biograficos
de los alumnos.

. Crear un ambiente de trabajo en el cual las reglas sean claras y la distribucién de
la tarea equitativa.

. Evitar tratos preferenciales, privilegiando a los estudiantes sobresalientes.

. Fomentar las relaciones interpersonales a través de actividades grupales, como
trabajo en equipo, visitas culturales y viajes de estudio.

. Cumplir los compromisos acordados con los estudiantes, como la entrega de
calificaciones o revision de tareas.

. Llevar un avance personal real que ellos puedan constatar. Al estudiante le
agrada ver que se tiene informacién de sus actividades.
Estar atento a los indicadores del grupo respecto al funcionamiento de la clase.

. Vigilar el respeto, la cortesia y evitar confrontaciones entre educandos y el
maestro.

. Aprovechar la creatividad de los estudiantes hacia las actividades de la clase.

. Detectar los lideres del grupo para encauzar sus habilidades a promover el
crecimiento de grupo.

. Estimular la participacion y tomar en consideracion las caracteristicas

individuales de cada uno de los alumnos.
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. Mostrar interés real en las consultas personales o grupales acerca de sus

inquietudes, propuestas.

En la teoria de motivacién, la actitud y trato del maestro es esencial para la
construccién de una sana relacidon educativa entre maestro-estudiante, precisamente
porque al educar se da una relacibn intrapersonal e interpersonal.
Intrapersonal porque el proceso educativo debe originarse y desarrollarse desde dentro

de las personas.

Interpersonal porque el objetivo de la misma es la interaccién de las personas.

El genuino educador es aquel que provoca crecimiento, porque es capaz de ver, de

descubrir y valorar la potencialidad que se encuentra en la interioridad del educando.

1.1.2.4. Relacion familia — escuela.

La relacion entre la familia y el centro educativo es imprescindible y, al mismo tiempo,
dificil en el momento actual. Por eso, es muy urgente buscar las claves para establecer
y fortalecer el dialogo escuela-familia.

Garreta y Llevot (2007) afirman que las relaciones entre la escuela y la familia son
contempladas actualmente como un factor de gran importancia en la educacién del
alumnado. Subrayan que la educacién empieza en la familia y se prolonga en la
escuela, y una buena educacién exige el conocimiento del medio en el que viven los

alumnos, asi como la representacién de éste en la vida escolar.

Diaz (1999) sefiala que hay necesidad de establecer una relacién arménica entre la
escuela y la familia y si ambos asumen el papel complementario que necesita la
educacién, hay bastantes garantias de que los resultados seran satisfactorios.

Basandose de los escritos de Pedro Poveda, indica que:

“Es indispensable solicitar insistentemente el apoyo de los padres...nuestra tarea
educativa seria incompleta si no contdramos con el auxilio moral de las familias y para
conseguirlo procuraremos que vengan con frecuencia a la Academia...(con ellas)
trataremos de todo cuanto pueda interesar a nuestros alumnos” (p.258 citando a
Boletin n° 22. Marzo, 1914).
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La realidad familiar de hoy es compleja y cambiante; configurada por mdultiples
elementos: la cohesion, la comunicacién, el clima afectivo, la motivacion a la
responsabilidad, los estimulos para el desarrollo cognitivo, la valoracion positiva. Los
resultados de la investigacion de Diaz (1999) indican que el rendimiento académico

esta relacionado con las vivencias del nifio en su ambiente familiar.

Se vive en un periodo en el cual la familia y la escuela estan perdiendo la capacidad
para transmitir eficazmente valores y pautas culturales de cohesion social. Marcelo y
Vaillant (2009) afirman que la transformacion de la familia afecta a la escuela y su
propia funcién social; ha dejado de ser una agencia formativa que opera en un medio

estable de socializacion.

Marchesi (2007) expresa que la contradiccion que vive la sociedad en relacion con la
educacién se reflejan también en la familia y muchas de ellas creen que una buena
educacién es un gran logro para sus hijos, pero delegan principalmente en los
profesores el cumplimiento de sus expectativas. Ademas, sefiala que muchas familias
tienen un escaso capital cultural que les hace dificil comprender los objetivos de los
centros educativos y ayudar a sus hijos en las tareas escolares. También las
condiciones en las que se desenvuelven las familias y las presiones que soportan

hacen dificil en la mayoria de los casos su funcién educadora.

Siguiendo con el estudio de Marchesi y Pérez (2004), los profesores mencionaron
como factores clave para mejorar la calidad de la ensefianza: la mayor implicacién de
los padres en la educacion de sus hijos, el incremento de los materiales, la formacion
del profesorado, un mayor tiempo para el trabajo en equipo y mas autoridad del
director y la mayor implicacion de la administracion educativa. En estas valoraciones,
los profesores muestran que la colaboracién de los padres a la educacion de sus hijos

es uno de los factores claves para mejorar la calidad de la ensefanza.

Marchesi (2007) opina que los profesores son mas exigentes y tienen menos en cuenta
la dificil situacion de las familias, mientras los padres consideran que bastante hacen

por la educacién de sus hijos.

La relaciébn entre padres y profesores se ha caracterizado por ser escasa y

fundamentalmente asociada con problemas de conducta o de rendimiento en los hijos.
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Sin embargo, reporta importantes beneficios para todos los participantes del proceso
educativo (familia, escuela e hijos). En efecto, se ha constatado que la participacion de
la familia en la escuela favorece el rendimiento académico, el ajuste escolar, las

habilidades sociales y el comportamiento en casa y el colegio.

Uno de los primeros propésitos en el trabajo de educacion familiar sera el
establecimiento de estrechas relaciones entre la familia y los centros educativos. Es
necesario que la familia perciba a la institucién como su propia escuela, la que puede
contribuir a prepararlos para resolver los problemas de la vida cotidiana: de sus
interrelaciones familiares, de su convivencia diaria, de la educacién de sus hijos, de
otros aspectos de su formacion, y asi, cumplir con éxito la responsabilidad personal y

social que entrafia educar al ciudadano del futuro.

Los procedimientos para hacer méas efectiva una relacion positiva, coherente, activa,
reflexiva entre la familia y la institucién educativa deben basarse en la coordinacion,
colaboracién y participacién entre estos dos agentes. Ello generard un modelo de
comunicacion que propicie el desarrollo de estrategias de intervencién programada de

acuerdo al contexto social y comunitario.

El trabajo con los padres, con la familia, favorece la relacion educador — nifio mediante
el conocimiento de la composicion familiar, formas de crianza, valores, costumbres,

normas, sentimientos, estrategias de solucién de problemas del entorno familiar.

En resumen, muchos padres esperan que la institucion los ayude y prepare mejor para
cumplir su funcién educativa. Por su parte esta espera de la familia que, en su seno, se
produzca una continuidad coherente de su trabajo, de sus objetivos y concepciones,
gue adopte una actitud de cooperacién y participacién activa en la vida escolar de sus
hijos y en la propia vida institucional, que apoyen sus tareas y objetivos con la
confianza de que son los mas adecuados y eficaces para obtener el resultado

esperado por ambos.
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1.1.2.5. Organizacion institucional.
Los centros educativos se definen por su finalidad, planteamiento, condicién y
estructura (Garcia, 2002), desarrollando estas variables que menciona el autor, la
finalidad estd enfocada en el contexto de ¢para qué se crean los centros?; es aqui
donde es necesario definir cuéles son las finalidades que se desean obtener por este
tipo de proyectos. Si bien se sabe que las instituciones educativas son creadas con el
fin de llevar a cabo un proceso educativo que tenga como respuesta la preparacion

concreta del educando.

El planteamiento por su parte, se debe establecer una aspiracion de las instituciones
educativas las cuales deben estar encaminadas a predisponer al alumnado para poder
desarrollar, a lo largo de su vida, la gran tarea de saber convivir con otras personas, lo
cual implica un cultivo constante de si mismo, y de la mejora continua de la relacion y

de las habilidades sociales.

Cuando se menciona la condicidn se refiere a la institucionalidad, el caracter esencial
de una institucién educativa puesto que es uno de sus ambitos definitorios, ya que

todos ellos se presentan como entes fundados para conseguir un objetivo coman.

Si por institucion se entiende como aquella organizacion que satisface alguna
necesidad determinada de los miembros de una sociedad (Stephen P. Robbins, 2004),
bien se puede considerar que estos establecimientos estan aptas para cumplir con las
necesidades que el alumnado presenta y que este caracter institucional queda

refrendado por el respaldo que le concede.

Gonzalez (2003), describe una perspectiva teérica desde el punto de vista pedagdgico
como un marco cognitivo a partir del cual se define lo que se quiere estudiar, describir,
explicar e interpretar sobre un centro escolar. Toda teoria se compone de dos
elementos: los conceptos y las relaciones; y las reglas que rigen el conocimiento del

objetivo de estudio.

La autora presenta tres perspectivas tedricas desde las cuales se puede estudiar un
centro escolar. En primer término menciona que la perspectiva técnica basada en las

ciencias de la naturaleza, esté regida por la teoria de la gestion, basada en un conjunto



23

de principios y regularidades que explican el funcionamiento de las organizaciones,
gué es lo que hacen, como va a funcionar y como se van a gestionar, para alcanzar

mayor eficiencia y eficacia.

En segundo lugar, trata la perspectiva cultural, inspirada en las ciencias interpretativas
gue intentan entender lo social y lo humano; busca construir un conocimiento que
permita acceder y comprender el sentido, razon de ser y esencia de los
acontecimientos; ayudan a mejorar las practicas, debido a que en la medida en que el
conocimiento tedrico aumenta, existe mayor comprension de como es y coOmo se
comporta una organizacién escolar. Las estructuras de las escuelas estan formadas
por el recurso humano y cada grupo de individuos tiene una forma de pensar individual,
sus propios valores, su propia cultura, que de una u otra forma influyen en el quehacer
cotidiano de las instituciones educativas. De aqui que cada una de ellas tiene su propia

estructura y su desempefio estd en funcién del contexto en que se desenvuelve.

Finalmente la perspectiva politica se basa en las ciencias de la reflexién y critica de los
valores y la accién, debido a que las escuelas son construcciones ideoldgicas
determinadas por factores histéricos, econdmicos y politicos. Se centra en la politica
dentro de la organizacion, que estd formada por individuos que difieren en sus

intereses y que idean estrategias para lograr sus objetivos.

La estructura es el conjunto de elementos que conforman a las escuelas, implica el
establecimiento de politicas, reglas, organizacién, organigramas, definicion de tareas,
relaciones entre los elementos, asi como el lugar fisico. (Hall, Owens y 20 Scott
citados por Gonzalez, 2003) menciona que los aspectos a los que concierne una
estructura son los recursos humanos, materiales y la actividad. " (Mintzberg, 1984)
menciona que la estructura organizacional como una de las diferentes maneras en que
puede ser dividido el trabajo dentro de una organizacién para alcanzar luego la

coordinacion del mismo orientandolo al logro de los objetivos.”

(Stephen P. Robbins 2004) confirma que la estructura es la que define como se

dividen, agrupan y coordinan formalmente las tareas en el trabajo.
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Hay seis elementos basicos que deben abordar los administradores cuando disefian la
estructura de su organizacién: especializacion laboral, departamentalizacion, cadena

de mandos, tramo de control, centralizacion y formalizacion.

Otro de los autores expresa que: " Es la descripcion ordenada de las unidades
administrativas de una organizacion segun sus relaciones de jerarquia (Franklin, 2004).
Esta descripcion de la estructura organica debe corresponder con la representacion
gréfica en el organigrama, tanto en lo referente al titulo de las unidades administrativas
como a su nivel jerarquico de adscripcion.

En cualquiera de los conceptos mencionados con anterioridad, se puede percatar de
gue la estructura implica la coordinacion y direccion de un grupo de trabajo y las
actividades que realizan para que las estructuras sigan funcionando de manera

adecuada.

La estructura es la parte fundamental de los centros escolares ya que son la base de
un buen funcionamiento. (Garcia, 2002) menciona que la estructura se refiere a los
objetivos y entidades, asi como a las relaciones que existen entre estos elementos
dentro de la organizacién. Asi mismo, define dos principios que determinan la

estructura de una organizacion: la diferenciacion y la integracion.

“Una perspectiva social de la educacién incluye una mirada a las organizaciones
sociales atendiendo al papel (rol) de sus miembros, a las normas que prescriben tales

conductas y los valores en los que se asientan esas normas”. (Katz y Kahn, 1966).

(Katz y Kahn, 1966) indican ademas que la escuela como organizacion se caracteriza
por:

* Objetivo y mision.

+ Estructura jerarquica: sistema de roles.

* Subsistemas.

« Comunicacion.

» Conflictos.

+ Patrones motivacionales.

* Cultura organizacional: valores, normas y roles.
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La estructura de roles estad formada por maestros, estudiantes, directivos y personal
administrativo y de servicio. A estos roles se les asignan tareas que contribuyen al
logro de la misién de la organizacién escolar: educar a los estudiantes y mantenerse

como organizacion funcional.

Las normas y valores de la escuela integran los distintos roles lo que fundamenta la
filosofia de la organizacion en relacion con sus tareas. A pesar de las caracteristicas
comunes a cualquier otra organizacion social, la escuela posee otras que la distingue,
como son:

0 La naturaleza compleja de los objetivos por no ser suficientemente precisos y

medibles.

Cuando la escuela se propone la preparacion para la vida, o el desarrollo integral de
los alumnos y eso se traduce en los objetivos en los niveles y de los grados de
ensefianza, no se describe de manera clara las conductas cotidianas del maestro, su
contribucién para alcanzar dicho objetivo. Ademas no se puede medir en el éxito del
maestro en el cumplimiento de su rol ya que no depende solo de su desempefio sino
gue representa una tarea colectiva en la que participan numerosas personas: otros
maestros, el personal de apoyo a la docencia, administrativos y de servicio con

diferente preparacién académica

[ La variabilidad de la motivaciéon para aprender de los estudiantes al ingresar a la
escuela .Se expresa en los alumnos con un bajo nivel de esta motivacion en conductas
disruptivas dentro y fuera del aula , en el cumplimiento asistemético de tareas
docentes, en la realizacion o no de actividades extracurriculares , en la participacion
formal de la vida escolar en contraste, con los estudiantes mas motivados hacia el
estudio que manifiestan satisfaccion con la ejecucion de las tareas y actividades

escolares y por el propio proceso de aprender .

Padres y maestros convocan a los nifios y adolescentes a esforzarse en el presente en
aras del futuro que adn no se conforman en su subjetividad y se espera que
autorregulen su conducta, sino lo logran ni con reguladores externos (exigencias de los

adultos) mostraran poco interés y se convierten en fuente generadora de conflictos.
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[ Relativa invisibilidad del desempefio del rol del maestro. Se observa que aunque
para el logro de los objetivos se requiere del concurso de los esfuerzos de muchos, no
es suficiente la interdependencia entre los maestros, la calidad del desempefio de un
maestro no afecta (aparentemente) directamente el adecuado ejercicio del profesional
de otros maestros.

Algunos hablan de que" cada maestro tiene su librito ", otros se refieren a que en el
salon de clase lo que ocurre es privativo del maestro y de los alumnos e incluso hay
maestros que le expresan a sus estudiantes que "de eso no se habla"
Afortunadamente esto es la excepcion y no la regla. Sin embargo, se quiere llamar la
atencion a que la organizaciébn escolar no propicia todo lo que pudiera esa
interdependencia aunque, en la actualidad en nuestro pais se estén creando
condiciones para ello. De todo lo anterior, se podria explicar un comportamiento
rutinario, poco creativo del maestro que en la soledad del aula repite monétonamente
afios tras afios las mismas clases con el empobrecimiento profesional y el efecto

negativo en los alumnos.

[ La obligatoriedad de la escolarizacion.

No se ingresa a la escuela ni se continta en ella por una decision personal de los
estudiantes. Los padres preparan a sus hijos para este momento, en algunos casos no
suficientemente por falta de orientacion para emprender acciones en esta direccion, y a
lo largo de los afios de escolarizacion, no siempre la actividad de estudio se ubica en
los primeros lugares de su jerarquia motivacional, no obstante, el estudiante asiste a
clase, estudia y transita por diferentes niveles de ensefanza.

[ Las actividades, hechos, eventos que acontecen en la escuela son evaluados por
maestros, directivos, estudiantes, padres y la sociedad.

La actividad de estudio es una de las actividades rectora del desarrollo del escolar, del
adolescente y del joven. La valoracion de los demas y de si mismo depende de los

avances individuales.

La actividad del maestro también es evaluada por los directivos y en los ultimos afios

se ha ido incorporando la opinion de los estudiantes en la evaluacién oficial.
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Por su parte, los padres y la sociedad en su conjunto, emiten juicios de valor de la
calidad de la gestion de la institucion y de los maestros.

La escuela resulta ser una institucion evaluadora y evaluada por la sociedad, por los
expertos y la poblacion en general en funcién del cumplimiento de las expectativas que
entorno al desempefio que poseen todos.

1.1.2.6. Politicas educativas.
Ecuador viene realizando continuos esfuerzos desde 2006 para mejorar la cobertura y
la calidad de la educacion, concebida como servicio publico, a través del desarrollo de
programas y proyectos orientados a resolver problemas estructurales del sector, en
cumplimiento del Plan decenal de educacion 2006-2015, asi como del Plan nacional
del buen vivir 2013-2017.

Para lograr todo esto, el actual gobierno ecuatoriano declaré que mejorar la calidad del
servicio educativo es una prioridad estratégica nacional, y entre 2006 y 2012 casi
triplicé la inversién en el sector. Se destacan esfuerzos dirigidos a reformar el marco
legal, a reorganizar la oferta educativa puablica, a universalizar el acceso a la educacion
inicial y a la educacion general basica e incrementar la cobertura del bachillerato
reduciendo la inequidad social, a mejorar la calidad del desempefio docente, a reformar
todos los curriculos, a prescribir estdndares de calidad educativa y a establecer un

sistema de evaluacion integral.

El nuevo sistema de evaluacion no sélo monitorea los aprendizajes de los estudiantes,
sino también los desempefios profesionales de docentes y directivos, asi como la
gestion de los establecimientos educativos, lo cual hace mas fécil identificar y corregir

areas problematicas.

La ministra de educacion Gloria Vidal (2012) expresa que “los resultados parciales,
cinco afios después de haber aplicado estas politicas ininterrumpidamente, indican que
las estrategias para aumentar la cobertura del servicio educativo han sido exitosas y
han tenido como consecuencia un acceso mucho mas equitativo a la educacion, y que
las estrategias para mejorar la calidad han plantado bases soélidas logrando un cambio

cualitativo en el futuro”
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Dentro de las politicas educativas en los centros educativos del Ecuador se
consideran:

Plan Decenal de Educacion 2006 - 2015

Plan Nacional Decenal de Proteccién Integral a la Nifiez y Adolescencia

Plan Nacional de Educacion para todos.

Plan del Buen vivir 2013 - 2017

Dentro de los objetivos del sistema educativo ecuatoriano y su politica educativa se

pueden tomar en cuenta tomando como base al Ministerio de Educacién los siguientes:

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. MARCO CURRICULAR

— Nuevo curriculo de la educacion infantil.

— Nuevo curriculo de la educacion general basica.
— Nuevo curriculo del bachillerato.

— Nuevo curriculo de la formacion inicial docente.

° MARCO DE TALENTO HUMANO

— Nuevo sistema de formacion docente.

— Nuevo sistema de carrera docente.

— Nuevo sistema de desarrollo profesional.
— Nuevo sistema de supervision educativa.

— Nuevo sistema de capacitacion del personal administrativo.

o MARCO FINANCIERO Y DE GESTION

— Nuevo modelo de gestion en el MEC

— Sistemas de planificacion, investigacion y evaluacion.

— Estrategias de descentralizacion y desconcentracion.

— Sistema de financiamiento, calidad de gasto y ejecucidn presupuestaria

— Sistema de construcciones escolares fortalecido.

. MARCO DE RENDICION DE CUENTAS
— Sistema de evaluacién de la calidad.

— Consejos provinciales de educacion.
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— Consejos cantonales de educacion.
— Consejos de gestidn educativa.

— Manuales institucionales de convivencia.

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.
Las caracteristicas del desempefio docente en el Siglo XXI son muy variadas y a veces

son contradictorias segun los distintos autores e investigaciones.

Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los
estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a construir la sociedad que se desea

para nuestro pais.

El propésito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula una
ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de
egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la educacion general

basica y para el bachillerato.

Ademas, los estdndares de desempefio profesional docente establecen las
caracteristicas y desempefios generales y basicos que deben realizar los docentes

para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad.

Por ello los estandares:

<  Estan planteados dentro del marco del buen vivir;

« Respetan las diversidades -culturales de los pueblos, las etnias y las
nacionalidades; aseguran la aplicacion de procesos y practicas institucionales
inclusivas;

«  Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefanza-
aprendizaje;

«  Favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos, y vigilan el
cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por el Ministerio de

Educacion.
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Se han desarrollado multitud de estudios sobre efectividad del desempefio docente y
en ellos se concluye que la calidad y las cualidades de los buenos docentes deben

definirse tanto en la escuela como en la comunidad.

Marchesi (2007) sefiala que el desempefio docente se aparta en dos aspectos basicos
de las caracteristicas basicas propias de una profesién: Primero, la autonomia en su
ejercicio esta limitada por un conjunto de prescripciones y regulaciones que tratan de
asegurar el derecho a la educacion de todos los alumnos y la oferta del servicio

educativo en condiciones equitativas. (p.p.30,31).

Day (2007, p. 95 tomado de Darling-Hammond, 1996, p.7) opina que:

Si queremos que todos los alumnos aprendan del modo que indican las nuevas normas
y exige la compleja sociedad actual, tenemos que desarrollar una ensefianza que vaya
mucho mas alla de disponer informacion, administrar un test y poner una nota. Se debe
comprender como ensefar de manera que respondamos a los diversos enfoques del
aprendizaje, lo que las escuelas tienen que hacer para organizarse con el fin de prestar

apoyo a esa ensefianza y a ese aprendizaje.

Segundo, la ensefianza se aleja de la imparcialidad y del distanciamiento personal de
la mayoria de las profesiones e incluye como una de sus sefias de identidad el cuidado

de la relacion interpersonal, la implicacion afectiva y el compromiso personal.

Por eso, Marchesi (2007) afirma que la profesién docente es un “arte” refiriéndose a las
actividades que realizan los profesores que exige conocer a cada uno de los alumnos,
entender el contexto en el que viven y aprenden, y adaptar a los métodos de
ensefianza a las necesidades de cada uno de ellos. Ademas exige una forma de
relaciéon y un compromiso personal para contribuir activamente al desarrollo personal,

intelectual, social y afectivo de los alumnos.

Segun la investigacion sobre la buena ensefianza y el buen aprendizaje, llevada a cabo
con 133 docentes y 207 alumnos, Day (2007, p.96, citando a Morgan y Morris 1999,
pp.132-133) concluyen que el principal mensaje es que los alumnos “dan mucho valor
a la capacidad que tienen los maestros de influir en su aprendizaje”.

Exponen tres consecuencias generales:
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a. Los maestros necesitan mayor fe en si mismos con respecto a la influencia positiva
gue pueden tener.

b. Hay més posibilidades de dar un giro general a una mayor seleccién en la
ensefianza de clase, con mayor conciencia y mas uso de métodos de actividad, y un
dialogo mas abierto sobre los conceptos y las préacticas pedagdgicas.

c. Es necesario aumentar la conciencia y aplicar estrategias de relacion interpersonal
para garantizar un equilibrio mejor entre los aspectos afectivos y técnicos de su

ensefanza.

Como resultado de la investigacién, los autores citados intentan construir un modelo de
perspectivas de los docentes que presenta una perspectiva sobre las relaciones entre
los puntos de vista de los maestros acerca de su papel, las posibles formas de recibir a

los alumnos y los efectos sobre la calidad del aprendizaje.

Day (2007, p.97, tomado de Brighouse, 1994) opina que:

Para influir en la mente del aprendiz, tenemos que conocer su complejidad, sus estilos
preferidos de aprendizaje, sus diferentes clases de inteligencia, etc. Tenemos que
saber que la mente del alumno esta dispuesta a llegar a un acuerdo con la otra parte:
la extraordinaria destreza del maestro como alquimista de la mente para transformar la
esclavitud mental en libertad. Aqui se encuentra la cima dorada de la destreza del

maestro: su capacidad de abrir la mente.(p.29)

Segun Carr (2003), la educaciébn es mucho mas que un conjunto de habilidades
técnicas: necesita capacidades para ayudar a los nifios y jovenes a que crezcan en
sabiduria y discernimiento moral, lo que exige comprender a los otros como fines en si
mismos. Que los profesores sean capaces de promover el desarrollo personal y moral

de los alumnos y que puedan llegar a ser referentes morales.

Hansen (1995, 1998, 2001) concibe el trabajo del profesorado como una vocacion, un
compromiso moral y personal.

Ensefiar es una actividad continua de estimulo o impulso de actitudes, orientaciones e
ideas que permitan a los estudiantes progresar, en vez de retroceder, como seres
humanos, crecer, en vez de limitarse, en su actitud y gama de capacidades... En

igualdad de condiciones, una persona que tenga un sentido de vocacion desempeiia el
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papel de maestro de forma méas plena que un individuo que lo considere solo un
trabajo...Como vocacion, la ensefianza es un servicio publico que conduce a la

realizacion personal de los estudiantes... (Hansen, 1999, pp.94-96).

Hogan (2004) opina que la actividad docente es mucho méas que la profesion y la
vocacion, es un estilo de vida que tiene como caracteristicas basicas la autoridad y la
responsabilidad. En este sentido, los profesores deben actuar como tal en todos los

ambitos en los que se desenvuelven.

1.1.4. Desafios del desempefio docente.
1.1.4.1. Desarrollo profesional.

Los cambios socioeducativos en el Siglo XXI, traen muchos retos o desafios a las
instituciones educativas y sobre todo al desempefio profesional docente. Cabe
mencionar algunos de estos desafios:

a. Desarrollo profesional docente.

b. Relacion escuela- familia.

c. Trabajo corporativo y en red.

d. Incorporacién de las nuevas tecnologias.

En este siglo, para lograr y mantener una buena ensefianza se exige que el
profesorado revise y reflexione con regularidad su forma de aplicar los principios de
coherencia, diferenciacién, progresién y continuidad y equilibrio, no sélo en el “que” y el
“como” de su ejercicio docente, sino también en el “por qué” en relacion con sus fines
“‘morales” fundamentalmente. Exige también que se abordan sus problemas de
autoeficacia, identidad, satisfaccion en el trabajo, el compromiso y la inteligencia

emocional (Day, 2007).

Este autor sefiala que la ensefianza involucra la cabeza, el corazon, el ser profesional
y un compromiso de por vida. Por eso, es importante qué los profesores tengan un
serie de oportunidades de desarrollo profesional continuado, que estén dirigidas a sus
necesidades de salud intelectual y emocional, y a las necesidades organizativas de la

escuela.
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En este sentido da ejemplos citando varios autores:

a. El compromiso de los docentes con su trabajo aumenta el compromiso se los
alumnos (Bryck y Drisscol, 1998; Rosenholtz, 1989).

b. Los profesores entusiastas (cultos y capacitados) trabajan mucho para que el
aprendizaje sea mas significativo para los alumnos, incluso para los que son mas
dificiles o estan poco motivados (Guskey y Passaro, 1994).

c. Los maestros que son capaces de comprender y controlar sus propias emociones
también son mas capaces de comprender y controlar las de sus alumnos (Goleman,
1998).

La prioridad que se asigna al ejercicio de la docencia en el contexto de los sistemas
educativos se refiere basicamente a la adquisicion de competencias para el
mejoramiento de la funcién pedagdgica en orden a producir las respuestas deseadas

para incrementar la calidad de la educacion.

Desde hace un par de décadas la formacion docente inicial y el desarrollo profesional
continuo han sido ubicadas como elementos centrales de los diagndsticos educativos,
foco de intervencion privilegiado de las politicas de reforma y de las estrategias
destinadas a la elevacion de la calidad. La mayoria de los programas de mejora en el
sistema educativo del Ecuador han incluido iniciativas especificas destinadas a
fortalecer las competencias y la profesionalidad de los futuros docentes y de aquellos

gue se encuentran en actividad.

A la hora de pensar las innovaciones pedagodgicas y las politicas educativas ya nadie
pasa por alto la problematica del docente y la calidad de su formacién. Los sistemas
escolares actuales, configurados en la modernidad hacia fines del siglo XIX conservan
una huella de su origen: la centralidad del docente, el maestro como tecnologia y
recurso educativo insustituible. A pesar del avance de las nuevas tecnologias y de las
predicciones sobre las escuelas del futuro, no es probable que esta situacion se altere

radicalmente en el transcurso de las proximas décadas.

El trabajo que realiza el docente con sus estudiantes continta forjado por vinculos de
tipo doméstico y familiar. Se resiste, por lo tanto, a las légicas racionalizadoras y

cientificistas que lo intentan dotar de mayor profesionalismo. El reconocimiento del
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papel preponderante del docente en el proceso educativo no implica dejar inalterados
los rasgos que histéricamente configuraron su tarea. Por el contrario, es necesario

sentar las bases de una nueva identidad y profesionalidad. (Vezub, 2005a).

Los grandes cambios experimentados en los &mbitos social, econdmico, politico,
cultural e incluso a nivel de la vida privada de las personas, junto con las nuevas
caracteristicas de los nifios y adolescentes El estado ecuatoriano esta implementando
estrategias para la formacion en beneficio del sistema educativo debido a que no
existira una verdadera transformacion del Sistema de Educacion sin una plantilla de

profesionales que velen por este cambio en la educacion.

Como ha sefalado Michael Fullan (2002) con ironia: “la educacion del profesorado
tiene el honor de ser, al mismo tiempo el peor problema y la mejor solucién de la
educaciéon” (p.122). La frase suena un poco fuerte en el contexto de los sistemas
educativos latinoamericanos, atravesado por graves problemas, tales como las
profundas inequidades sociales y la pobreza extrema de gran parte de los nifios y

adolescentes en edad escolar.

En este sentido, cabe sefialar que si bien las politicas tendientes al fortalecimiento
profesional de los docentes y el discurso que los ubica como actores principales del
cambio son una medida justa y necesaria, produce una serie de tensiones y riesgos, en
particular cuando las politicas docentes no son acompafadas de otras acciones y

dejan inalteradas las condiciones materiales en las que desarrolla su tarea.

Segun Birgin (2006): “La mejora de las experiencias escolares de los alumnos requiere
de modo ineludible contar con los docentes, pero una politica que apueste en forma
excluyente a su formacién y actualizacién constituye una respuesta simplificadora que
evade la compleja trama histérica que desde hace mas de un siglo configura los

sistemas educativos”.

Por ello, es necesario emprender politicas articuladas entre organismos y sectores del
Estado que atiendan en forma simultdnea los diversos -pero convergentes- aspectos
gue redundan en la elevacion de la calidad de la educacion béasica: salud, atencion de

la primera infancia, desarrollo curricular, infraestructura y equipamiento escolar,
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sistemas de evaluacion, intensificacion de la jornada escolar, diversificacién de las
materias, talleres y oportunidades de aprendizaje de los alumnos, trabajo colaborativo

con las comunidades y sus instituciones intermedias, etc.

Todavia hoy, la formacién continua de los docentes es pensada en asociacion con el
cambio educativo y desde una légica lineal. Primero se define el sentido de la
transformacién que se desea, y posteriormente los expertos se abocan a disefiar los
cursos de perfeccionamiento necesarios para concretar la reforma (Vezub, 2005b).
Lejos de los enfoques situacionales centrados en la escuela, estas perspectivas
apuestan al efecto “cascada”, al rol multiplicador de las innovaciones que suponen
asumiran los profesores que participaron de las actividades de formacién, una vez que

se incorporan a sus centros escolares.

La nueva practica docente aparece como consecuencia y efecto directo del programa
de formacién implementado. Sin embargo, ningin programa de perfeccionamiento
actlia de manera lineal y automatica sobre la practica y que ésta, es algo mucho mas
dificil de modificar que la instauracion de un curso, taller, seminario, jornada de

reflexion, o como sea que se llame.

Labaree (2000) ha argumentado que “la naturaleza del trabajo docente encierra una
serie de rasgos que a simple vista lo hacen parecer como una profesién facil, a pesar
de ser sumamente dificil”. EI abandono y la critica a los paradigmas racionalistas y
técnicos que intentaron regular y homogeneizar la ensefianza durante varias décadas,

produjeron una nueva conciencia acerca de la complejidad del trabajo docente.

Dubet (2004) muestra cémo la erosion de los principios y valores fundantes de la
escolarizaciébn moderna trajeron aparejado el cuestionamiento de la autoridad y de la
funcién del docente. Ahora los maestros se encuentran solos, frente a un nuevo tipo de
estudiante, desprovistos de la proteccion y legitimidad que le proporcionaba el Estado-
Nacion y del apoyo de la sociedad que antes confiaba en la escuela como agente
igualador, civilizador y transformador: “Los cambios producidos ocasionan ciertos
desfasajes con los condicionantes sociales e histéricos asumidos o encarnados en los
sujetos. El maestro que ha hecho propio el mandato salvacionista originario de la

profesion, actla soélo en el presente, y hasta con competidores y cuestionadores, en un



36

medio que le resulta en ocasiones hostil y en otras por lo menos incierto. (...) De este
modo, la cualidad originaria (salvadora y redentora) se encarna actualmente en sujetos
gue asumen responsable e individualmente un proyecto social que en otra oportunidad

los convocaba y le otorgaba sentido a su propio quehacer” (Alliaud y Antelo, 2005, 5).

Los docentes no son responsables Unicos de los resultados y de la calidad del sistema
educativo. Tampoco pueden asumir el desafio del cambio en forma aislada e individual,
pero tienen un rol protagonico en la configuracién de las experiencias de aprendizaje
de los alumnos. Para poder cumplir con su tarea es necesario —entre otras acciones-:
implementar politicas sostenidas en el tiempo que posibiliten su desarrollo profesional y
la mejora de sus condiciones laborales; revisar los sistemas formacion asi como las
matrices fundantes del oficio a la luz de los nuevos escenarios sociales y culturales de

la escolarizacién contemporanea.

Es por ello que la Unae, el Plan Internacional de Captacién y Seleccién de Educadores,
el Sistema Integral de Desarrollo Profesional Educativo (Si profe) y la utilizacién de
mentores para docentes, son parte de las estrategias que implementa el Ministerio de
Educacion.

1.1.4.2. Relacion familia— escuela - comunidad.
Familia, escuela y comunidad constituyen una triada necesaria cuya asociacion puede
ser definida sobre la base del acuerdo comun acerca de los roles que deben
desempefiar para alcanzar los objetivos propuestos o las metas comunes.
La educacion y la orientacion a la familia son necesarias entenderlas como un proceso
de comunicacion impregnado de interrogantes, motivaciones expectativas; al mismo
tiempo requiere comprometer a los sujetos implicados en dicho proceso,

convirtiéndolos en nuestros principales aliados.

Marchesi (2007) plantea que es preciso tener en cuenta en este tiempo que la
estructura de la familia estd cambiando de forma acelerada y que nuevas formas de
relacion y de vida en comun se estan consolidando. Ademas, gran parte de las familias
viven en una situacion complicada: el trabajo de los miembros de la pareja, la presion
laboral y la rigidez en el horario reducen las posibilidades de una mayor dedicacion a

los hijos y de participacion en las actividades escolares.
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Todo ello conduce a la creciente distancia entre la familia y la escuela junto con las
negativas repercusiones que ello tiene para el aprendizaje y la educacion de los
alumnos. Los profesores consideran que la mayor implicacion de las familias en la
educacién de sus hijos es una de las principales condiciones para mejorar la calidad de

la ensefanza.

Las investigaciones demuestran que cuando los padres muestran interés por el
aprendizaje de sus hijos, conocen los resultados del rendimiento pedagogico y apoyan
en las labores escolares, influyen positivamente en los aprendizajes sus hijos (Brunner,
2000).

Martinez (1996) explica en su ensayo que la familia es una de las instituciones basicas
gue existen en la sociedad y ademas se puede considerar la mas importante en los
primeros afios de nuestra vida; es en la cual nos refugiamos, donde estamos mas a
gusto y desde donde empieza nuestra socializacion y el aprendizaje de nuestro papel
dentro de un grupo, que primero serda la familia (y, por tanto, consideramos que es tan
importante) y luego se extendera llegando al colegio, con los amigos y, asi hasta poder

relacionarte con el resto de la sociedad.

Es, por tanto, muy importante esta institucion ya que forma a los individuos desde
pequefios adquiriendo valores y aprendiendo a adaptarnos en nuestra cultura y
sociedad. Asi mismo, se puede decir que la familia es la institucion mas cercana y
donde encontramos mayor afecto. Convivir, aprender normas de conducta,
comportamientos y otra serie de actos sociales son mas faciles de aprender dentro de
la familia, aunque no debemos olvidar el papel de otras instituciones como la escuela
gue ayudan a reforzar todos estos valores y muchas veces introducen otros nuevos. La
escuela y la familia son agentes de socializacion; potenciar las influencias educativas

de ambos y lograr su convergencia, ain no es una realidad, sino una utopia.

La importancia de la familia en el hecho educativo, cada nifio carga con
una historia familiar, llena de creencias, ritos cotidianos, valores, posiciones
personales, imaginarios, deseos, afecto o desafecto, etc., a la que el nifio esta

indisolublemente conectado. Cada familia posee una cultura digna de ser valorada en
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los escenarios de aprendizaje, en los cuales se puede legitimar como valida para los
efectos de la diversidad y diferencias culturales.

Al respecto, Martinez (1996) sefiala que “es a través del continuo hogar-familia-madre-
nifio que la linea sentimental puede devenir en opciones epistemoldgicas para abordar
el hecho educativo”. La atencién del Estado y de la escuela a la familia se convertiria
en un triangulo para asistir a un ciudadano solidario y afectivo que contribuya al

desarrollo de su pais.

1.1.4.3. Fundamentacién tedrica de la practica docente.
Para autores como Saenz (1991) las practicas son uno de los aspectos del curriculum
de formacién de docentes que a pesar de haber generado una importante produccion
bibliogréfica, presenta mayor indefinicibn en el aspecto normativo y legislativo, lo que
ha dado lugar a variadas interpretaciones relacionadas con la estructura, funcién y

sentido en la estructura organizativa dentro del curriculum.

También los aportes de corte aristotélico han marcado momentos transcendentales por
sus repercusiones epistemoldgicas, en especial la diferenciacién de la antigua y
discutida controversia entre teoria y practica. El concepto praxis en sentido amplio se
referia a todas las actividades del hombre libre, el actuar responsable, independiente y
guiado. Significé asimismo, formacion del caracter dentro de la esfera de la accion
humana y reservado a la prudencia préactica. La diferenciacion aristotélica entre praxis

y poiesis, alude a una realidad.

Lo poiético, es decir, el hacer, remite en esta vision a un resultado y posee verdadero
valor sélo al final de una realizacion, en cambio, la praxis o el actuar, contiene valor en
si misma y cumple su propoésito aun cuando el sujeto en verdad logre lo deseado

mediante la accion.

Aristételes en la Etica a Nicobmano escribe:
"La vida es basicamente praxis no poiesis." (Abril, 1984). Al entender la praxis como el
actuar, el accionar practico conlleva a una decision, lo 'saber hacer' que requiere

habilidades técnicas y, la préactica como 'saber gestionar' que requiere sindéresis,
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capacidad de pondera, enjuiciar con prudencia, poner en juego valores éticos y

morales.”

La contraposicién de conceptos se pone de manifiesto cuando se le asigna a la teoria
la funcion de pensar ideas abstractas y a la practica, reaccionar dindmico, es decir,
accion, con lo cual se realiza una rustica simplificacién del sentido originario de ambos

conceptos.

En verdad esta concepcion viene siendo cuestionada desde tiempo atras. Nervi (1969:
xiii) en el texto “La practica docente y sus fundamentos psicodidacticos” alertaba sobre
“las restricciones y el peligro que los maestros incurrieran desde su iniciaciéon en el
esquematismo formalista, vacio de contenido y de auténtica personalidad docente en
gue suela caer la practica docente” a su vez insistia el autor en un reordenamiento de
las practicas docentes puesto que cada una de ellas, era una problema especial y
especifico que deberia atenderse. Igualmente aludia, a las situaciones de
desencuentro entre las materias pedagogicas que integraban los planes de estudio e

intentaban desembocar en la Practica Docente.

Por su parte, Pefialoza (1995: 235) define las practicas profesionales como “el ejercicio
de la profesién durante el tiempo de los estudios, por una persona que va ser

profesional y que todavia no lo es.”

Davini (1995: 114) desde una perspectiva critica afirma que “la ‘practica’ se encuentra
limitada al ambito del saber hacer en el aula, fuertemente impregnado de la vision

empirista...”

En la misma linea de reflexién estan los aportes realizados por Guyot, Fiezzi y Vitarelli
(1995: 27). Estas autoras afirman que la practica docente se define como una
“vinculacion entre sujetos mediatizada por el conocimiento y contextualizada por la
institucion escolar”. Apuntan, ademas, que esta vinculacién es lo que permite

convertirla en objeto de investigacion articulado a la realidad del aula.
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Popkewitz T. (1995: 34) plantea que “las préacticas institucionales (desempefios y
discursos) producen y disciplinan las esperanzas, deseos y expectativas que estan

inscritos en aquellos que estan aprendiendo a ser maestros.”

Para otros autores como Gimeno y Pérez (1980, 1988), Zabalza (1987,1990), Pozo,
(1987), Zeichner (1980,1985), Montero, (1987), Serrano M. (1987,1988), Marcelo
(1994), Benedito, Ferrer y Ferreres (1995), las practicas son un término que cobra
sentido sustentada en una determinada concepcion teérica, vinculada estrechamente
con un enfoque especifico del curriculum, con un perfil actualizado del docente que se
pretende formar, desde una visiéon dinAmica de la investigacion y por altimo, teniendo

presente la escuela como un factor generador de cambios y transformaciones.

1.2. Gestién educativa.
1.2.1. Definiciones de la gestidn educativa.

Como punto de partida es importante conocer el concepto de gestiébn vy establecer

algunas diferencias que suelen hacerse entre gestién y administracién.

De acuerdo al diccionario de la lengua espafiola, gestién del latin gestio — onis, que
significa accién y efecto de gestionar, sin embargo en la misma definicion, gestiéon es
la accién y efecto de administrar. Esta ambigledad en la definicién, lleva a realizarse
las preguntas: ¢gestion o administracién en el campo de la educacién? ¢ Significan lo
mismo o son términos diferentes? Los sistemas educativos en permanente
transformacién, como una forma de responder a dichas transformaciones se ha

introducido el concepto de gestién proveniente del mundo empresarial.

Para Eumed. Net, la enciclopedia virtual de economia y finanzas, la gestién es el

conjunto de actividades de direccion y administracion de una empresa.

Para otros autores, la gestion es la capacidad de alcanzar lo propuesto, ejecutando

acciones y haciendo uso de recursos técnicos, financieros y humanos.
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De acuerdo a las definiciones anteriores, se puede decir que gestion y administracion
no son sindnimas. Esto significa que se puede realizar actividades correspondientes a

la administracién sin que signifique un proceso de gestion.

De ahi que se pudiere hacer entre los conceptos “gestiéon” y “administracion” donde la
gestion es el todo, y la administracién es una parte del todo, tiene que ver con el
manejo y el uso de los recursos. Por lo tanto, para una buena gestion es necesario
tener un buen esquema de administracién, o simplemente la buena administracién es
fundamental para la buena gestién. La administracion se convierte asi, ho en un fin en
si misma, sino en un soporte de apoyo constante que responde a las necesidades de la

gestion educativa. (Botero, 2009).

Sin embargo, Torres (2006) menciona que la administracion educativa, pone énfasis al
trabajo centralizado, burocratico e individualista y que su principal tarea es la de apoyar
y otorgar los recursos humanos, técnicos y financieros, de infraestructura y
pedagogicos que requieren los centros escolares. Mientras que la gestion escolar, se
orienta hacia la descentralizacion de la toma de decisiones, la flexibilidad de los
procesos, al trabajo participativo de los miembros de un colectivo escolar.

De acuerdo con Botero (2009) la acepcion de gestién educativa esta estrechamente
relacionada con el concepto convencional de gestion administrativa, y la define como:
un conjunto de procesos, de toma de decisiones y realizacion de acciones que

permiten llevar a cabo las practicas pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion. (p.4).

Pozner, (2000) plantea que “la gestion escolar es el conjunto de acciones articuladas
entre si, que emprende el equipo directivo en una escuela, para promover y posibilitar
la consecucion de la intencionalidad pedagbgica en y con la comunidad

educativa’(p.8).

Vera, (2005) expresa: “la gestion educativa involucra las acciones y decisiones
provenientes de las autoridades politicas y administrativas que influyen en el desarrollo

de las instituciones educativas de una sociedad en particular”.
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La gestion educativa promueve el aprendizaje de los estudiantes, docentes y la
comunidad educativa en sentido general mediante la creacibn de una unidad de

aprendizaje.

Para la colombiana Haselwood (2007) coautora de “Manual para rectores”, es un
proceso orientado al fortalecimiento de los proyectos educativos de las instituciones,
gue ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de las politicas publicas,
y que enriquece los procesos pedagogicos con el fin de responder a las necesidades

educativas locales o regionales.

Segun la Guia de autoevaluacién para el mejoramiento institucional, (MEN) (2005-
2006) la gestion educativa esta constituida por cuatro areas: Area de gestion directiva,
Area de gestion pedagogica y académica, Area de gestion de la comunidad y Area de

gestion administrativa y financiera.

Area de gestion directiva. Con su misién orientadora y promotora del mejoramiento,
tiene como ambito de accion la institucion educativa en su conjunto y sus referentes
concretos son: La gestion académica, la gestion de comunidad, y la gestion
administrativa y financiera. La accion de esta gestion se concreta en la organizacion,
disefo, desarrollo y evaluacion de una cultura escolar propia, en el marco de la politica

educativa vigente.

Con el liderazgo de su equipo de gestion, la institucién se orienta estratégicamente
hacia el cumplimiento de su misién y visién. Tiene como foco central ejercer el
liderazgo y cuidar que todas las demas areas de la institucion se orienten a cumplir con
la misién y el logro de la vision institucional. Esta gestién involucra los procesos
orientados a facilitar la coordinacién e integracién de los procesos institucionales y la
inclusion de la institucion educativa en los contextos locales, regionales, nacionales e

internacionales.

Area de gestién pedagdgica. Como eje esencial en el proceso de formacion de los
estudiantes, enfoca su accion en lograr que los chicos aprendan y desarrollen las
competencias necesarias para su desempefio social, profesional y personal. La gestion

académica de una institucion educativa se desarrolla en el marco del disefio, el
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desarrollo y la evaluacién del curriculo, entendido y conformado como aparece en el
Decreto 230 de febrero de 2002 y tiene como dinamizador principal a la comunidad
académica, cuyos aportes en conocimientos, experiencias, innovaciones o0
investigaciones adelantadas por parte de los diferentes agentes educativos,
contribuyen al desarrollo y el mejoramiento de la institucion para el logro de las metas y
los objetivos propuestos.

Es responsabilidad de esta gestion el disefio y actualizacion permanente de planes de
estudio; las estrategias de articulacién entre grados, niveles y areas; las metodologias
de ensefianza; el desarrollo de los proyectos transversales; los procesos de
investigacion; el sistema de evaluacién de los estudiantes; la organizacion y el clima
del aula. Por lo tanto, son oportunidades de mejoramiento, la blusqueda permanente
de acuerdos pedagdgicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa;
facilitar el didlogo entre grados, areas y niveles; hacer un uso pedagdégico de los
resultados de las pruebas externas e internas; velar por un manejo adecuado de los
tiempos y recursos destinados para el aprendizaje, asi como por el adecuado

funcionamiento del sistema de evaluacion.

Area de gestién administrativa y financiera. Tiene a su cargo todo lo relacionado con
los sistemas de informacion y registro de los estudiantes, el manejo de los recursos
financieros, la administracion de los recursos humanos vy fisicos, y la prestacion de los
servicios complementarios. Esta gestion es una pieza fundamental para el
mejoramiento porque se desarrolla en el marco del disefio, la ejecucion y la evaluacién
de acciones que buscan dar soporte a la misién institucional mediante el uso efectivo
de los recursos, a través de procesos y métodos susceptibles de mejoramiento
continuo. Los referentes mas comunes en el desarrollo de esta gestion son: la
normatividad, en los aspectos académicos, financieros y de recursos fisicos y
humanos, la evolucion y paradigmas tales como inventarios, vitrina pedagodgica,
refrigerio, transporte, aseo y vigilancia, mantenimiento preventivo y predictivo de
plantas fisicas, esto incluye traslados, reporte de todas las situaciones administrativas,

entre otros.

Area de gestion a la comunidad. Incluye areas de trabajo, como la promocion de la

participacion de la comunidad educativa, el disefio, ejecucion y evaluacion de
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estrategias de prevencion, y la provision de las condiciones que permitan una sana
convivencia, entre sus miembros en donde haya cabida a distintas personas,
independientemente de su procedencia, sexo, credo o raza, a la vez que se den las
acciones necesarias para su permanencia en el sistema educativo. El ambito en el que
se desarrollan las acciones de esta gestion vincula a todos los actores de la
comunidad, a la organizacion institucional con su entorno, para fortalecer el desarrollo

de identidad y sentido de pertenencia con la instituciéon y su (PEI).

Es responsabilidad de esta gestion el disefio y actualizacion permanente de planes de
estudio; las estrategias de articulacién entre grados, niveles y areas; las metodologias
de ensefianza; el desarrollo de los proyectos transversales; los procesos de
investigacion; el sistema de evaluacion de los estudiantes; la organizacion y el clima
del aula. Por lo tanto, son oportunidades de mejoramiento la blusqueda permanente de
acuerdos pedagdgicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa; facilitar
el dialogo entre grados, areas y niveles; hacer un uso pedagdgico de los resultados de
las pruebas externas e internas; velar por un manejo adecuado de los tiempos y
recursos destinados para el aprendizaje, asi como por el adecuado funcionamiento del

sistema de evaluacion.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

En el contexto actual de cambios constantes y vertiginosos, todas las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, empresariales y de servicios, entre otras, de
caracter nacional e internacional, han tenido la necesidad de revisar sus propoésitos y
su mision en la sociedad; igual que sus formas de organizacion y su funcionamiento,

con el propésito de reducir la incertidumbre del entorno.

Muchas organizaciones han ajustado sus objetivos, han propuesto estructuras mas
flexibles y han logrado posicionarse frente a los cambios sociales de modo relevante.
Otras, conservan sus viejas estructuras y sus objetivos como si nada pasara; sus
proposiciones se tornan obsoletas, y tienden a la desaparicién o a la supervivencia.

Los sistemas educativos no escapan a esta situacion general.

Al considerar lo anterior, el gran desafio es el replanteamiento de la misién de las

organizaciones, definida por su razén de ser en la sociedad; la construccion de una
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nueva vision que oriente el desempefio; la blsqueda de nuevas formas de
organizacion; de relaciones y practicas mucho mas flexibles, que permitan encarar los
entornos de permanente cambio, asi como propiciar el desarrollo de sociedades cada
vez mas democréticas, con bases sdlidas en la toma de decisiones, en la
corresponsabilidad, en la transparencia y en la rendicion de cuentas. Los sistemas
educativos han entrado en este escenario de replanteamientos; cuestionando sus
finalidades, sus alcances y su organizacion. Se han expuesto también a las nuevas
competencias y a las capacidades requeridas para desarrollaren quienes tienen a su

cargo los procesos de gestion educativa.

Son multiples los saberes que estan transformando el mundo y cada aspecto de la vida
cotidiana. La educacion se alinea en la misma direccion de la odisea del mundo
moderno, tiene que revolucionar las formas tradicionales de ensefianza, mejorar sus
procesos y resultados, desarrollar competencias para la vida contemporanea, en aras

de la formacion de los ciudadanos que demanda la sociedad.

La gestion educativa como proceso sistémico que integra e imprime sentido a las
acciones administrativas en el ambito escolar, con el fin de mejorar las organizaciones,
las personas que las integran y sus propuestas o proyectos educativos, se desarrolla y
ejecuta mediante planes, programas y proyectos que optimizan recursos, que generan
procesos participativos en beneficio de la comunidad, que interactian con el medio,
gue aportan al desarrollo local y regional y que solucionan necesidades educativas en

armonia con las necesidades basicas fundamentales del ser humano.

La gestion educativa obedece a procesos de democratizacién y descentralizacion
administrativa que se vienen dando en el pais, a raiz de las reformas politico-
administrativas que afectan a municipios, organizaciones e instituciones quiénes deben

asumir las competencias que la ley les asigna.

Caracteristica importante de la gestion educativa es que no se basa en uniformidades;
ella reconoce la complejidad de las organizaciones y el carécter singular y especifico
de cada una de ellas, de alli que enfatice en el desarrollo de una vision de futuro
construida participativamente y en que la organizacién se involucre en un horizonte

compartido con énfasis en la anticipacion de resultados.
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Acentla la interdependencia entre niveles del sistema educativo y en la préactica del
liderazgo pedagoégico como posibilidad para motivar, acompafar y concertar en

referencia a los procesos de cambio y de transformacion educativa que se requieren.

1.2.3. Tipos de gestién.
Cuando se habla de gestion educativa se ha de tomar en cuenta que existen muchos

modelos conceptuales y para cada uno de ellos corresponde una categorizacion.

Si el problema de la gestibn es complejo en las organizaciones educativas
convencionales, ain mas en aquellas que ofrecen modalidades como la educacion a
distancia, debido a la necesidad de tomar en consideracion diferentes tipos de gestion:
académica, administrativa y tecnolégica, para avanzar en el aseguramiento de la

calidad.

Para P. Rosas (2006, 28-33), la gestiébn de ambientes virtuales de aprendizaje conlleva
cinco dimensiones: la social, la politico-institucional, la administrativa y la técnico-

pedagdgica.

o Dimension social.

La educacion toma lugar en un contexto histérico y social determinado que le imprime
las caracteristicas esenciales de su funcion (el ¢para qué educar?), y de ahi, las
formas y los medios como se educa. Por ejemplo el e-learning 2.0 lleva a que ahora se
aprenda de manera inter, multi y transdisciplinaria, y los objetos de aprendizaje son un

medio apropiado para ello.

o Dimension politico-institucional.

Las politicas son las directrices, acciones y recursos de la organizacion que se
centraran en ciertos objetivos que desde luego llevan implicitos las ideologias y los
intereses del grupo que sustenta el poder. En la incidencia de ese animo de los grupos
gue estdn en el poder radica parte de las funciones y del compromiso de las

organizaciones que gestionan e-learning.
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o Dimension administrativa.
Es aqui donde los gestores sortean todos los escollos propios de la gestion de los
diversos programas y de la institucion educativa.

o Dimension técnico-pedagogica.

Es el expertisse que cada organizacion que gestiona e-learning aporta al cambio. Este
expertisse pasa por conocer y escoger las herramientas mas adecuadas para los
propédsitos pedagdgicos. Implica gestar a nuevos docentes y estudiantes, y desde aqui

se da esa funcién de reflexion y adscripcion a lineas del cambio social.

1.2.4. Ambitos de gestion docente.

Dentro del ambito de gestibn docente se pueden encontrar algunos elementos
importantes que coadyuvan al mejoramiento de la calidad profesional como el Proyecto
educativo institucional que es un sistema establecido a través de una serie de planes
con la finalidad de desarrollar ciertas politicas y estrategias basicas para alcanzar

objetivos propuestos.

La escuela concebida como proyecto, es una vision global que comprende una serie de
ambitos en términos mas abiertos para alcanzar resultados mas significativos para la

comunidad educativa.

Toda institucidon educativa no se reduce a la existencia de docentes, de nifios y nifias,
sino es una unidad mas compleja que tiene objetivos de corto, mediano y largo plazo,
por lo que su naturaleza de proyecto le da una estructura especial y que requiere de un
tratamiento técnico- administrativo peculiar. No es s6lo la concepcion de hacer trabajo
en el aula en tiempos estrictamente cortos, tales como periodos de clase, jornadas o

ciclos escolares.

Bésicamente hay que considerar que los establecimiento educativo tiene como objetivo
fundamental la formacion de los nifios y de las nifias, en areas estratégicas, con la
finalidad de desarrollar competencias cognitivas, afectivas, linglisticas, culturales y de

sobrevivencia.
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El enfoque del curriculum centrado en contenidos ya debe ser parte de la historia de la
educacién ecuatoriana, por lo que la vision de una formacién para la sostenibilidad de
la comunidad y de la sociedad son los espacios que se abren, al visualizar la

educacion escolar como una formacién auténtica.

El &mbito pedagdgico del proyecto es lo esencial de la parte técnica y consiste en un
modelo pedagdgico que establece los criterios basicos para orientar los principios, los
objetivos, los lineamientos metodoldgicos, la naturaleza de los materiales y recursos

didacticos, y los procesos de monitoreo y evaluacion.

El enfoque exclusivamente administrativo que caracterizan los planes escolares debe

reorientarse para dar un espacio amplio al desarrollo del proyecto pedagdgico.

En cambio en el &mbito de gestion y administracion la serie de procesos y estrategias
gue se siguen en los establecimientos educativos como proyecto, son los que llevan el

control de la calidad, de la gestién y de los resultados alcanzados.

Estrategias para elaborar el Proyecto educativo institucional:

Son todos los pasos a seguir y la serie de procedimientos e instrumentos utilizados
para llegar a la concepcion del Proyecto Educativo, su desarrollo, su sistema de
monitoreo y evaluacion y los planteamientos para los procesos de seguimiento.

Es importante dejar claro, que no existe una receta de disefio de plan que pueda
responder a todas las necesidades educativas detectadas, sino tener un planteamiento
general y hacer las adaptaciones necesarias con el fin de alcanzar los mejores
resultados.

a) El Plan Estratégico de calidad:

Es el plan que establece las estrategias basicas para llegar a alcanzar los resultados
Optimos en tiempos cortos y al mas bajo costo.

b)  El Plan por objetivos y resultados

Es un plan de mediano plazo, que establece un objetivo superior, un objetivo del
proyecto, un objetivo de la fase, resultados de la fase y actividades para alcanzar los
resultados.

c) Elplananual
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Es el plan operativo que se traza anualmente para responder a asuntos puntuales a
través de estrategias que habr4d que desarrollar cada mes, para alcanzar los
indicadores de logro establecidos.

d) Los proyectos especificos:

Es la operativizacion de las actividades planificadas en el plan operativo anual, en
tiempos mas cortos, sean estos diarios, semanales, mensuales, con la finalidad de
evaluar constantemente los niveles de desarrollo y avance, para replantear y

recalendarizar los desfases.

1.2.4.1. Ambitos de la gestién legal.
La Constitucion Politica del Ecuador (2008), en el Art. 27. expresa que la educacién se
centrara en el ser humano y garantizara su derecho holistico, en el marco del respeto a
los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera
participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsaré la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el
sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el

derecho de competencias y capacidad para crear y trabajar.

Es indispensable la educacion para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccion de un pais soberano, que constituye un eje estratégico para el desarrollo

nacional.

La Constitucién Politica del Ecuador 2008, en el Art. 349 expresa “El Estado
garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad,
actualizacion, formacion continua y mejoramiento pedagdgico y académico; una
remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizaciébn, desempefio y méritos
académicos. La ley regulara la carrera docente y el escalafén; establecera un sistema
nacional de evaluacion del desempefio y la politica salarial en todos los niveles. Se

estableceran politicas de promocion, movilidad y alternancia docente”.

Art. 346.- Menciona “Existira una institucién publica, con autonomia, de evaluacion

integral interna y externa, que promueva la calidad de la educacion”.
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La Ley Orgénica de Educacion Intercultural (L.O.E.l), en su articulo 10.- Derechos.- las
y los docentes del sector publico tienen los siguientes derechos:

a. Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagogico y académico en todos los
niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de
Educacion;

b. Recibir incentivos por sus méritos, logros y aportes relevantes de naturaleza
educativa, académica, intelectual, cultural, artistica, deportiva o ciudadana;

Articulo 11.- Obligaciones de las y los docentes.-

c. Ser actores fundamentales en una educacion pertinente de calidad y calidez con las
y los estudiantes a su cargo;

d. Elaborar su planificacion académica y presentarla oportunamente a las autoridades
de las instituciones educativas y a sus estudiantes;

f. Fomentar una actitud constructiva en sus relaciones interpersonales en la instituciéon
educativa; dar apoyo y seguimiento pedagogico a las y los estudiantes, para superar el
rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias,
capacidades, habilidades y destrezas.

g. Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo y
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en

general.

1.2.4.2. Ambitos de la gestién del aprendizaje.
En la llamada era de la informacion, la respuesta l6gica de las escuelas que desean
mantenerse a la vanguardia es tornarse en algo lo llamado organizacién inteligente.
Hoy en dia, no se cuenta con un conjunto aceptado de normas para medir los centros
educativos inteligentes. El caso es que la carencia de normas codificadas en forma
tipica no impide actuar como si de hecho existiera alguna. La organizacién inteligente,
o cualquier titulo honorario similar, se convierte en un emblema de estatus que las

escuelas deben considerar codiciado.

Para éste fin se toma dos premisas respecto al concepto de escuela inteligente. Estas
servirdn para brindar informacion atil y utilizable.
Primera premisa. "Toda escuela es una organizacion inteligente”. No es creible que el

aprendizaje ocurra en algunas escuelas y en otras no. Es poco funcional identificar
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alguna escuela como organizacién inteligente y relegar a las demas al nivel de no

inteligentes.

Segunda premisa. "Algunas escuelas aprenden mejor y mas rapido que otras". Esta
afirmacion es obvia; para ello es necesario tener presente todos y cada uno de los
factores que favorecen y cimientan el aprendizaje organizacional. Parece ser que
explorar la actividad del aprendizaje organizacional es ciertamente una empresa mas

fructifera que sondear la identidad de algo llamado organizacion inteligente.

Aprendizaje organizacional es ganar un conocimiento que ayuda a la escuela a
desempefiarse con éxito. ElI conocimiento se gana en por lo menos de dos formas. La
primera es adquirirlo, es algo que se busca con claridad. El segundo es creandolo
como un experimento, y a veces es resultado de algo fortuito. El aprendizaje
organizacional supone "La capacidad de generar y generalizar ideas con impacto". Por
lo general se conoce como transferencia de conocimiento o difusion. Es cuestion de
adquirir, crear y después diseminar el conocimiento que proporciona una conducta
nueva y distinta. ElI conocimiento puede llevar a una conducta debida a que permite
gue ocurra la conducta o bien la hace ocurrir, o ambas cosas. Si la conducta no es

nueva, entonces, por definicion, el aprendizaje no ha ocurrido.

Es posible considerar una organizacion como si fuera una persona. No existe el
aprendizaje organizacional sin aprendizaje individual, el segundo es una condicién
necesaria, pero no suficiente del primero. Para que ocurra el aprendizaje
organizacional debe ocurrir primero el individual. Si una persona tiene un conocimiento
gue pudiera prolongar hacia la organizacién, sigue siendo necesario persuadir a los
demas, ayudarlos a desaprender asi como a aprender, de modo que el conocimiento

pueda institucionalizarse.

Gran parte de lo que se sabe, en especial respecto al conocimiento empirico, no es
articulado, es t4cito. Es el conocimiento de que una persona puede demostrar muy
bien, pero no necesariamente poner en palabras; al menos de inmediato. Un
requerimiento fundamental para el aprendizaje organizacional es ayudar a las personas
a hacer explicito y transferible lo que podria estar s6lo implicito en la manera en que

comprenden y realizan su trabajo. La conclusion es que en muchas escuelas existe
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una riqueza literal de conocimiento con la que caminan por alli los docentes, pero que
no pudieron registrar el conocimiento organizacional, la escuela como organizacion

nunca lo capto.

Es posible considerar el aprendizaje organizacional como un proceso transmitido por la
investigacion en colaboracion de los miembros individuales, que concluye hasta que se
registran los resultados, descubrimientos, inversiones y evaluaciones de la

investigacion de la memoria organizacional.

La teoria referida es la base del aprendizaje organizacional. Cambiar y hacer avanzar
la teoria en uso organizacional es mejorar el desempefio de la escuela. Es evidente
gue son las personas (docentes), quienes son los agentes reales del aprendizaje. Los
docentes forman y reforman sus teorias en uso bajo la influencia de la cultura y
practica de sus centros educativos. Actlian en forma colectiva y politica para transferir

el conocimiento a politicas y practicas organizacionales.

Aprender a aprender es una de las frases de moda que se escucha con bastante
frecuencia en organizaciones inteligentes. La frase se une al argumento respecto al
ejercicio de hacer surgir los modelos mentales. Las habilidades que contribuyen al
aprendizaje organizacional son:

. Abstraccion: capacidad de utilizar, crear posibilidades para reinterpretar, después
reacomodar, experiencias; descubrir patrones de significados; poner las cosas en
orden.

o Pensamiento sistematico: capacidad de ver el todo y como se relacionan las
partes, ver la forma de unir un problema a otro.

° Investigacion experimental: habilidad de aprender a explorar sistematicamente un
rango de posibilidades y resultados.

. Colaboracién: capacidad de buscar y aceptar la critica de los compafieros y

trabajar hacia las soluciones en las que todos ganen.

El aprendizaje de accion es el aprendizaje por medio del que se logra la reducciéon de
problemas en el trabajo. El ingrediente critico en el aprendizaje de accién es la

reflexion, sin ésta, es solo accién. El reto para hacer que ocurra el aprendizaje de
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accion consiste en ser capaz de hacer surgir la reflexion. La capacitacién, cuyo
principal fracaso es la carencia de aprendizaje transferido al trabajo.

El aprendizaje de accién se ha mostrado como un motor poderoso para el cambio y la
renovacion. De manera tipica, el aprendizaje de accidn se enfoca en problemas o retos
y en el trabajo real. La intencion es presionar la envoltura del aprendizaje, forzar a

cierta introspeccion y llevar al pensamiento hacia nuevas dimensiones.

En nuestro medio, muchos de los planteles educativos, si no todos, descuidan la
importancia del conocimiento experiencial de cada uno de sus miembros, sin
percatarse que es alli donde radica el potencial de desarrollo, mantenimiento y

sostenibilidad.

1.2.4.3.  Ambito de la gestion de planificacion.
Por planificacion se puede entender como el primer paso del proceso administrativo,
cuyo objetivo es definir los objetivos o logros a cumplir, ya sean estos objetivos
generales o especificos, macro institucionales o solo de la institucion, precisar que
tiempo nos tomara lograr estas metas, que tipo de recursos pondremos a disposiciéon
de los objetivos que nos guian. Podriamos decir que es la coordinacién ex — antes,
entre las diversas unidades participantes en el proceso E-A con el objeto de alcanzar

los objetivos predeterminados.

Russell Ackoff (2002), con relacion a la planificacién, ha planteado lo siguiente: " La
planeacion es proyectar el futuro deseado y los medios efectivos para conseguirlo. Es

un instrumento que usa el hombre sabio”.

La planificacion educacional, al estar inserta dentro del macro proceso social, debe
abordar a lo menos dos problemas centrales de la comunidad:

Problema Politico: Se refiere a las necesidades y la seleccion jerarquizada de los
objetivos bésicos de la comunidad, con relacibn a mejorar la participaciéon en las
decisiones politicas que los incumben y que les permitiran mejorar sus condiciones de
vida.

Problema Econdmico: Se relaciona con la adecuacién de recursos escasos y de uso

alternativo ante fines multiples y jerarquizables.
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De esta forma la planificacion se convierte en una herramienta que sirve de hoja de
ruta al sistema educativo, a la vez que se inserta plenamente de manera informada en
las necesidades de la comunidad, permitiendo que la Educacion se convierta en un

poderoso instrumento de movilidad social.

Se puede decir que la planificacion es una absoluta necesidad dentro de una
organizacion de caracter formal, ya que permite lo siguiente:

«  Reducir la incertidumbre frente a los cambios y la angustia frente al futuro.

%  Concentrar la atencion y la accion en el logro de los objetivos propuestos.

«»  Propiciar una operacion economica, el hecho de concentrar la atencién en los
objetivos provoca reducir los costos, es decir buscar el mayor beneficio con el menor
costo.

«  Facilitar el control, permite el saber lo que se quiere hacer, permite encontrar la

maxima eficiencia organizacional".

1.2.4.4. Ambito de la gestion de liderazgo y la comunicacion.
Los cambios constantes de la sociedad ecuatoriana, producto de las reformas politicas,
economicas, sociales y culturales que se desarrollan en nuestro pais, hace necesario
gue la educacién desarrolle un conjunto de estrategias que le permita el desarrollo
sostenido y por ende la mejora de la calidad educativa en beneficio de los estudiantes,

padres de familia y la sociedad en general.

Responder a la problematica de manera eficaz y eficiente, por lo que se requiere una
nueva forma de organizacion, funcionamiento y liderazgo de las instituciones,
reconociendo sus fortalezas y debilidades, el desempefio eficiente, el mejoramiento
continuo, la evaluacion por resultados son hoy criterios que atraviesan las diversas
organizaciones, que no debe de ser ajeno en una entidad educativa.

Existe una limitacion en la capacidad de tratar mejor los recursos educativos y de
hacer cada vez un uso mas racional de las acciones tendentes a la consecucion de
una educacion mas eficiente, considerando el valor del capital humano integrado por
docentes, asi como la del impulso del desarrollo organizacional asi como el uso de

estrategias de liderazgo, concepcion y administracion.
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El acto de educar es un empefio humano ennoblecedor que no acepta esperas ni
evasiones. Esta caracteristica de agente de cambio se reafirma cuando la comunidad
le atribuye al maestro la calidad de creible, pues él sabe qué quiere lograr de sus
alumnos y tiene los conocimientos, las destrezas y la disposicién para hacerlo v,
ademds, asume que su rol educativo se ejercita en torno a un sistema coherente de

valores, los de la institucion.

También demuestra sus condiciones de lider cuando estd consciente de las
posibilidades futuras de sus alumnos y, en consecuencia, manifiesta su sentido de
orientacion y visibn como expectativas. Con ello rescata la esencia del acto de educar.
Ademas, comprende que su labor es estéril si no existen voluntades, motivaciones,
estrategias y responsabilidades compartidas y declaradas para lograr consistencias y
coherencias y, por tanto, es capaz de crear y sostener una comunidad de valores

compartidos.

Este nuevo lider educativo, al reconocer que la comunidad le asigna demandas
multiples y a menudo divergentes en la cultura organizacional, actta inspirado por la
filosofia del "nosotros" y no en la del "yo". Cuando se identifica con la mision
institucional en sus distintas manifestaciones, ofrece alternativas metodolégicas viables
para promover aprendizajes de actitudes y valores, y asume que con su ejemplo se

hacen tangibles la vision y los valores institucionales.

Este lider educativo, al tener en cuenta las potencialidades y limitaciones de sus
alumnos, impulsa sus talentos, seguln sus manifestaciones personales, y fija objetivos
alcanzables que pueden ampliarse progresivamente. De este modo, ejerce el liderazgo
transformacional, entendido como proceso mediante el cual el maestro entrega lo

mejor de si mismo para conseguir lo mejor de los demas.

Es ésta la revolucionaria mision del lider docente en la educacion, ya que en este
mundo "lo Gnico permanente es el cambio”. Tu tarea de lider educativo esta marcada
por la necesidad de infundir en los alumnos la curiosidad y el espiritu critico, abordar el
conocimiento desde el cuestionamiento y el razonamiento, interactuar con sus
comparieros y contigo, sabiendo leer la informacion de los medios que los "golpea"

permanentemente y, por sobre todas las cosas, transmitirles la conviccidén absoluta del
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poder transformador del individuo (el poder de UNO) para crear y recrear su propia
realidad, con una conciencia de responsabilidad social en este mundo globalizado en
donde la solidaridad es el Unico puente que enlaza a los individuos.

Desde Platdén hasta nuestros dias, la humanidad ha cuestionado infinitos paradigmas y
ha construido otros nuevos pero, en general, todos han acordado en que la educacion
es el medio a través del cual se construye el conocimiento y le corresponde al docente

como lider, realizar esta tarea lo mejor posible.

Se debe enfrentar este nuevo cambio: aceptar que mas importante que el conocimiento
de hechos es el aprendizaje de conceptos; que a cambio del aprendizaje memoristico,
se tiene el significativo y para propiciar esta transicion hay que terminar con el antiguo
modelo de educador y trocarlo por este nuevo lider transformacional. Por tanto, deben
generarse nuevas dinAmicas educativas para que los alumnos aprendan a aprender.
Es necesario hacer el aprendizaje vivido y real, de manera que la tecnologia no se
agregue como un apéndice, sino como una parte integral del aprendizaje; que
encuentren informacién, la sinteticen y la usen en la construccion de un nuevo

conocimiento.

Se requiere hacer el aprendizaje disfrutable y retador porque en el contexto en que se
desenvuelven los educandos, se compite con nuevas tecnologias. Es en los salones de
clase donde ellos encuentran una manera de interrelacionarse con sus compareros

para entenderse, construirse y convertirse en mejores seres humanos.

Esta comprension del cambio en la educacion del siglo XXI, una actitud de
colaboracién compartida y el profesionalismo, son la propuesta del lider
transformacional; una propuesta adaptada a esta realidad de crisis permanente, de
alteracion de los valores, de deshumanizacion del hombre, del conocimiento por el

conocimiento mismo, de lucha por el poder y la supremacia, de confusion y miedo.

En esta etapa, en que la sociedad de consumo se devora a si misma, es de donde
surge la figura del lider transformacional que puede ver mas alla del inmediatismo en
gue vive la sociedad, y que se replantea permanentemente ¢qué ensefio?, ¢para qué

lo ensefio? y ¢,cdmo lo ensefio? para producir el cambio conceptual deseado.
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La filosofia de liderazgo docente se encamina a la transformacion del presente
mediante la calidad de los servicios educativos.

No hay que olvidar que el lider docente influye en todos los alumnos mediante sus
actos propios y su postura ante los valores éticos y la normatividad institucional.

El profesor es transmisor de esa normatividad, la personificacion de los valores que se
desean transmitir.

Solo de esta manera que se establece un espiritu elevado de confianza mutua entre su
grupo, se impulsa el cumplimiento de las tareas y la creatividad para alcanzar mejores
niveles, se estimula y reconoce el esfuerzo de los alumnos en un clima de libertad de
accion e innovacion de las actividades propias, se superan las situaciones adversas
tan arraigadas dentro del sistema, y se hace a un lado la ineficacia para emprender el

camino que haga ver la grandeza del ser humano.

En una institucién, el lider transformacional permite o0 no esa metamorfosis, es el
portador-transmisor de la normatividad institucional, lo que debe hacerse por
conviccién propia, asumiendo el compromiso y la responsabilidad de desempefarse
con profesionalismo y demostrando una disposicion para el cambio.

Para contribuir a la integracién de un equipo de trabajo poderoso, se requiere la
combinacion de confianza de un profesional de la educacién, un lider educativo, y un
objetivo comun compartido: la clase de personas que deseas formar en cada uno de
los estudiantes. Se necesitan lideres transformacionales que se comprometan con su
vocacién y sus convicciones; que propicien el desarrollo personal, ético y profesional
de todos los miembros de su comunidad, y que tengan la vision del porvenir, para

constituirse en guias de sus educandos.

Muchas cosas deben modificarse para que este nuevo "lider educativo" se convierta en
"el poder de UNQO", con la conviccion de que eres el artifice del cambio. Cuando algo
cambia, se modifica el entorno en su conjunto, nada escapa de la sinergia que desatan
los procesos: los individuos, los grupos, las naciones, el mundo no escapard a los
efectos de la tala de los bosques, ni de la contaminacion de los rios y los mares, ni de

la perforacion de la capa de ozono, ni de los cambios climéticos.
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Ante las consecuencias de todos nuestros males, s6lo queda una esperanza: el
hombre. Esa esperanza apunta al lider transformacional como un hombre nuevo, un
maestro que pueda discernir; que no repita; que tenga una vision integral, no rigida;
gue propicie las relaciones interpersonales, no el individualismo; que comparta sin
egoismos; que dirija el movimiento, formando, a su vez, lideres que aseguren su
continuidad y que transformen los cambios en valores compartidos que mejoren las

estructuras sociales y culturales existentes.

El liderazgo educativo demanda una modificacién en la forma de actuar, precedido de
una transformacion de como piensa y siente en el salon de clase; requiere un enfoque

mental mas flexible y dispuesto al cambio permanente de nuestro entorno.

El lider educativo insiste en los procesos aprender-desaprender-aprender y entiende el
milagro, misterio y necesidad de un desarrollo para la cooperacion y la solidaridad.
Liderazgo implica un compromiso moral y ético que el maestro transmite con su actitud
personal; significa grandeza, cargada de todos los valores que como mision deben

transmitirse a las nuevas generaciones.

La verdadera motivacion para seguir en este camino de liderazgo transformacional,
resulta del sentido de orgullo, honor, autoestima y valor propio. Es la Unica forma de

disfrutar los logros, desarrollar el potencial y porque el auto respeto lo demanda.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestién docente.

1.3.1. Definiciones de estrategias.

Se entiende por estrategias pedagdgicas aquellas acciones que realiza el maestro con
el propésito de facilitar la formacion y el aprendizaje de las disciplinas en los
estudiantes. Para que no se reduzcan a simples técnicas y recetas deben apoyarse en
una rica formacion tedrica de los maestros, pues en la teoria habita la creatividad

requerida para acompanar la complejidad del proceso de ensefianza - aprendizaje.

So6lo cuando se posee una rica formacion teorica, el maestro puede orientar con
calidad la ensefianza y el aprendizaje de las distintas disciplinas. Cuando lo que media

la relacién entre el maestro y el alumno es un conjunto de técnicas, la educacion se
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empobrece y la ensefianza, como lo formula Antanas Mockus y su grupo de
investigacion (1984), se convierte en una simple accion instrumental, que sacrifica la
singularidad del sujeto, es decir, su historia personal se excluye de la relacion
ensefianza - aprendizaje y, entonces, deja de ser persona para convertirse en un

simple objeto.

De acuerdo con el modelo de ensefanza-aprendizaje se pueden considerar los

siguientes conceptos:

Estrategias: Técnicas que se ponen en marcha para conseguir alcanzar de forma
adecuada los objetivos y contenidos previstos.

Ejemplo de estrategias:

) Planificar y organizar cuidadosamente el contenido, actividades, tutorias con los
alumnos, no dejar lugar a la improvisacion, etc.

. Motivar al estudiante a través de la puesta en practica de diferentes actividades,
contenidos atractivos, multimedia, etc.

o Explicar los objetivos que se pretenden alcanzar a lo largo de los diferentes
temas, modulos y curso en general, para que el estudiante sepa qué se espera que
aprenda.

° Presentar contenidos significativos y funcionales, que sirvan al estudiante para
resolver problemas de la vida diaria.

° Solicitar la participacion de los estudiantes, a través de actividades de distintos
tipos y formatos.

° Fomentar aprendizaje activo e interactivo. Es fundamental el rol activo del
estudiante para que sea participe en la construccién de su propio conocimiento.

. Potenciar el trabajo colaborativo en grupos de aprendizaje.

. Evaluar formativamente el progreso, para que el estudiante tenga siempre

informacion de qué esta haciendo bien y qué debe corregir.
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1.3.2. Tipos de estrategias.
1.3.2.1. Enlagestién legal.

Los grandes cambios que se estan emprendiendo para transformar radicalmente la
educacion ecuatoriana cuentan ahora con un marco legal que los legitima y los
impulsa. Dicho marco esta conformado por la Constitucién de la Republica (aprobada
en 2008), la Ley Organica de Educacion Intercultural (que entr6 en vigencia el 31 de
marzo del 2011), y el Reglamento a dicha Ley (que esta vigente desde el 26 de Julio
del 2012). Tanto la Constitucion como la Ley y su Reglamento modifican
completamente la antigua estructura del sistema educativo ecuatoriano y por tanto
hacen viables los profundos cambios que se requieren para mejorar sustancial y

sosteniblemente el servicio educativo que se ofrece en nuestro pais.

1.3.2.2. Enlagestiéon de la planificacién institucional y curricular.
La planificacidn institucional curricular en la educacién basica en nuestro pais se apoya
en resultados de investigaciéon de las demandas y necesidades sociales, progresos
cientificos y desarrollo tecnoldgico. Situacién problematica que deviene de la limitada
participacion de los profesionales en Ciencias de la educacion, en las planificaciones
institucionales debido a los escasos conocimientos de planificacién curricular
institucional que no orienta la educacion al desarrollo socio econdmico del sector de
influencia institucional desaprovechando los recursos disponibles y experiencias

propias del medio.

En este contexto la sociedad demanda formar profesionales en Ciencias de la
educacién capaces de trabajar en equipos y con sélidos conocimientos de planificacién
curricular institucional que promueva una educacion proyectada al desarrollo del

entorno donde se desenvuelven las instituciones educativas.

Tanto los planes operativos anuales (POA) como los planes de bloques curriculares en
la educacion ecuatoriana en todos sus niveles, escasamente orientan el accionar de
las instituciones educativas y de lo que se espera , problematica que se deriva de una
planificacion elaborada con poca participacion de todos los involucrados,
principalmente de los docentes, debido a la insuficiente cultura de planificacion que
posee y sus limitados conocimientos en planificacion curricular recibidos en su proceso

de formacion, por lo tanto, demanda formar profesionales capaces de planificar,
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ejecutar y evaluar planes operativos anuales en las instituciones educativas donde

presta servicios.

1.3.2.3. Enlagestion del aprendizaje.
El pais ha establecido un rumbo de consenso para la politica educativa, expresado en
el Proyecto Educativo Nacional. Alli se sefiala la necesidad de revalorar la profesion
docente, no solo a través de medidas de orden laboral sino, principalmente,

replanteando el proyecto de docencia.

Se requiere una nueva enseflanza, funcional a una educacion y a escuelas
transformadas en espacios de aprendizaje de valores democraticos, de respeto y
convivencia intercultural, de relacién critica y creativa con el saber y la ciencia, de

promocién del emprendimiento y de una ciudadania basada en derechos.

Para generar cambios duraderos en la identidad, el saber y la practica de la profesion
docente se tiene que lograr una cohesién en torno a una nueva vision de la docencia

gue comprometa a maestras y maestros de manera protagénica.

1.3.2.4. Enlagestion de liderazgo y comunicacion.
El mejor camino para construir un mapa de estrategias parte de la alta direccién, que
comienza por definir la guia y luego para graficar las rutas que se seguiran. Los
directivos 0 ejecutivos primero deben revisar la misidon establecida y sus valores,
reconocer por qué existe la empresa y en qué cree. Con esta informacion pueden
desarrollar una vision estratégica o determinar a dénde quiere llegar la institucién

educativa.

Gerencia estratégica. Es la dinamica que determina hacer una organizacion
suficientemente flexible, con iniciativas y respuestas a incertidumbres, innovar,

experimentar, dinamizar la organizacion y dedicar la atencion al detalle de la ejecucion.

Emplear un liderazgo estratégico en la gerencia con la capacidad de articular una
vision estratégica y la habilidad de motivar a los demas a participar de esa perspectiva.
Hay lideres que precisan sus metas pero les falta habilidad y destreza para determinar

la estrategia y la manera ldgica de llegar al destino. Lo importante no es definir metas,
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sino como lograrlas y la manera més l6gica de hacerlo, pues hay diferentes caminos
para lograr un objetivo. En esta fase de la planeacion se pretende que el lider y su
equipo de trabajo tengan habilidad para poner en claro, determinar alternativas y saber
tomar la decisién correcta en el momento correcto y en medio de las circunstancias

qgue mas favorezcan a la organizacion.

Es oportuno manifestar que el empoderamiento es la facultad para dar poder a la gente
para decidir, actuar con responsabilidad y compromiso, en los momentos actuales
constituye una herramienta gerencial fundamental para romper los antiguos modelos
mentales de liderazgo metacéntrico y autoritario que esta orientado a dirigir y controlar
a la gente. El uso de estrategias sirve para transformar las organizaciones
tradicionales, que se fundamenta en un proceso educativo, es decir transmitir una
nueva cultura inspirada en emitir valores y conductas para realizar con libertad,
iniciativa y autonomia los roles en el trabajo, en la que pongan ingenio, iniciativa y
creatividad. (Eslava, 2007).

Se menciona algunas estrategias que sirven como dominio para resolver problemas

gue salgan dentro de la institucion.

* Resolucién de conflictos.- Demuestra la necesidad de entender cémo el conflicto

comienza y termina, y busca una afinidad en los intereses de los actores.

» Gestion de conflictos.- Reconoce que el problema no puede solucionarse en el
sentido de librarse de él; pone el acento en limitar las consecuencias destructivas del

Auto diagnostico.

* Transformacion del conflicto.- Considera al conflicto como una creacién natural de las
relaciones humanas que se cambia en un componente de la construccion y
reconstruccién transformativa humana, individual y del colectivo. Se enfatiza en la
naturaleza dialéctica del conflicto que, aunque presente elementos destructivos, éstos

pueden ser canalizados hacia expresiones constructivas.
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* Negociacion.- Es una relacion de interdependencia, en la que las partes tratan en
negociar las peticiones, con o sin ayuda de un tercero, y utilizando técnicas

competitivas o cooperativas.

» Conciliacion.- Es el procedimiento por el que una tercera persona trata de dar
prolongacién a una negociacion entre los actores que hasta el momento no habian
podido negociar; se delimita a propiciar que los actores debatan sus diferencias y

encuentren soluciones.

* Arbitraje.- Es un proceso, similar a un juicio, en el que los actores piden la arbitraje de

un agente imparcial que adopta una decisién y ésta es acatada por las partes.

» Mediacién. - Los involucrados admiten o requieren la intervencién de un tercero para
gue ayude a llevar un proceso que genere un compromiso mutuo viable y agradable

gue implique la transformacion del estado anterior a uno de mayor calidad.

El liderazgo como servicio deberia originarse en un profundo deseo de servir a los
demas, esto genera un problema desde la perspectiva del liderazgo empresarial, ya
gue en el ambito de las empresas que conocemos, se vincula a la gerencia con el

poder y no con el servicio.

Rabouin (2007) afirma: “Cualquiera puede desempenar el papel de amo, pero muy
dificil es ser el sirviente”. Esta actitud y esta vocacion de servicio son las que deberian
impulsar el concepto “Yo tengo algo bueno para dar al grupo para que alcance sus
objetivos grupales y personales; por lo tanto yo quiero ser su guia “, este concepto de
guia tiene mucho que ver con el rol del gerente como rol que cada vez se impone mas.
(pag.114).

En definitiva, se hace esencial que los liderados perciban la conviccion y el deseo de
guiarlos por parte de sus lideres; ésta vocacion sera palpable en la medida en que
haya verdadera conviccion de lider y este debe asumir la funcion con responsabilidad,

pero ademas con alegria y goce.
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2.1. Disefio de investigacién.

El alcance de este estudio se proyectd para ser ejecutado en los meses de Noviembre
(2013) a Enero (2014). Se tom6 como actores principales a los docentes, quienes
permitieron recabar la informacién para evidenciar su desempefio docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y de esta manera poder entender cudl es la
situacion real ante la problemética planteada.; considerando los &mbitos de la gestion:
legal, de planificacién institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y de la

comunicacion para su caracterizacion y analisis.

Toda investigacion precisa de un plan que permita dar respuesta a ciertas
interrogantes. Este enfoque tiene que estar interrelacionado al problema en estudio y al
tipo de investigacion seleccionado. Por lo tanto, la investigacién que se propone es de
tipo cuantitativo por cuanto se empleara la recoleccién de datos y el andlisis estadistico

para establecer patrones de comportamiento.

Es de tipo exploratorio, por cuanto sirve para aumentar el grado de familiaridad con el
desempefio docente para llevar a cabo una investigacion mas completa sobre un
contexto particular de la vida real, investigar problemas del comportamiento humano
gue consideren cruciales los profesionales del area de la docencia. Y para finalizar, la
investigacion es de tipo descriptiva porque consiste en la caracterizacion de los datos
y este debe tener un impacto en las vidas de las personas que les rodea y cuyo
objetivo es llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a
través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su
meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccion e identificacion de las
relaciones que existen entre dos o mas variables.

Este tipo de investigacién se apoya en informaciones que provienen entre otras, como
de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones.

Tipos de Investigacion

Este proyecto estd dentro del paradigma cualitativo y los tipos de investigacién son:
descriptiva, explicativa y bibliografica.

Descriptiva: Consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o grupo,
con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican con un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los

conocimientos a los que se refiere.
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Explicativa: Esta dirigida a contestar por qué sucede determinado fenémeno, cual es
la causa o factor de riesgo asociado a ese fendmeno, o cudl es el efecto de la causa,
es decir, buscar explicaciones a los hechos. Segun el grado de control que se hace
sobre la investigacion, los estudios explicativos pueden ser experimentales y no
experimentales.

Bibliografica: Es aquella que permite redactar resumenes de libros, folletos, revistas
facilitadas en las diversas bibliotecas que se consultan, los mismos que reconocen

ampliar y facilitar los diferentes enfoques teéricos y criterios de los diferentes autores.

Rojas Hernandez (2.009) se refiere: “Los datos secundarios son aquellos que ya fueron
elaborados y que se encuentran en los diferentes archivos”. (Pag. 54).

Esta informacion ha sido especificada, analizada y contractada con la realidad local
gue pretende generar los cambios de actitudes en la familia para con la educacién
sirviendo en la conformacién del marco tedrico y en la estructuracion cientifica de los

instrumentos como encuestas y entrevistas para realizar el diagnéstico situacional.

2.2. Contexto.

La presente investigacion se realiz6 en la Unidad Educativa “Eugenio Espejo”.

Esta institucion esta situada en la Provincia de Santa Elena, cantdn Salinas en el Barrio
Chipipe, dentro del Fuerte Militar “Atahualpa”.

Gracias a su situacion geogréfica es una institucion que brinda gran seguridad a los
estudiantes por encontrarse custodiada por personal militar que monitorea los

diferentes sectores aledafios a la misma.

Figura 1: Vista panoramica del Colegio Militar Eugenio Espejo

ImsSgea ©201= DigitalSt

Fuente: Imagen obtenida de la Fuerza Aérea Ecuatoriana.



67

Este establecimiento educativo fue creado en su seccion Pre-primaria y Primaria en
jornada matutina mediante Acuerdo Ministerial N° 065, para dar servicio especialmente
a hijos de personal militar que se asentaban en los repartos de la Fuerza Terrestre,
Fuerza Aérea, y Fuerza Naval, cobertura que fue ampliandose hacia la poblacién civil
de la peninsula. Mediante Resoluciébn N° 1315 de fecha 22 de mayo de 1984, el
Colegio Militar obtiene la autorizacion de funcionamiento del Primer Afio de Ciclo
Bésico, jornada nocturna y secuencialmente Segundo y Tercer Afio.

En el afo de 1987 con fecha 04 de mayo y mediante Resolucién N° 111, el plantel
obtiene el permiso de funcionamiento del Cuarto Curso, Ciclo Diversificado con las
especializaciones: Mecanica Automotriz, Mecanica Industrial y Electricidad, el permiso
de funcionamiento del Quinto curso autoriza el Ministerio de Educaciéon y Cultura segun
Acuerdo N° 036 de fecha 08 de febrero de 1988; y el 30 de mayo de 1989 segln
Acuerdo Ministerial N° 200, el Sexto curso en las especialidades técnicas antes
mencionadas. Mediante Acuerdo Ministerial N° 043 de 1994, alcanza la denominacion
de Unidad Educativa de la Fuerza Terrestre “Eugenio Espejo”. Segun Acuerdo
Ministerial N° 300, con fecha 01 de octubre de 1998, se autoriza en cambio de Jornada
de Trabajo de Nocturna a Vespertina, con el mismo acuerdo, se autoriza el
funcionamiento del Bachillerato Técnico en Comercio y Administracion especializacién
Computacion, el mismo que segun Resolucion Ministerial N° 0453 del 24 de abril de
2001, se autoriza el cambio de nombre de la especialidad de Comercio y
Administracion especializacibn Computacibn a Comercio y Administracion

especializacion Informéatica.

El 26 de Agosto de 2002, mediante acuerdo Ministerial N° 089, la Direccién Provincial
de Educacion del Guayas otorga el cambio de Unidad Educativa Experimental Colegio
Militar N° 9 “Eugenio Espejo”.

Es de suma importancia resaltar que a través del paso de los afos, ha ido cambiando
su primer objetivo que era el de brindar educacién a hijos de militares y en la actualidad
cuenta con una poblacion estudiantil de un 80% civil, lo que demuestra la ardua labor

educativa que ha venido desplegando en el transcurso de su vida institucional.

El Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador con Decreto Ejecutivo No.

1786, publicado en el Registro Oficial No. 400 del 29 de agosto del afio 2001 determina
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el Marco Normativo General del Bachillerato con lineamientos administrativo-
curriculares, que recogen experiencias de actualizacion y mejoramiento de la calidad,
para definir, reformar y ordenar el bachillerato en el Ecuador, con caracter obligatorio
para todos los colegios publicos y privados, experimentales o no, disponiendo de dos
afios para adecuar sus propuestas a los lineamientos establecidos.

Los colegios militares y unidades educativas técnicas dependientes de la Direccién de
Educacion de la Fuerza Terrestre son reconocidas por el Ministerio de Educacion y
Cultura como experimentales en todos los niveles, en virtud de las Resoluciones No.
1429, de fecha 27 de mayo de 1997, con el que autorizan la aplicacion de la propuesta
pedagogica “Proyecto Educativo Institucional” en la Educacion Basica y Resolucion No.
0453, del 24 de abril del 2000 con el que aprueban la ampliaciéon del reconocimiento
como experimentales en el bachillerato a los COMILES y UET regidos por la Fuerza

Terrestre.

Tabla 1. Tipo de institucion

Opcién Frecuencia Porcentaje
Fiscal 5 100%
Fiscomisional 0 100%
Municipal 0 0%
Particular 0 0%
No contesta 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Datos obtenidos en la aplicacién del instrumento autoevaluacion a docentes de la
Unidad Educativa “Eugenio Espejo”

La Unidad Educativa Experimental “Eugenio Espejo” ha matriculado en la actualidad
1125 estudiantes siendo el 25% hijos del personal militar y de empleados civiles de las
tres fuerzas (terrestre, aérea y maritima) los mismos que estan distribuidos en los
niveles inicial, Educacion General Basica y Bachillerato General Unificado y Técnico,
dispuesto por la nueva Ley Orgénica de Educacion Intercultural y cuenta con una

planta profesional de 60 maestros en su mayoria con titulo de cuarto y tercer nivel.



69

La carga horaria con la que trabaja el personal docente es de 40 horas semanales, de
45 minutos cada hora clase en cada una de las asignaturas y como complemento a la
formacion integral del educando, se brindan horas extras curriculares que son
utilizadas en la Instruccién militar, horas civicas, pasantias y clases de recuperacion

pedagdgica como otras actividades complementarias.

2.3. Participantes.
En lo que concierne a los resultados de los datos socio-demograficos de los/as
docentes investigados en cuanto a género, se reflejan en la siguiente tabla:

Figura 2: Sexo de Docentes

Sexo

M Total

Femenino

Masculino

Fuente: Datos obtenidos en la aplicaciéon del instrumento autoevaluacion a docentes de la Unidad
Educativa “Eugenio Espejo”.

La eleccion de los docentes que fueron observaron fue tomada por el Sr. MSc. Ramiro
Guerra, jefe académico de la unidad educativa; tres varones y dos mujeres, los cuales
permaneceran en el anonimato y seran identificados como docente 1,2,3,4 6 5, quienes
pertenecen a las areas de Lengua y Literatura, Matematicas, Estudios Sociales,
Ciencias Naturales e Inglés, que fueron observados durante dos periodos de clases,
con un nimero de 25 a 35 estudiantes por aula donde se constatdé cudles eran las
destrezas que desarrollaban cumpliendo con los objetivos planteados en su

planificacion dependiendo del area de estudio.

. El docente uno, de Matematicas, de sexo masculino, edad 66 afios con 38 afios
de experiencia docente. Posee titulo relacionado a la docencia, nivel de estudio:
Licenciado, trabaja en Educacion Basica, su modalidad de trabajo es presencial y su

relaciéon laboral es fiscal.
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. El docente dos, de Estudios Sociales, de sexo masculino, edad 54 afios con 30
afios de experiencia docente. Posee titulo relacionado a la docencia, tercer nivel de
estudio, trabaja en los niveles de béasica y bachillerato, su modalidad de trabajo es

presencial y su relacién laboral es por nombramiento de las Fuerzas Armadas.

. El docente tres imparte clases de Lengua y Literatura, de sexo femenino, edad 40
afos con 23 afios de experiencia en la misma institucion. Posee titulo relacionado a la
docencia, cuarto nivel de estudio, trabaja en el nivel de Educacion Basica Superior, su
modalidad de trabajo es presencial y su relacion laboral es por contrato.

) El docente cuatro, de Inglés, de sexo femenino, edad 31 afios con 7 afios de
experiencia docente. No posee titulo relacionado a la docencia, trabaja en Educacién
Béasica Elemental, su modalidad de trabajo es presencial y su relacion laboral es por

contrato.

) El docente cinco, de Ciencias Naturales, de sexo masculino, edad 42 afos con
16 afios de experiencia docente. Posee titulo relacionado a la docencia, cuarto nivel de
estudio, trabaja en Educacion Basica Superior, su modalidad de trabajo es presencial y

su relacién laboral es por contrato.

Cada docente particip6 proporcionando informacion que se encontraban en los
instrumentos para este trabajo de investigacion. Los docentes que formaron parte de
este trabajo laboran en la seccién de Educacion Béasica, modalidad presencial con una
relacion laboral de nombramiento y contrato. Los docentes en un nimero de 60
oscilan entre los 30 y 60 afios de edad y con una experiencia docente entre los 7 a 38
afios de los cuales solo uno no posee titulo relacionado con la docencia, los demas
poseen titulos de tercer y cuarto nivel que han sido considerados para asignarles las
asignaturas que imparten en el centro educativo de referencia.

En forma gréfica se demuestran los datos expuestos en las lineas anteriores.



Figura 3: Edad de los docentes

Edad (afios)

20% 20%

20%

M 66 aifos
W 54 afos
™ 40 afos

W 31 afios

Fuente: Datos obtenidos en la aplicacion del instrumento autoevaluacion

Educativa “Eugenio Espejo”

Figura 4. Afios de experiencia de los docentes

20% 20%

Anos de experiencia docente

W 38 afos
m 30 afos
™ 23 afos

W 7 afos

Fuente: Datos obtenidos en la aplicacion del instrumento autoevaluacion

Educativa “Eugenio Espejo”.

Tabla 2. Nivel de estudios de los docentes

Nivel de estudio

Profesor Tercer nivel Cuarto nivel

H Total

Fuente: Datos obtenidos en la aplicacion del instrumento autoevaluacion

Educativa “Eugenio Espejo”.

a docentes de la Unidad

a docentes de la Unidad

a docentes de la Unidad
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2.4, Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
En el presente trabajo se emplearon varios métodos, técnicas e instrumentos de

investigacion que sirvieron de soporte para la investigacion.

2.4.1. Métodos.
Los métodos descriptivos se clasifican en cualitativos o cuantitativos. La principal
caracteristica de los métodos cualitativos es que se basan en la utilizacion del lenguaje
verbal y no recurren a la cuantificacién. Los principales métodos de la investigacion
descriptiva son: el observacional, el de encuestas y los estudios de casos, los cuales

fueron empleados en la realizacién del trabajo investigativo:

Método Observacional: La investigacion observacional consiste en registrar el

comportamiento en el entorno habitual del sujeto. Caracteristicas: a) definiciébn precisa
de las condiciones de observacién, b) sistematizacién y objetividad vy, c¢) rigor en el
procedimiento de registro del comportamiento. Los métodos observacionales pueden
ser con intervencién o sin intervencién. La observacién sin intervencion, tiene por
finalidad observar el comportamiento tal como ocurre de forma natural, y en ella el

observador se limita a registrar lo que observa, sin manipular ni controlar.

Empleando el método observacional se pudo evidenciar el trabajo realizado por cinco
docentes del Colegio Militar “Eugenio Espejo” en las areas de Lengua vy Literatura,
Matematicas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales e Inglés, donde se constat6 cuales

eran las destrezas que desarrollan los estudiantes durante el proceso de ensefianza.

Encuestas: Se caracteriza por utilizar cuestionarios para registrar las respuestas de
los sujetos. La finalidad mas habitual de la investigacion con encuestas es la
descripcion de pensamientos, opiniones y sentimientos. En este trabajo investigativo se
realizaron encuestas dirigidas a los estudiantes y docentes del Colegio Militar “Eugenio
Espejo” las que fueron tabuladas y representadas graficamente para poder obtener

datos reales de la problemética y asi realizar su respectivo analisis.
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2.4.2. Técnicas.

Las técnicas que se emplean en la investigacion descriptiva sirven para resumir la
informacion de los datos observados a través de técnicas gréaficas y analiticas cuyo fin

es representar la informacion contenida en los datos.

Técnicas graficas: Su fin es representar de forma gréfica la informacion contenida en

los datos. Una vez realizadas las encuestas se procedié a tabular la informacion
recabada para poder asi realizar las respectivas representaciones graficas que reflejan

los resultados de las encuestas realizadas.

Técnicas analiticas: Su fin es resumir en forma de "parametros" o valores de ciertas

caracteristicas de las variables toda la informacion contenida en los datos.

El analisis de los datos obtenidos es un proceso muy importante en el trabajo
investigativo ya que el autor considera cuales son las fortalezas y debilidades desde su
propia perspectiva basadas en los resultados obtenidos.

2.4.3. Instrumentos.

Los instrumentos que se emplearon en el presente trabajo fueron los proporcionados
por la Universidad Técnica Particular de Loja y que fueron de gran ayuda durante el
proceso de recoleccion de datos.

Se podria mencionar los siguientes:

. Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente.

o Registro de observacion de las actividades docentes.

° Instructivo para la tabulacion del cuestionario de autoevaluacién del desempefio
docente y ficha de observacion.

° Instructivo para la tabulacion de datos del registro de observacion de las
actividades docentes.

. Carta de entrega — recepcion del informe de los resultados de la investigacion.
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2.5. Recursos.
Para la realizacion del trabajo investigativo de campo se requirio del apoyo de medios
0 recursos que pueden ser: humanos, materiales institucionales y econémicos, los que

coadyuvaron en el proceso.

2.5.1. Talento Humano.
Dentro de los recursos se considero:
«  Rector del colegio: Quien receptd y autoriz6 la realizacion del trabajo investigativo
en la institucién que dirige.
% Jefe académico: Fue el responsable de designar a los maestros que se les
realizaria la observacion.
< Investigadora educativa: Funcionaria con quien se realizé una charla respecto a
la labor del desempefio docente en la institucion.
«  Docentes: Grupo de cinco maestros en las asignaturas de Lengua y Literatura,
Matemadticas, Estudios Sociales, Ciencias Naturales e Inglés a los que se realizé la
observacion de su trabajo docente.

«  Estudiantes: Grupo de educandos que colaboraron en el momento educativo.

2.5.2. Institucionales.
Como materiales institucionales proporcionados por la institucion educativa, esta el
auditorio de reuniones para la aplicacion de cuestionarios a los/as docentes. Las aulas

para efectuar la observacion y desarrollar el registro respectivo.

2.5.3. Materiales
También se conté con fotocopias en sus respectivas carpetas con los instrumentos
para la recoleccién de datos y boligrafos para la aplicacion de los mismos.
Se emple6 ademas camara fotografica y se solicitod textos de los estudiantes para ser
revisados como apoyo para el andlisis observacional del trabajo realizado por los

docentes en las aulas.

2.5.4. Econbémicos.
Los recursos econdémicos que se emplearon para que el trabajo realizado se d& a cabo

y estén relacionados con transporte, consultas por internet, impresiones y fotografias.



Tabla 3. Recursos econémicos

Concepto Cantidad U:::jsj:e Costo Unitario | Costo Total
Hojas 2 resma $ 4,50 $ 9,00
Fotocopias 50 $ 0,03 $ 1,50
Internet 40 Hora $ 1,00 $ 40,00
Anillados 4 $ 3,50 $ 14,00
Imprevistos $ 20,00
Total $ 74.50
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Fuente: Narvaez, lvan. (2014)

2.6. Procedimiento.

Para iniciar el trabajo de investigacién bibliogréafico se recab6 informacion de diferentes
fuentes las que fueron leidas y analizadas extrayendo conclusiones importantes para el
tema planteado.

Las citas bibliograficas sirvieron de apoyo principalmente para desarrollar la
fundamentacion tedrica basada en la experiencia y en los estudios de grandes

pensadores en el ambito pedagdgico.

Para el desarrollo de la investigacion de campo, se realiz6 el siguiente procedimiento:
1.  Seleccién y acercamiento con centro educativo: Se eligié a la Unidad Educativa
“Eugenio Espejo” por ser una institucion reconocida por el Ministerio de Educacion y
por la comunidad al estar administrada por las Fuerzas Armadas. Esta considerada
como una de las mejores instituciones educativas y clasificada como Unico Colegio
Militar de la provincia.

Este establecimiento educativo es una entidad generadora de cambios y mejoras en el
ambito educativo encontrdndose en proceso de transicion por el Ministerio de
Educacion.

Inmediatamente, se procedio a efectuar el acercamiento desde el didlogo con el equipo

directivo para el planteamiento del trabajo a realizarse.
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2. Reunién con el equipo directivo: Se realiz la entrega de la carta emitida por la
Universidad Técnica Particular de Loja y gestionar la autorizacion respectiva.

3. Concrecion de las fechas de observacién y autoevaluacién: Por medio de

memorandum se definié el cronograma para las observaciones a los docentes.

4.  Aplicacion del cuestionario y del registro de observaciones a los docentes
seleccionados: A dichos maestros se les entreg6 un cuestionario de autoevaluacion del
desempefio docente, cuya finalidad fue identificar su labor en los @mbitos de la
gestion: legal, de planificacién, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para
mejorar la practica docente.

También se empled la ficha de observacion de las actividades docentes la que cumple
con la finalidad de identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacién
que realiza el docente en el aula, la que permite reflexionar sobre el proceso didactico

pedagdgico y optimizar la practica educativa en el aula.

Se solicité ademas a los docentes las planificaciones curriculares del area, instrumento
gue sirvid para determinar si los objetivos y destrezas planteados se cumplian en el

desarrollo docente.

Se pidié la colaboracion de los estudiantes al facilitar los textos y cuadernos de trabajo

para evidenciar la tarea realizada por los docentes dia a dia dentro del aula.

Se realizaron encuestas a los docentes para determinar la realidad que agueja tanto a
la institucion como al personal que labora en él, la que fue tabulada y analizada

mediante gréficos realizados en el programa Excel.

Los procedimientos realizados durante la elaboracion del presente trabajo estuvieron
planificados y organizados adecuadamente en base al cronograma propuesto por la

Universidad Técnica Particular de Loja.



CAPITULO Il ,
RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION
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Resultados analisis y discusién.

3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

Mediante la aplicacién de instrumentos como el cuestionario de auto evaluacién y el
registro de observacion de las actividades académicas por parte del investigador se

pudo obtener significativa informacion acerca de la gestiébn del maestro en sus

diferentes ambitos.

A continuacion se presentan los resultados de la investigacién con su respectivo

analisis:

3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

gestion legal.

Tabla 4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
legal.

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.

11 AEIica los deberes del estado y los derechos de las nifias, 9.40 94%
nifios y adolescentes
1.2 | ldentifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9.40 94%
13 Partjcipg en la construccion del Codigo de Convivencia 3.75 38%
Institucional
1.4 | Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9.60 96%
1.5 | Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9.60 96%
1.6 | Resuelve conflictos en su aula e institucion 9.40 94%
1.7 | Organiza las actividades docentes 9.00 90%
1.8 | Fomenta el cumplimiento del reglamento 9.40 94%
TOTAL 74.55
PROMEDIO 9.32 93%

Elaborado por: Narvéaez, lvan (2014)

Figura 5. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.

\_. . - . . . = l
N e RPN SRR SRR DRI U
- 5” & &g NIRRT UL N TSP
V"\\ B \b?/ ......... Q- YQ ST \601 ......... ng’ . .OSQ_’. _____ @ ...........
e e e T FREGUENCIA e e e e

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio

Elaborado por: Narvaez, Ilvan (2014)

Espejo.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en base a la frecuencia del desempefio
profesional en el ambito de la gestion legal y en base a los indicadores establecidos
se pudo establecer el comparativo jerarquico donde la frecuencia méas baja fue en el
indicador, Participa en la construccién del Cédigo de Convivencia Institucional, con
una frecuencia de 8,75 que equivale a un porcentaje del 88%. A pesar, de no ser
valores bajos se pudo conocer que solo un grupo de docentes participa en la
elaboracion de dicho documento, el cual luego es entregado a las autoridades para
su respectiva aprobacién, lo que se contrapone a lo establecido en la Ley de
Educacion en el Art.34, literal (j), donde se dispone al gobierno escolar construir el
Cddigo de Convivencia de manera participativa generando acuerdos entre los
actores para su aprobacidon e implementacion. Es importante recalcar que en
concordancia con lo que establece la Ley de Educacién Intercultural, el Cédigo de
Convivencia debe representar a toda la comunidad educativa como un instrumento
oficial resultante de acuerdos y compromisos para la construccién de una sociedad

MAas justa y sin violencia.

3.1.2. Nivel de importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio
docente.

La Constitucion Politica del Ecuador 2008, en el Art. 349 expresa “El Estado
garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad,
actualizacién, formacién continua y mejoramiento pedagdgico y académico; una
remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion, desempefio y méritos
académicos. La ley regulard la carrera docente y el escalafén; establecera un
sistema nacional de evaluacién del desempefo y la politica salarial en todos los
niveles. Se estableceran politicas de promocién, movilidad y alternancia docente”;
por lo que es menester analizar la importancia del &mbito de la gestion legal en el
desempefio docente en la Unidad Educativa “Eugenio Espejo” mediante los

siguientes cuadros.



Tabla 5. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente.
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11 |Aplicalos deberes del estado ylos derechos de las nifias, nifiosygd ~ 9.60 96%
1.2 |identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9.40 94%
1.3 |Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucion 8.75 88%
14  |Aplicael Cddigo de Convivencia Institucional 9.60 96%
1.5  |ldentifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9.60 96%
16  |Resuelve conflictos en su aula e institucion 9.40 94%
1.7 |Organiza las actividades docentes 9.00 90%
1.8  [Fomenta el cumplimiento del reglamento 9.40 94%
TOTAL 74.75
PROMEDIO 9.34 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéez, lvan (2014)

Figura 6. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Segun los resultados obtenidos, se puede observar que los indicadores con menos
valor en importancia 8,75 (88%) en comparacion a los demas son: Aplica el Codigo
de Convivencia Institucional, lo que indica que los docentes al no participar en la
elaboracion del Cddigo de Convivencia y este no ser socializado debidamente, no
puede ser aplicado segun lo estipula lo LOEI. Ademas la resolucién de conflictos en
el aula o institucion esta directamente concedida a los inspectores de curso que son
en su mayoria militares, los que estan a cargo de velar y promover la disciplina y el
buen comportamiento como caracteristicas fundamentales del estudiante de este
establecimiento educativo.
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Por otro lado, en cuanto a la organizacion de las actividades del docente, esta
alcanzo un nivel alto de 9,00, es decir de un 90%.

3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion
legal para su desempeiio docente.

Tabla 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion legal para su
desempefio docente.

1.1 Aplica los deberes del estado ylos derechos de las nifias, nifios y ¢ 9.40 94%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9.40 94%
1.3 |Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucion 9.00 90%
1.4  |Aplicael Codigo de Convivencia Institucional 9.80 98%
1.5 [ldentifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos 9.80 98%
1.6  [Resuelve conflictos en su aula e institucién 9.60 96%
1.7 Organiza las actividades docentes 9.00 90%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9.60 96%
TOTAL 75.60
PROMEDIO 9.45 95%

FuenFuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéez, Ivan (2014)

Figura 7. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién legal para
su desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

El nivel de conocimientos que tiene el docente de la Unidad Educativa Eugenio
Espejo es muy satisfactorio, pero es importante retomar lo expresado por Pefa
(2002), en donde define al desempefio profesional como “...toda accién realizada o
ejecutada por un individuo, en respuesta, de lo que se le ha designado como
responsabilidad y que sera medido en base a su ejecucién.”(p.6). Esta primera
definicibn expresa una accion que se reduce al proceso de su cumplimiento y no

incluye su resultado o efecto.
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Esto es lo que ocurre en la institucién educativa Eugenio Espejo, en donde los
docentes en un buen porcentaje con titulo profesional de cuarto nivel a pesar de
poseer grandes conocimientos profesionales estos no son aplicados en su totalidad
en el ambito de gestion administrativa o legal debido a que solo ciertos grupos
(comisién de docentes) son asignados para cumplir con las responsabilidades
otorgadas por las autoridades institucionales, es por ello que el nivel de
participacion en la construccion del Cédigo de convivencia es de 9,00 asi como la
organizacion de actividades.

No obstante, la identificacion del plan decenal como la aplicacién del Cédigo de

convivencia institucional se encuentra en un nivel de conocimientos de 9,80 (98%)

3.2. Desempefio profesional en el &mbito de la planificacién institucional y
curricular.

La planificacién Curricular es parte esencial para el ambito educativo, es un proceso
determinante para el tipo de estudiante que se desea formar, y de esta manera
convertir el escenario educativo en un proceso eficaz y eficiente, logrando

aprendizajes significativos.

3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
planificacion.

Tabla 7. Nivel de Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.

21 Participa en la elaboracién del PEI 9.00 90%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9.20 92%
23 Participa en la ejecucién del POA 8.60 86%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8.80 88%
25 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 8.80 88%
26 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9.60 96%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 9.60 96%
28 Utiliza el PAA 9.60 96%
29 Construye una planificacién de clase 9.40 94%
210 |Planificala clase 9.60 96%
211 |Utiliza el PEI 9.60 96%
212  |Adecua el curriculo vigente en su aula 9.60 96%
213 |Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.40 94%
214 |Disefa proyectos con fines educativos 9.20 92%
215 |Incorcopa el PAA 9.40 94%
TOTAL 139.40
PROMEDIO 9.29 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ilvan (2014)
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Figura 8. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacién.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)

En lo que respecta al desempefio profesional en el ambito de la planificacion
institucional y curricular, la Unidad Educativa Eugenio Espejo por estar dirigida por
el CEDE (Comando de Educacion y Doctrina del Ejército) dispone de lineamientos
diferentes a otras instituciones educativas por lo que la gestion administrativa
difiere de las demas.

Este cuestionamiento es importante resaltar, debido a que los docentes de esta
institucion son dirigidos de una manera diferente a las demas instituciones
particulares, publicas o privadas, en donde el nivel de participacion de los
maestros es de un 8,60 (86%) y en la participacién de disefios de instrumentos
como de la participacién en la elaboracion de plan de gestién de riesgos es de
8,80 que corresponde a un (88%), los que luego son socializados para su

ejecucion.
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3.2.2. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio
docente.

Tabla 8. Nivel de importancia del ambito de la planificacién en el desempefio docente.

21  |Participa en la elaboracion del PEI 9.40 94%
22. |Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9.40 94%
2.3  |Participa en la ejecucion del POA 9.20 92%
24  |Participa en el disefio de instrumentos 9.20 92%
25 |Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 9.20 92%
26  [Relacionalos elementos del Curriculo Nacional 9.60 96%
2.7  |Participa en la elaboracion del PAA 9.60 96%
28  |Utiliza el PAA 9.60 96%
29  [Construye una planificacion de clase 9.60 96%
210 |Planificala clase 9.40 94%
211 |Utiliza el PEI 9.80 98%
212 |Adecua el curriculo vigente en su aula 9.80 98%
213  |Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.60 96%
214  |Disefia proyectos con fines educativos 9.20 92%
215 |Incorcopa el PAA 9.40 94%
TOTAL 142.00
PROMEDIO 9.47 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

Figura 9. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente.
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Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)
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En lo concerniente a este indicador sobre la importancia del ambito de la
planificacion en el desempefio docente, los niveles son muy satisfactorios debido a
gue los maestros se encuentran dirigidos por un departamento de planificacion que
da a conocer cuales son los formatos, estructura y forma de planificar. Los
indicadores que alcanzaron los niveles mas bajos fueron los de participacion en la
ejecucion del POA , en el disefio de instrumentos, en la elaboracion del plan de
gestion de riesgos y disefio de proyectos con fines educativos con un nivel de
conocimientos de 9,20 que equivale al 92%, mientras que los demas indicadores
alcanzaron porcentajes del 96 y 98% lo que sirve de soporte a lo inicialmente

expuesto.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
planificacién para su desempefio docente.

Valdez, (2000) citado por Goémez, (2010 pags. 116,117) manifiesta “Podran
perfeccionarse los planes de estudios, programas educativos, textos escolares,
construirse magnificas instalaciones; obtenerse excelente medios de ensefianza,
pero sin docentes eficientes no podra tener lugar el perfeccionamiento real de la
educacion”. Es cierto que el mejoramiento del trabajo docente en la administracion
educativa, no depende Unicamente de los programas de capacitacion y
actualizacién; pero si se puede contribuir a que los profesores reflexionen y
participen de una manera mas protagonica en la construccién de conocimientos,
basado en una pedagogia que permita al estudiante ir desarrollando su capacidad
de razonamiento y criticidad.

Tabla 9. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacién para su
desemperfio docente.

21 Participa en la elaboracién del PEI 9.40 94%
22. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9.20 92%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 9.00 90%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9.00 90%
25 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 9.00 90%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9.80 98%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9.80 98%
2.8 Utiliza el PAA 9.80 98%
29 Construye una planificacion de clase 9.80 98%
210 Planifica la clase 9.80 98%
211 Utiliza el PEI 9.60 96%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9.60 96%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.60 96%
214 Disefia proyectos con fines educativos 9.40 94%
215 Incorcopa el PAA 9.80 98%
TOTAL 142.60
PROMEDIO 9.51 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)



86

Figura 10. Conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificacién para su
desempefio.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

En lo concerniente a este indicador sobre los conocimientos que tiene el docente en
el ambito de la planificacion para su desempefio docente, los indicadores que
alcanzaron los niveles mas bajos fueron en la ejecucion de actividades orientadas
al plan de mejoras 9,20 (92%); en la participacion en la ejecucién del POA, disefio
de instrumentos y elaboracién de plan de gestion de riesgos 9,00 (90%), lo cual no
repercute al exponer que los niveles son muy satisfactorios debido a que los
maestros se encuentran dirigidos por un departamento de planificacion que da a
conocer cudles son los formatos, estructura y forma de planificar. La auto
preparacion profesional juega un papel muy importante en este aspecto, lo que
permite hacer referencia a cita de Mafu, y Goyarrola, (2011, p.35) que sefialan:
“Con una actitud positiva hacia la formaciéon estaremos en condiciones de usar los
nuevos recursos de manera que mejoren la calidad de nuestro trabajo. Las nuevas
tecnologias permiten descargar al profesor de tareas repetitivas y dedicar tiempo a

atender otras tareas”.

3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestion de aprendizaje.

Desde este punto de vista, la gestion esta ligada fuertemente a procesos creativos
gue establecen participacion, compromisos, aprendizajes continuos, en la

perspectiva de alcanzar objetivos concretos.



3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Se la analiza de la siguiente manera a través de los instrumentos empleados

3.3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacién
del proceso.

Tabla 10. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso.
de ensefianza aprendizaje.

3.1 |Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9.40 94%
32  |Emplea los principios didacticos de la disciplina 9.60 96%
3.3 |Fundamenta su practica docente 9.60 96%
34  |Realiza procesos de investigacion educativa 9.60 96%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 9.80 98%
3.6  |Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9.80 98%
3.7 |Elabora el plan de clase segun PAA 9.80 98%
38  |Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9.60 96%
3.9  |Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9.80 98%
310  |Selecciona ydisefia recursos didacticos 9.60 96%
TOTAL 96.60
PROMEDIO 9.66 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéez, lvan (2014)

Figura 11. Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso
de ensefianza aprendizaje.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio  Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)
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Segun la investigacion realizada mediante el cuestionario de autoevaluacion a
varios de los docentes de la Unidad Educativa “Eugenio Espejo” sobre la frecuencia
del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso; se pudo obtener
resultados muy satisfactorios en todos los indicadores, a pesar de que en lo que
respecta a la orientacion del aprendizaje en funcién de los conocimientos (9,40),en
el empleo de los principios didacticos de la disciplina (9,60), fundamentacion de su
practica docente y realizacion de procesos de investigacion educativa (9,60) que

equivale a un 95% fueron los valores mas bajos, lo que no incide en lo expresado.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio docente profesional, seccion

planificacién del proceso ensefianza — aprendizaje.

Tabla 11. Nivel de importancia del desempefio docente profesional, seccion planificacion del
proceso ensefianza — aprendizaje.

3.1 |Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,40 94%
32  |Emplealos principios didacticos de la disciplina 9,60 96%
33  [Fundamenta su practica docente 9,60 96%
34  [Realiza procesos de investigacion educativa 9,60 96%
3.5 |Utilizalos elementos de la esfructura curricular 9,80 98%
3.6  |Planificalas actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,60 96%
3.7 |Elabora el plan de clase segun PAA 9,60 9%
38  [Relaciona enla planificacion de clase los elementos 9,60 96%
39  [Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,80 98%
310 |Selecciona ydisefia recursos didacticos 9,80 98%
TOTAL 96,40
PROMEDIO 9,64 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Figura 12. Nivel de importancia del desempefio docente profesional, seccion planificacién
del proceso ensefianza — aprendizaje.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a los maestros
investigados muestran un resultado muy satisfactorio, obteniendo valores de
importancia del 9,40 como mas bajo, del 9,60 como niveles intermedios y de 9,80
como escala alta y cuyos porcentajes son del 96% cada uno, en lo que corresponde
al nivel de importancia del desempefio docente profesional, seccion planificacién

del proceso ensefianza — aprendizaje.

Planificar es una tarea fundamental en la labor académica porque de esta depende
el éxito en clase, ademas de que permite conjugar la teoria con la practica
pedagdgica. Es lo que posibilita pensar de manera coherente la secuencia de
aprendizajes que se quiere lograr con los estudiantes, de lo contrario, si no se
piensa previamente lo que se quiere hacer, es posible que los y las estudiantes
perciban una serie de experiencias aisladas, destinadas a evaluar la acumulacion
de aprendizajes més que la consecucién de un proceso.
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3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidn
planificacién del proceso.

Tabla 12: Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso.

3.4 [Orienta el aprendizaje en funcidn de los conocimientos 9,80 98%
3.2 |Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 98%
3.3 [Fundamenta su practica docente 9,30 98%
34  |Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 98%
3.5 |Utilizalos elementos de la estructura curricular 9,80 98%
3.6 |Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,80 98%
3.7  |Elabora el plan de clase segun PAA 9,80 98%
3.8  [Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9,80 98%
3.9  |Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,80 98%
310 |Selecciona ydisefia recursos didacticos 9,80 98%
TOTAL 98,00
PROMEDIO 9,80 98%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Figura 13. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0—9:80—0 9.80

o2 & & ‘_)o‘o N & & c)\)‘v o)
X 4 Z a2 2 Q o o)
¢ FF & & &P
QO L @Q’ N 00 QO > < O
© &S > N o 3 ¢
& Q}\f\, ] Q'so & )
< QL&

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

En lo que corresponde al nivel conocimiento del desempefio profesional, seccion
planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, los resultados fueron

Optimos en todos y cada uno de los indicadores (9,80) pero a pesar de ello, se
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considera analizar este indicador ya que el docente tiene una buena base
tedrico-practica en el &mbito disciplinario en el cual trabaja y, en concordancia
con ello, tiene una buena comprension del enfoque y los contenidos
(conceptuales, procedimentales y actitudinales) que se promueven en el
curriculum del subsector, lo que conlleva a suponer que el desarrollo de la
planificacion realizada por el cuerpo docente esta acorde a los lineamientos del
Ministerio de Educacion y del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército.

3.3.2. Ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la
gestion del aprendizaje desde la percepciéon del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecuciéon del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 13: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

3.11.1 | Desarrolla estrategias 9,40 9,20 94% 92%
didacticas
Recupera experiencias
3.11.2 | previas de los 9,60 8,80 96% 88%
estudiantes
Presenta situaciones
3.11.3 | reales para motivar el 9,20 9,20 92% 92%
tema
TOTAL 28,20 27,20
PROMEDIO 9,40 9,07 94% 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Figura 14. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

En lo que corresponde a los niveles de frecuencia del desempefio profesional en
el ambito de la gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente y la
observaciéon del investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje, el indicador que reflejé el porcentaje mas bajo fue el de: Recupera
experiencias previas de los estudiantes, donde segun la perceptiva del docente
fue de 9,60 que corresponde al 96% y en base a la perspectiva del investigador un
8,80 equivalente a un 88%. Si bien es cierto, el docente es el guia en el proceso
de ensefianza, el estudiante es el protagonista principal de este proceso por lo
gue Cémere (2009) considera la relacion profesor-alumno en el aula como eje
medular en la actuacion docente.

3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.
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Tabla 14. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccion

ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

3421 Relgmona el tema con la 9,80 9,20 98% 92%
realidad
Plantea actividades

3.12.2 | deacuerdo a la naturaleza del 9,60 9,10 96% 91%
conocimiento

3.12.3 | Fropone adtividades 9,60 9,40 96% 94%
alternativas metodoldgicas

3.12.4 | Realiza actividades para 9,20 9,20 92% 92%
organizar, sistematizar

o || AR Gl e 9,00 8,50 90% 85%
metodoldgicas

3126 Utiliza los recursos d_eI medlo 9,20 8,90 92% 89%
para generar aprendizaje

3.12.7 | Realiza actividades parala 9,80 9,30 98% 93%
aplicacion del conocimiento

TOTAL 66,20 63,60
PROMEDIO 9,46 9,09 95% 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)

Figura 15. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)
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En lo que corresponde a los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el
ambito de la gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la
observacion del investigador, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje (desarrollo de la clase) se analizé cada uno de los indicadores,
resaltando los que indican: Realizan actividades para organizar y sistematizar ,

donde desde la perspectiva del docente como del investigador coincidieron en
valores 9,20 (92%) ; en: utiliza estrategias metodoldgicas desde la percepcion del
docente se obtuvo un valor de 9,00 que corresponde al 90% y desde la perspectiva
del investigador con un valor de 8,50 equivalente al 85%; en el indicador: utiliza los
recursos del medio para generar aprendizaje desde el punto de vista del docente se
obtuvo un valor de 9,20 y del investigador 8,90; ambos valores corresponden al
92 y 89%. En tal virtud, el maestro debe de buscar alternativas que coadyuven a
solucionar esta problematica que es observada en muchas instituciones educativas.
La creatividad y la vocacién del docente son pilares fundamentales para mejorar la

calidad en la educacion.

3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefo profesional en el ambito de la
gestién del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observaciéon del
investigador, seccidn ejecucion del proceso de enseflanza aprendizaje
EVALUACION.

Tabla 15. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

3431 Aplica una variedad de técnicas 9,60 9,00 96% 90%
para verificar los resultados

Qa0 | EEIE G EEHEres 9,60 9,40 96% 94%
practicas en el aula

q59 | EEIE CENER EEH0rEs 9,00 8,60 90% 86%
practicas fuera del aula

Qe | RIS CEIIEES PR 9,60 9,00 96% 90%
transferir el conocimiento

TOTAL 37,80 36,00
PROMEDIO 9,45 9,00 95% 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)
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Figura 16. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje Evaluacion.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

La evaluacién es la parte final del proceso de ensefianza aprendizaje que permite
conocer si los objetivos planteados fueron alcanzados por los estudiantes. Segun el
Art. 185 de la LOEI, propésitos de la evaluacion, “la evaluacion debe de tener como
proposito principal que el docente oriente al estudiante de una manera oportuna,
pertinente, sencilla y detallada, para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje;
como proposito subsidiario, la evaluacion debe inducir al docente a un proceso de
andlisis y reflexion valorativa de su gestion como facilitador de los procesos de
aprendizaje, con el objeto de mejorar la efectividad de su gestion”. Segun el criterio
del docente, los parametros de evaluacion son muy buenos, pero desde la
perspectiva del investigador, la evaluacion con aplicaciones practicas fuera del aula
alcanzé una frecuencia de 8,60 en base a lo palpado durante las jornadas de

trabajo observadas.

3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la
gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, seccion ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje VISION
GLOBAL.
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Tabla 16. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

3.11 |INICIO 9,40 9,07 94% 91%
3.12 | DESARROLLO 9,46 9,09 95% 91%
3.13 | EVALUACION 9,45 9,00 95% 90%
TOTAL 28,31 27,15
PROMEDIO 9,44 9,05 94% 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, lvan (2014)

Figura 17. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

De acuerdo a los niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de
la gestién del aprendizaje, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje
(visién global) se obtuvo un promedio de 9,44 y de 9,05 segun la perspectiva del
docente y del investigador respectivamente. Considerando la vision global de los
resultados alcanzados, se puede evidenciar que el trabajo académico en esta
institucion es bastante aceptable en el &mbito de planificacion en todas sus etapas
(inicio, desarrollo y evaluacién), valorando los aprendizajes en su progreso y
resultados orientandose a reconocer y valorar las potencialidades del estudiante.

Es importante analizar que los resultados obtenidos en esta investigacion son
optimos en la mayoria de los indicadores, pero surge una interrogante ¢Si el
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desempefio docente es excelente en esta institucion, por qué el nivel académico de
los estudiantes no lo refleja en todas las areas del conocimiento? De acuerdo a
estadisticas obtenidas por parte del Departamento de evaluacion, existe un buen
namero de estudiantes principalmente en la asignatura de Matematicas que tienen

bajo rendimiento académico, lo cual se detallara en las paginas posteriores.

3.3.2.5. Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje INICIO.

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion
del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9,40 94%

3.11.2 | Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,60 96%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,60 96%
TOTAL 28,60

PROMEDIO 9,53 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Figura 18. Nivel de importancia del ambito de gestiébn del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucién del proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Desde la percepcién docente el ambito de gestion de aprendizaje en la Unidad
Educativa “Eugenio Espejo” este también es 6ptimo, alcanzando un promedio de
9,53; el cual se debe considerar dentro de su analisis que el pais ha establecido un
rumbo de consenso para la politica educativa, expresado en el Proyecto Educativo
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Nacional. Alli se sefiala la necesidad de revalorar la profesién docente, no sélo a
través de medidas de orden laboral sino, principalmente, replanteando el proyecto
de docencia.

Se requiere una nueva docencia, funcional a una educacidon y una escuela
transformada en espacios de aprendizaje de valores democraticos, de respeto y
convivencia intercultural, de relacién critica y creativa con el saber y la ciencia, de
promocion del emprendimiento y de una ciudadania basada en derechos. Para
generar cambios duraderos en la identidad, el saber y la practica de la profesion
docente se tiene que lograr una cohesién en torno a una nueva visién de la

docencia que comprometa a maestras y maestros de manera protagonica.

3.3.2.6. Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 18. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion
del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

3.121 | Relaciona el tema con la realidad 9,80 98%
3.12.2 | Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del conocimiento 9,60 96%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 9,60 96%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,40 94%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9,40 94%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,20 92%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,80 98%
TOTAL 66,80
PROMEDIO 9,54 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Figura 19. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje
DESARROLLO.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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En lo que corresponde a los niveles de importancia del d&mbito de gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje (desarrollo de la clase) se analiz6 cada uno de los
indicadores, resaltando que el de menor puntuacion es el que utilizan los recursos
del medio para generar aprendizajes, con un valore 9,20 (92%) ; en: utiliza
estrategias metodoldgicas, realiza actividades para organizar y sistematizar, se
obtuvo un valor de 9,40 que corresponde al 94%; en el indicador: relaciona el tema
con la realidad y realiza actividades para la aplicacion del se obtuvo un valor de
9,80 98%. Se puede apreciar que son valores muy buenos pero, el maestro debe
considerar la importancia de permanecer en continua preparacién acordes a los

desafios actuales para mejorar la calidad en la educacion.

3.3.2.7. Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje EVALUACION.

Tabla 19. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion
del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9,80 98%
resultados
3.13.2 | Evalua con aplicaciones practicas en el aula 9,60 96%
3.13.3 | Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 9,20 92%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 9,80 98%
TOTAL 38,40
PROMEDIO 9,60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Figura 20. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje
evaluacion.

Propone Aplica
actividades una
para... rieda...
Evalua con Evalda con
aplicaciones aplicaciones
practicas fuera..— practicas en el...

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Segun el criterio del docente, los parametros de evaluacion son muy buenos, pero
se debe incrementar el trabajo en la evaluacion con aplicaciones préacticas fuera del
aula que alcanzé una importancia de 9,20 correspondiente al 92% en base a lo
palpado durante las jornadas de trabajo observadas.

3.3.2.8. Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 20. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion
del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

311 |INICIO 9,53 95%

312 |DESARROLLO 9,54 95%

313 |EVALUACION 9,60 96%
TOTAL 28,68

PROMEDIO 9,56 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

Figura 21. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje VISION
GLOBAL.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)
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De acuerdo a los niveles de importancia del ambito de gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje (vision global) se analizd6 cada uno de los indicadores, de importancia
se obtuvo un promedio de 9,56 que corresponde al 96%. Considerando la vision
global y los resultados alcanzados, se puede evidenciar que la labor profesional en
esta establecimiento es positiva en el ambito de la gestion del aprendizaje en todas
sus etapas (inicio, desarrollo y evaluacion). Es trascendental analizar que los

resultados alcanzados en esta investigacion son aceptables en sus indicadores

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidén ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje INICIO.

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje INICIO

3.11.1 | Desarrolla estrategias didacticas 9.60 96%

3.11.2 E:tc:jtgi):rr]?ezxpenenclas previas de los 9.60 96%

3.11.3 | Presenta situaciones reales para motivar el tema 9.80 98%
TOTAL 29.00

PROMEDIO 9.67 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéez, Ivan (2014)

Figura 22. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje INICIO.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢—NIVEL DE CONOCIMIENTO

— 9.80
9,60 9—9760
Desarrolla estrategias Recupera experiencias previas Presenta situaciones reales
didacticas de los estudiantes para motivar el tema

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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De acuerdo a los resultados alcanzados el nivel de conocimiento que tiene el
docente en el ambito de la gestion del aprendizaje considerando la percepcion del
docente, segun la seccion de inicio de ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje estos alcanzaron una frecuencia que oscila entre el 9,60 al 9,80;
valores que son considerados éptimos ya que los indicadores evaluados fueron el
nivel de desarrollo de estrategias didacticas, la recuperacion de experiencias
previas asi como la presentacion de situaciones reales para motivar el tema de la

clase.

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestidn
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje DESARROLLO.

Tabla 22. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestiéon del
aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidén ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje DESARROLLO.

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9.60 96%
3.12.2 Ecl)ircl)t;?n ia‘:::r:it\c/)idades de acuerdo a la naturaleza del 9.0 98%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 9.80 98%
3.12.4 | Realiza actividades para organizar, sistematizar 9.60 96%
3.12.5 | Utiliza estrategias metodoldgicas 9.40 94%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9.40 94%
3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9.80 98%
TOTAL 67.40
PROMEDIO 9.63 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Figura 23. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje DESARROLLO.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢—NIVEL DE CONOCIMIENTO

0 9.80

9.40

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

Segun la tabla 22 sobre el nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito
de la gestion del aprendizaje, seccién ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje (desarrollo) se obtuvo un promedio general de 9,63 (de acuerdo a los
indicadores establecidos como la relacion el tema con la realidad, el planteamiento
de actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, la propuesta de
actividades alternativas metodolégicas asi como la realizacion de actividades para
la aplicacion del conocimiento empleando estrategias metodoldgicas y recursos del
medio para generar aprendizajes en base a la perspectiva del maestro de esta
institucion.

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién
del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje EVALUACION.

Tabla 23. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidén ejecucidn del proceso de ensefianza
aprendizaje EVALUACION.

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9.60 96%
resultados
3.13.2 | Evalla con aplicaciones practicas en el aula 9.80 98%
3.13.3 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9.40 94%
3.13.4 | Propone actividades para transferir el conocimiento 9.60 96%
TOTAL 38.40
PROMEDIO 9.60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)
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Figura 24. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje EVALUACION.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
—o—NIVEL DE CONOCIMIENTO
9.80
60 9.60

.40

Aplica una variedad de Evalua con aplicaciones Evalla con aplicaciones Propone actividades
técnicas para verificar ~ prdcticas en el aula  practicas fuera del aula para transferir el
los resultados conocimiento

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

De acuerdo a lo resultados obtenidos en lo que corresponde al nivel de
conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién del aprendizaje, en la
etapa de evaluacion se alcanzé un promedio 6ptimo de 9,60 (96%); considerando
como indicadores la aplicacion de una variedad de técnicas para verificar los
resultados (9,60); la evaluacién con aplicaciones practicas en el aula (9,80); la
evaluacion con aplicaciones practicas fuera del aula (9,40) y la propuesta de
actividades para transferir el conocimiento (9,60); niveles de conocimientos muy
importantes para el proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidon ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje VISION GLOBAL.

Tabla 24. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza
aprendizaje VISION GLOBAL.

311 Aplica una variedad de técnicas para verificar los 9.60 96%
resultados
3.12 | Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 9.80 98%
3.13 | Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula 9.40 94%
TOTAL 28.80
PROMEDIO 9.60 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ivan (2014)
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Figura 25. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidon ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje VISION GLOBAL.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

==¢=—NIVEL DE CONOCIMIENTO

.80
9.40
Aplica una variedad de Evalta con aplicaciones EvalUa con aplicaciones
técnicas para verificar los practicas en el aula practicas fuera del aula

resultados

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, lvan (2014)

La aplicacion practica de lo aprendido fuera del aula obtuvo un nivel de
conocimiento de 9,40; segun el trabajo investigativo realizado en la Unidad
Educativa Eugenio Espejo mediante el método descriptivo. No se obtuvieron
valores bajos en frecuencia y porcentaje en lo relacionado al nivel de conocimientos
gue tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje y analizando de
manera global se pudo analizar que tanto docentes, estudiantes como el
investigador reconocen la labor en cuanto a su gestion pedagdgica, es decir a la

capacidad en hacer efectivo una ensefianza y aprendizaje de calidad.

3.3.2.13. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucién del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 25. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Resultados desglosados en la Gestion del Prendizaje. Ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje
3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje

Inicio 9.40 9.53 9.67
Desarrollo 9.46 9.54 9.63
Evaluacion 9.45 9.60 9.60

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, Ilvan (2014)
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Figura 26. Resultados desglosados de la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, lvan (2014)

Los resultados obtenidos en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de
ensefianza aprendizaje segun el trabajo investigativo realizado en la Unidad
Educativa Eugenio Espejo en los niveles de inicial, desarrollo y evaluacion,
haciendo referencia para cada uno de ellos se alcanz6 un promedio minimo, en la
frecuencia de 9,40 (94%); importancia 9,53 (96%) y en el nivel de conocimiento
9,60 (96%), presentando un indicador muy aceptable, reconociendo la labor de
calidad en el proceso ensefianza aprendizaje de educadores, educandos de esta

institucién educativa.

3.4. Desemperio profesional en el &mbito de liderazgo y comunicacion

3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del
liderazgo y comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion
del investigador.

Tabla 26. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9.80 9.20 98% 92%
4.2 | Vincula alos actores educativos 9.60 8.60 96% 86%
43 Incorpora a las organizaciones 8.40 8.00 84% 80%

gubernamentales 0 no gubernamentales

44 Prorpqeve acciones orientadas al 8.80 8.50 38% 85%
servicio
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4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 9.60 9.40 96% 94%

4.6 | Propicia en el aula la amistad 9.60 9.40 96% 94%

47 Apllca.estrateglas para atender las 960 9.20 96% 92%
necesidades

48 Prqmueve el cumplimiento de las 960 9.00 96% 90%
actividades

49 Trqbgja el orden y la organizacion en las 9.60 9.40 96% 94%
actividades

410 Prorpu.eve acuerdos para la convivencia 9.60 9.40 96% 94%
armonica

411 Involucr.a’ a los estudiantes en la 9.40 8.90 94% 89%
planeacion

4.12 | Aplica estrategias cooperativas 9.60 9.20 96% 92%

413 Promueve los valores y ejercicio de los 9.60 9.40 96% 94%
derechos humanos

TOTAL 122.80 117.60
PROMEDIO 9.45 9.05 94% 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

Figura 27. Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

A través del trabajo investigativo ejecutado, se pudo obtener como resultado de que
la labor docente es realizada de manera muy satisfactoria, tal como lo demuestran

las tablas y figuras expuestas. Se realizd6 el andlisis respectivo en cuanto al
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desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, tanto de la
percepcion del docente, obteniendo un promedio de 9,45 y por la observacion del
investigador con un promedio de 9,05. Como conclusion se adquirid que la
docencia es una de las funciones sustantivas de la educacion ecuatoriana, que se
concreta en los procesos de formacion cientifico-técnica y humanistica, que
contribuyen efectivamente en la solucién de los problemas locales, regionales,
nacionales. En la evaluacion del desempefio docente, la docencia es el &mbito de
analisis y depende en gran medida de la capacidad profesional, de la capacidad

pedagdgica y de su practica de valores.

3.4.2. Nivel de importancia del d&mbito del liderazgo y comunicaciéon en el
desempefio docente.

Tabla 27. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio
docente.

4.1 | Ejerce liderazgo democratico 9.80 98%
4.2 | Vincula alos actores educativos 9.60 96%
43 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 9.00 90%
gubernamentales
4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 9.20 92%
4.5 |Promueve en los estudiantes el interés 9.80 98%
4.6 | Propicia en el aula la amistad 9.60 96%
4.7 | Aplica estrategias para atender las necesidades 9.80 98%
4.8 | Promueve el cumplimiento de las actividades 9.80 98%
4.9 |Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9.80 98%
410 |Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9.80 98%
411 | Involucra a los estudiantes en la planeaciéon 9.60 96%
412 | Aplica estrategias cooperativas 9.60 96%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos 9.0 98%
humanos
TOTAL 125.20
PROMEDIO 9.63 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Figura 28. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio
docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)

Respecto al analisis descriptivo se pudo constatar los resultados en cuanto al
indicador sobre la importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el
desempefio docente, cuyos valores fueron muy satisfactorios, con un promedio de
9,63 (96%); por lo que es apreciable analizar la tarea educativa implicita bajo este
pardmetro. En el liderazgo existe un trasfondo ético que siempre ha rodeado a los
actores del proceso ensefianza-aprendizaje, puesto que la ensefianza es una
actividad humana en que las personas ejercen su influencia de poder en otras.
Todo profesor debe ser un lider y en el ejercicio de la funcién docente debe actuar
sin demora, cuando ha tomado conciencia de la necesidad de cambio en la realidad
en gue se desenvuelve.



110

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y
comunicacion para su desempefio docente.

Tabla 28. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y
comunicacion para su desempefio docente.

4.1 | Ejerce liderazgo democrético 9.80 98%
4.2 | Vincula alos actores educativos 9.60 96%
43 Ln(::gzpboer?nzrl:a:ntt);?einizaciones gubernamentales o 8.60 6%
4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 8.80 88%
4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 9.60 96%
4.6 | Propicia en el aula la amistad 9.80 98%
4.7 | Aplica estrategias para atender las necesidades 9.80 98%
4.8 | Promueve el cumplimiento de las actividades 9.80 98%
4.9 ;’(r:?isg:de; Sorden y la organizacién en las 9.80 98%
4.10 | Promueve acuerdos para la convivencia armonica 9.80 98%
411 | Involucra a los estudiantes en la planeacion 9.60 96%
412 | Aplica estrategias cooperativas 9.80 98%
443 Ea%rgt:]i\;e los valores y ejercicio de los derechos 9.80 98%
TOTAL 124.60
PROMEDIO 9.58 96%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, lvan (2014)

Tabla 29. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y
comunicacion para su desempefio docente.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvéaez, Ivan (2014)
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El liderazgo educativo es uno de los factores determinantes en esta dimension
pedagdgica. La figura del lider proporciona dinamismo y capacidad de accién hacia
una determinada direccién; promueve la potencialidad individual y de grupo. Posee
ciertos valores y rasgos personales que le dan identidad, y tiene la aprobacién y el
seguimiento de las personas cercanas. Es por esto, que es importante conocer de

estos resultados para realizar su respectivo analisis.

Dentro de los indicadores considerados, los que alcanzaron valores mas bajos fue
el que se relaciona con la incorporacion a las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales 8,60 (86%) y el que promueve acciones orientadas al servicio con
un valor de 8,80 (88%). A pesar de ello, esto no incide en el promedio general que
fue de 9,58 (96%), debido a que los demas indicadores oscilaban valores entre el
9,60 (96%) y 9,80 (98%).

3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de
observacion de las actividades docentes.

Tabla 29. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacién de
las actividades docentes.

COMPARACI?N DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE
OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

Inicio 9.40 9.07
Desarrollo 9.46 9.09
3.GESTIONDEL
APRENDIZAJE. EJECUCION 14
D_EL PROCESO DE Evaluacion 9.45 9.00
ENSENANZA-APRENDIZAJE
Vision
Global 9.44 9.05
4. GESTION DEL LIDERAZGO
Y COMUNICACION. 945 9.05

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)
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Tabla 30. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacién

de las actividades docentes.

9.50 9.40 9.46
9.40

9.30
9.20
9.10
9.00
8.90
8.80
8.70

Inicio Desarrollo Evaluacion Vision Global

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-| 4. GESTION DEL

m FRECUENCIA (DOCERFMPIZALE FRECUENCIA (INVESTIGADOR)  LIDERAZGO'Y
COMUNICACION.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion docente aplicado en la Unidad Educativa Eugenio Espejo.
Elaborado por: Narvaez, lvan (2014)

El cuestionario de autoevaluacion fue una herramienta de gran utilidad para el
desarrollo del trabajo investigativo asi como también el registro observacional de las
actividades académicas realizadas por los docentes en el aula.

La Unidad Educativa Eugenio Espejo es una institucion que dej6 de ser particular y
pasO a ser parte del grupo de establecimientos fiscales. Cuenta con una planta
docente con muchos afios de experiencia en su mayoria y con gran prestigio en su

comunidad, debido a la labor realizada por quienes la conforman.

Es importante considerar que la institucion posee limitaciones en cuanto a
infraestructura y recursos didacticos los que han sido superados gracias a la

creatividad y auto gestion de los maestros.

Lo que se pudo evidenciar a través de los instrumentos antes mencionados fue que
el desempefio docente en el &mbito de gestion legal, es 6ptimo a pesar de que el
docente no forma parte de la elaboracion de planes, codigos y normativas primando

la indagacién en su tarea docente.

En el ambito de gestién de la planificacion institucional y curricular de acuerdo a los
resultados obtenidos en ambos instrumentos, este es bastante satisfactorio pero es
importante destacar las opiniones vertidas por los mismos maestros sobre la forma

de trabajar que se tiene en la instituciéon que es bastante individualista.
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En el &mbito de gestion del aprendizaje en ambos instrumentos se obtuvo 6ptimos
resultados a pesar de que no se comparten experiencias aulicas y no se socializan

soluciones que pueden servir a mejorar aln mas la calidad educativa.

En lo que respecta a la gestion de liderazgo y comunicacion, en el cuestionario de
evaluacion como del registro observacional los resultados fueron muy satisfactorios
considerandose al docente como un buen lider para sus estudiantes fomentando

valores, practicas solidarias y trabajos colaborativos.

3.6. Desempefio profesional del docente (analisis global)

Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos
los estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a construir la sociedad cada

vez mas digna para nuestro pais.

El propdsito de los estandares de desempefio docente es fomentar en el aula una
ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la

Educaciéon General Bésica y para el Bachillerato.

Ademas, los estdndares de desempefio profesional docente establecen las
caracteristicas y desempefios generales y basicos que deben realizar los docentes
para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad. Por ello los
estandares:
o estan planteados dentro del marco del Buen Vivir;
o respetan las diversidades culturales de los pueblos, las etnias y las
nacionalidades;
o aseguran la aplicacion de procesos y préacticas institucionales inclusivas;
o contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje;
o favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos, y
o vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos

por el Ministerio de Educacion.
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De acuerdo con lo expresado, el ejercicio de cualquier profesion hoy en dia no se
concibe sin el conocimiento y manejo efectivo de las herramientas tecnolégicas. La
capacitacion profesional junto con la vocacién de ser maestro son aspectos basicos
para que se pueda realizar un trabajo de calidad enmarcado a las necesidades de
una sociedad cada vez mas exigente. De acuerdo con lo referido, resulta entonces
necesario que el docente se plantee una formacion continua orientada en una
preparacion de conocimientos, aptitudes y actitudes laborales y personales,
definidas en relacion a un desarrollo potencial de tareas cambiantes.

Un maestro innovador es aquel que es capaz de superar las practicas pedagdgicas
tradicionales y plantear nuevas opciones, nuevos esquemas y diferentes repuestas
a los problemas pedagdgicos. Para ello, no basta con la intencién de cambiar, sino

la posibilidad de llevar a la practica todas las propuestas que se han ideado.

La teoria de motivacién, la actitud y trato del maestro es esencial para la
construccion de una sana relacion educativa entre maestro-alumno. Es conveniente
gue los maestros se encuentren atentos para evitar homogeneizar y estandarizar a

los alumnos.

No puede darse auténtica accion educativa sin el binomio maestro-alumno,
precisamente porque al educar se da una relacion intrapersonal e interpersonal.
Intrapersonal porque el proceso educativo debe originarse y desarrollarse desde
dentro de las personas. El genuino educador es aquel que provoca crecimiento,
porque es capaz de ver, de descubrir y valorar la potencialidad que se encuentra en

la interioridad del educando.

Para concluir, el trabajo que realiza el docente es de gran responsabilidad porque
moldea personalidades, alimenta la mente y el alma, pero para alcanzar la
excelencia de debe de procurar cada dia mejorar la labor profesional y motivar no
solo la comunicacién con los estudiantes si no también con los comparfieros
maestros para enriquecerse de experiencias y conocimientos fomentando el

comparierismo, la solidaridad y poniendo en practica el buen vivir.
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Conclusiones

En la actualidad se aprecia un cierto consenso en la idea de que el fracaso o el
éxito de todo sistema educativo dependen fundamentalmente de la calidad del
desempefio de sus docentes.

La actitud y trato del maestro es esencial para la construccion de una sana relacion
educativa entre maestro-estudiante y padres de familia. No puede darse auténtica
accion educativa sin esta trilogia, precisamente porque al educar se da una relacion

intrapersonal e interpersonal.

El desempefio docente en el proceso de ensefianza — aprendizaje en el Colegio
Militar N°9 “Eugenio Espejo” es muy bueno pero hay que considerar ciertos
aspectos que deben ser tomados en cuenta para optimizar ain mas el trabajo en

esta institucién, como:

e La labor docente estd enmarcada en los aspectos legales que han sido
fundamentados en la LOEI, la Legislacion Educativa y el Plan Decenal de
Educacion, instrumentos de gestion que guian los procesos de
modernizacion del sistema educativo. La gestion legal junto con la
evaluacion en el desempefio docente, son herramientas fundamentales
para gestionar la calidad laboral, también cumple importantes funciones
como en el contexto de la politica de gestion de cada organizacion, posibilita
establecer planificaciones, basadas en el rendimiento, facilita el disefio de
un sistema de promocion profesional, permite detectar necesidades de
formacion o capacitacién no adquiridas y estimula las relaciones humanas
dentro de la organizacion, aportando a la formacibn de una cultura

cooperativa de orientacion hacia el estudiante y mejora continua.

e La incidencia que tiene la gestion legal en el desempefio de los docentes en
el Colegio Militar Eugenio Espejo, situado en el canton Salinas, es positiva,
lo que conlleva al planteamiento de las necesidades mas indispensables con

sus respectivas soluciones.

e Para conocer el desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje, se consideraron varios indicadores como el desarrollo de
estrategias didacticas, la recuperacion de experiencias previas asi como la

presentacion de situaciones reales para motivar el tema tratado en el aula a
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los estudiantes, en donde el promedio de la frecuencia del docente desde su
perspectiva fue de 9,40 (94%) y por parte del investigador de 9,07 (90%);
valores satisfactorios considerando que la institucién posee limitaciones en
recursos didacticos, tecnoldgicos e incluso en infraestructura.

En lo que corresponde al desempefio profesional en el ambito de la
planificacion institucional y curricular, en la Unidad Educativa Eugenio
Espejo se labora de manera particular, es decir, el trabajo individual prevale
donde la presentacion de formatos por parte de las autoridades es lo Unico
gue facilitan al docente y este es el que realiza su programacion de acuerdo
a la asignatura bajo su responsabilidad.

Asi mismo, es importante indicar que la planificacién institucional, es
realizada solo por directivos y en el mejor de los casos por pequefios grupos
de docentes, que trabajan en cumplimiento a las disposiciones emanadas
por sus superiores y que no siempre son socializadas a todo el personal de
la institucién, siendo esta una debilidad encontrada. La macro y meso
planificacion curricular estan establecidas por el Comando de Educacion y
Doctrina asi como del Ministerio de Educacion, la que es revisada y
analizada por cada maestro en base a su asignatura pero la micro
planificacion (semanal), es semejante solo en formatos pero la esencia
difiere notoriamente.

En lo que respecta al desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcion del docente y la observacion del
investigador, de acuerdo a la investigacion realizada demuestra que el
liderazgo es un aspecto muy importante en el logro de los objetivos. El
liderazgo educativo, es otro factor importante en el proceso de ensefianza
aprendizaje donde el papel del maestro como lider es un ejemplo a seguir
convirtiéndose en una figura fundamental no sélo como facilitador de
conocimientos si no como el ente que motiva al desarrollo de habilidades y
destrezas.

Los docentes de esta institucion demostraron un buen nivel de liderazgo
dentro del aula a través del trabajo cooperativo realizado con los estudiantes
con quienes comparte su posicién, normas y valores; tal como lo evidencia
la tabla 28, en donde se analizaron varios indicadores:

Ejerce liderazgo democratico.

Vincula a los actores educativos.

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales.
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Promueve acciones orientadas al servicio.

Promueve en los estudiantes el interés.

Propicia en el aula la amistad.

Aplica estrategias para atender las necesidades.
Promueve el cumplimiento de las actividades.
Trabaja el orden y la organizacion en las actividades.
Promueve acuerdos para la convivencia armdnica.
Involucra a los estudiantes en la planeacion.

Aplica estrategias cooperativas.

Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos.

A través de estos indicadores se obtuvo un promedio de frecuencia de
acuerdo a la perspectiva del docente de 9,45 y por parte del investigador de
9,05; valores que son considerados 6ptimos en la labor académica. Un
docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a
todos los estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a construir la

sociedad cada vez mas digna para nuestro pais.

De acuerdo con lo expresado, la capacitacion profesional junto con la
vocacién de ser maestro son aspectos basicos para que se pueda realizar
un trabajo de calidad enmarcado a las necesidades de una sociedad cada
vez mas exigente por lo que resulta entonces necesario que se
plantee una formacién continua orientada en una preparacion de
conocimientos, aptitudes y actitudes laborales y personales, definidas en

relacién a un desarrollo potencial de tareas cambiantes.
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Recomendaciones

En lo que respecta al &mbito de la gestion legal, la aplicacion de los deberes del
estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, la identificacion los
niveles del sistema educativo ecuatoriano, asi como la identificacion de los
objetivos en el Plan decenal en la institucion se hacen cumplir a través de las
autoridades y personal docente, pero es importante considerar que para la
elaboracion del Cadigo de convivencia no se esta contando con la participacion de
todos sus miembros por lo que es relevante comprometerse a cambiar esta

accionar en beneficio de la institucion.

e Hoy mas que nunca es necesario la implementacion del cdodigo de
convivencia que permita la aplicacion de los derechos y una convivencia
pacifica en aras de la formacion de ciudadanos con conciencia social, en la

cual se fortalezcan sus deberes y derechos.

e Es importante la participacion de toda la comunidad educativa, docentes,
estudiantes y padres de familia; donde se crean espacios democraticos de
participacién con el proposito de conseguir el fortalecimiento y desarrollo
integral de los actores de la comunidad educativa, sin recurrir a ningan tipo

de sancion, teniendo calidad educativa y convivencia armonica.

¢ La planificacion institucional y curricular en el Colegio Militar Eugenio Espejo
es satisfactoria pero se debe buscar mejoras en lo que respecta a la
participacién en la ejecucion del POA, disefio de instrumentos y en la
participacién en la elaboracion de plan de gestién de riesgos que esta a
cargo de un solo docente, recomendandose ser renovadas a través del
trabajo en equipo y compromiso de los docentes con la institucién para
buscar y encontrar estrategias que permitan optimizar la planificacién
institucional y curricular. Solo con una planificaciéon bien disefiada se podran

alcanzar los objetivos para una educacién de calidad.

e En lo que concierne al desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje, se obtuvieron resultados satisfactorios en los diferentes
indicadores analizados y en base a lo observado a través del trabajo aulico

en las areas de Lengua y Literatura, Matematicas, Estudios Sociales,
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Ciencias Naturales e Inglés como lo respalda la tabla 13 desde la
perspectiva del docente y del investigador.

e Es necesario indicar que las clases impartidas son planificadas
semanalmente y supervisadas por el departamento de evaluacién que
realiza sus observaciones aulicas en determinadas fechas durante el afio
lectivo, cuyos resultados no son conocidos por el docente para que realice
correcciones en caso de haberlas, lo que no permite que el proceso de

evaluacion sea completo.

e El liderazgo es otro factor clave para lograr precisamente esta efectividad y
calidad escolar y las estrategias son el punto clave para llevarlo a cabo.
Existen en la institucion muy buenos lideres que son considerados y
respetados por la comunidad educativa pero también se encontr6 con
docentes que necesitan desarrollar esta cualidad un poco mas.

La calidad de una institucion educativa es el producto de la excelencia lograda en
los componentes de la institucion.

El buen lider busca y emplea métodos de comunicacion eficaces y medios de
ensefianza-aprendizaje, que seran utilizados por parte de las personas interesadas

en mejorar la calidad de la ensefianza.

La preocupacion por la calidad de la educacion ha llevado a considerar, entre otros
factores, el importante papel que desempefia el docente en el proceso educativo.
Aunque éste es complejo y multifactorial, la participacién del maestro/a tiene un
impacto fundamental, de manera que puede superar algunas limitaciones propias

del entorno o del medio escolar.

Sin embargo, es necesario reconocer que, hay una gran cantidad de factores que
influyen en la labor del maestro y en sus resultados; condiciones del contexto:
aspectos socio-econémicos, culturales y hasta fisico-geogréaficos. Otros son
particulares de la institucion: infraestructura, recursos, clima organizacional, etc. y
condiciones propias del Curriculo: estructura del plan de estudios, calidad de los

programas, sistemas de evaluacion, textos, recursos didacticos, etc.

Para mejorar la labor docente se debe mantener una actualizacion basica en esta

profesion es necesario dedicar tiempo y hacerlo en diferentes tipos de formacion e
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innovacioén. Es importante que la formacion sea diversificada, para asegurar que se
traduce en mejoras en el aula y en el perfeccionamiento docente. Por eso se

considera que deben plantearse diferentes lineas de formaciéon permanente como:

1. Cursos.

2. Seminarios.

3. Grupos de trabajo

4. Proyectos de formacion y actualizacion.

5. Proyectos de Innovacién e Investigacion Educativa

6. Publicaciones (libros, articulos en revistas profesionales o cientificas y/o

comunicaciones a congresos);

7. Cursos, Ponencias y Talleres en actividades de formacién docente.

Es ademas fundamental conseguir en el grupo de docentes el desarrollo de cuatro
aspectos:

1. Ayudar y estimular a todo el profesorado para que haga el mejor trabajo posible;
2. Fomentar el trabajo colaborativo y de equipo entre directivos y docentes.
3. Hacer un reconocimiento econdmico, moral y publico de los buenos
profesionales;

4. Orientar la formacién permanente hacia la innovaciéon y evolucién de la practica

educativa.

En resumen, la concepcion anterior lleva a plantear la necesidad de realizar

algunas recomendaciones:

e La puesta en marcha de circulos de estudio que incentive a los docentes el
deseo de suscitar cambios que coadyuven a renovar la labor profesional. La
forma concreta de llevar a cabo esta tarea puede discutirse con los
especialistas, lo importante, en todo caso, es mostrarles a los docentes que
realmente se puede cambiar, que vale la pena hacerlo y que en ese

esfuerzo no se esta solo.

e Es necesario también incentivar en los profesores, la sana competencia,
mediante reconocimientos fomentando el deseo de involucrarse en el
trabajo e involucrar a los integrantes de la comunidad educativa como una

familia que buscan un bien comun, el educando.
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Simultdneamente a estas, invitaciones a los profesores para que se
involucren personal y colectivamente en procesos de innovacion y cambio,
conviniendo para esto crear equipos multidisciplinarios que acomparien a los
docentes- escuela- comunidad, que voluntariamente soliciten asesoria para

mejorar la institucion.
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Propuesta

El desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del
sistema educativo formal. Se hace necesario el andlisis y la evaluacion de la
practica docente desde la cotidianidad, de un modo concreto y encarnado, por esto
se eligi6 como poblacion a los docentes del Colegio Militar Eugenio Espejo, situada
en el canton Salinas, provincia de Santa Elena.

De acuerdo a los resultados obtenidos en este trabajo investigativo a través de
observaciones aulicas y de la informacion facilitada por los docentes empleando los
instrumentos de autoevaluacion se comprobo6 el funcionamiento 6ptimo de todas las
areas, pero a su vez se conocié del escaso trabajo en equipo por parte de directivos
y docentes por lo que se considerd buscar una propuesta que coadyuve a mejorar

la calidad educativa en el desempefio docente en esta institucion.

En la Unidad Educativa Eugenio Espejo, los docentes, trabajan en forma solitaria;
cada uno en su salén de clase y en el mejor de los casos se retine un minusculo
grupo en la sala de profesores para aclarar ciertas tematicas en el campo
profesional. En esta institucién educativa existe poca practica comunicativa en el
campo laboral, es por ello, que se considera que los circulos de estudio entre
maestros sera una excelente herramienta que permitird mejorar aiin mas la calidad

en el desempefio docente.

Para dicha realizacién se conformaran grupos de 8 a 10 personas para que retnan
regularmente con el objetivo tratar temas del area de estudio a la que pertenecen
de una forma colaborativa y democratica. Los participantes examinaran el tema

desde diferentes puntos de vista e identificaran problemas comunes.

Se seleccionard un facilitador imparcial, cuyo trabajo consistirA en mantener
centradas las discusiones, ayudar al grupo a considerar una variedad de puntos de
vista, y hacer las preguntas dificiles.

Trabajar en circulos de estudio va a permitir compartir experiencias, promover el
intercambio y colaboracién entre docentes, asi como entre ellos y las autoridades,
para propiciar la creaciéon de verdaderas comunidades educativas ofreciendo
posibilidades a la comunicacién abierta y de dialogo tanto entre maestros y

autoridades.
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Los temas son motivo para charlas, seminarios, foros, conferencias, actividades a
las cuales son invitados otros docentes de escuelas cercanas. El producto del
trabajo de los docentes son: estrategias metodoldgicas, sugerencias para el aula,
bibliografia recomendada, fichas de registro e informes. Avanzar en el conocimiento
de otros conceptos y metodologias, pensar junto con otros maestros en las formas
de aplicar lo aprendido e innovar sus préacticas de aula intercambiando experiencias

para solucionar problemas y realizar acciones en beneficio de la institucion.

Una vez que los programas de circulos de estudios dan comienzo, usualmente
crecen y se fortalecen; las personas llegan a disfrutar del trabajo conjunto en
beneficio de un objetivo comun. Los participantes generalmente hablan acerca de lo
rapido que ha pasado el tiempo cuando la discusion ha sido focalizada de manera

honesta y productiva.

LEGAL [

) PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y
AMBITO: CURRICULAR =

APRENDIZAJE U

LIDERAZGO Y COMUNICACION B3

PROBLEMA IDENTIFICADO:

La Unidad Educativa Eugenio Espejo es una institucion con gran prestigio
académico contando con una planta docente con afios de experiencia profesional.
Lo que se pudo constatar a través del trabajo investigativo fue la falencia de que
los maestros no realizan trabajos colaborativos ni en equipo; en donde cada uno
realiza su labor de manera individualista, situaciéon que no es conveniente ante las
exigencias de una sociedad en donde prima las tareas grupales.

La escasa sociabilidad en la realizacion y manejo de las planificaciones macro,
meso y micro curricular junto con el de las experiencias &ulicas limita el encontrar

soluciones y optimizar las actividades académicas.

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Circulos de estudio para docentes en el Colegio Militar N° 9 Eugenio Espejo

OBJETIVO:

Disefiar estrategias de ensefianza — aprendizaje activo basadas en circulos de
estudios para mejorar el desempeiio de los docentes del Colegio Militar N°9
Eugenio Espejo para el periodo 2014 - 2015

ACTIVIDADES | PROCEDIMIENTO | RECURSOS | EVALUACION
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TALLER N°1
La importancia
de ser maestro.

TALLER N°2
Metodologia y
proceso de

planificacion.

Motivacion:
Presentacion de
diapositivas sobre la
importancia de ser
maestro.

Reflexion sobre el tema.

Trabajo en grupo:
Escribir ideas principales
de la reflexion.

Exponer el trabajo
realizado.

Realizar plenaria.
Encontrar y elaborar

conclusiones.

Motivacion:
Presentacion y ejecucion
de juego entre parejas de

docentes.

Trabajo en equipo:
Identificar y aplicar la
metodologia de procesos
en planificacion curricular

por areas de aprendizaje.

Plenaria.

Realizar discusion sobre el

tema respetando las
opiniones vertidas.
Elaboracion de Plan

semanal

Proyector

Laptop

Fichas

anecdoticas

Papelotes

Marcadores

Proyector

Laptop

Fichas

anecdoéticas

Papelotes

marcadores

Establece y
reconoce los
problemas

institucionales.

Busca alternativas

de mejoramiento.

Realiza los
trabajos de
planificaciéon
valorando el

trabajo grupal.
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TALLER N°3
Técnicas
didacticas para
desarrollar
destrezas

Motivacion:
Presentacion de
diapositivas sobre los
problemas de la

comunicacion.

Trabajo en equipo

Establecer compromisos y
expectativas de como sera
a partir de ese momento el

desempenio profesional.
Plenaria
El desempenio profesional

docente.

Agradecimiento

Proyector

Laptop

Fichas

anecdoticas

Papelotes

Marcadores

Establece
cCompromisos y
propositos para
mejorar el
desempeiio
docente.

BIBLIOGRAFIA:

Revista Iberoamericana (2012)

Para la ejecucion de esta propuesta en florecimiento de la ensefianza a emplear en
el Colegio Militar N° 9 Eugenio Espejo, se necesita disponer de los siguientes

recursos:

HUMANOS:

AN N NN

Facilitadores.
Directivos.
Docentes.
Coordinador.

Secretario(a).

TECNOLOGICOS

v

v
v
v

Laptop.

Computadores.

Proyectores.

Impresora.
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Materiales.
Papelégrafos.
Fotocopias.
Documentacion.
Fichas de registro.
Informes técnicos.
Pizarras.

Laminas.
Fotografias.
Videos.
Marcadores.
Borrador.
Carpetas.

Papel bond.

LSRN N N N N N U N U N N NN

Marcadores de colores.

Fisicos.
v" Auditorio.
v Aulas.

Econdmicos.

Los directivos del Colegio Militar N° 9 Eugenio Espejo, comprometidos con el
desempenfio del docente, asumiran los gastos que se generen para el desarrollo de

esta propuesta.

Organizacionales.
El Colegio Militar N° 9 Eugenio Espejo, posee todos los recursos organizacionales

imperiosos para la ejecucion de los circulos de estudios.



Presupuesto.

ACTIVIDAD

PRESUPUESTO

Motivacion:

Presentacion de diapositivas sobre la
importancia de ser maestro

Reflexion sobre el tema.
Trabajo en grupo:

Escribir ideas

reflexion.

principales de la

Exponer el trabajo realizado.
Realizar plenaria.

Encontrar y elaborar conclusiones.

Facilitador: Ing. Gerardo Procel
Velastegui docente de la “ESMA”
$120,00

lunch para los participantes. $30,00

Motivacion:
Juego entre parejas de docentes.
Trabajo en equipo:

Identifica y aplica la metodologia y
procesos de planificacion curricular
por areas de aprendizaje.

Plenaria.

Realizar discusion sobre el tema
respetando las opiniones vertidas.

Elaboracion de Plan semanal

Facilitador: Ing. Gerardo Procel
Velastegui docente de la “ESMA”
$120,00

lunch para los participantes. $30,00

Motivacion:

Presentacion de diapositivas sobre los
problemas de la comunicacion.

Trabajo en equipo:

Establecer compromisos y
expectativas de como sera a partir de
ese momento el desempefio
profesional.

Plenaria
El desemperio profesional docente.

Agradecimiento

Facilitador: Ing. Gerardo Procel
Velastegui docente de la “ESMA”
$120,00

lunch para los participantes. $30,00

128
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Cronograma de la propuesta.

Para explicar mejor el cronograma de tareas a seguir para realizar esta propuesta se usa
el Gréfico de Gantt, que se presenta a continuacion:

Octubre

TAREAS

Motivacion:

Presentacion de diapositivas
importancia de ser maestro
Reflexién sobre el tema.

Trabajo en grupo:

Escribir ideas principales de la reflexion.
Exponer el trabajo realizado.

Realizar plenaria.

Encontrar y elaborar conclusiones.

sobre la

FFEFEEFEEREREEE ¥

Motivacion:

Juego entre parejas de docentes.

Trabajo en equipo:

Identifica y aplica la metodologia y procesos
de planificacion curricular por areas de
aprendizaje.

Plenaria.

Realizar discusion sobre el tema respetando
las opiniones vertidas.

Elaboracion de Plan semanal

01

02

06 | 07

09

10

¥ FEFE ¥

# ¥+

Motivacion:

Presentacion de diapositivas sobre los
problemas de la comunicacién.

Trabajo en equipo:

Establecer compromisos y expectativas de
como serd a partir de ese momento el
desempefio profesional.

Plenaria

El desempefio profesional docente.
Agradecimiento
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ANEXOS



ANEXO “1”

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catéfica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
RECTOR(A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
En su despacho. ;

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacién de
Ciencias de la Educacidn, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacién
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Esta informacion pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacién en relacion a los ambitos de la gestion legal, de planificacidon, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacion tedrica y andlisis de la gestién
docente para plantear una estrategia pedagdgica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacién de
Ciencias de la Educacion para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticion, expreso mis sentimientos de consideracién
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIA Y CULTURA

N

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO “2”

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacién en el desarrollo integral del pafs, auspicia y promueve la tarea de
investigacién sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y
Titulacién de Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como
proyecto de investigacién el tema: “Desempefio docente en el proceso de enseitanza
aprendizaje”. Estudio en centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacién hacemos la entrega formal del informe
en el que se detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién,
considerando los 4mbitos de la gestidn: legal, de planificacién institucional y curricular, de
aprendizaje, y de liderazgo y comunicacién.

Este documento también incluye una propuesta la misma que ha sido planteada para
mejorar el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la
institucién educativa que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo,
expreso a usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera por permitirnos
ingresar a la institucién educativa y realizar la investigacién.

Atentamente,
DIOS, PATRIAY CULTURA

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO “3”

REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODIGO:
ﬁ Eﬁmon Uo:i ‘!
Investigndor | Educativa | investigndo

observacibn

FECHA:

[DATOS INFORMATIVOS
INOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:
PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

La presente ficha de observacion tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion
que realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedaggico y mejorar la practica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

|Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO

1. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje
e

N |ETaPas| INDICADORES FRECUENCIA
111 ° Desarolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.
11] 112 % |Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la clase.
113 Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema.
121 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).
I'_Plausaacmd"adesdemuoalanmmlezadecmmmto' , de la destreza y la particularidad del
122 ¥ 7
estudiante.
123 § Propone actividades altemativas metodol6gicas para atender la diversidad de los estudiantes en el aula.
124 | £ |Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.
125 g Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion.
126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.
127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.
131 5 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.
13 132 | Q [Evalda con aplicaciones practicas en el aula.
“[133| 3 [Evalia con apicaciones practicas fuera del aula.
134 @ Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

21

|Ejerce un liderazgo democrético y genera altas expectativas en el aula.

22

|Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la solucion de problemas de la comunidad.

2.3 |Incorpora a las organizaciones gubemamentales 0 no gubemamentales en la ejecucion de proyectos institucionales.

24

25

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

26

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

27

| Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

28

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

29

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

210

Promueve acuerdos para la convivencia amédnica en el aula a través del cumplimiento de normas y reglas.

21

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

2. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

212

aprendizaje.

|Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que logren un objetivo comn de

213

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.
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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

cODIGO.

Investigador

Tnstudon
Educativa

134

Do
investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la préctica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

| INFORMACION GENERAL ot
v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:
1. [Nombre de la Institucion: |
2 Tipo de Institucion:
| Pablica | | Municipal| | Particular | |  Fiscomisional | |
3. Ubicacion geografica:
[ Ubana | | Rural | |
v DATOS DEL DOCENTE:
. Sexo F( ) M( ) 2 Edad( ) afios 3. Afios de experiencia docente ( )
4. Posee titulo relacionado con la docencia. SI ( ) NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachiller | | Profesor] |  Tercernivell |  Cuartonivel] |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
[ nicial | ] Basical] |  Bachillerato] | BasicayBachillerato| |
7. Modalidad de trabajo:
[ “Presencial] | Semipresencial] | Distancia] |
8. Relacién laboral:
[ Contrato] | Nombramiento| | Honorario] |

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas
que comresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0=Nada
tion.
- = o | @ 2
8 | E HELE
E |d INDICADORES Elz$
1 ElEfEE
= o
11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en la
" |Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.
g Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacion Institucional
b 1.2 |sefialada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento
5 General a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural.
E Participa en la construccion del Codigo de Convivencia Institucional tomando como base el Cddigo
[T 1.3 |de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOE!) y Reglamento
- General a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural.
14 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia arménica de los
3 [mtembms‘ de fa comunidad educativa.




1. GESTION LEGAL. | AMBITOS

3 2 |
ds 2 g 8 £
a8 INDICADORES g8
15 Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos, politicas y metas, concretadas en

proyectos y actividades.

1.6

‘Reswmomﬂimsenwaulaymhhsﬁmda\apoy&dosamlamnnaﬁvainsmdmd

1.7

Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley
Orgénica de Educacion.

18

Fomenta el cumplimiento del reglamento intemo institucional.

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

21

Participa en la elaboracion del Plan Educativo Institucional (PEI) considerando los elementos
sugeridos por la autoridad educativa.

22.

Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.

23

Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
requerimientos institucionales.

24

Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas
contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).

25

Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos
|institucionales.

26

Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacién del Plan Anual
de Asignatura.

27

Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios tedricos
y metodolégicos planteados en el Curriculo Nacional.

28

Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.

29

Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

210

Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.

21

Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacion por bloques curriculares para
|garantizar su operatividad.

212

Adectia el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
educativos.

213

Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en cuenta su contexto educativo.

214

Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las 4reas del conocimiento.

215

Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la institucion y su
contexto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje

31

Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos cientificos del area que ensefia.

32

Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la clase.

33

Fundamenta su préactica docente en principios pedagdgicos y didacticos.

34

Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su préctica docente.

3.5

Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de clase.

36

Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.

37

Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).

38

Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
Imehdd()g‘eas,mrsosehdiﬁdmsdeevaluadm

39

Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion
permanente de los estudiantes.

3.10

ISdeodmaydseﬂamwmsdidﬂdimsadewadospmddesamﬂodehdeﬂmwnafbrhde
desempeiio.
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AMBITOS

N° DEL ITEM

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivel de
conocimiento

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

3111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar premrequisitos.

Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

3112 aas

INICIO

Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el abordaje

3113 |deltema.

312

3121]  |Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la

3122 [particularidad del estudiante.

Propone actividades alternativas metodolégicas para atender la diversidad de los

3123 estudiantes en el aula.

3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

DESARROLLO

3125 R

Utiliza estrategias metodologicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la

3126 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

3.12.7 |Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

313

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

3132 Evaliia con aplicaciones practicas en el aula.

3133 Evaliia con aplicaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

3134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

4, GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

4.1

Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas en el aula.

42

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyuvar a la solucion de
problemas de la comunidad.

43

Incorpora a las organizaciones gubemamentales o no gubemamentales en la ejecucion de
proyectos institucionales.

44

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

45

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

46

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

4.7

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

49

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

410

Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula a través del cumplimiento de normas

y reglas.

411

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

412

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comiin de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

iGracias por su colaboracion!

136



137

ANEXQO”4”

Docente del area de Matematicas realizando la exposicion de procedimientos claves
para la obtencion de resultados exactos.
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Docente del area de Estudios Sociales empleando la técnica de torbellino de ideas
para la formacién de conceptos.



139

Docente del area de Lengua y Literatura realizando trabajo grupal con los
estudiantes.



140

Docente del area de Inglés desarrollando destrezas comunicativas.



141

Docente del area de Ciencias Naturales escuchando exposiciones de los
estudiantes.



