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RESUMEN

La presente investigacion tiene como finalidad llevar a cabo un proceso evaluativo que
permita conocer la realidad del desempefio docente y directivo en las instituciones
educativas de Educacion Basica y Bachillerato. Esta investigacion ha sido realizada en el
Colegio Nacional “Manuel Cordova Galarza” del cantdn Cuenca, provincia del Azuay, afio
lectivo 2012- 2013, con una muestra 130 estudiante, desde octavo hasta tercer afio de
bachillerato, el rector del colegio, 5 miembros de consejo directivo, 12 docentes de las

diferentes areas del aprendizaje, y 144 padres de familia.

Se utiliza el método de investigacion socioeducativa, cuyo objetivo prioritario es el analisis
social y educativo de la realidad; con base en el paradigma del andlisis critico y como
instrumentos la ficha de observacion y encuestas de evaluacion del desempefio profesional
docente y directivo. Los resultados obtenidos muestran una deficiente gestion en actividades

tendientes a afianzar la relacién con la comunidad.

Considerando la importancia de mejorar la calidad educativa nacional, se invita al lector a

revisar la propuesta de mejoramiento presentada en este trabajo de investigacion.

Palabras clave: desempefo profesional docente, desempefio profesional directivo,

estandares de calidad educativa, plan de capacitacion docente, pedagogia.



ABSTRACT

This research aims to conduct an assessment process designed to show the reality of
teaching and administrative performance in educational institutions of Basic Education and
High School. This research was conducted in “Manuel Cordova Galarza " National College at
Cuenca city, Azuay province, school year 2012 - 2013, with a sample 130 students from
eighth to third year of high school, the school principal, five council members steering 12
teachers from different areas of learning, and 144 parents.

Socio-educational research method, whose main objective is the analysis of social and
educational reality is used; based on the paradigm of critical analysis and the record as
instruments of observation and teacher evaluation surveys and professional performance
management. The results show poor management in efforts to strengthen the relationship

with the community.

Considering the importance of improving national educational quality, the reader is invited to

review the proposed improvements presented in this research.

Keywords: teacher professional development, performance management professional,

educational quality standards, plan teacher training, pedagogy.



INTRODUCCION

El presente tema de investigacion es de interés actual, pues la evaluacion de la calidad es
uno de los elementos que caracteriza a los nuevos modelos de educacién en el mundo, a tal
punto que en muchos paises de Latinoamérica, como Colombia, Chile, Ecuador y otros, se
ha puesto en marcha la evaluacion de la calidad de la educacion de sus sistemas en centros,
unidades, institutos y demas departamentos afines al ministerio de educacion. Es asi que la
Politica 6 del Plan Decenal de Educacion del Ecuador, periodo 2006-2015, hace alusién a la
obligatoriedad del mejoramiento de la calidad y equidad de la educaciébn y de la
implementacién de un sistema de evaluacién que tienda hacia una educacion de calidad,

calidez, equitativa y democratica.

A pesar que en el Colegio Nacional “Manuel Cérdova” de la parroquia Bafos de la ciudad de
Cuenca, no se ha llevado a cabo un proceso de investigacion sobre la evaluacién de la
calidad docente y directiva del octavo, noveno, décimo afios de educacion; es menester
resaltar la importancia de conocer la manera en que se realizan las labores profesionales en
dicha institucién, para de esa forma, conocer las falencias de los educadores y poder trabajar

en mejorar sus capacidades.

Se ha podido constatar que los docentes y directivos de dicha institucién ven la evaluacion de
su calidad como una posibilidad para develar sus falencias y emitir sobre ellos juicios de valor
negativos. Este pensamiento esta totalmente equivocado frente a las verdaderas razones por
las que se hace una evaluacion. La calidad docente debe ser la mejor para garantizar a los
estudiantes una educacion que contribuya en su formacién humana. Si bien los docentes
pueden tener una calidad bastante alta, siempre habra posibilidad para mejorar, y en eso se
enfoca la evaluacion, en encontrar dichos aspectos mejorables, para generar propuestas, con

lo que los beneficiados seran directamente los alumnos.

Este error en la concepcién de la evaluacion, es un problema que no solo se presenta en
docentes y directivos de instituciones educativas, sino mas bien, un error generalizado en la
conciencia colectiva. De igual forma, asi como los profesionales temen ser evaluados su
calidad, los propios estudiantes tienen una mala relacion con la posibilidad de ser
examinados. La evaluacion debe ser vista como un proceso que permite como finalidad
suprema, la mejora en aspectos donde existe falencia, no como un mecanismo para

evidenciar y juzgar los diferentes aspectos negativos.

En el caso que nos compete, la situacién del Colegio Nacional “Manuel Cérdova en el afo

lectivo 2012-2013 y el de sus directivos y docentes de octavo, noveno y décimo afio se

Xi



puede constatar lo sefialado, que existe un error en la concepcién de los procesos
evaluativos sobre su calidad profesional. Frente a esto, se propone entonces llevar a cabo
este trabajo de investigacion bajo el titulo “Evaluaciéon de la calidad del desempefio
profesional docente y directivo en el Colegio Nacional “Manuel Cérdova”, del cantén
Cuenca, provincia del Azuay, afio lectivo 2012- 2013”. Con lo que se aspira a tener
informacion suficiente que permita emitir propuestas que apunten a la mejora del proceso

educativo en general, con la mira puesta sobre todo en los estudiantes.

Para este fin, se plantearon diversos objetivos para la investigacion, el principal fue: evaluar
la calidad del desempefio profesional de los docentes del Colegio Nacional “Manuel
Cdrdova”, el mismo que se llevé a cabo con total normalidad gracias al uso de material
evaluativo utilizado como metodologia. También se planteé un objetivo parecido a este, solo
gque hacia la calidad de los directivos que también arrojo resultados positivos con la misma
metodologia. Por otro lado; el objetivo “elaborar una propuesta de mejoramiento del
desempeno profesional de los docentes y de los directivos en la institucién” partié las
observaciones realizadas por el maestrante tomando en consideracién los resultaos que
arrojaron las diferentes evaluaciones asi como su observacion propia al trabajo de los

profesionales.

La poblaciéon con que se conté para esta investigacion estuvo conformada por docentes,
directivos, estudiantes, padres de familia y supervisor. Los estudiantes encuestados fueron
un total de 130, desde octavo hasta tercer afio de bachillerato. Del octavo afio de EGB
fueron encuestados 18, del novenos fueron 22, del décimo; mientras que de primero de
bachillerato se encuesto a 37, del segundo 30, y finalmente, del tercero 32 estudiantes.
Ademas de ellos se conté con la participacion del rector de la instituciéon junto a cinco
miembros de consejo directivo y 12 docentes de las diferentes areas del aprendizaje, y 144

padres de familia.

En el capitulo primero se desarrollan las ideas del marco tedrico en torno a cuatro temas:
calidad de las instituciones educativas, evaluacién de la calidad de las instituciones
educativas, evaluaciéon al desempefio profesional de los docentes y evaluacién al
desempefio profesional de los directivos. En el capitulo siguiente, se realiza la
fundamentacion metodoldgica, donde se exponen los participantes, la muestra de la
poblacion, las técnicas utilizadas, los instrumentos y los recursos necesarios.
Posteriormente se presentan los resultados y su respectivo andlisis, que conlleva a las
conclusiones y recomendaciones para plantear una propuesta a ser considerada por el
personal docente y directivo del Colegio Nacional “Manuel Cérdova” con el fin de ofrecer una

educacion con mayor calidad y candidez a sus estudiantes.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1. Calidad de las instituciones educativas

En los lineamientos propuestos por la UNESCO (2000), en el acapite de la Educacién para
Todos, se resalta la calidad con una perspectiva de equidad, en la medida en que los
destinatarios de ella deben ser todos los ciudadanos de los estados, sobre todo los
marginados, resaltando la educacion inclusiva. Ante estas premisas, se vislumbra la
atencion de los estados en patrocinar en sus respectivos ministerios de educaciéon una
preocupacién ya no soélo por la universalizacion de la educacion basica, sino de implementar

estandares de calidad que efectivicen una educacién de calidad y calidez.

1.1.1. ¢Qué entendemos por calidad de la educacién?

La educacion es el acto de trasmitir los conocimientos de una generacion a otra, desde los
comienzos de la humanidad como una agrupaciéon de seres humanos con la capacidad de
pasar sus conocimientos a través de las sucesivas generaciones, podemos hablar de una

especie con el intelecto necesario, suficiente para permitir su propio crecimiento.

Las instituciones educativas son espacios de reflexion y de elaboracion de cultura,
caracterizada ésta por su singularidad diferencial y por el desafio que supone de mejora
existencial, académica y relacional para cuantas personas contribuyen a su gestacion.
(Gento, 2002, pag. 9)

La OECD (1995) -La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos- define
la educacién de calidad como aquella que "asegura a todos los jovenes la adquisicion de los
conocimientos, capacidades destrezas y actitudes necesarias para equipararles para la vida

adulta”.

No obstante hay que tener en cuenta que no es lo mismo preparar para la vida adulta en un
entorno rural, relativamente sencillo y estable, que en el entorno complejo y cambiante de
una enorme ciudad; ni es lo mismo educar aceptando sin mas el modelo actual de sociedad

gue considerando la posible construccion de un mundo mejor para todos.

Hablar de una educacién de calidad significa referirnos a una educacion que logra
alcanzar sus fines y metas especificas y, por lo tanto, permite la adquisicion de los
conocimientos, la actualizacion de las capacidades personales necesarias para el
desarrollo de la personalidad y la propuesta y realizacion del propio proyecto de vida, en

el marco de una sana insercion social. (Birgin, 1999, pag. 65)



En la calidad de la educacién se han de tener en cuenta ciertas perspectivas como:

La excepcionalidad: los estudiantes con necesidades educativas especiales, por su
condicion de discapacidad o de excepcionalidad, se pueden y deben educar en los mismos
espacios en los que se educan los demas.

La perfeccidn: excelencia o perfeccion en relacién con los fines o metas.

La aptitud para el logro de objetivos: garantizar que todos los estudiantes adquieran
conocimientos fundamentales, desarrollen las habilidades intelectuales, los valores y las
actitudes necesarios para una vida personal y familiar plena, ejercer una ciudadania
democratica, competente y comprometida, participar en el trabajo productivo y continuar

aprendiendo a lo largo de la vida.

La eficacia economica: la rentabilidad econdmica de la educacion, aprovechamiento

coherente del recurso econémico.

La adecuacién al mercado de trabajo: adecuacién de los requisitos de formacion

necesarios al mercado laboral.

La innovacion curricular y organizativa: La idea del curriculum y el sentido de las
innovaciones se asocian ahora con mayor fuerza e interactian en un proceso dinamico

generado por el caracter de la actual sociedad del conocimiento.

Asi, una educacién que toma en cuenta estas seis perspectivas, tiene asegurada una
mejora constante en su calidad. Tanto excepcionalidad, como la perfeccion, la aptitud para
el logro de objetivos, la eficacia econdémica, la adecuaciéon al mercado de trabajo y la
innovacién curricular y organizativa son factores que deben trabajar de la mano bajo un

mismo objetivo: generar mejoras en el proceso educativo.

1.1.2. Estandares de calidad educativa.

Un estandar se puede definir como el grado de cumplimiento exigible a un criterio de
calidad. Dicho de otro modo, un estandar define el rango en el que resulta aceptable el nivel
de calidad que se quiere alcanza en un determinado proceso. Los estdndares de calidad
determinan los niveles minimos y maximos aceptables para un indicador determinado. Si el
valor del indicador se encuentra dentro del rango de exigencias significa que estamos
cumpliendo con el criterio de calidad que habiamos determinado y que las cosas se
desarrollan conforme a lo previsto, que estamos cumpliendo con los objetivo esperados de
calidad; si por el contrario, estamos por debajo del rango prefijado significa que no se esta
cumpliendo con los pardmetros de calidad esperados y deberiamos actuar en consecuencia

para corregirlo y lograrlo
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En el marco de los estandares de calidad educativa, son los logros alcanzados dentro de las
premisas esperadas. Los estandares son orientaciones de caracter general que sefialan las
metas educativas para alcanzar una educacion deseada. Cuando los estandares se aplican
a estudiantes, se refieren a los conocimientos, destrezas y actitudes que se espera de ellos,
se refieren a los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos
los estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados.

Los estandares que se deben aplicar a las escuelas, se refieren a los procesos de gestion y
estructuras que los centros deben alcanzar para el logro de los resultados 6ptimos en los

estudiantes.

En cuanto a los estandares de calidad educativa en el Ecuador, se entiende “como
estrategia para mejorar la calidad de la educacion, el Ministerio de Educacién propone
estandares de calidad educativa que ayudaran a orientar, apoyar y monitorear la gestion de
los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo.” (Ministerio de
Educacion, 2014). Gracias a esta intervencién del organismo estatal, las instituciones
sienten la obligacién de contar con profesionales capaces de cumplir con dichos estandares,

mientras que los docentes, conocen su responsabilidad frente al sistema educativo.

1.1.3. Tipos de estandares que esta desarrollando el Ministerio de Educacién.

Los estandares propuestos por el Ministerio tienen las siguientes caracteristicas: Ser
objetivos, basicos comunes por lograr; Estar referidos a logros o desempefios observables y
medibles; Ser faciles de comprender y utilizar; Estar inspirados en ideales educativos; Estar
basados en valores ecuatorianos y universales; Ser homologables con estandares
internacionales pero aplicables a la realidad ecuatoriana; Presentar un desafio para los

actores e instituciones del sistema.

En los estandares desarrollados por el Ministerio estan los de Gestion, los de Desempefio
del Docente, los de Desempefio Directivo, los de Aprendizaje, los de las Areas de Lengua y
Literatura, los de Matematicas, los de Estudios Sociales, los de Ciencias Naturales, y los

Estandares de Inglés.

1.1.3.1. Estandares de aprendizaje.

Los estandares de aprendizaje son los logros alcanzados y constituyen referentes comunes
gue los docentes deben alcanzar durante su trayectoria escolar desde el primer grado de
Educacion General Béasica hasta el tercer afio de Bachillerato. En cuanto a su organizacion,

“Los estandares corresponden a cuatro areas basicas: Lengua y Literatura, Matematica,
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Ciencias Sociales y Ciencias Naturales. Se establecen en cinco niveles que permiten
visualizar la progresion del aprendizaje que se espera del estudiantado en los dominios

centrales de cada area curricular.” (Ministerio de Educacion, 2014)

Organizacion de los niveles de programacion en Ecuador:

NIVELES ANO DE E.G.B. 0 BACHILLERATO
nivel | Al término de Primer Grado de E.G.B.
nivel Il Al término del Cuarto Grado de E.G.B.
nivel Il Al término del Séptimo Grado de E.G.B.

nivel IV Al término del Décimo Grado de E.G.B.

nivel V Al término del Tercer Curso de Bachillerato

Dentro de cada area, se construyen estandares de conocimiento, los cuales son expresion
de los elementos de aprendizaje y destreza centrales del area curricular que desarrollan
procesos de pensamiento, a partir de la comprension y aplicacién de los conocimientos

esenciales.

En el Area de Lengua y Literatura, los estandares se organizan en los siguientes dominios
de conocimiento que se desarrollan en cinco niveles. Sus dominios de conocimientos

abarcan:

Comunicacion oral: mejor forma de comunicacidon existente, implica un proceso de
transmision e intercambio de ideas, simple o complejo, la comunicacién es un acto inherente
y comudn para cualquier persona. Las principales caracteristicas de la expresion oral son la

coherencia, fluidez, diccion, volumen y tono.

Comprension de textos escritos: se describen los niveles de comprension literal, inferencial,
y critico-valorativas, donde los estudiantes deben ampliar su conocimiento, y desarrollar su
pensamiento critico, creativo y reflexivo. “El texto es una creacion humana convencional
puramente simbolica. Todo en él est4 orientado a significar. Toda su estructura fisica esta
destinada a ser utilizada como material significativo. El resto es cuestion de usuarios

capaces de crear unidades simbdlicas.” (Peronard, 1998, pag. 101)

Produccion de textos escritos: Da la realidad sobre la capacidad del estudiante para
comunicarse por medio de la palabra escrita, su intencionalidad, su valor expresivo, y los

elementos de la lengua que cumplan con el propdésito comunicativo.



En el Area Matematica, los estandares se organizan en los siguientes dominios de

conocimiento:

Numeros y Funciones: el estudiante describe, construye y argumente el patrén de formacion
de objetos y figuras, y de sucesiones numéricas crecientes y decrecientes con el uso de

operaciones matematicas en el conjunto de los nimeros reales.

Algebra y Geometria: alcanzar la comprension del &algebra como instrumento de
generalizacion para presentar y modelar contextos mediante estructuras algebraicas.
Desarrollo de argumentos matematicos y establecimiento de relaciones geométricas de

medida.

Estadistica y Probabilidad: el estudiante lee y comprende e interpreta informacion

estadistica a través de tablas, graficos y medios de comunicacion.

En el Area de Estudios Sociales, los estandares se organizan en los siguientes dominios

de conocimiento:

Construccion Historica de la Sociedad: la vision de los grandes procesos histéricos desde

una perspectiva contextualizada, mediante el andlisis de conceptos.

Relacién entre la Sociedad y el Espacio Geografico: se evidencia la comprension de las

principales caracteristicas y dinamicas que definen el espacio geografico.

Convivencia y Desarrollo Humano: se evidencia la comprension del funcionamiento de la

sociedad y sus problemas sociales que la caracterizan.

En el Area de Ciencia Naturales, los estandares se organizan en los siguientes dominios

de conocimiento:

El Planeta Tierra como un lugar de Vida: este dominio detalla la comprension de los

elementos y fenébmenos fisicos que conforman el planeta.

Dinamica de los ecosistemas. Se centra en los aprendizajes sobre la estructura de los

ecosistemas, los biomas y las bio-regiones.

Sistemas de Vida: Evidencia la comprension de los seres vivos como sistema de vida, el

cuidado personal, la alimentacion y la sexualidad.

Transferencia entre Materia y Energia: Enuncia los aprendizajes sobre la estructura y las
caracteristicas esenciales de la materia, las leyes y los principios que determinan el

comportamiento de ésta y su forma de interaccion entre materia y energia.



1.1.3.2. Estandares de desempefio profesional.

Cuando los estandares se aplican a los profesionales de la educacion, son las pautas que
estos deberian alcanzar para asegurar el aprendizaje de los estudiantes en los términos
deseados. Para estos fines, el Ministerio de Educacion del Ecuador, ha implantado sus
estandares de desempefio profesional como:

“...estrategia para mejorar la calidad de la educacién, el Ministerio de Educacion
propone estandares de calidad educativa que ayudaran a orientar, apoyar y monitorear
la gestion de los actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo”

(Ministerio de Educacién, s.f.)

Resulta cada vez méas importante el logro de un mejoramiento del desempefo pedagdogico
profesional que posibilite potenciar la capacidad de producir la respuesta deseada en la
labor del personal docente de la Educacion Técnica y Profesional, la cual forman parte

activa de su desarrollo cientifico técnico, productivo y social.

1.1.3.3. Estandares de gestién escolar.

Abarcan los procesos de gestion y las practicas institucionales que contribuyen a que todos
los estudiantes logren los niveles de aprendizaje deseados, y donde los actores de las
instituciones puedan desarrollarse profesionalmente, y a que la institucién se aproxime a su

funcionamiento 6ptimo.

Los estandares de gestién escolar estan planteados dentro del marco del Buen Vivir.
Ademas, respetan las diversidades culturales de los pueblos, etnias y nacionalidades
(Ministerio de Educacién, s.f.). En Ecuador coexisten trece nacionalidades y dieciséis
pueblos indigenas bien diferenciados. Son los descendientes de los grupos originarios que
poblaron el territorio del actual Ecuador desde hace miles de afios. Su presencia determina

el caracter pluricultural y multiétnico que ha heredado el pais.

Los estandares aseguran la aplicacion de procesos y practicas institucionales inclusivas.
También, contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Este es un reto que se debe asumir como un deber y un compromiso. Ampara

los deseos y anhelos basicos de la ciudadania con respecto a una educacion de futuro.

Los estdndares favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos. La
complejidad del contexto actual obliga a repensar los procesos de formacion de docentes
desde una perspectiva del desarrollo profesional que supere una vision fragmentada y

homogénea. El desarrollo profesional en distintos niveles requiere que la formaciéon de los
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maestros tenga un enfoque integral y sucesivo tanto en los procesos de formacion inicial y

continua, asi como en los de formacion de postgrado.

Los estandares vigilan el cumplimiento de los lineamientos y las disposiciones establecidos
por el Ministerio de Educacion.

1.1.4. ¢Para qué sirven los estandares de calidad educativa?

La real Academia de la Lengua define un Estandar como algo que “sirve de tipo, modelo,
norma, patrén o referencia”. Por otra parte, los Estandares Educativos se refieren al minimo
factor que una persona debe saber y ser capaz de hacer en una determinada area o
asignatura luego de haber cursado un determinado grado o nivel educativo.

Tal como lo expresa el Ministerio de Educacion de Ecuador:

El principal propésito de los estandares es orientar, apoyar y monitorear la gestion de los
actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo. Adicionalmente, ofrecen
insumos para la toma de decisiones de politicas publicas para la mejora de la calidad del

sistema educativo. (Ministerio de Educacion, 2014)

Para que los Estandares Educativos sean reconocidos como validos deben ser claros, y
precisos; deben ser observables evaluables y medibles; tiene que describir conocimientos y

habilidades que se puedan alcanzar; considerar otros estandares internacionales.

Otros usos especificos son: proveer informacion a las familias para que se pueda exigir una
educacion de calidad; Proveer de informacion a los actores para determinar los parametros
de educacion, direccion y de centros; Proveer informacion a las autoridades para disefar
sistemas de evaluacion, asesoria y apoyo a los actores, creacion de sistemas de

certificacion.

Teniendo en cuenta esto, los estandares nos permitiran construir y mejorar la calidad de la
educacion, contar con mecénicas fiables de recoleccion de informacion sobre aspectos
académicos, garantizar un marco de equidad que permita organizar y definir curriculos y
actividades de aprendizaje, facilitar y sefalar pautas para una educacion incluyente y de

calidad.

1.1.5. ¢Por qué necesitamos estandares en Ecuador?

A nivel educativo, solo recientemente se estan generando estandares. A pesar de las
multiples conexiones de los sistemas educativos con la sociedad, en la practica estos han

funcionado de forma cerrada. Desde el inicio de los nhoventa podemos apreciar una creciente
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toma de conciencia de la responsabilidad del sistema en temas tales como el fracaso
escolar, el sistema o la escuela no asumia su responsabilidad, sino que la transfiere al
usuario. El cambio en las modalidades de gestion ha sido necesaria. Sin embargo, la
ausencia de estandares no permitié a los padres ejercer el derecho de demanda. Lo mismo
ocurria a nivel del conjunto del sistema al no existir estandares nacionales, la sociedad no
tenia los elementos de informacién necesarios para exigir al sistema. En ausencia de
estandares que indicasen con claridad los compromisos del sistema educativo, dificilmente
se podria superar la sensacion de deriva que afectaba al sistema educativo de Ecuador que
“es otro de los paises donde las organizaciones indigenas tuvieron un importante accionar
para la consecucion de una educacion acorde a sus intereses y sobre todo, coherente a su
cultura.” (Quintasi , 2006, pag. 66)

El debate sobre las cuestiones de calidad comenzé bajo la premisa de que el acceso a la
escuela sin calidad es lo mismo que no acudir a ella, la educacién de calidad es un derecho
consagrado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Las elevadas tasas de
abandono escolar que generan los sistemas educativos inadecuados hacen que muchos
nifios entren en el mercado de trabajo, mientras que una educacién de calidad que responda
a sus necesidades podria servir como un iman que los devuelva a las aulas de clase. “La
meta de lograr una educacion basica de calidad para todos hacia 2015 se estableci6 en
Dakar hace dos anos y se reafirmé como un objetivo primordial en la Sesion Especial.”
(UNICEF, 2002). Se debati6 sobre cuestiones claves para lograr una calidad genuina en la
ensefianza, ademas de igualdad en materia de género y una atencion durante la primera

infancia que sirva como base de un buen rendimiento posterior en la escuela.

1.1.6 Organizacion de los estandares.

Para lograr que los estandares sean mas faciles de comprender y utilizar, se proponen tres
modelos de organizacion: de aprendizaje, de desempefio profesional y de gestion escolar.

Estos modelos aseguran que los docentes logren los objetivos deseados.

Estandares de Aprendizaje: ¢Cudles son los conocimientos, habilidades y actitudes que
debe tener un estudiante? Estos elementos son las descripciones de las metas educativas
qgue los estudiantes deben conseguir durante su carrera escolar. Desde los inicios de su
educacion hasta la consecucién del bachillerato. En los estandares de la EGB y del
Bachillerato se estructura el curriculo nacional, diferenciando cuatro areas de aprendizaje
basicas: “Lengua, Matematica, Ciencias Naturales y Estudios Sociales, asi como en el uso
de las TIC. En el futuro se formularan estandares correspondientes a otras areas de

aprendizaje, tales como lengua extranjera, formacién ciudadana, educacién artistica y
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educacion fisica. (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 5)

Esta relevancia de las TIC en la sociedad de la informacion exige unas politicas tecnolégicas
acordes con los nuevos tiempos, y se presenta frecuentemente como una de las principales
razones por las que la tecnologia y los nuevos medios deberian estar también presentes en

los centros educativos.

Un proceso educativo en el espacio electronico puede tener los fines tradicionales de la
educacion, pero los medios y estructuras de dicho proceso cambian radicalmente: el
desafio planteado por el espacio electrénico no solo es tecnoldgico y econémico, ante

todo es cultural, organizativo y mental. (Echeverria, 2002, pag. 201)

Las TIC afectan sobre todo a los medios y a la organizacién educativa. Los cambios no
afectan sélo a las politicas educativas sino también a los disefios curriculares y a la

organizacion escolar.

Estdndares de desempefio profesional: ¢Qué conocimientos, habilidades y actitudes
deben poseer los profesionales educativos para asegurar las metas de aprendizaje sobre los
estudiantes? “Actualmente, se estan desarrollando dos tipos de estandares generales de
desempenfio profesional: de docentes y de directivos. A futuro, se formularan estandares
para otros tipos de profesionales del sistema educativo, tales como mentores, supervisores-
asesores y supervisores-auditores.” (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 6). Los estandares
de desempefio docente son pautas sobre las actuaciones del profesorado para la

consecucion de conductas competentes.

Si bien el liderazgo abarca facetas tan diversas como la técnica (planificar, organizar,
coordinar, y programar), la humana (creacion y mantenimiento de la moral del grupo,
fomento del crecimiento y creatividad, implicacién del personal en tareas), la educativa
(detectar necesidades y proporcionar supervision) la simbdlica o la cultural, lo cierto es
gue se hace dificil poder desarrollar todas las fuerzas implicadas y hacerlo en todos los

ambitos de la escuela. (Gairin, 1995, pag. 139)

Las préacticas pedagodgicas que deben influir en el aprendizaje de los estudiantes. Los
estandares de desempefio directivo, son las pautas que deben seguir los directivos
escolares en los desarrollos de gestion, liderazgo y que estan correlacionadas con orden

docente, la gestion de los centros, y el aprendizaje de los alumnos.

Estdndares de gestion escolar: ¢ Cuales son los procesos y practicas institucionales que
favorecen que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados? Estos estdndares
hacen referencia a los procesos de gestion y practica institucionales que contribuyen a que
todos los estudiantes logren las metas esperadas, a que los actores de la escuela se

desarrollen profesionalmente con eficacia, y que la institucion se aproxime a su
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funcionamiento 6ptimo.

Para lograr que los estadndares sean mas faciles de comprender y manejar se organizan
dentro de cada modelo en categorias que van de lo general a lo particular. “Cada categoria
general se desagrega en categorias mas particulares y estas a su vez en otras categorias
de incluso mayor especificidad. Los nombres de las diferentes categorias de cada tipo de
estandar pueden variar, segun su naturaleza.” (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 8)

Los estandares de aprendizaje requieren de una estructura y nomenclatura muy especificas

que estén correlacionadas con los curriculos nacionales.

En los estandares de desempefio profesional la categoria mas general se denomina

dimensidn y se escalona en estandares generales, éste a su vez en estandares especificos.

Grafico 1. Estandares de desempefio profesional

Fuente: Ministerio de Educacion

Elaborado por: Karl Pineda

En los estdndares de gestion escolar se agrega un nivel adicional. En este modelo la
categoria mas general se llama proceso.

Gréfico 2. Estandares de gestidn escolar

Fuente: Ministerio de Educacion

Elaboracién: Karl Pineda
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1.1.7. Construccion de los estandares en Ecuador.

Situar el disefio y elaboracion de los estandares de aprendizaje en la perspectiva de los
ideales y objetivos educativos dentro del marco normativo y la politica educativa nacional,
especialmente después de la Constitucibn de Montecristi, asi como analizar diversas
experiencias internacionales en elaboracion e implementacion de estdndares han sido los

pasos necesarios para armar el edificio educativo del pais.

Comprende segun el Ministerio de Educacion (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 9) de las

siguientes etapas:

e Sistematizacion, es decir organizando o clasificando conforme a un orden o sistema
establecido por la normativa educativa en cuanto a la calidad y las experiencias
internacionales al respecto.

o Formulacion de propuestas iniciales de estandares de calidad y sobre los tres
modelos aplicados.

e Visita a las instituciones educativas de todos los tipos (fiscales, fisco-misionales,
municipales y particulares) para actualizar y contextualizar las propuestas generadas
por la evolucion social y por la realidad ecuatoriana.

e Organizacion de talleres técnicos nacionales con todos los actores implicados con el
fin de conseguir la construccion de estandares optimizados.

e Organizacion de talleres técnicos internacionales con expertos que conocen y
comprenden la realidad educativa de Latinoamérica, en especial de Espafa,
Argentina, Chile, Uruguay, Bélgica y Canada.

e Consulta a nivel nacional a los actores del sistema educativo.

e Consulta a académicos, técnicos y especialistas del &rea educativa.

¢ Consulta a la sociedad civil.

e Incorporacion de sugerencias recibidas para crear los documentos finales.

e Presentacion y socializacion de los estdndares educativos

1.2. Evaluacién de la calidad de las instituciones educativas

Las naciones mas avanzadas estan comenzando a incluir, de forma apremiante y acelerada,
el concepto del conocimiento en su evaluacion de la calidad de la educacion, y
gue aplican a las futuras generaciones en aras de prepararlos para una sociedad cada vez
més dinamica y trasformadora, y en cuyas economias comienzan a basarse en el

conocimiento de sus ciudadanos como generador de recursos econémicos.
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1.2.1. La evaluaciéon educativa, definicion.

Hay algunos autores que definen la evaluacion como la emision de un juicio de valor sobre
una persona, un objeto, o0 una situacion concreta a partir de unos criterios que previamente
se han establecido y con el propdsito de poder tomar las decisiones posteriores mas
adecuadas. En este sentido Stuffebeam toma una definicion clasica aunque se corresponde
con las ideas actuales: “La evaluacion es el enjuiciamiento sistematico de la valia o el mérito
de un objeto” (Diaz, 2005, pag. 77)

El término evaluacion es uno de los mas utilizados por los profesionales del mundo
educativo. Evaluacion esta asociado a los examenes y las calificaciones, es decir a una
valoracién de lo aprendido. “Al igual que el concepto de curriculo, la evaluacién educativa
también se ha conformado como un campo de estudio independiente, sujeto al analisis de
variadas corrientes de interpretacion educativa y aproximaciones metodolégicas.” (Ruiz,
1998, pag. 29). Como consecuencia, a la evaluaciéon se le han adjudicado diferentes
definiciones, todas ellas reflejo de la naturaleza del objeto evaluado y su orientacién

objetiva.

Si asociamos la definicion de evaluaciéon con desempefio escolar del educando, Giuseppa
d’Agostino Cersosimo (d'Agostino, 2007, pag. 17), conceptla la evaluacién educativa como:
“Aquel proceso orientado hacia la determinacion, busqueda y obtencién de evidencias
acerca del grado y nivel de calidad del aprendizaje del estudiante, para juzgar si es
adecuado o no y tomar las medidas correspondientes.” En esta definiciobn de evaluacién
subyacen cinco componentes: proposito; aprendizajes por evaluar; recoleccion de
evidencias aptas para lo que se evalla y para el propdsito con que se realiza esta accion;

presencia de patrones de confrontacion; uso de los resultados.

Pérez Juste, lo define como el “proceso sistematico, disefiado intencional y técnicamente, de
recogida de informacion, que ha de ser valorada mediante la aplicacion de criterios y
referencias como base para la posterior toma de decisiones de mejora, tanto del personal
como del propio programa” (Intef, 2010). Ademas de incidir en su caracter procesual, de
mejora de la situacién actual y de toma en consideracion de todos los elementos

intervinientes en el proceso, subraya su caracter técnico.

Los conceptos que mas destacan de la definicion actual se pueden concretas en los
siguientes elementos: intervencion de unos sujetos evaluadores; informacion previa;
enjuiciamiento critico y sistematico de la accion educativa; juicio de valor sobre algunas
personas, hechos o situaciones; juicio de valor sobre criterios establecidos; toma de
decisiones como finalidad; decisiones orientadas a la mejora del sistema; comunicacion

entre todos los actores.
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El actual concepto nos lleva a diferenciar tres momentos que implican una recogida de
datos y de informacién; un analisis e interpretacion de los datos e informaciones
recogidas y finalmente, tomar las decisiones que se consideren mas adecuadas y
coherentes con el fin de ajustar y regular el proceso de ensefianza y aprendizaje. (Diaz,
2005, pag. 78)

Gréfico 3. Proceso de evaluacién

In

Fuente: Diaz, 2005, pag. 78

Elaborado por: Karl Pineda

Sera decision del profesor los instrumentos que se utilizaran para la recogida de datos e
informaciones, la manera de ejecutarlos, el establecimiento de los criterios de analisis y
evaluacion propiamente dicha, y como elemento final la toma de toma de decisiones en

contraposicién de la calificacion como punto final.

1.2.2. Evaluacion/promocion.

Una educacion que solo atiende con la evaluacién un proceso de exclusién limita el derecho
a acceder al conocimiento. Por el contrario, “si la educacion se concibe como proceso de
acceso democratico al conocimiento y promocion de las personas, el enfoque cambia de
raiz. Solo el desconocimiento de este marco global podra llevar a practicas contradictorias
en el ejercicio de evaluacion” (Monz6, 2006, pag. 63).

Un pardmetro de especial importancia y que determina la evaluacion es saber qué objetivos
determina la educacion que se imparte y la forma en que se concreta: selectiva-exclusiva o
por el contrario de promocion del alumno con accesos al saber por vias de aprendizaje y

mejora de la competencia individual.
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1.2.3. Tipos de evaluacién.

La evaluacién de los aprendizajes es una tarea que sin desligarse de las realidades
peculiares de cada época, ha estado presente en la escuela de todos los tiempos como fiel
acompafante de la ensenanza. Afirma Harris Bunker: “siempre hubo necesidad de evaluar
la labor de los alumnos. Para determinar si un estudiante aprobaba o no aprobaba
determinado curso, el profesor exigian pruebas de su aprovechamiento.” (d'Agostino, 2007,
pag. 19). La evaluacion de los aprendizajes tiene como mandato primordial la comprobacion
y la apreciacién de lo que sabe y de lo que es capaz de hacer el alumno. Se evidencia tres

principales propoésitos de dicha evaluacion: diagnéstico, formativo y sumativo.

1.2.3.1. Segun su finalidad y funcion.

Diagndstico: La evaluacion con fines de diagndstico ayuda al maestro a determinar, antes
de iniciar la ensefianza si sus alumnos poseen las condiciones que se requieren para
emprender los nuevos aprendizajes. “Otra accion que se deriva de la evaluacion diagndstica
es averiguar los motivos por los cuales el estudiante podria tener dificultades en el
aprendizaje que va a iniciarse” (d'Agostino, 2007). La evaluacion diagndstica se emplea
también para detectar problemas fisicos, de aprendizaje o de otros tipos que pueden impedir

el aprovechamiento escolar.

Segun este mismo autor: “El educador puede también detectar si las conductas que se
desea aprendan los estudiantes son o no dominadas por ellos. Si esto se desconoce se
corre el riesgo de ensefiar conductas que ya poseen los estudiantes y por lo tanto se incurre
en gastos innecesarios, y tiempo”. La evaluacion diagnédstica permite determinar cuales
aprendizajes de los que se ensefiardn domina el alumno antes de empezar el proceso y en

gué medida lo hace.

Formativo: La evaluacion formativa permite constatar el aprendizaje y reorientarlo durante
el proceso educativo. Para d’Agostino (2007), “Este tipo de evaluacion constituye el medio
principal con que cuenta el maestro para garantizarse que sus alumnos puedan obtener un
rendimiento exitoso.”. La meta especifica de la evaluacién formativa no es calificar el

rendimiento, sino enriquecerlo y mejorarlo.

Un test aplicado para fines formativos puede ser corregido tanto por el maestro como por los
mismos alumnos, siempre que éstos dispongan de criterios para identificar los errores y los

aciertos que se cometieron.

Sumativo: Es determinar y calificar los resultados conseguidos por el estudiante al finalizar

una etapa educativa, y estimar la funcionalidad del curriculo aplicado. “Se trata, entonces de
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un propdsito sumativo o acumulativo. Se usa para establecer cuanto aprendieron al término
de un proceso y en qué medida lo hicieron.” Dada la trascendencia de este ambito de
evaluacioén, sus resultados deben responder a ciertas normas de validez. “Es preciso que
sus resultados sean vdlidos y fiables. De lo contrario, las notas, los titulos o las
calificaciones que con base a ella se otorgan carecerian de credibilidad. (d'Agostino, 2007).
Por el propésito que encierra y por la importancia que tiene requiere de buenos instrumentos

de medicién y de un analisis y de juicios validos sobre los resultados que éstos arrojan.

1.2.3.2. Segun su extension.

Se dividira en dos tipos:

Evaluacién global: Donde se pretende abarcar todos los componentes: dimension del
alumno, del centro educativo, del programa. Este tipo de evaluacion no siempre es posible
dado que no se dispone de toda los componentes. “Se considera el objeto de la evaluacion
de un modo holistico, como una totalidad interactuante, en la que cualquier modificacion en
uno de sus componentes o dimensiones tiene consecuencias en el resto.” (Garcia & Arranz,

2011). Con el tipo global la vision de la evaluacion queda aumentada.

Evaluacién parcial: El enfoque de esta evaluacién esta limitada a uno o de unos pocos
elementos (dimensién del alumno, del centro educativo, del programa). La valoracion no es

necesaria en su conjunto solo se pretende un enfoque determinado.

1.2.3.3. Segun los agentes evaluadores.

Segun los agentes evaluadores, se diferencian dos formas:

Interna: Es realizada por los propios componentes de la institucion evaluada. Dentro de este

tipo de evaluacion se pueden dar diferentes casos.

Si son los mismos componentes los que se hacen la evaluacion, estariamos hablando de
«autoevaluacion», en este caso la responsabilidad evaluadora recae sobre las mismas

personas a quienes va dirigida.

Si el personal que evaltia no es el mimo que el evaluado, pero si pertenece al mismo centro,
estariamos ante una «heteroevaluacion». “Es decir, evaluacion realizada internamente, pero

por personas distintas a las que ejecutan la accién” (Gomez, 2009, pag. 95)

Cuando distintos secciones de un mismo centro se evallan estariamos hablando de
«Coevaluacion». Por ejemplo, entre diferentes departamentos (linglistica y matematica) o

por equipos educativos diferentes y entre si.
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Externa. Cuando la evaluacion se realiza por personas ajenas al centro. “El centro escolar,
en este caso, es evaluado por personas expertas en la materia, pero externas a su

funcionamiento habitual.” (Gémez, 2009, pag. 96)

1.2.3.4. Segun el momento de aplicacion.

Se distinguen tres elementos:

Evaluacién Inicial: El factor determinante es la informacion inicial. Se realiza al comienzo
lectivo, del inicio de un programa, de una inauguracion, etc. “Consiste en la recogida de
datos en la situacién de partida. Es imprescindible para iniciar cualquier cambio educativo,
para decidir los objetivos que se pueden y deben conseguir’ (Garcia & Arranz, 2011, pag.
320). Se podré valorar de forma premonitoria si los evaluados tienen los conocimientos
suficientes para alcanzar los resultados satisfactoriamente, y si no es asi, poder reconducir

la materia para alcanzar los logros deseados.

Evaluacién procesual-formativa: Durante un tiempo determinado se produce un
seguimiento evaluativo para dirimir y valorar el proceso de aprendizaje. “Valoracién, a través
de la recogida continua y sistematica de datos, del funcionamiento del centro a lo largo del
periodo de tiempo para el que se haya planteado la consecucién de unos objetivos” (Gomez,
2009, péag. 96).

Permite ir corrigiendo y orientando las materias a medida que se van demostrando los
resultados. Se pueden realizar modificaciones en momentos determinados y asi corregir las
deficiencias sin tener que esperar al final del proceso, donde con toda probabilidad, ya seria

demasiado tarde para corregir los errores o las falencias.

Evaluacién final-sumativa: Se recogen los datos al finalizar un periodo. “Obtencién de
datos al terminar el periodo de tiempo previsto para la realizacién de un trabajo o para la

consecucion de unos objetivos institucionales” (Gémez, 2009, pag. 97)

Si los resultados finales se analizan con relacion a las metas u objetivos que se habian

previsto, la evaluacion final, seria «criterial».

Si se realiza con relacion a los resultados obtenidos por otros centros, seria «normativa».

La evaluacién final dentro de un modelo global de evaluacién formativa, supone el
principio del siguiente plan de actuacion ya que las conclusiones de esta evaluacion final
seran el primer tema de reflexion que el equipo de profesionales tendra en cuanta a la

hora de decidir el camino para continuar su trabajo. (Gomez, 2009, pag. 97)

El siguiente paso evolutivo se debera hacer teniendo en cuenta los resultados de esta
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evaluacion final, siendo parte de un principio reflexivo que orientara las subsecuentes

etapas.

1.2.5. El sistema de evaluacion en el Ecuador.

La Ley de Educacion sefiala los cambios en los procesos de evaluacion, y el Reglamento de
la LOEI, en sus articulados definen de forma muy explicita el concepto, los propdsitos, tipos

y las caracteristicas.

Para dar cumplimiento a la politica sexta del Plan Decenal de Educacion, el Ministerio de
Educacién implanta, con Acuerdo Ministerial 025 del 26 de enero de 2009, el Sistema
Nacional de Evaluacion y Rendicién Social de Cuentas que evalla cuatro componentes:
la gestibn del Ministerio y sus dependencias, el desempefio de los docentes, el

desempefio de los estudiantes y el curriculo nacional. (Ministerio de Educacion, 2014)

De aqui es importante anotar la diferenciacion que se hace de las evaluaciones diagnéstica,
formativa y sumativa, que aplicadas traera muy buenos resultados en el proceso
aprendizaje, puesto que la diagnoéstica entregaria informacion muy pertinente al docente
sobre las condiciones de ingreso del estudiante, la que demostraria ademas si el docente
del grado o curso anterior cumplié con los estandares de aprendizaje, y si logré los perfiles

de egreso establecidos para cada periodo de trabajo.

Sus objetivos fundamentales son el monitoreo de la calidad de la educacién que brinda el
sistema educativo ecuatoriano y la definicion de politicas que permitan mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. El sistema de evaluacién se complementa con la
rendicidn social de cuentas que consiste en la entrega de informacion transparente a la
ciudadania sobre los resultados de los procesos de evaluacion efectuados. (Ministerio de
Educacion, 2014)

Los tres tipos de evaluacion, de acuerdo a la LOEI (2012), en su Articulo 186 sefiala que se
deberan aplicar durante cada trimestre, de ésta forma se cumple con esa caracteristica
intrinseca de la evaluacion: la continuidad. S6lo asi se puede ir evidenciando los avances de
los estudiantes en la captacion de los nuevos conocimientos y el desarrollo de sus

habilidades, destrezas y competencias.

Pretende, a través de la aplicacion de varios instrumentos de evaluacién, medir las
actitudes y aptitudes del estudiante como respuesta al proceso educativo; es decir, las
demostraciones de los conocimientos, habilidades, destrezas y valores desarrollados,
como resultado del proceso educativo y su aplicacion en la vida cotidiana. (Ministerio de
Educacién, 2014)

La evaluacién formativa, la que debera hacerse durante todo el quimestre mediante trabajos
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académicos independientes, actividades individuales en clase, actividades grupales en clase
y lecciones. Esta evaluacion tiene un valor adicional que le permite al docente realizar
ajustes en su metodologia de trabajo, retroalimentar a los estudiantes, mantener informados

a las autoridades, estudiantes y padres de familia de los logros de aprendizaje.

Con las pruebas se aplican cuestionarios de contexto para evaluar los factores intra-
escolares y extraescolares que inciden en el aprendizaje de los estudiantes; la aplicaciéon
se ejecuta a través de un cronograma previamente establecido. (Ministerio de Educacion,
2014)

La sumativa esta diseflada para reunir en un instrumento (examen quimestral) los
contenidos, donde el estudiante demostrara las habilidades o destrezas desarrolladas,
asignando una calificacion del 20%. “La nota del examen quimestral no puede ser mayor al
veinte por ciento de la nota total del quimestre correspondiente a cada asignatura, y el
porcentaje restante debe corresponder a las notas parciales obtenidas durante ese proceso”
(LOEI, 2012). La suma de esta nota mas el 80% resultado de las notas de los tres parciales.
Cada parcial es el compendio de una nota de una evaluaciéon sumativa del parcial y cuatro
notas formativas (TAIl, AIC, AGC, L) totalizan los 10 puntos que el estudiante debe reunir

para aprobar con excelencia; desde luego, se establece como minimo una nota de 7/10.

En el art. 196, se explican los requisitos para la promocion: “La calificacién minima requerida
para la promocion, en cualquier establecimiento educativo del pais es de siete sobre diez
(7/10)” (LOEI, 2012)

El art. 194, sefiala que las calificaciones deben hacer referencia al cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje establecidos en el curriculo y en los estandares de

aprendizaje nacionales.

La Coordinacion Zona 4 del Ministerio de Educacion ha elaborado un “Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion de los aprendizajes en el Régimen Escolar Quimestral”.
(Coordinacion Zona 4, 2013) Para lo que proponen una escala de calificaciones, la cual
debe ser considerada tanto para la cualificacion como para la cuantificacion de los
resultados. Las matrices tienen estos dos componentes, cuyas notas y siglas hacen
referencia a la superacion SAR (10), dominio DAR (9), alcance AAR (7/8), préximo a

alcanzar PAAR (5/6) y si no alcanzo los aprendizajes requeridos NAAR (< 4).
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ESCALA CUALITATIVA el R
Supera los aprendizajes requeridos 10 SAR
Domina los aprendizajes requeridos 9 DAR
Alcanza los aprendizajes requeridos 7 -8 AAR
Esta proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos 5-6 PARA
No alcanza los aprendizajes requeridos <4 NAAR

Fuente: Ministerio de Educacion
Elaboracion: Karl Pineda

Cabe recordar, que antes se asignaba “sobresaliente, muy bueno, bueno, regular y no apto”.
Esta nueva forma de cualificar no discrimina al estudiante, sefiala el estado en que se
encuentra. Ademas, el Reglamento prevé las posibilidades de mejoramiento académico en
el Capitulo 1V de las acciones de evaluacion, retroalimentacién y refuerzo académico, con el

fin de evitar que los estudiantes avancen con problemas el curso.

Para ello se implementan los programas de tutorias (ART. 208), y acompafiamientos
académicos, que deberan realizarse de forma obligada durante el afio en curso con la
participacién del Departamento de Consejeria Estudiantil, los padres de familia, el tutor y el

estudiante.

Si la evaluacion continua determinare bajos resultados en los procesos de aprendizaje
en uno o mas estudiantes de un grado o curso, se debera disefiar e implementar de

inmediato procesos de refuerzo académico. (LOEI, 2012)

Se establecen ademas, una vez realizado el promedio anual, los exdmenes de recuperacion
(art. 210), supletorios (art. 212), remediales y de gracia (art. 213 y 214), los cuales tienen su

propia reglamentacién. Frente a esto:

Segun Romeo Vintimilla, exdirector de Educacion en el periodo 2003-2005 vy
expresidente de la UNE del Azuay considera que se debe revisar el namero de
oportunidades que dan a los estudiantes para pasar el afio. Hay que poner limite al
namero de examenes, si se dan muchas posibilidades no se llegara a la calidad
educativa. (Bonilla, 2012)

En ningln caso significa el regalar notas a los estudiantes.

Milton Cepeda, vicerrector del Colegio Tarqui reconoce que el sistema es dificil pero que
depende de la dedicacién que tengan los hijos y los padres. Qué bueno que la ley ahora
sugiera que los representantes sean quienes apoyen a los chicos en el estudio. Por ahi
es donde se debe empezar para nosotros trabajar con una base, con un terreno sélido.
(Parra, 2013)
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Es importante informarse y leer lo que dice la LOEI y todas las novedades legales y
educativas que contiene para que los docentes puedan estar preparados para enfrentar los
nuevos retos y exigencias del sistema educativo, asi mismo para que cumplan con los
niveles que marca la evaluacion, la misma que se ha realizado en todos los planteles
educativos del pais y cuyos cambios ya estan en vigencia, por lo que es menester que los

docentes estén constantemente actualizados.

1.3. Evaluacién del desempefio profesional de los docentes

La evaluacion segun Fernandez Ramirez (2007), “es el sistema que mide a los profesionales
de la educacion que se desempefian en funciones de la docencia de aula, esta herramienta
es de caracter formativo, orientado a mejorar la labor pedagogica de los educadores y a
promover su desarrollo profesional continuo”. La evaluacion del desempefio profesional del
docente es un proceso metddico de obtencion de datos validos y objetivos de su realidad,
con la intencién de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos la
expansion de sus capacidades pedagdgicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la
naturaleza de sus relaciones interpersonales con: alumnos, padres, directivos, docentes y
representantes de las instituciones de la comunidad, con la maxima intervencion de los
participantes. La evaluacién a profesional, constituye por lo tanto un juicio de valor, que
necesita referentes bien consolidados a los cuales tender y con los que contrastar la
realidad evaluada, mas esta constatacion exigiria plena coincidencia en la identificacién de

tales referentes y en su aplicacion.

El desempefio docente constituye el principal factor de calidad en el entorno educativo. La
actividad docente, por su propia naturaleza, se ejerce sobre diversos campos y con distintos
niveles de complejidad. “Existen, al menos, cuatro grandes campos en los cuales el docente
despliega su actividad: el entorno, lo institucional, lo pedagdgico y lo intrapersonal.” (Abdon,
2007, pag. 14).

Con el entorno interactia y se relaciona de forma armonica; en su relacion institucional
construye un ambiente propicio para la consecucion del proyecto; la relacién pedagdgica su
competencia es conocer y orientar al estudiante; en la relacion intrapersonal su competencia

es reconocerse como profesional docente.

La evaluacién a los profesores, en el sentido de mejora, no debe verse como una estrategia
de vigilancia jerarquica que controla las actividades de los profesores, sino como una forma
de fomentar y favorecer el perfeccionamiento del personal docente, como una manera de
identificar las cualidades que conforman a un buen profesor para, a partir de ahi, generar

politicas educativas que coadyuven a su generalizacion.
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Es inaceptable la desnaturalizacion de la evaluacion como forma de control externo y de
presion desfigurado de la profesionalizacion y formacién de los docentes. Resultaria por
tanto sin sentido, apelar a un modelo coercitivo de evaluacion profesoral, pues en todo
caso las transformaciones educativas deben ser logradas con los maestros y no contra
ellos. (Valdés Veloz, 2000)

El mal manejo y los puntos de vista antojadizos dentro de un proceso de evaluacion por lo
tanto, al ser espontaneo sobre su comportamiento o competencia, e independiente de la
voluntad de los distintos factores que intervienen en el sistema escolar, pueden dar lugar a
situaciones de ambigliedad, a contradicciones, a un alto nivel de subjetivismo y, en
ocasiones, pueden ser causa de decisiones inadecuadas y de insatisfaccion vy
desmotivacion de los docentes. De ahi la necesidad de que un sistema de evaluacién sea
justo y racional ese proceso y que permita valorar su desempefio con obijetividad,
profundidad, e imparcialidad. La evaluaciéon necesita de la aportacion critica de todos los
participantes del claustro y ha de configurarse desde un marco dialégico y de rigurosidad
que estructure mediante el analisis de contenido los criterios propuestos por la
Administracion. La evaluacion, asimismo, requiere, ser contextualizada con el medio donde
se desenvuelven los docentes. Asi por ejemplo, no es lo mismo evaluar a un docente de una
zona urbana como a un docente en la zona rural, pues las condiciones y circunstancias en

las que se desempefian como docentes no son las mismas.

Al constituirse como un proceso interno de las instituciones escolares cuyo disefio,
implementacion y seguimiento deben administrar, fundamentalmente, los sostenedores y los
responsables directos de la conduccion de los establecimientos, la evaluacién guarda un
propésito fundamental que es evaluar la contribucion del docente a la generacion de
educacion de calidad en el pais, lo cual a su vez revierte en el desarrollo del profesional

docente. Con ese fin la evaluacion,

...promueve al interior de las unidades escolares el fortalecimiento de competencias
directivas requeridas para liderar procesos de gestion tendientes a asegurar condiciones
institucionales para el logro de méas y mejores aprendizajes. Debido a que el
mejoramiento educativo es tarea fundamental de quienes cumplen el rol de liderazgo al
interior de los establecimientos escolares, la Evaluacién de Desempefio compromete a la
totalidad de quienes tienen responsabilidad por la conduccién de los diversos procesos

en la organizacion. (Ministerio de Educacion Chile, 2007)

Este liderazgo en la transformacion del sistema educativo es promovido por igual por la
administracién educativa como por el cuerpo docente quienes en conjunto tienen la

responsabilidad de desarrollar procesos de organizacion del sistema escolar. Esta situacion
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estd estrechamente relacionada al cumplimiento de funciones pedagdgicas a la par que son
parte de la gestion educativa.

1.3.1. La Evaluacién del desempefio

La evaluacién de la calidad del desempefio docente de los profesores considera diversos
referentes. La administracién de determinadas actividades de ensefianza, las aptitudes con
las cuales se concretan ciertos comportamientos especificos o el cultivo de habilidades
especificas. La especificidad de las aptitudes con las cuales se concretan ciertos
comportamientos y dete4rminadas habilidades depende del modelo de formacién docente,
de la conceptualizacion de practica docente y del marco conceptual de educacién en que se
sustentan. La evaluacion del desempefio es un sistema formal de revision y evaluacion del

desempefio laboral individual o de equipos. (Mondy & Noe, 2005, pag. 252)

Actualmente se estan desarrollando dos tipos de estandares generales de desempefio
profesional en Ecuador. Por un lado estan los “estandares de desempefio docente, son
descripciones de lo que debe hacer un profesor competente, es decir, de las practicas
pedagdgicas que tienen mas correlacion positiva con el aprendizaje de los estudiantes”.
(Ministerio de Educacion, 2011).

Por otro, los estandares de desempefio directivo, “son descripciones de lo que debe hacer
un director competente, es decir, de las practicas de gestion y liderazgo que estan
positivamente correlacionadas con el buen desempefio de los docentes, la buena gestién
del centro escolar, y los logros de aprendizaje de los estudiantes. (Ministerio de Educacion,
2011)

La evaluacion del desempefio laboral de docentes y directivos docentes es parte de un
compromiso nacional con la calidad de la educacion, que debe propiciar la reflexion
permanente, tanto individual como colectiva, sobre las posibilidades de crecimiento personal
y profesional del talento humano encargado de dirigir las instituciones educativas y de liderar

los procesos de ensefianza y aprendizaje en las aulas ecuatorianas.

La evaluacion a los profesores, en el sentido de mejora, no debe verse como una estrategia
de vigilancia jerarquica que controla las actividades de los profesores, sino como una forma
de fomentar y favorecer el perfeccionamiento del personal docente, como una manera de
identificar las cualidades que conforman a un buen profesor para, a partir de ahi, generar

politicas educativas que coadyuven a su generalizacion.

Esta evaluaciéon constituye una herramienta invaluable para el mejoramiento, a partir de

la cual los docentes y directivos docentes, los establecimientos educativos, las entidades
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territoriales y el pais podran trazar estrategias que conduzcan a la adquisiciéon y el
desarrollo efectivo de las competencias que requieren nuestros maestros y maestras
para que los nifios, nifias y jovenes del pais accedan a una educacion de mayor calidad.
(Sedarauca, 2013)

Este liderazgo en la transformacion del sistema educativo es promovido por igual por la
administraciébn educativa como por el cuerpo docente quienes en conjunto tienen la
responsabilidad de desarrollar procesos de organizacion del sistema escolar. Esta situacion
esta estrechamente relacionada al cumplimiento de funciones pedagogicas a la par que son

parte de la gestién educativa.

1.3.2. Indicadores de Desempefio docente.

Una de las caracteristicas mas particulares de la evaluacién es la evaluacion basada en
indicadores. Los indicadores que se le imputan a la evaluacion profesional son los
desemperios. Los desempefios incluso se han extendido a ser indicadores esenciales de
evaluacién en de estudiantes. Anteriormente era comun que los sistemas de evaluacion
dentro y fuera del Ecuador centraran su atencion y sus esfuerzos fundamentalmente en
conocer el logro cognitivo de los estudiantes, bien sea en términos de conocimientos,
competencias, habilidades del pensamiento, saberes, actitudes, etc.; pues se puede decir
que en el aprendizaje de los estudiantes se “resume” o se debe reflejar la mayor parte de
todo el quehacer educativo, de todo el trabajo escolar, ya que de muy poco sirve contar con
docentes muy preparados, con un plan de estudios bien disefiado, con buenas instalaciones
fisicas y con excelentes recursos didacticos, si los estudiantes no aprenden, o si

escasamente alcanzan las metas basicas propuestas.

Aungue no todas las evaluaciones estan orientadas a medir exactamente lo mismo, la
mayoria de paises coinciden en evaluar las &reas centrales del curriculo: Lenguaje,
Matematicas, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, principalmente. (Mauricio, 2004) En
algunos casos también se evalian campos no cognitivos como el desarrollo personal y
social, aunque estas evaluaciones han tenido basicamente un caracter experimental y, por
decirlo de alguna manera, se encuentran en su mayoria en fase de exploraciéon en los
paises en los que se han implantado sistemas de evaluacién. A raiz de esta serie de
confusiones ocasionadas en qué indicadores se deben medir, la Actualizacién Curricular
(2010) plantea un tipo de destrezas con la particularidad de estar focalizadas en Criterios de
Desempefio. Volviendo al tema que nos atafie, que es la evaluacion docente, también estos

requieren de una evaluacion basada en Criterios de Desempefio.
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De este modo, mientras la competencia es un patron general de comportamiento, el
desempefio es un conjunto de acciones concretas. El desempefio del docente se entiende
como el cumplimiento de sus funciones. Existen factores que estan asociados al propio
docente, al estudiante y al entorno que le dan singularidad al desempefio. Para Abdén
Montenegro, “...el desempefio se ejerce en diferentes campos o niveles: el contexto socio-
cultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente, mediante una
accion reflexiva. El desempefio se avalla para mejorar la calidad educativa y cualificar la
profesion del docente. La evaluacién presenta funciones y caracteristicas bien determinadas
gue se tienen en cuenta en el momento de la aplicacion.” (2007). Asi es que, el desemperio
docente constituye el principal factor de calidad del servicio educativo. La importancia de
caracterizar el ejercicio profesional y contar con un perfil que integre competencias basicas y
especificas. No obstante, las competencias son patrones generales de comportamiento,
mientras los desempefos constituyen acciones concretas mediante las cuales se ejerce una

labor.

Las diferencias que condiciona la educacién publica y la educacién privada tienen mucho de
particular considerando que una de las amenazas mas importantes a que tienen que hacer
frente los futuros y los actuales profesores de los centros educativos publicos es el creciente
desarrollo de ideologias instrumentales que acentlan el enfoque tecnocratico tanto de la

formacion del profesorado como de la pedagogia del aula.

El actual énfasis en los factores instrumentales y pragmaticos de la vida escolar se basa
esencialmente en una serie de importantes postulados pedagdgicos relacionados a las
nuevas tecnologias. “Entre ellos hay que incluir: la llamada a separar la concepcion de la
ejecucion; la estandarizacion del conocimiento escolar con vistas a una mejor gestion y
control del mismo; y la devaluacion del trabajo critico e intelectual por parte de profesores y
estudiantes en razon de la primacia de las consideraciones practicas.” (Giroux, 2001). Por
tanto la actividad docente como ser critico y cuestionador se va relegando a las tareas de
instructor de procesos que es lo que le interesa conocer al estudiante para lograr su
funcionalismo de acuerdo a las necesidades que promulga la nueva sociedad basada en la

informacion y comunicacion inmediata.

El papel del estado al definir roles para los docentes, por otro lado, lo involucra directamente
en el disefio de cudles son los desempefios que debe alcanzar un docente modelo. Los
extensos cambios econdmicos y sociales que se estdn experimentando han hecho que la
educacion de alta calidad sea mas importante que nunca. Al respecto, los docentes son
importantes debido a su gran impacto en el aprendizaje estudiantil. “La investigacién indica

gue la mejora de la calidad docente es tal vez la intervencién mas eficaz para acrecentar la
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eficacia de los establecimientos escolares. Sin embargo, hay muchos aspectos importantes
en la calidad del docente que no se toman en cuenta por los indicadores como las
calificaciones, la experiencia y las pruebas de habilidad académica.” (Barry, 2005). Asi es
como algunas caracteristicas de los docentes que son mas dificiles de medir, y que sin
embargo, pueden ser vitales para el aprendizaje estudiantil, necesitan ser mas prominentes

en la preparacion y contratacion de los docentes por parte del sector publico.

Al respecto es importante tener en consideracion cuales son las Obligaciones que se
imponen a los docentes, segun la Ley Organica de Educacion Intercultural que rige al
momento y que esta relacionada a los desempefios y al proceso de evaluacién de calidad.

El Art. 11 sefiala las siguientes obligaciones del docente:

a. Cumplir con las disposiciones de la Constitucion de la Republica, la Ley y sus

reglamentos inherentes a la educacion;

b. Ser actores fundamentales en una educacion pertinente, de calidad y calidez con las y
los estudiantes a su cargo;

c. Laborar durante la jornada completa de acuerdo con la Constitucion de la Republica, la
Ley y sus Reglamentos;

d. Elaborar su planificacién académica y presentarla oportunamente a las autoridades de

la institucion educativa y a sus estudiantes;

e. Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la comunidad
educativa, a expresar sus opiniones fundamentadas y promover la convivencia armonica
y la resolucion pacifica de los conflictos;

f. Fomentar una actitud constructiva en sus relaciones interpersonales en la institucién

educativa,

g. Ser evaluados integra y permanentemente de acuerdo con la Constitucion de la

Republica, la Ley y sus Reglamentos;

h. Atender y evaluar a las y los estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural y
lingliistica y las diferencias individuales y comunicarles oportunamente, presentando

argumentos pedagdgicos sobre el resultado de las evaluaciones;

i. Dar apoyo y seguimiento pedagégico a las y los estudiantes, para superar el rezago y
dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo de competencias, capacidades,

habilidades y destrezas;

j- Elaborar y ejecutar, en coordinacion con la instancia competente de la Autoridad
Educativa Nacional, la malla curricular especifica, adaptada a las condiciones y
capacidades de las y los estudiantes con discapacidad a fin de garantizar su inclusion y

permanencia en el aula;
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k. Procurar una formaciéon académica continua y permanente a lo largo de su vida,

aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes;

I. Promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de las distintas manifestaciones de
discriminacién asi como de violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad
educativa, preservando ademas el interés de quienes aprenden sin anteponer sus

intereses particulares;
m. Cumplir las normas internas de convivencia de las instituciones educativas;

n. Cuidar la privacidad e intimidad propias y respetar la de sus estudiantes y de los

demas actores de la comunidad educativa;

0. Mantener el servicio educativo en funcionamiento de acuerdo con la Constituciéon y la

normativa vigente;

p. Vincular la gestién educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo y promoviendo

el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en general;
g. Promover la interculturalidad y la pluralidad en los procesos educativos;

r. Difundir el conocimiento de los derechos y garantias constitucionales de los nifios,

nifias, adolescentes y demas actores del sistema; vy,

s. Respetar y proteger la integridad fisica, psicolégica y sexual de las y los estudiantes, y
denunciar cualquier afectacion ante las autoridades judiciales y administrativas

competentes.

Como se observa, dentro de las obligaciones que por ley estan obligados a cumplir los
docentes, como los desempefios alcanzan cierto nivel de concrecion. Frente a esta
situacion, la evaluacion no debe infundir temor, pues al momento de firmar un contrato, el
docentes sabe que estd obligado a cumplir cada uno de estos literales y, con el apoyo
ministerial adecuado, los indicadores de desempefio serdn positivos., Sin embargo, la
evaluacion de indicadores, generalmente esta orientada al uso en su forma negativa, para
destacar los elementos que no funcionan, lo negativo de los productos, resultados o
practicas, y nos hemos olvidado de que lo mas importante de la evaluacion es reforzar el
apoyo, destacar lo positivo, comunicar nuestras altas expectativas sobre su trabajo,

potenciar su compromiso.
En tal sentido:

Nos hemos acostumbrado a enjuiciar y encontrar “culpables”, en lugar de profundizar en las
orientaciones y respuestas que estos procesos analiticos ofrecen para hacerlo mejor, a no

utilizarlas para ponernos de acuerdo en estrategias y decisiones que hagan posible alcanzar
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los resultados esperados por la acciones emprendidas o por el desempefio de los sujetos,

sean estos estudiantes, directivos o docentes” (Murillo, 2007).

Sin embargo, la evaluacién de los docentes ha sido con mucho, uno de los temas de mayor
controversia y debate en el Ecuador, tanto asi, que en un principio existia una rotunda
negativa por parte del cuerpo docente. En el Ecuador, la UNE y el movimiento docente han
sido histéricamente poderosos y actores sociales relevantes, especialmente sensibles a que
otros y, desde fuera, los analice y evalle en sus competencias y saberes profesionales. Esto
no solamente ha ocurrido en el Ecuador, sino en casi todos los paises estos procesos -
desde sus iniciales propuestas hasta la implementacion de los sistemas de evaluacién- han
sido acompafados de huelgas y protestas de maestros, en tanto una sola voz del rechazo y
resistencia a ser medidos y comparados. Ahi radica la contradiccion entre aquello que los
docentes hacen con sus alumnos pero que no lo podrian aceptar lo realicen a si mismos.
Después de todo, los docentes son quienes acreditan a los estudiantes, sin embargo,
¢quién acredita a los docentes?

Siguiendo una posible respuesta, la evaluacién es un fenébmeno que requiere estrategias
diversas, integrantes de un programa de evaluacion amplio que incluya necesariamente
referencias a diversos elementos de la instituciébn universitaria: programas docentes,
recursos, capacitacion de los estudiantes, potencial investigador, etc. Por lo tanto, se
considera que el modelo global de evaluacién del Ministerio de Educacion, tiene que estar,
cuando menos, segun lo relacionado con los aspectos y fuentes de recogida de informacion

que se indica a continuacion:
a) Evaluacion de la actividad instructiva (aula y tutorias):

b) Evaluacion de la actividad investigadora, a partir de indicadores relacionados con la
calidad, la cantidad y la utilidad social y académica (incorporacién de los resultados de

investigacion y de las aportaciones metodoldgicas a la actividad instructiva)
c¢) Evaluacion de la actividad departamental

d) Evaluacidén, con caracter complementario, de la actividad relacionada con la

prestacion de servicios a la comunidad (universitaria, profesional, social,...).
e) Evaluacion de las condiciones de trabajo del profesor. (Tejedor, 2003)

En tal sentido, el profesor debe implicarse en los alumnos, no puede situarse frente a ellos,

sino con ellos y con su responsabilidad con su comunidad. De este modo, su pregunta no

sera “quién merece una valoracion positiva y quien no”, sino “qué ayudas precisa cada cual

para seguir avanzando y alcanzar los logros deseados” (Vicerrectorado de Ordenacion

Econdmica e Innovacién Educativa, 2007). Por lo tanto, es necesario el seguimiento al

alumno y una retroalimentacion constante que reoriente e impulse las actividades del
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alumno. Conlleva un aprendizaje creativo, orientado a la construccién de conocimientos, a la
investigacion. En definitiva, se trata de concebir y utilizar la evaluacion como instrumento de
aprendizaje que permita suministrar retroalimentacion adecuada a los alumnos y, en alguna

medida, al propio profesor, contribuyendo a la mejora de la ensefanza.

En este tipo de evaluacién, siguiendo la propuesta evaluativa espafiola, es importante que el
profesor transmita su interés por el progreso de los alumnos y su convencimiento de que un
trabajo adecuado terminard produciendo los logros deseados, incluso si inicialmente
aparecen dificultades. Se precisa un esfuerzo especial para dar a muchos alumnos la

seguridad de que pueden llegar a hacer bien las cosas.

La evaluacién esta estrechamente ligada con el desarrollo profesional de los docentes. Lo
cual significa que una de las actividades mas complejas que realiza el profesorado y de
mayor incidencia en la mejora de la toma de decisiones educativas es la evaluacion, tanto
de si mismo, en su calidad de docente, como de los procesos Yy resultados del aprendizaje
de los estudiantes. La evaluacion es responsable de la valoracion de la comunidad

educativa en su globalidad y del centro educativo como organizacion en particular.

La evaluacion por su naturaleza estimativa y fronteriza entre la investigacion y la
innovacion, pretende ampliar el conocimiento riguroso de los procesos y resultados
educativos alcanzados y comprometerse en la mejora permanente de los mismos,
especialmente de los estudiantes y del profesorado, a la vez que consideramos su
incidencia en la profesionalizacion de los docentes y en la excelencia transformadora de

las instituciones educativas. (Castillo Arredondo, 2002)

El docente conoce, por tanto que la evaluacién en términos de desempefio profesional,
apunto al desarrollo profesional pues hace referencia al cambio y mejora de las
competencias docentes o desempefio profesional y también a las estrategias que posibilitan
dichos cambios. La mayoria de los docentes, sobre todo los de infantil y primaria, tiene la
percepcion de que su profesién no es lo suficientemente reconocida por la sociedad; sin
embargo, para que esto ocurra se debe garantizar la presencia de un conocimiento experto
en la practica docente, la posesién de un saber especifico que les distinga de los que no
ejercen esta tarea. (Alcara, 2007). Sin embargo, esta cuestion no estd clara ni en la
sociedad ni por parte de los profesionales de la educacién pues son prejuicios que se

manejan sobre el docente de primaria allende de su importancia que tiene para la sociedad.

Por lo anteriormente sefialado, “uno de los principales desafios para los encargados de
politica educativa que se enfrentan a las exigencias de una sociedad del conocimiento es
como sostener la calidad de los docentes y asegurar que todos ellos contindien participando

en un aprendizaje profesional continuo” (OCDE., 2005). La investigacion con respecto a las

29



caracteristicas del desarrollo profesional eficaz indica que los docentes necesitan ser
funcionarios activos en el andlisis de su propia practica a la luz de las normas profesionales,
y el progreso de sus propios alumnos a la luz de las normas para el aprendizaje estudiantil.
Segun la OCDE, en algunos paises los docentes desempefian un papel de investigadores
en paralelo a su funcion pedagdgica; donde los docentes abordan de manera mas activa el
nuevo conocimiento y el desarrollo profesional se basa en los indices de la mejora de la
practica docente.

Los conocimientos y manejos de ciertas competencias profesionales a las que estan
obligados los maestros, hacen que “Las evaluaciones de desempefio que pongan en
evidencia diferencias en los conocimientos, competencias, actitudes, que atentan contra un
cierto “igualitarismo formalista” dentro del plantel docente. El simple conocimiento de la
desigualdad y su “oficializacion”, lejos de contribuir a una superacion podria incluso tender a
consolidarse en el tiempo” (Vaillant, 2009). A pesar de las resistencias, otros estudios
ponen en evidencia que, en términos corrientes, los docentes consideran que la evaluacién
del desempefio es algo justo y apropiado. En América Latina siguen siendo muy escasas las
experiencias en materia de evaluaciéon docente. Sin embargo, es importante destacar dos
casos de paises que aparecen abundantemente citados en la bibliografia: Chile y Colombia.
Ecuador tiene un inicial proceso de evaluacion del magisterio por lo que todavia se
encuentra bastante retrasado y le falta muchas experiencias por adquirir para hacer una

practica habitual dentro de la condicién profesional que es la docencia.

Aungue la evaluacién, como se ha sefialado anteriormente, no se limita exclusivamente a la
medicion de conocimientos, las actividades de evaluacion forman parte integral de los
procesos educativos. Cuando se revisan las demandas sociales hechas hacia los procesos
de evaluacion no sélo de basica y bachillerato, sino también Universitaria, se concluye que
éstas se han modificado de acuerdo con la época en que fueron establecidas. Al respecto la
UNAM, sefiala que “en este sentido los diferentes conceptos de evaluacién que hoy se
encuentran en la literatura refieren, por un lado, al contexto en el cual fueron acufados vy,
por otro, a los supuestos epistemoldgicos implicitos que los sustenta.” (Universidad
Nacional Autbnoma de México, 2004) En las instituciones de educacién se evalla a los
estudiantes y sus aprendizajes, a los docentes, a los planes y programas curriculares, a los
recursos y materiales didacticos, y se confiere destacada importancia a la evaluacion de los

docentes por considerarlos una pieza clave del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para concluir, se debe sefialar que la evaluacién de desempefio valorara la actuaciéon del
docente como profesional que participa en el desarrollo de un proyecto educativo

institucional, planea su labor educativa, aplica las estrategias pedagdgicas mas apropiadas
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para mejorar la formacion de los estudiantes, evalla los resultados del aprendizaje y se

integra con la comunidad educativa.

Siguiendo la linea de Abddén Montenegro (2007), se debe sefialar que la actuacién del
directivo docente como orientador del proyecto educativo institucional, promotor de la
integracion de la comunidad educativa, administrador de los recursos fisicos y financieros,
responsable de los resultados educativos institucionales y facilitador del trabajo en equipo
destinado a mejorar la equidad, calidad y eficiencia del establecimiento educativo. En
definitiva, el evaluado y el evaluador acordaran el plan de desarrollo profesional, que es un
componente esencial del proceso de evaluacion de desempefio, para consolidar las

fortalezas y mejorar aguellos aspectos que requieren un mayor esfuerzo personal.

1.4. Evaluacion del desempefio profesional de los directivos

Los gestores de la educacién o directores son los indicados para fomentar entre la
comunidad escolar y los padres de familia espacios que permitan desarrollar procesos

educativos de calidad.

“Asi como el rol de los profesores es clave en los procesos de aprendizajes, el de los
directivos es igualmente clave en crear las condiciones institucionales que promuevan la
eficacia de la organizacion escolar”. (Uribe, 2010, pag. 304). Si entendemos por desempefio
el cumplimiento de las obligaciones inherentes a una profesion, la Evaluacién de
Desempefio es el proceso que da cuenta del nivel de cumplimiento de las obligaciones a
gue se han comprometido docentes, directivos y pedagogos, de la forma mas precisa y

fundada posible.

1.4.1. Desempefio profesional directivo.

El director es un actor importante dentro de las instituciones educativas, en el recae el
liderazgo, su dedicacion, asi como las actividades que realiza, las labores que realizan los
directores son importantes para obtener buenos resultados académicos. Es una figura clave

para construir la identidad de los centros educativos.

Un directivo de calidad busca contribuir de manera significativa a la mejora de las practicas
del liderazgo y de la gestidbn en cada institucion educativa ecuatoriana. (Ministerio de
Educacion, 2014). Los directivos se constituyen en un elemento de vital importancia, tanto
por la responsabilidad que adquieren con la institucion, las autoridades educativas, ante la
misma sociedad, en la implementacion, fomento de las actividades en beneficio o fracaso de
la toma de decisiones.
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Los Estandares de Desempefio Directivo hacen referencia al liderazgo, a la gestion
pedagdgica, al talento humano, a recursos, al clima organizacional y a la convivencia
escolar; para asegurar su influencia efectiva en el logro de aprendizajes de calidad de
todos los estudiantes en las instituciones educativas a su cargo. (Ministerio de
Educacién, 2014)

Estos estdndares estan planteados dentro del marco del Buen Vivir que determina la
Constitucién de Montecristi de 2008. Los estandares respetan las diversidades culturales de
los pueblos, las etnias y las nacionalidades. Aseguran la aplicacién de procesos y practicas
institucionales inclusivas. Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos,
por ultimo, vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por el

Ministerio de Educacion.

1.4.2. Caracteristicas del directivo de calidad.

El Ministerio de Educacién del Ecuador (2011) categoriza, en cuatro areas, el

desenvolvimiento de un directivo de calidad. :

Liderazgo: Para desarrollar un buen liderazgo, el directivo debe intentar la mayor
integracion entre los involucrados. Debe definir los objetivos que se quiere alcanzar en el
proceso, para que el camino para el estudiante sea claro. A partir de la seguridad en los

objetivos, el director se encuentra mas libre para intentar cumplirlos.

e Definir la vision, los valores y determinar altas expectativas con el fin de suscitar
el trabajo hacia objetivos comunes.

e Inspirar y liderar innovaciones desde fuertes convicciones acerca de la
educacion.

o Compartir el liderazgo (involucrar a la comunidad educativa en el disefo y la
implementacion de decisiones, y generar un sentimiento de comunidad vy
cooperacion).

e Tener conciencia de los logros y fracasos y lo que ocurre en la escuela, y utilizar
la informacion para manejar problemas potenciales y actuales.

e Adaptar su liderazgo a las necesidades de la situacion y aprender de la

disension.

Gestidon pedagdgica: La gestion pedagoégica de un directivo se manifiesta en la elaboracion

colectiva de los planes de trabajo o curriculos. El directivo tiene que involucrarse
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participativamente en la elaboracion, para plasmar sus objetivos de manera clara. Luego
debe también evaluar el desarrollo el plan por parte de los maestros, para revisar que se
hayan cumplido las metas, sin esto, toda la programacién no tendria una finalidad

especifica.

e Establecer y comunicar objetivos de aprendizaje, estdndares y expectativas junto
con la comunidad educativa.

e Involucrarse en el disefio y la implementacion de curriculo, instruccion y
evaluacion.

e Evaluar la efectividad de practicas escolares y su impacto en el aprendizaje de
los estudiantes.

e Evitar que los docentes realicen tareas que puedan distraerlos de la ensefianza.

e Proveer a los profesores los materiales necesario para la ejecucion exitosa de su

e Trabajo.

Gestion del talento humano y recursos: Esto se refiere al aspecto fisico del proceso, por
decirlo de alguna manera. Comprende la influencia del directivo en la evolucion profesional
de los docentes de su centro educativo, el directivo debe ser un apoyo para el docente,
brindandole motivacion para su trabajo. Por otro lado, contempla el mejoramiento de la
infraestructura de la institucion, que debe ir de la mano con las necesidades actuales de la

educacion.

e Promover el desarrollo profesional y aprendizaje del personal de la institucion y
su propio desarrollo.

e Gestionar por el bien de la institucién con las autoridades.

e Seleccionar y utilizar los recursos de manera eficaz.

e Mantener y mejorar la infraestructura escolar.

Clima organizacional y convivencia escolar: El directivo debe velar por un ambiente
educativo propicio para el aprendizaje y por qué la convivencia en el centro sea lo mejor
posible cima que se maneje dentro de una institucion es igual de fundamental que dentro del
aula. El directivo puede mejorar el ambiente a través de la celebracién de ciertas metas
conseguidas o nivel personal o institucional por sus alumnos o0 maestros. Asi la motivacion
siempre esta vigente en la institucion. Ademas debe establecer normativas de conducta para

gue las cosas sean llevaderas entre los miembros de la institucion.

o Celebrar los logros individuales e instituciones.
o Establecer reglas, procedimientos y rutinas.
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e Garantizar un ambiente segun a los principios y valores del Buen Vivir.
e Promover la formacion ciudadana e identidad nacional.
e Establecer excelentes lazos comunicativos e interacciones de calidad con la

comunidad Educativa. (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2011, pag. 11)

1.4.3. Estandares de desempefio profesional directivo.

Dentro de los parametros que presenta el Ministerio de Educacion del Ecuador para
estandarizar el desempefio directivo, se considera el liderazgo, la gestion, pedagdgica,

gestion del talento humano y recursos, y clima organizacional y convivencia escolar.

Liderazgo: el liderazgo de un directivo se puede ver, cuando éstos trabajan en la
elaboracion del plan y también en su cumplimiento por parte del cuerpo docente, velando
por la consecuciéon de los objetivos. También debe mantener altas las expectativas en los

participes, para potenciar su intervencion.

1.1. Los directivos promueven la creacién y el cumplimiento del Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

1.2. Los directivos generan altas expectativas entre los miembros de la comunidad educativa.
1.3. Los directivos ejercen un liderazgo compartido y flexible.

1.4 Los directivos desarrollan un sistema de gestion de la informacién, evaluacion, y rendicion

social de cuentas. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011, pag. 13)

Gestidén Pedagdgica: en cuanto a la participacion en la actividad pedagdgica un directivo
debe estar inmiscuido en la elaboracion del plan conjuntamente con los docentes. Pero
sobre todo deben velar que los objetivos que tenga la institucion se plasmen en el curriculo,

gue tiene que ser de calidad, para formar un individuo de igual caracteristica.

2.1. Los directivos gestionan el curriculo.

2.2. Los directivos garantizan que los planes educativos y programas sean de calidad, y

gestionan su implementacion.

2.3. Los directivos organizan, orientan y lideran el trabajo técnico-pedagégico y desarrollo

profesional de los docentes. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011, pag. 15)

Gestién del Talento Humano y Recursos: en este aspecto los directivos deben mostrar su

profesionalismo al maximo. Esto significa que el directivo debe trabajar incansablemente en
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incentivar a sus docentes para que estén en constante actualizacion pedagdgica, para que
puedan ofrecer una educacion de calidad. También se relaciona con los recursos que
disponen la institucién y la tarea del directivo de promover su correcto uso.

3.1. Los directivos establecen condiciones institucionales apropiadas para el desarrollo
integral del personal.

3.2. Los directivos gestionan la obtencién y distribucion de recursos y el control de gastos.

3.3 Los directivos promueven la optimizacién del uso y mantenimiento de los recursos.

3.4. Los directivos enmarcan su gestién en el cumplimiento de la normativa legal.

3.5. Los directivos demuestran en su gestion una sélida formacién profesional. (Ministerio de
Educacién del Ecuador, 2011, pag. 18)

Clima organizacional y convivencia escolar: al ser nuestra constitucion enfocada al Buen
Vivir, es logico que el Ministerio de Educacion establezca como estdndar de desempefio
directivo, que se inculque sus principios y valores en los estudiantes. Asi el directivo entrega
un individuo integro a la sociedad, preparado para desenvolverse en comunidad y participar

en su desarrollo.
4.1. Los directivos garantizan un ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso con el
proyecto educativo institucional.
4.2. Los directivos promueven la formacion ciudadana e identidad nacional.
4.3. Los directivos fortalecen lazos con la comunidad educativa.

4.4. Los directivos comprometen su labor a los principios y valores en el marco del Buen Vivir.

(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011, pag. 19)
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CAPITULO Il: METODOLOGIA



2.1. Participantes

La presente investigacion tiene lugar en la seccion nocturna del Colegio Fiscal “Manuel
Cérdova Galarza”, que esta ubicado en la parroquia Bafios, del canton Cuenca, Provincia

del Azuay.

El grupo de participantes estd conformado por el supervisor, el rector, los docentes, los
alumnos y los padres de familias, los que estan distribuidos de la siguiente manera:

PARTICIPANTES TOTAL

Rectora de la Institucion Educativa 1
Docentes de la institucion educativa 12
Estudiantes de 8° afio de EGB 18
Estudiantes de 9° Afio de EGB 22
Estudiantes de 10° Afio de 13 (11 enc)
Estudiantes de 1° de bachillerato 37
Estudiantes de 2° de Bachillerato 33 (30 enc)
Estudiantes de 3° de Bachillerato 32
Padres de familia 144
Consejo Ejecutivo 5
Consejo Estudiantil 4
Comité Central de Padres de Familia 7
Supervisor 1

2.2. Muestra de investigacion

En algunos cursos la cantidad de estudiantes supera a los 30, en otros cursos hay un
namero mucho menor de alumnos, por lo tanto para el calculo de la muestra se ha recurrido
a la técnica del censo, con la que se estima que el conjunto de los estudiantes encuestados
no supera los 144 alumnos ya que muchos de ellos no asistieron a clase el dia de aplicacion
de las encuestas, por lo que a fin de tener un mejor criterio y fiabilidad de la investigacion se
aplicé a todos los 144 estudiantes que asistieron esos dias a clase, lo cual resulta en la

siguiente distribucion:
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POBLACION N 2/‘: % z P | Q | MUESTRA

Para el desempefio profesional docente

Rector 1 - - - - - 1
Docentes de 8° afio de EGB a 3° 12 - - - - - 12
de bachillerato

Estudiantes de 8°, 9° y 10° afio de | 45 45
EGB.

Estudiantes de 1° 2° y 3° de| 99 99
bachillerato.

Padres de familia. 144 | O 0 0 0 0 144

Desempeiio profesional directivo

Rector 1 - - - - - 1
Consejo Ejecutivo 5 - - - - - 5
Consejo estudiantil 4 - - - - - 4
Comité Central de Padres de | 7 - - - - - 7
Familia

Supervisor 1 - - - - - 1

2.3. Técnicas e instrumentos de investigacion
2.3.1. Técnicas.

Las técnicas aplicadas, tanto para la parte tedrica como para el trabajo de campo, han sido

los siguientes:

Investigacion bibliogréafica: esta técnica ha permitido la busqueda, seleccion y estudio de
los aportes tedricos con respecto al tema de investigacion, con lo que se ha podido construir
el marco tedrico que sera de ayuda al momento de sustentar de mejor manera el analisis de

los resultados de la investigacion.

Observacion: es una técnica que se realiza en forma directa, sumerge al investigador en un
bafio de informacién, ya que la convivencia nutre de un conocimiento experiencial. Para la
observacion de la clase impartida se utiliza una ficha de observacion de clase para cada
docente del establecimiento de octavo, noveno, décimo y primero, segundo y tercer afio de
bachillerato, la que ha permitido descubrir e identificar situaciones relevantes y poder asi

abordar el plan de mejoramiento institucional.
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Valoracién de la evaluaciéon del desempefio profesional de los docentes y directivos:
esta técnica se relaciona con las calificaciones utilizadas para el tratamiento de los
resultados recolectados, y comprende un sistema de valoracion de la evaluacion del
desempefio profesional de los docentes, otro para la valoracion de la evaluacion del
desempefio profesional de los directivos, un sistema de calificacion del desempefio

profesional docente y directivo distribuido de la siguiente manera:
Desempefio profesional docente:

— Calificacibn A Excelente entre 76 y 100 puntos.
— Calificacibn B Bueno entre 51y 75 puntos
— Calificacibon C Mejorable entre 26 y 50 puntos

— Calificacion D Deficiente entre 0 y 25 puntos.

Desempefio profesional directivo:

— Calificacibn A  Excelente entre 76 y 100 puntos.
— Calificacion B Bueno entre 51y 75 puntos
— Calificacibon C Mejorable entre 26 y 50 puntos

— Calificacion D Deficiente entre 0 y 25 puntos.

2.3.2. Instrumentos.

Cuestionarios para la encuesta:

v Para la evaluacién del Desempefio Profesional Docente se utilizan los siguientes

cuestionarios:

Para la autoevaluacién de los docentes

Para la coevaluacion de los docentes

Para la evaluacion de los docentes por parte del rector
Para la evaluacion de los docentes por los estudiantes

Para la evaluacion de los docentes por los padres de familia

o gk w e

Observacion de la clase impartida por el docente

v" En la evaluacion del Desempefio Profesional Directivo se emplean los siguientes

cuestionarios:

1. Para la autoevaluacién del rector

39



2. Para la evaluacion del rector por el Consejo Directivo o Técnico
3. Para la evaluacion del rector por el Consejo Estudiantil
4. Para la evaluacion del rector por el Comité Central de Padres de Familia
5. Para la evaluacién del director por parte de la Supervisora Escolar
2.3.3. Recursos.
Humanos
- Maestrante

- Tutor de trabajo de fin de carrera
- Supervisor, rector, profesores, alumnos y padres de familia del Colegio “Manuel Cérdova

Galarza”.

Materiales

- Fotocopias de para la aplicacion de las encuestas
- Camara fotogréfica

- Fotocopias de material bibliogréafico

- Impresiones

- Anillados

- Utiles de oficina

-Transporte
Econdémicos:

Todos los recursos materiales antes mencionados, al igual que otros gastos invertidos para
el trabajo de campo y el desarrollo del informe de fin de carrera requieren un gasto
aproximado de $800.00 (ochocientos dolares) los mismos que son cubiertos por el

maestrante.

2.4. Disefio y procedimiento

En la investigacion se aplicdé la metodologia socioeducativa, cuyo objetivo prioritario es el
andlisis social y educativo de la realidad; constituyéndose en el principal cauce para obtener
los conocimientos que se precisan y lograr detectar e identificar los problemas, necesidades
o demandas de la poblacién, plantear las posibles soluciones, formular sus objetivos,
establecer sus prioridades y tomar decisiones sobre las pautas de accion. Ademas, esta
investigacion es de tipo descriptivo - explicativo, con criterio matematico, donde cada

encuesta tenia su propia tabla de valoracién y sus puntajes.
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Inicialmente, se busco informacién bibliografica para la elaboracién del marco teérico, en
base a las sugerencias de los docentes especializados en el tema, los textos de la
universidad Técnica Particular de Loja, Ministerio de Educacion, revistas y paginas del

internet sirviendo de base fundamental para la realizacion de la investigacion de campo.

Las asesorias recibidas en forma virtual y correo electronico han permitido aclarar dudas
presentadas en la institucion en donde se realizaria la investigacion. Seguidamente se
procedi6 a solicitar mediante oficio la autorizacion y colaboracion para realizar esta
investigacion. Al ser aceptada se procedié a la aplicacién de las encuestas a los docentes,
directivos, padres de familia, estudiantes y supervisor del Colegio “Manuel Cérdova
Galarza” seccion nocturna; siguiendo los pasos de la Guia Pedagdgica provista por la

universidad.

Para continuar, los resultados de las encuestas fueron tabulados en una plantilla de Excel y
representados en tablas que permitieron un mejor andlisis y discusiéon de los resultados, los
cuales nos llevaron al planteamiento de las conclusiones y sus respectivas
recomendaciones. Finalmente, en base a los resultados mas relevantes, se planted una
propuesta de planificacion para el mejoramiento de la calidad educativa para el

establecimiento educativo investigado.

2.5. Comprobacion de los supuestos

Los supuestos se constituyeron en instrumentos de trabajo de tipo descriptivo-explicativo,
por lo tanto, se les asigné un criterio matematico. Su propdésito fue cuantificar el fenémeno,
y explicarlo cualitativamente mediante el analisis relacional de la informacidn teérica con los

datos de la investigacion de campo. Estos supuestos son:

e El actual desempefio profesional docente en las instituciones de educacion bésica y
bachillerato del Ecuador tienen la caracteristica de deficiente, en funcién de los
estandares de calidad.

e El actual desempefio profesional directivo en las instituciones de educacion bésica y
bachillerato del Ecuador tiene la caracteristica de deficiente, en funcién de los

estandares de calidad.

La comprobacion de los supuestos entorno a la calidad del desempefio profesional docente,
directivo e institucional, se lograran en base a los resultados que provean las encuestas
aplicadas a todos los participantes, y que demostraran si en el colegio “Manuel Cordova

Galarza”, el desarrollo educativo se da o no en funcién a los estandares de calidad.
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CAPITULO lIl: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1. Andlisis de Resultados

3.1.1. Evaluacion del Desempefio Profesional Docente.

3.1.1.1. Autoevaluacion docente (10 puntos).

Tabla 1: Sociabilidad Pedagdgica

1. SOCIABILIDAD VALORACION TOTAL VALOR VALOR
PEDAGOGICA (0,72) Dolc_::SENT TOTAL PROMEDIO
1]2] 3 4 5

1.1 Trato a los estudiantes con
cortesia y respeto

1.2 Fomento la autodisciplina en
el aula 0] O 0| 0,2] 0,72 9 0,875| 0,097
1.3 Llamo la atencion a los
estudiantes con firmeza, pero
con respeto 0] O 0] 0,2 0,72 9 0,875| 0,097
1.4 Propicio el respeto a las
personas con capacidades

0|0 0 02| 0.72 9 0.875| 0.097

diferentes 0| O 0 0| 0,93 9 0,927| 0,103
1.5 Propicio la no discriminacién
entre companeros 0| O 0 0 0,93 9 0,927 0,103

1.6 Tomo en cuenta las
sugerencias, opiniones y
criterios de los estudiantes 0| 0| 0,05| 0,3 0,41 9 0,771 0,086
1.7 Me preocupo por la
ausencia o falta de los
estudiantes, llamo a los padres
de familia y/o representante 0/ 0] 01|01 0,62 9 0,797 | 0,089
TOTAL 6,047| 0,672
Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Karl Pineda

La sociabilidad pedagégica que es el primer punto a tratarse en la autoevaluacion docente,
con indicadores bajos en dos aspectos. El primero se refiere a pocos docentes, no toman
en cuenta las sugerencias, opiniones Yy criterios de los estudiantes, que de acuerdo al
modelo de evaluacion del profesorado de Tejedor (2003) es un grave error en cuanto las
actividades instructivas podrian tornarse en un ambiente poco democratico en los que
Unicamente se considera la opinion de las autoridades del plantel o las que el docente cree
pertinentes, a pesar que el numeral 4 sea el mejor puntuado. Otro indicador negativo es
gue los docentes se preocupan poco por la ausencia o falta de los estudiantes, pues
prefieren no llamar a los padres de familia y/o representante para saber qué es lo que pasa
con el estudiante. Ello podria implicar una falta de comunicacion entre dos actores
sumamente importantes como son los padres de familia y los docentes (Diaz, 2005), lo cual
podria tornar en desajustes e irregularidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin
embargo, se puede apreciar que, si bien los docentes no se preocupan por aspectos

externos al desarrollo de su clase, muestran respeto a las personas con capacidades
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diferentes, asi como propician la no discriminacion entre compaferos, lo cual es un
indicador del cumplimiento del literal | del Art. 11 de la LOEI, el cual dispone la erradicacion
de concepciones y préacticas de la discriminacion dentro de los actores de la comunidad

educativa.

Tabla 2: Habilidades pedagégicas y didacticas

2' HABIL,IDADES L TOTAL VALOR VALOR
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS ) DOCEN | TOTAL | PROVEDIO
(4,12 PTOS) VALORACION

1] 2 3 4 5

2.1 Preparo las clases en funcion
de las necesidades de los
estudiantes, con problemas
similares a los que enfrentara n en
la vida diaria 0 0 0 0,2 0,62 9| 0,849| 0,094
2.2 Selecciono los contenidos de
aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio
afectivo de los estudiantes 0 0 0 0,3 0,52 9| 0,823| 0,091
2.3 Doy a conocer a los
estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura, al inicio

del afo lectivo 0 0 0 0,2 0,72 9| 0,875 0,097
2.4 Explico los criterios de
evaluacion del area de estudio 0 0| 0,05 0 0,82 9| 0,875 0,097

2.5 Utilizo el lenguaje adecuado
para que los estudiantes me
comprendan 0 0 0 0,2 0,62 9| 0,849| 0,094
2.6 Recuerdo a los estudiantes lo
temas tratados en la clase anterior | 0 0| 0,05 0,2 0,62 9| 0,823| 0,091
2.7 Pregunto a los estudiantes
sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior |0 0| 0,05 0,3 0,41 9| 0,771 0,086
2.8 Realizo una breve introduccion
antes de iniciar un nuevo tema o
contenido 0 0 0 0,3 0,52 9| 0,823| 0,091
2.9 Permito que los estudiantes
expresen sus preguntas e

inquietudes 0 0 0 0,1 0,82 9| 0,901| 0,100
2.10 Propicio el debate y respeto a
la opiniones diferentes 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849| 0,094

2.11 Estimulo el analisis y la
defensa de criterios de los
estudiantes con argumentos. 0 0 0 0,2 0,62 9| 0,849| 0,094
2.12 Expongo las relaciones que
existen entre los diversos temas y
contenidos ensefados 0 0 0 0,3 0,52 9| 0,823| 0,091
2.13 Aprovecho el entorno natural
y social para propiciar el
aprendizaje significativo de los
estudiantes. 0| 0,03 0 0,3 0,41 9| 0,746| 0,083
2.14 Incorporo las sugerencias de
los estudiantes al contenido de las
clases 0 0| 01 0,2 0,52 9| 0,771| 0,086
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2.15 Explico la importancia de los
temas tratados, para el
aprendizaje y para la vida futura

de los estudiantes. 0 0 0 0,2 0,72 9| 0,875 0,097
2.16 Recalco los puntos clave de
los temas tratados en clase. 0 0 0 0,2 0,72 9| 0,875 0,097

2.17 Realizo al final de la clase
resimenes de los temas tratados. |0 0| 01 0,2 0,52 9| 0,771| 0,086
2.18 Entrego a los estudiantes las
pruebas y trabajos calificados a
tiempo. 0 0 0 0,2 0,62 9| 0,849| 0,094
2.19 Reajusto la programacion en
base a los resultados obtenidos en

la evaluacion. 0] 0,03| 0,1 0,1 0,52 9 0,72| 0,080
2.20 Elaboro material didactico
para el desarrollo de clases 0 0| 01 0,4 0,21 9| 0,693| 0,077
2.21 Utilizo el material didactico
apropiado para cada didactica. 0 0| 01 0,2 0,41 9| 0,745| 0,083

2.22 Utilizo en las clases
herramientas relacionadas con las
tecnologias de la informacion y
comunicacion 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849 0,094

2.23 Utilizo bibliografia actualizada | 0 0 0 0 0 9 0| 0,000
2.24 Desarrollo en los estudiantes
las siguientes habilidades:

2.24.1 Analizar 0 0| 0,05 0,2 0,62 9| 0,823| 0,091
2.24.2 Sintetizar 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849| 0,094
2.24.3 Reflexionar 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849| 0,094
2.24.4 Observar 0 0| 01 0 0,72 9| 0,823| 0,091
2.24.5 Descubrir 0 0| 01 0,2 0,41 9| 0,745| 0,083
2.24.6 Exponer en grupo 0 0 0 0,4 0,41 9| 0,797| 0,089
2.24.7 Argumentar 0 0 0 0,2 0,72 9| 0,875| 0,097
2.24.8 Conceptualizar 0 0 0 0,2 0,62 9| 0,849| 0,094
2.24.9 Redactar con claridad 0 0 0 0,4 0,41 9| 0,797| 0,089
2.24.10 Escribir correctamente 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849| 0,094
2.24.11 Leer comprensivamente 0 0] 0,05 0,2 0,62 9| 0,823] 0,091
2.24.12 Escuchar 0 0 0 0,2 0,72 9| 0,875| 0,097
2.24.13 Respetar 0 0| 0,05 0,1 0,72 9| 0,849| 0,094
2.24.14 Consensuar 0 0| 0,05 0 0,82 9| 0,875| 0,097
2.24.15 Socializar 0 0| 0,1 0 0,72 9| 0,823| 0,091
2.24.16 Concluir 0 0| 0,05 0,2 0,62 9| 0,823| 0,091
2.24.17 Generalizar 0 0| 0,1 0 0,72 9| 0,823| 0,091
2.24.18 Preservar 0 0| 0,05 0,2 0,62 9| 0,823| 0,091
TOTAL - - --- 132,974 | 3,664

Fuente: Encuesta de evaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda
En lo que respecta a las habilidades pedagdégicas y didacticas de la auto-evaluacién docente
se aprecian puntuaciones bajas en aspectos como la falta de aprovechamiento del entorno
natural y social para propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes, lo cual estaria
dejando de lado a los estandares de la calidad educativa, pues a decir del Ministerio de
Educacion (2014), uno de los aspectos mas importantes que se debe tener en consideracion

es el aspecto extraescolar, mismo que incide en el aprendizaje de los estudiantes de
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manera transversal. Un problema también supone la falta de reajustes en la programacion
en base los resultados obtenidos en la evaluacion; es decir, no se estaria considerando
aquello en lo que los estudiantes estan fallando, lo cual es un claro descomedimiento a lo
planteado por el Art. 208 de la LOEI (2012), en la cual se manifiesta que frente a los bajos
resultados de una evaluacion, es obligacion del docente disefiar e implementar de inmediato
procesos de refuerzo académico. Parte del problema también es el la falta de utilizacién de
material didactico apropiado para dar clase, en ello hay responsabilidad compartida entre el
Ministerio de Educacién que no provee los recursos suficientes, pero también en la falta de
creatividad de los propios docentes, pues tampoco elaboran material didactico para el
desarrollo de clases con los recursos disponibles (Tejedor, 2003). Habilidades que el
docente debe desarrollar es descubrir por si mismo cuestiones que no estan en los libros
pues, él ademas de ser un profesional de la educacién debe convertirse en alguien curioso
gue investiga. El aspecto mas importante y relevante es que el docente permite que los
estudiantes expresen sus preguntas e inquietudes, sin embargo como se observd en el
apartado de sociabilidad pedagdgica, no necesariamente toma en cuenta aquello que

expresan los estudiantes, que a lo mejor lo considera no viable.

Tabla 3: Desarrollo Emocional

3. DESARROLLO EMOCIONAL TOTAL VALOR VALOR

(1,13 PTOS) VALORACION o ||| e
1 2 3 4 5

3.1 Disfruto al dictar mis clases 0 0 |005]|0,1)|0,72 9 0,849 0,094

3.2 Siento que a los estudiantes

les gusta mis clases 0 0 0 ]0,3[/0552 9 0,823 0,091

3.3 Me gratifica la relacion

afectiva con mis estudiantes 0 0 0 10,2|0,72 9 0,875 0,097

3.4 Me gratifica la relacién

afectiva con mis colegas 0 0 0 10,3/0,52 9 0,823 0,091

3.5 Puedo tomar iniciativas y

trabajar con autonomia 0 0 0 |0,2|0,72 9 0,875 0,097

3.6 Me siento estimulado por mis

superiores 0 0 0,2 10,1]0,31 9 0,59 0,066

3.7 Me siento apoyado por mis
colegas para la realizacion del

trabajo diario 0 0 |005|04|0,21 9 0,642 0,071
3.8 Me siento miembro de un
equipo con objetivos definidos 0 0 /015]0,2|0,21 9 0,59 0,066

3.9 Siento que padres de familia o
representantes apoyan la tarea

educativa que realizo 0 0 |015]0,1|0,21 9 0,436 0,048

3.10 Me preocupo porque mi

apariencia personal sea la mejor 0 |003] 0 |0,3]0,31 9 0,643 0,071

3.11 Demuestro seguridad en mis

decisiones 0 0 0 |01]0,72 9 0,798 0,089
TOTAL 7,944 0,883

Fuente: Encuesta de evaluaciéon docente
Elaborado por: Karl Pineda
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Dentro del desempefio profesional docente, otro aspecto autoevaluado fue el desarrollo
emocional de los docentes. Los resultados encontrados muestran que la mayoria de ellos
sienten que los padres de familia o representantes no apoyan su tarea educativa, es decir,
su percepcion es de que no hay respaldo y preocupacion de los padres por la educaciéon
(Bonilla, 2012). En algunos casos los docentes guardan muchas reservas con los padres de
familia debido a que los padres de familia empequefiecen la labor docente debido a la
pérdida de autoridad y respeto del educador en la comunidad. Asi, los padres de familia
consideran que la educacion es una tarea exclusiva de los docentes y prefieren sélo ser
jueces y no parte de la misma, lo cual conlleva no s6lo despreocupacién sino también
incomprension entre estos dos importantes actores educativos. Otro problema que se ha
determinado es la falta de estimulo por los estratos superiores, los profesores sienten que
no tienen aliento suficiente en el trabajo, lo cual posiblemente se ver reflejado en la falta de
gestion de las autoridades no solamente institucional sino mas bien, de aquellos a mayor
nivel cuyo propésito y accion directriz, debe proveer de recursos y materiales afines a las
necesidades del docente para cumplir con el estdndar de mejoramiento continuo. (Ministerio
de Educacion, 2014). Aparte de una percepcidén negativa sobre el apoyo de los padres de
familia y los directivos, los docentes sienten que no son miembros de un equipo con
objetivos definidos; es decir, los objetivos trazados por la Actualizacién Curricular (2010), se
limitan al contenido de la ensefianza pero, en lo que respecta la LOEI, LOSEP, Escalafon
del magisterio y otras normativas, no encuentran objetivos comunes dentro de la entidad
educativa que los una como un equipo de trabajo, pues los cambios suscitados a raiz de la
vigencia de estos nuevos instrumentos juridicos podrian estar siendo vistos como medios
coercitivos y no como elementos que una al equipo de trabajo. En cuanto a los aspectos
positivos, los docentes sienten que es algo gratificante la relacion afectiva con sus
estudiantes, al parecer disfrutan dando clases y se sienten acogidos por sus alumnos, asi
como el hecho de tomar iniciativas para trabajar con autonomia dentro de sus

planificaciones micro-curriculares, se sobre entiende.

Tabla 4: Atencién a estudiantes con necesidades

4. ATENCION A ESTUDIANTES e —— NGR VALOR
CON NECESIDADES (1,03 ENCUOESSTAD TOTAL PROMEDIO
PTOS) VALORACION

1 2 3 4 5

4.1 Puedo detectar una necesidad
educativa especial leve en los
estudiantes. 0| 0 [005]0,3]|0,21 9 0,565 0,063
4.2 Agrupo a los estudiantes por
dificultades y los atiendo en forma
personal 0/003| 0 |]0,2|0,31 9 0,566 0,063
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4.3 Envio tareas extra a la casa
para que el estudiante desarrolle
las habilidades en las que
presentan problemas 0| O 0,1 /0,1]|0,41 9 0,591 0,066
4.4 Elaboro adaptaciones
curriculares para facilitar el
aprendizaje a los estudiantes. 0(003| 0 |0,2|041 9 0,592 0,066
4.5 Recomiendo que el estudiante
trabaje con en profesional
especializado 0| O 0,1 |0,2] 0,2 9 0,359 0,040
4.6 Propongo tareas diferenciadas
segun Las necesidades de los
estudiantes 0]0,03[/0,05/0,2|0,31 9 0,54 0,060
4.7 Propongo la misma tarea
grupal con distintos niveles de
profundidad 0/003| 0 |0,2]|0,21 9 0,463 0,051
4.8 Permito que se integren
espontaneamente al ritmo de
trabajo de la clase 0| 0 |[005]|0,1|0,52 9 0,643 0,071
4.9 Me comunico
permanentemente con los padres
de familia o representantes, a
través de esquelas, registros,
informes o cuadernos. 0 0 [005|03] 01 9 0,462 0,051
4.10 Realizo entrevistas
personales con los padres para
informarles sobre el avance
académico y personal del
estudiante. 0]0,03|0,05]0,1|0,41 9 0,566 0,063
TOTAL 5,347 0,594
Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Karl Pineda

La mayoria de los docentes consideran que el principal problema es su falta de
preocupaciéon por el trabajo profesional que se hace para los estudiantes con capacidades
diferentes. Ellos los abordan por su propia cuenta y no recomiendan que el estudiante
trabaje con profesionales especializados en este campo, cuestion que se alude dentro del
Art. 11 de la LOEI la cual habla de una adaptacion profesional a fin de garantizar la
inclusion y permanencia en el aula de los estudiantes con discapacidad. Otro problema que
los docentes reconocen es el hecho de no proponer la misma tarea grupal con distintos
niveles de profundidad, es decir, el docente, no diferencia las dificultades y los niveles de
frustracion que podria tener un nifio o joven discapacitado al intentar resolver problemas que
generalmente pueden hacerlo quienes no presentan discapacidad, esto se deba tal ves, a la
ausencia de este tipo de alumnos en la seccién nocturna, pues en el mismo articulo de la
LOEI, literal j, se habla de una malla curricular adaptada a las condiciones y capacidades de
los estudiantes. Como se observa, los docentes no la aplican esta inclusién educativa
debido a la ausencia de ellos en clases. Dentro de estos problemas también se puede
destacar al hecho de no comunicarse permanentemente con los padres de familia o

representantes mediante esquelas, registros, informes o cuadernos, lo cual esta muy
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relacionado con la percepcién que tienen los docentes sobre la falta de apoyo de los padres
de familia (Diaz, 2005), mucho mas al tratarse de padres de familia cuyos hijos tienen
discapacidad. Dentro de los indicadores de atencion a estudiantes con necesidades no se
puede hablar de aspectos positivos pues la valoracién promedio en todos los otros casos
apenas supera la mitad del promedio, asi no todos los docentes pueden detectar una
necesidad educativa especial leve en los estudiantes para atenderlos de forma personal, asi
como tampoco envia tareas para reforzar las habilidades que presentan problemas en sus
estudiantes, a lo cual se suma que no maneja la adaptacion curricular; aunque existe un
grupo de docentes mas amplio que sefiala que permite que los estudiantes con

discapacidad se integren espontaneamente al ritmo de trabajo de la clase.

Tabla 5: Aplicacidon de normas y reglamentos

5 APLICACION DE NORMAS ¥ N[ | | e,
REGLAMENTOS (1,03 PTOS) VALORACION os

1 2 3 4 5

5.1 Aplico el reglamento interno
de la institucion en las

actividades que me competen 0| O 0 |0,1]0,72 9 0,798 0,089
5.2 Respeto y cumplo las normas

académicas e institucionales 0| O 0 [0,1]0,72 9 0,798 0,089
5.3 Elaboro un plan anual de la

asignatura que dicto 0| O 0 [0,1]0,72 9 0,798 0,089

5.4 Entrego el plan anual y
unidad didactica en los plazos

estipulados por las autoridades 0| O 0 |0,2]0,62 9 0,772 0,086
5.5 Enmarco el plan manual en el
proyecto educativo institucional 0| 0 |005|0,1]|0,62 9 0,746 0,083

5.6 Entrego a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos

provistos por las autoridades 0| O 0 [0,2]0,62 9 0,772 0,086

5.7 Planifico mis clases en

funcién del horario establecido 0 0 0 |0,1]0,72 9 0,798 0,089

5.8 Planifico mis clases en el

marco curriculo nacional 0 0 0 [0,1]0,72 9 0,798 0,089

5.9 Llego puntualmente a todas

mis clases 0 0 0O [(0,1]0,72 9 0,798 0,089

5.10 Falto a mi trabajo solo en

caso de fuerza mayor 0/005|005]01]0/41 9 0,592 0,066
TOTAL 7,67 0,852

Fuente: Encuesta de evaluaciéon docente

Elaborado por: Karl Pineda

Respecto a la aplicacién de normas y reglamentos, a pesar de que se ha observado en los
indicadores anteriores una cierta inexperiencia sobre todo en materia de inclusion educativa,
se puede ver que los docentes manifiestan abiertamente que si cumplen con la normativa
interna, académica, institucional, evaluativa, de horarios y de cumplimiento de

planificaciones macro y micro; con excepcion de un aspecto, faltar al trabajo so6lo en caso de
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fuerza mayor. Tal vez el docente percibié equivocadamente este item por tanto tiene un bajo
promedio, quiero interpretar este item como un fortalecimiento dentro del aspecto humano
de que los imprevisible muchas de las veces afectan nuestro desempefio personal,
profesional, social y sobre todo humano, nadie esta exento de una enfermedad o accidente
que afecte de manera personal o dentro del circulo familiar muy préximo, en el que nos haya
puesto en la disyuntiva; el trabajo o la familia, invito al lector a tomar su decisién personal la
cual yo respeto, como respeto la decision de mis colegas que puede en algiin momento de
mi vida ser la mia. Nadie falta al trabajo por pereza, flojera o prioriza sobre su labor y
vocacion factores futiles o de orden personal. Para determinar o medir estos eventos,
existen dentro de la educacion leyes y reglamentos que ejercen control, determinan, validan
0 no las inasistencias al centro de trabajo. Pues de algliin modo se estaria atentando a las
prohibiciones establecidas en la LOEI, misma que en su Art. 132, literal g, manifiesta que no
se pude suspender sin autorizacion de la autoridad correspondiente el servicio educativo,

salvo caso fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobados.

Tabla 6: Relaciones con la comunidad

6. RELACIONES CON LA TOTAL VALOR VALOR
COM UNIDAD (0,93 PTOS) VALORAC'ON EN%%ESSTA TOTAL PROMEDIO

1] 2 3 | 4 5

6.1 Participo deicidamente en
actividades para el desarrollo de la
comunidad 0 0 |0,05|0,2]| 0,52 9 0,797 0,089
6.2 Me gusta programar actividades
para realizar con padres de familia,
representantes y estudiantes. 0 |0,03] 0,1 |0,2] 0,31 9 0,591 0,066
6.3 Colaboro con la administracién
y ejecucion de las tareas

extracurriculares 0 [0,03|0,05| 0 | 0,72 9 0,798 0,089
6.4 Apoyo el trabajo de mis colegas
aun fuera del tiempo de clases 0 {0,03]0,05/0,1] 0,62 9 0,772 0,086

6.5 Comparto con mis comparieros
estrategias para mejorar las
practicas docentes encaminadas al
desarrollo comunitario 0 [0,03|0,05]/0,2| 0,41 9 0,72 0,080
6.6 Colaboro con la consecucién de
los objetivos y metas de relacion
comunitaria planeada en el PEI 0 0 |01]0,2] 0,52 9 0,771 0,086
6.7 Estoy abierto al dialogo y al
trabajo planteado por la comunidad. | 0 0 0 |0,2] 0,72 9 0,875 0,097
6.8 Participo en las actividades de
la institucién relacionadas con el
desarrollo integral de la comunidad. | 0 0 0O (03] 0,52 9 0,823 0,091
6.9 Me gusta participar de las
Decisiones de los Consejos
Directivos o Técnicos que impliquen
un trabajo comunitario 0 (003|011 |0,1] 0,52 9 0,72 0,080
TOTAL 6,867 0,763
Fuente: Encuesta de evaluacion docente
Elaborado por: Karl Pineda
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En cuanto a la relacion de los docentes con la comunidad, se observa que hay un ambiente
de cordialidad entre los actores educativos, de hecho muchos de ellos participan
decididamente en actividades para el desarrollo de la comunidad, colaborando con la parte
administrativa en la ejecucion de tareas extracurriculares, incluso en actividades de colegas
fuera de clases encaminadas al desarrollo comunitario mediante el didlogo y la aportacion
no sélo de ideas sino tareas para alcanzar las metas trazadas como comunidad educativa.
Sin embargo, si es que se quiere considerar como un problema, se encuentra que a los
profesores son renuentes a programar actividades para realizar con padres de familia,
representantes y estudiantes. Esta actividad de integracion realmente es vista por el
profesor como monétona y poco favorable a su quehacer educativo, debido a la poca
participaciéon de los padres de familia ya sea por tedio o por trabajo. Ello también tiene su
cuestionamiento pues no se estaria garantizando la participacién activa de los estudiantes y
sus familias en los procesos educativos lo cual forma parte del numeral 11 del Art. 347 de la
Constitucién Politica del Ecuador (2008), asi como el literal e del Art. 17 de la LOEI el cual
habla de la participacibn asociativa para la prestacibn de servicios no académicos

relacionadas con el quehacer educativo por parte de la comunidad educativa.

Tabla 7: Clima de trabajo

TOTAL VALOR VALOR
7. CLIMA DE TRABAJO (0,93 PTOS) VALORACION Papos | - | PROMERI

1|2 3 4 5

7.1 Busco espacios y tiempos para
mejorar la comunicacion con los
compafieros 0]0 0 0,3 | 0,52 9 0,823 | 0,091

7.2 Dispongo y procuro informacion
necesaria para mejorar el trabajo
conjunto 0]O0 0 0,2 | 0,62 9 0,849 | 0,094

7.3 Me identifico de manera personal
con las actividades que se realizan en

conjunto 0] 0]005]02] 0,62 9 0,823 | 0,091
7.4 Comparo intereses y motivaciones

con los companieros del area o curso. 0|0)|005]|01] 0,72 9 0,849 | 0,094
7.5 Dedico el tiempo suficiente para

completar las actividades asignadas 0|0 0 0,3 ]| 0,41 9 0,72 | 0,080
7.6 Cumplo los acuerdos establecidos

por el equipo de trabajo 0|0 0 0,2 | 0,62 9 0,849 | 0,094
7.7 Situd en el terreno profesional, los

conflictos que se dan en trabajo 0|0 0 0,3 ] 0,31 9 0,617 | 0,069

7.8 Estoy dispuesto a aprender de
personas, ideas, situacionesy
opiniones distintas a las mias 0|0 0 0,2 ] 0,62 9 0,849 | 0,094

7.9 Propongo alternativas viables para
que los conflictos se solucionen en
beneficio de todos 0|0 0 0 | 0,21 9 0,206 | 0,023

TOTAL - 6,585 | 0,732

Fuente: Encuesta de evaluaciéon docente
Elaborado por: Karl Pineda
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Uno de los aspectos que se deben evaluar es el clima de trabajo existente en la comunidad
educativa, el cual engloba un gran problema como es la falta de propuestas alternativas
viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de todos. Es decir, el papel de
mediador que corresponde a los docentes no estaria funcionando convenientemente, ello
significa que el docente estaria recurriendo directamente a acciones personales, unilaterales
sin hacer el debido uso de sus facultades para mejorar en la solucion en base al bienestar
del grupo. Ello no estaria contribuyendo a fomentar una cultura de paz en el marco de la no
violencia, para solucionar sosegadamente los conflictos personales, familiares, sociales,
entre otros estipulados en los principios y fines de la LOEIL. Menos grave es el hecho de que
los docentes sitlen en el terreno profesional los conflictos que se dan en el trabajo, pues
existen docentes que estarian llevando al plano personal los problemas derivados de su
guehacer profesional ya que rara vez comparan los intereses y motivaciones con los
compafieros del area, esta comparacion debe ser en beneficio de los objetivos educativos y
no personales de los comparferos. Los docentes al encontrarse con faltas de las y los
estudiantes, estarian recurriendo a amonestaciones directas lo cual podria crear malestar en
los otros actores educativos, incluso faltas derivadas de la relacidon entre los propios
compafieros podrian acarrear la intervencion mediadora de la Junta Distrital de Resolucién

de Conflictos.

Tabla 8: Resumen de la autoevaluaciéon de docentes

AUTOEVALUACION DE DOCENTES (10 PTOS) TOTAL OBTENIDO
POR DIMENSION

1. Sociabilidad pedagégica 0,672
2. Habilidades pedagégicas y didacticas 3,664
3. Desarrollo emocional 0,883
4. Atencién a estudiantes con necesidades 0,594
5. Aplicaciéon de normas y reglamentos 0,852
6. Relaciones con la comunidad 0,763
7. Clima de trabajo 0,732

TOTAL /10 PTOS. 8,160

Fuente: Encuesta de evaluaciéon docente
Elaborado por: Karl Pineda
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3.1.1.2. Coevaluacion docente (10 puntos).

Tabla 9: Desarrollo de habilidades pedagdgicas y didacticas

DESARROLLO DE HABILIDADES TOTAL VALOR VALOR
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS (3,46 ’ ENCUEST | Tt PROMEDIO
PTOS) VALORACION

1] 2 |3|4] 5
1.1 Enmarca el plan anual en el 0 o lol1l 23 11 |3.755 0.341

proyecto educativo institucional

1.2 Planifica las clases en coordinacion
con los compafieros de area 0 0 |0]1] 3,08 11 3,85 0,350
1.3 Elabora un plan anual de asignatura
conforme solicita la autoridad

respectiva 0 0 |0[0] 424 11 4,235 0,385
1.4 Utiliza tecnologias de comunicacion
e informacion para sus clases 0 |01|0]|0] 3,08 11 3,657 0,332

1.5 Adapta espacios y recursos en
funcién de las necesidades de los

estudiantes 0 0 |0]|1] 347 11 4,043 0,368
1.6 Utiliza bibliografia actualizada 0 0 |[0]1] 347 11 4,043 0,368
1.7 Aprovecha el entorno natural y

social para propiciar el aprendizaje

significativo de los estudiantes 0 0O |0]1] 3,08 11 3,85 0,350
1.8 Elabora recursos didacticos

novedosos 0 ]01|0|1]| 27 11 3,561 0,324
1.9 Elabora adaptaciones del curriculo

para estudiantes con necesidades 0 0o lol2] 154 11 3563 0324
educativas especiales ' ' '
TOTAL - | 34557 | 3,142

Fuente: Encuesta de coevaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda

Respecto a la co-evaluacion que comprende la evaluacion de los profesores a sus
compafieros de trabajo, se puede observar en la dimension desarrollo de habilidades
pedaglgicas y didacticas tiene indicadores satisfactores en todos los aspectos
destacandose sobremanera la elaboracion de un plan anual de asignatura conforme solicita
la autoridad respectiva; sin embargo, si se consideran aquellos que requieren de una
mejora, habria que tener en consideracion a la elaboracion de recursos didacticos
novedosos y la adaptacion de curriculo para estudiantes con necesidades educativas
especiales. Respecto a la construccion de material didactico es menester indicar que en la
Actualizacion Curricular alude en las recomendaciones metodol6égicas para innovar las
clases, sin embargo, en las disposiciones transitorias de la LOEI (2012), s6lo se menciona
que el Sistema de Educacion Intercultural y Bilinglie dotara de materiales didacticos, asi
como la implementacion de TIC. Por su parte las adaptaciones del curriculo para
estudiantes con necesidades educativas especiales muestran que los docentes si pueden
realizar dichas adaptaciones ya que se encuentra garantizado en las obligaciones del

Estado provistas en la LOEI en su Art. 6, literal o, el cual sefala “elaborar y ejecutar las
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adaptaciones curriculares necesarias para garantizar la inclusion y permanencia dentro del
sistema educativo, de las personas con discapacidades, adolescentes y jovenes

embarazadas”.

Tabla 10: Cumplimiento de normas y reglamentos

2. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y , JoEL | UHeR || WeR
REGLAMENTOS (1,92 PTOS) VALORACION TADDS

1123 |4] 5

2.1 Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades que le O |0|0]|0]| 35 11 3.465 | 0.315
competen

2.2 Entrega el plan anual y las unidad
didactica en plazos estipulados por las
autoridades 0O ]O0|0] 1] 3,08 11 3,947 0,359

2.3 Entrega las calificaciones de los
estudiantes en los tiempos previstos por las
autoridades cada trimestre, bimestre o

guinaste 0 |0 |O0]|1]347 | 11 4,043 | 0,368

2.4 Llega puntualmente a las reuniones a

las que se convoca 0O |00 | 1308 11 3,947 0,359

2.5 Programa actividades para realizar con

padres de familia 0O |00 | 1]308]| 11 3,947 0,359
TOTAL -- 119,349 | 1,759

Fuente: Encuesta de coevaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda

Parte de la co-evaluacién fue determinar el cumplimiento de normas y reglamentos en lo que
también se percibe la existencia de cumplimiento a nivel general por parte de los docentes.
Sin embargo, se observa que la aplicacién del reglamento interno de la institucion en las
actividades que le competen requiere de mejoras, pues tal parece que hubiera acuerdo en
cumplir con las exigencias de control externo a la institucion, pero con las internas habria
més flexibilidad y las autoridades actian de forma més benevolente y permisible, dando la
impresion de que los docentes incurran en faltas que no son reguladas directamente por la
LOEI. Parte de los aspectos a mejorar también la participacion puntual en reuniones
convocadas, asi como la programacion de actividades para realizar con padres de familia,
cuestion que, como se habia analizado en la autoevaluacion, estaria propendiendo a la
desintegracion de los actores educativos, debemos fortalecer estos aspectos para mejorar
los estandares educativos que promueve el ministerio y asi mejorar el sistema educativo.
Siguiendo la linea de Abdén Montenegro (2007), se debe sefalar que los docentes y su

autoridad deben orientar y promover la integracion de la comunidad educativa.
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Tabla 11: Disposicién al cambio en educacion

3. DISPOSICION AL CAMBIO EN , TOTAL | VALOR | _VALOR
EDUCACION (1,54 PTOS) VALORACION | 550 | ™0™ | oo

EL DOCENTE: 112 (3[4 5

3.1 Propone nuevas iniciativas de trabajo 0|0 |0)/0]31 11 3.369 0.306
3.2 Investiga nuevas formas de

ensefianza del area que dicta 0] 0 |0]|]0]|347| 11 3,946 0,359

3.3 Colabora con la consecucion de los

objetivos y metas del P.E.I. 0| 0 |0]1]27 11 3,754 0,341

3.4 Logra identificarse de manera personal

con las actividades que realiza 0| 0 |[0]1]231] 11 3,658 0,333
TOTAL - |- |- | - 14,727 1,339

Fuente: Encuesta de coevaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda

Respecto a la disposicion al cambio en educacion se puede observar que el problema mas
grave tiene que ver con la falta de propuestas de nuevas iniciativas de trabajo. Uno de los
estandares que se estudiaron en la literatura cientifica muestra justamente que es
responsabilidad de los docentes formular propuestas iniciales de estandares de calidad
acordes a la realidad y su contexto (Ministerio de Educacién, 2011, pag. 9). De algun modo
los docentes Unicamente estarian respondiendo a las propuestas estratégicas para las
politicas publicas del sistema educativo intercultural, es decir, algunos docentes, se limitan a
seguir los planes propuestos por el ministerio y prefieren no involucrarse dentro del trabajo
para realizar cambios que no serian apropiados de acuerdo a la propuesta ministerial, ello
seria razon para que ciertos profesores no logren identificarse de manera personal con las
actividades que realizan. Otros indicadores como la investigacion sobre formas de
ensefianza y la colaboracién en el alcance de los objetivos del P.E.l. no muestran mayor
problema, sin embargo, requieren ajustes para cumplir con la disposicion al cambio de la

educacion. Mayormente los docentes se muestran avidos de cambio y lo practican.

Tabla 12: Desarrollo emocional

4. DESARROLLO EMOCIONAL < POTAC ALOR NALOR
(3.08 PTOS) VALORACION ENCUESTADOS TOTAL PROMEDIO
EL DOCENTE: 1 12|3|4]| 5

aoll IMEE 2 B8 COTERSeS 6 | 5 g4 | g | @ | g 11 3.176 | 0.289
cordialidad

4.2 Propicia el respeto a las

personas diferentes 0 0|0]|0]347 11 3,946 | 0,359
4.3 Propicia no a la discriminacion

de los compafieros 0 0|0]|0]3,08 11 3,561 | 0,324
4.4 Esta dispuesto a aprender de

personas, ideas, opiniones ajenas | 0 0|0]|1]27 11 3,754 | 0,341
4.5 Se siente gratificado con la

relacion afectiva con los

estudiantes 0 001347 11 4,043 | 0,368
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4.6 Le gratifica la relacion afectiva

con los colegas 0 0]0]1]231 11 3,561 | 0,324

4.7 Se preocupa sinceramente por

la falta de un compariero 0 011 193 11 3,368 | 0,306

4.8 Se preocupa por su apariencia

personal sea la mejor 0 0 0|0]|347 11 3,946 | 0,359
TOTAL 29,355 | 2,669

Fuente: Encuesta de coevaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda

Desarrollo emocional es la ultima dimensién de la co-evaluacién, en ella se observa que un
reducido porcentaje de docentes no siempre trata a los comparfieros con cordialidad lo cual
puede tornar en un ambiente poco apropiado para la ensefianza y cultivo de la inteligencia
emocional y psicosocial para los estudiantes. Este aspecto, lejos de ser considerado como
un elemento profesional por los docentes, es un aspecto que merece un delicado
tratamiento, pues es uno de los elementos que forman parte de la educacién integral en los
principios y fines considerados en la LOEI, lo cual podria tener su respaldo en el marco
juridico ecuatoriano. En este marco de falta de cordialidad aparente entre algunos
docentes, parece inevitable no propiciar la discriminacion de los compafieros, cuestion que
nuevamente revierte en efectos negativos para la inclusién e integracion de los actores de la
comunidad educativa, esto pese que el literal 5 es el de mayor puntuacion. Ya en este clima
dificilmente algunos docentes tendran una preocupacién sincera por la falta de algin
companiero, pues, a lo mucho, llegardn a cuestionar la ausencia del colega dentro del
establecimiento sin analizar las razones de fuerza mayor que quiza impidan su presencia. Al
parecer el ambiente de trabajo, para una minoria, y no para una mayoria de docentes,
realmente es muy cuestionable el alejarse de los principios del Buen Vivir (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2011, pag. 19), los cuales aluden al respeto, formacion ciudadana,
coyunturas entre actores educativos respetando principios y valores en un clima organizado

de convivencia escolar.

Tabla 13: Resumen de la coevaluacion docente

1. Desarrollo de habilidades pedagogicas y 3,142

didacticas

2. Cumplimiento de normas y reglamentos 1,759

3. Disposicion al cambio en educacion 1,339

4. Desarrollo emocional 2,669
TOTAL /10 PTOS. 8,909

Fuente: Encuesta de coevaluacion docente
Elaborado por: Karl Pineda
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3.1.1.3. Evaluacion docente por parte de los directivos (10 puntos).

Tabla 14: Sociabilidad pedagogica

1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA VALORACION TOTAL VALOR VALOR PROMEDIO

ENCUESTA TOTAL

(2,35 PTOS) DOS
112|3/4] 5

En Promedio , el docente de su
institucion:

1.1 Toma en cuenta las
sugerencias, opiniones y criterios de
los estudiantes 0 |0]0|5 0 22 4,862 0,221
1.2 Si un estudiante falta se
preocupa por su ausencia y llama al
padre de familia o representante 0 |0]3]|0 0 22 3,256 0,148
1.3 Selecciona los contenidos de
aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo

de los estudiantes O |[0|0|0O| 6,49 22 6,49 0,295
1.4 Realiza una introduccién antes
de iniciar un nuevo tema o contenido| 0 |0 |0 |5 0 22 4,862 0,221

1.5 Ejemplifica cada uno de los
temas tratados y los adecua al
contexto de los estudiantes 0 |0]|0]0] 6,49 22 6,49 0,295
1.6 Explica la importancia de los

temas tratados para el aprendizaje y

la vida futura de los estudiantes 0 |0|0|0] 6,49 22 6,49 0,295
1.7 Reajusta la programacion con
base de los resultados obtenidos 0 |0|0]|5 0 22 4,862 0,221

1.8 Desarrollo en los estudiantes la

habilidad de escuchar a sus

compafieros con respeto 0 |0]0]|5 0 4,862 | 4,862 1,000
TOTAL = -] - - 42,174 2,696

Fuente: Encuesta docente por parte del directivo

Elaborado por: Karl Pineda

La evaluacién de parte del rector, vicerrector o subdirector y de los vocales principales en la
dimensién pedagdgica tiene dos indicadores muy bajos como son la falta de preocupacién
que tienen los docentes cuando un estudiante falta a clases, asi como el poco progreso en
los estudiantes para escuchar y respetar a los compafieros. El primer problema conlleva una
reflexion sobre la poca preocupacion que tienen los profesores para llamar al padre de
familia o representante al percatarse de la ausencia de un estudiante. De hecho, la
idiosincrasia ecuatoriana ha hecho pensar que el docente no debe preocuparse por sus
estudiantes mas alla del hecho que compete a sus actividades propiamente académicas, es
decir, cree que lo que le pueda ocurrir a un estudiante fuera de sus horas de clase no es de
su incumbencia. Al respecto “la importancia que tienen familia y escuela en la vida de los
niflos y adolescentes da fuerza a la idea de la necesidad de comunicacién para evitar una
relacién de competitividad o desprestigio y para buscar la manera de acercarse” entre los
actores educativos (Comellas, 2009, pag. 32), por lo tanto, la comunicacién se torna vital,

toda vez que permite generar alianzas entre padres de familia y docentes. Al parecer, para
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algunos docentes, los Unicos que deben preocuparse por los estudiantes son sus propios
padres. Sin embargo, también se trata de un tipo de comunicacion poco promocionado,
pues la desercion de uno o dos estudiantes por aula es algo esperado por el docente. Los
docentes consideran que sus colegas seleccionan los contenidos de aprendizaje de acuerdo
con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de los mismos lo cual es muy beneficioso.

Tabla 15: Atencién a estudiantes con necesidades

2. ATENCION A LOS ESTUDIANTES - TOTAL VALOR VALOR
CON NECESIDADES (2,06 PTOS) VEAHOIRACION EN%%ESSTA TOTAL PROMEDIO

1 /2|3|4] 5

En Promedio , el docente de su

institucion:

2.1 Propicia el respeto a las personas

con capacidades diferentes 0|]0|0|0] 6,49 22 6,49 0,295
2.2 Propicia la no discriminacién a los

comparferos 0 |0|]0|0]| 649 22 6,49 0,295

2.3 Durante la clase permite las
preguntas e inquietudes de los

estudiantes 0|]0|0|5 0 22 4,862 0,221
2.4 Puede detectar una necesidad
educativa especia lee en los estudiantes | 0 |0 |0 | 0| 6,49 22 6,49 0,295

2.5 Permite que el estudiante con
alguna necesidad especial se integre
espontaneamente al ritmo de trabajo de
la clase 0 |0[0]|5 0 22 4,862 0,221
2.6 Se comunica individualmente con los
padres de familia o representantes a
través de esquelas, cuadernos o atreves
de una entrevista personal 0|0|0|0] 6,49 22 6,49 0,295
2.7 Colabora con la organizacion de
tareas extracurriculares cuando el
estudiante requiera 0|0|0|0] 6,49 22 6,49 0,295
TOTAL -] - 42,174 1,917
Fuente: Encuesta docente por parte del directivo
Elaborado por: Karl Pineda

La atencién a los estudiantes con necesidades especiales es bastante bien vista entre
colegas pues sostienen que se propicia el respeto a las personas con capacidades
diferentes, la no discriminacion, la integracion espontanea de los nifios con discapacidad,
asi como la comunicacion individual con los padres de familia mediante esquelas y colabora
con tareas extracurriculares para fortalecer las habilidades que requieren de intervencion. Al
parecer, se trata de un involucramiento pleno por parte de los compafieros, pues si se toma
en consideracion la autoevaluacion, se podra ver que aquellos defectos de si mismos ahora
constituyen las fortalezas de sus compafieros. Es decir, los docentes (casi todos también
autoridades) de si mismo consideran que no realizan una buena inclusién, sin embargo
suponen que el compariero si lo hace bien, con excepcion de dos aspectos a perfeccionar,
como son el permitir preguntas de los estudiantes o permitir la integraciébn espontanea al

ritmo de trabajo de la clase por parte del alumno con necesidades especiales. Asi, las
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preguntas e inquietudes de los estudiantes no estarian siendo tomadas en cuenta por
algunos docentes quienes probablemente consideren triviales, entrometidas o de poco
interés de los estudiantes. Lépez Silva (2011) consideraba que las preguntas facilitan el
razonamiento, la meta-cognicion y el conocimiento, segun esta autora “las preguntas llevan
a los estudiantes a buscar relaciones entre los conceptos, para propiciar un aprendizaje
activo” (pag. 122). La realidad en este caso los profesores consideran que no existe tal cosa.
Respecto a la integracion espontanea de los nifios o jovenes con discapacidad, se entrevée
gue la integracién de personas con discapacidad ocurre de forma forzada pues el estudiante

en esta situacion se ve comprometido a igualarse al ritmo de sus compafieros.

Tabla 16: Habilidades pedagdgicas y didacticas

3. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y VALORACION TOTAL | VALOR | VALOR
DIDACTICAS (2,94 PTOS) SET'j\C[)%ES TOTAL PROgIEDI

1 2 |34 5

En Promedio , el docente de su

institucion:

3.1 Utiliza bibliografia actualizada 0 0O | 0| 0] 649 22 6,49 | 0,295
3.2 Enmarca el plan anual en el

proyecto educativo institucional 0 0 |0 | 0] 649 22 | 6,49 | 0,295

3.3 Elabora el plan anual de la
asignatura conforme solicita la autoridad
respectiva 0 0 |]0|O 6,2 22 16,416 | 0,292

3.4 Entrega el plan anual y de unidad
did4ctica en los plazos estipulados por

las autoridades 0 0 0| 0| 649 22 6,49 | 0,295
3.5 Planifica las clases en el marco del
curriculo nacional 0 0 0| 0| 6,49 22 6,49 | 0,295

3.6 Da a conocer a los estudiantes, al
inicio del afio lectivo, la programacién y

los objetivos de la asignatura 0 0O | 0| 0| 649 22 6,49 | 0,295
3.7 Explica los criterios de evaluacién
del area al inicio del afo lectivo 0 0 0|0 6,2 22 |6,416 | 0,292

3.8 Entrega a los estudiantes las
pruebas y trabajos calificados a tiempo 0 0|00 59 22 16,342 | 0,288

3.9 Utiliza tecnologias de comunicacion
e informacion para sus clases 0 0 |30 0,3 22 3,476 | 0,158
3.10 Prepara las clases en funcion de
las necesidades de los estudiantes,
exponiéndolos a problemas similares a
los que se enfrentaran en la vida diaria 0 0 |0 | 0] 649 22 | 6,49 | 0,295
TOTAL --- 161,59 | 2,800

Fuente: Encuesta docente por parte del directivo

Elaborado por: Karl Pineda

En lo que respecta a habilidades pedagdgicas las autoridades consideran que su equipo de
profesores es excelente pues en todos los aspectos obtienen el maximo puntaje con
excepcion de un Unico indicador el cual es la falta de TIC en las clases. Lo cual, si es que se
tiene en cuenta el mandato constitucional en el articulo 347, numeral 8, es responsabilidad

del Estado “Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
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educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas y sociales”,
es decir, los docentes estarian exentos de responsabilidad en este punto pues la
penetracion de las TICs, muy poco impacto ha tenido hasta la fecha dentro de las entidades
educativas fiscales. Incluso dentro de la LOEI, Art. 6, literal j, se sefiala que es deber del
Estado “garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las
actividades productivas o sociales”. El Ministerio de Educacion apenas ha promocionado un
curso sobre manejo de TIC para un grupo minusculo de docentes que pudieron inscribirse
en el programa Si-profe, sin embargo a la fecha no se sabe cudl ha sido el impacto en las
instituciones desprovistas de tecnologia y, sobre todo, carentes de un seguimiento en el

proceso de implementacién de las TIC en las aulas de clase.

Tabla 17: Aplicacion de normas y reglamentos

4. APLICACION DE NORMAS Y VALORACION TOTAL VALOR VALOR
REGLAM ENTOS (1,47 PTOS) EN%%ESSTA TOTAL PROMEDIO

1 2 314 5

En Promedio , el docente de su
institucion:

4.1 Aplica el reglamento interno de la
institucién en las actividades que le
competen 0 0 00| 6,49 22 6,49 0,295
4.2 Dedica el tiempo suficiente para
completar las actividades asignadas 0 0 0[0]| 6,49 22 6,49 0,295
4.3 Sitda los conflictos, que se dan en

el trabajo, en el terreno profesional 0 0 0|0 0 22 0 0,000

4.4 Le gusta participar en los

Consejos Directivos o Téchicos 0 [163]|]0]|0 0 22 1,628 0,074

4.5 Llega puntualmente a todas las

clases 0 0 0|/0] 649 22 6,49 0,295
TOTAL 21,098 0,959

Fuente: Encuesta docente por parte del directivo

Elaborado por: Karl Pineda

Respecto a la aplicaciébn de normas y reglamentos, las autoridades ven con buenos 0jos
varios aspectos con excepcion de situar los conflictos que se dan en el trabajo, en el terreno
profesional. En mas de una ocasion, como se habia visto anteriormente, los miembros de la
comunidad educativa estarian de acuerdo en que nunca van al plano personal los
problemas, por tanto no tiene valoracion alguna de acuerdo a la tabla, por tanto no hay
problema mayor. Asi, un problema basado en un desacuerdo no podria crear bandos entre
los profesores y dividir al profesorado creando tal vez otros intereses alejados de los
objetivos planteados para su trabajo. La solucion de conflictos, en caso de darse, debe ser
una actitud profesional de las partes interesadas pues de manera conjunta se debe disefiar
alternativas teniendo en cuenta cada uno de los derechos y responsabilidades de quienes

forman parte de un problema en relacién la vitalidad y salud general del establecimiento
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(Constantino, 1997, pag. 122). Otro problema aparente, que perciben las autoridades sobre
su planta docente es la falta de participacion en los consejos ejecutivos por parte de los
docentes, lo cual evidentemente también es un ejemplo negativo de participacion en un
ambiente democratico para representar a sus compafieros. Las autoridades ven como algo
poco favorable la negativa de formar parte de los consejos ejecutivos de parte de los
docentes quienes suelen manifestar que al estar ocupados requieren de mayor tiempo para

desenvolverse en otras funciones de las que les atafien como docentes.

Tabla 18: Relacién con la comunidad

5. RELACION CON LA COMUNIDAD VALORACION TOTAL | VALOR VALOR

ENCUES TOTAL PROMEDIO

(1,18 PTOS) TADOS
1 2 31415

En Promedio , el docente de su
institucion:
5.1 Participa activamente en el
desarrollo de la comunidad 0 0 |3|]0|0| 22 2,96 0,135
5.2 Le gusta programar actividades
para realizar con las actividades para
realizar con padres de familia,
representantes y estudiantes 0 0 |3]0|0| 22 | 3,256 0,148
5.3 Comparte con sus comparieros
estrategias para mejorar las practicas
docentes encaminadas al desarrollo
comunitario 0 0 3/0]0] 22 3,256 0,148
5.4 Participa en las actividades de la
institucion relacionadas con el
desarrollo integral de la comunidad 0O [148| 0|0 ]|0] 22 1,628 0,074
TOTAL el el el el el 11,1 0,505
Fuente: Encuesta docente por parte del directivo
Elaborado por: Karl Pineda

Los directivos también evaluaron la relaciéon con la comunidad de parte de sus docentes. Al
respecto se puede observar que la apreciacién sobre este aspecto es baja pues a decir de
los directivos, los docentes no estarian participando en las actividades de la institucion
relacionadas con el desarrollo integral de la comunidad debido a la falta de tiempo y al
involucramiento del docente en funciones estrictamente didacticas y pedagégicas como la
elaboracion de planes y programas, calificar o revisar tareas, clases de recuperacion
pedagdgica de los estudiantes que copan su tiempo debo sefalar ademas que se esta
realizando un seguimiento por parte del Ministerio de Relaciones Laborales que visita las
instituciones y registra su presencia 0 ausencia de éstos en el plantel. Recordemos que a
los docentes les corresponde establecer excelentes lazos comunicativos e interacciones de
calidad con la comunidad Educativa (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2011, pag. 11),
cuestion que no estaria siendo desarrollada suficientemente por parte de los docentes. Ello

evidentemente esta relacionado con el indicador de la falta de participacion en el desarrollo
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de la comunidad. Es importante sefalar que los profesores no comparten con sus
comparferos estrategias para mejorar las practicas docentes encaminadas al desarrollo
comunitario segun los directivos. Cabe sefialar que anteriormente los docentes en su propia
auto-evaluacion sostenian como una de sus mayores debilidades a estos aspectos por lo

gue conviene orientar propuestas en este sentido.

Tabla 19: Resumen de evaluacidn de docentes por parte de los directivos

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE TOTAL
LOS DIRECTIVOS (10 PTOS) OBTENIDO POR
DIMENSION
1. Sociabilidad pedagogica 2,696
2. Atencion alos estudiantes con necesidades 1,917
3. Habilidades pedagdgicas y didacticas 2,800
4. Aplicacién de normas y reglamentos 0,959
5. Relacion con la comunidad 0,505
TOTAL /10 PTOS. 8,877

Fuente: Encuesta docente por parte del directivo
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.1.4. Evaluacion de los docentes por los estudiantes (24 puntos).

Tabla 20: Habilidades pedagégicas y didacticas

TOTAL | VALOR TOTAL VALOR

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y VALORACION ENCUE PROMEDI

DIDACTICAS (10.97 PTOS) S °
112 ]|3|4] 5

El Docente:

1.1 Prepara las clases en funcion de las

necesidades de los estudiantes 0 |0,7]9 |26]|112| 250 | 147,291 | 0,589

1.2 Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area al
inicio del afo lectivo 0 1|5 (21123 | 250 | 150,725 | 0,603

1.3 Explica las relaciones que existen
entre los diversos temas o contenidos

sefialados 0O |0,2]| 7 |30]|109| 250 | 146,431 | 0,586
1.4 Realiza una introduccion antes de

iniciar un nuevo tema o contenido 0 (1,9|10|37| 89 | 250 | 138,016 | 0,552
1.5 Ejemplifica los temas tratados 0 [0,9| 8 |36]100| 250 | 145,223 | 0,581
1.6 Adecua los tema a los intereses de

los estudiantes 0 |2,4]|111]|40| 83 | 250 | 135,954 | 0,544

1.7 Utiliza las tecnologias de
comunicacion e informacion para sus
clases 0 |46|14[34| 60 | 250 | 113,829 | 0,455

1.8 Desarrolla en los estudiantes las
siguientes habilidades:

1.8.1 Analizar 0 |09 7 |27]102| 250 | 136,314 | 0,545
1.8.2 Sintetizar 0 [12|8|31| 89 | 250 | 129,62 | 0,518
1.8.3 Reflexionar 0 |21| 6 |24|104| 250 | 136,656 | 0,547
1.8.4 Observar O |14 | 4 |23|113| 250 | 142,147 | 0,569
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1.8.5 Descubrir 0 |22|7 |28| 94 | 250 | 130,478 | 0,522
1.8.6 Redactar con claridad 0|1 |6 |20(108| 250 | 135,634 | 0,543
1.8.7 Escribir correctamente 0 (12| 5 (19112 | 250 | 136,835 | 0,547
1.8.8 Leer comprensivamente 0 [15|4 |22|113| 250 | 139,747 | 0,559

TOTAL el el e e e s 2064,9 | 8,260

Fuente: Encuesta docente por parte de los estudiantes

Elaborado por: Karl Pineda

Se ha recogido la opinién de los docentes de si mismos, de sus compafieros y los
directivos sobre estos. Sin embargo, no se puede prescindir de la opinién del
estudiantado. Es asi que, se procede a analizar cada una de las dimensiones que
involucra la evaluacion del desempefio docente. La primera tiene que ver con las
habilidades pedagdgicas y didacticas, en ella se puede apreciar que el indicador mas
bajo corresponde a la utilizacién de tecnologias de comunicacion e informacién (TIC)
que, como se habia sefialado anteriormente estan estrechamente relacionadas con la
provision que debe hacer el Estado con su respectiva capacitacion. Se debe tener en
cuenta que las TIC afectan sobre todo a los medios y a la organizacion educativa. Los
cambios no afectan s6lo a las politicas educativas sino también a los disefios
curriculares y a la organizacion escolar que no sélo se limitan a implementar
tecnologia, sino ante todo a adoptar un cambio cultural, organizativo y mental
(Echeverria, 2002, pag. 201). Siendo este un segundo aspecto a intervenir para
mejorar el accionar educativo. Dentro de las habilidades que se deben mejorar consta
aguella que tiene que ver con sintetizar, realmente es una cualidad del docente saber
responder a las inquietudes y necesidades de sus estudiantes de forma sintética y sin
complicar mucho el abundante material en el cual deben incurrir para obtener una
educacion significativa, la cual debe conservar informacién clave que si no es
percibida por el estudiante, merece el sintetizar por parte del docente. Un aspecto
bastante positivo es aquel que estd relacionado con dar a conocer a los estudiantes
sobre la programacion y los objetivos al inicio del afio lectivo. La mayoria de

estudiantes reconocen el cumplimiento de sus docentes en este aspecto.
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Tabla 21: Habilidades de sociabilidad pedagdgica

2. HABILIDADES DE ) TOTAL | VALORTOTAL | VALOR
SOCIABILIDAD PEDAGOGICA VALORACION ENCLE FIRIHIEDIG
(4,12 PTOS) s

11234 5

El Docente:

2.1 Explica a los estudiantes la
forma en la que se evaluara la
asignatura 0 [19]| 0| 0| 107 | 250 | 108,897 | 0,436
2.2 Utiliza el Lenguaje adecuado en
las clases para que los estudiantes
le comprendan 0 |0,7| 4 |20 126 | 250 | 150,727 | 0,603
2.3 Recuerda los estudiantes los
temas estudiados la clase anterior 0 [1,7| 7 |32 102 | 250 | 142,309 | 0,569
2.4 Pregunta a los estudiantes sobre
las ideas méas importantes de la

clase anterior 0 |[15]| 9 (32| 97 250 | 139,051 | 0,556
2.5 Realiza resiimenes de los temas
tratados al final de la clase 0 [29]|14|25| 85 | 250 | 127,049 | 0,508

2.6 Aprovecha el entorno natural y

social para propiciar el aprendizaje

de los estudiantes 0 [1,7] 9 |35] 75 | 250 | 121,04 0,484
TOTAL --- | 789,073 | 3,156

Fuente: Encuesta docente por parte de los estudiantes

Elaborado por: Karl Pineda

La evaluacion de los alumnos a las habilidades de sociabilidad pedagégica de sus maestros,
muestra que el mayor problema que tienen los docentes es que no explican las materias del
mismo modo como se les evalla. Respecto al término explicacién, conviene una reflexion
pues por un lado hay quienes ven tradicionalmente a este hecho y lo condenan. “El maestro
explica, el alumno comprende. He aqui la geometria del espanto de una pedagogia
embrutecedora. Y aun mas: si el alumno no llega a comprender, entonces surgird como
gesto divino, como la mas sublime expresion del oficio del maestro, una re-explicacion.
“Comprender significa, para él, comprender que nada comprendera, a menos que le
expliquen” (Skliar, 2007, pag. 52). Sin embargo, visto de una perspectiva menos enféatica y a
favor de la explicacion, manifiesta que “la primera cualidad del profesor es explicar, sin
insultar al alumno, explicar hasta que todos entiendan (...) En la légica del alumno si saca
mala nota, el profesor no explica bien” (Charlot, 2008, pag. 70). Hay quienes, por otro lado,
no se limitan a la explicaciéon del docente a los estudiantes sino, fundamentalmente, la
explicacion debe ser parte del propio estudiante. “la competencia de explicar fendmenos de
manera cientifica (...) es aplicar el conocimiento de las ciencias en una situacion
determinada, describir o interpretar.” (OCDE, 2008, pag. 92). En tal sentido, la explicacién es
valida siempre y cuando propenda a generar explicaciones del propio estudiante. Parte de
los problemas percibidos por los estudiantes también es la falta de aprovechamiento del

entorno natural y social para propiciar el aprendizaje de los estudiantes, enfatizando el
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contexto socioecondmico en el que se desenvuelve el estudiante para generar aprendizajes
localizados (OCDE, 2008, pag. 209).

Tabla 22: Atencién a estudiantes con necesidades individuales

ES'?I‘:[JEDI\IIAC\II\IQI_NE éACLOONS TOTAL | VALOR TOTAL VALOR

. ENCUE PROMEDI
NECESIDADES INDIVIDUALES YRLElelo) ) s e ©
(4.80 PTOS)

El Docente:
3.1 Se preocupa por los
estudiantes que faltan y llama a los
padres de familia o representantes | 0 | 3,9 | 0 (34| 68 | 250 | 105,771 | 0,423
3.2 Realiza evaluaciones individual
es al finalizar la clase 039]17 23|53 |250 | 96,178 | 0,385
3.3 Se comunica individualmente
con los padres de familia o
representantes a través de
esquelas, nota escritas y/o
entrevistas personales 0|43]16|20|55| 250 | 95,322 | 0,381
3.4 Envia tareas extras a la casa 0|27]10|35|71|250 | 119,15 | 0,477
3.5 Recomienda que el estudiante
sea atendido por un profesional
especializado 0|36]11]22|34|250 ]| 70,798 | 0,283
3.6 Agrupa a los estudiantes que
presentan dificultades y los atiende
de manera especial 0]51]10 (27|62 | 250 | 103,716 | 0,415
3.7 Promueve la integracion
espontanea del estudiante al ritmo
de la clase 02212 30|84 | 250 | 128,418 | 0,514
TOTAL - - |- 1]1-1]-1] -- | 719,353 | 2,877
Fuente: Encuesta docente por parte de los estudiantes
Elaborado por: Karl Pineda

La mayoria de estudiantes observan que el peor problema dentro de la inclusién educativa
para compafieros con necesidades especiales es la falta de recomendacion del profesor
para que el estudiante sea atendido por un profesional especializado. Al parecer, el docente
es indiferente ante las necesidades especificas que tiene el alumno. Sin embargo, el hecho
de que los compafieros de clase no vean que el alumno con discapacidad no sea atendido
en horas de clase, no es un indicador negativo. “El profesional necesita observar al nifio y
evaluar si sus déficits estan contribuyendo o interfiiendo con su funcionamiento con
compaferos. Para esto el profesional tendra que visitar al nifio o joven en diferentes
momentos para evaluar sus limitantes en las diferentes actividades. Con esta informacion
podra dar sugerencias a la maestra, asistentes, padres y compaferos de aula de los nifios
0 jévenes sobre como responderle para ampliar su funcionamiento en la vida diaria. “El
servicios del profesional debe consultar a las personas que por pasar mas tiempo con el
nifo tienen mayor potencial de impactar su vida” (Casanova & Rodriguez, 2009). Lo
importante es no separar a los nifios o jévenes de sus comparfieros para asistir a terapias
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pues con el tiempo podria excluirse de su escenario natural que es su aula de clases, sus
comparieros y docentes. Sin embargo, lo mas probable es que el docente simplemente sea
indiferente e ignore los verdaderos problemas del estudiante quien no puede adaptarse al
funcionamiento del grupo y que con una ayuda profesional podria hacerlo. Parte de este
problema es el mito de que se debe tratar por igual a los nifios o jévenes incluidos, sin
diferenciar sus necesidades, por lo que se debe considerar como un tema para plantear
alternativas de solucién. El literal | del Art. 11 de la LOEI, dispone la erradicacion de
concepciones y practicas de la discriminacion dentro de los actores de la comunidad
educativa. Ademas debo sefialar que la inclusibn no solo es para los estudiantes con
deficiencia, también debe ser a aquellos estudiantes que demuestran un nivel superior al

normal; superdotados.

Tabla 23: Relacion con los estudiantes

TOTAL | VALOR TOTAL VALOR

4. RELACIONES CON LOS ESTUDIANTES VALORACION ENCUE PROMEDI

(4,11 PTOS) s °
1/2|3|4]| 5

El Docente:

4.1 Ensefia a respetar a las personas

diferentes 0|17, 0|0 |129| 250 | 130,678 | 0,523

4.1 Ensefia a no discriminar a los

estudiantes por ningin motivo 0]21| 3 ]24|110| 250 | 139,572 | 0,558

4.3 Ensefia a mantener buenas relaciones

entre estudiantes 0|14|9 |28|102| 250 | 139,57 | 0,558

4.4 Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los
estudiantes 0 129]10]29]| 91 | 250 | 132,361 | 0,529

4.5 Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o

fisica 0 |1,7|9 |17 ]111| 250 | 138,893 | 0,556

4.6 Trata a los estudiantes con cortesia y

respeto 0 (03| 3|9 |152| 250 | 163,944 | 0,656
TOTAL - |- ]--]--1---1 -- [ 845,018 | 3,380

Fuente: Encuesta docente por parte de los estudiantes

Elaborado por: Karl Pineda

La relacion de los profesores con los estudiantes, desde la perspectiva de estos ultimos, es
buena a nivel general, aunque algunos estudiantes manifiestan que los docentes deberian
enfatizar mas ensefiar a respetar a las personas diferentes. Al parecer existen algunos
casos de discriminacion dentro del aula de clase entre los estudiantes que los docentes
desconocen. “El porcentaje de estudiantes de 15 afos excluidos dentro de cada colegio
debia representar menos de un 2,5% de la poblacién objetiva deseada” (OCDE, 2008, pag.
361) este porcentaje se ha cumplido en los paises de la OCDE y algunos asociados. El

Ecuador no es parte de estos indicadores. Y no son los docentes quienes propician la

66



exclusion, sino algunos estudiantes quienes, en ocasiones, imitan conductas extrajeras

observadas en la television sobre todo, en cuanto al proceder dentro del campo académico.

Tabla 24: Resumen de la evaluacién de los docentes por los estudiantes

INSTRUMENTO PARA LA EVALUACION DE LOS TOTAL OBTENIDO
DOCENTES POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES POR DIMENSION
1. Habilidades pedagdgicas y didacticas 8,260
2. Habilidades de sociabilidad pedagdégica 3,156
3. Atencioén a Estudiantes con necesidades 2,877
individuales
4. Relacién con los estudiantes 3,380
TOTAL / 24 PTOS. 17,673

Fuente: Encuesta docente por parte de los estudiantes
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.1.5. Evaluacién de docentes por parte de los padres de familia o

representantes (16 puntos)

Tabla 25: Relacién con la comunidad

2.2'?3EI|_3$8I§)N CON LA COMUNIDAD VALORACION ETTN;)CDTQ% L on P\éA?LéjI)ERD

1] 2] 3] 4] 5

El Docente:
1.1 Planifica y realiza actividades
conjuntamente con padres de familia o
representantes y estudiantes 0/34|11]|30| 71,7|215| 115,681 | 0,538
1.2 Colabora en el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad 0]3,6]11|25]|90,2|215| 130,014 | 0,605
1.3 Contribuye con sus acciones a
mejorar las relaciones de los miembros
de la comunidad 3134|11|23|99,5|215| 140,18 | 0,652
TOTAL - | - |--]--] - | --- | 385,875 | 1,795

Fuente: Encuesta docente por parte de los padres de familia

Elaborado por: Karl Pineda

Dentro de la evaluacion del desempefio profesional docente también se ha tomado en
cuenta la opinién de los padres de familia. Dentro del indicador de sociabilidad pedagdégica,
se confirma aquello que la autoevaluacion habia anticipado y es que el docente no planifica
y realiza actividades conjuntamente con los padres de familia o representantes y
estudiantes. Al respecto, el literal e del Art. 17 de la LOEI el cual habla de la participacion
asociativa para la prestacion de servicios no académicos relacionadas con el quehacer

educativo por parte de la comunidad educativa. El establecimiento, por lo tanto requiere de
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propuestas que solucionen la falta de comunicacién y aislamiento entre los actores
educativos. De este modo, no sélo se solucionaria la falta de comunicacion sino también se

estaria dando cumplimiento aquello que se establece en el marco legal educativo.

Tabla 26: Normas y reglamentos

TOTAL | VALOR TOTAL VALOR

2. NORMAS Y REGLAMENTOS (3,37 VALORACION ENCUE PROMEDIO
PTOS) STéDO

1 2| 3| 4 5
El Docente:
2.1 Es puntual a la hora de iniciar las
clases 0)08| 0| O | 2133|215 ]| 134,038 | 0,623
2.2 Permanece con los estudiantes
durante toda la jornada de trabajo 0[08| 3 |28 130|215 161,842 | 0,753
2.3 Entrega las calificaciones
oportunamente 0 |11| 8 |41 |96,1 | 215 | 146,657 | 0,682

2.4 Se comunica con el padre de familia
0 representante para informarle sobre el
rendimiento de su hijo o representado 0|42 |12 | 28 | 82,6 | 215 | 127,062 | 0,591

TOTAL --- | 569,599 | 2,649

Fuente: Encuesta docente por parte de los padres de familia
Elaborado por: Karl Pineda

En lo que respecta al cumplimiento de normas y reglamentos, es importante tener en
consideracién que le problema mas grave visto por los padres de familia es la existencia de
una falta de comunicacion con el padre de familia sobre el rendimiento de su hijo,
nuevamente se confirma la evidente falta de comunicacion entre padres y maestros.
Respecto a cuestiones de rendimiento, expertos recomiendan que “se debe promover un
debate conjunto entre familia y centro educativo que haga posible el acercamiento entre
ambas instituciones y que favorezca un clima de confianza en beneficio de la educacion de
pequefios y mayores.” (Comellas, 2009, pag. 43). Se trata de una accién compleja pero este
hecho de compartir preocupaciones entre padres y maestros a fin de mantener criterios,
compartirlos y ponerlos en préactica simultdneamente tanto en la casa como en el colegio. No
se puede prescindir de los padres para educar y éstos a su vez tampoco pueden hacer, lo

de los maestros.

Tabla 27: Sociabilidad pedagogica

(Sélgg)g_lr%le;_lDAD PEDAGOGICA VALORACION EN%ESLTA VALORTOTAL | VALOR
1 2| 3| 4 5

El Docente:

3.1 Trata a su hijo, hija o representado

con cortesia y respeto 0] 04| 0]20| 137| 215 157,423 | 0,732

3.2 Resuelve los problemas de
indisciplina de su hijo o representado

sin agredirle verbal o fisicamente 0| 0,6 3|29]| 123| 215 156,151 | 0,726
3.3 Ensefia a mantener buenas
relaciones entre estudiantes 0| 0,4| 3|20| 141 | 215 163,953 0,763
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3.4 Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones Yy criterios de su

hijo o representado. 0| 0,8] 7[32] 115| 215 155,303 | 0,722
3.5 Se preocupa cuando su hijo o
representado falta 0| 2,7| 6|35]|953| 215 139,077 | 0,647

3.6 Se comunica con el padre de

familia o representante de manera
preferencial a través de esquelas,
notas escritas y\o entrevistas. 0| 46|10|24| 70| 215 108,731 | 0,506

TOTAL — | — |—|—[ — | — | 880,638 | 4,096

Fuente: Encuesta docente por parte de los padres de familia
Elaborado por: Karl Pineda

Lo que méas cuestionan los padres de familia dentro de la sociabilidad pedagdgica es la falta
de comunicacién con el padre de familia o representante mediante esquelas, notas, escritas
y 0 entrevistas. Es decir, el padre de familia no sabe como esta su hijo o hija dentro del
colegio hasta el dia de la reunién para entregas de certificados; alli conocer que el alumno
no le ha entregado dicha citacién o esquela por temor. Por supuesto, los padres de familia
también tienen la obligacion de averiguar, pero ante la falta de comunicados del
establecimiento educativo, simplemente dan por sentado que sus hijos se encuentran bien
dentro del establecimiento. Segun Comellas, “ni la escuela ni la familia de forma aislada
pueden dar los recursos que necesitan los nifios” (2009, pag. 54). Ni siquiera es suficiente
comunicar del rendimiento académico, sino que hay que compartir un ideario educativo de
los hijos e hijas, es decir, saber qué pretende, qué se pide al alumnado, al profesorado, a las
familias. Asi mismo, es importante tener en cuenta acciones, limites, habitos y normativas.
Solo del trabajo conjunto entre estos actores se puede destacar el potencial para alcanzar la

coherencia educativa entre los actores educativos.

Tabla 28: Atencién de estudiantes con necesidades individuales

4. ATENCION DE ESTUDIANTES TOTA | VALOR VALOR

CON NECESIDADES INDIVIDUALES VALORACION eneu| T
(5,05 PTOS) Tos
1 2| 3| 4 5
El Docente:
4.1 Atiende a su hijo o representado de
manera especifica 0] 11 0 0| 953|215| 96,314 | 0,448

4.2 Recomienda a su hijo o
representado sea atendido por un

profesional 0| 44 9| 23| 54,8|215| 91,451 | 0,425
4.3 Le asigna tareas especiales a su
hijo o representado 0 3| 11| 34| 66,6|215|114,204| 0,531
4.4 Respeta el ritmo de trabajo de su
hijo o representado en la clase 0| 1,7 8| 32| 101|215|142,447| 0,663

4.5 Envia trabajos extra a los
estudiantes para mejorar su
rendimiento 0| 2,7 8| 39| 91,9|215]| 140,76 | 0,655

4.6 Realiza talleres de recuperacion 0| 2,7 8| 32| 83,5|215| 126,01 | 0,586
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pedagoégica (clases extra)

TOTAL | = | = | =] — |- |711,186] 3,308

Fuente: Encuesta docente por parte de los padres de familia
Elaborado por: Karl Pineda

Aunque no todos los padres de familia conocen de los estudiantes incluidos, se puede
observar que son muy criticos respecto a la atencion al hijo o representado de manera
especifica. Es decir, los padres de familia consideran que los docentes no atienden de
manera especifica las necesidades que tienen los alumnos incluidos. Ello parece ser
compartido por los estudiantes. Cabe sefialar que existe un derecho constitucional de
atencion prioritaria a los discapacitados y parece ser que el docente no lo estaria respetando
como es adecuado. El Art. 2 de la LOEI, literal e, sefala “Atencion e integracion prioritaria y
especializada de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad o que padezcan
enfermedades catastréficas de alta complejidad”. Es decir, si no existe una atencion
especifica, se estaria ignorando las necesidades especificas de una persona cuya atencion
constitucional y legal demanda trabajo urgente y nada postergarle. Conviene vigilar esta

situacion.

Tabla 29: Resumen de la evaluacién docente por parte de los PP.FF.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE TOTAL

LOS PADRES DE FAMILIA Y\O REPRESENTANTE | OBTENIDO POR
(16 PTOS) DIMENSION
1. Relacién con la comunidad 1,795
2. Normas y reglamentos 2,649
3. Sociabilidad pedagégica 4,096
4. Atencion de estudiantes con necesidades 3,308
individuales
TOTAL /16 PTOS. 11,848

Fuente: Encuesta docente por parte de los padres de familia
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.1.6. Observacion de la clase del docente por parte del maestrante (30

puntos).

Tabla 30: Actividades iniciales

CRITERIOS DE EVALUACION (7.50 PTOS) | VALORACION
El Docente: Sl NO
1. Presenta el plan de clase al observador 12
2. Inicia su clase puntualmente 10| 2
3. Revisa las tareas en viadas a casa 6| 6
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4. Da a conocer los objetivos 5| 7
5. Presenta el tema de clase a los
estudiantes 11 1
6. Realiza una evaluacién diagnéstica para

conocer lo que lo estudiantes saben del tema

a tratar 5 7
TOTAL RESPUESTAS 37| 35
PUNTAJE TOTAL 4625| O
PUNTAJE PROMEDIO 3,8541667| O

Fuente: Observacion de la clase impartida

Elaborado por: Karl Pineda

Para la investigacion desplegada por el investigador fue realizar observaciones a una clase
impartida por los 12 docentes. Al respecto, se puede sefialar que dentro de las actividades
iniciales es curioso que ningun docente haya llevado una planificacion de clase. Todos
procedieron a realizar su clase directamente sobre la materia que habian trabajado
anteriormente, revisando los deberes, tomado lecciones y/o directamente presentando el

tema de clase a sus estudiantes.

Tabla 31: Proceso de ensefianza-aprendizaje

1. Considera las experiencias previas a los
estudiantes como punto de partida para la
clase

o memeos

3. Relaciona el tema tratado con la realidad
en la que viven los estudiantes(localidad,

ueblo, ciudad o pais 3 9
10 2

5. Asigna actividades alternativas a los
estudiantes para que avancen mas rapido 4 8

e s o 5

7. Realiza preguntas para comprobar si los

estudiantes comprendieron lo explicado 8 4
R

9. Al finalizar la clase resume los puntos

mas importantes 9 3
4 8

11. Adapta espacios o recursos en funcion
de las actividades propuestas 5 7
4 8
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13 Envia tareas 4 8
TOTAL RESPUESTAS 90 66
PUNTAJE TOTAL 112,5 0
PUNTAJE PROMEDIO 9,375 0

Fuente: Observacion de la clase impartida

Elaborado por: Karl Pineda

De acuerdo al ciclo del aprendizaje se trabajé plenamente en la activacion de conocimientos
previos, de hecho la mayoria responde a los objetivos de la clase. Segun el método
constructivista, la ensefianza es mucho mas efectiva y significativa si es que tomar en
cuenta la experiencia sociocultural (Zubiria, 2004, pag. 102). Sin embargo, la mayoria de
docentes, no realiza ningun tipo de evaluacibn para conocer si los estudiantes
comprendieron el tema tratado, es decir, no hay oportunidad de parte de los estudiantes
para preguntar por el tema tratado dentro de la hora de clases debido al tiempo. La mayor
parte del tiempo, los estudiantes permanecen quietos en sus pupitres y el docente exige que
se cumpla su posicionamiento dentro del aula de clases, en ningln momento, adapta
espacios o recursos en funcion de las actividades propuestas, tal ves el tema no era
propicio, pues permanecen en el mismo sitio. Un factor, anteriormente cuestionado por los
estudiantes y por los directivos sobremanera, es la falta de utilizacién de recursos didacticos
creativamente para captar la atencion e interés en la clase. Curiosamente la mayoria de
docentes no envia tareas extra-clase a sus estudiantes, seguramente por la consideraciéon

que la mayoria de jovenes trabaja durante el dia.

Tabla 32: Ambiente en el aula

CRITERIOS DE EVALUACION (6,25 PTOS.) |VALORACION
El Docente: SI NO

1. Es afectuoso y célido con los estudiantes(les

llama por su hombre) 12
2. Trata con respeto y amabilidad a los

estudiantes 12
3. Valora la participacién de los estudiantes 12
4. Mantiene la disciplina en el aula 12

5. Motiva a los estudiantes a participar

activamente en la clase. 12

TOTAL RESPUESTAS 60 0
PUNTAJE TOTAL 75 0
PUNTAJE PROMEDIO 6,25 0

Fuente: Observacion de la clase impartida
Elaborado por: Karl Pineda
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la observacion, se puede apreciar que se trata de
un clima ameno como consecuencia de la interaccion entre el profesorado y el alumnado
dentro del espacio del sal6n de clases. Este ambiente favorece a los procesos educativos y
el rendimiento académico de los estudiantes indudablemente. EIl clima de aula esta
mediado por el profesor, la materia, la metodologia, el espacio, etc. (...), el clima de aula,
también denominado clima de clase, integra relaciones interpersonales, implicacion en las
tareas, distribucion de roles, estimulacion, facilitacion, limitacion de comportamiento, etc.”
(Bisquerra Alzina, 2008, pags. 103-104). Ello significa que la clase goza de las condiciones

propicias para trabajar.

Tabla 33: Resumen de la clase observada

1. Actividades iniciales 3,85

2. Proceso de ensefianza-aprendizaje 9,37

3. Ambiente en el aula 6,25
TOTAL /30 PTOS. 19,47

Fuente: Observacion de la clase impartida
Elaborado por: Karl Pineda

Tabla 34: Calificacion del desempefio profesional docente

CALIFICACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE (100 PTOS.) PUNTOS
Autoevaluacién de Docentes

8,159

Co - evaluacion de los docentes

8,908

Evaluacion de los Docentes por los Directivos (Rector o
Director, Vicerrector o Subdirector, y 3 Vocales Consejo
Directivo o Técnico) 8,876
Evaluacion de los docentes por los estudiantes

17,673
Evaluacion de los docentes por los padres de familia

11,848
CALIFICACION EN BASES A LOS INSTRUMENTOS
APLICADOS

55,465
CALIFICACION CLASES IMPARTIDAS DOCENTES 19,479

73



CALIFICACION PROMEDIO DE LOS DOCENTES

74,944/ 100
EQUIVALENCIA B
CATEGORIA BUENO

Fuente: Encuestas de evaluacion docente

Elaborado por: Karl Pineda

Al realizar una comparacion de los resultados, se puede observar que los docentes obtienen
una nota promedio de 74/100 equivalente a Bueno, ello se debe a que los profesores tienen
algunos problemas que mejorar segin las dimensiones anteriormente especificadas.
Destacan dos evaluaciones sumamente importantes como son la evaluacion que hacen los
estudiantes a sus profesores en la cual obtienen 17,63/24,00, es decir 6 puntos por debajo
de lo esperado y 19,47/30 en la calificacion a la clase observada, es decir, 11 puntos por
debajo de lo esperado. Al parecer los padres de familia, los directivos y los profesores tienen
mejor opinién sobre el desempefio docente en el Colegio “MANUEL CORDOVA GALARZA",

como resultados del analisis de las encuestas.

3.1.2. Evaluacion al Desempefio Profesional Directivo.

3.1.2.1. Autoevaluacion de directivos (20 puntos).

Tabla 35: Competencias generales
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0,175
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0,175
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0,466
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0,058
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0,116
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0,175
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0,116

0,116

0,116

0,116

0,116
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0,116

0,116

0,175

0,175

0,525

0,350

0,525

0,35

0,35

0,175
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0,699

0,699

0,233

0,466

0,233

0,466

0,466

0,699

0,99

0,99

0,874

0,932

0,874
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0,99

0,198

0,198
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0,175

0,186
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0 0 0,116 0,175 0,699 5 0,99 0,198

0 0 0,116 0,525 0,233 5 0,874 0,175

0 0 0,116 0,350 0,466 5 0,932 0,186

58,063 11,613

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

Parte de la evaluacién de la calidad del desempefio profesional docente y directivo del
octavo, noveno, décimo afios de educacién basica y bachillerato, es evaluar a los directivos
(rector, vicerrector y 3 vocales principales del consejo directivo. Las competencias a
evaluarse empiezan por la autoevaluacion de competencias generales, en las cuales, se
puede observar que algunas autoridades ven como un problema la falta de iniciativa para
trabajar en equipo para un mejor funcionamiento de la institucion. Tal parecer que los
miembros del cuerpo directivo prefieren trabajar cada uno por su lado y no hacerlo como si
se tratase de un equipo, pudiendo ser una consecuencia del funcionamiento de tres
secciones en la institucion que puede ocasionar este sentir. “La falta de tradicion en el
trabajo en grupo puede generar disfuncionalidad en la institucion, por lo que expertos en el
trabajo en equipo sugieren que se capacite a la planta en estas materias. Asi, los directivos,
aun teniendo que cubrir facetas, no podran actuar sin mantener un consenso minimo en los
centros educativos” (Gairin , 1995, pag. 622). Es necesario que los directivos manejen una
politica integradora y con capacidad de gestionar de forma colaborativa y descentralizada.
Ello terminaria por revertir en algunas ventajas como son la toma de acciones conjuntas

para cambiar actitudes de la comunidad, la comunidad es el ideal de escuela pues en ella
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convergen los intereses de profesores, padres de familia, estudiantes, etc. Hay que recordar
gue los directivos deben ser sensibles a las necesidades personales de los miembros de la
comunidad por lo que, para no centralizar, deben contar con equipos colaborativos como
sus vocales quienes deben liderar proyectos, pues se debe mejorar la planificacion en este
sentido. Aunque este aspecto es el mas grave hay otros menores que los directivos
reconocen que deben mejorar. Tal es el caso del manejo puntual de horarios en la jornada
escolar motivada por el funcionamiento de las tres secciones educativas en la institucion,
falta de gestion para proveer TIC siendo el Unico proveedor el ministerio, limitando las
gestiones institucionales a las ONG y otras existentes. La existencia de planificacién en el
mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del plantel es un punto que se auto-
cuestionan por la carencia de recursos para su ejecucion institucional y del organismo
competente gque limita su ejecucién e implementacién, asi como la organizacion flexible del
cumplimiento del reglamento interno de la instituciéon. Este dltimo punto coincide con la
evaluacién de los docentes quienes sostenian de si mismo que existe una cierta elasticidad
en el cumplimiento en las normas internas. Finalmente, dicen que se debe mejorar la

planificacion anual y medir el cumplimiento de objetivos al finalizar el afio lectivo.

Tabla 36: Competencias pedagdgicas

2_ COM PETENC'AS VALORACION TOTAL VALOR TOTAL VALOR PROMEDIO

ENCUESTA

PEDAGOGICAS (3,26 PTOS poS
1 2| 3| 4 5

2.1 Organizo la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional
con el Consejo Técnico y la
participacién del Personal
docente, administrativo y
representantes de los estudiantes | 0 0 00 0 4 0,35 0,088

2.2 Organizo la elaboracion de los
planes anuales de desarrollo
curricular por afio, con el Consejo
Técnico la recision de
planificacién didactica 0 0| 0] 0]0,23 4 0,233 0,058

2.3 Organizo con el consejo
Técnico la revision de
planificacién Didactica 0 0| 0] 0]0,23 4 0,233 0,058

2.4 Observo el desarrollo de las
clases del personal docente, al
menos una vez al trimestre 0| 0,12| 0| O 0 4 0,291 0,073

2.5 Asesoro directamente al
personal docente en
metodologias de ensefianza, a fin
gue los aprendizajes de los
estudiantes sean significativos y
funcionales 0/012] 0] O 0 4 0,116 0,029
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2.6 Solicito a los docentes, que

den a conocer a los estudiantes 0| 0,06 0| 0| 0,23 4 0,291 0,073
2.7 Verifico la aplicacion de la
planificacién didactica 0 0| 0| 0] 0,23 4 0,233 0,058

2.8 Supervisa el proceso de
evaluacion de aprendizaje de los

alumnos 0/ 0,06 0] 1]0,23 4 0,816 0,204
2.9 Realizo acciones para evitar

la repitencia de los estudiantes 0 0| 0| 0]0,23 4 0,408 0,102
2.10 Realizo acciones para evitar

la desercién de estudiantes 0/ 006 0| 0] 0,47 4 0,524 0,131

2.11 Garantizo el respeto de los
derechos de los estudiantes por
parte del personal que labora en
la institucion 0 0| 0] 0] 0,93 4 0,932 0,233

2.12 Garantizo la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales 0 0| 0] 1] 0,7 4 1,224 0,306

2.13 Garantizo la elaboracion de
adaptaciones curriculares para
estudiantes que lo requieran 0 0| 0] 0] 0,23 4 0,583 0,146

2.14 Oriento a los padres de
familia para solucién de
problemas relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes 0 0| 0] 0] 0,47 4 0,816 0,204

TOTAL N B I I e 7,05 1,763
Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

Respecto a las competencias pedagogicas se puede observar que el problema mas grave
es la falta de asesoria directa al personal docente en metodologia de ensefianza, a fin que
los aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales. Los directivos afirman
que su rol de asesores. Evidentemente los directivos identifican cuales son las necesidades
de capacitacién que tiene la planta docente, advierten sus problemas reales en situaciones
determinadas, sin embargo hacen recomendaciones que podrian favorecer esos procesos
de manera parcial. De este modo, para involucrar un proceso de asesoramiento real de
parte de las autoridades a su planta docente, es menester considerar “a) las habilidades
vinculadas a las tareas, b) conocimientos vinculados a las tareas, c) aptitudes y actitudes
vinculadas al desarrollo personal de los docentes” (Sarramona, Vasquez y Ucar, 1991,
citados en: Gairin , 1995, pag. 190). Otros problemas que se identifican, son la falta de
organizacion en la elaboracion de los planes anuales de desarrollo curricular por afio, con el
Consejo Técnico la revision de planificacion didactica, incluso son sinceros en decir que no

organizan con el consejo Técnico la revision de planificacion didactica. En este sentido el
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cuerpo administrativo parece ser que da mas importancia a labores administrativas que

aquellas que estan relacionadas con la cuestion académica del establecimiento.

Tabla 37: Competencias e liderazgo en la comunidad

3. COMPETENCIAS DE VALORACION ENESEQ!I_’AD VALOR TOTAL VALOR PROMEDIO
LIDERAZGO EN LA 08
COMUNIDAD (2,09 PTOS)

3.1 Mantengo comunicacion
permanente con la comunidad
educativa 0/0|0|0]| 0,47 4 0,816 0,204

3.2 Apoyo al desarrollo de las
actividades en beneficio de la
comunidad 0|0|0|0O| 0,7 4 0,874 0,219

3.3 Mantengo buenas relaciones
con los profesores alumnos,
padres de familia y comunidad 0/{0|0|0] 0,93 4 0,932 0,233

3.4 Evito tener conductas
discriminatorias con los miembros
De la comunidad educativa 0|{0|0|0]| 0,93 4 0,932 0,233

3.5 Delego Responsabilidades
que rijan las actividades de los
diferentes miembros de la

comunidad educativa 0/0({0|0]| 047 4 0,641 0,160

3.6 Promuevo el Desarrollo
Comunitario para la participacion
de todos los actores educativos 0|{0|0|0]| 0,47 4 0,641 0,160

3.7 Relaciono las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad 0|{0|0|0]| 0,47 4 0,641 0,160

3.8 Promuevo el desarrollo de
actividades con entidades
comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales
y privadas 0|0/0|0]| 0,47 4 0,582 0,146

3.9 Promuevo el desarrollo de
actividades socio-culturales y
educativas 0|0|0|0| 0,7 4 0,815 0,204

TOTAL — -] = 6,874 1,719

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

En lo que respecta a las competencias de liderazgo en la comunidad se puede observar que
los directivos lo que mas se auto-cuestionan es que no puedan promover el desarrollo de
actividades con entidades comunitarias y otras organizaciones gubernamentales y privadas.
En la actualidad esta restringido este vinculo sobre todo con otras instituciones del estado
como Consejo Provincial, recibir donaciones... con trdmites engorrosos. Es decir, su
gestion se estaria limitando Unicamente a administrar los fondos otorgados por el MINEDUC
sin buscar en otras entidades recursos que podrian ayudar al mejoramiento del plantel como
es: municipio, junta parroquial, fundaciones y otras organizaciones que podrian no solo

contribuir en la infraestructura sino también con capacitacion, dotacion de bibliografia, entre
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otros. Como se habia advertido anteriormente, uno de los problemas mas comunes es que
los directivos no delegan responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa, de alguna manera quieren asumir toda la
responsabilidad y quiza no lo hagan bien y aparte de ello estarian frenando el desarrollo e
integracion comunitario para la participacion de todos los actores educativos. Uno de los
problemas mas graves dentro de la pedagogia constructivista y el desarrollo del aprendizaje
significativo es que no se aprovecha el contexto, situacion que se habia visto en la
autoevaluacion del docente, ahora, esta misma situacion ocurre con los directivos. Ellos
sefalan que no relacionan las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad debido
a los impedimentos dados por la autoridad superior, lo cual haria que la gestion directiva sea
trivial y poco provechosa para la sociedad desde el punto de vista de la significacion para la

comunidad.

Tabla 38: Resumen de la autoevaluaciéon de los directivos.

AUTOEVALUACION DEL DIRECTOR TOTAL
(20 PTOS) OBTENIDO POR
DIMENSION
1. Competencias gerenciales 11,613
2. Competencias pedagogicas 1,763
3. Competencias de liderazgo en la 1,719
comunidad
TOTAL / 20 PTOS. 15,095

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.2.2. Evaluacion del director por parte del consejo directivo (20 puntos).

Tabla 39: Competencias generales

1. COMPETENCIAS VALORACION ENC-II:JOE-I—SATIZ’XDO VALOR TOTAL | VALOR PROMEDIO

GERENCIALES (14.59 PTOS) s
1| 2 314 5

1.1. Asiste puntualmente a la
institucion durante la jornada de
trabajo. 0| 0 | 002|165 10 1,829 0,183

1.2. Falto a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad. 0(0,35| 0 | 0 [0,24 10 0,59 0,059

1.3. Rinde cuentas de su gestion
a la comunidad educativa. 0| O 0 |0,7]0,71 10 1,416 0,142
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1.4. Hace seguimiento continuo
al trabajo del personal docente y
administrativo.

2,12

10

2,124

0,212

1.5. Exige puntualidad en el
trabajo en el trabajo al personal
de la institucion.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.6. Controla el cumplimiento de
la jornada escolar, segun los
horarios establecidos.

0,4

1,42

10

1,77

0,177

1.7. Estimula y sanciona al
personal, de acuerdo con las
normas ilegales vigentes.

04

1,42

10

1,77

0,177

1.8. Realiza contrataciones del
personal docente, administrativo
o de servicios, previo
conocimiento y autorizacion del
Consejo Técnico.

0,06

1,42

10

1,475

0,148

1.9. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,24

0,1

0,2

0,71

10

1,239

0,124

1.10. Determina detalles del
trabajo que delega.

0,12

0,94

10

1,062

0,106

1.11. Realiza el seguimiento a
las actividades que delega.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.12. Delega responsabilidades
para mantener actualizados los
inventarios de los bienes
institucionales.

0,5

0,71

10

1,239

0,124

1.13. Transforma los conflictos
en una oportunidad de
aprendizaje para la convivencia
de la comunidad.

04

1,42

10

1,77

0,177

1.14. Identifica las fortalezas y
las debilidades del personal,
para mejorar la gestion
institucional.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la institucion.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.16. Maneja y coordina el
mejoramiento de la institucion y
equipamiento del plantel.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.17. Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.18. Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento
del plantel.

0,5

0,71

10

1,239

0,124

1.19. Incentiva al personal para
gue asista a eventos de
mejoramiento profesional.

0,1

0,4

1,42

10

1,888

0,189

1.20. Propicia la actualizacion
permanente del personal de la
institucion.

0,1

0,4

1,42

10

1,888

0,189

1.21. Entrega el Plan
Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos

0,2

0,94

10

1,121

0,112
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revistos,

1.22. Entrega periddicamente a
la supervision, un informe sobre
la asistencia del personal
docente, administrativo y de
servicio.

0,4

0,71

10

1,062

0,106

1.23. Entrega oportunamente los
datos estadisticos, informes y
mas documentos solicitados por
la Direccién Provincial.

0,4

1,42

10

1,77

0,177

1.24. Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias.

0,1

04

1,42

10

1,888

0,189

1.25. Promueve la participacion
del Comité de Padres de Familia
en las actividades del
establecimiento.

2,12

10

2,124

0,212

1.26. Organiza con el Consejo
Directivo o Técnico las
comisiones para el normal
funcionamiento del plantel, al
inicio del afio lectivo.

0,2

1,65

10

1,829

0,183

1.27. Realiza las asambleas
generales de profesores, segun
disponen las normas y
reglamentos respectivos.

0,4

1,18

10

1,534

0,153

1.28. Superviso la distribucion
de trabajo de los docentes para
el afio lectivo, con el Consejo
Directivo o Técnico, respetando
las normas y reglamentos
respectivos.

0,1

0,2

1,65

10

1,947

0,195

1.29. Dirige la conformacion del
Comité Central de Padres de
Familia.

04

0,71

1,062

0,133

1.30. Supervisa la conformacion
del Consejo o Gobierno
Estudiantil.

0,2

0,94

10

1,121

0,112

1.31. Propicia el cumplimiento
del Cdadigo de la Nifiez y la
Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los
estudiantes.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.32. Propicia el cumplimiento
de Reglamento Interno de la
institucion.

04

1,42

10

1,77

0,177

1.33. Coordina la elaboracion
del Manual de Convivencia
Institucional.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.34. Propicia el cumplimiento
del Manual de Convivencia
Institucional.

0,4

1,42

10

1,77

0,177

1.35. Lidera el Consejo Directivo
o Técnico.

0,18

1,18

10

1,357

0,136

1.36. Coordina la planificacion
institucional antes del inicio del
afno lectivo.

1,18

10

1,18

0,118
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1.37. Organiza la planificacion
del plantel con la participacion
del personal docente,
administrativo y de servicio.

0,2

1,65

10

1,829

0,183

1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacién de las labores de la
institucion.

0,1

0,4

1,42

10

1,888

0,189

1.39. Jerarquiza los objetivo que
desea alcanzar.

0,1

0,4

1,42

10

1,888

0,189

1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden evaluarse al
final del afio lectivo.

0,1

04

1,42

10

1,888

0,189

1.41. Define las actividades con
base en los objetivos
propuestos.

0,1

04

1,42

10

1,888

0,189

1.42. Organiza con el Consejo
Directivo y Técnico de la
evaluacion de la ejecucion del
Plan Institucional.

0,2

0,71

10

0,944

0,094

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores el informe anual de
labores.

2,36

10

2,36

0,236

1.44. Promueve la Investigacion
pedagdgica.

0,2

1,65

10

1,888

0,189

1.45. Promueve la innovacion
pedagégica.

0,2

1,89

10

2,124

0,212

1.46. Optimiza el uso de los
recursos institucionales.

0,5

1,42

10

1,947

0,195

1.47. Solicita informes de
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes.

0,2

0,71

10

0,885

0,089

1.48. Planifica y programa la
utilizacion de los recursos del
presupuesto, con la
participacion del Consejo
Técnico.

0,71

10

0,708

0,071

1.49. Busca otra fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion.

0,4

0,71

10

1,062

0,106

1.50. Aplica las normas legales
y presupuestarias y financieras.

0,2

0,71

10

0,885

0,089

1.51. Realiza arqueo de caja,
segun lo prevén las normas
correspondientes.

0,2

0,71

10

0,885

0,089

1.52. Aplica procedimientos de
seguimiento y evaluacion al
presupuesto, con base en la
normativa legal.

0,4

0,71

10

1,062

0,106

1.53. Controla adecuadamente
el movimiento financiero de la
institucion.

0,2

0,94

10

1,121

0,112

1.54. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos
asignado a la institucién y a los
organismos internos de la
institucion.

0,2

0,71

10

0,944

0,094
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1.55. Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de
libros, registros contables y
presupuestarios, de acuerdo con
la legislacion vigente.

0,4

0,71

10

1,062

0,106

1.56. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos
asignados, a los organismos
externos de la institucién.

0,2

0,71

10

0,944

0,094

1.57. Coordina con el Presidente
del Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion.

0,2

0,94

10

1,121

0,112

1.58. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor manera de
manejo de los recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento.

0,2

0,94

10

1,121

0,112

1.59. Orienta a los padres de
familia para que rindas cuentas
de los fondos del Comité
Central.

0,2

0,94

10

1,121

0,112

1.60. Orienta en un informe
sobre la ejecucion de los
recursos recaudados, a los
organismos externos de la
institucion.

04

0,71

10

1,062

0,106

1.61. Elabora con el Consejo
Directivo o Técnico el
distributivo de trabajos y horario
de los docentes, de acuerdo con
las necesidades de la
institucion.

0,2

1,89

10

2,065

0,207

1.62. Actla a favor del
estudiante para defender su
integridad psicologica, fisica o
sexual.

0

0

2,12

10

2,124

0,212

TOTAL

95,226

9,549

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva

Elaborado por: Karl Pineda

El problema mas acuciante del rector y vicerrector respecto a sus competencias generales,
visto por el Consejo Directivo o Técnico, es aquel que tiene que ver con la inasistencia al
trabajo sin justificacion merecida. Al parecer de los miembros del Consejo Directivo, el rector
y vicerrector faltan injustificadamente al trabajo y al ser autoridades justifican su inasistencia.
Puede ser, esta percepcion debido a que la Institucion cuenta con tres jornadas de trabajo y
sus autoridades distribuyen su tiempo para poder estar presente en todas las jornadas de
trabajo aunque sea de manera aleatoria o parcial. En el Art. 11de la LOEI se habla de las
obligaciones que tienen los docentes, particularmente en el literal c se dice “laborar durante
la jornada completa de acuerdo con la Constitucion de la Republica, la Ley y sus

reglamentos”, pero no es una especificacion para
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considerando que se trata de Servidores Publicos, habria que considerar lo que establece la
LOSEP en su Art. 25, literal a, respecto a su “obligacion de cumplir ocho horas diarias
efectivas y continuas, de lunes a viernes durante cinco dias de cada semana, con cuarenta
horas semanales”, es mas en el articulo 27, se habla expresamente de las licencias o
permisos, en los cuales se enuncian razones de fuerza mayor entendidas como:
enfermedades graves, maternidad, paternidad, fallecimientos, hospitalizacion de hijos,
accidentes, enfermedades graves del conyuge y matrimonio. Sin embargo, al parecer de los
miembros del Consejo directivo, el rector o vicerrector simplemente estaria incumpliendo lo
expresado en el Art. 24, literal a, en el cual se sefala que esta prohibido “abandonar
injustificadamente su trabajo”, al parecer los directivos no presentan justificaciones de fuerza
mayor que amerite su ausencia en el establecimiento. Otros problemas regularles son no
solicitar informes de ejecucion presupuestaria, al menos una vez al mes; no planificar y
programar la utilizacién de los recursos del presupuesto, con la participacion del Consejo
Técnico, es decir, no se aplica las normas legales y presupuestarias y financieras en la

entidad educativa tal cual se exige.

Tabla 40: Competencias pedagdgicas

O 0| O 0 | 2,12 10 2,124 0,212

0 |0|01| O |1,65 10 1,77 0,177

0 |0(01(02]|165 10 1,947 0,195

0| 0/|01(02]|142 10 1,711 0,171

00| O [05]|142 10 1,947 0,195
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0|0(01(02]|1,65 10 1,947 0,195

0 |0|01(05|142 10 2,065 0,207

0| 0| O (051,42 10 1,947 0,195

00| 0 |05]|1,65 10 2,183 0,218

O |0 0 |05]|165 10 2,183 0,218

0 0|01|04|165 10 2,124 0,212

00| O [0O7]|1,18 10 1,888 0,189

0|0 0 071,18 10 1,888 0,189

0|0 0 |07]118 10 1,888 0,189

= ||e= || == | = | = - 27,612 2,761

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

La mayoria de miembros del consejo directivo aprueba las competencias pedagdgicas del
rector y vicerrector, sin embargo, cuestiona la falta de organizacion para la elaboracion de
planes anuales, de desarrollo curricular con el consejo técnico y la participacion del personal
docente. Segun este analisis de las encuestas, los directivos no estarian participando
efectivamente de la parte académica de la institucion. Ello de todos modos ya esta siendo
ejecutado por las juntas de area y siendo revisadas posiblemente con el vicerrector, pero en
lo que respecto a la observacion del desarrollo de clases del personal docente, al menos
una vez al trimestre, es evidente que no lo estan haciendo. Segin Marcel Postic y Jean-
Marie de Ketele (2000, pag. 76), la observacion de clases por parte de las autoridades,
permite: conocer las disposiciones nacionales (objetivos, programas oficiales de ensefianza,
etc.), las condiciones de funcionamiento del centro escolar y su situacion socioldgica,
condiciones materiales y pedagoégicas del funcionamiento de clases dentro de una materia

determinada.
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Tabla 41: Competencias de liderazgo en la comunidad

0,2

0,4

0,4

0,4

0,2

0,2

0,4

0,5

92

1,89

1,65

1,65

1,65

1,89

1,89

1,65

1,42

10

10

10

10

10

10

10

10

2,065

2,006

2,006

2,006

2,065

2,065

2,006

1,947

0,207

0,201

0,201

0,201

0,207

0,207

0,201

0,195



0O 0 0 02 1,89 10 2,065 0,207

B I 18,231 1,823

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

La evaluacion de las competencias de liderazgo en la comunidad, por su parte, no promueve
el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras organizaciones lo suficiente.
Al respecto, ya se habia sefialado la falta de gestion que tienen las autoridades para no
limitarse a administrar el presupuesto otorgado por el estado sino también a gestionar en
otros espacios y sus limitantes. Parte de los niveles de gestion de desconcentrada, en el Art.
27 de la LOEI, se manifiesta que la gestién se acompana de la ejecucion de “politicas
educativas definidas por el nivel central” y en el Art. 29, se manifiesta que se debe garantizar
la “gestion de proyectos, tramites y atencion a la ciudadania (...), garantiza que cada circuito
educativo intercultural y bilinglie cubra la demanda educativa”. Al menos el rector o
vicerrector, esté en la obligacion de gestionar para que se cumplan los plantes y proyectos
por el circuito propuestos que terminan por beneficiar a los centros educativos, de manera

particular al Colegio “Manuel Cérdova Galarza”.

Tabla 42: Resumen de la autoevaluacion de los directivos.

1. Competencias gerenciales 9,549
2. Competencias pedagogicas 2,761
3. Competencias de liderazgo en la 1,823
comunidad

TOTAL / 20 PTOS. 14,133

Fuente: Encuesta de autoevaluacion directiva
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.2.3. Evaluacion del director por parte del consejo estudiantil (20 puntos).

Tabla 43: Competencias generales

1.1 Asiste puntualmente a la
Institucion 0 0 0| 16| 12,2 20| 13,763 0,688

0] 161 04| 21| 4,29 20 8,402 0,420
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1.3 Exige puntualidad en el trabajo
al personal de la institucion

1.5 Rinde cuentas de su gestion a
la comunidad

1.7 Supervisa la conformacion del
Gobierno o Consejo Estudiantil

1.9 Promueve la participacion del
Comité de Padres de Familia en
las actividades del establecimiento

1.11 Toma en cuenta a los Padres
de Familia en la planificacion de
las labores de la institucion

1.13 Atiende oportunamente, a los
padres de familia que requieren
informacidén sobre sus hijos

TOTAL

0 0| 07| 32| 858 20 12,51 0,626
0 0| 07| 38| 787 20| 12,331 0,617
0| 036] 1,8 27| 501 20| 9,828 0,491
0| 072 18| 1,6/ 3,58 20 7,684 0,384
0| 161 o] 1,1| 215 20| 4,828 0,241
0| 125 11| 1,1| 1,43 20| 4,826 0,241
0| 143| o] 1,6| 286 20 5,9 0,295
0| 107 14| 05| 072 20 3,753 0,188
0| 036] 11| 32| 286 20| 7,505 0,375
0| 072| 14| 27 0 20| 4,824 0,241
0| 018| 04| 32| 7,87 20| 11,617 0,581
0| 054| 11| 32| 572 20| 10,544 0,527

118,315 5,916

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Consejo Estudiantil

Elaborado por: Karl Pineda

El Consejo Estudiantil al evaluar a sus directivos, sefiala que dentro de las competencias

generales, no se orienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los fondos del

Comité Central. Es decir, el Comité de padres de familia, actia de forma independiente a la

administracion del colegio, incluso dejando de lado a las autoridades centrales. Un problema

visto por los miembros del Consejo Estudiantil es la falta de direccion de la conformacién del

Gobierno Estudiantil. Dos cuestiones no necesariamente relacionadas pero que son

debatibles en la administracion del rector.
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Tabla 44: Competencias pedagogicas

2. COMPETENCIAS VALORACION TOTAL VALOR VALOR

ENCUEST TOTAL PROMEDIO

PEDAGOGICAS ADOS
1 2 3 4 5

2.1 Observa el desarrollo de
clases del personal docente,
menos una vez al trimestre 01179 ] 0 0 | 143 20 3,22 0,161
2.2 Supervisa el proceso de
evaluacion de aprendizaje de
los alumnos 0 0| 32| 2,7| 4,29 20 10,183 0,509
2.3 Orienta el respeto de los
derechos de los estudiantes
por parte del personal que
labora en la institucion 0| 0,72] 14| 3,8| 3,58 20 9,471 0,474
2.4 Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales 0| 0,36 04| 2,7| 7,87 20 11,26 0,563
2.5 Orienta a los padres de
familia en la solucién de
problemas relacionados con el
aprendizaje del estudiante. 0| 054| 0,7| 43| 3,58 20 9,114 0,456
TOTAL - --- 43,248 2,162

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Consejo Estudiantil
Elaborado por: Karl Pineda

En lo que respecta las competencias pedagdgicas, los miembros del Gobierno Estudiantil,
advierten que las autoridades no observan el desarrollo de clases del personal docente
como se espera que lo hagan, al menos una vez por trimestre. Ello coincide con la
evaluacién que hacian los miembros del Consejo Directivo, quienes sostenian como el
problema mas evidente que tiene la institucién. La percepcion de los estudiantes también
apunta a sefalar que las autoridades no estan cumpliendo apropiadamente con esta
obligacién pues parece ser que se ocupan mas de cuestiones administrativas. De este
modo, los docentes también estarian practicando una educacién cerrada. Segun algunos
investigadores, las clases abiertas a la observacion consiguen efectos importantes que
pueden ser descritos mediante caracteristicas suficientemente estables. En este punto
también el andlisis de observaciones de clase permite evaluar y corregir aspectos como: 1)
papel del estudiante es mas activo y responsable de su aprendizaje, 2) evaluacion
diagnostica o formativa, 3) material para manipular, 4) instruccion individualizada, 5)
agrupamiento multi-edad de los estudiantes, 6) espacios abierto, 7) equipos de profesores
(Postic & de Ketele, 2000, pag. 160).

Tabla 45: Competencias de liderazgo en la comunidad
3. COMPETENCIAS DE VALORACION HOTAL YALEIR VALOR

ENCUEST TOTAL PROMEDI

LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD ADOS o
1 2 3 4 5

3.1 Mantiene la comunicacion
permanente con la comunidad
educativa 0| 0,36 0| 3,8] 5,01 20 9,115| 0,456
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3.2 Apoya al desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad 0| 0,36 1,1| 4,8| 3,58 20 9,828 | 0,491

3.4 Promueve el desarrollo
comunitario con la participaciéon de
todos los actores educativos

3.6 Promueve el desarrollo de las
actividades de la instituciéon con
entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y
privadas 0| 0,72 18| 1,6| 4,29 20 8,399 | 0,420

3.8 Realiza précticas de convivencia
para propiciar una cultura de paz en
la institucién educativa 0,18 1,1 2,7| 7,87 20| 11,795| 0,590

TOTAL — | — | — | — | — | — | 93468 4,673

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Consejo Estudiantil

Elaborado por: Karl Pineda

Respecto al liderazgo dentro dela comunidad, se advierte que el problema mas grave es la
falta de promocion de actividades de la instituciébn con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas. Al respecto hay que sefialar que dentro de los
objetivos del sistema nacional de educacion, “El Estado en todos sus niveles de gobierno y
en ejercicio concurrente de la gestion de la educacion, planificara, organizara, proveera y
optimizara los servicios educativos considerando criterios técnicos, pedagdgicos,
tecnolégicos, culturales, linglisticos, de compensacion de inequidades y territoriales de
demanda. Definira los requisitos de calidad bésicos y obligatorios para el inicio de la
operacion y funcionamiento de las instituciones educativas” (LOEI, Art. 19). Es decir, las
autoridades como parte del sistema nacional de la educacion estan obligadas a gestionar
con el resto de entidades gubernamentales para hacer efectivos los objetivos trazados por el
sistema de educacion y, al parecer de los miembros del gobierno estudiantil, no lo estarian

realizando.
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Tabla 46: Resumen de la evaluacion de los directivos por el consejo estudiantil.

EVALUACION DEL DIRECTOR POR PARTE TOTAL OBTENIDO
DEL CONSEJO ESTUDIANTIL (20 PTOS) POR DIMENSION
1. Competencias gerenciales 5,916
2. Competencias pedagogicas 2,162
3. Competencias de liderazgo en la 4,673
comunidad

TOTAL /20 PTOS. 12,751

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Consejo Estudiantil
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.2.4. Evaluacion del director por parte del Comité Central de Padres de
Familia (20 puntos)

Tabla 47: Competencias gerenciales

1. COMPETENCIAS GERENCIALES VALORACION N I
(12,10 PTOS) pos
1] 2 3[4 5

1.1 Asiste puntualmente a la

institucion 0 0 0 |0,4]| 20,6 40 20,945| 0,524
1.2 Falta a su trabajo solo en caso de

extrema necesidad 0 6,44]05|0,8 0 40 7,754 0,194
1.3 Rinde cuentas de su gestion a la

comunidad educativa 0054 0 |0,8] 3,69 40 5,01 0,125
1.4 Exige puntualidad en el trabajo al

personal de la institucion 0 0 |03] 0 5,27 40 5,533 0,138

1.5 Controlo el cumplimiento de la
jornada escolar, segun los horarios
establecidos 0018]05]08]| 3,69 40 5,178 0,129
1.6 Planifica y coordina el
mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento del plantel 0(054|05| 0 3,69 40 4,752 0,119
1.7 Incentiva al persona para que
asista a eventos de mejoramiento
profesional 0 0O |05]08] 7,38 40 8,688 0,217
1.8 Apoya a los esfuerzos que los
estudiantes realizan en sus labores
personales y comunitarias 0 0 |03|16]| 6,85 40 8,682 0,217
1.9 Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores comunitarias 0 0O [08]|08]| 16,9 40 18,437 | 0,461
1.10 Promueve la participacion del
Comité de Padres de Familia en

actividades del establecimiento 0 /0366|0504 685 40 8,127 | 0,203
1.11 Dirige la conformacion del comité

central de padres de familia 0036| 0 |04 ] 4,74 40 5,493 0,137
1.12 Supervisa la conformacion del

Consejo Estudiantil 0/054|03] 0 | 791 40 8,705 | 0,218

1.13 Toma en cuenta a los padres de
familia en la planificacion de las

labores de la institucion 0054|[05| 0 17,4 40 18,454 | 0,461
1.14 Supervisa el rendimiento de los
alumnos 0018|0312 7,38 40 8,996 0,225
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1.15 Solicita informes de la ejecucion
presupuestaria, al menos una vez al
mes, al tesorero del Comité Central
de Padres de Familia. 0 0 0 |08 422 40 5 0,125
1.16 Busca o tras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion 0 0 |0,3/04] 3,69 40 4,344 0,109
1.17 Coordina con el presidente del
Comité Central de Padres de Familia
y con el Tesorero/a, la mejor forma de
ejecutar los recursos con que cuenta
la institucion 0 /018|0,3| 0 | 3,69 40 4,131 0,103
1.18 Orienta al comité Central de
Padres de Familia, a los organismos
externos de la institucion 01(018]0,3]/0,8]| 4,22 40 5,442 0,136
1.19 Informa sobre la ejecucién de los
recursos del Comité Central de
padres de familia , a los organismos
externos de la institucion 0|036]| 0 |04 ] 3,69 40 4,439 0,111
1.20 Coordina el proceso de manejo
de los recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento. 0018 0 |08 3,69 40 4,652 0,116
1.21 Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales 0/018|08 |55 0 40 6,456 0,161
1.22 Atiende oportunamente a los
Padres de Familia que requieren
informacion sobre sus hijos 0 0 0 0 19,5 40 19,499 | 0,487
1.23 Actla a favor del estudiante para
defender su integridad psicoldgica,
fisica y sexual 0 0 0 0 | 20,6 40 20,553 | 0,514
TOTAL 209,27 | 5,232
Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Comité de PP.FF.
Elaborado por: Karl Pineda

Los resultados de las competencias generales, segun la perspectiva de los padres de
familia, sefialan que las autoridades no buscan otras fuentes de financiamiento para el
correcto funcionamiento de la institucion. Ello ya lo habian dicho anteriormente los
miembros del Consejo Directivo y también los miembros del Gobierno Estudiantil. Tal parece
que la asignacién y distribucion de recursos es limitada y no cumple con los principios
constitucionales de equidad social, poblacional y territorial establecidos en el Art. 20 de la
LOEI. Otro problema, mas grave aun, es que los padres de familia sefialan que el rector y
vicerrector, no coordinan con el presidente del Comité Central de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta la institucién. Como se
habia advertido anteriormente, los organismos de gestién funcionan de forma aislada sin
involucrar a todas las partes. Parece ser que los padres de familia, se sienten aislados del
proceso administrativo y no son tomados en cuenta como se debe. Ello estaria atentando al
principio de la educacién, mismo que habla en su Art. 2, literal ii de “Transparencia,
exigibilidad y rendicion de cuentas.- Se garantiza la transparencia en la gestion del Sistema
Educativo Nacional, en consecuencia la sociedad accederé a la informacién plena acerca de
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los recursos empleados y las acciones tomadas por los actores del Sistema Educativo, para
determinar sus logros, debilidades y sostenibilidad del proceso. Para el efecto, se aplicaran
procesos de monitoreo, seguimiento, control y evaluacion a través de un sistema de
rendicién de cuentas”. Y puesto que la contraloria es el ente directo encargado de auditar
esta administracion, los padres de familia han sido relegados a un segundo plano en materia
de fiscalizacion.

Tabla 48: Competencias pedagdgicas

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS VALORACION Encoral o | YALOR R
(3,16 PTOS) os

1 2 3 |4 5

2.1 Realiza acciones para elevar los
porcentajes de promocion de los

estudiantes 0 0 0| 0] 19 40 18,972 0,474
2.2 Realiza acciones para evitar la
decision de los estudiantes 0(018/|0,3|04 ]| 19 40 19,806 0,495

2.3 Garantiza el respeto de los
derechos de los estudiantes por parte
del personal que labora en la
institucion 0 0 0| 0 |20,6 40 20,553 0,514
2.4 Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales 0 0 0174| 0 40 7,448 0,186
2.5 Realiza practicas de convivencia
para propiciar una cultura de paz en la
institucién educativa 0 0 0 10,8195 40 20,283 0,507
2.6 Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada miembro de
la comunidad educativa, para alcanzar
altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes 0018|05]|71| O 40 7,761 0,194
TOTAL 94,823 2,371
Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Comité de PP.FF.
Elaborado por: Karl Pineda

En lo correspondiente a las competencias pedagogicas se advierte que segun los padres de
familia, los directivos del plantel no garantizan la matricula a estudiantes con necesidades
educativas especiales. Realmente, se desconoce cOmo estaria funcionando el sistema
regular de matriculacion en el establecimiento, pues en el articulo 2 de la LOEI, literal e, se
explicita que es obligacion la “Atencion e integracion prioritaria y especializada de las nifias,
niflos y adolescentes con discapacidad o que padezcan enfermedades catastroficas de alta
complejidad”. Ello también se respalda en la Constitucion, por lo que negar la matricula o no
facilitarla, seria un grave atentado por parte de los directivos del establecimiento, aunque en
la actualidad este proceso es de entera competencia de las coordinaciones zonales y
distritales de educacion, ya no de las autoridades del plantel. Otro problema que se advierte

es gque no se reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la comunidad
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educativa, para alcanzar altos logros en el aprendizaje de los estudiantes. Ello atentaria a la

motivacién de quienes se esfuerzan por llevar adelante su trabajo.

Tabla 49: Competencias de liderazgo en la comunidad

3. COMPETENCIAS DE VALORACION encopaa | YaoR R
LIDERAZGO EN LA DOS

COMUNIDAD (4,74)

3.1 Mantiene la comunicacion
permanente con la comunidad
educativa 0| 0,18 0 1,2 19 40 20,327 0,508

018 | 03 |12 ] 184 40 20,063 0,502

3.3 Mantiene buenas relaciones
con los profesores, alumnos,
padres de familia y comunidad 018 | 0 0 | 20,6 40 20,732 0,518

018 | O 0 | 20,6 40 20,732 0,518

3.5 Delega responsabilidades que
rijan las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa 0,18 | 05|08 | 17,9 40 19,407 0,485

0 0308|184 40 19,492 0,487

3.7 Vincula las acciones del

plantel con el desarrollo de la
comunidad 018 | 05|04 | 179 40 19,015 0,475

054 | 0 |08 174 40 18,712 0,468

3.9 Relaciona las acciones del
plantel con el desarrollo
comunitario 0,18 | 0,5 | 0,8 | 17,9 40 19,407 0,485

0o | o | o [206]| 40 | 20553 0,514
TOTAL 198,44 4,961

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del Comité de PP.FF.
Elaborado por: Karl Pineda

En cuanto a las competencias de liderazgo en la comunidad, se observa que lo que menos
realiza el directivo es promover el desarrollo de las actividades de la instituciébn con
entidades comunitarias y otras organizaciones gubernamentales y privadas. Ello como se
habia advertido anteriormente es un tema que realmente cuestionado por mas de un
miembro u organismo del establecimiento. Recuérdese que a partir de los mismos
directivos, es una de las falencias mas graves que tiene el colegio Manuel Cérdova Galarza.
Realmente supone un problema lleno de aristas, pues los directivos también pudieran

escudarse en que los recursos son asignados por el estado y su misién es administrarlos;
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sin embargo, los otro miembros podrian sefialar que no se trata de recursos econémicos
solamente sino de actividades como capacitacion, visitas técnicas, material didactico, entre
otras que podrian contribuir al conocimiento de los estudiantes para ejercer sus derechos y
obligaciones como ciudadanos ecuatorianos. Los estudiantes, por ejemplo, mas conocen de
sus derechos que de sus obligaciones. Esta percepcion se deba también por el
desconocimiento de los padres de familia de las actividades que realiza el directivo.

Tabla 50: Resumen de la evaluacion por parte del Comité Central de Padres de Familia.

1. Competencias gerenciales 5,232

2. Competencias pedagogicas 2,371

3. Competencias de liderazgo en la comunidad 4,961
TOTAL / 20 PTOS. 12,564

Fuente: Encuesta de evaluacién directiva por parte del Comité de PP.FF.
Elaborado por: Karl Pineda

3.1.2.5. Evaluacion del director por parte del supervisor (20 puntos).

Tabla 51: Competencias generales

< TOTA VALOR VALOR

1. COMPETENCIAS VALORACION L TOTAL PROMEDIO
GERENCIALES (14.45 PTOS) ENCU

ESTA

DOS

1 2 3 4 5

1.1. Asiste puntualmente a la
institucion. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.2. Falta a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.3. Rinde cuentas de su gestion
a la comunidad educativa. 0 0 0,112 0 0 ql 0,112 0,112

1.4. Hace seguimiento continuo
al trabajo del personal docente y

administrativo. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.5. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucion. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167

1.6. Controla el cumplimiento de
la jornada escolar, segun los
horarios establecidos. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.7. Estimula y sanciona a
personal, de acuerdo con las
normas legales vigentes. 0 0 0,112 0 0 1 0,112 0,112
1.8. Realiza contrataciones de
personal docente, administrativo o
de servicios, previo conocimiento
y autorizacion del Consejo 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
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Directivo o Técnico.

1.9. Mantiene actualizados, los
inventarios de bienes
institucionales.

1.10. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

1.11. Determina detalles del
trabajo que delega.

1.12. Realiza seguimiento a las
actividades que delega.

1.13. Transforma los conflictos en
una oportunidad de aprendizaje
para la convivencia de la
comunidad.

1.14. Identifica las fortalezas y
debilidades del personal, para
mejorar la gestion institucional.
11.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la institucion.
1.16. Planifica el tiempo de trabajo
en horarios bien definidos.

1.17. Planifica y coordina el
mejoramiento de la infraestructura
y equipamiento del plantel.

1.18. Incentiva al personal para
que asista a eventos de
mejoramiento profesional.

1.19. Coordina la actualizacion
permanente del personal de la
institucion.

1.20. Apoya los esfuerzos que los
estudiantes realizan en sus
labores personales y comunitarias.
1.21. Entrega el Plan Institucional
a la Direccion Provincial en los
tiempos previstos.

1.22. Entrega periédicamente a la
supervision, un informe sobre la
asistencia del personal docente,
administrativo y de servicio.

1.23. Entrega oportunamente los
datos estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por la
Direccion Provincial.

1.24. Propicia el trabajo de los
estudiantes en labores
comunitarias.

1.25. Promueve la participacion
del Comité Central de Padres de
Familia en las actividades del
establecimiento.

0,056

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112
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0,167

0,167
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0,167

0,167

0,167

0,167

0,112

0,167

0,112

0,167

0,167

0,112

0,167

0,112

0,056

0,167

0,112

0,167

0,112

0,167

0,112

0,167

0,167

0,112

0,167

0,112

0,167

0,167

0,112

0,167

0,112
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0,167

0,112

0,167

0,112

0,167

0,112
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1.26. Aplica las normas legales,
presupuestarias y financieras.

1.27. Organiza con el Comité
Técnico, las comisiones para el
normal funcionamiento del plantel,
al inicio del afio lectivo.

1.28. Supervisa con el Consejo
Directivo o Técnico, la distribucion
del trabajo de los docentes para el
afio lectivo, respetando las
normas y reglamentos
respectivos.

1.29. Organiza el Comité Central
de Padres de Familia.

1.30. Organiza la conformacion y
el funcionamiento del Consejo
Estudiantil.

1.31. Delega funciones de
acuerdo con las normas vy
reglamentos respectivos.

1.32. Aplica el Cadigo de la Nifiez
y Adolescencia, para que se
respeten los derechos de los
estudiantes.

1.33. Propicia el cumplimiento del
Reglamento  Interno  de la
institucion.

1.34. Propicia el cumplimiento del
Manual de Convivencia
institucional.

1.35. Lidera el Consejo Directivo o
Técnico.

1.36. Coordina la planificacion
institucional, antes del inicio del
afio lectivo.

1.37. Organiza la planificacion del
plantel con la participacion del
personal docente, administrativo y
de servicios.

1.38. Toma en cuenta a los padres
de familia con la planificacion de
las labores de la institucién.

1.39. Jerarquiza los objetivos que
desea alcanzar.

1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden evaluarse
objetivamente.

1.41. Define las actividades con
base en los objetivos propuestos.

1.42. Organiza la evaluacion de la
ejecucion del Plan Institucional
con el Consejo Directivo o
Técnico.

1.43. Da a conocer a la Asamblea
General de Profesores el informe
anual de labores.

0

0,056

0,112

0,112

0,112

0

103

0

0,167

0,167

0,167

0,167

0,167
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1.44. Promueve la investigacion
pedagdgica.

1.45. Promueve la innovacion
pedagdgica

1.46. Dicta de 4 a 8 horas de
clases semanales.

1.47. Optimiza el uso de los
recursos institucionales.

1.48. Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes.

1.49. Busca otras fuentes de
financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucion.
1.50. Aplica las normas legales
presupuestarias y financieras.

1.51. Realiza arqueos de caja
segun lo prevén las normas
correspondientes.

1.52. Planifica y programa los
recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Directivo
o Técnico.

1.53. Aplica procedimientos de
seguimiento 'y evaluacion al
presupuesto, con base en la
normativa legal.

1.54. Controla adecuadamente el
movimiento financiero de la
institucion.

1.55. Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento de
libros, registros contables vy
presupuestarios, de acuerdo con
la legislacion vigente.

1.56. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los  recursos
asignados a la institucion, a los
organismos internos de la
institucion.

1.57. Coordina con el Presidente
del Comité Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a, la
mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la
institucion.

1.58. Coordina con el Tesorero/a,
la mejor forma de ejecutar los
recursos con los que cuenta la
institucion.

1.59. Rinde cuentas sobre Ia
ejecucion de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos internos
de la institucién.

0,112

0,112

0

0

0,112

0,112

0

0

0,112
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0

0

0,167

0,167

0

0

0,167

0,167

0,167

0,167

0,167

0

0,167

0,167

0

0,223

0,223

0,112

0,112

0,167

0,167

0,112

0,223

0,167

0,167

0,167

0,167

0,223

0,167

0,112

0,167

0,167

0,112

0,112

0,112

0,167

0,167

0,112

0,223

0,167

0,167

0,167

0,167

0,223

0,167

0,112

0,167

0,167

0,112



1.60. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos externos
de la institucion. 0 0 0,112 0 0 1 0,112 0,112
1.61. Decide los rubros en que
seran ejecutados los recursos de
otras fuentes de financiamiento,
de acuerdo con las necesidades
prioritarias de la institucion, con el
apoyo del Consejo Directivo o
Técnico. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.62. Orienta al Tesorero/a, la
mejor forma de manejo de los
recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.63. Rinde cuenta sobre la
ejecucion de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento, a los organismos
internos de la institucion. 0 0 0,112 0 0 1 0,112 0,112
1.64. Rinde cuentas sobre Ila
ejecucion de los  recursos
recaudados de otras fuentes de
financiamiento a los organismos
externos a la institucion. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167
1.65. Actlia a favor del estudiante,
para defender su integridad
psicologica, fisica y sexual. 0 0 0 0,167 0 1 0,167 0,167

TOTAL e e 9924 9,924

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del supervisor
Elaborado por: Karl Pineda

Las competencias generales vistas desde la perspectiva del supervisor para las autoridades
del establecimiento educativo no son tan relevantes adolecen si, de pequefias falencias que
no dificultan las actividades de la autoridad seria uno de ellos, que los informes no son de
manera detallada sino mas bien generales. Otra dificultad detectada es que no se incentiva
apropiadamente al personal a capacitarse. Es decir, habiendo la oportunidad de capacitarse
mas en cursos como el Si Profe o de las Universidades aledafas, y si el docente no tiene la
disposicion para capacitarse no es responsabilidad de la autoridad. Hay que tener en
cuenta que uno de los derechos de los docentes en el literal a, del Art. 10 de la LOEI, sefiala
“Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion, actualizacion,
formacion continua, mejoramiento pedagogico y académico en todos los niveles y
modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”; derecho
gue estaria siendo vulnerado si el directivo no propiciara la participacién en el mejoramiento

profesional.
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Tabla 52;: Competencias pedagogicas

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS (3,26
PTOS)

VALORACION

TOTAL
ENCUESTAD
0os

VALOR
TOTAL

VALOR
PROMEDIO

2

3

4

2.1 Organiza la elaboracién del Proyecto
Educativo Institucional con el Consejo Técnico
y la participacion del Personal docente,
administrativo y representantes de los
estudiantes

0,7

0,669

0,134

2.2 Organiza la elaboracion de los planes
anuales de desarrollo curricular por afio, con el
Consejo Técnico la recisién de planificacién
didactica

0,2

0,7

0,836

0,167

2.3 Organiza con el consejo Técnico la revision
de planificacién Didactica

0,1

0,2

0.9

1,171

0,234

2.4 Observa el desarrollo de las clases del
personal docente, al menos una vez al
trimestre

0,1

0,1

0,3

0,2

0,801

0,160

2.5 Asesora directamente al personal docente
en metodologias de ensefianza, a finque los
aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales

0,1

0,1

0,3

0,2

0,801

0,160

2.6 Solicita a los docentes, que den a conocer
a los estudiantes

0,1

0,1

0,2

0,2

0,634

0,127

2.7 Verifica la aplicacién de la planificacion
didactica

0,1

0,2

0,2

0,4

0,969

0,194

2.8 Supervisa el proceso de evaluacion de
aprendizaje de los alumnos

0,5

0,4

0,947

0,189

2.9 Realiza acciones para evitar la repitencia
de los estudiantes

0,1

0,3

0,4

0,892

0,178

2.10 Realiza acciones para evitar la dispersion
de estudiantes

0,4

0,446

0,089

2.11 Supervisa el respeto de los derechos de
los estudiantes por parte del personal que
labora en la institucion

0,2

11

1,282

0,256

2.12 Garantiza la matricula a estudiantes con
necesidades educativas especiales

0,5

0,9

1,393

0,279

2.13 Garantiza la elaboracion de adaptaciones
curriculares para estudiantes que lo requieran

0,2

0,4

0,613

0,123

2.14 Atiende oportunamente, a los padres de
familia que requieren informacion sobre sus
hijos

0

0

0

0,2

0,9

1,059

0,212

TOTAL

12,513

2,503

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del supervisor

Elaborado por: Karl Pineda

El supervisor, sefiala que el problema mas arduo de los directivos del establecimiento es la

falta de acciones para evitar la desercion estudiantil. Significa quiza, que para los directivos

la desercién de los adolescentes y jovenes les es indiferente o escapa de su control, ello

también es algo que se habia advertido en la parte correspondiente a la evaluacion de los

docentes. Para expertos en la materia, el problema de la desercion esta relacionado con la

falta de motivacidén o las motivaciones familiares para hacerlo, problemas econoémicos,

problemas culturales y otros mas (El Sahili, 2009, pag. 15). Sin embargo, los directivos

ignoran siquiera lo que pudiera estar pasando, pues si se recuerda, anteriormente, los

mismos profesores reconocian no estar al tanto de por qué los estudiantes faltan a clases.

106




En otros aspectos, a juzgar por las puntuaciones otorgadas por el supervisor, se advierte

que los directivos no tienen mayores problemas.

Tabla 53: Competencias de liderazgo en la comunidad

3. COMPETENCIAS DE VALORACION B R
LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD ADOS
(2,09 PTOS)

1] 2] 3 4] 5

3.1 Mantiene comunicacion
permanente con la comunidad
educativa 0| O 0 0,2| 0,9 5 1,059 0,212

3.2 Apoya al desarrollo de las
actividades en beneficio de la
comunidad 0| O 0 0,2| 0,9 5 1,059 0,212

3.3 Mantiene buenas relaciones con
los profesores alumnos, padres de
familia y comunidad 0| 0| O 0] 11 5 1,115 0,223

3.4 Evita tener conductas
discriminatorias con los miembros
De la comunidad educativa 0 0 0 0| 11 5 1,115 0,223

3.5 Delega Responsabilidades que
rijan las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa 0| 0] O 0,2| 0,9 5 1,059 0,212

3.6 Promueve el Desarrollo
Comunitario para la participacién de

todos los actores educativos 0| O 0 0,2| 0,9 5 1,059 0,212
3.7 Vincula las acciones del plantel
con el desarrollo de la comunidad 0| O 0 0,2| 0,9 5 1,059 0,212

3.8 Promueve el desarrollo de
actividades con entidades
comunitarias y otras organizaciones
gubernamentales y privadas 0l 0] O 0] 11 5 1,115 0,223

3.9 Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y
educativas 0| 0| O 0,2| 0,9 5 1,059 0,212

3.10 Realiza practicas de

convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucion
educativa 0| 0] O 0| 11 5 1,115 0,223

3.11 Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada miembro
dela comunidad, para alcanzar altos
logros e del aprendizaje de los
estudiantes 0] 0] O 0,2 0,9 5 1,059 0,212

TOUAL ||| — || — [ 11873 2375

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del supervisor
Elaborado por: Karl Pineda

Las competencias de liderazgo, a diferencia de las dimensiones evaluadas anteriormente,
son muy buenas pues lo directivos no tienen problemas segun el supervisor. “El liderazgo
educativo es la capacidad demostrada para dirigir, gestionar y supervisar el proceso de
mejora escolar mediante un entendimiento actual y critico del aprendizaje y sus
implicaciones de alta calidad en cada aula. “Trabajos conjuntos como es el caso de los
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museos” (Castro, y otros, 2007, pag. 168). Es decir, los directivos destacan en mantener
comunicacion permanente con la comunidad educativa; son buenos apoyando al desarrollo
de las actividades en beneficio de la comunidad; también mantienen buenas relaciones con
los profesores alumnos, padres de familia y comunidad; ellos evitan tener conductas
discriminatorias con los miembros de la comunidad educativa; son excelentes delegando
responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes miembros de la comunidad
educativa; también promueven el desarrollo comunitario para la participacion de todos los
actores educativos. Segun los resultados, el directivo, vincula las acciones del plantel con el
desarrollo de la comunidad; promueve el desarrollo de actividades con entidades
comunitarias y otras organizaciones gubernamentales y privadas; promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y educativas; realiza practicas de convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucion educativa; y, reconoce publicamente los esfuerzos que hace
cada miembro dela comunidad, para alcanzar altos logros e del aprendizaje de los
estudiantes. Esta opinién quizd no sea compartida por lo otros miembros de la comunidad

educativa y se deba al desconocimiento o falta de comunicacién con los docentes.

Tabla 54: Resumen de la evaluacion del director por parte del supervisor

EVALUACION DEL DIRECTOR POR TOTAL
PARTE DEL SUPERVISOR (20 PTOS) OBTENIDO POR
DIMENSION
1. Competencias gerenciales 9,924
2. Competencias pedagogicas 2,503
3. Competencias de liderazgo en la 2,375
comunidad
TOTAL / 20 PTOS. 14,802

Fuente: Encuesta de evaluacion directiva por parte del supervisor
Elaborado por: Karl Pineda
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Tabla 55: Calificacion del desempefio profesional directivo, docente e institucional

Autoevaluacion de los Directivos(Rector, Vicerrector y 3 vocales

del Consejo Directivo 11,927
14,133
Evaluacion de los Directivos del Consejo Estudiantil 12,752
12,563
Evaluacion de los Directivos por parte del Supervisor Escolar 16,449
67,824/ 100

B
BUENO

Fuente: Resultados de evaluacién docente y directiva
Elaborado por: Karl Pineda

Se puede observar en los resultados, son los propios directores quienes mas se auto
cuestionan y su evaluacién es de 11,97/20; luego le siguen los padres de familia quienes le
ponen 12,56/20. Se colige que los directivos estan conscientes que deben mejorar muchos
aspectos, de manera especial su gestion educativa para integrar a la comunidad e involucrar
a todos los actores educativos, buscar mas recursos para la poblacion, rendir cuentas y de
manera particular ser responsables en su asistencia al establecimiento como demanda la
LOEly la LOSEP.

Tabla 56: Calificacion del desempefio profesional docente, directivo e institucional

67,824/100

71,384/100 B BUENO

Fuente: Resultados de evaluacion docente y directiva

Elaborado por: Karl Pineda

Si es que se compara los resultados del desempefio docente con los del desempefio de las
autoridades, realmente se observa que la puntuacién mas baja. De hecho, la autoevaluacién
de los directivos es mucho més drastica que la de los docentes pues estos Ultimos tienen
diversos criterios de acuerdo al rendimiento personal de los 12 docentes, sin embargo, los
miembros directivos que no pasan de ser 5, son mas criticos con su accionar. Existen
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muchos puntos en los que autoridades y docentes tienen que mejorar, sobre todo el
involucramiento para trabajar en equipo, de ser posible, integrando a la familia dentro de la
escuela. Al respecto debe sefialarse que la calidad de la comunicacion entre familia y
escuela basada en el respeto y la comprension “permitira, ademas, comprender los motivos
gue tienen los nifios y nifias para reaccionar de una forma determinada o distinta de la
habitual, asi como sus reacciones a las nuevas exigencias de las personas que les educan,

lo que facilitara por su parte dar respuestas mas adecuadas” (Comellas, 2009).

3.2 Discusidon de Resultados

Dando cumplimiento al objetivo de evaluar el desempefio profesional docente de las
instituciones de educacion bésica y bachillerato del Ecuador, se ha tomado en cuenta los
resultados de los cuestionarios para autoevaluacién, co-evaluacion, evaluacion de los
docentes por el rector, evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes, evaluacién
de los docentes por parte de los padres de familia y evaluacién de una clase por parte del

autor de este documento.

Respecto a la autoevaluacion del docente, se determind que los docentes no toman
suficientemente en cuenta las sugerencias, opiniones y criterios de los estudiantes, lo cual
afecta a la sociabilidad pedagdgica. De acuerdo al modelo de evaluacion del profesorado
de Tejedor (2003) es un grave error en cuanto las actividades instructivas, pues podria
tornarse en un ambiente poco democratico en los que Unicamente se toman en cuenta las
opiniones de las autoridades del centro educativo o las que el propio docente cree
pertinentes. En lo que respecta a las habilidades pedagdégicas y didacticas, se aprecian
puntuaciones bajas en aspectos como la falta de aprovechamiento del entorno natural y
social para propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes, lo cual estaria dejando
de lado a los estandares de la calidad educativa, pues a decir del Ministerio de Educacién
(2014), uno de los aspectos mas importantes que se debe tener en consideracion es el
aspecto extraescolar, mismo que incide en el aprendizaje de los estudiantes de manera
transversal. Dentro del desempefio profesional docente, los resultados encontrados
muestran que la mayoria de ellos sienten que los padres de familia o representantes no
apoyan su tarea educativa, es decir, su percepcibn es de que no hay respaldo y
preocupacion de los padres por la educacion (Bonilla, 2012). En algunos casos los docentes
guardan muchas reservas con los padres de familia debido a que los padres de familia
empequefiecen la labor docente debido a la pérdida de autoridad y respeto del educador en
la comunidad. Asi, los padres de familia consideran que la educacion es una tarea exclusiva

de los docentes y prefieren solo ser jueces y no parte de la misma, lo cual conlleva no sélo
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despreocupacion sino también incomprension entre estos dos importantes actores

educativos.

La mayoria de los docentes reconocen que el principal problema es su falta de experiencia
por el trabajo profesional que se hace para los estudiantes con capacidades diferentes. Ellos
los abordan por su propia cuenta y no recomiendan que el estudiante trabaje con
profesionales especializados en este campo, cuestion que se alude dentro del Art. 11 de la
LOEI, la cual habla de una adaptacion profesional a fin de garantizar la inclusion y
permanencia en el aula de los estudiantes con discapacidad. Respecto a la aplicacién de
normas y reglamentos, a pesar de que se ha observado en los indicadores anteriores un
desconocimiento sobre todo en materia de inclusion educativa, se puede ver que los
docentes manifiestan abiertamente que si cumplen con la normativa interna, académica,
institucional, evaluativa, de horarios y de cumplimiento de planificaciones macro y micro; con
excepcién de un aspecto, faltar al trabajo sélo en caso de fuerza mayor. De este modo,
estaria atentando a las prohibiciones establecidas en la LOEI, misma que en su Art. 132,
literal g, manifiesta que no se pude suspender sin autorizacion de la autoridad
correspondiente el servicio educativo, salvo caso fortuito o de fuerza mayor debidamente
comprobados. En cuanto a la relacién de los docentes con la comunidad, se observa que
hay un ambiente de cordialidad entre los actores educativos, de hecho muchos de ellos
participan decididamente en actividades para el desarrollo de la comunidad, colaborando
con la parte administrativa en la ejecucion de tareas extracurriculares, incluso en actividades
de colegas fuera de clases encaminadas al desarrollo comunitario mediante el didlogo y la
aportacion no solo de ideas sino tareas para alcanzar las metas trazadas como comunidad
educativa. El clima de trabajo existente en la comunidad educativa, adolece de la falta de
propuestas alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de todos.
Es decir, el papel de mediador que corresponde a los docentes no estaria funcionando
convenientemente, ello significa que el docente estaria recurriendo directamente a las
sanciones sin hacer el debido uso de sus facultades. Ello no estaria contribuyendo a
fomentar una cultura de paz en el marco de la no violencia, para solucionar sosegadamente
los conflictos personales, familiares, sociales, entre otros estipulados en los principios y fines
de la LOEI

Por su parte, la coevaluacion de los docentes muestra resultados mas positivos, sin
embargo, en muchos aspectos coinciden con la autoevaluacién. Asi, el desarrollo de
habilidades pedagogicas y didacticas requiere mejoria en la elaboracion de recursos
didacticos novedosos y la adaptacion de curriculo para estudiantes con necesidades

educativas especiales. Respecto a la construccion de material didactico es menester indicar
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que en la Actualizacion Curricular alude en las recomendaciones metodoldgicas para
innovar las clases, sin embargo, en las disposiciones transitorias de la LOEI (2012), sélo se
menciona que el Sistema de Educacion Intercultural y Bilinglie dotara de materiales
didacticos, asi como la implementacion de TIC. En el cumplimiento de normas y
reglamentos, se observa que la aplicacion del reglamento interno de la institucion en las
actividades de le competen requiere de progresos, pues tal parece que hubiera acuerdo en
cumplir con las exigencias de control externo a la institucioén, pero con las internas habria
mas flexibilidad y las autoridades actian de forma mas benevolente y permisiva, dando la
oportunidad para que los docentes incurran en faltas que no son reguladas directamente
por la LOEL

Respecto a la disposicion al cambio en educacion se puede observar que el problema mas
grave tiene que ver con la falta de propuestas de nuevas iniciativas de trabajo. Uno de los
estandares que se estudiaron en la literatura cientifica muestra justamente que es
responsabilidad de los docentes formular propuestas iniciales de estandares de calidad
acordes a la realidad y su contexto (Ministerio de Educacién, 2011, pag. 9). De algin modo
los docentes Unicamente estarian respondiendo a las propuestas estratégicas para las
politicas publicas del sistema educativo intercultural, es decir, algunos docentes, se limitan a
recibir 6rdenes y prefieren no involucrarse dentro del trabajo, ello seria razén para que
ciertos profesores no logren identificarse de manera personal con las actividades que
realizan. En cuanto al desarrollo emocional, se observa que el docente no siempre trata a
los compafieros con cordialidad, lo cual puede tornar en un ambiente poco apropiado para la
ensefianza y cultivo de la inteligencia emocional y psicosocial para los estudiantes. Este
aspecto, lejos de ser considerado como un elemento profesional por los docentes, es un
aspecto que merece un delicado tratamiento, pues es uno de los elementos que forman

parte de la educacion integral en los principios y fines considerados en la LOEI.

Parte del proceso de evaluacion al desempefio docente fue la evaluacion realizada por los
directivos, rector, vicerrector y tres vocales del Consejo Directivo. Ellos manifiestan que el
mayor problema es la falta de preocupacion que tienen los docentes cuando un estudiante
falta a clases, asi como el poco desarrollo en los estudiantes para escuchar y respetar a los
companieros. El primer problema conlleva una reflexion sobre la poca preocupacién que
tienen los profesores para llamar al padre de familia o representante al percatarse de la
ausencia de un estudiante. De hecho, la idiosincrasia ecuatoriana ha hecho pensar que el
docente no debe preocuparse por sus estudiantes méas alla del hecho que compete a sus
actividades propiamente académicas, es decir, cree que lo que le pueda ocurrir a un

estudiante fuera de sus horas de clase no es de su incumbencia. Al respecto “la importancia
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gue tienen familia y escuela en la vida de los nifios y adolescentes da fuerza a la idea de la
necesidad de comunicacién para evitar una relacion de competitividad o desprestigio y para
buscar la manera de acercarse” entre los actores educativos (Comellas, 2009, pag. 32), por
lo tanto, la comunicacion se torna vital, toda vez que permite generar alianzas entre padres
de familia y docentes. La atencién a los estudiantes con necesidades especiales es bastante
bien vista entre colegas pues sostienen que se propicia el respeto a las personas con
capacidades diferentes, la no discriminacion, la integracion espontanea de los nifios y
jévenes con discapacidad, asi como la comunicacion individual con los padres de familia
mediante esquelas y colabora con tareas extracurriculares para fortalecer las habilidades
gue requieren de intervencion. Al parecer, se trata de un involucramiento pleno por parte de
los compafieros, pues si se toma en consideracién la autoevaluacién, se podra ver que

aguellos defectos de si mismos ahora constituyen las fortalezas de sus compafieros.

En lo que respecta a habilidades pedagogicas las autoridades consideran que su equipo de
profesores es excelente pues en todos los aspectos obtienen el maximo puntaje con
excepcién de un anico indicador el cual es la falta de TIC en las clases. Lo cual, si es que se
tiene en cuenta el mandato constitucional en el articulo 347, numeral 8, es responsabilidad
del Estado “Incorporar las tecnologias de la informaciéon y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas y sociales”,
es decir, los docentes estarian exentos de responsabilidad en este punto pues la
penetracion de las TIC muy poco impacto ha tenido hasta la fecha dentro de las entidades
educativas fiscales. La aplicacion de normas y reglamentos, las autoridades ven con buenos
0jos varios aspectos con excepcion de situar los conflictos que se dan en el trabajo, en el
terreno profesional, de este modo, un problema basado en un desacuerdo podria crear
bandos entre los profesores y dividir al profesorado creando otros intereses alejados de los
objetivos planteados para su trabajo. La solucién de conflictos debe ser una actitud
profesional de las partes interesadas pues de manera conjunta se debe disefiar alternativas
teniendo en cuenta cada uno de los derechos y responsabilidades de quienes forman parte
de un problema en relacion la vitalidad y salud general del establecimiento (Constantino,
1997, pag. 122). Los directivos también evaluaron la relacion con la comunidad de parte de
sus docentes. Al respecto se puede observar que la apreciacion sobre este aspecto es
pésima pues a decir de los directivos, los docentes no estarian participando en las
actividades de la institucién relacionadas con el desarrollo integral de la comunidad.
Recordemos que a los docentes les corresponde establecer excelentes lazos comunicativos
e interacciones de calidad con la comunidad Educativa (Ministerio de Educacion del

Ecuador, 2011, pag. 11), cuestiébn que no estaria siendo desarrollada suficientemente por
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parte de los docentes. Ello evidentemente esta relacionado con el indicador de la falta de
participacion en el desarrollo de la comunidad.

Los estudiantes tuvieron oportunidad de evaluar a sus docentes y manifestaron que la
utilizacion de tecnologias de comunicacion e informacion (TIC) es muy limitada, al respecto
cabe resaltar que, incluso no basta con “implementar tecnologia, sino ante todo a adoptar un

cambio cultural, organizativo y mental” (Echeverria, 2002, pag. 201).

La evaluacion de los alumnos a las habilidades de sociabilidad pedagégica de sus maestros,
muestra que el mayor problema que tienen los docentes es que no explican las materias del
mismo modo como se les evallua. “La primera cualidad del profesor es explicar, sin insultar
al alumno, explicar hasta que todos entiendan (...) En la légica del alumno si saca mala
nota, el profesor no explica bien” (Charlot, 2008, pag. 70). La explicacion es valida siempre
y cuando propenda a generar explicaciones del propio estudiante. La mayoria de
estudiantes observan que el problema mas grave dentro de la inclusion educativa para
compafieros con necesidades especiales es la falta de recomendacion del profesor para que
el estudiante sea atendido por un profesional especializado. “El profesional necesita
observar al nifio y evaluar si sus déficits estan contribuyendo o interfiriendo con su
funcionamiento con compafieros. Para esto el profesional tendra que visitar al nifio en
diferentes momentos para evaluar sus limitantes en las diferentes actividades. Con esta
informacion podra dar sugerencias a la maestra, asistentes, padres y compafieros de aula
de los nifios sobre como responderle para ampliar su funcionamiento en la vida diaria. El
servicios del profesional debe consultar a las personas que por pasar mas tiempo con el
nino tienen mayor potencial de impactar su vida” (Casanova & Rodriguez, 2009). Lo
importante es no separar a los nifios de sus comparieros para asistir a terapias pues con el
tiempo podria excluirse de su escenario natural que es su aula de clases, sus compaferos y
docentes. La relacion de los profesores con los estudiantes, desde la perspectiva de estos
ultimos, es buena a nivel general, aunque algunos estudiantes manifiestan que los docentes
deberian ensefiar a respetar a las personas diferentes. Al parecer existen algunos casos de

discriminacion dentro del aula de clase, pero es algo que puede mejorarse.

Los padres de familia al evaluar el desempefio docente, muestran que el docente no
planifica y realiza actividades conjuntamente con los padres de familia o representantes y
estudiantes. Al respecto, el literal e del Art. 17 de la LOEI el cual habla de la participacién
asociativa para la prestacion de servicios no académicos relacionadas con el quehacer
educativo por parte de la comunidad educativa. El establecimiento, por lo tanto requiere de
propuestas que solucionen la falta de comunicacién y aislamiento entre los actores

educativos. De este modo, no solo se solucionaria la falta de comunicacion sino también se
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estaria dando cumplimiento aquello que se establece en el marco legal educativo. En el
cumplimiento de normas y reglamentos, el problema méas grave visto por los padres de
familia es la existencia de una falta de comunicacion con el padre de familia sobre el
rendimiento de su hijo, nuevamente se confirma la evidente falta de comunicacion entre
padres y maestros. Lo que mas cuestionan los padres de familia dentro de la sociabilidad
pedagdgica es la falta de comunicacion con el padre de familia o representante mediante
esquelas, notas, escritas y o entrevistas. Segun Comellas, “ni la escuela ni la familia de
forma aislada pueden dar los recursos que necesitan los nifios” (2009, pag. 54). Ni siquiera
es suficiente comunicar del rendimiento académico, sino que hay que compartir un ideario
educativo de los hijos e hijas. La inclusién educativa vista desde los padres de familia, los
docentes no atienden de manera especifica las necesidades que tienen los alumnos
incluidos. Ello parece ser compartido por los estudiantes. Cabe sefialar que existe un
derecho constitucional de atencion prioritaria a los discapacitados y parece ser que el

docente no lo estaria respetando como es adecuado.

La evaluacion realizada mediante la observacion de clases, muestra que dentro de las
actividades iniciales es curioso que ningun docente haya llevado una planificacién de clase.
Todos procedieron a realizar su clase directamente sobre la materia que habian trabajado
anteriormente, revisando los deberes y/o directamente presentando el tema de clase a sus
estudiantes. Algo positivo, sin embargo fue que se realizdé una activacion de conocimientos
previos, de hecho la mayoria responde a los objetivos de la clase. Segun el método
constructivista, la ensefianza es mucho mas efectiva y significativa si es que tomar en
cuenta la experiencia sociocultural (Zubiria, 2004, pag. 102). Por otro lado, se puede
apreciar que se trata de un clima ameno como consecuencia de la interaccién entre el
profesorado y el alumnado dentro del espacio del salon de clases. Este ambiente favorece
a los procesos educativos y el rendimiento académico de los estudiantes indudablemente.
El clima de aula estd mediado por el profesor, la materia, la metodologia, el espacio, etc.
“(...), el clima de aula, también denominado clima de clase, integra relaciones
interpersonales, implicacién en las tareas, distribucion de roles, estimulacién, facilitacion,
limitacion de comportamiento, etc.” (Bisquerra Alzina, 2008, pags. 103-104). Ello significa

gue la clase goza de las condiciones propicias para trabajar.

Finalmente, se puede observar que los docentes obtienen una nota promedio de 74/100
equivalente a Bueno, ello se debe a que los profesores tienen algunos problemas que

mejorar, sobre todo visto desde la opinidn de su estudiantado.

Otro objetivo que la presente investigacion cumplié fue la evaluacién del desempefio

profesional directivo, como es el caso del rector y vicerrector. Para ello se tomd en
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consideracion la auto-evaluacion, la evaluacion por parte del Consejo Directivo o Técnico; la
evaluacion por parte del Consejo Estudiantil, el Comité Central de Padres de familia y la

evaluacion del supervisor.

La autoevaluacion del rector y vicerrector, muestra que existe una falta de iniciativa para
trabajar en equipo para un mejor funcionamiento de la institucion. Tal parecer que los
miembros del cuerpo directivo prefieren trabajar cada uno por su lado y no hacerlo como si
se tratase de un equipo. “La falta de tradicion en el trabajo en grupo puede generar
disfuncionalidad en la institucién, por lo que expertos en el trabajo en equipo sugieren que
se capacite a la planta en estas materias. Asi, los directivos, aun teniendo que cubrir
facetas, no podran actuar sin mantener un consenso minimo en los centros educativos”
(Gairin , 1995, pag. 622). Es necesario que los directivos manejen una politica integradora y
con capacidad de gestionar de forma colaborativa y descentralizada. Respecto a sus las
competencias pedagdgicas se puede observar que el problema mas grave es la falta de
asesoria directa al personal docente en metodologia de ensefanza, a fin que los
aprendizajes de los estudiantes sean significativos y funcionales. Los directivos afirman que
su rol es de asesores. Evidentemente los directivos identifican cuales son las necesidades
de capacitacién que tiene la planta docente, advierten sus problemas reales en situaciones
determinadas, sin embargo hacen recomendaciones que podrian favorecer esos procesos
de manera parcial. De este modo, para involucrar un proceso de asesoramiento real de
parte de las autoridades a su planta docente, es menester considerar “a) las habilidades
vinculadas a las tareas, b) conocimientos vinculados a las tareas, c) aptitudes y actitudes
vinculadas al desarrollo personal de los docentes” (Sarramona, Vasquez y Ucar, 1991,
citados en: Gairin , 1995, pag. 190). Otros problemas que se identifican, son la falta de
organizacion en la elaboracion de los planes anuales de desarrollo curricular por afio, con el
Consejo Tecnico la revision de planificacion didactica, incluso son sinceros en decir que no
organizan con el consejo Tecnico la revision de planificacion didactica. En este sentido el
cuerpo administrativo parece ser que da mas importancia a labores administrativas que
aquellas que estan relacionadas con la cuestién académica del establecimiento. Lo que mas
se auto-cuestionan los directivos dentro del liderazgo en la comunidad es que no promuevan
el desarrollo de actividades con entidades comunitarias y otras organizaciones
gubernamentales y privadas. Es decir, su gestion se estaria limitando Unicamente a
administrar los fondos otorgados por el MINEDUC sin buscar en otras entidades recursos
que podrian ayudar al mejoramiento del plantel como es: municipio, juta parroquial,
fundaciones y otras organizaciones que podrian no sélo contribuir en la infraestructura sino

también con capacitacion, dotacion de bibliografia, entre otros. Aunque, como ya mencione
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este vinculo esta siendo rechazado por el estado debido a las competencias de cada

administrativo o ministerio y si se da el trAmite es bastante engorroso.

Parte de la evaluacion del desempefio directivo fue tomar en cuenta las opiniones de los
miembros de consejo directivo o técnico. En él se observa que, el problema mas grave es
aquel que tiene que ver con la inasistencia al trabajo sin aparente justificacion merecida por
parte del rector y/o vicerrector, es importante recordar que la institucion tiene tres jornadas
laborables. Considerando que se trata de Servidores Publicos, habria que considerar lo que
establece la LOSEP en su Art. 25, literal a, respecto a su “obligaciéon de cumplir ocho horas
diarias efectivas y continuas, de lunes a viernes durante cinco dias de cada semana, con
cuarenta horas semanales”, es mas en el articulo 27, se habla expresamente de las
licencias o0 permisos, en los cuales se enuncian razones de fuerza mayor entendidas como:
enfermedades graves, maternidad, paternidad, fallecimientos, hospitalizacion de hijos,
accidentes, enfermedades graves del conyuge y matrimonio. La mayoria de miembros del
consejo directivo aprueba las competencias pedagoégicas del rector y vicerrector, sin
embargo, cuestiona la falta de organizacion para la elaboracion de planes anuales, de
desarrollo curricular con el consejo técnico y la participacién del personal docente. Segln
esta vision, los directivos no estarian participando efectivamente de la parte académica de la
institucion en funcién de que estos aspectos son ya tratados en las juntas de area por parte
del vice-rectorado. La evaluacién de las competencias de liderazgo en la comunidad,
muestran una falta de gestion de las autoridades para no limitarse a administrar el

presupuesto otorgado por el Estado sino también a gestionar en otros espacios.

El Consejo Estudiantil por su parte manifiesta que a nivel de competencias generales, no se
orienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los fondos del Comité Central. Es
decir, el Comité de padres de familia, actia de forma independiente a la administracién del
colegio, incluso dejando de lado a las autoridades centrales. Un problema visto por los
miembros del Consejo Estudiantil es la falta de direccion de la conformacion del Gobierno
Estudiantil. Dos cuestiones no necesariamente relacionadas pero que son debatibles en la
administracion del rector pues son parte de sus funciones. Gobierno Estudiantil, advierten
gue las autoridades no observan el desarrollo de clases del personal docente como se
espera que lo hagan, al menos una vez por trimestre. Ello coincide con la evaluacion que
hacian los miembros del Consejo Directivo, quienes sostenian como el problema mas
evidente que tiene la institucion. Segun algunos investigadores, las clases abiertas a la
observacion consiguen efectos importantes como: 1) papel del estudiante es mas activo y
responsable de su aprendizaje, 2) evaluacion diagnéstica o formativa, 3) material para

manipular, 4) instruccion individualizada, 5) agrupamiento multi-edad de los estudiantes, 6)
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espacios abierto, 7) equipos de profesores (Postic & de Ketele, 2000, pag. 160). El papel de
lideres dentro de la comunidad educativa muestra que el problema mas grave es la poca
promocion de actividades de la institucion con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas. Al respecto hay que sefalar que dentro de los
objetivos del sistema nacional de educacion, “El Estado en todos sus niveles de gobierno y
en ejercicio concurrente de la gestion de la educacion, planificard, organizara, proveera y
optimizar4d los servicios educativos considerando criterios técnicos, pedagdgicos,
tecnoldgicos, culturales, linguisticos, de compensacién de inequidades y territoriales de
demanda. Definird los requisitos de calidad basicos y obligatorios para el inicio de la
operacion y funcionamiento de las instituciones educativas” (LOEI, Art. 19). Es decir, las
autoridades como parte del sistema nacional de la educacion estan obligadas a gestionar
con el resto de entidades gubernamentales para hacer efectivos los objetivos trazados por el
sistema de educacion y, al parecer de los miembros del gobierno estudiantil, no lo estarian

realizando.

Existe una coincidencia del dltimo aspecto tratado, con la opinién del Comité Central de
Padres de familia, quienes sefalan que las autoridades no buscan otras fuentes de
financiamiento para el correcto funcionamiento de la institucion. Otra contrariedad, es que
los padres de familia sefialan que el rector y vicerrector, no coordinan con el presidente del
Comité Central de Padres de Familia y con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los
recursos con que cuenta la institucion. En lo correspondiente a las competencias
pedagdgicas, el Comité Central de Padres de familia advierte que los directivos del plantel
no garantizan la matricula a estudiantes con necesidades educativas especiales, desconoce
que ya no es competencia de éstos. Realmente, se desconoce como estaria funcionando el
sistema regular de matriculacién en el establecimiento, ya que en la actualidad esto es
competencia de los organismos rectores como: Coordinaciones Zonales y las Direcciones
Distritales de Educacion, pues en el articulo 2 de la LOEI, literal e, se explicita que es
obligacion la “Atencidon e integracion prioritaria y especializada de las nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad o que padezcan enfermedades catastréficas de alta
complejidad”. Ello también se respalda en la Constitucién, por lo que negar la matricula o no
facilitarla, seria un grave atentado por parte de los directivos del establecimiento. Aunque en
la actualidad este proceso es de entera competencia de las coordinaciones zonales y
distritales de educacion, ya no de las autoridades del plantel. También hace falta promover
el desarrollo de las actividades de la institucion con entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y privadas que refleja el desconocimiento de los padres de

familia de las actividades que realiza el directivo.

118



La evaluacion realizada por parte del supervisor muestra que los directivos no dan a conocer
a la Asamblea General de Profesores el informe anual de labores de manara detallada y son
mas de orden general. Parte de los problemas también es que no se incentiva
apropiadamente al personal para que asista a eventos de mejoramiento personal. Hay que
tener en cuenta que uno de los derechos de los docentes en el literal a, del Art. 10 de la
LOEI, senala “Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagogico y académico en todos los
niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”;
derecho que estaria siendo vulnerado si el directivo no propiciara la participacién en el
mejoramiento profesional. En cuanto a las competencias pedagdgicas, se ve que el
problema mas arduo de los directivos del establecimiento es la falta de acciones para evitar
la desercion estudiantil. Significa que para los directivos la desercion de los adolescentes y
jévenes les es indiferente 0 se escapa de su control ya que para ello cuenta el
establecimiento de un departamento de Consejeria Estudiantil, ello también es algo que se
habia advertido en la parte correspondiente a la evaluacion de los docentes. Para expertos
en la materia, el problema de la desercidén esta relacionado con la falta de motivacién o las
motivaciones familiares para hacerlo, problemas econémicos, problemas culturales y otros
mas (El Sahili, 2009, pag. 15). Sin embargo, los directivos ignoran siquiera lo que pudiera
estar pasando, pues si se recuerda, anteriormente, los mismos profesores reconocian no
estar al tanto de por qué los estudiantes faltan a clases. Las competencias de liderazgo,
son muy altas y no tienen defectos segun el supervisor. “Trabajos conjuntos como es el caso
de los museos” (Castro, y otros, 2007, pag. 168). Es decir, los directivos destacan en

mantener comunicacion permanente con la comunidad educativa.

Para concluir, se puede observar que el resultado de los directivos es mas bajo que el de los
profesores debido a que tienen 67,82/100, siendo las calificaciones mas bajas aquellas

dadas por la autoevaluacion y el Comité de PP.FF.

De este modo, se puede concluir que existen muchos puntos en los que autoridades y
docentes tienen que mejorar, sobre todo el involucramiento para trabajar en equipo, de ser
posible, integrando a la familia dentro de la escuela. Al respecto debe sefialarse que la
calidad de la comunicacion entre familia y escuela basada en el respeto y la comprension
“permitira, ademas, comprender los motivos que tienen los nifios y nifias para reaccionar de
una forma determinada o distinta de la habitual, asi como sus reacciones a las nuevas
exigencias de las personas que les educan, lo que facilitard por su parte dar respuestas mas
adecuadas” (Comellas, 2009). Los actores educativos no son entes separados sino un

equipo que debe estar unido para enfrentar los retos que demanda la educacion.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados inicialmente y los resultados obtenidos, se extraen las

siguientes conclusiones:

e Se ha evaluado la calidad del desempefio profesional de los docentes del Colegio
“Manuel Cérdova Galarza” seccién nocturna, en la cual ha obtenido un puntaje total
de 74.94/100 con una equivalencia de B igual a Bueno. Entre los mejores puntajes
sobresalen las autoevaluaciones, las evaluaciones realizadas por los comparferos
docentes y el directivo, que reconocen que los docentes cuentan con las habilidades
pedagdgicas y didacticas necesarias para su desempefio. Por su parte, entre los
puntajes mas débiles se destaca que los docentes no toman en cuenta las opiniones
de los estudiantes, tampoco aprovechan lo suficiente el contexto en el que se
desenvuelven para propiciar un aprendizaje significativo y hace falta incluir TICs en
las aulas. A nivel general, los docentes no trabajan de manera conjunta con los
padres de familia pues no los involucran en procesos educativos y sélo los toman en
cuenta una vez cada quimestre para informar del rendimiento de sus hijos; falta
enfatizar mas en las actividades de la institucion relacionadas con el desarrollo
integral de la comunidad, es decir, el problema mas grave constituye la escasa

comunicacién de los miembros de la comunidad educativa.

e Se ha evaluado la calidad del desempefio profesional de los directivos del Colegio
“Manuel Cérdova Galarza”, quienes obtuvieron un puntaje total de 67.82/100 igual a
B lo que equivale a Bueno. Las dimensiones con puntajes mayores se centran en la
autoevaluacion y las evaluaciones realizadas por el Consejo Directivo, y el
Supervisor Escolar con especial apreciacion a sus competencias Liderazgo en la
Comunidad y sus competencias pedagogicas. Al contrario, la dimensiéon con menor
puntuacion se centra en la falta de competencias gerenciales segun el criterio del
Comité de Padres de Familia y el Consejo Estudiantil. De esta manera, uno de los
problemas de las autoridades del establecimiento es su falta de gestidn
administrativa y la poca participacion en el rendimiento de cuentas para conocimiento

de todos los miembros de la institucién.

e En general las dimensiones con mejores puntuaciones en el Desempeiio Profesional
Docente son las de Sociabilidad Pedagodgica, Habilidades Pedagogicas y Didacticas,
y el Cumplimiento de Normas y Reglamentos, desde la autoevaluacién y la

evaluacion de los compaferos Docentes. Las dimensiones con mayores
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puntuaciones en el Desempefio Profesional Directivo son las Competencias de
Liderazgo en la Comunidad desde el punto de vista de todos quienes lo evaluaron.
Las dimensiones con menores puntos en el Desempeiio Profesional Docente se
enfocan en el Desarrollo Emocional y la Relacién con la Comunidad de manera
constante en todas las evaluaciones. Por su parte, en el Desempefio Profesional
Directivo, las dimensiones con menor puntuacibn se concentran en sus
Competencias Gerenciales principalmente, aunque también hay falencias en sus
Competencias Pedagdgicas y algunos aspectos requieren atencion en cuanto al

Liderazgo con la Comunidad.

En base a los datos mas relevantes se ha elaborado una propuesta de mejoramiento
del desempefio profesional docente y directivo en la institucién investigada, la misma
gue plantea un proyecto de acercamiento de las actividades pedagdgicas y culturales
desarrolladas por el Colegio “Manuel Cérdova Galarza” hacia la comunidad de la
Parroquia Bafos y sus alrededores, dado que se ha observado que hay poco interés,
tanto por parte de los docentes como del rector, en establecer mayores relaciones

con la propia comunidad.

Aclarar el hecho que cuando se realizo la presente investigacion pocos meses atras
recién se daba una transicién en la Institucion de su mas alto directivo: su rector. Tal
ves esta investigacion pueda tener algin desfase con la labor de los directivos
actuales ya que cuando se aplicé las encuestas no se dijo a que directivo se
evaluaba de forma singular, sino de manera abierta, que ellos sefialen sus

percepciones experimentadas por los encuestados.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones antes expuestas, se desprenden las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda preparacion a los docentes sobre pedagogia constructivista para que
hagan uso de la educacion contextualizada, asi como de herramientas que les
permitan aprovechar su contexto. Ademas es importante que se refuerce el trabajo
conjunto con los padres de familia, de modo que puedan aportar en la educacion de
los hijos toda vez que sienten el respaldo de los profesores y autoridades como si se

tratase de un solo equipo.

Las autoridades deben comprometerse mas con su comunidad para gestionar
recursos, no sélo econémicos, sino de indole educativa, por ejemplo visitar museos,
charlas de los ministerios, fundaciones, iglesias, etc. De igual forma es necesario que
los directivos consideren que es su deber rendir cuentas a los padres de familia de
su gestibn dentro y fuera de la institucién, teniendo presente que ésta tiene

obligaciones tanto con los alumnos, como con la sociedad en general.

Se recomienda a las autoridades del Colegio “Manuel Cérdova Galarza, revisar el
contenido de este trabajo de investigacion, para que puedan tener una vision general
de la situacion en que se encuentra actualmente el cuerpo docente y directivo, de tal
manera que se puedan enfocar en mejorar aquello que los fortalece, como tomar
medidas para arreglar los aspectos que estan fallando, como es el caso de la
interaccion con la comunidad educativa, por lo que resulta conveniente considerar la

propuesta planteada.

122



CAPITULO IV: PROPUESTA



41. Tema

Proyecto de vinculacion docente, directiva y comunitaria del Colegio “Manuel Cérdova

Galarza” para el mejoramiento de la calidad educativa de la institucién, afio 2014.
4.2. Introduccion

Las instituciones educativas desarrollan sus actividades pedagdgicas, culturales, sociales o
deportivas al interior de un sistema complejo y diverso. No solo intervienen docentes y
estudiantes en tales procesos, sino también padres de familia y directivos, compartiendo
experiencias, conocimientos y perspectivas. Asi mismo, el espacio fisico o geografico en el
cual estd ubicada la institucién educativa suele ejercer decisiva influencia en muchos de los
procesos educativos que se implementan en los centros, a pesar que muchas veces tales
factores pasan desapercibidos para los involucrados en la educacién. Por otra parte, si nos
referimos anteriormente al espacio geografico en el cual esta inmersa la institucion
educativa es porque a sus alrededores se encuentra una comunidad, es decir, todo un
segmento de poblacion con ciertas caracteristicas culturales y socioeconémicas que directa

o indirectamente influyen o podrian influir en el establecimiento educativo.

En tal sentido, resulta indispensable que las instituciones educativas se preocupen por
establecer y consolidar nexos soélidos con la propia comunidad, con los habitantes y
pobladores de los sectores cercanos, pues ello conlleva a muchos beneficios, entre los que
se podrian sefialar: la seguridad para los estudiantes de la institucion, quienes tienen en los
vecinos a aliados frente a cualquier peligro o acto delictivo que puedan estar enfrentando;
asi también, la oportunidad de desarrollar programas educativos que consideren la realidad
cultural y econémica del sector. A su vez, hay que recordar que los nuevos lineamientos del
Ministerio de Educacion dan prioridad -para la entrega de cupos en las escuelas e
instituciones educativas fiscales- a los nifios, adolescentes y jovenes de los sectores
cercanos a la institucion, de ahi que es inevitable suponer que la comunidad responde, en

cierta forma, a la realidad de las propias instituciones educativas.

Sin embargo, el estudio realizado al desempefio docente y directivo del Colegio Nacional
“Manuel Cérdova Galarza”, seccién nocturna, de la parroquia Bafos, proyecta ciertos
resultados, palpablemente neuralgicos, con respecto al poco interés, tanto por parte de los
docentes como del rector, en establecer mayores vinculos con la comunidad. Es decir, se
estaria desaprovechando una serie de oportunidades académicas, culturales y sociales que

podrian redundar en beneficio de los propios estudiantes y, por ende, de la sociedad.
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4.3. Justificacion

La presente propuesta se justifica en razén del estudio realizado entre los estudiantes,
docentes, autoridad y padres de familia del Colegio “Manuel Coérdova Galarza”, seccion
nocturna, y ejecutado con el fin de determinar el desempefio profesional docente y directivo
que se lleva a cabo en la institucion. En el presente estudio se pudo detectar una
inconveniente de gestion en actividades tendientes a afianzar la relacion con la comunidad,
dimensién que en el estudio obtuvo un puntaje de 1,79 / 2,53, el cual, aunque no se lo
podria considerar completamente negativo, significa una sefial de alerta que hay que

considerar para evitar a futuro un mayor deslindamiento de la institucién con su comunidad.

TOTAL | VALOR
VALORACION ENCU | TOTAL | VALOR
1. RELACION CON LA COMUNIDAD (2,53 ESTAD PROM
PTOS) 0s EDIO
1 2| 3| 4 5

El Docente:
1.1 Planifica y realiza actividades conjuntamente
con padres de familia o representantes y
estudiantes 0| 34| 11| 30| 71,7| 215 | 115,681 0,538
1.2 Colabora en el desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad 0| 36| 11| 25| 90,2| 215 | 130,014 0,605
1.3 Contribuye con sus acciones a mejorar las
relaciones de los miembros de la comunidad 3| 34| 11| 23| 99,5| 215 140,18 0,652

TOTAL 385,875 1,795

De igual manera la gestién docente llevada a cabo por el rector del colegio, aunque positiva
en la mayor parte de sus acciones, mostré una cierta falencia en los mismos aspectos
sefalados anteriormente, destacandose la poca valoracién que recibié el desempefo del
rector en su apoyo al desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad, asi como en
su gestion para relacionar las acciones del plantel con el desarrollo comunitario. Tampoco
hay que relegar la poca valoracion que recibi6é su accionar en pro de promover el desarrollo
de las actividades de la institucidon con entidades comunitarias y otras organizaciones

gubernamentales y privadas.

VALORACION TOTAL | VALOR
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO ENCU | TOTAL |VALOR
EN LA COMUNIDAD ESTA PROM
DOS EDIO
1 2 3 4 5
3.1 Mantiene la comunicacion
permanente con la comunidad educativa
0| 0,36 0 38| 501 20 9,115| 0,456

3.2 Apoya al desarrollo de actividades en
beneficio de la comunidad 0 0,36 1,1 48| 3,58 20 9,828 0,491

3.3 Mantiene buenas relaciones con los
profesores, alumnos, padres de familia y

comunidad 0| 0,18 0 2,7 10 20 12,869 | 0,643
3.4 Promueve el desarrollo comunitario
con la participacién de todos los actores 0| 0,36 0,4 54| 4,29 20 10,365| 0,518
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educativos

3.5 Relaciona las acciones del plantel
con el desarrollo comunitario 0| 1,07 0,7 3,2| 4,29 20 9,294 | 0,465

3.6 Promueve el desarrollo de las
actividades de la institucién con
entidades comunitarias y otras
organizaciones gubernamentales y

privadas 0 0,72 1,8 16| 4,29 20 8,399 0,420
3.7 Promueve el desarrollo de
actividades socio-culturales y educativas 0| 0,54 1,1 32| 5,72 20 10,544 0,527

3.8 Realiza practicas de convivencia
para propiciar una cultura de paz en la
institucion educativa 0| 0,18 1,1 27| 7,87 20 11,795| 0,590

3.9 Reconoce publicamente los
esfuerzos que hace cada miembro de la
comunidad educativa, para alcanzar
altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes 0| 0,36 0 59| 5,01 20 11,259 0,563

TOTAL 93,468 | 4,673

En base a lo expuesto, reiteramos, la presente propuesta se convierte en un instrumento Util
de remediacion de las deficiencias encontradas, pues a través de su aplicacién oportuna se
conseguird que la institucién recupere y consolide nexos soélidos con la comunidad, los
mismos que redundaran en procesos educativos inclusivos y que respondan a la realidad

social del sector.

Asi mismo, la presente propuesta encuentra su justificaciéon en razén que para su ejecucion
y consiguiente aplicacion se hara uso de los conocimientos mas actualizados de la gestién
educativa y de los aspectos tedricos que la nutren. De igual manera, se cuenta con los
recursos econdémicos y humanos, asi como con la predisposiciébn por parte de las
autoridades de la institucion educativa, para realizar cambios que beneficien y fortalezca el
desempefio profesional de la institucion en beneficio de la comunidad y la juventud a la que
se debe.

4.5. Objetivos
45.1. General

Vincular a la comunidad educativa con el personal docente y directivo del Colegio “Manuel
Cérdova Galarza”, a través de nexos culturales, sociales y académicos que permitan

mejorar las relaciones y efectivizar la calidad educativa de la institucion.

4.5.2. Especificos

e Analizar y aplicar las inquietudes y sugerencias de los miembros de la comunidad
educativa a fin de identificar los puntos a discutir y fortalecer con la propuesta.

e Establecer las actividades culturales, sociales y académicas adecuadas para trabajar

conjuntamente con la comunidad de la Parroquia Bafios y los miembros del plantel.
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e Evaluar la propuesta e identificar los puntos débiles para un futuro seguimiento.

4.6. Metodologia

Para la presente propuesta, que busca incidir en la realidad educativa que fue identificada
por la investigacién realizada en el Colegio “Manuel Cérdova Galarza”, se hara uso de cierta
metodologia, aunque empleada de modo particular para cada uno de las actividades a

desarrollarse. Se las detalla a continuacion:

4.6.1. Métodos.

Método inductivo-deductivo: sera utilizado para realizar el analisis y la discusién de los
resultados que se obtengan tanto al momento de recabar sugerencias por parte de la
comunidad invitada a la mesa de didlogo, como al momento de evaluar los resultados de las

encuestas aplicadas a la poblacion para determinar la efectividad de la propuesta.

Método estadistico: facilita la interpretacién y el andlisis de la informacién por medio de la
presentacion de tablas y graficos que ayudan a observar la percepcion que tiene la
comunidad con respecto a la gestiéon de la institucion educativa en propuestas y proyectos

comunitarios.
4.6.2. Técnicas.

Encuesta: representa una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un cuestionario
que tiene preguntas concretas para obtener respuestas precisas que faciliten la tabulacion,
interpretacion y el andlisis de la informacién obtenida; esta técnica se la utiliza para
recolectar la informacion de campo y servira para tener una idea de la percepcion de la

comunidad.

4.7. Sustento tedrico

Es necesario plantear una definicion de comunidad. Al respecto Zea y Atuesta (2007)

sefala;

...l]a comunidad supone relaciones, interacciones tanto de hacer y conocer, como de
sentir, por el hecho de compartir aspectos comunes. Relaciones que se dan en un ambito
social determinado por circunstancias especificas que afectan a un conjunto de personas
gue se reconocen como participes, que desarrollan una forma de identidad social debido

a una historia compartida y que constituyen un sentido de comunidad igualmente definido,
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en mayor o menor grado, entre los componentes de ese grupo social. (Zea & Atuesta,
2007, péag. 24)

En tal sentido, seria problematico si esta serie de relaciones que forman la identidad de la
comunidad no sea conocida y potenciada por las instituciones educativas, es decir, si se las
relega o desdefia dentro de los procesos educativos. Mas bien, habria que apuntar a lo
contrario, a que la comunidad sea una preocupacion constante de la institucion y que las
actividades que ésta desarrolla consideren a la poblacion cercana tanto como receptor

como participe.

Otros autores agregan: “La comunidad es un sistema relacional e interactivo, formado por
distintos grupos: las instituciones politicas, los servicios sociales, los centros educativos, los
nifios/as, los padres y madres, los centros de salud” (Serrano, 2002, pag. 26). Al principio
de nuestra propuesta se procedera a identificar aquellos grupos y se los involucrara en las

decisiones a tomar.

Con respecto a la potencialidad educativa de la comunidad, leit motiv que subyace a esta

propuesta, Valls (2006) apunta:

En la comunidad, existen recursos que los maestros y la administracion escolar pueden
identificar y utilizar para enriquecer la experiencia educativa de sus nifios. Entre estos se
encuentran: las personas que viven cerca de la escuela y los vecinos de las comunidades
donde viven los nifios. Estas personas pueden aportar su tiempo, conocimiento y
habilidades, asi como su dinero (entre otras posibilidades) para ayudar en la educacion de
los nifios. También se deben considerar las entidades, negocios o agencias publicas y
privadas que se encuentran cercanas a los establecimientos de cuido o centros
educativos; éstos, usualmente, promueven la participacion de sus miembros o empleados
en actividades relacionadas al beneficio de la comunidad, de manera que sirven como un

punto a favor de los nifios y como fuente adicional de ayuda. (pag. 191)

En tal sentido, el hecho que la institucidbn educativa se abra al barrio, al sector, a la
comunidad contribuye a que se dé una respuesta a las necesidades de democratizacion y

mayor participacion, asi lo sefiala Valls (2006), quien agrega:

...es fundamental involucrar a la comunidad para participar en la creaciéon de espacios
compartidos, asi como articular los mecanismos necesarios para garantizar el acceso a la
educacion formal y no formal en igualdad de condiciones. Todo este esfuerzo se refleja
cuando se proporciona una educacion de calidad para todo el alumnado y cuando se

crean nuevas oportunidades para la formacion de otros miembros de la comunidad (como
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los familiares y otras personas adultas del barrio sin hijos e hijas en el centro escolar).
(pég. 192)

Con respecto a la necesidad de involucrar a otros miembros de la comunidad en los
procesos de formacion, podriamos estar absolutamente, siendo éste uno de los objetivos
que se persiguen con la presente propuesta. Esta percepcion de la obligatoriedad de que los
centros educativos se abran, es afirmada por Moreno (2012) en la siguiente cita:

(...) la calidad de la educacion publica exige mayor implicaciéon de la comunidad educativa
de sus centros. (...) involucrar a toda la comunidad educativa y al propio contexto social y
cultural (...) en un proyecto de innovacion pedagdgica y de participacion democrética y
social. Es imprescindible que los centros se abran al exterior y dinamicen y sean focos de
mejora de su entorno social y cultural. Poner los recursos del centro al servicio de la
comunidad y el entorno; permitir que las asociaciones, grupos y personas del entorno

puedan participar activamente e involucrarse en la dinamica del propio centro. (Moreno,

2012, pag. 59)

Y en este esfuerzo por acercar las actividades de la institucion a la comunidad educativa, la
presencia de los padres de familia es decisiva, asi como su conocimiento de los objetivos
que persigue la institucion, tanto a nivel educativo como social. Asi mismo, las problematicas
y las necesidades que instituciones educativas y comunidades estén padeciendo deben ser

conocidas por ambas partes y asi, buscar las mejores soluciones. Al respecto:

Los esfuerzos para mejorar la escuela tienen mayor peso cuando los padres de familia y
los miembros de la comunidad poseen un entendimiento sobre éstos. Si no hay esa
participacion por parte de todos los miembros de la comunidad en las decisiones que
afectan a la educacién publica a veces resultan en apatia, desconfianza o confrontacion
(...) los miembros de la comunidad ayudan con los eventos de la escuela o toman
decisiones junto con los maestros y directores acerca de cémo mejorar el

aprovechamiento del estudiante. (SEDL, 2013; parrs. 6, 7)

Finalmente: ¢ Cudles son los beneficios de tener una relacion reciproca entre la escuela, la

familia y la comunidad?, se pregunta De Bord (2001), a lo cual responde:

e Los nifios trabajan mejor en la escuela y en su vida.

e Los padres son apoderados

o Desarrollan confianza en trabajar en casa con sus hijos

e Mejora la moral del maestro al crear enlaces con la comunidad

e Laescuela se beneficia, obtiene a padres como aliados y los alumnos mejoran su

ejecutoria
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e Se fortalece la comunidad.

e Los miembros de la comunidad actian como modelos y mentores.

e Hay un mayor sentido de seguridad.

e Aumentan las actitudes positivas hacia la escuela. (Urefia, 2009, pag. 5)

4.8. Actividades
MEDIOS DE
OBJETIVOS ACTIVIDADES FECHA | RESPONSABLE/S VERIFICACION
Establecer un listado
de lideres Rector y docentes
comunitarios, 1-10- del Colegio Fotocopias,
pobladores del 2014 “Manuel Cérdova oficios.
sector y ciudadania Galarza”
en general
Hacer llegar las Rector y docentes F'".n"."S de
Lo : recibido,
invitaciones para el | 8-10- del Colegio Invitacis .
di o . g nvitacion original
ialogo Colegio 2014 Manuel Cérdova d d |
Convocar a Comunidad Galarza” redactada por e
lideres Rector.
comunitarios, DJsenar un ord_en del Rector y docentes
pobladores del | dia para direccionar 10-10- | del Coleaio Fotocopias de la
sector, padres correctamente el « g0 pias {
. - 2014 Manuel Cérdova orden del dia.
de familia y didlogo con la »
. . . Galarza
ciudadania en comunidad
g_eperal para un Actas de Sesion
dialogo, por debidamente
medio del cual Rector y docentes | firmadas por el
identificar los . y 22-10- | del Colegio Rector, firma de
puntos a discutir | Realizarlareunion | 5514" | q\tanyel Cordova | asistentes.
y fortalecer con Galarza” Registro
la propuesta. audiovisual de la
reunion.
Documento
original y
Recopilar todas las Rector y docentes | fotocopia de los
sugerencias y 22-10- | del Colegio puntos tratados y
opiniones 2014 “Manuel Cérdova sugerencias
necesarias Galarza” recibidas.
Registro
audiovisual.
Direccionar las | Area de Ciencias
actividades Naturales:
educativas y e Salir con los Resumen de las
cCuIture_lle‘fs del estudiantes a | o9.10. | pocentes y aCtll\_/ldzdeS
olegio “Manuel realizar un 2014 estudiantes realizadas.
Cordova mapeo Trabajos
Galarza” hacia completo de la seleccionados.
la comunidad faunay flora
del sector del sector.
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Banfos.

Area de Lenguaje:

e Se puede
investigar sobre
leyendas o -Seleccion de las
relatos propios leyendas o relatos
de la zona recopilados por
e Un estudio los estudiantes.
sobre las
caracteristicas _Cuadro sinéptico
Ilngwst_lcas y donde se detallan
expresiones las
propias del >-11- Docentes y particularidades
sector. 2014 estudiantes lingiisticas y
 Campafia de expresiones
lecturaen el propias del sector.
sector, a través
de lecturas _
poéticas en el -Registro
parque de la aUd|0V|§Ua| de la
comunidad, campafia de
intercambio de lectura.
libros usados,
concurso de
micro-cuentos.

’gre‘?‘ (Iie _EStUd'OS -Cuadro sinoptico

ociales. o en el que se

¢ Identificacion de detallan las
las tradiciones tradiciones
culinarias y culinarias y
gastronomicas gastronémicas del
de la zona. 12-11- | Docentesy sector.

e Recordaciony | 5914 estudiantes
conmemoracion .
pablica “Registro
(parques del Zg:jol:wsual de los
sector) de .
personajes recordatorlos_ y
ilustres del ::é)arslm:(;r:)()sratlvos
sector Bafios. 1zados.

Area de

computacion:

o Talleres de -Acta de
capacitacién en ;g?:g?g‘l'osso por
informatica 19-11- | Docentes y e
basica v redes _ participantes.

ica’y 2014 estudiantes
sociales para
personas -Registro
mayores audiovisual.
adultas, nifos y
discapacitados.
Area de Musica: Desde | Docentesy -Registro
e Conciertos el 26- estudiantes audiovisual de los
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publicos con los | 11- conciertos.
grupos 2014 al
musicales del 25-12-
: -Carta de
fOI?[g'O_', | 2014 invitacion firmada
* Invitacion a fa por el Rector.
comunidad a
participar en los
festivales
navidefios y
villancicos
organizados por
la institucion
Disefio del Copia y origina
Instrumento de : p1a y orig
g 8-01- Investigadora, del instrumento
evaluacién de la o
2015 docentes de Evaluacion
Propuesta (Ver (Ver anexo 1)
Anexo 1)
-Fotocopias y
Aplicacion del Rector y docentes | originales de las
Instrumento de 15-01- | del Colegio encuestas.
Evaluacién de la 2015 “Manuel Cérdova
Propuesta Galarza” -Registro
fotogréfico
Evaluar la ot 5 n
ro uesta e ector y ocentes _ Z g
i%erﬁ)tificar los Tabulacion de 22-01- | del Colegio dGrIaflcos y ':'atélas
resultados 2015 “Manuel Cérdova € los Resultados
puntos \ en WORD.
deficientes para Galarza
un futuro o Rector y docentes | -Registro
seguimiento. Analisis & 29-01- | del Colegio fotogréfico.
resultados »
Galarza -Fotocopias.
Rector y docentes | Original y copia
del Colegio del informe de
“‘Manuel Cérdova resultados, con
Informe de 3-02- Galarza firma de .
responsabilidad
resultados 2015
del Rectory

docentes del
Colegio “Manuel
Coérdova Galarza”

132




4.9. Evaluacion del Proyecto

Para el proceso de evaluacion se ha establecido algunos medios de verificacién los mismos
que se detallan dentro de cada una de las 19 actividades anteriormente sefialadas, no
obstante, éstos deben responder a indicadores cuantificables mediante logros como se

indica a continuacion:

ACTIVIDADES INDICADORES

Se identifican al menos a 300

1. Establecer un listado de lideres personas entre lideres comunitarios,
comunitarios, pobladores del sector y pobladores del sector y ciudadania
ciudadania en general en general.

Se hace llegar al menos al 95% de

2. Hacer llegar las invitaciones para el las personas identificadas las
dialogo Colegio-Comunidad invitaciones

3. Disefiar un orden del dia para direccionar | Se desarrolla un orden del dia con
correctamente el didlogo con la minimo 5 puntos por tratar.
comunidad

Se cuenta con minimo el 20% (60)
4. Realizar la reunion de las personas invitadas.

Se recopilan un minimo de 20

5. Recopilar todas las sugerencias y sugerencias a ser tomadas en
opiniones necesarias cuenta.

El/la docente verifica que, al menos,
el 80% de los estudiantes haya
realizado la actividad

6. Salir con los estudiantes a realizar un
mapeo completo de la fauna y flora del

sector.
El/la docente verifica que, al menos,
7. Investigar sobre leyendas o relatos el 80% de los estudiantes haya
propios de la zona. realizado la actividad

El/la docente verifica que, al menos,
el 80% de los estudiantes haya
realizado la actividad

8. Estudio sobre las caracteristicas
linglisticas y expresiones propias del
sector.

9. Campafia de lectura en el sector, a través | Se desarrollan al menos el 80% de
de lecturas poéticas en el parque de la las actividades de campafia de
comunidad, intercambio de libros usados, | |ectura programadas.
concurso de micro-cuentos.

El/la docente verifica que, al menos,
10. Identificacion de las tradiciones culinarias | el 80% de los estudiantes haya
y gastronomicas de la zona. realizado la actividad

11. Recordacion y conmemoracion publica Se efectian minimo 2 eventos
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(parques del sector) de personajes
ilustres del sector Bafios.

durante el afio lectivo 2014-2015

12.

Talleres de capacitacion en informatica
basica y redes sociales para personas
mayores adultas, nifios y discapacitados.

Se desarrolla en un 100% el taller de
capacitacion.

13.

Conciertos publicos con los grupos
musicales del colegio.

Se efectlla minimo 1 evento durante
el afio lectivo 2014-2015

14.

Invitacién a la comunidad a participar en
los festivales navidefios y villancicos
organizados por la institucion.

Se efectlla minimo 1 evento durante
el afio lectivo 2014-2015

15.

Disefio del Instrumento de evaluacion de
la Propuesta (Ver Anexo 1)

El instrumento debe estar realizado
en un 100%

16.

Aplicacién del Instrumento de Evaluaciéon
de la Propuesta

El instrumento debe estar aplicado
en un 100% en la muestra que se
haya determinado, considerando la
poblacién del cantén Bafios

17.

Tabulacion de resultados

Se tabulan los resultados en un
100%

18.

Andlisis e interpretacion de los resultados

Se analizan los resultados en un
100%

19.

Informe de resultados

Se presenta un informe general
desarrollado al 100%

4.10. Presupuesto del Proyecto

Objetivos Medios de verificacion Costos
Convocar a lideres comunitarios, Establecer un listado de lideres
pobladores del sector, padres de familia | comunitarios, pobladores del sector | $10
y ciudadania en general para un dialogo, |y ciudadania en general
por medio del cual identificar los puntos Hacer llegar las invitaciones para el $30
a discutir y fortalecer con la propuesta. didlogo Colegio-Comunidad
Disefiar un orden del dia para
direccionar correctamente el didlogo | $1
con la comunidad
Realizar la reunion $50
Recopilar todas las sugerencias y $10
opiniones necesarias
Direccionar las actividades educativas y | Salir con los estudiantes a realizar
culturales del Colegio “Manuel Cérdova un mapeo completo de la faunay $30
Galarza” hacia la comunidad del sector flora del sector.
Bafios. Investigar sobre leyendas o relatos
propios de la zona.
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Estudio sobre las caracteristicas
linglisticas y expresiones propias
del sector.

Camparia de lectura en el sector, a
través de lecturas poéticas en el
parque de la comunidad,
intercambio de libros usados,
concurso de micro-cuentos.

Identificacién de las tradiciones
culinarias y gastronémicas de la
zona.

Evaluar la propuesta e identificar los
puntos deficientes para un futuro
seguimiento.

Recordaciéon y conmemoracion
publica (parques del sector) de
personajes ilustres del sector Bafios.

$30

Talleres de capacitacion en
informatica basica y redes sociales
para personas mayores adultas,
nifos y discapacitados.

$50

Conciertos publicos con los grupos
musicales del colegio.

$50

Invitacién a la comunidad a
participar en los festivales navidefios
y villancicos organizados por la
institucion.

$20

Disefio del Instrumento de
evaluacion de la Propuesta (Ver
Anexo 1)

Aplicacién del Instrumento de
Evaluacién de la Propuesta

$10

Tabulacion de resultados

Analisis e interpretacion de los
resultados

Informe de resultados

$5

TOTAL

$ 296
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4.12. Anexos de la propuesta
Borrador del Instrumento de Evaluacién a la Propuesta

Buenos/as dias/tardes/noches. Mi nombre es........ccccccceeeiiiiiiiiiiiiececnis , estudiante del
Colegio “Manuel Cérdova Galarza” de la Parroquia Bafios. La presente encuesta es parte
del “Proyecto de acercamiento de las actividades pedagogicas y culturales desarrolladas por
el Colegio “Manuel Cérdova Galarza” hacia la comunidad de la parroquia Bafios y sus
alrededores, afio 2014”, tiene como unico fin evaluar si los objetivos del proyecto fueron
cumplidos. Toda la informacién serd usada so6lo para los fines propios de esta investigacion,
manteniéndose una absoluta confidencialidad:

TS (0

o = Yo [T RPTTTPR

1. ¢Tiene usted algun familiar que estudie o haya estudiado en el Colegio “Manuel
Cdérdova Galarza?

a) Si
b) No

2. ¢(Estad al tanto de las actividades que realiza el Colegio “Manuel Cérdova
Galarza” junto con la comunidad de Bafos?

a) Si
b) No

3. ¢Ha participado usted directa o indirectamente en las actividades musicales o
culturales desarrolladas por el Colegio “Manuel Cérdova Galarza”?

a) Si
b) No

4. ¢Cudl es su percepcion con respecto a las actividades que realiza el Colegio
“Manuel Cérdova Galarza” para el desarrollo comunitario del sector de Bafios?
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a) Muy buena c) Regular
b) Buena d) Mala

5. ¢A cudl de las siguientes actividades deberia otorgarle mas prioridad el
Colegio “Manuel Cérdova Galarza”? Escoja so6lo una (1) opcién:

a) Actividades musicales y culturales abiertas al publico.

b) Campafas de lectura entre la poblacion de Bafos.

c) Trabajos de reforestacion y limpieza en el sector de Bafios.

d) Capacitacion a personas mayores adultas, nifios y discapacitados del sector, en
temas como Informatica, manualidades, oficios, negocios, gastronomia.

e) Otra.
Especifique:

6. ¢Conoce Ud. Al personal docente que labora en el Colegio “Manuel Cérdova
Galarza”?

a) Mucho
b) Medianamente
c) Poco
d) Nada
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