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RESUMEN

Uno de los problemas que afecta la educacion es el deficiente desempefio de muchos
maestros, el Ministerio de Educacion del Ecuador tiene como desafio formar y capacitar a
los docentes para realicen una gestidn exitosa, la investigaciéon tuvo como objetivo general
analizar el desempefio docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el nivel de
Educacion Basica de la Escuela Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145 de la ciudad
de Pajan, provincia de Manabi en el afio lectivo 2013 — 2014, se aplicaron de instrumentos
de recoleccion de datos a cinco docentes de la institucién, se utilizé el método inductivo,
analitico y estadistico, el cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y el
registro de observacion de las actividades docentes, que permitieron analizar las
condiciones que favorecen la calidad del desempefio docente. Se analizé conceptos
relacionados con desempefio docente, proceso ensefianza aprendizaje, gestion educativa,
entre las conclusiones se destaca la necesidad de mejorar la gestion docente en el ambito
de la planificacién institucional y curricular, e introducir las distintas técnicas y herramientas

de gestion que contribuyan a un sistema educativo de calidad.

PALABRAS CLAVES: Desempefio docente, proceso ensefianza aprendizaje, gestion
docente, comunicacion



ABSTRACT

One of the main problems affecting education is the poor performance of many teachers, the
Ministry of Education of Ecuador has the challenge to educate and train teachers so that in
the exercise of his profession made a successful management, considering its importance
research general objective is to analyze the performance of teachers in the teaching-learning
process at the level of Basic Education Basic Education School Fiscal Manuel Nieto Lorenzo
Cardenas # 145 Pajan city in the province of Manabi in the school year 2013 - 2014, for its
development were applied to data collection instruments to five teachers of the institution,
methods and techniques that helped analyze the conditions that favor the quality of teaching
performance were used. Concepts related to teaching performance, teaching-learning
process, educational management, among the conclusions the need to improve the teaching
management in the field of institutional and curricular planning, and introduce the various
technigues and management tools that help stands were analyzed to quality education

system.

KEYWORDS: Teacher performance, teaching-learning process, teaching management,

communication



INTRODUCCION

La gestiobn abarca el conjunto de acciones que determinan el desempefio del docente, y
gue influye en el proceso ensefanza aprendizaje, dicho desempefio se basa en los objetivos
trazados en la planificacion, su desarrollo implica un proceso continuo que aborda desde el
rumbo que el docente debe tomar, y el uso de los métodos y técnicas mas adecuados que
permitan alcanzar los objetivos propuestos, por lo que se estima indispensable que los
docentes dentro del aula de clases sean visionarios y estrategas, con agudeza social y
politica, capaces de prever lo que esta por venir y puedan definir las mejores de estrategias
a seguir, lamentablemente muchos docentes en el ejercicio de su profesién no desarrollan
este proceso secuencial basado en la planificacion curricular diaria, no asumen un auténtico
compromiso a nivel institucional lo que repercute negativamente en el plantel y en el

aprendizaje de sus estudiantes.

En el caso particular de la Escuela de Educacion Béasica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto
Cérdenas # 145, no se han realizado con anterioridad investigaciones sobre la gestion que
realizan sus docentes, esta instituciéon es un referente educativo del cantéon Pajan por su
larga trayectoria educativa, sin embargo presenta una gran diversidad de problemas entre
los que se destaca la falta de organizacion, poco interés el acceso a programas de
capacitacion profesional, ademas de que el desarrollo de proyectos de investigacion es casi

nulo.

La investigacion es importante para el mejoramiento de la calidad académica de la
institucién dado que la gestion docente realizada de forma eficiente hace posible la
aplicacion racional y sistematica del desarrollo del proceso educativo, se destaca que uno
de los objetivos alcanzados fue lograr que los docentes identifiguen y asuman un
compromiso ante las deficiencias que afectan a la instituciéon en el &mbito de la planificacion,

la comunicacion y el liderazgo.

La investigacion fue factible de ejecutarse gracias a la existencia de los recursos humanos,
materiales y tecnolégicos, ademas que se conto con la colaboracion del personal docente y
directivo de la Escuela de Educacion Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145,

ademas de la asesoria de la Universidad Particular de Loja.

La principal motivacion que permitio el desarrollo del trabajo fue el interés permanente de los

docente de colaborar en todos aquellos aspectos que a través de la investigacion pudieran



dar un aporte al mejoramiento institucional, en relacion a las limitaciones existentes se
puede sefialar que al inicio de la investigacion varios docentes se mostraron renuentes en
participar en el desarrollo de las encuestas, sin embargo al proporcionarles una explicacién
sobre los fines investigativos aceptaron en colaborar, otra limitacibn importante fue la
dificultad para conseguir material bibliografico relacionado con el disefio de las estrategias

para mejorar los procesos de la gestién docente.

La investigacion se la desarrolla en forma ordenada y l6gica, abarca los siguientes capitulos:

El Capitulo | denominado Marco Tedrico que comprende la revision bibliografica de
contenidos sobre desempefio docente, gestidbn educativa y estrategias para mejorar los

procesos de la gestion del docente

El Capitulo Il titulado Metodologia que comprende el disefio de investigacion, se especifica
el Contexto aplicado a la realidad educativa de la Escuela de Educacion Basica Fiscal
Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145, los Participantes, los Métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion, asi como el procedimiento mediante el que se procesa la

informacion.

En el Capitulo Ill se exponen los Resultados Andlisis y Discusion de los datos obtenidos
mediante las encuestas aplicada los docentes de la Escuela de Educacion Basica Fiscal
Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145, detallada bajo los subtitulos de desempefio
profesional en el ambito de la gestion legal, desempefio profesional en el ambito de la
planificacion institucional y curricular, desempefio profesional en el ambito de la gestion,
desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y comunicacion, se presentan los

cuadros, graficos con la respectiva interpretacién de los resultados.

La investigacion abarca ademds las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y la

propuesta con la que se busca dar solucion al problema

Se debe destacar que mediante su desarrollo se cumplieron los objetivos especificos de la
investigacion que permitieron analizar las caracteristicas de la gestion que realizan los
docentes, determinar el grado de conocimiento y aplicacién por parte de los docentes de los
instrumentos legales que rigen la educacion, identificar estrategias para mejorar los

procesos de la gestién del docente.



CAPITULO |
MARCO TEORICO



CAPITULO |

1.1 Desempeiio docente

1.1.1 Definiciones de desempefio docente

Para Casanova (2009) “el desempefio docente hace referencia al conjunto de actividades
gue realiza el maestro durante su labor educativa, que tiene como finalidad la formacion

integral del estudiantado” (p.13).

“Un docente con un desempefio efectivo debe brindar oportunidades de aprendizaje a todos
los estudiantes y contribuir, mediante su formacion, al desarrollo del pais” (Fullan, 2010, p.
7).

A partir del analisis de ambas definiciones se puede sefialar que el desempefio docente
corresponde a la forma como se realiza el trabajo, que esta determinada en gran medida por
la formacién que tiene el maestro, sus habilidades, conocimientos, vocacion, valores
ademéas de los recursos de los que dispone y por el apoyo que el sistema educativo le

brinda para el ejercicio de su profesion.

El Ministerio de Educacién del Ecuador (2013) ha planteado Estandares de Desempefio
Profesional Docente en donde se establecen las caracteristicas y desempefios generales y
basicos que deben realizar los docentes para desarrollar un proceso ensefianza—

aprendizaje de calidad.

En este mismo sentido es necesario destacar los estandares de calidad aplicables en el

marco de la educacién ecuatoriana, estos son:

e Ubicados en marco del Buen Vivir;

o Respetan las diversidades culturales de los pueblos, las etnias y las
nacionalidades;
aseguran la aplicacidn de procesos y practicas institucionales inclusivas;

¢ Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje;

o Favorecen el desarrollo profesional de todos los actores educativos, y
vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos

por el Ministerio de Educacion.



De acuerdo con lo anterior se puede concluir que el desempefio docente corresponde al
conjunto de actividades cotidianas desarrolladas diariamente en la practica pedagdgica,
comprende el momento de despliegue del proceso educativo. El desempefio docente como
el proceso de toma de decisiones y ejecucion de acciones tiene como principal funcion

permitir el desarrollo de las practicas pedagdgicas.

1.1.2 Factores que influyen en el desempefo docente

De acuerdo a Tardif (2004) es fundamental dentro del proceso educativo identificar los
factores que influyen en el desempefio del personal docente permite implementar medidas

gue contribuyan a generar mejores niveles de desempefio laboral.

Los factores que influyen de forma importante en el desempefo docente se clasifican en

internos, externos y otros:

Cano (2011) explica que “los factores internos son todos aquellos que se relacionan

directamente con el accionar del docente” (p. 15).

Entre ellos se identifican:

¢ Infraestructura

e Mobiliario escolar

e Material didactico

¢ Recursos financieros

e Apoyo estatal

e Politicas educativas

¢ Organizacién y administracion institucional

e Formacién y capacitacion del personal docente
¢ Clima organizacional

¢ Motivacién y grado de compromiso del personal docente

E

autor anteriormente citado explica que entre los factores externos se pueden identificar:
e Colaboracién familiar

e Apoyo técnico

e Financiamiento externo

e Remuneracién econdmica



Adicionalmente sefala otros factores que también influyen de forma importante en el

desempefio docente son:

Comunicacion: el dialogo en las instituciones educativas es fundamental para el desarrollo

del trabajo diario.

Toma de decisiones: con un caracter altamente centralizado, influye en el control de las

actividades y determina la direccién a seguir.

En consecuencia se concluye que todos los factores sefialados influyen en mayor o menor
medida en la calidad del trabajo que el docente realiza, en su conjunto determinan que una
institucion sea considerada como un referente exitoso dentro del sistema educativo, ahi

radica la necesidad de fortalecer de forma integral los factores implicados.

1.1.2.1 Formacion inicial y capacitacion del docente

Para Cano (2011) la formacion inicial y la capacitacion docente busca el desarrollo de las
competencias, recursos, conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para resolver de

forma satisfactoria las situaciones a las que se enfrentan en su quehacer profesional.

En la formacién y capacitacion del docente uno de los aspectos de mayor relevancia es la
actitud individual que este tenga hacia la experimentacion y la capacidad para poner en
practica de lo aprendido, ademas de factores asociados como el apoyo de la institucion

donde labora.

Segun Barriga (2002) “comprende el proceso formativo mediante el que se desarrollan
conocimientos, habilidades, aptitudes para aplicarlos en el proceso ensefianza -

aprendizaje” (p. 101).

Continuando con el autor anterior este argumenta que en el proceso de formacion y
capacitacion docente deben desarrollarse un conjunto de competencias referentes a:

e Saber planificar: Prepararse para ensefar

e Establecer objetivos y disefiar situaciones de aprendizaje

e Planificar la progresion del aprendizaje

e Saber actuar: Actividades de aula



e Gestionar el aula

e Atender la diversidad

e Educar en valores

e Usar las nuevas tecnologias

e Saber interactuar: Contextualizar el aprendizaje

e Trabajar en equipo y participar en la gestién de la escuela

e Conocer a la comunidad y al entorno escolar, implicarlos e informarlos
e Saber ser docente y garantizar el éxito y bienestar profesional

e Gestionar el propio trabajo y tomar decisiones de mejora

e Competencias curriculares. Conocer la propia materia

El docente como actor indispensable del proceso educativo debe contar con una
capacitacion integral, alcanzar conocimientos, desarrollar destrezas y habilidades que le

permitan desenvolverse en la practica pedagogica.

1.1.2.2 Motivacién

Para Tituafia (2012) la motivacién es elemento indispensable en todo proceso, comprende
el conjunto de variables intermedias que activan la conducta y la orientan en un sentido
determinado para alcanzar un objetivo, es un proceso complejo que condiciona en buena

medida la capacidad para aprender de los individuos.

La motivacion es un componente esencial para mejorar el desarrollo del proceso educativo,
lamentablemente no se hace uso frecuente de las estrategias motivacionales dentro del aula
de clases, en su andlisis se debe tener en cuenta que esta no es un problema exclusivo de
la ensefianza y del aprendizaje, estd presente en todas las manifestaciones de la vida
humana, condicionando su intensidad y su eficacia por lo tanto debe ser estimulada tanto

por los docentes como por los padres de familia

Fullan (2010) explica que “la motivaciébn permite a una persona ir en una direccion
determinada para alcanzar un fin, es la disposicion al esfuerzo mantenido por conseguir una

meta, equivale a un factor que condiciona la capacidad para aprender” (p. 51).

Los factores que determinan la motivacién por aprender y el papel del profesor se
caracterizan a nivel pedagdgico significa proporcionar o fomentar motivos, estimular la

voluntad por aprender.
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Tituafa (2012) explica sobre la motivacion en el contexto escolar lo siguiente:

Permite determinar en qué medida los estudiantes se esfuerzan en relacion a
aspectos que pueden ser o no los que desean sus profesores, estos estan
relacionados con las experiencias subjetivas, se toma en cuenta su disposicion

para involucrarse en el desarrollo de las actividades propuestas (p. 9).

Mientras que desde el &mbito de la perspectiva cognitiva y humanista el docente en relacion
a la motivacion debe lograr introducir a sus estudiantes en el desarrollo de actividades
voluntarias, interesdndolos por la actividad escolar, a fin de que estos comprendan su

utilidad personal y social.

Casanova (2009) explica que la motivacion depende de mdultiples factores:
e Personalidad,

e Fuerza de voluntad

e Familia

e Sociedad

e Contexto

e Métodos de ensefianza

e Profesorado.

Por lo tanto se puede sefialar que la motivacién determina el comportamiento de la persona,
influenciado por procesos intelectuales, fisioldégicos, psicoldgicos, impulsos, deseos,

necesidades, anhelos, y fuerzas similares que configuran la personalidad.

1.1.2.3 Relacidn profesor estudiante

Es ampliamente conocido que la relacién entre docente y estudiante es uno de los aspectos
de mayor importancia en el proceso educativo, que depende de factores como la
comunicacion, las relaciones interpersonales, en entorno laboral, la predisposicion por
trabajar en el aula, en este entorno docentes y estudiantes participan e interactian
conjuntamente de acuerdo al rol que cumple dentro del proceso educativo.

Sobre la importancia de la relacion profesor estudiantes Fullan (2010) manifiesta que:


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
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El proceso ensefianza- aprendizaje inciden mdltiples factores para el éxito o
fracaso del mismo que determinaran la calidad de los resultados, en esta
interaccion se identifican dos actores de vital importancia: el maestro y el
estudiante, quienes deberan desarrollar una relacién personal y directa durante

el acto educativo (p. 17).

La relacion entre docente y estudiante es fundamental en el proceso ensefianza
aprendizaje dado que los dos tienen un rol protagénico, el docente es el encargado de
proporcionar los conocimientos basicos y necesarios requerido de acuerdo a su nivel, el

estudiante es el sujeto pasivo que ese lo define como el receptor del aprendizaje.

En el desarrollo de sus actividades diarias el docente debe formar a sus estudiantes, no
solo con conocimientos teéricos, sino que inculcando valores y ensefianzas que los guiaran

toda su vida.

Sobre el rol del estudiante Casanova (2009) explica que “el estudiante debe participar con
gran predisposicion para asimilar los contenidos necesarios de acuerdo a sus necesidades

académicas” (p. 8).

El maestro como lider de su clase, cumple la funcién de coordinadora de las actividades del
aprendizaje, debe motivar al estudiante para que este en capacidad de adquirir
conocimientos teéricos y asi alcanzar los objetivos trazados, estimular el interés del

estudiante.

Siguiendo con el mismo autor este explica que “el estudiante debe actuar responsablemente
de acuerdo a las exigencias didacticas y los requerimientos de las asignaturas del pensum
de estudio” (p. 7).

En consecuencia se puede sefialar que ambos estudiantes y docentes cumplen roles
especificos que deben desarrollar de forma responsable, actuando de acuerdo a las

responsabilidades y deberes que les exige el proceso educativo.



12

1.1.2.4 Relacién familia escuela

La familia ha sido ampliamente estudiada desde todos los campos del conocimiento, Tapia
(2005) manifiesta que “la familia se define como un grupo primario unido fundamentalmente

por vinculos consanguineos y de afecto” (p. 23).
Villarruel (2010) explica que:

Es considerada también como una institucion basica y fundamental de la
sociedad, orientada y organizada para responder y satisfacer los requerimientos
de sus miembros, vinculdndolos con el mundo social, posibilitando asi la
internalizacion, recreacion y perpetuacion de la cultura por medio del proceso de

socializacion (parr. 7).

El estudio de las familias y sus relaciones con otras agencias socializadoras se ha
considerado relevante, de forma especial ha sido estudiada a la vinculacion existente entre

la familia y la escuela bajo los siguientes argumentos:

¢ Las instituciones educativas tienen un papel relevante en los procesos de socializacion,
¢ Favorecen el desarrollo del conocimiento, habilidades y competencias

e Buscan dar respuestas a las demandas que la sociedad.

Siguiendo con el mismo autor se destaca la importancia que tiene la socializacion familiar en

la formacién de la conducta:

La socializacion familiar fija una serie de conductas de entrada de los nifios y
ninas a la escuela y que las expectativas familiares condicionan muchas de las
conductas de los y las alumnas; en esa perspectiva la escuela, especialmente en
las areas rurales, se constituye en un referente de gran importancia para las

familias (p. 13).

Para la familia en general y los nifios en particular la escuela tienen una gran importancia
como medio de formacion y socializacion, genera un gran interés al ser el medio que brinda
la oportunidad de que sus hijos sean profesionales y se inserten de forma positiva en la

sociedad.
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1.1.2.5 Organizacién institucional

Es la configuracion de una conducta aprendida, cuyos elementos son compartidos y

trasmitidos por los miembros de una comunidad educativa.

Para Alaci (2005).

Permite a la gerencia comprender y mejorar las organizaciones. Los conceptos
gue a continuacion se planteardn han logrado gran importancia, porque
obedecen a una necesidad de comprender lo que ocurre en un entorno y
explican por qué algunas actividades que se realizan en las organizaciones fallan

y otras no (p. 22).

En consecuencia se puede sefialar que constituye un elemento de unién, expresa los
valores o ideales sociales y creencias que los miembros de la organizacién, su desarrollo se
identifica con los sistemas dinAmicos de la organizacién, favorece el aprendizaje continuo de
los individuos; ademas le dan importancia a los procesos de sensibilizacién al cambio como

parte puntual de la cultura organizacional.

De acuerdo a Robbins (1999) dentro de los puntos considerados claves para el desarrollo de

una cultura organizacional se pueden mencionar:

¢ Una guia directa a la accién a fin de que se cumpla.

e Orientacion al cliente, o sea, actividades cotidianas para lograr la satisfaccién
del cliente.

e Autonomia y decision. Productividad por medio de las personas.

e Organizacion simple, que cuente so6lo con el personal que necesita.

e Flexibilidad (p. 81).

Es importante porque condiciona en gran medida el comportamiento de las personas dentro
de las organizaciones, es ella quien determina el recurso, enraizamiento, arraigo y
permanencia del talento humano que labora en la institucion educativa favoreciendo

aspectos como: Eficacia, diferenciacion, innovacion y adaptacion.


http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
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1.1.2.6 Politicas educativas

El Ministerio de Educacion del Ecuador (2013) dispone que la mision del sistema educativo

ecuatoriano es:

Ofertar, a través de sus instituciones educativas, una educacion de calidad que
permita cumplir con la visién, basada en los principios de calidad, equidad,
inclusion, pertinencia, participacion, rendicion de cuentas, diversidad, flexibilidad
y eficiencia, que articule los diferentes componentes del sistema nacional de
educacion a través del compromiso y participacion de la sociedad en la
construccion e implementacion de una propuesta educativa que procure el
desarrollo humano y satisfaga los requerimientos socioeducativos de la
comunidad. (p. 9).

Las politicas educativas hace referencia a las disposiciones legales aplicadas en materia
educativa abarcan el conjunto de leyes, decretos, reglamentos y resoluciones referentes la

educacion y que tienen como finalidad su mejoramiento.

Las politicas educativas son directrices de actuacion que buscan crear un marco legal con
lineas especificas de actuacion, mediante su desarrollo se plantean objetivos que tienen
como finalidad dar soluciones oportunas a los problemas educativos o que busca mejorar o
alcanzar determinados niveles de calidad educativa. Deben estar adaptadas a las politicas
publicas que vayan en concordancia con las necesidades del pais, en el Ecuador las

politicas estan disefladas a mediano y largo plazo.

Las politicas educativas del Ecuador se elaboraron en funciéon de los principales nudos

criticos que afectan al sistema educativo ecuatoriano estas son:

e Acceso limitado a la educacion y falta de equidad.

e Baja calidad de la educacion, poca pertinencia del curriculo y débil
aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

¢ Ausencia de estrategias de financiamiento y deficiente calidad del gasto.

e Infraestructura y equipamiento insuficientes, inadecuada y sin identidad

cultural.
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e Dificultades en la gobernabilidad del sector e inexistencia de un sistema
de rendicién de cuentas de todos los actores del sistema (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2013).

En este mismo sentido sefiala que sus politicas educativas tienen como objetivo general
garantizar la calidad de la educacion nacional con equidad, vision intercultural e inclusiva,
desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacion ciudadana y la
unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana, ademas de que establece objetivos

estratégicos en relacion al:

e Marco Curricular: Consolidar una reforma curricular que articule todos los
niveles y modalidades del sistema educativo.

e Acorde a la realidad socio cultural, linguistica, tecnoldgica
contemporanea

e Marco de talento humano: Renovar la formacion inicial del personal
docente, capacitar al personal administrativo y contribuir a mejorar su
calidad de vida

e Marco financiero y de Gestion: Garantizar y mejorar su financiamiento
gue contribuya a asegurar la gobernabilidad

e Marco De rendicion de cuentas: Promover una activa participacion
ciudadana que propicie la rendicién de cuentas del sistema educativo

e Marco Legal: Regular las funciones y los procesos educativos del

sistema.

Adicionalmente se deben destacar la importancia de las politicas educativas aplicables en

el Ecuador a mediano y largo plazo son:

e Universalizacion de la Educacién Infantil de 0 a 5 afios de edad.

e Universalizacion de la Educaciéon General Basica de primero a décimo
afios.

¢ Incremento de la Matricula en el Bachillerato hasta alcanzar al menos el
75% de la poblacion en la edad correspondiente.

e Erradicacion del Analfabetismo y Fortalecimiento de la Educacion
Alternativa.

e Mejoramiento de la Infraestructura Fisica y el Equipamiento de las

instituciones Educativas
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e Mejoramiento de Calidad y Equidad de la Educacion

¢ Implementacion del Sistema Nacional de Evaluacién

¢ Revalorizacion de la Profesion Docente, Desarrollo Profesional,

e Condiciones de Trabajo y Calidad de Vida

o Aumento del 0.5% anual en la participaciéon del sector educativo en el
PIB hasta alcanzar al menos el 6%. (Plan Decenal de Educacion del
Ecuador, 2013).

A través de las politicas educativas mencionadas el estado busca mejorar la calidad
de la educacion, llegando a todos los sectores de la sociedad, en la busqueda por
lograr que la educacion basada en un concepto de calidad sea el medio que permita
combatir los niveles de pobreza al mejorar las condiciones de vida de los ecuatorianos,
por lo que se propone brindar las misma oportunidades de superacion a todos los

habitantes.

1.1.3 Caracteristicas del desempefio docente

Becerril (2005) considera que las caracteristicas necesarias para que el docente tenga un

adecuado desemperio son:

¢ Una mente abierta

¢ Flexibilidad y paciencia
e Dedicacion

e Actitud positiva

e Altas expectativas.

Continuando con el aula él sefiala que ademas debe contar con conocimientos para estar
en capacidad de:

¢ Diagnosticar las necesidades instruccionales.

e Disefar y crear condiciones para la instruccion

¢ Mantener y conducir la instruccion.

e Manejar las técnicas de avaluacion.

A criterio Bohm & Schiefelbei (2004) un docente debe contar con siete atributos esenciales:
Competencia cientifico - pedagogica: Corresponde a la capacidad para el dominio de una

rama especifica, sus técnicas, estrategias y métodos de ensefianza e investigacion.
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Dominio de Habilidades Conceptuales: Comprende la habilidad para la abstraccién y el

pensamiento estratégico.

Capacidad para dejar Huellas: El docente debe tener a lo largo de su carrera una trayectoria

de resultados.

Habilidades Sociales o Interpersonales: Habilidades para la comunicacion, para transmitir y

motivar

Sensibilidad: Habilidad para identificar y cultivar el talento.

Juicio: para tomar decisiones dificiles en poco tiempo y con datos imprecisos y ambiguos.
Caracter: cualidades personales que definan su forma de ser.

Finalmente se debe destacar que las caracteristicas del desempefio docente comprenden
el conjunto competencias con las que cuenta el maestro para desarrollar su trabajo y que
dependen en gran medida de los recursos con los que dispone la institucion educativa, la
capacidad de movilizarlos, finalidad, contexto, eficacia e idoneidad.

1.1.4 Desafios del desempefio docente

Para Bohm & Schiefelbei (2004) los principales desafios que enfrentan los docentes en el

ejercicio de su profesién en sus actividades diarias son:

. Lograr una integracion y la colaboracion de todos los actores de la comunidad

educativa.

. Lograr desarrollar una cultura de la calidad en todos los proyectos que se ejecuten,

alcanzando los objetivos planteados en cada uno de ellos.

. Crear conciencia de mejoramiento, fomentando el trabajo en equipo y la participacion.

. Transformar las practicas pedagogicas para mejorar la calidad de formacion
intelectual de los estudiantes.

. Actuar ante los desequilibrios sociales que manifieste el sistema escolar
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. Ser un permanente orientador que guie el aprendizaje del estudiante.

. Procurar que los conocimientos cientificos sean funcionales y se puedan utilizar fuera

del contexto escolar.

Para Pérez (2009) uno de los principales desafios que enfrenta el docente en el ejercicio de
su profesion es adaptarse a los cambios sociales y tecnol6gicos para aplicarlos al proceso

educativo.

En consecuencia con lo anterior el docente debe ser un profesional con la mente abierta,
gue innova, que se integra a los cambios, muchos maestros que laboran en la institucion
investigada por ejemplo se han sentido afectados por el uso de la tecnologia, su falta de
conocimientos en el manejo de la computadora y las redes impide que estos recursos sean
utilizados en el aula de clases, lo que priva a los estudiantes de las ventajas que estos

ofrecen al aprendizaje.

1.1.4.1 Desarrollo profesional

Es un fruto de la planeacion de la carrera profesional. Comprende los aspectos que una
persona enriquece 0 mejora con vista a lograr objetivos dentro de la organizacion. Estos

aspectos — y las acciones que conducen al fruto de su propia iniciativa.

Bohm & Schiefelbei (2004) explica que “comprende el conjunto o cimulo de conocimientos,
modelos y experiencias propias, que se relacionan exclusivamente con un area especifica
del aprendizaje, es decir corresponde a la formacion pedagdégica inicial y permanente del

docente” (p. 7).

Para lograr un adecuado desarrollo profesional es necesario participar de las actividades,
proponerse como conferenciante, asistir a eventos, aprender metodologia y estar al dia en
las innovaciones tecnoldgicas son ejemplos de préacticas efectivas para acumular nuevo

conocimiento y lograr el desarrollo profesional.

Educacion continua denota aquellas experiencias de aprendizaje del bibliotecario que
actualizan su conocimiento, sus destrezas y habilidades previamente adquiridas, que
permitan ejercer su labor con eficacia y responsabilidad; desarrollo profesional significa el

proceso de crecimiento en la vida ocupacional de todo profesional. Este proceso comprende


http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
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todas las actividades que enriquecen profesionalmente al individuo desde que es empleado,

luego de su graduacion, hasta el momento de su retiro o jubilacion.

Para Becerril (2005) “el desarrollo profesional demuestra el compromiso de tiempo y
esfuerzo que realiza el profesional de la informacion para asegurarse de aumentar el nivel

de la excelencia en el desempefio de sus funciones” (p. 22).

El ambiente dinamico y cambiante de la biblioteca, de los centros de informacion, o de su
practica profesional de consultoria, demanda que los profesionales en este campo
mantengan y continlen desarrollando sus conocimientos y competencias para poder ejercer,
anticipar y satisfacer las necesidades de los usuarios en la comunidad en la cual se

encuentren.

1.1.4.2 Relacién familia escuela comunidad

La familia juega un papel crucial en el desarrollo de los nifios y nifias, tanto que se puede
afirmar que es el contexto de desarrollo por excelencia durante los primeros afios de vida de
los seres humanos, y lo acompafia durante una importante fase de su vida que va desde la

nifnez a la adolescencia.

De acuerdo a Tapia (2005)

La familia es el contexto mas deseable de crianza y educacion de nifios y nifias y
de adolescentes, ya que es quien mejor puede promover su desarrollo personal,
social e intelectual y, ademas, el que habitualmente puede protegerlos mejor de

diversas situaciones de riesgo (p. 19).

En la sociedad, los nifios reciben la influencia de contextos diferentes a la familia, influencia
gue aumenta a medida que crecen y las interacciones sociales en las que participan se

incrementan en cantidad y complejidad. Pérez (2009) manifiesta que:

Son muchos los agentes y las instituciones que juegan un papel en el desarrollo
de nifios y nifias: la familia, los iguales, la escuela, los medios de comunicacion
de masas, etc. La influencia de estos agentes durante la mayor parte del

desarrollo infantil y adolescente es simultanea e interdependiente. Sin embargo,
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a pesar de este reconocimiento, la familia sigue siendo el contexto mas

importante en el que se dirimen las influencias socializadoras (p. 20).

Es conocida la importancia de la familia como ndcleo formador del estudiante ya que las
influencias familiares son las primeras que recibe el nifio desde sus primeros afios de edad,
son las mas persistentes caracterizadas por aspectos tales como la intensidad afectiva y
directriz configuradora sobre las relaciones posteriores que se desarrollaran fuera de la

familia.

Y a pesar de que funciones roles de la familia cambian y se modifican en las diferentes
etapas de la vida, para las personas la familia de origen tiene una gran importancia y esta

tendra gran repercusion a lo largo de su trayectoria vital.

1.1.4.3 Fundamentacion tedrica de la practica docente

La Préactica Docente tiene como finalidad fortalecer el proceso de formacién docente, a fin
de que los estudiantes estén en capacidad de desarrollar competencias conceptuales y

metodoldgicas.

La préactica docente busca a través de la reflexion y la autocritica, lograra que los
estudiantes alcancen una mejora sustancial de su quehacer docente, en su ejecucion

deberan tenerse en cuenta elementos sefialados por Parga (2004) tales como:

a) Planificacion docente y adaptacion del curriculo.
b) La evaluacion.

c¢) Aspectos metodoldgicos.

d) Organizacion del aula.

e) Incorporacion de propuestas.

Depende de factores especificos como: Formacion académica, bibliografia utilizada,
capacidad de socializacion, talento pedagoégico, experiencia y el medio externo, requiere
sobre todo el amor por la docencia que nace de la vocacion que tiene la persona por

ensefar.

La préactica docente se fundamenta en los siguientes aspectos a criterio de Becerril (2005):

e Se centra en el desarrollo de habilidades del docente


http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml
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Busca el desarrollo especifico de la habilidad para acceder a la informacion.

¢ Fomenta el mejoramiento continuo del accionar docente

Busca desarrollar las capacidades criticas de los docentes

Que los docentes estén en capacidad para adaptarse a los socioculturales.

Finalmente se debe sefalar que la practica docente es un proceso formativo, que permite al
futuro maestro tener una experiencia real y directa, apropiarse de su labor, a través de la
cual conoce el trabajo que desarrollard durante todo el ejercicio de su profesion, se puede

decir que en ella el docente reafirma su vocacion por ensefiar.

1.2 Gestién educativa

1.2.1 Definiciones de gestion educativa

Alaci (2005) define a la gestién como la “ejecucion y seguimiento de los mecanismos, del
conjunto de acciones y las medidas necesarias para la consecucién de los objetivos dentro

del contexto escolar” (p. 31).

Para que esta sea eficaz se requiere de un compromiso de los actores con la institucion,
ademas de contar con los valores y principios de eficacia y eficiencia en el desarrollo de las
acciones. En la gestién docente el capital mas importante son los actores educativos lo que
de manera directa influye en la practica diaria, ademas tienen incidente sobre ellos las
expresiones, el reconocimiento de su contexto y las principales situaciones a las que se

enfrentan.

El gerente de aula debe constituirse en un agente motivador del aprendizaje del estudiante,
para que se puedan alcanzar los objetivos, el de motivador constituye una caracteristica
indispensable con la que el lider debe contar y més aun el docente, el cual debe estar
completamente convencido de su trabajo y desempefio gerencial, para lograr en el

educando un aprendizaje significativo.

Para Casanova (2009) “en la gestion dentro del aula se dan importantes interacciones entre

los actores educativos” (p. 7).

La gestion educativa comprende un modelo de constante interaccion social de

comunicacion y relacionamiento horizontal que involucra a los diferentes actores, para lo
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gue se vale del uso de recursos, métodos y estrategias disefiadas para lograr un fin. Desde
esta perspectiva la gestion educativa se lo define como el proceso de construccion de

condiciones para que las metas trazadas que se desea lograr se concrete.

Se puede sefalar que la gestion del docente en el aula tiene como finalidad brindar
respuesta a las necesidades reales que surgen en el entorno escolar, convirtiéndose el
docente en un ente motivador y dinamizador interno de las actividades educativas, lo que
puede ser todo un desafio dentro del sistema educativo ya que muchas instituciones

carecen de elementos basicos que permitan al docente desarrollar su trabajo.

1.2.2 Caracteristicas de la gestion

Los principios generales de la gestion docente a criterio de Alaci (2005) fundamentalmente

son los siguientes:

a. Gestion Centrada en los estudiantes, ya que el principal objetivo del sistema educativo

lo comprenden los estudiantes.

b. Jerarquia y Autoridad; la misma que debe estar delimitada de forma clara para probar

la unidad de la accion de la organizacién.
C. Identificacion clara del procedimiento para la toma de decisiones: lo que requiere de
forma obligatoria definir las responsabilidades que le corresponde a todos y cada una

de las personas.

d. Claridad en la definicion de canales de participacion, para que el concurso de los

actores educativos estén en estricta relacién con los objetivos institucionales.

e. Ubicacion del personal docente y administrativo de la institucion teniendo en cuenta

competencia, especializacion, y las habilidades.

f. Coordinacioén fluida y bien definida, para mejorar la concordancia de acciones.

g. Transparencia y canales de comunicacién permanente, que propicien el desarrollo de

un clima favorable para las relaciones laborales que se desarrollan en la institucion.
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h.  Control y evaluacion eficaz y oportuna para el mejoramiento continuo, para facilitar

informacioén precisa para la oportuna toma de decisiones.

Para Gonzalez (2001) la gestion docente debe caracterizarse por ser “abierta, flexible,
innovadora, democratica, colaborativa, responsable de los procesos, meta cognitivos” (p.
39).

La caracteristicas de la gestion docente se manifiestan diariamente en contexto escolar y en
la practica educativa en donde el docente debe direccionar el aprendizaje a través de la
organizacion de los elementos y recursos que le permitan realizar un trabajo exitoso, en el
ejercicio de su gestion el docente debe crear un clima favorable al aprendizaje, ser un

motivador permanente para sus estudiantes.

1.2.3 Tipos de gestién

De acuerdo a Alaci (2005) “la gestion educativa se compone de tres dimensiones que son:

pedagdgica - didactica, administrativa y socio humanistica o comunitaria” (p. 8).

Gestion Directiva: Cumple con una mision orientadora en favor del mejoramiento, su ambito
de accibn es la institucion educativa el cumplimiento de su misién y su vision, sus referentes

son: gestidn académica, comunitaria, administrativa y financiera.

Este autor explica que entre sus principales funciones se identifican el ejercicio del
liderazgo, la organizacién de la institucion, creacién de espacios para la comunicacion,
distribucién de las actividades, coordina e integra los procesos institucionales, incluyendo a
la institucion en contextos locales, regionales, nacionales e internacionales.

b) La Gestién Pedagdgica y Académica. Fundamental para el proceso de formacion de los
estudiantes, en su aprendizaje y en el desarrollo de las competencias sociales,
profesionales y personales

Para Casanova (2009) sus principales caracteristicas son:

) Organiza las acciones y recursos de gestion.

o Asegura la adecuacion, implementacién y mejoramiento curricular.


http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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o Implementa sistemas para la programacion, control y evaluacion del curriculo.

o Realiza un seguimiento y evaluacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
o Apoya los procesos de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes.

) Busca el mejoramiento de la calidad educativa.

¢) La gestion de la Comunidad: Fomenta la participacién y cooperacién de la comunidad
educativa como un medio para lograr la calidad en la ensefianza. Se basa en el desarrollo
de actividades mediante las que se busca lograr la participacion de los diferentes actores

comunitarios.

Gonzéalez (2001) manifiesta que sus principales caracteristicas son:

e Comprende actividades sociales entre los actores institucionales,
e Involucra a todos los actores de la comunidad,

e Fortalece la identidad y sentido de pertenencia con la institucion y su PEI.

Sus acciones se desarrollan en torno a: Contexto, PEIl, POA, Proyectos de investigacion,

Cédigo de Convivencia.

d) La Gestion Administrativa y Financiera. Para Becerril (2005) explica lo siguiente “de
acuerdo a su campo de accion abarca el disefio, la ejecucion y la evaluaciéon de acciones,
favorece el cumplimiento de la misién institucional utiliza recursos, procesos vy

procedimientos” (p. 28).

Abarca aspectos como “planificacion de estrategias, gestibn de recursos humanos,
financieros vy fisicos, control de acciones, manejo de informacién, normas y reglamentos ;

procesos, procedimientos, servicios complementarios

1.2.4 Ambitos de la gestién docente

1.2.4.1 Ambito de la gestion legal

El d&mbito de la gestion legal debe cumplirse en concordancia con el respeto de las

disposiciones legales que se aplican en materia educativa y estas son:
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e Constitucién de la Republica del Ecuador

¢ Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

¢ Reglamento General de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural
e Codigo de la Nifiez y la Adolescencia

e Cddigo de Convivencia Institucional

La Constitucion del Ecuador (2008) como méximo instrumento legal reconoce el derecho a

la educacion y sefiala que:

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicién

indispensable para el buen vivir (art. 26).

Adicionalmente el derecho a la educacién enfatiza que la participacion en el proceso
educativo de los hijos le corresponde a las personas, las familias, lo que constituye una

importante responsabilidad.

La gestion legal tiene como instrumento rector la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

(2011) que en el art. 1 sefiala que:

La presente Ley garantiza el derecho a la educacién, determina los principios y fines
generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen Vivir, la
interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones entre sus actores.
Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones y garantias constitucionales en el
ambito educativo y establece las regulaciones basicas para la estructura, los niveles
y modalidades, modelo de gestion, el financiamiento y la participacion de los actores

del Sistema Nacional de Educacion (art. 1).

Adicionalmente se debe destacar un documento de importante referencia que es el Plan
Decenal de la Educacién del Ecuador (2006 — 2015) que es un instrumento de gestion
estratégica que establece las acciones pedagdgicas, técnicas, administrativas y financieras
necesarias para la modernizacion y el mejoramiento de la calidad educativa mediante el
gue se busca lograr una mayor equidad garantizando el acceso y permanencia de todos los

ciudadanos al sistema.
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1.2.4.2 Ambito de la gestion del aprendizaje

Para Alaci (2005) el ambito de la gestion del aprendizaje se orienta al desarrollo de

capacidades de:

Interrogacion acerca de la realidad.

e Comprension, integracion y valoracion critica de la informacion

¢ Identificacion de los problemas, hipétesis,

e Busqueda y ponderaciéon de influencias y relaciones que expliquen las situaciones y

procesos sociales.

e Formacién de opiniones propias a partir de diversas fuentes de informacion

En la gestién del aprendizaje Pérez (2009) afirma que el docente debe favorece en sus
estudiantes el desarrollo de la capacidad de pensar, de producir ideas, de aprender

significativamente.

Para realizar una adecuada gestion del aprendizaje en el gjercicio de la docencia se debe
aplicar cambios sustanciales en los procedimientos, metodologias, y practicas, adaptandolas
de acuerdo a las necesidades de cada realidad educativa en donde se desarrolla el proceso,
el docente debe ser lider gestor, capaz de impulsar, emprender iniciativas, programas y
proyectos educativos innovadores incorporando las habilidades de gestién para desarrollar

de manera eficiente los proyectos en diversos contextos educativos.

1.2.4.3 Ambito de la gestion de planificacion

La planificacién es un componente esencial de la gestion docente son multiples las razones
que la justifican el desarrollo de la planificacién para el desarrollo del trabajo docente, entre

las principales Casanova (2009) identifica:

e Responde a las necesidades del curriculo educativo.
e Permite la organizacion sistematica de las actividades y el logro de los objetivos

e Facilita la evaluacion.
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e Permite una supervision méas objetiva.
¢ Ayuda a coordinar el trabajo y asegura la cooperacién entre el supervisor y el docente.
e Fomenta el desarrollo profesional.

¢ Aumenta el sentido de responsabilidad.

Para Flores (2010) la planificacién educativa es “el proceso continuo y secuencial mediante
el que se establecen los objetivos trazados a alcanzarse dentro del programa curricular” (p.
7).

La planificacion contribuye de forma directa al mejoramiento del proceso ensefianza —
aprendizaje, para esto necesita dar una respuesta a los problemas que surgen en el proceso
didactico de acuerdo las necesidades académicas de los estudiantes, lo que requiere
actividades de organizacion, coordinacion, promocion, y toma de decisiones de acuerdo a
las necesidades educativas, se lo considera un elemento fundamental para el proceso de
ensefianza-aprendizaje, un docente que no planifica dificilmente puede desarrollar destrezas

en sus estudiantes y lograr aprendizajes efectivos.

1.2.4.4 Ambito del liderazgo y la comunicacion

En los ultimos afios ha adquirido notable importancia el liderazgo, esto se debe a que esta
presente en todas las actividades y constituye una parte del proceso que involucra
permanentemente a todos los actores de la organizacién. En el contexto escolar para los
directivos es fundamental un adecuado liderazgo para cumplir las funciones de planificacion,

organizacion y control.

La comunicacion es un medio de conexion o de union de las personas para transmitir o
intercambiar mensaje dentro de organizacion educativa, es el proceso mediante el cual el
emisor y el receptor establecen una conexién en un momento y espacio determinados para
transmitir, intercambiar o compartir ideas, informacion o significados que son comprensibles
para ambos. Permite adecuar y ordenar la gestion de los elementos que la integran la
institucién para favorecer el desarrollo de relaciones laborales adecuadas dentro de un clima
favorable, en este entorno las auténticas relaciones humanas son aquellas en que a pesar
de las divergencias légicas entre las personas existe un esfuerzo por lograr una atmésfera

de comprensién y sincero interés en el bien comun.
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De acuerdo a Fernandez (1999)

El proceso de la comunicacion dentro de la organizacion tienen la funcion de
crear vinculos de unién dentro de la organizacibn en el sentido de que
proporciona los medios para la transmision de la informacién considerada
indispensable para las actividades combinadas y la obtencién de las metas
propuestas, la comunicacion organizacional es el proceso mediante el cual un
individuo o una de las sub partes de la organizacion se ponen en contacto con

otro individuo o sub parte (p. 326).

Por lo tanto la comunicacion es un proceso a través del cual se logra el entendimiento entre
dos o mas personas, de tal forma que la organizacion requiere de la comunicacion para
poder administrarse. Por lo tanto toda comunicacién se desarrolla en los vinculos humanos,

la que es expresada de la manera en que las personas ejecutan sus actividades.

Este autor explica que para que la funcion sea efectiva dentro y fuera de la organizacion, la

comunicacién debe ser:

- Evolutiva: Hace énfasis a la comunicacion imprevista que se genera dentro de una

organizacion.

- Flexible: Permite una comunicacion oportuna entre lo formal e informal.

- Multidireccional: La multi direcciébn permite manejar la comunicacién de arriba hacia

abajo, de abajo hacia arriba, transversal, interna, externa entre otras.

- Abierta: Una comunicacion abierta permite a los miembros de la organizacion
comunicarse con el exterior; ésta hace referencia al medio mas usado por la organizacion

para enviar mensajes tanto al publico interno como externo.

- Instrumentada: La comunicacion se vale del uso de herramientas, soportes, dispositivos;
porque hoy en dia muchas organizaciones estan funcionando mal, debido a que las
informaciones que circulan dentro de ella no llegan en el momento adecuado ni utilizan

las estructuras apropiadas para que la comunicacion sea efectiva.
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Cada una de las funciones sefaladas permite que la organizacién alcance un adecuado
nivel comunicacional, las funciones de la organizacién son pilares fundamentales para el

mejoramiento del desempefio docente.

La comunicacién organizacional dentro de una institucion educativa se establece con base
en la creacién, mantenimiento y renovacion, y en gran medida que cuente con una base

sélida a criterio de Garcia, Garcia, Ruiz (2009) depende de aspectos tales como:

- Cultura: Integrada por principios, conceptos Yy creencias, explicitos o implicitos de
cada uno de los miembros de la organizacién, corresponde a su forma de pensar

influenciada por el contexto en el que conviven y que determinan sus decisiones.

- Estructura: Organizacion de la institucion, determina las relaciones laborales con y
entre las distintas areas, define como se esta funcionando, es el esquema del
funcionamiento institucional, comprende los departamentos, niveles, jerarquias de la

organizacion.

- Estrategia: Pasos que deben darse para alcanzar los objetivos de la empresa. Ello
define cdmo se hacen las cosas. Corresponde a la planificacion estratégica que se

desarrolla en la organizacion.

- Recursos (habilidades): Areas, capacidades, conocimientos, fortalezas. Define qué

tiene la institucion.

- Procedimientos: define qué corresponde hacer, compuesta por rutinas, formas en que

se ejecutan las actividades, niveles de accién e interrelaciones.

- Personal: Factor definitorio del capital intelectual del plantel, mediante perfiles,
habilidades, actitudes, aptitudes, conocimientos, acorde al nimero necesario que

requiere un area o actividad determinada.

- Estilo de direccion: Actitudes que adoptan en el proceso de gestion los integrantes de

los niveles directivos de la institucion educativa.

Las bases en la comunicacién permiten que exista una organizacion sélida y eficaz, que sus

actividades se desarrollen de manera coordinada, lo que le garantiza el éxito, cuando la
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comunicacion fluye dentro de una institucion la relaciones laborales mejoran, esto fortalece

el liderazgo y el trabajo en general.

1.3 Estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente

1.3.1 Definiciones de estrategias

Para Gonzales (2001) “las estrategias comprenden procesos ejecutivos los que eligen,
coordinan y aplican las habilidades. En el marco de la educacion estan vinculados con el

aprendizaje significativo y con el aprender a aprender” (p. 18).

Por lo tanto las estrategias hacen referencia a las intervenciones pedagdégicas desarrolladas
por el docente con la intencion de potenciar y mejorar los procesos espontaneos de
aprendizaje y de ensefianza, en si estas constituyen un medio que contribuye al desarrollo

de la inteligencia, la afectividad, la conciencia y las competencias para actuar socialmente.

Las estrategias son una especie de reglas que permiten tomar las decisiones adecuadas en

un determinado momento del proceso. (Garcia, Garcia, Ruiz, 2009, p. 9).

Definida de esta forma tan general, las estrategias permiten a esa clase de conocimiento
llamado procedimental, que hace referencia a como se hacen las cosas, como por ejemplo

coémo hacer un resumen.

De esa forma se distingue de otras clases de conocimiento, llamado declarativo que hace
referencia a lo que las cosas son. Las estrategias de aprendizajes son reglas o
procedimientos que nos permiten tomar las decisiones adecuadas en cualquier momento del
proceso de aprendizaje. Nos estamos refiriendo, por tanto, a las actividades u operaciones
mentales que el estudiante puede llevar a cabo para facilitar y mejorar su tarea, cualquiera
sea el ambito o contenido del aprendizaje, por lo tanto la naturaleza de las estrategias se
puede identificar con un cierto plan de accién que facilita el aprendizaje del estudiante y

tiene, un carécter intencional y propésito.

1.3.2 Tipos de estrategias
1.3.2.1 En la gestion legal

En el ambito de la gestidn legal se proponen las siguientes estrategias:



31

e Involucrar a los docentes en la elaboracion y socializacion del Manual de

Convivencia.

e Disefiar talleres para el analisis de la documentacion legal y disposiciones aplicables
en materia educativa.

e Analizar los contenidos de la Ley Organica de Educacion Intercultural el Reglamento

general.

La aplicacion de estrategias para el conocimiento del marco legal de la educacion del
Ecuador tiene como finalidad lograr que los docentes del plantel conozcan a mayor detalle la
legislacion y normativa educativa que reglamentan la educaciéon a nivel nacional integrada
por leyes, decretos, decisiones administrativas, resoluciones ministeriales o de secretarias y

las resoluciones.

1.3.2.2 En la gestién de la planificacién institucional y curricular

Gonzales (2001) destaca la importancia de la planificacion institucional y curricular como un

medio que permite alcanzar la misién y visién educativa.

En la gestion de la planificacion institucional y curricular propone:

e Revisar periédicamente la planificacion en las diferentes areas del curriculo

educativo.

¢ Implementar proyectos de investigacion.
e Colaborar en el desarrollo del PEI, POA, Manual de Convivencia.
e Llevar el control del registro de asistencia.

e Elaborar actas, registros anecddéticos, fichas de conducta.

1.3.2.3 En la gestion del aprendizaje

Gonzales (2001) explica que las estrategias generales aplicables en la gestion del

aprendizaje se pueden organizar en las siguientes categorias:
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Estrategia de Ensayo: Son aquellas en que los educandos usan la repeticibn o

denominacion para aprender.

Estrategias de Elaboracién: Se trata de aquéllas que hacen uso de imagenes mentales o

de la generacién de oraciones capaces de relacionar dos 0 mas items.

Estrategias de Organizacion: Son aquéllas que el aprendiz utiliza para facilitar la

comprension de una determinada informacion llevandola de una a otra modalidad.

Estrategias Meta cognitivas: Se conocen también como de revisiébn y supervision, se
utilizan con la finalidad de establecer metas de una actividad o unidad de aprendizaje,
evaluar el grado en que dichas metas estan siendo logradas y de alli, si es necesario,

modificar las estrategias.
La gestion del aprendizaje en las instituciones educativas tiene como finalidad orientar la
cognicion de los estudiantes, haciendo énfasis en la interaccion social, a fin de lograr

cambios en las experiencias particulares del proceso de aprendizaje.

1.3.2.4 En la gestion del liderazgo y la comunicacién

Para favorecer la gestion de la comunicacion se propone aplicar la estrategia de la escucha
activa que significa oir y comprender la comunicacién desde el punto de vista del que habla,
tiene que ser precisamente activa por arriba de lo pasivo. Hace referencia a la habilidad de
escuchar no sélo lo que la persona esta expresando directamente, sino también los

sentimientos, ideas o pensamientos que subyacen a lo que se esta diciendo.

Entre elementos que facilitan la escucha activa a criterio de Nosnik (2000) se encuentran:

Disposicion psicologica: prepararse interiormente para escuchar.

Observar al otro: identificar el contenido de lo que dice, los objetivos y los sentimientos.

Expresar al otro que le escuchas con comunicacién verbal (ya veo, umm, uh, etc.) y no

verbal (contacto visual, gestos, inclinacion del cuerpo, etc.)
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Se debe ademas destacar lo que este autor manifiesta sobre las habilidades necesarias que

debe poseer todo maestro:

Mostrar empatia: Escuchar activamente las emociones de los demas es tratar de ubicarse
en su posicion y entender sus motivos, escuchar sus sentimientos e intentar entender lo que

siente esa persona, ponerse en lugar de otro.

Parafrasear. Verificar o decir con las propias palabras lo que parece que el emisor acaba de
decir, permite comprender lo que el otro estd diciendo y permite verificar si realmente se

esta entendiendo y no malinterpretando lo que se dice.

Emitir palabras de refuerzo o cumplidos. Pueden definirse como verbalizaciones que
suponen un halago para la otra persona o refuerzan su discurso al transmitir que uno

aprueba, esta de acuerdo o comprende lo que se acaba de decir.

Resumir: Permite informa a la otra persona del grado de comprension o de la necesidad de

mayor aclaracion.

En relacion a la gestion del liderazgo es necesario destacar en primer lugar que el liderazgo
corresponde a una influencia interpersonal, que se realiza mediante el proceso de
comunicacion, con la finalidad de lograr una o varias metas que a criterios de Fernandez

(1999) son:

Moldear la Visién: Lo sencillo es mejor, pues la delegacion depende de una de una

comprension compartida de la meta organizacional.

Educar: Para asi formar una organizaciébn que apoye el liderazgo hacia alcanzar los

objetivos institucionales.

Dar y Obtener retroalimentacion.

Saber delegar autoridad: Combinar el control centralizado, con la ejecucién descentralizada.

No depender totalmente de formulas: Los lideres deben aprender a confiar en sus instintos y

desarrollarlos.
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Conducir: Guiar y dirigir a los subordinados de forma, que perfeccionando la educacion e

instruccién en el ambito colectivo, desarrollen la comprension y cooperacion entre todos.

Instruir: Ensefiar las nociones técnicas precisas y dirigir los ejercicios practicos, para
proporcionar a los subordinados los cono cimientos especificos que necesiten para cumplir

sSus misiones.

Para concluir es preciso destacar que un docente para que sea considerado un auténtico
lider debe estar en capacidad de dominar las funciones y tareas que el ejercicio de su
profesion le exige, contar con competencias y conocimientos que le permitan desarrollar un

satisfactorio.


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml

CAPITULO II
METODOLOGIA
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CAPITULO I

2.1 Disefio de investigacion

La investigacion que se propone es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, ya
que facilitara explicar y caracterizar la realidad del desempefio de los docentes en el
proceso de ensefianza aprendizaje, aplicada a la realidad institucional de tal manera, que
haga posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad bajo las

siguientes caracteristicas:

Transversal: Este tipo de investigacion permitié recopilar datos durante un tiempo limitado,
por sus caracteristicas sirvié para obtener informacion especifica mediante los instrumentos

aplicados en el plantel investigado.

Exploratorio: Se trata de una exploracién inicial en un momento especifico, sirvié para realizar un
diagndstico general del tema, con la finalidad de proponer posibles soluciones a los problemas
detectados a nivel institucional.

Descriptivo: En base a andlisis de la realidad se analizaron aspectos tales como el desempefo
docente, la gestidn educativa y las estrategias para mejorar los procesos de la gestion del docente en
la institucién objeto del estudio.

2.2 Contexto

La investigacién se desarrolla en la Escuela de Educacién Basica Fiscal Manuel Lorenzo
Nieto Céardenas # 145, ubicada en la zona urbana del cantén Pajan, institucién que cuenta
con una poblacion estudiantil de 270 estudiantes atendidos por diez docentes que brindan
servicio educativo desde el Primer al Décimo Afio de Educacion General Basica, a través
del andlisis de las caracteristicas del desempefio de los docentes se busca determinar sus
beneficios en el proceso de ensefianza aprendizaje, a fin de disefiar una propuesta que

contribuya a mejorar la calidad académica del plantel.

2.3 Participantes

En el desarrollo de la investigacion participaron cinco docentes que laboran desde el Primer
al Décimo Afio en la Escuela de Educaciéon Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas #

145, quienes proporcionaron la informacion necesaria para su ejecucion.

2.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
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2.4.1 Métodos

Se utilizaron los siguientes métodos de investigacion propuestos por Hernandez (2006):

Inductivo: Permiti6 realizar una observacion de la gestién y el desempefio docente a nivel
institucional, este método consistid en estudiar realidad particular para llegar a aspectos
tedricos generales. El uso de este método implicé seguir cuatro etapas basicas:
Observacién y registro de la situacion, andlisis de los hechos, generalizacion de los hechos
y contrastacion de la informacién, datos que sirvieron finalmente para elaborar las

conclusiones generales de la investigacion.

Analitico: Se utilizé para estudiar conceptos, caracteristicas, generalidades de la gestién y
el desempefio docente, descomponiendo detalladamente los elementos tedéricos en partes,
a fin de reconstruir en un todo légico y concreto, el uso de este método permitié establecer
la relacién existente entre la gestion y el desempefio docente dentro del proceso de

ensefanza-aprendizaje

Estadistico: Se utiliz6 para manejar la gran cantidad de datos recopilados en la encuesta
aplicadas a los docentes, este método fue de utilidad para el proceso de obtencion,
representacion, simplificacion, andlisis, interpretacién y proyeccién de datos, se recurrié al

uso del programa Excel.

2.4.2 Técnicas

Las técnicas utilizadas fueron la lectura, el resumen y el paréafrasis que permitieron elaborar
el marco teorico de la investigacion, y sirvieron de apoyo para el andlisis de los resultados.
Se recurrio a la observacion, técnica de campo que permitié realizar un analisis directo de la

realidad educativa del plantel.

2.4.3 Instrumentos

Se utilizd el cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente el registro de observacién de
las actividades docentes el mismo que representd un medio util y eficaz para recoger informacién en
un tiempo relativamente breve sobre el desempeio docente, la gestion educativa y las .... estrategias
para mejorar los procesos de la gestidon del docente dentro de la Escuela de Educacién Bésica Fiscal
Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145.



2.5 Recursos

2.5.1 Talento Humano

Autor de la investigacion.

Director de tesis.

Docentes

2.5.2 Institucionales

Universidad Técnica Particular de Loja

2.5.3 Materiales

Escuela de Educaciéon Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas
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Entre los materiales utilizados para el desarrollo de la investigacion se identifican los

siguientes:

— Equipos de oficinas
— Textos
—  Suministros de impresion

— Papeleria

2.5.4 Econbémicos

Cantidad | Rubros de gastos Valor Unitario Valor Total

2 Cartuchos de tinta 30,00 60.00
500 Copias 0,5 25.00
200 Impresion 0,25 50.00
2 Anillado 1,00 2.00
10 CD 1,00 10,00
2 Resma de Hojas 5,00 10,00
10 Horas de Internet 1,00 10.00
Transporte 40,00 40,00
Imprevistos 200,00 200,00

TOTAL 407
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2.6 Procedimiento

El procedimiento utilizado en el desarrollo investigativo fue el siguiente:

e Capacitacion mediante el seminario de titulacion.

e Seleccion del centro educativo para la aplicacion de encuestas

e Presentacion ante la autoridad del centro educativo.

e Envio de carta de autorizacion al centro educativo para aplicar encuesta a los
docentes.

¢ Aplicacién de instrumentos de recoleccion de datos a cinco docentes.

e Cadificacion de los instrumentos

e Procesamiento y analisis de datos.

e Elaboracion del marco tedrico, conclusiones y recomendaciones.

e Disefio de la propuesta.



CAPITULO Il
RESULTADOS ANALISIS Y DISCUSION
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CAPITULO III

3.1 Desempenio profesional en el &mbito de la gestion

3.1.1 Frecuencia del desempefo profesional en el &mbito de la gestion legal

o FRECUENCIA
N° DEL ITEM INDICADORES (MEDIA) PORCENTAJE
11 AEhca IQ§ deberes del estado y los derechos de las 9,80 12%
nifias, nifios y adolescentes
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,80 12%
13 Part_|0|p_a en la construccion del Codigo de Convivencia 9,80 12%
Institucional
1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 10,00 13%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9,50 12%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 12%
1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 13%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%
TOTAL 78,70 100%
PROMEDIO 9,84
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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De acuerdo a Tardif (2004) el docente debe conocer el marco legal que regula su profesion

para que pueda realizar un trabajo apegado a la legislacion educativa (p. 71).

De la totalidad de encuestados se obtiene que el 13% sefiala que la aplicacion del Codigo
de Convivencia institucional, el 13% destaca a la organizacién de las actividades docentes y
un 13% asegura que el fomento al cumplimiento del reglamento son las actividades que
realizan los docentes con mayor frecuencia en el ambito de la gestion legal, una deficiencia
notable que debe ser superada son las dificultades que presentan los docentes para

identificar en el Plan Decenal de Educacion los objetivos
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De los mayores porcentajes obtenidos se destaca que el Reglamento y el Cédigo de
Convivencia Institucional constituyen los instrumentos legales que mas comudnmente
conocen los docentes debido que estos son los que se aplican frecuentemente o se
socializan por parte de los directivos, sin embargo se debe destacar que a pesar de que los
docentes aplican el Codigo de Convivencia es muy limitada su participacién en la
elaboracion del mismo, ademas se evidencia la necesidad de fortalecer otros aspectos para
lograr un mayor nivel de vinculacion de los docentes con aspectos relacionados a la gestién
legal de la institucién tales como los derechos y deberes de los estudiantes, para esto es
necesario conocer a profundidad instrumentos como el Cddigo de la Nifiez y la
Adolescencia, la Ley Organica de Educacion Intercultural y la reglamentacion respectiva

aplicable a la educacion.
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3.1.2 Importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio docente

FRECUENCIA

N° DEL iTEM INDICADORES (MEDIA) PORCENTAIE

11 Aellca qu deberes del estado y los derechos de las 10,00 13%
nifias, nifios y adolescentes

12 |dent|f|c_a los niveles del sistema educativo 9,80 12%
ecuatoriano

13 Partlglpa en la ccl)nst.rucmon del Cédigo de 9,80 12%
Convivencia Institucional

1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 10,00 13%

15 Idgnt]ﬂca en el Plan Decenal de Educacion los 9,80 129%
objetivos

1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,80 12%

1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 13%

1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%

TOTAL 79,20 100%
PROMEDIO 9,90

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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De acuerdo a Tardif (2004) “la gestién legal es un pilar basico para alcanzar un desempefio
docente que responda a los objetivos trazados a nivel macro curricular de la educacion” (p.
71).

El 13% de los docentes considera que aplicacion de los deberes del estados y los derechos
de las nifias y los nifios es uno de los @mbitos de mayor importancia de la gestién legal para
gue exista un adecuado desempefio docente, un 13% de los docentes afirman que es la
aplicacion del Codigo de Convivencia institucional, en el mismo porcentaje consideran a la
organizacion de las actividades docentes y el cumplimento de reglamento como los

aspectos de mayor importancia del &mbito de la gestion legal en el desempefio docente. En
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un 12% se sefiala a la participacion docente la construccion del Codigo de Convivencia

Institucional

Se observa un constante desinterés de los docentes en la construccién del Codigo de
Convivencia Institucional, es necesario un mayor involucramiento por parte del cuerpo
docente porque como conocedores de la realidad educativa de sus estudiantes pueden dar
importantes aportes que sirvan para adecuar los estilos de convivencia institucional a los
requerimientos de la sociedad actual ademas de que estén en capacidad de identificar en el
Plan Decenal de Educacion los objetivos para que trabajen en funcion de ellos de forma
planificada, evitando la improvisacion en la que generalmente incurren los docentes a fin de

gue puedan alcanzarlos en cada una de las asignaturas.
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3.1.3 Conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su
desempefio docente

N° DEL iTEM INDICADORES FRECUENCIA (MEDIA) | PORCENTAIJE
11 Apllcg los dgberes del estado y los derechos de 9,60 12%
las nifias, nifios y adolescentes
12 |dent|f|cg los niveles del sistema educativo 9,80 13%
ecuatoriano
13 Parthlpa en Ia. copstrucmon del Cddigo de 9,60 12%
Convivencia Institucional
1.4 Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 10,00 13%
15 Ide.zntllflca en el Plan Decenal de Educacion los 9,60 12%
objetivos
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucién 9,80 13%
1.7 Organiza las actividades docentes 10,00 13%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 10,00 13%
TOTAL 78,40 100%
PROMEDIO 9,80
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
Graéfico 3
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Para Casanova (2009) “la legislacién en materia educativa debe ser conocida y socializada

por todos los actores de la educacion” (p. 22).

Un 13% sostiene que los mayores conocimientos de los docentes se relacionan con la
organizacion de las actividades docentes, y en el mismo porcentaje sefialan que los
conocimientos giran en torno al cumplimiento del reglamento, que son las actividades mas
habituales y comunes que ejecutan los docentes, una deficiencia notable que se debe
destacar es la aplicaciéon de deberes del estado y los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes con un 12%, otro aspecto que requiere ser fortalecido es el Plan Decenal de
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Educacion ya que solo un 12% de los docentes afirma que estd en capacidad de

identificarlos.

Dado el bajo porcentaje de aspectos como los deberes del estado y los derechos de las
nifias, nifos y adolescentes es preciso destacar que para alcanzar un buen desempefio el
docente debe conocer ampliamente todos los instrumentos vinculados a la gestion legal que
le permitan aplicarlos en su accionar diario de acuerdo al requerimiento educativo. Por
ejemplo al ser un conocedor el docente de todos los instrumentos de la gestion legal esta en
capacidad de recurrir a las diferentes instancias en materia educativa para exigir el

cumplimiento de los deberes que tiene el estado para con la educacion.



3.2 Desempefio profesional en el ambito de la planificacién institucional y curricular

3.2.1. Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacién

R , FRECUENCIA
N° DEL ITEM INDICADORES (MEDIA) PORCENTAIJE
2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,80 7%
29, Ejecuta actividades ~orientadas al plan de 9,20 6%
mejoras
2.3 Participa en la ejecucion del POA 10,00 7%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,40 6%
25 F_’art|0|pa en la elaboracién de plan de gestién de 10,00 7%
riesgos
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,60 7%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,80 7%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 7%
29 Construye una planificacion de clase 10,00 7%
2.10 Planifica la clase 10,00 7%
2.1 Utiliza el PEI 9,80 7%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,80 7%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 10,00 7%
214 Disefa proyectos con fines educativos 8,80 6%
2.15 Incorpora el PAA 9,80 7%
TOTAL 146,00 100%
PROMEDIO 9,73
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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La planificacion de acuerdo a Casanova (2009) “es un proceso indispensable que debe

desarrollar el maestro para desarrollar sus actividades a largo y corto plazo” (p. 19).

En el desempefio profesional las actividades que mayor frecuencia desarrollan los docentes

corresponden con porcentajes del 7% a la ejecucién del PEI y el POA ademas de la
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elaboracion de plan de gestidén de riesgos, el desarrollo de la planificacion y la adaptacion
del curriculo en las diferentes areas del aprendizaje. Se observa que el 6% de los maestros
ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras, en el mismo porcentaje participa en el

disefio de instrumentos y disefia proyectos con fines educativos.

Del andlisis de los resultados se desprende que el disefio de proyectos educativos se
identifica como uno de los aspectos que debe ser fortalecido en la institucion ya que no
existe mayor interés de los docentes en desarrollarlos principalmente porque no conocen a
profundidad la metodologia para su elaboracién, comprende el proceso que busca alcanzar
una meta educativa, objetivos de aprendizaje, aborda en el desarrollo de un problema que
surge en un contexto educativo abarca las fases de concepcion, planeamiento, formulacion

de acciones, implementacion y evaluacion.
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3.2.2. Importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente

N° DEL {TEM INDICADORES FR(E“ﬁ;’;I';'S'A PORCENTAJE
2.1 Participa en la elaboracién del PEI 9,80 7%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 9,60 6%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 10,00 7%
24 Participa en el disefio de instrumentos 9,80 7%
25 E:Srtgll((:)lsa en la elaboracion de plan de gestion de 10,00 7%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 9,80 7%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 10,00 7%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 7%
2.9 Construye una planificacién de clase 10,00 7%
2.10 Planifica la clase 10,00 7%
2.1 Utiliza el PEI 10,00 7%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 10,00 7%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 10,00 7%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 9,40 6%
2.15 Incorpora el PAA 9,80 7%

TOTAL 148,20 100%
PROMEDIO 9,88

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 5
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Casanova (2009) explica que “la planificacién permite organizar y conducir los procesos de

aprendizaje necesarios para la consecucion de los objetivos educativos” (p. 19).

La mayoria de los docentes conocen la importancia de la planificacion educativa como

elemento indispensable para alcanzar un adecuado desempefio en su labor, sin embargo
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esta debe ser fortalecida en aspectos como la ejecuciéon de actividades orientadas al plan
de mejoras y el desarrollo de proyectos con fines educativos puesto que solo el 6% de los
docentes reconoce la importancia de estos dos aspectos en el ambito de la planificacion en

el desempefio docente.

La planificacion es fundamental para guiar el trabajo diario, permite a los docentes
programar las actividades curriculares y alcanzar los objetivos de aprendizaje en cada area.
En la institucion educativa la planificacion se revisa mensualmente por parte de la directora,
existe la necesidad de brindar capacitacién para fortalecer los conocimientos en cuanto al

desarrollo de la planificacion.
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3.2.3. Conocimiento que tiene el docente en el @&mbito de la planificacion para su
desempefio docente

N° DEL ITEM INDICADORES FRI(E'\/ICéJ[ix;ZIA PORCENTAJE
21 Participa en la elaboracion del PEI 9,80 7%
29 rlijgjgt;;as actividades orientadas al plan de 9.40 79%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,60 7%
2.4 Participa en el disefio de instrumentos 9,40 7%
o5 g:g;célrﬁ)zeer?eslgoslaboramon de plan de 9.80 79%
26 Eglceilglr(]);}a los elementos del Curriculo 9.40 204
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9,60 7%
2.8 Utiliza el PAA 10,00 7%
29 Construye una planificacién de clase 9,80 7%
2.10 Planifica la clase 10,00 7%
2.11 Utiliza el PEI 9,60 7%
2.12 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,60 7%
2.13 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,60 7%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 8,80 6%
2.15 Incorpora el PAA 9,80 7%

TOTAL 144,20 100%
PROMEDIO 9,61
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Para Gonzales (2001) “el proyecto educativo busca resuelve una problematica identificada
en el entorno escolar, abarca el problema a resolver, objetivos del proyecto, las necesidades

y los recursos y responsabilidades” (p. 55).

La mayor deficiencia que presenta el docente en cuanto a conocimientos en el ambito de la

planificacion se identifica en aquellos que se relacionan con el disefio de proyectos con fines
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educativos, ya que solo un 6% de los docentes encuestados cuenta con adecuados

conocimientos sobre este aspecto.

El proyecto educativo consiste en el proceso de planear y organizar tareas y actividades
necesarias para encontrar soluciones adecuadas a los problemas planteados en el marco de
la educacion. Los docentes deben estar en capacidad de elaborar proyectos con fines
educativos utilizados como herramientas de apoyo que den soluciones a problemas
educativos, la elaboraciéon y ejecucién de proyectos puede aportar en importante medida a
ayudar a superar problemas que existen en el plantel, estos deben involucrar la

participacién de todo el personal docente.



3.3 Desempefio profesional en el ambito de la gestion
3.3.1 Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje
3.3.1.1 Nivel de frecuencia del desempefio profesional, seccién planificaciéon del
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proceso
N° DEL {TEM INDICADOR FR(E,;;’;:“'S'A PORCENTAJE

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 10,00 10%

3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 10%

3.3 Fundamenta su préactica docente 10,00 10%

3.4 Realiza procesos de investigacién educativa 9,80 10%

3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 10,00 10%

3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 10,00 10%

3.7 Elabora el plan de clase segin PAA 10,00 10%

3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 10%

3.9 Ia]nggr)l/gi Ze:j esus planificaciones actividades para el 10,00 10%

3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,80 10%

TOTAL 99,20 100%

PROMEDIO 9,92
Fuente: Elaboracidn del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Para Gonzales (2001) “planificar el proceso permite desarrollar un trabajo coordinado de

acuerdo al contenido a tratarse, los objetivos y las caracteristicas del grupo, la planificacion

puede entonces definirse como la base del proceso educativo” (p. 22).

En relacion a la frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso es

necesario fortalecer el uso de los principios didacticos de la disciplina con un porcentaje del

10% y que presento la frecuencia media mas bajo junto a la realizacion de procesos de

investigacion educativa y la seleccion y disefio de recursos didacticos.
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A nivel institucional la realizacion de procesos de investigacion educativa debe ser ejecutada
por docentes y directivos de forma coordinada sobre temas especificos que sean de interés
para la realidad educativa de la institucion y que puedan constituir un aporte o solucién
sobre una necesidad conocida y mejorar una determinada realidad, la investigacion
educativa emerge como un recurso importante ante los cambios acelerados del
conocimiento, para el desarrollo de los procesos de investigacion educativa el docente
requiere manejar métodos que le permitan profundizar y desarrollar la investigacion de

forma organizada y coherente.
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3.3.1.2 Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion del
proceso

. FRECUENCIA
N° DEL ITEM INDICADOR PORCENTAIE
(MEDIA)

Orienta el aprendizaje en funcion de los
3.1 o 10,00 10%
conocimientos

3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,80 10%

3.3 Fundamenta su practica docente 10,00 10%

3.4 Realiza procesos de investigacién educativa 9,80 10%

3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 10,00 10%
Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo

3.6 , 9,80 10%
Nacional

3.7 Elabora el plan de clase segin PAA 10,00 10%

3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 10%
Incluye en sus planificaciones actividades para el

3.9 o 10,00 10%
aprendizaje

3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 10,00 10%

TOTAL 99,40 100%
PROMEDIO 9,94
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Para Gonzales (2001) la planificacion de procesos indispensable para lograr un potencial
mejoramiento del desempefio profesional y por ende de la calidad de la educacion.
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Los docentes encuestados en un 10% con frecuencia media de 9.80 consideran necesario
fortalecer la planificacién de las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional, en el mismo
porcentaje afirman que se debe ademas disefiar estrategias que le permitan al docente
mejorar la disciplina de los estudiantes y realizar los procesos de investigaciéon educativa

con una frecuencia media de 9.80 equivalente al 10%.

La planificacion de las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional es uno de los aspectos
gue necesitan un mayor fortalecimiento, principalmente porque es un componente
fundamental para que el docente pueda desarrollar un trabajo efectivo de forma organizada

y de acuerdo a los objetivos planteados en cada area del aprendizaje.
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3.3.1.3Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccidon planificacién del

proceso
) FRECUENCIA
N° DEL ITEM INDICADOR PORCENTAIE
(MEDIA)

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,80 10%

3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9,60 10%

3.3 Fundamenta su practica docente 10,00 10%

34 Realiza procesos de investigacion educativa 9,80 10%

3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9,80 10%

3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9,80 10%

3.7 Elabora el plan de clase segin PAA 10,00 10%

3.8 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 10,00 10%

3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 10,00 10%

3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9,80 10%
TOTAL 98,60 100%

PROMEDIO 9,86

Fuente: Elaboracién del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Para Gonzales (2001) “se debe promover la capacitacion docente con énfasis en el

desarrollo de la planificacion que es un elemento indispensable del proceso educativo,

permite direccionar los objetivos a alcanzar a mediano y largo plazo” (p. 31).
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Es necesario mejorar los procesos de planificacion, fomentar el uso de los elementos de la
estructura curricular y planificar las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional, la
frecuencia media mas baja se identifica en relacién a la planificacion de las actividades de
acuerdo al Curriculo Nacional y la seleccién y disefio de recursos didacticos con una

frecuencia de 9.80 y un porcentaje equivalente al 10% en cada uno de los aspectos.

Planificar las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional permitira mejorar el trabajo
docente, ayudard a establecer los objetivos a mediano y largo plazo, la propuesta del
Curriculo Nacional establece la sistematizacion del modelo educativo que debe aplicarse en

los diferentes afios de la educacion basica.
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3.3.2 Ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

3.3.2.1 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje

Inicio

] FRECUENCIA | FRECUENCIA |PORCENTAJE| PORCENTAIJE
N° DELITEM | INDICADOR
(DOCENTE) | (INVESTIGADOR)| (DOCENTE) |(INVESTIGADOR)

Desarrolla
3.1141 estrategias 10,00 9,90 33% 33%

didacticas

Recupera

experiencias
3.11.2 ) 10,00 9,80 33% 33%
previas de los

estudiantes

Presenta

situaciones reales
3.11.3 ) 10,00 10,00 33% 34%
para motivar el

tema

TOTAL 30,00 29,70 100% 100%

PROMEDIO 10,00 9,90

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 10
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Para Gonzales (2001) “las estrategias didacticas son intervenciones pedagodgicas
desarrolladas por el docente con la intencibn de potenciar y mejorar los procesos
espontaneos de aprendizaje y de ensefianza” (p. 25).
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El 33% de los docentes encuestados consideran que en la ejecucion del proceso ensefianza
aprendizaje es necesario que el docente haga énfasis en el desarrollo de estrategias
didacticas, el 33% que lo debe hacer en la recuperacion de las experiencias previas de los
estudiantes esto con la finalidad de lograr motivar y en el mismo porcentaje considera

pertinente direccionar el aprendizaje de forma satisfactoria.

Los docentes en el plantel en el ejercicio de la practica diaria para alcanzar un aprendizaje
significativo deben recuperar las experiencias previas de los estudiantes, para en base a
estas experiencias determinar el nivel de conocimiento del estudiante y aprovecharlo para
fortalecerlos, esto le permitira realizar su trabajo de forma planificada de acorde a las

necesidades didacticas y cognoscitivas de sus estudiantes.
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Desarrollo
N° DEL INDICADOR FRECUENCIA| FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ITEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)
3.12.1| Relaciona el tema 10,00 10,00 14% 15%
con la realidad
Plantea actividades
3.12|de acuerdo a lal 444, 10,00 14% 15%
naturaleza del
conocimiento
Propone actividades
3.12.3 | alternativas 9,80 10,00 14% 15%
metodoldgicas
Realiza actividades
3.12.4 | para organizar, 10,00 10,00 14% 15%
sistematizar
3125 Ylliza  estrategias| g g, 8,10 14% 12%
metodoldgicas
Utiliza los recursos
3.12.6|del medio para 9,80 10,00 14% 15%
generar aprendizaje
Realiza actividades
3.12.7 | para la aplicacion del 10,00 10,00 14% 15%
conocimiento
TOTAL 69,20 68,10 100% 100%
PROMEDIO 9,89 9,73

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Gréfico 11
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Para Gonzales (2001) “la gestién del aprendizaje es pilar que determina que un sistema

educativo sea 0 no considerado de calidad” (p. 25).

En el desarrollo de las actividades dentro de la gestion docente el uso de las estrategias
metodoldgicas registra el porcentaje mas bajo con un 14% correspondiente a la actividad del

docente y un 12% a la del investigador.

El éxito del sistema educativo radica en la transmisiébn de informacion mediante la
comunicacion directa o apoyada en la utilizacién de medios auxiliares, este proceso debe
responder a una planificacién de acuerdo a las necesidades del tema y del grupo con el que

se trata, el uso de estrategias metodolédgicas le ayudara al docente a alcanzar los resultados

deseados.


http://www.monografias.com/trabajos/lacomunica/lacomunica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/lacomunica/lacomunica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml

Evaluacién
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N° DEL
iTEM

INDICADOR

FRECUENCIA
(DOCENTE)

FRECUENCIA
(INVESTIGADOR)

PORCENTAIJE
(DOCENTE)

PORCENTAIE
(INVESTIGADOR)

3.13.1

Aplica  una
variedad de
técnicas para
verificar  los
resultados

10,00

9,90

25%

25%

3.13.2

Evalla con
aplicaciones
practicas en
el aula

9,80

10,00

25%

25%

3.13.3

Evalla con
aplicaciones
practicas
fuera del aula

10,00

9,90

25%

25%

3.134

Propone
actividades
para transferir
el
conocimiento

9,80

10,00

25%

25%

TOTAL

39,60

39,80

100%

100%

PROMEDIO

9,90

9,95

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Gréfico 12
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Para Gonzales (2001) “la evaluacion es el medio que permite medir los conocimientos de los

estudiantes y que sirven para la elaboracion del curriculo educativo ” (p. 27).

Los porcentajes mas bajos se registraron por parte del docente con una frecuencia de 9.80
correspondiente al 25% la evaluacidn con aplicaciones practicas en el aula, en el mismo

porcentaje la proposicién de actividades para transferir el conocimiento.

La aplicaciéon de la evaluacién responde a un proceso dinamico, continuo y sistematico,
enfocado hacia los cambios de las conductas y rendimientos, mediante el cual los docentes
pueden verificar los logros adquiridos en funcién de los objetivos propuestos, es necesario,
gue el docente pueda evaluar desde una perspectiva objetiva y valida, es preciso que
conozca técnicas que puedan ser transferidas o adaptadas en distintas situacion de
aprendizaje directo o indirecto, es necesario que las aprenda incluso a través de su propia

vivencia y a través de ello sea consecuente en su aprendizaje.



Vision Global

N° DEL FRECUENCIA| FRECUENCIA |PORCENTAJE| PORCENTAJE
INDICADOR

iTEM (DOCENTE) | (INVESTIGADOR) | (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)

3.11 INICIO 10,00 9,90 34% 33%

3.12 DESARROLLO 9,89 9,73 33% 33%

3.13 EVALUACION 9,90 9,95 33% 34%
TOTAL 29,79 29,58 100% 100%

PROMEDIO 9,93 9,86

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 13
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Para Gonzales (2001) “la gestiébn docente del proceso de ensefianza comprende un

conjunto de cambios que se producen de manera sistematica de los fenébmenos en general,

sometidos a un conjunto de cambios graduales que se producen progresivamente” (p. 29).
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Mediante el andlisis de la vision global de la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje
desde el docente se observa que el 33% aplica estrategias, evalGa, y propone actividades
durante el desarrollo y en el mismo porcentaje durante el proceso de evaluacion, mientras

gue desde la percepcién del investigador se realiza durante el inicio y en el desarrollo.

El objetivo de la ensefianza es lograr que el estudiante alcance un aprendizaje, este proceso
parte del conocimiento concreto intelectual, hacia niveles mas altos de concretizacion, en
donde se alcanza un mayor grado de entendimiento de la realidad, en este proceso el inicio,

desarrollo y la evaluacién deben ir interrelacionados para alcanzar los resultados deseados.


http://www.monografias.com/trabajos/histoconcreto/histoconcreto.shtml
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3.3.2.2 Nivel de importancia del ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcién del docente, seccion ejecucién del proceso de ensefianza
aprendizaje

Inicio
; FRECUENCIA
N° DEL ITEM INDICADOR PORCENTAIE
(MEDIA)
3111 Desarrolla estrategias didacticas 10,00 33%
3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 10,00 33%
Presenta situaciones reales para
3113 _ 10,00 33%
motivar el tema
TOTAL 30,00 100%
PROMEDIO 10,00
Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
Gréfico 14
IMPORTANCIA
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Fernandez (1999) sostiene “la gestibn docente es gran importancia, en consecuencia
cuando se quiere ensefiar se debe preparar de forma planificada los contenidos a

impartirse, debe tomarse en cuenta a quien se ensefia en qué nivel” (p. 22).

En porcentajes correspondiente el 33% los docentes sefialan que desarrolla estrategias
didacticas, en el mismo porcentaje que recupera experiencias previas de los estudiantes y

gue presenta situaciones reales para motivar el tema
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El docente debe contar con una amplia de capacitacion que le permita gestionar los
procesos de aprendizaje de forma Optima, para esto es indispensable que haga uso de una
metodologia activa en donde se tomen en cuenta las experiencias previas de los estudiantes
y se los motive tomando hechos o situaciones que se generen en su entorno, debe ademas
tomar en cuenta las caracteristicas particulares del grupo con el que trabajo para realizar su

trabajo en funcion de las debilidades y fortalezas de los docentes.



Desarrollo

N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAIE

3.12.1 Relaciona el tema con la realidad 10,00 14%
Plantea actividades de acuerdo a la

3.12.2 o 10,00 14%
naturaleza del conocimiento
Propone actividades alternativas

3123 - 10,00 14%
metodoldgicas
Realiza actividades para organizar,

3.124 . . 10,00 14%
sistematizar

3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 9,80 14%
Utiliza los recursos del medio para

3.12.6 o 10,00 14%
generar aprendizaje
Realiza actividades para la aplicacién del

3.12.7 o 10,00 14%
conocimiento

TOTAL 69,80 100%
PROMEDIO 9,97

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 15
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Fernandez (1999) sostiene “la gestion docente permite planificar y organizar el proceso en
funcién de los objetivos curriculares, determina en gran medida el éxito que se pueda
alcanzar en el aprendizaje del estudiante, por lo que el papel del maestro en este entorno es

de crucial importancia.

Durante el proceso de desarrollo el porcentaje mas bajo se registra con un 14% en el uso

de las estrategias metodoldgicas.

Las estrategias metodoldgicas permiten identificar aspectos como los principios, criterios y
procedimientos que configuran la forma de actuar del docente en relacion con la
programacion, implementacion y evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje, éstas
se construyen a partir de la planificacion, se ejecutan durante el desarrollo y se verifica sus

objetivos a través de la evaluacion.
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Evaluacion
N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA | PORCENTAIJE

Aplica una variedad de técnicas para verificar los

3.131 10,00 25%
resultados

3.13.2 Evalla con aplicaciones préacticas en el aula 9,80 25%

3133 Evalla con aplicaciones préacticas fuera del aula 10,00 25%
Propone actividades para transferir el

3.134 o 10,00 25%
conocimiento

TOTAL 39,80 100%
PROMEDIO 9,95

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 16
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Fernandez (1999) sostiene que “la evaluacién en el aula de clases es un proceso
desarrollado principalmente cuando se concluyen las unidades de trabajo, se realiza como

mecanismo de reforzamiento, para tener una vision del nivel alcanzado por el estudiante” (p.
71)

Los resultados arrojan que el 9.80 de los docentes equivalentes a un 25% presentan

deficiencias en la evaluacién con aplicaciones practicas en el aula, es necesario fortalecer
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el desarrollo de préacticas mediante las que el docente pueda evaluar los conocimientos de

sus estudiantes.

La falta de capacitacién pedagdgica sobre la aplicacion de técnicas de evaluacion, es la
principal causa por la que no se han aprovechado de manera periddica y significativa los
beneficios de las técnicas evaluacion como mecanismo para el mejoramiento del proceso
educativo. Los docentes del plantel investigado generalmente realizan evaluaciones
teoricas, no desarrollan evaluaciones practicas mediante las que se utilicen formas

innovadoras de aprendizaje



Vision Global

N° DEL iTEM INDICADOR IMPORTANCIA PORCENTAJE
3.11 INICIO 10,00 33%
3.12 DESARROLLO 9,97 33%
3.13 EVALUACION 9,95 33%

TOTAL 29,92 100%
PROMEDIO 9,97
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Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréafico 17
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Fernandez (1999) manifiesta que el andlisis de la gestion que va desde los resultados y
procesos del aprendizaje de los estudiantes hasta el propio curriculo (en sus distintos
niveles de concrecién), la practica docente, los centros, el sistema educativo en su conjunto

ha dibujado en los ultimos afios un nuevo escenario para las practicas evaluativas.

En relacién al nivel de importancia del a&mbito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de enseflanza aprendizaje, el 9,95%
considera que el momento de menor importancia corresponde a la evaluacion, el inicio es

considerado como el desarrollo importancia.
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La evaluacion constituye en el contexto escolar uno de los temas con mayor protagonismo
del ambito educativo, y no porque se trate de un tema sino porque administradores,
educadores, padres, estudiantes y toda la sociedad en su conjunto, son mas conscientes
gue nunca de la importancia y las repercusiones del hecho de evaluar o de ser evaluado,
para que el estudiante pueda alcanzar un aprendizaje significativo, que refleje la calidad del

trabajo docente que se realiza desde las instituciones educativa.



75

3.3.2.3Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcidon del docente, seccién ejecucién del proceso de
ensefianza aprendizaje

Inicio
N° DEL iTEM INDICADOR FRECUENCIA (MEDIA) PORCENTAJE

3111 Desarrolla estrategias didacticas 10,00 33%
Recupera experiencias previas de los

3.11.2 _ 10,00 33%
estudiantes
Presenta situaciones reales para motivar

3.11.3 10,00 33%
el tema

TOTAL 30,00 100%
PROMEDIO 10,00

Fuente: Elaboracién del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 18
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Fernandez (1999) sostiene que “el aprendizaje es un proceso activo de construccién que
se desarrolla en el interior del sujeto que aprende, es producto o fruto de una interaccion

social’ (p. 21).

En relacién al nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién del

aprendizaje desde la percepcion del docente, el 33% afirma que desarrolla estrategias
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didacticas, el 33% recupera experiencias previas de los estudiantes y en el mismo
porcentaje presenta situaciones reales para motivar el tema

El nivel de conocimiento del docente en el ambito de la gestion del aprendizaje exige que el
docente cuente con una multiplicidad de competencias para interpretar los productos y las
interacciones de los educandos, para que dentro del proceso educativo este en capacidad
de desarrollar los procesos de retroalimentacion del conocimiento que ayuda a enriquecer
el proceso ensefianza aprendizaje y favorece la evaluacién. Por lo tanto para alcanzar una
adecuada gestion del aprendizaje se debe fortalecer la formacion docente  que es el
proceso pedagdgico que permite el desarrollo de competencias en los diferentes niveles y
modalidades.
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Desarrollo
o . NIVEL DE
N° DEL ITEM INDICADOR CONOCIMIENTO PORCENTAIE

3.121 Relaciona el tema con la realidad 10,00 14%

312.2 Plantea a'ctl'vldades de acuerdo a la naturaleza 10,00 14%
del conocimiento

3123 Propone actividades alternativas metodolégicas 9,80 14%

3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 10,00 14%

3.12.5 Utiliza estrategias metodoldgicas 9,60 14%

312.6 Utiliza I'oslrecursos del medio para generar 9,80 14%
aprendizaje

312.7 Reallz.a gctlwdades para la aplicacion del 10,00 14%
conocimiento

TOTAL 69,20 100%
PROMEDIO 9,89

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Fernandez (1999) manifiesta que las estrategias metodolégicas comprenden una verdadera
coleccion cambiante y viva de acciones, tanto de caracter mental como conductual, que
utiliza al sujeto que aprende mientras transita por su propio proceso de adquisicion de

conocimientos y saberes.

En el @mbito de la gestidén del aprendizaje aspecto desarrollo los niveles de importancia mas
bajos corresponden en un 14% al uso de estrategias metodol6gicas con  un nivel de

conocimiento equivalente a 9.60
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Las estrategias metodolégicas aplicadas al proceso ensefianza aprendizaje favorecen en
mayor o0 menor medida las potencialidades de los estudiantes contribuyendo
significativamente, para esto los docentes deben organizar propdsitos, y actividades y
aportar sus saberes, experiencia, y emociones que son las que determinan la intervencion
educativa. A nivel institucional lamentablemente las estrategias metodoldgicas han sido
utilizados de una forma empirica sin una mayor profundizacién y usandose en ocasiones de
modo incompleto, lo que es causado por desconocimiento sobre la correcta metodologia
para su aplicacion, de ahi que es de vital importancia estudiar, analizar y poner en practica
los diferentes concepto, teorias al respecto y metodologias desarrolladas para usarlas y

aplicarlas satisfactoriamente a fin de alcanzar un aprendizaje significativo.
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Evaluacién

. NIVEL DE
N° DEL ITEM INDICADOR PORCENTAJE
CONOCIMIENTO

Aplica una variedad de técnicas para
3.13.1 N 9,80 25%
verificar los resultados

Evalla con aplicaciones practicas en
3.13.2 9,80 25%
el aula

EvallGa con aplicaciones practicas
3.13.3 10,00 25%
fuera del aula

Propone actividades para transferir el
3.134 o 10,00 25%
conocimiento

TOTAL 39,60 100%
PROMEDIO 9,90

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.

Gréfico 20
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Los niveles de importancia mas bajos correspondientes a un 25% con un nivel de
conocimiento de 9.80 se identificaron en la aplicacion de una variedad de técnicas para

verificar los resultados y la evaluacién con aplicaciones practicas en el aula.
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Fernandez (1999) explica que “la calidad del aprendizaje es evaluativa y de su resultado se
obtiene un mejor diagnostico de los niveles de asimilacién, tres fases: Inicial, intermedia y
final, todo esto depende del tipo de contenido curricular que se desarrolle sea conceptual,

procedimentales o actitudinales” (p.51)

El docente en el desarrollo de su gestién debe dar especial atencién a la evaluacién de la
educacién que constituye la aplicacion de proceso sisteméatico, el mismo que es planificado
y programado de manera minuciosa durante el desarrollo del programa de formacion,
durante la planificacion de la evaluacién deben quedar resueltos todos los interrogantes

relacionado con el desarrollo del contenido analizado.



Vision Global

N° DEL INDICADOR NIVEL DE PORCENTAJE

ITEM CONOCIMIENTO

3.11 Aplica una variedad de 9,80 33%
técnicas para verificar los
resultados

3.12 Evalla con aplicaciones 9,80 33%
practicas en el aula

3.13 Evalla con aplicaciones 10,00 34%
practicas fuera del aula

TOTAL 29,60 100%
PROMEDIO 9,87

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Fernandez (1999) explica que la evaluacién presenta un cumulo de beneficios al proceso

educativo, disefladas para los procesos de ensefianza y aprendizaje pueden producir

cambios en los esquemas mentales y en las estructuras cognitivas de los aprendices.
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De forma global los niveles de importancia mas bajos correspondientes a un 25% con un
nivel de conocimiento de 9.80 se identificaron en la aplicaciéon de una variedad de técnicas

para verificar los resultados y la evaluacion con aplicaciones practicas en el aula.

La interaccion profesor y estudiante, estudiantes y estudiantes, estudiantes y profesor es
vital para el proceso de aprendizaje. El profesor mediante las técnicas de evaluacién debe
guiar a sus estudiantes a pensar, observar, comparar, encontrar similitudes y diferencias, a
relacionar, a avanzar hipotesis, a deducir, inferir, entre otros procesos de pensamiento para

que estos lleguen por si solos a alcanzar un aprendizaje significativo.



3.4 Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion
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3.4.1 Frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo vy
comunicacién, desde la percepcién del docente y la observacion del
investigador
. FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE | PORCENTAJE

N°DEL [TEM | INDICADOR (DOCENTE) (INVESTIGADOR) (DOCENTE) | (INVESTIGADOR)

4.1 Ejerce  liderazgo| 15 g 10,00 8% 8%
democratico ’ ’

4.2 Vincula ~ a  los 9,00 8,10 7% 7%
actores educativos
Incorpora a las

4.3 organizaciones 9,80 8,10 8% 7%
gubernamentales o
no gubernamentales
Promueve acciones

44 orientadas al 9,60 8,10 7% 7%
servicio
Promueve en los

4.5 estudiantes el 10,00 9,80 8% 8%
interés

4.6 rrOpi‘?ia en el aulal 449 10,00 8% 8%
a amistad
Aplica  estrategias

4.7 para atender las 10,00 10,00 8% 8%
necesidades
Promueve el

4.8 cumplimiento de las 10,00 10,00 8% 8%
actividades
Trabaja el ordeny la

4.9 organizacion en las 10,00 10,00 8% 8%
actividades
Promueve acuerdos

4.10 para la convivencia 10,00 10,00 8% 8%
armonica
Involucra a los

4.11 estudiantes en la 10,00 10,00 8% 8%
planeacion

412 Aplica  estrategias |, o 9,90 8% 8%
cooperativas
Promueve los

413 valores 'y ejercicio| 4 o, 10,00 8% 8%
de los derechos
humanos
TOTAL 128,40 124,00 100% 100%
PROMEDIO 9,88 9,54

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Gréfico 22
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De acuerdo a Fernandez (1999) “el liderazgo es una cualidad innata y de gran relevancia
para las organizaciones debido a la utilidad que esta tiene para el desarrollo institucional” (p.
88).

El desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion, desde la percepcion
del docente y la observacion del investigador arroja que las principales debilidades se
relacién en cuanto a la vinculacién a los actores educativos con un 7%, y el desarrollo de las

acciones orientadas al servicio correspondiente al 7%.

Un auténtico liderazgo ejercido por directivos y por docentes debe hacer énfasis en el
fortalecimiento de acciones que refuercen los vinculos que se desarrollan en la comunidad

educativa, promoviendo espacios de comunicacion.
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3.4.2 Importancia del &mbito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente
N° DEL iTEM INDICADOR FR(f;LE’;:\LC)IA PORCENTAIJE
4.1 Ejerce liderazgo democrético 10,00 8%

4.2 Vincula a los actores educativos 9,40 7%
43 gnuct?gf:ar; 2nI?asl eosrganizaciones gubernamentales o no 10,00 8%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 9,60 7%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 10,00 8%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 8%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 10,00 8%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 8%
4.9 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades 10,00 8%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 10,00 8%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacion 10,00 8%
412 Aplica estrategias cooperativas 10,00 8%
413 Elrjcr)nn;lrj]i\;e los valores y ejercicio de los derechos 10,00 8%
TOTAL 129,00 100%
PROMEDIO 9,92

Fuente: Elaboracién del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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De acuerdo a Fernandez (1999) “el docente es un profesional que sirve a la comunidad
basado en su gran interés y predisposicion por aportar desde su campo a mejorar los

problemas que afectan a la educacién” (p. 33).

Los datos obtenidos en las encuestas con un 7% los docentes evidencian la escasa
colaboracién de los actores educativos en el ambito del liderazgo, el 7% de los docentes
considera necesario promover acciones orientadas al servicio, ambos aspectos son
fundamentales para el desarrollo de las actividades del directivo y para el adecuado

funcionamiento del plantel.

La importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio docente dentro del
plantel debe ser reforzado mediante una gran variedad de acciones que debe ir desde el
ejercicio de un liderazgo democratico hasta la creacion de espacios de dialogo donde los
docentes puedan expresarse asertivamente de forma abierta, con la conviccidon de que sus
requerimientos y puntos de vistas seran escuchados y tomados en cuenta por un auténtico

lider que direccione y guie de forma planificada la institucion.
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3.4.3 Conocimiento que tiene el docente en el &mbito del liderazgo y comunicacion

para su desempefio docente

N° DEL iTEM INDICADOR FRECUENCIA (MEDIA) | PORCENTAIJE
4.1 Ejerce liderazgo democrético 10,00 8%
4.2 Vincula a los actores educativos 9,00 7%
43 Lnﬁgrgﬁ[)a; fnf; é)r:gt;;giszaciones gubernamentales 9,80 8%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 9,60 7%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 10,00 8%
4.6 Propicia en el aula la amistad 10,00 8%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 10,00 8%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 10,00 8%
4.9 l’(r;a{\is%gde; sf)rden y la organizacién en las 10,00 8%
410 :rrrc:]rgl;lii\;e acuerdos para la convivencia 10,00 8%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacion 10,00 8%
412 Aplica estrategias cooperativas 10,00 8%
413 ELrJ(r)nrr;t:]i\;e los valores y ejercicio de los derechos 10,00 8%

TOTAL 128,40 100%
PROMEDIO 9,88

Fuente: Elaboracién del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
Gréfico 24
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Fernandez (1999) explica que “el liderazgo en el campo de la educacion exige de los
directivos el desarrollo de funciones que cuente con conocimientos, destrezas y atributos

para entender y mejorar la organizacion” (p. 33).

El ejercicio del liderazgo a criterio de los docentes encuestados con un porcentaje
equivalente al 7% presenta como mayor desafio vincular a los actores educativos y
promover acciones orientadas al servicio, esta deficiencia es producto de la poca
colaboracion que existe de parte de los docentes para con las actividades ejecutadas desde

la direccién del plantel.

A nivel institucional es necesario fortalecer el conocimiento que tiene el docente en el ambito
del liderazgo y comunicacion para su desempefio, un adecuado ejercicio del liderazgo y de
la comunicacion dentro de la institucion educativa tendra como beneficios potenciales y
mejoramiento de la calidad del trabajo, lo que favorecera los procesos ensefianza
aprendizaje, se debe tener en cuenta que tanto la comunicacién como el liderazgo son
fundamentales para el funcionamiento de las instituciones educativas, el desarrollo de
estrategias para el fortalecimiento del liderazgo y de los procesos de comunicacion

contribuira a su potencial mejoramiento.



4. Desempefio profesional del docente

NIVEL DE

AMBITO FRECUENCIA |IMPORTANCIA CONOCIMIENTO

1. GESTION LEGAL. 9,84 9,90 9,80

2. GESTION DE LA
PLANIFICACION
INSTITUCIONAL Y
CURRICULAR.
3. GESTION DEL
APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso 9,92 9,94 9,86
de ensefianza-
aprendizaje
3. GESTION DEL
APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL
LIDERAZGO Y 9,88 9,92 9,88
COMUNICACION.

9,73 9,88 9,61

9,93 9,97 9,87

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Fernandez (1999) explica que el desempefio profesional docente tiene gran importancia

para las instituciones que buscan un continuo mejoramiento del ambiente interno
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En relacion al desempefio profesional docente se observa que el @mbito de la gestion de la
planificacion institucional y curricular registra los niveles mas bajos con una frecuencia de
9.73, importancia de 9.88 y un nivel de conocimiento de 9.61, la gestion y el liderazgo con

una frecuencia y un nivel de conocimiento de 9.88 requiere ser fortalecido.

Realizar una valoracion del desempefio de los docente buscar fortalecer sus
potencialidades como lider de aula favoreciendo a la institucion y los estudiantes en la cual
requiere de una reflexion por parte de sus miembros, para que sobre la practica educativa
se pueda aprender a valorar el éxito y revisar los problemas vy dificultades que se puedan
presentar, buscando introducir las distintas técnicas y herramientas. La valoracion del
desempefio del docente comprende el conjunto de acciones organizadas de acuerdo con
las mediaciones e interacciones pedagodgicas entre el conocimiento cientifico y el
conocimiento escolar, y con las mediaciones socioculturales y lingiistica, busca promover
acciones didactico-pedagogicas que favorezcan los procesos de aprendizaje de los
estudiantes, y el mejoramiento de la formacion inicial docente, asi como su desarrollo

profesional.


http://www.monografias.com/trabajos15/llave-exito/llave-exito.shtml
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Resultados desglosados en la Gestidn del aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL FRECUENCIA IMPORTANCIA NIVEL DE
APRENDIZAJE. Ejecucion del CONOCIMIENTO
proceso de ensefanza-

aprendizaje

Inicio 10,00 10,00 10,00
Desarrollo 9,89 9,97 9,89
Evaluacion 9,90 9,95 9,90

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Fernandez (1999) explica que en la gestion del aprendizaje hay muchas herramientas de
trabajo entre ellas la de mayor importancia es quizas la metodologia, desarrollada

especificamente para lograr alcanzar el mejor éxito en el aula de clase.

En relacion a la gestion del aprendizaje la evaluacién y el desarrollo registran los

porcentajes mas bajos sobre la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje,
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Es importante que los docentes como gerentes de aula en la gestion del aprendizaje
propicien dentro del aula de clases la ejecucion de actividades que motiven al estudiante en
el proceso de ensefianza y aprendizaje para que se pueda dar el aprendizaje significativo y
constructivo, acciones que deberan aplicarse en el inicio, desarrollo y evaluacion del
proceso educativo, el docente mediante los instrumentos de evaluacién, debe medir las
actitudes y aptitudes del estudiante como respuesta al proceso educativo; es decir, las
demostraciones de los conocimientos, habilidades, destrezas y valores desarrollados, como

resultado del proceso educativo y su aplicacion en la vida cotidiana.
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(TRANSPUESTO) Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion

del proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Ejecucion del proceso de ensefianza- Inicio | Desarrollo Evaluacion

aprendizaje

FRECUENCIA 10,00 9,89 9,90
IMPORTANCIA 10,00 9,97 9,95
NIVEL DE CONOCIMIENTO 10,00 9,89 9,90

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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Fernandez (1999) explica que la gestion que realiza el docente como punto de partida

busca satisfacer la necesidad de la calidad del aprendizaje en el estudiante

Los porcentajes mas bajos se los identifican en el aspecto del desarrollo, particularmente en

los niveles de frecuencia con el 9.89 y de conocimiento con el 9.89

En la gestion del aprendizaje el elemento mas importante son los actores educativos, pues
estos de manera directa influyen en la practica diaria, ademas tienen incidente sobre ellos
las expresiones, el reconocimiento de su contexto y las principales situaciones a las que se

enfrentan.
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Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacién de las

actividades docentes

B B FRECUENCIA FRECUENCIA
AMBITO SECCION
(DOCENTE) (INVESTIGADOR)
3. GESTION DEL Inicio 10,00 9,90
APRENDIZAJE. EJECUCION Desarrollo 9,89 9,73
DEL PROCESO DE Evaluacién 9,90 9,95
ENSENANZA-APRENDIZAJE Vision Global 9,93 9,86
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
. 9,88 9,54
COMUNICACION.

Fuente: Elaboracion del autor a partir de datos obtenidos en el cuestionario aplicado a docentes.
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El docente en el ejercicio de sus funciones es el principal responsable de toma de
decisiones y ejecucién de acciones tiene como principal funcién permitir el desarrollo de las

practicas pedagoégicas

En relacibn a la comparacién del cuestionario de autoevaluacién con el registro de
observacion de las actividades docentes es relevante destacar que la observacion realizada

por el investigador arroja resultados mas bajos con una vision global de 9.86 en la gestion
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del aprendizaje ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje frente a un 9.93 de la
frecuencia dada por lo los docentes, mientras que en el ambito de la gestién del liderazgo y

comunicacion desde la frecuencia docente se obtuvo un 9.88, y un 9.54 del investigador.

Se puede sefalar que la gestion del docente en el aula tiene como finalidad brindar
respuesta a las necesidades reales que surgen en el entorno escolar, convirtiéndose el

docente en un ente motivador y dinamizador interno de las actividades educativas.
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CONCLUSIONES

En relacibn a la gestién legal los docentes no tienen en su mayoria un adecuado
desempefio profesional, debido a que no conocen a profundidad los instrumentos legales y
las disposiciones aplicables en el &mbito de la educacion, lo que en muchos casos es una
limitante para que estén en capacidad de resolver los conflictos que se desarrollen en su
aula e institucion, es destacable que el Cédigo de Convivencia Institucional es el instrumento

legal que mayormente conocen los docentes sin embargo no participan en su construccion

Sobre el desempefio profesional en el ambito de la planificacion institucional y curricular se
observa que la planificacién institucional y curricular no se ha ejecutado de forma secuencial
atendiendo a las necesidades reales de los elementos del Curriculo Nacional, sin embargo
si existe una adecuada vinculacién de los docentes en la elaboracién del PEI y el POA, los
docentes muestran una escasa participacion en el disefio de proyectos con fines
educativos, se observa deficiencias relacionadas con participacién docente en actividades

orientadas al plan de mejoras.

En relacion al el desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje este
proceso es fortalecido gracias a la elaboracién secuencial de la planificacién que incorpora
elementos que sirven de apoyo a la labor docente como el desarrollo de estrategias
didacticas, la recuperacion de experiencias previas de los estudiantes y el uso de
situaciones reales orientadas a motivar el interés por el tema que se trata, la gestion
realizada por los docente en relacion al aprendizaje se lo identifica como uno de los
aspectos que condiciona la calidad del trabajo y determina que el estudiante pueda

alcanzar un nivel significativo de aprendizaje.

Sobre el desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacién a nivel
institucional se observa que no existe una adecuada vinculacion con los actores educativos,
no se han desarrollado acciones orientadas al servicio en funcién de las necesidades
organizacionales, adicionalmente se observa que no existe vinculacion institucional hacia a
las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en iniciativas que contribuyan al

mejoramiento de la comunidad educativa.
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RECOMENDACIONES

Difundir a nivel institucional las normas legales que se vinculan a la educacién, identificando
los principales instrumentos legales que sirven de apoyo al trabajo docente, promoviendo su
socializacion, difusion y aplicacion de acuerdo a las necesidades que surjan en el entorno

escolar.

Promover la capacitacibn mediante la participacion de docentes y directivos en los
seminarios dictado por el Ministerio de Educacion del Ecuador para el fortalecimiento de
conocimientos relacionados al ambito de la planificacion en consideracion con los
requerimientos del Curriculo Nacional y el desarrollo de actividades innovadoras que

favorezcan los procesos de aprendizaje.

Exigir a los docentes que en el desarrollo de su planificacion incorporen el uso de métodos,
técnicas, y estrategias innovadoras activas en las diferentes areas del curriculo para
favorecer la gestion del aprendizaje y contribuir al mejoramiento continuo de la calidad

educativa.

Fomentar espacios de dialogo para mejorar la comunicacion y fortalecer el liderazgo
mediante el disefio de acciones concretas y estrategias colaborativas que fomente el
compromiso del personal docente y directivo para el fortalecimiento del liderazgo, y la
elaboracion de acciones que permitan superar las debilidades que afectan la comunicacion y

que ayuden a mejorarla.
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PROPUESTA

Estrategia para el fortalecimiento del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y

comunicacion.

El sistema educativo actual exige que el desarrollo de las actividades organizacionales
rednan un conjunto de elementos que garanticen el éxito dentro de la organizacion, entre
estos elementos se identifica el liderazgo y la comunicacion considerados aspectos
fundamentales para el desarrollo armonioso y de calidad dentro de una organizaciéon, en
consecuencia la propuesta a ejecutarse se justifica dada la importancia de la comunicacion y

el liderazgo como procesos fundamentales para el éxito organizacional.

El proceso de la comunicacion dentro de la organizacion tienen la funcion de crear vinculos
de unién en el sentido de que proporciona los medios para la transmisién de la informacion
considerada indispensable para las actividades combinadas y la obtencién de las metas

propuestas a nivel institucional.

El liderazgo en el campo de la educacion permite estimular la participacion, promover el
cambio, crear el ambiente de colaboracién y promover la participacion activa y continua de

todos miembros de una comunidad educativa.

Dada la importancia del liderazgo y la comunicacion se propone el disefio de un taller a
aplicarse en la Escuela de Educacion Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145,
dirigido al personal directivo y docente, tomando en consideracion que los lideres en el
campo de la educacion deben desarrollar la capacidad de identificar y analizar los
problemas potenciales que afectan a la comunicacion, para minimizar riesgos y garantizar

el éxito de los planes organizacionales y del buen desarrollo de las relaciones laborales.

La propuesta tendra importantes beneficios para la Escuela de Educacion Basica Fiscal
Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145 ya que busca fortalecer las funciones de

planificacion, toma de decisién, organizacién, control y motivacion.
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AMBITO

LEGAL
PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR[ |
APRENDIZAJE[ |

LIDERAZGO Y COMUNICACION

[ ]

PROBLEMA IDENTIFICADO: Deficiente liderazgo y barreras en la comunicacién en la

Escuela de Educacién Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145

NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Taller para el fortalecimiento del liderazgo y la comunicacion entre el personal docente y

directivo de la Escuela de Educacion Basica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145

OBJETIVO:

Fortalecer el liderazgo y mejorar la comunicacion entre el personal directivo y los docentes

la Escuela de Educacion Bésica Fiscal Manuel Lorenzo Nieto Cardenas # 145 mediante el

desarrollo de talleres practicos durante el afio lectivo 2014.

ACTIVIDADES PROCEDIMIENTOS RECURSOS EVALUACION
Solicitar a las | Reunion con los | Humanos Interés de los
autoridades la | directivos del plantel | Directivos docentes en la
autorizacion para la | Socializacién de la | Docentes propuesta.
ejecucion del taller. propuesta a

realizarse
Planificar el disefio del | Seleccion de | Humanos
taller a ejecutarse sobre | bibliografia ~ sobre | Docentes
liderazgo y | temas a tratar: Directivos
comunicacion. - Liderazgo en el

ambito de la | Materiales

educacion Textos

- Estrategias para el | Folletos

fortalecimiento  del
liderazgo educativo
- La comunicacién
en el ambito de la

educacion

Tecnoldgicos
Computadora
Internet

Impresora
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Desarrollo  del taller
sobre liderazgo y
comunicacion con la
participacion  de los
docentes y directivos.

Evaluaciéon del taller
sobre liderazgo y

comunicacion

- Estrategias para el
fortalecimiento de la
comunicacion
Disefio de folletos
informativos
Invitacion a los
docentes a patrticipar

en los talleres

Bienvenida a los
docentes
Presentaciéon de la
dinamica Colores
Introduccion  sobre
los contenidos a
tratarse en el taller
Formacion de
grupos de trabajo
Andlisis grupal de
los temas

Breve receso
Exposicion de los
temas analizados
Debate de las

exposiciones

Conversatorio  con
los docentes para
gue expongan sus
impresiones sobre el
taller desarrollado
Preguntas orales
sobre el tema para
medir los resultados
alcanzados

mediante el taller

Humanos
Docentes

Directivos

Materiales

Folletos

Tecnolbgicos
Computadora
Internet

Impresora

Participacion  de
los docentes en el
desarrollo de los
talleres

Desarrollo de las

exposiciones

Participacion en el
desarrollo de las

preguntas.
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ANEXOS:

Anexo 1: Carta de autorizacién de ingreso al centro educativo

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdfica de Loja

 MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefiora

Lcda. Elsa Toro.

DIRECTORA DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA FISCAL “MANUEL LORENZO NIETO”
En su despacho.

De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacién sobre
la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de Ciencias de la
Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigaciéon el tema:
“Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros educativos
del Ecuador.

Esta informacién pretende determinar el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de
la Educacién en relacién a los dmbitos de la gestion legal, de planificacién, del aprendizaje, de
liderazgo y comunicacion a través de la fundamentacion tedrica y andlisis de la gestion docente
para plantear una estrategia pedagdgica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacion de Ciencias
de la Educacion para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticion, expreso mis sentimientos de consideracién y
gratitud sincera.

Atentamente,
TE NWe> qo\
DIOS, PATRIAY CULTURA y s A ’03\’ ﬁ'/
- *a o> R
AR A\ R A\, e
] \)“
/|
=4 ‘i,’

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigaciéon

v —

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catofica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, junio del 2014

Sefiora

Lcda. Elsa Toro Sanchez.

DIRECTORA DEL CENTRO EDUCATIVO
“MANUEL LORENZO NIETO CERCADO N° 145”
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacién, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio ha
realizarse en los centros educativos del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacion, considerando
los ambitos de la gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacion.

Ademas, en este documento se incluira una propuesta la misma que sera planteada para mejorar
el desempefio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucion educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que el presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Lol fi@;‘/&;@y

Dra. Ruth Aguilar Feijoo SR >>9

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CcODIGO:
Investigador

Institucion | Docente
Educativa | investigado

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar el desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de
planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacién solicitada.

INFORMACION GENERAL

M DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

Nombre
de la
1. |Institucion:

2 Tipo de Institucién:

‘ Pulblica ‘ Municipal \ ‘ Particular‘ ‘ Fiscomisional’ ‘
3. Ubicacion geogréfica:
‘ Urbana ‘ ‘ Rural\ ‘
[0 DATOS DEL DOCENTE:
3. Afios de
Sexo F () M() 2. Edad( ) experiencia
1. afos docente ()
4. Posee titulo relacionado con la docencia. SN' € )
o( )
5. Nivel de estudio:
Bachiller ‘ ‘ Profesor\ ‘Tercer nivel‘ \ Cuarto niveI] ‘
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
Inicial Bésica Bachillerato BQS'Ca y
Bachillerato

7. Modalidad de trabajo:
‘ Presencial‘ ‘Semipresencial\ ‘ DistanciaH

8. Relacion laboral:
‘ Contrato‘ ‘Nombramiento\ \ Honorario‘ ]

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable, ecriba en las
columnas que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente
descripcion:

Frecuencia: es el nimero de repeticiones con las que el docente ejecuta la )
actividad. VALORACION




Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de

su gestion.

Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a
cada uno de los indicadores de gestion.

10 = Excelente

0 = No apreciable

» = K. = £
S E 2 s |8
& o INDICADORES g £ 3£
o o = Q
=2 o @ e |22
> w | E g
Aplica los deberes del estado y los derechos de las
11 nifias, nifios y adolescentes proclamados en la
' Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) en
las actividades académicas e institucionales.
Identifica los niveles del sistema educativo
. ecuatoriano dentro de la Organizacion Institucional
3;' 12 sefialada en la Ley Organica de Educacion
8 ' Intercultural (LOEI) y desarrollados en el
— Reglamento General a la Ley Organica de
% Educacién Intercultural.
5 Participa en la construccién del Cédigo de
g Convivencia Institucional tomando como base el
- 13 Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia, Ley Organica
' de Educacion Intercultural (LOEI) y Reglamento
General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural.
Aplica el Cédigo de Convivencia Institucional para
1.4 fomentar la convivencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa.
» & 8 S :
o = e s 3£
o o INDICADORES g £ © o
= a D o |= 9
<t oz fra E ©
Identifica en el Plan Decenal de Educacién los
i 15 objetivos, politicas y metas, concretadas en
g proyectos y actividades.
w 16 Resuelve conflictos en su aula y en la institucion
= ' apoyandose en la normativa institucional.
8 Organiza las actividades docentes y de gestion
0 1.7 institucional utilizando el Reglamento de la Ley
(T) Organica de Educacion.
- 18 Fomenta el cumplimiento del reglamento interno
' institucional.
Participa en la elaboracion del Plan Educativo
2.1 Institucional (PEI) considerando los elementos
<_ > sugeridos por la autoridad educativa.
g 8 g' EE 2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.
3 g 8 é Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual
ELSy 2.3 (POA) basandose en el plan de mejoras y
RZEEX requerimientos institucionales.
o4 2 (& Participa en el disefio de instrumentos para el
N = 24 seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
' metas contempladas en el Plan Operativo Anual
(POA).




2.5

Participa en la elaboracién del plan de gestion de
riesgos en funcién de los requerimientos
institucionales.

2.6

Relaciona los elementos de la estructura del
Curriculo Nacional en la planificacién del Plan Anual
de Asignatura.

2.7

Participa en la elaboracién del Plan Anual de
Asignatura (PAA) considerando los principios
tedricos y metodoldgicos planteados en el Curriculo
Nacional.

2.8

Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como
documento base para la planificacion de clase.

2.9

Construye una planificacion de clase considerando
todos sus elementos.

2.10

Planifica la clase considerando las principales
etapas de un proceso didactico.

2.11

Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la
planificacion por bloques curriculares para
garantizar su operatividad.

2.12

Adecua el curriculo vigente en su aula de acuerdo a
las necesidades e intereses de los actores
educativos.

2.13

Adapta el curriculo en las diferentes areas
disciplinarias tomando en cuenta su contexto
educativo.

2.14

Disefia proyectos con fines educativos para
fortalecer las areas del conocimiento.

2.15

Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las
necesidades educativas de la institucion y su
contexto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1

Orienta el aprendizaje en funcion de los
conocimientos cientificos del area que ensefia.

3.2

Emplea los principios didacticos de la disciplina que
imparte en la planificacion de la clase.

3.3

Fundamenta su practica docente en principios
pedagogicos y didacticos.

34

Realiza procesos de investigacion educativa para
fortalecer su practica docente.

3.5

Utiliza los elementos de la estructura curricular para
construir su planificacién de clase.

3.6

Planifica las actividades considerando los ejes
transversales del Curriculo Nacional.

3.7

Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan
Anual de Asignatura (PAA).

3.8

Relaciona en la planificacién de clase los
elementos: objetivos, destrezas, estrategias
metodoldgicas, recursos e indicadores de
evaluacion.

3.9

Incluye en sus planificaciones actividades para el
aprendizaje que permitan la participacion
permanente de los estudiantes.

3.10

Selecciona y disefa recursos didacticos adecuados
para el desarrollo de la destreza con criterio de
desempefio.

AMBITOS

N° DEL

s

ITEM

INDICADORES

Frecuenci

Importanc

ia

conocimi

antn




3111 Desarrolla estrateg.ials didacticas para
T recuperar prerrequisitos.
o | Recupera experiencias previas de los
3.11 3.11.2| © | estudiantes como punto de partida
Z | para la clase.
Presenta situaciones reales,
3113 anecdoticas o contradictorias para
motivar el abordaje del tema.
Relaciona el tema tratado con la
3.121 realidad que viven los estudiantes
(contexto).
-f,—f- Plantea actividades de acuerdo a la
-'§' 3122 naturaleza del conocimjento, dela
wi D destreza y la particularidad del
< % estudiante.
g S Propone actividades alternativas
= & O | metodoldgicas para atender la
w | < 3123\ 3 | . .
o D —1 | diversidad de los estudiantes en el
| 5 312 2 | aula.
ol 2 ' °<‘ Realiza actividades para organizar,
=) g 3124 | &4 | sistematizar y fijar el nuevo
3 § O | conocimiento.
e 5 Utiliza estrategias metodoldgicas
D= 3.12.5 aprovechando los recursos didacticos
o 2 que ofrece la institucion.
« 2 Utiliza los recursos del medio para
§ 3.12.6 generar aprendizaje en los
iur estudiantes.
3127 Realiza actividades para la aplicacion
T del conocimiento en el aula.
Aplica una variedad de técnicas para
3.131 verificar los resultados del
% aprendizaje.
313.2 E, Evalua con aplicaciones practicas en
3.13 = el aula.
3133 | < Evalua con aplicaciones practicas
@ | fuera del aula.
3134 Propo.ne.actividades para transferir el
conocimiento a nuevos contextos.
41 Ejerce un liderazgo democratico y genera altas
' expectativas en el aula.
> Vincula a los actores educativos a traves de
8 4.2 proyectos de aula para coadyubar a la solucién de
’é‘ ] problemas de la comunidad.
] S Incorpora a las organizaciones gubernamentales o
% 2 4.3 no gubernamentales en la ejecucion de proyectos
a0 institucionales.
= 5 44 Promueve acciones orientadas al servicio social
% = ' comunitario.
= 8 45 Promueve en los estudiantes el interés y
4 ' participacion en actividades cooperativas.
© 46 Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los
- ' estudiantes.
47 Aplica estrategias para atender las necesidades

individuales de los estudiantes.




Promueve el cumplimiento de todas las actividades

4.8 propuestas en el aula.
49 Trabaja el orden y la organizacién en las
' actividades que se proponen en el aula.
Promueve acuerdos para la convivencia arménica
410 en el aula a través del cumplimiento de normasy
reglas.
411 Ir?voluqfa alos estudigntgs en la planeacién y
' ejecucion de estrategias innovadoras.
Aplica estrategias cooperativas de integracion,
412 interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comun de aprendizaje.
413 Promueve los valores y el gjercicio de los derechos

humanos en su aula.




REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CODIGO:

Investigador

Institucion Docente
Educativa | investigado

N* de
observacion

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

FECHA:

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del liderazgo y la comunicacion que
realiza el docente en el aula, con el fin de reflexionar sobre el proceso didéctico pedagdgico y mejorar la préctica

educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = excelente y 0 = no apreciable, ecriba en
la columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO

N°

ETAPAS

INDICADORES

FRECUENCIA

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

1. GESTION DEL APRENDIZAJE.

INICIO

Desarrolla estrategias
didacticas para recuperar
prerrequisitos.

Recupera experiencias
previas de los estudiantes
como punto de partida para la
clase.

Presenta situaciones reales,
anecddticas o contradictorias
para motivar el abordaje del
tema.

1.2.1

122

123

124

125

1.2.6

DESARROLLO

Relaciona el tema tratado con
la realidad que viven los
estudiantes (contexto).

Plantea actividades de
acuerdo a la naturaleza del
conocimiento, de la destreza
y la particularidad del
estudiante.

Propone actividades
alternativas metodoldgicas
para atender la diversidad de
los estudiantes en el aula.

Realiza actividades para
organizar, sistematizar y fijar
el nuevo conocimiento.

Utiliza estrategias
metodoldgicas aprovechando
los recursos didacticos que
ofrece la institucion.

Utiliza los recursos del medio
para generar aprendizaje en
los estudiantes.




Realiza actividades para la

127 aplicacion del conocimiento
en el aula.
Aplica una variedad de
1.3.1 técnicas para verificar los
- resultados del aprendizaje.
132 Q EvalUa con aplicaciones
13 < practllcas en el .aula}.
| Evalla con aplicaciones
133 < -
> practicas fuera del aula.
Propone actividades para
134 transferir el conocimiento a
nuevos contextos.
21 Ejerce un liderazgo democratico y genera altas expectativas
' en el aula.
Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de
2.2 aula para coadyubar a la solucién de problemas de la
comunidad.
Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no
= 2.3 gubernamentales en la ejecucién de proyectos
© institucionales.
2 24 Promueve acciones orientadas al servicio social
g ' comunitario.
§ 25 Promueve en los estudiantes el interés y participacion en
8 ' actividades cooperativas.
g 2.6 Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.
g 27 Aplica estrategias para atender las necesidades individuales
o ' de los estudiantes.
"'g" 28 Promueve el cumplimiento de todas las actividades
- ' propuestas en el aula.
a 29 Trabaja el orden y la organizacién en las actividades que se
3 ' proponen en el aula.
& 210 Promueve acuerdos para la convivencia arménica en el aula
] ' a través del cumplimiento de normas y reglas.
o~ 211 Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucién de
' estrategias innovadoras.
Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y
212 participacion activa en el aula, que logren un objetivo comun
de aprendizaje.
213 Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos

en su aula.




Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa 'y de los docentes investigados.



















ENTREVISTA CON LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION.




