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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje de
la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, de la parroquia Julio
Andrade, canton Tulcan, provincia del Carchi en el afio lectivo 2013-2014”. Tiene como
objetivo determinar el desempefio de los profesionales en educacion, considerando los
ambitos de gestion: legal, de planificacion institucional y curricular, del aprendizaje, del

liderazgo y de la comunicacion para su caracterizacion y analisis.

El trabajo de fin de titulacién inici6 con una intensa revision bibliografica que permitid
comprender la probleméatica de estudio, posteriormente con la aplicacién del cuestionario y
el registro de observacion de las actividades docentes se recolectdé informacién a una
muestra de cinco docentes, procediendo luego a la sistematizacion de datos utilizando
herramientas estadisticas y matrices excel proporcionadas. Realizando el analisis e
interpretacion de datos obtenidos de cada éambito, se presentan las conclusiones,

recomendaciones y la respectiva propuesta de intervencion.
Los resultados permiten comprender los beneficios pedagogicos y sociales de disefar y
ejecutar planes de accion educativa en beneficio de la comunidad, potenciando de esta

manera la vinculacion social de los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: desempefo, vinculacién, liderazgo, educacion.



ABSTRACT

This research "Teacher performance in the process of learning of the Fiscomisional
Education Unit "Maria Auxiliadora" Salesian, Julio Andrade parish, Tulcan canton, Carchi
province in the 2013-2014 school year" Aims to determine the performance of professionals
in education, considering management areas: legal, institutional and curricular planning,

learning, leadership and communication for characterization and analysis.

The final paper qualification began with an intensive literature review for understanding the
problem study, then the application of the questionnaire and the observation record of
teaching activities information were collected at a sample of five teachers, then proceeding to
the systematization data using statistical tools and dies excel provided. Performing the
analysis and interpretation of data from each field, the findings, recommendations and the

respective proposal for intervention are presented.
The results allow to understand the educational and social benefits of designing and
implementing action plans for educational benefit of the community, thereby enhancing social

bonding of students.

KEYWORDS: performance, bonding, leadership, education.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion que lleva por titulo: “Desempefio docente en el proceso
de ensefianza aprendizaje. Estudio realizado en educacion basica de la Unidad Educativa
Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, en el afo lectivo 2013-2014”, institucién
localizada en la parroquia Julio Andrade, cantdn Tulcan, provincia del Carchi, se encuentra
dirigido a contribuir al mejoramiento de la educacion en la institucibn mencionada mediante
la adecuada capacitacion docente e implementacion de propuestas educativas en el trabajo
con los estudiantes, considerando esto como un factor importante de la labor docente en
favor de alcanzar los objetivos y metas educativas, demostrando con sus resultados la

posibilidad de ser imitado por otras instituciones con caracteristicas o necesidades similares.

La investigacion es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo, generando resultados en
base a reflexiones sobre la informacién recopilada en las encuestas realizadas al personal
docente y a las observaciones de aula, mostrando datos de primera mano sobre el

desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje de la institucion.

Los cambios suscitados en los ultimos afios en lo concerniente al tema educativo, ha
producido mucha incertidumbre y recelo en la manera de llevar a cabo esta profesion,
llevando a los docentes a preocuparse casi en su totalidad de los conocimientos que imparte
dentro del salon de clase, por cuanto la importancia de la investigacion reside en los
beneficios que pueden darse al interactuar la escuela y la comunidad en la bisqueda activa

de soluciones.

La presente investigacion posee gran valia para la Universidad Técnica Particular de Loja,
promoviendo la preparacion continua de los docentes, debido a que los resultados que se
generan serviran de base para la creaciéon y ejecucion de nuevos proyectos educativos

comunitarios, instrumentos pedagdgicos Utiles a toda la comunidad educativa.

La vinculacién entre escuela y comunidad cobra especial importancia para la comunidad,
demostrando el profundo interés que poseen los directivos, personal docente vy
administrativos de la institucion en la formacion académica de los estudiantes a través de la

insercion educativa en pro del desarrollo comunitario.

En los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, la
investigacion permitird la concientizacion sobre el gran valor pedagdgico que posee un

adecuado trabajo estudiantii que demuestra los conocimientos adquiridos en el aula



aplicados en el contexto en que se encuentran, convirtiéndose esto en un factor importante

para potenciar la calidad del trabajo docente.

Este estudio aporta al investigador importante informacion sobre el desarrollo del proceso
educativo en el salon de clases, el acercamiento a los estudiantes, estrategias de
transferencia de conocimientos, entre otros datos que permiten impulsar acciones que
busquen mejorar el proceso formativo de los estudiantes, retando sus capacidades que
impulsen la investigacion de diversas opciones de solucion. Informacién asimilada como

base de formacion profesional del trabajo docente que a futuro realizara el investigador.

La realizacion de esta investigacion fue factible gracias a la apertura y colaboracién tanto de
los directivos como del personal docente de la institucion educativa, desde la recoleccion de
datos hasta el desarrollo de la propuesta, a la Universidad Técnica Particular de Loja que ha
brindado los conocimientos académicos, las orientaciones y herramientas necesarias para
desarrollar el presente trabajo que brinda la oportunidad al investigador de vivenciar la labor

educativa.

La investigacion ha logrado los siguientes objetivos:

* Recopilar informacion de diversas fuentes bibliograficas que fundamentan teéricamente los

diferentes ambitos de gestion del desempefio docente.

* Determinar la frecuencia con la que los profesores realizan sus actividades didacticas,
mediante los datos obtenidos del cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y

de la ficha de observacion.

* Describir la importancia que los profesores brindan a cada ambito de gestién y a cada
actividad realizada en su labor; producto del andlisis de los datos obtenidos en cada ambito

de gestion.

* |dentificar el nivel de conocimiento que los docentes poseen para su adecuado desempefio
en cada ambito de su labor profesional, mediante la observacién y registro de su trabajo

docente en los instrumentos de investigacion.

* Analizar el desempefio docente tanto en el ambito de gestién del aprendizaje, como en el

de liderazgo y comunicacion, realizando una comparacion critica y reflexiva de los datos



expresados por los docentes en la autoevaluacion con los resultados de la observacion de
los periodos de clase por parte del investigador.

* Plantear una estrategia de intervencién como propuesta resultante de la identificacion de
la problematica en ambito de gestion en el cual, segun el analisis de resultados de los
instrumentos de investigacion, se determina que es necesaria. Lo cual lleva a plantear una

propuesta de accion efectiva para solucionar el problema detectado.

La presente investigacion consta de cuatro capitulos que a continuacién se detallan:

Capitulo 1. Marco tedrico, en el cual se encuentra la compilacion de informacion
investigada referente al desempefio docente, gestién docente y estrategias para mejorar los

procesos de la gestion del docente.

Capitulo 2. Metodologia, con las diferentes orientaciones en que se baso la investigacion,
consta del disefio de la investigacion, contexto, participantes, los métodos y técnicas
utilizados en la investigacion, los recursos necesarios para su desarrollo y el procedimiento

gue siguid la investigacion.

Capitulo 3. Resultados: analisis y discusion, considerado como la parte central del
informe, es donde se determina de manera critica, analitica e interpretativa la informacion de

los datos obtenidos en la investigacion, vy;

Capitulo 4. Conclusiones, recomendaciones y propuesta, las conclusiones son precisas,
coherentes y estan en relacion directa con los objetivos del estudio, de aqui se derivan las
recomendaciones con lo cual se genera la propuesta conformada por estrategias de

realizacién factible, encaminadas a la solucién de la problematica detectada.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO



1.1. Desempefio docente

1.1.1. Definiciones de desempefio docente.

En un articulo educativo (Mufioz B. , 2010), el desempefio docente, ademas de referirse al
tipo de actividad econdémica que esta realizando, al tipo de servicio publico que presta, a la
relevancia de este servicio en relacion con el desarrollo de la sociedad y del género
humano, también hace referencia a la necesaria calificacion y calidad profesional con la que
se espera se realice. Una opinién similar se encuentra en la definicién brindada por el
Colectivo de Autores Cubanos (2005), como se cita en Torres Diaz (2008) en el cual

menciona que:

“Es la forma como se realiza el trabajo, involucra actitudes, saberes y formas de
relacion, que inciden en la calidad global de la tarea. La accion educativa,
corresponde al ser, al saber y al hacer reflexivo del educador en la cotidianidad del
contexto en el cual se desempefia y no Unicamente, al cumplimiento de unas

obligaciones pactadas en relacion con la profesion y el cargo que ocupa” (parr.9).

En el marco de buen desempefio docente (Ministerio de Educacién del Perd, 2013) se
menciona que los desempefios son “las actuaciones observables de la persona que pueden
ser descritas y evaluadas y que expresan su competencia. Tiene que ver con el logro de
aprendizajes esperados y la ejecucion de tareas asignadas” (p. 24), por tanto el docente
tiene una visién de cuan complejo resulta este tema ya que estan presentes todas las tareas

y actividades que son inherentes a su labor desde el inicio de su formacion profesional.

Por lo que Mutis (2009) da a entender que el docente debe tener un gran dominio de la
materia (dmbito cientifico), dominio en las técnicas didacticas y de ensefianza (dmbito
pedagdgico), debe estar al dia de los resultados y hallazgos de las investigaciones, es decir,
constantemente actualizado, para asi fundamentar su practica a partir de la reflexion

cotidiana sobre su tarea.

Es pertinente recordar que las diferentes actividades educativas, tanto de docentes como de
estudiantes, se desarrollan en diferentes ambitos y circunstancias, por lo cual Laies & Delich
(2010) entienden al desempefio docente como la “practica de mediacién cultural, como
practica social y politica, como instrumento para las tareas de transmision necesarias para la

actividad social, productiva y el crecimiento personal” (p. 6).



Por consiguiente, el desempefio docente puede considerarse como el principal factor en el
servicio educativo de toda institucion, se debe tener una vision mas amplia sobre el trabajo
que se realiza tanto dentro como fuera del salon de clases, sin olvidar que los diferentes
procesos educativos que se han trabajado los ultimos tiempos en varios paises, han llevado
a redefinir los aspectos con que se caracteriza al desempefio docente, cimentandolo
mediante la practica diaria de su misma labor, comprendiendo que nunca existiran las
famosas ‘recetas didacticas” que sean utiles para todo grupo estudiantil, siempre sera
necesario la imaginacion, la preparacién pedagogica y sobre todo el compromiso de la

persona a cargo del aprendizaje, el docente.

1.1.2. Factores que influyen en el desempefio docente.

Multiples son los factores que intervienen a lo largo de la labor ejercida por los docentes,
gue inicia desde la formacién misma en su profesion, el contexto en que se desenvuelve, su
actitud ante los diferentes aconteceres del dia a dia, entre otros aspectos que se tratan en el

presente apartado.

1.1.2.1. Formacidn inicial y capacitacion del docente.

Reflexionar el comentario de Ramirez (2010): “trabajar en educacién es una gran vocacion
de quienes consagran su vida a la tarea educativa. Son constructores privilegiados del
mundo y militan en vanguardia en las filas de un auténtico apostolado” (parr.3), brinda
animos a todos los profesionales de la educacién para continuar actualizandose en la
carrera docente, ademas, Ortiz (2012) también recuerda que “la tarea del profesor es tan
compleja que exige el dominio de unas estrategias pedagdgicas que faciliten su actuacion
didactica. Por eso, el proceso de aprender a ensefiar es necesario para comprender mejor la

ensefanza y para disfrutar de ella” (parr.2). O como dice Vaillant (2007) respecto a esto:

La formacién de los docentes constituye un punto critico del debate educativo, lo que
explica el interés existente en América Latina por renovar las instituciones
formadoras, definir el papel del formador de formadores, mejorar las propuestas
curriculares, disefar un sistema de insercion a la docencia y de desarrollo profesional
y pensar en programas que permitan titular a un mayor nimero de docentes

fundamentalmente para educacién media (p. 5).



Aquello que se debe conocer en la labor dentro del aula se denomina contenido curricular, el
cual sefiala los conocimientos y destrezas que el docente debe poseer, Barajas (2011)
explica que los contenidos curriculares; planificar, desarrollar y evaluar formativamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje llegan a potencializar todo el proceso educativo, por su
parte, Marchesi (2007) entiende que cada nuevo avance y descubrimiento realizado por las
diversas investigaciones en la educacion brindan nuevas visiones y concepciones sobre la
labor educativa, dando como resultado nuevos curriculos, nuevos métodos de ensefianza,
nuevas formas de evaluacién, nuevos sistemas de colaboracion o nuevas competencias

profesionales.

Cabe entonces entender todo esto como un proceso continuo de avance profesional, que
obliga a los profesores a reaccionar ante cada nueva vision y a adaptar su forma de trabajo,
el mantenerse actualizados y pendientes de cada cambio que servird ademas como fuente
de creacion de nuevos mecanismos en el disefio de estrategias para estimular el esfuerzo

de los alumnos y promover su capacidad para aprender por si mismos y con otros.

1.1.2.2. Motivacion.

Este apartado tendra como punto de inicio una reflexion motivacional de Vidal (2007):

Quienes se atreven a alcanzar sus mas caros suefos, tienen infinidad de retos. Hay
guienes por mas intentos en la busqueda de la propia felicidad ain no conquistan
sus metas. Bien, aprendieron a establecer objetivos, a visualizar el resultado, se
encaminaron, cayeron una y otra vez. iPero no aprenden la leccién! Cometen los

mismos errores. (p. 24).

Los verdaderos suefios de un profesor se encuentran en los demas, en especial de sus
estudiantes, también en el ambiente en el cual desarrolla su actividad. Sin embargo, hay
ocasiones en las cuales el docente no se encuentra en su mejor animo, Herran (2004) dice
gue el docente en muchas ocasiones se encuentra con aspectos tan negativos en medio de
su labor que resulta inevitable que su autoestima se vea afectada y no actie en las mejores

condiciones para la formacién de sus alumnos, ni para su propio desarrollo profesional.

La baja autoestima docente parece actuar como fuente generadora de dificultades de
aprendizaje del propio profesor, por lo que se precisa un mejor entendimiento de lo que

significa la motivacion, por cuento la definicién encontrada en Moran (2009) menciona que:
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Cuando una persona desea aprender algo, las otras actividades no atraen sus
esfuerzos. Se produce un cambio, un aumento de expectativa y luego de tension, y
ambos casos constituyen una disposicion para aprender ese algo. Esto determina
una movilizacion de energia, la cual se ha consumido cuando el aprendizaje ha sido
llevado a cabo. Si el esfuerzo tiene éxito, la tensién también se alivia: “la motivacion

se define usualmente como algo que energiza y dirige la conducta” (parr. 2).

Ademas hay que considerar la opinién de Ibafiez (2012) que define a la motivacion como
“una capacidad que precisa ensefiar valores superiores como la satisfaccion por el trabajo
bien hecho, la superacion personal, la autonomia y la libertad que da el conocimiento,
implica utilizar auto instrucciones, relacionar contenidos, trabajar en equipo, etc.” (parr. 3),
que junto a la intuicion, en ocasiones reflexionada y consciente, de que ensefiar a los otros
es una tarea que merece toda la pena del mundo, que conecta con lo mas noble del ser
humanao, sitla a los profesores en el lugar adecuado para promover el bienestar y progreso
de las nuevas generaciones, como menciona Marchesi (2007), “de alguna manera esa
intuicion desvela el caracter moral de la profesion docente y la necesidad de descubrir su

valor y su sentido para ejercerla con rigor y vivirla con satisfaccion” (p. 80).

A todo esto pueden surgir aportes adicionales que lleven a reflexionar sobre esta profesion y
de como encontrar la manera de mantener la motivacion necesaria para ejercerla
adecuadamente, ya que a pesar de las tensiones que conllevan todas las actividades
docentes, hay muchos profesores que mantienen siempre un excelente animo, no son solo
las gratificaciones que pueden recibirse en la profesion docente; monetario, reconocimientos
publicos, placas, etc., sino por el hecho de saber que su trabajo es la base sobre la cual esta

construyéndose un mejor futuro.

1.1.2.3. Relacién profesor estudiante.

La interaccion entre el profesor y el estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es
un proceso bidireccional (profesor-estudiante, estudiante-profesor), en cualquier ambito o
contexto que se encuentren, Bertoglia (2005) considera que es una participacién conjunta y
una implicacién activa de ambos participantes, lo que genera una influencia tanto mutua
como simultanea basada no sélo en “una respuesta a” sino también en “una anticipacion
de”. Ambos exteriorizan sus propios puntos de vista, pensamientos y emociones e
interiorizan los aportes del otro, permitiéndole a cada uno construir nuevas realidades como

consecuencia de esta interaccion.
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Sin embargo existen muchas causas por las cuales no se da una buena relacion profesor-
estudiante, entre de ellas se encuentra la falta de comunicacion y otra el exceso de
confianza, Romero (2012) menciona que es necesaria la confianza y la comunicacién, pero
al igual que muchas cosas en este mundo, todo en exceso 0 en escases es perjudicial. De la
misma manera el exceso o falta de confianza puede generar una mala relacién entre el

profesor y el estudiante al sobrepasar el limite que debe existir entre cada uno.

Teniendo en cuenta que una relacion es el resultado del punto de vista personal que cada
uno tiene sobre los demas y lo primero que cabe destacar es que los alumnos son,
naturalmente, alumnos, como dice Brain (1998) citado en Morales (2013), son seres

humanos normales que, como todo el mundo:

v' Se pueden aburrir, les cuesta mantener la atenciéon (es dificil mantenerla mas de 20
minutos seguidos).

v' Pueden cometer errores, y es natural que los cometan.

v' Reaccionan mejor a la alabanza personal que a la critica (exactamente lo mismo que
sus profesores).

v" Hacen buen uso de la critica constructiva... si se da en un buen tono, en un clima
positivo, no como una reprension.

v Responden a la atencién personal, trabajan con mas empefio con alguien que

sienten que les conoce y que se preocupa por ellos (pp. 1, 2).

Todos estos son aspectos no se deben descuidar en ningln momento, ademas recuerda
Marchesi (2007) que “las emociones de los docentes son expresion de la interaccidén con los
alumnos y con los companeros” (p. 80), entendiendo que al hablar de la relacion e
interaccion profesor-estudiante esta presente también la relacién del docente con los demas
profesores, siendo este un factor que puede afectar a los estudiantes que se encuentran en
la institucién. Un docente moderno segin (Mora Vanegas, 2007) “debe estar bien
compenetrado c6mo son sus interrelaciones con sus estudiantes, de qué manera ellos lo
perciben y se sienten plenamente identificados con su estilo docente, concretamente,

motivados con los conocimientos que proporciona y lo que estos generan” (parr. 3).

Se puede deducir la relacién entre el profesor y los alumnos a partir del tan conocido dicho
“‘mas que maestros hay que ser amigos” con el cual se pretende llegar a los estudiantes, sin
embargo nunca se debe olvidar que a pesar de intentar ser amigos de los estudiantes, el
maestro sigue siendo su guia, su tutor, por lo que el nivel de confianza y obviamente el de

respeto entre cada uno debe llevar implicito un limite para que asi el proceso de ensefianza
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aprendizaje no se vea afectado por interpretaciones erréneas o peor ain malintencionadas.
En los peores casos, cabe mencionar, cuando el nivel de confianza excede los limites se
puede llegar a incurrir en aspectos que transgreden las normas de convivencia y llegan a
producir conflictos tanto internos como externos, desprestigiando al docente y a la institucién

en si.

1.1.2.4. Relacion familia escuela.

La escuela entendida como una extension de la familia, implica que tanto padres, madres,
profesores, estudiantes estan ligados y comprometidos en un solo fin, la educacién integral
de los estudiantes. Toda esta relacion e interaccién es muy compleja, asi en la opinion de

Jiménez (2008) se puede encontrar que:

Establecen los padres con la escuela una particular relacion de confianza, mediante la
cual delegan autoridad, funciones, objetivos familiares, etc., a la instituciéon a la que
confian sus hijos. La relacion que se entabla entre familia y escuela es tan peculiar que
sOlo cabe situarla en el marco de la confianza, es la escuela como parte de la familia, una

prolongacion suya, adquiriendo asi su pleno sentido (p.10).

El construir esta relacion entre la familia y la escuela no es facil. La razén que permite
comprender Bacigalupe (2013) es que por una parte se encuentran padres y apoderados
muy ocupados en sus trabajos y sin mucho tiempo extra. Por otra parte, profesores que no
guieren lidiar con padres y apoderados opinando sobre su labor docente y se niegan a crear

instancias mas alla de las formales y obligatorias.

Marchesi (2007) menciona que los profesores aun consideran que la mayor implicacion de
las familias en la educacién de sus hijos es una de las principales condiciones para mejorar
la calidad de la ensefanza, sin embargo la situacion laboral de los miembros de la familia, la
presion laboral, la rigidez en el horario, la desorganizacion o desintegracion familiar, reducen
las posibilidades de una mayor dedicacién a los hijos y de su participacion en las actividades
escolares de manera adecuada. Todo ello hace que los profesores tengan escasas
expectativas sobre la actividad educadora de las familias, lo que se refuerza al constatar la
creciente distancia de los padres de familia con la escuela y las negativas repercusiones que

ello tiene en el aprendizaje y la educacion de los alumnos.

La comunicacién entre padres y docentes en muchos casos es minima, Sanchez (2012)

explica que se suele limitar a la recepcion a principio de curso, entrega de notas, algunos
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padres y/o madres colaboran en actividades como "escuelas de padres" o en la organizaciéon
eventos del curso, sin embargo esa participacion suele ser de un nimero muy limitado de
padres, aunque las madres suelen ser mucho més participativas. Durante el resto del curso

los eventos que acontecen al nifio se transcriben en frias comunicaciones.

La importancia de la relacién entre la familia y la escuela esta claramente expuesta en la

publicacion de Velasco (2011):

La familia y la escuela son los dos contextos mas importantes para el desarrollo
humano. El potencial e influencia de ambos contextos aumentara si entre ambos
sistemas se establecen relaciones fluidas, complementarias, cordiales y constructivas
gue tengan como objeto optimizar el desarrollo infantil. Esta relacion de colaboracién

es posible si existe:

e Clara delimitacién de los roles y las responsabilidades.
e Confianza de los padres en el saber hacer profesional de los profesores.

e Los profesores han de reconocer a la familia como primeros educadores.

Las relaciones entre padres y maestros tienen que ser cordiales y amistosas para
poder llegar a un acuerdo en cuanto a objetivos, criterios de educacién y trato con los
nifos, con el fin de que disfruten de su infancia y construyan una personalidad
equilibrada. En definitiva, la colaboracidon que se establezca entre la familia y la
escuela debe tender a convertir a estos dos contextos en comunidades de practicas

educativas compartidas (parr.1).

En definitiva se comprende que es en el nlucleo familiar donde cada nifio o nifia inicia su
aprendizaje cultural, conoce su lengua materna, su motricidad basica, mediante sus padres
aprende los valores y actitudes que muy posiblemente dirijan su vida. Sin embargo la
estructura familiar ha ido y sigue cambiando con el paso del tiempo, ademas que nuevas
forma de relacién y de vida en comun se estan consolidando, llevando consigo nuevos retos

gue deben enfrentar la escuela y la familia en conjunto.

1.1.2.5. Organizacion institucional.

En la definicion de Phiffner y Sherwood (1961) citados en Garcia (2009), la organizacion es

entendida como “el modelo de formas o procedimientos en los cuales un niumero grande de
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personas, demasiados para tener contacto frente a frente unos con otros y ocupados en una

complejidad de tareas, se relacionan entre si en el establecimiento” (p. 1).

Sobre la organizacién del trabajo en una institucién, dice Ruiz (2011) que es una
construccion social, es el resultado de otra tarea que afecta al sistema relacional (teniendo
en cuenta la comunicacion, el clima, la cultura, el sistema de participacion, etc), es dotar a la
organizacion de una estructura, de una constitucion y de un modo de funcionamiento de la
misma. Lo que lleva a visualizar a la organizacion de todo el trabajo y actividad como la
columna vertebral de toda institucion para asi garantizar un buen funcionamiento y

desempefio de cada uno de sus integrantes.

De la misma manera se encuentra en Picazo (2009) que “las instituciones educativas son
una construccion social ya que se ordenan de acuerdo con una estructura que refleja
intereses de grupos y que muestra la dominancia de unos planteamientos sobre otros” (p.
7), por lo que una institucion educativa tratara de dar solucion a las probleméaticas de cada
ambito de la sociedad en la cual se encuentra, posee sus propios lineamientos internos o
pensamientos que guian su mision educativa procurando brindar el mejor servicio. Menciona
Gairin (2000) que las personas que ejercen un determinado rol en la institucion “toman
consciencia del compromiso de su mision y crean espacios adecuados tanto para el
desarrollo personal como para el aprendizaje del saber” (p. 5), propiciando asi un ambiente
en el cual los docentes pueden llevar a cabo mejor su labor, ya que los estudiantes se

encontraran motivados a continuar sus estudios de manera mas efectiva.

En las orientaciones para la organizacion pedagdgica e institucional (Consejo Federal de
Educacion, 2009) se puede encontrar que organizar la variedad y la diversidad plantea la
necesidad de ofrecer a todos los estudiantes, en el curso de su recorrido por la escuela,

propuestas de ensefianza que:

+ Estén organizadas a partir de diferentes intencionalidades pedagdgicas y
didacticas,

¢ Impliquen que los docentes se organicen de distinta forma para enriquecer la
ensefanza,

e Agrupen de distintos modos a los alumnos,

e Transcurran en espacios que den lugar a un vinculo pedagégico mas potente
entre los estudiantes, con los docentes y con el saber, dentro de la propia escuela

o fuera de ella,
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e Permitan que los alumnos aprendan a partir de multiples practicas de producciéon y
apropiacion de conocimientos,

e Sumen los aportes de otros actores de la comunidad para enriquecer la tarea de
ensenfar,

e Planteen una nueva estructura temporal, sumando a los desarrollos regulares

anuales clasicos, propuestas curriculares de duracion diferente (p. 6).

Se entiende entonces que una organizacion educativa es una estructura especifica dirigida
al cumplimiento de determinados fines, en este caso educativos pero es fundamentalmente
social debido a que su origen y sentido se encuentran en lo social, adquiriendo con el tiempo
objetivos especificos en funcién de la tarea que asume en beneficio de la colectividad al

encargarse de la formacién integral de los estudiantes.

1.1.2.6. Politicas educativas.

El estado y la educacion, segun Aguerrondo (2001) no pueden verse desligados en su
actuar, no parece ser posible que un bien publico, como es la educacion, pueda
transformarse y mejorar su calidad sin la intervencion del Estado. De hecho, uno de los
rasgos comunes de las reformas educativas es que todas ellas son resultado de decisiones

de los Ministerios de Educacién. Sobre este aspecto se encuentra en Aguerrondo (2002):

La urgencia de las transformaciones masivas ha llevado a la etapa actual, en la que
comienza a aparecer de manera cada vez mas promisoria la apertura de dmbitos de
perfeccionamiento institucional, pero es de hacer notar que esto implica
transformaciones en el campo de la organizacién de la instituciébn escolar y de la
administracion del sistema. Esto supone el reconocimiento de la necesidad de
transformar las condiciones de aislamiento del trabajo del docente y de que la
verdadera transformacion y el mejoramiento de la calidad de la educacién no seran
posibles si no se incide por un lado en las actitudes y la formacion del personal
docente, pero por el otro en las condiciones institucionales y estructurales que

enmarcan su trabajo (p. 14)

En un informe (Navarro & Aimée, 2000) se menciona que lo referente a leyes, estatutos o la
politica de la educacién es un tema en continuo debate por parte de los diferentes niveles de
gobierno e inclusive entre estados, ya que cada uno buscara la mejor solucién seguin su
punto de vista, cultura o regién. La ecuacion de buena calidad de la ensefianza en los

sistemas educativos a escala masiva a lo largo de América Latina, todavia tiene que ser
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resuelta. Y, segun todos los indicios, no existen soluciones faciles ni mucho consenso

acerca de por donde empezar.

En un trabajo posterior, Aguerrondo (2005) también hace notar que las diferentes
estrategias politicas, para su ejecucién, necesitan de un conjunto preciso y coherente de
Reglas, Regulaciones y Procedimientos (RRP) que definen el marco legal y los procesos
regulares tanto para la preparacion como para la toma de decisiones en todo lo que tiene
relacion con sus funciones. En Mutis (2009) se reconoce la importancia central de la
formacion y la capacitacion docente “para garantizar una educacioén de calidad para todos
en América Latina y el Caribe; y la urgencia de valorar la profesion docente por medio del

establecimiento de condiciones dignas para el mejor desempefio profesional” (p. 17).

En resumen, un tiempo de cambios tan acelerados como el actual, tanto en avances
tecnolégicos, en medios de comunicacion e investigaciones educativas, trae consigo nuevos
cambios en la organizacién y estructura de las diferentes politicas que guian el proceso
educativo, las autoridades encargadas del quehacer educativo se ven en la necesidad

constante de implementar nuevas ideas, proyectos, politicas e innovaciones en este campo.

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente.

Para el Ministerio de Educaciéon del Ecuador (2012) “un docente de calidad es aquel que
provee oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y contribuye, mediante su
formacion, a construir la sociedad que aspiramos para nuestro pais” (p. 11), segun el marco
del buen desempefio docente (Ministerio de Educacién del Perd, 2013) el docente precisa
elaborar juicios criticos sobre su propio quehacer didactico y de sus colegas. En base al
saber derivado de la reflexibn sobre su propia practica y sus antecedentes, este saber
articula y genera los conocimientos disciplinares, curriculares y profesionales, y constituye el
fundamento de su competencia profesional evidenciado en su desempefio. En la medida en
gue el saber docente es practico, dinamico y acumulado, su trabajo resulta complejo y

especializado.

Como una caracteristica del desempefio docente; Cuenca, Montero, Ames & Rojas (2011)
brindan su opinién de que “un buen desempefio docente supone la aplicacion de estrategias
para ensefar y para evaluar a los estudiantes con diferentes habilidades, necesidades y
ritmos de aprendizaje” (p. 21), ya que la formacion integral de cada estudiante es el principal

objetivo de la enseflanza actual, sin ningun tipo de discriminacién, al contrario, prestando
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especial atencidon a quienes por cualquier motivo se encuentren en desventaja ante sus

comparfieros de aula.

El Ministerio de Educacién del Perd (2013) en un articulo expresa que el desempefio en su
practica profesional es social e institucional. Interactla con sus pares -docentes y directivos-
y se relaciona con ellos para coordinar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos
pedagdgicos en la escuela. Esta situacién que se vivencia en la vida institucional posibilita el
trabajo colectivo y la reflexibn sobre las caracteristicas y alcances de sus practicas de

ensefanza.

Pudiendo asi usar las ideas expresadas en el trabajo de Vaillant (2008) a manera de
resumen de lo anteriormente planteado, mencionando que un adecuado desempefio

docente se traduce en:

v Aulas bien organizadas y ambientes que promueven interés en el aprendizaje.

v' Aulas seguras y ordenadas en las que los estudiantes son tratados con justicia y
equidad.
v Utilizacién adecuada del tiempo tanto a nivel general como con los estudiantes.

v Empleo de técnicas de ensefianza efectivas y apoyo a los estudiantes para que
relacionen el aprendizaje nuevo con el anterior.

v' Colaboracioén entre colegas y equipos.

v' Oportunidades para que los estudiantes se involucren activamente en su propio
aprendizaje.

v' Evaluacion formativa para adaptar y diversificar la ensefianza segun los grupos de
estudiantes.

v" Vinculos célidos y colaborativos entre docentes y estudiantes.

v" Vinculos de colaboracién entre pares, con los padres y con los miembros de la
comunidad (pp. 27, 28).

Resumiendo que, ademas de tener dominio del area que ensefia, el docente evidencia otras
caracteristicas que fortalecen su desempenfo, tales como el uso de pedagogia variada, la
actualizacién permanente, la buena relacién con los alumnos y padres de familia, una sélida

ética profesional, entre otras.
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1.1.4. Desafios del desempefio docente.

Multiples son los desafios que se presentan a lo largo del camino de la profesion docente,
considerandose entre los principales a su preparacion profesional constante y sus
habilidades interpersonales para relacionarse con sus alumnos, sus comparieros de trabajo

y con la comunidad en general.

1.1.4.1. Desarrollo profesional.

Fullan (1993) resume todo el conflicto de la preparacién docente en su frase ya clasica: “la
formacion docente tiene el honor de ser, simultineamente, el peor problema y la mejor
solucion en educacion” (p. 12), en muchas ocasiones se ha escuchado sobre la necesidad
de una mejor preparacion docente para la educacion de calidad que todos anhelan, de
hecho en verdad es necesaria una constante actualizacién por parte de los docentes y asi

permanecer a la vanguardia educativa, tal como menciona Marchesi (2007):

El compromiso de los profesores exige también preparacion profesional,
competencia para ensefiar en diferentes contextos y a diferentes alumnos,
sensibilidad ante las necesidades educativas de los alumnos y preocupacioén por
ellos. Los valores de los docentes adquieren su mayor relevancia cuando se

acompafan de competencia profesional y de sensibilidad afectiva (p. 80).

El verdadero problema, segun Ramirez (2010) no reside en que los docentes no estén
preparados adecuadamente, sino en el hecho de que es muy complicado el encontrar
profesionales capacitados a tal nivel de prepararlos, es decir encontrar un profesor para los
profesores. Es como si se encontrara en un circulo muy dificil de romper, se pretende
capacitar a los profesores buscandoles un profesor para ellos y ese profesor también debe

encontrarse capacitado con el aval de otro profesor.

Los profesores necesitan gradualmente un cambio, como se entiende en la opinién expuesta
por Avalos & Nordenflycht (1999) ya que en los sistemas educativos, una condicién
fundamental es que los profesores puedan cambiar y adaptarse, de la misma manera Mutis
(2009) expresa que “para contribuir a superar algunas deficiencias o limitaciones que han
sido generadas por enfogues enciclopedistas o conductistas, es imprescindible que la
formacion de los docentes focalice sus esfuerzos en el desarrollo de competencias

profesionales” (p. 50).
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Se puede concluir la importancia de la actualizacion y permanente desarrollo profesional por
dos razones principales: por un lado, deben hacerlo si se desea que los estudiantes
desarrollen nuevas formas de aprendizaje y puedan asi desarrollar las competencias
esperadas; y por el otro, porque si los profesores no acompafian y apoyan las reformas, los

mas hermosos disefios curriculares fracasaran

1.1.4.2. Relacion familia escuela comunidad.

En la trilogia escuela, familia y comunidad se debe procurar una articulacion coherente y
sistematica en sus acciones y propositos. En su cuaderno de educacién y desarrollo (Diaz,
Ramirez, & Jova, 2011) exponen que la organizacidon con los padres constituye un factor
gue no puede ser obviado ni olvidado por la escuela, siendo indelegable su labor formativa

gue se ha demostrado en la practica pedagdgica.

En una propuesta para fortalecer la relacion escuela, familia y comunidad para lograr una
educacion inclusiva (Mora, 2010) se entiende que es un proceso que demanda esfuerzo,
dedicacion y planificacion, no es facil de lograr y hay mucho que aprender ya que es uno de
los aspectos que mas falla en la realidad de las instituciones y cada vez es mas dificil lograr
gue las familias lleguen a la escuela y demuestren voluntad ademas del compromiso para
trabajar en conjunto en beneficio de los estudiantes. Una publicacion de teorias de

educacion (Del Mar Pozo, 2004) resume que:

La aplicacién del principio de participacion de la ciudadania en la vida social es uno
de los pilares de la democracia y este principio, aplicado a la educacion, supone que
todos los actores que intervienen de manera directa o indirecta en el sistema
educativo tienen la responsabilidad sobre la toma de decisiones, esa labor es
compartida. La comunidad social, la familia y la escuela forman en su conjunto una
comunidad educativa. La comunidad educativa es un sistema abierto que se nutre de
elementos de un sistema mas amplio y de sus interacciones dentro de ese sistema

(sociedad, politica, cultura, ideologia, economia) (parr. 1).

Los aspectos claves para la participacion de la familia y la comunidad propuesta por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

recopilado en un temario abierto por Christin (2010) son:
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v La participacion de las familias y las comunidades es fundamental para asegurar una
educacién de calidad para todos. La educaciébn no so6lo es un tema de los
profesionales.

v Las familias y las comunidades tienen derecho a participar y pueden hacer variadas
contribuciones. En especial, ellas tienen un conocimiento de sus hijos que los
profesionales no tienen.

v El desarrollo de la participaciéon de la familia y la comunidad es un proceso paso a
paso, que se basa en la confianza. Es necesario esforzarse para promover la
participacién de grupos marginados.

v' Hay veces en que las familias y los grupos de la comunidad pueden asumir un
liderazgo activo que favorezca una educacion inclusiva.

v' El derecho a participar de la familia puede incorporarse en la legislaciéon o en el
sistema local de administracion escolar.

v' La comunidad también puede involucrarse con éxito en el sistema local de
administracién escolar o en el sistema educativo en su conjunto.

v Las escuelas pueden asumir el rol de recurso para la comunidad ofreciendo servicios

0 actuando como base para otros servicios (p. 1).

A pesar de todas las posibles adversidades que puedan presentarse en el proceso
educativo, se debe evitar el pensamiento aun predominante en ciertas escuelas donde la
sociedad y peor aun los docentes confirman y refuerzan aquello que las familias ya creen
(por ejemplo: “ella no naci6 para esto”, “a mi hijo no le da la cabeza”). En su investigacién,
Krichesky (2006) explica que esto se tradujo histéricamente en la imposibilidad de superar
los limites que la condicién social establece, reproduciendo de esta manera jerarquias y

procesos de diferenciacion social.

Después de todo, es en la comunidad que habitan los estudiantes donde deberan evidenciar
y poner en practica las habilidades, conocimientos y destrezas adquiridos en la escuela, por
lo cual no es posible desvincular la participacién de la misma comunidad en todo el proceso

de formacion educativa.

1.1.4.3. Fundamentacion tedrica de la practica docente.

Para tener una vision mas amplia y sobre todo mas humana de la practica docente, Arias

(2009) permite reflexionar en sus palabras:
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El profesional de la educacion debe conocer los modelos pedagdgicos que orientan y
fundamentan la practica educativa desarrollados a lo largo de la historia y estar
consciente de que todos ellos se articulan en una relacion humana que debe tener
como esencia el amor definido bajo una perspectiva ética, siendo el amor el

fundamento pedagodgico esencial de la educacion (p. 1).

El propésito de la escuela es incorporar a los alumnos en una cultura, lenguaje y
pensamiento preexistente por medio de la educacién. Por consiguiente, Castoriadis (1998)
menciona que se tiene como mision comunicar a las nuevas generaciones los saberes
socialmente instituidos, aquellos determinados en un momento histérico como validos. No
trata de generar recursos financieros en si misma o a sus integrantes, al contrario de esta

idea, muchas ocasiones llegan a invertir sus propios recursos en bien de sus alumnos.

Segun el estudio de Soto (2010), el ejercicio docente es un proceso intencional que
pretende alcanzar el perfeccionamiento del estudiante como persona integra y la insercién
de éste en el mundo cultural y social a través de una verdadera praxis educativa, que segun
Lanatti (2010) implica considerar la libertad, la participacion, la disciplina y el esfuerzo como
cuatro grandes ejes en los que se debe estructurar dicha practica integrando lo cognitivo, lo
afectivo y la accién; educando en el respeto a la pluralidad de opciones, abierto a todo
nuevo camino y el dialogo con todos, respetando y permitiendo que el otro sea de acuerdo
con sus propias opciones y educando para vivir en una actitud que supone sensibilidad

ecoldgica y educacion ambiental.

Se puede determinar que la practica docente es en si misma una vocacion, ya que implica
no solo su perfeccionamiento a nivel académico y personal del docente, sino también el
compromiso y entrega total de este para buscar el perfeccionamiento integral de otros
individuos a quienes la sociedad y cada una de sus familias se los han confiado, también el

aporte de Barajas (2011) menciona que:

Es indispensable involucrarse de manera personal y profesional, enfrentar desafios y
retos y observar los logros, pero sobre todo reconocer que cada maestra y maestro
de este pais, aporta de manera trascendente su ejercicio docente al cambio y al
desarrollo de las nuevas generaciones, la complejidad de su practica y fortalezcan la

reflexion permanente sobre las funciones pedagdgicas y didacticas al interior del aula
(p. 4).
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Se termina entendiendo al proceso educativo como una parte activa en las sucesivas etapas
de su larga y nunca concluida formacion como individuo y como ser social, brindandole
bases tanto cientificas como axiol6gicas que puedan servirle en cada momento y aspecto de

su vida.

1.2. Gestion educativa.

Este apartado abarca los diferentes aspectos a considerar en la practica docente,
entendidos como ambitos de gestion, partiendo de sus definiciones y caracteristicas para

llegar a comprender de mejor manera todo cuanto esta implicito en el proceso educativo.

1.2.1. Definiciones de gestion educativa.

Los sistemas educacionales estan sometidos constantemente a transformaciones
estructurales, siendo necesaria la introduccion del concepto de gestidn, proveniente del
mundo empresarial, como una forma de responder a dichas transformaciones, una definicion
es la encontrada en Cely (2010) sobre la gestion escolar: “es el proceso mediante el cual se
dirige, conduce, orienta y administra una institucién educativa, se reconocen problemas y se

plantean soluciones” (p. 3).

En Vera (2006) se encuentra que “la gestién escolar, por tanto, puede ser entendida como la
capacidad de dirigir una organizacién educativa tendiendo como principal foco la generacion
de aprendizajes, e involucrando a las diversas dimensiones que alli se dan cita” (parr. 1),
entendida como aquella disciplina encargada de la gestion global de los sistemas
educacionales y de la creacion de las diferentes politicas educativas que los regiran,

tomando como referente el marco curricular nacional.

La gestiébn educativa es un proceso que tiene como objetivo u orientacién principal el
fortalecimiento de los Proyectos Educativos de las Instituciones (PEI), que segun Frigeriom
& Poggi (1992) el PEI es la base que ayuda a mantener la autonomia de cada institucién
educativa en el marco de las politicas publicas y que ademas enriquece los procesos
pedagdgicos con el fin de responder adecuadamente a las necesidades educativas tanto a

nivel local como regional.

La gestion educativa, tomando en cuenta lo encontrado en Educando (2009) promueve el

aprendizaje de los estudiantes, docentes y la comunidad educativa en general mediante la
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creacion de una unidad de aprendizaje donde se reconozca a los establecimientos
educativos como un conjunto de personas en interaccibn mutua y continua que tienen la

responsabilidad del mejoramiento permanente de los aprendizajes de los estudiantes.

El comentario de Pozner (1998) citado en (Alvarez, Topete, & Abundes, 2010) en lo
referente a la gestién escolar expresa que “no es una construccion arbitraria y aislada;
pertenece a un ambito social especifico; se reconoce como una organizacion social que le

da sentido y fuerza como proyecto de transformacion de los seres humanos” (p. 4).

Se puede decir entonces, que la gestion educativa es la base sobre la cual se encamina la
labor docente y el aprendizaje de los estudiantes para asi formarlos integralmente y llegar a
ser miembros Utiles de una sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su calidad de vida y

prepararlos para su vida en el mundo laboral.

1.2.2. Caracteristicas de la gestion.

En la gestion escolar (Cely, 2010) expresa que su principal caracteristica es que “las
practicas y acciones comprometen a una comunidad educativa para el alcance de sus
propésitos” (p. 4), determinando asi que la gestion escolar es una tarea muy compleja, tal
como lo expresado el trabajo de Vera (2006) quien aclara que la funcién formadora de una
institucion educativa involucra la formacion de ciudadanos en valores personales, sociales,
culturales e inclusive religiosos que les permita desarrollarse como personas productivas y

contribuir, de manera efectiva, al desarrollo de la nacién en general.

Intentando adentrar mas en el tema de gestidon educativa, se tomara lo encontrado en Solis
(2006) citado en (Jabrdo, 2010) quien aporta su punto de vista mencionando que las

caracteristicas de las principales funciones de la gestién educativa como proceso son:

¢ Planificacidn. Previsiébn de situaciones dentro de una perspectiva espacio
temporal caracterizada por plazos cortos, medianos, largo.

¢ Organizacion. Se determina el trabajo que deben realizarlos individuos, asi
como los medios que se requieren para lograr los objetivos propuestos.

e Direccién. Hacer funcionar una institucion como un todo hacia el logro de
objetivos. El administrador hace uso de autoridad, delegacién de funciones y
responsabilidad.

e Coordinacion. Establecer y mantener la armonia entre las actividades. Implica

una accion preventiva y otra correctiva (reuniones de personal).
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e Ejecucion. Puesta en préactica de lo planificado dentro de plazos establecidos
y en funcién de los objetivos propuestos.

e Control. Se confirma (supervision) si lo que sucedidé era lo que se habia
planeado. Si no es asi se hacen los ajustes necesarios, también se ven
aquellos puntos sobresalientes, para tomarlos en cuenta una proxima vez (p.
13).

Para tener una vision mas amplia sobre esta tematica se tiene el aporte de Educando (2009)

en el cual la gestion educativa consiste en:

Varias

Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accién y las prioridades en la
administracién de recursos.

Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las oportunidades
y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y problemas de la
misma organizacion.

Comprometer a todos los actores institucionales.

Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece (parr. 3).

caracteristicas de la gestion que deben impulsar los directivos, se encuentran en el

aporte de la Secretaria de Educacion Publica D.F (2010):

Incluyente y participativa. Lleva implicita la participacion activa de toda la comunidad

educativa, considerar todas las opiniones y aportaciones, para tomar decisiones en

beneficio del aprendizaje de los alumnos y de los propdsitos educativos.

Reflexiva. Implica tomar a la practica como objeto de estudio para reconocer sus

alcances y mejorarla de manera sistematica. La reflexibn no es un proceso de
evaluacion formal, pero si un modo de observar criticamente el quehacer cotidiano.

Dialogo informado. Como mecanismo que posibilita la comunicacién y el intercambio

critico y propositivo entre pares, para favorecer la expresion de ideas y opiniones
para establecer acuerdos, definir objetivos, estrategias y metas para mejorar la
comunicacion e interaccion entre los distintos actores educativos.

Relaciones horizontales. Favorece el clima para dialogar, aprender, expresar

comentarios y propuestas, y para generar ambientes de confianza que permitan
potenciar las capacidades individuales y colectivas. Es necesario superar la cultura

de la jerarquia y de la verticalidad.
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Trabajo colegiado y colaborativo. Implica un alto nivel de compromiso vy
responsabilidad de cada uno de los integrantes del equipo de supervision y de los
integrantes de la comunidad escolar en los diferentes momentos de participacion.

Liderazgo compartido. Para lograrlo, es sustancial reconocer el potencial intelectual y

practico de cada integrante del equipo de trabajo, de la importancia de valorar sus
aportaciones en la toma de decisiones y para conducir la organizacion, al partir de
principios y valores que caracterizan a la nueva gestion institucional.

Fomenta la participacion social. Es fundamental abrir espacios para la constitucion

de organismos e instancias en conjunto con los padres de familia, con las
autoridades locales y con las organizaciones de la sociedad civil, entre otros grupos,
de tal manera que acompafien a las escuelas en el disefio de estrategias para el

logro de sus objetivos y de sus metas planificadas (pp. 74, 75).

1.2.3. Tipos de gestion.

Del episteme presentado sobre gestion, la recopilacion de Pacheco (2013) indica que se

deriva en varios tipos, entre estos se tienen:

o Gestidn tecnoldgica: ayuda a gestionar las actividades existentes de un modo mas

efectivo, al tiempo que contribuye a desarrollarlas de forma estratégica, reforzando
SUS recursos, experiencias y capacidades.

e Gestidn social: se basa en el aprendizaje colectivo, contindo y abierto para el disefio
y la ejecucion de proyectos que atiendan necesidades y problemas sociales.

e Gestibn de proyecto; es la organizacion y administracibn de los recursos que

intervienen en un proyecto de manera tal que éste se pueda culminar dentro del
alcance, del tiempo y del coste definidos.

e Gestidn del conocimiento: proceso que facilita la trasmision de informaciones y

habilidades a los empleados, de una manera sistematica y eficiente.

e Gestibn ambiental: Visibn de justicia social en la educacién para el desarrollo

humano integral, mediante la sistematizacién, difusion y aprovechamiento de los
saberes y quehaceres de las diversidades culturales y naturales de un pais.

e Gestidn gerencial: Guiar a las divisiones de una empresa hacia los objetivos fijados

para cada una de ellas, mediante planes y programas concretos.

e Gestidn Publica: comprende el conjunto de organizaciones publicas que realizan la

funcién administrativa y de gestiébn del Estado y de otros entes publicos con

personalidad juridica, ya sean de &mbito regional o local.



26

e Gestion privada: Administracion de portafolios de inversion personalizados,

disefiados de acuerdo a sus objetivos financieros.

e Gestion educativa: proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos Educativos

de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de
las politicas publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos con el fin de
responder a las necesidades educativas locales, regionales.

e Gestion investigativa, conjunto de actividades de indole intelectual y experimental de

caracter sistematico, con la intenciéon de incrementar los conocimientos sobre un

determinado asunto.

En Educar (2007) se entiende que la gestion educativa esta relacionada con las decisiones
de politica educativa en la escala mas amplia del sistema de gobierno y la administracion de
la educacion a nivel nacional; y que la gestion escolar se refiere a las acciones emprendidas
por el equipo de direccién de una institucién educativa en particular. Por lo tanto los
procesos realizados por la gestién educativa como los de la gestion escolar son secuencias

de acciones deliberadamente elegidas y planificadas en funcién de determinados objetivos.
A través de la Secretaria de Educacién Publica (2009), se habla no solo de dos tipos de
gestiones; educativa y escolar, sino que las ha clasificado, para su estudio, en tres

categorias de acuerdo con el ambito de su quehacer y niveles de concrecion en el sistema:

La gestién institucional (educativa) se enfoca en la manera en que cada organizacion

traduce lo establecido en las politicas, establece las lineas de accion de cada una de
las instancias de administracion educativa.
La gestion escolar es el conjunto de labores realizadas por los actores de la

comunidad educativa vinculadas con la tarea fundamental que le ha sido asignada a
la escuela: generar las condiciones, ambientes y procesos necesarios para que los
estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y propésitos de la educacion
béasica.

La gestion pedagdgica es el nivel donde se concreta la gestion educativa en su

conjunto, y esta relacionado con las formas en que el docente realiza los procesos de
ensefianza, coémo asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica, y
cémo lo evalla y, ademas, la manera de relacionarse con sus alumnos y los padres

de familia para garantizar el aprendizaje de los primeros (p. 57).

De acuerdo con los ambitos, procesos y elementos de la gestion educativa, (Correa,

Alvarez, & Correa, 2009), la analizan y comprenden desde cuatro areas sistémicas:
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e La gestién directiva, requiere de un liderazgo claro y compartido para dirigir al equipo

humano en el disefio, implementacion y apropiacion del horizonte institucional:
visién, mision, valores y principios institucionales.

e La gestibn académica disefio de curriculos pertinentes, flexibles y dinamicos que

aseguren la formacion integral del ser humano en el ser, el estar, el hacer, el tener, el
convivir y el trascender expresados en planes de estudio contextualizados.

e La gestion administrativa y financiera, comprende el disefio, la planeacion, la

operalizacion y la flexibilizacién de las estructuras organizativas, los sistemas de
reglas y los presupuestos e inversiones que se requieren para responder a los
propositos del PEI, asi como a los cambios internos y externos de la institucion.

e La gestion de convivencia y comunidad, define, mantiene y hace seguimiento a la

interaccidon existente entre los miembros de la comunidad educativa y de la

institucion en su conjunto (pp. 14, 18).

El modelo de gestion de la calidad educativa, segun el enfoque de Cruz (2010) concibe a la
escuela como un sistema de organizacién de experiencias para los aprendizajes, pues en
Gltima instancia la funcién de ésta es crear condiciones para que sus estudiantes aprendan
para la vida y logren alcanzar los propdésitos curriculares del grado que cursan, dando a
entender entonces que la gestién educativa son acciones institucionales y pedagdégicas que

entrelazadas entre si logran los aprendizajes.

Por cuanto los diferentes tipos de gestién realizadas, el enfoque principal sera en los
diferentes niveles de gestion para las diferentes acciones que pueden realizarse dentro de
una institucién educativa y sobre todo dentro del salon de clases, es decir, de la gestion

educativa realizada por los profesores.

1.2.4. Ambitos de la gestién docente.

Dentro de la labor que realizan los profesores, se pueden determinar varios aspectos a
tomar en cuenta para un buen desarrollo profesional, que abarcan desde sus habilidades,
conocimiento de normas y principios legales, organizacion, planeacion y ejecucion de su

labor, por cuanto este apartado intenta profundizar cada uno de estos ambitos.
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1.2.4.1. Ambito de la gestién legal.

Atendiendo a lo que manifiesta el articulo 27 de la constitucion ecuatoriana (Asamblea
Constituyente, 2008) “La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de
los derechos y la construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el
desarrollo nacional” (p. 33), se comprende que actualmente los grandes cambios que se
estan emprendiendo para transformar radicalmente la educacion ecuatoriana cuenten con
un marco legal que los legitima y los impulsa (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012)
estableciendo que la educacion es condicién necesaria para la igualdad de oportunidades y

para alcanzar la sociedad del Buen Vivir.

Para su trabajo en el aula, el docente encuentra su guia en el curriculo nacional, siendo de
gran ayuda lo expresado en el articulo 11 de la Ley Organica de Educacion Intercultural
LOEI (Asamblea Nacional Del Ecuador, 2012) recordando que dentro del curriculo nacional
se encuentran planteados los conocimientos basicos obligatorios que los estudiantes deben
aprender y los lineamientos técnicos y pedagogicos para que dichos conocimientos sean
puestos en practica en el aula, sin olvidarse los ejes transversales, objetivos de cada

asignatura y el perfil de salida de cada nivel y modalidad de educacion.

Cada educador incluye en su practica un modelo educativo, como segun Educar (2011) es
concebido consciente o inconscientemente, dada la naturaleza de los centros educativos, o
los sistemas. Todas estas politicas establecidas no tienen otro objetivo mas que el de
brindar una educacién de calidad y calidez a todos, y afortunadamente, como menciona el
informe para la Comisién Interamericana de Derechos Humanos presentado por Mufioz
(2009):

Las legislaciones nacionales y otros dispositivos juridicos de los paises de América
Latina y el Caribe que tratan del derecho a la educacion de personas con
discapacidad han venido paulatinamente asumiendo una concepcién de educacion
inclusiva, buscando superar la perspectiva discriminatoria de aislar este colectivo en
centros segregados, aunque en muchos casos eso todavia no ocurra y en otros

exista mucha ambigliedad (p. 20).

Deduciendo que es necesario que los profesores de todos los niveles de educacién
comprendan y reflexionen en cuanto a su labor de transmisién de conocimientos en los

diferentes aspectos legales que rigen el estado, por lo cual se debe trabajar
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interdisciplinariamente y sobre todo en equipo, siendo de vital importancia el estudio,

comprension y reflexion de los diferentes documentos normativos por parte del docente.

1.2.4.2. Ambito de la gestién del aprendizaje.

El plan de clase es la mejor herramienta que el docente puede poseer para organizar sus
acciones dentro del aula, teniendo en cuenta que existen varios tipos de modelos para
elaborarlo, el disefio de su plan de clase debera tener los pasos basicos que debe seguir
para llegar a construir el conocimiento esperado en sus alumnos durante el periodo de
tiempo asignado. Uno de los modelos para estructurar una clase es el que describe la
Universidad Nacional Mayor De San Marcos UNMSM (2007) en la que presenta un ejemplo

con el tema: Materiales de ingenieria y sus propiedades.

Temadela “Materiales de ingenieria y sus propiedades”. Pagina del Libro
clase Texto
Momen | .. Procedimiento ylo estrategi Recursos yfo | Espacio _e . Evaluacion
to materiales | Aprendizaje Indicadores Instrumento
M =Observan los objetos del saldn, los describen y clasifican segln su Aula de Andlisis Lista de
0 constitucidn fisica de cada uno de ellos {propiedades). Objetos del clases Describir — explicar | cotejo
T interior del Laboratoric | Categorizar — Lista de
Eq salén Jardin- clasificar cotejo
N — - - — campo Organizador Ficha de
T1], 20 *Por medio de la técnica del absurdo, responden a la siguiente grafico: preguntas
Ry min interrogante (Planteamiento del Problema): ¢Es posible que un pedazo - Establece Rejilla de
Al F - | de *vidrio® pueda romper al acero?. Separata / libro conceptos actitudes.
D =Se propone una hipdtesis: *Los materiales duros rompen a los mds | Papelotes - Jerarquiza
Alg suaves”. Tarjetas conceptos
A sleen una separata de acuerdo a la siguiente estrategia. Lectura de | Plumones - Relaciones
s reconocimiento; identificacién de los conceptos principales; sintesis y| Maskingtape. conceptos
conclusiones. - Impacto visual
p =Se forman grupos y se asignan a cada uno de ellos un tema sobre "el _sgiﬁmaace'ﬂgn?aml'
R c mundo de los materiales”; metales, polimeros (plasticos) y cerdmicos. _Tiene fluidez verbal
o 0 =Cada grupo escoge un producto tecnoldgico y determina en él sus Recaleccion de - Plantea
C N 40 propiedades fisicas, quimicas vy sus aplicaciones en la industria, asf como materiales arqumentos
g | 8| min. |susimplicaciones ambientales. ) ) Cartulina neara —Pgro one eiemplos
S T =Exponen dos grupos con sus respectivos organizadores graficos y los Vinifan 9 Inforlﬁ‘le' Jemp
o R grupos restantes elaboran preguntas. Un Ferder _Respeta el
=Se consolidan los aprendizajes referentes a los temas tratados. p -
protocolo del informe
=Elaboran de manera grupal un dlbum de materiales. Metales, polimeros (para este caso es el
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Figura. Plan de clase: Materiales de ingenieria y sus propiedades

Fuente:

Universidad Nacional Mayor De San Marcos (UNMSM 2007, Pag. 19).

Comprendiendo a la planificacion de la manera que dice Velastegui (2012) es “una hoja de
ruta que guia al docente y le sirve como herramienta para orientar y focalizar su trabajo de
ensefar a los estudiantes y conseguir que estos logren el dominio de los aprendizajes y
competencias esperados” (p. 4), cumpliendo asi un cronograma de actividades estructurado

centrado siempre en los estudiantes.
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En su descripcién de un plan de clase (Saleth, 2010) menciona los pasos, momentos o
eslabones que deben tomarse en cuenta para su elaboracion, aunque esto no supone que
se deba seguir estrictamente su secuencia en el desarrollo del mismo, sino que se debe

entender cuando sobresale cada uno de ellos, estos momentos son:

v Disefio y proyeccion, en donde se entiende el nivel de planificacion a realizar (micro,
meso 0 macro curricular).

v Motivacion, en el que estan presentes el interés, nexos afectivos, contexto, etc.

v' Comprensién del contenido, en el cual el estudiante visualiza en manera general el
tema y busca la manera de actuar frente a él para luego apropiarse de ese
conocimiento.

v’ Sistematizacion del contenido, con la guia del maestro, el estudiante logra un nivel
cada vez mayor de dominio del aprendizaje, es decir, ya se apropia del
conocimiento.

v' Evaluacion, es la retroalimentacién del proceso, de su concepcién, lo reajusta y

reorienta. (pp. 6, 11).

Por ende, cualquier modelo para disefiar el plan de clase, por mas variados que sean, tienen
siempre el objetivo de producir un cambio en la estructura de pensamiento del estudiante. El
articulo de Mena (2013) permite comprender que para lograr una escuela que conviva como
una comunidad para el aprendizaje es necesario gestionar, planificar, coordinar y evaluar las
acciones en este ambito, ya que una convivencia escolar democratica, pacifica, respetuosa
e inclusiva, modela una sociedad del mismo tipo y da oportunidades de aprendizaje a todas

y todos los estudiantes.

Sin embargo no hay que olvidar que el uso de los métodos de ensefianza aplicados en los
modelos disefiados en el aula debe estar en constante actualizacién, Ortiz (2012) menciona
gue el cambio de los métodos docentes es una exigencia impuesta por la naturaleza misma
del conocimiento contempordneo, cuyo crecimiento exponencial, multidisciplinariedad e

internacionalizacién, es concomitante de su rapida obsolescencia.
1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion.
Boada & Morocho (2013) determinan que es mediante la planificacion didactica que se

pueden potenciar las habilidades y destrezas de los alumnos en el proceso ensefianza

aprendizaje, desde el conocimiento previo que tenga el estudiante hasta la consolidacion del
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nuevo saber, por tanto existe una relacion directa entre la didactica y la gestion que el

docente realiza en el aula.

Entre las reflexiones sobre modelos educativos para el siglo XXI (Pesantes, 2011) menciona
que:

La historia permite observar que la sociedad es dinamica, cambiante, innovativa,
mientras los sistemas educativos se mueven mas lentamente, muchas veces educamos
para una sociedad que ya no existe, revertir la tendencia y conseguir que la educacion se

mueva vinculada a la realidad actual y a sus proyectos de desarrollo (parr. 1)

Se debe dejar de lado la antigua premisa: “en mis tiempos yo aprendi asi”, que en tiempos
modernos ya no tiene el mismo efecto, Videla (2007) senala que habitualmente “la
planificacién funciona como una exigencia formal. En este sentido se la reduce a un mero
instrumento burocratico y se la despoja de su funciéon primordial, que es la de guia

organizadora y estructuradora de la practica” (parr. 3).

La aparicién y desarrollo vertiginoso de la tecnologia informatica es una clara muestra que la
manera de pensar ya no es similar a la del siglo pasado. Por lo cual Mutis (2009) aclara que
“para recuperar la eficacia en el ejercicio docente se trata de integrar todas las dimensiones
necesarias para su desempefio, es decir, los saberes propios del qguehacer docente: saber

“‘que” ensenar, “a quien” ensefia, “cOmo” ensefiar y “para qué” ensefar” (pp. 51, 53).

La gestion del conocimiento en el Siglo XXI, tendr4d entonces que seguir un proceso
multidireccional y adaptable para que permita en el menor tiempo optimizar recursos y sobre
todo, como propone Pesantes (2011) el “aprovechar las capacidades tecnoldgicas como via
expedita para la construccion de nuevas realidades, sociales, materiales y naturales para la

educacion, trabajo, desarrollo personal o profesional” (parr. 5).

En definitiva el profesor debe ser consciente que su éxito o fracaso en el aula esti
intimamente ligado a la manera en como se estructure la clase, descubriendo junto a sus

alumnos el camino mas adecuado para construir sus nuevos conocimientos.
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1.2.4.4.  Ambito del liderazgo y la comunicacion.

El aporte encontrado en el trabajo de Vaillant (2008) resulta importante, ya que lleva a
comprender varios de los conocimientos que debe poseer un docente para potenciar su

labor, recalcando que estos conocimientos seran relevantes en la medida que los docentes:

v' Tienen una profunda comprension de los antecedentes linguisticos y culturales de
sus estudiantes.

v' Saben cémo organizar y gestionar el aula, usando el tiempo en forma efectiva.

AN

Saben como evaluar el aprendizaje estudiantil, tanto formal como informalmente.
v' Entienden las etapas del desarrollo de los nifios y jovenes en el nivel en cual

ensefian (p. 24).

Las instituciones educativas deben estar guiadas por lideres que entiendan que el éxito de
la institucion reside en el desarrollo y crecimiento de cada persona que integra la comunidad
educativa, en Mutis (2009) se entiende también que a pesar de poseer caracteristicas como
tener una buena actitud o poseer una rica experiencia, éstas podrian estar 0 no estar
correlacionadas con los resultados positivos de la tarea. Mas aun debiendo ser los directivos
los principales promotores de toda esta iniciativa dentro de la institucion, estos deben poseer

lo que Martins, Cammaroto, Neris & Canelén (2009) denominan liderazgo transformacional:

El director como lider transformacional, debe desarrollar habilidades y destrezas en
el campo de la comunicacién a fin de interactuar permanentemente con la sociedad,
gue se presenta como determinante y exigente ante los diferentes cambios de orden
cultural, social, politico, ético, moral y en las cuales se encuentra el lider de la
organizacién como ente mediador para lograr canalizar de la mejor manera dichos

cambios a través de la escuela (p. 4).

En la nueva sociedad de la informacion en la que nos encontramos, el desarrollo econémico,
social y politico, se hallan estrechamente ligados a la innovacién, encontrando en Barbero
(2002) que “la revolucién tecnologica introduce en nuestras sociedades no es pues tanto
una cantidad inusitada de nuevas maquinas sino un nuevo modo de relacién entre los
procesos simbdlicos y las formas de produccién y distribucion de los bienes y servicios” (p.
2), entendiendo que los mencionados procesos simbdlicos se refieren a los aspectos

culturales de la sociedad.



33

Los desafios planteados a la educacion tradicional estan implicitos en el desarrollo de
nuevas formas perceptivas, mas dinamicas, fragmentarias y dispersas, que segun el informe
de la UNESCO (1999) son en base a que “la nueva generacién estd cada vez mas
habituada a dinamicas mas interactivas y a imaginarios mediales, donde la oralidad y la

imagen son relevantes y la estética, mas rica y compleja” (p. 30).

Por lo tanto nuevas tecnologias o nuevos curriculos traen consigo nuevos retos en la
comunicacion y ésta a la vez se encuentra estrechamente ligada a las habilidades de
liderazgo que posea el docente para poder interactuar y guiar adecuadamente al grupo de
estudiantes a su cargo, preparandolos para un mundo que esta por venir y no para un

mundo que ya ha pasado.

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestién del docente.

Cada nuevo reto, avance, descubrimiento o desarrollo en el ambiente educativo exige la
basqueda o creacién de estrategias en cada ambito de gestiéon (legal, de planificacion, del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacion) que le sirvan a los directivos educativos y a los
profesores para estar adecuadamente preparados para brindar una educacion actualizada a

los estudiantes.

1.3.1. Definiciones de estrategias.

En toda instituciébn se debe contar con las herramientas claves que permitan obtener un
determinado alcance en su actividad, es decir, armar su plan de accién o conocida también
como estrategia. La estrategia reviste especial significacion para Santos (1985) ya que en
ella se contemplan diferentes asuntos como los criterios fundamentales, las orientaciones y
los objetivos de la empresa en el futuro, canalizando los recursos y las corrientes de accion

de las empresas hacia el logro de los objetivos.

Considerando que las estrategias no nacen Unicamente de las propuestas idealizadas o
intenciones que pretende lograr a futuro la empresa, ya que también segun la opinién de
Ramos (2008) las estrategias “pueden ser el resultado de las acciones, aunque no
necesariamente de las intenciones; las intenciones son equivalentes a las proyecciones y

las acciones a las realizaciones” (p. 11).

Se entiende en Pacheco (2008) que las estrategias de ensefianza son todos y cada uno de

los métodos, técnicas, procedimientos y recursos que se planifican de acuerdo con las
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necesidades de la poblacion a la cual va dirigidas y que tienen por objeto hacer mas efectivo
el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la opinibn de Moreno (2012): “las estrategias
didacticas son planes de accién para lograr los objetivos de aprendizaje, hacen reales los
objetivos y contenidos de aprendizaje y que incluyen a las estrategias tanto de ensefianza
como de aprendizaje” (p. 9). En tanto, para entender estas ultimas, Anijovich & Mora (2009)
dan su concepcioén de estrategias de ensefianza, planteando que son:

El conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza con el fin
de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales
acerca de cémo ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que

nuestros alumnos comprendan, por qué y para qué (p. 4).

Por su parte, en su investigacion pedagdgica, Herrera (2009) resume que “las estrategias de
aprendizaje son procedimientos que se aplican de un modo intencional y deliberado a una
tarea y que no pueden reducirse a rutinas automatizadas, es decir, son mas que simples
secuencias o aglomeraciones de habilidades” (p. 3). Adicional esto, Martinez (2011) define a
la estrategia activa como una forma dindmica en el proceso de aprendizaje del alumno,
viéndole como el eje principal del proceso; y a la estrategia participativa le da especial
significado porque en ella permite que el alumno aprenda por decisién propia dejando al

maestro como guia.

Por lo que se podria deducir que las estrategias constituyen una secuencia de actividades
planificadas y organizadas sistematicamente, las cuales permiten la construccién de un
conocimiento escolar mas significativo, brindando cada vez una mejor calidad educativa en

un ambiente de mayor calidez personal.

1.3.2. Tipos de estrategias.

Cada ambito de gestidon docente posee caracteristicas diferentes en la accién pedagdgica,
por lo cual cada ambito debe contar con sus respectivas estrategias que atiendan cada uno
de los aspectos inherentes a sus caracteristicas tanto en lo legal, de planificacién, de

aprendizaje o liderazgo.
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1.3.2.1. Enlagestion legal.

Indudablemente una educacion de calidad estd impregnada de diversas estrategias
utilizadas por los docentes en su proceso educativo, proceso que debe basarse en los
lineamientos que rigen la educacion nacional. EI marco legal educativo (Ministerio de
Educacién del Ecuador, 2012) establece en su estructura los diferentes derechos y
obligaciones de los diferentes actores de la comunidad educativa, que se deben aplicar y

cumplir para asi llegar a un buen desarrollo del proceso educativo.

Como bien lo sefiala Vaquero (2010) en su trabajo en busca de la sensibilizacion por parte

de los estudiantes:

Se persigue que los alumnos comprendan la existencia de normas como una
necesidad para regular la vida colectiva en distintos contextos y que se sientan
motivados a implicarse en el proceso posterior de trabajo, formandose una idea clara

de lo que se pretende y de los pasos que se van a seguir para conseguirlo (p. 2).

En un trabajo sobre resolucion de conflictos (Ministerio De Educacion Chile, 2006) se
menciona que “aprender a vivir juntos da cuenta de una expectativa de sociedad
democratica, respetuosa de las diferencias, inclusiva y pacificadora; y, de una dimensién del
curriculum escolar que se aborda transversalmente en todo proceso de formacion del
estudiantado” (p. 11).

En el Plan Decenal de Educacion (Ecuadorunae, 2011) se encuentra que, ciertamente las
politicas educativas por si solas no modifican las inequidades sociales que permanecen en
nuestra sociedad pero, no es menos cierto, una educacion publica de calidad y calidez para
el conjunto de la poblacién si contribuye a generar la esperanza de una vida mejor en las
personas. También en este mismo documento se encuentran las ocho politicas educativas
del plan decenal que se puso a conocimiento de la ciudadania ecuatoriana por medio de

consulta popular:

a) Universalizacion de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.

b) Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.

¢) Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el
75% de los jévenes en la edad correspondiente.

d) Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion de adultos.

e) Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las Instituciones Educativas.
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f) Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacion de un
sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sistema educativo.

g) Revalorizaciéon de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,
capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

h) Aumento del 0,5% anual en la participacién del sector educativo en el PIB hasta el
afio 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB (pp. 7, 8).

Debe existir en cada establecimiento, para un buen desarrollo del proceso educativo, el
cédigo de convivencia institucional, factor que influye en la calidad de la convivencia escolar,
como lleva a entender el Ministerio de Educacion de Chile (2008), el codigo de convivencia
de cada escuela debe responder a los objetivos contemplados en el proyecto educativo
institucional, coherente con las diversas politicas de convivencia establecidas por el

ministerio y el marco curricular.

Puede decirse entonces que la mejor estrategia de la cual el profesor puede valerese, es la
aplicacion del plan de convivencia, ya que este documento al estar integrado a los planes
estratégicos de mejoramiento de la gestién institucional y curricular, considera las
condiciones con que cuenta el establecimiento, respetando tiempos, espacios y recursos
disponibles para generar el ambiente adecuado en el cual se desarrolle un buen proceso

educativo.

1.3.2.2. Enlagestidn de la planificacion institucional y curricular.

Recuerda Ponce (2011) que los alumnos aprenden con mas efectividad cuando se les
ensefia con sus estilos de aprendizaje predominante. Por lo que los docentes deben
conocer cudles son los estilos de aprendizaje de cada alumno y del grupo en general para
asi desarrollar sesiones de aprendizaje eficaces y que conduzcan al logro de aprendizajes

significativos en cada uno de ellos.

Teniendo en cuenta el ambiente en que se desenvuelven los actores de la comunidad
educativa, es fundamental la adecuacion de todos a la realidad sociocultural del contexto
local. Mutis (2009) recalca que “esto se desprende de las opciones hechas por el disefio del
PEI, combinado con un diadlogo franco con los agentes pertinentes de la comunidad

educativa que contribuira a una planificacion mas adecuada” (p. 56).

Generalmente la planificacion didactica es pensada como una tarea que el maestro realiza

en soledad. A esto la Direccion General de Cultura y Educacién (2009) sefala que:
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Se requiere de acuerdos con otros docentes: es una tarea compartida. Docentes de
las mismas areas, del mismo ciclo, del mismo afio, entre turnos, entre areas, entre
docentes de un mismo departamento, entre ciclos, entre niveles. Este compartir, este
hacer con otros busca favorecer la trayectoria escolar del alumno, ya que todos estan
pensando en él como sujeto en proceso y como tal un sujeto Unico y temporal que va
atravesando los distintos niveles del sistema educativo (p. 20).

Surgen muchos inconvenientes cuando en el grupo encontramos estudiantes con alguna

dificultad de aprendizaje, algunos principios importantes a tener presentes en la planificacion

de actividades para estudiantes con dificultades escolares que se sefialan en el trabajo de

Tomlinson (2005) son:

» Ponga en claro lo que los alumnos deben saber, entender y ser capaces de hacer a
fin de avanzar en la comprension de una materia. La falta de claridad del docente no
hara sino oscurecer un panorama ya dificil de divisar.

> Fije metas importantes de comprension y aplicacion de ideas, y luego determine
cémo construir un andamiaje que los conduzca al logro de esos objetivos. No
reduzca las metas.

» Ponga en contexto el aprendizaje. Es decir, ayude al alumno a ver como las ideas y
destrezas forman parte de su propia familia, su barrio y su futuro. El hecho de ayudar
a los estudiantes a conectar sus propias vidas con ideas y destrezas presupone que,
como docentes, entendemos los barrios, las culturas y las familias de los alumnos y
sabemos qué conexiones son posibles.

» Planifique la ensefianza y el aprendizaje a través de muchas modalidades. Si un
estudiante escucha una idea, canta una cancion relativa a esa idea, construye algo
gue la represente y lee sobre ella, tendra mayores probabilidades de lograr las metas
de aprendizaje que si se emplea una sola via para abordar la idea en cuestion.

» Encuentre maneras de hacer saber al estudiante que usted cree en él, y refuerce sus
auténticos logros cada vez que los tenga. “Si yo creo en ti, encontraré el modo de
garantizar que obtengas un buen resultado y ponerlo de relieve toda vez que sea

genuino y merecido” (p. 10).

Siendo las planificaciones tan diversas como lo son los estilos de ensefianza del docente,
como también de los estilos de aprendizaje de los alumnos. En el articulo publicado por
Flérez (2013) se menciona que las planificaciones se pueden clasificar segun el tiempo
invertido para la consecucion de un determinado aprendizaje como también segun el modelo

pedagdgico en el cual estan inscritos:
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Segun tiempo invertido

e Planificacion anual
Es un disefio que contempla los aprendizajes que se espera lograr durante todo un
afo de clases, se compone de varias unidades didacticas que, idealmente, deberian
presentar cierta coherencia entre si.

e Planificacion de una unidad didactica
Mas breve que la planificacion anual, aunque no se rige por un namero fijo de horas

pedagdgicas, sino que cada docente lo decide segun el tiempo que cree necesario.

e Planificacién clase a clase
Permite organizar la secuencia de aprendizaje dentro de una sesion, sefialando las
distintas etapas de trabajo desde que comienza la hora hasta que termina. De lo

contrario, el manejo del tiempo puede convertirse en un problema para la dinamica.

Segun modelo pedagdgico

e Planificacion 'en sabana'
Un modelo pedagdgico tradicional o academicista. Su estructura contiene definicion
de objetivos generales y especificos, listado de contenidos a tratar, y las pruebas que
se realizaran en el semestre (sin indicadores sobre los aprendizajes a evaluar). Su
ventaja es que permite desglosar con mucha especificidad los conceptos que son
necesarios para trabajar adecuadamente una unidad. Sus desventajas se asocian
con la ausencia de una mirada did4ctica respecto de los contenidos (cOmo se

trabajaran) y del rol del alumno o alumna dentro de esa secuencia de aprendizaje.

e Planificacionen T
Se estructura en cuatro secciones: capacidades - destrezas, valores - actitudes,
procedimientos - estrategias y contenidos conceptuales. Se inserta tanto en el
modelo cognitivo como en el constructivista. Su ventaja es que permite abordar todos
los aspectos importantes de una planificacion. Sus desventajas se asocian a la
ausencia de evaluacién y a su caracter excesivamente amplio, que lo hace un buen

modelo para planificacion anual, aunque no del todo para las unidades didacticas.

e Planificacion V Heuristica
Se asocia principalmente al modelo cognitivo y puede ser muy Uutil para el docente,
en términos de evidenciar el sustento tedrico que esta tras su unidad didactica. Su

ventaja es que permite al docente unir la teoria de su disciplina con la practica



39

pedagdgica. Se trata, en todo caso, de un modelo bastante complejo, pues no
siempre es fécil diferenciar las distintas categorias que propone.

e Planificacién en trayecto:
Este tipo de planificacién se inserta en los modelos cognitivo y constructivista.
Contempla cuatro casilleros principales: aprendizaje esperado, contenidos, actividad
y evaluacion. Una de sus ventajas es que trabaja con la misma nomenclatura de los
programas de estudio, ademas, contempla todos los elementos necesarios para una
planificacion: el qué (contenidos), el para qué (aprendizajes esperados, evaluacion) y
el como (actividad). Es un tipo de planificaciébn que sirve para elaborar unidades

didacticas y no planificaciones anuales (pp. 1, 2).

Se concluye entonces cuan importante y compleja es la fase de planificacion didactica,
debiendo tener una amplia visién de los aprendizajes esperados y de los medios con los
cuales se intenta generarlos, la gran variedad de planificacion depende de la cantidad de
conocimientos y el tiempo en que se deben impartir, teniendo el docente la responsabilidad

de elegir la mas adecuada para generar de mejor manera el conocimiento de sus alumnos.

1.3.2.3. En lagestion del aprendizaje.

Las estrategias de ensefianza aprendizaje segun Pimienta (2012) son instrumentos de los
gue se vale el docente para contribuir a la implementacion y desarrollo de las competencias
en los estudiantes, es conveniente utilizar estas estrategias de forma permanente tomando
en cuenta las competencias especificas que pretendemos contribuir a desarrollar, y ademas,
como propone el Marco Legal Educativo (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012)
‘promover en los espacios educativos una cultura de respeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de las distintas manifestaciones de discriminacion,

asi como de violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad educativa” (p. 64).

Para facilitar el desarrollo del proceso educativo en el aula, Mutis (2009) propone ciertas

pautas que pueden resultar muy utiles:

Al iniciar el trabajo con los estudiantes ser4 necesario que se expligue como
trabajara, como serd la evaluacion y qué se espera de ellos. Realizar acuerdos
acerca de los compromisos mutuos en el espacio de tiempo en que compartiran en
trabajo comin. Se debe tener en cuenta que toda intervencion debe partir de la

realidad de los alumnos para plantear eventualmente otras modalidades de trabajo.
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En la medida en que se propongan desafios alcanzables, los éxitos logrados
facilitaran desafios préximos (p. 59).

Existen diversos métodos y teorias de cOmo organizar la secuencia didactica a emplear en
el aula, pero la realidad siempre es mucho mas compleja que cualquier teoria. Ponce (2011)
indica que la forma en que elaboremos la informacion y la aprendamos variard en funcion
del contexto, es decir, la manera de aprender puede variar significativamente de una materia
a otra. Por lo tanto es importante no utilizar los estilos de aprendizaje como una herramienta
para clasificar a los alumnos en categorias cerradas. Cada manera de aprender evoluciona

y cambia constantemente, tal como lo hace cada persona.

Son diversas las estrategias que han demostrado en investigaciones su efectividad al ser
empleadas como apoyo tanto en textos académicos como en la dinamica de ensefianza
ocurrida en clase. Un aporte sobre estrategias (Diaz & Hernandez, 1999) citado en Kohler

(2005) de los procesos cognitivos para promover aprendizajes permite clasificarlas en:

1. Estrategias para activar o crear conocimientos previos y para establecer
expectativas adecuadas en los alumnos. Permite conocer lo que saben sus
alumnos y permite utilizar dicho conocimiento como base para promover nuevos
aprendizajes. Este grupo de estrategias se recomienda utilizarlas al inicio de la clase
y entre ellas destacan: las pre interrogantes, la actividad generadora de informacion
previa (por ejemplo: lluvia de ideas), la enunciacion de objetivos, entre otros.

2. Estrategias para orientar la atencién de los alumnos. Sirven para focalizar y
mantener la atencién de los aprendices durante un discurso o texto. Entre estas se
pueden incluir: las preguntas insertadas, el uso de pistas o claves para explorar la
estructura del discurso y el uso de ilustraciones.

3. Estrategias para organizar la informacidén que se ha de aprender. Proporciona
una organizacion adecuada de los datos del material (conexiones internas) que se ha
de aprender al representarla en forma gréafica o escrita, mejorando su significatividad
l6gica y por ende, el aprendizaje significativo. Este grupo de estrategias se pueden
emplear en los distintos momentos de la ensefianza. Destacan: las representaciones
viso espaciales, como los mapas o redes semanticas, y las representaciones
lingliisticas, como los resiimenes o cuadros sinépticos.

4. Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la
nueva informacién que se ha de aprender, a lo que se le conoce con el nhombre
de conexiones externas. Este proceso de integracibn asegura una mayor

significatividad de los aprendizajes logrados. Se recomienda usarlas antes o durante
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la instruccion. Se encuentran aquellas de inspiracion ausbeliana como lo son los
organizadores previos comparativos y expositivos, y las analogias (seccion de
estrategias de ensefianza, parr. 4, 7).

Se determina asi que las estrategias en la gestion del aprendizaje que ejecuta el docente se
centran directamente en el proceso educativo como tal, buscando la manera mas adecuada
de extraer los conocimientos que posee el estudiante para que sirvan de base al construir el
nuevo saber, ademas de utilizar la metodologia necesaria al desarrollar nuevas destrezas en

base a esos conocimientos.

1.3.2.4. Enlagestién del liderazgo y la comunicacion.

Algunas de las actitudes que debe adoptar el docente para colaborar en el buen desarrollo

de las actividades dentro de la institucién que plantea Vaillant (2008) son:

v" Respetar a sus alumnos sin distincion de cultura, lenguaje y etnias.

v' Tener una alta expectativa respecto al aprendizaje de todos los estudiantes.

v Ver a los errores de los estudiantes como “ventanas para su pensamiento” —
oportunidad de mejora del aprendizaje estudiantil.

v" Creer en la colaboracién con colegas y equipos.

v' Ser receptivos y permitir que padres y miembros de la comunidad se involucren en
sus aulas.

v' Tener entusiasmo por aprender y mejorar la practica.

v' Comprometerse con su profesién (pp. 25, 26).

Una de las mejores estrategias para promover la integracion de la comunidad es la
elaboracion de un Proyecto Educativo Integral Comunitario PEIC (Parra, 2009) en el cual “se
formulan acciones pedagogicas, culturales, recreativas, deportivas, artisticas, tecnolégicas,
cientificas, de salud, ambientales y sociales desde una perspectiva integral, diversificada y

en el marco de una accién cooperativa” (p. 3).

La manera en que el profesor direccione sus clases y la manera de como interactia con los
estudiantes marcaran la pauta del progreso académico y personal del estudiantado. Por tal
motivo si el profesor se encuentra enmarcado en un estilo, de la manera que explica Vieria
(2007) siendo demasiado autoritario, en el que no sea posible el didlogo frecuente, su
actitud puede llevar a los alumnos a unos comportamientos agresivos, o por el contrario, a la

apatia y al desinterés.
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Una estrategia para abordar el tema de la diversidad de estilos de aprendizajes en los
alumnos se encuentra en lo que se conoce como ensefianza diferenciada, este es un tema
gue resulta muy interesante, brinda un importante y valioso aporte a considerar el trabajo de
Tomlinson (2005):

Experiencias de aprendizaje diferenciadas para enfrentar la diversidad
académica. La ensefianza diferenciada no consiste en limitarse a asignar tareas
"normales" a la mayoria de los alumnos y tareas " diferentes" a los estudiantes
adelantados o con dificultades ya que ese enfoque puede tener el efecto contrario al
deseado, al provocar que los estudiantes con dificultades como los adelantados se
sientan diferentes de los que hacen la tarea "real". La meta del docente es llegar a
conocer cada vez mas esa posicion a efectos de que el aprendizaje se adecue a lo

gue el alumno necesita.

Comprender las necesidades de los estudiantes con dificultades.

Los siguientes son algunos principios que pueden servir para asegurarse de que los

estudiantes con dificultades maximicen su capacidad en la escuela

e Busque las cualidades positivas del estudiante con dificultades. Todo alumno

tiene algunas capacidades relativamente buenas. Es importante detectarlas
para afirmarlas en conversaciones privadas y frente a los pares.

e No deje que lo que anda mal estropee lo que funciona bien. Los estudiantes

con dificultades estaran motivados para aprender si durante el dia tienen la
posibilidad de realizar algunas tareas que les resulten relevantes y los hagan
sentirse capaces. Muchos encuentran intolerable la escuela porque los
docentes pasan tanto tiempo "remediando” sus deficiencias que no les queda
espacio para incrementar sus puntos fuertes.

e Preste atencion a la relevancia. Es facil entender por qué muchos estudiantes

con dificultades piensan que la escuela no es "su lugar". No les va bien, y los
docentes insistimos en repetirles que la perseverancia rendira frutos "algin
dia". Un docente id6neo se ocupa conscientemente en hacer que los estudios
de cada dia sean relevantes para ese mismo dia.

e Apunte al aprendizaje significativo. Si los estudiantes con dificultades no

pueden aprender todo, asegurese de que aprendan las ideas importantes, los

conceptos clave y los principios rectores de la materia en cuestion.
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e Ensefie elevando el nivel. Conozca los perfiles de aprendizaje de sus

alumnos con dificultades. Cree para ellos tareas que tengan un grado de
dificultad un poco mayor al que usted cree que pueden manejar. Luego
enséfieles apuntando al logro de manera que lo aparentemente inalcanzable
pase a quedar al alcance de los alumnos.

e Utilice muchas vias de aprendizaje. Algunos estudiantes aprenden mejor con

los oidos, otros con la vista y otros con el tacto o el movimiento, en fin, de
muchas maneras. Los estudiantes con dificultades a veces llegan a ser los de
mejor rendimiento tan sélo porque su modo de aprender es compatible tanto
con los planes disefiados por el docente como con sus propias inclinaciones.

e Mirar con afecto. Algunos chicos vienen al mundo con los pufios alzados. La

vida es una lucha para ellos. Si esto es asi, esos estudiantes necesitan un
docente que sea su amigo. La mirada afectuosa refleja a la vez una
aceptacion incondicional y una vision firme del potencial total. No es facil,

pero es crucial.

Comprender las necesidades de los estudiantes adelantados. Los estudiantes
adelantados, como todos los alumnos, necesitan experiencias de aprendizaje
disefiadas a su medida. Hay varios principios clave que sirven para orientar hacia el

crecimiento a los estudiantes adelantados:

e Elevar continuamente el techo de las expectativas para que compitan con sus
propias posibilidades mas que con un estandar.

e Poner en claro qué constituiria la excelencia a fin de que sepa, al menos en
gran medida, hacia donde apuntar en sus estudios.

¢ A medida que usted eleva el techo de las expectativas, refuerce el sistema de
apoyo disponible para que el estudiante alcance sus metas.

¢ Cuando las tareas representen un desafio adecuado, usted comprobara que
los estudiantes adelantados necesitan que los respalde y apuntale para
alcanzar un logro real, tal como los demas alumnos.

e AsegUrese de balancear el rigor y el placer en el aprendizaje. Es dificil
imaginar que un estudiante talentoso siga perseverando cuando no encuentra
placer en lo que antes le resultaba fascinante. También cuesta concebir que

crezca académicamente si sélo hay placer y nada de rigor (pp. 6, 11).

Para propiciar la un buen ambiente en el sal6n de clase y la comunicacién entre profesor y

alumnos, Morales (2013) menciona que:
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La tarea del profesor es facilitar el aprendizaje de los alumnos y el aprender no es un
proceso meramente cognitivo; es cognitivo y es también emocional. La ansiedad, el
miedo, la incertidumbre, el sentirse incbmodo o simplemente ignorado, no favorecen
un aprendizaje serio, internalizado y duradero. La motivacion, la autoconfianza, el
sentirse capaz y valorado son la llave del éxito; todo esto se aprende en la relacion
que se da en el aula entre el profesor y sus alumnos. Precisamente porque nos
movemos en un ambiente en el que predomina, l6gicamente, la dimensiébn mas
académica, hay que subrayar esta dimension emocional del aprendizaje si buscamos

un aprendizaje eficaz (p. 1).

En definitiva, cualquiera que sea la estrategia que utilice el docente en su trabajo didactico
dentro del aula, no puede verse desligada de una buena actitud y habilidad de liderazgo que
se haran notables en medida que mejora su comunicacion con los estudiantes, una buena
relacion entre el profesor y los alumnos puede facilitar el desarrollo del proceso educativo,

generando aprendizajes mas significativos y fortaleciendo su parte afectiva.
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2.1. Disefio de investigacion.

Siendo el desempefio docente uno de los temas mas relevantes en el ambito escolar, por no
decir el mas importante, ya que el devenir laboral de los profesores es el que conlleva la
adecuada e integral formacién académica de los estudiantes, se pretende en la presente
investigacion tener un acercamiento y conocimiento mas profundo sobre su labor al interior

del salon de clases.

La investigacion que se propone es de tipo cuantitativo, exploratorio y descriptivo. Es de
tipo cuantitativo por cuanto estamos asignando una estimacion numérica a los diferentes
ambitos planteados en las encuestas realizadas a los docentes, de la misma manera a las
estimaciones hechas en las observaciones por parte del investigador para asi pretender
determinar el nivel real que apreciamos para cada docente en su desempefio diario en el

aula.

La investigacion es exploratoria por el momento y lugar especificos en que se realizé la
investigacion, que no pretende ser una generalizacion del desempefio de todos los docentes
de las instituciones educativas ubicadas en la misma zona geogréafica, mucho menos del
pais; y descriptiva, ya que facilité el explicar y caracterizar la realidad del desempefio de
los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje, conociendo cada uno de los ambitos
a investigar en su nivel tanto de conocimiento como de ejecucion, de tal manera, que es
posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta en la realidad bajo las siguientes

caracteristicas:

v' Transversal: Investigaciones que recopila datos en un momento Unico.

\

Exploratorio: Se trata de una exploracién inicial en un momento especifico.
v' Descriptivo: Se podran indagar los niveles de una o mas variables en una poblacién
dada.

2.2. Contexto.

Esta investigacion tuvo lugar en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora”
Salesianas de la parroquia Julio Andrade, cantén Tulcan, provincia del Carchi. Institucion
creada el 20 de octubre de 1943 con el nombre de Escuela César Antonio Mosquera siendo
regentada por las hermanas religiosas de la congregacion salesiana, siendo la directora una
de ellas y a partir del dia de ser oficialmente una institucion fisco misional adopta su hombre

actual.
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La institucion mencionada se encuentra ubicada en la parroquia rural Julio Andrade, en la
cual sus principales actividades econdmicas son la agricultura y ganaderia, permitiéndoles
tener una economia de nivel medio, evidenciandose también indices de pobreza en varias
comunidades del sector, por lo cual varios estudiantes de alli cuentan con becas parciales o
completas para continuar sus estudios, siendo también beneficiados varios estudiantes con

capacidades especiales de diferentes tipos y nivel de gravedad.

La institucién cuenta con 477 estudiantes desde el nivel de educacion inicial hasta el 10mo
afo de educacion general basica, siendo en total de 238 varones y 239 mujeres que tienen
el rango normal de edad para el ciclo académico que cursan. Por encontrarse en una
provincia limitrofe tiene entre sus estudiantes algunos provenientes del vecino pais de

Colombia.

El plantel oferta la preparacion académica correspondiente a educacion inicial 2 para nifios y
nifas de 4 a 5 afios, y los 10 afios de educacion general basica que, ademas de los
lineamientos educativos establecidos por el Ministerio de Educacion del Ecuador, brinda al
estudiantado aspectos propios del carisma salesiano por su caracteristica de ser fisco

misional.

Cuenta con una némina de 27 docentes, siendo en total 5 hombres y 22 mujeres, incluidas
las 4 hermanas salesianas, entre ellas la directora de la institucion. De los cuales 5 docentes

(4 mujeres y 1 hombre) fueron asignados por la directora para participar en la investigacion.

2.3. Participantes.

Las personas que han sido el centro de la investigacion sobre el desempefio docente, es
decir, los docentes de la Unidad Educativa Fisco misional “Maria Auxiliadora” Salesianas,
presentan varias caracteristicas y rasgos sociodemograficos que se describen a

continuacion:

Los docentes participantes de la investigaciéon tienen una edad comprendida en un rango
entre 32 y 53 afos, encontrando en esta muestra a personas de ambos sexos, siendo

predominante la presencia del sexo femenino con mayor cantidad de docentes (80%).

Existe también un amplio rango en los afios de experiencia laboral de los docentes
investigados, la misma que esta entre los 9 y 31 afios de labor educativa en el nivel de

educacion general béasica, poseen un titulo universitario de tercer nivel en licenciatura de
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educacion y desempefian sus labores dentro del magisterio fiscal ecuatoriano, siendo

acreditados con su respectivo nombramiento fiscal.

La colaboracién de la hermana directora fue muy valiosa al recibir de manera aceptable el
desarrollo de la presente investigacion en la institucion a su cargo y al designar a los
docentes que fueron los actores principales de la misma junto a sus respectivos grupos de
estudiantes para las observaciones de las clases impartidas por ellos.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

2.4.1. Métodos.

Para describir los métodos utilizados en la realizacién de esta investigacion, se toma en
cuenta a Ramos (2008) que define al método como “el conjunto de procedimientos Iégicos a
través de los cuales se plantean los problemas cientificos y se ponen a prueba las hipétesis

y los instrumentos de trabajo investigados”.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizd6 los métodos: analitico, sintético, de la

medicion.

El método analitico, utilizado en el estudio de los diferentes elementos de un fenomeno,
Ramos (2008) nos da a entender que es extraer las partes o elementos de un todo para
luego estudiarlas y examinarlas por separado, este método sirve para revisar
ordenadamente cada dmbito del desempefio docente presente en la encuesta realizada a
los docentes y asi llevar a cabo su analisis a partir de la observacion realizada por el

investigador.

El método sintético permite volver a unificar cada una de las partes para obtener asi una
vision de unidad sobre el tema investigado, que segun Ramos (2008) “consiste en la reunién
racional de varios elementos dispersos en una nueva totalidad” (Seccién de investigacion
cientifica), con esto se tendrd una mejor comprension y conocimiento de la realidad del
desempefio docente en nuestras instituciones educativas luego del andlisis y la
interpretacion de los datos obtenidos de las encuestas y observaciones, llegando asi a las

conclusiones que se generan en la investigacion.

El método de la Medicion mencionado también en Ramos (2008), explicando que en la

expresion de los resultados no son suficientes los conceptos cualitativos y comparativos,
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sino que es necesaria la atribuciobn de valores numéricos a dichas propiedades como
también a sus relaciones para evaluarlas y asi representar adecuadamente sus tablas y
gréficos estadisticos que permiten una mejor comprension y confiabilidad de los datos
obtenidos en las encuestas y observaciones.

2.4.2. Técnicas.

En la obtencion y posterior analisis de la informacion teérica y empirica, se utilizé algunas
técnicas de investigacion, que, como menciona Ramos (2008) “es el conjunto de
instrumentos y medios a través de los cuales se efectia el método” (Seccion Técnicas de

investigacion), las técnicas usadas fueron:

La lectura, para conocer, analizar y seleccionar aportes tedéricos, conceptuales y

metodoldgicos sobre los temas a investigar.

El resumen o paréfrasis con lo cual abreviamos un texto para una mejor comprension del

tema, entender mejor el texto y redactar el documento con mayor exactitud y calidad.

La observacion, recordando la concepcion de Ledn (2011) “es el registro visual de lo que
ocurre en una situacién real, clasificando y consignando los procedimientos pertinentes de
acuerdo con algun esquema previsto y segun el problema que se estudia. Permite obtener
datos cualitativos y cuantitativos” (p. 5). La técnica se la utiliz6 de manera no participante al
presenciar el desarrollo de las clases de cada docente para asi corroborar y diagnosticar la

ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.

La encuesta, Komiya (2012) explica que es “una interrogacion verbal o escrita que se le
realiza a las personas con el fin de obtener determinada informacién necesaria para una
investigacion” (parr. 1), siendo un cuestionario previamente estructurado con preguntas
concretas para obtener informacion sobre la practica pedagdgica y el desempefio del
docente al inicio de la investigacion, obteniendo respuestas precisas que permiten una

rapida tabulacion, interpretacién y andlisis de la informacion recopilada.
2.4.3. Instrumentos.
Los instrumentos, siendo los mecanismos o herramientas que el investigador utiliz6 para

recolectar, filtrar, codificar y registrar los datos, fueron los elaborados por el equipo de

investigacion de la U.T.P.L., los cuales son: el cuestionario y el registro de observacion.
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El cuestionario es un instrumento basico de la observacién tanto en la encuesta como en la
entrevista. Ramos (2008) lo define como “una serie de preguntas que permiten medir una o
mas variables. Posibilita observar los hechos a través de la valoracion que hace de los
mismos el encuestado o entrevistado, limitdndose la investigaciéon a las valoraciones

subjetivas de éste” (Seccion: 2.5 El cuestionario).

Estructurado para recabar tanto los datos informativos de la institucion como de los
docentes a investigar, siendo la parte central las preguntas sobre la frecuencia, importancia
y nivel de conocimiento de los diferentes ambitos de gestién (legal, de planificacién
institucional y curricular, de aprendizaje y de liderazgo y comunicacion) que los docentes

respondieron con una estimacion numeérica de 0 a 10.

Registro de observacién encontramos en Munch & Angeles (2009) que este tipo de
instrumento “sirven para obtener datos y manejarlos estadisticamente. Ademas de que son
una guia para el observador de los factores que se van a investigar, sirven para registrar

hechos objetivos, actitudes y opiniones” (p. 77).

Este instrumento pretende identificar la frecuencia, importancia y nivel de conocimiento en la
gestion del aprendizaje y en la gestién de liderazgo y comunicacion que realiza el docente
en el aula, cada registro de observacion fue disefiado para recabar informacién dentro de un
periodo de clases normal (45 minutos) o para dos periodos de clases consecutivas de la

misma materia (90 minutos) segun el tipo de periodo observado.

En base a los datos obtenidos tanto por la encuesta como por el registro de observacion se

realizé el debido andlisis que genera las respectivas conclusiones y sus recomendaciones.

2.5. Recursos.

2.5.1. Talento Humano.

Los recursos humanos que participaron en la investigacién son:
¢ Investigador (Estudiante U.T.P.L. en CCEE EB en proceso de titulacién).
¢ Equipo de investigacién de la U.T.P.L.
e Tutor del Trabajo de Fin de Titulacién TFT.
¢ Directora de la institucién en que se desarrollara la investigacion.
e Docentes de la Unidad Educativa Fisco misional “Maria Auxiliadora” Salesianas —
Julio Andrade — Tulcin — Carchi.

¢ Estudiantes de diversos afios basicos a cargo de los docentes investigados.
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La muestra tomada de docentes para realizar la investigacion fue de 5 docentes de

educacién general basica de la institucion mencionada.

2.5.2. Institucionales.

Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas Julio Andrade -
Tulcan — Carchi. Institucién que dio apertura a la realizacion de la investigacion sobre
el desempefio docente.

Universidad Técnica Particular de Loja, como ente formador académico del
investigador, la cual proporcioné las diferentes herramientas e instrumentos

necesarios para el desarrollo de la investigacion.

2.5.3. Materiales.

Para el desarrollo de la investigacion se he necesitado de varios recursos materiales que se

detallan a continuacion:

Guia didactica del Programa Nacional de Investigacion.

Encuestas y registros de observacion disefiados por el equipo de investigacion de la
U.T.P.L.

Materiales de oficina.

Equipo computacional con acceso a internet.

Céamara fotogréfica.

2.5.4. Econémicos.

Los recursos econémicos necesarios para que esta investigacion sea posible son:

RECURSOS VALOR
Material de oficina $ 50
Acceso a equipo computacional $ 150
Transporte y viaticos $ 280
Imprevistos $ 50
Total: $ 530

Fuente: Universidad Técnica Particular De Loja.
Elaborado: Henry Hernandez.
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2.6. Procedimiento.

Luego de recibir los lineamientos béasicos por parte del equipo de investigacion de la UTPL,
se prepar0 los materiales necesarios para iniciar la presente investigacion, tales como los
instrumentos de recoleccion de datos, cartas de solicitud a las instituciones y demas

elementos previstos y necesarios.

El proceso investigativo inicié con la seleccion de la institucion educativa apta para realizar
dicho proceso con los docentes de la misma, en este caso la Unidad Educativa
Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas de la parroquia Julio Andrade, canton Tulcan,
Provincia del Carchi. Realizando la respectiva solicitud ante la hermana directora de la

institucion, con la debida informacién sobre el desarrollo de la investigacion.

Con la respectiva autorizacién para realizar la investigacion se solicité a los docentes
designados la colaboracion con el cuestionario de autoevaluacion para luego corroborar la
informacion proporcionada por ellos mediante la observacion de varios periodos de clase de

cada uno de ellos, periodos establecidos segun los lineamientos de la UTPL.

Posteriormente se realizé la digitalizacion de la informacion recopilada en las matrices
disefiadas en formato excel por parte del equipo de investigacion de la UTPL para que se
generen las diferentes tablas y gréficos estadisticos necesarios para la debida interpretacion
de la informacion, la misma que servira para el buen desarrollo de la investigacion y obtener

resultados confiables sobre el tema.

Se realiza el andlisis y discusion de resultados obtenidos por cada instrumento de
investigacion y de los diferentes gréficos estadisticos generados por la matriz de acuerdo a
los lineamientos establecidos en el marco teérico de referencia, con lo cual se presentaran
posteriormente las respectivas conclusiones y recomendaciones que permitiran formular la

propuesta de intervencion.

Una vez detectada la problematica en el respectivo ambito de gestién, se procede a la
formulacion de una propuesta de intervencién que brinde una solucién viable a dicha
problematica y brindar un aporte positivo al desempefio de los docentes, teniendo siempre

en consideracion el contexto en que se encuentran y los recursos que pudieran necesitarse.

En el transcurso de la investigacion se lleva un registro de las diferentes actividades
realizadas y de los avances obtenidos de la misma, asi como también de los diferentes
instrumentos aplicados, estructurando asi el respectivo informe final segun los lineamientos

establecidos por el equipo de investigacion de la UTPL.
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3.1. Desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.

3.1.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion

legal.

Tabla 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion legal.

11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes 8,60 86%
1.2 Identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,00 90%
1.3 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucional 8,40 84%
1.4 Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 8,60 86%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,00 80%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 7,75 78%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,20 82%
TOTAL 67,75
PROMEDIO 8,47 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion legal.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los resultados muestran un promedio satisfactorio en cuanto a la frecuencia con que los
docentes ponen en préctica los diferentes aspectos de este ambito, siendo resultados
aceptables considerando que la frecuencia del indicador 1.7 (Organiza las actividades
docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley Organica de

Educacioén) que obtuvo una frecuencia de 7.75 se encuentra como la mas baja, seguida por
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el indicador 1.5 (Identifica en el Plan Decenal de Educacién los objetivos, politicas y metas,
concretadas en proyectos y actividades) con una frecuencia de 8.00, que demuestran la
aptitud con que los docentes atienden a lo manifestado en el articulo 27 de la constitucion
ecuatoriana (Asamblea Constituyente, 2008) “la educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano, y
constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional” (p. 33), atenciéon que se manifiesta
en el cumplimiento de las responsabilidades legales inherentes a su profesion, buscando
forjar ciudadanos de bien para la nacién, brindando el mejor de sus esfuerzos en ello, por lo
cual los centros educativos deben promover espacios de comunicacion y discusion de los
diferentes documentos legales y reglamentos tanto institucionales como nacionales para

estar continuamente informados y asi encaminar su labor de la manera mas adecuada.

3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio

docente.

Tabla 2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente

11 ,:gtl)ilt;as L(;sn :ieesberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 8,80 38%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,20 92%
1.3 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucional 8,40 84%
1.4 Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 8,80 88%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,00 80%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 7,75 78%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,20 82%
TOTAL 68,35
PROMEDIO 8,54 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 2. Nivel de importancia del &mbito de la gestién legal en el desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacién General Basica.

Al comparar los resultados obtenidos en la encuesta a los docentes sobre la importancia de
la gestion legal se observa niveles aceptables, mostrando a los indicadores 1.2 (Identifica
los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacién Institucional
sefialada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el
Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural) y al indicador 1.6
(Resuelve conflictos en su aula y en la institucién apoyandose en la normativa institucional)
con una frecuencia de 9.20 cada uno, mientras que el indicador 1.7 (Organiza las
actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley Orgéanica
de Educacién) obtuvo una frecuencia de 7.75, estos resultados sumados a lo expuesto en
Aguerrondo (2005) quien da a entender que las diferentes estrategias en las politicas
educativas necesitan de un conjunto preciso y coherente de reglas, regulaciones y
procedimientos que definen el marco legal y los procesos regulares tanto para la
preparacion como para la toma de decisiones en todo lo que tiene relacion con sus
funciones dentro de la institucion y sobre todo en el aula, se puede deducir asi el alto
compromiso por parte de los docentes encuestados con el cumplimiento de las normativas
institucionales, sin embargo lo concerniente al reglamento de la LOEI debe brindarse mas
atencion en la organizacion de sus actividades didacticas ya que no es suficiente la

comunicacion de las normativas sino también la toma de conciencia para su aplicacion.
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3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la gestion

legal para su desempefio docente.

Tabla 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién legal para su
desempefio docente.

11 :ﬂgas Lc:] ?eesberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y 8,60 36%
1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9,00 90%
1.3 Participa en la construccién del Codigo de Convivencia Institucional 8,40 84%
1.4 Aplica el Cddigo de Convivencia Institucional 8,80 88%
1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 8,00 80%
1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9,20 92%
1.7 Organiza las actividades docentes 7,75 78%
1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 8,20 82%
TOTAL 67,95
PROMEDIO 8,49 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion legal para su desempefio
docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los diferentes indicadores presentan resultados considerablemente buenos, observando
gue el indicador 1.7 (Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando
el Reglamento de la Ley Organica de Educacidn) tiende a mantener una frecuencia de 7.75,
seguido por el indicador 1.5 (Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos,

politicas y metas, concretadas en proyectos y actividades) con una frecuencia de 8.00,
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considerandose asi como las apreciaciones con mas baja frecuencia, sin embargo cabe
notar también que son resultados que indican un buen nivel de conocimiento de las
normativas legales de educacion por parte de los docentes encuestados, consientes que los
diferentes documentos que son sus guias fundamentales para su trabajo tanto dentro como
fuera del aula, como la LOEI (Asamblea Nacional Del Ecuador, 2012) donde se encuentran
los conocimientos basicos que los estudiantes deben aprender y los lineamientos técnicos y
pedagdgicos para que dichos conocimientos sean puestos en practica en el aula, teniendo
siempre al PEI, que segun Frigeriom & Poggi (1992) es la base que ayuda a mantener la
autonomia de cada institucion educativa en el marco de las politicas publicas y enriquece los
procesos pedagoégicos, llegando a ser el docente de calidad que el Ministerio de Educacion
del Ecuador (2012) que indica que “es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a
todos los estudiantes y contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que
aspiramos para nuestro pais” (p. 11). Por tanto resulta necesario que la institucion promueva
momentos y espacios en los que los docentes puedan acceder a informacion actualizada de
cada uno de los diferentes documentos normativos tanto institucionales como nacionales,

para su conocimiento, discusién y posterior aplicacion.

3.2. Desempefio profesional en el ambito de la planificacién institucional y curricular.
3.2.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la

planificacion.

Tabla 4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el @mbito de la planificacion

|N° DEL fTEM|

21 Participa en la elaboracién del PEI 8,80 88%
2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,60 86%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,33 93%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,00 80%
2.5 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 6,67 67%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8,40 84%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 8,60 86%
2.8 Utiliza el PAA 8,80 88%
2.9 Construye una planificacién de clase 8,80 88%
2.10 Planifica la clase 9,00 90%
2.1 Utiliza el PEI 9,00 90%
212 Adecta el curriculo vigente en su aula 9,00 90%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 8,00 80%
2.15 Incorpora el PAA 8,33 83%
TOTAL 128,53
PROMEDIO 8,57 86%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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Figura 4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

La aplicacién del instrumento de autoevaluacién en el ambito de planificacion institucional y
curricular muestra resultados, en su gran mayoria, satisfactorios en sus diferentes niveles de
frecuencia, sin embargo se puede apreciar que el indicador 2.5 (Participa en la elaboracién
del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos institucionales) tiene el nivel
de frecuencia de 6.67, siendo el mas bajo de todos los indicadores, no obstante cabe
sefalar que en el momento de la aplicacion de dicho instrumento, la elaboracién del plan de
gestion de riesgos se encontraba en su etapa inicial en la institucién en la cual se realizé la
investigacion, de manera que el resultado obtenido se podria considerar aun aceptable en
relacion con los demas indicadores. Los docentes investigados coinciden en que, como
enfatiza (Sanchez, 2008) sobre la practica educativa, que basada en la cooperacién entre
docentes encamina acciones a aumentar el prestigio profesional y social, consiguiendo cada
vez mayor eficacia en el trabajo diario, desempefios relacionados con el coordinar,
planificar, ejecutar y evaluar los procesos pedagdgicos en la escuela. Concluyendo asi que
la participacion activa en la vida institucional posibilita el trabajo colectivo y la reflexién sobre
los alcances de sus practicas de ensefianza para brindar asi una educaciéon de mayor
calidad al planificar sus actividades de manera tanto metddica como interpersonal en

beneficio de los estudiantes.
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3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio
docente.

Tabla 5. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente.

21 Participa en la elaboracién del PEI 8,80 88%
2.2, Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,80 88%
2.3 Participa en la ejecucién del POA 9,00 90%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,00 80%
2.5 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 8,33 83%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8,80 88%
2.7 Participa en la elaboracion del PAA 8,60 86%
2.8 Utiliza el PAA 8,80 88%
29 Construye una planificacién de clase 9,00 90%
210 Planifica la clase 9,20 92%
2.1 Utiliza el PEI 9,00 90%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
214 Disefia proyectos con fines educativos 8,00 80%
215 Incorpora el PAA 8,67 87%
TOTAL 131,40
PROMEDIO 8,76 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 5. Nivel de importancia del &mbito de la planificacion en el desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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Al comparar los resultados del nivel de importancia en los diferentes indicadores se observa
gue ninguno tiene una puntuacién mas baja de 8.00, deduciendo asi que todos y cada uno
de ellos son tomados muy en cuenta por parte de los docentes en el momento de la
planificacion, inclusive el indicador 2.5 (Participa en la elaboracion del plan de gestién de
riesgos en funcion de los requerimientos institucionales) con un nivel de frecuencia de 6.67,
llega a tener ahora un nivel de importancia de 8.33, evidenciando con esto que a pesar de
estar en su etapa inicial de elaboracién, los docentes muestran un gran interés y
compromiso al brindarle la importancia debida a una actividad encaminada a la seguridad de
los estudiantes de la institucion, tal como menciona Marchesi (2007) quien explica que de
los docentes se exige gran preparacion profesional, pero sobre todo la competencia
necesaria para ensefiar en diferentes contextos y a diferentes alumnos, sensibilidad ante las
necesidades educativas de los alumnos y preocupacion por ellos. En definitiva, no solo se
debe prestar atencién a los aspectos del aprendizaje teérico seguin las necesidades
particulares de los estudiantes, sino también estar pendientes de su integridad ante

cualquier evento que pudiera suscitarse en el contexto en que se encuentran.

3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la
planificacion para su desempefio docente.

Tabla 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la planificacibn para su
desempenfio docente.

21 Participa en la elaboracién del PEI 8,80 88%
2.2 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8,80 88%
2.3 Participa en la ejecucion del POA 9,33 93%
24 Participa en el disefio de instrumentos 8,00 80%
2.5 Participa en la elaboracién de plan de gestion de riesgos 8,67 87%
2.6 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8,80 88%
2.7 Participa en la elaboracién del PAA 8,80 88%
2.8 Utiliza el PAA 8,80 88%
2.9 Construye una planificacién de clase 9,00 90%
210 Planifica la clase 9,00 90%
2.1 Utiliza el PEI 9,00 90%
212 Adecta el curriculo vigente en su aula 9,20 92%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9,20 92%
2.14 Disefia proyectos con fines educativos 8,00 80%
2.15 Incorpora el PAA 8,33 83%
TOTAL 131,73
PROMEDIO 8,78 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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Figura 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la planificaciéon para su desempefio
docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los datos obtenidos muestran que los docentes investigados poseen un nivel de
conocimiento aceptable de cada uno de los indicadores referentes a la etapa de
planificacion, siendo los indicadores: 2.4 (Participa en el disefio de instrumentos para el
seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas contempladas en el Plan Operativo
Anual) y 2.14 (Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas de
conocimiento) los que obtuvieron un nivel de conocimiento de 8.00, considerdndose los mas
bajos en comparacion con los demas indicadores, se puede recalcar lo expresado por Mutis
(2009) quien menciona que “para recuperar la eficacia en el ejercicio docente se trata de
integrar todas las dimensiones necesarias para su desempefio, es decir, los saberes propios
del quehacer docente: saber “que” ensenar, “a quien” enseina, “cdmo” ensefar y “para qué”
ensenar” (pp. 51, 53). De esta manera se pone en evidencia la buena preparacion del grupo
de docentes investigados sobre los diferentes aspectos a tomar en cuenta al momento de
realizar sus planificaciones tanto a nivel mezo y microcurricular, permitiendo deducir también
gue la mejor opcién en educacion, es que las instituciones opten por la preparaciéon de los
docentes en cada ambito de su labor profesional, ya que son ellos y sus estrategias
educativas quienes de una u otra manera estan construyendo junto a los estudiantes el

nuevo camino gque guiara a la sociedad.
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3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje.

3.3.1. Planificacidn del proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del

proceso de enseflanza-aprendizaje.

Tabla 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

3.1 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 8,67 87%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,40 84%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,00 90%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 8,80 88%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,40 84%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 8,60 86%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 9,00 90%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,20 92%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,20 92%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 8,60 86%
TOTAL 87,87
PROMEDIO 8,79 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional

“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacién del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional

“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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En el ambito de gestion referente a la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje,
los resultados muestran niveles satisfactorios en la frecuencia en que los docentes aplican
los diferentes indicadores planteados. Aquellos con el nivel de frecuencia de 8.40 como son
el indicador 3.2 (Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la
planificaciéon de la clase) y el indicador 3.5 (Utiliza los elementos de la estructura curricular
para construir su planificacion de clase) demuestran que se realiza un proceso de
planificacion adecuado, implicando tanto lo pedagégico como lo planteado por el curriculo
vigente. Por su parte el indicador 3.4 (Realiza procesos de investigacion educativa para
fortalecer su practica docente) con un nivel de frecuencia de 8.80 permite verificar el
compromiso establecido por cada docente en su preparacion continua, que, junto con los
demas indicadores con sus respectivos niveles de frecuencia se puede afirmar lo expresado
por Mutis (2009) quien da a entender que el docente debe tener un gran dominio de la
materia a impartir (dmbito cientifico), dominio en las técnicas didacticas y de ensefianza
(ambito pedagdgico), por tanto la actualizacion continua en cada ambito es primordial en el
camino del desarrollo educativo, manteniéndose al dia de los resultados y hallazgos de las
investigaciones realizadas en el sector de educacién, logrando con esto fundamentar su
practica a partir de la reflexion diaria sobre su labor y asi llegar a obtener cada vez mejores

resultados en la labor encaminada al beneficio del estudiantado.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacién del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

31 Orienta el aprendizaje en funcion de los conocimientos 9,00 90%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,20 82%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 8,80 88%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,60 86%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 8,40 84%
3.7 Elabora el plan de clase segiin PAA 8,80 88%
3.8 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,00 90%
3.9 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9,40 94%
3.10 Selecciona y disefa recursos didacticos 8,60 86%
TOTAL 88,00
PROMEDIO 8,80 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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Figura 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Se puede observar que los resultados de los diferentes indicadores se encuentran en un
rango que va desde el mas bajo con un nivel de importancia de 8.20 como lo es el del
indicador 3.2 (Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion
de la clase) hasta el mas alto, el del indicador 3.9 (Incluye en sus planificaciones actividades
para el aprendizaje que permitan la participacién permanente de los estudiantes) con el nivel
de importancia de 9.40, demostrando en el docente su alto compromiso con la preparacién
de su clase teniendo en cuenta como principal actor del proceso al estudiante, de igual
manera las palabras de Soto (2010) permite comprender que el ejercicio docente es un
proceso intencional que pretende alcanzar el perfeccionamiento del estudiante como
persona integra y la insercion de éste, en el mundo cultural y social. Por tanto se llega a
entender al proceso educativo como una parte activa en las sucesivas etapas de la larga y
nunca concluida formacién como individuo y como ser social del estudiante, siendo
indispensable la busqueda constante de la metodologia adecuada que permita brindarle las
mejores bases tanto cientificas como axioldgicas que puedan servirle en cada momento y

aspecto de su vida tanto presente como futura.
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3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del

proceso de ensefianza docente.

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de
ensefianza docente.

3.1 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9,00 90%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 8,40 84%
3.3 Fundamenta su practica docente 9,20 92%
34 Realiza procesos de investigacion educativa 8,80 88%
3.5 Utiliza los elementos de la estructura curricular 8,60 86%
3.6 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 8,60 86%
3.7 Elabora el plan de clase segun PAA 8,80 88%
38 Relaciona en la planificacién de clase los elementos 9,20 92%
3.9 ancrl:r}llgi ;ar} :.us planificaciones actividades para el 9,40 94%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 8,80 88%
TOTAL 88,80
PROMEDIO 8,88 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso de ensefianza
docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Respecto al nivel de conocimiento que poseen los docentes investigados en la etapa de
planificacion de sus clases, se observa que se mantiene con el nivel mas bajo el indicador
3.2 (Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacion de la
clase) con una puntuacién de 8.4, siendo un nivel aceptable en la labor profesional que
desempenfia. Teniendo en cuenta los resultados de los demas indicadores que varian en sus
niveles de conocimiento hasta llegar a la puntuacion de 9.40 en el indicador 3.9 (Incluye en
sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacién permanente
de los estudiantes), interpretando asi que la preparacion académica de los docentes
respecto a la planificacién curricular concuerda con lo expresado en Arias (2009) dando a
entender en sus palabras que el profesional de la educacién precisa conocer los modelos
pedagdgicos que orientan y fundamentan la practica educativa desarrollados a lo largo de la
historia y estar consciente de que todos ellos se articulan en una relacién humana que debe
tener como esencia el amor definido bajo una perspectiva ética, siendo el amor el
fundamento pedagogico esencial de la educacion. Demostrando con esto cuan importante
es la permanente preparacion cientifica en todo lo inherente a la labor docente en base al
marco curricular vigente, ya que el éxito educativo en la adquisicion de los conocimientos y
destrezas esperadas en los estudiantes esta en relacion directa con una adecuada
planificacion por parte de los docentes, quienes sin olvidar la dimensién afectiva que debe
estar presente a cada momento en el aula buscan el continuo desarrollo de toda la

comunidad educativa.

3.3.2. Ejecucion del proceso de enseflanza aprendizaje.

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefo profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. INICIO

Tabla 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Desarrolla estrategias
didacticas

Recupera experiencias
previas de los estudiantes
Presenta situaciones reales

3.11.3 : 9,40 7,80 94% 78%
para motivar el tema

TOTAL 27,60

24,30

PROMEDIO

9,20

8,10

92%

81%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacion General Bésica.
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Figura 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (inicio).

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

Los resultados de la frecuencia con que el docente ejecuta los indicadores de inicio del
proceso de ensefianza aprendizaje muestran leves variaciones en sus respectivos niveles
entre lo expresado por los docentes y la observacion realizada por el investigador,
deduciendo que el trabajo realizado en esta etapa del proceso tiene la debida preparacion
para el desarrollo de una buena clase con los estudiantes, de igual manera, al observar que
el indicador 3.11.3 (Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar
el abordaje del tema) posee la variacion mas notable, a pesar de no ser una puntuacion con
gran diferencia, con un nivel de frecuencia de 9.40 expresada por el docente y 7.80 por
parte del investigador, lleva a reflexionar el hecho de que el criterio del observador adn
puede carecer de diversos aspectos adquiridos por el docente investigado en su practica
cotidiana, las palabras de Ortiz (2012) también recuerdan que “la tarea del profesor es tan
compleja que exige el dominio de unas estrategias pedagdégicas que faciliten su actuacion
didactica. Por eso, el proceso de aprender a ensefiar es necesario para comprender mejor la

ensefianza y disfrutar de ella” (parr. 2).
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3.3.2.2. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje (desarrollo).

3.12.1 | Relaciona el tema con la realidad 9,40 8,60 94% 86%

342.2 Plantea actividades Qe ?cuerdo ala 9,00 8,40 90% 84%
naturaleza del conocimiento

3423 Propone’aptlwdades alternativas 8,80 7,60 38% 76%
metodologicas

3.12.4 Reallza gcﬂwdades para organizar, 920 820 92% 82%
sistematizar ! !

3.12.5 | Utiliza estrategias metodolégicas 9,00 7,70 90% 77%

3126 Utiliza los recursos del medio para 8,40 7,70 84% 77%
generar aprendizaje

3.12.7 | Realiza actividades para la 9,00 7,90 90% 79%
aplicacién del conocimiento

TOTAL 62,80 56,10
PROMEDIO 8,97 8,01 90% 80%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.
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Figura 11. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidon ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (desarrollo).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

En el rango de puntuaciones presentado por los docentes investigados en lo referente a la
frecuencia que aplican los indicadores de la fase de desarrollo del proceso didactico
muestran resultados satisfactorios, sin embargo se evidencia una leve diferencia con los

resultados presentados por el observador, diferencias tales como el del indicador mas bajo
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expresado por los docentes, el indicador 3.12.6 (Utiliza los recursos del medio para generar
el aprendizaje en los estudiantes) con un nivel de frecuencia de 8.40 en comparacion de la
puntuacion expresada por el investigador de 7.70, junto con el indicador 3.12.5 (Usa
estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion)
gue los docentes indicaron un nivel de frecuencia de 9.00 a diferencia del 7.70 de parte del
observador, demuestran que para generar el conocimiento esperado en los estudiantes,
segun la opinion de (Anijovich & Mora, 2009), el docente precisa recordar que la clase
funciona cuando todos los componentes planificados son coherentes entre si; validos para el
contenido que se ha de ensefiar, relevantes para el docente y significativos para el grupo de
alumnos, debiendo elaborar juicios criticos sobre su propio quehacer didactico, ya que en
base al saber derivado de la reflexion sobre su propia practica y sus antecedentes es
posible construir escenarios diversos que promuevan en los estudiantes procesos
interactivos entre los nuevos significados que el docente quiere ensefar y los ya conocidos,
los que los alumnos tienen en sus mentes. Por cuanto, con los resultados favorables
obtenidos de los diversos indicadores en este ambito, segun el criterio de los docentes
investigados y el investigador, puede determinarse que es indispensable no solo el buscar la
metodologia acorde al tipo de aprendizaje que se pretende lograr en el grupo, sino también
la técnica o estrategia al utilizar de manera adecuada los recursos existentes en la
institucion y sobre todo en la aula para el logro de los aprendizajes y destrezas en los
estudiantes, comprobando asi que en la medida en que el saber docente es practico,

dindmico y acumulado, su trabajo resulta complejo y cada vez mas especializado,

3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefo profesional en el &mbito de la gestidon
del aprendizaje desde la percepcidén del docente y la observacion del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje. EVALUACION

Tabla 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucién del proceso de
ensefianza-aprendizaje (evaluacién).

Aplica una variedad de técnicas

3.131 - 8,40 7,30 84% 73%
para verificar los resultados

3432 Evalla con aplicaciones practicas 8,60 8,40 6% 84%
en el aula

3433 EvallUa con aplicaciones practicas 7,00 5.90 70% 599%
fuera del aula

3.13.4 Propone. aghwdades para transferir 8,20 720 8% 72%
el conocimiento

TOTAL 32,20 28,80
PROMEDIO 8,05 7,20 81% 72%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacion General Bésica.
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Figura 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestidon del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

Tomando en cuenta los resultados se puede notar que el rango de diferencia entre lo
expresado por los docentes que participaron en la investigacion y la apreciacion del
observador varia de 0.20 a 1.10 en los diferentes indicadores referentes a la evaluaciéon en
el proceso de ensefianza aprendizaje, siendo el mas notorio el indicador 3.13.3 (Evalla con
aplicaciones practicas fuera del aula) con el nivel de frecuencia mas baja con 7.00 por parte
del docente y 5.90 por parte del investigador, que plantea la interrogante sobre si todas las
actividades realizadas dentro del aula se pueden evidenciar fuera de ella o existe la
posibilidad que sea el docente quien no se percate de las mismas 0 no cuente con la
metodologia necesaria para evaluarlas completamente, teniendo en cuenta ademas la
opinibn de Cuenca, Montero, Ames & Rojas (2011) quienes expresan que “un buen
desempefio docente supone la aplicacion de estrategias para ensefiar y para evaluar a los
estudiantes con diferentes habilidades, necesidades y ritmos de aprendizaje” (p. 21), lleva a
teorizar la necesidad de un mecanismo de evaluacién para el docente en su labor y asi
detectar posibles falencias en la ejecucion del proceso evaluativo que el realiza a sus
estudiantes, debido a que es justamente fuera del salon de clase donde los alumnos
demuestran en manera tedrica y practica los conocimientos adquiridos, por cuanto es

indispensable poder evaluarlos adecuadamente en ese contexto.
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3.3.2.4. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion
del aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador,
seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje. VISION GLOBAL

Tabla 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje
desde la percepcion del docente y la observacién del investigador, seccidn ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje (vision global).

311 |INICIO 9,20 8,10 92% 81%

312 | DESARROLLO 8,97 8,01 90% 80%

313 | EVALUACION 8,05 7,20 81% 72%
TOTAL 26,22 23,31

PROMEDIO 8,74 7,77 87% 78%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.
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Figura 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucién del proceso de ensefianza-
aprendizaje (vision global).
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

Al realizar un resumen sobre la frecuencia con que los docentes investigados y el
investigador en sus observaciones expresan sus apreciaciones en la fase de ejecucion del
proceso de ensefianza aprendizaje en cada uno de sus aspectos; inicio, desarrollo y
evaluacion, es notorio que existe variacion entre los resultados obtenidos, variaciones que
restan por parte del investigador a los resultados de los docentes: 1.10 en el inicio, 0.96 en
el desarrollo y 0.85 en la evaluacion, tomando en cuenta a Ortiz (2012) quien expresa que
“la tarea del profesor es tan compleja que exige el dominio de unas estrategias pedagoégicas
que faciliten su actuacion didactica...” (parr. 2), al marco del buen desempefio docente

(Ministerio de Educacion del Pera, 2013) recordando que el docente precisa elaborar juicios
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criticos sobre su propio quehacer didactico y a Cuenca, Montero, Ames & Rojas (2011)
mencionando que “un buen desempeno docente supone la aplicacion de estrategias para
ensefiar y para evaluar a los estudiantes con diferentes habilidades, necesidades y ritmos
de aprendizaje” (p. 21), se puede deducir que el nivel de frecuencia en que son aplicados los
diferentes indicadores en la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje son cumplidos
a un nivel muy aceptable, con los cuales se deben conducir sesiones pedagdgicas de buena
calidad educativa, ademas se interpreta que la apreciacion del investigador ain puede
carecer de una visibn mas amplia sobre aspectos que el docente va desarrollando en su

practica diaria.

3.3.2.5. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
INICIO

Tabla 14. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

3.1141 Desarrolla estrategias didacticas 9,00 90%

3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,20 92%

3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,40 94%
TOTAL 27,60

PROMEDIO 9,20 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Presenta situaciones
reales para motivar
el tema; 94%

Recupera
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Figura 14. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Se observan niveles de importancia elevados en los resultados expresados por los docentes

investigados con respecto a la fase inicial del proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo
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el nivel mas bajo el indicador 3.11.1 (Desarrolla estrategias didacticas para recuperar
prerrequisitos) con un nivel de importancia de 9.00 y mirando que los demas indicadores
poseen niveles de importancia superiores a este, se demuestra con ello el compromiso
profesional por parte de los docentes para propiciar un desarrollo adecuado de la clase,
Mutis (2009) menciona que al iniciar el trabajo con los estudiantes “es necesario que se
expligue como trabajara, como serd la evaluacion y qué se espera de ellos. Realizar
acuerdos acerca de los compromisos mutuos en el espacio de tiempo en que compartiran
en trabajo comun” (p. 59), dando a entender que la comunicacion previa es fundamental
para asi llegar a encontrar las situaciones motivacionales desde su propio contexto,
logrando un aprendizaje con mayor significado al estar relacionado directamente con las

actividades que diariamente realizan los estudiantes.

3.3.2.6. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje.
DESARROLLO

Tabla 15. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccidn ejecucién del proceso de ensefianza-aprendizaje (desarrollo).

3.121 Relaciona el tema con la realidad 9,20 92%
3.12.2 Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento 8,80 88%
3.12.3 Propone actividades alternativas metodologicas 8,60 86%
3.124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,20 92%
3.12.5 Utiliza estrategias metodologicas 8,80 88%
3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 8,80 88%
TOTAL 62,40
PROMEDIO 8,91 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 15. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (desarrollo).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los resultados obtenidos en los niveles de importancia concernientes al momento de
desarrollo del proceso educativo ejecutado por los docentes presentan niveles aceptables,
con un rango de 0.60 entre los diferentes indicadores, partiendo del nivel correspondiente al
indicador 3.12.3 (Propone actividades alternativas metodolégicas para atender la diversidad
de los estudiantes en el aula) con un nivel de importancia de 8.60, hasta los indicadores
3.12.1 (Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes) y 3.12.4 (Realiza
actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento) con un nivel de
importancia de 9.20 en cada uno de ellos, tomando en cuenta el informe de la UNESCO
(1999) en el cual se menciona que “la nueva generacion esta cada vez mas habituada a
dinAmicas mas interactivas y a imaginarios mediales, donde la oralidad y la imagen son
relevantes y la estética, mas rica y compleja” (p. 30), se deduce que los conocimientos se
llegan a cimentar de mejor manera cuando el docente relaciona el contexto en el que se
encuentran los estudiantes con una adecuada metodologia que utiliza los recursos
existentes de una manera mas visual acorde a los nuevos avances e intereses actuales de

los estudiantes atendiendo sus diferentes ritmos de aprendizaje.
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3.3.2.7. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
EVALUACION

Tabla 16. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccidn ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (evaluacion)

3.13.41 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 8,60 86%

3.13.2 Evaluia con aplicaciones practicas en el aula 8,60 86%

3.13.3 Evaltia con aplicaciones practicas fuera del aula 7,20 72%

3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 8,40 84%
TOTAL 32,80

PROMEDIO 8,20 82%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Figura 16. Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacién General Basica.

Los resultados con referencia al nivel de importancia que los docentes investigados le
brindan a la evaluacién en el proceso educativo muestran que los indicadores se cumplen
de manera satisfactoria por las puntuaciones que cada uno presenta, observando que el
indicador 3.13.3 (Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula) con un nivel de
importancia de 7.20 es el que muestra menor puntaje, dando a entender que al estar fuera
del ambiente de trabajo habitual del estudiante y del maestro, éste ultimo debe encontrar la
manera de ejecutar acciones que permitan la verificacion de los aprendizajes adquiridos por

los estudiantes al ponerlos en practica fuera del salon de clase. Marchesi (2007) permite
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entender que cada nuevo avance Yy descubrimiento realizado por las diversas
investigaciones en la educacion siempre brindan nuevas visiones y concepciones sobre la
labor educativa, nuevos curriculos, nuevos métodos de ensefianza y sobre todo nuevas
formas de evaluacion, lo que obliga a los profesores a adaptar su forma de trabajo,
mantenerse actualizados y pendientes de cada cambio. Deduciendo asi que cada técnica o
estrategia que el docente utilice al momento de evaluar a sus estudiantes debera adaptarse
segun las nuevas propuestas educativas para lograr cada vez aprendizajes mejor
consolidados y no mantenerse en métodos tradicionalistas que pueden dejar de lado

aspectos importantes del proceso educativo al momento de la evaluacion.

3.3.2.8. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la
percepcion del docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje.
VISION GLOBAL

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (vision global).

3.11 INICIO 9,20 92%

3.12 DESARROLLO 8,91 89%

3.3 EVALUACION 8,20 82%
TOTAL 26,31

PROMEDIO 8,77 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacién General Basica.

EVALUACION;
82%

Figura 17. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (vision global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Bésica.
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Al observar los porcentajes que cada fase del proceso de ensefianza aprendizaje posee en
sus niveles de importancia, siendo el indicador 3.13 (Evaluacion) con un nivel de 8.20 el que
muestra el nivel mas bajo, es evidente que son resultados aceptables que demuestran
profesionalismo docente. Al buscar una percepcion general sobre la importancia que tiene el
proceso educativo dentro del sal6n de clase para los docentes investigados, se toma en
cuenta tanto los resultados obtenidos, como también lo expresado en Mutis (2009) quien
promueve la realizacion de acuerdos mutuos entre el docente y el estudiante para iniciar el
trabajo, también lo entendido en el informe de la UNESCO (1999) sobre la relevancia que
tienen actualmente las dindmicas interactivas, la oralidad e imagen al momento de presentar
los temas, ademas a Marchesi (2007) quien explica como los docentes se han visto
practicamente obligados a mantenerse actualizados en su profesion. Dando a entender asi
gue la fase de inicio es la que debe recibir mayor atencién para que una clase sea
desarrollada adecuadamente, logre afianzar conocimientos previos y promover el nuevo,
llegando a una evaluacion que demuestre el dominio de los aprendizajes tanto dentro como
fuera del salon de clase. Todo esto sera posible siempre y cuando el docente esté
empoderado de su vocacion, brindando a cada estudiante el valor que merece, recordando
a cada momento que cada estudiante es un ser Unico al cual se lo debe dirigir por el camino

del bien para ser una persona realmente Util a la sociedad.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccidn ejecucion del proceso de

ensefianza aprendizaje. INICIO

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del aprendizaje,
seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

3111 Desarrolla estrategias didacticas 9,20 92%

3.11.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes 9,40 94%

3.11.3 Presenta situaciones reales para motivar el tema 9,40 94%
TOTAL 28,00

PROMEDIO 9,33 93%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=—NIVEL DE CONOCIMIENTO

9740 ¢ 9,40

9,20

Desarrolla estrategias didacticas Recupera experiencias previas de Presenta situaciones reales para
los estudiantes motivar el tema

Figura 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (inicio).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Cada indicador de la fase inicial del proceso educativo recibié puntuaciones superiores a
9.00 por parte de los docentes participantes en la investigacion, recordando lo propuesto por
Mutis (2009) que para facilitar el desarrollo del proceso educativo en el aula “se debe tener
en cuenta que toda intervencion debe partir de la realidad de los alumnos para plantear
eventualmente otras modalidades de trabajo. En la medida en que se propongan desafios
alcanzables, los éxitos logrados facilitaran desafios proximos” (p. 59), se corrobora el
indicador 3.11.3 (Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el
abordaje del tema) cuyo nivel de conocimiento es de 9.40. Permitiendo deducir el gran valor
pedagogico que tiene el conocimiento del contexto en el cual se encuentran los actores de la
comunidad educativa y utilizar esa informacion para que en el estudiante su motivacion se
vea potenciada al presentarle como punto inicial de su trabajo, situaciones con las cuales ya
esta relacionado, resultandole asi mas facil su comprension, aplicacién de conocimientos

adquiridos y posterior resolucion.



80

3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. DESARROLLO

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje,
seccioén ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (desarrollo).

3121 Relaciona el tema con la realidad 9,40 94%
3.12.2 (F:(I;r:)t;erln ?:r:it\(/)idades de acuerdo a la naturaleza del 8,80 889%
3.12.3 | Propone actividades alternativas metodoldgicas 8,80 88%
3124 Realiza actividades para organizar, sistematizar 9,40 94%
3125 | Utiliza estrategias metodoldgicas 8,80 88%
3.12.6 | Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9,00 90%
3.12.7 | Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9,00 90%
TOTAL 63,20
PROMEDIO 9,03 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

=¢=NIVEL DE CONOCIMIENTO

9,00
; 8,80 )
Relaciona el Plantea Propone Realiza Utiliza Utiliza los Realiza
temaconla actividades actividades actividades  estrategias recursosdel actividades
realidad deacuerdo ala alternativas para organizar, metodoldgicas medio para parala
naturaleza del metodoldgicas sistematizar generar aplicacion del
conocimiento aprendizaje conocimiento

Figura 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la gestion del aprendizaje, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (desarrollo)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los niveles de conocimiento que muestran los diferentes indicadores de la fase de
desarrollo del proceso educativo, como los indicadores 3.12.1 (Relaciona el tema tratado
con la realidad que viven los estudiantes), 3.12.3 (Propone actividades alternativas

metodolégicas para atender la diversidad de los estudiantes en el aula) y 3.12.6 (Utiliza los
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recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes), con niveles de
conocimiento de 9.40, 8.80 y 9.00 respectivamente, con cifras similares a los obtenidos por
otros indicadores en esta misma fase, verifican claramente lo manifestado por Ponce (2011),
sobre la efectividad de los alumnos cuando se les ensefia con sus estilos de aprendizaje
predominante. Por lo que los docentes deben conocer cuéles son estos estilos en cada
alumno y del grupo en general para asi desarrollar jornadas de trabajo escolar eficaces que
conduzcan al logro de aprendizajes realmente significativos en cada uno de los estudiantes.
Ademas, muestran que no siempre es necesario implementar material didactico extra, ya
gue resulta de gran beneficio el utilizar los recursos ya existen en el salon de clase para
captar su atencion en el tema de clase mediante actividades en las cuales pueda participar

el grupo completo de alumnos.

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. EVALUACION

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,
seccioén ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (evaluacion).

3.131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 8,40 84%

3.13.2 Evalua con aplicaciones practicas en el aula 8,80 88%

3.13.3 Evalua con aplicaciones practicas fuera del aula 7,00 70%

3.13.4 Propone actividades para transferir el conocimiento 8,40 84%
TOTAL 32,60

PROMEDIO 8,15 82%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

NIVEL DE CONOCIMIENTO

== NIVEL DE CONOCIMIENTO

40 ——8;80—
—8; 00 —® 8,40

Aplica unavariedad de  Evalla con aplicaciones  Evalla con aplicaciones Propone actividades para
técnicas para verificar los practicas en el aula practicas fuera del aula transferir el conocimiento
resultados

Figura 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el dmbito de la gestion del aprendizaje, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (evaluacion).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Al momento de verificar el aprendizaje realizado por los estudiantes, los docentes tienen la
tendencia de dar prioridad a aquellos conocimientos que pueden ser evaluados dentro del
saléon de clase, demostrando esto con en el indicador 3.13.2 (Evalta con aplicaciones
practicas en el aula) con un nivel de conocimiento de 8.80, siendo el nivel mas alto que se
encuentra en esta fase, en cambio el nivel menor se encuentra en el indicador 3.13.3
(Evalta con aplicaciones préacticas fuera del aula) con un nivel de conocimiento de 7.00,
resultado que se puede calificar como satisfactorio. Deduciendo asi que a pesar de la
metodologia aplicada por el docente en su intento de evidenciar si los conocimientos de los
alumnos son puestos en practica, las competencias y desempefios adquiridos por los
estudiantes son mas complejos de evaluar al estar fuera del contexto educativo institucional,
es decir, fuera del salon de clase. Todo esto no hace mas validar lo expuesto en el marco de
buen desempefio docente (Ministerio de Educacion del Perd, 2013) al entender a los
desempefios como “las actuaciones observables de la persona que pueden ser descritas y
evaluadas y que expresan su competencia. Tiene que ver con el logro de aprendizajes

esperados y la ejecucion de tareas asignadas” (p. 24).

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente, seccién ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. VISION GLOBAL

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién del aprendizaje,
seccién ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (vision global)

311 INICIO 9,33 93%

3.12 DESARROLLO 9,03 90%

3.13 EVALUACION 8,15 82%
TOTAL 26,51

PROMEDIO 8,84 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
—o—NIVEL DE CONOCIMIENTO
752 %03 — 3,15
INICIO DESARROLLO EVALUACION

Figura 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion del aprendizaje, seccion
ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje (vision global).

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Al realizar la sintesis del nivel de conocimiento que poseen los docentes investigados en el
proceso de ensefianza aprendizaje, se resalta el resultado obtenido en el indicador 3.11
(Inicio) con el nivel mas alto al tener una puntuacion de 9.33, dando a entender que los
docentes prestan mayor atencion a esta fase del proceso educativo como en la premisa de
Mutis (2009) quien expresa que se debe partir del contexto propio de la realidad de los
alumnos para plantear modalidades de trabajo. Con Ponce (2011) se establece la
importancia de que los docentes conozcan los diferentes estilos de aprendizaje de cada
alumno para desarrollar asi clases eficaces, verificando esto con el resultado del indicador
3.12 (Desarrollo) con un nivel de conocimiento de 9.03, en cambio el puntaje menor se
encuentra en el indicador 3.13 (Evaluacion) con un nivel de 8.15, que a pesar de ser el mas
bajo, continda siendo un resultado satisfactorio que demuestra la aplicacién adecuada de
metodologias enfocadas a la verificacion de los aprendizajes generados en los alumnos,
permitiendo también deducir que esta es la fase mas complicada del trabajo docente y en la
cual se debe tener mayor atencién e investigacion permanente por parte de los profesores
sobre nuevas técnicas o instrumentos que puedan serles Utiles en ésta etapa del proceso
para estar siempre a la vanguardia en su profesion, llegando a ratificar a Barajas (2011)
guien explica que se deben conocer los contenidos curriculares; planificar, desarrollar y
evaluar formativamente el proceso de ensefianza y aprendizaje llegando a potencializar todo
el proceso educativo ademas de disefiar estrategias para estimular el esfuerzo de los

alumnos y promover su capacidad para aprender por si mismos y con otros.

3.3.2.13. Resultados desglosados en la Gestiébn del Aprendizaje. Ejecucién del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje

9,20 9,20 9,33
8,97 8,91 9,03
8,05 8,20 8,15

9,50 520 o4 9,20 933 s

9,00

8,50

8,00

7,50

7,00

FRECUENCIA IMPORTANCIA NIVEL DE CONOCIMIENTO

H Inicio M Desarrollo = Evaluacién
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Tabla 26. (TRANSPUESTO) Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del proceso de
ensefanza-aprendizaje

9,20 8,97 8,05
9,20 8,91 8,20
9,33 9,03 8,15

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

9,50 9,20 9,20 2,33

9,03

9,00
8,50
8,00

7,50
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m FRECUENCIA  ®m IMPORTANCIA = NIVEL DE CONOCIMIENTO

Figura 26. (TRANSPUESTO) Resultados desglosados en la Gestion del Aprendizaje. Ejecucién del

proceso de ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacién General Basica

Se puede observar que los datos obtenidos en la investigacion realizada a los docentes,
muestran diferencias entre los diferentes momentos del proceso educativo, percatandose
gue la fase de inicio es la que recibe mas atencién tanto en frecuencia, importancia y nivel
de conocimiento al momento de su ejecucion en el aula, al mirar que sus respectivos niveles
se encuentran sobre la puntuacion de 9.00, le sigue en orden de puntaje la fase de
desarrollo con niveles que estan en un rango de 8.91 a 9.03, resultados satisfactorios en la
ejecucion del proceso educativo o gestion escolar como lo denomina la Secretaria de
Educacién Puablica (2009), al referirse a ella como el conjunto de labores realizadas por los
actores de la comunidad educativa vinculadas con la tarea fundamental que le ha sido
asignada a la escuela: generar las condiciones, ambientes y procesos necesarios para que
los estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y propésitos de la educacion
basica. Cabe notar también que la diferencia mas prominente se encuentra en los niveles
expresados en la fase de evaluacion, observando que en lo referente a frecuencia,
importancia y nivel de conocimiento tienen puntuaciones que van desde 8.05 hasta 8.20,
gue no son calificaciones bajas o preocupantes pero que permiten deducir que adn existen
leves falencias en esta fase del proceso en comparacion con las otras fases, por lo cual los
docentes deben reflexionar en las palabras de Arias (2009) para tener una vision mas
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amplia y sobre todo mas humana de la préactica educativa, debiendo “conocer los modelos
pedagdgicos que orientan y fundamentan la practica educativa desarrollados a lo largo de la
historia y estar consciente de que todos ellos se articulan en una relacion humana bajo una
perspectiva ética” (p. 1), también en la manera que se entiende mediante Vaillant (2008) al
tener presente conocimientos como: una profunda comprension de los antecedentes
linguisticos y culturales de sus estudiantes, el organizar y gestionar el aula, usar el tiempo
en forma efectiva, saber como evaluar el aprendizaje estudiantil tanto formal como
informalmente, permiten concluir que el conjunto de estos conocimientos les llevaran a
comprender mejor las etapas del desarrollo de los nifios y jovenes en el nivel en que los
docentes ensefian, desarrollando asi herramientas evaluativas acordes a cada caso
particular o grupal con el cual se encuentren, basados en una firme vocacién, conviccion,
preparacion, aplicacion y actualizacion docente, que conduciran al cumplimiento satisfactorio

de los objetivos educativos planteados.
3.4. Desempefio profesional en el ambito del liderazgo y comunicacion.

3.4.1. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacion, desde la percepcién del docente y la observacién del investigador.

Tabla 22. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito del liderazgo y
comunicacién, desde la percepcién del docente y la observacién del investigador.

41 Ejerce liderazgo democratico 8,60 7,80 86% 78%

4.2 | Vincula alos actores educativos 6,80 4,40 68% 44%

43 Incorpora a las organizaciones 7,00 4,50 70% 45%
gubernamentales 0 no gubernamentales

4.4 | Promueve acciones orientadas al servicio 7,80 6,00 78% 60%

4.5 | Promueve en los estudiantes el interés 8,20 7,60 82% 76%

4.6 | Propicia en el aula la amistad 9,00 8,40 90% 84%

47 ApI|ca' estrategias para atender las 8,40 7.40 84% 74%
necesidades

438 Prqmueve el cumplimiento de las 8,80 8,10 38% 81%
actividades

4.9 Trqbgja el orden y la organizacion en las 8,40 790 84% 79%
actividades

410 Pronju.eve acuerdos para la convivencia 8,80 8,40 88% 84%
armonica

411 Involucr.a’ alos estudiantes en la 8,00 7.40 30% 709%
planeacion

4.12 | Aplica estrategias cooperativas 8,40 7,70 84% 77%
Promueve los valores y ejercicio de los o o

413 e 8,80 8,50 88% 85%

TOTAL 107,00 94,10
PROMEDIO 8,23 7,24 82% 72%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacion General Bésica.
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Figura 22. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito del liderazgo y comunicacion, desde la
percepcién del docente y la observacion del investigador.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

En éste ambito, los resultados obtenidos muestran una clara diferencia entre varios datos
expuestos por los docentes que participaron en la investigacibn y la apreciacion de
diferentes indicadores por parte del investigador, dando a entender que existe contradiccion
en la frecuencia en que los profesores aplican cada uno de estos indicadores o que sea
probable que ellos tengan una percepcion muy diferente a la del investigador y por tal motivo
se presentan resultados diversos. El indicador 4.13 (Promueve los valores y el ejercicio de
los derechos humanos en su aula) con un nivel de frecuencia de 8.80 por parte del docente
y 8.50 de parte del investigador, muestra una variacién de solo 0.30 que lo ubica como el
indicador con mejor puntuacién en éste ambito, de manera similar varios indicadores
presentan resultados que no sobrepasan la diferencia de 1.00 entre lo expuesto por los
docentes y la apreciacién del investigador, tal es el caso de aquellos que hacen referencia a
valores, amistad, interés, armonia o cooperacion, lo cual permite deducir que la mayor
preocupacion de los docentes se centra en generar un clima arménico en el aula reforzando
el aspecto axiolégico y actitudinal de los estudiantes. Los resultados que muestran una
mayor variacion de niveles de frecuencia por parte del docente y del investigador
respectivamente, se encuentran en los indicadores 4.3 (Incorpora a las organizaciones
gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucién de proyectos institucionales) con
7.00 y 4.50, el indicador 4.2 (Vincula a los actores educativos a través de proyectos de aula
para coadyuvar a la solucion de problemas de la comunidad) con 6.80 y 4.40, y el indicador

4.4 (Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario) con 7.80 y 6.00,
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mostrando variaciones de 2.50, 2.40 y 1.80 respectivamente. Con estos datos, para los
docentes es oportuno recordar que una verdadera praxis educativa, como lo sefiala Lanatti
(2010) implica considerar la libertad, la participacion, la disciplina y el esfuerzo como cuatro
grandes ejes en los que se debe estructurar dicha practica integrando lo cognitivo, lo
afectivo y la accion; educando en el respeto a la pluralidad de opciones, abierto a todo
nuevo camino y el dialogo con todos, respetando y permitiendo que el otro sea de acuerdo
con sus propias opciones y educando para vivir en una actitud que supone sensibilidad
ecoldgica y educacion ambiental. Interpretando asi que en los docentes aun falta tomar
conciencia sobre la mejor manera de involucrar a otros organismos e instituciones en sus
planeamientos curriculares para asi también llegar a involucrar a todos los actores de la
comunidad educativa en el desarrollo de la localidad en que se encuentran, ya que es alli
donde los estudiantes realmente pueden poner en practica sus conocimientos y destrezas

adquiridas en la escuela en bien de los demas.

3.4.2. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el
desempefio docente.

Tabla 23. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente

4.1 Ejerce liderazgo democratico 8,40 84%
4.2 Vincula a los actores educativos 6,80 68%
4.3 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales 7,00 70%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 7,80 78%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 8,00 80%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,00 90%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 8,60 86%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 9,20 92%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 8,60 86%
410 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 8,80 88%
411 Involucra a los estudiantes en la planeacion 8,40 84%
4.12 Aplica estrategias cooperativas 8,60 86%
413 Promueve los valores y gjercicio de los derechos humanos 9,00 90%
TOTAL 108,20
PROMEDIO 8,32 83%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 23. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.
Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Aqui se presenta de manera satisfactoria la importancia que tiene para los docentes el
propiciar un ambiente agradable y la convivencia arménica en el aula, asi como la defensa
tanto de deberes como de derechos de todos los actores de la comunidad educativa,
evidenciado en que ningun indicador referente a estos aspectos tiene un nivel de
importancia menor de 8.00, resaltando que el indicador 4.8 (Promueve el cumplimiento de
todas las actividades propuestas en el aula) posee un nivel de 9.20, siendo el mayor de los
puntajes obtenidos, dando a entender que para los docentes investigados lo mas importante
en el trabajo realizado en el salén de clase es que las diferentes actividades planteadas se
cumplan. Por otro lado los indicadores en las actividades encaminadas al servicio
comunitario e inclusién de organismos externos a la instituciébn muestran los niveles mas
bajos de importancia, observando que el indicador 4.2 (Vincula a los actores educativos a
través de proyectos de aula para coadyuvar a la solucién de problemas de la comunidad)
muestra un nivel de importancia de 6.80, seguido del indicador 4.3 ( Incorpora a las
organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucion de proyectos
institucionales) con 7.00 de nivel de importancia, lo cual da a entender que los docentes
investigados prestan atencion y dan una importancia aceptable a la vinculacion comunitaria
e interinstitucional, pero que continlda siendo su foco de atencion el trabajo dentro del salén

de clase. Todo esto lleva a meditar lo expresado en el trabajo de Vera (2006) donde aclara
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gue la funcién formadora de una institucion educativa involucra la formaciéon de ciudadanos
en valores personales, sociales, culturales e inclusive religiosos que les permita
desarrollarse como personas productivas y contribuir, de manera efectiva, al desarrollo de la

nacion en general.

3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y

comunicacioén para su desempefio docente.

Tabla 24. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion para
su desempefio docente.

41 Ejerce liderazgo democrético 8,40 84%
4.2 Vincula a los actores educativos 6,40 64%
43 gnfgéf:;; Zri?:l :Srganizaciones gubernamentales o no 7,00 20%
44 Promueve acciones orientadas al servicio 7,80 78%
4.5 Promueve en los estudiantes el interés 8,20 82%
4.6 Propicia en el aula la amistad 9,00 90%
4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 8,60 86%
4.8 Promueve el cumplimiento de las actividades 8,80 88%
4.9 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 8,80 88%
4.10 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 8,80 88%
4.11 Involucra a los estudiantes en la planeacién 8,20 82%
412 Aplica estrategias cooperativas 8,60 86%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 8,80 88%
TOTAL 107,40
PROMEDIO 8,26 83%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.
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Figura 24. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion para su
desempefio docente.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

Los niveles de conocimiento obtenidos en la mayoria de indicadores de éste ambito se
encuentran por encima de la puntuacion 8.00, niveles considerados como satisfactorios en
cuanto los docentes dan a entender que poseen una adecuada preparacion académica para
llevar con profesionalismo su labor educativa, corroborando los datos obtenidos en tablas
anteriores de este mismo ambito, en las diferentes puntuaciones se observa que el nivel
mas alto le pertenece al indicador 4.6 (Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los
estudiantes) con un nivel de conocimiento de 9.00, lo que implica que los profesores
investigados han recibido la suficiente capacitacion para poder compaginar emocionalmente
con sus alumnos y asi propiciar un ambiente amigable en el cual poder desarrollar clases
significativas. Sin embargo cabe notar también que nuevamente los indicadores referentes a
la interaccion con otros organismos y a los indicadores proyectados al servicio de la
comunidad tienen niveles de conocimiento bajos, siendo el indicador 4.2 (Vincula a los
actores educativos a través de proyectos de aula para coadyuvar a la solucién de problemas
de la comunidad) con un nivel de conocimiento de 6.40, el menor de todos, datos que
permiten deducir la mediana capacitacion que han recibido los docentes para llevar a cabo
proyectos de aula con organismos o instituciones externos a la escuela, como también para
propiciar el trabajo conjunto y en beneficio de la comunidad en que se encuentran, debiendo
asi buscar la respectiva actualizacién en estos aspectos para cumplir las expectativas del
Ministerio de Educacién del Ecuador (2012) el cual indica que “un docente de calidad es
aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y contribuye,

mediante su formacion, a construir la sociedad que aspiramos para nuestro pais” (p.11),
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3.5. Comparacion del cuestionario de autoevaluacién con el registro de observacion
de las actividades docentes.

Tabla 26. Comparacion del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Inicio 9,20 8,10
3. GESTION DEL APRENDIZAJE, | Desarrollo 42 8,01
EJECUCION DEL PROCESO DE | Evaluacion 8,05 7,20
ENSENANZA-APRENDIZAJE Visia

Ision 8,74 777

Global ! !

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. = 7,24

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.
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Figura 26. Comparaciéon del cuestionario de autoevaluacion con el registro de observacion de las

actividades docentes.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y registro de observacion de las actividades
docentes, aplicados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en
Educacién General Basica.

Para realizar la comparacion de los resultados expresados por los docentes con los
obtenidos en las observaciones realizadas por parte del investigador es pertinente tener en
cuenta a Morales (2013) quien recuerda a los docentes que su tarea “no es un proceso
meramente cognitivo, es también emocional (...) se aprende en la relacién que se da en el
aula entre profesor y alumnos. En un ambiente que predomina la dimensién académica, hay

gue subrayar esta dimension emocional si buscamos un aprendizaje eficaz” (p. 1). Esto se
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comprueba al observar los datos de cada &mbito, en los niveles de frecuencia de las
diferentes fases del proceso educativo se presenta una variacion entre lo indicado por los
docentes con respecto a la opinion del investigador de: 1.10 en el inicio, 0.96 en el
desarrollo y 0.85 en la evaluacion, llegando a tener un promedio de diferencia de 0.97 que
se muestra en la vision global de éste ambito ya que en general la opiniéon de los docentes
sobre su propia labor profesional en la ejecucién del proceso educativo se expresa con un
puntuacion de 8.74, mientras que en la apreciacion del investigador es de 7.77, siendo una
leve diferencia que no afecta el nivel satisfactorio de cumplimiento profesional que se
encuentran. Con respecto al &mbito 4. (Gestion del liderazgo y comunicacion) el nivel de
frecuencia manifestado por los profesionales encuestados es de 8.23 a diferencia de 7.24 en
lo expresado por el investigador, dando como resultado una diferencia de 0.99 entre dichos
puntajes, en éste ambito se debe tener en cuenta que el compromiso de los profesores,
como lo permite comprender Marchesi (2007), exige preparacion profesional, competencia
para ensefiar en diferentes contextos y a diferentes alumnos, sensibilidad y preocupacion
ante las necesidades de los alumnos, resumiendo que es en los valores donde los docentes
adquieren su mayor relevancia cuando se acompafian de competencia profesional y de
sensibilidad afectiva. Llevando a comprender con esta informacién que los docentes buscan
0 crean los recursos necesarios para atender y brindar ayuda a sus alumnos cuando lo
requieren, ya que son conscientes que emociones negativas como la ansiedad, el miedo, la
incertidumbre, el sentirse incbmodo o simplemente ignorado, no favorecen un aprendizaje
serio, internalizado y duradero, por el contrario la motivacién, la autoconfianza, el sentirse
capaz y valorado son la llave del éxito académico y personal de los estudiantes. Sin
embargo también se demuestra que es el ambito con menor puntuacién, debido a los bajos
resultados en los indicadores referentes a la inclusibn de instituciones u organismos
externos a la escuela y a su vinculacién con la comunidad en la cual se encuentran, por
cuanto debe encontrarse el mecanismo adecuado para fortalecer este aspecto y cumplir la
expectativa prevista por el Ministerio de Educacién del Ecuador (2012): “un docente de
calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes y
contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que aspiramos para nuestro pais”
(p. 11), asi también llevar a cabo lo propuesto en el Marco Legal Educativo (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2012): “promover en los espacios educativos una cultura de respeto
a la diversidad y de erradicacion de concepciones y practicas de las distintas
manifestaciones de discriminacion, asi como de violencia contra cualquiera de los actores
de la comunidad educativa” (p. 64). Entendiendo de esta manera que, ademas de tener
dominio del area que ensefa, el docente debe evidenciar otras caracteristicas que

fortalezcan su desempefio, tales como el uso de pedagogia variada, actualizacion
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permanente, una buena relaciébn con los alumnos, padres de familia y comunidad en

general, una sélida ética profesional.
3.6. Desempefio profesional del docente (andlisis global).

Tabla 25. Desemperio profesional del docente (andlisis global)

1. GESTION LEGAL. 8,47 8,54 8,49
2. GESTION DE LA PLANIFICACION

INSTITUCIONAL Y CURRICULAR. B0 e ik

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.
Planificacion del proceso de ensenanza- 8,79 8,80 8,88

aprendizaje
3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucién 874 877 884
del proceso de ensefianza-aprendizaje

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

COMUNICACION. 8,23 8,32 8,26

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacién General Basica.
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Figura 25. Desempefio profesional del docente (analisis global)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado en la Unidad Educativa Fiscomisional
“Maria Auxiliadora” Salesianas, periodo 2013-2014, en Educacion General Basica.

En el analisis global del desempefio profesional de los docentes que participaron en la
presente investigacion se muestran resultados satisfactorios en cada ambito de gestion, ya
gue todos presentan puntuaciones en un rango entre 8.23 y 8.88 en sus respectivos niveles
de frecuencia, importancia y conocimiento. Reforzando asi la aclaracion de Mutis (2009) al

mencionar que “para recuperar la eficacia en el ejercicio docente se trata de integrar todas
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las dimensiones necesarias para su desempefio, es decir, los saberes propios del quehacer
docente: saber “que” ensefar, “a quien” ensefa, “cOmo” ensefar y “para que” ensefar” (pp.
51, 53). Se observa que el &mbito correspondiente a la gestion del aprendizaje, tanto en la
planificacién como en la ejecucion del proceso de ensefianza, se presentan los niveles mas
altos del andlisis global, pudiendo verificar con esto la opiniébn de Solis (2006) citado en
(Jabrdo, 2010) sobre las caracteristicas de las principales funciones de la gestion educativa,
tales como: la planificacion, organizacion, direccion, coordinacion, ejecucion y control del
proceso educativo, las cuales se comprueba que adquieren relevancia especial para los
docentes, quienes ademas demuestran especial interés en adquirir el dominio planteado por
Mutis (2009): dominio de la materia (dmbito cientifico), dominio en las técnicas didacticas y
de enseflanza (ambito pedagogico) y de estar constantemente actualizados en los
resultados y hallazgos de las investigaciones para asi fundamentar su practica en base a la
reflexion, todo esto también es denominado por Pacheco (2013) como gestién del
conocimiento, entendido como aquel proceso que facilita la trasmisién de informaciones y
habilidades de una manera sistematica y eficiente. Con la observacion de los datos que se
muestran en el ambito 4. (Gestion del liderazgo y comunicacién) con resultados aceptables
pero con la media mas baja con respecto a los otros ambitos de gestion del desempefio
profesional de los docentes, puede determinarse que es el &mbito a ser reforzado por parte
de los docentes, concluyendo ademas que propiciando un ambiente acorde en el cual los
docentes pueden llevar a cabo mejor su labor, los estudiantes se encontrardn motivados a
continuar sus estudios de manera mas efectiva, llevar a cabo acciones en beneficio no solo
personal sino también para su comunidad ya que los conocimientos y destrezas adquiridas
habran sido encaminadas por docentes oportunamente capacitados tanto en lo referente a
la labor que ejercen dentro de las aulas, como también en las leyes que rigen su actuar
profesional, moral y ético, llegando a ser asi un verdadero guia personal y educativo.
También cabe recordar que actualmente los grandes cambios que se estan emprendiendo
para transformar radicalmente la educacion ecuatoriana cuentan con un marco legal que los
legitima y los impulsa (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2012) estableciendo que la
educacién es condicion necesaria para la igualdad de oportunidades y para alcanzar la
sociedad del Buen Vivir, asi es posible comprobar lo expresado por Gairin (2000), al
mencionar que las personas que ejercen un determinado rol en la institucion “toman
consciencia del compromiso de su mision y crean espacios adecuados tanto para el

desarrollo personal como para el aprendizaje del saber” (p. 5).
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CONCLUSIONES

De los diferentes datos obtenidos y analizados en el desarrollo de la presente investigacion
sobre el desempefio docente, se puede concluir que:

En el ambito de la gestion legal, los docentes investigados evidencian un buen nivel de
conocimientos de los diferentes reglamentos educativos e institucionales mediante los
cuales y a pesar de leves falencias en su aplicacion, ejercen su labor de una manera
adecuada en el salén de clases, atendiendo asi a los diferentes requerimientos sobre el
conocimiento y aplicacion de las normativas necesarias para la formacion académica y

personal de los estudiantes.

En el ambito de la planificacion institucional y curricular, la participacién de los
docentes en la elaboracion de los diferentes documentos normativos institucionales junto a
la capacitacion previamente recibida por parte de cada uno de ellos sobre la labor que
ejercen, les brindan las herramientas necesarias para programar un encuentro didactico en
el salén de clase acorde a los diferentes aspectos a considerarse en el mismo, prestando
atencion tanto a la diversidad de los estudiantes en sus diversas etapas de desarrollo

intelectual como también al contexto en que se encuentran.

En el ambito de la gestion del aprendizaje, el desarrollo y formacion integral del
estudiante es el objetivo principal del trabajo docente, por cuanto las acciones organizadas

estdn encaminadas a cumplir satisfactoriamente esta meta.

Los docentes investigados, mediante el fruto de su preparacion docente en sus respectivas
universidades, han logrado obtener un buen nivel de conocimientos tanto tedricos como
practicos en su formacion profesional que les faculta a ejercer su profesion de una manera

satisfactoria en cualquier institucion que requiriese sus servicios.

Las observaciones que realiza alguien que inicia su camino en el ambiente educativo
pueden aun carecen de ciertos criterios 0 aspectos que un docente experimentado muestra
en su practica diaria, lo cual genera discrepancias entre las opiniones sobre la manera de

ejercer la labor docente.

Conocer el contexto diario en que se desenvuelven los estudiantes brinda un importante

aporte para generar estrategias didacticas que permitan motivar, facilitar la asimilacién de
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contenidos y vincular los conocimientos que se pretende impartir mediante ejemplos

practicos presentes ya en el dia a dia de cada uno de los alumnos.

El uso de los recursos del mismo salén asi como las experiencias vividas, es una de las
mejores estrategias para abordar cualquier tema de clase, llegar a una mejor comprension
del tema por los estudiantes y atender asi sus diferentes estilos de aprendizaje por sus
diversas caracteristicas propias de un grupo.

Los conocimientos adquiridos por los estudiantes son mas faciles de comprobar dentro del
espacio educativo compartido con los docentes, dificultindose asi la verificacién de algun
tipo de actividad fuera del contexto escolar, provocando la incertidumbre sobre la utilidad de

los conocimientos adquiridos por los estudiantes.

En el ambito del liderazgo y comunicacién, predomina la experiencia adquirida por los
docentes en el transcurso de los afios de servicio educativo, convirtiéndose en una base
para organizar y llevar a buen término los encuentros educativos entre ellos y los
estudiantes, ademas de ser fuente de creacion de nuevos planes o estrategias que

conducen al cumplimiento de los objetivos planteados.

La atencién principal de los docentes adn se centra en la adquisicion, desarrollo y
verificacién de conocimientos y destrezas dentro del contexto educativo, demostrando aln
renuencia a integrar a sus estudiantes y a la institucion misma en situaciones externas a

ella, evitando la participacién en actividades en pro del desarrollo comunitario.

Propiciar un ambiente afable, cordial y organizado genera mejores resultados en los
estudiantes, demostrandoles asi la gran valia que tienen todos y cada uno de ellos en el
proceso educativo y en la sociedad, lugares donde evidenciaran todo su potencial

correctamente guiado.

Conclusién global, el trabajo desempefado por los docentes es una labor sumamente
compleja y delicada, siendo su meta u objetivo la formacidn académica, ética y moral de los
estudiantes, con el anhelo de que sean individuos capaces de llevar adelante sus vidas, su
comunidad y su pais en general. Todas las acciones emprendidas desde la capacitacion,
planificacién, ejecucion y verificacion de saberes llevan consigo este objetivo, siendo los
docentes los ejecutores de dichas acciones de una manera profesional brindando lo mejor

de ellos mismos en la medida de sus posibilidades.
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RECOMENDACIONES

En el &mbito de la gestion legal, es necesario propiciar espacios de comunicacién como
conversatorios, reuniones de area o talleres de formacion, sobre cada aspecto normativo y
legal, programados oportunamente por los directivos de la institucién a fin de poner en
conocimiento o al surgir cualquier comunicado de parte de alguna autoridad educativa local
0 estatal hacia la comunidad educativa, siendo todos y cada uno de los documentos legales

la base sobre la cual se fundamenta la labor educativa.

En el ambito de la planificacion institucional y curricular, se debe promover
constantemente la comunicacion entre docentes y demas actores de la comunidad
educativa como también entre aquellos docentes que se encuentran dictando sus clases en
un mismo nivel de educacién o area de estudio, mediante reuniones tales como charlas,
talleres o foros de discusion que les permitan compartir experiencias y plantear nuevas

estrategias que enriquezcan la labor educativa.

Facilitar a los docentes el acceso a los diferentes documentos institucionales, en forma
digital o en su defecto en una copia impresa, de manera que cualquier duda que surgiera en
ellos en el transcurso de su actividad sea disipada con la mayor brevedad y evitar asi

errores en la programacion de su trabajo didactico.

En el ambito de la gestion del aprendizaje, es primordial incentivar la capacitacion
permanente de los docentes en cada nueva investigacién relacionada a su profesion,
desarrollando asi mas y mejores herramientas con las cuales construir el saber en sus

estudiantes.

Plantear nuevas estrategias de evaluacion, principalmente fuera del contexto escolar, puesto
gue los conocimientos adquiridos en el salon de clase no tendrian ningln valor o utilidad si
Nno son puestos en practica en la vida cotidiana del estudiante, por cuanto es necesaria la

verificacion de estos saberes.

Promover el uso de recursos didacticos y vivencias relacionadas con el contexto del
estudiante utilizando un léxico acorde a cada etapa de desarrollo que se encuentran, por
cuanto esto potenciaria la transferencia del conocimiento ademas de fortalecer la relacion

entre el profesor y los alumnos.
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En el ambito del liderazgo y comunicacion, debe prevalecer la premisa que los alumnos
son principalmente seres humanos a los cuales se debe brindar ayuda y acompafamiento
por parte de los docentes, llegando a ser los segundos padres para ellos, guiarles no solo en

el ambito cientifico sino también a los valores que formaran su personalidad.

Realizar conversatorios con los directivos de la institucion sobre la importancia y beneficios
gue puede ofrecer la ejecucion de diversos proyectos interinstitucionales, a fin de incentivar
en los directivos la gestibn ante organizaciones externas diferentes convenios de
cooperacion mutua que beneficien a la comunidad educativa, pudiendo ser referentes a
capacitaciones especificas o participacion en eventos que posibiliten la participaciéon de los
actores educativos, demostrando el interés de la institucion en formar ciudadanos utiles que

promueven el beneficio de la sociedad y el desarrollo de su entorno.

Recomendacién global. Es indispensable la capacitacion permanente y continua de los
docentes en todos y cada uno de los aspectos inherentes a su labor profesional, recordando
gue lo académico no es el Unico aspecto a considerarse sino también lo humano y las

relaciones de afecto y respeto que estas conllevan.

Propiciar encuentros entre los actores educativos mediante acciones encaminadas al
beneficio comunitario que pondran a prueba las capacidades reales de los alumnos al
enfrentarse a situaciones no solamente tedricas, demostrando de una manera practica los
conocimientos, habilidades y destrezas potenciadas en el transcurso de su formacién

escolar.
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PROPUESTA

LEGAL [__]

AMBITO: PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR ||
APRENDIZAJE [ ]
LIDERAZGO Y COMUNICACION

PROBLEMA IDENTIFICADO:

Segun la informacién recopilada en el transcurso de la investigacion se observa que existe cierta
renuencia por parte de los docentes a la participacién de la institucion en la ejecucién de proyectos
gue permitan a los actores educativos colaborar en la busqueda de soluciones a las distintas
necesidades de la comunidad en la cual desarrollan sus actividades, observando también que la
inclusién de organizaciones externas a la institucion también necesita mayor atencion al momento de
plantear las actividades que deben desarrollar los estudiantes en el transcurso de su formacion

académica.

Teniendo en cuenta a (Acosta, 2009) quien argumenta que “la escuela necesita una
renovacion que le permita integrar las necesidades e intereses que busca la sociedad
dentro de las instituciones educativas, ya que la comunidad busca que la escuela sea un
apoyo”, de la misma manera a (Cantos, 2012) que da a entender la relacion entre el
estudiante con su entorno natural, cultural y social, debido a que la educacion colabora en
el crecimiento de la comunidad y la comunidad también contribuye en la educacion del
individuo. Llevan a reflexionar sobre las relaciones siempre presentes entre las escuelas y
las comunidades ya que ahi es donde se forman los futuros habitantes de esa comunidad y
gue lo primordial que se debe trabajar desde el ambito escolar es el desarrollo de una

buena interaccion, tanto en el aula como fuera de ella.

Es necesario entonces la formulaciéon del mecanismo en que la institucion educativa cumpla
plenamente su funcién al hacer referencia a la cotidianidad extraescolar, pensar entonces
en una comunidad de la escuela, como lo expresa (Corton, 2011) permitiendo entender
esto como el espacio socio cultural que comparten la escuela y la comunidad, el lugar en
gue se desarrolla el trabajo comunitario de la escuela para dar respuesta a las necesidades
de la formacion de las nuevas generaciones desde las potencialidades educativas que
ofrecen los vinculos entre la escuela y la comunidad, preparando al estudiante para vivir y
desarrollarse en ella, para lograr que éste se apropie de los contenidos socio culturales mas

significativos para su vida.
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NOMBRE DE LA ESTRATEGIA:

Propuesta de integracion y participacion entre la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria
Auxiliadora” Salesianas y la comunidad, mediante Proyectos de Aula de Vinculacion
Comunitaria (PAVC).

OBJETIVO:

Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora”
Salesianas en el disefio y ejecucion de proyectos de aula que brinden la oportunidad a los
actores educativos participar en la busqueda de soluciones a las necesidades presentes en
la comunidad, desarrollandolos en el transcurso del afio lectivo y su posible continuacién en

periodos siguientes.




ACTIVIDADES:

PROCEDIMIENTO:

RECURSOS:

EVALUACION:

Informe de investigacion y
propuesta de accion a los

directivos de la institucion.

Factibilidad de la

propuesta

* Concertar una reuniéon con los directivos de la
institucion para informar los resultados de la
investigacion realizada, las falencias detectadas y
la estrategia planteada para contrarrestar dichas
falencias: Propuesta de integracion y participacion
entre la Unidad Educativa Fiscomisional “Maria
Auxiliadora” Salesianas y la comunidad, mediante
Proyectos de Aula de Vinculacion Comunitaria

(PAVC).

* Priorizar la implementacion de la propuesta.

* Qrganizar un encuentro con los directivos, jefe de
talento humano y personal administrativo de la
institucion para consultar, establecer y coordinar la
manera de viabilizar los recursos necesarios para
la capacitacién a los docentes y posterior ejecuciéon
de los PAVC.

* Determinar la factibilidad de la propuesta.

* Autor del proyecto

*

institucionales
*  Oficinas

institucion

Directivos

de

* Autor del proyecto

la

* Directivo institucional

*  Jefe de

humano

*
administrativo
*  Oficinas

institucion

talento

Personal

de

la

* Asistencia de directivos de
la institucién y del autor del
proyecto a la reunién

programada.

* Asistencia de las personas

convocadas a la reunién
programada.
*  Resolucibn sobre la

factibilidad de la propuesta.
* Busqueda y convenio con el
facilitador para capacitacion

a los docentes.
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Socializar la propuesta al
personal docente de la

institucion.

* Investigar posibles facilitadores y seleccionar al
encargado de capacitar a los docentes sobre este
tipo de proyectos, con la colaboracion del jefe de

talento humano de la institucion.

* Coordinar junto al jefe de talento humano de la
institucion una reunién con el personal docente de
la  Unidad

Auxiliadora” Salesianas, para dar a conocer la

Educativa Fiscomisional “Maria
propuesta de trabajo planteada en beneficio de la

comunidad educativa.

* Dar a conocer a los docentes la propuesta a
realizarse mediante una charla participativa sobre
la importancia del trabajo mutuo entre la escuela y

la comunidad.

* Plantear compromisos a hivel personal y conjunto
en beneficio del desarrollo educativo y socio

cultural de la comunidad educativa.

* Autor del proyecto
*  Jefe de

humano

talento

* Personal docente
* Salén de reuniones

de la institucion.

* Asistencia del autor del

proyecto y los actores
educativos de la institucion a
la reunioén.

*  Discusibn  sobre la
propuesta planteada.

* Posicionamiento individual
razonado.

* Consenso grupal sobre la
importancia y beneficio del

proyecto.
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Capacitacion al personal
docente.

* Coordinar con el facilitador seleccionado por el
jefe de talento humano y los directivos de la
institucion el dia y la hora de la capacitacion al
personal docente, de manera que no interfiera con
las labores que estos realizan diariamente en su
trabajo.

* Informar a cada docente el dia y hora
seleccionada para su capacitacion, solicitando su
firma en un registro para constancia de haber sido

informado.

* Ultimar detalles que pudieran interferir con el
traslado del facilitador a la instituciéon y el material

solicitado para el momento de la capacitacion.

* Registrar de asistencia del personal docente al

inicio de la capacitacion.

* Capacitacion al personal docente sobre los PAVC

por parte del facilitador.

* Autor del proyecto

* Facilitador encargado
de la capacitacion.

*  Jefe de

humano.

talento

* Personal docente
* Salén de reuniones

de la institucion.

* Registro de
comunicacion.

* Registro de
asistencia.

* Proyector.

* Computador.

* Flash memory (de
cada docente)

* Cuadernos.

* Lapices y
esferograficos

* Material solicitado por

el facilitador.

* Registro de comunicacion
firmado por cada docente.
* Asistencia puntual de los
docentes a la capacitacion.

* Registro de asistencia con

la  némina del personal
docente presente en la
capacitacion.

* EXposicion y capacitacion.
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Organizar la comisién de

monitoreo de los PAVC.

Formar grupos de trabajo

para elaborar los

proyectos de aula.

Investigacion, formulacion
y disefio de proyectos de

aula.

* Instaurar una comisién de monitoreo de PAVC,
integrada por el directivo institucional, jefe de
talento humano y presidente del comité central de
padres de familia, quienes seran los encargados

de supervisar los avances de los PAVC.

* Agrupar a los docentes que comparten afos
basicos o areas de estudio en comun para elaborar
en conjunto los diferentes proyectos de aula a

trabajar con los estudiantes.

* Cada grupo de docentes investigard sobre
posibles proyectos a ejecutar segun el grupo de
estudiantes a su cargo y de acuerdo a sus

factibilidades.

* Autor del proyecto
* Directivo institucional.
*  Jefe de

humano

talento

* Personal docente
* Presidente del comité
central de padres de

familia.

* Autor del proyecto
* Directivo institucional.
*  Jefe de

humano.

talento

* Personal docente.

* Personal docente.

* Consenso grupal sobre los
integrantes de la comision de
monitoreo de los PAVC.

* Comunicacion oficial a los
integrantes de la comision de

monitoreo de los PAVC.

* Formacion de grupos de

trabajo por parte de los
docentes.

* Registro de grupos de
docentes a trabajar en los
PAVC,

comision de monitoreo.

por parte de la

* Trabajo grupal de los

docentes.
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Revision y aprobacion de
proyectos.

Ejecucion de proyectos.

Monitoreo de proyectos.

* Los proyectos planteados deberan presentarse a
la comisibn de monitoreo para las respectivas
observaciones, correcciones, replanteamiento o
aprobaciéon del mismo para continuar con su

ejecucion

* Los PAVC aprobados iniciaran la ejecucion de los
mismos sujetos a las condiciones y plazos

presentados ante la comision.

* Al finalizar el periodo de estudios de cada parcial,
los docentes encargados de la ejecucion de los
diferentes proyectos presentaran un informe a la
comision de monitoreo quienes determinaran si los

plazos se estan cumpliendo segun lo programado

* Comision de
monitoreo.

* Personal docente.

* PAVC planteados.

* Registro de
proyectos.
* Comisién de
monitoreo.

* Personal docente.

* PAVC aprobados.

* Estudiantes.

* Registro de avances.
* Recursos necesarios

para cada proyecto.

* Comision de
monitoreo.
* Personal docente.

* Registro de avances.

* Reunién de la comision de
monitoreo.

* Revision de proyectos por
la comision.

* Correcciones 0 aprobacion

de proyectos.

* Ejecucion de proyectos
aprobados.

* Registro de avances de los
PAVC, por la comision de

monitoreo.

* Registro de avances de los
PAVC, por la comision de

monitoreo.
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ANEXOS

Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo.

v

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, diciembre del 2013

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacidn, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacidn
el tema: “Desempeiio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio en centros
educativos del Ecuador.

Esté informacion pretende determinar el desempefiio docente de los profesionales en Ciencias
de la Educacion en relacion a los ambitos de la gestidn legal, de planificacion, del aprendizaje,
de liderazgo y comunicacién a través de la fundamentacion tedrica y andlisis de la gestion
docente para plantear una estrategia pedagogica y fortalecer la practica docente.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracidn y solicitamos de la manera mas comedida
autorizar el ingreso al centro educativo que usted dirige al estudiante de la titulacién de
Ciencias de la Educacion para realizar la investigacion propuesta.

Segura de contar con la aceptacién a esta peticién, expreso mis sentimientos de consideracién
y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIAY CULTURA

Dra. Ruth Aguilar Feijoo
DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION




Anexo 2: Carta de entrega-recepcion del informe de los resultados de la investigacion.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catofica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

Loja, Octubre del 2014

Seilor(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en ¢l desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de investigacion
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Departamento y Titulacion de
Ciencias de la Educacion, en esta oportunidad se ha propuesto como proyecto de investigacion
el tema: “Desempefio docente en el proceso de ensefianza aprendizaje”. Estudio ha

realizarse en los centros educatives del Ecuador.

Una vez obtenidos los resultados de investigacion se hara la entrega del informe en el que se
detalla el desempefio docente de los profesionales en Ciencias de la Educacién, considerando
los ambitos de la gestion: legal, de planificacion institucional v curricular, de aprendizaje, y de
liderazgo y comunicacion. '

Ademaés, en este documento se¢ incluird una propuesta la misma que sera planteada para mejorar
el desempeiio docente y que consideramos factible para ser aplicada en la institucién educativa
que usted tan acertadamente dirige

En espera de que ¢l presente documento se constituya en una aporte investigativo, expreso a
usted mis sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Dra. Ruth Aguilar Feijoo

DIRECTORA DEL DPTO. Y COORDINADORA
GENERAL DE CIENCIAS DE LA EDUCACION



Anexo 3: Modelo de los instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

CORIED:

' investigador

Institucion [ Docents
Educativa | investigago

|

El presente cuestionario tiene como finalidad identificar €l desempefio docente en los ambitos de la gestion: legal, de

planificacion, del aprendizaje, del liderazgo y comunicacion, para mejorar la practica docente.

INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion solicitada.

{ INFORMACION GENERAL

v DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. [Nombre de la Institucion:

2 Tipo de Institucion:
[ Poblica | | Municipal] | Particular | | Fiscomisional | |

3. Ubicacién geogréfica:
[ Ubana [ ] Rural| |

v DATOS DEL DOCENTE:

1 Sexo F( ) M({ ) 2 Edad( ) afios 3. Afos de experienciadocente ()
4. Posee titulo relacionado con la docencia. Sl { ) NO( )
5. Nivel de estudio:
[ Bachiller | | Profesor] | Tercernivell |  Cuartonivel] ]
6. Nivel de Educacién en el que trabaja:
[ nicial | ] Béasica] |  Bachillerato] | Basicay Bachillerato[ |
7. Modalidad de trabajo:
| Presenciall | Semipresencial] | Distancia| |

8. Relacion laboral:
[ Contratof | Nombramiento| | Honorario] |

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en las columnas
que corresponden a los aspectos: frecuencia, importancia y nivel de conocimiento, de acuerdo a la siguiente descripcion:

Frecuencia: es el numero de repeticiones con las que el docente ejecuta la actividad. VALORACION
Importancia: es la prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion. 10 = Muy alto
Nivel de conocimiento: es el saber que posee el docente en relacion a cada uno de los indicadores de 0 =Nada
gestion
= w | © 2
8 | E AR
s | o INDICADORES S|ElsE
2 I B S| 222
=<C oz w _g 8
11 Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y adolescentes proclamados en la
" |Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en las actividades académicas e institucionales.
-
g ldentifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano dentro de la Organizacién Institucional
u 1.2 |sefialada en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y desarrollados en el Reglamento
g General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.
% Participa en la construccién del Cédigo de Convivencia Institucional tomando como base el Codigo
[G) 1.3 |dela Nifiezy la Adolescencia, Ley Organica de Educacion Intercultural (LOE!) y Reglamento
- General a la Ley Organica de Educacion Intercultural.
14 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional para fomentar la convivencia arménica de los
" Imiembros de la comunidad educativa.




AMBITOS

ITEM

N° DEL

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivel de

conocim.

1. GESTION LEGAL.

Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos, politicas y metas, concretadas en
proyectos y actividades.

Resuelve conflictos en su aula y en la institucion apoyandose en la normativa institucional.

Organiza las actividades docentes y de gestion institucional utilizando el Reglamento de la Ley
Organica de Educacion.

Fomenta el cumplimiento del reglamento interno institucional.

2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y CURRICULAR.

24

Participa en la elaboracion del Plan Educativo Institucional (PEI) considerando los elementos
sugeridos por la autoridad educativa.

212;

Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras.

23

Participa en la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) basandose en el plan de mejoras y
requerimientos institucionales.

24

Participa en el disefio de instrumentos para el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de metas
contempladas en el Plan Operativo Anual (POA).

2.9

Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos en funcion de los requerimientos
institucionales.

26

Relaciona los elementos de la estructura del Curriculo Nacional en la planificacion del Plan Anual
de Asignatura.

27

Participa en la elaboracion del Plan Anual de Asignatura (PAA) considerando los principios tecricos
y metodoldgicos planteados en el Curriculo Nacional.

2.8

Utiliza el Plan Anual de Asignatura (PAA) como documento base para la planificacion de clase.

29

Construye una planificacion de clase considerando todos sus elementos.

2.10

Planifica la clase considerando las principales etapas de un proceso didactico.

2.11

Utiliza el Plan Educativo Institucional (PEI) para la planificacion por bloques curriculares para
garantizar su operatividad.

212

Adecia el curriculo vigente en su aula de acuerdo a las necesidades e intereses de los actores
educativos.

243

Adapta el curriculo en las diferentes areas disciplinarias tomando en cuenta su contexto educativo.

2.14

Disefia proyectos con fines educativos para fortalecer las areas del conocimiento.

2.15

Incorpora en el plan anual de asignatura (PAA) las necesidades educativas de la institucion y su
contexto.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje

341

Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos cientificos del area que ensefia.

32

Emplea los principios didacticos de la disciplina que imparte en la planificacién de la clase.

33

Fundamenta su practica docente en principios pedagogicos y didacticos.

3.4

Realiza procesos de investigacion educativa para fortalecer su practica docente.

3.5

Utiliza los elementos de la estructura curricular para construir su planificacion de clase.

3.6

Planifica las actividades considerando los ejes transversales del Curriculo Nacional.

3.7

Elabora el plan de clase tomando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAA).

38

Relaciona en la planificacion de clase los elementos: objetivos, destrezas, estrategias
metodoldgicas, recursos € indicadores de evaluacion.

3.9

Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje que permitan la participacion
permanente de los estudiantes.

3.10

Selecciona y disefia recursos didacticos adecuados para el desarrollo de la destreza con criterio de

desempeno.




AMBITOS

N° DEL ITEM

INDICADORES

Frecuencia

Importancia

Nivel de

to

conocimien

3. GESTION DEL APRENDIZAJE.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

311

3111 Desarrolla estrategias didacticas para recuperar prerrequisitos.

Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para la

3112
clase.

INICIO

Presenta situaciones reales, anecddticas o contradictorias para motivar el abordaje

3113 del tema.

3.12

3121 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes (contexto).

3422

particularidad del estudiante.

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la

Propone actividades alternativas metodoldgicas para atender la diversidad de los

3123 estudiantes en el aula.

3124

Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento.

DESARROLLO

3.125

institucion.

Utiliza estrategias metodolégicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la

3.12.6 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

12T Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

313

3131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

Evalia con aplicaciones practicas en el aula.

3.132

3133 Evalia con aplicaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

3134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

41

Ejerce un liderazgo demacratico y genera altas expectativas en el aula.

42

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyuvar a la solucion de
problemas de la comunidad.

43

Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales en la ejecucién de
proyectos institucionales.

44

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

45

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

48

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

47

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

48

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

49

Trabaja el orden y la organizacion en las actividades que se proponen en el aula.

410

Promueve acuerdos para la convivencia armonica en el aula a través del cumplimiento de normas

y reglas.

411

Involucra a los estudiantes en la planeacion y ejecucion de estrategias innovadoras.

412

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que
logren un objetivo comin de aprendizaje.

413

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.

jGracias por su colaboracion!



REGISTRO DE OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DOCENTES

CORIGD:

.

instivcion [ [rocente

Investigadar |z cativa | investigade

N de
cbservacion

||

DATOS INFORMATIVOS

FECHA:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NUMERO DE NINOS:

PERIODO/S OBSERVADO/S:

AREA DEL CONOCIMIENTO OBSERVADA:
DESTREZA TRABAJADA:

La presente ficha de observacion tiene como finalidad identificar la gestion del aprendizaje, del fiderazgo y la comunicacion
que realiza el docente en el aula, con €l fin de reflexionar sobre el proceso didéctico pedagogico y mejorar la préctica
educativa en el aula.

INSTRUCCION: Utilizando los valores del 0 al 10, teniendo en cuenta que 10 = muy alto y 0 = nada, escriba en la
columna frecuencia el nivel de desarrollo de la actividad, de acuerdo a la siguiente descripcion.

[Frecuencia: el cumplimiento de la actividad y su nivel de desarrollo.

AMBITO

N° ETAPAS! INDICADORES

FRECUENCIA

11

111 Desarrolla estrategias didécticas para recuperar premequisitos.

1.1.2 Recupera experiencias previas de los estudiantes como punto de partida para fa clase.

INICIO

113 Presenta situaciones reales, anecdéticas o contradictorias para motivar el abordaje del tema.

12

1. GESTION DEL APRENDIZAJE.

121 Relaciona el tema tratado con la realidad que viven los estudiantes {contexto).

Plantea actividades de acuerdo a la naturaleza del conocimiento, de la destreza y la particularidad del

122 estudiante.

123 Propone actividades alternativas metodoldgicas para atender la diversidad de los estudiantes en el aula.

124 Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar.el nuevo conocimiento.

125

DESARROLLO

Utiliza estrategias metodoldgicas aprovechando los recursos didacticos que ofrece la institucion.

1.28 Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje en los estudiantes.

127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento en el aula.

Ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje

13

131 Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados del aprendizaje.

132 Evaliia con aplicaciones practicas en el aula.

133 Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula.

EVALUACION

134 Propone actividades para transferir el conocimiento a nuevos contextos.

21

Ejerce un liderazgo democrético y genera altas expectativas en el aula.

22

Vincula a los actores educativos a traves de proyectos de aula para coadyubar a la solucion de problemas de la comunidad.

23

Incorpora a las organizaciones gubemamentales o no gubernamentales en la ejecucion de proyectos institucionales.

24

Promueve acciones orientadas al servicio social comunitario.

25

Promueve en los estudiantes el interés y participacion en actividades cooperativas.

26

Propicia en el aula la amistad y ayuda entre los estudiantes.

21

Aplica estrategias para atender las necesidades individuales de los estudiantes.

28

Promueve el cumplimiento de todas las actividades propuestas en el aula.

29

Trabaja el orden y la organizacién en las actividades que se proponen en el aula.

210

Promueve acuerdos para la convivencia ammonica en el aula a través del cumplimiento de normas y reglas.

211

Involucra & los estudiantes en la planeacion y ejecucion de esirategias innovadoras.

2. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION.

212

Aplica estrategias cooperativas de integracion, interaccion y participacion activa en el aula, que logren un objetivo comiin de
aprendizaje.

213

Promueve los valores y el ejercicio de los derechos humanos en su aula.




Anexo 4: Fotografias de la institucion educativa y de los encuestados

Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas
Julio Andrade — Tulcan - Carchi

Eotograﬂ’a tomada por Hernandez Henry, 2014

N .

Unidad Educativa Fiscomisional “Maria Auxiliadora” Salesianas
Julio Andrade — Tulcan - Carchi

Fotografia tomada por Herndndez Henry, 2014
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Docente en el desarrollo de una clase observada por el investigador.
Fotografia tomada por Hernandez Henry, 2014

a6 1, T

Docente en el desarrollo de una clase observada por el investigador.

Fotografia tomada por Hernandez Henry, 2014



Docente en el desarrollo de una clase observada por el investigador.

Fotografia tomada por Hernandez Henry, 2014
., T ~~g

Docentes junto a la directora de la Institucién.

Fotografia tomada por Herndndez Henry, 2014




