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RESUMEN

El presente trabajo de tesis, comprende la ejecucién de un examen de Auditoria Integral a las
areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, en el afio 2013.
Para su elaboracion se aplicaron procedimientos de auditoria enfocados a evaluar la
razonabilidad con la que se prepara y presenta la informacién contable de la entidad en las

areas seleccionadas.

El desarrollo del presente examen de auditoria integral, comprendié un analisis respecto a la
razonabilidad de la informacion financiera, la evaluacién del sistema de control interno, el nivel
de cumplimiento del marco legal y reglamentario aplicable a las areas seleccionadas; v, la

gestion de la entidad en la consecucién de metas y objetivos.

Se ejecutaron todas las fases de la auditoria, comenzando con el diagnéstico de la institucion,
luego se realizo la planificacién por cada tipo de auditoria y se determind el enfoque de la
misma mediante la aplicacion de pruebas sustantivas y de cumplimiento. Finalmente se
expusieron conclusiones y recomendaciones a las autoridades de la entidad a fin de que se

adopten las acciones correctivas.

PALABRAS CLAVE: Auditoria, técnicas y procedimientos de auditoria, evaluacién, pruebas

sustantivas y de cumplimiento.



ABSTRACT

This thesis comprises the implementation of an Integral Auditing Exam, which was applied to the
procurement and budget department of the Direction Provincial of IESS Loja”, in the period from
January 1 to December 31 of 2013. For its elaboration were applied audit procedures aimed at
evaluating the reasonableness with which he prepares and presents the financial information of

the entity in the selected areas.

The development of comprehensive audit included consideration of an analysis regarding the
reasonableness of financial reporting, assessing the internal control system, the level of
compliance with legislation and regulation applicable to selected areas and the management of

the entity in achieving goals and objectives.

All phases of the audit were implemented, beginning with the diagnosis of the institution, then
planning for each type of audit and determine the approach audit by applying the substantive
and compliance testing as appropriate. Finally conclusions and recommendations were exposed

to the authorities of the entity to take corrective actions.

KEYWORDS: Audit, audit techniques and procedures, evaluation, substantive and compliance
tests.



INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis, fue desarrollado con el objetivo de optar por el grado de Magister
en Auditoria Integral en la Universidad Técnica Particular de Loja; y constituye un examen de
auditoria integral a las &reas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS

Loja, en el afio 2013.

Como todo examen de auditoria integral, el presente trabajo busca constituirse en un informe de
aseguramiento que facilite la gestién, la toma de decisiones y el establecimiento de puntos de
mejora para los directivos de la Institucion, para lo cual se realiza una evaluacién al sistema de
control interno implantado, el nivel de cumplimiento de las leyes, reglamentos y demas
normativa aplicable a las areas seleccionadas, la razonabilidad de los saldos contables y el

analisis de la gestion institucional en la consecucion de metas.

El presente trabajo se encuentra estructurado por cuatro capitulos, que resumen las diferentes

etapas ejecutadas durante el examen de auditoria, conforme se detalla a continuacion:

En el primer capitulo denominado Informacién introductoria se describe el estudio, su

justificacion, los objetivos generales y especificos asi como los resultados esperados.

En el segundo capitulo referente al Marco Tedrico, se realiza una descripcion sucinta del marco
conceptual de la auditoria integral, los servicios de aseguramiento y los objetivos de la misma.
Posteriormente se presenta la descripcion conceptual de los tipos de auditoria que conforman la
Auditoria Integral como son las auditorias: financiera, de control interno, de cumplimiento, y de
gestion. El capitulo concluye con la descripcidn del proceso de la auditoria integral, en la cual se

definen las fases y los resultados.

En el tercer capitulo titulado Andlisis de la Empresa, se efectia una descripcion de la Institucion
acerca de sus antecedentes, su mision, vision, organigrama funcional y estructura organizativa.
Consecutivamente se realiza un analisis de los procesos que se ejecutan en la entidad y por
altimo se resalta la importancia de ejecutar un examen de auditoria integral en las areas de
presupuesto y adquisiciones en la Direccion Provincial del IESS Loja, asi como también los

resultados que se piensa obtener.

Finalmente el cuarto capitulo constituye el informe de auditoria integral, el mismo que esta
conformado por los comentarios, conclusiones y recomendaciones, producto de la aplicacién de

los procedimientos y técnicas de auditoria.



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA



1.1. Descripcién del estudio y justificacién

1.1.1. Motivo del examen

El examen de auditoria integral en las areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, en el afio 2013, se realiz6 de conformidad con el proyecto de
investigacion aprobado por la Universidad Técnica Particular de Loja.

1.1.2. Base Legal de Creacion

El Instituto Ecuatoriano de seguridad Social (IESS) se cre6 en el gobierno del doctor Isidro
Ayora, mediante Decreto Ejecutivo N° 018 publicado en el Registro Oficial N° 591 del 13 de
marzo de 1928 bajo el nombre de Caja de Pensiones. Mas tarde el 25 de julio de 1970

mediante Decreto Ejecutivo N° 40, adopta la razén social con la que actualmente se conoce.

La Direccién Provincial del IESS Loja, es una dependencia del IESS que se ubica en el canton
Loja de la provincia del mismo nombre. Comenz6 sus actividades en el afio 1976. Actualmente

laboran 80 funcionarios en el area administrativa. Su mision y visién se detallan a continuacion:
1.1.3. MISION

Somos una Institucién que protege a la poblacion urbana vy rural, con relacién de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo,
discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte, en los términos que consagra la Ley de

Seguridad Social.

1.1.4. VISION

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en una etapa de transformacion, el
plan estratégico que se esta aplicando, sustentado en la Ley de Seguridad Social vigente,
convertird a esta institucién en una aseguradora moderna, técnica, con personal capacitado que
atendera con eficiencia, oportunidad y amabilidad a toda persona que solicite los servicios y

prestaciones que ofrece.



1.1.5. Estructura Organica

La estructura orgénica de la Direccién provincial del IESS Loja esta conformada de la siguiente

manera.
3. DIRECCION
PROVINCIAL
(MVEL 4)
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[E FRESTACICNES ¥
CONTROVERSIAS
[ | | |
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Grafico 1. Estructura Orgéanica de los procesos agregadores de valor
Fuente: Reglamento Orgéanico Funcional del IESS. Afio 2013.
Elaborado: El autor
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Grafico 2. Estructura Organica de los procesos de apoyo
Fuente: Reglamento Orgéanico Funcional del IESS. Afio 2013.

Elaborado: El autor

1.1.6. Justificaciéon

La necesidad de disponer de informes integrales de evaluacion se presenta como una
alternativa valida para enfrentar los retos del control externo a la empresa. Las orientaciones



especificas de las auditorias financieras y de gestion, si bien han proporcionado aportes
importantes para el mejoramiento de la gestion empresarial, no cubren todos los enfoques.

La auditoria integral constituye una alternativa a los esquemas de control vigentes en el
Ecuador. Su adopcién en otros paises, demuestra la utilidad de un enfoque completo y holistico
de la auditoria. La credibilidad de la informacion financiera no garantiza el cumplimiento de
todos los requisitos legales, de control interno y operativos requeridos para obtener una

interpretacion acertada con respecto al desempefio organizacional.

Organizaciones internacionales como la Federacion Internacional de Contadores y el Consejo
de Estandares Internacionales de Auditoria y Servicios de Aseguramiento, reconocen la
necesidad de ampliar la cobertura de servicios de control y seguridad para posicionar con

mayor fuerza la auditoria.

Las areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja se ubican
dentro del Macro proceso de Servicios Corporativos que a su vez es un Proceso de apoyo. La
Justificacion para haber seleccionado estas dos areas radica en que todos los procesos sean
estos misionales o de apoyo requieren presupuesto y adquisiciones para su ejecucion, es decir
a pesar de no ser un proceso agregador de valor esta presente en todos los procesos de la

institucion.

Adicionalmente son areas en las cuales se concentra el flujo de dinero que existe en la
Direccion Provincial por lo cual el realizar un examen de auditoria integral a estos dos
componentes nos permitird evaluar la gestion adecuada de dichos recursos que como se dijo
anteriormente soportan al resto de procesos de la Entidad.

1.2. Objetivos y resultados esperados

1.2.1. Objetivos

1.2.1.1. General

Realizar un examen de auditoria integral a las areas de presupuesto y adquisiciones de la

Direccion Provincial del IESS Loja, en el afio 2013.



1.2.1.2. Especificos

- Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados a las areas de
adquisiciones y presupuesto de la Direccion Provincial del IESS Loja.

- Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial de las
areas de adquisiciones y presupuesto.

- Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

1.2.2. Resultados esperados

- Archivo de papeles de trabajo de todas las fases del examen integral
- Informe de auditoria

- Plan de implementacion de recomendaciones

1.3. Alcance de la Auditoria

El presente examen especial de auditoria integral incluye el siguiente alcance, en funcion de la

cobertura de auditoria:

- Los componentes analizados son las areas de adquisiciones y presupuestos.

- El periodo analizado es el afio 2013.

La utilidad tedrica se basa en la aplicacibn de todos los instrumentos conceptuales y
metodoldgicos de las auditorias: financiera, de control interno, de cumplimiento y de gestion,

abordado a lo largo de la maestria.

De la misma forma se incluira el proceso integral de auditoria integral, que incluye planificacion,
ejecucion, comunicacion de resultados y planes de seguimiento, lo cual metodoldgicamente
garantiza la procedencia técnica del modelo de auditoria integral como una alternativa
innovadora a los acciones de control realizadas en empresas privadas y publicas, garantizando
la emision de un informe de aseguramiento, bajo los estandares definidos en la estructura

desarrollada como producto final del trabajo de auditoria.



Al finalizar, los entregables que forman parte de la investigacion, contienen el informe de
auditoria con comentarios y recomendaciones asi como los planes de implementacién de
sugerencias, debidamente aprobados por la administracion, lo que constituye un elemento
fundamental para el mejoramiento continuo en el &rea evaluada y un soporte para la toma de
decisiones gerenciales. Es esencial por lo tanto escoger dentro de la estructura organizacional o
cadena de valor empresarial un area o proceso agregador de valor.

La experiencia ecuatoriana con respecto a auditoria no evidencia la realizacion de examenes de
auditoria integral, lo que deja de lado los beneficios de una cobertura global de control, al
menos en componentes sensibles de la empresa. Disponer de una herramienta de soporte y

aseguramiento constituye el reto esencial de esta investigacion.
1.4. Presentacion de la memoria

El presente examen de Auditoria Integral aplicada a las areas de adquisiciones y presupuesto
de la Direccion Provincial del IESS Loja durante el periodo 2013, es un trabajo de investigacion
y aplicacién practica previa a la obtencién del titulo de Magister en Auditoria Integral conferido
por la Universidad Técnica Particular de Loja asi como también como un insumo interno para la

gestion de la Institucion sujeta al analisis.

Tiene como objetivo general realizar un examen de auditoria integral a los componentes
seleccionados, lo cual implica la evaluacion del sistema de control interno implantado por la
entidad; verificar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria aplicable a las areas
seleccionadas; evaluar la gestion institucional a base de los principios de eficiencia, eficacia y

efectividad; y, opinar sobre la razonabilidad de los saldos financieros.

Como resultado de la evaluacién integral, se proveera a la Institucion un informe de auditoria
integral que contenga los comentarios de auditoria asi como también la matriz de
implementacion de recomendaciones. Estos documentos constituyen una herramienta de
gestion para medir el nivel de cumplimiento de sus objetivos institucionales, asi como conocer el
estado de situacion financiera y presupuestaria que dispone la entidad para el cumplimiento de

los mismos.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL
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2.1. Marco teérico
2.1.1. Marco Conceptual de la auditoria integral y los servicios de aseguramiento

Blanco, Luna (2012) menciona que “la auditoria integral se basa en que una auditoria completa
de los estados financieros, debe incluir evaluaciones de control interno, del cumplimiento de
leyes y del desempefio de la administracion, con el alcance suficiente para concluir sobre estos

temas” (p.1).
2.1.1.1. Concepto de Auditoria Integral

Blanco, Luna (2012) define que la auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar
objetivamente, en un periodo determinado, evidencia relativa a la siguiente temética: la
informacion financiera, la estructura del control interno, el cumplimiento de las leyes pertinentes
y la conduccion ordenada en el logro de las metas y objetivos propuestos; con el propésito de
informar sobre el grado de correspondencia entre la tematica y los criterios o indicadores
establecidos para su evaluacion. (p.1).

Es decir la auditoria integral busca lo siguiente:

e Brindar certeza razonable de que los estados financieros estan libres de
manifestaciones erréneas importantes.

e Determinar si las operaciones sean financieras, administrativas o de otra indole fueron
realizadas apegadas a la normas legales, reglamentarias, y procedimentales que le son
aplicables.

e Establecer si la organizacién ha sido administrada de manera ordenada en el logro de
objetivos y metas propuestas.

o Evaluar el sistema de control interno y determinar su funcionamiento apropiado en la
consecucion de los siguientes objetivos:

o Efectividad y eficiencia de las operaciones
o Confiabilidad en la informacion financiera

o Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

Servicio de Aseguramiento:

La auditoria integral se enmarca en un servicio de aseguramiento con todos los elementos

sefialados en la norma internacional para esta clase de servicios, misma que fue promulgada

11



por el Consejo de Estadndares Internacionales de Auditoria y Servicios de Aseguramiento —
IAASB en junio del aifio 2000, en la misma se establece la estructura de los servicios de
aseguramiento, cuya finalidad es fortalecer la confianza o credibilidad de la informacion
generada por los procesos de auditoria a un nivel alto Blanco (2012, p.2).

2.1.1.2. Objetivos de un servicio de aseguramiento.

El Consejo de Estandares Internacionales de Auditoria y Servicios de Aseguramiento — IAASB
emitio en junio del 2000 la norma Internacional sobre servicios de aseguramiento (Intenational
Standard on Assurance Engagements — ISAE) la cual establece los conceptos para los servicios
de aseguramiento cuyo objetivo principal es fortalecer la credibilidad de la informacién a un nivel
alto o moderado (Blanco, 2012).

Los propositos que menciona la Norma Internacional Blanco, Luna (2012) los lista a

continuacion:

o Describir los objetivos y los elementos de los servicios de aseguramiento que proveen
niveles de aseguramiento altos o moderados.

e Establecer estandares orientados a los contadores profesionales en relacion con el
desempefio de los contratos que tienen la intencion de proveer un nivel alto de
aseguramiento.

e Actuar como una estructura conceptual para el desarrollo por parte de IAASB de

estandares especificos para tipos particulares de servicios de aseguramiento

En definitiva un servicio de aseguramiento permite que un auditor evalué un tema especifico
gue es de responsabilidad de otra parte (parte responsable), mediante la aplicacion de
criterios y técnicas adecuadas, con el objetivo de expresar una conclusion que permita al
destinatario de la informacion tener un nivel de confiabilidad acerca del tema analizado. Este
nivel de confiabilidad implica que el tema en cuestién esta de conformidad con todos los

aspectos relevantes, y criterios aceptables.
2.1.2. Importancia y contenido del informe de aseguramiento.

Los servicios de aseguramiento son muy importantes para una organizacion por cuanto brindan
mayor confiabilidad de que la informacion analizada se encuentra de acuerdo las necesidades

ya sea del usuario o del destinatario de la misma.
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De acuerdo a la ISAE para que un contrato se catalogue como servicio de aseguramiento se

requiere de los siguientes elementos:

Relacion tripartita.- Es la relacion que se da entre tres partes independientes:
o Auditor
o Parte Responsable

o Destinatario de la Informacién

Tema o asunto determinado.- Se refiere al alcance del contrato, es decir la tematica que
se va a evaluar. En el caso de la auditoria integral se abarca lo siguiente:

o Auditoria Financiera
o Auditoria de cumplimiento
o Auditoria de control interno

o Auditoria de gestién

e Criterios confiables.- Son los estandares o normas utilizados para evaluar la tematica,
contra los cuales se contrastan las condiciones o situaciones encontradas.

e Proceso de contratacion y ejecucion.- Incluye las fases de establecimiento de
condiciones, la planificacion y ejecucion de la auditoria.

e Conclusién e informe.- Los hallazgos de auditoria encontrados en la fase de ejecucion
de la auditoria sirven para armar las conclusiones y estas deben ser comunicadas a los
destinatarios de la informacién, sugiriendo las acciones correctivas para solventar las

deficiencias encontradas.

2.2. Descripcion conceptual y los criterios principales de todas las auditorias que

conforman la auditoria integral
2.2.1. Auditoria Financiera.

La auditoria financiera es la revision o examen de los estados financieros de una entidad por
parte de un auditor distinto al que preparé dicha informacion contable, con el objetivo de
establecer un dictamen respecto a la razonabilidad de la informacién financiera, es decir una
conclusién de que la informacién contenida en los estados financieros estan libres de

manifestaciones erréneas.
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Sanchez (2006) define a la auditoria financiera como el examen de los estados financieros
bésicos preparados por la administracion de una entidad, a fin de opinar respecto a si la
informacion que incluyen esta estructurada conforme con las normas de informacién financiera

aplicables a las caracteristicas de sus transacciones.

Sotomayor (2008) menciona adicionalmente que este tipo de auditoria fue la pionera en el
campo evaluatorio. Las opiniones y resultados de esta auditoria se muestran en un documento
formal denominado dictamen, en donde se hace referencia a la situacion financiera, estado de
resultados, variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion financiera, asi como

también de las notas explicativas a los estados financieros.

Los criterios principales para el desarrollo de esta auditoria son:

e Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)
¢ Normas ecuatorianas de contabilidad (NEC)
e Normas de contabilidad gubernamental para instituciones del sector publico (NCGA)

¢ Las normas internacionales de informacion financiera (NIIF'S)

En el examen de auditoria financiera se deben probar las siguientes afirmaciones con la ayuda

de las pruebas de auditoria:

e Veracidad: Esta afirmacién implica que tanto los activos y pasivos sean de propiedad de
la empresa, y que existan procedimientos que permitan verificar fisica y
documentalmente su cumplimiento.

e Integridad: La integridad se refiere a que los registros contables estén completos, lo
cual requiere que las operaciones se registren en el periodo correspondiente.

e Correcta valuacion: los activos y pasivos se encuentran revelados de acuerdo a su
valor de realizacibn. Se hacen necesarios, entre otros, célculos de depreciacion,

revalorizacion y registro de cambios en cotizaciones de moneda extranjera.

2.2.2. Auditoria de Control Interno.

Antes de definir a la Auditoria de Control Interno, vale la pena sefialar que se define como
“Control interno” al proceso efectuado por todos los funcionarios de una organizacion, el cual es
diseflado para brindar razonable seguridad respecto del logro de objetivos en las siguientes
categorias:
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e Efectividad y eficiencia de operaciones
e Confiabilidad en el proceso de preparacion y divulgacion de los estados financieros.

e Cumplimiento de la entidad respecto al marco legal y regulatorio aplicables.

De la definicion anterior se desprende que la Auditoria de Control Interno es un
componente de la Auditoria Integral que se encarga de la evaluacion al sistema global de

control interno de la Institucién con el fin de determinar su correcto funcionamiento.

La metodologia a utilizar en una auditoria de control interno es la siguiente:
e Planeacion
e Pruebas de los controles

e Comunicacion de los resultados. (2003, p.105).

Las afirmaciones que se deben probar en esta auditoria estan relacionadas con el disefio,
aplicacion, y actualizacion del sistema de control interno; con la finalidad de determinar si este

se encuentra disefiado, actualizado acorde a los procesos de la empresa.

Componentes del Control Interno

El control interno consta de cinco componentes los cuales se encuentran interrelacionados y su
aplicacion depende de factores como el tamafio de la empresa. Entre los componentes del

control interno mencionamos los siguientes:

¢ Ambiente de control.- Se refiere a los valore éticos, la integridad, la competencia los
atributos individuales y el ambiente en el cual se desarrolla la empresa.

e Procesos de valoracién de riesgos.- Tiene que ver con el proceso de identificacion,
medicién y administracion de los riesgos a los cuales esta expuesta la organizacion.

e Sistemas de informacion y comunicacion.- Comprende la recoleccion e intercambio de la
informacion necesaria para conducir, administrar y controlar las operaciones del
negocio.

e Procedimientos de control.- Corresponde a las politicas y procedimientos disefiados por
la empresa con el fin de asegurar que se estan aplicando efectivamente las acciones
identificadas por la administracion para la gestion de los riesgos y la consecucién de los

objetivos trazados.

15



e Supervision y seguimiento de los controles.- Son todas las actividades de monitoreo que
realiza la administracion a fin de asegurar que los controles implementados funcionen
adecuadamente, y de considerarse necesario realizar las modificaciones

correspondientes.

El criterio para la ejecucién de este tipo de auditoria es el informe COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of theTreadway Commission)

2.2.3. Auditoria de Cumplimiento.

Es un tipo de auditoria que permite verificar que todas las operaciones ejecutadas en la
organizacion se realizan apegadas a las normas legales, reglamentarias y estatutarias
aplicables a cada operacién. Es decir el resultado de este tipo de auditoria nos permite tener
certeza razonable de si las operaciones de la entidad se desarrollan de acuerdo a la normativa,
y en base a los resultados obtenidos proponer recomendaciones a los administradores de la
institucion con la finalidad de que mejoren sus actividades las cuales deben desarrollase bajo el

marco legal que deben observar.

En la auditoria de cumplimiento los criterios vienen a ser las leyes, reglamentos, estatutos,

manuales o procedimientos.
2.2.4. Auditoria de Gestion.

Blanco, Luna (2012, p.231) define la gestion como la actuacion de la direccion y abarca lo
razonable de las politicas y objetivos propuestos, los medios establecidos para su
implementacion y los mecanismos de control que permitan el seguimiento de los resultados

obtenidos.

La Auditoria de Gestion es un examen que permite determinar el nivel de gestion de la
administracién mediante la evaluacion del logro de metas y objetivos propuestos, asi como
también el grado en que la administracion ha cumplido con los deberes que les han sido
asignados y si dichas funciones o logro de objetivos se cumplieron bajos los criterios de

eficiencia, eficacia, calidad y efectividad.

Blanco (2012) sefiala que en la auditoria de gestion los criterios son los indicadores

cuantitativos y cualitativos o factores criticos de éxito establecidos por la administracion.

Las afirmaciones que se pretende evaluar en este tipo de auditoria son:
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o La eficiencia: en relacion al uso de recursos materiales, humanos y financieros.
e La eficacia: el cumplimiento de las metas y objetivos en los diferentes niveles de la
organizacion.

o Lacalidad: la satisfaccibn de necesidades percibidas por los clientes.

En la actualidad las empresas evallan la gestion de las empresas mediante el establecimiento
de indicadores de gestion, cuyo objetivo es evaluar en términos cualitativos y cuantitativos el

puntual cumplimiento de las metas y objetivos propuestos por la organizacion.

La nueva cultura de gestion institucional, implica el disefio y medicion de indicadores de gestion,
no solo como una herramienta para medir resultados, sino también con la finalidad de verificar
si los recursos y tecnologia se encuentran alineados con la misién, vision y objetivos

estratégicos.

2.3. Proceso de la Auditoria Integral
El proceso de auditoria integral se puede agrupar en las siguientes fases:
2.3.1. Planeacién

Constituye el primer paso en el proceso de auditoria, esta fase nos asegura que el examen o
evaluacion a realizarse sea desarrollado de manera efectiva. Segun Blanco (2012) planeacion
significa desarrollar una estrategia general y un enfoque detallado para la naturaleza,

oportunidad y alcance esperados de la auditoria integral.

La importancia de realizar una adecuada planeacion radica en que esta fase nos permite
enfocarnos en aquellas areas, asuntos y procesos importantes, adicionalmente nos aseguran
que los problemas potenciales son identificados. Nos ayuda a una correcta programacion de las

tareas a realizarse.

De esta fase se obtiene el Plan Global de Auditoria en el cual se describe el alcance de la
auditoria a desarrollarse, permite guiar el desarrollo del programa de trabajo. Adicionalmente en
la fase de planeacion se determina el riesgo existente para en base a ello determinar el enfoque

que tendra la auditoria.

La informacioén obtenida en esta fase esta relacionada con:
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2.3.1.1.

Blanco (2012) define el riesgo de auditoria como el riesgo de que el auditor dé una opinion de

auditoria inapropiada cuando los estados financieros estan elaborados en forma errénea de una

La naturaleza del negocio y su cobertura

Sistemas de informacion vigentes.

Numero de empleados

Puntos de interés para la auditoria, problemas frecuentes y pendientes
Numero de clientes

Disponibilidad de informacién financiera y su periodicidad

Manejo de indicadores

Administracion, custodia y control de inventarios y activos fijos
Actualizacion de planes de cuentas y manuales de contabilidad aplicables
Niveles de produccion y de capacidad productiva

Leyes, regulaciones y normativa aplicable a la empresa.

Riesgo de Auditoria

manera importante.

Segun la Norma Internacional de Auditoria los tres componentes del Riesgo de Auditoria son:

La relacion entre los riesgos, inherente y de control, con el riesgo de deteccidn es inversa. Esto
significa que a menor riesgo inherente o de control el auditor puede liberar en cierto grado la

profundidad de los procedimientos. En cambio a mayor nivel de riesgo inherente o de control, el

Riesgo Inherente.- Se define como la susceptibilidad que se presenta como resultado de

la naturaleza del objeto a examinar en ausencia de controles internos.

Riesgo de Control.- Es el riesgo de que los sistemas de contabilidad y control interno no

prevengan o detecten representaciones erréneas, es decir es el riesgo de que el sistema

de control interno no opere de manera efectiva.

Riesgo de deteccién.- Es el riesgo de que los procedimientos aplicados por el auditor no

detecten las manifestaciones erréneas.

auditor debe de preocuparse de profundizar la evaluacion de la auditoria.

La ecuacion para determinar el riesgo de auditoria se muestra a continuacion:
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RA=RI*RC*RD

Dénde:

RA= Riesgo de auditoria RC= Riesgo de control

RI= Riesgo inherente RD= Riesgo de deteccion
2.3.1.2. Materialidad

Blanco (2012) define a la Materialidad como el error monetario maximo que puede existir en el
saldo de una cuenta sin dar lugar a que los estados financieros estén sustancialmente

deformados. A la materialidad también se le conoce como Importancia Relativa.
2.3.2. Ejecucion.

Es la fase en la cual se ejecutan las actividades planificadas, es decir en donde se aplican los
procedimientos de cumplimiento y sustantivos que integran los programas de trabajo con el
objeto de obtener evidencia suficiente y competente que soporten los hallazgos de auditoria

. Las principales actividades que abarca esta fase se mencionan a continuacion:

¢ Obtencion de evidencia suficiente, competente y pertinente por medio de la aplicacién
de procedimientos de auditoria que estan incluidos en los programas

e Evaluacion de los resultados de los procedimientos aplicados.

En esta fase se establecen los hallazgos de auditoria que incluyen la condicion, criterio, causa y
efecto. Estos hallazgos sustentan el informe de auditoria. Un hallazgo refleja una condicion
adversa a un criterio; los criterios dependen del tipo de auditoria en ejecucién. En el caso de la
auditoria financiera el criterio es la normativa contable aplicable, para la auditoria de control
interno son los componentes del Informe COSO, en la auditoria de cumplimiento el criterio lo

constituye la base legal y normativa.
Segun Blanco (2012) el hallazgo: se refiere a cualquier situacion que contraviene un criterio y

que es de importancia para la entidad auditada, el cual se obtiene de los procedimientos de

auditoria aplicados por el equipo auditor, se encuentra estructurado por:
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¢ Condicion: Refleja la situacion encontrada por el auditor con respecto a una operacion,
actividad o transaccion.

e Criterio: es la norma o parametro con la cual el auditor mide la condicion.

e Causa: es la razén o razones fundamentales por las cuales se presento la condicién o
es el motivo por el que no se cumplio el criterio o la norma.

e Efecto: es el resultado o consecuencia real o potencial que resulta de la comparacion

entre la condicién y el criterio que debié ser aplicado.

2.3.3. Comunicacion.

En esta etapa se comunican los resultados obtenidos de la evaluacién realizada. A pesar que la
comunicacion esta presente en todas las fases de la auditoria cuando nos referimos a esta
etapa hacemos mencién al proceso de informar a la parte responsable e interesados de la

informacién los hallazgos obtenidos de la auditoria. Bajo este enfoque la comunicacion incluye:

e Emitir la conclusién sobre la razonabilidad de cada uno de los aspectos analizados; v,

o Entregar y exponer el informe de auditoria.

En términos generales el informe de auditoria integral contiene una opinion sobre los Estados
Financieros, funcionamiento del sistema de control interno, cumplimiento de las disposiciones

legales y los resultados obtenidos por la administracion.

Sin embargo la etapa de comunicacion no termina en el mero hecho de comunicar las
debilidades encontradas en el proceso de auditoria, sino que como valor agregado se informa
también las recomendaciones para superar las falencias detectadas por el auditor. Luego
conjuntamente con la administracion se establece el Plan de Implementacion de
Recomendaciones, en el cual se detalla los plazos y personas responsables que ejecutaran las

recomendaciones propuestas.
2.3.3.1. El informe de auditoria integral

El informe de auditoria integral es el principal entregable del proceso de auditoria realizado el
cual incluye inicialmente el dictamen sobre la razonabilidad de los estados financieros
preparados por la empresa. Se incluyen también la evaluacion del sistema de control interno,
del cumplimiento de las leyes y regulaciones que la afectan y el grado de eficiencia y eficacia en

la gestiébn empresarial.
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El informe de auditoria integral debe garantizar su objetividad con respecto a los temas

evaluados, razén por la cual debe estar sujeto a revisiones antes de su comunicacion.

La estructura del informe de auditoria integral Blanco (2012) lo menciona a continuacion:

e Tema o0 asunto determinado.- La definicion de los términos de trabajo del auditor fija
los limites de actuacién del auditor en la organizacién auditada. Esta actividad que
incluso se establece en forma previa al inicio formal de actividades de campo de la
auditoria, nos permite fijar la cancha, en la cual se desarrollaran nuestras actividades lo
cual ayuda a fijar las responsabilidades requeridas y los niveles de competencia
necesarios.

e Parte responsable.- En esta seccion se debe sefialar en forma explicita la
responsabilidad tanto de la administracion y del auditor.

o Responsabilidad del auditor.- La responsabilidad del auditor es la opinion que con
respecto a todos los aspectos evaluados emite.

e Limitaciones.- Es fundamental dejar constancia explicita de que por efecto del
muestreo obligatorio en el trabajo de auditoria y por las limitaciones propias del sistema
de control interno, puedan existir errores no detectados por parte del mismo.

o Estandares aplicables o criterios.- Los estandares o criterios constituyen la base legal,

e normativa, reglamentaria o procedimental, que nos sirve de parametro de comparacion
con las situaciones observadas en la organizacion.

e Opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros, para su emision debe
considera las normas aplicables.

e Otras conclusiones.- La auditoria integral complementa la opinibn o dictamen
financiero, con otras conclusiones. Es necesario concluir con respecto a la adecuacion
del sistema de control interno, el cumplimiento de disposiciones legales y normativas

asi como también el cumplimiento de metas y objetivos.

2.3.4. Seguimiento.

Una vez que se han comunicados los resultados, y se ha aprobado el Plan de Implementacion
de Recomendaciones, se debe efectuar un seguimiento que permita determinar el grado de

cumplimiento de las recomendaciones y acciones correctivas.
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CAPITULO Il

ANALISIS DE LA ENTIDAD
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3.1. Introduccion.

Segun el articulo 370 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una entidad autbnoma regulada por la ley, que sera
responsable de la prestacion de las contingencias del seguro universal obligatorio a sus
afiliados.

El articulo 16 de la Ley de Seguridad Social establece que el IESS es una entidad publica
descentralizada, creada por la Constitucion Politica de la Republica, con personeria juridica y
patrimonio propio, que goza de autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y
presupuestaria, que tiene por fin la prestacion del Seguro General Obligatorio en todo el

territorio nacional.

Adicionalmente el Articulo 10.2 del Estatuto Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece como atribuciones de las entidades de la funcion ejecutiva a las siguientes:

e Control

e Control Técnico

e Coordinacion

e Evaluacion

e Gestion

¢ Planificacion

e Rectoriay

e Regulacion

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, se rige entre otras, bajo la siguiente normativa:

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley de Seguridad Social

e Reglamento Organico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
e Resoluciones e Instructivos aprobados por el Consejo Directivo.

e Estatuto Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva

23



La Ley de Seguridad Social establece como los organismos de gobierno y direccién del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social a los siguientes:

e EIl Consejo Directivo;

e La Direccion General; y,

e La Direccion Provincial.

Entre las principales funciones que le confieren la Constitucion de la Republica y la Ley de

Seguridad Social tenemos:

o Administrar las funciones de Afiliacion, recaudacion de los aportes y contribuciones al
Seguro Social Obligatorio.

e Administrar las prestaciones que le corresponde por Ley otorgar

e Atender, aprobar o negar las reclamaciones administrativas presentadas por los
afiliados.

¢ Recaudar oportunamente las aportaciones de los empleadores y asegurados

¢ Administrar las cuentas patronales e individuales de los asegurados

e Ejercer la accién coactiva de aportaciones no cumplidas por empleadores.

e Ofrecer cobertura médica a sus afiliados

e Otorgar créditos hipotecarios y quirografarios

e Gestionar el acceso a pensiones de jubilacion a los trabajadores.

3.1.1. Misién, visién, organigrama funcional.

La Planificacion Estratégica de la IESS (2013) y la Constitucién de la Republica, definen la

mision y vision del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, de la siguiente manera:

3.1.1.1. Vision.

“El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en una etapa de transformacion, el
plan estratégico que se estd aplicando, sustentado en la Ley de Seguridad Social vigente,
convertird a esta institucién en una aseguradora moderna, técnica, con personal capacitado que
atendera con eficiencia, oportunidad y amabilidad a toda persona que solicite los servicios y

prestaciones que ofrece”.
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3.1.1.2. Mision.

“Somos una Institucién que protege a la poblacion urbana y rural, con relacion de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo,
discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte, en los términos que consagra la Ley de
Seguridad Social”.

3.1.1.3. Organigrama funcional.

La estructura funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra explicada
dentro del Reglamento Orgéanico Funcional (ROF) del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
que fue expedido mediante Resolucién del Consejo Directivo No. C.D.457 y publicado en el
Registro Oficial No. 45 del 30 de agosto de 2013. Antes de la entrada en vigencia del actual
ROF, el IESS contaba con el Reglamento Organico Funcional expedido mediante Resolucion
C.D 021 del 13 de octubre de 2003 y publicado mediante Registro Oficial NO. 222 del 01 de
diciembre del 2003.

Vale la pena sefialar que el actual Reglamento Organico Funcional constituye una actualizacion
del Reglamento anterior con el fin de adecuarlo a los preceptos constitucionales y legales
vigentes, sin embargo en la mencionada actualizacion no se realizaron modificaciones en
cuanto a la estructura operativa de la institucion, sino mas bien en los 6rganos directivos de la

Institucion.

La estructura organica funcional busca establecer las atribuciones, deberes, responsabilidades
y funciones de los diversos érganos de gestion y dependencias que lo integran. Los érganos y
dependencias que conforman el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social son los siguientes:

e El Consejo Directivo;

e La Direccion General; Yy,

e La Direccion Provincial.

El Consejo Directivo es el 6rgano maximo de gobierno del IESS, el Reglamento Organico

Funcional del IESS (2013) establece las siguientes funciones para el Consejo Directivo:
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e Designar al Presidente de la Comisién Nacional de Apelaciones del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social,

e Conocer y aprobar los informes anuales de labores de los directores de las
administradoras del Seguro General de Salud Individual y Familiar, del Sistema de
Pensiones, del Seguro General de Riesgos del Trabajo yseran presentados al Consejo
Directivo a través de la Direccion General;

e Conocer y aprobar el Tarifario del Seguro General de Salud Individual y Familiar para los
productos de las unidades médicas del IESS y otros prestadores de salud, de
conformidad con la Ley;

e Requerir, conocer y aprobar el informe de gestion del Directorio del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS) y sus estados financieros auditados;

e Proponer reformas a la Ley de Seguridad Social, Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social o conocer y aprobar aquellas formuladas por el Directorio del
BIESS; vy,

e Las demas que sefalen la Constitucion de la Republica y la Ley.

La Direccion General es la maxima autoridad administrativa de la institucion, dependera del
Consejo Directivo, estara representada por el Director General, segun el Reglamento Organico

Funcional (2013) suscompetencias y atribuciones son las siguientes:

e Actuar como Secretario en las sesiones del Consejo Directivo, con derecho a voz, y sin
voto, para lo cual contara con el apoyo del Prosecretario;

o Preparar y presentar al Consejo Directivo el Plan Estratégico Institucional para su
aprobacion;

e Aprobar el Plan Operativo Anual del IESS;

¢ Organizar y conducir los proyectos que coadyuven al desarrollo institucional; y, designar
las dependencias y/o responsables que administraran y supervisaran su ejecucion;

e Proponer politicas, normas y procedimientos para la administracion de la Institucion;

e Dictar la normativa administrativa secundaria de todos los 6rganos y dependencias del
Instituto, de acuerdo a las necesidades institucionales;

e Aprobar el perfil, denominacion y asignacioén del grado remunerativo de los puestos del
IESS, incluidos los de las unidades médicas, a excepcion de los puestos designados por

el Consejo Directivo;
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Presentar al Consejo Directivo los estados financieros del IESS y la liquidacion del
presupuesto consolidado de las prestaciones de las contingencias del seguro universal
obligatorio de sus afiliados;

Elaborar y presentar informes de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma
semestral o cuando solicite el Consejo Directivo;

Autorizar las comisiones de servicios, dentro y fuera del pais del personal del Instituto,
asi como las licencias permisos temporales y designar provisionalmente sus
reemplazos.;y,

Las demas que disponga la Ley y el Consejo Directivo.

El articulo 17 de la Ley de Seguridad Social establece que el IESS organizara sus actividades

de afiliacion y recaudacion de los aportes y contribuciones obligatorios por circunscripciones

territoriales, que estaran bajo la responsabilidad de las direcciones provinciales subordinadas a

la autoridad ejecutiva del Director General. La Direccion Provincial es el 6rgano responsable de

la aplicaciébn de las estrategiasde aseguramiento obligatorio, recaudacién oportuna de

lasaportaciones de los empleadores y asegurados y calificaciondel derecho a prestaciones de

los afiliados.

La Direccion Provincial del IESS Loja esta estructurada de las siguientes unidades:

Comision Provincial de Prestaciones y Controversias.
Subdireccién Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud.

o Unidades Médicas del IESS

o Unidades Médicas Anexas
Subdireccién Provincial del Seguro Social Campesino.

o Dispensarios Comunitarios del Seguro Social Campesino
Subdireccién Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos del Trabajo
Subdireccion Provincial de Aportes, Fondos y Reservas

o Unidad Provincial de Afiliacién y Cobertura

o Unidad Provincial de Gestion de Cartera
Unidad Provincial de Comunicacion Social
Subdireccién Provincial de apoyo a la Gestion Estratégica

Subdireccién Provincial de Servicios Corporativos.
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La Direccion Provincial del IESS Loja esta estructurada de las siguientes unidades:
e Comision Provincial de Prestaciones y Controversias.
e Subdireccion Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud.
o Unidades Médicas del IESS
o Unidades Médicas Anexas
e Subdireccion Provincial del Seguro Social Campesino.
o Dispensarios Comunitarios del Seguro Social Campesino
e Subdireccion Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos del Trabajo
e Subdireccion Provincial de Aportes, Fondos y Reservas
o Unidad Provincial de Afiliacién y Cobertura
o Unidad Provincial de Gestion de Cartera
¢ Unidad Provincial de Comunicacion Social
e Subdireccién Provincial de apoyo a la Gestion Estratégica

e Subdireccion Provincial de Servicios Corporativos.

Vale mencionar que el presente trabajo de grado se concentra en las areas de presupuesto y
adquisiciones pertenecientes a la Subdirecciébn Provincial de Servicios Corporativos de la
Direccién Provincial (mas conocida como Caja del Seguro), por lo cual no incluye las unidades y

procesos del area médica.

3.1.1.4. Estructura organizativa por procesos.

La estructura organica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), esta dividida por

procesos operativos y de apoyo administrativo, de la siguiente forma:

Estructura

Organica por
Procesos

Grafico 4. Estructura organizativa por procesos
Fuente: Reglamento Orgéanico Funcional del IESS. Afio 2013.
Elaborado: El autor
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3.2. Cadenade Valor.

Porter (1985) considera a la cadena de valor como un modelo teérico que permite describir el

desarrollo de las actividades de una organizacion empresarial generando valor al cliente final.

Es decir la cadena de valor viene a ser una representacién de todas las actividades que son

relevantes para la entidad que generan valor agregado y que contribuyen en el cumplimiento de

la misién institucional. Los macro procesos que integran la cadena de valor en la Direccion

Provincial se muestran a continuacion:

Gestion de Prestacion de

pensiones y
riesgos del trabajo

aportes, fondos y
reservas

Gréfico 5. Cadena de Valor
Fuente: Reglamento Organico Funcional del IESS. Afio 2013.
Elaborado: El autor

3.2.1. Procesos Gobernantes.

Prestacion del

seguro de salud

Los procesos gobernantes constituyen un conjunto de actividades relacionadas con el

direccionamiento estratégico que orienta la gestion del Instituto mediante el establecimiento de

politicas, directrices, objetivos, estrategias y disposiciones.

Los procesos gobernantes que se encuentran en el mapa de procesos de la institucion son los

siguientes:

e Gestion Estratégica para el direccionamiento institucional

e Coordinacion general del Territorio.
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De estos procesos se desprenden las resoluciones, directrices que se aplican en toda la

institucion. Es ejecutado por el Director Provincial el Ab. Jalil Borrero y el comité de Direccion

integrado por:

3.2.2.

Director Provincial

Subdirector Provincial de prestaciones del seguro de salud

Subdirector Provincial del Seguro Social Campesino

Subdireccién Provincial de prestaciones de pensiones y riesgos del trabajo
Subdireccién Provincial de Aportes, Fondos y Reservas

Subdireccién Provincial de apoyo a la Gestion estratégica; y

Subdireccién Provincial de Servicios Corporativos.

Procesos Agregadores de Valor.

Son aquellos procesos que aseguran la entrega de bienes o servicios conforme los

requerimientos del cliente, y cuya ejecucion aseguran el cumplimiento de la misién institucional.

En el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social son procesos agregadores de valor los

siguientes:

3.2.3.

Gestion de Unidades Médicas
Administracion Seguro Social Campesino
Gestion de Pensiones

Gestion de Riesgos del Trabajo

Gestion de afiliacion y Cobertura

Gestion de Cartera

Procesos Habilitantes.

Son el conjunto de actividades que aseguran la generacion de productos y servicios para la

satisfaccion de las necesidades internas y requerimientos de los procesos gobernantes,

agregadores de valor y de si mismos, proporcionando a la organizacion la asesoria y el apoyo

necesarios para la continuidad de la gestion.

Gestion de Servicios Corporativos

Gestion de Planificacion
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e Gestidbn de comunicacion institucional

e Gestion de controversias

Vale la pena sefalar que las areas de Presupuesto y adquisiciones objeto de estudio en el
presente trabajo pertenecen a la subdireccion de Servicios Corporativos, razén por la cual
profundizare un poco méas en los procesos que integran el Macro proceso de Servicios

Corporativos, los mismos que son los siguientes:

e Gestion del presupuesto

e Gestion de las Adquisiciones
e Gestion del Talento Humano
e Gestion de Bienes

e Contabilidad

3.3.  Importancia de realizar un examen de auditoria integral a las areas de Presupuesto

y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja.

El control de la utilizacion de los recursos que se administran en las Instituciones Publicas es
muy importante puesto que nos permiten determinar si los mismos se utilizaron o gestionaron
en funcién de los criterios de eficiencia, eficacia y calidad. En ese sentido un examen de
auditoria en el area de Presupuesto y adquisiciones de la Direccién Provincial del IESS Loja es
de vital importancia por cuanto de los resultados que arroje el mismo permitird a los directivos
de la institucion conocer los aspectos que son susceptibles de mejora, y por ende acertar en el
proceso de toma de decisiones. Adicionalmente permitira evaluar el nivel de cumplimiento de la

normativa aplicable a esta area, y el nivel de gestidn del presupuesto.

Uno de los motivos que me llevaron a seleccionar esta area radica en la importancia que tiene
la misma en la ejecucion de todos los procesos que se ejecutan en la Institucién, mediante la
provision de los recursos econdmicos a todas las areas y por su papel en el proceso de
continuidad del negocio. Sin los recursos econémicos debidamente presupuestados la
institucion no podria cumplir con sus obligaciones por ejemplo: pago de pensiones a los

jubilados, pago de sueldos o pago a proveedores.

Adicionalmente he seleccionado el area de adquisiciones por cuanto dentro del presupuesto de
la Institucién este rubro tiene una importante participacion y debido a que las mismas

contribuyen a la ejecucion de procesos en todas las dependencias de la entidad. Por lo cual su
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evaluacién permitird determinar si se cumplen con todas las formalidades que establece la
normativa de adquisiciones en el sector publico. Adicionalmente permitira evaluar el correcto
funcionamiento del proceso de adquisiciones desde la peticion por parte de la unidad requirente
hasta el ingreso de los bienes adquiridos.

La evaluacién de dos de las areas mas representativas de la Subdirecciébn de Servicios
Corporativos permitira tener una vision general del funcionamiento de esta dependencia en la
Direccion Provincial del IESS.
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CAPITULO IV

INFORME DE EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
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4. Informe del examen de auditoria integral

4.1. Etapas de la Auditoria Integral

La ejecucion del examen de auditoria integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la

Direccion Provincial del IESS Loja, se desarroll6 de acuerdo a las siguientes etapas:

Cuadro Nro. 1

Etapas de la Auditoria Integral

Etapa Actividades Productos Tiempo
Utilizado (dias)
e Conocimiento de la organizacion Reporte de planificacin
e  Obtencion de informacién preliminar: definicién de
componentes, Evaluacion del
riesgo inherente.
Planeacion Reporte de planificacion 12
especifica: Evaluacién del control
interno, Matriz de riesgos y
enfoque de auditoria, Programas
de trabajo.
e Aplicacion de programas de
trabajo, técnicas de
auditoria, obtencion de
evidencia de auditoria. e Papelesy notas de trabajo.
Ejecucion o] e Determinacién de hallazgos e Informe que contiene 26
desarrollo y comunicacion de comentario, conclusiones y
resultados. recomendaciones.
e Elaboracion del borrador de
informe de auditoria.
e  Aprobacion del informe
e Envio del informe a la
Comunicacion méxima autoridad de la 2
entidad auditada para su
conocimiento

Fuente: Blanco (2012)

Elaborado: El autor
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AUDITORIA INTEGRAL A LAS AREAS DE PRESUPUESTO Y ADQUISICIONES DE LA
DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

INICIO Aplicacion de los Envio de informe para su

programas de auditoria iﬂﬂhﬁlﬁl

Conocimiento de la Determinar hallazgosy Envio de informe ala
organizacion comunicar resultados

Conocimiento de la Informe de auditoria
organizacion S —

A ——— e e e —a.

Solicitud de
requerimiento de
. F 2 d

Obtencion de

Elaborar planificacion
preliminar, definir
componentes y evaluar

Gréfico 6. Etapas de la Auditoria Integral
Fuente: Blanco (2012).

Elaborado: El autor
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4.2. Informe de auditoria integral a las areas de presupuesto y adquisiciones de la

Direccion Provincial del IESS Loja

Loja, 17 de octubre de 2014

Sefior Abogado
Jalil Borrero

Director Provincial del IESS Loja

De mi consideracion:

Se ha realizado una auditoria integral a las areas de presupuesto y adquisiciones de la
Direccion Provincial del IESS Loja, para el afio 2013, la misma que comprende la auditoria a los
estados financieros, la evaluacién del sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento
de la normativa legal y regulatoria aplicables; y el grado de eficiencia y efectividad en la gestion
de los programas y proyectos contenidos en el respectivo Plan Operativo Anual a través de
indicadores de gestion.

La administracion es responsable de la preparacion, integridad, veracidad y presentacion
razonable de los estados financieros; de mantener una estructura efectiva de control interno
para el logro de objetivos institucionales; del cumplimiento de las leyes y regulaciones que rigen
a la Direccion Provincial; y del establecimiento de los objetivos, metas y programas asi como

de las estrategias para la consecuciéon de la mision institucional.

Nuestra obligacion es expresar conclusiones sobre cada uno de los temas de la auditoria
integral con base en los procedimientos que he considerado necesarios para la obtencion de
evidencia suficientemente apropiada, con el propésito de obtener una seguridad razonable de

las conclusiones sobre la temética de la auditoria integral.

Dadas las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir
errores o irregularidades que no puedan ser detectados; también las proyecciones de cualquier
evaluacion del control interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control

interno se pueda tornar inadecuado por los cambios en sus elementos.
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Esta auditoria se efectio de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aplicables.
Esas normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza
razonable de que la informacién y la documentacion examinada no contiene exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden,
se hayan ejecutado de acuerdo a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y
demas normas aplicables; y, si es confiable la informacion que sirvié de base para el célculo de

los indicadores de gestidén o en la evaluacién de los resultados de la administracion.

En nuestra opinidon, a excepcién de las limitaciones y debilidades que se adjuntan al presente
informe, los estados financieros, presentan razonablemente la situacion financiera de la
Direccion Provincial del IESS Loja, al 31 de diciembre del 2013, de conformidad con los
Principios y Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental del Ecuador emitidos por el

Ministerio de Finanzas.

Con base en los procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida, concluyo que la entidad
con excepcion de las debilidades que se detallan en el archivo adjunto al presente informe,
mantuvo en todos sus aspectos importantes una estructura efectiva de control interno con
relacion a la conduccién ordenada de sus operaciones, confiabilidad de la informacion

financiera y cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables.
No obstante lo indicado, adjunto sirvase encontrar un conjunto de comentarios, conclusiones y
recomendaciones que coadyuvan al fortalecimiento de la estructura de control interno y el

monitoreo de la gestion desarrollada por la Direccién Provincial que usted dirige.

Atentamente,

Eco. José Luis Vega
Auditor
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INFORME DE HALLAZGOS Y DEBILIDADES

1.- No se han efectuado exdmenes especiales o procesos de control en los dltimos tres

afos alas areas analizadas.

La Institucidon cuenta con procedimientos de control interno para los procesos que se ejecutan
en las &reas de presupuestos y Adquisiciones sin embargo la Unidad de Auditoria Interna o la
Subdireccién de Servicios Corporativos de la institucidn no han establecido examenes que
permitan determinar el correcto funcionamiento del sistema de control interno. Referencia: P/T
PE-2.a

La situacién anterior se produjo debido a que no existe una planificacién de procesos de control
para ninguna area o departamento de la Direccién Provincial ni siquiera para aquellas que

ejecutan procesos criticos.

Por lo expuesto la Institucién ha inobservado la Norma de Control Interno 200-09 que en su
parte pertinente menciona: “Cada instituciéon, contara con una unidad de auditoria interna
organizada, con independencia y con los recursos necesarios para que brinde asesoria
oportuna y profesional en el ambito de su competencia, agregando valor a la gestion
institucional y garantia razonable de que la gestién de la maxima autoridad y demas servidoras
y servidores, se realiza con apego a las normas vigente”, “La auditoria interna es una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y asesoria, concebida para agregar valor y mejorar
las operaciones de una organizacion; evalla el sistema de control interno, los procesos
administrativos, técnicos, ambientales, financieros, legales, operativos, estratégicos y gestion de

riesgos”.

Recomendacion

A la Direcciéon Provincial

1. Seleccionar &reas o departamentos dentro de la Direccién Provincial a fin de que se les

efectué procesos de auditoria.
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A la Unidad de Auditoria Interna

1. Realizar una planificacion de auditorias en las Direcciones Provinciales durante el afio
2015, en las cuales se consideren las areas o departamentos previamente definidos por
el Director Provincial.

2.- La Direccion Provincial del IESS no cuenta con mecanismos para administrar el
riesgo.

La Direccion Provincial del IESS Loja ha implementado mecanismos de contingencia y
seguridad en todo el edificio, sin embargo no dispone de metodologias o procesos para
administrar el riesgo en la institucion, no se lleva un registro de los eventos de riesgos que se
han dado en los ultimos afios, asi como también no ha realizado analisis de probabilidad e

impacto que tendria la ocurrencia de un evento de riesgo en la entidad. Referencia: P/T PE-2.a

Lo mencionado se debe a que no existe a nivel institucional una Politica para Administracién de
Riesgos, lo cual implica el levantamiento de matrices con probabilidad e impacto, y mecanismos
que permitan actualizar o alimentar dichas matrices, asi como también no se han establecido

Planes de contingencia o Planes de Continuidad del Negocio.

El Director Provincial inobserva las Normas de Control Interno 300-01 y 300-02, las cuales
mencionan lo siguiente:

¢ “NCI 300-01 Los directivos de la entidad identificaran los riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos institucionales debido a factores internos o externos, asi como
emprenderan las medidas pertinentes para afrontar exitosamente tales riesgos”

e “NCI 300-02 Los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas
de derecho privado que dispongan de recursos publicos, realizaran el plan de mitigacion
de riesgos desarrollando y documentando una estrategia clara, organizada e interactiva
para identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en la entidad impidiendo el

logro de sus objetivos”
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Recomendacion

A la Direccion Provincial

1. Designe a la Subdireccion Provincial de Apoyo a la Gestion Estratégica como
responsable de la administracion de Riesgos en la Direccion Provincial, a fin que realice
el levantamiento de los principales riesgos suscitados en la entidad, y elabore los

manuales y procedimientos para gestionar riesgos en la institucion;

2. Elaborar planes de contingencia y/o planes de continuidad del negocio para mitigar los

riesgos que sean identificados.

3.- No existe separacion de funciones entre las areas de presupuesto y adquisiciones, y
existe concentracion de funciones incompatibles en pocos funcionarios

Actualmente una sola servidora ejecuta los procesos del area de presupuestos y adquisiciones
simultdneamente. En el caso de adquisiciones la servidora planifica las compras, emite la
certificacion presupuestaria y ejecuta los procesos de adquisiciones, adicionalmente en esta
persona se concentra el 85% de actividades del proceso de compras y adquisiciones.
Adicionalmente la Subdirectora de Servicios Corporativos es la persona designada para
autorizar el pago de las adquisiciones sin embargo también ejecuta el proceso de control previo

al pago.

Esta situacion surge debido a que mediante la realizacién de un andlisis de carga operativa al
area de presupuesto, el estudio determin6 un bajo porcentaje de capacidad operativa para esta
area, debido a este motivo se asigno las actividades del area de adquisiciones a fin de
incrementar el porcentaje de carga de la funcionaria, sin embargo esta asignacion de funciones

no se efectué en base a ningun informe o estudio.

Estos hechos incumplen la Norma de Control Interno 401-01 la cual establece que: “La maxima
autoridad y los directivos de cada entidad tendran cuidado al definir las funciones de sus
servidoras y servidores y de procurar la rotacion de las tareas, de manera que exista
independencia, separacion de funciones incompatibles y reduccion del riesgo de errores o

acciones irregulares”
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Recomendacioén

Al Director Provincial y Subdirectora de Servicios Corporativos

1. Realizar una reasignacion de funciones entre los funcionarios que integran la
Subdireccion de Servicios Corporativos a fin de garantizar que exista rotacion en las

tareas y separacion de funciones incompatibles.

4.- Los bienes que son adquiridos e ingresados a bodega no se encuentran codificados
ni son registrados en kardex

Todos los bienes que son adquiridos por la Direccion Provincial ingresan primeramente a
bodegas tal como lo establecen las normas de control interno, sin embargo no se trabaja con
kardex para cada tipo de bien, en consecuencia el ingreso y salida de bienes de bodega se
sustentan Gnicamente en actas entrega — recepcion, pero no se lleva un registro de la rotaciéon
de inventarios por el guardalmacén. Ademas los activos de la institucion no cuentan con

cédigos que faciliten su registro y control. Referencia: P/T PE-2.a

Lo expuesto se produce debido al desconocimiento que tiene el guardalmacén respecto a la
administracién contable de bodegas, al respecto vale acotar que el funcionario tampoco ha
recibido ningun tipo de capacitacion por parte de la institucién. Adicionalmente hasta el afio
2013 no se habia establecido un manual de administracion de bodegas e inventario en la

institucion por lo cual este tipo de controles no estaban establecidos a nivel nacional.

El guardalmacén ha inobservado la Norma de Control Interno 406-06 la cual en su primer y
segundo péarrafo mencionan lo siguiente: “Todos los bienes de larga duracién llevaran impreso
el cédigo correspondiente en una parte visible, permitiendo su fécil identificacion”.

“El responsable de la custodia de los bienes, mantendr registros actualizados, individualizados,
numerados, debidamente organizados y archivados, para que sirvan de base para el control,

localizacién e identificacién de los mismos.”
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Recomendacion

Al Director Provincial

1. Dispondra que se lleve un registro de los bienes almacenados en bodega mediante la
implementacion de kardex por cada tipo de bien, y actualizar en los mismos el ingreso y
salida de existencias. Esta recomendacion no sustituye la elaboracién de actas de

entrega — recepcion.

2. Se establecerd un sistema de codificacion para activos en la institucion, y llevar un

registro electrénico de los activos segun el cédigo.

Al Director Provincial y Departamento de Talento Humano

1. Elaborar y aprobar un plan de capacitacion sobre administracion de bienes del sector

publico para todo la Subdireccién de Servicios Corporativos.

5.- No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas del inventario en la

Direccién Provincial

No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas de inventarios en las bodegas de la
Institucion desde el afio 2010. Asi como también no se cuenta con procedimientos que

reglamenten la constatacion fisica de bienes en toda la institucion. Referencia: P/T PE-2.a

La situacion anterior se explica debido a que los Directivos de la Institucion no han dispuesto la
realizacion de constataciones en la Institucién, y el guardalmacén y responsable de activos fijos

no han planteado tampoco la realizacion de los mismos.

La Direccion Provincial ha inobservado la Norma de Control Interno 406-10 la cual establece
que: “La administracion de cada entidad, emitira los procedimientos necesarios a fin de realizar
constataciones fisicas peridédicas de las existencias y bienes. Se efectuardn constataciones
fisicas de las existencias y bienes de larga duracién por lo menos una vez al afio. El personal
que interviene en la toma fisica, sera independiente de aquel que tiene a su cargo el registro y
manejo de los conceptos sefalados, salvo para efectos de identificacion.
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Recomendacion

Al Director Provincial

1. Disponer la realizacion de constataciones fisicas tanto de bodegas como de bienes de
larga duracion en la Institucion por lo menos una vez al afio.

2. Establecer como politica la realizacion de constataciones fisicas en la institucion.

6.- No se cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de menor

cuantia

El area de adquisiciones no cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de
menor cuantia, el momento de realizar la invitacion a proveedores para el proceso el

guardalmacén y la persona responsable de adquisiciones comienzan a buscar proveedores.

Esta situacion se da debido a que no se encuentra establecido dentro de los manuales de

proceso y procedimiento el establecimiento de esta lista. Referencia: P/T PE-2.b

La responsable de adquisiciones ha inobservado el Art. 52 de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica el cual establece: “En las contrataciones de bienes y servicios
que se adquieren por procedimientos de cotizacidbn y menor cuantia, excepto los servicios de
consultoria, se privilegiara la contratacibn con micro y pequefias empresas, artesanos o
profesionales, y sectores de la economia popular y solidaria, de manera individual o asociativa,
preferentemente domiciliados en la circunscripcion territorial en que se ejecutara el contrato,
quienes deberan acreditar sus respectivas condiciones de conformidad con la normativa que los

regulen”

Recomendacioén

Al Director Provincial

1. Disponer la elaboracion de una base de datos de los proveedores de la localidad que

sirvan para mejorar la gestion de los procesos de menor cuantia.
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7.- No se ha establecido una metodologia de presupuestacion por resultados

El &rea de presupuesto no cuenta con una metodologia de presupuestacion por resultados, en
la fase de formulacion Unicamente se trabaja con los techos que establece la Direccion

Nacional, pero no se consideran metas a ser evaluadas. Referencia: P/T PE-2.b

Lo anterior sucede debido a que dentro de las Directrices que envia la Direccién Nacional para
la formulacion y elaboracion de la Proforma Presupuestaria no se contempla el uso de este tipo

de metodologia.

Lo comentado incumple el Numeral 2.1.5 de las Normas Técnicas de Presupuesto formuladas
por el Ministerio de Economia y Finanzas el cual menciona: “El presupuesto se basara en la
metodologia técnica de presupuestacion por resultados sobre la base de programas

identificados en estrecha vinculacién a la planificacion y en un horizonte plurianual.

Recomendacioén

Al Director Provincial

1. Disponer el desarrollo de una metodologia de presupuestacion por resultados para la

elaboracion de la proforma presupuestaria del afio 2016.

8.- Las areas de presupuesto y adquisiciones no cuentan con indicadores de gestién que

permitan medir la eficiencia y eficacia en la ejecucién de sus procesos

La Direccién Provincial no cuenta con un tablero de indicadores que permitan medir la gestion
en cada una de las areas o departamentos que la integran. En el caso del area de presupuesto

se trabaja con indicadores estandar que establece el Ministerio de Economia y Finanzas.
Esta situacion se da debido a que no existe en la institucion implementado un sistema de
control de gestién, que establezca indicadores y metas para cada una de las &reas o

departamentos que integran la Direccion Provincial.
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La Institucion incumple con lo mencionado por las Normas de Control Interno que en su primer
parrafo menciona lo siguiente: “Las entidades del sector publico y las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y
actualizaran el sistema de planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion
que permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion
institucional. Asi como también las normas Técnicas de Presupuesto del Ministerio de
Economia y Finanzas que mencionan: “La medicion de resultados tiene como propdésito
establecer el desempefio de los programas publicos en términos de los efectos inmediatos y los

de mayor alcance, para cuyo efecto se utilizaran indicadores de resultados”
Recomendacion
Al Director Provincial
1. Dispone la elaboracién de un tablero de indicadores para las areas, departamentos y

procesos criticos de la institucion el cual incluya el establecimiento de metas

consensuadas entre la Direccién y los responsables

Atentamente,

Econ. José Luis Vega

AUDITOR
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5. Demostracién de la hipétesis

La demostracion de la hipotesis del presente trabajo de tesis se realizé durante la ejecucion de
la auditoria. El proceso que siguié el examen de auditoria permiti6 cumplir con los objetivos
propuestos y recabar informacion relevante misma que servira en la toma de decisiones de los

directivos de la institucion.

Se procedié a evaluar la informacion financiera, el sistema de control interno implantado en la
institucion, el cumplimiento de la normativa legal; y, la evaluacion de la gestién institucional. De
las técnicas de auditoria aplicadas se obtuvo evidencia pertinente y suficiente con la cual se
pudo elaborar y emitir el informe integral, adicionalmente se pudo establecer recomendaciones,
con lo cual se demuestra la factibilidad de realizar un examen de auditoria integral a un area o

componente determinado de una organizacion.
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CONCLUSIONES

e Se aplicé en forma técnica la auditoria integral a las areas de presupuesto y
adquisiciones de la Direccién Provincial del IESS Loja en el afio 2013, evaluando el
proceso de gestion, cumplimiento de normativa legal, y sistema de control interno; al
término del examen se planteé acciones correctivas para los hallazgos detectados, lo
cual aporto a la toma de decisiones por parte de los Directivos de la Institucion.

e El examen de auditoria integral comprende la evaluacion de los sistemas financieros, de
control interno implantado en la institucién, el cumplimiento de leyes y normas
aplicables, asi como también la evaluacion de la eficiencia y eficacia de la gestion

institucional.

e El proceso de auditoria integral se planificé y ejecutd correctamente y estuvo enfocada a

las areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja.

e La planificacion y ejecucion del examen de auditoria integral permiti6 aplicar los
conocimientos adquiridos a lo largo de los modulos de la maestria de auditoria integral y

de esta forma cumplir con los objetivos propuestos en el presente trabajo de tesis.

e Para medir la calidad de la gestion institucional en el area de presupuesto se evallo los
porcentajes de cumplimiento en la ejecucion presupuestaria total, asi como también el
cumplimiento a nivel de rubros. En el caso del area de adquisiciones se evaliuo el

cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones y compras.

o El cumplimiento de la normativa aplicable a las dos areas se determin6é mediante la
aplicacion de encuestas, cédulas narrativas y flujogramas de los procesos ejecutados en

los componentes seleccionados.

e Se aplicaron técnicas de auditoria para evaluar el sistema de control interno, de dichas
técnicas se determind los niveles de confianza y riesgo inherente existente en los
procesos que se ejecutan en las areas de presupuesto y adquisiciones. En base a estos
resultados se disefiaron pruebas sustantivas o cumplimiento de acuerdo a las

circunstancias.

48



RECOMENDACIONES

e Es necesario que las instituciones cuenten con un sistema de indicadores de gestion
gque sea administrado y monitoreado de manera permanente, a fin de que permita
conocer las desviaciones que impedirdn cumplir las metas propuestas de manera

oportuna.

e Las politicas y mecanismos de control interno deben ser revisadas periddicamente por
los altos Directivos, asi como también se deben verificar habitualmente el correcto
funcionamiento de los mismos a fin de asegurar que los procesos ejecutados en la

institucion brindan informacion confiable.

e La seleccion de componentes a analizar dentro de una auditoria integral requiere un
conocimiento profundo del giro del negocio asi como también el conocimiento de la

institucion a ser analizada.

e Los procedimientos de auditoria que se apliquen no deben limitarse Unicamente a la
verificacion del cumplimiento de principios contables, sino que deben brindar

argumentos que permitan determinar la veracidad de los hechos registrados.

e Las instituciones deben ejecutar periédicamente auditorias integrales a fin de mejorar
oportunamente el control interno administrativo y contable, evitar fraudes y de esta

manera asegurar la continuidad del negocio en el tiempo de la organizacion.
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ARCHIVO PERMANENTE

AUDITORIA INTEGRAL A LA DIRECCION

PROVINCIAL DEL IESS LOJA

ARCHIVO PERMANENTE

INDICE: AP

CONTENIDO INDICE
Informacion AP-A
Ejecucion Presupuestaria 2013 AP-Al
Listado de Adquisiciones 2013 AP-A2
Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2013 AP-A3
Reglamentacion Interna AP-B
Presupuesto 2013 y disposiciones generales para la aplicacion del AP-B1
presupuestos del IESS 2013
Normas Técnicas para la ejecucion del Presupuesto AP-B2
Procedimiento para la emisién de certificaciones presupuestarias AP-B3
Organizacion AP-C
RUC AP-C1
Reglamento Organico funcional AP-C2

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-12-
14

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-
08

Examen de Auditoria Integral a las &reas de Adquisiciones y Presupuesto
Por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.




ARCHIVO DE PLANIFICACION

AUDITORIA INTEGRAL A LA DIRECCION
PROVINCIAL DEL IESS LOJA

ARCHIVO DE PLANIFICACION

INDICE: PPE
CONTENIDO INDICE

Administracion AD

e Orden de trabajo AD-1

e Aceptacion de la Direccion provincial del IESS Loja
Notificacion de inicio del examen especial AD-2
Planificacion Preliminar PP
Programa General para la Planificacién preliminar PP-1

e Entrevista a los principales servidores

e Cédula narrativa proceso de adquisiciones y presupuesto PP-2

e Flujos de Proceso
Identificacion de componentes y subcompentes PP-3
Matriz de evaluacion preliminar del riesgo inherente PP-4
Papeles de Trabajo elaborados para el conocimiento de las areas PP-5
Memorando de Planificacion Preliminar PP-A
Planificacién Especifica PE
Programa general para la planificacién especifica PE-1
Cuestionario de Control Interno PE-2
Evaluacion Preliminar del Riesgo de Auditoria y enfoque de auditoria PE-3
Informe de control interno PE-4
Programa de Auditoria PE-5
Memorando de Planificacion Especifica PE-6

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-12-14

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08

Examen de Auditoria Integral a las areas de Adquisiciones y Presupuesto
Por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.




ARCHIVO CORRIENTE

AUDITORIA INTEGRAL A LA DIRECCION
PROVINCIAL DEL IESS LOJA

ARCHIVO CORRIENTE

INDICE: AC

CONTENIDO INDICE
Legajos de papeles de trabajo por componente examinado
Componente: Control Interno AC-CI-Al
Componente: Cumplimiento AC-CL-Al
Componente: Financiero AC-F-Al
Componente: Gestidn AC-G-Al
Papeles de trabajo de la comunicacion de la Auditoria AC-C
Comunicacion de Resultados provisionales AC-C1
Convocatoria a la Conferencia Final AC-C2
Acta de la Conferencia Final AC-C3
Papeles de trabajo del seguimiento de la Auditoria AC-D
Cronograma de implementacién de recomendaciones AC-D1

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-12-14

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08

Examen de Auditoria Integral a las areas de Adquisiciones y Presupuesto
Por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.




AUDITORIA INTEGRAL A LA DIRECCION

PROVINCIAL DEL IESS LOJA

fuente

MARCAS DE AUDITORIA
Marca Descripcion Marca Descripcion
M/ Comprobado Ligado
Operacion Aritmética Comparado
incorrecta
Calculos Observado
Diferencias Rastreado
Aplicacién Incorrecta Indagado
Documentacion Revisada Analizado
Cotejado con documentos Conciliado

Sin documentos de
sustento

Circularizado

Punto pendiente

Sin respuesta

Punto aclarado

Respuesta afirmativa

Verificado Fisicamente

Respuesta negativa

Incluir en el informe

Notas Explicativas

Llamada de auditoria

Notificacion Personal

AT Aceptacion total Notificacion por correo
certificado

AP Aceptacion Parcial Notificacién por prensa

NA No hubo aceptacion

wuuioﬁﬁ|+||ﬁ|]£>A?(<$g/\

Registrado en control de
comunicaciones

Fuente: Manual de auditoria financiera gubernamental, Contraloria General del Estado
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aplicacion del presupuesto del IESS 2013

INSTITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDAD SOCTATL
COMSEJO DIRECTIE

RESOLUGION o, C0 441

EL COMSE.ID DIRECTIVD
QEL IMSTTUTE ECUATORIAND OE SEGURIDAD SOCIAL

CoMSIDERANDC:

el gl i Otdica dhel
i i ﬂmunnlanmm#hmmmlﬂﬂmﬂmﬂ
ey o T ealn Comernl del Estado, & o presupossios

Epuscor, ma axschyre del Fresupu
parenecienias B B sogurdad mocial, la barca pOblics, BS empresss poblcas =51

pobismos aultnomas desceniralizeios;
Cus, segon al atfcula 55 de @ Ley 2001-55 de Seguridad Social b= u:::frnnpcn:la al
Cingcior Geoneral enviar 13 peslomma presupuesiata panm consdmients y aprobadien dal
Corvsijo (DHireclea; _

rikoauin Sodn bl nanciamenta
EHLHFU?-;; mezﬁ;giﬂﬁiuﬁi =] :l::fil:ia I u:unudum Fdeadicas
dal |IESS v ke Gnprs oo sendoiod mesdloos;

Cue, an fa Bescluciin Moo S0 021 e 13 de cclubme de I3, gue conlisna el
Reglamenis Cegdeics  Fuecionsl ded 1ESS, aricuy 15, romerals 11, 12 v 13, 5=
delerming coma slrbuciéan del Conssjo Direcivo fa aprobaddn del Pesupuesio Gansal
fo Cosmsones el £S5 v ol Fonds Presupuesiana sl de coada Segun;

e, madis ] sl 81190000-405 S 26 g o Ge Z00E, B Diresccksn Ganarmal
ded IEES. nTIBurlmm':I Cronoaama ¥ las :i-u-:lrlnc_::- powa 8 -HEI:-:rnﬂ-':'m clu s prodfcimea
presopuesiaria del institols: Ecyalorans de Scgurdad Sacial porn of seecicio am--drrim
3013, soore la bass da dsposicorss eoakes, reglamerntanas ¥ Reendckones cal Cormais
Drirese L ue figen sohng [a malerac

Que, @ beawds ool ofice Ne, 611100554 de 53 o6 Juns de 2012, Fa DEseccidn
Eparamice Finsrcisss pono en (orockmienly del Winstono de Finansas o=, -1
pbiigaciones y sonlrbuciones qua o Estado debs entregar paea Ninanciar s preslacionas
de W sepuredad social, pam oo Semioo soomdmicn 20138, as@enden a WSD.
1. 157 5T2.565,00

Ciug, en odicea Mg, 1000000880 2002 da T diz juria de PO1E, la irecoksn  Achusripl ded
IEE-E.. feimils la provecsciian de b maleda groveds para &l afic A01E, AdEneno Se aliiscos v
s sgdans promedin cobizabbs, BesagrTgEGa POr Secinr siar e i por prasince:

Cass. medianis Aescluckn SES-20V0-266 or X3 oo =200 de 2000, publicads en al
Eq_npl:un-runh el Registro Cieial No, 205 de 2 de junas da 2010, == =sprusha @l Esioino
& Bancio del ([ESE, por pafia de la Sugariniendencis da Banoos y Sepunes; -;E
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INSTITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDA D SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVD
Raegofusitn Mo, C.0L241

Fdg 2

Banca dal instibuto Ecuatorisna da Seguridad
el rumesal 9 odel aficuin 12 ¥ da la
S5 of Conssjo Direolbm segrand e
o= ceslinardn comma Grics Tuenls 08
los pEefesonales v adminsirabvos O

Ciue, an &l ariodo 4 &2 Ectaliin Sacal sl
Social-BIESS, se esiabloce que. Bl ampsd
Cisposicidn Genersl Chinta de k& Lay gal BIE
recurEcd, BN cads ejerciso ammnomGd, qua
finasoamiad del presupuesto &TuRl o G54
BIESS:

Ciss meckrie Ressucion e la Jurls Banars Ma. JB-2011-1B4Z g 15 d& junis ds
a1, atfeulo 2. sa delansiing gua 106 rendimientas y beselicios financkEms procecls da
b ifrearsiones de 06 recursos prevesionakis administracos por @l Banca del InslRuo
Ecumianara da Seguridad Sockl, asi como los inlgreses gus genera @ cpamcitn del
bancs, Eehn copinizacdos en B fecha =n glas SO reciben v an ol misme fondo a8l que

pareneoen dichos rmoursos. E1 banco dabam tomar fos respuardss neocsarkes 5 in da
fuie les reoorecs nechbidos por Ssie conoaplo sk skvertces inmodalamend s

Chss, @ Bavas de Baaolucisn Adminatratve Mo, CTIESS-0E2-2011. = Direccian Gensal
del IESS aulshen b adjudicacibn & implemantacin G ssloma da pesiion firarcira,
hersmiena BN B gue 5o n los procRsos e pEsyipuesto, conlablided y
lp=orerts an @ IESS a parlk e o Gel allo 201k

Cus, con Rescfuden Mo, CFLOSE de 26 da e de 200, o ox I:'.mahn Imleneaniana
papide @l Ragemenio Gonerd de las Uncadks Midsipas ol IESS, con al fwsl s@
apeeaiiize Fu lurclonamianio;

Que, mediants Resgduciores pimaras C.0.278, C.O2TT, C0LA31 y C.0344 8l Consejo
Dirssive sapide nomes relscionsdas con @ apiceddn da B facluracidn ¥ o=l @anfanis
pan | wanta e servicios. sl

Qus, pon Reesycte .0 288 ge 17 de dicembre da 2009, & Consejo DOlsmctive sprunba
ol Risgiamarhs pars i Gqlcacian de b Responsabiidsd Senaml Patronal,

Clus, 6l Cddigs Crgantes da Planifisssan y Finanses Pobllcas, em s arliluaa Y06, Wrner
pamafa, sedals gue oada ecdded Y arEniemes qua na forma pame onl Fressposshs
(Sapeigl il Eslado, debard aprobor &0 ErRRITos it haatn of Oldmo dis del phie proevio al
pual sz expida; ¥,
En uso do los abibsclones gue @ confiers o afticun 27, lkemalss 0 y [) e la Ley de
Seguridad Sockl,

RESLELVE:

ARTICULD 1.- Apruébess ol Presupussio Consoidado del Instiulo Epeioriang de
Seguidad Socid pasm ol ejercick econdmico 013, camgn monin asciends a0 CINCO MIL

WﬁEm{E SQESENTA ¥ DOS MILLONES, SESENTA Y DOE ML, NOWVECIENTOS
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INSTITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO

Fasolucion Mo, G044
Pag. 3

CUARENTA ¥ CUATRO, CON CINCUENTA Y CUATRD CENTAWOS DE DOLAR
[US0 S66E D624, 54) can bn gigubanis eSO

UHDED DE HEGCEH WalLOR |
Dirsccitn y FudrisiaiaiGn (el 185 506 470,10
Saagyenc: o Pend s 5 23R AR .406 00
Eagere sa Hiksgos dal Trabao o2 FT4.008 00
Eagoro che S Individusl ¥ Familer 1778875, H12.77
Sagpares Soola Camsasnn 356 450,107 ,m

|: . || TOTAL EGRESDS 16z GIG ATE 1D A0 D

ARTICULD 2- Aprudbsese ol Presupuesio o2 la “Cimoddn ¥ Administracan Ganoral,
por CIENTO SESENTA ¥ DOS Y MILLONMES, CIUMISMTOS WEIMTE ¥ SEIS MIL,
CUATROGIENTOS SETENTA ¥ OCHD, CON DIEGMNUEVE CENTAVOS DE DOLAR
fUSD, 162.62847816) pera el eerciia coEnicn 2043, con la siguienbs

dmnm:ﬂ#ﬂ#ﬂ:

b TR T
B % PARTIZIF,
Tasks y Conl (SU0IN ne {0 B4 00016 f3.80%
Ronies dis raoraidn ¥ Mullas A.T0Z.AGa08 R LY
| DUros N praecs o 0,00%
| saos DHaponities 5003000 MY 508%
TOTAL |MNGAER0S 15242, 47BAD] A00L0 %
| . - CORCEPTO ] WALIDE 5 PARTICIF,
GASTOS CORRIENTES 14490468118 20 %
Gasios diz Pansenal T AR SER.L0 5, 70%
Bigres y Sarvickes de Congimo 43923 570 6] 30,2F%
[ CAmE Gazins 150454200 doTh
Tranalerencss Comelas 19 2T 381,14 143, 28%
GASTOS BE MW HRSION 5TILTEA480 1,6X%
Shras FObikc s B Tae A0 1100 Do
GASTOS DE CAPITAL i1.643.213,040 T
Feesivizs o Leeg Do pe=isnn 11033 213,00 D D%
| APLIC. OEL FRIAKNTAMIENTD TT4.360, 09 A%
| Pso s Circeiamne B T4 300, 060 000, THIE:
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INSTITUTO ECUATORLANG DE SEGURIDAD SOCTAL

CONSEJO DIRECTIVG
Respluscice Mo, G044
Pag. 4

ARTICULED 3= Aprudbese ol Fordo Brapupnmsiaia Anual, qua conllang WS
ssgraciones de ke Seguos Especimizacos, por un monio e CIRGD ML
CLUATROCIEATDS HOVERTA ¥ MUEVE WILLOHES, OLAMIENTOS TREINTA Y SEIS
PAIL, CLATRCCIENTES SESENTA Y 5EIS, CON TREINTA ¥ CINCD CENTAWDE DE
DOLAR [USD, 5,499 533 455,30 ), que inchr & los peaios de les Adminisirconss (LS5,
415406, 783, 628) v lae Pmsladorss [LED. 411 S0ELOTEGD) v de ks Unidades Madicas

PLESD. FrE16E O 0L

T T T - Lol LT

rompia sensd| 1eemau| LisaaITeeoe| s T 1ew
aim| S5 sk FREEAIEE]| TN
aox] A0 e i Y. CUT LN

s dE ] aasILITR N TNTE G SO0 R TE e, a0 4
paemaoum| e T oo  EEEIRUNGT 140, Rl BT
AEGECE WY dam,FLLEY N [l i.-l:l!l.-h'.ﬂI'

— i) [T ;E.ﬂ ] 1 00
LI

0T £
1 i B0 Iy
LR LS

1 s D, TG D

LR B

At

ARTICULD 4.- En sl CRP “Acividades Comporaivas”, se mantemdan asigracionss Garn;
afesder el Prasupuasto del BIESS, Organismos de ol ¢ coreenias inlamacionaes,
con recursns oo ke Admisladomms ¥ Preshdoms, misna que eslard baje e
spEporeablkiad dal pivel central de ba DliFrcoitn Ganaal, Los Saguros Especalizades v la
Oireccidn Ganeral asignardn los recusce 8 Acuandc a la distibuciin gua cansta &n

cuadn afunsa:
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INSTITUTO ECUATORIANG DE SEGURIDAD S0CTAL

COMNSEJD DIRECTIVD
Sl ucihn Mo, CIES47
Paq. &

PRES I FLENTC AR
TS, DO TAOAD
Cifebl BE Fatdres e ich wE

N ——— oo | &DGAD B DEL G e | ROl
| cevesas | FeRIDAER | o0 EALLDS | AT

e m—— ey T T iZimey woEany H0E

e mrey oyl Teved oy D1 TER LR LIIAGT 160 0000 GRaEOE B LD B

Crem e, v B BECT & ST R [ETIRESH - B - 05 R R Y
e T U ] E i i 3R B s S 7 ENL B
r i B T, FE T S SR

ARTICULO 5.- Sa orcargs & Mmoo Caneral 3o IESS la sprofacin del Pan de
Dfusian v Promocan pars ol gerdoo 203, disrbuide por Gpo de proyeoios de i,
promacida, awenbos v campeiss pubisianes, K5 MiEMos QU Pk Een promcoionsr
dilundi los prestacicnes de fa seguidad secal a nivel nedonal @ inkemacional.

Le Subdigcodn de Coswricackin Socisl, sord la dependantil esporsabie de
ejecucian del 2afialads Flan

ARTICULC 6~ En ol Presupussic da Orocdén ¥ Adeiniskaciin Ganerl o= asignards
recusos pars encyecidn do los conlnite Asfloenios ¥ parn MUscE CONIFSM0E DA CagOs
vnicamanta de aperrs da Rgancias, wensniles p los [emas relacionados GO0

planfeaciin isdlucienal.

ARTICULD T» Pama k& ispomentocién del nuest mododn de gostdn en bass & s
plariiicackin sslidgica insfiucions!,  Bem noossons reformar b Ressluside Mo G0
88 e 12 de enero de #0711,

ARTICULD B. Agruébass lis asignaciones pars geslos opemoonales y adminisimativos
del Barco de IES3-RIE5S pam & miercacis 200 3, por un valorde UED. TREINTA Y TRES
MILLOMEES TRESTIEMTOS MIL DOLARES (LSO 33,300, 0040,00). que samn finanocaccs
aon ios gasios de administracian de fodos ks Segures, de acuerdo Al poCETIGR O

poraicho da imwersiin.

El BESS daband buscar k2 aficiensa sdminstmlva de conformicesd @ la by, ¥ ademds
cumplrcan ko dspus e sn el aticwks 352 de la Constitucdan de lo Repablica.

ARTICULD $.- Se actoriza la conformasion da un aguips de Irabafo pars &l cobro de ks
Q'Slj}:asp:ruaulmad Palrenal &n of Segurs de Salud,  parg lo cual ee reeporrabiiza de asta

(il
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJD DIRECTIVD
Reclugidn Mo, £.0.441
S E

jarss @l Oireclor da dichs Saguo Especidizado, a lrawds de la Subdrecciin o5
mmmfmyﬂmtraduﬁﬂlxm £ csrirpia parsonal on coda unidad Febdina
paip quo de cumplimenia a la normalies dspaesa pars alio =n la Rescabsciis Mo SO

786 da 17 dg doembes de 2008,
La Diacctn del Sequra de Salusd prepeniand informas cuntrimesfsas sobra &l avence dé
seia taraa a o Direcoion Gererml

ARTICULD 10.- La Coondinscids Naokres] de Capslian da |las Unidades b Scicas del IESS
gaberd ehterar un Inskucivo gue guard b mgpdameniacicn, coorl ¥ Segulmini kel
procain da fachmcdn en B unidadeg sebdicas del IEES; dicho FEluctive  Bard
apichado por &l Conseje Chiediva hasls & 15 de anaro g2 2003, &n cumplistfiento 2 o
dspussinan las Resoledonzs mlisens G0, FE y CDETT.

ARTICULD 11~ La Dimocitn de Serdolos Corporativos conselidara la infemaciin del
Fan Assl 06 Contratackss (PAC) netitucional ¥ presentard of Diecar Genaral para U
aprmbackn por parte del Consejo Dreoino, plrgsa remndo o dispuasio an la Ley Organica

el Sistorna Maciknal de Compras Pobicas, ¥ s Reglamenio.

e Cenino oo Responsabiidsd Sresupunstacis Beid o responesbis de cargar en el
geaial do compras poiblicas o PAC de su Sribilt de gerstidn, dee conformidad of st
errilicks por la Direccinn ce Eerviciod Corporatives hasia ol dia 15 de e ded 2013,

ARTICULD 12- Aprudbess las Disposidonss Genarles para la Apficacién del
Presupuesto del inebino Ecusioriano de Saguedad Socil pas &l afc 2013, gue
ponstiuyan pormas de aphicadin oigatena para las fmans presupoesiores de ef@cucdon,
paniiel, svaluacian v iguidacion, de 1odos kos MGEtes v agresns cue adminsin E=5,
ismas gue constan on o AMEXD d= I8 prasems Fesak caH

OISR ASESOHES TRANSITORIAS -

Pramira.~ La Dismpsan Sersral reaiizand astudis gua panila aplimzar &l kel
humana ¥ Jlilzar adecuadaments |06 Ecursod SLondmicos de la batkusiin, pan o o
ceefornard wn eguips de Vabajo pera disefias s procadicienios administatived ¥
franckyos que eean neca=ros, de Gl foma GUE S5 disponga de uir DEtrbullvo de

el Botualizado clasficeda de acuerds @l Régimen que caresponda, qua pemila
idantificar = niEarn de ERFGOE Creadas an el IESS con nombramianto: S Hekes cudles g8
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da ts evaluachin de ls secucidn prampuesiseis o primer rimesina dal afic 20713, gua
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NETITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDAD SOCIAL

DSPOSICIONES GENERALES PARA LA APLICACION DEL
PRESUFPUESTO

EJERCICIO ECONOMICD 2013

1. Base Legal

La Corsiludon de la Repablica del Ecuadar en & aticule 292.- dspaneque &
Presupuesls General ded Estado sa @ instrumenio pars |6 detaminacion ¥
pesiion de ka6 ingresos v egresos del Estado, & incluye 10608 |08 INgreses ¥
eogreses del seclor pdblico, con excepdon de Ds perienecientss a i sequiciad
social, la banca poblce, tes empresas pubiicas y los gobiemos autanomos
deacanirallzeios

Da confarmidad con ko sefalado en of At 108 dal Codigo Crgeniog de
Planilicacitn ¥ Finanzas Pablicas cada entidad y organizmo que no foma parle
del Presupuasio General dal Eslaco, deberd aprobar su presupuasio hasta o

Gltime dia dal afa previe &-cusl se explde.

B A 108 dal Codipo Ongénics de Planficaditn y Finanzas Pablcss, sefala
oue o Mo de recurscs  publicos  deberdn  estar  conbemplados
shigaloiagmenta en los presupuestos de los Cenlres de Resporssbiicsd
Presupuesiara de B Sequhidad Sodsl, con sujecion B les Frindpios del
Sislama e Administracian Financiars, los Principios ¥ 18s Marmas Téonicas da
Fresupuesio ¥ Tesorara, B Ley de Sequrdad Socil, Resolution Mo GD 21,
Resabicicn CO 385 de 19 do Oplubre de 2012 de cresdin da e Coondingdon
de Linidades Madcas y mds disposiclones intemas dal |ESS,

El Aticuls 55 de la Ley 2001-55 de Seguidsd Spcal, indica que le
coresponce & Diecior General anvier 8l Conseia Directvo el Presupueslo
pand sU sonatmisno y aprobacian

La Resclugibn ko, D 21, Al 13 nomarales 91, 12 ¥ 13 dispone gue o
Congsejo Direcivo debe aprober 8l Presupuesin Ganeral de Operacionas del
IESS, del Fondo presupuesiasic anual de cafda Sagquio ¥ oal presupliesio

gerneral da imsarsonos

La Ley d& creacin del Banco del Insifulo Ecusionano de Saguvided Soclal |

publicads en al 5RO E57 de 11 de maya de 2008, dalerming 13 SConfommaciin
del Banco del IESS, olorgandole enire odies, las funciones do banca de

inversitn da los Tondos preveionales del IESS.




La Resabiddn SBS-2010-248 da 23 da abeil de 2010, publicads g 8. R0 305
de Z de jurip de 2010, da aprobiacidn da las estaluics del Baneo del IESE por

parie da ta Suparintandancia de Banoos y Segunos.

La Respluciin Mo, JEB-2FQ-1800 de 8 da octobre de 2000 de B Jurila
Barcaris, que aprieba les Nomas pera esiablecer |3 Fansferends e los
recurens i os fondos pravisionales del [ESS &l Banco de IESS.

La Rasoiucitn Mo, JB-2011-1842 de 18 de junio da 2011 de la Junta Bancaria,
qua reformd el i 1N Normes Generales para la aplicadon de la Ley de
Sequiicad Social® respecic a fos rendimianios ¥ beneficios financiercs produclo
de les imearsiones previsionaes edministredos por @l Banoo o Inﬂh-llﬂ-

Ecusloriand de Segurdad Socisl,

2. Ambite de aplicacidn

L dispesiciones de eaba reqolucin seran aplicadas por ol Consajo Direciive,
la Dinsccidn General, la Subdireccian Genersl, las Direpdones hacionslies,
Direcchnat Provinces, e Coordineddn Mecons! de Planificedan, s
Coordinacion Maciaona! de Geslicn de 183 Unidades Madices, Direcioes da
Hogpilales, Cealros y Unidades  de  Alencidn  AmbaEicdds,  Segunes
Egpedialirmdos ¥y mas Dependancias oo dAmbile de gqaziidn lians
rapsntusiones inancigeas, an &l Ireliuls BEcustoiano d& Sagundad Socal.

3. Ohllgatoriedad

D conformidad & los Ads. 109 y 110 dad Cadigo Organico de Planificadan iy
Fimnras Piblicas, los presupunsios da las erfidades y coganismos sefialados
en & Cadipo ontrargn en viganoia ¥ saran abligalonios a partir de 7 de enero do
r=da s, 5a Inkardn al pimar dis de enand ¥ conciuimin al 31 de didembne de

ccda afici,

4. Rasponsabifdad

De comormidad con lo dspussto an la Lay 300185 Lay de Segurided Saclal
dening del marge de 2 asirbuconas ¥ competendas asabiecidss an s
rommeividad fgcrica emilida por &l Cadige Chganico de Flanficackin
Fimnanzas Pohlcas, las auordades instiuconales v Ins nesponsahies de cada
uno o los Cenlrps  de Responsabiidad Presupucstania  asumirgn ks
respensabilidead dracls sobime b gestion finanders nstiiudonal ¥ ok e
Eecucitn presupuesieria on paricular, De iual manem, serdn responeabias
firecios da la oheervecitn v apiicacidn de las presantes Disposichones
Generaled, por media de ks umidadas administrativas, firenclores vy da

feturaos humanes 4o 3 Inghcidn.

La Conlraloria Genaral cdel Eslads delerminara las responsabibdaoes v
sancionas gue e generen por BY incumplimiEnlo segin kas disposiconss de iz
" Lay Cirgdreza da la Conlraioris Seneral ded F-'.'-Lal:h o Codigo Ongénles da

s A —

M‘f”""’?’"ﬁﬁﬁ’ )

XXXiii




Planificacén y Finenzas Pablicas, Loy Grgdnkza del Senviclp Pobice, Loy oe
Seguridad Social, Resolucin Me, G0 24 v demds leyes conexas,

8. Mormativa Tecnica

La ejstucidn, conlrol, evaluacian, clausure y lquidacin de bes precupusalas 48
susiznbardn en las dizposiciones lagaies, reglamenianas v namnas Eerlcas que
regutan =l Cadige Crganica de Flanifisacitén ¥ Finanzas Pobiicas,

6. Ejecucion presupusastaria de [os ingresos

i1 Regisitro v Aplicacion de ks Ingresos

Los sigternas sspecisizados de Recaudacion dal IESS [Histora Laboral, Hoet v
Micros] provescsn B informacidn ralaltiva a @ recmrdackdn que ke comesponds
recibir & la Saguvidad Social y su disirbuckn & las Adminisirecdorss v Fardog

Adrminisiradas.

Las morias recaudadas, ufa va2 gle B encuaniren debilamsants condlados
it las Tesorerins Provinciales y Tesomaia Neclonal, segln cofmespanda,  se
rermifrdin & fas dreas conlables para al regisle en & siziema fnancier
inbagrada, medianile & agiensd conlabla respacivi, El momertd da registar ba
racaudacicn er &l sistermm francen Rlegrecs, &0 ajeculard en inem, el
prosupiesio-de ingress,

Log ingraspe por arandamiento, venis da DESes o cusiquier olro vals: par o
conceply varon, se eleclardn baje o procedmianiy anbes geadrilo, afectands
ia pamids presupuestana v cuenta del Mivel Cenind,

La Subdireccidn de Adeirislracién Flerclera, las  Subdirecciones  de
ondabilidad vy Conbod Prasupuesfars @8 lo: Segueas Especalzadas, o
Depatamenty Kadonal de Presupusesio, fendidn bajo Su responsabilided o
andlisig ¥ weriicpddn de la cons=lenda de & infarmacion.

fd  Wilizacan de los Ingresos

Los ingresns panerecientes a In Segundad Sonlal sp recauderan & lraves de la
rad bancaria habiilade pera &l efesio y s menearan canfamme o sefials o
articule 48 de fa Lay de Segunded Soosl 88 decln, 28 maniendrin en foma
separada ¥ se uliizacdn para el fin que fuenan creados.

La Subdireccon de Adminisleacidn Rnsnciera, B Subdirgodones de
Conlabiidad ¥ Contrgl Fresupuesiaio da lof Seguros Espeoamizacos, sl
Deparsmanio Naclonal de Presupuesis, conl2rin con aooesos O consuls v
repories B vanos piveles. de fa ejecuciin presupuesio en el slstema drancen
Ir'ﬂe-:ram de 18l farma, que puedan monfioresr oe movimeentos producicos
Lt s e Lo
- riprR $

L] e
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63 Saldos de Caja del Ejercicio 2013

Las dsporitilidades presupuestarias oon que puesnien los Cemiros de
Resporsatiided Frasupuestana @ inicio del sercico presupuesiars 2013 se
deslinardn prisdlanaments an la cancelasitn de tas ohligacianes pandentes ©8
papo 2l 31 de @damore de 2012, sisenpre gue as hayan devengano en &8
sjercicio ¥ conatan coniablemante come CLanlas pOF pager di 1i0s anbenowes,
a5l comp acuslss que represantan abligaciones pOF pagar pans al IESS, sagln
o dspussio en las Mommas dal Clere Prasupuasianc del ejercicio econdmica

22

7 Ejecucian presupuestaria de los Gastos

74 Programacian de la Ejecucién Presupuestaria

Ls Centos de Rasponsabilidad Prasusussteria camprendldos @n el ambta de
splicacitn da ks prasenies disposicones soons la base di sus pEABLIDUESIOS
aprcbados padran acceder @ ks repones que arreja o sistama fAnanciero
integrado para efectuar i progrRmaciin de |8 sjecucién presupussiars, en
fndén de la calendanzaciin de los compromsle ¥ chligaciones que se
priginen O& g ulilzacion de los recursts netasanos para @ cumplimlenic des
sus metss de produccidn y de résultados ¥ de peusrdo al PAC y la

Programecion Anual de Flanficacién.

Las Unidades Médicas sobee la base de su presupuasn aprobado al@chuaran
la programacan de Sus requenmienlos ce pouerdo & la pericdicidad que sefials
ol nstudive, 8 las Subdireccionss y Departamento 02 Salud de 88 pHoWNCTs.

Las Subdiraccones v Degartamenios Provinciales de Salisd sobee k8 base da
programacksn de |a ajecucidn realizardn o5 regisinos contables de log aniclpos
a las Uridades Médicas

La Suhdineactn da Contablidad v Conlnd Presupuestano dal Sagurn de Salud
consdidard la infarmaddn de la pregramason daka gjecucidn ¥ 08 la caja para
realizar &| saguimianie postenor franie 3 kos rapores de ko fachuraddn y del

presupuesio asigrad o

En o gua comaesponde al Banco dal IESS, una waz quo ouenid con sJ
presupJaeslo aprobago, debers rernilir @ b Direcsitn Econdmica Finandera del
JESS la programacion mensual de & ejecucion prasupiestada a fin de incluir
asi0s gasios denlrn ca la programsciin insttucianal.

Ls Cocrdmasen Madonsl de  Flanificacion congolidard la  informacicon
relagionada con k& planificackn de e areas requinsnles y realand un analsis
pnerte de e resullados de e geadan instiucicnal utilizands métiodos da

f
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madiciin an la calidad de sardckoe, & fin de remitic informes Irmealralas a la
[ireccisn Ganeral.

7.2 Programacidn de Gaga

La Teeoreria Maconsl dederd efeciusr | programacidn de |a  cajs,
eonsaderendo la programacitn de la elecucion presupuselene a nivel de cada
ung de o Sequecs v O le Diracddn Ganeral confrontando con B propectidn
da b5 recaudasion, |8 Tesoraria Harone e IESS slaborard la Program asin
Anual da Cajs 3 misma gus o constiluire an o sustento pera B delérminadan
de las anslerenciat 8 los digrantes Sagures v Actividaces v los sxtedentas
iz loa fondos preatacicralas o BIESS.

A partic del epicicie 2013, pers @ lensterencda 08 recursos 8 Las Unidades
Médicas debandn dar cumplmienle & la Hefma de Conltal Inlemo gue se

dalelia & conlinussian:
4003-11 Utilizacidn del fja e caja an la programacion firandara

Lag enlidades y onganismos 4@ seclor pdblico, para la aorrects utilieeciin 48
7 recursos  fnancergs, claborardn & programacidn da aajs, &n k& gue &8
establecara @ provision calencaizada de jas dsponlbilidages aleclivas da
fondios v su adecuads ulilizacidn, permitiends compalblizar la efacucidn
présuplésiana arua’ en funddn de las dgponibitdades

La programacion comprende un conunto de acdonss reledonsdss con la
previsiin, gastidn, coniral v eveiuacan de los flujos de entradas ¥ safdas de
fardoe. Su finplided &5 pplimizar el movimientn da ofectivo an 8l coflo plars,
peritiiendo compalibdizar los recusnmianics programédicos del presupesto,
oof 1 disponibiidad raal ge fondies v prorizar so atencddn,

Laprogramasian sa FI-EIII*E medificar en lunsion de B eveluacidn oo los ingraste
eleCifeamente recmdadas, son &l fin d@ gérantzar &l cumplmisnts da fas
cumes apiobadas; esla modiicacion serd Cada endidad alaborard & H|_!'|:| e
Al con & chixdo de opfmizar el 150 de sus mousos. Exla fMigo de sajs deba
eEf acoade cpn @l plan cperalvo smsl v s planes  estratépgicos

nsucionales.

Lninslrumenks de B programasion financien es ol fuje de caja, gue mefleja las
proyacciones de ingresos v gastos de un pericdo @ denlifica las necesidades
e Inantiamiento a oocto plazo, asi come los pesiles axcedanles de caja

El fluje da cajs ¢e 5 antidad tendri un perface deteritimada similar 8 elendico
prasupuestan; su peripdickiad pusde ey anual, cualrimesiral, fimestel o
diarip, d& acuendo con fas neceslidades,

Sobre la base da esta informedon las Subdireccones ¥ Departamenios

provinciales de Selud redizardn los registros comlables de bos anlicipos 3 les
_unl’inﬂm hafeas y sollckar i benstarancla 8 la Tecansna Madgonal,

/o
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73  Creacion da partidas presupoesiarias

Para la cresoodn de partidas presupusslanas an & Presupoasta dal inghituio
Eouatorizgns da Segundad Social aprobato pera al gjercicie aconomico 20123, kA
Unigad raquirerin pmseniasd un informe juslficatifao de s néeceudad v
sollcitard su craackin a la Deeccidn Econdmich FRNBERSiera.

[ spwardo & (5 Morme Técnioa 21000 “Integracidn comable de (3 operaciones
financieras”. & process financwro deberd reflsar la inbegracndn conlable ¥
rregupuastaie de las opereciones, por lanio, f dasficadar presupuesiana vl
plen de cuentss contebles deben mantencrse homoogados, razdn por la ousl
5i 8@ crea uwa parlide peecupuestare debard oearse simoll@neamente o

cdign canlable que coTaspanda,

La Adrministracion de! sigems Trandee con gl indorme  cormaspondienio
hablilard la parlida en & Unidad requirente, slornpra v cuands exsla en o
clesificador presupuasiano wigerts, Bl 80 teie da una parfida presupuestans
e, con e mitrma de la Drestda EGendves Flnancara, B adminislracn
del sisterna Creard la parlida presupuestaria y ke cuenta conlable raspectiva,

Pam al caso oo lés Uricsdess Masicas, &8 prosedintants 68 &milar Bl descriln
e el pflmur plilrﬂrl:ll. EU INCOTpINason 8 FB:H"IE!E an & gistama de gesidn

finardiara i en el SElama FORC

-] Reformas prasupuestarias v del Plan &nual de Contratacionas

21 Haeformas presupaestarias

Las sulonzaclones pars las rmionnas gue e& realicon en & Presupussio dal
Insdilvie Ecustoranno de Seguricad Social se sustentardn en todos 105 casos,
con un Informa prended siehorRds par al neponeabla oe cede Centio OR
Responsabfded Presupuesiaria, & misma que pieiilicars cocumenisdameis

Ia perinancia da la raforme
El informi sera presentado al funclonarnio encaigade de sutorizar 1e reforma

Cada vez que se efectls una roforma al présupussto 5o deberd emile ura
Fesciucidn Presupuesians numesda on forma secvendal v suscile por s

putorided compatenta an cada Saguro y Adlividac,
El procadimienlo pera afeciuar la reforma g& descrbs an el merimal do ususste,

Les lipos de Reformas presupuasisias ¢ del PAC pars las Administredorss, 80 -

&N & consnuacian:

TN i
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Fara o caso de los londes presbaconales, que incluyen fodas las paridas
presupuestriss de o Grupos da Gasios 5251 &l 5287, las reloemas
prosspuestanas e padedn afeciuar enlre cusiquien de e=as grupoas de Esios
par cuanip comprendan aqualas asignaciones deslinadas A las Praslaciones B

la Segurdad Sacial,

Pam alenter regeaimientos del Fando de Salud, sean pago a prestadeses g
prastacicnes esandmicas, o Direclor del Segure e Saled, podd elecluss
fraspasos de las Unidades Médicas a les subdirecciones y depariamenlos
provinceies, para lo cual se debed austenlar en dormes de las Greas

COmesponcikenbes,

Los bpos de reformas presupeastaras ¥ madiicacionss sl PAC para las
Fomdos Administrades v Unkiedes Madicas se describen a conBnuacicn:
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Las Centros de Resporeabiidad Presupisestans proceoerdn a reafizsr reformas
Presupuesianas exclusivamante an & maco de B normativa teoica emilida

por el |[EES.

Los incremenios o decrementos al Presuguesto iniclal del |ESS serén
aprcbados por & Consgjlo Diedive a ewés de una Resolckin. En &
herramienia INFOR LM los incremenios o deoremenos estan Gpficedos. corma

RODIFICACIONES.

A2 Reformms o medificaciones &l Ptan Snual de contrataciones (FALC)

Para ks adguisicones v contalaciones se aplicardn las "NORMAS COMUINES
A TODOS LOS PROCEMMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICAS,
rcbcadas 8n 1B Ley Cirgénica del Sislama Nadonal de Contrataciin PObice.
Sabre la contralecidn pare la ejecucién de obra, adguisicion de blenses y
mresdacion de servicos, se deba fener presende los ariiculos 23 v 29 &8 IR
LOSNCF mifaenie a estudios y presupussto.

En caso de afeciyarse relormss 8 los presupuasins de cads Carba e
Responsabilidad Prasupoasiana an lss paridss que son parla ded Plar Snusl
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de Contratackones serh necesanc malzar modificaciones &l PAC, pafa (o cual
=2 armilirg un salo irfarme.

Cada ez que s efeskie UNE reforma al PAC, 28 cebens emitir Lna Feanluskin
Mofusda numerata & forra secuencial ¥ susdite por la auloddad compelants
e cada Seguro v Actividad, oon los mismos niveles oo aulorizacién que be
g 88 aplican para kas “Modificasiones Presupuestarkas”

£ |06 casos @ que se e de Reformas al PAC pars proyectas 0 aclhidades
phurignuakes a raves de Rescluciones malivadss, Onicamente del PALC, s
deberd slaborar un nforme gue respalde la modificacian y peran aprobadas por
o furcianaria de la [Wisdicdtn o Grea de gesSian autoizadar del gasio, para io
cim deberd ke Diecclén General emitr ura Resoluddn sdministrativa que

destegue @ kos sulcrizadores de gasta.

La Direocidn de Servicdos Corpotalivos, emitr o instruclive pam 1 gecuciin
del Plan fnual de Conlratacianes,

El gasie instuconal se sujetar & las disposiclones del Codigo Orgénko de
Plarificacion v Finanzas Poblcas, Ley Orpanica del Servicio Piblico,
rescluciones del Ministero do Reaciones Laborales, nomefiva técnica

presupuestania y demas dsposicionss alines ¥ conewas.

] Dispostzionas sobre & Gasta

81 Limites de Gastos

Les asignacones de gasios registradss en cada parlida  presususslada
comatipyen & limite maximg pana coniraer Sompromiscs y abligaciones durarts
la jecucién presupuesiada, sin embarge, de no ser sulicantes las reoursas e
l6e difeenies parfidas presupuestanas, se podan realizar t@spascs de
crécilcs para solventar los gasios, condorms a @ Erogeamaskn oa reoursos
humanos, materiales ¥ inancems ¥ de acuerdo con |o deferminads el rumeral
B “Reformas o modficacknes presupuestanas” de esles Disposiclones
Gerprales

6.2 Compromlsos

Los mesporsables del manels presupuestado previo 8 emiln comoromEcs
dabadn choevar ks disposicionas legales v reglamentarias sefaladas en &
Codign Organlco de les Finanzas Plblicas, Ley Orgdnica del Sktema da
Contrataciin Publica v an las Momas nlemas pera @ conlratackn plbica
dictades an of IESS, principalments las que se delalan a confinuaciin:

1]
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sAr. 116 Cerfilicacion Presuguestana ningune entidad y onganisma pdblioo
podran conirasr compromsns, celebrar conlrales, Aulizar ¢ coniraer
phigarones, sin la emisiin de |z respectiva celificaciin presupueslass.”

“am 116.- Estabieciients de Compromisos- Log crédios presupueslanoes
quedarsn compromelidos en = momento que & aulordad compelants,
rieciante acio adminsiratvo expreso, decda la realizacion de los gaslos, 4on 0
ain confraprestacian cumplida o por cumplir i ssampre que axila la respeciva
carfficacion presuglestana. En ningln casa S sclquinsan compromisoes para
una Snalidad dstinta & |3 provista =n el nespeclive presupuesta-”

Ley Organica del Bistema Nacional de Contratacion Fulilica:

*Ar. 2%. Estudlos. Anles de iniciar un procedmiento preconiracius, s
acuada & la naluralesa de la contretacian, In anlidad deberd comar con las
ashudios ¥ disefos compleos, gefinilivas ¥ sctualizatos, pancs y ocdos,
especificaciorss  héonicas, debidemenie  aprobedos  por 135 iretanciag
carmespondientes, vinculados al Plan Anal de Confralacion e (o antddad,

Los esiypdios ¢ dsafos inchinn phlgatoramenta come condicon presla @ su
sprobaicion e inicie del proceso contraclusl, &l andlsis de dEBagregacion
lecroidgica o de Compra de Indusicn, Segun pormesponda, ke qees
detaminaran k proporciin minina de paricipacden nackna! o kocal de R
a la melodologia ¥ peametros deleminadas par &l Insthulp Macionsl de

Coniralpoiin Pobica,

La méxima sdinrided de la Erilidgd Conlralsnla v bos funcionarios que huboeen
pariidpaie on la alaboracian de ks ssludios, en la época en que esls se
Contrataran y aprobaron, bEndran responzablidad  solidana junto con los
consultores o comratistas, & fusrs del case, por 3 valkder de sus resukaces ¥
par los evenlusles perjuicios que pudieran ocsslonarse en SU postarior

aplicasidn”

sArticile 24, Presupussio- Las enlidedes previamerte & i3 corwotxiafa,
debieran cedificar @ disponibiidad presupucstana y la exislancla presenls o
futurs de recwsos sulicentes para cubre (as obligadones danvecas ce a

canirElaEhn
£ Reglarmanis esiahlecerd las lommas en qua se conferirdn (s cerlificationes o
Ine mecanismos elcirdices pam la vedlicacitn a que se rebore e ingiso

mnbenpr.”

Reglametts General oo fa ley Organica del Sistemna Macional de
Gontratcian Plblica:

sphrticulo 25.- Cerificacion de disponibifidad de fondos.- La certilcaian
gobre la digparibdidad presupuesiana v lp exslénca pesente o fulufs &8 e
rgcursns  subdentes  para  cubdr las  cbigaciones  dervadas de  las

i 12
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A1 Ley Organica del Serddo Pablco; a la Norma Técnica dal Spbdstama de

soniratacionas previsias en ol Plan Anual de Conlratecdn serd responsabdidad
dsl Orpclor Fiancien de la anlidad contratants, o de quien hage SUS vooas.
La osificapidn indurd la informaddan  relacicneda  con a8 paridas

resipUasianas a las qus 5o eplicard o gasto.”

Narmias para la Ejscucidn de los Procesos intarnoes die Comratacidn del
Instituls Ecuatoriane de Seguridad Social:

humers! 4 de @ Terces Disposicitn Ganaral sedisla que 1a Unidad Requenenie
como requiahe pravio al Mcio o8 LN pTOCESD oe coniratackin debard Gonlar

oz

“4. Cemilicacion de dispanitildad presupuastara y la exislencla pressals
frfura de recure0e sfkienies para curplic s shiigadones darredas da &
contratacidn, Dicha cerlificacian nckird |a rformacion reacienada ool |5

partida presupuestaia a la que se aplicara of gasla del  ojerdcio
prasupuestano vigenbe,”

£ procedimignto para realizar un compromise de gasto ¥ s aprobacidn
=¢ sncueniran oefallados en ol Manual de usparic o8 Ejeciscidn

presUpwsstaria numenbess 2.9 y 2.2

Fara aquolos processs da caracker macioral o plurianual, Que reguisre
cenacmanta ¥ sUtorizactn del Conssje Direciva del IE3S, ks responsabilkas
del mansjn presupuestaio da dos Cenlroe de Respansabilicad Presupiesdana,
le& Subdiraciones de Contabiidad y Coentrel Presupueslano, al Jafe Nadonal
de Presupuesto, podran emilic oficks de disponibilidad presupuastana en la
fese preconiraciyal, que garantce la exisbancis 6 recursos &N sus respeclivas
prEsupUesios para inkciar ¢l proteso, una Va2 qua Se cuadila Con ks sprabacidn
ded iricio del propeso por parte de |a auloridad compelenta i 8a deha proceder
a la adjudicacitn de [os bienss o servicios (fase contraciual) Se debseran Bmitir
las caflicadones prosupussiarias pera el alercico vigenle ¥ para ks
siquiantes pariodes @ podrin emile oficias compromise, los mismos que al
empozar o sig@ente aho =& convartivan en carficecian presupussiania
algclande a === ajercioos soondmicoE.

10 Rrecursss Humanos

101  Creacldn y supresiones de Pusstos

La asdohacldn de creaciones y supreskones dé puesios, inclulcdos squelics pera
los servikdores de Bbee nombramientos y remocidn, s oa respanganibdad

carlusiva el Corsejo Directho del IESS, a solictud justificada del Direcor
General de! 1ESS, consecuaniamente aplas S sujetarsn 3 o dispoessks an la

]
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Plarificacitn de Recurscs Humanas expadide por 8 Mnisteno de Reladones
Labaralas v damas disposicionas que se diclan pama o ecio

Para o caso de supesitn de pussios sa observars lo cesarilo sn o adicuio Gl
y b determinads en a Disposicion General primers o8 la Ley Orgdnica del

Serigio Pablica.
En aguelas procasos que s@ han sislematizado, 0 s han pliminado procesos o

Linidades, la Subdirecckin de Recumos Humanae, reakzam gl esjudia can al
propésito de redatribuir en olrss draas o SeQUIGE Bl FECUTED Mumano o de ser

pl casp sakclar |o supresion.

En cualguisra de los das cascs sevk neoasaio contar con o informe de la
Direoditn Econdmica Financiera ¥y o8 los Sepuros Espaciizados sabre la
dispanibilidad presupussiania.

Frevio @ la conlratackin de rueve personal que Ao esbd prasupuesiado, kb
unidad requirerts, asi como |3 S fdrecniin oo Recursos Humanas deberdn
g wn informe tecnico gue justifigue B! conbatacian a8l Director Gareral v
g6lE a 5u vez @ Consajo Directivo pasa su apechacin,

10.2 Vacanbss

La Subdireccidn de Recursce Humanos deberd abasrvar ¥ cumplir ko dispuesio
en la Conslilucian de la Repliblea del Equador y en [2 Ley Orgénica de Servicio
Pdblico v eus Replementos para el proceso de ocupaciin de vacanes.

Pera llenar las vacanies sg dabard observar lo dispeesto an ks arliculos 68 v
E7 de la Lay Crgdnica del Sendcle Pablics

Canstitecidn de la Repiblicea del Ecuador

"Art, 228,- El ingresa al servicio pablica, el ascenso ¥ @ promodin en b
camara administrafva se realizaran medania conpursa de mEeMas Y oposicidn,

e lg forma que delermine |8 kay, con EXcapoion 08 168 3envidoss v senddares
pablicos o8 eleccion popular o de libre nombramianio v memocidn. Su

inobservanca provocan b destiucitn de la auloridad pominadara,”

“hf 2 - Sergn senvidoras o servdores pibficos Ldas 182 pereonas qua en
cusiguier forme o @ cuakjuier Hdo frabajen, preslen sardcids © geran un
carge. funcidn o digridad dentro dal sector publico.

L os deredhos de lxs servidoras v servidores piblicos son Irrenunciables.

Las obraras y obeamns del seslor piblico setaran aiesos & Cadigo de Trabajo.”




0.3 E.urﬂm.ncbdm de Sarvicios Ocasionales

Lot comfralos de sorvicios ocasardles incluidos reemplazes, oon relecitn ce
dependenicia, s@ tamifardn y suscribran sujetdndosa o lag noomas Y
procadirnientos eplabledcdos an ol arifcdo 58 de & Ley Orgenica del Saprdcio
Putibes

Li= asignedones deberdn constar en |es pariidas prasupuesterias “51010118
Sanssios Parsongles por Contrato v Reemplazes pars las Adminisiracoras y
“§2510918°, Sendcios Passonsles por Conlralo v Heemplazog para las
Praciadoras.

para la suscripoién de nuevos contralos &l Direclor General conlard con &l
infarme remilida por B Subdivecclon de Rairsos Humanos, que jusiifiges 13
mnlmateson. E Direstor Genersl imformesd  mensualimente  de  las

coniratedones realizadas al Cordegs DiRaciv.

El lctal de contralacones no supersrs ol 5% de B nemina aciual de
Irstucidn

10.4 GConsultoria. Asssoria @ investigacién especializada

En rafarencia a las condiciones y requiskios para la seleocian de profesionales,
para este lipa de coniralos 5@ supelarsn, sagin la naliraleze de |os sendcos, &
las nanmas y pocedimienios de 13 Lay de Consukoria, Ley Cnganica del
Sistema Madonal de Contratacon Poblica y Ley Orgdnica del Servicio Pibico,
los gastas por este concapio se aplicarén & la parlida =530304 01 Consuliars,
Asesorin & Ivestigacion Especiaizads” en ks Adminislradoras ¥ HgasagaasT
Consultoria, Asesoris @ Investigacion Esp=cislizada en les Prestadoess,
igualmerte esfor reguerimientos deberan ombler &n o Flan Anual de
Coniraladones PAC v deberén canlar con e informe de fa Coordinacian de

Plenlicciin.
i0.5  Aumento de msmumeracionss

£n base & adiculs 111 do la Ley Organich dal SerdsHn Pobbcn, cusrdo g8
progurcan sum@nbos de emuneresnnes da o8 wa exialenles, orignadas por
revision a la dasilicaddn o valoraciin de k&g dansminaciones de las pusalos, &
citada guments 58 somelerd a 185 nommas presupuesianas vipentes achrs la
materla v @ ko dispuesto @1 &l aicuo 104 de B Ley Orgdnica del Serdicio

Pohice.

i j Confratos Colectivos ¥ Actas Transaczionales
J{u o L I:.-:- .
= i

I3

>
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En ferma previe @ la suscripdon de los oonlratos colecivas O acies
irangaccionales, debera oblener los dctdmenaes de ka Diracdan Econdmico
Firencara v las Oirecciones de bs Seguns Espedalzades ded Insliludo
Ecualoriane de Segurkiad Social, respacto de la dEponiikcad presupuestana,
de la Subdireccite de Recurscs Hurmanos, an lo referente a las implicaciones
&n I35 nscalas salariales del instiuto; ¥, la autorizacan del Consaje Cirecivo,

10.7 Prohibiciones

5S¢ prahibe:

+ Efeciuar processs ge cortralacitn de pefsons o creadones de cargos
gin dsponer del informe de dispanibilidad presupuestria y de e
Subdreccion de Recursas Humsanes

+ La conirataddn de reemplazes iemporales 22 ajusiacd a lo dapuesio an
la Ley Organica del Servido PEbio.

M Eastos en parsenal

El recorocimients de los berefices oe los sandoores publicos, re @i onados
CON remuneraciones v alas concepios ncofporados en el Presuplesto el
Insthulo Ecustorans e Seguidsd Socsl, s& suslemsrs an la informadon que
se Ingrese & Sislema de Remunamcones ol IESS ¥y, == soametErs & las
dspasiciones de ta Ley Onganica del Sardcio POMICo.

Es da respansabilided de b Subdreccitn de Recursos Humanas elaborar s
disliFbutives de Remuneraciones Mersuales Unificedas ¥ oo Salarics Basicos
Unificades  de los  dipnalarios, suloridades, funcionerics, servidores ¥
irgbajadores que laboren bajo la modalidad da noanbramienta o confraa.

Le infarmacian qua B8 genere an &l sislema de reMuneracianas oe IEES sard
cargada en los reposionos en foema mensual y o dislabudo por o &8 Y
Uricladms de Napocio, ks responssbles de contabilided de los diferenlas
ocentros de RP  efechuaran sl regisira contable a través de plantilias
precisefadas de los aslentos models v ose afectass suomaticements &l

praBupuEEa,
E=la prohibida segdn lo deserminace ka Disposicikin General Guinia de i3 Ly
Organice dal Serioio Fiblico, & creacian o eslphiedmienle de @signaciknes

complementaras, compansacones  salariakes,  bensficios siciorales o
bonficaciones espaciales, @ excapdtn o= lps gue fpifca la Disposicion

Ganeral Dédme Cuarta.
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En caso oa reguerims  seignacones  adcionales  en la partids oe
roamnizaciones del Subgups 51 Gastos de Persoral, se podrd slaciuar
[Faspas0s prasupuestanos da los otros grupos de Gastoe comentes.

1.1 Pago da Honorarios

El page de hangrarios con caqge 3l Presupuasio General del IE5S se efeciuard
de acusrdn con lo dispuezis en el anicuo 108 de 2 Ley Orgénlos del Saricio
Minkico. Se aplicard a la partica 51010117 Honoranos"

112 Horas Extras

Se aulceizard @l pags de horas extraordinadas y suplemeniBnias hasta un
maxime de sesenls horas Mensusies siempre que axistan las diaponibilidades
presupueesiariag v cumndo las necosidades instifucionales lo reqularan,
sontforme I prescilo en o A 114 de la Ley Organica ded Servicio Plolco y de
anuerds con b dispuesto en el Regamenio expadido par &l Consejo Directiva

de! IESE.

Para |os lrabajeadores =usles &l Cidge do Trebalo se syetard a o msbabancida
an o &rl 55 del Cadige de Trabeia. .

11.3 Pago de las Distas

Los funcionaros ¥ servidores que aclden come represandanies ante triburalas,
juntEs, comitis y olfos cuapes colegisdos, percibiran dietas de confonmicad
con o pravisio en el ariculo 125 de la Ley Orgénica def Sardsia Plibllco, las
regulaciones emiidas pass ol efecko por |8 SENRES, mediante Resalucitn Mo
IOS-000102 publicada an el Registro Oficial 340 de 23 ge sgoslo o 2006 y &
Al 7 dal pMandain Consliluyente Mo, 2 de 24 da eneno die 2004,

Les personas que formen parie de dinscionos U ol cuerpas colagiados ¥ qus
no perchan ingresos del Estede, lendran derecho a perchin dietas o2
codormitad & las regulscionas que pare o efecio emia &l Minisleno oo

Pelacipnas Labonalas.
11d Bdemnizaciones

Las indemrizationes & que bangan derecho los saridores ¥ rabaadores cel
IESS, so sujelaran a &5 dsposiciones lagales vigenles an la Ly Orpeinica el
Servidp Poblico v resoluciones emilides por la Insbibicion, B paslos s=
aplicardn & 18 partida 61010125 “Otras indemnizacipnes” en s

o p——— .y




pdminisiradoras ¥ SeR10125  "CHres irdpmrizadonaes” en e Foodis
Adminislrados.

115 Aportacion & la Seguridad Social

Los mifkmos de Epotecon pera & case de 103 senddoras, funciprand,
oulcridades v dignatarices d4 Instiluba Ecustonane de Sequricad Sodal, SL{eGs
= k& LOSEE. =a sstablecerdn oo conformidad a la remunecasitn basica
menaus! unificeda, de sxishe incremenias al sAans unificedn = aporiara al

IESS solarg o 100% de dichos incramariiid.

11,6 Jubilacita Patronal

Las cblisaciones generadas por &l pago de In Jubilacitn Patronal & los ax
hcanatos del IESS, sp regsirarin presupuestana, santablamenta y en
Tasoreria &0 fomma senarada en las Adminebadoras de ka Direcclén Ganesal, ¥
de loe Seguro Espedializadas y en los Fandos pragiacionales de Salid ¥ dal
Segure Campasing, en los casce o8 las Unkledes Mddicas v Deprrsaros,
sagan |o dEsponan las Resofucdnes G0 Mos. 306 v 320 de £03-20410 v 8-08-

-3
El mgrasc que sa produzca por este concapld B debmra aplicar 3 la parida

‘presupuasierda 1010115 “hubiaciin Paireral de las Admirestadores ¥
52510118 “Jubdacian Patronal” de 165 Prestadoras,

11,7 Llcencia con Remunaracn al Exferior

Eoprp la concesian de Caomision de Savicos fl Extmrios g8 cpservard o
depuwasic an & Reglaments para & pago da wishioos en ol axbodce para
dignalerics, auloridades, funGONaros y savideres del seobar plblco, amilido
mesdiants Acuarda Mo MRL-2011-00051 de 21 de Febraro de 2011,

Sa deberd conlar con la autonzacién del Canssjo Diractiva para 1o cual debers
mmilit un Indorme la Unidad de Administracion de Recureos Humanos, en ks

Gasta gue pmarle

12 Ejecucion de Gastos prestacionales
131 Gastos penskonos

[#:/ B iramita administrative pare schclar una pensicn jUbilar o reafizera &n las
_1! pﬁnﬁaa. jpera ol registro prequpuesiaic, pordable y de paga Sa alechuars con
AL =T e L IE
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alecipoion al presupuesio oal Nivel (eriral Fondo del  Seguro Eppacializad
jue cormesponda

El {ramita adminisirativn para soliciles 35 liglidacanes imclahas 0 moniepia,
gue S& ajecutan & ireves o sislema bost, se replzard en las provinciss, pero
@ registo prasupeestarin, contable y dé paga 88 afactisard con aietdaon a
presupuasto  del Fival Ceniral Fordo del  Sagura Ecpacializadn  que

cornespenida,

42.2  Subsidios por Enfermedad, Maternidad, Rissgos de Trabajo

Las ssipnadonps DregUpuestanas destingdas & pago de pubmdos por
gnfermadad, matsridad y fesgos del frabajo 88 cemiralizaran &n los
Fresupusalos de las Subdireccionas Provinciales da Plchincha d@ |os SapLims
de Salpd Individual ¥ Femiiar y de Riesgos del Trabajo, en las poriidas
presgpuesiara; 52020703 ssubsidin d& Riasgos del Trabaj”, 52020107
o8 bodios por Erfermedad” v 52020102 “gubsidic por Matemidad” y en B
partida B20Z0104 egubsidios por apories” 5e registraran e apories palrnal
y pefsanal por subsidos de Riesgos del Trabajo ¥ por S30MRE padromel ¥
parsanal por subsidios e salusd. -

Previo @ la salictud del page =@ ceberd gfeciuae & ragisin conlable en &
cletoria financhera  INFOR LM, afectando @ B paridas prasupucskanias
comresaondanies aplicands el ragistre dal “Compromiss v Devengeds” & & vek
¥ 3 I conlabildad

123 Adguisician de Farmacos, Insumos Medicos ¥ Material Quirngsso

La Ditsccion Ganeral del Segurc de Salud, fa Coominacitn Maconal de
Caslitn da Uridades Médicas del IESS v sus Unidades Meédicas ¥ |a Direcean
del Seguro Sccia Campesing, debartn obsenvar ho dspuesio an la Ley
Cwganaca dal Biskéma Mazana to Conalacion Foblica, su Ragamenlo v |&
Rasaluestn Mo C.0. 278 da 1 de sepliembre da 2008,

Ls adquisichém oa fémacos, Insumce medicod y materil guinirgicn &4
glecuaran oe acuerde a ko dispyeslo &0 # Regamenio expadide para los
procesce de conbrabmcidn dal IEES ¥ |8 programacitn médice agprobata por el
Canseje Direciva,

Lns requerimienice de Frrecos, iNEUMSS, madicos v malete gurdngice

deberan constar en la Programacion Anual de Conlratacionas PAC, oS
procasos de pdguisiclones S8 realiFaran m rawés del portal de compras

T .
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124 Uniformes, Ropa de Trabaje y Frendas de Proteccidn

La Insflustn reconocera la dolacién da undomes, ropa de lrébso ¥ proadas
ge proiecoidn a lodos los lunconancs, senddones v trabajadores def nediulo
Ecuatoriang de Seguidad Sccial, pera lo cusl se asipnanin log redrsod
suficlentes an las partidas présupuestanss S3060405 “Uinfformes” ¢ B3060406
Prondas de Froleccicd” en ks Administedorss;, 52530306 “LinEormes” y
52530307 *Prendas de Praleceidn” en k3 Frestadores,

12,5 Papos o internos y Post Gradisdas

Los opasics ooasionados pof 13 suscipcitn oe  convenios ende (As
Unévarsidades v & Instiuln Eqmlofane de Seguidsd Sodal, raferenlss &
midicos infemos v posl gradistas, se aplicarén & las paridas "52580101,
Corvarios con Universidades Fost Gradistas = Resdentes”, adarando que, an
ningin casp se estabbecsrd ralacdn leborsd antre o IESS ¥ los profusiorakes

ankes diados.

13,  Diros Gastos Comionbes

{51  Adguisicidn de Suministros ¥ Materiales,

Log ®ericiod de Agus Luz ¥ Telddono s= cancelardn vilzando & meétodo
“compromiso v devengads’; no 58 emilishn cedificaciones  presupuesianias
penias al pags, v con el propésito de agiliiar los iramites adminisialives ¥
ooeraSvos de esios gastcs, & parir ded 2 de enero de 2013, I8 clesuciin oo
geslo bolal se sphcard g la compafia Trecidn General®, an los cases on
donde s camparte el espacis fisico; de tal foome que ne & fraccdenaran los

esios para cada Unidad de Megeeic.

En aquelios casos =n donda &l Segumd Especislizade funclona en edicics
indapandienies al gasto comerd a crga ds 88 Unidad de Megacia.

Lag Unklades de Megock y Direosiones Provinciales @ padi del 2 de anaa da
2113, ne amilirdan cerificaciin presupuesisna para ningln pago por asie
ecncapto. Fara la elahoracian del regisiro, (55 dmeas contables de &5 prosincias
o afeciugran una vaz gua  cuenlen Con &S facwres de pago de servidos
k#zicas, ¥ de acuerde 3 s conceplualizacitn da la herramienta finsnciers, of

regishio de b eecucion presupuestana es sulomdtica.

La Direccidn de Servipns Cooparatvas, b Subdrescion de Bisnes y Sarvicioa

A
Canarales, s Direcclones Prosinciales, s Deparlamentoe de Seevicios
Caneraley, las Direcciones de s Uridades de Negocio, las Unidades Médieas,

para la adguisicisi de Suminstros y mﬂﬂlg- .ql:uuu-':':'n la Rasolucitn dal
Mﬂ Direclivg gue eshablece la normadvided para los procesos de

e e ol e e 0 e 0
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adguisiciones en o Instilea, ol misme que & sujelera a lo dizpuests an fa Lay
Organica del Sislera Mecional de Condrstacidn Fublica, su Reglamenio, 13
Resclucion Afminekalva No, 12000000-878 oe 20 de noviembre de 2012 ¥

demads dispasidones quea rigan sabre 12 maleria.

Aricionalments cada junsdicoian, para los procasos de Riquisicionas
debersn cbservar & nuevs esquema iributero del IESS gue ha sido difundido
an fode o IESS para su aplcacian en los CREDS QUE CoMMBEPANIR.

En caso de efecluarse adgusiciones o proyecios plurianuales, & PAL b
inccrparar @ total del proyecio o de la adguisicén, por lanlo Serd necasano
gfecliar una reprogramacon del PAC por medo de ura Resducion Molvada
pera o cusl sa deberd adjurtar o informe: que [usifique 1al requesimientn

Las Resolucones Molivades que represenien reformas 8l preésupuesio
{traspasns) se cfechiaran con (os mismod niveles og aulorizacion que los que
s gplican para las Reforres Presupuesianos, Aquellas gue dnicaments sean
Redommas 3l PAC seran eulodizadas por o fundonaris de la jurisdiccidn o drea

da geeiion aulod zador de GEsln

Los processs de adguiskiones &6 realizardn a Favds del portal de compres
plblicas. .

13,2, Viaticos y Movilizacion Intarna

Sa concederd vialicos y pasajes a bos dignaterios, autoridades, funcinerics ¥
pervidores da IESS dedarados en comisian de serdcdos dento ded pais parla la
reslizacitn de rabajes especificas Inhenanies B sus fundones, denlrn de s

limites O las esgnacones presupuesiariag cafreapondienies.

El pago da walleos, subsistencias, gesios de ransporte, almentadon y oo se
alaciuard de conformicad con o dispessio en o aficuio 123 de la Ley
Oigdnica oel Servico Pobllco, v 8 Reglamenk para el page de vialicos
axpadido por la SENRES, medienie Resolucitn Mo, (00264, de 8 de Junio dal
Z009 ¥ b gispussto &n la Resolucian CO 440 ds ddembre de 2012

En caso de gxistr modificacionss p las disposicones |egales, mglamantarias
resplusiohes citadas, autardlicamente serdn pueslas an vgenca,

Parm & papo e pasajes y viatcos &l inlerior, no &8 emilim cartificackin
resupuestaria previa; fos resporsables de Recurscs Humanos en cada

Surisdiccian remigran @ drea conlable los reportes da Bquicecdn para b
! alabaracicn ded registro caniable v sleclacin presupuesiaia pravia al page

-
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133 Plande Difusion, Premocidn y Comunicaciones

El Diraciar Ganeral sprohard el Flan de Difuslén y Promoddn distibude por
lipo de proyedos, promocian, evendss v campalas publicilarias que permitan
Dromacionss y dTundr lag preetacdanes de 18 Seguridad Sods & nival nedons
& inbasirEcional.

Lag Direccanes Provinciales v Direciores de los Sepeos Espedalizados
Uricamenls podran reslizer campatias de promocibn p dilsion  provia
caprdinacon con ln Subdireccon da ComuniCacin Soclal v an cass da Iemas
de aliiadén non la Subdireccion de Aflizcion y Cobadura

11d Gastas de Capacitscitn, Congresos v Ssminadios

En lo que comesponda a Capadiaonn & progfamacion fabsard sef coahdinasds
oon & IGISSE y aprobada por @ Direclor Gemeral, los avendos a mealizarse
debenin progender a kb modernizaciin majoremienio v desam|o instiuchonad

En b contamienie a opagresas, seminenos, talanes y cursce de capacissatn
e dieberd programar su &acecidn pars @ préfentd ejendco ecandmico,
apusios Bvenios que ne s= encuenien @i dcha propramadon solicilaran (a
debida autorzadon a la auioridad competenis en cade Seguro Expedalizsdn,
Actividad Dirgoddn v Ademinislracion Gensral o Direesidn Frovincial.

135 Fondos Fijo, Rotabive y de Caja Chics

El mansjo de los Fondos Fijes en las provintes e manlendrd para o pagoe da
afjeelcs bancficarios que par diferenles razones no puodon aparufar una
cuenla bancata pard transiedr sus persiones.

La concephaliradon oe la baramienta ecige gue previe a lransdernic os
reqrsaos pare esle ponceplo, @Bs Gess contebles de las  dierenios
jwisdicclones deberain elaborar & regisiro conlable gue solicia la iransfarenda,
sobre e5ta bese |a Tesorerfa Maconal podrd transferr los recwsos 2 Bs
provincias a favis del Bancg Madonal de Fomeanbo

El mangjy de |os fondos de caja Shich, S8 fagcdt a lo establacide &n ln
Resoluclén CO 336, pora eslanderizar e procadimentos adminsiraties,
presupuestanes, comlables y de fssoreria gque  permitan oplimizar oy
regponsabiizar gl manein oontml ¥ reposicicn da (& Caja Chica.

o sa amilidn sertfioadon s p-!'nsqu.El.arim_ p-m.-‘l.ns 3 la compra Que se
realiza a irevds del fondo da caja ohica, |3 sjecucidn praswpuastana de los

[
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gasins s& reaizard con el negisino conlEg ca ke reposiciongs da acuerdo 8l
oo ol gasio

Can 1a nueva estrudura rbuteria inslilucionsl los Fondas de 3 dica a parlif
46 7 de enern del 2013 constan con muevos  cidigos para los  punies de
amisin dal BUS instilusara’ 1760004650001 INSTITUTO ECUATORIAND
OE SEGURIDAD SOCIAL, que considers como eslablecimlents a cada
jurisdiceitn @l gue e perenRce y & punio de emsidn B B Linkdac de
Megadn

El sstema inlegrada de geslion financiers dEpone de un proossd predatinido
para & confral, adminisiacitn, repoBistn ¥ kuldacin del fondo de caga chiga,
que s& encienira bajp 18 responsablicad de ias dreas corlables en cada
mirsdiccian.

136 Actividades Corparalivas

Las asignaciones pana las transferencas que Constan en & Présupueslo de
Instruts Ecustanann de Seguidad Socisl a favor de los Drganismes de Control
(Cantraloria General dol Estado y Syperintendencia de Bancos y Seuidd] g
susieniasan & o oetermiredo en @ regaments de la Contrgioria Geraral ded
Estadn con sus exoneracones ¥ 1o dspuesto en la resolucicn de la Junls

Bannars. ’

L&s ransferencas 3 instladones da cardcter privado por cugkas o comvenios
nacionaies & Miemaconses, s= enfegardn exclusivamente sobre [a base de
conwenias vigenies en |os qua se delammine que sus Aol dades comaspanden
a lemas rélasicnados a la Ssguidad Sodal y que represantan un benefico

irstucanal.
Para |a syscripeltn de nuevts COMPROmSCs reaconados con cosvanios Gue

sipnfiquen la ulifzacién de recurzos dal IESS, debardn conlar reviamerte oon
o infsrme [avorshie sobre la deponibilidad de B Direcdfn Econdmice

Financiara.

Para la ejecucitn de acividades de cardcler corporalvo se han agrupado
asigradsenes que s& refiajan deniro cel Subgrupo de Gase, Trarsfpranciag y
Donaciones Comienles de las Dierentas Compadias, para dasingr al paga de
igs contribuciones a los  organismos de contral, para & funclonamiems def
Banco ded IESS, v para ks conlibudionss por oanvenios con oFgansmas

inlemackanales gon la siguents desagregaoidn:

SHOA0204 Actividaces povporafvias Superintendencs da Bancos
SBOI0Z0S Acividades corpomadvas Condrboia Genetal del Elacs

QL 00206 Achvdades corperadvas Transherancias BIESS
58010402 Actvidades corporativas Corenics internacikonales
i
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En al sislema inlegrado de pestion financiana, & drea contable ds fa Direccitn
Provincial oa Fichincha, sobne l& bess de B pogramacidn de & gecucitn
presupyestans calgndarizada mensusimenie de asios gastos, mealizara @l
mosim pondable de obligecisn de pego. ¥ sv comespondlents sjecucidn
presupuestaria en les Administadores oo los Segurcs  Especializados.,
convitiéndcss an un regisbo que apliica o médedo compromisa ¥ devengado

sinolorger certifcackin presupuasiana previa

i Ejscucion do pestes de capilal & inversidn
4.1 Adguisicion de Bienes Muchles & Inmisebles

La adguisicien da blanss munbles (ecuipos médicos, equipos de computackn ¥
Mg} B inmushles obadererd a la asirigla necasldad para al cumplimsanto de
ioe ghjetivios v metae relacionado oon fs preslacionas qua binds 8 Insuckan
3 lae EERgUFad0s ¥ sobve los Emilas de &% asipnaciones aprobadas para el
glacio que oonalen en &l presupussio de cada Cenlig de Reaaponsabilidad y
gue daberdn conslar en e FAD para o afic 2003 y a las Nommas para lag
pracasas de Adousicones pare o [ESE, Ley de Coniralpsion Publica, =
Reglamenio, v Rescludones del insfiuto Macional de Compras Plblicas y la
Rizaolycitn Administrativa 12000000-975 da 20 Moviembre 2072, .

Los provecios di las Unidades Madicas seran presentados por la Conrdinacion
da Unidades Medcas, la Diraccién del Seguro de Salud v al Seguro Sodal
Cipmpasing, o8 5er o caps v saren erviadas para la aprobacin al Directar
Gansaral,

El FAD que & presents pera sprobecion dal Consejo Diraclive dabera ser
validado por |8 Coordinacitn Mesional de Planficacidn, quien adamas realizam

SUEWELAckHn ¥ saguimiento duranie o gercico prasupuestano,

De igusl manerm, esfs disposiciin se apllcard en o8 cesos qua 18
asquisiciones de sguipes supaan ks monics estetilacidos 8 menos cuaniia y 8
Its pioyechos asl-aldgioss instucionalas para corogimenie v aorobedin del

Congaie Dirsglva.

Para o caso de ls: Unidedes Medizes del Seouno da Salud, adicionaimania se
requanta gue lee gastos que demandan |6 adouiscidn de eguipes médicos
deberd estar sustentada en la propsccidn de e ingiaecs gue 58 chlsndran
prociucke de ls presiacion da &ervicios medcos, mlefacas a fravés do s
facuraddn.

En la ejecucin de los provectos inhenenbes a gasios de capial (Adgusicion de
Bienas Mugbles @ Inmueblas), & inverskin (Constrsccionas ¥ Remodalaciones),

B AUloAzackn da gasho sera concadida por las autofidedes segin le detarming
jiaﬁmlutim Mo, CD. 278 de 26 de aposio de 2008 &5 coma |8 Resalucidn
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po-G75 de 20 de noviembre 02 22, gastos que
bz, operatves instiugionsl es, indcadores dis
a lop cojetivog y o melss

Administrativa Mg, 120000
dahierdn esiar acordes a los p
produceidn, poblacidn afilaca ¥ beneficang;

IFaZRckE.

14.2  Adguisicidn de Vehiculos

Perg la adguisicion de vehiculos 88 daherd preseiar un infoeme |usificaino de
lg5 necesidades para CONDCIMISTD ¥ aprobacin de la Dirgecsdn General 81

ladas o5 casos.

14,1 Consifusciones y Remddalaciones

L eonsiruccionss y remodeladones de &S witades propias de Fed Plural del
[ESS, ahedacerin 8 la esbicta nacesicdad pare @ cumplimiente de los objetvos
y melas refadonado con las aresdpciones oug brinda B IrstRucian & las
asmgirades y sobe los limilas de las asignaciones mprabadas para & eleci
quE canstan en ol presupusslo de cada Cerdrs de Respensabiidad, en & PAL
para @ aho 2013 ¥ & |as Nommas para lgs procesas on Adquigiciones para el
IESS, Lay de Conlr atecian Piblica, =u Reclarmento, y Rescluciones del Instilia
Wacional de Comigias Pablices v la Realcisn Adminsirativa 12000000975 de

o0 e Mowlembre de 212

Las provectas de e Unidades bbdices seran preseniados por lz Coordinacion
de Unlades Madcas, la Oirecctn del Seguio oa Salud ¥ & Seguro Sockal
Campesino, de gar &l cHE0 Y cardn erviadss pam la agrobacian & Disecior

Fanoral

El FAD que S5 prasenls pam aprobacidn del Consejo Directha dedera ser
waldaca por k8 Goordinacikdn Nacienal de Planilcacitn, quien ademds reallzara
g evaliadian y saguimienty durante & o S0 PresupaesLano,

De igual merers, esla dsposidon se apleara en lag pases qua las
constnaccionas y rempdelaciones SUperen I promins eslablecioos a memnd
cuarila ¥ @ ks proyecios estralégicds insitlucionales gara conocimienls ¥

aprobacisn del Conge{o Direcdva,

i Asignacionss Sujelas a distribucidn

pe conformidad & las pokboas prasupusstanss cipedidas por la Cirepcin
Genecal, tnbcamanta la Subdirenstn de sdminsiraddan Finansesa, a través del
Cepartaments Nadgonal de Presupuesta, ¥ las Direpconss oo Esguros
Cspaciafizados podran inCorporar e Sus presupuestos asignaciones plobales
sujetas a distrbugion, slempre v cumnda Justificuen 18 necesidac.
et i s SpEMl
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grdn dislrituides durante la gecucién dal aparcicio
G s dabard elabarar un infome qua Jusificue
eaupuEsiasia oo conformidad con la

Las asignacicnes globalés &
prontmco, previa a la ublizad
los Faspasos v 18 eepectiva Rescledan Pr
nommaliva lkonica schre |B maiens,

Par tants ssles parlidas presupusstanes no S8 podsan utifzar en la sjecucan g
previamante ng fueron disvibuidas

154 Asignaciones para Unidodes Modicas

Pass Ias Unidedes Médices da [2 Red interna gl IELS o Sagumn de Salud an
coordingoion con la Coordinesidn Madanal de Gasbién de lss Unidades
Médicss reslizaran 8 dievibuckin de las asigradones para proyachos Muevas
las rismes que deberdn Ber sprobadas por o Consain Dinectiva

Las asignaciores gobales destinadas a fachuadan, e distribuir&n dnicamante
para ese concepio por pare de la Dirmccién de Salud @0 coordinaddn con la
Coadinacdn o3 Unidades Madcas, siampre ¥ cuardo |35 Uridades madicas
justifiguen scbre la base de |3 infarmacian menzeE de fachracion, o

requeimiants de meyores 88ignac ofes

S& arohibe Ullizar las ssignacdones giobales de tacturacian paa Conceplns
ditintos de este, Onicamente ® Consajn Dieclive padrd  dsponer la
modificacisn presupuesians de ass asignaciones.

16 Ropories de ejecwsidn ¥ evaluacién pr-u!ml:-lﬂlmmi

184 Balances de Ejecueidn Presupuestaria mensual

Denirs da los cineo diss del mes sipuisnie al periode de gedudon ¥ an
cushiuier momanta g ue &sl lo reguieran, las Subdireodones de Admineracian
Fingnciers v las de Caonlabilidad v Cantral Fresupuestano de los Segurs
Expecisiizados, presentaran a la Direccdn Econdmlca Finandera, i sjaouckn
presupdestans del ambilo de su geslisn.

Para o slacs, peoesardn 8l ssiema Enanciens inlegrado v obtendedn o
rapories consolidedos a nivel neciorgl ¥y par cepke de resporsabiided
presupuestana, sobre cuyos rapubadas dabsran emilie @l reapective rioime dal
comporlamianta de los gastos v de a7 & CA5O, FUREir k35 medddas tamesivas
fendigntes a cumplr ks abjafives melitucionales plenilicacos pars o sjercido

grnramics 2013

Las Lridades Médcas remigran a la Subdirecddn de Contabiidad y Goniral
preaupusstano del Sagum d8 Salud, la Ejecusidn presupuesiana & infomea.
hasks 8 15 fal mes sigulerle ¥ &l Sequro de Salud Indhidual y Famiar hasia &l

0 del mes siguante remiticin a 13 Subdirecon o8 Adminisbracdon Financiers

g U carsaldackin. 1T somimd beal
— oy L 1a pere
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Babee la hase da la informaddn regigliada an o sisiema Intagrado financiend, @
Direcsitn Econdmica Finardar, presenlard, a la Dirprctn General, fas
Balanons e E|ecucidn presupuesians de ingresos v egresce consclkdados a

ksl nacional con su respecive informe

El infome de la ajecucon BE pragertard cusimesiraiments 8 inclulid 1
imfrmacdn de todos 166 Seguros, aciddades v Linidades Médicss.

16,2 Ewvaluazidn Pras upisesiaria

El Departamanio Madanal de Presupyesio claborard o Imetructive para @
Evdiacidn  de la Ejgoudon del presupossc del 2003 ¥ difurdira a alve

réacannal,

Los Dikeciores da Bs Segquids Espacipizados, & Dirapson  Ecantaico
Fingausars, kos Direchones Erovicciples seran los responsables de llesrar a cabo
g evalugcin presupuaslasa dal aroa de su geslioh

Los Diractoras Provincales y Diraciores 88 las Unidades dis WBgoCiS SvEl RN
o resultados chlenidos kmanda como ralaenda la aplicacion de indicadores
qué midan |a eficanca de |3, uliizacisn da los recursos para el cumplicéents de
las.malas y abjeives inelitscionales en tuncion de Ios grupos de bensficlancs

recepines deias prestacines dia lm seguricad soclal,

La . Direcclén Econdmica-Francerd podra e cuslquinr momanin sugen
medidas comeclivas con & propoeEiio g et 8 geskon presupdestana de
cada o de los Cenbros de Responsatiicad Presupyestana.

El Seguro de Seliud conjunaments con @ Soardnanion ta Unidades Wédicas
presentaran & informe sphre |3 evalacitn de la ejecuddn oe las Unidadas

hlidicas.
La Subdireccdn de sdminsieckn Fingnciera conepoldand la Il aimma qudn

cuatdmaalral ¥ praparara un inferme de avalodon presupueslaia en base a
los balances Ge sjecucin de egresas METH cus ser presentado @

[Hrecciin Econdmice-Financiesa

17  Clausura y Liguidacion

Bl Presupuesh del ejarccis senndmice 201 2 se dausurmra of 31 da diembre
del mismo afo, ks nprests QUE 54 perciban desputs de esa fecha se
considaratin denko dil prasupuesio qua 56 srconilrare vigerie al momanto de
&i pecaudacion aungies 24 liquidacidn r clarpcho de cobrm S MEyS origifado en

ol ejercicio Antanon,
o Dirposidn Econdmica Francien emiin e Nomas pare la Clausura y

Lq’Lﬂﬁﬁn diad @ jarcicia mranGmice 2013,
'-. L
S
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NORMAS TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO

Mk isTiTUTo ECUATORIANG DE SEGURIDAD SOCIAL

L f
E‘E—;’ DEPARTAMENTO NACIONAL DE PRESUPUESTO

Quwin, 30 de Enarp de 2013
Clice Mo, 61110000-04
IR Z80Z7

Spdfioras:
DIRECTOR SISTEMA DE PENSIONES

DIRECTOR DEL SEGURC GENERAL DE RIESGOS DEL TRABA D
DIRECTOR DEL SEGURC GENERAL DE SALUD INDIVIDU AL ¥ FAMILIAR
DIRECTOR DEL SEGURD SOCIAL CAMPES|NG

DIRECTORES PROVINGLALES

SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA,

SUBDIRECTOR DE CONTABILIDAD ¥ CONTROL PR ESUPLUESTARIO 5.P.
SUBDIRECTOR DE CONTABILIDAD ¥ CONTROL PRES UPUESTARID SSIF
SUBDIRECTOR DE CONTABILIDAD ¥ CONTROL PRES UPUESTARID 550
SUBDIRECTORES FROVINCIALES DE LOS SEGUROS ESPECIALIZADDS
SUBDIRECTORES DE SERVICIOS INTERNOS

JEFE DEL DEFARTAMENTD NACIONAL DE PRESUPUESTO
CONTADDRA GENERAL

TESORERD NACIOMAL

DIRECTORES DE HOSPITALES NIVELES 1, 2 ¥ 3

DIRECTORES DE CENTROS DE ATENCION SAMBLILATORIA
MRECTORES DE UNIDADES DE ATENCKON AMBULATORIA

JEFES EJECUCION PRESUPUESTARIA, CONTABILIDAD ¥ TESORERIA
RESPONSABELES CONTROL PRESUP UESTARID FROVINCIALES
CONTADORES PROVINCIALES

GRUPO DE TRABAJIO DE FONDOS DE TERCEROS - DEF

USUARIDS FINALES DEL SISTEMA DE GESTION FINANCIERA

Presenla

Como es de su cancoimiento, al Consajs Directivo del IESS apmbt &l 27 de
dicembra de 2012, mediante Resclucidn Mo, .0 441, &l Presuouesta
instiiecional para &f ejerdcin acondmics 2013,

A party del 2 de enero de 2013, gl IESS se snousnisa implemeartando wn
Sisterra Integrade de Informacién Financksrs (Fresupuesto, Contabiidad v
Tasoreriaj, por o que | ejecucidn del prasupuesto del presente ajercicio
BIORAMICT 28 @& realizard en B nueva heramients anles sanalada, moduls
INFOR LM, para o cual &5 nacasano entir “NORMAS TECMICAS PARA LA
EJECUCION DEL PRESUPUESTS DEL 2013", las rmsmas gue adjunic para
U sonpcimienis, aplicacicn v dilusics
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Cabe sefalar que las mismes son de
Unidades gue forman
Mived Macional.

sumplimients obligatoio para todas |ag
parte del Instiiube Ecuatoriang de Segufidad Social g

Atertamente,

N T

Econ. Ciga Nofiez de Zuriia
DIRECTORA ECONOMICO FINANCIERA
Elsbocydy por | Locy, Comain Maras Dris T
IH:hE. %w *Cﬁhn-
B
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NORMAS TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL FRESUPUESTO

=1

Bl
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NORMAE TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL FPRESUFUESTO

1. FRUALIDAD

Lef rormas Wonicas qua a8 desallan @ confiouacian tenan pov chjals fusdamsntal,
rEgui y conlicear lasnstanciae de |8 ejecuckin presupusstanien el 55 miasonads
cin b squdanios feses

+  Programackin de la sjecucin presusiestaiia,
=  Estabfecimienio do comprasisas.

*  Eslablecarientos de oblpagcnes,

i AMBITO DE APLIC ACION

A palir dal 2 da enare de 2013, los Seguros Especializados v Ja Linidad de Megac
Dimccon Geneml, incdde Unidsdes Médicas, cumplrdn de maners phiigefiaria con
ks piguiensos noames de apicagitn gereral Para el irslitvha Ecustanang e
Heguricked Sosal

3 BASE LEGAL

Conatfucdn de i Rapibics

Ladiga Ovgdnico do Plardicacian de las Finanzas Poblces COPYEP
Loy o [ Cartrelonia

Ley de Saguradad Social,

Mormas de Contral ingem o COE.

Ly Qrgnica def Sistama da Contratacidn Piblioa

Fiessolusionss del CD y Administeathas,

LA . D

4. BASE CONCEPTUAL
41 Centradizacidn de la Nafmativa

Las nommas milgsoradas oon L adeynis modn fnanciare 20 al IE55 serdn diciadas T
& Dirensdsh Eoondmics Frsmcier, .
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DIRECCION ECONOMICO FINANCIERA

4.2 Lienltes do Gasto

Las sslgreasiones del Praagpussho constijuyane] imide mdximo pars ssumir T P Fars

¥ coniragr obligasnnes.

13 Ejecucién Presupucstaria

Cemprende ol Sonimbo da acionres destnades = ks ublzecian de fos recirsos humangs,
mataralas v financierns asgreados an el presupuasio con o Eropasino de cbievar log
i y porvition,

4.4 ProgramaciGn de Cajo yde ia Ejecucion Presupusesiaria

El Depanamento Nacionsl de Presupussie v lo Tesorara Hadional, en forma cordinada
daberdn sobve (5 buse de s fujes de la pregraenacidn di i edeotuan BrogIaiEGEn
e & gjecucion progisiana s mams Qui entbre obnos slamantos coniempiard ko
tilerins de caerdarbackn mersual de fos ingrescs v oashos, s mecidas de
racionalidad, ausianidad y disoipling piee s daies ¥ o8 moics manimcs s gawios (F ]
dinpone cada Unidad de Negecia

En ks Unidadea Médicas sl Jef= Flnancess debans efaborar b programaciin de o
Becucidn presuplcslans para o el sl Seguie de Salud emiind ks inshuccionss

periinenies

4.5 Compgromiso Presupucstario

Exura neserew parcial o jalal de o SSHgnon  presuplicslans basads &an W Ecin
adminis¥ralho par &l e fn ousonidsd compesanis decids su realzecitn [futorizacian da
gerial.

S mucopnlan 108 camos an que los comgromiscs ¥ s obijaionesas moonocan de
Marters mmutines

Los compromésas podkan asplrss, arcrss, en ssis dHme taso siondicard oue la
deubsldndeafeciuar o gasio no sa alecuam

A 116 COPYFF Ealablecimiania ge compromeEns- Los oridbiss presupussiarios
fQueduran compenmetidos en @l mamente an que D eukvidad campeteris medanie acio

1
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acministrafun sxpreso, decida ba reslzcitn de los gastos. con o sin canirajvasiacdin
cunplda o par cumple y siempre que exista G respecliva cerificacitn prasupuesiana.En
ningla camo se adquinrd comgeomiscs pate we Aneicad Gslicda a fa preisda enool

respacvg prksiupaesis,

A48  Reconocimiento del Compromisa

El tcompromiso se maberiaiira an = maniesis an oue 5 reslize un contrals con un fEncas
para la nealizacian de obras, provisian de bianas, préstaciin de saricios.

4.7 Recenocimienta del Devengada

E& &l acto adminktralivo por el que s auiondad tompalenie reoonnss una ablicaside 3 un
Alcera ¢ama consecuanca de & Mcapion de ks Bianes v sgrvicios e
comenidak o controlados.Una cbigecdn padd gensrarse sn o adalanca da un
COMFOMSD prévia an cuyd casd procederd SU Megitro de e simulifraa
Loom graming v devengadc), Le obigachon causasd ba afecia st definiug d8 b8 asgnacks
Fredupuestana y del compromiso &n o misma mania

«  [Demchos monstaioioreesaide o las Bechos eeondmicos que MepreEsenan
derechos a pavclir recursoe mocetarics. Lo derschos mion elasion s neram
simulidneamente & instanco del dérwvergencion 'y parailsida,

+ Owblgociess monslanas- Coresponde & bos  Fachos eaflmicos  gus
Mpressran obigaciones 8 SO rACUMsne Monstanias, Fulgpmndieniamanis de
3 evngackin inmecdlata o ftusa,

La gestcn de geaslos por Admings, pensionas, fensferendas. subsidica, ullzaddn de
sErCios bimicosg enean chligacdanes manelanos se fagistran en cuentas por paga: a los
haneficianos an s nslancia de! desmngads de acuerdo o i nalureieza da las ransasedn

18  Principic del Oevengada

L gasws cupa realizacidn danve une confrapresiacide guadaran devangsdas cusndo
las obras, s blenes o los sericios seen rechidcs. por s Inglanscias respacives v da
conformided con s orderarmisricn Isgales vigenies

Métode Devengado rpresenia of reconagimierss de danschos ¥ abligaciones sn que
niteRafaments =vista Do de dingra
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{ixsmoes bodo paps no reoupaiabie ¥ no pegsdern ralresdo Por R ongan ek
Empresa, gobierno an esla caso par fa Adgurided social puede sar oo canirapisstacdn o

Sir sl

4.4

Reformas Presupusstariae

Traspasos. Resaucin SO0 441, dausula &

4,10

Incram

4.M

Modiflcacicnes Presupuestarias

ENoS O fedutEiones al prssupuesto iniciy.

Operaciones no Prasupuestarias

Comraspanden a los heshos noOnnices oon Impssn en ks i Eponibilidsdss monalanias ¥

R TR

lieren abacSacidn prosupisslana.

Las apdones an ol sHsiema correspondon &

Anticipas & Contratistas o Provesdares

Los hachos sconamicos que penaien traspedos monelanos anire cusnas de
fondie disponithss, antoposy dapisios. de IMOERCE Uit Ao represenian derachas
r oblgacions: momdsris no requanian ol moonacmienia 48 ba instancia ded
A ETgEia ¥ AN Consenuansss lamss bendran afeciacinnes PrESLU Eusssiariag,

Afiglss vy Reclasificacianes

Los sjusies on degrocacionss, oonssno 48 exBlenciss, o opas e iy
naluraiazy que Impligiaen regulackres, Tagpas, o scluakzacionas de cusntas
ca Adivo, Pasive o Patimoania se Fagisraran direclamente sn WS cuentas eI
Comespondan sSn gus per elo b pladees obeslacidn DrRu pusstaria,

Los movimlenios de ajuste, clems ¥ d= cumniae de anden o gt que ios sdienbos

dia lipo finandero que no camespondan & ia insfanci del devengado no tendran
ateclacitn presupocsiams.
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5, COMPROMIEDS PRESUPUESTARIOS

£02-02 Control Provia al Comproméss

Se denoming cordeil previo, Bl conjunio de procadimenios ¥ actones que sdoptan los
nhmb dieclvor do kG enlidades, anies de bomar dacisioncs, para procaulelar ke
cofecta adminestracian del falenlo humano, reoursosy fnsnoeras v metorizies,

En &l toniml previo a k& auicizacién . la eleocecidn de un geslo, a5 oeEsnas
dasignades verlicaran previaments qus:

1. La epanacidn finanekea eott direcisments relagenads oon la mizidn da la anlidad
¥ Gon o PIOGIRmaE, propacios v actvicadis apicbadas &n o planes cieratvos
arualics ¥ piesuparsslics,

2. La cperacitn linsncemn nedne ks reguishys lagal== painani=s v neccaaccs para
fevana 8 cabo, qua no misten restrcciones legales sobes k3 misme.

3 Cusista la parfda presupussiana can & dispaninididad sificisnta da fondos no
campressabdos 2 fin de ovkar desviaciones finandarss ¥ presupuesarias,

51 Papos con  Contraprestacién Ma  requiere  emitr  certificacion
presupuasiari previa)

Son IFAnaACCones que ermafan U page con comlapectida, esto 4 cambio 8 sige, ya sas
bines o senacks, & Uso de la progieda doe Biena= o soneicicn

= Tedag agueloss gesice QuE 35 aplquen con conbreoRssiacidn de BTV
(ramuseracionss, salaros, hooas fxlfas, subfogationes, honomiica, ficencla
femunanadas, | vidlcos al imanor ¥ oxeion, pasajessl inledor, vidlicos ¥ pasajes
par residencia, pagos do servicks bdsicos Lz, AgwR, telefors, unlofmes ofas),
e PG exizan meslicianes IgRles que paean en coeds de esben gamios v qua
cuanien con la disponibitded presupusstana pam el ejercisy BCOnAMicogue: fae
Aprobads a avis 96 un presupeesio ¥ QU cenRa con un distitalivo aprobado.

52 Pagos sln  Contraprestacion Mo regussre  emitic cartificacidn
presupuesterias provia)

Cormasponden a pagos que nacanievan una conlrapartida, & deci 5o alectia 21 pago sin
chilener nada & (ambio, ol bensdioiss ni produstas nl savicios aspecificos cuaniificables,

= Aqualcs que sespfiquansin conlrapresiacidn deberdn selar jslficados por o
dorecho gue ks asiste o rowds &6 una Fey. reschucks, Acuordos, dictamen

&

Ixiv



;A

INSTITUTO ECUATORIANDO DE SEGURIDAD S0CIAL
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jugicisl[pensiones, subsidos,  jubibcién patronalindem rizodones)  sagin s
Marma de cortol ieterna 40202 estin refacionedos cirecisreenis can b Mgkt
ingllucional, Que @8 la seguiidad social ¥ o= bambiEn fsenlen con @
disprabiided prosupuestara defevminada e=n el presupuesio aprohade par el
Consejo Direclivg

Pard laz casas dasciilos By afectacidn se realizards traves del ragistie conlabie ¥ 25 Irea
ol presupuesig es decir cumplienso el principlo del Daveagada, conforme delerming
Ley ¥ @ nofma gue irale sobne elCompromiso y Dewengeda para kb cusd no serd
NECcAEAa amir e Conilieacién gresupueslana previa, por cuarks e CUM@En &N una
eola instande

Marma 40-00 Control Previe sl Devengado

Previa o la cceplaidn do wa oblgacin, o al reconceimisda de un darecha, como
fasuitaca de la recopote de Benee, Ssnvicios U obier, @ venio de beoes o sencio |
EGE conceplos de ingresce, las sordidoms v ssnidoras ancargadas del conina
varificarin:

1. Gue la cbiigackin o dewds sea veraz y crmespondn a ung Fansaccien Tnanciers
qua haya el e respasbss asgidos =n ba lase dal conrai previa, que s haya
regisireda contablemants ¥ corfenga la auiorizacide respaciva, as coms
marhsngs su rarcasdilckad v exmctilud aiiindlica,

2. Que los bienes o servcics mcitides guarden conformidad plend con la caldad y
sanldad descritas o delalledss en la fackrs o0 en o ofrEm, en el Ingfees A
badegs o en &l acia de Meepcidn o Flomme #Bonko leasimdas ¥ quie ewidsncian
In chigackn o dguds corespandiania

3 Que fa Fanssceidn no varle con resgoecio 2 la progiedad, egabded ¥ comoemidgid
con ol pragupoesto, sstablecidos ol momendo del conkol previs 8| COMETniss
eipciuads,

4 Dagnosioo ¥ evalsacidn preliminar de s panitcacian ¥ programacddn de fios
premupussicy de ingrescs.

5. La cxlstancis d= documerndacitin debidamanis clasficads ¥ archiveds que
CRRDANSS s momens

6. La cormecoion y legalidad apicadas ew ke aspocios formales ¥ malodoitgicng el

ingreso.
T.La sujpcin del hecho econdmico que ganata =l ingresc 4 i8s nonmes que sgen s
[N e

2.3  Pages eon  Contreprestacisn (requiere  emitir  certifieacidn
presupuastaria)

Eod barsnccionss que entafian un pago con conieparifa, ecle a camiin de alga, Wil
sea blanas o servicos, el uso de b= propledadde bienes o ARt
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= Pamg aquellos gasios oue ae soporen on wne coniratscidn para & ohoeg anmianta
de un serdclo [coelaios de servicics parsonakes con parda espeial, enlaces de
elacamunicatidn, amendamismos,ucks lebomies, servicos bancaros, dilusicn
ifkorackin ¥ Publicidad, BT capaciadon, repesios u
RLCaRonos, Mantenmienis, passes ol extador, enire 005) 1odos los Droceses. de
coniralactn que ee roalcena tavhs del pomsl decompras pdtdicas DA
adpusickin de bManes, (Yvmacas @ reumos mding suminfgines, sohicubss,
mebliare, maquicaria  equipps,  consinucciones, remneeialacianes,  lermnos,
edifcics anlre olios) se emilingn cormpromisos Fresupuesinlines rawds da
Cafificacidn presupusslans anul o Furianual segan sas & case, da confonmidad
alosdis. 1135, 116, dalC4 diss Ovpdnico de Fleailicacian y Finansss Pobdicas,

(=8 PROCEMMIENTO PARA EL PAGO DE GASTOS DE PERSOMAL

El Pagr de remumEconss sabwios, mlanbones Jdvidap s i hard de (o
centralizada con i3 informecidn preponzonada por &l sstema aspacuirado 98 Fecyrsos
Humanos y Moming, gue se ancuentrs baio @ responssbiicded e & Subdirecoitn de
Recwrscs  Humenos.Para generss la ndmies no se rRduiare oMy comlicacin
Prespuesiana prania, sin emborge ks reporsables presupuesiancs de cada Carts de
Responsalifded Presupucstania, deboran eveliar v provectar ks receerimismos de L
fera gue skempre it B dspanibilacsd Prosumsssbais previc § gego.

La nomima de las Liridsdsas do Megncia, (mchida DirecEen v sdmirsstmoidn Ganaral)
SEfd re¥elmcla coroblemenie =n o=l sibersa Infor L baie B pwemelrizassn
previamenta definids que waida |e disponibildad presupuastais pravio & b afecackin
Pragupusstania, (Compiomeo ¥ devengadol, caso cantrata no 4 podrd eledivdzar e
registra conlabée y une vez que se b legalizado esle regiine g eoliclard la rans=pncis
o recuracs o lo Tesorana Resdonel

Loz Unidackas. Medicas corlinuardn con &l prosedimigning infinidoaniaionmania, o3 depr
ragiaiianio on el ablems Fox ke baksines de gesto ¥ o re@isne cordabl Bn gl
eslemafabea, informackin Qe sard pencrads 8 e dal reposinds de b Subdisscisn
de Regusos Humanos,

Fara = pagohoras extrem, sulwpgaciones, Foadcks remunarsda, Fdamnizacomas,
movlizagan, almamacin y ferspote, subsidio lamiiar, artpladed v comesadain,
SeTVICID O guardera,se daberdcontar con b aukeisecitn del e adminsiretivo, emilics
por la auleided compolents, segon ke esiablocan s dipcaiciones  lagakes y
reglsmerieras dictadaspara ol afecio, Be remdinin os doninanios a ks reeponsabics de
ks proceaos de Recurses Humanos en lss provincias, povs realizar ln Aquidaciin a a1
beren derecho los etepcorme. sets rermaciin eeriid de sopome para sl gl
conlabke: de s ndming emiida por el skinma wipetiskrado v se elsborard ol s
conable y prosuguestano en el beforn, eplcando ol principlo de Compramisg y

a
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Devengado o @ we, tuando el procesa esie kgsitado, sa pokclard & & Tesoreda
Hackonal & paga,

Fara af caso da bas Undades Madices, =0 aplicand o percipla dal Campromiso Y
Devorgada, 3 decr sin soboitar cotificaciin presupusstania, una vez que afEc e i
FEgo fo ebbanrd s regisiits conlables v presupuesianos on cags Unided Médica 8
Irarts de feasglemaFox y Zabra y @ Fondo de Saudregialeersd como andicios 8 Unidades
Madicas para su devengamianio, conforme a presensacias de la Taciurssan o Al
medica @ ke fliiados, jubikdos yhaneds briss.

La paflide prescpussiana de jublacon pabonal consta on los Ak Cenirales de
Aominsiradomss ¥ Fandos,[incuye Unidadas Medicas Jpam ol papo de e conoeola sa
foriard con of suskenko emilido a lravés de wn Acuerds que dedomming of derecha del
“abajadar 8 peobir ura pansitn mensusl, clongada por ol smpleader s Subdisocion e
Rstrrsos Humanes debevdremtn B informasdn 8 Contobilifad Prowincial i Ficsircha
rara lpalaboracidn yiegallzaciin @ regisio contadde, previo a solisier a s Tesame|a
Haciomsad [a iransferensa 0o recersar

£l pago de widbcos v pasaes Al imdarior, oviorEade por b s ed compeloris S&
lipidara en el sislema host por parie de Redrses Humanos, Con esta informacsn g
sofclardn Bl dres condahleguE GofreEponda en cads jurisdicoite, B elabomckie
viegalizacidn del reg i contable v lberacita de pago en al sidema nferi_n

El pago de widlicos ypasajes al extasor aulorizado por e Corseja Direclive, aecd kquidads
por Comabibcad provingsd, con esta informacion =n o cass de pasaps s solciara al
din=a presupuasstars b comlessias presupupsiaria ¥ parn los wARcoE mo SE o rRguenTa
Lerificacitn previa,por lenko en foema direcls of drea conladisgue camespsnde = cada
purms ko ian atateand vlegalizand & mgisen conloble yesizac la Eberscon e pago an sl

sk beeren I lavln.

Las Unidedes fMdicas del Segaro de Sakad Recvic ) ¥ Famiiardeboran indui #l pago
de vidicas denbo de b programaciin de b secucian presrpestaria de os gagios de
bncionamiane, s sclckar @ las Subdiecciones y Depstsmema proincisles y por
am e macanisamo @ e Tesoresiatlackonal.

& parlr del aflo 2013, para el coso da hea conirados [ mareicins peseonakss (pariida
Espeoil] s amiings SerdACanoass prosapon siar b indriduakes en #l ssierEa Fikvingue
dgrupen iog conceplos de RMU, o 50U segin e coso, ddcimo iencern ¥ o suaick
fandos de feebrsa, aporie palranal IEGE, Barsporie, allperracin, wacacionss v g
iarlida comespondianie para unioomes, EanvickD o guanssis.

Las Ubnidaudic:s Madicassor s poncopdos descritos an el pdriafo arbirior podrissmbin unms
catificacion giotal o individesl pam elej=rccio ecorémen 2o 6l ssema Foe,

El Seguro de ZSalud debsrdteriioar a b Subdirecckn defocursgne Humanes In
aspaniblidsl pesupussiarda por o okl de W parikda, pe o pago delas
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PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE AP-B3

CERTIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

i

i INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DEFARTAMENT O HACIONAL DE PRESUPUESTOD
IESS

Quita, 15 de rmarm: da 3013

Ofico 811 20000-253
TRESIMS

Saflores:

DIRECTORES PROVINCIALES NIVELES IV, [IL IL I

SUBDIRECTOR OFE CONTABILIOAD ¥ CONTROL PRESUPUESTARTID = 5P
SUBDIRECTOR OE COMTABILIDAD ¥ CONTROL PRESUFUESTARIO - AT
SUBDIRECTOR DE CONTARILIDAD ¥ CONTROL PRESUFUESTARID - SSIF
SUBDINECTORA OF CONTABILIGAD ¥ CONTROL PRESUPUESTARTD = S5C
JEFE DEL DEPARTAMENTD MACIONAL OE PRESUPLIESTO

Fresenbe.-

D mig Comside racianes;

Con & propésito do agiitar s pracescs Arendercs en 16 que Hene gue wer con la contratackn
de personal con carge @ la partida “Servicdos Fersonales por Conmato y Meemplaza®, st
Dirgccidn ha realizade s Refsma o les "NOAMAS TECHICAS PARS L& EIECUCTOM DEL
PRESUPIESTD DIL 2013%, gue fusron comunicadas oo Ofick Ma, 8111000849 4= 30 de
wangre de 20173, ls misms que se adjunta al pregenis. O

adickanalmente se remite o “Procedimdiento para e emisidn da la  certificacidn
presupuestaria™  gua  debern  cumpir  dos funcisasdcs  responssbles | del  manglo
presgpuRsipie de piuida 8 |a capactacion realizsds en el Provpects de Gestidn |§1n..5||1|;'¢.|'|;|,

Atantamanbe,

E:m‘iﬁ'ﬁﬂ

Ecan. Odga Nifes de Zurita
DIRECTORA BCONGMICO FINAMCTERA

Elabowds por | Ledo, Cristabal Hancers
aprahada par Evan, Msrosi Pasior

DR D TARRUT LA B de Copusie B30 BE v g aiberggaon Ted, [953-1] JRCE000 Faa: | 89321 IRR420 e, 100 OHinEpa to”
Plgaa B
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E INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
== DEPARTAMENTO MACIONAL DE PRESUPUESTO
5

REFORMA & LAS NORMAS TECHICAS PARA LA EIECUCION DEL PRESUPLUESTO 2013

Sustitiyase @l pdradn 11, numeral £, “Brecedimeento para =l pago de gasing da pemenal, de
s “NORMAS IHE'::J"'mﬂ-'E PARG L FIFCUCTON DEL PRESUFLESTO DEL 2013°,

"A party del afip 2023, pava &l caso de Jos contratos oor sanieing Derioviskes faantide Fooecial)
=2 Eirdn certéicaciones prasupassianias dhwiduakes @n al sistemg fnfar b Que agrupasn ios
conmenios O AMU, o SMU seqdo &l casn, décimo lemers i ooantn sueid, fonces 99 Faer,
aporfe pafrdal, JECE, Iravsnorte, afmentacidn, vecacones o pafids cormaspondieats aars
anffarmes, Ssendole de guarderis”,

Por lo lgiicmie:

“Sa amilirin certficadones presupuestaniag en forma glsbad fonsolideds gue agrupen ks
concupbos de RMU o SMU, segin el caso, dédcimn tercera v cusrto suelda, Fandag de TESErVA,
aporpes patronal, IECE, transporis, almentacidn, varaciones, ol gesgraficn {pars = cxso
del Segure Social Campesina)” por cads Centro de Responsabilidad Presupuestara,

A partic de e presants fecha, == deberd emitlr una cetificacksn presupuestana para las nueves
contratasicnsd que cumplan fas nomuss Freglamantacles vigentes, de K& reguedried s
reciides del 1 al 20 de cada sy mRic 8 ks dress de Reourssos Humdoos de cada
Junsdicedn y una copea de la matrls setuslzada con los nueves contrstes a2 del Departamenta
Nacional 8¢ Prosujuests, b

Quitn, 15 de rmares de 2013 : B

Qi f

Econ. Giga Mifier de Turita
DIRECTORA ECONOMICO FINANCIERA

Elaborads por Lok, Cristobal Mancsn:
Rmirada por Econ. Marceky Pastsr

FIVFIC R0 DARILIELA Dok fictioea M32-20 p lorg W Bingaon Tl (2000 1399900 Fac (5602 3964433 eal. 1108 duitn-frassor
Flpas
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INSTITUTO ECUATORIANG DE SEGURIDAD S0OCIAL
DEFARTAMENTO NACIONAL DE PRESUPUESTQ

PROCEDIMIENTS PARA LA EMISIGN DE L CERTIFICACION PRESUPUESTARTA,

F

+I

PARTIDA SERVICIOS FERSOMALES POR CONTRATDS v REMPLAZ GG

La= funcierarios responsaties del MAALD présusuesionn que tengan &l Aol de Analzta
1y Analists 2 deberdn ingresar al siskema INEOA LN,

Ruta
Rol = Consulta Presupusstocs. Corsuita = Cansulta
Liskar Balance A s Precupussta de egfemcs

Ingresar al Auxilar Presupustang ¥ Solidtar el raperts A s partida  S1010114
“Servidos Personales por Contrato ¥ Heemplazos para jas Administradaras v 18 partida
52510118 para kos Fondes,

- Varificar ol Valor COMPROMETIDD de cade Buxifar FYES U westarie,

Fara Is restitucion los fundonarios con el R rEaped v deberdn
Reod [E FestRuirfarular cemifcacion prasipes

Bectuar el procesn ge restfucidn an forma  Indild i g8 las  certifesdones
Presupuestanas, el procedimients e ifcuentra descrito en ol Mapual ‘He Ejrcudidn

curande [a capsatacif, f

- Menficar que en = Auxiiar Presupusstaric posterior a o rastitucidn, que &l Valor

Comprametita 522 carg (0), :

Emitir & msewa carificackin Presupuestans difigido & Aedures Humaras mr el valer
Eotsd cempromitico (que Equteale 2 saldo ded CINmANNTID) s

- Preparar un detalle con of snewo justificativo, an s formato que s adjunes

ELFITD TARYLELR, 3.8 Ciots bes NG £ v Jarge Washingian Ter, (5531 2R3 Fm: 1593+ IRE R0 i LU Gagbe-Lonm i

P 1

_-"'______'
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REGISTRCO UNICO DE CONTRIBUYENTES

NUMERD RUC:
RAZCIN SOHTLAL:
ROMZRE COMERGIAL:

CLABE COMNTREUYERTE:
HEPREGENTAMTE L iy
O TADDE:

AP-C1

RUC

.2 fazc= Bian af pars?

SOCIEDADES
17 GOS0
HSTITUTO ECUATORIAND DE SEGURIDAD SOCIAL IESS

ESFECLL
WERGARS DATE MRANCHSCO XAVER

CTAMNET FEFIAHERRERS DOLOREE COERMIRE

FEC. RKICHD ACTIVIDADES:
FES. IRRCRIPCIOR

FEC. CONSTITSCION;
FECHS OF ACTULAL [Faaide:

TNITHETO
L2032

Ll git-ral
O ey

ACTRIOAD SCORNOMICS PRINCIESLS

ADPARISTRACION v EJSCUCHIN DE PROGRARSS [E S5 A0 0D SOOI,

DOERCEID TRIBUTARIG:

Frosanaan: PFICHINCHS Canddn: CUITO Parroquie: BLHNTE PRISES Calls &Y. 10 DE ASDETO Widmesns S drlsrsaociin:
BOESOTA Edifai: IESS Ralaraniia ubicsseii FRENTE AL PAROILIE B Telekero Trataion DEIEZE542 Tololkono Trabajsx

QAASATETT Fae DE2H2TRE Dpba g (9927412306 Emall: dotanes piiee s Qob- o
OERCHE IO ESFECLAL:
Frovinse: FICHIMCHA, Cantédrs OUT0

DS IRACIDNES TRISUTARLAS:

* ANEHD FELACHOM DEFENDE NG,
" ANEXD TRAMEACCHINAL EM4PLIFICADD

" DECLARACION OE RETEMCIONES EMN LA SUENTE

" DECLARACICH MERMSLIAL D T,

" IMPLEETO &4 L PROPIEDAD OF YEHICULOS MOTORZADOS

£ 0F EETABLECERENTOS SIS TRADDS:

JU R 5 B O Ho

i RECHOMAL HORTEL PICHBCEL

o OO0 12T

£t
scmest 17 JUN 2013

[ mmen - Apds |
P £

T

3m'h::::i_§c"ndzm-,5lmm
AT Fuche y hara: 0P 2012 102904

SRi.gobec
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| SRi
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES '

el Pagmiar iy o oralis)
SOCIEDADES
NUNMERD RLC: 1TE0DD4ES0001
RAZOMN S00GLAL: IHETITUTO ECUATORING DE SEGURIDAD SDCAL IESS
To. ESTABLEGINGENTG: | 110 ESTADD  AGEATD  LOCAL COMERGIAL | FELC. BAICID ACT. JTAme01s
HOMBRE CONERCIAL; IE5E5 DIRECT IO PROVINGIAL GUAYAS FEC, OIERRE:

RETI ANICAS: FEC, RFIMICID:

ADRINETRACIDN Y EJECLICION DE FROGREMAS DE SSE RDRD SOTAL,

CIRSCCICH ESTABLECRHIERTI:

Frovancia) GUAYAS Canlie GUAYADUIL Paroguix DELMEDS [BAMN ALEJD) B GUBYADLAL Cale, QLEEDD Hiser: 4074
Insrsacidn BOYACK Referancis FREWTE & L& GRaRs OF COMERCID Talkefono Trahajn: 42400057 Talefono Trabajn:
CAZADI0E Feor 424701418 Emal; fgre e, pol, ne

Wo. BSTAELBCISIERT DT | 191 EETAD0  ABIERTD LOGAL COMERTaAL  TOC, Wacio moT. 1Haaie
WORIERE DOMERCIAL: E55 DIRECCIOH PROVIMCIAL IMESELIRS FEC. BEERRE:

ACTIIDADES HCOMOMICAS- FEC. FEINICI:

SO TRACICR ¥ EJECLUCHSN OE PROGARAMLES DE SEGIRDAD SOEIAL,

DIRECTION ESTABLECIFAISHTD:

Frreadinzin. Mmm:m-mgm Formoquia: S FRANCIECE BT EAFEos Cak P ECHRG MOkt Ayl Homsm: 728
Intorsecciin: OLMEDD Refsrarcia: & WEDEE CUMDRA DEL BANGED DEL PAGIFICD Tasfono Teehaj; SSEB4ETS Takioro
Trabemjo DEZEATIOL Totofano Trabajo: MEREEEARE Fax: CAZRETII Erral: Mo nDOsE oob 0o

i EBTABLECIESMTE: 118 BERTEDD  AHIERTD  LOCAL COMESEAL | FEC, PG AT, 17THee1s

HOMBRE COMERCIAL:  [E53 DIREGE IOH PROVINGIAL LOuA FiEG, CIEARE;

E & FEC, REINICHD:

ADMEMIETRACION ¥ EJIECAICHON [E PROGRAMWAS DE SESURIDAD S0O0WAE

DIREOCION BETARLECINEENTO:

Privvingis: LOWA Caman LOUA Famoguia: EL SACRARID Baria GAM 10 DOMINGG Calle: BEERIARDD WALDIFESS Momarn Sitd
Interesecicn: ROGCAFUERTE Fofarencia A MEDLL, CUADRA, DEE SERVIGID DE RENTAS MTEMMNAS Telefoon Trabajo: O729T81
Taladono Trabajo: OF2ETA261 Teiolono Trebajo: OT2STTEA0 Fec DT25TIZTHE Smail: prwnd maSiese.qob ec

O
Eemmss Q7 JUN 2013

T —_— e
: =

vﬂ% -

- i T

T FIRMA DEL EONTRBUYENTE SERVICIE BE RENTAS INTERNAS

: & : LIRS v SANTUNVGD Pesim p hars: Gr0Ge013 192508

Paging T de G4

SRioobec
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REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL

REGISTRO OFIC

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR

Administracion del Sr, Ec. Rafeel Correa Delgado
Frasidenie Conslilusienal de la Repuablica

AP-C2

Ixxiv

INSTITUTO ECUATORIANG

DE SEGURIDAD SOCIAL

Fesalucion Na. C.D.457

Reglamento Organico Funcional




1 - Edicitn Especial N° 45 -

e ———————

No. C.I. 457

EL CONSEJO DIRECTIVO
DEL INSTITUTO ECUATORIAND
DE SEGURIDAD SOCIAL

Considerando:

Que, ¢ artievla 370 de 2 Constirucita de | Repiblica
diapone que ¢ Institite Ecmloriang de Seguridad Social es
ang entdad qubdnoma reguiada por la Ley, responsable d&
In prestaclie de B cantinpencies del segisn uoiversy
obligatario de sus afilindes;

Que, ¢ wtieale 173 de la Coegtirucidn de o Replblica
dhm#dﬂagmsﬁtmnpﬂﬂmmdal
natituin Ecusiorin de Segaridal Social y &5 un rigimes
especial del seguty universal obligatarle que tiene por
quzmdwnhpnbhnﬁmﬂnhspmmu
dedicadns o la pesca artesinal;

mnw#wwﬂ,mm-md
Su del Regiso Oficial Moo 463 de 30 de
saviembre de 2001, en el primer inciso cel atieulo 23
dispone que el Reglamento (rginico Funciceal del IESS
serd expedida por el Caniefo Diireetlva; y, determinard las
girfteciones,  deberes ¥ responmbilidades  de  las
dependencias el Instituo encirgades de log procesod
aperativas y de apary administralivo;

Quhmﬂlﬁmmddhﬁtmﬂmmlmﬁu
Segmidad Sociel, BIESS, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial Mo 587 de L1 de meyo de 2009, en ¢l
artinsta 2. dispone que el objesd social del Banco gard la

de servicios fnancieros bajo criterios de anch
hivmhpnh;hiimdhﬂlufww
previsionales  piblices  del Insiuto  Ecustoriana  de
Seguridad Secial, IESS;

Ixxv

Registro Oficial - Viernes 30 de agosto de 201

(ue, 1 Lty del Banco del [nstitsi Eouatoriang de
Sequridad Social, en ¢ nimero 13 del articula 12, dispane
que et deber del Direstaria del BIESS presenter asuibmente
mimumumnmﬁmlmln
Feuaiorisno d¢ Seguridad Socl o cumndo fate Gltima b
reijisle;

(ue, & necesarlo sustitalr el Reglemento Orgdnic
Fencional del tnstinuto Ecuaterizng de Segurided Socidl,
emitida por el Consejo Directive del 1E58, medinnbe
Reaolucibn C.0, 621 de 13 de petubre de 2003, putlicadn
tn &l Registro (ficial Mo, 722 de 0 de diclembrs de 2000,
gard adecuirly o los preseptos toastitucieales ¥ legales
vigentes, & fla do gamntizar & aplicecide efective &l
principio de seguridad jurlSiE ¥,

Enwduhuh‘-husi&nthuhmﬂunmmlmlmﬂ
y 27 letra Fde In Ly de Beguridad Social,

Resuzlve:

Expedls el siguients REGLAMENTO ORGANICO
FUMCIONAL DEL INSTITUTEO ECUATORIARD DE
SEGURIDAD 8OCIAL:

Art. Lo Objetn.- EI Reglamenin Orginico Funcional del
Institute Eesutoriae de Sepurided Soclal tiens por abjele
defilr I estructura orginica del Instibats, asl como
esinblecer tas asribuciones, deteres, resposanbilidaded ¥
Runciones ¢ o diversos drpnos de gestion ¥
dependencias que ¥ integran, encargacdas d oy process
operatives y de apayo ndministrative park In prestacidn de
Int cantingencins del sogur wmiversal ohligatorls o sus
afiliadas v, de ls prestaciones del régimen expecial
astblozido pars ] Segaro Sockal Campésing.

Ast 3~ Eatruelups orgdnies. La sericium arpinlce del
gty Ecuslorino de Segerided Social {IES), eeld
dividida por pricesns operiives  de &payo adminsirativa,
e Y 3iguiesie forme:



- 3

=
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Registro Ofieial

Edicion Especial N 45

Estrecturs Orgéinica de log Procesos Operativos
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4 - Edicién Especial N* 45 - Registro Oficial - Vieraes 30 de agosto de 2012

Estructura Orginica de Jos Procesos de Apoyo

o

AN
oA

oo
LR LS

IESS

Art. 3~ Organos y dependenciss- Loz Oeganos y
dependencias que conforman el Instituto Ecustociano de
Segurided Socis! (IESS) son los sigulentes:

1 CONSEJO DIRECTIVO

1.1 Presidencia del Consejo Directivo

1.2 Unidad Técaica de Asesocia

1.3 Comisidn Naciceal de Apelaciones

1.4 Direccibn Actuarial y de lnvestigacidn

1.5 Audisorin Interne

l.6Uni&ddeS¢vicbd=MaAﬁlm
Benelicinios y Empleadores

i
Doym, T o

1 DIRECCION GENERAL
2.1 Subdireccidn General
2.2 Cecrdinaciés Genera) de Prestaciones

221 Dicecsidn del Seguro General de Salud Individual y
Familiar

2211 Subdireccién de Regulacide de! Seguro de Selud
2212 Subdireccion de Coatrol del Seguro de Sshud
2213 Unidad ée Presupuesto del Seguro de Sakod
222 Direccidn del Seguro Social Campesine

2221 Subdireccids d¢ Ceootrol de! Seguro Soclal
Campesino

Ixxvii
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2227 Unidad de Presupassto  del Seguro  Socinl
Campesisg

XY THreczide del Expero General dz Rlesgos del Trabajo

21.3.1 Subdireccidn de Regulsidn ¥ Control del Segurn
d= Riespos del Trabajo

22,32 Unidad de Presupwesio de2 Seguro de Riesgos del
Trabajo

224 [Hreceidn del Sistesns do Pensiones

E14.1 Subdireccidn de Regulochon y Costrol del Siema
de Measinnes

2.24.2 Unidad de Prasupuesty del Sistema de Pensiceas
2.3 Coordineciin Genenl de Apories, Foados v Reserves
2131 Directlds Nacionz] de Afilesidn y Cobesturs
L1L1 Urided de Afilisclén v Cobertusm

2312 Upided de Jestitn de [afermacian de Afiliacion
33 Dereccidn Mncional e Recoudechin y Cestifn de

2321 Unided de Recidnciones
2327 Urided de Cieslicn de Carters

233 Direcciin Macional de Gestion ¥ Supervisie de
Fundos ¥ Resereas

2.3.3.1 Unlded ds Consalidacion de Presupuesta
2352 Unided d= Conteblilidnd

333 Unidad de Transferencias v Pagos
2.3.3.4 Unicod de Fondes de Terceras

23553 Urided de Supervisics de la Renmbilidsd de bos
Fondes Frovisionales

1.4 Coordinaridn Generai de Gestidn Esiraibgica

L4l Direcckn Mecional de Planificacidn

142 Direccitn Macions! de Procescs

243 Direccitn Mocieeal Teesolegia de In Iformacicn

144 Dimcsidn  Maciomsl  de
Equipamienis

Infraesfrushira

2.5 Coordimacidn Genersl de Servicios Corpormtives
51 Direccitn Macional d= Gestide Financism

151 Direccidn Nacianal de Gestidn de Talento Hammmo
25,3 Drrezeién Nacicna! de Adguisiciones

@54 [Direcoida Masionel de Blenes v Servicins

26 Direccidn Muclanal de Gestién Docsmental

2.7 Direccidn Macional de Comandcacian Socig

2.8 Procuraduris Genesal '

2.8 Coordineitm General ds Terviloda

3 DIRECCION PROVINCIAL

3.1 Camisids Provinzial de Presipeiones v Controversia

3.2 Bendirecciin Provinclnl de Prestociones del Segurn de
Halud

301 Destidn de Unldades Médicas Pobliess v Privadas
3.3 Subdiresclin Provincial del Seguro Social Campesing

3.4 Subdireccidn Provinsiil de Prestaclones d: Pensiones ¥
Bizsgng del Trabajo

3.5 Subdireceids Frovinciel de Aporics, Fondas v Beservmg
151 Unldad Pravincial de Afiliaciin y Coberturn
.53 Unided Provincial de Gesticn de Caera

3.6 Subdireccldn  Provieeial de Apove a b Gestién
Estrtégica

1.7 Subdirezciéa Provinclsl de Servicios Corporativas

1.8 Urided Provincial de Comanicocite Seefal

4 UNIDADES MEDICAS ¥ DISPENSARIOS

4,1 Dnidades bddicas ded [EXS

4.2 Usidedes Médicas Amcsas

4.1 Dimesserine Comumilarios  del Segarn Socinl
Camipesing

Art. d- Drginico fumcloasl,- Las atrdbuciones, deberss,

respansehilidedes y  fsclones  de los  degancs v

dependdencias que confonman el Instinsn Scumorians &
Seguridad Social (TESS) noa las sigudentes;

L COMNSEJO DIRECTTVO

El Canscje Direntivo &8 &l frgiso miximo de gobisma del
IESS, cuya comnpetencin y sirfbocicnes estin dererminedas
en Ins Aticulos 25, 26 ¥ 27 d= lu Ley de Segerided Socsl v
terdnd las siguicniss Funcioses ¥ responsshilidades;

4} Desigrar &l Presidente de la Comisidn Macional de
Apeleciones del [nstitute Ecualoriaen de Sepusidsd
Sccinl;

b} Cococer v aprobar los informes anunles de lsbares de
I0 directores de | administradoras del Sepuro Genoral
de Soled Individusl y Familiar, del Sisema de
Perslongs, del Seguro CGeneral i Riesgos del Trabago y
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ded Hegurn Sosil Campesing, hastn ol 31 de peliog que
serdn presamindos nl Consejo [Hrective & lravds de |2
Dilreccidn Qeneml;

¢} Comocary sprobes ¢l Tariferic del Seguro General de
Cabyd Indvidnel ¥ Familior peru bos productes de lis
estdndes médicas del [ES3 v oiros prestadessd de sabad,
i candormidad gon 1a Ley,

d) Requerlr, copocer ¥ fprober &l infomme de gestidn dad
Disecsnrip @l Banco del Instiuto Ecustoriens de
Seguridnd Social (BIESS) y sus estndes financieros
audimdes,

g) Proponer reformaes & la Ley de Seguridad Soeial;

ty ﬁmrﬂumuthwddmdullumm
Ecustoriene d¢ Seguridad Soclsl o comoser ¥ aprobar
aqueltas formuladas par ef Directoris dal BIBSRE;

g}Emunhnrmludzlﬂ‘m:JuDhmh
tecacidn e tmbajos  especlficos o  conformar
comisioees de carficter fempomal, sayes nforme
deberin 52 pusstes 3 copsiderscidn del Plene, psra

Lo bas rescluicnes qoe comespondan ¥,

il Les demés que sefelen b Constitucides de fa Repiblca
y la Ley,

L1 PRESIDEMCIA DEL CONSEIO DIRECTIVO

Lo Piesidencia del Coossjo Direcliva esti & carge del
milemare designado por 1o Funcifn Ejecstiva ¥ tendsd L
siguiestes fenciones y resporrsabilidades;

u) Ejercer In represenuacidn del Canscio pective del

¥

b} Elsborar = ordes del da para [ns sesiones ardinarizs ¥
ewtraeemdinasian del Consejo:

) Convocnr, instolar, presidin, dirigi, suspender ¥
chasarar |es sesioees ordinories y extreordinariss ded
Corseza DHrectlveg

dy  Absir, dirigir, sespender ¥ clausuras Jos dehates de las
sesiones ordicarias § extreordinarias del Cossedo
[Crirectiva;

e] Precisar los asantes que s discuter, oedenas Ja votacitn
s vez corrndi & debate y dispaner gue e proslmen
Ins resultados;

f) Ditmir la votecidn inteme del Cangsjo Direcliva, &n
cesa de Juscitarse empale;

g) Cumgllr y kacer camplir lns decisionss ded Comigja;

b} Saseribir, con el Secretirio, las nolus de s sesiones del
Cansejn;

i} Requesir b psistencie de los mismbeoos allemos o Izt
sesiones del Copsejo Directiva, en caso de excusa 0
ausencie de los principeles;

Ixxix

i} Fealizer las ectividedes qoe e encugue &l Consejo
Direstive; ¥,

¥} Las demdis que seflalen la Constiluciin 2 |n Repiiblice
¥ la Ley.

11 UMIDAD TECNICA DE ASESORIA

La Uidpd Técnica de Asesorls estari conformede de

mazern mltidiscipbnarin, o fefisis en temas de

seguridad social, sbud, Jurldics, finsrciers y eonbmica; ¥,

depesdeni del Consefo Directiva,

Les Inssgrantes de |n Unided Téenica de Agegsoeln terdn

dasipnades por 14 Direcciin Genenl, preda calificacites del

Comsejo Directive ¥ lendsin las siguisates Fencianes ¥

responsabilidades:

a) Propoesianar ssesocla especinfizaca;

b)) Absoiver consullas;

] Emitir informes ¥ oriterios e temas sspecificos;

d) Brindar asesoris pars la sascripcidn implementacitn
de convensos de coopernsién institusional entre el [ESS
v entidades intermacioeakes;

&) Elaborar proyecios de nomes pienices, reglamentos ¥
resaluricnss por dispasicién del Comssin Dirsctives

[} Elsborar ¥ preseniar informes de randicidn de cuenlas
palnsivos & sy gestidn, en forma semesiral o cuszndd
soficlie el Conscio [Hrectiva; ¥,

) Lax dersds que disponga ef Consejo Dimetive.

12 DIRECCION
IMVESTIGACTON

ACTUARIAL Y DE

L Diraccifn Acteariad v de Ievestigneidn es un drgano de
paesinla themien del [BEES, ln suforidad regponmbis e I
gestitn e el Direstor Acthmrisl, estart ssbordipads el
Cosselo Diirsctive, 5u compelencin v airibuciosds eskin
determizadas &n & ortdoalo 45 de Ley de Seguridnd Social,
y, tenedrd s siguientes Ganclones ¥ resporand lidedes:

) Elaboear las bases de chlealo de las regeryves monetarias
pars &l segara universal cbligeraric de los nfilizdas del
[E5S, requerides por €] Cosssio Diresive;

b} Orgesize €l sistema de infarnmacian sndlstice de la.
pobleciin  acliva, afiliadn, coliznts, jubilada,
pensipnista,  derechohabizne ¥ beneficiarla, seplin
segmentos  poblacionsls, coalingencas prosegidse,
pparticiones ¥ obmas varinbles moquerldns pema s
valyaciones wUsErinles;

¢} Eluborar estudios & informes ibenicos sobe la sifunchio
finmciem sctiaral de los reglimenss do asspummients
pars l& presiacidn de le conbingenciag del sagurs
upiversal chligatorio de bos afliades al [E3S; ¥, parn la
peesincién de  congingencias  del  pégimen especial
sciphlecide pamn e Seguro  Sacial  Campesize,
reguerldos por sl Consglo Dinsctive ¥ 12 Drirceein
Genernl;
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dl Establecsr prlmas, reseryns molemdbtices ¥ bases
icnicns paru Ins presigciones o coberturn de grepos no
prolegidas, requeridos par &l Consefo Diregtive;

e} Frepasar y divelger, de forma slsiemdtica, periddica ¥
oporiung, £ kaletin esindisilon del IES5;

[ Promower ¥ reslicer invesligeciones ¥ asbdios em el
campo & | segarided sosial;

gl Pramower le difisidn, al piblico en geoeral, de la
informstitn sabos log avaness de la seguekdad sociel ¥
bos esmudics eelacionados com efla, en coordinesidn can
la DHreccidn Maclonal d2 Comunicaciin Secinl;

b} Fomecoisr el inicrcambie pcadémlce de informecifin v
esfudios con instituciones y orgonizaciones pacicnales &
intemecioneles vinculedes a I sepuridad social o
malesigd relacionsdas & Ju Ambiiog

il Promaover gl d=hate docirinario sabee b saguridad social
¥ materizs ofines, 2 tawés do la ocgacizacidn de gvenlos
acaddmicos d¢ variada Endole, procurande lleger =
mayar nmen de chedadanos;

i) Eupervisar la ejecosibe de esmodioe e investigaciones
realizades a fraves &e o conformncidn de eqoipes de In
[nsttucidn o de Iln cootatecién de consolborias
especializndas ¥ verificar b valider tbenica v ciemtifica
de los estudios conlratades, pequerides ¥ autorizados
por &l Consejo Direckivo;

k) Adminisrar la ieformacida dosumental relevans: de
tipe econdmice, scclal, demogrifico y de dreas afines 2
la. separidad social;

I} Elshomar y presentar informes de rendicidn de cuentas
relativas & Lo gedfidn, oo Gomna somestral o cuando
solicite el Censsjo Directiva;

m] Cumalis las disposieionss sdminisounves emitldas por
iz Dreccion Geneml; v,

n] Las desrds que dispenga ¢l Consslo Dirscsive.
1.4 CONISION MACIONAL DE APELACTONES

Le Camisifn Mecionzl de Apelaciones e wn drgane de
reclamacie  sdmindstrativa, efard  peesidide  por el
comigionade ges designe el Conssjo  Direstlve,  au
competencla ¥ niritwciones esthn determinedas en bos
ariealos 40, 41 y 43 dz Ia Ley de Seguridad Secial ¥ tendri
las siguientes fienciones ¥ respansobilidades;

a) Cosocs el expedienie del caso, el dicgemen subide en
prido, y analizar el cumplimiensn de las disposiciones
constinecioewles, legates ¥ normobives Enhetentes ol
midsm;

b} Cosceder al imerssado ] idmmine de prucka de hnsia
diex (10) dEaz, de ser procedents ¥, & pedido de wne de
Ing parics, comvocar & M8 MESMAS pord que expongan
arsdmente gas panios de vistag

c] Ohbtener pruebas & informes ¥ ba priclica de diligencias,
de oficio o peticidn de |4z partes, cumplidas par Ins
dependenciss del [nstizuty dentro del érmino de: prusha,
para el esclarecimienie del caso snalizndog

[xxx

dj Disponer ln commparecencia &e loa funclonarios ¥
servidarea del Instipsio que pusdan aportar infoemmesidn
respecio del case anellzadn; :

=) Motificor & las paries bas resolucionss bomedas per In
Comisidn, por medie d¢ @0 Seeretario, d¢ mansm
inmmedintn ¥ expeditn, por cuabysier medio

fi Concader, o través de su Sscrelario, copias oeriificadas
de sus mofoecionms por peliciin escrila ds la pare
[ o e T

g} Blsborar &) compendio codificada de fas resaluciones:
emitides por la Comisida;

hy Lisvar o erchivo digitd de los expedientss, acls ¥
respduniones da kA Comissan;

I}  Elgborer ¥ preseninr informes semesimles o o@ndi
snlicite :lfmﬂnﬂizmimmhuﬂmtha
2pelaci y reodicidn de cusnlas nelalives & 5u
peslidm;

11 Cusnplir lns disposisiones administralivas emitldes por
la Diireccidin General; v,

k} Les densis que disponga &l Conscja Directive.
L5 AUDITORIA INTERNA

La fAwuditorie Interns &2 o] dngana de costrol que depende
tcnica y adeinksirativameste de is Contraloris Generl del
Extadao, la autorided responsable de su gestidn a5 el Auditor
Iptemma,  orpdnleaments  estard  winculade ol Cosssia
Trirective; su ocompelencin ¥ aribaclencs  estabdn
detsrminadas en In Ley Orglalen &2 ln Conemlors Generel
d=] Estado ¥ go normotive secundoria.

14 UNMIDAD DE SERYICH) DE ATENCION A
AFTLIADOS, BEMEFICIARIOS ¥
EMPLEADORES

La Unidad de Servicio de  Abencids™ & Ariedos,
Bensficiorics ¥ Empleadeses dependens del Cozscjo
Diirsetive, ssiard representadn por o Jefs de la Unidad de
Servizho  de Ateacidn o Afilisdos, Bescficiarios ¥
Emgpleadores v dendré las  siguientes  funchones ¥
responsabilidades

o) Salvegusrdar & cumplisnbento de los derechos
gorantias que ftienen bog afilindes, beneficiarios
enpleadores en kas prestachones que brindn o) [ESS;

Bl

b} Velor por = cumplinviento de la parnedive v sstisdares
de cafidod coocemisnges a la stencida dz afifindos,
keneficiarics y eonpleadores;

c) Mantener un cenel efective de informacitn sobre el
estadio de |ps quejns, reclemos ¥ Segarming

d} Promover y difundir, en cocrdingeidn con la Direpcidin
Macional de Comunizecsin Sozinl, los derechos de las
afiliades y ksneficiorios, ¥ los servicios pare bos
cmpleadans, .

) Implementar, sdministar ¥ mejorar el sigemn ¥ kg
carales  ingtitocionales, iontp  presencialss  comD
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afilisdes,
maw«mmwm

' Mywﬂwdnmamahm
beneficiarios y empleadoces, 3 través de  encuestas,
entrevistas y otros MECInismOs,

h)mmmminyopmbsmidua
oclentscian, ssisiencla y ascsoris & Yos afiliados,
beneficlarios y emplesdores para gaantizae ¢l
uwlh-‘modemm'yhmw«a
los servicios;

O} Mymmawkm
reumnn.mm.enmmﬂom
solicite ¢l Consejo Directivo,

§) Cumplis las disposiciones administrativas emitidas por
Ia Direccién General; y,

k) Las demis asignadas poc el Consejo Directivo.

2 DIRECCION GENERAL

Ls Direcciés GCeneral e B mixima  sutocidad
administrativa de W lasticucidn, deponderd del Consco
D&wﬁvamﬂmﬂtndbﬁuﬂa@n&u
wymwmam
articulos 30, 31 y 32 de 1a Ley do Seguridad Social y teadrd
las siguicntes funciones y i |

«) Mmmm«:ﬁ»mhmdw
Mmm&aﬂonmyﬂnmmhw
W‘mdwwrmﬂ:

b)m,micmmvodm
wmmﬂmum

€) wamwmw;
d) Wywummmwmd
institucional; y, designae los
ylo resporsables que i y supervisardn fu
ejecucida,

) rmmmymmpmu
sdministracion de la lnstitucide;

N omum«.a-mmmuam;
mmywwmumu.
las necesidades institocionales,

] Amwdwﬁldmndonymum
de‘mwumuwma
tas unldades médicas, 8 excepeldn de Yos puestos
dewm

Beneliciwios y Empleadores

Ixxxi

h) mnmmmmw

umyuwumw
de s de las coatingenciss del seguro
uaiversal obligasorio de ws efiliadas;

i) m,mmamam
nldmn-m«mwnuiom
solicite ol Comsejo Directives

) mmmamm,m
ddpohdulpmoulddm

x) Concoder ficeriss ¥ permisos lempocales & los
funcionarios desigandos por ¢l Comsejo Directivo ¥,
encargar dichas funtiones.

1) Ww«w—mumam-
caso de susencia tempocal © defialtiva de los
tunclosarics titulares del [ESS; y,

m) Lies demds que Gispooga la Ley y ¢f Consejo Directivo.

11 SUBDIRECCION GENERAL

usmﬁmﬂumw&dewoy

muummmww
dWOmnﬂywwWMy
respoasabilidedes:

8) Cumglir hs facoltades que Je fueren otecgadas por
mwmduauommm;

b) D-wmthplhdhaumy
WMMmedMo
Directivo, en concordeccia con Ias disposiciones
emitidss poe el Director General;

<) Mym&w&w&bm
m:a%amwom
solicite ¢l Director General,

4 M&MMMMM«MW
R Ueeotkdn Genoral, v,

¢) umm,«um,umo«u

12 COORDINACION GENERAL DE

PRESTACIONES

coordingcidn y superviside de M formulncita  de!
Wyhpﬂiﬁnkl«wqm.

La Cosdinacién General de Prestacicaes ceordinecd s
siguienies dependentias:

8 MMWMaSMMMy
Faralbisr;

b) Direccidn del Segura Sovial Campesizo;
<) DIeo:bﬁnddSewoG-nlderdanqy

d) Disecclba del Sistema de Pensionss.

P it S
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22] DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE
SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR

La Direccidn del Seguro Genenl de Selud Individual y
Familier dependerd ¢e la Coordinacida General de
Prestaciones, estard & cargo del Director del Seguro General
de Salod Indivicual y Familisr y contars con las sigulentes
dependencias:

1) Subdireccidn de Regulacidn del Seguro de Salud;
b) Subdireccidn de Control del Seguro de Salud; y,
€) Unidad de Presupeesto del Seguro de Salud

La competencis y respoossbilidades de a Direccida del
Seguro General de Salud Individual y Familiar estin
determinedas en el Titulo I del Lidro Primero, Del Seguro
Geseral Individeal y Familiar, de la Ley de Seguridad
Sozial y, sdemds, tendrh las siguientes responsabilidades y
funziones:

2) Administrar ¢} Segurc Ceneral de Sabad [ndividual y
Familiar y controlar el cumplimieato del phin de

© beneficios al aflliado y beneficiarios comforme Jo
establece la Ley de Segurided Social, y s sormstive
Intema expedida por el Consejo Directivo del IESS;

Disefiar y proponer politicas, estrateglas y programas de
fomento en promocién de la salud contm las

)

<)

en las  subdireccicnes provinclales de
prestaciones del seguro de salud y en los dispensarios
comunstanos ool Seguro socill campesing;

Proponer normas Mcoicas, criterios de calificatidn ¢
Informes de calificecién del nivel de complejidad de Ins
wnidades médicas del [ESS, dispensarios comunitarios
¥y de otros prestadores de salud, para su aprobacion por
¢l Consejo Directivo, a través de la Dircccida General,
dentro cel Ambito de su competencia y de conformidad
coa la noomativa vigense,

¢) Defiair los criterios técaicos que permitan al aseguradd
elegir ol prestador de los servicios de salud, de enre las
wiidades médicas del [ESS, los dispessarics
comunitarios del Seguro Scciel Campesino y demis
estsblecimientos y  profesionales  screditados  y
vinculados;

Elsborar las bases y especificacionss técnicas de
seleccitn y contraticida de proveedores de frmacos,
maceriales quirbrgicos ¢ insumas médicos, con pdecida
@ las normas legales y reglamentarias sobre estas
metuMmhmmu

IESS, incluyendo los dispensarios comunitarics del
Seguro Socizl Campesing;

Ixxxii

§) Formular ¢ implementar ¢l Plan de Ampliscion de ls
Cobertura de Prestaciones de Ssled del IESS, coa un
horizoote de mediano y lugo plazo, previa sprobecioa
el Director General;

Mfm.ﬁuiaymmmhm
General, s snpliscidn o modificacién de redes zonsles
de referencia y coatrs - refecencis, dentro del &mbito do
su competencia y de conformidad coo la normativa
vigeate;

h)

wmmmmaweuu&m
Refercecia y Cootra - referencis parz el
mmmummmdem

Formules, ejecutar y liquider ¢l Presupuesto Anual del
Seguro General de Saled [odividual y Familier;

Revisar en forma aousl ¢! tarifario de stencidn médice,
elsbocado por la Subdireccite de del
Seguro de Saiud, previa consideracidn de 1a Direccide
Genersl pars su sprobacidn por of Coasejo Directivo;

Aprobar los procedimientos de facturacién part su
wplicaciéa en las unidades médicas del [ESS,
dispensarioa comumitarios del Seguro Social Campetino
ympendaude“pﬂhayﬂm
wcreditados y contratados, de conformided coa los
protocolos y procedimientos médicos y el tarifario
vigeate;

m) Eswblecer las bases de screditacidn, contratacién y
especificaciones técnicas pars Ia vents y compra de
servicios de salud, con sujecitn & las normas aprobedas
por el Consejo Directivo de! IESS y Ia Ley:

Aprobar los cuadros bisicos de farmacos, meterial
WoWMmuMeﬂm

)]

k)

n

prestadores de salud acreditsdos y proveodores de
[irmacos. materiales ¢ insumas médicos; con sujeciéa 3
los procedimientos sprobados per ¢l Consejo Directive
Ocl JESS y It normativa vigente;

Administrar el fondo solidario para el ttamiento de
enfermedades catastréficas, reconocldss por el Estado
como problemas de salud péblica;

Conformar comisiones técnicas temponies medlante la
designacidn e funcicoarios de s Direccién del Seguro
Qeneral de Salud Individeal y Familiar y definic los
lincamientos y peocedimientos pera su operatividad:;

Ewsluar ls calidad, oportunidad, eficlencia, facilidad de
acceso y susteotabilidad de los servicios de sadud
brindados a los asegumdos y splicer los correctivos »
través de procedimicnlos, protocolos y noemativa
técaics para su splicacidn por Jas unidades provinciales
del Seguro General de Salud y el Seguro Social
Campesino,

Controlar el cumplimiento de los peotocolos de
disgnéstico y terapluticos de asistencla médica,
clontolégics,  quirlrgica, fumacdutica y de
redabllitacida aplicados por Ins wnidedes médicas y
demis prestasores de salud acroditados;

°)

1)
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4) Difundlr los beneficice ¥ servicica gue afrecen al
eqmﬁmﬂﬂld:ﬂ.lﬂhdhldmlrleilr.u
conrdlnecidn  con b Direcciés Macianal  di
Cammicnsion Social,

1) Foesnter pricilcas de beens ateneife o los asegorados,
& rooedingelds con |n Direction Macicaw! e Talenin
Humano;

u) Propocer, formuldr ¥ presentis provectys de cogvenios
con  orgmnismas  macloneles 6 inlermacionaies
relasianndns con el spum de stud, B waves de 1B
Diirecclén CGeseml, para su aprobacids eo &l Conggjo
Driesctive;

v) Ejesutar.c Implementar los conveniod con argialsmas
pacianales & inbereaclosales nelacicrados con &l sagun
de mlisd, rprnbﬂ.lilm-pmnlm::ju Drirectivo;

w) Elsborar y informes shoaicns, de estado
singcional ¥ de rendickin de cuerts relativos & 59
qgesitn, en forma semestral o cuando s requerido por
la Direccitn (eneral, & ravds del Conrdizador Gensl
de Prestaciones, ¥,

%) Lam demds asignadas por {n Drecelén General, o irives
del Cooclinador Generad de Presinciones.,

112 DIRECCION DEL SEGURD SOCIAL

CAMPESINDG

uvmmmsmmmnmﬁmmmun
Cmﬁ:hﬂquﬂ#ﬁumiummi:nmdﬂ
Direcsar del Segara Socil Campesino y contard con lns
ipubentes dependencins:

g} Subdireccién de Control del Seguro Boeinl Campesing;
¥

by Unided de Presapuesta del Segure Sueial Campesing,

La enmpetescia y responsobilidedes de I8 [rireceitn del
Sgpurn Soeinl Campesion estin determinndes eo & TEulo
IV del Liten Primern, del Fégimen Especisl del Segard
C-npﬂim.dtlluyd#mﬁdldsmﬂy.mh
mdrihsi:l:l:nlz:mmhamiﬁr funclones:

g) Adminlsrer el Segur Sacts] Campesing y controier el
cumplimienta del plan de bepeficios al nflisde ¥
bepediciarios, en ls  presiaciooes de salud ¥
mﬁnﬂcmmﬁihuhuyMSMMiul
y la parmative Interna expadida por el Consejo
Derectiva del [E55;

b} Formular, ejecular ¥ liquider &l Presapassic Asusi del
Segurn Becis] Cemposing :

gy Proponer  paliticns, psiraiegias ¥ progmmas de
promacidn, prevencién de enfermedndes, alenciin de
gabad y desermollo coeniiitario, paa. Su uprobacita en -]
Consejo Directive del [ESS, o tmvés el Director
Geneamly

d) Propeser y jastificar, tcnich ¥ peanhmicamenie, 1a
crathlin o supmiﬁnudlspemﬁua comusiiariog, &nie
¢l Dizector Ceneral;

Ixxxiii

¢} Coantralur y evaluar ln calidad, oporiunidad, ficiencia ¥
equidss de lns prestaciones sstregades & trvis de 1
unidades provingiales, ¥, sseblecer I zplicacidn de bos
comeciivos necesafios para gamntizar gjer
atenelén ol comunided assgurada;

fi Difusdic los heneficios ¥ gervicios gue offecen el
Segura Social Campesing, &0 cosedinagion ©on o
Direccitie Mazicnal de Comisicacife Sociel;

gl Prapener, foremlar y pressnlar proyscos di eneneming

com  orgmimes  vaciomales 2 inlernacioiies

eoa &l s social cumpesine, @ traves

de la Dirsccidn Genersl, pam 5w apeokacitn en &b
Copsepo Dirsctive;

h) Ejecutor e implementar os covEnios of DrgEnismos
sachonales & intmaciosales relicionedos con el SEgan
spcinl eampesis, oprobades por el Consejo Dinsctive

i} Praponer, Grmular y presenar proyecias de comvealos
nberinstivachoneies en el dmbito de su compedenzie, o
rvis de |n Dirercitn Gesernl, pard su sprabicioa e ¢
Congsjo Diectva;

i Ehhuwrpmwwmsmrimn:ﬂndu
siyarional v de resdicife de cuent relvos & 5=
;mhtnﬁ;;mmurﬂncuMnmmqnﬁdnpm
I Dhirecclin Ceneral, a través del Coordinador Gerezil
e Prestecionss; ¥,

k) Ludud'ﬂnigu.hpurl&ﬂrmﬁ&nﬁmmLImﬁ!
del Coordizades Greneral de Prestasianes.

143 DIRECCION DEL SEGURO GEMERAL DE
RIESGOS DEL TRABAJO

Lt Dinecsidn del Seguro General e Riesgos del Trabejo
dependeri de lo Coordinaciin Cieneral de Prestickanes,
watard & cargn del Directar del Segary General de Riespos
el Tresas ¥ cunla b on b sigsientes diependensing:

i Euhdh‘:uciﬁndtﬂ:phﬂnyﬂmldﬂ Segara &
Fesgra del Trahejo; ¥

b} Unigsd de Presupuesto del Seguro de Rissgos del
Trabajo.

La eompeteseia y resporsnbilidedes de B Direccida del
Seguro Genestl de Riesgos dil Tebain estdn determinides
5 &l Tibale V[T de! Liteo Primesg, ded Segura Ceneral de
Riesgos del Trabejo, In Ley de Seguridad Bociel y, sdemis,
bamdrd s siguizntes responsatilidades ¥ fancinnes:

&) Adminisger el Beguro Ceneral d= Rissgos del Trabajo ¥
conirolar el cumplimientn del plan de beneficios ol
acegurada &n s presieciones gatnhibecidas por b Ley d=
Seguridad Sacial, ¥ Ta nomative inbersa expedida por
¢l Conszja Direcslvo del 1ESS;

by Evalurr b ;ulidﬂ,npurb-idad.eﬁuianchr equidad de
los programes de prevensidn de rtges del trebgjo ¥
nlmmmmw;mmmy
rechucir L frecusncia y gravedad de bad alnizstrcs;
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2] Aprolar ¥ gjecutar pragramas do capesilesitn on temes
dz prevencide de riesgos, miligacide de efsctos de
accidesies de trabojo y enfermedodes profesionales u
oapizicnales ¥ reimsercidn laboral, o tmavés de les
unidades pravincialkes;

dy Crordiear con las dreccionss provincinles €] desarroiia

de los planes ¥ programes de prevencidn de los riesgos
demivados del trahejn;

€} Proposer poditieas, sstraieglas, progmmas ¥ acclones de
promocidn ¥y prevencide de los riesgos del teehaje,
reperecicn de dafics derlvados de socidentes ded imbajo
y onfermedades profesionales, rehabiliacidn fisice ¥
mestl ¥ de reinsesoitn labors], parn su aprobacite &
&l Consgjo Directive, & trevés de la Direceida General,

f) Formular e implementar & Plan de Amplisciés de |a
Cobarfura del Seguro (eneml de Riesgos del Trabaja,
cof un Bacizonte de medians ¥ lango plaze, & tmaves del
DHrector General, pors su aprobaciin poe el Conssho
Direclive:

gl Formular, gjscuter ¥ liguidar ¢ Presupueso Anual del
Sogure do Riesgos ds Trebajo;

hi Proponsr, formulse y presessar proyessos de convenics

con orgemismos  noclonaless & intemacionzles  de
preveeciéa de riexgos de rabajo, pars se aprobacitn en
&l Consgjo Direstive, & travis de la Dirscebdn General;

i] Ejecuter & Implementer los convenios con crganismaos
nacionales ¢ infernacionals  seleclensdos con la
prevescitn de rissgos de wabajo, aprobados por el

Caonsgjo Dizectiva;

i1 Proponer y efecutar policieas, nonmns, procedimisnios ¥
disposicionss sujetes o la Ley de Segoridad Social, el

Roglemeip del Seguro (Fenoml do Rissgas del Trabejo,
Be=glamesto pera &l Slgemo de Auditorin de Riesgos

del Tretaio ¥ demds resoluciones dicadns por el
Consejr Directivo del 1555 relacionades can el segurt
de riesgns d= tabajo;

k} Diferdir los benelicsas ¥ servicios que affece &l Seguro
Gienesal de Riespos del Trabajn, ea coordinasidn com la
Dilrecoids Macionnl de Comunicociée Soclal;

I} Elsborar ¥ preserter infommes téonicon, de estado
situscional ¥ de rendicidn de cuentas relstivas o su
pestian, en Forma seenestral o cuende sea requerido poe
la Drircecidn General, a fravés ded Cocedinndor General
de Prestaclones; y,

m) Las demis nsignadas por b Direccifin Oenerl, o vy
del Coerdinador Genernl de Presincicnes.

114 DIRECCION DEL SISTEMA DE PENSIONES

La Direccidn del Sistema de Pensionss dependerd de la
Coordicarifin General de Presinpiones, esam & corgo del
Director del Sistema de Pensionos vy contard ocom las

giguienbes dependencias:

Ixxxiv

) Subdirescitn de Regalaciin ¥ Contral del Sistema do
Pensiones; ¥,

k) Unidad de Presuposio del Sitema de Pensiones.

La compesencin ¥ responsabilidades de o Dirscolin ded
Slsiema de Pensiones estin determuinodos en &l Tlbalo WIIT
del Libre Frimero, De bos Segures Obligatorios ds Yejez,
Invalidez ¥ Dfuerte ¥ de Cesesla ¥, en Tiuls 1 del Libra
Sepundo, Del Sistema de Pensiones, de l Ley de Sepuridsd
Soclal y, ademis, tendrd |as sigalentes respensabilidades ¥
fianciones:

&) Admisiserar & Seguee Gensral de levalider, Veier
Muere ¥ controlar el complimients del plan de
hepeficins ol nfilinde ¥  beneficinrios, en  les
prestecianes esiehlecides per o Ley de Segurided
SBocial v  pommmdive interna expedida por el Comssjo
Direcalve ded [ESS;

b} Ejecutnr polificas, noomas, procedimientos oy
dspasicionis sujetes 4 la Ley de Sepuridad Social v a
las resoluciones dictades por el Conssio Dirsctive del
IEES, relacionadas con el sistemna de pensicnes;

£) Pmoponer las politices, estrelegins ¥ programas de
promecidn ¥ assgaamicolo conira s conlingenciss
amparsdss por los segancs de Imvalidez, Vejez ¥
PMusris; ¥, de mejormmisnga de la calided ¥ oporhaided
de las prestecionos del subsidio pera funemles, pam su
aprobacidn e el Censejo Divsctive, & cavés de la
Direcciin General;

d} Fomuiar, ejecater ¥ liquidar el Presspoesio Anweal del
Sisteme de Pensiones;

g] Proponer, fermalar v presenter proyectos de convenios
con  ofganismos  machomales & Imtsmmackonbes
relacionndes com el sistemn de pensiones, pem sz
oprakacidn en e Conszjo Dirsclive, e mmvés de la
Dimscsdn General;

f) Ejecutar e implementar los convenios con organismos
nacionales & inbemacionales relacianados con el sistesn
de pensiones, dentro del dmbile de pecidm de Ew
direceitn, aprobadoa por & Consglo Ddrectivo:

g} Evalaar fa esllded, oporfunided, eflchencls y equidad
de| Gistemn de Pensbones ¥ aplless los eriterlos tdonicos
necesarics para brinder ez mejor entrega de sus
peeslacicnes en la mespectiva Subdirsccitn Proviecial,
en coordimasién com la Direccibn Provincal;

h} Difundir bos beneficios y servicins gaz offecen el
Gegaro Geneml de [nvelidez, Vejer 3 Muerte y dol
Suhsidio pera Funemles, en coordinacifn cos la
Direccidn Mecional de Comuaicacide Socisl;

Elnhamar y presemiar informes enicas, de cssda
situncional ¥ de mendicién de cuenias relativos 2 su
pefisdn, e fornn senestral o cusndo sta cequeridio por
ln Diirecite Oesemal, & iavés del Coordinador Geseral
de Prestaciones; ¥,

I} Les demis asigpndas por lz Direccide General, 2 tavds
del Caerdicador General de Presinciones,

=4
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13 COORDINACION GENERAL DE APORTES,
FONDOS Y RESERVAS

ummﬁmwuﬁ.pmmum
dnp:ndaidalsmrmﬁﬁnﬁmm:&uwm
Coerdinador Genarnl de Aportes, Fondos y Restrvas y
tendrd  bajo wa ilided |In cocediaciin ¥
wmﬁ:iﬁud:hhﬂuﬁciﬁdﬁlmﬁaytla
pulhdﬂuwmuwmwa.

Ln Coordinnzite General de Aportes, Foodos y Reservas
cocodingrd las sigsieates dependencias:

s} Dlrescidn Mastonal de Afilincitn y Coberture;

b} Dirccibn Maciosl d¢ Resaudacion y estifn de
Carters, ¥,

o) Direccion Maclonl de Gestléa y Bupervisida do Fusdas
y Reservas

13,1 DIRECCION MACIONAL DE AFILIACION ¥
COBERTURA

1.5 Diireccite Mecional de Afilincids y Coberiura depentesi
de In Cooedimacitn Cenerl e Apores, Foedos y Ressrvas,
ectard n carge del Dimector Mecionsl de ARliacidn ¥
mﬁﬂm?tuﬁmnhdgﬁmml

4} Unicad de Afiiincioe y Crbertur, ¥
k) Unidsd de Oestidn de lnformaién do Afiliscléa

L& Diirzceide Macianal de Afiliacidn y Coberiurs rendrd fzs
siguisnies funcianes y respoesthilidndes:

a) Dissfar y oprabar bos programsas, astralepias, Accicask &
inerumentss de amglizcidn de afilieciln ¥ coberurs, &n
funcite de la caracterizaciin de la poblacidn afilizble
estaklecida medinnts lne menading respeclives:

b Creer ¥ montener mtalizeda €] registra dnico de
histpeia prestacionsl y cuenia  individul de lod
afiliedas, peasioaistas y derecha bablentzs del Segura
Universsl Obligaterio de efliades al 1ESE y del
régimen de| Segure Socis| Cempesing

¢) Apelims, contralar ¥ sapervisr los procesas
dsscomoesimades v desesnirelizados de afilinzlin ¥
cobertuiy;

d) Mamtener actalizdo of consolidads nacional de
informacidn, indicederes v esedisicas de afilEaclén ¥
coherfurk;

g) Eropoer v ajecuser polltloss, nomas, procedinmisnios,
metodologlns, proyecios ¥ disposiciones sufees & la
Ly e Seguridad Socinl y Ias resoluciones dicimdas por
el Conssjo Directivo el [ES3 mehcionedas do8 In
afiliacidn ¥ coberth;

f} Peoponer ¥ jecumr fa planificacibn genemal ds
afiliacidn y caberlurs, &0 ariculacian con o planificado
n bas dirzcciones de ssguros sipecializados:

@) Formular, ejecutir ¥ liquidar ¢ presupacsio anual d&
las actividndes de afilinzidn y eoberbars;

h) Superviser W admisisircicn do los galomis de

informacife,  comunicacin,  historin abeml ¥
eatadlsticas de afliados, beneficiarica y empleadares;

{ Propaner, formales y presentss proyecics de comvetios
on crganlsmos  mackoneles @ internationuies  de
afilincidn ¥ cobectiors, parz su aprobacitn en ¢l Coesei
Directive, @ tavs de ke Direscidn General,

I Bjecutar & implemenar b COnvenins GO OTFANIMOE
ncionales o intermanivaales relecionwdos con ln
afillacién ¥ cobestars, oprobaded por o Consejo
Directivey

%) Evaluar o celidad, oportanidad, eficiencia ¥ equidid €n
los procesos de nfiliscitn ¥ cobetara ¥ aplicar los
priterins enlcos pard Brinder ung mejor wEsitin 4 [os
afilingas y heseficiarlos;

[} Elaborar y prapesiar [nformes Wenicos, ¢ estudo
mﬁmaly:knrbilclﬁudumﬂumlulmum
gestides, en forma semestrad o syandn se2 pequerido pef
Ji, Direccibn Gessrnl, o trawds del Coordinador Geneal
de Aportes, Frados y Reserves ¥,

m} Les demds esignadas pos la Direccion Teneral, & travis
del Cocedisador Ceneral de Apostes, Fooda v
Flemarvat, .

MACIONAL DE RECAUDACION
¥ GESTION DE CARTERA

Lé Direccifin Mucional de Recaudseién y Oesilin de
Carters Sependart de Iy Coordinacitn General de Aportes,
Fondios § Feservas, estard a cargs del Direcior Macional de
Recaudanife y Gestidn de Corers y contard can las
slgaientes dipendenciis:

1) Unided de Rovaudacioncs;
b) Unidad de Oesibdn de Cesterk,

Lo Direccldn Waciooal de Recwedacifin y Gestidn de
Clripra tendot s giuienses responsabilidades ¥ fusciants;

#) Supervise y manitoress os procesis de recaudacifn y
geelitn de cariern, incheyendn  bos slsiemar  de
informacidn relsclonadog,

i) Cansolidie, enalizar ¥ maniener jng estadlsticas v =l
registro de recaudacidn ¥ Lod trdmines de 0 gestidn de
canen;

o) Proponsr  politices  guo permitan  mejerar  log
mecanismas ¥ hemamienias pam o eficienis
mmywﬂnmmummtmm

d) Seperviser |8 Implemeniacie de polltias, moms,
procedimisnas § disposiciones relaciomados con la
rezaudae|ie § grstidn de ceters,

&) Seperviser 2 mivel nazionzl lns procesns de emigitn ¥
gjpcusidn de glosas]

IXxxv
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0} Verificor b2 aplicschdn estandarieada de A acoidn
coatlive, en  coordimacidn com  fas  dimeccionos
provineiales;

g} Superviser la conciliacidn dz valores recaudados can la
Unided de Transferencins y Prgos, pers b respective
distribucitn fisamcors;

h} Evaluer In celidad, oportunided, cleiencia en la
reGandscito ¥ gestidn de cpmema, ¥ codrdipar oo la
Direceidn Provincial, la eplicocién de mejoens
correctivos;

i} Aprober l planificaciin anus! de receudaciin ¥ pealidm
de la earern ¥, evaluar su avance ¥ cumplimbanta en
relaitn & log indlerdores de pestiding

i} Aprobar, operar ¥ verificer el cumplisniento de bos
comveniog  eftablesidos con  enbtidadss  poblleas ¥
privedns para |8 giscacitn de les ool de
deteaminacitn, recoadeeidn, pestidn de cartera y otros
sarvicins que 5= consideran necssarbos;

k} Elshormr y pressacar bnformes técnicos, de estado
sitgecional ¥ de rendicidn de cosntas melalives a su
gestidn, en Eumnnnm1ncumrd:muq“ﬂmp¢r
Iz Dizecciin {Fensral, & través del Coordinador Genernl
dic Apartes, Fondos v Ressrvas; v,

I} Las demds s8igsadss par le Direcsite General, o ravés
del Coordinador Genernl de Apormes, Fondes
Regoras

133 DIRECCION NACIOMNAL DE GESTION Y
SUPERVISION DE FONDOS V HESERVAS

Lz Direceién Mackonal de Gesalon v Supervisitn ds Fordas
¥ Resesvas dependerd de ln Coordinacldn CGeneral de
Aportes, Fondos ¥ Bessrvas; ester a cargn del Director
Hacional de Gestltm v Supsrvlsidn de Fondos y Resirms v
corfard can les siguientss dependencias:

a) LUnaded de Coneclidecidn de Fresupocssio;
b) Unided de Cominbilidnd;

c] Unidad de Tramsferencies v Pagos;

d} Unidad d= Fomdos de Terceroa; ¥y,

&) Unidad de Supercisifin de In Rentabilldad de bos Fondos
Previzionales

L.a Direccidn Macionel de Geslidn ¥ Supervisidn de Fandos
¥ Bessrvaz  iendrd  las  siguieties  fumciones v
respoosnhilldades:

4} Pregemlar la profomme presepuestarta, peogramacidn
mezisual del Inssibsia ¥ sus respectivos justificntivos de

chicimisnta do ingresos y egresas, gastes & inversiones,
al Exirector Gememl;

b} Estehlecer indicadoses de  gesiidn  econdmica y
financizm pam & andlisie svemitico ¥ kb evalussidn
periddica de la sibuacide del Tnstifuto ¥ de los fondas
preslacionalzs de cadn uno de 5us segurs:

¢} Bupervisyr e procesps de cegistro, concifiacian,
coasalidecidm ¥ emblde de balances & informes
coztzhles ¥ fimancieres de la pesibdn de los fomdas
aperacionales ¥ pregiscionales, con sujecidm o lns
normas ¥ disposicloses aprobadss por el Consejo
Directivo del TERS;

d)  Presenior ol Dirsctor Jenersl los belonces & informes
corizhles ¥ finmvcienos per segura, en forma mensuz],
los estdos  financleros  mnuales consoldsdus  dal
Inslitubs y de cada segurn, de liquidochdn de los
presupussiod de operasitn de los fondas prestacionsles
¥ de log exeedentes de cada segura que serin destinedos
2 lu inverside;

&) Propones pare sprobacide por parte del Cooedinader
Geseral de Aportes, Fondes ¥ Reservas, la normstiva
secumddecie,  bos proeedimientos,  las dimdenices
finensiems ¥ los parisnetros de cardcter fimanciern, parn
s aplicacide en &l Instibeto, sohre In hase de las
reformas legabes ¥ reglamentarias en materiz fimanciors;

[} Brader apoyo benice y operative o los nivelss,
degknoE ¥ depesdenciet del TESS en materin findnoiere
¥ presuprsssisria;

gl Administrar el sispeers financiera del 1ESS, en o
dmbizn de sus fumciones;

h} Esablecer ¥ supirvisar B opemacion de los sistemas deo
cantrol previo y fomcarrente e e iransecchiees
soomdmices v fimanciems del [nstitute;

i} Superviser los procesos de paged, dtransfercnclss v
demds opsmaciones de tesceerln, segin ls nommativa
vigenbe ¥ auborizes aqoollas traesscriones que e
COMespondan por su eivel;

i} Menftorear Jos procesas de inverside de [os fomdos
previsiomales piblicns ¥ su reaiabilidad;

Kl Adnssiisa ol Punly de Rese v, & Scge de Comila
y el Begme de Desgravamen y  controler el
cumplimienie de la planificacidn de los bensficios &l
efitindn y beneflokerios en bas presineicncs catablecides
por la Ley do Segurided Social ¥ la normative ins=ma
expedide par el Consejo Dérectivo del IEES;

I} Elevorar y presentar imformed idcndcos, de estado
siceacional y de remdicide de cuenlas mlstives & sa
geatlin, en forma semesirall o coando sea reqaerida par
In Direcelos Generad, a travds del Coordinedor General
de Aportes, Fondas ¥ Reserves; ¥,

m) Las demis nsignades por [n Ddireccidn General, o fravés
de! Coordimador General de Aportes, Fondes oy
[Feeservns,

14 COORDINACION GENERAL DE GESTION
ESTRATEGICA

La Cocdinecidn General de Gestida Estradgice dependert
de [a Direccida Oeneml, estard a corgo del Coordinoadar
General de  Gestidn  Esralgica ¥ te=drd bojo s
responsabilided la coscdinecidn y superdsifn de e

IXxxvi
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plesificazifn instinscionnl, &2 administracidn inlegral de
rissgos ¥ I gestidn de: procesos, resultedos, tecnologin de
In infarmacitin & infrassiructurs ¥ equlpamienta.

La Coordinacién Gesernl dz Gestian Estratégice goordinard
las siguicnbes dependentins:

&) Direcsitn Macional e Planificacidn,

sy Direccide Macional de Frocesas;

¢} Disescidn Mecional de Tecnalogls de | Informasién; v,
4y Drirecolén Mozivesl de [nfmestructues ¥ Bouiparicnt.

140 DIRECCION
PLANIFICACION

MACIOMAL OE

La Diirececiém Macional de Plasificacidn dependeri de fa
Cpordinaclén Genersl de Gestitn Edraiégios, 265 8 crga

del Director Macioma! 4= Plandficacidn y tendrd las”

siguientes funclomes y maposnabilicades

a) Disefar, implementar, dif seguimiento ¥ evpluar el
siziemn, de planificaciin del IESE

b} Disefiar o sisteme de edministracidn insegral de
riesgos, seguimientn ¥ evalusciin del [E55;

-:}Aumr'hrhd-up-:yuhuimmuum
plenificacién ¥ gestidn de riesges Los mlveles, Argasds
y dependencing del Instiuse;

d) Presentar  infommes periddicos  de SEEUETEENLD,
evsluncién y resaliados de bz gestidn de o plarificaciin
institucicmal ¥ de resgos, & lo Direcoion Gensral, 2
mwiz de o Coordisscidn Gemeral de Geatifin
Estratégica.

&) Proponer  polfticas, lineamientos, melndologiss &
ndicadores Tar.n la plenificacite y be gestdn integrl de
risggas de In [nstitucite, & 12 Lereccion Generd, 2
fravés de [n Cocedisacifn Oesemal de Gestidn
Estratégica, de acierdn con los lneamisstns quee fije &
Consejo Dirsctive

f) Evalues y comirolir [0 dlinencite ¥ consolidacion de la
planificazide instibscional con las distintes unifades
nperativas ¥ de mpoye & iformar a o Direccitn
General, ¢ través de ln Coordinaciin Cemesal de
(Gesthin Estralégica;

g1 Superviswr  In Emplementacidm, potunlizacidn,
seguimientn ¥ eveluncidn  del  Flan Estransdghtn
tstiteciomsl, &1 Flan Operative Asusl, In programcidn
plorinual ¥ ewml de I pelition pithllca, en
poprdinecidn oon lis direcciozes yfo wnidades do fa
[ESS: v, sugerir la implemestecidn de Ins scciones que
coqrespondan;

b} Supervisar la implementaidn, acbuzlizngidn ¥
sepuimizmto de §s adminisiracidn integral do rissgos, de
conformided con Ins resoluciones emitides por el
Coesejo Directiva ¥ o Superintendencia de Bantw ¥
Seguros;

Ixxxvii

iy Supervisar le Torulncidn, imgplemantaciin,
seguimiberin ¥ evaluachdn del plan de continuidad del
negocio, en cocodinprifn con lgs dependeocias o
unidedes del Lnstisubo;

I3 Oenerar modelos de plenie lemprans que P
cuantificar In probabilidad de ocurrescln de los ricggos
insilpociomeles;

k} Coordinar ¥  arientr fa  pestion  de  Tiesgod
institurineates de conformidad con < Sulema Naciong]
Dieszenicaliznde de Qestidn de Rissgos en el Eomador,

I} Elaborar ¥ ior lnformes técalcos, de estado
siteacional ¥ e rendiclin de coeis redatives A 5U
gestidn, en forme semestral o cuando seo requeride por
o Direeciin Geeeral, & tmvés dei Coordinader Jeneml
dee Cestlés Estratfgicn; ¥,

mjmqmﬂzhhmmu@qﬂupﬂhﬂimmm
Oeperal. & frawés de Iz Ceeedisacién Ceesesl de
Gasiidn Extratégics.

241 DIRECCION MACIONAL DE FROCESOS

La Direccidn Mecione] de Proossas dependerd de la
Cpepdinecidn General de Gestidn Estmiégics, sstard 4 cargo
del Director Mecional de Procesos y tendrd las sigaientes

funcicmes ¥ responsabilidades:

o) Diisedar, bnplermectar, $ar seguisiemie ¥ cvalur €l
siste=h e gestifn pof prncesas ¥ proyecins del IESE,

b] Proponsr  polltices,  |ineamieztos, MSCAnismos,
kerrumdenins, metodalogias ¢ indicadores  para la
gestifin, sjecislis, segeimiento, evalustidn ¥ mejora
comtinua de los proceiis, [rOpTAmas ¥ proyecios
instibsebonales a ta Ddirecoidn Ceneral, & treeds de e
Coordinasitn General de Gegibdn Estratfgice

) Administrar, sctusllznr y censolsdar el inventarin de

procesns ¥ el porafolio de prgremss ¥ proyecos
inatibuebonplers;

d Asesorar Meaicamenie & ki Directidn General ¥ el
Caonsgje Dirsctive, a trevds de i Coordimachin Ceseral
de Castide Estratéplon, sobre [a gastifin v actualizacidn
de la infermaclés correspoedienss a h Matriz Sz
Compeencins, el hiadels de Gostifn v &l Estauls
Orghsiea por Procesos de la Institucicn

:]Hﬂﬁu:tﬂudmm;uﬂdlﬂhc
implemesipeiin de mejores prictcas de gestidm de
profesod ¥ proyectod instirucionales;

£} Asmsnrar tenicoments en 10s procescs contractales de
servielcs, dentro del Ambdin de 22 gestibng

£) Admisisrar ¥ supervisar &l manejo catprddnrizda de
manuales ¥ documenticién relagionsds & 1a gestson de
prucesas ¥ proyecos de e Inslitociie;

h} Elsborar y pressnter informes Honicos, de estada
sibgacioeal ¥ de rendlcidn de cueniss relatives o 50
pestitn, en Erma semestrel o cugnda a3 requerid por
ln Dircecitn General, a travds del Cooedinndes General
die Ciestidn Bstrabégich; ¥,
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i} Las demis que le fueree esignadss por le Dirscolén
Oecmrel, o trovés de ls Coardinesidn Jenerad de
Cestitin Dstratégica,

143 DIRECCION MACIONAL DE TECKOLOGIA
DE La INFORMACION

Lo Direccidn Macional de Tecnnlogla de la [eformasicn
dependentt de la  Coordinacién General de  Gesmidn
Esrmifpics, empsd a cargn del Dérector Macional de
Teznedogla &= la Informecitn, serd responsable de la
planificseian, cocrdinscidn y dirscelén de las sctividades
references & b proteses de Gestion de Teenologica de
[nformacide ¥ Comunicasiones v tendrd baa siguisnies
lanciones ¥ responsnbilidades:

4) GesSonor Is formulacidn, implementaciém, seguimisnin
¥ eveluncidm de I planificacidn sstratégica ¥ operntiva
de tecmalogla de la informecién, de conformidad con el
Plan Estralégico Instivacional;

b} Administrar, desarmallar, operar y mancener bos sislamas
infommdtizos, redes y sisiemas, Infasstroctura de
EETHW equipas yfo cemtros de cdmpwn del

“c] Definlr, plenificar, cocrdiner, desarroller ¥ controbr
proyecios de eenodegla de la informacito;

d} Progoses & la Diroccidn Genemal, & maves de la
Coondingcide Genemal de Gestifn  Estrmégics, ln
commmciin e adquisiciéa de proyesios de tcnologin
&2 la infonmecidng

&} Oererar lineamisnms ¥ dirsctrices pam [a gestidn de
nfracstructure de la fecnologla de |nformacion, bases
de duiog, redes v sislemas, desarrolle ¥ mant=nimiento
de aplicaciones ¥ Sopoes Menics A usssriog;,

N Emgplementer ¥ administrar ssguridndes prea garastizar
In integrided & la Efomecite almovenslds o lox bawss
de deioe de las splicaciones  informitices de s
Instincldn;

gl [ovestiger, anelizor v recomendar 1o adopeidn de puevas
plamformes  wia  schuclones tecnoldgices pam el
Lrsiisuteg

h) Administnr & Inventerdo de recursas de tecnologin de
infarmacian del Trstituto;

i) Cestionar bog rissgos de tcmalagie de isformnacide,
disefiar ¢ [mplemeniar loz planes de continuidad,
contingencle ¥ de recspemacion de la operecidn, em
coordinackin - eon 0 Dirgscidn  Macionzl  de
Fiamificacide;

11 Acager, sjustar & implimestar cstindemes ¥ mejones
priclicas imtamacionaies = |ns procesos de gesiion de
la seenalogia de informarin v la comumnizacide;

ki Rscopilar, slender y administar los requerimbcaioz de
outomatizesitn de loe procesos de ln Institecide, en
copadinacicn can b Direccidn Mocicnal de Procesos;

I} Defipir bas acuerdos de niveles de servicio pana los
recursos de iecmalogin de Enformbcidn, de comdn
acusrdo con log wsuarios;

m} Assgurar la disponibilidad permascnie, schslimde y
conlishle de rocsrsos de tecnologln de [nformacion v
comunbeacide, de cmformided & los ecusrdas de
miveles d= servicin com los ususErios:

n) Custodier, verificer ¥ nomolizer el Besncimnisnto de
saftware Informinica de las equipas del [E55;

a) Coordinar y participar &n los proceses de contmtacifn,
pratbas ¥ recepoidn de apllcaciones  inFormidtices
dezarrolladas wWe adquirides n provesdores extemos:

p) Mamizner sctuslizads la documentacide técmlca ¥ de
wsuarlos de las aplicscionss informifices ¥ asegares su
dispomibilidad permanente » nivel nacional;

q) Emitir infarmes lchieos pera ln odqulsicitn ¥
memnimients de hardware ¥ software, de acaends a
las necesidades institucinmales;

rl Elsborar vy presentar informes téonicos, de astedn
sitasional y de rendichin dz cpentea relativas a su
geatitn, 6n [z ssmestral o cusnde sep requerido por
la Dirscebéan Ceneral, & ravds del Coordinedor Greneeral
de Giestihn Estratdgicn; ¥,

8} Las demds que lo fusres asignodns por In Edreccite
Gieneml, & travds del Coordigador Generzd de Gestitn
Estralégica,

I44 DIRECCION NACIONAL DE INFRAES-
TRUCTURA Y EQUIFPAMIENTO

La Direczddn Macionel de lefrassirosturs ¥y Equipemisnta
depemtbert de |n Coordisecidn Gesecel de  Gestidn
Estrmtégicn, estard o corge del Disecior Mecional de
Infrasstrustura. ¥ Equpamasnio, sem responsabie de e
adminificecidn ¥ equipamiento de blenes |nmuoebles de
prapiedsd d=l TESE y tendrd Ins sipulentes Tonciones y
responaahilidedes:

n] Desnmollar ¥ dar sepuimients a o splicecidn de ke
nommative, linepmienios v estindares nacionales ¢
imermacioeales de diseba, restaurscidn ¥ construcciin
de Infressiruciura ¥ ds eguipamientn mayor de unidades
meddicas;

i) Detsminar estindaras da recepeddm de obems v dotecidn
de equiparsisnly para su aplicecide en |os direcoiones
provinciales;

e} Desamollar, estandarizar v aciuslizes el presupuesto
pencaai0  pEm A consiruccitm de obms  de
:LIT;STM ¥ equipamicario de lns unidndes médicas

d} Deserollor, estandssizar y  achualizer sl disefo
arqaitecténico de o Enfrassiruciues v el catiloge de
ciuipamienio sniario de lns unbdades médicas del
[EES;

Ixxxviii
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Proponer especificacionss tdonicas actunlizndas pam 2
infraestructurs y equipamienta da l&3 unidedss médicns
s la Direccin (emesal, B trawés ded Coordissdar
(ienernl de Gestidn Estratégics;

Elgherar linenmiesics y desarrollar estodios parz el
exquipmmisnta bospiatasio con sistemas modemos ¥ de
nlta teenologiz;

Cresdizar In generncitn de eshudics de infraestrucham ¥
equlpamisnto de |as unidades médicas del IEES;

mmlmmulmwrkpamm
[ESS == ¢l denhita de 50 competentis;

Moniborenr 1a gjecucifie ¥ avance de obies ¥ proceses
de  equipamiesio sanilafe & =mivel mciopal, en
ponrdinncidn ean les dimeciones provincinles;

Admintaifer 195 confrafos pera SONSTUCCHR ¥ COMPE
dnmumdinbitnd::u:mpmcin,w
ﬁapﬂlﬂﬁlnptﬂduh]}lrmiﬁn esreral;

Admisisirer, sctualizar y depurar el Calasio de Bienes
Inmuzhles de Fropiedsd del [ESE, desngrezado 8 nivel
de sepuros especializados y del nivel centmal;

hmﬂ:hmtpﬁﬂummmhpm
rﬁmmmmmihmm*m
inmuehles del TESS a nivel natiosal, 2 ln Direecién
Gepergl & tawés de ln Coordinmcitn General de
Gestida Esfrardgica;

frealizar ol sgudin ¥ anilisis del estado de Jos hienes
Irmuekiles de propiedad del [utitue, suscspeibles de
versiones icanobllisfas ¥ de Jos biens mmuchles
i fwes, parn spobscdn del Conssjo Drirestiva,
& mraves de |8 Direccitn General;

Custodiar lee tiulos, certifioedos de loa megistros de Ia
propicdad, pago de tributos, phsas, Fichas catasirales,
informes teenicos ¥ avalduy, cau ilarsd & inacripdiin da
tisulos de deminio v teda documentneién que aeredite la
propiedal &2 los bismes inmusbles del Institezn, &
canediparién eon la Procursduria Canerad del IESS ¥
mhhgﬂmmuﬂnﬁmﬂﬁpﬁdm

[ipr inicie ¥ SEELimMsEnso n bog procesas admamnlstratives,
mnuﬂdlﬁdurmmnmmmﬂm
de bos bienes mmucbles  instituclorales gus we
pycomireren pfectrdos R M LRERCIR, puzeskin ¥
domninis, & conrdinpcidn con ba Procuradusty (peneral
del IESE

Elaborar el Plun Operative Anusl de Administracito,
Conservicite y Sancembecto de los Bienes Inmuhis:
£el 1855 v determivar los indicedores de pestidin, par
epenitacitn del Consgje Dirsctiva, 8 irewda g lz
Direccidn Gepeml;

Presssipr infosmss semestmles el nivel de avamce ¥
gaenplimiente  del  Flan Operailve  Asoal  de
Adminigtraglis, Conservacite y Saneamienso de los
Bienes Inmuzekies del 1ES5 al Disecvar Geseral, a rives
A¢l Coartmador General de Gestidn Estmegics;

Ixxxix

r}  Definir la programeciin szl de emafepacite de bienes
inmuehles improductives, de  conformided A In
noespiivn vigents ¥ lns pallticas dictadas por el

Consein Dirsstiv

Supervisar [ gestibn opealiv de pasferencie de
deenizio de bas bisges inmuebles;

i) Eluh-uw}-pmmmhfmutlnnmdam
guaclonal ¥ de rendicidn de cussiles relativas & su
gestlén, en farma semesisal 0 cuesdo sea requerido por
i Direceion Genaral, o través del Coordmsdor Genersd
de Gestidn EStralégics; ¥,

iy Les demis guoe le fueren asigmadns por la Dirececide

Ceneral, & raveés el Caerdipadar Cigneml da Gesiidn

Estraidgica

15 COORDINACION GEMERAL DE SERVICIOS
CORPORATIVOF

La Coprdleacién Geseral de Servichos Corporativos
&ﬁp:nd:rid:hﬂhmlﬂlllmrll,-lmuiuurpdﬂ
Coordissdor General de Servichos Crepocativas ¥ tend
baia qu respansabilidnd la epardinacién ¥ supervisidn de la
gesthén finansiera, talesto hameng, adgaisicianes, bienes y
peErviciod,

La Cocclipaclén Qesernl de Servicios  Corpomtivos
eoardicark s siguient=s dependencias

4] Direcsitn Maciosal de Gestidm Fisaaciera,

b) Direcchdn Mueional de Gestita de Talonto Hamane;
¢} Drireccitn Wecioasl de Adgisiclones: ¥,

d] Direccién Maclonal d¢ Blepes y Servieion.

1451 DIEECCION MNACIONAL DE GESTION
FINANCIERA

Lo Direccidn Mactonel de Gesthin Fimancicrs dependeri de
18 Coprdinaciés Genemal de Servicies Conparativos, wamrda
earga del Director Hacional de Cestidn Financicra v tendrd
las siguieat=s funciones ¥ rosponsabilidades:

2} Admizistrar, superviser ¥y  eveluar log  sistesas
eoandmicod, fimanciercd, presapussinsias y contabies do
las trapseccianes financierss operaciansles del 1ESS;

b} Ejecutar los registros comtebles, concilinr y Emitir

batances & informes contnblos ¥ fipezcieros de les

trapsacciooes fGnancierss de los gustod operaoioeales
del IESS;

) Presentar, o través de e Dirsrchée Geoersd, 2] Conagi

Diirectiva Is proforma presupeestaria, 16 programaciin

mensual de ks transacebones Finencieras de los gRsios

ppercionales del 1ESS y == justificativos parm
ejecciclo ecandimicn del afio slgnients;

d) Gupervisar los sistensas de operacion de comirnd pravio

y concurrente d6 RS CanacCiones finencieras de

gesnos opemacionales del [ESS;
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Monitorzar los indicadores de pestitn para evaluar el
comporinmisnin Boanciern enual de B3 iranseccionss
Enancieras de los gastos operacianales del [E55:;

Brinder apovo Menlen v opersiive a los  niveles,

drgemos ¥ deperdencies del [ESS respecto de las
Wﬁmm*h:mgmmm
n [nstincide; .

Elaborar y presenter informes tgcalcos, de estedo
situscianal ¥ de remdicidn de cuenies relmtives o su
gestidn, en forma semeatral o cuando sea requerido por
In Drreccidn (Genzral, & travds del Coordinador Ceneral
de Zervicios 'I:urpu'lilhiw: ¥

Las demis que I:il'u:rm Ealgnedis por la Dirsscian
(remernl, 2 truvds del Coordinador Cieaeral de Servicias
Ciorporativas, |

1531 DIRECCION NACIONAL DE GESTION DE

TALENTO HUMAMND

La Diireccidm Wacicenl 8= Gestide de Talents Hamnne

dependeri de la

Gemerzl de  Servicins

Corporstlves, estard 8 earpe del Diretlor Macionel de

Gestidn de Talento
plisificacidn, coodd

ann, gerh peapopsible de w
¥ direcoidn de lns ectividades

refierenies :m de pesiitn sl inlenie humana ¥

- eenedrd fas si
A

B

]

)

:g}

h}

; innes v responsabllidades:

Elakomr, proponsr, admindsrar, sopersisar ¥ evaluar un
sistema integrag de gestidn del mlento humaso, pars
cads uno de lofsuhsistemeas y procescs,

=

Levanter, difidnsipner, planificar ¥ alinesr  los
requerisien e lns distintas unmidedes del Instiooie
pasa la asignacidn de bos recursos humenaos;

Amilizar, detenmisas, fistematizer, clusificar y valarer
lop pussios ¥y |3 esorecbar de  remmumerseiones,
incendtives ¥ ocupacional del Institus;

Coam il ¥ pmnli-u.r In produnms prevapuesiarin wnual
de le gestidm del. talento hamane ¥ comteolor su

gjecucidn;

Reslizar esbsfics del mercado Baborl ¥ prafsonal,
perfibes de califlcacion ¥ compebercias, eslindarss de
rendimisndo, oportunidades de  emples ¥ olros
indicndores relesmntes, pam o actuplizacids de fas
paliticas de rechtamiendn, seleccida, comtrirciin ¥
remenempioees;

Dredindr, implemantis v supervisar |o aplicesion de
NOTTES, Insmumening v procedimisstos de
reclutnmiente, Hl:l:l:lﬁr-, contrateciin & induccidn del
lal=ctn humano;

Supervisar, mlqﬂ ¥ propomer
desconcentrados de secletsmésato,
contratacidn & inducdidn dal inlento hemano;

Estableser sistemez de informacidn, Bases de dakos,
documentecin y archivo de registros sobre ke gestion
n:h:l islento bamang,pars 24 aplicesiin abligaloria e

les dependencias responzables de s edmisistracitn de
Iz ndminn;

progesg
anlecciin,

XC

il

il

)

)

=N

g}

t

¥l

Definir ¥ cantroler los procedimientas @ instrumestos
para &l pagy de la ndming ¥ S0 oonsolidacida nasicanl;

Drefinir nomns, méiedos e insgnamentos pam s gexlin
da los procesce de evaluecidn del desempedio lahoml;

Supervismmr v ewveluer la gjocusidn de los procesos
descancemrados de evalunciin del desempeo laborml;

Fealizr auditarias administrativas para determinar los
perfiles de pesstos, cargas de teabajo, verifcsciin do
evelunciones del  dessmpefio,  determinaclén  de
recesidades  de  m@pecibacidén o estrenamisnto,
fmcentives v procesos de optimizacidn del perscoal del
[nstitueso;

Elaboear, praponer y ejeculnr podltices de capacitacite
¥ desarolle de] mlents humano, ¥ supervises sa
cumpliemiesio;

Elaborar, supervisar ¥ evalsar |n planiflencidn ¥
progmumacidn instibucionel de capacitacids genemd ¥

cipecifics, =n  comndinesidn com los  degamos v
dependencins  del  TESS  en funclds  de  sus
requErimisntas;

Coprdiner 21 dEsefie del plon de carrern laboral del
IESE, gestiomer su aprobacidn, supervisar wa aplicacidn,
evaluar los resultados, ¥ elaborar y proposer gjusies ¥
ThEjnrEs;

Fromover ¥ cooardinar convenias de  cooperasidn
asaddmics o cientlifics inlerimtitucional, racionaks &
imempcionales, de cepecitecidn del mlenin hameme,
para | suscripcita del Direcior General;

Gestionar |&s prestaciomes soclnles de los funclonerios
del [EES, can sujecitn & las Jeyss, reglamentes, nammas
¥ procedimiestos esnbiceidos, ¥ en coordinesioa con
las direcclones especinlimdns ¥ provineislas

Preparar  wpmilfaciue:  gamles y  domumsnen
preconimcoanies pom la compra de servicios de
gearderin infrecil, uniformes, alimentacidn ¥ otros que
formen parte dal plam do beneficios sccinles = los
servidores ¥ trobajadares del Instituto, ¥ supervisec su
cumplimnients;

Efabsarar, implemezitir, evalasr ¥ coordiner fa ejecacion
die programas v propeclos sobe sepurided induswial,
sabud ocupacional ¢ Bipiens ded ratapo, a nivel eacionsl
y. eipborar  proyestos  de  sommas, mébodos
procedimisnins sabre esiz materiz;

Qrganizér, mjeculsr, conboler y  evefaer  nocmas,
métados,  insgrumenios ¥ procedimicnios  de
ientificecién, conirpl  de  aslssencin,  vacaciones,
permisas, Beencing y demis nociones de personal;

Chisgnoslicer periddicementes el clima labarsl ¥
plabarar, propensr y  ejesular  soluciones
orgenizacionles pam 9o mejon;

Elaborar ¥ presentsr ieformes itsicos, de esiedo
sitapcbongl ¥ e resdicife de cuenlas melstivos & sy
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gealitn, en forma semestrsl o cunndo sma nequerida por
la Direccién Genecal, & tavds del Coordinador Genera!
de Servicins Corporalivos; ¥,

w) Las demsis que lz fioeren asignades por la Disecelén
Gemeral, & tzavés del Coardisador General &2 Serviclos
Comporativos.

153 DIRECCION
ADQUISICTONES

MACIONAL DE

La Direceidn Maclonal de Adquisiciones dependerd de i
Coprdinecitie Gieacrnl de Servicios Corporatives, estark o
cargo del Directer Michonnl de Adquisiciones y tendrd 5]
sigeienies funclones y respocsabilidndes:

&) Flaniflcar, cooedinar, gvaluar ¥ supervisar la ejecucitn
de las notividades de adquisicito sguipos de cémputo,
mohiliario ¥ de oftros bienes, asd como lo contrataddn
de serviclos de consullocds, érvicins  BASISS,
trarsporie, conserjeris,  guirdienin,  alimestecidn,
upi frenes, ropa de trabaje ¥ otmos;

Verificar v sjecutar log preconiraciuales ¥
costracruales de odquisicién de bienes y servickos y de
abras del [ESS, a rnivel naclonal;

k)

) Controlar el cumplimbessn  de I ecemalive y
. precedimienios de  adquisiciones ¥ coniralaciones,
incluysnde el mengie ¥ cusiodiz del scchive de lo
documentacitn comespondiente

d} Cestionar la farmulacidn, gjecucidn y actuslizacién del
Plan Aruil d= Compras, oo coordinocién coo las
direeclanes o anidedes del [ESS;

£ Adminziar e Portal de Compras Poblicas, de
conformidad can los procedimbenins establecidos por el
THOOP ¥ k= mommaliva inbema;

f} Contralar que los procesos de contratacian cotoilen con
e smspedtives  befarmea y  pesomandacions
mdmimistrativas;

Asesomar béonica ¥ operativoments 4 les mlveles,
drganos ¥ dependencins del [EES, en el dmbito de su
compalencha;

hy Elshorar y presseser nformes sopicos, oo esiado
situncional ¥ de rendicidn de cuenins relativas 4 S0
gestitn, en farma semestral o cuasdn sen requerido per
ia Direccifin Ceneral, o trves dof Cooedinades General
de Servicios Corporstivos; ¥,

i] Les demés que be fusren psignadas por G2 Direccidn
Geperal, n través de |la Croordinecidn Gemernl de
Secvicios Cospoartivos.

184 DIMECCIOM MNACIONAL DE BIEMES Y
SERVICIDE

La Direocion Macianal de Bienes ¥ Servicios deperderd de
la Coordingcén Gemesal de Serviclos Carparstivos, estarda
carge del Direstor Macionnl ée Bicoes ¥ Bervicles y temdrd
les siguientes funcionss ¥ respoasabilidndes:

Xci

&) Pianificer, coordinar, evoluar ¥ superdisar lz gecosiin
de las proceses de ndquisicién, contl ¥ provision de
activas [ijos, hismes vy servickos » bos Gogands
dieperdencins del IESS;

b Coordines b elaberaciin, cocsolidacin ¥ seguimisnlo
del plan sl de pdquisicicees de actlves fijos, bicoes
¥ servicios, en coomfinesidn com les direcciones ¥
emidades & mivel nagional]

Coardinge Ia plenificacidn, consolidecién, hesucitn ¥
seguimiento del plan wnual parm la realizacidn del
ivesierin de eclivos fiios, en coondinncidn com les
direccinnes y enidades o nivel cacional;

di Supervizar & cumplisnients de ks pocescs de mane|o,
castodis, lrasladn, contrel, bejs ¥ remate de actives
fijos ¥ bienes del 1ESS;

¢) Supervisar la sdministreciée de los inventafas ¥
bodeges de Jos activos fijos y blenes del IESS, de
confarsided con los procedimlenins establecidos por la
Ceandinechén General de Servicios Corporativas ¥ la
norrakive vigenie; .

fi Coonliear i gjecucidn, seguimienio ¥ cangnlidackin
del plan susl de mantenimicniy de sctlvas fjos ¥
bignes, com Ins direccivnes ¥ enidedes a pivel sacional;

Coardingr las negividedes de manierimizmip preventlva
ymﬁmduuﬂmmurﬁmummmiu
direcoionss & nivel neckanal;

Wy Coesipoler el usa, mantesiniene y conseryesidn de los
hiznes, de las oficines, locales ¥ sedes sociales de la
Instibc|dn;

i} Admicisicer [as pdlizns de seguros &2 bicses muchies &
inimuskias, waleces ¥ egaips del [ESE, de conformlded
con |a normaliva vigentes

i} Evabsar ¢ cemplimiesto de o nometive, pallticss ¥
proredimisstns smbtidos par bos erganismeos de contral
para &l masejo ¥ control de fa seguricad flsica de los
hienes del IESS con sus diresclones y emidades;

k) Asesorar (bcmiea v operativesent: o los nivelss,
drganos ¥ dependencing def [ES5, en el dmbilo de 5u
camgetenoin,

I} Elsbarar y preseminr informes tdenicos, de sslade
singacional ¥ de resdicidn de cosmins relelives @ 5o
pestice, en fomma semesiral o cuasda sea regussido por
la Diireccidn Denernl, n maves del Coordinador Gemesal
de Serviclos Corpomatives ¥,

m) Loz demdis que bt fusren msignadas per e Dhreccidn
Gersrsl, & wavds de b Coordinecidn Geners] de
Servicios Corporetivae.

2.6 DIRECCION MACIONAL
DOCUMENTAL

DE GESTION

La Direccite Macionnl de Gestiée Documental depender
de la Direccitn General, estard representada por el Disecter
Hacionsl de Gestidn Decwrseetal ¥ tendrd bas sigulentss
fancicees ¥ responssbilidades:
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i} Recibly, mgimmr, digielizer, eertificar, distrizuir,
despechar, conservar y archiver la correspandencs ¥ la
docemenistita del [ESS;

b} Disefiar, implementar, gestionas, evaluar v mejscar el
Sisterna [eformdticn ds Oestfdn  Documensal en
cacedinacién con e Diireccién Macional de Tecoodogis
de la Informacide, pem s o e dodis lns
dependencies el [E5S;

) Elabarar ¥ recomendar al Dirsctor Ciemeral, pRrE Su
aprobacidn, fos procedimientos pars 3 pestids
docemzatal de le Instibucian;

dy Dar seguimients ¥ controlar los trimies Imgresados ¥
aslgnados, ¥ Iz docementacitn mlacionads;

e} Cumplic les normas pare le pdministrecidn de o
imlegrided, segurided ¥ confidenclalidsd d= g
Irfammacifn;

N Certificar documentas aficiales dol Instiuto:

Bl Comscer ¥ despacher oporfunamesdie los dsenins de
mmpﬁmlaﬁﬂimd:aumﬁ&n.d:mdslusplmi
fiss: s=itala o Ley;

h) Elaborar ¥ presscter informes de rendlcitn de TEenles
relstives & su gestitn, en foema semestrel o cuands sea
requerido por la Dircecion General; v,

i} Las demis asignades par la Direccitn Geoernl,

17 DIRECCION NACIONAL DE COMUNICACION
SOCIAL _

La Direccidn Mecional de Comsmicacién Social ex el
drgane encargndo de plandficar, coordisas Fresupssstar ¥
Supervisnr In gestifn de ks unidades bhgjo su competencis,
en rclacida @ las estrwieging ¥ aociones de comanicacidn
scial de la [nsiirucidn, dependerd da In Ddreccide Cenemls
¥, == integrard por Ins siguienbea o pd i,

2} Unidad de Produceldng
by Unided d= Informacisng v
o) Redso ded [ESS

Le Dérecelén Naciceal de Comunicnclédn Social tendrd ks
sigientes respansehilidndes v funciones:

) Reelzmr el disefio y elecucin de estrategine de
npusicaciin socinl que permilan o dlfasice de
preyectas, programas ¥fo nossones gee realiza ol IESS;

B Proponer v ejsceiss les pollticas de eomissScacién social
qus promueven unk imagen istegral de le Inslitaciin v
dr gu presieciones; asf coma de las nclividpdes,
srvichas ¥ beneficios que otang;

ci Formular, Ieplementar v dar seguimlenso & la
plenifizacién anval de comunicasiée institesional, en
coofdinasiin con e dependenclss v emidades del
IEES;

@} Emisir ¥ ejecater lns directrices pem I produccidn de ia
icfarmacidn ¥ campefas publicitrips & difiimdirg:, &
lrewds de fa Hedio de la ingtitucidn o Jos diferemites
medios de comundepsin:

&) Contrelar v evaluer las accicees d= comunseacian soclal
¥ Iadifuside é= la informacién peserada por el [ESS;

ﬂﬂwdlmru-dnjuamplﬂmclﬂn.mmﬂr&
roalimeidn &2 pleras comumicacionales jpara tebevisitn,
redi0, publicaciones  impreses, multimedis,  fedes
sociales ¥ olros, que sean requeridoa por las diversas
dreas de | Instilcidn;

&) Monicorear =1 condenide peblicads por Jos medios de
comumicasiin e infoemar sl Direstor Ganeml para ka
Loz de seciones an los casos que mmeriben:

h] Brindar spoye o le sworidedes en presenfaciones
aficfalsa yilo profoco|akas:

I} Paticipar 2 In realizecdéin de kb memorls d2] Irabajo
Institucional ¥ coordinar |n preseamncitn el Enforme
nnugl de actvidndes:

i} Bralizar estudios de mercnde on relacide & In Imigen
instingeianal;

k) Eldsorar ¥ presestar indormes de rendiclon de cuestas
relsiivos & su gestlén, sn farmn samsesirs] o cuandn seq
requeride par 1a Direczlén General; v,

] Ludt:mﬁ.uﬁgmdumhnim:nlmﬁnud_
L8 PROCURADURIA GENERAL

La Procuraduria General 22 &l drganc encergado de asesrar
¥ peirociner en maiesia logad = las dependencizs del TESS,
tmnmhllﬁmmmumudcl
Frocorndor  Oeneral v fesdrd bejo s depeadencin In
Secretarin Técnisa do Cantreingidn

La Procemdurie Ceseral temadind las slgusentes Fanciones ¥
respoas ikl idades:

8) Flanificer, orgasizar ¥ coordinar las actividndes de bos
subsistemas de Asssors Jurfdics, Patrocinic ledicisl ¥
Cootrataride Piblica;

by Ejercer el pefrocinio o defensn de los intereses del
IESS, en lzs vins ndeministretiva o jedicial; y, preparar
lea  eseritos  corvespondicnies,  mulorizendo s
comparecencie en noevhre ¥ ea representaciden del
Director {pewral o Directorez Provinciales, en el
dmdile de In respective competencia terrioral:

e) Brinder asesorln v absolver consulles en materis
Jurbdca Farmuladas por los éegance v depesdencing dal
[ESE, & travds del Dissclor General:

d} Elsbomr ¥ revisar proyecioe de normative fnlera peEa
cancimiento ¥ resclacidn del Conssjo Disective &
iravés del DHrecior Qeneral, en coordinechds son las
dremd de los procesos  opersilves ¥ de apoye
adeninistrativo del [ESS;

XCii
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e} Manbener actulizsds In :ndirmu-inn de la noomatve
it de |z lesliuelén ¥ difandirla, en cocedingsiin
coe las drees v lsemdes;

f)  Emitir informes jurfdicos motivades sobre la aplicucide
de ln Ley de Segurided Social, da los reglamentes
incros, resoluciones  y  demis pesmmativa, por
disposicitn del Direcsor General;

g} Emitir informes previos 2 la celebmeidn de contrmios o
convenios v elabarar los comiretos adiudicadas do
confoensided con la Ley Orghnicn ded Sistema Macional
de Coetratacidn Pidblica;

k) Dar seguimienty ¥ Supervisar los  conbrales  de
prestacido de serviclos jarldioos, suacriics par 6] [ESS;

i} Implementar, administrar y maniener actualizadn el
archive ffico ¥ digital de los proceses adminisrabives.
judiclales, ms como de los coctrsios o canyering
auseritos por el [ESS;

j}  Elaborar y presentar informes de estada sifnaciong] ¥ de
perdicién de cisntas relatives a su gestion, en forme
semestral o fupndo fea regquerdo por la Direccide
Grenersl; ¥,

k} Las demés nsignadas por |a Direccite Generml.
10 COORDINACION GENERAL DE TERRITORIO

La Coordinacide Ceneral de Temilorko dependesd de la
[Hreccidin Geeel, estark o cango del Coardicader Geneml
de Territorio y isnded  beje so ilidad s
coordinncitin v supervisifn de In formulecitn  del
presupuesto ¥ de |a gestién de |65 direccicaes provincioles
ronales de= [mbabum, Fichinchn, Ttm.turlhun. blanabl,
Cragyas, Azuay ¥ Lajo.

Las direccicmes provipelales zonales a mis de gjecalar 168
funciones en 89 propia circmnseripelén, tendrin o @ cargo
lz eoordlsacién ¥ supervision de e cirecclones
provinziales, de conformidad con ol sigutente detalle:

&} Dérecclbn Provingial Zonn 1 - [mbaburs: Esmerzkdes,
Carzhd y Socumbboa;

b} Direccife Provinciol Zona 2 - Plchincha: Cantds Cuio
¥ provingias de Mapo v Ovelianz,

¢} Déreccitn Provincizl Zona 3 - Tungarzhua: Cotogani,
Chimborezs ¥ Pastaes;

) Direcciée Provinginl Zona 4 — Manabé: Sente Dominge
de bos Tabchilns;

&) [vrecciin Provinolel Zone 5 - Gusyss: Canbdn
Gumyequil ¥ peovincias de Sants Elenn, Bedlvar, Las
Bios v Galipagos

fi [Hrecoidn Prowinginl Zona 6 - Azay; Cafar y Morona
Snntizge,

g} Dlreccifn Pravincial Zos 7 - Lojk: El Oro y Zamors
Chinchipe.

Xcili

1 DIRECCION PROVINCIAL

Le Direccitn Proviacil dependeni de la Coondinzcin
General de Territoria, estard a cargn del Dizector Frovincial,
dentra de v circunseripeidn geagrifice de s compeiencia,
serit el Grgana resporsstle de e aplicaciin de las estrategias
de ssegurnmissio obligasoria, receedaclin oporiusa e les
aporinciones de los empleadorss ¥ eseguradas ¥ calificeckan
del derecia a presmciones de lns afilisdos v, tepdrd a Su
eargn lns siguientes waidades y dependencies de R
cirmummeripelba temitcial:

a) Comisién Pravinclal de Prestaciones ¥ Coptroveralas;

by Subdirsccidn Proviecka] di Prestaciones del Sogaro de
Salud;

o) Subdireecidn Provineial ded Szguro Sacial Campesng;

4y Subdireccian Provimcizl da Fresinciones ds Penstones ¥
iesgns del Trnhajo:

) Subdireccifn  Provinciol de  Aportes, Fondos v
Reservas,

i Sebdiceccitn Previncial de Apoyo o tn Cestidn
Estraségica;

g Sulbdireccidn Provincial de Servicios Corpomativos ¥,
h) Unidad Provincial de Comunicacidn Social.

La Direccidn Provincinl tesdsh las signientes fmciones y
respemsablitidades

8} Coordinar, fecilitar ¥ supervisar 2 gestida de e
prestaclonss ¥ servickss que el [ESS ofrece a sus
afilindas, derechnhabiestes, [ubilados, pensionisins y
heneliciarios en gensral;

b) Formulsr ¥ ejecuses I plasificacion temilesal de Ins
avchones de =Flias anbraga p |oeal, menplisssdn
de pobertura, copbral costribulive ¥ recaperacidn de
cariera;

o} Preparar y Ejmcuter lps planes opertives ansabes,
derivados de 1a piinificocidn estraiéglon respecto de las
dependencias & su carge ¥ bajo los lineamienios ¥
direcirices de les dependencies de nivel aetral;

4y Ilesirumentar v supervisar | gestlbn jaridica en s
ircemscripeide termitoriel;

¢) Ingtramentsr y superviser |z operacion del sisemn de
gastifie documentn] de acusndo 8 la normative vigens

[} Ejecutnr les acciones que be correspandan en su calidod
de jeez de coactlva en su circemcsipeidn eemiineial;

g} Admisistrar y contrale bos sistemas ¥ procesos -
aplicacitn de lo3 programas de afiiincitn ¥ recaudacidn
de a5 npoctaclones ¥ oirod ingresos preasspucstasios del
Instituta, ©on sujecién & s nommas ¥ procedimientss
aprobades por €] Conselo Dimsctive ¥ las Direcsiones
Maciprales;
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b} Custadiar el erchiva de los reglatros y claves de aoossn
de empleadores ¥ afilindes a los gistemas def TESS:

i Swperviser i gjoomnlée de los processs minismbvos
de afilincitn &l régimen d=| seguro sacial obligatario ¥
valustario, registre de la Rlstaria labersl del afilindn,
regisiro do empleadones, recoudpsion de eportes, foedns
dic reserva, degcuentos, mdereses, maltas, Liguidacidn ¥
cobrinze de las obligacipnes & Fuvor de) [E=ZS, conmral
patroeal ¥ page de presacicces ol apcgarade, on
sufecidm a ba Ley de Seguriced Social, este Reglamenta
¥ Ins resolusiones del Comsejo Directive del [E5S;

il mﬂkmmamqlmmmﬁ”
pengiin  def assgurado, parm B recoudacidn  de
chligaciones que hubiee coniralds cop el [ESS,
exclugivasmente;

kil Supereisw, cjecular v evaliar ln Essilde contoble ¥
fimgmciem, ¥ presenter [ proforma presupisesieria de la
Dh-:m'rﬁnhwhfiu];

I} Autarizr &l grstc ¥ proponer  las  reformas
presupuestinias de acuerds al nivel mlpnsds en o
nommative vigenes;

m) Adminlstrar los contratos de amendem|ents, sdguisicldn
¥ menisnlimicalo de blenss mueblss ¥ equipns de
oficine, de pervicas, de scguros de Biemes, equipas,
valeres, inmushles de uso admindscrative d=1 IESS, ¥ de
proteceidn  flsics d= las insalaciones, equipea ¥
dependeniias del Insinsie, en su circusseripaiting

l}ﬂumnﬂdpuindtm:mﬂﬂwlﬁﬂﬂnu
prestaclén ds servicing externas ndguiricks por el [BS5;

o) Fresenlar & la Dirsccién General, o iravés de o
Coordingssén Oereral de Teritosio, los proyecios
eoesariog pare optimimr b agilided de ks trimdtes v bz
cafidad, excelencia v oportunidad de le entrepa de
Presiesiones v servicios a bos msepursdos de sy
drunsoripeiion, en comjusite ¢on la Direccidn Macanal
i Procesos;

Pl Sapervisar ¥ veriflers la ejecucidn de Jox plansc de
capacitacidn, |n concesitin de servicias ¥ beneficios
Izharalss ¥ Ins nomas de sepeidad ¢ salud
ncupachonal;

ql htplqn:nurlumylneaph-udamm
prevenchin de riesgos, defensa ¢ivil, v de conlisgencins
pemm o los cofos do desastres ¥ opidemiss, pors su
aplicaciin obligatoria e su circunscripeidn:

1 Coordiser la ejecucién, actunlimeidn v seguimienty del
phn emual 8¢ inveniario y catasire, de conformidad con
Eas directricns impastides por el nivel cesral:

1} Coordinss la elaboracidn, sietusdn ¥ sepsimicnto del
plan apuz] de adguisiciones, de conformidad &1 Fan
Anuzl da Condratssian del [ES5;

b Bupervisar ol complimisale de los progesos de mensjo,
custndlin, tragindo ¥ costral de activos. fijos y bienes;

u} Ehbnmyprﬁnmmfhnﬂdtuuﬂuainnbmﬂrdc
resdicln de cuentas relativas & su gestidn, en forms
semeswral o cumndo sss requerido por I Direccin

o irevis del Coodicedor Oenernl  de
Tesrikario; y,

¥) las dembs que b= fueren nsignadas por la Dereccidn
Granerel, ® iravés del Coondinador Maciconl de
Temilosia,

31 COMISION PROVINCIAL DE PRESTACIONES
Y CONTROVERSIAS

La Coenisite Provineisl de Prestieiones ¥ Costraversias
serd an Argano de reclamucidn administeative, dependerd de
la Direcridn Froviecial, sm competencis ¥ atribupicnes
citds determinidas en los arileulas 43 ¥ 44 de la Ley de
Seguridad  Socldl La Comisidn tondrd ips siguimees
Funciones ¥ reapansabilidades:

a} Conceder al intereseds & idsnino de prucba de baste
diee [10) dias, g sir procedense v, a pedide de ana de
lzs partes, convocar & las mismns PAra que Expongan
cralmanis su8 puntas ds visin;

b} Oblener prosbas & informes v 1o practica de diligencias,
de aficie 0 & peticifin de e parces, cumnplidas por las
dependencips dol Instituio dentro dal seming de procha,
pamn ol esclarccimicen del coso analizder;

o) Whmmmlutmmr
marvidores del Instibsio gus pucdan spariRs informacife
respecio del esso analimdo;

di Waotificor s portes les resolutiones tomadas por In
Comiside, por medic de su Seoretaric, d= masers
Inmedial ¥ expedica, por cualquisr medio:

&) Comeeder, 8 mvds de su Searetaro, copias cerfificadns
de sus aciacioees por peticide sseritn de la parts
interesada:

fi Decidir, saseribir ¥ sipedic In resoluciin de (o
Comizién, dertre del plize sivimo de treinta (30) dios,
conindos a partic de la recepeitin de 1o reclamacian del
afilindn, beneficisria o emplesder, dertra del Amibita da
Su compeienia;

R Remilir iemediataments dos expedientas apelndes en
primern  instancla, & I Comizién Meciopal de
Apelstianes, cuando fueren reguesidas;

h} Elsborar ¢l sempendic eodificeds de Ins rescluciones
emitidas por la Camisitng;

i) Llever &l archive digitel de los expedientss, acins ¥
rezaluciones de la Comisidng

i1 Cumplic las dispasiciones sdminlstrativas s=xitidas 213
In Dipeceidn Qeneral;

k} Elshoras v peesesinr Informes semestrales o cazndo
saliciee el Director Provincial, sobre el csisdo de [
reclamacionss ¥ rendicin de coentzs relstives o s
BEstidn; ¥,

XCiv
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1) Lasdemis qoe disponga su immedisto sapestar.

SUBDIRECCTON PROVINCIAL DE
FRESTACIOMES DEL SEGURO DE SALLUID

iz

La Subdireccldn Provincial de Prestacianes del Sepuro de
Bulud depepderd de le Direcoife Provincial, ¢s26rd 8 cargo
de! Subdirestor Pravineisl de Presinclones def Seguro de
Snlud v tendri & su cargo |2 Unidad de Gessidn de Unidedes
bdddices Fibbices ¥ Frivedas

Ls Subdirecoifa Frovincial de Presiaclosss del Segoro de
Salud tendrd ks siguiesies fenciones ¥ responsabilidades:
a) Difuedic ¥ ejecutsy les programas ¥ bensficice de la
proteccltn 42| Begurn General de Salud Indiwidual ¥
Femltinr &n s circunscripeide;

h) Aphicer ¥ evalear el cumplimiento de l=s pollticas,
nomnes thesiens, criterios ¥ procedimicrios pard el
alorgamiente de los bensficios al asegurada;

Aplicar log emecanismes de referenciz v conim -
reforencit ¥ fu arfloufacidn con la Red Pdblice de
Saled; aal comoe o compm de servicios de salud B 1ES
unidedes médices del IESS ¥ los desnds prestadores de
TS

cj

Supervizar sl cumplimisnto de los contrmios de sugura
coleciive 4= nsistenoin mddice, suseritas  per la
Dimecoitn del Segare Crenernl de Salud Individusl y
Femblar, parn o proteccidn de los  esegusados
residesiies en 1 GEGunscripeidn, ¥ coordiner las
medilorizs médices reslizadas a bog prestodores de sabaed;
e] Rupsrvisar [os  procesos  y  procedimisntos  de
inscripoite,  calificacidn ¥ podispria  méddice  de
presladeres  exiemes, en indos bos niveles ¥ de
conformidad & sus necesidades;

[} Ejecuter los  procedimientos  fnemciercs pefa (A
Eacturncitn, emizitn dé drdenes, sutarizeeidn de pagos
relaLivos & [RE presmeiones del Seguro General de Salud
irdividunl ¥ Familior, &n servicios de sabsd ¥ subsidiog
menetarias, eotregadas per ks umidades médicas ded
[ESE, los Jispensarios amsxes ¥ oios pressdores do
salud, com subsckin ol forifetio de mencide médicy, los
cieddros bdsicns de firmacos, material quisdngico €
lesemos médicos, ¥ bs protosales ¥ procedimienins
médicos vigentes,

Coawncer ¥ resalver bos casos de insalisfeccion de los
wenrios respecte de la calidsd v oporiunldad de los
gervichos de snled entregndos por les unidades médices
del IESS y otros prestedares

h) Esieblecer  respossabilicad  pafonal  por el
Incwmplimienta dal emplendor, emitic fe gloss por los
servicins médicos prestedos ol assgurade ¥ notificar ol
emplesdor & avis de la Disecciin Provincial, pem sw
cancelneida en el pleen de 30 dinsg

i} Fegistrar y actualizar ém la hisioela prestacions] de coade
msegarada, las prestaciosss de salud, e=n servicios,
sibgidios, eniregedos & los asegumdos residentss m e
clresmseripeidn, con hese er ln imformacién mensusl

Xcv

praporcionade por las unidades médicas del 1ESE, los
dispensarios anexcs ¥ otms premedores de sadwd
screditados;

JI Mangjar los sistesas de documemacidn, archive y
custofie de bos regisires, Informes ¥ demis documentas
die] apsgurasicnta ¥ cosinal de prestociopes del Sepgure
Oensral de  Salud  Individml y Familisr en la
circunser peld

Eighorar y pmseotie informes tonbeog, de estado
sibsaciceal ¥ de rendicidn de cwentas en fores
semesire]l o cuanda solicite el Director Provinedal,
relativas a ga gestidng ¥,

) Lus demds que b= fueres asignadas por su &l Direcior
Pravincinl.

3.3 SUBDIRECCION PROVINCIAL DEL SEGURC
SOCTAL CAMPESING *

La Subdsreccitn Proviecial del Segurn Social Cisnpesing
dependery de |n Direccifo Provingikl, esiard a cargn ded
Subdirector Provincial del Sepuro Sccie! Campesio p
tondrd las siguientss funciomes ¥ responsabilidades:

&) Difundir ¥ efecutar Jos programas de pramocida,
prevenchdn, disgnéstico ¥  stencidn  de  sabud
comuritaria y familac,

k] Difundir ¥ gjocutar los programas de amplincidn de
coberturs % desarrollo comueiesio ¥ el plm de
bepeficios del Seguro Socinl Campesico en S0
circunseripein, de ceaformbdad con s normmas ¥
procedimicniod sstablecldos por el Caonsgjo Direchive
del IESS;

Ejecatar la normative ¥ procedimiznios de ofiliacidn ¥
adseripeiin de s comanidodes a este régimen;

Ejecular programas de sduocnckdn en mbed, higiens,
alimesipsidn ¥ prevenoidn  de socidentes Y
enfemesdades, com enfoque izbersstural;

Ejecutar el simema de referencia ¥ contra - referescia
de pacientes que requismn siescidn en s unidades
médicas del IESS o en otros prestadores de salud
piilicos o privados soreditados ¥ conlralados;

Recibi v protesar las soliclhades de febilacidn ¥ de
wgaxilio de funernles, o recopilacidn de be imforeses
médicos ¢ infarmacions: somisias sobrs ba sinaci tn del
afilinde o reclamanss de prestacionss;

g Comprebar k2 vigencin del derecho a peestacioees ¥
calificer led derechos a | pessidn de invelidez o vejez
del jefe de fnmilia campesing rseguredo ¥ ol ailio de
funerales par e fllecimismo ds algaso de los
miembros da familia afthedos, ¥ & olorgamaento;

Supervisar ] camplimisnie oporiune de los progrmas
de emtrege de prestecianes, de salud ¥ moeaetarias, da
conformidad  &on  lag  noemEs y  peosedienlentos
exlablesidos par ¢ Conseje Directive del TESS;
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Cosocer ¥ resobver Bo2 reclamos par cmsos  de
Imsafisfncelde de b pobdacicn esernda respezin de e
calided y opertunided de lox servicios fecibidos &
provinein ¥ gestionar les aecionss que emeriton para ks
mejore ds bas serviclos;

Cosireler ks productividad ¥ wlidad de bas serviclos de
safud entegndog a los ofiides ¥ bensficiarios del
Seguwo Social Compesize, 0 mravés de slsieras de
control estadisiions;

Ejecutss los programas de abmsiccimbenic ds las
dispensarios somusitarios de f zona, de conformidad
com ks nomes ¥ peoeedimientos estnblscidos por la
direceiones del Seguro Soclal Campesing v dal Segara
Genernl de Salud |sdividual v Familisr e el dmbita de
51 COmgraisiei;

Ejecutsr los procssss coetahiles, Presupuesiisios v de
pagaduria & lny opernciones realizndas en provineia,
de conformidad con Ins nornas eitablecidas por &l
Consgjo Dirsetive del  [ES5, los precedimienios
aprobadas por k. Direccidn Macianal de Gestifin
Supervisiin de Fondos ¥ Feservas;

m) Aplicar lns normas especiales de admpéstracitn del
personal del Seguo Secial Crmpesing oos Isbora en les
Ereas rurales de 1n zora, de conformildad con las nosmsas
vgestes;

Recibir, verificar, consolidsr v tramiter €] pagn de la
frciuracidn de b unidades médicas del JESS ¥ fas
demds prestadares de sabud ncreditedas v contranidios,
parz las sirvisios estregades & los afflisdas sdscritns &
o= dispensarics comuritarias ds la provinein;

Frepenr Informes técmleos pam 2| establecimienta o
modificacin de contratns ¥ conventos com las widodes
médicas del TESE ¥ com atros prestadores de sabud, an
Bencidn de las atencienss médicns producidas, Ia
fachereciin del jercicio econdmico  anpesicr ¥y I

il

k1

ni

al

rl Fregentar informes de summplissienty o cumpromisos,
CCAVERICS ¥ confrRles Suscritos seire b As de
les Preatnciones de Salud def 1E55 v los prestadoees de
Sarvicial  médicos  esistencinles seredifados v

contralndes, Inslitusionales ¢ individunes:

Repistrar v netualisr en [n Bisioria prestnzional da codn
wegunde, lns proshciones  de sslud,  subsidies,
entregades & los  msmgurades  residentes em s
circunscripitn, con base en I informacidn mensual
Fropomionads por los prestadiones de sahud porsditsdas:

Memejar los sstemas de docementacidn, orcsivg ¥
custedia de los registnos, Infomes v demis dooomentos
del asegurnmicsin v control de prestoclomss del Segum
Social Campesing ¢n I eircemseripeitn

Elsboswr ¥ presentar informes ftdonices. de esipda
siwacionel ¥ de sendicidn de cuenlas en Fones
semestral o cuando solicite & Director Provineial,
relatives a su gesiida; v,

ql

T

i)

Las demis que le fueren asignedng por su el Director
Provircial

XCVi

id  BSUBDIRECCION FROVINCIAL e
PRESTACIONES DE PENSIONES ¥ RIESGOS

DEL TRABAJO

Lo Sabdirecoicn Provincisl de Prestaiones de Pesuiones b
Riesgns del Tretajo depencard de la Direccide Provincial,
eilard & cargo del Subdirecior Provincial de Prastsciones de
HnMrwﬁlwnymﬁh:im
fancdnies ¥ responsabilidaces;

a] Difundir ¥ ejecutsr los prograres v plenes de
hl:nﬂ'wiusdtmﬂmdﬂﬂamﬁmhﬂduﬂkqm
del Trabajo v del Sisteme de Pensioees, en =2
cinunzeripsin, de conformided coo In marmativa
vigemite;

Ejecutar s ouditorlas de riesgos el tmbajo a las
EMArEses e su cirounsiripsion;

Aplicar las normns téenicas, criterias ¥ prcedimienios
pem & cilculo, ofrgamienss v I ligsidoclés de
preslaciones  al v In  detorminacién  des
responzabilidad patrosel ¥ 1a compra de ssrvicios a les
- unifades médicns del 1ESE, pablieos v privades;

Fomular, gecular v ligeidar de fame anusl ef
preupucslo del Sisiema de Paasiones v del Sepura
Dunddt&iuguddTﬁhujumh:mm
provinial, de conformided con 1a marmatlva ¥iginte;

Regizrer ¢ actunlizar 14 historia presucional de ceda
fsnpurado en fEnfa 2 ln freteencin de |n afenciin
médiza ¥ de las prestaciones monsiaras concedidas par
el Bepure Gemeral de Rissgas del Trnbgjo ¥ del Sistemn
&t Pensiomes;

Reallzar el cilouls, lquidstitn ¥ registrs contnble de
las prestacianes econdmies otargadas, de canfirmidnd
<o 1 normativa vigente;

Eveluar las causas y calificnr los sccidentes de rabaja;

Manginr lom & da i, rehiva y
custodia de koo registros, infarmes ¥ demis docamertas
dtlhpnﬁmmldcmuumleuhduydd
Sistema de Pensiones en su cirounsesipeiting

&)

£

E
Ik

Brindar apoyo téenico opemaliva @ bog pdveles,
drgazos y dependencias g2 Instinua:

Elsborar y presentar informes téenleos, de estade
sibmcional ¥ de rendicits de puesles en forme
semestral o cuemdo solicite el Direcior Prowinoial,
reletivos & su gestitng ¥,

Las demds que le Foesen msignsdas por of Diressar
Provincial,

k)

35 SUBDIRECCION PROVINCIAL DE APORTES,
FONDOSE Y RESERVAS

La Bubdiceccian Provineinl de Aportes, Fondos v Ressrvas
dependerd ge la Dirsccién Prowincinl, esiard a marga del
Subdirecior Provincial de Asartes, Fondos ¥ Refervs v
ndré a sa carge I coordinaciin ¥ superviside de les
sigeienles emidades v dependencias de su wircunsezipeitn
ferritorial;
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Unldad Prowincial de Alliacidn v Cobertura; ¥
Urided Provincial de Gestbdn de Castem.

La Subdirecciin Provinoial de Apories, Fondos ¥ Reservas
rendrd |gs siguientes funcicees ¥ responsebilidades:

@)

bl

€}

d]

€)

El

h)

il

k]

Supervisar la glecucids de los programas, esiraleghes,
pociones ¥ metankmes pars la emplisciée de la
afiliacidn y coberturs, en funcién de lo segmentacide de
1 pohlncian afilisble, de conformided can los estudics
respeclivas;

Sypepviser l ejecucide de politices de ofiliecidn ¥
cantrol, de conformidad com o Ley ¥ bos reglamenics
dictudios pera el efectos

Ejecutas el presupeesta snual de  pesividades de
alilinclin y cobesturs;

Adménlstrar el sstkemz da mbommasion, cmﬁinﬁdu ¥
catndistices de afiliadas, becedficlarios ¥ smpleadores;

Adeindsirer =] sistemn da histosia lsborel ¥ presmcicnal
de bos afiliados ¥ empheadones;

Sopervisis |t prestmolén de servicios personalizados, &
trivds de centras ¥ venlanillas de stancidn wniverssl &
mseguredes,  beneficlfos ¥ empleadores de =
circunseripeidn pam informes sobre sus obligestones y
dierechos, entregsr claves de boceso ®onfilisdo ¥
emplesdares, registrar ¥ actunlizar cusntas bescaries ¥
olnog servicios,

Feallzsr cempafas de difusidn o empladores y
rsegurades, respesl ¢ sus derechos y obligacicnes, de
comfomidad con s pormetive vl ¥ e
coopdipacién  ecom  la Unidad  Prowvincial  de
Comeamicacida Social;

Medir el gnde de cemplimienio de bos procesos de
sfilingiding

Sgperviser  la  plapificaclén ¥ Jos  procesos de
recoudacidn, cowirol contributive ¥ gestide de Gartera;

Ejecutar e direetrices fisanciems emitidas por la
Dircccidn Maclonsl de Gestidn y Scpervistn de
Fonded, en los sistemas gue manejas b aformeckdn de
recaudacide v gestifa de 1a carars;

Coordinte la s=siandarizaciém de s sccidn copctive a
travéda dz les directrices definidas par I Direccido
placione] de Becaudacidn ¥ Gssildn de Caren;

Comziliar perdddicaments la sbming de afilisdos ¥
empleadoces  gue  s¢  EmcuEnirsn  en maa o
respeesakilidad patronal, werifizando que han warnplicn
o tlemgn de espern ¥ s6 encosniren al di en el pogo de
los oportes al IESS e lsfeener o les unidades
provincioles de bos sspuros especializedos pane [
L oessn dcprﬁtu.l:luuﬂaduu]u:l: soondenicig

Supervisar 6] registre de lop msos de responsghiBded
patroeal ¥ |a recaudecidn de aportes ¥ mork petronsl, de
conformided  com la ley ¥y led procedimbenbos
establecidas;

Xcvii

nl

o}

Pl

ab

rl

£)

¥l

w}

Conpees ¥ tramiter  las  soliciedes  de zcuerdos
sdminiziratlvos, convenicg de pargs de morn patrond o
canwenbos de consolidacién de obligaciones patroales,
ta colificacién do las garentlos ofracidas ¥ el envis el
expediente v proveeso de ncuerde o resalucidn, par
drgzno  regular, &l Disector Provincial, pum w0
mstorizacite o ehmite de aprobecidn ante las insmncizs
superiores del Instiboiog

Supervizar £ regisiro cootable de convenios de pana
de miors patroaal v convenios de comsolidacide de
ohllgaciones patrosmles, wotorizedos por el IESS, ¥
consralar los vencimientas de sus respectivas garenilas;

Emitir ¥ enviar, par Grgano regelar, a! Direcior
Provinelol los tlbalos de enddito por oblignciancs
patroaales pendientes de pancelncin, parz el ficie del
proeEsn coactivo,

Superviser el registro estadlstico de los jwicios de
coactive y 2l contral de log resufindns d2 |n cobranzs de
los ilzalos de crédilo;

Fuewisar los expedientes del aftliadn ¥ su emplesdar, ¥
emitir . 2] informe  eobee  comtroversins

referentes al tismpa de imposiciones y mase =alarial,
previo a |a calificacifa del derecho a prestacicnes, pars
comotimisntn  de W Combsién  Prowincial  de
Presiaciomes y Conbroversiag,

Analizar Tas ceeclss Individuales, o receudacits vy =l
reggistro coniable de los eparies &l Foodo de Reservn y
Fonde del Seguso de Cesantian  de og empleadoss,
privados ¥ pablicos, de conformided con la mormativa
wigenle;

Aplicar Tos sistemes de docsmentncidn, archivo ¥
cusiodin de los registros, mfommss ¥ demis dooumentas
de respaldo de 1as cessiles individunles ¥ de los foados
de Reserva v del Seguro de Cesantln de los afilindos;

Supervises la gjecucitn de o5 procesos operacioniles ¥
de reporte & idvel presopuesiaric v contsble de los
foslos previsionales ¥ fondos de lerceros en la
chreurscripeidn, y aplicar la observancls de los sistemas
de cootral grevio ¥ concurente esisblecidos por ln
unidad rectors em s5ia materio;

Elabosar ¥ presestar informes tcnlees, de estade
situasional y de rendicidn de cuentas en foema
smeslrk] o cuendo solicite el Dirsctor Provincial,
relativos a su gestiong y,

Lat derds que le Posren esignades por el DHsecior
Frowineial.

L6 SUBDIRECCION PROVINCIAL DE APOYO A LA
GESTION ESTRATEGICA

La Bubdireccion Provincial de Agaye a la Gestidn
Estrstégicn dependeri de la Direccidn Frovincial, eserd a
eargo de! Subdirectar Provinclel de Apoyo & o DestiGn

Estroidgica ¥

mndsd  las  siguizntes  funciones ¥

respansabilidades:
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Elaberar y canaalidar los [ssirementas de plenificaciin
terrhorial e Puscidn de los  procedimienos ¥
pardmetsos establesidas por la Direccisn Masional ds
Pland ficagidng

Realivar 2] sepuimisnie cumplimdenis de  as
actividades ¥ metas 8 nivel provinoial, definidas en bos
instrumenics de plagificscidn ¥ alinendns al plen
stretdgicn institocional;

Aplicsr los instrumentos v mecanismes de detzncldn,
mediciin, mitignzltn ¥ maniares de b tipas ¥ niveles
de  rissgos  instituciomeles  destificados  en  su
sircunseripsitn, conforme o las direcirices estabiscidas
por & DHreecidn Macional de Planifleacitng

Aplicer lus linenmientas, nommas, procedimbentas, gudas
metndoddgices ¥ ibenicas relaclonadas con Panifisanida
¥ gesticn de riesgos; dictadas par la Direccidn Magenal
de Flanificacian; )

bedis, controlar ¥ repantar, & través de indicoderss de
ufectividnd, shciencle v eficacia, l= gestidn deo riesgos v
planificacidn o nived provingial;

Ehbomr propuestaz de mejom 8 ot procesos,
[FUETmenEs ¥ proyocios provincisles, pare ef andilisis de
In Diseccién Naciongl de Pracssos:

“Cuntrolas ef evance de la ejecucidn de proyecios ¥ el

dorompene dt los procesas, ¢ base o lp pestifin de
mefora continun que e desarolle en sas pespectivas
vincias,

pro

[fersificsr v reportar problemes ¥ novedndes ea la
im “n ¥ opersbitn de processs v proyecios
parz | achalizecidn del inventario de procesas v el
porafnlia de programes v proyectos Instisusicnales
respechivamente;

Aplicas log lincumientas, normas, procedinientes, guiss
mddoldgicns ¥ tdonicas  relasionedns son e
implementacidn 3 opseosids d:1 Sitema de Goslion de
Procesns ¥ proyectos peserados par la Direcciin
Macional de Procesns

Supervizar las ectividades &= inventsric de Biepes
femuchles, equipamicnto de cficinns, locales ¥ pedos
sacinles de propieded del IESS = o provineias

Ejezuter el plon operstive anual de adminisracie,
COEErYRSION ¥ faneamiensn de Jos bienss Amischles
dentro de 53 circunseripeidn;

Administrar los comtratns par constrocoién ¥ obras en
& dmbita de [a competencia de cads Direcclan:

mi Ejzcutar 1 normativa, lnepmisaios ¥ esihndises

eacionales pera el disefio ¥ comsrucciin de
imfracilructure ¥ pare el equipamients miEpar de
unidades midices, abservanda nomns intemaciennles:

Asegurar In dispeaibilidod permenente d= los TELUTSOs
etaologicas vy beindar soporte B bos  sisiemes
inforndlicos, redes ¥ sistemas, mecnbmez  de
lalcomunicaniones, Sjuipos o ceniros de COMpED &
givel provinsial;

o}

i

4l

E}

al

Controdir la gjecuclén de prowesios temitorales de
esnalagla de 2 informacidng

Ejecutar las actividades téonicas y aperativis definidns
2 mivel provincial, pare ln implemerceclin de In
Planificacidn Estratégica de T, slimends &l Flan
Edtratdgiea Institucianel;

[mplementar ¥ controlor log plenes de continuidad,
confingeacie ¥ recuperschin de In operacite,
relazinnado con tecnologin de la infoemasidn, denta
gl dmbito &2 su circunscrlpein, en cosedinacidn con
laz  Direcciomes  Mazionales  de Planificacidn ¥
Tecsalogin de ln Informacitn:

Emitir Infiemes  émicos pern In adouisickin  p
mantenimizate de herdwars ¥ softwase, de pcuerdn &
bies necesidndes institucionales;

Brmdar spoye tEmico v operofive a los fiveles,
Grgenas y dependencias de la Direcelon Provineinl;

Elsharer y preseninr informes tdenicos, de estdo
ibmciomal ¥ de renddsddn d= cuentas en forma
eemizrzl o cuands salicis & Direckor Provincial
relatives & s gestice; ¥,

Lu:hmhmluﬁ.ﬂm&ﬁpﬂnmﬂﬂi:ﬂmr
Provincial.

A7 SUBDIRECCION PROVINCIAL DE SERVICIOS

CORPORATIVOS

Ln Subdireccidn Pravincal de Servicics Corporstivos
dependerd do In Direscin Provinclsl, estard a carpy del
Bubdirecior Provinciel de Ssrvicios Corpocstives ¥ dendrd
Ins sigusentes fanclanes v respansab@idades;

a)

B}

€

d}

£}

Xcviii

Operer los sibalstemns ¥ procssos parn controd del
peronal & tliards ol slsicme INEETRGG d6 gesticn dai
Lalanto humssses;

Dimonsianar los requedimlentos de mlento Besnans p
mivel provinciel pars |a esignanidn de bos reciisas

Canfrolar ln ejecucidn de ks procedirmismsns de
seleccite,  peclutamiento, contatscidn, induscidn ¥
evalmeidn del desempsdio;

Iﬁmwm-wmu,mandmmkim
procesos de rechoamiests, selecclde, conmmalnciin e
induzcite dal talents humace, pravia aprobecidn de lu
Iﬁm}ﬁnﬂmimﬂduﬁmihdcﬁhmf-hmm;

Ejecutnr bos programaa de caprcilacldn y femacida del
persongl, en coandiracias can ln Direccién Naclonal de
Grestidn do Talensp Hisnesa;

Ejecutar In nofmative ¥ programes de Sepaerided v
Satud acupscional del [ESS;

Ejecutar  [as nscclones para el Gumplimienie e
reglmenes disciplinaries:
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h} Ejecutsr los procesas presupuesinrios, contables y da
tesorerin ded fmbite de su pestlén, en In sircunscripeiin
peovinsial, con sujecin o Los slsiemas de canbral previe
¥ concurresde eslablecidos pos la autoridad reclora
sukee £31R_materia,

{} [Informar ol requiriente y dar ssguimbsnio. 8 los
contrates ¥ comvemios suserifos con bas proveedores de
bienes, servicios y com lod constnactares &2 ohras @
adecyaciones, en ol Amblio de s compatencia;

i} Prepargs ¥ proscnlar, pof drgano megulas, ol Direcior
Brovincial, B ligaldacion de k& gjecucidn prosugussiadia
g imformes de  les  Arensacciomes  [inancieras
opemciosdes, asl coma la proforma presupuesiaia
I respectives justificetwos de crocimisnie de mgrosd
y egresns pan el eherciein econfmicn d=l afio sigliens

i1 Werificar el csmplimiento de los egresos por RRSIDG
administrativos, con sujecidn & lns leyes respectivas ¥ @
o procedimients esabiesides por la suteridad rectors
sobre BEbs materie;

k) Consaiar la existencle de In setificacitn &2 I pamida
presupuestesia v disponibitidad de fendes, peevla & In
contretaciGs  de  obras,  bieres v serviclos, de
conforeidad com les  disposicionss  penersles  dsl
Presupuesto del st !

Iy Verficar, mrentifices ¥ certificar 48 opereciones,
registras ¥ documestes  oflcfades  relaiives o
presupuesio, contnhilided y tesareria, de confarmicad

oot 1o essshlecide en la normativa vigeeses

m) Hjecutar los  procedimientos precoctracieales, de
contataclén v adquisiciones dentra de log niveles ¥
montos ausorizados perm su cincuescripeidn, confonme 8
Iz disposicianes de lo Ley COrgdnice del Sim=ma
Macienal d= Coniraipsiés Pablica (LOSMCPE} ¥ sa
Esglaments, 45l comn da s disposiclones internas;

fl Mrwdﬁmmhmk
o Difeceidn Provinsial de severdo a la normativa
wigents;

a)y Werilienr qua la ectrega de blepes p mafensiss por paris
de los provesdarss, sz realice en les plazos previsios y
comlorme v los ecbisrios de aceplacidn defixides;

pl blanteser uns base de daos actualizeds de fos procesos
die Gonbratacider;

q) Efectunr las ncclenes pecosarias pera resibic @
identificer lop reguerimicotos de recursos materiales,
bigngs mushles v serviclos, locales, mstalacionss de
equlpn v sistemae conexns pema b opemeidn de la
Dirsscidn Provimciel;

fy  Mantener, ectuslizar, gontrolar el Evenrio, © o d6
los bienes mushlss y  suministros, ¥ ejecular el
mantesimissdn prevenlive ¥ comective de los mismos

4) Ejecuter ¥ supervlsar lns actividades de adquizicidn de
bicnes muehies, presiocito de servicios bisicos, sl
eome  los de  irensporte, consecjecln, guardiants,
slimentacian, uniformes, equipos d¢ tmbajo e imghesng
necesarios parg &l nommal desenvabimicoto de o
Dirccoitn Proviscial, de scuerdo @ 8 pormativa
vigente:

XCiX

u) Solichar o Direcior Provincial [ aworizacica pard 6 © 7
gjecucidn de las pilizes d= segurea ds biznes muekies,
valores y equipos destro de su circusseripeldn; ¥
supervisar £l cumslimisntn de las mismos,  de
sanformldad com 1a normative wigente,

v} Soliciter &l Direcior Provincisl, ln auboriracion de
gasio, de conformided can la narEmRtive. vigents,

w) Ejecutar el maatesimisia prevestive ¥ earmectlvo de
s bienes musbles dentro de su circanseripeidng

%} Elsborar y presenmr imfoemes itemicos, de esmiedo
sibuscicsisl ¥ de rondicids de cuenims en forma
semestzal 0 coanda sollcies # Direczor Provincial,
relalives & su gestidng ¥, '

¥} Las demnils galgnadas por el Dérecar Frovacisl.

AE UNIDAD PROVINCIAL DE COMUNICACION
SOCIAL

La Unidad Provinsial de Comesicasidn Soclal depeede de
16 Dlseccién Provinelnl, esterd 8 cango del Jefe Provineial de
Comuesicacids Socinl ¥ iendrd s siguieniss funclones ¥
respioas abilidades:

) Ejecutsr [ps estrateging y direcsrices de cofmianlcrcidm
spcinl gue pemmiten e dfemidn de presincionns,
proyecias, programas yo acchoses, promociceasdn wsa
iagen pesitva del [ESS, de canformidad can R

plenificsita instiacioned;

b} ldeatificer ¢ infoemer respecto & las necesidades de
comuricanidn sooisl pars prosmver wma imagen istegml
de ka Insginscider

¢) Estoblecer relacionss v eopedivar accicoes ¥ agendns
com los medios de comunbcacisn social en el femitorin,
para fopror une adeseddn difuside de la imagen del
{ESS y su apoy0 en campafias ¥ proyecing

d} Monitarear el contenido publicado por los medios de
comunicacién localbes v sollciter Iz acleaclhdn pio
rectificacifn de ta |nfommacidn, qos sobre la insbiucion
se genere, si fugne necemrio;

g} Oengrar comtemidos ¥ messges  (bolelings, redes
sociales, portal webl

f} Coondinks las accianes infra & intesimslituciooakes &
comusimcide;

gl Participar en e realizacids de |2 memorie del tmbejn
instinucicend ¥ 1a coon@nncide pera b pressnincide del
informe  apual de actividades de la Dirseclén
Brewincinl;

b} WBrindar spoye Hemice ¥ operstive & lbox mivelss,
drgancs y dependencias de s circunsoripoidn,
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I} Elnbores ¥ presentar informes tdepioas de ssmsdn
situmional ¥ de rendicide de cucstes, em forma
smeral o cuando solleite e Director Prowincial,
redatives 4 s gestidn; v,

v Les demnde que le fueren asignadas por ol Drimcior
Frivvincial

Art. S-  Divigsion  geogrdficas y thremnscripeifin
territorisl. Pamn estsblecer b divisibe geogrifi y
circunscripelin leriterial de! [ES5 se coesiderss oz
principics  de desconceniriticn geogréfice  y
descentralizaciin  operative, sefaladas e |n Ley de
Segurlded Socinl, Pars ef efecie, 52 determines 4 niveles
territarinles s5gin b complejidad de la proviscia:

a} Miwel 1: MNepn, Curchi, Bolivar, Orellana, Pastazs,
Blorama Sestingo, Zamara Chinchipe y Galépagos;

B} Mivel 2 Los Rios, Esmeraldas, Cotopaxi, Sucumbios,
Cafiar, Sante Domings de los Teichilas ¥ Sants Elesa:

c} Mivel 3: Contlim Qusito, Censtn Guayaquil v Provincias
de El Dra y Chimboeaza; ¥, -

4} Mivel 4; Imbabers, Pichinehn, Tungumhua, Manahbi,
Cuayes, Azmay y Loja.

A DIEPOSICIONES GENERALES

FRIMERA.- El Dirsttor Gesers! estarfi Facslnge piare
expedir 1@ mompative admiindstrative secundarin que sz
mecuiern para le implementscidn del presente Foeglamente
Ovgdnico Funclosal del Institusn,

EECGUNDA.- El Dircclor Oenerz! s3iard smiorizndi para
sty b= acciones  fismscizres v admiciserativas
necczaring en coordinacidn con las dependencing o unidades
pestinesibes, per [n aplicacitn de la presents Resobacion,

TERCERA.- El Director General tesdrd B facibing para
creer Zepesddenciss ¥ waldades funclosmales denfro de b
estruchirs aprobeda on ente Reglassento, n=cesarias para
garamtizer su efectiva aplicecidn, asl comno establecer lng
respectvas finciones ¥ responsshilidedes,

En iz direcciones pravinciales, sagin & nivel de
complefided de o respective Jarisdicoide, & Direcioe
Gererdd detereninard las funciones v responsabilidades de
cada una de sws  dependencies; las raales,  podrin
conglitiizss came subdirecciones, departamiestos, unidedcs
o grapia de irdbajo,

CUARTA.- Lot smrvidores de les unldades y depesdsncias
del IEES en ef ghervicio de sas Fenciones observarin ¥
=emplidn la nomaliva wigssie, azl como sdministranin
edecundamente [0a recursos nsignados a su freq,

En el caso de los servidoses de Ins wnidades ¥ dependencias
e mEceten  ectvidades  Fmancisres,  observordn ¥
cumplirin sdemas ko pormalive que pepula la Funcién
Fahliza

QUINTA.- Les Sspokicionss de regelacian ¥ conirol gues
dicten las directores de los sepuros especializadas ¥ los
dircecionzs de: Afilizcion ¥ Coberurg, Becandscitn ¥
Uesiidn de Cartera, &5l como la de Jestitin ¥ Spervisidn de
Fondos y Ressrvas; dentro del dmbsitn da sy Competencia,
serdn g obligetorc cemplimiznto por pare do las midades
¥ dopendencias de nivel tamitarial,

DISPOSICIONES TRAMSITORLAS

FPRIMERA,- El perosal que prestabe sus ssrvicios e s
dependencing estmblecidas en ln Resslusion C0, 021 de 13
de coiubre de 2006 y en 5UE reformes, prsari & peestar ss
servicios &n b imidedes v dependemcias que establsce ol
prosents Reglamenn, segin & slguisnte demlie:

DE LAS UNIDADES ¥ DEFENDENCIAS A TAR TINIDADES ¥ DEPENDENCIAS
DE LA RESOLUCTON C.D. 021 ESTARLECIDAS POR EL
¥ REFORMAS PRESENTE REGLAMENTO
Seoretnia General Direccidn Nacionel de Gestide Documental &5 Olas| e
Cocrdingcidn Weckonal de Planificacidn Diireccidn Masional de Planificasion 51? A00A00
Subdireccidn de Aseguramicnso v Cantrol de Prestacionss Subdireccidn de Fegulacitn del Segura de Salud v e T
{53IF) Subdireccitn de Contral del Seguro de Selad id].ang
Subdireccife de Contabilidad v Control Presugpusstario
(851F) Unidad de Presupassio del Seguro de Sshud o ) S
- Subdirzecitm de Regulechéa ¥ Cantral del Sistema da
Subdirecsian de Penaiones Prmsiomes ) I sond o
Subdireecin de Contabilidad y Cantrod Presupusstario Unidad de Presspucsts del Sisiem de Persianss 22 -
(SF} Tih
Bubdireceifin de Prevencidn de Bissgos v Control de Subdireceitn de Regulneidn y Control del Segoro de
Prestaciones Riesgea ded Trabajo L AL ab sy
Subdirecsitn de Contabitidod ¥ Contral Frosupuestaris - .
[SGRT) Unidad d= Presapussts del Seguro de Riesgoe del Trabajo 32
{Elﬁﬁmlﬂnﬁsﬁmmlmmywdc Prestaciones Sabdireccitn de Control del Seguro Sccial Campesine 75,
Subdireccidn de Contabilidad y Contral Fresapuestarin . 1% Ial
(8507 Flospe Uinidad e Presapuesto dsl Segurn Soclal Campesing Y,
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[Direceidn de Servicios Corposalivos Coardinacitn Genersl de Servicios Corporatives J)
Diseccidn de Desamollo Eslitcion Direceién Magions de Tecnobagla de la infrrmacidn
Buhdireccitn de Recursas Humanas Direceltn Macionl de Gestign de Talentd Hurigs
wmnam;rwm Diuuﬁﬁnmluuldtﬂhﬁﬁ'suﬁﬂm

Diireccifa Ecoodmics Financien mﬂmnﬂ de Gestién v Supervissan de Fondo y
Depariamento & Fresupuesio Uridad de Cersalidecitn de Presepuesto

Subdirecsitn de Administracion Fioanciens [ireceita Mozionsl de Geatién Financhers

Equipo de Contabilidad penerel Utnidad de Contabilidad

E.q:i:nm-Tmmmuuinm Usidad de Tranaferencias ¥ Pagos é-’gﬂﬂﬂlﬂr1
Diroceién Naclonel de Bisnes lamuebies Direcciin Nacional de Infraestructins y Equipaiento
Subdireeckin de Comuricaziin Direceian Mazional &z Comunicashin Seeial
Dipariamentn de Produccion Unldad d& Froduceiés

T onoon

Guhdireceitn do Afllincidn y Coberiurs

Diepastamenty de Adilincidm y Cobertuza

Direecita Macional de Adfiliacion ¥ Cobeture
locoogoo

Dmmﬂ&mmlmammﬁﬂnrti«dm

Unidad da Retaudecionts :i"ﬂ'-:"_i Heal

Uridad de Gestidn de Canera

Subdiseccitn ds Servicios ol Asepumio {Frovincial}

Dopestamants da Afilaeidn y Cantral Patrannl

Subdireccidn Proviecinl de Apartes, Fondas ¥ Heservas

Gahdireceldn de Servicios Issemos [Provimcial )

ato dis Ejszucitn Presupoestaris, Contabilidad y
Tesaresia (Provinsial)

Departkmento de Servicios Generaies

6200 |+ 0P

Suhbdirecelte Provincinl de Serviciod Corporalivos

Unidades Frovinciales del Seguro (el de Salud
Indiwidual v Famillar
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F} Fernando Cordere Cwevs, PRESIDENTE DEL
COMSEID CHRECTIVD,

L} Franclsen Vergara Ortiz, DIRECTOR GEMERAL
DEL IE8S, SECRETARIO DEL COMNSEID DIRECTTIV,
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f) Francises Vergers Oriiz, DIRECTOR GENERAL
DEL IESS, SECRETARIO DEL CONSENO DIRECTIVO.
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PT/ AD-1

Oficio N°. 001-MAI-2014

Seccion: Auditoria Externa

Asunto: Orden de trabajo para actividad de control
Loja, 27 de julio de 2014

Economista
José Luis Vega Chamba
Auditor

Presente,

Le extendiendo un cordial saludo, y a la vez me permito informarle que mediante sumilla
insertada por el Director Provincial del IESS Loja al oficio sin nimero de fecha 14 de junio de
2014, se autoriza desarrollar el proyecto de investigacion titulado “EXAMEN DE AUDITORIA
INTEGRAL AL AREA DE PRESUPUESTO Y ADQUISICIONES DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE IESS PROVINCIA DE LOJA. ANO 2013”, previo a la obtencién del titulo de
Magister en Auditoria Integral, por lo que le solicito y dispongo empezar con el desarrollo del

examen de auditoria integral acorde al cronograma establecido.
El objetivo general es:

e Proveer un informe de aseguramiento, que incluye el dictamen de la razonabilidad de los
estados financieros o del componente analizado; evaluacion de la eficiencia, eficacia y
calidad de la gestibn empresarial o del area o proceso analizado; verificacion del
cumplimiento de las disposiciones legales que le sean aplicables; y, la opinidn respecto

al sistema de control interno implantado en la institucion.

El equipo de trabajo estara formado por; un Auditor Junior, y un Supervisor, quién en forma

periddica informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucion del examen es de 90 dias laborales, que incluye la

elaboracion del informe y la comunicacion de resultados.

Atentamente,

Mg. Liz Valle Carrion
COORDINADORA ACADEMICA DE LA

TITULACION DE MAGISTER EN AUDITORIA INTEGRAL
E-mail: lavallel@utpl.edu.ec

Ccv



p

ESS

ACEPTACION DEL DIRECTOR PROVINCIAL DEL IESS LOJA

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION PROVINCIAL DELOJA = .

v =
AP
Loja, 19 da Mayo de 2014 ( dl‘F
[ESE -DPL-SPSCL-2014-030 21 [

T
Abogada mb.ﬂ
Jalil Borrern Salgacs, v
HRECTOR PROVINCIAL LOJA i
Ciudad -

En atencidn a sumille [ 17 WFORMAR POR ESCRITO ) %&mrwﬁurﬂﬂaﬂ en ofichs sin
nre Suscnfe por af Eco. Josd Lus Vega Chambs, medianfe ef cual solicils desarolss un
"Examen de Audiors integral & Area de Presupuesto y Adquisiclones de ls Direcridn
Provincial del IESS Loja corespondiente af perfode 2013 * previo a fa obfencidn del Grado de
{a Maesirs en Audiora intsgral de fa Uniersided Técnics Particwar oe Loja.

Al respacto me parmilo infermrar a su Awlondsd o siguiente

1. Al analizar fa propuesta  del desamollo d¢ un “Examen de Auditora infegral &
Area ds Presupuesio y Adquisiciones de ls Direccidn Frovincial el [ESS Loja
camespangdients al periodo 20137, considere  gue &5 salidable para foda geslion
o dasavols de cuslquisr praciica de audilorta ya que & resitado del mismo srve
como herramienia de gestin o que feclila [ foma de decisiones a fn de
potendiar las forslezas ¥ meforar los aspectos que requisran afencicn,

2 La propussia planieadasermilivd eleluer wapejorss 8 gzlenra de confrol infemo de
los procpies gue s aiecutan fanto en Presupueslo come an Adquisiciones de fa
Lhireccidn Provingial,

3 Un examen de Auditoria Infagral congtifiae o informe de eseguramiento en famas
financieros, de confrod mfeene, cumpliitiento p confred de gestidr. Por o cual of
resiltndo generado servind como fermdmetro para evaluar les dress de endlisiz
desds In visidn de diversas perspechives.

En Il vild consiiero gue 5o debsria dar paso 2 fa realizacidn ge! gresente "Examen de
Auditoris Integral & Area de Presupueato y Adquisiciones de [a Dimocitn Provincis! def (£33
Lols comespondiants ai perfodo 20757,

Arentm?éﬁre,
/
'|I|
s, v% idivieso,
SUBDIRECTORA DE SERVICIOS CORPORTATIVOS
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PT/ AD-2

Oficio N°. 002-MAI-JLVC-2014

Seccién: Auditoria Externa

Asunto: Notificacion de inicio

Loja, 29 de julio de 2014

Sefior Abogado

Jalil Borrero Salgado

Director Provincial del IESS Loja
Presente,

Le extendiendo un cordial saludo, y a la vez me permito informarle que mediante sumilla insertada por el
Director Provincial del IESS Loja al oficio sin nimero de fecha 14 de junio de 2014, autoriz6 desarrollar el
proyecto de investigacion titulado “Examen de Auditoria Integral al &rea de presupuesto y adquisiciones
de la Direccidon Provincial del IESS provincia de Loja. Afio 2013”, previo a la obtencion del titulo de
Magister en Auditoria Integral, por lo que doy a conocer que a partir del 1 de agosto de 2014, se inicia el
trabajo de investigacion, la misma que se realizara de acuerdo con las normas ecuatorianas de auditoria

gubernamental y normas de auditoria generalmente aceptadas.
El objetivo general es:

e Proveer un informe de aseguramiento, que incluye el dictamen de la razonabilidad de los estados
financieros o del componente analizado; evaluacion de la eficiencia, eficacia y calidad de la
gestion empresarial o del area o proceso analizado; verificacién del cumplimiento de las
disposiciones legales que le sean aplicables; y, la opinidn respecto al sistema de control interno

implantado en la institucién.

Por lo que se solicita las facilidades respectivas, a fin de ejecutar el mencionado examen, asi como
también se requiere la colaboracién del personal que intervienen en las areas de presupuesto y
adquisiciones, a fin de que proporcionen la documentacion e informacion relacionada con el analisis, asi

como también asumo la entera responsabilidad por la integridad y fidelidad de la informacion analizada.
Atentamente,

Eco. José Luis Vega Chamba

Auditor
Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-07-29
Revisado por JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
PROGRAMA GENERAL PARA LA PLANIFICACION PRELIMINAR

PIT
PP-1

ENTIDAD: Direccion Provincial del IESS Loja

CIUDAD: Loja PROVINCIA: Loja COMPONENTE:

Adgquisiciones

ACTIVIDAD: Conocimiento Preliminar

Presupuesto

FECHA: 2014-08-04

y

Objetivo: Recopilar informacion con la finalidad de tener un conocimiento previo de las &areas de
presupuesto y adquisiciones de la Direccién Provincial del IESS Loja

No.

PROCEDIMIENTOS

Referencia
PT

Hecho
por

A.

Conocimiento del ente y las areas a examinar

Al

Realice entrevistas con los responsables de las areas
de presupuesto y adquisiciones para comunicarles
sobre la ejecucion de la auditoria e identificar datos,
hechos, actividades e informacién relevante para la
misma.

PP-2-a

PP-2.b

PP-2-c
PP-2.d/1
PP-2.d/2

JLvC

Al.a

Notifique el inicio de la auditoria a los principales
servidores.

JLvC

A2.

Actualice o arme el Archivo Permanente a base de
informacién disponible en la entidad,

JLVC

A2.a

Leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y otros
documentos relacionados con el funcionamiento de la
entidad en general y del proceso a examinar;

JLvC

A2.b

Informacion sobre la estructura organizacional,
organigramas, ubicacion fisica de las instalaciones,
detalle de funcionarios etc., vigentes en la entidad y
las unidades relacionadas con la actividad a
examinar, revisela.

JLVC

A2.c

Obtenga la proforma presupuestaria 2013 y ejecucién
presupuestaria del 2013, las Cédulas presupuestarias
de Ingresos y Gastos, que contenga el presupuesto
inicial, reformas, asignacion codificada, compromiso,
obligacion y pago, saldos y la correspondiente deuda
en caso de existir.

JLvC

A2d

Solicite el Plan Estratégico de la institucién, analice su
contenido: visidn, mision, politicas, estrategias, metas
proyectadas, indicadores, resuma en un papel de
trabajo.

JLVC

A2.e

Solicite los indicadores de gestion empleados por las
areas seleccionadas de la entidad, en lo posible
solicite ademas su interpretacion, aplicabilidad, asi
como la definicion de los margenes de fluctuacién
establecidos por la entidad sujeta a examen.

JLVC

A2 f

De no existir los indicadores en referencia, prepare
relaciones que considere importantes para el
desarrollo de la entidad.

PP-5.a

JLvC

Conocimiento de las principales actividades

Determine el niumero de procesos de adquisicion de
la Direccién Provincial del IESS Loja

PP-5.b
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No. PROCEDIMIENTOS Referencia | Hecho
PT por
B2. Determine la materialidad e importancia relativa, de PP-5.c
los procesos de adquisicion, asi como también de los
rubros que integran la ejecucién presupuestaria
B3. Identifiqgue los componentes y subcomponentes PP-3
C. Identificacion de las principales politicas vy
practicas contables, administrativas y de
operacioén
C1l Politicas y practicas relativas a:
Cl.a | Politicas y objetivos para el manejo financiero de la JLVC
entidad o actividad,;
Cl.b | Practicas definidas para la administracion de los JLvVC
recursos;
Cl.c | Capacidad legal para desarrollar sus facultades; JLVC
D. Determinacién del grado de confiabilidad de la
informacion financiera, administrativa y de
operacién, asi como la organizaciébn vy
responsabilidades de las areas seleccionadas.
D1. Revise la estructura y tamafo de las areas de JLVC
presupuesto y adquisiciones de la institucion como
base para calificar la integridad y confiabilidad de la
informacién producida y su relacion directa con el
volumen y proyeccion de las operaciones.
Dl.a | Identifique la presencia de funcionarios responsables JLVC
de investigar, preparar y aprobar las politicas vy
procedimientos relacionados con la entidad o la
actividad examinada;
E. Comprension del sistema de informacion
computarizado.
E1l. Obtenga una comprension global de los sistemas de JLVC
informacion computarizados, detalle los sistemas
informaticos utilizados en las areas de presupuestos y
adquisiciones
F. Evaluacién preliminar de control interno JLVC
F1. Elabore aplique el cuestionario de conocimiento PP-4.a JLVC
general de la entidad y del proceso a ser evaluado
F2. Califique el nivel de confianza y riesgo preliminar PP-4.b JLVC
(inherente), y elabore la Matriz Preliminar del Riesgo
Inherente
G. Comunicacion de la Planificacion Preliminar JLVC
G1. Elabore el memorando de Planificacién Preliminar PP-A JLVC

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-04

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
ENTREVISTA AL RESPONSABLE DEL AREA DE ADQUISICIONES

PIT
PP-2.a

Cargo: Analista de adquisiciones
Fecha: 2014-08-06

Componente: Procesos de adquisicién
Rubro: Bienes y servicios

Objetivo: Conocer los procedimientos seguidos en el dmbito contable sobre los procesos

realizados en el drea de adquisiciones.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢ Como se encuentra estructurada el area
de Adquisiciones?

Es un area dependiente de la Subdireccién
de Servicios Corporativos, el jefe inmediato
superior es el Subdirectora de Servicios
Corporativos, y estd integrada por la
analista de adquisiciones.

¢Cuales son sus funciones principales y
experiencia laboral del servidor a cargo de
la unidad?

Las funciones que estan establecidas en el
Reglamento organico Funcional,
destacandose las principales: elaboracion
del PAC, solicitacion de cotizaciones,
elaboracion de cuadros comparativos,
ejecucion de los procesos de adquisiciones.

¢Qué informes genera, a quien los remite y
con qué periodicidad?

Se generan los reportes de los procesos,
cuando la maxima autoridad o el jefe
departamental lo requiere, adicionalmente
se presenta un informe mensual del estado
de los procesos de adquisiciones.

¢ Quién es el encargado de establecer el
presupuesto referencial?

El precio referencial en el caso de bienes es
determinado por el analista  de
adquisiciones, para lo cual solicita
proformas y elabora cuadros comparativos.

En los casos en los que no existe la
conformacion de comisiones técnicas quien
es el servidor responsable de aprobar la
adquisicién del bien o el servicio

El que aprueba siempre la compra es el
Director Provincial, y se implementé como
politca que en todos los procesos se
designe una comisién para la calificacion.

¢cUtlliza indicadores de gestién, para
evaluar la eficiencia, eficacia y efectividad
de las actividades ejecutadas?

No se han disefiado indicadores de gestion,
y ho se realizd ninguna evaluacion de la
gestion de la Unidad de Compras Publicas.

Como se determina el presupuesto | Se solicitan proformas para determinar el
referencial? presupuesto.

Describa el sistema de archivo de los | EI expediente con los documentos
expedientes de los procesos de | originales se remite a contabilidad, los

contratacion aplicados.

documentos presentados por los oferentes
que no ganaron el proceso se archivan en
esta unidad.

Elaborado por: JLVC

Fecha: 2014-08-06

Revisado por JOV

Fecha: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
ENTREVISTA AL RESPONSABLE DE PRESUPUESTO

PIT
PP-2.b

Cargo: Analista de presupuesto
Fecha: 2014-08-06

Componente: Ejecucidon Presupuestaria

Objetivo: Conocer los procedimientos seguidos en el drea de presupuesto.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢, COlmo se encuentra estructurada el area
de Presupuesto?

Presupuesto depende de la Subdirecciéon
de Servicios Corporativos, esta conformada
por la analista de presupuesto.

¢Cuales son sus funciones principales y
experiencia laboral del servidor a cargo de
la unidad?

Elaboraciéon de la proforma presupuestaria,
certificaciones presupuestarias, realizar
reformas o modificaciones al presupuesto,
generar reportes y las demas que se
encuentran en el reglamento organico
funcional. En el cargo la funcionaria tiene
un afo en el cargo.

¢ Qué informes genera, a quien los remite y
con qué periodicidad?

Balance de ejecucién de egresos se los
genera mensualmente y anualmente los
cuales son remitidos a la Subdirectora de
Servicios Corporativos.

¢ Quién es el encargado de establecer el
presupuesto referencial?

El precio referencial en el caso de bienes es
determinado por el analista  de
adquisiciones, para lo cual solicita
proformas y elabora cuadros comparativos.

En los casos en los que no existe la
conformacion de comisiones técnicas quien
es el servidor responsable de aprobar la
adquisicion del bien o el servicio

El que aprueba siempre la compra es el
Director Provincial, y se implementé como
politica que en todos los procesos se
designe una comisién para la calificacion.

¢cUtlliza indicadores de gestién, para
evaluar la eficiencia, eficacia y efectividad
de las actividades ejecutadas?

No se han disefiado indicadores de gestion,
y no se realiz6 ninguna evaluacion de la
gestion de la Unidad de Compras Publicas.

Como se determina el presupuesto | Se solicitan proformas para determinar el
referencial? presupuesto.

Describa el sistema de archivo de los | EI expediente con los documentos
expedientes de los procesos de | originales se remite a contabilidad, los

contratacion aplicados.

documentos presentados por los oferentes
que no ganaron el proceso se archivan en
esta unidad.

¢, Qué sistema informaticos utiliza?

Se utiliza el Sistema de Gestién Financiera,
e-Sigef

¢, Qué modulos tiene el sistema?

Contabilidad, Presupuesto, NGmina.

Elaborado por: JLVC

Fecha: 2014-08-06

Revisado por JOV

Fecha: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL P/IT
Cédula Narrativa del proceso de adquisiciones y presupuesto | PP-2.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

VISITA PRELIMINAR

En la visita preliminar a la Direccion Provincial del IESS Loja, me entreviste con la
responsable de adquisiciones y presupuesto la Ing. Gina Maldonado la cual ejerce ambos
cargos en la Direccion Provincial.

La Responsable de adquisiciones y presupuesto dio a conocer la descripcion del proceso
tanto de adquisiciones como de presupuesto que se sigue en la institucién, asi como
también me proporciond toda la informacion del afio 2013 de las areas a su cargo.

ADQUISICIONES

Narrativa del Proceso.- La unidad requirente emite un oficio solicitando la adquisicion del
bien y lo entrega al Director Provincial, el mismo que autoriza mediante el cédigo 3 vy
solicita se procese mediante el codigo 26. Una vez autorizado envia un Quipux (Es un
servicio web que la Subsecretaria de Tecnologias de Informacion de la Secretaria
Nacional de la Administracion Publica, pone a disposicion de entidades o instituciones
publicas. Permite el registro, control, circulacién y organizacion de los documentos
digitales y/o fisicos que se envian y reciben en una Institucién) a la Subdirectora de
Servicios corporativos la cual lo reasigna a la responsable de presupuesto para que
certifique fondos y emita la certificacion del catalogo. Si los bienes constan en el catalogo
electronico, la responsable de adquisiciones (que es la misma persona que emite la
certificacion presupuestaria) realiza la compra en el portal de compras publicas y luego los
bienes son entregados al guardalmacén, los bienes ingresados no se contabilizan en
kardex ni tampoco son codificados. Para realizar el pago, este proceso pasa por la fase de
control previo que es realizado por la Subdirectora de Servicios Corporativos, se revisa
que el proceso de adquisicidon conste de toda la documentacién de respaldo, si todo se
encuentra correctamente autoriza el pago, para lo cual primero la documentacion se dirige
al departamento de contabilidad para el registro contable y luego a tesoreria para que
realice el pago por sistema e-sigef

Si los bienes no se encuentran en el catdlogo electrénico, se realiza una invitacion a
proveedores de la localidad para que presenten sus ofertas, el guardalmacén se encarga
de solicitar por lo menos tres proformas de los bienes solicitados, las proformas
receptadas son entregadas a la responsable de adquisiciones, la cual realiza un cuadro
comparativo de las ofertas receptadas y emite un criterio indicando cual son las tres
mejores opciones, este cuadro e informe son remitidos al Director Provincial el cual
autoriza mediante el cdédigo 3, con esta autorizacion la responsable de adquisiciones
realiza la resolucién de adjudicacion la cual es firmada por el Director Provincial en la cual
se declara el ganador, se entrega esta resolucion al ganador y el mismo debe entregar los
bienes solicitados a la institucion de acuerdo a las condiciones establecidas en la
invitacion, asi como también la factura. Se recopila la informacion del proceso y se envia a
la Subdirectora de Servicios Corporativos para que realice el control previo, si toda la
documentacién estd en orden autoriza el pago, remite la documentacion a contabilidad
para el registro contable y a tesoreria para el pago por el sistema e-sigef.
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PRESUPUESTO

Narrativa del proceso.- La gestion del presupuesto en la Direccion Provincial del IESS
Loja sigue el siguiente flujo:

Programacion Presupuestaria.- El departamento nacional de presupuesto envia las
directrices en el mes de septiembre para elaborar el presupuesto, asi como también envia
los techos de gastos para cada una de las partidas.

Formulacion Presupuestaria.- Con las directrices dadas por la Nacional, la responsable
de presupuesto se retne con el guardalmacén, recursos humanos y adquisiciones (que es
la misma responsable de presupuesto) para realizar las proyecciones de gasto en cada
una de las partidas de acuerdo a las series histéricas o tomando como referencia la
ejecucion presupuestaria del primer semestre del afio en curso. Una vez que esta
elaborada esta propuesta la misma es revisada por la Subdirectora de Servicios
Corporativos Yy el Director Provincial los cuales dan el visto bueno o hacen correcciones,
en caso de haberla se realizan dichas correcciones y con el visto bueno se remite a la
Nacional para su aprobacion.

Aprobacion.- La aprobacion se realiza en el Departamento Nacional de Presupuesto, en
caso de existir alguna correccibn comunican a la Direccién Provincial para que realice
dichos cambios, cuando la proforma esta correcta se emite la aprobacién del presupuesto
para el afio siguiente.

Ejecucién.- Esta fase corresponde a la realizacién del gasto efectivo del presupuesto
aprobado, en el cual se considera los montos planificados por cada una de las partidas y
los techos autorizados. En caso de existir modificaciones en los rubros asignados por
eventualidades se realizan los respectivos ajustes mediante la reasignacién entre partidas
y de este particular se comunica y pide autorizacion a la Nacional.

Cierre.- Ya al finalizar el afio la nacional envia las normas técnicas para el cierre del
presupuesto, se realizan los respectivos cruces y validaciones con el libro mayor a fin de
que este todo cuadrado. En caso de existir excedentes en alguna partida estas son
provisionadas.

Evaluacién.- La evaluacién del presupuesto es una actividad que se ejecuta durante la
ejecucion y cierre del presupuesto en el cual se establece el grado de cumplimiento del
presupuesto aprobado. Vale la pena aclarar que no existe un informe establecido para la
evaluacion presupuestaria, sino mas bien son informes bajo pedido de las autoridades de
la institucion.

Elaborado por: JLVC Fecha: 2014-08-06

Revisado por JOV Fecha: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Flujo del proceso de adquisiciones

PIT
PP-2.d/1

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

contabilizacion

I i
INICIO _
l Contabilizacion del gasto
Pagoy l
Solicitud de adquisicion contabilizacion Realizacidn y acreditacién
l del pago
NO l
Autoriza L FIN ‘
Envia quipux a la
Subdirectora de Serw. - Dpto. requiriente
Corporativos
[P Director Provincial
i i correcta
Reasigna el quipux al . - Subdirectora de Serv. Corp.
responsable de Realizacién de control
i .
e fosie B Responsable de presupuesto
Firma la resolucion
Emite certifi [ | Responsable de adquisiciones
presupues [] Pproveedor
|:| Guardalmacen
NO
[ | contabilidad
Autorizacion del pago [[7] Tesoreria
Ingreso de los bienes a 4@
ea Solicitud de pago y

Elaborado por: JLVC

Fuente: Informacién proporcionada por la Direccion Provincial del IESS
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

Flujo del proceso de presupuesto

PIT
PP-2.d/2

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Programacion Formulacion I Aprobacion I Ejecucion I

Ejequtar el
* Envia las gasto de

directrices y * Revision de la !
limites por proforma £ Iamﬁ:adﬂ

- F Emitir
partida certifiadones

Realizar
modificationes
al presupuesto
Asignaciones
entre partidas

proforma

Esta
correcta?

amerdo a o

presupuestarnias

Cierre I Evaluacion I

Realizar el
cuadre del
presupuesto
con los
estados
financieros.
Provisionar en
caso de existir
excedentes

Direccion Nacional de Presupuesto

Equipo conformado por: Presupuesto, RRHH, Adquisiciones, guardalmacén

Informe  del
cumplimiento
del
presupuesto

Director Provincial y Subdirectora de Servicios Corporativos

Responsable de Presupuesto

Elaborado por: JLVC

Fuente: Informacidn proporcionada por la Direccion Provincial del IESS
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Identificacion de componentes y subcomponentes

P/IT
PP-3

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccién
Provincial del IESS Loja, afio 2013

SUBCOMPONENTES
COMPONENTE | SUBCOMPONE | AFIRMACION AFIRMACION CONTROL
S AUDITORIA NTES usD CLAVE
INTEGRAL

Control Interno | - Ambiente de No aplica Existencia,
Control actualizacion y Ejecucion
- Evaluacioén de aplicacion del Presupuestaria.
Riesgos sistema de PAC 2013

- Actividades de
Control

- Informacioén y
comunicacion

- Supervision y
Monitoreo

control interno

Cumplimiento

Disposiciones
legales para la
ejecucion
presupuestaria
y cumplimiento
legal en los
procesos de
contratacion

Adquisiciones:

$435.985,03
USD.

Presupuesto:
$2.374.141,00

Adopcién de las
principales
disposiciones
legales
aplicables al
area examinada

Constitucion,
COOTAD,
COPFP,
LOSNCP,
Reglamentos,
Ordenanzas,
Acuerdos,
Resoluciones

publica USD.
Financiero Registro Adquisiciones: | Veracidad, Confirmacioén de
Contable $435.985,03 Integridad, saldos
USD. correcta
valuacion Cuadre
presupuestario
contable
Presupuesto:
$2.374.141,00 Constatacion
USD. fisica
Gestion PAC 2013 PAC: Eficiencia, PAC 2012,
$2.080.025,06 Eficacia, Cuadro de
Ejecucion USD. Efectividad indicadores

Presupuestaria

Presupuesto:
$2.374.141,00
USD.

ELABORADO POR: JLVC

FECHA: 2014-08-14

REVISADO POR: JOV

FECHA: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

Cuestionario para calificacién de riesgo inherente preliminar PP-4.a

P/IT

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

< <
L0z
COMPONENTE SI | NO | Q0|0 DIRIGIDO A OBSERVACIONES
% O|z0
a ()
Control Interno: Planificacién y Organizacion 8 7
Cuenta la institucion con un cédigo de ética? X 1 1 | Director El cbédigo de ética institucional fue
Provincial aprobado en el afio 2013, el mismo
que fue socializado a todo el personal
y cargado en la web institucional.
La institucion cuenta con una estructura | X 1 1 | Director La instituciobn tiene una estructura
organizativa que le permita cumplir con su mision Provincial organica funcional que fue aprobada
y visién? en el afio 2013
Las directrices emitidas por la Nacional son | X 1 1 | Director Las politicas y directrices son tomadas
comunicadas y difundidas a todo el personal por Provincial en la Direccion Nacional y las
parte de la Direccion Provincial? direcciones provinciales se encargan
de ejecutarlas.
La institucion cuenta con un departamento que | X 1 1 | Director Existe un departamento de
gestione la planificacion? Provincial planificacion en la institucion desde el
ano 2014.
La estructura de la institucion se ajusta a las | x 1 1 | Director Actualmente  existen todas las
necesidades y realidad institucional? Provincial dependencias necesarias para
ejecutar las operaciones de la
institucion.
La institucibn conoce las necesidades de X 1 0 | Jefe de No se han realizado estudios para
personal por areas? Talento determinar las necesidades de
Humano personal en la institucion, ni tampoco
se han realizado analisis del tamafio
Optimo de la institucién en cuanto a
personal.
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# COMPONENTE si | No |2 8 =0 DIRIGIDO A OBSERVACIONES

o< (<9
og|o<

7 Cuenta la institucibn con canales de | X 1 1 | Director Se dispone de correo institucional, una
comunicacion Optimos para transmitir las Provincial central telefénica IP, y cédigos para
decisiones tomadas por los directivos? agilizar los tramites o decisiones

adoptadas por la Direccion Provincial.

8 Para el caso de adquisiciones la institucion | X 1 1 | Subdirectora Dependiendo del monto se conforman
cuenta con un comité de seleccibn de de Servicios comités para calificacion de ofertas o
proveedores? Corporativos proveedores

B Cumplimiento: Toma de decisiones y niveles 7 6
de autorizacién

9 Existen niveles de autorizacion dentro de la| X 1 1 | Director El reglamento organico funcional
institucion en la adquisicion de bienes asi como Provincial establece los niveles de autorizacion
en la ejecucion presupuestaria? para cada proceso.

10 | La institucibn cuenta con el funcionario | X 1 1 | Subdirectora El Director Provincial es la persona
encargado de autorizar el gasto? de Servicios encargada de autorizar la ejecucion

Corporativos del gasto en la institucion.

11 | Se ha designado en la institucion al responsable | x 1 1 | Subdirectora La autorizacion de pago en las

de ejercer la funcién de ordenador de pago de Servicios adquisiciones esta bajo
Corporativos responsabilidad de la Subdirectora de
Servicios Corporativos.

12 | La institucién cuenta con manuales de procesos, | X 1 1 | Subdirectora De la nacional se han elaborado
instructivos o reglamentos para cada una de las de Servicios manuales para la administracion de
areas administrativas? Corporativos bienes, talento humano, presupuesto

etc.

13 | Existe separacion de funciones en la adquisicion X 1 0 | Subdirectora Actualmente por carga operativa la
de bienes o servicios de Servicios funcionaria encargada de presupuesto

Corporativos administra también el &rea de
adquisiciones, por lo cual esta
funcionaria emite la certificacion
presupuestaria y ejecuta la adquisicion
de los bienes.
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# COMPONENTE Sl | NO %8 %8 DIRIGIDO A OBSERVACIONES
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14 | En caso de ausencia de los funcionarios que | X 1 1 | Subdirectora En caso de ausencia del Director la
autorizan el pago o el gasto, se han designado a de Servicios autorizacion del gasto queda en
los respectivos back-up Corporativos manos del encargado mediante
resolucion.
15 | La elaboracién del presupuesto de la institucion | x 1 1 | Subdirectora El presupuesto pasa por una
cuenta con niveles de aprobacion? de Servicios aprobacién inicial entre el Director
Corporativos Provincial y la Subdirectora de
Servicios Corporativos, una vez que
estos funcionarios estan de acuerdo
se remite la proforma para que sea
aprobada por la Direcciéon Nacional.
C | Financiero: Administracion financiera 'y 12 | 10
operativa
16 | Existen politicas internas para el manejo de | X 1 1 | Subdirectora La gestion de adquisiciones 'y
adquisiciones y gestion del presupuesto de Servicios presupuesto se regulan de acuerdo a
Corporativos politicas internas, mismas descritas
por la Direcciébn Nacional
17 | La ejecucion de los procesos de adquisiciones y | X 1 1 | Subdirectora Se pudo constatar que en el caso de

presupuesto contemplan actividades de control?

de Servicios
Corporativos

adquisiciones existe un proceso
riguroso de control previo en el cual se
verifica que cada tramite cuente con la
documentacion de respaldo, asi como
también en contabilidad previo al
registro se verifica la veracidad,
integridad de la informacién. En el
caso de presupuesto existen controles
gue permiten que la ejecucion
presupuestaria se cumpla de acuerdo
a la planificacion.
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18 | En el caso de adquisiciones existen niveles de | x 1 1 | Subdirectora Todas las compras independiente del

autorizacién por montos? de Servicios monto son autorizadas por el Director
Corporativos Provincial

19 | La ejecuciébn de las operaciones tanto en| X 1 1 | Subdirectora Existen asignados roles de ingreso para
adquisiciones 'y presupuesto cuentan con de Servicios cada funcionario de acuerdo a las
politicas de seguridad en el manejo de los Corporativos | actividades que ejecuta, adicionalmente el
sistemas? ingreso a los sistemas estan bloqueados

con claves.

20 | Existe separacion de funciones incompatibles? X 1 1 | Subdirectora En cuanto a niveles de autorizacion las

de Servicios funciones estan bien repartidas,

Corporativos Unicamente como se habia mencionado
anteriormente la funcionaria a cargo de
adquisiciones administra también el area
de presupuesto.

21 | La documentacion de soporte de los procesos | X 1 1 | Subdirectora El area de control previo tiene una
que se generan en adquisiciones y presupuesto de Servicios lista de verificacién de los documentos
estan claramente definidos? Corporativos y formatos que se deben utilizar como

soporte de cada tramite sea de
adquisiciones o presupuesto.

22 | La institucion cuenta con sistemas informaticos | x 1 1 | Subdirectora Actualmente se trabaja con el sistema de
de administracion financiera y contable de Servicios gestion financiera (e-sigef) que es
adecuados? Corporativos proporcionado por el Ministerio de

finanzas, adicionalmente las adquisiciones
se realizan a través del portal de compras
publicas. El tema contable se administra
por medio del sistema INFOR LN que es
provisto por la Direccién Nacional.

23 | Lainstitucion cuenta con archivos fisicos y/o magnéticos de X 1 1 Subdirectora La institucién cuenta con un espacio destinado

las operaciones realizadas, y existen ambientes que
promuevan la conservacion y mantenimiento de los mismos?

de Servicios
Corporativos

al archivo, se tienen los expedientes desde
hace 20 afios, actualmente se encuentran en
una campafia cero papel por lo cual se esta
priorizando al almacenamiento en medios
digitales los cuales son cargados en el servidor
de la institucion. Existe custodia y protocolos
de acceso a los archivos.
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24 | Se realizan cuadres y validaciones de los saldos tanto | x 1 1 | Contabilidad Los cuadres y validaciones las realiza el
en las areas de adquisiciones y presupuesto? ¢Con area de contabilidad previo el registro
qué frecuencia? contable con la ayuda de Ia
documentacion de sustento.
25 | Los bienes que son adquiridos y entregados al X 1 0 | Guardalmacén | No se administran Kardex, la Unica
guardalmacén son registrados en los kardex? evidencia del ingreso y salida de bienes
son actas de entrega-recepcion.
26 | Los activos fijos que son adquiridos se X 1 0 | Subdirectora A partir del segundo semestre del 2014 se
encuentran debidamente codificados? de Servicios realiz6 un inventario de los bienes y
Corporativos codificacion de los activos fijos.
27 | Existe reglamentacion interna para la custodia | X 1 1 | Subdirectora La custodia y seguridad de los bienes
fisica y seguridad de los bienes adquiridos de Servicios adquiridos esta bajo la responsabilidad del
Corporativos guardalmacen. El acceso a la bodega es
restringido y cuenta con camaras de
seguridad.
D | Gestion: Evaluacién del desempenio 5 3
institucional
28 | La institucion cuenta con un cuadro de X 1 0 | Subdirectora No disponen de un tablero
indicadores de gestion? de Servicios estructurado de indicadores.
Corporativos
29 | El area de presupuesto cuenta con metas para el | x 1 1 | Subdirectora Se dispone de metas, pero estas son
ejercicio 2013? de Servicios establecidas por la Direccion Nacional.
Corporativos
30 | El area de adquisiciones cuenta con metas para X 1 0 | Subdirectora No se administra el é&rea de
el ejercicio 2013? de Servicios adquisiciones por medio de metas
Corporativos
31 | Lainstitucion cuenta con pagina web institucional X 1 1 | Subdirectora La web institucional es
de Servicios http://www.iess.gob.ec
Corporativos
32 | La institucién carga en la web institucional toda la | x 1 1 | Subdirectorade | Cumple con todos los lineamientos
informacion que exige la Ley Organica de Servicios que exige la LOTAIP.
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica Corporativos

(LOTAIP)
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32 | 26

Nivel de riesgo inherente por componente

Nivel de riesgo inherente consolidado

Nivel Riesgo Calificacion
Componentes . :
p L‘anlﬂﬂl& |n|'|erEI'ItE RIESgD Gestion: Evaluacion del desempeﬁo _ 40%
. . . (o]
Control Interno: Planificacion y 83% - institucional
OfgﬂﬂIZEEIDI'I Financiero: Administracion financiera 'y _ 17%
.. .. operativa ?
Cumplimiento: Toma de decisiones y 86% ” peratiy
niveles de autorizacion Cumplimiento: Toma de decisiones y I
. . .. . . niveles de autorizacion °
Financiero: Administracion financiera y 3% 179%
operativa Control Interno: Planificacion y o
- - ~ - Organizacién _ 12%
Gestion: Evaluacion del desempefio 6% 0%
institucional 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

CALIFICACION TOTAL=CT 20| CALIFICACION
PONDERACION TOTAL= PT 32

NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 81% BAIO
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI=100%-NC% 19% BAIO

ELABORADO POR: JLVC

FECHA: 2014-08-14

REVISADO POR: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Evaluacién Preliminar del Riesgo de Auditoria

P/T
PP-4.b

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

COMPONENTE

RIESGO INHERENTE

ENFOQUE PRELIMINAR DE LA

INSTRUCCIONES PARA EL

BAJO AUDITORIA PLAN DETALLADO
Control Interno: - No se han realizado andlisis para | Sustantivo:- Evaluar el | - Verificar el cumplimiento
Planificacion y determinar el tamafio organizacional 6ptimo | cumplimiento de las | de las disposiciones legales

Organizacion

por lo cual no se conoce las &reas con
exceso de personal o aquellas con
requerimientos.

responsabilidades, funciones vy
productos establecidos en el
Reglamento Organico Funcional
por parte del responsable de
adquisiciones y presupuesto

en la adquisicién de bienes
dentro del portal de
compras publicas

Cumplimiento: Toma
de decisiones y
niveles de
autorizacion

BAJO

La responsable de adquisiciones lo es
también del area de presupuesto por lo cual
al mismo tiempo emite la certificacion y
ejecuta los procesos de adquisicion.

Cumplimiento:—Verificar que los
procesos de adquisicién cumplan
con toda la documentacion de
respaldo.

- Evaluar el funcionamiento de
los controles

- Realice una lista de
verificacion de los
documentos que sustentan
los principales procesos de
contratacion.

Financiero:
Administracion
financiera y operativa

BAJO

La gestién financiera y operativa de las
areas de presupuesto y adquisiciones se
ejecutan adecuadamente puesto que se
tiene bien estructurado los niveles de
aprobacién, ejecucion, control y pago. Sin
embargo los bienes que son adquiridos y
entregados al guardalmacén no tienen
kardex ni tampoco se encuentran
codificados.

Cumplimiento:—Realizar un
cuadre presupuestario contable.
- Confirmacion de saldos.

- Realice un cuadre
presupuestario contable.
-Realice confirmacion de
saldos.

Gestion: Evaluacion
del desempefio
institucional

ALTO

La institucion no cuenta con un tablero de
indicadores  debidamente  estructurado,
Unicamente cuenta con indicadores y metas
dispersas para el area de presupuesto, sin
embargo para adquisiciones no dispone de
indicadores que permitan evaluar la gestion

Cumplimiento:—Evaluar la
eficiencia de los indicadores de
presupuesto.

- Formular indicadores para el
area de adquisiciones que
permitan medir la gestion del
area.

- Establecer las causas por

las cuales no se han
diseflado indicadores de
gestion.
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL P/IT
Listado de indicadores PP-5.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Explicacién del Papel de trabajo: Realice el levantamiento de los indicadores de

presupuesto y formule indicadores de gestidn para el area de adquisiciones.

Indicadores del area de presupuesto:

e Porcentaje de ejecucidn presupuestaria afio 2013 = (Ejecutado/Presupuestado) x
(100) >Meta 100%
o Porcentaje de modificaciones o reformas al presupuesto del afio 2013 = (Monto

total de madificaciones o reformas/ Total del presupuesto) x (100)->Meta 10%
Como se menciond en anteriores papeles de trabajo el &rea de adquisiciones no dispone
de indicadores de gestion, por consiguiente a fin de evaluar la eficiencia, eficacia y

efectividad de ésta area se plantean los siguientes:

Indicadores del area de adquisiciones:

e Numero de procesos finalizados en el afio 2013 = (Procesos finalizados/Total de
procesos iniciados en el periodo) x 100 >Meta 100%
e Numero de procesos en estado desierto en el afio 2013 = (Procesos en estado

desierto/ Total de procesos iniciados en el periodo) x 100 ->Meta 5%

ELABORADO POR: JLVC FECHA: 2014-08-16

REVISADO POR: JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Procesos de adquisicién ejecutados en el afio 2013 por

PIT
PP-5.b

tipo de proceso

Examen de Auditoria Integral a las &reas de Presupuesto y Adquisiciones de la

Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

_ Numero de Procesos Total USD

Tipo de Proceso : :
N° Porcentaje USD Porcentaje

infima cuantia 37 83% 12.088,66 3%
Menor cuantia 2 4% 39.949,69 9%
Cotizacion 1 2% 358.145,48 82%
Catalogo electronico 4 9% 8.147,24 2%
Procesos Desiertos, por 1 2% 17.653,96 4%
adjudicar.
TOTAL 45 100% 435.985,03 100%

Porcentaje de participacién de los procesos de contratacion por nimero de
procesos

100% 83%
80%
60%
40%

9%
|

Catdlogo electrdnico Procesos Desiertos,
por adjudicar.

20% 4%

2% 2%

0%

infima cuantia Menor cuantia Cotizacion

Porcentaje de participacién por presupuesto referencial

2% 4% 3%

= {nfima cuantia

V

= Menor cuantia
;= Cotizacion
Catalogo electrénico

= Procesos Desiertos, por adjudicar.

ELABORADO POR: JLVC

FECHA: 2014-08-16

REVISADO POR: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Principales rubros de la ejecucién presupuestaria

PIT
PP-5.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

. ., Asignacién Asignacién Gasto %
Denominacion .. Reformas ‘g . . .
Inicial Codificada | Efectivo |Ejecucidn
5 Gastos Corrientes 2.350.581,00 | -493.325,03 1.857.255,97 | 1.362.207,29 73,34%
51 Gastos en personal 1.605.499,00 | -126.701,49 1.478.797,51 | 1.166.161,01 78,85%
53 Bienes y servicios de consumo 743.582,00 -366.623,54 376.958,46 | 195.533,46 51,87%
57 Otros gastos corrientes 1.500,00 0 1.500,00 512,82 34,18%
7 Gastos de inversion 0 1.428,54 1.428,54 1.428,54 100%
8 Gastos de capital 23.560,00 490.246,49 513.806,49 450 0,08%
9 Aplicacion del financiamiento 0 1.650,00 1.650,00 1.309,14 79,34%
Totales 2.374.141,00 0 2.374.141,00 | 1.365.394,97 | 2.374.141,00
% de ejecucion por rubro
120,00%
100%
100,00%
) 79,34%
80,00% 73,34%

60,00%

40,00%

20,00%

0,08%
0,00%

5 Gastos Corrientes

7 Gastos de inversion

8 Gastos de capital

9 Aplicacion del
financiamiento

ELABORADO POR: JLVC

FECHA: 2014-08-16

REVISADO POR: JOV

FECHA:2015-02-08
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. PIT
MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR PP-A

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LAS AREAS DE PRESUPUESTO Y
ADQUISICIONES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA, EN EL AfiO 2013

1. Antecedentes

Los articulos 212 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y el articulo 31 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado establecen que es potestad de la Contraloria y
de las Unidades de Auditoria Interna de cada institucion el llevar a cabo la realizacion de

auditorias financieras, examenes especiales en cada entidad.

Sin embargo con el objetivo de establecer puntos de mejora en la gestién de la institucion se

abre la posibilidad de ejecutar exdmenes especiales de una fuente externa a la institucion.

2. Motivo del examen

Mediante sumilla insertada por el Director Provincial del IESS Loja al oficio sin nUmero de fecha
14 de junio de 2014 suscrito por el Eco. José Luis Vega, autorizé desarrollar el proyecto de
investigacion titulado “EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL AREA DE PRESUPUESTO Y
ADQUISICIONES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS PROVINCIA DE LOJA. EN EL
ANO 2013, previo a la obtencién del titulo de Magister en Auditoria Integral, este examen se
realizara de acuerdo a las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental y Normas de

Auditoria Generalmente Aceptadas.

Debido a que el examen de auditoria se realiza con fines netamente académicos la ejecucion
de la presente accién de control se regira en base a la orden de trabajo 001-MAI-2014 suscrito
por la Mgs. Liz Valle Carrién, y a los parametros y cronogramas establecidos por la

Coordinacién de la Maestria de Auditoria Integral de la Universidad Técnica Particular de Loja.
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3. Objetivos de la auditoria

General
e Realizar un examen de auditoria integral a las areas de adquisiciones y presupuesto de

Direccion Provincial del IESS Loja correspondiente al periodo 2013.

Especificos
o Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados a las areas de
adquisiciones y presupuesto de la Direccién Provincial del IESS Loja.
e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial de las
areas de adquisiciones y presupuesto.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

4. Alcance de |la auditoria

El alcance del presente examen de auditoria integral abarca a las areas de presupuesto y
adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja y a los procesos ejecutados por dichas

areas durante el afio 2013.

5. Conocimiento de la entidad y su base legal

5.1. Base Legal

El Instituto Ecuatoriano de seguridad Social (IESS) se creé en el gobierno del doctor Isidro
Ayora, mediante Decreto Ejecutivo N° 018 publicado en el Registro Oficial N° 591 del 13 de
marzo de 1928 bajo el nombre de Caja de Pensiones. Mas tarde el 25 de julio de 1970

mediante Decreto Ejecutivo N° 40, adopta la razén social con la que actualmente se conoce.
La Direccioén Provincial del IESS Loja, es una dependencia del IESS que se ubica en el cantén

Loja de la provincia del mismo nombre. Comenz6 sus actividades en el afio de 1976.

Actualmente laboran 80 funcionarios en el area administrativa
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5.2 Principales disposiciones legales que rigen a la entidad

La Direccién Provincial del IESS, estd sujeta a las siguientes disposiciones legales y

reglamentarias:

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Cddigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Ley de Seguridad Social

e Ley de contratacion publica

e Ley de Presupuesto

e Estructura organica funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
¢ Normas Técnicas de Presupuesto del Ministerio de Finanzas.

¢ Normas para el cierre del ejercicio econémico 2013 del IESS

e Resolucion Nro. 461 del Consejo Directivo del IESS.

5.3. Estructura Organica

El Reglamento Organico de Funcional de la institucién, fue aprobado mediante Resolucién No.
C.D. 457 de fecha 08 de agosto del 2012, y publicado en el registro oficial No. 45 del dia 30 de
agosto de 2012.

5.4. Administracién por procesos

5.4.1. Procesos Gobernantes
e Gestion Estratégica para el direccionamiento institucional

e Coordinacion general del Territorio.

5.4.2. Procesos Habilitantes de Apoyo

e Gestion de Servicios Corporativos
e Gestion de Planificacion
e Gestibn de comunicacion institucional

e Gestion de controversias

5.4.3. Procesos Agregadores de Valor
e Gestion de Unidades Médicas
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e Administracion Seguro Social Campesino
e Gestion de Pensiones

e Gestion de Riesgos del Trabajo

e Gestion de afiliacion y Cobertura

e Gestion de Cartera

5.5. Misién

“El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en una etapa de transformacion, el
plan estratégico que se esta aplicando, sustentado en la Ley de Seguridad Social vigente,
convertird a esta institucion en una aseguradora moderna, técnica, con personal capacitado que
atendera con eficiencia, oportunidad y amabilidad a toda persona que solicite los servicios y

prestaciones que ofrece”.

5.6. Vision

“Somos una Institucién que protege a la poblacién urbana y rural, con relacién de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo,
discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte, en los términos que consagra la Ley de

Seguridad Social”.

5.7. Principales actividades, operaciones e instalaciones

Entre las principales actividades que se ejecutan en la Direccion provincial del IESS tenemos

las siguientes:

¢ Administrar las funciones de Afiliacion, recaudaciéon de los aportes y contribuciones al
Seguro Social Obligatorio.

o Administrar las prestaciones que le corresponde por Ley otorgar

e Atender, aprobar o negar las reclamaciones administrativas presentadas por los
afiliados.

¢ Recaudar oportunamente las aportaciones de los empleadores y asegurados

¢ Administrar las cuentas patronales e individuales de los asegurados

e Ejercer la accién coactiva de aportaciones no cumplidas por empleadores.
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e Ofrecer cobertura médica a sus afiliados
e Otorgar créditos hipotecarios y quirografarios

e Gestionar el acceso a pensiones de jubilacion a los trabajadores.

La Institucién cuenta con un edificio propio ubicado en el centro del cantén Loja en las calles
Bernardo Valdivieso y Rocafuerte, en dicha edificacién funciona toda la parte administrativa de

la institucion.

5.8. Principales politicas y estrategias institucionales

Segun los informes de rendicién de cuentas del afio 2013 las principales politicas y estrategias

de la institucion son las siguientes:

e Integrar al proceso de atencion al cliente un sistema informatico para control y
seguimiento de tramites,

e Optimizacion de los procesos para la concesion de prestaciones

¢ Digitalizacion de los expedientes para la concesion de las prestaciones para consulta de
funcionarios y pensionistas

¢ Mejorar el servicio y comunicacioén con los pensionistas mediante laentrega a domicilio
del rol de pagos.

e Incrementar el nUmero de tramites en linea.

5.9. Recursos financieros

Ingresos

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una institucion que posee autonomia en
su administracion, sus principales ingresos provienen de las siguientes fuentes:

e Tasas y contribuciones

¢ Rentas de Inversién y Multas

e Oftros ingresos

e Saldos Disponibles.
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En el caso de las Direcciones Provinciales los ingresos provienen de las asignaciones que

reciben de la Direccién Nacional, en el afio 2013 los ingresos fueron los siguientes:

TIPO DE INGRESOS TOTAL USD

Transferencias o asignaciones de la 2.374.141,00

Direccion Nacional

Total 2.374.141,00
Gastos

Para la ejecucion del gasto en la adquisicion de bienes y servicios, dispusieron de los siguientes

recursos en el afio 2013:

Denomi | Asignacion Reformas Asignacién Gasto Efectivo

nacién Inicial (USD) (USD) Codificada (USD)
(USD)

5 Gastos 2.350.581,00 -493.325,03 1.857.255,97 1.362.207,29
Corrientes
51 Gastos en 1.605.499,00 -126.701,49 1.478.797,51 1.166.161,01
personal
53 Bienes y 743.582,00 -366.623,54 376.958,46 195.533,46
servicios de
consumo
57 Otros gastos 1.500,00 0,00 1.500,00 512,82
corrientes
7 Gastos de 0,00 1.428,54 1.428,54 1.428,54
inversién
8 Gastos de 23.560,00 490.246,49 513.806,49 450,00
capital
9 Aplicacion 0,00 1.650,00 1.650,00 1.309,14
del
financiamiento
Totales 2.374.141,00 0,00 2.374.141,00 1.365.394,97

Fuente: Balance de Ejecucion de Egresos. Sistema INFOR LN

5.10. Funcionarios Principales

Los servidores relacionados con la accién de control son:

NOMBRE

CARGO

Ab. Jalil Borrero

Director Provincial

Dr. Vanessa Jaramillo

Subdirectora de Servicios Corporativos

Ing. Edison Espinoza

Jefe de Recursos Humanos

Lic. Patricia Mendieta

Contadora

Lic. Stalin Bravo

Subdirector de Aportes, Fondos y Reservas
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6. Principales politicas contables

6.1. Sistema Contable

La Direccioén Provincial del IESS Loja utiliza el sistema informético INFOR LN para el registro y
control de sus operaciones financieras en el periodo de analisis. Este sistema es proporcionado
por la Direccion Nacional y dispone de los siguientes médulos: Contabilidad, Presupuestos,

Tesoreria.

El registro contable de las operaciones ejecutadas en la instituciéon durante el afio 2013 se
fundamentaron en los lineamientos existentes en los Principios y Normas del Sistema de
Administracion Financiera, asi como en los Principios y Normas Técnicas de Contabilidad
Gubernamental, Catalogo General de Cuentas y Clasificador Presupuestario proporcionados
por el Ministerio de Finanzas mediante acuerdo ministerial No. 447, publicado en el Suplemento

del Registro Oficial No. 259 del 24 de enero del 2008 asi como también de sus reformas.

6.2. Método contable

El método contable aplicado en la institucion se fundamenta en la aplicacion del método del
devengado por partida doble, en concordancia con lo establecido por el Manual de Contabilidad

Gubernamental emitido por el Ministerio de Economia y Finanzas.

La contabilizacién de las operaciones realizadas se basa en la normativa del Sistema de
Gestion Financiera la cual fue proporcionada por el ministerio de Economia y Finanzas
mediante acuerdo ministerial No. 447 publicado en el suplemento del Registro Oficial No. 259
del 24 de enero del 2008.

6.3. Registro y control bienes y servicios

El departamento de Contabilidad, posee los registros contables de bienes, servicios y obras, la

administracion, control y resguardo fisico de los mismos lo realiza el Guardalmacén.
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7. Grado de confiabilidad de la informacion financiera

7.1. Conocimiento de la normativa interna

El Reglamento Orgéanico Funcional de la Institucion aprobado en septiembre del 2012 define
claramente los deberes, funciones y responsabilidades de todos los servidores que laboran en

la Institucion.

Adicionalmente la difusibn de nueva normativa es socializada con el personal mediante
reuniones de trabajo o mediante el uso de medios de comunicacién como el correo electrénico

institucional o la pagina web de la Institucién.

7.2. NUmero de transacciones efectuadas en el area de adquisiciones

La Direccién Provincial durante el afio 2013 planifico 45 procesos de adquisicion de los cuales
so6lo uno fue declarado desierto. Siendo los procesos por infima cuantia los que mayor volumen
representan, sin embargo en términos de presupuesto asignado la mayor concentracién se

encuentra en un proceso de cotizacion.

7.3.Proceso de adquisiciones.

La unidad requirente emite un oficio solicitando la adquisicion del bien y lo entrega al Director
Provincial, el mismo que autoriza mediante el codigo 3 y solicita se procese mediante el cadigo
26. Una vez autorizado envia un quipus a la Subdirectora de Servicios corporativos la cual lo
reasigna a la responsable de presupuesto para que certifique fondos y emita la certificacién del
catélogo. Si los bienes constan en el catalogo electrénico, la responsable de adquisiciones (que
es la misma persona que emite la certificacion presupuestaria) realiza la compra en el portal de
compras publicas y luego los bienes son entregados al guardalmacén, los bienes ingresados no
se contabilizan en kardex ni tampoco son codificados. Para realizar el pago, este proceso pasa
por la fase de control previo que es realizado por la Subdirectora de Servicios Corporativos, se
revisa que el proceso de adquisicién conste de toda la documentacion de respaldo, si todo se
encuentra correctamente autoriza el pago, para lo cual primero la documentacion se dirige al
departamento de contabilidad para el registro contable y luego a tesoreria para que realice el
pago por sistema e-sigef
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Si los bienes no se encuentran en el catdlogo electrénico, se realiza una invitacion a
proveedores de la localidad para que presenten sus ofertas, el guardalmacén se encarga de
solicitar por lo menos tres proformas de los bienes solicitados, las proformas receptadas son
entregadas a la responsable de adquisiciones, la cual realiza un cuadro comparativo de las
ofertas receptadas y emite un criterio indicando cual son las tres mejores opciones, este cuadro
e informe son remitidos al Director Provincial el cual autoriza mediante el cédigo 3, con esta
autorizacion la responsable de adquisiciones realiza la resolucién de adjudicacion la cual es
firmada por el Director Provincial en la cual se declara el ganador, se entrega esta resolucién al
ganador y el mismo debe entregar los bienes solicitados a la institucion de acuerdo a las
condiciones establecidas en la invitacién, asi como también la factura. Se recopila la
informacién del proceso y se envia a la Subdirectora de Servicios Corporativos para que realice
el control previo, si toda la documentacién esta en orden autoriza el pago, remite la
documentacién a contabilidad para el registro contable y a tesoreria para el pago por el sistema

e-sigef.

7.4. Proceso de Presupuesto

La gestion del presupuesto en la Direccion Provincial del IESS Loja sigue el siguiente flujo:

Programacion Presupuestaria.- El departamento nacional de presupuesto envia las directrices
en el mes de septiembre para elaborar el presupuesto, asi como también envia los techos de

gastos para cada una de las partidas.

Formulacion Presupuestaria.- Con las directrices dadas por la Nacional, la responsable de
presupuesto se reldne con el guardalmacén, recursos humanos y adquisiciones (que es la
misma responsable de presupuesto) para realizar las proyecciones de gasto en cada una de las
partidas de acuerdo a las series histdricas o tomando como referencia la ejecucion
presupuestaria del primer semestre del afio en curso. Una vez que esta elaborada esta
propuesta la misma es revisada por la Subdirectora de Servicios Corporativos y el Director
Provincial los cuales dan el visto bueno o hacen correcciones, en caso de haberla se realizan

dichas correcciones y con el visto bueno se remite a la Nacional para su aprobacion.

Aprobacion.- La aprobacion se realiza en el Departamento Nacional de Presupuesto, en caso
de existir alguna correccion comunican a la Direccion Provincial para que realice dichos
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cambios, cuando la proforma esta correcta se emite la aprobacion del presupuesto para el afo

siguiente.

Ejecucidn.- Esta fase corresponde a la realizacion del gasto efectivo del presupuesto
aprobado, en el cual se considera los montos planificados por cada una de las partidas y los
techos autorizados. En caso de existir modificaciones en los rubros asignados por
eventualidades se realizan los respectivos ajustes mediante la reasignacién entre partidas y de

este particular se comunica y pide autorizacién a la Nacional.

Cierre.- Ya al finalizar el afio la nacional envia las normas técnicas para el cierre del
presupuesto, se realizan los respectivos cruces y validaciones con el liboro mayor a fin de que

este todo cuadrado. En caso de existir excedentes en alguna partida estas son provisionadas.

Evaluacién.- La evaluacion del presupuesto es una actividad que se ejecuta durante la
ejecucion y cierre del presupuesto en el cual se establece el grado de cumplimiento del
presupuesto aprobado. Vale la pena aclarar que no existe un informe establecido para la
evaluacion presupuestaria, sino mas bien son informes bajo pedido de las autoridades de la

institucion.

7.5. Plan Anual de Contrataciones

La Institucién elaboré el Plan Anual de Contrataciones (PAC) del afio 2013, mismo que se
encuentra cargado y publicado en el Portal de Compras Publicas del Servicio Nacional de
Compras Publicas (SERCOP), en el cual se detalla los procesos de contratacién, los

presupuestos referenciales, el tipo de proceso, el estado y el objeto del proceso.

7.6. Sistema de Archivo

Los archivos del proceso de adquisiciones estan bajo la custodia del responsable del area, en

su poder estan por el lapso de tres afios pasado este tiempo los traslada al archivo central.

La informacion del area de presupuesto esta cargada en el programa INFOR LN por lo cual se
archiva en medio magnéticos. Toda esta informacion se encuentra respaldada en el servidor
con el que cuenta la institucion
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7.7. Sistemas de Informacién Computarizada - Plataforma Informatica

Los sistemas con los que cuenta la institucién por departamento son los siguientes:

Sistema Detalle Departamento
INFOR LN Manejo contable Contabilidad,
Presupuestos Tesoreria,
e-Sigef Sistema de gestion | Tesoreria
financiera, realizar pagos.
Sistema Nacional de | Para la contratacion de | Adquisiciones y Servicios
Contratacion Publica | obras, bienes y servicios | Corporativos.
SERCOP
Subsistema Manejo de ndémina y | Recursos Humanos
Presupuestario de | remuneraciones
Remuneraciones y
Némina (SPRYN)
QUIPUX Comunicacién Interna y | Todo el personal.

externa

Microsoft Outlook

Correo Interno

Todos los departamentos

7.8. Criterio respecto a la confiabilidad de la informacion

Acorde a la revision preliminar efectuada en la institucion se estima que la informacion y la

documentacién que administra la institucion es razonablemente confiable.

7.9. Indicadores

Los indicadores que se evallan en el rea de presupuesto son los siguientes:

e Porcentaje de ejecucion presupuestaria afio 2013 = (Ejecutado/Presupuestado) x (100)

->Meta 100%

e Porcentaje de modificaciones o reformas al presupuesto del afio 2013 = (Monto total de

modificaciones o reformas/ Total del presupuesto) x (100)->Meta 10%

CXXXVii




El area de adquisiciones no dispone de indicadores de gestién, por consiguiente a fin de

evaluar la eficiencia, eficacia y efectividad de ésta area se plantean los siguientes:

Numero de procesos finalizados en el afio 2013 = (Procesos finalizados/Total de
procesos iniciados en el periodo) x 100 ->Meta 100%
Numero de procesos en estado desierto en el afio 2013 = (Procesos en estado desierto/

Total de procesos iniciados en el periodo) x 100 >Meta 5%

8. Puntos de interés para el examen

Como resultado de la evaluacion preliminar se han establecido los siguientes puntos de interés

a ser considerados en la ejecucion de la auditoria mediante la ejecucién de pruebas de

auditoria;

La institucion no cuenta con un tablero de indicadores formalmente establecido para
cada una de las areas. Unicamente tiene algunos indicadores dispersos que son
establecidos por instituciones externas.

No existe una separacion de funciones en los procesos de adquisicién, la mayor
cantidad de actividades son ejecutadas por una sola persona.

Los bienes adquiridos e ingresados a bodega no cuentan con Kardex.

Los activos adquiridos e ingresados a bodega no son codificados.

Bajo nivel de ejecucion presupuestaria en la cuenta 8 “Cuentas de capital”

9. Transacciones importantes identificadas

Dentro del area de adquisiciones las principales contrataciones se detallan a continuacion:

COT-IESS-DPL-001-2013, Contratacién de Servicios de Seguridad y Vigilancia por un
monto de $358.145,48 USD representa el 89% del monto presupuestado.
MCS-IESS-DPL-02-2013, Contrataciébn del Servicio de Limpieza, por un monto de
$17.195,78 USD.

MCS-IESS-DPL-01-2013, Adquisicion de combustible por un monto de $22.753,91 USD.
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En el area de presupuesto llamé la atencion la baja ejecucion presupuestaria de la cuenta de

capital con un porcentaje del 0,08%

10. Auditorias anteriores

No se han efectuado procesos de control a las areas seleccionadas en el periodo 2013.

11. Componentes a examinar

Los componentes a ser examinados se muestran en la siguiente tabla:

Componente

Subcomponente

Afirmacién

Afirmacion

Control Interno

- Ambiente de Control

- Evaluacion de Riesgos
- Actividades de Control

- Informacién y
comunicacion

- Supervisién y Monitoreo

No aplica

Existencia, actualizacion
y aplicacién del sistema
de control interno

Cumplimiento

Disposiciones legales para
la ejecucién presupuestaria
y cumplimiento legal en los
procesos de contratacién
publica

Adquisiciones:
$435.985,03 USD.

Presupuesto:
$2.374.141,00 USD.

Adopcion de las
principales disposiciones
legales aplicables al area
examinada

Financiero Registro Contable Adquisiciones: Veracidad, Integridad,
$435.985,03 USD. correcta valuacion
Presupuesto:
$2.374.141,00 USD.

Gestidn PAC 2013 PAC: $2.080.025,06 | Eficiencia, Eficacia,

Ejecucion Presupuestaria

USD.

Presupuesto:
$2.374.141,00 USD

Efectividad

Elaborado por: Supervisado por:

Eco. José Luis Vega Chamba

AUDITOR

Mgs. Jorge Ortega Vivanco

DIRECTOR DE TESIS
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MEMORANDO DE PLANIFICACION ESPECIFICA PE-6

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LAS AREAS DE PRESUPUESTO Y
ADQUISICIONES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Referencia de la planificacion preliminar

Con fecha27 de agosto de 2014, se emitié el memorando de planificacion preliminar dentro del
examen de Auditoria Integral a las areas de Adquisiciones y Presupuesto de la Direccion
Provincial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad (IESS) de Loja, por el periodo 2013, producto
de esta planificacién se llegd a determinar el enfoque de auditoria mediante la ejecucion de

pruebas sustantivas o de cumplimiento, adicionalmente se obtuvieron los siguientes resultados.

2. Objetivos especificos por areas 0 componentes

Los objetivos especificos determinados para las areas seleccionadas son los siguientes:

o Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados a las &reas de
adquisiciones y presupuesto de la Direccidn Provincial del IESS Loja.

e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial de las
areas de adquisiciones y presupuesto.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

3. Resultados de la evaluacién del control interno

La evaluacion del sistema de control interno se realiz6 mediante la aplicacion de cuestionarios
de control interno, para lo cual se tomo referencia las Normas de Control Interno para
Entidades, Organismos del sector Publico asi como también las disposiciones legales que se
encuentran estrechamente relacionadas con las areas seleccionadas y con el alcance del
examen. Adicionalmente se evalud el nivel de confianza y riesgo para cada componente de la
auditoria integral, al final se consolidé los resultados de cada componente para de esta manera

determinar el nivel de confianza y riesgo global.
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A nivel global producto de la evaluacion del sistema de control interno, se determind un nivel de
confianza del 85% y un nivel de riesgo del 15%. Este nivel de riesgo se cataloga como bajo y

por ende sugiere el establecimiento de pruebas de cumplimiento.

CALIFICACION TOTAL=CT 81 -

- CALIFICACION ENFOQUE
PONDERACION TOTAL= PT 95
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 85%|ALTO Pruebas de
NIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 15%|BAJO cumplimiento

4. Evaluacion y calificacion de los riesgos de auditoria

La calificacién del riesgo de auditoria por cada componente se indica en el siguiente cuadro:

Componente | Subcomponen Nivel de Riesgo Calificacion de
te confianza Riesgo
Ambi
mbiente  de 89% 11% BAJO
control
Evaluacién de
. 80% 20% BAJO
Riesgos
Actividades de 76% 2% BAJO
Control Interno | Control
Inf i6
ntormacion -y 100% 0% BAJO
Comunicacion
Seguimiento 100% 0% BAJO
Total 83% 17% BAJO
Componente
Cumplimiento 90% 10% BAJO
Financiero 88% 12% BAJO
Gestién 60% 40% MODERADO

5. Plan de muestreo
Componente: Adquisicionesy Presupuesto

La seleccion de los componentes se efectuard mediante un analisis de la importancia que tiene
determinada operacion en el universo, asi como también se considerara la calificacién obtenida
dentro de la evaluacion de control interno, el detalle de cada componente y su afirmacion se

resume en el siguiente cuadro:
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Componente Subcomponente Afirmacion Afirmacion

Control Interno - Ambiente de Control No aplica Existencia,
- Evaluacioén de Riesgos actualizacion y
- Actividades de Control aplicacion del sistema
- Informacion y de control interno

comunicacion
- Supervision y

Monitoreo
Cumplimiento Disposiciones legales Adquisiciones: | Adopcion de las
para la ejecucién $435.985,03 principales
presupuestaria y USD. disposiciones legales
cumplimiento legal en aplicables al area
los procesos de examinada
contratacion publica
Presupuesto:
$2.374.141,00
USD.
Financiero Registro Contable Adquisiciones: | Veracidad, Integridad,
$435.985,03 correcta valuacion
USD.
Presupuesto:
$2.374.141,00
USD.
Gestion PAC 2013 PAC: Eficiencia, Eficacia,
$2.080.025,06 Efectividad
Ejecucion USD.
Presupuestaria
Presupuesto:
$2.374.141,00
USD.

Universo

El Universo en el area de adquisiciones corresponde a todos los procesos de contratacion
publica que se ejecutaron en el portal de compras publicas durante el afio 2013, el resumen de
los procesos de contratacion realizados en el periodo de andlisis se resumen en el siguiente

cuadro:
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Tipo de Proceso Numero de Procesos. Total USD |
N° Porcentaje uUSsD Porcentaje
infima cuantia 37 83% 12.088,66 3%
Menor cuantia 2 4% 39.949,69 9%
Cotizacién 1 2% 358.145,48 82%
Catalogo electronico 4 9% 8.147,24 2%
Procesos Desiertos, por 1 2% 17.653,96 4%
adjudicar.
TOTAL 45 100% 435.985,03 100%

En el &rea de presupuesto el universo corresponde al total de dinero asignado a la Direccién

Provincial durante el afio 2013, el detalle por rubro se menciona a continuacion:

Asignacioén ] _
o o Reformas Asignacion Gasto %
Denominacion Inicial . . _ .
(USD) |Codificada(USD) | Efectivo(USD)| Ejecucion
(USD)
5 Gastos -
_ 2.350.581,00 1.857.255,97 | 1.362.207,29 73,34%
Corrientes 493.325,03
51 Gastos en -
1.605.499,00 1.478.797,51| 1.166.161,01 78,85%
personal 126.701,49
53 Bienes y
servicios de 743.582,00 376.958,46 195.533,46 51,87%
366.623,54
consumo
57 Otros gastos
) 1.500,00 0 1.500,00 512,82 34,18%
corrientes
7 Gastos de
_ . 0| 1.428,54 1.428,54 1.428,54 100%
inversion
8 Gastos de
) 23.560,00|490.246,49 513.806,49 450 0,08%
capital
9 Aplicacion del
_ o 0| 1.650,00 1.650,00 1.309,14 79,34%
financiamiento
Totales 2.374.141,00 0 2.374.141,00| 1.365.394,97|2.374.141,00
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Método de muestreo

Por la naturaleza de las operaciones se utilizara el muestreo no estadistico, especificamente el
método de seleccién especifica, para lo cual se considerard la importancia relativa que tiene

cada transaccion dentro del total, asi también se considerara la magnitud y el valor monetario.

6. Programas de auditoria a aplicarse en el examen

Se han elaborado los programas de trabajo, para cada componente, los mismos que seran
aplicados para guiar el desarrollo de la auditoria.
7. Recursos humanos

Se han asignado 60 dias laborables para el desarrollo del examen de auditoria integral. El
equipo de auditoria esta conformado por:
e Supervisor: Mgs. Jorge Ortega Vivanco

e Auditor: Eco. José Luis Vega Chamba

8. Distribucion del trabajo y tiempo

El tiempo fijado para el presente examen de auditoria integral se ha planifico de la siguiente

manera:

FASE | Planificacion 35% 21 d/l
FASE Il Ejecucion 60% 36 d/l
FASE Ill Comunicacion de Resultados 5% 34l
Total 60 d/l

Distribucién de actividades:

Responsable Cargo Actividades Tiempo
D/H

Mgs. Jorge Ortega Supervisor | 1. Supervision en la ejecucion del examen 21

Vivanco y elaboracién del informe

Total dias 21

Eco. José Luis Vega | Auditor 1. Elaboracién y desarrollo de la|21

Chamba planificacion especifica y programas de | 36
auditoria. 3

2. Realizacion del examen:

e Evaluacién de los procesos de
adquisicion 'y de la ejecucion
presupuestaria

o Obtencion de evidencia, desarrollo
de los papeles de trabajo.
Obtencion de conclusiones vy
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recomendaciones.

3. Proceso de comunicaciéon de resultados.
e Elaboracion del informe.
e Reunidn para lectura del informe

Total dias 60
9. Entregables a generar

Los principales entregables que se generaran en cada fase se detallan a continuacion:

FASE |
¢ Memorando de planificacién y programas de trabajo.

¢ Informe de Control Interno, comunicacion provisional de resultados.

FASE Il
e Obtencion de evidencia,
e Elaboracién de papeles de trabajo

e Redaccién de los hallazgos

FASE 11l
e Informe
Elaborado por: Revisado y Aprobado por
Eco. José Luis Vega Chamba Mgs. Jorge Ortega Vivanco
AUDITOR DIRECTOR DE TESIS

cxlv



ARCHIVO CORRIENTE
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COMPONENTE: CONTROL INTERNO
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
PROGRAMA GENERAL PARA LA PLANIFICACION ESPECIFICA

P/T
PE-1

ENTIDAD: Direccién Provincial del IESS Loja ACTIVIDAD: Conocimiento Preliminar
CIUDAD: Loja PROVINCIA: Loja COMPONENTE: Presupuesto

Adquisiciones
FECHA: 2014-08-20

y

Objetivo: Recopilar informacion con la finalidad de tener un conocimiento previo de las

areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja

No. PROCEDIMIENTOS Referencia Hecho
PT por
A. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
Al. Evalué el sistema de control interno de los PE-2-a JLVC
componentes seleccionados en la planificacion PE-2.b
preliminar, mediante la aplicacién de cuestionarios de PE-2.c
control interno, para cada componente de la Auditoria PE-2.d
Integral
A2. Califigue el riesgo en cada componente de la PE-2.e JLVC
auditoria integral.
A3. Determine el nivel de confianza de la auditoria PE-3 JLVC
B. Conocimiento de las principales actividades
B1. Redacte el informe de control interno PE.4 JLvC
B2. Elabore el informe de planificacion especifica PE-6 JLVC
B.3. Elabore los programas de auditoria por cada tipo de PE-5.a JLVC

auditoria en funcién del enfoque de auditoria PE-5.b

determinado en la evaluacion del riesgo PE-5.c

PE-5.d
Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-08-20
Revisado por: JOV FECHA: 2015-02-08
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EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENFOQUE: CONTROL INTERNO

DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

P/T
PE-2.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl NO r o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
L ~
28 55
00| <0
A< O<

1 Ambiente de Control 9 8

1.1 | La institucién dispone de un proceso | NCI 100-04 X 1 1 Director El proceso de rendicion de
formal de rendicién de cuentas Provincial cuentas se realiza el mes de

mayo de cada afio de
acuerdo a las directrices que
establece el Consejo de
Participaciéon Ciudadana vy
Control Social (CPCCS)

1.2 | La institucion dispone de un cédigo de | NCI 200-01 X 1 1 Director La institucién cuenta con un
ética difundido y conocido por el Provincial Cadigo de ética aprobado por
personal? el Consejo Directivo en el

2011, el mismo que fue
socializado y forma parte del
proceso de induccién para
nuevos funcionarios.

1.3 | La elaboracion de la proforma | NCI 200-02 X 1 1 Responsabl | La elaboracion del
presupuestaria y las adquisiciones en e de | presupuesto y adquisiciones
la institucion son el resultado de un adquisicion | a nivel institucional siguen un
proceso de planificacion es y | proceso de planificacion

presupuest | estructurado por la Direccién
0 Nacional.
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N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Si NO " DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
oQ L0
Z 0 a0
og <<
A OO

1.4 | Los objetivos de la institucion son | NCI 200-02 X 1 1 Director
consistentes con la mision de la Provincial
institucion?

1.5 | El personal de la institucién conoce la | NCI 200-03 X 1 1 Jefe de | EI Reglamento Orgéanico
importancia y contribuciéon de las Talento Funcional ha sido socializado
actividades a su cargo respecto a los Humano a todo el personal y en él se
objetivos institucionales? establece el aporte de cada

funcion en el desarrollo de la
institucion.

1.6 | EI Reglamento Orgéanico Funcional | NCI 200-04 X 1 1 Jefe de
describe todas las funciones de los Talento
departamentos o areas de la Humano
Direccion Provincial?

1.7 | La Direccién provincial cuenta con | NCI 200-03 X 1 1 Jefe de | Existen manuales y procesos
manuales, procedimientos y procesos Talento establecidos para la gestion
adecuados para la  seleccion, Humano del talento humano en la
induccién, formacion, capacitacion del institucion. La tltima
personal? actualizacion del manual se

dio en el 2011.

1.8 | La institucion cuenta con la unidad de | NCI 200-09 X 1 1 Director El IESS cuenta con la Unidad

auditoria interna? Provincial de Auditoria Interna la cual
coordina, planifica y ejecuta
las actividades de control a
nivel nacional.

1.9 | Se realizan procesos de control a los | NCI 200-09 X 1 0 Director No se han ejecutado
procesos 0 areas seleccionadas de Provincial procesos de control (sean

manera periddica?

estos auditoria o examenes
especiales en los dltimos
cuatro afios, ya sea por parte
de la Contraloria o por la
Unidad de Auditoria Interna.
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N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Si NO o o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
L ~
S5 55
00Ol <O
A< O<

2 Evaluacién de Riesgo 5 4

2.1 | La Institucién tiene identificado los | NCI 300-01 X 1 1 Director Se cuenta con un mapa de
procesos criticos y los eventos de Provincial riesgos elaborado a nivel
riesgos? nacional.

2.2 | Se han planteado estrategias o | NCI 300-02 X 1 1 Director Se han establecido
actividades  para  asegurar la Provincial mecanismos de seguridad en
continuidad del negocio? casos de emergencias, asi

también se han instalado
UPS y un generador de
energia para que la
institucion siga funcionando
ante cortes de energia, se
cuenta con camaras de
seguridad. Salidas de
emergencia.

2.3 | La Direccion Provincial ha registrado | NCI 300-02 X 1 0 Director No se lleva un registro para
por escrito los riesgos acontecidos: Provincial administrar riesgos a nivel
sus probabilidades de ocurrencia e provincial, ni tampoco se han
impacto? establecido reportes para la

Nacional.

2.4 | La institucién cuenta con planes de | NCI 300-04 X 1 1 Director La Direccién Nacional en el
contingencia debidamente Provincial afo 2012 elaboré un Plan de
aprobados? Contingencia

especificamente para las
areas criticas como son las
gue tienen atencién al
afiliado.

2.5 | Se han realizado simulacros para | NCI 300-04 X 1 1 Director Se han ejecutado simulacros
medir la respuesta de la institucion Provincial conjuntamente con la Cruz Roja

ante posibles eventos de riesgo

y Bomberos en el afio 2013.
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N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl = O DIRIGIDO OBSERVACIONES
Ao ZZA
zd 2¢
og <« C
O O

3 Actividades de Control 17 |13

3.1 | Existe separacion de funciones en los | NCI 401-01 1 Director Actualmente por carga operativa
procesos de  adquisiciones vy Provincial la responsable de presupuesto
presupuesto? también lo es de adquisiciones

por lo cual la mayor parte del
proceso de adquisiciones se
concentra en una funcionaria.
Adicionalmente la Subdirectora
de Servicios Corporativos
realiza el control previo de las
adquisiciones.

3.2 | Se ha realizado rotacién en las areas | NCI 401-01 X Director Desde el afio 2012 hasta el
de presupuesto y adquisiciones? Provincial 2013 han existido tres

funcionarias a cargo de las
areas de presupuesto y
adquisiciones.

3.3 | EIl proceso de autorizacion o | NCI 401-02 X Director Existen manuales de
aprobacion para las é&reas de Provincial procesos elaborados por la
presupuesto y adquisiciones estan Nacional en los cuales se
claramente definidos y comunicados define claramente los niveles
al personal responsable? de aprobacion.

3.4 | Para el area de adquisiciones se tiene | NCI 401-02 X Subdirector | EI Director Provincial se
definido el funcionario que autoriza el a de | encarga de autorizar el gasto
gasto y el que autoriza el pago? Servicios y la  Subdirectora de

Corporativo | Servicios Corporativos
S aprueba el pago.

35 | Se cuenta con politcas o | NCIl 405-04 X Director La institucibn cuenta con

procedimientos para el resguardo de Provincial archivo central y servidores

la informacion fisica o0 magnética

que resguardan la
informacion.
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N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl NO = O DIRIGIDO OBSERVACIONES
Ao ZZA
zd 2¢
og <« C
O O

3.6 | Existen niveles de supervision vy | NCI 402-01 X 1 1 Subdirector | EI proceso de presupuesto
control en las fases del ciclo a de | contempla niveles de
presupuestario? Servicios supervision en cada fase del

Corporativo | ciclo presupuestario.
S

3.7 | Se realiza control previo en las | NCI 402-02 X 1 1 Subdirector | ElI control previo tanto en
actividades de  presupuesto vy | NCI 402-03 a de | presupuesto como en
adquisiciones? Servicios adquisiciones la realiza el

Corporativo | Subdirector de  Servicios
S Corporativos.

3.8 | Existen formatos o] informes | NCI 402-04 X 1 1 Subdirector | EI sistema genera reportes
preestablecidos para la evaluacion a de | autométicos para medir el
presupuestaria? Servicios cumplimiento en la ejecucion

Corporativo | presupuestaria.
S

3.9 | Se realiza conciliacion de saldos de | NCI 405-06 X 1 1 Contadora | Antes del registro contable se

las cuentas? contrastan las cifras de las
diversas fuentes y se concilia
los mismos.

3.10 | Esta definida la lista de documentos | NCI 405-07 X 1 1 Subdirector | Existe un listado de
que deben contener los procesos de a de | documentos que debe tener
adquisicion para su sustento? Servicios todo proceso de adquisicion.

Corporativo
s

3111 ElI PAC 2013 al igual que el | NCI406-02 X 1 1 Director El PAC 2013 y proforma
presupuesto fue aprobado por la Provincial presupuestaria fue aprobado
maxima autoridad de la Institucion por el Dr. Pablo Punin con

fecha 24-10-2012

312 | Todas las contrataciones se efectlian | NCI 406-03 X 1 1 Subdirectora | Todos los  procesos de
a través del portal de compras de Servicios | contratacion inclusive los de
publicas? Corporativos | consultoria se ejecutan por

medio del portal del SERCOP.
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N | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl NO = O DIRIGIDO OBSERVACIONES
Ao ZZA
zd 2¢
og <« C
O O

313 | Todas las adquisiciones de bienes | NCI 406-04 X 1 1 Guardalmac | Todas las compras de bienes

ingresan primeramente a bodega? én se ingresan a bodega vy
posteriormente realiza la
entrega a las unidades
requirentes.

3.14 | L os bienes ingresados a bodegas se | NCI 406-06 X 1 0 Guardalmac | No se trabaja con kardex, el
encuentran codificados y registrados én anico registro es el acta de
en kardex entrega-recepcion, tampoco

se codifican los bienes.

3151 Se han efectuado constataciones | NCI 406-10 X 1 0 Subdirector | En el afio 2013 no se
fisicas de existencia de los bienes de a de | efectuaron constataciones
larga duracion? Servicios fisicas.

Corporativo
S

316 | La institucion cuenta con un | NCI 406-01 X 1 1 Subdirector | La administracion de bienes
funcionario responsable de la a de | estd a cargo de la Ing. Nora
administracion de bienes? Servicios Chamba.

Corporativo
S

317 | Los bienes almacenados en bodega | NCI 406-07 X 1 1 Subdirector | En bodega existen camaras
cuentan con las medidas de a de | de seguridad vy acceso
seguridad respectivas? Servicios exclusivo para el responsable

Corporativo | de bodega, siendo esta un
S area restringida.

4 Informaciéon y comunicacién 3 3

41 | Los sistemas de informacién cuentan | NCI 500-01 X 1 1 Analista de | Los sistemas de informacién
con controles que aseguren la sistemas cuentan con claves de

confiabilidad y seguridad

seguridad
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N | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl NO = O DIRIGIDO OBSERVACIONES
Ao ZZA
zd 2¢
og <« C
oM oOdg

42. | Existen niveles definidos para el | NCI500-01 X 1 1 Analista de | Se asignan roles especificos
ingreso a los sistemas informaticos de Sistemas. en el sistema para cada
la institucion? funcionario de acuerdo a la

labores que efectla.

43 | Se elaboran informes periédicos en | NCI 500-02 X 1 1 Subdirector | Mensualmente se solicita a
las areas de presupuesto vy a de | las 4reas de presupuesto y
adquisiciones Servicios adquisiciones la presentacion

Corporativo | de informes.
s

5 Seguimiento 2 2

51 | Se han realizado seguimientos y | NCI 600-01 X 1 1 Subdirectora | Debido a que la mayoria de
evaluaciones a los procesos de de Servicios | procesos se han finalizado se
contratacion ejecutados en el afio Corporativos | ha realizado seguimiento y
2013 evaluacion de dichos

contratos.

52 | Se realizan seguimientos | NCI 600-01 X 1 1 Subdirectora | Mensualmente se realizan
permanentes de la  ejecucion de Servicios | seguimientos a la ejecucion
presupuestaria? Corporativos | presupuestaria de la

Direccion provincial
TOTAL 36 |30
- NIVEL DE CONFIANZA

CALIFICACID!\ITGTAL-CT 30 CALIFICACION ENFOQUE | [sas0 ODERADO  1ALTO

PONDERACION TOTAL=PT 36 15%-50% 51%-75% 76%-95%

NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 83%|  ALTO Prucbasde |[2%50%  Ws%2% 4% 5%

ALTO MODERADO  |BAIO

MIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 17% BAJD cumplimiento NIVEL DE RIESGO

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-25

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENFOQUE: CUMPLIMIENTO

DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

PIT
PE-2.b

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Si NO x o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
W O
S5/ 55
00Ol <O
o< O
TOTAL 29 | 26

1 ADQUISICIONES 17 | 16

1.1 | ¢ El departamento solicitante presenta | Art. 23 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | Cémo politica se ha
un memorando en el cual se indique e de establecido que las unidades
las caracteristicas o especificaciones adquisicion | que requieran la adquisicion
técnicas de los bienes o servicios a es de bienes o servicios
ser adquiridos previa a la adquisicion presenten un memorando en
de los mismos? el cual se indique a detalle

los bienes o servicios que
requieran.

1.2 | Todos los procesos de adquisicion | ART. 24 | x 1 1 Responsabl | Es un requisito dentro de la
cuentan con la respectiva certificacion | LOSNCP e de | lista de verificacion que
presupuestaria? adquisicion | realiza Control previo.

es

1.3 | Se revisa el catalogo electronico | Art. 46 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | En  todo  proceso de
previo a la adquisicion de un bien o e de | contratacibn se emite una
contratacion de un servicio? adquisicion | certificacion para determinar

es si el bien solicitado se
encuentra o no en el
catélogo.

14 | Los bienes o0 servicios que son | ART. 24 | X 1 1 No aplica
adquiridos constan en el PAC inicial o | LOSNCP
en el reformulado
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N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Si NO x o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
L ~
S5 55
00Ol <O
A< O<
1.5 | Se conforma una comision técnica en | Art. 18 LOSNCP | X 1 1 Subdirectora | Dependiendo del tipo de
los procesos de contratacion de de Servicios | contratacion el  Director
acuerdo a la normativa? Corporativos | proyincial designa la
comision técnica respectiva.
1.6 | El proceso de contratacion declarado | Art. 34 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | EI proceso se declard
desierto se dio de baja en el plazo e de | desierto 28 horas antes de la
determinado por la LOSNCP? adquisicion | presentacién de ofertas.
es
1.7 | Los pliegos de los procesos de | Art. 31 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | No aplica
contratacion son cargados en el portal e de
de compras publicas y estan adquisicion
disponibles para la ciudadania? es
18 | La institucion mantiene | Art. 80 LOSNCP | x 1 1 Subdirectora | Dentro de la Subdireccion se
administradores de contratos? de Servicios | han establecido
Corporativos | agdministradores de contratos
de seguridad, de limpieza,
sistemas informaticos.
1.9 | Utiliza los formularios | Art. 27 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | Los formularios son de uso
precontractuales del SERCOP para e de | obligatorio.
los procesos de contratacion? adquisicion
es
110 | Dispone de un listado de proveedores | Art. 52 LOSNCP X 1 0 Responsabl | No se mantiene un registro
locales para los procesos de menor e de | de los proveedores locales,
cuantia? adquisicion | se comienza a su busqueda
es cuando surge la necesidad
de contratar un servicio o
adquirir un bien.
111 | En los procesos de infima cuantia se X 1 1 Subdirectora | EI cuadro comparativo de

realizan cuadros comparativos de las
mejores ofertas?

de Servicios
Corporativos

ofertas es parte de la lista de
verificacion en control previo de
procesos de contratacién por
infima cuantia.
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112 | ;lLos pliegos son aprobados por el | NCI. 406-03 | x 1 1 Director Los pliegos son aprobados por

Director Provincial? literal b Provincial el Director, después que han
pasado por la aprobacion de la
comisioén técnica

113 | Los proveedores a los cuales se les | Art. 16 y 18 de | x 1 1 Responsabl | Todos los proveedores se
contrato la adquisicion de bienes o | |a LOSNCP e de | encuentran habilitados en el
contra_tacién de servicios cumplen con los adquisicion | portal y posee RUP
requisitos que establece la LOSNCP? es

114 | Los procesos cuentan con la | Art73 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | No aplica
presentacion de garantias por el e de
anticipo y fiel cumplimiento del adquisicion
contrato? es

115 | La designacion del proveedor | ART 24. | X 1 1 Responsabl | No aplica
ganador del proceso de contratacion | RLOSNCP e de
se realizé mediante una resolucién? adquisicion

es

116 | Las contrataciones de servicios | NCI- 403 | x 1 1 Responsabl | En el caso de servicios se exige
cuentan con las actas entrega | numeral 8 e de | la presentacion de un informe
recepciéon o con informes respecto a adquisicion | respecto a la calidad y oportuna
la calidad del servicio prestado es prestacion  del  servicio. El

informe es elaborado por el
receptor del servicio.

1.17 | Existen mecanismo de verificacion a | Art. 36 LOSNCP | x 1 1 Responsabl | EI momento que el proveedor
fin de determinar que los bienes e de | realiza la entrega del bien o ha
adquiridos o servicios receptados adquisicion | terminado con la prestacion del
cumplen con las especificaciones es servicio, la unidad requirente

requeridas?

realiza una inspeccion de la
adquisicion, y Unicamente se
firma el acta entrega recepcion

cuando se satisfacen las
condiciones inicialmente
pactadas.
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2 PRESUPUESTO 12 |10

2.1 | Se respetaron los limites de gasto | Norma 4.2 de | X 1 1 Responsabl | En todas las partidas se
establecidos por la  Direccion | las normas e de | respetd los limites de gasto
Financiera? técnicas para la presupuest | establecidos acorde al

ejecucion o] presupuesto para el 2013.
presupuestaria

2.2 | Las reformas presupuestarias que se | Numeral 8.1 de | x 1 1 Responsabl | Todas las reformas contaron
ejecutaron durante el 2013 se|la resolucion e de | con el informe para
sustentaron con un informe previo | No.C.D. 441 presupuest | fundamento, siendo
elaborado por el responsable de o] debidamente aprobado por el
presupuesto comité a cargo.

2.3 | Se emitid la resolucién presupuestaria | Numeral 8.1 de | x 1 1 Responsabl | Todas las resoluciones
numerada suscrita por la maxima | la resolucion e de | fueron suscritas por el
autoridad en las reformas | No.C.D. 441 presupuest | Director Provincial.
presupuestarias 0

2.4 | La gestibn del presupuesto cuenta | Numeral 2.3.1|Xx 1 1 Responsabl | EI nivel directivo estd en
con los niveles de direccion y | Normas e de | manos del Director Provincial
operativo? Técnicas de presupuest |y el nivel Operativo en el

presupuesto o] area de presupuesto.
MEF

2.5 | Existe una metodologia técnica de | Numeral 2.1.5 X 1 0 Responsabl | No se cuenta con dicha

presupuestacion por resultados Normas e de | metodologia, los techos
Técnicas de presupuest | establecidos por cada partida
presupuesto o] no se consideran metas a ser
MEF evaluadas.

2.6 | El presupuesto cuenta con | Numeral 2.1.5.2.7 | x 1 0 Responsabl | Unicamente se trabaja con
indicadores de gestién que midan la | Normas Técnicas e del | los indicadores que establece
eficiencia y eficacia en la ejecucion | d&  presupuesto presupuest | el Ministerio de Economia y
del presupuesto? MEF 0 Finanzas.
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2.7 | Considera el escenario | Numeral X 1 1 Responsabl | No aplica
macroeconomico en la formulacion | 2.2.3.1.2 e del
del presupuesto? Normas presupuest
Técnicas de o]
presupuesto
MEF
28 | Se difundieron las directrices | Numeral X 1 1 Responsabl | Las directrices son
presupuestarias previa la elaboracion | 2.2.3.1.3.3 e de | proporcionadas por parte de
de la proforma presupuestaria Normas presupuest | la Direccién nacional.
Técnicas de o]
presupuesto
MEF
2.9 | La formulacion presupuestaria se | Numeral 2.3.1 | X 1 1 Responsabl | No aplica
realiz6 de acuerdo a los catalogos y | Normas e de
clasificadores presupuestarios dados | Técnicas de presupuest
por el MEF presupuesto o]
MEF
2.10 | Se realiza la reserva de compromiso | Numeral X 1 1 Responsabl | Todo compromiso autorizado
cuando la autoridad dispone la|2.4.23.1.1 e de | por el Director cuenta con
realizaciéon del gasto mediante una | Normas presupuest | certificacion presupuestaria.
certificacion presupuestaria? Técnicas de o
presupuesto
MEF
211 | Se realiza la presentacion de la | Numeral 2.5.2 | X 1 1 Responsabl | Los informes de evaluacion
evaluacion presupuestaria al menos | Normas e de | presupuestaria se presentan
cada trimestre? Técnicas de presupuest | mensualmente o cada vez
presupuesto o] que lo solicite la maxima
MEF autoridad o la Subdirectora
de Servicios Corporativos.
212 1 Se analiza las causas de los | Numeral2.553 |1 1 1 Responsabl | No aplica
incumplimientos en la ejecucion | Normas e de
presupuestaria, existen reportes 0 | Técnicas de presupuest

clx




informes al respecto? presupuesto o]
MEF

CALIFICACION TOTAL= CT 26 . [ wivetoecowmanza ]

- CALIFICACION | ENFOQUE | (gaso0 MODERADO __|ALTO
PONDERACION TOTAL=PT 29 15%-50% =1%-75% 76%-95%
NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 90% ALTO Pruebasde | [85%-50% 49%-25% 24%-5%

ALTO MODERADO BAJIO

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 10% BAJO cumplimiento NIVEL DE RIESGO

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-25

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENFOQUE: FINANCIERO

DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

PIT
PE-2.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Si NO x o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
W O
S5/ 55
00O <0
o< O
1. Financiero 25 |22
1.1 | Existe separacion de funciones de tal | NCI 401-01 X 1 1 Subdirector | El autorizador del gasto es el
forma que el autorizador del gasto no de Servicios | Director Provincial y el
sea el mismo funcionario que autoriza Corporativo | autorizador del pago es la
el pago s Subdirectora de Servicios
Corporativos
1.2 | Los hechos economicos son | Numeral 3.1.4 X 1 1 Contadora | EI método utilizado en la
registrados en el momento que | Normas institucion es el del
ocurren? Contabilidad devengado tal como lo
Gubernamental establece el MEF
1.3 | Los hechos econémicos son | Numeral 3.2.1.8 | X 1 1 Contadora | No aplica
contabilizados dentro de cada periodo | Normas
mensual y se contabilizan de acuerdo | Contabilidad
al catalogo de cuentas? Gubernamental
1.4 | Una vez que la informacion mensual | Numeral 3.2.1.8 | X 1 1 Contadora | El sistema INFOR LN contiene
se encuentra cerrada en el sistema | Normas seguridades logicas y fisicas
informatico ya no es posible realizar | Contabilidad gque no permiten realizar
modificaciones Gubernamental modificaciones una vez que se
ha cerrado un mes.
15 | Todo movimiento  contable vy | Numeral 3.2.1.8 | x 1 1 Contadora | No aplica
presupuestario que deba efectuarse | Normas
con aplicacién a un ejercicio fiscal se | Contabilidad
realizara exclusivamente hasta el 31 | Gubernamental
de diciembre de cada afio
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NO

ACION

DIRIGIDO A

OBSERVACIONES

1.6

La rectificacion de errores contables
se realizautilizando el proceso de
reversion?

Numeral 3.2.2.3
Normas
Contabilidad
Gubernamental

! PONDER
ACION

=1 CALIFIC

Contadora

La reversion invalida los
fluos de las cuentas
afectadas desde la fecha de
correccion.

1.7

Las afectaciones presupuestarias se
realizan exclusivamente en los
asientos de tipo financiero, originados
en la instancia del devengado?

Numeral 3.2.2.4
Normas
Contabilidad
Gubernamental

Contadora

No aplica

1.8

Las adquisiciones de existencias se
valoran al precio de compra,
incluyendo los derechos de
importacion, fletes, seguros,
impuestos no reembolsables vy
cualquier otro valor necesario para
que el bien esté en condiciones de
consumo, transformaciéon, venta o
utilizacion. Los descuentos o rebajas
comerciales se deduciran del costo de
adquisicion.

Numeral 3.2.4.2
Normas
Contabilidad
Gubernamental

Contadora

No aplica

1.9

Las adquisiciones de bienes,
destinadas a la formaciéon de
existencias, se registran en la
contabilidad debitando la cuenta de
existencias, y acreditando la Cuenta
por Pagar segun la naturaleza del
gasto presupuestario incurrido.

Numeral 3.2.4.3
Normas
Contabilidad
Gubernamental

Contadora

No aplica

1.10

Se realiza control de existencias
mediante el uso de tomas fisicas de
inventario o constatacion fisicas al
menos una vez al afio

Numeral 3.2.4.4
Normas
Contabilidad
Gubernamental

Guardalmac
én

No se han realizado
constataciones fisicas del
inventario que maneja la
institucion.
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111 1 Se comunica al departamento de | Numeral 3.2.4.4 | X 1 1 Guardalmac | Se informa una vez al mes
contabilidad los movimientos de | Normas én los movimientos de ingreso y
ingreso y egreso de inventarios? Contabilidad egreso de inventario.

Gubernamental

112 1 Los bienes que son adquiridos | NCI 406-04 X 1 1 Guardalmac | Todos los bienes adquiridos
ingresan primeramente a bodegas én son receptados en bodega,
antes de destinarlos a las unidades se verifica la entrega en
solicitantes? términos de cantidad asi

como también que esté de
acuerdo a lo solicitado una
vez que ingresa a bodega se
distribuyen las adquisiciones
a los departamentos
solicitantes.

113 | La institucién lleva el control de | Numeral 2.2.5.7 X 1 0 Guardalmac | No se ha codificado los
activos fijos mediante la codificacion | Normas én activos fijos de la institucion.
de los mismos? Contabilidad

Gubernamental

114 | Las cuentas de los grupos de | Numeral3.2.17.3 | X 1 1 Contadora | No aplica
Ingresos y Gastos de Gestién, son | Normas
cerradas al 31 de diciembre de cada | Contabilidad
afo? Gubernamental

115 | La institucion cuenta con formularios | Numeral 3.2.21.2 | X 1 1 Contadora | Cada transaccién cuenta con
disefiados segun sus necesidades | Normas un formulario disefiado para
especificas, y aseguran informacién Contabilidad el efecto. El formato de los
completa, guardan sencillez y claridad y Gubernamental formatos proviene de la

prevén solo el nimero indispensable de
copias; en todo caso, guardaran
conformidad con la practica contable de
general aceptacion?

nacional y en los casos que
amerita son numerados.
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1.16 | Los documentos contentivos de cifras, | Numeral 3.2.21.3 | X 1 1 Archivo Existe un proceso
formularios y registros del Sistema de | Normas estructurado de archivo en la
Contabilidad se los mantienen Yy | Contabilidad Instituciéon, en el cual cada
conservan debidamente ordenados, | Gubernamental expediente se conserva por
foliados y numerados, de modo que el lapso de diez afios, cuenta
permitan su clara e inmediata con la respectiva numeracion
ubicacion e identificacion, durante al y orden.
menos 10 afios.

117 | Las cédulas presupuestarias de | Numeral 3.4.2.7 | X 1 1 Responsabl | No aplica
ingresos 'y gastos cuentan con | Normas e de
sumatorias parciales a los diversos | Contabilidad Presupuest
niveles de agregacion del Clasificador | Gubernamental oy
Presupuestario de Ingresos y Gastos? Contadora

118 | La Institucién cuenta con manuales | NCI 405-07 X 1 1 Subdirector | No aplica
de procesos que aseguren que las ade
operaciones financieras cuenten con Servicios
la documentacibn de sustento corporativos
debidamente legalizada?

119 | Se emite la certificacion | NCI 402-02 X 1 1 Responsabl | Toda adquisicion para que se
presupuestaria previa a la e de efectué debe contar con la
contratacion de un bien o servicio? Presupuest | reserva del compromiso

o] mediante la  certificacion
presupuestaria?

1.20 | La Institucion cuenta con mecanismos | NCI 402-02 X 1 1 Subdirector | Existen procesos de control

de control previo en el proceso de
adquisiciones?

ade
servicios
Corporativo
S

previo tanto en la elaboracion
de los pliegos o la fase
precontractual, durante la
ejecucion del proceso como
al momento de efectuar el

pago.
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121 | Las garantias presentadas por los | Art. 73 Ley X 1 1 Responsabl | No aplica
contratistas estan acorde a las | Orgéanica del e de
sefialadas por la LOSNCP, y se | sistema adquisicion
confirmé la veracidad y legalidad de | nacional de es
las mismas? contratacion

publica

122 | La institucion cuenta con mecanismos | NCI 402-02 X 1 1 Subdirector | La peticion antes de ser
gue verifiqguen que las solicitudes de de Servicios | aprobada por el Director
adquisicion por parte de los corporativos | Provincial es revisada por el
departamentos estén acorde al giro guardalmacén a fin de
del negocio? verificar en el stock y por el

responsable de adquisiciones
para determinar si es un
pedido acorde a las
necesidades de la institucion
es decir que guarde relacién
con la misma.

123 | ;Todos los pagos realizados por la | NCI 403-13 X 1 1 Tesorero Todos los pagos se acreditan
contratacion de bienes o prestacion a las cuentas que indiquen
de servicios se efectllan por medio los proveedores, para lo cual
de transferencias a las cuentas se utiliza el sistema e SIGEF
corrientes o de ahorros individuales
gue indiquen los proveedores?

124 | La instituciéon utiliza el método de | Numeral 2.2.4.4 | x 1 1 Contadora | No aplica

control de inventario denominado
promedio ponderado o PEPPS?

Normas
Técnicas de
contabilidad
Gubernamental
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1.25 | El responsable de custodia de bienes | Numeral 3.2.5.1 X 1 0 Guardalmac | No se manejan kardex
de larga duracién mantiene registros | Normas én Gnicamente se lleva el control
actualizados, organizados de los | Técnicas de con las actas de ingreso y
mismos Contabilidad egreso.
Gubernamental
CALIFICACION TOTAL= CT 22 , [ mwelpeconmanza ]
- CALIFICACION EMFOQUE BAJO MODERADO ALTO
PONDERACION TOTAL=PT 15% 50% 51% 75% 76%-95%
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 88% ALTO Pruebasde ||B5%-50% 49%-25% 24%-5%
ALTO MODERADO BAIO
NIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 12% BAJO cumplimiento

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-25

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENFOQUE: GESTION

PIT
PE-2.d

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

N°. | COMPONENTE: BASE LEGAL Sl NO | o DIRIGIDO A | OBSERVACIONES
W= E b
z9 139
00 <O
o< O
Gestion en las areas de presupuesto y 5 3
adquisiciones

1 El PAC se elabora de acuerdo al | Art. 22 X 1 1 Subdirectora | Por ley la elaboracion del PAC debe

presupuesto y el Plan Operativo Anual? LOSNCP de Servicios | establecerse en  funcién  del
Corporativos | Presupuesto.

2 La institucion cuenta con un Plan | NCI 200-02 X 1 1 Subdirectora

Operativo Anual aprobado? de Servicios
Corporativos

3 La Direccién provincial de Loja interviene | NCI 200-02 X 1 0 Director Los Planes Operativos Anuales se
en la elaboracion del POA y del Plan Provincial definen en la Direccién Nacional.
Estratégico Institucional?

4 Las areas de Presupuesto y | NCI 200-02 X 1 0 Responsable | La Institucion no ha establecido
adquisiciones cuentan con indicadores de de indicadores de gestion que midan la
gestion en la ejecucién de sus procesos? Presupuesto | eficiencia, eficacia o calidad de los

y procesos que se ejecutan en las

adquisicione | &reas analizadas, en el caso del

S area de presupuesto se trabaja con
indicadores que establece el
Ministerio de Economia y Finanzas.
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=! PONDER
ACION

=| CALIFIC
ACION

5 Existen manuales de proceso | NCI 200-02 X Subdirector | No aplica
debidamente aprobados para las areas de Servicios
de adquisiciones y presupuestos? Corporativos
CALIFICACION TOTAL= CT 3 ] [ w~wveipeconranza |
- CALIFICACION ENFOQUE BAJO MODERADO ALTO
POMNDERACION TOTAL=PT 3 15%-50% 51%-75% 76%-95%
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 60%| MODERADO 85%-50% 49%-25% 24%-5%
ALTO MODERADO BAIO
MIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 40%| MODERADO | Pruebas Mixtas
Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-08-25
Revisado por: JOV FECHA: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA

P/T
PE-2.e

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la

Direccién Provincial del IESS Loja, afio 2013

Componente | Subcomponen Nivel de Riesgo Calificacién de
te confianza Riesgo
Ambiente  de
89% 11% BAJO
control
Evaluacion de
] 80% 20% BAJO
Riesgos
Actividades de
76% 24% BAJO
Control Interno | Control
Informacion vy
L 100% 0% BAJO
Comunicacion
Seguimiento 100% 0% BAJO
Total
83% 17% BAJO
Componente
Cumplimiento 90% 10% BAJO
Financiero 88% 12% BAJO
Gestion 60% 40% MODERADO
Nivel de Confianza y Riesgo consolidado
CALIFICACIGF.I TOTAL=CT 511 CALIFICACION ENFOQUE
PONDERACION TOTAL=PT 95
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PTX100 85%|ALTO Pruebas de
NIVEL DE RIESGO DE CONTROL: RC=100%-NC% 15%|BAJO cumplimiento

(= |

P DD E RS YD

AT O

A ST - SO SHG

S5 THE- TS5 %0

e -5 %0

=25 %0 - S0%h

LYe - 25 T0

2T -5

AT

P DV E RO YD

[ =N |

MRIWVEL IDVDE RIESCSOr

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-25

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
Evaluacién Preliminar del Riesgo de Auditoria

PIT
PE-3

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

CALIFICACION DE RIESGO Y ARGUMENTOS ENFOQUE ENFOQUE
COMPONENTE CONTROL CUMPLIMIENTO SUSTANTIVO
INHERENTE CONTROL CLAVE
BAJO BAJO Pruebas de
cumplimiento
- No se han realizado | - No se han realizado Realice una lista de
analisis para determinar | procesos de control a los verificacion de los
el tamafio organizacional | procesos o] areas principales procesos
Optimo por lo cual no se | seleccionadas de manera de contratacion a fin
conoce las areas con | periddica. de asegurar que
exceso de personal o |- No se lleva un registro posean la
aquellas con | para administrar riesgos a informacién de
requerimientos. nivel provincial. sustento de los
- No existe separacion de mismos.
funciones en los procesos
. Manual de .
de adquisiciones y (0CESOS Verificar que los
Control Interno presupuesto, es decir P procesos de
existe concentracion de contratacion
. . Procesos de
funciones que no seran cuenten con los
. Control y . .
compatibles en . informes respectivos
supervision

determinadas personas.

- Los bienes ingresados a
bodegas no se
encuentran codificados y
no se lleva un registro en
kardex

- Adicionalmente no se
han realizado
constataciones fisicas o
tomas de inventario.

de control previo
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Cumplimiento

BAJO

BAJO

Pruebas de
cumplimiento

- La responsable de
adquisiciones lo es
también del é&rea de
presupuesto por lo cual
al mismo tiempo emite la
certificacion y ejecuta los
procesos de adquisicion.

- No se lleva un registro
de proveedores locales.
- No se ha establecido

una  metodologia de
presupuestacion por
resultados.

- No se cuentan con
indicadores de gesti6n

que midan la eficiencia y
eficacia en la ejecucion
del presupuesto

Archivos de
procesos de
contratacion

Tome una muestra
de los principales

procesos de
contratacion y
verifique el

cumplimiento de las
disposiciones de la
LOSNCP

Realice una lista de

verificacién de los
documentos que
sustentan los

principales procesos
de contratacion

Financiero

- La gestion financiera y
operativa de las areas
de presupuesto y
adquisiciones se
ejecutan
adecuadamente. Sin
embargo los bienes que
son adquiridos y
entregados al
guardalmacén no tienen
kardex ni tampoco se
encuentran codificados.

- No se realiza control de
existencias mediante el
uso de tomas fisicas de
inventario o constatacion
fisicas al menos una vez
al afo.

- No se realiza la
codificacibn de activos
fijos al momento que
ingresan a bodega.

Cuadre y
conciliacion de
cuentas

Realice un cuadre
presupuestario
contable.
Confirmacion de
saldos.

Gestion

ALTO

MODERADO

Pruebas sustantivas

La institucién no cuenta
con un tablero de
indicadores

- La Direccion Provincial
no interviene en la
Planificacion Operativa

Ejecucion
Presupuestaria
PAC

Formule indicadores
para el é&rea de
adquisiciones  que

clxxii




debidamente
estructurado,
Unicamente cuenta con
indicadores 'y metas
dispersas para el area
de presupuesto, sin
embargo para
adquisiciones no
dispone de indicadores
que permitan evaluar la
gestion

Anual de la Institucion.

- Las éareas de analisis no
cuentan con indicadores
de gestién en la ejecucion
de sus procesos.

- No se establecen metas
para la ejecuciébn de
procesos en las areas de
adquisiciones 0
presupuestos.

permitan medir la
gestion del area.
Evalué la eficiencia
de los indicadores
de presupuesto.
Establezca las
causas por las
cuales no se han
disefado
indicadores de
gestion.

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-08-25

Revisado por: JOV

FECHA: 2015-02-08
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PE-4

Oficio N°. 003-MAI-JLVC-2014

Seccion: Auditoria Externa

Asunto: Informe de control Interno

Loja, 27 de agosto de 2014

Sefior Abogado

Jalil Borrero Salgado

DIRECTOR PROVINCIAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL DE
LOJA

Presente:

De mi consideracion.

Como parte del proyecto de investigacién titulado “EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL
AREA DE PRESUPUESTO Y ADQUISICIONES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE IESS
PROVINCIA DE LOJA. ANO 2013, se realizd la evaluacion del sistema de control interno
implementado por la Institucion por usted regentada. La administracion es responsable de
mantener una estructura adecuada del sistema de control interno para el logro de los objetivos
de la entidad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinibn sobre los controles

implementados, con base a nuestra revision sobre los mismos.

La revision se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental y
las Normas de Control Interno para entidades, organismos del Sector Publico, de acuerdo a
estas normas, el objetivo de la evaluacion de control interno es la de establecer un nivel de
confianza en los procedimientos de control interno aplicados. Dadas las limitaciones inherentes
a cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser
detectados; también las proyecciones de cualquier evaluacion del control interno para periodos
futuros estan sujetas al riesgo de que el control interno se pueda tornar inadecuado por los

cambios en sus elementos.

El presente estudio y evaluacion de control interno, permitié ademas, determinar la naturaleza,

oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria necesarios para expresar una opinion
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sobre los procesos ejecutados por las areas de presupuesto y adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja.

Durante la ejecucion de la revision efectuada se encontré con la siguiente limitacion para

evaluar el control interno:

- El proceso de Planificacion Operativa se centraliza en la Direccion Nacional, por lo cual no se
definen objetivos operativos, metas o indicadores para la Direccion Provincial, en el caso del
area de presupuesto se cuenta con indicadores genéricos que son establecidos por el Ministerio
de Economia y Finanzas, por lo cual para superar esta limitacion se procedié a elaborar
indicadores para medir la eficiencia y eficacia de los procesos o actividades ejecutadas por las

areas que son sujetas el presente examen.

De la evaluacion al sistema de control interno ponemos a su consideracion las siguientes

debilidades encontradas:

Enfoque Control Interno:

¢ No se han realizado procesos de control a los procesos o areas seleccionadas de
manera periodica en los Ultimos afios;

e No se lleva un registro para administrar riesgos a nivel provincial,

e No existe separacion de funciones en los procesos de adquisiciones y presupuesto, es
decir existe concentracion de funciones que no son compatibles en determinadas
personas;

e Los bienes ingresados a bodegas no se encuentran codificados y no se lleva un registro

en kardex.

Enfoque Cumplimiento

Acorde a las Normas de Control Interno aplicables a las Instituciones del Sector publico, asi
como también a los Manuales de Adquisiciones y Presupuesto que tiene la institucién se citan
las siguientes debilidades:

¢ No se lleva un registro de proveedores locales;

¢ No se ha establecido una metodologia de presupuestacion por resultados;
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e No se cuentan con indicadores de gestibn que midan la eficiencia y eficacia en la

ejecucién del presupuesto.

Enfoque Financiero:

e No se realiza control de existencias mediante el uso de tomas fisicas de inventario o
constatacion fisicas al menos una vez al afio;

¢ No se realiza la codificacion de activos fijos al momento que ingresan a bodega.

Enfoque Gestion:

e La Direccion Provincial no interviene en la Planificaciébn Operativa Anual de la Institucion;

e Las areas de andlisis no cuentan con indicadores de gestion en la ejecucion de sus
procesos;

¢ No se establecen metas para la ejecucion de procesos en las areas de adquisiciones o

presupuestos.

En nuestra opinion, a excepcion de las limitaciones y debilidades mencionadas en los parrafos
anteriores, la institucion mantuvo en todos sus aspectos importantes una estructura adecuada
de control interno en relacién con la conduccién ordenada de las operaciones, confiabilidad en
la informacion financiera y cumplimiento con las leyes y regulaciones que la afectan. Ademas, el
control interno ofrece una seguridad razonable, en todos los aspectos importantes, de prevenir

o detectar errores o irregularidades en el curso normal de sus operaciones.

Las principales condiciones reportables se encuentran descritas en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que se detalla en el informe adjunto. Una oportuna
implantacion de las recomendaciones, permitira mejorar los procesos de adquisicién de bienes
y contratacién de servicios.

Atentamente,

Econ. José Luis Vega

AUDITOR
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INFORME DE CONTROL INTERNO PE-4

1.- No se han efectuado examenes especiales o procesos de control en los Ultimos tres

anos alas areas analizadas.

La Instituciéon cuenta con procedimientos de control interno para los procesos que se ejecutan
en las areas de presupuestos y Adquisiciones sin embargo la Unidad de Auditoria Interna o la
Subdirecciéon de Servicios Corporativos de la institucion no han establecido examenes que
permitan determinar el correcto funcionamiento del sistema de control interno. Referencia: P/T
PE-2.a

La situacién anterior se produjo debido a que no existe una planificacién de procesos de control
para ninguna area o departamento de la Direccion Provincial ni siquiera para aquellas que

ejecutan procesos criticos.

Por lo expuesto la Institucion ha inobservado la Norma de Control Interno 200-09 que en su
parte pertinente menciona: “Cada institucién, contara con una unidad de auditoria interna
organizada, con independencia y con los recursos necesarios para que brinde asesoria
oportuna y profesional en el ambito de su competencia, agregando valor a la gestion
institucional y garantia razonable de que la gestion de la maxima autoridad y demas servidoras
y servidores, se realiza con apego a las normas vigente”, “La auditoria interna es una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y asesoria, concebida para agregar valor y mejorar
las operaciones de una organizacion; evalla el sistema de control interno, los procesos
administrativos, técnicos, ambientales, financieros, legales, operativos, estratégicos y gestion de

riesgos”.

Recomendacioén

A la Direcciéon Provincial

1. Seleccionar areas o departamentos dentro de la Direccion Provincial a fin de que se les

efectué procesos de auditoria.
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A la Unidad de Auditoria Interna

1. Realizar una planificacion de auditorias en las Direcciones Provinciales durante el afio
2015, en las cuales se consideren las areas o departamentos previamente definidos por

el Director Provincial.

2.- La Direccion Provincial del IESS no cuenta con mecanismos para administrar el
riesgo.

La Direccion Provincial del IESS Loja ha implementado mecanismos de contingencia y
seguridad en todo el edificio, sin embargo no dispone de metodologias o procesos para
administrar el riesgo en la institucion, no se lleva un registro de los eventos de riesgos que se
han dado en los dltimos afios, asi como también no ha realizado analisis de probabilidad e

impacto que tendria la ocurrencia de un evento de riesgo en la entidad. Referencia: P/T PE-2.a

Lo mencionado se debe a que no existe a nivel institucional una Politica para Administracion de
Riesgos, lo cual implica el levantamiento de matrices con probabilidad e impacto, y mecanismos
que permitan actualizar o alimentar dichas matrices, asi como también no se han establecido

Planes de contingencia o Planes de Continuidad del Negocio.

El Director Provincial inobserva las Normas de Control Interno 300-01 y 300-02, las cuales
mencionan lo siguiente:

e “NCI 300-01 Los directivos de la entidad identificaran los riesgos que puedan afectar el
logro de los obijetivos institucionales debido a factores internos o externos, asi como
emprenderan las medidas pertinentes para afrontar exitosamente tales riesgos”

¢ “NCI 300-02 Los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas
de derecho privado que dispongan de recursos publicos, realizaran el plan de mitigacién
de riesgos desarrollando y documentando una estrategia clara, organizada e interactiva
para identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en la entidad impidiendo el

logro de sus objetivos”
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Recomendacién

A la Direccién Provincial

1. Designe a la Subdireccion Provincial de Apoyo a la Gestion Estratégica como
responsable de la administracién de Riesgos en la Direccion Provincial, a fin que realice
el levantamiento de los principales riesgos suscitados en la entidad, y elabore los

manuales y procedimientos para gestionar riesgos en la institucion;

2. Elaborar planes de contingencia y/o planes de continuidad del negocio para mitigar los

riesgos que sean identificados.

3.- No existe separacion de funciones entre las areas de presupuesto y adquisiciones, y
existe concentracion de funciones incompatibles en pocos funcionarios

Actualmente una sola servidora ejecuta los procesos del area de presupuestos y adquisiciones
simultaneamente. En el caso de adquisiciones la servidora planifica las compras, emite la
certificacion presupuestaria y ejecuta los procesos de adquisiciones, adicionalmente en esta
persona se concentra el 85% de actividades del proceso de compras y adquisiciones.
Adicionalmente la Subdirectora de Servicios Corporativos es la persona designada para
autorizar el pago de las adquisiciones sin embargo también ejecuta el proceso de control previo

al pago.

Esta situacion surge debido a que mediante la realizacién de un analisis de carga operativa al
area de presupuesto, el estudio determind un bajo porcentaje de capacidad operativa para esta
area, debido a este motivo se asigno las actividades del area de adquisiciones a fin de
incrementar el porcentaje de carga de la funcionaria, sin embargo esta asignacion de funciones

no se efectud en base a ningun informe o estudio.

Estos hechos incumplen la Norma de Control Interno 401-01 la cual establece que: “La maxima
autoridad y los directivos de cada entidad tendran cuidado al definir las funciones de sus
servidoras y servidores y de procurar la rotacidbn de las tareas, de manera que exista
independencia, separacion de funciones incompatibles y reduccién del riesgo de errores o

acciones irregulares”
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Recomendacién

Al Director Provincial y Subdirectora de Servicios Corporativos

1. Realizar una reasignacién de funciones entre los funcionarios que integran la
Subdireccién de Servicios Corporativos a fin de garantizar que exista rotacion en las

tareas y separacién de funciones incompatibles.

4.- Los bienes que son adquiridos e ingresados a bodega no se encuentran codificados
ni son registrados en kardex

Todos los bienes que son adquiridos por la Direccion Provincial ingresan primeramente a
bodegas tal como lo establecen las normas de control interno, sin embargo no se trabaja con
kardex para cada tipo de bien, en consecuencia el ingreso y salida de bienes de bodega se
sustentan Unicamente en actas entrega — recepcion, pero no se lleva un registro de la rotaciéon
de inventarios por el guardalmacén. Ademds los activos de la institucion no cuentan con

cbdigos que faciliten su registro y control. Referencia: P/T PE-2.a

Lo expuesto se produce debido al desconocimiento que tiene el guardalmacén respecto a la
administracion contable de bodegas, al respecto vale acotar que el funcionario tampoco ha
recibido ningun tipo de capacitacion por parte de la institucién. Adicionalmente hasta el afio
2013 no se habia establecido un manual de administracién de bodegas e inventario en la

institucion por lo cual este tipo de controles no estaban establecidos a nivel nacional.

El guardalmacén ha inobservado la Norma de Control Interno 406-06 la cual en su primer y
segundo parrafo mencionan lo siguiente: “Todos los bienes de larga duracién llevaran impreso
el codigo correspondiente en una parte visible, permitiendo su facil identificaciéon”.

“El responsable de la custodia de los bienes, mantendra registros actualizados, individualizados,
numerados, debidamente organizados y archivados, para que sirvan de base para el control,

localizacién e identificacién de los mismos.”
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Recomendacién

Al Director Provincial

1. Dispondra que se lleve un registro de los bienes almacenados en bodega mediante la
implementacion de kardex por cada tipo de bien, y actualizar en los mismos el ingreso y
salida de existencias. Esta recomendaciéon no sustituye la elaboracion de actas de

entrega — recepcion.

2. Se establecerd un sistema de codificacion para activos en la institucion, y llevar un

registro electrénico de los activos segun el cédigo.

Al Director Provincial y Departamento de Talento Humano

1. Elaborar y aprobar un plan de capacitacién sobre administracion de bienes del sector
publico para todo la Subdireccién de Servicios Corporativos.

5.- No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas del inventario en la

Direccion Provincial

No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas de inventarios en las bodegas de la
Institucion desde el afo 2010. Asi como también no se cuenta con procedimientos que

reglamenten la constatacion fisica de bienes en toda la institucién. Referencia: P/T PE-2.a

La situacion anterior se explica debido a que los Directivos de la Institucién no han dispuesto la
realizacion de constataciones en la Institucién, y el guardalmacén y responsable de activos fijos

no han planteado tampoco la realizacién de los mismos.

La Direccion Provincial ha inobservado la Norma de Control Interno 406-10 la cual establece
que: “La administracion de cada entidad, emitira los procedimientos necesarios a fin de realizar
constataciones fisicas periédicas de las existencias y bienes. Se efectuaran constataciones

fisicas de las existencias y bienes de larga duracién por lo menos una vez al afio. El personal
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que interviene en la toma fisica, sera independiente de aquel que tiene a su cargo el registro y

manejo de los conceptos sefialados, salvo para efectos de identificacion.

Recomendacién

Al Director Provincial
1. Disponer la realizacién de constataciones fisicas tanto de bodegas como de bienes de
larga duracion en la Institucion por lo menos una vez al afo.

2. Establecer como politica la realizacion de constataciones fisicas en la institucion.

6.- No se cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de menor

cuantia

El &rea de adquisiciones no cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de
menor cuantia, el momento de realizar la invitacion a proveedores para el proceso el

guardalmacén y la persona responsable de adquisiciones comienzan a buscar proveedores.

Esta situacion se da debido a que no se encuentra establecido dentro de los manuales de

proceso y procedimiento el establecimiento de esta lista. Referencia: P/T PE-2.b

La responsable de adquisiciones ha inobservado el Art. 52 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica el cual establece: “En las contrataciones de bienes y servicios
que se adquieren por procedimientos de cotizaciébn y menor cuantia, excepto los servicios de
consultoria, se privilegiara la contratacion con micro y pequefias empresas, artesanos o0
profesionales, y sectores de la economia popular y solidaria, de manera individual o asociativa,
preferentemente domiciliados en la circunscripcién territorial en que se ejecutara el contrato,
guienes deberan acreditar sus respectivas condiciones de conformidad con la normativa que los

regulen”
Recomendacién
Al Director Provincial

1. Disponer la elaboraciéon de una base de datos de los proveedores de la localidad que

sirvan para mejorar la gestion de los procesos de menor cuantia.
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7.- No se ha establecido una metodologia de presupuestacién por resultados

El area de presupuesto no cuenta con una metodologia de presupuestacion por resultados, en
la fase de formulacién Unicamente se trabaja con los techos que establece la Direccion

Nacional, pero no se consideran metas a ser evaluadas. Referencia: P/T PE-2.b

Lo anterior sucede debido a que dentro de las Directrices que envia la Direccion Nacional para
la formulacion y elaboracion de la Proforma Presupuestaria no se contempla el uso de este tipo

de metodologia.

Lo comentado incumple el Numeral 2.1.5 de las Normas Técnicas de Presupuesto formuladas
por el Ministerio de Economia y Finanzas el cual menciona: “El presupuesto se basara en la
metodologia técnica de presupuestacion por resultados sobre la base de programas

identificados en estrecha vinculacion a la planificacion y en un horizonte plurianual.

Recomendacioén

Al Director Provincial

1. Disponer el desarrollo de una metodologia de presupuestacion por resultados para la

elaboracion de la proforma presupuestaria del afio 2016.

8.- Las areas de presupuesto y adquisiciones no cuentan con indicadores de gestién que

permitan medir la eficienciay eficacia en la ejecucién de sus procesos

La Direccién Provincial no cuenta con un tablero de indicadores que permitan medir la gestiéon
en cada una de las areas o departamentos que la integran. En el caso del area de presupuesto

se trabaja con indicadores estandar que establece el Ministerio de Economia y Finanzas.
Esta situacion se da debido a que no existe en la institucién implementado un sistema de
control de gestién, que establezca indicadores y metas para cada una de las areas o

departamentos que integran la Direccién Provincial.
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La Institucion incumple con lo mencionado por las Normas de Control Interno que en su primer
parrafo menciona lo siguiente: “Las entidades del sector publico y las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y
actualizaran el sistema de planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion
que permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion
institucional. Asi como también las normas Técnicas de Presupuesto del Ministerio de
Economia y Finanzas que mencionan: “La medicion de resultados tiene como propésito
establecer el desempefio de los programas publicos en términos de los efectos inmediatos y los

de mayor alcance, para cuyo efecto se utilizaran indicadores de resultados”

Recomendacion
Al Director Provincial
1. Dispone la elaboracion de un tablero de indicadores para las areas, departamentos y

procesos criticos de la institucion el cual incluya el establecimiento de metas
consensuadas entre la Direccion y los responsables

Atentamente,

Econ. José Luis Vega

AUDITOR
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

' PIT
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL PE-5 a
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: CONTROL INTERNO
ENTIDAD: Direccién Provincial del IESS Loja COMPONENTE:  Presupuesto vy

CIUDAD: Loja

PROVINCIA: Loja

Adquisiciones
FECHA: 2014-09-01

Objetivo:

Evaluar el funcionamiento del sistema

presupuesto y adquisiciones.

de control interno en las areas de

No. | Procedimientos Ref. PIT Hecho por | Fecha

1 | Del listado de adquisiciones efectuadas AC-CI- JLvC 03-09-
en el 2013 determine los procesos de Al.a 2014
contratacion que seran analizados

2 | Verifique que los procesos AC-CI- JLvVC 03-09-
seleccionados  cumplan  con los Alb 2014
procedimientos y controles clave

3 | Verifigue el cumplimiento de los AC-CI- JLVC 03-09-
controles clave en la formulacién y en la Al.c 2014
ejecucion presupuestaria.

4 | Elabore los papeles de trabajo JLvC 03-09-
respectivos 2014

5 | Elabore las hojas de hallazgos AC-CI- JLVC 03-09-

Ald 2014

6 | Redacte el informe de auditoria vy JLVC 03-09-

comunique los resultados. 2014

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-01

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-Cl-Al.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Determine una muestra del total de procesos de adquisicion efectuados

informacion relevante de los mismos.

durante el afio 2013. Y detalle la

N. Cédigo Objeto de Proceso Tipo Compra | Presupuesto Proceso de Estado del
Referencial Total | Contratacion Proceso
(Sin IVA) aplicado
1 COT-IESS-DPL- Servicios de Seguridad y Vigilancia | Servicio 358.145,48 USD. Cotizacion Ejecucion de
001-2013 Privada  para las Unidades Contrato™®
Administrativas y Médicas de la
Direccion Provincial del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social
Loja
2 MCS-IESS-DPL- Contratacion  del  Servicio  de | Servicio 17.195,78 USD. Menor Cuantia Ejecucion de
001-2013 Limpieza para el edificio Contrato™
administrativo de la  Direccién
Provincial del IESS Loja por el
periodo abril-diciembre 2013
3 IC-IESS-DPL-001- | Encuadernacion de libros Servicio 3.495,74 USD. infima Cuantia Ejecucién@
2013
4 IC-IESS-DPL-029- | Ventana tipo Proyectable para el | Bien 3.459,24 USD. infima Cuantia Ejecucién@
2013 tercer piso del edificio administrativo

Marca utiIizada:®= Verificado Fisicamente

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CI-Al.b

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Determine que los procesos de contratacion seleccionados cumplan con los procedimientos, documentos de

sustento y controles clave.

COT-IESS-DPL- MCS-IESS- IC-1ESS-DPL- IC-1ESS-DPL-
No | Controles Claves 001-2013 DPL-001-2013 001-2013 029-2013
1 Memorando de Unidad Requirente > > > >
2 Certificacién Presupuestaria > > > S
3 Informe de existencias del guardalmaceén n/a n/a n/a >
4 Certificacidn de catélogo electrénico ! ! ! !
. - Si si si Si
5 Informe de especificaciones técnicas
Si Si si si

6 Formato de control previo

7 Pliegos

si

si

si

si

8 Proformas

si

si

si

si

9 Cuadro Comparativo

si

si

si

si

10 | Memo de aprobacion de pliegos

Si

Si

Si

Si

11 | Registro de ofertas receptadas

Si

Si

Si

Si
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COT-IESS-DPL- MCS-IESS- IC-IESS-DPL- IC-IESS-DPL-
No | Controles Claves 001-2013 DPL-001-2013 001-2013 029-2013
12 | Acta de apertura de sobres y calificacion de ofertas Si si i si
13 | Documentos del Portal de compras Puablicas si si si si
14 | Resolucién de Adjudicacién si i si si
15 | Orden de compra si si si si
16 | Contrato firmado i si si si
17 | Garantias si si si si
18 | Factura si si si si
19 | Comprobante de Retencién i Si si si
20 | Acta de entrega- recepcion n/a n/a si si
21 | Acta de ingreso a bodega n/a n/a n/a Si
22 | Orden de pago si si si si
23 | Actualizacion del Kardex n/a n/a n/a =
24 | Codificacién del bien n/a n/a n/a &

Marcas Utilizadas: © =  Sin documento de sustento

n/a 2> No Aplica

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CI-Al.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Verifigue el funcionamiento de los controles claves en el proceso de

formulacion y ejecucioén presupuestaria.

No | Control Clave Si No

1 Aprobacion de la proforma presupuestaria por el Director y X

Subdirectora de Servicios Corporativos

2 Resolucion de aprobacion del presupuesto X

3 Informes mensuales de ejecucion del PAC y presupuesto X

4 Detalle de certificaciones presupuestarias emitidas durante el afio, en X
la cual se indique la partida presupuestaria que se afecta y el

funcionario que solicita.

5 La Emision del compromiso presupuestario en el sistema corresponde X

a la fecha en la cual fue emitida la certificacion presupuestaria.

6 Check-List de verificacion en el proceso de certificacion presupuestaria X
Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-09-03
Revisado por: JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
HOJA DE HALLAZGOS

AC-CI-Ald

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

TITULO Deficiencias en la aplicacion de controles

Los procesos establecidos por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
para las areas de presupuesto y adquisiciones, contemplan la aplicacién de
controles claves que permitan asegurar la calidad de la informacién
CONDICION generada en los mismos. Asi como también incluye la documentacion que
debe sustentar cada una de las transacciones.

Del analisis efectuado a la muestra seleccionada, se pudo evidenciar que
los bienes adquiridos e ingresados a bodega no han sido registrados en
Kardex ni cuentan con un cédigo de identificacion.

La situacion interior incumple con las Normas de Control Interno para

CRITERIO instituciones del Sector Publico No 406-06 y 405-04, asi como también se
inobserva el Numeral 3.2.5.1 de las Normas Técnicas de Contabilidad
Gubernamental

Los motivos que provocan este incumplimiento se generan por la ausencia
de un sistema de administracion de inventarios que incluya la codificacion
de las existencias y un sistema permanente de registro de ingreso y salida
CAUSA'Y de bienes por kardex, adicionalmente el guardalmacén no tiene la experticia
EFECTO para el manejo de este tipo de sistemas. Esta situacion ha provocado que
no se cuente con saldos reales, comprobados y constatados en la cuenta
de inventarios, asi como también que se tenga bienes obsoletos que no
han sido dados de baja

Conclusién

La inexistencia de un sistema de administracién de inventarios provoc6 que un bien adquirido
de un proceso de infima cuantia no sea debidamente registrado mediante un sistema de
kardex.

Recomendacion
Al Subdirector de Servicios Corporativos
Implementara un sistema de administracion de inventarios que incluya con las siguientes
politicas:
¢ Establecimiento de codigos por tipo de activo o bien
¢ Caodificacién de los activos adquiridos ingresados a bodega.
e Utilizacion de kardex para salida e ingreso de bienes de bodega.

Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL pEPg_b
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: CUMPLIMIENTO
ENTIDAD: Direccién Provincial del IESS Loja COMPONENTE:  Presupuesto vy
CIUDAD: Loja PROVINCIA: Loja Adquisiciones
FECHA: 2014-09-01
Objetivo:

Evaluar que los procesos de adquisiciones y de ejecucién presupuestaria se
hayan realizado acorde a la nhormativa legal, reglamentaria aplicable para estas

dos areas.
No. | Procedimientos Ref. PIT Hecho por | Fecha

1 De los procesos de contratacion | AC-CL- JLVC 03-09-
seleccionados determine que en los Al.a 2014
mismos se haya aplicado correctamente
el tipo de contratacion de acuerdo a lo
gue establece la LOSNCP.

2 | Revise los expedientes de los procesos | AC-CL- JLvC 03-09-
seleccionados y determine que cumplan Al.b 2014
con toda la documentacion de sustento
gue exige la ley.

3 | Evalué el cumplimiento de las principales | AC-CL- JLvC 03-09-
clausulas contractuales en los procesos Al.c 2014
seleccionados.

4 Evalué el cumplimiento de las normas | AC-CL- JLVC 03-09-
técnicas de presupuesto tanto en la Ald 2014
formulacion como ejecucion
presupuestaria.

5 | Elabore los papeles de trabajo y las JLvC 03-09-
hojas de hallazgos respectivos. 2014

6 | Redacte el informe de auditoria vy JLvC 03-09-
comunique los resultados. 2014

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-01

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CL-Al.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccién Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: De los procesos de contratacién seleccionados determine que en los mismos se haya aplicado correctamente el

tipo de contratacién de acuerdo a lo que establece la LOSNCP.

b © \S - © -g % \S T
Tipo §E§ %.2% S8 g o 8 3'23‘3
N. Cddigo Objeto de Proceso a o= o & S R 25 s g538¢ Observaciones
Compra 2 8.5 - s 2 €3 E o5 @k
0T 2 Fcw b a : b 5 a2 8
£ 8 = 892 | g8
1 COT-IESS- Servicios de  Seguridad vy
DPL-001- Vigilancia Privada para las
2013 Unidades  Administrativas vy o1 Ejecucion se cumple con lo
Médicas de la  Direccion | Servicio | ' =" | Cotizacion | de no ol me”CI‘O”adO e“de'l
. Si articulo 56 y 57 de
Provincial del Instituto Contrato RLOSNCP
Ecuatoriano de Seguridad Social
Loja
2 MCS-IESS- | Contratacién del Servicio de
DPL-001- lepleza para el edificio 1719578 | M Ejecucion Se cumple con lo
. . . ., .. . , enor ; .
2013 administrativo de la Direccion | Servicio | coanti de no o mencl'Onast eg“de'l
. uantia Sl articulo 58 y 59 de
Provincial del IESS Loja por el Contrato RLOSNCP
periodo abril-diciembre 2013
3 IC-IESS- Encuadernacion de libros Servidio 349574 | infima . ._ Se cumple con lo
i jecucion no - mencionado en el
_001.- USD. Cuantia si
DPL-001 articulo 60 del
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2013

RLOSNCP
4 IC-IESS- Ventana tipo Proyectable para el
3.459,24 infi Se cumple con lo
DPL-023- tercer piso del edificio | Bien - mima Ejecucion no { mencionado en el
ini [ vsb. Cuantia si M articulo 60 del
2013 administrativo

RLOSNCP

Marcas Utilizadas:

W

= Cotejado con documento fuente

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CL-Alb

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Revise los expedientes de los procesos seleccionados y determine que cumplan con toda la documentacion de sustento

que exige la ley

(%] (] [%
q 8 5 S| &
= A j= c [}
g < 5 8| gdo | & 28| o
Presupuest = csde | &8 a E g9 = E 3 S| 5 % S ?
Tipo de o 833 ¢ | S| o |Sug|S8cs8g8 |2 |55 |2|%Es
. -l - Tipo . |Estadodel | g9 & | 8 | 9 | 89 £ | ES2YS|= |89 2|3 |03
Cédigo Contratacié Objeto de Proceso Referencial 2T Y o S b d o »9 8 o < g9. » o 9
Compra . Proceso | S59 5 | S |2 | S25 |89 a3 < || 29C |3 |°Q
n Total (Sin =59 8 g 2 | 59 sd 84 ¢ |3 8%5 J< @9
IVA) medg E | O 2 Tl ed s | S |9 8|2 |5
b ? S|z s | & S| o | <
0 o ) o g < < O
w o o = =
] o [s
COT-IESS- Servicios de Seguridad y
DPL-001- Vigilancia Privada para las
. - . 1454 . L
2013 Unidades Administrativas y 358.145,48 Ejecucion si
. . | . . . . . . . . .
Cotizacion Médicas de la Direccién | Servicio UsD. de na S' S' S' S' S' na | na S'__ S'__ S' S' na
. . . Af N N N N N N N AN AN
Provincial del Instituto Contrato
Ecuatoriano de Seguridad
Social Loja
MCS- Contratacion del Servicio de
|ESS-DPL- Limpieza para el edificio Ei y
ecucion
inistrati 17.195,78 | © i R N R
001-2013 | Menor administrativo de la Servicio 95,78 de Si ] si si si si si ] ] si si si si .
Cuantia Direccion  Provincial del USD. Contrato .,‘;' a W W W i W a a o W W W a
IESS Loja por el periodo
abril-diciembre 2013
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b 8 c ©
o
g 4 & o o | © S 1= § ©
Presupuest g s9c|¢& - g s8-8 |8 |°92 5 |°¢® i
- © g o © 3 g ] g 2
Tipo de . o c5dcd 2|89 |29 | E984d8|& |55 |3 |c9
- . . Tipo . Estadodel | o €9 © 9 S S| Sq¢ w328 o= |39 ¢ 73 oG
Cédigo Contratacid Objeto de Proceso Referencial 2849 23 8 b =g o ogd o © < g9 § P o 9
Compra . Proceso 659 £d 3 = 2d 6 59 ag < © =g = o S Y
n Total (Sin scS9 39 ¢ =Y FiRs 29 928 o o 53 g = a9
=ogd & Q x 9 o 29 ©° © T 3 = I =
IVA) we9q O g g o < 8 x99 & c 3]
g w g 3 n I3 2 Q 8 <
ﬂ & < <
IC-IESS- Encuadernacion de libros
Infima i~ 3.495,74 ; I Si Si si Si si Si
DPL-001- Cuantia Servicio USD Ejecucion na |l na | nal na ~ | na | na " | na | na
. M M A M M
2013 W
IC-1ESS- ; Ventana tipo Proyectable
Infima ] | tercer pi del . 3.459,24 . y si si si si si si
DPL-029- 1 < antia para el tercer piso del | Bien USD Ejecucién s | na|nalna|nal| 7, ;| nalnal 7, s | na | na
2013 edificio administrativo : N N N N N W

Marcas Utilizadas:

M = Cotejado con documento fuente

Na

= No aplica
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CL-Al.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Evalué el cumplimiento de las principales clausulas contractuales en los procesos seleccionados

Se .
. Se cuenta encuentra Existe clausula de | Se establecen E,XISte una El contrato
Caddigo . . . L s . clausula que .
Concepto con el debidament administracion clausulas para . esta cargado
Proceso . determine el
contrato e suscrito y del contrato multas en el portal
. plazo
legalizado
COT- Servicios de Seguridad y Vigilancia
IESS- Privada para las Unidades
DPL-001- | Administrativ Médi I . . . . . .
00 dministrativas y Médicas de la SI@ SI@ SI@ SI@ SI@ SI@
2013 Direccion  Provincial del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social Loja
MCS- Contratacion del Servicio de Limpieza
IESS- para el edificio administrativo de la
DPL-001- | Direccién Provincial del IESS Loja | Si © O, si & si @ O, si @
2013 por el periodo abril-diciembre 2013

Marcas Utilizadas:

@ = Verificado fisicamente
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-CL-Al.d

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Evalué el cumplimiento de las normas técnicas de presupuesto tanto en la

formulacién como ejecucion presupuestaria.

Nro. | Normas Técnicas de Presupuesto o |2 | Observaciones
Se cumple el numeral 8.1 de
Las reformas presupuestarias que se |y las normas técnicas de
1 realizaron en el 2013 contaron con el informe | ) presupuesto. Se mantiene un
previo del responsable de presupuesto archivo de todos los informes
emitidos.
La numeracion de las
resoluciones estan
preestablecidas, para las
reformas que se ejecutaron en
_ el afio 2013 todas fueron
Todas las reformas presupuestarias cuentan | y _
y _ suscritas por el Dr. Pablo
2 con una resolucion presupuestaria | ) .
_ o _ Punin que en ese afio se
numerada, suscrita por la maxima autoridad . _
desempefi6¢ como Director
provincial. Las resoluciones
son archivadas y custodiadas
por el Responsable de
Presupuesto.
_ . X Las asignaciones de gastos se
Se han establecido los limites de gasto en _
3 _ _ ® encuentran registradas en la
cada partida presupuestaria _
proforma presupuestaria.
_ . El sistema Infor Ln mantiene
Todos los compromisos adquiridos por la | .
_ _ o un registro de las
4 Direccibn  Provincial cuentan con la ®

respectiva certificacion presupuestaria

certificaciones presupuestarias

emitidas por el responsable de

cXcviii




presupuesto.

No existen informes que
Se efectian evaluaciones y seguimientos sustenten la evaluacibn o
periédicos sobre el cumplimiento del PAC monitoreo sobre el

cumplimiento del PAC

Segun los archivos todas las

_ . , compras de bienes muebles e
La ejecucion de los proyectos inherentes a _ )
_ _ y X inmuebles asi como los gastos
gastos de capital e inversién cuentan con la _
6 L o _ ® en construcciones 0

autorizacion de la maxima autoridad de la )
o remodelaciones cuentan con
institucion . L
la aprobacién y autorizacion

del Director Provincial.

En el afio 2013 se asignaron

_ o dos vehiculos a la Direccion
Previa a la adquisicion de un vehiculo se | o
_ _ _ Provincial, y para la

7 presentd a la Direccion General el informe | ) L
o _ adquisicion de cada uno de
justificativo de las necesidades _
ellos se cuenta con el informe

gue justifica dicha compra.

) _ _ Del archivo que tiene el area
Se ha presentado a la Direccion Econdmica
_ _ _ y ol x de presupuesto se pudo
Financiera, la ejecucion presupuestaria »
8 _ ® constatar la presentacion de la

mensual dentro de los 5 primeros dias del

o ejecucion presupuestaria
mes siguiente.
mensual.
Marcas Utilizadas:
@ = Verificado fisicamente
Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-09-03
Revisado por: JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

. PIT
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL PE-5.c
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: FINANCIERO
ENTIDAD: Direccién Provincial del IESS Loja COMPONENTE: Presupuesto vy

CIUDAD: Loja

PROVINCIA: Loja

Adquisiciones
FECHA: 2014-09-01

Objetivo:

Verificar la legalidad, propiedad y veracidad de los saldos contables en las areas

de presupuesto y adquisiciones.

Emitir una opinidn sobre la razonabilidad de los estados financieros.

No. | Procedimientos Ref. PIT Hecho por | Fecha

1 | Solicite los expedientes de los procesos JLvVC 03-09-
de contratacion seleccionados 2014

2 Determine que en los procesos | AC-F-Al.a JLVC 03-09-
seleccionados exista la autorizacion de 2014
pago, correcta afectacion a las partidas
presupuestarias y contabilizacién

3 | Compruebe que el valor desembolsado | AC-F-Al.b JLvC 03-09-
coincida con el valor del contrato y que 2014
se cumplan con todas las disposiciones
tributarias

4 | Realice una conciliacion presupuestaria | AC-F-Al.c JLVC 03-09-

2014

5 | Examine el movimiento contable vs el | AC-F-Al.d JLVC 03-09-
saldo fisico de las existencias que 2014
conserva la institucion

6 Elabore los papeles de trabajo y las | AC-F-Al.e JLVC 03-09-
hojas de hallazgos respectivos. 2014

7 | Redacte el informe de auditoria vy JLVC 03-09-
comunique los resultados. 2014

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-01

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-F-Al.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Determine que en los procesos seleccionados exista la autorizacion de pago, correcta afectacién a las partidas

presupuestarias y contabilizacion

c
© o
Comproba Ntimero Fecha Aprobacién Ndmero de Afectacion _5 2|l ol g -?D
Fecha nte de Concepto Monto USD autorizacién autorizacion P . presupuestar | = 8 [ T 8 | § 8 o
del pago partida . o8| =28 GY|e
pago del gasto de pago ia cS | 23| &85 | e
° a cao| a2
22| 82| €2|8 £
=0 n o [
Ss|6s|858 |28
2013-05- | DPL-CP-
28 114
2013-06- | DPL-CP- . .
24 136 Servicios de Seguridad y
2013-07- | DPL-CP- | vijgilancia Privada para las 106 2013-05-22
26 152 . o 3867965 | 24 2013-06-24
2013-08- | DPLcP- | Unidades Administrativas y 079,65 1131 2013-07-21 | Subdirector
23 gfi_cp_ Médicas de la Direccion USD. igz 2013-08-20 | de Servicios | _ o oo Servicios de | . . .
2013-09- o . 2013-09-23 Corporativo Vigilancia
26 198 Provincial  del Instituto 165 2013-10-22 | s
-10- | DPL-CP- . . 172 11-
2013-10 Ecuatoriano de Seguridad 2013-11-21
29 215 187 & 2013-12-20
2013-11- | DPL-CP- Social Loja
29 237
2013-12- | DPL-CP-
23 259 ®
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DPL-CP-
121
2013-06- | ppi-cp-
27
139 e .
2013-07- | pp|_cp. Contratacién del Servicio 113
29 148 de Limpieza para el edificio 129 2013-06-21
2013-08- s 2013-07-23 .
DPL-CP . . 137 Subdirector
27 162 administrativo de la | 10.130,87 | 149 2013-08-25 de Servicios Servicios de
2013-09- | ppi-cp- Direccién  Provincial  del USD. 161 2013-09-24 Corporativo 73.02.09 Limpieza y si si si si
30 203 174 2013-10-22 | Aseo
2013-10- | ppi-cp- IESS Loja por el periodo 185 2013-11-23
26 221 N ® 2013-12-21
201311 | ppL.cp. abril-diciembre 2013 194
28 245
2013-12- | ppi-cp-
24
260 &
Otros de
Subdirector
3.495,74 Usoy
_12- | DPL-CP- ‘o - ' DPL-2013- ici
2013-12 Encuadernacion de libros 2013-12-12 de SerV|c.|os 73.08.04 Consumo de | si si si si
19 248 @ USD. 172 ©@ Corporativo -
s Inversion
Ventana tipo Proyectable 3,450 24 Subdirector 82;05 de
1o DPL-CP- . : ’ DPL-2013- ici
2013-12 o |paa el tercer piso del © 2013-11-27 | 9 SENVIAos | 2308 11 Consumo de | si si si si
03 231 o o i USD. 155 Corporativo Inversion
edificio administrativo s

Marcas Utilizadas:

@ = Verificado fisicamente
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-F-Al.b

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Compruebe que el valor desembolsado coincida con el valor del contrato y que se cumplan con todas las disposiciones

tributarias
Fecha Comproban | Concepto #de Subtotal IVA Total Retencion Retencidn Total Pagado Diferencia
te de pago facturas factura impuesto de IVA seglfn ] segtin IESS
renta auditoria
Servicios de
2013.05.28 DPL-CP-114 | Seguridad y
2013'06'24 DPL-CP-136 | Vigilancia Privada
hed DPL-CP-152 | para las Unidades
2013-07-26 | 1y, p 476 Administrativas  y 238.679,65 | 28.641,48U | 267321 13US 20.049,04US | 242.49850 | 242.498,50U
2013-08-23 . - 4.773,59USD.
DPL-CP-198 | Médicas de la 8 usD. SD. D. D. USD. SD. 0
2013-09-26 : - o
DPL-CP-215 | Direccién Provincial
2013-10-29 :
DPL-CP-237 | del Instituto
2013-11-29 .
o DPL-CP-259 | Ecuatoriano de
2013-12-23 ; :
® Seguridad  Social
Loja
Contratacién del
Servicio de
DPL-CP-121 .
20150627 DPL-CP-139 | Limpieza para el
el DPL-CP-148 | gdificio
2013-07-29
2013-08-27 | DPreP162 o ; 10.292,96U
Sols.0630 | DPLCP-203 | administrativo de la 7 1013087 | 125,700 1 1133057V | 207, 62usD. | 850,99usD. | 10752 - 0
5013-10-26 | PPLEP-221 | pireccion Provincial USD.
50131128 DPL-CP-245
e DPL-cP-260 | del IESS Loja por el
2013-12-24 ® ©
periodo abril-
diciembre 2013

cciv




Encuadernaciéon de

3.550,52U

DPL-CP-248
2013-12-19 ' 3.495,74U | 41949US | 3.915,23US | q91;sp. | 293,64usD. | 3-35168U 1,16 X
® libros D. D. SD. SD.
SD.
Ventana tipo
Proyectable para el
3.715,23U
DPL-CP-231 i ,
2013-12-03 o tercer piso  del 3.459,24U 415,;1US 3-87‘:3,35US 34,50USD. | 124,53USD. 3.725623U < 0
D. . . . .

edificio

administrativo

Marcas Utilizadas:

@ = Verificado fisicamente

J(= Operacion Aritmética incorrecta
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-F-Al.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Realice una conciliacion presupuestaria.

CODIGO ASIGNACION ARNO CUENTA . VALOR EJECUCION
PRESUPUESTO 2013 CONTABLE DENOMINACION CONTABLEUSD. PRESUPUESTARI DIFERENCIA
A USD.

51010101 1006116,00 43050101 REMUNERACION UNIFICADA 808046,85 808046,85 0
51010102 56544,00 43050102 SALARIOS UNIFICADOS 54928,37 54928,37 0
51010103 88555,00 43050103 DECIMO TERCER SUELDO 79368,74 79368,74 0
51010104 15600,00 43050104 DECIMO CUARTO SUELDO 13758,80 13758,80 0
51010107 400,00 43050107 SUBSIDIO POR ANTIGUEDAD 480,24 480,24 0
51010108 110,00 43050108 SUBSIDIO FAMILIAR 113,70 113,70 0
51010110 3000,00 43050110 ENCARGOS Y SUBROGACIONES 2055,80 2055,80 0
51010111 3500,00 43050111 LICENCIA REMUNERADA 3223.04 3223.04 0
51010112 118572,00 43050112 APORTE PATRONAL 94055,49 94055,49 0
51010113 93934,00 43050113 FONDOS DE RESERVA 60983,29 60983,29 0
51010114 4980,00 43050114 APORTE IECE 4218,72 4218,72 0
51010116 500,00 43050116 HORAS EXTRAS Y SUPLEMENTARIAS 447,54 447,54 0
51010118 207188,00 43050118 SERVICIOS PERSONALES POR CONTRATOS Y REEMPLAZOS 44480.43 44480.43 0
53010101 20000 43060101 SERVICIOS DE VIGILANCIA 20000,00 20000,00 0
53010201 15000,00 43060201 SERVICIOS DE ASEO 14794.42 14794.42 0
53010301 12000,00 43060301 DIFUSION, INFORMACION Y PUBLICACION 669.64 669.64 0
53010302 232000,00 43060302 IMPRESION, REPRODUCCION PUBLICACION 3975.56 3975.56 0
53010501 3382,00 43060401 AGUA POTABLE 3619.37 3619.37 0
53010502 11500,00 43060402 ENERGIA ELECTRICA 8015,05 8015,05 0
53010503 27452.00 43060403 TELECOMUNICACIONES 4954.74 4954.74 0
53010701 16000,00 43060601 SERVICIOS DE CORREO 39434,77 39434,77 0
53010708 70000,00 43060608 OTROS SERVICIOS GENERALES 1255,07 1255,07 0
53020101 600,00 43070101 FLETES Y MANIOBRAS 600,00 600,00 0
53020102 10500,00 43070102 PASAJES AL INTERIOR 6749,81 6749,81 0
53020201 10000,00 43070201 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS AL INTERIOS 8971,00 8971,00 0
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EJECUCION

CODIGO ASIGNACION ANO CUENTA . VALOR
PRESUPUESTO 2013 CONTABLE DENOMINACION CONTABLE PRESUPAUESTARI DIFERENCIA

53020401 5500,00 43070401 SERVICIO DE TRANSPORTE DE PERSONAL 4904,50 4904,50 0
53020403 4290,00 43070403 SERVICIO DE GUARDERIA 3309,00 3309,00 0
53020404 42000,00 43070404 ALIMENTACION DE SERVIDORES 39860,00 39860,00 0
53020405 1680,00 43070405 COMISARIATO 1418,67 1418,67 0
53040102 90000,00 43020102 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO 13245,05 13245,05 0
53040201 2000 43020201 MANTENIMIENTO DE MOBILIARIO 619,37 619,37 0
53040202 3000,00 43020202 MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 957,06 957,06 0
53040203 1000,00 43020203 MANTENIMIENTO DE VEHICULO 719,18 719,18 0
53050201 2000,00 43090201 ARRENDAMIENTO DE LICENCIAS 1134,00 1134,00 0
53060101 2500,00 43120101 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 2198,61 2198,61 0
53060202 500,00 43120202 MATERIALES DE CONSTRUCCION 762,88 762,88 0
53060203 9500,00 43120203 MATERIALES DE ASEO Y LIMPIEZA 214226 2142,26 0
53060301 19028,00 43120301 MATERIALES DE OFICINA E INFORMATICA 5495,85 5495,85 0
53060405 28950,00 43120405 UNIFORMES 1756,00 1756,00 0
53060409 2000,00 43120409 REPUESTOS Y ACCESORIOS 1821,83 1821,83 0
53060411 1200,00 43120411 ALIMENTOS Y BEBIDAS 889,49 889,49 0
53060412 1500,00 43120412 MUEBLES Y ENSERES 450,00 450,00 0
53060415 500,00 43120415 OTROS GASTOS EN MATERIALES 810,28 810,28 0
57010101 500,00 43100101 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES 275,65 275,65 0
57020101 400,00 44020101 GASTOS POR SERVICIOS BANCARIOS 4,80 4,80 0
57030101 600,0 43110101 SEGUROS 232,37 232,37 0
75010101 0,00 16050101 CONSTRUCCION, EDIFICACION Y REMODELACION 1428,54 1428,54 0
84030301 23500,00 16030301 EQUIPOS , SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS 450,00 450,00 0
97010101 0,00 43120416 GASTO EJERCICIOS ANTERIORES 1309,14 1309,14 0

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-F-Ald

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Examine el movimiento contable vs el saldo fisico de las existencias que

conserva la institucion.

Cuentas Concepto Saldos en Saldos en Diferencia Marcas
P Contabilidad Bodega
1.3.1.01.04 Materiales de oficina 5932,62 5824,84 -107,78
1.3.1.01.05 Materiales de aseo 264,00 264,00 0,00
1.3.1.01.99 Otros de uso y consumo 1185,36 1185,36 0,00
corriente
1.3.4.08.01 Existencias de alimentos y 68,50 68,50 0,00
bebidas
1.3.4.08.02 Existencia de vestuario y 395,00 395,00 0,00
prendas de proteccion
1.3.4.08.03 Existencia de combustibles y 29,4 29,4 0,00
lubricantes
1.3.4.08.06 Existencia de herramientas 870,4 870,4 0,00
1.3.4.08.11 Existencia de materiales de 3650,0 3590,5 -59,5
construccidn, eléctrico, =T
plomeria y carpinteria
1.3.4.08.13 Existencia de repuestos y 560,0 525,0 -35
accesorios -T

Marcas Utilizadas:

= Diferencia

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
HOJA DE HALLAZGOS

AC-F-Al.e

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

TITULO Diferencias en los saldos de existencias

) Al 31 de diciembre de 2013 se determiné un saldo en la cuenta de Existencias por
CONDICION 12955,28USD, mientras que el saldo segin Bodegafue de 12353,00 USD,
evidenciandose una diferencia en los registros contables de 202,28 USD.

La situacion interior incumple con las Normas de Control Interno para
instituciones del Sector Publico No 406-06 que menciona lo siguiente: “Se
establecera una codificacion adecuada que permita una facil identificacion,
CRITERIO organizacion y proteccion de las existencias de suministros y bienes de
larga duracion”...”El responsable de la custodia de los bienes de larga
duracién, mantendrd registros actualizados, individualizados, numerados,
debidamente organizados y archivados, para que sirvan de base para el
control, localizacion e identificacién de los mismos”

La diferencia en la cuenta de existencias se produjo debido a que el
guardalmacén no descargo e informd a contabilidad del retiro de materiales
de oficina, repuestos y materiales de construccion. Esto a su vez se
CAUSA'Y produce debido a la falta de un sistema de administracién de inventarios, el
EFECTO uso de kardex que reflejen el movimiento real de inventarios. Esta situacion
ha provocado se produzca una diferencia de 202, 28 USD en los saldos
contables, asi como también que se tenga bienes obsoletos que no han
sido dados de baja.

Conclusién
La inexistencia de un sistema de administracion de inventarios provocd una diferencia de 202,
28 USD en los saldos de la cuenta de existencias.

Recomendacion
Al Subdirector de Servicios Corporativos
Implementara un sistema de administracion de inventarios que incluya con las siguientes
politicas:
¢ Realizacién de verificacion fisica de activos y existencias por lo menos una vez al afio.
e Implementacién de un sistema de gestion de inventarios.
e Utilizacion de kardex para salida e ingreso de bienes de bodega.

Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA

' PIT
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL PE-5.d
PROGRAMA DE TRABAJO
COMPONENTE: GESTION
ENTIDAD: Direccién Provincial del IESS Loja COMPONENTE:  Presupuesto vy

CIUDAD: Loja PROVINCIA: Loja

Adquisiciones
FECHA: 2014-09-01

Objetivo:

Evaluar la gestién de las areas de adquisiciones y presupuestos mediante el

andlisis de eficiencia, eficacia en los procesos de las areas seleccionadas.

No. | Procedimientos Ref. PIT Hecho por | Fecha

1 | Obtenga el listado de procesos de JLvC 03-09-
contratacion efectuados durante el afio 2014
2013

2 | Solicite el detalle de la ejecucién JLvVC 03-09-
presupuestaria. 2014

3 | Elabore un papel de trabajo que AC-G- JLVC 03-09-
determine el cumplimiento de los Al.a 2014
indicadores de gestion levantados

4 Elabore un papel de trabajo en el que se AC-G- JLVC 03-09-
explique los incumplimientos generados Al.b 2014
en los indicadores de gestion.

5 | Elabore los papeles de trabajo y las AC-G- JLvC 03-09-
hojas de hallazgos respectivos. Al.c 2014

6 | Redacte el informe de auditoria vy JLVC 03-09-
comunique los resultados. 2014

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-01

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-G-Al.a

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento:

indicadores de gestion levantados

Elabore un papel de trabajo que determine el cumplimiento de los

INDICADOR

META

RESULTADO

CALIFICACION

PRESUPUESTO

Porcentaje de ejecucién presupuestaria
afio 2013 = (Ejecutado/Presupuestado)
x (100)

100%

=(1.365.394,97/2.37
4.141,00)*100
=57,51%

@ INcumPLIDO

Porcentaje de modificaciones o reformas
al presupuesto del afio 2013 = (Monto
total de modificaciones o reformas/ Total

del presupuesto) x (100

10%

=0/2.374.141,00*10
0
=0%

@ cumpLiDO

ADQUISICIONES

Numero de procesos finalizados en el

afio 2013 = (Procesos finalizados/Total =(42/45)*100 .
o ] 100% @ INcumPLIDO

de procesos iniciados en el periodo) x =93%
100
Numero de procesos en estado desierto
en el afo 2013 = (Procesos en estado =(1/41)*100

. o 5% © cumpLiDO
desierto/ Total de procesos iniciados en =2,4%

el periodo) x 100

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

AC-G-Al.b

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion
Provincial del IESS Loja, afio 2013

Procedimiento: Elabore un papel de trabajo en el que se explique los incumplimientos

generados en los indicadores de gestion.

INDICADOR INCUMPLIDO

FUNCIONARIO QUE
EXPLICA EL
INCUMPLIMIENTO

MOTIVOS DEL INCUMPLIMIENTO

Porcentaje de ejecucién

presupuestaria afio 2013

Responsable de

Presupuesto

El

incumplimiento en la  ejecucion

presupuestaria se puede explicar a dos

motivos:

En el afio 2013 se tenia previsto iniciar
los trabajos para la construccién de un
centro gerontolégico en los terrenos de
la quinta Leonor para lo cual se habia
presupuestado una inversibn de
$513.806 USD, sin bien es cierto que
se tenia la autorizacién del Directorio
de IESS para la ejecucién de esta obra,
sucede que en julio del 2013 se cambia
al Presidente del Directorio del IESS
(Econ. Ramiro Gonzalez), y el nuevo
Presidente  del Directorio  (Arg.
Fernando Cordero) estableci6 un
convenio para ceder esos terrenos al
municipio de Loja, con lo cual no se
pudo iniciar los trabajos del centro
gerontoldgico y por ende no se gasto
ese dinero

En el tema de gastos de personal la

proforma preveia un gasto de
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$1.478.798, el cual consideraba el
namero de personal que existia a
finales del 2012, sin embargo con el
cambio del directorio, la primera
disposicién del Arg. Fernando Cordero
fue la de suprimir las partidas que
estaban con nombramientos
provisionales asi como también
contratos ocasionales, en la Direccién
Provincial esto significo la reduccién de
20 partidas con lo cual se redujo el

gasto en personal.

Numero de procesos
finalizados en el afio
2013

Responsable de
adquisiciones

El incumplimiento en este indicador se debe a
que de los 45 procesos de contratacion
efectuados en el 2013, uno se declaro desierto

y dos se encontraban en ejecucion.

Elaborado por: JLVC

FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
HOJA DE HALLAZGOS

AC-G-Al.c

Examen de Auditoria Integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion

Provincial del IESS Loja, afio 2013

TITULO

Inexistencia de un sistema de indicadores de Gestion

CONDICION

La Direccién Provincial del IESS Loja, no dispone de un sistema de indicadores de
gestion formal y estructurada, que permita medir la gestion de cada area o
departamento.

CRITERIO

La situacion interior incumple con las Norma de Control Interno 200-02, la
cual menciona lo siguiente:” Las entidades del sector publico y las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos,
implantaran, pondran en funcionamiento y actualizardn el sistema de
planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que
permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la
gestion institucional”

CAUSA'Y
EFECTO

La falta de indicadores de gestion en la Direccién Provincial del IESS Loja
se debe a que no se ha establecido como politica institucional, la
evaluacion de las areas y departamento bajo un enfoque por resultados, asi
como también no se ha designado a ningun departamento la funcién de
control de gestion. Como resultado de esta situacién no se ha logrado
cumplir con el 100% de la ejecucion presupuestaria, y no se ha podido
finalizar todos los procesos de contratacion del afio 2013.

Conclusién

La falta de un sistema de indicadores de gestién en la Direccién Provincial del IESS Loja no
ha permitido que la Institucién cumpla con la ejecucién presupuestaria del afio 2013, y finalice
la totalidad de procesos de contratacion.

Recomendacioén

Al Director Provincial

¢ Designara a la Subdireccién de apoyo a la Gestién Estratégica el control de gestidon en
la Direccion Provincial.

e Implementara un sistema de indicadores de gestibn para todas las éareas y
departamentos de la Institucion.

Elaborado por: JLVC FECHA: 2014-09-03

Revisado por: JOV

FECHA:2015-02-08
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AC-C1

Oficio N°. 004-MAI-JLVC-2014

Seccion: Auditoria Externa

Asunto: Comunicacion de Resultados provisionales

Loja, 30 de septiembre de 2014

SefiorAbogado

Jalil Borrero Salgado

DIRECTOR PROVINCIAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL DE
LOJA

Presente:

De mi consideracion.

Como usted conoce, actualmenteme hallé ejecutando el examen de auditoria integral a las
areas de Presupuesto y Adquisiciones, por el afio 2013. El motivo del presente es para

comunicarle los resultados provisionales del examen efectuado:

No se han efectuado examenes especiales o procesos de control en los Ultimos tres afios
alas éreas analizadas.

La Institucidon cuenta con procedimientos de control interno para los procesos que se ejecutan
en las &reas de presupuestos y Adquisiciones sin embargo la Unidad de Auditoria Interna o la
Subdireccion de Servicios Corporativos de la institucion no han establecido examenes que

permitan determinar el correcto funcionamiento del sistema de control interno.

La situacién anterior se produjo debido a que no existe una planificacion de procesos de control
para ninguna area o departamento de la Direccién Provincial ni siquiera para aquellas que

ejecutan procesos criticos.

La Direccion Provincial del IESS no cuenta con mecanismos para administrar el riesgo.
La Direccion Provincial del IESS Loja ha implementado mecanismos de contingencia y
seguridad en todo el edificio, sin embargo no dispone de metodologias o procesos para

administrar el riesgo en la institucion, no se lleva un registro de los eventos de riesgos que se
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han dado en los ultimos afios, asi como también no ha realizado analisis de probabilidad e

impacto que tendria la ocurrencia de un evento de riesgo en la entidad.

Lo mencionado se debe a que no existe a nivel institucional una Politica para Administracion de
Riesgos, lo cual implica el levantamiento de matrices con probabilidad e impacto, y mecanismos
que permitan actualizar o alimentar dichas matrices, asi como también no se han establecido

Planes de contingencia o Planes de Continuidad del Negocio.

No existe separacion de funciones entre las areas de presupuesto y adquisiciones, y
existe de concentraciéon de funciones incompatibles en pocos funcionarios

Actualmente una sola funcionaria ejecuta los procesos del area de presupuestos y
adquisiciones simultaneamente. En el caso de adquisiciones la funcionaria planifica las
compras, emite la certificacion presupuestaria y ejecuta los procesos de adquisiciones,
adicionalmente en esta persona se concentra el 85% de actividades del proceso de compras y
adquisiciones. Adicionalmente la Subdirectora de Servicios Corporativos es la persona
designada para autorizar el pago de las adquisiciones sin embargo también ejecuta el proceso
de control previo al pago.

Esta situacion surge debido a que mediante la realizacion de un analisis de carga operativa al
area de presupuesto, el estudio determind un bajo porcentaje de capacidad operativa para esta
area, debido a este motivo se asigno las actividades del area de adquisiciones a fin de
incrementar el porcentaje de carga de la funcionaria, sin embargo esta asignacién de funciones

no se efectudé en base a ningun informe o estudio.

Los bienes que son adquiridos e ingresados a bodega no se encuentran codificados ni
son registrados en kardex

Todos los bienes que son adquiridos por la Direccidon Provincial ingresan primeramente a
bodegas tal como lo establecen las normas de control interno, sin embargo no se trabaja con
kardex para cada tipo de bien, en consecuencia el ingreso y salida de bienes de bodega se
sustentan Unicamente en actas entrega — recepcion, pero no se lleva un registro de la rotacion
de inventarios por el guardalmacén. Ademas los activos de la institucion no cuentan con

codigos que faciliten su registro y control
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Lo expuesto se produce debido al desconocimiento que tiene el guardalmacén respecto a la
administracion contable de bodegas, al respecto vale acotar que el funcionario tampoco ha
recibido ningun tipo de capacitacion por parte de la institucion. Adicionalmente hasta el afo
2013 no se habia establecido un manual de administracion de bodegas e inventario en la

institucion por lo cual este tipo de controles no estaban establecidos a nivel nacional.

No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas del inventario en la Direccién
Provincial

No se han realizado constataciones fisicas o tomas fisicas de inventarios en las bodegas de la
Institucion desde el afio 2010. Asi como también no se cuenta con procedimientos que

reglamenten la constatacion fisica de bienes en toda la institucion.

La situacion anterior se explica debido a que los Directivos de la Institucién no han dispuesto la
realizacion de constataciones en la Institucién, y el guardalmacén y responsable de activos fijos

no han planteado tampoco la realizacion de los mismos.

No se cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de menor cuantia

El area de adquisiciones no cuenta con un listado de proveedores locales para los procesos de
menor cuantia, el momento de realizar la invitacion a proveedores para el proceso el

guardalmacén y la persona responsable de adquisiciones comienzan a buscar proveedores.

Esta situacion se da debido a que no se encuentra establecido dentro de los manuales de

proceso y procedimiento el establecimiento de esta lista.

No se ha establecido una metodologia de presupuestacion por resultados
El area de presupuesto no cuenta con una metodologia de presupuestacion por resultados, en
la fase de formulacién Unicamente se trabaja con los techos que establece la Direccién

Nacional, pero no se consideran metas a ser evaluadas.
Lo anterior sucede debido a que dentro de las Directrices que envia la Direccidon Nacional para

la formulacion y elaboracion de la Proforma Presupuestaria no se contempla el uso de este tipo

de metodologia.
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Las areas de presupuesto y adquisiciones no cuentan con indicadores de gestién que
permitan medir la eficiencia y eficacia en la ejecucidn de sus procesos

La Direccién Provincial no cuenta con un tablero de indicadores que permitan medir la gestion
en cada una de las areas o departamentos que la integran. En el caso del area de presupuesto

se trabaja con indicadores estandar que establece el Ministerio de Economia y Finanzas.

Esta situacion se da debido a que no existe en la institucién implementado un sistema de
control de gestidn, que establezca indicadores y metas para cada una de las areas o

departamentos que integran la Direccién Provincial.

Falta de conciliacion de saldos de existencias entre contabilidad y bodega

Al 31 de diciembre de 2013 se determiné un saldo en la cuenta de Existencias por 12955,28USD,
mientras que el saldo segin Bodegafue de 12353,00 USD, evidenciandose una diferencia en los registros

contables de 202,28 USD. El detalle de las diferencias se presenta a continuacion:

Saldos en Saldos en
Cuentas Concepto Contabilidad Bodega Diferencia
1.3.1.01.04 Materiales de oficina 5932,62 5824,84 -107,78
1.3.4.08.11 Existencia de materiales de construccion, 3650 3590,5 -59,5
eléctrico, plomeria y carpinteria
1.3.4.08.13 Existencia de repuestos y accesorios 560 525 -35
TOTAL -202,28

Particular que se le comunica, a fin de que explique las causas, exponga sus puntos de vista y
justifigue documentadamente, e implemente las acciones correctivas que a su criterio considere
pertinentes a fin de mejorar los procesos implementados para la adquisiciébn de bienes y

Servicios.

Atentamente,

Econ. José Luis Vega

AUDITOR
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AC-C2

Oficio N°. 005-MAI-JLVC-2014

Seccion; Auditoria Externa

Asunto: Convocatoria a Conferencia Final

Loja, 10 de octubre de 2014

Sefior Abogado

Jalil Borrero Salgado

DIRECTOR PROVINCIAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL DE
LOJA

Presente:

De mi consideracion:

De acuerdo con lo que dispone la Norma Ecuatoriana de Auditoria Gubernamental IAG-03,
relacionada con la “Convocatoria a la Conferencia Final”’, convoco a usted a la conferencia final
de comunicacion de resultados mediante la lectura del borrador del informe del examen de
auditoria integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccién Provincial del
IESS Loja, por el afio 2013.

La mencionada reunién se llevara a cabo el dia viernes 17 de octubre del 2014, en el auditorio
del edificio de la Direccion Provincial ubicado en el tercer piso. En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar, los nombres de la persona que participara en su

representacion.

Atentamente,

Econ. José Luis Vega

AUDITOR
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AC-C3

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS CONTENIDOS EN
EL BORRADOR DEL INFORME DEL EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL A LAS AREAS
DE PRESUPUESTO Y ADQUISICIONES DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS LOJA,
POR EL ANO 2013.

En la ciudad de Loja, provincia de Loja, a los diecisiete dias del mes de octubre del afio dos mil
catorce a las dieciséis horas, el suscrito: Economista José Luis Vega Chamba, Auditor, se reline
en el auditorio de la Direccion Provincial del IESS, con el objeto de dejar constancia de la
comunicacion final de resultados mediante la lectura del borrador del informe del examen de
auditoria integral a las areas de Presupuesto y Adquisiciones de la Direccion Provincial del
IESS Loja, por el afio 2013.

En cumplimiento con la Norma Ecuatoriana de Auditoria Gubernamental IAG-03 relacionada
con la “Convocatoria a la Conferencia Final”, se convocé mediante oficio 005-MAI-JLVC-2014,
de fecha 10 de octubre de 2014, a los servidores y personas relacionadas con el examen, para
que asistan a la presente diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y

las normas profesionales sobre la materia.
Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador del informe
y se analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos

ejemplares de igual tenor.
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Nombres y Cargo Firma Cédula de

apellidos Ciudadania

Ab, Jalil Borrero | Director Provincial
Salgado del Instituto
Ecuatoriano de

Seguridad Social de

Loja
Dra. Maria Vannesa | Subdirectora de .
Jaramillo Servicios ,.-’(
Corporativos '|'I E 'l.
Ing. Gina | Responsable de
Maldonado presupuesto y

/y .
adquisiciones oS
' E____

Lic. Luis Samaniego | Guardalmacén

Econ. José Luis | Auditor

Vega ‘il I.¥ 12 aem=

H30

Econ: akjms.\l,eda Chamba_ "\ : =
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AC-D1

Plan de implementacién de recomendaciones

Afio 2015 ) Seguimie
N . Medio de
Recomendacion o Responsable ntoy
- Verificacion
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. Control

Seleccionar areas 0]

departamentos dentro de la Director

. ., L. . Ordenes de | Provincial y | Director
1 | Direccion Provincial a fin de X ) o o
trabajo Auditoria Provincial

gue se les efectué procesos Interna

de control auditoria

Realizar una planificacion
de auditorias en las
Direcciones Provinciales
5 durante el afio 2015, en las Programas Auditoria Director
cuales se consideren las de Auditoria Interna Provincial
area 0 departamentos
previamente definidos por el
Director Provincial

Designar al departamento
de planificacién como
responsable de la
administracion de Riesgos
en la Direccion Provincial, a

fin  que  realice el Memorando 1 ector Director
3 | levantamiento  de  los X de
principales riesgos designacion
suscitados en la entidad, y
elabore los manuales vy
procedimientos para
gestionar riesgos en la
institucién

Provincial Provincial
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Afio 2015

bien, y actualizar en los
mismos el ingreso vy
salida de existencias.

N . Seguimie
ro Recomendacion - Vz/lr(iaf(ijcl(;cdign Responsable ntoy
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. Control
Elaborar planes de
contingencia y/o planes Planes de Unidad _

4 de . ContinUida'd_ del X contingencia designada por D|re(?tor'
n_egomo para mltlgar los elaborados el Director Provincial
riesgos que sean
identificados
Realizar una
reasignacion de
funciones entre los
funcionarios que integran o Jefe de UATH _

s |[la  Subdireccion  de « Designacion | irector Director
S_ervicios Corpqrativos a de funciones Provincial Provincial
fin de garantizar que
exista rotacion en las
tareas y separacion de
funciones incompatibles
Llevar un registro de los
bienes almacenados en
bodega mediante la
implementacion de _

¢ | kardex por cada tipo de « Kardexy Guardaimacén | DeCt"

registros Provincial
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N Afio 2015 Seguimien
o Medio de Responsabl
ro Recomendacion erifiaanis toy
. r n
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. eriticacio € Control
Establecer un sistema de
codificacion para activos en la
Listado de | )
7 | institucién, y llevar un registro « activos Guardalmac | Director
dificad én Provincial
electrénico de los activos codificados
segun el codigo
Elaborar un plan de
capacitacion sobre
administracion de bienes del Informe de Jefe de Director
8 X
sector publico para todo la Capacitacion UATH Provincial
Subdireccion de  Servicios
Corporativos
Disponer la realizacion de
. o Ordenes de
constataciones fisicas tanto de Subdirector
. constatacion e o Director
9 | bodegas como de bienes de X X . de Servicios o
informe de ) Provincial
larga duracion en la Institucion - Corporativos
constatacion
por lo menos una vez al afio
Elaborar una base de datos de
. Responsable
los proveedores de la localidad P
1 . . Listado de de Director
que sirvan para mejorar la X o o
0 . proveedores Adquisicione | Provincial
gestion de los procesos de S
menor cuantia
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Afio 2015

N ) Seguimien
o Medio de Responsabl
ro Recomendacién Verificacis toy
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. eriticacion € Control
Desarrollar una metodologia de
presupuestacion por resultados Responsable
1 L, Metodologia Director
para la elaboracién de la X de o
1 ] desarrollada Provincial
proforma presupuestaria del presupuesto
afio 2016
Elabore un tablero de
indicadores para las éareas,
departamentos y procesos Tablero de
1 . L o Dpto. de Director
criticos de la institucién el cual X indicadores N o
2 Planificacion | Provincial

incluya el establecimiento de
metas consensuadas entre la

Direccion y los responsables.

desarrollado
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