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RESUMEN

La realizacién del presente trabajo se enmarca en conocer la situacion de la empresa de
productos lacteos ECOLAC CIA. LTDA., mediante la evaluacion de forma integral al area de
inventarios en el afio 2013, con el objeto de evaluar los procesos inherentes a la parte
financiera, evaluacion de control interno, cumplimiento de la leyes y normas que la rigen, asi

como también de la gestion en la empresa.

La motivacion principal para la realizacién de este trabajo es poner en préctica todos los
conocimientos adquiridos durante los afios de estudio, que se sintetizan en un informe final,

fundamentado en evidencia suficiente y con los respectivos papeles de trabajo.

Bajo mi responsabilidad se procedera a emitir recomendaciones de acuerdo a los hallazgos
encontrados durante el proceso de examen de auditoria integral.

PALABRAS CLAVES: Auditoria Integral, financiera, leyes, evidencia, papeles de trabajo,

empresa, gestion, control interno, cumplimiento, informe final, hallazgos, recomendaciones.



ABSTRACT

The completion of this work is part of knowing the situation of the dairy company ECOLAC
CIA. LTDA., By comprehensively evaluating the area of inventories in 2013, in order to assess
the financial side inherent processes, evaluation of internal controls, compliance with laws and

regulations that govern it, as well as management in the company.

The main motivation for the realization of this work is to implement all the knowledge acquired
during years of study, summarized in a final report, based on sufficient evidence and the

respective roles of work.

Under my responsibility will proceed to issue recommendations based on the findings during

the review process of comprehensive audit.

KEYWORDS: Integral Audit, financial, law, evidence, working papers, business, management,

internal control, compliance, final report, findings, recommendations.



INTRODUCCION

La empresa ECOLAC CIA. LTDA., es una empresa industrial lojana que pertenece al sector
alimenticio cuya actividad econdmica principal es el procesamiento, elaboracion y
comercializacion de lacteos, comprometida a apoyar a emprendedores y a estudiantes de la
UTPL, para ofrecer a la colectividad lojana productos de calidad e inocuos que brinden

satisfaccion a sus clientes.

Todas las empresas sin distincion del ramo al que pertenezcan necesita una evaluacion
constante con el fin de que sea controlada tanto interna como externamente para poder
conocer sus puntos criticos, es decir sus debilidades, permitiendo que la administracion tome
medidas tanto preventivas como correctivas para que los recursos de la empresa sean

enmarcados dentro la eficiencia, eficacia y economia.

En la actualidad la auditoria integral se utiliza como una herramienta que enfrenta las
innovaciones gerenciales y administrativas, garantizando la deteccion de desviaciones o
deficiencias de la gestion administrativa referentes a la eficiencia en el uso de los recursos y
logros de objetivos, asi como la eficacia en los resultados, la economia en términos de

proporcionalidad y su relacion costo—beneficio.

La auditoria integral implica la ejecucion de un trabajo que abarca las auditorias: financiera,
de control interno, de cumplimiento legal, y de gestién. La aplicacién de este tipo de auditoria
se vuelve indispensable en las empresas tanto puablicas como privadas ya que permite la toma

de decisiones correctas y oportunas en relacién a las deficiencias encontradas.

Con base en estos antecedentes el trabajo investigativo de fin de Maestria fue: “Examen de
auditoria integral en el area de Inventarios de ECOLAC CIA. LTDA., EN EL ANO 2013.

Este trabajo se ha estructurado de la siguiente manera:


http://www.monografias.com/trabajos15/sistemas-control/sistemas-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/resumen-economia/resumen-economia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad.shtml#costo

Capitulo I: Introduccion, que nos brinda un conocimiento general de la empresa, base legal,
estructura organica, mision, vision haciendo énfasis también en los objetivos y los resultados

esperados.

Capitulo 1I: Marco Referencial, en esta parte se desarrolla el marco teérico que abarca una
descripcion conceptual de todas las auditorias, asi como se refiere al proceso de auditoria

integral: Planificacion, Ejecucién e Informe.

Capitulo Ill: Andlisis de la Organizacion, identifica los principales aspectos de la empresa y el
area objeto del examen de auditoria integral.

Capitulo IV: Informe de Examen de Auditoria Integral, se presentan los resultados del proceso
de auditoria integral, el informe en donde se detallan los hallazgos que seran oportunamente

comunicados con el fin de que se implementen acciones correctivas.

En esta parte también se emiten las conclusiones y recomendaciones, finalmente se incluye

la Bibliografia y los anexos del trabajo investigativo.

La presente investigacion se torna de gran importancia para la empresa y a que permitira a

los directivos tomar decisiones importantes de acuerdo a las deficiencias encontradas.

Los objetivos planteados en esta investigacién se han cumplido en vista de que se realizo el
examen d auditoria integral en el area de inventarios en ECOLAC CIA. LTDA. , en el afio 2013.
La metodologia utilizada se realizé de acuerdo a las fases del proceso de auditoria integral,

utilizando las técnicas de la observacion, la entrevista y el cuestionario.
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1.1 Aspectos generales

1.1.1. Antecedentes de la Empresa.

Ecolac Cia. Ltda., se inicia como una planta piloto en el afio 1983 cuyo objetivo era
complementar la formaciéon académica de los estudiantes de la Universidad Técnica
Particular de Loja. En el afio de 1985 amplia su capacidad productiva, ofreciendo ademas
de leche pasteurizada, yogurt y queso en pequefias cantidades, los que fueron

comercializados con la marca “La Colina”.

En el afio 1999 la marca empieza la comercializacion de sus productos con la marca
Ecolac, posicionandose en un buen lugar en el mercado lojano. En el afio 2001 forma parte
del Centro de Transferencia, Tecnologia e Investigacion Agroindustrial (CETTIA) de la
Universidad Técnica Particular de Loja, vinculando su funcién de forma mas estrecha con
la Investigacion, docencia y la participacion de estudiantes en proyectos reales.

A inicios del afio 2012 Ecolac se desvincula de la Universidad Técnica Particular de Loja,
constituyéndose como una compania limitada, cuya razén social es “ECOLAC CIA.
LTDA.”, con numero de RUC 1191743640001, ubicada en el Barrio San Cayetano Alto,
ciudad y provincia de Loja. (Camara de Industrias de Loja, 2013, p.79)

1.1.2. Misioén.

Somos una empresa de tradicion en el mercado local y en constante crecimiento, que brinda
sus instalaciones a estudiantes y emprendedores de la UTPL, elaborando variedad de
productos lacteos inocuos y de calidad, con permanente innovacién de su maquinaria y
capacitacion continua de su personal humano, comprometidos con el desarrollo agroindustrial

de la regién sur del pais, la sociedad y el medio ambiente.

1.1.3. Vision

Ser en el 2017 una empresa lider en el mercado de la region sur del pais, en la produccién

y comercializacion de productos lacteos y alimentos, de apoyo a emprendedores y

estudiantes de la UTPL; construida en sus propias instalaciones, con moderna tecnologia,
6



gue garantice productos de calidad e inocuos, con colaboradores comprometidos, con sentido
social y cuidado del medio ambiente.

1.1.4. Valores Corporativos.

Calidad: En la elaboracion de productos inocuos en base a un SGC.

Confianza: En la organizacion de la empresay los productos que ofrecemos, con el propésito

de satisfacer las necesidades de nuestros clientes internos y externos.

Justicia: Hacia nuestro personal y del personal a la empresa.

Puntualidad: En la entrega de productos a nuestros clientes internos y externos.
Innovacion: De nuestras estrategias, métodos de trabajo, instalaciones y equipos.

Compromiso:

Con el personal humano al ofrecer estabilidad laboral y capacitacién continda

¢ Con nuestros clientes para brindarles productos de calidad.

¢ Con el sector ganadero aportando con capacitacion y progreso.

e Con los estudiantes y emprendedores de la UTPL dando apertura para su formacion
académica y desarrollo de proyectos.

e Con el medio ambiente al respetar y cumplir todas las normas establecidas para su

conservacion.

1.1.5. Politicas Empresariales.

“ECOLAC CIALTDA.”, Empresa cuya actividad econdmica es el procesamiento, elaboracion
y comercializacion de lacteos y alimentos. Se compromete a apoyar a emprendedores y
estudiantes de la UTPL brindando apertura y apoyo a sus proyectos, satisfacer las
expectativas de los clientes con productos inocuos, y capacitar permanentemente al personal
para crear una cultura de mejora continua con una produccién mas limpiay eficaz, para ayudar

a proteger el medio ambiente.



1.1.6. Estructura Organica.

JUNTA GENERAL DE SOCIOS
------------------- COMISARIO
DIRECTORIO
DEPARTAMENTO
LEGAL [T
GERENTE
| |
SUPERVISOR JEFE DE PLANTA SUPERVISOR (A) DE
(A) DE VENTAS CONTROL DE
CONTADOR (A) BODEGUERO SUPERVISOR (A)
ASEGURAMIENT

| O DE LA CALIDAD

AUXILIAR CONTABLE

- ASISTENTE TECNICO DE MANTENIMIENTO
ADMINISTRATIVA

——1 CHOFER

AUXILIARES DE PRODUCCION

—] AUXILIAR DE LIMPIEZA

Figura 1
Fuente: Ecolac Cia. Ltda.

Elaborado: Y.R.P.V.



1.1.7. Volumen de operaciones e impacto en el entorno.

Ecolac Cia. Ltda., procesa entre 5.000 y 7.000 litros de leche al dia, el 80 % de su produccion
es leche pasteurizada y el 20% restante productos como yogurt de varios sabores, queso
fresco, queso mozzarella, crema, quesillo, manjar y mantequilla, su producto esta presente en

las ciudades de Loja 'y Zamora.

La materia prima leche proviene de 117 ganaderos de la provincia de Zamora (91%) y 14 de
la provincia de Loja (9%), con un gran apoyo social y de desarrollo al sector ganadero de la

region sur del pais, siendo la procesadora mas grande de lacteos en este sector.

1.1.8. Seleccién del Area de Inventarios.

En la empresa Ecolac Cia. Ltda., se encuentra el &rea de Inventarios, ésta constituye un area
de significativa importancia ya que dentro de esta encontramos los Inventarios de Materia
Prima, Inventarios de Productos Terminados, Inventarios de Repuestos y herramientas,
Inventario de Materiales directos de Produccion e Inventario de Materiales Indirectos de
Produccion, convirtiéndose casi en su totalidad en elementos necesarios para cumplir con el

objetivo de producir y comercializar productos lacteos inocuos y de gran calidad.

1.2. Objetivos y resultados esperados

1.2.1. Objetivos.
General

Realizar un examen de auditoria integral al &rea de Inventarios de la empresa ECOLAC CIA.
LTDA. , correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afio
2013.

Especificos

e Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al area de
Inventarios de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Opinar sobre larazonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno,
el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial del
area de Inventarios de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

9



1.2.2. Resultados esperados.
e Archivo de papeles de trabajo de todas las fases del examen integral

¢ Informe de auditoria.

¢ Plan de implementacion de recomendaciones

10
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2.1.

Marco Teorico.

2.1.1. Marco conceptual de la auditoria integral y los servicios de

aseguramiento.

La auditoria es un proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un periodo
determinado, evidencia relativa a la siguiente tematica: la informacion financiera, la
estructura del control interno, el cumplimiento de las leyes pertinentes y la conduccion
ordenada en el logro de las metas y objetivos propuestos; con el propésito de informar
sobre el grado de correspondencia entre la tematica y los criterios o indicadores

establecidos para su evaluacién. (Blanco Luna, 2012, p. 4)

De acuerdo a lo descrito los objetivos de una auditoria integral ejecutada por un contador

publico independientemente son:

1.

3.

Expresar una opinion sobre si los estados financieros objetos del examen estan
preparados de acuerdo con las normas de contabilidad y de revelaciones que los
aplicables para proporcionar una certeza razonable de los estados financieros estan
libres de manifestaciones errébneas importantes.

Establecer si las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de indoles se
han realizado conforme a las normas legales, reglamentarias estatutarias y de
procedimiento, aplicables para proporcionar una certeza razonable sobre si las
operaciones de la entidad se conducen de acuerdo con las leyes y reglamentos que la
rigen.

Verificar si la entidad se ha conducido de manera ordenada en el logro de las metas y
objetivos propuestos. Y asi tales funciones se han ejecutado de manera eficiente,
efectiva y econdémica.

Evaluar el funcionamiento del control interno en la obtencién de la efectividad y
eficiencia de las operaciones; confiabilidad en la informacion financiera y cumplimiento

de las leyes y regulaciones aplicable.

12



2.1.2. Importanciay contenido del Informe de Aseguramiento

El informa de aseguramiento es importante ya que su principal objetivo es fortalecer la

credibilidad de la informacion a un nivel alto o moderado.

El informe de auditoria integral inicialmente debe incluir el dictamen que corresponde a la
auditoria financiera. Con respecto a la razonabilidad de los estados financieros. Incluye
ademas la evaluacion del sistema de control interno, del complimiento de leyes que la regulen,

y el grado de eficiencia, eficacia y calidad en la gestion empresarial.

El informe de un servicio de aseguramiento debe incluir:

e Titulo: que identifiguela naturaleza del servicio de aseguramiento que se esta
proyectando.

e Un destinatario: este identifica a quien esté dirigido el informe.

e Una descripcion del contrato y la identificacién de la materia sujeto: incluye el objetivo
del contrato, la materia sujeto, y el periodo de tiempo cubierto.

e Una declaracion para identificar la parte responsable y describir las responsabilidades
del profesional en ejercicio: informa a los lectores que la parte responsable y que la
obligacion del profesional en ejercicio es expresar una conclusion sobre la misma.

e Cuando el informe tiene un propésito restringido, la identificacion de las partes para
quienes esta restringido el informe y el propdsito para el cual fue preparado: provee
una advertencia respecto de que informe esta destinado solamente para los propésitos
especificados.

e |dentificacion de los estandares bajo los cuales fue conducido el contrato: el informe
incluye una descripcion del proceso del contrato identificado.

e Identificacion del criterio: el informe identifica el criterio contra el cual fue evaluada o
medida la materia sujeto. La revelacion de la fuente del criterio es importante para la
fuente del entendimiento de las conclusiones expresadas.

e Laconclusion del auditor, incluyendo cualesquiera reservas o negacion del conclusion:

el informe comunica a los usuarios la conclusion del profesional en ejercicio sobre la

13



materia sujeto. Cuando el contrato tiene mas de un objetivo, se expresa una conclusion
sobre cada objetivo.

e Fecha del informe.

e Elnombre de lafirma o del auditor responsable y el lugar de la emision del informe

2.2. Descripcién conceptual y los criterios principales de todas las
auditorias que conforman la auditoria integral

2.2.1. Auditoria Financiera

Es un examen sisteméatico de los estados financieros, registros y
operaciones con la finalidad de determinar si estan de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados, con las politicas
establecidas por la direccién y con cualquier otro tipo de exigencias legales

o voluntariamente adoptadas. (Madariaga, 2004, p. 13).

En el 2006, Sanchez afirma;

El examen de los estados financieros béasicos preparados por la
administracion de una entidad econémica, con objeto de opinar respecto a
si la informacién que incluye esta estructurada de acuerdo a las normas de
informacion financiera aplicables a las caracteristicas de sus

transacciones. (p.2)

Es compromiso del auditor reunir evidencia y proporcionar un alto nivel de
seguridad de que los estados financieros siguen principios de contabilidad que
generalmente aceptados. Para seguir un informe de auditoria los auditores
reuniran la evidencia necesaria obteniendo una obtencion del control interno de

la compafiia y realizando otros procedimientos de auditoria.

El objetivo de una auditoria de estados financieros es expresar una opinion sobre
si aquellos informes estan preparados, en todos los aspectos importantes, de

acuerdo con un marco de referencia para informes financieros.
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Los procedimientos de auditoria estan disefiados para obtener evidencia sobre

las afirmaciones de la gerencia que acompafian los estados financieros.

Las afirmaciones o aseveraciones se refieren a los activos, pasivos ingresos
gastos y demas hechos econdmicos que presentan como saldos en los estados

financieros, segun Zaldumbide Cobefia (2012) en relacion con:

e “la veracidad de las transacciones individuales y de los saldos;

e La integridad de las transacciones individuales y la consecuente
razonabilidad de los saldos;

e La adecuada valuacién y exposicién en los estados contables, de los

saldos resultantes de las transacciones individuales” (p.16)

Existencia u Ocurrencia

Existen los activos, los pasivos y la participacion de los accionistas que se reflejan en los

estados financieros, se efectuaron las transacciones registradas.

Las afirmaciones acerca de la existencia se refieren a si los activos, pasivos y capital incluidos
en el balance general, existieron efectivamente en la fecha del mismo. Las afirmaciones
referentes a la ocurrencia se refieren a si las operaciones registradas incluidas en los estados
financieros se suscitaron en efecto durante el periodo contable. Por ejemplo, la administracion
afirma que el inventario de mercancia incluida en el balance general existe y esta disponible
para su venta en la fecha del balance general. De manera similar, la administracién afirma
gue las operaciones de ventas registradas representan intercambios de bienes o servicios que

en realidad tuvieron lugar.

Integridad.

Incluyen todas las transacciones, activos, pasivos y participacién de los accionistas que

deberian presentarse en los estados financieros.
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La afirmacién sobre integridad se refiere a asuntos opuestos a dos de las afirmaciones de
existencia u ocurrencia. La afirmacion de integridad se refiere a la posibilidad de omitir partidas
de los estados financieros que se deben incluir, en tanto que la afirmacién de existencia u

ocurrencia se refiere a la inclusién de cuentas que no debieron haber sido incluidas.

Asi, registrar una venta que no ocurrié podria ser una violacion a la afirmacién de ocurrencia
en tanto que no registrar una venta que si ocurrié seria una violacién a la afirmacion de
integridad.

Derechos y Obligaciones

El cliente tiene derechos a los activos y obligaciones para pagar los pasivos que figuran en

los estados financieros.

Valuacién o Asignacion

El activo, el pasivo, la participacion de los accionistas, los ingresos y los gastos se presentan
en cantidades que estan determinadas segun los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Estas afirmaciones de la administracion se relacionan con el hecho de que el activo, pasivo,
capital y cuentas de ingresos y gastos se han incluido en los estados financieros en los montos
adecuados. Por ejemplo, la administracion afirma que las propiedades se registran a costo
historico y que tal costo se asigna sistematicamente a periodos contables adecuados a través
de la depreciacion. Asimismo, la administracién afirma que las cuentas por cobrar comerciales

incluidas en el balance general estan asentadas como valor neto de realizacion.

Presentacion y revelacion

Las cuentas se describen y se clasifican en los estados financieros conforme a dichos

principios y se incluyen todas las revelaciones materiales.
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Estas afirmaciones se refieren a si los compone de los estados financieros estan combinados
o separados, descritos y revelados de forma adecuada. Por ejemplo, la administracion afirma
gue las obligaciones clasificadas como pasivos a largo plazo el balance general no maduraran
en el plazo de un afio. De igual manera, la administracion afirma que los montos presentados
como partidas extraordinarias en el estado de resultados estén clasificados y descritos como

es debido.

La importancia de las afirmaciones radica en que auditor planea la combinacion adecuada
de objetivos de auditoria y evidencia, que deben acumularse para cumplirlos en el proceso
de auditoria. Un proceso de auditoria es una metodologia bien definida para organizar una
auditoria a fin de asegurar que los datos reunidos sean suficientes y competentes, que se
especifican y se cumple con todos los objetivos adecuados de auditoria. Las empresas
privadas para realizar sus operaciones se basan en las normas internacionales de
informacion financiera (NIIF), en cambio las instituciones publicas lo realizan de acuerdo a la
normativa gubernamental determinada para el sector publico.Las NIFFs vigentes en nuestro

pais se detallan en el siguiente cuadro.

Tabla N°1

NIIF |NIIF VIGENTES Ultima Vigencia Ult.

Enmienda Enm.

[WIIF ||IFES 1 Adepcion por Primera Vez de las Nermas S an1a
1 Internacionales de Informacién Financiera Mayo 2012 Enero 2013
1':—[]}_ IFES 2 Pagos Basados en Accicnes chlli.lﬂEmbIE Julic 2014
?TIF IFES 3 Combinaciones de Negorcios E}c'l‘l“fmbm Julic 2014
1'_:—[]1: IFES 4 Contratos de Seguro Junio 2005 Ene-2006
INIIF  |[IFES 3 Actives no Comentes Mantemidos para la Venta v Septiembre

- . . ) b Ene-2016

] Operacicnes Dizcontinuadas 2014

2—[]}_ IFES 6 Expleracion v Evaluacion de Fecursos Minerales Jume-20035 Ene-2006
[INIIE - - . . s - Septiembre Enerc 2016
— IFES 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar 2014 Emero 2018
Q—HF IFES % Segmentos de Operacion ?cf‘fiembm Tulic 2014
;—[IF IFES 9 Instrumentos Financieros 3001:‘:&]:“&& Enero 2018
:I‘EIF IFRS 10 Estados Financieros Consolidados f;f’jembm Enerc 2016
I IFES 11 Acuerdes conjuntos Mayo 2014 Enerc 2016

11
5 — - P —
[WIIF ||IFES 12 Informacion a Revelar scbre Participaciones en Otras |Diciembre Enero 2016

12 |Entidades 2014
?;HF IFRS 13 Medicién del Valor Razonable ,,Dc'l'f‘fmbm Julic 2014
Fuente: jez-lauditores

Elaborado: Y.R.P.V.
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2.2.2. Auditoria de Control Interno

En el 2012, Jiménez Ortega afirma:

Es la revisién y evaluacion al sistema de control interno definido en una
organizacién o entidad, que se realiza con el fin de determinar su calidad,
y nivel de confianza en los resultados obtenidos con su aplicacion,
debiendo como en todo trabajo de auditoria utilizar una metodologia que

cubra:

e Planeacion.
e Pruebas de conocimiento y controles.

e Comunicacién de resultados. (p. 34)

En vista de que los controles internos sirven a muchos propésitos importantes
son percibidos cada vez mas, como solucion a una variedad de problemas

potenciales. Debido a esta importancia es necesario definir al control interno.

El control interno se define ampliamente como un proceso realizado por el
consejo de directores, administradores y otro personal de una entidad,
disefiado para proporcionar seguridad razonable mirando el cumplimiento

de los objetivos en las siguientes categorias:

o Efectividad y eficiencia de las operaciones.
e Confiabilidad de la informacion financiera.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados,
derivados de la manera como la administracién realiza los negocios, y
estan integrados al proceso de administracion. Aunque los componentes
se aplican a todas las entidades, las compafiias pequefias y medianas
pueden implementarlos de forma diferente que las grandes. Sus controles
pueden ser menos formales y menos estructurados, no obstante lo cual
una compafia pequefia puede tener un control interno efectivo. Los

componentes son:

18



Ambiente de control. EI ambiente de control da el tono de una
organizacion, influenciando la conciencia de control de sus empleados.
Es el fundamento de todos los demas componentes del control interno,
proporcionando disciplina y estructura. Los factores del ambiente de
control incluyen la integridad, los valores éticos y la competencia de la
gente de la entidad; la filosofia y el estilo de operacién de la
administracion asigna autoridad y responsabiliza, y como organiza y
desarrolla a su gente; y la atencién y direccién proporcionada por el

consejo de directores.

Valoracién de riesgos. Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos
de fuentes externas e internas, los cuales deben valorarse. Una
condicién previa a la valoracién de riesgos es el establecimiento de
objetivos, enlazados en distintos niveles y consistentes internamente.
La valoracién de riesgos es la identificacion y el analisis de los riesgos
relevantes para la consecucion de los objetivos, constituyendo una base
para determinar cébmo se deben administrar los riesgos. Dado que la
economia, la industria, las regulaciones y las condiciones de operacién
contintan cambiando, se requieren mecanismos para identificar y tratar

los riesgos especiales asociados con el cambio.

Actividades de control. Las actividades de control son las politicas y
los procedimientos que ayudan a asegurar que las directivas
administrativas se lleven a cabo. Ayudan a asegurar que se tomen las
acciones necesarias para orientar los riesgos hacia la consecucion de
los objetivos de la entidad. Las actividades de control se dan a todo lo
largo de la organizacion, en todos los niveles y en todas las funciones.
Incluyen un rango de actividades diversas como aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones de
desempefio operacional, seguridad de activos y segregacion de

funciones.

Informaciéon y comunicacion. Debe identificarse, capturarse vy
comunicarse informacién pertinente en una forma y en un tiempo que
permita a los empleados cumplir con sus responsabilidades. Los

sistemas de informacion producen reportes, contienen informacion
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operacional, financiera y relacionada con el cumplimiento, que hace
posible operar y controlar el negocio. Tiene que ver no solamente con
los datos generados internamente, sino también con la informacién
sobre eventos, actividades y condiciones externas necesarias para la
toma de decisiones, informe de los negocios y reportes externos. La
comunicacion efectiva también debe darse en un sentido amplio,

fluyendo hacia abajo, a lo largo y hacia arriba de la organizacion

Todo el personal debe recibir un mensaje claro de parte de la alta gerencia
respecto a que las responsabilidades de control deben tomarse
seriamente. Deben entender su propio papel en el sistema de control
interno, lo mismo que la manera como las actividades individuales se
relaciona con el trabajo de otros. Deben tener un medio de comunicar la
informacion significativa. También necesita comunicarse efectivamente
con las partes externa, tales como clientes, proveedores, reguladores y

accionistas.

e Monitoreo. Los sistemas de control interno deben monitorearse,
proceso que valora la calidad del desempefio del sistema en el tiempo.
Es realizado por medio de actividades de monitoreo. La deficiencia del
control interno deberadn reportarse a lo largo de la organizacion,
informando a la alta gerencia y al consejo solamente los asuntos serios.
(Mantilla, 2012, pp.5-6)

2.2.3. Auditoria de Cumplimiento.

En el afio 2012, Espinoza afirma que:

La Auditoria de Cumplimiento es la comprobaciéon o examen de las
operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole de
una entidad para establecer que se han realizado de acuerdo a las normas
legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son
aplicables. Esta auditoria se practica mediante la revision de los
documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las

operaciones para determinar si los procedimientos utilizados y las medidas
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de control interno estan de acuerdo con las normas que le son aplicables
y si dichos procedimientos estan operando de manera efectiva y son
adecuados para logro de los objetivos de la entidad.

La auditoria de cumplimiento comprende la prueba y la presentacién de
informes, sobre si una organizacién ha cumplido los requisitos de las

diversas leyes, regulaciones y acuerdo. (p. 12)

Los principales elementos de la auditoria de cumplimiento son:

Comprobacién o examen de la conformidad legal general
Confirmacién del cumplimiento de los preceptos estatutarios
Constatacion de cumplimiento de la normativa interna
Verificacion de cumplimiento de los sistemas de control interno

Revisién de las principales operaciones administrativas y operativas

YV V V V V V

El informe resultante permite determinar inconformidades y aplicar

correctivos en la organizacion

En el &mbito privado, se aplican regularmente las siguientes normativas:

e Ley de Compafias y deméas documentacion societaria
e (Cdadigo Civil y Codigo de Comercio

e Normativa Tributaria

e Codbdigo del Trabajo

e Otras Leyes

¢ Normativa Interna

2.2.4. Auditoria de gestién

La auditoria de gestion es el examen que se le realiza a una entidad por un
profesional, con el propésito de evaluar la eficiencia de la gestion en
relacion con los objetivos generales; su eficiencia como organizacién y su

actuacion y posicionamiento desde el punto de vista competitivo, con el
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propdsito de emitir un informe sobre la situacion global de la misma y la
actuacioén de la direccion. (Blanco Luna, 2012, p. 403)

Se hace necesario establecer un marco para definir objetivos congruentes para
encaminar las tareas hacia resultados especificos. Entre los criterios mas

importantes se menciona:

e De control

e De productividad

e De organizacion

e De servicio

e De calidad

e De cambio

e De aprendizaje

e De toma de decisiones
e De interaccién

e De vinculacion.
Las afirmaciones de la auditoria de gestién son:
Eficiencia: La 6ptima utilizacion de los recursos disponibles para la obtencién de
resultados deseados.

Eficacia: Es hacer lo necesario para alcanzar o lograr los objetivos deseados o propuestos

Calidad: Satisfaccion del cliente externo e interno en cuanto a las caracteristicas de un

producto, ya sea bien o servicio

Este tipo de auditorias son un enfoque integral, por tanto se concibe como una Auditoria de
Economia y Eficiencia, ya que se considerada la adquisicion econdmica de los recursos
(insumos) y su utilizacién efectiva o provechosa en la produccién de bienes, servicios u obras
en la calidad y cantidad esperados y que sean socialmente Utiles y cuyos resultados sean

medibles por su calidad e impacto
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ECONOMIA EFICIENCIA

Auditoria
Uso oportuno de los hacia la Relacion entre los
recursos en cantidad y economia y bienes o servicios
calidad adecuadas y al eficiencia entregados y el
IMPACTO
De los
productos
EFICACIA
CALIDAD
Auditoria hacia . .
Relacion entre los bienes
Cantidad, grado vy la eficacia

o servicios generados y

oportunidad de bienes los objetivos y metas

Figura N° 2

Fuente: Economia y negocios cl

Indicadores

Un indicador es una estadistica simple o compuesta que refleja alglin rasgo

importante de un sistema dentro de un contexto de interpretacion.

Es una relacién cuantitativa entre dos cantidades que corresponden a un mismo
proceso o procesos diferentes. Por si solos no son relevantes, pues solo adquieren

importancia cuando se los compara con otros de la misma naturaleza.

Un indicador pretende caracterizar el éxito o la eficacia de un sistema, programa u
organizacion, pues sirve como una medida aproximada de algiin componente o de las

relaciones entre componentes

Un sistema de indicadores permite hacer comparaciones, elaborar juicios, analizar

tendencias y predecir cambios. Puede medir el desempefio de un individuo, de un
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sistema y sus niveles, de una organizacion, el comportamiento de un contexto, el
costo y la calidad de los insumos, la eficacia de los procesos, la relevancia de los
bienes y servicios producidos en relacion con necesidades especificas. (Franklin,
2007, p.147)

2.3. Procesos de la Auditoria Integral

El proceso de auditoria integral se puede representar en forma esquematica,

agrupandolo en diferentes fases:

Tabla N°2
e Conocimiento de la industria
e Obtencion de la informacién sobre obligaciones
legales de la empresa
e Obtencién de la informacién sobre el plan de
gestién de la empresa
e Realizacion de procedimientos analiticos
preliminares
PLANEACION e Establecer la importancia relativa y evaluar el
riesgo aceptable de la auditoria y el riesgo
inherente
e Entender la estructura del control interno y
evaluar el riesgo de control
e Elaborar un plan global de auditoria y un
programa de auditoria
ESTABLECIMIENTO e |dentificacion, documentacién y pruebas de los
DEL GRADO DE procedimientos de control
e Determinacion de la naturaleza, oportunidad y
CONFIANZA EN EL
alcance de los procedimientos sustantivos que
EREEEEEE se requieren
INTERNO
APLICACION DE e Revisar los pasivos contingentes
PROCEDIMIENTOS e Revisar los acontecimientos posteriores
SUSTANTIVOS e Acumular evidencias finales

Elaborado: Y.R.P.V.
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De acuerdo a este proceso se puede definir las fases de la auditoria integral

como:

e Planeacién
e Ejecucion

e Informe

2.3.1. Planeacioén.

e Planificaciéon Preliminar

Es la primera fase del proceso de auditoria en la que se requiere tener un
conocimiento general de la empresa a auditarse que debe incluir el nivel de
organizacién, el niumero de operaciones, la significatividad de los montos que se

administran en la empresa.

Se hace necesario realizar un cuestionario que se orienta a la obtencién de
informacion, para poder definir aguellas areas de potencial riesgo que requeriran
mayor profundidad en las pruebas de auditoria. Sera esta comprensién global del
riesgo, la que a futuro orientard una evaluacion especifica, hacia los distintos
enfoques de la auditoria integral. La planificacion de una auditoria es un proceso

continuo e interactivo.

e Comprension de la entidad, su entorno y el sistema de control interno

Si obtenemos una vision sistémica del ciclo productivo de la empresa, se
convierte en una herramienta util, para comprender el funcionamiento

empresarial. Los elementos que lo forman son:

Proveedores
Insumos
Procesos

Productos

ASUE VIR NERNEEN

Metas, objetivos, mision y visién
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v" Clientes
v" Entorno

Asi mismo se hace necesario el andlisis de la estructura organico-funcional,
planes estratégicos, corporativos y operativos, con sus respectivos indicadores
de gestion.

e Evaluaciéon de los riesgos de auditoria

Teniendo en cuenta que el Riesgo es un conjunto de circunstancias que
representan una posibilidad de pérdida y de error, el auditor debe determinar los
niveles de riesgo en la empresa. Los riesgos que se analizan en una auditoria

son los siguientes:

e Inherente

El riesgo inherente dependa de la naturaleza de la empresa y del funcionamiento
de los controles internos. Su evaluacion es fundamental y tiene impacto en el

riesgo de deteccién que el auditor esta dispuesto a asumir.

e De control

Este riego depende del nivel de funcionamiento de los controles interno, si un
proceso cumple de forma eficaz los controles internos, este sera beneficiario de
una alta confianza y un riesgo bajo y viceversa por lo que para determinarlo se
debe evaluar el proceso, sus procedimientos y controles para determinar el nivel

de confianza y como contraparte el nivel de riesgo.
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e De deteccion

Constituye la posibilidad de que los procedimientos aplicados no detecten
errores o problemas significativos, asimismo constituye la respuesta l6gica a las
condiciones encontradas en un componente, area o proceso auditado, por lo tanto
depende de la estrategia asumida por auditoria para mitigar el riesgo de control

determinado en la evaluacién del control interno.

e De auditoria

El riesgo de auditoria combina el riesgo inherente, el riesgo de control y el riesgo
de control, constituye el margen de error que el auditor estara en capacidad de
aceptar en una auditoria y constituye la posibilidad de que el opinién brinde una

opinién inadecuada, este riesgo se ubica entre el 1% al 5%.

Se puede determinar la siguiente ecuacién:

R.AUDITORIA = R.INHER. * R. CONTROL* R. DETECCION

2.3.2. Ejecucion

Es la parte operativa de la Auditoria, de acuerdo con lo planificado y asumiendo cierto grado
de flexibilidad. Pretende obtener la evidencia suficiente y competente mediante la aplicacion
de los procedimientos de auditoria integrados en los programas de trabajo. Mediante el
cumplimiento de estas pruebas se podra lograr los objetivos planteados para cada una de

las auditorias que conforman la auditoria integral.

27



e Evidencia de Auditoria

Hace referencia a la informacién obtenida por el auditor para llegar a las conclusiones en las
gue se basara su informe, la evidencia en la auditoria integral comprendera documentos
fuente, registros contables, procedimientos sobre el manejo de las areas e indicadores de
gestion. Dicha evidencia se obtiene tanto de pruebas de control y procedimientos sustantivos,

andlisis de proyecciones y analisis de indicadores claves.

e Pruebas de auditoria

v’ Sustantivas

Son pruebas que se realizan para obtener evidencia de manifestaciones erréneas de
importancia relativa en los estados financieros o en sus operaciones. Las pruebas sustantivas
aplican las técnicas de auditoria para profundizar en ciertos controles que no fueron aplicados

e impidieron el logro de los objetivos y metas.

v' Cumplimiento

Son pruebas realizadas para obtener evidencia sobre lo adecuado del disefio y operacion
efectiva de los sistemas de contabilidad y de control interno, el cumplimiento de metas y
objetivos propuestos; y el grado de eficiencia eficacia en el manejo de la empresa.
Proporcionan evidencia de que los controles clave existen y de que son aplicados efectiva y

uniformemente.

v Hallazgos de auditoria

Un hallazgo debe reflejar una condicion adversa a un criterio, los hallazgos de auditoria
son el resultado de la comparacion que se realiza entre un criterio y la situacién actual

encontrada durante el examen a un area, actividad u operacion.

Los atributos del hallazgo son los siguientes:

e Condicion: Situacion actual encontrada
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e Criterio: Norma aplicable
o Causa: Situaciones que originaron la situacion encontrada

o Efecto: Resultado adverso o potencial de la situacion encontrada

2.3.3. Comunicacioén.

v Informe

Con la culminacién de la auditoria integral el resultado es informe con su
dictamen y conclusiones sobre: los estados financieros béasicos; lo adecuado del
control interno; el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias y
estatutarias; la gestion de los administradores; y la concordancia entre la

informacién adicional.

v Estructura del Informe

El informe de acuerdo a la norma internacional debe incluir:

e Titulo

e Un destinatario

e Un descripcion del contrato y las identificacion de la materia sujeto

e Una declaracion para identificar la parte responsable y describir las
responsabilidades del profesional en ejercicio

e Cuando el informe tiene un propésito restringido, la identificacion de las
partes para quienes esta restringido el informe y el propésito para el cual
fue preparado.

e l|dentificacion de los estandares bajo los cuales fue conducido el contrato

e La concusion del auditor incluyendo cualquier reserva o negaciones de
conclusion.

e Fecha del informe.

e Nombre de la firma o del auditor y el lugar de emisién del informe.
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2.3.4. Seguimiento

El seguimiento es una etapa del proceso de auditoria en donde se verifica que
se hayan aplicado las recomendaciones derivadas de la evaluacién a la

empresa.

Es pertinente que el auditor no ejerza una presion excesiva para que esta etapa
se agilice, ya que esto podria provocar incomodidad o molestia, y finalmente es

la organizacion la interesada en mejorar.

Por lo general, resulta mas saludable que el seguimiento lo practique personal
ajeno al que particip6 en la auditoria, ya que esto permite que haya rotacion
del personal auditor y quienes venian haciendo la evaluacion tengan
oportunidad de iniciar una nueva, sin deslindarse por completo para atender la

solicitud de cualquier aclaracion. (Sotomayor, 2008, p. 156)
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3.1. Descripcion del Estudio.

Ecolac, fue creada como una planta piloto, hace 30 afios, para que los estudiantes y docentes
de la Universidad Técnica Particular de Loja realicen sus practicas. El 19 de enero de 2012,
se crea como una compafia limitada la cual continda con la colaboracion del personal
académico y profesionales en formacion, ademas de otros emprendimientos de la UTPL. De
esta manera llega a procesar entre 5000 y 7000 litros de leche al dia. EI 80% de su produccién
es leche pasteurizada y el 20% restante subproductos como yogurt de varios sabores, queso
fresco, queso mozarela, crema, quesillo, manjar y mantequilla, estos productos son

comercializados en Loja y en Zamora.

A la fecha la materia prima de la planta proviene de 167 ganaderos de la provincia de Zamora
Chinchipe y 14 de la provincia de Loja, esto significa un gran apoyo social y de apoyo al
desarrollo del sector ganadero en la regién sur del pais, ya que se convierte en la Unica

procesadora de lacteos en este sector.

= Mision

Somos una empresa de tradicion en el mercado local y en constante crecimiento, que brinda
sus instalaciones a estudiantes y emprendedores de la UTPL, elaborando variedad de
productos lacteos inocuos y de calidad, con permanente innovacién de su maquinaria y
capacitacion continua de su personal humano, comprometidos con el desarrollo agroindustrial

de la region sur del pais, la sociedad y el medio ambiente.

= Vision

Ser en el 2017 una empresa lider en el mercado de la region sur del pais, en la
produccion y comercializacion de productos lacteos y alimentos, de apoyo a
emprendedores y estudiantes de la UTPL; construida en sus propias instalaciones, con
moderna tecnologia, que garantice productos de calidad e inocuos, con colaboradores

comprometidos, con sentido social y cuidado del medio ambiente.
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= Objetivos Estratégicos

e Entregar al mercado leche larga vida bajo tecnologia UHT

e Producir y comercializar productos lacteos de excelente calidad, inocuos a precios
justos, los cuales cumplan con los requerimientos nutricionales de las familias
ecuatorianas

e Obtener la certificacion BPM

e Mejorar la productividad de la planta, optimizando sus recursos materiales y
economicos

o Formular estrategias de mercados que permitan incrementar la rentabilidad y las

ventas de leche, yogurt y queso en las provincias de Loja y Zamora Chinchipe.

3.2 Cadena de Valor

La cadena de valor se denomina asi, ya que considera las principales actividades de una
empresa como los eslabones de una cadena de actividades. Las que forman un proceso
compuesto basicamente por el disefio, produccién, promocion, venta y distribucion, los

mismos que van afiadiendo valor al producto.

Tabla N° 3

ECOLAC CIA.LTDA

CADENA DE VALOR
= Junta General de Accionistas
= Directorio

PROCESOS
= Gerencia General
GOBERNANTES

R » Departamento de Produccion
PROCESOS BASICOS O

= Departamento de
AGREGADOS DE VALOR

Comercializaciéon y Ventas
PROCESOS DE ASESORIA
= Departamento Legal

PROCESOS HABILITANTES = Comisario
PROCESOS DE APOYO

= Departamento Financiero

= Secretaria

Elaborado: Y.R.P.V
33



3.2.1. Procesos gobernantes

Estos procesos estan orientados a la gestién institucional por medio de la formulacién y
emision de politicas y expedicion de normas y reglamentos para poner en funcionamiento la

organizacion.

Este direccionamiento en Ecolac Cia. Ltda., sera ejecutado por la Junta General de
Accionistas, el Directorio y la Gerencia.

3.2.2. Procesos bésicos o agregados de valor.

Estos procesos permiten cumplir con la mision institucional, en Ecolac Cia. Ltda., estos
procesos seran ejecutados por el Departamento de Produccion y el Departamento de

Comercializacion y Ventas.

3.2.3. Procesos Habilitantes.

Estos procesos se encaminan a generar productos y servicios para los procesos gobernantes

y de apoyo, viabilizando la gestion de Ecolac Cia. Ltda.

Se subdividen en procesos de Asesoria y de apoyo. Los procesos de Asesoria se ejecutaran
por el Departamento Legal y el Comisario; y los procesos de apoyo los ejecutaran el

Departamento Financiero y la Secretaria.

3.3. Importancia de realizar una auditoria integral en el area de Inventarios de
ECOLAC CIA. LTDA.

La importancia de ejercer un adecuado control de las actividades y facilitar la gestion tactica

y estratégica de las empresas se ha convertido en una necesidad inminente. La auditoria
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integral implica la ejecucion de un trabajo con enfoque en las revisiones financieras, de

cumplimiento, control interno y de gestion.

Tomando en cuenta que en una empresa de produccién lactea como lo es Ecolac Cia. Ltda.,
el area de Inventarios constituye uno de los rubros mas significativos, ya que este engloba
los Inventarios de Materia Prima que son la base para la produccion de la empresa y los
Inventarios de Productos terminados que sirven para la comercializacion y son la principal

fuente de ingresos de la organizacion.
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CAPITULO IV

INFORME DEL EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DE LA EMPRESA ECOLAC CIA. LTDA.



4.1. Informe del examen de auditoria integral

Ing.

José Garcia Burneo

GERENTE GENERAL DE “ECOLAC CIA. LTDA.”
Ciudad.-

Hemos practicado un examen de auditoria integral al area de inventarios de la empresa Ecolac
Cia. Ltda. de la ciudad de Loja, periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2013. El mismo que abarca la siguiente temética: Dictaminar la razonabilidad de los estados
financieros, evaluar el funcionamiento del control interno, comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales y normativas, evaluar la eficiencia, eficacia y calidad de la gestion
institucional. La administracion es responsable de la preparacion, integridad y presentacion
razonable de los estados financieros, de mantener una estructura efectiva de control interno
para alcanzar los objetivos, del cumplimiento de leyes y regulaciones que incidan en la
institucion; y del establecimiento de los objetivos, metas y programas, asi como de las

estrategias para el manejo ordenado y eficiente de la empresa.

Nuestra obligacién es la de expresar conclusiones sobre cada uno de los temas de la auditoria
integral con base en los procedimientos que se han estimado necesarios para lograr obtener
evidencia suficiente, con el propésito de alcanzar una seguridad razonable de nuestras
conclusiones sobre la teméatica de la auditoria integral. Dadas las limitaciones inherentes de
cualquier estructura de control interno, pueden darse errores o irregularidades y no ser
detectadas; asi como las proyecciones de cualquier evaluacion de control interno para futuros
periodos estan sujetas al riesgo de que el control interno se pueda tornar inadecuado por los

cambios en sus elementos.

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las normas ecuatorianas de auditoria
aplicables a las auditorias de los estados financieros, a la auditoria de control interno, a la
auditoria de cumplimiento de leyes y la auditoria de gestion. Dichas normas requieren que la

auditoria se planifique y ejecute de manera tal que ese logre una seguridad razonable con
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respecto a si los estados financieros se encuentran exentos de errores sobresalientes en su
contenido, si la estructura de control interno fue disefiada adecuadamente y se aplica de
manera efectiva; si se ha cumplido con las leyes principales y regulaciones que le son
aplicables; y se torna confiable la informacion base para el calculo de los indicadores de
desempefio en la evaluacion de los resultados de la administracion. Consideramos que
nuestra auditoria integral genera una base razonable para expresar nuestra opinién sobre los

estados financieros y conclusiones sobre otra tematica.

En nuestra opinion los estados financieros mencionados anteriormente, presentan
razonablemente, en todos los aspectos, la situacion financiera de Ecolac Cia. Ltda. al 31 de
diciembre de 2013, los resultados de sus operaciones, de conformidad con las Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

Basados en los procedimientos aplicados en la auditoria integral y con la evidencia obtenida,
concluimos que la empresa mantuvo en todos sus aspectos una estructura efectiva de control
interno en relacion con el manejo ordenado de sus operaciones, confiabilidad de la
informacién financiera y cumplimientos con las leyes y regulaciones que le afecten. La
informacion suplementaria contiene los indicadores esenciales que evalGan el desempefio de
la administracion en relacién con los objetivos generales, metas y actividades de la institucion;
esta informacion fue objeto de nuestra auditoria integral y refleja de manera razonable los

resultados de la gestion en el alcance de metas y objetivos institucionales.

Por la naturaleza de nuestro examen especial, los resultados se hallan expresados en las

conclusiones y recomendaciones.

Loja, 20 de enero de 2015

Lcda. Yomar Rocio Pardo Villalta

JEFE DE EQUIPO Y AUDITOR OPERATIVO
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4.2. Comentarios, conclusiones y recomendaciones

4.2.1 Comentarios de auditoria financiera.
Hallazgo N° 1: Inventarios Obsoletos
Condicion:

De la revision efectuada a la cuenta de inventarios se desprende que en el afio 2013 existio
una provision para inventarios obsoletos que asciende a $ 3,393.00 USD.

Criterio:

De acuerdo al Art. 12 del Reglamento Sanitario de Etiquetado de alimentos procesados para
el consumo humano ( Acuerdo N°00004522) manifiesta
que: “Todo alimento procesado para el consumo humano, debe cumplir con el Reglamento
Técnico Ecuatoriano RTE INEN 022 de Rotulado de productos alimenticios procesados,
envasaso y empaguetados; adicionalmente se colocard un sistema gréfico con barras de
colores colocadas de manera horizontal. Estos colores son: rojo, amarillo y verde segun la

concentracion de los componentes:

a) La barra de color rojo esta asignado para los componentes de alto contenido y tendra la fr
ase “ALTO EN ...”.

b) La barra de color amarillo est4 asignado para los componentes de medio contenido y tend
ra la frase “MEDIO EN ...”.

c) La barra de color verde esta asignado para los componentes de bajo contenido y tendra la
frase “BAJO EN ...".

El sistema grafico debe estar debidamente enmarcado en un cuadrado de fondo gris o blanco
dependiendo de los colores predominantes de la etiqueta, ocupar el porcentaje que le

corresponde de acuerdo al area del panel principal del envase”

Causa:

Los inventarios de etiqueta identificados como obsoletos al 31 de Diciembre de 2013, fueron
adquiridos en marzo de 2012 a la UTPL. La razén de identificarse como obsoletos es la
actualizacion de los registros sanitarios; asi como la nueva normativa emitida por el estado en
cuanto a la identificacion de productos ( sistema grafico — etiquetas semaforo) emitida por el

ARCSA (Agencia Ecuatoriana de Regulacion y Control Sanitario).
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Efecto:

Ocasion6 una pérdida por $ 3, 393.00 USD correspondiente al periodo 2013.

Hallazgo N° 2: Ausencia de un presupuesto para la adquisicién de inventarios
Condicion:

De la aplicacion del cuestionario de control interno se pudo evidenciar que no se realizan las
adquisiciones de inventarios acorde a un presupuesto, por lo que no se puede planificar,

coordinar y controlar la utilizacion de los recursos de la empresa Ecolac Cia. Ltda.
Criterio:

De acuerdo a los Estatutos de Ecolac Cia. Ltda., Atribuciones del Gerente General, literal (d)
manifiesta: “Elaborar un presupuesto anual y el Plan General de Actividades de la compafiia

y someterlos a aprobacién del Directorio”
Causa:

Las compras de los inventarios se realizan de acuerdo a las necesidades operacionales de la

empresa, omitiendo la utilizacién de un presupuesto.
Efecto:

No se puede planificar, coordinar y controlar la utilizacion de los recursos de la empresa

Ecolac Cia. Ltda., lo que afecta el cumplimiento del presupuesto para el periodo 2013.

4.2.2. Comentarios de auditoria de control interno.

Hallazgo N° 3: Ausencia de politicas para la adquisicion de inventarios

Condicion:

Luego de realizado el cuestionario de control interno, se puede determinar que el proceso
para la adquisicion de inventarios, no est4 por escrito sino que simplemente es asumido por

las personas encargadas de las adquisiciones.
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Criterio:

El proceso asumido para la adquisicion de inventarios es el siguiente: Bodega con produccion
coordina sobre las necesidades de los pedidos, luego Bodega elabora una orden de pedido,
la misma que es aprobada por la Gerencia; una vez aprobada, Bodega coordina con el
proveedor definido para el despacho; cuando la mercaderia llega a Bodega se verifica el
producto de acuerdo a la cantidad y el precio, el producto es ingresado a Bodega mediante
una nota de ingreso a Bodega; la Nota de Ingreso a Bodega es firmada y sellada por el
bodeguero; luego la factura con la nota de ingreso a Bodega y el pedido llega a Contabilidad;
Contabilidad verifica la factura con todos los requisitos necesarios y se procede a ingresarlos
al sistema y se realiza el pago de acuerdo a lo convenido con el proveedor. Este proceso es
autorizado por el Directorio, ya que en Capitulo IV de los Estatutos de Ecolac Cia. Ltda.,
Administracion de la Compainiia, Art. 22. Funciones del Directorio, literal ¢) manifiesta que son
atribuciones y deberes del Directorio: “Definir politicas y procesos para el buen

funcionamiento de la compania”

Causa:

No se ha priorizado la necesidad de realizar un manual que contenga las politicas para las

adquisiciones de inventarios de la empresa.
Efecto:

Acorde a lo detallado anteriormente se deduce que en la empresa Ecolac, se pueden realizar
compras de inventarios sin las debidas autorizaciones, sin seguir un proceso y hasta

innecesarias, son discresionales a nivel de la Gerencia.

Hallazgo N° 4: No existen manuales de procedimientos

Luego de realizada la aplicacion del cuestionario de control interno se determiné la ausencia
de manuales de procedimientos dentro de la empresa, los procesos se realizan con criterios

asumidos, mas no existe nada por escrito.
Criterio:

Los manuales de procedimientos permiten uniformar y controlar el cumplimiento de las rutinas

de trabajo y evitar su alteracion arbitraria;
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determina en forma mas sencilla las responsabilidades por fallas o errores;
facilita las labores de auditoria, evaluacion del control interno y su evaluacion;
aumenta la eficiencia de los empleados, indicandoles lo que deben hacer y como debe
hacerlo ; ayuda a la coordinacion de actividades y evitar duplicidades. De acuerdo a lo que
sefialado en el Art. 22, literal (g) de los Estatutos de la empresa Ecolac Cia. Ltda. son
atribuciones y deberes del Directorio: “Determinar las funciones que ademas de las
establecidas en estos estatutos, le corresponden al Gerente General o0 a otros funcionarios o

empleados de la Compafhia”
Causa:

No se ha considerado como una prioridad para la empresa la elaboraciéon de manuales de

procedimientos.

Efecto:

La ausencia de procedimientos dentro de la empresa Ecolac dificulta las labores de control
interno dentro de la misma

Hallazgo N° 5: Constataciones fisicas periédicas de inventarios

Condicion:

Solicitada la informacion en lo referente a Inventarios se determiné que en la empresa no
se realiza constataciones fisicas y periédicas de inventarios, el levantamiento fisico de
inventarios se lo realiza en el mes de Diciembre.

Criterio:

De acuerdo al Informe COSO, en lo que corresponde al Ambiente de Control, se manifista
que los Controles fisicos
Se deben realizar periédicamente recuentos fisicos de los elementos de naturaleza tangible.
Estos controles son muy efectivos al contrastarlos con los datos correspondientes a los

registros contables de los mismos.

La Norma de Control Interno dispone:
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Aplicacion de pruebas contindas de exactitud: Consiste en la verificacion periddica y

sorpresiva de las operaciones; deben aplicarse para asegurar la correccion en las

operaciones.

Art. 24.- Determinacién por la administracion.- (Incisos 20., 30. y 40. agregados por el Art. 16
de la Ley 51, R.O. 349, 31-XII-93; ultimo inciso agregado por el Art. 4 de la Ley 06, R.O. 98-
S, 30-XII-96).- La Administracion efectuaré las determinaciones directa o presuntiva referidas

en el Cadigo Tributario, en los casos en que fuere procedente.

La administracion realizara la determinacion presuntiva cuando, el sujeto pasivo no hubiese
presentado su declaraciébn y no mantenga contabilidad o cuando habiendo presentado la
misma no estuviese respaldada en la contabilidad o cuando por causas debidamente
demostradas que afecten sustancialmente los resultados, especialmente las que se detallan

a continuacion, no sea posible efectuar la determinacion directa:
1.- Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos de adquisicion;
2.- No haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de ventas;

3.- Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean satisfactoriamente

justificadas.

Causa:

Dentro de la empresa no se ha establecido como politica de control interno la

constatacion fisica y periédica de inventarios.

Efecto:

La empresa no cuenta con un listado real de inventarios por lo que no se puede contar con

saldos conciliados de inventarios.

Hallazgo N° 6: Ausencia de caucién ala persona encargada de bodega

Condicion:

Requerida la documentacién del personal que labora en bodega, se determina que el

mismo no dispone de una caucién
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Criterio:

La Norma dispone lo siguiente:

Fianzas:

Los empleados que manejan recursos financieros, valores o materiales, deberan estar
afianzados, a fin de permitir a la entidad, resarcirse adecuadamente de una pérdida
o de un fraude efectuado por ellos mismos. Por ejemplo: el cajero, los cobradores, los

pagadores, el bodeguero, etc.

Asi como también contraviene lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Ecolac
Cia. Ltda., en el Capitulo Il (Requisitos para la admisién de trabajadores), art. 4, inciso i, que
manifiesta: “Rendir caucioén legal y suficiente a satisfaccion de la compania, cuando se trate
de empleados que tengan que manejar fondos, valores que lo representen o tener en custodia

bienes de la compania”.

Causa:

En la empresa no se ha tomado como una medida preventiva la caucion de la persona que

maneja los inventarios tanto de materiales como de producto terminado.

Efecto:

En el caso de que existiere una inconsistencia en los saldos de los inventarios se generaria

pérdida de recursos para la empresa por la falta de control y de prevision.

4.2.3. Comentarios de la auditoria de cumplimiento.

Hallazgo N° 7: La empresa no cumple con lo establecido sobre la evaluacién al

personal

Condicioén:

Luego de solicitada la informacién se determina que en la empresa Ecolac no se cumple con
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lo establecido sobre la evaluacion al personal de Inventarios tanto para su contratacion asi

como posterior a ésta.

Criterio:

En el Reglamento Interno de Trabajo de Ecolac Cia. Ltda., capitulo Il, Art. 5. Manifiesta “Para
la admisién y ubicacion del personal se tendra en cuenta condiciones tales como los estudios
realizados, experiencia, cultura general, aptitud, talento, referencias, condiciones de salud y
fisicas, asi como también los resultados de las pruebas teoricas, practicas o psicotécnicas

que la administraciéon considere conveniente en cada caso”

Causa:

No se han realizado los procesos debidos para la contratacion de personal, obviando las
evaluaciones o pruebas que son una factor determinante para la calificacién del personal
que aspira a ser parte de la empresa, asimismo no se efectlian evaluaciones posteriores a

la contratacion.

Efecto:

Se puede realizar contrataciones de personal no idéneo y que no cumplan con los

requerimientos para labora en la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Hallazgo N° 8: No se presentan balances dentro de lo establecido por la entidad de

control

Condicioén:

Luego de realizada la entrevista a la Contadora de la empresa Ecolac Cia. Ltda., se pudo
conocer que solamente se cuenta con balances provisionales hasta el dia 15 del mes

siguiente.

Criterio:

De acuerdo a lo establecido en el reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de
Régimen Tributario Interno manifiesta que: Art. 21A.- Estados Financieros.- Los estados
financieros serviran de base para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como

también para su presentacion a la Superintendencia de Compairiias y a la Superintendencia
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de Bancos, segun el caso. Las entidades financieras asi como las entidades y organismos del
sector publico que, para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacién financiera de
las empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros que sirvieron para

fines tributarios.

Causa:

Existencia de retraso en el ingreso de las operaciones diarias de la empresa

Efecto:
La empresa solamente cuenta con datos provisionales hasta mediados del mes siguiente
generando ausencia de informacion real y oportuna para la toma correcta de decisiones por

parte de los directivos de la empresa.

4.2.4 Comentarios sobre auditoria de gestion.

Hallazgo N° 9: Incumplimiento de los objetivos del POA 2013
Condicion:

De la entrevista efectuada a la Contadora de la empresa se pudo deducir que los objetivos
planteados en el POA del afio 2013 no se han cumplido en su totalidad como son: Elaborar
leche en funda de polipropileno con tecnologia UHT; mejorar el portafolio de productos;
incrementar la entrega materia prima en los centros de acopio; vender productos fuera de la
ciudad y provincia de Loja; en lo referente a la certificacion BPM, se encuentra en proceso ,

se esté trabajando para lograr cumplir todos los requerimientos que esto implica
Criterio:
Para el afio 2013 los objetivos planteados en el Plan Operativo Anual son los siguientes:

= Elaborar leche en funda de polipropileno con tecnologia UHT.
= Certificacién de BPM

= Cambiar las cAmaras de frio

= Mejorar las Utilidades de la planta

= Mejorar las ventas

= Mejorar el portafolio de productos

= Incrementar la entrega de materia prima en los centros de acopio
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= Obtener los balances y P y G dentro del mes

= Mejoras en maquinaria

= Vender productos fuera de la ciudad y provincia de Loja
Causa:

No han existido los recursos suficientes para cumplir con los objetivos planteados como del
de ofrecer leche con tecnologia UHT, ya que implica una gran inversién econdmica para la

adquisicion de la maquinaria con esta tecnologia.
Efecto:

La mejora de ventas se ha producido pero en pequefios porcentajes, por ende la generaciéon
de utilidades también ha sido baja, no se ha mejorado el portafolio de productos y ha ganado
terreno en el mercado local la incursién de leche y yogurt de otras marcas con periodos de

mas larga duracion.
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4.3 Plan de implementacién de Recomendaciones

N° R 5
OBSERVACION RECOMENDACION TIEMPO | RESONSABLE SEGUIMIENTO
Ausencia de un | Efectuar las compras de
Presupuesto inventarios rigiéndose a
1 1 mes Gerente General | Junta General de
para la un Presupuesto o
L ) Accionistas y el
adquisicion de previamente aprobado. . )
) Directorio
Inventarios
Priorizar la realizacién
de las politicas para la
_ adquisicion de
Ausencia de ) _
2 i inventarios y poderlas Junta General de
politicas para la o o
socializar a las personas | 6 meses | Gerente General | Accionistasy el
compra de o ) )
] ) implicadas en este Directorio
inventarios
proceso.
Establecer por escrito
los procedimientos de
autorizaciéon que
aseguren la ejecucion
_ del control de las
Ausencia de )
3 operaciones tanto Gerente General | Junta General de
manuales de o ] 6 meses o
o administrativas como Accionistas y
Procedimientos i ) . ] ]
financieras teniendo en Directorio
consideracion los
principios bésicos del
control interno.
Desarrollar sistemas
apropiados de control en
los que se apliquen los
] principios béasicos
4 No se realizan .
) de control interno en la Junta General de
constataciones ] o
o . empresa, a fin de Gerente General | Accionistas y el
fisicas periddicas 6 meses ) ]
) ) asegurar un buen Directorio
de inventarios ] )
manejo de la misma.
Adoptar las medidas
5 necesarias para
_ Gerente General
salvaguardar los bienes 1 mes
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Ausencia de

de la empresa,

caucion de la

caucionando de manera

Junta General de

Accionista vy el
persona inmediata a la persona Directorio
encargada de encargada de la

bodega custodia de los

inventarios.
Disponer la
Incumplimiento

elaboracién de
delo
. procesos de
establecido y
6 evaluacion para la
sobre la y 6 meses | Gerente General | Junta General de
y contratacion de los o
evaluacion de Accionistas y
empleados de Ecolac ) )
personal de i Directorio
_ Cia. Ltda.
Inventarios
Coordinar de mejor
manera el ingreso
oportuno de la
7 | No se presentan informacion contable a
] 6 meses Contadora Gerente General
balances dentro fin de contar con esta
de lo establecido dentro de los plazos
establecidos
Planificar de mejor
manera el cumplimiento
de los objetivos
Incumplimiento planteados en el Plan
8 o ) . Gerente General | Junta General de
de los objetivos Operativo Anual e 1 afio

del POA 2013

indicar el tiempo

establecido para su

Accionistas y

Directorio
ejecucion.
ELABORADO POR: Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO
REVISADO POR: J.D.O.V. SUPERVISOR

49



5. Demostracién de Hipoétesis

La hipétesis propuesta para esta investigacion fue: El examen integral en el éarea de
Inventarios de Ecolac Cia. Ltda., periodo comprendido 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
permitird obtener una evaluacién completa de aspectos financieros, de control interno, de
cumplimiento y de gestién, y generara un informe de aseguramiento que sustente de manera
apropiada las decisiones gerenciales y proporcione acciones de mejoramiento para la

institucion.

Esta se demostro en su totalidad ya que durante la investigacion se realiz6 la evaluaciéon de
tipo financiero, de control interno, de cumplimiento y de gestion, cumpliendo con los objetivos
de dictaminar la razonabilidad de los estados financieros, evaluar el control interno, establecer
el cumplimiento de las disposiciones legales y medir el grado de eficiencia, eficacia y calidad

en la realizacion de las operaciones.

Todos los resultados se resumen en un informe de aseguramiento, seguido de un plan de
implementacion de recomendaciones que permitird corregir las desviaciones encontradas por

medio de la toma correcta de decisiones.

Por lo mencionado anteriormente queda aceptada la hipétesis.
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6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1.

Conclusiones.

Luego de realizada la investigacion, se llegé a las siguientes conclusiones:

6.2.

Se logré cumplir con el objetivo general de la Investigacion, cuyo tema es “Examen
de auditoria integral en el area de Inventarios de ECOLAC CIA. LTDA., en el afio
2013, emitiendo como resultado un informe sobre la razonabilidad financiera, la
evaluacién del control interno, el cumplimiento leyes, normas y reglamentos y la
valoracion de la gestion empresarial, informe que sirve de sustento para la realizacion
de medidas correctivas en base a los hallazgos encontrados.

Algunos de los procesos se realizan de acuerdo a procedimientos establecidos
solamente de manera verbal, lo que genera la necesidad de la realizacion de
manuales de procedimientos para la empresa.

La empresa Ecolac Cia. Ltda., no realiza supervisiones periédicas de los
procedimientos de control a fin de cumplir con los objetivos y metas propuestas

No se han cumplido con todos los objetivos propuestos en el Plan Operativo Anual
del afio 2013.

Recomendaciones

En base a las conclusiones establecidas se recomienda lo siguiente:

e Que laempresa ECOLAC CIA. LTDA., realice anualmente un examen de auditoria

integral con el fin de que se puedan evaluar procesos claves y determinar si el
cumplimiento de objetivos y metas se apegan a las normativas bajo los cuales
estan regulados y mejorar aspectos positivos encontrados durante el proceso de
auditoria.

e Se proceda en el menor tiempo posible a la elaboracion de manuales de

procedimientos para la empresa a fin de que los procesos se realicen de acuerdo

a lineamientos previamente establecidos.

¢ Que se planteen objetivos operativos alcanzables en un periodo de un afio.

o Efectuar el control para que se cumpla con el plan de implementacion de acciones

que se convierte en el valor agregado del examen de auditoria integral.
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8. Anexos

Archivo Permanente

RUC
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1191743640001
RAZON SOCIAL: ECOLAC CIALTDA
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
REPRESENTANTE LEGAL: GARGCIA BURNEQ JOSE ALBERTO
CONTADOR: GALLEGOS MENDOZA MAGALI RUSBENIA
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 15/01/2012 FEC. CONSTITUCION: 19012012
FEC. INSCRIPCION: 16/02/2012 FECHA DE ACTUALIZACION: 2170472014

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE LACTEOS

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provinca: LOJA Cantdre LOJA Pamoquis: EL SAGRARID Bama: SAN CAYETANO Calle: PARIS Numero: SN Refersnca
uicacion: TRAS DE UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA Tewfono Trabajo: 072570275 Telefono Trabajo:
072611411 Emall: gerencia@ecolac. com.ec

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
* ANEXO RELACION DEFENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE VA
# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 0013l 00N ABIERTOS:
JURISDICCION: \REGIONAL SUR\LOJA CERRADOS; 0

'/ALCU)"UWS

UYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Doclaro que oy deics n orde & rofadt por 0 Gue asumo la rosponsabdidad legel que de alls s¢
derivan (Art. 97 Coago Tnbutann, At 9xeyadRUl:yM DWMHWM«MLWNRUCI

Usuanio:  ALCODT041S  Lugar de emision: LOJABERNARDOD. Fecha y hora. 21042018 131118
Paginatde 2

——
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1191743640001
RAZON SOCIAL: ECOLAC CIA LTDA

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

No. ESTABLECMIENTO: 001 ESTADO  ABERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 18072012
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS.
ALQUILER DE BIENES MUEBLES

PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICOS.
ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTC ¥ GESTION

VENTA AL MENOR DE INSUMCS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTARIA
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE LACTEOS

VENTA DE PRODUCTOS LACTEOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO.

Provingla: LOJA Canton: LOJA Parroguia; EL SAGRARIO Barno: SAN CAYETANO Calle: PARIS Nimero: SN Referencia: TRAS DE
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA Telefono Tradago: 072570275 Telefono Trabao: 072611411 Emad:
gorencia@acolac com.ec

///
7
IBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
Declaro que fos daios €7 8510 FOCUTATIO 300 BXBEI0Y ¥ MEICECHOR, DOF X0 GUE 030 fn e aponsetdIad Qo qUe Do oo se
derivers (Ad 97 Coakgo Trbutans, Ant. 9 Ley del RUC y At 9 Reg 1o pora 8 Apd i e le Ley dw RUC)
Usuario: emision: L Focha y hora: 21/0M2014 11114
Pigina2de 2
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Estados financieros

ECOLAC Cia. Ltda.

Estado de situacién financiera
Al 31 de diciembre de 2013

Expresados en Ddlares de EUA.
Notas 2013 2012
(No auditado)
Active
Activo corriente:
Efectivo y equivalentss de efeciivo 7 21,341 14,448
Doudores comerciales, nsto 8 68,355 62910
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 13 32,298 1,182
QOiras cuentas por cobrar 1,883 2764
Impusastcs por cobrar 14 - 2,320
Inventarias 9 45647 50,479
Servicios y otros pagos anticipados 1 2466 2487
Total activo corriente 171,988 138,5%0
Activo no corriente:
Equipo, mobi#ano, maguinaria v vaehiculos, neto 1" 116,765 103,428
Aclivo por impuesto difendo, neto 16 (c) 4818 .
Otros actives 932 832
Total activo no corriente 122,645 104,380
Total activo 294,634 240,950
Magal Galégos
Contadora General

Las natas que =& adjuntan son parte integrante de estos estados fnancierss.
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ECOLAC Cia, Ltda,

Estado de situacion financiera
Al 31 ce dlembre de 2013
Exprasacos en Dolaree de E.UA.

Pasivo y patrimonio

Pasivo corrignts:

Acresdares comarciaies y otras cuentas por pagar
Cusntas oor pagar a entidades relaciocadas
Impuestos por pagar

Benaficks a empleados

Totai pasivo corriente

Pasivo no corrienta:
Cuontas por pagar a entoaces relacionadas
Baneficios a empleados

Totai pasivo no corrientes

Total pasive

Patrimonio:

Capial emitido

Resultados acurmsladss
* Totsl patrimonio

Total pasive y patrimonio

Notas 2013 2012
{No auditado)
12 38.751 27,253
13 11,588 121,842
14 1988 2414
15 {s) 15,888 8,380
8.015 159,858
12 87,738 .
15 @) 25023 5.887
113,661 5687
181,676 165,585
17 () 1.000 1,000
17 by o) 111,058 74,385
112,968 75,365
294,624 240,950

Magali Galegos
Contadora General

Las notas que se adjuntan son parts integrante de estas eatados financiercs.
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ECOLAC Cia. Ltda,

Estado de resultados integrales
Por el afo terminadae el 31 de dicembre de 2013
Expresados en Dalares de EUA.

Nota
Ingresos ce sctividades ordinarias 18
Costo de vanta 18
Utilidad bruta
Gastos de administracidn y vents 20
Pérdida en operacién
Otras ingresos (egresos) 21
Utllidad (pérdida) antes de impuesto a la renta
Impuesto 3 la recita 16 (a)
Utilidad (perdida) neta del afo
Otros resultados integrales del ano:
Pérdida actuans!

" Otros resultados integrales

Resuitados integrales del ano, neto de impuestos

2013 2012
{No auditado)
1,281230 1,078 443
(1.075.447) (939,234)
185,883 138,209
(205 860) (143,297)
(18,877) (4,088)
3887 (281)
18,894 (4,369)
(B.284) :
12,610 (4,369)
- (1,552)
. (1,552)
12,610 (5,921)

Las notas que se adjuntan son parte integrante de estos estados financieros,
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ECOLAC Cia. Ltda.

Estado de flujos de efectivo
Par &l afo terminado el 31 de dicemboe de 2013
Expresados en Déares de EUA
2013 2012
(No auditado)

Flujos de efoctivo netos de actividades de operacion:

Lulidad (Pérdida antes de Impuaso a is renta TBA%A (4.363)
Ajustos para conclliar la utitidad (pérdida) antes do impuesto 8 I8 renta con ol

efeclivo neto provisto por actividades do oporacion.-

Depreciacicnes 13361 8656
Estimamones para cuentas de dudasa recuperacion 4,452 .
Frovision por judiaciin y dasabucio 20,2358 wt)
Frovisiin por detarioro o8 inventarios 3,383 -
Baja s e3uipos, moblisrio, maquinara y vehiculos 3058 1,091
Ajustes afos anteriores (98<) .
Variacion en capital oo trabajo

Variacion do activos - (aumento) disminucicn

Deugores comersiales, nua (9,559 (62 .810)
Cusmntas por cobear a enfidsdes refacionadas 131,114) (1.182)
Ornas cuéntas per aobrar 2] 12.764)
Inventarice 1,439 (50,479)
Servicios y otros pages anticipados 21 (2.487)
ImMpUests por cobrar 2320 (#.320)
ACTivO pof impuesic diendo (518) -
Otras actves . 932)
Vanacion do pagivos - aumento (disminucion)

Acreedores COMATIGion y OYas cuentas por pagar 11,45¢ 27253
Cusnias por pagar a entidades reacionadss (110,254} 121342
Impusstos por pagar {3,316) 2414
Beneficios & empioados 7289 § 388
Cusntas por pagar 8 relacionadas, 800 piazo 87.738 -
Berefrios & ampiaados - 3195
IMpussto & Ia renta pagada (7887}

Efoctivo neto provisto por actividades de operacion 10,713 45,337
Flujos de efectivo de actividados de Inversitn:

Adicianes de squipos. mobiliaric, maquinara y vanicuios (28,787) (32.548)
Efoctivo neto utilizado en actividades de Inversion (29.787) (32.889)
Flujos de sfectivo de actividades de financiamiento:

Aporte de soCios 25957 1,000
Efective neto provisto por (utilizado on) actividades de financlamients 25967 1,000
Aumento neto del efectivo on caja y bancos 6,893 14,448
Efectivo en caja y bances:

Sakdo al inice 14,448

Saido al firal 14448

Contadora General

Las notas que se adjuntan son parte ntagrante ¢e estos estados financieros
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Estatutos

JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA UNIVERSAL DE SOCIOS DE ECOLAC
ClA. LTDAL

En la ciudad de Loja, el catorce de Mavo del afio dos mil doce, a las 16h30, en las
instalaciones de la UTPL (Sala de Directores Generales), ubicada en San Cayetano Alto
calle Paris de la ciudad de Loja, los socios de ECOLAC CIA. LTDA., deciden por
unanimidad constiuirse en Junta General Extraordinaria Universal de Socios v asi mismo
por unanimidad, deciden tratar como Orden del dia el siguiente:

1.- Conocimients v resolucion sobre |z propuests de Reforma Total de Estatutos,
presentada por parte del Ing. José Garcia, Gerente General de ECOLAC. CIA LTDA.

Los socios presentes y los votos que a cada uno corresponde en funcibn de las
participaciones sociales pagadas, son los siguientes:

SOCI08 o CAPITAL NUMEROD
SUSCRITO USS | DE VOTOS

Representado por: Dr. José Barbosa Corbacho,
Ing. Gabriel Ulpiano Garcia Torres i |

s na =

i

!

LUniversidad Técnica Particular de Loja ) G40 |
]

!

|

TOTAL I N T

Preside la rewnidn el sefior Ing Gabriel Garcia Tomes, en su calidad de Presidente la
compafia y actia como Secretano ¢l Ing José Garcia Burneo, en calidad de Gerente
Greneral.

Verificada la presencia de todos los socios que constituyen la totalidad del capital pagado,
el sefior Presidente declara mmstalada la presente Junta General Extraordinaria Universal de
Socios y dispone se pase a tratar el Orden del Dia que fuera previamente aprobado:

L- Conocimients v resolucidn sobre la propuoesta de Reforma Total de Fstatutos,
presentada por parte del Ing. José Garcia Burnea, Gervente General de ECOLAC.
CIA. LTDA,

El ingeniero José Garcia Burneo, Gerente General de ECOLAC. CIA. LTDA, presenta a la
Junta General de Socios, la propuesta de reforma estatuaria, indicando que la misma ha sido
elaborada acomendo las reales necesidades de la empresa, ya que en la constitucidn inicial
de la compafiia no se han tomado en cuenta algunos aspectos importantes para que exista
una estructura administracion mas organizada.

El Ing. Gabriel Garcia Torres, en su calidad de Presidente, pone a consideracion de la Junta
General de Socios, la propuesta presentada por el Sr. Gerente General, para que sea .
analizada y se resuelva sobre la misma. E

v
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El Dr. José Barbosa Corbacho, manifiesta considera que es una propuesta en la que se han
tomado en cuenta todos los aspectos para una adecuada administracion por tanto solicita
sugiere sea aprobada. E! ingeniero Gabriel Garcia Torres, apoya la mocidn.

La Junta General de Socios, una vez conocida y discutida la propuesta de reforma
estatuana, resuelve por unanimidad la aprobacion de la misma, en los siguientes términos:

ESTATUTOS DE ECOLAC CIA. LTDA.
CAPITULO I
DEL NOMBRE, NACIONALIDAD, DOMICILIO, OBJETQ ¥ DURACION DE LA
COMPANIA

Art. 1.-NOMBRE.-La compaiia se denominard ECOLAC CIA. LTDA.

Art. 2.- NACIONALIDAD Y DOMICILIO.-L.a compaiiia tendra su domicilio en la ciudad
de Loja. Por resolucion de la Jumia General de Socios, puede establecer agencias,
sucursales y establecimientos en otras localidades del pais o en el exterior. Su
nacionalidad es ecuatoriana.

Art. 3.-OBJETO.- OBJETO SOCIAL: La compariia tendra por objeto social:

a) La operacidén de las maquinarias, equipos, laboratorios y todos los demas implementos
necesarios para el procesamiento y elaboracion de productos lacteos y alimenticios y la
administracion del talento humano que sea necesario para ello.-

b) La comercializacion de los productos que se obtengan y la administracion y gestion
comercial que tengan relacion con el objeto social.

¢) La adquisicién yo importacion de las maquinarias, equipos, partes piezas e msumos
que¢ fueran necesarios para la produccion de lacteos y productos alimenticios, asi como la
exporiacion de los productos obtenidos de uso y consumo humanos.

d) La participacion en la implantacion de establecimientos industriales, comerciales y
productivos en general.

e) La compra, venta, arrendamiento y administracion de bienes muebles o inmuebles
que sea requeridos para el cumplimiento del objeto social de la compadiia.

f) Para ¢l cumplimiento de su objeto, la Compaitia podrd intervenir como socio en la
Sformacion de toda clase de sociedades o compafiias, aportar capital a las mismas
o adguirir, tener y poseer acciones, obligaciones o participaciones en otras companias.

En general la Compaiiia podra realizar toda clase de actos, operaciones y contratos
permutidos por las leyes ecuatorianas, que sean acordes con su objeto y necesarios y
convenienies para su cumplimiento.

Art. 4.-DURACION.-El plazo de duracion de la compaiiia serd de cincuenta aios,
contados a partir de la _jecha de inscripcion de la escritura de consutucion en el Registro
Mercantil. Sin embargo la Junta General de Socios podra acordar la prorroga de este
plazo, o la disolucion y liquidacién anticipada en la compaiiia, requiriéndose que la
decision en tal sentido se la tome con el voto favorable de al menos las tres cuartas partes
del capital social en primera convocatoria, y de conformidad con las disposiciones ¢
pertinentes de la Ley. \;"
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CAPITULO II ;
DEL CAPITAL ¥ SU INTEGRACION

Art. 5.- CAPITAL.- El capital social es de un mil Dolares de lus Estados Unidos de
América (USS 1,000.00}) v esta dividido en un mil participaciones indivisibles con un valor
nominal de Un Dolar (USS 1.00) cada una.

Art. 6.« VARIACIONES DEL CAPITAL.- El capital de la compania podrd ser aumentado
o disminuido por resolucion de la Junta General de Socios. adoptada en la forma previstu
por la Ley.

Art. 7.- CERTIFICADOS.- Las participaciones constardn de certificado de aportacion. no
negociables que seran firmados por el Presidente y el Gerente General de la Compaiia.-
La Sociedad entregard a cada socio un certificado de aportacion del cual consta su
cardcter de no negociable y el mimero de las que por su apprie le corresponden.

Art. 8.- RESPONSABILIDAD.- La responsabilidad de los socioy esta limitada frente a
rerceros v por las obligaciones de la compaiia. al valor nominal de la participacion o
participaciones que hubiere suscrito individuamente cadu uno,

CAPITULO T
DE LA JUNTA GENERAL

SECCION PRIMERA.- DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
Art. 9.- JUNTA GENERAL.- La Junia General, esto es, la reunion de socios legalmente
convocada, es el organo supremo de la compaiia,- Las Junias Generales de Socios son
Ordinarias v Extraordinarias.- Sin perfuicio de lo previsio en el articulo doscientos treinta
v bcho de la Ley de Compaiiias vigenie, las Junias se reunivdan en el domicilio principal de
la compaiiia.
Art. 10.- JUNTAS ORDINARIAS.-Las Juntas Generales Ordinarias de socios deben
reunirse por lo menos una vezx al aiio, dentro de los (res meses primeros de cada aio
calendario.- Son sus atribuciones:
) Nombrar y remover a los miembros del Directorio, Presidente, Gerente General y
Comisarios,
b) Autorizar al Gerente General el otorgamienio de poderes generales,
c) Conocer amualmente los estados financieros de la Compadia v resolver lo
pertinente sobre los mismos
d) Conocer los informes que presentaven el Presidente y el Gerente General v resolver
sobre los mismos,
) Resolver acerca de lu forma de reparto de utilidades;
Y/ Acordar la modificacion del contrato social,
g Resolver acerca de la fusion, transformacion, disolucion y liquidacidn de la
Compaiia, nombrar liguidadores, fijar procedimiento para la liguidacidn, retribucion de
los liquidadores y considerar las cuentas de la liquidacion;
h) Resolver los demds asuntos que por leves y reglamentos de la compahia le
corresponda.,
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Art. 11« JUNTAS EXTRAORDINARIAS.-Las Jumas Extraordinarias de socios pueden
relnirse, previa comocatoria, en cualquier momento para tratar los usuntos puntualizados
en fa convocaroria, \

Arte 12+ JUNTAS UNIVERSALES.-Sin perjuiclo de lo dispuesto en lox orticulos
amteriores, v de conformidad con lo previsio en el articulo doscientos meinta y ocho es Iy
Ley de Compantiay, la Juma ve entendera comvocada y legalmente consritwide en cualyuier
tempar v en cualguter lugar. dentro del 1erritorio nucional, para iratar cualquier asunto,
siempre gue exté presente todo ef cupiral social v los asistenres, quienes deberdn suscribir
¢l acta bajo suncion de nulidad, acepren por unanimidad la celebracion de la Junra,

Art. {3.-CONVOCATORIA Y QUORUM: Lax Junras Generales, Ordinarias o
Exrraordinarias, de Socios se rewnirdn previa comvocatoria del Prexidente o el Gerente
General, La comvocatoria debe hacerse mediante comunicacion eserita divigida a cada uno
de lox socios, con al menos ocho diax de amrlcipacion a la celebracion de lu Junta,
contadoy desde la fecha de recepcion efectiva de fa comumicacidn por el iltimo de los
socios en recibirlo. la cual constard de la copla firmada por el socio. La entrega de la
convocatoriu se la hara personalmente,-Las Junias no podran considerarse validamente
coustituicdas pura dediberar. en primervd conPyocatorios los concwrenies a ellay i
representun mds de la mited del capital social. En segunda comvocaioria s reunivan con el
wimero de socios presentes, particular que se hard consiar en ial comocuroria,

Art. 14.- ACTAS.- De lodas las Juntas se dejard constancia en un iibro de actas. debiendo
awtorizar dichas Actas al Presidente y el Secretario, o quienes hagan sus veces.

Art. 15.- DECISIONES: Como norma general, las decisiones de las Juntas se tomardn por
mayoria simple de volos, salvo en los casos en la que ley y estos Estatutos requieran
mayaria calificada. Los votos en blanco y las abslenciones se sumaran a la mayoria. Cada
socio lendrg derecho a wun voto por cada particinacion de Un Dolar aportada a la
compania.

Art: 16,- OBLIGATORIEDAD.- Las resoluciones v acwerdos de lav Juntas Generales de
socios, adaptadas conforme @ estos Estalutos v fax Leves, obligan o lodos los socios aun
ctiendo e Ruhicran concnirvide o eflo. salvo & devecha de opaxicion confuiine o o
dispuesto en o Ley

CAPITULO IV :
ADMINISTRACION DE LACOMPANIA
Art. 17.- DE LA ADMINISTRACION.-La Compahia serd administrada por un
Directorio, por wm Presidente v por un Gerente General,

SECCION PRIMERA— DEL DIRECTORIO

Art. 18.-El Directorio es el drgano administrador de fa compafiia v esta integrado por;
Un Presidente de Directorio.- Sera nombrade por la Junta General de Socios y
presidird el Directorio, actuando con voz y vota.
Un Vicepresidente.- Actuara como tal el Presidente de la Compaiia, quien actuard con
0z v Vot

- Un Secretario.- Actuard como tal el Gerente General de la Compahia, quien actuard
con voz y sin volo.

- Tres Vocales.- Serdan nombrados por la Juma General de Socios, y actuardn con voz y
VI,

63



- Un Asesor Tributario.- Serd nombrado por la Junta General de Socios y participard
con voz y sin volo.

Un Asesor Legal.- Serd nombrado por la Junta General de Socios y participard con voz
¥ sin voto. : -

- Dos tnvitados que posean conocimientos de los temas que sean tratados en el seno del
Directorio, los mismas que actucrdan con voz v sin voto! y por invitacion del Presidente
del Directorio. la que se realizard unicamente en caso de requerir su participacion.

Los integrantes del Directorio que corresponde nombrar a la Junta General de Sucios,

actuaran por un plazo de doy eios 6 partiv de su designacion. pudiendo xer ratificados por

igual tiempo. mas si la Junta lo requiere pueden ser removidos anticipadamente.

Art. 19.-SESIONES.-E! Directorio podri reunirse en cualquier tiempo o en cualguier
lugar dentro del territorio nacional. pary tratar cualquier usunto. El Directorio se reunivd
cuanias veces sea requerido de manera individual o confunta. por; el Presidente de lu
Compaiiia, Gerente General de la Compaiiia. Junta General de Socios o Presidenie del
Directorio.

Art 20.- QUORUM.-Ei  quérum para las sesiones del Direciorio en la primera
convocatoria serd de al menos la mitad mas uno de los integrantes gue posean volo. De na
existir quorum en la primera comvocatoria, se comvocard a una segunda en la que se
sesionard con los inlegrantes presentes.

Art. 21.- RESOLUCIONES.- Las resoluciones se tomardn por mayoria simple de votos de
los Integrantes concurrentes a la sesion, con las excepciones que sefalan eslos estatuios y
la Ley de compaiiias. Los voios en blanco y las abstenciones se sumardn a la mayoria,

Art 22.-FUNCIONES DEL DIRECTORIO.- Son atribuciones Vv deberes del Direcrorio.

a) Establecer y dirigir la politica financiera, crediticia v econdmica de la Compaiia.
b) Extablecer la estructura de la Compaia.

¢ Definir politicas y procesos para el buen funcionamiento de la Compaiia,

d) Aworizar la contraracion de programas de salud para empleados.

e Emitir informe para aprobacién de Presupuesto y Plan Operativo Anual,

yil Aworizar ol Gerente General o a qulen legalmente lo subrogue la firma de
préstamos. convenios. contratos y demds actos de libre administracion, de acverdo a la
cuantian que serd fijada anvalmente por la Junta Generai.

&  Determinar las funciones que, ademds de las establecidas en estos Estatulos,
corresponden al Gerente General o a otros funcionarios o empleados de la Compatia;

k) Aprobar los presupuestos de gastos e inversiones de la Compafiia y modificarlos si
Suere necesario;

i) Aprobar proyectos.

J) Dictar y reformar los reglamentos que estimare convenienie para la buena marcha
de la compaiia;

k) Cumplir y hacer cumpiir las decistones de la Junta General de Socios y las suyas
propias.

) Ejercer todas las funciones sefaladas en estos Estatutos y otras que fueren
necesarias o convenienles para el cumplimiento de los objeiivos y operaciones de la
Compadiia. asi como las que sean requeridas por la Junta General de Socios.
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SECCION SEGUNDA ~ DEL PRESIDENTE ¥ GERENTE GENERAL

Art 23.- PRESIDENTE.-La compafifa contard con un Presidente nombrado por la Junta
General de Socios. Para ser Presidenite no se requiere ser socio de la compadia.- El
Presidente dirard cuairo afios en sus fimciones, pudiendo ser reelegido indefinidamente.
Art. 24.-GERENTE GENERAL.- la compania contard con un Gerenre (eneral
nombrado por la Juma General de Socios.- Para ser Gerente General no se requiere ser
socio de la compaitia.- £i Gerente General durara cuarro afios en sus funciones, pudiendo
ser reelegido indefinidamente.

Art. 25.- REPRESENTACION LEGAL: La representacion legal judicial y extrajudicial
de la campahiia la tiene el Gerente General v en ausencia de éste la efercerd el Presidente
de la Compafiia,

Art 26.-ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE:

a)  Convocar a Junta General, presidir y dirigir las sesiones de la Junta General y
suscribir las actas de dichas reuniones;

b  Cuidar de que sean cumplidas las decisiones de la Junta General y del Directorio v
vigilar la buena marcha de la Compaita;

¢)  Subrogar al Gerente General, en el caso de falta. ausencia o impedimento
iransitorio de actuar de éste:

d)  Subrogar al Presidente del Directorio. en el caso de falla, ausencia o impedimento
iransttorio de uctuar de éste: v

¢)  Ejercer lus demas airibuciones que le confiera la Ley v los presentes Estaiuios.

Art. 27.- ATRIBUCIONES DEL GERENTE GENERAL.- Corresponde al (serente
General de la Compania: Convocar a Junta General de Socios y ademas de esta atribucion
a)'  Representar a la Comparia, legal. judicial v exirajudiciolmente v administrar la
Compahiia sujetandose a las atribuciones y limitaciones que le impone la Ley y los
presentes Estatutos;

b)  Dirigir ¢ intervenir en lodos los negocios y operaciones industriales de la
Compania con las limilaciones sefialadas en estos Estatutos;

¢)  Girar, aceptar y endosar letras de cambio y otros valores negociables, cheques y
drdenes de pago en nombre y por cuenta de la comparia;

d)  Elaborar el presupuesto anual y el Plan General de Actividades de la Compahia y
someterlos a la aprobacion del Directorio;

¢)  Firmar contratos o préstamos, comprar, vender o hipotecar inmuebles hasta por
unta cuantia. que periddicamente filard la Junta General de Socios: cuando excedieran de
dicha cuantia necesitard autorizacion previa del Directorio o la Junta segin el monto,

) Conferir poderes generales, previa autorizacién de la Junta General de Socios

@ Contratar a los trabajadores de la Compaiiia y dar por terminado sus contratos.

k) Tener bajo su responsabilidad todos los bienes de la Compaiia v supervigilar los
librow de Contabilidad:

i) Llevar los libroy de actas v demas previstos en lo fey

J) Firmar loy certificados de aportuciones,
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k) Presentar anualmente al Directorio y a la Junta General de Socios, un informe
relativo a los negocios sociales, incluyendo cuentas, balance y mas documentos
pertinentes; :

/) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones de la Junia General, del Directorio y del
Presidente;

m)  En general tendré todas las facultades necesarias para el buen manejo y ad-
ministracion de la Compaiiia y todas las atribuciones y deberes determinados en la Ley
para los administradores y que estos Estatutos no haya otorgado a otro juncionario u
orgonisme. £ e s

SECCION TERCERA -DE LA FISCALIZACION
Art. 28.- DE LOS COMISARIOS.- La Junta General de Socios podra decidir, a su
criterio, la designaciéon de un comisario principal y uno suplente y reglameniar sus
Sfunciones.- Pueden ser comisarios personas socios o no de la compafiia.- El Comisario
principal y suplente duraré en sus funciones dos afos.

CAPITULO V
DE SU EJERCICIO ECONOMICOY DISTRIBUCION DE UTILIDADES

Art. 29.-EJERCICIO ECONOMICO.- El ejercicio econdmico de la compaiia comenzard
el primero de enero y terminara el treinta y uno de diciembre de cada aio.
Art. 30-FONDO DE RESERVA Y UTILIDADES.- La formacién del fondo de reserva
legal y el reparto de utilidades serdan cumplidos por la Junta General de acuerdo con lo
dispuesto por la ley.- La Junta General puede decidir no aportar valor alguno al fondo de
reserva legal.

CAPITULO VI

. DE SU DISOLUCION Y LIQUIDACION

Art. 31.- CASOS DE DISOLUCION: ia compatita se disolverd en los casos contemplados
en la Ley de Compatias para este tipo de sociedades, o cuando asi lo decida la Junia
General de Socios.- Para el caso. de disolucion anticipada al plazo de duracion de la
compaiiia, se estara a lo previsto en el Articulo Tercero de estos Estatutos.

Art. 32.-DESIGNACION - DE . LIQUIDADORES: La designacién de Liquidadores
corresponde a la Junta General de-Socios.- En todo lo relativo a la disolucion y
liquidacidn de la compania, salvo lo expresamente previsio en estos Esiatutos, se estard a
lo dispuesto por la Ley de Companias.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES GENERALES
Primera.- Cualguier otro asunto que no estuviere contemplado en estos Estatuios y para
cuya decision no haya establecido la Ley manera de solucion, sera resuelio por la Junta
General de Socios con el cincuenta por ciento mas uno (51%) de los votos corres-

pondientes al capital representado en la Junta General de Socios.”

La Junta General de Socios, autonza al sefior Gerente General, para que realice los
correspondientes trimites legales para la reforma estatuana, hasta su culminacion. P‘ﬂ
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Habiendo agotado los puntos del orden del dia, siendo las 17HS7 se da por concluida la
Junta General Extraordinana Umversal de Socios de ECOLAC CIA. LTDA., firmando para
constancia la presente acta, Socios, Presidente y Secretano que certifica.

5.

N

-

o
)

P Por) Universidad Técnica Particular de Loja
Socio
Dr. José Barbosa Corbacho.

v

Ing. Gabriel Garcia Torres
Socio
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JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA UNIVERSAL DE SOCIOS DE ECOLAC ClA.
LTDA.

En la ciudad de Loja, el dieciséis de abnl del dos mil doce, a las 1 7h00, en las instalaciones de la
UTPL (Sala de Directores Generales), ubicada en San Cayetano Alto calie Paris de la cindad de Loja,
loe socios de ECOLAC CIA. LTDA.. deciden por unanimidad constituirse en Junta General
Extraordinaria Universal de Socios y asi mismo por unanimidad, deciden tratar como Orden del dia el
siguiente:

I-  Conoamiento y resolucion sobre la propuesta de orgamico estructural v manual de funciones de
ECOLAC CIA. LTDA

2- Defimicion de cuantias para realizar contralos o préstamos, compras, vemtas, hipotecas o
inversiones, a nombre de ECOLAC CIA. LTDA., por parte del Gerente General.

3.- Presentacion de mforme de econdémico por parte del Gerente General.
4. Conocimiento y aprobacion del Presupuesto proyectado para el aflo 2012,
5, Conocimiento y aprobacion del Plan Operativo Anual 2012

6.- Conocimiento y resolucién sobre la propuesta de para adquisicion de inventanios y alquiler de la
nave industrial a UTPL.

7.~ Autorizacion para suscripcion de convenio entre ECOLAC CIA. LTDA | v Universidad Técnica

Particular de Loja, para pasantias pre-profesionales por parte de estudiantes de la UTPL en ka empresa
ECOLAC

8. Reforma de Estatutos

JLos socios presentes y los votos que & cada uno corresponde en funcion de las participaciones sociales
pagadas, son los siguicntes:

SOCIOS CAPITAL NUMERO
SUSCRITO US$ | DE VOTOS
Universidad Técnica Particular de Loja 959 69
Representado por Ing. Ramiro Cardenas
Ing Gabnicl Ulpiano Garcia Torres 1 1
TOTAL 1000 1000 |

Preside la reanién ¢l sefior Ing. Gabricl Garcia Torres. en su calidad de Presidente la compaiiia v actiia
como Secretano el Ing. José Garcia Burneo, en calidad de Gerente General,

Verificada la presencia de todos los socios que constituyen la totalidad del capial pagado, ¢l sefior
Presidente declara stalada la presente Junta General Extraordinaria Universal de Socios v dispone se¢
pase a tratar ¢! Orden del Dia que fuera previamente aprobado!

1.- Conocimiento y resolucién sobre la propuesta de orginico estructural y manual de funciones
de ECOLAC CIA. LTDA.

Luego que fue presentada y analizada la propuesta de orgamigrama estructural y manual de funciones
de ECOLAC CIA. LTDA., éstos son aprobados por la Junta General de Socios.
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El Ing. Ramuro Cérdenas, solicita se revise en la biblioteca todos los trabajos de tesis realizados por [bs
estudiantes de las distintas carreras en temas que referentes al proceso productivo ¥ administrativo de
ECOLAC, para de esta manera actualizarlos y ponerlos en marcha en la planta.

2.~ Definicion de cuantias para realizar contratos o préstamos, compras, ventas, hipotecas o
inversiones, a nombre de ECOLAC CIA, LTDA,, por parte del Gerente General.

El Ing. Gabrie! Garcia Torres, propone que se autorice al Gerente General para que de maner directa.
pusda realizar ¢n nombre de ECOLAC CIA., LTDA.; todo tipo de contratos, préstamos, compras,
ventas o hipotecas hasta por un monto de 15.000,00 USD (quince mil dolares Americanos), montos
superiores a este aprobara la Junta General de Secios. La propuesta es discutida, analizada y aprobada
en unanimidad por los socios presentes.,

.- Presentacién de informe de econdmico por parte del Gerente General.

El Ing. Jogé Garcia Burneo, Gerente General de FCOLAC CIA, LTDA. Presenta a la Junta general de
Socios, ¢l balance y estado de operaciones del mes de marzo del afio 2012, los mismos que son
analizados ¥ aprobados por unanimidad por los Socios presentes.

4. Conocimiento y aprobacion del Presupuesto proyectado para el afio 2012,

El Ing. José Garcia Bumneo Gerente General presenta a la junta ef presupuesto proyectado para ¢l afio
2012, ol mismo que analizado y aprobado por los sacios presentes.

5. Conocimiento y aprobacion del Plan Operativo Anual 2012,

Se da & conocer por parte del Ing. José Garcia Bumeo ¢ plan de inversiones y mejoras pars la plants
por un monto de 58,724.00 USD indicando que es de suma (mportancia para la empresa, el cual es
analizado y aprobado por los socios presentes. El Ing. Gabniel Garcie Torres pide que las inversiones
y mejoras que tengan que ver con la infraestructura de la nave industrial sc negocien con la
arrendatania la UTPL.

También se pone en conocimiento el plan de mercadeo para el presente afio, dicho plan es analizado y
aprobado por s socios presentes a 1a junta.

6.~ Conncimiento y resolucién sobre la propuesta de para adquisicion de inventarios y alquiler
de la nave industrial o UTPL.

£l Ing, Gabriel Garcia Torres propone por convenir & los intereses de la empresa, se autorice la
adquisicion del inventarie de productos terminados ¢ insumos & s Universidad Técmica Particular de
Loja, por ¢l valor total de 76,781.15 USD incluido IVA (setents v seis mil setecientos ochenta y uno
157100 délares americanos), segun facturas 018-005-000000381 y 004-005-000007489, valores que
serian cancelados en cuotas de 3,839.06 USD {tres mil ochocientos treinta y nueve 06/100 dblares
americanos) a 20 (veinte) meses plazo, empezando en el mes de mayo 2012 hasta diciembre 2013,
Lasego que fue analizada esta propucsta ¢s aprobada por los socios presentes.

El Gerente General propone 4 ln Junta General el arrendamiento de la nave industrial en que viene
funcionando la empresa ECOLAC. Al respecto, la Junta General de Socios autoriza el amendamicnto
de la nave industrial hasta por 1,.800.00 USD incluido IVA (un mil ochocientos USD) mensuales,
valor que contempla los costos de alquiler de 1a nave industnial, consumo de agua, servicio de intemet
y seguridad extena. Se autoriza ademiés al Gerente General, realice |a respectiva aegociacion con la
UTPL, para concretar el arrendamiento por cineo afios a partir del 01 de mayo de 2012 al 31 de abri!
del 2017, ’

71



7.~ Autorizacion para suscripcion de convenio entre ECOLAC CIA. LTDA., y Universidad
Técnica Particular de Loja, para pasantias pre-profesianales por parte de estudiantes de la
UTPL en la empresa ECOLAC,

El Gerente General, propone la firma de un convenio con la Universidad Téenica Particular de Loja,

para pasantias y practicas pre profesionales. por partes de los estudiantes de la Universidad en la
EmpreaBCOLACCULLTDA

La Junia General de Socios, autoriza al Gerente General a firmar el convenio en los mejores términos
para la Compafiia, con la UTPL para practicas y emprendimicntos de sus estudiantes en la empresa,

8, Reforma de Estatutos

El Presidente de la Compaiia Ing. Gabnel Garcia Torres comunica a ia Junta que sc ha analizado la
necesidad de realizar una reforma estatuana que se acople a las necesidades actuales de la empresa
con la finalidad de clanificar las atribuciones de Gerente, Presidents; v ademis ia propucsta de
creacion de un Directono.

La Junta General, autonza al Gerente General, elabore y presente la propucsta de reforma de estatutos
para ser analizada y aprobada cn la proxima Junta General de Socios.

Habicndo agotado los puntos del orden del dia, se declara un receso para redactar la presente acta. la
misma que puesta a consideracion de los socios, es aprobada por unanimidad. A las 19H30 sc da por
concluida la Junta General Extraordinaria Universal de Socios de ECOLAC CIA. LTDA . firmando
para constancia la presente acta, Socios, Presidente v Secretanio que certifica,

Ing. Gabriel Garcia Torres
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

CARTA DE CONTRATACION

Loja, 5 de noviembre de 2014

Licenciada

Yomar R. Pardo Villalta

EGRESADA DE LA MAESTRIA DE AUDITORIA INTEGRAL DE LA UTPL
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a usted para comunicarle que en nuestra empresa “ECOLAC CIA.
LTDA.” se creyd necesario la realizacién de una auditoria integral, razén por la cual se procedio a

dar paso al oficio presentado por Usted, facultandole la ejecucion de la misma.

Por lo que le pedimos que la ejecucién de la auditoria integral a la empresa ECOLAC se la realice
poniendo énfasis en el aspecto financiero, control interno, cumplimento legal y gestion, para el

periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013, en un tiempo estimado de 90 dias.

Con la seguridad de contar con la prestacidn de sus servicios en el cumplimiento de este trabajo, le

anticipamos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente.,

Ing. José Garcia Burneo

GERENTE GENERAL DE ECOLACCIA. LTDA
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CARTA DE COMPROMISO No. 001
Loja, 7 de noviembre de 2014

Ingeniero

José Garcia Burneo

GERENTE GENERAL DE ECOLAC CIA. LTDA.
Ciudad.

Estimado Ingeniero:

Teniendo como objetivo el andlisis de la situacion econémica financiera de esta empresa de
productos lacteos, tenemos el agrado de aceptar este compromiso, el mismo que permitira ofrecer
un criterio razonable y profesional de las siguientes tematicas: auditoria financiera, control interno,
cumplimiento legal y gestion. Siendo la administracién responsable de la preparacion, integridad y
presentacion razonable de los estados financieros; de mantener una estructura efectiva del control
interno para el logro de las metas, objetivos, programas y estrategias para la conduccién ordenada

y eficiente de su organizacidn.

Nuestra obligacién es la de expresar conclusiones sobre la auditoria integral con base en los
procedimientos que consideremos necesarias para la obtencién de la evidencia suficiente,
competente y apropiada, con el propdsito de obtener una seguridad razonable de nuestras
conclusiones. Dadas las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden
ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados; por lo que al presentarse estas anomalias en
su empresa de productos lacteos, de manera inmediata seran comunicadas a fin de ir tomando

acciones preventivas durante el proceso.
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Esta auditoria se realizard de acuerdo a las Normas Ecuatorianas de Contabilidad, Normas de
Auditoria de General Aceptacién, Superintendencia de Companias, aplicables a la auditoria a
realizar, dichas normas requieren que la auditoria se planifique y ejecute de tal manera que se
obtenga una seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan exentos de errores
importantes en su contenido; El analisis a los estados econdmico — financieros Incluye el examen,
sobre una base selectiva, de evidencia que respalde las cifras y revelaciones en los estados
financieros; la evaluacién de las normas o principios de Contabilidad generalmente aceptada y
utilizada; las principales apreciaciones efectuadas por la administracion; asi como la evaluacion

global de los estados financieros.

Se considera que este tipo de auditoria integral ofrecerd una base razonable para expresar nuestra

opinién de la informacién presentada.

La empresa ECOLAC CIA. LTDA., asume a su entera responsabilidad la integridad y fidelidad de la
informacién a ser auditada, por tanto, la auditoria no asume por medio del presente compromiso
alguno u obligacién de responder frente a terceros por las consecuencias que ocasione cualquier
omisidn o error voluntario o involuntario en la preparacion de los referidos estados financieros por

parte de la empresa.

En caso de que la empresa lactea considere que ha existido incumplimiento parcial o total por parte
del equipo de Auditoria de las obligaciones asumidas en el presente compromiso, la auditora

respondera solo hasta el momento del analisis realizado en relacién al servicio.
Como parte del proceso de nuestro andlisis en las tematicas financieras, control interno,
cumplimiento legal y gestion, pediremos a la administracién una confirmacién por escrito con

respecto a las exposiciones hechas a nosotros en conexion con el trabajo convenido.

Esperamos la colaboracién total con su personal y confiamos en que ellos pondran a nuestra

disposicidn todos los registros, documentacion y otra informacion que se requiera en relacién con
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nuestro trabajo a auditar. Asi mismo debo indicar que en cumplimiento a uno de los requisitos de
caracter académico de la Universidad Técnica Particular de Loja previa la obtencién del titulo de
Magister en Auditoria Integral no se fija ningun tipo de honorarios.

Por tanto esta carta serd efectiva Unica y exclusivamente para el periodo objeto del presente

examen, transcurridos los noventa dias automaticamente quedarad sin efecto.

Sirvase firmar y devolver la copia adjunta de esta carta para indicar su conocimiento y acuerdo sobre

los arreglos para nuestro trabajo acordado.

Atentamente,
CPA. Jorge Ortega Ing. José Garcia Burneo
SUPERVISOR EQUIPO DE AUDITORIA GERENTE DE ECOLAC

79



56 Olzﬂée AD/3

el sabor de la pureza
& 1/2

ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
NOTIFICACION
Loja, 13 de noviembre de 2014

Ingeniero

José Garcia Burneo

GERENTE DE ECOLAC CIA. LTDA
Ciudad.-

De mi consideracion:

En cumplimiento a la Carta de Compromiso No.001, suscrita con usted anteriormente, se realizard
una auditorfa integral al Area de Inventarios de la empresa “ECOLAC CIA. LTDA“ para el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013”, en un tiempo de duracién de 90 dias
calendario, por lo que solicito disponer la entrega de la informacién requerida y se suministre un
espacio con el equipamiento apropiado para la realizacién del trabajo. Agradezco se sirva notificar
al personal del Area Contable y de Inventarios con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido

en la carta referida.

Los objetivos del presente trabajo estan direccionados a:

e Realizar un examen de auditoria integral al drea de Inventarios de la empresa ECOLAC CIA.
LTDA., correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afio
2013.

e Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al area de Inventarios
de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno, el
cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial del area de
Inventarios de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.
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e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas

El equipo de trabajo estd integrado por:

SUPERVISOR: CPA. Jorge Ortega Vivanco
JEFE DE EQUIPO: Lcda. Yomar Rocio Pardo Villalta
JEFE OPERATIVO: Lcda. Yomar Rocio Pardo Villalta

Particular que hago de su conocimiento para los fines legales pertinentes.

Atentamente.

Yomar Rocio Pardo Villalta

JEFE DE EQUIPO
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 12 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

HOJA DE INDICES
INDICE DENOMINACION
AD ADMINISTRACION DE AUDITORIA
AD/1 Carta de Contratacion
AD/2 Carta de Compromiso
AD/3 Notificacion
AD/4 Hoja de indices
AD/5 Hoja de Marcas
AD/6 Hoja de Distribucién de Actividades
F1 FASE | PLANIFICACION
F1.PP Planificacién Preliminar
F1.MPP. Memorandum de Planificacion Preliminar
F1.P.E. Planificacién Especifica
F1.MPE. Memorandum de Planificacidn Especifica.
F2 FASE 1l EJECUCION
F2.PA Programa de Auditoria
F2. MCR. Matriz de Calificacién de Riesgo
F2.ECCI.9 Cuestionario de evaluacién de Control Interno
F2.ECN.10 Cédulas Narrativas
F2.ECA.11 Cédulas Analiticas
F2.EC.S.12 Cédulas Sumarias
F3 FASE Il COMUNICACION DE RESULTADOS
F3.L.A Informe de Auditoria Integral
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V. J.D.O.V. 14-11-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 12 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
HOJA DE MARCAS

Componente: Inventarios

Periodo: Del 01 de enero al 31 diciembre del 2013

HOJA DE MARCAS

simBoLO SIGNIFICADO
) Verificado
* Analizado
C Comprobado
D Documentado
b Sumado
A Autorizado
i Inspeccionado
Conciliado
E Erréneo
% Saldo auditado
Y Cotejado
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.O.V. 14-11-2014
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ECOLAC CIA.LTDA
MEMORANDUM DE PLANIFICACION PRELIMINAR

Examen de auditoria integral al componente de Inventarios de la empresa “ECOLAC CIA. LTDA.” para

el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013.

a. Antecedentes:

Ecolac, se inicia como una planta piloto en el afio 1983 cuyo objetivo era complementar la formacion
académica de los estudiantes de la Universidad Técnica Particular de Loja. En el afio de 1985 amplia su
capacidad productiva, ofreciendo ademas de leche pasteurizada, yogurt y queso en pequefias

cantidades, los que fueron comercializados con la marca “La Colina”.

En el afio 1999 la marca empieza la comercializacion de sus productos con la marca Ecolac,
posiciondandose en un buen lugar en el mercado lojano. En el afio 2001 forma parte del Centro de
Transferencia, Tecnologia e Investigacion Agroindustrial (CETTIA) de la Universidad Técnica Particular
de Loja, vinculando su funcion de forma mds estrecha con la Investigacidn, docencia y la participacion

de estudiantes en proyectos reales.

A inicios del afio 2012 Ecolac se desvincula de la Universidad Técnica Particular de Loja,
constituyéndose como una compaiiia limitada, cuya razén social es “ECOLAC CIA. LTDA.”, con nimero

de RUC 1191743640001, ubicada en el Barrio San Cayetano Alto, ciudad y provincia de Loja.

b. Motivos de la auditoria.

El examen de auditoria integral se realizard a la empresa “ECOLAC CIA. LTDA.”, en cumplimiento a la
Carta de Compromiso N2 001 de fecha 13 de diciembre del 2014, conferida por el Gerente de la
entidad, con el propdsito de dar cumplimiento a uno de los requisitos de la normativa académica de
la Universidad Técnica Particular de Loja, previo a la obtencién del titulo de Magister en Auditoria

Integral.
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c. Objetivos del examen de auditoria Integral

e Realizar un examen de auditoria integral al area de Inventarios de la empresa ECOLAC CIA.
LTDA., correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afo

2013.

e Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al drea de Inventarios de
la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno, el
cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial del area de
Inventarios de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas

d. Alcance del examen de la auditoria integral

El examen de auditoria integral para el area de Inventarios de la empresa “ECOLAC CIA. LTDA.”

abarcara el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

e. Conocimiento de la entidad

Razoén Social: ECOLAC CIA. LTDA.

Tipo de examen: Examen de Auditoria Integral
Componente a evaluar: Inventarios

Representante Legal: Garcia Burneo José Alberto

Direccién: Calle Paris SN (Barrio San Cayetano Alto)
Email: gerencia@ecolac.com.ec

Teléfono: 072-611411

f. Misién y vision de la empresa ECOLAC CiA. LTDA.

Misidn
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“Somos una empresa de tradicion en el mercado local y en constante crecimiento, que brinda sus
instalaciones a estudiantes de la Universidad Técnica Particular de Loja, elaborando variedad de
productos lacteos inocuos y de calidad, con permanente innovacién de su maquinaria y capacitacion
continua de su personal humano, comprometidos con el desarrollo agroindustrial en la regién sur del

pais, la sociedad y el medio ambiente”

Vision

“Ser el 2017 una empresa lider en el mercado de la regién sur del pais, en la produccién y
comercializacién de productos lacteos y alimentos, servir de apoyo a emprendedores y estudiantes de
la Universidad Técnica Particular de Loja; constituida en sus propias instalaciones con moderna
tecnologia, que garantice productos de calidad e inocuos; con colaboradores comprometidos, con

sentido social y cuidado del medio ambiente”

g. Base Legal

Ecolac es una empresa de responsabilidad Limitada, desde el 10 de enero de 2012, con capital suscrito
de S 1000 ddlares americanos, de nacionalidad ecuatoriana, que se encuentra registrada en la
Superintendencia de Compafiias con expediente 144555, con RUC 1191743640001, cuya oficina
principal se encuentra en la ciudad de Loja, cantdn Loja y provincia de Loja, ubicada en las calles Paris
S/N, interseccion via a Zamora, del barrio San Cayetano Alto”, se encuentra enmarcada en las

siguientes leyes:

Ley de Régimen Tributario,

e Constitucién Politica de la Republica del Ecuador
e Ley de Compaiiias

e La Cddigo de Trabajo,

e Ley de Gestién Ambiental,

e Reglamentos y manuales internos,

e Reglamento interno de trabajo;
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e Reglamento para la administracidn del auditérium de la Cooperativa;
e Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Reglamento de Buenas Prdcticas de Manufactura para alimentos procesados

e Manual de Funciones

h. Objetivos de la empresa ECOLAC CIA. LTDA

a) Ofrecer productos inocuos en base a un sistema de aseguramiento de calidad
b) Apoyar a emprendedores y estudiantes de la UTPL

c) Vender productos de calidad que asegure la satisfaccién del cliente;

i. Estructura interna administrativa

Para el cumplimiento de su misién, vision y objetivos empresariales la empresa Ecolac Cia. Ltda.,

cuenta con la siguiente estructura administrativa:

a) Junta General de Socios

b) Directorio

c) Gerencia General

d) Departamento Financiero

e) Departamento de Comercializacidn y ventas

f) Departamento de Produccién

j- Poblacidén trabajadora en ECOLAC CIA. LTDA

El nimero de empleados que integran la empresa son quince:

POBLACION CANTIDAD
MUJERES 6
HOMBRES 9
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k. Funcionarios de la empresa

CARGO NOMBRE
Gerente José Garcia
Contadora Magali Gallegos
Auxiliar Contable Sandra Yaguachi

Supervisor de Control de
Noela Bautista

Calidad

Supervisor de Ventas Luis Cordova
Jefe de Planta Manuel Armijos
Aseguramiento de Calidad Tatiana Vasquez
Aucxiliar de Produccion José Herrera
Auxiliar de Produccion Edwin Mejia
Auxiliar de Produccion Fernando Sarango
Auxiliar de Produccion Freddy Tapia
Bodeguera Paulina Ledn
Mantenimiento Juan Zhanay
Limpieza Thalia Torres
Chofer Luis Carrién

I.  Principales politicas contables

La preparacion de los Estados Financieros se basa en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, disposiciones establecidas a través de la Ley Orgdnica de Régimen Tributario Interno
(LORTI), sus reglamentos internos de aplicacion, las cifras que se presentan por medio del movimiento
operacional por la empresa son representadas en délares americanos. La empresa utiliza un plan de
cuentas ajustado a un modelo de acuerdo a las necesidades propias de la organizacién; basandose en

el establecido por la Superintendencia Compafiias
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m. Clasificacion de los Inventarios

Los inventarios se clasifican en:

e Inventarios de Materia Prima

e Inventarios de Producto Terminado

e Inventario de Repuestosy Herramientas

e Inventario de Materiales Directos de Produccion

e Inventario de Materiales Indirectos de Produccién

n. Montos existentes en cada tipo de Inventario de acuerdo a anexos

F1.MPP
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DENOMINACION MONTO
. Inventarios de Materia Prima 426.61
° Inventarios de Producto terminado 8293.82
e Inventario de Repuestosy 4866.08
Herramientas
° Inventario de Materiales Directos de 25214.72
Produccion
e |nventario de Materiales Indirectos de 9904.83
Produccion
° Otros Inventarios 334.68
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El monto de recursos a examinar en el drea de Inventarios para el afio 2013 segun el estado de

situacién financiera al 31 de diciembre del 2013 fue de: $45647.00 USD.

p. Método contable utilizado

La empresa “ECOLAC CIA. LTDA., durante el periodo 2013, desarrollé su proceso contable en forma

automatizada bajo el sistema VISUAL FAC, el mismo que es un programa confiable.

g. Puntos de interés a examinar

e  Manualesy reglamentos internos no se encuentran actualizados

e  Politicas para compra de inventarios se encuentran asumidas pero no escritas

e  Existencias de indicadores financieros y de gestidn para el area de Inventarios.

e  Comisidn calificadora de riesgos

ELABORADO POR:
Y.R.P.V.

REVISADO POR:
1.D.O.V

FECHA:
15-11-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

1. Referencia de la planificacion especifica

Con fecha 16 de Noviembre del 2014, se emitid la Carta de Trabajo para el desarrollo del examen de
auditoria integral en el area de Inventarios de ECOLAC CIA. LTDA., durante el periodo 01 de enero al
31 de diciembre del 2013, en el mismo que se determiné el enfoque de auditoria a desarrollar,
aplicando pruebas sustantivas y de control respecto al componente a analizar, lograndose obtener los

siguientes resultados.

2. Objetivos especificos del examen de auditoria integral

e Realizar un examen de auditoria integral al area de Inventarios de la empresa ECOLAC CIA.
LTDA., correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afo
2013.

e Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al area de Inventarios de
la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno, el
cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestién empresarial del area de
Inventarios de la empresa ECOLAC CIA. LTDA.

e Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas

3. Resultados de la evaluacion del control interno del examen de auditoria integral

La evaluacion de control interno establecid algunas deficiencias que seran puestas a conocimiento de

los directivos de la empresa lactea “ECOLAC CIA.LTDA”. Entre las debilidades del componente de los

Inventarios constan:

e Los procedimientos para la adquisicidon de inventarios solamente se encuentran asumidos, mas
no escritos.

e No existe un manual de procedimientos para la adquisicidon de bienes.

e Falta de estandarizacidn de los procesos.
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e  Ausencia de caucion a la persona encargada de Bodega y el manejo de los inventarios.
e Ausencia de inventarios fisicos sorpresivos periddicos

e No contar con certificacién de BPM, se encuentra en proceso.

4. Evaluacidn y calificacion del riesgo de auditoria
La evaluacion y calificacién del riesgo de auditoria consta en la Matriz de Evaluacién y Calificacién de

Riesgo de Auditoria.
5. Plan de muestreo
Para la verificacidon de los controles, se procederd a validar el cumplimiento de los mismos con la

aplicacion del Muestreo.

6. Programa de auditoria

Los programas de auditoria seran elaborados a la medida y presentados por el jefe de equipo.

7. Recursos humanos y distribucion del tiempo a utilizar

Supervisor: CPA. Jorge Darwin Ortega Vivanco 90 dias
Jefe de equipo: Lcda. Yomar Rocio Pardo Villalta 90 dias
Jefe operativo: Lcda. Yomar Rocio Pardo Villalta 90dias

8. Producto a obtenerse

El resultado a obtenerse a través de la aplicacidn del examen de auditoria integral al area de
Inventarios de la empresa lactea “ECOLAC CIA.LTDA” serd el informe final en el que se haran constar

las conclusiones, recomendaciones y la matriz de recomendaciones respectiva.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V 1.D.O.V 16-11-2014
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ECOLAC CIA. LTDA.
EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE : Inventarios
RESPONSABLE: Yomar Rocio Pardo Villalta

NO

OBJETIVOS

1

Realizar un examen de auditoria integral en el area de Inventarios de ECOLAC CIA. LTDA.,

en el afio 2013.

2 Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientadas al area de Inventarios
de ECOLAC CIA. LTDA.

3 | Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno, el
cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestién empresarial en el area de
Inventarios de ECOLAC CIA. LTDA.

4 Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas

Ne PROCEDIMIENTOS REF./ FECHA OBSERVACION

TRABAJO
AUDITORIA FINANCIERA _La Cuen_ta de
inventarios
agrupa los saldos
de los Inventarios
de Materia Prima,
Productos
Obtenga los estados financieros de la Terminados, de

, | empresaECOLAC CIA. LTDA,, revise la FZ'El(le'lz 18/12/2014 Repues.tos y
cuenta que conforma el componente de herramientas,
Inventarios. Materiales

directos de
produccion y
materiales
indirectos de
Produccion
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disposiciones internas de la empresa.

Aplique el cuestionario de control F2.ECCIL9 18/11/2014
interno con su respectiva evaluacién y 1/4
matriz de riesgos para los Inventarios.
Revise si la contabilidad de la empresa F2.ECS.12 18/12/2014
con respecto a los invenatrios, se 11
encuentra ajustada a la Ley que rige el
sector privado y como se encuentra
desglosada la cuenta de inventarios.
Revise si se cumple con el proceso de F2 ECN.12
baja de inventarios obsoletos o2 19/12/2014
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
Aplique el cuestionario de control
interno y obtenga la evaluacion y matriz F2.ECCIL.9 23/12/2014
de riesgos del componente auditado a }
1/4

fin de evaluar los procesos y el manejo
de los inventarios
Elabore cédulas narrativas que indiquen

-~ F2.ECN.10 06/01/2015
los puntos débiles y relevantes del
control interno en el area de Inventarios. 11
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Aplique el cuestionario de control
interno, evalué y obtenga la matriz de 06/01/2015
riesgos del componente auditado a fin F2 ECCI9
de verificar si las actividades se estan
llevando acorde a las normativas y 1/3
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Se adjuntan las
8 | Verifique las actas de sesiones de actas en el
) . . 07/01/2014 | archivo
directorio y nombramientos del gerente.
permanente
AUDITORIA DE GESTION
9 | Aplique el cuestionario de control F2 ECCI.9
interno al componente de Inventarios 1/4 07/01/2015
con el propésito de evaluar el grado de
confiabilidad de las operaciones.
Se realizé la
Visite las instalaciones donde se visita a las
10 | desempafian los  procesos de instalaciones y se
adquisicién y manejo de inventarios 07/01/2015 | reviso los
procesos de
adquision de
inventarios
1 Verifiqgue si empresa ECOLAC CIA: 07/01/2015
LTDA cumpli6 en el afio 2013 con lo F2.ECN.11
previsto en POA en relacion a los 1/1
inventarios.
Verifigue la existencia de indicadores
1 que per.mitan medir. los resultfados Y| F2.ECA1L 08/01/2015
evaluacion de la gestion en términos de 2/2
eficiencia, eficacia y calidad.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V. J.D.O.V 17-11-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA FINANCIERA
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ECOLACCIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA FINANCIERA
Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013
RESPUESTA
Ne PREGUNTAS PT. CT. OBSERVACIONES
SI NO
¢Se verifica la recepcion de materiales X 10 10
! con la factura de compra?
éSon contabilizadas diariamente todas X 10 10
2 las operaciones relacionadas con la
compra de inventarios de la entidad?
éExiste un programa para el registro de X 10 10 En bodega se maneja
3 los inventarios de producto terminados? en un archivo en Excel
éSe encuentran actualizados los saldos X 10 10
* de los inventarios?
¢éSe verifica que las facturas de compra X 10 10
5 cumplan con todos los requisitos legales
establecidos?
¢Se identifican items que por su X 10 10
naturaleza implican compras
® innecesarias de acuerdo a los objetivos
operativos que ha definido la empresa?
¢éSe genera informacidn sobre los niveles X 10 10
de rotacidn normales para evitar
volimenes de compra excesivos que
7 generen luego problemas de ubicacidn
fisica, conservacion y  aplicacidn
ineficiente de recursos
financieros?
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éSe realizan conciliaciones entre los X 10 10
8 saldos de bodega y los saldos
contables?
éSe cuenta con un sistema adecuado X 10 10
> de contabilidad?
¢Se encuentra definido el método para X 10 10
10 registro de inventarios?

X 10 0 No se lleva de
éla adquisicién de inventarios se rige a acuerdo al
lo presupuestado? presupuesto.

11
Solamente se realiza
de acuerdo a Ia
produccion.
éla contabilidad de la empresa se X 10 10
12 | ajusta a la Normas de Informacién
Financiera?
La empresa cuenta con la suficiente X 10 6
13 | liquidez para la adquisicién de
inventarios
Las  funciones se  encuentran X 10 10
claramente definida para la
14
autorizacién de los pagos de facturas
de compra de inventarios
Los movimientos de inventarios se X 10 10
15 | encuentran claramente registrados e
identificados en el afio 2013
TOTAL 150 136

ELABORADO POR:
Y.R.P.V

SUPERVISADO POR:
J1.D.O.V.

FECHA:
18-11-2014

98




RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

ECOLACCIA. LTDA

AUDITORIA FINANCIERA

Componente: INVENTARIOS

Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013

1. VALORACION

NC. Nivel de Confianza.
NC = 136/150*100
NC =90.67

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

NR =100 — NC.
NR =100% - 90.67%
NR = 9.33%

F2.ECCL9
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NIVEL DE RIESGO DE CONTROL (100-NC)

ALTO MODERADO BAJO
85% - 50% 49%- 25% 24% - 5%
15-50% 51-75% 76-95%

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

3. CONCLUSION:

Una vez evaluado el sistema de control interno al componente inventarios, se determiné que el

nivel de riesgo es BAJO de 9.33%, y el nivel de confianza es ALTO 90.67%, con este resultado

preliminar podemos determinar que el enfoque inicial debe ser de “cumplimiento”.

ELABORADO POR:
Y.R.P.V

REVISADO POR:
J.D.OV

FECHA:
18-11-2014
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

MATRIZ DE CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO Y ENFOQUE DE LA AUDITORIA

ENFOQUE DEL INSTRUCCIONES
COMPONENTE RIESGO CONTROL CLAVE EXAMEN PARA EL PLAN
INTEGRAL DETALLADO

La compra de | El Gerente de la | Como medida | Elaborar un

inventarios no se | empresa debe | de control se | presupuesto
rige a lo | exigir la compra de | debe incluir un | para realizar la
INVENTARIOS presupuestado inventarios de | presupuesto compra de
acuerdo a un | para la | acuerdo a este.
presupuesto. realizacion de

las compras de

Inventarios

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V. J.D.O.V. 22/11/2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA FINANCIERA
Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013
CUENTA Monto seguin Valor segun DIFERENCIA
anexos Balance
General

° Inventarios de Materia Prima 426.61V
° Inventarios de Producto terminado 8293.82v
o Inventario de Repuestos y Herramientas 4866.08V
e Inventario de Materiales Directos de

25214.72V

Produccion

° Inventario de Materiales Indirectos de

9904.83V

Produccion

° Otros Inventarios 334.68V
TOTAL 3 49040 45647 3393

Comentario: La empresa cuenta con una subdivisién de inventarios en los que constan: Inventarios de

Materia Prima, Inventario de Producto terminado,

Inventario de repuestos y herramientas,

Inventarios de materiales directos de produccién, Inventarios de materiales Indirectos de Produccion

y Otros Inventarios, cuyos saldos son razonables, la diferencia existente se debe a una provision que

se realiza anualmente de acuerdo a un reporte de inventarios obsoletos.

Z =Sumado
V = Verificado
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.O.V. 18-12-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA FINANCIERA
Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013
CUENTA Cadigo Cantidad Descripcion Monto segulin anexos
COCHA6470 1 COCINA A GAS 4P 139.08v
° Otros Inventarios
7 1 REFRIGERADORA 1 y
CONTINENTAL 95.60
TOTAL 2334.68 2334.68

Comentario: Dentro de la subdivisién de la cuenta de inventarios se encuentra la cuenta Otros
Inventarios, la misma que estd integrada por electrodomésticos, esto se debe a que la empresa
Hipervalle, empresa que tenia cuentas por pagar con Ecolac, cerré y cubrié sus deudas con estos

artefactos.

2 = Sumado

V = Verificado

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J1.D.O.V. 18-12-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
AUDITORIA FINANCIERA
Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013
CUENTA Descripcion Cantidad Valor Total
e |nventario de Materiales Etiquetas de
Directos de Produccidn Yogurt de 102316 $1.80 $3393
diversos
saboresv
TOTAL V102316 v1.80 23393

Comentario: Los Inventarios de etiquetas identificado como obsoleto al 31/12/2013, el mismo que fue
"adquirido" en marzo/2012 a la UTPL. La razén de identificarse como obsoleto es la actualizacion de
registros sanitarios; asi como la nueva normativa emitida por el estado en cuanto a identificacién de

los productos (sistema grafico - etiquetas semaforo) emitida por la ARCSA (Agencia Ecuatoriana de

Regulacion y Control Sanitario).

2 = Sumado

V = Verificado

ELABORADO POR:
Y.R.P.V

REVISADO POR:
J1.D.O.V.

FECHA:

18-12-2014
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA
AUDITORIA FINANCIERA

Componente: Inventarios

Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

Proceso para la adquisicion de inventarios

Comentario:

Luego de realizado el cuestionario de control interno, se puede determinar que el proceso para la
adquisicion de inventarios, no esta por escrito sino que simplemente es asumido por las personas
encargadas de las adquisiciones el mismo que es el siguiente: Bodega con produccién coordina
sobre las necesidades de los pedidos, luego Bodega elabora una orden de pedido, la misma que
es aprobada por la Gerencia; una vez aprobada, Bodega coordina con el proveedor definido para
el despacho; cuando la mercaderia llega a Bodega se verifica el producto de acuerdo a la
cantidad y el precio, el producto es ingresado a Bodega mediante una nota de ingreso a Bodega;
la Nota de Ingreso a Bodega es firmada y sellada por el bodeguero; luego la factura con la nota
de ingreso a Bodega y el pedido llega a Contabilidad; Contabilidad verifica la factura con todos
los requisitos necesarios y se procede a ingresarlos al sistema y se realiza el pago de acuerdo a

lo convenido con el proveedor.

Conclusion:

La empresa Ecolac Cia. Ltda., no cuenta con politicas por escrito para la adquisicion de inventarios.
Recomendacion:

Al Gerente

Que designe a una persona para que realice por escrito las politicas para la adquisicidn de

inventarios y poderlas socializar a las personas implicadas en este proceso.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.O.V 19-12-2014
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F2.ECA.11

3/3

ECOLACCIA.LTDA

EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

CEDULA ANALITICA

APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS

INDICES CALCULOS INTERPRETACION
Significa que por cada ddlar
Solvencia 171988/68015= 2.53 gue la empresa adeuda esta

Activo Corriente/Pasivo Corriente

dispone de $2.53 para pagar
sus obligaciones a Cuentas por

Pagar

Capital de Trabajo
Activo Corriente — Pasivo

Corriente

171988 — 68015=103973

La empresa cuenta con fondos
suficientes para las operaciones

regulares

Endeudamiento

Pasivos Totales/Activos Totales

181676/294634=0.61

Significa que los acreedores
tienen un poder del 61 % en las
decisiones de la entidad, es un

nivel muy riesgoso

ELABORADO POR:
Y.R.P.V

REVISADO POR:
J1.D.O.V.

FECHA:
08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 1
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo
Inventarios Obsoletos
Condicion

En el afio 2013 existié una provisidn para inventarios obsoletos que asciende a $ 3,393.00 USD.

Criterio

De acuerdo al Art. 12 del Reglamento Sanitario de Etiquetado de alimentos procesados para el consumo
humano ( Acuerdo N°00004522) manifiesta
que: “Todo alimento procesado para el consumo humano, debe cumplir con el Reglamento Técnico Ec
uatoriano RTE INEN 022 de Rotulado de productos alimenticios procesados, envasaso y empaquetados;
adicionalmente se colocara un sistema grafico con barras de colores colocadas de manera horizontal.
Estos colores son: rojo, amarillo y verde segin la concentracién de los componentes:

a) La barra de color rojo esta asignado para los componentes de alto contenido y tendra la frase “ALT
OEN..".

b) La barra de color amarillo esta asignado para los componentes de medio contenido y tendré la frase
“MEDIO EN ...".

¢) La barra de color verde esta asignado para los componentes de bajo contenido y tendra la frase “BA
JOEN...".

El sistema grafico debe estar debidamente enmarcado en un cuadrado de fondo gris o blanco
dependiendo de los colores predominantes de la etiqueta, ocupar el porcentaje que le corresponde de

acuerdo al area del panel principal del envase”

Causa

Los Inventarios de etiquetas identificados como obsoletos al 31/12/2013, fueron adquiridos en
marzo/2012 a la UTPL. La razén de identificarse como obsoleto es la actualizacién de registros

sanitarios; asi como la nueva normativa emitida por el estado en cuanto a identificacién de los
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productos (sistema grafico - etiquetas semdforo) emitida por la ARCSA (Agencia Ecuatoriana de

Regulacion y Control Sanitario).

Efecto

Ocasiond una pérdida por $ 3,393.00 USD correspondientes al periodo 2013

ELABORADO POR

Y.R.P.V

JEFE DE EQUIPO

Fecha:08-01-2015

REVISADO POR

J.D.O.V.

SUPERVISOR

Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 2
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

Ausencia de un presupuesto para la adquisicidn de Inventarios

Condicion

De la evaluacion realizada a la empresa Ecolac se determina que no se realizan las compras de

inventarios acorde a un Presupuesto establecido.

Criterio

De acuerdo a los Estatutos de Ecolac Cia. Ltda., Atribuciones del Gerente General, literal (d)
manifiesta: “Elaborar presupuesto anual y el Plan General de Actividades de la Compaiiia y someterlos

a la aprobacion del Directorio”

Causa

La compras de los Inventarios se van realizando de acuerdo a las necesidades operacionales de la

empresa, omitiendo la utilizacién de un presupuesto

Efecto

No se puede planificar, coordinar y controlar la utilizacién de los recursos de la empresa Ecolac Cia.

Ltda., lo que afecta el cumplimiento del presupuesto para el periodo 2013.

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha:08-01-2015

REVISADO POR J1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013
RESPUESTA
N¢ PREGUNTAS PT. CT. OBSERVACIONES
SI NO
éla empresa se ajusta a los X 10 6 Se esta trabajando en la
requerimientos de buenas practicas de adopcidn y adecuacién
1 manufactura, con las que deben contar para cumplir con las
las  organizaciones del sector BPM (Buenas Priacticas
alimenticio? de Manufactura)
¢Existen procedimientos de control X 10 9 Existen politicas no
para el cumplimiento de cada una de escritas pero si
2 las politicas de la empresa con relacion asumidas
a los inventarios?
éSe  cuentan con instalaciones X 10 10
3 adecuadas para la conservacion
correcta de los inventarios?
¢Lla funcidén de autorizacidon para la X 10 10
4 adquisicion de inventarios esta
claramente definida?
éLa persona responsable de la bodega, X 10 10
5 entrega informes periddicos sobre el
movimiento de los mismos?
¢Existen politicas para la adquisicion X 10 9
° de inventarios?
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2/4

¢La empresa cuenta con manuales de X 10 10
7 funciones para los empleados?

éSe proporciona alguna preparacion X 10 10
8 especial para el manejo de materiales

ya sean radiactivos o toéxicos?

éSe realizan inventarios fisicos X 10 0 Solamente se realiza
9 periddicos y sorpresivos? uninventario al final del

afo

éSe cumple con lo establecido en el X 10 10
10 | Reglamento de Seguridad Industrial

de la empresa?

éSe encuentra caucionada la persona X 10 0 No se ha cumplido con
11 | responsable de la bodega de la caucion al bodegero

inventarios? de la empresa

éSe encuentran identificados los X 10 10
12 | niveles de stock minimo y maximo,

para determinar puntos de reposicién?

Existen estandares de calidad X 10 10
13 | claramente  definidos para la

adquisiciéon de la materia prima

La asignacién de espacios para el X 10 10
14 | almacenamiento permite su facil

ubicacidn

éLos documentos que ‘maneja el area X 10 10

de inventarios se encuentran
15 | completos, actualizados y

correctamente clasificados y

ordenados?

TOTAL 150 124
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.OV 23-12-2014
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ECOLAC CIA. LTDA

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Componente: INVENTARIOS

Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013

1. VALORACION

NC. Nivel de Confianza.
NC = 124/150*100
NC=82,7

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

NR =100 - NC.
NR =100% - 82,7%
NR= 17,3%

F2.ECCI.9

3/4

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL (100-NC)

ALTO MODERADO BAJO
85% - 50% 49%- 25% 24% - 5%
15-50% 51-75% 76- 95%

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA
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3. CONCLUSION:

Una vez evaluado el sistema de control interno al componente inventarios, se determiné que el nivel
de riesgo es BAJO de 17,3%, y el nivel de confianza es ALTO 82,7 %, con este resultado preliminar

podemos determinar que el enfoque inicial debe ser de “cumplimiento”.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V 1.D.O.V 23-12-2014
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

MATRIZ DE CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO Y ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE CONTROL

INTERNO
ENFOQUE DEL INSTRUCCIONES
COMPONENTE RIESGO CONTROL CLAVE EXAMEN PARA EL PLAN
INTEGRAL DETALLADO
- No cuenta con - Elaborar | Comprueba la | Proponerla
manual de manuales | existencia de | realizacién del
procedimientos de manuales de | manual de
para los procedimi | procedimiento | procedimientos
empleados entos sy reglamentos | del drea de
- No se realizan para area | en el que se | inventarios; yla
constataciones de disponga la | caucion al
fisicas inventari | realizacién de | bodeguero
periddicas de 0s constataciones
INVENTARIOS inventarios. - Caucionar | fisicas
- No se ala periddicas de
encuentra persona los inventarios.
caucionada la encargad
persona adela
encargada de la bodega
bodega.
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.O.V 05- 01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Componente: Inventarios

Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

Ausencia de un presupuesto para la adquisicion de Inventarios

Comentario:

De la revisién efectuada en el area de bodega de la empresa Ecolac, se desprende que no se realizan las
compras de inventarios de acuerdo a un Presupuesto anual, sino que lo realizan de acuerdo a las

necesidades que se vayan presentando a diario.

Lo anteriormente descrito contraviene lo dispuesto en el Art. 27.- Estatutos de Ecolac Cia. Ltda., Atribuciones
del Gerente General, literal (d) manifiesta: “Elaborar presupuesto anual y el Plan General de Actividades de

la Compariia y someterlos a la aprobacion del Directorio”

Conclusion

La empresa Ecolac Cia. Ltda., no se rige a presupuestos establecidos para la compra de inventarios.

Recomendacion
Al Gerente
Cumplir con lo dispuesto en el Art. 27 de los Estatutos de la empresa, en el que manifiesta que una de sus

atribuciones es la de elaborar el presupuesto anual y regirse de acuerdo a este.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V 1.D.O.V 19-12 -2014
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: Inventarios

Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

Ausencia de manuales de procedimientos

Comentario

Realizada la visita de supervision vy requerida la informacién en lo concerniente a Inventarios se
determiné que la empresa al afio 2013 no cuenta con un manual de procedimientos, ya que los
procedimientos para la adquisicion de inventarios solamente son asumidos, mas no se encuentran

por escrito

Conclusion

La empresa no cuenta con manual de procedimientosy no se aplican los principios basicos de control

interno.

Recomendacion

Gerente de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Dispongan al Gerente de la empresa que establezca por escrito los procedimientos de autorizacidn

qgue aseguren la ejecucidn del control de las operaciones tanto administrativas como financieras

teniendo en consideracidn los principios basicos del control interno.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J1.D.O.V. 05-01-2015
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: Inventarios

Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

No se realizan constataciones fisicas periddicas de inventarios

Comentario
Solicitada la informacidn al personal de la empresa en lo referente a Inventarios se concluyé que en
la empresa no se realiza constataciones fisicas y periddicas de inventarios.

Esta situacion desobedece a los principios basicos de control interno en lo referente a:

Aplicacion de pruebas continlas de exactitud:

Consiste en la verificacién periddica y sorpresiva de las operaciones; deben aplicarse para

asegurar la correccién en las operaciones.

Conclusion

La empresa no aplica los principios basicos de control interno.

Recomendacion

Gerente y Contadora de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Que se desarrollen sistemas apropiados de control en los que se apliquen los principios basicos de

control interno a fin de asegurar un buen manejo de los recursos de la empresa.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V 1.D.O.V. 06-01-2015
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: Inventarios

Periodo: De 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

No se ha caucionado a la persona encargada de bodega

Comentario

Luego de realizada la entrevista a la Contadora de la empresa Ecolac, se pudo deducir que no se tiene
caucionada a la persona encargada de la bodega de inventarios

Esta situacion no se enmarca dentro de los principios basicos de control interno en lo referente a:

Fianzas:

Los empleados que manejan recursos financieros, valores o materiales, deberan estar
afianzados, a fin de permitir a la entidad, resarcirse adecuadamente de una pérdida o de un
fraude efectuado por ellos mismos. Por ejemplo: el cajero, los cobradores, los pagadores, el

bodeguero, etc.

Asi como también contraviene lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Ecolac Cia. Ltda.,
en el Capitulo Il (Requisitos para la admision de trabajadores), art. 4, inciso i, que manifiesta: “Rendir
caucion legal y suficiente a satisfaccidon de la compafiia, cuando se trate de empleados que tengan que

manejar fondos, valores que lo representen o tener en custodia bienes de la compafiia”.

Conclusion

La empresa no aplica uno de los principios basicos de control interno, como es el de fianzas, asi como
también no se remite a lo dispuesto en el Capitulo Il, art. 4. Inciso (i), que se refiere a rendir caucién
legal por parte de los empleados que manejen bienes o valores de la empresa, no contando asi con

una medida de proteccidn de los inventarios.
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Recomendacion

Gerente de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Adoptar las medidas necesarias para salvaguardar los bienes de la empresa, caucionando de manera

inmediata a la persona encargada de la custodia de los inventarios.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.O.V. 06-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 3
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

Ausencia de politicas para el proceso para la adquisicion de inventarios

Condicion

Solicitada la informacién en la empresa Ecolac se pudo evidenciar que se no se cuentan con politicas

por escrito que describan el proceso a seguir para la adquisicidn de inventarios en la empresa.

Criterio

De acuerdo a lo dispuesto en los Estatutos de la empresa Ecolac, el Gerente tendra todas las facultades
necesarias para el buen manejo y administracién de la compaiiia y todas las atribuciones y deberes
determinados en la ley para los administradores y que estos estatutos no haya otorgado a otro

funcionario u organismo.

Causa

No se ha priorizado la necesidad de realizar un manual que contenga las politicas para las

adquisiciones de inventarios en la empresa

Efecto

Acorde a lo detallado anteriormente, se deduce que dentro de la empresa Ecolac se pueden realizar

las compras de inventarios sin las debidas autorizaciones, sin seguir un proceso y hasta innecesarias

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR J1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 4
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

No existen manuales de procedimientos

Condicion

Luego de realizada la visita se determina la ausencia de manuales de procedimientos dentro de la

empresa, los procesos se los realiza con criterios asumidos, mas no existe nada por escrito.

Criterio

Los manuales de procedimientos permiten uniformar y controlar el cumplimiento de las rutinas de
trabajo y evitar su alteracion arbitraria;
determina  en forma mas sencilla las responsabilidades por fallas o errores;

facilita las labores de auditoria, evaluacion del control interno y su evaluacién;

aumenta la eficiencia de los empleados, indicandoles lo que deben hacer y cémo deben hacerlo; ayuda
a la coordinacién de actividades y evitar duplicidades.

De acuerdo a lo que sefialado en el Art. 22, literal (g) de los Estatutos de la empresa Ecolac Cia. Ltda.
son atribuciones y deberes del Directorio: “Determinar las funciones que ademas de las establecidas
en estos estatutos, le corresponden al Gerente General o a otros funcionarios o empleados de la

Compaiiia”

Causa

No se ha considerado como una prioridad para la empresa Ecolac la elaboracion de manuales de

procedimientos

Efecto

La ausencia de procedimientos dentro de la empresa Ecolac dificulta las labores de control interno,

ya que no existe una descripcidn de las operaciones.

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR J1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 5
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

Constataciones fisicas y periddicas de inventarios

Condicion

Solicitada la informacién se determind que en la empresa Ecolac no se realizan constataciones
fisicas y periddicos de inventarios, solamente se realiza el levantamiento fisico en el mes de

diciembre

Criterio

De acuerdo al Informe COSO, en lo que corresponde al Ambiente de Control, se manifista que los
Controles fisicos
Se deben realizar peridédicamente recuentos fisicos de los elementos de naturaleza tangible. Estos
controles son muy efectivos al contrastarlos con los datos correspondientes a los registros contables
de los mismos.

De acuerdo a la Ley Organica de Régimen de Tributario Interno en el Art. 24.- Determinacion por la
administracién.- La Administracion efectuara las determinaciones directa o presuntiva referidas en el
Cadigo Tributario, en los casos en que fuere procedente.

La administracidon realizard la determinacidon presuntiva cuando, el sujeto pasivo no hubiese
presentado su declaracion y no mantenga contabilidad o cuando habiendo presentado la misma no
estuviese respaldada en la contabilidad o cuando por causas debidamente demostradas que afecten
sustancialmente los resultados, especialmente las que se detallan a continuacidn, no sea posible
efectuar la determinacién directa:

1.- Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos de adquisicidn;

2.- No haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de ventas;

3.- Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean satisfactoriamente justificadas.
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Causa

Dentro de la empresa no se ha establecido como politica de control interno la constatacién fisica y

periddica de los inventarios.

Efecto

La empresa Ecolac no cuenta con un listado real de los inventarios, asi como también no se puede

realizar las conciliaciones entre los saldos contables y los saldos de bodega.

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR J1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015

123




Ecolac.

el sabor de la purezq

ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 6
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

Ausencia de caucion a la persona encargada de bodega

Condicion

Requerida la documentacioén del personal que labora en bodega se determina que el mismo no

dispone de una caucion.

Criterio

La Norma dispone lo siguiente:

Fianzas:

Los empleados que manejan recursos financieros, valores o materiales, deberan estar
afianzados, a fin de permitir a la entidad, resarcirse adecuadamente de una pérdida o de un
fraude efectuado por ellos mismos. Por ejemplo: el cajero, los cobradores, los pagadores, el
bodeguero, etc.

Asi como también contraviene lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Ecolac Cia. Ltda.,
en el Capitulo Il (Requisitos para la admision de trabajadores), art. 4, inciso i, que manifiesta: “Rendir
caucion legal y suficiente a satisfaccion de la compaiiia, cuando se trate de empleados que tengan que

manejar fondos, valores que lo representen o tener en custodia bienes de la compafiia”.

Causa

No se ha tomado como medida preventiva la caucion de la persona que maneja los inventarios, tanto

de materiales como de producto terminado.

Efecto

En el caso de que haya inconsistencias en los saldos de los inventarios, se generaria pérdida de

recursos para la empresa por la falta de Control y Prevision

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR 1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CIA.LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Componente: Inventarios
Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013
RESPUESTA
Ne PREGUNTAS PT. CT. OBSERVACIONES
SI NO
1 ¢La empresa posee estatutos X 10 10

legalmente aprobados

2 éLa empresa cuenta con un cédigo X 10 0 No se ha elaborado el
de ética? Cédigo de Etica para
Ecolac Cia. Ltda.
3 éLa empresa dispone de un manual X 10 10

de funciones para los empleados?

4 ¢El manual de funciones se X 10 10

encuentra actualizado?

5 ¢éLos estados financieros se X 10 8
presentan dentro de los plazos
establecidos por los directivos de la

empresa?

Pero se cuenta con
datos provisionales
hasta el dia 15 de cada

mes

6 ¢Existen en la empresa politicas X 10 10
que normen el registro contable de

los inventarios ?

éLla empresa cuenta con politicas X 10 8
establecidas para el proceso de
7 | seleccidén, formacion, capacitaciény

evaluacion de los empleados de

bodega?

No se cuenta con
procesos de
evaluacion a los

empleados de bodega.
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F2.ECCIL9

2/3

¢Se cumple con las obligaciones
tributarias del control de
inventarios de acuerdo a la

normativa vigente?

10

10

¢La documentacién soporte de la
adquisicion de inventarios es

archivada de forma completa?

10

10

10

¢Existen politicas para dar de baja
inventarios de materia prima o
producto terminado que se
encuentre caducado o

contaminado?

10

10

11

éLa empresa cumple con lo
dispuesto en el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el

trabajo?

10

10

12

¢La empresa cuenta con una oficina
de auditoria interna que revise el
cumplimiento de la normativa

legal?

10

La empresa no se
encuentra en
condiciones para
la contratacién de
personal para la
realizacion de las
tareas de auditoria

interna

13

éCuentan con disposiciones vy
normativas por escrito, que regulen

los gastos de la empresa?

10

10

14

éLa empresa cuenta con un plan

operativo anual?

10

10

127




F2.ECCI.9
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15 ¢El proceso de adquisicion de X 10 0 No se ha podido
inventarios se encuentra realizar
establecido en un flujo grama para flujogramas para
su mejor entendimiento? definan los
procesos
TOTAL 150 116
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J.D.OV. 06-01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013

1. VALORACION
NC. Nivel de Confianza.
NC=116/150*100

NC=77.33

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

NR =100 — NC.
NR =100% - 77.33%
NR = 22.67%

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL (100-NC)

ALTO MODERADO BAJO
85% - 50% 49%- 25% 24% - 5%
15-50% 51-75% 76-95%

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

3. CONCLUSION:
Una vez evaluado el sistema de control interno al componente inventarios, se determiné que el nivel

de riesgo es BAJO de 22.67 %, y el nivel de confianza es ALTO 77.33%, con este resultado preliminar

podemos determinar que el enfoque inicial debe ser de “cumplimiento”
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ECOLAC CIA. LTDA.

EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

F2. MCR

1/1

MATRIZ DE CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO Y ENFOQUE DE LA AUDITORIA DE

CUMPLIMIENTO.

ENFOQUE DEL | INSTRUCCIONES
COMPONEN
RIESGO CONTROL CLAVE EXAMEN PARA EL PLAN
T INTEGRAL DETALLADO
- La inexistencia Desarrollar un | - Constatar - Desarrollar
de un cédigo de codigo de ética la un cédigo de
ética. para Ecolac Cia. presencia éticay poner
- La falta de Ltda. de un en
procesos de Elaborar cédigo de conocimiento
evaluacién a los procesos para ética % de todos los
empleados la evaluacion procesos empleados
CARTERADE | - La falta de del personal. de dela
CREDITO entrega Realizar cierres evaluacién empresa para
oportuna de los de mes de su correcta
balances dentro anticipados desempei aplicacion.
de los cinco dias o del
posteriores  al personal
cierre del mes que labora
en la
empresa.
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.RP.V 1D.OV 06-01-2015
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: Inventarios

Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

La empresa no cumple con lo establecido sobre la evaluacidn al personal
Comentario
Luego de solicitada la informacién se pudo determinar que en la empresa no se cumple con lo

establecido sobre la evaluaciéon de cada trabajador.

Conclusién

La empresa no realiza la evaluacion al personal, incumpliendo lo que se manifiesta en el Reglamento
Interno de Trabajo de Ecolac Cia. Ltda., que en el capitulo Il, Art. 5. Manifiesta “Para la admision y
ubicacién del personal se tendra en cuenta condiciones tales como los estudios realizados,
experiencia, cultura general, aptitud, talento, referencias, condiciones de salud y fisicas, asi como
también los resultados de las pruebas tedricas, practicas o psicotécnicas que la administracion

considere conveniente en cada caso”

Recomendacion

Gerente de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Que se disponga la elaboracidn de procesos de evaluacién para la contratacién de los empleados de

Ecolac Cia. Ltda. para asegurar que se cuente con personal idéneo para el desarrollo efectivo de las

operaciones diarias de la empresa

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.PV J1.D.O.V. 06-01-2015
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ECOLACCIA.LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: Inventarios

Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

No se presentan balances dentro de los plazos establecidos por el organismo de control

Comentario
Luego de recolectada la informacidn en la empresa, se determind solamente se cuenta con balances

provisionales hasta el dia 15 del mes siguiente.

Conclusion
La empresa no cumple con el objetivo planteado en el Plan Operativo Anual del afio 2013, que sefala
“ Obtener el balance de Pérdidas y Ganancias; y balances de la empresa dentro de los 15 primeros

dias del mes”

Recomendacion

Gerente de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Contadora de la empresa

Que se coordine de mejor manera el ingreso oportuno de la informacion contable a fin de contar con

los balances dentro de los plazos establecidos.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V J1.D.O.V. 06-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 6
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

La empresa no cumple con lo establecido sobre la evaluacidn al personal

Condicion

Solicitada la informacion en lo referente al personal de empresa se determiné que en esta no se

realiza la evaluacion al personal tanto para su contratacién como posterior a ésta.

Criterio

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Ecolac Cia. Ltda., capitulo Il, Art.
5., que manifiesta: “Para la admisién y ubicacion del personal se tendra en cuenta condiciones tales
como los estudios realizados, experiencia, cultura general, aptitud, talento, referencias, condiciones
de salud y fisicas, asi como también los resultados de las pruebas tedricas, practicas o psicotécnicas

que la administracién considere conveniente en cada caso”

Causa

No se ha realizado los procesos debidos para la contratacién de personal, obviando las evaluaciones o
pruebas, que constituyen un factor determinante para valorar el nivel de conocimientos de los

aspirantes a formar parte de la empresa

Efecto

La empresa al omitir este procedimiento puede realizar la contratacién de personal no idéneo y que

no cumpla con los requerimientos esenciales para las funciones que va a cumplir dentro de la

empresa
ELABORADO POR Pardo Villalta Yomar, Cpa. JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015
REVISADO POR Ortega Vivanco Jorge, Mg. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 7
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

No se presentan los balances en el plazo establecido por la entidad de control

Condicion

Luego de realizada la entrevista a la Contadora de la empresa se pudo conocer que solamente se

cuenta con balances provisionales hasta el dia 15 del siguiente mes.

Criterio

De acuerdo a lo establecido en el reglamento para la aplicacidon de la Ley Orgdnica de Régimen
Tributario Interno manifiesta que: Art. 21A.- Estados Financieros.- Los estados financieros serviran de
base para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su presentacion
a la Superintendencia de Compaiiias y a la Superintendencia de Bancos, segun el caso. Las entidades
financieras asi como las entidades y organismos del sector publico que, para cualquier tramite,
requieran conocer sobre la situacién financiera de las empresas, exigirdn la presentacién de los

mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios.

Causa

Existe retraso en el ingreso de las operaciones diarias de la empresa.

Efecto

La empresa solamente cuenta con datos provisionales hasta mediados del mes siguiente generando

ausencia de informacién real y oportuna para la toma correcta de decisiones.

ELABORADO POR Pardo Villalta Yomar, Cpa. JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR Ortega Vivanco Jorge, Mg. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE GESTION
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ECOLAC CIA. LTDA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
AUDITORIA DE GESTION
Componente: Inventarios
Periodo: de 01 de enero al 31 de diciembre del 2013
RESPUESTA
Ne PREGUNTAS PT. | CT. OBSERVACIONES
Sl NO

éLa empresa cuenta con un manual de X 10 | 5 | Se encuentran trabajando

1 | procesos? en un manual de procesos
de produccion

éSe tiene claramente establecidos la | X 10 | 10
2 | misidn, visién, objetivos y metas de la

empresa?

éla empresa cuenta con un plan X 10 | 0 | La administracién paraa
3 | estratégico para el afio 20137 este afio no elabord un

plan estratégico

¢El personal que se encarga de la X 10| 0 | No se ha priorizado la

adquisicion de inventarios recibe capacitacidon del personal
4 | capacitacion permanente para encargado de bodega

cumplir  correctamente con sus

funciones?

¢El despacho de producto terminado | X 10 | 10
> se realiza de manera agil y ordenada?

éla empresa cuenta con un Plan| X 10 | 10
6

Operativo Anual?

éExisten politicas establecidas en | X 10 | 10
7 | cuanto a la devolucién de producto

terminado?
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2/3
éSe le ha realizado un andlisis FODA a la 10 | 10
8 empresa’?
éla empresa cuenta con indicadores que 10 | 10
9 | permitan evaluar la eficiencia, eficacia y
calidad?
¢Se cuenta con procedimientos de gestidn 10 | 10
10 | que permitan asegurar la calidad de los
inventarios de productos terminados?
¢Existe un sistema contable acorde con las 10 | 10
1 necesidades de la empresa?
¢Se verifica la recepcion de inventarios con 10 | 10
12 factura?
¢El mantenimiento y conservaciéon de los 10 | 10
inventarios se sujeta a lo dispuesto en el
B reglamento de Buenas Practicas de
Manufactura?
éLos inventarios se encuentran 10 | 10
" actualizados?
éSe ha cumplido con los objetivos 10 0 | No se han cumplido ya que
propuestos en el POA? han sido objetivos
1 planteados a mediano vy
largo plazo
TOTAL 150 | 115
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:
Y.RPV 1.D.O.V. 07-01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Componente: INVENTARIOS

Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013

1. VALORACION

NC. Nivel de Confianza.
NC=115/150*100
NC = 76.66

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

NR =100 — NC.
NR =100% - 76.66%
NR = 23.34%

F2.ECCI.9

3/3

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL (100-NC)

ALTO MODERADO BAJO
85% - 50% 49%- 25% 24% - 5%
15-50% 51-75% 76-95%

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

3. CONCLUSION:
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Como se puede observar el nivel de riesgo es BAJO de 23.34 %, y el nivel de confianza es ALTO 76.66
%, con este resultado preliminar podemos determinar que el enfoque inicial debe ser de

“cumplimiento”

F2.ECA.11
1/1
ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA ANALITICA DE GESTION INSTITUCIONAL
APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS
INDICES CALCULOS INTERPRETACION
Liquidez Por cada délar que la empresa
Activo Corriente - Inventarios/ 171988 —45647/68015= debe a corto plazo, menos los
Pasivo Corriente 1.85 inventarios esta dispone de
$1.85 para cubrirlos
Inventarios a Activo Corriente
Inventarios/ Activo Corriente 45647/ 171988=0.26 Significa que el grupo tiene
una liquidez del 26%
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.P.V 1.D.OV. 08-01-2015
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ECOLAC CIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

INDICADORES DE GESTION

Objetivo Operativo: Incrementar las ventas en un 8 % comparadas con el 2012

Indicador de eficiencia

- Porcentaje de Ventas incrementado en el aiio 2013 3n comparacidn con el aiio 2012

Condicion: $1,261,330
Criterio:  $1,078,443

Caélculo:

Ventas afio 2013

= x 100
Ventas afo 2012
1,261,330
= x100
1,078,443
= 116.9%

=116.9-100=16.9 %

Comentario: Aplicando el indicador de eficiencia, se pudo determinar que las ventas han
mejorado en un 16 % realizando una comparacién entre el saldo del afio 2012 con relacidn al afio

2013

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
Y.R.PV J1.D.O.V. 08-01-2015
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ECOLACCIA. LTDA
EXAMEN INTEGRAL AL AREA DE INVENTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
CEDULA NARRATIVA

Componente: INVENTARIOS
Periodo: 01 de enero al 31 diciembre del 2013

Incumplimiento de objetivos del POA 2013

Comentario

Para el ano 2013 no se han cumplido con los siguientes objetivos establecidos en el Plan Operativo
Anual: Elaborar leche en funda de polipropileno con tecnologia UHT; mejorar las utilidades de la
planta productiva; mejorar el portafolio de productos; vender productos fuera de la ciudad y

provincia de Loja

Conclusion

La empresa no ha cumplido con algunos de los objetivos establecidos en el POA 2013

Recomendacion

Gerente de la empresa Ecolac Cia. Ltda.

Que se planifique de mejor manera el cumplimiento de los objetivos planteados en el Plan
Operativo Anual, que se consideren objetivos que sean alcanzables y se prevea un analisis trimestral

del cumplimiento de los objetivos planteados en el POA.

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA:

Y.R.P.V J1.D.O.V. 07-01-2015
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CHECK LIST
ECOLACCIA. LTDA
POA 2013
OBJETIVOS CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
S| NO

Elaborar leche en funda de No se ha podido concretar la negociacion, ya
polipropileno con tecnologia /| que lainversion que se requiere realizar es
UHT. fuerte, es un obejtivo a mediano plazo
Certificacién de BPM v Se encuentra en proceso, este objetivo se

prevee cumplirlo en un plazo no mayor a tres

afos
Cambiar las camaras de frio v
Mejorar las Utilidades de la Han tenido una mejora no muy significativa
planta v
Mejorar las ventas (incrementar | / Se han logrado incrementar en un 16 % en
las ventas en un 8% en comparacion con el afio 2012
comparacion con el 2012)
Mejorar el portafolio de Se elaboraron bolos de yogurth, pero no
productos ( elaboracién de bolos | ./ tuvieron la acogida esperada, por lo que se
de yogurth) suspendid su produccion
Incrementar la entrega de Se gestiond la creacion de un nuevo Centro de
materia prima en los centros de v Acopio en el Pangui, pero los proveedores
acopio desistieron de la entrega de materia prima.
Obtener los balances y PyG
dentro del mes v
Obtener certificacion BPM v Se han adecuado las instalaciones para seguir

con el proceso de BPM.
Mejoras en maquinaria Ve
Vender productos fuera de la v No se ha podido incursionar fuera de la ciudad
ciudad y provincia de Loja de Loja

ELABORADO POR Y.R.P.V

JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR J.D.O.V.

SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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ECOLAC CiA LTDA.

HALLAZGO # 8
AREA Inventarios
PERIODO Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
Titulo

Incumplimiento de objetivos del POA

Condicion

Luego de obtenida la informacidn se puede deducir que no se han cumplido con los objetivos planteados en el POA
2013, como son: Elaborar leche en funda de polipropileno con tecnologia UHT; mejorar las utilidades de la planta

productiva; mejorar el portafolio de productos; vender productos fuera de la ciudad y provincia de Loja.

Criterio

Dentro de los objetivos especificos del POA 2013 se encuentran:

- Afinales del primer semestre del afio tener ya concretada la negociacion del sistema UHT, para que durante el
segundo semestre se pueda poner en funcionamiento

- Obtener la certificaciéon de BPM para la planta

- Cambiar las 2 camaras de frio de tecnologia antigua por una de punta.

- Llegar a tener el 3% de utilidad sobre ventas

- Incrementar las ventas en un 8 % comparadas con el 2012

- Elaborar refrescos y bolos de yogurt

- Incrementar en un 10 % la entrega de leche en Zamora y Loja

- Obtener el Py Gy balances de la empresa dentro de los 15 primeros dias del mes

- Eliminar la no conformidades en las auditorias para la BPM

- Eliminar las paras durante la produccién

- Concretar por los menos con 2 supermercados o distribuidores que vendan fuera de la ciudad y provincia de
Loja

Causa

No han existido los recursos suficientes para cumplir con los objetivos planteados como el de ofrecer leche con
tecnologia UHT, la mejora de ventas no se produce por la incursién en el mercado local de leche y yogurt con mas dias

de duracidn, dificultando la apertura de nuevos mercados

Efecto

Las ventas han mejorado en un 16 % por ende las utilidades de la empresa no han sido muy significativas y se ha

dificultado la apertura de nuevos mercados por la inmersion de leche con mas dias de duracidn con tecnologia UHT.

ELABORADO POR Y.R.P.V JEFE DE EQUIPO Fecha: 08-01-2015

REVISADO POR J1.D.O.V. SUPERVISOR Fecha: 08-01-2015
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