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RESUMEN

El objetivo de este estudio es conocer la gestion pedagodgica y el clima social de aula, como
elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se desarrolla el proceso
educativo de los estudiantes del séptimo afio de educacion basica de dos instituciones
educativas, una urbana de San Miguel de los Bancos y otra rural de Mindo, ambas
localidades pertenecen al canton San Miguel de los Bancos, provincia de Pichincha; donde

se han investigado a 44 escolares.

Para la investigacion se utilizaron los métodos: descriptivo, analitico-sintético, inductivo,

deductivo, estadistico y hermenéutico.

Los instrumentos que se utilizaron fueron: Cuestionario de clima social escolar CES de
Moos y Trickett adaptacién ecuatoriana, tanto para profesores, como para estudiantes;
cuestionario de autoevaluacién del docente, evaluacion al docente por el estudiante; y, ficha

de observacién de una clase por parte del investigador.

La responsabilidad de crear un clima social escolar idoneo corresponde a todos los actores

de la comunidad educativa, mediante el aporte de cada uno para su mejoramiento continuo.

PALABRAS CLAVE: gestién pedagdgica, clima de aula.



ABSTRACT

The aim of this study was to determine the pedagogical management and social climate of
the classroom, as elements of measurement and description of the environment in which the
educational process of students in the seventh year of basic education developed two
educational institutions, one urban San Miguel de los Bancos and other rural Mindo, both
sites belong to the canton San Miguel de los Bancos, Pichincha province; where they have
investigated 44 schoolchildren.

Descriptive, analytic-synthetic, inductive, deductive, statistical and hermeneutic: For research
methods were used.

The instruments used were: Questionnaire school social climate of Moos and Trickett CES
Ecuadorian adaptation, both for teachers and students; teacher self-assessment
guestionnaire, assessing the teacher by the student; and record a class observation by the
researcher.

The responsibility of creating an ideal school social climate corresponds to all players in the

education community, by providing each for continuous improvement.

KEYWORDS: teaching management, classroom environment.



INTRODUCCION

El clima escolar se lo ha venido investigando desde hace algun tiempo en algunos paises
del mundo y en Latinoamérica, asi, se llevd a cabo el Segundo Estudio Regional
Comparativo y Explicativo que se realizé entre 2004 y 2008 con la participaron 100.752
estudiantes de 3er grado y 95.288 de 6° grado en 16 paises incluido el Ecuador, por el
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacion (LLECE), y con el
apoyo de la Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe
sobre: “El clima escolar es la variable que mas influye en el rendimiento de los estudiantes
de América Latina”, en los resultados de este estudio se aprecia que la equidad en la
distribucion de los aprendizajes en los diferentes estratos de la poblacion es una tarea
pendiente, porque existen importantes disparidades en la calidad del aprendizaje entre los
paises y al interior de ellos; confirmandose asi que el clima escolar, junto con el nivel
socioecondmico y cultural promedio de la escuela, son las principales variables en
importancia asociadas al desempefio, mientras el resto de la varianza en los logros
cognitivos es imputable a las diferencias socioecondémicas y culturales de los mismos

estudiantes y sus familias.

Partiendo de la premisa anterior, podemos darnos cuenta que el clima escolar si influye en
el rendimiento de los alumnos, en la actualidad, un desafio de la gestion pedagdgica es
procurar el acceso y la permanencia de los nifios, las nifias y los jovenes en la institucion
educativa, con el fin de que culminen con éxito todo el ciclo escolar. Pero, para garantizar
este empefio, se requiere de ambientes de ensefianza y aprendizaje que susciten el interés
y la pasién de nuestros nifios y jovenes por el conocimiento, que reine un clima escolar
atrayente y armonioso para el estudiante, en virtud de que la desercion escolar no acontece
s6lo por motivos de pobreza extrema; también los ambientes escolares, los métodos y la
pertinencia de lo que se ensefia y se realiza en las instituciones educativas inciden en el
abandono de las aulas, la permanencia de nuestros nifios y nuestras nifias en la escuela es
ante todo una tarea pedagogica; lo administrativo simplemente facilita los recursos y los

medios materiales para su realizacion.

Otro caso particular tenemos en Chile, auspiciado por la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, a través de su escuela de Psicologia, se ha trabajado desde el 2001, creando
verdaderos programas de apoyo a la mejora del clima de aula y gestiébn pedagdgica a
través del programa Valoras UC, sin embargo en el Ecuador como pais, se desconoce que
se haya aplicado un estudio de esta naturaleza, por lo que es urgente que en nuestro pais

se preste la atencion debida a este tema.



Por lo expuestos, y dada la importancia de la mejora de la calidad educativa que todavia
sigue siendo una debilidad en nuestro sistema educativo, especialmente en el nivel de
Educacion General Basica, en esta oportunidad la Universidad Técnica Particular de Loja,
UTPL, a través de la Escuela de Ciencias de la Educacién y dentro de una de las lineas de
investigacion del postgrado “evaluacion educativa institucional” se propone el estudio a nivel
nacional, relacionado con la Gestion Pedagdgica en el aula: CLIMA SOCIAL ESCOLAR,
DESDE LA PERCEPCION DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DE EDUCACION BASICA.

Este ensayo es importante para docentes como estudiantes de las Escuelas de Educacion
Basica, “Nueva Delhi”, y “Gabriela Mistral”, respectivamente; ya que mediante el analisis de
los factores que influyen en el clima escolar se puede contribuir para de alguna manera
mejorar el ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan los procesos de aprendizaje,
asi como las relaciones socio-ambientales e interpersonales efectivas que reinan en las

instituciones educativas investigadas.

Para el investigador esta indagacion ha permitido vivenciar de cerca el clima de aula que
pueden generar docentes y estudiantes en los procesos de aprendizaje, ademas, este
trabajo se realizO como parte de un gran proyecto que tiene la UTPL a nivel nacional,
respecto de la gestién pedagdgica y del clima social de aula en los centros educativos del

Ecuador.

Ya en el proceso mismo de la investigacion, en lo referente a la aplicacion de los
instrumentos, se encontraron limitantes como la extension del cuestionario y la duracién de
aplicacion del mismo, lo que provoc6 que los estudiantes se cansen y no contesten las
preguntas con la debida sinceridad y reflexion que implicaba dicha actividad, por lo demas,
todo el personal docente y alumnado que fueron seleccionados colaboraron gustosos vy
decididamente, tanto en la aplicacién de los cuestionarios de investigacion, asi como en la
observacion de la clase y la gestién pedagodgica del docente del aula, para quienes resulto
una actividad de autorreflexion sobre su quehacer educativo, y para los estudiantes les

permitié evaluar a su profesor.

Para sistematizar y describir la experiencia de la investigacion fue preciso analizar cada uno
de los resultados de los cuestionarios aplicados a docente y estudiantes, asi como de la
observacion de la clase, que en algunos casos se encontraron contradicciones entre las

respuestas de los docentes con la de los estudiantes.



El objetivo general de este estudio es conocer la gestion pedagdgica y el clima social de

aula, como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se desarrolla el

proceso educativo de los estudiantes del séptimo afio de educacién bésica de la escuela

“Gabriela Mistral” y de la Unidad Educativa “Nueva Delhi” durante el afio escolar 2012-2013

Los objetivos especificos propuestos para esta investigacion fueron siete:

Investigar los referentes tedricos sobre: gestion pedagdgica y clima social del aula, como
requisito basico para el andlisis e interpretacion de la informacién de campo.

Los conocimientos tedricos de estos temas, permitieron concientizar y contrastar el como
se interrelacionan los procesos de ensefianza-aprendizaje con la gestién pedagdgica en
el aula, mediante la revision y analisis critico de diferente material bibliogréfico, con los
cuales se pudo conocer y manejar argumentos que validen el sustento teérico de la
investigacion.

Realizar un diagnostico de la gestion pedagogica del aula, desde la autoevaluacion
docente y observacion del investigador.

Para conseguir este objetivo se contd con los diferentes instrumentos de investigacion
de campo, el apoyo y autorizacion de las autoridades de los centros educativos, asi
como también la participacion de estudiantes y maestros que colaboraron siendo los
sujetos de la investigacion

Analizar y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del aula
(implicacion, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organizacién, claridad,
control, innovacién y cooperacion), los profesores y los estudiantes.

Este objetivo se consiguié mediante el registro de la informacion recabada a través de
los instrumentos de investigacion y la posterior llenada de datos en las matrices Excel,
para la posterior tabulacion, revision y comparacion de los datos obtenidos en las
encuestas realizadas a estudiantes y docentes de los séptimos afios.

Comparar las caracteristicas del clima de aula en los entornos educativos urbano y rural.
Para este objetivo se contdé con las matrices CES Excel proporcionadas por la
Universidad y se lo alcanz6 mediante el analisis reflexivo e interpretativo de los datos
obtenidos en las encuestas y las observaciones realizadas ya en la practica pedagdégica
dentro del aula, con sus actores principales, docente y estudiantes, en el cual se
desenvuelve la ensefianza aprendizaje, en el centro educativo en la zona rural escogido,
asi como en el centro educativo de la zona urbana seleccionada.

Identificar las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio docente,
estudiantes e investigador, con el propdsito de reflexionar sobre su desempenio.

Este objetivo se logré desde la induccion y orientacién a una participacion ética y veras

de los sujetos de la investigacion, respecto de las preguntas consultadas se pudo



conseguir una identificacion lo mas aproximada a la realidad, orientando a que sus
respuestas puedan ser de beneficio para proponer mejoras en la gestién pedagogica del
aula.

= Determinar la relacion que existe entre la gestion pedagdgica y el clima de aula.
Este objetivo se ha conseguido mediante el andlisis reflexivo tanto de los aportes
tedricos y el trabajo de campo realizado, llegando a establecerse que la gestién
pedagdgica debe ser liderada por el profesor, quien asume la funcién de tomar las
decisiones fundamentales y organiza las acciones que en ella se establecen, puesto que
la actuacion del docente no solo condiciona la actuacion de cada estudiante, sino la
evoluciéon de la clase en si como grupo y el clima social que en su conjunto se genera
con liderazgo que ejerce el docente en el aula.

= Disefiar una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagdgica del docente en
el aula en torno a estrategias de ensefianza aprendizaje, que posibiliten y fomenten la
interaccion entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los profesores un modelo eficaz
de aprendizaje cooperativo, adaptado a las necesidades del aula.
Este objetivo se logré considerando que para fomentar el clima escolar del aula
necesitamos poner de relieve el rol que juega el docente a partir de las multiples
definiciones de su propia identidad profesional, y los mensajes emocionales que envian
a sus alumnos a traves de los canales de comunicacién con sus propias acciones en el
aula de clase mediante la incorporacion de actividades innovadoras para promover

procesos de aprendizaje duradero y para la vida.

Reiterados testimonios de docentes en servicio evidencian que en la actualidad, producto
del agotamiento, malestar, consideracion social y estrés docente, los profesores perciben
que el clima escolar en los centros educativos se ha deteriorado. En este sentido, los
informes oficiales de la OEI dan cuenta de que, aun cuando la gestion del clima organizativo
y de convivencia han sido declarados como ejes fundamentales del Marco para la Buena
Direccion (MBD), y del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién Escolar
(SACGE), la realidad muestra que los esfuerzos por mejorar la convivencia y el clima en las

escuelas, s6lo se vive de manera asistematica e ineficiente.

En efecto, ya nos advertia Ginnot (1993) de que el profesor juega un papel central en la
gestion del clima en el aula: “He llegado a una estremecedora certeza: soy el elemento
decisivo en el aula. Mi ser, mi persona, es lo que crea el clima de la clase. Es mi actuar
diario en el aula lo que genera sol y calor o tristes nubarrones. Como profesor poseo el

poder tremendo de hacer la vida de un nifio miserable o alegre. Puedo ser un instrumento



de angustia o un factor de inspiracién. Puedo humillarlo o hacerlo reir, lastimarlo o
fortalecerlo...” (Ginnot, 1993)



1. MARCO TEORICO



1.1 La escuela en el Ecuador.

En sentido general y desde la vision de pedagogos y expertos educativos, la escuela es el
espacio en el cual se desarrollan nifios, nifias y adolescentes, su finalidad es la practica de
destrezas, actitudes y valores, como también el aprendizaje de contenidos que seran
utilizados en el momento o posteriormente a lo largo de su vida. En este espacio se dan
diferentes tipos de relaciones ya que esta compuesta de varios actores involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, siendo sus principales protagonistas docente y

estudiantes.

La escuela constituye un valioso recurso educativo que puede ser empleado en el desarrollo
de los programas escolares, como via para fomentar en los estudiantes el cuidado y
proteccién del entorno comunitario, asi como fortalecer sentimientos de pertenencia hacia el
lugar de origen. Es por ello que la escuela debe enfrentar el reto de estructurar el curriculo

teniendo en cuenta las potencialidades que ofrece el contexto local.

La escuela permite, ademas, el primer contacto directo y continuo del nifio y del adolescente
con relaciones sociales organizadas (Garnegski y Okma, 1996; Molpeceres, Llinares y
Bernard, 1999), por lo que facilita a los nifios la primera oportunidad de aprender sobre los
principios de regulacion social (Rueter y Conger, 1995) y sobre los conceptos de gobierno y
democracia (Howard y Gill, 2000), al tiempo que contribuye a la configuracion de la actitud

hacia la autoridad institucional®.

Conocida también como el segundo hogar de los estudiantes, la escuela es el lugar en
donde los estudiantes provienen de nucleos familiares distintos, con ideologias diferentes, y
es aqui donde se consolidan los aprendizajes basicos que son aprendidos en la familia

como los valores, actitudes, habitos entre otros.

Una escuela estd compuesta de varios elementos, asi tenemos: los objetivos que son los
propdsitos que orientan la accién de la institucion hacia determinado fin; la estructura
educativa que constituyen los organismos con los cuales cuenta la escuela; los recursos,
gue son los medios de los que se dispone y que sin duda alguna facilitan la consecucion de
los objetivos; la tecnologia que hoy en dia es elemental en todos los establecimientos
educativos, puesto que no solo se refiere a los artefactos e implementos tecnolégicos, sino
también ademads, al analisis y aportaciones que se pueden hacer en la actualidad en el

ambito educativo y, finalmente la cultura, que se la puede describir como la identidad del

! Ponencia, la escuela como contexto socializador, Gonzalo Musitu David Moreno Maria Martinez Universidad
de Valencia.



10

centro educativo y que explica el accionar de sus miembros, como es obvio cada centro
educativo tiene definida su cultura que en la mayoria de los casos diferira por sus

caracteristicas y particularidades con el resto de planteles educativos.

Sin embargo, en todas las escuelas se manifiesta en las interrelaciones cotidianas, en las
actividades habituales; también se hacen explicitas en las charlas espontdneas o en
discusiones y dialogos planificados para reflexionar sobre esas interrelaciones, para
reconocer los acuerdos, las diferencias, las formas de alcanzar el consenso, de aceptar el
disenso. Solo de esta manera se aprende a convivir mejor. Una escuela que intenta
responder a su cometido de ser formadora de ciudadanas y ciudadanos, comprometidos
critica y activamente con su época y mundo, permite el aprendizaje y la practica de valores
democraticos: la promocion de la solidaridad, la paz, la justicia, la responsabilidad individual
y social. Estos se traducen en las acciones cotidianas que transcurren en el aula, en la
actitud comprensiva y educadora de los adultos que son los responsables de la formacion
de las jovenes generaciones, por eso, el desafio de toda institucion educativa es convertirse
en propulsora de procesos de democratizacion y participacion. Sin lugar a dudas si la
escuela puede hacer esto, de hecho muchas de las escuelas de nuestro pais lo hacen, y lo
hacen muy bien, esta dando respuesta a una de las demandas mas requeridas por la

sociedad.

También se puede determinar que en las escuelas se construyen principios que le son utiles
al estudiante para desenvolverse en la sociedad en paz y en armonia. Juan Moreno (1978),
presenta algunas caracteristicas de la escuela fiscal, a continuacion se detallan las

principales: Planificacion democratica, autogestion, pluralismo ideoldgico y libertad religiosa.

En cuanto a la planificacion democratica se la puede definir como la libertad que tienen
todos los ciudadanos del pais (directivos, docentes, estudiantes, padres de familia,
comunidad en general) para intervenir en los diferentes aspectos de la escuela y para tomar
decisiones pero siempre y cuando sea en beneficio de la misma y de acuerdo a

disposiciones legales vigentes de la autoridad educativa nacional.

La autogestion hace referencia a la capacidad que tienen los elementos implicados en la
vida institucional para lograr los objetivos propuestos ya sea en la programacion,

orientacion, realizacién de la ensefianza o mejora del ambiente educativo y su entorno.

El pluralismo ideolégico es la presencia de diferentes tendencias ya sean de tipo religioso,

politico, cultural, entre otras. Como se sabe Ecuador es un pais diverso en cuanto a la
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cultura, etnia, religion, ideologia, costumbres, etc., por lo que es importante cultivar el
respeto a la variedad de personas que se pueden encontrar en el diario quehacer educativo.
La libertad religiosa se la define como la autonomia que tiene cualquiera de los actores
educativos para elegir su religion, sin que esto provoque discriminacion o marginacion; es

por ello que la educacion fiscal en Ecuador es de tipo laico.

Louise Stoll y Dean Fink (1990) sefialan tres categorias principales para desarrollar un
modelo que se convirtiera en el punto de partida de las escuelas eficaces: una mision

comun, énfasis en el aprendizaje y un clima estimulante para el aprendizaje?.

Las tres categorias mencionadas anteriormente deben ser aplicadas en los centros
educativos del pais, pues en muchos casos las instituciones tienen misiones que son
desconocidas para los docentes o estudiantes, de igual manera los docentes se deberian
comprometer con la ensefianza- aprendizaje haciendo uso de estrategias y métodos
diferentes que le permitan lograr un aprendizaje significativo y funcional; el clima estimulante
que sin duda alguna se relaciona con el clima escolar se puede lograr mediante las
interrelaciones positivas entre el estudiante y docente, asi mismo es responsabilidad de los
representantes y la institucion buscar el bienestar e involucramiento de los discentes para un

mejor desempefio en las aulas.

1.1.1 Elementos claves.

El sistema educativo ecuatoriano esta fundamentado en cuatro documentos basicos: Plan
decenal de Educacién 2006-2015; Constitucion de la Republica, aprobada en julio del 2008,
Ley Organica de Educacion Intercultural Bilingle, aprobada en marzo del 2011; v,

Reglamento a la LOEIB, aprobado en julio del 2012.

En los dltimos afios las instituciones educativas han buscado su mejoramiento en todos los
aspectos en la medida de sus posibilidades, ya que desde hace algun tiempo el Estado
entrega cada afio escolar un presupuesto que depende de muchas variables, por lo que
algunos planteles reciben mas y otros menos recursos, ademas de ello, las escuelas

dependen de otros factores como son:

= Una infraestructura adecuada, es comuln observar muchas escuelas con aulas en mal
estado, que no disponen de los espacios necesarios para el desarrollo integral de los
estudiantes ya que no son seguras. Es responsabilidad del Estado designar mayores

recursos para mejorar el espacio fisico.

2 Stoll Louise y Dean Fink 1999 Cambiar Los Conceptos De Ensefianza Y Aprendizaje. Ensayos y Documentos.
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= Curriculos adaptados a la realidad de cada escuela, los docentes manejan los
documentos curriculares y en muchos de ellos se puede determinar que no son
especificos para cada espacio, sino mas bien son desarrollados de manera general; esto
afecta en la educacion porque si analizamos la realidad de una escuela rural es distinta a
la de una urbana, un claro ejemplo es la entrega del mismo texto a todas las escuelas

del pais, sin considerar si son instituciones unitarias, pluridocentes, urbanas o rurales.

= |nvolucramiento de los actores educativos, actualmente se ha tomado a la escuela
como un espacio en donde los nifios aprenden y son educados en valores, pero los
referente familiares como la comunidad en general se han olvidado de su papel
formativo, es por ello que muchas de las veces se pueden encontrar conflictos
educativos entre estudiantes ya que los valores que son en su principio ensefiados en el
hogar y la comunidad no han sido transmitidos. De igual manera no hay el control en
cuanto a los deberes escolares enviados a casa porque los representantes no estan
comprometidos en la educacion de sus estudiantes, de esta manera se provoca un bajo

desarrollo académico y de comportamiento del alumno.

= Un ambiente de armonia dentro de la institucidon educativa es necesario para lograr
el bienestar de los educandos, en donde puedan encontrar paz y alegria, esto a su vez
les permita desarrollarse sanamente, evitando conflictos que casi siempre son comunes
en las escuelas. Se debe implicar a todos los actores educativos mediante la redaccion
de acuerdos y compromisos personales que sean posibles de cumplirlos para mejorar el

ambiente escolar por el bien de todos los involucrados.

= Docentes creativos e innovadores, en algunos casos los profesores se han quedado
estancados en el tradicionalismo educativo y no han hecho ni un pequefio esfuerzo por
buscar nuevas estrategias y técnicas que permitan mejorar la educacion es por ello que
las escuelas actuales requieren de docentes comprometidos, creativos, innovadores e
investigadores; que cada dia aporten con nuevas actividades y conocimientos y que de
igual manera motiven la creatividad en cada uno de sus estudiantes, pues ha llegado la

hora de estar en actualizacién permanente del docente ecuatoriano.

Todo lo expuesto brevemente es nuestra realidad en el entorno educativo en el que estamos
inmersos los docentes y estudiantes, sin embargo, nuestra Constitucion Politica vigente,
respecto a la educacion, en su Articulo 66, 67, 69, 70 y 73 de la Seccidon Octava, expresa
aspectos dignos de reconocimiento, pero que en la practica poco se cumple: Seccién

octava. De la educacion.
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Art. 66.- La educacion es derecho irrenunciable de las personas, deber inexcusable del
Estado, la sociedad y la familia; area prioritaria de la inversion publica, requisito del
desarrollo nacional y garantia de la equidad social. Es responsabilidad del Estado definir y

ejecutar politicas que permitan alcanzar estos propositos.

La educacion, inspirada en principios éticos, pluralistas, democraticos, humanistas y
cientificos, promovera el respeto a los derechos humanos, desarrollara un pensamiento
critico, fomentara el civismo; proporcionara destrezas para la eficiencia en el trabajo y la
produccién; estimulard la creatividad y el pleno desarrollo de la personalidad y las
especiales habilidades de cada persona; impulsara la interculturalidad, la solidaridad y la

paz.

La educacion preparara a los ciudadanos para el trabajo y para producir conocimiento. En
todos los niveles del sistema educativo se procurardn a los estudiantes practicas
extracurriculares que estimulen el ejercicio y la produccion de artesanias, oficios e

industrias. El Estado garantizara la educacion para personas con discapacidad.

Art. 67.- La educaciéon publica serd laica en todos sus niveles; obligatoria hasta el nivel
béasico, y gratuita hasta el bachillerato o su equivalente. En los establecimientos publicos se
proporcionaran, sin costo, servicios de cardcter social a quienes los necesiten. Los

estudiantes en situacion de extrema pobreza recibiran subsidios especificos.

El Estado garantizard la libertad de enseflanza y céatedra; desechard todo tipo de
discriminacion; reconocerd a los padres el derecho a escoger para sus hijos una educacion
acorde con sus principios y creencias; prohibir4 la propaganda y proselitismo politico en los

planteles educativos; promovera la equidad de género, propiciara la coeducacion.

El Estado formularda planes y programas de educacion permanente para erradicar el
analfabetismo y fortalecera prioritariamente la educacion en las zonas rural y de frontera. Se

garantizara la educacion particular.

Art. 69.- El Estado garantizarad el sistema de educacién intercultural bilingte; en él se
utilizara como lengua principal la de la cultura respectiva, y el castellano como idioma de

relacion intercultural.
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Art. 70.- La ley establecera érganos y procedimientos para que el sistema educativo
nacional rinda cuentas periddicamente a la sociedad sobre la calidad de la ensefianza y su

relaciéon con las necesidades del desarrollo nacional.

Art. 73.- La ley regulard la carrera docente y la politica salarial, garantizara la estabilidad,
capacitacion, promocion y justa remuneracion de los educadores en todos los niveles y

modalidades, a base de la evaluacion de su desempefio.

En lo fundamental, los articulos anteriores hablan de derechos, hacer efectivo el derecho a
la educacion exige garantizar que todos los nifios, nifias y jovenes tengan, en primer lugar,
acceso a la educacion, pero no a cualquier educacién sino a una de calidad y con igualdad

de oportunidades.

1.1.2 Factores de eficacia y calidad educativa.

La calidad de la educacion es una aspiracion constante de los sistemas educativos
compartida por el conjunto de la sociedad, y uno de los principales objetivos de las reformas
educativas de los paises América Latina, incluido el Ecuador; podria decirse que ningun pais
esta contento con la calidad de su educacion, lo cual es légico, porque a medida que se van
logrando ciertas metas se aspira a mas, y porque las exigencias en materia del
conocimiento van variando debido a los cambios sociales, cientificos, tecnologicos y del

mundo productivo.

La calidad de la educacién no es un concepto neutro; su valoracion esta determinada por
factores ideoldgicos y politicos, los sentidos que se le asignan a la educacion, las diferentes
concepciones sobre el desarrollo humano y el aprendizaje, y por los valores predominantes
en una determinada cultura. Estos factores son dinamicos y cambiantes por lo que la
definicion de una educacién de calidad también varia en diferentes periodos, de una
sociedad a otra y de unos grupos o individuos a otros (UNESCO/OREALC 2007).

En los paises de América Latina, al igual que en otras partes del mundo, la calidad de la
educacion esta muy asociada a eficiencia y eficacia, valorando aspectos como la cobertura,
los niveles de conclusion de estudios, la desercion, repeticion y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes, especialmente en lenguaje y matematica. Sin menospreciar
la importancia de estas dimensiones, desde un enfoque de derechos, éstas son claramente

insuficientes.
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La Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe ha
establecido cinco dimensiones para definir una educacién de calidad, desde la perspectiva
de un enfoque de derechos. Estas dimensiones son relevancia, pertinencia, equidad,
eficacia y eficiencia, y estdn estrechamente relacionadas, al punto que la ausencia de
alguna de ellas determinaria una concepcién equivocada de lo que cabria entender por una
educacion de calidad (UNESCO/OREALC 2007).

= La relevancia esta relacionada con los sentidos de la educacion, sus finalidades y
contenido, y con el grado en que ésta satisface efectivamente las necesidades,
aspiraciones e intereses del conjunto de la sociedad y no solamente de los grupos con
mayor poder dentro de la misma. La seleccién de los aprendizajes mas relevantes
adquiere especial significacibn en la actual sociedad del conocimiento, donde los
contenidos se duplican a gran velocidad y muchos pierden vigencia rapidamente. La
sobrecarga de los curriculos actuales atenta contra la calidad de la educacion, por ello
es necesario seleccionar cuéles son los aprendizajes mas relevantes que han de formar
parte de la educacién escolar. Los cuatro pilares del aprendizaje para el siglo XXI, del
informe Delors, —aprender a conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos— constituyen una
referencia indispensable para establecer cuéles deben ser los aprendizajes bésicos y

mas relevantes en la educacion.

= La pertinencia de la educacion nos remite a la necesidad de que ésta sea significativa
para personas de distintos contextos sociales y culturales, y con diferentes capacidades
e intereses, de tal forma que puedan apropiarse de los contenidos de la cultura, mundial
y local, y construirse como sujetos en la sociedad, desarrollando su autonomia,
autogobierno, su libertad y su propia identidad. Para que haya pertinencia la oferta
educativa, el curriculo y los métodos de ensefianza tienen que ser flexibles para
adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los diversos
contextos sociales y culturales. Esto exige transitar desde una pedagogia de la
homogeneidad hacia una pedagogia de la diversidad, aprovechando ésta como una
oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, y optimizar el

desarrollo personal y social.

» La equidad: Una educacion es de calidad cuando logra la democratizacion en el acceso
y la apropiacién del conocimiento, es decir, cuando cualquier persona tiene la posibilidad
de recibir las ayudas y el apoyo necesario para aprender a niveles de excelencia, y

cuando los resultados de aprendizaje no reproducen las desigualdades de origen de los
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estudiantes ni condicionan sus opciones de futuro. Desde la perspectiva de la equidad,
es preciso equilibrar los principios de igualdad y diferenciacion, proporcionando a cada
persona las ayudas y recursos que necesita para que esté en igualdad de condiciones
de aprovechar las oportunidades educativas. Asegurar la igualdad de oportunidades en
el acceso al conocimiento requiere la provision de instituciones y programas educativos
suficientes y accesibles para todos, tanto desde el punto de vista fisico como econémico.
También es necesario asegurar la igualdad de oportunidades en los insumos y procesos
educativos, a través de un trato diferenciado, que no sea discriminatorio o excluyente,
sino mas bien inclusivo, en lo que se refiere a los recursos financieros, materiales,
humanos, tecnoldgicos, y pedagdgicos con el fin de alcanzar resultados de aprendizaje

equiparables sin distingos de ninguna naturaleza.

= La eficaciay eficiencia son dos atributos basicos de la educacién de calidad para todos
gue han de representar las preocupaciones centrales de la accién publica en el terreno
de la educacion. Eficacia implica analizar en qué medida se logran o no garantizar, en
términos de metas, los principios de equidad, relevancia y pertinencia de la educacion,
mientras que la Eficiencia se refiere a como la accion publica asigna a la educacioén los

recursos necesarios y si los distribuye y utiliza de manera adecuada.

Es indiscutible que los paises de la region vienen realizando esfuerzos importantes para
incrementar la cobertura, mejorar la infraestructura, disefiar nuevos curriculos y formar a los
docentes, entre otros aspectos. Sin embargo persisten problemas de calidad de la
educacién que afectan en mayor medida a los individuos o colectivos que estan en situacion
de vulnerabilidad. Es preciso, por tanto, dar mayor prioridad al desarrollo de politicas que
tengan como centro el cambio de la escuela y promover cambios en las personas que

constituyen la comunidad educativa, y de forma muy especial los docentes.

“Una escuela eficaz es aquella que consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de
sus alumnos, mayor de lo que seria esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la
situacion social, econémica y cultural de las familias” (Murillo 2005:25)3.Esta propuesta tiene
tres caracteristicas:

= Valor afladido mediante la puesta en practica de la eficiencia.

= Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia.

= Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo el sistema

educativo.

3 Ponencia, Aportaciones del movimiento de investigacién sobre eficacia escolar, F. Javier Murillo Torrecilla
Universidad Auténoma de Madrid, javier.murillo@uam.es http;//www.uam.es/javier.murillo
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Por consiguiente, para que una escuela sea de calidad, es necesario que ademas de la
eficacia y la eficiencia, cumpla los requisitos de relevancia, pertinencia y equidad. Algunas
investigaciones realizadas a nivel de Iberoamérica han considerado los siguientes factores

de eficacia escolar:

a) Factores escolares
= Clima escolar.
= [nfraestructura.
= Recursos de la escuela.
= Gestion econdmica del centro.
= Autonomia del centro
= Trabajo en equipo.
= Planificacion.
= Participacion e implicacién de la comunidad.
= Metas compartidas.
= Liderazgo.

= |nclusién educativa.

b) Factores de aula
= Clima del aula.
= Dotacion y calidad del aula.
= Ratio maestro-alumno.
= Planificacién docente (trabajo en el aula).
= Recursos curriculares.
= Metodologia didactica.

= Mecanismos de seguimiento y evaluacion del alumno.

c) Factores asociados al personal docente.
= Cualificacion del docente.
= Formacion continua.
= Estabilidad.
= Experiencia.
= Condiciones laborales del profesorado.
= Implicacion.
= Relacion maestro-alumno.

= Altas expectativas.
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Refuerzo positivo.

Las investigaciones sobre eficacia escolar también han aportado con propuestas claras

sobre las caracteristicas de eficacia del centro educativo y de aula que resultan esenciales

para el incremento de los buenos resultados del alumnado.

Del centro educativo Del aula/profesorado eficaz

Vision y objetivos compartidos Altas expectativas de los alumnos

Orientacion hacia los resultados y altas | Ensefianza con propdsito

expectativas

Liderazgo profesional Clima de aula.

Compromiso y trabajo en equipo del | Entorno de aprendizaje.

profesorado

Calidad del curriculo. Tiempo de aprendizaje eficaz / dedicado a la
ensefianza y al aprendizaje

Buena gestién del tiempo Instruccion estructurada.

Desarrollo profesional de los docentes. Aprendizaje independiente.

Clima escolar. Procedimientos de diferenciacion y

Agrupamiento.

Potencial evaluativo. Seguimiento del progreso.

Implicacion de las familias / colaboracion | Retroalimentacion y refuerzo positivo.
escuela-familias.

Buena gestion de las instalaciones y

recursos

Una ensefianza eficaz en las escuelas latinoamericanas es aquella que se caracteriza por:

a) Mantener un buen clima de relaciones entre los estudiantes y de éstos con su docente

en el aula. Ello implica generar condiciones de un ambiente grato y confiado para

aprender, en tanto haya ausencia de castigos y violencia en la sala de clases.

b) Sostenida en una metodologia didactica caracterizada por los siguientes tres elementos:

Las clases cuentan con actividades variadas y ladicas, donde se utilizan recursos
didacticos y principalmente las Tecnologias de Informacion y Comunicacion como
apoyo a la ensefianza.

El docente desarrolla acciones y estrategias para atender la diversidad de sus
alumnos, prestando apoyo a los estudiantes dentro y fuera del aula de manera
individual y utilizando las evaluaciones para disefar actividades diferenciadas. Ello a
partir del reconocimiento de las capacidades, intereses, caracteristicas familiares y

saberes previos de cada uno de ellos.
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= El proceso de aprendizaje cuenta con seguimiento y supervision frecuente de las
tareas asignadas, asi como de retroalimentacion oportuna a los estudiantes y una

evaluacion diferenciada en funcién de las necesidades de los nifios y nifias.

c) Tener una gestidon del tiempo en el aula donde se maximice el efectivo destinado a la
ensefianza y el aprendizaje. El inicio puntual de las sesiones, asi como un numero
minimo de interrupciones —procedentes del interior como del exterior— son

caracteristicas de una efectiva gestion del tiempo para ensefiar y aprender.

d) Con una sistemética planificacion de la ensefianza que, centrada en los aprendizajes a
lograr en los estudiantes, le permita al docente preparar y organizar las actividades y
estrategias que aseguren la apropiacion de dichos aprendizajes, asi como la
identificacion de lo que pudo realizar y lograr con sus alumnos en las distintas sesiones o
clases. En dicha practica, dos elementos se destacan como esenciales: Tiempo

dedicado a la planificacion y Trabajo docente en equipo.

e) Contar con ciertas condiciones de infraestructura y recursos educativos para apoyar y
motivar el aprendizaje de los estudiantes. La disponibilidad de recursos, el entorno fisico
donde se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, y las condiciones materiales
que lo caracterizan, adquieren gran importancia para conseguir buenos resultados
escolares. Entre los mas relevantes se encuentran:
= Adecuacién y disponibilidad de computadores y acceso a Internet (TIC),
= Existencia y adecuacion de biblioteca escolar vy,
= Mantenimiento de aula, en cuanto a condiciones de aseo, luz, temperatura y

equipamiento.

= Padres que participan en el curso de sus hijos y actividades institucionales.

Este compromiso y la relacion entre la ensefianza y la familia se ven reflejados en:
= Participacion individual de los padres en el grado de su hijo/a y,

= Participacion en la escuela.
1.1. 3 Estandares de calidad educativa
A nivel oficial, dispuesto por parte de la respectiva autoridad educativa, rige desde el 28 de

noviembre del 2012, mediante Acuerdo Ministerial N° 0482-12 la expedicion de los

Estandares Educativos que se detallan a continuacion:



20

a) Estandares de Gestion Escolar.
b) Estadndares de Desempefio Profesional.

= Estandares de Desempefio Profesional Docente.

< Estandares de Desempefio Profesional Docente del Area de Inglés como Lengua
Extranjera.

= Estandares de Desempefio Profesional Directivo.
c) Estandares de Aprendizaje.

= Estandares del Area de Lengua y Literatura.

Estandares del Area de Matematica.

Estandares del Area de Estudios Sociales.

Estandares del Area de Ciencias Naturales.

Estandares del Area de Inglés como Lengua Extranjera.

d) Estandares de Infraestructura.

El presente Acuerdo Ministerial en su disposicidn transitoria manifiesta que las maximas
autoridades de las instituciones educativas, antes de finalizar el afio lectivo 2013-2014,
deberan remitir a la Direccién Distrital correspondiente, para el registro respectivo, su

Proyecto Educativo Institucional adecuado a los Estandares Educativos.

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de los actores e
instituciones del sistema educativo; son orientaciones de caracter publico que sefalan las
metas para conseguir una educacion de calidad. Asi por ejemplo, cuando los estandares se
aplican a estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas del area curricular que el alumno
debe desarrollar a través de procesos de pensamiento, y que requiere reflejarse en sus
desempefios. Por otro lado, cuando los estandares se aplican a profesionales de la
educacién, son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados. Finalmente, cuando los estandares se
aplican a los establecimientos educativos, se refieren a los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de

aprendizaje deseados.

1.1.4 Caracteristicas de los estandares de calidad:

= Ser objetivos basicos comunes por lograr.
= Estar referidos a logros o desempefios observables y medibles.
= Ser faciles de comprender y utilizar.

= Estar inspirados en ideales educativos.
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= Estar basados en valores ecuatorianos y universales.

= Ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a la realidad

ecuatoriana.

= Presentar un desafio para los actores e instituciones del sistema.

1.1.5 Propésitos de los estandares de calidad:

= OQOrientar, apoyar y monitorear la accion de los actores del sistema educativo hacia su

mejora continua. Adicionalmente, ofrecen insumos para la toma de decisiones de

politicas publicas para la mejora de la calidad del sistema educativo.

= Proveer informacion a las familias y a otros miembros de la sociedad civil para que

puedan exigir una educaciéon de calidad.

= Proveer informacion a los actores del sistema educativo para que estos puedan:

determinar qué es lo mas importante que deben aprender los estudiantes, como
debe ser un buen docente y un buen directivo, y como debe ser una buena
institucion educativa,

realizar procesos de autoevaluacion;

disefiar y ejecutar estrategias de mejoramiento o fortalecimiento, fundamentados en

los resultados de la evaluacién y autoevaluacion.

= Proveer informacion a las autoridades educativas para que estas puedan:

Disefar e implementar sistemas de evaluacion de los diversos actores e instituciones
del sistema educativo;

Ofrecer apoyo y asesoria a los actores e instituciones del sistema educativo,
basados en los resultados de la evaluacion;

Crear sistemas de certificacion educativa para profesionales e instituciones;

realizar ajustes periodicos a libros de texto, guias pedagodgicas y materiales
didacticos;

Mejorar las politicas y procesos relacionados con los profesionales de la educacion,
tales como el concurso de méritos y oposicion para el ingreso al magisterio, la
formacion inicial de docentes y otros actores del sistema educativo, la formacion
continua y el desarrollo profesional educativo, y el apoyo en el aula a través de
mentorias;

Informar a la sociedad sobre el desempefio de los actores y la calidad de procesos

del sistema educativo.
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1.1.6 Tipos de estandares de calidad

El Ministerio de Educacién ha disefiado los Estandares de Gestion Escolar, de Desempefio
Profesional, de Aprendizaje, y de Infraestructura, con el objetivo de asegurar que los
estudiantes logren los aprendizajes deseados. A continuacion se explican los tipos de

estandares:

A. Estandares de Gestion Escolar: Hacen referencia a procesos de gestion y a
practicas institucionales que contribuyen a la formacion deseada de los estudiantes.
Ademas, favorecen el desarrollo profesional de los actores de la institucion educativa

y permiten que esta se aproxime a su funcionamiento ideal.

B. Estdndares de Desempefio Profesional: Son descripciones de lo que debe hacer
un profesional educativo competente; es decir, de las practicas que tienen una mayor
correlacion positiva con la formacion que se desea que los estudiantes alcancen.
Actualmente se estan desarrollando Estdndares generales de Desempefio
Profesional: de docentes y de directivos. A futuro se formularan estdndares e
indicadores para otros tipos de profesionales del sistema educativo, tales como

mentores, asesores, auditores y docentes de diferentes niveles y areas disciplinares.

Los estandares de desempefio profesional son los que orientan la mejora labor profesional

de docentes y directivos del sistema educativo ecuatoriano, estan disefiados para:

= Guiar, reflexionar, evaluar y autoevaluar.

= Disefiar y ejecutar estrategias de mejoramiento.

= Tomar decisiones en cuanto a: evaluacién, apoyo y asesoria, certificacion, concurso de
méritos y oposicion para el ingreso al magisterio, formacion inicial, formacién continua y

desarrollo profesional educativo.

a) Estadndares de Desempefio Profesional Docente: El propésito de los Estandares de
Desempefio Docente es fomentar en el aula una ensefianza que permita que todos los
estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso o aprendizajes declarados por
el curriculo nacional para la Educacién General Basica y para el Bachillerato. Ademas,
los Estandares de Desempefio Profesional Docente establecen las caracteristicas y
desempenfios generales y basicos que deben realizar los docentes para desarrollar un

proceso de ensefianza—aprendizaje de calidad.
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b) Estandares de Desempefio Profesional Directivo: Los Estandares de Desempefio

Directivo hacen referencia al liderazgo, a la gestion pedagodgica, al talento humano, a

recursos, al clima organizacional y a la convivencia escolar; para asegurar su influencia

efectiva en el logro de aprendizajes de calidad de todos los estudiantes en las

instituciones educativas a su cargo. Los Estandares de Desempefio Profesional Directivo

describen las acciones indispensables para optimizar la labor que el Director o Rector y

el Subdirector y Vicerrector deben realizar.

c) Estandares de Aprendizaje :Son descripciones de los logros de aprendizaje que los

estudiantes deben alcanzar a lo largo de la trayectoria escolar: desde la Educacion

Inicial hasta el Bachillerato, estan en relacion directa con el curriculo, puesto que los

Estandares de Aprendizaje describen los logros que deben alcanzar los estudiantes al

final de cada uno de los cinco niveles establecidos, y por su parte, el curriculo nacional

contiene las herramientas necesarias para que el estudiante en cada afio lectivo pueda ir

aproximandose a estos estdndares. En consecuencia, si se aplica el curriculo nacional

de manera adecuada, los estudiantes alcanzaran los Estandares de Aprendizaje.

Los estdndares corresponden a cuatro areas bésicas: Lengua y Literatura, Matematica,

Ciencias Sociales, Ciencias Naturales y ademas, se ha considerado al &rea de Inglés

como Lengua Extranjera. Se establecen en cinco niveles que permiten visualizar la

progresion del aprendizaje que se espera del estudiantado en los dominios centrales de

cada area curricular. Los niveles de programacion estan organizados de la siguiente

manera:
'q ' "
PRIMER SEGUNDO TERCER
NIVEL NIVEL NIVEL
Al término de Al término de Al término de
PRIMER CUARTO SEPTIMO
GRADO de GRADO de GRADO de
Educacioén Educacion Educacion
General General General
Basica Basica Basica

CUARTO
NIVEL

Al término de
DECIMO
GRADO de
Educacién
General
Basica

—

QUINTO
NIVEL

Al término de
TERCER
CURSO de
Bachillerato

N —

d) Estandares de Infraestructura Escolar: Establecen requisitos esenciales, orientados a

determinar las particularidades que los espacios y ambientes escolares deben poseer para

contribuir al alcance de resultados 6ptimos en la formacion de los estudiantes y en la

efectividad de la labor docente.

Estos estandares enuncian

las condiciones de

infraestructura que deben cumplir

progresivamente todas las instituciones educativas de para alcanzar niveles 6ptimos de
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calidad. Los cuatro tipos de estdndares expuestos estadn ajustados a las siguientes

particularidades que ha expuesto el Ministerio de Educacién:

= Estan planteados dentro del marco del Buen Vivir;

= Aseguran la aplicacién de procesos y précticas institucionales inclusivas;

= Contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje;

= Obedecen a las caracteristicas territoriales, tomando en cuenta la realidad geografica,
urbanay rural;

= Vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por el Ministerio

de Educacion.

Cada uno de los estandares descritos anteriormente estan relacionados con la convivencia y
el clima escolar, todos ellos son complementarios y se necesita de ellos para lograr un buen
clima escolar y social; los estandares de aprendizaje son inevitables para tener una vision
clara de lo que se pretende lograr en un determinado tiempo, asi mismo los estdndares de
desempeiio profesional exige a los docentes a mantenerse actualizados y los promueve a
buscar cada dia estrategias y técnicas que aseguren un buen clima y la convivencia en el
centro escolar, lo nuevo se figura los estandares aplicables al area de Ingles que se
encuentran en disefio para posteriormente implementarlo, especialmente en el Bachillerato,
los estdndares de gestion escolar también se encuentran relacionados con el buen clima
escolar y la convivencia pues mediante ellos se busca el mejorar la institucién escolar a
través de buenas précticas que garanticen el correcto desenvolvimiento de cada uno de los
actores educativos, finalmente, los estandares de infraestructura son criterios normativos
para la construccién y distribucibn de los espacios escolares, que buscan satisfacer
requerimientos pedagdégicos y aportar al mejoramiento de la calidad en la educacion y es
obvio que es de gran influencia en el clima escolar y la calidad educativa todas las

particularidades descritas.

1.1.7 Estadndares de desempefio docente: dimension de la gestion del
aprendizaje y el compromiso ético.
Esta dimension refiere a los procesos de ensefianza y de aprendizaje que se desarrollan en
el aula, implica el andlisis de enfoques y contenidos curriculares, y propicia el andlisis de
concepciones sobre el desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en los
alumnos. Considera las formas de interaccion entre maestros y padres de familia para
potenciar la formacion basada en competencias; esta dimension ha de mantener relacion

directa con una gestion pedagdgica innovadora, acordada por el colectivo escolar.
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Los estandares de desempefio docente son descripciones de lo que debe hacer un profesor
competente; es decir, de las practicas pedagdgicas que tienen mayor correlacion positiva

con el aprendizaje de los estudiantes.

Segun dice, Jesis Ramon Océdiz Quintanar (2011), “los estdndares de desempefio docente
son referentes del quehacer del maestro en el nivel del aula. Explicitan lo que el docente
hace en el saldén de clases y las maneras como lo hace durante el proceso de construccion
del conocimiento con sus alumnas y alumnos, por lo que a su vez se erigen en referentes

para la reflexién y la mejora continua”.

Desde hace algun tiempo la pertinencia de implementar estandares en la educacion se ha
visto reflejada en la mejora de logros educativos en paises como Estados Unidos, Brasil,
Chile, Colombia, Argentina, recientemente Ecuador, entre los mas destacados. Al respecto,
un estudio publicado por el Programa de Promocion de la Reforma Educativa en América
Latina (PREAL) sefala: “Los estandares encierran un reconocimiento del importante giro de
prioridades que ha surgido en las politicas educativas. Un giro que dice que no sélo importa
el acceso a instituciones educativas con buena infraestructura y equipamiento, sino que
también importa la calidad de lo que ocurre al interior de esas escuelas. La preocupacion
por la calidad resulta ser primordialmente una preocupacion por el contenido de la
escolarizacion. Es decir, es una preocupacion por lo que se aprende en la escuela y, por

consiguiente, por lo que se ensefa (Valverde, 2005).

En este sentido, la creacion de estdndares nacionales para la educacién es una préctica que
se ha venido realizando en diversos lugares del mundo con el propésito fundamental de
crear criterios de calidad que orienten o fijen el camino de los esfuerzos educativos. En esta
linea, se observa que los estandares implican una serie de medidas tendientes a determinar
qué se debe aprender y qué se debe ensefiar en las escuelas; como se deben evaluar los
logros educativos, qué acciones se deben desarrollar en funcién a los resultados de la
evaluacion y seguimiento de éstos, y en qué plazo se deben cumplir las metas sefialadas.
De esta forma, los estdndares conforman un circulo virtuoso que propicia un constante
progreso en materia educativa, toda vez que cada meta implica un punto de referencia, en

tiempo y objetivo, para fijar una nueva expectativa a cumplir en la educacién.

Por consiguiente, el propésito de los estandares de desempefio docente es fomentar en
el aula una ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los

perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacién
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General Basica y para el Bachillerato. Este modelo identifica cuatro grandes dimensiones
del desempefio de los docentes en el aula. Esas dimensiones son:

a) Desarrollo disciplinar y curricular.

b) Gestion del aprendizaje

c) Desarrollo profesional

d) Compromiso ético

Cada una de estas cuatro dimensiones sefialadas se descompone en estandares generales
y especificos, los cuales buscan fomentar y asegurar que el conjunto del profesorado
ecuatoriano desarrolle una docencia de excelencia. Ademas, los Estandares de Desempefio
Profesional Docente establecen las caracteristicas y desempefios generales y basicos que
deben realizar los docentes para desarrollar un proceso de ensefianza—aprendizaje de
calidad, convirtiendose en normas académicas que pueden demandéarseles a los
estudiantes y a las escuelas porgue son normas evaluables; por otro lado, se busca mejorar
la calidad de la educacién y garantizar una cobertura uniforme en los mismos términos de
calidad (Tiana, 1995).

Los estandares de Desempefio Profesional Docente hacen un acercamiento estrictamente al

aula, debido a los siguientes motivos y circunstancias en el que se dan las vivencias

educativas:

= El aula es un lugar intencionalmente dispuesto para el aprendizaje, hay muchos ambitos
donde se aprende, no obstante, desde lo social, lo cultural y lo histérico, el aula se
presenta como el espacio que han dispuesto las sociedades modernas, especificamente,
para desarrollar los aprendizajes que nos permitiran jugar cierto rol en la sociedad.

= Que el aprendizaje ocurra es la principal responsabilidad social de los docentes, los
maestros ensefian a los alumnos en diversas formas, espacios y momentos, pero es en
el aula donde su profesion se realiza de manera intensa, pues alli su rol tiene un
significado preponderante.

= El quehacer de los maestros en el aula se materializa en su desempefio en cuanto a
habilidades, actitudes, saberes y valores. No basta que sepa; es preciso que ese
conocimiento esté dispuesto en el salén de clases de tal manera que permita el

aprendizaje de los estudiantes (Ocadiz, 2011).

Consecuentemente, se manifiesta que los estandares de desempefio docente en el aula son
unidades de informacién que aluden a una serie de acciones recurrentes, criticas y
observables que los docentes realizan durante su trabajo en el aula. Su finalidad es

contribuir, mediante un proceso de evaluacién reflexiva y colaborativa entre colectivos
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docentes, a desarrollar juicios evaluativos que promuevan la mejora continua de la practica

pedagdgica en el aula. Ademas se plantea algunas caracteristicas de los estandares de

desempeiio:

Se orientan hacia la reflexidon; no tienen fines unificadores.

Son una herramienta para la gestion escolar en su componente de practica pedagogica.
Son un insumo para promover procesos de autoevaluacién, coevaluacion y
heteroevaluacién sobre la practica docente.

Posibilitan que los docentes identifiqguen y organicen sus necesidades de formacion.
Permiten el diagndstico y el disefio de estrategias colectivas para la formacién en la
escuela y en los colectivos docentes.

Se ocupan del ambito de la practica docente. Si se desea conocer el desempefio
profesional del maestro, es necesario complementar su aplicacion con estandares
curriculares y estandares de instituciones escolares.

Todos los niveles de los estandares de desempefo son susceptibles de ser alcanzados
y observados debido a que obedecen a practicas docentes reales.

Son ajustables a la dinamica de la practica docente estimulando su mejoramiento

continuo.

Los estandares disefiados por el Ministerio de Educacién para el buen desempefio del

docente en el aula son los siguientes:

NO

DIMENSION A: DOMINIO DISCIPLINAR Y CURRICULAR
ESTANDARES ESTANDARES ESPECIFICOS
GENERALES

A.1 El docente conoce, A.1.1 Domina el area del saber que ensefa.

comprende y tiene A.1.2 Comprende la epistemologia del area del saber que

dominio del area del ensefia y sus transformaciones a lo largo de la historia.

saber que ensefia, las  A.1.3 Conoce la relacion del area del saber que ensefia

teorias e con otras disciplinas.

investigaciones A.1.4 Conoce la didactica de la disciplina que imparte, y las

educativas y su teorias e investigaciones educativas que la sustentan.

didactica

A.2 El docente conoce | A.2.1 Comprende los componentes de la estructura

el curriculo nacional. curricular, como se articulan y como se aplican en el aula.
A.2.2 Conoce el curriculo anterior y posterior al grado/curso
gue imparte.

A.2.3 Conoce los ejes transversales que propone el
curriculo nacional.

DIMENSION B: GESTION DEL APRENDIZAJE

B.1 El docente B.1.1 Planifica mediante la definicion de objetivos acordes
planifica para el al nivel y al grado/curso escolar, al contexto, a los estilos,
proceso de enseflanza | ritmos y necesidades educativas de los estudiantes,
aprendizaje. tomando en cuenta el curriculo prescrito y los estdndares

de aprendizaje



B.2 El docente
implementa procesos
de ensefanza-
aprendizaje en un
clima que promueve la
participacion vy el
debate.

B.3 El docente evalla,
retroalimenta e informa
acerca de los procesos
de aprendizaje de sus
estudiantes
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B.1.2 Incluye en sus planificaciones actividades de
aprendizaje y procesos evaluativos, de acuerdo con los
objetivos educativos establecidos.

B.1.3 Selecciona y disefia recursos didacticos que sean
apropiados para potenciar el aprendizaje de los estudiantes
B.1.4 Adapta los tiempos planificados a las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes.

B.1.5 Planifica sus clases para que los estudiantes
apliqguen sus conocimientos y relacionen con sus propios
procesos de aprendizaje.

B.2.1 Comunica a los estudiantes acerca de los objetivos
de aprendizaje al inicio de la clase/unidad y cuéles son los
resultados esperados de su desemperio en el aula.

B.2.2 Crea un ambiente positivo que promueve el dialogo
tomando en cuenta intereses, ideas y necesidades
educativas especiales de los estudiantes para generar
reflexién, indagacion, andlisis y deba

B.2.3 Responde a situaciones criticas que se generan en el
aula y actia como mediador de conflictos.

B.2.4 Organiza y emplea el espacio, los materiales y los
recursos de aula, de acuerdo con la planificacion y
desempefios esperados

B.2.5 Utiliza varias estrategias que ofrecen a los
estudiantes caminos de aprendizaje colaborativo e
individual.

B.2.6 Promueve que los estudiantes se cuestionen sobre
su propio aprendizaje y busquen alternativas de explicacion
0 solucién a sus propios cuestionamientos

B.3.1 Promueve una cultura de evaluacion que permita la
autoevaluacion y la co-evaluacion de los estudiantes.

B.3.2 Diagnostica las necesidades educativas de
aprendizaje de los estudiantes considerando los objetivos
del curriculo y la diversidad del estudiantado.

B.3.3 Evalla los objetivos de aprendizaje planificados
durante su ejercicio docente.

B.3.4 Evalia de forma permanente el progreso individual,
tomando en cuenta las necesidades educativas especiales,
con estrategias especificas.

B.3.5 Comunica a sus estudiantes, de forma oportuna y
permanente, los logros alcanzados y todo lo que necesitan
hacer para fortalecer su proceso de aprendizaje.

B.3.6 Informa a los padres de familia o representantes
legales, docentes y directivos, de manera oportuna y
periddica, acerca del progreso y los resultados educativos
de los estudiantes.

DIMENSION C: DESARROLLO PROFESIONAL

C.1 El docente se
mantiene actualizado
respecto a los avances
e investigaciones en la
ensefanza de su area
del saber.

C.1.1 Participa en procesos de formacion relacionados con
su ejercicio profesional, tanto al interior de la institucion
como fuera de ella.

C.1.2 Investiga y se actualiza permanentemente en temas
que tienen directa relacién con su ejercicio profesional y
con la realidad de su entorno y la del entorno de sus
estudiantes.

C.1.3 Aplica experiencias y conocimientos aprendidos en



C.2 El docente
participa, de forma
colaborativa, en la
construccion de una
comunidad de
aprendizaje

C.3 El docente
reflexiona antes,
durante y después de
su labor sobre el
impacto de su gestién
en el aprendizaje de
sus estudiantes.
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los procesos de formacién, relacionados con su ejercicio
profesional.

C.2.1 Comparte sus experiencias y conocimientos con
otros profesionales de la comunidad educativa.

C.2.2 Trabaja con los padres de familia o representantes
legales y otros miembros de la comunidad educativa,
involucrandolos en las actividades del aula y de la
institucion

C.2.3 Genera un ambiente participativo para el intercambio
de experiencias y busgqueda de mecanismos de apoyo y
asistencia a estudiantes con necesidades educativas
especiales.

C.3.1 Examina los efectos de sus practicas pedagdgicas en
el aprendizaje del estudiantado y se responsabiliza de
ellos, a partir de los resultados académicos, de la
observacién de sus propios procesos de ensefianza, de la
de sus pares y de la retroalimentacion que reciba de la
comunidad educativa.

C.3.2 Valora su labor como docente y agente de cambio.

DIMENSION D: COMPROMISO ETICO

D.1 El docente tiene
altas expectativas
respecto al
aprendizaje de todos
los estudiantes

D.2 El docente
promueve valores y
garantiza el ejercicio
permanente de los
derechos humanos en
el marco del Buen
Vivir.

D.3 El docente se
compromete con el
desarrollo de la
comunidad.

D.1.1 Fomenta en sus estudiantes el desarrollo de sus
potencialidades y capacidades individuales y colectivas en
todas sus acciones, tomando en cuenta las necesidades
educativas especiales.

D.1.2 Comunica a sus estudiantes altas expectativas
acerca de su aprendizaje, basadas en la informacion real
sobre sus capacidades y potencialidades individuales vy
grupales

D.1.3 Estimula el acceso, permanencia y promocién en el
proceso educativo de los estudiantes dentro del sistema
educativo.

D.2.1 Fomenta en sus estudiantes la capacidad de
organizar acciones de manera colectiva, respetando la
diversidad, las individualidades y las necesidades
educativas especiales

D.2.2 Toma acciones para proteger a estudiantes en
situaciones de riesgo que vulneren sus derechos.

D.2.3 Promueve y refuerza préacticas que contribuyen a la
construccion del Buen Vivir.

D.2.4 Fomenta las expresiones culturales de los pueblos,
las etnias, las nacionalidades y la lengua materna de sus
estudiantes.

D.3.1 Generay se involucra en la promocién y apoyo de
proyectos de desarrollo comunitario.

D.3.2 Promueve acciones que sensibilicen a la comunidad
sobre procesos de inclusion educativa y social.

A manera de resumen podemos decir que los Estdndares de Desempefio Docente son
patrones o criterios que facilitan emitir en forma apropiada juicios sobre el desempefio
docente de los educadores y fundamentar las decisiones que deban tomarse, ademas, la
puesta en vigencia de los Estandares de calidad hay que mirarlo como una oportunidad para

crecer social e institucionalmente y brindar un mejor servicio educativo en todo el pais con la
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posibilidad de tener un sistema de educacién basica equitativo, que garantice una educacion
de calidad en todo el territorio ecuatoriano, tanto en las zonas rurales de alta marginacion,
como en las ciudades econdmicamente mas desarrolladas y que tienen grandes cinturones

de pobreza en sus alrededores.

1.1.8 Planificacidon y ejecucion de la convivencia en el aula: cédigo de convivencia.

Més alla del significado de la palabra convivencia, entendida como “vivir en compariia de
otros” la convivencia implica “vivenciar los valores de: responsabilidad, respeto, solidaridad,
honestidad, justicia y el amor eso implica transformar las aulas en espacios de aprendizaje

donde se compartan esos valores.

Al construir convivencia debemos entender la responsabilidad como la capacidad para
asumir juntos un compromiso con la construccion de comunidad, sentirnos parte de una
propuesta comun y aportar los conocimientos, capacidades y destrezas a su concrecion, asi
como responder por nuestros actos y las consecuencias que de ellos deriven. El respeto
como la conciencia de nuestro valor y del valor de los demés. La solidaridad como expresion
del compromiso con el otro para la construccion conjunta de humanidad. La honestidad
como la expresion de la autenticidad, de la verdad, ser uno mismo sin imposturas, sin
engafnos ni autoengafios. La justicia que implica ecuanimidad y equidad en el juicio frente a
nuestros actos y a los actos de los demas y finalmente el amor, como la expresién de los

sentimientos nobles que animan una propuesta de construcciéon de comunidad.

Para construir convivencia debemos como primera tarea desarrollar en todos sus actores un
sentimiento de colectividad, un sentido de comunidad, no puede haber convivencia en el
establecimiento educativo si autoridades, maestros, maestras estudiantes, representantes
de familia no comparten obijetivos, propdsitos, si no construyen identidad, si los unos se

sienten sojuzgados y los otros incomprendidos, si no se hace el esfuerzo por dialogar.

El aula y la escuela deben ser un espacio armonioso en donde cada uno de los presentes
puede sentir confianza y puede desenvolverse satisfactoriamente sin temor de recibir
discriminacién o rechazo; por este motivo el 22 de mayo de 2007 se emiti6 el acuerdo
ministerial acerca de los Cédigos de Convivencia; en donde se especifica que los planteles
educativos fiscales y particulares del pais deben institucionalizar el documento, como
instrumento para optimizar las relaciones de todos y todas los miembros de la comunidad
educativa, garantizar el respeto a los derechos humanos y contribuir a la instauracion de una

cultura de paz, en la convivencia armoénica de la comunidad educativa.
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Los cddigos de convivencia deben reunir los acuerdos en torno al tema de las relaciones y
aprendizajes en la comunidad educativa, en el documento de propuesta para la construccién
de estos Cddigos de Convivencia se plantean algunos elementos que para la convivencia
pacifica han de considerarse:

= Garantizar la seguridad individual y colectiva.

= Propender a la equidad y el respeto a las diferencias.

= Promover el gjercicio de ciudadania.

= Fortalecer la capacidad expresiva y de escucha.

= Establecimiento del trabajo cooperativo.

= Desarrollo de las competencias en y para la vida.

= Promover el derecho de participacion.

= Fortalecer el respeto mutuo.

= fortalecer los vinculos afectivos.

= La asociacidon y organizacion libre de los actores como espacio de participacion.

= Fortalecer el desarrollo arménico de espacios cotidianos.

En palabras de docentes, estudiantes y representantes de familia cuyos planteles ya han

tenido experiencias en la elaboracién del Codigo de Convivencia, han manifestado que

dicho documento permite:

= Mejorar las relaciones entre todos y todas.

= Aprender a respetar la diferencia.

= Fomentar la cultura del dialogo.

= Permite desarrollar la inteligencia emocional de todos los actores de la comunidad
educativa, incluyendo la relacién entre los mismos docentes.

= Dar lavoz al otro y escucharlo.

= Se comparte el poder y se entrega la capacidad de decidir a estudiantes, representantes

de familia, docentes, no solo la autoridad.

El codigo de convivencia se relaciona con el clima escolar porque es un instrumento en el
cual se encuentran involucrados todos los actores educativos tanto en su elaboracién como
en su aplicacion; este instrumento debe ser elaborado realmente con la participacion de toda
la comunidad educativa ya nos sirve de guia para la busqueda y el logro de un buen clima
en el cual cada uno de los implicados tiene derechos pero también compromisos que tienen

que cumplir.

El codigo de convivencia tiene como objetivo el acomodamiento de los estilos de

convivencia escolar a los requerimientos de la sociedad actual, en consecuencia es un
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proyecto flexible y capaz de modificarse creativamente a través del aporte y cuestionamiento
de todos los integrantes de la comunidad educativa. Todas las interrelaciones estan
orientadas a un beneficio: la formacion integral de personas como contraposicion a la
pérdida social de valores, esta formacion propiciara un mejor rendimiento de cada uno de

los actores institucionales.

En el articulo 2 de la nueva Ley Organica de Educacién Intercultural en el literal o sefiala:
“La participacion ciudadana se concibe como protagonista de la comunidad educativa en la
organizacién, gobierno, funcionamiento, toma de decisiones, planificacion, gestion y
rendicion de cuentas en los asuntos inherentes al &mbito educativo, asi como sus instancias
y establecimientos. Comprende ademas el fomento de las capacidades y la provision de
herramientas para la formacién en ciudadania y el ejercicio del derecho a la participacion

efectiva”.

En esa linea, el Codigo de Convivencia privilegia la coparticipacién y la libre circulacion de la
informacién dentro de una comunidad educativa, asi como también propicia la apertura de
espacios de didlogo permanente entre sus distintos actores, a fin de crear condiciones

adecuadas para su participacion.

El Cddigo de Convivencia apunta a facilitar la basqueda de consenso a través del dialogo
para el reconocimiento, abordaje y resolucion de los conflictos; generar las condiciones
institucionales necesarias para garantizar la trayectoria escolar de los nifios, nifias y
adolescentes, aplicando un criterio inclusivo y posibilitar la formacion de los estudiantes en
las practicas de la ciudadania democrética, mediante la participacion responsable en la

construccion de una convivencia holistica en los establecimientos educativos.

1.1.9 Base legal del codigo de convivencia

Sus bases legales son:

a) Derechos Humanos: “Como ideal comudn, por el que todos los pueblos y naciones
deben esforzarse”. Promueven respeto, derechos, libertades por medidas progresivas de

caracter nacional e internacional.

b) Constitucién Politica del Estado: “Todos los ecuatorianos son ciudadanos y como
tales gozan de los derechos establecidos”. Art. 23 capitulo 11 numeral 3. “Todas las

personas seran consideradas iguales y gozaran de los mismos derechos, libertades y



d)

f)
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oportunidades sin discriminacion en razén de nacimiento, edad, sexo, etnia, color, origen
social, idioma, religién, filiacién politica, posicion econdmica, orientacion sexual, estado
de salud, discapacidad o diferencia de cualquier otra indole”. Art. 49 “Nifios, nifias y
adolescentes gozaran de derechos comunes al ser humano, ademas de los especificos
de su edad”. Art. 66 Establece que la Educacion “Inspirada en principios eéticos
pluralistas, democraticos, humanistas, y cientificos promoveran el respeto a los
Derechos Humanos, desarrollara un pensamiento critico, y fomentara el civismo”.

Ley Orgénica de Educacion: Art. 2 Literal b, f, y j “Todos los Ecuatorianos tienen
derecho a la Educacion integral y la obligacion de participar activamente en el proceso
educativo nacional”. “La Educacion tiene sentido moral historico y social”. “La Educacion
promovera una auténtica cultura nacional enraizada en la identidad del pueblo

ecuatoriano”.

Caodigo de la nifiez y la adolescencia: Art. 38 Literal b.- Expresa practicar la paz,
respeto a los derechos humanos, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion de las
diversidades, participacion, dialogo y autonomia. Literal f.- Fortalecer el respeto a sus
progenitores y maestros. El Codigo exige tratar a nifios, nifias y adolescentes en forma
diferenciadas considerando el género, la interculturalidad y sus grados de desarrollo y

madurez.

Convencion sobre los derechos del nifio: Los actores de la comunidad educativa
deben conocer y aplicar sus derechos y deberes para mejorar la convivencia. Art. 28 y
29 de la Convencién de los Derechos del nifio. En la actualidad la sociedad esta
expuesta a violencia y maltrato, siendo la familia y la institucién educativa entre otras,
reproductora de estos esquemas de comportamiento. Unos de los problemas mas
graves que se viven dentro del sistema educativo son los conflictos surgidos por las

medidas punitivas.

Ministerio de Educacién dispone: Iniciar en todos los planteles educativos un proceso
de andlisis y reflexiones sobre los reglamentos, el clima escolar, las practicas
pedagogicas y disciplinarias y los conflictos internos y su incidencia en los niveles de
maltrato y desercién estudiantil. Elaborar en cada institucion educativa sus cédigos de
convivencia, cuya aplicacion se convierta en el nuevo parametro de la vida escolar. Por

una educacion de calidad y calidez.

De acuerdo a nuevas acuerdos ministeriales, el Cdédigo de Convivencia, es parte

fundamental del PEI, recoge los aportes de los diferentes estamentos de la comunidad
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educativa, que llegan a la Comision de Redaccion, sugeridos como posibles normas
basadas en los derechos y deberes como miembros de una comunidad, mismos que deben

estar acordes a los principios y valores establecidos en la Constitucién de la Republica.

Con tales antecedente, conviene puntualizar que en todo cédigo de convivencia deben estar
considerados valores para dicha convivencia como son: respeto por la diversidad, tolerancia,
colaboracioén, apoyo, solidaridad, atencion, delicadeza, generosidad, cordialidad, cortesia,
puntualidad, honestidad, responsabilidad, humildad, justicia, sabiduria, libertad, amistad,
verdad, felicidad, valoracién del semejante y de nosotros mismos, respeto a los derechos de

las personas.

Ademas, el Cbdigo de Convivencia, orienta los comportamientos personales y sociales en la
busqueda de una convivencia armoénica en democracia en el sistema educativo, es un
proceso dinAmico que se construye con la participacibn de todos los sujetos de la
comunidad para generar aprendizajes permanentes para una vida solidaria, equitativa y
saludable; en este sentido es necesario que se empiece por el aula la construccién de un
codigo de convivencia que abarquen los acuerdos entre maestros, maestras y estudiantes

en torno a parametros de respeto, responsabilidad y al buen clima de aula.

1.2 Clima escolar

Podemos considerar el clima escolar como el conjunto de actitudes generales hacia y desde
el aula, de tareas formativas que se llevan a cabo por el profesor y los alumnos y que
definen un modelo de relacidbn humana en la misma; es resultado de un estilo de vida, de
unas relaciones e interacciones creadas, de unos comportamientos, que configuran los

propios miembros del aula.

Asi, el clima escolar queda condicionado por el tipo de practicas que se realizan en el aula,
por las condiciones fisicas y ambientales de la misma, por la personalidad e iniciativas del
profesor, por la homogeneidad o heterogeneidad del grupo, por el espiritu subyacente en
todo el profesorado de la institucion educativa y la orientacién que el equipo directivo da a
sus funciones, de la coherencia en las propuestas y tendencias del Proyecto Educativo
Institucional, de la claridad con que se explicitan las normas, del conocimiento de ellas que
tienen los alumnos (Cddigo de Convivencia) y de la implicacién del profesorado en su grado
de cumplimiento (de forma rigida o flexible, unanime o arbitraria , etc.,), del medio social en
gue se halle el plantel educativo, de la participacion de los padres en la vida del mismo, de

su preocupacion e interés en el seguimiento del proceso educativo de sus hijos.
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A su vez, algunos pedagogos y expertos educativos sugieren que se puede distinguir entre
“macroclima” escolar y “microclima” de clase, en cuanto que ésta, como unidad funcional
dentro del aula, esta influida por variables especificas de proceso que inciden en un
contexto determinado dentro de la propia institucion. Las caracteristicas y conducta tanto de
los profesores como de los alumnos, la interaccibn de ambos y en consecuencia, la

dinamica de la clase confieren un peculiar tono o clima de clase.

De modo que se diferenciarian dos tipos de clima: clima institucional (macroclima) y clima de
clase (microclima); ambos interrelacionados (por las personas que pertenecen a é€él) e
interdependientes (las lineas pedagogicas generales de la institucion educativa, influyen en
el aula). A su vez, dentro de la institucion podemos distinguir otros microclimas, por ejemplo,
el clima de los alumnos, el clima de profesores, el clima de los padres y madres de alumnos.
Se podria decir que el clima institucional representa la personalidad de un plantel educativo,
en cuanto es algo original y especifico del mismo con un caracter relativamente permanente
y estable en el tiempo, cuya evolucion se realiza lentamente aunque se modifiqguen las
condiciones. Segun Medina Rivilla (2001), este concepto de clima institucional tiene un
caracter multidimensional y globalizador, y se compone de varios elementos como: las
interacciones socio — comunicativas, las tareas educativas, el discurso de la comunidad
escolar, las percepciones de docentes y estudiantes, las relaciones generadas entre las
personas, dentro y fuera de la institucion, los roles que ejercen cada uno de los miembros de
la comunidad educativa, el proceso de liderazgo, el estilo de toma de decisiones, las normas
configuradas y las propuestas administrativas, el impacto en y desde la sociedad, la
interdependencia entre Escuela y su medio social, cultural y laboral, la interdependencia de

las anteriores propuestas.

Siguiendo la propuesta tedrica de Medina Rivilla (2001), propone que el clima se inicia en el
momento en el que el grupo humano interactda, se desarrolla en el esfuerzo dinamico de
busqueda en comun y de atencion a los problemas que viven y ante los que la institucion
como tal tiene que responder.

El clima escolar, de modo global, se debe entender como un concepto que hace referencia a
las condiciones organizativas y culturales de toda una instituciébn educativa; seria, por asi
decirlo, la manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa y por ello incide
sobre las actitudes de todos los implicados. Al concretar, podemos observar que el clima
escolar incluye tanto una dimension estructural (referida a la organizacién de los roles y las
expectativas de los estudiantes en la clase y al hecho de compartir como grupo normas de
conducta), como una dimensién afectiva (0 formas concretas mediante las que cada

personalidad individual satisface sus necesidades). Algunos investigadores también hablan
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de cuatro componentes del clima escolar: académico (normas, creencias y practicas de la
escuela), social (comunicacion e interaccion entre personas), fisico (aspectos fisicos y
materiales y su mantenimiento) y afectivo (sentimientos y actitudes compartidas en la

escuela).

Por consiguiente, entendemos que la respuesta y el discurso que generard la institucion tras
estos intercambios y propuesta de nuevas metas, deben ser acordados y compartidos;
desde esa perspectiva comun ha de entenderse, comprenderse y emprender en la toma de

decisiones.

1.2.1 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula de
clase).

En un centro escolar se puede encontrar gran variedad de factores socio-ambientales como
también interpersonales, que influyen en el rendimiento como en las actitudes de los
estudiantes, es necesario conocerlos para utilizarlos como una herramienta en la ejecucién
de una clase, en el patio y demas actividades que se desarrollan en el plantel, porque no

siempre son considerados ni atendidos.

Garcia Requena (1997), indica que “las relaciones se plantean en términos de las distintas
posturas que adoptan las personas con respecto a otras préoximas” (p. 2); es decir se
refieren a las actitudes o interacciones que los individuos tienen con otros agentes que

pueden ser positivas como también negativas.

Para Extremera, Fernandez (2004): Las personas emocionalmente inteligentes no sélo
seran mas habiles para percibir, comprender y manejar sus propias emociones, sino
también serdn mas capaces de mejorar sus habilidades de percepcién, comprension y
manejo a las emociones de los demas. Las habilidades interpersonales son un componente

de la vida social que ayuda a las personas a interactuar y obtener beneficios mutuos (p.6)

A las variables socio-ambientales se las podria conceptualizar como los factores externos en
los que se desenvuelve el individuo pero que sin duda alguna interfiere en el desempefio de
la persona en el centro escolar, e incluso puede mejorar o afectar el rendimiento de los
estudiantes. Las destrezas sociales tienden a ser mutuas, de tal manera que quien las
desarrolla y tiene competencias sociales adecuadas con los demas es méas probable que
sienta una buena consideracion y buen trato por los que estan a su alrededor (Extremera,
Fernandez 2004).
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La generacién de un ambiente de respeto, acogedor y positivo es una de las claves para
promover el aprendizaje entre los estudiantes dentro del aula; en este aspecto, el clima
escolar se valora por la calidad de las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa y por los sentimientos de aceptacion o rechazo que existan; un buen clima escolar
induce a una mejor convivencia y a un adecuado manejo de los conflictos disciplinares, tan

comunes en poblacion de nifios y jévenes en edad escolar.

Si se analizan los dos tipos de factores tanto los socio-ambientales como los
interpersonales, se puede determinar que tienen gran influencia en el clima escolar, ya que
si son positivos contribuir4 a crear un ambiente favorable en el aula, pero si son negativos
afectaran en todos los aspectos educativos, de ahi la importancia de establecer un buen
clima escolar. Cada instante de clase esta impregnado de interacciones sociales entre los
docentes y estudiantes, por lo que son la principal fuente de conflictos, pero también son el

medio con el cual se puede obtener muchas satisfacciones.

1.2.3 Clima social escolar: concepto, importancia.

El tema de las relaciones humanas y el ambiente dentro de la escuela ha estado sustraido
de nuestra atencién, quedando en el olvido el hecho de que la relacién entre el maestro y el
alumno, mediada por el conocimiento, es una relacion humana de carécter intersubjetivo
(Onetto, 2003). EI conocimiento no puede ser visto como algo aislado de la relacién y el

ambiente en que se construye.

Tal como sefiala Onetto, si bien es cierto que la transmisién de conocimiento es el objetivo
prioritario de la escuela (y si esto no sucede, la escuela no cumple con su funcion social),
también es cierto que no es posible lograr dicho objetivo sin una relacién favorable para el
aprendizaje; “(...) si la relacion humana no se desarrolla bajo ciertos parametros de bienestar
psicologico, éticos y emocionales se puede hacer muy dificil e incluso imposible ensefiar y

aprender” (p.100).

Las percepciones que los individuos tienen del ambiente en el que desarrollan sus
actividades habituales, las relaciones interpersonales que establecen y el marco en que se
dan tales interacciones ha sido denominado “Clima Institucional”’. Considerando los aspectos
peculiares del clima institucional de la escuela, alli se tiende a hablar de “Clima Social
Escolar” (Arén, Milicic, 1999).



38

Trickett y Cols (s.f.) indican que el clima social hace referencia a las percepciones subjetivas
y al sistema de significados compartidos respecto a una situacioén concreta, que en el caso
de la escuela se traduce en la percepcion compartida que tienen los miembros de la escuela
acerca de las caracteristicas del contexto escolar y del aula (citado en Musitu O. G., Moreno

.D., y Martinez. M., Mesas Redondas.)

1.2.3.1 Concepto de clima escolar

El desarrollo del concepto de clima escolar tiene como precedente el concepto de “clima
organizacional”, resultante del estudio de las organizaciones en el ambito laboral, a partir de
finales de la década del '60 (Tagiuri & Litwin, 1968; Schneider, 1975). Este concepto surge
como parte del esfuerzo de la psicologia social por comprender el comportamiento de las
personas en el contexto de las organizaciones, aplicando elementos de la Teoria General de
Sistemas. Provoca gran interés ya que abre una oportunidad para dar cuenta de fendmenos

globales y colectivos desde una concepcion holistica e integradora (Rodriguez, 2004).

Méas tarde, para los procesos de fortalecimiento de las organizaciones (Toro, 2001),
Rodriguez (2004) propuso una nueva definicion de clima organizacional. Este autor plantea
que el clima organizacional corresponde a las “...percepciones compartidas por los
miembros de una organizacion respecto al trabajo, al ambiente fisico en que éste se da, las
relaciones interpersonales que tienen lugar en torno a él y las diversas regulaciones
formales que afectan a dicho trabajo” (p.147). Estas percepciones tienen un gran impacto
sobre el comportamiento de los miembros de la institucion, teniendo consecuencias en la
disposicion a participar activa y eficientemente en el desempefio de las labores, influyendo

ademas, en el grado de compromiso e identificacion de los miembros con la institucion.

Al revisar los conceptos sobre el clima en el contexto escolar se reconocen varias
definiciones, entre las cuales la planteada por Cere (1993) se encuentra entre las mas
citadas. Este autor lo entiende como “...el conjunto de caracteristicas psicosociales de un
centro educativo, determinados por aquellos factores o elementos estructurales, personales
y funcionales de la institucién, que, integrados en un proceso dindmico especifico, confieren
un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos
educativos.” (p.30). En forma mas simple, Arén y Milicic (1999) lo definen como la
percepcién que los miembros de la institucion escolar tienen respecto del ambiente en el
cual desarrollan sus actividades habituales. Tales percepciones, se basarian en la

experiencia que el propio individuo desarrolla en la interaccion.
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Por su parte, Cornejo & Redondo (2001), sefialan que el clima social escolar refiere a “...la
percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen
en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en el cual estas

interacciones se dan” (p. 6).

Una particularidad de las instituciones educativas, y que permite avistar una complejidad
nueva del clima en este ambito, es que a diferencia de la mayoria de las organizaciones, en
ellas el destinatario de la finalidad de la organizacién es a la vez parte de ella: la mision
institucional de toda escuela es la formacidn de personas y éstas (los estudiantes), son parte

activa de la vida de la organizacion (Casasus, 2000).

Asi, el clima en el contexto escolar, no sélo esta dado por las percepciones de quienes
trabajan en ella, y el contexto en el cual lo hacen, sino que también por las dinamicas que se
generan con los estudiantes, su familia y entorno; y las percepciones mismas de los

estudiantes como actores y destinatarios en relaciéon al aula y a la escuela.

Se han utilizado variados nombres para referirse al clima en la escuela, focalizandose en
distintos actores, subsistemas y aspectos de la vida escolar. En la literatura y en las politicas
publicas relacionadas se alude a clima social escolar como clima institucional, clima de
convivencia, clima de aula, entre otros. Esta ambigiiedad dificulta el trato del problema,

obstaculizando su distincion y comprension.

Por su parte, Cere (1993) define al clima escolar como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, establecidos por aquellos agentes o elementos
estructurales, personales y funcionales de la institucion que integrados en un proceso
dindmico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante a la vez de los
distintos procesos educativos (p.30).

El clima social de una institucion educativa segun Cornejo y Redondo corresponde a la
“percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen
en el contexto escolar (a nivel de aula o del centro educativo) y el contexto o marco en el
cual estas interacciones se dan” (citado en Vergara Morales, J. (s.f.) Clima social escolar en

los centros educativos Municipales de la comuna de Toltén, Regién de la Araucania, Chile).

Al clima social escolar se lo puede conceptualizar como el conjunto de caracteristicas
psicologicas y sociales de cada individuo y que puede ser percibido por los demas, el clima

escolar ademas incluye aspectos fisicos como la edificacién y los espacios escolares asi
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como también aspectos de interaccion que estan determinados por las caracteristicas

personales, conducta y las interrelaciones que se dan en el plantel.

Un clima social positivo tiene caracteristicas de distinta indole como son: infraestructura
fisica adecuada, planificacion de actividades que motivan la participacion de todos los
miembros del grupo, inter-comunicacion respetuosa en donde se valoran cada una de las
opiniones, disposicion a aprender y cooperar, interrelaciones que generan un ambiente de

confianza.

Es importante para la institucién ofrecer un buen clima escolar ya que de una manera u otra
influye en el rendimiento de los estudiantes y los actores educativos se comprometen con la
ensefanza-aprendizaje; el clima escolar positivo genera un espacio estable para cada sujeto
en donde pueden expresarse libre y conscientemente, produce un bienestar psicologico a

los estudiantes y docentes y los implica en comportamientos saludables.

En términos generales, el climas escolar favorece el desarrollo personal porque facilita el
aprendizaje de todos quienes lo integran; los miembros del sistema se sienten agradados y
tienen la posibilidad de desarrollarse como personas, lo que se traduce en una sensacion de
bienestar general, sensacion de confianza en las propias habilidades, creencia de la
relevancia de lo que se aprende o en la forma en que se ensefia, identificacién con la
institucion, interaccion positiva entre pares y con los demas actores.

Estudios realizados por Howard y colaboradores (1987, cit. en Arén y Milicic, 1999, p.32),

caracterizan las escuelas con Clima Social positivo como aquellas donde existe:
a) Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y alumnos tienen
condiciones que les permiten mejorar en forma significativa sus habilidades,

conocimiento académico, social y personal.

b) Respeto: los profesores y alumnos tienen la sensacién de que prevalece una atmésfera

de respeto mutuo en la escuela

c) Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad

d) Moral alta: profesores y alumnos se sienten bien con lo que esté sucede en la escuela.

Hay deseos de cumplir con las tareas asignadas y las personas tienen autodisciplina.
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e) Cohesion: la escuela ejerce un alto nivel de atraccion sobre sus miembros,

prevaleciendo un espiritu de cuerpo y sentido de pertenencia al sistema.

f) Oportunidad de input: los miembros de la institucion tienen la posibilidad de
involucrarse en las decisiones de la escuela en la medida en que aportan ideas y éstas

son tomadas en cuenta.

g) Renovacion: la escuela es capaz de crecer, desarrollarse y cambiar.

h) Cuidado: existe una atmdsfera de tipo familiar, en que los profesores se preocupan y se
focalizan en las necesidades de los estudiantes junto con trabajar de manera

cooperativa en el marco de una organizacién bien manejada.

A lo anterior, Arén y Milicic (1999) agregan:

a) Reconocimiento y valoracion: por sobre las criticas y el castigo.

b) Ambiente fisico apropiado.

c) Realizacién de actividades variadas y entretenidas.

d) Comunicacion respetuosa: entre los actores del sistema educativo prevalece la
tendencia a escucharse y valorarse mutuamente, una preocupacion y sensibilidad por

las necesidades de los demas, apoyo emocional y resolucion de conflictos no violenta.

e) Cohesion en cuerpo docente: espiritu de equipo en un medio de trabajo entusiasta,
agradable, desafiante y con compromiso por desarrollar relaciones positivas con los
padres y alumnos.

Por el contrario, los climas escolares negativos u obstaculizadores del desarrollo de los

actores de la comunidad educativa, generan estrés, irritacion, desgano, depresion, falta de

interés y una sensacion de agotamiento fisico (Arén y Milicic, 1999). Desde la perspectiva de
los profesores, un clima negativo desvia la atencion de los docentes y directivos, es una
fuente de desmotivacion, disminuye el compromiso de éstos con la escuela y las ganas de
trabajar, genera desesperanza en cuanto a lo que puede ser logrado e impide una vision de
futuro de la escuela (Raczynski y Mufioz, 2005). En los estudiantes un clima negativo puede

generar apatia por la escuela, temor al castigo y a la equivocacion (Ascorra, Arias & Graff,
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2003). Ademas estos climas vuelven invisibles los aspectos positivos, por lo tanto, provocan

una percepcion sesgada que amplifica los aspectos negativos, volviéndose las interacciones

cada vez mas estresantes e interfiriéndose una resolucion de conflictos constructiva (Aron y
Milicic, 1999).

1.2.3.2 Importancia del clima escolar

El trabajo de aula en ambientes colaborativos, donde se proponen intenciones de desarrollo

de una ensefianza fundada en procesos grupales y de participacién, implica generar

condiciones para que la actividad se resuelva bajo la regulacion de ciertos valores que guien

el desenvolvimiento de cada integrante durante la actividad, provocando un clima escolar

idoneo de tal manera que se pueda precautelar el desarrollo efectivo de:

1.

Aspectos reguladores de la relacidén en el trabajo: la participacion, la responsabilidad, la

autonomia, la creatividad, la comunicacion, etc.

La situacion centrada en el trabajo educativo, reconociendo en ello: los contenidos
conceptuales, los procedimientos, entre ellos, el seguimiento de patrones de trabajo asi
como de procesos originales; el logro de destrezas y competencias complejas frente al
conocimiento: reflexionar colectivamente, resolver a partir de un proyecto, argumentar,

proponer, etc.

La creacion de ambientes de seguridad, garantes de la expresion y el debate, de manera
tal de: generar clima de confianza en las capacidades, reconocimiento colectivo de la

diversidad de puntos de vista y opiniones, etc.

La valoracion de los derechos y obligaciones anclados en marcos de justicia y
democratizacion de las relaciones, resguardando un clima de participacion para el
respeto de las diferencias individuales, sociales o culturales, el derecho de las personas
y el espacio para su expresion, etc.

El desarrollo de clima escolar de pertenencia a partir de compromisos que nutran la
calidad de la relacién, que impliguen acuerdos colectivos para la defensa de la
participacidon como valor superior y el espacio de cada uno de los participantes, de
manera de permitir el desarrollo de actitudes que articulen relaciones que fortalezcan

relaciones de desarrollo social.

Como se ve el clima social escolar ejerce una importante influencia en los comportamientos

de los alumnos y profesores en ese contexto, asi como en su desarrollo social, fisico,



43

afectivo e intelectual; de igual manera, se ha demostrado que el clima escolar no sélo se
asocia de manera exclusiva con la disciplina y la autoridad, al contrario, se concibe de
manera global, como un concepto que se refiere a las condiciones organizativas y culturales
de toda una institucion educativa. En este sentido se ha caracterizado el clima escolar como
la manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa, por ende, constituye una
cualidad méas duradera del contexto educativo, que afecta el caracter y las actitudes de

todos implicados en el quehacer educativo.

1.2.4 Factores de influencia en el clima escolar.

Noelia Rodriguez Garran (2004) en un estudio realizado propone que los factores que
influyen en el clima escolar son diversos, no se puede olvidar que en una institucion son
varios los personajes educativos y cada uno cumple diferentes funciones. A continuacién se

detallan cada uno de los factores:

a. Participacion-democracia: es de trascendental importancia una participacion
democrética de la comunidad educativa, pero siempre que esa participacion tenga un fin
altimo que es la mejora del centro educativo. Se debe buscar siempre la expresion de
criticas constructivas de cada uno de los participantes y poner en marcha planes que

ayuden a la institucion a conseguir la calidad educativa.

b. Liderazgo: educar es liderar, la educacion requiere de lideres que cada dia se
propongan ir de su situacion actual a una mejor en el futuro; pues los lideres son
responsables del éxito o fracaso de las futuras generaciones. Como se conoce existen
diferentes tipos de lideres como son: el formal que se caracteriza por la autoridad que
posee y puede influenciar en el comportamiento del grupo; lider verdadero tiene el poder
de concienciar al grupo para establecer y conseguir objetivos comunes; el lider
autocratico es aquel que lleva al grupo a alcanzar objetivos determinados previamente;
lider laissez-faire este tipo de personaje abandona el objetivo y deja a la iniciativa del
grupo la consecucién del mismo; lider democratico considerado como el verdadero lider
motiva al grupo a la cooperacién y participacion de todos en la basqueda de un objetivo
comun. Para lograr un clima favorable es recomendable optar por éste ultimo que redne

caracteristicas que influyen positivamente en el clima escolar.

c. Poder-cambio: al poder se le ha dado un mal uso por parte de directivos y docentes que
lo han considerado como autoritario, pero el poder que realmente se deberia ejercer es

el legitimo pues como menciona Maria Teresa Lepeley (2003) “es aquel poder inherente
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a la persona y sus cualidades y nace de la confianza que sienten las personas por un
lider que los inspira, motiva y comprende sus necesidades”. Asi mismo en las escuela se
realizan talleres con la comunidad educativa en busqueda de soluciones para las
problematicas que se presentan pero siempre quedan plasmadas en papeles y jamas se
las lleva a la practica por lo tanto casi hunca se consigue un cambio significativo en la

educacion.

d. Planificacion-colaboracion: a la planificacion no se la debe considerar como un
requisito mas que hay que cumplir sino se la debe elaborar criticamente y teniendo en
cuenta el contexto escolar; en algunos casos se han encontrado planificaciones que son
fiel copia de otras lo que afecta a la calidad de la educacion porque cada centro

educativo tiene una realidad distinta.

e. Cultura de un centro: cada institucion tiene una cultura que se la puede conceptualizar
como el conjunto de valores, tradiciones y creencias; un centro educativo légicamente

estd influenciado por la cultura del entorno en el cual se encuentra.

Como se ha podido ver, el estudio del clima en el contexto escolar ha arrojado resultados
valiosos que muestran que es un factor determinante en aspectos tan relevantes como la
capacidad de retencion de las escuelas, el bienestar y desarrollo socio afectivo de los

alumnos, el bienestar de los docentes, el rendimiento y la efectividad escolar, entre otros.

1.2.5 Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de Moos y
Trickett

Hasta hace una década atrés el tema de las relaciones humanas y el ambiente dentro de la
escuela estuvo relegado de nuestra atencion, quedando en una especie de olvido. Si bien es
cierto que el transmitir conocimientos ha sido el objeto prioritario de la escuela, también es
cierto que no es posible lograr dicho objetivo sin una relacion favorable para el aprendizaje;
las percepciones que los individuos tienen del ambiente en el que desarrollan sus
actividades habituales, las relaciones interpersonales que establecen y el marco en que se
dan tales interacciones ha sido denominado “clima institucional”, si estamos hablando de
una escuela se tiende a hablar de “clima Social Escolar” (Arén, Milicic, 1999"Clima social
escolar y desarrollo personal”). Las escuelas efectivas, escuelas que independiente de las
condiciones de origen de sus estudiantes consiguen buenos resultados son un ejemplo de

escuelas con un clima social escolar positivo que beneficia a alumnos y profesores.
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El desarrollo del concepto de clima escolar tiene como precedente el concepto de “clima
organizacional”’. (Rodriguez, 2004” Diagnostico organizacional”) propone un nueva definicién
de clima organizacional,” percepciones compartidas por los miembros de una organizacién
respecto al trabajo, al ambiente fisico en que este se da, las relaciones interpersonales que
tienen lugar en torno a €l y las diversas regulaciones formales que afectan a dicho trabajo,
estas percepciones tienen gran impacto sobre el comportamiento de los miembros de dicha

institucion”.

Clima social escolar segun (Cere,1993 “Evaluar el contexto educativo”) “El conjunto de
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados por aquellos factores o
elementos estructurales, personales o funcionales de la institucion, que , integrados en un
proceso dinamico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la
vez de los distintos procesos educativos”. (Aron y Milicic, 1999 “Clima social escolar y
desarrollo personal”) lo definen como a percepcion que los miembros de la escuela tienen
respecto del ambiente en el cual desarrollan sus actividades habituales”’(Cornejo &
Redondo, 2001 “El clima escolar percibido por los alumnos de ensefianza media”) Sefialan
que el Clima Social Escolar es la percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones
interpersonales que establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o del centro

educativo) y el contexto o marco en el cual estas interacciones se dan.

Por otro lado, otros autores manifiestan que “El clima o ambiente del aula es lo que rodea a
las personas que participan en el proceso educativo, esto es profesores y alumnos”
(Valentin Martinez-Otero Pérez, 2000, p. 137).

Segun Lopez Recacha (2009): “El clima social del aula es la estructura relacional
configurada por la interaccién de todo el conjunto de factores que intervienen en el proceso
de aprendizaje”. Para los autores Pérez Carbonel, Ramon Santana y Lépez Gonzalez (2009)
el clima social: “Es la percepcion que cada miembro del aula tiene sobre su vida interna y
diaria dentro de la misma”.

Moos (1974) definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que figuran
distintas dimensiones relacionales:

= La dimension de relacion, expresa la intensidad y la naturaleza de las relaciones

interpersonales que se dan en el lugar.
= La dimensién de desarrollo personal, destaca el apoyo y promocion que un determinado

grupo presta a mediadores de crecimiento positivo.
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= Ladimension de mantenimiento y cambio, expresan caracteristicas de la organizacion, el

orden, el control o la innovacién.

Asimismo, Moos (1979), lo define a clima social escolar como “las estructuras de relaciones
gque quedan determinadas por las relaciones profesor — alumno y alumno — profesor, y los
diferentes elementos como aspectos fisicos, organizativos, grupos sociales; que se
encuentran dentro de la institucién también forman parte de él. El clima social es la
estructura relacional configurada por la interaccion de todo el conjunto de factores que
intervienen en el proceso de aprendizaje. Asi, el contexto de la escuela y de la clase, las
caracteristicas fisicas y arquitectdnicas, los factores organizativos, las caracteristicas del
profesor y las caracteristicas del estudiante, son segun Moos determinantes del clima de

clase.

Sintetizando la diversidad de definiciones se puede conceptualizar al clima de aula como
aquel contexto en el cual se desenvuelven diferentes actores (profesores-estudiantes)
compartiendo aprendizajes e interrelaciondndose positiva o0 negativamente; segun las
percepciones que cada individuo tiene para asi lograr un ambiente saludable el cual es
aprovechado para el desarrollo de cualquier actividad escolar, puesto que el ambiente
escolar esta determinado por la conducta, la disposicion y el aporte que realiza cada uno de

los actores educativos.

Los aprendizajes se pueden desarrollar efectivamente cuando en el aula se da un entorno
favorecedor para el desarrollo personal de sus integrantes, con un espacio en el que se
puede sentir el bienestar, la confianza en las capacidades de cada uno, satisfaccion de estar
en ella, interrelaciones positivas entre pares y con el docente; los estudiantes pueden

percibir atencion, proteccion y afecto ante todo.

Asi mismo, en este espacio se puede encontrar situaciones que impidan un aprendizaje
efectivo y son aquellas que provocan estrés, irritacion, desgano, depresion, falta de interés y
una sensacion de agotamiento fisico (Aron y Milicic, 1999). Cada uno de las caracteristicas
anteriores desmotiva tanto al estudiante como al docente por lo que no permite el

involucramiento en el aprendizaje.

1.2.6 Caracterizacién de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y
Trickett

El lugar de interés ha sido para Moos la sala de clase, que lo define como el conjunto de

profesor-alumno reunido en un lugar especifico (el aula) para la realizacion de una tarea
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escolar (matematica, lengua, ciencias, etc.). Moos y colegas identificaron los aspectos

psicosociales del ambiente escolar que fueron significativos para los estudiantes y docentes

El marco conceptual permitié delinear tres tipos de variables:

= Variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre alumnos y entre
alumnos y docentes.

= Variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y regulaciones
de la clase y la innovacion introducida por el profesor.

= Variables de crecimiento personal, conceptualizadas en relacion a funciones especificas

del ambiente escolar.

Moss &Trickett (1979), clasifican a los ambientes humanos partiendo del aula de clase,
atendiendo fundamentalmente a las relaciones estudiante-profesor, profesor-estudiante y a
la estructura organizativa; comprende cuatro grandes dimensiones: relaciones,

autorrealizacion, estabilidad y cambio.

Actualmente se necesita de docentes eficaces que asuman roles diferentes al hasta ahora
asignado; no solo debe ser un personaje que domine la ciencia, sino ademas debe ser guia
y mediador de la formacion integral de los estudiantes. Para motivar el aprendizaje el
docente debe presentar comportamientos positivos en relacion a promover el entendimiento

académico para que los estudiantes logren los aprendizajes.

A continuacién se presentan algunas propuestas didacticas para mejorar la motivacion de
los estudiantes segun Huegun Burgos y Aramendi Jauregi (2009): se debe disponer los
contenidos de tal manera que formen parte de un todo comun e interrelacionado, adaptar la
enseflanza al proceso de aprendizaje; tener en cuenta los aspectos emocionales y el
fortalecimiento de la autoestima, aprendizaje por descubrimiento y contacto con el medio,
usar recursos variados especialmente tecnoldgicos y finalmente reforzar las actividades de

orientacion y convivencia.

Para Lobato Fraile y Clemente (1997): La motivacion no es una estrategia del aprendizaje,
sino un elemento primordial del proceso, mientras la motivacion extrinseca insta a la acciéon
para conseguir un premio 0 evitar un castigo, la intrinseca mueve por la gratificacién que la

misma accion conlleva.

Por lo tanto los docentes deben practicar estrategias que fomenten la motivacion intrinseca
que es la mas saludable para el aprendizaje pues los estudiantes participan en su

aprendizaje para sentirse satisfechos y el docente no tendr& que aplicar un
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condicionamiento clasico que normalmente estd caracterizado por condicionar a las
personas a responder de determinada forma ante ciertos estimulos, convirtiendo de esta

manera al aprendizaje inconsciente.

1.2.6.1 Dimension de relaciones

La relacion que se establece entre el docente y el estudiante tiene una gran influencia en la
actitud hacia el aprendizaje, dentro de las relaciones se establecen criterios como el interés,
la atencion, la participacién; como también la preocupacion y amistad entre los miembros del
grupo; ademas la ayuda, confianza y apoyo que brinda el docente, que es el principal

responsable de la creacion de un buen clima social en el aula.

1.2.6.1.1 Implicacién.

Para el autor lker Ros (2009, p. 79) “la implicacion posee un componente conductual
(participacion) y un componente psicoldgico (la identificacion con el centro escolar)”. Hace
referencia al interés y participacion activa de los alumnos en todas las actividades
relacionadas con la clase. La implicacion mide el grado de importancia que dan los
estudiantes a todo lo relacionado con el aprendizaje, ademés de las actitudes de bienestar
en las que incorporan tareas complementarias para lograr su propio aprendizaje.

La implicacion tiene estrecha relacion con el sentimiento de pertenencia e identificacion con
la institucion, porque es en ella en donde los estudiantes encuentran un espacio para

desarrollarse, sintiéndose aceptados y apoyados en las actividades que ejecutan.

1.2.6.1.2 Afiliacion (AF)

La afiliacion describe el “proceso por el cual un sujeto es personaje de una transformacion
gue implica incorporar y apropiarse de “modos de ser y actuar”, nuevos para él, pero ya
habituales para los integrantes de la institucion” (Poggi, Teobaldo, Marengo, Pini &
Scagliotti, 1999, p.25).

Mide el grado de amistad entre los estudiantes que se ayudan mutuamente en sus tareas;
asi mismo si en el aula los discentes se conocen y disfrutan trabajando en grupo con el

apoyo de todos sus miembros.

1.2.6.1.3 Ayuda (AY)

Se refiere al nivel de ayuda, preocupacion y amistad con los estudiantes; es decir, el
maestro en un mediador del aprendizaje por lo tanto esta en la obligacion de ser orientador y
prestar la atencién necesaria a cada uno de los alumnos. El informe de la UNESCO sobre la

educacién en el siglo XXI describe la figura del maestro como el acompafiante del alumno
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en el proceso de ensefianza- aprendizaje. “Si la ayuda ofrecida no «conecta» de alguna
forma con los esquemas de conocimiento del estudiante, si no es capaz de desestabilizarlos
y activarlos, y a la vez de forzar su restructuracion, no estard cumpliendo efectivamente con
su cometido” (Coll 1993).

Si se analiza el parrafo anterior se puede determinar que la ayuda debe ser propicia en el
momento indicado, los docentes deben estar atentos en todos los momentos de la actividad
escolar para prestar su asistencia a los estudiantes que la requieran. Asi también es
importante una planificacion adecuada a los diferentes tipos de discentes de manera que

cada uno sienta el interés por aprender lo que realmente le servira en la sociedad.

1.2.6.2 Dimensién de autorrealizacion.

Da importancia al crecimiento personal asi como a la orientacién y consecucién de metas;
valora la calidad que se concede en la clase a la realizacion de tareas y los temas de las

materias, determina en qué grado se cumple el programa y los esfuerzo y logros personales.

1.2.6.2.1 Tareas (TA)

Segun la autora Alafion (1990) las tareas tienen como objetivo proporcionar a los alumnos la
oportunidad de experimentar hechos tales como pensar, desarrollar actitudes, adquirir
conocimientos, poner en practica aprendizajes y conseguir destrezas y habilidades.
Determina la importancia que se le da al terminar con lo previsto o planificado, establece el

énfasis que le pone del docente en el temario preestablecido.

1.2.6.2.2 Competitividad (CO)

“Se la define como el grado de importancia que se da a la voluntad por lograr una buena
calificacion y estima, asi como la dificultad para obtenerla” (Martinez, Otero, 1997, p.140).
Ademas se la podria conceptualizar como el esfuerzo que realiza cada estudiante para
conseguir logros personales y de superacién. Asi, uno de los aspectos que caracteriza el
clima social de muchas de nuestras aulas es la competitividad entre los alumnos, de forma
tal que algunos son “ganadores” (los que tienen un buen rendimiento académico y estan
integrados en la escuela) y otros son “perdedores” (los que manifiestan fracaso escolar y no

se sienten parte del proceso educativo) (Cava, 2003).
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Se recomienda a los docentes interpretar la competitividad desde el aspecto sano, para
evitar que haya roses conflictivos entre los estudiantes que muchas de las veces son

provocadas por el querer ser mejor o0 sentirse superior a los demas.

1.2.6.2.3 Cooperacion.

Se la puede definir como el modo en que los estudiantes trabajan en unas condiciones
determinadas en grupos pequefios desarrollando una actividad de aprendizaje y recibiendo
evaluacion de los resultados conseguidos. La cooperacion es necesaria en el aula puesto
que se puede encontrar con diferentes tipos y ritmos de aprendizajes en los cuales se
requerira la colaboracion entre comparieros para que todos los estudiantes vayan al mismo
nivel de conocimientos y se puedan desarrollar normalmente y con confianza, evitando toda

clase de discriminacién o rechazo.

1.2.6.3 Dimension de estabilidad.

Se la puede describir como el grado de importancia que se atribuye al comportamiento en
clase, claridad y conocimiento de las normas y sus respectivas consecuencias; como
también hace referencia al funcionamiento adecuado de la clase, su organizacion y

coherencia de la misma.

1.2.6.3.1 Organizacion (OR)

“La organizacion comprende la planificacion y el orden en la realizacion de tareas escolares”
(Martinez, Otero, 1997, p. 141); si en el aula no se establece un clima en el que haya orden
dificilmente se podra avanzar con lo planificado y por ende no se logrard un aprendizaje
significativo. Para Antonio Adame (2010), a la hora de organizar el trabajo para los
estudiantes en el aula, la forma en que éstos se distribuyen y realizan la tarea, constituye un
mecanismo clave de decision ya que segun la ordenacién se estimula o inhibe el desarrollo-

aprendizaje de los discentes.

1.2.6.3.2 Claridad (CL)

Para los autores Martinez y Otero (1997) la claridad constituye el grado de importancia que
se da al establecimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los
estudiantes de las consecuencias de su incumplimiento; en el aula de clase debe existir
pautas que permitan una convivencia arménica y en la que tanto los docentes como los
alumnos sepan que cada accion tiene una consecuencia sea positiva 0 negativa. Para la

autora Cubero Venegas (2004) la escuela generalmente tiene un conjunto de normas
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manifiestas que regulan la actividad y las interrelaciones de los miembros de la comunidad
que la constituyen, deben ser pocas, sencillas y claras de manera que todos las

comprendan.

Si se interpreta el parrafo anterior se puede entender que para que en el salén de clase
haya una disciplina adecuada hay que determinar con claridad las normas y reglas, con un
lenguaje comprensivo para los estudiantes para que conozcan los efectos de cada acto que

se desarrolla en la escuela y de esta manera lograr un ambiente de paz.
1.2.6.3.3 Control (CN)

En los salones de clase se puede mantener una inspeccion del acatamiento de las reglas
establecidas con anterioridad en el aula, pero para ello el docente debe mostrarse firme en
el cumplimiento de principio a fin y aplicando dichas reglas a todos por igual. “El control es el
grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas”
(Martinez, Otero, 1997, p. 141)

1.2.6.4 Dimension de cambio

Dimension en la que se determina el grado en que los estudiantes contribuyen a disefiar
actividades originales y en que el docente introduce nuevas tecnologias y didacticas;
ademas se refiere a la diversidad, creatividad, variaciones en las acciones que contribuyen a

mejorar el aprendizaje

1.2.6.4.1 Innovacioén

Innovar proviene del latin innovare, que significa acto o efecto de innovar, tornarse nuevo o
renovar, introducir una novedad. Para Martinez y Otero (1997) la innovacion es el grado en
que los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la pluralidad y cambios
que introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno. El
docente se puede formar e investigar sobre nuevas técnicas y métodos que contribuyan al
logro de un aprendizaje, los estudiantes se sienten atraidos por las nuevas actividades

sobre todo si son creativas y les permiten experimentar su propio aprendizaje.

1.3 Gestiéon pedagdgica

Para que la escuela recupere y transforme su capacidad de transmitir cultura y contribuya a
recrear o formar capacidades para la eficacia econdmica y la democratizacioén politica, es
necesario que transforme sus estructuras y dindmicas de gestion, la revision de los procesos

de gestion va unida a la de su funcionamiento pedagdgico, por consiguiente, existe un



52

vinculo entre el problema organizativo y el pedagdgico: los aspectos de gestiéon han sido
habitualmente confinados a la 6rbita de los administradores y planificadores, contribuyendo

a que proyectos pedagogicos meritorios sean neutralizados.

1.3.1 Concepto

Respecto a la gestibn pedagdgica Muir Gray (1997), manifiesta que debemos “hacer
correctamente las cosas correctas”. Puesto que la gestién, segun Oscar Barrios, “es el
proceso mediante el cual el directivo o equipo directivo determinan las acciones a seguir
(planificacion), segun los objetivos institucionales, necesidades detectadas, cambios
deseados, nuevas acciones solicitadas, implementacibn de cambios demandados o
necesarios, y la forma como se realizaran estas acciones (estrategias, accion) y los

resultados que se lograran”.

En la misma linea Namo de Mello (1998) sefala que “hemos avanzado lo suficiente para
saber que la superacién de los impases de la educacion en Latinoamérica dependerd menos
de afirmaciones doctrinarias y mas de desarrollar nuestra capacidad de reducir el proceso
educativo para responder a los intereses de los sectores mayoritarios de la poblacion” y
agrega.... “podemos hoy reafirmar.....de que esta capacidad de gestién debe tener en la

escuela su punto de partida y de llegada.

Si bien ha estado tradicionalmente ubicada en el campo administrativo, no puede pensarse
independiente de su contenido la gestion pedagodgica constituye un enclave fundamental del
proceso de transformacion, articulador entre las metas y lineamientos propuestos por el

sistema y las concreciones de la actividad escolar.

Para efectos de la gestién, las escuelas son realidades complejas estructuradas con
referencia al orden normativo, la tarea pedagdégica no puede entenderse con independencia
de tres tipos de ordenamientos: el técnico-pedagdgico, el administrativo y el laboral. Toca a
la direccion de la escuela, nucleo de la gestion, articular las estrategias que perfilan las

prioridades para la accion del cuerpo docente en cada establecimiento.

Con precision la definicion de uso del término “Gestidn Pedagdgica”’ se remonta a los afios
60 en Estados Unidos, de los afios 70 en el Reino Unido y de los afios 80 en América Latina
y en particular en la Republica Dominicana es a partir de la segunda mitad de la década de
los 90 cuando hace uso y aplicacion del término. Esta disciplina tiene por objeto el estudio
de la organizacion del trabajo en el campo de la educacion. Por tanto esta determinado por

el desarrollo de las teorias generales de la gestion y los de la educacion.
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La gestibn pedagodgica estd relacionada con las normas en que el docente realiza los
procesos de ensefianza, como asume el curriculo y lo traduce en una planeacion didactica,
y como lo evalla y, ademds, la manera de relacionarse con sus alumnos y los padres de

familia para garantizar el aprendizaje de los estudiantes.

Para estos tiempos Batista (2001) define a la gestion pedagdgica como el quehacer
coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que
realizan los profesores en colectivo, para direccionar su practica al cumplimiento de los
propdsitos educativos, entonces la practica docente se convierte en una gestidon para el

aprendizaje.

Namo de Mello (1998) destacando el objetivo de la gestidbn educativa en funcion de la
escuela y en el aprendizaje de los alumnos, define la gestién pedagdgica como eje central

del proceso educativo.

Por tanto, a partir de estas conceptualizaciones la educacion actual exige y demanda de su
comunidad, calidad en cuanto a los procesos pedagdgicos, estas exigencias en el sentido
de la educacion, consideran que para tal dinamica de calidad es necesario una excelente
gestién pedagogica, con miras hacia una visibn moderna de la educacion, en donde se
deben implementar politicas para definir y precisar aspectos como contenidos, alcances,
administracion de la educacion desde el pre-escolar hasta las universidades, también el
conocimiento especializado en el desarrollo de una ciudad con calidad humana, competente,

en relacion a la cultura, la tecnologia, la ciencia y la ética.

En ese contexto, la educacion debe ser representada a la luz de los avances de la sociedad
de hoy, con un maestro involucrado no solo como el que imparte una catedra de un saber,
sino también como garante de obligaciones con respecto a la calidad de los procesos
pedagogicos, de gestién educativa y pedagodgica. Se hace necesario asimismo derrotar la
corrupcién, construir un minimo ético que nos obligue a todos a no hacer dafio al projimo y
esforzarnos a poner el Pais en una senda de mejoramiento permanente con énfasis en la
educacién. Desarrollando acciones para mejorar la calidad, tales como: capacitaciéon de
profesores, conectividad, entendida ésta como la forma de avanzar en la masificacion del
uso del Internet como soporte de la revolucién Educativa, evaluacion permanente de

profesores, estudiantes, y planteles educativos.

Asimismo, desde esta perspectiva el maestro desde su gestion pedagodgica debe buscar la

forma de que este ejercicio sea significativo y trascendente en el aula, en donde sea capaz
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de establecer espacios de empatia con sus alumnos y de ser competente tanto a nivel

profesional como pedagdgico, incluyendo lo disciplinar y lo didactico.

A manera de conclusion se puede decir que dentro de este marco pedagogico, el maestro
en miras a la calidad educativa, debe tener presente tres variables: la gestién educativa, la
gestién pedagogica y los procesos pedagdgicos, en este sentido, se reconoce la interaccion
entre las tres variables y mirar que cada una de ellas de alguna forma interviene en la
cultura escolar, en la gestion educativa, en la excelencia de la gestion pedagogica, en el
disefio curricular, en la docencia, y en los procesos investigativos, también insertar procesos
de calidad, y principios pedagdégicos, encaminados en la busqueda permanente de la calidad
como totalidad del proceso pedagogizante, dindmico e integrador con una Vision

prospectiva.

1.3.2 Elementos que lo caracterizan

El corazén de la actividad escolar se encuentra en lo pedagogico, por ende trabajar en la
gestién pedagodgica tal como su nombre lo indica, es fundamental para garantizar los
procesos de ensefianza aprendizaje, recoge todas las decisiones y acciones que se deben

tomar tanto a nivel institucional como en el aula para garantizar los aprendizajes.

Lo pedagdgico hace alusion a los enfoques o visiones sobre el aprendizaje, las areas de
conocimiento priorizadas, los asuntos curriculares, los procesos de evaluacién y los modelos
pedagdgicos. Pone el énfasis en el mejoramiento de los procesos del aula no como un
espacio privado sino como un espacio en el que se nutre y define la mision de la institucién
escolar, en incentivar el trabajo entre los maestros y en afianzar las relaciones pedagogicas

entre los diferentes actores de la comunidad educativa de cara al aprendizaje.

Las acciones priorizadas y efectuadas son las que determinan el grado de centralidad que
se le otorga a lo pedagdgico en la escuela, considerando que lo pedagogico incluye “las
tareas sustantivas de las instituciones educativas, el ensefiar y aprender, es decir, aquellas
actividades que nos permiten afirmar la especificidad de la institucion, en términos del

contrato Estado-Sociedad-Escuela” (Poggi, 1995).

Es en este nivel es donde se concreta la gestion educativa en su conjunto, y esta
relacionado con las formas en que el docente realiza los procesos de ensefianza, cdmo

asume el curriculo y lo traduce en una planeacién didactica, y como lo evalla y, ademas, la
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manera de relacionarse con sus alumnos y los padres de familia para garantizar el

aprendizaje de los primeros.

Para Batista (2001) la gestion pedagdgica es el quehacer coordinado de acciones y recursos
para potenciar el proceso pedagdégico y didactico que realizan los profesores en colectivo,
para direccionar su practica al cumplimiento de los propésitos educativos. Entonces la

practica docente se convierte en una gestion para el aprendizaje.

Para que la gestion educativa tenga resultados efectivos y positivos, se debe realizar dentro

de una secuencia de fases o etapas debidamente articulados:

= La planificacion, en esta fase el gerente o administrador con su equipo decide qué y
como hacerlo.

= La organizacion, que implica el disefio de la estructura formal para el desarrollo de la
gestion de la escuela.

= La direccién, asociada con el liderazgo, la motivacién y la creacion de un clima
organizacional por parte del directivo.

= El control y seguimiento de la gestidn, para asegurar la ejecucion de la programacion de
acuerdo al esquema de responsabilidades y distribucion del trabajo que se disefid, para
lograr los objetivos y metas asignados a los diferentes actores o unidades del centro
escolar; e introducir ajustes a la programacion y a la asignacion de recursos (Molins,
1998; Ruiz, 2000; Graffe).

Profundizar en el nucleo de la gestion pedagdégica implica tratar asuntos relevantes como la
concrecién de fines educativos, aplicacion de enfoques curriculares y estilos de ensefianza,
asi como las formas y ritmos de aprendizaje, por lo cual, la definicion del concepto va mas
alla de pensar en las condiciones fisicas y materiales de las aulas; se centra en un nivel de

especificidad que busca gestar una relacion efectiva entre la teoria y la practica educativa.

La gestion pedagdgica esta ligada a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad reside
principalmente en los docentes frente a grupo, para Zubiria (2006) el concepto que cada
maestro tiene sobre la ensefianza es el que determina sus formas o estilos para ensefiar,
asi como las alternativas que ofrece al alumno para aprender. Para Harris (2002) y Hopkins
(2000) el éxito escolar reside en lo que sucede en el aula, y es éste el factor mas importante
en cuanto a resultados de aprendizaje, de ahi que la forma en que se organizan las
experiencias de aprendizaje pueden marcar la diferencia en los resultados de los alumnos
con relacion a su desarrollo cognitivo y socio afectivo. Rodriguez (2009) coincide en que,

independientemente de las variables contextuales, las formas y estilos de ensefianza del
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profesor y su gestién en el aula son aspectos decisivos a considerarse en el logro de los
resultados, y que se hacen evidentes en la planeacién didactica, en la calidad de las
producciones de los estudiantes y en la calidad de la autoevaluacién de la practica docente,

entre otras.

Todo ello supone una capacidad de inventiva que le es caracteristica al profesorado y que
ademdas de manifestarse en una metodologia se refleja en la capacidad de convertir las
areas de aprendizaje en espacios agradables, especiales para la convivencia y éptimos para
el desarrollo de competencias. Asi, el clima de aula determina en gran medida el impacto del
desempenfio docente y esta directamente ligado a las relaciones interpersonales, las normas
de convivencia, el trato entre comparfieros de grupo y la actitud colectiva frente a los
aprendizajes; por lo tanto, el clima de aula es un factor clave en el aseguramiento de re-
sultados de la tarea pedagdgica, sin detrimento de otros factores asociados como las tec-

nologias, los recursos didacticos y la optimizacion del tiempo dedicado a la ensefianza.

Asimismo, como resultado de varios estudios se proponen algunos componentes, categorias
o elementos que coadyuvan a una eficiente gestién pedagogica en el aula:
= Liderazgo pedagogico.

= Trabajo colaborativo.

= Précticas docentes flexibles.

= Planeacion estratégica.

= Evaluacion para la mejora continua.

= Participacion social responsable.

= Rendicion de cuentas.

= Libertad en la toma de decisiones.

= Apertura al aprendizaje y a la innovacion.

= Asesoramiento y orientacidén profesional.

= Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro.

1.3.3 Relacion entre la gestion pedagadgica y el clima de aula.

La gestiébn pedagdgica se inscribe entre los procesos de mayor trascendencia en la
direccion educativa porque constituye un factor esencial para formar rasgos de la
personalidad que caracterizan al ser humano como un ser social cognoscente, que puede
hacer y convivir movilizando recursos, conocimientos, habilidades, valores y convicciones en

la solucion de los problemas y en bienestar de la colectividad.
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El modelo de desarrollo educativo comun a la region latinoamericana, segun Ezpeleta
(2004), coloca la idea de gestiébn como: “... el conocimiento y el saber hacer precisos para
una conduccion de las escuelas acorde con sus fines, conduccién que es consciente de las
metas, los recursos, la importancia de las condiciones locales y al mismo tiempo, es
habilidad para combinar, procurar y decidir las mejores posibilidades de accién”. Por su
parte,(Ascorra, Arias, Graff, 2003), expresa: “La préactica pedagdgica es el conjunto de
acciones y disposiciones que se desarrollan en el contexto del aula durante el proceso de

ensefianza y aprendizaje, y que son guiadas por el docente”

Al realizar una revisién de la literatura respecto a los instrumentos que evalian el clima
escolar, se reconoce la propuesta de variadas dimensiones que componen este constructo.
Entre ellas prevalecen las relaciones que se establecen entre los distintos actores escolares,
los elementos relativos al funcionamiento de la organizacién y condiciones fisicas del
ambiente (Becerra, 2007b; Stevens, 2007, Debarbieux, 1996, Justiniano, 1984).Es
interesante reconocer que el clima escolar no necesariamente es una representacion
homogénea para toda la institucion. El estudio del clima escolar puede estar centrado en los
procesos que ocurren en algin “micro espacio” escolar, como el aula o en el ambiente
organizacional general vivido por profesores y directores. Es posible reconocer la existencia
de microclimas, percibidos como mas positivos que el general, siendo espacios protectores

ante la influencia de otros més negativos (Aron &Milicic, 1999).

En términos generales, un clima de aula favorecedor del desarrollo personal de los nifios y
nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte de sus pares y
profesores, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi como identificados con
el curso y su escuela. Ademas, sienten que lo que aprenden es Util y significativo (Ascorra,
Arias y Graff, 2003); tienen percepcion de productividad, de una atmdsfera cooperativa y de
preocupacion, sienten que los profesores estan centrados en sus necesidades y que hay
una buena organizacion de la vida de aula (Johnson, Dickson y Johnson, 1992; en Arén y
Milicic, 1999).

En la practica pedagogica participan maestros y estudiantes, que desarrollan diversos y
complejos aspectos relacionales al interior del grupo, como: percepcion y expectativas del
profesor en referencia a sus estudiantes, percepcién del docente sobre si mismo,
percepcidén y expectativas de los discentes en relacién con el profesor, percepcion de los
estudiantes sobre si mismos, percepcién de la relacion profesor-estudiantes y relacion entre

pares; a continuacion se detalla cada uno de estos aspectos.
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Percepcion y expectativas del profesor en referencia a sus estudiantes, son aquellos
conceptos que tienen los docentes sobre las capacidades, actitudes y comportamientos de
los estudiantes; percepcion del docente sobre si mismo, es el auto-concepto que tiene el
maestro sobre sus capacidades, limitaciones, actitudes, comportamientos e interrelaciones
con los demas; percepcién y expectativas de los discentes en relacién con el profesor, son
las apreciaciones que tienen los estudiantes acerca de las habilidades, destrezas, actitudes,
carisma, nivel de conocimiento de su profesor; percepcién de los estudiantes sobre si
mismos, son las descripciones que los discentes tienen sobre sus capacidades, actitudes,
habilidades y sus posibilidades de relacionarse; percepcién de la relacion profesor-
estudiante, se caracteriza por el grado de respeto, confianza, ayuda y responsabilidad que
sin duda alguna tiene un gran impacto en el rendimiento académico y desarrollo personal,
relaciébn entre pares, se caracteriza por el compafierismo, el apoyo y el interés por las

actividades que se desenvuelven dentro y fuera del aula.

La forma en la cual se va construyendo la practica pedagdgica y el clima de aula, se
encuentra en estrecha relacion con las percepciones y expectativas que posee la profesora
acerca de la escuela y acerca de los alumnos, las cuales se basan fundamentalmente en el

contexto sociocultural en el que éstos se encuentran inmersos (Ascorra, Arias, Graff, 2003).

En la escuela y en el aula se pueden desarrollar practicas pedagogicas que favorezcan un
buen clima, las percepciones de las relaciones descritas anteriormente tienen enorme
influencia por lo que los docentes tienen que intentar establecer relaciones positivas con los
estudiantes y entre pares para que en el aula se perciba un ambiente acogedor y en donde
se pueda construir aprendizajes constructivos, puesto que la gestion pedagodgica es una
herramienta indispensable para lograr desarrollar de manera sistémica, coherente e
interdisciplinaria la formacion integral del estudiante, en una concepcion del desarrollo de

sus competencias desde lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador

1.3.4 Précticas didactico-pedagogicas que mejoran la convivencia y el clima de

aula.

Desde el inicio de la actividad educativa como una expresion cultural de los pueblos y las
comunidades, los educadores han utilizado variadas estrategias para formar a los nifios y
los jovenes, que van desde la narracion oral, la demostracion a partir de modelos a seguir
segun el ejemplo de los ensefiantes —el maestro, la maestra-, hasta el uso de instrucciones
escritas que como reglas de accion, sustentan en la practica la adquisicion de una cultura

determinada.
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Las practicas pedagogicas son el conjunto de estrategias e instrumentos que utiliza el
profesor en el desarrollo de sus clases, con la pretensién de formar a los estudiantes en el
marco de la excelencia académica y humana. Es un hecho innegable que el estudiante
actual, requiere de un profesor y una profesora capaz de guiarlo en el proceso de formacion,
de ponerlo en contacto con informacién actualizada, con investigaciones relevantes, con

lecturas pertinentes, con tecnologia adecuada.

Pensar en préacticas pedagogicas en las escuelas de nuestros dias implica disefar
estrategias didacticas orientadas a que los educandos no solo reciban informacion, sino que
fundamentalmente sean capaces de modificarla y aplicarla, de compartir las inquietudes
actuales en torno al conocimiento, de problematizarlo, descomponerlo y recomponerlo en su

personal comprension.

Para aclarar y tener una visibn mas amplia acerca de lo que significa la practica pedagdgica,
me remito a varias definiciones, aunque existen numerosas, dependiendo del enfoque
epistemoldgico con la que se aborde, para tener un poco mas de precision con el fin de
ahondar en el tema, como las siguientes aproximaciones: “Una praxis social, objetiva e
intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones de los
agentes implicados en el proceso-maestros, alumnos, autoridades educativas y padres de
familia-como los aspectos politicos institucionales, administrativos y normativos, que segun

el proyecto educativo de cada pais, delimitan las

“Proceso consciente, deliberado, participativo implementando por un sistema educativo o
una organizacion con el objeto de mejorar desempefios y resultados, estimular el desarrollo
de la renovaciéon en campos académicos, profesionales o laborales y formar el espiritu de
compromiso de cada persona con la sociedad y particularmente para a la comunidad en la

cual se desenvuelve” (Huberman, citado en R. de Moreno, 2002).

“Practica educativa como experiencia antropoldgica de cualquier cultura, aquella que se
desprende de la propia institucionalizacién de la educacion en el sistema escolar y dentro

del marco en que se regula la educacién” (Gimeno, citado por Diker y Terigi, 1997).

Cornejo y Redondo (2001), tras una evaluacion de clima escolar realizada en Chile,
proponen 6 ejes estratégicos de accion para efectuar una mejora del Clima Social de Aula

de los centros educativos:
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Afectividad y relaciones interpersonales de mayor cercania e intimidad: las relaciones
interpersonales de mayor intimidad y cercania contribuirian a mejorar el clima escolar.
Los estudiantes cuando no encuentran la sociabilidad del docente no se sienten
cémodos en el aula de clase incluso muchas de las veces tratan de evadir el participar

en actividades.

A través de ellas, el individuo obtiene importantes asistencias sociales del entorno mas
inmediato que favorecen su acomodacion al mismo. En contrapartida, la carencia de
estas habilidades puede provocar rechazo, aislamiento y, en definitiva, limitar la calidad

de vida.

Incorporacion de la(s) cultura(s) juvenil(es) a la dindmica escolar: cada sociedad
educativa tiene su rasgo diferenciador, no se puede comparar la educacion de hace
unos diez afios con la de ahora, por ello es importante el integrar en los centros
educativos la cultura de los estudiantes actuales, asi como intentar comprender sus

intereses y comportamientos que siempre tienen una explicacion.

Sentido de pertenencia con la institucién: en las instituciones se pueden proponer
iniciativas que fomenten el sentido de pertenencia de los estudiantes, es decir
estrategias con los cuales los jévenes se sientan identificados de manera que les agrade

asistir al centro educativo y se sientan comprometidos con el mejoramiento del mismo.

Participacién y convivencia democrética: los estudiantes tienen percepciones de las
instituciones como autoritarias en las que se establece un orden jerarquico con roles
definidos y en la que muy pocas de las veces se permite la participacion, pero en la
escuela lo que puede generar un buen clima es la practica de la democracia en todos los
ambitos, se deberia dar mayor espacio y confianza a los estudiantes para emitir sus
opiniones siempre que sean constructivas, ademas de permitir un dialogo entre los
actores de la comunidad educativa que sirve no solo para conocer opiniones y

expectativas sino ademas son una fuente para la resolucion de conflictos.

Sensacion de pertinencia del curriculum escolar: los docentes puede llamar la atencion
de los estudiantes cuando los contenidos que se desarrollan en el aula son adaptados a
las necesidades educativas y le son utiles y aplicables a la vida, porque caso contrario

se puede perder el interés por aprender.
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= Mejora del auto concepto académico de los alumnos: la mejora en la dimension
académica del auto concepto de los jovenes tiene un efecto de mejora del clima escolar.
Los estudiantes al sentirse valorados por sus habilidades y competencias, son capaces
de transmitir hacia los demés buenas actitudes y positivismo, auto concepto es uno de
los mas importantes resultados del proceso socializador y educativo. Es el marco de
referencia sobre el cual se organizan todas las experiencias. Es necesario tener un auto
concepto positivo para una conveniente adaptacion del sujeto, para la felicidad personal

y para un funcionamiento eficaz.

La mejora en la dimensién académica del auto concepto de los estudiantes tiene un efecto
de mejora del clima escolar y de la practica pedagdgica, puesto que los alumnos sienten que
sus capacidades intelectuales y de aprendizaje son valorados por sus profesores y por ellos
mismos, consecuentemente valoran mejor las relaciones interpersonales que establecen
con sus maestros, frente a lo cual el docente se le sugiere:

= Planificacién de la clase y coherencia de ésta con lo que esta implementado.

= Manejo y apropiacion de los contenidos curriculares.

= Metodologia: tipo de actividades, uso de recursos, coherencia y secuencia.

= Mediacion pedagdgica: manejo de la diversidad, retroalimentacion y evaluacion.

= Clima de aula.

= Efectos a nivel de las habilidades y aprendizajes en los estudiantes.

1.4 Técnicas y estrategias didactico-pedagdgicas innovadoras.

1.4.1 Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo es un término genérico usado para referirse a un grupo de
procedimientos de ensefianza que parten de la organizacion de la clase en pequefios
grupos mixtos y heterogéneos donde los alumnos trabajan conjuntamente de forma
coordinada entre si para resolver tareas académicas y profundizar en su propio aprendizaje.
Mediante el aprendizaje cooperativo los objetivos de los participantes se hallan
estrechamente vinculados, de tal manera que cada uno de ellos solo puede alcanzar sus
objetivos si y solo si los demas consiguen alcanzar los suyos. El aprendizaje cooperativo es
un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia

reciproca entre los integrantes de un equipo.

Uno de los precursores de este nuevo modelo educativo fue el pedagogo norteamericano

John Dewey, quien promovia la importancia de construir conocimientos dentro del aula a
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partir de la interaccion y la ayuda entre pares en forma sisteméatica. Si bien en la literatura
pedagdgica tiende a verse la relacidbn aprendizaje colaborativo - cooperativo como
sinbnimos, segun autores como Panitz* La diferencia esencial entre estos dos procesos de
aprendizaje es que en el primero los alumnos son quienes disefian su estructura de
interacciones y mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercuten en su
aprendizaje, mientras que en el segundo, es el profesor quien disefia y mantiene casi por
completo el control en la estructura de interacciones y de los resultados que se han de
obtener”. (Panitz, T. y Panitz, P., 1998).

Las principales ideas en el aprendizaje cooperativo se pueden definir en:

a) Formacion de grupos: Estos son heterogéneos, donde se debe construir una identidad
de grupo, préactica de la ayuda mutua y la valorizacion de la individualidad para la
creacion de una sinergia.

b) Interdependencia positiva: Es necesario promover la capacidad de comunicacion
adecuada entre el grupo, para el entendimiento de que el objetivo es la realizacion de
producciones y que éstas deben realizarse de forma colectiva.

c) Responsabilidad individual: El resultado como grupo sera finalmente la consecuencia
de la interaccién individual de los miembros. Esta se apreciara en la presentacion publica

de la tarea realizada.

En este sentido, forma de aprendizaje cooperativo se fundamenta sobre los postulados de al
menos las siguientes teorias: la Teoria Sociocultural de Vygotsky, la Teoria Genética de
Piaget y su desarrollo a través de la Escuela de Psicologia Social de Ginebra, la Teoria de la
Interdependencia Positiva de los hermanos Johnson, el Aprendizaje Significativo de
Ausubel, la Psicologia Humanista de Rogers y la Teoria de las Inteligencias Multiples de

Gardner.

El aprendizaje cooperativo constituye una opcidon metodolégica que valora positivamente la
diferencia, la diversidad y que obtiene beneficios evidentes de situaciones marcadas por la
heterogeneidad; por este motivo, la diversidad de niveles de desempefio, de culturas de
origen, de capacidades, circunstancias tradicionalmente como inconvenientes, se

convierten en un poderoso recurso de aprendizaje.

Por todo lo expuesto, podemos decir que el aprendizaje cooperativo se trata de un método
que responde a las necesidades de una sociedad multicultural y diversa como la nuestra, ya
que respeta las particularidades del individuo y lo ayuda a alcanzar el desarrollo de sus

potencialidades, puesto que contribuye decididamente al desarrollo cognitivo de los alumnos
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porque aumenta la riqueza y variedad de experiencias que la escuela les proporciona
ayudandoles a desarrollar mayores habilidades intelectuales y mejorar su capacidad de
expresion y comprension verbal, ademas, favorece la confrontacion de puntos de vista
generando conflictos de tipo cognitivo que conducen a la restructuracién de aprendizajes a
través de la busqueda de nuevas soluciones y la asimilacion de perspectivas diferentes a las

propias.

1.4.2 Concepto

Actualmente la informacion de cualquier contenido ya no lo posee sélo el maestro, sino que
el nifio, introduciendo una palabra clave en cualquier buscador de Internet, obtiene la
informacion deseada. Tal y como expone (Carlos Velazquez, 2010): “las escuelas, los libros
y los profesores han dejado de ser las principales fuentes de conocimiento. EI modo de

obtener informacion y también la forma de comunicarse, han variado”.

El aprendizaje cooperativo, segun Carlos Veladzquez (2010) es, “una metodologia educativa
gque se basa en el trabajo en grupos, generalmente pequefios y heterogéneos, en los cuales
cada alumno trabaja con sus compafieros para mejorar su propio aprendizaje y el de los
demas. Es importante destacar que, a diferencia del trabajo en grupo, en el aprendizaje
cooperativo cada uno es responsable también de sus compafieros y no sélo de si mismo”.
Y, segun Pere Pujolas Maset, 2008 es “un uso didactico de equipos reducidos de escolares
(entre tres y cinco) para aprovechar al maximo la interaccion entre ellos, con el fin de que
cada uno aprenda hasta el limite de sus capacidades y aprenda, ademas , a trabajar en

equipo”.

El aprendizaje es cooperativo (Vigotsky, citado en Capella 1999:159-160), propone aprender
con otros. Es un aspecto esencial del proceso de aprender, implica cooperacion y
colaboracién en la construccién de conocimientos. Por tanto, y como dice Capella (op.
cit.:160), la vision del aprendizaje como proceso social es central en la concepcion de
muchos constructivistas que consideran la interaccion social fundamental para el
aprendizaje. Esto no se opone a la construccion individual del conocimiento que ocurre
simultdneamente durante el proceso de interaccion, negociacion y cooperacion; sugiere
trabajar en grupos pequefios, donde lo fundamental es la cooperacién y la interaccion entre

los alumnos.

Para (Hassard 1990) “El aprendizaje cooperativo es un abordaje de la ensefianza en el que

grupos de estudiantes trabajan juntos para resolver problemas y para terminar tareas de
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aprendizaje. Es un intento deliberado de influir en la cultura del salén de clases mediante el
estimulo de acciones cooperativas en el salon de clases. La ensefianza cooperativa es una

estrategia facil de integrar con el enfoque de la indagacion al ensefiar”.

Por su parte Suarez (2003) manifiesta que, “El aprendizaje cooperativo es una estrategia
pedagdgica que busca fomentar la intersubjetividad a través de interaccion reciproca entre
alumnos conformados en equipos, como condicidn social de aprendizaje, de tal forma que al
trabajar juntos, todos y cada uno de sus integrantes, puedan avanzar a niveles superiores

de desarrollo”.

En resumen se puede decir que al aprendizaje cooperativo consigue importantes avances

en el proceso educativo de los alumnos, independientemente de su nivel, tales como:

= Contribuye al desarrollo cognitivo.

= Reduce la ansiedad.

= Fomenta la interaccion.

= Fomenta la autonomia e independencia.

= Permite la adecuacion de los contenidos a nivel de los alumnos.

= Promueve el desarrollo de destrezas complejas de pensamiento critico.
= Favorece la integracion y comprension cultural.

= Favorece el desarrollo socio afectivo.

= Aumenta la motivacion hacia el aprendizaje escolar.

= Mejora el rendimiento académico.

= Contribuye a reducir la violencia en la escuela.

1.4.3 Caracteristicas

Destacamos la diferencia entre trabajo en grupo y trabajo cooperativo porque los esfuerzos
grupales se pueden caracterizar por la dispersion de la responsabilidad, eludiendo dicha
responsabilidad individual otorgandosela al grupo (Latane, Williams y Harkin, 1979). Para
evitar esto, es necesario la presencia de una serie de condiciones mediadoras, que
constituyen los componentes esenciales del aprendizaje cooperativo. Estos componentes

son (Johnson y Johnson, 1990; Johnson, Johnson y Holubec, 1999):

= Lainterdependencia positiva.
= Lainteraccién promotora, preferentemente cara a cara.

= Laresponsabilidad personal e individual.
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= Las habilidades interpersonales y de grupo.

= El procesamiento grupal o autoevaluacion.

1.4.3.1 Interdependencia positiva:

= Todas las personas del equipo estan interesadas por el maximo aprendizaje de cada uno
de sus comparfieros y compafieras.

= Se persigue un objetivo comun, de manera que, para que el grupo tenga éxito, todas y
todos sus integrantes tienen que lograr también el éxito.

= Nadie esta en poder de toda la informacion. Es imprescindible la contribucion de todas

las personas del grupo para completar la tarea.

1.4.3.2 Interaccién promotora, preferentemente cara a cara:

= Las alumnas y alumnos del equipo se encuentra préximos y mantienen un dialogo que
promueve el progreso continuo.

= La interaccion social y el intercambio verbal no pueden ser logrados mediante sustitutos
no verbales (instrucciones, materiales...).

= Determinadas dinamicas interpersonales y actividades cognitivas s6lo ocurren cuando el

alumnado interactta en torno a la actividad (modelado, clarificacion de ideas...).

1.4.3.3 Responsabilidad personal e individual:

= Cada integrante del grupo asume su responsabilidad en la parte de la tarea que les ha
correspondido y en ayudar a que sus compafieros y compafieras también consigan
realizar la suya con éxito.

= Laresponsabilidad se centra en realizar acciones de tutorizacién y de ayuda mutua.

1.4.3.4 Habilidades interpersonales y de grupo:

= Las habilidades fundamentales para trabajar en equipo son: conocimiento y confianza
mutua, comunicacion clara y abierta, aceptacion y apoyo mutuo, capacidad para resolver
los conflictos...

= Estas habilidades son necesarias para que los grupos funcionen con eficacia.

= Las habilidades interpersonales deben ser objeto de ensefianza, permanente y

sistemética, por parte del profesorado.

4.4.3.5 Procesamiento grupal o autoevaluacion:
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= Las tareas cotidianas de aula consisten no s6lo en hacer algo en comun, sino en
aprender algo como grupo, por lo que ha de existir un reconocimiento grupal conocido y
valorado por el alumnado participante en el trabajo cooperativo.

= Las personas que integran el grupo valoran sus esfuerzos de colaboracion y la mejora
en la consecucion de sus objetivos

Para efectivizar el aprendizaje cooperativo (Vazquez, 2010), se proponen cinco

componentes, a saber:

Interdependencia
positiva

Procesamiento
grupal o
autoevaluacion

Interaccion
motora

COMPONENTES
DEL
APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Responsabilidad

Habilidades
interpersonales y personal e
de grupo individual

Componentes esenciales del Aprendizaje cooperativo. Carlos Veldzquez, 2010

a. Lainterdependencia positiva: es la doble responsabilidad que se crea en una situacion
de aprendizaje cooperativo; por un lado, desarrollar tareas para conseguir un
aprendizaje personal y, por otro lado, cerciorarse de que todos los compafieros del grupo

logran ese aprendizaje.

b. Interaccidon promotora: es la creacion de un clima agradable, de ayuda al compafiero,

de incluir en vez de discriminar.

c. Laresponsabilidad personal e individual: es que cada alumno se esfuerza al maximo,
y en ese esfuerzo obtiene un beneficio propio pero también beneficia a los compafieros

del grupo.
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d. Las habilidades interpersonales y de grupo: para que nuestros alumnos cooperen
dentro de un grupo, debemos ensefiarles una serie de habilidades sociales que permitan

gue los alumnos cooperen entre si en el desempefio de una actividad.

e. El procesamiento grupal o autoevaluacién: en todo proceso de ensefianza
aprendizaje que se precie, debe haber un lugar destacado para la evaluacion. En una
situacion cooperativa este procesamiento grupal se define como la reflexién que tiene un
grupo sobre las acciones Utiles y cuales no y, en consecuencia, tomar decisiones sobre

qué acciones deben mantenerse y cuales deben cambiarse.

1.4.4 Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo.

Para la adquisicion por parte del alumnado de las habilidades necesarias para trabajar de
forma cooperativa se utilizan una serie de técnicas (unas simples, otras mas complejas) que

generan la necesidad de colaboracion y ayuda mutua para resolver con éxito la tarea.

El docente que desee implementar la estrategia del aprendizaje cooperativo, debe ser un
profundo conocedor de la dindmica de los grupos de estudio y aprendizaje, ya que aqui no
se trata de hacer una sintesis de contenidos para el logro de aprendizajes consignados por
el docente, de lo que se trata es de que en ello impere el compromiso con la colaboracién
para que los que mas saben mas entiendan, mas comprendan y los que mas estrategias de
pensamiento han desarrollado para “aprender a aprender” colaboren con los que poseen un

nivel de desarrollo inferior y estén interesados en lograr aprendizajes significativos.

Las técnicas o estructuras simples son actividades de corta duracion (se pueden llevar a
cabo a lo largo de una sesion de clase o de parte de ella), faciles de aprender y de aplicar.
El eslogan de Spencer Kagan respecto a estas estructuras es: “apréndela hoy, aplicala

mafana y utilizala toda la vida”.

Se usa el aprendizaje cooperativo como estrategia para disminuir la dependencia de los
estudiantes de sus profesores y aumentar la responsabilidad de los estudiantes por su
propio aprendizaje, asimismo, el aprendizaje cooperativo también modela los procesos que
los docentes usan al colaborar y aumentar la obediencia en el salén de clases, sin embargo,
para que sean verdaderamente cooperativas estas estructuras deben cumplir estas

condiciones basicas:

a) Que se asegure la participacion activa y responsable de todo el alumnado.
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b) Nadie puede aprender por otra persona ni hacer su trabajo, ni tampoco aprovecharse de
él.

c) Que se dé la maxima interaccién posible entre el alumnado de un mismo equipo.

1.4.3.5 Estrategias de aprendizaje cooperativo

Estas son algunas estrategias interesantes para aplicar en las aulas: lapices de centro, te

ayudo me ayudas.

1. Léapices al centro

Objetivo: Propiciar el debate para la realizacion de un ejercicio que permita concretar una

respuesta escrita por parte de todos propiciando la atencion y la participacion.

Descripcidn: El profesor entregard a cada equipo los ejercicios o preguntas para contestar.
Cada estudiante debera hacerse cargo por turno de ir planteando cada una de las
cuestiones. Cuando un estudiante lee en voz alta “su” pregunta o ejercicio, entre todos
hablan de cdmo se hace y deciden cual es la respuesta correcta. Mientras tanto, los lapices
de todos se colocan en el centro de la mesa para indicar que en aquellos momentos sélo se
puede hablar y escuchar y no se puede escribir. Cuando todos tienen claro lo que hay que
hacer o responder en aqguel ejercicio, cada uno coge su lapiz y escriben o hacen en su
cuaderno el ejercicio en cuestién. En este momento, no se puede hablar, sélo escribir. A
continuacion, se vuelven a poner los lapices en el centro de la mesa, y se procede del

mismo modo con otra pregunta o cuestion, esta vez dirigida por otro alumno.

Aplicaciones: Realizacion de todo tipo de tareas

Variaciones: Puede combinarse con la que lleva por titulo “Cabezas numeradas”. Cuando
todos los equipos han hecho todos los ejercicios El/la profesor/a o la profesora escoge un
namero del 1 al 4 y sale un estudiante a hacer el ejercicio delante de todos. Si lo hace bien
consigue un punto para su equipo de base.

Nivel: Todos.

Tipo de actividad: Proceso de aprendizaje.

Principios basicos que trabaja: Interaccion mutua, responsabilidad individual, participacion

equilibrada e interdependencia positiva.
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2. Te ayudo, me ayudas

Objetivo: Fomento de la ayuda mutua. Aprendizaje del rol de ayuda. Evaluar en equipo.

Descripcidon: Se forman equipos de cuatro personas y en cada equipo se dividen en dos
parejas. En cada pareja un alumno comienza resolviendo un problema y el otro lo observa,
lo ayuda si es necesario y lo anima. Se intercambian los roles y se resuelve otro problema.
Posteriormente, las dos parejas se intercambian las soluciones para corregirlas y se debate

para llegar a un consenso sobre la correccion del ejercicio.

Aplicaciones: Resolucion de cuestiones o problemas. Creacion de textos trabajados con
anterioridad.

Variaciones: Realizar el trabajo de forma individual. Después, entre los dos miembros de la
pareja, intentar mejorar el producto. Hecho esto, poner en comun el trabajo con la otra
pareja del equipo, para entregar al profesor un Unico trabajo. Es importante que las posibles

correcciones se hagan siempre pensando en mejorar el trabajo final.

Nivel: Educacién Primaria y Secundaria

Tipo de actividad: Proceso de aprendizaje y revision.
Principios bésicos que trabaja: Interdependencia Positiva e Interaccidon Mutua.

Participacion equilibrada

4.4.4.2 Aspectos que favorecen el aprendizaje cooperativo

Los aspectos del ambiente escolar orientados a favorecer el aprendizaje cooperativo y las
relaciones interpersonales en el aula deben ser segun (Carlos Velazquez, 2010):
= Papel del alumno durante las clases: hablar con sus iguales para el cambio de

informacioén y la realizacién de las tareas ofertadas.

= Disciplina de clase: basada en la autonomia y en normas pactadas y flexibles entre el

profesor y el grupo-clase. Promueve responsabilidad.

= Objetivos de aprendizaje: individuales. Adaptados a la capacidad de cada alumno.

= Estructura de aprendizaje dominante: Cooperativa, cada alumno tiene su

responsabilidad individual para conseguir un fin.
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Atencidon a la diversidad del alumnado: Completa. Dentro del aula. Basada en el
trabajo cooperativo en grupos heterogéneos. La diversidad es percibida como un

elemento més para el grupo.

Percepcion del compafiero: Amigo que te ayuda y al que hay que ayudar. La
informacion es compartida ya que el que tu obtengas mejores resultados me beneficia a
mi también.

Papel del profesor: Coordinar el aprendizaje del alumnado. Lograr que todos los

alumnos alcancen sus propios objetivos pactados y consensuados previamente.

Calificacion: Basada en una coevaluacion entre profesor y alumnado. Pactada con el

alumno y fruto de un consenso.



5. METODOLOGIA
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2.1 Contexto.

La presente investigacion se llevd a cabo siguiendo los lineamientos establecidos en la
propuesta de la UTPL, para lo cual se ha seleccionado dos instituciones educativas fiscales
del sector, estas son: Escuela Basica “Gabriela Mistral” y Escuela Basica “Nueva Delhi”, los
dos planteles educativos pertenecen al cantén San Miguel de los Bancos, provincia de

Pichincha.

La escuela “Gabriela Mistral” se encuentra ubicada en el centro poblado del Recinto Pueblo
Nuevo, politicamente es parte de la parroquia rural de Mindo, est4 asentada en el km 80 de
la via Calacali-La Independencia. Fue fundada en 1970, es un plantel perteneciente al
sector rural, el presente afio escolar se cuenta con 120 estudiantes, la escuela actualmente
tiene 10 profesores fiscales, 4 con nombramiento y 6 por contrato; en razén de que la
institucion ya tiene acuerdo ministerial para incrementar el 8°, 9° y 10° afios de E.G.B. De

esta institucién, se realizé el estudio a estudiantes del 7° afio y su respectivo docente.

Por su parte la Escuela de Educacion Basica “Nueva Delhi”, se encuentra ubicada en toda la
cabecera cantonal, es la institucién central del lugar, por consiguiente, el plantel educativo
pertenece al sector urbano, alberga a la mayoria del estudiantado del canton e incluso asiste
una considerable cifra de estudiantes provenientes de los recintos aledafios. La escuela fue
creada en 1965; cuenta con 34 profesores fiscales, 24 con nombramiento y 10 por contrato,
el presente afio escolar, la institucidbn cuenta con 801 estudiantes, brinda servicios
educativos desde educacion inicial hasta el décimo afio de EGB. De esta institucion se hizo
la investigacion a estudiantes del séptimo afio de educacion bésica, paralelo “A” y su

respectivo docente.

2.2 Disefo de investigacion.

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para obtener
informacién que se requiere en una investigacion” (Hernandez 2006). Un disefio debe
responder a las preguntas de investigacion. A través del disefio de investigacion podremos
conocer qué individuos seran estudiados, cuando, dénde y bajo que circunstancia. La meta
de un disefio de investigacion solido es proporcionar resultados que pueden ser

considerados creibles.

El presente estudio investigativo tiene las siguientes caracteristicas:
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= No experimental: Ya que se realiza sin la manipulacién deliberada de variables y en él
solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.
= Transeccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un momento unico.

= Exploratorio: Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

= Descriptivo: Se podra indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas
variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos. Hernandez R. (2006).
Considerando que se trabajard en escuelas con estudiantes y docentes del séptimo afio
de educacién bésica, en un mismo periodo de tiempo concuerda por tanto con la

descripcion hecha sobre el tipo de estudio que se realizara.

La investigacion a realizar es de tipo exploratorio y descriptiva, ya que facilitar4 explicar y

caracterizar la realidad de la gestion pedagdgica o de aprendizaje del docente y su relacion

con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo, de tal manera que haga

posible conocer el problema en estudio tal cual se presenta en la realidad, para ello se

considero las siguientes interrogantes:

= ¢Como perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el proceso educativo los
estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica?

= ¢Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacién con el ambiente, desde la
percepcién de estudiantes y profesores?

= ¢ COmo es la gestion pedagodgica que realiza el docente en el aula?

= ¢ Existe algun tipo de relacion entre la gestion pedagdgica del profesor y el clima de aula
en el que se desarrolla el proceso educativo?

= ¢ Qué tipo de practicas pedagogicas pueden mejorar el ambiente en el cual se desarrolla

el aprendizaje de los estudiantes?

2.3 Participantes

Para el presente proceso investigativo participaron dos instituciones educativas, una rural y
otra urbana, en las cuales se hizo un estudio a estudiantes y docentes del 7mo. Afio de
educacion basica. En el sector urbano, se estudié a la escuela béasica “Nueva Delhi”, se
aplicé a una docente y a 32 estudiantes. En el sector rural, la investigacion se realizé en la
escuela basica “Gabriela Mistral”, se aplicé a un docente y a 12 estudiantes. A continuacion

se presentan las tablas segun los datos de la matriz CES:



Datos de estudiantes

TablaN°1 Poblacion de participantes
SEGMENTACION POR AREA
Opcién Frecuencia %
Inst. 32 72,73
Urbana
Inst. Rural 12 27,27
TOTAL 44 100,00
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Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

El total de estudiantes investigados fueron 44, 32 pertenecen a la institucion urbana y 12 son
parte de la institucion rural; se nota una gran diferencia, hay mas poblacion escolar dentro
del area urbana y hay pocos estudiantes en el sector rural, esta diferencia se nota en la
institucion urbana, por encontrarse en un sitio estratégico de alta densidad poblacional y
demanda educativa; lo cual no sucede con la institucién rural, pues ésta se encuentra
alejada del centro poblado y en zona de escaza poblacion a pesar de encontrase en plena
carretera principal; lo cual resulta ventajoso porque facilita realizar un trabajo mas

personalizado y hace posible una mayor afinidad entre los alumnos.

Tabla N° 2 Participantes por sexo

SEXO
Opcién | Frecuencia %
Nifia 25 56,82
Nifio 19 43,18
TOTAL 44 | 100,00

Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En esta tabla se aprecia que en relacion al sexo, en estos afios de basica se encuentra que
hay mas mujeres que varones, lo cual da una caracteristica particular al comportamiento y
actitudes que se desarrollan dentro del aula. Particularizando cada institucion, tanto en la
escuela urbana como en la rural, predomina el sexo femenino. Es conocido que por su
naturaleza las actitudes y caracter del grupo femenino tienden a ser mas comunicativo que

con los varones.



Tabla N° 3 Participantes por edad

EDAD
Opcion Frecuencia %
9 - 10 ainos 8 18,18
11 - 12 afos 34 77,27
13 - 15 afos 2 4,55
TOTAL 44 100
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Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En lo concerniente a la edad, los datos evidencian que las instituciones educativas en un
77% acogen estudiantes que estan en la edad reglamentaria para el nivel de estudio,
especialmente se da cumplimiento en la escuela urbana; mientras que en la escuela rural
por ser zona de alta migracion local y nacional, se acoge estudiantes de mayor edad que no
estan escolarizados, lo cual afecta el tipo de clima escolar como resultado de la diferencia
de edad.

Tabla N° 4 Motivo de ausencia de los padres

AUSENCIA DE LOS PADRES
Opcion Frecuencia %
Vive en otro pais 1 2,27
Vive en otra ciudad 4 9,09
Fallecié 1 2,27
Divorciado 4 9,09
Desconozco 2 4,55
No contesta 32 72,73
TOTAL 44 | 100,00

Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

Como se puede observar en la tabla, por diversos motivos el 72% de los investigados no
contesta a la interrogante formulada, mientras que aproximadamente el 25% viven so6lo con
uno de sus progenitores, lo cual afecta a la figura de familia plenamente conformada, de las
experiencias como docente, esta disfuncion afecta al rendimiento académico vy
comportamiento de los estudiantes, mas aun si el motivo de ausencia del padre o madre son
por situaciones de divorcio o de asumir sus responsabilidades ante el nucleo familiar, en
este sentido es importante el conocimiento que los docentes tengan de sus estudiantes a fin
de buscar estrategias que permitan paliar posibles brotes de intolerancia o actitudes

negativas y asi poder mejorar el clima escolar en el aula
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TablaN°5 Ayuda en los deberes

AYUDA Y/O REVISA LOS DEBERES

Opcién Frecuencia %
Papa 6 13,64
Mama 24 | 54,55
Abuelo/a 1 2,27
Hermano/a 4 9,09
Tio/a 1 2,27
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 0 0,00
Td mismo 8 18,18
No contesta 0 0,00
TOTAL 44 | 100,00

Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En este aspecto se aprecia que el apoyo y revisién de deberes es liderado por la mama del
estudiante, quien mayoritariamente cumple esta funcién, esta situacion se acentla mas en
la zona rural pues, aun persiste el concepcion de que es responsabilidad de la madre, y
tomando en cuenta que mayoritariamente la ausencia en el hogar es del padre por diversas
situaciones, asimismo un considerable porcentaje manifiesta que el cumplimiento de los
deberes lo realiza por si solo sin apoyo alguno, puesto que en algunos casos se ha visto

estudiantes destacados en su rendimiento académico sin contar con el apoyo en casa.

Tabla N° 6 Nivel de Educacion de la Madre

NIVEL DE EDUCACION MAMA
Opcién Frecuencia %
Sin estudios 3 6,82
Primaria (Escuela) 13 29,55
Secundaria (Colegio) 21 47,73
Superior (Universidad) 7 15,91
No Contesta 0 0,00
TOTAL 44 100,00

Fuente: Cuestionario CES estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

La tabla muestra basicamente que las madres de familia tienen estudios de nivel medio,
correspondiéndole un altisimo porcentaje a las madres del sector urbano; en este sentido los
niflos de la escuela urbana reciben una mayor orientacién y apoyo en tareas, deberes de

parte de su madre; por otro lado en la situacion del sector rural son pocas las madres que
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alcanzan a terminar la educacion primaria y, por ser ellas quienes se involucran
mayoritariamente en las tareas de los y las estudiantes, no alcanzan a proporcionar la ayuda
efectiva que demanda la educacion actual, por consiguiente el personal docente de la

escuela rural percibe que no dispone de la ayuda necesaria en los hogares.

Tabla N° 7 Nivel de Educacion del Padre

NIVEL DE EDUCACION PAPA
Opcion Frecuencia %
Sin estudios 2 4,55
Primaria (Escuela) 12 27,27
Secundaria (Colegio) 22 50,00
Superior (Universidad) 3 6,82
No Contesta 5 11,36
TOTAL 44 100,00

Fuente: Cuestionario CES estudiantes.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.
En referencia a nivel de estudios del papa del estudiante se aprecia claramente que el nivel
de estudios alcanzado por los padres también es mayoritariamente de educacion
secundaria; tal situacion resultando una ventaja cuando se trate de ayudarlos en las tareas
escolares, a su vez puede ser un referente a seguir y que motive a los nifios y nifias a
continuar sus estudios a fin de superar a su progenitor.
A diferencia del &rea urbana, en el sector rural los papés de los estudiantes tienen poco
nivel de estudios, basicamente terminados la educacién primaria que ligados al ausentismo
no contribuye en apoyo educativo para el estudiante ni para la institucién educativa.
Comparando la tabla seis y siete, tanto las madres como los padres de familia alcanzan un
mejor nivel de estudios y son quienes asumen la responsabilidad para apoyar a sus hijos en

los estudios.

Datos de docentes

Tabla N° 8 Datos de docentes
INFORMACION DE DOCENTES

Opcion C. E. Urbano C. E. Rural
Edad 43 59

Nivel de estudios Licenciatura Licenciatura
Afos de experiencia 14 35

Fuente: Cuestionario CES profesores
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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En cuanto a las docentes, mayor experiencia profesional tiene el profesor de la escuela
rural, esto deberia entenderse como un mayor conocimiento y desenvolvimiento pedagogico
dentro del aula, la edad del docente también contribuye a que exista un mejor manejo
grupal, muestra més personalidad y criterios cimentados en la experiencia. Mientras que en
el area urbana la profesora no dispone de la suficiente experiencia, sin embargo tiene la
ventaja de su preparacion innovadora por los cambios en la formacién de los maestros
actuales, éstos se ajustan mas a metodologias y técnicas activas necesarias para manejar
un grupo sea 0 N0 humeroso, aungue en la practica tienen dificultades de mantener el orden

y la disciplina.

2.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

2.4.1 Métodos

Esta investigacion se llevé a cabo mediante el empleo de los siguientes métodos:

a) El método descriptivo, ya que permitié analizar y explicar los resultados de la
observacion de la realidad del aula, convirtiéndolos en datos susceptibles de medida y
comparacion, agrupandolos y convirtiéendolos en informacion que demuestran el
comportamiento de los actores involucrados en el aula de clase y que se desarrolla en las

dos instituciones educativas, especificamente de los séptimos afios de educacion béasica.

b) El método analitico - sintético, el cual nos permitié analizar el objeto de estudio en
todas sus partes, explicar la relacion entre ellas y el todo. Asi mismo, el método inductivo y
el deductivo, que permitié configurar el conocimiento y a generalizar de forma légica los

datos empiricos a alcanzarse en el proceso de investigacion.

c) El método estadistico, hizo factible organizar la informacion alcanzada, con la aplicacion
de los instrumentos de investigacion, facilita los procesos de validez y confiabilidad de los

resultados. Estos son expresados en tablas estadisticas que luego son interpretadas.

d) El método Hermenéutico, facilitd la recoleccién e interpretacion bibliogréfica en la

elaboracion del marco teorico, permitiendo todo el analisis de la informacién recabada.

2.4.2 Técnicas

Las técnicas utilizadas en la presente investigacion fueron encuestas, entrevistas y la

observacion, las cuales fueron aplicadas a los docentes y estudiantes de séptimo afio en
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cada institucion y, cuyo objetivo fue la recoleccion de datos que nos permitieron cumplir con

los objetivos de la investigacion.

La observacion, técnica muy utilizada en el campo de las ciencias humanas, se realiz6 en
base a la ficha elaborada por el Ministerio de Educacién para obtener datos sobre la gestién
del aprendizaje que realiza el docente, se realiz6 en forma directa en el sitio de

investigacion, sin intermediarios que podrian distorsionar la realidad estudiada.

La encuesta, fue aplicada a estudiantes y profesores, es una de las técnicas mas utilizadas
que se apoy6 en un cuestionario previamente elaborado con preguntas concretas para
obtener respuestas precisas sobre la gestion pedagdgica y clima de aula, de acuerdo a la
escala establecida en el instrumento, que permitié una rapida tabulacién, interpretacion y

analisis de la informacién recopilada.

También se empleo la lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar
aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre Gestion Pedagogica y clima de aula;
asi como también los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios que

facilitaron los procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-conceptuales.

2.4.3 Instrumentos

Para la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

= Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para profesores.

= Cuestionario de clima escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana para
estudiantes.

= Cuestionario de autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del docente.

= Cuestionario de evaluacion a la gestiébn del aprendizaje del docente por parte del
estudiante.

= Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observacion de una clase por parte del investigador.

2.4.3.1 Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion

ecuatoriana para profesores.

A través de este instrumento, se recogio informacion referente a las actividades que realizan

los estudiantes y el profesor del séptimo afio de Educacion Béasica, en su parte inicial
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permitié obtener informacion sociodemogréfica del centro educativo y del docente
responsable del afio de bésica en estudio. Luego tenemos las indicaciones pertinentes para

contestar el cuestionario que consta de 100 items.

Hay que puntualizar que este instrumento originalmente fueron disefiados y elaboradas en el
Laboratorio de Ecologia Social de la Universidad de Stanford (California), bajo la direccion
de R. H. Moos y E. J. Trickett y adaptadas por el equipo de investigacion del Centro de
Investigacibn de Educacion y Psicologia de la Universidad Técnica Particular de Loja
(2011). Se trata de escalas que evalltan el clima social en centros de ensefianza,
atendiendo especialmente a la medida y descripcion de las relaciones alumno-profesor y
profesor-alumno y a la estructura organizativa. Se puede aplicar en todo tipo de centros

escolares.

Los principios utilizados en el desarrollo de la escala se derivan basicamente de las
aportaciones teoricas de Henry Murray (1938) y de su conceptualizacion de la presion
ambiental. El supuesto basico es que el acuerdo entre los individuos, al mismo tiempo que
caracteriza el entorno, constituye una medida del clima ambiental y que este clima ejerce
una influencia directa sobre la conducta. La seleccion de los elementos se realizé teniendo

en cuenta un concepto general de presion ambiental.

Se pretendia que cada elemento identificase caracteristicas de un entorno que podria
ejercer presion sobre alguna de las areas que comprende la escala. Se emplearon diversos
criterios para seleccionar los elementos y se eligieron los que representaban correlaciones
mas altas con las subescalas correspondientes, los que discriminaban entre clases y los
gue no eran caracteristicos solamente de nucleos extremos. De este modo se construyd una
escala de 90 items agrupados en cuatro grandes dimensiones: Relaciones,
Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio. Con los mismos criterios el equipo de investigacion
de la UTPL, construyé otra dimensién, la de Cooperacién con 10 items, por tanto la escala a

aplicar contempla en su estructura 100 items.

1. Dimension de relaciones: Evalla el grado en que los estudiantes estan integrados en
la clase, se apoyan y ayudan entre si. Consta de las sub escalas:

= Implicacién (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las actividades
de la clase y participan en los coloquios y cémo disfrutan del ambiente creado
incorporando tareas complementarias.

= Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas, se

conocen y disfrutan trabajando juntos.
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= Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los alumnos

(comunicacién abierta con los escolares, confianza en ello se interés por sus ideas).

2. Dimension de autorrealizacion: Es la segunda dimension de esta escala; a través de
ella se valora la importancia que se concede en la clase a la realizacién de tareas y a los
temas de las asignaturas; comprende las sub escalas:

= Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas. Enfasis
que pone el profesor en el temario de la asignatura.

= Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena
calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

= Cooperacion (CP): Evalla el grado de integracion, interaccion y participacion activa en

el aula, para lograr un objetivo comun de aprendizaje.

3. Dimension de estabilidad: Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos:

funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma.

Integran la dimension, las sub escalas:

= Organizacion (OR): Importancia que se da al orden, organizacion y buenas maneras en
la realizacién de las tareas escolares.

= Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas normas
claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e
incumplimientos.

= Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizaciéon de los infractores. (Se tiene en cuenta

también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).

4. Dimension de cambio: Evalta el grado en que existen diversidad, novedad y variaciéon
razonables en las actividades de clase. Formada por la sub escala Innovacion.
= |nnovacién (IN): Evalia el grado en que existe diversidad, novedad y variacion

razonables en las actividades de clase.

2.4.3.2 Cuestionario de clima escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana

para estudiantes.

Este instrumento consta de dos secciones, la primera recoge informacién concerniente a

datos informativos del estudiante y su situacién sociodemogréfica, esta parte consta de
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quince aspectos. Luego encontramos con las respectivas indicaciones para contestar el
cuestionario que consta de 100 items adaptados a la realidad ecuatoriana de las respectivas

escalas CES de Moos y Trickett.

Similar al instrumento para los profesores, el de los estudiantes, esta considerado dentro de
escalas que evalian el clima social en centros de ensefianza, atendiendo especialmente
las relaciones alumno-profesor vy profesor-alumno y a la estructura organizativa de las

instituciones educativas.

La escala de 100 items adaptaciébn ecuatoriana esta agrupada en cinco grandes

dimensiones: Relaciones, Autorrealizacién, Estabilidad, Cambio y Cooperacion.

2.4.3.3 Cuestionarios de autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del docente en el

aula. Ministerio de Educacion del Ecuador.

Estos cuestionarios fueron elaborados por el Ministerio de Educacion del Ecuador tomando
en cuenta los estdndares de calidad educativa, el objetivo principal es reflexionar sobre el
desempenio del docente en el aula con el fin de mejorar, la practica pedagdgica del docente
en el aula y por ende el ambiente en el que se desarrollan estos procesos. Los cuestionarios
se encuentran estructurados en cuatro dimensiones:

a) Habilidades pedagdgicas y didacticas.

b) Desarrollo emocional.

c) Aplicacion de normas y reglamentos.

d) Clima de aula.

= Habilidades pedagdgicas y didacticas: evalGa los métodos, estrategias, actividades,
recursos pedagogico-didacticos que utiliza el docente en el aula para el cumplimiento del

proceso de ensefianza-aprendizaje, consta de 37 items.

= Desarrollo emocional: Evalta el grado de satisfaccion personal del docente en cuanto
al trabajo de aula y a la aceptacion y reconocimiento por parte de los estudiantes, consta

de 7 items.

= Aplicacion de normas y reglamentos: Evalla el grado de aplicacién y cumplimiento de

las normas y reglamentos establecidos en el aula, consta de 8 items.
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= Clima de aula: Evalta el grado de relacién, interaccion, cooperacion y organizacion que

promueve el docente en el aula, consta de 17 items.

Todo el cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente esta

compuesto de 86 items.

2.4.3.4 Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del estudiante.

Similar al instrumento anterior, éste fue elaborado por el Ministerio de Educacion del
Ecuador, con el proposito de reflexionar sobre el desempefio del docente en el aula con el
fin de mejorar la practica pedagdgica del docente en el aula de clase. Los cuestionarios se
encuentran estructurados en tres dimensiones:

a) Habilidades pedagdgicas y didacticas.

b) Aplicacion de normas y reglamentos.

¢) Clima de aula.

= Habilidades pedagdgicas y didacticas: Evalla desde la vision del estudiante los
métodos, estrategias, actividades, recursos pedagogico-didacticos que utiliza el docente
en el aula para llevar a cabo los procesos de ensefanza-aprendizaje con sus

estudiantes, consta de 28 items.

= Aplicacion de normas y reglamentos: Evalla como percibe el estudiante el grado de
aplicacion y cumplimiento de las normas y reglamentos que se vivencia en el aula de

clase entre el docente y sus compafieros de aula, consta de 8 items.

= Clima de aula: Evalta la percepcién que tiene el estudiante respecto al grado de
relacién, interaccidén, cooperacion y organizacion que promueve el docente en el aula

con todos los compafieros de aula, consta de 17 items.

Todo el cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

estudiante esta compuesto de 53 items.

2.4.3.5 Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

investigador.
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Este instrumento ha sido elaborado por el Ministerio de Educacién del Ecuador (2011), como
parte de los instrumentos para la evaluacion docente, a través del programa del Sistema
Nacional de Evaluacién; que tiene como objetivo general observar el desempefio del
docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagdgica del docente en el aula. Los
cuestionarios estan estructurados en tres dimensiones:

a) Habilidades pedagdgicas y didacticas.

b) Aplicacion de normas y reglamentos.

¢) Clima de aula.

= Habilidades pedagodgicas y didacticas: Evalla desde la vision del investigador los
métodos, estrategias, actividades, recursos pedagdgico-didacticos que utiliza el docente
en el aula para llevar a cabo los procesos de ensefanza-aprendizaje con sus
estudiantes, consta de 54 items.

= Aplicacion de normas y reglamentos: Evalla como percibe el investigador el grado de
aplicacion y cumplimiento de las normas y reglamentos que se vivencia en el aula de

clase entre el docente y los estudiantes del aula, consta de 8 items.

= Clima de aula: Evalia la percepcion que tiene el investigador respecto al grado de
relacion, interaccion, cooperacion y organizacion que promueve el docente en el aula

con todos los estudiantes del aula, consta de 17 items.

Todo el cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
investigador estd compuesto de 79 items.
2.4.3.6 Matriz de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio

de educacion bésica del centro educativo investigado.

La matriz ha sido elaborado por técnicos de la UTPL, considerando las tres dimensiones:

habilidades pedagdgicas y didacticas, aplicacion de normas y reglamentos y clima de aula.

Permitié el registro de a todo el proceso de gestién del aprendizaje a un tema de clase
observado al docente del séptimo afio de basica considerando las tres dimensiones citadas
y a la vez identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacién a cada uno de los
aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de gestion, simultaneamente,
respecto a las debilidades facilitdé identificar las cusas, los efectos y las alternativas que

como investigador se propuso para que se supere la debilidad existente.

2.5 Recursos:



2.5.1 Humanos:

Estudiantes (nifios y nifias) del séptimo afio de EGB.
Docentes del séptimo afio de EGB.

Autoridad del plantel.

Investigador.

Directora de tesis.

2.5.2 Materiales:

Materiales de escritorio.
Computadora.
Impresora.

Copias de cuestionarios.
Camara fotografica

Esferogréfico.

2.5.3 Institucionales:

Universidad Técnica Particular de Loja.
Unidad Educativa “Nueva Delhi”

Centro de Educacién Basica “Gabriela Mistral”

2.5.4 Econémicos:
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Cantidad Descripcion Valor

Financiamiento

132

Copias de cuestionario de clima social | 6.60
escolar CES de Moos y Trickett,
adaptacion ecuatoriana para estudiantes

Autofinanciado

132

Copias de Cuestionario de evaluacién a | 6.60
la gestibn del aprendizaje del docente

por parte del estudiante

Autofinanciado

Copias de ficha de observacién a la | 0.40
gestién del aprendizaje del docente, a
través de la observacion de una clase

por parte del investigador.

Autofinanciado

Copias de cuestionario de | 0.30
autoevaluacion a la gestion del

aprendizaje del docente.

Autofinanciado
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2 Impresiones del informe de investigacion. | 60.00 Autofinanciado
2 Anillados 12.00 Autofinanciado
Movilizacién 10.00 Autofinanciado
Imprevistos 10.00 Autofinanciado
TOTAL 105.90

2.6 Procedimiento

La presente investigacidbn es auspiciada por la Universidad Técnica Particular de Loja
(UTPL), a través del Departamento de Ciencias de la Educacion.

El proceso que se siguid para el desarrollo de la investigacion fue el siguiente:
primeramente, antes de seleccionar y escoger el centro educativo, se realizé una indagacion
en cuanto a distancia en la que se hallaban los mismos, los medios de transporte, los
nombres de los directivos y los horarios en que se podia solicitar una audiencia para

presentar nuestra propuesta investigativa.

Una vez obtenida la informacion basica de los planteles educativos del sector, se seleccion6
dos instituciones educativas en las cuales se iba a realizar la investigacion que en este caso
se eligid a la Escuela de Educacion Béasica “Nueva Delhi”, institucion del area urbana, y
también al Centro Educativo de Educacion Basica “Gabriela Mistral”, que es un plantel
educativo del area rural. Las instituciones educativas seleccionadas son de jornada

matutina, de tipo completo, y sostenimiento fiscal.

Por otra parte, para argumentar y afianzar el proceso investigativo se obtuvo informacién
bibliografica en la que se ha sustentado el marco tedrico de esta investigacion, que lo
conforman estudios, ponencias e investigaciones sobre clima escolar y gestion pedagodgica
del docente en el aula, asi como trabajos relacionados con el tema, los mismos que se

sefalan en el apartado de bibliografia.

Posteriormente, previo al envio de la solicitud respectiva, se realizd una entrevista con la
Sra. Licenciada Nastia Narvaez, Directora de la Escuela de Educacion Basica “Nueva
Delhi”, sobre la propuesta de investigacién de la UTPL, la misma que autoriz6 el ingreso al

centro educativo luego de conocer la finalidad y alcance de la investigacion.

Al dia siguiente se hace llegar personalmente la carta de permiso de ingreso al centro
educativo enviado por la UTPL adjuntando un oficio personal explicando los instrumentos de

investigacion a aplicarse. Con el oficio autorizado de la autoridad del plantel se acude ante
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la Licenciada Victoria Pillajo, docente del Séptimo Afio de Educacion Bésica, Paralelo “A”
para solicitar el listado de estudiantes; asi como también se dialoga con la docente para
establecer la fecha, dia y hora en que daria facilidades para la aplicacion de los
cuestionarios, a la vez se acordo el dia y la hora en que permitiria observar las clases por

parte del investigador.

Similar procedimiento se realizé en el Centro Educativo de Educacion Bésica “Gabriela
Mistral”, previo al envio de la solicitud se realizé una entrevista con su Director, Licenciado
Mario Maldonado, sobre la propuesta de investigacion de la UTPL, quien luego de conocer

la finalidad y el alcance de la investigacion, autoriz6 el ingreso al centro educativo.

Una vez obtenida la respuesta favorable al proyecto de investigacion, se hace llegar
personalmente la carta de permiso de ingreso al centro educativo enviado por la UTPL

adjuntando un oficio personal explicando los instrumentos de investigacion a aplicarse.

En este caso, como la misma autoridad tiene bajo su responsabilidad el 7mo. Afo de
Educacion Basica, que de paso hay un solo paralelo, se solicita el listado de estudiantes; asi
como también se dialoga con el mismo para establecer la fecha, dia y hora en que daria
facilidades para la aplicacion de los cuestionarios, a la vez se acuerda el dia y la hora en

gue permitiria observar las clases por parte del investigador

La aplicacion de los cuestionarios se efectuo en el dia previsto tanto a los estudiantes como
al respectivo docente del Séptimo Afo de Educacion Basica en cada una de las instituciones
educativas seleccionadas, del area urbana y del area rural respectivamente, luego de
obtener la informacion se procedié a la codificacion de los instrumentos en formato Excel

que la UTPL hizo llegar a través de correos electronicos por medio del EVA.

Luego de la aplicacion de campo se obtienen los resultados mediante la tabulacion y
sistematizacion de datos, los mismos que se analizaron y discutieron en base al fundamento
tedrico de la teméatica de investigacion, para finalmente redactar el informe final del estudio
efectuado, en el cual se recoge el resultado de todo el proceso investigativo, y al mismo
tiempo se establece las respectivas conclusiones y recomendaciones, para concluir con una
propuesta que de alguna manera contribuya a fomentar y enriquecer el clima escolar de aula
en cada una de las aulas de los séptimos afios de educacion basica estudiados, y, de ser
posible compartir las experiencias en toda la institucion educativa, tanto en el area urbana,

como en el area rural.



3. RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION.
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3.1 Diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente

La observacion aplicada a la gestion del aprendizaje que realiza el maestro en el aula,
facilito valorar y obtener las fortalezas y debilidades en las tres dimensiones propuestas:
habilidades pedagdgicas y didacticas, clima de aula y, aplicacién de normas y reglamento, la

valoracién obtenida se realiz6 en base a estos parametros:

TABLA DE VALORACION

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

Los resultados que se han obtenido, caracterizan la gestion y labor del docente, puesto que
en este nivel es donde se concreta la gestién educativa en su conjunto, y precisamente esta
relacionado con la forma en que el docente realiza los procesos de ensefianza-aprendizaje,
cémo asume el curriculo y lo traduce en una planeacién didactica, cdmo lo evalla v,
ademas, la manera de relacionarse con sus alumnos para garantizar aprendizajes

duraderos y que le sirvan para la vida.

Asimismo el maestro desde su gestidon pedagdgica en su conjunto, debe buscar la forma de
gque el aprendizaje sea significativo y trascendente en el aula, de tal manera que sea capaz
de establecer espacios de empatia con sus alumnos y de ser competente tanto a nivel

profesional como pedagdgico, incluyendo lo disciplinar y lo didactico.

3.1.1 Diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del &rea urbana.

La observacion de la clase dada por el docente investigado del area urbana, facilité
presenciar de cerca y detenidamente el proceso didactico empleado, la interaccion de cada
uno de los estudiantes, asi como también el material didactico empleado por el docente, el

clima de aula que se vivencia y la manera como se va construyendo el conocimiento.
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'ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACICN
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGC EDUCACIONAL

Codigo;
Prov | Apiieamte | Facueia | Docente |

Vi ANy 3N EL

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacitn Ecuacer, (20111 hafrmentcs parm & Saiiacan docemte Dulls. Sigtems Macional da
Ewaluacian

[NOMBRE DEL ESTABLECWIENTO: £, ok ofe Educanirn Bisica "Nueva Delhi" |

CUBJETIVD

Obaarvar of desempeito del docente an al 2uiz gon &l fin de analizar 1a prachica pedaqogica S8l docante an
el sula,

1

INSTRUCCIONES
3  Observe sl proceso oe gestidn del aprendizaje reslizaco por & docente en &l aula
b Les detaridzments cada srunciade dei cueshenano v vajors gon honashdad cada una e os
casileros
51 considera gue ninguna alternativa cormesporde a su critelio, defe en blanco &l respactivo sasillern
Litilice ta siquiente tabla de vaioraciin

a0

TABLA DE VALORACION
1 2 I 3 4 5
Muncs Fara ver | Alguras weces Frecusniemenis | Siampra

_DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

- VALORACION |
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS ¥ DIDACTICAS !
El docente: 1123 4 8§
1.1 Prapars as ciases on funoon de las nesesdades de los  asludiasies con e
problemas similares a ios que enfreniamsn 2n la vida diana !
1.2 Selaccions ios contanidns g2 aprandizale fe acuends con &l P,,J
desarmils cognitive v socio afective de los estudianies
1.3 Da 3 conacer a los mafudiantas ‘& programacion v objelivos de la |
ssignatura, al inicio del 3Ac lectivo v
14 Explics 'os criterios de evaiuaciin del area de sstudic i~
| 15 Utliza ol lenguaje adecuade para que os sshidiantes ma | !
! Comprencan. |
16 Recuerds 2 los astudiantes jos lemas iratedos en g glase antanor - ]
1.7.  Preduntaa o8 estudiantes sobre las oeas mas mpenantes | | |+
desarrgiladas an 13 claze anlsnor | [
18 Resiizs una breve Infroduccon antes 48 iniciar un nueve ema g | v
contenido.
18 Pemie gue los ssfudianies axprasen sus praguntas < i >
Inguistudes. — '
1 10 Froopicia 4| debaie v =l tiiores diferentes #|
| t 11 Estimuia el argiiss y 2 defensa de orignos de los astucienies | I
[ con amumentos ) -“’: i
| 1.12 Expone |as relaciones gue exsien entra ios dhversos temas y ) L
! contzridns erzefiades |
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MCDALICAD DE S5TUDIOS ABIERTA * A LISTANCIA

113

Apmva-::hs 2l amerme natural Y social cars propicar 3 apencizaje
sianificatied de los asiudiames

1.14

Oroaniza |a clase para frabajar an grupas

[ 115,

Ltiliza tecrucas ge irabajo cooperative =n ¢l aula

[16

Da estimuics 2 los estudiantes cuando reglizan un cuan rapajo

A7

‘alora los trabejos grupales de los estudisntas v les doy ung calificacion

I I 18 Propone actividades parz aue cada uno de '0s sstudigntes trabajen an & gruoc

(118
[ 130

Moliva 2 ins sstudiantes pars que Se gyudsn unoy  con olios

Fromueve [a interzcridn de todos los esiudianies en 2 gripc

[ 11

F"!}muaue i3 autmmn'ra dentrc- de log grupos de trabaic

(132

RRNEIRERE

| %23

Exge que todos s naurdranms raalican 2| misme trabaje

| 1.24

Reconcce que 'o mas imporante ar 2l auia &5 aprender todos

1.25

Promueve la competencd sntre unos v affos.

138

Expiica claramenie las regias pam irabajar an eguipe

127

Incorpaia las sugerencias de Ins astudeantes al contenida de las
clases

128

Expiic [a mporancia de los temas rafados, pare & aomendizefe y
para iz vida hotura de los astudiantes

1.28.

Recalca los puntos clave ge (os 1amas Talados 20 s clase,

1,38,

Realiza g final de la claza resimenes da los temaes iretados

13

Entrags 3 los syhudiantes as pruehas y irabajes calificanos 3
fiempo

1.52,

Reajusta 1a programacién en base a los resultados obtermdas an la
svaluacisn

133,

Elapera matenal didactico para el desaroily de las clases

1.35

134, Utliza ¢l mstenal didactics apropiads 3 —5da tematica

Nm

Utliza n las clases ecnolpgias de Somunicacion £ infarmacion.

1.37.

138

Utifiza bibliegrafia actusiizeds

Desarrolla en os sstudiantey |ae siguentes nabilidedes:

| 1.3¥

1, Analizar

| 1 1372 Sintetizar

| 137 3. Rehexonar

1,37 4, Chservar

1.37.5. Descubnr

1376 Exponer sn gnipo

1.37.7. Argumentar

1.37 8. Concaphualizar

1,37 9. Redactar con clardad.

la-r
1.37.

10 Escnbir corresiaments.

11, Leer comprensivameante.

1 37

12 Escuchar

1.3

13 Respetar

1. 37 14 Cansensuar

137

15 Sccmlizar

1.37

16 Congiuir,

137

17, Gensraiizar

137

18. Freserar

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

Z

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

El docente:

1

o
| aaias,

21 Aplica gl reglamento interno ce ls msblucion 2n 135 actividaces del &uls.

Cumple y hace cumpiic o8 nermas aslatiecidas an 2 auls
b

13

Plamifica y ongsnizs iss schivicadas oei Aula

74

Frteaa 2 ns satudiantes 138 calificacones en s tiempos
prsvisios por (a3 autordades
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MODALICAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y ADISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIS EN GERENCIA ¥ LIDERAZGD EDUCACIONAL
15 Planificalas classs en funcon ded horang estabiecdo v
26 Expicslzs nomas v regies del sula 2 ios 2siudianies ) Ll
27 Llesapuntuaimenie a todas las clases. L]
28 Failaa clases sOi0 €N C380 de fuerza mayor ~ |
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN S
| ‘ _VALORACION
I 3. CLIMA DE AULA | |
| El docente: 1 21345
| 31 Buscasspacios v Bempos para mejorar I8 comunicacion con ios esudiantes ~
132 Depone y procwra |3 informacion necesana para mejorar & fraban con jos | .
estudiantes 4 '
33 Seigentifica de maners parsonal con fas aclvidades de aula que se [ ] -
| reafizan gn conjunio. k
14, Comparte intereses y molivaciones con |os estudiantss | |1#
33 Dedica el temoo suficente para compietar lBs actidaces que $& Droponen &n [ | '/
&l aula | ] 1)
| 35 Cumgle los acusrdos astablecidos en el adla i L1
| 37 Manea de maners_crefesional, los confiictos que se dan en & aula [
| 34 Esia dispuesio 8 aprander deos esiudianies | |+
[ 39 Propone sliermatvas viables para gue los conflictos se soiucionen an beneficio [ | A
Je fodos, {
310 Ensaia a respatar a las personas diferantes ; | |
311 Ensefa a no discrminar a s estudiantes por nmgun maiiva |
212 Ensefia 3 mantenar puenas malacionas enine sstudisnies, | { #]
313 Toma an cuenta I2s SUQEMENCIAs. Dreguntas. opinones y critenns i | A
| delos astudiantes
| 314 Resuslve los actes indiscipiinanios de s astudiantes, ein /“
| agrediries an forma vertal o fisica. S |
{ 318 Fomenia la aucdisooling 80 &l aula Fal
316 Trata 3 los astudhantes Son cortesia v respetn . = L&
317 Se preccupa por g ausencia o felta de los estudiantes llzma 3 los padres de L {
famiiia yin represantantes B al |
*Tomado del MEC con fines Investigativos.
Fecha de Evaluacién. 20 ok J'umb del 2ciz.

(GRACIAS POR SU COLABORACION!

Las experiencias de la clase observada se resumen en la siguiente ficha extraida de la

matriz del diagnostico de la gestion del aprendizaje, donde se pudo identificar fortalezas y

debilidades que le caracterizan a la maestra en su proceso de gestion.



3.1.2 Gestién del aprendizaje de la clase observada, docente urbano.
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DIMENSIONES | FORTALEZA / CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDAD
HABILIDADES | FORTALEZAS
PEDAGOGICAS | = Utiliza un lenguaje
Y DIDACTICAS adecuado para que
los estudiantes
(tems 1.1 a comprendan los
temas de clase.
1.37) = Realiza una breve
introduccion antes de
iniciar un nuevo tema
de clase.
= |ncorpora
sugerencias de los
estudiantes al
contenido de los
temas de clase.
DEBILIDADES
= Rara vez explica los El Estudiante Explicar
criterios de estudiante desmotiva previamente
evaluacion del area desconoce do por el como se va
de estudio. como le va tema. calificar la
= No se observd que a calificar Desinterés clase.
valore los trabajos El trabajo por Valorar y
grupales de los grupal no trabajar calificar a
estudiantes y les dé se calificé con el tiempo los
una calificacion. en compafiero trabajos
= Hace falta utilizar en seguida. Proceso de grupales.
los temas de clase En el clase Utilizar las
tecnologias de proceso de tradicional TIC en los
informacion y la clase no y procesos de
comunicacion. usa las mondtona. aprendizaje.
TIC.
APLICACION FORTALEZAS
DE NORMAS Y | = Entrega a los
REGLAMENTO estudiantes las
calificaciones en los
S (items 2.1 al tiempos previstos por
las autoridades
2.8) :
educativas.
= Llega puntualmente a
todas las clases.
DEBILIDADES
= Algunas veces Se denota Se pierde Siempre
planifica y organiza improvisaci el hilo planificar las
las actividades del on en el conductor actividades
aula. proceso de de la clase. del aula.
= No planifica en la clase. Estudiante Planificar en
funcién del horario de Desconoce inconforme funcién del
clases establecido. pautas del con el horario de
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= Falta claridad en horario de docente. clase.
cuanto a la practica clase Desorden Puntualizar
de normas y reglas El en el aula normas y
por los estudiantes. estudiante de clase. reglas del
ignora las aula al
normas vy estudiante.
reglas del
aula.
CLIMA DE | FORTALEZAS
AULA (items 3.1 | = Maneja de manera
profesional los
al 3.17) conflictos que se dan
en el aula.
= Promueve la no
discriminacién entre
estudiantes.
= Siempre toma en
cuenta las
sugerencias, criterios
y  opiniones  del
estudiante.
DEBILIDADES
= Hace falta ampliar la Escasa Conformid Disponer y
informaciéon de los fuente para ad solo ampliar
temas de clase. informarse. con una informacion
= Se requiere motivar a Estudiante fuente de para los
los estudiantes vy desmotiva informacio temas de
compartir intereses. do por n. clase.
= Se requiere fomentar participar. Participaci Motivar al
la autodisciplina en el Indisciplina on por estudiante
aula. estudiantil obligacion, para
en no por compartir
ausencia sentirse experiencias
del motivado. Promover la
docente. Caos y autodisciplina
desorden en el aula de
en el aula. clase

Fuente: Matriz a la gestion del aprendizaje del docente de la clase observada.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

3.1.3 Diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del area rural.

En el caso del centro educativo del sector rural, similar al del area urbana, la observacién a

una clase dada por parte del docente investigado permiti6 mirar de cerca algunas

experiencias valiosas que se registraron en la siguiente ficha extraida de la matriz del

diagndstico de la gestion del aprendizaje, donde se pudo identificar fortalezas y debilidades

gue le caracterizan a dicho docente en el proceso de gestion de la clase.
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA ¥ LIDERAZIGD EOLICACIONAL

codigo:
Prov | Agiicants | Escusta | Docanta |
A9l tsle M Plo4

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
iinistario de Educadon Ecudder. (2011], insirumentcs farm ia evEiuacon gooente Quilo, Sstema Macgral de
Ewvaluasion

MOMBRE DEL EL’.o.T.ﬂluEFLEl:l!:ll‘E‘fhl't‘t:!ll:_&___‘F‘ﬂ_]l:i &EE o E F rE;- bk Mffr .-j,'

OBJETIVO

Dhesrvar &l dessmpeis del docante &n &l 2ula cor & fin de snslizar |2 pracics pedsgogica ol docanis &n
gl gula.

INSTRUCCIONES

Chssrie sl proceso oe gesiin del aprendizaje realizaco por sl docenteanal sula.
Lea detsnidamanta caca anunclade del cimafionanc ¢ valors con honestidad cada uno de los
caslieros

Sl conaders qua ninguna altemativa comesponde 3 81 criieno, deje en bishco &l respectivo casillers
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Las experiencias de la clase observada al docente del sector rural se resumen en la
siguiente ficha extraida de la matriz del diagnostico de la gestion del aprendizaje, donde se
pudo identificar fortalezas y debilidades que le caracterizan en cuanto a los procesos de

gestion en la construccion de aprendizajes significativos.
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DIMENSIONES FORTALEZA / DEBILIDAD CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
HABILIDADES FORTALEZAS
PEDAGOGICAS | = Prepara las clases en
Y DIDACTICAS funcion de las
(items 1.1 2 1.37) necesfldades de los
estudiantes.
=  Promueve la
interaccion de todos
los estudiantes en el
grupo.
= Propicia el debate y
el respeto a las
opiniones diferentes.
DEBILIDADES
= No utiliza en los El docente Estilos de Emplear las
procesos de desconoce procesos TICs en los
aprendizaje las el uso de académicos procesos de
tecnologias de las TICs. tradicionales aprendizaje.
informacion y El escolar Estudiante Siempre al
comunicacion. no sabe sin final de la
= Se requiere reforzar recalcar los habilidades clase
los puntos clave de puntos para resumir recalcar los
los temas de clase. clave de y generalizar puntos
= Hay que fomentar en los temas El  escolar claves del
el estudiante la de clase. no tema.
destreza de leer El escolar comprende Promover vy
comprensivamente. lee ni infiere lo animar la
mecanicam que lee. lectura
ente. comprensiva
APLICACION DE | FORTALEZAS
NORMAS Y | = Explica con claridad
REGLAMENTOS las normas y reglas
. del aula a los
(items 2.1 al 2.8) estudiantes.
DEBILIDADES
= No  planifica las No sigue la Inconformid Siempre
clases en funcién del secuencia ad y seqguir el
horario establecido. de éreas descontento orden de las
establecida en el areas
s en el estudiante establecidas
horario. por la en el horario
tematica. de clase.

CLIMA DE AULA
(items 3.1 al 3.17)

FORTALEZAS

= Se empodera con las
actividades del aula
que se realizan en
conjunto.

= Cumple los acuerdos
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establecidos en el
aula.
= Ensefla a mantener
buenas relaciones
entre estudiantes.
DEBILIDADES
Conlleva a .
= Algunas veces toma En los . Siempre
considerar
en cuenta procesos solo el punto tomar en
sugerencias de d pu i cuenta
v L e vista .
preguntas, criterios y aprendizaj personal sugerencias,
opiniones de los e o criterios
pInIio Actividades o y
estudiantes. preponder opiniones
. . . y talleres de
Falta dedicar tiempo a el punto los del
suficiente para de vista del . estudiante
cuadernillos
completar las docente. de areas de en procesos
actividades que se Dedica estudio de
proponen en el aula. poco inconclusos apre_ndizaje.
tiempo a ' Dedicar
actividades tiempo
programad suficiente a
as en el todo lo que
aula. involucre
procesos de
aprendizaje.

Fuente: Matriz a la gestion del aprendizaje del docente de la clase observada.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.
Al hacer un analisis comparativo de las dos maneras de poner en juego las habilidades
pedagdgicas y didacticas de parte del docente urbano respecto del rural, son notorias las

diferencias, pero también hay semejanzas que compartir.

En cuanto a las diferencias podemos destacar que en la institucion educativa del &rea
urbana, hace falta tener una planificacion diaria de las tematicas que se van a trabajar con
los estudiantes, igualmente se requiere preparar anticipadamente material necesario para la
técnica o estrategia que se vaya usar al momento de desarrollar los conocimientos con los
nifios; esta falta de prevision ocasiona desorden e indisciplina al momento de trabajar con

los estudiantes.

En tal virtud, conviene recalcar que en la instituciébn urbana también hay que considerar
aspectos de disciplina y autodisciplina, que requieren motivar y mejorar para crear un clima
de aula propicio, puesto que la formacion en disciplina es un proceso que conlleva
progresivamente a todos los estudiantes a compartir objetivos, mirarse como parte de una
comunidad, reconocer su rol, sus responsabilidades y el significado de éstas. La
autodisciplina, puede ser concebida como un conjunto de actividades y comportamientos a

través de un proceso gradual en el que los estudiantes van compartiendo objetivos e
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internalizando, apropiandose y ensayando los roles que desempefiaran en marcos
comunitarios mas amplios sin necesidad de la presencia del docente en momentos y

circunstancias ocasionales.

Por el lado del centro educativo del &rea rural se observa que de parte del docente hay una
planificacién previa al desarrollo de la tematica con los estudiantes, lo que facilita que el
trabajo en el aula se dé con todo el empoderamiento de parte de estudiantes y docente, con
todo el entusiasmo y gusto por trabajar y participar en clase; con lo cual se crea un clima de

aula propicio para que los escolares vayan construyendo su propio aprendizaje.

Igualmente hay que notar que en los estudiante del sector rural hay que reforzar y fomentar
la lectura comprensiva, ya que todo profesor, de cualquier asignatura, desde el maestro
parvulario al catedratico universitario, estd en la obligacion de incentivar y desarrollar
comportamientos lectores de sus alumnos; de dotarles de recursos que les permita
expresarse con correccion al hablar o al escribir; que les permita, a su vez, realizar una
lectura comprensiva y critica de cualquier texto, de cualquier tema o materia, la escuela es
la que pone las bases para crear en el escolar el comportamiento lector, puesto que la

lectura comprensiva es un instrumento practico para la vida cotidiana.

Como semejanzas podemos notar que ambos docentes tienen la misma preparacion
académica para ejercer sus funciones, comparten los mismos materiales de apoyo como

son los textos escolares y cuadernos de trabajo donados por el Ministerio de Educacion.

Ademas, se observa que en ambas instituciones educativas los docentes no utilizan en las
clases y en los respectivos procesos de aprendizaje ningun material relacionado con las
tecnologias de comunicacion e informacién, como lo afirman, (Jonassen 1993, Novack 2003,
Sanchez 2001) las TICs pueden ser buenos aliados en el aprender constructivo de los
aprendices, independientemente de la cantidad, calidad y tipo. Con muy pocas herramientas
y no necesariamente de Ultima generacion, podemos ayudar a la deteccidén de qué es lo que
el aprendiz sabe, como puede unir aquello con el nuevo conocimiento, para luego construir
significado.

Por otro lado, en las dos instituciones los estudiantes manifiestan que sus maestros no
planifican las clases en funcion del horario establecido, lo cual indica que resulta importante
dar atencion a todas las areas de estudio y por su puesto seguir lo que se ha establecido en
el horario de clases ya que es parte de las reglas establecidas para trabajar

coordinadamente en el aula y con ello se estara cumpliendo las normas establecidas.
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3.1.5 Graficos de la observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte
del investigador.

3.1.5.1 Habilidades pedagdgicas y didacticas.
Gréfico N° 1 Habilidades pedagdgicas y didacticas

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
1.37. 18 'Igreservar
1.37.16. Concluir.
1.37.14. Consensuar.
1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.
1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo...

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden...

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...

1.3. Da aconocer a los estudiantes la programacion...

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario CES profesores
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

De acuerdo al grafico N° 1 obtenido con los datos de la ficha de observacion, aplicada
durante sus clases a la docente de la escuela de educacion béasica “Nueva Delhi” y el centro
educativo del &rea rural “Gabriela Mistral”, se puede notar claramente que las valoraciones

son altas, encontrandose gran similitud en la mayoria de items observados.
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En la Dimension de Habilidades Pedagdgicas, tanto el docente del centro educativo rural
como la maestra de la zona urbana presentan debilidad en el uso de las tecnologias para

sus clases (su valoracion 3).

3.1.5.2 Aplicacién de normas y reglamentos.

Gréafico N° 2 Aplicacion de normas y reglamentos.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m C.E. Rural C.E. Urbano
2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza...

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
. ' 1 ! [ | | [ [ |

2.6. Explica las normasy reglas del aula a los...
2.5. Planifica las clases en funcién del...

2.4. Entrega a los estudiantes las...

2.3. Planifica y organiza las actividades del...
2.2. Cumple y hace cumplir las normas...

2.1. Aplica el reglamento interno de la...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario CES profesores
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En cuanto a la aplicacion de normas y reglamentos, como se observa en el grafico N° 2 se
denota que los docentes de los dos centros educativos, cumplen y hacen cumplir los
acuerdos establecidos, existiendo claridad en la aplicaciéon de las normas, en la distribucién
y ejecucion de roles y funciones. Los procedimientos pedagdgicos son rutinas de clase que
los cumplen a cabalidad: llegar a tiempo, planificar, calificar, entregar notas, control de
comportamiento y disciplina. Cabe anotar que tanto el docente del area rural, como la

docente del area urbana manifiestan que solo faltan a clases solo en caso de fuerza mayor.

3.1.5.3 Clima de aula.
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Grafico N° 3 Clima de aula

/1A A A

3.17. Se preocupa por la ausenci!gé'lt%u(%'.!.

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y...
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,...

3.12. Ensefla a mantener buenas relaciones...

3.11. Ensefa a no discriminar a los...

3.10. Ensefia a respetar a las personas...

3.9. Propone alternativas viables para que...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los...

3.7. Maneja de manera profesional, los...

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el...

3.5. Dedica el tiempo suficiente para...

3.4. Comparte intereses y motivaciones con...

3.3. Se identifica de manera personal con las...

3.2. Disponey procura la informacién...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario CES profesores
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En lo referente al clima de aula, gréfico N° 3, la valoracion es la méxima establecida, pues
atienden a las inquietudes de sus estudiantes, dandoles la apertura para que ellos se
expresen en un marco democratico, generando un clima de respeto y participacion. Por ser
un grupo mas numeroso, se observé que la maestra del centro educativo urbano se tuvo
gue exigir mas, sin embargo su sélida formacion pedagdgica y capacidad de innovacion y
creatividad le permite atender a todos los estudiantes, mientras que en el sector rural hay
gue notar que hay una valoracidn de cuatro puntos respecto a la proposicion de alternativas
viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de todos.

Trabajar en un ambiente de respeto y confianza permite a los docentes generar espacios y
oportunidades para la practica pedagoégica, en un buen clima de trabajo los ejercicios de

evaluacion y monitoreo cumplen su funcién, ya que no se ven como el sefialamiento de
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errores, sino como el encuentro de oportunidades para el mejoramiento y crecimiento
estudiantes de una aula de clase. Compartir la responsabilidad por los logros educativos de
los alumnos, compromete a cada integrante de la comunidad educativa en todos los
procesos. En sintesis, el docente juega un importante papel para la creacion de un clima
idoneo de interacciones interpersonales en el aula, lo cual a su vez influird en las situaciones
de aprendizaje.

Por todo lo expuesto y desde una vision general los dos maestros investigados se puede
concluir que presentan mayor cantidad de fortalezas que debilidades, y mas adn, se aprecia
en los graficos que existe similitud en los porcentajes, que no hay diferencias abismales a
pesar de estar en diferentes contextos socio culturales y de no disponer la misma
infraestructura fisica, ni el material didactico asequible como sucede en el establecimiento

del &rea urbana con respecto al area rural.

3.2 Andlisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula.

3.2.1 Percepcion del clima social de aula de estudiantes y profesores del centro
educativo urbano.

Tabla N° 9

Percepcion del clima de aula de estudiantes del centro educativo urbano.

ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 7,00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 9,00
TAREAS TA 6,00
COMPETITIVIDAD | CO 7,00
ORGANIZACION | OR 6,00
CLARIDAD CcL 7,00
CONTROL CN 3,00
INNOVACION IN 8,00
COOPERACION CcP 10,00

Fuente: Cuestionario CES profesores y estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Tabla N° 10

Percepcion de clima de aula del docente del centro educativo urbano.

PROFESOR

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 7,00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 9,00
TAREAS TA 6,00
COMPETITIVIDAD | CO 7,00
ORGANIZACION | OR 6,00
CLARIDAD CcL 7,00
CONTROL CN 3,00
INNOVACION IN 8,00
COOPERACION CP 10,00

Fuente: Cuestionario CES profesores y estudiantes.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En lo referente a la Implicacién los datos (5,59) del estudiante denotan que existe un interés
intermedio por la clase; mientras que la maestra tiene una puntaje de 7,00. Estos datos
muestran que si bien hay una considerable implicacién en el aula de clase tanto del
estudiante como de la docente, se puede mejorar y elevar esa puntuacién con un mayor

involucramiento de ambas partes.

En lo que respecta a la Afiliacion, los estudiantes la califican con 7,63 y la maestra con 9,00
lo que demuestra que se percibe un buen nivel de amistad y conocimiento de pares y que
son pocos los estudiantes que no han logrado amistarse verdaderamente con los demas y
que existen grupos unidos e interrelacionados creandose un clima de aula propicio para

aprendizajes significativos.

En la sub escala de Ayuda, se repite la puntuacion anterior (7,22 — 9,00), lo cual denota que
maestra y estudiantes contribuyen para prestar ayuda a las necesidades de la mayoria de
los estudiantes a pesar de ser una clase muy numerosa, generando un clima de

camaraderia y armonia entre docente y escolares.

Cuando se observa lo referente a Tareas, el estudiante y la maestra, lo perciben con un
buen nivel (6,59 y 6,00), lo cual indica que por lo regular casi siempre se culmina la
actividad programada para la clase, asi como también los estudiantes cumplen con los

compromisos que asumen en el aula de clase.
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En Competitividad, la valoracion es algo mayor (8,37 — 7,00), lo cual denota que existe un
verdadero interés por alcanzar buenas calificacion y superar al otro. Se debe trabajar para
superar este nivel de competitividad y mejorar la puntuacion para con ello desarrollar

aprendizajes de calidad.

En la organizacion, tanto los estudiantes como la maestra tienen una puntuacién similar
(6,28 — 6,00), lo que muestra que en el aula de clase existe orden, aseo, estética cuando
realizan trabajos en clase y en el desarrollo mismo de los procesos educativos. Es posible
mejorar esta puntuacion ya que como sefiala Antonia Adame (2010) la organizacién

estimula o inhibe el desarrollo-aprendizaje.

En el aspecto de Claridad, que se refiere al conocimiento de normas y consecuencias de su
incumplimiento, los estudiantes la valoran con 6,50 y la maestra con 7,00; con lo cual se
asume que no estan totalmente cimentados los acuerdos entre estudiantes y la maestra, y si
lo estdn no se cumple a cabalidad, conviene mejorar, puesto que inciden en el aprendizaje y

el clima de aula.

En lo referente al Control, los estudiantes valoran (3,88), tienen la percepcion que hace falta
elevar el nivel de control por parte del maestro, asi también la maestra da una valoracion de
(3,00), lo cual denota que tiene que poner mayor atencién a esta situacion en todos los
ambitos que implica el aula de clase para que los procesos de aprendizaje sean mucho

mejor.

En cuanto a la Innovacién, no existe una gran diferencia, los estudiantes la valoran con 7,19
mientras que la maestra la valora con 8,00. Esto denota que los estudiantes perciben de
alguna manera cambios en los procesos de ensefianza y estos estan encaminados a los
ritmos actuales, lo cual esta relacionado con la implicacién que tienen en la clase docente y

estudiantes, contribuyendo en cambios notorios en la manera de ensefiar y de aprender.

En cuanto a la Cooperacion, segun los estudiantes y la maestra hay similitud (9,84 — 10,00)
es la puntuacién mas alta, lo que denota que existe una verdadera integracion e interaccion
de estudiantes y docente que estan predispuestos a trabajar en forma cooperada y crear

ambientes propicios de aprendizaje.

En general los valores de las diferentes escalas estan por encima de la media, lo cual

demuestra que si bien no son bajos, pero se puede trabajar y buscar estrategias
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cooperativas que permitan obtener mejores resultados, especialmente en lo referente al

control, tanto de parte de los estudiantes como de la maestra.

3.2.2 Percepciéon del clima social de aula de estudiantes y profesores del centro

educativo rural.

Tabla N° 11

Percepcion del clima social de aula de estudiantes del centro educativo rural.

ESTUDIANTES

SUBESCALAS
IMPLICACION IM
AFILIACION AF
AYUDA AY
TAREAS TA

COMPETITIVIDAD | CO
ORGANIZACION | OR

CLARIDAD CL
CONTROL CN
INNOVACION IN

COOPERACION CP

Fuente: Cuestionario CES profesores y estudiantes.

PUNTUACION
5,42
4,75
7,17
4,67
7,00
4,17
5,25
3,00
6,83
8,50

Autor: Equipo técnico de la UTPL.

Tabla N° 12 Percepcion del clima social de aula del docente del centro

educativo rural.

PROFESORES

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 10,00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 9,00
TAREAS TA 6,00
COMPETITIVIDAD | CO 6,00
ORGANIZACION | OR 8,00
CLARIDAD CL 8,00
CONTROL CN 6,00
INNOVACION IN 7,00
COOPERACION cP 10,00

Fuente: Cuestionario CES profesores y estudiantes.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En la tabla que antecede se presenta las correlaciones que existe en el clima del aula desde

la percepcion de estudiantes y profesor del centro educativo rural, donde se observa que la

puntuacion mas baja (3,00) es solamente desde la vision de los estudiantes y esta

relacionada con la dimension de estabilidad, especificamente con el grado de control que el
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docente ejerce sobre el cumplimiento de normas y penalizacion a los infractores, es decir
aquellos escolares que de alguna manera provocan o influye a que se desarmonice el clima
escolar al interior del aula, a los cuales debe considerarlos y hacer un seguimiento
adecuado para que cambien sus procedimientos, en consecuencia conviene esta

puntuacion alcanzada tratar de superarla y mejorarla.

Por otro lado, la puntuacion més alta del clima escolar en el aula de la institucion del area
rural investigada desde la vision de los estudiantes esta relacionada con la dimension de
autorrealizacion en el grado de cooperacion, con una puntuacion de 8,50; lo que indica que
la percepcidn que se tiene de la relacion docente-alumnos es que en el aula de clase existe
entre sus actores una suficiente integracién e interaccidon en cada una de las actividades
llevadas a cabo en los procesos de aprendizaje, mediante la participacion activa en el aula

para juntos alcanzar los objetivos propuestos.

Al comparar las puntuaciones dadas por el docente vemos que existe en otorgar mayor
importancia a la dimensiones de relaciones y autorrealizacion, que tiene una ponderacion
méxima de 10,00. Especificamente, el grado de implicacién que ponen tanto los docentes
como los estudiantes es elevado porque los alumnos muestran interés por cada una de las
actividades de la clase que guia el docente y todos juntos participan activamente porque
disfrutan de lo que hacen. El grado de cooperacion que impera en el aula de clase también
es una subescala positiva porque todos se integran e interactian en los procesos de

aprendizaje para lograr objetivos comunes.

Se observa la puntuacion baja en tres subescalas desde la visién del docente: tareas,
competitividad y control, la puntuacion es de 6, aunque realmente no es tan baja, se ubica
por encima del término medio, lo que significa que se puede mejorar la situacion, escalar

otras posiciones para fomentar el clima de aula.

3.3 Analisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias docentes.

3.3.1 Autoevaluacién a la gestion del aprendizaje docente.

Las habilidades y competencias que los docentes deben desarrollar en el aula son
necesarias y la clave para crear y desarrollar un ambiente de respeto y acogedor como
punto de partida para promover el aprendizaje y la tan anhelada eficacia escolar y la calidad
educativa (LLECE; 2008).
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A nivel general, se percibe que en ambas instituciones las docentes demuestran el interés,
motivacion personal y profesional al momento de realizar su labor pedagogica, demuestran
una actitud muy positiva frente al grupo de estudiantes, ya que se ha observado un
convencimiento que pese a las limitaciones que puedan tener los estudiantes ellos son
capaces de lograr mejores resultados y con calidad, puesto que estdn conscientes que su

rol educativo es facilitador del aprendizaje.

En la zona rural una de las limitaciones para el trabajo del docente, esta centrado en el bajo
nivel de estudios que tienen algunos padres de familia, afectando al compromiso, exigencia
y expectativas de superacion que transmiten a los nifios y nifias de la escuela; la falta de
estimulo en casa es percibido por el maestro como un limitante dificil de superar. El
contexto, la organizacién familiar y las carencias econdémicas familiares son factores que
inciden en el desarrollo educativo de los estudiantes, los nifios pasan solos sin el control
debido. En la zona urbana, los padres de familia si bien tienen mayor nivel de estudios, por
su trabajo no tienen el tiempo necesario para aportar y apoyar eficientemente en la

educacion de los nifos.

En las observaciones se pudo apreciar que las aulas cuentan con recursos que facilitan la
labor docente, teniendo una gran ventaja la escuela de la zona rural, pues son pocos
estudiantes (12) que permiten dar una mejor atencion y organizaciéon seguin los momentos
de clase, la experiencia docente del maestro es también un factor positivo. En cambio en la
zona urbana, la maestra pese a su poca experiencia docente, ha desarrollado habilidades y
estrategias pedagdgicas y disciplinarias para manejar y desenvolverse con el grupo de
treinta y dos estudiantes. A continuacion, se realiza un andlisis de cada una de las
habilidades pedagdgicas, desde los diferentes actores, dimensiones y Opticas de la

investigacion.

3.3.1.1 Habilidades pedagdgicas y didacticas.



Grafico N° 4 Habilidades pedagdgicas y didacticas.
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

m C.E. Rural

1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

1.33. Elaboro material didactico para el...

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y...
1.29. Recalco los puntos clave de los temas...
1.27. Incorporo las sugerencias de los...

1.25. Promuevo la competencia entre unosyy...
1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...
1.21. Promuevo la autonomia dentro de los...
1.19. Motivo a los estudiantes para que se...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en...
1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...
1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios...
1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...
1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas...
1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...
1.3.Doy a conocer a los estudiantes la...

1.1. Preparo las clases en funcién de las...

m C.E. Urbano

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion a la gestiéon del aprendizaje del docente.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Como se evidencia en el grafico N° 4, en el centro educativo urbano y en el centro educativo
rural, el indicador siempre y frecuentemente predominan en la autoevaluacion a su gestion
pedagdgica. Esto denota que los docentes se consideran competentes y que su trabajo
atiende a los requerimientos de los estudiantes; valoran, ponen en practica y reconocen el
trabajo que realizan en el aula con los estudiantes; asi también reconocen que sus
habilidades pedagodgicas, didacticas y organizativas se las aplica en bien de la ensefianza
aprendizaje. Se aprecia también que el maestro de la zona rural debe fomentar més aun el
trabajo grupal y cooperativo con sus estudiantes y asi promover la autonomia de los
mismos. La maestra del centro educativo urbano en cambio percibe que la exigencia para

gue realicen trabajos similares los estudiantes es su mayor debilidad.

3.3.1.2 Desarrollo emocional

Gréafico N° 5 Desarrollo emocional

DESARROLLO EMOCIONAL
m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal

sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia en el aula

2.3. Me gratifica la relacion afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En el grafico N° 5 se observa que el nivel de desarrollo emocional de los dos maestros se
halla valorado, la auto estima a su labor, a sus actitudes con los estudiantes y la conviccion
de su trabajo docente son muy positivas, factores muy necesarios en un docente,
demuestran vocacion y seguridad en lo que hacen producto de una sélida formacién
profesional, su equilibrio y madurez psico-bioldgica, que se alcanza muchas veces con los
afios de vida o con la experiencia en la actividad docente contribuyendo a crear un ambiento

idéneo de aprendizaje.
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3.3.1.3 Aplicacién de normas y reglamentos.

Gréfico N° 6 Aplicacidon de normas y reglamentos.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m C.E. Rural m C.E. Urbano
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza

mayor

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido.
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones
en los tiempos previstos por las autoridades.

3.3. Planifico y organizo las actividades del aula

3.2. Cumplo y hago cumplir las normas
establecidas en el aula
3.1. Aplico el reglamento interno de la
institucidn en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion a la gestiéon del aprendizaje del docente.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En el grafico N° 6 se denota que la maestra de la escuela urbana mantiene mejor aplicacion
a las normas y reglamentos. En el caso del maestro de la escuela rural, se podria interpretar
como que existe flexibilidad a la hora de aplicarlas normas y reglamentos, pues tiene una
valoracion de 4 puntos en cuanto a planificaciéon de las clases segun horarios y actividades
internas del aula. En lo referente al item 3.1 sobre aplicacién del reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula hay similitud en su valoracion, 4 puntos, de igual
manera, en el item 3,8 respecto a falta a clases solo en caso de fuerza mayor, que tiene una
valoracion de 5 puntos, denota que su asistencia es constante y que el sentido de fuerza

mayor es objeto de dialogo cuando no pueden asistir a clases.

Dentro del proceso en la formacion del estudiante la actuacion del profesor en cuanto al
conocimiento y cumplimiento de normas basicas de convivencia es fundamental, en este
proceso es el docente quien da los medios para que los nifios se adapten al modo de
convivencia escolar y de clase, a la disciplina y organizacibn que existe en el aula,
construyendo de esta manera ambientes favorables para su desarrollo mediante la
cooperacion tanto de estudiantes como los docentes, quien es el referente directo que

tienen en el aula los escolares.
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Grafico N° 7 Clima de aula

H C. E. Rural
4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de

los estudiantes; llamo a los padres de familia...

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefio a no discriminar a los estudiantes
por ninguin motivo.
4.10. Enseio a respetar a las personas
diferentes.
4.9. Propongo alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los

conflictos que se dan en el aula.
4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con mis
estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongo y procuro la informacién

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacién con mis estudiantes

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

preguntas, opiniones y criterios de los...

necesaria para mejorar el trabajo con mis...

CLIMA DE AULA

m C.E. Urbano

0 05 1

15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En el grafico N° 7 sobre el clima de aula, en la mayoria de items existe coincidencia en los

valores, el manejo del clima de aula por parte de los docentes es muy bueno, denota

identidad y concordancia en el manejo y aplicacion de estrategias que mejoran el clima de

afectividad y respeto pese a estar en dos contextos muy diferentes y a trabajar con grupos
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numéricamente desiguales y de no contar con las mismas oportunidades en el sector rural,

como lo es en el area urbana.

3.3.2 Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante del
centro educativo urbano y del centro educativo rural
3.3.2.1 Evaluacioén de Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente urbano.

Grafico N° 8 Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente urbano.

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14

lSiemEre B Frecuentemente m Algun ece NeRéagqd,
1.14. Promueve la interaccion de todos los o 6%
estudiantes en el grupo 6%
(]
0,
1.13. Motiva a los estudiantes para que se - 16% 81y
ayuden unos con otros |
0

1.12. Propone actividades para que cada uno
de los estudiantes trabajen en el grupo

. 1%
1.11. Valora los trabajos grupales de los

estudiantes y les doy una calificacion

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en
el aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacion para sus clases.

0,
1.6. Adecua los temas a los intereses de los 7%
estudiantes.
0o 97%
1.5. Ejemplifica los temas tratados. 3%
8%
. . ., - ) 72%
1.4. Realiza unaintroduccion antes de iniciar o 1%,
un nuevo tema o contenido. 0‘3 b
(']
. . . ! 94%
1.3. Explica las relaciones que existen entre los 8, 6%
diversos temas o contenidos sefialados. g
0
0,
1.2. Da a conocer a los estudiantes la o 6% 9h%
programacion y los objetivos del area al inicio... g
(]
0,
1.1. Prepara las clases en funcion de las % I
necesidades de los estudiantes. 8 °
(']

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. Autor:
Equipo técnico de la UTPL.
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Al observar los resultados que proporcionan el grafico N° 8 en referencia a las habilidades
pedagdgicas y didacticas que pone en practica el docente del area urbana desde la
percepcion del estudiante del &rea urbana, se observa que en el orden del 97% el docente
siempre adecuUa los temas de estudio de acuerdo a los intereses de los estudiantes, asi

como también al concluir cada temética tratada en clase ejemplifica los temas tratados.

Por otro lado, en el orden del 94% se encuentran habilidades pedagdgicas y didacticas en el
que el docente siempre lo pone en practica como son: valoracion de trabajos grupales de
los estudiantes al darles su respectiva calificacion oportuna; explica las relaciones que
existe entre los diversos temas o contenidos ensefiados; da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos de area al inicio del afio lectivo; y, prepara las clases en

funcion de las necesidades de los estudiantes.

Con el porcentaje del 91% de aceptacidon se encuentra la habilidad pedagdgica y didactica
que pone el docente en su aula de clase, en el que se manifiesta que siempre promueve la
interaccion de todos los estudiantes en el grupo, mientras tanto que, con el mismo 91% se
manifiesta todo lo contrario, en el que el docente del area urbana nunca utiliza tecnologias

de comunicacion e informacion para impartir las clases con sus estudiantes.

Respecto a las habilidades pedagogicas y didacticas del docente de promover en el
estudiantado en actividades de trabajo en grupo (63%), utilizacion de técnicas de trabajo
cooperativo (38%), y, la organizacion de la clase para trabajar en grupos (28%), el grupo
consultado manifiesta que estas acciones ponen en practica en su aula solo con cierta

frecuencia.

Otras habilidades pedagdgicas y didacticas como dar estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo (72%), asi como también, organizar la clase para trabajar en grupos
(63%), se manifiesta que dichas habilidades en su aula de clase lo lleva a la practica

solamente algunas veces.

En sentido general se aprecia que la maestra de este afio de basica realiza buena gestion
pedagogica y que los directamente involucrados reconocen su trabajo y liderazgo en el aula;

que motiva, organiza y estimula el aprendizaje en sus alumnos.
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Gréfico N° 9 Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente urbano

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8
m Siempre B Frecuentemente | hos
1.21.8. Leer comprensivamente.

1%
1.21.7. Escribir correctamente.

1%
1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.5. Descubrir.

1.21.4. Observar.

1.21.3. Reflexionar.

88%
1.21.2. Sintetizar.

SASS

75%
1.21.1. Analizar.

oY
=)

g
0%

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

. 1%
1.20. Explica claramente las reglas para

trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre unosy
otros.
. 1%
1.18. Reconoce que lo mas importante en el
aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen
el mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de los
grupos de trabajo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Fuente: Cuestionario de evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. Autor:
Equipo técnico de la UTPL.
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Continuando con las reflexiones sobre las habilidades pedagdégicas y didacticas que pone la
maestra del area urbana, como se muestra en el grafico N° 9 dentro de la valoracion de
siempre, en el que el docente pone en préctica sus habilidades en el aula tenemos las
siguientes alternativas y con un porcentaje mas alto en el orden del 94% y son: leer
comprensivamente, escribir correctamente, redactar con claridad, explica claramente las
reglas para trabajar en grupo, y, reconoce que lo mas importante en el aula es aprender
todos; todo ello muestra que se estd dando prioridad a las habilidades y destrezas
elementales que son parte del area de Lengua y Literatura y da importancia al trabajo en

grupo y al trabajo cooperativo.

En cuanto al desarrollo de habilidades en el estudiante como: analizar, sintetizar, reflexionar,
observar y descubrir hay una valoracién importante que fluctda entre el 75% y el 90%, en el
gque se da una calificacion que siempre se promueve el fomento y desarrollo de dichas
habilidades.

Se destaca con un porcentaje del 78% es que la docente nunca exige a los estudiantes que
realicen el mismo trabajo, lo cual muestra que el escolar tiene plena libertad para hacer sus

trabajos escolares empleando su creatividad e imaginacion.

Un aspecto preocupante de este estudio de investigacion es que la docente frecuentemente
valora las destrezas de todos los estudiantes con un 53%, lo que significa que por el
contrario, siempre deberia hacerlo, ya que al estudiante hay motivarlo e incentivarlo sus

|OgI’OS constantemente.

Por otro lado, otra situacibn que preocupa es que la docente rara vez promueve la
competencia entre unos y otros estudiantes de su aula con un porcentaje del 31%, lo que
significa que la competencia sana limpia y fruto del propio esfuerzo del estudiante hay que
promoverlo porque, en nuestros dias siempre se esta hablando de que en nuestro
estudiantes hay que promover y cultivar el espiritu de competencia y crear ambientes de

aprendizaje dinamicos y constructivistas.
Generalizando se aprecia que los estudiantes reconocen el desempefio de la maestra con la

valoracién siempre, lo cual supone que las estrategias pedagdgicas utilizadas por la docente

son eficaces y llegan a los estudiantes.

3.3.2.2 Aplicacion de normas y reglamentos, docente urbano.
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Grafico N° 10 Aplicaciéon de normas y reglamentos, docente urbano.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

M Siempre B Frecuentemente 1 Algunas veces M Rara vez ® Nunca

38%

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor

66%
2.7. Llega puntualmente a todas las clases. 3
0%
0%
91%

: . 9%
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los 0%
. (0]
estudiantes 0%
0%

2.5. Planifica las clases en funcién del horario 0% 3%
. (o]
establecido. 0%
0%
— 97%
2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones 0‘; °
en los tiempos previstos por las autoridades. 0‘;;
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante. Autor:
Equipo técnico de la UTPL.
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Los resultados del estudio referente a la aplicacion de normas y reglamentos en la
institucion educativa del area urbana, las cifras muestran que aproximadamente mas del
90% del grupo investigado responde en tres aspectos en los cuales consideran que la
docente siempre lo pone en practica en su aula de clase, los items con dichos porcentajes
altos son los siguientes: explica las normas y reglas del aula a los estudiantes (91%),
entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos previstos por las autoridades
(97%), y, planifica y organiza las actividades del aula (91%); acciones que facilitan al trabajo

docente con los estudiantes.

Con porcentajes sobre el 80% se destacan dos aspectos importantes, por un lado la
maestra siempre aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades de su aula,
y por otro, siempre cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula para el trabajo

armonico con los estudiantes.

Otros dos aspectos importantes que destacar dentro de la aplicacion de normas y
reglamentos se encuentra con un porcentaje del 66%, en el que se manifiesta que la
docente siempre llega puntualmente a todas las horas de clase, y, siempre planifica las

clases en funcion del horario establecido para el 7mo. Afio de Educacion Béasica.

Por otro lado, con un porcentaje que se encuentra en el 38%, se indica que la docente
siempre falta a clases, pero, solo en casos de fuerza mayor, cuando las circunstancias

obliguen a tomar tal medida.

Con porcentajes que se encuentran en el orden del 28% al 34% y con la valoracion de
frecuentemente se desatacan los siguientes aspectos: planifica las clases en funcion del
horario establecido (34%), llega puntualmente a todas sus clases (31%), y, falta a clases

solo en casos de fuerza mayor con un 28%.

Con la valoracion de rara vez de rara vez y en el orden del 9% se manifiesta que la docente
falta a clases solo en casos de fuerza mayor. Ilgualmente con la valoracién de nunca y con
un porcentaje de 13% se afirma que la docente nunca falta a clases ni en casos de fuerza

mayor.

En general, los estudiantes perciben como positivo el ambiente del aula y lo atribuyen a la
capacidad y responsabilidad de la maestra, quien cultiva en ellos principios basicos de la
convivencia humana al mantener un clima de orden, respeto y ambiente propicio para el

proceso de ensefianza aprendizaje.



3.3.2.3 Clima de aula, docente urbano.

Grafico N° 11 Clima de aula docente urbano.
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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En relacién al clima laboral que se vive en las jornadas escolares del centro educativo del

area urbana las cifras y porcentajes obtenidos son los siguientes:

El 100% del grupo investigado sostiene que la docente siempre ensefia a los estudiantes a

no discriminar a los estudiantes por ningn motivo.

Con porcentajes situados en el orden del 97%, el grupo investigado manifiesta que el
docente siempre esté dispuesto a aprender de los estudiantes, asi como también, el docente

siempre ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

Tres aspectos se destacan con el porcentaje del 94%, mediante los cuales el grupo
investigado se expresa en el sentido de que el docente siempre comparte intereses y
motivaciones con sus estudiantes, también, el docente siempre maneja de manera
profesional los conflictos que se dan en el aula, a la vez, el docente siempre ensefia a sus

estudiantes a respetar a las personas diferentes.

Dos aspectos se destacan con porcentajes en el orden del 91%, en el cual el grupo
investigado, se expresa en el sentido de que el docente siempre toma en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes; igualmente, el docente

siempre trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

Con un porcentaje del 84%, el grupo de docentes investigados manifiesta que el docente
siempre dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes. El 81% del grupo investigado, afirma que el docente siempre se preocupa por
la falta o ausencia de uno de sus estudiantes. Con un porcentaje del 79%, el grupo
investigado da a conocer que el docente siempre fomenta la autodisciplina en el aula con

todos sus estudiantes.

En general los datos denotan que la maestra mantiene una actitud de escucha activa,
entendida como la capacidad para ponerse en contacto con los sentimientos, necesidades y
deseos del otro, pudiéndose manifestar que se ha generado sentido de amistad y de
colaboracién que se dan de unos a otros. Asimismo el respeto, coherencia y equidad que
aplica la maestra para resolver situaciones de conflicto, es percibido por sus estudiantes y la

consideran el referente a seguir y a quien pueden acudir en caso necesario.

3.3.3 EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE
DEL ESTUDIANTE DEL CENTRO EDUCATIVO RURAL
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3.3.3.1 Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente rural.

Gréfico N° 12 Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente rural.
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Los resultados del estudio realizado el centro educativo del area rural como se observa en el

gréfico N° 12 reflejan los siguientes resultados:

El primer aspecto que llama la atencion es que el 100% del grupo investigado afirma que el
docente nunca valora los trabajos grupales de los estudiantes y tampoco les da una
calificacion oportuna, lo que nos lleva a cambiar este tipo de acciones del docente, puesto
gue toda actividad escolar requiere de reconocimiento al esfuerzo y dedicacion ya por ende
hay que darle la debida calificacion para que se sienta motivado a seguir trabajando en

clase.

Se destaca con el 92% en el sentido de que el docente siempre propone actividades para
gque cada uno de los estudiantes trabajen en grupo, lo cual indica que hay orden y es

consecuente con la técnica de trabajo grupal y cooperativo.

Con un porcentaje del 75% se consideran tres habilidades pedagdgicas y didacticas que el
docente siempre pone a relucir al momento de trabajar con sus estudiantes, éstas son: da
estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo; realiza una introduccion antes
de iniciar un nuevo tema o contenido; y, da a conocer a los estudiantes la programacion y

los objetivos del area al inicio del afio lectivo.

En la valoracion algunas veces, con porcentajes considerables se ubican las siguientes
habilidades: Motiva a los estudiante para que se ayuden unos con otros con un porcentaje
del 33%; también se manifiesta que algunas veces prepara las clases en funcion de las
necesidades de los estudiantes con un porcentajes del 75%, lo que demuestra que estas
acciones el docente lo debe modificar, pues en el aula debe promover el aprendizaje
cooperativo y desarrollar las tematicas en funcion de los alumnos, por ser el beneficiario

directo del aprendizaje.

No hay que olvidar que la buena gestién pedagdgica se basa en la valoracion, motivacion y
conocimiento de las expectativas de los estudiantes, como lo expresa Mora (2000) “....una
gestion que haga énfasis en la direccion y el ejercicio del liderazgo". Desde este punto de
vista la gestion implica la interaccion permanente, validar su formacion personal, la posesion
de valores y actitudes, las competencias profesionales y las habilidades, para contribuir al
propdsito previamente compartido con los escolares, lo cual es fundamental para generar un

excelente clima de aula.



Gréfico N° 13 Habilidades pedagdgicas y didacticas, docente rural.
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Siguiendo con las reflexiones sobre las habilidades pedagdgicas y didacticas que pone el
docente del area rural, como se muestra en el grafico N° 13 a primera vista se puede dar
cuenta que el 100% del grupo investigado afirma que el docente siempre desarrolla en sus

estudiantes la habilidad de analizar lo cual es una gran fortaleza para el estudiante.

Con el porcentaje del 92% se observa algunas habilidades pedagdgicas y didacticas que
son parte del &rea de Lengua y Literatura que el docente siempre los pone en practica a
diario en su quehacer educativo, estas son: leer comprensivamente, escribir correctamente,
redactar con claridad y descubrir, lo cual muestra que dichas habilidades son primordiales

para continuar sus estudios en los siguientes afios de Educacion Basica.

También en la valoracion de siempre, el 83% del grupo investigado sostiene que el docente
reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos, y, siempre desarrolla en los
estudiantes la habilidad de reflexionar, habilidad que es muy importante para tomar

decisiones asertivas.

Por otro lado, con porcentajes del 75%, el grupo investigado da un valor de siempre a que
todos los estudiantes realicen el mismo trabajo, lo cual indica que no se esta desarrollando
otra habilidad que es la creatividad e imaginacion. También con el porcentaje mencionado
esta que el docente siempre desarrolla en el estudiante la habilidad de observar, que es

primordial para desarrollar cualquier actividad humana.

En referencia a que el docente promueve la autonomia de los grupos de trabajo, el 33% del
grupo investigado, responde que frecuentemente el docente desarrolla dicha habilidad

pedagdgica en el estudiante.

Mientras tanto, el 25% del grupo investigado considera que el docente solamente algunas
veces explica claramente las reglas para trabajar en grupo, lo que indica que esta habilidad
pedagogica el docente debe maodificarlo y aplicarlo siguiendo los debidos procedimientos
para trabajar en grupo. Solamente el 25% del grupo investigado afirma que el docente
frecuentemente valora las destrezas de todos los estudiantes, lo cual implica que esta
habilidad hay que modificarlo para convertirlo en una practica constante, pues el estudiante
requiere de estimulo y valoracién a su trabajo, ya que al tener pocos estudiantes, el docente
puede desarrollar una mejor labor educativa, atender con facilidad y casi personalizada al

estudiante.

3.3.3.2 Aplicacion de normas y reglamentos, docente rural.
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Gréafico N° 14 Aplicacion de normas y reglamentos, docente rural.
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

En referencia a la aplicacién de normas y reglamentos en el centro educativo del area rural,
como muestra el grafico N° 14, el estudio investigativo refleja los siguientes porcentajes y

valoraciones:
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Respecto a la aplicacion del reglamento interno de la institucibn en cada una de las
actividades del aula, el 100% del grupo investigado dio una valoracion de siempre, lo que

indica que el item citado, el docente siempre lo practica en su aula de clase.

Con un porcentaje del 92%, el grupo investigado manifiesta que el docente siempre cumple
y hace cumplir las normas establecidas en el aula para crear un clima armonioso para el

cumplimiento de procesos de ensefianza aprendizaje.

Por otro lado, con un porcentaje del 83%, el grupo investigado supo manifestar en dos
aspectos y con la valoracion de siempre, en el sentido de que el docente siempre planifica
las clases en funcién del horario establecido, a su vez, también con el mismo porcentaje se

afirma que el docente siempre explica las normas y reglas del aula a los estudiantes.

Con porcentajes del 75% y con valoracion de siempre, el grupo investigado sitla tres
aspectos referentes a la aplicacién de normas y reglamentos como son: el docente siempre
planifica y organiza las actividades del aula, asi como también, el docente siempre entrega a

los estudiantes las calificaciones en los tiempos previstos por las autoridades.

Con porcentajes en el orden del 33%, el grupo investigado indica que el docente siempre

llega puntualmente a sus clases, a la vez, falta a clases solo en casos de fuerza mayor.

En sentido general se expresa que gestion pedagogica tiene la funcién de integrar los
componentes de una organizacion escolar con la participacion de los actores, para
articularlos de manera pertinente al logro de un propésito colectivo, desde este punto de
vista, la gestion implica normas y reglamentos que deben estar entendidas y practicadas por
todos contribuyen al ambiente escolar positivo como producto de una planificacion

anticipada.

3.3.3.3 Clima de aula, docente rural.



Grafico N° 15 Clima de aula, docente rural
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del estudiante.

Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Al referirnos al clima laboral relacionado con la institucion educativa situada en el area rural
como se aprecia en el grafico N° 15, las cifras y porcentajes proporcionan los siguientes
resultados: Con porcentajes del 100% el grupo investigado contesta dos items con esa
valoracion, indicando que el docente siempre ensefia a respetar a las personas diferentes,

asi como también, el docente siempre fomenta la autodisciplina en el aula.

Por otro lado, el grupo investigado, manifiesta con porcentajes del 92% en cinco aspectos
consultados en esta dimension, mediante el cual expresan que el docente siempre se
preocupa por la ausencia o falta de uno de sus estudiantes; también, el docente siempre
trata a sus estudiantes con cortesia y respeto, a la vez, el docente siempre ensefia a
mantener buenas relaciones entre estudiantes, también el docente propone alternativas
viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de todos; vy, el docente siempre

esta dispuesto a aprender de los estudiantes.

El 91% del grupo investigado, sostiene que el docente siempre ensefia a sus estudiantes a
no discriminar por ningln motivo entre compaferos. Siete aspectos de la dimension del
clima de aula, tienen porcentajes en el orden del 83%, mediante los cuales se manifiesta
que el docente siempre el docente resuelve los actos indisciplinaros de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica; también siempre el docente tomo en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes; siempre el docente maneja
de manera profesional los conflictos que se dan en el aula; el docente siempre cumple los
acuerdos establecidos en el aula; se identifica de manera personal con las actividades de
aula que realizan en conjunto; el docente siempre dispone y procura la informacién
necesaria para mejorar el trabajo con los estudiantes; y; el docente siempre busca espacios

y tiempo para mejorar la comunicacion con los estudiantes.

Como lo manifiesta (Cassulo, Alvarez y Pasman, 1998) que una de las motivaciones mas
fuertes de la investigacion de clima escolar es la de poner de relieve las percepciones de los
alumnos de determinados aspectos del ambiente donde reciben la ensefianza y variables
tales como el rendimiento académico, satisfaccion, cohesion grupal, organizacion de la

clase, etc.

3.3.4 CARACTERiSTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DEL DOCENTE (CENTRO EDUCATIVO URBANO Y RURAL)



Tabla N° 13 Gestion P. Docente urbano

CENTRO URBANO
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Tabla N° 14 Gestion P. Docente rural

CENTRO RURAL

Dimensiones

Puntuacién

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES HPD 8,6
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS
2. DESARROLLO DE 9,3
EMOCIONAL
3. APLICACION DE NORMAS | ANR 9,4
Y REGLAMENTOS
4. CLIMA DE AULA CA 9,1

1. HABILIDADES HPD 9,0
PEDAGOGICAS Y

DIDACTICAS

2. DESARROLLO DE 9,3
EMOCIONAL

3. APLICACION DE NORMAS | ANR 9,1
Y REGLAMENTOS

4. CLIMA DE AULA CA 9,6

Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica desde la percepcion del docente

Autor: Equipo técnico de la UTPL.

Grafico N° 16 Gestion pedagogica, docente urbano y rural
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Observando las graficas y las tablas de puntuacion, claramente se puede apreciar que no

existe mayor variacion en los valores obtenidos con la maestra de la zona urbana y el

maestro de la zona rural. Se aprecia que existe similitud en la gestion de las cuatro

dimensiones pedagogicas de cada centro, las cuales estan en valores muy aceptables.

En las habilidades pedagdgicas la puntuacién esta en 8,6 y 9,0 lo cual denota un dominio y

conocimiento, asi como la responsabilidad, preparacion, utilizacion de recursos, técnicas,

gue tienen los docentes para desarrollar su trabajo. La estrategia en si misma, por buena

gue ésta sea, no va a surtir efecto si el maestro carece de la habilidad necesaria para su

desarrollo en clase.
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En desarrollo emocional existe una coincidencia de valores 9,3 con lo cual se denota
seguridad y autoestima de los dos profesores por su desempefio como docentes. En la
aplicacion de normas y reglamentos, en el centro educativo urbano se tiene 9,4 y en el
centro educativo rural 9,1 con lo cual puede apreciarse determinacion y flexibilidad a la hora

de aplicar las normas establecidas en el aula.

El clima de aula practicamente existe coincidencia y con valor positivo, denotando que para
la maestra y el docente generan y mantienen el ambiente de respeto, armonia, colaboracién
y equidad entre todos motivando a que en el interior de sus respectivas aulas se cree un
verdadero clima escolar acogedor en el que el estudiante se siente gustoso de construir

aprendizajes significativos y duraderos.

3.3.4.1 Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del estudiante
(centro educativo urbano y rural)

Tabla N° 15 Gestién pedagdgica, percepcion del estudiante urbano.

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 8,4
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,2
3. CLIMA DE AULA CA 8,9
Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica desde la percepcion del

estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL

Tabla N° 16 Gestion pedagdgica, percepcion del estudiante rural.

CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 8,3
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 8,7
3. CLIMA DE AULA CA 9,5
Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica desde la percepcion del

estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL



132

Gréafico N° 17 Gestion pedagdgica, percepciéon de estudiantes urbano y rural.
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Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdégica desde la percepcién del estudiante.
Autor: Equipo técnico de la UTPL

Las tablas de puntuacion y la representacion grafica de las caracteristicas de la gestion
pedagdgica del docente desde la percepcion de los estudiantes, de los dos centros
educativos tienen valoraciones aceptables y con ligeras variaciones, lo cual es positivo para
gue se desarrolle los procesos de ensefianza aprendizaje.

Los estudiantes del centro educativo urbano, califican a su maestra en habilidades
pedagdgicas y didacticas con 8,4 y los del centro educativo rural con 8,3. En la aplicaciéon de
normas y reglamentos existe variacion en la apreciacion que dan los estudiantes de los dos
centros educativos. El clima de aula también favorece la gestion pedagdgica del docente,
asi lo perciben la mayoria de estudiantes del &rea rural con una puntuacion de 9,5. Al
respecto Yelow y Weinstein (1997) afirma: “un clima de aula positivo, generara entre los
alumnos, motivacion para el estudio y un buen desempefio académico” vivencia que es

motivante en el quehacer educativo del docente y alumnos del sector rural.

3.3.4.2 Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcion del investigador
(centro educativo urbano y rural)
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Tabla N° 17 Gestién pedagdgica docente urbano, percepcién investigador.

CENTRO URBANO
Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 8,5
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,1
3. CLIMA DE AULA CA 10,0

Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagégica desde la percepcion del investigador.
Autor: Equipo técnico de la UTPL

Tabla N° 18 Gestion pedagogica docente rural, percepcién investigador.

CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | HPD 9,2
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS | ANR 9,1
3. CLIMA DE AULA CA 9,9

Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica desde la percepcién del investigador.
Autor: Equipo técnico de la UTPL

Grafico N° 18 Gestion pedagogica docente urbano y rural, percepcion investigador.
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Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica desde la percepcién del investigador.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

Desde la vision del investigador y por las observaciones realizadas a las docentes, se tiene
valoraciones excelentes en las tres dimensiones como se puede apreciar en las tablas de
puntuacion N° 15y N° 16, asi como en el grafico N° 17. El concepto de calidad y eficiencia
esta presente, en éstas tres dimensiones el hecho de planificacion de clase es un aspecto
importante para la gestion general que realiza el docente; Voli (2004) se refiere a que “La
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labor de ensefianza y el modelo de persona que el profesor proporciona a sus alumnos,
contribuye a la formacion de la personalidad de los que serdn a su vez, los protagonistas del
futuro. Para ser eficaz como educador, el profesor puede y debe darse cuenta de lo que
hace y de lo que puede hacer en su aula para crear un ambiente favorecedor de una buena

autoestima de sus alumnos y de una convivencia que facilite esta labor”.

Observando en la valoracion del clima de aula la puntuacion de casi diez en los dos centros
educativos hace referencia al estilo que tienen los maestros que pertenecen a los dos
centros educativos en estudio, siempre apegados a la formacion y aplicacion en valores
humanos, con la pedagogia del amor y el buen trato; buscando siempre los espacios
permanentes de comunicacion, que es una forma de ser y hacer de nuestras escuelas; por
lo mismo las valoraciones obtenidas son similares pese a la ubicacion y contextos diferentes

en las que se hallan.

En cuanto a la aplicacién de normas y reglamentos en las dos instituciones se aprecia la
misma puntuacion (9,1), lo que indica que sin importar sea el sector urbano o rural como
docente ejerce su rol de mediador, lider y manejo del grupo siempre manteniendo la equidad

y ecuanimidad con todos los escolares.

Por ello siempre hay que tener presente lo que expresa (Aciego, 2003): “...a través de un
clima de confianza se promueve una ensefianza-aprendizaje 6ptima, un desarrollo saludable
y la adaptaciéon escolar y social de quienes participan en este contexto”; de ahi se puede
sefialar que siempre los maestros son el factor crucial de la educacion en el aula; pues a
través de su préactica pedagodgica pueden generar una atmésfera tranquila, ordenada vy
orientada al aprendizaje.

3.3.5 GESTION PEDAGOGICA DE LOS CENTROS EDUCATIVOS INVESTIGADOS
(analisis global)

3.3.5.1 GESTION PEDAGOGICA CENTRO EDUCATIVO URBANO (analisis global

Tabla N° 19 Gestion pedagdgica, percepcion, docente, estudiante, investigador

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO

Dimensiones Docente Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y HPD 8,56 8,39 8,52 8,49
DIDACTICAS
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,29 = = 9,29
3. APLICACION DE NORMAS Y ANR 9,38 9,21 9,06 9,22
REGLAMENTOS
4. CLIMA DE AULA CA 9,12 8,87 10,00 9,33

Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.
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Generalizando las percepciones que tienen respecto de la gestion pedagodgica tanto
docentes, estudiantes, como el investigador, los resultados indican que la maestra del centro
educativo urbano obtiene puntuaciones muy aceptables en la gestion pedagoégica que
realiza, incluso en la valoracion que hacen los estudiantes existe una media de 8 puntos y a

nivel global la media esté sobre los 9 puntos.

Desde los tres puntos de vista: docente, estudiante e investigador, se reconoce que la
maestra no elude la responsabilidad de gestionar y jerarquizar la toma de decisiones a fin de
que los procesos afectivos, normas de convivencia y de aprendizaje sean de calidad y

ayuden al aprendizaje constructivo y significativo.

Estas habilidades deben manejar un docente y conforman una meta, que mas alla de las
materias o la disciplina siempre deben estar presentes en el diario ejercicio del quehacer
docente. La calidad educativa no se produce circunstancialmente, sino que requiere de la
intencionalidad de los actores escolares y de esfuerzos sostenidos a ese fin, el conocer los

temas y no poder o saber aplicarlos en el aula genera el fracaso de la educacion.

En tal virtud se puede manifestar que el clima de aula que propicia la maestra es muy
bueno, la docente realiza una gestién pedagdgica de calidad, que implica el grado de interés
por llegar a los estudiantes y que desarrolla una serie de intervenciones, decisiones y
procesos con intencionalidad para modificar actitudes, ideas y préacticas pedagodgicas que

ayudan a un mejor los procesos de aprendizaje.

Sin embargo se puede apreciar la valoracion que dan los estudiantes son ligeramente bajos,
gque se puede entender como el ideal que tienen los nifios y el ideal que se generan los
maestros, en todo caso las diferencias no son muy significativos, mas bien hay que
fomentarlos y motivarlos con la practica diaria para elevar su nivel con miras a la excelencia

académica y humana.

3.3.5.2 Gestidn pedagdgica centro educativo rural (andlisis global)

Tabla N° 20 Gestion pedagdgica percepcion, docente, estudiante, investigador del centro

educativo rural.



136

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL

Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES HPD 8,98 8,25 9,21 8,82
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
2. DESARROLLO EMOCIONAL | DE 9,29 - - 9,29
3. APLICACION DE NORMAS Y | ANR 9,06 8,72 9,06 8,95
REGLAMENTOS
4. CLIMA DE AULA CA 9,56 9,46 9,85 9,62

Fuente: Matriz Excel Caracteristicas a la Gestion Pedagdgica.
Autor: Equipo técnico de la UTPL.

Generalizando las percepciones que tienen respecto de la gestibn pedagogica tanto
docentes, estudiantes, como el investigador, los resultados indican que en el centro
educativo rural, también podemos apreciar que la gestion pedagdgica es aceptada y
reconocida por los tres actores que participaron en la investigacion y este estudio; el puntaje

promedio que se obtiene en las cuatro dimensiones supera los nueve puntos.

Las habilidades pedagdgicas son valoradas por encima de los ocho puntos y denotan muy
buena capacidad y manejo de estrategias utilizadas en la ensefianza aprendizaje que se
aplica a los estudiantes y mas aun lo perciben de manera positiva, agregando a ello la
autoestima y valoracién a su trabajo que se aprecia en el maestro, con lo cual se asegura un

equilibrio emocional y afectivo para los demas.

Resulta muy importante la valoracién que se da a la aplicacion de normas y reglamentos por
encima de los ocho puntos, base fundamental para que las cosas sucedan dentro de un
orden y responsabilidades compartidas, haciendo que el clima escolar sea favorable, ya que
una gestidon es mas satisfactoria y eficiente cuando todos estan mas cerca del cumplimiento
de normas y acuerdos procurando siempre mantener una relacion directa entre profesor y
estudiante desde una participacion eminentemente democratica donde cada uno dentro de

su papel es responsable de su cumplimiento.

El aspecto de mayor experiencia docente que tiene el docente le permite desarrollar
estrategias de control, aunque como lo dice Katz (2009) “si un profesor no se complace, no
vive con ganas los aprendizajes de los nifios, daria igual que tenga pocos o muchos afios de
experiencia”’, en este sentido el docente denota que estd muy comprometido con sus

estudiantes y con la institucion educativa en su conjunto.

Aspectos concernientes al desarrollo emocional y el clima de aula que vivencian docente y

estudiantes del sector rural tienen una valoracibn de mas de nueve puntos y es una
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indicador fehaciente de que juntos, profesor y alumnos ponen su contingente para crear
ambientes atrayentes para crear un verdadero clima de aula en el que todos se sienten a

gusto por aprender.

Relacionando simultaneamente las caracteristicas pedagogicas desde la visién de los tres
actores de este estudio investigativo: docentes, estudiantes e investigador, se puede
observar que mayor incidencia de los procesos de aprendizaje se vivencia en el &rea rural;
destacandose dichas habilidades en los rangos de siempre y frecuentemente, donde el
docente las pone en practica y en juego todas sus capacidades para integrar al estudiante y
guiarle para que por si solo vayan construyendo sus propios aprendizajes, pero en el area
urbana también se da el desarrollo de las habilidades pedagdgicas y didacticas, pero no en

el mismo nivel que en la escuela urbana, tal vez ello sucede por el exceso de alumnos.

En ambas instituciones hay dos aspectos puntuales que tienen la mas baja valoracion
situada en la valoracién de tres, lo que significa que solo algunas veces la practica el
docente en el aula, quiza esto se deba a la diversidad de los estudiantes y de las situaciones

educativas que pueden darse dentro del aula de clases.

Por otro lado, se observa notorias diferencias en la puesta en practica de las habilidades

pedagogicas y didacticas por parte de los docentes del centro educativo urbano y del centro

educativo rural, sin embargo, se puede apreciar que en ambas instituciones los docente
estan ejerciendo su papel de mediador de los aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgos

fundamentales son (Tébar, 2003)

v" Es un experto que domina los contenidos, planifica (pero es flexible)...

v' Establece metas: perseverancia, habitos de estudio, autoestima, meta cognicién; siendo
su principal objetivo que el mediado construya habilidades para lograr su plena
autonomia.

v' Regula los aprendizajes, favorece y evalla los progresos; su tarea principal es organizar
el contexto en el que se ha de desarrollar el sujeto, facilitando su interaccién con los
materiales y el trabajo colaborativo.

v" Fomenta el logro de aprendizajes significativos, transferibles.

v Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidad intelectual, originalidad. pensamiento
convergente.

v' Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas metas.

<\

Ensefa qué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad.
v' Comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion reflexiva, fomento

de la empatia del grupo.
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v Atiende las diferencias individuales.

v' Desarrolla en los alumnos actitudes positivas: valores.

De todas maneras, de las habilidades pedagdgicas y didacticas puestas a consideracion en
el cuestionario, la mayoria de ellas lo han desarrollado los docentes en los procesos de
aprendizaje dentro de sus aulas de ambas instituciones educativas, puesto que son un
elemento imprescindible en la convivencia para educar en un clima de cordialidad, eficiencia

y calidad educativa.



139

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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4.1 Conclusiones

El presente estudio investigativo ha permitido llegar a las siguientes conclusiones:

= Los actores y protagonistas de los centros educativos investigados vivencian un clima
social de aula idoneo para el desarrollo de procesos de aprendizajes, puesto que estan
conscientes de que ello influye en la calidad educativa para lo cual se sugiere seguir
fomentando en el aula la buena practica de la convivencia entre nifias, nifios y su

respectivo docente.

= En lo que respecta a la gestion del aprendizaje en el que se desenvuelve la labor
educativa de las dos instituciones educativas, se observa gran similitud, a pesar de ser
de contextos diferentes existen coincidencias valorativas muy importantes que denotan
la buena gestion pedagobgica que realiza la maestra y maestro en el aula; las
valoraciones positivas altas que se aprecian en las tablas y gréficas corroboran esta
afirmacion, lo cual es un indicativa para continuar, mejorar e innovar constantemente los

procesos de aprendizaje de acuerdo a las avances de la ciencia y la tecnologia.

= La relacién profesor-alumno es positiva, ya que se lo fomenta a través de la dimension
de habilidades pedagdgicas y did4cticas, lo cual se denota en el equilibrio que emana
naturalmente del estudiante y de las destrezas especificas desarrolladas, asi como de la
eficiente gestion del maestro en su respectiva aula de clase en donde se ha podido
observar el liderazgo del docente frente a sus estudiantes, lo que coadyuva a mantener
un clima de aula atrayente y motivante para desarrollar experiencias educativas
agradables y gustosas para el estudiante, lo que hace que considere a la escuela como

su segundo hogar.

4.2 Recomendaciones

= |nnovar y actualizar acciones que generen un buen clima de aula, para ello conviene
concluir a la brevedad posible procesos de construccién del manual de convivencia,
puesto que ambas instituciones han manifestado que se encuentran en su elaboracion,
siendo éste un documento que servird de base para una mejor convivencia escolar,
donde cada uno de los actores conozca claramente sus deberes y derechos y sepan

actuar de acuerdo a su ambito de accion.
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Si bien la gestién pedagdgica es buena, sin embargo, hay cosas que mejorar como la
planificacion diaria a través de los planes de clase siguiendo un proceso metodoldgico
en los cuales se determinen los procesos did4cticos, técnicas e instrumentos de
evaluacion con anticipacion, para de esta manera evitar improvisaciones y mejorar la
organizacion en el aula, de tal forma que se logre mejorar el interés por el aprendizaje de
parte de los educandos, con un material didactico adecuado para cada tematica, para
asi generar la participacion activa de los estudiantes, donde se practique normas de

convivencia a plenitud en el que se vivencie un ambiente afectuoso y calido.

Hacer uso cuando la necesidad lo requiera de algunos implementos tecnol6gicos
basicos existentes en las instituciones educativas como son computadoras, internet,
proyectores, impresoras en la construccion de aprendizajes significativos para captar la

atencion e interés durante clase de parte de todo el estudiantado.

Ampliar sus conocimientos sobre el clima social de aula, ya que hoy en dia se considera
como un potente mediador de valores, normas, creencias y estandares de calidad que
aparecen en diferentes niveles de accién en funcion de mejorar los procesos de
ensefianza y lograr el acercamiento hacia del alumnado en el que el intercambio y

confrontacion de opiniones sea constante y una practica diaria.

El personal docente debe innovarse periédicamente, para poner en practica técnicas
activas en la construccién de aprendizajes, propiciando el trabajo cooperativo y grupal
para que se generen ambientes de trabajo colaborativo mediante la participacion activa

de los estudiantes.
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5. PROPUESTA DE INTERVENCION



143

1. Titulo de la propuesta

Utilizar las TICs como recurso did4ctico con los estudiantes del séptimo afio de Educacion

Bésica de la escuela Bésica “Nueva Delhi” para generar aprendizajes constructivos.

2. Justificacion

La propuesta de intervencion que se esboza en las siguientes lineas tiene como base al
estudio realizado sobre la Gestidbn Pedagdgica en el aula: CLIMA SOCIAL ESCOLAR,
DESDE LA PERCEPCION DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DE EDUCACION BASICA,
lo cual muestra la existencia de deficiencias de parte de los docentes en el empleo y
utilizacion de algunos implementos tecnoldgicos basicos existentes en las instituciones
educativas como son computadoras, internet, proyectores, impresoras; lo que da lugar a que
se tenga una percepcion de que no existe innovacion pedagdgica de parte del profesorado,
en tal virtud, mi propuesta consiste en utilizar los medios tecnolégicos disponibles para
mejorar procesos de ensefianza-aprendizaje para llevar a cabo aprendizajes constructivos y

significativos, para con ello enriquecer y crear un buen clima social escolar.

Desde inicios del nuevo siglo el Ecuador en su conjunto ha experimentado una gran
sensibilidad acerca de los temas de calidad, indudablemente la educacion no ha estado
ajena a este fenOmeno, en este contexto la comunidad educativa ecuatoriana con el
Ministerio de Educacion a la cabeza a priorizado procesos de gestion del curriculo con el
proposito de favorecer aprendizajes de calidad en cada uno de los niveles del sistema,
sustentados en el aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser, que permitan en

un proceso mediato el aprender a vivir juntos y el aprender a emprender.

Sin embargo, la educacion en nuestro pais, en gran parte y a pesar de toda la
implementacién tecnoldgica que llegue a las instituciones educativas, aun no sale de los
métodos y técnicas tradicionales de ensefianza aprendizaje como son la tiza, la pizarra y el

libro, a lo cual no prestan la debida atencion los estudiantes.

La propuesta tiene como justificacion practica coadyuvar al fortalecimiento de un modelo
educativo de calidad, centrado en el desarrollo de aprendizajes funcionales y significativos
gque tengan como proposito mejorar el rendimiento escolar y dotar a los estudiantes de las

habilidades esenciales de acercamiento a las TICs.
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La justificacion tedrica tiene que ver con el fortalecimiento del curriculo y la creacion de un

buen clima social escolar, asi como también la atencion a los procesos de actualizacion y

profesionalizacion del profesorado, el manejo adecuado del modelo constructivista y la

utilizacién de recursos tecnolégicos disponibles, que sin lugar a dudas redundardn en

aprendizajes de calidad y enriquecerdn aliin mas el clima escolar de aula.

3. Objetivos

3.1 Objetivo General:

Emplear las TICs como recurso didactico con los estudiantes del séptimo afio de Educacion

Bésica de la Escuela Basica “Nueva Delhi” para generar aprendizajes constructivos.

3.2 Objetivos especificos:

= Capacitar al docente en conocimientos basico y/o avanzado de computacion.

= Disefiar un folleto con contenidos infopedagdgicos y técnicas activas.

= Construir presentaciones dindmicas con diversas teméticas.

= Utilizar recursos tecnolégicos disponibles.

= Disminuir la monotonia tradicional de estudiar y aprender de los estudiantes.

= Captar con mayor facilidad la atencion y concentracion de los estudiantes.

4. Actividades

Capacitacion docente.

Construccion de folleto infopedagadgico.

Elaboracion de presentaciones dinamicas.

= Uso de recursos tecnoldgicos disponibles.

Objetivos Metas Actividades Metodologia | Evaluacion Indicadores de
especificos o
cumplimiento
Capacitar al | Capacita | Capacitacion a | Aplicacion de | Se aplicara | Cronograma de
docente en | cidon la maestra | |5 tacnica de | UN2 ~Prueba | capacitacion.
sobre objetiva para
conocimiento | docente programas Info circulo de determlna_r’ la
s bésico yl/o edaqgdagicos estudio comprension
pedagog y ' del tema.
avanzado de programas Intercambio
. office:  Word,
computacion. . de
Excel, Paint y
PowerPoint. experiencias.
Prezi desktop.
Construir un | Disponer | Construccion Técnica de | Cuestionario | Folleto
de infopedagdgico.
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folleto un folleto | de un folleto | circulo de | evaluacion
infopedagdgi | infopeda | pedagodgico. estudio.
co en | gogico. Intercambio
conjunto con de
la maestra. experiencias.
Elaborar Emplear | Elaboracion Técnica de | Disponer Aaplicacién de
presentacion presenta de . circulo de presgn'fac.lon p.re,ser?tauones
ciones presentacione di es dinamicas | dinamicas en
es dinamica | s dinamicas | &Studio- en CD o | procesos de
dinamicas. S en | relacionadas | Técnica de la | memoria aprendizaje.
procesos | con las areas | pjtacora. flash.
de bésicas de
aprendiz | estudio
aje.
Utilizar Uso de | Organizar los | Técnica de | Aplicacion de | Material
i . material infopedagogico
recursos recursos | UEMPOS  para | circylo  de | | . bedagog
la  utilizacién infopedagogi | para las areas
tecnoldgicos | tecnologi del laboratorio estudio. co en el aula. | basicas.
disponibles. cos de Intercambio
disponibl | computacion o | ge
de los equipos L
es. experiencias.

tecnoldgicos.

5. Localizacién y cobertura espacial.

El proyecto a implementarse se realizard en las Escuelas de Educacion Basica “Nueva

Delhi” del canton San Miguel de los Bancos.

6. Poblacién objetivo.

Son los estudiantes y maestra, del séptimo afio de Educacion Bésica de la Escuela “Nueva

Delhi”.

7. Sostenibilidad de la propuesta.

La propuesta se sustenta en el tiempo, apoyada légicamente por la existencia de los

siguientes recursos necesarios para su aplicacion; dentro de los cuales, el mas importante

es el recurso humano, ya que es la maestra quien directamente lo pueden hacer posible, los

directivos que apoyan las iniciativas innovadoras en el proceso de aprendizaje como parte

de su gestidn en el centro educativo.

= Humanos: Directivos, maestra y estudiantes de la institucion.

= Tecnoldgicos: Proyector, computadoras, programas infopedagdgicos.
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Materiales: CD, marcadores, hojas, papelotes.

Fisicos: sala de computacion, mobiliario, programas software.

Organizacionales: Cronogramas, horarios, jornada de trabajo.

8. Presupuesto

Econdmicamente no seria muy costoso, por cuanto la institucion cuentan con los equipos
tecnoldgicos: computadoras, internet, impresoras; el costo representaria en caso de
adquisicion de  programas nuevos u originales; los talleres, movilizaciones, gastos

operativos tendria un costo aproximado de $ 100,00

9. Cronograma para desarrollar la propuesta

Afio 2014

Mes Mayo Junio Julio Agosto Sept. @]

Actividades / Semanas

Capacitacion docente,
computacion basica  yl/o
avanzada.

Capacitacion docente,
programas office.

Circulos de estudio, programa
Prezzi desktop.

Circulos de estudio,
presentaciones dindmicas.

Circulos de estudio,
programas infopedagogicos.

Organizar horario para la
utilizacion del laboratorio de
computacién o de los equipos
tecnoldgicos.

Investigacién y recoleccién de
programas educativos
Infopedagdgicos

Disefios de fichas de
evaluacién de la propuesta.

Aaplicacion de presentaciones
dinamicas en procesos de
aprendizaje.

Comparacion de resultados
antes y después de la
implementar la propuesta.

Elaboracibn de memorias e
informe final

Socializacion del informe y los
resultados.
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Anexo 1 Certificados de haber realizado la investigacion.

P ™ o]

J |
B |/ ESCUELA DE EDUCACION BASICA “GABRIELA MISTRAL" @
Educacion  san MIGUEL DE LOS BANCOS - PICHINCHA - ECUADOR

San Miguel de los Bancos, 10 de abril del 2013.

La Lic. Serita Janeth Ledn Alvarez Directora (E) de la Escuela Basica
*Gabriela Mistral®, del Recinte Pueblo Nuevo, canton San Migue! de los
Bancos,

CERTIFICA:

Que el Sr. Ledo. Jorge Enrique Defaz, estudiante de Maestria en Gerencia y
Liderazgo Educacional de la UTPL, realizd el proyecto de investigacion con la
tematica: Gestion Pedagdgica en el aula: Clima social escolar, desde la
percepcion de estudiantes y profesores del septimo afio de educacion basica

La investigacion se llevo a cabo en &l Tmo. Afio de Educacion Basica de forma
exclusiva, incluido su respectivo docente en el transcurso del mes de junio del
2012

Atentamente,

e

& I_ I I ¥ |i‘.l
Chs\ iyt
Lic. Sarita Janeth Ledn Alvarez
Directora (E)

'y
€]
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rie Educacion SAN MIGUEL DE LOS BANCOS - PICHINCHA - ECUADOR
ACUERDO MINISTERIAL N' 6388 DE 11 DE FEBRERO DE 1098

’ I ! |
_- R ESCUELA DE EDUCACION BASICA “NUEVA DELHI" ’@'

San Miguel de los Bancos, 10 de abril del 2013.

El Lic. Félix Angel Morales Gordillo, Director (E) de la Escuela Basica ‘Nueva
Delhi®, del cantdn San Miguel de los Bancos,

CERTIFICA:

Que el Sr. Ledo. Jorge Ennque Defaz, estudiante de Maestria en Gerencia y
Liderazgo Educacional de la UTPL, realizo el proyecto de investigacion con la
tematica; Gestion Pedagogica en el aula: Clima social escolar, desde la
percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica,
en el Tmo. Afio de Educacidn Basica.

La investigacion se llevé a cabo en el 7° Aflo de Educacion Bésica paralelo "A”
de forma exclusiva, incluido su respectiva docente en el franscurso del mes de
junio del 2012

Lic. Félix Angel Morales Gordillo /
Director (E)
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Anexo 2: Carta de permiso de ingreso al centro educativo.
Ll
1%‘;|_i _ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
. o Uwiveriidad Cnndlica e Lot —=
= MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DI

Loja, mayo 2012

Senor(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

e mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investizgacion en el desarvollo integral del pais, auspicia v promueve la tarea de
investizacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a traves del Centro de
Investizgacion de Educacion y Psicologia (CEF) v de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion ¢l estudio
sobrc “Gestion pedagogica en el aula: clima social escolar, desde la percepcion de
estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion bésica . Estudio del centro
educativo que usted dirige”

Esta informacion pretende recoger datos que permitan conocer las relaciones entre
profesor-estudiantes v la estructura organizativa de la clase (clima escolar de auld),
como elementos de medida vy descripcion del ambiente en el que se produce el
proceso educativo de los estudiantes vz gestion pedagagica del profesor del séptimo
aio de educacion basica. Y desde esta valoracion: conocer, infervenir v mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de la clase y por tanto los procesos
educativos que se desarrollan en ¢l aula.

Desde esta perspectiva,  requerimos su colaboracion y selicitamos auntorizar al
maestrante del postgrado de Gerencia y Liderazgo Educativo el ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la investigacion, los estudiantes de
posigrado, estan capacitados para efectuar esta actividad, con la scriedad vy validez
que garantiza la investigacion cientifica,

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso 4 usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

_ e
lJ.thht'Lul‘Ea heofers= = Ei‘-ﬂ?-{h

i
=

Mg, Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA DEL POSTGRADO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Anexo 3: Oficios del investigador a las autoridades de los centros educativos.

San Miguel de los Bancos, 10 de junic del 2012,

Licenciado

Mario Maldonado

DIRECTOR DE LA ESCUELA FISCAL GABRIELA MISTRAL
Presante.-

Ce mi consideracidn:

Me dirijo a usted expresando #l atento saluda, a la ver gue consigno los mejores volos por su
entera dicha y satisfaccién en sus funciones como Director de la Institucidn Educativa, asi
comi Concejal de nuestro canton, mismos gue es notorio ver estan dirigidos al bien comun.

En esta oportunidad, acudo a wuestra persona para solicitar muy comedidamente su
autorizacion para |levar a cabo en la Institucidn Educativa que usted muy honrosamente lo
dirige. para realizar un proyecto de investigacion auspiciado por la Universidad Técnica
Particular de Loja, cuya temdtica se trata sobre: "Gestidn Pedagdgica en el aula: clima social
escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afo de educacién
basica. Estudio del centro educativo que usted dirige”,

Fara ello se aplicaran los siguientes instrumentos de investigacion;
Estudiantes:

= Cuestionario de Clima Social Escolar CES de Moos y Trickett, Estudiantes.
= Cuestionario de evaluacion a al gestion de! aprendizaje del docente por parte dal
astudiante,

Profesores:

*» Cuestionario de Clima Social Escolar CES de Mooasy Trickett, Profesares
* Cuestionario de autoevaluacion a al gestion del aprendizaje del docente.

Investigador:

= Ficha de observacidn a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la
observacidn de dos clases par par!é del investigadar.
& Listado de Estudiantes del 7mo. Afio de EGB con sus calificaciones de las 4 dreas

hasicas.

Seguro de contar con su aprobacian y de dar la acogida necesaria, expreso desde ya mis
sanl:irninsvﬂ'n::_sai e gratitud y estima hacia su persona,
i

MNOTA: Adlunto el dficia formal envisto por la UTPL, dirigida hacia su persona planteando la
propussta de Investigacidn. /. = - 7 V
Jis & n
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San Miguel de los Bancos, 10 de junio del 2012,

Licenciada

Nastia Narvder

DIRECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA “NUEVA DELHI"
Presente.-

Oe mi consideracion:

Me dirijo & usted expresando el atento saludo, a la vez que consigno los mejores votos por su entera dicha ¥
satisfaccion en sus funciones como Directora de la Institucidn Educativa, que muy honrosamente usted lo dirige.

En esta oportunidad, acudo a vuestra persona para solicitar muy comedidamente su autorizacién para llevar a
cabo en vuestra InstitucidnEducativa un proyecto de investigacion auspiciado por la Universidad Técnica
Particular de Loja, cuya tematica se trata sobre: "Gestién Pedagdgica en el aula; clima social escolar, desde I3
percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacién basica. Estudio del centro educativo
fgue usted dirige”,

Para ello se aplicaran los siguientes instrumentos de investigacién:
Estudiantes:

*  Cuestionario de Clima Social Escolar CES de Moos y Trickett, Estudiantes.
*  Cuestionario de evaluacion a al gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante.

Profesores (7° Afio EGB):

* Cuestionario de Clima Social Escolar CES de Moas y Trickett, Profesares.
«  Cuestionario de autoevaluacion a al gestion del a prendizaje del docente.

Investigador:

¢ Ficha de ohservacién a la gestién del aprendizaje del docente, a través de la observacion de dos clases
por parte del investigador,

*»  Listado de Estudiantes del Tmo. Afio de EGB con sus calificaciones de las 4 dreas basicas.

Seguro de contar con su aprobacidn y de dar la atogida necesaria, expreso desde ya mis sentimientos de
prafitud y g 1 hacia su persona,

|
NQTA: Adjunto el oficio formal enviado por la UTPL, dirigida hacia su persona planteando la propuesta de
investigacidn. L

-
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Anexo 4: Instrumentos de investigacion.

Codigo:
Prov | Aplicante Escuall Dacante
N T I O O
by
Universidad Tecnica Particular de Loja
[ fud Calrlvea 4 Lrja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "PROFESORES™
R. H. MOOS, B. 5, MOOS ¥ E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.
1, INFORMACION 50CI0 DEMOGRAFICA, Margue una (x) y responds o solicitadp, segiin sea &l caso
Del centro
1.1 Nombre de I Institucidn:
1.2 Ubicacion geogrifica 1.3 Tipo de centro sducative 1.4 Araa 1.5 Ndmero do
estudiantes del
Provincia | Cantén Cludad Fiscal |[Fiscomicional |Municipai  [Farticular  |Urbano Rural aula
Dol profesor
1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Afios de experiencia docenta
Masculing ] |FEH1E~HIH|3 I
1.9 Nivel de Estudios {sefslar dnicaments el altimo titulo adquirido)
1 Profesor| |2 Licenciado | |3 Magister| | 4. Doctor de tercer nivel] |5. Oiro (Especilique)

COMNTEST. EL GU
A confinuacion encontrard preguitas que se rafieren a aclividades que raalizan fos estudiantes y el profesor de: esta aula,
Después de leer cada una, decida 5l es verdadera o falsa

En al espacio en bianco escrba V &i es (Verdadera o casi siempre verdadesa) y F si 88 (Falsa o casi siempre {alsa) en cada
una de lps siguientss preguntas

CUESTIONARIO Rt

Los esludianies, ponen mucho interés en lo que hacen en ezia aula

En esta aula, os esiudianies llegan @ conpoerse realmanie bien enire UNos v olros.

El profesar, dedica muy poco iempa a hablar con ios asiudianies

Casi lodo &l liempo, se dedica a explicar la clase del dia

Enesta aula, todo esla muy bien ardenado

En esta aula, hay reglas claras gue los estudiantes tianan gue curmplir

7
2z
3
rl
5|En esta aula, los estudiantes nunca se sienien presionados pars competir enire companercs
B
7
]

En esis aula, hay pocas reglas que eumphn

9| En esla aula, sismpre escuchas NUevas ideas

10|Loa estudianies de ecla aula “estdn an las mubes”

11|Los estudianies de esla aula, nunca se inferesan pol conocér a sus compafarns

12|El profesor. se préocupa por cada uno de los estudianies

13|50 espera que los estudianies hagan sus (ereas escolares, solaments an el auka

14| Los estudiantes de esta suls, sp eafuarzan mucho por obtenar i3s mejores calificaciones

15|En esta aula, los estudianies casl siempre astan en siencio

16lEn esla aula, parace que las reglas camiuan mucho

1?|Si un estudiante, no c:.:mEL:_- una rgta dentre de la clase, a3 :.:aszlgadﬂ
18| En esta gula, los estudianes hacen diferentes lareas cada dia

18| Siempre. los estudiantes quisran que sa acabe pronie la case

20|En esta aula, se hacen muchas amistadas

21]El profesor, parece mas un amigo que uia sulordad

En esta aula, dedicameos mas liempo 8 olras actividades que a lemas. relacionados con: lenguage, malematicas.

= clendas naturales, estudios sociales, eic.

23| Hay estudiantes, que siempre quitden Ser hog primeros en dar las respusslas a las preguntas del profesor

24| Los estudianies de esia auls, pasaen mucho tompo jugando

ZE1El profesor, escplica in qui ke oolmira a los estudiantes si no cumplen |as reglas de aula

ZB]Por lo geperal, & prafesor, no es muy estricio

2?]Er: asia aula, minca se Irabaja de manars distina 2 ta gue 8 acoslumbra (odos los dias
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28

En 2515 aula, s mayoia de esiudianies ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

20

En esla aula, fAcimente g& hacen gnupos de estudianies para realizar proyacios o 1areas

30|El profesor les ayuda demasiado an ia lameas gue hacen &n el aula

EL

En esis sula, & muy impoftanie haber reallzado un claro namero de tareas

3

En edils aula, los estudiantas nunca compilen Gon Sus companenss

33

Par lo general, &n ésta auta se forma un gran alborole

34

El profasor, explica cudles son las reglas del auls

a5

Los estudiantes, puedsn “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

EE

|Al profesor. le agradn gue los estudiantes, hagan trabajos orginales y crestivos

a7

[Muy pocos esiudisnies, participan de las aclividades en ¢sla aula

38

En esta aula, a bos esludianies les agrada colaborar en las actividades

39

A veces o profesor hace quadar mal & los esludiantes cuando no saben la respuosta comedia

40

En esta aula los esludianies lrabajan pocas vecas

41

En esta auls, i bajan las calificacionss sino enlregses 03 deberes

42

El profesor, rara wez liene que decir a los estudiandas gue sa santen an 508 puesios

&3

El profesor, trala hacer cumplit ina reglas esiablacdas en esta aula

Ad

En 251a auls, bos estudianios raras weces cumplen las reglas

45| Los estudianles, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el ttempo de clasa

a6

Michos estudiantas, sa distraan &n clase hacendo dibujos, garabalos o lrandose papees

a7

A los estudianles, s gusla ayudarse unos 3 otros para hacer sus depberes

48

El prolesor, habla a los estudiantss como &1 se frafara de niftos peguefos

4

Goneralmenie, &n esta aula hacemos o guo QUBBMOS

50

En esta aula, 138 nolas no son muy imporanies

§1

Diaramente, ol profesor ene gue padic gue na e alboroten tanto los estudianies

52

Los sstudianies, podran aprender mas, segln cdms adue o prolesor en ese dia

53

Los ashudianies, pusden lener problemas si no e6tan an su puasio al comenzar la clage

o4

E| molesor, propons irabajos nuevos parm que los hegan los estudiantes

]

A vaces, Los Irabajos hechos an clase por los estudiantas son prasaniados & Sus companamns

56

En e3la aula, . los estudianies raras veces lienen |a oportunidad de conocerse unos & olros?

&7

El profesar, /slempre acepla hablar de oo tema que e propone an casa?

58

51 un estudianie Talta a clases ur par die dias, Hene que Dualarss

EO|A los esludsantes de esta sula. nada les importa sabar [as NOLES Oi SUS COMmPaneros

&0

Los trabajos que pide el prolesor, esian claros y cada estudianie sabe lo gue llene qus hacer

61

Hay reglas claras para hacer [as laress en clase

G2

En esis aula, casiigan mas facilmanta gue en olras

63

En esta aula, 5o @spera que 108 estudiantes, Al realizar 5us fareas. respeten |25 nglas esiaiecidas

5

En estn aulp loa eshudianbes parecen esiar medio dormidos

&5

En esta aula. se tarda mucho lempo en conocer ios nombres de los companeios

6] Al profesor, e gusla sabes 10 qua 108 estudianies quisien aprander
'ﬁ?l

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre olras cosas que no sean las materias

58

| Los estudianies. deben sstudiar bagiants para tener buenas calificacionas

69

En esta aula rara vez sa& inicla 1a class puntuslmente

EL)

El profesor explica al inicio del ano l8s reglas g8 1o que & puscs Nacer & No hacer &n el aula

71

El profesor, soports. mucho a los estudiantes

T2

En esla auls, los estudiantes pusden slegir el puesto on donde senlarss

73

A veces, Los estudisntes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

T4

Hay algunos estudianies que nunca S& skenlen ben en esia aula

El profesar, desconfla de los eshedanies

Esta aula, parece mas una fesia gue un lugar para aprendsr algo

A veces, en asta aula so hace Grupos pora coNCursar en lareas unos con olros

En es1a aula, las sctividades son claras

Los estudianies siempre eslan inseguros de las reglas de clase

El profesor, obliga abandonar of aula a los sstudianies que s& porta mal

En esta aula, los esludianias hacan casl lodos los digs e mismo lipo de aclividades v laneas

A lpa estudiantes. realmenie siompre log agrada esia aula

Algunos estudianies, no se Bevan Dien con sus companeos en i auka

En esta aula, los esludiantes deben tener cuidado con lo que dicen

El profesoe, sigue &l (ema de clase v no s& desvia de & hablondo de plras cosas

Gienesralmente, Los estudiantes pasan el afio aungue no estudisn mucho

B7|Los estudianies, nunca interumpen al prafesor en clase

El profesos, g6 “porta” sismprae igual con los quo no respetan fas regias

Todos kos estudianies cumplen |as reéglas que exige e profeses

50| En esta aula, se permite gue los estudianies ealican cosas nusvas

21

Los astudiantes de esta auln, se ayudan y colaboran uhios con oiros

62

En esia pula, los estudiantes, colaboran v motivan a un companienn pars que miore sU aprendizaje

23

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar s ideas de SuUs companeros

fa

Los esludanles, en &sta sula, econocen, y aplauden, cuando un compafien del grupo hace bien su larca




55 En esta aula, & profesor anma que |0s EsdIEn1=s 56 aviden Hios Gen oires

162

oilA os esfudiartes d2 esta aula, os qusta cnsefar o sus compaieos lo gue sprendiamn ael prafasse

8y

En esta aula o mas imoortenie, as apreriel lodos

LE

Fn émla faila, ol prefesor, eree que bodos somos impordantes en & grapa

99} E| protesor, explics cammenle as ieglas para rabaar 20 gnpo

10D[E| prefesce, siempre Sa la apartunidad ge paticioar 2 tedos dantre dal grups

GRACIAS POR 82U COLABORACION
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Codign:
Prov | Apicants Fscusld Esumares
BEENEN NN
N
Universidad Tecnica Particular de Loja
CUESTIONARIO DE GLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "ESTUDIANTES"
R.H. MOOS, B, 5. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.
1. DATOS INFORMATIVOS
1.1 Nombre de la Institucion:
1.2 Afio de Educacion Basica 1.3 Soxo 1.4 Edad en ahos
1. Mifa 2.Nihg
1.5 Sefala a5 personas con fas que vives en casa (pusdes marcer varas
1, Papd 2. Mama 3. Abuelo'a 4. Hemmanosias 5, Tios/as &, Prmos/as

Esta pregunia la responden los estudiantes que no viven con sus papas o s0lo con & pape o salo con la mama.

1.8 31 uno de tus padres no vive contigo. Indica Por qué? (marcar salo una opoidn)

1. Wi &n otro Pals 2. Vive an otra Chudad 3, Falecid 4. Divorciado 5. Desconozco
1.7  Qulén es la parsona gue te ayuda ylo rovisa los deberes en c2sa? (marcar zola Una opeitn]
1. Papé 2 Mama 3 Abusida| |4, Hermanoda | |5, Tiola G, Primara 7. Amigeds | |8 Td misme

1.8 Sefiala gl Gltimo nivel de estudios: [marcar 5ok wig opaidn)

& Mamé:|1. Sin estudios 2. Primarea (Escusia) 2. Secundaria (Colegio) 4. Superior (Universidad)
b. Papd: [1. Sin estudios 2. Primaria {Escusla) 2. Sacundana (Colegio} 4. Superiar (Universidad)
1.8 ; Trabaja tu mama? Si Na 1.10 ;i Trabaja tu papd¥ S Mo

1.11 iLa vivienda &n la que vives es7

1.12 ;Coal es el tipo de vivienda en la que vives?

1. Arrendada l

2. Propia ] 1. Casa

[ Jrowowmew ] ]

3 Cuanio de armendo

1.12 Indica el ndmero de las siguiantes caractoriaticas de tu vivionda:

1. Nimero de Baios | |2. Nimero de Domitorias | |3. Nomero de Plantasipsos |
1.14 ;En tu casa tienes? (puedes safalar vanas optiones)

1. Teiétono Convencional 4. Equipo de Sonido 7. Refngeradora 10. Tv a color

2 Computador de Escriono 5. CoeinaCoaineta E. intarmat 11. Tv Plasma/LCOLed
3. Computador portall f. Lavadora 9. Aulomiovil

1.15 Para movilizarte a W escuela lo haces en? (marca soio una opciun - |3 Que con mas frecuencia usas)

1. Carmo propio

2. Trasporie escolar

3 Tax 4. Bug

5. Caminanda

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO
A continuacion enconlrad preguntas gue 52 efiersn a actividades gue realizan los estud@ntes y &f profesor de esta aula.
Despuds de leer cada una, decida si es verdadera o falsa
En &l espacio en Banco escriba V 5 es (Verdadera o cas! siempre verdadera) y F sl &s (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas

CUESTIONARIO

1]_[,03 estudianies, ponen mucho interes en bo que hacen an asta aula

[En esta aula los sstudiantas lagan 2 conoperse reabmente blen enfre unos v otros,

El profexor, dedica muy poco fiampo a hablar con los esludianics

Casi todo el lempo, se dedica a explicar 1a clase del dis

En esta aula, los esludiantes nunca s& sienten presionados para competir enfre companercs

En esla aula, todo esta muy bisn ordenado

b | (=00 %N 6o O )

En esla sula, hay reglas claras que los esiudiantas iensn que cumplic
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[x2]

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir

=]

En ssta aula, sempre escuchas nuavas ideas

10

Los estudiantes de esta aulz “=stdn en las nubes’

11

Los esfudianies do esta auls, nunca se nteresan por congcas 3 sus compafenos

12

E! profesor, se predoups por cada und da los esfudiantes

13

Sa espera que Ing estudignies hagan Sus lareas escoisres, solamants én & aula

14

Los estisdianies de esta aula, se esfuerzan mucho por abtener [as mejores calificaciones

15

En esta auls. los estudiantes casi siempra @stdn an silencio

16

£n esta aula, parece que iesreglas cambian mucho

17

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, g5 casligado

18

En esta aula, los ssiudianies hacen difgrentes lareas cads dia

19

Siempre. los esludianies quisren qua se acsbe ponio |s clase

20

En esia aula, s8 hacen muchas amisiades

il

El profesior, parece mas un amigo que una sulomdad

22

En esia aula, dedicamos mas liempo a olras activdedes que a temas relacionados con: kenguaje, matematicas,
piencias naturales, ealudios sociales, elc.

23

Hay esludianies, que siempre quisren ser os primergs en dar [2s respussias a |as preguntas dal profesar

24

Los estudianies de esla aula, pasan mucho flempa jugando

25

El profesor, explica I goe e ocurmira a ios esiudianies si no curmplen las regias de aula

28

Par lo genesal, &l prolesor, no &5 muy esincio

il

En esla aula, nunca se frabaja de manera dishnda a la gue se acostumbra lodos |os dias

8

En esta aula, la mayoria de ashudiantes ponen realmente slencion a lo que dice e prodesar

2

En esta sula, [Eolmenie 52 hacen grupas de eshudianies pard reglizar proyeclos o targas

30

El profesor bes myuda demasiado en la tareas que hacen an el aua

]l

En esta aula, es muy imporanie haber realizado un oerto ndmero de lareas

32

En esta aula, los estudianies numca compaon Con sUs compansrns

3

For Ip general, en ésla Bula 5€ forma un gran alborelo

a4

El profesar. explica cusles son (a5 raglas del aula

35

Los estudianies, puadan “lener problemas” con el profesor por charlar muchg

36

Al profesar, ie agrada que kos esfudiantes, hagan irabajos onginales v creativos

a7

Muy pocos estudiantes, paricipan de las aclividades en esta aula

38{En esla aula, a s estudianies les agrada codaborar en oz aclivdades

39

A veces, el profesor hace quedar mal a log estudiantes cusnda no saban |a mspuesia comecis

Al

En egla aula los esfudiantes rabajan pocas veres

Iy

En esta aulz, (2 bajan las calificacionss sino eniragas jos daberes

[H

B profesor, rara vez fisne que decir & los esludiantes que &2 SIENtEn &n 5US MEEsios

43

El profesor, trats hacer cumplir as reglas establecdas en esta aula

W

En esta auta, 05 estudiantes raras veces cumpien las reglas

45

Los estudianies. miuy pocas vaces psden decir gue actividades hacer on & fiempa de clase

T3

Mughos estudiantes, e distrasn en clase haciends dibujes, garabalas o lirandose papeleg

47

A los estudiandes, les pusia ayudarse unog a ofrog para hacer sus deberes

45

El profesor, habla a los esfudiantes como si se tralar de nifios pequeos

40| Generalmente, en esta aula hacemos 10 Que queramos

50

En esta aula, las notas no son muy importanbes

51

Dianamente, & profesar fiens que pedi que n s& alborolen tante los astudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender més, segun como actie @l profesor en ese dia

53

Log estudiantes, pueden fensr probiamizs sl no @sldn an su pueslo al comenzar [a case

54

El profesa, propone trabajos nuevos pasa que los hagan los estudiantes

85

A veces, Los frabajos hechos an clase por Jos estudiantas son prasentados & sus Companeros

56

En #sta aula, 4los estudianies raras veces lienen la oportumided de conozerse unos a ofros?

57

El profesor, ¢ slempre acepta hablar de oiro tama que se propone en clisa?

58

Siin estidiants f213 a clases un par do dias, fiene que gualarss

58

A |os estudianies de esla sula, neda bes imports saber ies notas de sus companeros

50

Log Irabeajos que pide el profesar, estan claros v cada estudiante sabe |o gus fiene gue hacer

i

Hay raglas claras para hacer las taregs en clase

[i7]

En esla auta, casiigan mas fclments gue en obras

63

En esta aula, we espera que los estudiantes. al realizar sus lareas, respelen |25 reglas establecidas

B4

En esta aula ks estudiantes parecen eskér madio dormidos

&6

En exta aula, se tarda muchs iempo en conocer kol nombres de los companarss

&6

Al profesor, ke gusts saber logue los esludiantes quieren aprencer

&7

A menado, &l profesor dadica tiempo de su clese para hablar sobre ofras (0588 qus na 568N las malenas

56

L.os estudiantes, deben estudiar baslante para lener busnas calficacionzs

B0

En esia aula rars vez sa inicaa |3 clase punfuaiments

i

El profesor explica al inicio det afo a2 reglas de |o que se pusde hacer o na hacer én el sula

71

E| profesor, soporla mucha a los estudianies

[t

En esla aula, los estuchantes pueden elegir el pussto en donde sentarse

7d

A veces, Los estudiantes hacen lrabajos fuera de clase por 54U propia ouents
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T4|Hay algunas estudianies que nunca Be signien bien en esta auka

7E|El profasor. desconiia de los esludianias

TOjEsta pula, parece mas una fiesta que wn lugar para eprender alga

T'i"l.l". vacas, an as5id aula go hads gRIpas Pam CONCLERE! BN LAl UN0E 00N Diros

7H|En £s1a aula, tas aolividadas Son claras

78| Loz estudanies sianmpra estin inseguros de fas regias de class

B0{El profesor, obliga abandonar el aula 2 los esludianies que s2 pora mei

B1|En esla aula, los eshxdiantes hacen casi todos oS dias @ mismo lpo o2 acivdaoss v fareas

B2 A los estudianies, realmanie sesmpre |25 agrada esta sula

B3| Algunos eshedianbes, no $© lEvan Dien con $us companenos an el aula

B4|En esia auta, los estudiantzs deban lener cuidado con lo quie dicen

&4/ El profesor, sigue el fema de ciase v no se desvia de & hablendo g8 ofras cosas

A6| Generalmenta, Los estudianies pasan el afo aungue no asthedien mucho

57| Los estudianies, manca inderrumpen al profesor en clase

B4[El profesor, 8E “poria” slampre igual con IS que no respetan lns reglas

29| Todos Jos estudiantes cumplen ias reglas que exige &l profesor

G0l En eata aula, &8 permile gue los esludianies reslicen cosas nuavas

91| Los eshudiantes de esta aula, e ayudan y colabomn Lnas oon olros

GZ|En esla aula, los estudiantes. colabaran y malivan & un COMPAaNeD paER GUe Mejse sU aprendizaje

G3LA los esludiantes, de esta aula_ les gusia escuchat las ideas de sus companenos

B4]Los estudiantas, on asia aula, econdeen, v aplawden, cuands un compahero del grupo hace en i [afea

B5]En este sula, & profesor anima gue los esludiantas 28 syeden unna con otrmos

06| A o esludiantes de esia awa. las gusta ansefar @ sus companens lo gue sprendiemon del profesor

87]|En esta aula, o més importanie, es aprender jodos

BA1En asta aula, el prolesor, oee que bdos 8omos imponanies en o grupo

B8]El profesor, suplica caraments tns reglas para trabajar en grupa

100|Ei protesor, siempre, da Iz oporfunidad da participar a todos dentro del grupo

GRACIAS POR TU COLABORACION
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el

8T 1] :
:Q:y UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
- ; La Vwrversrlad stifica e Lopa

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cadigo:
Frov | Aplicante | Escuela | Docenle

XN ) D |

Cuestionario de autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del docente

Ministerin da Educacian Ecusdor. (2011). instrumenios para la evaluacidn docente. Oudlo, Sistema Nacional de

Evaluacion.
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
QOBJETIVO
Reflexionar sobre el desempefo profesional con &l fin de mejorar la practica pedagogica docente, en &l
auia.
INSTRUCCIONES

a, Lea detenidamente cada enunciado del cusslionano y conteste con honestidad en & casillero
comespondients & fa gitarnativa con [a gue usted s identifica.

b Si considera que minguna allemativa corresponde a su criteno, dele en blanco el respectivo casillero

c. Utiice I3 siguients tabla de valoracian!

TABLA DE VALORACION
1 Z2 ] 4 5
Munca Rara wez Algunas veces Frecusntaments Siampre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

1.1, Preparo las clases en funcidn de l2s necesidades de los  estudianias, con

problemas similares a los que enfrentardn en [a vida diana

1.2 Selecciono los contenidos de aprendizaje da acuerdo con el

__desarrollo cognitive v socio afectivo de los estudiantes.
1.3 Doy a conocer & fos estudiantes la programacion y objetivos da la
asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4.Exphco los critenos de evaluacion del area de estudio

1.5.Utlizo &l lenguaje adecuado para que los estudianies me

L comprandan.

16 Recuerdo alos estudiantes |0s temas tratados en la class anterniar,

1.7. Pragunto 3 los estudiantes sobre las deas mas mportantes
desarrolladas en la class antenor

1.8. Realizo una breve introducclon antes de Inlciar un nuavo 1ema o
contenido.

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus pregunias e
inquistudas

1.10. Propicio el debate y el respeto a las opinicnes diferentes.

1.11. Estimula el anslizis v la defensa de criterios de los astudiamtas
con argumentos.

1.12. Expongo |as relaciones que existen entre kos diversos temas v
contenidos ensefiados.

113 Aprovecho el entorno natural y social para propiciar &l aprendizaje
significativo de los estudianies.

1.14. Qrganizo fa class para trabajar en grupos

1.16. Utilizo téonices de frabajo cooperativo en el sula

1,16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabaje

1.17. Valoro los trabajos grupaies de los estudiantas y les doy una calificacion 1
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1.18. Propongo aclividades para que cada uno de Ios estudiantes trabajen en el
qrupg

1.19. Motivo a los estudizntes para que se ayuden unos . con otros

1.20. Promuevo la interaccién de todos los sstudiantes &n &l grupo

1.21 Promuevo la autonomia dentro de ios grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudigntes

1.23 Exijo que todos los estudantes realicen & misme trabajo

1.24 Reconozco que Jo mas imporiants an &l auls &5 aprander todos

1.25 Promuevo la compsatencia entra unos y ofros.

1.26. Explico cleraments las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpon las superencias de los astudiantss al cantanida de las
clasas.

1.2B. Explico la importancia de los temas tratados, para | aprendizaje y
para 2 vida fulura de los estudiantss.

1,28, Recaleo los puntos chave de los femas tratados en |a clase.

1.30. Raalizo al final de |2 clase resimenes de los temas tratados

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas v rabajos calificados a
tiempo.

1.32. Resjusio la programacion en base a los resultados oblenidos en la
evaluacion

1.33. Elaboro materal didactice para el desamolio de las clases.

1.34. Wilizo el matanal didietico apropiado a cads tematica.

1.35. LHilizo en las clesas tecnologias de comunicasiin e informacian.

1.38 Utilizo bibliografia actualizada,

1.37. Desarrolio en los estudiantes las siquientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1372 Sintetizar

1.37.3, Reflaxonar.

1,37.4  Observar,

1.37.5.  Descubrir

1.37.6. Exponer &ngrupa

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceplualizar

1,379 Redactar con clanidad.

1.37.10. Escrbir correctaments.

1.37.11. Lesr comprensivamants.

1.37.12. Escuchar

1.37.13. Respetar,

1.37.14. Consensuar

1.37.15. Socialzar

1.27.16. Concluir,

1.37.17. Ganeralizar

1.37.168. Presarnvar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION |

1[(2(3) 46

2.1.  Disfruto al dictar |as ciases,

22 Siento que a los estudiantes les gusta mi claze.
23 Me gratifica la refacion afectiva con los estudiantes

24 Puedo lomar iniciativas y trabajar con autcnomis enelsula

76 Me siente mismbro de un equipo_con mie estudiantes con utqahms defindos,

28 Me preccupo porgue mi apariencia parsonal $ea la mejor,

2.7 Demuesiro sequridad en mis decisiones.
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3

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

VALORACION

1

2

3

4

B

3.1.

Aplico el reglaments interna de la insttucion en las aclividades del aula

3.2.

Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula

33

Planifico y organiza las actividades del aula

34

Entrego & los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.

35

Planifico mis clases en funcibn dei horario esiablecido.

38

3 ? Liego puntuaimente a todas mis clases.

Explico las nomas y regias del aula a los estudiantes

Falto 2 mis clases solo en caso da fusrza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4,

CLIMA DE AULA

| VALORACION

2

3

4

41,

Busco espacios y iempos para mejorar la comunicacion con mis estudiantes

42

Dispongo y procuro la informacién necesana para mejorar el trabajo con mis
gstudiantes.

4.3,

Me Identifico de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunta.

44

Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantss

45

Dadico ol tempo suficiente para completar las actividades que $e proponen en

&l aula.

4.8

Cumplo los acusrdos establecidos en &l aula

4.7

Manejo de manera profesional, fos confiictos que sa dan én &l aula.

48

Estoy dispussto 3 aprender de mis esudiantes

4.8

Propaongo altarnativas viables para que los confiictos se solucionen en beneficio
de todos

410.

Ensefio a respetar a las personas diferentes

4.11,

Ensefio & no discriminar & los estudianias por ningdn motivo,

412

Ensefio 8 maniener buanas relaciones entre esiudiantes

413,

Tama en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

414,

Resuslvo los actos indisciplinanos de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

415

Fomento la autediscipling en 2l aula

4.16,

Trato & los estudiantas con coresia y respets.

417,

Me praocupo por I3 ausencia o falta de los estudiantes: llamo a los padres de

familia ylo representantas

*Tomado del MEC con fines investigatives.

Fecha de Evaluacion:

|GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cédigo:
Prov | Aplicante | Eseueta | Estumiante
EE ! ||

Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por
parte del estudiante

Miristerio de Educacion Ecuador, (2011). instrumentos para i evaluacion docente. Quit, Sistema Maclonal f;
Evsiuation.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OEJETIVO

Refiexianar sobre &l desempafio del docents &n &f aula con &l fin de mejorar, la practica padagégica del
docents en & aula.

INSTRUCCIONES

Observe el proceso de gestidn del aprendizaje realizado por &l docante en af auls.

Lea detenidamente cada enunciado del cuestionano y valore con honestidad cada uno da los
casilieras.

¢ Siconskiera que ninguna slemativa correspande a su criterio, deje en blanco el respactive rasiilero.
d. Utilice la siguiente tabla de vaioracion:

TE

TABLA DE VALORACION

1 2 3 [ 4 | 5
Nunca | Raravez Ajgunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION |
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
1(2(3/ 4|5
El docente:
1.1, Prepara las clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes.

1.2. Da a conocer a Ios estudiantes la programacion y los objetivos del
area al inicio del afo lectivo,
1.3, Explica las relaciones que existen entre los diverscs temas o
contenidos sefalados,
1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nueve tema ¢
contenido.
1.5 Ejemplifica los temas tralados
16 Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.
17 Utiliza tecnologias de comunicacion e informacion para sus clases.
1.8. Orpaniza la clase para trabajar en grupos
18, Utiliza técnicas de trabajo cooperativa en el aula
110 Daestimuins a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
1.11. Valora los trabajos grupales de |os estudiantes y les doy una calificacion
1.12. Propone actividades para que cada una de ios esudiantes trabajen n el grupo
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1.14 Promueve is interaccién de todos los estudiantes an &l grupn

1.15. Promueve iz autonomla dentro de los grupos de trabajo

116 Walora las destrezas de todos los estudiantes

1.17. Exige que todos los sstudiantes realicen el mizmo trabajo

1.18 Reconoce que o mas importante en el aula es aprender odos

1.19. Promueve la competencia antré unos y olros

120 Explica claraments las reglas para trabgjar en grupo

1.21. Desarrolla en los estudiantss la_siguientes habilidades:
1.21.1. Analizar,

1.21.2. Sintetizar

1.21.3. Reflexionar.

1.21.4. Observar,

1.21.5 Descubrir,

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.7. Escnbir correctamente.

| 1.21.8. Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. AFPLICACION DE NORMAS ¥ REGLAMENTOS
El docente:

VALORACION

1

2| 3

4 | &

71 Aplica el reglamento intemo de |a institucidn en las actividades dal aula

2.2. GCumple y hace cumplir_las nommas establecidas en el aula

23 Planifica y organiza las actvidades del sula

24 Entrega 2 los astudiantes las calificaciones en ios bempos )
_pravistos por las autoridadas

25 Planifica las clases an funeldn del horario establacida,

26, Explica las nomias y reglas del aula a los sstudiantas

27. Llega puntualmente a todas las clases,

28 Falts a clases solo en caso de fugrza mavor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3 CLIMA DE AULA
El docente:

1

[ VALDRACION

4 | &

3.1. Busca espacios y Uempos para mejorar la comunicaclon cen los estudiantas

3.2. Dispone y procura la informacion necesana para mejomr el rabajo con los
estudiantas.

3.3, Sedentifica de manera parsonal con las actividades de aula gus s2
realizan an conjunto

3.4 Compare intereses y motivaciones con 105 estudianies

3.5 Dedica el tiempo suficients para completar las actividades que s& proponan an
gl aula

1.6 Cumple los acuerdos establecdos en el aula

3.7. Maneia de manera profesional, los confiiclos que se dan en gl sula

3.8,  Esta dispuesto 8 sprender de los estudiantss

38 Propone altsrnativas viables para gus los conflictos se solucionen en beneficlo
_ detodos,

3.10. Ensefa a respetar a |as personas diferentes.

311 Ensena a no discriminer a los estudiantes por ningun motivo

3,42 Ensefa a mantenar busnas relaciones entre estudiantas,

| 312 Toma en cuenta las sugerencias, pregunias, opinionss y criterios
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de los estudiantas,
714 Hasushve los actos indizsiplinanos de los estudiantes, sin
agredires en forma varbal o fisica.
315 Fomenta la eulodiscipling &n el aula
3.16. Trata a los estudianies con cortasia y respeta.
317, Sepreocupa por la ausencia o falta de los estudiantes: #ama a los padres de
familia y/o représentantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion

/GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cadigo:

Prov | Aplicanio | Escuala | Docente

Hili | [ ]

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011), insfrumentos pora fa evaluacion docents Quito, Sistama NEﬂr;-nml de
uneiin

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

a. Observae al proceso de gestidn de! aprendizale realizado por el docente en el aula

b, Lea detenidamente cads enunciado del cusstionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

¢ Siconsiders gue minguna allemativa coresponde 8 su ariteno, deje en blance el respectivo casillero,

d.  Utilice la siguiente tabla de valoracion:

OBJETIVO f
Observar al desempefio del docents en &l aula con el fin de analizar |a practica pedagoaica del docente en
el avla
INSTRUCCIONES

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 4]
Munca Rara vez Algunas vecas Frecuentemants Swempra

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS ¥ DIDACTICAS
El docenie: 112|314 |6

1.1.  Prepara las classs en funcion de las necesidades delos estudientes, con
problemas similares a los que anfrentaran en la vida diara

1.2.  Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo ¥ socio afectivo de los estudiantes.

1.3  Da aconocer 2 los estudiantes la programacion y objetivos de la
assgnatura, &l inigio del afo lectivo,

Explica los criterios de evaluacidn del drea de estudio

iz

Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan,

1
1

i
3.
1.8 Recuerda a los estudiantes los temas iratados en ia elase antenor.
1.7.  Pregunta & los estudiantes sobre |as ideas mas importantes
desarmolladas en la clase antenor

1.8, Realiza una breve Introduccion antes de inlciar un nuevo lema o
contenido.

1.8 Permite gue los estudiantes expresen sus pregunias e
inguisfudes.

1.10. Propicia el debaio y el respeto @ las opiniones diferantes

111, Estimula el analisis y la defensa de criterios de |os estudiantes
con argumantos

1.12. Expone las relaclones que existen enire los diversos lemas y
conteniios ensafiados.




173

| UNIVERSIDAD TECMICA PARTICULAR DE LOJA
* L Vnermidid Caailicn e L

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
1.13, Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de 105 estudiantes
1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.15. Utliza técnicas de trabajo cooperativa en &l aula
116, Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y Jes doy una calificacidn
1 18. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes irabajen en el grupo
1.19, Motiva a los estudiantes para que se ayuden uncs  con alros
| 1.20 Promusve ta interaccion de todos los estudiantss en el grupo
1.21 Promueve la aulonomia denire de los grupos de trabajo
1.22. Valora las destrezas de todos os estudiantes
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo
1,24 Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos
1.25. Promueve le competencia entre unos y otros
1.28. Explica claramente las reglas para irabajar en equipo
1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases,
128, Explica la mportancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida fulura de los esiudiantes.
1.289. Recalca los puntos clave de los temas tratados en |a clase
1.30. Reallza al final de la class restimenas de los temas Iratados,
131 Entraga a Ios estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
liempo.
1.32. Reajusta la programacion en base a kos resultados oblenidos en la
gvaluacitn,
1.33. Elabora material didactico para el desarrolio de las clases.
1.34. Utiliza &l malenal didactico aprmopiado a cada temdfica,
1.35 Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacian
1,36, Utiliza bibliografia actualizada.
| 1.37. Desarrolia en los estudianies las siguientes habilidades:
1,371, Analizar
1.37.2. Sintetizar
1,37.3. Reflexonar,
147 4. Observar,
| 1.37.56. Desolibrir,
1,37.6. Exponer en grupo.
1.37.7._Argumentar.
1.37.8. Conceptualizar
1.37.9. Redadiar con clardad,
| 1.37 10 Escribir correciaments.
1.37 11, Leer comprensivamente.
1.37.12, Escuchar.
1.37.13. Respetar.
1.37 14 Consensuar
1.37_15. Sociafizar,
1.37.16. Concluir.
1.37.17. Generalizar
1.37 18, Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2, APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docante: 112|331 4[5
2.1, Aplica el reglamento intermo de 12 institucion en [as activdades del aula
22 Cumpley hace cumplir las noemas-esiablecidas en el sula
2.3 Planifica y organiza las ectividades del aula
24, Entrega a los estudiantes [as calificacionas en los tiempos

previstos por las autoridades.
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25 Planifica las clases en funcion del horario establecido.
26, Explica las nommas y reglas del aula a los estudiantes
27, Llega puntuaiments a todas las clases.
28. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3.  CLIMA DE AULA
El docante: 1|2/3/4 |5
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar i3 comunicacion con los estudiantes
32 Dispone y procura la informacitn necesana para mejorar el trabajo con los
~ estudiantes.
33 Sa identifica de manera personal con las actividades de aula que sg
realizan en conjunto,
34 Comparte intereses y motivacionas can los estudiantes
3.5 Dedica el tiempo suficients para completar las actividades que se proponen en
el aula.
36. Cumple los acuerdos establecidos en el aula
317, Maneja de manera profesianal, los confliclos que se dan en el aula.
38, Esta dispuesto a aprender de los estudianies
1.9 Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todoa.
3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.
3.11._Ensefa a no discriminar a los estudiantes por ningin mativo.
3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.
3.13. Toma en cuenta |2s sugerencias, preguntas, opiniones y crienos
de lps estudiantas,
314 Resusive los actos indisciplinarios de los esludiantes, sin
agredires &n forma verbal o fisica
3.15. Fomenta la autodiscipiing n &l aula
3,16, Trata a los estudiantes con corlesia y respeto,

317, Se preccupa por fa ausencia o falta de los estudiantes; lama a los padres de
famifia y/o represantantes

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 5: Matriz de diagndstico a la gestion pedagdgica del docente en el aula.
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Matriz de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio
de educacion basica del centro educativo: “.......colocar el nombre de Ia
institucion...., ano lectivo ........ "

c a:
Prow | Aplicants | Escusla | Decente

LELLL T

En la siguiente matriz establezca el diagndstico de la gestién del aprendizaje
observada, identificando fortalezas y debilidades encontradas en relacion a cada uno
de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de gestion,

FORTALEZAS! [
DIMENSIONES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS ‘

DEBILIDADES

1.HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

[ items 1.1.a 1.37)

2 APLICAION DE
NORMAS Y

REGLAMENTOS
{items 2.1. al 2.8)

3.CLIMA DE AULA
(tems 3.1 al 3.47)

Observaciones:

...................................................................................................................................................
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La fotografia muestra las instalaciones fisicas de la Escuela de Educacién Basica “Gabriela
Mistral”.
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La fotografia muestra a los estudiantes del 7mo. Afio de EGB de la Unidad Educativa Gabriela
Mistral, respondiendo al cuestionario de Clima Escolar CES.

La fotografia muestra a los estudiantes del 7mo. Afio de EGB de la Unidad Educativa Gabriela
Mistral, en una exposicion de e la observacion de una clase.

N
La fotografia muestra a los estudiantes del 7mo. Afio de EGB de la Unidad Educativa Nueva Delhi,
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respondiendo al cuestionario de evaluacion de la gestion da aprendizaje del docente por parte del
estudiante.

La fotografia muestra a los estudiantes del 7mo. Afio de EGB de la Unidad Educativa Nueva Delhi, en
la observacion de una clase por parte del investigador.

T
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La fotografia muestra las instalaciones fisicas de la Escuela de Educacién Basica “Nueva Delhi".
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