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RESUMEN

La presente tesis se llevo a cabo en la Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi 1”7 del
Distrito Metropolitano de Quito, Provincia de Pichincha, durante el periodo 2012-2013, con el
principal objetivo de diagnosticar las necesidades de formacion de los docentes de
bachillerato que laboran en este centro educativo. Para cumplir con la meta de la
investigacion, se aplicaron diferentes instrumentos y técnicas (encuestas, entrevistas,
observacion, analisis FODA, diagrama de Pareto y Causa-Efecto) a 16 docentes de
bachillerato de la institucién objeto de estudio que constituyeron la muestra a investigar y
que posibilitaron analizar e interpretar los resultados, los cuales mostraron que la mayoria
de los profesores de la institucion, necesitan formarse (profundizar y ampliar conocimientos)
en temas de pedagogia y las tecnologias de la informacion aplicadas a los procesos de
enseflanza — aprendizaje. Con estos datos y la colaboracion de las autoridades de la
institucion, se logré disefiar una propuesta de curso de formacién que incluyera los temas
referidos por los profesores y contribuyera a elevar la calidad de la docencia en el centro

educativo investigado.

PALABRAS CLAVES: necesidades, formacion, pedagogia, TIC, curso.



ABSTRACT

This research was conducted in the Educational Unit "Pedro Pablo Borja Yerovi 1" Pichincha
Province during 2012-2013, with the main objective to diagnose training needs of high school
teachers who work at this educational center. To meet the goal of this study, different
instruments and research techniques (surveys, interviews, observation, SWOT analysis,
Pareto chart and cause-effect) which enabled analyze and interpret the results, which were
applied, showed that most teachers of the institution need to be trained on issues of
pedagogy and information technology applied to the teaching - learning. With these data and
the cooperation of the authorities of the institution, it was possible to design a proposal for a
training course that includes topics referred by teachers and contribute to raising the quality
of teaching in the educational center.

KEYWORDS: Needs, training, pedagogy, ICT, course.



INTRODUCCION

La educacion constituye un factor determinante para el desarrollo de las naciones. No
obstante, por si misma no puede lograr cambios relevantes, de ahi que necesite estar
vinculada directamente a las necesidades primigenias y emergentes que puedan resultar de
las modificaciones que experimenta a diario el mundo globalizado de hoy. Es por ello que la
educacion del Ecuador se ha visto inmersa en un proceso de cambios importantes durante
los dltimos afos: se ha propuesto y ejecutado un Plan Decenal y se ha reformado la Ley
Organica de Educacion Intercultural y su reglamento. En esta Ultima se ha incluido la
implementacién de un sistema nacional de evaluacion y rendicion de cuentas, los profesores
se han considerado como servidores publicos, se han cambiado los trimestres por los

guimestres, la evaluacion se ha establecido en base a diez puntos, entre otras.

Debido a todas estas transformaciones, los docentes del pais deben estar preparados, para
poder asumir los cambios con responsabilidad y actuar consecuentemente con lo dispuesto
por el Ministerio de Educacion, quien ha acometido la tarea de impartir cursos de
capacitacion a docentes de todo el territorio nacional. Sin embargo, no todos estos han
logrado recibir la capacitacion, por lo que se hace necesario llevar a cabo diagndsticos de
las necesidades de formacién a los profesores. De esta situacion no escapan los docentes
de bachillerato de la Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, del Distrito Metropolitano
de Quito, Provincia de Pichincha, con los cuales se trabajé en la presente investigacion,
especificamente con un grupo que imparte clases de Ciencias en el Bachillerato General
Unificado (BGU).

De forma general, los cursos que se han venido dictando por parte del Ministerio de
Educacion no satisfacen todas las necesidades de los docentes, los cuales pierden el
interés por esta capacitacion que es de caracter tedrica y no se enfoca practicamente en las
asignaturas impartidas por los profesores. Esta tesis resulta de gran relevancia para la
institucion objeto de estudio, pues se logré detectar las necesidades que en realidad
presentan los docentes del bachillerato y en base a ellas se establecieron cursos de
capacitacion para mejorar la calidad del proceso docente y contribuir a la formacion de estos
educadores. Ademas, dichos resultados pueden ser empleados de forma inmediata en la
planeacion y conformacion de politicas que mejoren determinadas areas y asi contribuyan a
aumentar la calidad de la formacion de los docentes. Esta investigacion coadyuva también a
la gran linea de investigacion que ha abierto hacia todas las zonas del Ecuador el programa

de la Maestria de Gerencia y Liderazgo Educativo de la UTPL.



Para poder llevar a cabo esta tesis se escogié un centro educativo asequible que ademas
pusiera a disposicion todo lo necesario y tanto las autoridades correspondientes como los
docentes implicados, estuviesen prestos a colaborar.

Durante el estudio realizado se aplicaron diferentes métodos investigativos de orden teérico
y empirico tales como el analitico — sintético y el estadistico. Ello posibilitd definir el
problema de la investigacion, organizar toda la informacion obtenida, tabular y analizar los
resultados para poderlos interpretar, asi como elaborar los referentes teéricos y

metodoldgicos del marco conceptual y establecer conclusiones y recomendaciones.

Esta tesis como objetivos especificos se plantea lo siguiente:

v" Fundamentar de forma teérica, lo relacionado con las necesidades formativas del
docente de bachillerato.

v' Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacion de los docentes del
bachillerato.

v Disefiar un curso de formacién para los docentes del bachillerato de la institucion.

Dichos objetivos se cumplieron cabalmente en el transcurso de la presente investigacion,
pues se realizdé primeramente una busqueda exhaustiva a través de fuentes secundarias
para poder fundamentar de forma tedrica todo lo relacionado con las necesidades formativas
de los docentes en sentido general y especificamente del bachillerato. Posteriormente se
diagnosticaron las necesidades de los profesores de la Unidad Educativa objeto de estudio.
Esto se logr6 a mediante la aplicacion de un cuestionario aprobado por la UTPL cuyos
resultados luego fueron organizados, tabulados y analizados. Por ultimo, la discusion de
resultados sirvid de base para poder disefiar un curso de formacién que respondiera a las
necesidades urgentes que presentan los docentes en materia de capacitacion y asi aportar
conocimientos relativos a la pedagogia, los métodos y recursos didacticos, las tecnologias

de la informacion, entre otros.

En suma, realizar una buena deteccion de necesidades es la clave que permite iniciar con
garantias cualquier proceso de formacion. Es asi que este estudio resulta imprescindible,
pues permite identificar las areas débiles y las oportunidades del desempefio de la labor
docente, para lograr los objetivos y metas que enmarcan el proceso de ensefianza y
aprendizaje, lo que constituye el centro de atencion en los programas de formacion del

profesorado.
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La formacién profesional constituye el proceso de obtener todas las condiciones para poder
ejercer las préacticas profesionales. Dichas condiciones presuponen los conocimientos,
concepciones, representaciones, habilidades, entre otras. Sin embargo, un andlisis al
respecto conlleva a reconocer que un proceso de formacion solamente ocurre a través de la
mediacion. Si esta nocién se le contextualiza en el campo educativo, conlleva a reconocer a
los docentes como aquellos a los que se orienta el proceso formativo, por lo que a partir de

este momento, esta investigacion se referira a la formacion docente.

1.1. Necesidades de formacion

De forma general, la deteccidon o andlisis de las necesidades de formacién ha estado
orientada hacia las deficiencias, es decir, se ha disefiado para poder identificar y analizar
insuficiencias que existen en el desempefio profesional. Existen varios autores como Moore
y Dutton (1978; en Dipboye et al., 1994) que coinciden en definir la necesidad formativa en

forma de ecuacién, de manera que quede como sigue:

Necesidad formativa = desempefio deseado - desempefio presente o actual

De acuerdo con este criterio, un programa formativo se disefia con el objetivo de cubrir o
satisfacer los vacios o discrepancias entre el desempefio actual y el que se desea alcanzar.
Asi, la meta de cualquier analisis de necesidades consiste en averiguar cuales programas

de formacién se necesitan para resolver los problemas en el desempefio.

Aungue este modelo de necesidades formativas constituye uno de los mas difundidos, ha
sido objeto de diversas criticas, sobre todo lo relacionado con su caracter reduccionista: la
consideraciéon de tareas de manera independiente y su enfoque en las conductas mas que
en el proceso como tal. Es por ello que en la actualidad se le ha otorgado otro matiz a la
necesidad de formacion, entendiéndola como una oportunidad ante los cambios presentes y
futuros. No obstante, en este estudio, sera tomada en su acepciéon tradicional, como

deficiencias en la formacion, debido a que continta siendo el concepto mas difundido.

1.1.1. Concepto.

Las necesidades de formacion se identifican como aquellas que solamente pueden ser
satisfechas a través de métodos o procedimientos que experimenten la aplicacion de nuevos
mecanismos de aprendizaje en ambientes 0 personas que sean objetos de estudio. Esto

coadyuvara a la modificacion en sus conductas, actitudes y saberes. Las causas de las
6



necesidades pueden originarse con un caracter tecnolégico, organizativo, social econémico

o0 comercial.

En el ambito educacional, el autor Avalos (1999) entiende la formacion como “acciones que
se dirigen a la adquisicién de saberes para saber hacer” (p.11), lo que resulta importante en
la ensefianza, para contribuir al esparcimiento de conocimientos. Esta misma idea lo
corrobora el hecho de que se considere formacién a “la ensefianza profesionalizadora para
la ensenanza” (Campos, 2002, p.342), o sea, establecer mecanismos de adquisicion de
saberes para contribuir a un mejor desempefio tedérico, didactico y metodolégico para los

docentes.

En el caso de las necesidades, pueden establecerse varios puntos de vista en su
conceptualizacién. En este sentido, autores como Stufflebeam (1984) toman en cuenta

cuatro tendencias o enfoques de las necesidades educativas:

v' Perspectiva basada en la discrepancia: la necesidad como diferencia entre los
resultados observados y los resultados deseados.

v' Perspectiva democratica: la necesidad identificada con el cambio que desea la
mayoria de las personas implicadas en los procesos o en el sistema de referencia.

v' Perspectiva analitica: la necesidad equivale a la orientacion o direcciéon que
puede tomarse en funcion de los datos disponibles; es decir, la que se establece
basandose en el analisis de las informaciones y evidencias existentes.

v' Perspectiva diagndstica: la necesidad como elemento o factor cuya ausencia o
déficit ocasiona perjuicio o deterioro de los procesos o del sistema de referencia

(p.23).

Si se une la definicién de necesidad con la de formacion, resultara entonces una conjuncion
en tanto que herramienta basica para la deteccion de los cambios y re-direccionamientos

gue necesitan o demandan los docentes para elevar la calidad de los procesos académicos.

1.1.2. Tipos de necesidades formativas.

Para poder definir los tipos de necesidades formativas de acuerdo al &mbito en el que se
sitien las mismas, se deben tener en cuenta las siguientes, de acuerdo con el autor Alonso
(2005):

a. Reactivas: reaccion frente al problema.
b. Proactivas: prevencion antes que surja la dificultad.
7



c. Expresadas: los clientes y usuarios finales hacen demandas concretas y
demostrables.

d. Relativas: las que surgen de la comparacién con otras realidades semejantes.

e. Corporativas: compartidas por una  organizacion (departamentales,
interdepartamentales o centradas en cargos o puestos de trabajo)

f. Individuales (p.3).

Por otra parte, las necesidades de formacion pueden y deben distribuirse en relacién a su
nivel, grado o importancia. Los autores Bradshaw (1972) y Zabalza (1995) distinguen cinco
tipos de necesidades de formacién: normativas, sentidas, expresadas o demandadas,

comparativas y prospectivas.

e Lanecesidad normativa: Es la que se refiere a la diferencia entre la situacion actual
y la que se determina de acuerdo a algun tipo de norma, patron o estandar, normas
legislativas, propuestas de expertos o por cualquier otra via de tipificacién. El
concepto de necesidad se aqui se asemeja al de exigencia, aunque no siempre se
pueda identificar con esta.

o Las necesidades sentidas: Son desajustes advertidos por los mismos interesados.
Auto-distinguir las carencias formativas revela estados de disconformidad por parte
del docente. Esto permite, al menos en un inicio, un mejor desempefio de las

actuaciones que tiendan a satisfacer las carencias formativas.

e Las necesidades demandadas: Aquellas que surgen debido a las exigencias

expresadas en programas o proyectos educativos.

e Las necesidades comparativas: Emergen del balance entre dos o mas realidades

educativas diferentes (lugares, centros, momentos, etapas).

e Las necesidades prospectivas: Se planifican de acuerdo con la previsién de una
futura existencia de una carencia formativa en cuestién. Se puede decir que este tipo

de necesidad constituye una clase especial de necesidad comparativa.

Varios autores ademas, clasifican las necesidades formativas en funcién de su procedencia

y desde este punto de vista, se pueden sefalar dos clases de acuerdo con Alonso (2005):



v" Necesidades del sistema: Tienen origen en las exigencias generadas como resultado

de la implantacion de reformas de naturaleza exterior a los centros docentes.

v" Necesidades del profesorado: Surgen como consecuencia del ejercicio profesional,
ya sean de tipo personal, caracter grupal o compartido.

Como se puede apreciar, existe un sinfin de clasificaciones para las necesidades de
formacion, siendo la propuesta por el autor Alonso, la que mas se ajusta a la presente
investigacion, ya que se trata de un diagnéstico de necesidades del profesorado,
individuales y/o corporativas, es decir, carencias que pueden ser compartidas por un
determinado grupo de docentes en una institucién educativa y que demanden acciones

correctivas de capacitacion.

1.1.3. Evaluacién de necesidades formativas.

Las necesidades de formacién pueden y deben distribuirse en cuanto a su grado, nivel o
importancia. El estudio sistematico de un problema, en el cual se incorporan paulatinamente
informacion y opiniones de diversas fuentes para luego tomar decisiones, es el método més

efectivo para el andlisis de necesidades como dimension de evaluacion.

Segun Gairin (2004) dentro de las caracteristicas necesarias para lo anteriormente expuesto

se debe tener en cuenta que:

v' El proceso también puede recibir el nombre de identificacion y evaluacién de las
necesidades, andlisis previo de la intervencion, andlisis situacional y diagnostico de

choque.

v' Se plantea como un estudio sistematico realizado antes de intervenir, con el fin de

identificar y comprender el problema.

v' Se mostraran las divergencias entre el estado real que se tiene y el que se debe

tener o al que realmente se aspira. Ello en funcién de resultados, no de procesos.

v Los datos utilizados son el reflejo de la situacion real y las personas implicadas.
v' La utilizacién de los datos proporcionados generan soluciones o propuestas de

mejoras.



En el caso de Suéarez (1990), este plantea que “la evaluacion de necesidades consiste en un
proceso de recogida de informacion y andlisis, que da como resultado la determinacion de
las necesidades de los individuos, grupos, instituciones, comunidades o sociedades” (p.7).

Es decir, el principal fin que persigue la evaluacion de las necesidades consiste en
determinar cudles son las areas que poseen una limitacion o en cuéles no se han logrado
alcanzar los objetivos. Luego de obtener los resultados y analizarlos, se pueden disefiar

soluciones propicias que permitan los resultados propuestos.

1.1.4. Necesidades formativas del docente.

Diversas investigaciones relacionadas con el campo de la formacion docente, identifican dos
lineas de trabajos: las que describen cuales son los conocimientos de los profesores y su
forma de adquisicion y las que intentan determinar qué conocimientos deben dominar los
profesores para poder ensefiar de una manera eficaz. Entre este conjunto de saberes y

actitudes, el autor Dupont (2004) plantea los siguientes:

v" Dominar bien la materia que imparten, detenimiento en el contenido y aplicacién de

este a situaciones practicas y cotidianas para la resolucion de problemas.

v/ Conocer bien a los alumnos, desde sus intereses hasta los aspectos psicosociales y

culturales.

v' Vastos conocimientos de didactica, modelos de ensefianza, y “cultura del aula”.

Uno de los aportes que continla siendo empleado para conocer la adecuada formacion de
los docentes es el desarrollado por los autores (Grossman, Wilson, & Shulman, 2005),
quienes caracterizaron este proceso y que se muestra en el Anexo 1 de esta tesis.
Primeramente, se distingue la necesidad de que los docentes conozcan de pedagogia de
manera general: sus principios, la nociéon de aprendizaje, los alumnos, tiempos de
aprendizaje académico, ensefianza con pequefios grupos, gestion de clase, entre otros.
Ademas se incluye el conocimiento sobre las técnicas didacticas, estructura de clases,
teorias del desarrollo humano, planificacion de la ensefianza y del curriculo, procesos de
evaluacion, historia y filosofia de la educacién, asi como sus aspectos legales.

Al profesorado ecuatoriano todavia le faltan elementos para cumplir cabalmente con las
nuevas exigencias propuestas por las normativas educacionales del pais. En funcién de

mejores rendimientos, resultaria imprescindible revisar todos lo concerniente al proceso de
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elevacion de la calidad, que incluye factores econdmicos, sociales, disponibilidad de tiempo,
visibn empresarial de la ensefianza, entre otros. No obstante, la superacién puede ser
posible, lo que se necesita es crear mecanismos de estimulacion que la promuevan y
permitan su desempefio de manera tal que se convierta en atractiva esta milenaria profesion
ante las nuevas generaciones. Para ello, se hace necesario recurrir a los avances
tecnolégicos actuales con el objetivo de modernizar la ensefianza. Esto ha quedado
demostrado a través de la implementacién de nuevos modelos mas eficaces que los
tradicionales (conocimiento construido frente a conocimiento memoristico, para citar un
ejemplo), pero para impartir clases con calidad, utilizando las nuevas tecnologias se

requiere de un nivel adecuado de capacitacion en este sentido.

En conclusion, se puede notar que las necesidades de formacion de los docentes en la
actualidad, especificamente los que imparten el bachillerato, rebasa el concepto tradicional
de un dominio de la materia. Hoy el conocimiento esta condicionado por la globalizacién y el
estudiante demanda una preparacion integral, que le ofrezca la posibilidad real de un
desarrollo profesional creativo. Es por ello que se debe hacer énfasis no solamente en la
capacitacion postgraduada de los docentes, sino que debe revisarse con urgencia los
requerimientos académicos en las distintas especialidades de Pedagogia para su obligada

actualizacion y fortalecimiento.

1.1.5. Modelos de analisis de necesidades (Modelo de Rossett, de Kaufman, de

D’Hainaut, de Cox, y Deductivo).

Para poder analizar las necesidades de formacion, se han creado diversos métodos y
modelos, tomando en cuenta los disimiles ambitos de la formacion y la intervencion. A

continuacién se exponen los mas importantes.

Modelo de Rossett

La autora Paz Pérez (1994) plantea que este modelo basa sus objetivos en el analisis y la
deteccion de necesidades y a través de la busqueda de la informacién que se genera en las
organizaciones, establece dos escenarios posibles: estado actual y estado deseado.
Cuando se obtienen las respectivas necesidades, se pasa a la propuesta de actividades
para desaparecer los vacios entre ambos estados. A diferencia de otros modelos de este

tipo, el de Rossett, recoge opiniones de diversas fuentes, en lugar de inferirlas.
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Entre las técnicas de andlisis y herramientas que utiliza este modelo se encuentran el
andlisis del tema, tareas, datos y detecciébn de necesidades. Su éxito se basa en la
obtencion de la informacion de forma integra y confiable desde el inicio de las posibles

problematicas para conocer los requerimientos para la mejora del funcionamiento.

Los pasos fundamentales que sigue este modelo para detectar las necesidades de acuerdo
con la autora Pérez Campanero (2000) son los siguientes:

Determinar el propdsito segun el problema inicial.
Identificar las fuentes: Detectar la posible localizacién de la informacion necesaria.

3. Seleccionar las herramientas necesarias: de acuerdo con el propésito y las fuentes
se seleccionan las herramientas, las cuales pueden ser entrevistas, examen de
resultados, grupos focales, observacion participante, revision de expedientes y
cuestionarios.

4. Dividir la deteccion de necesidades en etapas: para lograr el objetivo final resulta
necesario crear fases o etapas en las que se dé cumplimiento a los objetivos
especificos a corto plazo.

5. Utilizar resultados en la toma de decisiones: definir las estrategias e intervenciones
gue se deben realizar (p.19).

Modelo de Kaufman

Para Paz Pérez (1984) este modelo expone que la identificacion de necesidades en una
entidad se manifiesta en la carencia de conocimientos y actitudes de sus trabajadores. Por
lo tanto, resulta necesario diagnosticar esos problemas. Kaufman plantea la determinacion
de necesidades como una herramienta imprescindible para asegurar la seleccién correcta
de las metas y objetivos que se requieren. De igual manera la define como una recopilacién

de las diferencias entre “lo que es” y “lo que deberia ser”.

Los tres elementos fundamentales que caracterizan al Modelo de Kaufman de acuerdo con

Pérez Campanero son:

1. Los actores que participan en la planificacién: ejecutores, receptores, sociedad.
2. Diferencias entre la realidad y lo ideal, teniendo en cuenta los procesos, entradas,
salidas y resultados finales.

3. Jerarquizar las prioridades (p.23).
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Segun este modelo, se plantean nueve etapas para poder llevar a cabo la evaluacion de
necesidades. A continuacion, Gairin (2005) las enuncia:

Etapa 1: Tomar la decision de planificar.
Etapa 2: Identificar los sintomas de problemas.
Etapa 3: Determinar el campo de planificacion.

Etapa 4: Identificar los posibles medios y procedimientos de evaluacion de
necesidades, asi como seleccionar los mejores. Obtener la participacion de los
interesados en la planificacion.

Etapa 5: Determinar las condiciones existentes, en términos de ejecuciones
mensurables.

Etapa 6: Determinar las condiciones que se requieren, en términos de ejecucion
mensurable.

Etapa 7: Conciliar las discrepancias que exista entre los participantes de la
planificacion.

Etapa 8: Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las
gue vaya a aplicar determinada accion.

Etapa 9: Asegurar que el proceso de evaluacion de necesidades sea un
procedimiento constante (p.33).

Modelo de D"Hainaut

De acuerdo con Miguel A. Zabalza (1997), el modelo de D Hainaut pone a consideracion

cinco dimensiones para la clasificacion de las necesidades formativas:

1. Necesidades de las personas frente a las de los sistemas: Las primeras son de
indole individual, mientras que las segundas afectan a la existencia o al
funcionamiento correcto de un sistema de referencia. A menudo existe conflicto
entre ellas, en estos casos, se pueden establecer diversas formas de poder que
soslayan la conflictividad mediante imposicidn, negociacion, consenso.

2. Necesidades particulares frente a las colectivas: Las primeras aluden a
individuos, mientras las segundas se refieren a grupos, esta dimensién puede
confundirse con la anterior, si se interpretan a las colectividades como sistemas
sociales.

3. Necesidades conscientes frente a las inconscientes: Una carencia formativa
puede ser perfectamente conocida por la persona afectada o, por el contrario,
esta puede no tener conciencia de su estado precario en relacién con la
exigencia en cuestion.

4. Necesidades actuales frente a las potenciales: La vigencia de una determinada
necesidad puede no ser presente y estar en funcién de un cambio futuro, mas o
13



menos previsible, de las condiciones contextuales. Pueden existir, por tanto,
necesidades cuya existencia se espera para una situacibn o un momento
distintos de los actuales.

5. Necesidades segun el sector en que se manifiestan: Este modelo establece seis
contextos vitales en los que se desenvuelven las personas: privado o familiar,
social, politico, cultural, profesional y de ocio. En cualquiera de ellos puede surgir
una necesidad (p.118).

Modelo de Cox

El modelo de F.M. Cox para el analisis de las necesidades, se aplica a las situaciones y
problematicas comunitarias. Los aspectos fundamentales que plantea forman parte de una

guia para la resolucién de problemas comunitarios, que de acuerdo con Gairin (2005) son:

1. La Institucion.

2. El profesional contratado para el andlisis e intervencion en el problema.

3. Los problemas desde los diferentes puntos de vista que se presentan: para el
profesional y para los implicados.

4. El contexto social en el que se sitta el problema.

5. Caracteristicas de las personas a las que afecta el problema directa o
indirectamente.

6. Formulacion y priorizacién de las metas.

7. Estrategias a utilizar.

8. Tacticas que se pueden utilizar para lograr el éxito de las estrategias.

9. Evaluacion.

10. Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion (p.38).

Modelo de Analisis de Necesidades de Intervencién Socioeducativa (A.N.I.S.E.)

De acuerdo con Pérez Campanero (2000), este modelo analiza las necesidades de
intervencion contextualizado en el ambito socio-educativo a través de la agrupacion de
posibles datos acerca de un conjunto de problematicas que se derivan de una realidad
concreta dentro de la comunidad y que toman en cuenta los diferentes elementos que la
componen. Este modelo esta compuesto por varias fases que se explican en el Anexo 2.
Ellas son la fase de Reconocimiento, la del Diagnostico y la de la Toma de Decisiones. La
primera se encarga de llevar a cabo un muestreo inicial de la informaciéon que existe en el
entorno. Los patrones a tener en cuenta para obtener dicha informacién del objeto de
estudio son el andlisis de la comunidad, las personas que se implicaran en el proceso, asi

como otras fuentes que puedan proporcionar informacion.

Para llevar a cabo de forma efectiva el Andlisis en la Comunidad se plantean tres modelos

de organizacion:
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v' Desarrollo Comunitario (participacion activa y voluntaria del mayor ndmero de
miembros de la comunidad para lograr un cambio en la misma a partir de la

autoayuda)

v Planificacién Social (dedicado a la resolucién de problemas de indole social, como la
vivienda, delincuencia, salud mental. Ello se consigue mediante el apoyo de expertos

en planificacién)

v" Accion Social (ayuda a sectores desfavorecidos de la poblacion)

Por su parte, la segunda fase denominada Fase de Diagnéstico, caracteriza la
racionalizacion de las necesidades y de esta manera, coadyuva a la realizacién del disefio
del plan de acciones teniendo en cuenta la identificacion de la situacién actual, la deseable,
el analisis del potencial, la identificacion de los factores y de los sentimientos. Todo esto

para lograr una 6ptima identificacién de la definicién del problema.

La tercera y ultima fase de Toma de Decisiones prioriza los problemas percibidos y en base
a esto realiza la busqueda de soluciones para la formulacion de metas y el disefio de un

programa de intervencion.

Modelo Deductivo

Segun Catzin (2011), los modelos deductivos en general comienzan su proceso a partir de
una lista predeterminada de objetivos, los cuales por lo general forman parte de indicadores
esenciales. Mediante datos empiricos extraidos de la realidad y lo ideal, se derivan las
principales metas. Participan también los miembros de la comunidad que forman parte del
proceso educativo, los cuales definen los términos de utilidad y precisibn mediante listas de

objetivos y de los cuales también se derivan las metas educacionales.

En conclusion, se puede decir que en la actualidad, el Modelo A.N.I.S.E. resulta el mas
adecuado para la evaluacion de las necesidades socio-educativas. Es por ello, que se tome
con referente tedrico-metodolédgico para la presente tesis, debido a su dinamica y l6gica de
los procesos, los cuales resultan muy convenientes en el esquema investigativo que se

pretende desarrollar.
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1.2. Andlisis de las necesidades de formacion

Desde el punto de vista educacional se puede definir la existencia de las necesidades de
formacion en funcion de las perspectivas adoptadas: la diferencia entre lo que es y lo que
deberia ser. Para la determinacion de estas necesidades es posible contar con
responsables internos (los que acumulan la informacién y conocimientos de su organizacion)
y consultores externos (encargados de aportar sus perspectivas y experiencias sobre otros
procesos semejantes). Para el 6ptimo analisis de las necesidades de formacién se utilizan
dos tipos de modelos fundamentales: los formales e informales. Los primeros de acuerdo

con Alonso (2005) son los que se distinguen desde cuatro diferentes perspectivas:

Evaluacién estratégica de necesidades
Evaluacién basada en competencias

Andlisis de tareas y puestos de trabajo

SSERNEENERN

Evaluacién de las necesidades de formacion (p.6).

1.2.1. Analisis organizacional.

Resulta imprescindible contar con una conceptualizacion de “organizaciéon”, que puede ser
definida como aquel sistema de actividades que se coordinan de manera consciente entre
dos o0 mas personas (Ceja, 2001).

En la actualidad, el analisis de las organizaciones debe incluir un examen minucioso de las
metas organizacionales, los recursos con los que se cuenta, el clima de transferencia, entre
otros aspectos. En ese analisis de los recursos se debe investigar con detenimiento a los
trabajadores de la organizacién y las competencias que son capaces de generar de acuerdo
a su perfil, asi como las necesidades de formacion que presenten para poder establecer las
demandas cognoscitivas de acuerdo a los puestos de trabajo. Para el presente trabajo, se
debe tomar en consideracién a las instituciones educativas como organizaciones vivas y
dindmicas que funcionan sistémicamente en concordancia con los parametros establecidos

y objetivos trazados.

1.2.1.1. La educacion como realidad y su proyeccion.

A través de la experiencia personal de los individuos en el transcurso de sus periodos
educativos vividos, se manifiestan las opiniones diversas y de “cdmo es” segun las

experiencias individuales. De igual manera los conceptos de “cémo deberia ser la educacién
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se tornan complicados de definir, a veces por el mero hecho de experimentar acciones de

distintos educadores simultdneamente.

Con el objetivo de planificar y definir un sistema educativo de calidad se destina por parte de
los estados y las instituciones cada vez mas tiempo, dinero y esfuerzo y se elaboran
estrategias para “obligar” a todos los ciudadanos a transitar por estos sistemas bajo los
preceptos de que ello constituye la base del bienestar individual y colectivo en la sociedad,
planteando como premisa que los principales recursos de un pais y sus ciudadanos lo
constituye el nivel educacional y cultural que son capaces de adquirir y desarrollar
(Aguerrondo, 2004).

Mediante opiniones que catalogan al hombre como un ser inacabado, el cual debe ser capaz
de hacerse a si mismo, se habla de posiciones que justifican la necesidad y posibilidad de
toda accion educativa. El ser humano se ha exigido a si mismo optimizacién de sus
conocimientos y experiencias, de ahi que la necesidad de educacion se encuentre latente.
Ello lo ha conseguido mediante la influencia de otros que le han permitido transitar desde el
estado natural de hominizacién en el que nace, al de humanizacion, para poder responder a

su naturaleza inacabada.

Mientras algunos plantean la condicién del hombre como el ser mas complejo y logrado,
otros los consideran el mas débil. La realidad y su propia naturaleza han demostrado que el
hombre ha tenido que aprenderlo todo en su andar, pues la informacion heredada es infima.
Nace con disposiciones y no con conductas hechas. De acuerdo al habitat, la sociedad y
condiciones de vidas diferentes y cambiantes se hacen necesaria la condicibn humana

plastica y flexible para la adaptacion.

La capacidad que poseen los individuos para recibir influencias y reaccionar antes ellas
recibe el nombre de educabilidad (Brenes R. & Porras, 2007). Ello le permite construir su
comportamiento, identidad y bagaje cultural, de ahi la posibilidad de aprendizaje que
diferencia al hombre como ser cognitivo y pensante. La educabilidad abre la posibilidad para
ser capaces de aprender, desarrollar y recorrer con garantia de éxito un proceso formativo.
Cualquier disfuncion o discapacidad, propio o sobrevenida en el desarrollo, es una merma
de esas posibilidades. La educabilidad caracterizard al educando mientras que la
educatividad definird a la figura del educador (Brenes R. & Porras, 2007). Aunque las
definiciones suelen ser diversas existen segun algunos autores como Garcia Carrasco y
Garcia del Dujo (2001), varios rasgos caracteristicos que se encuentran presentes, tales

como:
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Perfeccionamiento: La educacién esta dirigida al logro de una modificacion
optimizadora, un enriquecimiento, el paso de un estado a otro mejor.

Socializacion: ElI ser humano necesita de los demas en este proceso de
humanizacion, es un proceso de adaptacion, de integracion de cada individuo en un
grupo o sociedad.

Influencia: Es un proceso de formacién que no se lleva a cabo sin la influencia de los
demés y del entorno, debe promoverse desde fuera para lograr el desarrollo
perfectivo.

Autorrealizacién: Cada ser humano estd llamado al logro de las metas que se
propone y a la integracién en el entorno en el que vive, a desarrollar sus
capacidades, de acuerdo con un fin propuesto y a un estilo de vida libremente
escogido, es decir, madurez.

Intencionalidad del proceso: El logro del perfeccionamiento no se alcanza por azar,
sino gracias al concurso de toda una serie de acciones y actividades dirigidas hacia
esa meta, las acciones se llevan a cabo con el propdsito de lograr los objetivos.

Fin: Toda intencion tiene un sentido, es el objetivo que ayuda a trazar el camino para
conseguirlo. Se encuentra fuertemente unido a la intencién.

Referencia a facultades humanas: La educacion esta dirigida al desarrollo de las
funciones humanas, las cuales permiten realizar las funciones vitales como: conocer
sensible e intelectualmente, experimentar emociones, auto-determinar la manera de
actuar y ofrecer sentido real a la vida. Se trata de un desarrollo integral arménico
determinado por la inteligencia y voluntad.

Comunicacion: Se refiere a la relacion entre personas. EI hombre como ser social
debe vivir y relacionarse con sus semejantes, a la par que construye y consolida su

propio mundo en la medida que descubre en los demas relaciones educativas (p.25).

Desde el punto de vista del perfeccionamiento intencional, la educaciéon se plantea como

Gnica y privativa de la persona, quien define y decide la intencionalidad que desea darle. La

educaciéon se encamina al desarrollo de facultades humanas y se persigue mediante un

desarrollo integral donde algunas capacidades se encuentran relacionadas con otras o

forman parte indisoluble, creando un todo arménico y pleno. El logro satisfactorio de dichas

capacidades lo determinan la inteligencia y voluntad de los individuos.

Ensefianza e instruccion reflejan la actividad del educador. Ensefianza es un término muy

amplio mientras que instruccion hace referencia a los procesos de transmision planificados.

Por otra parte, entrenamiento y adiestramiento, se dirigen al desarrollo de destrezas,

habilidades, usualmente por medio de la repeticion de esos esquemas que se pretenden
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inculcar (Castellanos, 2002). Pero todas estas habilidades y actividades, también deben ser
aprehendidas por el docente, con el objetivo de mantenerse constantemente actualizado en
las nuevas maneras de ensefiar, de transmitir conocimientos y de aplicar nuevas técnicas y

vias de transmisién de saberes.

Por otra parte, el adoctrinamiento tiene una connotacion negativa al ser considerado como
una influencia y /o ensefianza que se impone, impidiendo la reflexion del individuo al anular
su libertad (antiguamente se referia a la instruccidon en una determinada doctrina). Con el
objetivo de acercarse a definiciones relacionadas con el término “educacion” se pueden
plantear las siguientes observaciones realizadas por Garcia Carrasco y Garcia del Dujo
(2001):

v' Los procesos educativos van encaminados a las personas, por ende es posible
definirlo como un proceso exclusivamente humano.

v' La blsqueda de determinados fines u objetivos es necesariamente un requisito para
materializarla.

v/ Constituye siempre mejoras y perfeccionamiento.

v Su utilizacion efectiva esta en dependencia del sentido y valor que se dé al hombre y
la sociedad.

v' Comprende a las personas como una unidad psicofisica indivisible influyendo en
todos los &mbitos.

v Los procesos de educacion constituyen autoeducacion (p.30).

Por supuesto, estas nociones también pueden aplicarse a los docentes que requieren un

proceso de capacitacion continua, convirtiéndose en “aprendizaje para ensefar’.

1.2.1.2. Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo.

Las metas organizacionales son los objetivos, la vision de una institucién. EI medio por el
cual se necesita organizar y llevar un control especifico de las actividades para cumplir un
objetivo, son las metas predestinadas especificamente con un objetivo preciso para poder
organizar cualquier actividad dentro de una institucion. No son mas que férmulas que
construyen el estado futuro que aspira conseguir una organizacion. (Ferndndez Salinero,
1999)

Las metas organizacionales permiten crear los principios generales que utilizan de guia los

integrantes de la organizacioén al ejecutar las acciones, sirven de fuente de legitimidad al dar
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razon para la existencia de la organizacion y explicar sus actividades. Ademas, brindan un

conjunto de estandares que permiten evaluar el rendimiento organizativo.

De acuerdo con autores como Hodge (2003), las metas deben de definirse con claridad sin
dar margen a dudas a quienes la llevaran a cabo, permitir flexibilidad para poderlas
modificar cuando sea necesario, ser medibles para determinar con exactitud y objetividad su
cumplimiento, realistas, mantener coherencia en si y constituir un reto para los responsables

de su cumplimiento, es decir, deben ser motivadoras.

En los centros educativos como en las demas instituciones se trazan metas para el logro de
objetivos. Metas y objetivos que en su proceso pueden sufrir cambios dados por el avance y
las transformaciones de la educacion en la actualidad. Estos son de gran importancia, pues
fortalecen la toma de decisiones, la calidad, eficiencia y desempefio en el proceso
educativo. Estas metas pueden ser a corto, mediano y largo plazo, segun la extension y

capacidad de la institucién.

Las metas a corto plazo conocidas también como individuales u operacionales estan
comprendidas en un periodo menor a un afio. Las metas a mediano plazo llamadas técticas
estan basadas en funcion del objetivo general de la entidad y se pueden fijar por areas para
contribuir a esta a alcanzar su propdésito, tienen un periodo entre uno y tres afios. A largo
plazo o estratégicas como también son conocidas, estas metas abarcan un periodo de cinco

afios y un minimo de tres y son las especificaciones del objetivo.

1.2.1.3. Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa.

Para lograr un servicio educativo de excelencia, se precisa de una permanente revision en el
campo del conocimiento ante la caducidad de los mismos y el surgimiento de nuevos
saberes y destrezas en la busqueda y tratamiento de la informacion, con la influencia y
aplicacion de las nuevas tecnologias. Existe un reto permanente de la formacién en valores,
cuya importancia se acrecienta con la apertura hacia una sociedad cada vez mas
intercultural en las relaciones familia-escuela-sociedad, en el campo laboral y en la continua

revolucion en el &mbito de la pedagogia, metodologia y organizacion.

Responder a estos retos desde la institucion escolar constituye una tarea compleja, pues se
deben tener en cuenta los procesos de ensefianza y aprendizaje, la organizacién escolar,
del centro, el clima escolar, de trabajo, la evaluacion, orientacion y participacion en la

comunidad. Unicamente desde una perspectiva de innovacion constante se puede conseguir
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una educaciéon Optima, que responda a las necesidades y demandas del alumnado. Esto
supone responder a las necesidades de una sociedad en permanente cambio cultural,

cientifico y tecnolégico, lo que exige a la escuela formar a sus alumnos para el futuro.

El principal objetivo de un centro educativo constituye lograr que sus alumnos alcancen altos
niveles educativos, relacionado este aspecto con la eficiencia en el aprovechamiento de los
recursos y procesos para la consecucion de las metas educativas propuestas. Algunas de

las caracteristicas mas importantes de estos centros son:

1. Contar con objetivos claros, aceptados por la totalidad de sus miembros, alcanzables
con los recursos disponibles y apropiados con la demanda del entorno.
Una comunicacién eficaz en sentido vertical y horizontal.

3. Cada una de las personas que laboran en la institucion debe saber hacia dénde va, los
objetivos y el porqué de los mismos. Cada miembro debe sentirse a gusto dentro de la
organizacion, recibiendo su influencia e influyendo en ella.

4. Alto grado de satisfaccién y bienestar de los miembros a nivel organizativo. Esto
constituye el soporte adecuado para la realizacion de esfuerzos.

5. Innovacion: se deben impulsar nuevas acciones, nuevos horizontes. Se logra con ello
un crecimiento, desarrollo y cambios en lugar de mantenerse igual y rutinario.

6. Autonomia del centro, capaz de adaptarse e incorporar los cambios que se producen
desde el interior y exterior como respuesta de adecuacién a la realidad de cada
momento. Contar con suficiente estabilidad y capacidad de tolerancia para afrontar las
dificultades que se presentan en el proceso permanente de adaptacion.

7. Capacidad de resolucién de problemas: Lo importante es la forma en que la
organizacion se enfrente a ellos. Debe poseer estructuras y procedimientos para
detectar los problemas, descubrir las posibles soluciones, aplicarlas y verificar su

eficacia (Graelles, 2000).

Por otra parte, los recursos de tipo personal o material constituyen el patrimonio con el que
la institucion lleva a cabo sus funciones. Se incluyen los recursos materiales, el profesorado,
personal no docente y como recurso principal, los alumnos. Todos ellos deben ser
gestionados de una manera Optima. A continuacion se describe cada uno de acuerdo con el
autor Munch (2010):

e Recursos materiales: Las buenas instalaciones y medios mejoran los procesos de

enseflanza-aprendizaje y favorecen las condiciones de trabajo. Dentro de tales
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recursos hay que destacar: los edificios, los materiales a utilizar (audiovisuales,
mobiliario, tecnolégicos, materiales elaborados por profesores y alumnos, materiales
didacticos), la biblioteca, recursos econdémicos, materiales de caracter cientifico-
técnico, libros, entre otros.

o El profesorado y otro personal docente: Los profesores son entes directos del
proceso docente educativo. Es importante su formacién continua, estabilidad y
permanencia en la instituciéon, ademas del compromiso y la autodeterminacion, asi
como la experiencia profesional, liderazgo educativo y su autosatisfaccion
profesional. Por tanto las instituciones educativas deben revisar y seguir su
participacion, comunicacién, formacion permanente y dedicacion a la tarea. Ademas,
la institucién debe velar por la gestién de otros recursos personales: profesores de
apoyo, especialistas, personal de administracion y servicios.

e Los alumnos: Son los que justifican la existencia de un centro educativo. Por tanto
se deben tener en cuenta algunos aspectos tales como: el promedio
profesor/alumno, la capacidad intelectual, nivel de aspiracion, actitud hacia el
estudio, procedencia sociocultural de los alumnos, los porcientos de asistencia

escolar, entre otros.

Por otra parte, para disefiar las estrategias de la institucion, dentro de su perfil organizativo
hay que tener en cuenta la finalidad o razén de ser de la misma, la estructura organizativa,
los principios de funcionamiento, la autonomia, la horizontalidad de las estructuras
jerarquicas, los procesos de mejora continua, documentos de planificacién, los proyectos
educativos y curriculares, el reglamento de Régimen Interior, la programacion de aula o
materia, la adecuacion al contexto con su correspondiente vinculo con la comunidad, el
aprovechamiento adecuado de recursos humanos, institucionales y materiales, la promocion
directa de la calidad educativa con acciones como la investigacién, asi como proyectos de

innovacion y evaluacion.

Con relacién al tratamiento metodolégico propio de un centro debieran estar presentes
principios como la prevision de las intervenciones didacticas (planificacion con expresion de
objetivos), la adaptacion del nivel de desarrollo de los estudiantes y del contexto, el
mantenimiento de un clima interactivo, la motivacién, el estimulo a la creatividad, las
relaciones familiares y comunitarias, la oferta de asignaturas optativas y actividades

extraescolares, asi como un proceso de evaluacién frecuente de los alumnos.
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Otro aspecto a considerar por las instituciones educacionales es el liderazgo educativo. Su
papel es esencial, ejercido por el director y el equipo directivo de la institucion, sin dejar de
tener en cuenta que también son lideres los profesores en sus aulas. Es importante destacar
gue el liderazgo debe verse desde varias vertientes: Liderazgo del Consejo Escolar, equipo
directivo, director del centro, tutor y profesor, que constituyen ejemplos a seguir por sus

alumnos.

Las instituciones educativas actualmente viven un reto constante: deben trabajar para
formar alumnos en una sociedad que constantemente se enfrenta a cambios tanto
tecnolégicos como sociales, por tanto, deben enfocarse a la busqueda de la excelencia en
su proceso de ensefianza- aprendizaje y para ello deben disponer de los recursos, tanto
materiales como humanos y de un liderazgo que impulse la innovacién y mejora en sus

procesos.

1.2.1.4. Liderazgo educativo (tipos).

La visibn moderna de liderazgo le adiciona al lider la funcién de promotor, agente catalitico y
de cambio colectivo. Este es un ente social y moral para quien el conocimiento y peritaje no
es exclusivo de su dominio. Es definido también como aquella conducta del individuo que
inicia una nueva estructura en interaccion con el sistema social. Mientras otros establecen
qgue el lider es un facilitador que permite el trabajo cooperativo en el cual las destrezas
superiores de este lo llevan a alcanzar fines y satisfacer necesidades. Otras escuelas de
pensamiento conciben al liderazgo como una habilidad o destreza natural y como
caracteristica personal que facilita el establecimiento de las relaciones entre los individuos
(Palacios, 2012).

Se ha sefialado que el liderazgo es ejercido Unicamente sobre las personas, pues los
objetos se administran. Los lideres deben poseer cualidades y competencias que le
permitan tener un marco claro de la visién de la organizacion que lidera, para permitirle
orientar la dindmica del desarrollo individual y grupal. En la incansable busqueda de posibles
explicaciones de la conducta humana en lo relacionado con el liderazgo y su énfasis en una
determinada institucion, se dio origen al surgimiento del concepto “estilo de liderazgo”, que
segun su aparicion en las organizaciones, ha sido clasificado en diez tipos

fundamentalmente de acuerdo con autores como Chiavenato (2010) y Landolfi (2009):
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Liderazgo autocratico: Es una forma extrema de liderazgo transaccional, donde los
lideres ostentan el poder absoluto sobre sus trabajadores o equipos. Los miembros
subordinados pueden en pequefias oportunidades emitir sugerencias. Es comun que
muchas personas se sienten resentidas al ser tratadas de esta manera. A menudo el
liderazgo autocratico tiene altos niveles de ausentismo y rotacion del personal.
Liderazgo burocratico: Estos lideres son aquellos que realizan todo segun “el libro”,
siguiendo cabalmente todas las reglas descritas al detalle y se cercioran que todo lo
realizado por sus seguidores sea estrictamente preciso.

Liderazgo carismatico: Se refiere a lideres que inspiran entusiasmo, energia y
alegria en sus equipos. Estos pueden llegar a creer mas en ellos mismos y su
presencia que en los demas, lo que pudiera generar problemas. Ante la ausencia
inesperada de dicho lider en un proyecto empresarial, este podria colapsar
inesperadamente, pues los seguidores encuentran que el éxito se encuentra
estrechamente vinculado a la presencia del lider carismatico.

Liderazgo participativo o democratico: Los que invitan a algunos de los demas
miembros del equipo a participar y contribuir en los procesos de toma de decisiones,
sin dejar de ser la ultima decisién responsabilidad directa del lider. Este estilo de
liderazgo ademas de aumentar la satisfaccion por el trabajo permite el desarrollo de
habilidades en los subordinados.

Liderazgo Laissez-faire: Surgido de la expresion francesa que significa “déjalo ser”
se refiere a los lideres que permiten a los miembros de su equipo trabajar por su
cuenta. Para lograr la efectividad en dichos ambientes es preciso que el lider
monitoree constantemente el logro y los objetivos del trabajo.

Liderazgo orientado a las personas o liderazgo orientado a las relaciones: En
este tipo de liderazgo los lideres se orientan a las labores de organizacién, soporte y
desarrollo de sus equipos. Realmente este estilo participativo fomenta la
colaboracion creativa.

Liderazgo natural: También llamado como liderazgo servil, se refiere a los procesos
en los que el lider no estd reconocido formalmente como lider, es decir, ejerce
funciones de liderazgo por satisfacer las necesidades de un equipo.

Liderazgo orientado a la tarea: Son los lideres enfocados en la tarea propuesta. Su
objetivo principal se centra en el cumplimiento del trabajo y pueden ser poco
autocréticos. Sus principales cualidades en cuanto al desarrollo del trabajo son:
Definicion y planificacion del trabajo y los roles necesarios, Ordenamiento de

estructuras, Organizacion, Control.
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o Liderazgo transaccional: En este estilo de liderazgo los miembros del equipo
cuando aceptan el trabajo acuerdan obedecer completamente a su lider.

o Liderazgo transformacional: Los lideres de este estilo de liderazgo son capaces de
inspirar a su equipo todo el tiempo y transmitirle su entusiasmo y a su vez requieren
del apoyo por algunos de sus empleados. Estos son considerados los verdaderos

lideres.

En las instituciones educativas el liderazgo no solo recae en la accion, sino en la interaccién
de los individuos que participan. Por ello el lider debe interactuar a varios niveles: individual,

grupal, organizacién, comunitario y social.

1.2.1.5 EIl bachillerato ecuatoriano: caracteristicas, demandas de organizacién,

regulacion.

Una de las modificaciones que introdujo la Constitucion de la Republica fue el extender la
educacién obligatoria hasta el nivel de bachillerato, aspecto que recoge en su articulo 28,
cuando hablando de Educacién sefala que “se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel
inicial, basico y bachillerato o su equivalente” (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008).

Este postulado constitucional lo reafirma la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)
(2011), cuando lo establece como un principio general de la actividad educativa y lo recoge
en su articulo 2, literal ff), sefialando: “Se establece la obligatoriedad de la educacion desde

el nivel de educacion inicial hasta el nivel de bachillerato o su equivalente” (p.10).

El Ministerio de Educacién indica que la conveniencia de que todos los ciudadanos terminen
los estudios de bachillerato y de que estos estudios se presenten a través de un modelo que
brinde equidad social, esta respaldada por numerosos estudios, como los del autor Ottone
(1997), quien plantea que la educacién media continla siendo en América Latina un factor
determinante para la obtencion de empleo y, por consiguiente, un vehiculo de movilidad
social. Esta normativa marca un hito histérico sin precedentes en el pais. Con la nueva
norma constitucional, Ecuador se ha convertido en una de las naciones con mayor nimero
de afios de educacion obligatoria de América Latina (13 afios), segin se muestra en la

siguiente figura:
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Paises |

Venezuela, RB 14 | Paises |

Puerto Rico 14~ Pera 11~ | Paises

Argentina 13 Belice 10 Cuba 9

Ecuador 13 Colombia 10 Republica Dominicana 9
Brasil 12 Costa Rica 10 Paraguay 9

Chile 12 México 10 Guatemala 9~

El Salvador 12 Uruguay 10™ Panama 9=

Bolivia 12~ Honduras 6

Nicaragua 6~

Figura N° 1: Namero de afios de educacion obligatoria de América Latina

Fuente: Banco Mundial, 2010.

Con la decision de extender el periodo de instruccion obligatoria, se materializa asi la
convicciéon de que el Ecuador necesita que todos sus ciudadanos reciban, como minimo, el
beneficio de una etapa de escolarizacibn mas larga, completa y de mejor calidad que la
obtenida solamente con la educaciéon basica y que, como consecuencia, estén mejor
preparados para enfrentar exitosamente las exigencias politicas, socioecondémicas y

educativas en el siglo XXI.

Por ello, se debe reflexionar un poco mas sobre el Bachillerato que constituye el nivel de
mayor abandono, pues su curriculo se establecié desde mayo de 1978, se encontraba muy
alejado de las realidades y exigencias del mundo actual. Hoy se estd implementando el
Bachillerato General Unificado y se deben buscar las normativas para la implementacion de
su nuevo curriculo, puestas en vigor por el Acuerdo 242-11 de la Ministra de Educacion
Gloria Vidal lllingworth, del 05-07-2011, donde pueden apreciarse los cambios que se
pretenden introducir. No obstante, solo se va a citar de forma resumida, el Perfil de salida
del Bachiller, que se establece en su articulo 2 y que pretende lograr esta nueva propuesta

curricular:

Art. 2.- Perfil del bachiller.- El estudiante que se gradue de bachiller en un
establecimiento del Sistema Nacional de Educacion, deberd ser capaz de
evidenciar las siguientes destrezas:

Pensar rigurosamente.

Comunicarse efectivamente.

Razonar numéricamente.

Utilizar herramientas tecnolégicas de forma reflexiva y pragmatica.
Comprender su realidad natural.

Conocer y valorar su historia y su realidad sociocultural.

Actuar como ciudadano responsable.

Manejar sus relaciones en la interrelacion social.

S@mPan oy
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i. Cuidar de su salud y bienestar personal.
j.  Emprender.
k. Aprender por el resto de su vida (p.3).

También se debe tener en cuenta lo establecido por el Decreto Ejecutivo (2001) que regula

la reforma del bachillerato:

Art. 43, literal a: Bachillerato en Ciencias: Dedicado a una educacion con
enfoque de conceptualizaciones y abstracciones. Enfrenta aprendizajes
primordialmente de indole humanistica y cientifica y sus estandares de
calidad estan dados por los niveles de competencias académicas que logre.
Utiliza un curriculum con enfoque de contenidos para lograr bachilleres
generales en ciencias y bachilleres en ciencias con especializacion.

Art.43, literal b: Bachillerato Técnico: Dedicado a una educacion con un
enfoque de desempefios. Enfrenta aprendizajes técnicos orientados
primordialmente a la formacion profesional y sus estandares de calidad estan
dados por los niveles de competencias profesionales que logre. Utiliza un
curriculum de competencias para lograr bachilleres técnicos polivalentes y
bachilleres técnicos con especializacion.

Art.44, literal a: Bachillerato Técnico Productivo: Es complementario del
bachillerato técnico, es de caracter optativo y dura un afio adicional. Tiene
como propoésito fundamental desarrollar habilidades y competencias
adicionales a las del bachillerato técnico. Puede ofrecerse en las mismas
instituciones donde se imparta el bachillerato técnico, las cuales también
podran constituirse en unidades educativas de produccion.

Art.44, literal b: Bachillerato en Artes: Dedicado a una educacion para el
cultivo y desarrollo de todas las expresiones artisticas consustanciales con el
ser humano. Sus estandares de calidad estan dados por la calidad de las
competencias para ejercer expresiones artisticas. Utiliza un curriculum con
enfoque de competencias para lograr bachilleres en diversas lineas de
expresion artistica (p.15).

Cabe indicar que en la legislacion educativa ecuatoriana de antes de 2001, el bachillerato se
incluia en la ensefianza secundaria y comprendia seis cursos dirigidos a estudiantes entre
los 12 y los 17 afios. Segun el Decreto Ejecutivo N°1786, del 29/08/2001, vigente hasta el
momento, el bachillerato ya es independiente y tiene solamente tres niveles dirigidos a

estudiantes entre los 15y 17 afios y corresponde al antiguo “ciclo diversificado”.

El Ecuador esta lejos de llegar al objetivo de garantizar el acceso y permanencia de todos
los estudiantes en el bachillerato, pues actualmente alrededor de las tres cuartas partes de
la poblacion en edad correspondiente cursa este nivel educativo. No obstante, la tasa neta
de escolarizacion del bachillerato ecuatoriano, es decir, la relacién entre la matricula y la
poblacion de 15 a 17 afios, ha crecido notablemente en los ultimos afios: en 2007 era del
43,5%, mientras que en 2009 subio al 54,8%. En cuanto a la tasa bruta de bachillerato, la
ultima cifra es del 65% (INEC, 2010)
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Complementando lo anterior, el Articulo 14 del mismo DE-1786 prescribe que “el titulo que
extendera el bachillerato sera el de BACHILLER”, y agrega que “los Bachilleratos de indole
cientifico extenderan el titulo de BACHILLER EN CIENCIAS”, mientras que “los Bachilleratos
de indole técnico extenderan el titulo de BACHILLER TECNICO EN... (Nominacion del
Bachillerato)”, y finalmente “los bachilleratos de indole artistico extenderan el titulo de
BACHILLER EN ARTES... (Nominacién del Bachillerato)” (p.5).

El Articulo 15 del referido Decreto declara que “Sélo podran extenderse titulos de bachiller
con las caracteristicas descritas en el articulo precedente”. Y agrega inmediatamente: “Otras
férmulas y denominaciones no son legales en el Ecuador”. Sin embargo de lo anterior, el
Articulo 91, literal “c” del Reglamento General de la Ley de Educacién autoriza la posibilidad
de crear bachilleratos y especializaciones “de acuerdo con las necesidades del desarrollo

socioecondmico del pais” (p.5).

En efecto, ademas de los tres tipos de bachillerato prescritos en el Decreto N° 1786, existen
dos subsistemas paralelos de bachillerato: el Bachillerato Intercultural Bilingie y el
Bachillerato Popular. El primero esta dirigido a las personas que estudian en los colegios
administrados por la Direccion Nacional de Educacion Intercultural Bilingie (DINEIB), y el
segundo es para las personas que estudian a través de los centros regidos por la Direccion
Nacional de Educacion Popular Permanente (DINEPP).

Existen muchos aspectos que todavia se seguiran conformando, como consecuencias
l6gicas de la nueva legislaciéon, uno de ellos implica que una vez implantado el Bachillerato
General Unificado en su totalidad en este curso 2013-2014, el titulo con que saldran los
estudiantes de forma uniforme sera el de “Bachiller de la Republica del Ecuador”, pues

garantizara un nivel uniforme de preparacion.

A los efectos del cumplimiento de estas funciones, el Ministerio de Educacién Ecuatoriano
elaboré en el 2009 la “Actualizacién y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General
Basica”, a partir de la evaluacién del curriculo que existia desde 1996 (Reforma Curricular
de la Educacion Basica) y de la experiencia acumulada en las aulas tras unos 14 afios de
aplicacion; de modelos curriculares de otros paises y, sobre todo, del criterio de
especialistas y docentes ecuatorianos de la Educacion General Basica en las &reas de
Lengua y Literatura, Matematica, Estudios Sociales y Ciencias Naturales. Este documento
constituye un referente curricular flexible que establece aprendizajes comunes minimos y
gue puede adaptarse de acuerdo al contexto y a las necesidades del medio escolar y que

por AM 0611-09, de 16 de diciembre de 2009, empezé a implementarse gradualmente
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desde septiembre de 2010 en el Régimen Sierra (de primero a séptimo grado de EGB);
desde abril de 2011 en el Régimen Costa (de primero a décimo grado de EGB) y desde
septiembre de 2011 en el Régimen Sierra (de octavo a décimo grado de EGB); y asimismo
se establecio el Bachillerato General Unificado, a entrar en vigor de forma gradual a partir
del curso 2011-2012 hasta el curso 2013-2014, en que quede totalmente implantado en el
Sistema Educativo.

El nuevo documento curricular de la Educacion General Basica sustenta sus bases
pedagdgicas en diversas concepciones teoricas y metodoldgicas del quehacer educativo; en
especial, se han considerado algunos de los principios de la Pedagogia Critica, que ubica al
estudiantado como protagonista principal del aprendizaje, dentro de diferentes estructuras

metodoldgicas, con predominio de las vias cognitivistas y constructivistas.

Se considera que los mayores pasos de avance se estan dando en la uniformidad del
curriculo del bachillerato que era el mas abandonado. A este problema se agrega el hecho
de que el mencionado Decreto Ejecutivo 1786 del 2001, admite que la propuesta de reforma
curricular del bachillerato “fomenta la innovacién educativa” (articulo 2) y por lo tanto,
permite y alienta a los colegios a experimentar e innovar los curriculos del bachillerato. Si
bien el mencionado articulo asegura también que se busca “organizar el bachillerato dentro
de parametros comunes para todo el pais”, el resultado de dicha apertura a la innovacion ha
sido que los contenidos curriculares de los bachilleratos ecuatorianos, inclusive aquellos que

son del mismo tipo, tengan muy poco en comun.

La extrema dispersiébn que existia en el sistema del bachillerato ecuatoriano era muy
perjudicial para los estudiantes, porque hacia sumamente dificil continuar sus estudios
cuando se trasladaban entre regiones e incluso entre colegios de la misma regién, pero,
sobre todo, resulta perjudicial para el sistema como tal porque hace mas dificil garantizar la
existencia de aprendizajes basicos comunes (ABC), es decir, elementos fundamentales del
curriculo referidos a los objetivos, contenidos, perfiles de salida, metodologias de ensefianza
y criterios de evaluacion compartidos por todos los bachilleres, independientemente del tipo

de bachillerato que hayan estudiado o de la especializacion que hayan seguido.

Esta situacion trajo consecuencias y la mas desastrosa fue la falta de articulacion curricular
del bachillerato con los estudios de tercer nivel y por ello es que los centros educativos
superiores necesitan incluir, dentro de sus programas y tiempos de estudios del primer afio,
un periodo de nivelacion para las personas que ingresan a la universidad o a su equivalente,

realidad que se mantiene actualmente en la mayoria de los centros universitarios del pais.
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Un ejemplo palpable de este desfase lo es la cantidad de Institutos de nivelacién académica
qgue ha proliferado con el solo objetivo de reforzar a los egresados de bachiller para que
puedan aprobar los exdmenes de ingresos a las diferentes universidades del pais dado el
bajo nivel con que salen los estudiantes de los colegios.

El objetivo de esta actualizaciéon curricular es que todos los estudiantes a nivel nacional
tengan los mismos aprendizajes, sin importar el lugar en que se encuentren, para garantizar

desde el Estado la igualdad de oportunidades.

1.2.1.6. Reformas Educativas: LOEI, Reglamento ala LOEI y Plan decenal.

Los principales fundamentos del trabajo educativo en el Ecuador, se encuentran por orden
jerarquico en: la Constitucion de Montecristi de 2008, la Ley Organica de Educacién
Intercultural (L. s/n. RO 2S 417: 31 de marzo de 2010), el Reglamento de la LOEI de 2012 y
el Plan Decenal de Educacién. A continuacién, se expondran algunas de las principales

ideas de estos documentos.

En la Constitucion (2008) se establece:

Art. 349.- El Estado garantizar4d al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacién continua y mejoramiento
pedagégico y académico; una remuneraciébn justa, de acuerdo a la
profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley regulara la carrera
docente y el escalafon; establecera un sistema nacional del desempefio y la politica
salarial en todos los niveles. Se estableceran politicas de promocién, movilidad y
alternancia docente (p.162).

Por su parte, la misiéon del Ministerio de Educacion, tal como hoy se concibe, se establecié
en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Educacion
(AM 0390-10, de 1 de junio del 2010), derogado por el AM 020-12, del mismo nombre,
promulgado el 25 de enero de 2012, pero que en cuanto a la misién del Ministerio de
Educacioén, se mantiene igual literalmente en ambos documentos normativos, y es asi que

sefala:

Art. 1.- Mision del Ministerio de Educacion: Garantizar el acceso y calidad de la
educacion inicial, basica y bachillerato a los y las habitantes del territorio nacional,
mediante la formacion integral, holistica e inclusiva de nifios, nifias, jovenes y
adultos, tomando en cuenta la interculturalidad, la plurinacionalidad, las lenguas
ancestrales y género, desde un enfoque de derechos y deberes para fortalecer el
desarrollo social, econémico y cultural, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la
diversidad de la sociedad ecuatoriana.
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Art. 2.- Objetivos Estratégicos:

Objetivo 1: Universalizacion de la Educacion Inicial de 0 a 5 afos.

Objetivo 2: Universalizacion de la Educacion General Bésica de primero a décimo
grado. (Debe senalarse que en el mensaje del Presidente Rafael Correa al informe
de Rendicién de Cuentas del Ministerio de Educacion 2013 se sefiala que ya se ha
cumplido en Ecuador con este objetivo en lo que respecta a la ensefianza primaria)
Objetivo 3: Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar
por lo menos el 75% de los jévenes en la edad correspondiente. La idea es que
acercando el servicio educativo a las comunidades aumente la matricula (p.7).

En el dltimo informe de Rendicién de Cuentas del Ministerio de Educacion, el del 2013, se
sefiala que se ha mantenido la tasa creciente de la asistencia al Bachillerato. Los datos
estadisticos muestran un incremento de los 6,4 puntos porcentuales durante los ultimos 4

afos, al pasar del 59,4 en el 2010, al 65,8% en el 2013 con las siguientes reflexiones:

v El mayor incremento se ha producido en el sector rural, con 22 puntos porcentuales.

v' Los pueblos y nacionalidades indigenas presentan incrementos considerables al
pasar del 28,5% en 2007, al 57,1% en el 2013.

v' La tasa neta de asistencia de la poblacion afro-ecuatoriana se incrementd en 22,7

puntos porcentuales, alcanzando el 56,2 % en el 2013.

En el 2013 se lleg6 a la cifra de 621 619 estudiantes incorporados al BGU. La inversion para
infraestructura educativa en el Ecuador hecha por la Revolucién Ciudadana ha sido la mayor
de la historia. Muestras de ello: entre los afios 1999 y 2005 se invirtieron tan solo 49 462
389,57 USD y fueron intervenidos 1 996 planteles, mientras que en los cuatro primeros afios
del Gobierno (2007-2010), se invirtieron 384 391 639 USD. Esto representé un 777 % mas y

en un menor periodo de tiempo.

El presupuesto ejecutado en el afio 2013, que representd un incremento del 19,7% en
relacion al ejecutado en el 2012, fue de 3,383.80 millones de ddélares de los cuales 970,50
millones (29%) se dedicaron a la inversion y 2,413 millones (71%) al gasto corriente de

funcionamiento.

Por otra parte, la LOEI (2011) establece en su Titulo VIII, Disposiciones Transitorias, en las

Disposicion Décima Cuarta y Décimo Quinta, lo siguiente:

DECIMA CUARTA: Las y los bachilleres que se encuentren y los que ingresen
excepcionalmente en la carrera educativa publica, tendran un nombramiento
provisional por seis afios, periodo en el cual deberan obtener un titulo profesional
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docente. Se revocara el nombramiento a los bachilleres que no obtengan su titulo
profesional en este periodo.

DECIMA QUINTA: En el plazo de tres afios a partir de la promulgacion de esta Ley,
los Ministerios de Educacion, Telecomunicaciones y de Ciencia y Tecnologia,
garantizaran la cobertura en conectividad a todos los establecimientos de
educacion publica en el pais (p.44).

Hasta el afio 2010, el Ministerio de Educacion ha invertido en el area de tecnologias 14 948
825 USD.

Resulta evidente que en la legislacion educativa se han dado cambios, que vienen
rigurosamente aparejados con los de la tendencia politica del gobierno. Con gobiernos de
derecha, ya sean conservadores o neoliberales, la educaciéon no ocupa un primer plano en
la sociedad y eso se ve en todos los paises en vias de desarrollo del mundo, mientras que
con gobiernos de izquierda, con inclinacion socialista, es justamente la educacién uno de
sus baluartes, puesto que ponen a la educaciéon como la condicién sine qua non para que el
hombre alcance su plena libertad, de ahi que esta ley (LOEI) y la legislacién que hoy le
complementa, viene a ser la mas completa, equitativa y extensa que ha tenido el Ecuador
hasta la fecha. Estos objetivos, estructura y nuevos conceptos que se estan aplicando es
justamente para elevar realmente los estdndares de calidad del proceso educativo y con ello
el nivel de instruccién y educacion de la poblacién ecuatoriana en general y esto no se

realiza solo con libros y leyes, sino con toda una politica estatal de apoyo a tales fines.

1.2.2. El andlisis de la persona.

Este tipo de andlisis tiene como principal objetivo determinar como pueden aplicar los
trabajadores su formacién profesional en un determinado puesto laboral. Ello conlleva a
responder dos interrogantes: ¢ Quién realmente necesita formacion profesional? y ¢ Qué tipo

de capacitacion puede necesitar el trabajador docente? (Chiavenato, 2010)

Los datos que se obtengan de estas preguntas pueden ser empleados para la planificacion
de determinadas acciones formativas o programas de formacion profesional, con el fin de

lograr la excelencia en la calificacion del trabajador docente.

Todo el andlisis del personal docente debe ser concebido de acuerdo a determinados

indicadores de evaluacion del desempefio profesional. Los resultados que se alcanzan con

la aplicacion de estos indicadores permiten criterios evaluativos del desempefio profesional

de los docentes. Dichos criterios pueden medirse antes y después de la formacion y en el
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puesto de trabajo. Pueden ser utilizados ademéas para determinar las capacidades de los
docentes en las aulas y de esta manera la formacion se disefia para cubrir las competencias

que estos puedan necesitar.

Otra manera de enfocar el problema consiste en tener profesores que lleven a cabo un
proceso de auto-detecciébn de sus potencialidades capacidades y debilidades en su
desempefio profesional y asi pueden precisar cuando deben desarrollar un curso formativo y
sobre qué especialidad, aunque como se conoce este tipo de evaluacién no brinda los

mismos resultados que la evaluacién del desempefio profesional.

1.2.2.1 Formacién profesional.

En la actualidad la formacién profesional cada vez mas se aleja del excesivo caracter
academicista que la formacién teérica garantiza. Es considerado que la formacion
profesional debe ser articulada de forma directa con el reconocimiento de la practica como
ejercicio fundamental y demostrativo de los conocimientos, destrezas y actitudes que se le
exigen. Esta es una de las razones fundamentales por las que los jovenes universitarios
recién graduados no encuentran siempre un puesto de trabajo, porque si bien es cierto que
pueden demostrar con sus titulos un sistema de conocimientos actualizados y novedosos, a
la hora de llevarlo a la practica en muchas ocasiones no son productivos, como lo

demandan y necesitan sus empleadores.

La formacién profesional debe estar caracterizada por ser integradora y esto significa que
los profesionales (en formacién) o en su puesto de trabajo deben poseer referentes
conceptuales y operativos, pero ademas, que sepan actuar y operar consecuentemente
vinculando la teoria y la practica y esto se logra Unicamente cuando el sistema educativo y
las empresas se desarrollan desde propuestas formativas integradoras de pensamiento y

accion (Arriaza, 2004).

Este estudio sigue la linea de asumir que los docentes y sus necesidades deben
considerarse en el contexto determinado con el que interactian. Las dificultades y
necesidades de cada docente solo pueden ser analizadas y consideradas en funcion de las
situaciones en que se generan y se mantienen: las circunstancias, personas, tareas y
relaciones que se dan en cada institucion. La formacion profesional comprende las
siguientes ensefianzas: los Ciclos Formativos de Formacion Profesional de Grado Medio y
los de Grado Superior (Campos, 2002). Al primero se puede acceder con un titulo de

Graduado en Educacién Secundaria. También mediante una prueba regulada por las
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Administraciones Educativas. Esta ensefianza incluye una fase de formacién practica en los
centros de trabajo y el alumnado que las supera obtiene el titulo de Técnico de acuerdo a la
correspondiente profesion. Al segundo ciclo se puede acceder con el titulo de Bachiller, por
lo que tiene un caracter de ensefianza superior. También se puede mediante un examen
regulado por las Administraciones Educativas. Estas ensefianzas también incluyen una fase
de formacién practica en los centros de trabajo y los estudiantes que las superan obtienen el
titulo de Técnico Superior de la correspondiente profesion.

1.2.2.1.1. Formacio6n inicial.

La formacién vocacional / laboral de cualquier individuo se inicia unos afios antes de que
este comience una determinada formacién profesional, de ahi la necesidad de que esa
formacion inicial sea atendida y valorada de acuerdo a lo que demanda una sociedad. Un
sistema educativo que haya sido planificado de forma sistémica podra lograr en un futuro

cercano el andlisis adecuado de la persona que se aspira formar. (Buckley & Caple, 1991)

La formacién inicial a que aspira cada sistema educativo debe estar encaminada a crear las
condiciones para que le ofrezca a la sociedad una educacién de excelencia, en la que se
garanticen todos los factores estructurales que sean considerados imprescindibles, como la
asignacion suficiente de los recursos necesarios, una adecuada infraestructura en el &mbito
administrativo, la formacién continua de maestros, profesores, técnicos y profesionales que

tanto necesita toda sociedad y todo ello debe ser concebido en un proyecto.

Una adecuada concepcion de la formacioén inicial implica calidad del profesional, de la
educacioén, de la vida de las personas que trabajan en una empresa o un determinado
sector. Y para ello la formacién inicial se debe modelar, proyectar, a corto y largo plazo, todo
lo cual traerd beneficios tanto a los sujetos formados como a los empresarios; el costo
invertido se revertird posteriormente en grandes ganancias. La modelacion correcta de la
formacion inicial del profesional y de todas las personas aportara beneficios a todos los
sectores y actores y contribuird a que el sistema educativo sea cada vez de mayor calidad y

satisfaccion para la sociedad.

Son muchos y diversos los actores que tienen responsabilidad en garantizar una formacién
inicial eficiente. Es conocido que la méxima responsabilidad radica en el Ministerio de
Educacion, principalmente en el ministro y respectivos viceministros. Otro importante actor

es la asociacién de maestros y su sindicato. También serian todas las demas asociaciones,
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sociedades, asambleas y representantes que desempefian un papel importante en la

formacion inicial de los profesionales.

Un factor de peso en la formacion inicial del profesional lo constituyen las estrategias de
superacion y capacitacion que se conciben en las empresas y centros educativos. Estas
pueden demostrar las grandes limitaciones que se hallan en la preparacion de los
profesionales y es por ello la necesidad de concebir un conjunto de acciones que estén
encaminadas a brindar alternativas y soluciones a los problemas de formacién de los
trabajadores en y desde el puesto de trabajo, todo lo cual se puede constatar con la
aplicacion de diferentes técnicas de investigacion dirigidas a este propésito y que posibilitan
diagnosticar actitudes y conductas de los trabajadores antes, durante y después de su
formacion profesional, asi como caracterizar el analisis de la persona objeto de estudio
(Campos, 2002).

Resumiendo, se pueden asumir distintas variantes de la formacion inicial de los
profesionales, dependiendo de los objetivos y propésitos de la misma, del presupuesto con
que se cuente para ello, asi como del tiempo destinado a su desarrollo. Las variantes de
formacién que pueden asumirse podrian ser, entre otras, las siguientes: formacion curricular,
superacion especializada, capacitacion en y desde el puesto de trabajo, formacion a
distancia, formacién posgraduada (cursos de posgrados, diplomados, entrenamientos,

especializacion, maestrias y doctorados).

1.2.2.1.2. Formacion profesional docente.

La docencia es una profesion cuya especificidad se centra en la ensefianza, entendida como
accion intencional y socialmente mediada para la transmision de la cultura y el conocimiento
en las escuelas, como uno de los contextos privilegiados para dicha transmisién y para el
desarrollo de potencialidades y capacidades de los alumnos (Buckley & Caple, 1991). Los

Institutos Superiores de Formacion Docente son las instituciones formadoras.

Actualmente la formacion y actuacion de los docentes en la mayoria de los paises
latinoamericanos se fundamentan en el empirismo y no en el método cientifico. Aplicar
métodos empiricos en el proceso pedagdgico no es en si un problema, porque estos
también contribuyen al desarrollo del conocimiento y la formacion de los escolares, pero a
un primer nivel (Campos, 2002). Para poderse lograr estas metas en el sistema educativo se
han creado diversas vias y modalidades para formar al profesional docente de una

determinada institucion: cursos de capacitacién, superacion, entrenamientos de
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especializacion y especialidades diplomadas. Para alcanzar una determinada categoria
cientifica la formacion profesional puede estar dirigida a que el sujeto desarrolle
determinadas investigaciones que incluyen las maestrias y doctorados.

Estas formas desarrollan el coeficiente investigativo del profesional de la educacién. La
incorporacioén del profesor a algunas de las formas de superacion posgraduada se realiza de
acuerdo con las motivaciones y necesidades de los mismos y las de la institucién a la cual
pertenece, en relacion estrecha con el diagnéstico del proceso de ensefianza - aprendizaje y
las necesidades educativas y formativas profesionales. Estas variantes de formacién tienen
como fin preparar a los docentes como investigadores, una meta demasiado alta y costosa

en la mayoria de los paises latinoamericanos para la mayor parte de los docentes.

La via mas demandada en los paises en via de desarrollo se halla en la superacién
posgraduada y los docentes solo se limitan a hacer algunos cursos de posgrado, porque
otras modalidades son mas extensas en tiempo y costosas. En la ensefianza universitaria se
elevan mucho mas las cifras de la superacién, la capacitacién y la formacién académica de
sus docentes, pues en este nivel si se exige como elemento bésico para permanecer en el
sistema, condicién sine qua non que actualmente el Estado y ministerios ecuatorianos

demandan de sus universidades.

1.2.2.1.3. Formacion técnica.

En el proceso de la formacién técnica desempefia un papel de principal orden el desarrollo
de la motivacion y la orientacién profesional, pilares basicos para que un joven pueda
inclinarse en un momento determinado del desarrollo de su personalidad (intereses y
aspiraciones en un futuro inmediato) hacia una determinada profesion (Gémez, 2011). La
psicologia general y especificamente la laboral, explican con detalle que la necesidad de
orientacion, presente a lo largo de toda la vida, resulta fundamental en las etapas de
formacion y desarrollo de la personalidad y principalmente en aquellos momentos en que a
la persona se le hace dificil la toma de una determinada decisién que finalmente repercutira
a lo largo de toda su vida y que en muchas no se siente debidamente preparada para ello,
debido principalmente a que no fue orientado adecuadamente hacia ese fin. La orientacion
profesional debe verse como un proceso que forma parte de la educacion de la personalidad
del individuo, debe encaminarse hacia el desarrollo de intereses y capacidades que le
permiten a una persona motivarse a buscar toda la informacion necesaria acerca de la toma

de una decisién para elegir su futura profesion.
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Actualmente la concepcion de los planes de estudio de la formacion técnica y profesional
abarcan diferentes grupos de asignaturas, como las de Formacién general y basica,
Formacion profesional bésica, Formacioén profesional especifica, materias en las que los
educandos se forman con perfiles muy bien concebidos y donde se logra con precision la
vinculacion de la ciencia con la tecnologia, la organizacion de los servicios, la motivaciéon
hacia la orientacion profesional y la adquisicion de conocimientos esenciales para el

desempefio laboral de los futuros egresados.

1.2.2.1.4. Formacioén continua.

Las necesidades formativas se presentan en forma de modelo (elaborado en el afio 1961
por los autores McGehee y Thayer) y se basan en tres niveles de andlisis: Andlisis

organizacional, Andlisis de las tareas y Analisis personal (Alonso, 2005).

El andlisis organizacional se centra en factores que proporcionan informacion sobre dénde y
cuando podia utilizarse la formacion. Se relaciona con los objetivos, recursos y asignacion
de tales recursos de la organizacién y constituye, por tanto, una evaluacion de su
funcionamiento. Investigaciones mas reciente sitian al andlisis organizacional como un
estudio de los componentes que determinan si el programa de formacion puede producir

una conducta que se transferira a la organizacion.

El analisis de la tarea resulta necesario para definir los objetivos instruccionales que
orientaran a la ejecucion de actividades especificas y operaciones en el puesto de trabajo
gue coadyuvaran a realizar las actividades de una manera mas eficiente. Este analisis es de
vital importancia para identificar la naturaleza de las tareas que deben ser desempeiadas

en el puesto de trabajo, asi como los conocimientos, destrezas y habilidades necesarias.

El analisis de la persona evalla el comportamiento del empleado y sus habilidades,
destrezas y conocimientos en su puesto de trabajo y determina qué competencias son
imprescindibles para la formacién. Este nivel de analisis se orienta a identificar quién
necesita ser formado y qué tipo de formacion requiere. Su objetivo consiste en identificar las
deficiencias individuales en el desempefio del puesto o identificar areas en que una persona

puede mejorar continuamente.

Este proceso de perfeccionamiento profesional continuo se dirige a llenar los espacios de
necesidades formativas de los docentes. En el Ecuador, el Ministerio de Educacién ofrece

cursos formativos completamente gratuitos y continuos para aquellos docentes que deseen
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mantener una actualizacion de contenidos, metodologias y técnicas de aprendizaje. Ello
contribuye en gran medida a elevar el nivel y la calidad del claustro nacional.

1.2.2.2. La formacién del profesorado y su incidencia en el proceso de

aprendizaje.

De acuerdo con Delors (2009) la formacién profesional docente se debe analizar a partir de

tres criterios fundamentales:

1. Laformacion inicial de los futuros docentes.
2. La auto-superacion o auto-perfeccionamiento de maestros y profesores.

3. Laformacién permanente del profesorado.

El proceso de formacién inicial del profesorado se desarrolla en la mayoria de los paises
latinoamericanos de diversas maneras, pero las dos principales se conciben teniéndose en

cuenta el nivel profesional del aspirante que desea ser pedagogo (Aguerrondo, 2004).

Una de las variantes de la formacion inicial consiste en la de maestros que poseen solo un
nivel medio. La formacién inicial en los centros de nivel medio persigue como objetivo
fundamental la preparacion teorica y metodoldgica de los futuros pedagogos en diferentes
ramas, principalmente en la psicologia, la pedagogia, la didactica general y la didactica
especifica, con una estrecha vinculacién con la practica pedagodgica, es decir, la visita de
centros escolares para observar el desarrollo del proceso pedagdgico, asi como la
planificacion de estancias mas menos prolongadas para no solo observar, sino ademas
aplicar los conocimientos aprendidos, casi siempre bajo la tutela de un

maestro/profesor/asesor. Esta formacion inicial dura generalmente tres afios.

En la ensefianza superior la formacion del profesorado se desarrolla en un instituto superior
pedagdgico o en una universidad de ciencias pedagégicas. En estos centros de altos
estudios la formacién inicial es mucho mas profunda y abarca toda una formacién general
integral de la personalidad del futuro pedagogo. Los planes de estudios se conforman segun
las especialidades para las cuales se forman los estudiantes, ya sea para la educacion en
edades tempranas (0-5 afios), educacion bésica o secundaria. El curriculo est4 concebido
generalmente en diferentes grupos de asignaturas que responden al llamado curriculo base,
el optativo electivo o el curriculo propio. Los estudios duran entre cinco y seis afios en los

gue también se concibe la realizacion de una practica docente por etapas, ya sea a tiempo
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parcial o a tiempo completo, es decir, una practica docente (o laboral) por una o varias
semanas, meses, todo un semestre o todo un curso (Alvarez de Zayas, 1995).

La formacion del profesorado tanto en el nivel medio como en la ensefianza superior debe
dar respuesta a las necesidades sociales y a las exigencias actuales de cada pais. Debe
aspirar a una escuela de excelencia que garantice calidad educativa en todos los érdenes,
debe concebirse sobre la base de un enfoque integral en la labor instructiva y educativa, asi
como artistica en los estudiantes, es decir, los centros de formacion pedagdgica deben
lograr una sdlida formacién basica que tribute a la aplicacién de una cultura general integral;
desarrollar habilidades practicas a través de las asighaturas y trabajar en la formacion de las

esferas cognitivas, afectivo — volitivas y conductuales.

Otra de las variantes de la formacion del profesorado constituye la formacién permanente de
maestros y profesores. El perfeccionamiento, la capacitacion y la superacion de los
docentes deben planificarse con un caracter continuo y permanente. Esta modalidad de la
formacion se refiere a las diferentes formas que asume el posgrado, es decir, aquella
superacion que se planifica a los docentes a tiempo parcial o completo, con una modalidad
presencial, semipresencial o a distancia. Esta formacion tiene como objetivo principal
perfeccionar la labor de los docentes en las teorias cientificas més novedosas que inciden
en el proceso pedagdgico, y en particular en los aprendizajes. Desde el punto de vista
metodolégico se forma a los pedagogos en los avances tedricos mas actualizados de la
didactica general y especifica de cada ciencia. La formacion permanente se propone
acciones que garanticen un viraje hacia pedagogias activas que propicien un proceso de
ensefanza-aprendizaje de calidad, de manera tal que en un tiempo relativamente corto el
maestro/profesor se haya formado con las mas actualizadas herramientas que rigen

actualmente en el mundo contemporaneo.

Para el logro de esta meta se han establecidos diferentes modelos para la formacién
permanente del profesorado, entre los que se destacan, segun Campos (2002) los

siguientes:

El modelo de formacién orientada individualmente.
El modelo de observacion/evaluacion.
Modelo de desarrollo y mejora.

Modelo de entrenamiento o institucional.

a > wn e

Modelo de investigacion o indagativo.
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Estudios realizados en los ultimos afios por la UNESCO alertan sobre el desafio educativo
gue ya tienen las sociedades de todo el mundo y en especial el contexto latinoamericano y
caribefio. Por ello, gobiernos e instituciones, acometen desde diferentes enfoques
(pedagogicos, psicologicos, sociolégicos) reformas educativas que incluyen como principal
portador para el proceso ensefianza-aprendizaje el logro de una mayor calidad en la
formacion, preparacion y superacion de sus directivos y docentes.

1.2.2.3. Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacién.

El profesional de educacion dispone actualmente de una diversidad de métodos, formas,
opciones académicas y diferentes ramas del conocimiento, para llevar a cabo su formaciéon
profesional. Dentro de esta diversidad de formas cuentan el curso de entrenamiento y el
entrenamiento profesional. Estas pueden tener un caracter independiente y/o formar parte
de diplomados o de formas organizativas del posgrado académico, las cuales se pueden
planificar a tiempo completo, cuando el alumno puede dedicarse de manera ininterrumpida o
parcial, que es cuando el estudiante dedica al programa solo intervalos de acuerdo a sus

obligaciones laborales (Davini, 1995).

Otras formas de superacion pueden ser la auto-preparacion, conferencia especializada,
seminarios, talleres, debates cientificos y otras que puedan complementar y posibilitar el

estudio y la divulgacién de los avances del conocimiento, la ciencia, la tecnologia y el arte.

El curso coadyuva a la formacion basica y especializada de los graduados universitarios;
comprende la organizacion de un conjunto de contenidos que abordan resultados de
investigaciones relevantes o asuntos trascendentales con el objetivo de complementar o
actualizar los conocimientos de los profesionales que lo reciben. Tiene una extensién

minima de dos créditos.

Por su parte, el entrenamiento también facilita la formacion basica y especializada de los
graduados universitarios, particularmente en la adquisicion de habilidades, destrezas y en la
asimilacion e introduccién de nuevos procedimientos y tecnologias con la meta de

complementar, perfeccionar, actualizar y consolidar conocimientos y habilidades practicas.

El diplomado tiene el propdésito de la especializacion en una determinada area del
desempenfio y permite la adquisicion de habilidades académicas, cientificas y profesionales
en las diferentes etapas del desarrollo del graduado universitario, a partir de las necesidades

de su formacién profesional o cultural. El diplomado se compone de un sistema de cursos,
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entrenamientos y otras formas, que articulados entre si, culminan con la realizacion y

defensa de un trabajo ante un tribunal.

En el caso de los cursos, de acuerdo con el grado de participacion del docente se pueden
considerar varias modalidades: presencial, semipresencial y a distancia. La primera tiene en
cuenta todas las actividades lectivas de un plan de estudios o la mayoria de ellas a la hora
de planificar los encuentros, que deben ser con la presencia fisica de los estudiantes y el
claustro docente. La segunda modalidad tiene los encuentros de forma interrumpida por
periodos donde los estudiantes se dedican a vencer los objetivos del programa académico
de forma individual o en grupos. La modalidad a distancia no requiere los encuentros
presenciales con el claustro. Mas bien existen sesiones evaluativas que pueden llevarse a
cabo mediante foros virtuales. En este tipo de cursos, la auto-preparacion del estudiante

resulta fundamental.

Para matricular en cualquiera de las formas organizativas de posgrado, el aspirante debe
cumplir los siguientes requisitos: ser graduado universitario, recibir la aprobacién por parte
de la institucion que coordina el postgrado y cumplir con los requisitos especificos de

ingreso que requiera el curso.

1.2.2.4. Caracteristicas del docente.

Segun el autor Lozano (2012) una de las principales caracteristicas de un buen docente
radica en que debe ser un profesional de la educaciéon que esté en plena disposicién de
asumir de manera continua un perfeccionamiento de su labor pedagogica con el fin de
transitar de niveles inferiores a estadios superiores en su formacién profesional, académica
y laboral, pues es la Unica manera en que puede ser cada vez mas competitivo y garantizar
asimismo una alta calidad educativa, un aprendizaje adecuado en sus estudiantes y que
ademas de instruir pueda educar, formar en ellos una personalidad integral, una cultura
general integral. Para ello debe estar siempre dispuesto a ser un docente que domine y
apligue de manera sistematica los avances mas actualizados de la ciencia y la técnica, la
pedagogia, la psicologia y la didactica. No solo debe ocuparse de la formacién cognitiva de
sus alumnos, también debe desarrollar estos rasgos de la personalidad relacionados con lo

afectivo y volitivo.

El perfeccionamiento continuo en cualesquiera de las modalidades de la formacion (curso de
posgrado: entrenamiento, diplomado, especializacion, maestria o doctorado) puede

proporcionarle a este docente el calificativo de excelencia y ganarse la admiracion y el
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respeto de sus estudiantes y directivos. Algunas de las principales funciones que debe
cumplir el docente se pueden resumir en formar el intelecto y facilitar el desarrollo de
habilidades y destrezas.

1.2.2.5. Profesionalizacion de la ensefianza.

El concepto de profesionalizacion remite a dos tipos de procesos que se articulan con
reciprocidad: el primero es interno y hace referencia a la llamada profesionalizacion y el
segundo es externo y remite a lo que se denomina el profesionalismo. Ambas logicas se

manifiestan no sélo de manera diferente sino también complementaria (Lenoir, 2011).

En las profesiones instituidas, las competencias exigen saberes generados de diversas
disciplinas, aunque sin limitarse a ellas, como otros tantos recursos que sustentan la accion.
Por lo tanto, el proceso de la profesionalizacion implica una gran diferencia respecto a la
tradicion de la formacion universitaria; en efecto, en lo sucesivo ya no apareceran como
idénticas las actividades de capacitar en la disciplina y capacitar en la adquisicién de
competencias profesionales (Fullan, 2002). Por lo tanto, la universidad es portadora de
tensiones en su seno: por una parte, se inscribe en una légica cientifica derivada de su
misién clasica de consagrarse al progreso de los conocimientos y, por otra, persigue
objetivos vinculados con la l6gica profesional cuyo propésito es formar individuos de alto
nivel en un area precisa de actividad. El primer sentido del concepto de profesionalizacion
como proceso interno de construccion de una profesionalidad comprende varias

dimensiones.

Profesionalizar una ocupacion significa alcanzar un cierto grado de competencia practica en
el desempefio de la funcién. Se espera que el profesional sepa actuar, es decir, la
profesionalizacion implica la combinacion y movilizacion de saberes, actitudes, técnicas,
estrategias (tacticas) para la ejecucion de tareas precisas. Mas auln, necesita cierta
economia de medios. Para actuar el individuo profesional no dispone en absoluto de todo su
tiempo ni de todos sus recursos financieros o materiales. Su accién se sitlla mas bien en
una red de restricciones dentro de las cuales construye soluciones realistas para enfrentar

los problemas surgidos.

Profesionalizar la ensefianza significa que todas las personas que intervienen como
componentes personales del PEA son sujetos activos que tienen la alta responsabilidad de

transmitir a sus educandos un sistema de contenidos, métodos y actitudes que permitan
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formarlos de manera competitiva para el mercado laboral, en el que una vez convertidos en

profesionales puedan demaostrar lo aprendido y lo asimilado.

Los egresados de los centros e instituciones educacionales deben ser capaces de
demostrar en las distintas empresas y en sus respectivos puestos de trabajo, el saber
adquirido durante su formacién profesional inicial, pero no debe quedarse solo en lo
cognitivo, debe ademéas demostrar saber hacer, es decir, debe aplicar en la practica
profesional el sistema de habilidades y destrezas que fue capaz de desarrollar en las
actividades précticas en los diferentes laboratorios o talleres. La profesionalizacién exige
saberes transmisibles, es decir, formalizados de la practica profesional que pueden
adquirirse en una formacién. Por lo tanto en la profesionalizacion, hay una racionalizacién
del proceso de trabajo que explicita, hace visibles y publicos los saberes tacitos y los saber
hacer de los profesionales y mas aun, una formalizacién que hace posible su adquisicion en

un proceso de formacion.

Hay dos tipos de saberes, por una parte el saber actuar, el cual puede definirse como la
competencia ejercida en situacion profesional y por la otra el saber hacer (o habilidad) que
consiste en la accién ejercida en contexto controlado o mas o menos artificial. Este conjunto
de saberes o destrezas que debe haberse desarrollado en la formacion profesional
constituyen en si el caracter procedimental (Lenoir, 2011).

Otro requisito de mucho peso que debe trazarse la profesionalizacién de la ensefianza esta
relacionado con el desarrollo de actitudes ante tareas y responsabilidades que debe asumir
el egresado, el profesional de la educacion o de otro sector cuando se incorpora a su
funcion. No siempre los recién egresados, a pesar de su juventud e impetu en la vida,
muestran los mayores rasgos de personalidad y seriedad ante tareas asignadas y si bien es
cierto que las asumen porque por ellas reciben un pago, su estado emocional y afectivo no

estan a la altura exigida.

La profesionalizaciéon de la enseflanza debe garantizar la formacion en las personas de la
competencia profesional, la que les ensefia a saber-actuar y que les permite alcanzar
objetivos que se juzgan deseables. Al profesionalizarse la ensefianza el maestro tiene la
responsabilidad de permitir a los alumnos que desarrollen competencias e inculcarles
saberes: saber hacer, valores o actitudes que la sociedad juzga indispensables para formar
a un ser libre, que se comporte como un buen ciudadano y que ejerza un oficio o profesion.
La competencia puede ser mas que un conjunto de movimientos objetivamente

constatables, es asimismo accién sobre el mundo, esta definida por su utilidad social o
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técnica, en una palabra tiene una funcion practica. Y este es el objetivo principal de la
profesionalizacion de la ensefianza en todo centro o institucion docente en cualquier pais,

principalmente latinoamericano.

1.2.2.6. La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo
educativo.

El proceso de capacitacion debe ser debidamente estudiado en toda su magnitud y
profundidad, pues podria confundirse con el proceso de formacion. Son dos procesos muy
estrechamente relacionados, casi idénticos, pero diferenciados hoy en dia con precision
porque persiguen fines diferentes, asi como una proyeccion que dista una de la otra.
Durante algunos afios en muchos paises y concretamente en los Estados Unidos, se
identificd la formacién docente como capacitacién, pues al aplicarse en el proceso
pedagogico los maestros eran formados con un conjunto de conocimientos que los
preparaba elementalmente en una determinada materia y unido a algunas nociones basicas
sobre didactica, los capacitaba para enfrentarse posteriormente a un aula (Devalle de Rendo
& Vega, 1995).

Actualmente la formacién de los trabajadores, docentes o no, se le denomina de distintas
maneras e incluye diversas modalidades, como las siguientes: formacion permanente,
formacion continua, formacion profesional, superacion profesional, postgrado y en muchos

sistemas educativos también se le llama capacitacion.

El proceso de capacitacion consiste en hacer a los trabajadores o empleados de una
determinada empresa o institucion docente aptos para su funcién en el puesto de trabajo.
Capacitar no significa en si formar profesionalmente, porque los sujetos que se desean
capacitar ya deben estar adiestrados y educados desde el punto de vista cognitivo y
procedimental para producir, aplicar sus conocimientos, habilidades y destrezas. Pero si
llegara el momento en el que esas personas dejan de ser 6ptimos, entonces deben ser
capacitados en o desde su puesto de trabajo, con el fin de ser realmente aptos para el
proceso de produccién en una empresa o para el proceso pedagdgico (ensefianza-
aprendizaje) en una institucion escolar (Perrenoud, 2004). La capacitacion no se desarrolla
en la formacion inicial de los educandos, sino que su ejecucion se planifica y proyecta en la
formacion permanente, es decir, una vez que las personas egresan de sus estudios en
centros de nivel medio o nivel superior universitario o0 no. No obstante hay muchos autores
gue incluyen la capacitacion dentro de las distintas figuras de la superacion de postgrados,

pues en ella los sujetos crean capacidades y destrezas para enfrentar nuevos desafios
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sociales, productivos y culturales (Devalle de Rendo & Vega, 1995). Es una via también en
la que las personas desarrollan no solo aspectos cognitivos, sino también afectivos,
volitivos, refuerzan su educaciéon en valores y especialmente en los productivos, porque el

fin consiste en que sean aptos para continuar siendo mejores profesionales.

Los fines y modalidades de la capacitacion dependen en gran media de los intereses de los
directivos: empleadores y empresarios y en el sector educacional principalmente de las
politicas que trazan los gobiernos para la sociedad. Como es sabido, la revolucion cientifico-
técnica avanza a pasos agigantados y en poco tiempo el sistema de conocimientos
adquiridos en un centro educacional, universitario o no, se vuelve caduco y en muy pocos
afios los profesionales necesitan ser capacitados en un nuevo sistema de conocimientos,
métodos y procedimientos que se corresponden con las nuevas tecnologias de la

informacién y las comunicaciones, las llamada NTICs.

Las personas necesitan ser capacitadas para ser aptas profesionalmente, ya sea en sus
puestos de trabajo, o dejan de ser éptimos. Hay ramas de la industria que se desarrollan
aceleradamente en muy poco tiempo y los profesionales deben ser capacitados muy
frecuentemente, de manera colectiva o individual, con recursos propios o presupuestados.
En el proceso de capacitacibn en la educacion superior, se necesitan estructuras
organizativas flexibles que coadyuven a un amplio acceso al conocimiento, como una
capacitacion personal critica que favorezca la interpretacion de la informaciéon y la

generacion del propio conocimiento.

Las empresas y empresarios también se benefician de la capacitacion de los docentes de
manera directa. El mercado laboral se fortalece potencialmente y se llegan a conocer las
potencialidades y limitaciones de los trabajadores capacitados. En el proceso pedagdgico la
capacitacion constituye un componente fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje,
responsable de fortalecer a las personas como sujetos activos, capaces de disefiar y
gestionar su propio proyecto formativo y ocupacional y por ese medio, de responder, con

mayores posibilidades de éxito, a la actual realidad del empleo.

La capacitacion es una de las modalidades de la formacion permanente que desempefia un
papel muy importante en el desarrollo individual y colectivo de los sujetos vinculados o no
directamente a la produccion, porque posibilita que los trabajadores se sientan siempre
aptos para enfrentar los nuevos retos de la ciencia y la técnica, les brinda la oportunidad de
ser Utiles a la sociedad, conservar sus empleos y los empresarios y directivos se fortalecen

también dadas la alta productividad que ofertan los empleados.
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1.2.2.7. Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion — TIC, en los

procesos formativos.

Los avances experimentados en la ciencia y la técnica han convertido al siglo XXI en el siglo
de la informacion, pues practicamente a diario se conoce sobre la creacion y puesta en
funcionamiento de una nueva tecnologia de la informacién y las comunicaciones en una
determinada rama del saber que permita generar, procesar e intercambiar informacién con
miles (millones) de usuarios en todo el planeta, lo que produce a su vez una socializacién

significativa del uso de estas tecnologias.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones son consideradas como un grupo de
procesos y productos que se derivan de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes de la informacion y canales de comunicacion, relativa al almacenamiento,
procesamiento y transmisiéon digitalizados de la informacién de forma rapida y en grandes
cantidades (Adell, Marqués, & Area, 2009).

Las caracteristicas de estas tecnologias hacen referencia a la inmaterialidad, interactividad,
innovacion, instantaneidad, elevados parametros de calidad de imagen y sonido,
digitalizacién, influencia mayor sobre los procesos que los productos, automatizacion,
interconexion y diversidad. La innovacion tecnoldgica en materia de TIC ha permitido la
creacion de nuevos entornos comunicativos y expresivos que abren la posibilidad de
desarrollar nuevas experiencias formativas, expresivas y educativas, posibilitando la
realizacion de diferentes actividades no imaginables hasta hace poco tiempo. De esta
manera, en la actualidad a las tradicionales modalidades de la ensefianza presencial y a
distancia, se suma la enseflanza en linea, que usa redes teleméticas a las que se
encuentran conectados profesorado y alumnado para conducir las actividades de

ensefianza-aprendizaje y ofrece en tiempo real servicios administrativos.

Esta educacion en linea permite utilizar diferentes técnicas como es definido por Santagelo
(2003):

a. Uno solo, apoyandose en la técnica de recuperacion de la informacion y en la
relacion cliente/servidor;

b. Uno a uno, donde la comunicacion se establece entre dos personas (profesor-
alumno o alumno-alumno);

c. Uno a muchos, basado en aplicaciones como el correo electrénico y los
servidores de listas o sistemas de conferencia en la comunicacion asincrénica y
sincrénica; y
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d. Muchos a muchos, caracterizada porque todos tienen la oportunidad de
participar en la interaccion (p.11).

Estos usos cada vez se van haciendo mas potentes, rapidos y fiables, debido a la mejora en
el hardware y la tecnologia de transmision y distribucién y a las mejoras en el software, con
disefios mas amigables y con la oferta de mas actividades, permitiendo la transmision de

datos, voz e imagenes (estaticas y en movimiento).

El empleo de las TIC en el proceso pedagoégico ha dado lugar a la llamada tecnologia
educativa, la que se ha convertido en una tendencia contemporanea que ha alcanzado una
notable difusién actualmente, sobre todo por el énfasis en sus ventajas inmediatas y un
lenguaje altamente técnico y aseverativo. El objetivo fundamental del uso de las nuevas
tecnologias en el proceso ensefianza-aprendizaje consiste en elaborar una tecnologia de la
instruccién similar al concepto de tecnologia de la produccion material; por ello, la atencion
se dirige a los métodos y medios mas que a los contenidos. Los origenes de la tecnologia
educativa pueden hallarse en la ensefianza programada, con la idea de elevar la eficiencia

de la direccién del proceso docente.

El uso de las TIC en el campo de la educacién significa la creacién de espacios para la
busqueda, el procesamiento y la aplicacion de informacion, propiciar el encuentro con otros
individuos asi como el fomento a la apropiacién de las posibilidades estéticas y ludicas que
van ligadas a una creacion, de ahi que el uso de una tecnologia adquiere valor pedagégico
cuando es utilizada eficientemente sobre la base del aprovechamiento de sus recursos de
comunicacion para promover y acompafiar el aprendizaje. El uso de las TIC en los sistemas
educativos debe estar concebido principalmente para apoyar con tecnologias la promocién y
el acompafiamiento del aprendizaje, en particular con el uso de hipertextos, multimedias y
redes y para el docente debe tener un profundo conocimiento sobre sus disimiles

posibilidades de empleo (Cariellas, 2006).

El empleo de las TIC en la formacién de la ensefianza superior aporta multiples ventajas en
la mejora de la calidad docente, materializadas en aspectos tales como el acceso desde
areas remotas, la flexibilidad en tiempo y espacio para el desarrollo de las actividades de
ensefianza-aprendizaje o la posibilidad de interactuar con la informacién por parte de los

diferentes agentes que intervienen en dichas actividades.

En la actualidad se hace referencia a la necesidad de abordar los cambios metodolégicos

que las TIC implican en los distintos procesos informativos desde la perspectiva de la
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interaccion que genera. Se trata de evaluar en qué medida la interaccion entre los diferentes
agentes protagonistas del proceso formativo también tienen cabida en un modelo de
ensefianza e-learning. Entre los diversos tipos de interaccion planteados por el autor Khan
(2005) se pueden resumir a continuacion los siguientes:

v Interaccién del estudiante con el contenido. En el disefio de un proceso formativo a
través de las TIC, la manera de preparar los contenidos educativos es muy
importante para favorecer la motivacion del estudiante. El profesor puede
replantearse sustituir el formato papel para ofrecer al estudiante materiales
enlazados entre si, con imagenes, videos, audios, animaciones, esguemas Yy
diagramas. La docencia virtual no debe implicar una sustitucion del profesor, sino un
replanteamiento de sus tareas. Ademas de transmitir conocimientos y supervisar el
progreso de los estudiantes, el profesor debe tener la capacidad de orientar y facilitar
el aprendizaje, de conducir los esfuerzos individuales y grupales, de resolver

problemas tecnoldgicos.

v Interaccién del estudiante con otros estudiantes. Otra dimensiéon que no se puede
olvidar y que con la docencia virtual también hay que potenciar y en la que se debe
trabajar. Con las herramientas telematicas pueden reproducirse los modelos de
comunicacion presencial y potenciar de esta manera las posibilidades de aprender

gue se generan cuando los estudiantes interactian entre ellos.

Es decir, que las TICs ofrecen al proceso de ensefianza — aprendizaje, una nueva
herramienta de trabajo que puede propiciar motivacién, dinamismo en la clase, mayor
interaccion y comunicacion entre el docente y el estudiante, a la vez que desarrollan

habilidades cognitivas y motrices.

1.2.3. Andlisis de la tarea educativa.

1.2.3.1. La funcién del gestor educativo.
El gestor educativo es el motor de la institucion educacional, comprometido con su
mejoramiento y transformacion de cara a los desafios y cambios como las TIC, las politicas

de la sociedad, las demandas, necesidades y expectativas de los alumnos. Es uno de los

elementos que complementan el curriculo del estudiante.
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El gestor juega un papel importante en el proceso de aprendizaje, tiene entre sus funciones
la de facilitar cambios en el contexto educativo, la de moderar en los espacio de discusion
en el aula, la de guiar y orientar, la de ampliar la informacién, contextualizar la informacion
con la tecnologia adecuada, la de impulsar y estimular a los alumnos hacia la investigacion o
a formular propuestas que resuelvan o mejoren las problematicas. Debe mantenerse en
constante actualizacibn pues es responsable del alumno hacia la busqueda del
conocimiento. Tiene la ardua tarea de promover al auto aprendizaje del grupo educativo,
creando lineas para lograr tal efecto y es promotor de valores éticos y morales, los cuales
deben salvaguardar. EvalGa los aprendizajes permitiendo al alumno organizar su trabajo y

define los objetivos a alcanzar (Chiavenato, 2010).

De acuerdo con Kotter (1997) un gestor educativo debe ser creativo y de facil adaptacién al
medio, capaz de introducir opciones que permitan solucionar situaciones nuevas e
innovadoras, anticipandose y proyectandose a largo plazo, pues no solo debe reaccionar
apropiadamente a lo que suceda en la actualidad sino también a lo que puede suceder.

Influye en el alumno con el objeto de que alcance su meta.

El gestor desarrolla una vision sistematica de la educacion actual. Disefia los instrumentos o
medios para lograr crear los principios y valores. Promueve el trabajo en equipo, la toma de
decisiones participativas, la autoevaluacion y reflexion para aprender.

1.2.3.2 La funcién del docente.

Durante el proceso de ensefianza — aprendizaje, resulta evidente que el estudiante no
construye el conocimiento por si solo, sino que el profesor juega un papel fundamental como
mediador en este contexto. Es asi que desde disimiles perspectivas pedagdgicas, al
docente se le asignan diferentes funciones: la de transmisor de conocimientos y a su vez de

supervisar o guiar el aprendizaje de los estudiantes (Campos, 2002).

La funcién docente posee una naturaleza profesional e implica realizar de forma directa los
procesos regulares de ensefianza — aprendizaje. Ello incluye el diagnéstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion de esos procesos, sus resultados y otras actividades educativas

dentro del contexto del proyecto educativo institucional de las instituciones de ensefanza.

La labor docente comprende ademas las actividades curriculares no lectivas, la orientacion
estudiantil, atencién a la familia de los estudiantes; también deben actualizarse de forma

constante y lograr el perfeccionamiento pedagdégico. El profesor tiene como meta principal,
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la formacion general integral de sus alumnos, por lo que debe ejecutar actividades de
direccion, planeacion, coordinacion, evaluacion, administracion y programacion relativas al
proceso educativo y ademas, actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas
en el proyecto educativo institucional.

En lo referido a las areas de competencia docente, durante el desarrollo de la presente
investigacion se pudieron identificar algunas, en consecuencia con la idea de que el profesor
guia al alumno a construir sus saberes. Por ejemplo: el docente debe poseer una base
tedrica profunda y que sea pertinente para el aprendizaje, desarrollo y comportamiento
humano. Debe ademas fomentar actitudes y valores en sus estudiantes que coadyuven al
aprendizaje y relaciones humanas; se debe poseer un buen dominio de las materias que se
imparten, un control de las estrategias necesarias para la motivacion y el aprendizaje; asi

como un conocimiento practico sobre la ensefanza.

De acuerdo con Posner (2005) existen tres ejes alrededor de los cuales se podria conformar
un programa formativo para los docentes, que asegure la pertinencia, aplicabilidad y

permanencia de lo aprendido. Ellos son:

v" Adquisicion y profundizacién de un marco teérico acerca de procesos de forma
individual, interpersonal y grupal que interactian en el aula y contribuyen a la
adquisicion de un significativo aprendizaje.

v' Reflexiéon critica acerca de la praxis docente, con el objetivo de proporcionar
instrumentos de andlisis a nivel de organizacién escolar, curricular y del aula.

v' Generacion de practicas alternativas que sean innovadoras en la labor educativa y

permitan una intervencién de forma directa sobre los procesos educativos.

En conclusién, las principales tareas que deben realizar los docentes en la actualidad,
radican en diagnosticar necesidades, preparar clases, buscar materiales para los alumnos,
aprovechando todos los lenguajes, lograr la motivacién, centrar la docencia en el estudiante,
teniendo en cuenta las diferencias culturales, ofrecer tutorias y colaborar en la gestion del

centro.

1.2.3.3. La funcién del entorno familiar.

El entorno familiar es el conjunto de relaciones que se establecen entre miembros de la
familia que comparten el mismo espacio, es consecuencia de las aportaciones de todos los

que forman la familia y principalmente de los padres. Dentro del proceso educativo juega un
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papel fundamental. Su buen desempefio desde temprana edad permite a los educadores y a
los padres mejorar las relaciones Escuela-Familia, como una medida de calidad de la
ensefianza y prevencion del fracaso escolar. Es importante la toma de conciencia de los
padres en el entorno familiar del rol que juegan en la educacion de sus hijos, para responder
adecuadamente a las nuevas necesidades educativas que se presentan (Lahoz Garcia,
2012).

En el entorno familiar es adquirida la identidad personal, o sea, el ser individual y personal
del futuro estudiante en sus primeros contactos, que lo potencian y fomenta la creatividad
como capacidad que le permite abrirse hacia nuevas fronteras, al estimularlo a investigar,
descubrir, explorar y experimentar. Un buen entorno familiar favorece una educacion para la
vida comunitaria, pues desde el ambito familiar que el nifio aprenda a ejercitar la
participacién, cooperacion, didlogo y toma de decisiones, es decisivo para que luego sea
capaz de transportar estos aprendizajes a otros contextos sociales (Espitia Carrascal &
Montes Rotela, 2009).

El entorno familiar contribuye excepcionalmente al trabajo en la escuela al apoyar la labor
educativa en relacion con la formacion de habitos higiénicos, culturales y de convivencia
social, al ayudar a la asistencia y puntualidad al centro escolar para lograr el desempefio
eficaz de todas las actividades establecidas en el programa educativo, al promover los
héabitos de lectura de libros y materiales relacionados con la educacion y al ayudar a usar

correctamente la biblioteca y materiales que circulan.

1.2.3.4. La funcién del estudiante.

La funcién del estudiante cambia significativamente del modelo presencial a los ambientes
de aprendizajes, pasando de ser un sujeto pasivo a un actor con un papel activo y muy

importante.

En la ensefianza tradicional el maestro dirigia y llevaba el control del proceso educativo,
rigiendo y trasmitiendo el contenido, mientras que el estudiante solo actuaba de receptor y
se limitaba a dominar el contenido de forma pasiva, no importaban sus capacidades. Al
pasar los afios ha ido cambiando la funcion del alumno en el proceso educativo, ganando en
creatividad, libertad y autonomia, haciéndose asi més participe de su propia formacion. De
esta manera el educando va tomando mas protagonismo dentro del proceso. En la
actualidad el estudiante es un ser activo y racional, capaz de construir su conocimiento,

crear sus propias estructuras mentales, que ya no solamente expone sino que también
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interactia entre los contenidos y el maestro como encargado provocar el conflicto cognitivo

del estudiante (Divisién de Educacion Continua y Estudios Profesionales, 2011).

Como parte activa del proceso educativo, el estudiante deja de ser solo receptor a emisor,
con la incorporacién de las TIC en la educacion y las posibilidades que estas ofrecen en la
comunicacion. Asi como también pasa a ser un personaje que recibe una formacién puntual
gue le capacita a ser un elemento activo y preparado para responder a las demandas de la
sociedad en cuanto a actualizacidn constante de los conocimientos, procedimientos,
actitudes y habilidades, como consecuencia de la necesidad de la educacién desde el
puesto de trabajo hoy en dia, el uso de las TIC y los cambios sociales en este entorno. En

consecuencia, ademas, el estudiante es responsable de su propio aprendizaje.

De acuerdo con Dupont (2004) el estudiante tiene la funcién de hacerse cargo de su propio
aprendizaje, definir sus objetivos y determinar los problemas que son importantes para él,
entender qué actividad cumplen con el logro de sus objetivos, usar perfectos esquemas para
evaluar el logro de sus objetivos, comprometerse y motivarse con su aprendizaje, resolver
problemas y entender ideas y conceptos, saber escuchar las ideas de los demés y
articularlas efectivamente, de conciliar con ideas contradictorias u opuestas, desarrollar y
depurar su aprendizaje y las estrategias para ello, aprender a buscar informacion y
procesarla, enfrentar el nuevo uso de nuevas técnicas y pautas, de aprovechar los nuevos
entornos virtuales de aprendizaje, convenir lo conceptual y lo practico, buscar causas y
efectos y saber relacionarlas, investigar, elaborar y verificar hipotesis, trabajar con entereza
y de manera continua, desarrollar la autoestima, el afan de superacion y la perseverancia,
actuar con autonomia e iniciativa, aceptar la incertidumbre y la ambigledad y aceptar

orientaciones del profesor.

El estudiante debe aprender a aprender y en cierta medida a desaprender lo que aprendié
inoportunamente, mantener una frecuente comunicacion, fluida y rapida con su facilitador;
exponer sus ideas, principios y acciones de manera clara y concisa, justificar sus
planteamientos de forma critica y constructiva, asumir una cultura de colaboracién y el
trabajo compartido, familiarizarse con el uso de herramientas de comunicacién y sus
funciones para las que se destinen. El estudiante tiene que poner todas sus virtudes en

juego y sacar de si lo mejor para formarse.
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1.2.3.5. COmo ensefiar y como aprender.

De acuerdo con el autor Delval (1997):

El proceso de ensefanza-aprendizaje se alza como una unidad didactica y
dialéctica de dos elementos no antagénicos, sino complementarios. Desde otro
enfoque, se plantea que constituyen dos procesos diferentes. Ensefiar se refiere a
las condiciones y acciones docentes externas al sujeto, dirigidas a provocar algun
tipo de modificacion en su sistema cognoscitivo o afectivo, mientras que aprender
sugiere las modificaciones internas que puede operar el individuo (p.32).

La tentativa de hacer adecuaciones a la ensefianza de acuerdo a las posibilidades del
estudiante, ha generado actualmente mayores exigencias, motivadas, de una parte, por el
volumen de informacién y avances tecnolégicos que percibe la sociedad actual; y de otra,
por las posibilidades del estudiante de conducir y gestionar su propio aprendizaje, guiado
siempre por el profesor.

Esta importante relacion entre la ensefianza y el aprendizaje, constituye un proceso en el
cual el individuo va concientizandose de sus propias acciones como aprendiz, en la medida
gque el docente va proporcionandole experiencias de aprendizaje en las diversas areas del
conocimiento a partir de la psicologia, la didactica y de su propia experiencia. También
existen otros factores que influyen en el proceso, como el objeto de estudio, el contexto

social en que se lleva a cabo y los métodos aplicados.

Enseflar en su sentido mas amplio significa instruir, educar, preparar para la vida y el
trabajo. Desde el punto vista escolar, dominar cientificamente el proceso de ensefianza y
dirigirlo conscientemente con el fin de preparar al individuo para asumir la responsabilidad
de su auto-formacioén en el contexto cientifico tecnol6gico, el desarrollo de habilidades y
competencias a lo largo de su vida, es una educacidn constante que tiene en cuenta

promover el desarrollo biolégico, cognitivo y social del individuo.

Aprender se considera el proceso de construccién y reconstruccion de saberes sobre
objetos, procesos y fenébmenos por parte del sujeto que aprende al adquirir no solo
conocimientos, sino también formas de comportamiento, aptitudes y valores; todo ello en
correspondencia con sus conocimientos previos, experiencias, motivaciones, intereses,

contexto sociocultural.

La vision tradicional de que la ensefianza tiene éxito cuando los estudiantes leen o

escuchan la leccién del profesor (ignorandose por completo el papel activo y creativo del

53



estudiante), la concepcion del profesor y el texto como las Unicas fuentes de la verdad y del
conocimiento, han dado paso a un enfoque mas reflexivo que destaca la participacion activa
del estudiante en la construccion de los saberes mediante el contraste de la nueva
informacion con las ideas previas, de la manipulacién del propio objeto de estudio, de las
posibilidades interactivas con sus compafieros de aula, con el profesor y con él mismo.

Desde esta perspectiva mas actual, la ensefianza garantiza aprendices de por vida.

Con respecto a los tipos de aprendizaje, se sostiene en la bibliografia consultada al respecto
gque existen tantos tipos de aprendizaje como condiciones caracteristicas para el mismo. Asi,
se pueden diferenciar a través de la descripcion de los factores que intervienen en las
condiciones de aprendizaje en cada caso. Para ello se deben considerar tanto las
condiciones internas (biol6gicas, psicoldgicas) del aprendiz como las condiciones externas
(sociales) que producen el aprendizaje. Cada tipo de aprendizaje se deriva de
potencialidades internas diferentes y por lo general, exige también diferentes situaciones

externas. Castellanos (2002) esboza los siguientes:

e Aprendizaje memoristico (por repeticion mecanica). Memoriza la informacion
en vez de integrarla y comprenderla, de esta forma, el aprendizaje se convierte
en el producto de una practica repetitiva reforzada por el éxito.

e Aprendizaje colaborativo. Se requiere de la participacion activa de los sujetos
para resolver problemas o elaborar conocimientos en conjunto.

e Aprendizaje estratégico. Sus métodos favorecen el aprender a aprender, por lo
que comprenden el proceso de aprendizaje, propician el aprendizaje
independiente y promueven formas flexibles o integradas de aprendizaje.

e Aprendizaje reciproco. Tiene caracteristicas muy similares a las del
aprendizaje colaborativo, en este caso, un grupo de estudiantes ensefia uno al
otro.

e Aprendizaje significativo. Corresponde a las experiencias o intereses del
alumno. Para ello, el nuevo aprendizaje se relaciona con la informacién ya
existente en la estructura cognoscitiva. Se caracteriza por la incorporaciéon no
arbitraria y no literal de nuevos conocimientos en la estructura cognitiva, el
esfuerzo intencionado para relacionar los nuevos conocimientos en la estructura
cognitiva, su relacion con experiencias, objetos, procesos y fenbmenos y su
compromiso afectivo para relacionar los nuevos conocimientos con lo aprendido
anteriormente.

e Aprendizaje de conceptos. Se caracteriza por la posibilidad o adquisicion por
parte del sujeto de la capacidad de identificar las caracteristicas esenciales y no
esenciales de una clase completa de objetos, procesos y fendmenos.

e Aprendizaje de principios. Se caracteriza por el establecimiento de nexos o
cadenas entre dos o mas conceptos.

54



o Aprendizaje por descubrimiento. Plantea que la ensefianza debe consistir en
proporcionar al estudiante las oportunidades de aprendizaje para que por si
mismo vaya construyendo el conocimiento cientifico. De este modo, su principal
linea didactica consiste en que los materiales que se le presenten al alumno no
deben tener una estructura acabada, sino estar “convenientemente
desestructurados” para que sea el propio estudiante quien los estructure.

e Aprendizaje de resolucion de problemas. Se caracteriza por la realizacion
sucesiva de una serie de acciones. En el aprendizaje de la resolucion de
problemas se involucran importantes formas del pensamiento (reflexiva,
analitica, generalizadora, creativa, entre otras), y ademas, estrategias,
procedimientos (tanto algoritmicos como heuristicos) y las experiencias y
conocimientos del resolutor (p.3).

Esta serie de definiciones conlleva a valorar la idea de que no se trata Unicamente de aplicar
férmulas preestablecidas para educar o aplicar un concepto o definicion en todas las
situaciones posibles. Ensefar constituye un desafio en la actualidad: los profesores
necesitan actualizarse y superarse continuamente para lograr que sus estudiantes aprendan
de forma dindmica, que interactien y se hagan participes del proceso de una forma activa,

lograndose asi la calidad en la educacién a la que aspira el pais.
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CAPITULO 2
METODOLOGIA
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Este trabajo de investigacion puede considerarse como un estudio de necesidades en el
cual se utilizaron para la recoleccion de datos varias técnicas de andlisis: encuestas,
portafolios docentes, conversaciones y otras permitieron la interpretacion de los patrones
cotidianos y necesidades del profesorado actual al interpretar y dar sentido a las rutinas,
problematicas y necesidades de formacion en términos de los significados de los propios
sujetos.

Asi, esta investigacién, como pretende tener una perspectiva “desde adentro”, es decir,

desde el punto de vista de los sujetos; ser descriptiva y exploratoria.

2.1. Contexto

El estudio realizado tuvo lugar en la Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi No.1”, la
cual se encuentra ubicada dentro de la ciudad de Quito en medio de un entorno
socioecondmico de mediano alcance. Se imparten las ensefianzas secundarias y

bachillerato de ciencias.

Este centro lleva su nombre en honor a Monsefior Pedro Pablo Borja Yerovi (1866-1949)
quien fue un hombre al servicio de Dios y de la caridad. Fundd escuelas gratuitas para nifios
y tuvo el mérito de crear la primera para ciegos en 1922, ganando el reconocimiento del
gobierno y condecorado como “Gran Comendador”. La actual Unidad Educativa cre6 su
nivel pre-primario en 1967 y en 1975 el secundario. Por sus aulas pasaron disimiles
personalidades como Sr. Dr. Camilo Ponce, Sr Dr. Clemente Yerovi, Sr. Dr. Galo Plaza,
Monsefior Alberto Luna Tobar, Monsefior Luis Orellana, Dr. Ernesto Alban Gémez, entre
otros. La institucion ademas recibié el nombramiento de “Guardian del estandarte de la
ciudad de San Francisco de Quito”. El 11 de noviembre de 1986 a través del oficio 00062, la
Direccion Provincial de Pichincha le otorgd al centro el acuerdo de funcionamiento como
Unidad Educativa.

La Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi No.1” tiene como mision la siguiente:

Somos una Institucién Educativa Catolica Diocesana con experiencia, calidad y
calidez; brindamos a nuestros estudiantes una educacion integral que forma seres
humanos responsables, participativos y capaces de responder criticamente a los
retos que la sociedad exige; empleando nuevas técnicas, metodologias alternativas
y profesionales competentes, para fortalecer la identidad ecuatoriana, el sentido de
Iglesia y la excelencia académica en los nifios y jévenes, teniendo a Cristo como
Hermano, Amigo y Maestro. (Unidad Educativa Pedro Pablo Borja No.1, 2013)
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Por su parte, la visién que posee el centro es la siguiente:

Nuestra Institucion Educativa como parte de la Arquidiécesis de Quito, para el afo
2017, sera reconocida como institucion de excelencia en el marco de los
estandares propuestos por el Ministerio de Educacién, a través de la formacion
integral, humanista, incluyente e innovadora, basada en los valores cristianos y la
Verdad evangélica. (Unidad Educativa Pedro Pablo Borja No.1, 2013)

En la pagina web del centro, aparecen los principales objetivos que se pretenden cumplir
para el nivel de Bachillerato, asi como las capacidades, conocimientos y habilidades que

adquiriran estos estudiantes en la institucion:

El Bachillerato General Unificado (BGU) tiene como triple objetivo preparar a los
estudiantes: Para la vida y la participacion en una sociedad democratica, para el
mundo laboral o del emprendimiento, y para continuar con sus estudios
universitarios. Se espera que nuestro pais cuente con bachilleres capaces de:

e Pensar rigurosamente. Pensar, razonar, analizar y argumentar de manera
l6gica, critica y creativa. Ademas: planificar, resolver problemas y tomar
decisiones.

e Comunicarse efectivamente. Comprender vy utlizar el lenguaje para
comunicarse y aprender (tanto en el idioma propio como en uno extranjero).
Expresarse oralmente y por escrito de modo correcto, adecuado y claro.
Ademas, apreciar la Literatura y otras artes y reconocerlas como una forma de
expresion.

e Razonar numéricamente. Conocer y utilizar la matematica en la formulacion,
analisis y solucion de problemas teéricos y practicos, asi como en el desarrollo
del razonamiento logico.

o Utilizar herramientas tecnoldgicas de forma reflexiva y pragmatica. Utilizar
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para buscar y
comprender la realidad circundante, resolver problemas, tener acceso a la
sociedad de la informacion y manifestar su creatividad, evitando la apropiaciéon y
uso indebido de la informacion.

e Comprender su realidad natural. Comprender su realidad natural a partir de la
explicacién de los fenédmenos fisicos, quimicos y biolégicos con apoyo del
método cientifico, lo cual permitira que el estudiante participe de modo proactivo
y resuelva problemas relacionados con el ambito natural, respetando los
ecosistemas y el ambiente.

e Conocer y valorar su historia y su realidad sociocultural. Investigar sobre su
identidad, historia y ambito sociocultural, participando de manera activa en la
sociedad, resolviendo problemas y proponiendo proyectos dentro de su ambito
sociocultural; esto implica aprender sobre sistemas politicos, econémicos y
sociales a nivel local, nacional e internacional, utilizando estos conocimientos en
su vida cotidiana.

e Actuar como ciudadano responsable. Regirse por principios éticos-morales,
que le permitan ser un buen ciudadano o ciudadana: cumpliendo con sus
deberes, respetando y haciendo respetar sus derechos, ademéas de guiarse por
los principios de respeto (a las personas y al medio ambiente), reconociendo la
interculturalidad, la democracia, la paz, la igualdad, la tolerancia, la inclusién, el
pluralismo (social y cultural), la responsabilidad, la disciplina, la iniciativa, la
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autonomia, la solidaridad, la cooperacion, el liderazgo, el compromiso social y el
esfuerzo.

e Manejar sus emociones en la interrelacién social. Manejar adecuadamente
sus emociones, entablando buenas relaciones sociales, trabajando en grupo y
resolviendo conflictos de manera pacifica y razonable.

e Cuidar de su salud y bienestar personal. Entender y preservar su salud fisica,
mental y emocional, lo cual incluye su estado psicolégico, nutricion, suefio,
ejercicio, sexualidad y salud en general.

e Emprender. Ser proactivo y capaz de concebir y gestionar proyectos de
emprendimiento econémico, social o cultural, utiles para la sociedad. Ademas,
formular su plan de vida y llevarlo a cabo.

e Aprender por el resto de su vida. Acceder a la informacién disponible de
manera critica: investigar, aprender, analizar, experimentar, revisar,
autocriticarse y autocorregirse para continuar aprendiendo sin necesidad de
directrices externas. Ademas, disfrutar de la lectura y leer de manera critica y
creativa. (Unidad Educativa Pedro Pablo Borja No.1, 2013)

La presente propuesta busca reforzar los objetivos antes mencionados, pues cubriendo las
necesidades formativas de los docentes, estos pueden lograr un mejor desempefio en los
procesos de ensefianza-aprendizaje y que por tanto sus estudiantes adquieran una
educacién de excelencia como propone esta unidad educativa. El centro Pedro Pablo Borja
No.1 presenta un total de diez areas: Ciencias Exactas, Cultura Estética, Religion y Valores,
Lengua Extranjera, Ciencias Naturales, Estudios Sociales, Lengua y Literatura, Cultura

Fisica, Informatica e Investigacion y desarrollo del pensamiento.

2.2. Participantes

Tomando una muestra de 16 docentes de ambos géneros que participaron de manera
voluntaria y utilizando la técnica de entrevistas sugeridas, se pudieron obtener datos
estadisticos que se mencionaran a continuacion. Entre las caracteristicas de los sujetos se
puede sefalar que debido a que laboran en una institucion privada, el contrato de los

profesores es a tiempo completo en la labor docente.

Entre las categorias profesionales de la muestra tomada se encuentran de nivel técnico o
tecnolégico superior, licenciados, ingenieros y especialistas de 3er y 4to Nivel. Imparten
clases en turno matutino y vespertino solo hasta alrededor de las 2 pm. Luego de ello se

encuentra planificada una hora de tutorias y deberes dirigidos.

Ademas de los docentes también participaron el investigador, los directivos del centro y el

director de tesis.
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2.3. Disefio y métodos de investigacion

La presente investigacion es de tipo investigacion-accién, ya que sus caracteristicas
generan un determinado conocimiento y a la vez cambios. De esta manera coexisten el
interés cognoscitivo y el fin de obtener efectos medibles y objetivos. Uno de los rasgos mas
tipicos de este tipo de investigacién es su caracter participativo, ya que para alcanzar los
objetivos propuestos y dar solucién al problema de identificar las necesidades de formacion
de los docentes de bachillerato de La Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, se
contemplan a estos docentes como sujetos y objetos del estudio. La investigacion presenta

ademas las siguientes caracteristicas:

¢ Estudio transaccional, pues se recogen datos en un Ginico momento.

o Estudio exploratorio, pues en un momento determinado se realiza una exploracion
inicial.

e Estudio descriptivo, pues se lleva a cabo una recoleccion de los datos que se
generan de la aplicacion del cuestionario.

El disefio metodoldgico contemplé la estrategia de utilizar la combinacion de métodos con
enfoque cuantitativo (datos numéricos) y cualitativo, ya que se pretende determinar,
conocer, interpretar y explicar criterios de los actores investigados, los docentes de
bachillerato (en lo adelante docentes), para en funciébn de su experiencia y vivencia,
establecer puntos de reflexion positivos 0 negativos para determinar las reales necesidades

de formacion.

2.3.1. Disefio de lainvestigacion.

Existen dos grandes modelos para detectar necesidades formativas segin Font e Imbernén
(2012):

¢ Modelo normativo o prescriptivo: pretende describir las necesidades que las
personas tienen, asumiendo que las necesidades esperan ser descubiertas por
alguien.

e Modelo colaborativo: plantea que la fase de las necesidades tiene un doble
objetivo: que un grupo de personas sean capaces de conocer las necesidades
gue les genera su practica para mejorarla y que ese conocimiento debe
brindarles no s6lo una lista de problemas, sino mas bien un mapa en el que se
identifican sus necesidades, las relaciones existentes entre ellas y establecen un
orden de prioridad en su atencion (p.38).
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Para este diagnéstico de deteccion de necesidades de formacion se utiliz6 un modelo
colaborativo, por considerarlo novedoso y formativo en si mismo, ya que permite la
formacion en procesos colaborativos a partir de experiencias colaborativas donde se trabaja
con base en la negociacion y el consenso. Ademas para esta decision se toma como apoyo
el hecho planteado por Cedillo y Farez (2011) de que “en lugar de buscar culpables, los
maestros podrian apoyarse unos a otros para encontrar soluciones. Esencialmente el

maestro es el factor que mas incide en la calidad educativa” (p.134).
Para la deteccion efectiva de las necesidades de formacion es necesario establecer una
clasificacion que permita agruparlas. Resulta importante partir de un estudio de algunas

clasificaciones que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla N° 1: Clasificacion de las necesidades formativas

Autor Necesidades Formativas Descripcion
(Benedicto, 1. Necesidad Normativa  Carencia grupal o individual respecto a un patrén
Imbernén, & establecido institucionalmente.
Félez, 2001) 2. Necesidad Percibida Percepcion de cada persona o grupo de personas

sobre una determinada carencia.
3. Necesidad Expresada Es la demanda que hace referencia a la expresion de
la necesidad por parte de quien percibe. El criterio se

sitta en las demandas del propio servicio o

programa.
(Gairin, 1996) 1. Caracter relacional Se establece entre dos situaciones: lo real y lo ideal.
2. Caracter polivalente Asimila el término necesidad a diversos conceptos

como problema, carencia, deficiencia o interés.

Fuente: Elaboracion propia.

Teniendo en cuenta estas clasificaciones, se decide partir de ambas. Se identifican por tanto
los aspectos personales de los docentes con las necesidades percibidas por ellos mismos,
vistas con caracter relacional donde lo real seria la formacion recibida (por los docentes) y lo
ideal las expectativas de formacion (de los docentes). Ademas los aspectos institucionales
se asocian a las necesidades expresadas que incorporan propuestas teoricas referidas a la
escuela como institucion (Escamilla Tristan, Ferndndez Arenaz, & Gairin Sallan, 2006). Los
aspectos contextuales son identificados como necesidades sociales que se corresponden

con las demandas hacia la conformacion de una nueva escuela, asi como a los referentes
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normativos que regulan el ejercicio de la funcién de los docentes de bachillerato y a los
elementos de la politica educativa establecidos en el nuevo programa de reforma impulsado
por el Ministerio de Educacion de Ecuador (MEC) y la Universidad Andina Simén Bolivar
(UASB) (Universidad Andina Simén Bolivar, 2012). A continuacion, se muestra una figura

que ilustra de mejor manera la idea anterior:

Sociedad

Necesidades Normativas

Institucion (escuela)
MNecesidades Expresadas

Necesidades con
caracter polivalente

Individuo (docente)
Necesidades Percibidas

(problema, carencia,
deficiencia o interés)

Ideal Real

expectativas fom]kag'lixjn
de formacion recibiga

Figura N° 2: Esquema de necesidades

Fuente: (Escamilla Tristan, Fernandez Arenaz, & Gairin Sallan, 2006)

En la estrategia metodologica se decidié realizar el estudio agrupando las diferentes

necesidades de la siguiente manera:

e Las necesidades derivadas del contexto social (también se incluye la escuela como
institucion): en este caso se utiliza la investigacion documental con el objetivo de

recoger informacion del ambiente en el cual se desarrollan los docentes.
e Las necesidades derivadas de la formacion recibida y las expectativas de formacion

de los docentes: se aplica en este caso un estudio empirico-analitico con la finalidad
de conocer aspectos relacionados con la formacion de los docentes.
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Una vez clasificadas y agrupadas las necesidades es necesario establecer prioridades para
las mismas, lo que permitird identificar las que mas inciden sobre el proceso de ensefianza

aprendizaje.

A continuacién se muestra el modelo propuesto que servirh como guia en el proceso de

diagnostico de las necesidades formativas de los docentes de bachillerato.

Contexto Social

Clasificacion

Deteccion de 135
Necesidades

Priorizacion de las Andlisis de las E_ESU“’EI:?S del
Necesidades Necesidades Ilagnostico

Agrupacion Formacién
recibida
Y
Expectativas

de Formacion

Figura N° 3: Modelo Diagnostico de las Necesidades.

Fuente: Elaboracion Autor.

A modo de resumen se puede decir que en la presente investigacion, los datos son
recogidos tal y como se presentan en la realidad, ya que la exactitud en la informacion es
indispensable para la toma de decisiones. Se realiza por tanto una investigacion descriptiva
que segun Deobold B. Van Dalen y William J. Meyer “consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas; a fin de extraer generalizaciones significativas
que contribuyan al conocimiento” (Van Dalen & Meyer, 1974). Ademas, este estudio se
define como una investigacion transversal, en su modalidad de estudio de campo, ya que los
datos de interés se obtuvieron de la realidad a partir de la premisa de que si se quiere

conocer algo sobre los sujetos, lo méas directo es preguntérselo a ellos.
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2.3.2. Métodos de lainvestigacion.

Los métodos para obtener un conocimiento objetivo y confiable, fueron elegidos a partir de
los objetivos del trabajo. La tabla siguiente muestra los diferentes métodos utilizados y la

etapa, dentro del proceso de diagndstico, en que fueron utilizados.
Tabla N° 2: Etapas y métodos utilizados

Etapa del proceso de

] o Método(s) Clasificacién Procedimientos
Diagnéstico
- Encuesta
. - Entrevista i i
1. Deteccion de las 3 Empiricos - Cuestionarios
necesidades de formacion de Observacion - Andlisis FODA
los docentes. - Grupos Focales - Sistema de expertos
- Analitico-Sintético Tedrico

2. Clasificacion y Agrupacion
de las necesidades de - Analitico-Sintético Tedrico

- Estudio de documentos

B relacionados con el tema.
formacion de los docentes.

3. Priorizacion de las
necesidades de formacion de - Grupos Focales Empirico - Tormenta de ideas

los docentes.

4. Andlisis de las - Diagrama Causa-Efecto

) - Grupos Focales Empirico _
Necesidades. - Diagrama de Pareto
Analisis de: ]
- Diagrama de Pareto
- Encuesta L
5. Resultados del ) ) - Andlisis de:
- Entrevista Empirico

Cuestionarios y Matriz
FODA

Diagnostico. .
- Observacion

- Grupos Focales
Fuente: Elaboracion Autor

A continuacién se detallan dichos métodos tedricos y empiricos los cuales sirvieron de

apoyo en la investigacion:

Método tedrico: Analitico Sintético: Se utilizé este método a partir de un estudio detallado de

las teorias, tendencias y documentos relacionados con el tema, se sintetizaron los

elementos més importantes y de mayor utilidad para el desarrollo del trabajo.
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Métodos Empiricos: Entrevista, Encuestas (Aplicacion de cuestionarios), Observacion vy

Grupos focales.

2.4. Técnicas e instrumentos de investigacién

A lo largo de la presente investigacion, se llevaron a cabo diferentes técnicas que fueron
gran utilidad para poder viabilizar el estudio y guiarlo al cumplimiento de los objetivos. Estas

técnicas fueron la encuesta, la observacion y los grupos focales.

También se emplearon instrumentos para la investigacion, el mas importante fue el
cuestionario, a manera de herramientas, que contribuyeron a una mejor interpretacion y
analisis de los resultados obtenidos a través de las técnicas. A continuacién, se expondran

las técnicas e instrumentos empleados en la tesis.

2.4.1. Técnicas de investigacion

Encuesta

Precisa en qué medida se satisfacen los docentes con la obtencién de los resultados a partir
de la realizacién del diagnéstico. Se utiliza también la modalidad del cuestionario. En este
caso las encuestas se realizan de manera anénima con el fin de lograr un efecto psicolégico

positivo en los docentes y motivar las respuestas criticas.

A la hora de elaborar la encuesta se combinaron los tipos de preguntas (respecto a las
respuestas). La mayoria fueron cerradas, aunque se usaron también preguntas abiertas
pues se tenia el interés de conocer la informacion cuantitativa pero también de saber la

opinién del tema, asi como involucrar y motivar a los encuestados en la solucion.

El método fue encuestas principalmente al grupo objeto de interés, profesores del
bachillerato, se citd a una reunién, se dio a conocer el trabajo a realizar y después de
sensibilizarlos con el mismo y de transmitirles su importancia, se explico el cuestionario base
desde donde se partié en la investigacion, se realizé la toma de datos y estadisticas que

mas tarde fueron cuidadosamente tabuladas.
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Observacion

Este método se utilizé para obtener informacion de los debates, en sesiones de trabajo y
encuentros realizados en entornos que aportaron informacion para la investigacion. Se llevo
a cabo en otras escuelas de Bachillerato del territorio con el objetivo de detectar
necesidades de formacién de los docentes de los mismos y luego establecer una
comparacion con las necesidades de formacién de los docentes de la Unidad Educativa
Pedro Pablo Borja Y. No. 1. Ademas dentro de esta propia unidad se realizé la observacion
del desempefo de una muestra aleatoria de docentes con el fin de detectar limitaciones en

su practica cotidiana.

Grupos focales

Se organizaron grupos de discusion con docentes con el fin de que compartieran
experiencias y detectar necesidades de forma colaborativa. Este método resulta muy
efectivo ya que permite intercambios de ideas que conllevan a enriquecimiento de la
informacion. Por otra parte se logra un mayor interés por parte de los docentes hacia los
problemas o dificultades que presentan y de desinhiben en debates provechosos.

En la presente investigacion se utilizaron ademas algunos procedimientos como la tormenta
de ideas, para registrar las experiencias obtenidas cada vez que se organizaban los grupos
de discusion, durante varias sesiones de trabajo, con la participacion de los docentes, asi
como de otros miembros que han trabajado en la realizacién de diagnésticos evaluativos a
docentes, con el objetivo de analizar las deficiencias detectadas. Se logré que los
participantes fueran enunciando sus criterios y se recolectaron las posibles causas que

afectaron el desempefio del proceso.

Con el objetivo de obtener mayor entendimiento de las causas recopiladas, en el
desempefio de los docentes en el periodo 2012 — 2013, se decidié utilizar la herramienta
diagrama causa-efecto para representar la relacion entre el efecto (necesidades de

formacion) y todas las posibles causas que propiciaron su aparicion.

Para representar la priorizacion de las causas que estaban influyendo en la realizacion de
los diagnosticos, se us6 una valoracion mediante el Gréafico de Pareto. Est4 basado en los
resultados obtenidos mediante el diagrama Causa — Efecto. El principal uso que tiene el

elaborar este tipo de diagrama es para poder establecer un orden de prioridades en la toma
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de decisiones después de conocer los resultados del diagndstico. Evaluar todas las causas,

saber si se pueden resolver o mejor evitarlas.

En otra sesion y de igual manera, se realizé un andlisis FODA, modelando en el grupo e
induciendo una serie de factores importantes ya fueran reales o simplemente aspiraciones
no logradas todavia, pero si se conminé a los profesores a que se expresaran libremente y

de forma andnima al respecto.

2.4.2. Instrumentos de investigacion.

El principal instrumento que se utilizé en la presente tesis fue el cuestionario (Ver Anexo 3)
que fue aplicado a los docentes de la Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1 de la
ciudad de Quito, con el objetivo de recopilar datos fiables relativos a las necesidades de

formacion que presentan dichos docentes del bachillerato.

Este cuestionario se tomé a partir de otros instrumentos que ya habian sido validados, pero
se cambi6 de acuerdo al contexto ecuatoriano. Estas modificaciones fueron realizadas por la

Universidad Técnica Particular de Loja, teniendo en consideracion la LOEI y su reglamento.

El cuestionario contiene 6 grandes grupos claves que a su vez presentan una serie de
preguntas. El primer grupo tiene que ver con informacion institucional, el segundo, con datos
generales del encuestado, el tercero, con la formacion del docente, el cuarto, con los cursos
y demas capacitaciones, el quinto, con informacién especifica sobre la institucién objeto de

estudio y el ultimo, con la practica pedagogica que desempefia el docente.

2.5. Recursos

En la definicion de recursos para la utilizacién de la investigacion en curso se explotaron
mayormente las potencialidades de las nuevas tecnologias de la informacion y las

comunicaciones.

El uso detallado de la plataforma o entorno virtual de aprendizaje (EVA) resultdé la
herramienta clave para el impulso y despegue del tema investigativo. Mediante el auxilio de
fuentes de confiable prestigio en la red de redes Internet se consiguié definir los nortes

necesarios para encaminar correctamente los principales aspectos a valorar.
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Otros recursos de marcada importancia lo constituyeron el uso de computadores, salones de
reuniones equipados con tecnologia necesaria (proyectores, punteros laser, entre otros)
para hacerle llegar a los docentes las bases y lineamientos requeridos para su participacion

en el llenado de encuestas y emision de opiniones.

También se hizo uso de papel para la aplicacion de los cuestionarios y su previa impresion

en locales institucionales y en algunos casos particulares o privados.

2.5.1. Talento Humano.

Como talento humano intervinieron los siguientes actores de la investigacion:

e Las autoridades de la Unidad Educativa.

e Los docentes de la Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi 17 implicados en la
investigacion.

e Elinvestigador de la presente tesis.

o El Director de la presente tesis.

2.5.2. Materiales.

En el caso de los materiales empleados para la investigacion, se necesitaron los siguientes:

¢ Elformato del cuestionario dirigido a los docentes objeto de estudio.
e Material de oficina.

e Memoria flash.

e Folletos.

e Libros.

e Computadora.

e Servicios de copiado y anillado.

2.5.3. Institucionales.

En el caso de los recursos institucionales, se necesitd la participacion activa de la
Universidad Técnica Particular de Loja como promotora de la investigacion y la Unidad
Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, ubicada en la ciudad de Quito, institucién que fue

investigada.
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2.5.4. Econdmicos.

En este caso, se puede plantear que la totalidad de los recursos fueron financiados por el
investigador.

Tabla N° 3: Gastos realizados

Materiales Precios
Bibliografia 60.00
Materiales de oficina 50.00
Cartuchos de tinta para la impresion 60.00
Memoria flash 8.00
Internet 80.00
Servicio para copiado y anillado 100.00
Imprevistos 100.00
Movilizacion 100.00
Total 558.00

Fuente: Elaboracion propia

2.6. Procedimiento

La presente investigacion se fundament6 en el analisis critico, proponiéndose como objetivo
llevar a cabo un diagnostico de las necesidades de formacion de los docentes del
bachillerato de la Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi 17, mediante la obtencién de

informacion que fue tabulada, analizada e interpretada.

El estudio comenz6 con la adquisicion de materiales bibliograficos e informativos a manera
de guia para conocer los pasos a seguir y a la vez cumplir con el cronograma de trabajo
establecido por la Universidad. Posteriormente, se eligid la institucion objeto de estudio
debido a su cercania para el investigador y la colaboracién que mostré su direccion ante la
propuesta de tesis, facilitando locales y horarios para el estudio realizado. Luego de la
autorizacion emitida por las autoridades de la Unidad Educativa, se aplicaron los
cuestionarios y demas técnicas investigativas para procesar todos los datos y establecer
conclusiones del estudio. Mas tarde, se elaboraron las tablas donde se detallaron todos los

resultados.
Por otra parte, se procesO informacion cientifica proveniente de libros, sitios web,

normativas, relacionadas con el tema de investigacion y que fueron claves para la

elaboracion del marco teérico.
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Consideraciones éticas

Con la finalidad de resguardar la confidencialidad de todos los participantes en esta
investigacion, se omitieron los nombres reales de los sujetos y de cualquier dato que pudiera

hacerles tener reservas de expresar libremente sus opiniones y criterios.

Por otra parte, en el presente estudio se tuvo en consideracion el consentimiento informado,
asegurando que los sujetos que participan lo hagan voluntariamente y con el conocimiento
necesario y suficiente para decidir con responsabilidad. Se informé a los participantes sobre
los detalles y propésitos del estudio. Asimismo, se permiti6 que los participantes se
expresen libremente y que conocieran su derecho a retirarse del proyecto sin ningun tipo de
observacion sobre su conducta con las autoridades del plantel. Por otra parte, se aseguroé la
reserva, respeto y confidencialidad en el manejo de la informacién, asi como la rendicién de
los resultados obtenidos del estudio. Las formas adoptadas para comunicar el
consentimiento informado fueron verbalmente en sesiones grupales y de manera individual a

cada profesor, mediante correos electrénicos y a través de un oficio.
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CAPITULO 3
DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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Luego de llevar a cabo la investigacion en la Unidad Educativa objeto de estudio, se unifico

la totalidad de los datos obtenidos del cuestionario (Ver Anexo 3), se tabularon y

orga

nizaron. Primeramente, se tuvo en cuenta el analisis FODA de la instituciébn para

detectar en sentido general, las principales fortalezas, oportunidades, debilidades vy

ame

nazas.

3.1. Analisis FODA Institucional sobre Necesidades Formativas de los

Profesores del Bachillerato de la Unidad Educativa “Pedro Pablo Borja

Yerovi No.1”.
Ambito Positivas Negativas
Interno Fortalezas Debilidades
Externo Oportunidades Amenazas

Fortalezas:

Debi

Apoyo y colaboracién en tiempos necesarios para dedicarlos al estudio de
capacitacion.

Colegio pequefio, poca cantidad de estudiantes (2 paralelos por afio promedio de
unos 40 estudiantes por curso)

Disponibilidad tecnolégica: laboratorios de ciencia, computacién e idioma, redes,

infocus para la practica docente.

lidades:
No todo el personal tiene titulo de 3er nivel.
Bajos salarios de los profesores. (500 a 700 dolares)
Inestabilidad de profesores, frecuentes salidas y entradas.
Inexistencia de un plan institucional de necesidades de capacitacion de profesores
de acuerdo a sus perfiles y competencias.
No socializacién de los estudios que son realizados por los diferentes profesores.
No existe una comision que se ocupe de las necesidades formativas de los docentes.
Falta de apoyo econdémico de las instituciones (otorgamiento de préstamos sin
intereses y nobles periodos de pago, pago de algun porcentaje que alivie el gasto en
gue incurre el profesor).
Poca estimulacion y reconocimiento a los profesores que se capacitan.

Deficiente capacitacion en el uso de la NTIC.
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e Vision empresarial del colegio y de la ensefianza.

Oportunidades:

e Existe una exigencia del gobierno referida a la superacion de profesores y por ello
todas las universidades estan ofertando estudios de capacitacidbn en contenidos
pedagogicos.

e Plazo de 5 afios otorgado en el 2012 para la obtencion de titulos docentes que

avalen una preparacion pedagogica de los profesores.

Amenazas:
e Altos costos de los estudios.

e Caracter punitivo de la evaluacion.

3.2 Andlisis de la formacién.
A continuacion, se muestran una serie de tablas con la informacién obtenida luego de aplicar
los cuestionarios a los docentes de la Unidad Educativa. En ellas aparecen los datos
referidos a la formacién de los docentes.

3.2.1. La persona en el contexto formativo.

Tabla N° 4: Informacion General del Investigado: Género

Género | Frecuencia Absoluta F§9C|L§ir\1,ga
Masculino 11 68.75%
Femenino 5 31.25%

Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

De acuerdo con las cifras presentadas por el INEC durante el mas reciente censo
poblacional (2010) el género femenino estaba prevaleciendo sobre el masculino en lo
relativo a algunas ramas laborables como la educacion. Este fenomeno es explicable en
tanto la mujer ha incrementado su nivel educacional y la edad de maternidad se ha
retardado (INEC, 2010). Luego de analizar los datos anteriores se concluye que de los 16
encuestados, el 68.75% pertenece al género masculino, mientras que el 31.25% al

femenino, observandose prevalencia de docentes hombres (Tabla N°4). En este caso, es
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deber de la escuela mantener un equilibrio de género en los docentes para garantizar la

igualdad.

Tabla N° 5: Informacion General del Investigado: Estado civil

Estado Civil Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Soltero 8 50%
Casado 8 50%

Viudo 0 0%
Divorciado 0 0%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

Del total de encuestados, el 50%, es decir, 8 docentes, son casados y el resto (50%) son
solteros (Tabla N°5). En el caso de los casados, se supone gue posean una mayor
estabilidad emocional y que puedan establecer muy buenas relaciones con los estudiantes.
No obstante, el hecho de que exista un niumero considerable también de solteros favorece la
disposicién ante los procesos de superacion profesional, ya que pueden disponer de mayor

tiempo al estudio.

Tabla N° 6: Informacion General del Investigado: Edad

Edad Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
20-30 2 12.5%
31-50 10 62.5%
Mayor de 51 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

El estudio de la edad posibilita la segmentacion de la vida por periodos de tiempo y su
caracterizacién de acuerdo a las diferentes funciones que cumplen, constituyéndose en la
cantidad de afios que vividos desde el nacimiento de una persona (Escorcia Hernandez,
2013). Con respecto a la edad de los docentes, el 12.5% de los encuestados son menores
de 30 afios, el 62.5% esta entre los 31 y 50 afios y el 25% son mayores de 51 (Tabla N°6).
Esto denota la madurez profesional que presenta la mayoria del claustro, constituyendo una

ventaja a la hora de impartir cursos y cumplir con determinadas tareas educativas.
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Tabla N° 7: Informacion General del Investigado: Cargo que desempefia

Cargo Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Docente 11 68.75%
Técnico docente 0 0%
Docente funciones 5 31.25%
administrativas
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha

Elaboracion propia.

El cargo se relaciona con la asuncién de diferentes responsabilidades que son delegadas
previamente (La web de los recursos humanos, 2006). Del total de encuestados el 68.75%
se desempefian como docentes, mientras que el 31.25% ocupan ademas funciones
administrativas (Tabla N°7). Esta mayoria de personas que solamente laboran como
docentes, contribuye en gran medida en el fuerte compromiso que adquieran a la hora del

proceso de ensefianza.

Tabla N° 8: Informacion General del Investigado: Relacion laboral

Relacién laboral Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Contrato indefinido 12 75%
Nombramiento 1 6.25%
Contrato ocasional 2 12.5%
Reemplazo 1 6.25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

De acuerdo con la Ley Organica de Educacién Intercultural (2011) para poder ingresar al
magisterio, el interesado debe convertirse en un “candidato elegible”. Para ello, debe pasar
una serie de examenes que se relacionen con el puesto por el que esta optando y
aprobarlos con mas del 70%. Con respecto al tipo de relacion laboral (Tabla N°8), el 75% de
los encuestados posee una contratacion indefinida, el 12.5% esta como contrataciéon
ocasional, el 6.25% bajo la forma de nombramiento y el otro 6.25% de reemplazo, hecho
que se relaciona directamente con la siguiente interrogante (Tabla N°9), que tiene que ver
con el tiempo de dedicacion. En el pais la legislacion vigente establece que un trabajador
debe laborar diariamente un total de 8 horas, por lo que en el magisterio esto se traduce a
40 horas semanales. Sobre este tema, el 81.25% de los encuestados se encuentra a tiempo

completo, el 12.5% por horas y un 6.25% a medio tiempo. El hecho de que la mayoria de los
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docentes tengan un contrato indefinido y estén a tiempo completo, otorga al proceso una

mayor seriedad y compromiso con la institucion.

Tabla N° 9: Informacion General del Investigado: Tiempo de dedicacion

Tiempo de dedicacion Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Tiempo completo 13 81.25%
Medio tiempo 1 6.25%
Por horas 2 12.5%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

Tabla N° 10: Informacién General del Investigado: Relacion materia/formacion

Relacién materia/formacion Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 16 100%
No 0 0%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

Un aspecto muy importante resulta el resultado de la siguiente pregunta, que tenia que ver
con la relacién entre la materia que se imparte y la formacién profesional del docente (Tabla
N°10). En esta el 100% respondid que si, lo que significa una gran ventaja a la hora de la
preparacion del profesor y la motivacién que pueda despertar en el aula.

3.2.2. Laformacién docente.

Tabla N° 11: Formacién Docente: Nivel académico

Nivel académico Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Nivel Técnico 1 6.25%
Tercer Nivel 12 75%
Cuarto Nivel (Especialidad) \ 1 6.25%
Cuarto Nivel (Maestria) 1 6.25%
Cuarto Nivel (PhD) \ 1 6.25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.
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En el caso del grupo de preguntas relacionadas con la formacién docente, la primera
indagaba por el nivel mas alto de formacion académica (Tabla N°11). Los cambios
experimentados por el pais durante la Ultima década en materia de elementos
socioeconomicos han evidenciado una notable mejoria en el aspecto educativo, ya que el
gobierno se ha preocupado por aumentar la calidad del proceso y para ello, ha mantenido
politicas de financiamiento a la educacién y con ello ha permitido que centenares de
docentes puedan alcanzar titulos superiores a los que ya poseian (Mendoza, 2014). En los
resultados del cuestionario, se pudo observar que el 75% de los encuestados son de tercer
nivel, un 6.25% posee titulo de PhD, otro 6.25% de Maestria, 6.25% Especialista y el
restante 6.25% tiene nivel técnico. Estos datos contribuyen a determinar el estado del arte
de la formacién general de los educandos, mostrando que la mayoria posee un titulo de
tercer nivel, 3 de cuarto nivel y solo uno tiene nivel técnico. Ello resulta de gran ayuda a la
hora de establecer cursos de capacitacion, donde la mayoria podra aprehender facilmente el

nivel de contenidos y podra ayudar a los menos aventajados.

Tabla N° 12: Formacién Docente: Relacion titulo pregrado/dmbito educativo u otras profesiones

Relacién titulo pregrado/ambito Frecuencia Frecuencia Relativa
educativo u otras profesiones Absoluta
Licenciado en educacion 3 18.75%
Doctor en educacion 2 12.5%
Otras formaciones 11 68.75%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

Por su parte, la otra interrogante indagaba por la relacion del titulo de pregrado con el
ambito educativo u otras profesiones (Tabla N°12). El desarrollo y evolucién de las
especialidades educativas se fortaleci6 a mediados del pasado siglo, incluyendo la
psicologia aplicada a esta rama (Tedesco, 1994). En este caso, el 18.75% de los docentes
son licenciados en educacion, el 12.5% doctores en educacion y el resto (68.75%) posee
otras formaciones, razon por la cual se deben capacitar continuamente en temas de
pedagogia, didactica y demas instrumentos tedrico-practicos de la ensefianza para lograr un

adecuado proceso formativo en los estudiantes.
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Tabla N° 13: Formacién Docente: Especialidad del cuarto nivel

Especialidad del cuarto nivel Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Ambito educativo 2 67%
Otro ambito 1 33%
Total 3 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

El préximo item preguntaba acerca de la especialidad de aquellos que poseian cuarto nivel
(Tabla N°13), es decir, si esta especializacion guardaba relacién con el ambito educativo u

otros ambitos. Segun lo estipulado por la Ley Organica de Educacién Superior (2010):

Para acceder a la formacion de cuarto nivel, se requiere tener titulo profesional de
tercer nivel otorgado por una universidad o escuela politécnica, conforme a lo
establecido en esta Ley. Las universidades y escuelas politécnicas podran otorgar
titulos de nivel técnico o tecnolégico superior cuando realicen alianzas con los
institutos de educacion superior o creen para el efecto el respectivo instituto de
educacioén superior, inclusive en el caso establecido en la Disposicion Transitoria
Vigésima Segunda de la presente Ley (p.21).

En esta pregunta, de los 3 docentes con cuarto nivel, el 67% habia realizado estudios
vinculados a la educacion y el 33% se habia especializado en otro &mbito, lo que demuestra

las carencias formativas que existe en el claustro respecto a la especializacién educativa.

Tabla N° 14: Formacion Docente: Interés en participar en programas de formacion que permitan
obtener un cuarto nivel

Interés participar programas de formacion Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
que permitan obtener un cuarto nivel

Si 12 75%

No 0 0%

No responde 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion propia.

En el item relacionado con el interés de los docentes en participar en un programa de
formacion que les permita obtener un cuarto nivel (Tabla N°14), el 75% respondio
afirmativamente, mientras que el 25% se mantuvo sin responder. Esto significa que existe
una fuerte motivacion por parte del claustro en seguir superandose, lo que contribuye a
elevar la calidad de la ensefianza a través de su formacion permanente y la actualizacion de
los contenidos. Ademas, ante los nuevos imperativos de la Revolucion Ciudadana, se aspira

a que los docentes se especialicen continuamente.
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Tabla N° 15: Formacién Docente: Tipo de curso de cuarto nivel que les interesaria matricular

Tipo de curso de 4to nivel que Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
interesaria matricular
Maestria 11 68.75%
Doctorado 1 6.25%
No responde 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha

Elaboracion propia.

La proxima pregunta indagaba sobre qué tipo de curso de cuarto nivel les interesaria
matricular (Tabla N°15). Este es un fendbmeno que coyunturalmente puede ser aprovechado
por los profesores debido a las nuevas oportunidades que ofrece el gobierno y es ratificado

por la Ley Organica de Educacién Superior (2010):

Art. 30.- Asignaciones y rentas del Estado para universidades y escuelas
politécnicas particulares.- Las universidades y escuelas politécnicas particulares
gue a la entrada de vigencia de la Constitucién de la Republica del Ecuador reciban
asignaciones y rentas del Estado, podran continuar percibiéndolas en el futuro.
Estan obligadas a destinar dichos recursos al otorgamiento de becas de escolaridad
e investigacion a estudiantes matriculados en programas académicos de cualquier
nivel, que por su origen socio econdmico, etnia, género, discapacidad o lugar de
residencia, entre otros, tengan dificultad para acceder, mantenerse y terminar
exitosamente su formacion, desde el inicio de la carrera: asi como también, becas
de docencia e investigacion para la obtencién del titulo de cuarto nivel (p.10).

En esta pregunta, el 25% no contesto, el 68.75% se pronuncié por maestrias y un 6.25% por
un Doctorado, sobre todo en el ambito educacional, lo que reafirma la idea que el claustro se
siente motivado en superarse continuamente, lo que existen otros obstaculos que no les han

permitido aspirar a dichas titulaciones.

3.2.3. Los cursos de formacion.

Tabla N° 16: Cursos y Capacitaciones: Numero de cursos recibidos en los dos uUltimos afios.

Cursos recibidos en los dos Frecuencia Frecuencia Relativa
tltimos afios Absoluta
Cinco 2 12.5%
Tres 3 18.75%
Dos 4 25%
uUno 3 18.75%
Ninguno 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)
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La Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) establece en uno de sus articulos la

importancia de la capacitacion, especialmente en los maestros:

Art. 349.- El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacién continua y mejoramiento
pedagégico y académico; una remuneracibn justa, de acuerdo a la
profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley regulard la carrera
docente y el escalafon; establecera un sistema nacional de evaluacién del
desempefio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran politicas de
promocién, movilidad y alternancia docente (p.162).

En el caso de los cursos y la capacitacién en general, la primera interrogante relacionada
con el niUmero de cursos recibidos en los dos ultimos afios (Tabla N°16), de los 16 docentes,
el 25% no habia asistido a ninguno, el 18.75% a uno, el 25% a dos, el 18.75% a 3 y el
12.5% a 5.

Tabla N° 17: Cursos y Capacitaciones: Fecha del ultimo curso.

Fecha del dltimo curso Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Hace 0-5 meses 9 75%
Hace 6-10 meses 3 25%
Total 12 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Tabla N° 18: Cursos y Capacitaciones: Auspicio del curso.

Auspicio del curso Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Gobierno 1 8%
Institucién 10 84%

Beca 1 8%
Total 12 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

De estos cursos (tomando como totalidad a los 12 docentes que habian recibido algin
curso), el 75% los habia recibido hace un lapso de tiempo de 0 a 5 meses, mientras que el
25% lo hizo hace un periodo de 6 a 10 meses (Tabla N°17). De ellos (también tomando a los
12 docentes que recibieron cursos como el 100%), el 8% fue auspiciado por el gobierno, el
84% por la institucion y otro 8% por la via de la beca (Tabla N°18). Esto quiere decir que no
existe una mayoria de profesores que hayan asistido a capacitaciones y los que lo hicieron,
fue hace ya algun tiempo, lo que denota una ausencia de actualizacion en los contenidos,

poca especializacion y superacion, llegandose a convertir las necesidades de formacion, en
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un tema de caracter urgente. Lo Unico a favor en este analisis, es que la mayoria de los
cursos recibidos, fueron a cargo de la institucién, lo que se puede aprovechar como
coyuntura para que esta apoye la realizacién continua de un mayor numero de procesos de

formacion. El gobierno también auspicia una serie de cursos para los docentes:

La Subsecretaria de Desarrollo Profesional Educativo del Ministerio de Educacion,
con su programa de Formacion Docente, busca mejorar y potencializar la educacién
del pais, por medio de acciones estratégicas para la coordinacion y articulacion de
diversos actores, asi como para el cumplimiento de objetivos comunes. De acuerdo
con esto, Formacion Docente trabaja por la formacion continua de docentes y
directivos de las instituciones educativas del pais. Desde 2008, Formacién Docente
organiza, en convenio con universidades y desde 2011 también con institutos
pedagdgicos, cursos de formacion continua (Ministerio de Educacion, 2008).

Lo que ocurre generalmente es que muchos docentes no pueden acceder a estos cursos
debido a la limitacién de los cupos y que luego no se repiten mas, dejando al profesor a
merced de buscar por sus propios medios, otras vias de capacitacion.

Tabla N° 19: Cursos y Capacitaciones: Cursos impartidos.

Cursos impartidos Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 3 18.75%
No 9 56.25%
No responde 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Con respecto a los cursos impartidos por los propios docentes, el 18.75% de estos
respondié que si, mientras que el 56.25% respondié negativamente y el 25% no contestd
(Tabla N°19). Ello guarda una estrecha relacién con la pregunta anterior, pues si existe poca
preparacion por parte de los docentes, estos no pueden encontrarse en condiciones de
impartir cursos de capacitacion, lo que refuerza la idea de incentivar en los docentes de esta

institucion, la necesidad de formacién continua.

Tabla N° 20: Cursos y Capacitaciones: Importancia de la capacitacién continua en temas educativos.

Ig:)?]?irrfﬁgcé? ?:rrl]zgae%ii';(\:)gg Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 15 93.75%
No 1 6.25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)
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El item siguiente tenia que ver con la importancia que le concedian los docentes a la
capacitacion constante (Tabla N°20). En esta, de los 16 encuestados, la gran mayoria (el
93.75% de los docentes) respondio afirmativamente, mientras que el 6.25% no considero
este punto como relevante. De ahi que este interés por parte de los educandos pueda ser
aprovechado a la hora de programar nuevos cursos de superacion. La valoracién positiva de
la capacitacién continua constituye un punto fuerte en el claustro encuestado, ya que estos
le conceden la relevancia que ameritan los procesos de actualizacion en la educacién, sobre

todo en temas que se relacionen directamente con el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Tabla N° 21: Cursos y Capacitaciones: Modalidad futura capacitacion.

Modalidad futura capacitacion Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Presencial 8 50%
Semipresencial 4 25%
A distancia 2 12.5%
Virtual 1 6.25%
No responde 1 6.25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Tabla N° 22: Cursos y Capacitaciones: Horarios.

Horarios cursos pre_senciales ° Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
semipresenciales
Lunes a Viernes 8 50%
Fin de semana 4 25%
No responde 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

El item relacionado con la modalidad de las futuras capacitaciones mostré los siguientes
resultados (Tabla N°21): el 50% planteé que preferia los cursos presenciales, 25%
semipresenciales, 12.5% a distancia, 6.25% de manera virtual y el otro 6.25% no respondio.
En el item siguiente, referido a los horarios de los cursos presenciales o semipresenciales,
el 50% respondi6 que le gustaria recibir la capacitacién de lunes a viernes, mientras que el

25% prefirié el fin de semana y el otro 25% no contesto (Tabla N°22).

Estas respuestas llevan al andlisis de que la mayoria de los docentes prefieren el curso

dentro del horario laboral (lunes a viernes) y de forma presencial, con el objetivo de lograr
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una mayor interaccion estudiante-profesor. Este tipo de modalidad puede desarrollarse
perfectamente, debido a lo establecido por la LOEI (2010), en su articulo 117 donde estipula
gue de las 8 horas laborales diarias, el profesor destinard 2 entre otras actividades, para
capacitarse. Por lo que un horario presencial de lunes a viernes sera la mejor opcion para

impartir el curso propuesto.

Tabla N° 23: Cursos y Capacitaciones: Tematicas.

Teméticas Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta
Teorias del aprendizaje 2 12.5%
Valores y educacién 2 12.5%
Gerencia - Gestion educativa 5 31.25%
Métodos y recursos didacticos 2 12.5%
Disefio y planificacion curricular 1 6.25%
Evaluacion del aprendizaje 3 18.75%
Formacién de temas de especialidad 3 18.75%
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 12 75%
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos 2 12.5%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Con respecto a las teméaticas de mayor interés a la hora de elegir cursos (Tabla N°23), de
los 16 docentes el 12.5% se pronuncié por las Teorias del Aprendizaje, 12.5% por Valores y
Educacioén, 31.25% por Gerencia y Gestion Educativa, 12.5% por Métodos y Recursos
didacticos, 6.25% por Diseflo y planificacién curricular, 18.75% por Evaluacion del
Aprendizaje, 18.75% por Formacién de temas de especialidad, 75% por Nuevas
Tecnologias aplicadas a la educacion y 12.5% por Disefio, seguimiento y evaluacién de
proyectos (Se debe tener en cuenta que en este caso no se totalizaron las frecuencias

debido a que los encuestados tenian la posibilidad de elegir mas de una opcién).

Estos resultados ratifican la necesidad que presentan los docentes en temas
fundamentalmente de las nuevas tecnologias y su aplicacion educativa. Al parecer, este
claustro conoce todas las ventajas que acarrean las TIC pero aun no conocen las formas de
su aplicacion. Por otra parte, los temas que se ajustan al aprendizaje, gestion educativa,
evaluacion y otros, también tienen acogida, dado a que el perfil profesional de la mayoria de
los docentes no se corresponde con carreras pedagogicas, de ahi la necesidad de formarlos
en estos ambitos. El conocimiento y utilizacion de las TIC en la educacién, constituye hoy un
reto para las instituciones y sus docentes, que ademas se encuentra respaldado por la LOEI
(2010):
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Art. 2.- Principios.- La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los siguientes
principios generales, que son los fundamentos filosoficos, conceptuales y
constitucionales que sustentan, definen y rigen las decisiones y actividades en el
ambito educativo (...) Interaprendizaje y multiaprendizaje.- Se considera al
interaprendizaje 'y multiaprendizaje como instrumentos para potenciar las
capacidades humanas por medio de la cultura, el deporte, el acceso a la
informacion y sus tecnologias, la comunicaciéon y el conocimiento, para alcanzar
niveles de desarrollo personal y colectivo (p.9).

Art. 3.- Fines de la educacion.- Son fines de la educacion (...) La promocion del
desarrollo cientifico y tecnologico (p.11).

Tabla N° 24: Cursos y Capacitaciones: Obstaculos presentes para no capacitarse.

Obstaculos presentes para no capacitarse | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Altos costos 10 62.5%
Falta de tiempo 5 31.25%
Falta de informacion 5 31.25%
Falta de apoyo institucional 3 18.75%
Temas que no se ajustan a las preferencias 2 12.5%
No responden 1 6.25%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

En el tema de los obstaculos presentes que impiden la capacitacion de los 16 docentes la
mayoria (62.5%) plante6 que existian altos costos, 31.25% por falta de tiempo, 31.25% falta
de informacién y 18.75% por falta de apoyo institucional, 12.5% por que los temas no se
ajustaban a su preferencia y 6.25% no contestd (Aqui tampoco se totalizaron las frecuencias
debido a que los encuestados tenian la posibilidad de elegir mas de una opcion) (Tabla
N°24). Es decir, que a la hora de disefiar un curso de formacién se deben tener en cuenta
estos aspectos y en alguna medida tratar de solucionarlos. Al respecto la institucion
“America Learning and Media” (2010) plantea que “no hay un simple factor que actie como
un obstaculo para aprender en el lugar de trabajo. Pero hay varias barreras que,
combinadas, son determinantes” (parr.2). Una de las soluciones que plantea esta institucion

al respecto radica en que:

Necesitamos prestar mas atencion a las actividades que generan un crecimiento en
la demanda de capacitacion, animando a que los directivos y gerentes exijan
niveles mas altos de habilidades, motivando a los empleados a que mejoren sus
carreras profesionales a través de la formacion corporativa (parr.12).
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Tabla N° 25: Cursos y Capacitaciones: Motivos por los que se deben impartir nuevos cursos.

Motivos por los que se deben impartir Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
nuevos cursos
Aparicion de nuevas tecnologias 3 18.75%
Falta de cualificacion profesional 4 25%
Necesidades de capacitacidn continua y 5 31.25%
permanente
Actualizacién de leyes y reglamentos 3 18.75%
No responden 1 6.25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

En el caso de los motivos por los que se deben impartir nuevos cursos 18.75% de los
docentes encuestados plantearon que la causa fundamental era la aparicion de nuevas
tecnologias, 25% la falta de cualificacion profesional, 31.25% por necesidades de
capacitacion continua y permanente, 18.75% por actualizarse en temas de leyes y
reglamentos y 6.25% no contesté (Tabla N°25). Ello demuestra que en la mayoria de los
docentes existe el interés de capacitarse continuamente, pero otros obstaculos no se lo
permiten, constituyendo esto una oportunidad para desarrollar el curso propuesto en la

presente investigacion. Sobre este tema, Aguilar (2004) plantea que:

La capacitacion se ha elevado a garantia institucional, ha quedado transformada en
letra muerta pues falta a los empresarios, directivos y lideres sindicales mas que
una funcién en los departamentos, la educacion que se les brinda debe ser una
filosofia de trabajo se debe crear una cultura de capacitacion (p.3).

Tabla N° 26: Cursos y Capacitaciones: Motivos para asistir a un determinado curso.

Motivos para asistir a un curso Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Relacidn con actividad docente 5 31.25%
Prestigio del ponente 3 18.75%
Obligatoriedad 2 12.5%
Favorecen ascenso personal 5 31.25%
Favorecen ascenso profesional 6 37.5%
Facilidad de horarios 1 6.25%
Cuestion de gusto 3 18.75%
No responde 1 6.25%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Relacionada con esta interrogante, la siguiente tenia que ver con los motivos por los que los
docentes asisten a un determinado curso (Tabla N°26). En este caso, 31.25% de los

docentes contestaron que debido a la relacion existente con la actividad docente, 18.75%
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debido al prestigio del docente, 12.5% por el motivo de obligatoriedad, 31.25% porque
favorecen el ascenso personal, 37.5% el ascenso profesional, 6.25% por la facilidad de
horarios y 18.75% por una cuestion de gusto, mientras que 6.25% no contestd. En esta
pregunta tampoco se totalizaron las frecuencias, pues los encuestados podian escoger mas
de una opcién. Estos resultados vienen a reforzar la idea del interés que manifiesta la
mayoria de los docentes en participar de este tipo de formacion, pues solamente 12.5%
vieron el fenbmeno como un motivo de obligatoriedad y el resto por una u otra causa,
plantearon la necesidad de superarse continuamente en el sector de la educacion. El autor
Peirane (2013) puntualiza este aspecto desde una arista general de toda organizacion,

planteando:

Lo importante de todo esto es que las personas reciban de manera constante
capacitacion para poder alcanzar todo aquello que se propongan dentro de la
empresa, cumpliendo con todas sus actividades de acuerdo a los conocimientos y
habilidades que tienen dentro del puesto que ocupan y de esta manera
comunicarse correctamente con otros departamentos y en conjunto cumplir los
objetivos de la misma, de esta forma beneficiar a la empresa con el incremento de
la productividad de acuerdo a sistemas de calidad y a la motivacién (parr.22).

Tabla N° 27: Cursos y Capacitaciones: Importancia de los aspectos tedricos, técnico-practicos o
ambos que deben estar presentes en la formacion.

Importancia de los aspectos teéricos,
técnico-practicos o ambos que deben Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
estar presentes en la formacion
Tedricos 0 0%
Técnico-Practicos 4 25%
Ambos 9 56.25%
No responden 3 18.75%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

El altimo de los items relacionado con cursos y capacitaciones indagaba por la importancia
concedida a los aspectos tedricos, técnico-practicos o ambos que deben estar presentes en
la formacién (Tabla N°27). En este caso 56.25% de los docentes encuestados planteé que
ambos aspectos deben estar presentes, 25% se pronunciaron por los practicos, ninguno por
los tedricos y el 18.75% no contestd. Es decir, la mayoria concuerda con que la conjuncion
de la teoria y la praxis constituyen la clave para el buen desenvolvimiento de un
determinado curso de formacién, ya que primeramente se debe adquirir una base
conceptual del objeto de estudio para luego aplicarlo de forma practica. Este constituye el

éxito de un determinado proceso educativo, ya sea de pregrado o postgrado, pues dota al
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estudiante de un marco teérico para que posteriormente sea capaz de construir activamente

Su propio conocimiento.

3.2.4. La organizacion y la formacion.

Tabla N° 28: Respecto de su institucion educativa: La instituciéon ha propiciado cursos en los ultimos
dos afios.

La institucion ha propiciado cursos en los | Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
ultimos dos afios
Si 12 75%
No 1 6.25%
No responden 3 18.75%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Elaboracion propia

En este apartado, se hacia referencia al grupo de preguntas sobre la institucion educativa y
su papel en torno a la formacién. La primera de las interrogantes (Tabla N°28) indagaba si la
institucion habia propiciado cursos en los ultimos dos afios, donde la mayoria de los
docentes (75%) respondi6 afirmativamente, solo un 6.25% dijo que no y 18.75% no
contestaron. Esto significa que para la presente propuesta, el investigador podra encontrar
apoyo institucional en la Unidad Educativa, ya que esta posee la experiencia de realizacion
de cursos en otras ocasiones. Esto no quiere decir la no realizacion de otra capacitacion
docente, ya que constituye una de las maximas del pais, lograr un claustro docente que se

supere continuamente en todos los niveles educativos (LOEI, 2010).

Tabla N° 29: Respecto de su institucion educativa: Oferta de cursos en la actualidad por parte de la
institucion.

Oferta de cursos en la actualidad por Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
parte de la institucion
Si 4 25%
No 10 62.5%
No responden 2 12.5%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracién: Elaboracion propia

En el caso de la siguiente interrogante (Tabla N°29) se trataba de conocer el estado de la
oferta de cursos en la actualidad por parte de la institucion, a lo que el 25% de los docentes

encuestados respondieron afirmativamente, 62.5% dijeron que no conocian de la existencia
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de curso alguno y el 12.5% no contestd. Esto reafirma la intencion de realizar una propuesta
de capacitacion docente que supla las necesidades formativas que puedan presentar
actualmente los profesores del centro. No obstante, se debe insistir en la necesidad de que
las instituciones educativas se hagan cargo de la formacién continua de sus docentes como
estipula la normativa vigente y asi puedan lograr un claustro de excelencia que a su vez

transmita sus ensefianzas y experiencias a los estudiantes.

Tabla N° 30: Respecto de su institucién educativa: Funciones que han cumplido los cursos realizados
por la institucion.

Funciones que han cumplido los cursos

> VR Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
realizados por la institucién

Leyes y reglamentos 5 31.25%

Necesidades de actualizacion curricular 5 31.25%

Areas del conocimiento 2 12.5%

Reformas curriculares 3 18.75%

Planificacion y programacion curricular 1 6.25%
No responden 4 25%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

Al preguntarles sobre las funciones que cumplian los cursos que habia realizado la
institucion (Tabla N°30), el 25% no respondid, el 31.25% se pronuncié por las leyes y
reglamentos, 31.25% por las necesidades de actualizacion curricular, 12.5% por las areas
de conocimiento, 18.75% por las reformas curriculares y 6.25% por la planificacion y
programacion curricular (Teniendo en cuenta que se podia responder mas de una opcion).
Es decir, que los cursos impartidos por la Unidad Educativa en cuestién, se han centrado en
especificidades del proceso institucional, faltando un poco el acercamiento hacia las nuevas
tecnologias de la informacion y su aplicacion beneficiosa en la educacion, punto que pudiera

ser reforzado en la superacion propuesta por esta investigacion.

Las instituciones deben diagnosticar continuamente las necesidades de sus docentes y en
funcién de ello, capacitarlos en sus areas y en materias interdisciplinares que logren formar
un profesional multifacético, capaz de adaptarse a los nuevos requerimientos de los

procesos educativos (Aguerrondo, 2004).
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Tabla N° 31: Respecto de su institucién educativa: Fomento de directivos del centro a la participacion
del profesorado en cursos que promuevan la formacién permanente.

Fomento de directivos del centro ala Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
participacion en cursos de superacion
permanente
Siempre 1 6.25%
Casi siempre 3 18.75%
A veces 5 31.25%
Rara vez 3 18.75%
Nunca 0 0%
No responden 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Elaboracion propia

Al preguntar acerca del fomento por parte de los directivos del centro de la participacion del
profesorado en cursos que promuevan la formacién permanente (Tabla N°31), el 25% no
contesto, solo un 6.25% dijo que siempre existia fomento, 18.75% planteé que casi siempre,
el 31.25% a veces y el 18.75% expresaron que rara vez. Esto quiere decir que los
profesores en su mayoria no se encuentran seguros sobre el incentivo que puedan brindar
los directivos del centro hacia la superacién continua, lo que denota falta de motivacion. Este
aspecto resulta clave, pues los directivos de un centro educacional deben mantenerse al
tanto de las potencialidades y debilidades de su claustro, para asi fomentar acciones que
permitan mejorar la calidad del profesional y estos se puedan sentir estimulados y generen

un sentido de pertenencia hacia el centro donde laboran (Bell & Day, 1991).

Tabla N° 32: En lo referente a su practica pedagégica

items N RV AV Cs S NR
1. Analiza los elementos del curriculo propuesto ) ) 4 11 ) 1
para el bachillerato (25%) (68.75%) (6.25%)
2. Analiza los factores que determinan el 5 12 1 1
aprendizaje en_Ia ensefianza (inteligencia, - - (12.5%) (75%) (6.25%) (6.25%)
personalidad, clima escolar...) ) ) )
3. Conoce el proceso de la carrera docente del 1 3 8 3 1
profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI (ambito, - o o o o o
escalafon, derechos y deberes...) (6.25%) (18.75%) (50%) (18.75%) (6.25%)
4. Analiza los factores que condicionan la calidad 1 1 3 5 5 1
de la ensefianza en el bachillerato (6.25%) (6.25%) (18.75%) (31.25%) (31.25%) (6.25%)
5. Analiza el clima organizacional de la estructura 1 1 P 7 3 5
institucional (motl'va_cmn, part|C|paC|c_Jn, satisfaccion (6.25%) (6.25%) (12.5%) (43.75%) (18.75%) (12.5%)
y rendimiento en el trabajo...)
6. Conoce del tipo de liderazgo ejercido por el/los ) ) 5 4 5 2
directivo/s de la institucion educativa (31.25%) (25%) (31.25%) (12.5%)
7. Conoce las herramientas/elementos utilizados 1 6 8 1
por los directivos para planificar actividades en la - o o o - o
institucién educativa (6.25%) (37.5%) (50%) (6.25%)
8. Describe las funciones y cualidades del tutor - 1 5 > 4 L
’ y (6.25%) (31.25%) (31.25%) (25%) (6.25%)
0. Conoce técnicas basicas para la investigacion en ) ) 4 7 4 1
el aula (25%) (43.75%) (25%) (6.25%)
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10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza 3 9 3 1
individualizada y grupal ) ) (18.75%) (56.25%) (18.75%) | (6.25%)
11. Conoce las posibilidades didacticas de la 3 5 7 1
informéatica como ayuda a la tarea docente. ) ) (18.75%) (31.25%) (43.75%) (6.25%)
12. Desarrolla estrategias para la motivacion de los 1 2 7 4 2
alumnos ) (6.25%) (12.5%) (43.75%) (25%) (12.5%)
13. Conoce aspectos relacionados con la 1 1 10 3 1
psicologia del estudiante ) (6.25%) (6.25%) (62.5%) (18.75%) (6.25%)
14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de 1 1 4 6 3 1
ducativos (autoridades, docentes
proyectos e estudiantes) ' (6.25%) | (6.25%) (25%) (37.5%) | (18.75%) | (6.25%)
15. Conoce la incidencia de la interaccién profesor-
alumno en la comunicacién didactica (estilos de - - 6 8 1 L
o . (37.5%) (50%) (6.25%) (6.25%)
ensefianza y aprendizaje, el aula como grupo...)
16. Mi formacién en TIC, me permite_manejar_ ) 3 8 1 1 5 1
herramientas tecnolog_|cas y acc_eder a |_nformaC|0n (18.75%) (50%) (6.25%) (6.25%) (12.5%) (6.25%)
oportuna para orientar a mis estudiantes
17. Percibe con facilidad problemas de los 2 7 4 3
estudiantes ) ) (12.5%) (43.75%) (25%) (18.75%)
18. La formacién académica que recibi es la
adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las - - 1 10 4 1
diferentes caracteristicas étnicas del pais (6.25%) (62.5%) (25%) (6.25%)
p
19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos 2 7 4 3
econodmicos, sociales, culturales o educativos ) ) (12.5%) (43.75%) (25%) (18.75%)
P0. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para 4 7 4 1
que los estudlanteisn:::;rrltﬁ)(;zndan la asignatura - - (25%) (43.75%) (25%) (6.25%)
21. Cuando se presentan problemas de los
estudiantes, me es facil comprenderlas/os y - - s 6 5 2
’ L (18.75%) (37.5%) (31.25%) (12.5%)
ayudarles en su solucién
22. La formacion profesional recibida, me permite 3 7 4 2
orientar el aprendizaje de mis estudiantes ) ) (18.75%) (43.75%) (25%) (12.5%)
23. Mi planificacion siempre toma en cuenta las 1 3 5 5 2
experiencias y cor:;t;m:zz:gz anteriores de mis - (6.25%) (18.75%) (31.25%) (31.25%) (12.5%)
24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye 4 7 4 1
la evaluacion diagndstica, sumativa y formativa ) ) (25%) (43.75%) (25%) (6.25%)
25. Como docente evallo las destrezas con criterio ) 1 4 7 3 1
de desempefio propuestas en mi/s asignatura/s (6.25%) (25%) (43.75%) (18.75%) (6.25%)
26. ldentifico a estudiantes con necesidades
educativas especiales (altas capacidades
intelectuales; discapacitados: auditiva, visual, - - 21 % 2100/ 240/ 21 %
sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, (6.25%) (62.5%) (25%) (6.25%)
trastornos de desatrrollo-)
27. Cuando tengo estudiantes con necesidades
leducativas especiales, mi planificacion es realizadal 1 1 8 5 1
de acuerdo a los requerimientos de una educacion ) (6.25%) (6.25%) (50%) (31.25%) (6.25%)
especial e inclusiva
28. Realiza la planificacién macro y micro-curricular
(bloques curriculares, unidades didacticas, planes - - - 80/ 4 ; % 21 o
de leccion, tareas, experiencias, plan de aula...) (50%) (43.75%) | (6.25%)
29. Considera que los estudiantes son artifices de 6 3 6 1
su propio aprendizaje ) ) (37.5%) (18.75%) (37.5%) (6.25%)
30. Describe las principales funciones y tareas del 2 6 6 2
profesor en el aula ) ) (12.5%) (37.5%) (37.5%) (12.5%)
31. Elabora pruebas para la evaluacion del 3 5 6 2
aprendizaje de los alumnos ) ) (18.75%) (31.25%) (37.5%) (12.5%)
32. Utiliza adecuadamente medios visuales como
recurso didactico (retroproyector, diapositivas 1 1 2 6 4 2
. . ’ ’ (6.25%) (6.25%) (12.5%) (37.5%) (25%) (12.5%)
pizarra, videos)
33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo 1 3 7 4 1
de las unidades didacticas (6.25%) ) (18.75%) (43.75%) (25%) (6.25%)
34. Aplica técnicas para la accién tutorial 1 2 6 4 3
(entrevista, cuestionario...) ) (6.25%) (12.5%) (37.5%) (25%) (18.75%)
35. Analiza la estructura organizativa institucional 1 4 5 5 1
(Departamentos, areas, Gestion administrativa...) ) (6.25%) (25%) (31.25%) (31.25%) (6.25%)
36. Disefia planes de mejora de la propia practica 1 3 8 2 2
docente ) (6.25%) (18.75%) (50%) (12.5%) (12.5%)
37. Disefia y aplica técnicas didacticas para las 3 1 2 6 2 1
ensefianzas practicas de laboratorio y talleres (18.75%) (6.25%) (12.5%) (37.5%) (12.5%) (6.25%)
38. D[se_ﬁa instrumentos para_llla autoeva_luacién de 1 5 7 4 2
la préactica docented(e?v;gjfzzgrr; de la asignatura y (6.25%) - (12.5%) (43.75%) (25%) (12.5%)
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39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva - - (zg%) (43 ;5%) (2;1%) -

40. Valora diferentes experiencias sobre la ) 1 4 6 4 1
didactica de la propia asignatura (6.25%) (25%) (37.5%) (25%) (6.25%)

41. Utiliza recursos del medio para que los ) ) 2 10 2 2
estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje (12.5%) (62.5%) (12.5%) (12.5%)

42. El uso de problemas reales por medio del 1 > 8 3 2
razonamiento qu|cc_) son una constante en mi (6.25%) - (12.5%) (50%) (18.75%) (12.5%)

practica docente

43. Disefio estrategias que fortalecen la 1 1 3 1
comunicacion y el desarrollo del pensamiento (6.25%) - - (68.75%) (18.75%) (6.25%)
critico de mis estudiantes o7 970 970 970

44. Planteo objetivos especificos de aprendizaje ) ) ) 12 3 1
para cada planificacion (75%) (18.75%) (6.25%)

Fuente: Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1, de la provincia de Pichincha
Elaboracion: Alvarez, M. (2013)

(N: Nunca, RV: Rara vez, AV: A veces, CS: Casi siempre, NR: No responde)

El altimo blogue de preguntas estaba relacionado con la practica pedagogica (Tabla N°32),
en donde los profesores tenian que valorar una serie de elementos referidos a su actitud
frente al proceso docente, sus conocimientos sobre las normativas vigentes en el pais
respecto a la educacion, la capacidad autocritica de valorar el clima organizacional,
liderazgo y filosofia de la institucion, la planificacion de clases, proyectos educativos,
evaluaciones y diagndsticos del estudiante, estrategias motivacionales, entre otros. Esta
tabulacion muestra que las mayores dificultades planteadas por los profesores en este
sentido iban direccionadas hacia el desconocimiento de las TIC y su aplicacion durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje y las cuestiones relacionadas con el manejo de técnicas
y herramientas propias de la Pedagogia que muchos de ellos no manejan a la perfeccion
dado que no son egresados de las carreras de educacion. Estos resultados corroboran la
imperiosa necesidad de proponer un curso de capacitacion para estos docentes que se
centre fundamentalmente en los elementos mas importantes de la didactica y a la vez
combine el uso de las TIC como herramienta fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del siglo XXI y aspiracién del pais a fomentar una sociedad del conocimiento
(Correa, 2014).

A continuacién, se muestra una tabla que contiene los detalles porcentuales y de frecuencia

absoluta de los 6 grupos de preguntas del cuestionario realizado en la Unidad Educativa

objeto de estudio.
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a. Estadisticas Resultado Cuestionario

Indicadores
Datos Tipo de institucion: Particular
Institucion Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en Ciencias (Hoy BGU)
Mujeres: 5 (31.25%) Menor 30 afios: 2 (12.5%)
_ Sexo Hombres: 11 (68.75%) Edad De 31 a 50 afios: 10 (62.5%)
Informacion
Mayor 51 afios: 4 (25%)
General del _
) Fijo: 11 (68.75%) Completa: 13 (81.25%)
Investigado ] ) S
Tipo Contrato Otros: 5 (31.25%) Tipo Jornada Medio Tiempo: 1 (6.25%)
Horas: 2 (12.5%)
3er Nivel: 12 (75%) Lic. Educacion: 3 (18.75%)
) .| PhD: 1 (6.25%) Dr. Educacion: 2 (12.50%)
Nivel de Formacion ) .
o Master: 1 (6.25%) Profesiones Otras formaciones: 11 (68.75%)
. Acadéemica o
Formacion Técnico: 1 (6.25%)
Docente Especialista: 1 (6.25%)
Ambito Educativo: 2 (18.75%) L Maestria: 11 (68.75%)
Aspiracion a
Postgrados Otros: 1 (6.25%) ] PhD: 1 (6.25%)
CUrsos necesarios
NC: 4 (25%)
0: 4 (25%) Hace:
_ 1: 3 (18.75%) _ 0 — 5 Meses: 9 (56.25%)
Cantidad de cursos Fecha del ultimo
o 2: 4 (25%) 6 — 10 Meses: 3 (18.75%)
Cursos y | recibidos curso

Capacitaciones

3: 3 (18.75%)
5: 2 (12.5%)

NC: 4 (25%)

Auspicio del curso

Gobierno: 1 (6.25%)
Institucion: 10 (62.5%)

Cursos impartidos

Si: 3 (18.75%)
No: 9 (56.25%)

92




Beca: 1 (6.25%)
NC: 5 (31.25%)

NC: 4 4 (25%)

Importancia

Capacitacién

Si: 15 (93.25%)
No: 1 (6.25%)

Modalidad futuras

capacitaciones

Presencial: 8 (50%)
Semipresencial; 4 (25%)
A distancia: 2 (12.50%)
Virtual: 1 (6.25%)

NC: 1 (6.25%)

Horarios

presenciales

cursos

Lun - Vier: 8 (50%)
Fin de semana: 4 (25%)
NC: 4 (25%)

Tematicas a

capacitarse

Teorias del aprendizaje: 2 (12.5%)

Valores y educacion: 2 (12.5%)

Gerencia - Gestion educativa: 5 (31.25%)
Métodos y recursos didacticos: 2 (12.5%)

Disefio y planificacion curricular: 1 (6.25%)
Evaluacion del aprendizaje: 3 (18.75%)
Formacion de temas de especialidad: 3 (18.75%)
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion: 12
(75%)

Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos: 2
(12.5%)
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Obstéaculos para capacitacion

Falta de tiempo: 5 (31.25%)
Altos costos: 10 (62.5%)

Falta de informacion: 5 (31.25%)
Falta de apoyo institucional: 3 (18,75%)
Temas acordes a la preferencia: 2 (12,5%)
NC: 1 (6,25%)

Motivos de nuevos cursos

Aparicion de nuevas tecnologias: 3 (18.75%)

Falta de cualificacion profesional: 4 (25%)

Necesidades de capacitacion continua y permanente: 5 (31.25%)

Actualizacion de leyes y reglamentos: 3 (18,75%)
NC: 1 (6,25%)

Motivos para asistir a cursos

Relacién con actividad docente: 5 (31,5%)
Prestigio del ponente: 3 (18,75%)
Obligatoriedad: 2 (12,5%)
Favorecen ascenso personal: 5 (31.25%)
Favorecen ascenso profesional: 6 (37,5%)
Facilidad de horarios: 1 (6,25%)
Cuestion de gusto: 3 (18,75%)

NC: 1

Mayor importancia en el desarrollo del curso

Aspectos tedricos: 0
Aspectos practicos: 4 (25%)
Ambos: 9 (56,25%)
NC: 3 (18,75%)

¢La institucién ha propiciado cursos en los dltimos 2 afios?

Si: 12 (75%)
No: 1 (6,25%)
NC: 3 (18,75%)

¢ Conoce la existencia de cursos?

Si: 4 (25%)
No: 10 (62,5%)
NC: 2 (12,5%)
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Préactica

Pedagogica

items N RV AV Cs S NR
1. Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato - - 4 (25%) 11 (68.75) - 1 (6.25%)
2. Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia, | . - 2 (12.5%) 12 (75%) 1 (6.25%) 1 (6.25%)
personalidad, clima escolar...)
3. Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la | . 1 (6.25%) 3 (18.75%) 8 (50%) 3(18.75%) | 1 (6.25%)
LOEI (dmbito, escalafén, derechos y deberes...)
4. Analiza los factores que condicionan la calidad de la ensefianza en el bachillerato 1(6.25%) 1 (6.25%) 3(18.75%) | 5(31.25%) | 5(31.25%) | 1(6.25%)
5. Analiza el clima organizacional de la estructura institucional (motivacion, | 1 (6.25%) 1 (6.25%) 2 (12.5%) 7 (43.75%) 3(18.75%) | 2 (12.5%)
participacion, satisfaccion y rendimiento en el trabajo...)
6. Conoce del tipo de liderazgo ejercido por el/los directivo/s de la institucion educativa | - - 5 (31.25%) 4 (25%) 5(31.25%) | 2 (12.5%)
7. Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar | . 1 (6.25%) 6 (37.5%) 8 (50%) - 1 (6.25%)
actividades en la institucién educativa
8. Describe las funciones y cualidades del tutor - 1 (6.25%) 5 (31.25%) 5(31.25%) | 4 (25%) 1 (6.25%)
9. Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula - - 4 (25%) 7 (43.75%) 4 (25%) 1 (6.25%)
10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal } N 3 (18.75%) 9 (56.25%) 3(18.75%) | 1(6.25%)
11. Conoce las posibilidades didacticas de la informética como ayuda a la tarea | . - 3 (18.75%) 5 (31.25%) 7 (43.75%) | 1 (6.25%)
docente.
12. Desarrolla estrategias para la motivacién de los alumnos - 1 (6.25%) 2 (12.5%) 7(43.75%) | 4 (25%) 2 (12.5%)
13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante - 1(6.25%) 1(6.25%) 10 (62.5%) 3 (18.75%) | 1 (6.25%)
14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, | 1 (6.250) 1 (6.25%) 4 (25%) 6 (37.5%) 3 (18.75%) | 1 (6.25%)
docentes, estudiantes)
15. Conoce la incidencia de la interaccion profesor-alumno en la comunicacion | _ . 6 (37.5%) 8 (50%) 1 (6.25%) 1 (6.25%)
didactica (estilos de ensefianza y aprendizaje, el aula como grupo...)
16. Mi formacion en TIC, me permite manejar herramientas tecnologicas y acceder a | 3 (18.75%) 8 (50%) 1 (6.25%) 1 (6.25%) 2 (12.5%) 1 (6.25%)
informacién oportuna para orientar a mis estudiantes
17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes - - 2 (12.5%) 7(43.75%) | 4 (25%) 3 (18.75%)
18. La formacion académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, | . - 1 (6.25%) 10 (62.5%) 4 (25%) 1 (6.25%)
dadas las diferentes caracteristicas étnicas del pais
19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econémicos, sociales, culturales o | _ - 2 (12.5%) 7 (43.75%) 4 (25%) 3 (18.75%)
educativos
20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan | _ - 4 (25%) 7 (43.75%) 4 (25%) 1 (6.25%)
la asignatura impartida
21. Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os | . - 3 (18.75%) 6 (37.5%) 5(31.25%) | 2 (12.5%)
y ayudarles en su solucién
22. La formacién profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis | . R 3 (18.75%) 7 (43.75%) 4 (25%) 2 (12.5%)
estudiantes
23. Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos | . 1 (6.25%) 3 (18.75%) 5 (31.25%) 5(31.25%) | 2 (12.5%)
anteriores de mis estudiantes
24. El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacion diagnéstica, sumativa | _ - 4 (25%) 7 (43.75%) 4 (25%) 1 (6.25%)
y formativa
25. Como docente evallio las destrezas con criterio de desempefio propuestas en mi/s | - 1(6.25%) 4 (25%) 7(43.75%) | 3(18.75%) | 1(6.25%)
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asignatura/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades

intelectuales; discapacitados: auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico - | - N 1(6.25%) 10 (62.5%) 4 (25%) 1(6.25%)
motora, trastornos de desarrollo-)

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi

planificacion es realizada de acuerdo a los requerimientos de una educacién especial | - 1 (6.25%) 1 (6.25%) 8 (50%) 5(31.25%) | 1(6.25%)
e inclusiva 9P o0

28. Realiza la planificacion macro y micro-curricular (bloques curriculares, unidades | . - - 8 (50%) 7 (43.75%) | 1 (6.25%)
didacticas, planes de leccién, tareas, experiencias, plan de aula...)

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje - - 6 (37.5%) 3(18.75%) | 6(37.5%) | 1(6.25%)
30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula - - 2 (12.5%) 6 (37.5%) 6 (37.5%) 2 (12.5%)
31. Elabora pruebas para la evaluacién del aprendizaje de los alumnos - - 3(18.75%) | 5(31.25%) | 6(37.5%) | 2(12.5%)
32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didactico (retroproyector, | 1 (5.2505) 1 (6.25%) 2 (12.5%) 6 (37.5%) 4 (25%) 2 (12.5%)
diapositivas, pizarra, videos)

33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas 1(6.25%) - 3 (18.75%) 7 (43.75%) 4 (25%) 1(6.25%)
34. Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista, cuestionario...) - 1(6.25%) 2 (12.5%) 6 (37.5%) 4 (25%) 3 (18.75%)
35. Analiza la estructura organizativa institucional (Departamentos, areas, Gestion | . 1 (6.25%) 4 (25%) 5 (31.25%) 5(31.25%) | 1 (6.25%)
administrativa...)

36. Disefia planes de mejora de la propia practica docente - 1 (6.25%) 3(18.75%) | 8(50%) 2(12.5%) | 2(12.5%)
37”. Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y | 3 (18.75%) 1 (6.25%) 2 (12.5%) 6 (37.5%) 2 (12.5%) 1 (6.25%)
talleres

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacion de la practica docente (evaluacion de | 1 (6.259%) - 2 (12.5%) 7 (43.75%) 4 (25%) 2 (12.5%)
la asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva - - 4 (25%) 7 (43.75%) 4 (25%) -

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignatura - 1(6.25%) 4 (25%) 6 (37.5%) 4 (25%) 1 (6.25%)
41. Uéi_liza} recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de | _ - 2 (12.5%) 10 (62.5%) 2 (12.5%) 2 (12.5%)
aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento I6gico son una constante | 1 (g.250) - 2 (12.5%) 8 (50%) 3(18.75%) | 2 (12.5%)
en mi préactica docente

43. Disefio estrategias que fortalecen la comunicacion y el desarrollo del pensamiento | 1 (6.25%) - - 11 (68.75%) | 3 (18.75%) | 1 (6.25%)
critico de mis estudiantes

44. Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacién - - - 12 (75%) 3(18.75%) | 1(6.25%)
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Parametros ideales tomados en cuenta en la propuesta del curso de formacién profesional para docentes.

Estadisticas Resultado Cuestionario

Indicadores

Datos Institucion

Tipo de institucion:

Particular

Tipo de bachillerato que ofrece:

Bachillerato en Ciencias (Hoy BGU)

Informacion
General del | Tipo Contrato Fijo Tipo Jornada Completa
Investigado
. . . Ingeniero
Nivel de  Formacion | 3er Nivel . 1genie
-, P Otras profesiones Licenciados
Formacion Académica PhD L
Psicélogos
Docente Aspiracion a cursos | Maestria
Postgrados Ambito Educativo .
9 necesarios PhD
Cantidad de  cursos 5
recibidos
. Gobierno . . .
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CAPITULO 4
CURSO DE FORMACION/CAPACITACION DOCENTE
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4.1, Tema del Curso

Herramientas y recursos que innovan y mejoran la calidad del proceso de ensefianza —

aprendizaje.

4.2. Modalidad de estudios

La modalidad de estudios del curso sera presencial, dentro de la jornada laboral y tendra
caracter obligatorio para todos los profesores dentro del plan de capacitacién docente de la
Institucion en correspondencia con la politica actual del Ministerio de Educacion que plantea
que los profesores deberan tener un minimo de 80 horas de capacitacion durante el afo
lectivo. (De acuerdo con la LOEI en su articulo 117, se establece que la jornada laboral del
docente durante la semana sera de 40 horas. De ellas se emplearan 6 diarias entre lunes y
viernes para actividades netamente pedagogicas, mientras que las faltantes para llegar a
una jornada laboral diaria de 8 horas, seran utilizadas entre otras, en actividades de
capacitacion). (LOEI, 2010)

4.3 Objetivos

e Analizar la formacion profesional de los docentes y unificar metodologias de
enseflanza—aprendizaje que se ajusten a los objetivos planteados en la Ley Organica
de Educacion Intercultural (LOEI).

e Destacar el papel de las metodologias activas en el marco del Bachillerato General
Unificado (BGU) y de las exigencias de la nueva reforma curricular disefiada en el
pais.

e Capacitar a los docentes en la utilizacion de las TIC como herramientas propias e
indispensables de la docencia del siglo XXI.

e Desarrollar los recursos necesarios para que cada profesor elabore su Portafolio
Docente, segun las indicaciones que han sido emitidas por los organismos rectores

de la educacion en el pais.

4.4, Dirigido a:

Los profesores del Bachillerato de la Unidad Educativa Borja 1, ubicada en la Ciudad de
Quito.
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4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios.

Universitarios:
e Profesionales de la docencia: Profesores titulados de 3er y 4to niveles nacionales y
extranjeros.
o Profesionales con interés en la actividad docente: Especialistas, no profesionales de
la ensefianza (ingenieros, arquitectos, licenciados, psicologos clinicos, sociélogos.)

o Estudiantes de carreras pedagdgicas en las diferentes especialidades.

4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios.

Es necesario que los participantes cuenten con recursos tecnologicos adecuados (4ta
generacién o superior) y proveerse de los servicios de conectividad a Internet. Para ello se

sefialan los requerimientos minimos que deben cumplir:

e Computadora personal, preferiblemente portatil (laptop).

e Sistema Operativo Windows 7 o superior.

e Paquete ofimatico: Microsoft Office 2010 o superior.

e Celulares inteligentes (smartphone) o Tabletas (tablets) con tecnologias Android o
Apple.

e Calculadoras cientificas y gréficas para profesores de matematicas.

Es indispensable contar con una cuenta de correo electrénico segura y fiable,
preferiblemente de proveedores como Google (Gmail), Yahoo o Hotmail. Asimismo se
solicitara a la Institucion, pues debe considerarse también como destinataria del curso, el ir
introduciendo cambios que garanticen que la tecnologia funcione, como lo es, la
conectividad en las aulas, la disponibilidad de proyectores (infocus) o su ubicacién
permanente en las aulas del bachillerato y la posibilidad de adquisicion de pizarras

interactivas digitales o al menos una para un salon principal.

Nota: Es necesario aclarar que los requerimientos que se indican no persiguen el objetivo de
impartir un curso elitista o de mercantilizar tecnolégicamente la educacion, es simplemente
que para cumplir el objetivo de aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza resulta
insoslayable que cada profesor posea, a tiempo completo en algun lugar (casa o trabajo),

equipos de las especificaciones sefaladas, para poder adquirir los conocimientos y

100



desarrollar mediante la practica cotidiana las habilidades necesarias, condiciéon “sine qua

non” para poder luego ensefiar a sus estudiantes.

4.5 Breve descripcion del Curso

El curso que se propone quiere a su vez armonizar las principales dificultades encontradas
en el cuestionario aplicado a los profesores de la Unidad Educativa Borja 1, que se

centraban en los aspectos siguientes:

1. Falta de tiempo (se realizara dentro de la jornada laboral)

2. Costos elevados (al ser en el mismo colegio, se abarata mucho su costo, ademas la
institucion financiara el 50% y el 50% de los profesores se descontara en 10 meses
por rol de pagos, conllevando todo esto al pago de $15,00 mensuales Unicamente).
Bajo nivel pedagdgico. (Solo un profesor proviene de carrera pedagdgica)

Poca utilizacion de recursos tecnolédgicos (Tic’s) (Ninguno salvo el Informético,
profesor de computacion, tiene formacién o estudios de las nuevas tecnologias

aplicadas a la educacion).

Se estructura en dos etapas de un quimestre cada una, la primera sera de formacién basica
pedagdgica e informatica general y la segunda aplicara los conocimientos béasicos generales
iniciales y tedricos en las particularidades practicas de cada una de las asignaturas que se
brindan en el nuevo bachillerato, siendo esa precisamente su concepcion: que su utilidad

llegue hasta el portafolio docente del maestro y entre al aula con él.

En el primer quimestre, se buscard capacitar a los participantes en algunas bases
pedagdgicas e introducirle en la gran tecnologia informatica y sus diferentes posibilidades en
cada equipo (computadoras, teléfonos, tabletas y pizarras interactivas digitales). El objetivo
es iniciar y proveer al docente de cualquier disciplina, del conocimiento y habilidad basica no
solo para presentar 0 exponer a los estudiantes los conocimientos particulares de cada
materia usando la nueva tecnologia, sino ademas, el de poder ensefiar c6mo es que se

usan estas herramientas tecnoldgicas.

En el segundo quimestre, se buscara la aplicacion de lo aprendido, en otras palabras,
aplicar las herramientas informéticas y los software especializados de cada disciplina
académica donde los participantes profundizaran en técnicas pedagdgicas (metodologia y

didactica de la ensefianza) y en su presentaciéon con el uso de la tecnologia a los
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estudiantes (presentaciones power point, creacion de foros interactivos, software de

modelacion, videoconferencias interactivas, entre otros).

45.1 Contenidos del Curso.

Primer quimestre:
PARTE GENERAL: Uso de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Herramientas y Recursos didacticos tradicionales en la Educacion.
2. Generalidades del uso de las TIC en el proceso de ensefianza - aprendizaje: Breve
resefia historica.
Posibilidades de las tabletas y teléfonos celulares en el uso de las TIC.
El Internet como soporte educativo.

Proyectores y Pizarras inteligentes.

Segundo quimestre:
PARTE ESPECIAL: El proceso de ensefianza — aprendizaje a través de las TIC.

Programa de la asignatura.
Presentacion de entornos virtuales de aprendizaje.
Miscelaneas y seleccion de software y recursos tecnoldgicos educativos existentes.

Creacion y elaboracién de recursos tecnolégicos didacticos por temas.

ok~ w0 Dn e

Creacion y elaboracién de instrumentos de evaluacién interactivos.

4.5.2 Descripcién del Curriculo Vitae del tutor que dictaré el curso.

Primera etapa:

Ingeniero en Sistemas Informaticos, con al menos 5 afios de experiencia en docencia y
estudios de 4to nivel (Maestria o PhD) en el uso de las TIC en la docencia. Amplios
conocimientos de recursos y software educativos interactivos.

Segunda etapa: El proceso de ensefianza — aprendizaje a través de las TIC.

Durante la primera etapa se agruparan los participantes segln las materias, para asi

seleccionar los diferentes especialistas que les atenderan en la imparticién de los diferentes

temas ya especializados (matematicas, ciencias naturales, sociales, idiomas, entre otros).
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Estos especialistas deberan tener un curriculo similar en preparacion y experiencia al de la
primera etapa. Necesariamente no tiene que ser uno por cada disciplina.

4.5.3 Metodologia

Las clases se dictaran en las mismas aulas del bachillerato, de forma rotativa de manera
que los profesores se encuentren ambientados en las mismas, y como regla se tratara de
impartir los temas en estrecha vinculacion con lo que debe hacerse diariamente en clases,
de forma tal que el curso vaya siendo una guia de accion, tanto tedrica como practica, para
el heterogéneo personal docente, con el marcado propdésito de ir logrando junto con la

elevacién de la calidad, también una uniformidad en la imparticién de clases en el plantel.

Tal como se describe en el cronograma el curso constara con casi todos los tipos de clases,
desde la tradicional-informativa, pasando por los seminarios de trabajo en equipo, las clases
practicas de desarrollo de habilidades, el uso de laboratorios fisicos y virtuales para la
experimentacion, la investigacion en internet, la participacion en foros interactivos online y la

elaboracion de instrumentos de evaluacion tanto escritos, como tecnolégicos.

En cada quimestre se presentardn cinco trabajos contentivos de cada uno de los temas
rectores sefialados que iran siempre direccionados a lo que esta haciendo el profesor en el
aula con sus grupos de estudiantes en tiempo real, en otras palabras, se trasladaran al
curso las experiencias del aula y se analizaran, ofreciéndose alternativas y posibles
soluciones a todos los aspectos, que puedan irse detectando. En la Ultima semana se
realizara un examen acumulativo que vinculara aspectos teéricos y practicos de los temas

impartidos.

4.5.4 Evaluacidn

La evaluacién se medira en tres aspectos fundamentales:
¢ Evaluacion sistemética te6rica (participacion en clases, deberes) 40 puntos.
e Presentacion de tareas o trabajos practicos (mensual) y foros interactivos (mensual)
20 puntos.

e Presentacion del Portafolio Docente de una asignatura (40 puntos).

La puntuacion maxima final del curso sera de 100 puntos y la minima de 70 puntos, con un

puntaje inferior el docente no habra aprobado el curso de capacitacion.
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4.6 Duracioén del curso

La duracion del curso sera de un afio lectivo (40 semanas, 80 horas totales), dividido en dos
quimestres académicos, con una semana de vacaciones entre quimestres, constara de 2
frecuencias semanales de 50 minutos cada una, los lunes y jueves, de 15 horas a 15:50
horas. Se admitird solo hasta el 25% de inasistencias justificadas, para tener derecho
a recibir el certificado de capacitacion.
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4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL CURSO DE CAPACITACION

Unidad Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1

Quito, 2014

MES / TEMAS

FECHAS

CLASES

TIPO DE CLASE

Agosto

Concentrado

de profesores

Promocion del curso, explicacion detallada de sus
objetivos, estructura, cronograma y formas de evaluacion.

Registro de participantes.

Septiembre (9 horas)
Tema: Herramientas y Recursos
tradicionales en la Educacion.

Lunes 1 La pizarra tradicional y el aula de clases. Tedrica — Demostrativa
Jueves 4 Laminas educativas, mapas conceptuales y cuadros | Teorica— Demostrativa
sinépticos. Tarea Préctica
Lunes 8 Elaboracion de filminas, retrotransparencias (acetatos), | Tedrica — Demostrativa
diapositivas, maquetas y carteleras Tarea Préctica
Jueves 11 Clase demostrativa del uso de recursos didacticos (vistos | Clase Practica
en las clases anteriores)
Lunes 15 Los Laboratorios Educativos Tedrica — Demostrativa
Tarea Préactica
Jueves 18 Clase Demostrativa del uso de los Laboratorios Clase Préctica
Lunes 22 Formas del trabajo en equipo en el aula Tedrica — Demostrativa
Tarea Practica
Jueves 25 Formas del trabajo en equipo en el aula Seminario por Ponencias
Tarea Practica
Lunes 29 Formas del trabajo en equipo en el aula Clase Préactica
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MES / TEMAS FECHAS CLASES TIPO DE CLASE
Jueves 2 El cine y la televisién en la Educacién Tedrica — Demostrativa
Tarea Practica
Lunes 6 El cine y la televisién en la Educacion Clase Practica
Jueves 9 FERIADO (No hay clases)
Octubre (8 horas) Lunes 13 La Teleclases Teorico — Demostrativa
Tema: Otras herramientas Tarea Préactica
tradicionales de apoyo a la | Jueves 16 Preparacion de una teleclase Seminario — Taller
docencia Tarea Préactica
Lunes 20 Presentacion de teleclases propias Clase Practica
Jueves 23 Presentacion de teleclases propias Clase Préctica
Lunes 27 La Biblioteca y su utilizacion Tedrico — Demostrativa
Jueves 30 Preparacion de una clase en la Biblioteca Clase Préctica
Lunes 3 FERIADO (No Hay clases)
Jueves 6 La computacion. Origenes y evolucién. Tedrica
Lunes 10 La computacion. Actualidad y perspectivas Tedrica — Demostrativa
Jueves 13 Impacto de la informatica en la Educacion. Tedrica
. Lunes 17 Funciones de la Informética en la Educacion. Tedrica
Noviembre (7 horas) - : — -
) Jueves 20 La Computacion en la Educacion Seminario por Ponencias
Tema: Un nuevo horizonte para
. Lunes 24 Las Tic’s, origenes y evolucién. Tedrica
la Educacion
Jueves 27 Clasificacion de las Tic’'s Tedrica —Demostrativa

Tarea Practica
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MES / TEMAS FECHAS CLASES TIPO DE CLASE
Lunes 1 Funciones vs Instrumentos de las Tic's Teobrica
Jueves 4 Ventajas y desventajas de las Tic’'s Tedrica — Demostrativa
o Lunes 8 Las Tic's en la Educacion Seminario por Ponencias
Diciembre (8 horas) —
» Jueves 11 Computadoras y programas Teorica
Tema: La Computacion una _
) Lunes 15 Computadoras y programas Seminario Preguntas
poderosa herramienta para la
» Respuestas
Educacion. i
Jueves 19 Computadoras y programas Clase Practica
Lunes 22 Clase apoyada en la computadora y el proyector (Sociales) | Clase Practica
Jueves 25 Clase apoyada en la computadora y el proyector (Ciencias) | Clase Practica
Lunes 5 Las pizarras interactivas digitales 1 Tedrico — Demostrativa
Tarea Préactica
Jueves 8 Las pizarras interactivas digitales 1 Seminario — Tarea Practica
Enero (8 horas) - - - — —
o . Lunes 12 Las pizarras interactivas digitales 1 Clase Préactica
Tema: Posibilidades que brinda i i : __ _
o . Jueves 15 Las pizarras interactivas digitales 1 Clase Practica
la Tecnologia informatica a i i : _ _ i
) Lunes 19 Las pizarras interactivas digitales 2 Teorico — Demostrativa
profesores y estudiantes. : : : _— :
Jueves 22 Las pizarras interactivas digitales 2 Clase Préctica
Lunes 26 Las pizarras interactivas digitales 2 Clase Préactica
Jueves 29 Evaluacion Quimestral Prueba Escrita

Vacaciones del curso del 30 de enero al 20 de febrero
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MES / TEMAS FECHAS CLASES TIPO DE CLASE
Lunes 23 Objetivos — Competencias — Destrezas Teodrico — Practica
Febrero (2 horas) Tarea Practica
Tema: Programa de la asignatura | Jueves 26 Clase — Tema — Unidad - Bloque Tedrico — Practica
Tarea Préactica
Lunes 2 Las Nuevas Tecnologias en la Educacién. Tedrica
Tarea Préactica
Jueves 5 Las Nuevas Tecnologias en la Educacion Seminario por Ponencias
Lunes 9 Repositorios — Multimedia y Web 2.0 Tedrico — Demostrativa
Tarea Préctica
Jueves 12 Repositorios — Multimedia y Web 2.0 Clase Préctica
Marzo (9 horas) i i _ i
Lunes 16 Slideshare — Flickr Tedrico — Demostrativa
Tema: El Internet como soporte L.
) Tarea Practica
educativo i i i
Jueves 19 Slideshare — Flickr Clase Préctica
Lunes 23 Las redes sociales: Facebook — Twiter Tedrico — Demostrativa
Tarea Préactica
Jueves 26 Las redes sociales: Facebook — Twiter Clase Préactica
Lunes 30 El correo electrénico: Hotmail — Yahoo — Gmail Tedrico — Demostrativa
Tarea Préactica
Jueves 2 La Web-log (blogs) Tedrico — Demostrativa
Tarea Practica
Abril (9 horas) —
Lunes 6 La Web-log (blogs) Clase Préctica
Tema: El Internet como soporte i _ i
) Jueves 9 Los Foros Interactivos Tedrico — Demostrativa
Educativo . -
Lunes 13 Los Foros Interactivos Clase Préactica
Jueves 16 Las plataformas educativas en la Informatica Tedrico — Demostrativa
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Lunes 20 Las plataformas educativas en la Informéatica Seminario por Ponencias
Jueves 23 El aprendizaje electronico: e-learning / blended learning Teorico — Demostrativa
Tarea Practica
Lunes 27 El aprendizaje electronico: e-learning / blended learning Clase Practica
Jueves 30 Los buscadores informaticos: Google y Ask Tedrico — Demostrativa
Tarea Préactica
Lunes 4 Los buscadores informaticos: Google y Ask Clase Practica
Jueves 7 Las bibliotecas Virtuales: Wikipedia y Encarta Tedrico — Democratica
Tarea Préactica
Mayo (8 horas) Lunes 11 Las bibliotecas Virtuales: Wikipedia y Encarta Clase Practica
Tema: Creacion y elaboracion de | Jueves 14 El Skype. Posibilidades Tebrico — Demostrativa
recursos tecnoldgicos didacticos Tarea Préctica
por temas. Lunes 18 El Skype. Posibilidades Clase Préactica
Jueves 21 El Skype. Posibilidades Clase Préctica
Lunes 25 Laboratorios virtuales ciencias naturales y experimentales Tedrico — Demostrativa
Tarea Préactica
Jueves 28 Los videos educativos: You Tube Tedrico- Practica
Tarea Practica
Lunes 1 Presentaciones de Power Point Tedrico — Demostrativa
_ Tarea Practica
Junio (9 horas) i i _ i
. . Jueves 4 Presentaciones de Power Point Seminario por Ponencias
Tema: Creacion y elaboracion de o
) . Tarea Practica
instrumentos de  evaluacion i : _
) ) Lunes 8 Presentaciones de Power Point Clase Préactica
interactivos. : _ : . :
Jueves 11 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluacién Tedrico — Demostrativa

Tarea Practica
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Lunes 15 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluacion Seminario por Ponencias
Tarea Practica

Jueves 18 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluacion Clase Practica (Ciencias
Sociales)

Lunes 22 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluaciéon Clase Practica (Ciencias
Naturales)

Jueves 25 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluacion Clase Practica (Ciencias
Exactas)

Lunes 29 Los tests virtuales y su aplicacién para la evaluacién Clase Préctica (Idiomas)

Lunes 13 a | Presentacion de Evaluacion:

Viernes 17 Portafolio Docente de una Materia con detalles del uso de

Julio (3 horas) las Tic's
Lunes 27 y | Conclusiones del curso, entrega de notas y certificados de
Martes 28 capacitacién
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4.8 Costos del curso

El curso costara 300.00 délares americanos, de los cuales la institucion financiara el 50%,
quedando un costo real neto de 150.00 ddlares americanos. La institucion pagara
mensualmente a los profesores conferencistas los honorarios pactados y descontara por rol
a cada uno de los participantes.

49 Certificacion

Se establecerd convenio con alguna universidad prestigiosa de la Ciudad de Quito con la
finalidad de que aporte y avale a los profesores conferencistas y en consecuencia inscriba
para reconocimiento profesional dicho curso, de forma tal que goce de reconocimiento

nacional.
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CONCLUSIONES

Luego de haber terminado el analisis, discusion de los resultados y la propuesta de curso de

formacion y teniendo en cuenta los objetivos propuestos en la presente investigacion, se

lleg6 a las conclusiones siguientes:

Los 16 docentes (muestra investigada), en su mayoria se han graduado de carreras
diferentes al ambito de la educacion, por lo que necesitan de una constante
formacion, especialmente en temas de pedagogia y otras ramas que se relacionen y

contribuyan al mejor desempefio en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Un nuamero considerable de estos profesores ha recibido cursos formativos pero en
muchos casos estos han sido hace un tiempo atrds y no precisamente se han
relacionado directamente con la ensefianza. Es por ello que la formacion continua en

temas de pedagogia constituye hoy una carencia en el centro.

La totalidad de los encuestados ha manifestado el deseo de capacitarse en temas de
educacién, pero manifiestan algunos obstaculos que imposibilitan esta aspiracion,
como es el caso de los altos costos, la falta de tiempo, de apoyo institucional y de

informacion.

Mas del 50% de los investigados planted el interés de recibir cursos de capacitacion
en el horario laboral y de forma presencial o semipresencial, aspecto que puede
cumplirse cabalmente, debido a lo estipulado en la LOEI sobre las horas diarias que

debe destinar un profesor a la superacion.

Un elevado porcentaje de las necesidades formativas de los docentes de la Unidad
Educativa “Pedro Pablo Borja Yerovi 1” durante el periodo 2012-2013, se centra en

la profundizacion de conocimientos relativos al uso de las TIC en la Educacion.

En la institucion objeto de estudio resulta impostergable llevar a cabo una propuesta
de curso de formacion para los docentes de bachillerato, encaminada a capacitar a
los profesores en temas de Pedagogia General (Metodologia y Didactica
fundamentalmente), asi como del empleo de las nuevas tecnologias de la
informacion en los procesos de ensefianza — aprendizaje. Con ello se contribuira al

aumento de la calidad en la docencia de la institucion.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades de los diversos centros educacionales del pais deben ser
consecuentes con las nuevas exigencias que proponen las instancias superiores
ecuatorianas y tener en cuenta la constante capacitacion y formaciéon de sus

docentes para lograr un alto rendimiento académico y calidad en sus procesos.

Las autoridades educativas de la institucion objeto de estudio, deben velar por la
constante capacitacion de sus docentes y en consecuencia, organizar dichos cursos
de forma que respeten las individualidades, el tiempo libre, los recursos econémicos,
responsabilidades sociales y el reconocimiento posterior (social y econémico) para
lograr con ello una motivacion real hacia la superacion profesional. Con esto
alcanzard un claustro acorde a las nuevas exigencias de la educacioén y la sociedad

en el pais.

La institucion debe buscar mecanismos que le permitan la continua evaluacion del
desempefio docente para asi conocer sus principales carencias y necesidades de
formacion y en consecuencia, disefiar e impartir cursos que puedan llenar esos

vacios.

Los docentes deben mantener una actitud abierta hacia los cambios actuales y las
nuevas tecnologias para que lo utilicen como eficaz herramienta en los procesos de
enseflanza — aprendizaje. En consecuencia, el claustro de la Unidad Educativa
objeto de estudio y en especial, aquellos que no poseen una formacién pedagdgica,
deben velar por el continuo crecimiento intelectual, actualizandose y buscando la

manera de adquirir nuevos conocimientos en el &mbito educacional.

El curso de formacién propuesto en la presente tesis intenta cubrir las necesidades
formativas de los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa “Pedro Pablo
Borja Yerovi 17, para contribuir asi en alguna medida, a que los procesos de
ensefianza — aprendizaje del centro, alcancen la excelencia académica que aspira el
Ministerio de Educacion y las normativas vigentes del pais. Es por ello que se invita a
estos docentes y directivos, que lean y analicen la posibilidad de ponerlo en practica

para cumplir con lo anteriormente expuesto.
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ANEXOS

Anexo 1: Conocimientos del profesor.

EL CONOCIMIENTO DEL PROFESOR (Grossman, 1990)
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Anexo 2: Documentos de autorizacién (Autorizacion de la Unidad Educativa para
realizar la investigacion).

Anexo 2: PETICION DE AUTORIZACION AL RECTOR DE LA INSTITUCION

: ot EDUCATIVA
Loja, diciembre de 2012

Sefior(a)

LIC. GERMAN CARDENAS
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA
“PEDRO PABLO BORJA N°|*

En su despacho.

De¢ mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel imprescindible que
tiene la investigacion en ¢l desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea
investigativa sobre la rcalidad sociocducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias
de la Educacion y la coordinacion de la titulacion del Maestria en Gerencia y Liderazgo
Educacional, en esta oportunidad, propone como proyecto de investigacion el
“Diagnoéstico de neccesidades de formaciéon de los docentes de bachillerato de la
institucién que acertadamente dirige, en el periodo 2012 - 2013”.

Dados los recientes cambios propuestos por ¢l gobierno nacional en materia educativa,
y requerimientos propios de los profesionales de la educacion (bachillerato), es
necesario conocer cudles son sus necesidades de capacitacion/formacién profesional.
Este acercamiento a la realidad observada, permitira que los investizadores que son
parte de esta propucsta nacional, investiguen ese escenario educativo y propongan
cursos de formacion que beneficiardn no solo a los profesionales de su institucion
educativa, sino que podran ser replicados en otros contextos institucionales en donde los
requerimientos sean iguales o por lo menos similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postzrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional ¢l ingreso al centro educativo bajo su direccidn para
que contintie con su proceso de investigacion, especificamente en lo relacionado a la
recoleccién de datos, situacion que se constituye en la base para realizar su informe de
investigacién; cabe indicar que el estudiante de maestria esta capacitado para efectuar
esta actividad con ética profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacion.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me
suscribo no sin antes expresarle mi gratitud y consideracion imperecederas.

Atentamente,
DIOS PATRIA Y CULTURA

Mgs. Mariana Buele Maldonado v
CORDINADORA DE TITULACION g
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL38
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Anexo 3: Cuestionario sobre las Necesidades de Formacion, aplicado en la Unidad
Educativa Pedro Pablo Borja Y. No. 1.

i,

%‘i“ CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION"
]

DOCENTES DE BACHILLERATO

La Universidad Térmicn Particular de Loja a trawes del Deparamenso de Ciencias de Ia Eduracion, con &l fin de conocer osales sm LAS NECESIDADES DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILIERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADCE, solicia 5u colshomcion como
mﬂmsmmh@mmsmsm pam Famntizar I Sabilidad de lns dains eonlectades. Fl dar contestacion al
iz Qestionario nn ke man més de dier mimmos

I Contese s feegmrizs, ascerands e o civol of sumecad (obirads oo cads §i 2 b2 dsrocka), seqn . By
I Fhﬂ||:| Fkﬁrrdbndl(-zjl Muin.HI 3 I hﬂlu.h'lll

1. DATOS INSTITUCIOMNALES

11 Mombre de la Institucidn educstive investignds, donde usted sbora:
1.2 Provingia: | Ciudad:
1.3, Tipo de institucidn: Fiscal | 1 | Fiscomisional | 2 | Municipal | 3 Particular | &
1.4, Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillersto en dencias [5 Bachillerato tecnico | 6
1_4.1 5i el bachillerstno que Ia institucion edustive investignda ofrece, es tEmico, & que figurs profesional atiende:
Bachilleratos Tecnicos Agro| i
2. Producrion agropeciaria 1 b. Transformados y elsborados | 2 c. Trandformados y 3 d. Conserveria | 4
| lacteos | | elaborsdos camicos | |
e OHra, espedfigue cual: 5
Bachilleratos Tecnicos Industriales:
: . Aplicacion de prq:ﬂ:tns & 5 Inst:l:l:inne:, :qluip-us]l 7 h.Electromica de g L Industriz dalla g
c e construccion maguinzs el éctricas OO NESLATH confeccion
j-  Mecanizado y k. Chapisteria (latoneria) y L. Electromecanics .
||' construsccionss metalicas w pintura u sutomaotriz © m. Climatizacion | 13
L n. Fabricadon y montaje 14 o. Mecatronica = o.Cerimic - g Me:in.ialllie 17
L de muebles avizcion
E r. Calzadoy | 18 | s Otra, espedfique cual: 19
R marroguineria
A | Bachilleratos Tecnicos de Comerdo, Administracicn y Servicios
T P .
o t.Comercializacion y 0 u. Alojamiento | 21 W C-nmen.:ln- 22 w. Cantshilidad 23
wEntas ExbErior
i 7
-g w Administ. de sistermas | 24 ¥- BRestaursnte y bar | 25 = ns:n::_dl: 26 aa.Cocina
L e = 30
] hb.lrrlforn'ni::lnn]' 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacion y gestion de la secretaria
1 comercializacion turistica
c | ==. DOtra, espedfique cual: 31
0 | Bachilleratos Tecni Polr
. Contabilidad y administracion | 31 | g5 Industrizl [ 32 hh. Informatica | 33
ii. Ofra, especifigque cusl:
Bachilleratos Artisticos
. Escultura y arte grafico | 3% | ¥ Pinturs y cerdmica [3] Il Misics | 36 | mm. Disefio gréfico | 37
nin. (Hra, espedfigue oual: 38
142 Cnnn-c: usted 5i por parte de los directives institucionales se esta gestionando el bachillerato, bajo una de las figuras
referidas amteriormente:
51 | 1 | E=criba elflos literalfes | ssignados anteriormente] - - - - | WO I z

2. INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADOD

2.1 Género: Masculine | 1 1 Femenine | 2
2.3 Estado civil Sottero [ 2 | Casado [ 3 | Viedo | 2 Divorciade | 5
2.2 Edad [en ohos yplidos)
2 3. Coargo que desempefiac Duocente I ] | Tecnico docente I 7 I Docerte con funciones sdministrativas | B
2.4 Tipo de relacidn laboml:

Contratacion indefinida | E] | Nombramiento | 10 | Contratacion ocsional | 11 | Reemplazo | 12
2.5 Tiempo de dedicacion:

Tiempo completo | 12 | Medio tiempo | 13 | Por horas | 14
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2.6. Laz materias que imparte, tienen relacicn con su formacdon profesional: |15 NO | 16
2.7. Ahos/s de bachillerato =n los que imparte asignaturas: 1| 17 2|18] 3|18
2.7. Cuantos anos de servicio docents tisne usted:

FORMACION DOCENTE
3.1. Senale el nivel mas alto de formacion academica que posee (sadzle nga solz afteraatva)
Bachillerato | 1 Especialista (2% nivel) | 4
Nivel tecnico o tecrolozico superior | 2 Maestns (4 nivel) | S
Lic_ing_ Eco. Arg etc (Jer nivel) | 3 PaD (4% nivell | &
Otroz, especifique: 7
3.2. Sutitulacion en pregrado, tiene relacion con:
3.21. Ambito educativo: 32.2. Otras profesiones:
Licerciado en aducacion [difarentes manciones/ezpacsidades) | 1 Ingeriero | 6 Ecoromizta | 10
Doctor en educacion | 2 Arquitecto | 7 Medco | 11
Psicologo educatvo | 3 Contador | & Vetarinario | 12
Pzcopedagogo | 4 Abogado | ©
Otras, especifque: 5 | Otras, especifique - 13
3.3 Si posee titulacicn de postgrado {4° nivel), este tiene reladon con: (mzargtss, sdio st Siace posgrado)
| El 3maito educativo | 1 | Otroz ambitos, especique - 12 |

3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formadion para obtener la titulacion de cuarto nivel: | r | i I NO | 2 |

3.4.1. Silaresp &3 positiva, en que le gustaria formarse: (Sagads o tipo de formacida do mapor saterds)

; En el ambizo educativo. Ezpecfique:
£
3.;Nhestra 2 En otro ambito. Espacifigue :
b PAD 4 Enel =m'b|:o. edumv?; Ezpecfigue:
En otro ambito. Ezpacfigus:
CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto 2 los ultimos cursos reslizados:
4.1.1 Nudmero de cursos a los gue ha asistido en los dos ultimos afos:
4.1.2 Totakzacion en horas {aproximado}:
En cuanto al ditimo curso recibido:
4.1.3. Hace que tiempo lo reafizo:
4.14. Como ze Bamo el curzo / capaditacion:

4141 Lo hizo con el auspicio de:

El godierno | 1 l De |z insttucion donde labors Ud. l 2 l Becz | 3 [ Por cuenta oropia | 4
Otros, espedfigue: S
42. Usted haimpartido cursos de capacitacicn en los ultimos dos anos: | s [ 1] NO | 2 |
4.2.15i la respuesta ez afirmative, cual fue la tematica del dtimo curzo que lo impartic:
43. Para usted, es importante seguirse capacitando en temas educativos: | s [ 1] Mo | 2 |
4.4 Como le gustaria recibir la capacitacion: {sadals [zs afternasvas gue mds o atraaa)
| Prezarcial | 1 | Semiprezenca [ 2 | Adiztanciz |3 | Virtuz!/por Internet | 4 |
T & . s e s
4418 pre.flene cursos pﬂ:fe.nodes" o’ serl!lp.resmcmles ,en que DeRines 2 kermes 1 Fine: de zemzna 2
horarios le gustaria recbir la capaditacion:

4.5. Enque tematicas le gustaria capacitarse (Praado sagatar muts do uaa altensativs)

Politicas educativas para ls adminstracion | 9
Temas relscionados con las materias s sucarzo | 10
Formacion en temas de mi especizlidad | 11
Nuevas tecrologas aplicadas a la educacion | 12
Dizeno, zezumiento y evaluacion de proyectoz | 13

Pscopedazoms

Metodos y recursos didacticos
Dizero y planificacion curricuar
Evaluacion del sprendizaje

] Pedazoms educativa
Teorias de’ sorendizaie
Valores y educacion
Gerendz/Geston educativa

@ ~den |

R 0 (O (S
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45.1. Considera usted, que le falta algun tipo de capacitacicn. En que temas. Especfique:

v
v
45. Cusles son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite (sagale do 1 2 3 altacaativas)
Falta de tiempo 1 Fa'ts de apoyo por parte de |3z autordades de '3 institucion en donde ‘abora | 4
Altoz costos de |32 curzos o capacitacones 2 Falta de temaz acordes con zu preferancia | 5
Fa'ta de irformacion | 3 No ez de zu interes 'z capadtscion profesions! | 6
Otroz motivos, cusles: 7
4.7. Cusles considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capadtaciones  (sagafe fas altarmativas do su prafragcs)
Aparicion de ruevas tecrologas | 1 Necezidades de capactacion continua y parmanente | 3
Falta de cualificacion profesional | 2 Actus zacon de leyes v reziamentos | 4
Reguerimientoz perzonzles | 5
Otroz. Ezpecfigue cusles: 6
48, Cusles son los motivos por loz que usted asists a cursos/capacitaciones: (sagale naa o mds abaraatvas)
Ls relscion de’ curzo con mi sctividad docente | 1 Lz facilidad de horarioz | 5
El preztizio del ponente | 2 Lugar donde 2= realizo el evento | 6
Oblizatoriedad de szistercia | 3 Me zuzs capacitarme | 7
Favorecen my azcenzo profezional | &
Otroz. Ezpecfique cuales: &
49. Que azpecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curzo/capacitacion (sadale nga altermativa)
| Aspactos tecricos [ 1| Aspectos Tecnicos Practicoz | 2 | Amboz | 3 |
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA
5.1. Lainstitucion en la que labora, ha propiciado cursos en los uitimos dos anos: | sif1 | NO |2 |
5.2. Enlaactualidad, conoce usted zi las autoridades de la institucion en Ia que labora, al 1 wo | 2
estan ofreciendo o elaborando proy [curzoz/seminarios de capacitacion: )
5.2.1. Encaso de existir curzos o se estén desarrollando, estes se realizan en funcidn de:
Aress del conocimienzo | 1 Aszizraturas que usted imparts | 4
Necesidades de actualizacion curricular | 2 Reforma curricular | 5
Leyes y regiamentos | 3 Planifcacion y Programacion curricular | 6
Otraz, especifique: 7
53. Los directivos de zu institucion fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su formacion permanente
(Marguse nga altacsatva)
| Siempre | 1 | =z siempre | 2 | Aveces | 3 | Rzrzvez | 4 | Nunca [ 5 |
6. ENLO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA
6.1 En las siguientes preguntas, marque con una “X" el casillero correzpondiente, senale en el recuadro del 1 al5, en
donde 1 ez la menor calificacion y 5 la maxima
ftem: 1[z[3[2[s

Analiza loz elementos del curriculo proouesto para el bachillerato

Analiza los factores que determinan el aprendizaje en |3 anzenanza (intelizenca, persona’dad, clima escolar...)

Conoce ef procezo de |z carrers docente del profesor acuatorizno propuesto en 'a LOEI (ambito, escalafon,

derechos y dederes...)

Analizz los factores que condicionan |3 calidad de |z enzefianza en el bachillerato

5. Analiza el clima organizaciona! de |a estructura institucional (motivacion, partidpacion, satisfaccion y
rendmiento en el trabzio...]

6. Conoce del too de liderazzo ejercido por e/los directvo/z de |3 insttucion educativa

Conoce laz herramientas/e'ementos wtilizados por 'os directivos pars planificar actividades en la insttucion

educstiva

[ (511

ol

-~
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ltermns 1(2[3]=

8. Describe las funciones y cualidades del tutor

| 9. Conoce tecnicas basicas para ks investizacion en el sula

| 10. Conoce diferentes tecnicas de ensefanza indviduslizada y grupal

11. Conoce |as posibilidades didacticas de la informatica como ayuda 3 ka tarea docente

12 Desarrolia estrategias para |3 motivacion de los alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con |a psicologia del estudiante

14, Plantes, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes)

15. Conoce la incidencia de |z interaccion profesor-alumno en la comunicacion didactica (estilos de ensehanza y
aprendizaje, el aua como grupo...}

16. Mi formacion en TIC, me permite manejar herramientas tecnologicas y acceder a informacion oportuna para
orientar 3 mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formacion academica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas as diferentes

caracteristicas etnicas del pais
19_ Planifico, &j imiento a economicos, socales, culturales o educativos
20. Mi ion aral 3, es |3 adecuada para gue los estudiantes n |a ass impartida
21. Cuando se presentan problemas de los estudi me es faci comprenderias/os y ayudarles en su solucion
22. La formacion profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes
23. Mi planificadon siempre toma en cuenta ka3 experienciasy imientos anteriores de mis estudiantes

24. Bl proceso evaluativo que llevo 3 cabo, irdwel:evduadéndi:‘nénin sumativa y formativa

25. Como docente evalGo las destrezas con criterio de desempeno propuestas en mi/s asngn:nra/s

26. Identifico a estudiantes con necesidades educativas especiales (altas capacidades & ; dscpacitados:
suditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastornos de desamrolio-)

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacion es realizada de acuerdo a los

28. Resliza a planificacion macro y microcurricular {bloques curricutares, unidades didacticas, planes de leccion,
taress, experiencias, plan de aula_)

| 29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Blabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los slumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didactico (retroproyector, diapositivas, pizarra, videos)

33. &semmmdeaﬂsmnyd&wbdehsumdabdm

34. Aplica tecnicas para la accion rial {er C .u..)

35. Analiza la estructura organizativa institucional (anrtam areas, Gestion administrativa...)

| 36. Disena planes de mejora de la propia practica docente

37. Dizena y aplica tecnicas didacticas para |as ensenanzas practicas de laboratorio y talleres

38. Dizena instrumentos pars |z sutoevaluacion de la practica docente (evaluacion de |a asignaturs y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente la tecnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de |a propia asignatura

41. Utilza recursos del medio para que los o alcancen los objetivas de aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento logico son una cor en mi practica docente
43. Disero estratesias que fortalecen ka icacion y & desarrolio del pensamiento critico de mis estuds
| 44 Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion

ORACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4: Confirmacién para continuar el trabajo.

e | 4 Uutiook - osmelld@hotmail.com L

¢ 3 ‘ @ Microsoft Corporation (US) | https://bay178.mail live.com/default.aspx?id=648558n=1261530471 &fid=1&mic 77 v C H By - Google Pl $ 4
Mas visitados | Radio Reloj live signal ... B3 Marcado
i Outlook | v @ Nuevo Responder|v Eliminar Archivar Correo no deseado [V +se B L3 Oscar Melian Alvarez
Buscar en correa ele 0 | Re: Solicitud de realizacidn de investigacion DY ox
Carpetas C idadesf ivas2012 (necesidadesf ivas2012@gmail.com) Agregara contactos 14/12/2012 | Acciones v
I Para: oscar melian &
ey
Correo no deseado
Borrad De: idadesf ivas2012 (s idadesf ivas2012@gmail.com)
SItadores Enviado: viemes, 14 de diciembre de 2012 04:00:46 p.m.
Enviados Para:  oscar melian (osmell5@hotmail.com)
Eliminados 4
Pilar Bermeo
N Buenas Tardes
Nueva carpeta B
Vistas ra pid as La informacién ha sido receptada, por tanto puede continuar con su trabajo.
Baciiusnics Saludos cordiales,
Fotos
Morioe Equipo de planificacién
Investigaciones - educacién
Nueva categoria Universidad Técnica Particular de Loja

© 2013 Microsoft ~ Términos  Privacidad y cookies  Desarrolladores  Espafiol

&1 alm

i (i Cutiook - csmell5@hotmail.com |t
« 9 | & Microsoft Corporation (US) | https://bay178.mail live.com/default.aspx7id=648552n=388626883&fid=1&mid: 77 v C' \ Ry - Google P| $ £
Mas visitados | | Radio Reloj live signal ... B3 Marcado
i Outlook | v @Nuevo Responder |v  Eliminar  Archivar Correo no deseado |v  +se Bl £¥ Oscar Melisn Alvarez
Buscar en correo ele O urgente rY x
Carpetas ) necesidadesformativas2012 (necesidadesformativas2012@gmail.com) Agregar a contactos 18/02/2013 Acciones v
z = Para: oscar melian &
Entrada 16
Correo no deseado
Borad De: idadesf ivas2012 ( idadesf ivas2012@gmail.com)
fEacores Enviado: lunes, 18 de febrero de 2013 05:09:53 p.m.
Enviados Para: oscar melian (osmell5@hotmail.com)
Eliminados 4
Pilar Bermeo Estimado Oscar

Nueva carpeta i A A 3 A
= Por favor enviar la matriz de resultados de las tabulaciones de las encuestas aplicadas al Colegio Pedro Pablo

Borja N°1, mdximo hasta el dia miercoles 20 de febrero del presente.

Vistas répidas
Saludos cordiales,

Documentos
Fotos Equipo de planificacién
Mareados Investigaciones - educacién
Universidad Técnica Particular de Loja

Nueva categoria

© 2013 Microsoft  Términos  Privacidad y cookies  Desarrolladores  Espariol




ey Y Uutiook - osmelld@hotmail.com L

& 2 | @ Microsoft Corporation (US) | https://bay178.mail live.com/default.aspx?id=64855%n=388626883&fid=1&mid: 'f“ v(C \

fle 4

B - Google

Mas visitados ©_| Radio Reloj live signal ...

B3 Marcador

B a Oscar Melidn Alvarez

@Nuevo Responder |v  Eliminar Archivar Correo no deseado |V s

Buscar en correo ele O

Carpetas
Entrada 16
Correo no deseado
Borradores
Enviados
Eliminados 4

Pilar Bermeo

Nueva carpeta

Vistas répidas
Documentos

Fotos

Marcados

Nueva categoria

P

Re: Muy agradecido !!! Y ox
necesidadesformativas2012 (necesidadesformativas2012@gmail.com) Agregar a contactos 21/02/2013 |[» Acciones v
Para: oscar melian &

De: i 2012 (s s
Enviado: jueves, 21 de febrero de 2013 08:21:36 a.m.
Para: oscar melian (osmell5@hotmail.com)

il.com)

2012@g

Buenos dias
Oscar

La matriz ha sido receptada, con fecha 20 de febrero de 2013, por tanto puede continuar con su trabajo.

Saludos cordiales,

Equipo de planificacién

Investigaciones - educacién

Universidad Técnica P: lar de Loja

© 2013 Microsoft ~ Términos  Privacidad y cookies  Desarrolladores  Espaiiol
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Anexo 5: Fases del Modelo A.N.I.S.E.

2

Reconocimiento ) —
Diagnostico

3

Toma de
Decisiones
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Anexo 6: Esquema de la relacion del Modelo A.N.I.S.E. con otros modelos de analisis

de necesidades.

Modelo A Rossett

2

Reconocimiento . I
Diagnostico

ANISE

3

Toma de
Decisiones

MModelo de
E.A
Kaufman
(1987)

Modelo de F. M. Cox
(1987)
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Anexo 7: Participantes en la deteccidén de necesidades segun el modelo de Kaufman.

"Lo que es"

"Lo deberia ser"
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Anexo 8: Ejemplo Modalidad E-learning: “Vision de conjunto del usuario” en la

plataforma de e-learning “Global Campus 21” de InWent

archivo Ededn Yer  Favomios  Herramiertas  Ayuda o
Qs ~ ) [x] & 0 Donuece Srracies @rtinede €0 L3-8 )

o | ) o2t e borgleslrdes isp = e = 775]1, Vinckas * @ -

a.6=a= samﬁds 21 W In~’ 5 n ::’;m:m"m pcrnbN

| HOME | inwent | mPRessum | Dewsen ] Engsn [ Espanet | 0 |

NAVIGATION
& Login Idy Campas 21

ACERCA DEL GLOBAL CAMPUS 21

Un clo destinado a la capacitacion y el d 1
El Global Campus 216 es | plataforma de capacitacion de IfWEAL en intemet
¥ 2314 basada sobra un sistema de gestion de aprancizaje con modems
tecnelogia Web Desde el momento mismo de su creacicn en el afc 2000, el

Acercadel GC21

!
i_ Trabajar en &l GC 21 Glonal Campus 218 fue desarrollandose hasta transfarmarse on una marca de
| Datosy Haches InWEnt. Panticipantes da todos los continentes hacen uso de nuestros cureos
[ Y or-line y da nuesttas draas de trabs o vituales para aprandsr en foma
l_ E-Learning con mWEm conjuria, debatir, elaborar proyectos e mtercambiar expenancias.
i Online Educa Berlin L facilidad de su maneje para el usuario fus decisiva para el éxita dal Glabsl
= Campus 21®. Los Tels-Tutoras o idamants & crear y m
Afric,
oL 2 arsas de lrahaju vatuales, ¥ pund;n ul-hzar al sisterna a nivel mundial ¥ en
Giupos de Trabajo, Foros y forma inint aida, durante las 24 noras del dia, normalmente sin necasicad
de software y asistencia técnica aspacisl alguna,
Cursos ondme

MNuest lencias y @b 1as del @n nuestros Nm\ms (2]
la coopevaclén intarnacional. £l Glodal Campus 21 puade ser, asimsma,
aprovechado tante por ofras institucionas activas en matena da cooparacion
de d llo, como por . Su funci nlo establa e ininterumpido
lac 24 horas del dia la plunlldad de idiomas, el asasoamiento calificado a
E-Leanning Links través de nuestro "E-Leaming-Center” (cemro g2 aprendlzaje viual) v s
bajos costos de utilizacicn, lo « an un inst ala
hora del desarrolio intemacional, ya sea de pirsonas o de organizaciones

El Global Campus 21® es financizdo via un subsidic del Ministerio Federsl da
Cooperacion Economica ¥ Dssarrnllo aleman (*Bundesministenum fir

rschattliche 2 und Enteacklung”) ¥ a tewde de los pecdos
de nuastros clientes
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