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RESUMEN

La presente investigacion es el resultado de la implementacién de un curso abierto masivo
disponible online basado en la teoria conectivista de George Siemens en la Universidad
Técnica Particular de Loja, disponible en la plataforma seleccionada Google Course Builder,
cuya tematica esta basada en la Contabilidad General preparado y dirigido por una docente
de la institucién especializada en el tema. El mismo que sirve de base para futuras ediciones
y oferta de nuevas teméaticas que seguirdn el camino emprendido en el presente pilotaje en
favor de una mayor aportacioén a la comunidad y por supuesto brindar mayores opciones de

aprendizaje a los estudiantes de las diferentes modalidades de estudio que oferta la UTPL.

La implementacion del curso piloto se establecié para ser seguido por cualquier persona
interesada en la tematica y utilizado como recurso complementario por estudiantes de la
institucion en la asignatura Contabilidad General, teniendo resultados alentadores que

pueden ser mejorados basandose en esta primera experiencia.

PALABRAS CLAVES: MOOC, curso, online, masivo, abierto, e-learning, virtual



ABSTRACT

This research is the result of implementing a massive online open course available based on
the connectionist theory of George Siemens at the Technical University of Loja, available on
the selected platform Google Course Builder, whose theme is based on the General
Accounting prepared and run by a teacher specialized in the subject institution. The same
underlying future issues and offering new themes that will follow the path undertaken in this
pilot for a major contribution to the community and of course provide more learning options to

students of different modes of study UTPL offer.

The implementation of the pilot course was set to be followed by anyone interested in the
subject and used as a supplementary resource for students of the institution in the General
Accounting course, having encouraging results that can be improved based on this first

experience.

KEYWORDS: MOOC, course, online, massive, open, e-learning, virtual



INTRODUCCION

La evolucién de la disposicion de los recursos educativos que posee la institucion y su
espiritu de servicio a la comunidad hace que la presente investigacién sea preponderante
para ejecutar la implementacion de cursos masivos disponibles al mundo entero a través de
la web. Para lograr este objetivo se realiza un diagnéstico actual de los elementos basicos
de los cursos masivos abiertos y en linea, asi mismo se analiza a través de un estudio
comparativo las diferentes plataformas que ofertan MOOCs con sus principales
caracteristicas de funcionamiento y administracion; se trabaja con la plataforma
seleccionada y se pone en marcha el desarrollo de los contenidos de la temética pertinente,
actividades, evaluaciones y medios de comunicacién dirigidos por personal especializado
de la universidad; para el efecto, se trabaja con la instrumentacién de contenidos basada
en el disefio instruccional propuesto para este tipo de cursos.

El modelo seleccionado para el desarrollo del presente curso es el ADDIE, partiendo de un
andlisis pedagdgico y tecnolégico para la fundamentacion del aprendizaje y seleccién de la
plataforma més conveniente a utilizar acorde a las necesidades funcionales y no funcionales
requeridas para el efecto, posteriormente se propone el disefio de trabajo para el desarrollo
e implementacion de MOOCs en la UTPL, pasando evidentemente por evaluacién constante
de cada fase de desarrollo; obteniendo resultados que igualmente son interpretados para
llegar a conclusiones y con las mismas poder emitir sugerencias que sirvan de soporte para
un mejor desempefio y desarrollo en futuras ediciones del curso u oferta de nuevas

tematicas.

En este primer pilotaje se considera la invitacibn a ser participe del curso a cualquier
persona que se sienta atraido por la tematica y la direccion del mismo como recurso de
aprendizaje para los estudiantes de la asignatura Contabilidad General ofertada en las
titulaciones Informatica (Modalidad Abierta) y Administracion en Banca y Finanzas e
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria (Modalidad Presencial), de la UTPL; en los cuales, la
docente colaboradora fue parte fundamental por su disponibilidad de cooperacion integra
para la ejecucion y motivacion permanente de los participantes; siendo este factor de

contagio motivante para abrir nuevas posibilidades para la apertura del conocimiento.

El presente trabajo investigativo se encuentra estructurado en cuatro capitulos; distribuidos
de la siguiente manera, en el primer capitulo identificamos la necesidad por la que se

emprende con el presente trabajo investigativo, posteriormente en el capitulo dos se hace
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una revision tedrica de todo lo concerniente a la teméatica investigativa en este caso
referente a los MOOCs, una vez familiarizado con la parte tedrica proponemos en el capitulo
tercero analisis y disefio de la propuesta que mitigar4 nuestra necesidad de investigacion,
para asi en el capitulo cuarto desarrollar, implementar y evaluar nuestra solucién obteniendo
resultados que son analizados y estructurados posteriormente en la seccidon conclusiones
que serviran de base para las recomendaciones respectivas; pudiendo asi, establecer el
disefio y la implementacion de un MOOC que sirva de piloto para posteriores ediciones
mejoradas basadas en resultados cuantitativos y cualitativos de la experiencia de todos los

involucrados con la metodologia disefiada en la plataforma seleccionada.



CAPITULO I. IDENTIFICACION DEL PROYECTO



1.1. Tema

Disefio e implementacion de MOOCSs en la Universidad Técnica Particular de Loja.

1.2 Disefio de la Investigacion

La presente investigacién se basa en los principios de la teoria conectivista de George
Siemens y en los diferentes estilos de aprendizaje, ademas recalcar que es de tipo
exploratorio pues analiza las diferentes posibilidades que brinda la plataforma seleccionada
para la implementacion del curso; de tipo cuantitativo ahondando en los resultados que
arroja su primera incursién y de tipo cualitativo pues es imperante conocer ciertas
caracteristicas propias y de percepcién de los participantes y docente del curso en marcha.
Previo a su implementacion se disefia la metodologia y el disefio instruccional a implementar
en el gue se involucra directamente el desempefio del docente colaborador de este curso

piloto.

Una vez implementado se necesita conocer la experiencia y resultados de los
participantes; asi como, de todo el personal que se involucra en el desarrollo del MOOC

ofertado para el componente de Contabilidad General.

Con estos resultados podemos trabajar en la implementacion de mejoras en la
plataforma, en la estructuracion y puesta en marcha de préximas ediciones del MOOC o
incrementar la oferta con otras tematicas que resulten Utiles a la comunidad en general y por

ende a los estudiantes de la universidad.

1.3 Antecedentes

La Universidad Técnica Particular de Loja en su afan de compartir su conocimiento con la
comunidad en general emprende su iniciativa con la gestibn y creacion de recursos
educativos abiertos por parte del personal docente y especializado de la UTPL con el
objetivo de que sirvan de apoyo a cualquier persona que tiene el deseo de conocer y

aprender.

Es asi, que desde el afio 2007 se implementa la elaboracién de videos educativos
contando en la actualidad con mas de 4700 videos y mas 3100 presentaciones con licencia

Creative Commons, para libre uso y reuso del material disponible en los diferentes



repositorios web de acceso publico como YouTube y SlideShare; contando igualmente, con
otro tipo de recursos que se pueden acceder a través del Dspace de la institucion
(http://dspace.utpl.edu.ec/).

1.4 Definicién del problemay justificaciéon

Hoy en dia el compartir conocimientos a través de la web brinda la oportunidad de que una
persona reciba o contribuya en tematicas de interés comun. Es por ello que, con el disefio e
implementacién de MOOCs en la UTPL escalamos la oportunidad de aprender de la
comunidad en general y en la que desde luego se pueden ver involucrados los estudiantes
de la universidad; abriendo las puertas como entidad de apoyo, poniendo a disposicién de la

sociedad en general la oportunidad de superacién constante.

Actualmente, con la disposicion abundante de la informacion en la internet no es
necesario esperar o ingresar a entidades educativas para aprender, antes eran las
bibliotecas o diferentes personas con experiencia las que transmitian la informacion de
forma presencial; ahora todos aprendemos de todo de todos; pero sin contraponer tanto el
estudio formal como informal, los dos tipos de estudio se ven beneficiados con el compartir a

través de la red.

Desde el 2012 se viene pregonando con fuerza los cursos masivos ofertados de manera
abierta y en linea. Los MOOCs vienen a ser la oportunidad de aprendizaje en comunidad,
siendo el tipo de construccion del conocimiento a través de la gestion y uso efectivo de las
herramientas web 2.0; por ello, se ve necesario el lanzamiento del primer pilotaje MOOC
con el objetivo de establecer ese vinculo necesario para un desarrollo de integracion entre la

universidad con la comunidad.

1.5 Objetivo de estudio

El objetivo general de la presente investigacion es el proponer un modelo de disefio e

implementacion de MOOCs en la UTPL.

En los objetivos especificos planificados estan:
- Elaborar el estado del arte de los MOOC:s.
- Conocer las plataformas mas comunes para implementacion de MOOCs.

- Definir una metodologia para el desarrollo de MOOCs.



- Establecer lineamientos generales de sostenibilidad y acreditacion.
- Ejecutar el piloto MOOC.
- Analizar los resultados obtenidos.

1.6 Estructurade lainvestigacion

La presente investigacion se encuentra estructurada en cuatro capitulos distribuidos de la

siguiente manera:

Capitulo 1: Identificacion del proyecto, en el que se describe la necesidad, objetivos y

justificacion del presente proyecto.

Capitulo 2: Estado del arte, es la sustentacion teoérica que sirve de base para
familiarizarse con la tematica del proyecto.

Capitulo 3: Andlisis y disefio, en la fase de analisis se sustenta la comparativa
pedagdgica y técnica a fin de establecer el disefio instruccional en base a las caracteristicas
de la teoria de aprendizaje del conectivismo y posibilidades técnicas de la plataforma
seleccionada.

Capitulo 4: Implementacion, pruebas y resultados, en esta fase de la investigacién se
pone en marcha el pilotaje el curso validando el mismo en cuanto a funcionalidad y carga
para poder asegurar un correcto desenvolvimiento del mismo, con los resultados obtenidos
se hace una andlisis respectivo cuantitativo y cualitativo de la experiencia de los
participantes y desempefio en el curso. En base al andlisis de los resultados se concluye y
se propone mejoras de accion para futuras ediciones y oferta de nuevas tematicas con

cursos de caracteristicas MOOC.
1.7 Contribucion de lainvestigacion
La presente investigacion contribuye categdricamente en los siguientes aspectos:

- Disponibilidad del conocimiento de alta calidad a la comunidad en general.

- Gestion de nuevos recursos educativos elaborados por personal docente y
especializado de la UTPL.

- Iniciativa de conocimiento compartido a través de las diferentes comunidades de
aprendizaje.

- Estimulacion en el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

- Potenciamiento del uso de la web para fines de formacién académica.

- Directriz para futuras iniciativas de contribucién abierta.



CAPITULO IIl. ESTADO DEL ARTE



2.1 MOOCs

2.1.1 Origen.

Los MOOCs no aparecieron de la noche a la mafiana son el resultado de la estructuracion
de los contenidos publicados en abierto; es decir, vienen a ser el conjunto de recursos
ordenados con objetivos establecidos (OCW) mediados instruccional y pedagogicamente
involucrando el aprendizaje social en abierto (Open Social Learning) (Pernias y Lujan,
2013); son la constante busqueda para propiciar efectivamente el aprendizaje colaborativo a
través de los recursos educativos abiertos (REAS) y herramientas web dotando de mayor
dinamismo en la interaccion social a través de la red.

McAuley, Stewart, Siemens, Cormier. y Pirani (como se cité en Chiappe-Laverde, Hine,
Martinez-Silva, 2015) en la construccién del conocimiento y su socializacién implica
procesos amplios de colaboracion, reutilizacion, remezcla, redistribucion, inclusion,
adaptacion, libre acceso y otros conceptos y procesos asociados a la nocién de «lo abierto»
en educacion, partiendo de necesidades personales a comunes en las que la participacion
activa crea y forma el conocimiento.

Los recursos educativos abiertos (REA’s) son el elemento base para gestionar cursos
abiertos (OCW 6 MOOC), teniendo en cuenta que los mismos no sélo estan presentes en el
aprendizaje en linea ya que pueden ser pieza clave en la educacion tradicional o
combinada. Lo importante de los REAs es que su fin no se limita al uso o creacion de una
sola persona estan sujetos a promover su evoluciébn y mejoramiento a través de la
colaboracion e intercambio.

Segun la visién establecida por la OCW Consortium (2005) es trabajar por un mundo en
la que en todas partes se tenga acceso a la educacion para construir un futuro mejor;
buscando inculcar la apertura, como una caracteristica de la educacion en todo el mundo, lo
que permite el acceso ampliado en gran medida a la educacion al tiempo que proporciona
un cuerpo comun de conocimientos en la que los enfoques innovadores y eficaces a los
problemas sociales de hoy en dia se pueden construir. Pero la gran pregunta es si su
evolucion los MOOCs, van alineados a la filosofia de apertura sin restriccion; es decir, ahora
para acceder a los contenidos y recursos de un curso masivo se ven sujetos a fechas de
inicio-cierre y en las que sus recursos, contenido tienen derechos restringidos.

Segun Martinez (2014) el problema entre OCW y MOOC es el significado que elijamos
para el término "Open". En OCW el significado es claro cristal: libre, accesible y reutilizable.
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En MOOC:s, significa abrir libre (los materiales, por lo menos) y accesible (durante el horario
del curso), pero no estan seguros de si son reutilizables o no.

Yuan y Powell (2013) manifiestan que “el desarrollo de MOOCs esta arraigada dentro de
los ideales de la apertura en la educacién, el conocimiento debe ser compartido libremente,
y el deseo de aprender debe cumplirse sin restricciones demograficas, econémicas y
geograficas”

Las primeras iniciativas de cursos masivos fueron las propuestas Fathom (Columbia
University) y AllLearn (Alianza para el aprendizaje permanente: Oxford, Yale y Stanford) por
el afo 2000, que lamentablemente fracasaron en su intento segun investigacion realizada
por la Businness University (2006) debido a: inscripciones insuficientes y falta de
financiacién llevando a cabo el cierre de estos emprendimientos.

Sergio Lujan en su breve historia de los MOOC’s (2012) recopila los hitos importantes
referente al movimiento de la ensefianza masiva: en el afio 2007 David Wiley, profesor de la
Utah State University, abrié un curso oficial (Introduction to Open Education) que impartia a
cualquier persona que quisiera participar; en este curso, a los cinco alumnos presenciales
que tenia se unieron 50 alumnos de 8 paises. Posteriormente, en el 2008 se oferta el primer
curso de tipo MOOC (Connectivism and Connective Knowledge (CCKO08)) organizado por
George Siemens y Stephen Downes (University of Manitoba) centrado en las conexiones
gue se pueden dar entre los participantes en lugar de hacerlo basado en el contenido, lo que
sugiere un enfoque distribuido y conectado. En el 2011, se oferta el MOOC Introduction to
Artifical Intelligence de Sebastian Thrun y Peter Norvig, el mismo que esta basado en los
estandares actuales al que se inscribieron 160000 personas de 190 paises, siendo el de
mayor aceptacion en la historia

2.1.2 Definicion.

Diferentes publicaciones manifiestan que el acrénimo MOOC fue acufiado por Bryan
Alexander y Dave Cormier a un curso desarrollado por los expertos George Siemens y
Stephen Downes iniciadores de esta metodologia, su filosofia es clara: liberacion del
conocimiento para llegar al mayor publico posible. Su implementacién exige cambios
conceptuales sobre los roles docente-alumno, puesto que ambos son «facilitadores»,
aprovechando las potencialidades de las TIC. Stephen Downes (2012), define a los MOOCs
como un conjunto de conexiones entre gente, artefactos (espacio donde se vincula los

resultados de un proceso personal o colectivo de aprendizaje), recursos, conceptos e ideas,
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cuanto mayor sea el nimero de nodos, mas posibilidades de aprendizaje hay en un curso

determinado.

Un MOOC es un evento en torno a un tema, pero su estructura no es lineal, el
aprendizaje se basa en las conexiones y en las interacciones entre los participantes, es un
claro ejemplo de construccion colectiva del conocimiento (Teruel, 2013). Para Morales
(2013), las caracteristicas de los MOOCs se detallan de la siguiente manera:

M : Numero de Participantes (150-160,000), alcance global.

O: Accesibles, ninguna restriccidn de participaciéon (inscripcion), gratuitos.
O: Totalmente Online (enfoque de las redes sociales).

C: Organizado como un curso, estructura orientada al aprendizaje.

Aunque la propuesta de los MOOC esta orientada a la educacion a distancia, también
podria emplearse como una herramienta de soporte a las clases presenciales, asi como
también a las que llevan la modalidad de semi-presenciales, proporcionando a los
estudiantes acceso a materiales o0 recursos extras que permiten que los estudiantes puedan
mejorar o0 incrementar sus conocimientos (Bonvillian & Singer, 2013). Es decir, se podria
utilizar todo o parte de ese curso que puede ser un médulo que refuerce la temética
planificada para clase; pero aqui el cuestionamiento, no todo esta abierto, s6lo es posible
acceder con registro o esperar que se aperture ya que se puede acceder en determinadas

fechas.
2.1.3 Filosofia MOOC.

George Siemens desarroll6 la idea central de la pedagogia mooc, el “conectivismo”, que
apuesta por un aprendizaje y un conocimiento basados en la conexion de varias fuentes de
informacién, en la diversidad de opiniones, o en la actualizacién del conocimiento como
base del aprendizaje (aprendizaje continuo). Es la democratizacion del aprendizaje en

estado puro (Gallego, 2013).

Para Canto, Méndez, Ramirez y Quifidnez (2014), la adopcion de MOOCs en la
educacion formal es desafiante, pero abre nuevas oportunidades de experimentar la
creacion conjunta de redes dentro de las comunidades; asi mismo, Kop, Fournier y Mak
(como se cité en Canto et al., 2014) afirman que “el aprendizaje significativo ocurre en un
MOOC si la presencia social y de ensefianza forma la base del disefio”, poniendo énfasis en

el proceso de aprendizaje mas que en la evaluacion y acreditacion.
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En definitiva, Vizoso manifiesta: un MOOC irrumpe desde una filosofia que abre un
camino para aprender; idealmente, es un curso abierto, participativo, distribuido y una red de
aprendizaje para toda la vida; es un camino de conexion y de colaboracién; es un trabajo

compartido (como se cité en Vasquez, Lopez y Sarasola, 2013).
2.1.4 Elementos de un MOOC.

Por lo general los elementos basicos de los MOOC's son: contenido, videos, actividades de
autoevaluacién y de revision entre pares, con el soporte de anuncios de direccionamiento e
incentivo de continuidad, ademas de los foros de colaboracién entre los participantes pues la
intervencion de los docentes es minima o nula. Stephen Downes en sus diferentes
presentaciones manifiesta que los componentes basicos de un MOOC son: Planificacion del
curso, lista de correo para suscribirse (envio de informacién), blog del curso (reflexiones de
aprendizaje) y un ambiente online de interaccion; los componentes adicionales son
dedicados para la interaccion entre estudiantes y acceso al material del curso (redes
sociales, sitios de contenido, agregadores); integrando estas observaciones de elementos
Letén M, Luque M, Molanes E y Garcia T (2013) manifiestan que los MOOCs tienen la

siguiente estructura y recursos:
Materiales iniciales:

Semana 0: Logo identificativo, breve descripcion, video de presentacion del MOOC,

video de la semana cero, autoevaluacién de conocimientos previos, encuesta inicial.
Materiales especificos: (trabajo concreto de tres horas semanales)

Material audiovisual: mini videos modulares entre cinco a 10 minutos evitando una

actitud pasiva del estudiante. (0.75 horas de trabajo para el alumno)

Material complementario: material no mayor a 15 paginas en formato pdf, google docs,

presentaciones, imagenes. (1,50 horas de trabajo para el alumno)

Autoevaluaciones: tanto para el material audiovisual como para el material

complementario, de tipo opcion multiple con su respectivo refuerzo. (0.75 horas de
trabajo para el alumno)

Evaluacién por pares: actividad a ser entregada sujeta a revision por los compafieros

del MOOC, el numero de evaluadores pueden ser 2 ¢ 3, para ello debe existir una
rubrica o plantilla de evaluacion asociada a una nota numeérica. (2,50 horas de trabajo

para el alumno)

13



Material generado por los alumnos: expuesto en los foros, redes sociales 6 en los

espacios destinados de actividades de los modulos. (0.50 horas de trabajo para el
alumno)

Hay que tomar muy en cuenta que todos estos materiales deben ir acompafados de la
debida orientacién pedagdgica para que resulten lo mayormente efectivos en la
consecucion de los objetivos planteados en cada médulo y en el curso.

Toda esta gestion de contenido, evaluaciones, actividades e interacciones a través de
diferentes herramientas y recursos se encuentran estructuradas en una plataforma
seleccionada en base a los requerimientos funcionales y no funcionales de la institucién
ofertante. Segun la guia metodoldgica para la planificacion, disefio e imparticion de MOOCs
de la Universidad Carlos Ill de Madrid (2014) para operabilidad se distinguen
especificamente tres tipos de roles de las personas que estaran involucradas directamente
en el proceso:

- Disefiadores o académicos: Disefian el itinerario formativo, crean contenidos en
cualquier formato, especialmente en forma de video, disefian las actividades de
autoevaluacion o de evaluacion entre pares, pueden fomentar actividades a través
de redes sociales.

- Curadores: Actian como expertos en la materia del curso, son portavoces del
equipo docente en la plataforma, resuelven dudas sobre el contenido expresadas a
través de los foros u otros canales de participacion, resuelven dudas sobre las
actividades y otras reclamaciones serias.

- Facilitadores o supervisores: Comprueban que el curso no presenta problemas en
la plataforma antes de su inicio, dinamizan los foros y otros canales de
participacioén, resuelven dudas sobre el funcionamiento de la plataforma y velan por
la reputacion digital del curso, informan a los curadores sobre cualquier problema
relacionado con el contenido del curso expresado en los distintos canales de

comunicacion.

Entre estos dos aspectos mencionados el material y el recurso humano existe una
relacion directa firmemente unida por la mediacion pedagogica a fin de hacer que los

recursos empleados motiven y cumplan con los objetivos de aprendizaje planteados.
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2.1.5 Tipos de MOOC:s.

Basandonos en el reporte Edu Trends del Tecnol6gico de Monterrey (2014), tenemos los
siguientes tipos de MOOC’s:

XxMOOC: El modelo de MOOC mas comun, la “x” representa los MOOC comerciales,
es decir, que se ofrecen a través de plataformas comerciales o semicomerciales como

Coursera, edX y Udacity.

Estos MOOC ponen su énfasis en un aprendizaje tradicional centrado en la
visualizacién de videos y la realizacion de pequefios ejercicios de tipo examen. El

curso se desarrolla alrededor de un profesor titular y un plan de estudios basico.

cMOOC: MOOC de conectividad, la “c” representa los MOOC conectivistas. Los
cMOOC fueron los primeros MOOC que surgieron. Estos cursos ponen su énfasis en
la creacion de conocimiento por parte de los estudiantes, en la creatividad, la

autonomia, y el aprendizaje social y colaborativo.

Son cursos similares a un seminario de posgrado: los materiales son solo un punto de
partida para entablar discusiones entre los participantes, de manera que la parte

central del aprendizaje proviene de las interacciones entre ellos.

MOOC por tareas: Se pone énfasis en las habilidades de los alumnos en la ejecucién
de trabajos. Son un hibrido entre los dos anteriores, la comunidad se hace secundaria
y su uso fundamental es para comentar y resolver dudas puntuales (Bringas y
Dominguez, 2014).

DOCC: Cursos colaborativos distribuidos en linea, en estos cursos el material se
distribuye entre alumnos de diferentes instituciones, pero la administracion de dichos
cursos varia pues el modelo DOCC no se basa en una pedagogia centralizada en un
solo “experto” o institucién en particular sino que por el contrario, los DOCC se
construyen con la experiencia de participantes provenientes de diferentes contextos
institucionales. Los alumnos pueden comunicarse en linea con sus compafieros de

otras escuelas.

BOOC: Cursos abiertos en linea a gran escala, son similares a los xMOOC, pero el
curso estd limitado a un numero de participantes (comunmente no mas de 50

alumnos).
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SMOC: Cursos en linea masivos y simultaneos, lo que distingue a estos cursos es que
las clases se transmiten en vivo, por lo que los estudiantes estdn conectados en linea

de manera simultanea.

SPOC: Pequefios cursos en linea y privados, los SPOC utilizan la misma
infraestructura que los MOOC, aunque su alcance no es masivo y pueden incluir
elementos cerrados en sus contenidos. Son cursos con un grupo limitado de
participantes, similar a los BOOC, pero con interacciones alumno-profesor basadas en
el modelo convencional del aula. De hecho, son similares al modelo Flipped

Classroom.
2.1.6 Plataformas MOOC.

En la actualidad ain no podemos afirmar que tenemos plataformas totalmente consolidadas,
pues adn quedan retos por conquistar (maximizar el aprendizaje, validar identificacién del

participante, idioma, certificaciones de acreditacién, mayor interactividad).

Siemens y Long (2011) referente a las plataformas MOOC, éstas ofrecen herramientas
para almacenar y analizar grandes cantidades de datos sobre los/las estudiantes, sobre el
uso que hacen del sistema y sobre las formas de interaccion entre ellos y los profesores.

(como se cité en Ari y White, 2014, p. 2).

Los primeros MOOC no precisaban de una plataforma tecnolégica ad hoc para su
desarrollo. OpenEdO07 discurria sobre un entorno basado en Wikimedia, la misma plataforma
que hace funcionar la Wikipedia; “Connectivism and Connective Knowledge (2008)” de
George Siemens basaba su funcionamiento en Wikispaces y en varios agregadores de
blogs. Pero durante el afio 2012 y 2013 surgieron varias plataformas tecnol6gicas de
caracter abierto especialmente disefiadas para la creacibn de MOOC (Pernias y Lujan,
2012).

Hay que tener en cuenta que existen diferentes tipos de plataformas, entre las cuales
podemos mencionar igual que los LMS plataformas de codigo abierto o sin &nimos de lucro,

privados o comerciales.
De entre todas ellas destacamos:

- Edx (Harvardx + MITx): Edx ofrece clases y MOOCs interactivos en linea de las
mejores universidades, colegios y organizaciones del mundo desde su lanzamiento
en el afio 2012. Entre sus objetivos consta el ampliar el acceso a la educacion para

todos, mejorar la ensefianza y el aprendizaje en el campus y en linea; la ensefanza
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advance y aprendizaje a través de la investigacion. Plataforma de cédigo abierto
con mas de tres millones de usuarios, financieramente sostenible. Los temas de sus
cursos incluyen la biologia, negocios, quimica, ciencias de la computacion,
economia, finanzas, electrénica, ingenieria, alimentaciébn y nutricion, historia,
humanidades, derecho, literatura, mateméaticas, medicina, musica, filosofia, fisica,
estadistica y mas; adicionalmente, ofrece cursos con varios niveles basados en una
temética (XSeries). Edx es una iniciativa en linea sin fines de lucro creado por los
socios fundadores de Harvard y el MIT. La certificacién se emite con verificacién de

logros previo pago para su emision. (www.edx.org)

Udacity: es una organizaciéon privada que nacié de un experimento de la
Universidad de Stanford (2011) en la que Sebastian Thrun y Peter Norvig ofrecieron
su "Introduccién a la Inteligencia Atrtificial" curso en linea destinado para cualquier
persona, de forma gratuita; en el que se inscribieron 160.000 estudiantes
distribuidos en mas de 190 paises; actualmente cuenta con alrededor de 1 millén
600 mil usuarios registrados. Udacity se encuentra integrado por un equipo
creciente de educadores e ingenieros en una mision para cambiar el futuro de la
educacion mediante la reduccion de la brecha entre las habilidades del mundo real,
una educacion pertinente y de empleo. La educacion ya no es un evento de una
sola vez, sino una experiencia para toda la vida; debe ser menos escucha pasiva y

convertirla en mas activa.

En los cursos no hay examenes; en cambio, se culminan con un proyecto. El
desarrollo de los cursos incluye no sélo de los principales expertos en educacion,
sino también a expertos de la industria, tales que el contenido es de vanguardia y
de mayor relevancia, sirviendo de puente entre el mundo académico y las

necesidades de la fuerza laboral del siglo 21. (www.udacity.com)

Coursera: Fué lanzada en el afio 2011 como una plataforma educativa asociada
con las universidades y organizaciones mas renombradas de todo el mundo, con
mas de 22 millones de usuarios registrados. Por medio de esta colaboracioén, ofrece
cursos gratuitos en linea para que cualquier persona los pueda tomar. Su objetivo
es brindar a las personas la educacidon que mejorara su vida y la de sus respectivas

familias, asi como la de las comunidades en que ellas viven. (www.coursera.orq).

Udemy: Es una plataforma privada para el aprendizaje en linea con oferta de becas

tecnoldgicas para la creacion de cursos con caracter de innovacién social; bajo el
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lema, creemos en el poder del aprendizaje para transformar vidas y comunidades,
cuenta con mas de 5 millones de estudiantes. Los cursos son impartidos por
instructores expertos y se encuentran disponibles bajo demanda, por lo que los
estudiantes pueden aprender a su propio ritmo, en su propio tiempo y en cualquier

dispositivo. (www.udemy.com)

Codecademy: Es una empresa dedicada a la educacién, ofrece cursos de lenguaje
de programacién; cuenta con un sistema de gamificacion que ofrece medallas e
insignias por completar ejercicios propuestos; tiene alrededor de 550 mil usuarios

registrados. (http://www.codecademy.com)

Lynda: Es una empresa lider en el aprendizaje en linea que ayuda a cualquier
persona aprender de negocios, software, tecnologia y capacidad creativa para
lograr objetivos personales y profesionales. A través de las suscripciones
individuales, corporativos, académicos y gubernamentales, los miembros tienen
acceso a la videoteca lynda.com de cursos atractivos de alta calidad impartidos por
expertos reconocidos de la industria, cuenta con alrededor de 4 millones de

usuarios. (http://www.lynda.com/)

Saylor Academy: Fundacién formada en 1999, oferta cursos gratuitos creados por
educadores acreditados, manteniendo alianzas con universidades y empresas
(consultores). Los estudiantes comparten la conviccion de que ser duefio de su
educacion es uno de los caminos mas seguros para el éxito, y que lo que pueden

hacer es tan importante como el lugar y la forma en que aprenden a hacerlo.

Saylor Academy esta financiada por la Fundacién Constitucion una organizacion sin
fines de lucro fundada por Michael Saylor, Presidente del Consejo y Director
General Ejecutivo de la empresa Business Intelligence de MicroStrategy Inc.

(http://www.saylor.org/)

Miriada X: Miriada X pone a disposicion de cualquier interesado cursos online
masivos en abierto (mas conocidos como MOOC's) de forma gratuita a través de
una plataforma abierta sin restricciones, en la actualidad tienen inscritos mas de
1700000 usuarios.

La iniciativa la promueve Telefonica Learning Services —compafiia especializada en
ofrecer soluciones integrales de aprendizaje online para la Educacion y Formacion-

y Universia —la mayor red de universidades de habla hispana y portuguesa- desde
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enero de 2013 con el fin de fomentar la difusién del conocimiento en abierto en el

espacio iberoamericano de Educacién Superior. (www.miriadax.net)

OpenClass: Pearson, OpenClass es un ambiente de aprendizaje dinamico que
ayuda a los educadores acercar el aprendizaje social a sus alumnos. OpenClass
combina lo mejor de las redes sociales, la colaboracion y centros de educacion en
una gran herramienta que hace que sea facil de trabajar en proyectos de grupo,
compartir documentos, chat y Skype. Actualmente incluye repositorio de méas de
680 mil recursos educativos, combinado con contenidos digitales interactivos.

(http://www.pearsonhighered.com/openclass/)

Eliademy: Es una iniciativa finlandesa que apoya a profesores y estudiantes con un
salén de clases online gratuito que les permite crear, compartir y gerenciar cursos.
Universidades, colegios, entrenadores e instructores, entre otros pueden usarlo
como un sistema para el manejo del aprendizaje y el contenido del curso siempre
siendo propiedad de su creador. Con su interfaz inteligente y agradable a la vista,
asi como funciones rapidas y sencillas de usar, los educadores pueden involucrar a
sus estudiantes con funciones como foros de discusion, videos, imagenes,
notificaciones, calendarios, a cualquier hora y en cualquier rincén del mundo.

(https://eliademy.com/es)

Google course builder: Google Course Builder (2012) nacié como un experimento
de Google para montar un MOOC: Power Searching with Google. A raiz del éxito de
este curso (155000 participantes), y de los MOOC en general, el uso de esta
herramienta se ha extendido tanto en su desarrollo por parte de Google y otras
entidades. Google dispone del cédigo de su plataforma en abierto con licencia
(Apache 2.0). Se puede usar para crear cursos en linea, ya sea por oferta
académica de una universidad, formacion profesional, o producto de una empresa
gue quiera impartir cursos en linea, ya sean de 10 o de 1.000.000 de estudiantes.

(http://desarrollo-coursebuilder.blogspot.com.es/).

Canvas network: Red Canvas ofrece cursos abiertos en linea impartidos por
educadores de todo el mundo. Proporciona un lugar en la que los profesores, los
estudiantes y las instituciones pueden conectarse y trazar su propio camino de
crecimiento personal, desarrollo profesional e investigacion académica. Canvas es

una plataforma de cddigo abierto desarrollado por Instructure Inc. Es liberado bajo
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licencia AGPLv3 para uso de cualquier persona interesada en aprender.

(www.canvas.net)

- Lore: Su aula es una comunidad (tipo red social), se puede crear un sitio web del
curso con tareas, calendario, plan de estudios y herramientas de discusion.

(http://lore.com/)

2.1.7 Criterios de validacién de un MOOC.

Los criterios a continuacion recabados son los aspectos que tomo6 en cuenta Universia
(2012) para calificar a los mejores cursos online masivos ofertados en la plataforma
MiriadaX

Criterios cualitativos

- Claridad en la estructuracion del MOOC.
- Disposicion secuencial y eficiente para el aprendizaje de los contenidos del MOOC.
- Disefio atractivo y navegacion eficiente por el MOOC.
- Utilizacion préactica y equilibrada de los materiales tedricos de apoyo a los
contenidos multimedia.
- Originalidad y capacidad de la propuesta para transmitir con rigor, extension y
claridad los contenidos.
- Capacidad de dinamizacion de la comunidad creada en los foros de discusiéon de
cada MOOC.
- Adaptacién a las recomendaciones de composicién y estructura de los MOOC'’s de
la plataforma, en la medida en que lo requieran las necesidades del MOOC en
funcién de la naturaleza de éste: EI MOOC deberéa estar organizado por médulos,
estructurados de forma clara y equilibrada, con la finalidad de que se facilite el
seguimiento de los contenidos y recursos del MOOC a los usuarios participantes en
el mismo. Cada uno de estos modulos debera incluir, obligatoriamente, lo siguiente:
a) Material audiovisual: Los contenidos del mdédulo deberan ser desarrollados
principalmente en formato audiovisual, subtitulados y narrados por el docente
0 equipo docente.

b)  Material te6rico de apoyo: El docente o equipo docente deberd facilitar
documentacion soporte que apoye los contenidos del material audiovisual,

como enlaces externos, publicacion de ficheros, lecturas, etc.
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Sistema de evaluacién: Al final de cada médulo debera establecerse un

sistema de evaluacion de los conocimientos adquiridos por los usuarios

participantes del MOOC.

Adicionalmente a lo anterior, el MOOC debera contener un mdédulo 0 o

madulo introductorio que integre un breve video descriptivo de la materia que

se va a impartir a lo largo del MOOC. Asimismo, este médulo incluird una

evaluacién previa de los conocimientos de los participantes del MOOC, que

permitira al docente o equipo docente conocer el nivel inicial de los

estudiantes. Esta evaluacién no computara a efectos de calificacion final del

MOOC.

Todos los materiales deberan ser publicados obligatoriamente bajo

licencia Creative Commons.

Tabla 2.1: Caracteristicas de creacion de un MOOC

Carga de estudio

No superior a tres horas por semana

Madulos

Cantidad minima: cuatro

Frecuencia: Uno por semana

Duracion total de

incluidos en el
modulo

: contenido Duracién minima: treinta minutos de » ) - q
Material . ) Duracion media: sesenta minutos de video
_ audiovisual por video
: audlmrl:-uaJl sdulo
de texta- Duracion de_cada
uno de los videos e . o o -
esguema) Duracion minima: tres minutos Duracion maxima: doce minutos

Material teérico de apoyo

Dos recursos por cada treinta minutos de video

Evaluacion

Evaluacion previa de
conocimientos

Utilizacion de las dos
herramientas en cada

madulo

Evaluacion global final

Comunidad y Comunicacion

. R Im
Dinamizacion del

foro de discusion

pulso del

desarrollo de

la Wiki

Uso del blog del
profesor para
comunicaciones

Generacion
de biblioteca
de ficheros

Uso de la
herramienta de
emailing para
comunicaciones
directas

una

Fuente: Caracteristicas y elementos de un MOOC. (I Premio MECD- TELEFONICA L.S. — UNIVERSIA, 2012)

Criterios cuantitativos

- Numero de participantes registrados en el MOOC.

- Numero de participantes que finalizan el MOOC.

- Numero de participantes del MOOC que solicitan la acreditacion de los

conocimientos adquiridos tras la finalizacién del mismo.
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- Puntuacion resultante de las valoraciones individuales de los participantes
del MOOC recogidas a través de encuestas de satisfaccion al término del

mismo.

2.2 Modelo de disefio instruccional

De acuerdo con Zapata-Ros (2013) para el disefio instruccional de cursos online es
imprescindible tener un conocimiento claro del caracter que tienen las teorias y no
solamente de los elementos mas interesantes para aplicar. Al ser disefiado un MOOC como
un curso online es imprescindible conocer los diferentes modelos de disefio instruccional,
entre los cuales destacamos los enunciados por Belloch (2013) y sus fases
correspondientes:

Modelo de Dick y Carey:

- Identificar la meta instruccional.

- Andlisis de la instruccién.

- Andlisis de los estudiantes y del contexto.

- Redaccién de objetivos.

- Desarrollo de Instrumentos de evaluacion.

- Elaboracién de la estrategia instruccional.

- Desarrollo y seleccion de los materiales de instruccion.
- Disefio y desarrollo de la evaluacién formativa.

- Disefio y desarrollo de la evaluacién sumativa.

- Revision de la instruccion
Modelo ASSURE de Heinich y col.:

- Analizar las caracteristicas del estudiante.

- Establecimiento de objetivos de aprendizaje.

- Seleccion de estrategias, tecnologias, medios y materiales.
- Organizar el escenario de aprendizaje.

- Participacion de los estudiantes.

- Evaluacién y revision de la implementacion y resultados del aprendizaje.
Modelo de Gagné:

- Estimular la atencion y motivar.

- Dar informacién sobre los resultados esperados.
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- Estimular el recuerdo de los conocimientos y habilidades previas, esenciales y
relevantes.

- Presentar el material a aprender.

- Guiar y estructurar el trabajo del aprendiz.

- Provocar la respuesta.

- Proporcionar feedback.

- Promover la generalizacion del aprendizaje.

- Facilitar el recuerdo.

- Evaluar la realizacion.
Modelo de Gagné y Briggs:
Nivel del sistema

- Andlisis de necesidades, objetivos y prioridades.
- Andlisis de recursos, restricciones y sistemas de distribucién alternativos.
- Determinacion del alcance y secuencia del curriculum y cursos; duefio del sistema

de distribucion.
Nivel del curso

- Andlisis de los objetivos del curso.

- Determinacion de la estructura y secuencia del curso.
Nivel de la leccion

- Definicion de los objetivos de desemperio.
- Preparacion de planes (o médulos) de la leccién.
- Desarrollo o seleccion de materiales y medios.

- Evaluacién del desempefio del estudiante.
Nivel de sistema final

- Preparacion del profesor.

- Evaluacién formativa.

- Prueba de campo, revision.
- Instalacion y difusion.

- Evaluacion sumatoria.
Modelo de Jonassen:

- Preguntas/casos/problemas/proyectos.
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- Casos relacionados.

- Recursos de Informacion.

- Herramientas cognitivas.

- Conversacion / herramientas de colaboracion.

- Social / Apoyo del Contexto.
Modelo ADDIE:

- Andlisis.

- Disefio.

- Desatrrollo.

- Implementacion.

- Evaluacién Preguntas/casos/problemas/proyectos.
- Casos relacionados.

- Recursos de Informacion.

- Herramientas cognitivas.

- Conversacion / herramientas de colaboracion.

- Social / Apoyo del Contexto.

2.3 Del aprendizaje formal a lo informal LMS a MOOC, PLE, REDES SOCIALES

Hablar de aprendizaje formal nos introduce a la pertenencia de una instituciéon académica en
la que rige politicas de comportamiento y sobre todo de acreditacion; pero hablar de
aprendizaje informal es el aprendizaje natural de convivencia, en la actualidad esta relacion
no solo ocurre con nuestro entorno fisico; a través del internet, se puede interaccionar con
personas de todo el mundo que se sitian en determinados espacios de comunicacion en la

red (foros, redes sociales, correo, videoconferencias, ....).

Los LMS por lo general son utilizados en entornos cerrados de aprendizaje pues para ser
parte de ellos implica un registro de matricula en cualquier institucién, aunque desde
Octubre 2013 Moodle, LMS muy conocido a nivel mundial en conjunto con Wiz 1Q, lanza su
primer MOOC y lo mantiene hasta la actualidad en sus progresivas versiones (Moodle
MOOC 5). En las plataformas MOOC por su filosofia de existencia dejan abierta la
oportunidad de aprendizaje a cualquier persona que desee ingresar y formar parte de una

comunidad teniendo facilidades de acceso al contenido de tal o cual tematica de interés.

El desarrollo de entornos personales de aprendizaje (PLE), se cimienta en la conducta de
cada individuo buscando la mejor manera posible de estructurar la informacién en la
busqueda del control y gestion de su propio aprendizaje.
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Segun George Siemens (como se cité en EduTrends Report, 2014) “El aprendizaje no es

solo sobre el contenido de una leccion. Se trata de la pertenencia a una comunidad.”

Segun Cobo C. (2012), tras el concepto de ‘colaboracion’ observamos diferentes niveles
de profundidad y ciertamente de complejidad. Seria impreciso referirse a la colaboracién con
un concepto unidimensional. En el aprendizaje colaborativo que se da en red existen tres

jerarquias generales:

(Nivel 1) “compartir’ [sharing] documentos, datos y otros recursos digitales, por ejemplo a

través de enlaces de hipertexto,

(Nivel 2) se incentiva la “generacién de contribuciones a través de notas y otros

contenidos producidos por diferentes individuos , y

(Nivel 3) co-creacion, por ejemplo, mediante la creacién activa y distribuida (muchos-a-

muchos) de uno o mas textos.

Por lo general, compartir es el comdn de todos los individuos pero la generacion de
contribuciones y la co-creacion son niveles que demandan preparacion y/o incentivo propio,

0 externo por contribuir con la comunidad.
2.4 Estilos de aprendizaje

Segun, Mora (2012) “en lo que se refiere a la focalizacion de los alumnos, debemos tener
fundamentalmente en cuenta los estilos de aprendizaje. Estos hacen referencia a como los
alumnos reciben y organizan la informacién. Parece evidente que no todos los alumnos
desarrollan las mismas capacidades de adquisicion de contenidos. Por ejemplo, hay
alumnos que se sienten mas cémodos cuando la informacion esta muy bien ordenada y
detallada, por el contrario existen otros alumnos que siendo igual de validos en el proceso

de aprendizaje adquieren mejor los contenidos de manera menos organizada” (p. 1542).

Para Honey y Mumford (1992) citado en Rodriguez y Martinez (2003) “los estilos de

aprendizaje son cuatro:

- Activista: Las personas que tienen predominancia en estilo activo se implican
plenamente y sin prejuicios en nuevas experiencias. Se crecen ante los desafios y
se aburren con los largos plazos. Son personas muy de grupo que se involucran en

los asuntos de los demas y centran a su alrededor todas las actividades.

- Reflexivo: Los reflexivos aprenden también con las nuevas experiencias pero no les

gusta estar directamente implicados en ellas. Reunen datos, analizandolos con
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detenimiento antes de llegar a alguna conclusion. Disfrutan observando la actuacion
de los demas, escuchandoles pero no intervienen hasta que se han aduefiado de la

situacion.

- Tedrico: Los tedricos aprenden mejor cuando las cosas que se les ensefian forman
parte de un sistema, modelo, teoria o concepto. Les gusta analizar y sintetizar. Para
ellos si algo es logico, es bueno.

- Pragmatico: El punto fuerte de los pragmaticos es la aplicacién préactica de las
ideas. Descubren el aspecto positivo de las nuevas ideas y aprovechan la primera
oportunidad para experimentarlas. Tienden a ser impacientes cuando hay personas

gue teorizan.”

Por ello, los estilos de aprendizaje son un factor a tomar muy en cuenta ya que por la
diversidad de posibles participantes en un curso con caracteristicas de apertura en su
disefio se debe prever o disponer de contenido, actividades y demas elementos del curso

orientado a tratar de conjugar en un espacio comun estas diferentes particularidades.
2.5 Conectivismo

Siemens (2004) “Un principio central de la mayoria de las teorias de aprendizaje es que el
aprendizaje ocurre dentro de una persona. Incluso los enfoques del constructivismo social,
los cuales sostienen que el aprendizaje es un proceso social, promueven el protagonismo
del individuo (y su presencia fisica, es decir, basado en el cerebro) en el aprendizaje. Estas
teorias no hacen referencia al aprendizaje que ocurre por fuera de las personas (v.gr.,
aprendizaje que es almacenado y manipulado por la tecnologia). También fallan al describir
como ocurre el aprendizaje al interior de las organizaciones” (p. 3-4). Asi mismo, Siemens
(2004) define al conectivismo como “la integracion de principios explorados por las teorias
de caos, redes, complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre al
interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes — que no estan por

completo bajo control del individuo” (p. 6).

Huaman y Flores (2014) manifiestan que los MOOC “estan basados en principios que

derivan del Conectivismo. Los cuales son:

- Retroalimentar el intercambio de ideas y contenidos reutilizados con otros

participantes y el resto del mundo (redes/nodos).

- El segundo principio es re mezclar, es decir, los materiales creados en el curso de

unos con otros y con los materiales de las asociaciones de otras partes.
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- Agregacion. La base de un MOOC es proporcionar un punto de partida para
generar una gran cantidad de contenido, que se produce en diferentes lugares en
linea, que luego se van agregando como una péagina web, accesible a los
participantes sobre una Unica base. Esto estd en contraste con los cursos

tradicionales, donde el contenido se prepara antes de tiempo y ya esta predefinido.

- Reestructurar los materiales agregados y remezclados, para adaptarlos a los
objetivos de cada participante, los cuales a su vez sera reajustados y adaptados,
para otros. Materiales en proceso de mejora continua”. (p.5).

Es decir, en el conectivismo el aprendizaje no solo se basa en la asimilacion del
conocimiento tal como es provisto en una direccién, con la ayuda de la tecnologia es posible
hoy en dia tener mayor posibilidad de aprendizaje ante la gran cantidad de informacion
disponible en diferentes medios en el que convergen personas con criterios de busqueda
comun. Estableciendo nexos que fomentan la construccién de comunidades, alimentada en
funcion de los aportes o necesidades que pueda presentar cada interesado en una tematica
especifica.
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CAPITULO lIl. ANALISIS Y DISENO
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3.1 Fase de andlisis

Partiendo de la mision de la universidad: “Formando al hombre a través de la ciencia para que
sirva a la sociedad”, podemos discernir claramente que los objetivos de la institucién van
enmarcados hacia un desarrollo colectivo en el que la sociedad se beneficie de las diferentes
propuestas académicas que se oferta en la UTPL. Una de ellas es sin lugar a dudas la
implementacion de MOOCs en la que docentes y/o personal especializado de la institucion
pone su esfuerzo para generar conocimiento en abierto que puede servir de soporte para
aquellas personas que sientan la necesidad de superacion o preparacion continua; en la que,
claro esta también pueden intervenir la poblacién estudiantil de las diferentes modalidades que
oferta la UTPL. Los MOOCs propician el escenario comun de aprendizaje, si es utilizado o
preparado por los docentes como recurso en el que se integren todos los interesados por la
tematica propuesta. Para la implementacién de la solucién se realiza el andlisis de dos
aspectos muy importantes en la elaboracion de un curso como son la parte pedagdgica y la

tecnoldgica.

3.1.1 Analisis pedagdgico.

Aprender es importante, pero hay distintas opiniones sobre sus causas, procesos y
consecuencias. Desde los origenes de la educacion y hasta la primera década del siglo XXI, el
aprendizaje se ha configurado de distintas maneras, en diversos espacios y con variados
recursos y, evidentemente, la accion tutorial también ha evolucionado. Salinas (2005) distingue

tres enfoques de desarrollo de proyectos e-learning: un enfoque tecnolégico que puede

considerarse de periodos iniciales pero que, en algunos casos, perdura; el enfoque de
contenido representa una segunda perspectiva que, vaticinando el fracaso del enfoque
excesivamente tecnoldgico, ha basado la calidad del proceso en los contenidos y en la

representacion del conocimiento que estos ofrecen y un enfoque metodolégico, que se centra

mas en el alumno y que, partiendo de criterios pedagdégicos, basa la calidad en una adecuada
combinacién, en cada caso, de decisiones que tienen que ver con la tecnologia que debe
utilizarse, con la funcion pedagogica que el entorno cumplird y con los aspectos de
organizacion del proceso dentro de dicho entorno. Por lo tanto, para el disefio de MOOCs es

necesario considerar los diferentes enfoques antes mencionados.

¢Por qué los MOOCs estan basados en la teoria conectivista?

Siemens manifiesta que un principio central de la mayoria de las teorias de aprendizaje
tradicionales (conductismo, cognitivismo y constructivismo) es que el aprendizaje ocurre dentro

de una persona, dejando de lado el aporte invaluable que se tiene en la red (diversidad de

informacion y conecciones).
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Como manifiesta Dorado (2014) referenciando a la teoria del conectivismo, lo que se busca

es que el alumno pase de ser un ente consumidor a productor y constructor del nuevo

conocimiento, mediante el apoyo de comunidades virtuales de aprendizaje. En relacion al

docente se convierte en motivador de dicho proceso. Tratando asi de buscar mayor actividad

dentro de una comunidad desarrollada para fines de aprendizaje cooperativo y colaborativo en

el que se evidencia naturalidad de participacion.

A continuacion se presenta una tabla comparativa desarrollada por el propio Siemens

referente a las diversas caracteristicas o propiedades de cada teoria a fin de fundamentar la

razon por la cual los MOOCs se basan en el conectivismo.

Tabla 3.1: Comparativa teorias del aprendizaje

Propledad

¢ Como se
proguce el
aprendizaje?

Factores que
infuryen

Rol de 1
memoria

&L Como ocurre
a

ransferencia?

Otra forma de
conocerto

|Conductismo

Cafa negra

| Enfoque principal

enel
comportamiento
observabie,

\naturaleza de

reCoOmpensa,

|castigo, estimuio

La memona es el
resultado oe
repetidas
EXPENENcIas,

|donde la

recompensa y el
castigo son
Infyentes.

Estimuio,
respuesta

| Aprencizaje
BASACO en tweas

Cognitivismo

Estructurado,
computacional

Esquema
ensiente,
expeniencias
anlenores

Codificacion,
almacenamiento,
recuperacion

|Constructivismo

| Social, significaco
|creado por cada
|estudiante
|{personal)

| Compromiso,
|participacidn,
{sociales,
|culturales

[

|Conocimiento
|previo remezclado
|2l CoMtexto actud

Dupiicaciin de as |

construcciones de |

conotmiento dei
"conccecor”
Razonamiento,
cbjetivos claros, 1a
resolcion de
prodiemas.

|Socializacion

[Soctal, vago ("mal
|geninido”)

I
|Conectivismo

Distribuigo dentro e |
uni red, sockl, ‘
mejorado
recnclogicamente,
reconockendo e
interpretando
patrones

Diversidad de a red,
I fuerza de los
vinculos

Payones de
adaptacion,
representatnves del
€5La00 actudl que
existe en las redes

Conectando a
(AGregaNdo) redes

Aprendizaje
complejo, diversas
fuentes de
conocimiento.

Fuente: Learning and Knowing in Networks (Siemens, 2008)

Asi mismo, hay que tener presente los problemas pedagdgicos y desafios alrededor de los

proyectos MOOC que incluyen (Esposito, 2012; McAulay, Stewart y Siemens, 2010):

- La amplitud contra la profundidad de la participacion.

- Las condiciones bajo las cuales una participacion exitosa se puede extender mas all4

de aquellos con acceso a Internet y habilidades de redes sociales.

- Identificar los procesos y practicas que pueden motivar a los participantes a tomar un

rol mas activo.

30



- Estrategias especificas para maximizar la contribucién efectiva de los facilitadores y
los participantes mas avanzados. (como se cit6 en Canto, Méndez, Ramirez y
Quifodnez 2014).

En consecuencia, basandonos en los principios del conectivismo, en los diferentes estilos
de aprendizaje y de sobre manera en el incentivo de participacion en sus distintos niveles
mencionados por Cobo en el capitulo anterior, podemos concluir que radicalmente la propuesta
en el disefio de los cursos debe reflejar interactividad de los participantes en la que se logre
alcanzar o generar conocimiento en los diferentes espacios de comunicacién, redes sociales y

comunidades de aprendizaje.

3.1.2 Andlisis tecnoldgico.

De todas las plataformas e iniciativas mencionadas en el marco teérico, denotamos en el
siguiente cuadro las propuestas mas incidentes en el mundo, su naturaleza y cantidad de

usuarios registrados distribuidos en diferentes paises respectivamente.

Comparativa de incidencia:

Tabla 3.2: Comparativa incidencia de plataformas e iniciativas MOOC

Plataforma Agregador MOOC Acceso Usuarios registrados Paises
(2014)
Udemy Online | Gratuito/Costo 5600000 190
Coursera Online Gratuito 4050000 190
EdX Online / Cddigo abierto Gratuito 3000000 160
Lynda Online Costo 3000000
Udacity Online Costo 2000000 203
Miriada x Online Gratuito 1177742 23
Code academy Online Gratuito 550000
Eliademy Online | Gratuito/Costo 50000 20
Google course builder Cadigo abierto Gratuito 200

Fuente: Elaborado por el autor

Con estos resultados podemos discernir las plataformas online y de cédigo abierto mas
relevantes en el mundo entero. Udemy, Coursera y edX encabezan la lista con mayor cantidad
de usuarios registrados y teniendo a Udemy, Udacity, Google Course Builder y Coursera con

mayor incidencia en la diversidad de paises que utilizan sus servicios.
¢, Qué es mejor, un agregador MOOC online o un agregador MOOC de cédigo abierto?

La diferencia especifica es la autonomia de servicio, en un agregador MOOC online se esta
sujeto a dependencia de las organizaciones o empresas ofertantes; mientras que, las de codigo
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abierto permiten descargar el software necesario y trabajarlo de manera independiente
permitiendo igualmente desarrollar el mismo en base a los requerimientos que se presenten; en
nuestro caso, hemos creido conveniente trabajarlo de manera personalizada la oferta de
MOOCs pues nuestro fin es que sirva también como recursos de aprendizaje para los
estudiantes de la UTPL; para ello, a continuacion analizamos edX y Google Course Builder sus
caracteristicas técnicas para una mejor sustentacion de la eleccion de la plataforma,
basédndonos en informacion recolectada de diferentes fuentes en especial del Estudio
comparativo y prospectivo de la Universidad del Pais Vasco, 2014.

Comparativa técnica:

Tabla 3.3: Comparativa técnica plataformas MOOC de codigo abierto

Caracteristicas Google Course Builder edX

Licencia Apache License 2.0 AGPLv3

Framework Webapp2 Django

Numero total de lineas de cddigo 93481 541643

Servidores de alojamiento Externo Interno

Instalacion (sistema operativo) Windows 7, Linux, Mac OS Linux, Ubuntu

Tecnologia Apache + Python + SDK (App engine) | Apache + Python

SGBD Google App Engine High Replication | MongoDB MySQL
Datastore (HRD)

Andlisis de datos Google analytics, google tag manager | ed-Insights, edX-Analytics

Importacion Ejercicios Khan Academy, Actividades | Contenido Moodle
Oppia, Componentes de Google

Fuente: Adaptada Comparativa técnica y prospectiva de las principales plataformas MOOC (Sanz-Santamaria y
Gutiérrez, 2014).

Como manifiesta Gonzalez Adrian (2012), de UNI MOOC (Agregador MOOC online, basado
en Google Course Builder) una de las razones del éxito de Course Builder es que esta alojado
en Google App Engine, la nube de Google; esto significa que no tenemos que preocuparnos
por alquilar o comprar servidores, montar bases de datos, balancear la carga, etc. App Engine
gestiona todo por nosotros de forma automatica. Ademas también nos aporta una forma
sencilla de probar todo lo que afladamos al curso en nuestra propia maquina sin tener que
subirlo a la nube, lo cual resulta muy Gtil cuando afiadamos nuevos contenidos y necesitemos
probarlos antes. Ademas de ello, comparando la licencia de cada plataforma la licencia
AGPLv3 de edX, implica ser una licencia con copyleft fuerte; es decir, exige que la obra sea
redistribuida bajo la misma licencia, caso contrario pasa con Apache License 2.0 pues no
incluye una clausula copyleft dejando mayor libertad de distribucioén y acceso directo al cédigo
fuente. Por otro lado es notoria la diferencia de la cantidad de lineas de cédigo que se maneja
en cada plataforma. En el 2014 se difundié abiertamente la union de las dos plataformas para
ofertar una solucion (Open edX), pero en la actualidad ain no se ha visto efectivizada la

integracion; es cierto, que los desarrolladores de google estan contribuyendo con edx pero no
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han dejado de lado su plataforma, el 10 de Octubre de 2014 lanzaron una nueva version
Course Builder v1.7.0 con nuevas funcionalidades adaptadas. Actualmente existe
compatibilidad para mudar cursos de Google Course Builder a edX y viceversa.

Requerimientos de la solucion:

Basado en la fundamentacion pedagdégica de los MOOC de George Siemens y Sthepen
Downes el aprendizaje ocurre tomando como punto de partida el individuo ampliado
tecnologicamente a una gran diversidad de redes de aprendizaje. Para ello es necesario tomar
en cuenta los siguientes requerimientos funcionales y no funcionales de cara al rol del

estudiante, el docente y la parte técnica, a fin de garantizar el aprendizaje en comunidad.

Requerimientos funcionales:

- Enrolamiento de participantes.

- Gestién de contenido (unidades, lecciones).

- Generacion de interactividad a través de actividades, evaluaciones, foros, redes
sociales (sincrona y asincrona).

- Gestién de evaluaciones (autoevaluacion, coevaluacion (evaluacién por pares) y
heteroevaluacion).

- Integracion de recursos educativos abiertos y accesibles.

- Integracion de herramientas tecnoldgicas

- Establecer canales de comunicacion.

- Progreso de avance en el curso.

- Reporteria de actividades y evaluaciones.

Requerimientos no funcionales:

- Disponibilidad de la plataforma 24/7 a través del dominio del curso en el periodo que
crea conveniente el docente.

- Adaptabilidad, es decir con opciébn de agregar nuevas opciones 0 propuestas de
trabajo (desarrollo de nuevos requerimientos) que permitan solventar nuevos
inconvenientes o retos de la aplicacion.

- Escalabilidad, capacidad de soportar una creciente carga de trabajo (concurrencia de
usuarios, carga de datos e incremento de solicitudes).

- Portabilidad, ejecucion en diferentes plataformas asi como diferentes aplicaciones
tanto de SW/HW.

- Seguridad de autenticacion, fiabilidad y accesibilidad a la informacion generada en el
curso (Confiabilidad).

- Capacidad de prueba, identificacion de errores en la evaluacién constante de la
aplicacion.
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establece comparativa de

Facilidad de uso y aprendizaje (usabilidad).

Mantenimiento de la aplicacion.

Para poder tomar una decision lo mas asertiva posible en la seleccién de la plataforma se

caracteristicas de cada plataforma.

los

requerimientos funcionales y no funcionales con

Tabla 3.4: Comparativa requerimientos funcionales plataformas MOOC

Requerimientos funcionales Google Course Builder EdX
(Si=100; No=0) (Si=100; No=0)
Enrolamiento. Si Si
Gestion de contenidos. Si Si
Generacion de interactividad. Si Si
Gestion de evaluaciones. Si Si
Integracion de REA’s Si Si
accesibles.
Integracion de herramientas Si Si
tecnoldgicas.
Disposicion ~ de  diferentes Si Si
canales de comunicacion.
Progreso de avance del curso. Si Si
Reporteria de actividades y Si Si
evaluaciones.
Ponderacion promedio: 100 100
Fuente: Elaborado por el autor
Tabla 3.5: Comparativa requerimientos no funcionales plataformas MOOC
Requerimientos no Google Course Builder EdX

funcionales (Alto=100; Medio=50; Bajo=0) | (Alto=100; Medio=50; Bajo=0)
Disponibilidad Alto Alto
Adaptabilidad. Alto Medio
Escalabilidad. Alto Alto
Portabilidad. Alto Medio
Confiabilidad. Alto Alto
Capacidad de prueba. Alto Medio
Seguridad de autenticidad. Medio Medio
Usabilidad. Alto Alto
Mantenibilidad. Alto Alto
Ponderaciéon promedio: 94.4 77.8

Fuente: Elaborado por el autor

las

De acuerdo a la descripcion de los requerimientos funcionales ambas plataformas ofrecen
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promedio del 94.4%, siendo su punto bajo como en todas las plataformas ofertantes de MOOC



la seguridad de autenticidad en la que se reconozca efectivamente que el usuario que esta
realizando por ejemplo las evaluaciones o actividades es la persona que esta siguiendo el

Curso.

Para esta investigacion por los resultados obtenidos de las comparativas establecidas tanto,
técnicas, de aceptabilidad y de funcionamiento se opta por trabajar con Google Course Builder
para el desarrollo de cursos masivos ofertados por la UTPL.

3.2 Google Course Builder

Es una plataforma de cddigo abierto, para la creacion de cursos en linea; su estructura de

funcionamiento la detallamos a continuacion:

Arquitectura Loégica:

El servicio de alojamiento web que utiliza Google Course Builder es Google App Engine el
cual permite tener alojado los cursos desarrollados con esta solucién en la nube. Cuya

arquitectura y solicitud de servicio se observa en las siguientes gréaficas:

[
@ e @ g E> Capa de presentacion

Peticiones Entrantes

NN

‘//I\ E> Capa de negocio

AppServer AppServer AppServer

Oteos Serveon Cooglhe

- Bg lable
Gxaiicowe |:> Capa de almacenamiento
Memocu Cachd

«Colas de Taress
NManpuby e de imépenes

Figura 3.1: Arquitectura l6gica Google App Engine
Fuente: Adaptacion de: Extraccion y andlisis de informacion de twitter con Google App Engine (Cabafias,
2011)

Como manifiesta Cabafias (2011), Google App Engine ejecuta de forma eficiente
aplicaciones escalables gracias a una entidad llamada Balanceador de Carga, que se encarga
de asignar mas o menos recursos (servidores) a cada una de ellas. El esquema del

funcionamiento de Google App Engine es el siguiente: los participantes del MOOC acceden a
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las aplicaciones, que son implementadas por un numero de servidores determinado por el

Balanceador de Carga, en funcion de los recursos necesarios y/o disponibles. Por su parte, los

servidores se sirven de la API que les es proporcionada por Google y al mismo tiempo también

pueden hacer uso de otros servicios como la BigTable (sistema de gestion de base de datos) o

las cuentas de usuario (Google Accounts); asi mismo, la memcache es una caché en memoria

compartida a través de las instancias AppEngine. Esto proporciona un acceso de alta velocidad

para la informacion almacenada en caché por el servidor web (por ejemplo, la autenticacion o

informacion de cuenta). Task Queues o cola de tareas suministra un mecanismo para la

descarga y la ejecucion de tareas a los servidores back-end, liberando los servidores front-end

para atender nuevas peticiones de los usuarios.

Los beneficios de utilizacion de esta tecnologia los detallamos a continuacion:

Posibilidad de tener un trafico de cinco millones de visitas mensuales con posibilidades
de escalamiento en caso de ser necesario previo pago de una cuota bastante
accesible.

El enfoque de utilizar Bigtable como almacenamiento a través del Google Datastore,
consiste en ofrecer una forma eficiente de escalabilidad en la nube de Google, las
bases de datos NoSQL son conocidas por su predisposicion a facilitar la escalabilidad.
Existe la posibilidad de tener dominio propio o subdominio (appspot.com).

Soporte de lenguajes de programacién como java y python.

El SDK de Google App Engine viene con un entorno de desarrollo que puede ser
ejecutado en local en nuestra maquina antes de subir los cambios a la nube y que
simula completamente el entorno del App Engine.

Integracion con google accounts para la autenticacion de usuarios.

Si desea trabajar con nuevas plantillas en las que se desee trabajar con una nueva
version o nuevo dominio de cursos se tiene una cuota de subida de 25 aplicaciones a
la nube de google por cuenta asociada.

L:O SIC app mgme | My Account | Help | Sign out

My Applications

13 0f3

Application Title Storage Scheme Status

gerardo-new otra prueba mas High Replication Running
mooc-pruebai mooc-pruebal High Replication Running
utpl-mooc Manual de EVA estudiante High Replication Running

Create Application

13 0f 3
You have 22 applications remaining.

Figura 3.2: Aplicaciones en Google app engine
Fuente: Elaborado por el autor

Cuando un extremo frontal App Engine recibe una peticion de un usuario y ninguna
instancia esté disponible para atender esa solicitud, se afiade la peticion a una cola de
espera hasta que una instancia esté disponible. Si las solicitudes se mantienen por
mucho tiempo, App Engine crea otra instancia para distribuir la carga.
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App Engine Front End
If existing instances are busy,
and the Pending Latency for a

(]

request is large, then create a
new Instance to handle the load.

Pending
Latency

Instance Instance Instance Instance

Busy New

Figura 3.3: Instanciamiento y distribucion de carga
Fuente: Google cloud platform, 2014

Arquitectura Fisica:

Capa de presentacion Capa de negocios Capa de almacenamiento

Static Content

cLouD
STORAGE

— Dynamic Content
- GOOGLE APP cLouD APP
|'| A LOAD ENGINE sQL ENGINE

BALANCER o0

| e | o DATASTORE

i0os
fres)
e | H MEMCACHE i3 L‘:JSE’:JES

Figura 3.4: Arquitectura fisica Google App Engine
Fuente: Adaptacion de la Architecture: Web application on Google App Engine (2014)

Los MOOCs al igual que cualquier curso online requieren de una plataforma que es una
aplicacion web en la que se puede gestionar contenidos, actividades, evaluaciones,
comunicacion, consultas; utilizando para ello herramientas web, la misma que esta desplegada
en un servidor de aplicaciones, que se encarga de disponer y gestionar las distintas
concurrencias de ingreso que puedan generarse por los participantes de ese curso. Los datos
generados en el curso son almacenados en una base de datos que estan disponibles segun el

perfil del solicitante basado en consultas o funcionalidades integradas en la plataforma.
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Requerimientos del sistema:

Para poder arrancar con la plataforma primero se debe tener en cuenta los siguientes
requerimientos:

1. Lenguaje de programacion Python.

2. App engine.

3. Cadigo de la plataforma Google Course Builder (Windows 7, Mac, and Linux).

Con la plataforma seleccionada (Google Curse Builder v 1.6.0), se procede con la
implementacién del curso teniendo en cuenta en primera instancia previstos los siguientes

requerimientos:

Python: Es un lenguaje de programacion interpretado e interactivo orientado a objetos (ver
en Anexo “1” - Instalacién de requerimientos del sistema), desarrollado como proyecto de
cbdigo abierto. Segun Jiménez (2009) entre sus caracteristicas mas importantes, menciona las
siguientes: “

- Es facil de utilizar.

- Es un lenguaje “completo”; no sirve sélo para programar scripts.

- Tiene gran variedad de estructuras de datos incorporadas al propio lenguaje.

- Tiene una gran cantidad de bibliotecas (librerias).

- Permite la programacion modular, orientada a objetos y su uso como un lenguaje

imperativo tradicional.

- Es interpretado. Esto facilita el desarrollo (aunque ralentice la ejecucién).

- Se puede utilizar desde un entorno interactivo.

- Se puede extender faciimente.

- Es muy expresivo: un programa Python ocupa mucho menos que su equivalente en

C.” (p. 5).

Google App Engine: Es un servicio cloud computing gratuito que permite ejecutar
aplicaciones en internet (aprovechando la infraestructura de Google) sin necesidad de poseer
un servidor propio (ver en anexo 1 su proceso de instalacion). Soporta varios lenguajes de

programacion como java, python, php, go.
Code Google Course Builder: Es el codigo de la plataforma disponible en la web, el mismo

que contiene los archivos de la estructura, templates, librerias del curso base “Power searching

with google”.
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3.3 Planteamiento de la solucioén:

El siguiente diagrama muestra la soluciéon propuesta basada en la integracion de los diferentes
recursos educativos abiertos generados por docentes de la UTPL (Dspace UTPL) y/o creados
para este fin. Asi mismo, queda abierta la posibilidad de reuso de otros recursos que se
pueden encontrar en los diferentes buscadores de REAs como por ejemplo Serendipity,
Temoa, OERT, entre otros.

Figura 3.5: Modelo MOOC-UTPL
Fuente: Elaborado por el autor

El modelo propone iniciar con un diagnéstico de la temética pertinente a tratar basandose
en las caracteristicas de los participantes objetivo, conociendo de ellos aspectos que involucran
en su actividad cotidiana o poca oferta de recursos académicos en la web. Referenciandonos a
los estudiantes de la UTPL establecer propuestas que mitiguen la desercién académica, bajo
rendimiento o establecer tematicas que generen impacto cognitivo en el aprendizaje, una vez
establecida la temética, el alcance, el plan de accion y la plataforma a utilizar, se procede con
la estructuracion de los contenidos apoyados por recursos multimedia generados en la UTPL
y/o por el docente para el efecto, expuestos estratégicamente acorde a las funcionalidades que
proporciona la plataforma seleccionada (Google Course Builder).

¢Qué es lo que se busca obtener?

- Establecer un medio de aprendizaje comunitario en el que se involucre a todos los
interesados en la tematica propuesta.

- Crear comunidades de aprendizaje.
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- Vincular la universidad con la sociedad.
- Generacion de recursos dirigidos y construccionales.
- Estimular a los participantes a través de certificados de participacion y/o puntuacion

adicional a los estudiantes pertenecientes a la UTPL.
3.4 Lineamientos de sostenibilidad y certificacion:

La sostenibilidad de los MOOCs, viene aun experimentando estrategias por muchas
instituciones y organizaciones que ofertan este tipo de cursos de manera gratuita; ya que la
puesta en marcha de los cursos demanda tiempo, equipo de trabajo y por ende capital. El
modelo que se propone esta basado en diferentes alternativas investigadas, entre las cuales se

caracteriza comunmente el modelo freemium; es decir, gratuito en su version basica y con

i,

>

costo por servicios o logros adicionales:

*Accesoal contenido.

* Actividades con retroalimentacion
de los participantes.

*HangOut.

*Evaluaciones. MOOC.

* Certificado de participacion

Abierto FRER

* Costo:
= Accesoal contenido = e-syllabus +

e-book.

* Actividades con retroalimentacion

de los participantes y docente.

*Chat y videoconferencia.
+Evaluaciones (MOOC+acreditacion)
* Certificado de participacion +

certificado de acreditacion

Tutorizado

* Costo:
* Accesoal contenido.

+ Actividades con retroalimentacion
de los participantes.

*HangOut.
+Evaluaciones (MOOC+acreditacion)
* Certificado de participacion +

certificado de acreditacion

Acreditacién
directa
H:_)' '

N

Figura 3.6: Modelo de sostenibilidad y certificacion

Fuente: Elaborado por el autor

Un participante puede elegir de la oferta de la tematica por tres opciones:
- La primera en abierto; es decir, tiene acceso al MOOC y una vez concluida con todas

las actividades y evaluaciones accede a un certificado de participacion.
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- La segunda opcién por acreditacion directa; es en el caso de que el estudiante
ademas del certificado de participacion quiera acreditar su formacién hace un pago por
el examen que lo avale como tal. Lo puede elegir una vez terminado el MOOC.

- La tercera opcion es que desde el principio el participante solicita la tutorizaciéon
permanente y los recursos adicionales que mejoren de sobremanera su aprendizaje,

para estar mejor preparados para la evaluacion de acreditacion.

Otra alternativa de sostenibilidad es el financiamiento directo de la institucion en la oferta de
tematicas que generen alto impacto de la sociedad; estableciendo asi, proyectos de vinculacion

con la comunidad para su desarrollo.

Las evaluaciones de acreditacion en caso de ser solicitadas se propone igualmente que
deben ser rendidos en los diferentes centros nacionales o internacionales como seria el caso
de la UTPL. De no ser posible, se procederia con la ayuda del sistema de videoconferencias en

la que se establecera seguridades de evaluacién y se procedera por ese medio.

Cabe aclarar que para este curso piloto y por tratarse de una investigaciéon de fin de
titulacion no se puso en marcha estos lineamientos. Teniendo en cuenta; asi mismo, que la
oferta de este pilotaje se direccion6 mayormente a los estudiantes de la UTPL, tomandolo
como un recurso adicional en el que su beneficio se evidencié en puntuacién adicional a su

calificacion final en acuerdo con su docente titular.

3.5 Estructura del curso:

El MOOC ofertado se encuentra estructurado por cinco unidades, las mismas que incluyen
lecciones con sus respectivos recursos con orientaciones, actividades y autoevaluaciones. Las
actividades propuestas invitan a los participantes a interactuar, compartir, a trabajar en equipo
y evaluacion por pares con el apoyo ademas de las redes sociales. El contenido del curso se
enriquece por un sinnimero de recursos de tipo texto, videos cortos, imagenes, presentaciones
elaborados considerando los objetivos de aprendizaje planificados en cada leccion. Al final de
cada unidad se plantea el desarrollo de una evaluacion final que sirve de validacion cuantitativa

para la aprobacion del curso.
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Unidades

+ Objetivos.
- * Recursos REA’s
Lecciones (videos,
imagenes,...).
* Enlaces.

« Autoevaluaciones Interaccion
Actividades |8 Ejercicios practicos. social

Orientaciones
/ Anuncios

* Bienvenida.
* Aperturaycierre

de unidades.
 Aperturaycierre Evaluacién final * Heteroevaluacion
de evaluaciones. * Evaluacionpor pares

* Cierre del curso

Figura 3.7: Estructura MOOC-UTPL

Fuente: Elaborado por el autor

3.6 Roles en un curso de Google Course Builder
Actualmente se diferencia dos papeles principales Autor y Administrador. Estos papeles

permiten separar la implementacién técnica del disefio del curso.

Autor del curso (Tutor): Es la persona o equipo de trabajo que disefia y crea el contenido del
curso, si es un equipo se pueden denotar roles como disefiador instruccional, motivador,
educador en linea o asistentes. Dashboard es la seccion especial en la plataforma para que los

autores del curso puedan ver una amplia gama de informacién sobre el curso.

Tecnologo (Técnico): El técnico es la persona o equipo que es responsable de la creacion y
gestion del curso en Google App Engine, puede ser pensado como el webmaster o
administrador de la web de un ciclo de estudios en particular.

Aunque no es necesario saber programacion para crear y ejecutar un curso con Google
Course Builder, es ventajoso tener las siguientes habilidades:

- Experiencia en la creacion de material para un curso, ya sea para una clase tradicional
presencial o para una clase en linea o a distancia.

- Familiaridad con HTML.

- Familiaridad con JavaScript, particularmente matrices de JavaScript, objetos simples y
expresiones regulares.

- Familiaridad con lenguaje de programacion Python.

- Conocer Google App Engine es una ventaja, pero no es necesario.
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Supervisor: Adicionalmente al tutor y técnico se suma la participacion de la tutora de tesis
gue hace el papel de supervision que verifica los tiempos de cumplimiento en cuanto a
entregables del material, recursos, actividades y evaluaciones que alimentan la estructura del

curso asi mismo la correcta funcionalidad de la plataforma.

Estudiante: Persona interesada en aprender la temética propuesta puede ser estudiante de
la UTPL o cualquier persona que sienta el interés por la propuesta del curso.

3.7 Instrumentacion de contenidos:

Para proceder con la estructuracién del contenido con sus objetivos, actividades, evaluaciones,
material complementario y recursos a utilizar en el MOOC se utiliza la siguiente plantilla, en la
gue el docente va ingresando los requerimientos necesarios para la construccion del curso en

la plataforma seleccionada.
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Tabla 3.6: Plantilla del disefio instruccional MOOC — UTPL

DISENO INSTRUCCIONAL MOOC: <NOMBRE DEL MOOC>

DOCENTE: <NOMBRES Y APELLIDOS>

FECHA DE APERTURA : FECHA DE CIERRE:
Material adicional i
. Herramientas
_ 5 (complementario) )
Objetivos de ) ) ) Recursos educativos . para el ) ) Tipo de Instrumento de L
L. Unidad Subtemas o Lecciones | Contenido . Recursos Actividad Evidencia L, L, Duracién
aprendizaje abiertos . desarrollo de Evaluacion evaluacion
educativos .
. la actividad
abiertos.
<Nombre de la
herramienta:
Google: docs,
spreadshet. <Tipo instrumento
<Tipo de Group, <Tipo de de evaluacion:
<Objetivos <Tipo: video, <Tipo: video, actividad: Facebook evidencia Rubricas, lista de
por <Nombre de la | <Nombre del subtema | <Detalle del | presentacion, presentacion, Auténoma o Twiteer, Mind | de la Parcial: <Tipo cotejo,
alcanzar> unidad> o leccion> contenido> | imagen,...> imagen,...> grupal> 42> actividad> | de evaluaciéon> | cuestionario, ...>
<Nombre de la .
i <Tiempo
herramienta: .
estimado de
Google: docs, s
o revision y
spreadshet. <Tipo instrumento
. . . desarrollo>
<Tipo de Group, <Tipo de de evaluacién:
<Objetivos <Nombre del subtema <Tipo: video, <Tipo: video, actividad: Facebook evidencia Rubricas, lista de
por o leccion> <Detalle del | presentacion, presentacion, Auténoma o Twiteer, Mind | de la Parcial: <Tipo cotejo,
alcanzar> contenido> | imagen,...> imagen,...> grupal> 42> actividad> | de evaluacién> | cuestionario, ...>

Final: <Tipo de
evaluacion>

<Tipo instrumento
de evaluacioén:
Rubricas, lista de
cotejo,
cuestionario, ...>

Fuente: Elaborado por el autor
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3.8 Evaluacion:

En el presente curso se proponen tres tipos de evaluaciones:

Autoevaluaciones, después de cada leccion. Se plantea preguntas de opcion mdultiple en

las que el participante tiene la opcion de realizarla cuantas veces crea necesario a fin de

superar y juzgar sus conocimientos adquiridos.

Coevaluaciones, integradas en cada foro de discusion en la que los participantes

desarrollan sus actividades y son protagonistas de la validacién de cada aporte ingresado en
el espacio respectivo. Para una evaluacion lo mas objetiva posible se propone rabricas
cualitativas y ponderadas que son visibles en los espacios dedicados para este tipo de
actividad.

Heteroevaluaciones, al final de cada unidad se valida los conocimientos adquiridos de

todas las lecciones correspondientes. Este tipo de evaluacién es cuantificable como
requisito imperante para poder aprobar el curso, que en este caso se establece como
aprobacién la obtencion del 70% que es el promedio de todas las evaluaciones de cada
unidad propuesta.

3.9 Recursos multimedia:

Los recursos educativos multimedia como manifiesta Marqués (1999) “son materiales que
integran diversos elementos textuales (secuenciales e hipertextuales) y audiovisuales
(graficos, sonido, video, animaciones...) y que pueden resultar Utiles en los contextos

educativos”.

Vaughan (como se cit6 en Méndez, Ruiz y Figueroa 2007) “establece que hay dos tipos

de multimedia:

- Multimedia interactiva. Es el tipo de multimedia que permite una interaccion con el
usuario, ofreciéndole a éste el control para que realice lo que desee, a partir de la
manipulacion de algunos elementos determinados.

- Multimedia lineal se refiere a la multimedia que se reproduce en forma lineal, es
decir, de principio a fin, sin permitir la interaccion por parte del usuario. En algunos
casos se puede detener su ejecucion (pausa, reproducir, detener, adelantar,

etcétera), pero eso no implica interaccion” (p. 5).

Los recursos que se utiliza en el MOOC piloto se considera estos dos tipos de recursos

para la generacion de contenido, actividades y evaluaciones.

46



3.9.1 Video.

En el presente curso se trabaja con videos generados por la docente principal de este

MOOC, unos videos fueron desarrollados de forma personal con programas como screen-o-

matic en su version free, otros fueron tomados de las grabaciones teméticas que dispone la

universidad para sus estudiantes de modalidad de estudio a distancia y el video promocional

fue elaborado por el departamento de comunicacion de la UTPL con calidad profesional.

Tabla 3.7: Guion de grabacion: Videos MOOC-UTPL

GUION DE GRABACION: VIDEOS MOOC-UTPL

Curso: | Unidad: | Leccion:

Docente o equipo docente:

Tiempo de duracion entre: Hora de inicio Hora final

3 a 10 minutos maximo

Puntos de la presentacién Interviene Escenario Duracioén Recurso de

aproximada en | apoyo
minutos
Saludo <Nombre de <soblo video, <menor a medio Diapositiva u
docente> diapositiva + minuto> otro material

audio, (Titulo de la
video+diapositiva unidad)
+audio >

Contenido: <Nombre de <s0lo video, <menor a 2 Diapositiva,

Tema 1l docente> diapositiva + minutos por tema otro material

Tema 2 audio, 0 subtema.> (cambios cada

_________ video+diapositiva 25seg.) o
+audio > ningun

material.
Resumen <Nombre de <soblo video, <menor a 1 Diapositiva u
docente> diapositiva + minuto> otro material
audio, (items
video+diapositiva revisados).
+audio > Imagen de
licenciamiento.

Fuente: Elaborado por el autor

3.9.2 Caracteristicas de los videos producidos para el MOOC.

Video presentacion:

- Duracién 00:01:10

- Escenario: Campus UTPL (audio+video)
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- Protagonista: Docente principal

- Produccién: Profesional 1080p HD

- Accesibilidad: Subtitulacién, calidad opcional segin ancho de banda de internet del
receptor: desde 144p minimo a 1080p HD

- Disponibilidad: Youtube

- Diapositivas: No

- Subtitulacion.

p ( 3
Figura 3.8: Video presentacion del MOOC: Contabilidad General

Fuente: Elaborado por el autor

Video orientaciones de estudio:

- Duracion 00:04:14

- Escenario: Screencast (Diapositivas+audio)

- Protagonista: Docente principal

- Produccion: Personal 720p HD

- Accesibilidad: Subtitulacion, calidad opcional segun ancho de banda de internet del
receptor: desde 144p minimo a 720p HD

- Disponibilidad: Youtube

- Diapositivas: Si

- Subtitulacion.
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ORIENTACIONES-ESTUDIO

Figura 3.9: Video orientaciones de estudio

Fuente: Elaborado por el autor

Videos de lecciones:

- Cantidad: 20

- Duracion promedio 00:07:23

- Escenario: Screencast + Diapositivas con video del docente

- Protagonista: Docente principal + 4 Expertos en la materia

- Produccién: Casera (5) y semi-profesional (15) 720p HD

- Accesibilidad: Subtitulacion, calidad opcional segin ancho de banda de internet del
receptor: desde 144p minimo a 720p HD

- Disponibilidad: Youtube

- Diapositivas: Si

- Subtitulacion.

UTPL SUELDOS Y PROVISIONES SOCIALES [[CONTABILIAD Y AUDITORIANCONTABILIDAL

W —

PRESTACIONES SOCIALES ?

+ Aporte patronal por pagar
= Décimo tercer sueldo

= Décimo cuarto sueldo

* Vacaciones

+ Bonificaciones
adicionalmente a los sueldos que

normalmente los empleadores cancelan a sus

Figura 3.10: Video leccibn MOOC: Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor
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Cabe resaltar la iniciativa de la docente principal del MOOC quien por sus propios medios
grab¢ videos de forma independiente, los mismos que fueron utilizados en algunas lecciones

y orientaciones del curso.
3.9.3 Otro tipo de recursos y herramientas.

Material complementario: Material no mayor a 15 paginas en formato pdf, Google docs,

presentaciones.

Material generado por el participante: mapa mental (mind42), archivos de las actividades

subidas al Google groups (foros) y dropbox.

Presentaciones: minimalistas, es decir, que contengan poca informacion e incentiven la

participacion al ser utilizadas como recursos en las grabaciones de video.

Imagenes: no muy pesadas pero con buena resolucion, infografias, cuadros sindpticos,

esquemas.
Encuestas: a través de la herramienta Google forms.

Evaluacién por pares: en el espacio de foro dedicado a través de la herramienta Google
Groups, redes sociales (Facebook Groups, Google +, Twitter) y Google Forms para su

calificacion.
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CAPITULO IV. IMPLEMENTACION, PRUEBAS Y RESULTADOS

51



4.1 Implementacion

Con la plataforma seleccionada (Google Curse Builder v 1.6.0), se procede con la
implementacién del curso teniendo en cuenta en primera instancia previstos los
requerimientos del sistema detallados en el capitulo anterior y que se puede revisar su
instalacion en la seccion Anexo 1:

Creacion de dominio del curso: para poder subir el curso a los servidores de Google y

que esté disponible en la web se debe crear una aplicacion en la siguiente direccion:

http://appengine.google.com (solo se puede acceder con una cuenta en gmail ya sea que
quieran crear una nueva o ya dispongan de una).

GO ngC app engine moocutpl@gmail.com | My Account | Help | Sign out

Welcome to Google App Engine

Before getting started, you want to learmn more about developing and deploying applications.
Learn more about Google App Engine by reading the Getting Started Guide, the FAQ, or the Developer's Guide.

Create Application

Figura 4.1: Cuenta en app engine

Fuente: Elaborado por el autor

Una vez ingresado con la cuenta de gmail a appengine, se procede a crear la aplicacién
en la que se generara el dominio bajo el cual se puede alojar nuestro curso o cursos. Para el
caso se debe ingresar el nombre del dominio que es sujeto de validacion de disponibilidad,
igualmente ponemos el nombre de la aplicacién que puede ser el mismo nombre y se deja
seleccionada la opcién que viene por defecto la apertura de autenticacion de acceso a la
aplicacién por usuarios de Google.

Create an Application

You have 22 applications remaining.

Application Identifier:

utpl-mooc .appspot.com Check Availability Yes, "utpl-mooc” is available!

Al Google account names and certain offensive or trademarked names may not be used as Application Kentifiers
*You can map this appiication to your own domain later. Learn more

Application Title:

utpl-mooc

Displayed when users access your application
Auth Options (Ad d):  Learn more

Google App Engine provides an AP| for authenticating your users, including Google Accounts, Google Apps , and OpeniD. If you chooss to uss this feature for some parts of your ste
you'll need to specify now what type of users can sign in to your application:

@ Open to all Google Accounts users (default)
If your application uses authentication, anyone with a valid Google Account may sign in.

() Restricted to the following Google Apps domain:

e.q. foo.com

If your application uses authentication, only members of this Google Apps domain may sign in. If your organization uses Google Apps, use this option to create an application
(2.0 an HR tracking tool) that is only accessible to accounts on your Google Apps domain. This option cannot be changed once it has been set

() (Experimental) Open to all users with an OpenlD Provider
If your application uses authentication, anyone who has an account with an OpeniD Provider may sign in

Create Application Cancel

Figura 4.2: Creacion de una palicacion en app engine
Fuente: Elaborado por el autor
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Google Course Builder (GCB): una vez descargado he instalado los requerimientos
técnicos, se procede con la descarga del cddigo de la plataforma, en el que encontramos
configurado el curso base denominado “Power searching with Google”, mismo que se

procederd a modificar en funcion del curso a ofertar.

Link de descarga (code Google Course Builder):
https://code.google.com/p/course-builder/wiki/DownloadCourseBuilder?tm=2

Nombre del curso: con la descarga del codigo fuente se procede a extraer la carpeta
gque contiene la aplicacion y se la coloca en el directorio c:\ para facil direccionamiento. De
esta carpeta se modifica en el archivo “app.yaml” utilizando el editor notepad++ el nombre
de la aplicacién que tiene como nombre “mycourse” por el nombre de la aplicacion creada

en el app engine “utpl-mooc”

application:@ # FIXME: EReplace this with vyour application id
version: 1

runtime: pythonz7

api_wersion: 1

thrsadsafs: false

env wvariables:

GCE_PRODUCT WERSION: 'l.&.0°
GCE _APPSTATS EMABLED: false

Figura 4.3: Configuracion del nombre del curso en el codigo fuente
Fuente: Elaborado por el autor

Administrador del curso: igualmente se procede modificando la informacién del archivo
con nombre “course.yaml” en donde se ingresa el o los correos electrénicos de las personas
que van administrar el curso especificamente en admin_user_emails:, debe escribirse
dentro de las comillas simples en este caso ‘moocutpl@gmail.com’. Es conveniente utilizar

el correo con el cual creamos la cuenta en Google App Engine.

FEEEHEHREEEER R R R RER IR A
# General course information

EEsEss s is sz izl

course:
# L new line or a space separated list of email addresses of course
# administratiwve users. Each email address must be placed between '[' and ']°,
# for example: '[test@example.gom]'. Regular expressions are not supported,
# exact match only.

admin user emails: I'W@m . Gom 'I

# Course title
title: 'Power Searching with Gopgle'

Figura 4.4: Configuracion del correo de administracion del curso en el cédigo fuente
Fuente: Elaborado por el autor
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Despliegue de la aplicacién a Google: una vez modificados y guardados estos
archivos se procede alojar la aplicacién en la nube, para ello se ingresa a la consola del
lanzador de Google App Engine y se busca la carpeta donde estan alojados los archivos, en

este caso se encuentran en “c:\coursebuilder”.

. controllers Add Existing Application ﬂ
) data

| extensions Application Setting
i Application Path:  Nc:\roursebuilder Browse. .. I
; models Port: [3030

. modules
D tests Admin Port: Igggl
| tools

| views |

|| app.yam|

appengine_config -
E appengine_config & Google App Engine Launcher =[E 29

Cancel |

|| bulkloader.yaml - -
File Edit Control Help

| | COPYING

| courseyaml @ ) \z 9 =
QI . . . =

|| course_ template.yaml Run Stop Erowise Logs S0k Console Edit Deploy Dashboard

|| eronyaml name | path I admin port I port I
|| indexyaml ® C\coursebuilder 8000 8080

“ main

E main

Figura 4.5: Direccionamiento de la aplicacion en el lanzador de Google App Engine

Fuente: Elaborado por el autor

Ya ubicada la aplicacion se procede a desplegar la aplicacion a Google “Deploy”, para

ello solicita el ingreso de las credenciales con las que se ingresa a la cuenta de appengine.

Deploy Application to Google &l

Deploy Application to Google

Email: moocutpl @gmail. com

Password: |========

Frojects: utpl-mooc
Cancel | O I

Figura 4.6: Asociacion de la cuenta de Google App Engine

Fuente: Elaborado por el autor
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Una vez ejecutado empieza a desplegarse los archivos de la aplicacion hacia los
servidores de Google, teniendo éxito de despliegue cuando se presenta el siguiente
mensaje sefalado en la grafica:

# ' Deployment To Google (utpl-mooc) @M

Starting update of app: utplmoocs, version: 1 -
04:12 PM Getting current resource limits.

Password for moocutpl@gmail.com: 04:12 PM Scanning files on local disk.
04:12 PM Cloning 415 application files.

04:13 PM Compilation starting.

04:13 PHM Compilation completed.

04:13 PHM S5tarting deployment.

04:13 PM Checking if deployment succeeded.

04:13 PHM Deployment successful.

04:13 PM Checking if updated app version is serving.

04:13 PM Completed update of app: utplmoocs, version: 1

04:13 PHM Uploading index definitions.

04:13 PM Uploading oo en jeo

2015-03-20 16:13:29Q(Proceszs exited with code 0)

m

1

You can close this window now.

Figura 4.7: Despliegue de la aplicacion en la nube de Google
Fuente: Elaborado por el autor

Curso base (dominio): para ingresar al curso base para su modificacion ingresamos con
las credenciales de administrador en el dominio creado en Google, en este caso https://utpl-

mooc.appspot.com, bajo este dominio se alojaran todos los cursos que se desea crear.

s://utpl-mooc.appspot.com/explorer ¢ || Q Buscar wa ¥ A

GO\'Sle Search Education "

Announcements Course Forum Registration

Searchingintro

Power searching with google

Google Search makes it amazingly easy to find
information. Come learn about the powerful advanced
tools we provide to help you find just the right information
when the stakes are high.

Daniel Russell
Senior Research Scientist
Google, Inc.

Figura 4.8: Curso base desplegado en el dominio creado de la aplicacion
Fuente: Elaborado por el autor
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Creacion de un curso: es necesario ingresa a la opcion de Administracién en “Admin”,

para crear un curso que pueda ser modificable en este caso crearemos el curso

“Contabilidad General”.

GOugle Search Education

Announcements Course Forum Registration

I oo

3410 moocutpl@gmailcom (Mot registered) | Logout

Dashboard Admin

Figura 4.9: Ingreso a la seccion de administracion del curso creado
Fuente: Elaborado por el autor

Al ingresar en el panel de administracion se puede apreciar el curso base, en esta

seccion se procede a crear el curso requerido, para ello utilizamos la funcionalidad sefialada

“Add Course”.

Course Builder > Admin > Courses

Lesrn more.

All Courses

Courses

Settings Metrics Deployment Google App Engine Help News

moccutpl@gmail.com | Logout

Course Title

Context Path

Content Location

Student Data Location

I Power searching with google I

disk: /base/data’home/apps/s~brpmacm/1.383027460820169942/

namespace:

Total: 1 item(s)

Figura 4.10: Directorio de cursos creados
Fuente: Elaborado por el autor

Para la creacion del nuevo curso se solicita nombres de identificacién y del curso a

ofertar, con el respectivo correo de administracion:

— New Course Entry

Unique Name Icontabilidad_general

Course Title fcontabilidad General

Course Admin Email Imoochtpl@gmail.com

Add New Course m

Figura 4.11: Creacion de un nuevo curso editable

Fuente: Elaborado por el autor

En la siguiente grafica se muestra el nuevo curso recién creado:
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All Courses
Course Title Context Path Content Location Student Data Location
ICnmab\I\dad General I fcontabilidad_general namespace: ns_contabilidad_general namespace: ns_contabilidad_general
Power searching with google ! disk: /base/data’home/apps/s~brpmacm/1.383027460820169942/ namespace:
Total: 2 item(s)

Figura 4.12: Visualizacion del curso creado en el directorio de cursos

Fuente: Elaborado por el autor

Importacién del curso base (editable): al ingresar a Contabilidad General nos
encontramos con un curso vacio, que ya podemos editar; es decir, crear unidades,
lecciones, actividades, etc.; pero como sugerencia en primera instancia, es mejor importar el

curso base para en funcién de él poder modificarlo basado en nuestros requerimientos.

Course Builder > Contabilidad General > Dashboard > Outline videoconferenciasutpl@gmail com | Logout

OQutline Assets Seftings Analytics Search PeerReview Admin Help Support

The course is not publicly available.

Pages

Lesm more.

1. Announcements
2 Course

Add Assessment Add Link m

Course Outline

Build, organize and preview your course here. Leam more.
< none =
Data Files

nit.csv file contains the course related content shown on the homepage. These files sre located in your Course Builder installation. Edit them directly with an editor like Notepad++. Be careful, some

les. Leam more...

< none >

Figura 4.13: Ingreso a la seccién de importacion de contenido

Fuente: Elaborado por el autor

La importacion del curso base nos permite copiar toda la informacién, actividades,
lecciones y evaluaciones para familiarizar el proceso a seguir en la generacion del nuevo

Ccurso.

— Import Course

Available Courses  Power searching with google ~

Figura 4.14: Importacion de contenido del curso base

Fuente: Elaborado por el autor
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Otro aspecto a tener muy en cuenta es que el curso aun no esta publico, lo que da la
posibilidad de ir ajustando todos los componentes del curso e ir validando internamente los
cambios realizados.

Course Builder > Contabilidad General > Dashboard > Outline moocutpl@gmail.com | Logout

Outline Assets Settings Analytics Search Peer Review Admin Help Support

I The course is not publicly available. I

Pages

Lesm more

1. Announcements
2 Course

[Ty — e T e

Course Qutline

Build, organize and preview your course here. Learm more..,

Pre-course assessmen

Unit 1 - Introduction E_
1. Introduction Edit
2. Filter image results by color Edit
3. How search works Edit
4_The art of keyword choices Edit
5. Word order matters Edit
6. Finding text on a web page Edit

Figura 4.15: Curso con contenido editable no publicado
Fuente: Elaborado por el autor

Estructura del curso:
En la siguiente tabla podemos apreciar un ejemplo de como llenar la plantilla propuesta
para la estructuracion del contenido.
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Tabla 4.1: Ejemplificacion de llenado de la plantilla del disefio instruccional MOOC — UTPL

MOOC: CONTABILIDAD GENERAL

DOCENTE: Maria Fernanda Encalada

FECHA DE APERTURA : 20/10/2014 FECHA DE CIERRE: 06/02/2015
Material adicional Herramientas
Recursos ) . Instrumento
_ L. ) Subtemas o ) ) (complementario) . parael ) ) Tipo de L
Objetivos de aprendizaje Unidad . Contenido educativos ) Actividad Evidencia L, de Duracién
Lecciones . Recursos educativos desarrollo de Evaluacién L.
abiertos . . evaluacion
abiertos. la actividad
1. Comprender la importancia de la
relacién empresa, en el desarrollo de
las actividades comerciales. Empresa:
2. Identificar los diferentes tipos de Concepto Registro de
empresa que existen. I: Aspectos Clasificacion Texto disponible en desarrollo Formativa:
3. Conocer la forma de constitucion basicos de la Clases de Video (03:29): Google docs: La Preguntas de Google course (Google course | <Autoevaluac
legal que pueden tener las empresas. | contabilidad | La empresa compaiiias Empresa CIAS empresa evaluacion. builder: Activity | builder) ién> Cuestionario
1. Identificar que es la contabilidad La informacién | La contabilidad: Registro de
2. Conocer las caracteristicas que contable: Concepto Texto disponible en Google course desarrollo Formativa:
debe cumplir los resultados de la Instrumento Caracteristicas Google docs: La Preguntas de builder: (Google course <Autp]eva|uac <Cuestionario
contabilidad. para latoma de | Importancia informacién contable: | evaluacidn. Activity. builder). Forrl'r?;];va N rubrica para
3. Determinar los campos de decisiones Campos de Video (02:36): instrumento para la Mapa mental: Sumativa: mapas
aplicacion de la contabilidad. especializacion La contabilidad | toma de decisiones. La contabilidad | Mind 42 Mapa mental. <Coevaluaci¢ | mentales> 1
n> semana
Registro de Formativa:
Ecuacién Preguntas de desarrollo <Autoevaluac
contable: evaluacion. Google course (Google course i6n>
1. Definir los elementos que Elementos. Ejercicio de builder: builder). Formativa -
comprende la ecuacidon contable. Cambios. Video (04:29): Ecuacién Activity. Sumativa: <Cuestionario
2. Demostrar los cambios que se Ecuacién Ecuacién de Ecuacion contable: Ejercicio <Coevaluacié |, rubrica para
presentan en la ecuacién contable contable equilibrio. contable No utiliza. Aplicacion. Office (Word) desarrollado. n> foros>
Registro de
desarrollo

Sumativa: (Google

<Heteroevalu | course

acion> builder).

Fuente: Elaborado por el autor
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Configuracion (Edit unit) o crear (Add Unit) unidades:

— Unit
D1
Type Unit

Title IAspectos basicos de la contabilidad

Status | Public ¥

Csove [ ciowe

Figura 4.16: Configuracion o creacion de unidad

Fuente: Elaborado por el autor

Unit:

ID : Int -> Identificador de la unidad.

Type: String -> Elemento del curso (Unit, Assessment, Link).
Title: String -> Nombre de la unidad.

Status: Boolean -> Publico o privado

Un curso puede tener una o mas unidades, una unidad pertenece a un curso.

La aplicacion utiliza dos templates.html para esta pagina:

- views / base.html define las dos primeras partes de la cabeceray el pie de pagina.
Esta pagina es utilizada por todas las paginas del curso.

- views / unit.html define las segundas dos lineas de la cabecera, la navegacion

vertical, y el area de contenido.

""" el
Unidad 1 - Aspectos basicos de la contabilidad
1Laempresa
‘ A ’ La empresa

ErVICIoS

Pablicas
1 Privadas

Individuales | Mixtas
Socnedades u

Primarias-Explotacion-
agropecuarias.

Secundarias- industriales (
Terciarias- Servicios

Pequefia
1 Mediana
Grande

Figura 4.17: Visualizacion de unidad creada

Fuente: Elaborado por el autor



Configuracion (Edit lesson) o crear (Add Lesson) lecciones:

— Lesson
D2
Title ILa empresa |

Parent Unit | Unit 1 - Aspectos basicos de la contabilidad ¥

Video ID fhHJo3jdaMDe |

Provide & YouTube video ID to embed a video.

Scored | Questions only give feedback ¥
Whather questions in this lesson will be seored (summative) or onty provide textusl feadback (formative)

Lesson Body

<div class="yui-wk-div"»>¢div class="yui-wk-div"><font><font><font:> =

4 a2

The lesson body is displayed to students above the video in the default template

Notes I https://docs.google.com/document/d/1c MeKvZjxMN OB)VAWIOY ht6C Godttk 74Yi5g213V

Provide a UIRL that points to the notes for this lessan (if appiicable). These notes can be accessed by clicking on the
Text Version' button an the lesson page.

Figura 4.18: Configuracién o creacién de una leccion
Fuente: Elaborado por el autor

En las lecciones es donde se utiliza diferentes recursos (videos, textos, imagenes,..) para
la transmision del contenido a los participantes, detallado en la siguiente plantilla de

recursos:
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Tabla 4.2: Caracteristicas de los recursos utilizados para contenido en el MOOC Contabilidad General

UNIDAD LECCIONES VIDEOS TIEMPO | DIAPOSITIVAS AUTOR Reproducciones | Escenario | Produccion Otro recurso
Aspectos basicos de
la contabilidad La empresa Empresa 0:03:30 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 227 | Screencast personal
La informacién contable: Instrumento
para la toma de decisiones Contabilidad 0:02:37 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 187 | Screencast personal
Video + Semi-
Ecuacion contable Ecuacion contable 0:04:30 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 388 | presentacion profesional
Video + Semi-
Normativa contable | Principio de partida doble Aplicacién de la partida doble 0:05:56 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 332 | presentacion profesional
Normas internacionales de informacién
financiera NIIF 0:05:13 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 115 | Screencast personal
Video +
Plan de cuentas Definicidn del plan de cuentas Plan de cuentas 0:06:04 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 115 | presentacion personal
Codificacion de las cuentas Codificacion de las cuentas texto + infografia
Modelo de plan de cuentas Modelo de plan de cuentas texto + esquemas
Manual de cuentas | Descripcion de cuentas Descripcion de cuentas 0:03:32 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 88 | Screencast personal
Tratamiento contable: cuentas Video + Semi-
contables de caja, caja chica, bancos caja chica, Bancos 0:14:22 | si Dra. Carmen Cérdova 2877 | presentacion profesional
Tratamiento contable de las cuentas: Semi-
mercaderias e impuesto al valor Video + profesional
agragado IVA IVA: Propiedad planta y equipo 0:11:56 | si Dra. Carmen Cérdova 340 | presentacién
Cuentas contables: Propiedad, plantay Video + Semi-
equipo 0:11:56 | si Dra. Carmen Cérdova 340 | presentacion profesional texto + esquema
Tratamiento cuentas contables del Video + Semi-
pasivo Sueldos y provisiones sociales 0:10:24 | si Dra. Carmen Cérdova 1349 | presentacion profesional
Video + Semi-
Ciclo contable Documentacién fuente Documentacién fuente 0:05:38 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 142 | presentacién profesional
Video + Semi-
Ciclo contable Ciclo contable 0:05:35 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 267 | presentacion profesional
Retenciones en la fuente del Semi-
Retenciones en la fuente impuesto a la renta 0:04:13 | no Dr. Pablo Luna 1267 | Video profesional
Impuesto al valor agregado-Crédito Semi-
tributario Crédito tributario del IVA 0:05:08 | no Dr. Pablo Luna 962 | Video profesional
Video + Semi-
Ajustes Ajustes contables 0:06:07 | si Dra. Carmen Cérdova 1235 | presentacion profesional
Video + Semi-
Estado de flujo del efectivo Estado de flujos del efectivg 0:12:05 | si MBA. Edgar Sempértegui 2391 presentacic’m profgsional
Desarrollo del estado de flujos de Video + Semi-
efectivo 0:17:42 | si MBA. Edgar Sempértegui 11142 | presentacion profesional
Video + Semi-
Estados financieros Estados financieros 0:06:53 | si Dra. Lupe Espejo 1337 | presentacion profesional
Video + Semi-
Cierre del ciclo contable Cierre del ciclo contable 0:04:23 | si Econ. Maria Fernanda Encalada 179 | presentacion profesional
TOTAL 2:27:44 25280
PROMEDIOS: 0:07:23 1264

Fuente: Elaborado por el autor
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Lesson:

ID : Int -> Identificador de la leccion.

Title: String -> Nombre de la leccién.

Parent Unit: String -> Nombre de la unidad a la que pertenece.

Video ID: String -> Identificador del video de la leccion.

Scored: Boolean -> Actividad calificable o de autoevaluacion.

Lesson Body: String -> Descripcién de los objetivos de la leccion, introduccion 6 contenido
de la leccién (en HTML 6 texto simple).

Notes: String -> Direccion web de material adicional o recursos utilizados en el video de la

leccién (Google docs, diapositivas, texto, imagenes, ....).

Una unidad puede tener una o varias lecciones, una leccién pertenece a una unidad.

La aplicacion utiliza tres templates.html para esta pagina:

- views / base.html define las dos primeras partes de la cabeceray el pie de pagina.
Esta pagina es utilizada por todas las paginas del curso.

- views / unit.html define las segundas dos lineas de la cabecera, la navegacién
vertical y el area de contenido.

- views / lesson_navbar.html contiene todo el area del contenido de la leccién para

todas las lecciones.

Lesson Body: Codigo en HTML

<div>Objetivos:</div>

<div>+<span class="Apple-tab-span" style="white-space:pre"></span>Definir &nbsp;los elementos que
comprende &nbsp;la ecuacion contable.</div>

<div><<span class="Apple-tab-span" style="white-space:pre"></span>Demostrar los cambios que se presentan

en la ecuacién contable</div>
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SacT Editlesson | Edit unit

Unidad 1 - Aspectos basicos de la contabilidad

1.1 La empresa

La empresa

Objetivos:
+ Comprender la importancia relacion empresa, en el desarrolio de las actividades comerciales.
+ ldentificar los diferentes empresa sten

+ Conocer Ia forma de consiitu ener las empresas.

Actividad

| Pablicas
1 Privadas

Individuales | Mixtas
Sociedades. O‘u .O |
\

Primarias-Explotacion-

agropecuarias. 4 v Pequefia
Secundarias- industriales Economica G 1 Mediana
Terciarias- Servicios Grande

Figura 4.19: Visualizacion de leccion creada
Fuente: Elaborado por el autor

Configuracién (Edit activity) o crear actividades:
Se lo puede crear a través de codigo Java Script o importando componentes (gcb:
Activity, Google docs, groups, spreadsheet, IFrame, Question, Question Group, Student text

file upload, youtube video) trabajando en el entorno del texto enriquecido.

Activity Title IActi\ridad 1
This appears sbove your activity.
Activity Listed (¢

Whether the activity should be viewable sz & stand-alone item in the unit inde.

L SOFL CNPTTSO TS5+
'a) Todo ente econdmico que ofrece bienes o s *
ML: '<b>»2. Las empresas segln el sector al g
['a) Comerciales e industriales®, 'b) Industri
ML: '<b»3. Segin al sector al que pertenecen,
'a) Piblicas', 'b) Privadas', 'c) Mixtas </br

Activity

t: 1,
‘aran trabajo, felicitaciones®,
ut: 'Debe responder al menos dos preguntas co

15 =

4 LA

Creste an activity by entering the comect syntsx above. Leamn more...

Import to lesson body...

Status | Public ¥

(e ] ciow |

Figura 4.20: Configuracion o creacion de actividades
Fuente: Elaborado por el autor

Activity Title: String -> Nombre de la actividad a desarrollar.

Activited Listed: Boolean -> Establecer visibilidad de la actividad en la leccién.
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Activity: String -> Descripcion de la evaluacion en Java Script (preguntas de opcién
multiple, dicotébmicas, multiseleccion, respuestas textuales cortas y largas, participacion en
foro).

Status: Boolean -> Publico o privado

Una leccién puede tener o no una actividad o varias actividades, una actividad pertenece

a una leccion.

La aplicacién utiliza dos templates.html y una java script library para esta pagina:

- views / base.html define las dos primeras partes de la cabecera y el pie de pagina.
Esta pagina es utilizada por todas las paginas del curso.

- views / activity.html define las mismas partes que hace views / unit.html para las
lecciones.

- assets/lib/activity-generic-1.3.js contiene una matriz de JavaScript que llena la
pregunta actual y las areas de respuesta para la actividad. Cada actividad tiene su

propio archivo.

Assessments

< none >

Activities (19)

OO NI WM =

G (0 20 O U T I

94
19. assets/js/activity-89.

Images & Documents

< inherited from /assets/img/ >

Cascading Style Sheets (2)

1. assets/css/butterbar.css [Override
2. assets/css/main.css [Override]

JavaScript Libraries (7)

Figura 4.21: Visualizacién de los archivos creados por cada actividad del curso

Fuente: Elaborado por el autor
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Activity: Cdédigo en Java Script (Prequntas de opcidon multiple)

var activity = [

'<table border="2"><tr><td><b></b><p><ul><li>Luego de revisar la seccidn anterior, le invitamos a dar respuesta

las siguientes preguntas (seleccione la respuesta correcta).</ul><p></tr></td></table><br>',

{ questionType: 'multiple choice group’,
questionGroupHTML.: '<p></p>',
questionsList: [
{questionHTML: '<b>1. Empresa es:',
choices: ['a) Todo ente econdmico que ofrece bienes o servicios que luego de venderlos produciran una
ganancia o rentabilidad por la inversién realizada.’, 'b) Todo ente que se dedica a la prestacion de servicios
publicos, sin animo de obtener una ganancia.', 'c) Un ente econdmico que se dedica a la prestacion de servicios,
con la finalidad de obtener utilidad si le es posible.</br>", correctindex: [0], multiSelect: false},
{questionHTML: '<b>2. Las empresas segun el sector al que pertenecen, se clasifican en:’,
choices: ['a) Comerciales e industriales', 'b) Industriales, de servicio, de economia mixta.', 'c) Comerciales,
industriales y de servicio.</br>", correctindex: [2], multiSelect: false},
{questionHTML: '<b>3. Segln al sector al que pertenecen, las empresas que forman parte del Estado y se
dedican a prestar servicios a la colectividad, se denominan:',
choices: ['a) Publicas', 'b) Privadas', 'c) Mixtas </br>'], correctindex: [2], multiSelect: false}
1,
allCorrectMinCount: 1,
allCorrectOutput: 'Gran trabajo, felicitaciones',

somelncorrectOutput: ‘Debe responder al menos dos preguntas correctamente para seguir avanzando.'

Unidad 1 - Aspectos basicos de la contabilidad

1.1 La empress
Actividad 1

1.2 La informacion

contable: + Lusgo de revisar I seceidn anterior, e invitamas 3 dar respussts Ias Siguisntes praguntss (ssleccions I3 respussts comects)

Instrumenta para la

toma de
Actividad 1. Empresa es:
'+ &) Todo ente scondmico que afveos bienes o senvicios que iego de venderios producian una ganancia o renlsiiided por ls iversion
reghzada.
b) Todo ente que se dedica a la

1.3 Ecuscion

contable

e serv s, sin &nimo de obtener una ganancia.

R €) Un ente econdmico que s

restacion de senvicios, con |s finslidsd de obtensr utiidsd si ke es positie

seqiin el sector al que pertenecen, se clasifican en:
& industrisies

bj Industria e ser . de economia mixta.
+ c) Comercisles, industrisles y de servicio.

3. Segin al sector al que pertenecen, las empresas que forman parte del Estado y se dedican a prestar servicios a la
colectividad, se denominan:

8) Pibiicas

b) Privadss
= o) Madtas

iTodas las respuestas son comectas! Gran trabajo, felictaciones

Figura 4.22: Visualizacion de una actividad con preguntas de opcién multiple
Fuente: Elaborado por el autor
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Activity: Codigo en Java Script (Foro)

var activity = [

'<table border="2"><tr><td><b></b><p><ul><li>Luego de haber revisado los contenidos de la leccion anterior,
les invito a desarrollar la presente actividad.</ul><p></tr></td></table><br>',

'<p align="justify"><br><b>1.</b> Ingrese y desarrolle la siguiente actividad: <a href="forum"
target="_blank">UNIDAD Ill: ACTIVIDAD ELABORACION DE PLAN DE CUENTAS</a>.</p>,

Sl 2 moocutpl@gmail com (No matriculado/a) | Cerrar sesién
%\, Unidad MOOC PI@gm: siriculadole) | G
i
£
Q—"’ Avisos Curso Foro Regisiro _ Search  Mis cursos Dashboard Admin

TEMA NUEVO C Marcar todo como leido Filtros = Ayuda

Foro_mooc_contabilidad compartido pblicamente [ unime al grupo |
36 de 36 temas (35 no leidos) (241

0 LIBRO DIARIO (1)
“*  De gbal...@gmail.com - 1 publicacién - 3 vistas 28 de ene.

o UNIDAD IV: ACTIVIDAD LIBRO DIARIO - (IVA: PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPQ) (72)
“  De UTPL Videoconferencias - 72 publicaciones - 187 vistas 28 de ene.

UNIDAD Iil: ACTIVIDAD ELABORACION DE PLAN DE CUENTAS (51)
De UTPL Videoconferencias - 51 publicaciones - 220 vistas 28 de ene.

be

UNIDAD V: ACTIVIDAD TIPOS DE FLUJO (25)
De UTPL Videoconferencias - 25 publicacicnes - 84 vistas 25 de ene.

e

UNIDAD I: ACTIVIDAD MAPA CONCEPTUAL (93)
De UTPL Videoconferencias - 93 publicaciones - 266 vistas 10 de ene.

be

Figura 4.23: Visualizacion de una actividad con envio y discusion en un foro
Fuente: Elaborado por el autor

Asi mismo, cabe indicar que para este tipo de actividades se establecieron rubricas de
calificacion, detalladas en las siguientes tablas:
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Tabla 4.3: Rubrica de evaluacion por pares en actividades del MOOC Contabilidad General
Rubrica para la evaluacién de los foros de discusién

Aspectos por evaluar Excelente = 100 Aceptable =70 Deficiente = 50
Cumplimiento Responde o realiza lo Responde o realiza a No responde o no realiza
solicitado. medias lo solicitado. lo solicitado.
Precision Su respuesta o Su respuesta o Su respuesta tiene
desarrollo es concreto desarrollo es concreto demasiada informacion
pero afiade informacion no necesaria.
no necesaria.
Secuencia Su aporte o desarrollo Su desarrollo evidencia Su desarrollo evidencia
de la actividad evidencia medianamente orden. que no tiene orden.
orden.
Coherencia Relaciona directamente Relaciona No relaciona
los conceptos adquiridos medianamente los directamente los
con la pregunta o conceptos adquiridos conceptos adquiridos
actividad que se propone con la pregunta o con la pregunta o
actividad que se propone | actividad que se propone
Comprension Se entiende claramente Se entiende con No se entiende el aporte.
el aporte. dificultad el aporte.
Ortografia En su aporte la Su aporte contienede 1 | Su aporte contiene méas
ortografia es correcta. a 3 faltas de ortografia. de 3 faltas de ortografia.
Sustentacion Su respuesta esta Su respuesta esta Su respuesta no tiene
sustentada con al menos medianamente sustento bibliogréfico.
dos citas y/o referencias | sustentada con una cita
bibliogréaficas y/o referencia
bibliografica.

Fuente: Elaborado por el autor

Tabla 4.4: Rubrica de evaluacién para actividad mapa mental
Rubrica para la evaluacion Actividad Mapa Mental

Aspectos por evaluar Excelente = 100 Aceptable =70 Deficiente = 50
Conceptos e ideas centrales Expone conceptos Expone conceptos No expone conceptos
importantes importantes pero faltan importantes.
algunos.
Utiliza palabras clave e Por cada concepto Por cada concepto Por cada concepto no se
imagenes existen palabras claves existen soélo palabras visualiza relacién entre
que lo representan y claves o imagenes que las palabras claves o
utiliza imagenes lo representan. imagenes.
acordes.
Relaciones y jerarquias Establece ordeny Establece orden pero No establece orden y por
visibilidad en las resulta complicada su ende no se entiende su
relaciones y jerarquias visibilidad en las aporte.
de los conceptos. relaciones y jerarquias
de los conceptos.
Comunicacion Puedo entenderlo, ya Me costé un poco pero No se entiende, pues los
gue los elementos pude entenderlo ya que elementos utilizados no
utilizados describen lo algunos elementos no describen lo solicitado.
solicitado. son los adecuados.

Fuente: Elaborado por el autor
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Configuracion (Edit assessment) o crear (Add Assessment) evaluaciones:
Se lo puede crear a través de codigo html o importando componentes (gcb: Google docs,
groups, spreadsheet, IFrame, Question, Question Group, Student text file upload, youtube

video) trabajando en el entorno del texto enriquecido.

Rich text: (Preguntas de opcién multiple: gcb: Question Group)

Assessment Config
ID 97
Type Assessment

Title [ Evaluacisn Unidad 1

Weight g

Assessment Content <HTML=

(HTML)

Font Name and Size Font Style

Arial Y13 2| B | T | U | =he

Lists Insert ltem

£l o=@

i

"Check Answers” [
Buttons

Submission Due Date
Should be formatted as ¥Y'YY-MM-DD hh:mm (e.g. 1887-07-16 10:20) and be specified in the UTC timezone.

Grading Methed | Automatic Grading ¥

Figura 4.24: Configuracion o creacion de evaluaciones finales de unidad
Fuente: Elaborado por el autor

Assessment:

ID : Int -> Identificador de la evaluacion.

Type: -> Elemento del curso (Unit, Assessment, Link).

Title: String -> Nombre de la evaluacion.

Weight: Int -> Ponderacion de la evaluacion.

Assessment Content: String -> Contenido de la evaluacion.

Check Answer Buttons: Boolean -> Muestra la calificacion alcanzada en la evaluacion
segun el peso asignado a cada pregunta del grupo de preguntas.

Submission Due Date: String -> Fecha de vencimiento de envio de la tarea.

Grading Method: Boolean -> Calificacion automatica o por pares.

Status: Boolean -> Publico o privado
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Segun planificacion y disefio el curso puede tener una o varias evaluaciones finales

cuantificables, varias evaluaciones pertenecen a un curso.

La aplicacion utiliza tres templates.html para esta pagina:

- views / base.html define las dos primeras partes de la cabecera y el pie de pagina.
Esta pagina es utilizada por todas las paginas del curso.

- views / assessment.html define la estructura del area de contenido.

- views/assessment_html_content.html contiene todo el area del contenido de las

evaluaciones del curso.

Procedimiento: Para crear grupos de preguntas debemos crear un banco de preguntas de

respuesta corta o de opciéon mdltiple.

Course Builder > Contabilidad General > Dashboard > Assets mooc utpl@gmail.com | Logout

Outline Assets Settings Analytics Search Peer Review Admin Help Support

Add Short Answer § Add Multiple Choice

Question Bank

<none =

Question Groups

<none =

Figura 4.25: Creacion de un banco de preguntas
Fuente: Elaborado por el autor

Para este curso se selecciona las preguntas de opciéon multiple, creando y atendiendo a

su disefio instruccional; en este caso, se cred un banco de 25 preguntas.

Multiple Choice Question
Question <h»Las empresas, que pertenecen al estado y se dedican a prestar servicios ||Rich Text
la colectividad, se denominan:</b>
2
Description MUW ‘
Shawn when selecting questions for quizzes, et
Selection * Allow only one selection Allow multiple selections
| Assign scores to individual choices |
a) Comerciales.
;| | Show feedback
b) Piblicas.
L)
4 | Show feedback
<) Mixtas
4 | Show feedback
Add a choice
[ save J ciose Delete

Figura 4.26: Creacion de una pregunta de opcién multiple

Fuente: Elaborado por el autor
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Multiple Choice Question:

Question: String -> Descripcion de la pregunta en HTML.

Description: String -> Identificativo de la pregunta, en este caso 1U1 (Primera pregunta de
la unidad 1).

Selection: Boolean -> Respuesta Unica o seleccién de varias respuestas.

Assign scores to individual choices: Int -> Ponderacion de respuesta correcta.

Add Short Answer | Add Multiple Choice

Question Bank

1. 5U5 [Edit
2 5U1 [Edit
3. 4U1 [Edit]
4. U5 [Edif]
5 102 [Edit]
6 1U1 [Edif]
7301 [Edit
8. 204
9. 202
10. 2U1
1502
12103
13
14,
15,
16
17
18
19,
20

B

rmi[ri
=

FEHHER

. 3U4
. 3U3
. 5U3
1U4
3u2

i
=3

4u2

. BU4
.43
21, 4u4
22 2U3
23 2U5
24, 4U5
25 3U5

=

CRERRRER

it

Add Question Group

Question Groups

Figura 4.27: Visualizacién de las preguntas creadas para el MOOC: Contabilidad General

Fuente: Elaborado por el autor

Un banco de preguntas tiene una o varias preguntas, una pregunta pertenece a un grupo
de preguntas. Para este curso se crearon cinco grupos de preguntas de opciéon mdltiple

cuantificables.
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— Question Group

Description [[unidad 1: Evaluacion final

Intreduction

<b»Evaluacién final de la unidad 1<br> -
Aspectos bdsicos de la contabilidad:</b>

-
4 o

Itemn
Weight

Item

4]
Weight D
4]

Item
Weight

Item

Weight D

Item

Weight D

Question | 1U1

Question | 2U1

Question | 3U1

Question | 4U1

Question | 5U1

v

v

v

v

-

Delete item

Delete i

Delete i

Delete i

Delete item

Figura 4.28: Creacion de un grupo de preguntas para evaluacion final de unidad
Fuente: Elaborado por el autor

Question Group:

Description: String -> Identificacién de la evaluacion.

Introduction: String -> Indicaciones de la evaluacion.

Item: Int -> Cantidad de preguntas.

Weight: Int -> Ponderacion de las preguntas.

Question: String -> Identificativo de la pregunta importada del banco de preguntas.

HTML: (Llamado del component gcb: Question Group)

<question-group instanceid="LE7lu7RyAxIm" qgid="5720147234914304"></question-group>

Question Groups

Add Question Group

1. Unidad 4: Evaluacicn final [Edit
2. Unidad 3: Evaluacicn final [Edit
3. Unidad 1: Evaluacion final [Edit
4. Unidad 2: Evaluacicn final [Edit
5. Unidad 5: Evaluacion final [Edit

Assessments

Figura 4.29: Grupos de preguntas creado para las evaluaciones de cada unidad del MOOC
Fuente: Elaborado por el autor
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Una vez editado y creadas todas las unidades, lecciones, actividades y evaluaciones con

los recursos elaborados por docentes de la UTPL, tenemos la siguiente estructura

basandonos en el disefio instruccional del curso.

Course Outline

Add Assessment J| Add Link | Add Unit ] Add Lesson

Build, organize and preview your course here. Leam more..

Unit 1 - Aspectos bésicos de la contabilidad Edit
1. Lz empresa Edit
2. Lainformacién contable: Instrumento para |a toma de decisicnes Edit
3. Ecuacion contable Edit
Evaluacidn Unidad 1 (Fr
Unit 2 - Normativa contable Edit
1. Principio de partida deble Edit
2. Mormas internacionales de informacion financiera Edit
Evaluacion Unidad 2 (Fri Edit
Unit 3 - Plan de cuentas. Edit
1. Definicion del plan de cuentas Edit
2. Codificacion de las cuentas Edit
3. Modelo de plan de cuentas Edit
Evaluacion Unidad 3 (Pri Edit
Unit 4 - Manual de cuentas Edit
1. Descripcion de cuentas Edit
2. Tratamiento contable: cuentas contables de caja. caja chica. bancos Edit

4. Cuentas contables: |VA - propiedad. planta v equipe Edit
5. Tratamiento cuentas contables del pasive Edit
Evaluacion Unidad 4 (Fri Edit
Unit 5 - Ciclo contable Edit
Documentacion fuente Edit
Ciclo contable Edit
Retenciones en la fuente Edit
Impuesto al Valor Agregade- Crédito Tributaric Edit
Ajustes Edit
Estado de flujo del efectivo Edit
Estados Financieros Edit
Cierre del ciclo contabl
Evaluacion Unidad 5 (Pri

O O e L P

3. Tratamiento contable de las cuentas: Mercaderias e impuesto al valor agregado I'VA Edit

Figura 4.30: Visualizacién de las unidades, lecciones y evaluaciones del MOOC: Contabilidad General

Fuente: Elaborado por el autor

Frontpage y configuracion del curso: Para la configuracién del portal del curso hay

gque ingresar en dashboard y luego Settings, una vez ingresado se presenta la siguiente

plantilla:

Course Builder > Contabilidad General p Dashboard > Settings

moocutpl@gmail com | Logaut

Outline Assets Settings Analytics Search Peer Review Admin Help

About the Course

This information s configurad by sn sdministrator from the Admin pages.

1. Course Title: Contabilidad General
2. Context Path: /contabilidad_general

3. Datastore Namespace: ns_contabilidad_general
4 File System: DatastoreBackedFileSystem

Contents of course.yaml file

The caurse yam| fie contains many course ssttings. E41 it using the buttons at the night. Leam more.

base: {after_body_tag_begins: <I— base after_body_tag_begins —>, after_main_content_ends: <l—
base after_main_content_ends —>, after_navbar begins: <I— base after_navbar_begins

>, after_fop_content_ends: < base affer_top_content_ends —>, before_body_tag_ends: <I—
base.before_body_tag_ends —>, before_head_tag_ends: <I-- base.before_head_tag_ends

—>. before_navbar_ends: <I— base before_navbar_ends —> <I- Here we enable

the search module. —> <script src="fmodules/search/assets/search.js"></script>

<link rel=" sheet” type="text/css" h medules/search/assets/search css”

1> <l class="gcb-pul-ight"> <form class="geb-search-form’ action="search meihod="get">
<input class="gcb-search-box" name="query" type="text" > <inpu value=" Searuh

10. class="gch-buttcn geb-search-bution” type="submit"> </form> </li>, locale: es

11. nav_header: Unidad MOOC, privacy_terms_url: PRIVACY_POLICY_AND_ TERMS OF_SERVICE
12 show_gplus_button: false}

O D o =

Figura 4.31: Opciones de configuracién del frontpage del MOOC

Fuente: Elaborado por el autor

Tenemos dos opciones de configuracion, a través de la plantilla de configuracién o a

través del cédigo fuente (edicion avanzada).

73




Plantilla de confiquracién:

— Basic Course Settings
Course Config

Course Name ICDntabilidad General

Course Admin Emails I[macamon4@utpl.edu.ec] [moocutpl@gmail.com)

A space-separsted list of email addresses of course administrators. Each email sddress must be placed between |
and T.

Forum Email IfDrD_mDD::_:: ontabilidad@ googlegroups.com

Email far the farum, e.9. "My-Course@googlegroups.com'.

Announcement List Ipartin: ipantes_mooc @ googlegroups.com

Email
Ermail far the mailing list where students can register to receive course announcements, 2.9, ‘My-Course-
Announcei@googlegroups. con

Locale I es EC

Course Start Date I

Make Course [
Available

Make Course &

Browsable Allow non-registered users to view course conternt.

Figura 4.32: Visualizacién de la configuracion de algunas caracteristicas esenciales del MOOC
Fuente: Elaborado por el autor

Basic Course Settings:

Course Name: String -> Nombre del curso

Course Admin Emails: String -> Correo electrénico de los administradores del curso.
Forum Email: String -> Direccion del correo del foro, creado y configurado en Google
Groups.

Announcement List Email: String -> Direccion de correo del que se enviara los diferentes
anuncios a los participantes del mooc.

Locale: String -> Configuracion del idioma de las opciones de navegacion de la plataforma.
Course Start Date: String -> Fecha de activacion del curso.

Make Course Available: Boolean -> Confirmacion de visibilidad del curso en la web.

Make Course Browsable: Boolean -> Accesibilidad al curso sin necesidad de registro.

74



Student Registration Options

Enable Registrations (¥
Checking this box allows new students to register for the course.

Additicnal Fields

e

L | LB
Additionsl registration text or questions.

Figura 4.33: Configuracion de la disponibilidad de registro de participantes
Fuente: Elaborado por el autor

Student Registration Options:

Enable Registration: Boolean -> Disponibilidad de registro en el mooc.

Additional Fields: String -> Solicitud de informacion adicional en el registro de los
participantes.

Homepage Settings

Instructor Details

Técnica Particular de Loja.<br» Docente universitari
componentes de Contabilidad, Organizacidén y Administracidn de empr
Economia Finanzas & Inversidn.<br»

-

4 LB

Course Abstract

El presente cursoc estd disefiade para que tengan las nociones basic

<br»>Los cobjetivos que se pretende alcanzar en el desarrollo del pr

. Identificar el @mbito en el gque se desenvuelve la contabilida
. Comprender el efecto de las transaccicnes en la situacidn eco
. Reconocer con facilidad las cuentas contables y su uso potenc
. Desarrollar el ciclo contable que sigue las operaciones desde
-
4 v

Text, shown on the course homepage, that explains wht the cours is about.

Course Video I |

URL for the preview video shown on the course homepage (e.g. hitp://www youtube com/embed’Kdg2dre Y| ).
Course Image I |

URL for the preview image shown on the sourse homepage. This will only be shown if no course videa is specified.
Alternate Text I |

Alt text for the preview image on the course homepage.

Figura 4.34: Configuracion de la informacion ubicada en el cuerpo del frontpage del MOOC
Fuente: Elaborado por el autor
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Homepage Settings:

Instructor Details: String -> Informacién de la instructora del curso (docente UTPL).
Course Abstract: String -> Informacion resumida de las caracteristicas del curso.

Course Video: String -> Direccion del video de invitacion para inscribirse en el curso
(youtube).

Course Image: String -> Link de imagen que represente el curso a ofertar.

Alternate Text: Texto alternativo para la imagen de vista previa en la pagina principal del

Curso.

Edicién avanzada: En esta opcién de edicién adicional a la configuracién realizada en la

plantilla de configuracién podemos adicionar informacién de la institucion ofertante del mooc.
Institution:

Logo: String -> Enlace del escudo o logotipo de la UTPL

Name: String -> Nombre de la institucion ofertante.

url: String -> Web institucional

\ de Contabilidad, Orgs
Finanzas e Invers

ate:
Contabilidad General
n:

Figura 4.35: Configuracion de logo y web de la institucion en el cddigo base
Fuente: Elaborado por el autor

Crear anuncios (avisos):
Los anuncios son el medio de comunicacion de informacion valiosa que sirve de motivacion,

recordatorio, solucién de inconvenientes en fin es la comunicacidn constante entre el

instructor y/o administrador del curso, con el fin de ser el medio de contacto masivo ya que
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cada anuncio tiene la fortaleza de llegar ademas de su disponibilidad en el curso a todos los

correos de los participantes inscritos en el mismo.

Para proceder con la creacién de un anuncio se ingresa al dashboard del curso en la
seccidn announcements como se indica en la gréfica para posteriormente crear un nuevo

anuncio (Add New).

Course Builder > Contabilidad General 5 Dashboardl> Outline

Outline Assets Settings Analytics Search Peer Review Admin Help

Pages

Leam mors...

1. Anncuncements

Add Assessment || Add Link § Add Unit §§ Add Lesson

Figura 4.36: Ingreso para la creacion o configuracién de un anuncio
Fuente: Elaborado por el autor

Announcement

ID agtzfrivDe GutbWIvY 3IfCxISQWS5Ub3VuY 2VIZWE0RWS0aXR5GICAgICBoY IKDKIBF 252X 2Nvbn
Title [|SALUDC DE BIENVENIDA |

Date 5] J2012/10/06 |

Estimados (as) participantes, la UTPL tiene el grato henoer de poner a su -

disposicién el curso de contabilidad general que esperamos sea de su utilidad. <br=<br>
El curso esta planificade de acuerdo a las siguientes tematicas:<br=<hr>

Tema 1: Aspectos basicos de la contabilidad. <br=<pr>

Tema 2: Normativa contable.<br=<pr=>

Tema 3 Plan de cuentas.<br=<br>

Tema 4: Cuentas centables. <br=<pr>

Tema 5 Cicle contable<br=<br>

Le recomendamos ser participe de todas las actividades propuestas a fin de conseguir

<br=<br>

Para mejor comprensién de come desarrollar el curse, le invitamos a cbhservar el siguiel

4 L

Status | Published ¥

Send Email

Figura 4.37: Configuracién o creacién de un anuncio
Fuente: Elaborado por el autor

Announcement:

ID : String -> Identificador del anuncio.

Title: String -> Titulo del anuncio.

Date: String -> Fecha de publicacién del anuncio.
Body: String -> Descripcion del anuncio.
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Status: Boolean -> Publico o privado
Send Email: Boolean -> Envio de anuncio a los correos de los participantes a través de la

cuenta de correo configurada en Google Groups.

Un curso tiene varios anuncios, varios anuncios pertenecen a un curso.

La aplicacion utiliza dos templates.html para esta pagina:

. views / base.html define el encabezado y pie de pagina. Esta pagina es utilizada por
todas las paginas que se muestran a un estudiante registrado.

. views / announcements.html define la estructura de la zona de contenido que

contiene los anuncios.

SALUDO DE BIENVENIDA

ORIENTACIONES ESTUDIO

Figura 4.38: Visualizacién del anuncio creado
Fuente: Elaborado por el autor

Otras configuraciones importantes (Admin/Settings):
gcb_admin_user_emails
Configuracion de super-administradores, tienen acceso a todos los cursos que se oferten

bajo el dominio principal generado en el despliegue del curso base:
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Configuration Property Override
Name geb_admin_user_emails

Value [cpsarangofutpl.edu.ec] -
[macarriond@utpl.edu.ec]

[gagutierrezfiutpl.edu.ec]

[rasaragurofutpl.edu.ec]

[moocutpliigmail.com]

-

4 |

A list of emsil addresses for superadmin users. WARNING! Super-admin users have the highest level of sccess ta
your Google App Engine instance and to all data about sll courses and students within that instance. Be very carsful
when modifying this property. Syntex: Surround esch email sddress with [ and J; for exampie, [test@example. com].
Separste the entries with either a new line or a space. Do not use regular expressions. Default:

Status | Active T

Active: This value is sctive and averrides sl ather defauits.
Pending: This valuz is nat sctive yet. and the defauit settings still apply.

e ] ciose |

Figura 4.39: Configuracion de superadministradores
Fuente: Elaborado por el autor

gcb_can_persist_activity_events
Habilitar la grabacion de las diferentes actividades que realizan los participantes para

posterior analisis (datastore).

Configuration Property Override
Mame gcb_can_persist_activity_events

Value [#

Whether or not to record student sctivity interactions in a datastore. Without event recording, you cannot analyze
student activity interactions. Cn the other hand, no event recording reduces the number of detastore operations and
minimizes the use of Google App Engine quota. Tum event recording on if you want to analyze this data. Default:
False’.

Status | Active ¥

Active: This value is active and overrides all other defaults.
Pending: This value is not active yet, and the default settings =till apphy.

o [ ciose |

Figura 4.40: Configuracion para el registro de actividades
Fuente: Elaborado por el autor

gcb_can_persist_page_events
Habilitar la grabacion de las diferentes interacciones que realizan los participantes en la

pagina para posterior andlisis (datastore).
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Configuration Property Override

Mame gcb_can_persist_page events
Value ¢

Whether or not to record student page interactions in a datestore. Without event recording, you cannot analyze student
page interactions. On the other hand, no event recording reduces the number of detastore operstions and minimizes the
use of Google App Engine quota. Tum event recording on if you want to analyze this data. Defsult: "False'.

Status

Active: This value is active and overrides all other defaults.
Pending: This valug is not active yet, and the default settings still apphy.

= K

Figura 4.41: Configuracion de registro de interacciones
Fuente: Elaborado por el autor

gcb_can_persist_tag_events

Habilitar grabacion de las interacciones de los participantes a través de etiquetas

Configuration Property Override

Mame gch_can_persist_tag events
Value &
Whether or not to record student tag interactions in & datastore. Without event recording, you cannot analyze student

tag interactions. On the other hand, no event recording reduces the number of datastore operations and mininmizes the
use of Google App Engine quots. Tumn event recording on if you want to analyze this data. Default: "False'.

Status

Active: This valug is active and overrides all other defaults.
Pending: This value is not active yet, and the default settings still apply.

Sove ] cioe |

Figura 4.42: Configuracion del registro de interacciones por etiquetas
Fuente: Elaborado por el autor

gcb_can_share_student_profile

Habilitar la comparticion del perfil de los estudiantes entre los diferentes cursos.

Configuration Property Override

Mame gcb_can_share_student_profile
Value (¥
Whether or not to share student profile between different courses. Default: "False',

Staus

Active: This walue is active and overides all other defaults.
Pending: This walue is not sctive yet, and the default settings still apphy.

Csove ] close

Figura 4.43: Configuracion de visibilidad de perfil en varios cursos que estan bajo ese dominio
Fuente: Elaborado por el autor
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gcb_courses_config

Lista de entradas del curso (cuando se crea nuevos cursos bajo el dominio del curso
base desplegado). En cada entrada de los cursos nuevos consta de cuatro partes,
separadas por dos puntos (*:'):

- La palabra "course", es un elemento requerido.

- URL dnica. Algunos ejemplos podrian ser '/ CS101' en este caso '/
contabilidad_general’.

- Una ubicacién del sistema de los archivos activos del curso. Si la ubicacion se deja
vacio, los activos del curso se almacenan en un almacén de datos en lugar del
sistema de archivos. Un curso con activos en un almacén de datos se pueden editar
en linea. Un curso con activos en el sistema de archivos debe ser re-enviado a
Google App Engine manualmente.

- Un espacio de nombres en el almacén de datos de la plataforma donde los datos
del curso se almacenan en App Engine. Este valor no se puede cambiar una vez

creado el curso.

Configuration Property Override

Mame gcb_courses_config
Yalue

course:/contabilidad general::ns_contabilidad_general
course:/:/:

Status  Active -
Active: This v
Pending: Th

Figura 4.44: Visualizacién de cursos bajo un dominio
Fuente: Elaborado por el autor

81



gcb_enable_course_explorer_page

Redireccién a la pagina del curso explorador (habilitar navegacion en un solo sitio de
todos los cursos que estan bajo su dominio). De lo contrario, se redirige a la pagina de vista

previa del curso.

Configuration Property Override

Value (&

default course.
Diefault: "False'.
Status | Active ¥

Mame gch_enable_course_explorer_page

Active: This value is active and overrides all other defaults.
Pending: This valus is not active yet, and the default settings still apphy.

If this option is selected, " redirects to the course explorer page. Othenwise, it redirects to the preview page for the

Figura 4.45: Configuracion que permite visualizar la plataforma con varios cursos disponibles

Fuente: Elaborado por el autor

Ahora si se tiene listo el curso para su validacion, antes de ellos es aconsejable

igualmente verificar el status de la aplicacién, ingresando en los recursos de la consola de

Google App Engine.

Google app engine

Help | Admin Conscle

System Status

100%
Ll 1L 10/14/14  10M5M14  10/16M14
Serving
Python + « o

Java

4
4
4

Go

4
4
4

APls
Datastore

HR Datastore
Images

Mail
Memcache
Taskqueue

Urifetch

S Y N S U AR
LY A N N N N Y
LT Y U SN W VR WY

Users

view 8 day's performance graphs.

«¥ No significant issues  [§] Scheduled maintenance

’
B N

1041714

A

4

LR YA W SN W W WY

Current Availability Uptime (last 7 days) HR Read |atency (today)

]
i

10/M8/14 1071914 10/20i14

A

4

LY T YA Y WA W Y

L4

() Investigating

]
P ]

A

4

LR YA Y VI W W WY

HR Write |atency {today)

4

SR T T T U WA WY

10i21114 How

L Hormal
L Hormal
L Hormal
L Normal
L Hormal
L Normal
L Hormal
L Normal
L Hormal
L Normal
L Hormal

The following symbols signify the most severe issue {if any) encountered during that day. Click a symbel in the table above to

[, Service disruption (@) Unknown

Jawa is 3 registered trademark of Oracle andior its affilistes.

® 2002 Google | Terms of Service | Privacy Policy | Bleg | Discussion Forums

Figura 4.46: Status del sistema en la consola de Google App Engine

Fuente: Elaborado por el autor
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4.2 Pruebas

Para la ejecucion de pruebas establecemos dos frentes de validacion:
1. Prueba funcional (Caja negra).
2. Prueba técnica (Prueba de carga).

Prueba funcional (Caja negra): en las pruebas funcionales intervienen el programador,
la supervisora en este caso la tutora de la tesis y la docente principal del curso; en este tipo
de prueba lo que se requiere es que la solucion cumpla con las necesidades funcionales

establecidas en el disefio instruccional del curso y requerimientos del sistema.

Para ello se establece la siguiente plantilla tipo check list en las que se obtiene la

siguiente informacion:

Tabla 4.5: Prueba funcional realizada por el programador

Prueba funcional: MOOC Contabilidad General

Prueba ejecutada por: Marlon Carrion (Programador-Tesista) Prueba # 001 | 03/10/2014
Funciones Elementos Accidn de validacion Sl NO
Dominio del curso | Direccion web Carga la pagina de interés v
Enrolamiento Registro en el curso Solicita cuenta de correo de v

ingreso.

Solicita nombre de usuario. v

Ingreso al curso como matriculado v
Navegacion Unidades Se visualiza las diferentes v

unidades del curso.

Accedo a las unidades del curso v

Lecciones Se  visualiza las diferentes v
lecciones del curso en cada unidad

correspondiente.

Accedo a las unidades del curso y v
puedo ver (introduccién, recursos,

contenido).

Los recursos (videos, enlaces, v
imagenes, versibn en  texto)

funcionan correctamente.

Interaccion Actividades Se  visualiza las diferentes v
actividades del curso en cada

leccion y unidad correspondiente.
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Puedo resolver los cuestionarios v

de autoevaluacion.

La calificacion es automatica y se v

presenta mensaje de aciertos.

Puedo ingresar a los foros a través 4
del espacio de actividades vy
calificar el trabajo de los
comparfieros.

Evaluaciones Se visualiza las diferentes v

evaluaciones finales de unidad.

Puedo resolver los cuestionarios v

de las evaluaciones finales.

La calificacion es automética y se v
presenta puntuacion alcanzada.

Anuncios Se pueden visualizar los anuncios v

en el espacio correspondiente.

Foros Se pueden visualizar los foros en el v
espacio correspondiente.

Puedo acceder a las diferentes v
tematicas planteadas.

Puedo ingresar mi aporte. 4

Puedo subir archivos en los foros. v
Registro de | Progreso Se visualiza el avance de revision v
avance del curso.

Puedo ver mis calificaciones de las 4

diferentes evaluaciones finales de

cada unidad.

Observaciones o sugerencias:
Depurar el mensaje asociado a los resultados obtenidos en las autoevaluaciones planteadas como actividades del

Curso.

Fuente: Elaborado por el autor

Solucién: Se asocia mejor los mensajes en funcion de la calificacion obtenida en los test

de autoevaluacion.

Tabla 4.6: Prueba funcional realizada por la supervisora

Prueba funcional: MOOC Contabilidad General

Prueba ejecutada por: Paola Sarango (Supervisora del MOOC — Tutora de tesis) | Prueba # 002 | 10/10/2014
Funciones Elementos Accidn de validacion Sl NO
Dominio del curso | Direccién web Carga la pagina de interés v
Enrolamiento Registro en el curso Solicita cuenta de correo de 4

ingreso.
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Solicita nombre de usuario.

Ingreso al curso como matriculado v
Navegacion Unidades Se visualiza las diferentes 4
unidades del curso.
Accedo a las unidades del curso v
Lecciones Se visualiza las diferentes v
lecciones del curso en cada unidad
correspondiente.
Accedo a las unidades del curso y v
puedo ver (introduccién, recursos,
contenido).
Los recursos (videos, enlaces, v
imagenes, versibn en  texto)
funcionan correctamente.
Interaccién Actividades Se visualiza las diferentes v
actividades del curso en cada
leccién y unidad correspondiente.
Puedo resolver los cuestionarios 4
de autoevaluacion.
La calificacion es automética y se v
presenta mensaje de aciertos.
Puedo ingresar a los foros a través 4
del espacio de actividades vy
calificar el trabajo de los
compafieros.
Evaluaciones Se visualiza las diferentes v
evaluaciones finales de unidad.
Puedo resolver los cuestionarios 4
de las evaluaciones finales.
La calificacion es automatica y se v
presenta puntuacion alcanzada.
Anuncios Se pueden visualizar los anuncios 4
en el espacio correspondiente.
Foros Se pueden visualizar los foros en el v
espacio correspondiente.
Puedo acceder a las diferentes 4
tematicas planteadas.
Puedo ingresar mi aporte. v
Puedo subir archivos en los foros. v
Registro de | Progreso Se visualiza el avance de revisién 4
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avance

del curso.

Puedo ver mis calificaciones de las
diferentes evaluaciones finales de

cada unidad.

Observaciones o sugerencias:

En la navegacion por Google Chrome se evidencia cambio automatico de informacién del curso por activacion de la

traduccién de Google.

Fuente: Elaborado por el autor

Solucion: Se trabaja en la configuracion de la informacion con cédigo HTML para una

visualizacién estatica superando el inconveniente encontrado.

Tabla 4.7: Prueba funcional realizada por la tutora

Prueba funcional: MOOC Contabilidad General

Prueba ejecutada por: Maria Fernanda Encalada (Tutora principal del MOOC) Prueba # 002 | 17/10/2014
Funciones Elementos Accion de validacion Sl NO
Dominio del curso | Direccion web Carga la pagina de interés v
Enrolamiento Registro en el curso Solicita cuenta de correo de v
ingreso.
Solicita nombre de usuario. v
Ingreso al curso como matriculado v
Navegacion Unidades Se visualiza las  diferentes v
unidades del curso.
Accedo a las unidades del curso v
Lecciones Se visualiza las diferentes v
lecciones del curso en cada unidad
correspondiente.
Accedo a las unidades del curso y v
puedo ver (introduccion, recursos,
contenido).
Los recursos (videos, enlaces, v
imagenes, versibn en  texto)
funcionan correctamente.
Interaccion Actividades Se visualiza las  diferentes v
actividades del curso en cada
leccién y unidad correspondiente.
Puedo resolver los cuestionarios v

de autoevaluacion.
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La calificacion es automatica y se

presenta mensaje de aciertos.

Puedo ingresar a los foros a través
del espacio de actividades vy
calificar el trabajo de los

comparieros.

Evaluaciones

Se  visualiza las diferentes
evaluaciones finales de unidad.

Puedo resolver los cuestionarios

de las evaluaciones finales.

La calificacion es automética y se
presenta puntuacion alcanzada.

Anuncios

Se pueden visualizar los anuncios

en el espacio correspondiente.

Foros

Se pueden visualizar los foros en el

espacio correspondiente.

Puedo acceder a las diferentes
teméaticas planteadas.

Puedo ingresar mi aporte.

Puedo subir archivos en los foros.

Registro de | Progreso

avance

Se visualiza el avance de revision

del curso.

Puedo ver mis calificaciones de las
diferentes evaluaciones finales de

cada unidad.

Observaciones o sugerencias:

Trabajar en la presentacion de las preguntas de las actividades y de evaluacion final.

Fuente: Elaborado por el autor

Solucidn: Se trabaja en la configuracién de la informacién con cédigo HTML para una

mejor presentacion con tablas, imagenes y enlaces a los foros de discusion.

Prueba técnica (Prueba de carga): Este tipo de pruebas ayuda a validar el rendimiento
(tiempos de respuesta) de la solucion presentada en funcion de la infraestructura adoptada
en este caso por los servidores de Google. Para el efecto utilizamos Apache JMeter v. 2.13;

configurado para tener una concurrencia de 300 usuarios en un minuto, obteniendo los

siguientes resultados descritos en la siguiente grafica:
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N Apache JMeter (2,13 r1665067)
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Figura 4.47: Prueba de carga de prestacion del servicio de la aplicacion
Fuente: Elaborado por el autor

Al finalizar la simulacion de carga, la robustez del servicio demuestra confiabilidad; pues,

se evidencia un 0% de error en la conexioén con un tiempo promedio de 4431 milisegundos;

es decir un rendimiento de 4.8 segundos por solicitud a una velocidad de 61,54 KB/seg.

4.3 Resultados

Para la interpretacion de los resultados que arroja la puesta en marcha del curso piloto;

ademas, de los datos obtenidos de la participacion directa en las diferentes actividades y

evaluaciones se dispone a los participantes tres encuestas a fin de recabar informacién muy

importante a fin de validar lo sucedido durante su formacion: la primera fue realizada con el

objetivo de conocer las caracteristicas de los participantes, una segunda encuesta enfocada

en la propuesta pedagdgica, estructuracion de los contenidos y la percepcion del
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participante referente a la iniciativa y una tercera encuesta enfocada a conocer aspectos

referentes al funcionamiento y presentacion de la plataforma asi como sus recursos.

Participantes:

En este primer pilotaje se considera a todos los estudiantes de la asignatura Contabilidad
General en las titulaciones Informatica (Modalidad Abierta) y Administracién en Banca y
Finanzas e Ingenieria en Contabilidad y Auditoria (Modalidad Presencial), teniendo presente

la apertura a recibir participantes que no estan matriculados necesariamente en la UTPL.

Tabla 4.8: Participantes inscritos en el MOOC Contabilidad General

Grupo meta | Estudiantes MAD Estudiantes Externos
Presencial
Matriculados 294 193 101 -—-
(UTPL)
Inscritos 268 77 96 95
(M0OOC)

Fuente: Elaborado por el autor

De esta primera experiencia en la modalidad abierta y a distancia en la asignatura
Contabilidad General se tiene matriculados 193 estudiantes en la titulacion de Ingenieria en
Informéatica de los cuales 77 se inscribieron en el MOOC llegando a ser el 39.8%, mientras
que en la modalidad presencial se tiene matriculados 101 estudiantes en la misma
asignatura en dos cursos pertenecientes a las titulaciones de Administracién en Banca y
Finanzas e Ingenieria en Contabilidad y Auditoria de los cuales se inscriben 96 estudiantes
siendo el 95% del total de inscritos en el MOOC, lo que nos demuestra que tenemos mayor
participacion del estudiantado de la modalidad presencial ya que casi todos se inscribieron

en el MOOC, siendo de gran relevancia la aceptacion de este tipo de recurso.

Difusion del MOOC: Por tratarse de un pilotaje inicial la difusiobn de la propuesta se

realiza a nivel general para atraer la posible participacién de personas externas a la UTPL,

se la realiz6 por los siguientes medios de comunicacion:

Canal de Youtube: www.youtube.com/videoconferencias

Alcance: 45057 suscriptores.

Cuenta de Facebook: www.facebook.com/videoconferencias.utpl, y en las cuentas

personales del docente y personas involucradas en el proyecto.
Alcance: 2971 contactos.

Teniendo como respuesta la intervencion de 95 participantes que no tienen relacion

alguna con la asignatura seleccionada en las titulaciones respectivas llegando a ser el 35%
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del total de inscritos, evidenciando asi la relevancia del uso de los medios de la web 2.0
como herramientas de difusiéon de la propuesta. Ver figura en la que detalla la caracteristica
de los participantes:

Participantes MOOC

Externos
35%

Modalidad
Presencial
36%

Modalidad a
Distancia
29%

Figura 4.48: Participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

Caracteristicas del grupo meta

Como parte del disefio instruccional se cree necesario conocer las caracteristicas de los
participantes, para ello se incluye una encuesta inicial previo al desarrollo de los contenidos
del curso.

De 268 participantes como poblacion total se tuvo respuesta de 189, que viene a
representar el 70.5% del total de inscritos, lo que revela una buena muestra en relacién con

el total de inscritos.

Los datos obtenidos se resumen a continuacion:

Menos de 17 afos 0%
de 17 a 19 afos 23%
de 20 a 24 aros 33%
de 25 a 34 afios 27%
: de 35 a 44 afios 13%

fo 172 19 de 45 a 54 aflos 4%

mas de 55 afos
Otro 0%

Figura 4.49: Edad de los participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor
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Refiriéndonos a los datos obtenidos concerniente a la edad de los participantes tenemos
un 56% de los participantes que son jovenes (de 17 a 24 afos de edad) y un 44%
categorizados como participantes adultos (de 25 a 54 afios de edad), lo que manifiesta una
cuasi equitativa aceptacion por ambos grupos de participantes.

En cuanto al género de los participantes el 56% corresponde al masculino y un 43% al
género femenino, una persona se abstiene de contestar correspondiendo al 1%; teniendo
una mayor participacion por el género masculino, contraponiendo con la tendencia de
afinidad del género femenino por este tipo de tematica o profesionalidad segun lo expuesto
en las tablas de las encuestas realizadas por el INEC 2010 y publicadas en Mujeres y
Hombres del Ecuador en cifras IlI.

T T

Femening 46

Masculing 53%

Figura 4.50: Género de participantes MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

La poblacion meta se encuentra distribuida en cuatro paises de los cuales podemos

distinguir su participacion en la siguiente tabla:

4 96,3% h

2,1% 1,05% 0,55%

Ecuador Espafia Peru Italia

)

Figura 4.51: Procedencia de los participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

Dependiendo la nacionalidad de nuestros participantes tenemos como es légico una gran

participacion por ecuatorianos, lo que si llama la atencion es la aceptacion por participantes
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de otros paises en un total de 7 personas que corresponde al 3,7% que sienten interés por
la oferta de este tipo de curso, de los cuales 4 que corresponde al 2,1% no estan
matriculados en la UTPL, es decir son participantes externos.

El nivel de preparacién manifestada por los participantes es la siguiente:

Educ acion pre-universitana(preparatona bac hilerato o menor)
Carrera profesional

Maestna
; Doctorado
Post- doctorado
/ Rt Estudiante universitano UTPL
) S ora teol Otro

Figura 4.52: Nivel de preparacién de participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

Mostrando congruencia con la naturaleza de participantes en la inscripcién al curso; en
gran medida, corresponde a estudiantes universitarios de la UTPL, seguido de participantes
que tienen un nivel de bachillerato o menor lo que repercute en una potencial posibilidad de
ingresos a la UTPL en sus dos modalidades de estudio. Asi, mismo contamos con
participantes que tienen estudios post universitarios (maestria) enriqueciendo la calidad del

conocimiento que se genera dentro del curso.

4 N
4% 9%

B Por invitacion de parte de

la docente
W Por conocer

19%
B Por curiosidad
51% 1% W Por practicar

B Por reforzar

16% M Por socializar

- J
Figura 4.53: Motivacion de inscripcion de los participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

La motivacion que lleva a los participantes del MOOC a inscribirse en el mismo sostienen
gue es el reforzar y/o actualizar los conocimientos adquiridos sobre contabilidad general; es
decir, nuestros participantes ya tienen conocimientos previos de contabilidad pero que
necesitan reforzar para poder estar mejor preparados en caso de los estudiantes de la UTPL
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para poder aprobar o entender mejor la asignatura correspondiente y en caso de los

participantes externos el actualizar los conocimientos de lo ya aprendido con anterioridad.

Facebook 90%
Facebook

Twitter 35%

Twitter Google+ 37%

Gooal Linkedin 5%
oogle+ )

Otro 5%

LinkedIn

Otra

Figura 4.54: Redes sociales que mas utilizan los participantes
Fuente: Elaborado por el autor

Dentro de las redes sociales que mas utilizan los participantes denota destacadamente el
uso de Facebook, seguidamente de Twitter y Google+. Propiciandose asi, la estrategia de

mejor conduccion de trabajo y comunicacién en las redes sociales.

Foros de discusion 5%
Facebook 42%
K} % ‘ ? Tutter .
Google+ / Hangouts
Skype
- ,"“ Telefoncamente

No tuve interaccicn con los instructores u otros estudiantes del curso

Figura 4.55: Medios de interaccidn entre participantes e instructores
Fuente: Elaborado por el autor

En concordancia con los resultados de ingreso de los participantes ademas del uso de
Facebook como red social favorita el uso de los foros de discusion fueron el escenario
propicio para que se presente la interaccion con instructores y demas involucrados en el

Curso.

La participacion en el grupo de Facebook denota la integracion de 83 participantes del
MOOC siendo el 30.9% del total de inscritos en el curso; propiciando este medio el
fortalecimiento aun mejor del aprendizaje, segun lo manifestado por los participantes y
detallado en la siguiente grafica; por el contrario, en twitter la participacion es minima debido

a desconocimiento 0 no uso de la red social.
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Fortalecimiento del aprendizaje a través de redes sociales

mSi M Si, en su mayoria M Si, un poco
H No H No responde ® No conocia
No las utilizo No pude utilizarlas
3% - 1%
5% °[

5% 64%

Figura 4.56: Fortalecimiento del aprendizaje a través de redes sociales
Fuente: Elaborado por el autor

Caracteristicas del contenido y aspectos pedagdgicos:

Para la oferta de este MOOC la invitacion se realiza a una docente de rol bimodal, la
misma que accede con gran entusiasmo afrontar el reto de desarrollar el primer curso
MOOC ofertado por la UTPL dirigido a cualquier persona que se sienta atraido por la
tematica propuesta, teniendo un buen nivel de aceptabilidad en cuanto a su desempefio

mencionado por parte de los participantes del curso.

Muy alto,. ————— Muy bajo 0%
Bajo 0%
Mormal 19%
Muy baio Alto 28%
Bajo Muy alto. 53%
Mormal
Alto

Figura 4.57: Nivel de desempefio del instructor
Fuente: Elaborado por el autor

Para proceder con la estructuracion del contenido con sus objetivos, actividades,
evaluaciones, material complementario y recursos a utilizar en el MOOC se bas6 en el
disefio instruccional previamente elaborado y expuesto en el capitulo de analisis y disefio de

la presente investigacion. Una vez terminado el curso se consultdé a los participantes su
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experiencia referente a si la explicaciébn de los objetivos y contenidos del curso fueron

claramente explicados, obteniendo los siguientes resultados:

De acuerdo —~

— En desacuerdo

Totalmente d Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

10%
1%
51%

37%

Figura 4.58: Claridad de los objetivos y contenidos del curso

Fuente: Elaborado por el autor

En donde, se puede apreciar que los resultados son positivos pero denota preocupacion

por el porcentaje en que manifiestan no estar de acuerdo con la explicacién del contenido.

Por otro lado el contenido evidencia por parte de los participantes actualidad, reflejando asi

su percepcion:

Do acuerd

En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo

Figura 4.59: Actualidad de contenidos y recursos

Fuente: Elaborado por el autor

En cuanto a la estructura del contenido manifiestan que representa un orden logico

(secuencial) en el contenido previsto para las unidades,

evaluaciones del curso.

lecciones,

actividades y

Estd secuenciada —.

o

Mo estd secuenciada

Estd medianamente secuenciada

Estd secuenciada

———— Mo esta secuenciada

-Estd medianamente secuenciada

1%
29%

T0%

Figura 4.60: Estructura de los contenidos del curso

Fuente: Elaborado por el autor
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El material proporcionado en el MOOC es considerado por los participantes de calidad
normal y alta, esperando desde luego que en proximas ediciones el porcentaje se eleve de

sobre manera a una mejor percepcion.

Muy bapo e
Bajo
Mormal
= MUy 2 Al
Muy alto

Figura 4.61: Calidad del material proporcionado
Fuente: Elaborado por el autor

En cuanto a calidad se corrobora la informacién previa con la apreciaciéon de los
participantes en cuanto a calidad y tiempos adecuados ya que no tenemos mucha
repercusion con videos muy cortos o muy largos segun la informacion de la gréfica
siguiente. Cabe resaltar la iniciativa de la docente principal del MOOC quien por sus propios
medios grabé videos de forma independiente, los mismos que fueron utilizados en algunas

lecciones y orientaciones del curso.

Son muy extensos

. i
S0N muy extensos I Son muy cofos .
Son muy corlos I Se demaoran en cangar
El awdio no es muy legible
Se demoran en cargar - .. -
El tiempe &5 &l adecuado 31
El avdio no es mu.. I La calidad es buena (audio y video)

El tiempo es el a... Oitra

Otra

Figura 4.62: Caracteristicas de los videos del curso
Fuente: Elaborado por el autor

Actividades: En cada unidad se plantearon actividades por cada leccion y una actividad
final, de las cuales exponemos a continuacion la cantidad de participantes que realizaron la

evaluacion final de cada médulo.
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Evaluaciones al finalizar la unidad

B Terminaron

Participantes
121 --45.1%

114 -- 42.5%
102 --38.1%

66 -- 24.6% 57 -21.3%

Unidades 1 2 3 4 >

Figura 4.63: Participacion en evaluaciones finales del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

Tomando en cuenta los porcentajes, en las unidades 1y 2 se puede apreciar los indices
mas altos. Posteriormente a ello, en las unidades de la 3 a la 5 los datos van decayendo
hasta un porcentaje entre 20 al 40% denotando con ello evidencia de que es necesario
mejorar las estrategias de seguimiento para evitar la desercién o no participacion de todas
las actividades por parte de los inscritos, particularidad que esta siempre presente en este
tipo de cursos; evidenciando asi mismo, que el resto de participantes utilizaron el curso

como fuente de informacién y no de reto académico que conlleve a su aprobacion final.

¢, Qué cantidad de participantes hicieron todas las evaluaciones?

Tabla 4.9: Cantidad de actividades finales realizadas

Cantidad de participantes | Cantidad de evaluaciones Promedio de calificacion Porcentaje de realizacion
-- Porcentaje en relacion realizadas de evaluaciones finales
a la cantidad de inscritos
54 -20.1% 5 90,74 100%
14 - 5.2% 4 86,19 80%
29 —10.8% 3 91,5 60%
17 - 6.3% 2 91,25 40%
13 -4.8% 1 76,3 20%
141 — 52.6% 0 0 0%
268

Fuente: Elaborado por el autor

Del total de inscritos, 54 participantes desarrollaron todas las evaluaciones finales de
cada unidad del curso, representando el 20,1%; esto desde luego, no quiere decir que el
resto de participantes no reviso el contenido o realizé ciertas actividades dentro del curso.
Demostrado con los datos obtenidos en la tabla anterior en la que se muestra actividad
registrada de 127 participantes en las actividades finales por lo que se evidencia que

realizaron al menos una evaluacién registrada hasta las 5 maxima posibles que representa
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el 47,3% del total de participantes. De las personas que realizaron una sola actividad
también da a conocer en funcién de su promedio de calificacion (76,3) que es posiblemente
uno de los factores de su desercion para no seguir realizando las siguientes evaluaciones,

evidenciando dificultad con la tematica.

El grado de dificultad presentada en las diferentes actividades del curso son
consideradas por los participantes entre un nivel normal y alto en gran porcentaje de
percepcion de acuerdo a la manifestacion de los participantes, denotando esfuerzo
equilibrado entre lo esperado y superacion de actividades que representen un poco mayor el
grado de dificultad; asi mismo, se corrobora el porcentaje anterior con los participantes que

sélo realizaron una evaluacion.

Muy bajo 0%
Bajo 6%

Mormal 65%

— Alto

— Muy alto

Muy bajo Alto 19%
. —Bajo Muy alto 6%

Mormal

Figura 4.64: Grado de dificultad de las actividades del curso
Fuente: Elaborado por el autor

No se desestima la revision de contenidos por parte del porcentaje restante (52.6%); es
decir, utilizaron el MOOC como fuente de consulta. En la siguiente grafica se evidencia la
diferencia establecida en la comparativa presentada entre los estudiantes que realizaron la
evaluacion final de cada unidad que es inferior al nUmero de participantes que revisaron el

contenido tanto en totalidad como en parte del mismo.

Student Progress for Units & Assessments

160 M In Progress

. . H Completed
120 .

Students

0
L . Wb .
NSNS SN ot ot P gt ®
W2 0 e e
?)"8\ ?)"3‘ ?)"8\ ‘?)"8\ el
Units & Assessments

Figura 4.65: Comparativa entre revision de contenido y realizacion de evaluaciones calificadas

Fuente: Elaborado por el autor
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Pero, ¢qué porcentaje de los participantes terminé el curso?

Considerando el cumplimiento del 70% de su calificacion para aprobacion del curso los
participantes que tienen opcidén de aprobacion son los que hicieron de cuatro a cinco
actividades finales de unidad, que representa la realizacién del 80% al 100%. Es decir, en
total aprobaron 62 participantes del total de inscritos (268) que corresponde al 23,13%,
superando el indice generalizado de aprobacién de este tipo de cursos considerado en un
10% como lo manifiesta Sanchez (2013) en su publicacion MOOC: Andlisis de resultados
para el observatorio Scopeo.

Del total de participantes que aprobaron el curso, se muestra a continuacién el porcentaje

distribuido dependiendo su naturaleza:

Naturaleza del total de aprobados

Modalidad a
Distancia
13%

Modalidad Participante

Presencial Externo
0,
69% T 18%

Figura 4.66: Naturaleza del total de participantes aprobados
Fuente: Elaborado por el autor

Esta gréfica demuestra la valiosa aportacion directa del docente en el desarrollo de un
curso; es asi que, los participantes que tienen la posibilidad de conversar directamente con
el profesor y/o compafieros se ven beneficiados de mayor orientacion e incentivo que los
participantes externos o de modalidad a distancia, pero si llama la atencion que el
porcentaje de aprobados de la modalidad a distancia sea menor que los participantes
externos pues ellos gozan de mayores recursos para su aprobacién pues ademas trabajan

en la plataforma institucional (EVA).
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Promedio de calificaciones de las actividades del curso:

Tabla 4.10: Promedio de calificacién de los participantes inscritos en el MOOC

Unidades Participantes | Promedio
Unidad 1 114 92.8
Unidad 2 121 91.2
Unidad 3 102 93.1
Unidad 4 66 84.2
Unidad 5 57 87.7
89.8

Fuente: Elaborado por el autor

La tabla 2 muestra que los promedios de calificaciones obtenidas es concluyente que en
las actividades de la unidad 4 y 5 se debe reforzar mejor o replantear la disposicion del
contenido con mejores estrategias pedagdégicas que ayuden a mejorar la calificacion de los
participantes (con mayor razén aun si se involucra estudiantes de la universidad). El
promedio total en la intervencion de los participantes por unidad es 89.8 sobre 100, por lo
general la aprobacion de un MOOC est4 estandarizado con una calificacion que supere el
70% de las actividades calificables; es decir, nuestros participantes en promedio estan por

encima de la calificacion minima de aprobacién.
Foros:

Los foros son parte esencial de los MOOC, pues en ellos se evidencia la colaboracién
entre los participantes, en este curso se planificaron 9 foros de los cuales: siete foros son de
actividades de contenido de las lecciones, uno de presentacion de los participantes y otro
para solucién de inconvenientes. La participacion la detallamos en la siguiente tabla y

grafica.
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Tabla 4.11: Participacion de los foros del MOOC Contabilidad General

UNIDAD 4:
UNIDAD 1: UNIDAD 3: UNIDAD | LIBRO DIARIO | UNIDAD
coNocl UNIDAD 1: UNIDAD DUDAS Y
! MAPA " | ELABORACI 4: LIBRO (IVA: 5: TIPO PROME
FORO ENDON ECUACION | 4: LIBRO RESPUES | TOTAL
CONCEPTUA ON DE PLAN DIARIO | PROPIEDAD DE DIO
os CONTABLE DIARIO TAS
L DE CUENTAS (IvA) PLANTA Y FLUJO
EQUIPO)
PUBLICACIONES 59 93 77 51 59 65 72 25 20 521 | 57.8
OTRO HILO 1 13 3 2 2 2 1 3 0 27 3
TOTAL
1 1 7 7 2 2 4 )
PUBLICACIONES 60 06 80 53 6 6 3 8 0 548 60.8
AUTORES 53 42 41 29 29 38 39 16 13 300 33.3
VISTAS 188 262 252 213 156 202 183 83 116 1655 | 183.8
ELIMINADOS 4 14 12 7 12 9 8 4 0 70 7.8

Fuente: Elaborado por el autor

De la tabla, podemos deducir que cierto nimero de participantes no trabajaron en los
hilos correspondientes de los foros, procediendo a crear nuevos hilos de discusion, lo vemos
en gran medida con el primer foro de la actividad mapa conceptual (13 participantes); sin
embargo, en los siguientes foros propuestos este despiste dentro de la plataforma se regula

bajando considerablemente.

ACTIVIDAD EN FOROS
300
250 f
200 - = -
e B B ]
00 M all 1 1 o i 0
50 l j l I 1 j — l_: B PUBLICACIONES
0 __ m AUTORES
N S QO
O$o°’ Q,\ov . @,& é\v Q\@ \\@\ 0\)\& Q&\O é\\é" VISTAS
Q < S N O < % N
S & © C O SR Q Q
L C N2 S\ o <&
$OQ v(’ ol %Q N o0 $ N N
o R AN SN R SN S S
C \s \'s Q QO L ] \8
N A S AR M SN
N <& 9 N ¥ o 9
Q N
Q xS RS S
& N SIS

Figura 4.67: Participacion en foros del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor
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El promedio de participantes que fueron parte de esta actividad es de 33.3 siendo el
12.4% del total, los mismos que generan una participacion activa en un promedio de 60.8
publicaciones por foro; es decir, el niumero de publicaciones casi duplica al numero de
autores que este caso son los participantes del MOOC, cumpliendo en gran medida con las
condiciones de participacion (1.Subir su actividad; 2. Comentar y/o calificar el trabajo de otro
compafiero). En estos foros la participacion se da prioridad a la interaccién de los
participantes pasando a segundo plano el rol del docente.

De acuerdo a la percepcion del uso de los espacios de discusion, los participantes
denotan estar de acuerdo en que influyé positivamente en el proceso de aprendizaje,
especificamente en la observacion del desarrollo y aportes de cada uno de los participantes.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

‘ Totalmente de acuerdo

En di

T

Figura 4.68: Influencia de los foros del MOOC Contabilidad General en el aprendizaje
Fuente: Elaborado por el autor

Evaluacién: Los resultados cuando se consultdé a los participantes si al momento de
calificar a sus comparfieros lo hizo de manera honesta tuvimos en funcion de porcentajes las
siguientes respuestas, confirmando en su mayoria haberlo hecho objetivamente

demostrando validez de su actitud en el desarrollo de la actividad de evaluacion por pares:

4 8% N

B Siempre
B Casi siempre

Nunca
63%

o )
Figura 4.69: Honestidad en la coevaluacion
Fuente: Elaborado por el autor

Para corroborar la anterior consulta se procede con la contraposicion en que si esta de
acuerdo o conforme con la calificacion de su comparfiero; demostrandose que, la percepcion
referente a la objetividad en la evaluacién de los aportes realizados en el espacio de foros

respectivo por los participantes se muestra indicadores positivos en que mencionan estar de
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acuerdo con los comentarios y recomendaciones realizadas; pero, llama la atencion
igualmente la abstinencia de contestacion en este pardmetro de receptividad de los
participantes en un 14% que sumado a la negatividad del accionar consultado representan
el 21%, lo que sugiere mejores estrategias en las orientaciones para llegar a tener en primer
lugar una actitud honesta que desemboque en apreciaciones objetivas de los trabajos o
aportes realizados por sus compafieros del curso.

Precision en la coevaluacion
No responde
14%

En algunos
casos No
9% 7%

Mitad y
mitad
1% Si

0,
Enla 64%

mayoria de
casos
5%

Figura 4.70: Precision en la coevaluacion de los participantes
Fuente: Elaborado por el autor

Experiencia de los participantes en el MOOC:

De acuerdo a sus expectativas los resultados calificadores de los participantes aseveran
gue el curso fue lo que esperaban y mejor de lo que esperaban superando sus expectativas,
cumpliendo asi con la oferta del MOOC por parte de la universidad y avizorando mejores
resultados en nuevas tematicas de desarrollo en préximas ediciones; sin dejar de lado claro
esta, las observaciones y sugerencias de mejora por parte de todos los involucrados en el
Ccurso.

4 9% N

B No fue lo que esperaba

31% M Fue lo que esperaba

0,
60% _— Superd mis expectativas

- J
Figura 4.71: Expectativas de los participantes en el MOOC
Fuente: Elaborado por el autor
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Consecuentemente la experiencia de los participantes se ve reflejada positivamente,
manifestando de esa manera el sentir de satisfaccién con el tiempo destinado a este tipo de

propuesta de aprendizaje; la misma que se detalla en la siguiente figura:

Mala Experiencia 0%

~— Excelente Regular 5%

Buena 23%

Muy buena Muy buena 43%

‘ Mala EI!C(_’UC‘!\

Regular :

l : Excelente 24%
Buena

Figura 4.72: Experiencia de los participantes del MOOC Contabilidad General
Fuente: Elaborado por el autor

Problematicas encontradas:

A continuacién tratamos de identificar en base a la actuacién de los participantes en

donde tuvieron mayores inconvenientes de participacion:

Las evaluaciones tipo test 20%
Las evaluaciones ... _ Las actividades en los foros 6%
(s civinces o [ s cvsciones cecavaunca 25%
La icipacion en las redes sociales 36%
s cvauacores o.. pescis °
Otro 10%
(avancoocen . [
ono

Figura 4.73: Espacios que presentan dificultad
Fuente: Elaborado por el autor

Como podemos apreciar en la participacion de los foros y en las redes sociales
encontraron mayores inconvenientes siendo una valiosa informacién para mejorar en cuanto

a informacion, estructuracion y funcionamiento de estos espacios de interaccion.
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tutorias en vivo Estructura (foros) Mayor explicacion de

1% \ 10% las actividades

(videos, ejercicios)
4%

Ninguno, todo esta
bien \
20%

Separar por
titulaciones
1%

Subida de archivos
(foros)
3%
Anuncios (correos)
4%
Ayuda en linea
1%
Mejorar conectividad
3%

Respuestas de los
test
1%

Redes sociales _/

1%

Fechas

L 1%
Inscripcidn

0,
No contesta/No 1%

especifica Mayor dinamismo

7% Tiempos de 3%
respuesta
(Dudas)

Mayor informacién
1%

(Actividades)
Presentacion 7%
plataforma
4%

Visibilidad del
proceso (Avance)
23%

Figura 4.74: Aspectos a mejorar en el MOOC
Fuente: Elaborado por el autor

De las recomendaciones que hacen los participantes referente al MOOC una vez cursado
es preferentemente en una mejor visualizacion del proceso (23%); es decir, que se denote
mejor el registro de avance en la revision y realizacion de actividades. Asi mismo, otro gran
porcentaje (20%) manifiesta estar bastante cémodos con la plataforma, su contenido y
actividades sin presentar recomendacién alguna. Otra observacion importante es la
estructuracion de los foros y en lo posible contar con mayor informacién antes de realizar
cualquier evaluacioén y/o actividad en los foros o las redes sociales, situacién que corrobora

los datos de la consulta en los espacios que se presenté mayor dificultad.

Esta informacion valiosa sirve como referente para superacion continua de oferta de este
tipo de recursos que benefician a los estudiantes de la UTPL y a personas que sienten el
deseo de conocer este tipo de tematicas.

4.4 Planteamiento de desarrollo y soluciones ainconvenientes presentados:

Inscripcion: Una de las desventajas mostradas por la plataforma en su condicion base es

gue al momento de inscribirse los participantes se solicita inicamente su nombre como dato

para inscribirse; es por ellos que, se procede con el desarrollo de un cuestionario de
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inscripcion en el que denota el ingreso de informacion valiosa que sirve de punto de partida
como diagnadstico inicial de la naturaleza de los participantes ya que el uso de encuestas al
ser un recurso no calificado no es respondido por todos los participantes.

Cddigo implementado en el campo Additional Fields (Student Registration Options):

<div id="gcb-main" class="main-bg-color yui-wk-div">
<div class="gcb-article tab-content yui-wk-div">

<div class="gcb-aside yui-wk-div">

<p> Ademas de su nombre, se requiere la siguiente informacion obligatoriamente requerida para su
registro.</p>

<form action="register" method="post">
<input type="hidden" name="xsrf_token" value="{{ register_xsrf_token|escape }}">
<fieldset class="white fieldset">

<ul><li class="position-relative form-list"><div data-tooltip="Nombre completo" class="register-div yui-
wk-div"><label class="gcb-reg-form-label" for="form01">Apellidos</label>

<input name="form01" id="form01" type="text" value="" class="register-input required">
</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
<div data-tooltip="Edad" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="age">Edad</label>
<input name="age" id="age" type="text" value="" class="register-input">
</div>

</li>

<li class="form-list">

<span class="gcb-reg-form-label">¢Cual es su localizacién?</span>
<div class="position-relative yui-wk-div">
<div data-tooltip="Ciudad" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="city">Ciudad</label>
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<input name="city" id="city" type="text" value="" class="register-input">
</div>
</div>
<div class="position-relative yui-wk-div">
<div data-tooltip="Estado o Procincia" class="register-div yui-wk-div'">
<label class="gcb-reg-form-label" for="state">Estado o Provincia</label>

<input name="state" id="state" type="text" value="" class="register-input">
</div>
</div>
<div class="position-relative yui-wk-div">
<div data-tooltip="Pais" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="country">Pais</label>
<select name="country" id="country" class="register-input" value="">

<option value="" selected="selected"> --- </option>
<option value="Afganistan">Afghanistan</option>
<option value="Albania">Albania</option>

<option value="Algeria">Algeria</option>

<option value="Yemen">Yemen</option>
<option value="Zaire">Zaire</option>
<option value="Zambia">Zambia</option>
<option value="Zimbabwe">Zimbabwe</option>
</select>
</div>
</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
<div data-tooltip="Nivel de educacion" class="register-div yui-wk-div">

<label class="gcb-reg-form-label" for="education">éCual es el nivel mas alto de educaciéon que ha
alcanzado?</label>

<select name="education" class="register-input" value="">

<option value="" selected="selected"> --- </option>
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<option value="High School and equivalent">Bachillerato (Colegio)</option>
<option value="Associate's degree">Titulo asociado (Técnico)</option>
<option value="Bachelor's degree">Pregrado (Licenciatura, ingenieria,...)</option>
<option value="Master's degree">Master</option>
<option value="Doctorate">Doctorado</option>
<option value="Other">0tro</option>
</select>
</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
<div data-tooltip="Profesion" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="profession">¢Cual es su profesion?</label>

<input name="profession" id="profession" type="text" value="" class="register-input">
</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
<div data-tooltip="0rganizacion" class="register-div yui-wk-div">

<label class="gcb-reg-form-label" for="organization"> Organizacion 6 empresa a la
pertenece</label>

<input name="organization" id="organization" type="text" value="" class="register-input">
</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
<div data-tooltip="Motivacion" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="motivation">¢Cual es su motivacién?</label>

<textarea name="motivation" id="motivation" type="text" value=
required"></textarea>

</div>

</li>

<li class="position-relative form-list">
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<div data-tooltip="Invitacion al curso" class="register-div yui-wk-div">
<label class="gcb-reg-form-label" for="referral">éComo se enterod acerca del curso?</label>
<select name="referral" class="register-input" value="">
<option value="" selected="selected"> --- </option>
<option value="Facebook">Facebook</option>
<option value="LinkedIn">LinkedIn</option>
<option value="Friend">Amistad</option>
<option value="Search Engine">Buscador web</option>
<option value="Other">0tro</option>
</select>
</div>
</li></ul>

</fieldset>

</form>
</div>
</div>

</div>

Con esta implementacion serd posible conocer mejor a los participantes y poder
desarrollar de manera efectiva la disposicion de evaluaciones y/o actividades del curso en
su nueva edicién ya que el mismo se estima reutilizar en cada periodo académico de estudio

de la universidad.
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1. ;Como te llamas?

Ademas de su nombre, s= requisre |3 siguisnts informacion obligatoriaments requerida pars su registro.

© Apellidos

o Edad

® gCuil es su localizacion?
Ciudad

Estado o Provincia
Fais
- -
© ¢Cuil es el nivel mias alto de educacion que ha alcanzado?
- hd
© ¢Cuil es su profesion?

o Organizacion & empresa a |a que pertenece

@ gCual es su motivacion?

o gComo se enterd acerca del curso?

- -

Inscribirse

Figura 4.75: Formulario de registro en el MOOC
Fuente: Elaborado por el autor

Progreso de avance: Habilitar la grabacion de las interacciones de los participantes a
través de etiquetas posibilita visualizar mejor el progreso de avance de los participantes en

cada actividad.

gcb_can_persist_tag_events

Configuration Property Override
Mame gcb_can_persist_tag_events

Value [

Whether or not to record student tag interactions in & datastors. Without event recording, you cannot anatyze student
tag interactions. On the other hand, no event recording reduces the number of detastore operstions and minimizes the
use of Google App Engine quota. Tum event recording on if you want to analyze this data. Default: ‘False’.

Status | Active v

Active: This value is active and overrides all other defaults.
Pending: This value is not active yet, and the default settings still apply.

o | cioss |

Figura 4.76: Status del sistema en la consola de Google App Engine
Fuente: Elaborado por el autor
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Avisos Curse Foro Progreso

%&; Unidad MOOC

Curso » Unidad 1 1 Leccién 1

Unidad 1 - Aspectos basicos

A La empresa

La empresa
Actividad
2 La informacién Calendario
contable:
Instrumento para a 4« Unidad 1 Aspectos basicos de la contabilidac
toma de decisiones ® Evaluacidn Unidad |
Actividad Unidad 2 - Normativa contable

Lval aersn Undad 2 (Pvzte)

1.3 Ecuacion

contable Uniiad 3 - Man de cluentas

Evaluacion Unidad 3 [Privaic)
Actividad
Unidad 4 - Manual de cucntas

Evaluation Un dad 1 (Privale)

Figura 4.77: Progreso de avance en actividades de los participantes
Fuente: Elaborado por el autor

Participacién en foros: Para solucionar mejor la problematica presentada en los foros
en cuanto a su estructuracién se procede con la creacién de foros en cada actividad que
demande este servicio y solucionar asi el despiste en la colocacion de los aportes o creacion
de nuevos hilos de discusiéon. En cuanto a informacién, se coloca detalladamente y de
manera visible las instrucciones de participacion con las rubricas correspondientes a fin de

garantizar una participacion efectiva de las personas que desean intervenir.

Foro_mooc_contabilidad Compartide publicamente [ unime al grupo | Foro de dudas. MOOC: Contabilidad General cCompariido piblicamente
31 de 37 temas (32 no leidos)t® g-1 15 de 15 temast) 8
En este espacio podemos presentamos e ingresar inquistudes referente al curso o funcionamiento de la plataforma Estimado participante wtilice este espacio para compartir las dudas y respuestas que pueda tener en el desarrollo del curso
Saludos
Acerca del curso [
Ecuacion contable (1) [imo0: ] A De Adriana Torres - 2 publicaciones - 9 vistas ¥
De lisbeth katherine jimenez seto - 1 publicacion - 4 vistas X
SOLICITANDO AYUDA Con respuesta [suca [ mooc]
UNIDAD I: ACTIVIDAD MAPA CONCEPTUAL (4) Finalizado De Katty Abarca - 2 publicaciones - 9 vistas X
B De UTPL Videoconferencias - 97 public aciones - 275 vistas
TENGO UNA DUDA contabiidad forma)
Mooc actividad 1 (3) o . . [oaslaces
) . De patricia hem - 5 publicaciones - 62 vistas ¥
De ximenama... @gmail.com - 3 publicaciones - 17 vistas
UNIDAD Iil: ACTIVIDAD ELABORACION DE PLAN DE CUENTAS B Obsenvacion . i =
De UTPL Videoconferencias - 52 publicaciones - 227 vistas De sada...@hotmail.com - 2 publicaciones - 15 vistas
UNIDAD IV: ACTIVIDAD LIBRO DIARIO (IVA) (665) REGISTRO DE PROGRESOD [ contabiidad | duda
B De UTPL Videoconferencias - 66 publicaciones - 209 vistas De CARLOS ENRIQUE REINOSO MANOBANDA - 2 publicaciones - 11 vistas
H I mapa conceptual de contabilidad (1) I [rooc} Gomo calficar a un compafiera? m
De sandra allaica - 1 publicacion - 7 vistas B De ibeth _ @gmail com - 2 puslicaciones - 4 vistas

Figura 4.78: Comparativa de estructuracion de los foros
Fuente: Elaborado por el autor

FrontPage del curso: Otra de las recomendaciones para la plataforma es mejorar su
presentacion por ello se trabajo en la implementacién del siguiente cédigo quedando con
resultados positivos comentados por la docente principal del curso y por la supervision del

mismo.
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<table width="100%" border="1"><tbody>
<tr>

<td width="50%" valign="top"><iframe width="400" height="330"
src="https://www.youtube.com/embed/ré6MZEYEQp4Q" frameborder="0" allowfullscreen></iframe><br />

<p align="justify">El presente curso esta disefiado para que tengan las nociones basicas de un sistema de
contabilidad general, que les permita preservar los bienes, los recursos, los derechos de propiedad, y controlar
sus obligaciones, en base a métodos y técnicas de registro.<br /><br /></p>

<b>Objetivos de aprendizaje: </b><br></span><span>
<p align="justify"><b>e</b> Identificar el ambito en el que se desenvuelve la contabilidad.<br>
<b>e</b> Comprender el efecto de las transacciones en la situacion econdmico-financiera.<br>
<b>e</b> Reconocer con facilidad las cuentas contables y su uso potencial en el registro de las
operaciones.<br>
<b>e</b> Desarrollar el ciclo contable que sigue las operaciones desde el reconocimiento hasta la elaboracion
de los estados financieros.</p>

</td>

<td width="50%" valign="top"><center> <iframe width="400" height="330"
src="//www.cincopa.com/media-platform/iframe.aspx?fid=AEKAIe8XHUIK"  frameborder="0" allowfullscreen
scrolling="no"> </iframe> <noscript><span>MOOC</span> <span>Informacién</span><span>Descripcién del
curso</span><span>El presente curso estad disefiado para que tengan las nociones basicas de un sistema de
contabilidad general, que les permita preservar los bienes, los recursos, los derechos de propiedad, y controlar
sus obligaciones, en base a métodos y técnicas de registro.</span><span>originaldate</span><span>
3/14/2008 6:59:26 PM</span><span>width</span><span> 1024</span><span>height</span><span>
768</span> <span>O0bjetivos</span><span>e Identificar el ambito en el que se desenvuelve la contabilidad.
e Comprender el efecto de las transacciones en la situacion econdmico-financiera.
» Reconocer con facilidad las cuentas contables y su uso potencial en el registro de las operaciones.
« Desarrollar el ciclo contable que sigue las operaciones desde el reconocimiento hasta la elaboracion de los
estados financieros. </span><span>originaldate</span><span> 3/14/2008 6:59:26
PM</span><span>width</span><span> 1024</span><span>height</span><span>
768</span> <span>Docente: </span><span>Maria Fernanda Mendieta:

----- </span><span>originaldate</span><span> 2/11/2008 5:32:43 PM</span><span>width</span><span>

1024</span><span>height</span><span> 768</span></noscript></center><br>

<b>Contenido:</b>

<p align="justify">El curso esta planificado de la siguiente manera:<br /></p>

<b>Unidad 1:</b> <a href="https://utplmoocs.appspot.com/contabilidad_general/unit?unit=2">Aspectos
basicos de la contabilidad.</a><b>Disponible del 06<br>
&nbsp; &nbsp;&nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp; &nbsp;&nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp; &nbsp; &nbsp;
al 12 de Abril.<br></b>
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<b>Unidad 2:</b> <a href="https://utplmoocs.appspot.com/contabilidad_general/unit?unit=9">Normativa
contable.</a><b>Disponible del 13 al 19 de Abril.<br></b>

<b>Unidad 3:</b> <a href="https://utplmoocs.appspot.com/contabilidad_general/unit?unit=15">Plan de
cuentas.</a><b>Disponible del 20 al 26 de Abril.<br></b>

<b>Unidad 4:</b> Estudio de las cuentas contables. <b>Disponible del 27 de <br>

&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;
Abril al 03 de Mayo.<br></b>
<b>Unidad 5:</b> Ciclo contable. <b>Disponible del 25 al 31 de Mayo.<br></b>

&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; &nbsp; - Registros

contables.<b>Disponible del 01 al 07 de Junio.<br></b>

&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;- Ajustes
contables.<b>Disponible del 08 al 14 de Junio.<br></b>

&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; - Estados
financieros. <b>Disponible del 15 al 21 de Junio.<br></b>

<a href="https://www.facebook.com/groups/262435933880674/" target="_blank"><img alt="siguenos en
facebook" height="32" src="http://2.bp.blogspot.com/-q_Tm1PpPfHo/UiXnJo5I-
VI/AAAAAAAABZzU/MKdrVYZjF0c/s1600/face.png" title="siguenos en facebook" width="32" /></a>

<a href="https://plus.google.com/u/0/communities/105623611549912057331" target="_blank"><img
alt="siguenos en Google+" height="32" src="http://3.bp.blogspot.com/-
fnL839vxuao/UiXnFfyN171/AAAAAAAABXxc/VvcXJIZ65Ko/s1600/Google%252B+alt.png" title="siguenos en
Google+" width="32" /></a>

<a href="https://twitter.com/Conta_General" target="_blank"><img alt="siguenos en Twitter" height="32"
src="http://3.bp.blogspot.com/-wlwallG-
eQY/UiXnHS2jLsI/AAAAAAAABYQ/12tLyZDLNL4/s1600/Twitter+NEW.png" title="siguenos en Twitter" width="32"
/></a>

<FONT SIZE=3 COLOR=red> (Comunidades de aprendizaje) </FONT><br>

</tr></tbody><br>
<b>Apertura del curso: 06 de Abril 2015</b>
</table>
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Unidad MOOC :gf. Mooc - uTpL B

Anncis CUMsD Preguiiss Progreso

Contabilidad General MOOC: Contabilidad General
S presante curso 2513 dksafiano para que $2ngan 135 nocionss B3sicas d2 un sistama de comabingad genaral, que 'cm_' P —
26 parmila preservar 10s bienes, 108 recursos, 10s darechos d2 propiedad, y controiar sus ob igaciones, enbase 3 : o

mtodos y $0nicas de ragisio

Aipertura del curso: 05 de Abril 2015

L0 Objetivos que 52 pratende JICINZar en & Jesarrolio 0 prasana curso;
* identificar & ambio en & qua se d2san 3 contabiidad.
25 21 13 $1U3CHON 2CONOMICo-Binanciera

+ Desarrolar & ¢icio conabie que Sigue 135 0paracionas desde & raconacimianto Nasta 13 &4abaracion d2 105
2513008 fnancienos.

B prses s e gsefaco pme e twEn B o
noCionas DESICaS g un Sisiema de contabliidad ganaral, que

s permita presenar ks Dienes, ks eoases, ks derschos | 1 ourso esa planificada ot 18 Sigulene manera:
de proplediad, j conTolr sus colgaciones, en DEse a

L —— Unidad 1: Aspecios Dasicos o i comtaniioas Dispomibls

as0
2112 de AbAL
Objeftvos de aprendizajs: Unildad 2: Normati contaoie Disponible del 13 al 18 de
AnriL

v Menificar el dmific en el que se desenwushe 12 yugsg 3 Pian e cusnies Disponibie del 20 8l 28 de AbML
someeainsa Unikizd 4; Extuiio de o cuemfias coniables. DMsponible del
Muris Fernanda Encatads + Comorengisr &1 &42010 O 125 TRUSACCIONSS & I8 STUSTN g .

econdmico-financiena.

« Rmtomocer oo faciiosG ST CUSTIES COMBDMES § U USD
poencial &n &l regSTO 0 IS ODArationes.

« Desamolar 2 SN COMADE QU SQUE I35 CDNATINES
dascie el reconocimiianio hasts le slaboracidn e ks astados

Abril sl 03 de Mapo.
Unidad &: Cicio conanie. Disponible del 26 il 21 de Mayo.
- Infroduccién.
- Documantscin fusme.
- FiegisT0s comanies Disponibie dsd &1 21 07 ds.

== Junio.
- Ajumtes, comtasies Disponikis 81 0F =1 14 82
Junto.
Licencaga en Contabitad y Aud o Ssia00s fnanciers. Dispanible del 16 81 21 g8
unio.

Oploma Superior en T
Docente universtend (UTFL) de los componentes de Co

- Esianio de fluo oel elactho.
- Geme el choko containie.

Figura 4.79: Comparativa frontpage del curso
Fuente: Elaborado por el autor

Comunidades de aprendizaje: Otro de los aspectos importantisimos en una oferta
MOOC es la interaccion en los diferentes espacios establecidos en las diferentes redes
sociales para lo cual se implementa una mejor visibilidad de las mismas a fin de facilitar el

acceso, tanto en el FrontPage como en la navegacion interna del curso.

MOOC: Contabilidad General
(Comunidades de aprendizaje)

Apertura del curso: 06 de Abril 2015

-,

' N ABILIDAD GENERAL UTPL

Figura 4.80: Visibilidad de las comunidades de aprendizaje
Fuente: Elaborado por el autor
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Comentarios después de cada leccidn: A fin de hacer participe en cada leccion a cada
persona en el momento de la revision de las lecciones se dispone de un espacio de
comentarios en el que cualquier participante puede hacer cuestionamientos, comentarios,

sugerencias o aportes referentes especificamente al tema tratado en esa leccion.

Codificacion de las cuentas Estado de flujo del efectivo

Siclemac de codmoasion

Segon Faz £ pare o casficacon de 3 Coentas GQue CONTan en Un Dian de Cuertes. 3e pueden consUer ks sgulentes
smeas ce cooficacon

203n e hay comentanas Google Adn no hay comentanos Google

5 9

Figura 4.81: Seccién de comentarios en lecciones
Fuente: Elaborado por el autor
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DISCUSION

La UTPL en su constante busqueda por servir mejor a la comunidad y es especial a los
estudiantes y proveer de todas las herramientas necesarias que ayuden en el proceso
ensefianza-aprendizaje, lanza su primer MOOC piloto con la intencién plena de abrir el
conocimiento que se genera en la institucion al mundo entero. De esta primera experiencia,

en base a los resultados obtenidos podemos concluir lo siguiente:

- De entre todas las plataformas mencionadas en esta investigacion se decide por
una comparativa final entre las plataformas de cddigo abierto Google Course
Builder y edX por permitir flexibilidad al adecuarse mejor a las necesidades
particulares de la institucion. Finalmente se selecciona Google Course Builder
principalmente por la mayor accesibilidad a su cuota gratuita de servicio y la
posibilidad de mantenerla asi en caso de no necesitar altas prestaciones de servicio
y por su facil integracion con las diferentes aplicaciones de Google muy conocidas
en el mercado.

- La plataforma Google Course Builder permite crear cursos masivos en el que da la
posibilidad de gestionar: contenido, usuarios, actividades, evaluaciones y establecer
comunicacion a través de diferentes espacios como foros y anuncios que se
replican en los correos de los participantes.

- La plataforma permite modificar el codigo fuente en cuanto a disefio y estructura a
fin de satisfacer las necesidades funcionales y no funcionales que requiere en este
caso la universidad y; ademas, permite seguir mejorando en funcién de la puesta en
marcha de niveles de medida de satisfaccion por parte del cliente final
(participantes) y del docente.

- El cloud de Google (App Engine) permite alojar las aplicaciones desarrolladas en el
codigo fuente proporcionado por Google Course Builder, en el que puede trabajar
asociado a una cuenta hasta 25 versiones distintas. De las cuales se puede ofertar
n cursos bajo los dominios web creados para esas aplicaciones.

- En cuanto a reportes, la plataforma brinda valiosa informacion de seguimiento de
los participantes, avance de revision de unidades, puntuacion en evaluaciones,
namero de intentos realizados en cada autoevaluacion todo relacionado con la
informacion de enrolamiento de los participantes respectivamente. Ademas, se
puede integrar en sus modulos Google Analytics para conocer estadisticas de
acceso al MOOC e igualmente avanzar en analitica por evento con Google Tag

Manager.
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La aplicacion permite realizar pruebas de configuracién del curso base antes de ser
desplegado en la nube; es decir, se pueden realizar evaluaciones de manera local
en nuestra maquina sin necesidad de poseer un servidor de pruebas, en caso de
gue se quiera modificar a nivel de lenguaje Python, gracias al entorno de desarrollo
del SDK de Google App Engine e igualmente monitorear el estado del sistema
cuando la aplicacion esté desplegada en la nube.

Los MOOCs en el &mbito educativo proporcionan la apertura de la educacién de
calidad a cualquier persona que se sienta interesado por la temética ofertante,
disefiada y desarrollada por docentes y especialistas de la UTPL estableciendo
vinculacion con la comunidad en general. Con rasgo particular en este curso piloto
se integraron en mayor porcentaje estudiantes de las modalidades presencial y
abierta teniendo en comun la asignatura Contabilidad General, apoyando en este
frente con mayores recursos de aprendizaje.

Una de las caracteristicas principales de los MOOCs es la creacién de
comunidades de aprendizaje que perduren en el tiempo; por ello el trabajo en redes
sociales, comunidades y foros publicos estuvo presente en el curso piloto dando
mayor impacto debido a su usabilidad el grupo creado en Facebook y en los foros
publicos desarrollados en Google Groups; desarrollando asi, una participacién mas
espontanea y dinamica de los participantes.

La conformacion de un equipo de trabajo hace que el desarrollo de este tipo de
cursos mantenga viva la iniciativa de los participantes y por ende su calidad, en
este caso se contd con: docente tutor, supervisor y técnico.

La implementacion de la instrumentacion de cursos con filosofia MOOC evidencia la
metodologia a seguir para la estructuracion del curso; asi mismo, el guion de
recursos grabados en formato de video permite la generacién de nuevos recursos
con las caracteristicas necesarias para este tipo de oferta.

La percepcion por parte de los participantes denota estar satisfecho con el tiempo
destinado al MOOC, cumpliendo sus expectativas y valordndolo positivamente en
cuanto a contenido, recursos, y desempefio de los facilitadores.

El porcentaje en la realizacion de las actividades va disminuyendo conforme avanza
el curso estableciéndose de un 42.5% inicial a un 21.3% final, teniendo un
porcentaje de aprobados del curso de un 23.13% superando el indice generalizado
de aprobacion de este tipo de cursos considerado en un 10%; teniendo opcion de
aprobacion, los participantes que hicieron de cuatro a cinco actividades calificables.
La comparativa presentada entre las personas que realizaron la evaluacion final de

cada unidad es inferior al nUmero de participantes que revisaron el contenido tanto
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en totalidad como en parte del mismo; lo que se demuestra que muchos
participantes utilizaron el MOOC como fuente de informacion y no como reto
académico de aprobacion.

- La valiosa aportacion directa del docente en el desarrollo de un curso es primordial;
ya que asi lo demuestra el porcentaje de aprobacion de los participantes de los
estudiantes de la modalidad presencial en comparativa con los estudiantes de la
modalidad a distancia y externos.

Por otra parte, es importante sefialar que:

Si se desea implementar MOOCs en servidores propietarios convendria realizar
pruebas de concurrencia a fin de garantizar el servicio a miles de participantes,
teniendo en cuenta que se puede pasar de oferta Unica a multiple oferta.

Investigar y poner en marcha mejores estrategias y caracteristicas de disposicién de
contenido, actividades, evaluaciones y comunicacion a través de la plataforma o
espacios dedicados de interaccion.

Establecer propuestas de mejoramiento al finalizar cada oferta de cursos que
repercutan en beneficio de todos los involucrados en la administracion, gestion y
desarrollo del MOOC.

Mantener aplicaciones de prueba alojadas en los servidores de Google con la finalidad
de experimentar nuevas técnicas de desarrollo funcional e integracién con servicios
externos a la plataforma.

Crear scripts en la ruta de las librerias necesarias para mejorar tiempos de reporteria
de las diferentes actividades que se registran en la plataforma.

Si no se desea subir la aplicacion a los servidores de Google y si se requiere probar
localmente es altamente recomendable conocer lenguaje de programacion Python
para su modificacion en base a los requerimientos especificos de cada propuesta.
Establecer los canales de difusion del curso ofertante, asi como sus debidas
estrategias que generen interés de inscripcion por parte de la comunidad en general,
dependiendo de la temética a ofertar.

Si se desea lanzar nuevas ediciones del curso ofertado es altamente recomendable
mantener las comunidades de aprendizaje a fin de reactivar los participantes de las

ediciones anteriores e incorporar los nuevos participantes.
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Formar un equipo de trabajo destinado a diferentes actividades ayuda de sobre
manera palear con toda la demanda de servicio que pueda incurrir en el desarrollo de
un curso de estas caracteristicas.

Establecer estrategias de motivacibn a través de la constante comunicacién o
respuestas a tiempo bajo demanda a fin de evitar la desercién de participantes.
Establecer un mayor registro de acciones realizadas por los participantes dentro de la
plataforma y en las comunidades de aprendizaje.

Motivar a los docentes o personal especializado de la institucién para la gestion de

este tipo de cursos que benefician a la comunidad en general.
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CONCLUSIONES

Una de las principales caracteristicas de los diferentes tipos de MOOCs, es el
aprendizaje colaborativo, evidenciado en diferentes escenarios como plataformas
virtuales o espacios de interaccion social.

Existen plataformas que son agregadores MOOC online y plataformas de cédigo
abierto con altas prestaciones de servicio para la instrumentacion de este tipo de
cursos. Al seleccionar un agregador MOOC online, se esta sujeto a terceros,
mientras que, al seleccionar plataformas de codigo abierto se trabaja de manera
independiente y personalizada de acuerdo a las necesidades o exigencias de la
institucion ofertante.

Los MOOCs por su naturaleza de curso virtual requiere un disefio instruccional, en la
presente investigacion se adapta el modelo ADDIE, quedando como elementos de
entrada el diagnéstico, contenido y actividades, evaluacién y soporte; como
elementos de salida las evidencias de aprendizaje, acreditacion, comunidades y
vinculacion.

En la actualidad no existe un modelo Unico de éxito para la sostenibilidad y
acreditacion de los MOQOCs, las diferentes instituciones, organizaciones o personas
optan por modelos hibridos como: sponsor, freemium, dotaciéon, donacién o
sentimientos de generosidad, intercambio, contribuciones, financiamiento. Para la
UTPL, por la poblacién meta a la que se desea llegar y por la infraestructura fisica y
tecnolégica con la que se cuenta a nivel nacional e internacional, el modelo
seleccionado es el modelo freemium.

Con el fin de conseguir una mejor identificacién de los participantes en la plataforma
seleccionada fue necesario crear un modulo de identificacion de ciertas
caracteristicas que permitan ajustar las estrategias de comunicacion.

Los MOOCs pueden constituirse en una oportunidad para formar comunidades
virtuales de aprendizaje que vayan més alla de la ejecucion del curso.

A medida que avanza la ejecucion del MOOC se denota en los participantes una
disminucion porcentual en el desarrollo de las actividades propuestas hasta en un
50% con relacion a la participacion inicial; es asi que, del total de inscritos el 23.13%
aprueba el curso superando el indice generalizado de aprobacion que segun
investigaciones internacionales es del 10%.

En las actividades colaborativas: foros y redes sociales se establece la coevaluacion

gque es uno de los elementos distintivos de este tipo de cursos.
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- Enlos recursos utilizados en el MOOC se evaluaron aspectos pedagogicos, técnicos

y operativos.

En definitiva, como conclusion general el modelo a seguir en la UTPL para la gestion de
MOOCs se basa en ADDIE instrumentado en la plataforma Google Course Builder; y como
alternativa de sostenibilidad y acreditacion se propone el modelo freemium, el que puede ser

enriguecido con politicas gubernamentales e institucionales.
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RECOMENDACIONES

Capacitar en estrategias de trabajo colaborativo en entornos virtuales a los docentes
gue disefien, implementen y ejecuten MOOC:s.

Al seleccionar un agregador MOOC o plataforma de cédigo abierto, se debe tener
claro el objetivo de la ejecucibn de MOOCs (deuda social o posicionamiento
académico); asi como, la administracion de la informacion almacenada de su
ejecucion.

En el disefio de MOOCs es necesario prestar especial atencién a ciertos elementos
del modelo ADDIE, en la fase de diagnéstico (poblacion meta) y en la fase de
evaluacién (comprobacion del logro de los objetivos de aprendizaje).

Establecer iniciativas de colaboracion entre las instituciones de educacién superior a
fin de potenciar el desarrollo de MOOCs de acuerdo a las areas de especializacion
de cada universidad.

Concienciar a nivel gubernamental la potencialidad de los MOOCs, para que se
establezcan politicas que permitan el reconocimiento y acreditacién de un curso
MOOC con lo que se lograria que éstos sean incluidos en el plan nacional de
educacion del pais.

Para ofertar MOOCs seria importante contar con una pagina frontal que brinde
sobriedad de presentacion a fin de mantener la imagen institucional de respaldo.
Seria importante afadir a la plataforma de cddigo abierto alternativas de solucién de
software social para potenciar su uso.

Para mantener la motivacion del participante es necesario utilizar estrategias
disruptivas; como por ejemplo, la gamificacion y el karma.

Para que la coevaluacion sea imparcial, objetiva y veraz se debe utilizar instrumentos
de evaluacion como por ejemplo: rubricas, lista de cotejo, escala de calificacion, etc.;
asi como, utilizar diferentes estrategias para remezclar las posibilidades de
asignacion de las actividades a coevaluar.

El control de calidad de los recursos utilizados permite evidenciar debilidades y/o
disfunciones por lo que es importante manejar aspectos pedagdgicos,
neuropsicologicos y funcionales.

Es importante realizar un control de calidad al MOOC antes de su lanzamiento,
considerando para ello la utilizacion de estandares internacionales como: K12
INACOL (Asociacion internacional de aprendizaje en linea K12), Chico (Centro para
el aprendizaje y la ensefianza), CALED (Instituto Latinoamericano y del Caribe de

Calidad en Educacion Superior a Distancia).
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Anexo "1" - Instalacién de requerimientos del sistema

Python: Para iniciar con la implementacion de la plataforma, vamos a proceder en primera
instancia a instalar el lenguaje de programacion que vendria ser el intérprete de la solucion.

Para el propésito se utiliza la version 2.7

Link de descarga:

https://www.python.org/downloads/

Una vez descargada la version de python para el sistema operativo requerido (en este

caso Windows), se procede con su ejecucion:

Advertencia de seguridad de Abrir archivo [ﬁ

i Desea ejecutar este archivo?

Mombre: ...ers\usuario\Downloads\python-2.7.8.amda4. msi
Editor: Python Software Foundation
Tipo: Pagquete de Windows Installer

De: ChUsershusuario\Downloads\python-2.7.8.amdé...

e

Preguntar siempre antes de abrir este
.
archivo

P = | Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (itiles, este
" l’j tipo de archive puede llegar a dafiar el eguipo. Sdlo ejecute
= software de los editores en los que confia. fCu3l es el iesgo?

Se sigue con los pasos de instalacion normal, teniendo en cuenta las indicaciones

detalladas en las capturas de la instalacion presentadas a continuacion:

Lo primero en aparecer es la seleccion de instalar para todos los usuarios del equipo o

s6lo para un usuario en especifico.
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14 Python 2.7.8 (64-bit) Setup (S

Select whether to install Python 2.7.8
(64-bit) for all users of this computer.

@ Install for all users

() Install just for me (not available on Windows Vista)

python

ful’
windows

Back l Next = l [ Cancel

Luego solicita la direccion de destino en donde estara instalada la aplicacion.

"8 Python 2.7.8 (64-bit) Setup [

’ Select Destination Directory

Please select a directory for the Python 2.7.8
(64-bit) filas.

(3 python27 -
CIDLLs
(dDoc
(CJinclude
[CLib
(dlibs
(Ctdl
(A Tools

python

for

windows

|C:\Python27\

< Back I Next = I [ Cancel ]

Posteriormente aparece la opcion de elegir caracteristicas o funciones a ser agregadas;
por defecto, vienen seleccionadas todas simplemente continuamos con la instalacion.
Teniendo en cuenta que se debe tener un espacio en disco de 3701 KB.
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5 Python 2.7.8 (64-bit) Setup )

Customize Python 2.7.8 (64-bit)

Select the way you want features to be installed.
Click on the icons in the tree below to change the
way features wil be installed.

Reqgister Extensions
Tl Tk

Documentation

Utility Scripts

Test suite

Add python.exe to Path

Python Interpreter and Libraries

python
for This feature requires 3701KB on your hard drive. It
has 5 of 6 subfeatures selected. The subfeatures

0
WIﬂdOWS require 123KB on your hard drive.
[ Disk Usage ] [ Advanced < Back ]I Hext = I Cancel

El proceso de instalacién tomara algunos minutos.

. .
4] Python 2.7.8 (64-bit) Setup (X

Install Python 2.7.8 (64-bit)

Please wait while the Installer installs Python 2.7.8 (&4-bit). This may
take several minutes.

Status: Validating install

< Back Mext =

Una vez terminada la instalacién se procede con la finalizacién del proceso.
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5] Python 2.7.8 (64-bit) Setup g3

Completing the Python 2.7.8 Installer

Special Windows thanks to:
Mark Hammond, without whose years of freely
shared Windows expertise, Python for Windows
would still be Python for DOS.

Click the Finish button to exit the Installer.

python
a4
windows

Para comprobar que la instalacién fue exitosa, hay que dirgirse a la consola de
comandos de windows (cmd) y ejecutar el comando python, presentandose la siguiente

confirmacion en la que se expone la version de Python instalada correctamente.

ER Administrader Simbolo del sistema - python = | E S

Microsoft Windows [Uersion 6.1.760H1]
Copyright <c> 20@? Microzoft Corporation. Reservados todos losz derechos.

C:sUserssusuario>puthon
Python 2.7.8 {(default. Jun 38 2014, 16:83:47>| [MSC v.1588 32 hit (Intel>] on win
¥4

Type "help'. “"copuwright", "credits" or "license" for more information.

LN

Google App Engine (GAE): Para proceder con su descarga depende de la version que
se va a correr de la plataforma, como en este caso se utiliza la version 1.6.0 de Google
Course Builder se procede a descargar la ultima version de GAE 1.9.18; asi mismo, esta

version del GAE utiliza la version de Python 2.7 y no una superior.

Link de descarga:

https://code.google.com/p/course-builder/wiki/Download#Download and install Google App Engine

Una vez descargada la aplicacién se procede con su instalacion, siguiendo los pasos

descritos en cada captura expuestas a continuacion:
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Advertencia de sequridad de Abrir archive Iﬁ

i Desea ejecutar este archivo?

Mombre: ...suario'Downloads\GoogleAppEngine-1.9.18.msi

Editor: Google Inc
Tipo: Paguete de Windows Installer

De: Ch\Usershusuario\Downloads\GoogleAppEngine...

Preguntar siempre antes de abrir este
:
archivo

tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. Sdlo gjecute

| ﬁ' Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser tiles, este
4 software de los editores en los que confia. ;Cual &3 el fiesgo?

En la siguiente ventana se inicializa el asistente de instalacion, continuando con los

pasos generales de instalacion:

jﬁ‘;‘ Google App Engine Setup

Welcome to the Google App Engine
Setup Wizard

The Setup Wizard will install Google App Engine on your
computer, Click Next to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

Please make sure Python 2.7 iz installed.

You may download Python 2.7.x from either:

Python.org ] [ ActiveState Python

Back I Next I Cancel

Se acepta los términos de licencia (Apache License v2.0) y continta con el proceso:
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‘_ﬁ! Google App Engine Setup = | —

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully

Licensed under the &Apache License, Version 2.0 (the
"License™);

vou may not use this file except in compliance with
the License.

You may obtain a copy of the License at

| »

m

http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 | &

Unless reguired by applicabkle law or agreed to in
writing, software
distributed under the License is distributed on an i

(VI accept the terms in the License Agreement

Print ] [ Back ]I Next )| [ Cancel

. — i

Se selecciona la carpeta de destino o se la deja como esta por defecto en el directorio c:\

Destination Folder
Click Next to install to the default folder or dick Change to choose another

Install Google App Engine to:

IC:‘-Program Files (x86)\Google\google _appengine’,

Create Start Menu shortcuts
Create Desktop shortout

add product path to user PATH

Back I MNext I Cancel

A continuacion, se procede con la instalacion de la aplicacion:
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—————— ael=!
15 Google App Engine Setup

Ready to install Google App Engine @

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back I @ Install I Cancel

Este proceso tomara un tiempo determinado:

14 Google App Engine =TT, TS E‘i‘g

Installing Google App Engine @

Please wait while the Setup Wizard installs Google App Engine.

Status: Copying new files

Y, como ultimo paso de la instalacion se finaliza el proceso.
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| j’_{‘;‘ Google App Engine Setup i‘:' | L

Completed the Google App Engine Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

View Readme

Run Launcher

Para verificar la instalacion de la aplicacién, con dar un doble click en el icono

correspondiente, se presenta la siguiente ventana de lanzamiento:

& Google App Engine Launcher = | -

File Edit Control Help

| name | path | admin port | port |
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Anexo "2" - Contenido, actividades y evaluaciones del MOOC "Contabilidad General"
SEMANA 0:

ANUNCIO:

BIENVENIDA: EQUIPO DE TRABAJO - ORIENTACIONES DE ESTUDIO

Video: Bienvenida y presentacion de equipo de trabajo:
https://www.youtube.com/watch?v=DQITM3agRfU

Video: Orientaciones de Estudio:

http://youtu.be/OwVAcMwhKtlActividad

Actividades:

Presentacién de participantes en twitter : hashtag#Presentacién_Contabilidad.

Presentacién de participantes en foro conociéndonos: Google groups:
(https://groups.google.com/forum/?hl=es#!topic/foro_mooc_contabilidad/HrbPDJr9154)

Responder encuesta inicial de inicio: Google Forms (http://goo.gl/forms/Bb1aX2719T)

UNIDAD 1: Aspectos basicos de la contabilidad
Leccion 1.1: La empresa

Objetivos de aprendizaje:

. Comprender la importancia de la relacion empresa, en el desarrollo de las actividades
comerciales.

. Identificar los diferentes tipos de empresa que existen.

. Conocer la forma de constitucién legal que pueden tener las empresas.

Video: Empresa CIAS

http://youtu.be/hHJo3jdaMDc

Material adicional:
https://docs.google.com/document/d/1cMeKvZjxNO8jVAWIOYht6CGo9ttk74Yi5g213WONV4AM/edit
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Actividades:

* Luego de revisar la seccion anterior, le invitamos a dar respuesta las siguientes preguntas (seleccione la respuesta
comecta).

1. Empresa es:

a) Tedo ente economico que ofrece bienes o servicios que luego de venderlos produciran una ganancia o rentabilidad por la
inversion realizada.

b) Tedo ente que se dedica a la prestacion de servicios plblicos, sin animo de obtener una ganancia.

c) Un ente econdmico que se dedica a la prestacion de servicios, con la finalidad de obtener utilidad si le es posible.

2. Las empresas segun el sector al que pertenecen, se clasifican en:
a) Comerciales e industriales
b) Industriales, de servicio, de economia mixta.

c) Comerciales, industriales y de servicio.

3. Segan al sector al que pertenecen, las empresas que forman parte del Estado y se dedican a prestar servicios a la
colectividad, se denominan:

a) Piblicas
b) Privadas

c) Mixtas

Leccion 1.2: La informacidn contable: Instrumento para la toma de decisiones

Objetivos de aprendizaje:

. Identificar que es la contabilidad
° Conocer las caracteristicas que debe cumplir los resultados de la contabilidad.
° Determinar los campos de aplicacion de la contabilidad.

Video: La contabilidad

http://youtu.be/M 8hWYwx2GlI

Material adicional:

https://docs.google.com/document/d/1_zBnkYp20AhgzQJ-
hkyLL5LUTUNOCfOXY6zxx0ioOWA/edit#heading=h.ev2c41aldtls
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Actividades:
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Leccidn 1.3: Ecuacidon contable

Objetivos de aprendizaje:

. Definir los elementos que comprende la ecuacidn contable.

. Demostrar los cambios que se presentan en la ecuacién contable

Video: Ecuacién contable

https://www.youtube.com/watch?v=kgSSZYuhoyg
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Actividades:
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Evaluacién de Unidad:

1.

ra

Evaluacion final de la unidad 1
Aspectos basicos de la contabilidad:

Las empresas, que pertenecen al estado y se dedican a prestar servicios a la colectividad, se denominan:
0 g) Comercisles.

b} Piblicas.

< ¢) Mixtas

. ;Cual de |las siguientes opciones, define a la contabilidad?

2 8) Es una herramients empresanal, sobre | cusl e fundsmentan las decisiones gerenciales.
b) Es una herramienta empresarial, sobre la cual se fundamentan las decisiones gerenciales y financieras.
O g) Es un sistema de informacion que mide las actividades de ls empresa.

Las caracteristicas que deben reunir los resultados en contabilidad son:
0 @) Comprensible, Gtil, oportuna, confisble y comparable.

' b) Ingenio, crestividad, atica profesional.

O ¢} Crecimiento, inversion, capitalizacion.

. Laecuacion contable:

2 g) Es una herramients bésica de la contabilided, que mide los cambios en el activo, pasivo y patrimania.
b) Comprende |a propiedad de un negocio o empresa.
¢) Presenta los incrementos del sctivo v patrimaonio.

. El activo, es un elemento que integra la ecuacion contable, y comprende:

! 8) La propiedsd de un negocio o una emprasa, es decir los bienes y valores gue tiene a su favor,
b Les deudas contraidas con terceros.
! ) El aporte de los propietarios.
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UNIDAD 2: Normativa contable
Leccion 2.1: Principio de partida doble

Objetivos de aprendizaje:

° Conocer que significa el principio de partida doble
° Aplicar el principio de partida doble.
. Identificar el uso de cuentas contables.

Video: Aplicacién de la partida doble

https://www.youtube.com/watch?v=B8XjjVRrJr0

Material adicional:
https://docs.google.com/document/d/1fyCO9kW0Z6Fg39vQn6VGj VQSs4ivvkPimdSqol46Qlc/edit

Actividades:

* Luego de revisar la seccidn anterior, le invitamos 8 dar respuesta las siguientes preguntas (seleccione la respuesta comecta).

1. El principie de partida doble significa que:
&) En cada transaccion registramos dos efectos, uno que recibe y otro que entrega.
b) El registro de las transacciones afectaran por lo menos a dos partidas o cuentss contsbles por diferente valor.
¢) Anotamos diaiamente las transacciones en los registros de ingreso v gastos.

2. Cuenta contable se define como:

g) El registro de los valores homopéneos relativos & una persons o cosa, se anotan bajo un titulo diferente, lo que faciita la
interpretacion de las operaciones en los libros.

b) El registro de los velores homogéneos relativos a una persona o cosa, se anotan bajo un titulo apropiado, lo que facilita la
interpretacion de las operasiones en los libros.

¢} Las anotaciones que se reslizan en los registros contables de ls empresa.

3. El nombre de cuenta contable gue se asigna a las monedas, billetes y cheques a la vista que dispone la empresa es:
8) Bancos
b) Caja chica

c) Caja

4. Los arficules que dispone una empresa comercial para |a venta se anotan en la cuenta:
a) Inventario de suministros de oficing.
b) Mercadarias.
) Inventario de repuestos.

5. Las cuentas contables en funcion al saldo se clasifican en:
) Resles y Mominales.
b) Cuentas del balance general y del estedo de resultados.
&) Deudoras y Acreedoras.

6. Las cuentas que se presentan en el balance general son:
a) Del activo, pasivo y matrinnonio.
b) De ingresos y gastos.
c) Las actividades operstivas, inversion y de financiamianta.
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Leccion 2.2: Normas internacionales de informacidn financiera

Objetivo de aprendizaje:

° Comprender la importancia de esta normativa en la elaboracién de los estados financieros.
Video: NIIF

http://youtu.be/P 7LJyYv8iM

Material adicional:
https://docs.google.com/presentation/d/1zqbw-iKyi95Rj3999ItNnQpQ1XavegZMbTbuLRoYojQ/edit

Actividades:

» Luego de revisar la seccion anterior, le invitamos a dar respuesta las siguientes preguntas (seleccione la respuesta correcta).

1. En la actualidad el organismo encargado de emitir las Normas Internacionales de informacion financiera es:
a) Comité de Marmas internacionales de contsbilidad.
b) Consejo de Mormas Internacionsles de contabilidad.
¢} Federacion Internacionsl de Contadores.

2. El fitule de la NIIF 2 es:
a) Presentacion de estados financieros.
b) Pagos basados en acciones.
¢} Inventarios.

3. La Norma Internacicnal de contabilidad, que prescribe el tratamiento contable de las existencias, incluyendo la
determinacion del costo y su consiguients reconocimiento como gasto, es:

g MIC T

b) MIC 18

c) NIC 2

4. La NIC 16, instaura los principios para el reconocimiento inicial v |a contabilizacion posterior de:
a) Propiedad, Planta y equipo.
b) Contratos de construccion.
c) Activos mantenidos para la venta.
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Evaluacién de unidad:

Evaluacién final de la unidad 2
Normativa contable:

1. El credito concedido a los clientes sin documento, por venta de mercaderias, se registra en la cuenta:
a) Cuentas por pagar
b) Cuentas por cobrar
c) Ventas

2. Maguinas de escribir, calculadoras, registraderas para uso de la empresa, se registra en la cuenta:
&) Equipo de oficina

b) Equipo de computacion

o) Musbles y enzares.

3. Laempresa adquiere esferos, lapices, papel bond, correctores, borradores, etc, para uso del personal de la empresa. Estos bienes
debe registrarse en la cuenta:
) Msterial de limpieza.
b) Suministros de oficina

c) Caja

4. Laempresa realiza |a siguiente transaceion: compra un vehiculo al contade. Aplicande la partida doble, escoja la opcion correcta:
8) Se recibe dinero en efactiva y =& entrags vehiculo
b} Se recibe wehiculo y s& entrega cuentas por pagar
c) Se recibe vehiculo y =2 entraga diners en efectiva.

E. De acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF, cuales de las siguientes afirmaciones son verdaderas
o falsas.
1. La NIC 18, instaura los principios para el reconocimiento inicial y la contabilizacion posterior de Propiedad, Planta y equipo.
2. El fitulo de la NIIF 1, es pago basado en acciones.
8) (1) verdaders; (2) falza.
b) (1) falza;(2) verdadera.
c) (1) falsa; (2) falsa.

UNIDAD 3: Plan de cuentas
Leccién 3.1: Definicidn del plan de cuentas

Objetivos de aprendizaje:

° Conocer que significa plan de cuentas.
° Definir la estructura del plan de cuentas.
° Identificar las caracteristicas del plan de cuentas.

Video: Plan de cuentas - Descripcién de cuentas

http://youtu.be/BaeWOm8xBpl

Leccion 3.2: Codificacion de las cuentas

Contenido:
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Codificacion de las cuentas

Concepto.

La codificacion de las cuentas 25 un sistema de simbolos que puade ser numencos o alfabéticos asignados a las cuentas en forma
sistemstica con ! objeto de identificar a cada uno de los grupos, subgrupos, cuentas y subcuentas qua conforman el plan de cuentas.

Sistemas de codificacion

Segln Paz E., para la clasificacion de las cuentas que constan en un plan de cuentas, se pusden considerar los siguientes sistemas de
codificacion:

SISTEMAS DE CODIFICACION
-CUENTAS CONTABLES

NUMERICO
Activo NEMOTECNICO
Activo Corrient A

1. Caja corriente

'._‘«,. ' X
2. Caja Chica AC Ca
3. Bancos ACh Caja Chica

ALFABETICO

A Activo

AC. Active corrients

ACA Caja

ACB Caja chica

ACC Bancos

ACD Inversiones Financieras.

ALFANUMERICO

A Activo

AC Activa Corriente
AC1 Caja

AC2 Caja chica

Material adicional:

https://docs.google.com/document/d/1LLymC-uh3cnpzDpG1MBTFTxspwhL _565MEha8L100RM/edit

Actividades:
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Leccion 3.3: Modelo de plan de cuentas

Contenido:

Modelo de plan de cuentas

Fars compeender ol plan de cuentas de 8 enprese comencial aCUMA0 ¥ ego realzar ia acvdad de spicacon soive ema
temalics Reconents que it esuciure deipian de Cuentas. debe esar OGAnZaCo &0 QRIpos COMD 0 Mueste 8 megen 8

ccntruadon

Como podemcs visoaizar [0S gRUDCS Cef aCv0, PASVO ¥ padimonio, represerian & stuactn fmancers de B enpress Los
SUpos de ingreso y gasios ia shuacion econdmica de & enpeesa

£r 2 sguilente megen, Podents VSalkzar Que Ca0a gRpo, 3¢ SundMOe de @ sguente manesa: S acho 3t gMde Do of
Ctero ge dEpombiiad O Iguiez. en SCHO Comente. propedad placts ¥ equDO. 7 CRTS 3CI0S COOD se muestE 3
coesnuacon en s sgulente magen

Actividades:

» Luego de haber revisado los contenides de la leccion anterior, les invito a desarrollar la presents actividad.

1. Ingrese y desamolle la siguients acividad: UNIDAD ll: ACTIIDAD ELABORACION DE PLAN DE CUENTAS.
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Evaluacién de Unidad:

1. De acuerdo a los sistemas de codificacion de cuentas, para la clasificacion de las cuentas que constan en el plan de cuentas. 4 puntos
scudles de las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas?. 1. Sistema numérico, consiste en asignar un nimero secuencial a cada
una de las cuentas. 2. Sistema alfabético, se basa en el uso de letras para identificar a cada una de las cuentas.

a) (1)Falsa; (2) verdadera

/erdadera; (2) verdadera

c) (1)Verdadera; (2) falsa

=

. Elija el par de palabas que completa correctamente la siguiente oracion: Es una lista ¥ 4 puntos
de las cuentas gue conforman el activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos de una empresa.

a. Resumida - variada
b. Basica - fundamental
¢. Ordenada - pormenorizada

[

Las caracteristicas que debe reunir la elaboracion de un plan de cuentas son: 4 puntos
Sistematico, flexible, jerarquizado, claro.
Ordenado, clasificado.
Justificado.

bl

El codigo 1.1.1 asignado a la cuenta caja, significa: 4 puntos
a) Que es una cuenta del activo, subgrupo corriente, cuenta caja
b} Gue pertenece al grupo del activo, subgrupo propiedad, planta y equipo, cuenta caja.
¢} Que pertenece al grupo del pasivo, subgrupo corriente, cuenta caja

o

. El codigo 1.2.1 asignado a la cuenta terreno, significa: 4 puntos
a) Es una cuenta del patrimonio, subgrupo superavit, cuenta terreno
b} Es una cuenta del pasivo, subgrupo no corriente, cuenta terrena.
¢} Es una cuenta del activo, subgrupo propiedad, planta y eguipo, cuenta terreno.

UNIDAD 4: Manual de cuentas
Leccidn 4.1: Descripcion de cuentas

Objetivos de aprendizaje:

° Reconocer las cuentas que conforman el activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gastos.
° Aplicar el sistema de cuenta permanente en el registro de control de mercaderias.
° Conocer los métodos para depuracién de la cartera.

Video: Descripcién cuentas

https://www.youtube.com/watch?v=tYiUzxdL1Uw

Leccion 4.2: Tratamiento contable: Cuentas contables de caja, caja chica, bancos
Video: Caja chica, bancos
https://www.youtube.com/watch?t=13&v=_4DRdK13-f4

Actividades:
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» Luego de revisar la seccion anterior, ke invitamos a desarmollar |3 acividad solicitada.

1.La empresa “X¥ 7", realiza las siguienies ransacciones:

Ootubre oo - S vende mercaderias al contado por el valor de 3 5.000, ademas se recavda e WA 12%.

Oectubre 3 del 2o - Se cancela en efective, el valor de § 50,00 por servicio de luz, correspondienie al mes de sepiiembre.

e o

Octubre 4 del 20hoc- Por disposicion de la gerencia de la empresa, se realiza la creacion del fondo de caja chica por el valor de 3 200,00,
52 emite un chegue a nombre de la secretarnia, gue es la persona gue va administrar el fondo.

Octubre & del 20hoc- Se deposita en 2l banco 2l valer de $ 2,000, depdsio que 52 realiza en efeciuo.
Estimado estudiants, 52 pide:

Registrar contablemente en el formato adjunio de libro dianio en UNIDAD N ACTWVIDAD LIBRO DIARID.

Leccion 4.3: Tratamiento contable de las cuentas: Mercaderias e impuesto al valor agregado IVA
Objetivo de aprendizaje:

° Aplicar el sistema de cuenta permanente en el registro de control de mercaderias.

Video: Impuesto al valor agregado IVA: Propiedad planta y equipo
https://www.youtube.com/watch?v=ROgfWm25IsM

Actividades:

« Luego de revisar la seccion anterior, le invitamos a desarrollar la actividad solicitada.

1.La empresa ABC", realiza |as siguientes actividades:
Octubre 1 del 20xx - Inicia con los siguientes valores:
Caja § 2.000

Bancos § 3.000

Inventario de mercaderias § 25.000

Documentos por pagar § 10.000

Capital § 20.000

Octubre 10.- La empresa, seglin factura 325 adquiere mercaderias por $ 4.000, mas 12% del VA $ 480,00, el pago se realiza con
chegue.

Octubre 15 - Se vende en efectivo al Sr_Jaramillo 10 unidades del articulo A” a § 150 cada unidad, total de la venta § 1.500, mas
el 12%del WA $ 180. El precio del costo del articulo A, es de § 100, por unidad, valor que es tomado de |as tarjetas kardex de
control de las mercaderias.

Estimado estudiante, se pide:

Registrar contablemente en el formato adjunto de libro diario en UNIDAD IV: ACTIVIDAD LIBRO DIARIO - WA,
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Leccion 4.4: Cuentas contables: IVA - Propiedad, planta y equipo

Contenido:

PROPIEDAD, PLANTA & EQUIPO, Y ACTIVOS INTANGIBLES

Las empresas invierten cantidades importantes de dinero en bienes y derechos que reportan beneficios
durante varios afios; a éstos se les conoce como propiedad, planta & equipo, e intangibles.

PROPIEDAD, PLANTA & EQUIPO
E INTANGIBLES
v v v v
puesto por bi El ciclo natural de vida de
o (tangilg:;)me b Porcion importante Debe calificar un activo fijo se puede pre-
y derechos de uso de los activos bajo cinco ; sentar en tres momentos:
(intangibles) | totales condiciones alta, uso y baja

Fuente: Contabilidad General. Pedro Zapata pagina 172
Video: Impuesto al valor agregado IVA: Propiedad planta y equipo
https://www.youtube.com/watch?v=ROgfWm25IsM

Actividades:

« Luego de revisar la seccidn anterior, le invitamos a desarrollar la actividad solicitada.

1. La empresa ABC", realiza las siguientes actividades:

Octubre 2 del 20xx.- Compra muebles de oficina por el valor de § 1.200 mas 12% del WA $144 00, se cancela el 50% en efectivo y
el otro 50% se firma una letra de cambio a 90 dias plazo.

Octubre 4 del 20xx1 - se compra un computador por el valor de § 800, mas VA 12% 5§ 96,00, se cancela al contado con |a emision
de un cheque.

Octubre 7 del 20XX - Se compra un edificio por el valor de $ 45.000, para lo cual se realiza un préstamo en una institucion
financiera, a 15 afios plazo.

Estimado estudiants, se pide:

Registrar contablemente en el formato adjunto de libro diarioc en UNIDAD V: ACTIVIDAD LIBRO DIARID - (WA PROFPIEDAD
PLANTAY EQUIPQ).
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Leccion 4.5: Tratamiento cuentas contables del pasivo
Video: Sueldos y provisiones sociales
https://www.youtube.com/watch?v=GkUrsSLG2VQ

Actividades:

« Parafortalecer la interaccion entre los participantes del curso, les invitamos a ser parte de la siguiente actividad:
Responda a la siguiente inguietud: ;Qué entiende por descripcion de cuentas?. Fundamente su respuesta con la
descripcion de una cuenta contable.

Para responder por favor ingrese al grupo en facebook:MOOC CONTABILIDAD GENERAL

« Luego de revisar la seccion anterior, le invitamos a ser participe del hangout con fecha a definir. (La fecha sera
publicada en |a seccion de anuncios 0 avisos).

Evaluacién de Unidad:

1. Luego de realizar el arquec de caja, se presentan los siguientes valores:

* Saldo segin arqueo de caja $ 3.500
* Saldo sequn libros de contabilidad § 3 400
= Faltante en libros § 100

La diferencia es porgue el cajero no reporto &l pago realizado por un cliente por el valor de $ 100,00, El registro contable seria:

& &) 5= debita caja por § 100 y 5= acredits cusntas por cobrar & 100
& b} 5= debita cusntas por cobrar § 100 y 52 acredita caja por &

O ¢} Se debita bancos por 3 100 y se acredita cuentas por cobrar 3 100

(=

Por disposicion de la Gerencia de la Empresa, se realiza la creacion del fondo de caja chica, se emite un cheque a nombre del
responsable del fondo. EL registro contable sera:

& a) 5= debita bancos § 100 y 52 aor=dita caja chiza 3 100
& b} e debita caja chica 3 100 yse acreditacaja 51
& ¢} Se debila caja chica 3 100 y se acrediia bancos 3 10

-

La empresa realiza la apertura de una cuenta comiente &n una institucion financiera de la localidad por$ 5.500, se entrega dinero &n
efectivo. El registro contable es:

& a) Se debita bances por 3 5.500 y se acredita caja 3 5
& b} Se debiia caja por 3 5.200 y se acredita bancos 3
O ¢} Se debita bancos $ 5.500 y se acredita cuentas por pagar por 3 5.5

Rl

La empresa adquiere mercaderias porel valor de $ 2.000, mas el 12% del WA $240, &l pago es a crédito a 30 dias plazo. El registro
contable es:

@ a) Se debita inventario de mercaderias 5 2

2 A en compras § 240 y s aorsdits cusntas por pagar $2.240,00
= debita cusntas por pagar 3 2 D

[i y 5e acredita inventario de mercaderias por §
& ¢} Se debila inveniaric de mercaderias 3 2.240 00 y se acredita cuenias por pagar 5 2240

Se realiza la compra de un vehiculo porel valorde § 15.000 mas WA 12% § 1800, se cancela el 50% al contado y la diferencia se firma
unia letra de cambio a $0 dias plazo. EL registro contable es:

O a) Se debita vehiculo por § 16
@ b} S= debita Vehiculo § 15
@ ) Se debita vehiculo 5 1

0 yse acreditz caja 3 8.
e WA en compras 3 1,800
w52 soreditacaja 3 T.500y

documentos por pagar 5 5400
y se acredia caja § §.400 y documenios por pagar § 400
documenios por pagar & 7.500
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UNIDAD 5: Ciclo contable
Leccion 5.1: Documentacion fuente
Objetivo de aprendizaje:

° Identificar los comprobantes de venta y documentos complementarios que sustentan el
registro de las transacciones en contabilidad.

Video: Documentacion fuente
https://www.youtube.com/watch?v=W2tx2XgMmbks

Actividades:

« Para concluir el estudio de la presente leccion sobre comprobantes de venta, desarrolle el presente cuestionario.
(Seleccione la respuesta correcta).

1. Las Notas de crédito se emiten para:
a) Anular operaciones.
b) Cobrar intereses.
¢) El traslado de mercaderias.

2. Los comprobantes de retencion en la fuente, sirven para:
a) Acreditar las retenciones de impuesto a la renta y el valor agregado.
b) Justificar el traslado de |as mercaderias a la bodega de la empresa.
c¢) Sustentar costos y gastos.

3. Los comprobantes de venta que nos van a permitir sustentar crédito tributario son:
a) Notas de venta.
b) Tiquetes emitidos por cajas registradoras.
¢) Facturas, liquidacion de compra de bienes y prestacion de servicios.

4. Son documentos bancarios:
a) Letras de cambio, pagaré a la orden.
b) Papeletas de depdsito, cheques.
c¢) Recibos, proformas.

5. Elija el par de palabras que completa correctamente la siguiente oracion: La obligacién de emitir comprobantes de venta
nace con ocasion de la de aun cuando se realicen a titulo gratuito.

a) Transferencia - bienes.

b) Utilizacién - gastos.

¢) Emisian- tributos.
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Leccion 5.2: Ciclo contable

Objetivos de aprendizaje:

° Desarrollar las diferentes etapas del ciclo contable.

° Identificar el estado de situacion inicial y como se elabora el mismo.

° Reconocer la informacién contable que se registra en los libros de contabilidad principales.
° Reconocer la informacion que debe presentarse en el balance de comprobacion.

Video: Ciclo contable
https://www.youtube.com/watch?v=d88G1WzWc4Q

Actividades:

= Paraconcluir ¢l estudico de la presents lecoion sobre el ciclo contable, desarrolle el presentz cusstionaric.{Seleccions la
TESQUSSIE COMTECt).

1. Se compra un vehiculo marca TOYOTA al contado, por el valorde § 15.000, se paga el impuesto del WA 12%, se retiene el 1%
delimpuesto a la renta. Escoja el registro contable comecto.

LIERC DIARID
FECHA DETALLE DEBE HABER
1
Wehiculo 15.000
TVA 4n compras 1.800
Proviadonss 16.650

Retencion en la fuente por pagar 150
B, compra de una vehiculo 51, ore....
-

Bancos 15.000
RetenciGn en 1a fuante por pagar 1500
Vehicula 16650
VA #n compras 150

BT, cormpra de una vehicus S/ 0.
-3

Vehiculo 15000
IVA e compras 1800
Bancos 16.650
Caja 150
BT, compra de una vehiculo S/ 0rg.
-4
wehiculo 15,000
TWA on compras 1.800
caja 16.650
Retencion en la fuente por pagar 150
Bfr. compra de una vehiculo /% 0rg....
SUMAN IGUALES 67200 67200

& a) Registro contable 1
isiro contable 2
@ ¢} Registro contable 3
d} Registro contable 4
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2. Para responder la siguiente pregunta observe la siguiente imagen, donde se grafica las etapas del ciclo contable.

OO0 CONTABLE

Documentos
L NTI?C'I

Libro Diario
Libre Mayor

Balance

Estados
L_Fi

El ciclo contable comprende las siguientes etapas:

D &) Documentacion fuen

i regisiro de las operaciones en el libro diario, regisiro de los movimienios de las cuentas en el libro mayor,
elaboraciin del balance mprobacién y elaboracicn financizros.

@ b} Elaboracion de k hors financieros, documentacion fise de las ransacciones en &l libro diario.

0 g} Registro de los movimientos de las ceentas principales y auxiliare libwrs mayor.

1. El estado de situacion inicial refleja la informacion que dispone la empresa:
D ECONGMICD.

rCicke S0onGmics: 2n acives, Pasives y patrimenic.

En forma semestral.

} En forma trimestral.

4_El libro diario 5 el primer registro contable que sirve para:

0 &) Registrar las operaciones que ocurren €n la empresa.
Anotaren orden croncligics las operacionss que 52 dan en la empresa.

2 g jen cronokigico de acuerdo a la fecha, las operaciones que ocurmen en la empresa, debidamente respaldadas en
los comprobanies de venta.

@ d) Justificar la informacion.

3. El libro mayores el segundo registro contable, que permite:

@ a) Conocer 2| movimiento de los diferentes registros de las cuentas contables, asicome 2l sakdo de cada una de llas.
tas contables.

de codificacion

) Conocer el saldo de las cuentas contables, al iniciar el ejercicio contable.

Leccién 5.3: Retenciones en la fuente

Objetivos de aprendizaje:

° Conocer la normativa tributaria sobre retenciones en la fuente

Video: Retenciones en la fuente del impuesto a la renta

https://www.youtube.com/watch?v=r4MiACswKWo

Actividades:
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*  Para concluir 2 estudio de |a presente leccidn sobre |a normistiva tributaria de retenciones en ls fusnte, desarralle 2 prasente
cuestionario(seleccions la respuesta comrecta).

1. ;Cuando se procede con la retencion en la fuente?:
a) Al momento del pago
bj Al momento de la acreditacion en cuenta [registro contable).
c) Al momenta del pago o acreditacion en cuenta, lo que ocurra primero.

2. La empresa ABC, compra muebles de oficina por el valor de § 100 mas IVA 12%. La Base impoenible para proceder a la
retencion en la fuente es:

a) El valor del costo de los muebles de oficina sin incluir &l VA,

b) El valor del costo de los muebles de oficing incluido el VA,

£) EL valor pagado por [VA.

3. El porcentaje de retencion en la fuente, por concepto de pago de honorarios es:
a) 2%
bj) B%
&) 10%

4. El porcentaje de retencion en la fuente, por concepto de pago por servicios prestados en la educacion es :
a) 5%
bj 5%
c) 10%

Leccion 5.4: Impuesto al valor agregado - Crédito tributario
Objetivos de aprendizaje:

° Conocer que es el crédito tributario del IVA.

° Identificar las clases de crédito tributario a las que tiene derecho el sujeto pasivo por
concepto de IVA.

° Comprender que es el factor de proporcionalidad

Video: Crédito tributario del IVA

https://www.youtube.com/watch?v=S4RgtT4Kk3E
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Actividades:

= Para concluir 2l estudio de la presente leccion sobre crédito tributario por VA, desamolle 2l presente cuestionario.(Seleccione la
respuests comects).

1. El impuesto al valor agregado pagado en las compras (IVA en compras) por el sujeto pasivo, constituye:
2 @) Impuesto a pagar

= b} Crédito tributaria.

& g} Una multa & pagar.

2. Las clases de crédito tributario al que tienen derecho los contribuyentes son:
D &) Crédito tributario total, parcial y nulo.
D b) Crédito tributario total.

Credito tributario parcial y nulo.

3. Los contri que i 1te tr bienes y iGn de servicios gravados con tarifa 12% del IVA, tiene
derecho a:
! a) Crédito tributario parcial.
b Crédito tributario nulo.
2 ¢) Crédito tributario tatal.

4. El factor de proporcionalidad que aplican los contribuyentes que transfieren bienes /servicios gravados con tarifa 0% y 12%,
se calcula de la siguiente manera:
2 &) Ventas 12% mas exportaciones+ ventas paquetes turismo receptivo dividido para el total de las ventas (ventas 12%, exportaciones,
wventas paquetes turismo receptivo ventas 0%).

/' b) \Ventas 12% dividido para el total de ventas.
2 ¢) Exportaciones + ventas dividido pars las ventas 12%.

Leccidn 5.5: Ajustes

Objetivos de aprendizaje:

e Identificar los ajustes contables que con mayor frecuencia se presentan.

Video: Ajustes contables

https://www.youtube.com/watch?v=kP03CQKm 3A

Actividades:

= Para concluir &l estudio de la presente leccion sobre gjustes &l presents i i i la
respuests comecta).

1. Elija el par de palabas que cor la sigui oracion:
El método del devengado exige ajustar los de las cuentas para anquellas operaciones que
no consten en la contabilidad.
D &) Sakdos - reflsjar.
b) Movimientos - identificar.
- ¢} Periodos - utilizar.

2. De acuerdo a la aplicacion de los ajustes contables ;cudles de las siguientes afirmacicnes son verdaderas o falsas?

A. Ajuste, es el asiento contable necesario para llevar el saldo de una cuenta a su valor real.
B. El registro contable de los ajustes se realiza en el libro diario y se mayoriza las cuentas afectadas.

) a) Falsa (A); Verdaders (B)
3 b) Verdaders (A); Verdadera (B)
0 ©) Verdadera (A); Falsa (B)

3. Cuando se comete un error en forma involuntaria en el registro de las transacciones por registro numérico o asignacién
incorrecta de las cuentas contables. Es un tipo de ajuste por:
2 &) Error y omision.
2 b) Por usos indebidos.
2 ) Depreciacion.

4. Luego de realizar el arqueo de caja, se determina un faltante, se debe a que el responsable utilizo dinero para gastos
personales, se reporta el particular y se autoriza que se considere como anticipo de sueldo al responsable. Este es un asiento
contable por ajuste de:

2 a) Emor de omision.

bj) b) Error de registro en la aplicacion de la cuenta contable.

O ) c) Usos indebidos.
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Leccion 5.6: Estado de flujo del efectivo
Objetivos de aprendizaje:

e Conocer la norma internacional de contabilidad 7 sobre estado de flujo del efectivo.
e Identificar informacion fundamental sobre la obtencién y aplicacién del efectivo.

Video: Estado de flujos de efectivo

https://www.youtube.com/watch?v=XfMv5PMtOhE

Video: Desarrollo del estado de flujos de efectivo

https://www.youtube.com/watch?v=UuAScU6YIkO

Actividades:

* Luego de revisar la seccion anterior, le invitamos a dar respuesta las siguientes praguntas y resaolver la sctivided solicitada.

1. El estado de flujos del efectivo informa de los flujos habidos durante el pericdo clasificandoles por:
a) Actividades de operacion, de inversion y de financiamiento.
b) Entradas y salides de efectivo.
) Importes determinados de efective.

2. Las actividades que se derivan fundamentalmente de transacciones gue constituyen la principal fuente de ingresos
ordinarios de |a entidad, son actividades de:

a) Operacion

b) Financiamianto

c) Imversion

3. La compra o venta de actives materiales o inmateriales y otres actives a large plaze, son actividades de:
a) Operacion
b) Financiamianto

c) Imversion

4. Actividades de financiamiento son:
a) Las actividades que producen cambios en el tamario y composicion del patrimonio y de los préstamos recibidos por la entidad
b) Pagos & proveedores por &l suministro de bienes y servicios.
c) Pagos 8 y por cuenta de los emplesdos.

Leccidn 5.7: Estados financieros
Objetivos de aprendizaje:

e Conocer los estados financieros basicos que debe presentar la empresa
e Identificar cudles son los usuarios internos y externos de los estados financieros.
e Comprender la importancia de los estados financieros dentro de la empresa.

Video: Estados financieros

https://www.youtube.com/watch?v=kkGy2kuVRA4

Actividades:
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* Para concluir 2l estudio de la presente leccidn sobre estados financieros, desarmolle &l presente cuestionario (seleccions la
respuesta corracta).

1. Los usuarios internos son aguellos que estan vinculados directamente con la empresa. Son usuarios internos:
2 g) Prestamistas, clientes, plblico
b} Imversionistas, empleados, la gerencia.

- ¢} Provesdaores y otros acreedores comercisles.

2. Son estados financieros basicos:

2 @) Balance genersl

2 b) Estados de resultados.

0 ¢) Estado de situacion financiera, estado de resultado integral, estado de flujos del efectivo y estado de evolucion del patrimonio.

3. El estado de situacion financiera es un estado que:
a) Demuestra la situacion financiera de la empresa en un determinedo periodo, & traves del activo, pasivo y patrimonio.
b)) Presanta de manera ordenada y clasificada los ingresos generados, los costos y gastos incurridos por la emnpresa.

) Permite demostrar por separado el rubro patrimonio de una empresa.

Leccion 5.8: Cierre del ciclo contable
Objetivos de aprendizaje:

e Comprender que es el ciclo contable
e Analizar los pasos para el cierre del ciclo contable.

Video: Cierre del ciclo contable

https://www.youtube.com/watch?v=ew 22G4hHEo

Actividades:

* Para concluir &l estudio de la presente leccidn sobre &l ciere del ciclo contable, desarrolle &l presents cusstionario (seleccione

|= respussts correcta).

1. Para realizar el cierre de las cuentas de ingresos y gastos se toma la informacidn del:
5) Estads de situscion financiers

b) Estado de flujos de efectivo

! ) Estado de resultsdo intagral.

2. Para el cierre de las cuentas de ingreso:
0 a) Se debita cads una de las cuentas de ingreso y se acredita la cuenta resumen de pardidas y ganancias.

b) Se debita la cuenta resumen de pérdidas y ganancias y se acredita las cuentas de ingresa.
2 ) Se debits las cuentas que comprande los gastos v se ecredits utiided del ejercicio.

3. Para el cierre de las cuentas de gasto:

0 a) Se debita la cuenta resumen de pérdidas y ganancias y se acredita cads una de las cuentas de gasto que consta en &l estado de
resultado integral.

0 b) Se debits las cuentss de gasto y se acredita la cuents resumen de pérdides v gananciss.

2 ¢) Se debita la cuenta resumen de pérdidas y ganancias y se acredita utilidad del sjercicio.

4. Cuando los ingresos son mayores a los gastos se obtiene utilidad en el gjercicio y el registro contable es:
a8) Se debita utilidad del ejercicio y se acredita bancos.

b) Se debita utilided dal ejercicio y se scredita resumen de pardidas y ganancias.

! ¢) Se debita resumen de pérdidas y ganancias y se acradita utilidad del sjer
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Evaluacién de Unidad:

El estado de situacién inicial refleja |a informacién que dispone la empresa al 4 puntes
O &) Final del ejercicio econémica.

O b} Inicio del ejercicio econdmice: en activos, pasivos y patimanio.

c) Semestre.

d) Trimastra

. El estado de situacion inicial refleja la informacion que dispone la empresa: 4 puntes
=) Al final del sie:
© b) Al inicio del sjercicio ecandmice: en activos, pasivas y patrimanio.
O ¢} En forma semestral
O d) En forma trimestral.

ra

io econdmica.

. Cudndo procede la retencion en |a fuente? 4 puntes
5) Al mamento del pago.

b Al momento de I acreditacién n cusrts (registro contable).

© g) Al momento del pago o acreditacion en cusnts, lo que ocura primera.

@

L

EL impuesto al valor agregado pagado en las compras [IVA en compras) por el sujeto pasivo, constituye: 4 puntos
O &) Impuesto s pagar

b} Crédito tributario

<) Una multa & pagar

Elija el par de palabras que completa correctamente |a siguiente oracian: 4 puntos
La ohligacién de emitir comprobantes de venta nace con ocasién de la de ain cuando se realicen a fitulo

<

gratuito.
5) Transfarencis- bienes
b) Utilizacidn- gastos.
<) Ermisién- tributos.

157



Anexo “3” — Modelo de certificado de participacion

DIRECCION DE TECNOLOGIAS PARA LA EDUCACION

Alberto Alejandro Carrion Salcedo

Ha participado y completado satisfactoriamente el MOOC: Contabilidad General,

curso disefiado para tener las nociones basicas de un sistema de contabilidad general,
que les permita preservar los bienes, los recursos, los derechos de propiedad,

y controlar sus obligaciones, en base a métodos y técnicas de registro.

Duracion del curso: 8 semanas, 40 horas de estudio

Maria Fernanda Encalada
Docente UTPL

Este documento no certifica la validacion de créditos de ninguna malla curricular ofertada por la UTPL.
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Anexo “4” — Experiencia docente del MOOC

Datos informativos:

Docente: Maria Fernanda Encalada

Titulo académico: Licenciada en Contabilidad y Auditoria.
Duracién del curso: 2 meses.

Objetivos:

Los objetivos que se pretende alcanzar en el desarrollo del presente curso:

e Identificar el ambito en el que se desenvuelve la contabilidad.

e Comprender el efecto de las transacciones en la situacion econémico-financiera.

e Reconocer con facilidad las cuentas contables y su uso potencial en el registro de las
operaciones.

e Desarrollar el ciclo contable que sigue las operaciones desde el reconocimiento hasta la
elaboracion de los estados financieros.

Contenidos

e Encuesta inicial

e Unidad 1 Aspectos basicos de la contabilidad
e Evaluacion Unidad 1

e Unidad 2 Normativa contable
e Evaluacion Unidad 2

e Unidad 3 Plan de cuentas.

e Evaluacion Unidad 3

e Unidad 4 Manual de cuentas
e Evaluacion Unidad 4

e Unidad 5 Ciclo contable

e Evaluacion Unidad 5

e Encuesta final

Titulaciones a las que oferté el curso MOOC.

Titulacion de Banca y finanzas Presencial = 50 estudiantes
Titulacién de Contabilidad y auditoria Presencial = 50 estudiantes
Titulacion de Informatica Modalidad

abierta.= 192 estudiantes.

Motivacién.

La motivacion que tuve para hacer realidad este MOOC, es poder compartir mi experiencia en el
area contable y poner en practica los cursos que he recibido en mi proceso de capacitacion al
docente que proporciona la Universidad Técnica Particular de Loja.

Experiencia.

Al haber compartido este MOOC, considero que ha sido de gran ayuda para que los estudiantes
puedan considerar un recurso mas dinamico en su aprendizaje. A la vez que se los ha motivado
para que adquieran técnicas de estudio online.
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Organizacién del MOOC.

En cuanto a la planificacion del mismo se debe tener claro las actividades que la plataforma
permite realizar, para que el docente pueda organizar y ser creativo en el esquema de contenidos.
Brindar una capacitacién concreta en que aspectos nos sirven utilizar el Twitter, Facebook, en la
ensefianza, para asi mostrar el camino adecuado para que los participantes tengan una identidad
digital.

Considerar dentro de la planificacion los avisos de avance de contenidos.

Considero que el mismo debe tener una fecha concreta de apertura y de cierre, la misma que tiene
que estar definida en la planificacién..

Aspectos que me falta dar:

Interactuar mas con los participantes del curso, utilizando las redes sociales de Twitter y
Facebook, creando un diario de clases.

Haber creado un foro de dudas en la plataforma sobre contenidos y acceso a la plataforma.

Utilizar Google+, creando unos dos HangOuts, para mantener una mejor comunicacién con los
participantes.

Invitacién

Luego de haber obtenido los resultados de este primer MOOC, me es satisfactorio desde la
experiencia del mismo, invitar a todos los docentes a unir esfuerzos, e integrarnos a ser parte de
este tipo de aporte al compartir nuestros conocimientos y experiencia con el mundo entero que
desee estar en continuo aprendizaje.

Dejar constancia de mi sincero agradecimiento a la Mgs. Paola Sarango y al Lic. Marlon Carrién
por la oportunidad y confianza en la realizacion del presente MOOC.
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Anexo “5” — Encuestas

ENCUESTA DE INICIO

Estimado (a) participante, con la finalidad de recoger informacion que nos ayude a
conocer ciertas caracteristicas de quienes participan en este curso, le solicitamos
comedidamente responder las siguientes preguntas:

*Obligatorio

Edad

Menos de 17 afios
de 17 a 19 afios
de 20 a 24 afios
de 25 a 34 afios
de 35 a 44 afios
de 45 a 54 afios

mas de 55 aflos

oo COCQQOECO

Otro: | |

Género
() Femenino

O Masculino

Escolaridad (Grado de estudios obtenido)

() Educacién pre-universitaria(preparatoria bachillerato,o menor)
() Carrera profesional

) Maestria

() Doctorado

() Post- doctorado

() Estudiante universitario UTPL

O Otro:

La computadora desde la que accederé al curso es:
) personal

(0 equipo propio compartido

) equipo pulblico

Redes sociales que mas utiliza: (Elija todas las que aplique)
[J Facebook

O Twitter

[J Google+

[J Linkedin

O otre:

Estoy tomando este curso porque": *
Debe responder en base a las razones que le motivan haber elegido el presente curso de contabilidad.
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ENCUESTA FINAL DELCURSO

En este fin del curso de contabilidad, agradecemos el tiempo que te tomes para responder la
siguiente encuesta y compartirnos tus opiniones sobre tuexperiencia a lo largo del curso.

La informacion gue nos proporciones nos ayudara a brindarte mejores experiencias en las
siguientes imparticiones.

Los objetivos y contenidos del curso fueron explicados claramente.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

Considero que los contenidos y recursos complementarios del curso son de actualidad.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo
() Deacuerdo

(L) Totalmente de acuerdo

Los foros de discusion fueron una herramienta poderosa para mi proceso de aprendizaje dentro
del curso.

() Totalmente en desacuerdo

() Endesacuerdo

() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo

Considera que las evaluaciones que realizarén sus compafieros fueron precisas.

Las actividades planificadas en las redes sociales (twitter-facebook), le ayudarén a fortalecer su
aprendizaje,

Evaluar los trabajos de mis companeros me ayudo a aprender mas sobre el tema.

() Totalmente en desacuerdo
() Endesacuerdo
() Deacuerdo

() Totalmente de acuerdo.
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Lacalidad del material proporcionado en el curso (videos, lecturas, documentos, sesiones en vivo,
etcétera) fue:

() Muy bajo

D Bajo

() Normal

0 Alto

(0 Muyalto

El nivel de desempefio y entusiasmo del instructor del curso fue:
() Muy bajo

() Baio

() Normal

Q0 Alto

(0 Muyalto.

El grado de dificultad de las actividades del curso fue:
() Muy bajo

() Bajo

() Normal

) Alto

(0 Muyalto

Seleccione de la lista los medios a través de los cuales interactuo con los instructores u otros
estudiantes mas alla del material proporcionado en el curso.

Foros de discusion

Facebook

Twwitter

Coogle+/ Hangouts

Skype

Telefénicamente

P00 QOOO®

No tuve interaccion con les instructores u otros estudiantes del curso.

Engeneral, ;como calificarias tu experiencia respecto a este curso?
() Mala Experiencia

() Regular

() Buena

() Muy buena

() Excelente

De acuerdo a tus expectativas iniciales, ;cémo calificarias el curso?

(0 Fue peor de lo que esperaba

() Mofuemalo pero fue menor a lo que esperaba
() Fueloque esperaba

() Fue mejor de lo que esperaba

() Superd mis expectativas
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ENCUESTA FUNCIONAMIENTO
PLATAFORMA

Estimado participante la presente encuesta tiene como objetivo recolectar informacién valiosa
para mejoramiento del servicio en futuras ediciones del curso. Agradecemos su colaboracion.

*Obligatorio

Los datos del curso antes de registrarse denotan: *

() Poca informacion.
(0 Informacion necesaria.
() Informacién clara y precisa.

() Demasiada informacion

O Otro: |

El acceso al sitio web del curso es: *

) Lento
() Normal
(0 Rapido

iTuvo inconvenientes al inscribirse en el curso? *
) Si
) No

:Qué clase de inconveniente se presenté en la inscripcién?

La navegabilidad por la plataforma en sus diferentes opciones presentadas en el curso fué: *
() Problematica
) Al inicio me costd pero lo superé

) Intuitiva (facil de usar)

La estructura de contenidos presentada en el curso: *

() Mo estd ordenada
() Esta medianamente ordenada
() Esta ordenada

En cuanto al diseno del curso: *
[J La combinacién de colores son adecuadas.

Los botones de navegacion son visibles.

O O

Al elegir una cpcion me lleva correctamente a lo que busco.

)

Me oriento facilmente cuando estoy dentro del curso.

] Maotiva mi participacion.

O otro:
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Los videos expuestos en cada leccién *
Son muy extensos

Son muy cortos

Se demoran en cargar

El audio no es muy legible

El tiempo es el adecuado

O0O0OOoOo

La calidad es buena (audio y video)

O

Otro: | |

m

n el curso, encontré problemas especificamente en: *
Las evaluaciones tipo test

Las actividades en los foros

OO0 O

La evaluaciones de cada unidad

[] La participacion en |as redes sociales

O

Otro: |

Los anuncios (mensajes) llegaron a mi correo:
© si
) Mo

A su criterio, ;qué se deberia mejorar en la plataforma del curso? *
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