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RESUMEN

La necesidad de implementar Auditorias integrales se presenta como una alternativa para enfrentar
los retos del control externo a laempresa en un mundo globalizado. La auditoria integral constituye
una opcion a los esquemas de control vigentes en el Ecuador. Su aplicacion en otros paises,
demuestra la utilidad de un enfoque completo e integro de la auditoria. La credibilidad de la
informacion financiera no garantiza el cumplimiento efectivo de todas las normativas legales, de
control interno y operativo requerido para obtener una interpretacion acertada con respecto al
desempefio organizacional. La aplicacion de un examen de auditoria integral al area de obras
publicas - equipo caminero del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén
Vinces es de gran interés para la autor, las autoridades y usuarios de la entidad, ya que su finalidad
principal es generar acciones correctivas a los hallazgos encontrados, dando lugar de esta forma

a la obtencion de objetivos y metas proyectadas.

PALABRAS CLAVES: Integral, compromiso, voluntad



ABSTRACT

The need for comprehensive assessment reports is presented as a viable alternative to meet the
challenges of the external control of the company. The comprehensive audit is an alternative to the
existing control schemes in Ecuador. Its adoption in other countries, demonstrates the usefulness
of a comprehensive and holistic approach to the audit. The credibility of financial information does
not assure compliance with all legal requirements, internal control and operational aspects required
for a successful interpretation with respect to organizational performance. The implementation of
a comprehensive review of audit the financial area - property management Decentralized
Autonomous Government of the Canton Municipal Vinces is of great interest to the author ,
authorities , servers and users of the Bank , as its main purpose is to generate corrective actions to

the problems encountered , leading thus to obtain objectives and goals.

KEYWORDS: Integral, involvement, will

INTRODUCCION.



La presente investigacion se relaciona con un examen de auditoria integral al &rea obras publicas
— equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdén Vinces
correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, con el fin de que la

institucion mejore sus procesos institucionales.

La presente investigacion se la ha desarrollado en 4 capitulos que detallo a continuacion.

CAPITULO I: En este capitulo se detalla una descripcion de los resultados esperados con el fin
de destacar laimportancia de la Auditoria Integral en esta institucion para mejorar los procesos

institucionales.

CAPITULO II: Esta orientado a describir el marco conceptual de la auditoria integral y su
importancia, como asi también los criterios de todas las auditorias que conforman la auditoria

integral y su proceso.

CAPITULDO III: esta relacionado a la descripcion de la Institucion, su misidn, vision, sus procesos

habilitantes y porque es importante realizar el examen de auditoria integral.

CAPITULO 1V: En este capitulo se relaciona al Informe de la auditoria integral, para que asi

cuenten con las herramientas necesarias que le permitan obtener mejoras en la Institucion.



Este proyecto se realiz6 para que en un futuro, sirva este modelo como herramienta de trabajoen

los procesos de control que realicen este tipo de instituciones.



CAPITULO I

INTRODUCCION



1. Introduccién.

1.1. Antecedentes.

La I. Municipalidad del Cantdén Vinces fue creada mediante Decreto de Cantonizacion emitido por
el Gobierno Provisorio del Ecuador, del 14 de junio de 1845, se crea el Cantdn Vinces,
posteriormente y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 53 del Codigo Orgénico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), el Concejo Cantonal en
sesiones ordinarias realizadas el 7 y 27 de enero de 2011, aprobé la Ordenanza que define la
denominacion actual de la entidad con el nombre de Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantdn Vinces.

1.2 Plan Estratégico.

1.2.1. Misién.

Planear, implementar y sostener las acciones del desarrollo del gobierno local. Dinamizar los
proyectos de obras y servicios con calidad, oportunidad en base al PDOT del Cantdn, que aseguren
el desarrollo social y economico de la poblacion, con la participacion directa y efectiva de los
diferentes actores sociales y dentro de un marco de transparencia, respeto y cumplimiento a las
normativas legales y con ética institucional, con el uso 6ptimo de los recursos y talento humano

altamente comprometidos, capacitados y motivados.



1.2.2 Vision.

El Gobierno Municipal para los proximos cinco afos, se constituira en un ejemplo del desarrollo
participativo de la region y contara con una organizacion interna, altamente eficiente, que gerencie
productos y servicios compatibles con la demanda de la sociedad y capaz de asumir los nuevos
roles vinculados con el desarrollo, con identidad cultural, de género, generacional, descentralizado

y optimizando los recursos, que asegure la calidad de vida de la poblacién.

1.1.3. Objetivos de la institucion.

En sesiones ordinarias realizadas los dias 4 y 17 de enero del 2008, se resolvio aprobar la
Ordenanza que reglamenta la estructura organica funcional del Municipio de Vinces, en el articulo

6, se establecen los siguientes objetivos institucionales:

e Procurar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccion de los intereses

locales.

e Planificar e impulsar el desarrollo fisico del canton y de sus areas urbanas y rurales.

e Acrecentar el espiritu de integracion de todos los actores sociales y econémicos, el civismo y

la confraternidad de la poblacion para lograr el creciente progreso del canton.



e Auspiciar y promover la realizacion de reuniones permanentes para discutir los problemas
municipales, mediante el uso de rondas, seminarios, talleres, conferencias, simposios, cursos

y otras actividades de integracion y trabajo.

e Capacitacion de los recursos humanos, que apunte a la profesionalizacion.

e Mejorar y ampliar la cobertura de servicios de manera paralela al mejoramiento de la

administracion con el aporte de la comunidad.

1.3 Estructura organica.

El Concejo Municipal de Vinces, en sesiones ordinarias realizadas los dias 4 y 17 de enero de
2008, resolvié aprobar la Ordenanza que reglamenta la estructura organica funcional del

Municipio de Vinces y en el articulo 11 establece lo siguiente:

Proceso Legislativo : Concejo Municipal

Proceso Gobernante . Alcaldia

Proceso Asesor :  Comisiones Permanentes y Especiales; Asesoria Juridica
Proceso de Apoyo :  Secretaria General; Comisaria y Policia; Recursos Humanos;

Relaciones Publicas; Centro de Computo; y, Patronato de

Amparo Social



Proceso Generador de : Direccién Financiera

Valor

Direccion de
Planificacion y Obras

Publicas

Direccion de Gestion

Ambiental

— Contabilidad y Presupuesto

— Avaldos y Catastros

— Tesoreria

—Rentas

—Bodega

— Proveeduria

—Planificacion Urbana y Rural
—Mantenimiento y Construccién
—Fiscalizacion e Inspeccion
Sanidad Local y Desechos
Sélidos

Recursos Naturales y Gestion del
Riesgo

Gestion de Salud

Gestion Turistica

Educacién, Cultura y Deportes
Servicio de Biblioteca
Promocioén Comunitaria
Servicios de Camal, Mercado y

Cementerio.



1.4 Planteamiento del problema.

La experiencia ha demostrado que las acciones de control tradicional, bajo enfoques financieros,
de gestiobn o de cumplimiento, asumidas en forma individual no garantizan acciones de

mejoramiento eficaces y mas aun un analisis completo de las operaciones administrativas y

Financieras de las empresas publicas y privadas en el pais.

La sinergia que se genera al reunir los propoésitos de cada una de las auditorias: financiera, de
gestion, de cumplimiento legal y de control interno, nos permitird obtener resultados favorables a

la gestidn privada y publica.

El nuevo ordenamiento del Estado, bajo una concepcién de responsabilidad integral de los
servicios publicos y de regulacion de la actividad privada, hacia un enfoque social y de resultados,
brindan el impulso al presente proyecto y hacen evidente la necesidad de disponer de informes de
aseguramiento, en aras de cumplir uno de los principales y esenciales propdsitos de la auditoria,

el mejoramiento organizacional.

Sin embargo, esta necesidad de control, debe ser satisfecha bajo un enfoque global de andlisis,
evaluacion y mejoramiento de la gestion empresarial privada y organizacional en el sector publico.
Disponer de una herramienta de soporte gerencial y operativo que cubra todos los frentes de la
administracion constituye la aspiracion técnica de la presente investigacion y responde a una
inquietud cada vez més evidente de transformar las acciones de control en verdaderos instrumentos

de apoyo.

10



Con estos antecedentes, enfocar un examen de auditoria integral al area de obras publicas equipo
caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces, cuya mision es:
Planear, implementar y sostener las acciones del desarrollo del gobierno local. Dinamizar
losproyectos de obras y servicios con calidad, oportunidad en base al Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial del Canton, que aseguren el desarrollo social y econémico de la
poblacion, con la participacion directa y efectiva de los diferentes actores sociales y dentro de un
marco de transparencia, respeto y cumplimiento a las normativas legales y con ética institucional,
con el uso éptimo de los recursos y talento humano altamente comprometidos, capacitados y

motivados, constituye la esencia de esta investigacion.

Se plantean por lo tanto los siguientes problemas a desarrollar:

e Es factible la ejecucion de un examen de auditoria integral al area de obras publicas —
equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Vinces

correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013?

e A base de los resultados del examen de auditoria integral: (Se generardn acciones

correctivas con evidentes beneficios para la entidad?

e ;La cobertura integral de esta auditoria brindara informacion y sugerencias que soporten

significativamente la toma de decisiones?

11



1.5 Area a ser sometido a examen integral de auditoria.

La aplicacion de un examen de auditoria integral al area de obras publicas — equipo caminero del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces es relevante y de mucha
importancia para el autor, las autoridades y usuarios de la entidad, ya que su finalidad principal
es generar acciones correctivas a los problemas encontrados, dando lugar de esta forma a la

obtencion de objetivos y metas trazadas.

El monto significativo de los recursos financieros invertidos por el Estado en bienes de naturaleza
relativamente permanente, que se utilizan para el desarrollo de las actividades administrativas,
técnicas y financieras y la ausencia de un instrumento normativo general, determiné la necesidad

de ejecutar una auditoria a esta area.

Los recursos que se involucran en el proceso o area a ser auditado, segun la Ordenanza del
Presupuesto General para el ejercicio econdémico financiero correspondiente al afio 2013, en el

rubro de Vehiculo y Maquinarias (Volquetes y Maquinaria) asciende a USD 943.458,32.

Lafalta de control del equipo caminero, la falta de planificacion coordinacion de las actividades
del equipo caminero, identificacion de los custodios y usuarios de los bienes, inapropiada
utilizacion y uso de registros, formularios y reportes uniformes ocasiona que los servicios que se

brinda a los usuarios sea de menor calidad que la esperada.

12



Con los antecedentes expuestos, la autor concluird que por los factores expuestos, es importante
realizar el examen de auditoria integral al &rea obras publicas — equipo caminero del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdén Vinces correspondiente al periodo del 1 de

enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013.

1.6 Justificacion de la investigacion:

La necesidad de disponer de informes integrales de evaluacion se presenta como una alternativa
valida para enfrentar los retos del control externo a la empresa. Las orientaciones especificas de
las auditorias financieras y de gestion, si bien han proporcionado aportes importantes para el

mejoramiento de la gestion empresarial, no cubren todos los enfoques.

La auditoria integral constituye una alternativa a los esquemas de control vigentes en el Ecuador.
Su adopcion en otros paises, demuestra la utilidad de un enfoque completo y holistico de la
auditoria. La credibilidad de la informacién financiera no garantiza el cumplimiento de todos los
requisitos legales, de control interno y operativos requeridos para obtener una interpretacion

acertada con respecto al desempefio organizacional.

Organizaciones internacionales como la Federacion Internacional de Contadores y el Consejo de
Estandares Internacionales de Auditoria y Servicios de Aseguramiento, reconocen la necesidad de
ampliar la cobertura de servicios de control y seguridad para posicionar con mayor fuerza la

auditoria.

13



La aplicacion de un examen de auditoria integral al area obras publicas — equipo caminero del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces es de gran interés para la autor,
las autoridades y usuarios de la entidad, ya que su finalidad principal es generar acciones
correctivas a los problemas encontrados, dando lugar de esta forma a la obtencion de objetivos y

metas proyectadas.

1.7 Volumen de las Operaciones. E Impacto en el Entorno.

El volumen de las transacciones,la importancia de la operatividad del Equipo Caminero, el monto
significativo de los recursos financieros invertidos por la Municipalidad en Equipos y Maquinarias,
que se utilizan para el desarrollo de las actividades del cumplimiento de acuerdo a las
competencias constitucionales de los Gad municipales, y la ausencia de un Instrumento normativo

general, determiné la necesidad de ejecutar una auditoria a esta area.

Los recursos que se involucran en el proceso o area a ser auditado, segun la Ordenanza del

Presupuesto General para el ejercicio econémico financiero correspondiente al afio 2013, son:

Asignacion

Cddigo Partida presupuestaria usD
8.4.01.04 Maquinarias y equipos 943.458,32
Total 943.458,32

14



La falta de control del equipo caminero, localizacion de las unidades, identificacion de los

custodios, hojas de rutas, control de kilometraje, utilizacion de formularios.
Con los antecedentes expuestos, el autor concluira que por los factores expuestos, es importante
realizar el examen de auditoria integral al &rea de obras publicas — equipo caminero del

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces correspondiente al periodo del

1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013.

1.8 Objetivo y resultados esperados.

1.8.1 Objetivos.

1.8.1.1 General.

Realizar un examen de auditoria integral al area obras publicas — equipo caminero del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces correspondiente al periodo del 1 de

enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013.

1.8.2 Especificos.

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria integral orientados al area financiera del

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces.

15



2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control interno, el
cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion empresarial del area

financiera.

3. Generar el informe de examen integral y las acciones correctivas.

1.8.3 Resultados esperados.

¢ Archivo de papeles de trabajo de todas las fases del examen integral

e [nforme de auditoria

e Plan de implementacion de recomendaciones

1.9 Alcance de la investigacion.

El presente examen de auditoria integral incluye el siguiente alcance, en funcién de la cobertura

de auditoria:
e Componente o area evaluada: Area obras publicas — Equipo Caminero

e Periodo cubierto: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

16



La utilidad teorica se basa en la aplicacion de todos los instrumentos conceptuales y metodoldgicos
de las auditorias: financiera, de control interno, de cumplimiento y de gestion, abordado a lo largo

de la maestria.

De la misma forma se incluira el proceso integral de auditoria integral, que incluye planificacion,
ejecucién, comunicacion de resultados y planes de seguimiento, lo cual metodoldgicamente
garantiza la procedencia técnica del modelo de auditoria integral como una alternativa innovadora
a los acciones de control realizadas en empresas privadas y publicas, garantizando la emision de
un informe de aseguramiento, bajo los estandares definidos en la estructura desarrollada como

producto final del trabajo de auditoria.

Al finalizar, los entregables que forman parte de la investigacion, contienen el informe de auditoria
con comentarios y recomendaciones asi como los planes de implementacidén de sugerencias,
debidamente aprobados por la administracion, lo que constituye un elementofundamental para el
mejoramiento continuo en el area evaluada y un soporte para la toma de decisiones gerenciales. Es
esencial por lo tanto escoger dentro de la estructura organizacional o cadena de valor empresarial

un area o proceso agregador de valor.

La experiencia ecuatoriana con respecto a la auditoria no evidencia la realizacion de examenes de
auditoria integral, lo que deja de lado los beneficios de una cobertura global de control, al menos
en componentes sensibles de la empresa. Disponer de una herramienta de soporte y aseguramiento

constituye el reto esencial de esta investigacion.

17



1.10 Hipotesis.

El examen de auditoria integral al area obras publicas — equipo caminero por el periodo 1 de enero
de 2013 al 31 de diciembre de 2013 permitira obtener una evaluacién completa de los aspectos
financieros, de control interno, de cumplimiento y de gestion y generara un informe de
aseguramiento que soporte de manera adecuada las decisiones gerenciales y proporcione acciones

de mejoramiento para el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Vinces.

1.11Presentacién de memoria.

El presente trabajo de tesis es para optar por el grado de Magister en Auditoria Integral, en la
Universidad Técnica Particular de Loja, con el tema, Examen de auditoria integral al area de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de
2013,para uso interno de la institucion, con el objetivo de conocer, comprender y evaluar los

procesos utilizados.

La Auditoria Integral implica un conjunto de auditorias que constituyen una alternativa a los
esquemas de control vigentes en nuestro pais, ya que al generar su informe se obtiene una

interpretacion acertada al desempefio de la organizacion.

Este proyecto es importante para su aplicacion en esta institucion para que mejoren en el

cumplimiento de sus objetivos con las disposiciones legales y la normativa aplicable vigente.

18



Se ha estructurado la tesis en 4 capitulos que detallo a continuacion:

CAPITULO I: En este capitulo se detalla una descripcion de los resultados esperados con el fin
de destacar la importancia de la Auditoria Integral en esta institucion para mejorar los procesos

institucionales.

CAPITULO I1: Esta orientado a describir el marco conceptual de la auditoria integral y su
importancia, como asi también los criterios de todas las auditorias que conforman la auditoria

integral y su proceso.

CAPITULDO I1I: esta relacionado a la descripcion de la Institucion, su misidn, vision, sus procesos

habilitantes y porque es importante realizar el examen de auditoria integral.

CAPITULO IV: En este capitulo se relaciona al Informe de la auditoria integral, para que asi
cuenten con las herramientas necesarias que le permitan obtener mejoras en la Institucion, por

ualtimo se presenta las conclusiones, recomendaciones, la bibliografia utilizada y sus anexos.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL.

2. Marco Referencial
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2.1. Marco teorico.

2.1.1 Marco conceptual de la auditoria integral y los servicios de aseguramiento.

2.1.1.1 Concepto de la auditoria integral.

Yanel Blanco Luna, en el libro Normas y procedimientos de Auditoria Integral, primera edicion.

Afo 2012, pag.1.

Es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un periodo determinado, evidencia relativa a
la siguiente tematica: la informacion financiera, la estructura de control interno, el cumplimiento
de las leyes pertinentes y la conduccion ordenada en el logro de metas y objetivos propuestos; con
el proposito de informar sobre el grado de correspondencia entre la tematica y los criterios o

indicadores establecidos para su evaluacion.

2.1.1.2 Anélisis del concepto de auditoria integral.

v' Es un proceso sistematico porque se la va realizando de acuerdo a fases, desde la

planificacién hasta la presentacién del informe.

v Objetivamente porque debe de mantenerse con actitud imparcial, no permitir influencia o
prejuicio para el logro de los objetivos de la auditoria que se realiza y que el resultado sea

real.
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v Evalua la Informacion financiera, la estructura de control interno, el cumplimiento de las
leyes pertinentes y la conduccion ordenada, logro de objetivos y metas porque la auditoria
integral evalta las distintas areas efectuando auditoria financiera, de control interno, de

cumplimiento y de gestion.

v Informa entre la tematica y los criterios o indicadores establecidos porque la tematica, que
se refiere a los resultados, se realiza por medio de la presentacion del informe para la
aplicacion de las recomendaciones para el mejoramiento de la entidad. Los criterios o

indicadores que se refiere a normas y leyes que se utilizan.

2.1.2 Importancia y contenido del informe de aseguramiento.

Un informe de auditoria integral se lo conoce como informe de aseguramiento, debido a que el
Auditor expresa una opinion disefiada para incrementar el grado de confianza de los usuarios,
acerca del resultado de la evaluacién o medicion del asunto del cual se realizara el trabajo de

aseguramiento con los criterios aplicados.

Los servicios de aseguramiento realizados por contadores profesionales pretenden incrementar la
credibilidad de la informacion acerca de un asunto determinado, mediante la evaluacion de si el
tema en cuestion esta de conformidad, en todos los aspectos importantes, con criterios adecuados
mejorando de esta manera la probabilidad de que la informacion va a estar de acuerdo con las

necesidades del usuario.
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Para que un contrato determinado constituya un servicio de aseguramiento se requerird que

contenga los elementos siguientes:

e Una relacion tripartita que implique a: un contador profesional, parte responsable, un

destinatario de la informacion.

e Un asunto o tema determinado

e Criterios confiables

e Un proceso de contratacion

e Una conclusion

2.2 Descripcion conceptual y los criterios principales de todas las auditorias que

conforman la auditoria integral

2.2.1 Auditoria Financiera
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Ledn, M. (2010). Auditoria Financiera 2, Mddulo 2indica:

“La auditoria financiera es un examen objetivo, sistematico, profesional y posterior a las
operaciones financieras, cuyo objetivo es facilitar al auditor el expresar una opinion si los estados
financieros estan preparados, en todos los aspectos importantes, de acuerdo a un marco de

referencia para informes financieros”

2.2.1.1. Criterios aplicables para auditoria financiera.

Toda actividad profesional y personal nos obliga a identificar y cumplir normas de desempefio que
sefialen que nuestra actuacion es correcta. Cumplir normas o principios de conducta constituye un

comportamiento adecuado.

De idéntica forma, la auditoria, bajo sus diferentes enfoques requiere de estas normas de
desempefio, que se denominan criterios. Los criterios aplicables para la auditoria financiera son
las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC), que constituyen una adaptacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) y que reemplazan a los Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados (PCGA).

El estudio y aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIFF’s) cada
vez se torna mas necesario, no sélo en el registro y procesamiento de las operaciones financieras
de una empresa, sino también en el ejercicio del control. La aplicacion de las NIFF’'s en las

empresas del sector privado, con capital privado y/o publico, es a corto plazo un hecho; sin
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embargo, su aplicacion en el sector publico no financiero dependeria basicamente de las reformas
a las normas juridicas que rigen su funcionamiento, asi como respecto a la rectoria del Sistema de

Contabilidad Gubernamental, que en este caso corresponde al Ministerio de Finanzas.

Subia, J.(2010). Guia didactica Marco Conceptual de la Auditoria Integral. “Los criterios

fundamentales que las sustentan son relevancia, confiabilidad y comparabilidad.

Esta Gltima caracteristica, permitira en el futuro incrementar la base comparable de nuestros
resultados financieros, lo cual desde el punto de vista de los usuarios de esta informacion, siempre
sera favorable. La aplicacion de esta normativa sera paulatina. Otras experiencias internacionales,
han demostrado que el tema no es tan sencillo, por lo que para analizar los resultados de su

aplicacién, debemos esperar un lapso conveniente.

2.2.1.2 Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1Fs) vigentes.

2.2.1.2.1 NIIF 1: Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIFF).
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El objetivo de esta NIIF es asegurar que los primeros estados financieros contengan informacion
de alta calidad que sea transparente para los usuarios y comparable para todos los periodos que se

presenten y suministre un punto de partida adecuado para la contabilizacidn segun las NIIF.

Esta NIIF contempla exenciones limitadas para los anteriores requerimientos en areas especificas,
donde el costo de cumplir con ellos probablemente pudiera exceder a los beneficios a obtener por
los usuarios de los estados financieros. La Norma también prohibe la adopcidn retroactiva de las
NIIF en algunas areas, particularmente en aquéllas donde tal aplicacion retroactiva exigiria el

juicio profesional de la gerencia acerca de condiciones pasadas.

2.2.1.2.2 NIIF 2 :Pagos basados en acciones.

El objetivo de esta NIIF consiste en especificar la informacion financiera que ha de incluir una
entidad cuando lleve a cabo una transaccién con pagos basados en acciones. Requiere que la
entidad refleje en el resultado del periodo y en su posicion financiera, los efectos de las
transacciones con pagos basados en acciones, incluyendo los gastos asociados a las transacciones
en las que se conceden opciones sobre acciones a los empleados. La NIIF pretende que la entidad
reconozca las transacciones con pagos basados en acciones en sus estados financieros,
incluyendo las transacciones con los empleados o con terceros que vayan a ser liquidadas en

efectivo, con otros activos o con instrumentos de patrimonio de la entidad.

2.2.1.2.3 NIIF 3: Combinaciones de negocios.
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El objetivo de esta NIIF es mejorar la relevancia, la fiabilidad y la comparabilidad de la
informacion sobre las combinaciones de negocios y sus efectos, que una entidad informante

proporciona a través de sus estados financieros.

La NIIF requiere que la adquirente revele informacién que permita a los usuarios de sus estados
financieros evaluar la naturaleza y efectos financieros de las combinaciones de negocios que
tuvieron lugar durante el periodo sobre el que se informa corriente o después del periodo sobre el
que se informa pero antes de que los estados financieros se autoricen para la emision. Después de
una combinacion de negocios, la adquirente debe revelar cualquier ajuste reconocido en el periodo

sobre el que se informa que correspondan a las combinaciones de negocios.

2.2.1.2.4 NIIF 4: Contratos de seguro.

El objetivo de esta NIIF consiste en especificar la informacion financiera que debe ofrecer la
entidad emisora de contratos de seguro hasta que el Consejo complete la segunda fase de su

proyecto sobre contratos de seguro.

La NIIF permite que la aseguradora cambie las politicas contables relativas a los contratos de
seguro solo cuando, a consecuencia de ello, sus estados financieros presentan informacion que es
mas relevante pero no menos fiable y viceversa. Se aplica a todos los contratos de seguro
(incluyendo los de reaseguro) que haya emitido la entidad pero no se aplica a los contratos

especificos cubiertos por otras NIIF ni a otros activos o pasivos de la aseguradora, tales como los
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activos financieros y los pasivos financieros que entran dentro del alcance de la NIC 39
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion. La NIIF exime temporalmente a las
aseguradoras (esto es, durante la fase | de este proyecto) de cumplir ciertos requerimientos de otras

NIIF.

2.2.1.2.5 NIIF 5: (modificada por la NIFF 8)Activos no corrientes mantenidos para la

venta y operaciones discontinuadas.

El objetivo de esta NIIF es especificar el tratamiento contable de los activos mantenidos para la

venta, asi como la presentacion e informacion a revelar sobre las operaciones discontinuadas.

Una entidad clasificara a un activo no corriente (0 un grupo de activos para su disposicion) como
mantenido para la venta, si su importe en libros se recuperara fundamentalmente a través de una
transaccion de venta, en lugar de por su uso continuado. Para aplicar la clasificacion anterior, el
activo debe estar disponible, en sus condiciones actuales, para su venta inmediata, sujeto
exclusivamente a los términos usuales y habituales para la venta de estos activos (0 grupos de
activos para su disposicién), y su venta debe ser altamente probable. Una operacién discontinuada
es un componente de la entidad que ha sido dispuesto, o bien que ha sido clasificado como
mantenido para la venta. La NIIF requiere que los activos que cumplan los requisitos para ser
clasificados como mantenidos para la venta, se estimen al menor valor entre su importe en libros
y su valor razonable menos los costos de venta, que cese la depreciacion de dichos activos y que
se presenten separadamente en el estado de situacion financiera, asi como los resultados de la

operacion discontinuada seran mostrados separadamente en el estado del resultado integral.
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2.2.1.2.6 NIIF 6: Exploracion y evaluacion de recursos minerales.

El objetivo de esta NIIF es especificar la informacion financiera relativa a la exploracion y

evaluacion de recursos minerales.

La NIIF requiere mejoras limitadas en las précticas contables existentes para los desembolsos por
exploracién y evaluacién; que las entidades que reconozcan activos para exploracion y evaluacion
realicen una comprobacién de su deterioro del valor de acuerdo con esta NIIF, midan cualquier
deterioro de acuerdo con la NIC 36 (deterioro del valor de los activos), revelen informacion que
identifique y explique los importes que en los estados financieros de la entidad que surjan de la
exploracién y evaluacién de recursos minerales, que ayude a comprender el importe, calendario y
certidumbre de los flujos de efectivo futuros de los activos para exploracion y evaluacion que se

hayan reconocido.

2.2.1.2.7 NIIF 7: Instrumentos financieros: informacion a revelar.

El objetivo de esta NIIF es requerir a las entidades que, en sus estados financieros, revelen
informacion que permita a los usuarios evaluar la relevancia de los instrumentos financieros en la
situacion financiera y en el rendimiento de la entidad, la naturaleza y alcance de los riesgos

procedentes de los instrumentos financieros a los que la entidad se haya expuesto durante el
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periodo y lo esté al final del periodo sobre el que se informa, asi como la forma de gestionar dichos

riesgos.

La NIIF se aplica a todas las entidades, incluyendo a las que tienen pocos 0 muchos instrumentos
financieros. Sin embargo, el alcance de la informacion a revelar requerida depende de la medida

en que la entidad haga uso de instrumentos financieros y de su exposicién al riesgo.

2.2.1.2.8 NIIF 8: Segmentos de Operacion

La NIIF 8 se emitié en noviembre de 2006. Su principio basico es que una entidad revelara
informacion que permita que los usuarios de sus estados financieros evallen la naturaleza y los
efectos financieros de las actividades de negocio que desarrolla y los entornos econdémicos en los
que opera. Requiere ademas que una entidad proporcione informacion financiera ydescriptiva
acerca de los segmentos sobre los que debe informar: medicion del resultado, activos, ingresos
procedentes de sus productos o servicios, la forma en que se determinan, productos y servicios
proporcionados por los segmentos, diferencias entre las mediciones utilizadas al proporcionar la
informacion financiera segmentada y la utilizada enlos estados financieros de la entidad, y los

cambios en la medicién de los importes de los segmentos de un periodo a otro.

2.2.1.2.9NIIF 9: Instrumentos financieros.

Esta NIIF complementa lo tratado por la NIC 32, 39 y NIIF 7 y trata sobre el reconocimiento

inicial de un activo financiero. Cuando una entidad reconozca por primera vez un activo financiero,
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lo clasificara sobre la base del modelo de negocio de la entidad para la gestion de los activos
financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero, el
activo financiero deberd medirse al valor razonables, a menos que se mida al costo amortizado. La
entidad puede, en el reconocimiento inicial, designar de forma irrevocable un pasivo financiero
como medido al valor razonable con cambios en resultados cuando se permita o cuando asi de
lugar la informacidén mas relevante. Se reconocera un activo o un pasivo financiero en el estado se
situacion financiera cuando se convierta en parte de las clausulas contractuales del instrumento

financiero.

2.2.1.2.10NIIF 10: Estados financieros consolidados.

Sustituye la SIC 12 y parte de la NIC 27. Los estados financieros consolidados son los estados

financieros de un grupo en el que los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, y flujos de
efectivo de la controladora y sus subsidiarias se presentan como si se tratase de una sola entidad
econdmica, estableciendo los principios para la presentacion y preparacion de estados financieros
cuando una entidad controla una o mas entidades distintas. La NIIF 10 amplia la relevancia del
analisis de los hechos sustantivos y protectores, inicamente los derechos sustantivos se consideran

en el analisis de control, complementa lo tratado por la NIC 28, NIIF 11, NIIF 12.

2.2.1.2.11INIIF 11: Acuerdos conjuntos.

Esta NIIF sustituye la SIC 13 y la NIC 31. Complementa lo tratado por la NIC 28, NIIF 10 Y 12.

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la presentacion de informacion financiera
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por entidades que tengan una participacion en acuerdos que son controlados conjuntamente. La
NIIF 11 requiere que una parte de un acuerdo conjunto determine el tipo de acuerdo conjunto en
el que esta involucrada mediante la evaluacién de sus derechos y obligaciones que surgen del

acuerdo.

2.2.1.2.12NI1IF 12: Informacion a revelar sobre participaciones en otras entidades.

El objetivo de esta NIIF es requerir que una entidad revele informacidn que permita a los usuarios
de sus estados financieros evaluar: (a) la naturaleza de sus participaciones en otras entidades y los
riesgos asociados con éstas, y (b) los efectos de esas participaciones en su situacion financiera,
rendimiento financiero y flujos de efectivo. Para cumplir con este objetivo, una entidad revelara:
(@) los juicios y supuestos significativos que ha realizado para determinar la naturaleza de su
participacion en otra entidad o acuerdo, y el tipo de acuerdo conjunto en el que tiene una
participacién, (b) informacion sobre su participacion en subsidiarias, acuerdos conjuntos y
asociadas; y entidades estructuradas que no estan controladas por la entidad (entidades

estructuradas no consolidadas).

2.2.1.2.13 NIIF 13: Valor razonable.

Esta NIIF define valor razonable; establece en una sola NIIF un marco para la medicién del valor
razonable; y requiere informacion a revelar sobre las mediciones del valor razonable. EIl valor
razonable es una medicion basada en el mercado, no una medicion especifica de la entidad. Esta
NIIF se aplicara cuando otra NIIF requiera o permita mediciones a valor razonable o informaciéon

a revelar sobre mediciones a valor razonable (y mediciones, tales como valor razonable menos
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costos de venta, basados en el valor razonable o informacién a revelar sobre esas mediciones),
aunque existen excepciones. Esta NIIF define valor razonable como el precio que seria
recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre

participantes de mercado en la fecha de la medicion.

2.2.2 Auditoria de Control Interno.

La auditoria del Control Interno es la revision y evaluacion al sistema de control interno definido
en una organizacion o entidad, que se realiza con el fin de determinar su calidad, y nivel de

confianza en los resultados obtenidos con su aplicacion.

El control interno es un proceso, efectuado por el Consejo Directivo de una entidad, la
administracion y otro personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto de la

consecucién de objetivos en las siguientes categorias:

e Efectividad y eficiencia de las operaciones
e Confiabilidad de la informacién financiera

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones

2.2.2.1 Componentes del control interno.
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Samuel Mantilla, en su libro sobre Control Interno, Informe del COMMITTEE OF SPONSORING
ORGANIZATIONS OD THE TREADWAY COMMISSION (COSO0), cuarta edicion, indica que

el control interno estd compuesto por cinco componentes interrelacionados, asi tenemos:

2.2.2.2 Ambiente de control.

Da el tono de una organizacion, influenciando la conciencia de control de sus empleados. Es el
fundamento de todos los demas componentes del control interno, proporcionando disciplina y

estructura. Los factores del ambiente de control incluyen:

e Integridad y valores éticos

e Compromisos para la competencia (conocimiento y habilidades necesarios para

realizar las tareas)
e Consejo de directores o comité de auditoria
e Filosofia y estilo de operacion de la administracion
e Estructura organizacional
e Asignacion de autoridad y responsabilidad

e Politicas y practicas sobre recursos humanos

2.2.2.3 Valoracion de riesgos.
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Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos de fuentes internas y externas, los cuales deben
valorarse. Una condicion previa a la valoracion de riesgos es el establecimiento de objetivos,

enlazados en niveles diferentes y consistentes internamente.

Los riesgos pueden prevenir de factores externos e internos:

2.2.2.3.1 Factores externos:

e El desarrollo tecnoldgico pueden afectar la naturaleza y oportunidad de la investigacion y

desarrollo.

e Las necesidades o expectativas cambiantes de los clientes pueden afectar el desarrollo

del producto, el proceso de produccién, el servicio al cliente, los precios o las garantias.

e La competencia puede alterar las actividades de mercadeo o servicio.

e La legislacion y regulacion nuevas pueden forzar cambios en las politicas y en las

estrategias de operacion.

e Las catastrofes naturales pueden orientar los cambios en las operaciones o en los sistemas

de informacion y hacer urgente la necesidad de planes de contingencia.
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e Los cambios econémicos pueden tener un impacto sobre las decisiones relacionadas con

financiacion, desembolsos de capital y expansion.

2.2.2.3.2. Factores internos

e Una ruptura en el procesamiento de los sistemas de informacion puede afectar

adversamente las operaciones.

e Lacalidad del personal vinculado y los métodos de entrenamiento y motivacion pueden

influenciar el nivel de conciencia de control de la entidad.

e Uncambio en las responsabilidades de la administracion puede afectar la manera como

se efectlian ciertos controles.

e Lanaturaleza de las actividades de la entidad, y el acceso de los empleados a los

activos, pueden contribuir a una equivocada apropiacion de los recursos.

e Un consejo o comité de auditoria que no actda o que no es efectivo puede proporcionar

oportunidades para indiscreciones.

2.2.2.3.3 Actividades de control.
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Son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que se estan llevando a cabo las
directivas administrativas. Incluyen un rango de actividades tan diversas como aprobaciones,
autorizaciones, verificaciones, reconciliaciones, revision del desempefio de operaciones, seguridad

de activos y segregacion de responsabilidades.

2.2.2.3.4 Informacion y comunicacion.

Debe identificarse, capturarse y comunicarse informacion pertinente en una forma y oportunidad

que facilite a la gente cumplir con sus responsabilidades.

El sistema de informacion produce documentos que contiene informacion operacional, financiera

y relacionada con el cumplimiento, la cual hace posible operar y controlar el negocio.

Ellas se relacionan no solamente con los datos generados internamente sino también con
informacion sobre sucesos, actividades y condiciones externas necesarias para la toma de

decisiones y la informacion externa del negocio.

2.2.2.3.5 Monitoreo.

Los sistemas de control interno requieren que sean monitoreados, un proceso que valora la calidad
de desempefrio del sistema en el tiempo. Ello es realizado mediante acciones de monitoreo ongoing,
evaluaciones separadas 0 una combinacion de los dos. EI monitoreo ongoing ocurre en el curso de
las operaciones. El alcance y la frecuencia de las evaluaciones separadas dependera primariamente

de la valoracion de riesgos y la efectividad de los procedimientos de monitoreo ongoing. Las
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deficiencias del control interno deben reportarse hacia arriba, informando los asuntos delicados

ala gerencia, a la junta directiva.

2.2.2.3.6 Criterios aplicables para auditoria del control interno.

El informe COSO, constituye un referente obligatorio en el disefio de sistemas de control interno

aplicables para empresas privadas y publicas.

El control interno esta engranado a la consecucion de objetivos en una 0 mas categorias separadas
pero interrelacionadas. Los objetivos pueden ser operativos, enfocados al logro de metas y uso
eficiente de recursos financieros para una presentacion adecuada de informacion y de
cumplimiento, es decir relacionados con la observancia de las leyes, normas y disposiciones

aplicables al giro del negocio.

Precisamente para el logro de estos objetivos, el informe COSO sustenta el sistema de control

interno en cinco componentes.

1. El Ambiente de Control, establece el tono de la organizacion, para influenciar la conciencia
de control de su gente. Es el fundamento de todos los demas componentes del control

interno, proporcionando disciplina y estructura.

2. Valoracion de Riesgos: cada entidad enfrenta una variedad de riesgos derivados de fuentes

externas e internas, los cuales deben valorarse. Es la identificacion y analisis de los riesgos
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relevantes para la consecucion de los objetivos, formando una base para la determinacion

de como deben administrarse los riesgos.

Actividades de Control: Son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que
se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Tales actividades ayudan a asegurar
que se estan tomando las acciones necesarias para manejar los riesgos hacia la consecucion
de los objetivos de la entidad. Incluyen un rango de actividades tan diversas como
aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, revision del desempefio de operaciones,

seguridad de activos y segregacion de responsabilidades.

Informacion y Comunicacion: Debe identificarse, capturarse y comunicarse informacion
pertinente en una forma y oportunidad que facilite a la gente cumplir con sus

responsabilidades.

El Sistema de Informacidn produce documentos que contienen informacién operacional,
financiera y relacionada con el cumplimiento, la cual hace posible operar y controlar el

negocio.

Monitoreo: Los sistemas de Control Interno, requieren que sean monitoreados, un proceso
que valora la calidad del desempefio del sistema en el tiempo. Ello se realiza mediante
acciones de mejoramiento ongoing, que ocurren en el curso de las operaciones. Incluye las
actividades regulares de administracion y supervision, asi como otras acciones personales

tomadas en el desempefio de sus obligaciones.
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Para cada uno de los cinco componentes del sistema de control interno, se definen puntos
relevantes y se plantean preguntas y técnicas de investigacion para determinar su cumplimiento y
las observaciones que al respecto se determinen. A estos elementos, se definen una serie de
interrogantes, técnicas de investigacion y procedimientos tendientes a verificar su eficacia. (Subia,

J.(2010). Guia didactica Marco Conceptual de la Auditoria Integral).

2.2.3 Auditoria de Cumplimiento.

Blanco, Y. (2006). Normas y Procedimientos de Auditoria Integral. “La Auditoria de
Cumplimiento es la comprobacion o examen de las operaciones financieras, administrativas,
economicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado conforme a las

normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.

Esta auditoria se practica mediante la revision de los documentos que soportan legal, técnica,
financiera y contablemente las operaciones para determinar si los procedimientos utilizados y las
medidas de control interno estan de acuerdo con las normas que le son aplicables y si dichos
procedimientos estan operando de manera efectiva y son adecuados para el logro de los objetivos

de la entidad.

2.2.3.1Criterios aplicables para auditoria de cumplimiento.
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Subia, J.(2010). Guia didactica Marco Conceptual de la Auditoria Integral. “Esta auditoria,
determina el nivel de adecuacion de las politicas, directrices, procesos, procedimientos y tareas, a
la normativa legal aplicable al negocio. Los criterios, en este caso, no pueden ser estandarizados,
dependen de las actividades y el objeto social de la empresa.Son requisitos fundamentales en una
organizacion, la mantencion y actualizacion de un archivo o compendio de leyes relacionadas con

su industria en particular.

Es importante que todas las operaciones empresariales; operativas, financieras, técnicas o
administrativas, cumplan con las disposiciones pertinentes, en estos casos, el auditor debera
planificar su trabajo considerando aquellas leyes o regulaciones que son fundamentales o tienen
efecto significativo en las operaciones empresariales. Normativa contable, tributaria, laboral,

cambiaria, constituye entre otras, elementos clave de evaluacion.

2.2.4 Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion es un proceso que nos permite examinar y evaluar las actividades realizadas
en una organizacion, sector, programa, proyecto u operacién. Actividad que sobre la base de un
modelo y un marco normativo, permite determinar el grado de eficiencia, eficacia, y calidad en la
utilizacion de los recursos disponibles, el desarrollo de procesos y la entrega de productos o de
servicios, acordes con las necesidades de los clientes, los mismos que podran ser mejorados en
forma continua, a través de la aplicacion de las recomendaciones emanadas del informe de

auditoria.
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2.2.4.1 Afirmaciones de la auditoria de gestion.

Marcelo Leon Cornejo en la guia didactica Auditoria de Gestion 5, afio 2012, indica sobre las

afirmaciones de la auditoria de gestion:

Eficiencia: Se considera como el uso inteligente de los recursos. Es alcanzar los objetivos
al menor costo posible con relacion a los coeficientes o estandares de produccion de bienes
y servicios (calidad del gasto). Se refiere a la relacion entre los recursos consumidos

(insumos) y la producciodn de bienes y servicios.

Eficacia: Logro de las metas y objetivos. Es el grado en que una actividad o programa
alcanza los objetivos y metas propuestas. Este aspecto tiene que ver con los resultados del

proceso de trabajo, respecto a la produccion o servicio cumplido en la cantidad esperada.

Calidad: Satisfaccion percibida por el usuario o cliente. Al indicar que el servicio cumpla
con estandares de calidad, es decir, se logre alcanzar un nivel de satisfaccion en los sectores
que reciben el producto final y que en forma continua supere las necesidades implicitas y
explicitas del cliente. La calidad se fundamenta en la cobertura de necesidades y
expectativas del cliente que puede ser interno o externo. Normalmente se sustenta en

encuestas o entrevistas.

2.2.4.2 Utilidad de los indicadores en la auditoria de gestion
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En el libro Auditoria Administrativa, Gestion Estratégica del Cambio, de Enrique Benjamin

Franklin, segunda edicion, 2007, explica el uso de indicadores de gestion:

“Para la medicion de la gestion es necesario establecer indicadores. Un indicador es una
relacion cuantitativa entre dos cantidades que corresponden a un mismo proceso 0 procesos
diferentes. Por si solos no son relevantes, pues solo adquieren importancia cuando se les
compara con otros de la misma naturaleza. El uso de indicadores obedece a la necesidad
de contar con un instrumento que permita establecer el marco de referencia para evaluar
los resultados de la gestion de una organizacion. Aporta los elementos sustanciales para
promover la mejora continua de los procesos, bienes y servicios, el empleo puntual de sus
recursos y abre la posibilidad de instrumentar los cambios necesarios para lograr el

cumplimiento de su objeto”

2.2.4.3 Criterios aplicables para auditoria de gestion.

La auditoria de gestion se orienta a la evaluacion de la eficiencia, eficacia y calidad de los

productos y servicios proporcionados por una organizacion.

La evaluacion de éstas caracteristicas tiene relacion directa con la planificacion empresarial y el
presupuesto. La planificacion estratégica que aporta con os grandes lineamientos organizacionales
que se viabilizan a través de la planificacion operativa que incluye objetivos debidamente

cuantificados y presupuestados.
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Podemos concluir que la planificacion empresarial constituye el criterio fundamental para la
auditoria de gestion. En ésta, se definen los estdndares o umbrales fijados como metas y que
serviran como parametros de comparacion de los indicadores de gestion, herramienta basica para
la auditoria. Para el efecto es necesario que los objetivos operativos cumplan al menos con las

siguientes caracteristicas:

e Sus niveles de desempefio o logro deseado deben constituir un reto.

e Deben proyectarse de acuerdo a estimaciones realistas.

e Estar debidamente cuantificados en cuanto a las metas a lograr y el presupuesto a

utilizar

e Definir claramente los plazos de ejecucidn y su respectiva calendarizacion.

Esta informacidn, constituye el elemento de partida para una posterior evaluacion, la misma que
se realiza por medio de los indicadores. Agruparlos con relacion a las areas relevantes de la
empresa, constituye un tablero de indicadores o cuadro de mando.

Es necesario, disponer de informacion del desempefio real o logro de objetivos y metas, que
constituye el indicador, los niveles deseados de gestion, el estandar.

La comparacion de estos elementos, generalmente en forma de razon o division, constituye el

indice. Los indicadores son aplicables a todas las areas de la organizacion. Pero siempre debemos
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disponer de estandares o referenciales de desempefio, para poder realizar un analisis comparativo

con estos criterios.

2.3 Proceso de la Auditoria Integral

La Auditoria Integral estd compuesta por 4 fases:

1. Planeacion.
2. Ejecucion
3. Comunicacion de Resultado

4. Seguimiento

2.3.1 Planeacion.

“Es el conocimiento general de la empresa a auditarse, el mismo que incluye el nivel de
organizacion, el namero de operaciones, la significatividad de los montos administrados, el
objetivo y el alcance de la auditoria asi como las habilidades y experticia que requerira el equipo
de auditores, lo que incluso le permitira presupuestar adecuadamente el trabajo a realizar. Es
importante que con esta investigacion definamos aquellas areas de potencial riesgo que requeriran
mayor profundidad en las pruebas de auditoria. De esta forma se deberan realizar pruebas
orientadas al cumplimiento de los controles clave o relevantes, relacionados con auditoria
financiera, de gestion, de control interno y de cumplimiento legal, cuyos resultados se incorporaran

en el plan de auditoria”.
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En la misma obra, Marco Conceptual de la Auditoria Integral, Primera edicion, Noviembre, 2010,

sefiala sobre los tipos de riesgos de la auditoria:

2.3.2 Riesgo.

En términos generales es la posibilidad de error. Puede estar asociado a operaciones, transacciones

0 areas de negocio. Es necesario que el conjunto de procedimientos de auditoria detecte aquellos

errores significativos, pero es imposible que se llegue a una certeza absoluta en el cumplimiento

de los controles dentro de la administracion.

El auditor debe tratar que el riesgo en una auditoria sea lo mas bajo posible, pero ni en el mejor de

los casos, podemos eliminarlo. Los riesgos que se analizan en una auditoria son los siguientes:

* Inherente
* De control

* De deteccion

2.3.2.1Riesgo inherente.
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Se relaciona con la naturaleza propia de un componente, area o proceso evaluado en una auditoria.
Existe en la empresa, por su propia naturaleza y se afecta por la cantidad de operaciones, el tipo
de operaciones, el volumen de recursos involucrados, la complejidad de las actividades u

operaciones realizadas, entre otros factores.

Es independiente del funcionamiento de los controles internos.

2.3.2.2Riesgo de control.

Depende del nivel de funcionamiento de los controles internos. Un proceso que cumpla
eficazmente los controles internos, sera beneficiario de una alta confianza y un riesgo bajo y
viceversa. Por lo tanto, para su determinacién debemos evaluar el proceso, sus procedimientos y

controles para determinar el nivel de confianza y por oposicion el nivel de riesgo.

2.3.2.3Riesgo de deteccion.

Constituye la posibilidad de que los procedimientos aplicados por el auditor, no detecten errores o
problemas significativos. Se afecta por factores como la experiencia del auditor, la asignacién de

los recursos necesarios y la oportunidad y profundidad de las pruebas de auditoria aplicadas.

2.3.3 Ejecucion de la auditoria integral.
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Yanel Blanco Luna, en el libro Normas y procedimientos de Auditoria Integral, primera edicion.
Afio 2012, sefiala sobre la ejecucion de la auditoria integral, tipos de pruebas que se aplican,

evidencia y hallazgo:

2.3.3.1 Concepto de ejecucion de auditoria.

Es la aplicacion de los procedimientos de auditoria integrados en los programas de trabajo. Sera el
cumplimiento de estas pruebas, de cumplimiento o sustantivas, que nos permita lograr los objetivos
que se plantearon para cada una de las auditorias que conforman la auditoria integral. En esta fase,

se generan los hallazgos que sustentaran posteriormente el informe de auditoria integral.

2.3.3.2Tipos de pruebas de auditoria.

Dependiendo de los niveles de riesgo determinados en la fase anterior, y en cumplimiento a los
procedimientos incluidos, es necesario aplicar pruebas de cumplimiento o pruebas sustantivas,

segln se requiera.

e Pruebas de cumplimiento.- Son orientadas a la obtencion de evidencia en la auditoria
sobre lo adecuado del disefio y operacion efectiva de los sistemas de contabilidad y de
control interno; el cumplimiento de las metas y objetivos propuestos; y el grado de eficacia,

economia y eficiencia y el manejo de la entidad.
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e Pruebas sustantivas.- Pruebas realizadas para obtener evidencia en la auditoria para
encontrar manifestaciones erréneas de importancia relativa en los estados financieros o en
sus operaciones, y son de dos tipos: a) pruebas de detalles de transacciones y saldos; y b)

procedimientos analiticos.

2.3.3.3 Evidencia suficiente y apropiada en la auditoria.

El auditor deberé obtener evidencia suficiente y apropiada en la auditoria integral para poder

extraer conclusiones razonables sobre las cuales basar su informe.

La suficiencia y la propiedad estan interrelacionadas y se aplican a la evidencia en la auditoria
obtenida tanto de las pruebas de control como de los procedimientos sustantivos. La suficiencia es

la medida de la cantidad de evidencia en la auditoria; apropiada es la medida de calidad de

evidencia y su relevancia para una particular afirmacion y su confiabilidad.

2.3.3.4 Hallazgo.

Marcelo Ledn Cornejo en la guia didactica Auditoria Financiera 1, el proceso de la auditoria

financiera, afio 2010, sefiala sobre el hallazgo y sus tributos:

Es una situacion significativa y relevante, sustentada en hechos y evidencias obtenidas en el

examen. En auditoria tienen el sentido de recopilacion y sintesis de informacion especifica, sobre
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una operacién, proyecto, actividad y los resultados obtenidos deben ser de interés para los

servidores de la entidad auditada.

2.3.3.4.1Atributos del hallazgo.

Es importante para desarrollar un hallazgo de auditoria identificar técnicamente sus atributos, para
evidenciar en forma suficiente y competente los resultados de la auditoria considerando la
condicion, criterio, causa y efecto o impacto generado por una situacion actual considerada critica

y trascendente.

e Condicion.- Es la situacién actual encontrada por el auditor respecto a una operacién o

actividad examinada. Hasta qué punto un registro contable es adecuado.

e Criterio.- Son pardmetros de comparacién o normas aplicables a una situacion encontrada
que permiten la evaluacién de la condicion actual. Entre los que tenemos: Disposiciones
por escrito, Leyes, Reglamentos, Objetivos, Politicas, Normas o estandares de desempefio.
En auditoria financiera, los criterios tienen relacion estrictamente contable, son aplicables
las Normas Ecuatorianas de Contabilidad, Manuales de Contabilidad especificos, Planes

de Cuentas y Clasificadores presupuestarios. En su oportunidad lo seran las NIIF’s.

e Efecto.- Es el resultado adverso o impacto negativo que se produce de la comparacion
entre la condicion y el criterio respectivo. Los aspectos deben exponerse en términos

cuantitativos, para que con este argumento se logre el efecto persuasivo a la administracion
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de que es necesario un cambio 0 accion correctiva para alcanzar el criterio. Efecto es un
impacto negativo para la administracion y sobre todo para su informacién financiera. A
continuacion algunos ejemplos: Sub y sobre valoracion de saldos, Interpretacion financiera

errénea, Estimaciones insuficientes, Pagos sin respaldo, Pérdidas econémicas.

Causa.- Son las razones fundamentales por la cual se origin6 la desviacion o el motivo por
el cual no se cumplié el criterio. Incluso el auditor puede hacer uso de las herramientas
estadisticas para la definicion de causas y soluciones. Esta metodologia puede aplicarse en
conjunto con el auditado. Se responde a las pregunta: ¢Por qué se produce la desviacion?,
ejemplos de esto tenemos: falta de capacitacion y entrenamiento del personal, ausencia de
comunicacion de decisiones y politicas, desconocimiento de las normas, negligencia o
descuido, deshonestidad, ausencia o ineficiencia del sistema de control interno, falta o

inadecuada supervision.

2.3.3.5Informe.

En el libro Auditoria Administrativa, Gestion Estratégica del Cambio, de Enrique Benjamin

Franklin, segunda edicion, 2007, sefiala sobre el informe de auditoria 'y su estructura:

El proceso de auditoria concluye con el informe de auditoria, que constituye el medio a traves del

cual el auditor comunica de manera formal y directa el reporte final de auditoria junto con las

recomendaciones correspondientes, a los auditados. El informe de auditoria y los resultados

contenidos en él, serviran a los directivos de la organizacion a la toma de decisiones.
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2.3.3.5.1 Estructura del informe.

No existe una estructura estandar para la presentacion de informes, sin embargo se presenta un

ejemplo factible de operar en el campo organizacional.

1. Naturaleza y objeto de la actividad examinada.- Referencia al tipo de evaluacion
realizada, ya sea a solicitud expresa o por la aplicacion de un programa aprobado por la

gerencia.

2. Periodoy alcance.- Sefialamiento del tiempo que tomo realizar la evaluacién, asi como

la profundidad del tema examinado.

3. Documentacion base proporcionada por la organizacion.- Comprende la
informacidn proporcionada por la organizacion y que constituyé al apoyo documental

en el examen realizado.

4. Integracion de los puntos centrales que se examinaron.- reunion de los puntos

especificos que se van a desarrollar en el contenido del informe.

5. Desarrollo de los puntos centrales.- Exposicion amplia o sintetizada de cada punto,

con la insercion de titulos y subtitulos necesarios.

52



6. Recomendaciones.- Sefialamiento especifico de las actividades a realizar a efecto de
modificar las deficiencias detectadas en la evaluacion, asi como la sugerencia de un

plazo determinado por su enmienda.

7. Opinion general.- Exposicién de la opinion personal respecto a la actividad evaluada,

expresada en un sentido constructivo.

8. Anexos.- Documentacion adicional a un punto expuesto en el informe, que por lo

general se compone de ilustraciones o del documento fuente que avala el comentario

expuesto.

2.3.3.6. Plan de implementacion de recomendaciones.

Marcelo Ledn Cornejo, guia didactica de auditoria de gestién 5, afio 2012, indica sobre el plan de

implementacion de recomendaciones:

Como anexo al informe de auditoria, se integra el Plan de Implementacién de Recomendaciones,
documento que es el insumo basico para la fase de seguimiento y monitoreo. Es que su estructura

incluye todos los elementos para verificar la aplicacién eficaz de los correctivos.

Por lo tanto, esta fase comprende el seguimiento mediante la evaluacién al cumplimiento de las

acciones correctivas, es decir, en esta fase se sustenta el valor agregado del trabajo del auditor.
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El impacto que busca la labor de la auditoria, es que las organizaciones mejoren su gestion integral.

Es importante sefialar que la estructura del informe puede variar de acuerdo al tipo de empresa

auditora e incluso a los requerimientos del cliente.

2.3.3.6.1Ejemplo de la matriz de Implementacion de recomendaciones:

participantes

Fin Actividad Responsable Plazo Indicador Medio de
Verificacion
Implementar | 1. Estudio de | Gerente, jefe | Enero a Estudio Aprobacién
un plan de | necesidades de capacitacion | abril disponible del
capacitacion y con estudio de
coordinadores cuantificacion | necesidades
administrativos de
necesidades
2.Formulacion | Gerente, jefe | Mayo Plan de Plan
del proyecto de capacitacion capacitacion | aprobado
de y por la
capacitacion coordinadores gerencia
administrativos 0 nivel
directivo.
3. Ejecucién | Gerente, Junio a | Nimero de | Informe de
del plan jefe de Diciembre Cursos gestion
aprobado | capacitacion y ejecutados. | sobre:
Coordinadores namero de
administrativos, eventos
facilitadores. realizados
y namero de

Marcelo Gerardo Velasquez, en la Guia didactica Auditoria de Gestion I, sefiala:
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“La matriz que se disefia para implantar las acciones correctivas propuestas, en este mismo
documento se deja constancia o registro de la evaluacion efectuada por parte del auditor

designado para esta funcion”

Ejemplo:

Matriz de ]mplementacién

Seguimiento de Recomendaciones Periodo
CUMPLIMIENTO

Responsable | Accidn Acciones

Detalle de la | Dirigida del a SI | PARCIAL | NO | Observaciones

Recomendacidn A ., . realizadas
camplimiento| realizar

2.3.3.6.2 Seguimiento de recomendaciones.

En el texto Auditoria Administrativa de Alfonso Amador Sotomayor, primera edicion, 2008,

sefiala sobre el tema:

Es una etapa del proceso de auditoria en donde se verifica que se hayan aplicado las
recomendaciones derivadas de la evaluacion de la empresa. De la labor de seguimiento se prepara
un informe o reporte de lo que ha corroborado y se informara a quien corresponda; esto en

ocasiones forma parte de nuestra auditoria. En el formato se identifican los campos siguientes:

e Titulo
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Empresa

Area

Departamento

Ndmero

Recomendacion

Medida correctiva implantada
Replanteamiento
Responsable

Fecha prevista de solucién
Auditor encargado

Fecha
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CAPITULO 111

ANALISIS DE LA EMPRESA.

3.1. Introduccidn (antecedentes de la organizacion)
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El Municipio de Vinces, fundamenta su existencia en el Decreto Ejecutivo, Legislativo del 14

de junio de 1845, como institucion autdnoma de derecho publico.

3.1.1 Antecedentes de la Organizacion

3.1.1.1 Misién

Planear, implementar y sostener las acciones del desarrollo del gobierno local. Dinamizar los
proyectos de obras y servicios con calidad, oportunidad en base al PDOT del Canton, que aseguren
el desarrollo social y econémico de la poblacién, con la participacién directa y efectiva de los
diferentes actores sociales y dentro de un marco de transparencia, respeto y cumplimiento a las
normativas legales y con ética institucional, con el uso 6ptimo de los recursos y talento humano

altamente comprometidos, capacitados y motivados.

3.1.1.2 Vision

El Gobierno Municipal para los proximos cinco afios, se constituira en un ejemplo del desarrollo
participativo de la regién y contara con una organizacion interna, altamente eficiente, que
gerencieel servicios compatibles con la demanda de la sociedad y capaz de asumir los nuevos roles
vinculados con el desarrollo, con identidad cultural, de género, generacional, descentralizado y

optimizando los recursos, que asegure la calidad de vida de la poblacion.

3.1.1.3 Objetivos Institucionales
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Se definen los siguientes objetivos estratégicos institucionales alineados a la demanda ciudadana

del Cantén Vinces.

4 Procurar el bienestar de la colectividad y contribuir al fomento y proteccion de los intereses

locales municipales.

4 Planificar e impulsar el desarrollo fisico del Cantén Vinces, sus areas rurales y urbanas.

4 Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de sus vecinos, para

lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad del canton.

4 Atender los problemas que enfrenta el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Vinces en lo social, politico y econémico, por medio de la integracion y la

participacién ciudadana.

3.1.1.4 Politicas

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces basara su gestién en las

siguientes Politicas:

A Procurar el bien comun.
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4 Movilizar esfuerzos para dotar al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de una

infraestructura administrativa, material y humana efectiva.

4 Coordinar con otras entidades el desarrollo y mejoramiento de la cultura, educacién, salud

y asistencia social.

4 Preservar y encausar los intereses municipales y ciudadanos como finalidad Institucional.

4 Concretar con los diferentes actores sociales, para el logro de una participacion ciudadana

efectiva en el desarrollo de la comunidad.

3.1.1.5 Principios

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Vinces basara su gestion en los

siguientes principios rectores y/o valores:

4 Compromiso.- Cada una de las dependencias, definiran la participacion ciudadana como

eje de su accionar dentro de un enfoque de excelencia en la prestacién de los servicios.

4 Transparencia.- Toda la informacion de la administracion municipal seréd publicay el GAD
Municipal del Cantdn Vinces facilitard el acceso de la ciudadania a su conocimiento; se

establecera rigurosos sistemas de rendicion de cuentas y evaluacion de programas y
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proyectos con el fin de verificar la forma como se cumplen los objetivos, metas, programas

y proyectos.

Voluntad politica y liderazgo.- Para el mejoramiento continuo y busqueda constante de los
maés altos niveles de rendimiento, a efectos de satisfacer las necesidades de la poblacion
oportunidad las expectativas ciudadanas, se trabajard coordinadamente a base de
concertacion de fuerzas y de compromisos de los diferentes sectores internos de trabajo:

Directivo, de Apoyo y Operativo.

Trabajo en equipo.- A través de Departamento, dinamismo y creatividad de las autoridades,
funcionarios/as, servidores/as y trabajadores/as para lograr una sostenida y equilibrada
participacion y apoyo mutuo, como la base del mejor enfrentamiento de problemas y

busqueda de soluciones.

Honestidad.- La responsabilidad por el cumplimiento de las funciones y atribuciones sera
de las respectivas autoridades, funcionarios/as, servidores/as y trabajadores/as
municipales. Sus actuaciones no podran conducir al abuso de poder y se ejerceran
observando los principios éticos y morales, para los fines previstos en la Constitucion de

la Republica y demas normas para el efecto.

Equidad.- Las actuaciones de las autoridades y funcionarios municipales garantizaran los

derechos de todos los ciudadanos y ciudadanas sin ningdn tipo de discriminacion.
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3.1.1.6 Organigrama funcional.

Segun establece la ordenanza que pone en vigencia el Organico Funcional y Organigrama
Estructural, aprobado el 2 de febrero de 2013, el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal

del Canton Vinces esta integrado por:

Nivel Ejecutivo Concejo Municipal
Nivel Legislativo Alcalde
Nivel Asesor Comisiones

- Permanentes

- Especiales

Asesoria Juridica

Nivel Administrativo Directivo
- Jefe de Direccién
- Operativo

- Administrativa
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3.1.1.7 Organigrama Estructural
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3.2 Cadena de Valor .

Los servicios del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces, se ordenan
y clasifican en funcién de su grado de contribucion o valor agregado al cumplimiento de la Vision

institucional. Los procesos se clasifican en:

1. CADENA DE VALOR

FORMULACION EJECUCION DE DE: PLANES, CONTROL DE
DE: PROGRAMAS Y PLANES,
PLANES PROYECTOS DE PROGRAMAS
PROGRAMAS DESARROLLO PROYECTOS DE
Y PROYECTOS DE CANTONAL DESARROLLO

DESARROLLO CANTONAL / CANTONAL

2. MAPA DE PROCESOS

C C
9 PROCESO GOBERNANTE (1) 9
M M
U Direccionamiento Estratégico Municipal U
! Concejo Cantonal del GADMC Vinces .
| 1

E Gestion Estratégica Municipal D
A Alcaldia del GADMC Vinces A
D D
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PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA (2)

Comunicacién y Relaciones Publicas

Procuraduria Sindica

Auditoria Interna

Asesoria de Politicas Publicas

Asesoria en Planificacidon de Gestion de Cooperacién Internacional

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO (3)

Direccidon de Gestion Financiera

Direcciéon de Administracion y Servicios Generales

Secretaria General

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR (4)

Direccidn de Gestién de Planificacion Urbana y Proyecto

Direccidon de Gestion de Obras Publicas

Direccidon de Gestion Ambiental

Direccién de Gestidn Social y Desarrollo Comunitario
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2.1 Procesos gobernantes.

Orientan la gestion institucional a través de la formulacion de politicas y la expedicién de normas

e instrumentos para poner en funcionamiento a la organizacion;

El nivel Legislativo estd conformada por las y los concejales Municipales, quienes integran el
concejo Municipal del Cantén Vinces, y cuyas accion esta dirigida al cumplimiento de los fines
institucionales, con sujecion a los deberes y atribuciones generales que les confiere a los concejos
municipales en el Art.57 del Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy

Descentralizacion (COOTAD).

El 6rgano legislativo del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces
conformara comisiones de trabajo, las que emitiran conclusiones y recomendaciones que seran
consideradas como base para la discusion y aprobacion de sus decisiones de concejo sean estas

ordinarias o extraordinarias.

Las comisiones serdn permanentes: especiales u ocasionales; y técnicas. Tendran calidad de

comisiones permanentes, al menos, las siguientes:

e Comisién de Planeamiento y de Obras Publicas
e Comisiones de Servicios Publicos
e Comisiones de Educacion, Cultura, Deporte y Recreacion

e Comisiones de Servicios Financieros
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e Comision de Mesa
e Comision de Salud
e Comision de Medio Ambiente y Turismo

e Comision de Igualdad y Género

El nivel Directivo — Ejecutivo constituye la mas alta jerarquia de autoridad, dentro de la institucion
municipal. Es el 6rgano de direccionamiento estratégico, normativo, deliberante y fiscalizador que
establece las politicas y estrategias de la entidad, con sujecion al COOTAD que sefiala en el Art.
60 literal b) que corresponde al Alcalde o Alcaldesa del Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantén Montalvo ejercer de manera exclusiva la facultad ejecutiva.

3.2.2 Procesos basicos o agregadores de valor.

Implementan las politicas, estandares de gestion, administran y controlan la generacion de los

productos y servicios destinados a usuarios externos y permiten cumplir con la mision

institucional, denotan su especializacion y constituyen la razén de ser de la institucion;

El nivel Operativo es el encargado de la ejecucion de los planes, programas y presupuestos,

orientado al logro de los objetivos institucionales, y que esta conformada por:

e Unidad de Turismo

e Departamento de cultura y deporte

67



o Seccion de servicios educativos

o Seccién Deportiva

Departamento de Planificacion y Desarrollo Territorial

o Seccion de Desarrollo y Produccion Agricola

Departamento de Planeamiento Urbano y Uso del Suelo

o Seccién de Control de Construcciones

Departamento de Avallos Catastro e Informacién Territorial

o Seccidn de terrenos y Ordenamiento Territorial

Departamento de Gestion y Control Ambiental

o Unidad de Gestion de Riesgo

Departamento de justicia y vigilancia

Direccién de Obras Publicas, Vivienda y Servicios Publicos
o Seccién de Ingenieria y Vialidad
= Equipo Caminero
o Seccion de Presupuesto y Fiscalizacion
o Seccién de Servicios Publicos

= Desechos solidos
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= Camal municipal
= Mercado
o Seccion de Vivienda
o Departamento de Agua Potable y Alcantarillado

o Unidad Técnica de Mineria

3.2.3 Procesos habilitantes

Constituyen el conjunto de actividades que aseguran la generacion de productos y servicios para
la satisfaccion de las necesidades internas y requerimientos de los procesos ejecutivos,
agregadores de valor y de si mismos, proporcionando a la organizacion la asesoria y el apoyo
necesarios para la continuidad de la gestion. Coadyuvardn con los procesos gobernantes y

agregadores de valor, a la consecucion de la vision y objetivos institucionales.

El nivel Asesor proporciona asesoria y asistencia técnica para planificar, facilitar y fundamentar
la toma de decisiones y resolver los aspectos organizacionales internos y externos. Esta integrado

por las siguientes areas:

e Procuraduria Sindica
e Direccion de Planificacion y Gestion Territorial
e Departamento de Relaciones Publicas, Promocién Social y Turismo

e Unidad de Auditoria Interna
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El Nivel de Apoyo es el responsable de la eficiente administracion de los recursos humanos,

materiales, tecnoldgicos y logisticos, y estd conformada por:

e Departamento de Talento Humano

e Direccion de Gestion Administrativa y Financiera

o Departamento de Contabilidad y Presupuesto
= Seccion Presupuesto
=  Seccion Bodega

o Departamento de Rentas

o Departamento de Tesoreria
= Seccion Coactivas
= Recaudacion municipal

o Departamento de Sistemas y Servicios Tecnologicos
= Seccion de Contratacion Publica

o Secretaria Municipal

= Prosecretario

3.3 Importancia de realizar un examen de auditoria integral al equipo caminero.

La ejecucion de un examen de auditoria integral al area de obras publicas-equipo caminero del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces, es de gran importancia para

el autor, autoridades y poblacion en general, ya que permitird un analisis total de la entidad en
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cuanto a la informacion financiera, de cumplimiento legal, estructura de control interno y sobre la
gestion para el logro de objetivos propuestos generando acciones correctivas a las deficiencias

encontradas como mecanismo necesario para la proteccién del interés publico de los recursos.

La falta de control del equipo caminero, la inexistencia de la planificacion, identificacion de los
custodios del equipo caminero, el no contar con un mantenimiento preventivo del equipo
caminero, inapropiada interrelacion entre el control contable y fisico, el uso de registros,
formularios y reportes de las actividades realizadas, ocasiona que los servicios que se brinda a los

usuarios sea de menor calidad que la esperada.

Es por ello que a través de este trabajo se pretende proporcionar informacion relevante en cuanto
a la problematica que esta pasando y como producto principal se elaborara el informe de auditoria
integral con sus correspondientes recomendaciones a fin de contribuir al mejoramiento de la
entidad y generar una mejor calidad de obras y servicios de forma directa a la poblacion e

indirectamente para los servidores.

El interés investigativo, el esfuerzo humano, ético y profesional de indagar y proponer posibles
soluciones sobre la problematica planteada, es una alternativa viable debido a que lacomunidad se
encuentra en la expectativa de que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se efectle

correcta y eficientemente.
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CAPITULO IV

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL
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4. Informe de Auditoria Integral

4.1 Proceso de la Auditoria Integral

Independientemente del tipo de auditoria que se aplique, llevarla a cabo es tener en cuenta un
proceso sisteméatico porque hay una interrelacion indudable entre las diferentes fases que lo

conforman, las mismas que son cuatro fundamentales:

Jaime Subia Guerra, en la guia didactica Marco Conceptual de la Auditoria Integral, Primera

edicion, Noviembre, 2010, indica sobre el tema:

La auditoria esta compuesta por cuatro fases:

1. Planeacion

2. Ejecucion

3. Comunicacién de resultados

4. Seguimiento
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FASE1
FASE DE PLANEACION Y
ESTUDIO PRELIMINAR

FASE 2
FASE DE EJECUCION

FASE 3

FASE DE INFORME




4.1.1 Planeacion.

4.1.1.1 Diagnostico y planificacion preliminar.

Es un proceso que se inicia con la emision de la orden de trabajo, se elabora una guia para la visita
previa para obtener informacion sobre la entidad a ser examinada, contintia con la aplicacion de
un programa general de auditoria y culmina con la emisidn de un reporte para conocimiento de la
Direccion o Jefatura de la unidad de auditoria, en el que se validan los estandares definidos en la
orden de trabajo y se determinan los componentes a ser evaluados en la siguiente fase de la

auditoria.

4.1.1.2 Propésito.

Obtener o actualizar la informacién general sobre la entidad y las principales actividades
sustantivas y adjetivas, a fin de identificar globalmente las condiciones existentes para ejecutar la

auditoria, cumpliendo los estandares definidos para el efecto

4.1.1.3 Elementos.

e Mision
e Visién
e Objetivos generales y especificos de la empresa a auditar

e Base legal
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e Principales politicas contables
e Grado de confiabilidad de la informacion financiera
e Sistemas de informacion

e Estado actual de observaciones anteriores

4.1.1.4 Productos principales

e Conocimiento de la estructura y funcionamiento de la organizacion, base legal, sistemas de
informacion

e Identificacion de areas relevantes y procesos agregadores de valor

e Verificacion de los indicadores de gestion disponibles

e Evaluacion de riesgos inherentes para las areas relevantes 0 componentes de auditoria

e Establecimiento de puntos de interés para la auditoria

4.1.1.5 Papeles de trabajo

e Orden de trabajo

e Base Legal, reglamentos, normas, politicas, planes, manuales e instructivos
e Estructura organica

e Informes de auditorias realizadas

e NOminas de servidores

e Estados financieros actual y de afios anteriores

e Presupuesto actual y de afios anteriores
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e Cuestionarios, entrevistas, cédulas u otro documento que sustente la técnica utilizada para

recabar la informacion

e Informe de planificacion preliminar

4.1.2 Planificacion especifica.

En esta fase se define la estrategia a seguir en el trabajo de campo. Tiene incidencia en la eficiente
utilizacion de los recursos y en el logro de las metas y objetivos definidos para la auditoria. Se

fundamenta en la informacion obtenida inicialmente durante la planificacion preliminar.

4.1.2.1 Propésito.

La planificacion especifica tiene como proposito principal evaluar el control interno, para obtener
informacién adicional, evaluar y calificar los riesgos de la auditoria y seleccionar los
procedimientos de auditoria a ser aplicados a cada componente en la fase de ejecucion, mediante

los programas respectivos.

4.1.2.2 Elementos.

e Analisis por componente
e Evaluacion de control interno

e Determinar los niveles de confianza
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e Elaboracién de matrices de riesgo

e Disefio de programas de trabajo

4.1.2.3 Papeles de trabajo.

e Matriz de decisiones por componentes
e Evaluacion de control interno

e Matriz de calificacion de nivel de confianza y riesgos

4.1.3 Ejecucion

La fase de ejecucidon del trabajo se concreta con la aplicacion de los programas elaborados en la

planificacion especifica y el cumplimiento de los estdndares definidos en el plan de la auditoria.

4.1.3.1 Elementos.

e Aplicar los programas de trabajo

e Obtener evidencia total para lograr un juicio sobre la gestién
e Desarrollar los hallazgos de auditoria

e Disefiar y organizar los papeles de trabajo

e Mantener comunicacién permanente con la empresa auditada
e Aplicacion de programas

4.1.3.2 Productos principales.
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e Estructura del informe de auditoria referenciando con los papeles de trabajo de respaldo.

e Programa para comunicar los resultados de auditoria a la administracion de la entidad.

e Borrador del informe de auditoria

e Expediente de papeles de trabajo organizado de acuerdo a los componentes examinados e
informados.

e Informe de supervision técnica de la auditoria.

e Expediente de papeles de trabajo de supervision.

e Uso de los indicadores, estandares e indices en la conformacion de hallazgos

4.1.3.3 Papeles de trabajo.

e Programas de trabajo detallando la utilizacion de
e Pruebas de cumplimiento y/o
e Pruebas sustantivas

e Hoja de hallazgos con sus atributos:

o Condicion
o Criterio

. Causa

o Efecto

e Evidencia suficiente, competente y relevante
e Tabla de indicadores, estandares e indices en la conformacion de hallazgo

4.1.4 Comunicacion.
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En el transcurso de una auditoria, los auditores mantendran constante comunicacién con los

servidores de la entidad u organismo bajo examen, dandoles la oportunidad para presentar pruebas
documentadas, asi como informacién verbal pertinente respecto de los asuntos sometidos a
examen; la comunicacion de los resultados se la considera como la Gltima fase de la auditoria, sin

embargo debe ser ejecutada durante todo el proceso.

En esta fase se procede a la elaboracion del informe, en donde el equipo de auditoria comunica a
los funcionarios de la entidad auditada los resultados obtenidos durante todo el proceso de
ejecucion de la auditoria. Enrique B. Franklin, E. (2007). Auditoria Administrativa. Gestion
estratégica al cambio, Leon, M. (2010). Mddulo 11 Auditoria Financiera I. El proceso de Auditoria

Financiera, Manual de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Estado (2003).

4.1.4.1 Productos principales.

e Notificaciones de inicio (al inicio)

e Carta de control interno (en el transcurso)

e Comunicaciones parciales de resultados)

e Informe (al final)

4.1.5 Seguimiento.
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4.1.5.1 Objetivos:

e Divulgar y homologar las recomendaciones de auditoria.
e Crear un plan de implementacion de recomendaciones que incluya, quién, cuando
(plazos), dénde y como.

e Comprometer a la administracion de la empresa.

4.1.6 Productos principales

e Acuerdo de resultados
e Actas de compromiso
e Elementos del plan de implementacidn de recomendaciones
e Importancia de las actas de compromiso
e Elementos del plan de implementacion de recomendaciones
v" Proposito de la recomendacion
v Actividades a cumplir
v Funcionarios a cargo
v" Plazos de aplicacion
v Firmas
4.2. Informe de Auditoria integral al Area de Obras Publicas — Equipo Caminero del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Vinces Correspondiente al

periodo del 1 de enero del 2013 al 31 de Diciembre del 2013.
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A los Concejales y Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdon

Vinces.

Hemos efectuado una auditoria integral al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Cantdn Vinces por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de
2013, la cual cubre la siguiente tematica: el examen del estado de situacion financiera y los
correspondientes estados de resultados, de ejecucion presupuestaria y de flujos de efectivo; la
evaluacion del sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento de la leyes y
regulaciones que las afecta; y el grado de eficiencia, eficacia y calidad en el manejo de sus
programas Yy actividades evaluados con los indicadores de desempefio. La administracion es
responsable de la preparacion, integridad y presentacion razonable de los estados financieros; de
mantener una estructura efectiva de control interno para el logro de los objetivos de la compafiia;
del cumplimiento de leyes y regulaciones que afectan a la compafiia; y del establecimiento de los
objetivos, metas, programas asi como de las estrategias para la conduccion ordenada y eficiente

del negocio.

Nuestras obligaciones son la de expresar conclusiones sobre cada uno de los temas de la auditoria
integral con base a los procedimientos que hemos considerado necesarios para la obtencion de
evidencia suficientemente apropiada, con el propésito de obtener una seguridad razonable de

nuestras conclusiones sobre la tematica de la auditoria integral.

Dada las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir errores

o irregularidades y no ser detectados; también las proyecciones de cualquier evaluacion del control
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interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control interno se pueda tornar
inadecuado por los cambios en sus elementos. La entidad no proporciond los resultados de gestion
del afio 2013, correspondientes al departamento de obras publicas, asi como no fue entregada toda

la informacion solicitada para la ejecucion del examen.

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en el Ecuador y las Normas Internacionales de Auditoria aplicables a la auditoria
de estados financieros, a la auditoria de control interno, a la auditoria sobre el cumplimiento de
leyes y a la auditoria de gestion. Esas normas requieren que la auditoria se planifique y se ejecute
de tal manera que se obtenga una seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan
exentos de errores significativos en su contenido; si la estructura del control interno ha sido
disefiada adecuadamente y opera de manera efectiva; si se han cumplido con las principales leyes
y regulaciones que le son aplicables; y si es confiable la informacién que sirvi6 de base para el
calculo de los indicadores de desempefio en la evaluacion de los resultados de la administracion.
Una auditoria financiera incluye el examen, sobre una base selectiva, de la evidencia que respaldan
las cifras y las revelaciones en los estados financieros; la evaluacion de las normas o principios de
contabilidad utilizados; las principales estimaciones efectuadas por la administracién, asi como la
evaluacion de la presentacion global de los estados financieros. La auditoria al sistema de control
interno se orientd a la evaluacion del ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de
control, sistemas de informacion y seguimiento. La auditoria de cumplimiento verifico la sujecion
a las leyes y regulaciones aplicables a la entidad, en especial a la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, Normas de Control Interno, Reglamento Orgéanico Funcional, Reglamento de

Bienes del Sector Pablico, Normativa SAFI del Ministerio de Finanza. La auditoria de gestion

83



incluyo la evaluacion del avance del plan estratégico 2005-2025, Presupuesto 2013 yPlan Anual
de Compras 2013. Consideramos que nuestra auditoria integral proporciona una base razonable

para expresar nuestra opinion sobre los estados financieros y conclusiones sobre la otra tematica.

En nuestra opinion, excepto porque no se ha aplicado la depreciacion a todos los Vehiculos y
Maquinaria la entidad, no se consideré el 10% del valor residual, se mantienen Vehiculos y
Maquinarias obsoletos registrados sin darle de baja, falta de control en la administracion de los
Vehiculos y Maquinarias mediante auxiliares, los estados financieros presentan razonablemente la
situacion financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Vinces por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2013, la ejecucion
presupuestaria, los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, de conformidad con la Normativa Contable emitida por el Ministerio de Finanzas,

aplicada uniformemente con el afio anterior.

Con base a nuestros procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida concluimos que la
entidad mantuvo en todos sus aspectos importantes una estructura adecuada de controlinterno en
relaciéon con la conduccién ordenada de sus operaciones y cumplimiento con las leyes y

regulaciones que la afectan.

La informacidn suplementaria que se presenta contiene los indicadores esenciales que evaltan el
desempefio de la administracion en relacion con los objetivos generales, metas y actividades de la
entidad; esta informacion fue objeto de nuestra auditoria integral y refleja razonablemente los

resultados de la gestion en el alcance de los objetivos y metas de la entidad.
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Vinces, 27 de septiembre de 2014

Jonnathan Assad Moran Romero

Maestrante

4.2 Comentarios, conclusiones y recomendaciones

4.2.1 Auditoria Financiera

4.2.1.1 Registro contable
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No se ha registrado en la contabilidad todas las Maquinarias y Equipos que constan en
comprobantes de ingreso a bodega y viceversa por lo que al comparar los bienes registrados por el
Guardalmacén y los que constan en el mayor no coinciden generando diferencias, situacion que se
ha ocasionado debido al incumplimiento de la Contadora de lo dispuesto en Normas Técnicas de
Contabilidad Gubernamental 3.2 que constan en la Normativa del Sistema de Administracion
Financiera aprobado mediante acuerdo 447 del Ministerio de Finanzas donde en la clausula 2.1.8
Periodos de contabilizacion establece que “Los hechos economicos se deberdn contabilizar en la
fecha que ocurran, dentro de cada periodo mensual...No se anticipardn o postergaran las
anotaciones...” 10 que impide que se conozca el detalle real valorado de los activos fijos que posee

la entidad.

Conclusion

Las maquinarias y equipos que constan en los registros de la bodega no coinciden con los

reportados en la Contabilidad de la entidad.

Recomendacion

A la Contadora:

1. Realizara los ajustes necesarios en la Contabilidad conciliando los registros con los de
bodega a fin de conocer el detalle valorado de los Bienes de Larga Duracion de propiedad

de la entidad.
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Aplicacion de la depreciacion

Se comprobo que se ha calculado la depreciacién solo a una parte del Equipo Caminero sin
considerar que hay maquinarias destinadas a la produccion sin estimar el 10% del valor residual y
sin considerar que debe hacérsela a partir del siguiente mes de su adquisicion, lo que ha causado
que no se conozca el valor real de cada bien de propiedad de la entidad, esto, debido al
incumplimiento de la Contadora de lo dispuesto en la Normativa de Contabilidad Gubernamental.
Depreciacién de bienes de larga duracion, que constan en la Normativa del Sistema de
Administracion Financiera aprobado mediante acuerdo 447 del Ministerio de Finanzas donde
establece que la depreciacion de la vida util del bien se la realizaréa separando los bienes destinados
para administracién, proyectos y programas con los destinados a la produccion, ademas que se

determinaré un valor residual equivalente al 10% de su valor contable.

Conclusion.

No se ha realizado la depreciacion de todas las maquinarias y equipos que determine la pérdida de
valor por el uso, desgaste fisico u obsolescencia provocando que la informacion contable no

contenga el valor real de las maquinarias y equipos de la entidad.

Recomendacion.
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A la Contadora:

2. Procedera a calcular la depreciacion de las maquinarias y equipos , de acuerdo al método
que corresponde y la tabla establecida para el efecto considerando el valor residual

determinado segun la norma.

Baja de bienes.

Se determindque la entidad mantiene maquinarias y equipos que se hallan en mal estado u
obsoletos, que se encuentran en sus instalaciones o fuera de ella, sin que se hayan realizado los
procedimientos para la baja o remate, en el caso de los bienes que sean susceptibles de enajenacion,
ya que en algunos casos por encontrarse a la intemperie su deterioro es acelerado, afectando la
rentabilidad de los mismos. La falta de acciones administrativas mencionada se debi6 a que el
Director Financiero no ha solicitado a la méxima autoridad previo informe sobre la baja de bienes
causando que en el Estado de Situacion Financiera refleje sobrestimacion en la cuenta “bienes
muebles” incumpliendo lo que se indica en la Normativa de Contabilidad Gubernamental 3.2.5.6
Disminucion y baja de bienes de larga duracion, que constan en la Normativa del Sistema de
Administracion Financiera aprobado mediante acuerdo 447 del Ministerio de Finanzas donde
dispone que “La exclusion de inventario por la baja de bienes de larga duracion, por
obsolescencia o por ser ya inservibles, debera registrarse eliminando el valor contable del bien'y

la depreciacion acumulada”.
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Conclusion

Existen maquinarias y equipos obsoletos que no se han puesto en conocimiento de la méxima

autoridad de la entidad para que autoricen el proceso administrativo de baja.

Recomendacién

Al Director Financiero

3. Presentara a la maxima autoridad de la entidad, un informe detallado sobre los vehiculos y
maquinarias que se encuentran en mal estado, inservibles o fuera de uso, para iniciar el
proceso de enajenacion de ser procedente o la baja en el caso de que no sea factible su

remate o donacion.

4.2.2 Auditoria de control interno

Conservacioén de las maquinarias y equipos

Ademas se confirmé que no se ha destinado lugar especifico para guardar las maquinarias vy
equipos municipales utilizando el espacio donde se encuentran los tanques de reserva de agua

potable el mismo que no reune las condiciones adecuadas para protegerlos manteniéndolos a la
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intemperie y sometiéndolos a las inclemencias del tiempo.Los aspectos comentados se originaron
debido a la falta de gestiones de los directivos que inobservaron lo dispuesto en la NCI 406-04
Almacenamiento y distribuciéon, donde indica que “Los ambientes asignados para el
funcionamiento de los almacenes o bodegas, estaran adecuadamente ubicados, contaran con
instalaciones seguras y tendran el espacio fisico necesario”, 10 que ha provocado que los Bienes

no estén organizados adecuadamente y se encuentren en riesgo de deterioro.

Conclusion

Las maquinarias y equipos de la entidad no tienen un area adecuada para su almacenamiento y

conservacion.

Recomendacion

Al Director Financiero:

4. Implementara el ambiente fisico de la bodega municipal con las seguridades respectivas y
equipamiento necesario para su funcionamiento, asi como la asignacion de un lugar

adecuado para guardar los vehiculos a fin de protegerlos y asegurar su conservacion.

4.2.3 Uso de Equipo Caminero
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Las maquinarias de dificil transportacion como son el tractor de oruga y retroexcavadora al término
de la jornada laboral no eran guardados en los patios de garaje de la entidad municipal. Dentro del
equipo caminero existe un cabezal que fue adquirido en el afio 2007 y no ha sido usado en forma
permanente para la movilizacion de las maquinarias ya que no cuenta con cama baja la misma que
era gestionada por la comunidad cuando habia que trasladar el tractor de oruga y la retroexcavadora
para cumplir con alguna obra o trabajo especifico, pero que al término de la jornada laboral no
eran movilizadas de regreso al campamento debido al gasto diario que representaba el pago de
alquiler de cama baja por lo que las maquinarias municipales quedaban en los lugares donde se

ejecutaban las obras, cerca de la casa de algin morador de la comunidad

Debido a la falta de gestiones del Director de Obras Publicas, ciertas maquinarias municipales al
no ser guardadas en el campamento de la entidad quedan sin la seguridad necesaria en el lugar
donde estan trabajando, ocasionando que existan riesgos como pérdida de partes o piezas,
incumpliendo lo dispuesto la NCI 406-08 Uso de los bienes de larga duracion donde indica que
“Los cambios que se produzcan y que alteren la ubicacion y naturaleza de los bienes, serdn
reportados a la direccion correspondiente, por el personal responsable del uso y custodia de los

mismos, para que se adopten los correctivos que cada caso requiera”.

Conclusién

Los equipos y maquinarias que al final de la jornada laboral no se guardan en la entidad no poseen

seguridad necesaria.

Recomendacion
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A la Jefa de Talento Humano (e):

5. Designara un policia municipal que se encargue de la custodia del equipo caminero que
por cualquier razén no se guarde en los patios de garaje o tenga que dejarse en los lugares
donde se realizan las obras para evitar que las maquinarias sufran algin robo o hurto de
sus piezas y partes hasta que la entidad municipal cuente con el bien complementario

(cama baja).

4.2.4 Mantenimiento oportuno de maquinarias y equipos

Se evidenci6 que debido a la falta de mantenimiento oportuno de maquinarias y vehiculos no se
las utiliza hasta por un afio, a pesar de existir un plan de mantenimiento el mismo que no ha sido
aplicado en su totalidad. EI Alcalde como responsable de la Administracion Municipal, no dispuso
oportunamente la adquisicion de repuestos y otros insumos necesarios para el mantenimiento de
los Bienes, incumpliendo la NCI 406-13 Mantenimiento de bienes de larga duracién, donde indica
“La entidad velara en forma constante por el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes
de larga duracion, a fin de conservar su estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su vida
util”, lo que ha ocasionado que éstos se mantengan paralizados por determinado tiempo

desgastando su vida dtil sin ser utilizados.

Conclusién
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No se le brinda el mantenimiento oportuno a los bienes de la entidad existiendo deterioro.

Recomendacién

Al Guardalmacén

6. Realizara la verificacion fisica de todos los vehiculos y maquinarias que posee la entidad
y presentard un informe en el que se determine los que se pueden reparar y los que deben
dar de baja. Con dicho informe solicitara a la maxima autoridad la autorizacion

correspondiente para proceder al mantenimiento.

4.2.5 Control del Equipo Caminero

Los registros que se mantienen en la bodega municipal carecen de informacién actualizada que
sirvan de base para el control, localizacion e identificacion de los equipos camineros. Asi como no
se evidenci6 una hoja de vida util de los mismos. Esta situacion ocurrié debido a la falta de
acciones correctivas del Guardalmacén, lo que ha provocado que no se mantenga un control del
equipo caminero, inobservando la NCI 406-04 Almacenamiento y distribucion donde dispone que
para el control de los bienes se debera establecer un sistema adecuado de registro permanente,
debiendo incluirse registros auxiliares individualizados o por grupos de bienes de iguales

caracteristicas.

Conclusién
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La informacidn de los equipos camineros que se encuentran en la bodega de la entidad no es

acorde a lo requerido para efectuar el control.

Recomendacion

Al Guardalmacén

7. Elabore una hoja de vida Util en la que se registraran todos sus datos asi como su historial,
movimientos, novedades, valor residual, dafios, reparaciones, custodio, ubicacion y baja.
Independientemente de los registros de la contabilidad mantenga archivos en donde
contenga informacién actualizada, organizada y numerada que sirvan de base para el

control, localizacion e identificacion de los equipos camineros.

4.2.6 Auditoria de cumplimiento

Reglamento interno

Se verifico que la entidad no cuenta con un reglamento interno donde se establezca en forma clara

y por escrito los procesos a seguir en el control uso y mantenimiento del equipo caminero. Debido
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a la carencia de acciones administrativas del Director Financiero y Guardalmacén, no se ha
implementado una reglamentacién interna que mejore el control de los vehiculos y maquinarias
de la entidad, permitiendo un libre uso y manejo de por parte de los servidores y por ende el
deterioro acelerado de los mismos, inobservando el articulo 77, numeral 3, literal a) de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, dirigido a las autoridades de la Unidad Financiera
y servidores “...Organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades de administracion
financiera de la entidad, organismo o empresa del sector publico...”, NCI 406-07 Custodia
“...Comprende a la administracion de cada entidad publica, implementar su propia
reglamentacion relativa a la custodia fisica y seguridad, con el objeto de salvaguardar los bienes
del Estado ...y articulo 79, numeral 9 del Reglamento Orgéanico Funcional y Organigrama
Estructural donde indica que una de las funciones especificas del Guardalmacen es ... Participar
en la preparacion de normas, reglamentos para la mejor administracion y actividades propias del

’

area...’

Conclusién

El control del equipo caminero se desarrolla sin observar normas y procedimientos establecidos

por escrito, provocando el deterioro de los mismos.

Recomendacion
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Al Director Financiero

8. Elaborara conjuntamente con el Guardalmacén un reglamento que regule los
procedimientos para el control, uso y mantenimiento del equipo caminero, a fin de
garantizar el buen uso y conservacién, documento que sera puesto en conocimiento del

Concejo Municipal.

4.2.7 Registro del equipo caminero.

Se verificd que en el Departamento de Contabilidad no existe un detalle valorado de los equipos
camineros que posee la entidad, asi como de los que han sido recibidos y entregados en comodato.
Las deficiencias sefialadas se originaron debido a la inobservancia del Director Financiero y
Contadora de lo dispuesto en el articulo 77, numeral 3, literal a) de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado, dirigido a las autoridades de la Unidad Financiera y servidores
“...Organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades de administracion financiera
de la entidad, organismo o empresa del sector publico...”; articulo 4 del Reglamento General de

Bienes del Sector Publico

“...Cada entidad u organismo llevard el registro contable de sus bienes de conformidad a las
disposiciones sobre la materia expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas...”; NCI 406-
05 Sistema de registro; Normativa de contabilidad Gubernamental 3, Norma Técnicas de

Contabilidad Gubernamental 3.2, norma 3.2.5 Bienes de Larga Duracion, 3.2.5.6 “Disminucion y
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baja de bienes” que constan en la Normativa del Sistema de Administracion Financiera aprobado
mediante acuerdo 447 del Ministerio de Economia y Finanzas donde establece que los bienes de
larga duracion entregados en comodato no requeriran de la disminucién del inventario y los
recibidos en comodato seran registrados en la cuenta 9, situacion que ha causado que no se conozca

el detalle real valorado de los activos fijos que posee la entidad.

Conclusién

El registro contable del equipo caminero recibido y entregado en comodato no se ha realizado en
forma correcta lo que impide que se conozca el detalle real valorado de los activos fijos que posee

la entidad.

Recomendacion

A la Contadora

9. Realizara los ajustes necesarios en la Contabilidad a fin de conocer el detalle valorado del

equipo caminero de propiedad de la entidad.
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4.2.8 Seguro del equipo caminero

El equipo caminero no se encuentra asegurados contra eventuales riesgos o siniestros que pudieran
ocurrirles.Deficiencia que se produce debido a que la méxima autoridad no ha dispuesto a Director
Financiero realice los procedimientos de control preventivo y de esta manera asegurar la integridad
y la inversion de los bienes institucionales, lo que contraviene lo que establecen los literales a), d),
y e) del numeral 1 del articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, articulo
3 del Reglamento Sustitutivo para la Administracion de Bienes del Sector Publico, y la NCI 406-

06 “Identificacion y proteccion”.

Conclusién

Los equipos camineros institucionales no son protegidos a través de un seguro.

Recomendacion

Al Director Financiero

10. Gestionara la contratacion de pdlizas de seguro necesarias contra posibles riesgos que
pudiera ocurrirle a los vehiculos y maquinarias de la municipalidad, verificando

periodicamente que las coberturas mantengan su vigencia.
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4.2.9 Elaboracion de formularios para control y uso de combustible

El Alcalde no ha dispuesto la unidad que se encargue del control, mantenimiento y provision de
combustible del equipo caminero de la municipalidad, conforme lo establecen las disposiciones
constantes en los articulos 4, 7 y 13 del Reglamento de Utilizacion, Mantenimiento, Movilizacion,

Control y Determinacion de Responsabilidades de los Vehiculos del Sector Publico.

Por este motivo, no se elaboran los formularios de registro tales como: control de mantenimiento
de cada vehiculo; informe diario de movilizacion; control de lubricantes, combustibles y repuestos,

orden de provision de combustible y lubricantes, entrada y salida de vehiculos, libro de novedades.

La ausencia de controles sobre la provisién de combustible y utilizacion de los equipos caminero,
origina que estos bienes municipales se utilicen sin un conocimiento adecuado de su rendimiento,

gasto e inversion que deberian ser objeto.

Conclusién

No existe un control adecuado sobre el mantenimiento y provisién de combustible de los Equipo

caminero de la municipalidad.

Recomendacion
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A la Jefa de Talento Humano (e):
11. Designaré el responsable del control y mantenimiento de los vehiculos para el buen uso y
conservacion de los mismos. El (la) servidor (a) elegido (a) para este control, cumplira con

el disefio y empleo de los formularios necesarios para garantizar la correcta utilizacion de

los vehiculos y provision de combustible.

4.3 Auditoria de gestién

4.3.1 Adquisicién de equipo caminero

Durante el afio 2013 no se realizé la adquisicion de Retroexcavadora , pese a que en el Plan Anual

de Compras se proyectd alcanzar el 100% sin estar considerado ésta inversion en el Presupuesto.

Por lo expuesto se determind una brecha incumplida del 100%, lo que se debié a la falta de

programacion del departamento financiero y de obras pablicas que es el encargado de los vehiculos

y equipo caminero.
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Conclusion

La adquisicion de la retroexcavadoras no fue realizada durante el afio 2013 como estaba

planificado.

Recomendacion

Al Director Financiero

12. Previo a la elaboracion del Plan Anual de Compras se realizara y se sustentara la
informacién con informe y analisis del Director de area sobre la necesidad del bien a
adquirir para posterior verificar la posibilidad de compra con el debido financiamiento con

que se cuenta y evitar el incumplimiento de objetivos.

4.3.2 Plan de mantenimiento vial

El Gad municipal del Cantén Vinces cuenta con un equipo caminero conformado por 10 volquetas,
1 retroexcavadora, 1 excavadora. 1 motoniveladora, 1 rodillo, 1 barredora , el cual realiza trabajos
en diferentes sectores de la ciudad , sin que exista un cronograma de trabajo donde se indique
lugar , fecha y actividades a realizar., Esto se produjo por cuanto el Director de Obras Publica no
planifico ni elaboro el plan de mantenimiento vial del Canton Vinces, lo que ha provocado que la
entidad realice trabajos sin planificacion y que han representado para el afio 2013 un

incumplimiento a los objetivos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial vigente ; lo
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dispuesto el Director de obras Publicas para el cumplimiento del objetivo generando un 35% en
eficacia de la gestion, situacion ocurrida debido a la falta del seguimiento y control de la Direccion
Financiera sobre las planificaciones realizadas lo que ha provocado una brecha desfavorable del

65% impidiendo el logro de los objetivos de la entidad.

Conclusion

El Gad municipal del Canton Vinces cuenta con un equipo caminero, pero carece de un plan de
mantenimiento vial lo que ha provocado un incumplimiento a los objetivos del Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial vigente, que se ve reflejado en el cumplimiento del objetivo generando
un 35% en eficacia de la gestion, lo que ha provocado una brecha desfavorable del 65% impidiendo

el logro de los objetivos de la entidad.

Recomendacion

Al Director de Obras Publica

13. Implementara un plan de mantenimiento vial en el que indique lugar, fecha y actividades

a realizar, a fin de que se cumpla las actividades proyectadas.
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4.4 Plan de implementacion de recomendaciones
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4.4 Presentacion y aprobacion del informe

Se procedi6 a la comunicacion de resultados parciales mediante oficios numerados del 001 al 012-
GADMCV-EAI-2013 de 2 de octubre de 2014, dirigidas al personal relacionado con el examen
ejecutado. Posterior se realizd la convocatoria a la conferencia final de resultados mediante la
lectura del informe con oficio circular numerado del 002-GADMCMV-EAI-2014 de 8 de octubre
de 2014 para lo cual fue elaborada el acta de conferencia final de comunicacion de resultados
efectuada el 14 de octubre de 2014 firmando en el documento los servidores convocados para el

efecto. (ANEXQS)
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #001-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Economista

ALCALDE DEL CANTON VINCES
Vinces

De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al 4rea de
obras publicas - equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Vinces correspondiente al periodo det I de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

UdmgendasellevanacaboenelAudltorlodelalnstituddn,ubladoenlasalles&myS
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero
de cedula de la persona que participaré en su representacién.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #002-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniero
Omar Marquez

DIRECTOR FINANCIERO M\g Sy
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES /z! $\\°\ X /d

De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditorfa integral al drea de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

La diligencia se llevara a cabo en el Auditorio de la Institucién, ubicado en las calles Sucre y 9
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero
de cedula de la persona que participara en su representacion.

Atentamente,

s
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #003-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniera

Kafa Salazar

JEFA DE TALENTO HUMANO

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE VINCES
Vinces

De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al drea de
obras publicas ~ equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

Ladl“gendasellevaraacaboenelAudnododelalnstltuddn,ublcadoenlasallsSua‘ey9
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero
deceduladehpemmquepamdpadensuremmdén.

Atentamente,

0 e

Ing. Moran Romero -
o\\\ ‘lTD
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #004-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniera
Jennifer Ulloa
TESORERO MUNCIPAL DEL CANTON VINCES

De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al drea de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

I.admzendasellevaraamboenelkudltoﬂodelalnstltuddn,ubicadoenlascallesSuaeyS
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero
de cedula de la persona que participara en su representacion.

Atentamente,

®
Ing. M&m
AUDITOR
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #005-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniero

Eduardo Onofre

CONTADOR MUNICIPAL DEL CANTON VINCES
Vinces

De mis consideraciones:

Por medio de |a presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacion de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al drea de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

Canton Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013"

La diligencia se llevara a cabo en el Auditorio de la Institucién, ubicado en las calles Sucre y 9
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero

de cedula de la persona que participara en su representacion.

Atentamente,
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #006-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniero

Juan Camilo Reinoso

GUARDALMACEN MUNICIPAL DEL CANTON VINCES
Vinces

De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al drea de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del

Canton Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

La diligencia se llevara a cabo en el Auditorio de la Institucién, ubicado en las calles Sucre y 9
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero

de cedula de la persona que participara en su representacion.

Atentamente,

@ V);AO ) ?,db
an Moran Romero egd( %
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Oficio #007-GADMCMV-EAI-2014
Vinces, 8 de octubre del 2014

Ingeniero
Fernando Suquilanda

DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE VINCES \0‘)) \19‘). S
¥ 'o\‘o v

Vinces
De mis consideraciones:

Por medio de la presente convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultado
mediante la lectura del borrador del informe del “Examen de auditoria integral al drea de
obras publicas — equipo caminero del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

Cantén Vinces correspondiente al periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013”

La diligencia se llevara a cabo en el Auditorio de la Institucion, ubicado en las calles Sucre y 9
de Octubre, el dia 14 de octubre del 2014 a las 10 de la mafiana, En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos y numero

de cedula de la persona que participard en su representacion.

Atentamente,

Ing. J Moran Romero
AUDIT!
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS

CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME DEL EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL AL
AREA OBRAS PUBLICA - EQUIPO CAMINERO POR EL PERIODO 1 DE ENERO DE 2013 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2013

En la ciudad de Vinces, Provincia de Los Rios a los 14 dias del mes de Octubre a las 10 de la
maiiana, los suscritos Ing. Jonnathan Moran Romero (AUDITOR) y el Ec. Cristhian Villasagua
(ALCALDE DEL CANTON VINCES), se constituyen en el Auditorio de la Institucién, ubicado en
las calles Sucre y 9 de Octubre, con el objeto de dejar constancia de la comunicacion final de
resultados mediante la lectura del borrador del informe de la auditoria integral al proceso del
4rea obras publica — equipo caminero por el periodo 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de
2013, de conformidad al oficio # 01 GADMCV-EAI-2013 de 2 de octubre de 2014, se convoco
mediante oficio circular 002-GADMCMV-EAI-2014 de 8 de octubre de 2014, a los servidores, ex
servidores y personas relacionadas con el examen, para que asistan a la presente diligencia,
misma que se cumplié en los términos previstos por la lay y las normas profesionales sobre la

materia.

Al efecto, en la presencia de los abajo firmantes, se procedio a la lectura del borrador del
informe y se analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones

y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos

ejemplares de igual tenor.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON VINCES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA CIUDADANIA
Ec. Cristhian Villasagua S. | Alcalde : ! l H g gmsans-z
Ec. Omar Mérquez Director %\J 120587621-1
Financiero b
ing. Eduardo Onofre Contador M_p 1203624789
Jefe de Talento ; g‘ 091524853-3
Ing. Kafa Salazar Humano \9:"0‘ &
Ing. Juan Carlos Reinoso Guardalmacén C)//'j? 120423657-0
ing. Jennifer Ulloa Tesorera - 120987211-1
QE%‘QM Ol\‘fos
A
ing. Fernando Suquilanda Director de 020547778-8

Obras Publicas
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4.6 Demostracion de hipétesis

El examen de auditoria integral al area obras publica — equipo caminero por el periodo 1 de enero
de 2013 al 31 de diciembre de 2013 permitio obtener una evaluacion completa de los aspectos
financieros, de control interno, de cumplimiento y de gestion y gener6 un informe de
aseguramiento que soporta de manera adecuada las decisiones gerenciales, proporcionando
acciones de mejoramiento para el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton

Vinces.
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CONCLUSIONES

La necesidad de aplicar una auditoria integral en las entidades es evidente ya que comprende la
ejecucion de un trabajo aplicando la auditoria financiera, de control interno, de cumplimiento legal
y la de gestion. Si se ejecutara auditorias por separado, estas se limitarian a un solo objetivo como
por ejemplo si es financiera a expresar una opinion sobre los estados financieros. Es por eso que
las multiples necesidades de realizar diferentes tipos de auditorias en las entidades refleja la
importancia de ejecutar una sola auditoria integral logrando efectividad en los recursos y
obteniendo como producto un informe que indique resultados obtenidos que tengan relacion con

los cuatro aspectos mencionados.

La generacion de acciones correctivas por medio del plan de implementacidn de recomendaciones
sirve de ayuda ya que se aplican las recomendaciones realizadas por el auditor especificando

actividades, plazos, responsables y medios de verificacion.

El retraso en la entrega de la informacidn, falta de entrega de documentos ha sido un limitante

para la ejecucion del presente trabajo de fin de maestria.
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RECOMENDACIONES

Al implantar la ejecucion de una auditoria integral se est4 contribuyendo al fortalecimiento de las
entidades logrando asi la confiabilidad en los estados financieros, buen manejo del sistema de
control interno, aplicacion de leyes y regulaciones, eficiencia y eficacia en el logro de objetivos y

calidad en los servicios que brinda.

El seguimiento y monitoreo de las recomendaciones implantadas en el informe de auditoria
integral permitird el mejoramiento de la entidad, proponiendo cambios, pues como todo esfuerzo
humano es perfectible y por lo tanto esta sujeto a ser enriquecido, pues no es mas que un proceso

de busqueda de soluciones sobre la base de la participacién comunitaria.
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ANEXOS
. UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Y1
& S La Universidad Catolica de Loja

MAESTRIA EN AUDITORIA INTEGRAL
COHORTE:
TEMA: Examen de Auditoria Integral al Area o Proceso de la empresa en el periodo

(minimo un afio)

= Cronograma de actividades

2014 2015
PLAN DE ACTIVIDADES

JUN | OCT | NOV | DIC | ENO | FEB | MRZ | ABR

Autorizacién de Inicio de Investigacion

Solicitud de autorizacion para realizar la Auditoria Integral X

Aprobacion de la investigacion X X

Designacion del Director de Tesis X

Capacitacion presencial sobre el desarrollo del trabajo de fin

de titulacion

Desarrollo del Trabajo de Fin de Titulacién

Conocimiento del proceso evaluado y levantamiento de

informacién

Paginas preliminares: Portada, declaracién de autoria y cesion

de derechos, dedicatoria, agradecimiento

Capitulo I Introduccién X X

Envio para supervision X

Capitulo Il Marco Referencial

Marco Tebrico X

Descripcion conceptual y los criterios principales de todas las

auditorias que conforman la auditoria integral
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Proceso de Auditoria Integral

Envio para supervision

Capitulo Il Anélisis de la empresa

Envio para supervision

Capitulo IV Informe de Examen de Auditoria Integral

Aplicacion de las fases del proceso de la Auditoria

Envio para supervision

Capitulo V Demostracion de Hip6tesis

Capitulo VI Conclusiones y Recomendaciones

Envio para supervision

Socializacion de Informe de Auditoria con Directivos del

Centro de Salud Valencia

Entrega del Trabajo de fin de titulacién al director para

revision final

Revisién y Correccion del trabajo de fin de titulacion

Aprobacion final del Trabajo de Fin de Titulacion y entrega

a la secretaria del area de graduacion

Notificacion al tribunal revisor de los TFT

Disertacion de TFT

Incorporacion
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