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RESUMEN

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), es la institucion
que por mandato constitucional y legal debe establecer mecanismos para someter a
evaluacién de la sociedad el proceso de rendicion de cuentas de todas las
autoridades de eleccion popular asi como de las instituciones del Estado y de las
personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos, manejen
recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico.

En ese contexto la investigacion abarcara un andlisis del proceso de rendicion de
cuentas del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), durante
el afo 2013, los niveles de participacién de la ciudadania y una propuesta para el

mejoramiento del proceso de rendicion de cuentas de la institucion.

El fin de la investigacion es examinar el proceso de rendicibn de cuentas con el
objetivo de evidenciar falencias, corregir y mejorar el proceso mediante una
propuesta de mejoramiento, de esta manera se fomentara la participacion

ciudadana en la gestion de los asuntos de interés publico.

Palabras claves: participacion, rendicion de cuentas, consejo, ciudadana, control

social, propuesta, mejoramiento.



ABSTRACT

The Council of Citizen Participation and Social Control (CPCCS), is the institution
which, by constitutional and legal mandate, should establish mechanisms for
evaluation of society the process of accountability of all authorities of people's choice
as well as the institutions of the State and legal persons from the private sector who
provide public services, manage public resources or develop activities of public
interest. In this context research cover an analysis of the process of accountability of
the Council of Citizen Participation and Social Control (CPCCS), during the year
2013, the levels of citizen participation and a proposal for the improvement of the
process of accountability of the institution. The purpose of the research is to examine
the process of accountability in order to reveal shortcomings, to correct and to
improve the process by means of a proposal for improvement, thus will encourage

citizen participation in the management of the affairs of public interest.
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INTRODUCCION

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), es una institucion
publica creada en la Constitucion del afio 2008, una de sus atribuciones es:
promover los mecanismos de participacion ciudadana, control social y rendicion de
cuentas. Son siete los Consejeros y Consejeras que dirigen esta institucion, los
mismos que fueron posesionados en funciones por la Asamblea Nacional el 18 de
marzo de 2010.

La rendicion de cuentas es un proceso mediante el cual quienes toman decisiones
sobre la gestién de lo publico, cumplen su deber y responsabilidad de explicar,
responder y dar a conocer a la ciudadania sobre el manejo institucional y los
resultados logrados: La ciudadania evalia dicha gestién. La base juridica para el
cumplimiento del proceso de rendicion de cuentas esté en la Constitucion, en la Ley
Orgéanica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social y en la Ley
Organica de Participacion Ciudadana.

De acuerdo a las lineas de trabajo establecidas por la Universidad Técnica
Particular de Loja, la presente investigacion se enmarca dentro del aspecto de:

Participacion e Inclusion Social

En ese contexto el presente Trabajo de Fin de Titulaciébn permitird determinar la
incidencia del proceso de rendicibn de cuentas del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), en la promocién de la participacion de la

gestion institucional, con el fin de mejorar este proceso.
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CAPITULO I MARCO TEORICO: RENDICION DE CUENTAS Y PARTICIPACION
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1. 1La rendicién de cuentas y el marco legal.

1.1.1 Rendicion de Cuentas.

Existen importantes definiciones al respecto una de ellas sefala, "La
rendicién de cuentas, refiere a la obligacion de responder y a la responsabili-
dad de los funcionarios publicos. La rendiciébn de cuentas, es una relacion
formalizada de supervisién o sancién de los funcionarios publicos por parte

de otros actores”. (Mainwaring y Welna, 2003, p 7).

Otro concepto fundamental sefala:

“La rendicion de cuentas consiste en la obligacion a cargo de todo
titular de competencias publicas de actuar apegado al ordenamiento
juridico, de ejercer en forma ética, econdmica, eficaz y eficiente sus
competencias y de generar y proporcionar la informacion necesaria y
suficiente para que su actividad sea evaluada. Este concepto implica
paralelamente la obligacion, a cargo de terceros, de evaluar los
resultados de dicha gestion, tomando en cuenta tanto el respeto de
las disposiciones normativas aplicables como el cumplimiento de los
objetivos y metas previamente establecidos (preferiblemente en el
instrumento en que se le asignan los recursos presupuestarios para
cumplir con sus funciones) con la consecuente responsabilidad en

caso de incumplimiento”. (Rodolfo Saborio, 2003, p 40).

Histéricamente ha sido la sociedad civil organizada quien mediante
diferentes acciones ha promovido la rendiciébn de cuentas, exigiendo a los
diferentes regimenes la transparencia de su gestion puablica. En ese contexto
el proceso de rendicion de cuentas tiene que ver con conocer las actividades
realizadas en un periodo determinado por parte de las instituciones publicas
o privadas que manejen recursos publicos y también aquellas instancias que

cumplen una funcién social. La rendicion de cuentas tiene que ver con
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transparentar la administracion publica ya que los recursos econdmicos que
utilizan las diversas instancias del Estado son producto de los impuestos,
recursos naturales, exportaciones, actividades productivas, entre otras; de
las cuales los ecuatorianos tenemos derecho a conocer y a exigir un correcto

manejo.

1.1.2 Marco legal.
Dentro del marco normativo ecuatoriano la rendicibn de cuentas tiene

importantes hitos alcanzados a lo largo de las dos décadas pasadas.

Asi, en la Constitucion de 1998 producto de varias exigencias sociales se
logran plasmar algunos procesos participativos y también potenciar el rol de
los gobiernos locales principalmente para el desarrollo de los diferentes

territorios.

Otro avance respecto al tema de rendicion de cuentas el cual esta ligado
profundamente al acceso a la informacion publica se dio en 2002 cuando un
gran nimero de organizaciones de la sociedad civil emprendieron acciones
gue permitieron luego de intensas gestiones, aprobar en 2004 la LOTAIP
(Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica).
Posteriormente en 2005 se aprobaria el reglamento a la LOTAIP.

Posteriormente la Constitucion del 2008 consagra varios mecanismos de
participacion, control social y rendicién de cuentas lo cuales estan plasmados

principalmente en los articulos 61, 95, 96, 102 y 204 de la Constitucion.

Es importante destacar también la aprobacion de la Ley Orgéanica de
Participacion Ciudadana en 2010, la misma que en su articulo 89 sefiala: “Se
concibe la rendicién de cuentas como un proceso sistematico, deliberado,
interactivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarias y
funcionarios o0 sus representantes y representantes legales, segun sea el
caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion
de la ciudadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y

en la administracion de recursos publicos.”
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En este contexto es fundamental sefialar que los avances legales en los
temas participativos y de rendiciéon de cuentas, tienen que ver con la accion
emprendida por parte de un sinnimero de organizaciones de la sociedad civil
quienes venian exigiendo cambios importantes en la administracion puablica

ecuatoriana.

La rendicibn de cuentas debe ser concebida como un proceso interactivo,
sistematico, planificado y con informacién transparente donde confluyan las
autoridades y funcionarios que van a rendir cuentas asi como también la

ciudadania.

La rendicion de cuentas no es un mondlogo donde la autoridad solo habla sin
escuchar a la ciudadania, la rendicion de cuentas no es un proceso vertical
donde se deja de tomar en cuenta lo que plantea la sociedad civil.

La rendicion de cuentas es un proceso de doble via donde en primer lugar la
autoridad informa de forma transparente a los ciudadanos y ciudadanas,
sobre los diferentes aspectos sefialados en la Ley Organica de Participacion
Ciudadana y Control Social y en segundo lugar se debe abrir un espacio
democratico y participativo para que la gente proponga, observe, critique,
seflale o plantee sus argumentos hacia la persona que esta rindiendo
cuentas, misma que debe escuchar con atencién a la ciudadania, para que
las diferentes propuestas u observaciones sean solventadas con el objetivo

de mejorar la gestion de la organizacion.

La Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social en su articulo 9

determina que:

"Es atribucion del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social establecer mecanismos para someter a evaluacion de la
sociedad, las acciones del Estado y de las personas juridicas del
sector privado que presten servicios publicos, manejen recursos
publicos o desarrollen actividades de interés publico; con atencion al

enfoque de derechos, a los resultados esperados y obtenidos, a los
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recursos financieros empleados y a los métodos utilizados sobre su
gestion. La rendicion de cuentas serd un proceso participativo,
periédico, oportuno, claro y veraz, con informacion precisa, suficiente
y con lenguaje asequible. La rendicién de cuentas se realizara al
menos una vez al afio y su convocatoria sera amplia, a todos los

sectores de la sociedad relacionados y debidamente publicitada.”
Esto es importante ya que la ley manifiesta que la rendicién de cuentas debe
contar con la transparencia adecuada en cuanto a la informacién y publicidad

hacia la ciudadania y en las diferentes etapas del proceso.

La Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social en su articulo

10 en cuanto al contenido de la rendicién de cuentas manifiesta:

"El proceso de rendicion de cuentas debera contener al menos lo

siguiente:

1. Cumplimiento de politicas, planes, programas y proyectos.

2. Ejecucion del presupuesto institucional.

3. Cumplimiento de los objetivos y el plan estratégico de la entidad.

4. Procesos de contratacion publica.

5. Cumplimiento de recomendaciones o pronunciamientos emanados

por las entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social y la

Procuraduria General del Estado.

6. Cumplimiento del plan de trabajo presentado ante el Consejo

Nacional Electoral, en el caso de las autoridades de eleccién popular.
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7. En el caso de las empresas publicas y de las personas juridicas del
sector privado que presten servicios publicos, manejen recursos
publicos o desarrollen actividades de interés publico deberan
presentar balances anuales y niveles de cumplimiento de

obligaciones laborales, tributarias y cumplimiento de objetivos.

8. Las demas que sean de trascendencia para el interés colectivo.

De acuerdo a la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana y Control Social,
articulo 11, se determina quienes estan obligados a rendir cuentas:

“Tienen la obligacion de rendir cuentas las autoridades del Estado
electas o de libre remocién, representantes legales de empresas
publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, sin perjuicio de
la responsabilidad que tienen las y los servidores publicos sobre sus

actos u omisiones.”

“En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades
del sector publico, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social remitird la queja a la Contraloria General del Estado para que
inicie el proceso de investigacion sobre la gestién de las autoridades
obligadas, sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley Orgénica
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica por la negacion

de informacion.”

Con respecto al tema del monitoreo a la rendicion de cuentas, la Ley
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en su articulo
12, sefala que: "El Consejo deberd realizar acciones de monitoreo y
seguimiento periddico a los procesos de rendicibn de cuentas
concertados con las instituciones y la ciudadania; analizar los
métodos utilizados, la calidad de la informacion obtenida y formular

recomendaciones. Los informes de rendicion de cuentas de las
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instituciones y entidades del sector publico, seran remitidos al
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en el plazo de
treinta dias posteriores a la fecha de presentacion del informe, a fin
de que se verifique el cumplimiento de la obligacion y también se
difunda a través de los mecanismos de los que dispone el Consejo.”

Otro de los instrumentos legales importantes para analizar es la Ley
Organica de Participacion Ciudadana, promulgada por la Asamblea Nacional
en 2010, la cual también establece parametros legales en torno al proceso

de rendicidn de cuentas.

Entorno al derecho ciudadano a la rendicién de cuentas la Ley Organica de

Participacion Ciudadana en su articulo 88 manifiesta que:

“Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva,
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afroecuatoriano y montubio, y demas formas licitas de organizacion,
podran solicitar una vez al afio la rendicibn de cuentas a las
instituciones pulblicas o privadas que presten servicios publicos,
manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés
publico, asi como a los medios de comunicacién social, siempre que
tal rendicibn de cuentas no esté contemplada mediante otro

procedimiento en la Constitucion y las leyes.”

Con respecto a la definicibn de rendicion de cuentas la Ley Organica de

Participacion Ciudadana en su articulo 89 determina que:

"Se concibe la rendicion de cuentas como un proceso sistematico,
deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades,
funcionarias y funcionarios o0 sus representantes y representantes
legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a

informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones
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u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de

recursos publicos.

También la Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana en su articulo 90,
establece los sujetos obligados a rendir cuentas, sefialando que:

“Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion,
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas
del sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen
actividades de interés publico, los medios de comunicacién social, a
través de sus representantes legales, estan obligados a rendir
cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las
servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y omisiones. En
caso de incumplimiento de dicha obligacion, se procedera de
conformidad con la Ley Orgénica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social.”

Es importante plantear los objetivos de la rendicion de cuentas y para ello la

Ley Organica de Participacion Ciudadana en su articulo 91 destaca:

“La rendicion de cuentas tiene los siguientes objetivos:

1. Garantizar a los mandantes el acceso a la informacién de manera

periédica y permanente, con respecto a la gestién publica;

2. Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las
acciones u omisiones de las gobernantes y los gobernantes,
funcionarias y funcionarios, o de quienes manejen fondos publicos;

3. Vigilar el cumplimiento de las politicas publicas; vy,

4. Prevenir y evitar la corrupcion y el mal gobierno.”
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A nivel politico también la rendicion de cuentas establece los pardmetros
para realizar este proceso asi de acuerdo a la Ley Organica de Participacién

Ciudadana en el articulo 92, se sefiala que:

“Las autoridades elegidas por votacién popular estan obligadas a

rendir cuentas, segun el caso, principalmente sobre:

1. Propuesta o plan de trabajo planteados formalmente antes de la

campafa electoral;

2. Planes estratégicos, programas, proyectos y planes operativos

anuales;

3. Presupuesto general y presupuesto participativo;

4. Propuestas, acciones de legislacion, fiscalizacibn y politicas

publicas; o,

5. Propuestas y acciones sobre las delegaciones realizadas a nivel

local, nacional e internacional.”

Sobre las instituciones del nivel programatico y operativo dentro del Estado
Ecuatoriano, la Ley Organica de Participacion Ciudadana en su articulo 93

dice que:

“Las funcionarias y los funcionarios, directivos y los responsables de
la conduccibn de unidades administrativas, administraciones
territoriales, empresas, fundaciones y otras organizaciones que
manejen fondos publicos, estan obligados, principalmente, a rendir

cuentas sobre:
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1. Planes operativos anuales;

2. Presupuesto aprobado y ejecutado;

3. Contratacién de obras y servicios;

4. Adquisicién y enajenacién de bienes; vy,

5. Compromisos asumidos con la comunidad.”

La Ley Organica de Participacion Ciudadana también sefiala mecanismo
para el proceso de rendicidon de cuentas, asi tenemos de acuerdo al articulo

94 que:

“Corresponde al Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
de conformidad con la Ley: establecer y coordinar los mecanismos,
instrumentos y procedimientos para la rendiciobn de cuentas de las
instituciones y entidades del sector publico, y de las personas
juridicas del sector privado que presten servicios publicos, desarrollen
actividades de interés publico o0 manejen recursos publicos y de los

medios de comunicacioén social.

Finalmente la Ley Organica de Participacion Ciudadana en su articulo 95,
plantea un aspecto importante, la periodicidad en el proceso de rendicion de

cuentas sefialando que:

“La rendicion de cuentas debera realizarse una vez al afio y al final de
la gestion, teniendo en consideracién las solicitudes que realice la
ciudadania, de manera individual o colectiva, de acuerdo con la

Constitucién y la ley.”

1.1.3 El Consejo de Participacion Ciudadanay Control Social.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), es una
institucion establecida en la Constitucién, la misma que forma parte de la
Funcion de Transparencia y Control Social.

Las atribuciones del CPCCS son: promover la participacion ciudadana,

investigar actos u omisiones que afecten los derechos de participacion o
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generen corrupcion y designar autoridades del Estado. Las funciones de este
organismo estan establecidas en los articulos 207, 208, 209 y 210 de la

Constitucion.

El CPCCS esté integrado por siete Consejeras y Consejeros quienes dirigen
la institucion desde 2010, estas autoridades ingresaron a sus cargos luego
de participar en un concurso de méritos y oposicion organizado por el
Consejo Nacional Electoral.

De acuerdo a la Constitucion y a la Ley Organica del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, el CPCCS tiene como atribucion:
"Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y

entidades del sector publico...”

1.2 Participacion.
Recogiendo los diferentes articulos de la Constitucion del Ecuador, podemos
sefialar que participacion, es ser parte de la toma de decisiones sobre todos los

asuntos de interés publico.

La participacién es un proceso histdrico que en el caso de nuestro pais data de las
practicas ancestrales y comunitarias de los primeros asentamientos humanos en el
Ecuador. la principal caracteristica de estos procesos fue la solidaridad, el trabajo
comunitario que permiti6 mediante mingas y diferentes expresiones de los pueblos y

nacionalidades indigenas su desarrollo, identidad e interrelacion.

Luego de la resistencia comunitaria a la invasion incasica, de la resistencia indigena
a la conquista espafiola, de las luchas de independencia de los criollos contra la
Corona espaiiola y de las revoluciones principalmente la liberal encabezada por
Eloy Alfaro; surge una nueva etapa en el proceso participativo donde el pueblo
empieza a organizarse en diferentes gremios, asociaciones, federaciones, entre
otras expresiones saociales, para luchar por diferentes reivindicaciones sociales y

politicas.
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Una tercera gran etapa del proceso patrticipativo florece en la década de los 90,
cuando las autoridades de diferentes gobiernos locales (principalmente de la Sierra)
recogen las practicas ancestrales, comunitarias y solidarias de los pueblos y
nacionalidades indigenas y las implementas en sus modelos de desarrollo local, a
través de diferentes mecanismos entre los cuales podemos destacar: los
presupuestos participativos, los cabildos populares, las audiencias publicas, la
planificacion con la comunidad entre otros. Ejemplos de estas practicas se
replicaron principalmente en Cotacachi (Imbabura) y en las provincias de
Tungurahua y Azuay.

Una cuarta gran etapa del proceso participativo se da en la Constitucion de
Montecristi en 2008, donde las demandas sociales y de los diferentes sectores
organizados se plasman para promover una demaocracia participativa elevando a la
categoria de derecho a la participacion; el mismo que estd amparado en los
articulos: 61, 96, 98, 102, 204 y 95 este ultimo sefala que: "Las ciudadanas y
ciudadanos, en forma individual y colectiva, participardn de manera protagénica en
la toma de decisiones, planificacién y gestion de los asuntos publicos, y en el control
popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un
proceso permanente de construccion del poder ciudadano. La participacién se
orientara por los principios de igualdad, autonomia, deliberacién publica, respeto a

la diferencia, control popular, solidaridad e interculturalidad...”

En este contexto y de acuerdo a la Constitucion podemos manifestar que la
participacion es un proceso mediante el cual se integran las y los ciudadanos en
forma individual o colectiva en la toma de decisiones, la fiscalizacién, control y
ejecucion de las acciones en los asuntos publicos y privados que afecten en lo
politico, econémico, social y ambiental, con el propésito de alcanzar mejores

condiciones de vida.
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CAPITULO Il ANALISIS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL CONSEJO DE
PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL, PERIODO 2013.
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2.1 Metodologia del estudio.

Desarrollaremos en la presente investigacion un andlisis cualitativo y cuantitativo.
Mediante la metodologia cualitativa se busca conocer la calidad de la informacion
del proceso de rendicion de cuentas del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social con el objetivo de impulsar una propuesta de mejoramiento. Mediante
la metodologia cuantitativa buscamos medir la incidencia del proceso de rendicién

de cuentas en el desarrollo de la participacion ciudadana.

Las entrevistas estructuradas se haran a informantes calificados, en este caso se
realizaran a tres de las siete principales autoridades del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social 0 a sus asesores respectivos, esto nos servira para
obtener informacion valiosa sobre el proceso de rendicion de cuentas con el fin de
evidenciar falencias y potencialidades que serviran de insumos para la

estructuracion de la propuesta de mejoramiento.

Las encuestas se aplicaran a los ciudadanos y ciudadanas que participaron en los
23 eventos provinciales de rendicion de cuentas del CPCCS con una asistencia de
100 personas por evento (excepto en Pichincha y Guayas donde asistieron 200
personas; en Azuay asistieron 150 personas) dandonos un total de 2550 personas
en los 23 eventos respectivos; entonces 2550 serd la poblacion donde sacaremos la

muestra para aplicar las encuestas respectivas.

Para el calculo del tamafio de la muestra se utilizé la formula de poblaciones finitas

la cual esta definida en los siguientes términos:

o H:'J.iji.q
e N1+ KT speg
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n = tamafio de la muestra

N = 2550 (poblacién)

k? = 1,96 (coeficiente de confianza constante: 95% = 0,95 = 1,96)
e” = (0,1)? (error admisible)

p = 0,50 (probabilidad a favor)

g = 0,50 (probabilidad en contra)

Reemplazando la férmula tenemos y realizando los célculos respectivos tenemos el

namero de encuestas a aplicar:

n = 92,58 = 93 encuestas en 23 provincias, de acuerdo a la realidad participativa
provincial del CPCCS en los eventos de rendicibn de cuentas, de esta manera
tenemos que, en seis provincias: Pastaza, Zamora Chinchipe, Napo, Orellana,
Morona Santiago y Carchi, se realizaran tres encuestas. En catorce provincias:
Sucumbios, Imbabura, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Bolivar, Cafar, Loja,
Santo Domingo de los Tsachilas, Esmeraldas, Manabi, Los Rios, Santa Elena y El
Oro se realizardn cuatro encuestas. En dos provincias: Pichincha y Guayas se

realizaran siete encuestas y en la provincia del Azuay se realizaran cinco encuestas.

Estas encuestas nos servirdn para medir la percepcion de la ciudadania respecto al

proceso de rendicion de cuentas y su incidencia en el desarrollo de la participacion.

La documentacion bibliogréafica la realizaremos para enriquecer el marco te6rico de
nuestra investigacion, esto nos servira para tener mayores elementos para analizar

el proceso de rendicién de cuentas.

Con el estudio de documentos institucionales tendremos insumos para generar una
propuesta de mejoramiento del proceso de rendicion de cuentas institucional que
desarrolle la participacion ciudadana; también no servirA para proponer las

recomendaciones y conclusiones mas acertadas.
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2.1.1 Tipo de Estudio.

El tipo de estudio es descriptivo, el cual nos permite establecer
caracteristicas del proceso de investigacion, ademas el constituir
procedimientos en base al problema sefialado, y de esta manera plantear
una propuesta de mejoramiento al proceso de rendicion de cuentas de la

institucion.

2.1.2 Método de Investigacién.

La investigacibn se realizard con la aplicacion del método inductivo y
deductivo para el planteamiento del problema, la formulacién de los objetivos
e hipétesis, el levantamiento de la informacién, analisis e interpretacion de

datos, comprobacién de hipétesis y resultados.

Este método nos permitira examinar del proceso de rendicién de cuentas del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social como un fenébmeno

social que se interrelaciona con la sociedad civil y el Estado.

2.1.3 Técnicas e instrumentos para larecoleccién de la informacién.
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion utilizaré los
siguientes instrumentos y técnicas.

- La entrevista estructurada a informantes calificados

- La documentacion bibliogréafica

- Estudio de documentos institucionales

- Laencuesta

2.1.4 Unidad de anélisis.

La unidad de andlisis de la investigacion sera el informe de rendicién de
cuentas del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social durante el
periodo 2013.
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2.2 Analisis de los programas y proyectos.

De acuerdo al articulo 208 de la Constitucion, el Consejo de Participacion

Ciudadana y Control Social tiene 12 atribuciones en el marco de las cudles se

delinearon durante el 2013 distintos programas, proyectos y acciones para cumplir

el mandato constitucional. Aca el detalle:

Cuadro No. 1

Atribuciones constitucionales, actividades y resultados.

FUNCIONES ATRIBUIDAS
POR LA CONSTITUCION Y
LA LEY AL CONSEJO DE
PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL.

PRINCIPALES PROGRAMAS,
PROYECTOS O ACCIONES
REALIZADAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
ATRIBUCIONES
CONSTITUCIONALES.

RESULTADOS
ALCANZADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS ATRIBUCIONES
CONSTITUCIONALES.

Promover la participacion
ciudadana, estimular
procesos de deliberacion
publica 'y propiciar la
formacibn en ciudadania,
valores, transparencia vy

lucha contra la corrupcion.

Impulso y acompafamiento en

el fortalecimiento o integracion

de Asambleas Locales
Ciudadanas.
Generacién de espacios de

deliberacion ciudadana.

de

Ciudadana con 8 mobdulos de

Formacioén

Escuelas

aprendizaje.

Gestores Culturales.

Programa Fondos

Concursables.

185 de

Asambleas Ciudadanas.

procesos

50 de

deliberacion ciudadana.

espacios

36 Escuelas Ciudadanas.

Culturales
de 9

proyectos presentados.

3 Gestores

ganadores,

1 reglamento. 18
organizaciones

ganadoras. 13
organizaciones con

documentacion
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contractual presentada. 7

organizaciones con
primer informe de
ejecucion de sus
proyectos.

Modelo de Practicas | 134 instituciones inician
Transparentes. la implementacion del
modelo de practicas
transparentes en fase
inicial.
Establecer mecanismos de| Rendicibn de Cuentas del | 1 Informe preliminar de
rendiciébn de cuentas de las| CPCCS Rendicibn de Cuentas

instituciones y entidades del
sector publico y coadyuvar
procesos de veeduria

ciudadana y control social.

del CPCCS del afio 2012
preliminar publicado en
la Revista Voces
Ciudadanas y distribuido

a la ciudadania.

5 Eventos de
presentacion del Informe
de Rendicion de Cuentas
del afio 2012 realizados
en Tulcan, Machala,
Latacunga, Macas vy
Guayaquil, en los que
participaron 502

personas.

1 Informe de Rendicion
de Cuentas del CPCCS
del afio 2012 presentado
a la Asamblea Nacional y
a la Instancia de

Coordinacioén de la
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Establecer mecanismos de
rendicién de cuentas de las
instituciones y entidades del
sector publico y coadyuvar
de

ciudadana y control social.

procesos veeduria

de

evaluacién de los procesos de

Software monitoreo vy

promocién, control social 'y

rendicion de cuentas.

Gestion del conocimiento,
transferencia de las
capacidades de la

Subcoordinacion de Rendicion
de Cuentas a las delegaciones
provinciales en el marco de la

desconcentracion.

de

Transparencia y Control

Funcién

Social.

72

cuatrimestrales a la

evaluaciones

gestion institucional en
las 24  delegaciones
provinciales y la

consolidacién nacional.

24 Informes Preliminares
de Rendicion de Cuentas
de delegaciones
provinciales del CPCCS
del afio 2013 y 1 Informe
de

Cuentas

las

Preliminar
Rendicion de
del CPCCS ario 2013.

Nacional

1 software de monitoreo
de

procesos de rendicion de

y evaluacion los

cuentas disefiado,
validado y entregado al
CPCCS.

138 asistencias técnicas
24
provinciales en el marco
de

sobre 6 ejes:

a los equipos

la desconcentracién
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Establecer mecanismos de
rendicién de cuentas de las
instituciones y entidades del
sector publico y coadyuvar
procesos de veeduria

ciudadana y control social.

Disefio, elaboracion y
capacitacion de mecanismos y
procedimientos de rendicién de

cuentas

1. Revision de Informes
de rendicién de cuentas

en el sistema informatico.

2. Evaluaciones

cuatrimestrales.

3. Validacion de
instrumentos.

4. Jornadas informativas
para la socializacién de
la normativa aprobada.

5. Capacitacion sobre

aspectos conceptuales,

normativos,
metodolégicos y
operativos sobre

Rendicién de Cuentas a
GAD' s.
6. Capacitacion sobre

aspectos conceptuales,

normativos,
metodolégicos y
operativos sobre

rendicion de cuentas
para entidades de la

Funcion Ejecutiva.

Dos resoluciones
aprobadas por el CPCCS
sobre rendicion de
cuentas: 1. Resolucion
CPCCS 07-259-2013; y
2. Resolucibn CPCCS
08-271-2013.
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Establecer mecanismos de
rendicién de cuentas de las
instituciones y entidades del
sector publico y coadyuvar
procesos de veeduria

ciudadana y control social.

Disefio, elaboracion y
capacitacion de mecanismos y
procedimientos de rendicion de

cuentas

Disefio, elaboracion y
capacitacion de mecanismos y
procedimientos de rendicion de

cuentas

7 Guias Especializadas
para el cumplimiento de
rendicion de cuentas de
las instituciones de los
siguientes sectores:
Gobiernos Auténomos
Descentralizados

(GAD’s) en sus tres
niveles de gobierno; 5
Funciones del Estado:
Ejecutiva, Transparencia
y Control Social,
Legislativa, Judicial vy
Electoral; y, Sistema de

Educacion Superior.

167 Formularios de
rendicibn de cuentas
para los  Gobiernos
Autdbnomos
Descentralizados
(GAD’s) en sus tres
niveles; las instituciones
de las 5 Funciones del
Estado: Ejecutiva,
Transparencia y Control
Social, Legislativa,
Judicial y Electoral; y, del

Sistema de Educacion

Superior.
23 Jornadas de
informacién sobre

Resolucion 007-259-
CPCCsS-2013, en la que
participaron 1760
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Establecer mecanismos de
rendicién de cuentas de las
instituciones y entidades del
sector publico y coadyuvar
procesos de veeduria

ciudadana y control social.

autoridades de 23
provincias del pais. 103
talleres de capacitacion a
los GAD's de los 3
niveles de gobierno del
pais sobre la Guia de
Rendicién de cuentas, a
través de los cuales se
capacitaron a  2.060
personas, entre
autoridades y técnicos y

técnicas de los GAD's.

41 talleres de
capacitaciébn sobre la
Guia de Rendicibn de
Cuentas a las entidades
de la Funcién Ejecutiva,
a través de los cuales se
capacitaron 1230

técnicos y técnicas del

Ejecutivo a nivel
nacional.
3 eventos de

capacitacién sobre Guias
de Rendicion de Cuentas
a entidades de otras
funciones: Fiscalia
General del Estado,
Defensoria  Publica vy
Electoral, a través de los
cuales se capacitaron
100 técnicos y técnicas

sobre mecanismos Yy
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Instar a las demas entidades
de

actien de forma obligatoria

la Funcién para que

sobre los asuntos que

ameriten intervencion a

criterio del Consejo

Monitoreo de procesos de

rendicion de cuentas

Veedurias Ciudadanas

Conformacién de Observatorios

Ciudadanos.

procedimientos para
rendir cuentas.
1 catastro de

instituciones obligadas a

rendir cuentas
consolidado a nivel
nacional.

1 lista de sujetos
obligados a rendir
cuentas que no
cumplieron con su
obligacion ante el

Consejo de Participacion
Ciudadana y Control
Social que se entreg6 a
la Contraloria General

del Estado.

de

de Cuentas

1410 informes
Rendicion
del afio 2012 que fueron
registrados y revisados,
con los que se cumplio el
de

las

procedimiento
retroalimentacion en

Delegaciones Provinciales

94 veedurias ciudadanas

8 observatorios

ciudadanos.
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Secretaria General

Oficio a la Contraloria
informando las
instituciones  que  no
rindieron cuentas en el
2012 y 22

dirigidos a la FTCS.

Oficios

Investigar denuncias sobre
actos u omisiones que
afecten a la participacion
ciudadana 0 generen
corrupcion.

Emitir informes que

determinen la existencia de

indicios de responsabilidad.

Formular las
recomendaciones
necesarias e impulsar las

acciones legales que

correspondan.

Actuar como parte procesal

en las causas que se

instauren como
consecuencia de sus
investigaciones. Cuando en
sentencia se determine que

en la comisién del delito

Admision, Investigacion

patrocinio de casos.

Investigacion de casos

Patrocinio

Patrocinio

y

209 denuncias y 125

pedidos ciudadanos.

84 casos activos en
procesos de
investigacion  de  los
cuales 47 fueron

conocidos por el Pleno.

79 casos con sentencia,
6 con recomendaciones
cumplidas, 23 resueltas
por otras instituciones 70
casos cerrados  por
desestimacion,

prescripcién, entre otras
figuras legales. 27

pedidos de informacion.

450 expedientes de los

cuales,
aproximadamente 205
casos se encuentran

finalizados, 79 de ellos
con sentencia, 6

resueltos con
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existi6 apropiaciéon indebida cumplimiento de

de recursos, la autoridad recomendaciones de
competente procedera al Contraloria, 23 casos
decomiso de los bienes del resueltos por otras
patrimonio  personal  del instituciones del Estado y
sentenciado. 70 casos cerrados por

prescripcion,
desestimacion entre
otras, los demas casos

se encuentran activos.

Coadyuvar a la proteccion| CPCCS Aln  no se tienen
de las personas que resultados concretos en
denuncian actos de esta area, esta pendiente
corrupciéon o que solicitan a la firma de un convenio
cualquier entidad 0 con la Fiscalia.
funcionario de las

instituciones del Estado la
informacién que considere
necesaria para sus
investigaciones o procesos.
Las personas e instituciones
colaboraran con el Consejo
y quienes se nieguen a
hacerlo seran sancionados

de acuerdo con la ley.

Organizar el proceso y| Campafia comunicacional para| 1 comisiébn ejecutada
vigilar la transparencia en la| convocatoria al concurso de| para el proceso de
ejecucion de los actos de las| integracion de COPISA| COPISA (Agosto, 27 de
comisiones ciudadanas de| (Conferencia Plurinacional e| 2013. Comisién
seleccion de autoridades| Intercultural de Soberania| Ciudadana de Seleccion
estatales. Alimentaria) para la Seleccion vy

Designacién de las y lo
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Designacién de autoridades

y Comisiones Ciudadanas.

Este afio el CPCCS tuvo la
tarea de designacion de
autoridades por mandato

constitucional o legal.

Miembros de la
Conferencia

Plurinacional e
Intercultural de

Soberania Alimentaria.

Enero, 09 de
Vocales

2013.
Principales vy
Suplentes del Consejo
de la Judicatura —

Julio, 22 de 2013.

del

Consejo de

Representante
CPCCS al
Regulacion y Desarrollo
de la Informacion vy
Comunicacion -  Por

Mandato Constitucional

Por Mandato
Constitucional. Octubre,
08 de 2013.

Superintendente de la
Informacion y
Comunicacion —  Por
Terna remitida por el

Ejecutivo.

Fuente: Rendiciéon de Cuentas 2013 del CPCCS. Elaboracidon propia

Respecto al analisis de los programas y proyectos podemos sefalar en base al

cuadro anterior, que las actividades realizadas se enmarcan dentro de la Plan

Operativo Anual respectivo sin embrago el impacto de estas actividades en la

opinion publica, las organizaciones sociales y la ciudadania requiere mejorar

ostensiblemente, en lo cualitativo mediante un mayor nimero de habitantes,

instituciones u organizaciones sociales que conozcan lo que es el CPCCS, y en lo
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cualitativo a la calidad de las capacitaciones referentes a las atribuciones y servicios
que brinda el CPCCS, de los resultados en la promocion de los derechos de
participacion, la transparencia en la designacion de autoridades y el fortalecimiento

de la lucha anticorrupcion

2.3 Analisis de la ejecucién programatica.

Para este estudio debemos partir de la estructura organica del Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social, en ese contexto y para efectos de la
rendiciébn de cuentas analizaremos las areas agregadoras de valor empezando por
la: Secretaria Técnica de Participacion Ciudadana y Control Social, misma que esta
conformada por las Subcoordinaciones Nacionales de: Control Social, Promocion de
la Participacion, Rendicion de Cuentas. Luego analizaremos la ejecucion
programatica de la Secretaria Técnica de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion, la misma que estd compuesta por las Subcordinaciones Nacionales de:
Admision, Investigacion, Patrocinio y Transparencia. Es necesario aclarar que antes
las Subcoordinaciones Nacionales se denominaban Direcciones Nacionales, por ello
en el organigrama a continuacion se encontrara a las areas mencionadas bajo su

antigua denominacion.
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FiguraNo. 1
Organigrama del Consejo de participacion Ciudadanay Control Social

COMISIONES
ESPECIALIZADAS

PLENO DEL CONSEJO

- .
5]
PRESIDENCIA
J
— Sipersinasinin

el

Fuente: paginaweb del CPCCS

2.3.1 Secretaria Técnica de Participacion Ciudadana y Control Social.

Desde esta instancia técnica se genera y articula el trabajo de tres
Subcoordinaciones Nacionales de: Control Social, encargada de promover y
fortalecer los mecanismos de control social como las veedurias o los
observatorios. Promocién de la Participacion cuya actividad es impulsar
procesos de difusion de los derechos, mecanismos e instancias de
participacion, Ej. asambleas locales, escuelas de formacion ciudadana,
eventos de deliberacion publica, gestores culturales, fondos concursables,
entre otros; y Rendicion de Cuentas cuya tarea es establecer mecanismos

para que las instituciones del Estado, autoridades y aquellas instancias
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privadas que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés
publico informen de forma transparente sobre sus actividades realizadas

durante un periodo de tiempo.

2.3.1.1 Subcoordinacién Nacional de Control Social.

En esta area se han ejecutado durante 2013 importantes actividades
en torno a los procesos de conformacion de observatorios, pero
principalmente a la organizacion de veedurias las cuéles son
mecanismos de control social establecidos en la Ley Orgéanica de
Participacién cuyo objetivo es vigilar, fiscalizar y observar cualquier
aspecto de interés publico por parte de la ciudadania. Con las
veedurias los ciudadanos pueden combatir la corrupcion o mejorar los

servicios publicos o demas aspectos de una institucion.

Durante el 2013 se conformaron 94 veedurias en 19 provincias y 5
veedurias nacionales. En las 94 veedurias participaron un total de
678 personas, 306 mujeres, que representan el 45%, y 372 hombres,
que representan el 55%. El 95% de las veedurias, es decir 87,
responden a iniciativas de procesos ciudadanos generados en las
provincias, segun se detalla en el Informe de Rendicién de Cuentas
de cada delegacion provincial. Para ser veedor se requiere ser
ecuatoriano, estar en goce de los derechos de participacion y no

tener conflicto de intereses con el objeto observado.

En cuanto a los observatorios, estos son mecanismos de control
social constituidos por ciudadanos, ciudadanas y organizaciones
sociales que estan interesados en hacer seguimiento a politicas
publicas nacionales y/o locales. Su tarea es impulsar, monitorear,
vigilar y evaluar el cumplimiento y desempefio de politicas publicas o
en acompafiar en el proceso de su formulacién. Quienes integran un
observatorio no deben tener conflicto de intereses con la politica
publica a ser observada y deben actuar en el marco de un aporte

civico, voluntario, propositivo, proactivo, independiente, responsable y
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objetivo. Durante el 2013 se articularon 8 observatorios. Se han
constituido observatorios sobre distintos temas, entre ellos:
comunicacion; derechos colectivos; de culturas; de discapacidad; por
los derechos de los animales; violencia de género y movilidad

humana.

2.3.1.2 Subcoordinacion Nacional de Promocion de la
Participacion.

Esta area del CPCCS tiene un papel vital en cuanto al impulso y
promocién de los mecanismos de participacion y los procesos de
capacitacion. En lo que respecta a las asambleas ciudadanas, estos
son espacios organizativos para fortalecer la capacidad de
interlocucién con las autoridades con el objetivo de tomar decisiones
sobre la planificacion y la gestion de lo publico; para 2013 tenemos

144 asambleas locales, la gran mayoria de ellas en sectores rurales.

En lo referente a los eventos de deliberacion publica, estos son
espacios para la discusion y el debate de aspectos de interés publico
en los ambitos provinciales o nacionales, con el objetivo de que la
ciudadania conozca sobre una tematica y se procura el dialogo como
instrumento para encontrar soluciones. En 2013 se realizaron 50

eventos de deliberacion publica.

También se han impulsado proceso de capacitacion a través de
escuelas de formacion ciudadana para fortalecer los conocimientos y
las capacidades de la ciudadania en el ejercicio de los mecanismos
de participacion, en 2013 se realizaron 36 escuelas de formacion

ciudadana en 22 provincias con una asistencia total de 780 personas.

En lo referente a los eventos de deliberacion publica, estos son
espacios para la discusion y el debate de aspectos de interés publico
en los dmbitos provinciales o nacionales, con el objetivo de que la

ciudadania conozca sobre una tematica y se procura el dialogo como
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instrumento para encontrar soluciones. En 2013 se realizaron 50

eventos de deliberacion publica.

Otro aspecto importante son los gestores culturales, los cuéles son
procesos de promocion de la participacion a través del arte. En 2013
se realizaron 3 procesos con la participacién de 50 personas en cada

uno.

Finalmente dentro de esta area podemos destacar el programa de
Fondos Concursables que es un apoyo econémico no reembolsable
de 10000 ddlares para cada uno de los 18 proyectos mas relevantes
en torno a los temas de participacién, democracia, control social,
rendicion de cuentas, transparencia y lucha contra la corrupcion,
propuestas por organizaciones sociales. En 2013 los recursos
estuvieron dirigidos en beneficio de las mujeres del sector rural del

Ecuador.

2.3.1.3 Subcoordinacién Nacional de Rendicién de Cuentas.

En esta seccion del CPCCS se generan los procesos de capacitacion,
recepcién, monitoreo y evaluacién cuantitativa y cualitativa de las
rendiciones de cuentas de todas las instituciones publicas,
autoridades de eleccion popular, instituciones privadas que manejan
fondos publicos o realizan actividades de interés publico. Durante el
2013 el CPCCS recept6 7014 informes de rendiciéon de cuentas con el

siguiente detalle:
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Figura No. 2
Numero de instituciones y autoridades de elecciéon popular que
entregaron informe de rendicion de cuentas al CPCCS en 2013

CONSOLIDADO PAIS

FUNCIONESS SECTORES/ TERRITORIOS Total

M EDI05 DE COMUNICACION I

TOTAL CONSOLIDADO PAIS

Fuente: Pagina web del CPCCS

De igual manera se desarrollaron en 2013 las primeras 7 guias para
el proceso de rendicion de cuentas, estas se orientaron a los
siguientes sectores: Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD’s)
en sus tres niveles; funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Electoral, y de Transparencia y Control Social; y del sistema de
educacion superior. De forma simultanea, se disefiaron 167
formularios especificos en los que se articularon los contenidos
establecidos en las distintas normativas para rendir cuentas, a partir
de los cuales las entidades tienen la obligacion de elaborar el informe
institucional para presentarlo a la ciudadania y, posteriormente,
entregarlo al CPCCS.
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En cuanto a la rendicion de cuentas del CPCCS en 2013, se
realizaron 23 eventos provinciales con una participacion de 2550

personas.

2.3.2 Secretaria Técnica de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
Esta secretaria del CPCCS se compone de cuatro Subcoordinaciones
Nacionales: Admision, Investigacion, Patrocinio y Transparencia. En estas
areas se articulan los procesos de admisién de denuncias o quejas de la
ciudadania sobre actos u omisiones que afecten la participacion ciudadana o
generen corrupcién; se investigan los procesos admitidos, se establecen
responsabilidades administrativas, civiles o penales de ser el caso luego se
patrocinan esas causas ante las instancias respectivas. Concomitante a este
proceso estd también la Subcordinacién Nacional de Transparencia que

genera politicas para prevenir la corrupcién en el Ecuador.

2.3.2.1 Subcoordinacién Nacional de Orientacion y Admision
Juridica.

Aqui se trata de la prestacion del servicio de asesoria juridica a la
ciudadania en general, a fin de conozcan de forma previa a la
presentacion de la denuncia o pedido cémo presentar la informacion,
la documentacién de soporte sobre hechos, asi como los ambitos de
competencia del CPCCS; vy, en el caso de no serlo, permite dar la
respectiva orientacion para que redirijan sus denuncias a las

entidades respectivas.

En 2013, se registré6 209 denuncias y 125 pedidos, en total 334
expedientes que cuentan con resoluciébn (segun el caso: de
admisibilidad, no admision o archivo) de acuerdo con la Constitucion,
la Ley y la normativa interna vigente, las cuales han sido notificadas a
los denunciantes, a los denunciados, peticionarios, instituciones
recurridas o a las instituciones a las que se remite la denuncia o

pedido, por ser de su competencia.
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2.3.2.2 Subcoordinacién Nacional de Investigacion

En esta seccion se procede a investigar las denuncias que la
Subcoordinacién de Orientacion y Admision Juridica ha aprobado, el
investigador tendra 90 dias termino para presentar un informe que
debe ser conocido por el Pleno del CPCCS, para determinar el
archivo, la ampliacion de la investigacibn o la determinacion de

responsabilidades: administrativas, civiles o penales.

En 2013 de las 209 denuncias presentadas ante el CPCCS, 146 no
se admitieron, 42 se archivaron y tan solo 21 se investigaron. En el
caso de los 125 pedidos la situacion es similar, teniendo que 87 no se
admitieron, 25 se archivaron y 13 se dirigieron hacia la
Subcoordinacién Nacional de Transparencia para su tramite

respectivo.

2.3.2.3 Subcoordinacién Nacional de Patrocinio

Desde el 2010 hasta el 2013 esta area ha dado patrocinio y
seguimiento a 450 expedientes, de los cuales 205 casos han sido
concluidos segun el siguiente detalle: 79, con sentencia; 6 con
recomendaciones de la Contraloria General del Estado cumplidas; 23
casos resueltos con resoluciones administrativas por otras
instituciones del Estado; 70 cerrados por desestimacion, prescripcion
y otras figuras legales; y 27 pedidos de informacién, resueltos y
finalizados por esta Subcoordinacion. Los 245 casos restantes estan

aun en tramite.

2.3.2.4 Subcoordinacién Nacional de Transparencia

Esta Subcoordinacion tiene como tarea fomentar la transparencia en
las instituciones del estado mediante diferentes herramientas, en ese
contexto durante el 2013 se firmaron convenios con 134 instituciones
del sector publico para implementan el Modelo de Practicas

Transparentes en su fase inicial.
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De acuerdo a lo valorado en las dos Secretarias Técnicas del CPCCS y en sus
diferentes Subcoordinaciones Nacionales podemos sefialar que las metas del 2013
pueden mejorarse ostensiblemente, mediante objetivos més importantes, teniendo
como base una propuesta de mejoramiento del proceso de rendicién de cuentas del
CPCCS, que tiene que ver ineludiblemente con mayores niveles de efectividad en la
promocién de los mecanismos de participacion ciudadana, asi como en el fomento
de la transparencia y la lucha contra corrupcion. El posicionamiento institucional
debe estar enmarcado en los resultados concretos hacia la ciudadania para lograr

una mejor vinculacion.

Dentro del analisis realizado a las diferentes areas se puede plantear para el futuro
metas mas altas de acuerdo a la poblacién, al nUmero de organizaciones sociales,
al fortalecimiento del ejercicio de los derechos de participacion y a la voluntad
politica de las autoridades del CPCCS para cumplir a cabalidad las atribuciones

constitucionales.

El incremento de las metas en cada una de las areas del CPCCS se plasmara en la
propuesta de mejoramiento luego de establecer los resultados de las encuestas,
entrevistas y el andlisis documental del Consejo de Participacién Ciudadana y

Control Social.

2.4 Analisis de la ejecucién presupuestaria

El presupuesto del CPCCS para el 2013 fue de USD $16, 463,582.53. Para final del
afo 2013 el nivel de ejecucion presupuestaria fue de 95.59%.

Uno de los principales inconvenientes que afronta el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social es la limitada asignacién de recursos por parte del
Estado Ecuatoriano a pesar que la Constitucién crea un nuevo poder del Estado: La
Quinta Funcion de la cudl una de las instituciones creadas es el CPCCS. Aln no
hay un entendimiento cabal del Estado Ecuatoriano respecto a la construccion del
poder ciudadano y la profundizacion de la democracia participativa establecida en el
articulo 95 de la Constitucion. El presupuesto asignado es comparable con el
entregado a un Cantdn pequefio del Ecuador, con la gran diferencia que el CPCCS

debe promover los derechos de participaciéon en 24 provincias, 221 cantones y mas
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de 900 juntas parroquiales e impulsar la participacion en las demas funciones del
estado ecuatoriano; asi como investigar actos u omisiones que afecten la
participacion ciudadana o generen corrupciéon y también debe designar autoridades
estratégicas del Estado (Contralor, Fiscal, Consejo Nacional Electoral, Tribunal
Contencioso Electoral, Defensor del pueblo, Defensor Publico entre otras, mediante
concursos de méritos y oposicién, ademas debe designar a los Superintendentes de
Bancos, Compafias, Telecomunicaciones, Economia Popular y Solidaria, y de
Control del Poder del Mercado, mediante ternas propuestas “por el Presidente de la
Republica.
Figura No. 3
Ejecucion presupuestaria por area

31 DE DICIEMBRE DE 2013
PRESUPUESTO

CODIFICADO m %EJECUCION

ADMISION.Y ORIENTACION JURIDICA $ 5,000.00 100.00% 99.79%
NACIONAL DE TRANSPARENCIA $ 87,190.66 100.00% 57.33%
NACIONAL DE INVESTIGACION $ 51,480.00 100.00% 100.00%
NACIONAL DE PATROCINIO $ - 0.00% 0.00%
PROMOCION DE LA PARTICIPACION $ 330,543.62 100.00% 94.23%
CONTROL SOCIAL $ 93,172.09 100.00% 92.19%
RENDICION DE CUENTAS $ 107,113.03 100.00% 99.99%
COORD DE ASESORIA JURIDICA $ 1,484.58 100.00% 87.06%
&%22%&"&‘2&;‘:5 DE $ 23,051.39 100.00% 96.53%
&%ﬁiﬁégﬁgﬁ BDRFELACINES $ 14,815.71 100.00% 55.35%
COORDINACION DE COMUNICACION $  2,169,632.86 100.00% 98.82%
COORDINACION DE PLANIFICACION $ 13,632.13 100.00% 0.00%
e O EESETOH $ 305262651 93.59% 84.46%
DIRECCION NACIONAL DE TECNOLOGIA | $ 990,210.89 100.00% 88.55%
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO $  9.523,629.06 100.00% 99.70%
SECRETARIA GENERAL $ - 0.00% 0.00%

Total General $ 16,463,582.53 98.75% 95.59%

Fuente: Rendicion de Cuentas del CPCCS, 2013



2.5 Resultados de las encuestas y entrevistas realizadas sobre el proceso de

rendicion de cuentas del CPCCS.

2.5.1 Resultados de las Encuestas

Aplicamos 93 encuestas en 23 provincias, de acuerdo a la realidad

participativa provincial del CPCCS, en los eventos de rendicidon de cuentas,

con el siguiente detalle:

Cuadro No. 2
NUumero de encuestas aplicadas segun las provincias
# de encuestas Nombre de las provincias donde se | Total de
realizadas realizaron las encuestas encuestas
Tres Pastaza, Zamora Chinchipe, Napo, 18
Orellana, Morona Santiago y Carchi
Sucumbios, Imbabura, Cotopaxi,
Tungurahua, Chimborazo, Bolivar,
Cuatro Cafar, Loja, Santo Domingo de los 56
Tsachilas, Esmeraldas, Manabi, Los
Rios, Santa Elenay El Oro
Cinco Azuay 5
Siete Pichincha y Guayas 14
23 provincias 93

Elaboracién propia
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Pregunta 1) ¢Usted conoce las funciones del Consejo de Participacion
Ciudadanay Control Social?

Opciones Total Porcentaje %
Si conozco 28 30
Conozco algo 51 55
Desconocia 14 15

93 100
Grafico 1

;Usted conoce las funciones del CPCCS?

M Si conozco
H Conozco algo

i Desconocia

Elaboracién propia

Analisis: Del resultado se desprende que mas de la mitad de personas que
fueron a los eventos de rendicion de cuentas de la institucion, conocian algo
de las atribuciones del CPCCS, siendo un dato decidor que implica trabajar
de mejor manera en la vinculacion institucional con la ciudadania y las
organizaciones sociales. Alrededor de la tercera parte conoce que el CPCCS
promueve la participacion ciudadana, investiga presuntos actos de
corrupcion y designa autoridades mediante concursos de méritos lo cual es
necesario reforzar. Hay un 15% de personas que en ese momento no
conocian que actividades realizaba la institucién. Algo que se debe tomar

muy en cuenta para mejorar el proceso.
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Pregunta 2) ¢En la rendicion de cuentas del Consejo

Ciudadanay Control Social se le brindo?

Opciones Total Porcentaje %
Poca informacioén 24 26
Suficiente informacioén 69 74
93 100
Grafico 2

de Participaciéon

¢Enlarendicion de cuentas del Consejo de Participacion
Ciudadanay Control Social se le brindo?

M Poca informacién

@ Suficiente informacion

Elaboracién propia

Analisis: Del grafico se desprende que la institucion debe seguir trabajando

de mejor manera, para llegar a la poblacion con una informacion suficiente,

transparente y con un lenguaje asequible para la ciudadania respecto a las
diferentes actividades del CPCCS.
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Pregunta 3) ¢La informacion sobre la rendicion de cuentas del Consejo

de Participacion Ciudadanay Control Social se le entrego?

Opciones Total Porcentaje %
Antes de la rendicion de cuentas 0 0
Durante la rendicion de cuentas 81 55
Después de la rendicion de cuentas 12 15
93 100
Grafico 3

¢cLainforme preliminar sobre larendicién de cuentas del
CPCCS se le entrego?

0%

M Antes de la rendicion de
cuentas

M Durante la rendicion de
cuentas

i Después de la rendicion de
cuentas

Elaboracién propia

Analisis: Se puede evidenciar una falencia importante en el proceso de
rendicion de cuentas del CPCCS, la gran mayoria de la ciudadania recibi6 el
informe preliminar de rendicion de cuentas institucional durante el evento y
un minimo porcentaje al final del evento. Como se puede apreciar ninguna
persona recibe el informe preliminar de rendicion de cuentas antes del
evento, lo cual no permite lograr una retroalimentaciéon adecuada entre la
ciudadania y la institucion. El que la ciudadania tenga la informacion antes
del evento de rendicion de cuentas le permitira analizar y ser parte de la
toma de decisiones para el mejoramiento de la administracion publica en
general como es el objetivo de la Constitucion y la Ley Organica de

Participacion.
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Pregunta 4) ¢En el proceso de rendicién de cuentas del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, tuvo la oportunidad de

plantear, sefialar, criticar o sugerir algin tema?

Opciones Total Porcentaje %
Si tuve la oportunidad de participar 24 26
No tuve la oportunidad de participar 69 74
93 100
Grafico 4

¢En el proceso de rendicién de cuentas del CPCCS, tuvo la
oportunidad de plantear, sefialar, criticar o sugerir algin
tema?

H Si tuve la oportunidad de
participar

H No tuve la oportunidad de
participar

Elaboracién propia

Analisis: La gran mayoria de personas que asistieron a los eventos de
rendicion de cuentas del CPCCS no ejercieron su derecho de participacion,
esto supone un reto a mejorar ostensiblemente ya que mientras mayores
sean los aportes de la ciudadania previamente informada al respecto, se
podra logar mayores niveles de transparencia en la administracion publica y
por ende optimizar los servicios de la institucion en beneficio de la

colectividad.

52



Pregunta 5) ¢Para usted, participar en un evento de rendicion de
cuentas es?

Opciones Total Porcentaje %
Asistir y escuchar 48 52
Asistir, escuchar y opinar 30 32
Asistir, opinar y ser parte de la toma 15 16
de decisiones
93 100

Grafico 5

¢Para usted, participar en un evento de rendicion de
cuentas es?

H Asistir y escuchar

H Asistir, escuchary opinar

M Asistir, opinar y ser parte
de la toma de decisiones

Elaboracién propia

Analisis: El articulo 95 de la Constitucion establece. "Las y los ecuatorianos
en forma individual o colectiva participaran de forma protagénica en la toma
de decisiones, planificacibn y gestion de los asuntos publicos...”
precisamente esa es la meta a cumplir, evidentemente los resultados reflejan
gue es necesario trabajar arduamente en potenciar el ejercicio de los
derechos de participacion ya que tan solo el 16% procura opinar y tomar
decisiones, el 32% opina y el 52% solo asiste a escuchar la rendicion de
cuentas del CPCCS.
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Pregunta 6) ¢Qué debe mejorar en el proceso de rendicion de cuentas

del Consejo de Participaciéon Ciudadanay Control Social?

Opciones Total Porcentaje %
Mayor participacion de la ciudadania y las 39 42
organizaciones sociales
Mayor propaganda de las actividades del 17 18

Consejo de Participacion Ciudadana vy
Control Social?

Mejores resultados en la promocion de la 37 40
participacion, transparencia en la
designacion de autoridades y en la lucha
contra la corrupcion

93 100

Grafico 6

¢, Qué debe mejorar en el proceso de rendicién de cuentas del
CPCCS?

@ Mayor participacién de la ciudadaniay las
organizaciones sociales

H Mayor propaganda de las actividades del
Consejo de Participacién Ciudadanay
Control Social?

i Mejores resultados en la promocién de la
participacion, transparencia en la
designacion de autoridadesy en la lucha
contra la corrupcién

Elaboracién propia

Analisis: Evidentemente los resultados efectivos en la promocion y difusiéon

de los mecanismos de participacion, el combate sin tregua a la corrupcién en

el Estado y la transparencia en la designacién de autoridades generaran

credibilidad y confianza de los ecuatorianos hacia la institucién y por ende

mayores niveles de empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones

sociales en el ejercicio de los derechos de participacion.
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2.5.2 Resultados de las Entrevistas

Se realizan entrevistas a tres de las principales autoridades del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social 0 a sus asesores respectivos,
mediante preguntas estructuradas en funcion de un esquema de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas que nos permitan tomar decisiones
para ser plasmadas en la propuesta de mejoramiento del proceso de

rendicion de cuentas del CPCCS.

2.5.2.1 Resultados de la entrevista a la Lcda. Andrea Rivera,
Consejera del CPCCS.

La consejera Rivera ubica como fortaleza principal de la institucion, la
experiencia de una buena parte de funcionarios en los procesos de

participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Como oportunidades plantea que el CPCCS es una institucién creada
por la Constitucion del 2008 como parte integrante de la Funcién de
Transparencia y Control Social por ende tiene atribuciones
fundamentales establecidas en los articulos 207, 208, 209 y 210 de la

Carta Magna, las mismas que deben ser cumplidas a cabalidad.

Como debilidades plantea el limitado presupuesto asignado por el
Estado para la institucion, que en 2013 fue de USD 16°463,582.53,
cuando el CPCCS debe promover la participacién ciudadana, e
investigar presuntos actos de corrupcion o afectacion de derechos de
participacién en 24 provincias, 221 cantones y mas de 900 juntas
parroquiales explica la Consejera. Ella sefiala que no hay todavia una
comprension y cumplimiento real con el proceso participativo en
Ecuador por parte del Estado. También ubica como debilidad la
burocratizacién de algunas actividades que ejecuta el CPCCS ya que

esto a su criterio desmotiva la participacion de la ciudadania.
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Como amenazas u obstaculos ubica que son una institucion
relativamente nueva y el proceso de institucionalizacion adn esta
pendiente; otro inconveniente supone la accién de inherencia de otras
Funciones del Estado al interior del CPCCS, debido a una actividad
estratégica y altamente delicada: la designacion de autoridades de
control: Fiscal, Contralor, Defensor del Pueblo, Defensor Publico,
CNE, TCE, Superintendencias y Procurador que le compete designar
al CPCCS mediante concurso o via ternas segun lo disponga la

Constitucion.

En el tema de la rendicion de cuentas la Consejera Rivera sefiala
como falencias la falta de incorporacién de la ciudadania en el
proceso en niveles mayores y la falta de una metodologia para
recoger de mejor manera los aportes, observaciones o0
planteamientos de la gente. Plantea para mejorar que el CPCCS
debe mostrar a pesar de los obstaculos econémicos resultados
concretos en la defensa de los derechos de participacion y brindar
informacion con anticipacion a la ciudadania respecto a los eventos
de rendicion de cuentas para un mejor analisis y aporte de las

personas.

2.5.2.2 Resultados de la entrevista a la socidloga Italia Palacios
asesora de la Consejera Marcela Miranda, del CPCCS.

Entre las fortalezas del Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social, la entrevistada sefiala:

Haber desarrollado metodologias para trabajar con la ciudadania y
promover los derechos de participacion ciudadana.

Haber desarrollado procesos para la designacion de autoridades.
Haber contribuido con autoridades locales en el desarrollo de
propuestas de ordenanzas y resoluciones para incorporar la
participacion ciudadana en los diferentes niveles de GAD.

Contar con un indice de transparencia.
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Respecto de las oportunidades institucionales del Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social la entrevistada destaca:
Contar con marco constitucional y legal que permite actuar para
promover y exigir los derechos de participacion ciudadana.

Contar con un proceso organico funcional que le da parametros para
actuar.

Interés de ciertos sectores la ciudadania por participar.

Sobre las debilidades del Consejo de Participacion Ciudadana y

Control Social, manifesto:

No contar con un plan estratégico institucional participativo

No contar con manuales de procedimientos

No contar con perfiles de personal que se requiere para promover las

atribuciones que le competen al CPCCS por ley.

Limitado compromiso del personal sobretodo quienes tienen

nombramiento.

Se desconoce realmente el trabajo con la ciudadania, éste tipo de
trabajo se realiza cuando la ciudadania dispone de tiempo no a la
disposicién de tiempo del servidor publico.

No prestar las garantias necesarias a la ciudadania para ejercer sus

derechos de participacion.

Tener un indice de transparencia poco conocido y difundido por las

instituciones.

Respecto de las amenazas o dificultades que enfrenta el Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social plantea:

No contar con un presupuesto suficiente sobre todo para el trabajo de
promocion de la participacion.

No contribuir a la verdadera construccion del poder popular por

limitantes politico partidistas.

Sobre las falencias del proceso de rendicion de cuentas del Consejo

de Participacion Ciudadana y Control Social, plantea que:
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El sistema no es muy amigable.

Falta posicionamiento de la rendicion de cuentas como un
mecanismo que la ciudadania tiene para ejercer el control popular.

Los informes de rendicibn de cuentas presentados por las
autoridades, no se les hace un seguimiento para dar cumplimiento
legal de someter a evaluacién ciudadana, ademas de incorporar y dar

cumplimiento a las observaciones y sugerencias de la ciudadania.

Respecto de cdmo mejorar el proceso de rendicion de cuentas del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, plantea:

Construir variables e indicadores medibles y verificables dirigidos
tanto a las instituciones y autoridades para que las rendiciones de
cuentas no se conviertan en espectaculos publicos montados por

autoridades de los diferentes niveles de gobierno.

2.5.2.3 Resultados de la entrevista al Lic. Wilson Gallardo asesor
del CPCCS.

Wilson Gallardo sefiala que la principal fortaleza del CPCCS son las
atribuciones establecidas en los articulos 207, 208, 209 y 210 de la
Constitucién, las cuales le dan un amplio margen de gestién para el
cumplimientos de los planes, programas y proyectos institucionales
en torno a la promocién de los derechos de participacion, la lucha
contra la corrupcién y la designacion por concursos de méritos de

varias autoridades del Estado Ecuatoriano.

En cuanto a las oportunidades destaca que el Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social es parte de la Funcion de
Transparencia y Control Social, la misma que esta integrada por
instituciones como la Contraloria, Defensoria del Pueblo, Defensoria
Pablica y las Superintendencias de Bancos, Compaifias,
Comunicacion, Control del Poder del Mercado y la de Economia

Popular y Solidaria. y que eso fortalecera la gestion del CPCCS.
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Como debilidades institucionales resalta el proximo cambio de
autoridades que se realizard en la instituciobn ya que eso podria
generar una incertidumbre en cuanto al cumplimiento de las

actividades planificadas.

En el tema de amenazas destaca la baja asighacion presupuestaria
por parte del Ministerio de Finanzas al Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, lo que dificultaria las actividades

institucionales.

59



Capitulo lll Propuesta para el mejoramiento del proceso de rendiciéon de

cuentas del Consejo de Participacion Ciudadanay Control Social.
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3.1 La sociedad civil en la construccion, validacion y evaluacion de la
Rendicion de Cuentas de la institucion.

Uno de los elementos centrales para la presente propuesta de mejoramiento es la
participacion activa de los sectores sociales organizados y la ciudadania en el
proceso de rendicidon de cuentas, esto implica un proceso de doble via donde la
autoridad rinde cuentas sobre los aspectos establecidos en el articulo 10 de la Ley
Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social y luego facilita
una metodologia participativa a fin de que la ciudadania pueda expresarse, opinar,
realizar observaciones o0 generar propuestas respecto del informe de rendicién de
cuentas presentado; la autoridad debe tomar en cuenta y sistematizar los aportes u
observaciones de la ciudadania con el objetivo de mejorar el proceso de rendicion
de cuentas y por ende la gestidon institucional. En ese contexto se requiere un
modelo de Rendicion de Cuentas donde se recojan aspectos conceptuales,

normativos, metodoldgicos y operativos.

3.2 Aspectos conceptuales de la propuesta de mejoramiento de la rendicidon de
cuentas para el CPCCS.

La rendiciébn de cuentas es un proceso sistematico, lo que significa que tiene un
método establecido, organizado en fases ordenadas, y con una duracién definida.
También es un proceso deliberado, lo que implica que se hace de forma
intencionada, pues tiene el propésito de someter a evaluacién de la ciudadania la

gestion institucional.

La rendicién de cuentas es ademas un proceso interactivo, porque mediante el uso
de técnicas participativas facilita el debate y la interlocucién entre la ciudadania y la
institucion publica. Esta relacion es de doble via, porque implica un derecho y a la
vez un deber para las instituciones, es una obligacion, mientras que para la

ciudadania en general, es un derecho acceder a esta informacion.
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Es un proceso universal, ya que es de interés de la ciudadania en general el
conocer las acciones u omisiones de las instituciones publicas; una accion en la que

todas y todos tienen el derecho a participar.

La rendicion de cuentas debe expresarse en un lenguaje asequible, es decir, de facil
comprension para la ciudadania, tanto en los temas técnicos como en los resultados

de la gestidn institucional.

La rendicion de cuentas debe basarse en informacién precisa, clara y veraz, porque
recoge resultados de la gestion institucional, en lo que respecta a formulacién,

ejecucion y evaluacion de politicas publicas.

Por medio de este proceso es posible conocer si la gestién institucional cumple o no
con los requerimientos, necesidades y expectativas de la ciudadania. Para las
entidades, mientras tanto, la evaluacion publica les conduce a fortalecer su gestion y

mejorar sus servicios frente a la poblacion.

Cuando la ciudadania se involucra en lo que la institucion informa, y opina, ejerce su
rol de mandante y primer fiscalizador del poder publico, como se establece en el
articulo 204 de la Constitucion. Cuando la institucién rinde cuentas y la ciudadania

evalla, se retroalimenta la gestion publica, se promueve la corresponsabilidad.

La rendicion de cuentas se debe desarrollar sobre los contenidos establecidos en la
ley, y su proceso de ejecucion debe cumplir con determinadas caracteristicas

legales.

La rendicion de cuentas debe entenderse como un proceso de incidencia ciudadana
en la gestién publica; quienes manejan y toman decisiones sobre la gestion de lo
publico dan a conocer al pueblo los resultados de su gestion, y se abren asi
espacios para que este opine, aporte, contribuya e incida (con los conocimientos

necesarios) en un buen manejo de la gestion publica.

62



La participacion ciudadana en la rendicibn de cuentas contribuye al mejor
desempefo gubernamental. Por lo tanto, al asegurar el didlogo entre autoridades y

ciudadania es la clave para el mejoramiento de la gestion publica.

La importancia de la rendicion de cuentas radica en que permite el acceso a la
informacion, ya que las instituciones del sector publico estdn obligadas a
transparentar informacién relacionada con su gestién, lo que a su vez genera
involucramiento o participacion de la ciudadania en los asuntos publicos. Dicha
participacion asegura el derecho de las y los ciudadanos a ser parte de las politicas
publicas.

Este ejercicio ciudadano propicia el control social sobre las acciones (u omisiones)
de las instituciones que manejan fondos publicos. Por medio de veedurias,
observatorios, comités de usuarios y usuarias y cualquier otro mecanismo Util para
ejercer contraloria social sobre lo publico, fortaleciendo de esta manera la incidencia
politica de la ciudadania, a fin de evitar, entre otras cosas, posibles actos de

corrupcion.

3.3 Aspectos normativos de la propuesta de mejoramiento de la rendicion de
cuentas para el CPCCS.
Normas vigentes en el Ecuador en relacion con los procesos de rendicion de

cuentas de la gestién publica.

3.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador:

Art. 61 Derecho de la ciudadania a participar en los asuntos de interés
publico.

Art. 100 La rendicion de cuentas en todos los niveles de gobierno.

Art. 204 Fiscalizaciéon popular, control social y exigibilidad de rendicion de
cuentas.

Art. 206 La rendiciobn de cuentas entre las atribuciones de la Funcion de
Transparencia y Control Social.

Art. 208 La rendicion de cuentas entre las atribuciones del Consejo de

Participacion Ciudadana y Control Social.
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3.3.2 Ley Organica de Participacion:

Art. 88 Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas.

Art. 89 Art. 9 Definicion de rendicién de cuentas.

Art. 90 Art. 11 Sujetos obligados a rendir cuentas.

Art. 91 Objetivos de la rendicién de cuentas.

Art. 92 Contenidos de la rendicibn de cuentas que corresponde al nivel
politico.

Art. 93 Contenidos de la rendiciébn de cuentas que corresponde al nivel
programatico y operativo.

Art. 94 Mecanismos para rendir cuentas

Art. 95 Periodicidad de la rendicién de cuentas

3.3.3 La Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social:

Art. 5 numeral 2 Donde el CPCCS establece mecanismos de rendicion de
cuentas.

Art. 10 Contenido de la Rendicion de Cuentas.

Art. 11 Sanciones.

Art. 12 Monitoreo.

Art. 96 El libre acceso a la informacion publica.

Art. 97 Principios generales del acceso a la informacion.

Art. 98 Transparencia de la administracion publica.

3.3.4 Cbdigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
Art. 2 Lineamientos para el desarrollo.

Art. 5 Principios: transparencia y acceso a la informacion.

Art. 42 Contenidos minimos de los planes de desarrollo.

Art. 73 Principios del Sistema Nacional de Finanzas Publicas.
Art. 110 Ejercicio presupuestario.

Art. 121 Clausura del presupuesto.

Art. 148 Establecer lineamientos de rendicion de cuentas.

Art. 159 Difusién de la informacion financiera consolidada.

Art. 174 Libre acceso a la informacion.
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Art. 177 Informacion financiera, presupuestaria y de gestion para la
ciudadania.

3.3.5 Ley Orgéanica de Transparenciay Acceso a la Informacion Puablica:
Art. 1 Principios.

Art. 3 Ambito de aplicacion de la ley.

Art. 4 Principios de aplicacion de la ley.

Art. 5 Informacion publica.

Art. 7 Difusion de la informacion publica.

Art. 8 Promocion del derecho de acceso a la informacion.

Art. 9 Responsabilidad sobre la entrega de la informacién publica.

Art. 23 Sancién a funcionarios y /o empleados publicos y privados.

3.4 Aspectos metodoldgicos de la propuesta de mejoramiento de la rendicion
de cuentas para el CPCCS.

La metodologia de la presente propuesta de mejoramiento de la rendicion de
cuentas del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social es patrticipativa, en
ese contexto hay diferentes herramientas que la institucion puede utilizar con

objetivo de democratizar este proceso.

3.4.1 Mesas de trabajo

Las autoridades del CPCCS rinden cuentas a la ciudadania en un evento
publico sobre los aspectos establecidos en la Ley y luego facilitan la
conformacién de mesas de trabajo tematicas de acuerdo a cada uno de los
aspectos informados, estas mesas funcionan con un facilitador que
promueve el debate; los ciudadanos de cada mesa nombra de entre ellos a
un secretario relator que recoja los aportes u observaciones al informe de
rendicion de cuentas, luego se establecera una plenaria donde cada uno de
los secretarios relatores tendr4 un tiempo para manifestar lo acordado en
cada una de las mesas de trabajo y entregar a las autoridades esos aportes
u observaciones, con el objetivo de que sean tomadas en cuenta para

mejorar la gestion.
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3.4.2 Encuestas y entrevistas

El CPCCS estructura una encuesta y/o una entrevista para ser levantada en
el evento publico de rendicion de cuentas, con preguntas abiertas y/o
cerradas con el proposito de recoger las opiniones de los asistentes las
mismas que luego deben ser sistematizadas y valoradas para realizar un

analisis que permita mejorar la gestion de la institucion.

3.4.3 Tarjetas con preguntas o comentarios para la autoridad.

Este mecanismo plantea que los funcionarios del CPCCS a cargo del
proceso publico de rendicién de cuentas entreguen a los asistentes al evento
unas tarjetas donde la ciudadania pueda escribir preguntas y/o comentarios
referentes al informe de rendicion de cuentas con el objetivo de que sean

contestadas por la autoridad respectiva, a fin de mejorar la administracion.

3.4.4 Audiencia Publica

En el evento publico de rendicion de cuentas luego de que la autoridad haya
informado de su gestién de acuerdo a los pardmetros establecidos en la ley,
se abre una audiencia publica para que las y los ciudadanos puedan opinar,
comentar o realizar preguntas a viva voz directamente a la autoridad para

que puedan ser contestadas y tomados en cuenta los aportes respectivos.

Es importante sefialar que cualquiera de estas herramientas metodolégicas
se pueden utilizar con el objetivo de facilitar la participacién de la ciudadania,
también se pueden combinar dos o mas herramientas para una mejor

sistematizacién del proceso.

3.4.5 Proceso metodoldgico parala rendicién de cuentas del CPCCS
Para que la rendicion de cuentas se constituya en un proceso participativo,

periédico, oportuno, claro y veraz, se requieren las siguientes fases:
0. Organizacion interna institucional

1. Elaboracién del Informe de rendicién de cuentas

2. Presentacion a la ciudadania del Informe de rendicién de cuentas
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3. Entrega del Informe al Consejo de Participacion

Social

Cada fase contempla los siguientes pasos:

FLUJO DEL PROCESO

Fase O:
Organilzacion
Interna
institucional

Fase 1:
Elaboraciéon
del Informe
de rendicion
de cuentas

Grafico 7

Conformacion del
equipo de rendicion
de cuentas

Disefio de la
propuesta del proceso
de rendicion de cuentas

Evaluacion de la gestion

Uenado del formulario
de Informe de rendicion
de cuentas establecido
por el CPCCS por las
UDAF, EOD y Unidades
de Atencién - Gestion

Redaccién del Informe

de rendicion de cuentas.

Sodializacion Interna
y aprobacién del
Informe de rendicion
de cuentas por parte
de los responsables

Ciudadana y Control
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Fase 2:
Presentacion
a la cudadania
del Informe
de rendiclon
de cuentas

Fase 3 Entrega
de Informe
de rendicion
de cuentas
al CPCCS

Difusion del Informe de
rendicién de cuentas
por distintos medias

Planificacion de
eventos participativos

Redacdidn del Informe
de rendicién de cuentas

Incorporacion de aportes
cludadanos en el informe
de rendicién de cuentas

ngresar en el Sistema

de rendicion de cuentas

del CPCCS el Informe

de rendicdén de cuentas:

A_Ingresar a la pagina web
del CPCCS.

B. Bajar de |a pagina web el
manual del usuario del sistema
de rendicion de cuentas.

C.Ingresar al Sistema de
rendicion de cuentas a través
de |a pagina web
del CPCCS.

D.Registrar a su Institucion,
sigulendo los pasos que le
Indica el manual del usuario.

E. Ingresar los datos de su
Formulario de Informe de
Rendicion de Cuentas, que
el sistema de Rendicién de
Cuentas le solicita, sigulendo
los pasos que le Indica el
manual del usuario.

Elaboracién propia
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3.5 Aspectos operativos de la propuesta de mejoramiento de la rendicién de

cuentas para el CPCCS.

3.5.1 Parametros de larendicion de cuentas

Las instituciones y entidades del sector publico, segun el articulo 10 de la
Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
(LOCPCCS) y el 93 de la LOPC, deben rendir cuentas sobre:

« Cumplimiento de politicas, planes, programas y proyectos.

» Cumplimiento de objetivos y el plan estratégico de la entidad.

* Planes operativos anuales.

* Ejecucibn del presupuesto institucional (presupuesto aprobado vy
ejecutado).

* Presupuesto general y presupuesto participativo.

« Contratacion de obras y servicios.

* Procesos de contratacion publica.

3.5.2 Formulario de Rendicion de Cuentas
Dentro de la propuesta de mejoramiento se propone un formulario que recoja
detalladamente la informacién del proceso de rendicibn de cuentas de

acuerdo a la Ley en el mismo deben constar los siguientes aspectos:

3.5.2.1 Datos Generales

Informacion referente al nombre de la institucion, articulacién a la
instancia superior, periodo del cual rinde cuentas, Funcion del Estado
a la cual pertenece la entidad, ubicacién domiciliaria de la institucion,
representante legal de la Unidad de Administracion Financiera o
responsable de la Entidad Operativa Desconcentrada, del servidor o
la servidora responsable del proceso de rendicion de cuentas y del
encargado del ingreso del informe de rendicién de cuentas en el
sistema. Ademas, informacion general sobre el evento de rendicion
de cuentas a la ciudadania, tal como se muestra en el siguiente

grafico:
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INSTITUCIONES DE LA FUNCION TRANSPARENCIA ¥ CONTROL SOCIAL: COMSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

Grafico 8

Formulario de Rendicién de Cuentas

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUEMNTAS

DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad
Administrativa
Financiera o Entidad
Operativa
Desconcentrada que
rinde cuentas:

Pertenece a qué
institucian:

Pericdo del cual rinde
CUENtas:

FUNCION A LA QUE PERTE

MECE

Funcion Ejecutiva

Funcion Legislativa

Funcion Judicial

Funcion de
Transparencia y Control
Sorial

Funcion Electoral

~aman

MNIWVEL QUE RINDE CUENTAS:

MARQUE CON UNA X

Unidad de
Administracion
Financiera UDAF:

Entidad Operativa
Desconcentrada EOQD:

Unidad de Atencign o
Gestion UA-G:

DoMICILIO

Provincia:

Cantén:

Parroquia:

Direccion:

Correo electranico:

Pagina web:

Teléfonos:

N.-RUC:

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE

ADMINISTRACION FINANC

IERA:

Nombre del
representante legal de
la institucion:
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Cargo del
representante legal de
la institucion:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

RESPOMSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA
DESCONCENTRADA:
Nombre del

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electranico:

Teléfonos:

RESPOMNSABLE DEL PROCESC DE RENDICION DE
CUENTAS:

Nombre del

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

RESPOMNSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS EN EL SISTEMA:
Nombre del

raron:

Elaboracién propia

3.5.2.2 Cobertura institucional.

Expresa la forma de organizacion territorial de la institucién en tres
niveles:

- Cantidad de unidades de administracion financiera: Esta casilla
registra Unicamente el nivel nacional y coloca el nimero “1”. En
cobertura se describe el territorio que cubre con su atencién o
servicio.

Grafico 9

Formulario de Rendicién de Cuentas

COBERTURA INSTITUCIONAL
CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

MNIVEL MN.- DE UNIDADES COBERTURA

Macional

Elaboracién propia
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- Cantidad de entidades operativas desconcentradas: En el caso del
nivel nacional, se colocard el numero de entidades operativas
desconcentradas (EDO) con las que cuenta en el pais. En el caso de
las EOD, debe ubicar el nimero “1” e indicar si es zonal, regional,
provincial, distrital o de circuitos. En cobertura se indica el territorio

que cubre con su atencién o servicio.

Grafico 10
Formulario de Rendicién de Cuentas

CAMTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:
MIVEL M.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial

Distrital

Circuitos

Elaboracién propia

- Cantidad de unidades de atencién o de gestion: El nivel nacional
llenara el nimero de unidades de atencién/gestion que corresponde a
cada uno de los niveles. La EOD llenara el nimero de unidades
desde el nivel zonal o regional hacia abajo. Y la UA o G llenara “1” en
el nivel en que se encuentra. En este bloque, también se debe indicar
el ndmero de usuarios Yy usuarias efectivamente atendidos,
organizados por género y por pueblo o nacionalidad. En cobertura se

debe indicar el territorio que cubre con su atencion o servicio.
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Grafico 11

Formulario de Rendicién de Cuentas

COBERTURA INSTITUCIOMAL
CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

MIVEL M.- DE UNIDADES COBERTURA

Macional

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:
MIVEL M.- DE UNIDADES COBERTURA

fonal

Regional

Provincial

Distrital

Circuitos

Elaboracién propia

3.5.2.3 Planificacién participativa y mecanismos de participacién
Se evidencian los mecanismos de participacién que ha implementado
la institucion para formular planes y politicas, asi como la
coordinacion que ha llevado a cabo con las instancias de

participacion existentes en el territorio.
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Grafico 12

Formulario de Rendicién de Cuentas

PARTICIPACION CIUDADAMNA

LIMK AL MEDIC DE
PLAMIFICACION VERIFICACION
PARTICIPATIVA PONGA SO NO PUBLICADO EM L& PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

Se han implementado
mecanismaos de
participacion
ciudadana para la
formulacion de planes

y ooliticas
%e coordina con las

instancias de
participacion
existentes en el
territorio

LIMK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EM LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

MECAMISMOS DE
PARTICIPACION POMNGA 51 O NO
CIUDADAMA

Consejo Ciudadanos
Sectariales

Dialogos periodicos de
deliberacian

Consejo Consultivo

Elaboracién propia

3.5.2.3 Nivel de cumplimiento de los compromisos asumidos con
la comunidad.

Debe reflejar los compromisos que la entidad asumié con la
comunidad, el espacio donde se generaron, cOmo se incorporaron en
el quehacer institucional, el resultado o avance del cumplimiento, y su

influencia en la gestion.

Grafico 13

Formulario de Rendicién de Cuentas

NIVEL DE CUMPLIMIENTC DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD.
LINK AL MEDIO DE

asuMIDOS oA | Genemos | RESULTADOS IoAD e oA
COMUNS COMPROMISO AVANCE/CUMPLIMIENTO | PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

Elaboracién propia
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3.5.2.4 Control social y rendicién de cuentas.

Control social: se debe informar los mecanismos de control social que
la ciudadania ha desarrollado hacia la institucion. La Rendicién de
cuentas: Se refiere al cumplimiento de cada fase del proceso
implementado de rendicion de cuentas. Ademas, se debe incluir los
aportes de la evaluacién ciudadana a la gestion institucional, asi
como el reporte de los compromisos adquiridos con la comunidad en

la rendicion de cuentas del afio anterior, y su nivel de cumplimiento.

Grafico 14
Formulario de Rendicién de Cuentas

CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE
CONTROL SOCISL QUE SE
HAN GEMERADO DESDE PONGA S1 O NO OBSERVACIONES
LA CIUDADANIA HACIA

LA INSTITUCION
Veedurias Ciudadanas

Observatorios

Comités de usuarios
Defensaorias
comunitarias

Otros mecanismos de
control social
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PROCESO

PROCESO DE RENDICION
DE CUENTAS

PONGA 51 O NO

DESCRIBA LA EJECUCIGN
DE ESTE MOMENTO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.

OBSERVACIONES

FASEOQ

Conformacion del
Equipo de Rendicion
de Cuentas: Unidad de
Administracion
Financiera [UDAF],
Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD)
y Unidad de Atencion

Disefio de la Propuesta
del Proceso de
Rendicién de Cuentas

FASE 1

Evaluacién de la
Gestian Institucional:
Unidad de
Administracion
Financiera (UDAF),
Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD)
y Unidad de Atencion

Lienado del Formulario
de Informe de
Rendicion de Cuentas
establecido por el
CPCCS por la UDAF, EQD
y Unidad de Atencion.

Redaccion del Informe
de Rendicién de
Cuentas

Socializacién interna y
aprobacion del
Informe de Rendicién
de Cuentas por parte
de los responsables.

FASE 2

Difusion del Informe
de Rendicién de
Cuentas a traves de
distintos medios

Planificacion de los
eventos participativos

Realizacion del Evento
de Rendicion de
Cuentas

Fecha en que se
realizé la Rendicion de
Cuentas ante la

o

Lugar en donde se
realizé la Rendicidgn de
Cuentas ante la
ciudadania-

Incorporacion de los
aportes ciudadanos en
el Informe de
Rendicion de Cuentas

FASE 3

Entreea del Informe de

Entrega del Informe de
Rendicién de Cuentas
al CPCCS, a traves del
ingreso del Informe en
el sistema virtual.

Elaboracién propia
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3.5.2.5 Difusién y comunicacion de la gestion institucional.

La primera parte se refiere a informacion solicitada a partir del
Reglamento a la Ley Organica de Comunicacion sobre los contratos
con medios de comunicacién, cantidad de espacio/minutos pautados,
porcentaje de pautaje con medios locales, regionales y nacionales. La
siguiente parte se refiere a la transparencia y el acceso a la
informacién de la gestion institucional y su rendicion de cuentas; esto
se relaciona con la publicacién de los contenidos establecidos en la
LOTAIP.

Grafico 15

Formulario de Rendicién de Cuentas

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Organica de Comunicacion

- oo | e | oot T oo
e No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO | PAUTADO Y/O MINUTOS |  DELPAUTAJEQUESE | DELPAUTAIEQUESE | oy o oo uon e
PAUTADOS DESTINO A MEDIOS DESTINO AMEDIOS | \ycm o | msTITUICION
Radio:
Prensa:
Television:

Medios digitales:

Elaboracién propia

3.5.2.6 Articulacion del Plan Operativo Anual (POA) a las
funciones, competencias, objetivos estratégicos, institucionales
de la entidad.

Evidencia la vinculacién de las metas del Plan Operativo Anual (POA)
con las funciones/competencias/objetivos estratégicos u objetivos
institucionales de la entidad. Esto permite evidenciar si el trabajo
cotidiano de la institucién aporta al cumplimiento de las funciones
para las que fue creada. Es importante mencionar que ira solo una
categoria de las mencionadas; es decir, funciones o competencias, y
en el caso de no tenerlas, se describirdn los objetivos estratégicos o

institucionales.
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Grafico 16
Formulario de Rendicién de Cuentas

ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/
COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS [
OBIETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

VINCULAR LAS METAS
FUNCIONES/ ESTABLECIDAS EN EL POA
COMPETENCIAS / R
Lol COMPETENCIAS /
ESTRATEGICOS / OBIETIVOS
LA ESTRATEGICOS /
INSTITUCIONALES DE LA OBIETIVOS
S INSTITUCIONALES DE LA

Elaboracién propia

3.5.2.7 Cumplimiento de Ila ejecucibn programatica Yy
presupuestaria.

Se refiere a la descripcién de cada meta, su indicador y el reporte de
resultados, comparando el total planificado con el total ejecutado, de
forma que permita establecer el porcentaje de cumplimiento de
gestion. Asi como también su vinculacibn con el presupuesto
codificado o asignhado para cumplir esa meta y su comparaciéon con el
presupuesto ejecutado o gastado, con la finalidad de definir el
porcentaje del cumplimiento de ejecucién presupuestaria, es decir, de
lo realmente gastado. En caso de no contar con informacion

presupuestaria por meta, se reportara por area, programa o proyecto.
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Formulario de Rendicién de Cuentas

Grafico 17

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA RESULTADOS
5 CUMPLIMIENTO DELA PRESUPUESTO 5 CUMPLIMIENTO DEL
, INDICADOR DE LA META 3 PRESUPUESTO EJECUTADO|
W DESCRIPCION TOTALES PLANIFICADOS |  TOTALES CUMPLIDOS GESTION CODIFICADD PRESUPUESTD
TOTAL PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE GASTO CORRIENTE GASTODEINVERSION |  GASTO DEINVERSION
INSTITUCIONAL PLANIFICADO EIECUTADO PLANIFICADO EIECUTADO

CUMPLIMIENTO DE EJECUCIGN PRESUPUESTARIA: EN EL CASD DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJECUCIGN PRESUPUESTARIA POR META,

UTILIZAR ESTA MATRIZ
LINK AL MEDIO DE
AREAS, PROGRAMAS Y PRESUPUESTO VERIFICACION PUBLICADO)
PRESUPLIESTO EJECUTADO| % CUMPLIMIENTO
PROYECTOS CODIFICADO EN LA PAG. WEB DELA
INSTITUCION

TOTAL

Elaboracién propia

3.5.2.8 Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y
servicios.
Se

arrendamiento de bienes, ejecucion de obras publicas o prestacion de

refiere a todo procedimiento relativo a la adquisicion o

servicios, incluidos los de consultoria de las contrataciones

adjudicadas13 y finalizadas.
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Grafico 18
Formulario Rendiciéon de Cuentas

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACION

ESTADO ACTUAL

Adjudicados

Finalizados

Niamera Total

Valar Total

Nimera Total

Valor Total

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO

EN LA PAG. WEB DE LA
JNETITIIC N

infima Cuantia

Publicacidn

Licitacign

Subasta Inversa
Electranica

Procesos de Declaratoria
de Emergencia

Concurso Publico

Contratacion Directa

MMenor Cuantia

Lista corta

Produccién Nacional

Terminacidn Unilateral

Consultoria

Regimen Especial

Catalogo Electronico

Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

Elaboracién propia
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Conclusiones

1.- El proceso de rendicion de cuentas con elementos: conceptuales, normativos,
metodoldgicos y operativos, contribuye a promover la participacién activa de la

ciudadania en la toma de decisiones sobre todos los asuntos de interés publico.

2.- El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social tiene las potencialidades
técnicas y legales para generar verdaderos procesos de rendicion de cuentas que
posibiliten ser el ejemplo para la institucionalidad publica.

3.- Las autoridades del Estado Ecuatoriano deben otorgar mayor importancia a los
procesos participativos y de rendicién de cuentas mediante un proceso de doble via
donde las autoridades informen transparentemente de su gestion y faciliten
procesos participativos donde se escuche y se tome en cuenta la opinién dd la
ciudadania.

Recomendaciones

1.- Poner a consideracion de las autoridades del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social la propuesta de mejoramiento del proceso de rendicion

de cuentas

2.- Impulsar la realizacion de guias metodologicas de rendicion de cuentas para
cada una de las instituciones en las diferentes Funciones del Estado, asi también en
los GADs, Universidades, medios de comunicacion y empresas privadas que

manejen fondos publicos o realicen actividades de interés publico.
3.- Socializar y capacitar mediante el Consejo de Participacion Ciudadana y Control

Social los procesos participativos de rendicion de cuentas, asi como las

metodologias democraticas, a fin de transparentar la gestion publica.

81



Referencias bibliograficas
Asamblea Constituyente (2008). Constitucion de la Republica. Quito, Ecuador.

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2013) Informe de Rendicién
de Cuentas, Quito, Ecuador: CPCCS.

Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social. (2009) Ley Organica del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, Quito, Ecuador: CPCCS.

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social. (2011) Ley Orgéanica de
Participacién Ciudadana, Quito, Ecuador: CPCCS.

Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social. [En linea]. Recuperado el 05

de septiembre 2013, de http://www.cpccs.gob.ec/index.php?mod=somos

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social. [En linea]. Recuperado el 05

de septiembre 2013, de http://www.cpccs.gob.ec/index.php?mod=rendicion

Fernandez Santos A., Fernandez, J., & Rodriguez, A. (2008). Modernizacién de la
Gestién Publica. Necesidad, Incidencia, Limites y Criticas. México: Universidad de

Ledn.

Mainwaring, S. y C. Welna, eds., (2003), Demacratic Accountability in Latin
América, Oxford, USA: Oxford University Press.

Métodos de Investigacion: [En linea]. Recuperado el 05 de septiembre 2013, de
http://es.scribd.com/doc/4874136/METODOS-DE-INVESTIGACION.

Naessens, H. (2010). Etica Publica y Transparencia. Etica Publica y Transparencia.
México, Toluca, Meéxico: Centro de Investigacion en Ciencias Sociales y

Humanidades. Universidad Auténoma del Estado de México.

Saborio, R. (2004). Rendicion de Cuentas en Costa Rica diagnostico y propuesta de

sistematizacion. San José, Costa Rica: Editorial Juricentro.

82


http://www.cpccs.gob.ec/index.php?mod=somos
http://www.cpccs.gob.ec/index.php?mod=rendicion
http://es.scribd.com/doc/4874136/METODOS-DE-INVESTIGACION
http://es.scribd.com/doc/4874136/METODOS-DE-INVESTIGACION

Anexos

ENCUESTA

La prepsnts sncuseta tlene come finalidad conocar su opinkdn scbre 13 Rendiclon de Cusntas dasl
Conesjo da Partlclpacien Cludiadana y Controd Soclal durants ol paricdo 2013

1) ;Usted conoca 135 funclonas ol Consaio de Pardicipacion Chudadana y Conral Sockal?
- HommaEoa
- Conmoo diga
- Desconacia
2} En larandichan da cuantas dd Consad de Parlcpackn Cludadana y Contral Soclal sa b2 brinda?

- Poc3 imfmacdn
- Euldams rmacan

3) ;B Wmiyme prellmina sobre 13 rendicn de cuanias ddl Conesld de ParBoipacdn Cludadana y Conral
Social 58 k2 antraga?

- Ames da la randicion o2 cuanas
- Duramz I3 randichan o2 cuantas
- Daspuss da 13 randichon o2 cuanas

£) ;En & procasa de rendicln de cuanias ol Conselo de Parboipackn Chxdadana y Conral Soclal, v 13
oporiuniiad de plamear, safidlar, orilicar o sugar Aigon tama’?

- Siwva 3 gporiunidad o2 parsoipar _
- Nowve i3 oporunidad de parbiopar _

5) ;Para ustad, pariCipar an un evamda de randichdn de cuantas ag?
- AsisTr y sscuchar

- Sslslr, Ssouchar y opinar
- Askstr, opinar y S pana de 13 1oma de decislonas

a) iiue debe mefwar an o Wocasd de rendichin de cuamias dd Cansgjo de Farldpaddin Cludadana y
Comndl Sodal?

- Mayor paricipacion de laciudadanla yiss organizadonas sodaiesl

- Mayw propaganda de 13s actvidades o= Consalo de Paricpacidn Chludadana y Conirol Sodiall

-ummmummumuu@mmum&gmm
auioridadas y an 13 lucha conra I3 comupclan?

DATOS GENERALES:

Goanara M P

Edat Emra 16y 24 aflos Emra 25y 3£ aflos Emra35yddafos
Emra £5yS5datos Emra 55y 58 afos g5afis amas

Provincia an 13 que vive:

Wival 2 Sducacn: Primana Sacundara Suparir

Elaborado nor Dovid Sos=ro Mindg.
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Entrevista estructurada paralas autoridades del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social [CPCCS5) o sus asesores.

Datos genersles al entrevistado: nombre, profesion y cargo actual.

INTERRCOGANTE 5:

1. Cuales son las fortalezas del Consejo de Paricipacion Ciudadana y Control
Social?

2. Cusles son las oportunidedes del Consejo de Paricipacitn Ciudasdans y Control
Social?

3. Cuales son las debilidades del Consejode Participacion Ciudadana y Control
Social?

4. Cusles son las amenazas o dificultades que enfrenta el Consejo de

Participacion Ciudadana y Control Social?

5. ;Cusles hansido las falendas del proceso de rendicion de cuentas del Consejo
de Paricipacion Ciudadana y Control Social?

6. ;Como mejorara el procesp de rendicion de cuentss del Consejo de

Participacion Ciudadana y Control Social?

Eloborado por Dovid Rosero §ingdg.

Mota: s presente sntrevists ti=ne fines scad=micos con =l objetive de la alsboracion d=l
proyecto de tesis demi Maszstris 2n Gestion y Desarmalls Social.
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INSTITUCIONES DE LA FUNCION TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL: CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad
Administrativa
Financiera o Entidad
Operativa
Desconcentrada que
rinde cuentas:

Pertenece a qué
institucién:

Periodo del cual rinde
cuentas:

FUNCION A LA QUE PERTENECE

Funcién Ejecutiva

Funcidn Legislativa

Funcion Judicial

Funcion de
Transparencia y Control
Social

Funcion Electoral

GAD'S

MIVEL QUE RINDE CUENTAS:

MARQUE COM UNA X

Unidad de
Administracion
Financiera UDAF:

Entidad Operativa
Desconcentrada EOD:

Unidad de Atencion o
Gestidn UA-G:

DOMICILIO

Provincia:

Canton:

Parroquia:

Direccion:

Correo electrénico:

Pagina web:

Teléfonos:

N.- RUC:

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION FINANCIERA:

Nombre del
representante legal de
la institucion:
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Cargo del
representante legal de
la institucién:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

RESPOMSABLE DE LAENTI
DESCONCENTRADA:

DAD OPERATIVA

1 Nombre del

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electrénico:

Teléfonos:

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE

CUENTAS:

Nombre del

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electrénico:

2 Teléfonos:

RESPOMNSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS EN EL SISTEMA:

Nombre del

Cargo:

Fecha de designacion:

Correo electronico:

Teléfonos:

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES

DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

NIVEL

N.- DE UNIDADES

COBERTURA

Nacional

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCEN

TRADAS QUE INTEGRA:

NIVEL

N.- DE UNIDADES

COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial

1 |Distrital

Circuitos

CANTIDAD DE UNIDADES

DE ATENCION O GESTION

QUE INTEGRA:

NIVEL

N.- DE UNIDADES

COBERTURA

M. USUARIOS

GENERO

MNACIOMALIDADES O
PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCIGN

Nacional

Zonal

Regional

Provincial

Distrital:
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81
82
83
84
85
86
87

B8

8

[}

90
21

i}
=]

9

w

94
35

9
97
98
22
100

@

101
102
103
104
105
106
107

108
109
110
111

112

Circuital

Cantonal:

Parroquial:

Comunidad o recinto:

PARTICIPACION CIUDADAI

NA

PLANIFICACION
PARTICIPATIVA

PONGA S| O NO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

5e han implementado
mecanismos de
participacion
ciudadana para la
formulacién de planes
ypoliticas

5e coordina con las
instancias de
participacion
existentes en el
territorio

MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

PONGASI O NO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

Consejo Ciudadanos
Sectoriales

Didlogos periddicos de
deliberacian

Consejo Consultivo

Agenda publica de
Consulta a la

Audiencia pablica

Otros

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUMIDAD.

COMPROMISOS
ASUMIDOS CON LA
COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE
‘GENERO EL
COMPROMISO

RESULTADOS
AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE
CONTROL SOCIAL QUE SE
HAN GENERADO DESDE
LA CIUDADANIA HACIA
LA INSTITUCION

PONGA 51 0 NO

OBSERVACIONES

Veedurias Ciudadanas

Observatorios

Comités de usuarios

Defensorias
comunitarias

Otros mecanismos de
control social
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115

116

117

118

119

REMDICION DE CUENTAS

PROCESO

PROCESO DE RENDICION
DE CUENTAS

POMNGASI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION
DE ESTE MOMENTO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.

OBSERVACIOMES

FASEO

Conformacion del
Equipo de Rendicion
de Cuentas: Unidad de
Administracion
Financiera (UDAF),
Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD)
y Unidad de Atencién

Disefio de la Propuesta
del Proceso de
Rendicién de Cuentas

FASE1

Evaluacion de la
Gestidn Institucional:
Unidad de
Administracion
Financiera (UDAF),
Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD)
y Unidad de Atencidn

Lienado del Formulario
de Informe de
Rendicign de Cuentas
establecido por el
CPCCS por la UDAF, EOD
y Unidad de Atencion.

Redaccion del Informe
de Rendicion de
Cuentas

Socializacion interna y
aprobacion del
Informe de Rendicion
de Cuentas por parte
de los responsables.

Difusion del Informe
de Rendicion de
Cuentas a través de
distintos medios

Planificacion de los
eventos participativos

FASE 2

Realizacion del Evento
de Rendicion de
Cuentas

Fecha en que se
realizé la Rendicion de
Cuentas ante la

Lugar en donde se
realizo la Rendicion de
Cuentas ante la
riudadanis-

Incorporacion de los
aportes ciudadanos en
el Informe de
Rendicion de Cuentas

Entrega del Informe de
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125
130

131
132
133
134

135

136
137
138
139
140

141
142

144
145
146
147
148

149

151

152
153
154

155

Entrega del Informe de
Rendicion de Cuentas

FASE3 al CPCCS, a traves del
ingreso del Informe en
el sistema virtual.

Describa los princi aporte ci

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA
RENDICION DE CUENTAS DEL ARIO ANTERIOR

LINK AL MEDIO DE
RESULTADOS VERIFICACION
AVANCE/CUMPLIMIENTO | PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

CUMPLI COMPROMISOS
ASUMIDOS CON LA
COMUNIDAD

DIFUSION ¥ COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Organica de Comunicacion

MEDIOS DE CANTIDAD DE ESPACIO | PORCENTAIE DEL PPTO. | PORCENTAIE DEL PPTO.
COMUNICACION Mo. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO | PAUTADO Y/O MINUTOS PUBLICADO EN LA PAG.
WFR DF | A INSTITUCION
Radio:
Prensa:
Television
Medios digitales:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTIGN
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

LINK AL MEDIO DE
MECANISMOS VERIFICACION
ADOPTADOS PONGASI O NO PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

Publicacion en la pag
Web de los contenidos
establecidos en el Art.
7 de la LOTAIP

Publicacion en la pag
Web del Informe de
Rendicion de Cuentas y)|
sus medios de
verificacion
establecido en el
literal m, del Art. 7 de

PLANIFICACION: ARTICULACIGN DE POLITICAS PUBLICAS.
LINK AL MEDIO DE
ARTICULACION DE VERIFICACION
POLITICAS PUBLICAS PONGASI O NO PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION




La institucion tiene
articulado el Plan
Estratégico

156 Institucional (PEI) al

La institucion tiene
articulado el POA al
157 PNBV

158

150 IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PA

RA LA

IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE
POLITICAS PUBLICAS PONGASI ON
160  PARA LA IGUALDAD

0

DETALLE PRINCIPALES
ACCIONES REALIZADAS

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS
‘OBTENIDOS

NO. DE USUARIOS

GENERO

PUEBLOS Y
NACIONALIDADES

Describa las acciones
para impulsar e
institucionalizar
oliticas Ublicas
11 |P0 s P

Describa las acciones

para impulsar e

institucionalizar

politicas plblicas
162 |generacionales

Describa las acciones

para impulsar e

institucionalizar

politicas publicas de
163 discapacidades

Describa las acciones
para impulsar e
institucionalizar
politicas  publicas de
génern

164

Describa las acciones|
para impulsar el
institucionalizar
politicas publicas de|
165 movilidad humana

166

ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/
COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS 1/
167 OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION
VINCULAR LAS METAS
FUNCIONES/ | eqragi ecipas EN EL POA|
COMEIENTEL ALAS FUNCIONES/
OBIETIVOS COMPETENCIAS /
ESTRATEGICOS / OBJETIVOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS /
INSTITUCIONALES DE LA| Sl

168 Ll INSTITUCIONALES DE LA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA|

META POA

N DESCRIPCION

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS

LINK AL MEDIO DE VER

TOTALES PLANIFICADOS |  TOTALES CUMPLIDOS

%l

DELA

GESTION

CODIFICADO

EJECUTADO PRESUPUESTO

PUBLICADO EN LA PAG.
INSTITUCION

TOTAL PRESUPUESTO |  GASTO CORRIENTE GASTO CORRIENTE | GASTO DE INVERSION | GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO EJECUTADO

179 INSTITUCIONAL PLANIFICADO. EJECUT

TADO

CUMPLIMIENTO DE EIECUCION PRESUPUESTARIA: EN EL CASO DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJECUCION PRESUPUESTARIA POR

1835 META, UTILIZAR ESTA MATRIZ

AREAS, PROGRAMAS ¥ PRESUPUESTO
PROYECTOS CODIFICADO
184

PRESUPUESTO
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO

WEB

LINK AL MEDIO DE

VERIFICACION

PUBLICADO EN LA PAG.

DE LA INSTITUCIGN

185

186

187 TOTAL

188

139 PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

190 TIPO DE CONTRATACION

ESTADO ACTUAL

191

Adjudi

icados

Finalizados

192 Mimero Total

Valor Total Mimero Total

Valor Total

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
MEB DE 1S INQTITIIFI(’\N

193 infima Cuantia

194|Publicacion

195|Licitacion

Subasta Inversa
196 Electronica

Procesos de
197 Declaratoria de

198 | Concurso Plblico

199|Contratacion Directa

200|Menor Cuantia

201 |Lista corta
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215
216
217
218

ra
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ra
ra
@~ @ ;

[
[

Produccién Nacicnal

Terminacién Unilateral

Consultoria

Régimen Especial

Catalogo Electrénico

Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

INFORMACION REFERENT!

E A LA ENAIENACION DE B

IEMES.

ENAJIENACION DE BIENES|

VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCIGN

INFORMACION REFERENT!

E A EXPROPIACIOMES/DONACIONES:

EXPROPIACIONES/DONA
CIONES

VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCIGN

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES ¥ DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y
CONTROL SOCIAL ¥ LA PROCURADURIA GEMERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

RECOMENDACIONES Y/O
DICTAMENES
EMAMNADOS

INFORME EL
CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIOMES Y
DICTAMEMES

'OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
'WEB DE LA INSTITUCION
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Quito, 12 de enero de 2015

Abogado
Fernando Cedetio
Presidente del Consejo de Participacién Cludadana y Control Social

De mi consideracicn:

Yo, David Alejandro Rasero Minda, con nimero de cédula ndmero MO091 173 1, estudiante
de 1 Masstria en Gestidn y Desarollo Soctal de la Universidad Panticular de Loja (Cengro
Universitario Fharra), me dirijo a usted con la fmalided de soficitar d¢ s manera mids
comedida s¢ me permita o acceso 2 la informacidn necesaria de Iz Institucién que dirige,
con ks finalidad de realizar ¢f Trabigo de Fin de Tinbacion: La remdicidn de coenras del
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social y sw incidencia en el desarrolio de la
partictpaciin, durante ol periode 2013

Me comprometo a desarollar la respectiva investigacién con  profesionalismo,
responsabilidad, y mantener en sigilo la informacién otorgada 3 mi persoma, ya gue €3
exclusivamente para temas scadémicos e investigativos. El trabajo final serd entregado a su
Institucion, y los resultados difundidos en la Base de Dasos del Sistema Nacional de
Informacion de Is Educacion Superior del Ecuador (SNIESE bajo lo estipulado en ol
articulo 144 de la Ley Orginica de Educacidn Superior).

El beneficio pars Ia institucion serk contse con um andlisis ¥ umi propuests de mejoramionto
del proceso de rendicién de cuentas del CPCCS.

Agradezco de sntemano se valiosa syuda y colaboracién, previo a la obtencion de mi titulo
scadémico de la Macstrin en Gestion y Desarrollo Social.

Vs 5t ifhliae /
David Alejandro Rasero Minda o
CC: 400911731 ,
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Quite, lun 12 emero 2015
OFICIO -093-CP.C.CS~2015

A Quien comesponda:

AUTORIZACION

En respossta 8 su ofic, del 12 de eners de 2015, nformo que @ Conssjo de Participacdn
Chudadana y Control Social (CPOCS), ubicado en ls cudad de Quito, no dispone del trabajo o
Implementarse, por lo cual autorizo o desamolia del mismo y propardonar la informacidn necesara
al estudiante de maestria, David Akdandro Rosera Minda pars el desarrolio de la tesis con el tema:
La rendicidin de cuentas def Conseio de Rxvtiopacion Cudacia y Control Soow y su inodencls en
of desarrodo g & pevtiolpeckin, durante o penodt 2013,

Ateramerte,

7\ /4’ A\
Fernando Cedeio
Presidente

Corsaln de Partiopacin Cludadans y Contral Socisl

Sede Quilo

WWW.LRCCS Qob.oC
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