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RESUMEN 

La Arquitectura de Aplicaciones está enfocada a describir y estructurar los sistemas de 

Información de una empresa, permitiendo gestionar y administrar de manera eficiente los 

activos de TI, al igual que obtener un gobierno efectivo de los sistemas de información. 

Centrándose en la Fase C-Capa de Aplicaciones del Marco de Arquitectura ADM TOGAF se 

realizó el levantamiento de la situación actual en el Grupo Empresarial Monterrey (GEM), 

donde se obtuvo así la línea base, y se llegó a concretar la propuesta de  ―cloud-computing‖. 

La propuesta realizada al GEM se basa en la implementación de una herramienta de 

Planificación de Recursos Empresariales (ERP) de tipo Open Source, como sistema de 

gestión global para la empresa, que integre y gestione las operaciones administrativas de la 

organización, Basándose en el Road Map propuesto por (Romero, F. 2015) en su tesis 

denominada ―Levantamiento y definición de la capa Arquitectónica de Sistemas y 

Aplicaciones del Grupo Empresarial Monterrey‖, y recurriendo a lo especificado en la 

Arquitectura Orientada a Servicios de dicho trabajo,  se ha utilizado la descripción del 

modelado arquitectónico ADM-TOGAF‖. 

 

PALABRAS CLAVE: Arquitectura de Aplicaciones, ADM, TOGAF, ERP, CLOUD-

COMPUTING, GEM, Apache OFBiz. 
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ABSTRACT 

 

Application Architecture is focused on describing and structuring information systems of a 

company, allowing an efficiently manage IT assets , as well as get an effective government 

information systems 

Focusing on Phase C – Layer Application Framework Architecture ADM TOGAF lifting the 

current situation was held at the Grupo Empresarial Monterrey (GEM ) , where the baseline 

was obtained , and came to realize the proposed " cloud -computing " . 

The proposal made to GEM is based on the implementation of a tool Enterprise Resource 

Planning (ERP ) of Open Source Type, as overall management system for the company, 

which integrates and manages the administrative operations of the organization based on 

the Road map proposed by (Romero , F. 2015) in his thesis entitled " Survey of the 

Architectural and definition layer Systems and Applications Business Group Monterrey " and 

using specified in the service-oriented architecture of that work has been used the 

description of the TOGAF ADM- architectural modeling . " 

KEYWORDS: Application Architecture, ADM, TOGAF, ERP, CLOUD-COMPUTING, GEM, 

Apache OFBiz. 

 

 

 

  

  



 

3 
 

INTRODUCCIÓN 

La Arquitectura Empresarial (AE) es una disciplina de mejora continua, que permite alinear 

la estructura de Información Organizacional con los procesos, datos, aplicaciones e 

infraestructura Tecnológica en cuatro dominios principales que son: negocios, datos, 

aplicaciones y tecnología. Es indiscutible el crecimiento que ha tenido la AE  en los últimos 

años, es por esto que las organizaciones han comenzado a implementar este tipo de 

proyectos para administrar las inversiones de TI, y así mejorar su rendimiento operativo.  

En el presente estudio se ha seleccionado como Framework para la Gestión de Arquitectura 

Empresarial al  Marco de Arquitectura de Open Group (TOGAF), el mismo que emite 

lineamientos a seguir en relación con la Arquitectura de Aplicaciones que es la fase sobre la 

que se centra este trabajo. 

La forma que se realizó el estudio fue obteniendo la Arquitectura Actual de Aplicaciones 

(HAS IS), para poder emitir una propuesta arquitectónica siguiendo el Road Map  

establecido en la tesis denominada ―Levantamiento y definición de la capa Arquitectónica de 

Sistemas y Aplicaciones del Grupo Empresarial Monterrey, utilizando la descripción del 

modelado arquitectónico ADM-TOGAF‖ (Romero, 2015). Logrando como resultado 

presentar una herramienta de Planificación de Recursos Empresariales (ERP) como primera 

propuesta de mejora arquitectónica (TO BE), bajo los lineamientos de la arquitectura SOA.  

El presente trabajo de fin de titulación se compone de cuatro capítulos:  

En el primero se da un enfoque al ADM como un método para gestionar Arquitecturas 

Empresariales. En este capítulo se describen las diferentes fases del ADM-TOGAF v9.1, 

tomadas del Open Group. A la medida que se describen las fases, también se describe lo 

que se ha usado para el desarrollo del presente trabajo.  

En el segundo Capítulo se hace un estudio más detallado sobre la fase C de la Arquitectura 

Empresarial, correspondiente a la ―Arquitecturas de Sistemas de Información‖ del ADM, 

aquí se presentan los pasos a seguir para la Arquitectura de Aplicaciones, el cual también 

se describe y detalla lo realizado en el GEM. 

En el tercer capítulo se presenta un estudio de herramientas ERP,  sus características 

técnicas, costos de implantación, licencias, versiones, etc., para emitir una propuesta 

acorde a las necesidades y sugerencias de la Empresa, basándonos en las políticas que 

esta maneja. Además se detalla los criterios de éxito para la elección de la herramienta a 

más de la comparación entre los diferentes sistemas que contiene el ERP en relación al 
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GEM, para validar cuales sistemas serán cambiados y cuales pasaran a ser parte de los 

sistemas legados. 

Finalmente en el quinto capítulo, se presenta el caso de estudio que es la Gestión de 

Activos Fijos sobre la Herramienta ERP propuesta  para la Empresa Monterrey Azucarera 

Lojana C.A.- MALCA. Aquí se presenta el resultado de la migración de la base de datos del 

ERP, además de ver la arquitectura en las herramientas de desarrollo propuestas, y el 

ejemplo de BPM mediante servicios con JAVA EE, que es la plataforma de desarrollo con la 

que funciona nuestro ERP propuesto. 
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PERSPECTIVA GENERAL 

OBJETIVO GENERAL  

Mejorar la gestión empresarial a través de la integración de una herramienta 

ERP que sea de tipo Open Source, utilizando la Fase C-Capa de 

Aplicaciones del Marco de Arquitectura TOGAF. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Analizar la situación Arquitectónica Actual del Grupo Empresarial 

Monterrey.  

 Construir modelos Arquitectónicos como propuesta de mejora al Grupo 

Empresarial Monterrey, siguiendo un road-map de migración. 

 Proponer una herramienta ERP de licencia OPEN acorde a las 

necesidades del negocio siendo esta validada y aprobada por los 

directivos del Grupo Monterrey. 

 Instalar e implementar el Módulo de Mantenimiento de Activos, como 

caso de estudio, en el Grupo Empresarial Monterrey. 
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CAPITULO I: DESCRIPCIÓN ADM TOGAF 
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1.1. ADM 

El TOGAF ADM es el resultado de continuos aportes de un gran número de profesionales 

de la arquitectura. En él se describe un método para desarrollar y gestionar el ciclo de vida 

de una arquitectura empresarial, y constituye el núcleo de TOGAF. 

El ADM describe: 

 Un modo confiable y probado para desarrollar y utilizar una Arquitectura 

Empresarial 

 Un método para desarrollar arquitecturas en diferentes niveles (negocio, 

aplicaciones, datos y tecnología) que permiten al arquitecto asegurar que un 

conjunto complejo de requerimientos se aborden adecuadamente. 

¿Qué clases de Arquitectura cubre TOGAF?  

TOGAF cubre el desarrollo de cuatro tipos relacionados de arquitectura. Estos cuatro tipos 

de arquitectura son comúnmente aceptados como subconjuntos de una Arquitectura 

Empresarial. La Tabla. 1 muestra los tipos de arquitecturas  que TOGAF soporta. 

     Tabla 1. Tipos de Arquitecturas 

Tipo de Arquitectura 
 

Descripción 
 

Arquitectura de Negocio 
 

La estrategia de negocio, gobierno, organización y 

procesos clave de la organización. 

Arquitectura de Datos 
 

La estructura de datos lógicos y físicos que posee una 

organización y sus recursos de gestión de datos. 

Arquitectura de 
Aplicaciones 
 

Un plano (blueprint) de las aplicaciones individuales a 

implementar, sus interacciones y sus relaciones con 

los procesos de negocio principales de la 

organización. 

 

Arquitectura  de 
Tecnología 
 

Las capacidades de software y hardware que se 

requieren para apoyar la implementación de servicios 

de negocio, datos y aplicación. Esto incluye 

Infraestructura de TI, capa de mediación (middleware), 

redes, comunicaciones, procesamiento y estándares. 

 
    Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 
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El ADM describe cómo obtener una Arquitectura Empresarial que sea específica para la 

organización y para responder a los requerimientos del negocio. El ADM es el componente 

principal de TOGAF y proporciona dirección a los arquitectos en varios niveles: 

 Proporciona varias fases de desarrollo de arquitectura (Arquitectura de Negocio, 

Arquitecturas de Sistemas de Información, Arquitectura Tecnológica) en un ciclo, que 

sirve como una plantilla general de procesos para la actividad de desarrollo de la 

arquitectura.  

 Proporciona una narrativa de cada fase de la arquitectura, describiendo la fase en 

términos de objetivos, enfoque, entradas, pasos a seguir, y salidas. Las secciones 

de entradas y salidas proporcionan una definición de la estructura del contenido de 

arquitectura y entregables (una descripción detallada de las entradas de la fase y las 

salidas de la fase se da en el Marco de Referencia del Contenido Arquitectónico). 

 Proporciona resúmenes multi-fase que abordan también la Gestión de 

Requerimientos. 

El ADM proporciona: 

 Un modo confiable y probado para desarrollar y utilizar una Arquitectura Empresarial 

 Un método para desarrollar arquitecturas en diferentes niveles (negocio, 

aplicaciones, datos, tecnología) que permiten al arquitecto asegurar que un conjunto 

complejo de requerimientos se aborden adecuadamente 

 Un conjunto de guías y técnicas para el desarrollo de arquitectura 

1.1.1. Fases del ADM 

El ADM consiste en varias Fases que se desplazan cíclicamente a través de una 

serie de Dominios de Arquitectura y permiten al arquitecto asegurar que un conjunto 

complejo de requerimientos se aborden adecuadamente. La estructura básica del ADM se 

muestra en la Figura 1.  
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Figura 1. Estructura Togaf 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

Dentro de las fases de ADM empleadas en presente proyecto se encuentran:  

 Fase Preliminar,  

 Fase A: Visión de Arquitectura  

 Fase C: Arquitectura de Sistemas de Información. 

Fases que se describen a continuación: 

Fase Preliminar 

La Fase Preliminar prepara a una organización para emprender proyectos de Arquitectura 

Empresarial de manera exitosa. Un resumen de esta Fase se muestra en la Tabla 2: 

Tabla 2. Fase Preliminar 

Objetivos 
 

Pasos 

Determinar las Capacidades Arquitectónicas 

deseadas por la organización: 

Examinar el contexto organizacional para llevar a 

cabo Arquitectura Empresarial 

Identificar y determinar el alcance de los elementos 

en las organizaciones de la empresa que serán 

Determinar las organizaciones 

de la empresa que serán 

impactadas. 

Confirmar los Marcos de 

Referencia de Gobierno y de 

soporte adicional. 
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afectadas por la Capacidad Arquitectónica 

 

Definir y establecer el equipo de 

Arquitectura Empresarial y su 

organización. 

Identificar y establecer los 

Principios de Arquitectura. 

Objetivos Pasos 
Identificar los marcos de referencia establecidos, los 

métodos y los procesos que se entrecruzan con la 

Capacidad Arquitectónica. 

Establecer el objetivo de Madurez de las Capacidades 

Establecer las Capacidades Arquitectónicas: 

Definir y establecer el Modelo Organizacional de 

Arquitectura Empresarial. 

Definir y establecer el proceso detallado y los 

recursos para el Gobierno de la Arquitectura. 

Seleccionar y poner en práctica las herramientas que 

apoyan la actividad de arquitectura. 

Definir los Principios de Arquitectura. 

Adaptar TOGAF y, si es 

necesario, otros Marcos de 

Referencia de Arquitectura 

seleccionados. 

Implementar herramientas de 

arquitectura. 

 

Entradas Salidas 
TOGAF 

Otro(s) Marco(s) de Referencia de Arquitectura. 

Estrategias del consejo organizacional, planes de 

negocio; estrategia de negocio; estrategia de TI; 

principios de negocio, objetivos de negocio y 

motivaciones de negocio. 

Marcos de Referencia de gobierno y legales. 

Modelo Organizacional de 

Arquitectura Empresarial. 

Marco de Referencia de 

Arquitectura adaptado, 

incluyendo los Principios de 

Arquitectura Repositorio de la 

Arquitectura inicial. 

Capacidades Arquitectónicas Acuerdos de 

asociación y contratos, Modelo organizacional de 

Arquitectura Empresarial existente, Marco de 

Referencia de Arquitectura existente, si lo hay, 

incluyendo: 

Método de arquitectura 

Contenidos de arquitectura. 

Herramientas configuradas e implementadas. 

Principios de Arquitectura. 

Repositorio de Arquitectura. 

Reafirmación o referencia de 

los principios de negocio, 

objetivos de negocio y 

motivaciones de negocio. 

Petición de Trabajo de 

Arquitectura. 

Marco de Referencia de Gobierno. 

 

Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 
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Fase A: Visión de la Arquitectura 

La Fase A aborda el establecimiento del proyecto e inicia una iteración del ciclo de 

desarrollo de la arquitectura, estableciendo el alcance, limitaciones y expectativas de la 

iteración. Se ejecuta con el objetivo de validar el contexto del negocio y producir una 

Declaración de Trabajo de Arquitectura aprobada. La tabla 3 muestra los objetivos y pasos a 

seguir en esta fase. 

Tabla 3. Fase A Visión de la Arquitectura 

OBJETIVOS PASOS 

Desarrollar una visión de alto nivel de las 

Capacidades y valor de negocio que se 

desean obtener como resultado de la 

Arquitectura Empresarial propuesta. 

Obtener la aprobación de la 

Declaración del Trabajo de 

Arquitectura que define un programa 

de trabajo para desarrollar e 

implementar la arquitectura descrita 

en la Visión de la Arquitectura. 

 

Establecer el proyecto de arquitectura 

Identificar a los interesados, las 

preocupaciones y los requerimientos 

de negocio. 

Confirmar y elaborar objetivos de negocio, 

motivaciones de negocio y limitaciones. 

Evaluar las capacidades del negocio 

Evaluar la preparación para la 

transformación del negocio. 

Definir el alcance. 

Confirmar y elaborar Principios de 

Arquitectura, incluyendo Principios de 

Negocio. 

Desarrollar la Visión de la Arquitectura 

Definir las propuestas de valor de la 

Arquitectura de Destino e Indicadores 

Clave de Desempeño (KPI - Key 

Performance Indicators en inglés). 

Identificar los riesgos de la 

transformación del negocio y las 

actividades de mitigación. 

Desarrollar la Declaración de Trabajo de 

Arquitectura; asegurar su aprobación. 

Entradas Salidas 

Petición de Trabajo de Arquitectura. 

Principios de negocio, objetivos de 

negocio y motivaciones de negocio. 

Declaración de Trabajo de Arquitectura 

aprobada. 

Declaraciones refinadas de principios de 
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 Modelo Organizacional de la Arquitectura   

Empresarial. 

Marco de Referencia de Arquitectura 

adaptado, incluyendo adaptación del 

método de arquitectura, contenido de 

arquitectura, Principios de Arquitectura, 

herramientas configuradas e 

implementadas. 

Repositorio de Arquitectura llenado con la 

documentación de la arquitectura 

existente (descripción del Marco de 

Referencia, descripciones de arquitectura, 

descripciones de la Línea de Base, etc.). 

 

negocio, objetivos de negocio y 

motivaciones de negocio. 

Principios de Arquitectura 

Evaluación de capacidades. 

Marco de Referencia de Arquitectura 

adaptado. 

Visión de la Arquitectura, incluyendo: 

Requerimientos clave refinados y de alto 

nivel de los interesados. 

Versión preliminar del Documento de 

Definición de Arquitectura, incluyendo (si 

está dentro del alcance): 

Arquitectura de Negocio de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura de Datos de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura de Aplicación de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura de Negocio de Destino (de alto 

nivel). 

Arquitectura de Datos de Destino (de alto 

nivel). 

Arquitectura de Aplicación de Destino (de 

alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de Destino (de 

alto nivel). 

Plan de comunicaciones Contenido 

adicional agregado al Repositorio de 

Arquitectura. 

Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

Fase C: Arquitecturas de Sistemas de Información 

La Fase C aborda la documentación de la organización fundamental de los sistemas de TI 

de una empresa, representada por los principales tipos de sistemas de información y 
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aplicaciones que los utilizan. En esta Fase hay dos pasos que se pueden desarrollar 

secuencialmente o simultáneamente: 

 Arquitectura de Datos 

 Arquitectura de Aplicación  

Arquitectura de Datos 

La tabla 4 muestra los objetivos y pasos a seguir en la Fase C. 

Tabla 4. Arquitectura de Datos 

Objetivos  Pasos 

Desarrollar una Arquitectura de Datos de 

Destino que sea funcional a la Arquitectura 

de Negocio y a la Visión de Arquitectura, y 

que responda a la vez a la Petición de 

Trabajo de Arquitectura y a las 

preocupaciones de los interesados. 

Identificar los componentes candidatos 

que podrían conformar el Plan de 

Itinerario de Arquitectura basándose en 

las brechas identificadas entre la 

Arquitectura de Datos de la Línea de 

Base y la Arquitectura de Datos de 

Destino. 

 

Seleccionar modelos de referencia, 

Puntos de Vista y herramientas. 

Desarrollar la descripción de la 

Arquitectura de Datos de la Línea de 

Base. 

Desarrollar la descripción de la 

Arquitectura de Datos de Destino. 

Realizar un Análisis de Brechas. 

Definir los componentes candidatos que 

conforman el Plan de Itinerario. 

Resolver los impactos al Panorama de 

Arquitectura. 

Conducir una revisión formal con los 

interesados. 

Finalizar la Arquitectura de Datos. 

Crear el Documento de Definición de 

Arquitectura. 

Entradas Salidas 

Petición de Trabajo de Arquitectura. 

Evaluación de Capacidades Plan de 

comunicaciones Modelo 

Organizacional de Arquitectura 

Empresarial. 

Marco de Referencia de Arquitectura 

Declaración de Trabajo de Arquitectura, 

actualizada si fuera necesario. 

Principios de datos validados o nuevos 

principios de datos. 

Versión preliminar del Documento de 

Definición de Arquitectura, conteniendo 
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adaptado 

Principios de Datos 

Declaración de Trabajo de Arquitectura 

Visión de la Arquitectura Repositorio de 

Arquitectura Versión preliminar del 

Documento de Definición de la 

Arquitectura, conteniendo: 

Arquitectura de Negocio de la Línea de Base 

(de alto nivel). 

 

actualizaciones de contenido. 

Arquitectura de Datos de la Línea de Base. 

Arquitectura de Datos de Destino. 

Vistas de la Arquitectura de Datos 

correspondiente a los Puntos de Vista 

seleccionados que responden a las 

preocupaciones clave de los interesados. 

 

Entradas Salidas 

Arquitectura de Negocio de Destino (de alto 

nivel). 

Arquitectura de Datos de la Línea de Base 

(de alto nivel). 

Arquitectura de Datos de Destino (de alto 

nivel). 

Arquitectura de Aplicación de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura de Aplicación de Destino (de 

alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de Destino (de alto 

nivel).  

Especificación preliminar de Requerimientos 

de Arquitectura, incluyendo: 

Resultados del Análisis de Brechas. 

Requerimientos técnicos relevantes. 

Componentes de la Arquitectura de Negocio 

que son parte del Plan de Itinerario de 

Arquitectura 

Versión preliminar de la Especificación de 

los Requerimientos de Arquitectura, 

incluyendo actualizaciones de contenido: 

Resultados del Análisis de Brechas 

Requerimientos de interoperabilidad de 

datos. 

Requerimientos técnicos relevantes que se 

aplicarán a esta evolución del Ciclo de 

Desarrollo de la Arquitectura. 

Limitaciones en la Arquitectura 

Tecnológica 

Requerimientos de negocio 

actualizados 

Requerimientos de Aplicación 

actualizados 

Componentes de la Arquitectura de 

Datos que son parte del Plan de 

Itinerario de Arquitectura 

 

Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

La fase que comprende mi proyecto de tesis en relación a las Fases del ADM TOGAF es la 

siguiente: 
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Arquitectura de Aplicación 

En la tabla 5 se muestran los objetivos y pasos a seguir en la Arquitectura de Aplicaciones 

correspondiente a la Fase C. 

Tabla 5. Arquitectura de Aplicación 

Objetivos Pasos 

Desarrollar una Arquitectura de 

Aplicación de Destino que sea 

funcional a la Arquitectura de Negocio y 

a la Visión de la Arquitectura, y que 

responda a la vez a la Petición de 

Trabajo de Arquitectura y a las 

preocupaciones de los interesados. 

Seleccionar modelos de referencia, 

Puntos de Vista y herramientas. 

Desarrollar la descripción de la 

Arquitectura de Aplicación de la Línea de 

Base. 

Desarrollar la descripción de la 

Arquitectura de Aplicación de Destino. 

Objetivos Pasos 

Identificar componentes candidatos del 

Plan de Itinerario de Arquitectura 

basándose en las brechas identificadas 

entre la Arquitectura de Aplicación de la 

Línea de Base y la Arquitectura de 

Aplicación de Destino. 

 

 

Realizar el Análisis de Brechas. 

Definir los componentes candidatos que 

conforman el Plan de Itinerario. 

Resolver los impactos al Panorama de 

Arquitectura. 

Conducir una revisión formal con los 

interesados. 

Finalizar la Arquitectura de Aplicación. 

Crear el Documento de Definición de 

Arquitectura. 

Entradas Salidas 

Petición de Trabajo de Arquitectura. 

Evaluación de Capacidades. 

Plan de comunicaciones. 

Modelo Organizacional de Arquitectura 

Empresarial. 

Marco de Referencia de Arquitectura 

adaptado. 

Principios de Aplicación. 

Declaración de Trabajo de Arquitectura. 

Visión de la Arquitectura. 

Declaración de Trabajo de Arquitectura, 

actualizado si fuera necesario. 

Principios de Aplicación validados o nuevos 

principios de Aplicación Documento 

preliminar de Definición de Arquitectura, 

conteniendo actualizaciones de contenido: 

Arquitectura de Aplicación de la Línea de 

Base. 

Arquitectura de Aplicación de Destino. 

Vistas de Arquitectura de Aplicación 
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Repositorio de Arquitectura. 

Documento preliminar de Definición de 

Arquitectura, conteniendo: 

Arquitectura de Negocio de la Línea de 

Base (de alto nivel) 

Arquitectura de Negocio de Destino (de alto 

nivel) 

Arquitectura de Datos de la Línea de Base 

(detallada o de alto nivel). 

Arquitectura de Datos de Destino (detallada 

o de alto nivel). 

Arquitectura de Aplicación de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

correspondientes a Puntos de Vista 

seleccionados que responden a las 

preocupaciones clave de los interesados. 

Especificación preliminar de 

Requerimientos de Arquitectura 

incluyendo actualizaciones de contenido: 

Resultados del Análisis de Brechas. 

Requerimientos de interoperabilidad de 

Aplicación. 

 

Objetivos Pasos 

Arquitectura de Aplicación de Destino (de 

alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de la Línea de 

Base (de alto nivel). 

Arquitectura Tecnológica de Destino (de alto 

nivel). 

Especificación preliminar de los 

Requerimientos de Arquitectura, 

incluyendo: 

 Resultados del Análisis de Brechas. 

Requerimientos técnicos relevantes. 

Componentes de Arquitectura de 

Negocio y de Arquitectura de Datos en el 

Plan de Itinerario de Arquitectura. 

Requerimientos técnicos relevantes que se 

aplicarán a esta evolución del Ciclo de 

Desarrollo de Arquitectura. 

Limitaciones en Arquitectura 

Tecnológica. 

Requerimientos de Negocio 

actualizados. 

Requerimientos de Datos 

actualizados. 

Componentes de la Arquitectura de 

Aplicación del Plan de Itinerario de 

Arquitectura. 

Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014)  

1.2. Guías y técnicas ADM 

Las guías y técnicas del ADM son proporcionadas para apoyar la aplicación del ADM. Las 

guías abordan la adaptación del ADM para su utilización en varios escenarios de uso, 

incluyendo diferentes estilos de procesos y arquitecturas. 
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1.2.1. Iteración para el ADM 

El Método de Desarrollo de Arquitectura (ADM) es un proceso flexible que se puede utilizar 

para soportar el desarrollo de la arquitectura como un proceso independiente, o como una 

extensión a otra solución de desarrollo o los métodos de gestión de proyectos.  

Muchos factores de organización influirán en el grado en que el ADM se debe utilizar en una 

forma iterativa. Los factores particulares  a tomar en consideración son:  

 La formalidad y la naturaleza de los puestos de control de procesos establecidos 

dentro de la organización. 

 El nivel de participación de los interesados que  se espera dentro del proceso. 

 El número de equipos involucrados  y de las relaciones entre los diferentes 

equipos. 

 La madurez del área de la solución, la cantidad esperada de ―re-Works‖ y el 

refinamiento requerido para llegar a una solución aceptable. 

 Actitud frente al riesgo. 

El ADM es compatible con una serie de conceptos que se podría caracterizar como 

iteración. Estos son: 

 Los equipos de proyecto deberán iterar a través de todo el ciclo de ADM, 

comenzando con una nueva actividad de visión como un resultado de 

Arquitectura de Gestión de Cambios. 

 Los equipos del proyecto pueden retornar a una fase previa en orden con el ciclo 

anterior y actualizar paquetes de trabajo con la nueva información. 

 Algunos equipos de proyecto pueden operar sobre sus propios ciclos de ADM, 

con relaciones entre los diferentes módulos. Por ejemplo, un equipo de 

arquitectura puede enviar una solicitud de trabajo a un equipo de otra 

arquitectura. 

1.2.2. Principios Arquitectónicos 

Los principios son normas generales y directrices, destinadas a ser duradera y rara vez 

modificada, que informan y apoyan la forma en que una organización se marca sobre el 

cumplimiento de su misión.  
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A su vez, los principios pueden ser sólo un elemento de un conjunto estructurado de ideas 

que en conjunto definen la organización, a partir de los valores a través de acciones y 

resultados.  

Dependiendo de la organización, los principios pueden ser establecidos dentro de los 

diferentes ámbitos y en diferentes niveles. Dos dominios clave informan al desarrollo y la 

utilización de la arquitectura: 

Principios de la empresa: proporcionan una base para la toma de decisiones en toda la 

empresa, e informan de cómo la organización se marca sobre el cumplimiento de su misión. 

Tales principios se encuentran comúnmente como medio de armonizar la toma de 

decisiones en toda la organización.  

Principios de Arquitectura: son un conjunto de principios que se relacionan con el trabajo 

de la arquitectura. Son el reflejo de un nivel de consenso en toda la empresa, y encarnan el 

espíritu y el pensamiento de los principios empresariales existentes. Estos principios rigen el 

proceso de arquitectura, que afecta el desarrollo, mantenimiento y uso de la arquitectura de 

la empresa. 

Características de los Principios Arquitectónicos 

Los principios Arquitectónico definen las normas y directrices para el uso y despliegue de 

todos los recursos y activos de TI en toda la empresa. Son el reflejo de un nivel de 

consenso entre los distintos elementos de la empresa, y constituyen la base para la toma de 

decisiones de TI en el futuro.  

Cada principio arquitectónico debe estar claramente relacionado de nuevo a los objetivos de 

negocio y los conductores de la arquitectura clave. 

Componentes de los Principios Arquitectónicos 

Es útil tener una forma estándar de principios. Además de una instrucción de definición, 

cada principio debe tener asociado declaraciones, una justificación e implicaciones, tanto 

para promover el entendimiento y la aceptación de los principios mismos, y para apoyar el 

uso de los principios en la explicación y justificación del por qué se toman las decisiones 

específicas. Los componentes Arquitectónicos claves se señalan en la Tabla 6. (Open 

Group, ADM Guidelines and Techniques, 2011) 
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Tabla 6. Formato Principios Arquitectónicos 

Nombre  Las Plataformas tecnológicas específicas no deben ser 

mencionadas en el nombre o la declaración de un principio. Evite 

las palabras ambiguas en el nombre y en el Estado, tales como:  

"apoyo", "Abrir", "considerar", "evitar" y adjetivos y adverbios  

innecesarios. 

Declaración Deberá ser sin ambigüedades, debe comunicar la regla 

fundamental. En su mayor parte, las declaraciones de principios 

para la gestión de la información son similares al de una 

organización. Es de vital importancia que la declaración de 

principios sea inequívoca. 

Razón Hace hincapié en los beneficios de negocio de adherirse al 

principio, utilizando la terminología de negocios. Apunta a la 

similitud de los principios de información y tecnología a los 

principios que rigen las operaciones de negocio. Describe 

también la relación con otros principios y las intenciones con 

respecto a una interpretación equilibrada. Describe situaciones en 

las que un principio se daría prioridad o más peso que otro para 

tomar una decisión. 

Implicaciones Hace hincapié en los requisitos, tanto para el negocio y al TI, para 

llevar a cabo el principio - en términos de recursos, costos y 

actividades / tareas. A menudo es evidente que los actuales 

sistemas, normas o prácticas son incongruentes con el principio 

sobre la adopción. El impacto para el negocio y las 

consecuencias de la adopción de un principio debe quedar claro. 

El lector debe discernir fácilmente la respuesta a: "¿Cómo afecta 

esto a mí?" Es importante no simplificar demasiado, trivializar o 

juzgar el mérito del impacto. Algunas de las consecuencias serán 

identificados como sólo los impactos potenciales, y puede ser 

especulativa en lugar de totalmente analizado. 

Fuente: Recuperado de TOGAF   

1.2.3. Gestión de Stakeholders (Partes Interesadas) 

La Gestión de Stakeholders (partes interesadas) es una disciplina importante que los 

profesionales de la arquitectura de éxito puede utilizar para ganar el apoyo de los demás. 

Esto les ayuda a garantizar que sus proyectos tengan éxito donde otros fracasan.  
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Los beneficios de la exitosa gestión de los interesados son las siguientes:  

 Identificar temprano a los Stakeholders, esto se pueden utilizar para dar forma a 

la arquitectura; asegura su apoyo y mejora la calidad de los modelos producidos.  

 El apoyo de los grupos de interés más poderosos ayudará al compromiso de 

ganar más recursos, con lo que la participación de la arquitectura tendrá más 

probabilidades de éxito.  

 Mediante la pronta comunicación con las partes interesadas y con mayor 

frecuencia, el equipo de arquitectura puede asegurarse de que comprenden 

plenamente el proceso de la arquitectura, y los beneficios de la arquitectura de la 

empresa; esto significa que pueden apoyar al equipo de arquitectura de una 

forma  más activa cuando es necesario.  

 El equipo de arquitectura puede identificar objetivos en conflicto o en 

competencia entre las partes interesadas de forma temprana y desarrollar una 

estrategia para resolver los problemas que surgen de ellos.  

Es esencial en cualquier iniciativa para identificar a los individuos y grupos dentro de la 

organización que contribuyan al desarrollo de la arquitectura, identificar también aquellos 

que ganarán y los que perderán a partir de su introducción, y luego desarrollar una 

estrategia para tratar con ellos. En la Figura 2 se muestra un ejemplo de distribución de 

Stakeholders. 

 

Figura 2. Ejemplo StakeHolders 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 
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Esta parte es fundamental en el desarrollo de nuestro proyecto, en vista de que debemos 

conocer las personas interesadas en el mismo. 

Los grupos de interés pueden definirse como un individuo o un grupo de individuos que 

pueden afectar o verse afectados en el logro de los objetivos empresariales. De esta forma 

tanto una persona, un grupo, una organización, una institución o el entorno, pueden ser 

considerados como grupos de interés actuales o potenciales de una empresa. La tabla 7 

muestra los Grupos de Interés del GEM. 

Tabla 7. Grupos de Interés 

Grupo de interés Intereses 

Organización Historia de la organización 

Bases de la industria 

Estructura Organizacional 

Manejo del Entorno competitivo 

Misión o propósito 

Políticas Organizacionales 

Recursos Humanos Mayor administración de Recursos Físicos 

Manejo de Nominas 

Gestión de Personal 

Calidad Humana 

Salud ocupacional 

Accionistas Políticas generales 

Comunicación con los accionistas 

Dividendos y revalorización de las acciones 

Derechos de los accionistas 

Grupos financieros Liquidez y solvencia de la empresa 

Rentabilidad a corto y largo plazo 

Grado de seguridad 

Generación de tesorería 

Clientes Calidad 

Comunicación con los clientes 

Seguridad en la entrega del Azúcar 

Gestión de Clientes 

Fábrica Seguridad en las operaciones 

Gestión de la Calidad del Azúcar 
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Velocidad de Producción 

Conservación de los materiales y reutilización de los mismos 

Valoración medioambiental  

Departamento TI Buena gestión de las aplicaciones. 

Comunicación plena entre sistemas. 

Poca redundancia de información. 

Mejor control en Activos de la Empresa. 

Desarrollo rápido y útil de aplicaciones. 

Grupos Externos 

UTPL 

Caso de estudio de Implementar herramienta ERP. 

 

Fuente: El autor 

PRIORIZACION STAKEHOLDERS 

De los grupos identificados se toma a los líderes que influirán más en la parte de los 

interesados para la creación de la Arquitectura, y las personas quienes serán parte 

importante para el desarrollo del presente proyecto. 

Departamento de TI: es el departamento encargado de manejar y llevar el control de todos 

los Sistemas de Información del GEM, del mismo departamento las partes Interesadas son: 

Ing. Byron Bravo como Jefe de Departamento y el Ing. Diego Peralta como apoyo en BPM 

de dicha empresa. 

Recursos Humanos: de este Grupo de Interés cuya funcionalidad es definir las 

responsabilidades de cada puesto de trabajo del GEM, así como velar por la salud y 

bienestar de los empleados, se tomara como referencia al Gerente de Talento Humano el 

Ing. Freddy Reinoso, en vista que es una de las personas interesadas en el tema de 

automatización y mejora continua del GEM. 

Grupos Externos (UTPL): del grupo de Interés de UTPL constan el Msc. Armando Cabrera 

como Director del Proyecto y Darwin Cuenca como estudiante en formación. La Tabla 8 

muestra la priorización de Stakeholders. 

 

 

 

 



 

23 
 

Matriz Stakeholders 

Tabla 8. Matriz Stakeholders 

  Potencial de los grupos de interés para la 

Arquitectura Empresarial GEM 

  Alto Bajo 

Potencial de los 

grupos de 

interés del GEM 

Alto Ing. Byron Bravo 

Ing. Armando Cabrera 

Darwin Cuenca 

 

Colaborar 

Ing. Byron Bravo 

Ing. Armando Cabrera. 

Darwin Cuenca  

 

Implicar 

Bajo Ing. Armando Cabrera 

Ing. Freddy Reinoso 

Ing. Byron Bravo 

Darwin Cuenca 

 

Defensa 

Ing. Freddy Reinoso 

 

Controlar 

Fuente: El autor 

1.2.4. Patrones Arquitectónicos 

Los patrones se han introducido en TOGAF esencialmente para atraer  la atención de la 

comunidad de arquitectura de sistemas como un importante recurso emergente, y como 

marcador de posición para las descripciones más rigurosas y abundantes en las futuras 

versiones de TOGAF. 

1.2.4.1. Contenido del Patrón   

Varios formatos se utilizan en la literatura para describir los patrones, y hay un formato 

único que ha logrado una aceptación generalizada. Sin embargo, existe un amplio acuerdo 

sobre los tipos de cosas que un patrón debe contener. Los elementos que se describen a 

continuación se pueden encontrar en la mayoría de los patrones, aunque diferentes partidas 

se usan para describirlos. 

 Nombre 

 Problema 

 Contexto 

 Forces 



 

24 
 

o Seguridad, robustez, fiabilidad, tolerancia a fallos  

o Manejabilidad  

o Eficiencia, el rendimiento, los requisitos de ancho de banda, la utilización 

del espacio  

o Escalabilidad (crecimiento gradual en la demanda)  

o Extensibilidad, capacidad de evolución, mantenibilidad  

o Modularidad, independencia, reutilización, apertura,  compatibilidad (plug-

and-play), portabilidad  

o Integridad y exactitud  

o Facilidad de construcción 

 Solución 

 Resultado de Contexto  

 Ejemplos 

 Razón 

 Patrones Relacionados 

 Usos Conocidos 

1.2.4.2. Patrones de Arquitectura y Patrones de Diseño 

El término "patrón de diseño" se usa con frecuencia para referirse a cualquier modelo que 

trata temas de arquitectura de software, el diseño o la implementación de programación. En 

Pattern-Oriented Software Architecture: los autores definen los tipos de patrones de la 

siguiente manera:  

 Un modelo de arquitectura expresa una organización estructural fundamental o 

esquema para sistemas de software. Proporciona un conjunto de subsistemas 

predefinidos, especifica sus responsabilidades, e incluye reglas y directrices para 

la organización de las relaciones entre ellos.  

 Un patrón de diseño proporciona un esquema para refinar los subsistemas o 

componentes de un sistema de software, o las relaciones entre ellos.    

 Un Idioma es un patrón de bajo nivel específico de un lenguaje de 

programación. Un idioma describe cómo implementar aspectos particulares de 

los componentes o las relaciones entre ellas utilizando las características de la 

lengua dada. (Open Group, Architecture Patterns, 2011) 
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1.2.5.   Escenarios Empresariales y Objetivos de la Empresa 

Los Escenarios de negocios son una técnica importante que puede ser utilizado en diversas 

etapas de la arquitectura de la empresa, principalmente la Visión Arquitectónica y la 

Arquitectura de negocios. Se utilizan para ayudar a identificar y entender las necesidades 

del negocio, y por lo tanto para obtener los requisitos de negocio que el desarrollo de la 

arquitectura tiene que abordar. 

Un escenario de negocios describe:  

 Un proceso de negocio, una aplicación o conjunto de aplicaciones que 

pueden ser habilitadas por la arquitectura  

 El ambiente de negocios y la tecnología  

 El pueblo y componentes informáticos (llamados "actores") que ejecutan 

el escenario  

 El resultado deseado de la correcta ejecución 

Un buen escenario de negocios es también "SMART":  

 Específico, mediante la definición de lo que hay que hacer en el negocio  

 Medible, a través de métricas claras para el éxito. 

 Procesable, a través de:  

o Claramente segmentar el problema. 

o Proporcionar la base para determinar los elementos y los planes 

para la solución. 

 Realista, en que el problema puede resolverse dentro de los límites de la 

realidad física, el tiempo, y las limitaciones de costo. 

 De duración determinada, en el que hay una declaración clara de cuándo 

caduca la oportunidad solución. 

1.2.5.1.  Beneficios de los Escenarios de Negocio 

Un escenario de negocios es esencialmente una descripción completa de un problema de 

negocio, tanto en los negocios como en términos de arquitectura, que permite a los 

requisitos individuales ser vistos en relación unos con otros, en el contexto del problema 

general. Sin una descripción tan completa que sirva de contexto:  

 Existe el peligro de la arquitectura que se basa en un conjunto incompleto 

de los requisitos que no se suman a una descripción del problema en 

conjunto, y por lo tanto que puede confundir a obra de arquitectura.  
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 El valor de negocio. 

 La relevancia de las posibles soluciones es clara. 

1.2.5.2. Crear un escenario de Negocio 

La creación de un escenario de negocio consiste en lo siguiente: 

 Identificar, documentar y clasificar el problema de conducir el escenario  

 Identificar el entorno empresarial y técnica del escenario y documentarla 

en modelos de escenarios  

 Identificar y documentar los objetivos deseados (los resultados de la 

manipulación de los problemas con éxito); conseguir el "SMART"  

 La identificación de los actores humanos (participantes) y su lugar en el 

modelo de negocio  

 La identificación de los actores de ordenador (elementos de computación) 

y su lugar en el modelo de la tecnología  

 Identificar y documentar los roles, responsabilidades y medidas de éxito 

por el actor; la documentación de los scripts requeridos por el actor, y los 

resultados del manejo de la situación  

 Comprobación de la "aptitud para el propósito" y refinación sólo si es 

necesario (Open Group, Business Scenarios and Business Goals, 2011), 

en la Figura 3 se muestra los pasos para crear un Escenario de Negocio.  

 

Figura 3. Escenario de Negocio 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

A continuación  y viendo los pasos y la importancia de crear un escenario de negocio, 

procederemos a la creación de nuestro escenario en relación al GEM. 
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a) Problema 

Nuestro escenario de Negocio del presente proyecto será: la Gestión de activos del 

GEM, en vista de que en la actualidad no existe un sistema que soporte esta 

funcionalidad y todo lo concerniente a la gestión y mantenimiento de activos  se lo hace 

de forma manual, sin existir un registro de almacenamiento automatizado donde se 

guarde la información detallada de estos activos. La idea es que con la herramienta 

ERP aparte de tener un control de los diferentes grupos de Activos de la empresa, se 

pueda tener un control de depreciación, mantenimiento con alertas automáticas al 

usuario y una gestión de repuestos en el caso de ser necesario.  

b) Ambiente Empresarial 

Dentro del ambiente empresarial se señalan los siguientes grupos de Activos (descritos 

gráficamente en la Figura 4): 

 Activos de Fábrica: compete a todos los activos físicos que estén en la parte de 

fábrica. 

 Activos de campo: todos los activos físicos que estén y contemplen el área de 

campo de la empresa (activos que estén en un terreno). 

 Activos Administrativos: activos que pertenezcan y estén en el área 

administrativa de la empresa. 

 Activos de transporte: maquinaria pesada, motocicletas y todo vehículo 

motorizado de la empresa. 

A continuación se muestra los grupos de Activos del GEM: 
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Figura 4. Grupos de Activos del GEM 
Fuente: El Autor. 

c) Objetivos 

Uno de los objetivos del presente escenario es poder emitir una propuesta de mejora en 

relación a los problemas que existen en la actualidad con la Gestión de Activos Fijos del 

GEM. 

Poder gestionar y controlar la depreciación de cada activo en los diferentes grupos que 

este se encuentre. 

Emitir notificaciones del próximo mantenimiento en relación al actual de forma 

automática, para poder evadir el trabajo de cálculo manual del personal encargado de la 

gestión de activos y así poder tener una mayor productividad incluyendo a este en 

funciones operativas de relevancia. 

d) Actores Humanos 

Entre los actores humanos que están involucrados en el presente escenario de Negocio 

constan: 

Por parte del Departamento de TI: estará involucrado todo el departamento, en vista de 

que se trabajará con el Jefe de TIC´s  Byron Bravo al igual que con el demás equipo en 
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vista de que ellos poseen información distribuida acerca de los activos fijos de la 

Empresa. La figura 5 muestra los Actores Humanos involucrados. 

 

Figura 5.Actores Humanos 
Autor: El Autor 

Recursos Humanos: de este departamento se tomará como actor al Ing. Freddy 

Reinoso, en vista de que es una parte interesada en la automatización de la gestión de 

Activos del GEM 

Recursos Externos: los actores son el Msc. Armando Cabrera y Darwin Cuenca como 

entes fundamentales para el análisis del Escenario de Negocio. 

En la Figura 6 se muestra un resumen de los actores relacionados en el mantenimiento 

y gestión de activos del GEM. 
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Figura 6. Actores Gestión De Activos 
Fuente: El Autor. 

e) Actores Computacionales 

Los actores computacionales involucrados en el escenario de Gestión y Mantenimiento 

de Activos Fijos del GEM son:  

Un servidor de aplicaciones donde alojar nuestro ERP que contiene el módulo de 

Gestión y Mantenimiento de Activos. 

El servidor de Base de Datos donde se pondrá la Base del ERP propuesto. 

f) Roles y Responsabilidades 

Para definir los roles y responsabilidades en el presente escenario de Negocio 

utilizaremos la ayuda de la Matriz RACI(Matriz de la asignación de responsabilidades  o 

Responsible Accountable Consulted Informed, en Ingles), utilizada en la gestión de 

proyectos para relacionar las actividades con los recursos o roles involucrados. La Tabla 

9 muestra la Matriz RACI. 
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Tabla 9 Matriz Raci 

 RESPONSABILIDADES 
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Análisis ERP- Gestión Activos        R 

Aprobación Herramientas A I     I  

Clasificación Activos   C C C C   

Inserción de los grupos de activos 

en el nuevo Sistema. 

I      I R 

Verificación de errores e 

inconsistencias 

R      I R 

Asignación de Activos a Personal R I     I R 

Aprobación de Activos en el 

Sistema. 

A I     I  

Fuente: El Autor 

1.2.6. Gap Análisis 

Un paso clave en la validación de una arquitectura es considerar lo que pudo haber sido 

olvidado. La arquitectura debe ser compatible con todas las necesidades de procesamiento 

de la información esenciales de la organización. La fuente más importante de las brechas 

que se deben considerar son las preocupaciones de los interesados que no han sido 

abordados en la obra arquitectónica anterior. 

Las fuentes potenciales de los GAPS incluyen: 

 Gaps de dominio de negocio 

o Gaps de personas(requerimientos Cross-training) 

o Gaps de proceso(procesos ineficientes) 

o Gaps de herramientas (duplicación o perdida de funcionalidades de 

herramientas) 

o Gaps de información 

o Gaps de medición 
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o Gaps de financiamiento 

 Gaps de dominio de datos 

o No existen datos. 

o Los datos no son consumidos 

o Los datos no están disponibles cuando son requeridos. 

 Aplicaciones creadas, eliminadas o actualizadas 

 Tecnologías creadas, eliminadas o actualizadas. (Open Group, Gap Analysis, 

2011) 

1.2.7. Técnicas de planeamiento de Migración 

La técnica de creación de una evaluación del Factor de instrumentación y la matriz de 

deducción se puede utilizar para documentar los factores que afectan la implementación de 

la arquitectura y el Plan de Migración.  

La matriz debe incluir una lista de los factores a tener en cuenta, sus descripciones, y las 

deducciones que indican las acciones o las limitaciones que deben ser tenidas en cuenta a 

la hora de formular los planes. En la Figura 7 se muestran los componentes de la Matriz de 

las Técnicas de Planeamiento de Migración. 

Estos factores son: 

 Riesgos  

 Problemas 

 Supuestos  

 Dependencias  

 Acciones  

 Impactos 
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Figura 7. Factor  Evaluación/Implementación 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

Esta matriz es muy importante en el desarrollo del presente trabajo, es por eso que a 

continuación se muestra la Matriz de Evaluación y Deducción de Factores de 

Implementación, en base a la implantación de la herramienta ERP, y el escenario de 

negocio, Gestión y Mantenimiento de Activos Fijos, ver la Tabla 10. 

Tabla 10. Matriz de Evaluación e Implementación 

Matriz de Evaluación y Deducción de Factores de Implementación 

Factor Descripción Deducción 

Cambio de Tecnología Cambiar de las tecnologías 

de desarrollo y despliegue 

de aplicaciones de Oracle 

Forms que mantienen una 

arquitectura 

Cliente/Servidor, a nuevas 

tecnologías como Java y 

Java EE, al igual que la 

implementación de una 

herramienta ERP para una 

mejor planificación y gestión 

empresarial que soporta 

también el tipo de 

tecnología de desarrollo 

propuesto. 

Capacitar al personal para 

el uso de la nueva 

herramienta implementada, 

al igual que capacitar al 

personal respectivo para el 

desarrollo de las nuevas 

aplicaciones y módulos con 

la arquitectura de desarrollo 

propuesto. 
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Consolidación de 

Servicios 

Consolidar los procesos 

importantes de la empresa 

en forma de servicios para 

así poder consumir desde 

cualquier lugar esta 

información. De igual 

manera cambiar o migrar la 

metodología de desarrollo 

de las aplicaciones 

actuales. 

La consolidación de 

servicios incluso ayudará a 

que la empresa pueda 

comunicarse con 

aplicaciones externas o de 

otras compañías. 

Capacitar al personal para 

el desarrollo de las nuevas 

aplicaciones y módulos en 

una arquitectura orientada a 

servicios, y así poder 

compactar y empatar con la 

herramienta ERP, 

propuesta como mejora 

para la gestión empresarial. 

Control de Activos Mantener un control y 

gestión de activos 

automatizado, con 

funcionalidades de 

notificaciones automáticas, 

precisas y correctas, 

sustituyendo el trabajo 

manual del personal 

operativo de TI, ahorrando 

tiempo en estas 

funcionalidades e incluso 

haciendo que el mismo 

personal pueda dedicarse a 

operaciones funcionales de 

mayor impacto. 

Capacitar al personal en la 

herramienta que gestionará 

los activos del GEM. 

Con esta implementación se 

encontraran datos 

redundantes en relación a 

los Activos fijos y en otros 

casos datos que falten para 

un mayor sustento y control, 

por lo que es necesario 

empatar la información de 

los diferentes grupos de 

Activos, validarlos y 

corregirlos en el caso de ser 

necesario, previo a su 

despliegue final. 

Comunicación directa 

entre departamentos 

Comunicar la información 

entre departamentos es de 

total importancia para el 

control del GEM, en vista 

Informar al personal sobre 

la importancia de compartir 

la información y realizar una 

comunicación entre los 
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que esto evitará la 

redundancia e 

incongruencia de 

información entre los 

diferentes departamentos 

de la Empresa. Al tener una 

base de datos común 

departamental mediante 

servicios, se podrá obtener 

una información de calidad 

y sólida, incluso se podrá 

obtener de una forma más 

rápida y eficiente los 

reportes que se soliciten. 

departamentos que no 

vayan contra las políticas 

empresariales, además de 

capacitar al personal en la 

forma y manera de 

comunicación entre los 

mismos manteniendo 

siempre la privacidad de 

cada departamento. 

Activos en ERP Consiste en obtener los 

activos de los diferentes 

grupos de Activos del GEM, 

depurar la información, 

validarla y subirla a la 

herramienta ERP 

propuesta, para su posterior 

consumo de información, 

gestión y mantenimiento. 

Depurar los datos de los 

diferentes grupos de 

Activos, al igual que 

capacitar a los involucrados 

que manejaran esta gestión 

y temporizar los activos 

para su próximo 

mantenimiento, 

Fuente: El Autor 

1.2.8. Requerimientos de Interoperabilidad 

Una definición de la interoperabilidad es "la capacidad de compartir información y servicios". 

Definir el grado en que la información y los servicios han de ser compartidos es un requisito 

arquitectónico de gran utilidad, sobre todo en una organización compleja y / o una empresa 

extendida.  

1.2.8.1. Definiendo la Interoperabilidad 

Hay muchas maneras de definir la interoperabilidad y el objetivo es definir una que se 

aplicará de manera uniforme dentro de la empresa.  
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Muchas organizaciones consideran que es útil categorizar la interoperabilidad de la 

siguiente manera:  

 Operacional o de negocios de Interoperabilidad define cómo los procesos de 

negocio han de ser compartidos.  

 Información sobre interoperabilidad que define cómo es la información para 

ser compartida.  

 Técnica de Interoperabilidad que define cómo los servicios técnicos han de ser 

compartidos o al menos conectados entre sí.  

Desde una perspectiva de TI, también es útil tener en cuenta la interoperabilidad en una 

línea similar a la Integración de Aplicaciones Empresariales (EAI); específicamente:  

 Presentación integración / interoperabilidad es un enfoque común look-and-

feel a través de una solución de portal común que guía al usuario a la 

funcionalidad subyacente del conjunto de sistemas.  

 Integración de la Información / Interoperabilidad es donde la información 

corporativa está perfectamente compartida entre las distintas aplicaciones de la 

empresa para lograr, por ejemplo, un conjunto común de información del cliente.   

 Integración de Aplicaciones / interoperabilidad es donde la funcionalidad 

corporativa está integrada y compartida de modo que las aplicaciones no están 

duplicados (por ejemplo, un cambio de servicio de dirección / componente; no 

una para cada aplicación) y están perfectamente conectados entre sí a través de 

la funcionalidad como el flujo de trabajo.  

 Técnica de integración / interoperabilidad incluye métodos comunes y 

servicios compartidos para la comunicación, el almacenamiento, el 

procesamiento y el acceso a los datos sobre todo en la plataforma de 

aplicaciones y dominios de la infraestructura de comunicaciones. (Open Group, 

Interoperability Requirements, 2011) 

La interoperabilidad es indispensable para saber la integración de las aplicaciones del GEM 

que se describen a continuación: 

A continuación se muestra la interoperabilidad en relación a la herramienta ERP bajo la 

Arquitectura en Capas con un tipo de aplicación Web, esta describe generalmente la 

iteración de tres entidades que son: cliente, servidor web y servidores de base de datos, 

más  la iteración de los sistemas generales que conforman el ERP. Tomando en cuenta las 
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aplicaciones más importantes de la Empresa y que podrán ser reemplazados por las nuevas 

aplicaciones ERP. 

Capa de Infraestructura Transversal: Esta capa diseñada para dar una seguridad a los 

sistemas de la Empresa mediante la tecnología LDAP, dicha capa que se comunica con la 

capa de Presentación hará que el pedido de autenticación y permisos a los sistemas de 

información sea más robusto y seguro. 

Capa de Presentación: Tendrá la presentación de los sistemas principales del GEM, previo 

al logueo y permisos emitidos por la capa transversal. 

Capa de Negocio: Esta capa tiene la comunicación directa con la capa de presentación en 

donde se encuentran funcionalidades de negocio como son: contabilidad, gestión de 

inventarios, gestión de activos, recursos humanos, ordenes de compras, gestión de 

contenidos, entre otros. 

Capa de Datos: una capa de datos común, donde se comunica con la capa de negocio 

según lo requerido por el usuario. En esta base los datos se almacenarán una vez que 

hayan sido limpiados y depurados de la base de datos actual, puesto que existen 

inconsistencias y redundancia de información. 

Sistemas Legados: los sistemas legados son sistemas anteriores que se los almacenara 

en un lugar físico del GEM, para no darlos de baja por completo, en vista de que el ERP no 

solventará todos los sistemas del GEM ya que los mismos funcionarán a modo respaldo 

hasta que las aplicaciones del nuevo sistema estén completamente estables y robustas. La 

Figura 8 muestra los sistemas legados. 
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Figura 8 Sistemas Legados 
Fuente: El Autor 

1.2.9. Gestión de Riesgos 

Siempre habrá riesgo con cualquier esfuerzo de transformación arquitectura / negocio. Es 

importante identificar, clasificar y mitigar estos riesgos antes de empezar, para poder 

realizar un seguimiento durante todo el esfuerzo de transformación. 

Hay dos niveles de riesgo que deben ser considerados, a saber:  

 Nivel Inicial del riesgo: la categorización de riesgo antes de determinar e 

implementar las acciones de mitigación.  

 Nivel Residual de riesgo: la categorización de riesgo después de la 

implementación de medidas de mitigación (si los hay). 
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El proceso para la gestión de riesgos consta de las siguientes actividades:  

 La clasificación de riesgo: El riesgo es omnipresente en cualquier actividad 

arquitectónica  de la empresa y está presente en todas las fases del Método de 

Desarrollo de la Arquitectura (ADM). Desde una perspectiva de gestión, es útil 

para clasificar los riesgos para que la mitigación de los riesgos se puede ejecutar 

con la mayor rapidez posible.  

 Identificación de riesgos: Las evaluaciones de preparación y transformación de 

vencimiento generarán una gran cantidad de riesgos. Identificar los riesgos y 

determinar la estrategia para hacer frente a ellos a través de la transformación  

 Evaluación del riesgo inicial: El siguiente paso consiste en clasificar los 

riesgos con respecto a los efectos y frecuencia de acuerdo con los empleados 

dentro de la organización. Combine el efecto y la frecuencia para llegar a una 

evaluación preliminar del riesgo. 

 La mitigación del riesgo y evaluación del riesgo residual: El esfuerzo de 

mitigación podría ser un sistema de seguimiento y / o simple aceptación del 

riesgo para un plan de contingencia en toda regla para la redundancia completa 

en un Plan de Continuidad de Negocio (con todo el alcance de dicha 

reglamentación, el coste y las implicaciones de tiempo).  

 Seguimiento del riesgo: Los riesgos residuales tienen que ser aprobados por el 

marco de gobierno de TI y,  en el gobierno corporativo, donde se requiere la 

aceptación comercial de los riesgos residuales. (Open Group, Risk Management, 

2011) 

1.2.10. Capacidades (Capability) 

La planificación basada en la capacidad se centra en la planificación, la ingeniería, y la 

entrega de las capacidades estratégicas de negocio para la empresa. Es impulsada y 

liderado por las empresas y combina los esfuerzos necesarios de todas las líneas de 

negocio para alcanzar la capacidad deseada. (Open Group, ADM Guidelines and 

Techniques, 2011) 

1.3. Marco de Contenido (Content Framework) 

El marco de contenido (Content Framework) proporciona un modelo estructural para el 

contenido arquitectónico que permite que los principales productos de trabajo que un 

arquitecto cree estén consistentemente  definidos, estructurados y presentados. 
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El Content Framerwork tiene por objeto permitir que TOGAF sea utilizado como un marco 

independiente para la arquitectura dentro de una empresa. Sin embargo, existen otros 

marcos de contenido (como el Framework Zachman) y se prevé que algunas empresas 

pueden optar por usar un marco externo con TOGAF. En estos casos, el marco de 

contenido proporciona una referencia útil y punto de partida para el contenido TOGAF, 

La Arquitectura del marco de contenido usa las siguientes tres categorías para describir el 

tipo de producto de trabajo de arquitectura dentro del contexto de su uso: 

 Un entregable: es un producto de trabajo que se especifica y, a su vez es 

revisado y firmado formalmente por las partes interesadas.  

Los Entregables representan la salida de los proyectos y los resultados que se 

tenga en forma de documentación, estos serán típicamente archivados en la 

finalización de un proyecto  

 Un artefacto es un producto de la obra arquitectónica que describe un aspecto 

de la arquitectura. Los artefactos se clasifican generalmente como catálogos 

(listas de cosas), matrices (que muestran las relaciones entre las cosas), y 

diagramas (imágenes de las cosas). Un entregable arquitectónico puede 

contener muchos objetos y artefactos que formarán el contenido de la 

Arquitectura Repository.  

 Un bloque de construcción (buliding bock) representa un componente de 

negocio de TI (potencialmente reutilizable), o la capacidad de la arquitectura que 

se puede combinar con otros bloques de construcción para ofrecer soluciones. 

En la Figura 9 se muestra las relaciones entre Los Entregables y Bloques de 

construcción. 
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Figura 9. Relaciones entre los entregables, Artefactos y bloques de construcción 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

1.3.1. Marco de Contenido y el TOGAF ADM  

El TOGAF ADM describe el proceso de pasar de un estado de la línea base de la empresa 

a un estado objetivo de la misma. El ADM aborda una necesidad de negocio a través de un 

proceso de: visión, definición de la arquitectura, planificación de la transformación, y la 

gobernanza de la arquitectura. En cada etapa de este proceso, el ADM requiere información 

como entradas y salidas. El Content Framework (marco de contenido) proporciona una 

estructura subyacente para el ADM que define las entradas y salidas con más detalle y 

pone cada resultado en el contexto de la vista de la arquitectura global de la empresa.  

Por tanto, el marco de contenidos debe ser utilizado como un complemento del  ADM. El 

ADM describe lo que hay que hacer para crear una arquitectura y el Content Framwork 

(marco de contenido) describe lo que la arquitectura debe ser similar, una vez que se hace. 

1.3.2. Artefactos 

Esta sección se trata de hacer frente a puntos de vista en forma estructurada, pero esto de 

ninguna manera es un tratado completo de puntos de vista.  

En general, TOGAF abarca los conceptos y definiciones que se presentan en la norma ISO / 

IEC 42010:2007, específicamente los conceptos que ayudan a guiar el desarrollo de una 

visión y hacer que la visión sea accionable. Estos conceptos se pueden resumir como:  
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 Selección de una de las partes interesadas clave  

 Entender sus preocupaciones y generalizar / documentar esas 

preocupaciones  

 Entender cómo modelar y hacer frente a esas preocupaciones 

1.3.2.1. Artefactos por cada Fase del ADM 

En la Figura 10 se muestra un resumen de Artefactos por cada Fase del ADM. 

 

Figura 10. Relaciones entre los entregables, Artefactos y bloques de construcción 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

Las clases específicas de artefacto son los siguientes:  

 Catálogos son listas de bloques de construcción.  

 Matrices muestran las relaciones entre los componentes básicos de los tipos 

específicos.  
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 Diagramas: actuales bloques de construcción, además de sus relaciones e 

interconexiones de un modo gráfico que soporta la comunicación efectiva de 

los interesados. 

De los artefactos por cada fase, en nuestro proyecto se usarán principalmente los que 

corresponden a la Fase C, Arquitectura de Aplicaciones. 

1.3.3. Entregables 

El marco de contenido TOGAF identifica los entregables que se producen como salidas de 

la ejecución del ciclo ADM y potencialmente consumidos como insumos en otros puntos del  

ADM. Otros entregables pueden producirse en otros lugares y consumidos por el ADM. 

1.3.3.1. Descripción de Entregables 

Las siguientes secciones ofrecen ejemplos de las descripciones de los entregables que se 

hace referencia en el ADM. 

Además, no se sugiere que estas descripciones se deben seguir al pie de la letra. Sin 

embargo, cada elemento debe ser considerado cuidadosamente; haciendo caso omiso de 

cualquier elemento de entrada o  salida que puede causar problemas. 

De entre los entregables principales destacan: 

 Arquitectura de los Building Blocks 

 Contrato de Arquitectura 

 Documento de Definición de Arquitectura 

 Principios Arquitectónicos 

 Repositorio Arquitectónico 

 Especificación de requerimientos Arquitectónicos 

 RoadMap  de Arquitectura 

 Visión Arquitectónica 

 Principios de negocio, Objetivos de Negocio y Business Drivers 

 Capability Assessment 

 Solicitud de Cambio 

 Plan de Comunicación 

 Evaluación de cumplimiento 

 Plan de migración e Implementación 

 Modelo de Implementación de Gobernanza 
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 Modelo Organizacional para la Arquitectura Empresarial 

 Solicitud de Trabajo Arquitectónico 

 Evaluación de Impacto de Requisitos 

 Solución Bulding Blocks 

 Declaración de Arquitectura de Trabajo 

 Marco de Arquitectura Adaptado. (Open Group, Architecture Content 

Framework, 2011) 

En la tabla 11 se describe un resumen de los entregables del ADM. 

Tabla 11. Entregables del ADM 

Entregable Sale de  la Fase Entra a la fase 

Building Blocks F, H A, B, C, D, E 

Contratos Arquitectónicos - - 

Definición de Arquitectura B, C, D, E, F C, D, E, F, G, H 

Principios Arquitectónicos Preliminary, Preliminary, 

Repositorio Arquitectónico Preliminar Preliminary, A, B, C, D, E, F, 

G, Requirements Management 

Requerimientos de Arquitectura B, C, D, E, 

F,Requirements 

Management 

C, D,Requirements 

Management 

Roadmap Arquitectónico B, C, D, E, F B, C, D, E, F 

Visión Arquitectónica A, E B, C, D, E, F, G, Requirements 

Management 

Principios de Negocio, 

Objetivos de Negocio, and 

Business Drivers 

Preliminary, A, B A, B 

Capacidades A, E B, C, D, E, F 

Gestión de Cambios F, G, H - 

Plan de Comunicación A B, C, D, E, F 

Evaluación de Cumplimiento G H 

Plan de Implementación y 

Migración 

E, F F 

Modelo de Gobernanza F G, H 

Modelo Organizacional Preliminary Preliminary,A, B, C, D, E, F, G, 
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    H, Requirements Management 

Petición de trabajo 

Arquitectónico 

Preliminary, F, H A, G 

Evaluación de Impacto de 

Requisitos 

Requirements 

Management 

Requirements Management 

Solution Building Blocks G A, B, C, D, E, F, G 

Declaración de Arquitectura de 

Trabajo 

A, B, C, D, E, F, G, H 

  

B, C, D, E, F, G, H, 

Requirements Management 

Marco de Arquitectura  

  

Preliminary, A 

 

Preliminary,A, B, C, D, E, F, G, 

H, Requirements Management 

Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

1.4. Enterprise Continuum 

El Enterprise Continuum ofrece métodos para clasificar la arquitectura y los artefactos, tanto 

internos como externos en el Repositorio de Arquitectura, a medida que evolucionan.  

Cualquier arquitectura es un contexto específico; Por ejemplo, hay arquitecturas que son 

específicos a los clientes individuales, industrias, subsistemas, productos y servicios. 

Arquitecturas, tanto en el lado de la compra y el lado de la oferta, deben tener a su 

disposición un lenguaje coherente para comunicar eficazmente las diferencias entre las 

arquitecturas. Tal lenguaje permitirá la eficiencia de la ingeniería y el aprovechamiento 

eficaz de Commercial Off-The-Shelf (COTS) la funcionalidad del producto. El Enterprise 

Continuum establece que un lenguaje consistente. La Figura 11 muestra las relaciones 

entre la Arquitectura y el Enterprise Continium. (Open Group, Enterprise Continuum and 

Tools, 2011) 
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Figura 11. Relaciones entre la Arquitectura y Solución Continua 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

1.5. TOGAF Reference Model 

1.5.1. TRM 

El TOGAF TRM se centra en la plataforma de aplicaciones, y la "función de nivel superior", 

es el conjunto de software de aplicación, que se ejecuta en la parte superior de la 

plataforma de aplicaciones, que se necesita para hacer frente a los requerimientos del 

negocio de la empresa. 

5.1.1. Papel del TRM en la Architecture Foundation  

El TOGAF Architecture Foundation es una arquitectura de servicios genéricos. Esta 

Architecture Foundation se encarna en la Técnica de Modelo de Referencia (TRM), que 

proporciona un modelo y taxonomía de los servicios de la plataforma genéricos.  

El TRM es universalmente aplicable y, por lo tanto, se puede utilizar para construir cualquier 

arquitectura de sistema. 

1.5.2. Componentes TRM 

TRM tiene dos componentes principales:  
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o Una taxonomía, que define la terminología, y proporciona una 

descripción coherente de los componentes y la estructura conceptual de un 

sistema de información  

o Un gráfico TRM asociado, que proporciona una representación visual de la 

taxonomía, como una ayuda para la comprensión  

El objetivo del TOGAF TRM es proporcionar un núcleo de taxonomía 

ampliamente aceptado más una representación visual apropiada de la misma. 

1.5.3. TRM en Detalle 

Las Arquitecturas de TI derivadas de TOGAF pueden variar considerablemente en función 

de los requisitos del sistema de información. En la práctica, muchas arquitecturas no 

incluirán todos los servicios aquí descritos, y muchos van a incluir servicios adicionales para 

apoyar el software de aplicación que es específico de la organización o de su industria 

vertical. La Figura 12 muestra los componentes  del TRM. 

 

Figura 12. Modelo Referencia Detallado 
Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

1.5.3.1. Software de Aplicación  

La TRM detallada reconoce dos categorías de Software de aplicación:  

o Aplicaciones empresariales, que implementan los procesos de negocio 

para una empresa en particular o sector vertical. La estructura interna de las 
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aplicaciones de negocio se relaciona estrechamente con la configuración de 

software de aplicación específico seleccionado por una organización.  

o Aplicaciones de Infraestructura, que proporcionan funcionalidad 

empresarial de uso general, con base a los servicios de infraestructura.  

 

1.5.3.2. Aplicaciones Empresariales 

Las aplicaciones empresariales son aplicaciones específicas de una empresa o industria en 

particular. Dichas aplicaciones, mostradas en la Figura 13, suelen modelar elementos de 

dominio las actividades o procesos de negocio de una empresa. Ejemplos de las 

aplicaciones de negocio pueden incluir:  

 Servicios de gestión de archivo de historias clínicas utilizadas en la 

industria médica  

 Servicios de gestión de inventario utilizados en la industria al por menor  

 Servicios de modelado de datos geológicos utilizados en la industria del 

petróleo 

 En nuestro caso de estudio los diferentes servicios de contabilidad, 

recursos humanos, producción y demás prestaciones que a continuación 

se describen. 

 A continuación se muestra una lista general de los Sistemas del GEM. 

 

Figura 13 Sistemas del GEM 
Fuente: El Autor 
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De los sistemas anteriormente vistos, se muestra una lista detallada en la Tabla 12 de las 

aplicaciones y funcionalidades por cada sistema. 

        Tabla 12 Aplicaciones GEM 

SISTEMA APLICACIONES MÓDULOS 

NAF(Núcleo 

Administrativo 

Financiero) 

Activos/Inventarios Mantenimiento Activos 

Procesos de Movimientos 

Procesos de Depreciación 

Artículos 

Bodegas 

Procesos Ocasionales 

Transacciones 

Existencias 

Caja Chica Mantenimiento 

Procesos 

Cierre 

Cheques y Conciliaciones Mantenimiento 

Procesos 

Conciliación 

Cierres 

Accesos 

Contabilidad Mantenimiento 

Procesos 

Cierres 

Distribución de Costos 

Ctas por Pagar/Cobrar Mantenimiento 

Procesos 

Cierres 

Documentador Mantenimiento 

Procesos 

Facturación Mantenimiento 

Proceso 

TPM(Total C2P (Control y Costos Ordenes de Producción 



 

50 
 

Product 

Management) 

Producción) Puestas Trabajo 

Compras Proveedores 

Plan de Compras 

Transacciones 

Control de Calidad Procesos de Control 

Estadísticas 

Control Post-Ventas 

Plan de Trabajo 

SP3(Sistema de Planeación y 

Programación de la 

Producción) 

Producción 

Simulador 

Ingeniería de Productos 

Corporativo Tipo Personas 

Corporación 

Medida 

Configuración 

Báscula Control de Báscula  

Liquidación Zafreros  

Liquidación Cañicultores  

Liquidación Transportistas  

Personal 

RRHH 

Gestión Personal  

Horarios  

Horas Extras  

Roles de Pago  

SGC (Sistema 

de Gestión de 

Campo) 

Prontuario  

Administrador de Recursos  

Gestión de Labores  

Control de Contratistas  

Registro de Utilización de 

Recursos 

 

Programador de Riego  

Programador de Cosecha  

Distribución de Cortes  
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Gestión 

Fábrica 

Análisis y Producción de 

Fábrica 

 

Evaluación de la Producción 

de Fábrica 

 

COGZ  

Mantenimiento Preventivo  

Fuente: El Autor 

1.5.3.3. Aplicaciones de Infraestructura 

Aplicaciones de infraestructura son las aplicaciones que tienen todas, o casi todas, de las 

siguientes características:  

 La amplia disponibilidad, como Commercial Off-The-Shelf (COTS),de 

software que significa que es poco rentable para considerar la 

implementación personalizada.  

 La interacción del usuario es una parte importante de la función de la 

aplicación.  

 Las implementaciones se basan en los servicios de infraestructura.  

 Las implementaciones pueden incluir extensiones significativas más allá 

de la necesaria para utilizar los servicios de infraestructura subyacentes.  

Ejemplos de las aplicaciones orientados al Grupo Empresarial Monterrey 

en esta categoría incluyen:  

 Servicios de cliente de correo electrónico (malca.com) 

 Servicios de calendario y programación  

 Hojas de cálculo  

 Software de presentación (Oracle Forms) 

 Edición de documentos y presentación  

1.5.3.4. Plataforma de Aplicaciones 

El término "plataforma" se utiliza de muchas maneras diferentes en la industria de TI. 

Debido a los diferentes usos, el término a menudo calificado; por ejemplo, "la plataforma de 

aplicaciones", "normalizado" y "plataformas propietarias", "cliente" y "plataformas de 

servidor", "plataforma informática distribuida", "plataforma de portabilidad". Común a todos 

estos usos es la idea de que alguien necesita un conjunto de servicios prestados por un 
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determinado tipo de plataforma, y pondrá en marcha una función de "alto nivel" que hace 

uso de esos servicios.  

El TOGAF TRM se centra en la plataforma de aplicaciones, y la "función de nivel superior" 

que es el conjunto de software de aplicación, que se ejecuta en la parte superior de la 

plataforma de aplicaciones, que se necesita para hacer frente a los requerimientos del 

negocio de la empresa. 

Aquí la herramienta ERP propuesta será tomada como plataforma de aplicaciones, en vista 

de que ya establece un CORE de aplicaciones orientadas a servicios en un mismo sitio. 

1.5.3.5. Infraestructura de Comunicaciones 

La infraestructura de comunicaciones proporciona los servicios básicos para la 

interconexión de sistemas. Además proporciona los mecanismos básicos para la 

transferencia de datos. Contiene los elementos de hardware y software que forman los 

enlaces de comunicaciones en red, y por supuesto todos los otros sistemas conectados a la 

red. Tiene que ver con el complejo mundo de las redes y la infraestructura de 

comunicaciones, incluyendo interruptores, proveedores de servicios y los medios de 

transmisión física. 

Todos los sistemas ERP (de nuestra herramienta propuesta) están comunicados mediante 

protocolo HTTP, lo que obliga a las futuras aplicaciones o módulos a que se comuniquen 

por medio de este protocolo.  

1.5.4. IIF 

Con la aparición de las tecnologías basadas en Internet en los últimos años, para muchas 

organizaciones el principal foco de atención, y el circuito de retorno de la inversión en el 

esfuerzo de arquitectura, se ha desplazado desde el espacio de la plataforma de 

aplicaciones para el espacio de software de aplicación.  

1.5.4.1. Componentes del modelo  

Al igual que el TOGAF TRM, el III-RM tiene dos componentes principales:  

 Una taxonomía, que define la terminología, y proporciona una descripción coherente de 

los componentes y la estructura conceptual de una infraestructura de información 

integrada  
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1.5.4.2. Componentes de Alto Nivel III-RM 

El III-RM tiene los siguientes componentes principales:  

 Herramientas de desarrollo, que proporcionan todo el modelado necesario, 

el diseño, la construcción y las capacidades para desarrollar e implementar 

aplicaciones que requieren acceso a la infraestructura de información 

integrada, de manera compatible con las normas de medio ambiente. 

Actualmente el GEM cuenta con la herramienta de desarrollo de Oracle 

Forms, mediante el estudio que se detalla en los capítulos posteriores se 

pretende emitir una propuesta de herramienta de desarrollo de Java 

Enterprise Edition (JEE), esto en vista de que el ERP propuesto es una 

herramienta que soporta este lenguaje de programación y para la fácil 

integración de futuros módulos desarrollados. Con un framework de 

desarrollo de Java Server Faces(JSF). 

Para la capa de presentación y control: se propone desarrollo en páginas 

XHTML, con componentes, Ajax, primefaces, entre otros. 

Para la capa de Negocio: se propone como base usar la sesión bean. 

Para la capa de Integración: las entidades (Enterprise Java Beans)EJB. 

Para la capa de Base de Datos: la base de datos Oracle 11g.  

 Utilidades de gestión, que proporcionan todos los servicios públicos 

necesarios para comprender, operar, ajustar y administrar el sistema en 

tiempo de ejecución con el fin de satisfacer las demandas de un negocio en 

constante cambio, de manera compatible con las normas de medio ambiente  

 Una plataforma de aplicaciones, que proporciona servicios de apoyo a 

todas las aplicaciones mencionadas - en áreas tales como la ubicación, el 

directorio, el flujo de trabajo, gestión de datos, intercambio de datos, etc. - y 

por lo tanto proporciona la capacidad de encontrar, manipular y mover la 

información dentro del entorno. Esta plataforma será la herramienta ERP 

propuesta. 

 Las interfaces utilizadas entre los componentes. Las interfaces incluyen             

formatos y protocolos, interfaces de programación de aplicaciones, switches, 

los valores de datos, etc.  (Open Group, Reference Models, 2011) 
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1.5.5. CAPABILITY FRAMEWORK 

1.5.5.1. Consejo de Arquitectura 

Un elemento clave para una estrategia exitosa de gobernabilidad arquitectónica es una 

Junta de Arquitectura de toda la organización para supervisar la implementación de la 

estrategia. Este órgano debe ser representativo de todos los actores clave en la 

arquitectura, y comprenderá normalmente un grupo de ejecutivos responsables de la 

revisión y el mantenimiento de la arquitectura general.  

Un consejo de Arquitectura puede tener o alcanzar la línea de negocio global o regional. 

Sobre todo en las grandes empresas, Los Consejos de Arquitecturas están compuestos 

normalmente por representantes de la organización en un mínimo de dos niveles:  

 Local (expertos en el dominio, la responsabilidad de línea)  

 Global (la responsabilidad de toda la organización) 

El consejo de arquitectura del presente trabajo estará compuesto por las siguientes 

entidades y descritas en la Figura 14: 

 Jefe de TI (Byron Bravo). 

 Gerente de TH(Freddy Reinoso) 

 Gestor de Procesos de Negocio(Diego Peralta) 

 Gerente del Proyecto(Armando Cabrera)  

 

Figura 14. Consejo De Arquitectura 
Autor: El Autor 

 

Armando Cabrera 
(Gerente del 

Proyecto) 

Byron Bravo(Jefe de 
TI). 

Freddy 
Reynoso(Gerente TH) 

Diego Peralta(Gestor 
Procesos de Negocio) 
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1.5.5.2.  Arquitectura de Cumplimiento  (Arquitectura Compliance) 

Busca garantizar el cumplimiento de los proyectos individuales con la arquitectura de la 

empresa. Es un aspecto esencial de la gobernabilidad de arquitectura.  Para ello, la función 

de gobierno de TI dentro de una empresa normalmente definirá dos procesos 

complementarios:  

 La función de Arquitectura que tendrá que preparar una serie de arquitecturas de 

proyectos; es decir, puntos de vista específicos del proyecto de la arquitectura 

empresarial que ilustran los impactos de arquitectura empresarial en los principales 

proyectos de la organización. 

 La función de IT Governance que definirá un proceso de revisión formal de la 

Arquitectura de Cumplimiento para revisar el desempeño de los proyectos a la 

arquitectura de la empresa. (Open Group, Architecture Capability Framework, 2011) 

Como resumen podemos definir que del presente capítulo se ha realizado la Gestión de 

StakeHolders para poder definir y priorizar a los interesados del proyecto dicha información 

está detallada en la sección de: Gestión de Stakeholders, además de ver la importancia de 

crear un escenario de Negocio para poder definir y ejemplificar la Arquitectura Empresarial 

en base nuestra propuesta que es la herramienta ERP (ver Crear Escenario de Negocio), y 

mediante las técnicas de Planeamiento de Migración poder definir las partes involucradas y 

afectadas con la inserción de nuestra herramienta. 

Los requerimientos de Interoperabilidad son indispensables para poder continuar con 

nuestro trabajo de estudio en vista de que es necesario saber las relaciones que cada 

aplicación del GEM contiene, dicha información se encuentra detallada en la sección: 

Requerimientos de Interoperabilidad. También se muestra un catálogo de las Aplicaciones 

Empresariales del GEM, para poder definir que aplicaciones podrán ser migradas o 

reemplazadas con el nuevo sistema ERP, y definir que aplicaciones conformarán la parte de 

los sistemas legados(o sistemas que no migrarán por ahora, sino necesitarán ser 

desarrollados nuevamente, ver Aplicaciones Empresariales). 

Finalmente y analizando la importancia de la creación de un Consejo de Arquitectura se 

establece a los actores más influyentes en el presente proyecto para que formen parte de 

dicho consejo. 
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CAPITULO II ARQUITECTURA DE APLICACIONES 
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2.1. Introducción 

 

Figura 15. Fase C (Arquitectura de Aplicaciones) 
   Fuente: Recuperado de TOGAF 9.1 (The Open Group, 2014) 

La Fase C –Arquitectura de Aplicaciones- implica una combinación de arquitectura de  datos 

y de aplicaciones, en cualquier orden. Existen defensores de ambas secuencias. Por 

ejemplo, la arquitectura empresarial Planificación de Steven Spewak (EAP) recomienda un 

enfoque impulsado por los datos. 

Por otro lado, los principales sistemas de aplicaciones; como los de planificación de 

recursos empresariales (ERP), Customer Relationship Management (CRM), etc. - a menudo 

proporcionan una combinación de infraestructura tecnológica y de la lógica de aplicaciones 

de negocio, por el que se reconocen determinadas aplicaciones clave formando el 

fundamento básico de los procesos de negocio de misión crítica, y toman la implementación 

e integración de las aplicaciones básicas como el foco principal de la arquitectura esfuerzo 

(los problemas de integración a menudo constituye un reto importante). 

2.2. Objetivos 

El objetivo de la Arquitectura de Aplicaciones consiste en desarrollar una Arquitectura 

destino que permita a la Arquitectura de Negocios y la Visión Arquitectónica, dirigirse o 
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manejarse mientras estén dentro de la solicitud de Arquitectura de Trabajo y de los 

interesados. 

La Arquitectura de Aplicaciones identifica el roadmap de componentes candidatos basado 

en las brechas entre la Línea Base (Estado actual) y la Arquitectura Destino. En nuestro 

caso una vez analizada y validada la información tomada del GEM, se determina una 

Arquitectura Actual  (AS-IS) y se emite la propuesta arquitectónica para llegar como última 

instancia a la arquitectura Cloud (TO-BE), como se muestra la Figura 16.  

 

Figura 16. Roadmap Arquitectónico 
Fuente: El Autor 

Las nuevas aplicaciones tomadas a partir de una herramienta ERP y las aplicaciones 

Legadas del GEM, serán detalladas a lo largo del capítulo III. 

2.3. Pasos 

Los pasos a seguir para cumplir la arquitectura de Aplicaciones son los siguientes: 

Arquitectura 
Monolítica 

Arquitectura 
Cliente/Servidor 

Arquitectura 3 
Capas 

Arquitectura Web 

SOA 

Cloud Computing 
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2.3.1. Selección de los modelos de referencia, puntos de vista y herramientas 

Aquí se realiza la selección de los recursos de Aplicaciones (referencias, modelos, 

patrones, etc.), tomados del repositorio Arquitectónico, sobre la base de los impulsores 

de negocio, los interesados o stakeholders y sus preocupaciones. 

Seleccionar los puntos de vista destacados (por ejemplo, las partes interesadas de las 

aplicaciones, puntos de vista relevantes para los usuarios funcionales e individuales de 

las aplicaciones, etc.); es decir, los que le permitirán al arquitecto demostrar cómo se 

están abordando las preocupaciones de los interesados en la arquitectura de la 

aplicación. 

En este paso también se identifican las herramientas y técnicas apropiadas a ser 

utilizadas para la captura, modelado y análisis, en asociación con los puntos de vista 

seleccionados. Dependiendo del grado de sofisticación, éstos pueden comprender 

documentos simples u hojas de cálculo, o herramientas de modelado mucho más 

complejas. 

2.3.2. Determinar el Proceso de Modelamiento Total 

Para cada punto de vista, seleccionamos los modelos necesarios para soportar la vista 

requerida. El proceso recomendado para el desarrollo de una Arquitectura de  aplicación 

es la siguiente: 

 Comprender la lista de aplicaciones o componentes de aplicación que se requieran, 

basados sobre la línea base del portafolio de aplicaciones, así como saber cuáles 

son los requisitos, y el alcance de la arquitectura empresarial. 

 Simplificar las aplicaciones complejas mediante la descomposición en dos o más 

aplicaciones. 

 Asegurar que el conjunto de definiciones de las aplicaciones es internamente 

coherente, mediante la eliminación de funcionalidades duplicadas, y la combinación 

de aplicaciones similares. 

 Identificar las aplicaciones lógicas y las aplicaciones físicas más adecuadas. 

 Desarrollar matrices a través de la arquitectura, relacionando aplicaciones al servicio 

del negocio, la función empresarial, datos, proceso, etc. 

 Elaborar un conjunto de puntos de vista de arquitectura de aplicaciones mediante el 

examen de cómo funcionará la aplicación, la captura de la integración, la migración, 

el desarrollo y las preocupaciones operacionales 

El nivel y el rigor de la descomposición varían de una empresa a otra, tomando en 

especial consideración los objetivos del negocio. 
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2.3.3. Identificar catálogos requeridos de los Bloques de Construcción  

El portafolio de aplicaciones de la organización es capturado como un catálogo dentro 

del  repositorio arquitectónico. Los catálogos son de naturaleza jerárquica y la captura 

de una descomposición de una entidad meta modelo y descomposiciones en todas las 

entidades del modelo relacionado. (Por ejemplo, el componente de aplicación lógica -> 

componente de aplicación física ->) la información de servicio del sistema). 

 

La estructura de catálogos se basa en los atributos de las entidades meta modelo, los 

siguientes catálogos deben ser considerados para el desarrollo dentro de una 

Arquitectura de la aplicación: 

 Catálogo de la Cartera de Aplicaciones ya mostrado en el capítulo anterior. 

 Catálogo de Interfaz 

2.3.4. Identificar las matrices Requeridas 

Las Matrices muestran las relaciones básicas entre las entidades del modelo relacionado. 

Estas matrices forman la materia prima para el desarrollo de diagramas y también actúan 

como un recurso clave para la evaluación del impacto. 

Una vez que la línea base del portafolio de Aplicaciones ha sido montado, es necesario 

mapear las aplicaciones a su propósito en el apoyo de la empresa. La asignación inicial 

debe centrarse en los servicios de negocio dentro de la arquitectura de negocios, ya que 

este es el nivel de granularidad donde es más probable que se requieran decisiones de gran 

importancia arquitectónica. Una vez que las aplicaciones han sido mapeadas a los servicios 

de la empresa, será posible también hacer asociaciones de aplicaciones de datos, a través 

de los esquemas de negocio de información desarrollados durante Arquitectura 

Empresarial. 

La Arquitectura de aplicaciones debe identificar al usuario y las dependencias organizativas 

en aplicaciones. Esta actividad apoyará la futura planificación de estado mediante la 

determinación de las comunidades de usuarios afectados y también facilitar la agrupación 

de aplicaciones según el tipo de usuario o la ubicación del mismo. 

Teniendo en cuenta específicamente las necesidades de la comunidad operativa  se podrá 

identificar las necesidades de capacidades nuevas o ampliadas tanto de gobierno como de  

aplicaciones. 
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Las siguientes matrices deben ser consideradas para el desarrollo dentro de una 

Arquitectura de Aplicación: 

 Matriz de Aplicación / Organización 

 Matriz Rol / Aplicación, expuesta en la Tabla 13. 

Para esta Matriz se usara el mecanismo RACI, donde se muestran los componentes 

generales de la parte de MALCA y AGROCATSA, donde: 

R: responsabilidad, 

A: a quien rinde cuentas, 

C: consultado, 

I: informado. 

Tabla 13. Matriz Rol / Aplicación 

  ROLES 

 Componentes TI Operaciones Negocio RRHH Jurídico Seguridad de 

la 

Información 

Control de 

Calidad 

Producto 

MALCA NAF C R C I A C/I  

TPM C R R I A C/I  

RRHH C/I  R R C/A I  

AGROCATSA SGC C R R I I I R/I 

Báscula C R R I   I 

Fábrica C R A C/I  I R 

Mantenimiento C/I R R C  C/I  

Fuente: El Autor 

 Matriz de interacción de aplicaciones, expuesta en la Tabla 14. 

En la siguiente matriz se muestra las iteraciones que existen entre las aplicaciones 

del NAF, TPM, personal y mantenimiento, en vista que estos cuatro sistemas serán 

posteriormente reemplazados por la herramienta ERP, que tiene consigo la 

funcionalidad extra de Mantenimiento de Activos. La nomenclatura se expresa a 

continuación: 

 NAF: Núcleo Administrativo Financiero 

 TPM: Gestión total de Producción 

 SC: se comunica con 

 C: consume 
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Tabla 14 Matriz Iteración 

Fuente: El Autor 

 Matriz  Aplicación/ Función, descrita en la tabla 15. 

La presente matriz muestra las aplicaciones y sus funciones en base a las 

empresas que comprenden el GEM, para MALCA(empresa cuya labor inicia desde 

Matriz de Iteración de Aplicaciones NAF 
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Activos         Sc         C         

Caja Chica       sc                     

Cheques y 

Consolidaciones  

      sc Sc                   

Contabilidad   sc Sc sc C c   sc             

Ctas. Por Cobrar       sc       c             

Ctas. Por Pagar sc     sc                     

Documentador sc             sc             
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que la caña está ya en la fábrica hasta que el azúcar es producida)donde las 

aplicaciones se verán afectadas por la inserción de la herramienta ERP, se describe 

los módulos a más de las aplicaciones, mientras que para AGROCATSA(empresa 

cuya función inicia desde la preparación del terreno, al igual que el sembrado, 

cultivo y cosecha de la caña), las aplicaciones no se verán afectadas. 

Tabla 15 Matriz Aplicación Función 

MALCA SISTEMA APLICACIONES MÓDULOS 

NAF Activos/Inventarios Mantenimiento Activos 

Procesos de Movimientos 

Procesos de Depreciación 

Artículos 

Bodegas 

Procesos Ocasionales 

Transacciones 

Existencias 

Caja Chica Mantenimiento 

Procesos 

Cierre 

Cheques y Conciliaciones Mantenimiento 

Procesos 

Conciliación 

Cierres 

Accesos 

Contabilidad Mantenimiento 

Procesos 

Cierres 

Distribución de Costos 

Ctas por Pagar/Cobrar Mantenimiento 

Procesos 

Cierres 

Documentador Mantenimiento 

Procesos 

Facturación Mantenimiento 

Proceso 

TPM C2P (Control y Costos 

Producción) 

Ordenes de Producción 

Puestas Trabajo 

Compras Proveedores 

Plan de Compras 
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Transacciones 

Control de Calidad Procesos de Control 

Estadísticas 

Control Post-Ventas 

Plan de Trabajo 

SP3(Sistema de Planeación 

y Programación de la 

Producción) 

Producción 

Simulador 

Ingeniería de Productos 

Corporativo Tipo Personas 

Corporación 

Medida 

Configuración 

Personal 

RRHH 

Gestión Personal  

Horarios  

Horas Extras  

Roles de Pago  

 Mantenimiento Mantenimiento Preventivo  

AGROCATSA Báscula Control de Báscula  

Liquidación Zafreros  

Liquidación Cañicultores  

Liquidación Transportistas  

SGC Prontuario  

Administrador de Recursos  

Gestión de Labores  

Control de Contratistas  

Registro de Utilización de 

Recursos 

 

Programador de Riego  

Programador de Cosecha  

Distribución de Cortes  

Gestión 

Fábrica 

Análisis y Producción de 

Fábrica 

 

Evaluación de la Producción 

de Fábrica 

 

COGZ  

Mantenimiento Preventivo  

Fuente: El Autor 
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2.3.5. Identificar diagramas requeridos 

Los diagramas presentan la información de la Arquitectura de aplicaciones de diferentes 

perspectivas (puntos de vista) de acuerdo con los requisitos de las partes interesadas. 

Una vez conocida la funcionalidad deseada de una aplicación, es necesario realizar una 

evaluación interna de cómo debe estructurarse la misma para satisfacer las necesidades. 

En el caso de las  aplicaciones empaquetadas, es probable que sea el caso de que la 

aplicación es compatible con una serie de opciones de configuración, módulos adicionales, 

o servicios de aplicaciones que pueden ser aplicados a la solución. Para aplicaciones 

desarrolladas a medida, es necesario identificar la estructura de alto nivel de la aplicación 

en términos de módulos o subsistemas como base para organizar la actividad de diseño. 

Los siguientes diagramas se deben considerar para el desarrollo dentro de una Arquitectura 

de Aplicaciones: 

 Diagrama de comunicaciones de aplicaciones, destallada en el capítulo anterior. 

 Diagrama  de ubicación de Aplicaciones y usuarios, tomado del Trabajo Final 

Levantamiento y Definición de la Capa Arquitectónica de Sistemas y aplicaciones del 

GEM.(Romero, 2015)  

 Diagrama de Manejabilidad  de la Empresa  

 Diagrama de Proceso, detallada en los anexos 1 y 2, con el modelo de vistas 4+1. 

 Diagrama de Migración de aplicaciones, detallado en el capítulo anterior. 

 Diagrama de distribución de software, detallado en los Anexos 1 y 2, con el modelo 

de vistas 4+1. 

 Diagrama de casos de uso, detallada en los Anexos 1 y 2 con el modelo de vistas 

4+1. 

2.3.6.  Identificar los tipos de requisitos que deben recogerse 

Una vez que se ha elaborado el catálogo de la arquitectura de aplicaciones, matrices y 

diagramas, el modelado arquitectónico se completa mediante la formalización de los 

requisitos de las aplicaciones enfocadas para la implementación de la arquitectura destino. 

Estos requisitos pueden ser: 

 Relacionarlo con el dominio de aplicación 

 Proporcionar los requisitos de entrada en las arquitecturas de datos y tecnología 
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 Proporcionar orientación detallada a reflejarse en el diseño e implementación para 

asegurar que la solución satisface los requisitos de arquitectura originales. 

2.4. Desarrollar una descripción de la línea base de la Arquitectura de Aplicaciones 

Consiste en desarrollar una descripción de línea base de la arquitectura de aplicaciones 

existente que incluye: 

 Diagramas de Casos de Uso a nivel de negocio. 

 El modelo de Vistas 4+1 (Vista Lógica, Vista de Procesos, Vista Física y Vista de 

Datos). 

En la medida necesaria para apoyar la Arquitectura de Aplicaciones destino. Información 

que se detalla en el Anexo 1.  

2.5. Desarrollar la descripción de los Objetivos de la Arquitectura de Aplicaciones 

Consiste en desarrollar una descripción para la Arquitectura de aplicaciones, para apoyar a 

la Visión Arquitectónica, los Objetivos Arquitectónicos Empresariales y la Arquitectura de 

Datos. El alcance y el nivel de detalle que se define dependerán de la pertinencia de los 

elementos de las aplicaciones a la consecución del Objetivo de la Visión Arquitectónica, y 

de si existen descripciones arquitectónicas. 

2.6. Realizar análisis de Brechas (Gap Analysis) 

Consiste en Verificar los modelos de arquitectura para la consistencia y precisión interna: 

 Realizar el análisis de compensaciones para resolver conflictos (si los hay) entre los 

diferentes puntos de vista 

 Validar que los modelos son compatibles con los principios, objetivos y limitaciones 

 Note cambios en el punto de vista representado en los modelos seleccionados 

desde el repositorio de Arquitectura, y el documento. 

2.7. Definir roadmap candidato 

Después de la creación de una línea base Arquitectónica, Arquitectura Objetivo, y análisis 

de las deficiencias, se requiere un plan de aplicación para dar prioridad a las actividades en 

las próximas fases, el mismo que incluye: 

 Diagramas de Casos de Uso a nivel de negocio. 
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 El modelo de Vistas 4+1 (Vista Lógica, Vista de Procesos, Vista Física y Vista de 

Datos). 

Este roadmap inicial de Arquitectura de aplicaciones se utilizará como materia prima para 

apoyar a una definición más detallada. Un resumen del Road Map se muestra en la    

Figura 17. 
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Figura 17. Resumen Evolución de Arquitecturas 
Fuente: El autor 

2.8. Conducir la revisión formal de Interesados (Stakeholders) 

Este paso consiste en comprobar la motivación original para el proyecto arquitectónico y la 

Declaración de Arquitectura de Trabajo contra la propuesta de Arquitectura de 

• Interfaces Graficas de Usuario (GUI) 

•Servicios de presentación, negocios y persistencia en la misma máquina. 

•No hay concurrencia de usuarios. 

•Alto acoplamiento entre tiers. 

Arquitectura Monolítica 

•Clientes pesados. 

•Conexiones dedicada a Bases de Datos 

•Protocolos pesados 

•Ejecución remota de SQL 

•Alta administración 

•Bajo Rendimiento 

•Alto Tráfico de Red, Baja accesibilidad 

Arquitectura Cliente/Servidor 

•Mejora la escalabilidad 

•Mejora la flexibilidad 

• Independencia de la Base de Datos 

•Reutilizacion de la Lógica del Negocio pra diferentes clientes o sistemas 

Arquitectura 3 Capas 

•Bajo costo de administracion de clientes 

•Alta accesibilidad 

•Alta flexibilidad 

•Alta disponibilidad y tolerancia a fallos 

•Alta Escalabilidad 

• Independencia de Base de Datos 

Arquitectura Web 

•Heterrogeidad 

•Escalabilidad 

•Disponibilidad 

•Distribución 

•Manejabilidad de procesos 

•Administración y monitoreo de procesos, servicios e infraestructura 
 

SOA 

•Gran escalabilidad y mayor flexibilidad 

•Dependencia de Terceros 

•Reduccion de coste 

•Abstracción 

•Dedicación esfuerzos al negocio 

•Accesibilidad 

•Seguridad más robusta 

•Transferencia del riesgo  

 

 

CLOUD-COMPUTING 
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Aplicaciones. Para esto es necesario llevar a cabo un análisis de impacto, para identificar 

las áreas donde el negocio (prácticas comerciales)  y datos pueden necesitar 

modificaciones para atender a los cambios en la arquitectura de aplicaciones (cambios en 

las formas o procedimientos, aplicaciones o sistemas de base de datos).   

Identificar las posibles limitaciones de la Tecnología de la Arquitectura (especialmente la 

infraestructura) a punto de ser diseñado. 

2.9. Finalizar la arquitectura de Aplicaciones 

 Seleccione las normas para cada uno de los bloques de construcción, reutilizando 

la mayor cantidad posible de los modelos de referencia seleccionados desde el 

repositorio Arquitectónico. 

 Documentar completamente cada bloque de construcción 

 Realizar una última comprobación cruzada de la arquitectura global contra los 

requerimientos del negocio; documento de justificación de la construcción de 

bloquear decisiones en el documento de la arquitectura 

 Documentar requisitos finales; informe trazabilidad 

 Finalice todos los productos de trabajo, tales como análisis de las deficiencias 

2.10. Creación del documento de Definición Arquitectónica 

 Consiste en la justificación de documentos para la construcción de bloques de 

decisiones en el Documento de Definición  Arquitectónico. (Open Group, 2011) 

Como resumen del segundo Capítulo las partes importantes realizadas para la Fase C, son: 

el roadmap para llegar a la Arquitectura candidata, la descripción de la línea base de la 

Arquitectura de Aplicaciones, la sección de las Matrices (Rol/Aplicación, Iteración de 

Aplicaciones, Aplicación/Función), así como la sección de Diagramas(Proceso, Migración, 

Distribución, Ubicación de Aplicaciones), la definición del RoadMap y la revisión formal de 

Stakehoders, mediante entrevistas y reuniones presenciales en el GEM. 
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CAPITULO III: DESCRIPCIÓN Y ANÁLISIS DE HERRAMIENTAS ERP Y BPM 
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3.1. Definición de ERP 

Los sistemas ERP son sistemas de información gerenciales que integran y manejan muchos 

de los negocios asociados con las operaciones de producción y de los aspectos de 

distribución de una compañía en la producción de bienes o servicios. 

Un sistema de planificación de Recursos empresariales es un sistema de gestión de la 

información, que integra y automatiza procesos de negocio asociados con los aspectos 

operativos o productivos de una empresa. Una definición muy clara nos la da José Antonio 

Hernández: "Solución de software que se enfoca a las necesidades de la empresa, tomando 

una visión de los procesos para cumplir todos los objetivos corporativos, buscando integrar 

todas las funciones de la empresa.". (García, 2013) 

Los objetivos principales de los sistemas ERP son: 

 Optimización de los procesos empresariales. 

 Acceso a la información. 

 Posibilidad de compartir información entre todos los componentes de la organización. 

 Eliminación de datos y operaciones innecesarias de reingeniería. 

3.1.1. Ventajas 

 La seguridad de las computadoras está incluida dentro del ERP, para proteger a la 

organización en contra de crímenes externos, tal como el espionaje industrial y 

crimen interno, tal como malversación.  

 Los conceptos de mercadotecnia y ventas (los que incluyen CRM o la relación 

administrativa con los consumidores, back end (el trabajo interno de la compañía 

para satisfacer las necesidades de los consumidores) que incluye control de calidad, 

para asegurarse que no hay problemas en los productos finales; cadena de 

abastecimiento (interacción con los proveedores y la infraestructura). Todo esto 

puede ser integrado a través de la ERP, aunque algunos sistemas tengan espacios 

de menos comprensibilidad y efectividad. Sin un ERP que integre todo esto, puede 

ser complicado para la administración de la manufactura. 

 La implementación de una herramienta ERP hace que la integración de sus 

departamentos sea notoria, por ende estos estarán comunicados y se impedirá la 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_de_informaci%C3%B3n_gerencial
http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Back_end
http://es.wikipedia.org/wiki/Control_de_calidad
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duplicación de información (caso que sucede cuando los departamentos trabajan 

independientes), ya que existe un uso de la Base de Datos de forma Común. 

 Los sistemas ERP actúan de forma modular, es decir, si existe algún cambio 

funcional en la empresa basta con implantar los módulos necesarios para la correcta 

funcionalidad. En otras palabras estos sistemas permiten agregar los módulos a 

medida de las necesidades. 

 La automatización de tareas repetitivas y pesadas (generación de facturas y de 

albaranes) hacen que los operarios puedan dedicarse a tareas más productivas 

dentro de la empresa. 

 La disponibilidad de la información con mayor calidad hace que se pueda realizar 

proyecciones, estimaciones y mitigaciones futuras en la empresa. 

 El comercio electrónico es posible en estos sistemas ERP, en vista de que 

mantienen procesos en Internet, desarrollando una cultura  de colaboración entre 

negocios. 

 Los módulos CRM, SCM, hacen que la empresa se pueda integrar fuera de los 

límites tradicionales con sus clientes y proveedores. 

3.1.2. Desventajas 

o La instalación del sistema ERP es muy costosa. Los vendedores del ERP pueden 

cargar sumas de dinero para la renovación de sus licencias anuales, que no está 

relacionado con el tamaño del ERP de la compañía o sus ganancias. 

o Los ERP son vistos como sistemas muy rígidos, y difíciles de adaptarse al flujo 

específico de los trabajadores y el proceso de negocios de algunas compañías, este 

punto se cita como una de las principales causas de falla. 

o Los sistemas pueden sufrir problemas de "cuello de botella": la ineficiencia en uno de 

los departamentos o en uno de los empleados puede afectar a otros participantes. 

o Muchos de los eslabones integrados necesitan exactitud en otras aplicaciones para 

trabajar efectivamente. Una compañía puede lograr estándares mínimos, y luego de 

un tiempo los "datos sucios" (datos inexactos o no verificados) reducirán la 

confiabilidad de algunas aplicaciones. 
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o Una vez que el sistema esté establecido, los costos de los cambios son muy altos 

(reduciendo la flexibilidad y las estrategias de control). 

o La resistencia en compartir la información interna entre departamentos puede reducir 

la eficiencia del software. Hay problemas frecuentes de compatibilidad con algunos 

de los sistemas legales de los socios. 

o Los sistemas pueden tener excesiva ingeniería respecto a las necesidades reales 

del consumidor.  (Arcentales, 2012) 

3.2. Sistemas ERP de código abierto 

La elección de un sistema ERP de código abierto es lo más apropiado según las 

necesidades y políticas del GEM. El software libre no tiene costes asociados a licencias de 

uso y se puede realizar tantas instalaciones y personalizaciones al código fuente como sean 

necesarias, y destinar los costes que corresponderían a las licencias a otras inversiones 

para la empresa. 

El ahorro de licencias, el disponer del código fuente, el poder elegir al proveedor o incluso 

utilizar recursos internos para las implementaciones demuestran que el ahorro final es 

notable, y para el GEM este ahorro es imprescindible. El software libre ya es un líder en 

muchos sectores del mercado, como la gestión de servidores (GNU/Linux encabeza la lista 

con un 78% de porcentaje de equipos) así como de  sectores claramente dominados por 

compañías de desarrollos privativos, como los ERPs, están siendo amenazadas por los 

nuevos y técnicamente más competitivos productos libres. 

Una de las grandes ventajas que poseen los ERP de software libre en comparación a los de 

software propietario es el gran nivel de soporte que poseen, ya que son desarrollados por 

comunidades de programadores que mejoran los productos constantemente. 

Los desarrolladores de ERP de software libre han podido sacar provecho de esta 

Oportunidad, sabiendo que en todas las Pymes, al igual que en las grandes empresas, se 

requiere de sistemas complejos para afrontar el competitivo mercado actual. (García, 2013) 

3.3. Arquitectura de los Sistema ERP 

Desde su aparición a finales de los años ochenta, los sistemas ERP han evolucionado con 

los avances de las tecnologías de información (Kumar y Hillegersberg, 2000). Así, los 

primeros sistemas ERP fueron implantados con la arquitectura cliente-servidor, después 

evolucionaron a la arquitectura de tres capas (three tier) y, con la aparición de la Internet, 
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las arquitecturas tecnológicas evolucionaron al ambiente de Web y sus arquitecturas fueron 

multicapas (multi tier). La Figura 18 muestra una arquitectura genérica descrita por David 

Sprott (2000), en ella se muestran todos los componentes que forman un sistema ERP. Los 

sistemas de ventajas competitivas son la automatización de los procesos de negocio que 

están soportados en dos infraestructuras: la infraestructura operacional de negocios y la 

infraestructura técnica. (Andrés F. Rodríguez M., 2013) 

 

Figura 18. Arquitectura ERP 
Fuente Recuperado de  (Andrés F. Rodríguez M., 2013) 

3.4. Criterios de éxito para seleccionar un ERP 

Para tener una referencia acerca de los criterios de éxito para la selección de una 

herramienta ERP, se ha tomado en cuenta cinco puntos importantes de acuerdo al análisis 

de la empresa. 

3.4.1. Identificar los agentes impulsores del negocio 

El primer paso para determinar lo que se necesita es identificar los retos que se deben 

afrontar y las necesidades del negocio para funcionar mejor. 

El panorama económico actual supone ya un reto para la empresa, en  caso de encontrarse 

en condiciones semejantes a la mayor parte de los fabricantes. De hecho, tal como se 

esboza en un estudio reciente del Aberdeen Group, empresas de todos los tamaños 
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apuntan a la coyuntura económica como el desafío principal que debe encarar (Castellina, 

2011). 

Según este estudio de Aberdeen Group ―Las grandes y medianas empresas conciben sus 

sistemas ERP como un medio para la gestión y corrección de costes, además de servir de 

base para su crecimiento. Por su parte, las pequeñas empresas ven los ERP como una 

herramienta de gestión, pero dándole una mayor importancia a la experiencia de cliente‖. 

(Castellina, 2011) 

Una vez que haya establecido las metas que desea conseguir, es el momento de asignarles 

un orden de prioridad. Seleccione las 3 o 5 metas principales que se propone alcanzar su 

empresa. Es posible que tenga que establecer una escala de valores para dichas iniciativas, 

de forma que disponga de una visión más nítida de las mismas.  

Dichas metas no deben incluir aún mejoras de software, sino que le servirán para disponer 

de una visión más clara de su empresa y de la posición que ocupa.  

Una vez hecho esto, pregúntese si los gestores de su empresa, es decir, las personas que 

tienen el poder de decisión en última instancia, están de acuerdo con su visión. Si no 

estuvieran de acuerdo con usted, intente convencerles de lo acertado de su lista o bien 

cámbiela. Resulta fundamental contar con el consenso de los responsables empresariales 

ya que la tarea de elegir un ERP es al fin y al cabo una decisión empresarial, y no sólo una 

elección informática. Recuerde que dicha lista debe recoger sus objetivos, y gracias a ellos 

podrá evaluar qué paquetes de software podrán ayudarle mejor a la consecución de los 

mismos. 

3.4.2.  Determinar las prioridades en cuanto a Software 

Seleccionar e implementar un ERP es un proyecto arduo y caro. Mientras que las 

necesidades del negocio deberían guiar la selección, también debe tener en cuenta las 

prestaciones que ofrece cada solución tecnológica. No importa cuánto cuidado se haya 

puesto esbozando la estrategia y definiendo los procesos si el software que se utiliza no es 

capaz de proporcionarle los resultados que necesita. Si se equivoca en la elección, éste no 

será más que otro obstáculo en la consecución de sus objetivos. 

Los ERP modernos ofrecen funcionalidades que expanden las funciones de negocio, como 

las operaciones de fabricación, finanzas, gestión de relaciones con los clientes, gestión del 

capital humano, gestión de la cadena de suministro y otras. Teniendo esto presente, debe 

centrarse en los agentes impulsores de su negocio y analizar las prestaciones que 
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diferencian a los diversos ERP del mercado. Algunas de las prestaciones que debe tener en 

cuenta son: su funcionalidad, facilidad de uso, adecuación a su tipo de negocio, capacidad 

de integración con sus sistemas existentes y sus opciones de implantación.  

De acuerdo con un estudio del Aberdeen Group, la funcionalidad y facilidad de uso son dos 

de los criterios de selección más importantes para los fabricantes a la hora de seleccionar 

un ERP. 

Funcionalidad: el ERP debe favorecer un ambiente de toma de decisiones y ser 

suficientemente flexible para adecuarse a los procesos de negocio, y no forzar un cambio 

en los procesos para que se ajusten a la forma en que trabaja el sistema.   

La personalización pesa mucho en el ámbito de la funcionalidad, y por eso se debe 

preguntar si el sistema es capaz de hacer lo que se necesita con nada más que instalarlo o 

bien resulta necesario que el proveedor (o los consultores) lo personalicen para ser tan 

funcional como se lo necesita. Si necesita modificar el código fuente del sistema para que 

se adapte a las necesidades, entonces estará delante de una mayor inversión de dinero, 

tiempo y servicios de asistencia. Y además la personalización puede repercutir en la 

capacidad de su sistema para actualizarse en un futuro. 

Facilidad de uso: el ERP seleccionado puede ser el más potente del mundo, pero si los 

usuarios no son capaces de entender cómo funciona o cómo hacer su trabajo, no vale de 

nada. El ERP necesita adecuarse a la forma en que se manejan los procesos de negocios, 

de forma que la información de todos los sistemas con los que opera el negocio estén 

disponibles y la ponga al alcance de los usuarios.   

Adecuación al negocio: el ERP tiene que adecuarse al negocio. El ERP tiene que ayudar 

con su tipo de fabricación, de forma que si se desarrolla proyectos de ingeniería bajo pedido 

(ETO, por sus siglas en inglés), querrá disponer de un sistema con unas sólidas 

funcionalidades de gestión de proyectos, de forma que se pueda gestionar el proceso de 

contratación sin incidencias hasta la fabricación del producto final, y que además permita 

controlar los costes en todo momento. Asimismo, en caso de haber implantado principios de 

optimización de los procesos de fabricación (lean), necesitará disponer de un sistema que 

envíe alertas en tiempo real y con el que poner en macha otros procesos en términos de 

puntualidad (JIT por sus siglas en inglés). 

Adecuado al sector: un fabricante farmacéutico no tiene mucho que ver con uno del sector 

automovilístico. Sus ventas, procesos de producción, cadena de suministro y requisitos 
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contables son diametralmente diferentes, y por ello los ERP deben reflejar, encajar y ajustar 

dichas diferencias. 

Integración: el ERP debe conectarse con otros sistemas y aplicaciones especializados que 

necesite para desarrollar sus procesos de negocio diferenciados. Tanto si dichos sistemas 

críticos de negocio se alojan dentro de las paredes de su planta de producción, en una 

ubicación remota o en las instalaciones de su proveedor principal en otro continente. 

Opciones de implantación: implantar un ERP ya no tiene porqué implicar ejecutar el 

software directamente en sus instalaciones. Los sistemas ERP modernos ofrecen más 

opciones de implantación que antes.   Si se pretende recortar sus gastos iniciales, de forma 

que pueda poner en marcha y ejecutar el sistema más rápidamente, puede que interese 

considerar una opción por pedido/SaaS, o bien alojado en la nube. En dicho modelo, se 

consigue una licencia de software por parte del proveedor por una tarifa plana por usuario. 

El proveedor se encarga de la gestión del centro de datos, del hardware, las actualizaciones 

de versión y de toda la asistencia. (Castellina, 2011) 

3.4.3.  Calcular el coste Total de propiedad 

Por mucho que nos guste pensar que el dinero no es un factor determinante en nuestras 

elecciones empresariales, la realidad es que los costes pesan, y mucho. 

Hay dos tipos de costes a tener en cuenta, el primero es el precio de compra inicial. Éste 

incluye todo el software, hardware, mantenimiento, formación y servicios de asistencia. El 

precio real se  calculará en base a la magnitud del proyecto, tamaño de la implementación, 

cobertura geográfica y  otros factores relacionados.  

Otro tipo de gasto a tener en cuenta es: ¿qué gastos tendrá durante el ciclo de vida de su 

software? ¿Cuál es el coste total de propiedad de su software? De acuerdo con el resultado 

de la investigación Manufacturing Insights realizada por IDC, las empresas productoras 

suelen conservar su sistema ERP durante 10 o 15 años de media, por lo que necesitará que 

éste crezca al ritmo de su negocio 

Aberdeen Group define el coste total de propiedad como una combinación de los esfuerzos 

para la implementación y de costes, como los costes de integración, de mantenimiento y de 

asistencia. 

Para reducir el coste total de propiedad es preciso reducir el coste de compra inicial en 

primer lugar. Se trata de buscar formas de reducir el tiempo y gastos de la implementación, 

formación de los usuarios, servicio de asistencia y actualizaciones de versión. 
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3.4.4. Seleccionar el proveedor adecuado 

La mayoría de ERP debería poder satisfacer las necesidades básicas y ofrecer el grueso de 

las funcionalidades que se busca. Para ello se debe conocer en mayor profundidad a la 

empresa con la que se trabajará, así como otros aspectos entre los que se incluyen: cómo 

se llevará a cabo la implementación del sistema y cómo le ayudará al cliente a conseguir el 

éxito a largo plazo.   

La empresa con la que trabaja. 

El ERP es una costosa parte del software y se va a utilizar durante mucho tiempo, por lo 

que interesa asegurarse de que se está eligiendo a la empresa adecuada para adquirirlo y 

que está disponible para asistirle allí donde lo utilice. En este sentido, debe comprobar 

aspectos como la fiabilidad financiera, la estabilidad de la empresa y el currículum a la hora 

de ofrecer el servicio de atención al cliente excepcional.  

Más allá de estas prestaciones generales, debe tener en cuenta: 

 Experiencia vertical: ¿puede esta empresa ofrecerle referencias de otros 

clientes dentro de su sector? ¿En su misma división vertical? ¿Le ofrece un 

sistema que lleve incorporado los procesos y mejores prácticas específicas para 

su sector? 

 Presencia internacional/local: ¿tiene este proveedor presencia en los 

mercados donde usted opera? ¿Puede ofrecerle presencia local allí donde usted 

la necesita? ¿Puede ofrecerle servicios de asistencia en el idioma y dentro del 

huso horario en el que opera su empresa? 

 Visión: ¿cuál es la visión tecnológica de este proveedor? ¿Procura acaso 

innovar en aspectos que podrían resultar beneficiosos para su negocio?  

 Capacidades de I+D: ¿qué tipo de inversión realizar en mejoras y cuál es la hoja 

de ruta para el producto en el que usted está pensando invertir? 

 Servicio de atención al cliente: ¿qué historial tiene este proveedor de servicio 

en relación a su atención al cliente? ¿Qué clasificación ha recibido según las 

encuestas? ¿Cuántos clientes vuelven a hacer negocio con esta empresa?  

 Credibilidad: ¿qué dicen los clientes existentes de este proveedor? 

Independientemente de dichas referencias, ¿qué se dice por ahí de esta 

empresa?, como por ejemplo en sitios web con reseñas, redes mediáticas 

sociales, etc. ¿Tiene este proveedor una buena reputación?   
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3.4.5 Capacidad de implementación 

Hay muchos factores a tener en cuenta al analizar el tiempo necesario para llevar a cabo la 

implementación de un nuevo sistema o una actualización a la última versión disponible. 

Muchos  sistemas han cambiado desde que se implementó el ERP en la empresa por 

primera vez. Es necesario tener en cuenta la calidad de los datos almacenados en los 

sistemas actuales, la migración de los mismos  al nuevo ERP, el nivel de competencias 

necesario por parte de los empleados para la implementación, el número de usuarios que 

utilizará dicho software, el alcance de las aplicaciones que va a implantar, las ubicaciones 

donde se utilizará, las posibles integraciones con otras aplicaciones de terceros y cualquier 

otro requisito en términos de personalización. 

3.5. Análisis de Herramientas ERP 

Para el análisis de ERP se han seleccionado un top cinco de este tipo de herramientas, más 

el SAP ERP, cuya herramienta quería ser implantada en el Grupo Empresarial Monterrey. 

3.5.1. OPEN BRAVO basada en una versión antigua de COMPIERE  

3.5.1.1. Descripción 

Open bravo es un programa basado en la web que se basa en código abierto, basada en la 

versión antigua de COMPIERE. 

Proporciona toda la situación de una empresa que incluye la información de producción, 

inventario, información de clientes, seguimiento de pedidos y la información de flujo de 

trabajo. Ofrece una mejor compatibilidad e intercambio de archivos o una colección de los 

mismos de Excel, CSV o PDF directamente desde la aplicación. 

3.5.1.2. Versiones:  

Community: de libre distribución y con acceso al código. 

Propietario: código propietario. 

Enterprise (usuarios con volúmenes de datos o transacciones elevadas, procesos complejos 

y proyección a extensión de sistema): Back-Office $750,00 por UC y año, por punto de 

Venta $175,00 por terminal y año- Soporte normal. Se puede desplegar en la nube o 

servidor(a elección). 



 

80 
 

Standard (usuarios con volúmenes de datos o transacciones limitado, procesos estándares 

y que necesiten soporte básico) Back-Office $500,00 por UC y año, por Punto de Venta 

$175,00 por terminal y año-Soporte básico. 

Se puede desplegar sobre la nube o servidor (a elección). 

On Demand (usuarios que prefieran la flexibilidad o modalidad de pago por uso) Back-office 

$49,00 (Usuario Nominal) y mes, Punto de venta $25,00 por terminal y por mes.- Soporte 

básico  

La última versión liberada fue: OPEN BRAVO 3.0 

3.5.1.3. Arquitectura 

Cliente/Servidor hecho en JAVA 

Se ejecuta sobre: APACHE y TOMCAT  

Base de datos: PostgreSQL y Oracle  

Ingeniería orientada a modelos, en la que los desarrolladores describen la aplicación en 

términos de modelos en lugar de código Modelo vista controlador, un patrón de diseño bien 

establecido en la cual se mantienen la lógica de presentación y la lógica de negocios 

aislados. 

3.5.1.4. Licencia 

Openbravo Public License Version 1.1 ("OBPL"), que es una adaptación de la licencia 

libreMozilla Public License. El código de la versión Network no se publica ni está 

íntegramente bajo esa licencia, sino que hay partes con licencias privativas diversas. La 

licencia de Openbravo OBPL aplica además algunas otras restricciones que la hacen 

incompatible con la licencia GPL: 

3.5.1.5. Mobile 

Usa el Framework Enyo (JavaScript, HTML5, CSS) 

3.5.1.6. Funcionalidad: 

Procesos de Negocio como: Ventas, compras, fabricación, proyectos, finanzas. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_orientada_a_modelos
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_vista_controlador
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Public_License
http://es.wikipedia.org/wiki/Software_privativo
http://www.openbravo.com/es/product/legal/
http://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_p%C3%BAblica_general_de_GNU
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 La mayor parte del código se genera automáticamente por el motor denominado WAD 

(Wizard for Application Development), basándose en la información contenida en el 

diccionario del modelo de datos (Data Model Dictionary). Esta característica proporciona 

una mejor calidad del código al reducir drásticamente la codificación manual, al tiempo que 

mejora la productividad y eficiencia del desarrollo. 

3.5.1.7. Clientes 

De entre los múltiples clientes se encuentra la Universidad Politécnica de Madrid, Waiser 

scientific (Colombia). (Openbravo, S.L.U., 2015) 

3.5.2. COMPIERE  

3.5.2.1. Descripción 

Compiere es una fuente abierta de Planificación de Recursos Empresariales (ERP) y 

Gestión de Relaciones de Clientes (Customer Relationship Management (CRM)) para emitir 

soluciones empresariales Pequeña(s) y Mediana(s) Empresa(s) (PYME) en la distribución, 

comercio minorista, servicios y manufactura. 

Compiere está organizado de forma única para evitar la duplicación de información y 

la necesidad de sincronización. Los módulos incluidos en la solución ERP incluyen la 

gestión de relaciones con clientes, Cita a Cash, Gestión de relaciones con los socios, 

almacenes, gestión de la cadena de suministro, análisis de rendimiento, doble contabilidad 

por partida, el flujo de trabajo de gestión y Web Store. 

3.5.2.2. Versiones: 

En versiones anteriores a la 2.5.2 era dependiente de la Base de Datos Oracle. 

A partir de la 2.5.2 es independiente de la Base de Datos, ver la Tabla 16. 

Tabla 16. Versiones de Compiere 

Versiones lanzadas de Compiere 

Versión Fecha de 

lanzamiento 

Descripción 

R2.5.2ª 2005-02-27 Revisión menor 

R2.5.2b 2005-03-19 Revisión menor 

R2.5.2c 2005-05-09 Revisión menor 

R2.5.2d 2005-06-02 Revisión menor 
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R2.5.3ª 2005-10-29 Revisión menor 

R2.5.3b 2006-02-25 Revisión menor 

R2.6.0a 2006-11-04 Revisión menor 

R2.6.0c 2007-02-11 Revisión menor 

R2.6.1 2007-05-14 Revisión menor 

R3.0.0 2007-12-04 Revisión menor 

R3.1.0 2008-08-06 Revisión mayor 

R3.2.0 2010-01-19 Revisión mayor para la comunidad 

R3.3.0 2010-06-01 Revisión mayor 

Fuente: Versiones, http://es.wikipedia.org/wiki/Compiere 

3.5.2.3. Arquitectura 

Basado en Java2EE con metodología MDA (Model-Driven, Architecture con MVC (Modelo 

Vista Controlador)). 

Usa también el Diccionario de datos Activo (Active Data Dictionary (ADD) Mantiene 

conexión con las siguientes Base de Datos: PostgreSQL, MYSQL, Sybase y Oracle como 

base de datos oficial. 

Sistema Operativo sobre los que funciona: Unix-like, Windows. 

Se integra con JasperReport. 

3.5.2.4. Licencia 

Licencia pública Mozilla 

3.5.2.5. Funcionalidad: 

Totalmente personalizable a la medida del usuario. 

Principales módulos: Caja, administración de cadena de suministro, análisis de rendimiento, 

almacén, mantenimiento de libros de doble entrada, gestión de flujo de trabajo y tienda web. 

(Aptean Where Software Works, 2013) 

3.5.3. APACHE OFBIZ de  Apache Top Level Project (Framework)  

3.5.3.1. Descripción 

Es un sistema Open, que ofrece un conjunto de aplicaciones de empresa que integra y 

automatiza varios procesos de negocio. El marco ofrece un modelo de datos común. 
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3.5.3.2. Versiones: 

Versión actual 12.04.01 

3.5.3.3. Arquitectura 

 Framework de modelo de datos común y proceso de negocio.  

 Trabaja sobre el modelo de capas (3 capas): 

 Capa de Presentación 

 Capa de Aplicación  

 Capa de Datos 

 Hecho sobre Java 

 Multiplataforma 

3.5.3.4. Licencia 

Apache License 2.0 

3.5.3.5. Funcionalidad: 

Contiene los siguientes módulos: Módulos de contabilidad, gestión de archivos, catálogos y 

gestión de productos, Sistema de gestión de almacenes, gestión de inventarios, 

procesamiento de pedidos, CMS(sistema de gestión de contenidos),ERP (planificación de 

recursos compartidos, CRM(Gestión de clientes), eCommerce, Fuerza de ventas, 

SCM(administración de redes de suministro), MRP(planificación de los requerimientos de 

material),CMMS/EAM(Gestión de mantenimiento asistido por computadora), punto de 

Venta(ePOS), Recursos humanos, gestión de grupos. 

En cuanto a seguridad puede integrarse con LDAP.Contiene un servidor propio de Email. 

(The Apache Software Foundation, 2015) 

3.5.4.  OPEN ERP  

3.5.4.1. Descripción 

Se trata de un software ERP de código abierto completo, diseñado para hacer frente a las 

necesidades y procesos de la empresa.   Ofrece componentes de cliente y servidor 

independientes e interfaces XML-RPC. OpenERP es completa y sistema modular con 350 

módulos. El software ERP tiene una sólida arquitectura MVC con una base de datos de 

objetos, una interfaz gráfica de usuario dinámica, servidores distribuidos, los flujos de 

trabajo flexibles y reportes personalizables. La base de datos es PostgreSQL y  está escrito 

en Python. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Apache_License
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3.5.4.2. Versiones: 

Última versión 2.7 

3.5.4.3. Arquitectura 

 Cliente Servidor 

 Servidor y módulos 

 El servidor está escrito bajo Python y la comunicación es vía XML-RPC- 

 La funcionalidad del negocio se organiza en módulos. 

 Aplicaciones Cliente 

 Las aplicaciones de escritorio son Python. 

 Base de datos: PostgresSql 

 Para los Reportes se integra con: 

 JasperReport 

 Integrado con OpenOfice 

 Web Kit 

3.5.4.4. Licencia 

Licencia AGPL (anteriormente la GPL) y algunas partes utilizan una derivada de la Mozilla 

Public License. El precio del servicio full+ soporte + mantenimiento y hosting es de: 

$19068,00 por año más $8450,00   

3.5.4.5. Funcionalidad: 

Implementa módulos de gestión de compraventa, CRM, gestión de proyectos, sistema de 

gestión de almacenes, manufactura, contabilidad analítica y financiera, puntos de venta, 

gestión de activos, gestión de recursos humanos, gesion de inventariom ayuda técnica, 

campañas de marketing, flujos de trabajo. 

Contiene 3823 Modules de despliegue. 

3.5.4.6. Partners Ecuador 

 WDS - Web Development Systems del Ecuador S.A.  

 TabonoIT Consulting S.A.  

 Martec (Odoo S.A., 2015) 

3.5.5. ERP5  

3.5.5.1. Descripción 

http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Licencia_AGPL&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Public_License
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Public_License
https://www.openerp.com/partners/directory/17773/TabonoIT+Consulting+S.A.
https://www.openerp.com/partners/directory/1702/Martec
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Esta es una comunidad que ofrece una sólida solución de ERP de gran alcance para las 

pequeñas empresas. ERP5 tiene una edición Express, que integra ERP, CRM. Ofrece una 

plataforma basada en la web que puede ser utilizado y configurado para los usuarios y 

administradores a través de un navegador. Proporciona una interfaz de usuario intuitivo y 

pulido que hace fácil entender el sistema ERP. 

3.5.5.2. Versiones  

ERP5 5.4.6 

3.5.5.3. Arquitectura 

 Basado sobre Python. 

 Multiplaforma (Windows, Linux, OS). 

3.5.5.4. Licencia 

Licencia AGPL (anteriormente la GPL) y algunas partes utilizan una derivada de la Mozilla 

Public License. 

3.5.5.5. Funcionalidad: 

 Usa el modelo unificado de empresas (UBM) que se basa en cinco conceptos 

genéricos: Nodo, Recursos, Movimiento punto y ruta de acceso. 

 Módulos Principales: Contabilidad y Finanzas, CRM, Dirección de Producción, 

Gestión del Conocimiento, eCommerce, Banca, Salud y paciente de registros 

Prendas y Complementos. 

 Ofrece SaaS (Software como Servicio) de tres niveles. 

 Libre con el servicio One Studnet One ERP (Un estudiante un ERP). 

 Premium 

 Dedicado. 

 Ofrece PaaS (Plataforma como Servicio) basados en la web- Datawarehouse. 

 Ofrece servicio de Nubes Privadas (Private Cloud) (Nexedi & ERP5 Community, 

2013) 

3.5.6. SAP ERP  

3.5.6.1. Descripción 

SAP AG (Systeme, Anwendungen und Produkte) (Sistemas, Aplicaciones y Productos), con 

sede en Walldorf (Alemania), es el primer proveedor de aplicaciones de software 

empresarial en el mundo. Como empresa, comercializa un conjunto de aplicaciones de 

software para soluciones integradas de negocios, entre ellas My SAP Business Suite, que 

http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Licencia_AGPL&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Public_License
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Public_License


 

86 
 

provee soluciones escalables que permiten mejorar continuamente, con más de 1.000 

procesos de negocio consideradas las mejores prácticas empresariales. 

3.5.6.2. Versiones  

SAP R/3 (Versión Actual) 

3.5.6.3. Arquitectura 

 Arquitectura cliente servidor basado en varios niveles, por lo que es 

altamente modular. 

 Multiplaforma (UNIX Open VMS, Windows Server IBM =S/400). 

 Bases de datos 

 Oracle 

 Adabas 

 Sybase ASE 

 SQL Server 

3.5.6.4. Funcionalidad: 

El sistema SAP R/3 tiene un conjunto de normas estándares en el área de software de 

negocios. El sistema SAP R/3 ofrece soluciones estándares para las necesidades enteras 

de información de una compañía. Los módulos disponibles son: 

3.5.6.5. Finanzas 

 FI (Gestión financiera):  

 CO (Controlling o Contabilidad de costes) 

 EC (Controlling Corporativo) 

 IM (Gestión de inversiones) 

 TR (Tesorería) 

3.5.6.6. Logística 

 LO (Logística general) 

 SD (Ventas y Distribución) 

 MM (Gestión de Materiales) 

 PP (Planeamiento de la producción) 

 PM (Mantenimiento) 

 QM (Control de calidad) 

 PS (Sistema de control de proyectos) 

 WM (Gestión de almacenes) 

3.5.6.7. Recursos Humanos 

http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/evintven/evintven.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/travent/travent.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/estrategia-produccion/estrategia-produccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/alma/alma.shtml
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 PA (Administración de personal) 

 PD (Desarrollo y planificación personal) 

 IS (Solución vertical para industrias) 

3.5.6.8. Sistema de Proyectos 

 Planificación Inicial 

 Planificación ajustada 

 Coordinación de los recursos a través  de requisiciones de compras automáticas 

y reserva de materiales. 

 Seguimiento de materiales 

 Finalización de proyecto 

3.5.6.9. Módulo de Planificación y control de producción 

 Provee procesos comprensivos para todo tipo de manufactura. 

3.5.6.10. Módulo de mantenimiento de planta. 

3.5.6.11. Módulo de Administración de la Calidad. 

3.5.6.12. Módulo Ventas y Distribución 

3.5.6.13. Módulo administración materiales (SAP, 2015) 

 

3.6. Resumen Herramientas ERP 

Tabla 17. Resumen Herramientas ERP 

Nombre Descripción Características 

OpenBravo 

 

Openbravo es un programa basado 

en la web que se basa en código 

abierto programa de ERP 

Compiere. 

Proporciona toda la situación de 

una empresa que incluye la 

información de producción, 

inventario, información de clientes, 

seguimiento de pedidos y la 

información de flujo de trabajo. 

Ofrece una mejor compatibilidad e 

intercambio de archivos o una 

colección de los mismos de Excel, 

CSV o PDF directamente desde la 

Lenguaje de 

Programación: Java, 

Javascript, SQL and 

PL/SQL, XML and 

XHTML. 

BD: PostgresSQL 

 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
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aplicación. (Linux Links, 2014) 

Compiere 

 

Compiere es una fuente abierta de 

Planificación de Recursos 

Empresariales (ERP) y Gestión de 

Relaciones de Clientes (Customer 

Relationship Management (CRM)) 

soluciones empresariales para la 

Pequeña y Mediana Empresa 

(PYME) en la distribución, 

comercio minorista, servicios y 

manufactura. 

Compiere está organizado de 

forma única para evitar la 

duplicación de información y la 

necesidad de sincronización. 

Los módulos incluidos en la 

solución ERP incluyen la gestión 

de relaciones con clientes, Cita a 

Cash, Gestión de relaciones con 

los socios, almacenes, gestión de 

la cadena de suministro, análisis de 

rendimiento, doble contabilidad por 

partida, el flujo de trabajo de 

gestión y Web Store. (Linux Link, 

2014) 

Lenguaje de 

programación: Java 

 

 

 

 

Apache OFBiz 

 

Es un sistema Open, que ofrece un 

conjunto de aplicaciones de 

empresa que integra y automatiza 

varios procesos de negocio de la 

misma. El marco ofrece un modelo 

de datos común y los procesos de 

negocio complejos. 

Apache OFBiz viene con una 

amplia gama de funcionalidades 

que incluyen 

 

Lenguaje de 

Programación: Java, 

Java Enterprise Edition ( 

JEE ) , XML y SOAP , 

Apache HTTP Server. 

 

 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Apache_HTTP_Server
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Contabilidad ( acuerdos , 

facturación, gestión de 

proveedores , contabilidad general 

) 

Mantenimiento de Activos 

Catálogo de productos de Gestión 

Instalación y Gestión de almacenes 

Procesamiento de pedidos 

Gestión de Inventario, 

automatizada reposición de stock, 

etc. 

Sistema de Gestión de Contenidos 

( CMS) 

Personas y Dirección del Grupo 

Gestión de Proyectos 

Gestión Esfuerzo Trabajo 

Puntos de venta electrónicos ( 

EPO) 

eCommerce 

Recursos humanos (RH). (Linux 

Links, 2014) 

OpenERP 

 

Se trata de un software ERP de 

código abierto completo, diseñado 

para hacer frente a las 

necesidades y procesos de la 

empresa. OpenERP integra 

contabilidad, recursos humanos, 

ventas, crm, la compra, la acción, 

la producción, la gestión de 

servicios, gestión de proyectos, la 

campaña de marketing. Ofrece 

componentes de cliente y servidor 

independientes e interfaces XML-

RPC. OpenERP es completa y 

sistema modular con 350 módulos. 

El software ERP tiene una sólida 

Lenguaje de 

Programación: 

Python, 

Javascript,PostgreSQL 

 

 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/PostgreSQL
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arquitectura MVC con una base de 

datos de objetos, una interfaz 

gráfica de usuario dinámica, 

servidores distribuidos, los flujos de 

trabajo flexibles y reportes 

personalizables. La base de datos 

es PostgreSQL y la parte del 

servidor está escrito en Python. 

ERP5 

 

Esta es una comunidad que ofrece 

una sólida solución de ERP de 

gran alcance para las pequeñas 

empresas. ERP5 está 

completamente equipado con 

características que incluyen la 

gestión de relaciones con clientes 

(CRM), gestión de la producción 

(MRP), gestión de la cadena de 

suministro (SCM), gestión de 

diseño de producto (PDM), 

contabilidad, recursos humanos y 

el comercio electrónico. Para las 

pequeñas empresas, ERP5 tiene 

una edición Express, que integra 

ERP, CRM. 

Ofrece una plataforma basada en 

la web que puede ser utilizado y 

configurado para los usuarios y 

administradores a través de un 

navegador. Proporciona una 

interfaz de usuario intuitiva y pulida 

que hace un fácil entender el 

sistema ERP. 

Lenguaje de 

Programación: 

Python, Zope, MySQL 

Link 

 

Fuente: El Autor 

 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Python_(programming_language)
http://en.wikipedia.org/wiki/Zope
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3.7. Selección y análisis de  candidatos 

Usando los criterios de éxito para la elección de la herramienta ERP adecuada al GEM, se 

describe a continuación el detalle de cada paso seguido para la propuesta inicial y final. 

La herramienta ERP propuesta será usada como plataforma de Aplicaciones del GEM, en 

donde incluso se reemplazarán aplicaciones actuales (echas en Oracle Forms) por las que 

estén dentro del ERP, siempre y cuando cumplan con las mismas funcionalidades. 

a) Identificar los Agentes Impulsores del Negocio 

Los principales impulsores para implantar un sistema ERP son: 

 Una comunicación estable y robusta entre departamentos del GEM. 

 Usar una base de datos común para los sistemas del GEM. 

 Establecer una arquitectura en servicios para las diferentes aplicaciones para así 

poder consumir información desde cualquier sitio, y así cambiar y migrar de 

tecnologías de desarrollo y despliegue. 

 Gestionar los diferentes grupos de Activos del GEM. 

b) Determinar las prioridades en cuanto  a software 

Adecuación al Negocio: de entre las herramientas ERP actuales se debe escoger las 

que estén alineadas a la línea de negocio del GEM, o al menos las herramientas que se 

asemejen a lo que realiza el negocio, que es la producción de azúcar, control de 

personal, eComercio, la gestión de clientes, el control de calidad, recursos humanos, la 

gestión de activos y lo que la mayoría o casi todas las herramientas ERP tienen 

actualmente que es la parte de Contabilidad. Es por eso que viendo la línea de negocio 

del GEM se han clasificado a cinco herramientas que se asemejan a la línea de negocio 

y que se detallaran posteriormente, estas son: OpenBravo, Compiere, Apache Ofbiz, 

Open ERP y ERP5. 

Funcionalidad: por cada herramienta se analizará las funcionalidades que esta presta, 

al igual que la capacidad de realizar nuevos módulos o nuevas aplicaciones en el caso 

de ser necesario, o migrar las aplicaciones legadas al nuevo esquema y a la nueva 

arquitectura. 

Facilidad de Uso: en este sentido no existe mayor problema en vista de que las 

herramientas actuales están dedicadas a enfocar un panorama claro y preciso al 

usuario, es decir, los look and feel o vistas de usuarios son agradables a la vista e 
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intuitivos, claramente debemos enfocarnos e inclinarnos más a la herramienta que se 

adecue de mejor manera al negocio. 

Adecuación al sector: las cinco herramientas ERP propuestas y adecuadas al negocio 

están implícitamente adecuadas ya al sector, es decir, son herramientas que ayudan a 

un negocio de realización de productos con controles en todas sus áreas. 

Integración: el tema de integración corre un papel fundamental en la elección del ERP, 

en vista de que no solo las aplicaciones que consigo trae el ERP van a funcionar, sino 

que se estima y visualiza una creación de nuevos módulos por el nacimiento de nuevas 

necesidades a consecuencia de la expansión de la empresa, es por eso que las nuevas 

aplicaciones deberán ser integradas a la Plataforma del ERP seleccionado. Además y 

como se describirá posteriormente, el ERP seleccionado no suplanta las aplicaciones de 

AGROCATSA(SI LAS DE MALCA CON NUEVAS FUNCIONALIDADES), por lo que 

dichas aplicaciones estarán dentro del paquete de las Aplicaciones Legadas, cuya 

posterior funcionalidad será empatarse de una u otra manera a la plataforma 

seleccionada, o en su defecto crearse nuevamente. 

c) Calcular el coste total de propiedad 

En Software: Una de las políticas empresariales del GEM, es que la nueva plataforma 

de Aplicaciones y los futuros desarrollos se los haga en herramientas Open Source, esto 

es para abaratar costos e incluso poder tener el código fuente de la plataforma, para 

futuros desarrollos, mejoras o personalizaciones a la medida de lo posible. Es por eso 

que del ERP propuesto se debe saber qué tipo de licencia es y poder obtener su código 

fuente.  Posteriormente veremos que si se pudo obtener dicho código fuente de la 

herramienta ERP propuesta, en donde están puestos los diferentes módulos.  

Resumiendo, analizando los requerimientos de licencias Open Source, vemos que el 

coste de propiedad es gratuito, e incluso se puede ayudar a la comunidad del ERP 

seleccionado con las nuevas implementaciones o nuevos módulos que se realicen, para 

el uso de otros usuarios. 

En Hardware: el hardware involucrado en la implementación del ERP, es el mismo 

hardware actual, para el servidor de Aplicaciones, mientras que para el servidor de Base 

de Datos se usará la misma Base de Datos Oracle, en esta parte no hay inconveniente 

ya que Apache Ofbiz puede migrar de su base de datos de prueba Derby a Oracle sin 

mayor inconveniente. 
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d) Seleccionar el proveedor adecuado 

Es importante conocer a que herramienta se va a implementar en base a la credibilidad 

y los comentarios de usuarios quienes ya hayan usado esta herramienta. Es por eso 

que también se presenta una sección de los clientes quienes están usando las distintas 

herramientas evaluando también sus comentarios en cuento a la usabilidad y eficacia. 

Para la propuesta del ERP se seleccionó dos últimos candidatos que son: Apache Ofbiz 

y Open Bravo, de los cuales se hizo una comparación tanto de tecnologías como de 

sistemas y funcionalidades que presenta cada herramienta a nivel general, al igual que 

la opinión del Jefe de TI del GEM. 

A continuación se presenta algunas características importantes para la selección final de la 

Herramienta ERP, a implementar en el GEM. 

En la tabla 18 se muestra la comparación tecnológica entre Apache Ofbiz y Open Bravo. 

Tabla 18. Comparación Tecnológica 

 ERP CANDIDATOS 

TECNOLOGIAS OFBIZ  OPEN BRAVO 

JAVA X X 

XML X X 

SOAP X  

JEE X  

OPEN SOURCE X  

MYSQL X  

ORACLE X  

JS X X 

SQL  X 

HTML5  X 

Fuente: El  Autor 

En la tabla 19 se muestra las diferentes aplicaciones entre Open Bravo y Apache Ofbiz 

 



 

94 
 

Tabla 19. Tabla de funcionalidades 

APLICACIONES 

 

 

 

 

OPEN BRAVO 

VENTAS  

 

 

 

 

APACHE  

OFBIZ 

CONTABILIDAD 

COMPRAS GESTIÓN ARCHIVOS 

FABRICACION CATÁLOGOS DE PRODUCTOS 

GESTIÓN DE PROYECTOS SISTEMA DE ALMACENES 

INVENTARIOS INVENTARIOS 

Recursos Humanos CMS 

CRM CRM 

CMS Ecommerce 

FINANZAS SCM 

  MRP 

  CMMS/EAM 

  ePOS 

  Recursos Humanos 

  Gestión de Grupos 

Fuente: El Autor 

Finalmente se presenta el cuadro de la aprobación final por el Jefe de TI del GEM en cuanto 

a la selección de la herramienta ERP a implementar, ver la Tabla 20.. 

Tabla 20. Aprobación Jefe TI 

APROBACION JEFE TI 

OPEN BRAVO NO 

OFBIZ SI 

Fuente: El autor 

3.8. Metodologías ERP 

Toda implantación que se precie de un sistema de estas características, debe sustentarse 

de una metodología de implantación probada para el éxito del proyecto. 

3.8.1. La Metodología de Implantación Ágil (MIA) 

La Metodología de Implantación Ágil (MIA) es una metodología de trabajo probada para 

resolver el problema que surge a la hora de implantar cualquier sistema empresarial ERP. 
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Esta metodología de trabajo detecta las posibles mejoras a realizar en los actuales 

procesos de negocio y aquellas organizaciones que deseen una implantación estándar del 

sistema, pueden hacerlo rápidamente y con total eficacia en un tiempo record. Inicialmente, 

es capaz de adaptarse y ayudar a nuestro cliente a que el sistema quede finalmente 

operativo poniendo a su disposición todos los recursos necesarios. 

3.8.1.1. Primera Fase: Pre-consultoría 

 La finalidad de esta fase es recoger por parte de los consultores un conocimiento 

general de la actividad y procesos básicos de la empresa. 

 Cuestionario de pre-consultoría 

 Actividad de la empresa 

 Procesos generales 

3.8.1.2. Segunda Fase: Consultoría 

El objetivo de esta fase es la creación del Documento de Requerimientos del Proyecto 

(DRP) que se realiza en constante interacción con el cliente, ya que se necesita una 

participación intensa del mismo que al final es quien quiere implantar el sistema y conoce su 

negocio. 

 Definición del alcance y objetivos del proyecto 

 Estructura empresarial 

 Parametrisación y configuración inicial del sistema 

 Traspasos de datos 

 Task Review: Identificación y revisión de las tareas departamentales 

A nivel de usuario. 

 Procesos complejos. Realización del flujo de trabajo 

 Análisis de las tareas identificadas en el sistema 

 Análisis, diseño y descripción de adaptaciones y nuevas funcionalidades 

 Diseño del despliegue del proyecto 

 Hitos 

 Planificación de recursos 

 Calendario 

3.8.1.3. Tercera fase: Despliegue 

El objetivo en esta fase es la consecución de los hitos establecidos en el Documento de 

Requerimientos del Proyecto. Se realiza un seguimiento exhaustivo del proceso de 

implantación por parte del Director de proyecto para alcanzar la consecución de los hitos. 
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En general, la implantación de un sistema informático consta a grosso modo de los 

siguientes hitos: 

 Formación Usuarios Clave 

 Firma y visto bueno del Documento de Requerimientos del Proyecto 

 Instalación del hardware, sistemas y licencias 

 Instalar DB, Crear empresa/s y Configurar módulos 

  Importaciones 

 Documentos 

 Desarrollos 

 Implantación 

 Formación Usuarios Finales 

 Puesta en marcha y soporte ―IN-SITU‖ 

 Cierre Proyecto 

 

Figura 19. Fases Metodología MIA 
Fuente: El autor 

3.9.2. TOTAL SOLUTION 

La empresa Ernst & Young LLP ha desarrollado un enfoque llamado ―Total Solution‖ 

(Solución Total), este se basa en cinco componentes:  

3.9.2.1.  Proposición de valor:  

Este componente construye el caso de negocio. La clase de éxito antes de que cada 

proceso pueda iniciar es asegurarse que estos tengan sentido para el negocio. Estas 

interrogantes deben ser resueltas antes de que cada proceso inicie: ¿Está justificada la 

inversión en tecnología?, ¿Tiene sentido con los objetivos de la compañía?, ¿La gerencia 

comprende los cambio, y además los apoya?, ¿Cuál es el esquema para la toma de 

decisiones?, ¿Qué metas serán medibles en el desarrollo del proyecto?, ¿Durante el 

proceso, se entrega valor hacia la compañía? 

 

Pre-Consultoría Consultoría Despliegue 
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3.9.2.2. Verificación real:  

En esta fase se hace una revisión de la organización para el cambio. Sabiendo  que mucha 

gente se opondrá al mismo, es necesario estar anticipados. 

3.9.2.3.  Enfoque de alineación:  

En esta fase se describen las expectativas del cambio a corto y largo plazo, y se realizan las 

siguientes tareas: Evaluar las alternativas para proyecto de reingeniería, elaborar el mejor 

enfoque que facilite la implementación, comunicar los resultados esperados a la gerencia y 

mantener la comunicación durante el progreso del proyecto, esto ayuda a que el proyecto 

esté a  tiempo y dentro del presupuesto. 

3.9.2.4.   Dimensión del éxito:  

La perfecta combinación de gente, experiencia, habilidades, métodos y administración es 

esencial para el éxito del proyecto. El equipo responsable de la implementación deberá ser 

conformado por personal con conocimientos en administración de procesos y de cambios, 

así como de experiencia en la industria.  

3.9.2.5. Entrega de valor:  

Se debe asegurar que cada proyecto entregue ―dividendos‖ de manera continua además de 

minimizar los riesgos. Medir los resultados y celebrar el éxito. Un proyecto que no 

demuestra resultados medibles a lo largo del proceso se irá a la deriva. La gente perdería 

entusiasmo y las expectativas acerca de la nueva manera de trabajar se convertirían en una 

promesa rota. 

 

Figura 20. Metodología ―Total Solution 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.9.3. Fast Track Plan 

El grupo de consultoría Deloitte & Touche argumenta que su metodología Fast Track Plan 

puede mejorar y acelerar la implementación de ERP sin importar que los objetivos del 

negocio involucren reingeniería global, mejora de procesos o remplazo de software. Las 5 
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fases del Fast Track Plan con sus respectivas actividades ayudan a lograr una rápida y de 

gran calidad transformación del negocio. 

Esta metodología consiste en las siguientes etapas: 

1) Alcance y Planeación.- Inicia la planeación del proyecto. 

2) Visión y Metas.- Se identifican la visión y las metas. 

3) Re-diseño.- Inicia el desarrollo y el diseño del software. 

4) Configuración.- Se planea la integración. 

5) Pruebas y Entrega.- El sistema es entregado. 

Fast Track Plan está diseñado para reflejar e integrar las decisiones referentes al rediseño 

del negocio, los cambios y el desempeño de la organización, así como el entrenamiento, la 

integridad de procesos y sistemas además de la arquitectura técnica. 

Esta metodología identifica 5 áreas (grupos) como elementos individuales que serán 

llevados a través de las 5 fases, dichas áreas son: 

3.9.3.1.  Administración del Proyecto.-  

Incluye organización del proyecto, análisis de riesgos, planeación, monitoreo, comunicación, 

manejo de presupuestos y control de calidad. 

3.9.3.2. Arquitectura de los Sistemas de Información.-  

Incluye selección de hardware y equipo de telecomunicaciones, instalaciones, operación, 

diseño de software, desarrollo e implementación. 

3.9.3.3.  Integridad de procesos y sistemas.-  

Incluye auditorias de seguridad y control. 

3.9.3.4.  Liderazgo de cambio.-  

Incluye diseño de la organización, políticas, procedimientos, y medibles de desempeño. 

3.9.3.5.  Entrenamiento y documentación.- I 

Incluye el diseño y el desarrollo del entrenamiento para el equipo de trabajo, los usuarios y 

la gerencia. 
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Figura 21. Metodología “Fast Track” Plan 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.9.4 ASAP 

En 1996 la compañía de Software SAP presenta su metodología de implementación: 

Accelerated SAP (SAP Acelerado, ASAP) con el objetivo de agilizar los proyectos de 

implantación de su producto. Esta metodología es específicamente orientada para 

pequeñas y medianas empresas que se encuentran en proceso de adoptar SAP. 

Cada fase está compuesta por un grupo de paquetes de trabajo. Estos paquetes de 

trabajo a su vez están compuestos de actividades, y cada actividad está compuesta por un 

grupo de tareas.  

Las fases de la metodología ASAP, también conocido como ASAP Roadmap, son: 

3.9.4.1   Preparación del proyecto:  

Definir una planeación y preparación inicial para el proyecto SAP. En esta fase se integra el 

equipo de trabajo y se establecen todos los estándares gerenciales como son la frecuencia 

de las reuniones, los informes semanales, informes mensuales, la documentación del 

proyecto, etc. También se identifica un plan de comunicación que define de forma clara los 

métodos y procesos globales de comunicación para compartir toda la información del 

proyecto. Los pasos realizados en esta fase ayudaran a identificar y planear las áreas de 

principal interés a considerar, así como objetivos, alcance, planeación y definición del 

equipo de trabajo.  

3.9.4.2  Plano empresarial (Blueprint):  

Entender los objetivos de la organización y determinar los procesos requeridos para apoyar 

dichos objetivos. En general el objetivo de esta fase es la creación de un plan empresarial, 

el cual es un documento a detalle de los resultados obtenidos durante las jutas y reuniones 

en las que se revisaron los requerimientos.  

3.9.4.3 Realización: 

Es implementar los procesos requeridos en la fase anterior. Los objetivos de esta fase son 

implementaciones finales en el sistema, pruebas generales y la liberación del sistema en 

ambiente de producción (operación). 
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3.9.4.4  Preparación final:  

Consiste en completar las pruebas finales, realizar el entrenamiento a usuarios finales, 

administración del sistema y actividades de migración para finalizar. 

La fase de preparación final también sirve para resolver todas las dudas. Las pruebas 

finales del sistema consisten en: 

 Prueba de los procedimientos y programas de conversión. 

 Pruebas de volumen y carga. 

 Pruebas de aceptación final. 

El paso final de esta fase es aprobar el sistema y verificar que la organización está lista para 

ir al ambiente de producción e iniciar a trabajar con el sistema de manera oficial. 

3.9.4.5  Entrada en producción y soporte:  

El objetivo de esta fase es migrar del ambiente de pruebas a producción. Un grupo dentro 

de la organización debe de ser preparado para atender problemas de los usuarios finales y 

brindar soporte a las diferentes áreas involucradas en la migración. Al finalizar esta etapa el 

proyecto de implementación será completamente cerrado. 

 

 

Figura 22. Metodología ASAP 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.9.5 AIM (Applications Implementation Methodology) 

Esta metodología es similar a las metodologías tradicionales de administración de proyectos 

de software. AIM es una metodología basada en seis fases: 

3.9.5.1 Fase de Definición:  

Durante esta fase se planea el proyecto, se determina los objetivos de la organización y se 

verifica la viabilidad del proyecto en el tiempo, recursos y presupuestos acordados. 

3.9.5.2 Fase de Análisis Operacional:  
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En esta fase el equipo de implementación necesita comprender la operación de la 

organización, analizarla a detalle y determinar los requerimientos de la organización y las 

limitantes del sistema con el fin de identificar las diferencias entre estos. 

3.9.5.3    Fase del Diseño de la Solución:  

Utilizado para crear diseños de soluciones que cubran futuros requerimientos y procesos 

basándose en los resultados de la fase de Análisis Operacional. 

3.9.5.4   Fase de Construcción:  

Una vez aceptado el diseño, el sistema de software diseñado y probado es validado en esta 

fase. Aquí suelen realizare los cambios requeridos en la fase de análisis que no están 

contemplados en el paquete de software original. 

3.9.5.5   Fase de Transición:  

Una vez que el sistema esté completamente configurado el resultado final es implementado  

dentro de la organización y los usuarios finales son movidos hacia este nuevo esquema. 

3.9.5.6   Fase de Producción:  

Esta fase se lleva a cabo cuando la organización comienza a utilizar el ERP en el ambiente 

de producción  

 

Figura 23. Metodología Oracle AIM 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

Oracle ofrece su nuevo enfoque de implementación ―unificado‖, conocido como: Oracle 

Unified Method (Método Oracle Unificado). 

3.9.6 Microsoft Dynamics Sure Step 
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Desde su creación en 2007, los métodos de trabajo existentes, se han ido modificando y 

otros nuevos se han agregado, generando una metodología que guie durante el proceso de 

entrega de una solución. Sure Step, no sólo cubre la entrega, sino la planeación de la 

solución así como el proceso de venta. Se basa en seis fases: 

3.9.6.1  Diagnóstico:  

Conocida como fase de pre-implementación con el fin de auxiliar al cliente en determinar el 

tipo de solución que proveerá Microsoft Dynamics. 

3.9.6.2  Análisis:  

Esta es la primera fase de la implementación. Aquí se incluye la asignación del líder del 

proyecto, el plan del proyecto, los requerimientos funcionales, análisis de requerimientos y 

la junta de arranque del proyecto. 

3.9.6.3  Diseño:  

Define cómo serán solucionados los requerimientos del negocio. Esta fase incluye la 

configuración del sistema así como las modificaciones requeridas para ajustar la solución a 

los requerimientos del cliente descubiertos en la fase de análisis. 

3.9.6.4    Desarrollo:  

Involucra las modificaciones de programación requeridas para solucionar los requerimientos 

del usuario. 

3.9.6.5 Implementación:  

En esta fase inicia la transición hacia la solución de Microsoft Dynamics. Esta fase incluye 

actividades como entrenamiento, modificaciones, pruebas piloto y la migración. 

3.9.6.6 Operación:  

Esta fase consiste en la transición del proyecto por parte del grupo de implementación al 

grupo de soporte. Una vez que la implementación es terminada, el cliente asigna las 
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actividades diarias de soporte a un grupo 

 

Figura 24. Metodología Sure Step 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.9.7 OpenERP 

Debido a su modularidad, la colaboración de desarrolladores en OpenERP ha  sido 

ampliamente integrada, permitiendo a cualquier compañía elegir entre la amplia lista de 

funciones disponibles. 

Los elementos de la siguiente metodología se describen a través de diferentes fases: 

3.9.7.1 Análisis de requerimientos y planeación:  

En esta etapa se define el equipo de trabajo, se definen los costos y beneficios del proyecto 

y se preparan las siguientes fases de la implementación.  

3.9.7.2 Despliegue:  

En esta fase se busca tener la base de datos y el sistema OpenERP listos para el ambiente 

de producción. Para esto se deberá de instalar OpenERP en el servidor así como crear y 

configurar las bases de datos. 

3.9.7.3 Entrenamiento: 

En esta fase se llevan a cabo dos tipos de entrenamiento. El entrenamiento técnico va 

orientado a los administradores del sistema con el fin de que estos sea capaces en un 

futuro de desarrollar, modificar y adaptar los módulos de OpenERP dentro de la 

organización. El entrenamiento de los usuarios está orientado a que estos utilicen el sistema 

en ambiente de producción lo más rápido posible. 
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3.9.7.4 Soporte y mantenimiento:  

El objetivo de esta fase es asegurar que los usuarios obtengan la máxima productividad en 

el uso del sistema respondiendo a sus preguntas. El mantenimiento busca que el sistema 

continúe las funciones requeridas y que este siempre disponible (OpenERP, s.f.) 

 

Figura 25. Metodología Open ERP 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.9.8 OpenBravo Implementation Framework 

La metodología de implementación de OpenBravo (s.f) se basa en 5 etapas: 

3.9.8.1  Preparación:  

Se define el equipo de trabajo, así como el detalle de la planificación, se realiza la junta 

inicial (Kick-Off), 

3.9.8.2  Definición:  

Las actividades de esta fase son: la extracción detallada de requerimientos, se realiza el 

diseño funcional así como la estrategia de migración y la definición y diseño de interfaces. 

3.9.8.3 Prototipo Iterativo:  

En esta fase se realiza la parametrización y configuración del sistema, los diseños técnicos 

de interfaces y desarrollos, así como las pruebas unitarias. 

3.9.8.4 Preparación final:  

Se llevan a cabo las pruebas integradas, la migración de datos así como el entrenamiento a 

los usuarios finales. 

3.9.8.5 Arranque y soporte:  
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En esta fase se pone en marcha el sistema en ambiente de producción, se realizan los 

ajustes finales así como soporte y correcciones (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién 

Aguilar, 2013) 

 

Figura 26. Metodología Open Bravo 
Fuente: Recuperado Metodologías ERP (Gutiérrez Diez, Piñón Howlet, & Sapién Aguilar, 2013) 

3.10  Metodología usada para la implementación 

La metodología usada para la implementación de Apache OfBiz fue la Metodología de 

Implantación Agil (MIA), como técnica de implantación ERP, por temas de agilidad y rapidez 

en la misma, para más información ver el  Anexo 3. 

a) Primera Fase: Pre-consultoría 

―MONTERREY AZUCARERA LOJANA C.A. -MALCA‖ es una empresa dedicada a la 

elaboración de azúcar de caña y derivados, Orientada a conseguir la excelencia en la 

fabricación industrial de nuestros productos para la población ecuatoriana. La 

prevención de  la seguridad y salud ocupacional es un objetivo primordial que cubre a 

todos los niveles de nuestra organización. Por ello se compromete a cumplir con la 

legislación vigente de  seguridad y salud en el trabajo, promover, exigir y controlar su 

cumplimiento por parte de todos los colaboradores, contratistas y visitantes. Establecer 

y mantener programas preventivos de gestión y mejora continua, así como proporcionar 

los recursos, tanto humanos, técnicos como económicos, para poner en práctica un 

sistema de seguridad en el trabajo para conseguir un alto nivel de desempeño de 

seguridad y salud laboral; Sera difundida a todos los colaboradores para que la 

conozcan y participen activamente en su implantación, estando a disposición de 

cualquier parte interesada. (Paucar, Intranet Malca, 2013) 

b) Segunda Fase: Consultoría 

Objetivos 

 Mediante el uso de la herramienta ERP, poder mantener una plataforma de 

aplicaciones estable y robusta. 
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 Establecer una arquitectura de desarrollo de aplicaciones para los futuros 

módulos y que estos puedan interactuar con los módulos del ERP. 

 Usar una sección específica, Mantenimiento de Activos, para demostrar que 

la herramienta ERP tiene funcionalidades bastante importantes. 

 Con la Funcionalidad de Mantenimiento de Activos poder mantener una 

organización más estable y robusta de la información en relación a los 

diferentes grupos de Activos del GEM, al igual que mantener su registro de 

Mantenimientos. 

 Mediante el uso de servicios definir una comunicación entre los sistemas 

del ERP con BPM. 

Realización del flujo de trabajo 

 

Figura 27. Flujo De Trabajo 
Fuente: El Autor 
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Requerimientos para el Mantenimiento de Activos 

Tabla 21. Requerimientos Activos 

REQUERIMIENTOS ACTIVOS 

Nombre Descripción 

Gestión de Activos Consiste en obtener los activos de la 

empresa de sus diferentes grupos, y 

asignarlos al personal respectivo. Validar la 

información de los datos y eliminar 

redundancias en caso de existir. Mantener 

el control de depreciación así como 

actualizaciones de inventarios por nuevas 

compras y bajas que existan en los 

diferentes grupos. 

Mantenimiento de Activos Consiste en mantener el registro del último 

mantenimiento de un activo de cualquiera 

de los grupos del GEM, además de poder 

conocer su futuro cambio o posterior 

mantenimiento. 

Fuente: El autor 

Análisis de las tareas identificadas en el sistema 

Las tareas y funciones identificadas en la herramienta ERP, están descritas a lo largo del 

presente capitulo. 

c) Tercera fase: Despliegue 

La fase de despliegue se presenta detallada en el transcurso del presente capitulo. 

3.11. Selección Final del ERP 

De acuerdo a la información recolectada por cada sistema ERP analizado y por la posterior 

integración que se realizará en el GEM, con herramientas BPM (BonitaSoft) y CMS 

(Alfresco como gestor documental), de las cinco herramientas analizadas se sugiere la 

primera que es  la de Open Bravo en vista de su compatibilidad con las herramienta BPM ya 

que está hecha sobre el lenguaje de programación JAVA y no existiría mayor complejidad 

en la integración con este tipo de software. 
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Sin embargo también analizando las diferentes funcionalidades del Framework Apache 

Ofbiz por la compatibilidad con SaaS y PaaS, aparte de ser OpenSource y en comparación 

con la primera Opción ERP, las partes involucradas (Jefe TI del GEM y Sugerencia 

personal) se optó por implementar esta herramienta, como propuesta de mejora 

Arquitectónica. 

3.12. ERP: seleccionado Apache Ofbiz 

La elección de Apache Ofbiz, como sistema ERP para el GEM, ha sido desarrollada 

detalladamente en apartados anteriores. 

3.12.1. Características Técnicas 

Apache Ofbiz es un software de automatización de tipo Open Source que es un proyecto de 

la fundación Apache (específicamente, un Apache Top Level Project), bajo la 

licencia  Apache License 2.0. Como un software de automatización compromete un conjunto 

maduro de aplicaciones empresariales que integran y automatizan muchos de los procesos 

de negocio de una empresa. 

Apache OFBiz es un framework, un modelo de datos común y procesos de negocios. Se lo 

puede considerar como un framework Java para desarrollar soluciones ERP a medida que 

incorpora un motor de workflow, arquitectura orientada a servicios (SOA), independencia de 

la base de datos y cumplimiento de estándares. Ver Figura 28. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Open_source
http://ofbiz.apache.org/
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Figura 28. Ofbiz Enterprise 
Fuente. Recuperado Wiki Ofbiz ( López Morales & Sánchez Díaz, 2011) 

3.12.2. Arquitectura 

Apache OFBiz es una arquitectura totalmente orientada a componentes en la que cada 

módulo o funcionalidad se puede definir como un componente separado y se pueden 

integrar en la misma aplicación o en muchas aplicaciones desplegadas en el mismo 

servidor, (la Figura 29 describe un resumen). Está compuesto de tres capas que son: 

Capa de Presentación: 

El MVC se compone principalmente de patrones reutilizables llamado FTL (FreeMarker 

Template Language) en lugar de las tradicionales páginas JSP. Estas  plantillas trabajan 

conjuntamente con acciones de tipo XML. 

Capa lógica de negocio 

 OFBiz utiliza una arquitectura orientada a servicios (SOA). Estos servicios no sólo tienen la 

capacidad de invocar a otros servicios de manera interna, sino que también puede ser 

"abiertos" e invocado por aplicaciones remotas utilizando, entre otros métodos, el protocolo 

SOAP. 

Capa de Datos 
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Para guardar la información de la aplicación se utiliza un modelo de datos de pequeñas 

unidades: las entidades. Estas entidades son las que van a contener la información de los 

distintos componentes de la aplicación. 

 

Figura 29. Arquitectura Ofbiz 
Fuente. Recuperado Wiki Ofbiz ( López Morales & Sánchez Díaz, 2011) 

3.12.3. Autenticación 

El método usado por apache Ofbiz para la autenticación, seguridad e inicio de sesión 

es: OfBiz más el Servicio de Autentificación Centralizado (CAS) con sus funcionalidades 

Single Sin On y Single Sign Out  usado como método de validación de usuarios para 

cualquier aplicación del GEM (WikiSIC, 2012) y el Servidor Lightweight Directory 

Access Protocol(LDAP) utilizado principalmente por medianas y grandes empresas 

como protocolo de Internet que el correo electrónico y otros programas utilizan para la 

búsqueda de información en un servidor. (LLC, 2014) 
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Figura 30. Autenticación Ofbiz 
Fuente. Recuperado dela Wiki de Ofbiz ( López Morales & Sánchez Díaz, 2011) 

3.12.4. Apache Ofbiz por Sistemas 

3.12.4.1. Apache Ofbiz: Contabilidad 

El sistema de contabilidad está organizado de acuerdo a los principios generales  como la 

contabilidad de doble entrada, un libro mayor con las cuentas jerárquicas, revistas y 

publicación de las transacciones y las entradas correspondientes. 

La estructura es primaria basado en el estándar OMG GL y el trabajo que se hizo en una 

extensión AR / AP de la norma OMG GL. Esto se correlaciona bien con otros estándares 

como ebXML y OAGIS. 

Las entidades contables están estructurados de tal manera que las cuentas para múltiples 

organizaciones pueden gestionar. Las múltiples organizaciones podrían haber múltiples 

empresas o departamentos u otras organizaciones dentro de una empresa. Cada 
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organización puede tener varias cuentas de GL asociadas a ella para que pueda operar con 

su propio subconjunto de la tabla Maestro de cuentas. 

3.12.4.1.1. Facturas: Las facturas de venta se generan cuando los clientes compran algo 

de su negocio. Donde se tendrá que proporcionar una lista detallada de los 

artículos comprados y los impuestos pertinentes pagados.  

3.12.4.1.2. Pagos Los pagos son transacciones que se recibieron o generaron por el 

negocio. Pueden ser entrante o saliente. Los pagos entrantes son normalmente 

de clientes y los salientes a los proveedores. 

3.12.4.1.3. Transacciones de Pago: Estas se compone de una interfaz configurable que 

procesa los pagos. Las transacciones de pago pueden ser autorizados, 

capturados y procesados o reembolsados a través del mecanismo seleccionado. 

(por ejemplo, PayPal, Authorise.net, etc.). 

3.12.4.1.4. Cuentas de Facturación: Una cuenta de facturación es una forma de permitir a 

los clientes consolidar varias facturas en una cuenta que se paga en una 

determinada fecha.  

3.12.4.1.5. Cuentas financieras: Una cuenta financiera es una herramienta (similar al 

estado de cuenta bancaria) que se utiliza para el seguimiento de las 

transacciones monetarias. Normalmente se vincularán a un grupo y los diversos 

detalles de transacciones (por ejemplo, pagos o recibos) se le aparecen como 

entradas. 

3.12.4.1.6. Autoridades Fiscales: Una autoridad fiscal es el cuerpo legal general del 

Estado (país) que impone un impuesto financiero de las operaciones de negocio. 

En OFBiz autoridades fiscales se utilizan para calcular los impuestos de 

negocios. 

3.12.4.1.7. Acuerdos: Un acuerdo es un modo de grabación a arreglos comerciales o 

contrato que su empresa hace con otras empresas o particulares. Los ejemplos 

más comunes incluyen condiciones de pago (en el que permiten a un cliente 

hasta 30 días para pagar). 

3.12.4.1.8. Ajustes de Gobernanza Globales: La ficha Configuración globales es donde se 

puede hacer una configuración contable limitada global o "maestro". 

3.12.4.1.9. Ajustes de la Organización: Son las políticas de la empresa para la gestión 

contable. 

3.12.4.2. Apache Ofbiz: gestión de Activos 
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Apache Ofbiz brinda una gestión total de la gestión de activos de su empresa, manteniendo 

el control de precios, personal asignado y movimientos que estos tengan dentro de la 

Organización. 

3.12.4.3. Apache OfBiz: Gestión de Grupos 

El sistema se gestiona y maneja por grupos para todos los recursos que maneja la 

empresa. 

3.12.4.4. Apache OfBiz: Catálogo de Productos 

El catálogo de productos crea o proporciona acceso a una variedad de información. Si los 

productos, catálogos, o Categorías, esta pantalla ofrece herramientas de búsqueda y 

enlaces para conseguir que el tipo de información que necesita o está trabajando con 

rapidez y precisión. 

3.12.4.5. Apache OfBiz: Componente de Ordenes 

Los componentes de Órdenes permiten introducir y mantener pedidos, cotizaciones, y 

gestionar e informar a las partes de las organizaciones respectivas e involucradas sobre 

ellos. 

3.12.4.6. Apache OfBiz: Componente de Contenido 

Es el componente que permite gestionar y almacenar el contenido de la empresa. En sui 

defecto, sería la propuesta en vez de Alfresco. 

3.12.4.7. Apache OfBiz: Aplicación de Marketing CRM 

La aplicación de marketing está creada para apoyar la creación, selección y seguimiento de  

las oportunidades de ventas con el fin de crear órdenes de venta para la empresa 

3.12.4.8. Apache OfBiz: Aplicación de Recursos Humanos 

Las personas que trabajan para la compañía, son el activo más importante. Ellos son el 

capital humano. La selección de una plataforma de software que aumenta el valor del 

capital humano de la empresa y ofrece beneficios, servicios y oportunidades para su fuerza 

de trabajo, es fundamental para el éxito de su empresa. 

La Aplicación de Recursos Humanos OFBiz (HR App) puede servir de eje para la 

construcción de dicha plataforma. 
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3.12.4.9. Apache OfBiz: Gestión de Proyectos 

La Gestión de Proyectos le permite gestionar un proyecto que en su forma más simple 

consiste de fases y tareas. Un proyecto consta de una o más fases de la cual cada fase 

puede tener una o más tareas. Una tarea siempre tiene una sola fase de los padres. El 

registro de tiempo sólo se realiza en un nivel de tarea. 

Las fechas estimadas y reales sólo se mantienen en el nivel de tarea. Para la presentación 

de informes se calcula con los niveles más altos.  

3.12.4.10. Apache Ofbiz: Componente eBay / eCommerce 

El componente Ebay ofrece una interfaz para el sitio web de Ebay. Es posible exportar los 

productos de su tienda en la categoría eBay también importar una órdenes de eBay. (Media, 

2014) 

3.13. Instalación del ERP Seleccionado (APACHE OFBIZ)  

Una vez seleccionada la herramienta ERP (Apache Ofbiz) y aprobada por el personal del 

GEM se realizó la instalación respectiva de la herramienta. El siguiente despliegue se lo 

realizó sobre los siguientes requerimientos: 

 Windows 7 Professional/Ubuntu 13.04 

 500-700MB de espacio libre en disco 

 Mínimo de 500MB de memoria 

 Java 1.7 SDK o superior 

 APACHE ANT 1.9.4 o Superior.  

Ver el  Anexo 3 para ver más detalle. 

3.13.1. Personalización de Apache Offbiz  para el GEM 

3.13.1.1. Apache Ofbiz con MySQL 

Ya que Apache Ofbiz  al momento de ser instalado  trabaja con la Base de Datos de 

pruebas DERBY, es necesario cambiar a un Sistema de gestor de Base de Datos (DBMS) 

más seguros, teniendo en cuenta que la meta es migrar a Oracle 11g, lo primero que se 

realizó es migrar a MySql, los pasos y requerimientos previos se muestran en el Anexo 5. 

3.13.1.2. Apache Ofbiz con Eclipse 
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Al momento de deployar y obtener el código fuente de Ofbiz la manera más sencilla de 

hacerlo es con el ID eclipse de java, para ello sugerimos revisar el Anexo 4, donde se 

detalla información necesaria para el despliegue de la herramienta 

3.13.1.3. Comparación herramientas Apache Ofbiz 

Al momento de implantar al ERP se suplantarán algunas aplicaciones actuales del GEM, es 

por eso que es necesario revisar el Catálogo de Portafolio de Aplicaciones del documento 

de Artefactos de Fase C ADM-TOGAF especificado por Freddy Romero; para saber cuáles 

son las aplicaciones que existen, sus funcionalidades y el lugar donde están ubicados. Para 

obtener así un panorama claro de las aplicaciones que se van a reemplazar siempre y 

cuando cumplan con la misma funcionalidad. En la Tabla 22 se muestra la comparación 

entre las aplicaciones Actuales del GEM y las Aplicaciones que las Suplantarán con la 

Implementación del ERP. 

Tabla 22. Comparación Sistemas Actuales con ERP 

APLICACIONES GEM MALCA  APLICACIONES ERP APACHE OFBIZ (MALCA) 

SISTEMA APLICACIONES  APLICACIONES SISTEMA NUEVO 

Activos Todas las 

Aplicaciones 

 GESTIÓN ACTIVOS MANTENIMIENTO 

NAF Todas las 

Aplicaciones 

 CONTABILIDAD (TODO NAF) FINANCIERO 

TPM C2P (Control y 

Costos 

Producción) 

 MANUFACTURA/PRODUCCIÓN PRODUCCIÓN 

Compras  ORDENES 

Control de 

Calidad 

 no aplica 

Inventarios  GESTIÓN INVENTARIOS 

SP3(Sistema de 

Planeación y 

Programación 

de la 

Producción) 

no aplica 

Corporativo no aplica 

RRHH   RECURSOS HUMANOS RECURSOS 
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HUMANOS 

Mantenimiento Sistema COGZ GESTIÓN ACTIVOS MANTENIMIENTO 

Fuente: El autor 

Sin embargo existen también Sistemas a las que el ERP no puede suplantar a las que 

llamaremos Aplicaciones Legadas, por temas de que en estos momentos es difícil hacer 

una migración de estas herramientas, por temas arquitectónicos y tecnológicos. Las mismas 

se presentan en la Tabla 23. 

     Tabla 23. Sistemas que no Aplica el ERP 

APLICACIONES GEM AGROCATSA 

SGC (No aplica Cambios con ERP) 

Fábrica (No aplica Cambios con ERP) 

Laboratorio (No aplica Cambios con ERP) 

Báscula (No aplica Cambios con ERP) 

     Fuente: El autor 

Una vez obtenidos los sistemas que se van a suplantar con la Implementación del ERP 

(Apache OfBiz), presentamos también un listado de las aplicaciones que tiene cada 

sistema, teniendo así un panorama general de lo que contiene nuestra herramienta 

propuesta. Dicho listado lo observamos en la Tabla 24. 

Tabla 24. Aplicaciones del ERP  

APLICACIONES ERP APACHE OFBIZ (MALCA) 

SISTEMA APLICACIONES 

GESTIÓN ACTIVOS Productos 

Costos 

Depreciación 

Alojamiento 

Mantenimiento 

CONTABILIDAD Facturas 

Pagos 

Transacciones  de 

pago. 

Configuración de Pagos  

Cuentas de facturación. 
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Cuentas Financieras. 

Acuerdos. 

Ajustes  globales. 

Impuestos 

Ajustes Organización. 

Presupuestos 

Funciones de 

contabilidad 

MANUFACTURA/PRODUCCIÓN WorkEffort 

Calendario 

Horas 

ORDENES Orden 

Cuota 

Seguimiento Orden 

Contactos 

Requerimientos 

GESTIÓN INVENTARIOS Locación 

Transferencia 

Productos 

RECURSOS HUMANOS Gestión Recursos 

Humanos 

  Fuente: El Autor 

Sin embargo Apache Ofbiz trae consigo más aplicaciones que son de suma importancia y le 

dan un agregado para cuando se instala y deploya la misma, estas aplicaciones son 

presentadas al GEM como solución a la parte administrativa. Estas aplicaciones han sido 

tomadas en cuenta para la propuesta de mejora y  se muestran en la Tabla 25. 

Tabla 25. Aplicaciones Adicionales del ERP 

APLICACIONES ADICIONALES ERP 

SISTEMA APLICACIONES Descripción 

GRUPOS(PARTY) Contactos Creación/Control de grupos de 

Empresas, Empleados, cargos, 

productos, etc. 

Seguridad y Permisos 

Gestión de Grupos 

GESTOR DE Repositorio de Imágenes Gestor Documental, como 
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CONTENIDOS Repositorio de Audio propuesta en lugar de Alfresco 

Extensiones 

MimeTypes 

Gestión de Recursos 

GESTIÓN ALMACENES Gestión general de 

Almacenes 

Gestión de sucursales del GEM 

CATÁLOGOS Y 

PRODUCTOS 

Productos Gestión de Catálogos y 

Productos que realiza y contiene 

la empresa. 

Promociones 

Precios 

Costos 

Categorías 

eCOMMERCE   Comercio Electrónico – 

PROPUESTA 

Fuente: El Autor 

3.13.1.4. Arquitectura Apache Ofbiz 

La arquitectura sobre la que se levanta Apache Ofbiz es la expuesta por Freddy Romero en 

su Tesis denominada ―Levantamiento y definición de la capa Arquitectónica de Sistemas y 

Aplicaciones del Grupo Empresarial Monterrey, utilizando la descripción del modelado 

arquitectónico ADM-TOGAF‖. A continuación se muestra la vista de procesos encargada de 

peticiones/comunicaciones que se realizan entre los paquetes de software y sus 

dependencias en el funcionamiento. (Romero, 2015) 
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Figura 31. Vista Procesos 
Fuente: Recuperado de (Romero, 2015) 

La presente vista se representa la organización de los paquetes y las tecnologías de 

implementación en cada una de las capas. 
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Figura 32. Vista Desarrollo 
Fuente: Recuperado de (Romero, 2015) 

Como se expresó anteriormente Apache Ofbiz trabaja sobre una Arquitectura en capas, es 

por eso que se presenta la Arquitectura del ERP en modelo de vistas 4+1 de Krutchten en el 

Anexo 2. 
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3.11 Herramienta BPM a implementar en el GEM 

A continuación se presentan dos herramientas BPM, como opciones para implementar y 

gestionar los procesos dentro del GEM. 

3.11.1 Business Process Management o BPM 

La gestión de procesos de negocio está basada en la observación, cada producto que una 

compañía provee al mercado es el resultado de un número de actividades llevadas a cabo. 

Los procesos de negocio son los instrumentos clave para organizar estas actividades y 

mejorar el entendimiento de estas relaciones. 

La tecnología de la información en general y los sistemas de información en particular  

merecen un rol importante en la gestión de procesos del negocio, porque más y más 

actividades que la compañía lleva a cabo son apoyadas por sistemas de información. Las 

actividades de los procesos de negocio son realizadas manualmente por los empleados de 

la compañía, o con la ayuda de sistemas de información. Hay también actividades del 

proceso de negocio que pueden ser difundidas automáticamente por los sistemas de 

información, sin ninguna intervención humana. 

―Un proceso de negocio consiste en un conjunto de actividades que son llevadas a  cabo y 

coordinadas en un ambiente organizacional y técnico. Estas actividades en conjunto 

cumplen un objetivo del negocio. Cada proceso del negocio es difundido por una única 

organización, pero puede interactuar con los procesos de negocio llevados a cabo por otra 

organización.‖  

3.11.2 Herramienta BPM 

Bonita Soft 

Bonita Open Solution es otra siute informática para la gestión de procesos de negocio, 

que—según su filosofía—no debe ser considerada una BPMS, debido a que se maneja 

como una herramienta que combina tres elementos que se usan en la gestión de procesos 

de negocio: un diseñador de procesos, denominado Studio de Diseño de procesos, un 

motor de ejecución de procesos y una interfaz que integra todas las elementos de forma 

dinámica y flexible, estos elementos se presenta de forma innovadora buscando proponerse 

como un nuevo estándar para la gestión de procesos de negocio 
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Bonita Studio 

Bonita Studio es la interfaz de diseño de Bonita Open Solution, allí se puede interactuar con 

el diseñador de procesos, además del motor de ejecución y el creador de interfaces. La 

misma que contiene: 

 Pizarra de diseño de procesos 

 Conexiones a sistemas de información externos 

Aplicaciones con widgets 

 Bonita User Experiece 

 Bonita Execution Engine 

 Gestión de Conexiones (Peralta, 2012). 

Bizagi Studio 

Es una herramienta de gestión de procesos de negocio que cabe perfectamente en la 

categoría de BPMS, puesto que viene provisto de un diseñador de procesos de negocio que 

soporta el estándar BPMN, BizAgi Studio está conformado por dos elementos básicos, el 

uno es un diseñador de flujos de trabajo (Modelador de Procesos BPMN) y el segundo 

elemento que es la Suite BPM.  

El Modelador permite documentar y diagramar los procesos de negocio, mientras que la 

Suite BPM facilita la exportación de las soluciones y ejecución de las iteraciones del 

proceso, es decir se puede recorrer por el proceso a medida que se va cumpliendo los hitos 

que necesita la empresa para completar satisfactoriamente una actividad.  

Para la creación de aplicaciones basadas en procesos de negocio, BizAgi ha diseñado un 

patrón que permite modelar, ejecutar y mejorar los procesos de negocio a través de un 

entrono gráfico y sin necesidad de codificación en lenguajes de programación. 

3.12 Integración Apache OfBiz con BPM 

Anteriormente se describió dos herramientas BPM que pueden ser implementadas en el 

GEM como gestores de Procesos, la integración de estas con Apache Ofbiz es mediante los 

servicios que ambas emitan como resultados. Es decir, mediante la Arquitectura SOA 

propuesta sobre la que esta levantado el ERP, se puede integrar Apache Ofbiz con el 

proceso de Automatización del Proceso de Contratación de Terrenos, descrita en la Tesis 

de Oswaldo Alvarado con su tema ―Levantamiento, definición e implementación de procesos 

del área de producción - capa de negocios del Grupo Monterrey, utilizando la descripción 
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del modelado arquitectónico ADM – TOGAF‖ (Alvarado, 2015), mediante el consumo de 

servicios.. 

3.13 Integración Apache OfBiz con ECM 

La integración de Apache Ofbiz con el Gestor de Contenido Empresarial (ECM) como una 

manera formal de la organización en el almacenamiento y gestión de documentos  y otros 

contenidos que se relacionan con los procesos de la empresa, se realiza de manera 

automática, en vista de que OfBiz tiene integrado en su motor de aplicaciones un ECM 

propio que ayuda a la administración de los procesos y documentación en general del GEM. 

La figura 33 muestra un resultado de la Integración. 

 
Figura 33. ECM en OfBiz 
Fuente: El Autor 

El ECM de Apache Ofbiz se maneja por sitios web o proyectos dentro de la organización, 

esto para una mejor administración del contenido en cuanto a secciones, departamentos, 

empresas o proyectos, ver la Figura 34. 
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Figura 34. Proyectos ECM 
Fuente: El Autor 

Dentro del ECM de Apache Ofbiz encontraremos de entre las opciones de un proyecto o 

sitio web la relacionada con el Sistema de Gestión de Contenidos (CMS), que permite crear 

una estructura de soporte y gestión para los contenidos de la Organización. 

 

Figura 35. Funciones dentro de un Proyecto 
Fuente: El Autor 

Dentro de las funcionalidades del CMS se encuentran la gestión de diferentes tipos de 

formato como son: imágenes, video, audio, recursos URL(ver figura 36), longitudes de texto 

y otros. 

 

Figura 36. Contenido CMS 
Fuente: El Autor 
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El CMS de apache OfBiz presenta el formulario correspondiente a la información del 

Contenido a subir o gestionar, tal y como se muestra en la Figura 37. 

 

Figura 37. Formulario CMS 
Fuente: El Autor 

En resumen el presente capitulo muestra la propuesta del Sistema ERP al GEM, siguiendo 

los criterios de éxito para la selección de dicha herramienta, así como la selección de un top 

de herramientas, para su análisis, comparación y posterior propuesta; mostrando su 

arquitectura, sus sistemas a detalle y que funcionalidades tendrá y suplantará con su 

implementación, además muestra la metodología de Implementación de un ERP usada para 

el GEM y algunas integraciones echas durante el presente estudio. 
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CAPITULO IV: GESTIÓN DE ACTIVOS COMO CASO DE ESTUDIO 
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De todos los módulos que comprende Apache OfBiz solo se usará por fines académicos el 

módulo de gestión de activos. 

Gestión de activos y ERP 

La gestión de activos fijos comprende la integración de varias áreas de la organización, que 

trabajen de forma aislada pero a la vez comunicadas entre sí. 

 

Figura 38. Gestión de Activos con ERP 
Fuente: El autor 

4.1. Ventajas de implementar un ERP para activos fijos 

Estandarización: 

Al implementar un ERP no se volverá a tener múltiples aplicaciones dentro de la 

organización, es decir es tener todo en un solo sistema, evitando así la redundancia de 

información y duplicación de funcionalidades. 

Control y gobernabilidad: 

Con la implementación del ERP los controles internos, los flujos de autorizaciones y trabajos 

están ligados entre todas las áreas. Por ejemplo. Si un área necesita obtener un activo fijo, 

se involucra directamente el área de compras, de un cliente interno, de activos fijos y de 

inventarios. Con sus procesos de facturación y cuentas por pagar respectivas, además de 

asignar ese activo a un departamento y  recurso humano, más la asignación de la 

depreciación y el centro de costos le voy a cargar el activo fijo 

ERP 

Proyectos 

Altas 

Servicio 

Mantt 

Ventas 

Finanzas 
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Tecnología 

Actualmente la mayoría de los Sistemas ERP soportan una tecnología no solo web sino 

mobile. Que nos permita acceder desde cualquier dispositivo, sin importar su versión y tipo 

de sistema. 

Reducción de Sistemas de Apoyo 

Con la implementación del ERP, se reduce el número de sistemas de apoyo como lo son los 

sistemas contables, al igual que sistemas paralelos, y así para evitar  recapitulación de 

datos y funcionalidades. 

4.2. Riesgos de implementar un ERP para activos fijos 

Campos no disponibles 

La flexibilidad de cambiar y agregar campos y una nueva funcionalidad para no volverse 

esclavos de la herramienta, es un tema sumamente importante al momento de implantar 

este tipo de herramientas. 

Funcionalidad 

La Funcionalidad es otro tema de riesgo puesto que es posible que la herramienta no 

soporte los nuevos procesos contables, como conversiones de moneda, multi-libros, etc. 

Reportes: 

La Flexibilidad de poder hacer reportes en tiempo real, y que sea un reporte flexible de fácil 

uso exclusivamente hablando para los activos fijos, es otro tema de riesgo al momento de 

implementar un ERP, puesto que el servicios de reportes de estos sistemas, generalmente 

vienen con escasas funcionalidades. 

4.3. Gestión de Activos del GEM en el ERP 

Para el GEM no solo es importante mantener registrados todos los Activos con los que 

cuenta la empresa en los Inventarios, sino que mediante la implementación de la 

herramienta ERP se ayudará a emitir alertas en cuanto a controles y seguimiento de cada 

activo. 

4.3.1. Gestión de Activos de Fábrica 

Contempla a todos los activos que se encuentran en fábrica incluso los que se encuentran 

en báscula, ejemplo: calderas, hornos, medidores, computadores. 
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De igual manera se prevé que el sistema emita señales de mantenimiento de cuando 

determinado activo necesita ser revisado 

4.3.2. Gestión de Activos Administrativos 

Contempla a todos los activos que pertenecen a la parte administrativa y cuáles son las 

personas responsables de dichos inmuebles, en esta área entrará también el dispensario 

médico. 

Por ejemplo que un computador Portátil de serie Malca2014XXX lo tiene el usuario o 

empleado YYY YYY. 

Para el caso del mantenimiento de este tipo de activos un ejemplo claro sería una impresora 

que cada determinada hoja de impresión se deberá emitir una alerta de hacer una limpieza 

de  tóner 

4.3.3. Gestión de Activos de Campo 

Propiamente son los activos que corresponden a Tractores y todo el equipo necesario en el 

área de campo. 

4.3.4. Gestión de Activos de Transporte 

Todos los vehículos con los que cuenta el GEM.  Para el caso de mantenimiento de este 

tipo de activos se basa en que por ejemplo se emitirá una alerta cuando un determinado 

vehículo necesite un cambio de aceite. 

4.3.5. Gestión de Activos en Apache OfBiz 

La gestión de activos se encuentra dentro del módulo Mantenimiento de Activos en el menú 

de aplicaciones, tal como muestra la Figura 39. 



 

130 
 

 

Figura 39. Mantenimiento Activos ERP 
Fuente: El Autor 

Dentro der la gestión de activos podemos encontrar cuatro actividades principales que son: 

Principal: vista encargada de mostrar las actividades o tareas principales que se tienen que 

realizar en el día. 

Lista de tareas: encargada de mostrar todas las tareas y actividades que se tienen que 

hacer. 

Activos Fijos: encargada de manejar (crear/actualizar/eliminar) el mantenimiento de activos 

de forma individual. 

Almacén: encargado de gestionar el o los almacenes o sucursales existentes, 

conjuntamente los activos que posee, es decir, es la asignación del activo a un almacén en 

específico, ver Figura 40.  

 

Figura 40. Funciones Mantenimiento Activos 
Fuente: El Autor 

Para el mantenimiento de activos, es necesario ingresar información importante como el tipo 

de mantenimiento, más el o la persona encargada de realizar el mismo, con sus respectivas 

fechas, ver Figura 41. 
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Figura 41. Crear/editar Mantenimiento Activos 
Fuente: El Autor 

Para los activos, Apache OfBiz muestra como primera instancia, la búsqueda de un Activo,  

(en caso de existir) para ello es necesario información como: el código y tipo del Activo, y 

para el caso de querer registrar  un nuevo Activo la información detallada del mismo, ver 

Figura 42 y 43. 

 

Figura 42. Búsqueda Activo Fijo 
Fuente: El autor 
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Figura 43. Creación Activo Fijo 
Fuente: El Autor 

Apache Ofbiz da la oportunidad de gestionar (crear/actualizar/eliminar) los mantenimientos 

de activos e incluso hacer un seguimiento de los mismo con el manejo de estados de 

Mantenimientos, tal como se describe en la Figura 44.  

 

Figura 44. Búsqueda Mantenimiento 
Fuente: El Autor 

Finalmente Apache OfBiz muestra un registro de activos por almacén, lo que para el GEM 

serían las sucursales que maneja (Catamayo, Loja, Guayaquil, etc.), y gestionarlos de forma 

ordenada, ver Figura 45.   
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Figura 45. Gestión de Almacén 
Fuente: El Autor 

También se muestra a continuación la base de datos Ofbiz migrada a MySql en particular 

énfasis se le da a las tablas del mantenimiento de activos(assements) que contiene 

información relacionada a los productos, ordenes, tipos, registro, costos, entre otros (ver 

Figura 46).  

 

Figura 46 Base Ofbiz 
Fuente: El Autor 

4.4. BonitaSoft Servicio 

La integración de herramientas ERP con BPM mediante el uso de servicios hace que las 

nuevas aplicaciones puedan comunicarse de manera fácil teniendo un protocolo y un 



 

134 
 

framework de desarrollo establecido. Como se estableció anteriormente JAVA EE será 

usado para el nuevo desarrollo de aplicaciones, a continuación un ejemplo. 

El proyecto en JAVA EE denominado Gestión ACT, realiza una funcionalidad sencilla 

que consiste mediante un determinado id, obtener la información completa del activo, 

como es: los nombres de la persona a quien está asignado, el estado del producto, el 

año y modelo, el número de cedula del empleado asignado, la empresa a la que 

pertenece el empleado y la extensión del empleado. Esto mediante el uso de los 

Enterprise Java Beans (EJB). El servicio es denominado ActivosServices (ver Figura 

47). 

 

Figura 47. Activos Services 
Autor: El Autor 

 

El Web Service Description Languaje (WSDL),Figura 48,es el archivo que vamos a 

necesitar para poder establecer una comunicación con la herramienta BPM, Bonita Soft. 
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Figura 48 WSDL Consulta Activos 
Fuente: El Autor 

Para verificar que nuestro servicio funciona correctamente usaremos la herramienta SOAP 

UI 5.2.1 como tester del servicio creado, a continuación (Figura 49) mostramos el resultado 

obtenido. A partir del parámetro ID ingresado por el usuario. 

 

Figura 49 SOAP UI 
Fuente: El Autor 
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Para Bonita Soft se tiene que realizar un flujo de actividades donde se representan las 

diferentes tareas a realizarse, y desde donde consumiremos nuestro servicio 

ActivosServices, tal y como se muestra en la Figura 50. 

 

Figura 50. Flujo Gestión Activos 
Fuente: El autor 

Desde aquí y mediante el uso de los conectores propios de la herramienta BPM 

personalizaremos al mismo para poder realizar el consumo de nuestro servicio creado 

desde NetBeans con Java EE. Cuyo nombre de conector es consultaActivos(Figura 51). 

 

Figura 51 Conector En BPM 

Fuente: El Autor 

Asignaremos variables de proceso mas no de negocio por temas de ejercicio académico, 

que definirán la entrada (ID del Activo) y la salida en base al Id ingresado, un ejemplo 

mostramos a continuación (Figura 52). 
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Figura 52. Variables En BPM 

Fuente: El  Autor 

A continuación se procede a configurar todas las variables que nos pide el conector (ver 

Figura 53) como son: el Name Spaces, el nombre del servicio, nombre del puerto, la 

solicitud, el endPoint, y la acción SOAP en caso de existir, tal y como se ve a continuación. 

Si al probar la conexión no tenemos error alguno y nos devuelve la información procedemos 

a asignar los valores de salida a nuestras variables de BPM, para poder visualizar 

 

Figura 53. Configuración, Consumo, Servicio 
Fuente: El Autor 

Finalmente asignamos los valores de salida a nuestras variables BPM, tal y como se 

muestra en la Figura 54. 
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Figura 54. Configuración, Variables Salida. 

Fuente: El Autor. 

Finalmente el resultado de BM nos debe dar una imagen parecida a la que se muestra en la 

Figura 55: 

 

Figura 55. Salida del Servicio 
Fuente : El Autor 

Donde por medio del id del Producto podemos encontrar información de cada activo. 

La arquitectura de Apache Ofbiz se muestra en el IDE de eclipse, dicha información se 

encuentra detallada en la Integracion de estas herramientas en el Anexo 4, en la Figura 56, 

se muestra el despliegue de Apache Ofbiz sobre eclipse, donde se puede ver los sistemas y 
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módulos que este contiene con su código fuente, además con esta implementación se 

puede desarrollar nuevos sistemas para poder unirlo con Apache Ofbiz. 

 

Figura 56 Ofbiz en Eclipse 
Fuente : El Autor 

Finalmente se presenta(ver Figura 57) la el ofbiz config, que son las dependencias del 

proyecto Apache Ofbiz que se las puede visualizar desde eclipse. 

 
Figura 57 Ofbiz Config 
Fuente : El Autor 
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CONCLUSIONES 

 El presente trabajo se basa únicamente al uso de la Fase C del ADM -TOGAF, en 

vista de que este framework es bastante extenso y resultaría inmensamente 

complejo implementar todo el mundo de ADM en el GEM, en un solo trabajo. 

 En el transcurso del presente trabajo se vio la arquitectura Actual del GEM en 

comparación con la Arquitectura Destino, analizando las diferentes evoluciones que 

ha tenido la arquitectura de aplicaciones con el pasar del tiempo, lo que nos hace 

prescindir indiscutiblemente de un roadmap de migración arquitectónica de 

aplicaciones, es decir, una migración paso a paso hasta llegar a nuestro destino.  

 Mediante el presente estudio se puede determinar que la Arquitectura Empresarial  

ayuda a la gestión correcta de TI, mediante la alineación de la estrategia de negocio 

y la correcta gestión, comunicación y desarrollo de las Aplicaciones que contengan y 

administren la empresa, en nuestro caso el GEM. 

 El implementar un sistema ERP es un verdadero caso de estudio, y resulta hasta 

cierto punto difícil de implantar en una empresa, empezando desde el análisis de  los 

criterios de éxito para elegir un sistema acorde a las necesidades de la misma, como 

el análisis de las diferentes metodologías de implementación necesarias para 

establecer un Sistema ERP con todo el éxito posible. En nuestro caso la 

metodología usada fue MIA, la metodología más ágil y liviana, seleccionada  por 

temas de tiempo, comodidad y facilidad de despliegue y que funcionó con toda la 

normalidad sobre Apahe Ofbiz en el GEM. 

 La implementación e instalación de una herramienta ERP, puede solventar gran 

cantidad de sistemas legados que maneja la empresa en la actualidad, mediante 

similitud de funcionalidades y lo más importante la capacidad de poder personalizar 

las aplicaciones por medio del código fuente obtenido, sumando las funcionalidades 

extras, como por ejemplo el eComercio que da un agregado tecnológico bastante 

grande a la Empresa. 

 Al seleccionar una herramienta ERP de tipo Open Source y obtener el código fuente 

nos da un agregado bastante importante en vista de que se puede personalizar las 

aplicaciones, crear nuevas a medida de las necesidades y poder colaborar con la 

comunidad del ERP seleccionado. 

 Con el presente trabajo se ha concluido que la comunicación e integración entre 

herramientas de Desarrollo (Java EE), de BPM (BonitaSoft) y ERP(Apache Ofbiz), 
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resulta natural, puesto que se trabaja bajo una misma arquitectura que es la 

Orientada a Servicios. 

 La administración y gestión de Activos de una empresa de la magnitud del GEM, se 

hace costosa y difícil sin una herramienta que ayude a solventar problemas de 

redundancia y controles específicos de los activos, mediante el caso de estudio 

Gestión de Activos, se presentó una demostración de la gestión de los mismos 

dentro del ERP(forma de almacenamiento, arquitectura Apache Ofbiz), así como el 

consumo mediante herramientas BPM como es BonitaSoft gracias a la arquitectura 

que soporta Apache Ofbiz que es orientada a servicios. 
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RECOMENDACIONES 

A continuación se describe una serie de recomendaciones emitidas al Grupo Empresarial 

Monterrey como sugerencia de mejora. 

 El Grupo Empresarial Monterrey debe contar con un esquema arquitectónico 

empresarial que refleje como la estrategia de negocio será implementada. 

 El Grupo Empresarial Monterrey debe contar con un estándar de programación tal 

como Java EE como framework de desarrollo empresarial, para futuras 

creaciones informáticas. 

 Se recomienda migrar las aplicaciones más sencillas al framework recomendado 

como primer paso de un de plan de migración empresarial, hasta lograr 

consolidar a todas las aplicaciones dentro de un mismo framework. 

 Se recomienda profundizar el aprendizaje y dominio de la herramienta Apache 

OfBiz, como herramienta ERP implementada en calidad de mejora arquitectónica, 

y así poder obtener el mayor provecho de dicha herramienta. 

 El grupo Empresarial Monterrey debe ligar posteriormente a todas las 

aplicaciones con el ERP propuesto, para así obtener un núcleo consolidado de 

Sistemas de Información. 
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SIGLAS Y ACRÓNIMOS 

 

ADM: Metodología de Desarrollo de Arquitectura 

AE: Arquitectura Empresarial 

AGROCATSA: Agrícola Catamayo Sociedad Anónima 

BPM: Gestión de Procesos de Negocio 

BPMN: Modelo y Notación de Procesos de Negocio 

CMS: Sistema de Gestión de Contenidos 

CMMS/EASM: Gestión de Mantenimiento asistido por Computadora 

CRM: Gestión de Clientes 

eCommerce: Comercio electrónico 

ERP: Planificador de Recursos Empresariales 

ECM: Gestión de Contenido Empresarial 

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 

MALCA: Monterrey Azucarera Lojana Compañía Anónima 

OfBiz: Apache Open for Business Project 

POS: Puntos de Venta 

SCM: Administración de suministro de REDES 

TI: Tecnología de la Información 

TOGAF: Marco de Referencia de la Arquitectura Empresarial 
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1. Introducción 

El presente documento proporciona un panorama de la arquitectura de software del 

Grupo Empresarial Monterrey (GEM), utilizando un conjunto de vistas 

arquitectónicas: casos de uso, lógica de procesos, despliegue, implementación y de 

datos. Las vistas sirven para representar diversos aspectos del sistema, para 

capturar y transmitir el funcionamiento del mismo.  Los modelos de las vistas se han 

desarrollado empleando para el modelamiento el lenguaje UML (Unified Modeling 

Language). 

1.1. Propósito  

El presente documento de arquitectura de aplicaciones tiene como propósito brindar 

una visión general comprensible de la arquitectura global del software utilizado en el 

GEM. De igual forma servirá como base para poder identificar las ventajas y 

desventajas de la situación actual de la arquitectura de aplicaciones del GEM y para 

hacer proyecciones ante cambios para mejoras futuras. 

1.2. Alcance 

La elaboración del presente documento permite considerar los factores involucrados 

en los diversos componentes de software empleados en el GEM, como su 

estructura, sus relaciones entre sí, hardware utilizado, así como también la 

identificación de los stakeholders que están involucrados de una u otra forma en la 

utilización de los diferentes componentes de software.  Es decir, este documento 

presenta la arquitectura de aplicaciones actual del GEM. 

1.3. Definiciones, Acrónimos y Abreviaturas  

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 

UML: Unified Modeling Language 

Software: Según la (Real Academia Española, 2001) es el conjunto de programas, 

instrucciones y reglas informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una 

computadora. Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de 

una computadora. 

1.4. Referencias 

[1] Rational Unified Process (RUP) 

[2] Kruchten, P. (1995). Architectural Blueprints — The “4+1” View Model of Software 

Architecture IEEE Software.  



 

151 
 

[3] Real Academia Española. (2001). Real Academia Española. Obtenido de 

http://lema.rae.es/drae 

1.5. Visión General 

El presente documento presenta una vista general de la Arquitectura de Aplicaciones 

actual del GEM. Las secciones del mismo están organizadas, principalmente, 

tomando en consideración el Modelo de vistas ―4+1‖ expuesto por (Kruchten, 1995) 

en la IEEE. Para cada vista, detallada en forma de diagrama UML, está reservada 

una sección del presente documento. Adicionalmente incluye unas secciones 

dedicadas a definir aspectos relegados por parte del Modelo ―4+1‖. Estos aspectos 

son: Vista de Datos, Calidad, así como también un anexo en el que se pueden 

identificar algunas ventajas y desventajas en la arquitectura de aplicaciones actual. 

Mediante las diferentes secciones que componen este documento se pretende 

satisfacer la inquietud o expectativas, con respecto al software, que puedan tener 

diferentes actores, entre ellos algunos stakeholders. 

1.6. Representación de la Arquitectura 

Mediante el Modelo de vistas ―4+1‖ (Kruchten, 1995) se expone la arquitectura 

actual de los Sistemas del GEM, dichas vistas permiten a cualquier Stakeholder 

encontrar lo que necesita en la Arquitectura. Estas vistas son plasmadas a través de 

diversos tipos de diagramas de UML. 

A continuación se detalla cada una de las vistas, así como los artefactos que la conforman. 
 

VISTA DE CASOS DE USO 

Audiencia Los Stakeholders del Sistema y Usuarios Finales. 

Área: Describe el conjunto de Casos de Uso más significativos y de funcionalidad 

crítica. 

Artefactos: Modelo de Casos de Uso. 

 

VISTA LÓGICA 

Audiencia: Diseñadores 

Área: Requerimientos Funcionales: Describe el Modelo de Diseño. Adicionalmente, 

detalla la realización de los Casos de Uso significativamente relevantes. 

Artefactos: Modelo de Diseño 
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VISTA DE PROCESOS 

Audiencia: Integradores. 

Área: Requerimientos No Funcionales: Describe los aspectos de concurrencia y 

sincronización (Manejo de Hilos/Procesos). 

Artefactos: Diagramas de alto nivel del funcionamiento de los componentes. 

 

VISTA DE IMPLEMENTACIÓN 

Audiencia: Programadores 

Área: Describe las capas y subsistemas 

Artefactos: Diagrama de Componentes y diagramas de clases. 

 

VISTA DE DESPLIEGUE/FISICA 

Audiencia: Deployers o Administradores de Sistemas. 

Área: Describe el mapeo o ubicación de los componentes Software (archivos 

JAR‘s, EAR‘s y WAR‘s) en el Hardware, y detalla los aspectos de distribución 

del Sistema. 

Artefactos: Diagrama de Despliegue. 

 

VISTA DE DATOS 

Audiencia: DBA‘s (Administradores de Bases de Datos) 

Área: Describe el conjunto de tablas y asociaciones empleadas por el Sistema. 

Artefactos: Modelo de Datos. 

 

2. Metas y Restricciones Arquitectónicas  

 El uso del sistema para los trabajadores de la Empresa se limita dentro de la 

organización. 

 El GEM es propietario del código fuente del software que se utiliza en la 

empresa. 

 Actualmente en el GEM cuando se debe adquirir un nuevo software procura que 

este sea OPEN. 

 Por cuestiones de seguridad en las bases de datos se utiliza necesariamente 

ORACLE como motor de Base de Datos. 
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 Las características técnicas de algunos equipos de cómputo denotan que estos 

son obsoletos. 

3. Vista de Escenarios - Casos de Uso 

En esta sección se muestran los Casos de Uso considerados como relevantes para 

la arquitectura, así como también los principales Actores. Con el término ―relevante‖ 

asociado a un Caso de Uso, se refiere a la capacidad que tiene este de incidir en la 

arquitectura y que representan alguna funcionalidad significativa. Esta sección no 

tiene por objeto incluir la totalidad de los escenarios de Casos de Uso que se 

pueden presentar en el GEM, sino solo aquellos que posean la característica 

anteriormente descrita. 

3.1. Diagramas de Casos de Uso 
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Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-BÁSCULA 
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Línea de Negocio: MALCA-GESTIÓN FÁBRICA 
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Línea de Negocio: MALCA-LABORATORIO 
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Línea de Negocio: MALCA-EVAPORADORES 
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Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-NAF (1) 
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Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-NAF (2) 
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Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-TPM  (1) 

 

 

 

 

 

 

 



 

161 
 

Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-TPM  (2) 
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Línea de Negocio: MALCA/AGROCATSA-RRHH 
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Línea de Negocio: AGROCATSA-SGC 

 

Línea de Negocio: PRONTUARIO 

 

4. Vista Lógica  

La vista lógica que compone la arquitectura de aplicaciones del GEM básicamente 

está compuesta por la capa de presentación y la base de datos, en el modelo de 

arquitectura actual; la capa de presentación se compone de dos respectivos 

paquetes: Interfaz de usuario y la lógica del negocio. 
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El paquete interfaz de usuario y Lógica del Negocio contiene las clases visuales de las 

aplicaciones con las que cuenta el GEM, las cuales crean las ventanas que utiliza el usuario 

para comunicarse con el sistema. Junto con la interfaz de usuario se encuentra la lógica del 

negocio que contiene las clases que permiten llevar a cabo los servicios del negocio. 

Esta capa se comunica únicamente con la base de datos 
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4.1. Visión General 
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5. Vista de Procesos. 



 

167 
 

6. Vista Física 

En esta vista se define la arquitectura especificando las distintas particiones físicas 

como aplicaciones que se encuentran en el GEM, así como también la especificación de 

la infraestructura tecnológica necesaria. El particionamiento físico del sistema de 

información global se especifica identificando los nodos y las comunicaciones entre los 

mismos, con cierta independencia de la infraestructura tecnológica que da soporte a 

cada nodo. 

 

Detalles. 

[1] y [2] Servidor de Base de Datos, de las Aplicaciones NAF, TPM, Sistema de Gestion 

de Campo -SGC, Prontuario y Recursos Humanos - RRHH. 

[3] Maquina de Escritorio, en donde se ejecutan aplicaciones-cliente implementadas en 

OracleForms de las aplicaciones de NAF, TMP, Pronturio, SGC, RRHH y Bascula. 

[4] Infraestructura en Hadware, la cual soporta la comunicación entre las aplicaciones 

que necesitan usar la red para su funcionamiento. 

[5] Maquina de Escritorio, en la cual se ejecuta la aplicación “Laboratorio”  la cual 

funciona con una base de datos local. 

 deployment Modelo de despliegue

SERVIDOR LINUX - 

MALCA [1]
SERVIDOR-LINUX-AGROCATSA 

[2]

INTRANET [4]

PC - WINDOWS 7 

LABORATORIO [5] PC- Windows 95 [6]

Cliente PC [3]

PC-WINDOWS XP [7]

TCP/IP
TPC/IP

1

TCP-IP

1
TPC/IP

1..*
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[6] Maquina de Escritorio, en la cual se ejecutan dos aplicaciones. La primera visualiza 

reportes de los datos de la aplicación “Laboratorio” para esto se conecta mediante la red 

la Intranet [4]. La Segunda aplicación ―Control de Evaporadores‖, esta aplicación se 

encarga del control mecanico de los evaporadores. 

[7] Maquina de Escritorio, en la cual se ejecuta la aplicaciones “Gestion de Fabrica” la 

cual se encarga del control mecanico de las máquinas de la molienda. 

7. Vista de DatosBD Compras. 

 

fk1_tapicoti
NO_CIA = NO_CIA

NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk1_tapcotie
NO_CIA = NO_CIA

fk1_tapcotid

NO_CIA = NO_CIA
NO_COTIZ = NO_COTIZ

fk1_tapordee

NO_CIA = NO_CIA

fk1_tappri

NO_CIA = NO_CIA

fk1_tapcps

NO_CIA = NO_CIA

fk1_tapbiene

NO_CIA = NO_CIA

fk4_tapbiene
NO_CIA = NO_CIA

CODIGO = PRIORIDAD

fk1_taphsoli

NO_CIA = NO_CIA
NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk1_tapbiend
NO_CIA = NO_CIA

NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk1_tapsolcot
NO_CIA = NO_CIA

NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk1_tapprodu
NO_CIA = NO_CIA

fk1_taporded
NO_CIA = NO_CIA

NO_ORDEN = NO_ORDEN

fk1_tapordrec

NO_CIA = NO_CIA
NO_ORDEN = ORDEN

TAPMON

NO_CIA

MONEDA

DESCRIPCION

SIMBOLO

TIPO_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,4)

not null

null

null

null

null

TAPMONPRO

NO_CIA

MONEDA

NO_PROVE

EXTRANJERO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(6)

CHAR(1)

not null

null

not null

null

TAPCIA

NO_CIA

NOMBRE

MAX_LIN_ORD

ULT_SOLIC

ULT_COTIZ

ULT_ORDEN

CLASE_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

NUMBER(2)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

TAPCOTIE

NO_CIA

NO_COTIZ

FECHA

FECHA_VENCE

NO_PROVE

OBSERV

ADJUDICADOR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

DATE

DATE

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(255)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

null

not null

null

null

TAPCOTID

NO_CIA

NO_COTIZ

NO_LINEA

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

MEDIDA

DESCRIPCION

COD_ART_PROV

CANTIDAD

ADJUDICADO

COSTO_UNI
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(15)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

TAPORDEE

NO_CIA

NO_ORDEN

ESTADO

NO_PROVE

IND_NO_INV

EXTERIOR

FECHA

FECHA_VENCE

DIAS_ENTREGA

NO_FACTURA

BODEGA

FORMA_PAGO

TERMINO_PAGO

MONTO

IMP_VENTAS

DESCUENTO

TOTAL

LUGAR_EMBARQUE

FECHA_EMBARQUE

LUGAR_DESTINO

OBSERV

ADJUDICADOR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

DATE

DATE

NUMBER(3)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(50)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(30)

DATE

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(255)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

not null

null

null

null

null

null

TAPORDED

NO_CIA

NO_ORDEN

NO_LINEA

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

DESCRIPCION

MEDIDA

COD_ART_PROV

CANTIDAD

COSTO_UNI

RECIBIDO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(15)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

null

null

null

not null

null

null

not null

null

null

TAPORDREC

NO_CIA

ORDEN

LINEA

FECHA_REC

CANTIDAD
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

DATE

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

null

null

TAPPRI

NO_CIA

CODIGO

PLAZO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(3)

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

null

TAPCPS

NO_CIA

CODIGO

DESCRIPCION

TIPO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

TAPBIENE

NO_CIA

NO_SOLIC

CENTRO_COSTO

FECHA

FECHA_VENCE

ESTADO

PRIORIDAD

OBSERV

NO_EMPLE
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(9)

DATE

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(255)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

TAPICOTI

NO_CIA

NO_SOLIC

NO_LINEA

NO_PROVE

ENCARGADO

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

null

TAPHSOLI

NO_CIA

NO_SOLIC

ESTADO

FECHA_F
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

DATE

not null

not null

not null

not null

TAPBIEND

NO_CIA

NO_SOLIC

NO_LINEA

CODIGO_NI

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

DESCRIPCION

CANTIDAD

MEDIDA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(30)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(10)

not null

not null

not null

null

null

null

null

not null

null

null

TAPSOLDOC

NO_CIA

NO_SOLIC

NO_LINEA_S

NO_DOCU

NO_LINEA_D

TIPO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(2)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

TAPPRODU

NO_CIA

NO_PROVE

CODIGO_NI

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

COD_ART_PROV

NOMBRE

MEDIDA

PRECIO

GRAVADO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(10)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null
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BD Cuentas por pagar 

 

 

 

fk1_arcpmd
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcpmp

NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcpmp
CLASE = CLASE

fk2_arcpmd

NO_CIA = NO_CIA
NO_PROVE = NO_PROVE

fk1_arcprd

NO_CIA = NO_CIA
NO_PROVE = NO_PROVE

TIPO_DOC = TIPO_DOC
NO_DOCU = NO_DOCU

fk1_arcpdc
NO_CIA = NO_CIA

NO_PROVE = NO_PROVE
TIPO_DOC = TIPO_DOC
NO_DOCU = NO_DOCU

ARCPDP

NO_CIA

NO_PROVE

TIPO_DOC

NO_DOCU

FECHA_VENC

MONTO

SALDO

MONEDA

TIPO_CAMBIO

MONTO_NOMINAL

SALDO_NOMINAL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

DATE

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

not null

null

null

nullARCPSA

NO_CIA

NO_PROVE

ANO

MES

SALDO_ANT
DEBITOS

CREDITOS
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)
NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

null
null

null

ARCPTI

NO_CIA

NO_PROVE

TIPO_DOC

NO_DOCU

CLAVE

PORCENTAJE

MONTO

IND_IMP_RET
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(2)

NUMBER(4,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

ARCPCL

CLASE

DESCRIP
...

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(30)

not null

null

ARCPMP

NO_PROVE

NO_CIA

CLASE

NOMBRE

DIRECCION

DIRECCION1

TELEFONO

FAX

CEDULA

ENCAR

MONEDA

PLAZO_C

PLAZO_P

DES_C

DES_P

CRE_MAX

S_PER_ANT

SAL_ANT

DEBITOS

CREDITOS

F_U_CO

NO_CUENTA

OBSERVACIONES

BLOQUEADO

MOTIVO

...

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(13)

VARCHAR2(13)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

NUMBER(3)

NUMBER(3)

NUMBER(5,2)

NUMBER(5,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

DATE

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(240)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCPCT

NO_CIA

DESCRIP

ANO_PROC

MES_PROC

CLASE_CAMBIO

COD_DIARIOM

DISTRIBUCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

not null

null

not null

not null

not null

null

not null

ARCPMD

NO_CIA

NO_PROVE

TIPO_DOC

NO_DOCU

IND_ACT

IND_OTROMOV

FECHA

SUBTOTAL

MONTO

SALDO

ICE

EXCENTOS

CREDITO_FISCAL

CLAVE_IVA

DESCUENTO

TOT_REFER

TOT_DIFE_CAM

TOT_DB

TOT_CR

FECHA_VENCE

DESC_C

NO_ORDEN

COD_ATIPO

DESC_P

PLAZO_C

PLAZO_P

BLOQUEADO

MOTIVO

MONEDA

TIPO_CAMBIO

TIPO_HIST

MONTO_NOMINAL

SALDO_NOMINAL

NO_CTA

NO_SECUENCIA

T_CAMB_C_V

DETALLE

COMPRA

SERVICIO

IMPORTACION

IND_OTROS_MESES
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

DATE

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

DATE

NUMBER(5,2)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(3)

NUMBER(5,2)

NUMBER(3)

NUMBER(3)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(7,4)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(100)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

ARCPRD

NO_CIA

NO_PROVE

TIPO_DOC

NO_DOCU

TIPO_REFE

NO_REFE

MONTO

PROCEDENCIA

DIF_CAMBIARIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

ARCPDC

NO_CIA

NO_PROVE

TIPO_DOC

NO_DOCU

CODIGO

TIPO

FECHA

MONTO

MES

ANO

IND_CON

MONTO_DOL

CC_1

CC_2

CC_3

MONEDA

TIPO_CAMBIO

NO_ASIENTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

DATE

NUMBER(12,2)

NUMBER(2)

NUMBER(4)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

not null

null

null

null
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BD Activos Fijos 

fk1_arafmt
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arafhm

NO_CIA = NO_CIA
NO_ACTI = NO_ACTI

fk1_arafdc
NO_CIA = NO_CIA

NO_ACTI = NO_ACTI

fk1_arafgr
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO

fk1_arafsg
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO

GRUPO = GRUPO

fk1_arafma
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO
GRUPO = GRUPO

SUBGRUPO = SUBGRUPO

fk1_arafmm
NO_CIA = NO_CIA

NO_ACTI = NO_ACTI

fk1_arafau

NO_CIA = NO_CIA

fk1_arafhd
NO_CIA = NO_CIA

NO_ACTI = NO_ACTI

fk2_arafdc

NO_CIA = NO_CIA
NO_ACTI = NO_ACTI

FECHA = FECHA

HORA = HORA
TIPO_M = TIPO_M

ARAFHDC

NO_CIA

ANO

MES

CODIGO

CC_1

CC_2

CC_3

NO_ACTI

FECHA

HORA

TIPO_M

TIPO

MONTO

MONTO_DOL

IND_CON

NO_ASIENTO

...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(6)

DATE

NUMBER(5)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

not null

null

null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

not null

not null

null

null

null

null

ARAFMC

NO_CIA

DESCRI

ANO

MES

CTASRE

CTAPER

CTAGAN

CLASE_CAMBIO

DEPRECIA_PRIMER_MES

COD_DIARIO

COD_DIARIO_DEP

ULT_ANO_CIERRE

ULT_MES_CIERRE

IND_CALCULO_DEP

DEPREC_PRIMER_MES
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARAFMT

NO_CIA

TIPO

DESCRI

CTAVO

CTARE

CTADAVO

CTADARE

CTAGAVO

CTAGARE
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

ARAFGR

NO_CIA

TIPO

GRUPO

DESCRI
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

not null

ARAFSG

NO_CIA

TIPO
GRUPO

SUBGRUPO

DESCRI
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)
VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(30)

not null

not null
not null

not null

not null

ARAFMA

NO_CIA

NO_ACTI

DESCRI

DESCRI1

NO_DEPA

SECCION

NO_EMPLE

SERIE

MARCA

MODELO

TIPO

GRUPO

SUBGRUPO

F_INGRE

DURACION

P_DEPRE

NO_PROVE

NO_DOCU

NO_REFE

F_EGRE

F_DEPRE

CTAVO

CTARE

CTADAVO

CTADARE

CTAGAVO

CTAGARE

TIPO_CAMBIO

FECHA_CAMBIO

VAL

MEJ

REV

DEPAVO

DEPARE

DEPVO

DEPRE

AREA

ORD_COMP

INDICE

DESECHO

ULT_ANO_CIERRE

ULT_MES_CIERRE

ULT_DEPVO

ULT_DEPRE

ULT_DEPAVO

ULT_DEPARE

T_CAMB_C_V

CC_1

CC_2

CC_3

VAL_DOL

MEJ_DOL

REV_DOL

DEPVO_DOL

DEPRE_DOL

DEPAVO_DOL

DEPARE_DOL

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(30)

LONG

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

DATE

NUMBER(3)

NUMBER(5,2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(8)

DATE

DATE

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

NUMBER(7,2)

DATE

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

ARAFHM

NO_CIA

NO_ACTI

FECHA

HORA

TIPO_M

NO_DOCU

MONTO

MONTO1

ANO

MES

DEPA

DEP

P_DEPRE

ULT_DEP

ULT_DEPA

TIPO_CAMBIO

NO_DEPA

NO_EMPL

AREA

CC_1

CC_2

CC_3
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

NUMBER(5)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(8,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARAFMM

NO_CIA

NO_ACTI

FECHA

HORA

TIPO_M

NO_DOCU

NO_DEPA_A

NO_EMPL_A

MONTO

MONTO1

ESTADO

CTACRED

AREA_A

AREA_ANT

NO_DEPA_ANT

NO_EMPL_ANT

ANO

MES

TIPO_CAMBIO

FECHA_CAMBIO

CC_ACT

CC_ANT

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

NUMBER(5)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(6)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(7,2)

DATE

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(9)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARAFDC

NO_CIA

ANO

MES

CODIGO

CC_1

CC_2

CC_3

NO_ACTI

FECHA

HORA

TIPO_M

TIPO

MONTO

MONTO_DOL

IND_CON

NO_ASIENTO

...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(6)

DATE

NUMBER(5)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

null

null

null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

ARAFHD

NO_CIA

NO_ACTI

ANO

MES

DEPVO

DEPRE

DEPVO_DOL

DEPRE_DOL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARAFAU

NO_CIA

CUENTA

DEBITOS

CREDITOS

CENT_COST

CREDITOS_DOL

DEBITOS_DOL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(9)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

null

null

not null

null

null

ACTIVOS FIJOS 4. 5. 3.
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fk1_arcgtc
CLASE_CAMBIO = CLASE_CAMBIO

fk1_arcgms
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcgcd
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcggrf
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcghc
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcghc
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1

NIVEL_2 = NIVEL_2
NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk1_arcgmm

NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcgmm
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1
NIVEL_2 = NIVEL_2
NIVEL_3 = NIVEL_3

NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk3_arcgmm
NO_CIA = NO_CIA

COD_DIARIO = COD_DIARIO

fk1_arcggrl
REP = REP

fk1_arcgae
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcgae
NO_CIA = NO_CIA

COD_DIARIO = COD_DIARIO

fk1_arcgal
NO_CIA = NO_CIA

ANO = ANO
MES = MES

NO_ASIENTO = NO_ASIENTO

fk2_arcgal
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1
NIVEL_2 = NIVEL_2

NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk3_arcgal

NO_CIA = NO_CIA
COD_DIARIO = COD_DIARIO

fk1_aj_pcga
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1

NIVEL_2 = NIVEL_2
NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk1_arcgd_cc
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcgd_cc
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1
NIVEL_2 = NIVEL_2
NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk3_arcgd_cc

NO_CIA = NO_CIA
CC_1 = CC_1
CC_2 = CC_2
CC_3 = CC_3

fk1_arcgse
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcgatl
NO_CIA = NO_CIA

COD_ATIPO = COD_ATIPO fk1_arcglco
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcgct
NO_CIA = NO_CIA

ANO = ANO
MES = MES

NO_ASIENTO = NO_ASIENTO

fk1_arcgceco

NO_CIA = NO_CIA

fk1_arcgms_c
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcgms_c
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1
NIVEL_2 = NIVEL_2

NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk3_arcgms_c
NO_CIA = NO_CIA

CC_1 = CC_1
CC_2 = CC_2

CC_3 = CC_3

fk1_arcghc_c
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arcghc_c
NO_CIA = NO_CIA

NIVEL_1 = NIVEL_1
NIVEL_2 = NIVEL_2
NIVEL_3 = NIVEL_3
NIVEL_4 = NIVEL_4
NIVEL_5 = NIVEL_5

fk3_arcghc_c

NO_CIA = NO_CIA
CC_1 = CC_1
CC_2 = CC_2
CC_3 = CC_3

ARCGGEXC

DIRECCION

FILA

COLUMNA

LIBRO

HOJA
...

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(10)

null

null

null

null

null

ARCGTI

TIPO

DESCRIPCION

CLASE

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

null

null

not null

MESES

NO_MES

NOM_MES

COD_CAJ
...

NUMBER(2)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(1)

not null

null

not null

MONEDAS

ID_MONEDA

DESC_MONEDA

DESCRIPCION

SIGNO

TIPO_CAMBIO

...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,4)

not null

null

null

null

null

TO_GRAPH

REP

LIN
TIT

VAL
...

NUMBER(2)

NUMBER(4)
VARCHAR2(15)

NUMBER(16,2)

null

null
null

null

USU_CIA

NO_CIA

ID_USU

MODULO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

ARCCGIV

NO_CIA

CLAVE

DESCRIPCION

PORCENTAJE

CUENTA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(20)

NUMBER(4,2)

VARCHAR2(15)

not null

not null

null

null

null

ARCGAEH

NO_CIA

ANO

MES

NO_ASIENTO

IMPRESO

FECHA

DESCRI1
ESTADO

AUTORIZADO

ORIGEN

T_DEBITOS

T_CREDITOS

COD_DIARIO

T_CAMB_C_V

TIPO_CAMBIO

...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

DATE

VARCHAR2(240)
VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

not null

not null

not null

not null

null

null

null
not null

not null

null

null

null

null

null

null

ARCGAL_TMP

NO_CIA

ANO

MES

NO_ASIENTO

NO_LINEA

DESCRI

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

NO_DOCU

COD_DIARIO

MONEDA

TIPO_CAMBIO

FECHA

MONTO

TIPO

...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

DATE

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(1)

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGATE

NO_CIA

COD_ATIPO

TIPO

DESCRI

GLOSA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(240)

not null

not null

not null

null

null

ARCGATL

NO_CIA

COD_ATIPO

TIPO

CUENTA

PORCENT

CC_1

CC_2

CC_3

MONTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

NUMBER(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(12,2)

not null

not null

null

not null

null

not null

not null

not null

null

ARCGCC

CLASE_CAMBIO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(20)

not null

null

ARCGTC

CLASE_CAMBIO

FECHA

TIPO_CAMBIO

TIPO_CAMBIO_VENTA
...

VARCHAR2(2)

DATE

NUMBER(7,2)

NUMBER(7,2)

not null

not null

not null

not null

ARCGGRE

REP

TITULO_BASE

TITULO

TITULO2

DESTINO

ANO

MES

OPCION

MONEDA

COL1

COL2

COL3

COL4

COL5

COL6

COL7

COL8

COL9

COL10

TIT1
TIT2

TIT3

TIT4

TIT5

TIT6

TIT7

TIT8

TIT9

TIT10

TIT11

TIT12

SUBTIT1

SUBTIT2

SUBTIT3

SUBTIT4

SUBTIT5

SUBTIT6

SUBTIT7

SUBTIT8

SUBTIT9

SUBTIT10

PIE_PAG

C1DF1

C1DF2

C2DF1

C2DF2

C3DF1

C3DF2

C4DF1

C4DF2

C5DF1

C5DF2

C6DF1

C6DF2

C7DF1

C7DF2

C8DF1

C8DF2

C9DF1

C9DF2

C10DF1

C10DF2

LINEA
...

NUMBER(3)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(15)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)
VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(300)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(1)

NUMBER(4)

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGGRL

REP

LINEA

COL_MONTO

DESCRIP

TOTAL

CAMPO

SIGNO

VN

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

M11

M12
...

NUMBER(3)

NUMBER(4)

NUMBER(1)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGMC

NO_CIA

NOMBRE

ANO_PROCE

MES_PROCE

MES_CIERRE

REPRE

INDICADOR_UTILIDAD

INDICADOR_CIERREP

CIERRE_FISCAL

INDICADOR_DIF_CAM

CTA_UND

COD_DIARIOP

COD_DIARIO_AJDOL

COD_DIARIO_DIFCAM

CTA_UD

CTA_PD

FIRMA_1

FIRMA_2

CTA_UDOL

CTA_PDOL

CTA_AJUSTE_NOM
CTA_AJUSTE_DOL

NO_ASIENTO_AJDOL

NO_ASIENTO_DIFCAM

CLASE_CAMBIO

F_U_DIFCAMBIO

NO_RUC

NO_FOLIO_VENTA

NO_FOLIO_COMPRA

SUCURSAL

COD_CONTROL

DIRECCION

INDICADOR_CC_DISTBS

INDICADOR_DIFCAMB_CC

ACEPTA_TASAS_CAMB

BANDA_TASAS_CAMB

USA_CTAS_AUX

MONEDA_FUNC

PROMEDIO

CTA_U_C_HIST

CTA_P_C_HIST

CTA_U_C_CTE

CTA_P_C_CTE

MON_REG_CONT

AD_DOLAR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)
VARCHAR2(15)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

DATE

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(50)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(9,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(5)

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

nullARCGMS

NO_CIA

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

DESCRI

TIPO

CLASE

IND_MOV

IND_PRESUP

PRESUP_CAMBIO

DEBITOS

CREDITOS

CUENTA

SALDO_PER_ANT

SALDO_MES_ANT

DESCRI_1

MONEDA

ACTIVA

F_INACTIVA

SALDO_PER_ANT_DOL

SALDO_MES_ANT_DOL

DEBITOS_DOL

CREDITOS_DOL

PERMISO_CON

PERMISO_CHE

PERMISO_CXP

PERMISO_PLA

PERMISO_AFIJO

PERMISO_INV

PERMISO_APROV

PERMISO_FACT

PERMISO_CXC

MONETARIA

AJUSTABLE

ACEPTA_CC

CREDITOS_PEND

DEBITOS_PEND

USADO_EN

TCAMBIO_CONVERSION

COMPARTIDO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(35)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

VARCHAR2(15)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(800)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

DATE

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

AJ_PCGA

NO_CIA

ANO

MES

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

MTO_DEBITO

MTO_CREDITO

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

ARCGCD

NO_CIA

COD_DIARIO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(20)

not null

not null

null

ARCGGRF

REP

LINEA

NO_CIA

CUENTA

CC_1

CC_2

CC_3

CAMPO
PORC
...

NUMBER(3)

NUMBER(4)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)
NUMBER(3,2)

not null

not null

null

null

not null

not null

not null

null
null

ARCGHC

NO_CIA

ANO

MES

PERIODO

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

PRESU

PRES_AC

CUENTA

MOVIMIENTO
MOV_DB

MOV_CR

SALDO

MOV_DB_DOL

MOV_CR_DOL

SALDO_DOL

AJUSTE_PCGAS

SALDO_CONV

TASA_CONV

PENALIZA
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(18,6)
NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,2)

NUMBER(19,2)

NUMBER(7,2)

NUMBER(17,2)

not null

not null

not null

null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGMM

NO_CIA

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

CC_1

CC_2

CC_3

NO_ASIENTO

NO_LINEA

ANO

MES

FECHA

NO_DOCU

MONEDA

TIPO_CAMBIO

MONTO

TIPO

CUENTA

DESCRI

COD_DIARIO

MONTO_DOL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

DATE

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(5)

NUMBER(19,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGAE

NO_CIA

ANO

MES

NO_ASIENTO

IMPRESO

FECHA

DESCRI1

ESTADO

AUTORIZADO

ORIGEN

T_DEBITOS

T_CREDITOS

COD_DIARIO

T_CAMB_C_V

TIPO_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

DATE

VARCHAR2(240)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

ARCGAL

NO_CIA

ANO

MES

NO_ASIENTO

NO_LINEA
DESCRI

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

NO_DOCU

COD_DIARIO

MONEDA

TIPO_CAMBIO

FECHA

MONTO

CC_1

CC_2

CC_3

TIPO

MONTO_DOL
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)
VARCHAR2(30)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

DATE

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,6)

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGCT

NO_CIA

ANO

MES

NO_ASIENTO

MONEDA

TIPO_CAMBIO

TOT_DEBITOS

TOT_CREDITOS

DIFERENCIA
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

ARCGD_CC

NO_CIA

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

CC_1

CC_2

CC_3

PORCENTAJE_D_CC

MONTO_D_CC

MONEDA

IND_COMO_DIST

M_DIST_NOM

M_DIST_DOL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(6,2)

NUMBER(19,6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

ARCGSE

NO_CIA

ANO_PROCE

MES_PROCE

FOLIO
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

null

ARCGLCO

NO_CIA

NO_RUC

NO_DOCU

IND_FAC_DE

ANO

MES

FECHA

NO_F300

RAZON

TOTAL_DOCU

ICE

EXCENTOS

IMP_NETO_IVA

CREDITO_FISCAL

DOC_REF

ORIGEN_REG

COMPRA

SERVICIO

IMPORTACION

CLAVE

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(1)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

DATE

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(40)

NUMBER(12,4)

NUMBER(12,4)

NUMBER(12,4)

NUMBER(12,4)

NUMBER(12,4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGCECO

NO_CIA

CC_1

CC_2

CC_3

DESCRIP_CC

ENCARGADO_CC

ASIENTO_DIF_CAM
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

ARCGMS_C

NO_CIA

CC_1

CC_2

CC_3

NIVEL_1
NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

CUENTA

TIPO

CLASE

MONETARIA

AJUSTABLE

MONEDA

SALDO_PER_ANT

SALDO_MES_ANT

DEBITOS

CREDITOS

SALDO_PER_ANT_DOL

SALDO_MES_ANT_DOL

DEBITOS_DOL

CREDITOS_DOL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)
VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

not null

not null

not null

not null

not null
not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCGHC_C

NO_CIA

ANO

MES

PERIODO

CC_1

CC_2

CC_3

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5

PRESU_INI

PRESU

PRES_AC

CUENTA

MOVIMIENTO

MOV_DB

MOV_CR

SALDO

MOV_DB_DOL

MOV_CR_DOL

SALDO_DOL

SALDO_CONV

PENALIZA
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(18,6)

NUMBER(19,6)

NUMBER(19,2)

NUMBER(17,2)

not null

not null

not null

null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
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BD Cheques y Conciliaciones 

 

 

 

fk1_arckrd

NO_CIA = NO_CIA
NO_CTA = NO_CTA

TIPO_DOCU = TIPO_DOCU

NO_SECUENCIA = NO_SECUENCIA

fk1_arckce
NO_CIA = NO_CIA

fk2_arckce
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_DOC = TIPO_DOCU

fk3_arckce
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA

fk1_arckcl

NO_CIA = NO_CIA
NO_CTA = NO_CTA

TIPO_DOCU = TIPO_DOCU

NO_SECUENCIA = NO_SECUENCIA

fk1_arcktd
NO_CIA = NO_CIA

fk1_arckmc
NO_CIA = NO_CIA

fk4_arckmc
BANCO = BANCO

fk1_arckhc
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA

fk1_arckmm

NO_CIA = NO_CIA
NO_CTA = NO_CTA

fk2_arckmm
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_DOC = TIPO_DOC

fk1_arckml
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA

PROCEDENCIA = PROCEDENCIA
TIPO_DOC = TIPO_DOC
NO_DOCU = NO_DOCU

fk2_arckm2
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_DOC = TIPO_DOC

fk1_arckra
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA
PROCEDENCIA = PROCEDENCIA

TIPO_DOC = TIPO_DOC
NO_DOCU = NO_DOCU

fk1_arckconc
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA

fk2_arckconc
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_DOC = TIPO_DOC

fk1_arckcon2
NO_CIA = NO_CIA

NO_CTA = NO_CTA

fk1_arcksd

NO_CIA = NO_CIA
NO_CTA = NO_CTA

ARCKPF

NO_CIA

CC_1

CC_2

CC_3

NO_CTA

NO_PROVE

BENEFICIARIO

COM_1

FECHA_INICIAL

FECHA_ULT_CK

IND_QUI_MENS

FRECUENCIA

PAGOS

MONTO

IND_ADJ_MES

CTA_CONTRAPARTIDA

GENERADOS
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(160)

DATE

DATE

VARCHAR2(1)

NUMBER(3)

NUMBER(3)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(15)

NUMBER(3)

null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCKTM

REFE

DIF_CAMBIARIO

ABONO_PESOS
...

VARCHAR2(8)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

null

null

null

ARCKCT

NO_CIA

DESCRIP

CLASE_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

ARCKCE

NO_CIA

NO_CTA

TIPO_DOCU

NO_SECUENCIA

CHEQUE

FECHA

MONTO

BENEFICIARIO

IND_ACT

COM

IND_CON

NO_PROVE

ANULADO

EMITIDO

TOT_REF

TOT_DIFE_CAM

TOT_DB

TOT_CR

SALDO

MONEDA_CTA

MONEDA_PAGO

TIPO_CAMBIO

MONTO_NOMINAL

SALDO_NOMINAL

AUTORIZA

ORIGEN

T_CAMB_C_V

NO_ASIENTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

NUMBER(8)

DATE

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(240)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

ARCKRD

NO_CIA

NO_CTA

TIPO_DOCU

CHEQUE

NO_PROVE

TIPO_REFE

NO_REFE

MONTO

STATUS

NO_SECUENCIA

MONTO_NOMINAL

DIF_CAMBIARIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(8)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(8)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARCKCL

NO_CIA

NO_CTA

CC_1

CC_2

CC_3

TIPO_DOCU

CHEQUE

COD_CONT

TIPO_MOV

MONTO

MONTO_DOL

MONEDA

NO_SECUENCIA

NO_ASIENTO

TIPO_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(16,6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(8)

VARCHAR2(6)

NUMBER(7,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

not null

null

null

ARCKTD

NO_CIA

TIPO_DOC

DESCRIP

TIPO_MOV
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

null

ARCKMM

NO_CIA

NO_CTA

PROCEDENCIA

TIPO_DOC

NO_DOCU

FECHA

BENEFICIARIO

COMENTARIO

MONTO

ESTADO

CONCILIADO

MES

ANO

IND_CON

FECHA_CONC

FECHA_ANULADO

IND_BORRADO

IND_OTROMOV

MONEDA_CTA

TIPO_CAMBIO

TIPO_AJUSTE

IND_DIST

T_CAMB_C_V

IND_OTROS_MESES
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

DATE

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(255)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(2)

NUMBER(4)

VARCHAR2(1)

DATE

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

not null

ARCKML

NO_CIA

NO_CTA

PROCEDENCIA

TIPO_DOC

NO_DOCU

COD_CONT

TIPO_MOV

MONTO

TIPO_CAMBIO

CC_1

CC_2

CC_3

MONTO_DOL

MONEDA
NO_ASIENTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

NUMBER(16,6)

VARCHAR2(1)
VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null
null

ARCKRA

NO_CIA

NO_CTA

PROCEDENCIA

TIPO_DOC

NO_DOCU

TIPO_REFE

NO_REFE

MONTO

ANO_AJUSTE

MES_AJUSTE

MONTO_AJUSTE

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

NUMBER(12,2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARCKCONC

NO_CIA

NO_CTA

PROCEDENCIA

TIPO_DOC

NO_DOCU

FECHA

BENEFICIARIO

MONTO

MENSAJE

MONTO_BCO

DIFERE

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8)

DATE

VARCHAR2(40)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(20)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCKMC

NO_CIA

NO_CTA

BANCO

MONEDA

ANO_PROC

MES_PROC

CONCILIADA

SAL_MES_ANT

SAL_MES_ANT_B

SAL_DIA_ANT

CHE_MES

CHE_MES_B

CHE_DIA

CHE_ANULMESANT

DEP_MES

DEP_MES_B

DEP_DIA

DEB_MES

DEB_MES_B

DEB_DIA

CRE_MES

CRE_MES_B

CRE_DIA

NO_CUENTA

ULTIMO

NO_ASIENTO

OBSERV

NO_SECUENCIA

NO_TRANSFE

COD_DIARIOM

COD_DIARIOD

SALDO_NOMINAL

DIA_CIERRE
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(8)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(240)

NUMBER(8)

NUMBER(8)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

NUMBER(12,2)

DATE

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCKHC

NO_CIA

NO_CTA

ANO

MES

SALDO_ANT_C

SALDO_ANT_B
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

null

null

ARCKCON2

NO_CIA

NO_CTA

ACTUAL_CIA

ACTUAL_BCO

MONTO_CIA

MONTO_BCO

SAL_ANT

SAL_ANT_B

DEP_C

DEP_B

CHE_C

CHE_B

CRE_C

CRE_B

DEB_C

DEB_B
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCKSD

NO_CIA

NO_CTA

DIA_CIERRE

SALDO_DIA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

DATE

NUMBER(12,2)

null

null

null

null

ARCKTB

BANCO

DESCRIP

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

not null

not null

Cheques 4. 5. 3.
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BD Cuentas por Cobrar 

 

 

 

fk_arccaux1_arccmd
NO_CIA = NO_CIA

CENTRO = CENTRO
TIPO_DOC = TIPO_DOC

PERIODO = PERIODO
RUTA = RUTA

NO_DOCU = NO_DOCU
GRUPO = GRUPO

NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccck_conceptos
NO_CIA = NO_CIA

CONCEPTO = CONCEPTO

fk_arccck_arccmd1

NO_CIA = NO_CIA
CENTRO = CENTRO

TIPO_DOC = TIPO_DOC_CK
PERIODO = PERIODO_CK

RUTA = RUTA_CK
NO_DOCU = NO_DOCU_CK

GRUPO = GRUPO
NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccck_arccmd2
NO_CIA = NO_CIA

CENTRO = CENTRO
TIPO_DOC = TIPO_DOC_COBRO

PERIODO = PERIODO_COBRO
RUTA = RUTA_COBRO

NO_DOCU = NO_DOCU_COBRO
GRUPO = GRUPO

NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk2_arccsc
NO_CIA = NO_CIA
GRUPO = GRUPO

NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccmc_arccco
NO_CIA = NO_CIA

CORPORACION = SUB_CLIENTE

fk_arccmc_arccgr
NO_CIA = NO_CIA
GRUPO = GRUPO

fk_arccmc_arcczg
NO_CIA = NO_CIA

ZONA = ZONA

fk_arccmc_arcctc
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_CLIENTE = TIPO_CLIENTE

fk_arccmc_arccbar
PAIS = PAIS

PROVINCIA = PROVINCIA
CANTON = CANTON

DISTRITO = DISTRITO
BARRIO = BARRIO

fk_arccpro_arccpai
PAIS = PAIS

fk_arcccan_arccpro
PAIS = PAIS

PROVINCIA = PROVINCIA

fk_arccdis_arcccan
PAIS = PAIS

PROVINCIA = PROVINCIA
CANTON = CANTON

fk_arccbar_arccdis
PAIS = PAIS

PROVINCIA = PROVINCIA

CANTON = CANTON
DISTRITO = DISTRITO

fk_arccru_arintb
NO_CIA = NO_CIA

TIPO_CODIGO = TIPOGRUPO
CODIGO = GRUPORUTA

fk_arccmd_arcctm
NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO_DOC

fk_arccmd_arccmc
NO_CIA = NO_CIA
GRUPO = GRUPO

NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccmd_conceptos
NO_CIA = NO_CIA

CONCEPTO = CONCEPTO

fk_arccrd_arccmd1

NO_CIA = NO_CIA
CENTRO = CENTRO

TIPO_DOC = TIPO_DOC
PERIODO = PERIODO

RUTA = RUTA
NO_DOCU = NO_DOCU

GRUPO = GRUPO
NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccrd_arccmd2

NO_CIA = NO_CIA
CENTRO = CENTRO

TIPO_DOC = TIPO_REFE
PERIODO = PERI_REFE

RUTA = RUTA_REFE
NO_DOCU = NO_REFE

GRUPO = GRUPO
NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccdc_arccmd

NO_CIA = NO_CIA
CENTRO = CENTRO

TIPO_DOC = TIPO_DOC
PERIODO = PERIODO

RUTA = RUTA
NO_DOCU = NO_DOCU

GRUPO = GRUPO
NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccar_arccru
NO_CIA = NO_CIA

CODIGO = RUTA

fk_arccar_arccmc
NO_CIA = NO_CIA
GRUPO = GRUPO

NO_CLIENTE = NO_CLIENTE

fk_arccud_arcctm
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO

ARCCCONS

NO_CIA

CENTRO

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

SECUENCIA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(8)

not null

not null

not null

not null

not null

null

ARCCCT

NO_CIA

DESCRIP

COD_DIARIO

IND_SEGURIDAD
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

not null

null

null

not null

ARCCAUX2

NO_CIA

CENTRO

NIVEL1

NIVEL2

NIVEL3

NIVEL4

NIVEL5

TIPO_MOV

MONTO

MONTO_DOL

TIPO_CAMBIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(7,2)

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCCC

NO_CIA

GRUPO

NO_CLIENTE

CENTRO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

ARCCCO

NO_CIA

CORPORACION

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(30)

not null

not null

null

ARCCMC

NO_CIA

GRUPO

NO_CLIENTE

SUB_CLIENTE

TIPO_CLIENTE

NOMBRE

ALIAS

NOMBRE_COMERCIAL

DIRECCION

APARTADO

NO_SOLI

FECHA_INGRE

NOMBRE_ENC

COBRADOR

USA_ORDEN

INTERESES

EXCENTO_IMP

FACTURAR

MONEDA

SALDO_MAX

FECHA_MAX

TASA_INT

LIMITE_CREDI

SALDO_ANTE

DEBITOS

CREDITOS

F_ULT_COM

F_ULT_PAGO

TELEFONO

TELEFONO2

FAX

EMAIL1

EMAIL2

F_CIERRE
MOTIVO

PLAZO

DESC_PRONTO_PAGO

CEDULA

GRACIA

FORMAPAGO

OBJETIVOVENTA

CLASE

OFERTA

CONDICIONCHEQUE

DIAS_CHEQUE

BALANCEFACTURA

ZONA

PAIS

PROVINCIA

CANTON

DISTRITO

BARRIO

SEG_CENSAL

TIPOPRECIO

CENTRO

CUST_ID

PROMO

F_DELAYI

F_SPLITI

F_PRTUPC

CKS_DEV

MTO_COMP
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(8)

DATE

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

DATE

NUMBER(5,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

DATE

DATE

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

DATE
VARCHAR2(80)

NUMBER(3)

NUMBER(4,2)

VARCHAR2(16)

NUMBER(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(3)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(10)

NUMBER(24,2)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

ARCCSC

NO_CIA

GRUPO

NO_CLIENTE

NO_SOLI

FECHA_SOLI

NOMBRE_ENC

TELEFONO

FAX

NO_AGENTE

RUTA

ZONA

LIMITE_CREDI

PLAZO

REFE_1

TELEFONO_1

REFE_2

TELEFONO_2

REFE_3

TELEFONO_3

REFE_4

TELEFONO_4

REFE_5

TELEFONO_5

EVALUACION

CALIFICACION

M_SOLICITADO

APROBADO

ACTUALIZADO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(8)

DATE

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(5)

NUMBER(12,2)

NUMBER(3)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(8)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(10)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCGR

NO_CIA

GRUPO

DESCRIPCION

NIVEL1

NIVEL2

NIVEL3

NIVEL4

NIVEL5

NIVEL1A

NIVEL2A

NIVEL3A

NIVEL4A

NIVEL5A

NIVEL1DPP

NIVEL2DPP

NIVEL3DPP

NIVEL4DPP

NIVEL5DPP
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

not null

not null

null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCPAI

PAIS

DESRIPCION

...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(25)

not null

null

ARCCPRO

PAIS

PROVINCIA

DESCRIPCION

...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(25)

not null

not null

null

ARCCCAN

PAIS

PROVINCIA

CANTON

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(25)

not null

not null

not null

null

ARCCDIS

PAIS

PROVINCIA

CANTON

DISTRITO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(25)

not null

not null

not null

not null

null

ARCCBAR

PAIS

PROVINCIA

CANTON

DISTRITO

BARRIO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(25)

not null

not null

not null

not null

not null

null

ARCCTC

NO_CIA

TIPO_CLIENTE

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

not null

not null

null

ARCCTM

NO_CIA

TIPO

TIPO_MOV

DESCRIPCION

AFECTA_SALDO

COBRO_VENDEDOR

CONJUNTAR

CKS_DEV

FACTURA

AJUSTE

NIVEL_1

NIVEL_2

NIVEL_3

NIVEL_4

NIVEL_5
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(35)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCMD

NO_CIA

CENTRO

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_DOCU

GRUPO

NO_CLIENTE

FECHA

FECHA_VENCE

FECHA_DIGITACION

M_ORIGINAL

DESCUENTO

NO_AGENTE

COBRADOR

SALDO

TOTAL_REF

ESTADO

TOTAL_DB

TOTAL_CR

INTERESES

IMPUESTOS

SALDO_PARCIAL

CONCEPTO

PERI_LIQ

NO_LIQ

FECHA_GEN

ORIGEN
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

DATE

DATE

DATE

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCAUX1

NO_CIA

CENTRO

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_DOCU

GRUPO

NO_CLIENTE

SALDO

FECHA

FECHA_VENCE

MONEDA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

NUMBER(13,2)

DATE

DATE

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARCCRD

NO_CIA

CENTRO

GRUPO

NO_CLIENTE

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_DOCU

TIPO_REFE

PERI_REFE

RUTA_REFE

NO_REFE

SALDO_ANTERIOR

FECHA_VENCE

PROCEDENCIA

MONTO

DESCUENTO

FECHA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

NUMBER(13,2)

DATE

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

NUMBER(13,2)

DATE

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

ARCCDC

NO_CIA

CENTRO

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_DOCU

GRUPO

NO_CLIENTE

CODIGO

TIPO

MONTO

MONTO_DOL

TIPO_CAMBIO

MONEDA

IND_CON

CC_1

CC_2

CC_3

NO_ASIENTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

NUMBER(13,2)

NUMBER(16,2)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

not null

null

ARCCUD

NO_CIA

TIPO

USUARIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

ARCCZG

NO_CIA

ZONA

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(25)

not null

not null

null

ARINTB

NO_CIA

TIPO_CODIGO

CODIGO

NOMBRE

COMISION

SUPERIOR

GRUPO

NO_CLIENTE

CODIGO_ANT

COD_COBR

INACTIVO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(25)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARCCRU

NO_CIA

CODIGO

FECHACREACION

TIPOGRUPO

GRUPORUTA

TIPORUTA

PRESUPUESTADO

VENDIDO

DESCRIPCION

CENTRO

VENDEDOR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

NUMBER(16,2)

NUMBER(16,2)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

not null

not null

null

not null

not null

not null

not null

not null

null

not null

not null

ARCCAR

NO_CIA

RUTA

GRUPO

NO_CLIENTE

DIAVISITA

SECUENCIA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(3)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

CONCEPTOS

NO_CIA

CONCEPTO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

not null

not null

null

ARCCCK

NO_CIA

CENTRO

GRUPO

NO_CLIENTE

BANCO

NO_CHEQUE

MONTO

MOTIVO

FECHA

ESTADO

ESTADO_NUEVO

CONCEPTO

VENDEDOR

COBRADOR

COBRADOR_ORIG

DIGITADO_POR

CAMBIO_ESTADO_POR

DIGITADO_FECHA

CAMBIO_ESTADO_FECHA

TIPO_DOC_CK

PERIODO_CK

RUTA_CK

NO_DOCU_CK

MONEDA_CTE

MONEDA_CK

TIPO_DOC_COBRO

PERIODO_COBRO

RUTA_COBRO

NO_DOCU_COBRO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(8)

NUMBER(16,2)

VARCHAR2(20)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

DATE

DATE

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
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fk_arfaus_arfact
NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO_DOC

fk_arfamc_arindp
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO_PRECIO_PRES

fk_arfact_arfacm
NO_CIA = NO_CIA

fk_arfanf_arfact
NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO_DOC

fk_arfaprom_arfamc

NO_CIA = NO_CIA

fk_feriados_arfamc

NO_CIA = NO_CIA

fk_calendario_arfamc
NO_CIA = NO_CIA

fk_arfadc_arfafe
NO_CIA = NO_CIA

CENTROD = CENTROD

TIPO_DOC = TIPO_DOC
PERIODO = PERIODO

RUTA = RUTA
NO_FACTU = NO_DOCU

fk_arfafe_arfact1
NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO_DOC

fk_arfafe_arfact2
NO_CIA = NO_CIA

TIPO = TIPO_DOC_D

fk_arfafl_arfafe

NO_CIA = NO_CIA
CENTROD = CENTROD

TIPO_DOC = TIPO_DOC
PERIODO = PERIODO

RUTA = RUTA
NO_FACTU = NO_FACTU

fk_arfaflc_arfafec
NO_CIA = NO_CIA

CENTROD = CENTROD

PERIODO = PERIODO
NO_FACTU = NO_FACTU

fk_arintp_arindp

NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO

fk_arfaus_arindp

NO_CIA = NO_CIA
TIPO = TIPO_PRECIO

fk_arindp_arfamc
NO_CIA = NO_CIA

ARCCCT

NO_CIA

DESCRIP

COD_DIARIO

IND_SEGURIDAD
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(1)

not null

null

null

not null

ARFAAU

NO_CIA

CENTRO

USUARIO

SISTEMA

IND_ACTIVO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

ARFARV

NO_CIA

BODEGA

CLASE

CATEGORIA

ARTICULO

GRUPO

NO_CLIENTE

TIPO_CLIENTE

VENDEDOR

ENE_UNI

ENE_COL

FEB_UNI

FEB_COL

MAR_UNI

MAR_COL
ABR_UNI

ABR_COL

MAY_UNI

MAY_COL

JUN_UNI

JUN_COL

JUL_UNI

JUL_COL

AGO_UNI

AGO_COL

SET_UNI

SET_COL

OCT_UNI

OCT_COL

NOV_UNI

NOV_COL

DIC_UNI

DIC_COL

ENE_COS

ENE_COLB

FEB_COS

FEB_COLB

MAR_COS

MAR_COLB

ABR_COS

ABR_COLB

MAY_COS

MAY_COLB

JUN_COS

JUN_COLB

JUL_COS

JUL_COLB

AGO_COS

AGO_COLB

SET_COS

SET_COLB

OCT_COS

OCT_COLB

NOV_COS

NOV_COLB

DIC_COS

DIC_COLB
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)
NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARFASE

NO_CIA

SERVICIO

DESCRIPCION

UNIDAD

IMP_VEN

CONTROL_ESTAD

IND_ACTIVO

PRECIO_BASE

PRECIO_NUEVO

CTA_INGRESOS

CTA_DESCUENTO

CTA_EFECTIVO

MONEDA

MONEDA_NUE
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(9,2)

NUMBER(9,2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

not null

ARINLIQ_MON

NO_CIA

CENTRO

VENDEDOR

PERIODO

NO_LIQUI

FECHA

BODEGA

APRUEBA

CONTADO

CONTADO_REAL

CREDITO

CREDITO_REAL

RECIBOS

RECIBOS_REAL

VALOR_ENTREGADO

VALOR_ENTREGADO_REAL
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

NUMBER(4)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(30)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARINLIQ_UNDET

NO_CIA

CENTRO

AGENTE

PERIODO

NO_LIQUI

FECHA

BODEGA

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

IND_LIQUID

ENTREGADAS
APROBADAS

PRECIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

NUMBER(4)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)
NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null
null

null

ARINLIQ_UNEN

NO_CIA
CENTRO

AGENTE

PERIODO

NO_LIQUI

FECHA

BODEGA

ESTADO

RECIBE

APRUEBA

TOTAL_DEVOL_APROB

TOTAL_DEVOL_NO_APROB

TOTAL_CONSIGNACION
...

VARCHAR2(2)
VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

NUMBER(4)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(25)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

not null
not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

RAZONES

NO_CIA

TIPO_DOC

RAZON

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

not null

not null

not null

null

REP_PRECIOS

NO_CIA

NO_ARTI

DESC_ARTI

PRECIOBASE

TIPOPRECIO

DESC_TIPO

PORCENTAJE

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(30)

NUMBER(9,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(20)

NUMBER(10,2)

not null

not null

null

null

not null

null

null

ARFAEV

NO_CIA

CENTRO

CLASE

CATEGORIA

ARTICULO

GRUPO

NO_CLIENTE

VENDEDOR

RUTA

SEMANA

IND_SEM

ANO

COSTO_PROMEDIO

VENTA_UNIDADES

VENTA_DINERO

COSTO_DEVOL

DEVOL_UNIDADES

DEVOL_DINERO

PROMO_UNIDADES

PROMO_DINERO

DESCUENTO

IMPUESTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

NUMBER(15,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARFAFEC

NO_CIA

CENTROD

PERIODO

NO_FACTU

RUTA

AFECTA_SALDO

GRUPO

NO_CLIENTE

TIPO_CLIENTE

NBR_CLIENTE

DIRECCION

FECHA
NO_VENDEDOR

N_FACTU_D

PLAZO

ENTREGAR

OBSERV1

OBSERV2

OBSERV3

TOT_LIN

SUB_TOTAL

DESCUENTO

IMPUESTO

TOTAL

ESTADO

F_ULT_ESTADO

APROBADO

IND_ANU_DEV

IMP_SINO

PORC_IV

TIPO_FACTURA

PERI_LIQ

NO_LIQ

RAZON
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(80)

VARCHAR2(80)

DATE
VARCHAR2(4)

VARCHAR2(11)

NUMBER(3)

NUMBER(3)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(10,2)

NUMBER(10,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(5,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

null

null

null

ARFAFLC

NO_CIA

CENTROD

PERIODO

NO_FACTU

NO_LINEA

BODEGA

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

PEDIDO

PORC_DESC

COSTO

PRECIO

DESCUENTO

TOTAL

I_VEN

I_VEN_N

TIPO_PRECIO

UN_DEVOL

TIPO_OFERTA

ARTI_OFE

CANT_OFE

COSTO_OFE

PROT_OFE

CANT_APROBADA

CANT_FACTURADA

OFE_ENTREGADA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

NUMBER(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

NUMBER(8,2)

NUMBER(6,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(10,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(10,2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(9)

NUMBER(8,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(8,2)

NUMBER(8,2)

NUMBER(8,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARINDP

NO_CIA

TIPO

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(20)

not null

not null

null

ARFAMC

NO_CIA

NOMBRE

DIR1

DIR2

IMPUESTO

PORC_DESC

MANEJO_LOTE

IND_OFERTA

IND_LIQUIDA

TIPO_PRECIO_PRES

IND_SEGURIDAD

COD_DIARIO

COD_DIARIO_INV

COD_DIARIO_CXC

DOC_DEBITO_CXC

DOC_CREDITO_CXC

...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(37)

VARCHAR2(37)

NUMBER(6,2)

NUMBER(6,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

null

ARFACT

NO_CIA

TIPO

TIPO_MOV

DESCRIPCION

AFECTA_SALDO

IND_FAC_DEV

PEDIDO

LIQUIDACION

ANULA_FACTU

OBSEQUIO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(35)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARFANF

NO_CIA

CENTRO

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_FACTU
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

ARFAFE

NO_CIA

CENTROD

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_FACTU

AFECTA_SALDO

GRUPO

NO_CLIENTE

TIPO_CLIENTE
NBR_CLIENTE

DIRECCION

FECHA

TIPO_CAMBIO

NO_VENDEDOR

TIPO_DOC_D

PERIODO_D

RUTA_D

N_FACTU_D

PLAZO

OBSERV1

OBSERV2

OBSERV3

TOT_LIN

SUB_TOTAL

DESCUENTO

IMPUESTO

TOTAL

ESTADO

IND_ANU_DEV

IMP_SINO

PORC_IV

TIPO_FACTURA

PERI_LIQ

NO_LIQ

PERI_PED

NO_PEDIDO

RAZON
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(2)
VARCHAR2(80)

VARCHAR2(80)

DATE

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

NUMBER(3)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(10,2)

NUMBER(10,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(5,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARFADC

NO_CIA

CENTROD

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_DOCU

ANO

MES

COD_N1

COD_N2

COD_N3

COD_N4

COD_N5

TIPO_MOV

MONTO

IND_GEN

TIPO_CTA

TIPO_CAMBIO

MONTO_DOL

MONEDA

NO_ASIENTO

CC_1

CC_2

CC_3
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(19,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7,2)

NUMBER(19,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

not null

not null

not null

null

not null

not null

not null

ARFAFL

NO_CIA

CENTROD

TIPO_DOC

PERIODO

RUTA

NO_FACTU

NO_LINEA

BODEGA

CLASE

CATEGORIA

NO_ARTI

PEDIDO

PORC_DESC

COSTO

PRECIO

DESCUENTO

TOTAL

I_VEN

I_VEN_N

TIPO_PRECIO

UN_DEVOL

ARTI_OFE

CANT_OFE

COSTO_OFE

PROT_OFE

TIPO_OFERTA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

NUMBER(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

NUMBER(8,2)

NUMBER(6,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(10,2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(8,2)

VARCHAR2(9)

NUMBER(8,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARFAPROM

NO_CIA

CODIGO

TIPO_PROM

TIPO_CLIENTE

GRUPO

NO_CLIENTE

NO_ARTI

FIX_PLAT

MIN_QTY

MAX_QTY

CENTSOFF

B_F_QTY

PROMO_PROT

ALT_PCODE

BEG_DATE

END_DATE

PSI_ITEM

PROMO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(11)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

NUMBER(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(7)

NUMBER(7)

NUMBER(8,2)

NUMBER(5)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(6)

DATE

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

FERIADOS

NO_CIA

ANO

DIA

DESCRIPCION
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

DATE

VARCHAR2(30)

not null

not null

not null

null

CALENDARIO

NO_CIA

ANO

SEMANA

INDICADOR

FECHA1

FECHA2

MES

DIAS_HABILES
...

VARCHAR2(2)

NUMBER(4)

NUMBER(2)

VARCHAR2(1)

DATE

DATE

NUMBER

NUMBER

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

ARINTP

NO_CIA

CLASE

CATEGORIA

CODIGO

TIPO

IND_PRECIO_FIJO

PORC_VARIACION

REDONDEO

MONEDA

PRECIO

IND_PRECIO_FIJO_NUE

PORC_VARIACION_NUE

REDONDEO_NUE

MONEDA_NUE

PRECIO_NUE
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(8,4)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(8,4)

NUMBER(7,2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

not null

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

not null

null

null

null

null

ARFAUS

NO_CIA

USUARIO

CENTRO

DIG_FECHA

TIPO_PRECIO

TIPO_DOC

VARIAR_TD

VARIAR_TP

VARIAR_PR

VARIAR_PD

VARIAR_PP

REG_DEVO

VARIAR_FE

VARIAR_VE

VARIAR_BO

VARIAR_CO

BODEGA

FACT_SINO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null
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fk1_arrhcs

COD_INSTITU = COD_INSTITU

fk1_arrhes

NO_CIA = NO_CIA
NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk1_arrhgr
NO_CLASE = NO_CLASE

fk1_arrhcu
CODIGO = CODIGO

fk1_arrhst

COD_CAMPO = CAMPO

fk2_arrhst
COD_MEDIO = MEDIO

fk1_arrhrl
NO_CIA = NO_CIA

NO_REQ = NO_REQ

fk2_arrhcv
NO_CIA = NO_CIA

NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk2_arrheed
NO_CIA = NO_CIA

NO_EMPLE = NO_EMPLE
FECHA = FECHA

fk3_arrheed
NO_CIA = NO_CIA

COD_FAC = COD_FAC

fk2_arrhcve
NO_CIA = NO_CIA

NO_SOLIC = NO_SOLIC

fk3_arrhcve
NO_CIA = NO_CIA

NO_EMPLE = NO_EMPLE

ARRHBE

NO_CIA

NO_EMPLE

TIPO_BECA

BECARIO

CLASE

F_INICIO

F_FIN

INSTITUCION

CARRERA

PROM_ACT

FECHA_ULT

CHEQUE

FECHA_PROX

MONTO

DURAC_MESES
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(2)

DATE

DATE

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(20)

NUMBER(6,2)

DATE

VARCHAR2(8)

DATE

NUMBER(9,2)

NUMBER(5,2)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHCE

NO_CIA

NO_EMPLEADO

CONCEPTO

FECHA

MOTIVO

DIAS

PLAN_ACC
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

DATE

VARCHAR2(30)

NUMBER(3)

VARCHAR2(50)

not null

not null

not null

not null

null

null

null

ARRHEV

NO_CIA

NO_EMPLE

FECHA

TEMA

FUENTE

OTRAS

COMPLETADO

SEGUIMIENTO

ACCION

TIPO

RESULTADO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(180)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(60)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHPC

NO_CIA

TIPO_EMP

PREOCES

LIMITEINF

LIMITESUP

DIAS
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(1)

NUMBER(5,2)

NUMBER(5,2)

NUMBER(3)

not null

not null

not null

not null

null

null

ARRHPTC

NO_CIA

TIPO_CURSO

AREA

DEPTO

ANO

HORAS

PRESUPUESTO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

NUMBER(4)

NUMBER(6)

NUMBER(16,2)

not null

not null

not null

not null

not null

null

null

ARRHRE

NO_CIA

DESCRIPCION

LIMITEINF

LIMITESUP
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(15)

NUMBER(10)

NUMBER(10)

null

null

null

null

ARRHRM

NO_CIA

FECHA

CANT_LIQ

CANT_MES

PROMEDIO
...

VARCHAR2(2)

DATE

NUMBER(5)

NUMBER(5)

NUMBER(10,5)

not null

not null

null

null

null

ARRHSR

NO_CIA

NO_REQ
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

not null

not null

ARRHSS

NO_CIA

NO_SOLIC

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

not null

not null

ARRHTC

TIPO_CURSO

DESCRI
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

not null

null

ARRHCL

NO_CLASE

DESCRIP

DESC1

DESC2

DESC3
...

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(12)

not null

null

null

null

null

ARRHGR

NO_CLASE

NO_GRUPO

DESCRIP
...

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(40)

not null

not null

null

ARRHCP

COD_CAMPO

DESCRI
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

not null

null

ARRHST

NO_CIA

NO_SOLIC
FECHA

NOMBRE

NOMBRE_PILA

APE_PAT

APE_MAT

CEDULA

CIUDAD_CEDULA

NACIONALIDAD

DIRECCION

FECHA_NACIM

E_CIVIL

SEXO

TELEFONO

TITULO

CAMPO

MEDIO

PUESTO

NO_REQ

ESTADO

SALARIO_BASE

FECHA_CONT

FECHA_ACT

COMENT1

NO_EMPLE

FECHA_PRI

FECHA_SEG

FORMATO

F_ENTREVISTA

RUTA

EDUCA

HAB_INGLES

ESC_INGLES

LEE_INGLES

HAB_FRANCES

ESC_FRANCES

LEE_FRANCES

HAB_ALEMAN

ESC_ALEMAN

LEE_ALEMAN

OTRO_IDIOMA

ESC_OTRO

HAB_OTRO

LEE_OTRO

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)
DATE

VARCHAR2(50)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(12)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(50)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

DATE

DATE

VARCHAR2(120)

VARCHAR2(6)

DATE

DATE

VARCHAR2(30)

DATE

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(20)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null
null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHES

NO_CIA

NO_SOLIC

FECHA

EVALUACION

CUBIERTOS

TIPO

RESULTADO

ENTREVISTADOR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(120)

VARCHAR2(180)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(6)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

ARRHCV

NO_CIA

NO_SOLIC

NO_EMPLE

TITULO

INSTITUCION

GRADO

FECHA

LUGAR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(1)

DATE

VARCHAR2(15)

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHCVEM

NO_CIA

NO_EMPLE

HAB_INGLES

ESC_INGLES

LEE_INGLES

HAB_FRANCES

ESC_FRANCES

LEE_FRANCES

HAB_ALEMAN

ESC_ALEMAN

LEE_ALEMAN

OTRO_IDIOMA

ESC_OTRO

HAB_OTRO

LEE_OTRO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(10)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHCVE

NO_CIA

NO_SOLIC

NO_EMPLE

EMPRESA

TELEFONO

CARGO

DESDE_FECHA

HASTA_FECHA

ULT_SALARIO

JEFE

MOTIVO_SALIDA

FUNCIONES
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(25)

VARCHAR2(9)

VARCHAR2(25)

DATE

DATE

NUMBER(10,2)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(30)

VARCHAR2(160)

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHEE

NO_CIA

NO_EMPLE

FECHA

POSICION

SALARIO_ACTUAL

SALARIO_REVISION

FECHA_AJUSTE

FECHA_PROX

CALIF

REST_ANT

COMENT

RESULTADO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(4)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

DATE

DATE

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(900)

VARCHAR2(15)

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHEED

NO_CIA

NO_EMPLE

FECHA

COD_FAC

RESULTADO

VALOR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

NUMBER(4)

not null

not null

not null

not null

null

null

ARRHFE

NO_CIA

COD_FAC

DESCRIP

VALOR_A

VALOR_B

VALOR_C

VALOR_D
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(30)

NUMBER(4)

NUMBER(4)

NUMBER(4)

NUMBER(4)

not null

not null

null

null

null

null

null

ARRHHI

COD_INSTITU

DESCRIP

CONTACTO

TELEFONO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(9)

not null

null

null

null

ARRHCS

CODIGO

NOM_CURSO

DESCRIP

FECHA_INI

FECHA_FIN

DURACION

DURAC_HORAS

LUGAR

REFERENCIA

COMENTARIO

COSTO

COSTO_INDIRECTO

COD_INSTITU

TIPO_CURSO

PARTICIPANTES

NO_PARTICIPA

METODO_ENTRENA

TIPO_ENTRENA

CLASIFICACION
...

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(1000)

DATE

DATE

VARCHAR2(15)

NUMBER(10,2)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(1000)

NUMBER(12,2)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(30)

NUMBER(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHCU

NO_CIA

NO_EMPLE

NO_CLASE

NO_GRUPO

CODIGO

FECHA_INI

FECHA_FIN

CALIFICA

DURACION

EVALUACION

TIPO

COSTO

DESCRIP1

DESCRIP2

DESCRIP3

COMENTARIO

FECHA_COMPR
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(3)

DATE

DATE

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(15)

VARCHAR2(1)

NUMBER(12,2)

VARCHAR2(50)

VARCHAR2(50)

VARCHAR2(50)

VARCHAR2(1000)

DATE

not null

not null

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHMD

COD_MEDIO

DESCRI

TIPO
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(40)

VARCHAR2(2)

not null

null

null

ARRHRP

NO_CIA

NO_REQ

FECHA

AREA

DEPTO

DIVISION

SECCION

PUESTO

TIPO_EMP

CANT_SOLIC

CANT_CONT

NIVEL

SUB_NIVEL

SALARIO_BASE

TURNO

SOLICITANTE

FECHA_PROY

ESTADO

COMENT

HORAS

CANT_AUTORIZADA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(5)

VARCHAR2(3)

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(4)

VARCHAR2(2)

NUMBER(3)

NUMBER(3)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(2)

NUMBER(10,2)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(30)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(60)

NUMBER(7,2)

NUMBER(3)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

null

ARRHRL

NO_CIA

NO_REQ

NO_EMPLE

NO_SOLIC

FECHA

EFECTIVO

AUTORIZA

SELECCIONA
...

VARCHAR2(2)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

VARCHAR2(6)

DATE

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

VARCHAR2(1)

not null

not null

null

null

null

null

null

null

Reclutamiento de Personal
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8. Ventajas y Desventajas 

 
 

 El acceso, recursos y la integridad de los datos son controlados por el servidor de forma 

que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dañar el sistema. 

 Escalabilidad: Se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado. 

 

 

 

 Cuando un servidor deja de funcionar, las peticiones de los clientes no pueden ser 

satisfechas. 

 Cuando una gran cantidad de clientes envían peticiones simultaneas al mismo servidor, 

puede ser que cause muchos problemas para éste (a mayor número de clientes, más 

problemas para el servidor).  

 Debido a que la lógica de negocios y la de diseño se encuentran unidas no existe 

independencia, y en caso de que se requiera realizar algún cambio se tendrá que 

revisar entre código mezclado o implementar uno nuevo. 

 La BD está cumpliendo un rol totalmente diferente para el que ha sido creado. Debido a 

que la mayor parte de la lógica está colocada dentro del servidor, este es quien tiene el 

control de las acciones, (procesamiento, así como también recursos back-end), estas 

acciones exigen recursos significativos.   

 Debido a que cada cliente aloja el código de la aplicación, cada actualización de esta 

requerirá una redistribución del software del cliente para todas las estaciones de trabajo 

(clientes). 

 Las estaciones de trabajo han sido rara vez mejoradas y no han avanzado al mismo 

paso que el hardware, se requiere versiones mejoradas del software. 

 Algunos sistemas finalmente hacen su trabajo, pero requieren que se realice tareas 

manualmente por parte del usuario. Como consecuencia, se afecta la productividad. 

 Existen tareas de procesamiento de información realizadas por personas, las cuales 

pueden ser cubiertas con funcionalidades software. 

 

 

 

VENTAJAS 

DESVENTAJAS 

http://es.wikipedia.org/wiki/Escalabilidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor
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1. Introducción 

El presente documento proporciona un panorama de Propuesta de mejora de la 

arquitectura Actual del GEM basándose en la herramienta Apache OFBIZ como ERP 

(Planificador de Recursos Empresariales) propuesto y desarrollado bajo una 

arquitectura orientada a Capas (modelo tres capas) , utilizando un conjunto de vistas 

arquitectónicas: casos de uso, lógica de procesos, despliegue, implementación y 

despliegue. Las vistas sirven para representar diversos aspectos del sistema, para 

capturar y transmitir el funcionamiento del mismo.  Los modelos de las vistas se han 

desarrollado empleando para el modelamiento el lenguaje UML (Unified Modeling 

Language). 

1.1. Propósito  

El presente documento de Arquitectura de Aplicaciones modelo Capas-ERP  tiene como 

propósito brindar una visión general y comprensible de la arquitectura global del 

software orientado a una arquitectura Tres Capas para el GEM. En nuestro caso el 

funcionamiento de Apache OfBiz com ERP propuesto. De igual manera servirá para 

representar dicha arquitectura como primera propuesta de mejora de la arquitectura 

actual (RoadMap) hasta llegar a nuestra arquitectura meta (TO-BE) que es la 

Arquitectura en Servicios (propuesta). 

1.2. Alcance 

La elaboración del presente documento permite considerar los factores involucrados en 

los diversos componentes de software empleados en el GEM, como su estructura, sus 

relaciones entre sí, hardware utilizado, así como también la identificación de los 

stakeholders que están involucrados de una u otra forma en la utilización de los 

diferentes componentes de software orientados a la primera Arquitectura propuesta 

(Arquitectura tres capas).  También se muestra las aplicaciones y nuevas 

funcionalidades que con la implantación del ERP se suplantarán e instalarán, al igual 

que las integraciones y operaciones con las que trabaja. 

Es decir, el presente documento representa la primera propuesta de mejora de la 

Arquitectura Actual a la Arquitectura Tres Capas como fase inicial de migración 

encaminado a una Arquitectura Orientada a Servicios. 

1.3. Definiciones, Acrónimos y Abreviaturas  

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 
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UML: Unified Modeling Language 

Software: Según la (Real Academia Española, 2001) es el conjunto de programas, 

instrucciones y reglas informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una 

computadora. Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de 

una computadora. 

Arquitectura Actual: situación actual del GEM en cuanto a infraestructura tecnológica 

(hardware y software) utilizados. 

Arquitectura Tres Capas: Fase Inicial de la propuesta de mejora en relación a la 

arquitectura actual. Contempla cambios significativos a nivel operativo de la empresa en 

vista de que la propuesta contempla funcionalidades dedicadas a niveles de capas 

(Presentacion, Negocio y Datos). 

Sistema Legado: Sistemas de software con varios años de edad y la tecnología en la 

que se encuentra implementada en la actualidad, es considerada obsolteta. 

ERP: sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP, por sus siglas en 

inglés, enterprise resource planning) , sistemas de información gerenciales que integran 

y manejan muchos de los negocios asociados con las operaciones de producción y de 

los aspectos de distribución de una compañía en la producción de bienes o servicios. 

1.4. Referencias 

[1] Rational Unified Process (RUP) 

[2] Kruchten, P. (1995). Architectural Blueprints — The “4+1” View Model of 

Software Architecture IEEE Software.  

[3] Real Academia Española. (2001). Real Academia Española. Obtenido de 

http://lema.rae.es/drae 

1.5. Visión General 

El presente documento presenta una vista general de la Arquitectura de Aplicaciones 

basado en la herramienta ERP (como primera propuesta de mejora) del GEM, apoyado 

de la Arquitectura Tres Capas. Las secciones del mismo están organizadas, 

principalmente, tomando en consideración el Modelo de vistas ―4+1‖ expuesto por 

(Kruchten, 1995) en la IEEE. Para cada vista, detallada en forma de diagrama UML, 

está reservada una sección del presente documento. Adicionalmente incluye unas 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_de_informaci%C3%B3n_gerencial
http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
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secciones dedicadas a definir aspectos relegados por parte del Modelo ―4+1‖. Estos 

aspectos son: Vista de Datos, Calidad, así como también un anexo en el que se pueden 

identificar algunas ventajas y desventajas en el Modelo de Arquitectura de Aplicaciones 

Tres Capas. Mediante las diferentes secciones que componen este documento se 

pretende satisfacer la inquietud o expectativas, con respecto al software, que puedan 

tener diferentes actores, entre ellos algunos stakeholders. 

2. Representación de la Arquitectura 

Mediante el Modelo de vistas ―4+1‖ (Kruchten, 1995) se expone nuestra primera 

propuesta de mejora orientada a la Arquitectura en Capas de los Sistemas del GEM, 

dichas vistas permiten a cualquier Stakeholder encontrar lo que necesita en la 

Arquitectura. Estas vistas son plasmadas a través de diversos tipos de diagramas de 

UML. 

El Modelo de vistas ―4+1‖ se utiliza para una descripción de la Arquitectura de Software, 

sin embargo nuestro objetivo es mostrar por medio del presente modelo los cambios 

que tendrá de Manera General el GEM con la propuesta Tres Capas. 

 

Figura 1. Las vista del Modelo ―4+1‖ definida en IEEE 
Fuente: Recuperado de Kruchten 

 
 
 

 

 

https://www.google.com/search?biw=1366&bih=596&q=Kruchten&spell=1&sa=X&ei=mR8rVd2AIIfigwT5iIGYBw&ved=0CBkQvwUoAA
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A continuación se detalla cada una de las vistas, así como los artefactos que la conforman. 

 

VISTA DE CASOS DE USO 

Audiencia Los Stakeholders del Sistema y Usuarios Finales. 

Área: Describe el conjunto de Casos de Uso más significativos y de funcionalidad 

crítica. Los mismos no describen a las Aplicaciones sino describe de forma 

general la funcionalidad del negocio. 

Artefactos: Modelo de Casos de Uso. 

 

VISTA LÓGICA 

Audiencia: Diseñadores 

Área: Requerimientos Funcionales: Describe el Modelo de Diseño. Adicionalmente, 

detalla la realización de los Casos de Uso significativamente relevantes. 

Artefactos: Modelo de Diseño 

 

VISTA DE PROCESOS 

Audiencia: Integradores. 

Área: Requerimientos No Funcionales: Describe los aspectos de concurrencia y 

sincronización (Manejo de Hilos/Procesos). 

Artefactos: Diagramas de alto nivel del funcionamiento de los componentes. 

 

VISTA DE IMPLEMENTACIÓN 

Audiencia: Programadores 

Área: Describe las capas y subsistemas 

Artefactos: Diagrama de Componentes y diagramas de clases. 

 

VISTA DE DESPLIEGUE 

Audiencia: Deployers o Administradores de Sistemas. 

Área: Describe el mapeo o ubicación de los componentes Software (archivos 

JAR‘s, EAR‘s y WAR‘s) en el Hardware, y detalla los aspectos de distribución 

del Sistema. 
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Artefactos: Diagrama de Despliegue. 

 

VISTA DE DATOS 

Audiencia: DBA‘s (Administradores de Bases de Datos) 

Área: Describe el conjunto de tablas y asociaciones empleadas por el Sistema. 

Artefactos: Modelo de Datos. 

3. Restricciones Arquitectónicas  

 El uso del sistema para los trabajadores de la Empresa se limita dentro de la 

organización. 

 El GEM es propietario del código fuente del software que se utiliza en la empresa. 

 Actualmente en el GEM cuando se debe adquirir un nuevo software procura que 

este sea OPEN. 

 Por cuestiones de seguridad en las bases de datos se utiliza necesariamente 

ORACLE como motor de Base de Datos. 

 Las características técnicas de algunos equipos de cómputo denotan que estos son 

obsoletos. 

4. Metas Arquitectónicas 

 Solventar las necesidades principales del Negocio y sus sistemas con Apache OfBiz 

como herramienta ERP propuesta, 

 Definir una fácil integración  con los Sistemas Legados Actuales. 

 Establecer un base arquitectónica para posteriores desarrollos. 

5. Vista de Escenarios - Casos de Uso 

En esta sección se muestran los Casos de Uso considerados como relevantes para la 

arquitectura, así como también los principales Actores. Con el término ―relevante‖ 

asociado a un Caso de Uso, se refiere a la capacidad que tiene este de incidir en la 

arquitectura y que representan alguna funcionalidad significativa. Esta sección no tiene 

por objeto incluir la totalidad de los escenarios de Casos de Uso que se pueden 

presentar en el GEM, sino solo aquellos que posean la característica anteriormente 

descrita. 

5.1.1. Realizaciones de Casos de Uso 
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 MALCA/AGROCATSA-SISTEMA BÁSCULA 
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MALCA-GESTIÓN SISTEMA FÁBRICA 
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MALCA- SISTEMA LABORATORIO 
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MALCA/AGROCATSA-FINANCIERO (1) 
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MALCA/AGROCATSA-FINANCIERO(2) 
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MALCA/AGROCATSA-FINANCIERO(3) 
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MALCA/AGROCATSA-PRODUCCIÓN (1) 

 



 

191 
 

 

 

GESTIÓN ACTIVOS / INVENTARIOS 
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MALCA/AGROCATSA GESTIÓN DE CONTENIDOS 

 

MALCA/AGROCATSA-RRHH 
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Línea de Negocio: AGROCATSA-SGC 

 

6. Visión General 

El presente documento presenta una vista general de la herramienta ERP desplegada bajo una  

Arquitectura de Aplicaciones en Capas. Las secciones del mismo están organizadas, tomando 

en consideración el Modelo de vistas ―4+1‖ expuesto por (Kruchten, 1995) en la IEEE. Para 

cada vista se detallada en forma de diagrama UML. La vista general de la herramienta ERP 

bajo la Arquitectura en Capas con un tipo de aplicación Web, describe generalmente la 

iteración de tres entidades que son: cliente, servidor web y servidores de base de datos, más  

la iteraccion de los sistemas generales que conforman el ERP.  
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7. Vista Física 

La vista Fisica que dispone la arquitectura de aplicaciones del GEM (en el modelo ERP 

bajo tres capas) está compuesta por la capa de presentación, capa de negocio  y la 

capa de persistencia, más una capa transversal encargada de la seguridad de la 

información y representa la forma en cómo van a estar distribuidos físicamente los 

diferentes componentes y servidores que contiene la Arquitectura Propuesta.  

Al igual que un servidor donde estarán almacenados los Sistemas Legagos como 

respaldo copnsulta y captura de información para los nuevos sistemas que se implantan 

con la herramienta ERP. 
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8. Vista Lógica  

La vista lógica que compone la arquitectura de aplicaciones del GEM (en el modelo tres 

capas) está compuesta por la capa de presentación, capa de negocio  y la capa de 

persistencia, más una capa transversal encargada de la seguridad de la información. 

Los sistemas legados son considerado en la presente propuesta para el funcionamiento 

del negocio hasta que se implementen en la nueva arquitectura propuesta. 
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9. Vista de Procesos  

La presente vista de procesos muestra la comunicación entre los componentes 

implantados con la herramienta ERP propuesta. Esto nos permite establecer las 

dependecias entre los componentes y la comunicación entre cada una de las Capas. 
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10. Vista de Despliegue  

En esta vista se define la arquitectura, especificando las distintas particiones físicas 

como aplicaciones que se encuentran en el GEM orientado a un modelo en capas 

como propuesta de mejora, así como también la especificación de la infraestructura 

tecnológica necesaria para implantar el modelo tres capas. Aquí se miestran las 

tecnologías a usadas para el despliegue de las aplicaciones, que son las propuestas 

por JAVA EE. 
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11. Vista de Datos:  

Las vistas que se presentan a continuación son un Top-Level de los esquemas que maneja 

Apache ofbiz. 

Partys/Grupos 
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Ordenes 
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Productos 
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Financiero/Activos 
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Gestor de Contenidos 
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12. Calidad  

La razón del presente Documento es porque nos sirve para registrar todos los 

diagramas que componen los diferentes componentes software con los que dispone 

el GEM y para poder representar las diferentes funcionalidades de los mismos. 

Están son las herramientas que se utilizaron para los diagramas que se encuentran 

en este documento. 

- Enterprise Architect 7.1 

- PowerDesigner 15.0.0.2613 

- Visio 2013 

13. Anexos 

Ventajas y Desventajas de la Arquitectura Tres Capas 

s 
 

 Seguridad: Al agregarse un servidor de aplicaciones se agrega un nivel extra de 

seguridad, ya que existen procesos de autenticación y autorización en el servidor de 

aplicaciones. 

  Escalabilidad: Al utilizarse un servidor de aplicaciones se pueden crear pools de 

conexiones hacia la base de datos con lo cual se reutilizan las conexiones existentes 

para múltiples usuarios.    

 Desarrollo: en la fase de desarrollo esta se puede llevar en varios niveles sin mayor 

complejidad. 

 
 
 

 Costo: el costo aumenta por que se requiere un servidor adicional para hospedar los 

componentes desde donde se va a consumir la lógica de negocio, lo que trae 

consigo ítems adicionales que se deben tomar en cuenta tales como: 

o  Costo de licencias,  

o Costo mantenimiento de servidor,  

o Costo de Hosting 

La complejidad aumenta por que los componentes viven en su propio ―ecosistema‖, 

con lo cual se crea un punto extra de falla; es decir, tengo un servidor más que 

VENTAJAS 

DESVENTAJAS 
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mantener y monitorear.  
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1. Introducción 

El presente documento proporciona una guía de pasos, a detalle, para la Instalación 

de Apache Ofbiz como herramienta ERP propuesta al GEM, sobre un servidor 

Windows y Linux. 

1.1. Propósito  

El presente documento de Instalación del ERP, tiene como propósito brindar una 

guía práctica, sencilla e intuitiva  para la implementación de la herramienta propuesta 

sobre el GEM. 

La elaboración del presente trabajo fue tomado como requerimiento del Jefe de TI 

del GEM, para el proceso de implementación de la herramienta ERP. 

1.2. Alcance 

La elaboración del presente documento permite considerar los factores involucrados 

así como los requisitos y pasos necesarios para la implementación del ERP 

propuesto sobre servidores Windows y Linux. 

1.3. Definiciones, Acrónimos y Abreviaturas  

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 

Software: Según la (Real Academia Española, 2001) es el conjunto de programas, 

instrucciones y reglas informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una 

computadora. Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de 

una computadora. 

Apache Ofbiz: Apache Open For Business (Apache OFBiz) es un software de 

automatización Open Source que es un proyecto de la fundación Apache 

(específicamente, un Apache Top Level Project). 

 ERP: sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP, por sus siglas en 

inglés, enterprise resource planning) , sistemas de información gerenciales que 

integran y manejan muchos de los negocios asociados con las operaciones de 

producción y de los aspectos de distribución de una compañía en la producción de 

bienes o servicios. 

TI: (Tecnologías de información) es la aplicación de ordenadores y equipos 

de telecomunicación para almacenar, recuperar, transmitir y manipular datos, con 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_de_informaci%C3%B3n_gerencial
http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
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frecuencia utilizado en el contexto de los mercados y empresas. En otras palabras es 

la gestión de activos tecnológicos de una empresa. 

1.4. Referencias 

Ant, A. (n.d.). Apache Ant en Windows. Retrieved from http://www.uipress.com/how-to-

install-apache-ant-on-windows-7/#.U0v3zfmSz94 

Dev, O. . (n.d.). OfBiz local machine setup guide. Retrieved from OfBiz local machine setup 

guide: http://ofbiz.135035.n4.nabble.com/OfBiz-local-machine-setup-guide-

td4639323.html 

Rahul. (n.d.). http://tecadmin.net/. Retrieved from Install apache ofbiz on linux system: 

http://tecadmin.net/steps-to-install-apache-ofbiz-on-linux-system/ 

Soni, A. (2009). APACHE OFBIZ. Retrieved from APACHE OFBIZ: 

http://apacheofbiz.blogspot.com/ 

Thandasherry, S. (n.d.). Open Source OfBiz. Retrieved from Configure OFBiz (apache open 

source ecommerce solution) in Windows: http://www.sayopenweb.com/configure-

ofbiz-ecommerce-solution-in-windows/ 

 

1.5. Visión General 

El presente documento presenta los pasos a seguir para la instalación y configuración de 

Apache Ofbiz, como herramienta ERP propuesta al GEM, en entornos Windows y Linux. 

2. Instalación de Apache Ofbiz 

Una vez analizadas las herramientas ERP en relación a funcionalidad, prestaciones y código 

fuente por el personal del GEM, se determinó trabajar y adoptar a Apache Ofbiz como 

herramienta ERP. 

2.1. Requisitos 

a) Antes de empezar con la instalación del ERP es necesario ciertos requisitos en nuestras 

maquinas como el tener instalado una versión de JAVA . Asumiremos que tenemos ya 

instalado este software y comprobaremos en que versión está escribiendo en nuestra 

terminal ya sea de Windows o linux: java –versión, tal como se muestra en la Figura 1. 
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      Figura 58. Versión de Java 

Fuente: El Autor 

2.2. Apache ANT instalación/configuración 

 

b) Una vez instalado y verificado la versión de Java en nuestro equipo es necesario tener 

instalado la herramienta Apache ANT , esto nos ayudará a descargar los paquetes y 

dependencias que tiene Apache Ofbiz en nuestros equipos. Empezaremos descargando 

la herramienta  de su repositorio http://ant.apache.org/bindownload.cgi .  

Una vez descargado procedemos a descomprimir nuestro archivo y ponerlo en el 

directorio de nuestro agrado. (C:\Apache Ant\apache-ant-1.9.3) ver Figura. 2. 

 

Figura 59. Directorio Apache Ant 
Fuente: El Autor 

 

c) Luego definimos las Variables de entorno del Apache Ant, que será ANT_HOME y cuyo 

valor apuntará al directorio donde se encuentra des compreso nuestro Apache Ant, tal y 

como se muestra en la Figura 3. 

http://ant.apache.org/bindownload.cgi
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              Figura 60. Variable  de Entorno 
Fuente: El Autor 

d) Como ingresamos una nueva variable de entorno es necesario configurar nuestra 

variable Path donde vamos a apuntar al bin de nuestro directorio Apache Ant, tal y como 

se muestra en la Fig4. 

 
Figura 61. Edición de la Variable Path 
Fuente: El Autor 

2.3. Apache OFBIZ instalación/configuración en windows 

e) Una vez instalado el Apache Ant vamos a descargar a Apache Ofbiz desde el repositorio 

http://ofbiz.apache.org/download.html  para el caso de Windows. 

f) Luego que hemos descargado la herramienta lo pondremos en un directorio de nuestro 

agrado, en nuestro caso C:/ofbiz. (C:\OfBiz\apache-ofbiz-12.04.02), tal y como se 

muestra en la Fig.5 

 

Figura 62. Directorio Ofbiz 
Fuente: El Autor 

 

g) Vamos a acceder al directorio de Apache Ofbiz desde nuestra consola y escribimos la 

sentencia ant load-demo o ant run-install. Esto hará que se descargue e instale 

en nuestro computador  los archivos y ficheros necesarios para levantar el servidor 

Ofbiz. 

h) Como penúltimo paso vamos a escribir en el terminal la sentencia ant load-extseed, 

esto para extraer  los datos de prueba del ERP. 

http://ofbiz.apache.org/download.html
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i) Finalmente levantamos el software de Apache Ofbiz entrado a la carpeta /tools/ de 

nuestro ERP y ejecutando el comando startofbiz.bat, como se muestra en la Fig 6.  

Cabe recalcar que una vez que se han cargado y levantado por primera vez los archivos 

(y con esto un demo de información) no es necesario realizar esta tarea cada vez que se 

quiere iniciar el servidor, únicamente basta con realizar el paso siguiente para que el 

mismo se inicialice. 

 

 

Figura 63. Iniciar Servidor Ofbiz 
Fuente: El Autor 

2.4. Apache Ofbiz instalación/configuración en linux 

j) La instalación de Apache Ofbiz sobre Linux es aún más sencilla de lo que parece, lo 

primero que debemos hacer es descargar Ofbiz desde el servidor subversión SVN.  

Nos vamos a ubicar en el directorio cd /opt/ e instalamos el servidor Sub Version con el 

comando yum install subversión. 

k) Descargamos Apache Ofbiz con el siguiente comando svn co 

http://svn.apache.org/repos/asf/ofbiz/trunk apache-ofbiz 

l) Una vez descargada la herramienta procedemos a instalarla, y lo primero que hacemos 

es acceder al directorio  de Apache Ofbiz con el siguiente comando: /opt/apache-ofbiz/ 

m) Ejecutamos la sentencia sobre el directorio (./ant). 

n) Escribimos ./ant load-demo para cargar el demo de OfBiz 

o) Y ./ant-extseed para cargar los datos de prueba de la herramienta. 

p) Iniciamos el servidor con el comando ./ant start  y tendremos a nuestro Apache Ofbiz 

corriendo sobre una base de Datos de Pruebas ―Derby‖. 

q) Accedemos al sitio web: https://localhost:8443/myportal/control/main (Ver Figura.8) 

a. Con el usuario: admin 

b. Y la contraseña: ofbiz 

https://localhost:8443/myportal/control/main
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Figura 64. Apache Ofbiz Levantado 
Fuente: El Autor 

2.5. Apache Tomcat y apache Ofbiz 

En el caso de que tengamos instalado en nuestro equipo a Apache Tomcat,  algo muy 

importante es que no nos dará ningún error ni al descargar ni instalar la herramienta, pero si 

al momento de levantarla, en vista de que Apache Ofbiz trabaja con el puerto 8443 con el 

que trabaja el Apache Tomcat.  

 

Figura 65. Apache Tomcat Instalado 
Fuente: El Autor 

Por lo que es  necesario cambiar los puertos de escucha del mismo. Para ello e 

independientemente del Sistema Operativo sobre el que se esté ejecutando realizamos lo 

siguiente. 

a) Accedemos al directorio donde esté alojado Apache Ofbiz  y vamos a 

/framework/base/config/ofbiz-containers.xml y cambiamos la línea <property 

name="port" value="8443"/> por el número de puerto 8444, como se muestra en la 

Figura 9. 
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Figura 66. Archivo ofbiz-containers 
Fuente: El Autor 

b) Y accedemos al archivo framework/webapp/config/url.properties y editamos la línea 

port.https=8443 por el puerto 8444, tal y como se muestra en la Figura 10. 

 

Figura 67. Archivo url.properties 
Fuente: El Autor 
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1. Introducción 

El presente documento proporciona una guía de pasos para la Integración entre las 

herramientas Apache OFBIZ como ERP (Planificador de Recursos Empresariales) 

propuesto y desarrollado bajo una arquitectura orientada a Capas (modelo tres 

capas) , con el IDE de Eclipse Luna de Java. 

1.1. Propósito  

El presente documento de Integración entre Apache Ofbiz y Eclipse Luna tiene como 

propósito brindar una guía práctica, sencilla e intuitiva  para la integración de estas 

herramientas, viendo la necesidad e importancia para las actividades posteriores, 

como Compilación y ejecución de aplicaciones del ERP. 

La elaboración del presente trabajo fue tomado como requerimiento del Jefe de TI 

del GEM, para el proceso de implementación de la herramienta ERP. 

1.2. Alcance 

La elaboración del presente documento permite considerar los factores involucrados 

así como los requisitos y pasos necesarios para la integración de las herramientas 

Apache Ofbiz y Eclipse Luna. 

1.3. Definiciones, Acrónimos y Abreviaturas  

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 

Software: Según la (Real Academia Española, 2001) es el conjunto de programas, 

instrucciones y reglas informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una 

computadora. Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de 

una computadora. 

Apache Ofbiz: Apache Open For Business (Apache OFBiz) es un software de 

automatización Open Source que es un proyecto de la fundación Apache 

(específicamente, un Apache Top Level Project). 

Eclipse IDE: Entorno de desarrollo integrado para Java (IDE), C / C ++ y PHP. Se 

puede combinar fácilmente los soporte de idiomas y otras características en 

cualquiera paquete por defecto. 

ERP: sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP, por sus siglas en 

inglés, enterprise resource planning) , sistemas de información gerenciales que 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_de_informaci%C3%B3n_gerencial
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integran y manejan muchos de los negocios asociados con las operaciones de 

producción y de los aspectos de distribución de una compañía en la producción de 

bienes o servicios. 

TI: (Tecnologías de información) es la aplicación de ordenadores y equipos 

de telecomunicación para almacenar, recuperar, transmitir y manipular datos, con 

frecuencia utilizado en el contexto de los mercados y empresas. En otras palabras es 

la gestión de activos tecnológicos de una empresa. 

1.4. Referencias 

 

Instalar Subclipse en Eclipse. (s.f.). Obtenido de Instalar Subclipse en Eclipse: 

http://www.karmany.net/programacion-web/36-eclipse/187-instalar-subclipse-en-

eclipse 

Open Prroject, W. (s.f.). ttps://cwiki.apache.org/. Obtenido de OFBiz (Open For Business) 

Project Open Wiki: https://cwiki.apache.org/confluence/display/OFBIZ/Eclipse+Tips 

 

1.5. Visión General 

El presente documento presenta los pasos de integración de las herramientas 

Apache Ofbiz y Eclipse Luna, con sus versiones respectivas, además de los 

requisitos necesarios previos a su integración. 

2. Ofbiz con Eclipse 

2.1. Requisitos previos 

 Tener instalada una versión de Java 1.7 o mayor. 

 Tener instalada una versión de Apache Ofbiz 12.04.02 o mayor. 

 Tener Instalado una versión del IDE de eclipse, en nuestro caso Eclipse Luna. 

2.2. Configuración de Eclipse para trabajar con Apache OFBiz 

La configuración de Eclipse para trabajar con OFBiz es fácil. Hay dos maneras de importar 

OFBiz en Eclipse: la primera es  permitir a Eclipse descargar Apache OFBiz directamente 

desde SVN, o se puede importar una copia ya descargado de OFBiz (de SVN o no) del 

sistema de ficheros. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
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2.3. Importar  OFBiz desde el sistema de ficheros en Eclipse 

Si ya se ha descargado OFBiz y no deseamos manejar el SVN desde Eclipse, se puede 

importar OFBiz desde el sistema de archivos. OFBiz incluye un archivo ".project" que 

permitir a Eclipse configurar automáticamente el proyecto. Esto significa que ya si ya se ha 

descargado el código (de SVN o de otra manera o repositorio), todo lo que se tiene que 

hacer para importar el proyecto es: 

 Haga clic derecho en la ventana del navegador y haga clic en Importar. 

 

Figura 68. Opción Importar en Eclipse 

 Seleccione "Proyecto existente en área de trabajo" ("Existing Project into 

Workspace") y haga clic en Siguiente. 

 

Figura 69. Opción (Existing Project Into Workspace) 
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 Haga clic en Examinar y seleccione el directorio que contiene el archivo ".project", a 

continuación, haga clic en Finalizar. 

  Cuando esto se haya completado, un nuevo proyecto llamado "ofbiz" ahora 

aparecerá en su navegador. Esto no va a copiar el proyecto en el directorio de 

espacio de trabajo de Eclipse sino que permanecerá donde estaba antes de la 

importación. Si desea que los archivos OFBiz estén en el directorio de espacio de 

trabajo, se debe mover allí antes de hacer la importación. 

 

Figura 70. Proyecto Ofbiz Importado 

2.4.  OFBiz con  Ant desde Eclipse 

Luego de importar Apache Ofbiz a Eclipse necesitaremos compilar completamente el 

proyecto, esto es necesario para luego poder hacer cambios tanto a las aplicaciones como 

para la migración de Base de Datos. Para compilar y ejecutar seguiremos los siguientes 

puntos. 

 Nos ubicaremos dentro del proyecto en Eclipse y  buscaremos el archivo ―build.xml‖. 

 Sobre el archivo daremos click derecho y vamos a Run As/Ant Build. 
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Figura 71. Opción Ant Run 

 Si todo se ejecuta correctamente tendremos un mensaje en nuestra consola de 

eclipse  que nos dirá ―BUILD SUCCESSFUL‖ (construcción exitosa). (Open Prroject) 

 

Figura 72. Salida Consola Eclipse 

 

 Pero si se recibe un mensaje de error parecido a: javac[ BUILD FAILED: 

file:<Project Dir>/build.xml:32: Unable to find a javac compiler; Puede ser porque 

la variable JAVA_HOME no está definida  

2.5.  Usando SVN desde dentro de Eclipse 

La otra opción es descargar Ofbiz desde el servidor subversion dentro de Eclipse, para 

realizarlo seguimos los siguientes pasos: 

https://cwiki.apache.org/confluence/display/OFBIZ/Eclipse+Tips
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 En primer lugar es necesario instalar Subclipse para ello vamos a ir a: Help/Install 

New Software 

 Luego en el input de nombre Work with escribimos la siguiente dirección: 

http://subclipse.tigris.org/update_1.8.x, y seleccionamos todos las herramientas que 

se despliegan, y damos click en Next. 

 

Figura 73. Instalación de SubEclipse 

 Luego instalamos todos los detalles que corresponden al Subeclipse y al SVNkit. 

 

Figura 74. Instalación de Dependencias en Eclipse 

http://subclipse.tigris.org/update_1.8.x
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 Revisamos y Aceptamos las licencias del software a instalar. 

 

Figura 75. Términos y Condiciones 

 Esperamos a que se instalen todas las dependencias y reiniciamos Eclipse, cuando 

esté listo se presentará un mensaje de confirmación de la instalación de Subeclipse. 

(Instalar Subclipse en Eclipse) 

 

Figura 76. Confirmación de Instalación 

 Luego de que hemos instalado el Subeclipse, procedemos a Abrir el panel 

"Repositorio SVN" en Eclipse (Ventana / Abrir perspectiva / SVN Repository 

Exploring) / (Windows/Open Perspective/Other/SVN Repository Exploring). 
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Figura 77. Repositorio SVN 

 Luego ingresamos a /Nuevo/Repositorio Ubicación y en el input de Url: escribimos 

Url: http: //svn.apache.org/repos/asf/ofbiz/trunk \ [\] 

 Damos click en finalizar y tendremos nuestro proyecto Ofbiz dentro del IDE Eclipse. 
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1. Introducción 

El presente documento proporciona una guía de pasos para la migración de la Base 

de Datos Derby, que es la Base de Datos instalada por defecto en Apache Ofbiz, 

hacia una Base de datos más robusta que es MySql. 

1.1. Propósito  

El presente documento de Migración de Base de Datos tiene como propósito brindar 

una guía práctica, sencilla e intuitiva  para la migración entre las presentes bases de 

Datos, viendo la necesidad e importancia de cambiar de Gestor de datos por la 

seguridad y escalabilidad que MySql posee sobre Derby. 

La elaboración del presente trabajo fue tomado como requerimiento del Jefe de TI 

del GEM, para el proceso de implementación de la herramienta ERP. 

1.2. Alcance 

La elaboración del presente documento permite considerar los factores involucrados 

así como los requisitos y pasos necesarios para la migración de Base de datos entre 

Derby y MySql. 

1.3. Definiciones, Acrónimos y Abreviaturas  

GEM: Grupo Empresarial Monterrey 

Software: Según la (Real Academia Española, 2001) es el conjunto de programas, 

instrucciones y reglas informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una 

computadora. Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de 

una computadora. 

Apache Ofbiz: Apache Open For Business (Apache OFBiz) es un software de 

automatización Open Source que es un proyecto de la fundación Apache 

(específicamente, un Apache Top Level Project). 

Derby: Base de datos relacional de tipo Open Source, implementado enteramente 

por JAVA y disponible bajo la licencia Apache License, Version 2.0. 

MySql: es un sistema de gestión de bases de datos relacional, multi 

hilo y multiusuario con más de seis millones de instalaciones 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_bases_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_relacional
http://es.wikipedia.org/wiki/Hilo_de_ejecuci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Hilo_de_ejecuci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Multiusuario
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ERP: sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP, por sus siglas en 

inglés, enterprise resource planning) , sistemas de información gerenciales que 

integran y manejan muchos de los negocios asociados con las operaciones de 

producción y de los aspectos de distribución de una compañía en la producción de 

bienes o servicios. 

TI: (Tecnologías de información) es la aplicación de ordenadores y equipos 

de telecomunicación para almacenar, recuperar, transmitir y manipular datos, con 

frecuencia utilizado en el contexto de los mercados y empresas. En otras palabras es 

la gestión de activos tecnológicos de una empresa. 

1.4. Referencias 

 
Apache Software Foundation. (27 de 08 de 2014). Apache Derby. Obtenido de Apache.org: 

https://db.apache.org/derby/#What+is+Apache+Derby%3F 

Business), O. (. (05 de 11 de 2014). cwiki.apache.org. Obtenido de How to migrate OfBiz 

from Derby to MySQL database: 

https://cwiki.apache.org/confluence/display/OFBIZ/How+to+migrate+OfBiz+from+Der

by+to+MySQL+database 

 

1.5. Visión General 

El presente documento presenta los pasos de Migración de Gestor de Base de datos, con 

sus versiones respectivas, además de los requisitos necesarios previos a su integración. 

2. Migrar OFBIZ desde Derby a MySql 

2.1. Requisitos previos 

 Tener instalada una versión de Java 1.7 o mayor. 

 Tener instalada una versión de Apache Ofbiz 12.04.02 o mayor. 

 Tener Instalado una versión del IDE de eclipse, en nuestro caso Eclipse Luna. 

 Tener instalado una versión de mysql 5.5.8 o mayor. 

 

2.2. Descripción 

Inicialmente Ofbiz viene instalado con la base de datos por defecto Derby: 

Derby es una base de datos relacional de tipo Open Source, implementado enteramente por 

JAVA y disponible bajo la licencia Apache License, Version 2.0. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistemas_de_informaci%C3%B3n_gerencial
http://es.wikipedia.org/wiki/Producci%C3%B3n_(econom%C3%ADa)
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Algunas Ventajas de Derby son: 

 Derby tiene un tamaño reducido 

 Derby es una base de datos de Java, usa JDBC y estándares SQL. 

 Derby provee un driver JDBC embebido que permite integrar la misma en cualquier 

solución Java. 

 Derby también soporta el mas familiar modo de desarrollo (Cliente/Servidor) con 

(Derby Network Client JDBC driver and Derby Network Server.) 

 Derby es fácil de instalar, deployar y usar. (Apache Software Foundation, 2014) 

Siendo Derby una base de datos de pruebas, es necesario migrar a una base de datos más 

segura y robusta, en este caso MySQL, teniendo como objetivo final migrar a Oracle BD. 

 
Figura 78. Bases  de Datos Ofbiz 
Fuente: El Autor 

El presente migracion esta realizada sobre el Sistema Operativo Windows7 64 bit, para lo 

cual deberemos tener instalada en nuestra máquina, en este caso se ha instalado el servidor 

WampServer 2.0, que instala ya la base de Datos MySQL. 

2.3. Pasos: 

2.3.1. Creación base de datos y usuarios 

1. Entramos a la dirección donde se encuentra instalada la base de Datos mediante línea 

de comandos e ingresamos a la misma con el comando mysql –u root -p. (C:\mysql-

5.5.23-winx64\bin>mysql -u root -p). 

2. Ingresamos la contraseña que se haya registrado para el usuario en la instalación de 

mysql (Por defecto este usuario no tiene contraseña). 

3. Una vez que estamos dentro de mysql >  en nuestra consola empezamos a crear las 

bases de datos donde se alojará la información que vayamos a migrar desde DERBY, 

con los siguientes comandos 

a. mysql>create database ofbiz; 

b. mysql>create database ofbizolap; 

c. mysql>create database ofbiztenant; 

Derby MySql Oracle 

https://db.apache.org/derby/papers/DerbyTut/ns_intro.html
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4. Luego de crear las bases de Datos, vamos a decirle al motor de Base que vamos a usar 

mysql (para poder hacer y crear los siguientes pasos), con los siguientes comandos. 

a. mysql>use mysql; 

b. mysql>select database(); 

 

Figura 79. Uso de  mysql 

Fuente: El Autor 

5. Lo siguiente que vamos a realizar es crear los usuarios de las bases de datos que 

creamos anteriormente. 

a. mysql>create user ofbiz@localhost; 

b. mysql>create user ofbizolap@localhost; 

c. mysql>create user ofbiztenant@localhost; 

 

Figura 80. Creación de Usuarios 

Fuente: El Autor 

 

6. Luego de crear los usuarios, creamos las contraseñas de cada usuario, para tener una 

mayor seguridad, la cual puede ser abierta a lo que queramos poner, en nuestro caso la 

contraseña es el nombre de usuario más el año actual, lo hacemos escribiendo lo 

siguiente. 

a. mysql>update user set password=PASSWORD("ofbiz2015") where User='ofbiz'; 
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b. mysql>update user set password=PASSWORD("ofbizolap2015") where 

User='ofbizolap'; 

c. mysql>update user set password=PASSWORD("ofbiztenant2015") where 

User='ofbiztenant'; 

 

Figura 81. Seteo de Contraseñas 
Fuente: El Autor 

 

7. Para terminar con la creación de las base de datos, finalmente vamos a agregar y setear 

los privilegios que cada usuario tendrá sobre el gesto, lo hacemos con lo siguientes 

comandos: 

a. mysql>grant all privileges on *.* to 'ofbiz'@localhost identified by 'ofbiz'; 

b. mysql>grant all privileges on *.* to 'ofbizolap'@localhost identified by 'ofbizolap'; 

c. mysql>grant all privileges on *.* to 'ofbiztenant'@localhost identified by 

'ofbiztenant'; 

 

Figura 82. Asignación de Privilegios 

Fuente: El Autor 

2.3.2. En Apache Ofbiz 

8. Iniciamos y levantamos Apache Ofbiz 
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9. Navegamos en el menú: Aplicaciones/Catálogo/Herramientas Web 

 

Figura 83. Herramientas Web Ofbiz 

Fuente: El Autor 

 

10. Luego accedemos a la Opción ‗Entity XML Tools‘ y damos click en el link  'XML Data 

Export All' . 

 

Figura 84 Herramienta para Exportar 

Fuente: El Autor 
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11. Escribimos la ruta donde queremos que se alojen los archivos que se van a exportar 

desde la Base de datos Derby; aquí hay que tener en consideración que la ruta 

especificada este correcta, y que la carpeta donde vayamos a alojar nuestros archivos 

no tenga restricciones de lectura o escritura. 

 
Figura 85. Directorio a Exportar 
Fuente: El Autor 

 

12. Luego Apache Ofbiz nos mostrara una ventana de los archivos exportados, tal como la 

siguiente: 

 

Figura 86. Documentos Exportados 

Fuente: El Autor 
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13. Finalmente se muestra en el directorio todos los archivos que se exportaron desde 

apache ofbiz, la ruta donde se alojaron los archivos es: 

C:/Users/Malca/Documents/Resplado OFBIZ, y el total de elemntos exportados es de 

440. 

 

Figura 87. Archivos Alojados 

Fuente: El Autor 

14. Luego de tener exportados los archivos, paramos el servidor Ofbiz. 

15. Creamos un back-up del archivo entityengine.xml, ubicado en <ofbiz-

dir>/framework/entity/config/entityengine.xml 

16. Editamos el archivo entityengine.xml con las siguientes líneas. 

17. Añadimos las siguientes lineas de especificacion de datasources, al final del archivo. 

<datasource name="localmysqlolap" 

        helper-class="org.ofbiz.entity.datasource.GenericHelperDAO" 

        field-type-name="mysql" 

        check-on-start="true" 

        add-missing-on-start="true" 

        check-pks-on-start="false" 

        use-foreign-keys="true" 

        join-style="ansi-no-parenthesis" 

        alias-view-columns="false" 

        drop-fk-use-foreign-key-keyword="true" 

        table-type="InnoDB" 

        character-set="latin1" 

        collate="latin1_general_cs"> 

    <read-data reader-name="seed"/> 

    <read-data reader-name="seed-initial"/> 
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    <read-data reader-name="demo"/> 

    <read-data reader-name="ext"/> 

    <inline-jdbc 

            jdbc-driver="com.mysql.jdbc.Driver" 

            jdbc-uri="jdbc:mysql://127.0.0.1/ofbiz?autoReconnect=true" 

            jdbc-username="ofbizolap" 

            jdbc-password="ofbizolap2015" 

            isolation-level="ReadCommitted" 

            pool-minsize="2" 

            pool-maxsize="250" 

            time-between-eviction-runs-millis="600000"/> 

</datasource> 

  

<datasource name="localmysqltenant" 

        helper-class="org.ofbiz.entity.datasource.GenericHelperDAO" 

        field-type-name="mysql" 

        check-on-start="true" 

        add-missing-on-start="true" 

        check-pks-on-start="false" 

        use-foreign-keys="true" 

        join-style="ansi-no-parenthesis" 

        alias-view-columns="false" 

        drop-fk-use-foreign-key-keyword="true" 

        table-type="InnoDB" 

        character-set="latin1" 

        collate="latin1_general_cs"> 

    <read-data reader-name="seed"/> 

    <read-data reader-name="seed-initial"/> 

    <read-data reader-name="demo"/> 

    <read-data reader-name="ext"/> 

    <inline-jdbc 

            jdbc-driver="com.mysql.jdbc.Driver" 

            jdbc-uri="jdbc:mysql://127.0.0.1/ofbiz?autoReconnect=true" 

            jdbc-username="ofbiztenant" 

            jdbc-password="ofbiztenant" 

            isolation-level="ReadCommitted" 

            pool-minsize="2" 

            pool-maxsize="250" 

            time-between-eviction-runs-millis="600000"/> 

</datasource> 

 

18.  En las líneas default, default-no-eca y  test reemplazamos mysql por derby, tal y 

como se muestran en las líneas a continuación. 
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<delegator name="default" entity-model-reader="main" entity-group-

reader="main" entity-eca-reader="main" distributed-cache-clear-

enabled="false"> 

    <group-map group-name="org.ofbiz" datasource-name="localmysql"/> 

    <group-map group-name="org.ofbiz.olap" datasource-

name="localmysqlolap"/> 

 

    <group-map group-name="org.ofbiz.tenant" datasource-

name="localmysqltenant"/> 

</delegator> 

      

<delegator name="default-no-eca" entity-model-reader="main" entity-group-

reader="main" entity-eca-reader="main" entity-eca-

enabled="false" distributed-cache-clear-enabled="false"> 

    <group-map group-name="org.ofbiz" datasource-name="localmysql"/> 

    <group-map group-name="org.ofbiz.olap" datasource-

name="localmysqlolap"/> 

    <group-map group-name="org.ofbiz.tenant" datasource-

name="localmysqltenant"/> 

</delegator> 

  

<delegator name="test" entity-model-reader="main" entity-group-

reader="main" entity-eca-reader="main"> 

    <group-map group-name="org.ofbiz" datasource-name="localmysql"/> 

    <group-map group-name="org.ofbiz.olap" datasource-

name="localmysqlolap"/> 

    <group-map group-name="org.ofbiz.tenant" datasource-

name="localmysqltenant"/> 

</delegator>  
 

19. Guardamos los cambios del archivo. 

20. Abrimos el archivo DatabaseUtil.java ubicado en el siguiente directorio  

ofbiz/framework/entity/src/org/ofbiz/entity/jdbc/DatabaseUtil.java, desde eclipse y 

reemplazamos  sqlBuf.append(" TYPE ")  por  sqlBuf.append(" ENGINE "). 

21. Guardamos el archivo hacemos correr ofbiz/build.xml, el resultado en consola será algo 

parecido a los siguiente. 
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Figura 88. Ejecución build.xml 

 Fuente: El Autor 

2.3.3. Últimos pasos 

22. Ejecutamos el siguiente comando en nuestro terminal <ofbiz-dir>java -jar ofbiz.jar –

install 

23. Iniciamos  Ofbiz 

24. Usamos el WebTools para importar todos los datos del XML. 

25. Navegamos hasta Aplicaciones/Catálogo/Herramientas Web 

26. Vamos a la sección  'Entity XML Tools'  y damos click en 'XML Data Import Dir'  y 

finalizamos escribiendo la dirección donde se alojaron los archivos en nuestro 

computador. 

27. Finalmente para verificar que los datos han sido importados correctamente vamos a 

nuestro Wamp Server y verificas la base de datos y revisamos los archivos. (Business), 

2014) 

 

Figura 89. Ofbiz en MySql 
   Fuente: El Autor 

 


