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RESUMEN

El presente trabajo investigativo se enfoc6 a realizar un “Examen de auditoria integral a la caja
de ahorro y crédito de la asociacién de profesores de la Universidad del Azuay, afio 2014”,
mediante la aplicacién del proceso de la auditoria integral, dentro del cual se sigue un conjunto
sistemético de procedimientos, técnicas propias de la auditoria, para recolectar la evidencia
suficiente y pertinente sobre la razonabilidad de los estados financieros, la evaluacion del
control interno, el cumplimiento de normas y regulaciones con los organismos de control y la
gestion de la utilizacion de recursos de la organizacion, para poder emitir un dictamen y

opinién sobre aspectos relevantes de la institucion.

Este dictamen es una oportunidad de mejora para la institucion ya que se establecen las
acciones necesarias para lograr, delimitando a todos y cada uno de los responsables, el

crecimiento y mejoramiento total de la caja de ahorro y crédito.

Por lo manifestado anteriormente son vitales los procesos de auditoria integral ya que

permitiran el crecimiento de toda organizacion donde estos sean aplicados.

PALABRAS CLAVES: Auditoria integral, evidencia, evaluacion, cumplimiento, crecimiento



ABSTRAC

This research work focuses on a “Comprehensive review of audit of the credit union of the
teachers association of the University of Azuay for the 2014 year”, by applying a
comprehensive review of audit process, which involves a systematic set of procedures, that is,
audit techniques, with the purpose of collecting enough and pertinent evidence of the
reasonableness of its financial statements, assessment of internal control, compliance with
rules and regulations of regulatory and management bodies that control the adequate use of

a company’s resources, so as to issue an opinion about relevant institutional aspects.

This opinion can be taken as an opportunity to improve the institution’s organization. The
implementation of certain required actions is suggested in order to establish responsibilities
which will further let the institution’s growth and improvement.

Considering what has been stated above, the application of a comprehensive review of audit
process is vital for the improvement of an institution, like the one we have referred to in this

work or other similar organizations as well.

KEY WORDS: Integrated Audit, evidence, evaluation, fulfilment, development.



INTRODUCCION

Este tema de trabajo de maestria, titulado “Auditoria Integral de la Caja de Ahorro y
Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, afio 2014” fue
realizado con el fin de conocer la situacion financiera actual de la caja, para lo que se hicieron
las revisiones que recomienda el trabajo de auditoria y que consistié en lo siguiente: examen
de los registros, la auditoria de control interno, la de cumplimiento y de gestién, todo esto con
el visto bueno de los directivos de la entidad, que justificaron y aprobaron la realizacién del

mismo.

El trabajo consta de cinco capitulos en los que esta la siguiente informacién, asi en el capitulo
uno, comienza con los antecedentes de la empresa, como es su estructura, los ingresos

captados, los préstamos, lo que se espera de la auditoria, la justificacion del tema.

En el capitulo dos, referente al marco referencial, se habla de la parte conceptual, sobre la
importancia y contenido del Informe de Aseguramiento, para pasar luego a la auditoria
financiera, a las técnicas de auditoria, al control interno, a mostrar que la auditoria es un
proceso largo y con resultados exactos, se compara a los modelos COSO uno y dos, para ir
luego ya a la ejecucion de la Auditoria Integral, a la Auditoria del Control Interno, a la
Tributaria, y pasar al momento de las comunicaciones por medio de los informes intermedios

y eventuales.

El capitulo tres se refiere a la historia de la Caja de Ahorros de la Universidad, comenzando
con una resefia histérica, la directiva actual, la misién y vision de la empresa, su base legal,
el organigrama funcional, los objetivos y los valores de la institucién, para terminar con el
mapa de procesos, y terminar indicando la importancia que tiene para la propia empresa, para

los socios, la realizaciéon de la auditoria.

En el capitulo cuatro, esta dedicado a la presentacion del Informe de Auditoria Integral a la
Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, y sobre

todo a comentarios, conclusiones y recomendaciones.

El capitulo cinco, ultimo del trabajo, tiene que ver con la comprobacion de la hipotesis
planteada, y finalmente una serie de conclusiones y recomendaciones para mejorar la marcha

de la caja de ahorros.

Xi



El trabajo realizado con la institucion tiene una importancia capital en tanto, la auditoria
realizada va a ser un punto fuerte de referencia para todos, directivos, socios, posibles socios,
sobre todo en estos ultimos tiempos en donde muchas cooperativas de ahorro han
desparecido y algunas tienen problemas de mal manejo, de corrupcion interna sobre todo en
lo que se refiere a préstamos vinculados. Con esta auditoria crecerd la confianza que se

mostrara en el aumento de socios, que entregaran en buenas manos sus ahorros.

El trabajo realizado ha seguido todas las fases del proceso de auditoria y sobre todo la caja
de ahorros necesitaba de una auditoria en vista de que nunca se realizd ninguna revision o

analisis sobre la marcha econdmica de la institucion.

Durante el trabajo se fueron cumpliendo todos los objetivos planteados, igual que la hipétesis

enunciada, paso a paso con la precisién que el caso manda.

Es deber del autor agradecer a las autoridades, directivos de la Caja de Ahorros, por todas
las facilidades prestadas para el adecuado trabajo de auditoria, por todas las atenciones
brindadas durante el trabajo, situaciones que permitieron iniciar y terminar dentro de los

tiempos establecidos.

xii



Estudio y Justificacion del Tema

La Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, inicié
su actividad, en el afio 2002, con el fin de servir a sus socios con préstamos otorgados en

base al monto de sus ahorros, siempre basandose en la politica crediticia de la entidad.

En sus afos de vida institucional ha tenido un crecimiento importante, comenzo con veinte

socios fundadores actualmente son ciento diez socios activos.

En este lapso se han dado varios cambios en su plana directriz y especialmente en el
directorio y el consejo de vigilancia.

Asi como ha crecido el niumero de socios, crecid también el volumen de préstamos

requiriéndose una mayor liquidez y planificacion en el tiempo de recuperacion de los créditos.

El Directorio ha planificado y aprobado otros productos, como es el caso de los préstamos

extraordinarios.

Todos estos cambios y movimientos econdmicos han sido revisados y evaluados por

diferentes consejos a través de informes.

Por lo manifestado anteriormente y en vista de que durante el tiempo de vida de la entidad no
se ha realizado una auditoria integral, que analizara el examen de los registros, la auditoria
de control interno, la de cumplimiento y de gestién, se aprovecha ahora la oportunidad, para

que los directivos de la entidad justifiqguen y aprueben la realizacién del presente trabajo.



CAPITULO I:

ANTECEDENTES DE LA EMPRESA



1. Introduccién

1.1. Antecedentes de la Empresa.

La Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay fue
creada en el afio 2002 con veinte socios fundadores que deciden crearla con un objetivo claro:

servir a los profesores titulares que laboran en la Universidad del Azuay.

La decisién se tomd en vista de que, en ocasiones, los compaferos docentes que requerian
dinero para emergencias acudian a entidades financieras y se encontraban con algunos
inconvenientes como: con un costo alto, con la dificultad en la entrega una serie de
documentos, ademas de conseguir las garantias exigidas para la concesion del crédito,

situaciones que no permitian obtener el crédito a tiempo.

El hecho de que la Universidad crecia en todas sus facultades y la apertura de otras carreras,
daba oportunidad a que nuevos compafieros profesores ingresen a laborar en la institucion y

puedan ser los nuevos socios de la entidad.

En estos ultimos 20 afios, la Universidad ampli6 su oferta académica, lo cual dio la oportunidad
para que nuevos profesores ingresen a laborar en la institucion y puedan ser los nuevos socios

de la entidad.

Fue fundamental tener la iniciativa de las autoridades de esa época sobre todo de su Rector,
Dr. Mario Jaramillo Paredes, quien apoy6 incondicionalmente para que se cree la Caja de

Ahorros, siendo ademas uno de sus socios fundadores.

1.1.1. Estructura Organica

La maxima autoridad de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la
Universidad del Azuay es la Asamblea General y de acuerdo con el Estatuto se nhombraran:
Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, y 3 Vocales, igualmente la Asamblea
nombrara el Consejo de Vigilancia y el Directorio nombrard un Comité de Crédito que estara

integrado por el Presidente, el Tesorero y un socio activo.



Tabla 1: Estructura organica

[ ASAMBLEA GENERAL ]

[ PRESIDENTE ]

—[ COMNSEIO DE VIGILANCIA ]

[ DIRECTORIO ] [ TESORERO ] [ CONTABILIDAD ]

Fuente: Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

1.1.2. Ingresos Captados

En el presente periodo se ha incrementado el nimero de socios, tomando en consideracion
gue la caja de acuerdo a sus disposiciones afilia como socios solamente a los profesores que
tienen la condicion de titulares, situacion que el directorio ha sugerido que sea revisado con
el fin de dar cabida a los profesores que tienen estabilidad laboral pero no son titulares, asi

como a otros servidores de la Universidad que no son docentes.

Por diferentes razones, se han jubilado 11 docentes en los dos ultimos afios, lo que ha
afectado al nimero de socios, sin embargo, esto no ha debilitado la solvencia econdmica;
mas bien los compaferos socios han visto de muy buena manera como se ha liquidado y

cumplido con las obligaciones que la caja tenia con sus asociados.

1.1.3. Préstamos Aprobados

El Directorio mantiene la politica en la concesion de créditos, que es, el 300% de sus ahorros
para los préstamos ordinarios y de $ 3000,00 para los extraordinarios. La tasa actual en
préstamos es del 8% de interés anual, considerado un costo financiero bajo frente a las tasas
vigentes en el resto del mercado financiero. El plazo que otorga la caja es de maximo cinco

anos.

Esto ha permitido colocar un monto de $ 523.822,90 en préstamos ordinarios vy
extraordinarios, lo cual constituye un crédito en condiciones muy ventajosas, esto hace que

otros docentes se interesen y muestren su interés por pertenecer a la institucion.



1.1.4. Justificacion de la Investigacion

Se realizara una auditoria integral a todas las areas de la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay, de preferencia a la de Ingresos y
préstamos a socios, area de relevancia por cuanto genera la mayor cantidad de ingresos,
costos y gastos, y serd objeto de un examen integral.

Durante su vida institucional no se han realizado examenes de auditoria, excepto en el
ejercicio anterior, en el que, el actual contraté un auditor para que realice un examen especial
a la cuenta de caja; por lo expuesto, es necesario realizar una auditoria integral, que implica
lo siguiente: auditoria de control interno para evaluar el funcionamiento de sus controles; de
cumplimiento para determinar si se cumplié con normas y leyes exigidas por los organismos
de control; financiera para determinar la razonabilidad de los estados financieros y la de
gestion para conocer la eficiencia, la eficacia y la efectividad en el uso de los recursos de la
institucion.

1.2. Objetivos y Resultados Esperados

1.2.1. Objetivo General

Realizar una Auditoria Integral a la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores

de la Universidad del Azuay correspondiente al ejercicio 2014.

1.2.2. Objetivos Especificos
Ejecutar todas las fases de Auditoria Integral a la Caja de Ahorro y Crédito:

e Auditoria Financiera o Auditoria del Registro,

e Auditoria del Control Interno o Evaluacion de los Controles.

e Auditoria de Cumplimiento, revisar el cumplimiento de obligaciones con los
organismos de control.

e Auditoria de Gestion, evaluar la utilizaciéon de recursos a través de indicadores de
eficiencia, efectividad y calidad.

¢ Opinar sobre la razonabilidad de los saldos del ejercicio sujeto a examen.

e Emitir el Informe de Auditoria Integral correspondiente al ejercicio revisado y sobre los
examenes ejecutados, asi como, la correspondiente accién correctiva y el plan de

seguimiento de recomendaciones sobre los hallazgos encontrados.



1.2.3. Resultados Esperados

Luego de realizar la auditoria integral obtendremos como evidencia los siguientes

documentos:

e Archivo de papeles de trabajo donde se encontraran documentos correspondientes al
archivo permanente y al corriente.

e ElInforme de Auditoria Integral resumido con todos los hallazgos y comentarios sobre
el examen realizado a través de la auditoria financiera, la de control interno, la de
cumplimiento y la de gestion, de acuerdo al modelo propuesto en el texto de Auditoria
Integral de Yanel Blanco Luna, Ecoe Ediciones, Enero 2009.

e Constara también el plan de implementacion de recomendaciones y el cumplimiento
de la accién correctiva por los hallazgos detectados en las diferentes areas y que

deben ser rectificadas en un tiempo propuesto.

1.3. Alcance

El proceso de auditoria esta dirigida a sus estados financieros, a su sistema de control interno,
al cumplimiento de normas leyes y disposiciones con los organismos de control, y al uso y
gestion de sus recursos, con el fin de proponer acciones sobre el manejo operativo y financiero

de la institucion.

El alcance de la auditoria sera por peticion de los directivos de la entidad el ejercicio

comprendido entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre del 2014.

1.4. Presentacion de la Memoria

La administracién de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociaciéon de Profesores de la
Universidad del Azuay entregard memoria del movimiento del ejercicio econémico donde se
entregaran las resoluciones de la Asamblea General, del Directorio y del Consejo de vigilancia
que presentaran por el ejercicio econémico aprobado por la Asamblea General como manda

el estatuto de la entidad.



CAPITULO II:

MARCO REFERENCIAL



2.1. Marco Tedrico

2.1.1. Marco Conceptual de la Auditoria Integral y de los servicios de aseguramiento.

“La auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un periodo
determinado, evidencia relativa a la siguiente tematica: la informacién financiera, la estructura
del control interno, el cumplimiento de las leyes pertinentes y la conduccion ordenada en el
logro de las metas y objetivos propuestos; con el propdsito de informar sobre el grado de
correspondencia entre la temética y los criterios o indicadores establecidos para su

., ”
evaluacion. ”Bianco Luna Yanel: Normas y Procedimientos de auditoria integral ECOE. Ediciones; Pagina 1.

“Es el examen y evaluacion de la planeacion, organizacion, control interno operativo, control
interno contable y mejoramiento administrativo, asi como el cumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables a un area o programa. “Franklin E. (2007); Auditoria

Administrativa; Glosario, pagina 828.

2.1.2. Importanciay Contenido del Informe de Aseguramiento.

“La culminacion de la Auditoria Integral es un informe final con su dictamen u opinién y
conclusiones sobre: los estados financieros basicos; lo adecuado del control interno; el
cumplimiento de las normas legales, reglamentarias y estatutarias; la gestiébn de los
administradores; y la concordancia entre la informacion adicional presentada por los

administradores, si la hubiere.

El modelo del informe y la redaccion de las conclusiones varian de acuerdo con las
circunstancias. Este marco conceptual no pretende prescribir una forma estandarizada de
informe, pero identifica los elementos de su presentacion y orienta los problemas relacionados

con la presentacion del informe.
El informe de un servicio de aseguramiento de acuerdo con la norma internacional debe incluir:

Titulo: un titulo apropiado ayuda a identificar la naturaleza del servicio de aseguramiento que
se provee, y para distinguir el informe del profesional en ejercicio de otros informes emitidos
por otros tales como aquellos que no se atienen a los mismos requerimientos éticos del

profesional en ejercicio.
Un destinatario: Un destinatario identifica la parte o partes a quien se dirige el informe.

Una descripcion del contrato y la identificacion de la materia sujeto; la descripcion incluye el

objetivo del contrato, la materia sujeto, y (cuando es apropiado) el periodo de tiempo cubierto;
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Una declaracion para identificar la parte responsable y describir las responsabilidades del
profesional en ejercicio: esto le informa a los lectores que la parte responsable es a cerca de
la materia sujeto y que el rol del profesional en ejercicio es expresar una conclusion sobre la

materia sujeto.

Cuando el informe tiene un propdésito restringido, la identificacién de las partes para quienes
esta restringido el informe y el propésito para el cual fue preparado: si bien el profesional en
ejercicio no puede controlar la distribucion del informe, este informara a los lectores sobre la
parte 0 partes para quienes esté restringido el informe y para que propdsito, y provee una
advertencia para otros lectores diferentes de los identificados respecto de que el informe esta

destinado solamente para los propésitos especificados.

Identificacién de los Estandares bajo los cuales fue conducido el contrato: cuando un
profesional en ejercicio desempefia un contrato para el cual existen estandares especificos,
el informe los identifica esos. Cuando no existen, el informe sefala que el contrato fue
desempenado de acuerdo con este estandar. El informe incluye una descripcién del proceso

del contrato e identifica la naturaleza y la extension de los procedimientos aplicados.

Identificacion del Criterio: el informe identifica el criterio contra el cual fue evaluada o medida
la materia sujeto de manera tal que los lectores puedan entender las bases para las
conclusiones del profesional en ejercicio. El criterio puede ser descrito en el informe del
profesional en ejercicio o simplemente ser referenciado si existe una asercion preparada por
la parte responsable o existe en una fuente facilmente accesible. La revelacion de la fuente
del criterio y si existe o no el criterio generalmente aceptado en el contexto del propésito del
contrato y la naturaleza de la materia sujeto es importante para el entendimiento de las

conclusiones expresadas.

La conclusién del Auditor, incluye cualquier reserva o negacion de conclusién: el informe
indica a los usuarios acerca de la conclusién del profesional en ejercicio sobre la materia
sujeto evaluado contra el criterio y trasmite un nivel alto de aseguramiento expresado en la
forma de una opinién. Cuando el contrato tiene mas de un objetivo, se expresa una conclusién
sobre cada objetivo. Cuando el profesional en ejercicio expresa una reserva 0 negacion de

opinién, el informe contiene una descripcién clara de todas las razones para ello.

Fecha del Informe: la fecha informa a los usuarios que el profesional en ejercicio ha
considerado el efecto sobre la materia sujeto de los eventos materiales por los cuales el

profesional en ejercicio hace su juicio a esa fecha.



El nombre de la firma o del auditor y el lugar de emisién del informe: el nombre informa a los
lectores sobre el individuo o la firma que asume la responsabilidad por el contrato. ” Blanco

Luna Yanel; Normas y Procedimientos de Auditoria Integral; ECOE Ediciones, pagina 29.

2.2. Descripcién Conceptual y los criterios principales de todas las auditorias que

conforman la auditoria integral.

2.2.1. Auditoria Financiera

La auditoria financiera tiene como objetivo dictaminar los estados financieros por parte de un
auditor distinto del que prepar6 la informacién contable y del usuario, con la finalidad de
establecer su racionalidad, da a conocer los resultados de su examen, a fin de aumentar la
utilidad que la informacion posee. El informe o dictamen que presenta el auditor otorga fe
publica a la confiabilidad de los estados financieros, y por consiguiente, de la gerencia que lo

preparo.

La opinion o dictamen del auditor, brinda crédito a las manifestaciones o declaraciones de la
administracién de la entidad y aumenta la confianza en tales manifestaciones aunque no la
torna absoluta. El auditor no es un asegurador en un proceso de auditoria por cuanto los
mismos estados financieros no son seguros ni exactos, sino solamente razonables. La
seguridad total no se logra ni en la contabilidad ni en la auditoria, debido a factores tales como:

la aplicacion de criterio, el uso del muestreo, y limitaciones inherentes al control interno.

El auditor debera planear y desarrollar la auditoria financiera con una actitud profesional, debe
reconocer que pueden existir circunstancias que causen que los estados financieros estén

substancialmente representados en forma errénea.

Los estados financieros deben ser una imagen fiel de la situacion financiera y patrimonial de
la entidad, del resultado de sus operaciones en un periodo determinado y de los origenes y
aplicaciones de sus recursos, la auditoria financiera determina que dichos estados financieros
reflejan cada una de dichas operaciones, de acuerdo con los principios o hormas contables

gue sirvieron para la elaboracion de los estados financieros.

En la auditoria de estados financieros, el auditor esta interesado principalmente en aquellas
politicas y procedimientos dentro de los sistemas de contabilidad y de control interno que son
relevantes para las afirmaciones de los estados financieros. La comprension de los aspectos
relevantes de los sistemas de contabilidad y de control interno, junto con las evaluaciones del

riesgo inherente y de control y otras consideraciones, haran posible para el auditor:
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e Identificar los tipos de potenciales manifestaciones erroneas de importancia relativa
que pudieran ocurrir en los estados financieros;
e Considerar factores que afectan el riesgo de manifestaciones errneas sustanciales;

y
e Disefiar procedimientos de auditoria apropiados.

La auditoria financiera ha sido el trabajo por excelencia del contador publico independiente y,
con la cual se ha identificado la profesibn en su ejercicio. Las normas de auditoria
generalmente aceptadas se han elaborado para aplicarse a la auditoria de estados financieros
y estas normas constituyen uno de los mayores logros en el ejercicio de la contaduria publica
y se han establecido de tal forma que con pocas modificaciones pueden aplicarse a cualquier

servicio de aseguramiento.

2.2.1.1. Establecimiento del grado de confianza en el control interno

El auditor debera obtener un suficiente entendimiento de los sistemas de contabilidad y de
control interno para planear la auditoria y desarrollar un enfoque de auditoria efectivo.
Después de alcanzar el entendimiento, el auditor debera considerar la evaluacion del riesgo
de control para determinar el riesgo de deteccion apropiado para las aseveraciones de los
estados financieros y para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los

procedimientos sustantivos para dichas aseveraciones.

Como resultado de su evaluacion del sistema de control interno, el auditor debera estar en
posicion para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas sustantivas que
se deban realizar en los saldos de cuentas individuales y otra informacién contenida en los

estados financieros.

Los riesgos y factores que sirvieron para dar forma a los sistemas de control interno

necesitaran ser considerados por el auditor al disefiar estas pruebas sustantivas.

2.2.1.2. Aplicacion de Procedimientos Sustantivos

La naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos especificos que deben
ser aplicados a los saldos de los estados financieros se basaran en la evaluacion del auditor

del riesgo inherente y de control.

Los procedimientos sustantivos estan disefiados para obtener evidencia sobre la integridad,

exactitud y validez de los datos producidos por el sistema de contabilidad. Son de dos tipos:
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e Pruebas de detalles de transacciones y saldos;
e Andlisis de indices y tendencias importantes incluyendo la investigacion resultante de

las fluctuaciones y partidas inusuales.

Al obtener evidencia de auditoria con los procedimientos sustantivos, el auditor esta

interesado en comprobar las siguientes aseveraciones de la administracion:

e Existencia. Un activo o pasivo existe en una fecha dada.

e Derechos y Obligaciones. Un activo es un derecho de la entidad y un pasivo es una
obligacion de la entidad, en una fecha dada.

¢ Ocurrencia. Tuvo lugar una transaccién o suceso que pertenece a la entidad.

¢ Integridad. No hay activos, pasivos o transacciones sin registrar.

¢ Valuacion. Un activo o pasivo es registrado a un valor apropiado en libros.

e Medicién. Una transaccion se registra por el momento apropiado y el ingreso o gasto
se asigna al periodo apropiado.

e Presentacion y Revelacién. Una partida se revela, clasifica y describe de acuerdo con

politicas de contabilidad aceptables y, cuando sea aplicable, con los requisitos legales.

2.2.1.3. Técnicas de Auditoria

Para comprobar las aseveraciones definidas anteriormente, se deben utilizar procedimientos

de comprobacién, denominados técnicas de auditoria.

Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacion y prueba que el auditor

utiliza para obtener la evidencia que le permita emitir su opinién profesional.
Las técnicas de auditoria son las siguientes:
Estudio General

Esta apreciacion se hace al aplicar el juicio profesional del contador publico, con su
preparacion y experiencia, podréa obtener de los datos e informacion de la empresa que va a
examinar, situaciones importantes que pudieran requerir atencién especial.

Analisis

Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman una cuenta o

una partida determinada.

El andlisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los estados financieros para conocer

como se encuentran integrados y son los siguientes:
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Andlisis de saldos

Existen cuentas en las que los distintos movimientos que se registran en ellas son

compensaciones unos de otros.
Analisis de Movimientos

En este caso, el analisis de la cuenta debe hacerse por agrupaciéon, conforme a conceptos
homogéneos y significativos de los distintos movimientos deudores y acreedores que

constituyen el saldo de la cuenta.
Inspeccion

Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con el objeto de cerciorarse de
la existencia de un activo o de una operacion registrada o presentada en los estados

financieros.
Confirmaciéon

Obtencién de una comunicacion escrita de una persona independiente de la empresa
examinada y que se encuentre en posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de la

operacién y, por lo tanto, confirmar de una manera valida.
Investigacion

Obtencion de informacién, datos y comentarios de los funcionarios y empleados de la

empresa.

Con esta técnica el auditor puede obtener conocimiento y formarse un juicio sobre algunos

saldos, u operaciones realizadas por la empresa.
Declaracion

Manifestacion por escrito, con la firma de los interesados, del resultado de las investigaciones

realizadas con los funcionarios y empleados de la empresa.

Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos o el resultado de las investigaciones

realizadas lo ameritan.
Certificacion

Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho, legalizado por lo

general, con la firma de una autoridad.
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Observacioén

Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos ejecutados por otra

persona.
Célculo
Verificacion matematica de alguna partida.

Hay partidas en la contabilidad que son resultado de cémputos realizados sobre bases
predeterminadas. El auditor puede cerciorarse de la correccibn matemética de estas partidas

mediante su calculo independiente.
Interrogatorio

Los interrogatorios podran variar desde las formales por escrito, dirigidas a terceras personas,

hasta consultas informales orales, dirigidas a la direccién o al personal del cliente.
Revision Analitica

El analisis de las tendencias y relaciones financieras implicara la revision de la situacion
financiera y la marcha del cliente, expresados por indicadores; cerciorandose si estos indices
tienen o deben tener una relacién logica, se obtiene explicaciones razonables sobre los
movimientos inusuales y se determina si lo que encontramos reflejan la necesidad de
procedimientos de auditoria adicionales.

2.2.1.4. Evaluacién de lo suficiente y lo apropiado de la evidencia de auditoria

obtenida

Una auditoria de estados financieros es un proceso acumulativo e interactivo. En la medida
en que el auditor desempefia procedimientos de auditoria planeados, la evidencia de auditoria
gue se obtuvo puede causar que el auditor modifique la naturaleza, oportunidad, o extension

de los otros procedimientos de auditoria planeados.

El auditor debe concluir si se ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
reducir a un nivel bajo aceptable el riesgo de declaracion equivocada importante en los
estados financieros. En el desarrollo de una opinion, el auditor considera toda la evidencia de
auditoria relevante, independiente de si parece corroborar o contradecir las aseveraciones

contenidas en los estados financieros.

Lo suficiente y lo apropiado de la evidencia de auditoria para soportar las conclusiones del

auditor a través de la auditoria es asunto de juicio profesional.
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2.2.1.5. Documentacion

“El auditor debe documentar las respuestas generales a los riesgos de declaracion
equivocada importante a nivel de estado financiero y la naturaleza, oportunidad y extension
de los procedimientos de auditoria adicionales, el vinculo de esos procedimientos con los
riesgos valorados a nivel de aseveracion, y los resultados de los procedimientos de auditoria.
La manera como se documentan estos asuntos se basa en el juicio profesional del auditor.”
Blanco Luna Yanel; Normas y procedimientos de auditoria integral;, ECOE EDICIONES;
Colombia; 2009 pg.
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Tabla 2. El proceso de la auditoria financiera, normas de auditoria generalmente aceptadas.

AUDITOR

GENERALES:
Adecuado entrenamiento técnico y
eficiencia profesional.
Independencia

Cuidado Profesional

EXAMEN MEDIANTE PRUEBAS

EN EL CAMPO DE TRABAJO
Planeacion adecuada y apropiada

supervision

RECOPILACION DE LA EVIDENCIA

Estudio y evaluacién del control
interno como base para determinar la

amplitud de las pruebas a efectuar.

EVALUACION DE LA EVIDENCIA

Suficiente 'y adecuado material
probatorio como base para formarse
una opinion respecto a los estados

financieros bajo examen.

OPINION

e Limpia

e Con Salvedades

e Adversa

e Abstencion de opinar

PARA LA ELABORACION DEL INFORME

Conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados.
Identificacion de aquellas
circunstancias en que los PCGA no se
han observado consistentemente en
relacién con el periodo precedente.
Revelacion adecuada

Expresion de una opinién respecto a
los estados financieros en conjunto o
una afirmacion de que no puede
expresarse una opinion y las razones

€en que se sustenta.

Fuente: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador

Elaborado por: Ing. Quezada Sisalima Luis Humberto




2.2.2. Auditoria del Control Interno

2.2.2.1. El Control Interno

Control interno es un proceso, efectuado por la junta de directores de una entidad, gerencia 'y
otro personal, disefiado para proveer razonable seguridad respecto del logro de objetivos en

las siguientes categorias:

o Efectividad y eficiencia de operaciones.

e Confiablidad de la informacion financiera.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

e Esta definicion refleja ciertos conceptos fundamentales:

e El control interno es un proceso. Esto es, un medio hacia un fin, no un fin en si
mismo.

e Elcontrol interno es efectuado por personas. No es meramente politicas, manuales
y formatos, sino personas a todos los niveles de una organizacion.

e Del control interno puede esperarse que provea solamente una razonable
seguridad, no absoluta seguridad, a la gerencia y junta de una entidad.

e EIl control interno es el mecanismo para el logro de objetivos de una o0 mas

categorias separadas o interrelacionadas.

2.2.2.2. UN PROCESO

El control interno no es un evento o circunstancia, sino una serie de acciones que tienen la
funcion de pasar o calar a través de las actividades de la entidad. Estas acciones son

penetrantes inherentes en el modo y manejo gerencial de los negocios.

Los procesos en los negocios, que son conducidos dentro de, o a través de organizaciones
individuales, o funciones, son manejados por medio de procesos de planeacion, ejecucion y
supervision gerencial basicos. El control interno es una parte de estos procesos y esta
integrado con ellos. Ello les permite funcionar y supervisar su comportamiento y continuada

pertinencia. Esta es una herramienta usada por la gerencia, no un sustituto de ella.

La construccion dentro de controles puede afectar directamente la capacidad de una entidad
para conseguir sus metas, calidad de sus negocios e iniciativas y apoyos. La busqueda por

calidad estéa directamente unida a como son manejados los negocios y como son controlados
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no desde la 6ptica del control sino del contralor. La calidad de la iniciativa viene a ser parte de

la operacién de manufactura de una empresa, como se evidencia por:

e La direccion ejecutiva asegura que el valor de la calidad se construye dentro de la
forma de hacer negocios de la entidad.

o Establecer los objetivos de calidad unidos al conjunto de andlisis de otros procesos e
informacion de la entidad.

e Usar el conocimiento de practicas competitivas y expectativas de clientes para inducir

continuas mejoras de la calidad.

Estos factores semejantes de calidad son en efecto sistemas de control interno.

La auditoria del control interno es la evaluacién del control interno integrado, con el propdésito
de determinar su calidad, el nivel de confianza que se les puede otorgar y si son eficaces y
eficientes en el cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacion tendra el alcance necesario
para determinar sobre el control interno de la caja de ahorro y crédito y por lo tanto, no se

limita a determinar el grado de confianza que puede conferirsele para otros propgsitos.

2.2.2.3. PERSONAS

El control interno se efectla en una entidad, por la junta de directores, gerencia y otro
personal. Es cumplido por las personas de una organizacion, por lo que ellos hacen o dicen.
Personas que establecen los objetivos de la entidad y ponen los mecanismos de control en

su lugar.

Las personas tienen que saber sus responsabilidades y limites de autoridad. Por consiguiente
€s necesario que exista una clara y cerrada articulacién entre los deberes de las personas y

la manera en que los estan cumpliendo, como con los objetivos de la entidad.

2.2.2.4. RAZONABLE SEGURIDAD

No importa cuan bien disefiado y ejecutado se encuentre el control interno, solo puede
proveer una razonable seguridad a la gerencia y a la junta de directores, respecto de la

realizacion de los objetivos de la entidad.
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2.2.2.5. OBJETIVOS

Cualqguier entidad promulga una mision, estableciendo objetivos, y desea logros y estrategias
para realizarlos. Los objetivos pueden ser una aspiracion de la entidad como un todo, o ser
un blanco de actividad especifica dentro de la entidad. Aun cuando muchos objetivos son
especificos a una entidad particular, algunos son ampliamente compartidos. Por ejemplo,
objetivos virtualmente comunes de todas las entidades es el logro y mantenimiento de una
positiva reputacion dentro de los negocios y comunidad de consumidores, al suministrar
estados financieros confiables a los accionistas o propietarios, y trabajar con el cumplimiento

de leyes y regulaciones.
Para este estudio los objetivos caen dentro de tres categorias.

e Operaciones: relativo al efectivo y eficiente uso de los recursos de la entidad.

¢ Informacioén Financiera: relativo a la preparacion y divulgacion de estados financieros
confiables.

e Cumplimiento: relativo al cumplimiento de la entidad con las leyes y regulaciones

aplicables.

2.2.3. MODELO COSO

2.2.3.1. Definicién

En materia de control interno se emitié en 1992 el informe COSO (Committee of Sponsorongin
Organizations of the Treadway Commission), es denominado asi, porque se trata de un trabajo
gue encomendaron: el Instituto Americano de Contadores Publicos, la Asociacion Americana
de Contabilidad, el Instituto de Auditores Internos, el Instituto de Administracién y Contabilidad

y el Instituto de Ejecutivos Financieros.

El documento “Internal Control Integrated” emitido por “Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSO)” define el control interno, describe sus
componentes y suministra un criterio con el cual los sistemas de informacion pueden ser
evaluados. El documento ofrece una guia para informe al publico del control interno y provee
materiales que los gerentes, auditores y otros pueden utilizar para evaluar un sistema de

control interno. Las dos mayores metas del documento son:
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1. Establecer una definicibn comudn del control interno que sirva para muchos grupos

diferentes; y
2. Proveer un estandar con el cual las organizaciones puedan evaluar su sistema de

control y determinar como mejorarlos.

Tabla 3.Coso 1

Fuente: www.blogauditoria.files.wordpress.com/2009/

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto
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Tabla 4: Administracién de riesgo de la empresa. Coso |l

g
Ambiente Interno gi

=
r’

|dentificacion de eventos

s |

Respuesta al Riesgo

Actividades de control

Informacion ycomunicacion

Monitoreo

Fuente: www.blogauditoria.files.wordpress.com/2009/

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

e Los 8 componentes del coso Il estan interrelacionados entre si. Estos procesos debe
ser efectuados por el director, la gerencia y los demas miembros del personal de la
empresa a lo largo de su organizacion.

e Los 8 componentes estan alineados con los 4 objetivos.

e Donde se consideran las actividades en todos los niveles de la organizacion.

21


http://www.blogauditoria.files.wordpress.com/2009/

Tabla 5: Relacién entre COSO |y COSO I

RELACION ENTRE COSO | Y COSO Il

COSO | coso

Ambiente Interno

Ambiente de Control

Establecimiento de Objetivos

Identificacion de Riesgos

Evaluacion de Riesgos - .
9 Evaluacion de Riesgos

Respuestas a los Riesgos

Actividades de Control Actividades de Control

Informacion Comunicacion Informacion y Comunicacion

Monitoreo Monitoreo

Fuente: www.blogauditoria.files.wordpress.com/2009/

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

ANALISIS ENTRE EL COSO 1Y EL COSO 1l
El coso Il “ERM” toma muchos aspectos importantes que el coso | no considera, como son:

o El establecimiento de objetivos
¢ |dentificacion de Riesgos

o Respuesta a los Riesgos

Se puede decir que estos componentes son claves para definir las metas de la empresa, si
los objetivos son claros decidiremos que riesgos tomar para hacer realidad las metas de la
organizacion de esta manera se puede hacer una clara identificacion, evaluacion, mitigacion

y respuesta para los riesgos.
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2.2.3.2. El control interno

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados que se derivan de la forma
como la administracibn maneja el negocio y estan integrados a los procesos administrativos.

Los componentes son:

e Ambiente de Control

e Los procesos de valoracion de riesgos de la entidad
e Los sistemas de informacion y comunicacion

e Los procedimientos de control, y

e La supervision y el seguimiento de los controles

2.2.3.2.1. Ambiente de Control

El ambiente de control establece el tono de una organizacion, influyendo en la conciencia que
la gente tiene sobre el control. Es el fundamento para el control interno efectivo, y provee

disciplina y estructura.
El ambiente de control comprende los siguientes elementos:

¢ Comunicacion y cumplimiento forzoso de la integridad y de los valores éticos.
e Compromiso por la competencia.

e Participacion de quienes estan a cargo del gobierno.

e Filosofia y estilo de operacién de la administracion.

e Estructura organizacional.

e Asignacion de autoridad y responsabilidad.

e Politicas y practicas de recursos humanos.

2.2.3.2.2. Proceso de Valoracion de Riesgos de la Entidad.

Es un proceso para identificar y responder a los riesgos de negocio y los resultados que de
ello se derivan. Para propdsitos de la presentacién de informes financieros, el proceso de
valoracion de riesgos de la entidad incluye la manera como la administracion identifica los
riesgos relevantes para la preparacion de estados financieros, da origen a una presentacion
razonable, en todos los aspectos importantes, de acuerdo con las politicas y procedimientos
utilizados para la contabilidad y presentacion de informes financieros, estima su importancia,
valora la probabilidad de su ocurrencia, y decide las acciones consiguientes para
administrarlos.
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2.2.3.2.3. Sistemas de Informacion y Comunicacion.

Un sistema de informacion consta de infraestructura, software, gente, procedimientos y datos.
La infraestructura y el software estaran ausente, o tendrdn menor significado, en los sistemas
que son exclusiva o principalmente manuales. Muchos sistemas de informacion hacen uso

extensivo de la tecnologia de la informacion.

El sistema de informacion relevante para los objetivos de presentacion de informes
financieros, que incluye el sistema de presentacion de informes financieros, consta de los
procedimientos, y de los registros establecidos para iniciar, registrar, procesar, e informar las
transacciones de la entidad y para mantener la obligaciébn de responder por los activos,
pasivos, y patrimonio neto relacionados.

2.2.3.2.4. Procedimientos de control.

Los procedimientos de control son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar
que se llevan a cabo las directivas de la administracion, por ejemplo, que se toman las
acciones necesarias para direccionar los riesgos hacia el logro de los objetivos de la entidad.
Los procedimientos de control tienen diversos objetivos y se aplican en distintos niveles

organizacionales y funcionales.

Generalmente los procedimientos de control que pueden ser relevantes para una auditoria se

pueden categorizar como politicas y procedimientos que se relacionan con lo siguiente:

¢ Revisiones del desempefio.
e Procesamiento de informacion.

e Segregacion de Funciones.

2.2.3.2.5. Supervisién y Seguimiento de los Controles

La supervision y el seguimiento de los controles es un proceso para valorar la calidad del
desempenio del control interno en el tiempo. Implica valorar el disefio y la operaciéon de los
controles sobre una base oportuna y tomar las acciones correctivas necesarias. La
supervision y el seguimiento se realizan para asegurar que los controles contindan operando
efectivamente. La supervisiébn y el seguimiento de los controles se logran mediante
actividades de supervision y seguimiento en tiempo real, evaluaciones separadas, 0 una

combinacion de las dos.
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Las actividades de supervision y seguimiento en tiempo real se construyen en las actividades
recurrentes normales de una entidad e incluyen la administracion regular y las actividades de

supervision.

2.2.3.3. Ciclo o componentes tradicionales a auditar

Se separa el sistema de control interno por ciclos transaccionales y ellos en segmentos
operativos, identificando el ente econdmico y el auditor dentro de cada ciclo, transacciones o
areas de riesgo relacionadas estrechamente con el sistema administrativo - contable. Debido
a las interrelaciones de ciclos se presentan dudas sobre donde se deben asignar otras
actividades que puedan generar practicas inadecuadas y hasta fraudes, por fallas en las

transacciones, sistemas, procedimientos, enlaces, bases de datos, etc.

En esta parte se presenta: la organizacion de las transacciones en ciclos, su interrelacion,
afectaciones contables y financieras asi como sus objetivos de planeamiento financiero y de
control: determinando sus riesgos, la practica contable inadecuada y la estafa, desfalcos,

fraude y otras modalidades.

Dentro de la parte “Fraude y Error” se tratan por ciclos las Practicas contables inadecuadas
por ciclos transaccionales y estafas, desfalcos, fraudes y otras irregularidades por ciclos

transaccionales. Incluye seis capitulos:

e Los hechos econémicos y las transacciones
e Ciclo de tesoreria

¢ Ciclo de adquisiciéon y pagos

¢ Ciclo de transformacion

¢ Ciclo de ingresos

e Ciclo de informe financiero

Control Interno y Fraudes Pagina 97; Rodrigo Estupifian Gaitan; ECOE EDICIONES;
Colombia 2009.

2.2.3.4. Proceso de la Auditoria de Control Interno

La Auditoria de Control Interno es la evaluacion del control interno integrado, con el propésito
de determinar su calidad, el nivel de confianza que se puede otorgar y si son eficaces y

eficientes en el cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacion tendré el alcance necesario
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para dictaminar sobre el control interno y por lo tanto, no se limita a determinar el grado de

confianza que pueda conferirsele para otros propdsitos.

En una auditoria de control interno practicada con el objeto de emitir una opinion, se debe

utilizar una metodologia que cubra lo siguiente:

e Planeacion
e Pruebas de los Controles

e Comunicacion de resultados

2.2.3.4.1. Planeacidon

La etapa de planeacién de la Auditoria de Control Interno es la comprension del negocio de

la entidad, su entorno y los componentes del control interno.

El auditor debe obtener un entendimiento de la entidad, su entorno y los componentes del
control interno, que sea suficiente para valorar los riesgos de declaracion equivocada
importante en los estados financieros, incumplimiento de leyes y otras fallas debido a fraude
o error; y suficiente para disefiar y desarrollar procedimientos de auditoria adicionales para

reducir a niveles bajos los riesgos de control.

2.2.3.4.2. Pruebadelos Controles

En las pruebas de los controles que soportan la auditoria de control interno se debe tener
claro que el objetivo de esta, es distinta a la de una auditoria financiera y por lo tanto el alcance
y la oportunidad de los procedimientos pueden variar. De acuerdo con esto, el auditor debe
identificar los procedimientos aplicables en las circunstancias para formarse una opinion sobre

el control interno y disefiar su programa de trabajo para llevar a cabo las pruebas necesarias.

El auditor debe desarrollar pruebas de los controles para obtener evidencia de auditoria
suficiente y apropiada, respecto de que los controles estuvieron operando efectivamente

durante el periodo sometido a auditoria.

2.2.3.4.3. Comunicacién de Resultados

El auditor deber comunicar los asuntos de interés que surjan de la auditoria de control interno

a los encargados de la direccion de la entidad. Debera ademas determinar las personas
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relevantes que estén a cargo de la direccién y a quienes se comunican esos asuntos de

auditoria.

El auditor deberd comunicar a la direccién cualquier debilidad importante que encuentre en el
control interno, que hayan llegado a conocimiento de este, como resultado de la realizacién
de la auditoria. Debera también asegurarse de que los encargados de la gestion estan
debidamente informados de cualquier debilidad significativa encontrada en el control interno,
o han sido puestas en conocimiento del auditor por parte de la direccién, o bien se han

identificado por parte del auditor en el curso de la auditoria llevada a cabo.

2.2.3.4.4. Dictamen sobre el control interno

Si el auditor adquiere el compromiso de presentar un dictamen independiente sobre el control
interno, debe presentarlo de acuerdo con los elementos del informe sefialados en la ISA 100

“Servicios de Aseguramiento”.

2.2.4. Auditoria de Cumplimiento

2.2.4.1. Aspectos Fundamentales

La auditoria de cumplimiento es la comprobaciéon o examen de las operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra indole de una entidad, para establecer que se han
realizado conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos,
soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones para determinar si los
procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de acuerdo con las normas
que les son aplicables vy, si dichos procedimientos estan operando de manera efectiva y son

adecuados para el logro de los objetivos de la entidad.

2.2.4.2. Responsabilidad de la Administracién en el cumplimiento de leyes y

regulaciones

La responsabilidad de prevencién y deteccion de fraudes corresponde a los encargados de la
gestiéon y direcciéon de la entidad. La direccion, con el descuido de los encargados de su
gestion, debe establecer el tono adecuado, crear y mantener una cultura y honradez y una
ética elevada, asi como establecer controles adecuados que prevengan y detecten los

fraudes y errores dentro de la entidad.
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Es responsabilidad de la administracion asegurar que las operaciones de la entidad se
conducen de acuerdo con las leyes y regulaciones. Las siguientes politicas y procedimientos,
entre otros, pueden ayudar a la administracion para controlar sus responsabilidades de la

prevencién y deteccion de incumplimiento:

Vigilar las regulaciones legales.

e Instituir y operar sistemas apropiados de control interno.

e Asegurar que los empleados estan apropiadamente entrenados y comprendan el
codigo de conducta empresarial.

e Vigilar el cumplimiento del cddigo de conducta y actuar apropiadamente para
disciplinar a los empleados que dejan de cumplir con él.

o Contratar asesores legales para auxiliar en la vigilancia de los requisitos legales.

¢ Mantener un compendio de las leyes importantes que la entidad tiene que cumplir

dentro de su institucion particular.

2.2.4.3. Procedimientos de Auditoria

Para planear la auditoria de cumplimiento, el auditor debera obtener una comprensién general
del marco legal y regulador aplicable a la entidad y como la entidad esta cumpliendo con dicho

marco de referencia.

Para obtener esta comprension general, el auditor debe tener presente que algunas leyes y
regulaciones pueden tener un efecto fundamental sobre las operaciones de la entidad. Es
decir, el incumplimiento de dichas normas puede causar que la entidad cese en sus
operaciones, 0 poner en cuestionamiento su continuidad como un negocio en marcha o estar

sujeta a sanciones legales importantes.

Para obtener la comprension general de leyes y regulaciones, el auditor normalmente tendria

que:

e Usar el conocimiento existente de la industria y negocio de la entidad.

¢ Identificar las leyes y regulaciones que debe cumplir la entidad.

e Averiguar con la administracion respecto de las politicas y procedimientos de la
entidad referente al cumplimiento de leyes y regulaciones.

e Averiguar con la administracion las leyes y regulaciones que tengan un efecto
fundamental sobre las operaciones de la entidad.

e Discutir con la administracion las politicas para identificar, evaluar y contabilizar las

demandas de litigio y las evaluaciones.
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Después de obtener la comprension general, el auditor deberéa desarrollar procedimientos
para ayudar a identificar casos de incumplimiento con aquellas leyes y regulaciones aplicables
a la entidad, y debe obtener evidencia suficiente sobre el cumplimiento de aquellas leyes y

regulaciones que el auditor reconoce son aplicables a la entidad.

2244, Informe sobre incumplimientos

Cuando el auditor se encuentra con una irregularidad derivada de un fraude, o supuesto
fraude, o error, tiene la responsabilidad de comunicar tal situacién a la direccion, a los
encargados de la gestidon y, en algunas circunstancias, a las autoridades reguladoras y a

aquellas que velan por su aplicacion.

La determinacion de los asuntos que deben ser objeto de tal comunicacién por parte del a los
encargados de la gestion, es cuestion de juicio profesional, y se ve, asimismo, afectado por la
comprension entre las partes en cuanto a que temas deben informarse. ” Blanco Luna Yanel;
Normas y Procedimientos de la Auditoria Integral; capitulo seis; ECOE EDICIONES; Colombia
2009.

2.2.5. Auditoria de Gestion

2.2.5.1. Definicion, Objetivos y Alcance

La auditoria de gestion es el examen que se efectlia a una entidad, por un profesional
externo e independiente, con el propdsito de evaluar la eficacia de la gestion en relacién con
los objetivos generales; su eficiencia como organizacién y su actuacién y posicionamiento
desde el punto de vista competitivo, con el propésito de emitir un informe sobre la situaciéon

global de la misma y la actuacion de la direccion.

El pronunciamiento nimero 7 sobre revision fiscal del consejo técnico de la contaduria
publica, sefiala para la auditoria de gestion los siguientes objetivos, alcance y enfoque del

trabajo:

Objetivos

Dentro del campo de accion de la auditoria de gestion se puede sefialar como objetivos

principales:
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e Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad.

o Verificar la existencia de objetivos y planes coherentes y realistas.

e Vigilar la existencia de politicas adecuadas y el cumplimiento de las mismas.

e Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles establecidos.

o Verificar la existencia de métodos o procedimientos adecuados de operacion y la
eficiencia de los mismos.

e Comprobar la utilizacién adecuada de los recursos.

Alcance y enfoque del trabajo

La auditoria de gestion examina las practicas de gestion. Los criterios de evaluacion de la

gestion han de disefiarse para cada caso especifico, se pueden extender a casos similares.

No existen principios de gestion generalmente aceptados, que estén codificados, sino que se
basan en la practica normal de la gestion.

Las recomendaciones sobre la gestion han de ser extensas y adaptadas al area examinada,

analizando las causas de las ineficacias e ineficiencias y sus consecuencias.

En la auditoria de gestidn, el desarrollo concreto de un programa de trabajo depende de las
circunstancias particulares de cada entidad. A continuacion sefialamos los enfoques que se
le pueden dar al trabajo, dentro de un plan general, en las &areas principales que conforman la

caja de ahorro y crédito de la Asociaciéon de Profesores de la Universidad del Azuay:
Auditoria de la gestion global del ente

e Evaluacion de la estructura organizativa
e Evaluacion del Proceso de la direccion estratégica

e Evaluacion de los cuadros directivos
Auditoria de gestidn del sistema de ahorro y préstamos

¢ Andlisis de la estrategia
e Politicas de préstamos

e Promocion a socios
Auditoria de Gestiéon del sistema financiero

e Capital de trabajo
e Inversiones
e Planeacion Financiera
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Auditoria de Gestion de sistemas administrativos

¢ Andlisis de proyectos
¢ Auditoria de la funcion de procesamiento de datos
¢ Auditoria de procedimientos administrativos y formas de control interno en las areas

funcionales.

2.2.5.2. Metodologia de la Auditoria de Gestién

2.2.5.2.1. Planeacién y evaluacién del plan de gestion
La planeacion de la auditoria de gestion debe incluir los siguientes asuntos:

e Conocimiento de los clientes

¢ Conocimiento de objetivos, estrategias y riesgos

¢ Conocimiento de procesos claves

e Conocimiento de los elementos basicos de un plan

e Conocimiento de fundamentos de la administracion estratégica

e Elaboracion del programa con la naturaleza, alcance y oportunidad de la auditoria de

gestion
El plan de gestién comprende:

e El analisis del plan de gestion adoptado por la empresa

e Revision de la documentacion

e Documentar los procesos importantes

¢ Identificar los riesgos principales del negocio

e Evaluar los controles de la empresa

e Elaborar conclusiones relativas a las debilidades en la formulacién de las estrategias
¢ Revision de la implementacion del plan estratégico

e Revisar los resultados financieros y operativos comparando con los estandares

e Toma de acciones correctivas

2.2.5.2.2. Seleccién y disefio de los medidores de desempefio

El proceso de la auditoria de gestion requiere de un modelo cuantitativo expresado en forma
de indicadores cuyo seguimiento se pueda llevar a cabo facilmente. En la seleccion y disefio

de los indicadores se debe:
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e |dentificar los indicadores claves de desempefio o factores criticos del éxito
¢ Identificar los indicadores que mejor reflejen las metas y objetivos
e Analizar el desempefio financiero

e Analizar el desempefio operacional

2.2.5.2.3. Medir el desempefio
o Establecer las mediciones reales con los indicadores seleccionados
e Comparar los resultados reales con los resultados esperados

e Elaboracién del informe comunicando los resultados y las recomendaciones

Blanco Luna Yanel; Normas y procedimientos de la auditoria integral; pagina 233, 234, 235,
236 y 237; ECOE EDICIONES, Colombia 2009.

2.3. Proceso de la Auditoria Integral
Metodologia

Nuestro enfoque se basara en el entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo su
control interno. La estructura y los aspectos mas relevantes de nuestro enfoque son los

siguientes:

2.3.1. Planeacién Preliminar

Nuestras actividades de planeacion preliminar consisten entre otras cosas, en la comprensiéon
del negocio del cliente, su proceso contable y la realizaciébn de procedimientos analiticos
preliminares. La mayoria de estas actividades implica reunir informaciéon que nos permita
evaluar el riesgo de los temas de la auditoria integral y desarrollar un plan de auditoria

adecuado.

Mediante la comprension del ambiente de control, esto es, la actitud global, conciencia y actos
de los directivos, respecto de la importancia del control interno de la sociedad, buscando
identificar factores especificos de riesgo, que requieren atencién especial en el desarrollo de
nuestro plan de auditoria y su relacion con errores potenciales, evaluaremos los riesgos

existentes.
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2.3.2. Ejecucion de la auditoria integral

2.3.2.1. Auditoria de Gestidn

La auditoria de gestion incluye el examen que realizaremos a la sociedad con el propdésito de
evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos disponibles y se
logran los objetivos previstos por la compaifiia.

La Eficiencia comprende: el rendimiento del servicio prestado en relaciéon con su costo; y la

comparacion de dicho rendimiento con los indicadores establecidos previamente.

La evaluacion de la eficacia se mide por el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos,

es decir, comparando los resultados reales obtenidos con los resultados previstos.
La auditoria de gestion tendra el siguiente alcance al realizar el examen en la Caja de Ahorros:

o Verificar la existencia de objetivos y planes coherentes y realistas.

¢ Comprobar la confiabilidad de la informacién que se toma de base para el calculo de
los indicadores de gestion.

e Verificar la existencia de métodos o procedimientos adecuados de operacién y la
eficiencia de los mismos.

e Comprobar la utilizacion adecuada de los recursos importantes de la compania.

e Evaluar la estructura organizacional de la compafiia.

2.3.2.2. Auditoria del Control Interno

El objetivo de la auditoria del control interno es confirmar que estos han estado operando en
forma efectiva y consistente durante todo el ejercicio. Las pruebas de controles se basan en
cuestionamientos corroborativos complementados con la observacién, examen de la
evidencia documental o haciéndolos funcionar de nuevo. Si el uso de la tecnologia de la
informacién es dominante, normalmente un especialista de auditoria de sistemas evalla el

efecto de la tecnologia de la informacion en el control interno.
Procedimientos Sustantivos

Los procedimientos sustantivos incluyen pruebas de detalles de los saldos y operaciones de

la entidad y procedimientos analiticos sustantivos.

A mayor sea el riesgo de declaraciones equivocadas importantes mayor sera la extension de
los procedimientos sustantivos.

Evaluacion de los resultados de las pruebas
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Consideraremos factores cuantitativos y cualitativos en la evaluacion de todos los posibles
errores detectados por nuestros procedimientos sustantivos. Basados en la naturaleza y
monto de los errores identificados y la posibilidad de errores adicionales no detectados,

debemos concluir, si;
El alcance de nuestra auditoria fue suficiente o,
Los estados financieros no son materialmente erroneos.

Si concluimos que el alcance de nuestra auditoria no fue suficiente, deberemos llevar a cabo
procedimientos adicionales. Si concluimos que los estados financieros son materialmente

erroneos, pediremos al cliente que los ajuste.
Revision de los Estados Financieros de la Caja de Ahorros
Revisaremos los estados financieros finales para determinar si:

e En conjunto son coherentes con nuestro conocimiento del negocio, nuestra
comprension de los saldos y relaciones individuales y nuestra evidencia de auditoria.

e Las politicas contables utilizadas en la preparacién de los estados financieros son
apropiadas y estan reveladas adecuadamente, al igual que cualquier cambio en dichas
politicas.

e Los saldos y revelaciones asociadas estan presentados de acuerdo con las politicas

contables, normas profesionales y requisitos legales reglamentarios.

Los estados financieros y nuestro dictamen de auditoria con frecuencia se incluyen en un
documento que se presenta ante una autoridad de control y vigilancia, o se distribuye al
publico. Leeremos este documento para asegurarnos de que no haya incoherencias entre los

estados financieros y cualquier otra informacion contenida en el documento.

2.3.2.3. Auditoria de Cumplimiento a los organismos de control

Ejecutaremos una auditoria de cumplimiento para comprobar que las operaciones, registros
y demas documentos de la entidad cumplan con las normas legales establecidas por los

organismos de control y vigilancia. Esta auditoria incluye:

2.3.2.3.1. Auditoria Tributaria.

Se haré la planeacion tributaria y se prestara la asesoria requerida para asegurarnos que la
entidad cumpla sus obligaciones tributarias conforme a los principios fundamentales y normas
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que regulan los impuestos del pais. Dentro de este marco, prestaremos un servicio completo
y diversificado incluyendo todas las fases de impuestos que afecten la sociedad, a saber:
impuestos de renta y complementarios, ventas, i v a, industria, comercio, predial, bomberos,

municipio, rendimientos financieros, anticipo impuesto a la renta, capital, etc.

El alcance de la auditoria integral no incluye aquellas situaciones que pudieran dar lugar a
reclamos ante las autoridades tributarias por diferencias de criterios al interpretar las leyes

fiscales.

2.3.3. Comunicacioén

2.3.3.1. Informes

En el desarrollo de nuestro trabajo de auditoria integral, emitiremos los siguientes informes,
los cuales seran un documento oficial cuando se haya cumplido una reunién con los directivos
de la entidad para discutir su contenido con el propésito de establecer su objetividad en

relacién con las situaciones que en ellos se expresen:
Informe final de auditoria integral

En los primeros meses del afio 2015, presentaremos a la Asamblea General un informe de
auditoria integral con el siguiente alcance: auditoria financiera del balance general y los
correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo;
la evaluacién del sistema de control interno , la evaluacion del cumplimiento de las leyes y
regulaciones que la afectan y el grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus
programas y actividades evaluado con los indicadores de desempefio. Este informe estara
acompafiado de los siguientes estados financieros de propdésito general preparados por la
administracién, acompafiados de sus correspondientes notas y una certificacion de la

administracion.

e Balance General.

e Estado de Resultados.

e Estado de cambios en el patrimonio.

e Estado de Flujos de Efectivo.

¢ Notas explicativas a los estados financieros.

e Certificacion de la administracién sobre los estados financieros y demas temas de la
auditoria integral.

e Anexo con los principales indicadores de gestion comentados por la auditoria.
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La opinién sobre los estados financieros de la sociedad, tienen como soporte las conclusiones
generales de nuestro examen. Esta podra ser sin salvedades si, a nuestro criterio profesional,
refleja razonablemente la situacion financiera de la sociedad a la fecha indicada y el resultado

por el periodo examinado.

La opinion serd emitida con salvedades por ejemplo, cuando por circunstancias no
controlables por nosotros, tengamos impedimentos en la ejecucién de pruebas apropiadas y
necesarias para la expresion de nuestro dictamen sobre situaciones o resultados que podrian

tener relativa importancia.

Nos abstendriamos de opinar o dariamos una opinidon negativa, si por ejemplo, por las
condiciones y circunstancias encontradas, no es posible la realizacién de nuestro trabajo, o

cuando se presentan practicas contables que vician materialmente los estados financieros.

Cualquiera que sea el resultado del trabajo y el tipo de opinién o informe que emitamos, el
balance ajustado y reclasificado de acuerdo con las circunstancias encontradas, les sera

entregado para efectos de su analisis y estandarizacion para usos futuros.

2.3.3.2. Informes intermedios y eventuales

o En el curso de la auditoria integral y al menos trimestralmente, previa revision de los
controles establecidos, de los procedimientos administrativos, de los registros
contables y de la documentacidn que lo soporta, presentaremos informes donde se
resumira el trabajo efectuado con las observaciones y recomendaciones acerca de la
organizacion contable administrativa, eficacia de los controles internos y otros
aspectos de la auditoria integral que hubieren sido detectados en el curso del trabajo.

e Revision y firma de los estados financieros que se envian a las entidades de control y
vigilancia.

e Nuestro primer informe intermedio lo presentaremos con base en las cifras a la fecha

que exigen las entidades de control. “

Blanco Luna Yanel; Normas y Procedimientos de la Auditoria Integral; ECOE Ediciones

2.3.4. Seguimiento

“El seguimiento es una etapa del proceso de auditoria en donde se verifica que se hayan
aplicado las recomendaciones derivadas de la evaluacion a la empresa. Esta actividad es

realizada indistintamente por el personal que participo en la auditoria o por otro ajeno a ella;
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este Ultimo caso constituye una préctica positiva de rotacion de personal. Es pertinente que
después de efectuar actividades de seguimiento el auditor prepare un reporte o informe para
comunicar los resultados obtenidos a los directivos de la organizacion. Por su parte, el
personal auditado debera reportar lo que ha realizado en relacién a lo indicado en el informe

0, en un momento dado, expresar alguna aclaracién al respecto.

La actividad de seguimiento requiere ser programada, aungque no existe un tiempo establecido
para su aplicacion, ni tampoco es obligatorio. El que se lleve a cabo en el corto o mediano
plazo o que se decida omitirlo, dependera de la naturaleza del tema evaluado y la relevancia
o gravedad de las recomendaciones sefialadas en el informe, pero lo que si es conveniente
es que no se deje de hacer, ya que representa una retroalimentaciéon de la auditoria

practicada.

Las modalidades que se presentan al instrumentar el seguimiento son: actuacion de la
empresa (constituye la actividad normal donde la organizacibn emprende la accién
convencida de la misma), seguimiento especifico (representa una accidén especifica para
corroborar el avance de la aplicacion) y nueva auditoria (implica efectuar nuevamente el
examen por no haber sido atendidas las recomendaciones o haberse implementado en forma
parcial).

La etapa de seguimiento generara resultados, los cuales deben integrarse en el transcurso de
la misma o al final para informar acerca de que funciona de acuerdo a lo sefialado en las
recomendaciones. Ante cualquier situacion que se presente en esta etapa post evaluatoria, el
auditor debe mantener una actitud constructiva y proponer soluciones que ataquen el

problema de raiz.

Las medidas correctivas implicitas en las recomendaciones deben ser siempre claras, es
decir, el auditor siempre debe buscar comunicar en forma efectiva su mensaje y explicarlo las
veces que sea necesario para evitar cualquier ambigledad en él, ya que esto suele propiciar

que el auditado no las aplique, aunque ya con anterioridad las haya aceptado.

De los resultados obtenidos en la etapa de seguimiento se derivan nuevas medidas que, tras
comentarse y aprobarse, se deberan implementar sin ningan pretexto, ya que esto representa
la culminacién de una actividad. Resulta favorable que las organizaciones soliciten a sus
empleados que aporten ideas, proyectos o estudios administrativos enfocados a mejorar su
funcionalidad; en estas préacticas de tipo individual o grupal se consiguen aportaciones
valiosas que representan alternativas de solucién a los problemas operativos en la empresa.
Las aportaciones de los empleados se suelen dar de tres formas: espontanea, solicitada y por

CONCurso interno.
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Las acciones de la organizacion que precisan la colaboracion del personal son: al momento
de la aplicacion de las recomendaciones (gente que las implementa), cuando se realiza un
replanteamiento de estas (directrices) y en las adecuaciones de las mismas (personal de

diferentes niveles).”

Amador Sotomayor Alfonso; Auditoria Administrativa; Mc Graw Hill 2008; pagina 161.

38



CAPITULO III:

ANALISIS DE LA EMPRESA
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3.1. Datos de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la

Universidad del Azuay
Nombre: Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay.
Direccion: Avenida 24 de Mayo 7-77 (Universidad del Azuay)
RUC No. 0190353850001
Ciudad: Cuenca
Canton: Cuenca
Provincia: Azuay
Teléfono: 4091000
Fecha de Constitucion: 27 de Mayo de 2002
Servicios:

e Captacion de ahorros.
e Prestamos Ordinarios.

e Prestamos extraordinarios

3.2. Resefa Historica

La caja de ahorro y crédito de los profesores de la Universidad del Azuay fue creada en el
mes de Mayo del afio 2002, comienza con veinte socios fundadores con un objetivo: servir a

los compafieros profesores titulares que laboran en la Universidad del Azuay.

La decision se tom6 para ayudar a los compafieros docentes, que al enfrentar dificultades

econdmicas, debian solicitar préstamos con altos intereses, documentos y garantias.

En estos ultimos 20 afios, la Universidad ampli6 su oferta académica, lo cual dio la oportunidad
para que nuevos profesores ingresen a laborar en la institucion y puedan ser los nuevos socios
de la entidad.

Fue fundamental tener la iniciativa de las autoridades de esa época sobre todo de su Rector,
Dr. Mario Jaramillo Paredes, quien apoyo incondicionalmente para que se cree la Caja de
Ahorros, es uno de los socios fundadores.
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Directiva Actual:

Presidente: Eco. Luis Mario Cabrera Gonzales
Vicepresidente: Dr. Remigio Auquilla
Tesorero: Eco. Lenin Zafiga Condo
Secretaria: Ing. Karina Farfan

Consejo de Vigilancia: Ing. Rubén Ortega

Consejo de Vigilancia: Eco. Teodoro Cubero

3.3. Mision

Ser una entidad econémica sélida para servir a los docentes de la Universidad del Azuay, que

afilie a la mayoria de compafieros de la institucién con el fin de fomentar la cultura de ahorro.

3.4. Visién

Ser lider en la captacion de ahorros y servicio de préstamos con las mejores tasas del

mercado, y buscar el crecimiento de la entidad en los proximos afios.

3.5. Base Legal

e Escritura de Constitucion

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Estatuto de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de profesores de la
Universidad del Azuay

e Ley de Régimen Tributario interno

e Ley de Seguridad Social

e Ministerio de Relaciones Laborales
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3.6. Organigrama Funcional.

Tabla 6: Organigrama funcional

[ ASAMBLEA GENERAL ]

[ PRESIDENTE }

—[ CONSEIOQ DE VIGILANCIA }

[ DIRECTORIO ] [ TESORERO ] [ CONTABILIDAD ]

Fuente: Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

El Directorio esta compuesto por: el presidente, el vicepresidente, el tesorero, el secretario, y

tres vocales principales y tres suplentes que son designados por la asamblea general.

El Consejo de Vigilancia, es el encargado de controlar las actividades administrativas y

financieras, esta integrado por tres miembros nombrados por la asamblea general.

3.7. Objetivos y Valores institucionales

3.7.1. Objetivos Estratégicos

Fortalecer procesos internos operativos, utilizar tecnologias innovadoras
Mejorar los intereses para incrementar los ahorros
Conceder préstamos con mejores condiciones en plazos e intereses

Reducir los costos de operacién

a b 0o

Asociar a otros departamentos de la Universidad del Azuay
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Valores Institucionales

o Respeto: La caja se rige por sus normas respetando a sus asociados y sus decisiones.

¢ Responsabilidad: Obligacién de directivos y socios de responder por sus actos.

e Compromiso: De sus asociados para con la institucion al cumplir sus obligaciones y
reclamar sus derechos.

e Solidaridad: Ser solidarios con sus asociados para lograr el bien comun en base a un
servicio con sentido humano.

e Puntualidad: Compromiso de cumplir con sus asociados y sus asociados con la

entidad en el momento que requiera.

3.8. Cadenade Valor

Tabla 7: Cadena de valor

GOBERNANTES
ASAMBLEA GENERAL DIRECTORIO CONSEJO DE VIGILANCIA

SISTEMAS DE APOYO

ADMINISTRACION ADMINISTRACION DE | SITEMAS DE

FINANCIERA BIENES INFORMACION
MISIONALES

PRODUCCION Y GENERACION DE | COMERCIALIZACION DE BIENES Y

BIENES Y SERVICIOS PRESTACION DE SERVICIOS

Fuente: la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto
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3.9. Mapade Procesos

Tabla 8: Mapa de procesos

CAPTAR SOCIOS CAPTAR SOCIOS DE | AFILIACION

OTRAS SECCIONES

TIPO DE PRESTAMO APROBACION DESEMBOLSO

ANALISIS DE CREDITO SUGERENCIA DE PAGOS

ANALISIS
INFORMACION DE
CUENTAS

PRESTAMOS
EXTRAORDINARIOS

CONTABILIDAD

Fuente: la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

3.9.1. Procesos Gobernantes

Son aquellos que proporcionan directrices, politicas, planes estratégicos para la direccion y

control de la institucion.

Asamblea General: Es la maxima autoridad, se redne una vez al afo en asamblea ordinaria

en los dos primeros meses Yy extraordinariamente por resolucion del directorio, la asamblea

designa a los miembros del directorio por un periodo de dos afios. Art. 10 del estatuto.

Presidente: Es el representante legal, judicial y extrajudicialmente de la caja de ahorro y
crédito, presidira la Asamblea general, la asamblea extraordinaria y el directorio, controlara
las actividades de la institucién y es el encargado de controlar que la contabilidad se lleve
legalmente. Art. 14 del estatuto.

Vicepresidente: Reemplazara al presidente en su ausencia y coordinara las actividades con

el directorio y el consejo de vigilancia. Art. 15 del estatuto.

Tesorero: Sera el encargado de recaudar los fondos, manejara la parte econémica con
autorizacioén del presidente y el directorio, expondra a la asamblea y al directorio el informe
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econdémico y financiero. El tesorero presentard una caucion fijada por el directorio. Art. 16 del

estatuto.

Secretario (a): Sera el encargado de llevar el libro de actas de las sesiones del directorio y de

la asamblea general. Art. 17 del estatuto.

Consejo _de Vigilancia: Sera el encargado de controlar las actividades administrativas y

financieras, estd integrado por tres miembros nombrados por la asamblea general para un

periodo de dos afios, pudiendo ser elegidos dos periodos mas. Art. 18 del estatuto.

El Comité de Crédito: Estard integrado por el presidente y dos vocales elegidos por el

directorio, el presidente tendra voto dirimente. Art. 21 del estatuto.

El Comité de Crédito: Sera el encargado de estudiar, aprobar o rechazar las solicitudes de

crédito de los socios de acuerdo al reglamento. Art. 22 del estatuto.

3.9.2. Procesos Habilitantes

Contabilidad: comprende un conjunto de principios, normas y procedimientos técnicos
utilizados para cuantificar en términos monetarios los hechos econémicos que realiza la

entidad y afecta su patrimonio, a través del andlisis e interpretacion de las operaciones.
Sistema Informético

A través de un sistema informatico se agilita los procedimientos que se generan en la caja

de ahorro y crédito.

3.9.3. Proceso Agregado de valor (Misionales)

e Generacion de bienes y servicios
e Prestacion de servicios

e Atencion al cliente

Los sistemas misionales se conocen también como operativos, técnicos o agregadores de
valor. Es un conjunto integrado de procesos que permiten el cumplimiento de la mision de la
empresa a través de la ejecucion de procesos de produccién que transforman insumos y

generan productos; y, el servicio que se entrega a los socios.
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3.9.4. Importancia del Area

La institucion presta servicio de ahorro y crédito a sus asociados, es el principal ingreso
generador de valor, por tanto se convierte en el area principal donde se concentran las

operaciones y el movimiento econémico.

3.9.5. Sistemas de Apoyo

“Los sistemas de apoyo permiten el cumplimiento de objetivos y metas institucionales a través
de la provision de recursos humanos, financieros y tecnolégicos a los sistemas misionales o
agrega dores de valor; y, generan informacion para la toma de decisiones, entre estos estan:

la administracion financiera, administracion de bienes y sistemas de informacion.

La planificacion a través de presupuestos, fijara las metas que deben cumplir en la parte
economica y los proyectos para poner a disposicion de los socios de nuevos productos,

permitira el crecimiento de la institucién.”

Norma Técnica de Gestibn de Procesos. Secretaria Administracion publica, Acuerdo

ministerial 1580, Registro oficial suplemento 895 de 20 de Febrero de 2013.

Dr. Zaldumbide José, Auditoria de Control Interno IlI, Guia Didactica, Universidad Técnica
Particular de Loja, Mayo 2011.

3.10. Importancia de Realizar un examen de Auditoria Integral a la Caja de Ahorro.

La Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay,
tiene vida juridica desde el afio 2002 como consta en su escritura de constitucion legalmente
notariada, registrada y firmada por los socios fundadores como lo certifica la sefiora notaria

del Cantén Cuenca, Dra. Liliana Montesinos Mufioz.

La asamblea de socios, que es el maximo organismo de la entidad cumple con lo que dice su
estatuto en el articulo veinte: “Se relne en asamblea ordinaria con el fin de analizar y aprobar
el informe econdmico presentado por el Presidente de la entidad, informe que es conocido por
el Directorio y también firmado y aprobado por el Consejo de Vigilancia, que hace labores de
control sobre los diferentes procesos en la aprobacion de créditos, y también en el depdésito
de ahorros por parte de sus asociados, asi como también la revisioén de célculos de intereses

y los egresos correspondientes a gastos de operacion.”
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La asamblea y el directorio de la entidad han confiado en la labor de control que realiza el
Consejo de Vigilancia, se contratd una sola vez una auditoria externa para que se analice los
resultados, la veracidad de sus registros y estados financieros presentados por la

administracion.

Y también el hecho de que va a ser una auditoria integral, se analizara el control interno, el
cumplimiento de leyes y la gestién realizada por la administracion, quiz este ha sido el motivo
fundamental para que se apruebe la realizacidon de una Auditoria a las gestiones de la Caja
de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay, que han
solicitado que sea de los Ultimos ejercicios, que es lo que interesa para una seguridad y
tranquilidad de sus asociados por los montos que se manejan y su nimero de socios que es
muy importante, tomando en consideracién que se van a dar reformas por cuanto se piensa
hacer extensiva ya no solamente a los profesores sino al personal administrativo lo que le

permitiria crecer a la entidad.

3.10.1. Auditoria Integral a la Caja de Ahorro y Crédito de los Profesores de la

Universidad del Azuay
Acuerdo de las condiciones del Servicio

A través de una carta compromiso se acordaron los términos y condiciones del servicio de
aseguramiento entre las dos partes. Los puntos fundamentales constaran en la carta donde

se detall6 de forma clara los términos de su cumplimiento.

CARTA COMPROMISO

En la ciudad de Cuenca a los 12 dias del mes de junio de 2014, se celebra el compromiso de
realizar un trabajo de Auditoria Integral entre la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de
Profesores de la Universidad del Azuay, representado por su presidente el Economista Luis
Mario Cabrera Gonzélez y, el Ingeniero Luis Humberto Quezada Sisalima quien sera el

responsable de la Auditoria a desarrollarse.

El Ingeniero Luis Humberto Quezada S. realizara una Auditoria Integral a la Caja de Ahorro
y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, correspondiente al

ejercicio 2014.
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Objetivo General.

Realizar el trabajo de Auditoria Integral para: a) Determinar la razonabilidad de los Estados
Financieros por el ejercicio 2014, b) Evaluar el Control Interno de la entidad, c¢) Revisar el
cumplimiento de normas, regulaciones, impuestos, permisos, retenciones y beneficios con los
organismos de control, como son: la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, el
Servicio de Rentas Internas, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social entre otros, por los
periodos correspondientes y, d) Evaluar la gestidén de la administracion en el uso de recursos

donde se analizard la eficiencia, la eficacia y la calidad.

Objetivos Especificos.

Hacer conocer la entidad a través de un breve resumen de la Caja de Ahorro y Crédito

de la Asociacion de Profesores de La Universidad del Azuay.

o Conocer sobre la importancia de la Auditoria Integral en el siglo XXI en la labor de
salvaguardar los recursos de la entidad y la concientizacién de los elementos y normas
de control entre directores, socios y trabajadores de la entidad.

e Desarrollar el trabajo practico con el fin de obtener evidencia suficiente y competente
para que la direccion conozca sobre los hallazgos detectados en el proceso de la
misma.

e Emitir el informe de Auditoria Integral con los respectivos hallazgos, conclusiones y
recomendaciones, para conocimiento de la direccion y las partes involucradas.

e Entregar un cronograma para que se dé cumplimiento a la accién correctiva y el

seguimiento a la puesta en practica de las recomendaciones indicadas.

La obligacion de la administracion de la caja de ahorro sera entregar todos los documentos
requeridos por el auditor y facilitar el acceso a la informacion solicitada con el fin de verificar
el cumplimiento de las operaciones de acuerdo a normas y reglamentos de la entidad y los

organismos de control.
El alcance de la auditoria ser&: el area administrativa, contable, crédito y control.
El informe a presentarse sera de Auditoria Integral para los ejercicios sujetos a examen.

El plazo para la entrega del trabajo sera de seis meses contados desde la fecha de firma del

presente compromiso, o sea Diciembre 12 de 2014.

Si existen limitaciones inherentes o causa por naturaleza propia de la empresa sobre los
sistemas de contabilidad y el sistema de control interno establecido existe el riesgo de que
se quede sin detectar alguna distorsion normal para que el auditor haga constar en su
informe.

48



La auditoria seré planeada y ejecutada de acuerdo a normas y principios de auditoria con el

fin de cumplir de forma correcta el proceso del examen.

Si es necesario participaran funcionarios, socios o trabajadores en algunos aspectos del

proceso de la auditoria con el fin de respaldar el trabajo del auditor.

El auditor no aceptara cambios en el compromiso de realizar la auditoria si no existe

justificacion razonable para ello.

Eco. Luis Mario Cabrera Gonzélez Ing. Com. Luis Humberto Quezada Sisalima

Presidente de la Caja de Ahorro y Auditor
Crédito de la Asociacion de Profesores

de la Universidad del Azuay.
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El Directorio de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad
del Azuay, representados por su Presidente el Economista Luis Mario Cabrera Gonzalez,
autorizan al Ing. Com. Luis Humberto Quezada Sisalima, para que realice una Auditoria
Integral a la Caja de Ahorro y Crédito de los profesores de la Universidad del Azuay, por los
afios 2013y 2014.

Los datos de nuestra entidad detallamos a continuacion: RUC No. 0190353850001, Direccion
Avenida 24 de Mayo y Hernan Malo Edificio de la Universidad del Azuay, Teléfono 593 07
4091000.

Atentamente

Eco. Luis Mario Cabrera Gonzalez

Presidente de la Caja de Ahorro y Crédito de la

Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay.
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Control de Calidad

El examen de auditoria integral a la caja de ahorro y crédito de los profesores de la
Universidad del Azuay se desarrollard de acuerdo a politicas y procedimientos de control de
calidad disefiados para asegurar que todos los contratos de servicios de presentacion de
informes se desarrollen de acuerdo con los estandares aplicables emitidos por la Federacién
Internacional de Contadores — IFAC.
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CAPITULO IV:

INFORME DEL EXAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL
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4.1. ElInforme de Auditoria Integral

“La culminacion de la auditoria integral es un informe final con su dictamen u opinién y
conclusiones sobre: los estados financieros basicos; lo adecuado del control interno; el
cumplimiento de las normas legales, reglamentarias y estatutarias; la gestién de los
administradores; y la concordancia entre la informacion adicional presentada por los

administradores, si la hubiere.
El informe de un servicio de aseguramiento de acuerdo con la norma internacional debe incluir:

e Titulo.

e Un destinatario.

e Una descripcion del contrato y la identificacién de la materia sujeto.

¢ Unadeclaracion para identificar la parte responsable y describir las responsabilidades
del profesional en ejercicio.

e |dentificacion de los estandares bajo los cuales fue conducido el contrato.

¢ Identificacion del criterio.

e La conclusion del auditor, incluyendo reservas o negaciones de conclusion.

e Fecha del informe.

e El nombre del auditor y el lugar de emisién del informe”. “Blanco Luna Yanel; Normas
y Procedimientos de la Auditoria Integral; ECOE EDICIONES; Colombia 2009, pagina
29, 30y 31.

Informe de Auditoria Integral a la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de
Profesores de la Universidad del Azuay.

Para presentar el informe final, se tuvo que seguir y terminar el proceso del examen de

auditoria, cuyo detalle presentamos a continuacion:

Tabla 9: Informe de auditoria integral

PLANEACION Plan de Auditoria Integral:

e Conocimiento de la entidad, su entorno y el sistema
de control interno.

e Evaluacion de los riesgos de auditoria.

e Planes de auditoria especificos.
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EJECUCION Ejecucion del trabajo

e Aplicacion de los procedimientos de auditoria
integrados en los programas de trabajo.

INFORME Informe

e Dictamen correspondiente a la auditoria financiera, se
incluye también la evaluacion del control interno, del

cumplimiento de leyes y regulaciones, y el grado de

eficiencia y eficacia en la gestion empresarial.

Fuente: Marco conceptual del auditoria integral. Guia Didactica UTPL. Subia Guerra Jaime.2010

Elaborado por: Quezada Sisalima Luis Humberto

A los Socios de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la

Universidad del Azuay

Hemos practicado una auditoria integral a la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de
Profesores de la Universidad del Azuay por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de

2014, la cual cubrié el andlisis de:

- El examen del balance general y los correspondientes estados de resultados, de
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo;

- Laevaluacion del sistema de control interno;

- Evaluacién del cumplimiento de las leyes y regulaciones que la afecta; y el grado de
eficiencia y efectividad en el manejo de sus programas y actividades evaluado con los

indicadores de desempefio.

La administracion es responsable de la preparacion integridad y presentacion razonable de
los estados financieros; de mantener una estructura efectiva de control interno para el logro
de los objetivos de la compafiia; del cumplimiento de las leyes y regulaciones que afectan a
la empresa; y del establecimiento de los objetivos, metas y programas asi como de las

estrategias para la conduccién ordenada y eficiente del negocio.

Nuestras obligaciones son las de: expresar conclusiones sobre cada uno de los temas de la
auditoria integral, con base en los procedimientos que hemos considerado necesarios para la
obtencion de evidencia suficientemente apropiada, con el propésito de obtener una seguridad

razonable de nuestras conclusiones sobre la tematica de la auditoria integral.
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Dadas las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir
errores o irregularidades y no ser detectados; también las proyecciones de cualquier
evaluacién del control interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de que el control

interno se pueda tomar inadecuado por los cambios en sus elementos.

Realizamos nuestra auditoria integral de acuerdo con las normas internacionales aplicables
a la auditoria de estados financieros, a la de control interno, a la de cumplimiento de leyes y
la de gestion. Estas normas requieren que la auditoria se planifique y se ejecute de tal manera
gue se obtenga una seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan exentos
de errores importantes en su contenido; si la estructura del control interno de la Caja de Ahorro
y Crédito de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay ha sido disefiada

adecuadamente y opera de manera efectiva.

Se ha cumplido con las principales leyes y regulaciones relacionadas con el Servicio de
Rentas internas, el IESS, y otras entidades de control; es confiable la informacién que sirvio
de base para el calculo de los indicadores de desempefio que ayudaron a evaluar la eficiencia,

efectividad y calidad que respaldan la gestion realizada por la administracion.

Una auditoria financiera incluye el examen, sobre una base selectiva, de la evidencia que
respaldan las cifras y revelaciones de los estados financieros de la Caja de Ahorro y Crédito
de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay; la evaluacién de las normas y
principios de contabilidad utilizados en el proceso contable; las principales estimaciones
efectuadas por la administracion, asi como la evaluacién de la presentacion global de los
estados financieros de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la
Universidad del Azuay. Consideramos que la auditoria integral proporciona una base

razonable para expresar nuestra opinién sobre los estados financieros.

La institucién basandose en la escritura de constitucion ha registrado el valor correspondiente
al ahorro de los socios en la cuenta de capital, en nuestra opinidn estos valores representan

un pasivo exigible por lo que se debe registrar en el pasivo corriente de la entidad.

En nuestra opinion, excepto por los aportes de los socios registrado en la cuenta del
patrimonio, como se expone en el parrafo anterior, los estados financieros presentan
razonablemente la situacion financiera de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de
Profesores de la Universidad del Azuay al 31 de Diciembre del afio 2014, los cambios en el
patrimonio, los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo por el periodo terminado
en esta fecha, de conformidad con principios internacionales de contabilidad, aplicados

uniformemente con el afo anterior.
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Con base a los procedimientos de trabajo y con la evidencia obtenida, concluimos que la Caja
de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay mantuvo en
todos sus aspectos importantes una estructura efectiva de control interno en relaciéon con la
conduccion ordenada de sus operaciones, confiabilidad de la informacion financiera y

cumplimiento con la leyes y regulaciones que la afectan.

La informacion suplementaria que se presenta en las paginas anexas contiene los indicadores
esenciales que evaltan el desempefio de la administracion en relacion con los objetivos
generales, metas y actividades de la institucién; esta informacién fue objeto de nuestra
auditoria integral y refleja razonablemente los resultados de la gestion en el alcance de los

objetivos y metas.

Cuenca, Abril de 2015

Atto.

Ing. Com. Luis Quezada S.

Auditor
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4.2. Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones

El valor correspondiente al ahorro de los socios se encuentra registrado en la cuenta

de patrimonio.

El 27 de Mayo de 2002 se constituyé la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de
Profesores de la Universidad del Azuay, en la Notaria Publica Decimo Primera del Canton
Cuenca ante la Dra. Liliana Montesinos Mufioz, se suscribe la escritura de Constitucién en la
que constan, los Estatutos de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de

la Universidad del Azuay.

En el capitulo IV: De los Socios, en el articulo 26 del Patrimonio, dice: El patrimonio de la Caja
de Ahorro y Crédito, se compone: De las cuotas ahorradas de cada uno de los socios en forma
voluntaria y los intereses que generan las mismas, de las multas descontadas a los socios,
de los bienes muebles que se adquieran, del producto de las inversiones y, por todas las
donaciones, aportes de la Universidad, Legados, etc. Que reciban en su favor, con beneficio

de inventario.

De acuerdo al Estatuto, contablemente se registraron los ahorros de los socios en la cuenta
del Patrimonio.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 311 de la Constitucién de la Republica del Ecuador,
Las Cajas de Ahorro constituyen parte del sector financiero popular y solidario, en
consecuencia se encuentran reguladas por la ley Organica del Sistema Cooperativo
Financiero Popular y Solidario; en tal virtud en el Art. 124 de dicha ley, se establece los
elementos con los que se constituye el patrimonio, en este caso de la caja de ahorros, no

consta nada sobre los depdsitos de los asociados.

El no rectificar este error en ejercicios anteriores ha causado que la Caja de Ahorro y crédito
haya tenido que pagar al Servicio de Rentas Internas el impuesto del 0,4% al capital que se
paga con el anticipo del impuesto a la renta en dos cuotas en los meses de Julio y Septiembre
de cada afio mas sus respectivos intereses y multas, sobre valores que no constituyen parte

del patrimonio de la organizacion.
Conclusion:

De acuerdo a las leyes vigentes en el Ecuador los ahorros de los socios de las cooperativas
y cajas de ahorro deben revelarse en una cuenta de pasivo corriente a hombre de sus
asociados.
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Recomendacioén:

Al sefior presidente de la caja de ahorro y crédito y por su intermedio al directorio,
recomendamos, hacer la gestidn para que estos valores sean reclasificados en una cuenta de
pasivo corriente en vista de que estd causando un impuesto al capital sobre un valor que

corresponde al ahorro de los socios.

Comentario de Auditoria de Control Interno
La entidad no cuenta con un manual de normas y procedimientos.

El Articulo Décimo Tercero.- Corresponde al Directorio: Expedir los Reglamentos y manuales
que fueren necesarios; Cumplir y hacer cumplir el Estatuto; Dirigir la Administracién de la
Entidad; Preparar el plan de actividades y el presupuesto anual de la Caja de Ahorro y Crédito;
Aprobar los informes mensuales de Tesoreria; Sesionar ordinariamente por lo menos una vez
al mes y extraordinariamente, cuando las circunstancias lo ameriten, y, Sancionar el

incumplimiento de los socios, quienes ejecutaran sus derecho de defensa y apelacion.

Al no existir un manual de procedimientos, las decisiones han sido tomadas basandose en la
experiencia, mas no en fundamentos tedricos o siguiendo politicas, normas o procedimientos
establecidos de forma escrita, lo que origina desconfianza en el manejo administrativo de la
entidad.

Conclusion:

La instituciéon no cuenta con un manual de normas y procedimientos para controlar mejor su

movimiento econémico a través de controles asignados a cada departamento de la entidad.

Recomendacioén:

Al sefior Presidente de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la
Universidad del Azuay, recomendamos elaborar un manual de normas y procedimientos que

servira para mejorar sus controles y decisiones en el manejo de la institucion.
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Comentarios de Auditoria de Cumplimiento
1. No se cancel6 el impuesto a la renta anticipado correspondiente al ejercicio 2014.

La Administracion de la Caja de Ahorro y Crédito no cumplié con el pago oportuno de los

anticipos del impuesto a la renta, correspondiente al ejercicio 2014.

El Articulo 412 de la ley de Régimen Tributario Interno dispone que todas las empresas estan
en la obligacién de calcular y aplicar la formula para el pago del anticipo del impuesto a la
renta que se cancela en los meses de Julio y Septiembre, en dos cuotas que seran pagadas
de acuerdo al ultimo digito del registro Unico de contribuyentes en la fecha establecida.

La entidad incurrié en el pago de una multa y los respectivos intereses de mora, asi como la
clausura del local por un periodo de siete dias, en los que no pudo atender los requerimientos

de los asociados.

Conclusion:

La institucion no cumplié con lo dispuesto en el Art. 412 de la Ley de Régimen Tributario,
sobre el pago del anticipo del impuesto a la renta de las empresas en dos cuotas que sera

cancelado en los meses de Julio y Septiembre del ejercicio en curso.

Recomendacion:
Al sefior Presidente de la institucion.

Le recordamos que el no cumplir con una disposicion emitida por el Servicio de Rentas
Internas sobre el pago del anticipo del impuesto a la renta, causa una multa e intereses por la
mora en el pago y este valor no sera reconocido como un gasto, sino que deben absorber los
accionistas de la entidad. Por lo que muy comedidamente le recomendamos preste mas
atencion a los tiempos y periodos de pago anticipado del impuesto a la renta, para evitar sobre
todo molestia a los socios, que durante siete dias no pudieron hacer ningdn movimiento

financiero.

2. No se solicito caucién al sefior tesorero de la caja de ahorro y crédito.

El Sefior Tesorero de la Caja de Ahorro y Crédito, tiene como responsabilidad el manejo de
los recursos monetarios de la entidad, por lo que de acuerdo al estatuto de la Caja de Ahorro

y Crédito en el articulo 16, el sefior tesorero debia entregar una caucioén, cosa que no se le
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pidi6, razén por la que no se contd con una caucion que permita proteger los fondos
manejados por el tesorero ante cualquier eventualidad que ocasionare la perdida de los

mismos.

Conclusion:

La institucién no cumplié con lo que indica el art. 16 del estatuto de la caja de ahorro y crédito
indica que el tesorero de la institucién debe ser caucionado y su valor debe ser fijado por el
directorio.

Recomendacioén:
Al sefior Presidente de la institucion.

Le recomendamos cumplir con esta disposicion vigente de acuerdo con el estatuto de la caja
de ahorro y crédito, con el fin de brindar seguridad a los socios en el caso de haber alguna
pérdida.

3. El Reglamento sobre otorgamiento de créditos a sus asociados no hasido revisado.

Los créditos de acuerdo al reglamento vigente son de tres veces sus ahorros y el plazo para
su recuperacion es de hasta cinco afios, politica que no ha sido revisada, para verificar si
existe la liquidez suficiente que permita atender los requerimientos de crédito de los socios
que van en aumento tanto en la cantidad como en el monto de los préstamos, en relacién de

la recuperacion de los créditos concedidos.

Conclusion:

Lo resuelto por el Directorio, esta vigente sobre los préstamos ordinarios a cinco afios plazo
y por un monto equivalente a tres veces sus ahorros, asi como el monto para préstamos

extraordinarios.
Recomendacion:

Al sefior Presidente de la Institucién y al Directorio.
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Recomendamos realizar una planificacién, por cuanto la recuperacion de cartera a cinco afios
complicaria la liquidez de la entidad y se verian afectados sus asociados en los proximos

periodos.

Comentario de Auditoria de Gestion
Satisfactoria Gestion de Créditos

Del andlisis a la gestion sobre la concesion de créditos y aprobacion de solicitudes

presentadas por los socios durante el periodo 2014, determinamos lo siguiente:

e En el periodo 2014 se concedié un monto de préstamos por 479.344,00 ddlares con
relacion al ejercicio 2013 que fue de 242.833,00 dolares representando un incremento
del 97% con relacion al ejercicio anterior.

e En el periodo 2014 se aprobaron 39 solicitudes de préstamos con relacion a 25
solicitudes aprobadas en el ejercicio 2013 dandose un incremento de un 56% mas con
relacion al afio anterior.

o De las solicitudes presentadas se rechaz6 unicamente la de un socio, debido a que no
podia operar por no cumplir el porcentaje de pago del préstamo anterior, este rechazo

representa un 5% con relacion a las 39 solicitudes aprobadas durante el periodo.

Lo explicado demuestra la correcta utilizacion de los fondos de la entidad y la eficacia con la
gue se utilizé los recursos para atender a sus asociados; ademas, el que haya existido tan
solo un rechazo, demuestra la calidad con la que se atendi6 y aprobd los préstamos

solicitados.

La buena gestion realizada por la actual administracion se debe, a que se instald una oficina
mas funcional con un horario acorde a las labores que realizan sus asociados en la
Universidad, esto ha facilitado el contacto con los socios y se ha informado las posibilidades,

condiciones y forma en la que pueden operar y obtener un préstamo ordinario o extraordinario.

61



Presentacion y Aprobacion del Informe

Cuenca, Abril 30 de 2015

Sr. Eco.
Luis Mario Cabrera Gonzales

Presidente de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad
del Azuay

Su despacho.

Sefor Presidente:

Cumpliendo con el contrato firmado el 12 de Junio de 2014 sobre la realizacién de un trabajo
de auditoria integral a la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la
Universidad del Azuay correspondiente al ejercicio 2014, a continuacion presento el informe
correspondiente:

En la documentacién adjunta y en el detalle de comentarios se presenta las observaciones

mas relevantes encontradas en el proceso del examen.

Este trabajo se realiz6 en un lapso aproximado de ciento veinte dias cumpliendo con lo
requerido por usted. Quiero por su intermedio agradecer a todos los ejecutivos y personal
gue labora en la caja por la colaboracion y la entrega de informacién oportuna lo que permitié

culminar con éxito la labor propuesta.

Atentamente

Ing. Com. Luis H Quezada S.

Auditor
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CAPITULO V:

DEMOSTRACION DE LA HIPOTESIS
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La hipétesis planteada en la presente investigacion, a la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, se realizé mediante un proceso en el
que se esta cumpliendo cada uno de los objetivos propuestos en el desarrollo del presente

trabajo.

Nos basamos en la metodologia y fundamentamos los procesos a seguir para desarrollar la
Auditoria Integral, conseguimos en cada auditoria evidencia suficiente y competente que
permite indicar la razonabilidad de los estados financieros, el adecuado manejo del control
interno, el cumplimiento de normas y leyes vigentes y la efectividad, eficiencia y eficacia en el

manejo de recursos, lo que demuestra el correcto manejo de la institucion.

Conclusiones:

1) La auditoria integral es un proceso que permite analizar el correcto funcionamiento de
la entidad desde el punto de vista financiero, de sus controles, el cumplimiento de leyes

y regulaciones asi como el adecuado manejo de sus recursos.

2) Larealizacion de la auditoria integral a la caja de ahorro y crédito, permite determinar
ciertos errores y confusiones que a través de la rectificacion se lograra mejorar ciertas

actividades en la institucion.

3) La caja es una institucion que fomenta el bienestar de sus asociados a través del
ahorro y del crédito con el fin de servir y crecer institucionalmente en la captacion de

ahorros y el otorgamiento de créditos.
4) El desarrollo del examen de auditoria integral permiti6 conocer con profundidad y

relacionar el conocimiento tedrico con la practica a través de la evaluacion y aplicacion

directa en la entidad.
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Recomendaciones:

1. Laentidad debe corregir los errores detectados en el proceso del examen con el fin de

evitar sanciones y multas fijado por los organismos de control.

2. Aceptar la afiliacion de socios que laboran en otros departamentos de la Universidad

del Azuay con el fin de lograr el engrandecimiento de la institucién.

3. Mejorar el plan organizacional de acuerdo al crecimiento con el fin de dar seguridad a

sus afiliados en el manejo de sus recursos.
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PRACTICA
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ARCHIVO CORRIENTE

1. AUDITORIA FINANCIERA

2. CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA
UNIVERSIDAD DEL AZUAY
AUDITORIA FINANCIERA
BALANCE GENERAL bg
AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA CIERRE DEL EJERCICIO 2014
CUENTA REF | SALDOS SALDOS AJUSTES Y | SALDO
EJERCICIO EJERCICIO RECLASFICACIONS | AUDITADO
2013 2014
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA CHICA A 0,00 0,00 0,00
BANCO DEL AUSTROS A 1045,47 48632,27 48632,27
BANCO DEL AUSTRO LIB A 124074,57 78288,41 78288,41
PRESTAMOS POR COBRAR | B 368455,73 523822,90 523822,90
CUENTAS P COBRARUDA | B 24645,92 26868,99 26868,99
CUENTAS P COBRAR SOC B 3186,62 1476,98 1476,98
INVERSIONES C 200953,80 0,00 0,00
RETENCIONES EN LA FTE D 1292,16 12,50 12,50
ANTICIPO IMP A LA RTA D 4415,58 4415,58
ACTIVO FIJO
EQUIPO DE COMPUTO E 1685,10 1685,10 1685,10
DEPRECIACION ACUM. EC | E 1685,10 1685,10 1685,10
TOTAL ACTIVO 723654,27 683517,63 683517,63
PASIVO
PROVEEDORES AA 491,97 26770,13 25568,83 1201,30
SUELDOS POR PAGAR AA 615,50 615,50
IMPUESTOS POR PAGAR AA 1883,60 642,80 642,80
IESS POR PAGAR AA 75,05 75,05
PATRIMONIO
FONDOS VARIOS BB 12462,18 11723,47 11723,47
DEPOSITOS AHORROS BB 679480,14 643584,99 643584,99
FONDO DE REPARTO(INT) 29336,38 0,00 (25568,83) 25568,83
TOTAL PAS Y PATRIMNIO 723654,27 683411,94 683411,94
UTILIDAD DEL EJERCICIO 105,69 105,69
TOTAL PAS Y PATRIMNIO 683517,63 683517,63,
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

RECLASIFICACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

bgl

AUDITOR: LUIS QUEZADA

FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014

REF DESCRIPCION DEBITO CREDITO
-X-
Proveedores 25568,83 | V
a) Intereses por repartir a socios 25568,83 |V

Este valor corresponde a los intereses
que los socios ganaron por sus ahorros
durante el ejercicio 2014

V= Revisado

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

CEDULA SUMARIA AUDITORIA DE LA CUENTA DE DISPONIBLE A

AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014
Ref. Saldo Saldo Ajustes y | Saldos

Nombre de la cuenta ejercicio Ejercicio Reclasificaciones | Ajustados

anterior Actual

Banco del Austro cuenta corriente | A 1045,47 48632,27

No 300182623 Al-A2

Banco del Austro libreta de | A 124074,57 78288,41

ahorros No 400463913 Al-A2

Caja Chica A 0,00

Total 125120,04 126920,68
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA, XIl - 2014

CAJA Y BANCOS
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Al

No | CUESTIONARIO N/A S NO MC

1 ¢Todas las cuentas de la entidad estdn registradas en
el libro mayor?

2 ¢Se comunica a los bancos de forma inmediata cuando
alguno de los funcionarios deja su cargo?

3 éLos traspasos de la libreta de ahorros a cuenta
corriente son registrados?

4 ¢Las conciliaciones bancarias son preparadas por el
personal de contabilidad?

5 ¢Los cheques pagados son revisados por el presidente
mensualmente?

6 ¢Las notas de débito y crédito son revisadas por el
presidente y entregadas en contabilidad para su
registro?

7 éLos ingresos a caja son autorizados y registrados de
forma inmediata?

8 ¢El efectivo recibido en caja es depositado
diariamente?

9 éEs prohibido cambiar cheques a directivos y
trabajadores?

10 ¢Los cheques se giran en orden cronolégico?

11 ¢Los egresos de banco son pre numerado?

12 ¢Los egresos de bancos llevan en niumero de cheque y
son firmados y autorizados?

13 ¢Los talonarios de las chequeras son guardados en
orden de numeracion y por fechas?

14 éla firma o antefirma de cheques en blanco esta
prohibida?

15 ¢éGirar cheques al portador esta prohibido?

16 éLos cheques anulados por algin error son conocidos y
autorizados por el presidente?

17 ¢Las facturas que se pagan con caja chica cumplen con
disposiciones del SRI?

18 ¢Los pagos con caja chica tienen un limite?

19 ¢Al solicitar el reembolso de caja chica estan detallados

y cuadrados todos los gastos?
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CAJA Y BANCOS

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY, XII - 2014

CEDULA DE DETALLE INGRESOS Y PAGOS DURANTE EL PERIODO A2
AHORROS Y FONDO INTERES EQUIVIDA OTROS TOTAL PAGOS
MES PRESTAMOS DE SALDO
RESERVA
125120,04

ENERO 8986,00 2112,36 2515,57 165.77 15320,92

FEBERO 8436,00 2112,36 2485,46 168,67 15939,48

MARZO 8386,00 2112,36 2396,89 162,70 15678,27

ABRIL 8396,00 1982,97 2966,81 205,86 16914,55

MAYO 8396,00 1852,97 3008,10 209,15 17126,49

JUNIO 8466,00 1852,97 3235,00 225,64 18009,97

JuLio 8636,00 1852,97 3124,06 219,18 17841,51
AGOSTO 8511,00 1852,97 3186,63 224,62 17660,51
SEPTBRE 8381,00 1652,97 3092,15 218,26 16820,63

OCTBRE 8381,00 1652,97 3096,08 213,34 16447,89

NOVBRE 8571,00 1652,97 3430,74 214,13 17777,93

DICBRE 8921,00 1652,97 3427,88 205,84 16337,53

TOTAL 102467,00 22343,81 35965,37 2433,16 743961,28 163209,34 905369,98 126920,68,

Detalle de otros ingresos
Transferencias entre bancos 313484,99
Devolucidn péliza 200863,40
Depésitos adicionales 39744,02
Prestamos recuperados 189868,87
Total otros ingresos C 743961,28
\
C= Comprobado con el Mayor
V= Revisado
Detalle de Pagos

Transferencias 313484,99
Retiro Libreta de ahorros 172242,72
Sueldos 2516,95
Beneficios sociales 945,37
Honorarios profesionales 8835,53
Reembolso caja chica 506,79
Comisiones bancarias 39,40
Pago al SR 8484,89
Costo seguro de desgravamen 2578,62
Prestamos 395496,27
Pagos adicionales 238,45
Total Pagos C 905369,98
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

CAJA Y BANCOS
CIRCULARIZACION, COMPROBACION Y ANALISIS DE PAGOS REALIZADOS A3
ESTADO
MES BENEFICIARIO CONCEPTO No. CH. VALOR CUENTA
Auquilla Federico Préstamo
Duran Francisco Préstamo
Méndez Bolivar Préstamo

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA, XIl -2014

CAJA Y BANCOS
MUESTREO COMPROBACION Y ACREDITACION EN CUENTAS DE INGRESO A LA CAJA A4

MES AHORROS | INGRESO | PRESTAMS | INGRESO | INTRESES | INGRESO | EQUVIDA | INGRESO
No. CTA No. CTA No. CTA No. CTA

\Y 8396,00 Vv 1852,97 \Y 3008,10 \Y 209,15 Vv

IX 8381,00 Vv 1652,97 \Y 3092,15 Vv 218,26 Y

Xl 8921,00 \Y 1652,97 \Y 3427,88 \Y 205,84 \%

V= | Revisado
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

CAJA Y BANCOS
CEDULA ANALITICA
COMPROBACION Y CONTROL DE TRANSFERENCIAS BANCARIAS A5
REGISTRO
MES TRANSFERENCIA A VALOR CUENTA COMENTARIO
Octubre Cuenta Corriente 200953,80 | 200953,80 | Por la demanda
C C de préstamos de

socios se
transfiere de la
poliza a la
cuenta corriente
Banco del
Austro

C= Comprobado

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

CAJA Y BANCOS
CONCILIACION CAJA CHICA A6

Fondo de Caja 100,00

+ Préstamo 9,36

- Gastos de movilizacién 29,20 V

- Suministros de oficina 22,00V

- Gastos por copias 58,15V

-Total 109,35S V 109,36

Saldo por regular 0,01

V= Revisado
S= Sumado
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
CAJA 'Y BANCOS

CONCILIACION BANCO DEL AUSTRO

A7

Saldo segln estado de cuenta

49054,01V

+Depdsitos no registrados

0,00

-Cheques girados y no cobrados

Ch. 531 Ing. Rubén Ortega

421,74 C

Saldo segln estado de cuenta del Banco

48632,27S

Saldo segln registro de Bancos de la Caja

48632,27V

Diferencia

0,00

V=Revisado

S=Sumado

C=Comprobado

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

CEDULA SUMATORIA
AUDITORIA DE LA CUENTA DE PRESTAMOS POR RECUPERAR

B

AUDITOR: LUIS QUEZADA

FECHA DE CIERRE EJERCICIO 2014

Nombre de la cuenta Ref.

Saldo
Ejercicio
Anterior

Saldo
Ejercicio
Actual

Ajustesy

Saldo

Reclasificaciones Actual

Prestamos Ordinarios B

523822,90
B1-B2-B3-
B4-B5

Cuentas por cobrar UDA B

26868,99
Bl

Cuentas por cobrar socios B

1271,60
Bl
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

PRESTAMOS POR COBRAR
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Bl
No CUESTIONARIO N/A SI NO MC
1. | ¢Todos los préstamos estan debidamente
documentados? J
2. | éLos pagarés estan firmados correctamente por el
deudor y garante? J
3. | éLos pagarés estan archivados en la carpeta de
cada deudor? J
4. | élos documentos estan protegidos J
correctamente?
5. | éLos documentos se devuelven al deudor con el
sello de cancelado cuando se ha terminado el J
crédito?
6. | éLos créditos son autorizados y estan firmados por
el comité de crédito? J
7. | éLos créditos son contabilizados en el momento
que se legaliza y se entrega el cheque al socio? J
8. | éSe adjunta la liquidacion y la tabla de
amortizacion del préstamo? J
9. | éSe analiza la capacidad de pago por parte del
deudor y garante? J
10. | éHay separacion de funciones en el manejo de los J
préstamos por cobrar?
11. | éExiste un orden cronoldgico en el control de los
préstamos? J
12. | éSe concilian mensualmente los préstamos? J
13. | éSe emite un anexo de préstamos mensualmente
para el consejo de vigilancia? J
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PRESTAMOS POR COBRAR
CEDULA DE DETALLE
ANALISIS TOTAL CREDITOS OTORGADOS Y RECUPERACION POR PERIODOS B2
MES 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
| 14105,62 13291,49 11439,38 8643,37 5016,69 604,36
Il 15301,84 13355,68 11327,76 8092,65 5050,13
11 15376,89 13420,33 11383,36 8134,73 5083,91
v 15452,39 12535,52 10727,84 8079,48 3606,35
\ 14910,99 12316,86 9971,54 8121,48 3629,97
Vi 13686,53 12279,16 10021,52 7347,21 2537,10
Vil 136009,67 12227,94 9232,56 6702,95 2554,04
Vil 13305,48 11428,92 9279,42 6248,83 2571,06
IX 13324,85 11484,01 9326,54 6070,74 2588,30
X 13344,24 11276,40 9257,34 5675,05 2417,22
Xl 13275,41 11330,38 8556,97 5466,22 1196,54
Xl 13205,70 13227,77 11384,69 8600,07 5502,61 1204,62
TOTAL | 13205,70V 168721,68V | 146331,36V | 119124,30V | 84085,32V | 37455,93V 604,36V
C C C C C C C
TOTALPOR | 523.822,90
RECUPERAR C V
C= COMPROBDO REALIZADO
CON INVENTARIO
ELMAYOR DE PAGARES
V= REVISADO
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PRESTAMOS POR COBRAR
CIRCULARIZACION COMPROBACION PRESTAMOS B3

Cuenca, Febrero de 2015

Dr.
Francisco Duran

Socio de la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacidn de Profesores de la Universidad del Azuay.

Ciudad.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente tengo el agrado de dirigirme a usted para solicitarle se sirva
confirmar via email, el saldo que existe por un préstamo a favor de la Caja de Ahorro y Crédito
de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay al 30 de Noviembre de 2014 que
esde $29591,71, la confirmacion lo puede hacer al correo: lqguezada@uazuay.edu.ec, En caso
gue hubiere alguna diferencia, le agradezco proporcionar toda la informacién que permita
aclararla.

Ing. Luis Quezada S.

Auditor

c.c. Ing. Federico Auquilla

c.c. Ing. Bolivar Méndez

77


mailto:lquezada@uazuay.edu.ec

PRESTAMOS POR COBRAR

CEDULA DE DETALLE

RESULTADOS DE LA CIRCULARIZACION B4
SOcCIo NUMERO VALOR COMENTARIO
A través de email se ha
Ing. Federico Auquilla $26656,42 | dirigido para indicarnos la
C conformidad de su
préstamo.
Dr. Francisco Duran $29591,71 | A través de email se ha
C dirigido para indicarnos su
conformidad sobre el saldo
de su préstamo.
Ing. Bolivar Méndez S 8520,97 | Aun no hemos recibido
N confirmacion  sobre  su
saldo.
C= Comprobado
N= No tenemos respuesta

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

PRESTAMOS POR COBRAR

CEDULA ANALITICA

COMPROBACION CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS B5
Requisito Auquilla | Duran Méndez | Comentario
Federico | Francisco | Bolivar

Calculo \Y Vv Vv

Pagare Vv Vv Vv

Firmas \Y Vv \ Algunas firmas son
ilegibles, identificar con el
nombre del socio o
garante

Garante \Y \ \Y

Autorizacién Vv \ \

Contabilizado Vv \ \

Monto \Y Vv Vv

V= Revisado Los préstamos revisados
cumplen con las
disposiciones de acuerdo
al reglamento.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

CEDULA SUMATORIA

AUDITORIA DE LA CUENTA DE INVERSIONES

C

Auditor: Luis Quezada

Fecha de Cierre de Ejercicio 2014

Nombre de la Cuenta Ref. Saldo Saldo Ajustesy Saldo
Ejercicio Ejercicio Reclasificaciones | Ajustado
Anterior Actual
Pdliza Banco del Austro 200953,80 0,00 0,00
Cil-C2

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

INVERSIONES
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO C1
No CUESTIONARIO N/A S NO MC
1. ¢Estd en poder de la empresa el documento
correspondiente a la inversién? J
2. ¢Es negociable el documento correspondiente
a la inversion? J
3. éLa inversion fue autorizada y aprobada por el
directorio? J
4. ¢Esta correctamente custodiado el documento
de la inversion? J
5. ¢El consejo de administracidén autorizo la tasa
de interés por la inversion? J
6. éLos intereses por la inversidn estan registrados
en la cuenta de ingresos? J
7. éla tasa fue cotizada en varias instituciones
bancarias? J
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INVERISONES
ARQUEO DE LA CUENTA DE INVERSIONES C2
Valor Fecha Intereses Comentario
Fecha Nombre de la Institucidn Vencimiento | Cobrados
Enerol Banco del Austro 200953,80 9769,71 | La pdliza se
vV C retira en el mes
de Octubre
antes de su
vencimiento

V= Revisado

C= Comprobado

intereses.

El saldo en el balance es de cero por
cuanto los préstamos solicitados por
los socios superaron el disponible
teniendo que retirar la pdliza antes de
su vencimiento, con un castigo de

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

CEDULA SUMATORIA

AUDITORIA DE LA CUENTA RETENCIONES Y ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA D

AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014
NOMBRE DE LA CUENTA REF. SALDO SALDO AJUSTES Y SALDO
EJERCICIO ANT. EJERCICIO RECLASIFICAC. AUDITADO

ACTUAL
Retencion en la Fuente I. D 12,50
R. D1-D2
Anticipo Impuesto a la D 4415,58
Renta D1-D2
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CAJA DE AHORRO Y CREIDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
RETENCION Y ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO D1

No CUESTIONARIO N/A S NO MC
1. | éLas retenciones cumplen con los requisitos

exigidos por el SRI? J
2. | iLos porcentajes de retencion son los correctos

y adecuados al contribuyente? J
3. | iLa entidad estd en la obligaciéon de calculary

pagar el anticipo de impuesto a la renta? J
4. | éEl anticipo debe pagarse en dos cuotas que

son Julio y Septiembre? J
5. | éEl anticipo esta pagado y contabilizado? J

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
RETENCION Y ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA

CONCILIACION DE LAS CUENTAS D2
BENEFICIARIO BIENES SERVICIO IVA
CALCULO DEL ANTICIPO BASE VALOR A PAGAR
IMPONIBLE
Sobre el Activo Fijo 0,4% 723654,27 2894,62 | V
Sobre el Patrimonio 0,2% 721278,70 1442,56 | V
Sobre los Ingresos 0,4% 14184,73 56,74 | V
Sobre Costos y Gastos 0,2% 10827,14 21,65 | V
Total Anticipo 4415,57 |V
V= Revisado




CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY
CEDULA SUMATORIA
AUDITORIA DE LAS CUENTAS DEL PASIVO CORRIENTE AA
AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014
REF. SALDO SALDO AJUSTES Y SALDO
EJERCICIO ANT. | EJERCICIO ACT. | RECLASIFICAC. AUDITADO
Proveedores AA 28203,51 N (27016,09) 1187,42
AA1 -AA2
Sueldos y Beneficios AA 615,50 615,50
AA1-AA2
Impuestos por pagar AA 75,05 75,05
AA1-AA2
Intereses por pagar 0,00 27016,09 27016,09

N= Se reclasifica la cuenta
de intereses por pagar a
socios, no es correcto
clasificarla como
proveedor
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PASIVO CORRIENTE

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO AAl
No CUESTIONARIO N/A SI NO | MC
1. | éLos pasivos se registran previa presentacion de
las facturas con las debidas firmas de J

autorizacion?

2. | éPararealizar una compra se solicita otras

cotizaciones? J
3. | {Para contabilizar la factura de un proveedor se

cumple con las retenciones de acuerdo a lo que J

indica la ley?
4. | ¢Para realizar compras significativas se realiza con

el respaldo de una comunicacion del presidente? J
5. | éUna copia del documento de compras es enviada J

a contabilidad para su registro y aprobacion?

6. | ¢éSe concilian las facturas de compras pendientes

de pago? J
7. | éEl consejo de vigilancia revisa mensualmente las

compras de suministros, materiales y activos? J
8. | éLos roles pendientes de pago son autorizados

por el presidente? J
9. | éLos aportes al IESS pendientes de pago son

revisados y autorizados por el presidente? J

éLos impuestos retenidos por renta e IVA son
10. | depositados en las fechas de acuerdo al J

reglamento?
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PASIVO CORRIENTE

CONCILIACION DE LAS CUENTAS AA2
BENEFICIARIO VALOR
PROVEEDORES
Honorarios por pagar 131,46 Vv
Otros Proveedores 1055,96 \Y
Intereses por pagar socios 27016,09 Vv
OBLIGACIONES CON
EMPLEADOS
Sueldos 314,62 Vv
Décimo tercer sueldo 28,92 Vv
Décimo cuarto sueldo 141,64 Vv
Vacaciones 130,32 Vv
OBLIGACIONES CON EL IESS
Aporte patronal 42,22 \
Aporte personal 32,83 \
IMPUESTOS POR PAGAR
Retencién en la fuente -0,01 Vv
Impuestos acumulados por 642,80 Vv
pagar
V= Revisado, esta cuenta debe La transaccion
ser reclasificada, debe constar propuesta seria
en el pasivo con su propio la siguiente:
nombre: INTERESES POR PAGAR Proveedores 27016,09
SOCIOS vy salir de la cuenta de a) Intereses
proveedores por cuanto esta mal por 27016,09
especificada pagar
socios
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DEL AZUAY

CEDULA SUMARIA

AUDITORIA DE LA CUENTA DEL PATRIMONIO BB
AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014
NOMBRE DE LA CUENTA REF. SALDO SALDO AJUSTES Y SALDO
EJERCICIO ANT. | EJERCICIO ACT. | RECLASIFICAC. AUDITADO
Otras Reservas BB 10381,92
BB1 -BB2
Deposito Ahorros socios BB 643584,99
BB1—-BB2

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

CUENTA DEL PATRIMONIO

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO BB1
No CUESTIONARIO N/A S NO MC
1. | éLos ahorros de los socios deben constar como
patrimonio de la entidad? J
2. | éLa cuenta de patrimonio refleja su valor real?
J
3. | ¢Fue pagado el % de impuesto a la renta sobre el
capital de acuerdo a lo que indica la ley? J
4. | éExiste la escritura de constitucion donde consta el
ahorro de los socios como parte del capital? J
5. | éEsta contabilizado el ahorro de los socios en la J
cuenta de capital?
6. | ¢Enlos ejercicios anteriores estan registrados los
ahorros en esta cuenta? J
7. | ¢Enlos ejercicios anteriores la caja esta registrada
en la CEPS? J
8. | iLos estados financieros se presentaron en el SR
en los ejercicios anteriores? J
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PATRIMONIO
CONCILIACION Y REVISION DE LAS CUENTAS DEL PATRIMONIO BB2
CUENTAS VALOR
Fondos Varios 10381,92 C
Capital Social 643584,99 \

V= Revisado, Los ahorros de los
socios no pueden ser considerados
como cuenta de patrimonio, debe
ser considerado como una deuda
de pasivo corriente.
Contablemente podemos
transferir solamente con cambio
en la escritura publica.

La escritura tiene que ser
cambiada lo mds pronto, este valor
en el patrimonio esta causando un
impuesto al capital que es del 0,2
% y que se paga a través del
anticipo en dos cuotas Julio y
Septiembre, no es correcto pagar
este impuesto sobre el ahorro de
los socios.

C= Comprobado, esta cuenta esta
conformada por reservas que
dejaron en los ejercicios anteriores
para posibles costos de cambios
gue se tienen que realizar en la
entidad.
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DEL AZUAY
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA DE LAS CUENTAS DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS CC
AUDITOR: LUIS QUEZADA FECHA DE CIERRE DEL EJERCICIO 2014
NOMBRE DE LA CUENTA REF. SALDO SALDO AJUSTES Y SALDO
EJERCICIO EJERCICIO RECLASIFICAC. | AUDITADO
ANT. ACT.
Intereses Ganados p prestamos CCl1-CcC2 35983,50
Intereses ganados en poliza CCl1-cCC2 9769,71
Intereses gan. En Libreta CCl-CC2 321,11
Ing. Por Equivida y 3932,59
transferencia f. varios
COSTOS Y GASTOS
Intereses para socios por 28327,50
ahorros
Seguro equivida 2223,15
Gastos de Administracion
Sueldos administracion 3127,05
Beneficios de administracién 1025,82
Honorarios profesionales 10896,70
IVA con cargo al gasto 2730,00
Utiles y suministros 167,19
Documentos notariados 20,40
Gastos de Gestion 1023,59
Comisiones Bancarias 141,64
Gastos no deducibles
Multas e intereses fiscales 85,11
Gastos varios 238,34
Utilidad 0,00

87



CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
CUENTA DE INGRESOS Y GASTOS

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO cc1

No CUESTIONARIO N/A S NO MC
1. | éLosingresos corresponden al giro del negocio? J
2. | éLosingresos corresponden al periodo de

presentacion? J
3. | iLosingresos son registrados correctamente?

J

4. | ¢Los ingresos por depdsitos a plazo estan

contabilizados correctamente? J
5. | éSe concilian los ingresos ganados en libreta? J
6. | éLos sueldos corresponden al periodo? J
7. | éLos beneficios sociales estan registrados

correctamente? J
8. | éLos costos por intereses pagados a socios

corresponden a la tasa correcta? J
9. | éLos honorarios a miembros del directorio estan

pagados de acuerdo al reglamento? J

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

CUENTA DE INGRESOS

ANALISIS DE LAS CUENTAS DE INGRESOS

cc2

CUENTAS EJERCICIO EJERCICIO VARIACION

ACTUAL ANTERIOR

Intereses Ganados por prestamos Vv 35983,50 30376,48 | N + 5607,02
Intereses Ganados en pdliza \Y 9769,71 13216,59 - 3446,08
Intereses Ganados en libreta \Y 321,10 968,14 - 647,04
Ingresos seguro equivida y otros Vv 3932,59 0,00 +3932,59
Total Ingresos S 50006,92 C 44561,21 + 5445,71

V= Revisado

C= Confirmado

N=Variacion
positiva
correspondiente a

intereses ganados
se da por la
demanda en
préstamos, razdn

por la que se retird
la pdliza antes de su
vencimiento.

S=Sumado
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CUENTA DE COSTOS Y GASTOS

ANALISIS DE LAS CUENTAS DE COSTOS Y GASTOS CC3
EJERCICIO EJERCICIO
CUENTAS ACTUAL ANTERIOR VARIACION

Intereses pagados en ahorros C 31192,85 - 2865,35
28327,50

Costo seguro Equivida 2223,15 0,0 + 2223,15

Gastos de Administracion

Sueldos de Administracion 3127,05 0,00

Beneficios Sociales 1025,82 0,00

Honorarios profesionales N 10896,70 14125,59 - 3228,89

IVA se carga al gasto 2730,00 0,00

Suministros de oficina 167,19 0,00

Gastos notariales 20,40 0,00

Gastos de Gestion 1023,59 0,00

Comisiones Bancarias 141,64 59,14 + 82,50

Gastos no Deducibles

Multas e intereses fiscales 85,11 0,00

Gastos varios 238,84 0,00

Total Gastos Vv 45377,58
50006,99

N= Los honorarios a profesionales
consta el pago a miembros del consejo
de administracién y vigilancia y pago por
un examen especial para el trdmite de
cambio de la caja al control de la SEPS

C=comprobado

V= Revisado
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2. AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO
PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

EACI-1
Documento analizado Norma a | Cumple
cumplir
Actas del consejo de administracion Reglamento de Es un deber del presidente,
Revisar si existe una propuesta para la | la caja, deberes | No elaborar el manual, pero no
elaboracién de un manual de procedimientos | del presidente. existe la propuesta hasta el
arreglo con la SEPS.
Analizar si el socio recibe una informacion | Reglamento de Recibe informacidn de su saldo
personalizada de sus saldos la  caja  de |Si global, existe un andlisis para
ahorro y proporcionar informacion
crédito personal en los préximos meses.
Realizar una constatacién de los pagarés de | Reglamento de Los pagarés correspondientes al
los socios y que protecciéon de seguridad | la caja de | Si ejercicio 2014, se encuentran en
tienen. ahorro % la oficina de la caja a cargo de la
crédito. auxiliar de contabilidad
debidamente protegidos, los
documentos correspondientes a
los ejercicios anteriores aun no
entrega la  administracion
anterior.
Revisar el acceso alos documentos quetienen | No hay un No estd definido el acceso a
valor. manual de | No estos documentos, manejan
procedimientos toda la administracién, hay una
recomendacién del consejo de
vigilancia para que se modifique
en el 2015.
Las recomendaciones del consejo de | Reglamento de Informa el Sr. Presidente que se
vigilancia son de Diciembre de 2014, la  caja  de|Si va a cumplir las
ahorro v recomendaciones en el proximo
crédito. ejercicio.
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CEDULA NARRATIVA EACI-2

En la matriz de evaluacién y calificaciéon del riesgo en la auditoria de control interno, se
determind, realizar las siguientes pruebas sustantivas:

1. Analizar el saldo mensual de cada socio, para verificar si el saldo es correcto y si la
informacién que se le proporciona es la veridica.

Este andlisis se realizd en el proceso de la auditoria financiera y consta el detalle en la cedula
B2.

2. Se requiere una constatacién de los pagarés que respaldan las deudas de los socios a
la caja de ahorro y crédito.

La constatacion fisica de estos documentos se realizé en el proceso de la auditoria financiera
y consta en el papel de trabajo B2.

Resumen de Hallazgos en el proceso de la auditoria de control interno

Titulo: La caja de ahorro y crédito no dispone de un manual de procedimientos y funciones
para la entidad.

Condicién: Se maneja los controles tan solo a través del reglamento que rige para la caja de
ahorros.

Criterio: El consejo de administracion maneja los controles solamente a través de lo que indica
el reglamento.

Causa: el no manejar los controles a través de un manual de procedimientos propio de la
entidad, algunos controles no funcionaran.

Efecto: Algunas decisiones del consejo de administraciéon pueden tener fallas por falta de
controles

Conclusion: Un manual de procedimientos bien ejecutado dard mayor confianza a las
decisiones tomadas por el directorio de la entidad.

Recomendacidn: Elaborar un manual de procedimientos en el presente ejercicio con el fin de
gue se tomen de mejor manera las decisiones referentes a la administracién de la entidad.
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3. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
ANALISIS Y VERIFICACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL SRI

llAcl"

Documento analizado

Legislacion
relacionada

Cumple

Constatacion fisica del documento de

actualizaciéon del RUC de la entidad

RO 427; 29
—XII - 2006

Si

En el documento consta la fecha
de actualizacién 21, 04, 2014 y el
nombre del representante legal
Eco. Luis M Cabrera, Actividad,
Actividades de intermediacion
monetaria realizada por cajas de
ahorro.

Verificacion del block de retenciones

Art.8; LRTI

Si

Numeracién del 101 al,225 fecha
de impresion, 22, 12, 2014 fecha
de vencimiento 22, 12, 2015

Muestra en detalle de retenciones del 1% que
fueron retenidas por compra de bienes

Art.16; LRTI

Si

Bravo Coronel Diego;
0300882040001; compra vino;
base imponible S 830,00; 1%
8.30; f. 001001000010205.

Muestra en detalle de retenciones del 2% por
servicios.

Art.16; LTRI

Si

Rene Pefiafiel J;0101335073001;
servicio de copias; base
imponible, $57,23; Retencion.
2% S 1.14; F. 0010010001852

Muestra en detalle de retenciones del 10% de
honorarios.

Art.16; LRTI

Si

Rubén Ortega L;0101292761001;
honorarios; base imponible $
468,60; retencion. 10% S 46,86; F
0010010000813

Muestra en detalle de retenciones del IVA.

Art.67; LRTI

Si

Rene Pefiafiel; 0101335073001;
servicio de  copias; base
imponible $ 6.86; 70% S 4.80. F.
0010010001852

Constatacion, verificacion y andlisis del pago
por retenciones al SRI de los meses de: Junio,
Septiembre, Diciembre.

Art.36; LRTI

Si

Julio, ch.457, Bco. Austro; $
27,86, Retencion, 1%, 10%,
100%.
Octubre, ch.499 Bco. Austro, $
50,56, Retencion. 1%, 10%,
100%.
Enero, N/D Bco. Austro, $ 642,79,
Retencion. 1%, 2%, 10%, 70%,
100%.

Verificacion y andlisis por pago anticipo
impuesto a la renta correspondiente al ejercicio
2015 pagado en el 2014.

RO
LTRI

209;

Si

Agosto, ch. 472, Bco. Austro, S
2207,79, + intereses $ 22,61, + $
0,60, total $ 2231,00.

Segunda cuota.

Setbre., ch. 483, Bco., Austro, $
2207,79 + Retenciones $ 154,85,
Total $ 2372,64

Constatacion de firmas de autorizaciéon en
comprobantes de retencién 'y pago
correspondientes a obligaciones tributarias.

Reglamento
de lacajade
ahorro y
crédito de
la UDA.

Si

Los comprobantes de egreso,
retenciones y liquidaciones estan
autorizados por el presidente,
firmados por el contador Sra.
Miriam Lépez y la persona que
emite Sofia Cabrera.
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014

ANALISIS Y VERIFICACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL IESS “AC2”
Documento analizado Legislacion Cumple
relacionada
Esta actualizado el numero patronal y | Reglamento de Se actualizo el numero
poseen la clave para consultas y pago de | la caja, deberes | Si patronal en la fecha de
aportes al IESS. del presidente. cambio de directiva, 28, 04,
2014; si poseen la clave
comienza con ND.
Las planillas estdan  debidamente | Reglamento de Existe un archivo permanente
archivadas en el archivo permanentedel | la caja de | Si del IESS por cuanto estos
IESS. ahorro y documentos se requieren
crédito. para diferentes tramites.
Se encuentra en el archivo
principal a cargo de la Srta.
Sofia Cabrera.
Andlisis 'y calculo de la planilla | Ministerio de Sueldo auxiliar $ 347,45
correspondiente a los meses de: Julio, | relaciones Si Base de célculo$ 347,45
Septiembre y Diciembre de 2014 laborales, 9.45% aportes $ 32,83
Disposiciones Fecha de pago Octubre 1 de
2014, ch. 488 Bco. Austro.
Numero de egreso 079
Anadlisis y cdlculo del aporte patronal | Ministerio de Fecha de contabilizacidn,
12.15% IESS y IECE, para los meses de | relaciones Si acreditado en la cuenta de
Julio, Septiembre y Diciembre de 2014. laborales, pasivo retenciones a terceros
disposiciones. valor $ 42,22, pagado en 7, X,
2014, ch. Bco. Austro 491,
egreso 082.
Verificacion  conciliacion de saldos | Cuenta libro Revisién del balance general y
mensual de aportes al IESS. mayor Si la cuenta de mayor para
verificacidn verificar el saldo de aportes al
comprobante y IESS.
contabilizacion. Registrado en cuenta
obligaciones con el IESS,
aporte personal y patronal, $
75,05
Verificacion contratos de trabajo o actas | Disposiciones Constatacién del Archivo
de finiquito relacionadas con el | del ministerio | No No existe contrato de

Ministerio Laboral

laboral

trabajo..
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
ANALISIS Y VERIFICACION DE OBLIGACIONES CON TERCEROS Y OTRAS INSTITUCIONES

IIAC3II
Documento analizado Legislacion Cumple
Relacionada
Escritura de Constitucion celebrada el en la | Acta de Fecha Mayo 27 del 2002,
notaria decima primera del Canton Cuenca, de | constitucién, | Si Numero de socios 20.
la Dra. Liliana Montesinos Mufioz, notariada.
Nombramiento de Presidente Autorizacién | Si Fecha de la Asamblea General de
asamblea socios, 14 de Febrero del 2014.
Actualizacion de firmas Actualizacion | Si Institucién Banco del Austro,
de firmas de fecha Marzo del 2014.
presidente y
tesorero en
Bancos y
otras
instituciones.
Nombramiento del Tesorero Reglamento | Si Fecha de la Asamblea General de
de la caja de socios, 14 de Febrero del 2014.
ahorro y
crédito.
Analisis del contrato y condiciones del seguro | Consta en el Revisar la liquidacion de
de desgravamen de EQUIVIDA para los socios | archivo de la | Si Diciembre, duracién 15 de Abril
de la caja de ahorro y crédito. entidad la del 2014 al 15 de Abril del 2015,
poliza donde Péliza No. 3500000170,
se explica las contempla para los socios
condiciones mayores de 18 afios y menores
de 65, la presente pdliza fue
aprobada por la
superintendencia de Bancos
resolucién SB-INS-2001-301,
registro 21031, Octubre 25 del
2001.
Revisar si la caja de ahorro y crédito esta | Reglamento La asamblea extraordinaria de
afiliada y registrada en la Superintendencia de | de la SEPS | No Diciembre de 2014, autoriza al
Economia Popular y Solidaria. No. Fecha. presidente para que proceda a
Julio de 2014 registrar legalmente a la Caja de

ahorro en la SEPS, y que se
realicen los cambios necesarios
si asi procede.
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UDA 2014
VERIFICAR SI SE CUMPLIO CON EL ART. 21 DEL ESTATUTO DE LA CAJA DE AHORRO Y

CREDITO EN LA CONCESION DE CREDITOS “AC4”
DOCUMENTO ANALIZADO LEGISLACION | CUMPLE
RELACIONADA OBSERVACIONES

Se analizd los préstamos concedidos a los
siguientes socios:
Dr. Francisco Duran

Ing. Federico Auquilla

Ing. Bolivar Méndez

Art. 21 del
Estatuto de la
caja de ahorro
y crédito.

S

Se observo las carpetas y se
analizo: ahorros, cupo,
garantia, documentos de
soporte, liquidacion, archivo

95



4. AUDITORIA DE GESTION

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

AUDITORIA DE GESTION

ANALISIS FODA

AG-1

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

DEBILIDADES

e Préstamos a plazos muy largos
e Capacidad de Endeudamiento de los
socios

AMENAZAS

e Nuevos cambios en la legislacién

FORTALEZAS

e Recuperacion de Cartera Segura

OPORTUNIDADES

e Posibilidad de alianza con otros
sectores de la UDA
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA ANALITICA: ANALISIS FINANCIERO DE LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO 2014
AG-2
Mediciones Cuantitativas

Estas mediciones proporcionan valores de una empresa en forma de datos numéricos que se
sintetizan y se organizan para sacar las conclusiones de la evaluacién. Los datos que se recogen
con tales mediciones son, por lo general, mas faciles de resumir y de organizar que los
recopilados mediante las mediciones cualitativas.

Andlisis de Estados Financieros

El buen desempefiio financiero es la esencia de toda empresa que persiga fines de lucro;
aungue el logro de los beneficios no es el Unico objetivo de la organizacion, sigue siendo uno
de los fundamentales y los gerentes consideran a la utilidad como uno de los objetivos
centrales.

Una de las fuentes de informacién de mds amplia divulgacién de todas las empresas de
cualquier actividad, son los estados financieros basicos que se divulgan periédicamente. Es
natural entonces que se aproveche esta informacién que es publica para evaluar la posicién
competitiva de diferentes empresas. Para ello se utiliza una técnica ampliamente difundida
conocida como analisis de los estados financieros.

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

INDICES DE RENTABILIDAD

MARGEN OPERATIVO = UTILIDAD 28328/ 50007 = 0,57
OPERACIONAL/INGRESOS X100 57% Margen Operativo para socios
RENDIMIENTO SOBRE ACTIVO | UTILIDAD PARA SOCIOS/ ACTIVO 28328/683504 = 0,04

(ROA) = 4% Rendimiento sobre el Activo

INDICES DE LIQUIDEZ

LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO | 683504/678122 =1,01
CORRIENTE Este indicador nos dice que por
cada ddlar de deuda la caja
dispone de $ 1,01 para cancelar
sus compromisos con terceros.

Se le tomo como pasivo corriente
los ahorros de los socios que esta
mal clasificado en la cuenta de
patrimonio.

97



CAPITAL DE TRABAJO=

ACTIVO CORRIENTE -
CORRIENTE

PASIVO

683504 — 673122 = 10382

El capital de trabajo es positivo,
dispone para cubrir sus
necesidades, pero también indica
que al tener colocado el total de
ahorros tiene que analizar en el
futuro su tiempo de crédito.

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

TOTAL PASIVO CON TERCEROS /
TOTAL ACTIVO =

673122 / 683504 = 98 %

Del total de sus activos el 98% esta
comprometido con deuda de
terceros y los ahorros de sus
asociados.

INDICE DE SOLVENCIA

RAZON DE OBLIGACIONES SOBRE
ACTIVO TOTAL=

TOTAL DEUDAS A SOCIOS/ ACTIVO
TOTAL

643585/683564 = 0,94

Las deudas de socios representan
0,94 centavos con respecto a cada
ddlar de activo fijo que tiene la
entidad.

INDICE DE EFECTIVIDAD

ROTACION DE LA INVERSION

INGRESOS/ CAPITAL PROPIO +
PASIVO NO CORRIENTE

50007/ 683504 = 0,07

La empresa tiene un 7,32% de
rendimiento con relacién a Ia
inversién mas el pasivo.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERISDIAD DEL

AZUAY

AUDITORIA DE GESTION

MEDIDORES DE DESEMPENO GESTION 2014

INDICADORES DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA

AG-3

Eficiencia de la Administracién en
la prestacion de dinero a sus
socios

Prestamos 2014 — Prestamos 2013
/ Prestamos 2013 X 100

479344-242833/242833 X 100 =
97% en préstamos mas que el
ejercicio anterior.

Eficacia de la Administracion en la
colocacion del numero de
préstamos a sus socios

Numero de préstamos 2014 -
Numero de préstamos 2013 /
Numero de préstamos 2013 X 100

39 — 25/ 25 X100 = 56% en
solicitudes mas que el ejercicio
anterior.

Calidad de la Administracion en la
atencidn a sus asociados

Numero de solicitudes rechazadas
/ Numero de solicitudes
aprobadas X 100

1 /39X100 =5%

Fueron rechazadas un 5% del
100% de solicitudes presentadas
demostrando la calidad de
atencidn a sus asociados
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ARCHIVO PERMANENTE

AP-1
Treprimir Pagina | de |
. ', k1 R
- i
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
COMPROBANTE ELECTRONICO PARA PAGO
identificacién de pago Red bancaria
: ‘Numero de identificacién 0190353850001
| | cep#(Numero de Serie) 870959501677
Codigo Impuesto 1071
impuesto Pago del Anficipo de impueste a la Renta
Tipode Formutario e aa el 118
RESUMEN DE DATOS
CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Razdn Social .
Periodo Fiscal 72014
Fecha de Declaracion 12/08/2014
! Fecha de Vencimiento 18/07/2014
Hora de Declaracién 09:45:38 PM
Fecha MaximadePage ... 13/0812014
VALGRES A PAGAR ’
Total Impuesto a Pagar $2207.7¢
intereses por mora $ 2261
Multa $0.00
Total e $223040
FORMA DE PAGO
) Débito Bancario, Efectivo, Cheque . $2,23040
' Compensaciones $0.00
Notas de Crédite Cartulares $ 0.00
Notas de Crédito Desmaterializadas ..ol 5000
i.e recordamos que el valor de US $ 2,230.40 | debe ser cancelado hasta el 13/08/2014
|
|
i
https://declaraciones. sri.gob. ec/rec-declaraciones-internet/recepcion/detall eComprobante.... 12/08/2014
i §
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hitps://declaraciones.sri.gob.ec/rec-declaraciones-internet/consultas/...

SRi.gob-ec

Identificacién de page
Numero de identificacién
CEP#(Numero de Serie)
Cédigo Impuesto
Impuesto

Tipode Formulario

RESUMEN DE DATOS

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Razén Social

Periodo Fiscal

Fecha de Declaracion
Fecha de Vencimiento
Hora de Declaracion

FechaMaximadePago i

VALORES A PAGAR
Total Impuesto a Pagar
Intereses por mora
Multa

LS O ROO

FORMA DE PAGO

Débito Bancario, Efectivo, Cheque
Compensaciones

Notas de Crédito Cartulares

Notas de Crédito Desmaterializadas

Le recordamos que el valor de US § 2,207.79 , debe ser cancelado hasta el 18/09/2014

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
COMPROBANTE ELECTRONICO PARA PAGO

Red bancaria

0190353850001

870975165661

1071

Pago del Anticipc de Impuesto a la Renta
115

/2014
17/09/2014
18/09/2014

09:51:04 AM
181002014

$2,207.79
$0.00
$0.00
..52207.79

$2,207.79
$0.00
$0.00

18/09/2014 12:03

)

AP-2
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IESS enero 07 del 2015 12:31

INSTITU("TO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UN

CABRERA GONZALEZ LUIS MARIO

COMPROBANTE DE PAGO

No. Comprobante: 0000000064824017

Foncepto: PAGQ DE PLANILLAS - NORMALES,

Emitido en: 2015-01-07

lNo. RUC / REGISTRO: ¥01903538500CH - 0001

;Fecha de Vigencia de Pago: 2015-01-15

UNIVERSIDAD DEL AZUA

Nombre / Razén Social / iCAJA DE AHORRO Y CRE

Organizacién:

DITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA

Y - CAJA DE AHORRO Y CREDITC DE LA ASOCIACION DE

T PROFESORESDE LA'UN

;Periodo de Pago: 2014 - 12

;Forma de pago: Fondos propios

\
Pbsemacién:

15, ésle debe estar generado el dia antericr.

Cuando realiza los pagos en bancos, el estado inicial del comprobante es DEPOSITADO y luego de la conciliacion se registrara

como CANCELADC.

La cancelacion de planillas de obligaciones patronales
comprobante. En cuanto a fondos de reserva, aportes en

obligatoriamente debe generarlos para brindarle el servicio.

Bajo ninguin concepto puede transferir directamente a ninguna cuenta del IESS valores para el pago de obligaciones patronales.

Usted puede pagar sus obligaciones patronales en linea en cualguier agencia de los bancos: Bolivariano, Guayaquil, Austro,
Pacifico, Oficinas de Western Union Red Activa, Venlanil\af‘; Coop. de Ahorro y Crédito El Sagrario; o, en cualquier agencia de
Servipagos . Para el pago en Servipagos, debe generar los comprobantes veinticuatro horas antes. Para efectuar el pago el dia

a través de débito bancario no requiere generacion previa del
ora, retroactivos y diferencias, dividendos de préstamos y glosas,

Valor| ?aﬂ
0.00
Intereses por mora (+) 000
Seguro Salud Tiempo Parcial(+) .
.34
Ley Organica de Discapacidad (+) 0.3
- 0.00
Honorarios Abogado(+) 000
Gastos Administjrativos(ﬂ' .
* 1i=) 75.05
Spbtu:u.‘_,
‘ Notas.de Créditol-) 0.00
75.05
Total{=}
Sefior Empleador

AP-3
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Avisos de Entrada

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

AP-4

. formacién de la Empresa:
Representante Legal:
Numero de la novedad:.
Nombre del Empleador:
Ruc:

. Nombre sucursal:

CABRERA GONZALEZ LUIS MARIO
14829003

Fecha :

02/05/2014

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA

0190353850001

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA

jormacion de la Novedad:
Tipo de Novedad:
Nombre Afiliado:
Cédula del Afiliado:
Direccion del Afiliado:
Fecha .de Afectacion:
Relacion de Trabajo:
Actividad Sectorial:
Cargo Actual:
Valor Sueldo / Extra:
Porcentaje Aportacion:
Dias Laborados:

Causa Salida:

Observacion:

Avisos de Entrada

CABRERA ORDONEZ SOFIA ELIZABETH

0104809967

Calle del retorno y Ben Hur
01/04/2014

06-CODIGO DEL TRABAJC -CT

ASISTENTE / AYUDANTE / AUXILIAR DE CONTABILIDAD

ASISTENTE / AYUDANTE / AUXILIAR DE CONTABILIDAD

347.45
20.5%
0

b e
et

rmacion del Sistema:

‘iecha de registro de la novedad:

28/04/2014 12.00 a.m.

‘esponsable del registro de la Novedad:

istado de la Novedad:

Procesada

‘esponsable de aprobacion de la Novedad:

echa de aprobacion de la Novedad:

28/04/2014 12.00 a.m.

| f @?&‘%@%{

Firma.del Afiliado —

Firma del Representante Legal

Paa. 1
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e REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
‘AERO RUC: 0180353850001
'ON SOCIAL: CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
: AZURY
iﬂBRE COMERCIAL:
\SE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: Sl
JFICACION ARTESANAL: SN NUMERO: SIN
NACIMIENTO: FEC. INICIO ACTIVIDADES: 271052002
JINSCRIPCION: 13/02/2009 FEC. ACTUALIZACION: 21/04/2014
'SUSPENSION DEFINITIVA: . FEC. REINIGIO ACTIVIDADES:

IVIDAD. ECONGMICA PRINCIPAL: u: ' R LN e R

NCILIO TRIBUTARIO: ' .0 et AR

incia: AZUAY Canton: CUENCA Parmqma HUAYNACAPAC Calle: 24 DE MAYO Numero: 7-77 Interseccion: HERNAN MALO G. Edificio: CIENCIAS DE LA
I\NIS@JRACION Oficina: 107 Referencia ubicacion: JUNTO A LA BIBLIOTECA DE LA UDA Telefono Trabajo: 674031000 Celular: 0987526599 Email:
rera@uazuay.edu.ec

[IGACIONES TRIBUTARIAS

IEXQ ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
{EXQ RELACION DEPENDENCIA

{EXQ TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

ICLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

iCLARACION DE RETENCIONES EN LA FOENTE

ZCLARACION MENSUAL DE IVA

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADGS. . s R, : y s
_ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS 1 ABIERTOS 1

SDICCION L REGIONAL DEL AUSTRO\ AZUAY GERRADOS 0
r N

AP-5
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

b
SOCIEDADES
JIERO RUC: 0190353850001
‘ON SOCIAL: CAJA OE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DI LA UNIVERSIDAD DEL
: AZUA
ABLECIMIENTOS REGISTRADOS ... . _ s \ SRR o |
'STABLECIMIENTO: 001 Estado: ABIERTO - MATRIZ FEC. INICIO ACT.: 2710572002
IERE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

VIDAD ECONOMICA:
IVIDADES DE INTERMEDIACION MONETARIA REALIZADA POR CAJAS DE AHORRO.
chn:'m ESTABLECIMIENTO:

incia: AZUAY Canton: CUENCA Parroguia: HUAYNACAPAC Calle: 24 DE MAYO Numero: 7-77 Interseccion: HERNAN MALO G. Referencia: JUNTO A LA
1OTECA DE LA UDA Edificio: CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION Oficina: 107 Telefono Trabajo: 674091000 Celular: 0997526599 Emall:
‘era@uazuay.edu.ec

AP-6
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ESCRITURA:
CONSTITUCION DE CAJA DE AHORRO Y CREDITQ DE LA

AZUAY
CUANTIA: INDETERMINADA

En la ciudad de Cuenca, capital de la provincia del Azuay,
Republica del Ecuador, a veinte y siete de mayo del dos mil
dos, ante mi Doctora Liliana Montesinos Mufioz, Notaria
Publica Décimo Primera del Cantén Cuenca, comparecen los
sefiores doctor Mario Jaramillo Paredes, ingeniero Francisco
Salgado, doctor Dionisio Dominguez Izquierdo, Ingeniero
Jacinto Guillén, doctor Remigio Auquilla Lucero, doctor Patricio
Cprderu Ordéniez, doctor Jaime Ochoa Andrade, arquitecto
Léonardo Bustos, arquitecto Patricio Ledén, senor Medardo
Idrovo, ingeniera Miriam Briones, ingeniero Juan Carlos Malo,
ingeniero German Zuniga, master Edgar Leon. Doctora
Emperatriz Medina, licenciada Marieta Fajardo, ingeniero
Miguel Moscoso, licenciado Vicente Cérdova e ingeniero Miguel
Sangolqui, Economista Carlos Cordero, domiciliados en la
ciudad de Cuenca, ecuatorianos, mayores de édad, y capaces
ante la ley para contratar, quienes en forma libre y voluntaria
tienen a bien suscribir la siguiente escritura de constitucion de
la Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la
Universidad del Azuay: a cuyo otorgamiento proceden libre y

voluntariamente y cumplidos los requisitos legales del caso

AP-7

106



exponen: ‘Que elevan a Escritura Publica el contenido de'la- -

minuta que me entregan, cuyo texto dice: SENORA NOTARIA: :

En el protocolo de escrituras publicas 'a su cargo dignese
incorporar una, de constitucién de la Caja de Ahorro y Crédito
de la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay, de
acuerdo a las siguientes clausulas:: COMPARECIENTES.-
Comparecen a la celebracion del presente contrato los sefores
doctor Mario Jaramillo Paredes, ingeniero Francisco Salgado,
doctor Dionisio Dominguez Izquierdo, ingeniero Jacinto Guillén,
doctor Remigio Auquilla Lucero, .doctor Patricio Cordero
Ordénez, doctor Jaime Ochoa Andrade, -arquitecto Leonardo
Bustos, arquitecto Patricio Ledn, senor Medardo Idrovo,
ingeniera Miriam Briones, ingeniero Juan Carlos Malo,
ingeniero German Zaniga, master Edgar Ledén. Doctora
Emperatriz Medina, licenciada "Marieta: Fajardo, ingeniero

Miguel Moscoso, licenciado Vicente Cérdova e ingeniero Miguel

Sangolqui, Economista Carlos Cordero, domiciliados en la -

ciudad de Cuenca, quienes en forma libre y voluntaria tienen a
bien suscribir la siguiente escritura de constitucién de la Caja
de Ahorro y Crédito de la Asociacion .de Profesores de  la
Universidad del Azuay, sujeta a las siguientes clausulas:
PRIMERA: ANTECEDENTES.- La Asociacién de Profesores de
la Universidad del Azuay, presidida por el sefior doctor Remigio
Augquilla Lucero, ha manifestado vivo interés-en la constitucion

de la Caja de Ahorro y Crédito de tal Asociacién. Para ello ha

AP-8
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fomentado la participacién de grupos de diferentes profesores,

quienes han estudiado y discutido -los -Estatutos que

conformaran la base legal: de la Caja.de Ahorros, habiéndolo:

hecho en sesiones de los dias tres y diez.de mayo del dos mil

dos.. En esta ultima sesion-los profesores asistentes aprobaron

los estatutos, que han sido puestos en conocimiento de la
Asamblea de Profesores que se ha llevado a cabo el dia de hoy,
veinte y siete de mayo del dos mil dos, a las dieciocho horas

con treinta minutos, la que, a -su vez, ha resuelto la

constitucion de la Caja de Ahorros.. SEGUNDA.- Con los .

antecedentes expuestos, los suscriptores de esta escritura -

publica declaran constituida la CAJA DE AHORRO Y

+CREDITO -DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA

S UNIVERSIDAD DEL AZUAY y aprobados los Estatutos que
»forman parte de esta escritura como integrante de la misma,.y
disponen que .se lleven a cabo las acciones que'.constan
determinadas en el Acta de-esta misma fecha, que se incluye. .
como habilitante. ESTATUTOS DE LA CAJA DE AHORRO Y -~
CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE. LA.
UNIVERSIDAD DEL AZUAY.- CAPITULO 1.- CONSTITUCION, -

DOMICILIO Y FINES. ARTICULO. PRIMERO.- Constituyese Jla. .-

Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién de Profesores de

la Universidad del Azuay, con responsabilidad limitada a su .
patrimonio. ARTICULO DOS.- La Caja de Ahorro y crédito de ..

la Asociacién de Profesores de la' Universidad del Azuay es .

AP-9

108



una .organizacion -de derecho privado, sin fines de-lucro,
regulada ‘por las- disposiciories .del Cédigo Civil. ARTICULO
TRES.- Para pertenecer a la Caja 'de Ahorro y Crédito de la
Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay, sera
condicién indispensable ser profesor titular de la
Universidad del - Azuay o encontrarser en el caso
determinado por el articulo veinte y tres de estos
Estatutos.. -ARTICULO CUATRO.- La Caja de Ahorro y
Crédito de la Asociacion de Profesores de la Universidad del
Azuay, tendra por objeto y finalidad: Promover -el -ahorro
para canalizarlo- en préstamos; Otorgar préstamos’ en
condiciones ventajosas y en base de los ahorros de los

asociados; Promover cualquier accién ventajosa para la

Caja de .Ahorro y Crédito. ARTICULO CINCO.- La Caja de :

Ahorro y .Crédito tiene como finalidad ~realizar “sus
actividades mediante. los aportes y retiros que realicen sus
socios, y demads ingresos considerados en este Estatuto y
en los Reglamentos. CAPITULO - Il.- . ORGANIZACION.-
ARTICULQ SEIS.- La Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacién
de Profesores de la Universidad del Azuay, tendra los siguientes
organismos directivos: La.Asamblea- General, El ‘Directorio; El
Consejo de Vigilancia, Las comisiones: ARTICULO SIETE.- ‘La
Asamblea. General de la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacion .de. Profesores de la Universidad -del ‘Azuay es su

maximo- organismo y estara ‘integrada por'.todos los socios
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reunidos previa convocatoria. ARTICULO.-. OCTAVO. - El
Quérum para la reunién. de la Asamblea General, en primera
convocatoria, se establecera con la asistencia.de la mitad mas
uno de sus socios;. y, en .segunda convocatoria, se instalara la
sesién luego de trascurrida una hora de la senalada para la
primera, con el numero de socios presentes. ARTICULO
NOVENO.- La convocatoria a Asamblea General hara el
presidente.de la Caja de Ahorros, con indicacién del orden del
dia y mediante comunicacion escrita a -los miembros; la que
también debera enviarse a cada una de las. Secretarias de las.
diferentes. Facultades -u- 6rganos administrativos - de la.
Universidad. El orden del dia podra modificarse tnicamente
por resolucién de la Asamblea General. ARTICULO DECIMO.-
Corresponde a la Asamblea Gener_a]: Reunirse, por lo menos
una vez cada ano, en Asamblea General Ordinaria, dentro de’;

los dos primeros fheses-de cada aro; y, extraordinariamente

por resolucién del directorio, o a pedido del-treinta por ciento- .

de los socios, previa convocatoria que se efectuara con
cuarenta y ocho horas de anticipacién; Designar , .cada dos .
anos en sesion de Asamblea General Ordinaria, a los miembros
del directorio, los que seran posesionados en la misma sesion.
Si no se hubieren posesionado ante la Asamblea, los socios
nombrados -para el Directorio se .posesionaran ante - el
Presidente -y el Secretario de la Caja de Ahorros; Aprobar el

informe anual del Directorio.de la- Caja de Ahorro y Crédito;
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Hacer sugerencias.sobre-el plan -anual de actividades y su™
financiamiento; Autorizar contratos y egrésos que no-sean-por °

los préstamos, siempre que éstos ‘excedan de Treinta: Mil -

Délares de los Estados Unidos de Ameérica; Remover con-justa

causa a:los miembros del:Directorio; Designar ‘las comisiones -

permanentes y especiales; Resolver la expulsién del socio, -

cuando haya sido conocida por apelacion; si la falta lo amerita;

Resolver, -en ultima instancia, sobre las sanciones ‘que -

impusiera el directorio: a -los socios; Aprobar y- reformar el

Estatuto de la Caja:de Ahorro y Crédito:" Resolver sobre todo

aquello. - que no ‘estuviera contemplado en el estatuto.
ARTICULO DECIMO PRIMERO - El directorio sera designado
por la. Asamblea General, y estarda integrado por: - Un

Presidente; Un Vicepresidente; Un Tesorero; Un Secretario; y,

Tres vocales principales y tres suplentes. ARTICULO DECIMO "’

SEGUNDO.- Todos los miembros del Directorio ' deberan tener
necesariamente la' calidad de socios de la'Caja de Ahorros y

tendran derecho a voz y voto. ARTICULO DECIMO TERCERO.-

Correspondé -al Directorio:” Expedir los reglamentos que fueren-

necesarios; Cumplir .y “hacer. cumplir. ¢l Estatuto, -'los
Reglamentos v Resoluciones de la ‘Asamblea General; Elaborar
proyectos-de reformas al estatuto;. Dirigir la--administracion de
la entidad;  Preparar’ ‘el-plan de.actividades y el presupuesto
anual de-la’ Caja de Ahorro'y Crédito; Aprobar los informes

mensuales de Tesoreria; :Sesionar, ordinariamente: por lo menos
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una . vez al .mes y -extraordinariamente, -cuando

circunstancias lo ameriten; Fijar la: tasa de interés activa y -

pasiva de.las operaciones de la Institucion; Elegir tres vocales
que conformaran el Comité de Crédito; y,  Sancionar -el
incumplimiento de los socios, quienes ejercitaran su derecho de
defensa y. apelacién. ARTICULO DECIMO - CUARTO.-
Corresponde al Presidente: Representar legal, judicial y
extrajudicialmente, a la Caja de Ahorro y Crédito; Convocar y
presidir las sesiones de Asamblea General y de Directorio;

Suscribir la correspondencia oficial; Cumplir y- hacer cumplir

las resoluciones de la_ Asamblea General y del Directorio;.. . .

. Controlar que la contabilidad se lleve legalmente, sirviéndose

.de un asesor técnico si el caso amerita; Autorizar con su firma

-y la del Tesorero, los egresos, documentos bancarios y.

-obligaciones qu; asuma la Caja de Ahorro y Crédito; Presidir-el :-
Comité de Crédito; - Presentar . a. la Asamblea General, @ ~
anualmente, un informe de las actividades del directorio; y, - ..

Las demas atribuciones que le otorgue el Estatuto, la Asamblea - " -

General y el. Directorio. ARTICULO DECIMO QUINTO.-
Corresponde al Vicepresidente: Reemplazar al Presidente en
caso de-ausencia-temporal o definitiva; Coordinar la labor-de
los consejos y- comisiones. ARTICULO :DECIMO SEXTO.-
Corresponde- al Tesorero: Recaudar los fondos de la Caja de

Ahorro y-Crédito y manejarlos con autorizacién. del Directorio y

el Presidente;: Suscribir, -con_ el presidente, los documentos .a -
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los que hace referencia el articulo -catorce ‘de estos Estatutos; °
Ser depositario de los-bienes de la Entidad * y - llevar el
inventario® de- los mismos;"y, -Presentar los informes sobre el
movimiento econdmico- y fihanciero- al- Directorio 'y a la
Asamblea General. Actuar como secretario del  Comité -de
Crédito. . El1 Tesorero deberd presentar una caucion que sera
_fijada por el Directorio de la Caja de Ahorros. En caso de
renuncia o inhabilidad del tesorero, -el presidente convocara a- -
Asamblea General extraordinaria-en- el plazo maximo de ocho '~
dias “para. el nuevo nombramiento,. ARTICULQ- DECIMO
SEPTIMO.- Corresponde al Secretario: Llevar los libros de actas
de Asamblea General y Directorio; Mantener la correspondencia

al dia; - Legalizar con -su firma las actas, documentos y
comunicaciones; - Organizar y conservar el archivo de-la
Entidad; Citar a las sesiones de Asamblea General vy -del -
Directorio, conjuntamente -con el Presidente; - Emitir « los '
informes que -le soliciten; y, Las demas obligaciones que

senalen las Leyes. DEL CONSEJO - DE VIGILANCIA.-

@TB—T‘I-(?&LO —DECI-MO._OETAXZdL;Ei‘- Co{lbéjcicj.lti iiigijzinfisi{feSHel

organismo - encargado - de - controlar - las  actividades -
administrativas y financieras de la Caja de Ahorro y Crédito de
la Asociacién de Profesores de la-UDA. Estarad integrada por
tres miembros , nombrados por 'la Asamblea General por un

periodo de dos anos, pudiendo ser reelegidos hasta por dos:

periodos consecutivos. A’R’I‘TCU_LO7_I5f*;ié_IMO_NOj\IE‘_S§.;_fE'l“)
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Consejo de Vigilancia se reunira dentro de la, primera .sema
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— l‘\
después de su eleccidn y se elegira de su seno unjpresidente’y, -7

un*se'c'retarin]; sesionara ordinariamente una- vez por mes vy,
...—/f

extraordinariamente, las . veces que las circunstancias , lo
ameriten. Las-decisiones se tomaran por mayoria. -El quérum
estara formado por la presencia.de dos de sus miembros y, en
este caso las. decisiones se tomaran por unanimidad.
ARTICULO VEINTE.- - El Consejo de Vigilancia serd el que

informe. sobre el aspecto econémico y financiero de la Caja de

Ahorro y Crédito de la Asociacion de profesores.de la UDA., en

sesioni de asambléa general que- se realizard ordinariamente .. .

.una vez al ano -y, extraordinariamente, cuando sea necesario.
CAPITULO IIl.- EL .COMITE DE. CREDITO.- -ARTICULO

- VIGESIMO PRIMERO.- El comité de crédito de la Caja de.

" Ahorros estarda integrado -por el Presidente de la Caja de .

Ahorros y dos vocales, elegidos: por el Directorio de la Caja.de.
Ahorros. El Presidente tendra voto dirimente. ARTICULO
VIGESIMO SEGUNDO.- El Comité de Crédito es el encargado
de estudiar, aprobar o rechazar las solicitudes de crédito,. de
acuerdo con los reglamentos. Se reunira ordinariamente cada
quince dias y, extraordinariamente, cuando lo crea necesario.
CAPITULO 1V.- DE LOS SOCIOS.- ARTICULO -VIGESIMO
TERCERO.- Son socios de la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacion de profesores de la Universidad del Azuay, los .

servidores mencionados en el Articulo Tres, que laboren en la.

“4
o
— .
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Universidad a la fecha de la aprobacién del presente Estatuto, =~ -

los que ingresaren con-posterioridad en tal calidad, y los que se
separen de la Universidad por jubilacién patronal de esta

Institucion,. ARTICULO VIGESIMO -CUARTO.- -Los socios

tendran las siguientes obligaciones: - Respetar el Estatuto y -

Reglamento vigente: Acatar las disposiciones de este Estatutoy

del Reglamento de la Caja de Ahorro y Crédito y cumplir

puntualmente sus - compromisos -de caracter econdmico;

Desempenar - fielmente los cargos para los que hayan sido

elegidos; Asistir a todos los actos o reuniones a las cuales sean

convocados; Cumplir las- resoluciones que dicte la Asamblea

General y 'los Organismos de la Caja- de Ahorro y Crédito

siempre que estos no violen la Ley. ARTICULO VIGESIMO
QUINTO.- Son derechos de los socios: Elegir y ser elegidos

para cargos de direccién; Presentar al Directorio cualquier

proyecto o iniciativa que tenga por objeto €l mejoramiento de'la -

Entidad; Apelar ante la Asamblea General, cuando hubiese sido
sancionado por el Directorio; e, Intervenir con voz y voto en la
Asamblea General. DEL PATRIMONIO.- ARTICULGQ VEINTE Y
SEIS.- -El patrimonio de la Caja de Ahorro y 'Crédito, -se
compone: De’las cuotas ahorradas por cada uno de los socios
en forma voluntaria,-y los intereses que-generen las mismas;
De las multas descontadas a los socios, De los bienes muebles
o inmuebles que se adquieran; Del producto que se obtenga por

inversiones, publicaciones, actividades sociales y deportivas,
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etc., . programadas .por la: Asociacion;. y, Por- todas- las

o
A

donaciones, .aportes de la Universidad, legados; etc.. -que. se .

reciban en su favor, con beneficio de inventario. CAPITULO V:- -

DISPOSICIONES  GENERALES.- - ARTICULO VIGESIMO
SEPTIMO.- Los miembros del directorio duraran.dos afos en
sus funciones y podran.. ser reelegidos . indefinidamente.
ARTICULO VIGESIMO OCTAVO.- La Caja de Ahorro-y Crédito
de la Asociacion de Profesores de la Universidad. del Azuay no
podra - tomar .parte .en -actos -de. politica . partidista - -0

manifestaciones de caracter religioso.- ARTICULO VIGESIMO

Metarjy

NOVENO.- Las reformas. al Estatuto seran aprobadas .en dos:. -

:discusiones de asamblea general, realizadas en dos dias

distintos, .previo el informe presentado de una comisién

~nombrada por el directorio para el efecto. - ARTICULO.

"TRIGESIMO.- La Asamblea General resolvera sobre la afiliacion .

CSA

de la.Caja de Ahorro y: Crédito a entidades de-caracter nacional -

o internacional. - ARTICULO -TRIGESIMO .PRIMERO.: Las.. .

resoluciones de Asamblea General de la Caja de Ahorro:y

Crédito se tomaran por mayoria de los socios asistentes, sea

en primera- o en segunda convocatoria. . ARTICULO .

TRIGESIMO .SEGUNDO.- La calidad de sociose. pierde- por: -

Renuncia escrita dirigida al Directorio y aceptada por éste; Por

retiro de la totalidad.de ‘los ahorros del socio; Por expulsion -

acordada- por el Directorio, fundamentada en alguna de las

siguientes .causas:, - actitudes disociadoras,. deshonestidad -
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comprobada- ‘en” su relacién -con ‘la Caja de Ahorros e

incumplimiento de‘las disposiciones emanadas de la Asamblea *

General o del Directorio. ARTICULO TRIGESIMO TERCERO.-
Para todo lo no contemplado en el presente estatuto; se estara
a lo dispuesto en " las disposiciones - legales vigentes.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS:- Para'la capitalizacion de la
Institucion, durante el primer afio de funcionamiento de la Caja

de Ahorros, los socios no podran’retirar valor alguno de sus

ahorros. En el plazo de sesenta dias el Directorio redactara los

reglamentos e instructivos -- necesarios pard - el correcto

funcionamiento de la Caja de Ahorros. DECLARACIONES: El
patrimonio con el que se constituye la Caja de Ahorro se ird
constituyendo de acuerdo a estos Estatutos y a lo que los

socios, de manera voluntaria; transfieran 'a su -favor.

REGLAMENTO DE LA CAJA DE'AHORRO Y CREDITO DE'LA
ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL -

AZUAY. DE LA CAJA DE AHORRO Y CREDITQ.--ARTICULO

PRIMERO.- Son fondos de la -Caja de Ahorro y Crédito y
consecuentemente sus fuentes de financiamiento: El ahorro

mensual voluntario de -cada socio; Las asignaciones

provenientes-de resoluciones - del- Consejo Universitario de-la -

- Universidad del Azuay: Los fondos que la Caja obtuviere

mediante operaciones con instituciones crediticias: y, Los

fondos que -provinieren de: cualquier - otra fuente licita.

ARTICULO SEGUNDO.- El socio de la Caja de Ahorro y Crédito
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es el duefio. de sus ahorros,.los que se contabilizaran e
cuentas individuales para su control.-ARTICULO TERCER.- Los
dineros recaudados. por los ahorros y otros conceptos seran
depositaclos .en una cuenta especial, .y-los rendimientos que
produzcan seran en beneficio de la Caja.de Ahorros. ARTICULO
CUARTO.-, La administracién de la Caja de Ahorro y Crédito de
la Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay le

corresponde  al Directorio de.la- Caja de Ahorros. ARTICULO

QUINTO.-. La comision  de crédito designada por el Directorio, .

calificara.las solicitudes de préstamo, considerando primero. la
disponibilidad (liquidez) y, segundo, €l orden de presentacion.
ARTICULQ SEXTO.- El Directorio de la Caja de Ahorros fijara la-
tasa de interés activa y pasiva de .las operaciones de la
,Insﬁtucién. DE LOS PRESTAMOS.- ARTICULO SEPTIMO.- La
capacidad de crédito.se establecera en funcién de los ahorros .

de cada socio. ARTICULO. OCTAVO.- El prestatario.que hubiere

cubierto- el 50% o mas del préstamo -anterior, podra solicitar: . -

uno nuevo, siempre.y.cuando cancele. el anterior de manera -

inmediata. ARTICULO NOVENO.- El prestatario que solicite

un préstamo mayor a.los fondos que tiene ahorrado, presentara . -

la garantia de un. socio, el que sera solidariamente responsable -

del pago de dicho crédito. Un.socio no podra ser garante sino.

de un préstamo a la vez. ARTICULO DECIMO.- Se establecen - .

dos tipos de. préstamos:  Ordinarios -y - Extraordinarios:,.

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- Son préstamos ordinarios -los
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~montos -equivalentes al valor-que han ‘ahorrado sus miembros.
ARTICULO DECIMO SEGUNDOQ.- ‘Los ©  ‘préstamos
extraordinarios seran aprobados solamente en el caso de que la
Caja de Ahorros tenga capacidad econémica. El monto de este
crédito sera de hasta dos veces el valor ahorrado por el socio.
DE LOS AHORROS DE LOS SOCIOS.- ARTICULO DECIMO
TERCERO.- El ahorro de los socios sera voluntario. DE LAS
MULTAS.- ARTICULO DECIMO CUARTO.- Las inasistencias del
socio a las Asambleas Generales, ordinarias o extraordinarias,
legalmente convocadas, causarin una multa equivalente al
veinte por ciento del salario unificado. ARTICULO DECIMO
QUINTO.- La justificacién de la inasistencia se referira a
enfermedad, calamidad doméstica o fuerza mayor, debidamente
comprobadas, que debera presentarse ante el Directorio de la
Caja de Ahorros. DE LA VIGENCIA DEL ESTATUTO Y
REGLAMENTO.- ARTICULO DECIMO SEXTO.- El presente
Estatuto y Reglamento entrara en vigencia una vez aprobado
por la Asamblea General de la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacion de Profesores de la Universidad del Azuay. La
cuantia de esta escritura es indeterminada. Usted, sefiora
Notaria, se dignara agregar las demas formalidades de estilo
para la validez y perfeccionamiento de esta escritura. Muy
atentamente, Doctor Antonio Martinez Borrero, Abogado,
matricula cuatrocientos veinte y ocho del Colegio de Abogados

del Azuay. Hasta aqui la minuta que se agrega. Los
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AP-21

comparecientes hacen suyas las estipulaciones constantes en
la minuta inserta, la aprueban en todas sus partes y
ratificandose en su contenido la dejan elevada a’ escritura

publica para que surta los fines legales consiguientes.
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ACTA DE LA SESION DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE\ll‘Eﬁ. |
UNIVERSIDAD DEL AZUAY. : R

Asociacién de Profesores de la Universidad del Azuay, el dia lunes 27 de
mayo det 2002, se constituyen los sefiores profesores de la Universidad

del Azuay: doctor Mario Jaramillo Paredes, Rector de la Universidad, .
ingeniero  Francisco Salgado, Vicerrector de la Universidad, doctor
Dionisio Dominguez lzquierdo, ingeniero Jacinto Guillén, doctor Remigio i
Auquilla Lucero, doctor Patricio Cordero Orddiez, doctor Jaime Ochoa |
Andrade, arquitecto Leonardo Bustos, arguitecto Patricio Ledn, sefior |
Medardo Idrovo, ingeniera Miriam Briones, ingeniero Juan Carlos Malo, l
ingeniero German Zufiga, economista Cartos Cordero, master Edgar Ledn. ‘
Doctora Emperatriz Medina, licenciada Marieta Fajardo, ingeniero Miguel
Moscoso, licenciado Vicente Cdrdova e ingeniero Miguel Sangolqul.

Una vez instalada esta sesion los asistentes proceden a designar un
Presidente y un Secretario Interinos, recayendo tales dignidades en el
doctor Remigic Auquilla Lucero y licenciada Marreta Fajardo Noritz,
respectivaments.

La Asamblea constituida, una vez que declara que han sido revisados los |
gstatutos  de la CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION [E
PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY, en dos sesiones que se han i
Hevado a cabo los dias 3 de mayo del 2002 y 10 de mayo del 2002, |
habiéndose aprobado tales Estatutos en la lltima de las sesiones !
indicadas, resuelva constituir, . mediante escritura publica, la CAJA [E
AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA
UNIVERSIDAD DEL AZUAY como una corporacidn de derecho privado,
sujeta a las disposiciones del Cédige Civil de la Republica del Ecuador.

La CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASCCIACION DE PROFESORES DE LA
UNIVERSIDAD DEL AZUAY se regira por tales estatutos, que forman parte
integtante de la presente acta.

La Asamblea, reunida en la presente fecha, resuelve adicionalmente lo
siguiente:

1. Elevar a escritura publica la resolucidn de constituir la Caja de :
Aharro y Crédito de la Asociacién de Profesores de la Universidad !
del Azuay, |

2. Solicitar al sefor Presidente interino que llame a Asamblea
General de la manera mas pronta. con el objeto de que ésta designe
a los miembros del Directorio de la Caja de Ahorros;

Y

3. Disponer que se realicen los tramites necesarios para que la
CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASQCIACION DE PROFESORES CE
LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY inicie sus actividades de manera
inmediata;
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4. Informar a todos los profesores de la Universidad del Azuay,.M® g
comunicacién escritas, sobre la conformacion de la CAJA DE R&B@"

CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD
DEL AZUAY -

Una vez que se ha tratado el punto resuelto por la Asamblea, se levanta la sesion
a las 19h30, suscribiendo todos los asistentes esta Acta, en seral de

conformidad.

<
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Dr. Mario Jaramillo Paredes,
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ARCHIVO PLANIFICACION

1. PLANIFICACION PRELIMINAR

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL

AZUAY
AUDITORIA INTEGRAL

PLANIFICACION PRELIMINAR

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY

PROGRAMA DE PLANIFICACION PRELIMINAR

PP

OBJETIVO: Obtener un conocimiento preliminar de la institucion
constitucién, organizacién, empleados, informacién financiera, controles, custodia,

referente a:

planes, manuales y otra informacién que le servird para conocer su estructura.

No. | PROCEDIMIENTOS REF. AUD.
1. Verificar su escritura de constitucién, estatutos y reglamento. PP1
2. Plan institucional PP2
3. Sistemas de informacién PP3
4, Numero de empleados PP4
5. Numero de socios PP5
6. Disposiciones de la SEPS PP6
7. Disposiciones del IESS PP7
8. Leyes y normas relacionadas con el servicio de rentas internas PP8
9. Cumplimiento de objetivos y metas por parte de Ila|PP9
administracion

10. Utilizacién de los recursos PP10
11. Memorandum de planificacion PP11
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL

AZUAY.

DATOS SOBRE CONSTITUCION, ESTATUTO Y REGLAMENTO DE LA ENTIDAD

HOJA DE INFORMACION BASICA

PP1

Razén Social Completa: Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la

Universidad del Azuay.

Fecha de Constitucion de la Sociedad: 27 de Mayo del aiio 2002, registrado en la notaria

decima primera de la Dra. Liliana Montesinos.

Direccién: Avenida 24 de Mayo 7-77 y Herndn Malo, Ciudad: Cuenca
Teléfono: 593 7 4091000

Tipo de Sociedad: Sociedad de Hecho

Numero de miembros de la Junta Directiva:

Nombre del Presidente de la Junta: Economista Luis Mario Cabrera Gonzales
Funcionarios claves: El Presidente, El Tesorero

Director de Contabilidad: Ing. Miriam Lépez

Informacion Financiera: Diciembre de 2014

Patrimonio: $ 655.308,46

Activo Total: $ 683.517,63

Pasivos totales: $ 28.103,48

Ingresos Totales: S 48.665,35

Intereses pagados totales: $ 26880,21

Gastos Totales: $ 19.132,35

Ganancia Neta: $ 105,69 Excedente del periodo

Adjunto copia de la escritura de constitucidn, estatuto y reglamento vigente
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY.

PLAN INSTITUCIONAL PP2
Misidn

La misién de la entidad es: Ser una entidad econdmica sélida para servir a sus socios vy afiliar
a lamayoria de compafieros de la institucidn con el fin de crecer y ser una entidad considerada
entre las mas grandes del Austro en el ahorro y prestacion de dinero a sus asociados.

Vision

Ser lider en la captacién de ahorros y servicio de préstamos con las mejores tasas del mercado,
buscando el crecimiento de la entidad en los proximos afios.

Objetivo General
e Atender a los socios de la institucién en el menor tiempo posible
Objetivos Especificos

e Buscar las mejores propuestas en créditos ordinarios y extraordinarios para un mejor
beneficio de nuestros asociados

e Buscar las mejores tasas del mercado en créditos a corto y largo plazo

e Incrementar el nimero de socios de la entidad

e Controlar mejor los costos y gastos de la entidad

e Obtener una rentabilidad en beneficio de sus asociados

Valores

e Etica: Dar confianza y seguridad por el bien de sus asociados

e Calidad: Optimo servicio en beneficio de sus asociados

e Compromiso: Cumplimiento de los acuerdos establecidos a nombre de la empresa y
para la empresa.

e Calidad Humana: Es la actitud de respeto que muestran las personas hacia el socio.

e Honestidad: Expresarse con autenticidad

Planes de Accidon

Conseguir ampliar el servicio a otros sectores de la entidad.

Presupuestos

Manejar un presupuesto operativo y un presupuesto financiero para cumplir los objetivos
propuestos.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

SISTEMAS DE INFORMACION PP3

CEDULA NARRATIVA

Entrevista a la Ing. Miriam Ldpez, contadora de la institucion
1. ¢Qué funciones realiza en el departamento de Contabilidad?

Preparacion de asientos contables por el movimiento econdmico, registro en el diario, libro
mayor y movimiento de registros contables para obtencién de estados financieros.

2. ¢Qué comprobantes sirven de soporte a los movimientos contables?
Los principales comprobantes son:
Ingresos de caja, respaldan la recepcidn de dinero

Egresos de bancos, respaldan todos los pagos y egresos que realiza la caja por su movimiento
econémico

Solicitudes de Crédito y Pagares, como respaldo a los cheques girados por el préstamo
otorgado al socio.

Registros auxiliares, sirven para controlar el movimiento individual de cada socio tanto en
ahorros como en préstamos.

Un plan de cuentas que sirve para organizar el manejo econémico de la entidad, identificando
claramente, cuentas de activo, pasivo, patrimonio y de resultados.

3. ¢En qué fecha se presenta los estados financieros de la entidad?
Se presenta al fin de cada mes
4. ¢las cuentas son conciliadas todos los meses?

Se adjunta a la informacidn las respectivas conciliaciones.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: NUMERO DE EMPLEADOS PP4

Entrevista al presidente de la institucidn
¢Con cuantos empleados cuenta la entidad?

Por cuanto la caja atiende internamente a sus socios que son trabajadores de la Universidad
del Azuay, necesitamos contar solamente con una empleada que hace labor de secretaria y
auxiliar de contabilidad, siendo entres sus obligaciones la mas importante atender vy
asesorarles a los socios en la concesion de créditos.

Todos los companferos que realizan labores en los consejos u otra actividad, cobran como
honorarios profesionales previa presentacién de la respectiva factura y que cumpla con
todos los requisitos que requiere el servicio de rentas internas.

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: NUMERO DE SOCIOS PP5

Entrevista al Presidente de la institucién
1. ¢éCon cuantos socios cuenta la institucion?
La institucion cuenta con ciento diez socios
2. ¢Cudntos socios se han jubilado en el afio 20147
Se han jubilado catorce socios
3. ¢Cudntos socios se asociaron en el ejercicio 20147
Se asociaron
4. ¢Qué cambios piensa realizar para ampliar el nUmero de asociados en la institucion?

Tenemos algunas propuestas y solo esperamos hacer algunos cambios administrativos para
gue nos apruebe la asamblea en lo siguiente:

Afiliar a companeros de otros departamentos

Afiliar a profesores que no son titulares pero que estdn laborando varios periodos y tienen
contratos fijos.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA DE DETALLE: REVISION DE DOCUMENTOS

PP6

Cuestionario de investigacion Preliminar

Comentarios u hojas explicativas

1. Copia de Estados financieros para una
revisidon analitica general.

2. ¢Cual es la naturaleza del negocio y sector
al que pertenece?

3. Localizacién de los registros.

4. ldentificacion de los clientes.

5. ¢En qué fecha se proporciona el informe?

6. ¢Existen reclamos de impuestos?

7. éSe conoce problemas relacionados con:
Socios
Entidades de Control

8. ¢Problemas especiales de los ultimos
anos?

9. ¢Cual es la impresién del departamento
de contabilidad?

1. La administracién entrego los estados
financieros del 2014 aprobado por el
consejo de administracién.

2. La actividad es el ahorro y préstamo de
dinero a sus asociados, pertenece a las
empresas de ahorro y crédito controladas
por la SEPS, actualmente su escritura consta
como una sociedad de hecho.

3.- Los registros existen en el departamento
de contabilidad, cumplen con normas,
reglamentos y PCGA.

4. Los clientes son los profesores principales
de la Universidad del Azuay que cumplen
con lo que el estatuto exige.

5. Los informes de ahorros recibidos y los
préstamos ordinarios y extraordinarios
liguidados a los socios asi como los estados
financieros estan a disposicién hasta el 10
del mes siguiente.

6. Las retenciones a terceros, pagos al IESS
y otros estéan al dia.

7. No tienen problemas

8. No han tenido

9. Excelente informacién, muy organizado.
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10. ¢Los ajustes se registran en los libros
mensualmente? 10. Se cierra los libros todos los meses.

11. ¢Promedio de socios atendidos
mensualmente? 11. Cuatro

12. élos procedimientos de contabilidad
estdn actualizados? 12. Se cumple la informacién con todos los
organismos de control.

13. (Existe departamento de auditoria
interna? 13. Labor de auditoria interna y control lo
realiza el consejo de vigilancia.

14. ¢Se elaboran estados financieros

mensuales? 14. Se cumplen mensualmente.
15. éSe concilian las cuentas
mensualmente? 15. Se entregan las conciliaciones y los

anexos conjuntamente con los estados
financieros mensualmente.

16. ¢ Para qué fecha se espera el informe?
16. No puede pasar como fecha maxima el
diez del mes siguiente.

17. éExiste un plan de gestiéon?
17. Existe un plan de acuerdo a la operacion

del negocio.

18. ¢Qué informes se envian a la entidad de

control o vigilancia? 18. Los correspondientes a concesion de
préstamos, conciliaciones, anexos y estados
financieros.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: DISPOSICIONES DEL IESS PP7

Entrevista a la Sra. Miriam Lépez contadora de la institucidn
¢Lainstitucion cuantos empleados tiene?

Una empleada, trabaja como secretaria auxiliar de contabilidad
¢Firmo un contrato?

Tenemos el contrato firmado

¢Esta registrado en el Ministerio de Trabajo?

Si, tenemos registrado

¢Para qué tiempo se firmo el contrato?

Estd firmado para un afio

éLos aportes al IESS estan cancelados hasta el cierre del periodo?

Esta pagado todo lo correspondiente hasta el cierre del ejercicio.

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: OBLIGACIONES CON EL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS PP8

Entrevista a la Sra. Miriam Lépez, contadora de la institucién

¢Qué obligaciones debe cumplir la institucion con el SRI?

Retenciones de renta e IVA

Pago anticipo del impuesto a la renta

Pago impuesto a la renta por el ejercicio

¢Ha cumplido con el SRl las obligaciones correspondientes al cierre del ejercicio?

Esta en el archivo todos los documentos por las obligaciones correspondientes.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBIJETIVOS POR PARTE DE LA
ADMINISTRACION PP9

ENTREVISTA AL PRESIDENTE DE LA ENTIDAD

¢Se cumplieron los objetivos trazados?

Se cumplié los objetivos correspondientes en un 90%

éPor qué no se cumplieron de acuerdo a lo planificado?

Por cuanto hay que realizar algunos cambios en la institucidon que ya estamos analizando
¢Se va a abrir la posibilidad de que compafieros de otros departamentos se asocien?

Es uno de los objetivos, solamente esperamos arreglar algunos cambios para que luego la
asamblea nos apruebe esta posibilidad.

éLa institucién esta afiliada a la SEPS?

De acuerdo a lo consultado al Ing. Diego Aguilar funcionario de la SEPS ha manifestado lo
siguiente: la institucidn no puede afiliarse por cuanto la escritura tiene algunos errores como;
el capital no puede estar integrado por el ahorro de los socios ya que este es un pasivo exigible,
no puede ser una sociedad de hecho debe constituirse como una caja de ahorro y crédito, por
lo manifestado no puede afiliarse, necesita algunos cambios.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

CEDULA NARRATIVA: ENTREVISTA AL TESORERO DE LA ENTIDAD PP10

¢Se contd en el ejercicio 2014 con los recursos suficientes para la operacidn de la institucion?
No tuvimos problemas y se atendid todas las solicitudes aprobadas de los socios
éLos depdsitos a plazo fueron retirados en el ultimo trimestre del afio?

La demanda de préstamos ordinarios y extraordinarios nos obligd a retirar los depdsitos a
plazo que manteniamos en una institucién financiera, en todo caso esto es bueno por cuanto
servimos a nuestros asociados a una tasa mejor y cumplimos con el objetivo de la institucién.

¢El presupuesto de costos y gastos tuvo una variacion significativa?

Tuvo una variacion significativa por cuanto nos encontramos con imprevistos por algunas
obligaciones que no cumplieron la administracién anterior.

¢Estd conforme con la informacién contable que le reportan sobre el movimiento del efectivo?

La informacidn es clara y precisa ayuda a la planificacién

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR PP11

1. Motivo de la Auditoria

El examen de Auditoria Integral a la Caja de ahorro y crédito de la asociacién de profesores de
la universidad del Azuay, fue autorizado por el sefior presidente de la institucién como trabajo
de investigacidon para cumplir con la tesis previo al grado de magister en auditoria integral
como consta en la carta compromiso adjunta en este trabajo.

2. Obijetivo de la Auditoria

Realizar una auditoria integral a la caja de ahorro y crédito de la asociacidén de profesores de
la Universidad del Azuay por el ejercicio 2014 con el fin de opinar sobre la razonabilidad de los
estados financieros, evaluar el sistema de control interno, verificar el cumplimiento de leyes
y obligaciones y la gestidn por parte de la administracion en el uso de recursos.

3. Alcance
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El periodo a ser auditado comprende entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2014.
4. Conocimiento de la entidad, base legal

Razén Social Completa: Caja de Ahorro y Crédito de la Asociacion de Profesores de la
Universidad del Azuay.

Fecha de Constitucion de la Sociedad: 27 de Mayo del afo 2002, registrado en la notaria
decima primera de la Dra. Liliana Montesinos.

Direccién: Avenida 24 de Mayo 7-77 y Herndn Malo, Ciudad: Cuenca
Teléfono: 593 7 4091000

Tipo de Sociedad: Sociedad de Hecho

Numero de miembros de la Junta Directiva:

Nombre del Presidente de la Junta: Economista Luis Mario Cabrera Gonzales
Funcionarios claves: El Presidente, El Tesorero

Director de Contabilidad: Ing. Miriam Lopez

5. Estructura Organica

La asamblea es la maxima autoridad y la estructura estd compuesta por: el presidente, el
tesorero, el consejo de administracidn, el consejo de vigilancia, el comité de crédito y el
departamento de contabilidad.

6. Mision, Visidn y objetivos institucionales
Misién

La misidn de la entidad es: Ser una entidad econdmica sélida para servir a sus socios vy afiliar
a lamayoria de compafieros de la institucidn con el fin de crecer y ser una entidad considerada
entre las mas grandes del Austro en el ahorro y prestacién de dinero a sus asociados.

Vision

Ser lider en la captacidn de ahorros y servicio de préstamos con las mejores tasas del mercado,
buscando el crecimiento de la entidad en los préximos anos.

Objetivo General
e Atender a los socios de la institucién en el menor tiempo posible

Objetivos Especificos
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e Buscar las mejores propuestas en créditos ordinarios y extraordinarios para un mejor
beneficio de nuestros asociados

e Buscar las mejores tasas del mercado en créditos a corto y largo plazo

e Incrementar el nimero de socios de la entidad

e Controlar mejor los costos y gastos de la entidad

e Obtener una rentabilidad en beneficio de sus asociados

Valores

e Etica: Dar confianza y seguridad por el bien de sus asociados

e Calidad: Optimo servicio en beneficio de sus asociados

e Compromiso: Cumplimiento de los acuerdos establecidos a nombre de la empresa y
para la empresa.

e Calidad Humana: Es la actitud de respeto que muestran las personas hacia el socio.

e Honestidad: Expresarse con autenticidad

Planes de Accidn

Conseguir ampliar el servicio a otros sectores de la entidad.

Presupuestos

Manejar un presupuesto operativo y un presupuesto financiero para cumplir los objetivos
propuestos.

7. Principales Actividades

La caja de ahorro y crédito se dedica al servicio de sus asociados en recepcién de ahorro vy el
otorgamiento de préstamos ordinarios y extraordinarios a sus asociados cumpliendo con el
objetivo principal de la institucion.

8. Recursos Financieros

Los principales recursos de la institucidn es el ahorro de sus socios que depositan todos los
meses y mismos que se van acumulando a través del tiempo.

9. Funcionarios Principales

Presidente Eco. Luis Mario Cabrera
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Vicepresidente Dr. Remigio Auquilla

Tesorero Eco. Lenin Zuiiga
Consejo de vigilancia Eco. Teodoro Cubero A.
Consejo de vigilancia Ing. Rubén Ortega

10. Principales Politicas Contables

La contabilidad de la entidad se lleva a través de partida doble y se elabora los registros y
presentacion de estados financieros de acuerdo a principios de contabilidad generalmente
aceptados, los estados financieros deben corregirse a través de NIFFS Y NIC, el momento que
tenga cuentas que se vean afectadas, la contadora procedera a corregir, segin como los
organismos de control y los principios de contabilidad lo requieran.

11. Grado de Confiabilidad de la Informacidn

La informacién generada es totalmente confiable, aprobada por el presidente de la institucién
y revisada por el consejo de vigilancia de la entidad.

12. Sistemas de Informacion

La informacidén es proporcionada por un sistema electrénico y también a través del internet y
a los correos electréonicos de los socios, esta informacidon es totalmente confiable, es
elaborado por la Ing. Miriam Lépez y la Sefiorita Sofia Cabrera, quienes laboran dentro de la
entidad.

13. Puntos de interés para la auditoria

La institucion se mueve a través del depdsito de efectivo realizado por sus socios el mismo
gue es depositado en su cuenta respectiva y girado para su movimiento operacional que es el
préstamo a sus asociados.

14. Identificacion de los componentes a ser examinados

Los componentes principales a ser examinados son los siguientes: Tesoreria, contabilidad y
presupuesto; Reportes financieros y administrativos, comercializacion ingresos y prestamos
por cobrar.
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Hoja para datos de la Caja de Ahorro y Crédito

Cuestionario de investigacion Preliminar

Comentarios u hojas explicativas

1. Copia de Estados financieros para una
revisiéon analitica general.

2. ¢Cudl es la naturaleza del negocio y sector
al que pertenece?

3. Localizacién de los registros.

4. ldentificacion de los clientes.

5. ¢En qué fecha se proporciona el informe?

6. ¢Existen reclamos de impuestos?

7. éSe conoce problemas relacionados con:
Socios
Entidades de Control

8. iProblemas especiales de los ultimos
afios?

9. éCual es la impresién del departamento
de contabilidad?

10. éLos ajustes se registran en los libros
mensualmente?
de atendidos

11. ¢Promedio socios

mensualmente?

1. La administracién entrego los estados
financieros del 2014 aprobado por el
consejo de administracion.

2. La actividad es el ahorro y préstamo de
dinero a sus asociados, pertenece a las
empresas de ahorro y crédito controladas
por la SEPS, actualmente su escritura consta
como una sociedad de hecho.

3.- Los registros existen en el departamento
de contabilidad, cumplen con normas,
reglamentos y PCGA.

4. Los clientes son los profesores principales
de la Universidad del Azuay que cumplen
con lo que el estatuto exige.

5. Los informes de ahorros recibidos y los
préstamos ordinarios y extraordinarios
liguidados a los socios asi como los estados
financieros estan a disposicién hasta el 10

del mes siguiente.

6. Las retenciones a terceros, pagos al IESS
y otros estéan al dia.

7. No tienen problemas

8. No han tenido

9. Excelente informacidn, muy organizado.

10. Se cierra los libros todos los meses.

11. Cuatro
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12. élos procedimientos de contabilidad
estdn actualizados?

13. (¢Existe departamento de auditoria
interna?

14. ¢(Se elaboran estados financieros
mensuales?
15. éSe concilian las cuentas

mensualmente?

16. ¢Para qué fecha se espera el informe?

17. éExiste un plan de gestion?

18. éQué informes se envian a la entidad de
control o vigilancia?

12. Se cumple la informacioén con todos los
organismos de control.

13. Labor de auditoria interna y control lo
realiza el consejo de vigilancia.

14. Se cumplen mensualmente.

15. Se entregan las conciliaciones y los
anexos conjuntamente con los estados
financieros mensualmente.

16. No puede pasar como fecha maxima el
diez del mes siguiente.

17. Existe un plan de acuerdo a la operacion
del negocio.

18. Los correspondientes a concesién de
préstamos, conciliaciones, anexosy estados
financieros.

e Establecer la importancia relativa y evaluar el riesgo aceptable de auditoria y el riesgo

inherente

Evaluacién del Riesgo inherente

EVALUACION DEL RIESGO INHERENTE

SI/NO | CALIFICACION
No CUESTIONARIO CUALITATIVA
1. éLlos estados financieros estdn libres de errores
significativos? Si Moderado
2. éLas cuentas bancarias se concilian mensualmente? Si Moderado
3. ¢El estado de cuenta se entrega mensualmente a los
socios? Si Moderado
4, ¢Se compagina mensualmente el estado de cuenta de
Ahorros y préstamos con los saldos del balance? Si Moderado
5. ¢El sistema contable es claro y comprensible? Si Moderado
6. ¢Por el volumen de transacciones existentes todas son
autorizadas? Si Moderado
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e Entender la estructura de control interno y evaluar el riesgo de control

Evaluacién del Riesgo de Control

EVALUACION DEL RIESGO DE CONTROL

No. | CUESTIONARIO SI/NO | CALIFICACION
CUALITATIVA
1. ¢El control interno tiene un manual de
procedimientos?
Se basa en los reglamentos aprobados por el consejo | Si Moderado

de administracién en: recepcién de ahorros,
concesién de préstamos, ingresos y gastos.

2. éla Informacién contable se presenta

oportunamente? Si Moderado
3. éla concesion de préstamos es aprobado por el

consejo de administracion? Si Moderado
4, éLos ingresos y gastos son revisados por el consejo de

vigilancia? Si Moderado

Calculo del riesgo de deteccién

Planificamos de acuerdo a lo analizado un 3% de riesgo de auditoria y después de evaluar el
riesgo inherente y el riesgo de control de sus evaluaciones fueron los siguientes: Riesgo
inherente, bajo (20%); Riesgo de Control, bajo (20%)

RD = RA/RI * RC RD=0,03/0,4*0,3= 0,23 X100 = 23%

Riesgo Moderado

e Elaborar un plan global de auditoria y un programa de auditoria

La norma internacional de auditoria “Objetivo y principios generales que gobiernan una
auditoria de estados financieros,” establece que: El auditor debera planear conducir una
auditoria efectiva de una manera eficiente y oportuna. Los planes deberan basarse en un
conocimiento del negocio del cliente.

Los planes deberian ser hechos para cubrir, entre otras cosas:
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La obtencion de un conocimiento suficiente del negocio del cliente y una suficiente
comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno;

La evaluacién del nivel de riesgo de auditoria que incluye el riesgo de que ocurran
representaciones erréneas de importancia relativa (riesgo inherente), el riesgo de que
el sistema de control interno del cliente no prevenga o detecte dichas
representaciones erréneas (riesgo de control), y el riesgo de que cualesquiera
representaciones erréneas no sean detectadas por el auditor (riesgo de deteccién);
Determinacidon y programacion de la naturaleza oportunidad y alcance de los
procedimientos de auditoria que deben realizarse; y

Consideracion del supuesto de negocio en marcha respecto de la capacidad de la
entidad de continuar en operacién en el futuro previsible, generalmente por un
periodo que no exceda de un afio después de la fecha del balance general.
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2. PLAIFICACION ESPECIFICA

2.1

PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA FINANCIERA

CAJA DE AHORRO Y CREITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL

AZUAY
AUDITORIA FINANCIERA
PROGRAMA GENERAL PARA LA PLANIFICACION ESPECIIFICA PEAF
No PROCEDIMIENTOS REF. | REALIZADO
1 | Realizar la auditoria financiera del disponible A LQ
2 Realizar la auditoria financiera de la cuenta prestamos B LQ
3 Realizar la auditoria financiera de la cuenta inversiones C LQ
Realizar la auditoria financiera de la cuenta retenciones y
4 | anticipo impuesto a la renta. D LQ
Realizar la auditoria financiera de la cuenta del pasivo
5 corriente. AA LQ
Realizar la auditoria financiera de la cuenta del
6 patrimonio. BB LQ
Realizar la auditoria financiera de la cuenta de: Ingresos,
7 | costos y gastos del periodo. CC LQ
2.2. PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL

AZUAY

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO PE-ACI
PLANEACION
1. Conocimiento de la Entidad PE-ACI-1
2. Entrevistas PE-ACI-2
3 Observacién e Inspeccion PE-ACI-3
PRUEBAS DE LOS CONTROLES
4, Evaluacién del control interno a través de componentes PE-ACI-4
5. Evaluacion del Control Interno COSO PE-ACI-5
6. Calificacion del nivel de confianza y riesgo inherente PE-ACI-6
7. Enfoque de auditoria PE-ACI-7
8. Programa de auditoria de control interno PE-ACI-8

COMUNICACION DE RESULTADOS

148



AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CEDULA NARRATIVA: CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD PE-ACI-1

La caja de ahorro y crédito de la Asociacion de profesores de la Universidad del Azuay es una
sociedad de hecho constituida mediante escritura publica el 2 de Mayo de 2002 registrada en
la notaria decima primera de la Dra. Liliana Montesinos, el objetivo es servir a sus asociados
en la captacién de ahorros y otorgamiento de préstamos basados en el estatuto y su
respectivo reglamento.

La Caja estd formada por ciento diez socios, se reline en asamblea ordinaria una vez al afo
para conocer el informe del presidente, las labores del consejo de administracién, el
movimiento econdmico que consta en los respectivos estados financieros, vy, el informe del
consejo de vigilancia sobre labores de revisién y control.

La asamblea respetando lo que dice el estatuto y el reglamento nombra para un periodo de
dos afos a las siguientes dignidades:  presidente, tesorero, vocales del consejo de
administracion, vy, tres miembros del consejo de vigilancia quienes luego de posesionarse
entran en funciones para cumplir con labores que constan en el respectivo reglamento de
acuerdo al cargo que les compete.

AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO

CEDULA NARRATIVA: ENTREVISTAS PE-ACI-2

e Entrevista al Presidente de la Caja

Como ha tomado la confianza depositada en usted por parte de los socios, al elegirle
presidente de la caja de ahorro y crédito?

La confianza depositada por los socios en la actual directiva constituye la base sobe la cual
podemos desempenar nuestras labores, confianza que se devuelve a los compafieros
tomando decisiones consultadas, compartidas y las que ofrecen el mayor beneficio para
quienes constituimos la caja de Ahorro de la Universidad del Azuay.

Como encontré la entidad en la parte administrativa?

Encontramos algunas deficiencias administrativas entre las mas importantes, el no contar con
un local definido para la atencidon a los socios, el no estar afiliado a la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y no contar con un manual de funciones.

Piensa incluir un manual de funciones y procedimientos para mejorar los controles?
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Un manual es una herramienta bdsica en el manejo administrativo y de control por lo que es
importante que se cuente con este documento de manera urgente. Su aplicacion permitird
alcanzar objetivos de eficiencia y calidad.

El personal cumple de manera satisfactoria sus actividades?
Todo el personal cumple con sus labores de manera eficiente.
Piensa realizar algunas modificaciones al reglamento?

Por supuesto que se requiere varias reformas, no solamente del reglamento de la caja, sino
de sus estatutos, en el mes de Diciembre de 2014 en asamblea extraordinaria de socios, se
decidid que la caja se afilie a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y por tanto
se acoja a la normativa actual.

La institucion necesita algunos cambios operativos?
Los cambios operativos se daran en el momento que nos afiliemos a la SEPS.
Estad de acuerdo con el reglamento relacionado con ahorrosy préstamos?

En el estatuto vigente y su reglamento se establecen las condiciones con las cuales se
conceden los préstamos a los socios, que a mi criterio deben ser modificadas y mejor
explicitas.

Piensa hacer extensivo el servicio de la caja a otros sectores de la Universidad?

En la sesidn extraordinaria de socios a la que hice referencia anteriormente, también se
decidid que la Caja seria para todos los servidores de la Universidad y no solo de los docentes,
lo cual implica que empleados y trabajadores podrdn participar de esta organizacién que
incentiva al ahorro y concede prestamos en condiciones operativas y financieras muy
ventajosas comparado con el sistema financiero nacional.

Como coordina las labores con el consejo de vigilancia?

En el articulo 18 del Estatuto, establece que el Consejo de Vigilancia es el organismo encargado
de controlar las actividades administrativas y financieras de la Caja de ahorro y Crédito de la
Asociacion de Profesores de la UDA, y el articulo 20 dice: El consejo de vigilancia serd el que
informe sobre el aspecto econdmico y financiero de la Caja de Ahorro y Crédito de la
Asociacién de Profesores de la UDA.

En este contexto, se establece la independencia de funciones de este organismo de la Caja de
Ahorro, pero también la estrecha relacién que debe haber con el directorio para establecer
una retroalimentacién permanente como principio de unidad y trabajo.

e Entrevista a la auxiliar de contabilidad

éLe han hecho conocer nuevas disposiciones la actual directiva?
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Solamente las disposiciones que constan en el estatuto y el reglamento que nos obliga cumplir
el consejo de administracion.

Todas las operaciones se manejan de acuerdo a disposiciones de: autorizacion, registro y
control?

Todas son autorizadas.
Las operaciones se contabilizan de acuerdo al plan de cuentas. ?

El plan de cuentas es la base para el proceso contable y son autorizadas por el contador vy el
presidente.

Los cheques son firmados por el presidente y el tesorero. ?

Los cheques no se entregan al beneficiario si no estan con las dos firmas conjuntas.
Cada que tiempo concilia las cuentas. ?

Mensualmente el momento que recibo el estado de cuenta del Banco.

Los documentos son archivados en orden cronolégico. ?

Son archivados en orden cronoldgico y separados por ingresos, egresos y transferencias.

AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO

CEDULA NARRATIVA: OBSEVACION E INSPECCION PE-ACI-3

Se solicitd autorizacion al presidente para realizar una inspeccién de los siguientes
documentos: Ingresos de Caja, Egresos de Bancos, Liquidacion de préstamos, Pagares de
respaldo a préstamos de socios, archivo de Estados financieros.

De la observacién se sacé como conclusidon que los documentos estan archivados de forma
correcta, consta firmas de autorizacién, los préstamos estan respaldados con documentos
como indica el reglamento, se mantiene anexos correctamente detallados de préstamos a
socios.

e Entidad, regulacién y otros factores externos

No hay una actividad ciclica o estacional por cuanto se van entregando los préstamos a los
socios en el orden que van solicitando, quizda tiene un incremento en los meses de vacaciones
como son Agosto y Diciembre.
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La contabilidad se lleva de acuerdo a principios de contabilidad generalmente aceptados
normasy regulaciones exigidos por el organismo de control que es: Servicio de rentas internas.

El organigrama estd estructurado de la siguiente manera: La Asamblea es la maxima autoridad,
El presidente, El Directorio, El Consejo de vigilancia, El Contador.

Legislacidn, la vigente en el Ecuador como organismos de control: Servicio de Rentas Internas,
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

e Naturaleza de la Entidad

Las fuentes de ingreso provienen de los intereses ganados en préstamos otorgados a sus
asociados, otro ingreso en volumen pequeino, son los intereses ganados en pdlizas de
inversion.

Los principales clientes de la caja son sus asociados los profesores principales de la
Universidad del Azuay.

Objetivos de la caja. En un futuro muy cercano, cambiar el estatuto y el reglamento que es el
pensamiento del presidente actual con el fin de dar oportunidad a que se afilien otros
departamentos vy sectores de la Universidad.

e Medicidn y Revision de la entidad

Liquidez: La caja no ha tenido un riesgo al recuperar sus créditos por cuanto su recuperacion
es mediante el rol de pagos de la Universidad esto ha permitido que mantenga una liquidez
estable, por lo que el consejo de administracion tiene que buscar otro producto o incentivar
a los companieros para colocar una mayor cantidad de dinero en préstamos que generen un
mejor ingreso y que se haga labor de servicio a sus asociados evitando depositar en pdlizas
el excedente disponible.
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Cuestionario de Control Interno PE-ACI-4

AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

No COMPONENTE: ADMINISTRACION FINANCIERA Sl NO

1 TESORERIA

1.1 ¢El efectivo recaudado esta a cargo de la cajera? J

1.2 ¢Los depébsitos de efectivo se realizan diariamente? J

1.3 ¢El efectivo se maneja a través de una cuenta corriente? J

1.4 ¢Los cheques son firmados por el presidente y el tesorero? J

1.5 ¢Los ingresos son firmados por la cajera y el presidente? J

1.6 éLos ingresos depositados por los socios fuera de la némina estan | /
autorizados por el presidente?

1.7 éLos comprobantes de ingreso son pre numerado?

2. CONTABILIDAD

2.1 éLa contabilidad se lleva de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados, y a lo que requieren como informacion | /
contable los organismos de control?

2.2 ¢éLa contabilidad se encuentra al dia? J

2.3 ¢Los estados financieros son presentados todos los meses con sus
respectivos ajustes? J

2.4 ¢Las retenciones por concepto de i v a se presentan todos los
meses? J

2.5 éLas conciliaciones de las diferentes cuentas se realizan todos los
meses? J

2.6 ¢El estado de cuenta sobre ingresos y préstamos se entrega al
socio mensualmente? J

2.7 ¢éSe encuentra registrado todos los activos de la entidad? J

2.8 éLos estados financieros son corregidos a través de NIFFS

3. PRESUPUESTOS

3.1. ¢Existe un presupuesto de ingresos y gastos? J

3.2. ¢Existe un presupuesto de préstamos?
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

No COMPONENTE: REPORTES FINANCIEROS , ADMINISTRATIVOS Sl NO
1. FINANCIEROS
1.1 ¢éLos estados financieros se preparan mensualmente? J
1.2 ¢Cuenta con un sistema de informacién en linea adaptado para
todas las necesidades? J
13 ¢éSe reporta informacion con datos relevantes, comprensibles,
fiables y oportunos? J
1.4 ¢éSe proporcionan informes exigidos por las unidades de control
como es el SRI, el IESS, los organismos de control relacionados | /
con las cajas de ahorro?
1.5 ¢Existe indicadores de rendimiento y desempefio difundido a los
diferentes niveles para evaluar el cumplimiento de objetivos? J
2. ADMINISTRATIVOS
2.1 éExisten indicadores de rendimiento y desempeno de la empresa
relacionada con el sector al que pertenece? J
2.2 ¢Cuenta la empresa con sistemas de informacién de créditos
otorgados a sus asociados? J
2.3 é¢Hay formularios pre impresos para informes? J
2.4 ¢El archivo contable estd completo, identificado y numerado? J
2.5 ¢Hay sistemas automatizados para el control de ahorros vy
préstamos? J
2.6 ¢Se lleva un control correcto sobre el | V A y retenciones por
impuesto a la renta? J
2.7 ¢Existe coordinacion entre los consejos de administracion vy
vigilancia? J
2.8 éSe protege correctamente los documentos como: Pagares,
solicitudes de crédito, Solicitudes de créditos extraordinarios? J
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO

No COMPONENTE: ADQUISICIONES Y PAGOS SI NO

1. ADQUISICIONES

1.1 éLas compras de activos fijos se realiza previa autorizacion del
consejo y basado en el reglamento? J

1.2 é¢las compras por diferentes gastos estdn previamente
autorizados y firmados? J

13 ¢Los gastos por papeleria y suministros estan previamente
autorizados y respaldados con su respectivo documento? J

2. PAGOS

2.1 éLos cheques son girados a nombre del acreedor con el
documento de respaldo? J

2.2 ¢Las compras pequefias se realizan con caja chica? J

2.3 ¢Existe una politica de pagos a realizarse en un dia especifico?

2.4 ¢Existe un presupuesto de pagos?

2.5 ¢Las chequeras estan debidamente protegidas? J

2.6 ¢Los cheques girados por préstamos a socios consta su
numeracion en la solicitud de crédito? J

2.7 ¢Los honorarios pagados a los miembros del consejo estan
respaldados con su respectiva factura? J

2.8 ¢Los honorarios pagados por servicio profesionales estan
respaldados con su respectiva factura y autorizacion? J

2.9 éLos intereses pagados por ahorros a socios estan acreditados
en su cuenta personal y detallado por el periodo que |/

corresponde?
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

COMPONENTE: CUMPLIMIENTO DE NORMAS, REGULACIONES Y DISPOSICIONES

CUESTIONARIO

No | PREGUNTA SI | NO
OBLIGACIONES FISCALES

1. ¢Esta actualizado el RUC J

2. ¢Estd correctamente identificado el domicilio? J

3. ¢Consta en el RUC el nombre del representante legal? J

4, ¢Disponen de comprobantes de retencién y estan autorizados? J

5. éLos comprobantes de retencidn se emiten en el momento que se recibe | /
la factura?

6. éLos comprobantes estan emitidos en original y copia, el original para el
proveedor y la copia para el archivo de la caja? J

7. éSe emiten retenciones por los intereses pagados a socios? J

8. éLos valores retenidos por retenciones se paga mensualmente en la
fecha indicada de acuerdo al nimero de RUC. J

9. ¢Se calcula y paga el anticipo del impuesto a la renta en el mes de Julioy
Septiembre? J
éSe presenta los estados financieros y se paga el impuesto alarentaen | /
el mes de Marzo del 2014?

11. ¢Se retiene impuesto alarenta e i v a, a los miembros del directorio por
servicios prestados? J
OBLIGACIONES CON EL IESS

12. | iLa entidad tiene actualizado el numero patronal y asignado la clave del
sistema en el IESS? J

13. | iLa entidad esta al dia y no tiene obligaciones pendientes con el IESS de
administraciones anteriores? J

14. | éSe retiene el 9.45% para el IESS en el rol de los trabajadores? J

15. | éExiste un archivo permanente de documentos del IESS, donde estan
avisos de entrada, salida, préstamos quirografarios y otros? J

16. | éEnelcuadrodereservas para beneficios sociales se calcula el 12.15 para
aporte patronal y el IECE. J

17. | éLos pagos al IESS se realizan en la fecha correspondiente? J
OBLIGACIONES CON TERCEROS Y OTRAS INSTITUCIONES

18. | iTodos los pagos por servicios prestados por directivos o profesionales a
la caja son retenidos por renta e IVA? J

19. | iLos comprobantes de retencion se entregan en orden cronoldgico y
estan autorizados y vigente su fecha de valides? J

20. | ¢Los valores retenidos a profesionales son depositados en la fecha que
corresponde? J

21. ¢Los pagos por retenciones son contabilizados con su respectivo
documento? J

22. ¢Existe un archivo de constancia de retenciones y pagos por impuestos?

J
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23. ¢las cuentas de pasivo por retenciones a terceros e impuestos son
conciliadas todos los meses? J
24. | éla caja de ahorro de la UDA se encuentra afiliada a la SEPS, que es
organismo de control vigente? J
AUDITORIA DE GESTION
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

No. PROCEDIMIENTO N/A Sl NO MC
1. ¢Se ha cumplido con los objetivos trazados? J

éSe ha cumplido con las metas trazadas por el

consejo de administracion? J
3. ¢Se ha cumplido con el presupuesto financiero? J
4, ¢Se ha cumplido con el plan de negocios para el

periodo? J
5. ¢Utiliza la empresa conceptos de administracion

estratégica? J
6. éSon las metas y objetivos de la empresa medibles,

alcanzables y bien comunicados? J
7. ¢Planifican los presidentes de los consejos su

trabajo en equipo? J
8. éDelega el presidente adecuadamente la autoridad?

J

9. ¢Es apropiada la estructura de la organizacion? J
10. éSon efectivos los mecanismos de control? J
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO (COSO)

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO PE-ACI-5
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

No COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL PT S NO | CT

SUMAN 5 3
1. ¢Existe un codigo de ética aprobado por la

institucion? 0
2. ¢Existe un plan estratégico? 1 1
3. éLos informes financieros se presentan de forma

oportunay de acuerdoa P CG A? 1 1
4. éla estructura organizacional estd claramente

definida? 1 1
5. ¢Existe una asignacién de autoridad y responsabilidad

de acuerdo al manual de procedimientos? 0

CALIFICACION TOTAL CT= 3

PONDERACION TOTAL PT= 5

NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 NC= 60%

NIVEL DE RIESGO INHERENTE: Rl= 100% - NC% RI= 40%

NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 7% 76% -  95%
8% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO (100 — NC)
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

No COMPONENTE: VALORACION DE RIESGOS PT Sl NO CT

SUMAN 5 3
1. ¢El personal nuevo es capacitado para desarrollar sus

funciones? 1 1
2. ¢El personal nuevo tiene un manual que le sirva de

guia para desarrollar sus funciones? 0
3. éCuenta la institucién con un sistema moderno de

informacién para sus asociados? 0
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4, ¢Cuenta con instalaciones cdmodas para atender a
sus asociados en caso de incremento de sus 1 1
asociados?
5. ¢Si se incrementa un nuevo producto o préstamo a
sus asociados la institucién esta en capacidad? 1 1
CALIFICACION TOTAL CT= 3
PONDERACION TOTAL PT= 5
NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 NC= 60%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% RI= 40%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO (100 — NC)
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
No COMPONENTE: SISTEMAS DE INFORMACION Y | PT Sl NO | CT
COMUNICACION
SUMAN 5 4
1. ¢Los sistemas de informacién independiente de cada
socio son computarizados? 0
2. éLos estados financieros y sus anexos se emiten a
través de un sistema contable claramente definido? 1 1
3. éLa informacion relacionada con los organismos de
control SRI, IESS, son manejadas a través de un 1 1
sistema automatizado?
4, ¢El registro de transacciones por el movimiento
econdmico de la entidad esta automatizado? 1 1
5. ¢La informacién proporcionada a la universidad para
efectos de descuento al socio es clara y concisa? 1 1
CALIFICACION TOTAL CT= 4
PONDERACION TOTAL PT= 5
NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 NC= 80%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% Rl= 20%
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NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% -  95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO (100 — NC)

AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

No COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL PT S NO | CT

SUMAN 5 3
1. éSon analizados los presupuestos por el consejo de

administracién durante el periodo? 1 1
2. ¢Se analiza y compara los préstamos otorgados con el

ejercicio anterior? 1 1
3. ¢Las transacciones son autorizadas por el presidente

y firmadas por el contador y la persona que emite? 1 1
4, ¢Se realiza controles fisicos de pagarés que respaldan

los préstamos de socios? 0
5. ¢Existe segregacion de funciones en manejo de

documentos y valores de la caja? 0

CALIFICACION TOTAL CT= 3

PONDERACION TOTAL PT= 5

NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 NC= 60%

NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% RI= 40%

NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% -  95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO (100 — NC)
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO

COMPONENTE: MONITOREO PT S NO | CT
SUMAN 6 4
¢éSe evalua el cumplimiento de objetivos y metas por

parte de la administracién? 1 1

éSe evalua si estan funcionando los controles en
parte administrativa, financiera, crédito y atencién a 1 1
los socios?

¢Se hace un seguimiento a las recomendaciones
emitidas por el consejo de vigilancia? 0

¢Se ha puesto en practica las recomendaciones

hechas por el consejo de vigilancia? 0

¢La administracién analiza y evalla los préstamos

otorgados a los socios? 1 1
éSe realizan comparaciones mensuales de las cuentas

de bancos, costos y gastos con el mes anterior? 1 1
CALIFICACION TOTAL CT= 4
PONDERACION TOTAL PT= 6
NIVEL DE CONFIANZA: NC=CT/PTX100 NC= 67%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% RI= 33%

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% -  95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO (100 — NC)
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AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

CALCULO DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

FACTORES EVALUADOS CONFIANZA RIESGO INHERENTE
CALIFICACION NIVEL CALIFICACION NIVEL

AMBIENTE DE CONTROL 60 MODERADO 40 MODERADO

VALORACION DE RIESGOS 60 MODERADO 40 MODERADO

SISTEMAS DE INF. Y COM. 80 ALTO 20 BAJO

ACTIVIDADES DE CONTROL 60 MODERADO 40 MODERADO

MONITOREO 67 MODERADO 33 MODERADO

TOTAL 100 64.40 100

FACTORES EVALUADOS PESO CALIFICACION

PONDERACION PONDERADA

AMBIENTE DE CONTROL 25 15

VALORACION DE RIESGOS 20 12

SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION 15 12

ACTIVIDADES DE CONTROL 20 12

MONITOREO 20 13.40

TOTAL 100 64.40
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AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO
Matriz de calificacidn del nivel de confianza y riesgo inherente  PE-ACI-6

Componentes: Sistemas de Apoyo y Misionales

AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
No COMPONENTE: ADMINISTRACION FINANCIERA PT CT
SUMAN 17 S NO | 14
1 TESORERIA 7 6
1.1 ¢El efectivo recaudado esta a cargo de la cajera? 1 J 1
1.2 ¢Los depésitos de efectivo se realizan diariamente?
1 J 1
1.3 ¢El efectivo se maneja a través de una cuenta
corriente? 1 J 1
1.4 éLos cheques son firmados por el presidente y el
tesorero? 1 J 1
1.5 é¢Los ingresos son firmados por la cajera y el
presidente? 1 J 1
1.6 ¢Los ingresos depositados por los socios fuera de la
némina estdn autorizados por el consejo de |1 J 1
administracion?
1.7 ¢Los comprobantes de ingreso son pre numerado? 1 J
2. CONTABILIDAD 8 7
2.1 éLa contabilidad se lleva de acuerdo a principios de
contabilidad generalmente aceptados y a lo que
requiere como informacién contable los organismos | 1 J 1
de control?
2.2 ¢éLa contabilidad se encuentra al dia? 1 J 1
2.3 ¢Los Estados financieros son presentados todos los
meses con sus respectivos ajustes? 1 J 1
2.4 ¢Las retenciones por concepto de i v a se presentan
mensualmente? 1 J 1
2.5 élas conciliaciones de las diferentes cuentas se
realizan todos los meses? 1 J 1
2.6 ¢El estado de cuenta sobre ingresos y préstamos se
entrega al socio mensualmente? 1 J 1
2.7 éSe encuentran registrados todos los activos de la
entidad? 1 J 1
2.8 éLos estados financieros son corregidos a través de
NIFF’S 1 J
3. PRESUPUESTOS 2 1
31 ¢Existe un presupuesto de ingresos y gastos? 1 J 1
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3.2

¢Existe un presupuesto de préstamos ordinarios?

CALIFICACION TOTAL CT= 14
PONDERACION TOTAL PT= 17
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100 NC= 82%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: Rl = 100% - NC% Rl= 18%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
5% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA'Y RIESGO
No COMPONENTE: REPORTES FINANCIERQS,
ADMINISTRATIVOS PT CT
SUMAN 13 Sl NO 8
1. FINANCIEROS 5 3
1.1 éLos Estados financieros se presentan
mensualmente? 1 J 1
1.2 ¢Cuenta con un sistema en linea adaptado para todas
las necesidades? 1 J
1.3 ¢Se reporta informacion con datos relevantes, J
comprensibles, fiables y oportunos? 1 1
1.4 ¢Se proporcionan informes exigidos por las unidades
de control como el SRI, EL IESS, organismos de control | 1 J 1
relacionados con la caja de ahorros?
1.5 éExiste indicadores de rendimiento y desempeiio
difundido a los diferentes niveles para evaluar el | 1
cumplimiento de objetivos?
2. ADMINISTRATIVOS 8 5
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2.1 ¢Existen indicadores de rendimiento y desempeiio de
la empresa relacionada con el sector al que |1 J
pertenece?
2.2 ¢Cuenta la empresa con sistemas de informacion de | 1 J 1
créditos otorgados a sus asociados?
2.3 ¢Hay formularios pre impresos para informar? 1 J
2.4 ¢El archivo contable esta completo, identificado, v,
numerado? 1 J 1
2.5 éHay sistemas automatizados para el control de
ahorros y préstamos? 1 J
2.6 éSe lleva un control correcto sobre el i v a vy
retenciones por impuesto a la renta? 1 J 1
2.7 ¢Existe coordinacién entre los consejos de
administracién y vigilancia? 1 J 1
2.8 ¢Se protege correctamente los documentos como:
pagares, solicitudes de crédito, solicitudes de crédito | 1 J 1
extraordinarios?
CALIFICACION TOTAL CT= 8
PONDERACION TOTAL PT= 13
NIVEL DE CONFIANZA: NC = CT/PT x 100 (MODERADO) NC= 62%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI= 100% - NC% (MODERADO) RI= 38%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
5% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
AUDITORIA DE CONTROL INTERNO
MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO
No | COMPONENTE: ADQUISICION Y PAGOS PT CT
SUMAN 12 S NO 10
ADQUISICIONES 3 3
1.1. | éilas compras de activo fijo se realizan previa
autorizacion del consejo y basado en el reglamento? 1 J 1
1.2 ¢las compras por materiales estan previamente
autorizados y firmados? 1 J 1
1.3 | iLas compras de papeleria, suministros y otros estan
previamente autorizados y respaldados con su |1 J 1
respectivo documento?
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2. PAGOS 9 7
2.1. | éLos cheques son girados a nombre del acreedor con el

documento de respaldo? 1 J 1
2.2. | éLas compras pequenas se realizan con caja chica? 1 J 1
2.3. | éExiste una politica de pagos a realizarse en un dia

especifico? 1
2.4. | éExiste un presupuesto de pagos? 1
2.5. | élas chequeras estan debidamente protegidas? 1 J 1
2.6. | éDe los cheques girados por préstamos a los socios

consta su numeracion en la solicitud de crédito? 1 J 1
2.7. | éLos honorarios pagados a los miembros del consejo

estdn respaldados con su respectiva factura? 1 J 1
2.8. | ¢Los honorarios pagados por servicios profesionales

estdn respaldados con su respectiva factura vy |1 J 1

autorizacion?
2.9. | élos intereses pagados por ahorros a socios estan

acreditados en su cuenta personal y detallado por el | 1 J 1

periodo que corresponde?
CALIFICACION TOTAL CT= 10
PONDERACION TOTAL PT= 12
NIVEL DE CONFIANZA: NC= CT/PT x 100 (ALTO) NC= 83%
NIVEL DE RIESGO INHERENTE: RI = 100% - NC% (BAJO) Rl= 17%

NIVEL DEL CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
5% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 9% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO
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AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DE RIESGOS DE AUDITORIA PE-ACI-7

COMPONENTES RIESGO Y FUNDAMENTO CONTROL ENFOQUE
INHERENTE CONTROL CLAVE CUMPLIMIENTO | SUSTANTIVO
e Ambiente de
control Realizar una
revision de
La existencia e | RI=ALTO RC=ALTO Politicas y | Analizar las | las actas del
implementacion de decisiones de | propuestasdela | consejo de
un manual de la direccion. nueva administraci
procedimientos por administracién on para
parte de la en Asamblea | analizar una
administracion. general propuesta
del manual
e Valoracién de
de Riesgos procedimien
tos.
La existencia de un | RI=MDERADO | RC=MDERADO | Cuentas Revisar la | Analizar el
sistema de personales de | informacién que | archivo de
informacién los socios recibe cada | saldos
independiente de socio sobre | mensuales
cada socio. ahorros y | de cada
préstamos. socio y
cuadrar con
el mayor
para
determinar
que cuadra
con el saldo
global.
e Actividades
de control
No se realiza una | RIEMDERADO | RC=MDERADO | Archivo de | Constate el | Realice un
constatacion fisica de pagarés archivo de | inventario
los pagarés firmados firmado por | documentos de | de los
por los socios los socios la entidad | pagarés vy
incluido los | cuadre con
pagares el total de
préstamos al
cierre del
ejercicio
No existe una 2014
segregacion en el | RIEMDERADO | RC=ALTO Manual de | Revise las
manejo de funciones del | disposiciones
documentos y valores personal del personal de

e  Monitoreo

acuerdo al
reglamento
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No se corrige las
recomendaciones del

consejo de vigilancia | RI=MDRADO RC=MDERADO | Informe de | Verifique la
recomendacio | fecha de Ia
nes del | recomendacion
consejo de
vigilancia

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

DEL AZUAY
PROGRAMA DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO PE-ACI8
No PROCEDIMIENTOS REF.
1. Pruebas de cumplimiento EACI-1
2. Cedula narrativa EACI-2
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2.3.

PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO

PEAC-2

COMPONENTES RIESGO Y SU FUNDAMTO CONTROL ENFOQUE DE AUDITORIA
PRUEBAS DE | PRUEBAS
INHERNTE CONTROL CLAVE CUMPLIMIENTO | SUSTANTIVAS
Obligaciones con el | I=BAJO C=MODERADO Revisar la | Conciliar
servicio de rentas Comprobantes | liquidacion de | liquidaciones
internas de liquidacion | impuestos con el pago y el
Pagos mayor
Archivo de
retenciones de
rentaeivay
pago anticipo
I. R.
Obligaciones con el C=MODERADO | Comprobante Conciliar la
IESS I=BAJO pago al IESS Revisar la | liquidacién con
liguidacién del | el pago y el
IESS mayor
Obligaciones con el C=MODERADO | Contrato de
Ministerio de | I=BAJO trabajo Revisar el
trabajo contrato si esta
aprobado por el
ministerio  de
trabajo
Resoluciones de la Actas de Ia
asamblea I=BAJO asamblea Revisién de las
C=BAJO resoluciones de
asamblea
Concesion de
créditos a socios Estatuto de la
I=BAJO C=BAJO caja de ahorro | Revisién de la | Analisis del
y crédito solicitud pago Y
aprobada conciliacion de
la cuenta.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

PEAC3

OBIJETIVOS

1. Evaluar el cumplimiento de leyes fiscales con el SRI, pagos al IESS, impuestos,
tasas, retenciones a instituciones de control y otros organismos relacionados con

la caja de ahorro y crédito de los profesores de la Universidad del Azuay.

2. Verificar que los sistemas de control interno sean eficaces y estén funcionando

3. Comprobar si se liquidaron y pagaron los impuestos en las fechas establecidas

por los organismos de control.

No | PROCEDIMIENTOS P/T | REF.
1. Verificar si se liquidaron correctamente los impuestos al SRI AC1
2. Verificar si se liquidaron y pagaron correctamente los aportes y
retenciones al IESS. AC2
3. Comprobar vy verificar cumplimiento disposiciones e impuestos con
terceros y otras instituciones. AC3
4, Verificar si se cumplié con el Art. 21 del estatuto de la caja de ahorroy
crédito en la concesion de préstamos a sus asociados AC4
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2.4.  PLANIFICACION ESPECIFICA AUDITORIA DE GESTION

CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD
DEL AZUAY
PROGRAMA GENERAL DE AUDITORIA DE GESTION PEAG
PROCEDIMIENTOS
No.
1 Cedula Narrativa entrevista al presidente de la institucién PEAG-1
2 Matriz de calificaciéon PEAG-2
3 Programa a de auditoria de Gestién PEAG-3
AUDITORIA DE GESTION
CEDULA NARRATIVA: ENTREVISTA AL PRESIDENTE DE LA INSTITUCION PEAG-1

¢Esta correctamente elaborado el plan estratégico de la entidad?

Estamos tratando de hacer algunas modificaciones en el plan estratégico, esto dependera de
los cambios que se realice con la modificacién de la escritura, estatutos y reglamentos para
afiliarnos a la SEPS.

¢Como se manejo el presupuesto para el presente ejercicio?

No tuvimos un histdrico que nos sirva de base, hemos tratado de manejar con ciertos datos
gue tenemos para modificar y armar de forma correcta el préximo ejercicio.

éSe cumplieron los objetivos econdmicos propuestos?

No como habiamos pensado por cuanto tuvimos algunos inconvenientes con el SRI por
algunos atrasos y también algunas disposiciones que debemos cambiar.

¢Entre los objetivos y las metas propuestas cual es la mas importante que se debe lograr?

Lograr que los compafieros de otros departamentos de la universidad se integren y de esta
manera ampliar el nUmero de socios de la entidad.
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO

PEAG-2

COMPONENTES RIESGO Y SU FUNDAMTO CONTROL ENFOQUE DE AUDITORIA
PRUEBAS DE | PRUEBAS
INHERNTE CONTROL CLAVE CUMPLIMIENTO | SUSTANTIVAS
Presupuesto I=BAJO C=BAJO Estados Revisar los | Analizar las
operativo financieros estados cuentas de
financieros y el | ingresos,
presupuesto egresos y los
intereses
pagados a
socios
Préstamos a socios I=BAJO C=BAJO Solicitud de | Revisar numero
prestamos de solicitudes

Contabilizacién
de prestamos

presentadas vy

numero de
aprobadas
Revisar si

cumple con los
requisitos segun
el estatuto

Realizar una
verificacion de
calculos
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CAJA DE AHORRO Y CREDITO DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

PROGRAMA DE AUDITORIA DE GESTION PEAG-3

OBIJETIVOS

Verificar la existencia de objetivos y planes

Vigilar la existencia de politicas y su cumplimiento

Comprobar la confiabilidad de la informacién y los controles

Verificar la eficiencia de métodos y procedimientos

ViR wIN e

Comprobar la utilizacién adecuada de recursos

No. PROCEDIMIENTOS REFERENCIA

1. Analisis FODA AG1
Interno: Fortalezas

Debilidades
Externo: Oportunidades

Amenazas

2. Medidores de Desempefio AG2
Indicadores de Metas y Objetivos propuestos

Analizar el desempefio Financiero

Analizar el desempefo Operacional

Comprobar los resultados
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