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RESUMEN

El desempefio docente esta vinculado directamente con la calidad de la educacion, por ello
esta investigacion, busca determinar el desempefo de los profesionales en Ciencias de la
Educacion, considerando los ambitos de la gestién: legal, planificacion institucional curricular,

de aprendizaje, liderazgo y comunicacion.

Esta investigacion se realizé en el “Preescolar los Pinos Intisana” ciudad de Quito provincia
de Pichincha en el afo lectivo 2014 - 2015 a cinco docentes de la Institucion Educativa, cuatro
docentes de Kinder (5 afios) y una docente de Pre kinder (4 afios). La investigacion es de tipo
cuantitativo, exploratorio y descriptivo, que permitié recoger informacion sobre la realidad del
desempefio docente. Para la recoleccién de datos se aplico el cuestionario de autoevaluacion

del desempefio docente y el registro de observacion de las actividades docentes.

Los resultados obtenidos demuestran que el desempefio de los docentes es muy bueno,
aungue existe debilidad en el &mbito de la gestidn legal. Ante ello se presenta una propuesta
metodoldgica de solucion, la cual posibilitara una actualizacion de los contenidos legales,

contemplados en el marco educativo y la aplicacién en su practica profesional.

PALABRAS CLAVES: Calidad, desempefio docente, educacion infantil.



ABSTRACT

Teacher performance is directly linked to the quality of education, therefore this research aims
to determine the performance of professionals in Education Sciences, considering the areas
of management: legal, institutional curriculum planning, learning, leadership and

communication.

This research was performed in the "Pines Preschool Intisana" Quito Pichincha Province in
the school year 2014 - 2015 to 5 teachers of School, 4 teachers from kindergarten (5 years)
and un pre-kindergarten teacher (4 years). Research is quantitative, exploratory and
descriptive, which allowed collecting information about the reality of teaching performance. For
data collection the self-assessment questionnaire teacher performance and recording

observation of teaching activities applied.

The results show that the performance of teachers is very good, although there is weakness
in the field of legal management. Given this methodological proposal solution, which will enable
an update of lawful content, referred to in the educational framework and its application in

practice is presented.

KEYWORDS: Quality, teacher performance, children's education.



INTRODUCCION

El presente estudio del tema: Desempefio docente en el proceso de ensefianza — aprendizaje
realizado en el “Preescolar los Pinos Intisana” ciudad de Quito provincia de Pichincha en el
afo lectivo 2014 - 2015, sefalé que se debe tener claro los conceptos tedricos basico para
luego introducirse en el tema; y ademas, planted las siguientes interrogantes: ¢Cémo se

presento el problema?, ¢ Cuéles fueron las causas principales?, ¢ Cuéales fueron sus efectos?.

Dentro de la investigacion se determin6 el buen desempefio docente en el proceso de
enseflanza — aprendizaje, considerando los &ambitos de gestién: legal, planificacion
institucional y curricular, del aprendizaje, del liderazgo y de la comunicacion para su

caracterizacion y analisis.

Ademas, dentro de los objetivos especificos se cumplieron con la determinacion de la
fundamentacion tedrica con relacion al tema. La frecuencia con la que la maestra realiza
diversos ambitos en su desempefio profesional docente es del 90,2%. El nivel de importancia
que asignan los docentes a las actividades inherentes a la gestién docente es muy bueno. El
nivel de conocimientos que poseen los docentes para desempefiarse en diferentes ambitos a
sus actividades es del 91.4%. El desempefio docente en los ambitos a la gestion del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacion es del 85.10%. La estrategia pedagégica como
propuesta a partir de la identificacion de un ambito problematico a partir de la gestion docente

se ha elaborado en funcion del liderazgo y la comunicacion.

Asi, la educacion es un proceso de socializacion de las personas a través del cual se
desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de estudio y
formas de comportamiento ordenadas con el fin social (valores, moderacion del dialogo-
debate, jerarquia, trabajo en equipo, regulacion fisiolégica, cuidado de la imagen, etc.),
sistematizado sobre la base de una concepcion pedagdgica determinada, multilateral y
armonica para que se integre a la sociedad en que vive y contribuya a su desarrollo y

perfeccionamiento.

Ademas, la Calidad Educativa manifestada en el Plan Nacional del Buen Vivir (2015), es un
proceso de construccion y/o fijacion (por miembros de los distintos estamentos de la

comunidad educativa) de objetivos educativos, no solo referidos a los logros de los



estudiantes, sino también a las cuestiones curriculares y organizativas, a la vida de la

institucion educativa y el camino que se recorre para lograrlo.

Donde, la evaluacion, es una operacion sistematica, integrada en la actividad educativa con el
objetivo de conseguir su mejoramiento continuo, mediante el conocimiento o mas exacto
posible del alumno en todos los aspectos de su personalidad, aportando una informacion
ajustada sobre el proceso mismo y sobre todos los factores personales y ambientales que en
esta inciden. Sefala en qué medida el proceso educativo logra sus objetivos fundamentales y

controla los fijados con los realmente alcanzados.

En el @mbito educacional, se definié el desempefio del Docente como “la ponderacion del
grado de cumplimiento de las funciones y responsabilidades inherentes al cargo que
desempefa y del logro de resultados, a través de su gestion”. Asi, el presente trabajo de

investigacion determind la participacion directa de los docentes.

Para desarrollar este trabajo de investigacién se realizé un exhaustivo proceso de revision
documental y andlisis de antecedentes que contribuyeron y facilitaron realizar este estudio, en

virtud de esto, a continuacién se presenta una serie de estudios:

En la sexta politica del Plan Decenal de Educacion se encuentra la normativa que expresa:
“Mejoramiento de la calidad y equidad de la educaciéon e implementacion de un Sistema
Nacional de Evaluacién y Rendicion Social de Cuentas”. En atencién a las disposiciones
citadas, el Ministro de Educacion con fecha 26 de enero del afio en curso, expidié el Acuerdo
Ministerial No. 0025-09, mediante el cual se institucionaliza el Sistema Nacional de Evaluacién
y Rendicién Social de Cuentas. El Ministerio de Educacion, a través del Sistema de Evaluacién
y Rendicién Social de Cuentas (2015), ademas, se realizé la evaluacién a los docentes de las
instituciones educativas a nivel nacional que consisti6 en la aplicacibn de pruebas de
conocimientos especificos, pedagogia y didactica, tal como sefala: La sexta politica del Plan
Decenal de Educacion, “Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e

implementacion de un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas”.

En la actualidad no se conoce de alguna institucion que haya realizado, hasta la presente
fecha una investigacion seria, profunda y analitica sobre la “Evaluacién del desempefio

docente”, por lo mismo no existe ninguna referencia de investigacion anterior que se hayan



realizado sobre esta problematica, ya sea en el &mbito local o institucional. Ademés esto se

confirmo a través de un dialogo directo con el personal de la institucion.

La investigacion permiti6 a la institucion educativa obtener resultados del proceso de
ensefianza aprendizaje, concebida de manera constructivista y cualitativa, convirtiéndose en
un aspecto esencial de la practica pedagdgica de los docentes como recurso valioso para

lograr la efectividad y eficiencia que garantice el aprendizaje deseado de los estudiantes.

Dentro de la misma perspectiva ademas nunca, algun investigador se preocupd por realizar
un estudio sistematico y serio de esta realidad; razén por la cual como estudiante de la carrera
en Ciencias de la Educacion, considero importante el investigar este tema que tiene relacién

con la funcién de desempefio como es de docente de educacién basica.

El desarrollo de la investigacién fue una experiencia maravillosa, no siempre se tiene la
oportunidad de adentrarse a los problemas internos de una instituciéon que externamente se la
ve ordenada y organizada, merced a la predisposicion del rector, docentes, estudiantes,
padres de familia, directivos, apoyo de la Guia Didactica proporcionado por la Universidad, el
dialogo directo y otras técnicas, donde realice este trabajo sin mayores contratiempos; y

resultados efectivos y claros.
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1.1. Desempeiio del docente
1.1.1. Definiciones del desempefio del docente

El desempefio docente enmarca un ambiente de aprendizaje significativo, indica que se trata de
todo desempefio expresado a través de conocimiento, habilidades, capacidades, y actitudes que
se requiere para llevar a efecto la funcion de forma eficaz y eficiente para lograr alcanzar los
resultados esperados, en un entorno definido, considerando el contexto, los procesos de
integracion de elementos, criterios de ejecucion y de desempefio, asi como la responsabilidad
que implica. Desde esta perspectiva, las competencias, promueven capacidades relacionadas
con la resolucion de problemas, la toma de decisiones, el célculo de riesgo, los establecimientos
de liderazgo, el trabajo colaborativo, las interacciones personales, la expresion comunicativa, el

uso de la tecnologia, la transculturacion.

La docencia no se basa en la actitud de ser un netamente expositor de conocimientos, si no lo
contrario debe transformarse en un guia que facilite al alumno la compresion de la ensefianza de
una forma mas dinamica, que permita que se puedan desarrollar de una manera mas libre
permitiéndoles poseer un criterio de autoconstruccién de conocimientos a través de varias

herramientas de aprendizaje.

El desempefio docente no solo se establece en la forma de ensefianza hacia los alumnos si no
también la forma de su actitud como individuo y el ejemplo que brinda a sus colegas, dando como

resultado un rendimiento laboral optimo y satisfactorio.

También se considera el nivel del cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como la
habilidad de cumplir las tareas que se le designa, y el grado de compromiso que posee para

cumplir las metas.

Un estandar de trabajo minimo que se debe cumplir para ser aceptado por la institucion y

comunidad educativa puede ser subjetivo u objetivo.

Es subjetivo cuando no se puede establecer una medida exacta, sino que esti
supervisado a las percepciones generalizadas de los evaluadores y es objetiva cuando
se puede medir a través de algun indicador real y verificable, como la evaluacion a

docentes etc. (Cuevas, 2011, pag. 45)



Por otro lado, el desempefio implica el cumplimiento efectivo de las actividades y funciones sin
dejar de lado la magia en su rol sobre todo cuando el desempefio es en el &rea infantil, el papel
desempefiado por el maestro junto con los nifios es de capacitarlos dotandolos de todos los
recursos posibles para que se sientan competentes, adquieran habilidades y para que ellos

Mmismos se vean como seres humanos eficaces.

Es necesario tener conocimiento de la situacién tanto econdémica, social y cultural en los que
estan rodeados los alumnos, siempre respetando la diversidad de culturas que existe en la
sociedad, sabiendo entender su historia, la cultura, las necesidades politicas y econémicas de
los diversos grupos que hay dentro de una estructura social, si se quiere entender sus resistencias
y problemas. Los maestros que lo comprender son considerados por los padres como personas
realmente interesadas por el bienestar de sus hijos. Esto hace posible para los padres de familia

y los docentes una alianza favorable.

El docente que desee tener un desempefio eficiente debe acoplarse a las huevas exigencias del

siglo XXI, para asi cumplir con los objetivos que demanda la sociedad actual.

Hoy dia, ante las actuales circunstancias tecnoldgicas culturales y sociales, el docente que desee
que su desempefio sea eficiente debe responder a los objetivos de la educacion de las
generaciones del siglo XXI. El maestro competente debera estar abierto al conocimiento, siempre
de los numerosos factores individuales y culturales q involucran el desarrollo y aprendizaje de los
niflos, ademas debera conservar siempre el respeto y el entendimiento hacia los padres de familia

y los nifios.

El mundo cambiante necesita que los maestros sean lo suficientemente flexibles para
enfrentarse a situaciones nuevas sin perder de vista las consecuencias de sus practicas
educativas que a corto o largo plazo se veran reflejadas en la formacién de los nifios.
(Milley, 2012, pag. 76)



1.1.2. Factores que influyen en el desempefio del docente

Segun (Herbert, 2010), “Cuando los factores externos se encuentran en condiciones adecuadas,
evitan la insatisfaccion del personal, mas no logran elevar la satisfacciéon de forma consistente y
permanente” (pag. 92). Dentro de los factores internos se logra el crecimiento de la satisfaccién
laboral de una forma mas sostenible. El conjunto de reformas educativas, exigencia de los padres
y alumnos que demandan una mejora en la calidad educativa, sumado a las ineficientes

condiciones laborales de las aulas.

Son considerados como obstaculos, ya que segun (Brown, 2013), aquel “factor tangible del
ambiente laboral que tiene la capacidad de restringir el desempefno” (pag. 23). Tal como se cita
la escasez de recursos que faciliten el correcto desempefio profesional causa un dafio psicolégico
hacia el profesor ya que se sentird desmotivado siendo que su desempefio sea ineficiente.

La tensién que se vive en el ambito educativo por las nuevas exigencias pedagogicas y sociales
que demanda las nuevas generaciones, a causa de la apertura de nuevos sistemas de
informacién ha cambiado el enfoque tanto de padres como alumnos, ha creado una excesiva
exigencia por parte del mercado laboral lo que hace que el docente tengan que estar en continua
actualizacion lo que dificulta en cierta forma su desempefio laboral, ya que los cambios son mas
constantes y menos prolongados, esto es mas dificil para aquellos docentes que poseen una
edad mas avanzada ya que muchas veces se sienten desorientados y abrumados por ello no es

de extrafiarse que existan comentarios de que cada vez es mas complicado la ensefianza.

Este tipo de exigencias hace que el docente busque nuevas formas metodolégicas de ensefiar a
través de la implementacién de la tecnologia como herramienta de informacion permitiéndole ser
mas dinamico, fomentando asi la investigacién lo que permitirA que pueda responder a las

inquietudes de los alumnos.

Permitiendo asi aumentar el grado de afectividad de los alumnos ya que demostraria la
preocupacién por la enseflanza logrando asi desarrollar una educacion multicultural y
participativa en los que intervendrian padres, alumnos y compafieros. Esto se ha convertido en
un gran reto tanto para los actuales como futuros profesionales de la docencia y de las

instituciones que los forman



Evidentemente también obliga a replantearse en qué consiste el buen desempefio docente y

como se evalla.

La falta de confianza se est& apoderando hoy en dia en los profesionales de la docencia, este es
un problema grave ya que la confianza es la seguridad que demuestra al momento de realizar
una accién la ausencia de la misma da a entender una falta de preparacion lo que dificulta dar
una respuesta optima en caso de alguna duda establecida por el alumno, la seguridad que posea
el docente le ayudara a tener fortaleza minimizando el grado de ansiedad al dar un juicio ademas

aumenta el nivel de innovacion.

En el post- modernismo social la confianza va en declive tanto a nivel institucional como
interpersonal amplidndose desde las escuelas y conjuntamente con todos los actores
involucrados, esto es debido a las malas condiciones dentro de las aulas, lo que ha despertado
una alerta a la sociedad dando como resultado un crecimiento en el nivel de desconfianza hacia

los profesores. Dejando en duda su capacidad de ensefianza

La confianza es equivalente a seguridad lo que provoca el aumento en la autoestima dentro del
ambito profesional creando asi una identidad profesional. En la actualidad se estd cambiando de
una forma muy constante la estructura familiar, lo que ha provocado que exista nuevas forma de

relacion.

En este mundo tan globalizado las familias tienen poco tiempo para compartir entre ellos ya sea
por el trabajo, el estrés hace que se acumulen varias cosas al mismo tiempo, dejando a un lado
la relacion directa entre padres e hijos y su adecuado cuidado en las actividades escolares.
Siendo que los profesores duden del apoyo que brindan los padres a los hijos en sus hogares,
esto se ha confirmado con en el alto indice de ausencia de los padres en las escuelas, dando a
entender la falta de preocupacién de la parte académica de los hijos ya que el complemento de
una educacion de calidad también es responsabilidad de los padres no solo de las instituciones

educativas y los docentes.

Segun el autor Isidoro Gallego:

Aunque las emociones siempre han ocupado un papel relevante en el mundo de la
ensefianza, en los tiempos actuales su importancia es aun mayor. Los cambios en la

sociedad y en la familia, las crecientes exigencias sociales, la incorporacion a la escuela

10



de nuevos colectivos de alumnos que permanecen en ella durante mas tiempo, el tipo
de relaciones sociales que se establecen entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, la ampliacion de los objetivos de la ensefianza y las nuevas competencias
exigidas a los profesores contribuyen a que sea facil comprender las dificultades de
ensefar y las tensiones emocionales que conlleva. (Gallego, 2014, pag. 127)

La sociedad con su marginacion, violencia, inequidad asi como la escasez de recursos por parte
de las familias hacen que la ensefianza en las instituciones educativas sea cada vez mas dificil,
siendo que exista dificultad para el aseguramiento una éptima convivencia en las escuelas y la
presencia de maltrato entre iguales, entre alumnos y profesores demuestra la complicada y

deficiente situacion lo que provoca un deterioro en el docente.

Es importante recalcar que el estado de animo de un profesor depende de la interrelacion entre
docentes y alumnos, pero también dependen de las exigencias y demandas que establece el
sistema educativo. E igualmente la actitud y las emociones del profesorado dependen de las
relaciones tanto internas como de sus colaboradores de trabajo si estd o no conforme con el
trabajo que desempefia tomando en cuenta los riesgos a los que el docente debe de asumir para

mantener su identidad profesional.

El autor argentino Alvarado Marchesi dice:

La situacion de los profesores se explica principalmente por el contexto politico y social,
por lo que sus emociones no son soélo una cuestion individual sino que deben
comprenderse desde un enfoque histérico, interactivo, socioldgico, global e
interpretativo. Las condiciones de la docencia influyen en la expresién y comunicacion

de las emociones. (Marchesi A. , 2013, pag. 173)

1.1.2.1. Formacién inicial y capacitacién del docente

La persona que piense ser maestro tendra que encarar un periodo de estudio considerable, ya
que el objetivo es obtener el titulo de licenciado para ejercer la profesion, por lo tanto, quien
proyecta dedicarse a la docencia se compromete a seguir un programa de estudio que muchas
veces abarca un lapso de cuatro a cinco afios. A pesar del predominio de institutos y
universidades gratuititos, los estudios siguen siendo costosos, ademas de los gastos mas
evidentes como derechos de estudio matriculas, adquisicion de libros y otros gastos, muchos

alumnos deben afrontar el costo de vivir lejos del hogar. Hay muchas subvenciones, becas,
11



préstamos y trabajos, por medio de los cuales los estudiantes pueden ayudarse para sufragar
sus gastos, sin embargo el estudio para ser maestro nunca es barato. Por lo tanto al considerar
la cuestidn costo, el futuro maestro debe tener g no solo son los desembolsos vinculados con los

estudios sino también las entradas que pierde mientras frecuenta la universidad.

No solo se debe tomar en cuenta el aspecto economico en la preparacion del docente si no
también el esfuerzo que conlleva el mismo. Por ello los futuros maestros deben tener mayor
esfuerzo en su preparacion ya que en la actualidad existe mayor exigencia académica que antes

con respecto a los conocimientos que va a impartir.

El hecho de haber estudiado cuatro o cinco afios no hace que se considere que el profesional
esté totalmente preparado para desempefiarse de una forma adecuada en la vida profesional, ya
solo, las instituciones que los forman dan pautas y procesos que les ayudaran a desempefiarse

en una funcién especifica.

Y si es asi para los casos mencionados, lo es mucho mas en lo que la carrera de educacién se
refiere. El futuro maestro debe ser consciente de que la labor del docente cambia sin censar: se
modifican los métodos, los tipos de estudiantes las instituciones y la sociedad. En medio asi el
maestro que se detiene se queda a la zaga inmediatamente. Por eso, una persona que piensa
dedicarse a la docencia tiene q aceptar el hecho de que ademas de la formacion inicial
mencionada, nunca terminara la preparacion necesaria para que este al “dia” en su profesion,

esto es la educacion permanente del docente.

Dentro de la formacién y capacitacion es importante partir de que el docente no solo sera capaz
de adquirir conocimientos, habilidades y valores a través de un proceso de aprendizaje y
ensefianza sino de aplicarlos posteriormente, en escenarios reales de trabajo o de vida. En este
sentido mas que un desarrollo tedrico - técnico la formacion del maestro es una nueva definicién
del proceso educativo que incluyen todas las ramificaciones politicas, ideoldgicas, éticas y
pedagdgicas contenidas en el mismo. Ello en pro de ofrecer a los sujetos en formacion modelos
educativos pertinentes eficaces y eficientes, capaces de responder a los cambios, surgidos de la
globalizacion, la formacién de bloques econdmicos, los avances tecnoldgicos. Dentro de la
capacitacion y las reformas educativas es importante enfrentar los enfoques de los objetivos
educativos y de los procesos de ensefianza y aprendizaje, 1o que ha exigido una mayor
capacitacion al maestro en ampliar actividades especiales y asi mismo desarrollar competencias
especificas. Los elementos del modelo profesional durante su formacion son varios como el
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conocimiento y habilidad en la especialidad y competencias curriculares. Es importante tomar en
consideracioén varios puntos como son la capacidad de analizar problemas como los fendmenos
de la especialidad y tratar de una forma manera trascendental. Organizar el proceso de
aprendizaje en relacion a contextos curriculares mas amplios. La capacidad de planificar en base
a la coeducacion y que sea justa para ambos sexos. El maestro también desarrollara
competencias metodolégicas disponiendo de variedad de métodos para la estructuracion de la
clase, usando estrategias de ensefianza aprendizaje y asi detectar y conocer los problemas de

aprendizaje que se puedan presentar.

Dentro de la formacién del docente hay puntos que se los puede aprender y desarrollar
paulatinamente con la capacitacion universitaria, pero otros que lamentablemente solo en la
practica se puede descubrir como aprobado o desaprobado y es la competencia para dirigir
grupos de aprendizaje, lo que implica tener habilidades para organizar y estructurar el entorno
del aprendizaje , reconociendo y aprovechando los materiales que incentiven al desarrollo del
auto aprendizaje sin dejar de lado que hoy por hoy desarrollar la sensibilidad respecto del
significado que los medios de comunicacion tienen e impactan en la vida de los nifios y jovenes
es trascendental por tal razon la capacidad de juicio para actuar frente a una situacion dificil y el
trato personalizado con padres de familia es una labor que se aprende sobre la marcha.

1.1.2.2. Motivacién

Motivar es proporcionar una o varias razones, para que una persona se sienta interesada en
realizar una actividad. La diferencia entre un maestro eficaz y competente es el nivel de
motivacion que posee para realizar su trabajo cuando la motivacion es pobre, el aprendizaje
también lo es. La motivacion hacia los estudiantes también se refiere a prestar atencion a la

conducta humana, aprendizaje y la ensefianza.

La motivacion es la parte fundamental para el maestro. Una correcta motivacion se vera refleja
en la forma de ensefiar y la capacidad de captacion por parte de los alumnos, ademas permite
que el docente pueda alcanzar los objetivos que se ha propuesto tanto a nivel personal como
laboral, logrando superar obstaculos que muchas veces se creian complicados, la poca o nula

existencia del mismo hace que muchas veces el trabajo se vuelva dificil.
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La motivacion relacionada al autoestima, al intentar y lograrlo, se afianza una idea positiva de su
capacidad, lo que nos lleva a seguir en un esfuerzo de aprender asi surge el deseo de superacion,

de mejorar.

Otra fuente de motivacién se apoya en la valoracion social: la aceptacion y aprobacion g se recibe
de los demas. Esa motivacion, si se convierte en la central, nos llevara a una tendencia de la
opinién de los demés. La motivacién extrinseca se basa en estimulos y recompensas externas

como premios y regalos recibidos por destacarse y alcanzar sus metas.

La motivacién no es igual a la falta de esfuerzo ni dejar a un lado la exigencia académica, no se
trata de que las cosas se tomen de una forma ligera y convertir a las aulas en lugar de relajacion,
se busca impartir herramientas que faciliten a los alumnos y maestros desempefiar su fusion de

una forma adecuada y eficiente para asi alcanzar los objetivos propuestos.

La motivacion es la base fundamental para realizar una actividad ya que sin la presencia de la
misma no se lograria realizaria un trabajo en su totalidad ya que no solo basta con querer para
hacerlo. El trabajo en equipo permite realizar una actividad en una forma mas rapida a

comparacion de si se lo realizara en forma individual.

Otra de las causas de la falta de motivacion por parte de los docentes, es la injusta remuneracion
que reciben por el trabajo que realizan lo que ha hecho que gran parte de ellos abandonen sus
puestos de trabajo, por ello es recomendable que la instituciones realicen una continua evaluacion
del desempefio de los docentes tanto de las funciones como de las cargas académicas que se

les designan.

El docente, al igual que todo servidor publico, obrero o trabajador en general, tiene que satisfacer
necesidades primarias como la alimentacion, vestido, salud, educacion, y otras que se pueden
considerar como secundarias: autoestima, status, afecto, logros, autoafirmacion, etc.,

necesidades que varian en intensidad y a lo largo del tiempo entre las diversas personas.

Un buen lider puede hacer mucho para intensificar la motivacion al establecer un ambiente
favorable a ciertos impulsos para el desempefio efectivo y eficiente, fomentara el deseo de alta
calidad entre la mayoria o todo el personal. Entendiendo que los motivadores son cosas,
personas, o situaciones que inducen en el desempefio de una persona, el ambiente y dirigentes

tiene que usar aquellos motivadores que llevaran a las personas a desempefiarse de modo
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efectivo para la institucion que trabajen si un gerente conoce las necesidades no satisfechas de
los trabajadores y estimula su gratificacion y las posibilidades de éxitos son mayores que si actla

con desconocimiento de ellas.
Segun el autor Abraham Maslow, establece:

Las categorias basicas: fisiolégicas, de seguridad, sociales, de ego y de autorrealizacion.
Para este autor estas necesidades “forman una jerarquia de necesidades o escalera,
ademds cada una de ellas se activa solamente cuando la necesidad del nivel inmediato

superior esta razonablemente satisfecha. (Maslow, 2012, pag. 12)

Alrededor de la motivacion existen diferentes criterios, muchos de los cuales contradicen lo
planteado por Maslow. Frederick Herzberg, por ejemplo, afirman que la mejor manera de motivar
a alguien es satisfacer las necesidades superiores al ‘ego’, como el reconocimiento y sentido del
logro, mas que el dinero. Atkinson y McClelland defienden que todos los individuos poseen una
necesidad de logro, de haber cumplido lo que se les ha encomendado asi como mantener una
relacién adecuada de las necesidades afectivas entre sus compafieros manteniendo siempre el
respeto, Goleman sefiala que toda persona estad muy motivada al ser lo que piensa que deberia

Ser a ser.

El autor Gary Dessler manifiesta los siguientes términos:

Las personas tienen muchas necesidades diferentes. No existen dos personas que

tengan exactamente la misma proporcion de ninguna necesidad.

Una necesidad satisfecha no es un motivador. A partir de resultados de investigacion
se sabe que cuando una necesidad esté satisfecha, se torna mucho menos importante

como motivador.

Las personas tienen también una fuerte necesidad de ser tratados equitativamente
con relacion a sus compafieros dentro y fuera de sus organizaciones. (Dessler, 2013,

pag. 45)

Todo lo analizado sobre motivacion tiene pertinencia en la educacién ecuatoriana, los gobiernos
tienen la obligacion de revalorizar la funcién del educador, pues de acuerdo con diferentes
investigaciones se identifica que el profesor es el empleado publico con mas bajo sueldo, lo que
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constituye un elemento desmotivante para el cumplimiento cabal de su funcién; la misma que la
mayoria lo comparte con otra actividad para cubrir la necesidades basicas. Asimismo la
capacitacion lo realiza con sus propios recursos econdmicos; a mas de una jubilacion insuficiente

y una deficiente atencion en salud, no se le ofrecen otros beneficios sociales.

El administrador educativo de los diferentes niveles debe procurar la atencién de las necesidades
superiores, ofreciendo a todos los miembros de la organizacién un ambiente agradable para su

desempenio.

Un punto de importancia para la motivaciéon de un docente es el trato diario que recibe en la
institucion en el que les permita sentir que pueden realizar un trabajo productivo y dinamico con
el fin de disminuir tal vez la monotonia que exista, por ello se debe colocar una pauta en medio

del ajetreo y pensar en la importancia de la mision que se tiene a cargo.

Hay que recordar que el papel de los maestros en la sociedad es uno de los mas complicados,
ya que cumplen la funcién de amigos avecés de padres y que tiene a su cargo nifios y nifias que
esperan recibir respeto y esperanza de un futuro mejor a través de la ensefianzas que se les
imparten la educacién no es una mercancia que se la pueda negociar, ya que la misma forma la
personalidad del individuo inculca habitos, destrezas y herramientas académicas que les permita

desenvolverse en este mundo globalizado.

Por eso es imprescindible que exista una motivacién constante y permanente, en que recalque la
importancia del trabajo del docente y no solamente se sefiale cuando tenga fallas. Ya que el
reconocimiento de un trabajo bien realizado motiva de una forma directa en el desempefio
educacional, cualquier critica debera ser bien recibida siempre y cuando sea con respeto ya que

la misma podra ayudar a realizar una retro alimentacion.

El coordinador de los docentes debe poseer una capacitacion constante con el fin de formar un
equipo de trabajo eficiente a través de la motivacion de los miembros que lo conforman. Logrando
asi que cumplan los objetivos a cabalidad y en el tiempo establecido, existen algunas pautas que

pueden ser de gran beneficio para el equipo.

Mantener siempre actualizado los conocimientos académicos como métodos y técnicas, logrando

asi que se sientan con mayor seguridad al momento de impartir una clase, de esta forma permite
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que todos estén equitativamente iguales en conocimientos y puedan entablar una conversacion

de temas actuales.

Mantener conversaciones periddicas con cada uno de los miembros asi como en forma grupal
para solventar dudas o recibir sugerencias en pro mejora de la educacién y sobre todo conocer
cdmo se siente el educador en su puesto de trabajo, conocer cuales son aspiraciones y anhelos

tanto laboralmente como los deseados en las aulas de clase entre otras cosas.

Entrar en forma aleatoria en un aula de clases para conocer cuales son las actividades y que se
estan desarrollando en ese momento y asi conocer las debilidades y fortalezas de cada uno de
ellos y asi conocer cudl es el comportamiento de los nifios ante su profesor ademas observar
como es el manejo de clase si se dignan actividades a realizar si busca otras fuentes de

ensefianza, si se observa alguna falencia corregirla de una forma inmediata y oportuna.

Felicita al docente cuando esté realizando un buen trabajo, darles a conocer que su trabajo esta

bien realizado y que la actividad desempefiada fue muy productiva y muy amena para los alumnos

Buscar el momento adecuado para darle a entender al maestro que debe mejorar ciertas cosas
para asi cumplir con el pardmetro de calidad que exige la institucion, ademas brindar pautas o

guias que les permitan solucionar algun problema que existiere.

Dejar siempre fuera de las aulas de clases los problemas personales ya que esto podria
influenciar en una forma negativa en el correcto desempefio del docente hay que tener mucha

cautela en este punto ya que hay que recordar gue se trabaja con nifios y nifias.

Dar a conocer a los docentes que se cuentan con el respaldo de la institucién tanto de la parte
operativa como administrativa ante cualquier situacion que tengan los padres con respeto a sus
hijos siempre dentro del marco profesional logrando asi formar una alianza de cooperaciéon y

confianza tan necesarios.

Con estas pautas, se pretende que exista un ambiente laboral ameno y llevadero, en donde exista
una retroalimentacion permanente en el que tenga como principio una motivacion directa hacia

el docente e indirectamente hacia el alumnado.
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La educacion es la base de la sociedad ya que fomenta el desarrollo de un pais de una forma
progresiva, por el ello el futuro de un desarrollo sostenible depende en gran parte de los docentes,
por ello hay que reconocer el esfuerzo que realizan dia por forman gente capacitada y de bien.

1.1.2.3. Relacion Profesor Estudiante

A lo largo de la existencia humana la ensefianza ha sido un factor clave para la comunicacion, lo
que ha permitido la existencia de las relaciones sociales dentro de una comunidad basicamente
en el entorno que se encuentra vinculado, la palabra misma a entender la importancia de la
participacién por ello no se puede hablar de una comunidad si no existe la cooperacién de todos

los miembros que lo integran.

La comunicacién dentro de la practica educativa esta basada fundamentalmente en la vinculacion
comunicacional entre los seres de la naturaleza, del ser humano con Dios, consigo y la mas
importante entre hombre con el hombre, en el ambito educacional la relacién entre el educado y

educador este se puede definir como la parte primordial del sistema educativo.

Se puede notar con claridad dentro de las instituciones educativas la gran ausencia de
comunicacion entre docentes y alumnos por el hecho de que existen maestros que no estan
dispuestos al cambio y hacen caso omiso de las capacitaciones y de los nuevos modelos de
trabajo lo cual se ve reflejado dentro de la aulas de clases en donde se puede observar una
catedra netamente monologa donde no existe participacién alguna por parte de los alumnos
donde no hay libre expresion de pensamientos, ni opcidon a reclamo alguno esto genera que el
docente amenace al alumno o alumna con desaprobarlo y el temor a ello hace que ellos se
mantengan sumisos al profesor, una vez desarrollado a esta conducta ya ni siquiera les interesa

comunicar algo ni participar.

Se debe de una vez por todas romper esos esquemas y dejar que los alumnos sean los

protagonistas de sus propios aprendizajes.

Permitir que los alumnos asi como los docentes sean participes de las clases, logrando que sean
actores de una comunicacion mas fluida y adecuada, expresando todo lo que piensan y sienten,
de esta manera no solamente se logra una buena relacién, sino que también incrementan su
autoestima; brindando un espacio adecuado de comunicacion, de manera que el trabajo
pedagdgico constituya un intercambio de conocimientos, participativo, motivador y dindmico; no

un simple paso de informacién de un lado a otro, dandoles lugar a nuestros alumnos para pensar
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y de esta manera poder crear, descubrir y mostrar sus resultados. No se trata de descargarles
nuestro trabajo, sino méas bien compartir con ellos el tiempo de presentacion de un tema,
utilizando técnicas distintas. Para ello es necesario aprender a negociar con ellos, haciéndoles
ver que se trata de un propdsito que debe alcanzarse y que por tanto es importante para ellos.

La tarea del profesor es facilitar el aprendizaje de los alumnos y el aprender no es un proceso
meramente cognitivo; es cognitivo y es también emocional. La ansiedad, el miedo, la
incertidumbre, el sentirse incbmodo o simplemente ignorado, no favorecen un aprendizaje serio,
internalizado y duradero. La motivacion, la autoconfianza, el sentirse capaz y valorado son la llave

del éxito; todo esto se aprende en la relacion que se da en el aula entre el profesor y sus alumnos.

Precisamente porque nos movemos en un ambiente en el que predomina, légicamente, la
dimensiébn méas académica, hay que subrayar esta dimensiébn emocional del aprendizaje si

buscamos un aprendizaje eficaz.

No se trata solamente del aprendizaje que podemos llamar convencional; ademas es en la
relacién con los alumnos donde se pueden transmitir y aprender valores, actitudes, modelos de

identificacion.

El punto de partida es en primer lugar creer en nuestros alumnos y ademas que ellos lo perciban,
aqui entra nuestra comunicacion con ellos. Un profesor puede perjudicar a los alumnos que van
peor, precisamente porque espera poco de ellos. Si se cree que los alumnos no pueden llegar
muy lejos, podemos sentirnos inclinados a rebajar el nivel, evitar lo mas complicado de entender,

evaluar memoria mas que potenciar capacidades superiores, etc.; les dejamos donde estan.

e ¢ Qué pensamos de nuestros alumnos en general, o de algunos en particular?
e ¢ Son capaces, tienen potencial académico, se les puede exigir mas?
¢ ¢Nos van a engafiar si pueden?

e ¢ Merece la pena invertir mas tiempo y esfuerzo con ellos?

Nuestras expectativas no son sin mas ni la causa del éxito ni la causa del fracaso de nuestros
alumnos, pero debemos tomar conciencia de que las conductas asociadas a nuestras

expectativas y deseos, si pueden contribuir al éxito de unos y al fracaso de otros.
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Hay una serie de conductas, de las que podemos no ser muy conscientes, pero que si pueden
tener un influjo importante en nuestros alumnos. Son conductas a veces muy sutiles pero muy
reales; dificiles de sistematizar; aparentemente no discriminatorias pero muy eficaces y

relacionadas (Morales, 2012, pag. 173)

e Con nuestro mirar,

e Con nuestro preguntar,

e Con nuestro uso de las respuestas de los alumnos,
e Con nuestro saber alabar y reconocer,

e Con nuestro no ignorar

1.1.2.4. Relacion Familia Escuela

La participacion activa de los padres constituye un elemento esencial para el éxito de la
intervencion educativa con nifios. Los padres son los primeros y principales agentes de la
educacién de su hijo y juegan un rol imprescindible en su socializacién y culturizacién en todas
las edades, primordialmente durante la edad temprana; son las personas que disponen de mas

y variadas oportunidades para influir en el comportamiento del nifio y favorecer asi su desarrollo.

Es necesario establecer una estrecha colaboraciéon entre los padres y los profesionales, ya que
ellos tienen los dos elementos de informacion esenciales para optimizar la intervencion. Los
padres son los que conocen mejor a sus hijos, asi como el ambiente en el que crece, y los
profesionales estan en conocimiento de las estrategias utilizadas, principios y métodos generales

de intervencion.

El rol de los padres en el proceso educativo de sus hijos e hijas es fundamental, capaz de incidir
de forma positiva. Para los padres y madres también resulta beneficioso sentirse inmersos en el
proceso, capaces de dar solucion a cualquier duda o problema, ser un apoyo para sus hijos o
hijas. Probablemente resulta uno de los sistemas de apoyo de la comunidad educativa mas

eficaces. (Cicerone, 2013, pag. 10)

El entorno familiar, entendiéndose este como las condiciones de vida que posee un grupo familiar,
los recursos con los que cuenta y sus posibilidades de uso, las pautas de crianza, entendiendo a
la familia como un habitat que tiene unos habitos y una manera peculiar de entender la crianza 'y

el desarrollo de los hijos, asi como las expectativas frente a su hijo y frente a la escuela. Todos
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estos parametros nos permitirdn definir el entorno familiar del alumno donde vive y como se
desarrolla. A través de ellos quedarian recogidos elementos que consideramos muy importantes
y que pueden tener repercusion en su vida escolar, y en concreto en la del nifio con necesidades

educativas especiales.

Hay que tener siempre en cuenta la forma en que la familia organiza la vida del nifio: horarios,
habitos de higiene, de alimentacién y de autonomia; organizacion de tiempo de ocio, tanto a la
hora de trabajar esos habitos, en el contexto escolar, como para intentar modificarlos desde el
modelo educativo. Sobre todo, porque en el caso de las familias de nifios especiales, la dinamica
familiar suele alterarse tanto por la sobreproteccion que provocan las minusvalias de sus hijos,
como el desconocimiento o informacién errénea sobre las posibilidades o estrategias a la hora

de instaurar los habitos de la vida familiar.

A la par es importante contemplar la psicologia de los adultos que rodean al nifio o nifia, dado
que los habitos estan vinculados a los valores y creencias de la familia. La educacion infantil es
regulada por valores, que de igual forma son determinados por la cultura. Las creencias de la
familia, sus expectativas frente al desarrollo y la evaluacién del nifio o la nifia son aspectos de

gran influencia en el modo de abordar su educacion.

La Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos OCDE, menciona que
“Podemos considerar a la familia como un “nicho” particular donde el nifio se esta desarrollando
y esta recibiendo ademas las pautas de aprendizaje, ideas y concepciones acerca de lo que es
crecer y aprender.” (OCDE, 2013, péag. 23)

Se concluye que todo micro entorno, como la escuela infantil, es afectado por contextos externos
o mas amplios, como es la familia, esto hace necesario que nos planteemos los siguientes

objetivos:

Investigar las costumbres y creencias de los adultos cuidadores del menor, su modo de crianza

y otros factores relevantes:

1. Descubrir cual es el entorno cultural mas préximo e influyente: la familia. Entorno en el
que aprende el nifio desde su nacimiento.

2. Saber la situacién de la ensefianza informal en la familia durante esta etapa infantil.
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3. Contemplar las creencias y costumbres de las personas que rodean al nifio o la nifia,
aquellas encargadas de su cuidado y formacion, durante toda su vida. Esto con el fin
de incorporar un modo de aprendizaje especifico tomando en cuenta su historia y su

familia.

Con todo lo anteriormente dicho, es esencial levantar datos sobre el aprendizaje de los nifios y
los aspectos que influyen como el entorno familiar y el contexto social que lo rodea. Todo esto

sera necesario en el futuro para determinar la decision curricular mas adecuada.

Los aspectos familiares y de entorno interesan para valorar cuales estarian favoreciendo y o
dificultando el proceso de aprendizaje y desarrollo del menor. Se pretende con esta informacion
trabajar con la familia para ajustar o cambiar todo lo que sea necesario para dar una respuesta
adecuada dentro de las posibilidades.

Para obtener la informacién es necesario el uso de instrumentos como entrevistas, cuestionarios
y guias. Para observar y levantar datos del modo en que se desenvuelve la familia en diferentes
ambientes de la sociedad como: vivienda, desplazamientos, ambiente, etc. Cémo es y cdmo

actua la familia en relacién a su hijo, actitudes, creencias.

Nos informaremos sobre las pautas de crianza, conocimiento que tienen de la situaciéon de su
hijo, cuales son las expectativas, deseos y actitudes hacia el nifio y hacia el centro educativo,

disponibilidad y grado de colaboracion de los distintos miembros familiares.

Cbmo es el niflo y como se manifiesta en el seno familiar, c6mo se desenvuelve en la casa, cuales
son sus comportamientos habituales, dinamica habitual que comparte, etc. Se busca tener datos
relacionados con el grado de autonomia de su casa, que tipo de relacién entabla con cada uno
de los miembros de la familia. De qué manera se comunica, cuales son sus actividades

cotidianas, sus intereses, sus juegos, sus objetos y juguetes favoritos.

Es importante que los maestros de un nifio o una nifia tengan estas valoraciones para ajustar sus
competencias, ya que a edades tempranas esas competencias tienen mucho que ver con el modo
de crianza y educacion, asimismo con las expectativas de la familia acerca del crecimiento,

desarrollo y aprendizaje del nifio o la nifia.

En conclusién el conocimiento y la buena relacién con el entorno familiar permitiran reflexionar

con los padres y conseguir su colaboraciéon en aspectos determinados del contexto educativo.
22



1.1.2.5. Organizacion Institucional

Una organizacion es configurada como un modo racional de conseguir objetivos a través de una
serie de aspectos como la divisibn de autoridad y funciones. La diferenciacién de roles y las

escalas jerarquicas, coordinacion de tareas, toma de decisiones expertas, etc.
En los dltimos afios ha surgido un paradigma que indica el siguiente supuesto segun Gelabert:

Las organizaciones son fendmenos socio-cognitivos construidos y se configura como
juegos de poder. Lo esencial de una organizacion esta en la mente de sus miembros,
pero ese conjunto de percepciones y creencias configura en esas mentes lo han sido
mediante la interaccion social de esos miembros y cobra una entidad colectiva. Ademas,
el fendmeno mas béasico de la organizacion es el poder y, por ello, su lectura mas

acabada es una lectura politica (Gelabert, 2010, pag. 54).

La realidad organizacional esta mentalmente construida en funcién del modo de entender esa
realidad. La vision colectiva de las personas sobre la realidad organizacional acaba siendo la
propia realidad. Esta realidad se construye e interpretada por el colectivo al mismo tiempo.

Aqui se cuestiona el supuesto de racionalidad, creencia que esta arraigada a las organizaciones
como formaciones sociales para el proceso consecutivo racional de determinados objetivos. Esto
debido a que se considera la existencia de una cuestién basica que determina los objetivos a

conseguir y a quiénes benefician.
Chiavenato menciona que se debe interpretar bajo:

Una lectura politica de la organizacién, de sus fines y de sus intenciones, ya que esta
centrada en la coalicion minima dominante de esa organizacién, es decir, los que tienen
mayor poder en la organizacion determinan sus objetivos. El fin mas basico ya no es
conseguir los objetivos oficiales de la organizacion sino mantener el poder de la coalicién
dominante en la organizacion. Con frecuencia, esa coalicion ocultara su pretension o la
justificard a través de la pretension declarada de conseguir los fines oficiales
(Chiavenato, 2010, pag. 21).
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La realidad organizacional es diversa, compleja y muy amplia, se destaca el hecho de construir
una vision global y articulada de la realidad organizacional. Esto ha permitido construir estrategias

y orientarlas a su investigacion cada vez mas profesional.

Se ha resuelto que las organizaciones poseen misiones y objetivos oficiales determinados, los
mismos que buscan el poder de la organizacién, mantenerlo con la finalidad udltima de su
pertenencia y participacién. Aunque esto provoque el deterioro de sus miembros y del

aniquilamiento de la organizacion.

El riesgo es alto y de vital importancia para la organizacién y sus miembros, desde el punto de

vista psicosocial. Segun la Guia de Prevencion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo menciona:

Situar a la interpretaciéon y a la construccion colectiva de los objetivos y de la mision
respectivamente es otorgarle a la organizacién su caracter social y cultural en el proceso
de socializacién que sus miembros experimentan a través de la interaccion cotidiana en
un espacio, tiempo y contexto determinado (Confederacién de Empresarios de Méalaga,
2013, péag. 36).

El caso de la organizacion escolar se harelegado a un segundo plano en el ambito de los estudios
de educacion curricular y conceptual. Las posibles causas podrian responder al pensamiento que
menciona a las escuelas como organizaciones sencillas, las cuales no tienen necesidad de

profundizar en el andlisis de su funcionamiento.

Las instancias superiores de la administracion de las organizaciones escolares son las
encargadas de regular su funcionamiento, relegarla a una cuestion ordenancista, o incluso

alejarla de la practica.

El conceder un papel preponderante al proceso de ensefianza — aprendizaje propiamente dicho,

atribuyendo a la organizacién un caracter meramente subsidiario.

La falta de investigaciones concisas sobre Organizacién Escolar. La preparacion y el ejercicio

profesional de los docentes ha sido eminentemente disciplinar.

De esta manera se la minimiza en caracter, y las soluciones dependen de tres fuentes

escasamente relevantes, segun Maria Marchena que sefiala:
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El sentido comun, las recetas administrativas y la intuicion individual. Estas soluciones
tienden a alejar a la investigacion y a la profundizacion teorica. Se insiste en la
importancia de considerar a la organizacion de las escuelas como un centro de atencion
importante en la busqueda de soluciones colegiadas a las probleméticas que
cotidianamente se experimentan en las escuelas. Entre otras cuestiones sefiala como
es que la irracionalidad burocrética ha llevado al individualismo y a la balcanizacion, por
consiguiente ha impedido la colaboracion y ha enajenado a los profesores (Marchena,
2010, pag. 86).

Aqui se promueve un sistema balcanizado, es decir el todo es menos que la suma de las partes,

por lo tanto Victor Quevedo indica los siguientes problemas:

Las organizaciones se vuelven ineficaces para los estudiantes que reciben una

formacion fragmentada y contradictoria.

Los estudiantes perciben que no existe preocupacion por ellos, ya que la amalgama de

los influjos esta descoordinada y es cadtica.

Se hace dificil el aprendizaje de los profesores, ya que la cultura de la participacion y de
la colaboracién apenas si puede desarrollarse (Victor José Quevedo Blasco, 2012, pag.
126).

Por otro lado se presta atencion a la organizacion de manera integral, tomando en cuenta su
profundidad y exigencia de flexibilidad organizativa, con trabajos no especializados, optimizando
siempre el aprendizaje, las actitudes cooperativas y los mecanismos claros. Asi se permite

compartir las habilidades para la solucion de problemas propios de la escuela.

De esta manera la reflexion debe estar en primer plano en la organizacién, sobre la flexibilidad y
la dindmica organizacional. Las organizaciones educativas buscan desarrollar la racionalidad, la
colegialidad y la flexibilidad. Para esto es necesario someterse a procesos de sensibilizaciéon con
el objetivo de evidenciar la falta de un cambio, a nivel de autonomia y agilidad. Sin dejar de lado,
las actitudes abiertas y positivas prestar a adaptarse, la finalidad es concretar significativamente

las intencionalidades educativas de las escuelas.
La realidad escolar segiin Rosa Santamaria y Alfonso Navarro refiere:
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Forma un todo en el que estan integradas muchas parcelas del conocimiento que
permiten su explicacion sociolégicas, econdémicas, psicologicas, didacticas,
organizativas, por lo que para su comprension se exige de la construccion de una vision
integral, holistica y multidisciplinar. Es absurdo reconstruirla desde una sola de sus
dimensiones. Entender lo que sucede en la escuela supone un tratamiento
interdisciplinario, ya que las mdultiples dimensiones de la misma estan conectadas e
interrelacionadas a través de las influencias mutuas de muy diversa naturaleza. Desde
luego gue para intervenir sobre la realidad escolar es imprescindible partir de esta vision

integral y provocar el cambio en este mismo sentido. (Rosa Santamaria, 2012, pag. 195).

En el documento de trabajo del Equipo de Disefio del Diplomado Gestion Educativa refiere: Ya
en otras ocasiones ha sefialado como es que los mejores disefios y proyectos curriculares, si no
tienen en cuenta el contexto organizativo donde se van a desarrollar y si no se plantean las
exigencias de cambio que ha de llevarse a cabo en las organizaciones, se vera condenados
inevitablemente al fracaso. Los profesores y el director, asi como los estudiantes y los padres de
familia, trabajan en el desarrollo de todas las actividades educativas que cumplen dentro de la
organizacion. En conjunto con otros compafieros, tomando en cuenta las normas y exigencias de

la instituciéon educativa.

Para Victor Quevedo la organizacion escolar representa conocimientos relacionados con areas

no necesariamente ligadas a la pedagogia, como lo sefiala a continuacion:

Es imprescindible conseguir esa estrecha relacion entre las distintas vertientes del hecho
pedagdgico para impedir que la disciplina se convierta en un compartimiento estanco. Debe
considerar los aspectos culturales, relacionales, psicologicos etc., que afectan al conjunto de
personas que integran la organizacion con una racionalidad y flexibilidad tal que permita
comprender que en las escuelas no solo existen estructuras aisladas donde se insertan
automaticamente los actores del hecho educativo, sino que gracias a la interaccion social
cotidiana de estos actores es posible la existencia de tales estructuras que son factibles de ser

transformadas. (Victor José Quevedo Blasco, 2012, pag. 54).
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1.1.2.6. Politicas Educativas

Las politicas declaran o hacen interpretaciones generales que guian el pensamiento para la toma
de decisiones administrativas o para supervisor las acciones de los subordinados, con el objeto

de decidir cuestiones antes que se conviertan en un problema

Las politicas requieren de cierta flexibilidad, de lo contrario se convierten en reglas, por lo mismo
se constituyen en un medio para estimular la libertad y la iniciativa, dentro de ciertos limites, es

necesario aclarar que no todas las politicas son expresas.

En los procedimientos, generalmente, participan diferentes unidades administrativas. Los
procedimientos guardan relacién con las politicas, aquellos ponen en practica la politica, es decir,
los procedimientos operacionalizan las politicas. Asi mismo es importante diferenciar entre una
regla y politica, si bien ambas sirven como guia; las reglas no permiten discrecion en su
aplicacion, mientras que las politicas se aplicas solo a las areas concretas. (Montalvo, 2008, pag.
174)

Al hablar de politica educativa estamos tratando a un conjunto de variables y dimensiones
complejas y diversas, que actdan en diversos niveles mas alla de los puntos de vista
funcionalistas, que entienden la politica educativa exclusivamente como un problema de toma de
decisiones por parte de los ambitos administrativos y de los propios politicos, nuestro punto de
vista entiende esta cuestion desde la comprension de los procesos estructurales, de los conflictos
institucionales y desde la accion e ideologia de los diferentes conjuntos de colectivos que

participan de la sociedad desde intereses y acciones distintas. (Rivas, 2004, pag. 74)

La politica educativa es el conjunto de leyes, decretos, disposiciones, reglamentos y resoluciones
gue conforman la doctrina pedagdgica de un pais vy fijan, asi mismo los objetivos de ésta y los
procedimientos necesarios para alcanzarlos. Dentro de la linea anterior descrita un licenciado de
Ciencias de la Educacion es indispensable conocer las politicas educativas del pais y de la
institucion misma donde labora, puesto que debera conocer las directrices establecidas para la
produccion y distribucion de los conocimientos y de la apropiacion de los mismos por parte de los
aprendientes. Desde el sentido del estado, las Politicas Educativas se trata de las acciones del
mismo en relacién a las practicas educativas que atraviesan la realidad social del pais. Al
insertarse las politicas educativas dentro del marco educativo no sélo esta creando marcos

legales y directrices de actuacion, sino que también presuponen la expansion de ideas,
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pretensiones y valores que, paulatinamente se convierten en una manera de pensar que resulta
inevitable para los individuos inmersos en la educacion, pues no soélo fijan un programa de
cardcter politico sino ideoldgico. Puesto que las politicas publicas deben estar en sintonia con las
politicas internaciones asi mismo las politicas educativas deben conocer y estar adaptado a las
publicas puesto que se busca manejar una ideologia politica y de valores que sea uniforme en
todo el pais, abarcando todos los &mbitos socioculturales y educativos. (Nucamendi, 2012, pag.
112)

Las politicas educativas son dependientes de realidades muy diferentes en funcién de su historia
previa, tradiciones, posibilidades econdmicas, prioridades en educacién. Cada pais debe
encontrar las orientaciones adecuadas a sus propias circunstancias. Pero, a pesar de la
heterogeneidad de contextos, si algo sabemos hoy es que los docentes importan para influir en
el aprendizaje de los alumnos y para mejorar la calidad de la educacién. Importan, en definitiva,
Ccomo un recurso necesario e imprescindible para la sociedad del conocimiento. Y puesto que el
profesorado cuenta, necesitamos que nuestros sistemas educativos sean capaces de atraer a los
mejores candidatos para convertirlos en docentes. Necesitamos buenas politicas para que la
formacion inicial de estos profesores les asegure las competencias que van a requerir a lo largo

de su extensa trayectoria profesional.

Y la sociedad necesita buenos maestros y profesores cuya practica profesional cumpla los
estandares profesionales de calidad que aseguren el compromiso de respetar el derecho de los

alumnos a aprender. (Velaz, 2009, pag. 82)

1.1.3. Caracteristicas del desempefio docente

En la practica docente, se debe sobrellevar temas pedagdégicos y de disciplina, conociendo las
caracteristicas de los estudiantes y su contexto, implican un analisis sistematico acerca de los
procesos de la ensefianza. El docente se ve obligado a elaborar juicios criticos sobre su propia
practica y la de sus colegas. En tanto tiene como sustento, el saber derivado de la reflexion sobre
Su propia practica y sus antecedentes, este recurso articula los conocimientos disciplinares,
curriculares y profesionales, y forma parte del fundamento de su competencia profesional.

Dependiendo del saber docente sea:

Practico, dinamico, sincrético, la experiencia técnicas saber disciplinar, las propias habilidades

de ensefianza.
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El conjunto de conocimientos y saberes que el docente construye se renuevan socialmente, las
fuentes, variadas y diversas, abarcan desde su trayectoria personal y profesional hasta su
desempefio laboral. Esta practica analitica requiere una toma de conciencia critica personal y
grupal que derive en alianzas de verdaderos cambios de las relaciones sociales, que se
desarrollan principalmente en una organizacion y se inscriben en un contexto institucional, social

y cultural caracterizado por la diversidad.

La docencia es esencialmente una relacién entre quienes acceden a un proceso de aprendizaje,
planificado, dirigido y evaluado por los profesionales de la ensefianza. Proceso donde se
construyen vinculos cognitivos, afectivos y sociales que hacen del desempefio docente una

carrera profesional de caracter subjetivo, ético y cultural.

El nexo entre el docente y los estudiantes es fundamental. El maestro para su labor necesita
respeto, cuidado e interés por el estudiante, concebido como persona de derechos. Desde esta
perspectiva, la ensefianza se asegura mediante interacciones concretas en el aula y la institucion
educativa, especialmente entre maestros y estudiantes, e incluye el desarrollo de procesos

afectivos y emocionales, de tolerancia y flexibilidad.

En estas interacciones, el docente aprende en la interaccién con los estudiantes, quienes son el
reflejo de su trabajo pedagégico, sin dejar nunca de lado sus diferencias individuales y

caracteristicas socioculturales.

En nuestro pais, varios maestros aprecian muy especialmente estas caracteristicas, sobre todo
el conocimiento e intercalacion que llegan a tener de sus estudiantes y las buenas relaciones que
logran entablar con ellos, reflejo tipico de un buen desempefio docente. La elaboracion de
vinculos no solo se vive y se desarrolla en el salén de clase. Sino en otros ambitos en los que el
docente requiere proceder a la misma altura, como es el trato con la familia y la comunidad, lo

que abre canales comunicativos y enriquece el caracter relacional del docente.

El docente, sus caracteristicas y definicion han sido objeto de variadas interpretaciones a través
de los tiempos, aun que han persistido la idea basica de que es el individuo a quien la sociedad

paga para ensenar.

Asi, Fernando Alves refieren sobre la ensefianza lo siguiente:
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No solo el explicador de la asignatura, sino como el educador apto para desempefiar su
compleja mision de estimular, orientar y dirigir con habilidad el proceso educativo y el
aprendizaje de sus alumnos, con el fin de obtener un rendimiento real y positivo para los

individuos y la sociedad. (Alves, 2010, pag. 79)

Se puede resumir esta definiciébn en pocas palabras: Docente es la persona que no solo ensena

la asignatura sino que realiza bien la labor de socializacion.

1.1.4. Desafios del desempefio docente

En la actualidad a nivel mundial la educacion ha sufrido cambios y transformaciones; por lo tanto,
cada individuo adopta conductas que le son propias en diferentes situaciones y ambientes, lo que
le da una caracteristica muy particular al desempefio del docente, para complicar este proceso,
el docente también es observado por muchas personas: compafieros, personal administrativo
padres de familia, inspectores, todos estan pendientes de las acciones, lo cual puede ser dificil

para cualquier persona.

El trabajo en un salon de clase es una experiencia fascinante. No solamente sometemos a prueba
las ideas del programa de estudios, sino que también se pone en practica o se aprenden algunas

técnicas de trabajo.

Todos los aspectos del trabajo docente son constantemente evaluados, pero es posible poner en

practica estos distintos procedimientos para atender mejor a cada diario desafio.

Tal es asi que través de los logros alcanzados por los alumnos, asi como por los instrumentos
estandarizados que midan la habilidad docente, la opinién de los alumnos y sabiendo la opinion

de los demas docentes, los supervisores, directores y otras autoridades docentes.

Algunas de las preocupaciones tendran que ver con la propia habilidad para:

e Aceptary aplicar la supervision e instrucciones.
e Relacionarte y trabajar bien con los adultos.
e Actuar reciprocamente con los nifios y facilitarles el aprendizaje.

e Aplicar la teoria y llevarla a la préactica.
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e Aprender a salir adelante frente a la variedad de situaciones.

1.1.4.1. Desarrollo Profesional

Los docentes son imprescindibles para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, para
incrementar la calidad de la educacion y para desarrollar la sociedad del conocimiento. Son
muchos los elementos que configuran la actividad del docente: su formacion inicial, su desarrollo
profesional permanente, el proceso de seleccidn y de incorporacién a la escuela, las condiciones
de trabajo, la organizacién de la instituciéon escolar, el apoyo de los poderes publicos, las

perspectivas profesionales a lo largo de su vida y la valoracion social que percibe.

El concepto de desarrollo profesional ha superado algunos problemas de la formacién continua
de los ultimos 20 afios en algunos paises de la region y recogen conceptualizacion en materia de
planificacion de las nuevas modalidades de desarrollo profesional docente.

En la actualidad, nuevas y ampliadas expectativas recaen sobre las escuelas y provocan nuevos
desafios a la formacion de los docentes. Demandas complejas de la sociedad del conocimiento,
de los contextos socioculturales de las instituciones educativas, de las necesidades de desarrollo
especificas de cada pais, requieren de los docentes una serie de nuevos conocimientos y

capacidades para adecuarse a los diferentes cambios.

Hay demandas de tipo cognitivo, conocimiento profundo, creatividad, flexibilidad, apertura a lo
nuevo; de caracter social y afectivo, como la capacidad de trabajar con otros; de respuesta a la
diversidad de todo tipo que se observa en las escuelas, y de respuesta y manejo de conflictos
sociales que se expresan en ellas. Frente a todas estas demandas la tarea central del docente
sigue siendo la ensefianza y el aprendizaje, para lo que dispone de herramientas que no siempre
se adecuan a lo requerido. Se observa una tensién entre requerimientos y posibilidades, entre
capital cultural y pedagdgico y su posibilidad de responder a lo esperado de ellos. Las
oportunidades de formacién docente tendrian que contribuir a reducir las tensiones y aumentar

la efectividad en su trabajo. (Brown, 2013, pag. 65)

El desarrollo y formacion docente, asi como el fortalecimiento de la practica docente, el
establecimiento de mecanismos de certificacion y habilitacion, disefios curriculares que amplian
los afios académicos de formacion podrian garantizar mayores conocimientos y competencia que

respondan a los nuevos desafios de la profesion docente. No hay aun suficientes datos para
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afirmar que las reformas y experiencias en marcha en paises de la region estén formando a los
nuevos profesionales requeridos. Sin embargo, estas reformas no han logrado sostenerse en el
tiempo y no han sido capaces de convertirse en sistemas innovadores para la formacion,
guedando atrapadas en modelos tradicionales de ensefianza y aprendizaje. (UNESCO, 2014,
pag. 148)

La formacion y el desempefio de los docentes no son elementos aislados que pueden abordarse
de manera independiente, sino que muy por el contrario estan afectados por el funcionamiento
de diversos tipos de instituciones universitarias y no universitarias, publicas y privadas y en
modalidades presenciales y a distancia con formas de institucionalidad diferentes. Incide en la
formacion docente otro conjunto de aspectos contextuales como salarios, reconocimiento publico
y condiciones laborales adecuadas. Se le exigen al docente habilidades, competencias y
compromisos cada vez mas complejos sin las consiguientes prestaciones de formacion,

motivacion y salario.

De ahi la complejidad de lograr estas transformaciones requeridas y la necesidad de desarrollar
enfoques sistémicos para avanzar en su consecucion, que atiendan a una red de variables que
se consideran esenciales para el cambio y que estan unidas entre ellas por relaciones de

interaccion.

El cambio se define como un proceso complejo cuyo estudio y planificacién exigen que se tome
en cuenta el conjunto del sistema. El proceso de planificacion se orienta hacia una comprension

del sistema y de su medio y sigue la propia dinamica del cambio.

Concebir al docente como protagonista de su desarrollo profesional supone el disefio de acciones
que busquen impulsar procesos de pensamiento compartido que incluyan el compromiso de
volverlos accion, y en ese sentido, la accidon no es concebida como el resultado “natural” de estos
procesos, sino como resultado del trabajo en conjunto y responsable en terreno. La potencialidad
que encierra esta manera de pensar la formacion docente continua es que en el proceso tanto
docentes como formadores aprenden del trabajo conjunto y ambos protagonizan su propio

desarrollo profesional.

Un trayecto de desarrollo profesional puede combinar distintas actividades:

e Ateneos pedagdgicos a partir de casos.
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Elaboracion conjunta de materiales y secuencias de ensefianza.

Observacién y registro de clases en las que se ponen en practica estrategias de

enseflanza  planificadas en conjunto.

Documentacién de experiencias pedagdgicas.

Seminarios de actualizacion.

Talleres para el intercambio de experiencias.

Apoyo profesional mutuo entre colegas. Los ciclos de desarrollo profesional pueden

incluir:

Talleres de andlisis de casos.

e Estudio de incidentes criticos y propuesta de formas alternativas de actuacion docente.
e Lecturay discusion de bibliografia.

¢ Conferencias y paneles a cargo de expertos.

e Elaboracién de planes de trabajo y proyectos a cargo de los docentes participantes.

1.1.4.2. Relacién Familia Escuelay Comunidad

La complejidad de las sociedades actuales requiere una amplia reflexion sobre los objetivos
perseguidos por la educacion. Cada vez hay voces que reclaman una perspectiva global tomando
en cuenta todas las practicas educativas en que participa la infancia. Probablemente cada vez
tiene mas sentido pensar y situar la educacion desde una perspectiva comunitaria, de modo que
aquello que se conoce como “comunidad escolar’ sea ampliado al conjunto de los recursos
socialice que participa la infancia. La idea no es nueva y conceptos como “la ciudad de la
fantasia”, “la cuidad educadora”, etc. responden a este tipo de idea. Sin embargo, habitualmente
estas ideas Unicamente han servido para pensar en ofertas de ocio, culturales o deportivas
dirigidas a los nifios y las niflas y , pocas veces se ha pensado en su coordinacién de
globalizacién, de modo en que el transito que se hace en la infancia por cada uno de los contextos
en el que traduce su vida se haga donde criterios educativos comunes que promocionen la
infancia sana — fisica- y psicolégicamente, con actitudes positivas hacia el conocimiento y unos

valores anclados en la igualdad y solidaridad.
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Desde esta perspectiva, la intervencién psicoeducativa no puede quedar limitada al contexto
escolar. Por contra, de la misma forma que la igualdad/ educacién/escuela es cada vez mas
discutible, el binomio psicopedagogia/educacion escolar tampoco es admisible y la intervencion
psicoeducativa debe ampliar su horizonte a todas las practicas educativas en las que participa la
infancia. Es verdad que, los ambitos de la educacion, los ambitos de la intervencion
psicoeducativa se han ido ampliando y, por ejemplo, han aparecido programas y servicios
orientados claramente a la mejora de las practicas educativas familiares. También es verdad que
alguno de estos programas se encarna en tradiciones como, por ejemplo, las “Escuela de los
padres”. Pero no es menos cierto, que aun queda mucho por hacer y que, por tanto, merece la
pena reflexionar sobre como orientar este tipo de intervencion y, a la vez, dar a conocer las

intervenciones de este tipo mas significativas que existen en nuestro pais.

Uno de los recursos mas importantes de la comunidad en el &mbito de la educacién son las
escuelas. Sin embargo, muchas veces no se percibe asi, sino que la escuela se define
exclusivamente desde el punto de vista de su influencia educativa directa sobre las nifias y los
nifios y se olvida que es un recurso educativo para el conjunto de la comunidad. En los ultimos

afos se ha escuchado voces desde la practica psicopedagogia que reivindica este aspecto.

El autor (Barrera, 2014), postula “la necesidad de organizar y coordinar la intervencion
psicoeducativa en la escuela y otros servicios que también atienden las necesidades de la
infancia como son los servicios sociales, etc.” (pag. 72). Este tipo de pensamiento no es ajeno a
los postulados de la psicologia comunitaria que, desde una perspectiva sistematica en el ambito
de la intervencién psicosocial, incide en la importancia de actuar sobre las redes sociales y sobre
los contextos de vida antes que sobren las personas que individualmente. De hecho, bastantes
de los postulados dela psicologia comunitaria se han integrado y forman parte de la reflexién y la

preocupacién por mejorar la intervencién psicoeducativa.

Ademas, la propia ampliacion de la nocion de intervencion psicoeducativa a ambitos distintos de
la escuela, especialmente la familia ha obligado a apoyarse en nociones, criterios, instrumentos
etc. provenientes de la intervencion psicosocial que se realiza desde una perspectiva comunitaria,
de la misma forma que se entiende la escuela como un recurso de la comunidad, se entiende que
la familia esta inscrita en un @mbito comunitario, de modo que la optimizacion de sus recursos
redundan en cada familia, en sus miembros y, en definitiva, en las mejoras de las practicas

familiares.
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Por eso en los ultimos afos, se ha enfatizado la cuestiéon de las relaciones familia escuela. De
hecho en nuestro pais la inmensa mayoria de nifios y nifias asisten al parvulario a partir de los
tres afos. Una ensefianza de calidad en la educacion infantil implica obligatoriamente unas
relaciones de calidad familia-escuela que permitan, por una parte conocer y atender mejor las
necesidades educativa de los nifios en el contexto escolar y, por la otra, incidir en la cultura

familiar en el sentido de mejorar sus practicas educativas. (Vila, 2008, pag. 118)

1.1.4.3. Fundamentacion teérica de la practica docente

Hablar de practica docente, nos lleva a pensar en la posibilidad de integrar en los procesos de
ensefanza-aprendizaje implicados con lo cognitivo, lo afectivo, lo procedimental y lo conductual.
No alcanza con entrenar alumnos soélo en estrategias cognitivas y en la adquisicién de destrezas
procedimentales. En esta instancia se debe pasar de la mera acumulacion de informacion,
habilidades y competencias, a una concepcién que incluya el desarrollo de la sensibilidad y los
afectos la motivacion, los valores, las conductas y los modos de ser y hacer.

Pensar en una verdadera praxis educativa implica considerar la libertad, la participacion, la
disciplina y el esfuerzo como cuatro grandes ejes en los que se debe estructurar dicha practica
integrando lo cognitivo, lo afectivo y la accién; educando en el respeto a la pluralidad de opciones,
abierto a todo nuevo camino y el dialogo con todos, respetando y permitiendo que el otro sea de
acuerdo con sus propias opciones en tanto otro y educando para vivir en una actitud que supone

sensibilidad ecolégica y educacion ambiental.

El ensefiar, desde esta mirada, no se limita entonces a la mera transmisién de contenidos sin
sentido y significado, es fundamental el desarrollo de instancias de intervencion y mediacion entre

alumno y conocimiento. (Lanatti, 2010, pag. 263)

El Constructivismo y competencias son categorias que no son antagoénicas, antes por el contrario
descubrimos en ellas su unidad, en la medida que el estudiante con autonomia descubre en el
objeto de conocimiento, sus nexos y relaciones, develados a partir de la mediacion que realiza el
maestro. Los aprendizajes constructivos se manifiestan cuando poseen una cualidad de
compromiso personal, producto de factores afectivos y cognitivos; el aprendizaje en el estudiante
se produce porgue es penetrante, pues no consiste en un simple aumento de caudal de
conocimientos, sino que el saber se enlaza con la vida misma del educando y de su contexto.

Este tipo de aprendizaje introduce una verdadera diferencia en la vida de quien lo realiza;
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introduce una diferencia en su conducta, en sus actividades futuras, en las actitudes y en su

personalidad.

Los aprendizajes constructivos exigen en el estudiante de la formacion inicial sin importar la edad,
la busqueda del otro: el acto educativo es un acto esencialmente relacional y no individual; implica
aprender y mirar al otro, a considerarlo, a tenerlo en cuenta; es decir, implica abandonar el
subjetivismo individualista de la pedagogia tradicional, neoliberal; educador y estudiante: no son

nada el uno sin el otro. En el acto educativo se libera la comunicacion.

El educador al trabajar el curriculo de la materia del nivel da la cara al planeamiento del proyecto
integrador y crea las condiciones que hacen posible el aprendizaje constructivo en la materia que
es parte del proyecto integrador; también en vez de preocuparse por la forma en que podra
ensefiar un contenido o transmitir determinado conocimiento, se preocupa por la manera de como
sera capaz de crear una relacion y un clima fresco, calido, productivo y creativo de aprendizaje,
en el que el estudiante pueda a su conocimiento utilizarlo para su propio desarrollo. Es por ello
que, paralelo al significado de “conocimiento” como dominio de un conjunto de saberes y/o
procedimientos, se utiliza el término “competencia” como la capacidad y habilidad de utilizar los

saberes mas adecuados en las situaciones mas idéneas.

La tarea educadora y formadora de un profesor comprometido con los ideales de Bolivar, conjuga
creatividad e investigacion en su préactica aulica, accién que proyecta la unidad e integracion de
los pueblos latinoamericanos, a través de la educacion de principios del buen vivir, la inclusion,
la docencia es una practica permanente de valores de justicia, libertad, como producto de un
compromiso trascendente de labor comunitaria, labor pedagdgica organizada, planificada y de
reflexion critica, componente dialéctico de dinamizacién organizacional para hacer que la
institucion educativa, aprenda, cambie y se transforme. Hace investigacién puesto que esta

involucrado en el desarrollo de un proyecto comunitario.

Trabajar la investigacion como eje transversal nos sitda en un enfoque interdisciplinar, se decide
entonces que, en el primer nivel el estudiante y profesor realicen investigaciones educativas de
caracter etnografico, en el segundo los estudiantes y profesores realicen investigacion accion
pero su desarrollo avanza solo hasta la formulacién del proyecto. En el tercero, cuarto y quinto
niveles; profesores y estudiantes realizaran entonces investigaciones educativas cuyo producto

es el proyecto e informe. (Tapia, 2011, pag. 110)
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1.2. Gestion Educativa
1.2.1. Definiciones de gestidon educativa

La gestion Educativa promueve el aprendizaje de los estudiantes, docentes y la comunidad

educativa en sentido general mediante la creacion de una unidad de aprendizaje.

La gestion educativa es un proceso orientado al fortalecimiento de los Proyectos Educativos de
las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia institucional, en el marco de las politicas
publicas, y que enriquece los procesos pedagdgicos con el fin de responder a las necesidades

educativas locales, regionales.

Desde lo pedagdgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la comunidad
educativa en su conjunto, por medio de la creacion de una comunidad de aprendizaje donde se
reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de personas en interaccion continua
gue tienen la responsabilidad del mejoramiento permanente de los aprendizajes de los
estudiantes, con el fin de formarlos integralmente para ser miembros de una sociedad. Todo esto
ayuda a favorecer su calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral. (Adeoca,
2009, péag. 26)

El termino gestion viene del latin “gestion” y se refiere a la accion de realizar operaciones con
eficiencia y en el menor tiempo posible, lo que se obtiene como resultado la realizacién de su

proyecto o anhelo, etc.

Bajo este concepto refiriéndose al tema escolar se han dado diversos cambios en el sistema
educativo de algunos paises en vias de desarrollo que se han propuesto disefar y desarrollar
proyectos para reformar con importantes alcances la formacion integral del estudiante parar
enfrentar los retos actuales y futuros ya que todos estamos envueltos en un proceso global,

mundial de cambios acelerados. (Lexis, 2000, pag. 35)

La gestion educativa es un desafio para mas adelante enfrentar la formacion de los ciudadanos
del siglo XXI, por esta razon los docentes y la comunidad educativa estd adaptando modernos

procesos de la administracion escolar, como gestion educativa.

Este nuevo término se caracteriza especialmente por proyectar las posibilidades reales de una
institucion, para resolver y solventar situaciones alcanzando lo propuesto. La principal accion de
la gestién es la de administrar siendo el nexo entre la planificacion y los objetivos concretos que
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se ven alcanzar, pueden ser tramites y proyectos educativos, conduccién, orientacion, y
administracion, orientacion para acentuar los proyectos educativos manteniendo la autonomia
institucional en el tema de las politicas publicas, mejorando los procesos pedagdgicos con el

anico fin de mejorar, reforzar, ampliar, actualizar las necesidades educativas locales y regionales.

La gestion educativa es un proceso amplio, artistico es versatil que se anticipa al cambio con la
idea de crear continuas estrategias que propone y garantiza el objetivo deseado alineando

recursos para alcanzar un determinado fin, orientado a la consecucién de objetivos.
Segun la Unesco:

La gestién implica planificacion y movilizacion de recursos materiales, humanos, de
tiempo etc.; Distribuyendo correctamente las responsabilidades, coordinando y
evaluando procesos, siempre presentando o publicando los resultados, actualizando
curriculos, solucionando conflictos, siendo de amplia responsabilidad de toda la
comunidad educativa (UNESCO, 2014, pag. 63).

Por lo expuesto queda claro que la gestiéon educativa no puede quedar solo en manos del director
de la institucién, sino que intenta abarcar relacionarse al personal y hacerle participe con la
comunidad, siempre orientdndose al porque? Y para qué? Con un enfoque especifico, justificado
y haciéndolo operativo sin olvidar que para esto se debe determinar las personas ideales para la

tarea.

Tanto los procesos como subprocesos, conducen a la obtenciéon y manejo de recursos educativos

conectando e interrelacionando factores fisicos y humanos de la organizacion.

En Latinoamérica se ha obtenido resultados alentadores por el disefio e implementaciéon de
proyectos sobre las reformas de los sistemas educativos y gracias al proceso de gestiéon y los
subprocesos organizados han permitido a las instituciones lograr sus metas en forma exitosa, por
lo tanto nos damos cuenta que una buena gestion es clave para las funciones que realice cada
empleado dentro de la institucion dandole importancia y sentido a todos y a cada uno dentro del

proyecto.

La gestion educativa ademas que ayuda a mantener la autonomia institucional es un proceso
para fortalecimiento de proyectos brindandole importancia al mejoramiento del sistema educativo
generando aportes y cambios en el area pedagégica de conocimiento y desarrollo de

competencia de los estudiantes.
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1.2.2. Caracteristicas de la gestion

El principal fin y caracteristica de la gestién educativa es que todos remen o vayan hacia el mismo
punto para alcanzar o lograr las metas y obtener el continuo mejoramiento y para esto debe existir

una vision, una mision, y acciones que comprometan a la comunidad educativa.

La gestion educativa requiere identificar, planear, organizar, ejecutar, evaluar, y brindar un
continuo sondeo a un plan de intervencion institucional para mejorar. Esta gestion puede
desarrollarse en: Areas componentes de la comunidad educativa institucional, asi también debe

filtrarse por momentos de diagndstico, planeacion, ejecucion, y seguimiento.

Gestion educativa o también gestion de procesos analiza de forma sistematica e intencional la
organizacion escolar, implementando subprocesos para llegar a obtener resultados de alta
calidad tales como la gestion pedagdgica, en desarrollo de procesos, gestion curricular, apoyo
administrativo de gestion de ensefianza, y el interés por el mejoramiento continuo, planteamiento

de soluciones para problemas de gestion.

Otra caracteristica de la gestion educativa es que se compone de dimensiones distintas o ambitos
que ademas pueden garantizar buenas condiciones de infraestructura asi como programas
preventivos y correctivos de los equipos y recursos para el programa de aprendizaje con el fin de

brindar un servicio de alta calidad

Fundamentalmente la gestién educativa se caracteriza por asegurar mediante sus procesos una
constancia, un seguimiento que permita un progreso de todas las formas de gestion para
potenciar las condiciones que denoten mejores resultados de logro educativo, desarrollando
competencias colectivas y nuevas practicas de gestion institucional , pedagégica, escolar donde
cada persona asuma su compromiso con la educacién de calidad. En la actualidad se reconoce
la importancia de promover la gestién educativa estratégica en toda escuela o institucion de
educacion basica, de lo cual surge la necesidad de abrir el marco tedérico referencial en un proceso
de mejora continua, que se desarrolla bajo un esfuerzo colectivo por sistematizar los conceptos

fundamentales que conforman el modelo de gestién educativa.

La centralidad en lo pedagdgico: surge de la idea de que principalmente las escuelas son la
unidad clave de organizacion de los sistemas educativos y que el trabajo central, de las escuelas

y del sistema mismo, consiste en la generacion de aprendizaje para todos los alumnos.
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Nuevas competencias y profesionalizacion: Supone la necesidad de que los diversos actores
educativos posean los elementos indispensables para la comprension de los nuevos procesos,

oportunidades y soluciones a la diversidad de situaciones.

Trabajo en equipo y vision compartida: Tiene mucho que ver con los procesos que facilite la
comprension, planificacion, accién y reflexion conjunta acerca de que requiere hacer y cémo, que

para ser afectivos deben desarrollarse de manera colegiada.

Apertura al aprendizaje y a la innovacion: Se basa en la capacidad de los actores de encontrar e
implementar nuevas ideas para el logro de os objetivos educacionales, asi como para romper
barreras, favoreciendo a definicibn de metas y priorizando la transformacion integral. Las
organizaciones abiertas al aprendizaje son capaces de encarar y resolver sistematicamente
situaciones adversas, generar nuevas aproximaciones, aprender de la propia experiencia y de

los otros, y originar conocimiento y trasladarlo a sus practicas.

Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacion: consiste en que existan espacios de
reflexién para la formacién permanente, analizar a fondo la accion, ampliar el poder epistémico y
la voz de los maestros, se trata de habilitar circuitos para identificar areas de oportunidad y

generar redes de intercambio de experiencias en un plan de desarrollo profesional.

Culturas organizacionales: sirven para plantearse escenarios multiples ante situaciones diversas,
a partir de objetivos claros y consensos de altura, donde los actores promuevan una organizacion
inteligente, rica en propuestas y creatividad que estimulen la participacion, la responsabilidad, y

el compromiso compartido .

Intervencidn sistematica: o estratégica supone visualizar la situacién educativa, elabora la
estrategia y articula acciones para lograr los objetivos y metas que se planteen; supone también,
hacer dela planificacibn una herramienta de autorregulacion y gobierno para potenciar las

capacidades de todos para intervencién con sentido. (Peinado & Rodriguez, 2011, pag. 165)

1.2.3. Tipos de Gestion

Los tipos de Gestion Escolar abarcan los procesos de gestion y las practicas institucionales que
contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de aprendizaje esperados, a que
los actores de las instituciones educativas se desarrollen profesionalmente, y a que la institucion

se aproxime a su funcionamiento 6ptimo.
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Por ello, los Estandares de Gestion Escolar estaran planteados dentro del marco del Buen Vivir;
respetando las diversidades culturales de los pueblos, las etnias y las nacionalidades;
asegurando la aplicacion de procesos y practicas institucionales inclusivas; contribuyendo al
mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje; favorecer el desarrollo
profesional de todos los actores educativos, y vigilar el cumplimiento de los lineamientos y las
disposiciones establecidos por el Ministerio de Educacion.

Cuando se habla de gestion educativa se ha de tomar en cuenta que existen muchos modelos
conceptuales y para cada uno de ellos corresponde una categorizacion. A nivel institucional la
gestion educativa se resumen en cuatro puntos: la gestion directiva, la gestion pedagogica y
académica, la gestién de la comunidad y la administrativa.

Se debe tomar en cuenta que el problema de la gestibn es complejo en las organizaciones
educativas convencionales, aun mas en aquellas que ofrecen modalidades como la educacion
no tradicional , debido a la necesidad de tomar en consideracion diferentes tipos de gestion:

académica, administrativa y tecnolégica, para avanzar en el aseguramiento de la calidad.

El autor (Rosas, 2012), dice “la gestion de ambientes de aprendizaje conlleva cinco dimensiones:

la social, la politico-institucional, la administrativa y la técnico-pedagdgica” (pag. 198).

En fin todo tipo de gestion esta referido al conjunto de tareas y operaciones que conllevan
actividades para la adquisicién y manejo 6ptimo de los recursos tanto a nivel nacional, regional o
institucional. Siendo un proceso puramente de accion con el fin de comprometer a toda la
comunidad y porgue solo asi se lograra planear, identificar, organizar, ejecutar, y dar seguimiento
a un 6ptimo plan de intervencion institucional pensando siempre en su mejoria. (Miranda, 2009,
pag. 184)

Pedagdgica Curricular: Refiere las condiciones, recursos, y tiempos para atender los procesos
de ensefianza y aprendizaje que los docentes implementan a sus alumnos para el logro de los

propositos educativos, enmarcados en el plan y programa de estudios vigentes.

Dimension Organizativa: Integra los elementos de organizacion de recursos humanos, financieros
y materiales, aplicacion de normas y reglamentos, transparencias en el manejo de recursos,
coordinacion con las autoridades educativas y las escuelas, seguridad de las personas y los
bienes escolares, administracion dela informacion dela zona, resguardo de la documentacion
oficial, funcionamiento de la supervision, asi como en la evaluacion y deseno de su plan de mejora

e intervencion de las escuelas.
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Participacién Social y Comunitaria: Es la dimension en la que participa la comunidad educativa y
la sociedad para el enriquecimiento de los procesos educativos. También se considera el entorno
social e institucional donde participan vecinos, municipios, y organizaciones civiles relacionadas

con la educacion.

Politica Educativa: Tiene que ver con la razon de ser de la supervisién desde sus origenes. La
funcion supervisora debe garantizar y dar seguimiento a la instalacion e implementacion de la
politica educativa vigente, a las reformas curriculares, asi como promover las transformaciones
educativas que proponen el sistema; ademas hacer cumplir acuerdos nacionales y la operacion

de programas y proyectos especiales Por el autor.

1.2.4. Ambitos de la gestién docente
1.2.4.1. Ambitos de la gestion legal

La (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008), en su articulo 26 estipula que la educacion
es derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber inexcusable del Estado y, en su
articulo 344 reconoce por primera vez en el pais a la Educacioén Inicial como parte del sistema
educativo nacional. Ademas, la Carta Magna indica que el Sistema Nacional de Educacion
integrara una vision intercultural acorde con la diversidad geografica, cultural y lingiistica del pais,
y el respeto a los derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades, segun lo estipulado
en el segundo inciso del articulo 343. En este contexto, se reconoce el derecho de las personas

de aprender en su propia lengua y ambito cultural segin se determina en el articulo 29.

El (PNBV, 2013), plantea las “politicas de la primera infancia para el desarrollo integral como una

prioridad de la politica publica” (pag. 48).

El desafio actual es fortalecer la estrategia de desarrollo integral de la primera infancia, tanto en
el cuidado prenatal como en el desarrollo temprano (hasta los 36 meses de edad) y en la
educacioén inicial (entre 3 y 4 afios de edad), que son las etapas que condicionan el desarrollo

futuro de la persona”.

La Estrategia Nacional Intersectorial de Primera Infancia, considera como objetivo consolidar un
modelo integral e intersectorial de atencion a la primera infancia con enfoque territorial,
intercultural y de género, para asegurar el acceso, cobertura y calidad de los servicios,
promoviendo la corresponsabilidad de la familia y comunidad. Para el cumplimiento de este
objetivo se plantean varios ejes, el referido a Calidad de los Servicios evidencia al curriculo como
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un elemento importante, por lo que, el Ministerio de Educacion, como miembro del comité
Intersectorial de la Primera Infancia, aporta al cumplimiento del objetivo de la Estrategia Nacional
Intersectorial, con la formulacién del Curriculo Nacional de Educacion Inicial que busca lograr una

educacion de calidad.

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI, 2012), garantiza el derecho a la educacion
determina los principios y fines generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del
Buen Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad. En este contexto el Ministerio de Educacion,
consciente de su responsabilidad, asume el compromiso de elaborar el Curriculo de educacion
Inicial, de conformidad a lo que se determina en el articulo 22, literal ¢) que indica que la Autoridad
Educativa Nacional formulara e implementara el curriculo nacional obligatorio en todos los niveles

y modalidades.

De la misma forma, en el articulo 40 de la LOEI se define al nivel de Educacion Inicial como el
proceso de acompafiamiento al desarrollo integral que considera los aspectos cognitivo, afectivo,
psicomotriz, social, de identidad, autonomia y pertenencia a la comunidad y regién de los nifios
desde los tres afios hasta los cinco afios de edad, garantiza y respeta sus derechos, diversidad
cultural y 6 linguistica, ritmo propio de crecimiento y aprendizaje, y potencia sus capacidades,
habilidades y destrezas. La Educacion de los nifios y nifias desde su nacimiento hasta los tres
afos de edad es responsabilidad principal de la familia, sin perjuicio de que esta decida optar por

diversas modalidades debidamente certificadas por la Autoridad Educativa Nacional”.

El Reglamento General de la LOEI en su Capitulo tercero, en el articulo 27, determina que el nivel
de Educacion Inicial consta de dos subniveles: Inicial 1 que comprende a infantes de hasta tres
afios de edad; e Inicial 2 que comprende a infantes de tres a cinco afios de edad, lo que permite
gue en el disefio curricular se expliciten aprendizajes segun las caracteristicas de los nifios en

cada uno de los subniveles, considerando las diversidades linguisticas y culturales.

El (Cédigo de la Nifiez y Adolescencia , 2009), establece en el articulo 37 numeral 4 que el Estado
debe garantizar el acceso efectivo a la educacion inicial de cero a cinco afios, para lo cual se
desarrollaran programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las necesidades culturales

de los educandos.
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1.2.4.2. Ambitos de la gestion del aprendizaje

La gestion de aprendizaje es la clave de la absorciéon y transmision del conocimiento. Es un
proceso continuo que reside en los individuos y que actia como un vehiculo de transferencia de
conocimiento desde fuentes internas y externas. Facilita las comunicaciones, la colaboracion y
las alianzas a través de las dindmicas de socializacion que se puedan establecer como parte del

contexto mismo del aprender

El aprendizaje comprende complejas relaciones ente individuos, grupos, y unidades de la
organizacion. De ninguna manera se puede limitar al proceso de consumo y comprension de
contenidos. Por tanto, se necesitan estrategias de aprendizaje y desarrollo guiado que faciliten la

seleccidn, absorcion y asimilacién de los Conocimientos.

El aprendizaje efectivo requiere una comprension de la estructura del conocimiento, sus
componentes y el contenido, sabiendo que el aprendizaje es un proceso de construccion de
conocimiento y que el aprendizaje es dependiente del conocimiento, las personas usan su

conocimiento para crear huevo conocimiento.

El aprendizaje depende de la situacion en la que ocurre necesitando distribucién cognitiva. Esto
implica combinar el conocimiento que se posee con el conocimiento nuevo, tomando en cuenta
que el aprendizaje esta influenciado por elementos motivacionales y cognitivo. (Plaz, 2003, pag.
98)

Este ambito es el punto central del proceso de formacion de los alumnos, por lo tanto se centra
en la labor de conseguir el aprendizaje y desarrollo de las competencias necesarias para su

practica social, profesional y personal.

También se encarga de organizar y decidir las acciones y recursos de gestion para garantizar la
adaptacion, implementacion y constante mejoramiento de la malla curricular, mejorando en base
a sistemas y mecanismos que hagan real la programacion, control y evaluacion de la puesta en
practica del curriculo garantizando la apropiacién y constancia del avance positivo de la

evaluacion de procesos de ensefianza aprendizaje.

Este ambito se centra puntualmente en actividades propias de la institucion educativa que la
hacen distinta de otras creando modelos y conocimientos didacticos, es decir las teorias,

modalidades de ensefianza , modalidades de aprendizaje que subyacen a la practica docente, el
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valor y significado del conocimiento, criterios para evaluacion de los procesos y resultados.
(Cultual, 2002, pag. 175)

Dentro del ambito pedagdgico el maestro realiza procesos de ensefianza, enfrenta el curriculo y
se relaciona con sus estudiantes y los padres de familia; ademas impulsa el aprendizaje de la
comunidad educativa, motivando a través de una comunidad de aprendizaje donde se reconozca
a los centros educativos como un grupo de individuos relacionados para adquirir un mejoramiento
permanente de los alumnos con la meta de formar integralmente y ser parte activa de una

sociedad con mejor calidad de vida y amplias oportunidades para el mundo laboral .

Los procesos de ensefianza, desarrollo de proyectos transversales, procesos de investigacion,
sistemas de evaluacién y clima del aula. El mantener acuerdos pedagogicos entre los diferentes
miembros de la comunidad educativa, nos abre al dialogo entre grado, areas, niveles, propiciando
un manejo adecuado de los tiempos y recursos destinados al aprendizaje. (Delords, 1999, pag.
133)

1.2.4.3. Ambito de la gestion de planificacion

En el &mbito de la planificacién del proceso docente educativo corresponde con la determinacion
de los objetivos y los contenidos; la organizacién, con la precision de las posibles formas, medios
y métodos a emplear; la regulacion, direccién con la adecuacion operativa del proceso; y el control
con la determinacion del grado en que, en el desarrollo, se acerca al objetivo, el aprendizaje y

formacion del escolar y su rectificacion.

La planificacion es, desde el punto de vista didactico, la determinacién del objetivo o de los
objetivos del sistema docente que se esta estudiando: tema, asignatura, disciplina, afio, grado,
carrera o tipo de proceso educativo. Planificar e concretar, en un lenguaje pedagdgico, la
exigencia social, la necesidad social a formar en los estudiantes, del que se deriva el conjunto de

contenidos a asimilar por el estudiante.

La organizacion, derivada de la planificacion, es una funcion que determina la estructura, el orden
del proceso docente educativo. Se organiza, primero que todo, el contenido a asimilar, e conjunto
conocimientos y habilidades que el estudiante debe aprender. Se organiza el dominio de
habilidades generalizadora en cuyo contexto aparecen los conocimientos. Esta es la organizacion
interna de los procesos docente educativo. La organizacion del proceso se manifiesta mediante

un sistema de clases que tiene una determinada tipologia.
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En correspondencia con lo planificado, con el objetivo, se determina cual es el tipo de clase que
mejor se adecua a la etapa inicial del desarrollo del proceso y cuales le deben suceder. Las
formas organizativas del proceso docente educativos una de las manifestaciones externas y

organizativas del proceso.

El proceso docente educativo existe, como cualquier objeto, en el espacio y en el tiempo, sus
formas de existencia. Su organizacion implica como ordenar las relaciones que se produciran
entre los estudiantes y entre estos y el profesor. Asi la actividad docente puede ser individual o
en grupos y este Ultimo en pequefios o grandes colectivos. La tipologia de clases y la tipologia

de grupos se organizaran correspondientemente.

El tiempo es un factor organizativo vital para garantizar o planificado, el objetivo; de acuerdo con
la significacion relativa de este, el profesor dedicara un mayor o menor volumen de tiempo al

desarrollo de la habilidad, a la asimilacion del conocimiento, de cada unidad organizativa.

La funcién administrativa fundamental del proceso docente educativo es la direccion en el
desarrollo del mismo. El proceso, en su dinamica, en su movimiento, es el que garantiza arribar
el objetivo; la organizacién es una ayuda para lograrlo, pero no es un esquema rigido que
encasille de un solo modo a dicha dinAmica. La vida en su riqueza, puede hacer variar lo

organizado. En ello radica la maestria pedagdgica.

El desarrollo del proceso se garantiza mediante la utilizacion dinAmica de un conjunto de métodos
y procedimientos de aprendizaje y ensefianza, que establece una estructura muy flexible de

acciones y operaciones por parte de los alumnos y el profesor.

En el desarrollo del proceso docente educativo se manifiesta su contradiccion fundamental y en
aras de lograr la motivacién y el interés del escolar, el maestro puede y debe alterar la
organizacion inicial, e incluso el objetivo aproximado de cada actividad docente para alcanzar el

objetivo del tema planificado.

El control ira de la mano a la planificacion; es la funcibn administrativa del proceso que va
determinando regularmente el grado de acercamiento de los estudiantes al objetivo propuesto. El
control sumido en el desarrollo del proceso es funcion del mismo y es la caracteristica que permite

su retroalimentacion para modificar la organizacion previamente establecida.
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1.2.4.4. Ambito de la gestién del liderazgo y la comunicacion

Cuando analizamos la gestion del liderazgo, también estamos hablando de la motivacién pues
en los dos casos se hace referencia a la administracion en donde las estructuras organizadas
crean roles, aunque es necesario reconocer que puede existir motivacion y liderazgo en grupos
completamente desorganizados, (Alves, 2010), define el liderazgo como “el arte o proceso de
influir sobre las personas para lograr que se esfuercen de buen agrado y con entusiasmo hacia
el logro de las metas del grupo” (pag. 367).

Esta concepcion de liderazgo ratifica lo sefialado; el liderazgo y la buena comunicacion estan
estrechamente interrelacionados. Las motivaciones deben ser identificadas por los lideres,
quienes, ademéas de responder a ellas, deben fomentarlas mediante un adecuado clima

organizacional.

Los lideres en el ambito educativo deben ayudar al grupo al cumplimiento de objetivos mediante
la aplicacibn maxima de sus capacidades, se colocan frente al grupo para facilitar el proceso y

los inspiran para que logren las metas organizacionales.

Para (Montalvo, 2008), el lider “es una persona reconocida por todos como mas eficiente para
ejercer sobre los demas individuos de la comunidad educativa, cierta influencia, mediante

estimulos adecuados conducen a la ejecucion de los propositos del grupo” (pag.141)

Aunque resulta dificil comprobar, el profesor Noel Tichy de la Universidad de Michigan estima
que el 80 % del crecimiento de liderazgo se deriva en la experiencia en el trabajo, mientras que

un 20% se puede adquirir mediante la capacitacion y el estudio.

En todo caso el ambito del liderazgo tiene componentes importantes, que para (Gelabert, 2010),

son:
Capacidad para usar el poder con eficacia y de como responsable.

Capacidad para comprender que los seres humanos tienen diferentes fuerzas de

motivacién en distintos momentos y en situaciones diferentes.

Capacidad para inspirar y para actuar en forma tal que desarrolle un ambiente que

conduzca a responder a las motivaciones y fomentarlas (pag.534).
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El lider educacional, de cualquier nivel, requiere una preparacion basica sobre administracion
educativa, clara conciencia profesional y una concepcion rigurosa del cumplimiento de sus
funciones; pero ademas ha de ejercer una autoridad que inspire confianza al personal docente,
administrativo y de servicio, asi como a los estudiantes y padres de familia, expresada por estos
mediante el respeto a las normas, la buena comunicacion y satisfacciones en el cumplimiento de

sus labores.

Quien dirige una institucion educativa debe constituirse en el lider capaz de conducir al grupo al
cumplimiento de objetivos concretos, mediante la motivacién para la participacion total de los
miembros que conforman la organizacién, evitando la anarquia, fomentando el compafierismo,
estimulando la creatividad y la autorrealizacion, aplicando como método de discusion la critica y
la autocritica. Para el efecto, entre otras, el lider educativo debe tener las siguientes
caracteristicas: Espiritu de equidad, iniciativa, eficiencia, rectitud profesional, capacidad para
investigar y desarrollar procesos administrativos, compartir responsabilidades y capacidad para
cumplir normas. (Frigerio, 1992, pag. 183)

1.3. Estrategias para mejorar los procesos de la gestién del docente
1.3.1. Definiciones de estrategias

La estrategia es la determinacién del propésito o la mision y los objetivos basicos a largo plazo
de la institucion y adopcion de cursos de accién y asignacion de los recursos necesarios para

lograr estos propdsitos.

Se entiende como una guia de acciones que hay que seguir. Son conscientes, claras e
intencionales y dirigidas a un objetivo que es el relacionado con el aprendizaje. Una estrategia
aliada a buenas técnicas sera capaz de llevar a cabo 6ptimos procedimientos. Las estrategias
son encargadas de establecer lo que se requiere para resolver una tarea, asi mismo delinea las

técnicas mas convenientes a usar, controla y toma decisiones posteriores en funcion a resultados.

Una estrategia en sentido amplio encierra la idea de un esquema general a través del cual se
obtiene informacién, se utiliza esa informacién y se evalla. Por tanto, actuar estratégicamente
implica diagnosticar, trazar acciones para solucionar problemas derivados del diagnéstico y

evaluar los resultados para redirigir las acciones. (Herrera E. , 2008, pag. 228)

Las estrategias se consideran como una guia de las acciones que hay que seguir, pero no
impuestas desde afuera sino aunadas a un proceso de reflexién sobre cuando y por qué es til
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determinado procedimiento, sus ventajas y desventajas, etc. Para esto se impone que el propio
alumno planifique su actuacion, controle el proceso mientras resuelve la tarea y valore la manera
en que ha llevado a cabo el mismo aspecto pocas veces planteado a los alumnos, para que ellos

mMismos intervengan en su aprendizaje.

Como puede verse ser estratégico no sélo esta referido a cuestiones de planeacion, sino que se
trata de una constante toma de decisiones por parte del alumno y por supuesto del profesor que
le permita ir comprendiendo lo que va haciendo. Una buena estrategia de aprendizaje debe
transitar por preguntas como las siguientes: ¢Para qué es Util lo que voy a hacer?, ¢Con qué

conocimientos cuento para hacerlo?, ¢ Qué conocimiento voy a obtener?

La respuesta a estas preguntas no debe circunscribirse sélo a los conocimientos declarativos, o
sea, aquellos que podemos memorizar y declarar, pero que tal vez no sepamos qué hacer con
ellos, por lo que es necesario un conocimiento reflexivo. EI conocimiento reflexivo es ya

estratégico, toda vez que puede usarse en circunstancias y contextos diferentes.

De ahi que cualquier planeacion estratégica debe transitar por la determinacion de hacia donde
queremos ir y para qué, con qué fortalezas contamos, qué podemos concretar en niveles de
ayuda, las acciones de ejecucion o realizacion concreta, el andlisis de los resultados, lo positivo
y lo negativo de esos resultados, todo con la finalidad de reiniciar un proceso de gravitacion sobre
las debilidades para ir en la busqueda de mejores resultados en nuestros alumnos. (Garcia, 2008,
pag. 217)

1.3.2. Tipos de estrategias
1.3.2.1. En la gestion legal

La constitucién politica de nuestro pais (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008),
establece en su articulo 26 que “la educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida
y un deber ineludible e inexcusable del estado” (pag. 59), y en el articulo 27 agrega que la

educacion debe ser de calidad.

Para establecer que es una educacion de calidad necesitamos primero identificar qué tipo de
sociedad queremos tener, pues un sistema educativo sera de calidad en la medida en que

contribuya a la consecucion de esa meta.
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Adicionalmente, un crédito clave para que exista calidad educativa es la equidad, que en este
caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real de acceso de todas las
personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes necesarios, a la permanencia en

dichos servicios y a la culminacion del proceso educativo.

Por lo tanto, de manera general, nuestro sistema educativo sera de calidad en la medida en que
de las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, los actores
gue lo impulsan y los resultados que generen contribuyan a alcanzar las metas conducentes al

tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais.

Las estrategias legales apuntan alcanzar los estdndares de calidad educativa siendo
correspondientes a los diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido,
son orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas para conseguir una
educacion de calidad. Asi por ejemplo. Cuando los estandares se aplican a estudiantes, se refiere
al conjunto de destrezas del area curricular que el alumno desde desarrollar a través de procesos
de pensamiento, y que requiere reflejarse en sus desempefios. Por otro lado, cuando los
estandares se aplican a profesionales de la educacion, son descripciones de lo que estos
deberian hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.
Finalmente, cuando los estandares se aplican a los establecimientos educativos, se refieren a los
procesos de gestidn y practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren

los resultados de aprendizaje deseados.

Las estrategias aspiran a conseguir los siguientes estandares: Ser objetivos basicos comunes
por lograr, estar referidos a logros o desempefios observables medibles, ser faciles de
comprender y utilizar, Estar inspirados en ideales educativos, estar basados en valores
ecuatorianos y universales, ser homologables con estandares internacionales pero aplicables a

la realidad ecuatoriana, presentar un desafio para los actores instituciones del sistema.

Las estrategias legales tienen el principal propésito de conseguir estandares de calidad
apoyando, orientando y monitoreando la accion de los actores del sistema educativo hacia su
mejora continua. Adicionalmente, ofrece insumos para la toma de decisiones de politicas publicas

para la mejora de la calidad del sistema educativo.

Asi pues se debe proveer de informacién a las familias y a otros miembros de la sociedad civil

para que puedan exigir una educacion de calidad.
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Proveer informacion a los actores del sistema educativo para que otros puedan determinar qué
es lo mas importante que deben aprender los estudiantes, como deber ser un buen docente y un
buen directiva, y como debe ser una buena institucion educativa; realizar procesos de

autoevaluacion.

Disefar y ejecutar estrategias de mejoramiento o fortalecimiento, fundamentos en los resultados

de la evaluacién y autoevaluacion.

Proveer informacion a las autoridades educativa para que estas puedan disefiar e implementar
sistemas de evaluacion de los diversos actores e instituciones del sistema educativo; ofreciendo
apoyo y asesoria a los actores e instituciones del sistema educativo; ofrecer apoyo y asesoria a
los actores e instituciones del sistema educativo, basados en los resultados de la evaluacion;
crear sistemas de certificaciébn educativa para profesionales e instituciones; realizar ajustes
periddicos a libros, textos, guias pedagogicas, y material didacticos; mejorar las politicas y
procesos relacionados con los profesionales dela educacion, tales como el concursos de méritos
y oposicion para el ingreso al ministerio, la formacion inicial de docentes y otros actores del
sistema educativo, la formacion continua y el desarrollo profesional educativo, y el apoyo en el
aula a través de mentoras; informar a la sociedad sobre el desempefio de los actores y la calidad
de procesos del sistema educativo. (Santillana, 2013, pag. 248)

1.3.2.2. En la gestion de la planificacion institucional y curricular

Las estrategias ella gestion de planificacion surgen con la necesidad de proponer el objetivo y
meta de aprendizaje, escogiendo los conocimientos previos que son necesarios para plasmar o
llevarlos a cabo , sin olvidar el factor tiempo, programando un calendario de ejecucion, tomando

siempre en cuenta el tiempo que requiere para concretarlo.

Es vital que como estrategia antes de trazar una planificacién, tengamos en claro la capacidad
de los alumnos siempre dando apertura a estrategias alternas en caso que las otras no sean
eficaces por lo tanto la evaluacion de la panificacién antes y después de la puesta en préactica

sera vital.

El curriculo plantea estrategias de aprendizaje frente a las exigencias sociales siendo un proyecto
educativo que conduce y condiciona el desarrollo del proceso educativo, este determina a donde
debemos ir y establece los prerrequisitos y requisitos para alcanzar el aprendizaje eficiente y

eficaz.

Estrategias para su estructuracion:
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= [nformacioén sobre la realidad tanto en el desarrollo del nifio como en las tendencias

tedricas, la realidad socioeconémica y el nivel de desarrollo cultural.

= Hacer un diagnostico y evaluacion de las necesidades para detectar los problemas,
expectativas, experiencias e intereses considerando que las necesidades aportan

elementos que justifiquen el curriculo y le dan significado a la elaboracién del mismo.
= Establecer prioridades tomando en cuenta los objetivos

= Constituir un marco de referencia para organizar el proceso educativo en base a

objetivos con profunda reflexion y analisis.

= Seleccion apropiada y cuidadosa de los contenidos para dar respuesta a lo que se

plantea.
= Plantear formas de trabajo y organizacion de estrategias de ensefianza

= Garantizar el conocimiento de la planificacion curricular por parte de los docentes,

capacitandoles continuamente.

= Laevaluacion permanente ya que la planificacion es un proceso sistematico y dinamico
que ayuda a tomar nuevas alternativas y principios, con distintos enfoques y
concepciones.

En si la planificacion curricular implica una fase preliminar de desarrollo donde se toman las
decisiones concretando el planteamiento, la implementacion, el desarrollo y la evaluacion donde

se plasmaria el desarrollo y el aprendizaje de los alumnos.

1.3.2.3. En la gestion del aprendizaje

En la gestién de aprendizaje se describe los logros que deberian alcanzar los estudiantes en
determinada area, grado o nivel. Comprenden el proceso de desarrollo de capacidades,
entendimientos y habilidades que se van profundizando y ampliando desde niveles mas simples

a mas complejos.
Para Esteban Monereo una estrategia de aprendizaje es:

“un proceso de toma de decisiones consistentes e intencionales en las cuales el alumno
elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para
cumplimentar una determinada demanda, un objetivo, dependiendo de las
caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la accién” (Monereo, 2014,
pag. 117)
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Para propiciar que los alumnos desarrollen estrategias de aprendizaje resulta importante tener
en cuenta las caracteristicas de cada situacion concreta del PEA (proceso de ensefianza—
aprendizaje) y tener claro que el alumno es capaz de emplearlas cuando es capaz de ajustar lo
gue piensa y lo que hace a las exigencias de una actividad o tarea encomendada. Esas
exigencias parten de los objetivos especificos que se persiguen y de la funcién productiva o
conjunto de actividades que llevaran a la consecucion de esos objetivos. (Cruz, 2008, pag. 105)

Dentro de la gestion del aprendizaje, el docente debe tomar en cuenta la variabilidad cognitiva de
los sujetos ya que todos aprendemos de diferente manera. Ciertamente la atencion y
concentracion es un tema primordial donde el docente debe preparar estrategias simples pero
practicas para alcanzar una 6ptima gestion de aprendizaje. Estas estrategias de concentracion
son de tipo construccional y pueden darse de manera continua para indicar a los alumnos que
las ideas deben centrar sus procesos de atencion, codificacion y aprendizaje y para esto se debe
tomar haciendo preguntas para llegar al tema centrar, usar palabras claves o pistas usando

herramientas y recursos visual.

Promover estrategias para enlazar los conocimientos previos y la nueva informaciéon que se va a

ensefar.
Ensenar a los alumnos a que pueden ser autbnomos en su aprendizaje y a la vez autor regulador.
Fomentar la capacidad de reflexion, aprendiendo a aprender;
e Querer: es un acto voluntario
e Poder: es un acto de libertad
e Saber: es un acto de capacidad.

Una actuacion estratégica de aprendizaje es cuando el alumno emplea una estrategia y este

a su vez es capaz de ajustar a su comportamiento. (Vila, 2008, pag. 252)

1.3.2.4. En la gestidn del liderazgo y comunicacion

Para que un individuo pueda alcanzar el éxito en actividades sociales que requieran de lideres o
conductores, investigador tales como W. Bennis y B. Nanus reconocen que se debe contar con
una inteligencia emocional que disponga, entre algunos de ellos, de ciertos potenciales como:
energia, vision, aptitud para poder alcanzar las metas en forma exitosa, equilibrio emocional,

iniciativa, integridad, caracter moral, capacidad de liderazgo.

Para liderar se debe conocer la organizacion en la que se desempenfa y prestarle atencién, asi

como también tiene que manifestar interés en oros aspectos de su vida personal y familiar. Debe
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establecer asimismo, un equilibrio en sus sentimientos, un autocontrol en sus estados de animo,
ademas de cuidar que sus pensamientos y sentimientos pasajeros n influyan sobre su conducta
frente a otras personas. En definitiva, debe poseer un alto coeficiente de inteligencia emocional

para alcanzar el éxito.

Si nos preguntamos por qué es preciso que un lider retina todas estas condiciones, la respuesta
estaria relacionada con la idea de que la gestion de liderazgo encierra aprender administrar la
inteligencia emocional asi se evidenciara resultados 6ptimos manejados con madurez en sus
acciones y las mismas les permiten organizar la toma de decisiones, la comunicacién abierta y
franca, las relaciones de confianza, el trabajo en equipo, lealtad con los actores institucionales,
la creatividad, la innovacion y las decisiones referidas a los avances técnicos y estratégicos.

Esta Grafico que ademas gestionara adecuadamente la comunicacién surge a partir de la
interaccion con su grupo, el lider es entonces un integrante del grupo que ayuda al resto a superar
sus dificultades. Se encarga, a su vez, de coordinar los esfuerzos de su grupo en funcion de los
objetivos generales, a fin de garantizar que el mismo opere unitariamente sobre el ambiente y lo

modifique.

Por otra parte, podemos reconocer, a partir de los clasicos modelos de jefatura, diferentes clases
de lideres. Al respecto la sociedad moderna también es un ambito en el que existen los
denominados lideres de opinion o intelectuales organicos que, sin desempenfar roles de gestion

propiamente dicha, influyen en forma notoria en la sociedad. (Ostrovsky, 2006, pag. 98)

Bajo este punto cabe tomar en cuenta que un buen lider involucra activamente en un proceso de
comunicacion a sus estudiantes dandoles cabida a tratar temas que requieren de indagacion,
exploracion, y razonamiento, empleando estrategias y técnicas que se ajusten al nivel de
desarrollo de sus estudiantes y gradualmente los lleve a niveles de confianza y conocimiento

superior.

El buen sentido del humor en clase, contribuye a que exista un desarrollo de buenas relaciones
personales creando una situacion positiva con ambiente favorable donde promueva la

participacion y resolucion de conflictos.

El lider sera quien con el ejemplo y empatia mostrandose interesado por comprender a su grupo
de estudiantes vivenciando y ejerciendo altos valores de convivencia, a la vez propicia

oportunidades para que los alumnos cumplan las normas y mejoren sus relaciones sociales.

Un profesor tradicional hoy por hoy se vera impedido de desarrollar una gestién de liderazgo ya

gue los cambios cuantitativos y cualitativos se dan como producto del proceso de universalizacion
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por lo tanto deberia indagar mas en informacion actualizada sobre temas pedagogicos y siempre
estar dispuestos a comunicar una propuesta para cambios que inspiren a la innovacion

enfrentando con optimismo los desafios del futuro.

La educacién requiere de importantes cambios pero para que esto suceda es vital el cambio
primero en los docentes. Por ello surge la necesidad de gente lider que estén aptos de
concientizar conductas y actitudes de si mismos y frente a sus alumnos dejando a un lado por
supuesto el autoritarismo, la violencia el sarcasmo sino mas bien asumir con dedicacion,

disciplina y vocacién en este gran compromiso transformador. (Santos, 2013, pag. 285)

55



CAPITULO Il. METODOLOGIA

56



2.1. Disefio de investigacion

La investigacion propuesta es de tipo cientifica exploraria, mediante la cual se recurre a la
observacion de los elementos més importantes del objetivo de esta investigacion, donde la
observacion directa, la entrevista y el cuestionario direccionaran la pautas para la interpretacion
de resultados y determinar el desempefio docente de los profesionales del Preescolar Los Pinos-
Intisana. Los datos referenciados son cuantitativos, por cuanto se usa cantidades numéricas para
medir la frecuencia, la importancia y el conocimiento acerca de una actividad dada. Y dicha
investigacion mantiene el caracter de exploratoria ya que se va a realizar una exploracién inicial
en un momento especifico, no se trata de dar una explicacién, sino que se trata de recoger e
identificar una serie de antecedentes generales respecto al tema investigado. Ademas es
descriptiva por qué se puede indagar los niveles de una o0 mas variables en una poblacion dada.
Este tipo de investigacion facilita la explicacién y caracterizacion de la realidad del desempefio
de los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje. De tal manera que haga posible

conocer el problema de estudio, tal cual se presenta en la realidad de la institucion.

2.2. Contexto

La investigacién se realizé en el Preescolar Los Pinos-Intisana, este preescolar se encuentra
ubicado al norte de la ciudad de Quito en el Pinar Alto CN 40 - 147, en la provincia de Pichincha.
El Preescolar es el centro de educacion inicial de los Colegios Los Pinos (mujeres) y del Colegio
Intisana (varones). Brinda educacién de calidad, creativa e innovadora, ademds llevan la
vanguardia en la aplicacién del proyecto de Aprendizajes Tempranos en el Ecuador y cuenta con
programas de Estimulacién Temprana de las inteligencias multiples y de la inteligencia emocional

para nifios desde 1 afio 8 meses a 5 afios.

El Preescolar en un inicio fue llamado “El Pinar de los Pinos” y fue creado gracias a la propuesta
de un grupo de padres de familia, preocupados por la formacién integral y personalizada de sus
hijos e hijas, inspirados en los valores y principios morales, los mismos que ayudarian a la
adquisicion de una conciencia moral , y que la educacion y formacion de sus hijos no se remita a
una simple instruccién o desarrollo de su inteligencia en los diferentes campos del aprendizaje,
sino también su formacion ética moral y social, conectado directamente con la formacion de la

voluntad y haciendo un buen uso de su libertad.
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El preescolar dio inicio de sus funciones el 23 de octubre de 1984. “El Pinar de los Pinos”
pertenece a la “Corporacion para el Desarrollo de la Educacién: COPADE”, fundada en el afio de
1966, cuyo objetivo ha sido y sera el de elevar el nivel humano, cientifico, y espiritual de todos

los alumnos y sus familias.

En la actualidad cuenta con dos amplios Campus para nifios y nifias de 18 meses a 3 afos
(Maternal, Guarderia) y de 3 a 5 afios (Pre kinder, Kinder y lero. de Basica). Desarrolla el
Proyecto A.T. Sapiens, que promueve por medio de estrategias educativas de vanguardia, una
educacion personalizada, completa y coherente que proporciona cimientos sélidos para afrontar

con éxito los estudios de la educacion Basica y del Bachillerato.

En el proceso de desarrollo, los nifios después de culminar la educacion preescolar y al cumplir
los 6 afios (es decir, en 2do. de Bésica), los nifios y nifias pasan a los Colegios respectivos para
chicos y chicas, bajo el exitoso modelo internacional de Educacién Diferenciada.

El preescolar Los Pinos-Intisana es una institucion privada de clase media alta con cerca de 200
estudiantes. Cuenta con recursos innovadores, amplias areas de espacios verdes y aulas
especiales equipadas con tecnologia, un centro de apoyo pedagdgico, y un equipo docente

bilinglie altamente calificado, servicio de lunch, transporte y escuela para padres.

2.3. Participantes

Cuenta con la participacion de 5 docentes de la Institucién Educativa, 4 docentes de Kinder (5
afos) y una docente de Pre kinder (4 afios). Las docentes son de sexo femenino y permitieron el
ingreso a sus aulas y realizar las investigaciones en 4 periodos de clase. Quienes colaboraron
ampliamente con las evaluaciones, como con las observaciones realizadas. Las docentes
investigadas son todas profesionales con titulos en educacion infantil de tercer nivel, ademas
tienen entre 3 y 8 afios de experiencia laboral docente. Su modalidad de trabajo es presencial, y

su relacion laboral es por contrato.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.4.1. Métodos

Los métodos utilizados en la investigacidn son los siguientes:
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Método descriptivo que segun Alberto Cajas (Cajas, 2010), “permite explicar y analizar el objetivo
de la investigacion” (pag. 90), se utilizé a través de exposicion y narracion de hechos que se
observaron, charlas con las docentes y andlisis de los cuestionarios de autoevaluacion de

desempefio docente y los registros de observacion realizados

Para Francisco Herrera (Herrera F. , 2012), el método analitico “permite analizar cada una de las
partes del desempefio docente asociando a juicios de valor y conceptos” (pag. 17), este concepto

expresa que se debe determinar la estructura del desempefio docente.

El Método hermenéutico citado por (Marchesi A. , 2013), “permite recolectar e interpretar la

bibliografia al momento de elaborar el marco tedrico” (pag. 21).

2.4.2Técnicas

Para la recoleccion y el analisis de los datos se utilizé las siguientes técnicas:

e La lectura segun (Morales, 2012), “Permite conocer los conceptos investigativos de un
problema” (pag. 45). La lectura dentro de la presente investigacion permitié entender los
diferentes conceptos y teorias sobre el tema investigativo.

e Para (Herrera E. , 2008), la observacién consiste en “recibir conocimiento del mundo
exterior a través de nuestros sentidos o el registro de informacion por medio de
herramientas e instrumentos cientificos” (pag. 199). La observacion permitié ingresar a las
aulas a observar el trabajo de las maestras con los nifios, con recursos auxiliares como
las fotografias y fichas siendo esta una herramienta que ayudo a obtener datos sobre la
practica del docente en el aula y de esta manera construir el diagnéstico sobre el
desempenio del docente en el proceso ensefianza aprendizaje.

e La encuesta segun (Alves, 2010), es: Conjunto de preguntas especialmente disefiadas y
pensadas para ser dirigidas a una muestra de poblaciéon, que se considera por
determinadas circunstancias funcionales al trabajo, representativa de esa poblacién, con
el objetivo de conocer la opinién de la gente sobre determinadas cuestiones corrientes y
porque no también para medir la temperatura de la gente acerca de algun hecho

especifico que se sucede en una comunidad determinada y que despierta especial
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atencion entre la opinidn publica y que capaz requiere de la realizacion de una encuesta

para conocer mas a fondo cual es la sensacion de la gente y asi proceder. (pag. 27).

e Por medio de una encuesta se permiti6 que las docentes investigadas realicen una
autoevaluacién de su desempefio docente. Este cuestionario fue previamente elaborado
con preguntas concretas que permitieron conocer sobre la formacion de los docentes, sus
afilos de experiencia profesional, la practica pedagodgica, el desempefio docente en
relacién a los ambitos de la gestion legal, de planificacion, del aprendizaje del liderazgo y

de la comunicacion.

2.4.3 Instrumentos

Como instrumentos se utilizdé un cuestionario de autoevaluacién docente en cuatro ambitos de la
gestion y un registro de observacion de las actividades docentes en los ambitos de aprendizaje y

de liderazgo y comunicacion.

El cuestionario

Fue elaborado tomando como fundamento los criterios de los estandares de desempefio docente
propuestos por el Ministerio de Educacioén. El objetivo del cuestionario es identificar el desempefio
docente en los ambitos de la gestidn: legal, de la planificacion institucional y del curriculo, del
aprendizaje, de liderazgo y comunicacién; con el fin de reflexionar sobre el nivel de gestién

docente y mejorar su practica.
El cuestionario se encuentra estructurado en dos partes:

La primera parte identifica datos de los centros educativos (nombre, tipo y ubicacién de la
institucion) y de los docentes (sexo, edad, afios de experiencia, nivel de formacion, nivel de

educacion en el que trabaja, modalidad de trabajo y relacién laboral del docente).

La segunda parte corresponde al cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente y esta
conformada por cuatro &mbitos, cada uno de los cuales serd evaluado tomando en cuenta los
siguientes aspectos: Frecuencia: El cumplimiento de la actividad y el nivel de desarrollo por parte
del docente. Importancia: La prioridad que el docente le da a la actividad dentro de su gestion.
Nivel de conocimiento: El saber que posee el docente en relacion a cada uno de los ambitos de

la gestion.
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Los &mbitos que se evalGan con el cuestionario son:

La gestion legal: evalla el nivel de frecuencia, importancia, y conocimiento que tiene el docente
en relaciéon a los principios fundamentales contemplados en el marco legal educativo y la
aplicacion en su practica profesional.

La gestion de planificacion institucional y curricular: evalGa el nivel de frecuencia, importancia y
conocimiento que tienen los docentes en el disefio y operatividad de la planificacion institucional

y curricular.

La gestion de aprendizaje: evalla el nivel de frecuencia, importancia y conocimiento de los

docentes en relacion a las actividades desarrolladas en el proceso didactico.

El registro de observacion

Fue elaborado tomando como fundamento los estdndares de gestion del aprendizaje de los
docentes propuestos por el Ministerio de Educacién. El objetivo del registro de observacion es
identificar la gestion: del aprendizaje, liderazgo y comunicacion que realiza el docente en el aula
con el fin de reflexionar sobre el proceso didactico pedagdégico y mejorar la practica educativa.
Este instrumento se compone de dos dmbitos de gestidon segun (Rosas, 2012): “el de aprendizaje
y el de liderazgo y comunicacion que se evallan a través de la frecuencia, es decir el

cumplimiento de la actividad y el nivel del desarrollo” (pag. 21).
2.5. Recursos
2.5.1. Talento Humano

En esta investigacién participaron, mi persona como ejecuta del proyecto, cinco docentes del
preescolar los Pinos Intisana, la docente de titulacién Mgs. Leslye Eras Gallegos y el equipo de

investigacion de la UTPL.

2.5.2. Institucionales

Las aulas y los patios del preescolar fueron el lugar en donde se realizaron las observaciones,

donde se denot6 por medio de la observacion el desempefio de los docentes.
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2.5.3. Materiales

Se utilizaron copias en blanco y negro tanto del cuestionario de autoevaluacion como de las fichas
de registro para la observacién. También se utilizaron lapices, esferos y una camara fotografica.

2.5.4. Econémicos

Se utilizo el siguiente presupuesto

Recursos Valores (Dolares)

Material oficina $ 25.00
Impresiones $10.00
Copias $3.75
Servicio de internet $ 25.00
Servicios de computacion $ 25.00
Memory flash $ 15.00
Alimentacion $ 300.00
Transporte $ 120.00
Varios $ 50.00
TOTAL $573.75

2.6. Procedimiento

Se selecciond el establecimiento “Preescolar Los Pinos-Intisana” como centro de investigacion,
donde se aplic6 el cuestionario para determinar el desempefio de los docentes y el registro de
observacion gue valide dicha informacién, se ingresé y tabuld los datos por medio de Excel. El

andlisis y discusion de resultados se encuentra descrito en el siguiente capitulo.

Luego se encontrd el nudo critico del presente fenébmeno investigativo que determino un muy
buen desempefio profesional, luego se redacté las conclusiones y recomendaciones y finalmente

para cumplir con el objetivo de la investigacion se elaboré la propuesta.
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CAPITULO lIl. RESULTADOS ANALISIS Y DISCUSION
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3.1. Desempefio profesional en el &ambito de la gestion legal

3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién legal

Tabla 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y

1.1 8.00 S0
adolescentes
f 12 Identiica los niveles del sisiema educalive scualoriano 7.60 76%
" 13 Parficipa en la construccion del Cédigo de Convivencia InsBucional 8.60 B6%
i 14 Aphca el Codigo de Convivencia InsBucional 9.60 96%
i 15 |denffica en el Plan Decenal de Educacion los objelives 9.00 90%
i 1.6 Resuelve conficios en su aula & insBucion 9.20 92%
i 1.7 Organiza las acividades docentes 9.00 90%
i 1.8 Fomenta el cumplimienio del reglamento 9.00 90%
TOTAL 71.00

PROMEDIO 8.88 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién legal.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se

muestra altamente satisfactorio en cada uno de los indicadores, pero realizando un analisis

64



comparativo con respecto a la frecuencia de aplicacion en el punto 1.2 ( identificacion de los
niveles del sistema educativo ecuatoriano ) obtuvo una frecuencia del 7.60, mientras que el
indicador 1.3 (participa en la construccion del codigo de convivencia institucional) alcanzo una
frecuencia de 8.60, puntuaciones que se presentan menores en comparacion a las demas, frente
a lo expuesto se deduce que el docente evaluado considera en su mayoria, los procesos de la
gestién legal, pero actualmente por los cambios y modificaciones que se han realizado en el
sistema educativo ecuatoriano, es deber de la institucion y de los docentes solicitar la
actualizacién de los reglamentos dado por el Ministerio de educacién, mas aun siendo parte del
eje de la comunidad educativa, lo que exige estar al tanto de las modificaciones para estar
seguros de realizar un trabajo legal y de calidad y segun el nuevo marco legal, pero en especial
la LOEI en su reglamento se definen mecanismos que permiten lograr que los propios centros
educativos y los actores del sistema educativo se conviertan en principales agentes del cambio
con mecanismos de participacion creando planes de mejora para alcanzar los estandares de

calidad educativa.
3.1.2. Nivel de importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente.

Tabla 2. Nivel de importancia del ambito de la gestion legal en el desempefio docente.

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios y
11 9.80 98%
adolescentes
f 12 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 9.00 90%
r Participa en |a construccion del Codigo de Convivencia
1.3 L. 9.20 92%
Institucional
r 1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9.60 96%
r 1.5 ldentifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 9.60 96%
f 16 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9.20 92%
r 1.7 Organiza |as actividades docentes 9.20 92%
r 1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9.40 94%
TOTAL 75.00
PROMEDIO 9.38 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 2. Nivel de importancia del ambito de la gestién legal en el desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se
muestra satisfactoria en su mayoria, otorgandole nivel de importancia aceptable del 9.38 a las
actividades dentro de la gestion, lo que demuestra que existe un alto indice de predisposicion y
responsabilidad dentro de su labor y en el momento misma de la practica, como se establece en
el capitulo 4to de los derechos y obligaciones de los docentes en el Marco legal Educativo
ecuatoriano donde cita el articulo 11 de las obligaciones , indicando que el docente debe practicar
labor cumpliendo con las disposiciones de la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008),
“la ley y sus reglamentos inherentes a la educacion siendo los actores fundamentales para una

educacion pertinente, y de calidad”. (pag. 83)

66



3.1.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestion para su

desempefio.

Tabla 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestiéon para su desempefio.

Aplica los deberes del estado y los derechos de las nifias, nifios

1.1 9.40 94%
y adolescentes
r 1.2 identifica los niveles del sistema educativo ecuatoriano 8.20 82%
r 1.3 Participa en la construccion del Codigo de Convivencia 9.20 92%
f 1.4 Aplica el Codigo de Convivencia Institucional 9.40 94%
f 1.5 Identifica en el Plan Decenal de Educacion los objetivos 10.00 100%
r 1.6 Resuelve conflictos en su aula e institucion 9.20 92%
r 1.7 Organiza las actividades docentes 8.20 82%
r 1.8 Fomenta el cumplimiento del reglamento 9.40 94%
TOTAL 73.00

PROMEDIO 9.13 91%

Fuente: Cuestionario de autoevaluaciéon del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Gréfico 3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion para su

desempefio.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado

demuestran un nivel de conocimiento alto a nivel general. Unicamente encontré que en el punto
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1.7, dada la ambiguedad de criterio lo analice desde el punto de vista de desarrollar actividades
para los docentes como talleres o capacitaciones que deben desarrollar dentro o fuera de la
institucion. De la misma manera fue interpretado el punto antes mencionado por los encuestados,
mostrando un nivel de conocimiento del 8.20 por lo tanto se dejo la inquietud para mejorar en
cuanto a la informacion y propuestas que desean plantear sobre el desarrollo de un cronograma
de actividades tanto de capacitacion docente como en actividades de integracion y esparcimiento

como bien se plantea en el marco legal de educacion en el Ecuador.

3.2. Desempefio Profesional en el &mbito de la planificacién institucional y curricular.
3.2.1. Niveles de Frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la planificacion.

Tabla 4. Niveles de Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.

2.1 Participa en la elaboracion del PEI 8.40 84%

2.2. Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8.20 82%

r 23 Participa en la ejecucion del POA 7.20 72%
r 24 Participa en el disefio de instrumentos 7.00 70%
i 25 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 7.00 70%
r 26 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 2.80 88%
r 2.7 Participa en la elaboracion del PAA 9.40 94%
" 28 |Utlizael PAA 9.80 98%
r 29 Construye una planificacion de clase 9.60 96%
T 210 Planifica la clase 9.60 96%
" 211 |Utlizael PEI 9.60 96%
To212 Adecia el curriculo vigente en su aula 10.00 100%
T3 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.40 94%
T 214 Disefia proyectos con fines educativos 7.60 76%
T 215 Incorcopa el PAA 2.80 88%

TOTAL 130.40
PROMEDIO 8.69 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 4. Niveles de Frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la planificacion.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacién del instrumento al docente investigado se
muestra satisfactorio en la mayoria de los indicadores pero realizando un analisis de los puntos
2.4. (participa en la elaboracion del plan de gestién de riesgos) se obtiene un nivel de frecuencia
bajo en relacién al resto ya que estos dos ambitos son realizados o destinados a un grupo
personal docente y o administrativo, por lo general solo se les informa a las docentes a traves del
area de coordinacion pedagogica sobre los instrumentos a aplicar y dependiendo de la eficacia
en la practica en lo posterior ellas concluyen que pueden participar en un redisefio de
instrumentos lo que a veces tarda o se pierde tiempo con respecto a los puntos 2.5 donde la
frecuencia demostré el 7.0 es porque solo un grupo especifico es llamado a elaborar el plan y

luego se les da a conocer al personal docente, administrativo y de limpieza .

Las ensefianzas como toda actividad exige un cierto nivel de disefio y planificacion pero que tan
rentable puede resultar dedicar una parte importante de trabajo docente a tareas de revision de
lo programado tratandose del disefio de instrumentos siendo un proceso que no siempre toma la
misma forma, sino que, muy por el contrario varia significativamente, ya que comprende de una

compleja interaccion de variables.

De lo expuesto se deduce que quienes planifiquen en ultimo término la ensefianza deben estar
lo suficientemente préximo a la situacién del aula como para conocer la peculiar forma en la que

siendo los docentes los auténticos responsables de estas.
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3.2.2. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente

Tabla 5: Nivel de importancia del ambito de la planificacién en el desempefio docente

21 Participa en la elaboracion del PEI 9.00 90%
22 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 2.40 84%
23 Paricipa en la ejecucion del POA 7.40 74%
24 Participa en el disefio de instrumentos 6.80 68%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestidn de riesgos 8.40 84%
26 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8.60 86%
27 Paricipa en la elaboracion del PAA 9.60 96%
28 Utiliza el PAA 9.60 96%
29 Caonstruye una planificacidn de clase 9.60 96%
210 Planifica la clase 9.60 96%
211 Utiliza el PEI 8.60 86%
212 Adecla el curriculo vigente en su aula 10.00 100%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.40 94%
214 Disefia proyectos con fines educativos 9.00 90%
215 Incorcopa el PAA 9.40 94%
TOTAL 133.40
PROMEDIO 8.89 89%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 5. Nivel de importancia del ambito de la planificacion en el desempefio docente
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se

muestran dentro de un buen nivel de importancia con un total de 8.89.

Analizando el punto 2.4 (participa en el disefio de instrumentos) continua con un nivel bajo del
6.80 en relacion al resto ya que como habiamos mencionado antes en la elaboracion de los
instrumentos solo estan determinadas personas al cargo y esto a veces dependiendo de los
cambios metodolégicos o de recursos didacticos hace variar su aplicacion en lo que respecta la
eficiencia y eficacia.

Muchas veces se ha visto al proceso y a los instrumentos de planificacion Gnicamente como un
registro exigido por las autoridades, pero la idea es que el docente le dé la importancia necesaria
y lo interiorice sabiendo que este recurso le ayudara a organizar mejor su trabajo, siguiendo la
linea y la organizacion al conducir los procesos de aprendizaje necesarios para consecuciéon de

objetivos educativos.

Analizando el punto 2.12 (Adecuar el curriculo a su aula) muestra un 10.10, siendo la mas alta
hace referencia a que les interesa mucho crear tareas para situaciones imprevistas, como por
ejemplo: el &nimo del nifio, o alguna situacion que deben motivar a la reformulacion de la practica
docente cotidiana, precisamente para tener la flexibilidad necesaria se requiere que un plan de
accion sea claro y proactivo. Segun Guardia (2000, pag. 175) el estudiante aprende de maneras
diferentes, por lo tanto es necesario que le ofrezcamos un entorno, y variables para aprender de
manera activa e individualizada para discutir y compartir en grupo, construir, progresar y controlar

el proceso de aprendizaje e interactuar con el medio.
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3.2.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de planificacion para su

desempefio docente.

Tabla 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de planificacién para su

desempefio docente.

21 Participa en la elaboracidn del PEI 8.00 80%
22 Ejecuta actividades orientadas al plan de mejoras 8.20 B82%
23 Participa en la ejecucidn del POA 7.20 F2%
24 Participa en el disefio de instrumentos 7.00 70%
25 Participa en la elaboracion de plan de gestion de riesgos 6.80 68%
26 Relaciona los elementos del Curriculo Nacional 8.40 B84%
27 Participa en la elaboracion del PAA 9.00 90%
28 Utiliza el PAA 9.40 94%
29 Construye una planificacién de clase 9.60 96%
210 Flanifica |la clase 9.20 92%
211 Utiliza el PEI 9.60 96%
212 Adecua el curriculo vigente en su aula 9.40 94%
213 Adapta el curriculo en las diferentes areas 9.20 92%
214 Disefia proyectos con fines educativos 8.20 82%
215 Incorcopa el PAA 9.40 94%
TOTAL 128.60
PROMEDIO 8.57 B6%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Gréfico 6. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de planificacién para su

desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se
muestran con un nivel de conocimiento general del 8.75, reflejando asi la 6ptima y adecuada

informacién de las docentes con respecto al &mbito de la planificacion.

Cabe indicar que en el punto 2.5 (Participa en la elaboracion del plan de gestion de riesgos)
alcanzé un nivel de conocimiento del 6.80 siendo el més bajo en comparacion, ya que la mayoria
de maestras no han sido llamadas a conformar el equipo de elaboracién del plan o manual de
riesgos, Unicamente han recibido un pequefio manual informativo que debieron estudiarlo para
luego asistir a una capacitacioén sobre el tema, entonces aun no tenian muy clara la informacion.
Por otro lado el punto mas relevante en nivel de conocimientos esté el punto 2.11 ( Utiliza el PEI)
con un total de 9.60 lo que demuestra que en su mayoria conocen y aplican lo que de modo
general compete el proyecto educativo de la institucion, fundamentalmente lo que respecta a la

vision, misién, valores, objetivos, modelo educativo, metodologia etc.

Al momento de construir la identidad institucional, las docentes sienten y saben que tienen la
oportunidad de conocer, analizar e intercambiar textos de la constitucion y de la LOEI y sus
reglamentos para alimentar y orientar la perspectiva estratégica de los cambios deseados para

el proceso educativo.
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3.3. Desempefio profesional en el ambito de la gestion.
3.3.1. Planificacién del proceso de ensefianza - aprendizaje.

3.3.1.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacion del

proceso ensefianza - aprendizaje

Tabla 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccidn planificacién del proceso

ensefianza - aprendizaje

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9.00 90%

i 3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9.40 94%
i 3.3 Fundamenta su practica docente 9.40 94%
i 3.4 Realiza procesos de investigacion educativa 9.40 94%
i 35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9.60 96%
i 36 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9.60 96%
i T Elabora el plan de clase segln PAA 9.40 94%
i 38 Relaciona en la planificacion de clase los elementos 9.60 96%
i 39 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9.60 96%
T 310 Selecciona y disefia recursos didacticos 9.40 94%

TOTAL 94.40
PROMEDIO 9.44 094%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 7. Niveles de frecuencia del desempefio profesional, seccion planificacidon del proceso

enseflanza - aprendizaje
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se
muestran con un nivel general de frecuencia del 94.40, muestra satisfactoria en todos los puntos

sobre la gestion de aprendizaje.

Comparando todos los puntos el 3.1. (Orienta el Aprendizaje en funcion de conocimiento) se
mostré levemente menor el resto con una frecuencia de 9.00 lo que no refleja nada
contraproducente para concluir el andlisis ya que gracias a que se lleva un control de evaluaciéon
sobre el proceso ensefianza aprendizaje a las docente a cargo del &rea de coordinacién
pedagdgica de la instituciéon, las mantiene dentro de la dinAmica del proceso manejando claros
los objetivos del porque ensefiar, los contenidos o lo que se va a ensefiar, los métodos a emplear

o como llegar con el aprendizaje, las distintas formas de organizacion y saber como evaluar.

3.3.1.2. Nivel de importancia del desempefo profesional, seccién planificaciéon proceso

ensefianza - aprendizaje

Tabla 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccion planificacion proceso

ensefianza -aprendizaje

31 Orienta el aprendizaje en funcidn de los conocimientos 9.00 90%
3.2 Emplea los principios didacticos de la disciplina 9.60 96%
33 Fundamenta su practica docente 9.60 96%
34 Realiza procesos de investigacidn educativa 9.60 96%
35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9.80 98%
36 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9.40 94%
T Elabora el plan de clase sequn PAA 9.60 96%
3.8 Relaciona en |a planificacion de clase los elementos 9.60 96%
38 Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9.60 96%
3.10 Selecciona y disefia recursos didacticos 9.40 94%
TOTAL 95.20
PROMEDIO 9.52 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 8. Nivel de importancia del desempefio profesional, seccidn planificacién proceso
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se
muestran con un nivel general de importancia de 95.20 siendo muy satisfactoria sobre la gestion
de aprendizaje y planificacion de procesos. Esto demuestra que cada proceso de ensefianza
aprendizaje se debe precisar con objetivos y en funcion de estos el contenido que se trabajara
por el docente y los nifios. Finalmente concluyo por el punto 3.10 ( Selecciona y disefia recursos
didacticos ) que muestra un nivel de importancia del 9.40 menor en relacion al resto ya que las
maestras reflexionaron y consideraron que hay que buscar las oportunidades de ayuda o de
mejora en la educacion, explotando las posibilidades educativas de las Tics no solo como el
recurso tradicional que al momento estan empleando como son los textos ( Preescolar), mas bien
deben mezclarse los recursos asegurando el aprendizaje del contenido y que lleven al logro del
objetivo pero para aquello el docente debe comprobar que el recurso utilizado esté logrando
realmente su propésito, pues de lo contrario tendran que hacer reajustes o sustituirlo. Por este
motivo pienso que ellas deben estar al pendiente de percibir los resultados sobre la aplicacién del
recurso, por otro lado aun cuando deban ajustarse al libro de trabajo que usan los nifios, es
importante que disefien mas recursos para alternar con el verdadero propoésito de crear

expectativa y no dar cabida a la monotonia .

Isidoro Gallegos afirma que los Preescolares aprenden mejor cuando interactdan y se involucran
en los procesos de manera activa.
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El material didactico enriquece el ambiente educativo pues posibilita que el educador ofrezca
situaciones de aprendizaje entretenidas y significativas para el parvulo, estimulando la interaccion
entre pares y por lo tanto desarrollando habilidades sociales, permitiendo que el nifio resuelva
problemas, se plantee interrogantes, se anticipe a situaciones y haga nuevas exploraciones y
abstracciones (Gallego, 2014, pag. 117)

3.3.1.3. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del

proceso ensefanza docente.

Tabla 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccién planificacion del proceso

ensefianza docente.

31 Orienta el aprendizaje en funcién de los conocimientos 9.20 92%

T 32 Emplea los principios didacticos de |a disciplina 9.80 98%
T 33 Fundamenta su practica docente 9.40 94%
T34 Realiza procesos de investigacian educativa 9.40 94%
" 35 Utiliza los elementos de la estructura curricular 9.00 90%
T 36 Planifica las actividades de acuerdo al Curriculo Nacional 9.80 98%
T 37 Elabora el plan de clase segin PAA 9.80 93%
T 38 Relaciona en |a planificacion de clase los elementos 9.40 94%
Y Incluye en sus planificaciones actividades para el aprendizaje 9.40 94%
EXT Selecciona y disefia recursos didacticos 9.00 90%

TOTAL 94.20
PROMEDIO 9.42 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 9. Nivel de conocimiento del desempefio profesional, seccion planificacion del proceso

ensefianza docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion dl instrumento al docente investigado muestra
un nivel general de conocimiento altamente satisfactorio de 94.20 dado a que hoy por hoy se
exige enfocar la ensefianza como un proceso de orientacion del aprendizaje donde se tenga basto
conocimiento para crear las condiciones para que los nifios se apropien de conocimiento,
desarrollen habilidades, formen valores y adquieran estrategias que les permitan activar y
resolver problemas. Para concluir es importante el conocimiento y manejo de los métodos de
ensefanza aprendizaje que Ultimamente son reconocidos por la didactica para emplearlos como
parte de la gestion que plantea aprender mediante la solucién de problemas, en base a proyectos,

dramatizaciones, discusiones, dindmicas y el aprendizaje colaborativo dentro y fuera del aula.

Esteban Monereo dice que las estrategias docentes son validas en su totalidad en un momento
y contextos especificos. La diferencia de estudiantes, profesores, materiales y contextos obligan
a cada maestro a ser creador y conocer estrategias y métodos de ensefianza aprendizaje.
(Monereo, 2014, pag. 69)
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3.3.2. Ejecucidn del proceso de ensefianza aprendizaje

3.3.2.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccion

ejecucion del proceso ensefianza - aprendizaje. (INICIO)

Tabla 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucion

del proceso ensefianza - aprendizaje (INICIO).

3111 |Desarrolla estrategias didacticas 9.20 8.80 92% 88%

3.11.2  |Recupera experiencias previas de los estudiantes 9.00 8.80 90% 88%

3113  |Presentasituaciones reales para motivar el tema 9.60 8.70 96% B87%
TOTAL 27.80 26.30

PROMEDIO 9.27 8.77 93% 88%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 10. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion

del proceso ensefianza - aprendizaje (INICIO).
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Los resultados obtenidos a través de la aplicaciéon del instrumento a las docentes, muestra un
nivel de frecuencia general del 9,27 que por otro lado en el analisis de la investigacion muestra
un 8.77 siendo la mas baja en comparacion a la percepciéon del docente sobre todo en el punto
3.11.3. (presenta situaciones reales para mostrar el tema) ya que al inicio de la clase la motivacion
muchas veces venian de situaciones que anticipaban la realizacién de la actividad del libro de
trabajo de los nifios pero no siempre estas actividades reflejan situaciones reales donde el nifio
se logre identificar o asociar para comprender y abrirse al tema.

Por lo tanto aun que en ese punto se haya mostrado una diferencia de criterio, las docentes estan
dispuestas muchas veces a trabajar para variar las actividades extrayendo temas que se asocien

con la actividad del libro pero que a la vez sea diferente.

Las investigaciones sobre la ensefianza indican que la motivacién es un elemento que tiene una
gran importancia en el proceso docente educativo ya que crea y estimula el interés del estudiante

por profundizar sus conocimientos en base a la asociacién y la curiosidad.

3.3.2.2. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la percepcion del docente y observacién del investigador, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)

Tabla 11. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del aprendizaje
desde la percepcion del docente y observacién del investigador, seccién ejecucién del proceso de
ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)

3121 |Relaciona el tema con larealidad 9.00 8.75 90% 88%
Flantea actividades deacuerdo a la naturaleza del
3122 - 9.00 8.55 90% 86%
conocimiento
3123  |Propone actividades alternativas metodolégicas 9.00 8.60 90% 86%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9.60 8.65 96% 87%
3125  |Utiliza estrategias metodoldgicas 9.60 8.70 96% 87%
3126  |Utiliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9.40 8.75 94% 83%
3127 |Realiza actividades para la aplicacién del conocimiento 9.40 8.95 94% 90%
TOTAL 65.00 60.95
PROMEDIO 9.29 2.71 23% 27%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Gréfico 11. Nivel de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del
aprendizaje desde la percepcion del docente y observacion del investigador, seccién ejecucién

del proceso de ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a los docentes indican un nivel
de frecuencia en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de 9.29, mientras que segun
mi investigacion es de 8,71, concluyendo que frecuentemente el desarrollo del proceso cumple

con los items sefialados.

En todo caso para el analisis he tomado el item 3.12.4 (Realiza actividades para organizar y
sistematizar) donde la apreciacion del docente es del 9.60, mientras que la del investigador es
del 8,70 ya que se pudo observar que a veces no se asociaba el tema con lo que a mi parecer
les hubiera facilitado a los nifios entender con mayor facilidad un nuevo tema, por eso considero
gue si se organiza y sistematiza es posible ordenar experiencias y relacionar, dandole sentido
mediante la reflexion que da cabida a una experiencia mas enriquecedora partiendo de la
reconstruccion de los temas anteriores y asi en lo posible que los nifios descubran una logica de

lo antes vivenciado.

En términos generales se puede afirmar que la sistematizacion y organizacion en la clase sirve
de base para llevar a cabo procesos como planeacion, evaluacion, diagnostico etc., si bien es
cierto los procesos sefialados se pueden realizar sin sistematizacion, también resulta evidente
gue esta constituya un auxiliar muy valioso, esto sucede gracias a que al aplicar la sistematizacion

es factible obtener entre otros casos, retroalimentacion sobre la accion educativa.
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3.3.2.3. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del

aprendizaje desde la percepcién del docente y la observacién del investigador, seccién

ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)

Tabla 12: Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el &mbito de la gestién del

aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucion

del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)

3431  |Aplica unavariedad de técnicas para verificar los resultados 8.80 8.80 83% 88%

3132  |Evalla con aplicaciones practicas en el aula 8.60 8.60 86% 86%

3433  |Evalda con aplicaciones practicas fuera del aula 8.20 8.25 82% 83%

3134  |Propone actividades para transferir el conocimiento 8.40 8.50 84% 85%
TOTAL 34.00 34.15

PROMEDIO 8.50 8.54 85% 85%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 12. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestién del

aprendizaje desde la percepcion del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion

del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a las docentes indican un alto

nivel de frecuencia en la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje demostrando un total
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del 8.50 mientras que la investigacion mostro un total de 8.54 mostrando percepciones similares
ligeramente diferenciadas por el item 3.13.3. (Evalla con aplicaciones practicas fuera del aula)
siendo menor por parte del docente ya que considera que no todas las actividades se las puede
evaluar fuera del aula por cuestiones de organizacion con el recurso del tiempo, sin embargo
puede observar que aun terminada la clase en los momentos de esparcimiento como eran
expresion corporal donde las maestras toman aquella hora para que a modo de juego se pueda
reforzar més libremente, por tal razon el total segin mi investigacion del item 3.13.3. Es mayor
con 8. 25.

La evaluacién hoy por hoy se considera un reto que no puede pasar por alto por ser a nivel
preescolar. Es de suma importancia entonces que la evaluacién es un proceso constante y
permanente, dado que si uno pretende medir el desarrollo de un proceso debe considerar las
etapas y espacios en los cuales se puede verificar el avance de los nifios considerando siempre

los planos afectivos, creativos y cognoscitivos.

3.3.2.4 Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestiéon del
aprendizaje desde la precepcién del docente y la observaciéon del investigador, seccién
ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)

Tabla 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del
aprendizaje desde la precepcion del docente y la observacion del investigador, seccidn ejecucion
del proceso de ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)

’ 341 [INICIO 9.27 8.77 93% 88%

" 342 |DESARROLLO 9.29 8.71 93% 87%

" 343 |EVALUACION 8.50 8.54 85% 85%
TOTAL 27.05 26.01

PROMEDIO 9.02 8.67 90% 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Gréfico 13. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de la gestion del

aprendizaje desde la precepcién del docente y la observacion del investigador, seccion ejecucion

del proceso de ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento a los docentes indican por su

parte un alto nivel de frecuencia de todas las actividades a nivel global con un total del 9.02 y por

mi investigacion un total de la vision global del 8.67. Cabe sefialar que los criterios mas distantes

fueron en la frecuencia en el desarrollo del proceso ya que a mi parecer el docente se limita con

el uso de los libros de trabajo o textos escolares, actividad que impide cumplir con todos los items

propuestos para el proceso sobre todo en la frecuencia para utilizar estrategias metodolégicas.
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3.3.2.5 Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcidn del

docente, seccidn ejecucién del proceso de ensefianza - aprendizaje. (INICIO)

Tabla 14. Nivel de importancia del ambito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (INICIO)

WDELEM[  INDICADOR [ IMPORTANCIA | PORCENTAJE |
3111 |Desarrolla estrategias didacticas 9.60 96%
3412 |Recupera experiencias previas de los estudiantes 9.80 98%
31413  |Presenta situaciones reales para motivar el tema 9.60 96%
TOTAL 29.00
PROMEDIO 9.67 97%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 14. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (INICIO)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado sobre
el nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion docente en la
ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje muestra un nivel de importancia en el inicio de 9.67
pues se considera un buen desarrollo de estrategia didactica y asume la actividad con

responsabilidad ya que prepara la actividad inicial con motivacion, propiciando la observacion y
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asociacion con aspectos de transversalidad que los acerco a situaciones de la vida real y obras
de importantes personajes de la historia, con esto pude apreciar el reconocimiento previo de
experiencias de los nifios, de alli que las maestras procuran iniciar con creatividad, poniendo en
practicas diversas propuestas didacticas, actividades ludicas, creativas, saludables y con vision
de interaccion y reglas claras.

Froebel dice que todo lo que rodea al nifio debe ser presentado de manera precisa y clara,
empleandose siempre expresiones exactas para designar al nifio las condiciones y todas las
propiedades peculiares al objeto que se le quiere dar a conocer por medio de la accion, el juego
y el trabajo. Esto quiere decir que la actividad infantil debe iniciar de modo espontaneo
basicamente intuitivo con el fin de que los nifios se involucren con todo su ser con gozo y

satisfaccion.

Concluyo que gracias a un juego aprovechado se podria construir luego el desarrollo adecuado

del trabajo y la actividad.

3.3.2.6 Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (DESARROLLO)

Tabla 15. Nivel de importancia del ambito de gestiéon del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (DESARROLLO)

3121 Relaciona el tema con la realidad 9.60 96%
Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del
3122 o 9.60 96%
conocimiento
3123 Propone actividades alternativas metodoldgicas 9.60 96%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9.60 96%
3125 |Utliza esfrategias metodologicas 9.60 96%
3126 Utliza los recursos del medio para generar aprendizaje 9.40 94%
3127 Realiza actividades para la aplicacion del conocimiento 9.20 92%
TOTAL 66.60
PROMEDIO 9.51 95%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Gréfico 15. Nivel de importancia del ambito de gestidon del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccién ejecucién del proceso de ensefianza - aprendizaje. (DESARROLLO)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a traves de la aplicacion del instrumento al docente investigado sobre
el nivel de importancia en la ejecucion del desarrollo de su clase, muestra un promedio de 9.51,
mostrando un alto nivel en la capacidad organizacional donde trata de abarcar a la par varios
puntos, considerando que siempre deben ir de la mano, la relacion que debe tener el tema con la
realidad del entorno, donde el nifio asocie, asi como plantear actividades de acuerdo a la
naturaleza del conocimiento, proponiéndole alternativas metodoldgicas organizandola como en
este caso con el constructivismo lo que facilita ampliamente el desarrollo de los temas, pues el
claro que para el 6ptimo desarrollo del aprendizaje se les otorgue una ayuda especifica mediante
la participacion del nifio en actividades intencionales, planificadas, y sistematicas para construir
el conocimiento. De esta manera los tres aspectos que se deben favorecer seran el logro del

aprendizaje significativo, una memoria comprensiva de los contenidos y su funcionalidad.
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Ca Barrera dice que al facilitar la practica de una correcta metodologia el nifio es capaz de
procesar activamente la informacién, asi el proceso no resulta ser solo por asociaciones
memoristicas sino mas bien se abririan puertas a un aprendizaje por descubrimiento que se
facilita gracias a la interaccion con otros por lo tanto se coopera y socializa. (Barrera, 2014, pag.
166)

Por tanto concluyo que ademas de que la metodologia escogida por la institucion
(CONSTRUCTIVISMO) se deberia ampliar méas el contenido de esta, preparando mes a mes
charlas donde exista una retroalimentacion entre las maestras y compartan sus experiencia con
este método. Recordemos que justamente la manera mas efectiva de aprender es compartiendo

y socializando.

Por otro lado note que el texto de trabajo de los nifios no permite la flexibilidad que requiere esta
metodologia y lastimosamente los nifios de encasillan en determinados puntos del libro, sin llegar

a una verdadera interiorizacion del tema.

3.3.2.7 Nivel de importancia del &mbito de gestién del aprendizaje desde la percepcion del
docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)

Tabla 16. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)

Aplica una variedad de tcnicas para verficar los
3131 9.00 90%
resultados
3432 |Evalla con aplicaciones pracicas en el aula 9.00 90%
3133 |Evalla con aplicaciones pracicas fuera del aula 9.00 90%
3134  |Propone actividades para transferir el conocimiento 8.80 88%
TOTAL 35.80
PROMEDIO 8.95 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Gréfico 16. Nivel de importancia del ambito de gestidon del aprendizaje desde la percepcion del

docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje. (EVALUACION)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos
— Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado sobre
el nivel de importancia en la evaluacion muestra en promedio del 8.95, lo que demuestra la
certeza de la aplicacion de los 4 items, al momento de evaluar tomando en cuenta que en el punto
3.13.4 ( Propone actividades para transferir el conocimiento) sefiala un menor porcentaje en
relacion a los demas ya que se sefial6 que al tener que trabajar con un texto de trabajo preescolar,
limita la variedad de estrategias de evaluacion ya que al pie de la actividad cada maestra se ve
obligada a cumplir con la evaluacién indicada en cada hoja cuando a veces incluso el tiempo
limitaba abarcar con el tema, por esta situacion las maestras consideran que se debe tratar de
decir cuales de las ideas que ya existen en la estructura cognitiva del nifio ya son las mas
relacionadas con las nuevas ideas y contenidos que trae el libro y asi tratar de que el nifio
encuentre las similitudes de las ideas nuevas y las anteriores ya que alguna veces los contenidos

o actividades del libro no llevan un significado l6gico potencial para el nifio.

Las docentes consideran importante las experiencias fuera del aula para acercar a los nifios

aprendizajes mas significativos y para evaluar mejor.
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3.3.2.8 Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion

docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (VISION GLOBAL)

Tabla 17. Nivel de importancia del ambito de gestidon del aprendizaje desde la percepcion docente,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (VISION GLOBAL)

341 |INICIO 9.67 97%

312 |DESARROLLO 9.51 95%

343 |EVALUACION 8.95 90%
TOTAL 28.13

PROMEDIO 9.38 94%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 17. Nivel de importancia del ambito de gestion del aprendizaje desde la percepcion

docente, seccién ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (VISION GLOBAL)

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —

Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)



Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado
muestran un porcentaje aceptable sobre la importancia global de los tres items de INICIO,
DESARROLLO, y EVALUACION, en la ejecuciéon del proceso ensefianza aprendizaje con un
promedio de 9.38.

Cabe resaltar que el trabajo de organizacion y cumplimiento de la planificacién y desempefio de
logros hace que las maestras traten de alcanzar su mayor esfuerzo para que al final se obtenga
un aprendizaje significativo, Unicamente existe una ligera diferencia en relacién al item de
evaluacién siendo menor ya que como se indicé anteriormente a veces el uso del texto no permite
evaluar como ellas quisieran que fuese mas experimental y vivencial. (8,95). De todas maneras
saben aprovechar sus recursos, materiales y administran su tiempo libre para preparar las clases
con material extra para que exista una relacién previa de los objetos o materiales con el tema de

aprendizaje.

Al observar el promedio sobre el nivel de importancia general que tienen las maestras sobre el
proceso a través de un concepto positivo de si mismas y de su esfuerzo me hace entender que
esa misma seguridad es la que transmiten a los nifios con ejemplos, demostrando confianza en
su quehacer diario, fortaleciendo el desarrollo fisico, intelectual, afectivo, social y moral de los
nifos, ayudandolos a desarrollarse integralmente tanto en fortalecer sus competencias,

pensamientos criticos y resolucién de problemas asi como la consolidacion de valores.

3.3.2.9. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del
aprendizaje, seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (INICIO)

Tabla 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (INICIO)

3111  |Desarrolla estrategias didacticas 8.60 B&%

3112 |Recuperaexperiencias previas de los estudiantes B8.80 BB%

3.11.3  |Presenta situaciones reales para motivar el tema 9.60 96%
TOTAL 27.00

PROMEDIO 9.00 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Gréfico 18. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (INICIO)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado muestra
un porcentaje considerable sobre el conocimiento en el proceso ensefianza aprendizaje con un
total de 9.00, esto demuestra que tienen un nivel alto de considerable preparacion, por lo tanto
también hay planificacion que cuenta con instrucciones claras del area de coordinacion
pedagdgica y ademas las sugerencias que acogen de todo el equipo cuando se relnen a
planificar, ellas comparten su conocimiento y aportan con estrategiasy recursos para la actividad
inicial o de motivacion previa. Alcanzando asi su propésito de preparar e investigar las
actividades que a diario proponen a su clase, ofreciendo experiencias de aprendizaje

significativas.

Hoy los docentes de educacion inicial estan llamados a conocer mas, es decir a planificar y
mejorar las experiencias de aprendizaje con actividades que antecedan una interaccion de

vivencias en un ambiente de afecto y respeto.
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3.3.2.10. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del

aprendizaje, seccidn ejecucién del proceso de ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)

Tabla 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestién del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)

NDELAEM[  INDICADOR _ |NIVELDECONOCIMIENTO| PORCENTAIE |
3121  |Relaciona el tema con la realidad 9.00 90%
3122  |Plantea actividades deacuerdo a la naturaleza del g 3.00 90%
3123  |Propone actividades alternativas metodologicas 8.60 86%
3124 |Realiza actividades para organizar, sistematizar 9.60 96%
3425 |Utiliza estrategias metodologicas 9.40 94%
3126  |Utiliza los recursos del medio para generar aprendi 9.40 94%
3127 |Realiza actividades para |a aplicacidn del conocim 9.20 92%
TOTAL 64.20
PROMEDIO 9.17 92%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Gréfico 19. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (DESARROLLO)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado, muestra
un porcentaje del 9.17 con respecto al desarrollo de varios indicadores y recursos para el
desenvolvimiento dela actividad. Sin embargo aun cuando el promedio es aceptable las maestras
muestran que desearian tener mas flexibilidad al momento de proponer alternativas
metodoldgicas, ya que al usar un texto preestablecido alli ya se limitan las actividades
estratégicas y los nifios van perdiendo de a poco el interés y el entusiasmo y muchas veces se
han manifestado un cambio de actividad, pero las docentes deben cumplir con lo designado (
terminar todo el texto escolar) frente a la presiébn y monotonia, ellas tratan de al menos variar el
uso de materiales para que no solo sea texto y lapices ya que lamentablemente el uso exclusivo
de este recurso no permite explorar los interese del nifio, las diferencias en cuanto a los ritmos
de individuales de trabajo donde podrian intervenir desde sus emaociones, saberes y expresiones

en el proceso educativo y desarrollo de la actividad.

3.3.2.11. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del

aprendizaje seccion ejecucién del proceso de ensefianza - aprendizaje (EVALUACION)

Tabla 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje

seccion ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje (EVALUACION)

3131  |Aplica unavariedad de técnicas para verificar los resultados 9.20 92%

3132 |Evalla con aplicaciones practicas en el aula 9.00 90%

3133  |BEvalda con aplicaciones practicas fuera del aula 8.80 88%

3134 [Propone actividades para transferir el conocimiento 8.80 88%
TOTAL 35.80

PROMEDIO 8.05 20%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado muestra
un nivel de conocimiento del 8.95 en el proceso de evaluacion, considerado positivo por la
aplicacion de técnicas e instrumentos que usan para verificar y considerar el avance y asimilacion
del tema, puesto que dentro de sus planificaciones pude darme cuenta que consideran el punto
a evaluar al final de la clase y se trata de retomar en otras areas el mismo contenido para reforzar
por ejemplo el trazo del nimero 7 en grafo motricidad, en matematicas se evalla la relacion de
namero y cantidad, en lenguaje con el cuento de Blanca nieves y los 7 enanitos etc. Esto en

cuanto a evaluar la adquisicion de las capacidades del nifio su ritmo de aprendizaje y
94



caracteristicas de evolucion por eso las maestras consideran que evaluar en esta etapa infantil
también conlleva un carécter preventivo de las condiciones en las que el nifio se desarrolla. La
funcion orientadora de la evaluacién adquiere una especial relevancia evitando que aparezcan
dificultades en su aprendizaje sobre todo saber que la observacion directa conjuntamente con un
trato personalizado constituyen la técnica la técnica principal del proceso de evaluacion que
ayudan a detectar a tiempo a los nifios que presentan condiciones de riesgo de caracter personal,
familiar o social y asi evitar que se intensifique o interfiera en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

El caracter preventivo y orientador de la evaluacién en educacion infantil esta relacionado con las
necesidades educativas mas frecuentes de esta etapa, con su entorno fisico, con el desarrollo
emocional y socio afectivo, desarrollo de lenguaje y comunicacién asi como la adquisiciéon de

buenos habitos.

3.3.2.12. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestién del

aprendizaje, seccion ejecucion del proceso ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)

Tabla 21. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el &mbito de la gestidn del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)

31 |Aplica una variedad de técnicas para verificar los resultados 9.20 92%

" 312 |Fvaliacon aplicaciones practicas en el aula 9.00 90%

" 313 |Fuadacon aplicaciones practicas fuera del aula .80 88%
TOTAL 27.00

PROMEDIO 9.00 90%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 20. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito de la gestion del aprendizaje,

seccion ejecucion del proceso ensefianza - aprendizaje. (VISION GLOBAL)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado muestra
un nivel de conocimiento de 9.00 en el proceso de visién global considerandolo positivo. Con
respecto al punto 3.13 (Evalta con aplicaciones practicas fuera del aula) muestra un nivel de
conocimiento del 8.80 ya que pese a que saben sobre la importancia de la aplicacion de técnicas
de evaluacion en esparcimiento, pude darme cuenta también que evitan realizar actividades fuera
del aula dado al reducido espacio de areas verdes debido a que se empez6 la construcciéon de
una edificacion extra por la demanda de cupos y esto ha generado cambios en el uso de espacios
al aire libre. Sin embargo una de las estrategias de evaluacion fuera del aula es cerrar cada tres
meses los temas aprendidos reforzandolo en una visita de campo, cabe recalcar que este punto
no determina la importancia global al momento de evaluar, sino mas bien lo que determina una
mejor aprendizaje es entendiendo el ambiente como una estructura de diferentes dimensiones
tanto la fisica como funcional, temporal y relacional. Tomando en cuenta que al evaluar los
resultados nos aportaran informacion acerca de la influencia del ambiente sobre la conducta y
aprendizaje de los nifios por lo tanto al momento de evaluar siempre tendran como finalidad

mejorar la calidad de ensefianza habiendo observado, analizado, y reflexionando sobre lo que
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podemos hacer tomando en cuenta nuestras responsabilidades reales para mejorar el ambiente

de aprendizaje dentro y fuera del aula.

Si bien es cierto que el ambiente dentro del aula determina y brinda las pautas de aprendizaje
también es aun mas importante entender que en los primeros afios de educacién infantil lo
fundamental es desarrollar las habilidades sociales y motoras siendo el juego el modelo més

apropiado y provechoso asi el nifio participa, decide y aprende .

Daniel Brown dice “toda la educaciéon autentica se recibe mediante la experiencia”. Por lo tanto
debemos ser conscientes que el ambiente regula el aprendizaje y lo mas propicio para que el
nifio aprenda de sus experiencias es al aire libre o fuera del aula lo que ademas le brindara

independencia y autodominio. (Brown, 2013, pag. 82)

3.3.2.13. Resultados desglosados en la gestién del aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza - aprendizaje.

Tabla 22. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza - aprendizaje.

Resultados desglosados en la Gestion del Prendizaje. Ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje

Inicio 9.27 9.67 9.00
Desarrello 9.29 9.51 9.17
Evaluacién 2.50 2.95 895

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Grafico 21. Resultados desglosados en la gestion del aprendizaje. Ejecucion del proceso de

ensefianza - aprendizaje.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

En la ejecucion del proceso de ensefianza aprendizaje tomando en andlisis el punto de evaluacion
tanto la importancia como el nivel de conocimiento tienen un puntaje de 8,95 lo que denota que
al término de la clase la docente logra de alguna forma incluir una retroalimentacion del tema, no
siempre se logra seguir la dinAmica de evaluacién que solicita el texto escolar sino que analizan
e indagan en los resultados finales lo que el nifio aprendié por lo tanto su conocimiento es
aceptable sabiendo que reconocen las capacidades de cada nifio usando indicadores de
observacion y sensibilidad que constaten experiencias de desarrollo que propician el avance de
competencias de los nifios tomando en cuenta que el desarrollo de cada uno tiene un
desenvolvimiento variable en el tiempo y diferentes manifestaciones concretas en lo cual influyen
sus particularidades bioldgicas, psicoldgicas, el entorno familiar etc. Por lo tanto la accion de

evaluar debe ser continua para mejorar estrategias y decisiones educativas.

Por lo tanto el cuadro estadistico revela que tanto al inicio como en el desarrollo y evaluacion de
cada actividad, el punto de importancia siempre es el mas alto y considerado, siendo asi de igual
escala con el punto de nivel de conocimiento. Y el de evaluacion.
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Tabla 23. Comparacion de los cuestionarios

Inicio 9,27 8.77

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL Desarrollo 9.29 871
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Evaluacion 8.50 8.54
Vision Global 9.02 8.67

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 8.51 8.44

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 22. Comparacioén de los cuestionarios

5.40 927 9.29
9.20

5.00
3.80
8.60
.40
8.20

3.00

Inicio Desarrallo Evaluacidn Vizion Global

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION DEL PROCESD DE ENSEMNANZA-APREMNDIZAJE 4. GESTION DEL
LIDERAZGO Y

M FRECUEMNCIA (DOCENTE) M FRECUENCIA (INVESTIGADOR) .
COMUNICACION.

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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3.4. Desempefio profesional en el @mbito del liderazgo y comunicacién

3.4.1. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el d&mbito de liderazgo y

comunicacién desde la percepcion del docente y la observacién del investigador.

Tabla 24. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de liderazgo y

comunicaciéon desde la percepcion del docente y la observacion del investigador.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 8.00 8.90 B0% 89%
42 Vincula alos actores educativos 8.40 7.85 84% 79%
13 Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no 200 210 - T
gubernamentales
44 Promueve acciones orientadas al servicio 6.60 7.05 66% 71%
45 Promueve en los estudiantes el interés 7.20 7.90 72% 79%
46 Propicia en el aula la amistad 9.60 9.15 96% 92%
47 Aplica estrategias para atender las necesidades 8.60 B.75 B86% 88%
48 Promueve el cumplimiento de las actividades 9.00 B8.80 90% 88%
49 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9.20 8.60 92% 86%
410 Promueve acuerdos para la convivencia arménica 9.40 8.70 94% 87%
4.1 Involucra a los estudiantes en la planeacion 8.60 8.70 86% 87%
412  |Aplica estrategias cooperativas 9.60 8.75 96% 88%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9.40 9.45 94% 95%
TOTAL 110.60 109.70
PROMEDIO 8.51 8.44 85% 84%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 23. Niveles de frecuencia del desempefio profesional en el ambito de liderazgo y

comunicacién desde la percepciéon del docente y la observacion del investigador.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado
muestran un nivel de frecuencia del 8,51, mientras que los resultados de la frecuencia mediante
el investigador es de 8,44, siendo positivo los resultados de la investigaciéon y considerando que
en promedio los 12 puntos citados obtienen un alto nivel de frecuencia a excepcion el punto 4.3

(Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales) ya que es un punto
poco aplicable al nivel de pre escolar sobre todo en congruencia con el tema de liderazgo y

comunicacion.

Por otro lado es importante resaltar el punto 4.6 (Propicia en el aula la amistad) alcanzo un
promedio del 9.60 por parte del docente y del 9,15 por mi parte como investigador, donde ambos
coincidimos que la principal motivacién dentro de este nivel educativo y para llegar a tener un
mejor acercamiento y liderazgo lo mejor es el ejemplo entre la maestra titular y la maestra
asistente como reflejo continuo del valor de la amistad y a la vez ellas con los nifios ensefiandoles
a diario la practica de este valor puesto que estasy otras actividades se socializan y se adquieren
a través de la dinamica por lo tanto estd enmarcado como eje transversal pues constituye asi un
campo de experimentacion incluyendo a los padres de familia fortaleciendo con actividades de
apoyo en toda la comunidad educativa y asi explorar la formacién constante de valores en los

nifios con mayor incidencia el valor del respeto como principio fundamental para la convivencia.
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3.4.2. Nivel de importancia del &mbito del liderazgo y comunicacién en el desempefio

docente.

Tabla 25. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacién en el desempefio docente.

4.1 Ejerce liderazgo democratico 9.20 92%

i 4.2 Vincula alos actores educativos 7.80 73%
i 43 Incorpara a las organizaciones gubernamentales o no 6.40 I

gubernamentales
i 4.4 Promueve acciones orientadas al sericio 7.00 F0%
i 4.5 Promueve en los estudiantes el interés 7.20 T2%
i 4.6 Propicia en el aula la amistad 9.60 96%
i 4.7 Aplica estrategias para atender las necesidades 9.40 94%
i 48 Promueve el cumplimiento de las actividades 9.40 94%
i 49 Trabaja el orden y la organizacion en las actividades 9.40 94%
i 410 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 9.40 94%
i 411 Involucra a los estudiantes en la planeacian 9.20 92%
i 412 Aplica estrategias cooperativas 9.60 96%
413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9.60 96%
TOTAL 113.20
PROMEDIO 8.71 B87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 24. Nivel de importancia del ambito del liderazgo y comunicacion en el desempefio

docente.

cooperativas, 96%

Involucra a los
estudiantes en la
planeacion, 92%:

Promueve acuerdos
para la convivencia
armonica, 94%

MTrabaja el orden vy la
organizacion en las
actividades, 94%

Wincula alos actores
Promueve los valores educativas, 78%

v ejercicio de los

Aplica estrategias derechos humanos, Ejerce liderazgo
Q963 democratico, 923

Incorpora a las
organizaciones
gubermamentales o

no gubernamentales,

Aplica estrategias
para atender las
necesidades, 94%

Prom

uewve

acciones
arientadas al
serwvicio , 7O%

Promueve en los

estudiantes el
interés, 72%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)
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El resultado obtenido a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado muestra un
nivel de importancia del &mbito de liderazgo y comunicacion del 8,71 determinando como
favorable dentro de su actividad profesional.

Cabe recalcar que dentro del punto 4.2. (Vincula a los actores educativos) si bien es cierto que
las maestras saben sobre la importancia de involucrar a los nifios, padres y directivos, también
manifiestan que no reciben mucho interés o comunicacion clara de los directivos hacia las
docentes, sintiendo que falta apoyo y comunicacién por lo tanto ven necesario un cambio en el
liderazgo pedagdgico donde se establezcan renovaciones didacticas y psicolégicas. La mala
comunicacion entre directivos y coordinadoras pedagdgicas asi como el exceso de tareas

delegadas poco a poco se va reflejando en la falta de orientacién y motivaciéon como grupo.

Por lo tanto concluyen que lo importante seria desarrollar el liderazgo de los actores educativos
donde todos los miembros puedan aprender y compartan una vision clara de una educaciéon
integral y donde se pueda llevar una comunicacién entre todos los actores para fortalecer la
calidad educativa, pues eso es trabajo en equipo es decir que mediante el ejemplo el area
directiva se encuentre inmersa en la labor educativa ya que su eficiencia y eficacia se encuentra
directamente vinculada con los principales personajes de esta funcién educativa. Si la maestra
esta bien informada y respaldada también podra rendir y transmitir esa misma seguridad en su

ejercicio profesional.
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3.4.3. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion

para su desempefio docente.

Tabla 26. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion

para su desempefio docente.

4.1 Ejerce liderazgo democréatico 9.00 90%

T 42 Vincula alos actores educativos 8.40 34%
i 43 Incorpora a las organizaciones gubemamentales o no 6.0 -

gubernamentales
To44 Promueve acciones orientadas al servicio 7.00 70%
T 45 Promueve en los estudiantes el interés 7.20 72%
T 48 Propicia en el aula la amistad 9.40 94%
To47 Aplica estrategias para atender las necesidades 9.40 94%
T a8 Promueve el cumplimiento de |as actividades 9.20 92%
T a9 Trabaja el orden vy la organizacién en las actividades 9.20 92%
T o410 Promueve acuerdos para la convivencia armonica 9.60 96%
T4 Imvolucra a los estudiantes en la planeacion 8.80 88%
Toa12 Aplica estrategias cooperativas 9.60 96%
r 413 Promueve los valores y ejercicio de los derechos humanos 9.60 96%
TOTAL 113.20
PROMEDIO 8.71 87%

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —

Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Gréfico 25. Nivel de conocimiento que tiene el docente en el ambito del liderazgo y comunicacion

para su desempefio docente.
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion al instrumento al docente investigado, muestra

un nivel de conocimiento de 8,71 siendo aceptable.

En el punto 4.3 (Incorpora a las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales) la
mayoria de las docentes encuestadas no tuvieron muy clara la pregunta ya que en vez de
incorporar seria mas bien APORTAR de alguna forma en el &mbito de comunicacién y liderazgo

a la matriz productiva.

Por tal motivo al final de la encuesta se determind en la mayoria poco nivel de conocimiento en
cuento al punto 4.3 mas sin embargo se discutié la factibilidad de este punto como aporte a la

sociedad.

Por ejemplo las maestras pensaban en la importancia de crear talleres frente a otros centros
infantiles donde se pueda intercambiar acciones que les permita desarrollar con mas
responsabilidad las tareas de cuidado y ensefianza, creen firmemente en que el conocimiento
debe ser compartido desde los directivos quienes son los llamados a ser los verdaderos lideres
gue conducen la responsabilidad de lograr resultados positivos en el area pedagdgica o en la

armonia que debe existir entre los docentes, alumnos y padres de familia.

Consideran que cuando todos confien en un liderazgo comunitario, podra crearse un cambio
general en la sociedad pues estan conscientes que hace falta aprender a usar una buena
comunicacion, ser mas humanos y comprensibles estar abiertos atender una propuesta, una
solicitud o una oferta. Estos cambios son importantes frente a la necesidad ya que en general el

pais carece de un liderazgo educativo que se disponga a un real compromiso con la educacion.
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3.5. Comparacion del cuestionario de auto evaluacion con el registro de observaciéon de

las actividades docentes

Tabla 27: Comparacion del cuestionario de auto evaluacion con el registro de

observacion de las actividades docentes

COMPARACION DEL CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION CON EL REGISTRO DE OBSERVACION DE
LAS ACTIVIDADES DOCENTES

COMUNICACION.

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. EJECUCION '"':’r':"o :’g :’Zi
DEL PROCESO DE ENSENANZA- EEanEIauacién = =
APRENDIZAJE Vision Global 9,02 8,67

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y
8,31 8,44

Fuente: Cuestionario de autoevaluacién del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana

Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos sobre la ejecucion del proceso ensefianza aprendizaje y del desempefio

profesional en el ambito de liderazgo y comunicacién dentro de la comparacion en la

autoevaluacion y miregistro se puede apreciar similitud en cuanto a la frecuencia de la evaluacién

y en la gestion de liderazgo y comunicaciéon por cuanto concluyo que ambas partes consideran

primordial evaluar todo el tiempo al nifio en al aula y en su entorno libre, tanto pedag6gicamente

como en el a&rea emacional, ventajosamente en esta etapa escolar el nifio ya cuenta con mejores

habilidades de lenguaje lo que a la vez le permite interactuar mejor con sus pares y maestras

quienes practican buenos recursos de comunicacién y liderazgo sobre todo cuando se trata de

disciplina, dandole al nifio la oportunidad para hacer elecciones y enfrentar nuevos retos con

reglas y limites claros por lo tanto se concuerda con la importancia del uso de estructuras, rutinas,

y supervision por parte de los docentes .
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Gréfico 26: Comparacién del cuestionario de auto evaluacién con el registro de observaciéon de

las actividades docentes
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos a través de la comparacion de auto evaluacién con el registro de

observacioén de las actividades docentes, en la seccién de inicio la frecuencia del docente es de

9,27 y la del investigador 8,77, en la seccion desarrollo la frecuencia del docente es de 9,29y la

del investigador 8,71, en la seccion evaluacion la frecuencia del docente es de 8,50 y la del

investigador 8,54, en la seccion vision global la frecuencia del docente es de 9,02 y la del

investigador 8,67.
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3.6. Desempefio profesional docente (ANALISIS GLOBAL)

Tabla 28. Desempefio profesional docente (ANALISIS GLOBAL)

1. GESTION LEGAL. .88 9.38 9.13
2. GESTION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y .69 8.89 .57
CURRICULAR. ’ ’ ’
3. GESTION DEL APRENDIZA.E. Planificacién del

. L 5.4 9.52 9.42

proceso de ensefianza-aprendizaje

3. GESTION DEL APRENDIZAJE. Ejecucién del

" - 9.02 9.38 9.00

proceso de ensefianza-aprendizaje
4. GESTION DEL LIDERAZGO Y COMUNICACION. 8.51 8.71 8.71

Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos —
Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Grafico 27. Desempefio profesional docente (ANALISIS GLOBAL)
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Fuente: Cuestionario de autoevaluacion del desempefio docente aplicado al Preescolar Los Pinos — Intisana
Elaborado por: Yerovi V. (2015)

Los resultados obtenidos de los cuatro ambitos del desempefio profesional del docente se puede

apreciar que tanto en la frecuencia, importancia, y nivel de conocimiento del ambito de la gestion

de aprendizaje tanto en la planificacion como en la ejecucién del proceso ensefianza aprendizaje
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Es favorable lo que denota un alto compromiso a nivel académico y sobre todo de conocimiento,
comprometidas con el mejoramiento continuo para llevar a cabo la gestion de ensefianza
aprendizaje y del proceso integral de educacion. Es decir que las maestras consideran alcanzar
buenos logros académicos, importantes resultados en el aprendizaje, dicen también sentirse
seguras que cuentan con los conocimientos béasicos de los contenidos curriculares que
conjuntamente con sus experiencias del dia a dia van logrando alcanzar el objetivo planteados,
por lo tanto estdn muy conscientes de que no solo depende de la metodologia o el curriculo sino
gque el complemento recae en las habilidades y estrategias pedagdgicas que son tan cruciales en
este nivel donde se inician los primeros pasos educativos y de socializacién, situaciones de
ensefianza efectiva y afectiva que les motiva analizar y disefiar nuevas practicas docentes con

alta expectativa y compromiso con sus nifios.
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CONCLUSIONES

Dentro del desempefio docente, en el &mbito de la gestion legal, podemos observar que los
niveles del sistema educativo ecuatoriano con una frecuencia del 76%, valor relativamente bajo
si comparamos con los resultados obtenidos en el nivel de importancia de 90% y de conocimiento
de 82%. La causa de ese resultado se debe a que para la fecha en la que se realizé la
investigacion, el Ministerio de Educacion del Ecuador llevo a cabo modificaciones en lo estipulado
en la ley de educacion, en el tema de las edades limite para el ingreso de los estudiantes al nivel
de inicial 2, (Primero de Basica) lo que genero confusion y malestar en las maestras, directivos y

Padres de familia, y dichos cambios influyeron en los datos finales emitidos.

En el &mbito de la gestidn de planificacion institucional y curricular, en el item 2.5 (participa en la
elaboracion del plan de gestion de riesgos) se determind como resultado una frecuencia del 70%
lo que evidencia poca participacion de las docentes en la elaboracién del plan de gestién de
riesgos; esto se debe a que la mayoria de encuestadas eran docentes de reciente contratacion y
aun cuando estaban conscientes de la importancia y conocimiento del plan, también tenian dudas
y propuestas nuevas en la que estarian dispuestas a participar y aportar a futuro, hasta la fecha
de esta investigacién no han podido aportar en gran manera a la planificacion curricular. Dichos
docentes poseen multiples dudas y propuestas nuevas que son elementos fundamentales a
considerar en un futuro inmediato en la participacion docente de la planificacion institucional y

curricular.

Con respecto a la gestion de aprendizaje, la investigacién arrojo una diferencia entre la
percepcion del docente y la observacion del investigador, realizada en el Preescolar los Pinos
Intisana, se puede concluir que la percepcién del docente es aceptable, ya que los datos
obtenidos reflejan un promedio del 93% en las fases de inicio, ademas que en la fase de
evaluaciéon se obtiene un promedio de 85%. Si bien, aparentemente los docentes cumplen con
todos los indicadores para desarrollar el tema de clase de forma planificada, al contrastar dicha
informacion con el analisis del investigador que se obtuvo en las tres fases, refleja los siguientes
datos. Inicio 88%, desarrollo 87% y evaluacion 85% siendo este Ultimo el Unico que concuerda
entre la percepcion del docente y el investigador. Lo cual se debe a que en la practica el
investigador detecto que la fase de inicio tomo mas tiempo de lo establecido y a su vez, la fase
del desarrollo se vio afectada en la organizacion y manejo del grupo en el aula, dado que el

docente debia conseguir que el grupo cumpla con la elaboracion de una matriz del libro de trabajo,
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la cual los nifios apenas habian comenzado a manipular para buscar la pagina de la actividad
programada, generando un desfase en el tiempo y organizacion

En el ambito de liderazgo y comunicacion se determiné una puntuacién baja tanto desde la
percepcion del docente (70%) como en la observacion realizada por el investigador (71%), segun
el indicador de la incorporacion de las organizaciones gubernamentales o no gubernamentales
en la ejecuciéon de proyectos institucionales. un sentido, contrario el indicador sobre promulgar
los valores y ejercicios de los derechos humanos, desde la percepcion del docente obtuvo (94%)
y por parte del investigador (95%). Por lo tanto se concluye que las docentes del Preescolar los
Pinos Intisana reconocen la importancia y conocimiento del cédigo de convivencia institucional,
que garantiza la participacién profesional en un ambiente de cooperacién, respeto, union y
tolerancia. Lo que a su vez se ve reflejado en la dinamica profesional dentro del aula basado en
valores y buenos principios. Sin embargo se necesita reforzar los conocimientos en liderazgo y
comunicacion para recordar la importancia que éste ambito tiene en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y vinculacion entre docente — docente y docente — estudiante y docente — estudiante
- sociedad, lo cual esta respaldado en él (PNBV, 2013), y en el objetivo 4 sobre fortalecer las

capacidades y potencialidades de la ciudadania.

Sobre el desempefio profesional del docente del Preescolar los Pinos Intisana se puede concluir
gue los mismos en su actividad profesional dentro de los cuatro @mbitos de la investigacion, se
encuentran en un rango muy bueno, es decir superior al minimo aceptable. En relacion a la
importancia con la que las docentes aplican las distintas actividades en la gestion legal, gestion
de planificaciéon institucional y curricular, gestion de aprendizaje y gestién de liderazgo y
comunicacion, los mismos indican que la puntuacion es ligeramente mas alta en relacion a la
frecuencia y al nivel de conocimiento, esto se debe a que algunas de las docentes estaban recién
incorporadas en la carrera educativa y a la institucién. Frente a este punto, se concluye que si
bien es cierto que las docentes estan conscientes de la importancia de cada &mbito académico,
la falta de experiencia dentro del medio y de la institucién hizo que se vea reflejado en un bajo
nivel de frecuencia y conocimiento de cada a&mbito. Lo cual, si se considera al largo plazo y con
un mayor asentamiento de las docentes dentro de la institucion, se podria especular que el nivel

de desempefio profesional en el “Preescolar los Pinos Intisana” mejorard sustancialmente.

Finalmente es pertinente mencionar que el desempefio docente en el Preescolar Los Pinos
Intisana frente a los cuatro ambitos de la gestién educativa se encuentra en un rango superior al
minimo aceptable, sin embargo la frecuencia, importancia y conocimiento con la que las docentes
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aplican las actividades de la gestion de liderazgo y comunicacién es menor en relacion a los
ambitos de la gestion legal, planificacion institucional y curricular, planificacion y ejecucion en el
proceso ensefianza aprendizaje. Por lo tanto se concluye que en el prescolar los pinos Intisana
no se trabajan con la incorporacion de las organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales en la ejecucion de proyectos institucionales, por lo que no existe la
retroalimentacion con otras entidades de alta importancia en la gestion de ensefianza-
aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

En cuanto al desempefio docente en la gestion legal se sugiere a la institucion implementar
charlas informativas y preventivas con las docentes antes de iniciar un nuevo afio escolar, ya
que es necesario trabajar en una planificacion curricular oportuna para que sea adaptable a las
necesidades del grupo de nifios de un mismo nivel, tomando en cuenta que se tendra diferencia
de edad de hasta 11 meses entre los nifios de una misma aula, ya que muchas veces se nota

una marcada diferencias a nivel emocional y cognitivo.

De acuerdo al &mbito de la gestion de la planificacidn institucional y curricular, la recomendacion
es, que al iniciar el afio lectivo se realicen grupos de discusién que incluya alas nuevas docentes,
titulares y auxiliarles para que conozcan sobre el contenido y participacion del Plan de gestién de
riesgos; dado que segun el tipo de trabajo y labores que desempefian las docentes deben saber
e involucrarse tempranamente sobre los reglamentos de seguridad y salud ocupacional, dado
que la profesion demanda de un alto control preventivo frente a enfermedades o afecciones de
tipo ergonémico y psicosocial por el alta exposicién al ruido, estrés y asi evitar enfermedades de

tipo profesional.

En la gestion de aprendizaje se recomienda a las autoridades brindar capacitacion a las docentes
en temas referentes a nuevas metodologias didacticas, especificamente para crear estrategias
metodoldgicas enfocadas hacia el constructivismo y asi prescindir del uso de libros en la edad de
preescolar, con la finalidad de ensefiar y planificar en base a la construccién de proyectos ludicos

y vivenciales.

Para el ambito de la gestion de liderazgo y comunicacion se recomienda establecer un programa
de evaluacion al desempefio permanente a las docentes del Prescolar los Pinos Intisana de
manera que se permita fortalecer los conocimientos previamente adquiridos y aplicarlos en la
hora de clases. Ademas se sugiere a la institucion el incorporar a su plan de trabajo anual talleres,
y circulos de estudio con instituciones gubernamentales y no gubernamentales que permitan

mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

De manera global se recomienda a las autoridades del Prescolar los Pinos Intisana brindar

capacitacion permanente y oportuna a las docentes, sobre todos los temas referentes a las
113



gestion legal, gestion de la planificacion, gestién del aprendizaje, gestion del liderazgo y
comunicacion. Incorporar como politica institucional el implementar el trabajo conjunto con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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PROPUESTA

Ambito: Liderazgo y Comunicacion

Problema Identificado: En el Preescolar Los Pinos Intisana las docentes no

incorporan a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en la

ejecucion de proyectos institucionales.

Nombre de la Estrategia: Implementacion de un Proyecto en el PAA para

incorporar a organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en la ejecucion

de proyectos institucionales en Preescolar Los Pinos Intisana. El cual debe constar

en Plan anual de asignatura. Y se debera realizar una vez al afio.

Objetivo: Incorporar al proceso de ensefianza-aprendizaje del Preescolar los Pinos

Intisana a organizaciones que aporten al desempefio profesional de las docentes.

Mediante talleres demostrativos de planes de evacuacion en caso de emergencia,.

con el Cuerpo de Bomberos de Quito, en las instalaciones del prescolar Los Pinos
Intisana el 08 de enero del 2016 a las 10:00

Tomando en cuenta que la cuidad esta expuesta a catastrofes naturales.

Actividades Procedimientos Recursos Evaluacién
Actividad 1: Enviar una carta de | Carta Aceptacion de la
solicitud para solicitud por parte
Invitacion o Impresora
capacitacion al del cuerpo de
Solicitar la Cuerpo de Mensajeria Bomberos

participacién del
Cuerpo de
Bomberos de
Quito, para un
taller demostrativo
de evacuaciéon en
caso de

emergencia.

Bomberos de Quito
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Actividad 2: Solicitar el Proyector Espacio Fisico
auditoriono 1 al aceptable
Determinar lugar L Audio
Coordinacion
apropiado para la . Cantidad de
brop P Académica.
capacitacion publico
Tener a disposicion
, Comodidad
los materiales
necesarios
Actividad 3: Enviar Hojas
memorandum
Informar a las . Esferos
interno de
maestras que ) )
asistencia al taller
participaran en
taller de Solicitar la
evacuacion la vestimenta
fechay hora adecuada
establecidas.
Actividad 4: Saludo Folletos Fotografias
Taller de Presentacion Asimilar el

evacuacion en
caso de
emergencia
demostrativo. Con
el Cuerpo de

Bomberos de Quito

Desarrollo

Preguntas

conocimiento

Bibliografia: (Frigerio, 1992)
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Anexo 1: Carta de autorizacion de ingreso al centro educativo




Anexo 2: Cuestionario de autoevaluacién desempefio docente

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO

OGO

DOCENTE

neeshigaoa

Tosn | Decenis
Eoucan.a | niestigi |

l

il

El presente cuestionario tene como finalidad dendficar el desempeo cocente en los ambitos de la gestidn: legal de

plarificacion, del aprendizaje, del iderazgo y comunicacion, para mejorar ka practica docents.
INSTRUCCION: En los espacios en blanco, escriba la informacion soficitada.

|

INFORMACION GENERAL

¥ DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO:

1. [Nombre de la Insttucion:

2 Tipo de Institucion:

| Pobica | | Muncipa| | Pacuar [ | Fiscomisional | |
3. Ubicacién ca:
|__Urbana | Rural| |
¥ DATOS DEL DOCENTE:
1. Sexo F( ) M({ ) 2 Edad( ) aios 3. Afos de experienciadocente ()
4. Posee titdo refacionado con ladocencia. S1 () NO( )
5. Nivel de estudio:
| Bachiter | ] Profesor] | Temernwe] | Cuaronivel| |
6. Nivel de Educacion en el que trabaja:
| g | | Basica] |  Bachilerato]| | BasicayBachileraio | ]

7. Modalidad de trabajo:
[__Presencal] | Semipresencia] | Distanca] |

8. Relacion laboral:
| Cowao| | Nombramiento] | Honoraris] |

INSTRUCCION: Utlizando los valores def 0 & 10, teniendo en cuenta que 10 = excelents y 0 = no apreciable, eciba en las
columnas que comesponden a los aspectos: frecuencia, importancia y rivel de concomiento, da acuerdo @ la siguents

Frecuencia: es el numero de repeticiones con (s que el docente ejecuta la activided.
Importancia: es ‘a priondad que el docente e da a la actividad dentro de su gestion.

Nivel de conocimiento: es el saber que poses el docents en relacion 3 cada uno de los Indicadores de 0 = No spreciobln

VALORACION

10 » Excoieste

g |B E|E=
INDICADORES

= =1
1.1 Aplica los del ylos de las nifias, nifios y adolescentes proclamadios en 15
b Constitucion de |la Repubica cel Ecuador {2008) en las actvi 7 e institucionales .

=

os niveles del sistemna de la Org d “onal
é 1.2 |sefalada enia Ley O de E 2 wosE)y en al Reglamento
= G ral a la Ley Organica de Ed iSa Interculbural.
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Incorpora 2 a3 grganizacionas gubernamertales o no qubernamentzles en la gjecuciin de

& | e o
g prowectos nstlucicnales
E 4.4 |Promueve acchones onentadas 8l sendcky Sodal comunitans,
§ 4.5 |Promuews enlps eshudiantes g interés y partcipacidn an actividzades cooparativas,
g E3 3.4 |Realizap de @ gacion ed: para for sSu prackca o
ﬁ .§ 3.5 |utizalos de laestr curm para construr su planificacon de clase.
= 3 36 |F las ¥sid ac Sk vic los sjes transversales del Curiculo Nacional.
o g 3.7 |Elatora el plan de ciase trmando en cuenta el Plan Anual de Asignatura (PAAL
= 3B R @enia de clase los obj . O , estr
- o . racursos e inds de o
g 39 ye en sus jones e | para e ap dizaje que a
e ¥ |permanente de los estudantes
3.10 S 3 ¥ diseda recursos di adecuados para el desarolic de la desteza con crteno
¢ de desempefo.
B8 2 E|8|sE
s = INDICADORES E|Z8
= : =
= = =
3111 Desamrcila estrategias para up prer
S lRecupera #encias pr delos como punto de parsda para la
311 13112 § lctase.
F L o cor -1 para motivar el abordage
= 3.11.3 | Gt 4
% 3.121 Relaciona el '2ma tratado con 1a redlidad gue viven los estudianies (Contexto).
wi
3 = 3122 Flarmea actividades de acuerdo alar =l dela yia
S| & San par dal
3 % 3.423 < |Propone acth alter 2 para der la diversidad de los
= = e g estudiantss en el aula
g =] 352 3124 g paraor ¥ farel
= P 2 Anlh o . - Y P
> UShiza "w - 20 los gue
= % 3-125 la institucion.
3_ g 3.1286 Usliza los recursos del medio para generar aprendzage en los estucanies
g B
g‘ 3.12.7 Reakza acSvidades para la aplicacion del conocimiento en el aula.
iu 3.13.1 Apbca una variedad de ¥cicas para veriscar los del apr
3.13.2 § Evalia con aplicacicnes practcas en e aula
3.13 2133 § Ewvalia con aplicaciones practcas fusra del anda.
3134 = Propone actvidades para ransiens el ConocImeanto a NUeVos Contaxios.
4.1 |Ejerce un iderazgo democr3tico ¥ g altas exp = enel ada
42 Vincula a los ede a de proyecios de aula para coadyubar a ka sclucion e
- pe cala
4.6 |Propiciaen el aula |2 amistad y ayuda entre los estudiantes.

4.7 |Aplica estrategias para atender |as necesidades ndividuales de los estudiantes.

48 [Promueve el cumplimianto de todas las actividades propuestas en el aula.

4.0 [Trabaja el orden y |a crganizacitn en las actvidades que se proponen en el aula.

Promueve acuerdos para la convivencia arminica en el aufa a ravés del cumplimiento de
Inonrasyregas.

410

4. GESTION DEL LIDERAZGO Y

ERE lhvolmabsmiammhphmmionyeiecumuwammm.

412 Aplica estrategias cooperaivas de integracion, interaccion y participacion actva en el aula, que
~" legren un objetivo comin de aprendizge

413 Ihmmbevabresyelmoebedumhmms en su aula.

jGracias por su cofaboracion!
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Anexo 3: Fotos del proceso ensefianza — aprendizaje Prescolar Los Pinos Intisana
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