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RESUMEN

El presente trabajo investigativo se lo realizdé con la colaboracién de veinte docentes del
Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral” de la Ciudad de Quito, en el periodo
académico 2012-2013, con el objetivo de conocer las “Necesidades de formacion de los

docentes de bachillerato”.

Se utilizé el método descriptivo y la encuesta, aplicando el cuestionario proporcionado por la
Universidad Técnica Particular de Loja se pudo determinar las necesidades de formacion
de los docentes de bachillerato del Colegio Experimental “Gabriela Mistral”, entre las cuales
podemos destacar las necesidades de capacitacion y formacién de las Nuevas Tecnologias
aplicadas a la Educacién. Los docentes encuestados hacen referencia al escaso tiempo
disponible y a la falta de recursos econémicos para la actualizacion de conocimientos en

esta materia.

Con la informacién obtenida se consideré necesario proponer un curso de capacitacion en la
tematica antes mencionada que permita a los docentes fortalecer sus técnicas, métodos y
estrategias, donde su formaciéon vaya a la par de los conocimientos teéricos como la

aplicacion préctica.

PALABRAS CLAVES: Necesidades, Formacion, Capacitacion



ABSTRACT

This research work was carried out with the collaboration of twenty teachers "Gabriela
Mistral" Night Experimental College of the City of Quito, in the academic year 2012-2013, in

order to meet the "needs of teacher training high school ".

The descriptive method and the survey was used, applying the questionnaire provided by the
Technical University of Loja was able to determine the training needs of teachers in high
school the Experimental College "Gabriela Mistral", among which we highlight training needs
and training of new technologies applied to education. The teachers surveyed refer to the

short time available and the lack of financial resources to update knowledge in this area.

With the information obtained was considered necessary to propose a training course in the
aforementioned theme that enable teachers to strengthen their techniques, methods and
strategies, where his training go hand in hand with the theoretical knowledge and practical

application.

KEYWORDS: needs, training, education.



INTRODUCCION

La presente investigacion se la realizé a los docentes de bachillerato del Colegio Nocturno
Gabriela Mistral de la ciudad de Quito periodo académico 2012-2013, institucion que se
dedica al servicio y bienestar de cientos de sefioras y sefioritas que desean alcanzar una
meta profesional de bachillerato. Actualmente se evidencia que los docentes requieren

capacitaciones segun su preparacion académica y actualizacion tecnoldgica.

La Universidad Técnica Particular de Loja nos ha permitido a los maestrantes en Gerencia y
Liderazgo Educacional, realizar de manera directa un “Diagnostico de las necesidades de

formacion de los docentes de bachillerato”.

A nivel nacional se refleja investigaciones Unicamente en evaluaciones del desempefio de
los docentes de instituciones fiscales, las cuales fueron de caracter obligatorio y se cumplio
desde el afio 2009, este proceso lo llevo a cabo el Ministerio de Educacion.

De igual manera en el ambito nacional existen escasas investigaciones en las necesidades
de formacién docente, por tanto la investigacion realizada en el Colegio Nacional Nocturno
Gabriela Mistral es de suma importancia ya que no existia un estudio de esta problematica,
lo cual nos permite contribuir con los directivos de la institucién para indagar y aplicar cursos
de formacion para los docentes, por lo tanto es menester conocer las necesidades del

personal docente de bachillerato.

Como afirman Gimeno y Pérez Gomez (1983, p. 350) “los estudios sobre el profesorado
hasta el momento han contribuido poco a mejorar los métodos de formar profesores y a
cambiar la practica que ellos desarrollan con sus alumnos”. Por lo tanto es necesario
conocer las necesidades de formacion de los docentes, donde la teoria sea aplicada con la

practica en beneficio de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Liston y Zeichner (2003) indican que la formacion del profesorado desempefia un importante
papel en relacién con la actual crisis de nuestras escuelas y de la sociedad. Los programas
de formacién del profesorado pueden servir para introducir a los futuros docentes a la légica
del orden social actual o para promover una situacion en la que los futuros profesores sean

capaces de ocuparse de la realidad con sentido critico con el fin de mejorarla.

Se dice que la investigacion en el campo de la formacion de profesores se ha ganado su
lugar (Zeichner, 1999) y merece ser explorada en si misma aunque conservando las
relaciones, de cualquier modo ineludibles, con el campo de la ensefianza y el desarrollo

profesional docente.



Las necesidades de formacion son todas aquellas actividades relacionadas a conocer los
requerimientos de las y los docentes, donde exista un estudio previo para determinar que los
contenidos a ser incluidos en los conocimientos de formacion, tengan una relacion directa
con los inconvenientes que se plantean en la practica, con el objetivo de mejorar los

procesos de ensefianza- aprendizaje.

Al hablar de desarrollo profesional del docente en el aspecto académico y pedagdgico, hay
que tener claro que su capacitacion debe estar proyectada a mejorar la calidad y calidez de
los mismos, buscando la eficiencia y la eficacia, sin apartarse de la ética y la moral. Las
reformas educativas tienen su base en el Plan Nacional para el Buen Vivir, y este buen vivir
exige el compromiso del Estado para fortalecer el sistema educativo nacional a través de
procesos claros y definidos, con evaluaciones periddicas que permiten identificar debilidades

para realizar una mejora continua.

La capacitacion continua de los docentes tiene que estar encaminada a formar lideres
educativos, no se necesita maestros transmisores de conocimiento, si no profesionales con
iniciativa innovadora que permitan a sus estudiantes desarrollar un pensamiento critico, en
una sociedad en constante cambio que nos obliga a prepararnos permanentemente pero
siempre conscientes que este desarrollo debe estar encaminado a ser cada dia mejores

seres humanos.

Este antecedente nos permite analizar o generar la inquietud si existe responsabilidad en la
calidad de formacion de las y los docentes, o0 si los procesos de evaluacion a los mismos no
estan dando los resultados esperados para generar programas 0 acciones correctivas para

mejorar las necesidades de formacion y capacitacion de las y los docentes.

El presente trabajo fue factible realizarlo porque en el proceso de investigacion se conté con
toda la apertura por parte del sefior rector de la institucion educativa, de las y los docentes,
guienes con su colaboracién permanente nos proporcionaron la informacion solicitada y asi

poder cumplir con todos los parametros requeridos para esta investigacion.

Los objetivos especificos de la investigacion fue fundamentar teéricamente lo relacionado
con las necesidades de formacion del docente de bachillerato, para lo cual se buscé en
diferentes textos, revistas, libros, internet y documentos indexados para tener una base
sélida de construccion del conocimiento logrando alcanzar la fundamentacién del marco
tedrico, el segundo objetivo especifico es diagnosticar y evaluar las necesidades de
formacion de los docentes de bachillerato, se logré6 a través de la aplicacion de los
cuestionarios entregados por la Universidad Técnica Particular de Loja que fue llenado con
la ayuda de las y los docentes del Colegio Nacional Nocturno Gabriela Mistral, dicho
2



cuestionario posee preguntas cualitativas y cuantitativas que luego de ser tabuladas se pudo
diagnosticar cuales son las verdaderas necesidades de formacion y por ultimo disefiar y
proponer un curso de formacion y capacitacion para los docentes de bachillerato.

La investigacion se desarrollé aplicando el método descriptivo, utilizando como instrumentos
de recogida de datos: la encuesta y la observacion, considerando como medios idoneos de
registro de datos; para el presente trabajo de indagacién y su aplicacion de la propuesta de
mejora en el Colegio Nocturno Gabriela Mistral.

La encuesta al ser una técnica cuantitativa de investigacion social mediante la consulta a
una muestra representativa de la poblacion me permitié obtener informacion relacionada con

datos especificos, cuyos resultados contribuiran al cumplimiento de los objetivos propuestos.

Se propone un curso de capacitacion que debe constituirse en una herramienta util en
manos de los docentes. Para ello, debe acompanar de manera estrecha los procesos reales
y cotidianos de su practica y sus nuevos retos, de modo que puedan comprender los
mensajes y aplicar sus aprendizajes para resolver problemas que se les presenten en su
tarea diaria. Buscando en los capacitados el desarrollo de ciertas habilidades y actitudes

necesarias para mejorar su trabajo pedagdgico.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacioén

1.1.1 Concepto

La necesidad de formacion surge a una perseverante bisqueda de respuestas a nuevos
interrogantes que la realidad social le plantea al profesor de bachillerato; la transformacion
de los contenidos, la modificacion de las orientaciones de las teorias pedagdgicas, o el
cambio de modelo educativo.

Es decir, la formacion es vista como una respuesta a las necesidades del docente y como
un movimiento de energia e informacién que llega al profesor para generar el cambio

congruente con cada modelo pedagégico.

"Cualquier esfuerzo que se haga para determinar necesidades que no incluyan a todos los
que participan en educacion, correrd el riesgo de presentar un punto de partida gravemente
deformado" (Kaufman, 2000, p. 43).

Otra perspectiva es la que ofrecen Medina y Dominguez (1989) al considerar la formacién
del profesorado como la preparacion y emancipacion profesional del docente para elaborar
critica, reflexiva y eficazmente un estilo de enseflanza que promueva un aprendizaje
significativo en los alumnos y logre un pensamiento-accion innovador, trabajando en el

equipo con los colegas para desarrollar un proyecto educativo coman.

El proceso de formacién docente entendido como desarrollo profesional tiene lugar a lo largo
de toda la vida del profesor y constituye una expresion del desarrollo de su personalidad, por
lo que los programas de formacion docente se desarrollan como procesos continuos de
aprendizaje, siendo esta activa y reflexiva para con el profesor, es decir, no solo el
desarrollo de conocimientos y habilidades profesionales sino también de actitudes,
vivencias, motivaciones y valores que le permitan la actuacion profesional ética y

responsable.

Participacion, reflexion, critica y compromiso con la tarea educativa constituyen, por tanto
elementos esenciales en la formacién docente, que se dan al término y su relacion con
conceptos como el de cambio y el de mejora que esta estrechamente vinculado con la

innovacion.



1.1.2 Tipos de necesidades formativas

Antes se pensaba que cambiando el maestro o la maestra, se cambiaba la educacion,
actualmente podemos decir que, para cambiar la educacion se debe cambiar el profesorado
y el contexto, el contexto interno y externo. El interno significa las relaciones de poder entre
ellos, el sexismo, la forma de comunicarse, la forma de reunirse, la forma de estructurar el
conocimiento, la forma de relacionarse con la comunidad; entonces, va cambiando esto y va
cambiando la educacion. Y después el contexto externo: las politicas econdmicas,
salariales, las culturas laborales, las politicas de trabajo, también, se comprueba que cuando

cambian los contextos internos y los externos, cambia la educacion.

Antes al maestro se lo formaba, histéricamente, para ser un agente educativo de ensefiar
contenidos; hoy se forma a los maestros, o se deberia formarse, para ser una agente social

en el territorio educativo (Imbernon, 2013).

Es importante, entonces, concebir la formacién docente como un terreno de investigacion,
donde la prueba, la experimentacion, contribuyan a proporcionar herramientas sélidas que
permitan no solo tolerar sino hasta sacar provecho de lo impredecible en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Romero, 2012). Mas que suministrar a los docentes todas las
respuestas posibles, hay que multiplicar las ocasiones para que los docentes futuros y

presentes se forjen esquemas generales de reflexion y regulacién (Perrenoud, 2006: 43).

El valor de la formacion docente esta directamente relacionado con la mejora de la calidad
de la ensefianza y esto a su vez depende de la calidad de sus profesores y por ende de su

formacion.

La formacion del profesorado es un proceso que, aunque compuesto por fases claramente
diferenciadas por su contenido curricular, ha de mantener la necesidad de cumplir con
principios éticos, didacticos y pedagodgicos. Esta necesidad de formacion debe estar en
relacion al desarrollo curricular y debe ser concebida como una estrategia para mejorar la

ensefianza (Marcelo, 1994).

Las necesidades de formacion docente implica que en sus actividades académicas se
comprenda que aprender a ensefiar, involucra un desarrollo practico y conocimiento tedrico
para que puedan integrarse y aplicarse en el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje de

conocimientos a los estudiantes.



1.1.3 Evaluacién de necesidades formativas

Segun (Torres, 1995, p. 104) posiblemente se estd confundiendo entre capacitacion y
formacion, en el sentido que capacitar se limita a una transmision de conocimientos y la
formacion se proyecta a una comprension vasta y a una vision integradora del objeto de

conocimiento.

De acuerdo a lo que manifiesta (Imbernén, 2006) se debe tomar en cuenta la complejidad
del desempefio de la docencia en la actualidad, la formacién docente a través de cursos en
los que el profesorado se apropia de conocimientos y habilidades didacticas que le permiten
“transmitir” conocimientos a sus estudiantes, resulta obsoleta, por tanto, se impone una
diferente formacion docente entendida como proceso educativo potenciador del desarrollo
profesional del profesorado en el ejercicio de la docencia, que transcurre a lo largo de la vida
y que le posibilita un desempefio profesional competente, autbnomo y comprometido.

Los maestros y maestras tienen varias dificultades en su proceso de ensefianza, esto se
debe a las diferentes eventualidades en el desarrollo de su docencia en las que participan
diferentes actores como: sus alumnos, el ambiente de la escuela, la comunidad, su edad,
género y su conocimiento previo, lo que le exige a resolver estas situaciones con tantas

variables de manera prudente y profesional.

Sin embargo actualmente aun continua muchos cursos, convocatorias de cursos estandar
tratando problemas genéricos; con lo cual, uno puede decir, “cuanto hemos invertido en
formacién en el pais y que poco cambio ha habido”. ;Porque? Podemos tener maestros
mas cultos, pero no méas innovadores. En las reformas educativas ha pasado esto, se han
formado masivamente y después no implica que la escuela haya cambiado, porque la

informacién contextualizada aln es escasa.

Las necesidades de formacion continua de profesores de ensefianza de bachillerato son
objeto de preocupacion para las administraciones publicas encargadas de dicha formacion.
En consecuencia, el resultado de su evaluacién supone un punto de partida para tomar

decisiones sobre la cantidad y tipo de oferta realizada.

La sociedad hace palpable que ya no requiere de entes repetidores de contenidos
memorizados a lo largo de su vida estudiantil, de textos que fueron utiles cuando empezaron
pero a lo largo de los afios han quedado su informacién en estado retrégrado, se necesita
de individuos capaces de comprender y resolver los problemas a los cuales se enfrente,

adaptandose sigilosamente a una sociedad en constante cambio, este es el reto a superar,



para tener la oportunidad de satisfacer los requerimientos de una realidad cambiante que
necesita ser entendida y asumida por quienes participan de ella (Portilla, 2002, p. 2).

La formaciéon docente se constituye en un proceso, necesario para garantizar la adecuada
preparacion de los profesionales. Este cambio de estrategias y formacion ante las nuevas
necesidades de sistematizacion del conocimiento, que cada vez se renueva con mayor
velocidad y complejidad. Los cambios en el contexto social conlleva a que los maestros se
exijan nuevos roles y tareas ante la complejidad del proceso formativo.

Es necesario que el proceso de formacién a los docentes les permita generar una actitud
innovadora de constante cambio y actualizaciébn de conocimientos, que logren en los
maestros un perfil flexible y adaptable a las diferentes circunstancias y situaciones que se le
van a presentar en su vida profesional, buscando la motivacion y estimulo para sus
estudiantes en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que un adecuado proceso de
formacion va a permitir concientizar al docente, que su labor es muy compleja y que cada

estudiante es un mundo diferente.

Desde esta perspectiva, con plena conviccion, la participacion del profesorado resulta
trascendental para alcanzar una educacién con las caracteristicas de: altos indices de

calidad, eficacia y eficiencia (Portilla, 2002, p. 6).

De igual manera para poder evaluar las necesidades formativas de los docentes, es
necesario la participacion activa de los mismos en los nuevos programas educativos con
una sociabilizaciéon adecuada donde los docentes estén convencidos que los cambios son
para mejorar la calidad en los procesos educativos y no sean tomados como una amenaza o

miedo laboral.

1.1.4 Necesidades formativas del docente

La formacion permanente es un buen recurso para acercar al profesorado hacia un modelo
docente reflexivo, indagador y creativo, capaz de responder a su realidad educativa y

atender eficazmente a todo el alumnado (Gémez, Grau y Perandones, 2009).

Entre las principales necesidades del profesorado en materia de preparacion para la
docencia en aspectos tales como: el disefio de asignaturas, métodos de ensefianza,
evaluacion del aprendizaje, utilizacion de las TICs, conocimientos psicolégicos y la

autoevaluacion de su practica docente.

¢ Qué hay que cambiar en la formacion?, primer cuestionamiento, la formacién disciplinar,
quizas no ensefarles tantas cosas y mejorar el cdmo ensefarles: el trabajo en grupo, la
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colaboracion, la comunicacion entre ellos, saber aprender a escucharse (Imbernon, 2006, p.
9).

Las necesidades formativas que tiene el profesorado en cada una de las actividades
seflaladas se encuentran fundamentalmente a nivel inicial, siendo las mas demandadas en
este nivel las que se refieren a la utilizacion de las diversas tecnologias de ayuda y/o
software educativo apropiado para atender a los alumnos con necesidades educativas
diversas y al disefio de situaciones de aprendizaje utilizando las TICs (Hernandez, 2009).

La formacién se concibe como un proceso social y cultural que obedece al caracter de la
integridad del desarrollo de la capacidad transformadora humana que se da en la dinamica
de las relaciones entre los sujetos en la sociedad, en constante y sisteméatica relacion, capaz
de potenciar y transformar su comportamiento en el saber, hacer, ser y convivir. Este
proceso permite a cada sujeto la profundizacion del contenido socio-cultural, a la vez que se
revela contradictoriamente en el propio proceso del desarrollo humano, ya sea en una
totalidad, como en la individualidad, en el sujeto y su pensamiento, el cual discurre sobre la
base de la continuidad que permite dar saltos cualitativos en el desarrollo humano, a partir

de la apropiacién de la cultura.

La intencionalidad de satisfacer las necesidades formativas, que son esencialmente
culturales tanto en lo pedagdgico como en lo profesional, prefija el caracter de esencialidad

de la gestién de las necesidades formativas.

Es necesario para establecer las necesidades de formacién, tomar en consideracion lo

siguiente:

El desarrollo profesional implica el desarrollo del docente como persona en el ejercicio de la
profesion, las estrategias de formacion docente deben atender a la formacién integral del
profesorado, es decir, no solo propiciar la construccion de conocimientos y habilidades para la
docencia sino también de la motivacion profesional y de los valores asociados a un
desempefio profesional ético y responsable, pero sobre todo debe propiciar el desarrollo de la

autovaloracion del profesorado acerca de su desempefio (Gonzalez y Gonzales, 2007, p. 9).

Las estrategias de formacion docente independientemente de las modalidades formativas
que adopten, deben disefiarse de manera que propicien la reflexién critica del profesorado
en torno a su desempefio profesional en un ambiente de didlogo que posibilite al

coordinador del programa ejercer su funcion orientadora del desarrollo profesional y al



profesorado asumir una postura activa y comprometida en la evaluacion de su desempefio

profesional y en la busqueda de alternativas para la mejora y el cambio.

1.1.5 Modelos de andlisis de necesidades

Grafico 1. Modelo de Analisis de Intervencion Socioeducativa A.N.I.S.E

2
RECONUCINIENTO ‘ DIAGNOSTICO

DECISIONES

Fuente: “Cémo detectar las necesidades de intervencion socioeducativa”, p. 37

Autor: Maria Paz Pérez Campanero

Antes de iniciar con los diferentes modelos de analisis de necesidades es necesario incluir el
Modelo de Analisis de intervencion socioeducativa (A.N.I.S.E.) planteado por (Pérez 1994),
el cual consta de tres fases: fase de “Reconocimiento” para descubrir donde estamos y de
donde partimos para analizar los posibles problemas, fase de “Diagndstico” nos ayuda a
disefiar un plan de acciébn mediante la definicion del problema de la situacion actual y la
proyeccion de una situacioén deseable, finalmente la fase de “Toma de decisiones” en la cual
se establecera un programa de intervencién a través de la formulacion de metas con el fin

de buscar soluciones a los problemas.
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1.1.5.1 Modelo de R.A KAUFMAN (1987)

Kaufman (1987) desarrolla, en torno a la planificacion de las organizaciones, un proceso que

ocupa un lugar importante de la evaluacion de necesidades.

Al referirse a la determinacion de necesidades elabora un modelo en el que aparecen los

siguientes elementos:

Participantes en la planificacion: ejecutores, receptores, sociedad

Discrepancia entre “lo que es” y “lo que deberia ser”; entorno a entradas, procesos,
productos, salidas y resultados finales.

Priorizacion de necesidades

Segun Kaufman (1988, pag. 58) las etapas que sefiala para efectuar una evaluacién de

necesidades son las siguientes:

P w0 NP

© N o o

Tomar la decisién de planificar.

Identificar los sintomas de problemas.

Determinar el campo de la planificacién.

Identificar los posibles medios y procedimientos de evaluaciéon de necesidades,
seleccionar los mejores y obtener la participacion de los interesados en la
planificacion.

Determinar las condiciones existentes, en términos de ejecucién mesurables.
Determinar las condiciones que se requieren, en términos de ejecuciéon mesurables.
Conciliar cualquier discrepancia que exista entre los participantes de la planificacion.
Asignar prioridades entre las discrepancias y seleccionar aquellas a las que se vaya
a aplicar determinada accion.

Asegurar que el proceso de evaluacion de necesidades sea un proceso constante.

1.1.5.2 Modelo de Rossett

Pérez (1994, p. 27) nos ayuda a conocer el Modelo de Rossett, el cual consta de cuatro

elementos fundamentales:

Situaciones desencadenantes: “de donde partimos” y “hacia donde vamos”.
2. Tipo de informacion que buscamos: 6ptimos, reales, sentimientos, casusas y
soluciones.

3. Fuentes de informacion
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4. Herramientas para la obtencion de datos

Su modelo gira en torno al analisis de necesidades de formacion, y toma como eje central el

conjunto de elementos el segundo punto, para llegar al rendimiento satisfactorio y deseado.

1.1.5.3 Modelo de F. M. COX (1987).

Pérez, (1994, p. 28) nos indica que el modelo de Cox se basa en la elaboracién de una guia
para la resolucibn de problemas comunitarios, en la busqueda de la informacion y
delimitacion de los problemas, la contratacion de profesionales, y el planteamiento de
estrategias para la resolucion de los problemas. Ademas toma en consideracion los

siguientes aspectos:

La Institucion.

El profesional contratado para resolver el problema.

Los problemas, como se presentan para el profesional y los implicados.
Contexto social del problema.

Caracteristicas de las personas implicadas en el problema.
Formulacién y priorizacién de metas.

Estrategias a utilizar.

Tacticas para conseguir el éxito de las estrategias.

© © N s~ NPRF

Evaluacion.

10. Modificacion, finalizacion o transferencia de la accion

1.1.5.4 Modelo de D’Hainaut

D’Hainaut (1979), establece cinco dimensiones para la clasificacion de las necesidades
formativas:

1. Necesidades de las personas frente a necesidades de los sistemas. Las primeras
son de indole individual, mientras que las segundas afectan a la existencia o al
funcionamiento correcto de un sistema de referencia. A menudo existe conflicto entre
las necesidades individuales y las necesidades de los sistemas de pertenencia. En
estos casos, se pueden establecer diversas formas de poder que soslayan la
conflictividad mediante imposicion, negociacion, consenso, etc.

2. Necesidades particulares frente a las necesidades colectivas. Las necesidades

particulares aluden a los individuos, mientras que las colectivas se refieren a grupos.
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En ciertos momentos, esta dimension puede confundirse con la anterior, si se
interpretan a las colectividades como sistemas sociales.

3. Necesidades consientes frente a necesidades inconscientes. Una carencia formativa
puede ser perfectamente conocida por la persona afectada o, por el contrario, esta
puede no tener conciencia de su estado precario en relacion con la exigencia en
cuestion.

4. Necesidades actuales frente a necesidades potenciales. La vigencia de una
determinada necesidad puede no ser presente y estar en funcién de un cambio
futuro, mas o menos previsible, de las condiciones textuales. Pueden existir, por
tanto necesidades cuya existencia se espera para una situacién o un momento
distinto del actual.

5. Necesidades segun el sector en que se manifiestan.

D’Hainaut (1979), establece seis textos vitales en los que se desenvuelven las personas:
privado o familiar, social, politico, cultural, profesional y de ocio. En cualquiera de ellos

puede surgir una necesidad.

1.1.5.5 Modelo Deductivo

(Estebaranz, 1994, p. 273) nos permite conocer el modelo deductivo de Kaufman (1988), el
cual indica que el punto de partida son las metas propuestas para la educacion: pueden ser
los objetivos propuestas para una etapa del sistema educativo o de un ciclo. A partir de este
material inicial, se determinan indicadores de los resultados previstos en términos de
comportamiento, y se trazan los procesos para lograr eso comportamientos indicadores de

las metas propuestas.

Los diferentes modelos de analisis de necesidades nos permiten conocer varias alternativas
para identificar los problemas en nuestros procesos y las actividades de los mismos,
conociendo nuestras fortalezas asi como identificando nuestras debilidades para establecer
una hoja de ruta que nos direccione a corregir errores y mejorar lo que estamos haciendo
para lograr nuestras metas y objetivos. De igual manera nos ayudan a establecer

responsabilidades y realizar una mejora continua en nuestro equipo de trabajo.

Todos los modelos presentados tienen aspectos importantes que pueden ayudarnos a
realizar un andlisis de las necesidades de nuestras instituciones o procesos, evaluando,

planificando y buscando soluciones a los problemas encontrados.
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1.2 Andlisis de las necesidades de formacion

1.2.1 Analisis Organizacional

El disefio de estrategias de formacion docente ha de partir inevitablemente de las
necesidades del profesorado, es por ello que el diagnéstico de necesidades de formacion
docente constituye un factor de primer orden en todo proceso formativo. El diagndstico nos
permite establecer parametros sobre las deficiencias con el fin de establecer mejores

elementos correctores a las mismas.

Las necesidades de formacion docente constituyen carencias en el desarrollo profesional del
profesorado que varian en dependencia tanto de las exigencias sociales como de las
particularidades individuales del profesorado (Gonzélez & Gonzalez, 2007, p. 4).

1.2.1.1 Laeducacién como realidad y su proyeccion

El estudio de las necesidades de formacion docente nos orienta en el conocimiento de
aguellos aspectos del desempefio profesional en los que el profesorado presenta
insuficiencias o considera relevante para realizar su labor diaria y que por tanto han de

constituir centro de atencién en los programas de formacién docente.

Se constituye como el inicio de una concepcidbn humanistica y de las investigaciones
psicolégicas dirigidas a la identificacion de las actitudes y capacidades del profesor,
reconociendo que no basta con que el docente conozca la asignatura a impartir, sino las
actitudes que le pueden permitir el desarrollo adecuado de su practica docente. (Portilla,
2002).

En educacion, sembrar es un asunto complejo; porque cosechar lo sembrado puede llevar
varios afios, hay mucho por aprender y el aprendizaje requiere etapas y procesos en mejora
continua, la formacién docente requiere de sistematicidad y continuidad, La posibilidad de
cambios significativos esta asociada a un esfuerzo sostenido y prolongado que implica el
compromiso de las instituciones y de las personas para obtener una inversion a largo plazo
(Torres, 1995, p. 44).

Actualmente nuestro pais ha tenido varios cambios y regulaciones en su sistema educativo,
algunos positivos como la regulacion y control de instituciones educativas en sus diferentes
niveles, otros posiblemente todavia necesitan ser revisados como los exadmenes de ingreso
a las universidades que no han demostrado el verdadero conocimiento adquirido por los

estudiantes de educacion basica y bachillerato, sin embargo, los cambios han tratado de
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mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje buscando una educacién integral con un

cambio de actitud tanto de docentes como de estudiantes.

1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y largo plazo

La tarea es mejorar la escuela secundaria a partir de la que existe, con los docentes que
tenemos y los que se estan formando, se plantean metas y resultados, para esto se disefian
estrategias especificas y todos los que conforman la institucion deben tener la motivacion
cumplir las metas organizacionales (Romero, 2012).

Las conferencias-coloquios, mesas redondas, paneles, constituyen estrategias formativas
muy Utiles cuando se dispone de un tiempo breve para la formaciéon docente, y tienen un
caracter eminentemente tedrico, su duracion se estima entre dos y tres horas, brindan una
panoramica general del tema que se aborda, permite el necesario vinculo de la teoria y la
practica profesional a través del intercambio de conocimientos y experiencias entre el
conferencista y los participantes, y sobre todo posibilita al conferencista orientar al
profesorado en el tema que se aborda a partir de sus necesidades.

Los cursos en tanto permiten la actualizacion y profundizacion en la formacién tedrico-
practica del profesorado son muy utiles cuando se dispone de mayor tiempo, los cursos
suelen desarrollarse entre 20 y 60 horas, para que contribuyan al desarrollo profesional del
profesorado deben contemplar la utilizacién de una metodologia participativa, sustentarse en
una comunicacién dialégica y en la autoevaluacion y evaluacion de los participantes para
potenciar el protagonismo y el compromiso del profesorado en la mejora de su practica
educativa a partir de la aplicacién reflexiva y critica de los conocimientos construidos en el

curso y en la practica profesional.

Los seminarios son sesiones cortas, permiten abordar un tema Unico y pueden tener

continuidad, la duracion puede ser de cuatro a seis horas en uno o dos dias.

Los talleres son estrategias formativas de caracter eminentemente practico dirigidas a
propiciar la formacion y desarrollo de habilidades y competencias para la docencia. Su

duracién se estima entre ocho y veinte horas.

Los foros de discusion son estrategias formativas que posibilitan la reflexion y el intercambio

acerca de diferentes temas de la practica educativa. Pueden realizarse a través de sesiones

de trabajo presenciales, que se convocan en determinados momentos del curso y no

presenciales como en el caso de los foros que se convocan a través de Internet y que

pueden tener un caracter mas sistematico. El foro de discusion como modalidad formativa
15



potencia el desarrollo de la reflexién acerca de la calidad del desempefio profesional a partir
del intercambio de opiniones y experiencias del profesorado. Debe tenerse en cuenta el rol
orientador que ha de jugar el moderador del foro que debe ser un docente de experiencia en
el tema que se aborda de manera de poder orientar adecuadamente al profesorado en el
debate.

Los grupos de innovacion constituyen una de las modalidades de formacion mas propicia
para la potenciacion del desarrollo profesional del profesorado en tanto suelen utilizar como

herramienta método-légica la investigacién-accion-colaborativa.

Las jornadas cientifico-metodolégicas constituyen una alternativa de formacion docente que
permite al profesorado el intercambio en torno a los principales resultados obtenidos en la
puesta en practica de estrategias de intervencion educativa a través de los grupos de
innovaciéon o de experiencias personales a través de la aplicacion de los conocimientos y
habilidades desarrolladas en otras modalidades formativas; posibilitan también la reflexion y
el debate acerca de diferentes temas relacionados con el mejoramiento de la practica

educativa. Suelen convocarse con una frecuencia anual o bianual.

Las metas organizacionales se derivan de la misién y visién de la institucion, buscando el

cumplimiento de los objetivos en base a una planificacién establecida (Aranda, 2007).

Para las instituciones educativas del sector publico es importante tomar en consideracion
que actualmente se trabaja con la Herramienta Gobierno por Resultados, en la cual se
plantean el cumplimiento de indicadores a través de metas para la ejecucion de objetivos

gque estan relacionados con el Buen Vivir.

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad educativa

Tradicionalmente podriamos decir que los recursos institucionales para la actividad
educativa podrian ser personales, materiales y funcionales; personales como el cuadro de
docentes, nivel directivo y administrativo, estudiantes, personal de servicio y padres de
familia; los materiales referentes a las edificaciones, material didactico y el mobiliario, y los
funcionales en lo concerniente a la formacion, el tiempo y la economia. Sin embargo qué
equipamiento y recursos deberan tener las aulas de las escuelas secundarias para sostener
y estimular el desarrollo de esta diversidad de formas de ensefiar, que buscan una
enceflanza que asegure mecanismos intensos de retroalimentacion entre los docentes y sus

estudiantes?. Segun (Palamidessi, 2006) podemos destacar los siguientes:
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+ Espacios y equipamientos especializados “clasicos” (laboratorios de ciencias
experimentales, aulas de artes visuales y escenicas, talleres tecnoldgicos,
gimnasios);

« Bibliotecas o centros de recursos, con &reas silenciosas, espacios de proyeccion y
mesas de trabajos grupal, provistos de recursos actualizados y con cantidad y
diversidad de textos (revistas, libros, mapas, filmes, audio) para cada dominio de
aprendizaje y abundantes materias de interés general,

» Espacios y mobiliario para el trabajo en pequefios grupos;

+ Laboratorios digitales, provistos de diversidad de periféricos (sensores, camaras,
proyectores), impresoras, software educacional, turtoriales y juegos de simulacion,
etc.;

* Puntos de acceso libre a base de informacién y a redes de comunicacién en aulas y
espacios comunes;

* Multiples interfaces y vias de comunicacién con el entorno comunitario y el medio
social mas amplio (diarios, carteleras, pagina web y plataformas de administracién de

contenidos, etc.).

(Palamidessi, 2012) nos indica que los recursos ayudan al ambiente formador de la

educacion secundaria pero que sin embargo dependeran de los siguientes factores:

* La calidad de las tareas académicas propuestas a los estudiantes (curriculum y
practicas pedagdgicas);

+ La disponibilidad de espacios y recursos (arreglos institucionales, insumos
mateirales, equipos, tecnologias); y

» Lagestidn institucional (relaciones sociales, organizacién del trabajo).

Los recursos para la actividad educativa son muy importantes y deben ser parte de una
politica publica que sustente la inversion en infraestructura y provisién de insumos y apoyo
técnico, ademas dichas politicas deben controlar y exijir a las instituciones educativas a

mantener y mejorar dichos recursos para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje.

1.2.1.4 Liderazgo educativo (tipos)

Anteriormente se trat6 al liderazgo de manera superficial, se lo relacionaba con la autoridad
formal reconociendo la direccion de los niveles jerarquicos sobre los niveles inferiores.
Actualmente con la aplicacion de las relaciones humanas se ha demostrado la enorme

influencia del liderazgo en el comportamiento de las personas, llegando a mantener el
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control sobre el grupo, ayudando a las personas a actuar como grupo social cohesionado e
integrado, manteniendo normas y expectativas del grupo (Chiavenato, 2007).

Gento (2010) en las instituciones educativas el liderazgo va a estar activo y personalizado a

través del director de la unidad, por lo cual se detallan los siguientes tipos de liderazgo:
Liderazgo Carismatico

El director del centro ha de ser una persona cuyo atractivo personal-profesional determine
que otras personas se sientan a gusto a su lado y que potencie la aproximacion confiada al

mismo de cuantas personas se encuentran préximas a su entorno.
Liderazo Afectivo

En las relaciones que mantenga con todas las personas de la instituciébn educativa y con
otras ajenas a la misma, el director a de mostrar en todo momento una especial delicadeza
para tratar a cada uno con una extrema consideracion y aprecio, reforzando en lo posible la
dignidad de todas las personas, y haciéndolas acreedoras a manifestaciones de

estimulacion.
Liderazgo anticipador

Al director, como lider educativo de la institucién, le corresponde la responsabilidad ultima
de plasmar, comprender y difundir la misién educativa u orientacién basica de la institucion,
la cual debe tener un fuerte compromiso social y pedagégico, ha de ser compartido por los
miembros de la comunidad educativa (profesores, personal no docente, estudiantes y

padres de familia).
Liderazgo profesional

El director impulsa la trayectoria del centro y de sus miembros hacia aquellos aspectos
especificos cuyo funcionamiento mejora e inciden en la calidad institucional. Ello supone que
el director influye activa y totalmente en las tareas de los profesores en este sentido, y con

las preocupaciones que en tal ambito puedan tener los padres de familia y los alumnos.
Liderazgo participativo

La mision bésica de un lider es la de promover la afloracion del potencial de los miembros
de su grupo, a través de su participacion en la toma de las decisiones y actividades que

realizan el personal de docentes, administrativo, padres de familia y estudiantes.
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Liderazgo cultural

Este tipo de liderazgo nos sitla ante el impulso que el director del centro a de brindar a la
consolidaciéon de la cultura particular o perfil especifico de su propio centro educativo a
través de sus tradiciones, para lo cual debe ser asumida por todos los miembros de la

comunidad educativa.
Liderazgo formativo

Una de las caracteristicas esenciales del auténtico lider es la promocion de la formacion
continua de sus colaboradores, cuando este liderazgo se ejerce por el director de un centro
educativo esta orientacion formativa se dirigird hacia los aspectos peculiares de la

institucion.
Liderazgo de gestién

Aunque la normativa legal generalmente aplicable al director de un centro educativo suele
acentuar en este tipo de liderazgo, la realidad es que representa el tipo con menos carga
especifica de caracter pedagogica. Para lograr auténticas instituciones educativas de
calidad, parece obligado que las funciones de este tipo de liderazgo se reduzcan y, en todo

caso, se supediten a las de mayor contenido educativo.

Una vez detallado los diferentes tipos de liderazgo podemos aportar que en el area
educativa siempre sera importante que la persona que lidere las instituciones educativas
cuente con una excelente preparcion académica reflejando el profesionalismo hacia sus
comparieros, que apoye la actualizacion de conocimientos y tenga una vision de mejora
continua de procesos, que su trabajo responsable y comprometido con la institucién permita
cumplir con los objetivos y metas planteadas, que motive con el ejemplo a su equipo de
trabajo y no se separe del aspecto humano y carismatico para que sea visto como un amigo

y compafiero.

1.2.1.5. Reformas Educativas (LOEI - Reglamento a la LOEI - Plan Decenal)
Se concibe la educaciéon como un servicio publico, en el marco del Buen Vivir.

Se reconceptualiza la educacion, que ya no puede ser un privilegio de unos cuantos, sino
“‘un derecho de las personas a lo largo de su vida” y por lo tanto “un deber ineludible e
inexcusable del Estado”, y “un area prioritaria de la politica publica y de la inversién estatal”
(Art. 26 de la Constitucion).

19



Se garantiza la gratuidad, universalidad y laicidad de la educacion puablica.

Los principios de gratuidad y universalidad de la educacién publica estan consignados en los
articulos 28 y 348 de la Constitucion, asi como en el articulo 2, literal “gg”, de la LOEI. El
principio de laicidad o laicismo est4 consagrado en el articulo 28 de la Constitucion, asi
como en el articulo 2, literal “y” de la LOEI, en el que se establece que la educacién publica
sera laica y mantendra “independencia frente a las religiones, cultos y doctrinas, evitando la
imposicion de cualquiera de ellos, para garantizar la libertad de conciencia de los miembros

de la comunidad educativa”.

Se vela por los derechos de los estudiantes en establecimientos particulares y

fiscomisionales.

Para las instituciones educativas particulares y fiscomisionales, la LOEI ratifica que el
Estado controlara el cobro de pensiones y matriculas, y ademas determina, en el articulo 58,
gque estas instituciones educativas tienen varias obligaciones con los usuarios de sus

servicios.
Se asegura la escolarizacion de estudiantes en situaciones de vulnerabilidad.

El articulo 47 de la LOEI, asi como los articulos 227, 228, 229 y 230 del Reglamento, los
cuales establecen que el Ministerio de Educacion, a través de su planta central y de sus
niveles desconcentrados, promovera el acceso y permanencia en el sistema educativo de

las personas con necesidades educativas especiales, asociadas o no a la discapacidad.
Se reestablece la rectoria del Estado sobre el sistema educativo nacional.

La LOEI en su articulo 22, el cual especifica que la Autoridad Educativa Nacional —es decir,
el Ministerio de Educacién—, como rector del sistema educativo, “formulara las politicas
nacionales del sector, estdndares de calidad y gestion educativos asi como la politica para

el desarrollo del talento humano del sistema educativo”.

Se estimula la participacién ciudadana en los procesos de toma de decision de la

gestion educativa, asi como en los de seguimiento y rendicién de cuentas.

El articulo 2, literal “0”, de la LOEI concibe la participacion ciudadana “como protagonista de
la comunidad educativa en la organizacién, gobierno, funcionamiento, toma de decisiones,

planificacion, gestién y rendicién de cuentas en los asuntos inherentes al &mbito educativo.
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Se fortalece la educacion intercultural bilinglile para asegurar un servicio educativo
con pertinencia cultural y linglistica para las nacionalidades y pueblos indigenas.

A fin de asegurar el derecho a la educacién de calidad con pertinencia cultural y lingiistica
de todos los estudiantes, el nuevo marco legal educativo establece que el Sistema de
Educacion Intercultural Bilingie (SEIB) es parte sustancial del Sistema Nacional de
Educacion, a través de la Subsecretaria de Educacién Intercultural Bilinglie, que a su vez
forma parte del Ministerio de Educacioén, y se desconcentra en todos los niveles de gestién
(Art. 77 de la LOEI).

Se bhusca superar el racismo, la discriminacion y la exclusién, mediante la

transversalizacion de la interculturalidad en todo el sistema educativo.

El articulo 234 del Reglamento declara que “la interculturalidad propone un enfoque
educativo inclusivo que, partiendo de la valoracion de la diversidad cultural y del respeto a
todas las culturas, busca incrementar la equidad educativa, superar el racismo, la
discriminacion y la exclusion, y favorecer la comunicacion entre los miembros de las

diferentes culturas”.

Se permite a todos los estudiantes acceder a las mismas oportunidades educativas

mediante el Bachillerato General Unificado.

La LOEI y su Reglamento establecen un nuevo programa de Bachillerato General Unificado,
en el que todos los estudiantes cursan el “tronco comun”, que es un grupo de asignaturas
centrales dirigidas a que adquieran ciertos aprendizajes esenciales comunes,

correspondientes a su formacién general.

Se fortalece el sistema nacional de evaluacidn educativa con la creacion del Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa.

La LOEI en su articulo 67 crea el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, como una
instancia independiente del Ministerio de Educacion, “con autonomia administrativa,
financiera y técnica”. Finalmente, el Reglamento a la Ley —en los articulos que van del 14 al
22— estipula las competencias relacionadas a la evaluacion especifica del Ministerio y del
Instituto, y establece los mecanismos que permitirdn que ambas instituciones se

interrelacionen de manera productiva.

Se replantea la carrera docente publica para que el maestro se desarrolle como
profesional de la educacion.
La LOEI en su articulo 10, literal “a”, sefala que los docentes del sector publico tienen

derecho a “acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
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actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagogico y académico en todos los

niveles y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”.

Se garantiza la seleccién de los mejores docentes con concursos de méritos y

oposicidn rigurosos y transparentes.

La LOEI establece que solamente podran ingresar a la carrera educativa publica quienes
hayan sido ganadores de un concurso de méritos y oposicion (Art. 97). El Reglamento
confirma esto en su articulo 261: “Para ingresos, promociones y traslados en la carrera
educativa publica, los aspirantes deben ganar el respectivo concurso de méritos y
oposicion”, y en los articulos siguientes define cuales seran las caracteristicas y las

exigencias minimas de dichos concursos.

Se crea la Universidad Nacional de Educacion (UNAE), para contribuir a la formacién
inicial de docentes y otros profesionales de la educacion.

El articulo 76 de la LOEI, le da nombre a esta institucién educativa superior —Universidad
Nacional de Educacion— y especifica que su objetivo “es fomentar el ejercicio de la
docencia, de cargos directivos y administrativos y de apoyo en el Sistema Nacional de
Educacion”, y que a ella se articularan académicamente los institutos superiores

pedagogicos.

Plan Decenal

El Plan Decenal de Educacién (2006 — 2015) es el resultado de un proceso de acuerdos que
en el pais vienen gestandose desde el primer Acuerdo Nacional “Educacion Siglo XXI”, en
abril de 1992. Busca ser un instrumento estratégico de gestibn y una guia que da
perspectiva a la educaciéon para que, sin importar las autoridades ministeriales que se
encuentren ejerciendo sus cargos, las politicas sean profundizadas. Mediante la Consulta
Popular de 2006 se ratifico en las urnas la voluntad del pueblo ecuatoriano que aproboé los
postulados y objetivos del Plan Decenal de Educacion, priorizando sus politicas para la
inversion y de incremento de recursos para la Educacion. En este sentido, las politicas que

propone el Plan Decenal de Educacion son las siguientes:

1. Universalizacion de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.
Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.

3. Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el
75% de los jévenes en la edad correspondiente.

4. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion de adultos.

Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las instituciones educativas.
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6. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacion de un
sistema nacional de evaluacién y rendicidn social de cuentas del sistema educativo.

7. Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,
capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

8. Aumento del 0.5% anual en la participacion del sector educativo en el PIB hasta el
afo 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

1.2.1.6 El bachillerato ecuatoriano (caracteristicas, demandas de organizacion,

regulacién)

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural aprobada en el afio 2011, nos indica que el
bachillerato general unificado comprende de tres afios de educacion, su proposito es brindar
a las personas una formacion general y una preparacion interdisciplinaria que les ayude a la
elaboracion de proyectos de vida, integrdndose a la sociedad como seres humanos
responsables, criticos y solidarios. Los prepara para la educaciéon superior, para lo cual
deben seguir un tronco comun de asignaturas generales y pueden optar por las siguientes

opciones:

Bachillerato en ciencias: ofrece una formacion en &reas cientifico-humanisticas, oferta el
tronco comun de asignaturas obligatorias (con aproximadamente el 85,7% del total de las
horas de clase en los tres cursos del Bachillerato), un 14,3% que corresponde a una carga

horaria de asignaturas optativas.

Bachillerato técnico: ofrece una formacion en areas técnicas, artesanales, deportivas o
artisticas que permitan a las y los estudiantes ingresar al mercado laboral, emprendiendo
actividades econdmicas y sociales. Dichas actividades podran iniciar en las instituciones
educativas donde en coordinacién con las autoridades, tanto los docentes como estudiantes
podran recibir una bonificacién conviriendose en unidades educativas de produccion. Oferta
el tronco comun de asignaturas obligatorias (con aproximadamente el 64% del total de las

horas de clase), y un 36% que corresponde a los médulos de formacion técnica.

Existen dos bachilleratos complementarios que estan direccionados a fortalecer la formacion

obtenida en el bachillerato general unificado y son los siguientes:

Bachillerato técnico productivo: complementario al bachillerato técnico, dura un afio

adicional, pueden convertise en unidades educativas de produccion.
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Bachillerato artistico: formacién complementaria especializada en artes, otorga el titulo de
Bachiller en Artes en su especialidad, permite incorporarse a la vida laboral y productiva y

continuar sus estudios de tercer nivel.

Como dato importante todos los titulos de bachillerato estan homologados y habilitan para

las diferentes carreras que ofrece la educacion superior.

De igual manera en relacion a lo anteriormente expuesto en el afio 2011 el Ministerio de
Educacion emite el Acuerdo No. 242-11, en el cual se establece la “Normativa para la
implementacién del Nuevo Curriculo del Bachillerato”. En su parte escencial podemos

explicar lo siguiente:

» El bachilleato dura tres afios lectivos seglin cada régimen escolar.
» El afio lectivo puede ser por afios o por semestres académicos.

« El afo lectivo consta de 200 dias de labor académica.

Tabla 1. Malla Curricular del Bachillerato General Unificado

Asignaturas Primer afio Segundo afio Tercer afio
horas horas horas
Fisica 4
Quimica 4
Fisico Quimica 4
Biologia 4
Historia y Ciencias Sociales 4 4
Lengua y Literatura 4 4 4
Matemética 4 4 4
Desarrollo del Pensamiento 4
Filos6fico
Educacion para la ciudadania 4 3
Educacion Fisica 2 2 2
Educacion Artistica 2 2
Informatica Aplicada a la 2
Educacion
Total 35 35 20
Horas a discrecion de cada
plantel (En el Bachillerato en 5 5 5
Ciencias)
Horas adicionales al 15
Bachillerato en Ciencias 0 0 .
(optativas)

Horas adicionales al 10 10 25
Bachillerato Técnico
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Total Bachillerato en 40 40 40
Ciencias
Total Bachillerato Técnico 45 45 45

Fuente: Ministerio de Educacién. Acuerdo Ministerial No. 241-11 del afio 2011

Tabla 2. Cuadro comparativo Bachillerato anterior vs. Bachillerato General Unificado

Bachillerato anterior Bachillerato General Unificado

Absorber y recordar informacién, y después Fermarse en conocimientos, habilidades y actitudes.
Aprendizaje demastrar en un examen qué es lo que Contar con aprendizaje duradero, Gtil, formador de la
recuerda.Enfasis en cobertura de contenidos, personalidad y aplicable a la vida. Enfasis en desarrollo
del pensamiento.
Rol del " Transmitir conocimientos. Guiar, orientar y estructurar el aprendizaje de los
0l ael protesor estudiantes.
Rol del estudiante Recibir conocimientos. Ser un protagonista activo del aprendizaje.

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador.

1.2.2 Analisis de la persona

1.2.2.1 Formacion Profesional

La formacién profesional tiene como objetivo la preparacion para el desempefio calificado
en este caso del docente que estad encaminado a la insercidn, reinsercion y actualizacién de
los conocimientos, cuyo objetivo principal es aumentar y adecuar el conocimiento vy
habilidades de los docentes. Sin embargo consideramos que en toda institucion
educativa la formacion de su personal docente debe constituir una prioridad ya que
es éste el responsable directo de la funcién docente en aula, espacio en el cual se

cumple la mision basica de toda escuela (Castellanos, 2010, p. 2).

La formacién es un proceso permanente de adquisicion, estructuracion y reestructuracion de
conductas (conocimientos, habilidades, valores) para el desempefio de una determinada

funcion, en este caso, la docente (De Lella 1999, p. 4).

Para definir lo que es el docente, algunos lo hacen desde las expresiones mas delicadas y
sublimes, otros en cambio acuden a las criticas més duras, y haciéndolos responsables en

algunos casos de los fracasos de la educacion.

Lo cierto es que en el mundo actual existen verdaderos maestros que trabajan en el
desarrollo de sus alumnos de una manera integral, a partir de diversos fundamentos
cientificos y humanisticos que conducen a un desarrollo integral de la personalidad de sus
educandos. Frente a esta situacién es importante definir las cualidades y el rol profesional

que debe de prevalecer en un maestro.
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No obstante, se impone la busqueda de soluciones objetivas y eficaces para el
perfeccionamiento de la labor de los maestros en nuestro pais, como una necesidad
ineludible para el logro de la eficiencia de los sistemas educativos. En este sentido los
esfuerzos de nuestro pais se justifican, a partir de las profundas transformaciones que se
vienen introduciendo en todas las ensefianzas, dirigidas a lograr en cada escolar una
cultura, devenida en objetivo primordial del actual gobierno, como parte de la revolucion
ciudadana que plantea alcanzar como estrategia de independencia y soberania de todo el

pueblo.

Para que una persona pueda considerarse maestro es imprescindible que desempefie su
profesién con ética y moral, entendiéndose por ética, como la disciplina que se ocupa de lo
moral en los actos humanos del docente, calificados estos como actos buenos. Lo moral en
el docente dirige a tener buena conducta. En tal sentido, la conducta ética lleva al docente a
atenerse a los cédigos morales dentro del contexto social en el que se desempefia como
profesional o como ciudadano. El desempefio ético y moral permite que los maestros y
profesores tengan la oportunidad de reclamar sus justos derechos, que en determinadas
circunstancias en nuestro continente se hace compleja la tarea, con la excepcién de algunos

paises como Cuba, donde el Gobierno tiene a la Educacién dentro de sus prioridades.

En Ecuador, el maestro participa activamente con sus educandos, en el desarrollo de los
valores, actitudes, capacidades y habilidades que permitan el dominio y la creaciéon de
nuevos conocimientos, y para el logro de esos aspectos se necesita de buenos maestros, de

lo contrario no tendria sentido hablar de ética y valores.

1.2.2.1.1 Formacion inicial

La formacién inicial es la primera instancia de preparacién para la actividad, en ella se
trabajan los contenidos basicos que otorgan la acreditacion para la practica profesional
docente, permitiendo el desarrollo de competencias propias del ejercicio profesional en los

diferentes niveles del sistema educativo. (Castellanos, 2010, p. 4).

El Instituto nacional para la formacién de adultos define la formacién inicial como el conjunto
de acciones formativas que capacitan para el desempefio cualificado de las diversas
profesiones, el acceso al empleo y la participacion activa en la vida social, cultural y
economica. La formacion profesional inicial en el sistema educativo, tiene por finalidad
preparar a las alumnas y los alumnos para la actividad en un campo profesional y facilitar su
adaptacion a las modificaciones laborales que puedan producirse a lo largo de su vida, asi

como contribuir a su desarrollo personal y al ejercicio de una ciudadania democrética.
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Comprende un conjunto de ciclos formativos con una organizacion modular, de duracion

variable y contenidos tedérico- practico adecuados a los diversos campos profesionales.

Es fundamental que la metodologia utilizada durante la formacion inicial por los formadores
de profesores sea consistente con los modelos teéricos que propugnan. En caso contrario,
los estudiantes para profesores aprenderan mas de lo que ven hacer en clase, que de lo que
se les dice que hay que hacer (Fernandez, 1994).

La formacion inicial representa la base o los cimientos para los procesos de ensefianza-
aprendizaje, en el cual los maestros estableceran los lineamientos a sus alumnos que
servirdn a lo largo de su carrera estudiantil. EI Estado actual ha planteado varias estrategias
para regular y mejorar la formacion inicial, desde las evaluaciones a instituciones educativas
y docentes, asi como la creacién de textos guias que facilitan el desarrollo de los nifios y la
aplicacion de los conocimientos por parte de los docentes, a esto se debe tomar en
consideracion la creacion de la Universidad Nacional de Educacion para contribuir a la

formacioén inicial de los docentes.

1.2.2.1.2 Formacion profesional docente

Arenas y Fernandez (2009, p. 10) manifiestan que la formacion docente es aquella que
posibilita el desarrollo de competencias propias del ejercicio profesional en los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo, se entiende, el conjunto de cursos o eventos
académicos con validez oficial, que tienen por objeto habilitar la practica y/o actualizar a
quienes realizan funciones de docencia, en las teorias, procedimientos y técnicas para

impartir la ensefianza.

Berbaum (1982) concibe la acciéon de formacion como aquella en la que el cambio se
consigue a través de una intervencion a la que se consagra un tiempo determinado, por lo
cual hay participacion consciente del formado, en la que existe voluntad explicita a la vez del
formado y formador de conseguir un objetivo explicito. Por su parte, Ferry (1997) entiende la
formacién como un proceso de desarrollo individual tendiente a adquirir o perfeccionar
capacidades. Este autor diferencia la formacion del profesorado de otras actividades
formativas. En primer lugar, sefiala que se trata de una formacién doble, en la que se ha de
combinar la formacion académica con la formacion pedagoégica. En segundo lugar, la
formacion del profesorado es un tipo de perfeccionamiento profesional, es decir, forma
profesionales. En tercer lugar, la formacién del profesorado es una formacion de
formadores, lo que influye en el necesario isomorfismo que debe existir entre la formacion
de profesores y su practica profesional.
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Gonzales (1995), nos dice que se puede hablar de formacion del profesorado como una
accion o conjunto de actividades que se desarrollan en contextos organizados e
institucionales a través de las cuales las personas adultas interaccionan e interiorizan

conceptos, procedimientos y actitudes que les capacitan para intervenir en la ensefianza.

El cambio educativo necesita en todo tiempo de la calidad, esta palabra se escucha por todo
el planeta Tierra, pero calidad no es Unicamente conocimientos cientificos, calidad es hacer

de un humano, un ser mas humano, mas sensible, mas preocupado por los demas.

Ecuador dio un gran paso al permitir la participacion de sus docentes en la actualizacion y
reforzamiento del curriculo educativo para la Educacion General Basica, con ello se
confirma gque ningln cambio puede hacerse sin la participacién de los docentes (Fabara,
2000).

Estas manifestaciones de inclusion docente en las reformas educativas van bajando de tono
a las observaciones que anteriormente se han hecho, cuando se decia que la formacién
docente no ha logrado dar el salto requerido. Los profesores paso a paso, ya se van
encaminando hacia la formacién que necesita la Patria. Los profesores ecuatorianos estan
saliendo de aquellas corrientes educativas de fines del siglo XX, reconociendo por cierto las
fortalezas del papel del profesor moralizador y socializador, que se identificaba como un
normalizador del comportamiento de los nifios. Los educadores estan conscientes de que
este modelo de profesor carece de una amplia formacién tedrica, que su accionar fue la

rutina, que no conté con un saber basico ni técnico para desarrollar el trabajo en el aula.

Davini (1995) manifiesta que no es posible en tiempos actuales, mantener vigentes aquellos
rasgos propicios de una tradicion moralizadora-disciplinadora, académica, y eficiente en
consecuencia el maestro de hoy no puede ser formado para alcanzar resultados desde un

campo jerarquico, que beneficie al interés del poder econdémico.

La formacion docente necesita la participacion de importantes corrientes que se exprese a
través de proyectos ideologico-pedagdgicos, a este respecto se identifican, la tendencia
pedagdgica critico social y la pedagogia hermenéutica participativa. La primera se centra en
recuperar los contenidos significativos dentro de la ensefianza que permita reflexionar

acerca de la transformacion social.

En la segunda corriente el profesor se forma como mediador entre el material formativo y los
alumnos, lo cual conlleva a cristalizar criticamente los contenidos, las practicas sociales y la
enseflanza. Esta corriente motiva al docente a que revise criticamente las relaciones

sociales en la practica escolar, lo interesante de esta corriente es que los maestros
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aprendan y ensefien a pensar a sus estudiantes, es decir, que se enfatice la comprension

por encima de la simple explicacion de los fenédmenos sociales.

Las instituciones formadoras y maestros tienen la responsabilidad de formar profesores, con
una nueva forma de comunicacion pedagdgica, una nueva relacién con el conocimiento, un
desplazamiento del control sobre los procesos del aprendizaje como lo define Brunner
(2000), por lo que urge un cambio de enfoque, una mirada desde otro lado, un cambio de
paradigma, que se debe analizar. Para Braslavsky (1999) es importante reprofesionalizar a
la profesion misma, y no a cada maestro en particular, esto significa que los profesores sean

mas competentes, con identidad mdultiple y consistente.

Al mismo tiempo, el profesorado necesita ser formado en el dominio de destrezas y
habilidades didacticas que le permitan programar y desarrollar sus tareas, resolver
conflictos, analizar y reflexionar sobre cuestiones reales del entorno, llevar a cabo métodos
de trabajo que potencien su proceso de ensefianza y mejoren el aprendizaje de sus alumnos
y evaluar todo el proceso educativo. Por ultimo, el docente debe ser formado en actitudes de
respeto y tolerancia, y al mismo tiempo, en la aceptacién del importante y relevante papel
que realizan como educadores y formadores de los méas jovenes dentro de la sociedad, de

los futuros adultos.

La formacion profesional docente implica no solo los diferentes tipos de capacitacion en
cursos, carreras de pregrado y posgrado que reflejan la capacidad académica de los
docentes, implica que esa asimilacion de conocimientos sea transmitida a sus estudiantes
con el compromiso de ir mejorando la calidad educativa en base a la ética y la moral,
generando en sus alumnos una actitud positiva de responsabilidad, analisis y pensamiento
critico. Aqui también cumple un rol trascendental las instituciones responsables de la
regulacion y control, para que el seguimiento a procesos y proyectos se los realice en base

a un trabajo responsable y sostenible en el tiempo.

1.2.2.1.3 Formacioén técnica

Para la formacién técnica iniciamos tomando como referencia la informacion dispuesta en la
pagina oficial del Colegio “Central Técnico” de la ciudad de Quito, donde nos hace conocer
que la educacion técnica en el Ecuador tiene su origen en la Escuela San Andrés, creada en
el afio de 1563 por la Comunidad Franciscana en la ciudad de Quito. Surge por la necesidad
de preparar mano de obra calificada. Los programas giraban en torno a la alfabetizacion y
formacion artesanal, aprendian: herreria, carpinteria, albalifieria, sastreria, tallado; entre las

principales.
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Marquez (2009, p. 72) manifiesta que en la formacion del docente se deben combinar los
aspectos generales con los propios de la especialidad. La cuestién es determinar la carga
relativa de las materias generales o pedagodgicas y las de las especificas o de las
disciplinadas. No hay duda sobre la idea de que un docente debe dominar la materia que va
a ensefar. Tanto en el caso del maestro de primaria, como en el del profesor de secundaria

esa formacion la recibira durante sus estudios de formacién docente.

El maestro de primaria no necesita especializarse y requiere sobre todo formacién didactica,
mientras que el profesor de secundaria requiere mas de la formacién disciplinar porque su
labor estd mas ligada a la especialidad, Diker y Tegiri (1997). Esto, aunque es verdad, crea
en cierto modo, un debate ficticio, porque la formacion didactica y la especializada no tienen

por qué ser antagdnicas sino que deberian ser complementarias.

La formacion general incluye componentes de caracter pedagdgico que deben estar
relacionados con la ensefianza, pero también con el aprendizaje de los alumnos. Junto a
este conocimiento pedagogico los profesores deben, por supuesto, poseer el conocimiento

del contenido de la materia que van a ensefar.

El curriculo de los programas de formacion del profesorado debe incluir, tanto en sus
aspectos pedagoégicos como en los especificos, conocimientos, destrezas y actitudes que
permitan a los profesores en formaciébn comprender las complejas situaciones de la
ensefianza (Marcelo, 1995). Los profesores necesitan poseer conocimientos amplios sobre
la realidad en la que van a trabajar y se van a desenvolver, deben conocer su contexto
laboral. Tienen que conocer las caracteristicas de los alumnos con los que van a
desempenfar su labor: sus caracteristicas psicolégicas y evolutivas, sus formas de acceder al
conocimiento y los aprendizajes, asi como la manera en que se relacionan con sus iguales y
cudles son sus motivaciones, y por supuesto, deben conocer las teorias sobre el aprendizaje

y la ensefanza.

Las competencias pedagoégico-didacticas y la institucional hacen referencias a la
resolucion de problemas y/o a los desafios coyunturales. Es evidente que un docente debe
tener criterios de seleccion de estrategias para intervenir en el aula que potencien y
conduzcan al alumnado al aprendizaje. Es labor del docente conocer, seleccionar, utilizar,
evaluar, perfeccionar y crear estrategias de intervencion didactica que sean efectivas,

ademas de incluir en su proceso de ensefianza el uso de las nuevas tecnologias.

Los profesores tienen que conocer el sistema educativo y las leyes que rigen y controlan sus

actividades en el aula y el disefio y planificacion de su labor docente. Debe haber, por parte
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de los profesionales de la educacidon una “comprensién de la articulacion entre la macro

politica del sistema y la micro politica de la escuela y el aula” (Braslavsky, 1999) .

Las competencias productivas e interactivas son mas estructurales, deben ir encaminadas a
que los profesores conozcan el mundo en el que viven e intervengan en él como ciudadanos
productivos. Nadie que no comprenda este mundo de cambios puede orientar a nifios y
jovenes y promover aprendizajes para el siglo XXI. Del mismo modo los profesores deben
aprender cada vez mas a comprender a los otros, a aquellos con los que deben interactuar,
padres, alumnos, organizaciones sociales, autoridades, etc., porque solo entendiendo las
caracteristicas culturales y el funcionamiento de la sociedad se puede ejercer, y transmitir, la
tolerancia, la convivencia y la cooperacion. La competencia especifica hace referencia al
necesario proceso de especializaciéon y orientacion de toda practica profesional. Se trata de
las capacidades de aplicar los conocimientos fundamentales a la comprension de los
alumnos, de la institucion escolar en proceso educativo. Hoy, los docentes, ademas de
conocer las estrategias metodoldgicas sobre su disciplina, deben saber aplicarlas a un
entorno escolar concreto, con un alumnado especifico al que tendran que dotar de unas

competencias basicas.

La importancia de la formacién especializada o didactica es evidente, ya hemos hecho
referencia a que no basta con saber qué ensefar, sino que tambien es necesario saber
como ensefarlo. Esto incluye en la formacion tedrica de los docentes, tanto los aspectos
didacticos generales, relacionados con los procesos de ensefianza-aprendizaje, como los
especificos de las distintas areas. Por tanto, es necesaria una formacién del profesorado en

la didactica de las distintas areas curriculares, sobre todo en la ensefianza secundaria.

El conocimiento didactico del cotenido incluye diversos componentes tales como: el
conocimiento de la comprensién de los alumnos, entender como los alumnos comprenden la
disciplina y el grado de dificultad que pueden encontrar y cuales son los mejores métodos,
estrategias y materiales didacticos para ensefiar una disciplina concreta, y que fin tiene la
enseflanza de la materia. Ademas de esto, serd necesario que el profesor adquiera las
concepciones, valores y creencias de lo que significa ensefiar una determinada materia, en
un determinado nivel y en un contexto concreto. Es, en resumen, aprender el tratamiento
gue requiere la ensefianza del contenido de una materia o disciplina, llevar el saber
académico a saber ensefiarlo y dar el mismo valor a lo que se ensefia que al cdmo se
ensefia. “A los profesores se les ensefia a manejar y ensefiar su materia, pero no se les

ensefa a sus alumnos a estudiarla” (Torres, 1995, p. 78).
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La formacion técnica requiere a parte del conocimiento tedrico las aptitudes para desarrollar
la practica de las diferentes materias en las especialidades que la formacién técnica
requiere, esto a su vez representa que las competencias pedagodgicas y did4cticas de los
docentes sean respaldadas por el compromiso de las autoridades de sus instituciones para
que los recursos que ayudaran a ejercer su materia puedan ser aplicados en ejercicios
practicos, actividades que son de caracter obligatorias para que la formacion técnica sea
proyectada a un nivel de calidad buscando el profesionalismo y la calidad de setrvicio.

La formacién técnica necesita ser actualizada de forma continua ya que los avances
tecnologicos desarrollan métodos, técnicas, maquinarias y equipos de forma permanente
mejorando los procesos y actividades, optimizando tiempo, recursos logisticos y un trabajo
con mayor precision por parte del talento humano.

1.2.2.2 Formacion continua.

La Revista Iberoamericana de Educacion en su articulo “La formacion docente desde la
perspectiva de profesores y directivos”, en el afio 2010 nos dice que la formacién
permanente es entendida como un proceso continuo que coordina e integra las acciones
pedagdgicas de caracter formal e informal que ayudan al individuo a lograr la madurez

intelectual a lo largo de su vida.

De manera general, nos encontramos con una fuerte tendencia a concebir la formacién
durante el ejercicio de la profesion. En la llamada formacion permanente (Imbernén, 1994)
es explicito en ello, lo considera necesario a los fines de asumir un mejoramiento profesional
y humano que le posibilite la adecuacion a los cambios del entorno. Estas consideraciones
llevan a concebir a la formacién docente como “desarrollo profesional” y destaca tres
aspectos fundamentales: el papel de la practica y de la colaboracion, de Ila
contextualizacion, de la motivacion por el aprendizaje continuo y del compromiso con la
calidad de la ensefianza (Imbernén, 2006). Asimismo plantea varios principios en que debe

sustentarse la formacién continua, de los cuales resaltamos los siguientes:

» Aprender continuamente de forma colaborativa, participativa.

« Conectar los conocimientos producto de la socializacion vulgar con nuevas
informaciones, para rechazar o aceptar los conocimientos en funcion del contexto.

+ Aprender mediante la reflexion individual y colectiva en la resolucion de situaciones
problematicas de la practica.

» Aprender en un ambiente formativo de colaboracion y de interaccion social.
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En cuanto a formacion permanente, los autores mencionados convergen en el hecho de que
debe ser continua, atender las dimensiones profesional, humana, social e inclusive de
cultura organizacional, centrada en procesos permanentes de reflexion individual y
compartidos y, especialmente, que los docentes estén involucrados activamente en el
disefio y puesta en marcha del proceso. Es este Ultimo aspecto uno de los que
consideramos fundamentales ya que generalmente los planes y programas son concebidos
sin la opinién de los maestros, desde otras instancias, y deben ser acatados por estos.

La formacion continua busca propiciar el desarrollo y mejora de las competencias
especificas que las figuras deberdn poner en juego para realizar y mejorar las tareas
educativas con mayor solidez, en el trascurso del ejercicio de su labor. Con la formacion
continua se debe favorecer la adquisicion de elementos técnicos y pedagdgicos que
permitan realizar adecuadamente su tarea; y propiciar el analisis y reflexion sobre la teoria y

la practica de su trabajo educativo, asi como sobre su desarrollo integral.

Sin embargo para que la formacion continua tenga éxito no debe de observarse como
materia aislada y debe conjugar con otros aspectos en los que se desenvuelve el maestro
como son el reclutamiento, salarios, condiciones laborales, promocion y carrera docente,

buscando mejorar la calidad del docente desde una perspectiva integral (Torres, 1996).

Tedesco (1998) afirma que: “todos los programas de formacion de maestros ya sea inicial o
permanente, tratan de introducir cambios en sus actitudes y valores, predisposiciones y
expectativas con el fin de cambiar el modo de hacer las cosas en el aula y de esta manera

cambiar los principios estructuradores del oficio”.

La formacion continua permite al docente una actualizacién de conocimientos de forma
permanente, nunca se dejard de aprender y los cambios tecnolégicos en un mundo
globalizado hacen que los conocimientos que vamos iniciando a poner en practica
posiblemente en otro lado del planeta estdn empezando a ser obsoletos. También es
importante en la formacién continua la responsabilidad por parte de las instituciones
encargadas de la regulacion y control, para que los planes y programas permitan dar un
seguimiento a los docentes y su formacion continua tenga parametros establecidos que

motiven al docente a una permanente capacitacion como parte de su carrera profesional.

1.2.2.3 Laformacién del profesorado y su incidencia en el proceso de aprendizaje.
Castellanos y D'alessandro (2003), indican que el aprendizaje es un proceso activo de
construccién de conocimientos, partiendo del significado que a ello se le atribuye, entonces

se puede decir que la ensefianza tendra como objetivo orientar el proceso de construcciéon
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del aprendizaje. En este sentido la pregunta que tenemos que resolver es ¢la formacion del
profesor tiene incidencia en el proceso de aprendizaje?

Una investigacion realizada por el diario “hoy” y publicada el 11 de marzo de 1992 nos da a
conocer que la mayoria de los estudios que se han hecho para determinar cuédles son los
factores que inciden en el proceso de aprendizaje, coinciden en que el papel y la actitud del

maestro son claves tanto en el rendimiento como en el rezago y fracaso escolar del alumno.

El atraso escolar genera una actitud negativa del maestro con respecto al alumno, lo que a
su vez genera en el alumno frustracion y actitudes que refuerzan el retraso escolar, en
general, los maestros se muestran indiferentes hacia los retrasos pedagdgicos, tendiendo
mas bien a reforzar a los mas aventajados. Son pocos los que prestan ayuda sistematica

para compensar a los mas atrasados (Mufioz, 2005).

La relacién social y afectiva que el profesor establece con los alumnos tiene una influencia
central en el alto o bajo rendimiento de los alumnos, mas que la calidad de la instruccién, los
maestros mas efectivos son los que tienen expectativas mas altas de éxito respecto de sus
alumnos, estdn mas conscientes de sus propias necesidades y sentimientos y dan mayor
importancia a la dedicacion de tiempo especial a los nifios rezagados (Filp, Cardemil, y
Valdivieso, 1984).

Los maestros tienden a realizar diagnésticos apresurados sobre los problemas de
aprendizaje de los nifios, por lo que se recomienda que la formacion docente enfatice la
informacién y sensibilizacion sobre la probleméatica del nifio rezagado (Brinkmann, Morales y
Figueroa, 1979).

Segun nos indica Bonamigo y Pannafirme (1980) el profesor percibe al reprobado como
"defectuoso” y al no reprobado con un perfil mas favorable (perseverante, inteligente, atento,
disciplinado). Un estudio realizado por Barriga y Vadelon, (1978) con el objetivo de medir el
rendimiento escolar en el primer grado en cuanto a matematicas, lenguaje y actitudes,
concluyé que: cuanto mas democratica y afectuosa es la conducta del maestro, mejor es el

rendimiento de los alumnos en estas tres areas.

Maestros con actitudes favorables al cambio, la critica, el didlogo, la autonomia, la
democracia, la cooperacion y el sentido obtienen resultados positivos de sus alumnos. A
mayor capacidad verbal del docente, mayor rendimiento en lenguaje, asi como a mayor
capacidad numérica del docente esta relacionado con un mayor rendimiento en matematicas
y lenguaje, aunque no en actitudes. La satisfaccion laboral de los docentes influye

positivamente en los resultados de las tres areas.
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Como dijera el gran educador cubano José Marti en su estancia en México en el afio 1878:

“La educacion es como un arbol: se siembra una semilla y se abre en muchas ramas".

La formacion del profesorado incide de manera directa en el proceso de aprendizaje, es
decir, si un docente tiene una buena formacién podrd transmitir su conocimiento a sus
estudiantes de forma adecuada buscando calidad en la educacion y en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, caso contrario si el docente no tiene una buena formacion va a
tener varios vacios, sus esfuerzos podrian ir quedando en buenas intenciones y
posiblemente el desempefio académico de sus alumnos no cumpla con las expectativas de
una educacion de calidad. Sin embargo la buena formacién de los docentes no servira de
mucho si ellos no se comprometen con una actitud positiva para transmitir sus
conocimientos y sus estrategias pedagdgicas y didacticas generen motivacibn a sus

estudiantes.

1.2.2.4 Tipos de formacién que debe tener un profesional de la educacién

La formacion del profesorado esta estrechamente ligada a la investigacion didactica y a las
teorias sobre la ensefianza, de tal manera que, segln sea la concepcidon sobre la
ensefianza y su practica, asi sera la propuesta para la formacion del profesorado. La teoria
de la ensefianza y la teoria sobre la formacién del profesorado estan intimamente ligadas
porque la primera condiciona un modelo de escuela y de profesor y por tanto una

concepcién sobre como hay que formar a ese profesorado (Reyes, 2012).

Desde los afios 70, con el objetivo de favorecer el aprendizaje de los estudiantes, se han
realizado estudios para una mejor comprension de las caracteristicas que debe tener el
docente para una formacion eficaz del educando. Estos se han centrado en la mejora de la
practica educativa en lo que se refiere al desempefio docente y factores que interactdan en

el proceso ensefianza- aprendizaje (Navarro, lllescay Lagos, 2005).

Los modelos de formacién se han configurado histéricamente sobre la base de dos
concepciones: modelo tedérico, cuyo propésito es formar profesionales capaces de
responder a las exigencias que les plantea cualquier situacién académica y modelo critico-
reflexivo, que forma parte de un movimiento de renovacion curricular y de la ensefianza
més amplia, que asume la idea, como eje central de este movimiento, de “profesor-

investigador” (Navarro, lllescay Lagos, 2005).
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1.2.2.4.1 Modelos de formacion permanente del profesorado

Siguiendo el estudio elaborado por Spark y Loucks-Horsley (1990), en lo referente a la

formacion permanente, pueden agruparse en cinco modelos que sirven de punto de

referencia;

Orientada individualmente, se caracteriza por ser centrado en la persona, quien
planifica y sigue las actividades de formacion que considera que pueden facilitar su
aprendizaje, sin un programa formal. La fundamentacion se basa en el sentido
comun, ya que las personas aprenden muchas cosas por si mismas de acuerdo a su
estilo y ritmo de aprendizaje, determinando objetivos, estrategias y recursos. Este
modelo contempla muchos aspectos positivos, no obstante la ausencia de un
programa organizado debilita las posibilidades que ofrece el modelo, ya que es

posible disefiar un programa sobre la base de necesidades individuales.

Observacion/evaluacion, se caracteriza por responder a las necesidades del
docente, de saber cdmo esta afrontando la practica diaria para aprender de ella. La
base de este modelo es que la reflexion y el andlisis individual de la practica docente
puede mejorar con la observacién de otros, la discusion y la experiencia en comun.
No es considerado como una ayuda ya que se asocia a una evaluacion de pares.
Tradicionalmente el paradigma de la evaluacion es de “castigador” y el concepto de

retroalimentacion no se internaliza como una forma de contribuir a la mejora.

Desarrollo y mejora de la ensefianza, este modelo se utiliza cuando los docentes
estdn implicados en tareas de desarrollo curricular, disefio de programas, o en
general mejora de la institucién y tratan con todo ello de resolver problemas
generales o especificos relacionados con la ensefianza. La fundamentacion de este
modelo esta en la concepcién de que los adultos aprenden de manera mas eficaz
cuando tienen necesidades de conocer algo concreto o han de resolver un problema
(Knowles, 1980). Esto permite que en cada situacion el aprendizaje de los profesores

se guie por la necesidad de dar respuesta a las dificultades identificadas.

Entrenamiento, tiene como finalidad obtener cambios significativos en las creencias,
conocimientos y actuaciones de los estudiantes. En el caso de la formacion de los
profesionales del area de la salud estd orientado al desarrollo de habilidades y
competencias directamente observables. La funciéon del docente es entrenar a los
educandos para lograr un cambio de actitud en su desempefio a través de practicas

de actuacién y devolucién de procedimientos. El docente sigue siendo el centro del
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proceso ensefianza-aprendizaje, sus conocimientos, habilidades y técnicas son
reproducidas en el aula y el alumno aprende por entrenamiento y retroalimentacion.
Todo ello avalado por las teorias conductistas de aprendizajes verificadas en los
afios 70 y 80 (Sparks, 1983).

e Indagativo/investigacion, tiene énfasis en el aprendizaje, reconoce la capacidad del
estudiante para plantear problemas validos desde su propia perspectiva. En este
contexto, el educando lleva a cabo una accién que moldea y modifica la situacion,
aprende reflexionando a partir de su propia accién en colaboracidon con otros,
discutiendo, resolviendo problemas, construyendo conocimientos a través de sus
experiencias significativas. El rol del docente es ser facilitador del proceso al
otorgarles las guias para acceder al significado de este nuevo universo en el cual se
sumergen. Este modelo comprende la relacion docente-estudiante como una

construccién conjunta de conocimientos a través del dialogo.

Como se mencionaba anteriormente los modelos sirven de punto de referencia y no deben
considerarse cerrados en si mismos. Pueden encontrarse en ellos estrategias y actitudes
comunes, e incluso la finalidad puede ser la misma (producir una mejora en el proceso de
formacion de los estudiantes o en la gestion de la institucion, a partir de la formacién del
docente), lo que cambia son las concepciones, las actitudes frente a la formacién y la

ensefanza.

Por otra parte, se debe tener presente que la formacién que tengan los “formadores” y en
consecuencia la manera de como desarrollan la practica educativa, tiene un fuerte impacto
sobre los educandos. En este aspecto, Ferry (1990) plantea que “...el modelo pedagdgico
adoptado por los formadores, cualquiera que sea, tiende a imponerse como modelo de
referencia de los “educandos”, quienes reproducen procedimientos, actitudes y estilos de

comportamiento desarrollado por los formadores y la institucién de formacion”.

1.2.2.5 Caracteristicas de un Buen Docente.

Las caracteristicas de un buen docente se estipularon en el Primer seminario
latinoamericano de profesores de extension agricola que se llevo a efecto en Costa Rica y

se detallan las siguientes

e Tener buen conocimiento de la materia.

e Tener estusiasmo por la ensenanza y por su curso.

e Preparar sus clases con anticipacion, evitando la improvisacion.
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e Ser un buen comunicador, es decir, tener habilidades para trasmitir el conocimiento.

e Usar ayudas audiovisuales en la ensenanza, para hecer mas eficaz su tarea de
docente.

e Ser dindmico e imprimiendo dinamismo a sus clases.

o Estar consciente de la responsabilidad que tiene para con los estudiantes.

e Saber interpretar las necesidades de los estudiantes en sus aspiraciones generales.

o Desarrollar trabajos de investigacion y escribir articulos cientificos , técnicos y de
divulgacion.

e Usar la biblioteca sabiamente e inducir a sus alumnos a usarla y a sacar provecho
de ella.

e Trabajar con los alumnos y vigilar el trabajo de estos.

e Estudiar e intercambiar ideas y experiencias (seminarios, reuniones,
correspondencias, visitas a centros de investigacion, etc.) para estar al dia en su
materia.

o Evaluar la materia de ensefianza y sus actuaciones como profesor para cumplir
mejor su cometido.

e Elaborar y ejecutar un plan de automejoramiento profesional.

e Ser puntual en sus horas de clase.

e Ser amable, honesto y humilde.

e Presentarse a las clases en buenas codiciones de higiene personal y con

indumentaria adecuada.

Las investigaciones muestran, asimismo, que mas que la formacion del maestro, lo que
cuenta es su personalidad y, en particular, su manera de relacionarse con los alumnos, con
el conocimiento, con la materia que dicta, asi como su coherencia entre lo que ensefia y lo

gue practica (Torres, 1995).

Es probable que un profesor muy capacitado pero que no sepa transmitir lo que ensefia a
sus estudiantes, pueda generar alumnos desmotivados y preocupados mas de una
calificacion que de lo que aprenden, la principal caracteristica de un buen docente debe ser
el convencimiento de lo que hace y lo hace por amor, que le falte tiempo para sus horas de
clase y que sus alumnos esperen con ansias la llegada de un gran docente, que desmuestra
ser una persona integra en lo que hace y lo que dice, que ha ensefiado a sus alumnos que

la dignidad de todo ser humano se respeta y no se la puede mancillar por ningtin motivo.
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1.2.2.6 Profesionalizacion de la ensefianza

La formacién docente segun (Chehaybar y Kuri, 2003) es un proceso permanente, dindmico,
integrado, multidimensional, en el que convergen, entre otros elementos, la disciplina y sus
aspectos teoricos, metodoldgicos, epistemoldgicos, didacticos, psicolégicos, sociales,
filosoficos e historicos, para lograr la profesionalizacion de la docencia.

Al surgir la necesidad de profesionalizar a los docentes se dio una mejor atencion a la
sociedad y esto logré el progreso de la educacion, como se menciona en el documento La
Situacién del Personal Docente Unesco (1966), en el punto cuatro dice que “Deberia
reconocerse que el progreso de la educacién depende en gran parte de la formacion y de la
competencia del profesorado, asi como de las cualidades humanas, pedagodgicas y

profesionales de cada educador”.

Las implicaciones de la profesionalizacion del docente, como bien comenta (Mota, 2006),
tiene como objetivo hacer de la docencia una actividad profesional. Las universidades
requieren de profesionales de la docencia, no solo de profesionistas. Este trabajo se ha
desarrollado fundamentalmente con programas de posgrado. Las maestrias y
especialidades en el area de educacion, principalmente las orientadas a mejorar la calidad

de la docencia, han sido la principal herramienta para la profesionalizacion del docente.

La profesionalizacion de la ensefianza no solo es responsabilidad de los docentes, implica
un esfuerzo conjunto todas la partes involucradas, si empezamos por los profesores, estos
deben tener estabilidad laboral y que su funcion sea autonoma de manera que puedan
hacerse responsables de su tarea, dando importancia a la experimentacion, evaluacion y la
revision constante de sus actividades, donde el trabajo individual sea respaldado por un
equipo de trabajo que ayude a corregir errores. De igual manera la institucién educativa
tiene su papel fundamental ya que su funcionamiento agil permite dar respuesta de forma
oportuna a cada todos y cada uno de los que forman parte de la misma como son:
autoridades, profesores, alumnos, padres de familia, siendo una responsabilidad compartida
entre todos y con el apoyo sustancial y continuado de la administracion central y autoridades

educativas (Torres, 1995).

Entonces para que la profesionalizacién de la ensefianza pueda llegar a obtener resultados
de una educacién de calidad es necesario el trabajo y esfuerzo conjunto de todos quienes
conforman la institucion educativa. Los frutos de dicho trabajo se veran solo en base a la
gestion y compromiso para que la ensefianza sea efectiva e integral, y se demuestre el

profesionalismo de todos los que participan en ella, la ensefianza no deberia estar enfocada
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ni tampoco evaluada por la obtencién de un titulo o un certificado, sino por la capacidad

analitica, critica y responsable de sus alumnos.

De ahi la importancia que las instituciones de educacién en sus diferentes niveles mejoren el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y en consecuencia mejorar la calidad académica de los

futuros profesionales que se integraran a la comunidad.

Una vez que se tenga los cimientos de la profesionalizacion del docente tendremos como
resultado una ensefianza a nuestros alumnos de calidad, ensefianza que nos ayudara a

enfrentar con éxito los problemas que el mundo presenta dia a dia.

1.2.3 Analisis de latarea educativa

1.2.3.1 Lafuncion del gestor educativo

(Veciana, 2002) define a la funcion directiva como “un proceso dinamico de una persona
sobre otra u otras personas que orientan su accion hacia el logro de metas y objetivos
compartidos, de acuerdo con la toma de decisiones que le confiere su poder” para el sector
educativo, esto significa que el gestor educativo es “un creador de valor publico”, es decir,
tiene la capacidad de ofrecer un servicio de calidad a los ciudadanos para mejorar sus

condiciones de vida e incidir en el desarrollo local, regional o nacional (Moore 2002).

Por su parte, Kotter (1997) considera que el gestor es quien dirige la planificacion de todos
los procesos en una organizacién. Es un buen gestor del tiempo y las acciones que
conducen a la consecucion de los objetivos, es capaz de elaborar y gestionar presupuestos
y de hacer seguimiento de las finanzas. Un gestor sabe que dirigir es organizar, es decir,
sabe crear estructuras en el plano formal de la organizacion, dotarlas de personal cualificado
y definir con claridad perfiles y roles, facilitar los recursos para que el personal trabaje con

sentido de logro.
El gestor educativo tiene tres esferas de gestion interrelacionadas:

La gestion estratégica: es la capacidad del gestor para realizar analisis situacionales de la
institucion y su entorno, que le permiten evaluar la gestion de la organizacién y sus
resultados para transformar y reformular el horizonte institucional, los planes, los procesos, o

las acciones implementadas.

La gestion del entorno politico: es la relacién del gestor en los contextos internos y

externos mediante el uso inteligente de la persuasion y el ejercicio legitimo del poder como
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una accion que permite la participacion, el consenso, la autorizacion, el apoyo, la

colaboracion y la obtencién de recursos.

La gestion operativa: Es la capacidad del gestor para hacer que la organizacion o
institucion actue eficaz y eficientemente en el cumplimiento de los objetivos propuestos y
asuma la responsabilidad por los resultados alcanzados. Tradicionalmente en esta esfera es
donde se ha concentrado la actuacion del gestor educativo, pero realmente se requiere una

gestion integral que articule lo estratégico, lo politico y lo operativo.

En este sentido, el gestor educativo es quien define los objetivos a alcanzar, disefia los
instrumentos o medios para lograrlos y recrea los principios y valores que orientan la accién
institucional. Con su direccién, liderazgo y gestion busca resultados eficientes mediante la
implementacién de estrategias para motivar, orientar e incentivar a los actores educativos en
la realizacion de sus actividades y tareas. Para ello promueve el trabajo en equipo y la toma

de decisiones (Correa, S, Alvarez A'y Correa A, p. 4).

El gestor educativo sera la persona encargada de liderar la institucién educativa, debe tener
la capacitacion adecuada para dirigir a su equipo de trabajo, dando responsabilidades que
permitan a todos los departamentos y secciones aportar a su gestion siendo eficientes y
eficaces en sus procesos. Ademas el gestor educativo deberd ser una persona con una
visibn amplia para mejorar la calidad educativa de su institucion donde la planificacién y
organizacion sean los pilares fundamentales para cumplir metas a corto, mediano y largo

plazo.

1.2.3.2 Lafuncién del docente

El Ministerio de Educacion de la Republica de Colombia en el afio 2002 indica que la funcién
docente es aquella de caracter profesional que implica la realizacion directa de los procesos
sisteméticos de ensefianza - aprendizaje, lo cual incluye el diagnéstico, la planificacion, la
ejecucion y la evaluacion de los mismos procesos y sus resultados, y de otras actividades
educativas dentro del marco del proyecto educativo institucional de los establecimientos

educativos.

La funcion docente, ademas de la asignaciébn académica, comprende también las
actividades curriculares no lectivas, el servicio de orientacion estudiantil, la atenciéon a la
comunidad, en especial de los padres de familia de los educandos; las actividades de

actualizacion y perfeccionamiento pedagdgico; las actividades de planeacion y evaluacion
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institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas en el
proyecto educativo institucional; y las actividades de direccion, planeacion, coordinacion,
evaluacién, administracion y programacion relacionadas directamente con el proceso

educativo.

Diaz y Herndndez (2002) en el tema de la funcion que desempefa el docente manifiestan
que ha sido tratado desde diversos puntos de vista como son: administrativas, pedagdgicas,
sociales y politicas, esto ha generado debates en diferentes aspectos. En su forma ha sido
predominantemente, de caracter administrativo y en su contenido de orientacién tradicional
sobre la funcién del docente, la misma que siempre ha sido impregnado de creencias y
valores como la de apostolado segun manifiesta (Ortega 1990,) lo que ha originado un
concepto y una cultura de lo profesional de funciones y cualidades docente basado en la
idealizacion social de la funcion del docente, alejado de lo que realmente era el problema del

profesorado y lo Unico que hacia es dar un valor mistico a su funcion.

En la actualidad y debido a los cambios sociales, culturales y educativos de los altimos

afos, los grandes temas que se plantea a la funcién del docente son las siguientes:

1. El de la trasmisién de valores ya sea para encasillarla en unas funciones de
trasmision cultural de los valores perennes de una determinada sociedad o para
custionar este papel y establecer mas una funcion de analisis de esos valores.

2. El del andlisis de lo que comporta asumir una profesién y una cultura profesional en
una escolarizacion total de la poblacién y con grandes medios de informacion.

El del andlisis de la existencia o no de un conocimiento especializado.

El del exceso de funciones por la crisis de otras instancias educativas.

La funcién del docente no se basa en que deba saber de todo o pueda competir con los
libros o textos, la funcion del docente debe estar encaminada a saber ensefiar sus
conocimientos y que estos puedan ser asimilados por sus estudiantes, esta debe ser la
funcion principal del docente, sin embargo existen varias actividades complementarias
propias de su funcibn como su capacitacion continua, evaluciones a estudiantes y su propia
evaluacion, planificacion y coordinaciéon de diferentes actividades académicas, culturales y

deportivas con la participacion de estudiantes, padres de familia, autoridades y comunidad.

La funcion del docente es muy amplia por lo que requiere su autonomia para ser
responsable de sus tareas y también el apoyo de autoridades de la institucion educativa, asi

como de alumnos y padres de familia.
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1.2.3.3 Lafuncién del entorno familiar

Seijas (2000), manifiesta que los estudiosos de la funcion de produccion educativa no dudan
en admitir el papel fundamental que tiene el entorno familiar de los estudiantes como factor
determinante de los resultados de la escuela, debido a que es en el seno familiar donde se
crean muchas de las condiciones necesarias para que los individuos obtengan el mayor
partido posible de la educacion formal. En concreto es en el ambiente familiar donde se
adquieren la estructura verbal, las actividades positivas hacia el papel de la escuela, los
aspectos basicos relacionados con la socializacion, el respeto a la autoridad, el sistema de
valores, la cobertura de las necesidades primarias de alimentacion y vestido, asi como el
apoyo para afrontar las dificultades de los estudiantes a la hora de realizar las tareas

escolares.

La escuela tiene la maxima responsabilidad en la educacion y formaciéon de las nuevas
generaciones, conjuntamente con la familia y la comunidad, a las que debe orientar y

coordinar la actividad educativa durante la vida escolar.

Como institucion social, la familia tiene un papel protagénico, pues es, el grupo primario
donde interactia el ser humano, en el que aparecen los primeros y mas fuertes lazos
afectivos. El ser humano inicia su proceso socializador en la familia donde se producen los
aprendizajes basicos para su insercion social, y en este contexto juega un papel importante

la comunicacion como proceso esencial de toda actividad humana.

La orientaciéon familiar es un proceso de ayuda de caracter multidisciplinario, sistémico y
sistematico dirigido a la satisfaccion de las necesidades de cada uno de los miembros de la
familia. Es un sistema de influencias socioeducativas encaminado a elevar la preparacion de
la familia y brindar estimulo constante para la adecuada formacion de su descendencia
(Gomez, 2007).

Una eficiente orientacion a la familia debe preparar a los padres y otros adultos significativos
para su autodesarrollo, de forma tal que se auto eduquen y autorregulen en el desempefio
de la funcién formativa de la personalidad de las hijas o hijos. En la medida en que aumenta
la cultura de los padres, las familias adquieren mas conciencia de sus deberes para la

sociedad.
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1.2.3.4 Lafuncién del estudiante

El estudiante debe percatarse de la necesidad de adquirir por medio de su trabajo escolar,
métodos de estudio eficaz, apreciar la necesidad de desarrollar un interés en su trabajo,
captar la importancia de la atencidon voluntaria y comprender cuan necesaria es la
abundancia de ideas claras, su objetivo cotidiano, a medida que aumenta su eficacia en el
proceso de estudio eficaz debe preparar su trabajo escolar en menos tiempo u obtener un
grado mayor de dominio de la materia en el mismo tiempo (Kelly, 1982).

Algunas funciones de los estudiantes (Vera, 2016):

e Trabajar en base a los problemas educacionales, identificando las necesidades
educacionales personales y colectivas.

e Aprender a formularse preguntas y a buscar sus respuestas en forma sistematica.

e Evaluar en forma escrita a su tutor y otros docentes que hayan tenido una
participacion significativa en su trabajo.

e Evaluar sus actividades, las del grupo y sus interrelaciones con los docentes.

e Evaluar las fuentes de informacion.

e Su participacion busca la comprensién de mecanismos y conceptos en vez de
simples listas de datos y de informacién sin relacién con un contexto determinado.

¢ Mantener un equilibrio entre sus objetivos y los del programa, sus necesidades,
educacionales y las tareas que se originan en el grupo.

e Buscar la cooperacion y compartir las fuentes de informacion.

o Desarrollar un alto sentido ético en su trabajo y favorecer el espiritu de trabajo de
equipo.

e Establecer un pensamiento critico, capaz de evaluar toda informacién que obtenga y
de aplicarla a situaciones concretas.

e Ser critico con el programa en el que trabaja.

e Entrega sus comentarios y criticas en forma constructiva, es decir, siguiendo los
mismos principios que €l o ella espera sean usados en su propia evaluacion. Esta

evaluacion es fundamental para el progreso del programa.

La Ley Organica de Educacion Intercultural nos indica en su articulo 8 las obligaciones de
los estudiantes y en términos generales nos indica del cumplimiento de sus tareas, el
respeto a su docentes y compafieros, ser honestos y no discriminar a ninguno de su
compaferos, cuidar las instalaciones y equipos de la institucion educativa, respetar la

intimidad de los miembros de la comunidad educativa y denunciar todo acto de corrupcion.
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Todo lo que se ha detallado anteriormente son parte de las funciones de los estudiantes, su
principal responsabilidad ser4 cumplir con sus actividades académicas, participando en
eventos deportivos y culturales. Un aspecto muy importante en la funcién del estudiante sera
su comportamiento, a parte de su crecimiento en conocimiento, no menos significativo es su
desarrollo como ser humano, respetuoso de la dignidad de las personas y de la suya propia,
actualmente vemos campafias contra el bullying, actividades negativas de nifios y jovenes
que hacen que buenos estudiantes se vean frustrados por el acoso fisico y psicolégico, aqui
es donde cumplen un papel substancial los padres de familia, porque esa obligacion ya sale

del limite de responsabilidad de los docentes.

1.2.3.5 Como ensefiar y como aprender

La reflexion sobre qué es ensefiar y qué es aprender, se necesita considerar que el ser
humano no es pasivo ni nace formado, pero si esta en un proceso constante de
transformacion, y se va constituyendo como sujeto en la medida que se integra con el medio
gue lo rodea. En la interaccién que el alumno establece con el maestro, con otros alumnos y
con el conocimiento, él va componiendo y ampliando su repertorio de significados,

construyendo para si, su propio conocimiento (Setubal, 1995, p. 87).

Las nuevas adquisiciones de conocimiento ocurren con la combinacién de lo conocido y lo
nuevo. Esto es, cada nuevo aprendizaje se efectla a partir de conceptos, ideas,
representaciones y conocimientos que los nifios ya adquirieron en sus experiencias
anteriores, en una relacion de continuidad o de ruptura; el proceso es al mismo tiempo
individual y social. Aunque cada nifio sea capaz de hacer y aprender bastante a través de su
propia experiencia, él es capaz de aprender mas en la interaccion con sus compafieros y

con los adultos.

Como el maestro es responsable por la conduccion del aprendizaje en la sala de clases, él
debe estar atento a la importancia de la interaccion, como también a otros factores que
influyen en el aprendizaje y en la capacidad de aprender: la motivacion, el significado y la
vivencia de los que estan aprendiendo, la promocién de la autoestima del alumno y los

recursos didacticos.

De acuerdo a Schiefelbein (1995) el aprendizaje se produce cuando los alumnos discuten
entre si las tareas propuestas; cuando disponen del tiempo suficiente para aprender la tarea;
cuando la tarea se relaciona con su contexto 0 con sus expectativas; o cuando a los

alumnos que no han aprendido totalmente la tarea, se les evalla con intencion formativa. El
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autor enfatiza que todas estas actividades pueden parecer simples, pero requieren maestros

con buena formacion y comprometidos con su labor.

Desde la perspectiva psicopedagogica manifiesta algunos aspectos que caracterizan los

nexos entre la ensefianza y aprendizaje (Mazario y Mazario):

+ Ensefiar se caracteriza como la parte del proceso que se refiere a la actividad del
docente no s6lo como fuente de informacion, sino también como guia, orientador y

director que facilita y promueve el aprendizaje de los estudiantes.

* Aprender se caracteriza como la parte del proceso que se refiere a la actividad del
alumno para apropiarse del conocimiento. El aprendizaje implica la construccién y
reconstruccion de un conjunto de herramientas intelectuales para dar sentido a

diversas situaciones de la vida cotidiana, las ciencias y la tecnologia.

En el acto de ensefiar a aprender, tanto el maestro como el alumno, se involucran
activamente en el proceso, el uno como su agente orientador y el otro a través de su auto

actividad y los binomios profesor-estudiantes y estudiantes-estudiantes en la coactividad.

Ensefar y aprender se condicionan respectivamente, la ensefianza promueve y produce el
aprendizaje, y a su vez, el aprendizaje se desarrolla bajo las condiciones especificas que se
organizan a través de la enseflanza, es decir, ésta influye decisivamente sobre el

aprendizaje de los estudiantes.

La conviccion inmersa en la sabiduria popular de que “para ensenar hay que saber, y para
ensefar bien hay que saber como hacerlo”, siempre ha estado presente en las
conceptualizaciones programaticas de la tarea del profesor; pero los énfasis exagerados en
la prescripcion de destrezas y estrategias de manejo del aula han tendido a oscurecer la

verdad de esa sabiduria popular (Avalos, 1994, p. 20).

Cuando los estudiantes sacan calificaciones bajas posiblemente se puede decir que no
quieren estudiar o no se esfuerzan lo suficiente, pero no se analiza si el alumno sabe
estudiar, al igual que el docente debe aprender a educar el estudiante debe aprender a
estudiar (Torres, 1995).

Vamos a ir por partes, primero analizando que el alumno necesita aprender a estudiar, es
decir aprender a aprender, y para ello es necesario que se incremente en el proceso de
ensefianza técnicas que permitan al estudiante adquirir habilidades para el estudio, entre

varias opciones se puede analizar la reflexion del aprendizaje y el repaso de lo estudiado en
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base a la toma de notas importantes que deben ser reforzadas con la lectura, la idea seria
que los estudiantes tengan el gusto y placer por aprender.

Para el caso de los maestros es necesario el saber ensefiar, y para esto se necesita algo
MAas que vocacion e intuicién, se requiere aprender a ensefiar, y aqui es mas complejo
porque los docentes deben aprender a ensefiar en sus diferentes niveles con métodos y
técnicas adecuadas para cada edad, entonces los procesos de formacion de los docentes
depende en su calidad para ensefiar, la practica en sus procesos de formacion sera
indispensable para poder establecer la teoria en beneficio de sus estudiantes, el docente
debe estar plenamente convencido de lo que hace para que pueda llegar con un mensaje

claro a sus estudiantes y sus conocimientos sean asimilados por sus alumnos.

1.3 Cursos de Formacion

“La formacion docente tiene el honor de ser, simultaneamente, el peor problema y la mejor

solucion en educacion” (Fullan, 1993).

No deberia sorprender los magros resultados: la formacion de los docentes ha sido uno de
los &mbitos mas relegados de las politicas educativas, matriz de los mismos contenidos y
métodos caducos que no han dado resultado en las aulas, en algunos casos sin convicciéon
y solo en la bUsqueda de una carrera y la obtencion formal del diploma o el certificado
(Torres, 1995).

Con este antecedente de Rosa Maria Torres y Fullan podriamos decir que la solucién a los
problemas educativos es la formacion docente tanto de los profesores antiguos como los
gue estan en proceso de formacion, sin embargo ¢,cémo los cursos de formacion aportan al
docente de tal manera que no solo necesite saber su materia sino saber ensefiar la misma?.
Como analizamos anteriormente los cursos de formacion son trascendentales en el
desarrollo docente donde se necesita que sus conocimientos vayan bien aplicados a la
practica, y que no se ejecute de manera aislada ya que los cursos de formacion docente
implica una politica publica responsables con vision de alcanzar la calidad educativa en

todos sus niveles y la mejora continua de sus procesos.

1.3.1 Definicion e importancia de la capacitacién docente

Las nuevas demandas sociales hacia la educacion han originado la necesidad de profundos
cambios no so6lo en relacion con los contenidos que se ensefian, o con los modelos
didacticos con que se trabaja en las escuelas, sino también en relacién con una redefinicion

de la tarea de ensefar y, por lo tanto, de la formacion de los profesores (Agerrondo, 2003).
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La capacitacién a los docentes se puede definir como la capacidad de transmitir una
determinada capacidad a otra persona entre las que constan: conocimiento, destreza o
habilidad para realizar una determinada tarea o actividad. En el caso de los docentes la
capacitacion esta enfocada a la actualizacion de conocimientos que permitan asimilar tanto
la teoria como la practica que sera transmitida a sus alumnos. Lo importante de la
capacitacion docente implica que el docente este convencido de los conocimientos que va a
transmitir y pueda tener la capacidad para establecer los métodos y técnicas adecuadas de
acuerdo al grupo de alumnado que se le presente y los recursos que disponga para ello. Por
lo tanto la capacitacion docente servirA de guia para el profesor que le permitirA romper
paradigmas que solo el conocimiento podran respaldarlo, ir mejorando en base a los
cambios tecnolégicos aplicados a la educacion y a su vez los cambios que se van dando el

sociedad con la influencia de un mundo globalizado.

1.3.2 Ventajas e inconvenientes

La capacitacion docente posiblemente podria ser motivo de alta controversia y poco
acuerdo, ya que llegar a consensos no es simple, dado que la mayoria de los asuntos que
tienen que ver con la cuestion docente asume la influencia o el impacto politico. Incluso los
temas mas “técnicos”, cuando llegan al momento de las decisiones, se transforman en
temas politicos debido a que muchas de esas decisiones se vuelven probleméticas en
términos de viabilidad politica, por diversas razones: tocan tradiciones, cambian las reglas
de juego, modifican concesiones, exigen mas esfuerzo, pretenden dar mas responsabilidad

sin modificar salarios, etcétera (Agerrondo, 2003).

De igual manera Inés Agerrondo (2003) manifiesta los posibles inconvenientes de la

formacion y capacitacion docente:

Las politicas para mejorar la calidad de los docentes suponen fuerte impacto
presupuestario.- la capacitacion docente implica la disponibilidad presupuestaria del
Estado y de las entidades particulares a través del cobro de pensiones, esto a su vez implica
no solo los recursos econémicos, sino también los recursos logisticos y el talento humano

en la planificacién, organizacion, traslados y ejecucién de las capacitaciones a los docentes.

Las politicas para mejorar la calidad de los profesores requieren cambios
normativos.- la formacién y la capacitacion docente implica en ocasiones que las leyes y
normativas legales deban ser revisadas y actualizadas, en el caso de nuestro pais con la

actual normativa legal a través de la Constitucion y la Ley Organica de Educacion
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Intercultural y su reglamento, se viabiliza la capacitacion docente, sin embargo el factor
econdmico serd necesario para ejecutar los planes y programas de capacitacion.

Es dificil lograr capacitaciones integrales.- legar a toda la poblacion de docentes a nivel
nacional con una capacitacion integral siempre serd una tarea dificil, ya que cada docente
tendrd sus necesidades propias de capacitacion y actualizacién de conocimientos, por lo
tanto las capacitaciones podria cubrir temas generales dejando vacios particulares.

Habitualmente los cursos de formacién y capacitacion son percibidos como
amenazantes.- las capacitaciones dirigidas a cubrir a todos los docentes puede ser
considerada de caracter obligatorio para su carrera docente y una amenaza para su
estabilidad laboral, tomando en consideracién el tiempo destinado a la capacitacion asi
como los traslados de los docentes a su lugar de capacitacion y los recursos econémicos
que esto implica.

Las ventajas de los cursos de formacion desarrollan en los docentes son muchas pero

seleccionando algunas de ellas podemos detallar las siguientes (Tebar, 2003):

o El docente domina los contenidos de su materia, planifica pero es flexible.

o Establece metas para cumplir su objetivo en base a su autonomia que le permite ser
responsable de su tarea.

e Regula el aprendizaje de sus estudiantes, favorece y evalla los progresos,
facilitando su interaccion con los materiales y el trabajo individual y colectivo.

o Fomenta el logro de aprendizajes significativos y transferibles a sus estudiantes.

e Comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion reflexiva.

e Logra atender de mejor manera las diferencias individuales de sus alumnos

e Desarrolla en los alumnos actitudes positivas como valores y el sentido de

superacion.
1.3.3 Disefio, planificacion y recursos de cursos formativos

Para disefiar un esquema basico de un curso de formacién o capacitacién, vamos a tomar
en consideracion el formato que dispone el Centro de Capacitacion Continua de la Escuela

Politécnica Nacional.

e Nombre del curso.- Se especifica el nombre del curso.

e Presentacion del Curso.- se detallard la institucion que oferta el curso, para quien
esta dirigido y cuales van a ser los docentes o tutores.

e Pre requisitos.- las especificaciones que permitirAn conocer a los alumnos la
posibilidad de postular o inscribirse al curso.
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o Objetivo general.- lo que se busca conocer o capacitar en el curso por Ej. Actualizar
la formacion integral de los docentes, directivos, padres de familia y personas
interesadas en los aspectos conceptuales y metodoldgicos actuales con respecto a
la ensefianza-aprendizaje de las Ciencias de la Vida para la Educacion Bésica.

e Objetivos especificos.- detallaremos los diferentes alcances, habilidades vy
conocimientos que se obtendran con la capacitacion.

e Contenidos.- se especifica los contendidos de curso por unidades detallando cada
una.

e Recursos.- se establecer los recursos: humanos, logisticos y electronicos que
emplearan los docentes o tutores para desarrollar el curso.

e Metodologia.- se detallara la metodologia de estudio, sea esta presencial,
Semipresencial a distancia o virtual, con los horarios establecidos para la
capacitacion.

e Evaluacion.- se establecera los parametros de evaluacién y la nota minima para
aprobar el curso.

o Perfil de salida.- se describe los conocimientos adquiridos en el curso de formacion
0 capacitacion y su aplicabilidad en el campo profesional.

e Costos.- se detallara el valor del curso en base a los servicios ofertados.

o Bibliografia.- se refiere a los documentos bibliograficos utilizados por los docentes

para el desarrollo del curso donde se respalda la informacion proporcionada.

Los cursos de formacién docente deben ser disefiados y planificados en base a un estudio
previo que permita conocer las necesidades de los docentes y que las tematicas planteadas
en la capacitacion aporten a mejorar la calidad educativa. Sera indispensable el apoyo del
gobierno central y el compromiso de las autoridades educativas para que los cursos de
formacion docente puedan llegar a nivel nacional y su seguimiento y control permita una
evaluacion no solo tedrica sino con una aplicacion préctica. Deben ser parte de una politica

publica que permita su continuidad y mejoramiento constante.

1.3.4 Importancia de la formacién del profesional en el ambito de la docencia

La formacion profesional del docente es muy importante, sin embargo requiere de algunos
aspectos externos como son financieros, sociales y sistémicos y que tienen su
transcendencia propia y hay que tomarlos en cuenta para que en el futuro no genere

frustracion y general falsas expectativas.
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Un aspecto que debe destacarse o0 proyectarse es que la importancia de la formacion
deberia desarrollarse para que resulte activa, potente, efectiva, productiva para afrontar la
ensefanzay los procesos formativos en los diferentes niveles educativos (Alliaud, 2009).

Si consideramos que un buen docente es aquel que conoce de su materia a ensefar y de la
metodologia apropiada para transmitir esos conocimientos, podriamos plantear que
efectivamente el nivel de profesionalismo del profesor le va a permitir dominar su materia y
saber ensefiar la misma a sus estudiantes, esto depende mucho de la conviccion del
docente, estar seguro y convencido de lo que hace le lleva a buscar una actualizacion
constante de conocimientos y a su vez poder motivar en sus alumnos el deseo y las ganas

por aprender su materia.

El actual mundo globalizado nos lleva a una competencia constante por la profesionalizacién
y actualizacion de conocimientos, los avances tecnoldgicos nos obligan a ilustrarnos
periédicamente, asi que el nivel de competitividad cada dia es méas grande, las expectativas
en oferta laboral no se encuentran en abundancia, el esfuerzo y la recompensa de los
docentes se vera reflejada, sin ser el Gnico aspecto, pero posiblemente el principal, cuando
su nivel profesional le permita la estabilidad y crecimiento laboral, ahi la importancia de la
profesionalizacion de los docentes, cuando sus alumnos tengan que apurarse para coger

los cupos de matricula en sus materias.
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CAPITULO 2.

METODOLOGIA
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2.1 Contexto

El Colegio Nacional Nocturno “Gabriela Mistral” se crea en 1973 se encuentra ubicado en
Santa Prisca en este instituto se da cabida a aquellas sefioritas que poseen un trabajo, a
madres solteras y jévenes que buscan superacion que, por motivo de tiempo no pueden

realizar sus estudios en el horario de las mafanas, por el cual buscan como alternativa la

preparacion nocturna.

Desarrollar metodologia participativa que favorezcan aprendizajes significativos en los
educandos, de acuerdo con los principios curriculares de integridad, protagonismo,
experiencia, actividad y trabajo, flexibilidad, relevancia y pertenencia.

La educacion debe responder a las necesidades, intereses y problemas del educando y de
la comunidad, al desarrollo cientifico y tecnoldgico y a las proyecciones del desarrollo social,
econdmico y cultural del pais. Ello requiere de un proyecto educativo global y de proyectos
educativos particulares en cada institucion y cada comunidad. Pero ningln proyecto
educativo puede lograr el impacto esperado ya que en la mayoria de casos las personas
involucradas en su ejecucion no estan preparadas adecuadamente para el desempefio
eficiente del rol que les compete. No es suficiente que un maestro haya concluido
satisfactoriamente su formacion inicial en una universidad, es necesario que se actualice
permanentemente y participe en programas de capacitacion que le permita mantenerse al
dia en los enfoques educativos, metodologias y didacticas, como también en los avances de
la ciencia y la tecnologia en diferentes campos relacionados con la educacion.(Herdoiza,
2006)

Misién: El Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistal” es una institucion de Educacién
Media Orientada a formar bachilleres autocriticas, innovadoras, con permanente practicidad
de valores y con conocimientos cientificos-técnicos, capaces de enfrentar positiva y

eficientemente la realidad en la que viven.

Vision: El Colegio constituye una alternativa de educacién funcional y de calidad orientada a
la mujer, mediante la capacitacion permanente del personal y la optimizacion de recursos,
para entregar a la sociedad bachilleres competitivas que continien sus estudios superiores
y/o fomenten la creacion de propias fuentes de trabajo coadyuvando al desarrollo personal y

social.

A continuacion se presentan algunas tablas que muestran las caracteristicas de la institucién

investigada:
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Tabla No. 3: Tipo de Institucion

Opcidn Frecuencia %
Fiscal 20 100%
Particular 0 0
Fiscomisional 0 0
Municipal 0 0
No Contesta 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar en la tabla el Colegio Gabriela Mistral es una institucién educativa
fiscal, por lo tanto publica laica y gratuita, accesible para mujeres que quieren superarse
académica e intelectualmente se puede decir que no tiene costo para los beneficios

educativos a las sefioras y sefioritas que estudian en dicha institucién educativa.

Tabla N°4 Tipo de Bachillerato

Opcién Frecuencia %
Bachillerato en Ciencias 18 90%
Bachillerato Técnico 2 10%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar el 90% por ciento dice que ofrece Bachillerato en Ciencias y un
10% que ofrece el Bachillerato Técnico. Al poseer variadas opciones para los estudiantes de
escoger diferentes carreras al salir de la institucién es por la cual existe mayor cantidad de

alumnado siguiendo un Bachillerato en Ciencias.

2.2 Participantes

Para la presente investigacion fue necesario realizar una encuesta a veinte docentes del

Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral’, de esta manera poder determinar las

necesidades que requieren mayor importancia en su administracion, preparacion de los

docentes en herramientas tecnolégicas, fue necesario acudir al centro educativo, gracias a

la ayuda y apertura del Rector (E) Dr. Carlos Zapata se realiz6 la encuesta a las y los

docentes, para obtener los resultados y proponer acciones educativas en procura de
54



flexibilizar cambios en el &mbito de capacitaciones para todos quienes conforman esta
comunidad educativa; es necesario acotar que su estructura organizacional actual depende
del rectorado, vicerrectorado, inspectoria general y el departamento de orientacién, para el
buen desenvolvimiento de las actividades de las estudiantes.

A continuacion se presentan algunas tablas que muestran las caracteristicas de la poblacién

investigada:

Tabla N.5 Género

Opcién Frecuencia %
Masculino 6 30%
Femenino 14 70%
No contesta 0 0
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En esta tabla nos damos cuenta que la mayoria con un 70% de las y los docentes
encuestados son de género femenino y solo un 30% son de género masculino, lo cual nos
indican que la poblacién de docentes mayoritaria es femenina, esto también se debe a que

en la mencionada institucién el alumnado solo esta direccionado a sefioras y sefioritas.

Tabla N°6 Estado Civil

Opcién Frecuencia %
Soltero 2 10%
Casado 18 90%
Viudo 0 0
Divorciado 0 0
No Contesta 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar en la Tabla N. 6, el 90% de las y los docentes son casados y el
10% son solteros, una de las causas que se puede determinar es que la mayoria de las y los

docentes pasan los 30 afios de edad, como lo establece la tabla N.7.
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Tabla N°7 Edad

Opcion Frecuencia %
De 20-30 afios 1 5%
De 31-40 afios 4 20%
De 41-50 afios 2 10%
De 61-70 afios 0 0
Mas de 71 afios 0 0
No Contesta 13 65%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En esta tabla podemos observar que un 65% no contesta a la pregunta pero tenemos un
20% que se encuentra entre el rango de los 31 a 40 afios y un 10% que nos confirma que
los docentes se encuentran en el rango entre los 41 y 50 afios, concluyendo que en la
unidad educativa existe experiencia por parte de las y los docentes, de igual manera para
esta pregunta se realiza un andlisis a la falta respuesta de la misma y se podria decir que al
ser la mayoria de docentes de género femenino han preferido omitir esta pregunta, ya que
si observamos la Tabla No. 5 podemos observar que el 70% de las y los docentes

encuestados son mujeres.

Tabla 8. Cargo que desempefia

Opcidn Frecuencia %
Docente 19 95%
Técnico Docente 1 5%
Docente con funciones administrativas 0 0
No Contesta 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar en esta tabla el 95% de los docentes desempefia su cargo de
docente y solo el 5 % cumple funciones de técnico docente, esto es muy beneficioso para la
investigacion por cuanto se puede establecer las verdaderas necesidades de formacion de
las y los docentes, en lo referente a la institucion educativa. De igual manera se puede

observar que del grupo de docentes encuestados ninguno realiza actividades
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administrativas, por lo que todas y todos se dedican exclusivamente a sus actividades como

docentes en la institucién educativa.

Tabla N° 9 Tipo de relacion Laboral

Opcidn Frecuencia %
Contratacion indefinida 0 0
Nombramiento 18 90%
Contratacién ocasional 2 10%
Reemplazo 0 0
No contesta 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar un 90% tiene una relacién laboral por nombramiento, tan solo un
10% tiene una relacion laborar por contrato ocasional, por lo tanto se puede establecer que
la mayoria posee estabilidad laboral, esto serd muy importante ya que los docentes podran
compartiran el sentido de pertenencia de la institucion educativa y el compromiso para
proyectos a largo plazo, de igual manera el 10% que dispone de contrato ocasional no tiene
una proyeccion a largo plazo lo que podria no ser bueno para la institucién educativa y sus
estudiantes ya que posiblemente el compromiso de dichos docentes se mantendria en

proyectos cortos y tal vez hasta cumplir su contrato.

Tabla N° 10 Tiempo de dedicacion

Opcidn Frecuencia %
Tiempo Completo 20 100%
Medio Tiempo 0 0
Por horas 0 0
No contesta 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La tabla 10 nos demuestra que el 100% de los docentes se dedican a la docencia, por lo
gue todas sus actividades deberian giran alrededor de la educacion en el Colegio “Gabriela
Mistral”, sin embargo, en una entrevista informal que se realizé con los docentes se tuvo
conocimiento que varios de los encuestados prestan sus servicios profesionales en otras

unidades educativas cuyo horario es matutino o vespertino, lo que les permite optimizar el
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tiempo laboral en todo el dia para la docencia y a su vez incrementar sus ingresos
economicos, tomando en consideracién que la unidad educativa donde se realiza la
investigacion Unicamente dispone de horario nocturno. No obstante estas actividades
extracurriculares y dependiendo de la carga horaria que realizan los docentes en otras
unidades educativas podria afectar a su capacidad operativa en el Colegio “Gabriela Mistral”
ya que en algunos casos con mucha facilidad estarian sobrepasando las ocho horas diarias
de trabajo que dispone la ley.

2.3 Disefio y métodos de investigacion

2.3.1 Disefio de la Investigacion

La presente investigacion es de tipo investigacidn-accién, sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo, el afan
cognoscitivo y el propdsito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion-
accion se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es
objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores
son a un tiempo sujetos y objetos del estudio Hernandez & Fernandez,( 2006). Tiene las

siguientes caracteristicas:

¢ Es un estudio transversal puesto que se recogen datos en un momento Unico.

o Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion inicial,
en dénde, se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes
investigados se obtienen datos relevantes para el estudio, en este caso la informacién se
obtuvo de las y los docentes quienes contribuyeron a proporcionar los datos, que nos

ayudan para proponer cambios relevantes.

e Es descriptivo, puesto que se hara una descripcién de los datos recolectados y que son
producto de la aplicacion del cuestionario; por medio del vaciado de datos se realizara
un andalisis describiendo cada uno de ellos proponiendo las soluciones, para esto

utilizaremos el programa Excel para la realizacion de las tablas y gréaficos.

2.3.2 Métodos de investigacion

Los métodos que se aplicaron en esta investigacion para obtener datos claros y confiables

fueron:
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Método descriptivo: se denomina método descriptivo ya que tiene como finalidad definir,
clasificar el tema en estudio. Los métodos descriptivos pueden ser cualitativos o

cuantitativos.

Método Estadistico: Este proceso de obtencion, representacion, simplificacion, analisis,
interpretacion y proyeccion de las caracteristicas, variables o valores numéricos de un
estudio o de un proyecto de investigacion para una mejor comprension de la realidad y una

optimizacion en la toma de decisiones.

Después de la recoleccion de datos este método nos ayuda con la elaboracién de tablas

estadisticas, el calculo de porcentajes facilitando la tabulacion de cada pregunta.

2.4 Técnicas e instrumentos de investigacion
2.4.1 Técnicas de Investigacién

La observacion directa.- es aquella en la cual el investigador puede observar y recoger
datos mediante su propia observacion. Este tipo de observacion puede ser
intersubjetivamente cuando es basada en el principio de observaciones repetidas de las
mismas respuestas por el mismo observador pueden producir los mismos datos y la
observacion intersubjetiva, que expone observaciones repetidas de las mismas respuestas

por observadores diferentes datos.

Esta técnica por el cual se establece una relacién concreta e intensiva entre el investigado y
el hecho social o los actores sociales, de los que se obtiene datos que luego se sintetizan

para desarrollar la investigacion.

Lectura.- la técnica de la lectura es la mas utilizada ya que para realizar, mapas
conceptuales, organizadores graficos, o cualquier tipo de trabajo es menester que el
docente o el estudiante realice lecturas comprensivas de los temas que van hacer
investigados, por ejemplo en el presente trabajo de investigacion la lectura es la técnica mas
utilizada por cuanto la informacion se extrae de algunos textos, revistas, publicaciones de

varios autores y de sitio de internet.

Mapas conceptuales.- Es una representacion visual de conocimientos que presenta
informacion rescatando aspectos importantes de un concepto o material dentro de un
esquema usando etiquetas. Este instrumento de investigacion fue aplicado en la elaboracion

del marco tedrico.
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2.4.2 Instrumentos de investigacion

El volumen y el tipo de informacién-cualitativa y cuantitativa- que se recaben en el trabajo de
campo esta plenamente justificado para realizar un andlisis adecuado del problema, en este
caso realizamos encuestas especificas para conocer las carencias y fortalezas de los

docentes g vamos a capacitar.

Encuesta.- en el campo de la investigacion la encuesta alude a un procedimiento mediante
el cual los sujetos brindan directamente informacion al investigador. En este sentido se
incluye la encuesta como técnica llamada de reporte personal ya que son las personas la

que nos proporcionan la informacion.

e La investigacibn por encuestas es propicia cuando se requiere obtener un
conocimiento de colectivos o clases de sujetos como en la presente investigacion lo
estamos haciendo.

e La finalidad del cuestionario es obtener informacién de manera sistematica y
ordenada respecto de lo que las personas son, hacen, opinan, piensan, siente,
esperan, desean, aprueban o desaprueban, respecto del tema objeto de
investigacion.

e Es una manera versétil, flexible y relativamente barata de obtener informacion
respecto a un problema. Basicamente una encuesta incluye el pedir sugerencias,
ideas y comentarios a una muestra representativa de la poblacion de interés. Esto
permite hacer predicciones acerca de como piensa toda la poblacién sobre cualquier
asunto especifico. Su objetivo es obtener informacion con respecto a un problema

especifico.

2.5 Recursos
2.5.1 Talento Humano

Se realiz6 la investigacion con el aporte de veinte docentes y la colaboracion de las
autoridades del Colegi6 “Gabriela Mistral”. EI Ministerio de Educacion del Ecuador garantiza
el acceso y calidad de la educacion inicial, basica y bachillerato a los y las habitantes del
territorio nacional, mediante la formacion integral, holistica e inclusiva de nifios, nifias,
jovenes y adultos, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad de la sociedad
ecuatoriana. Un docente de calidad es aquel que provee oportunidades de aprendizaje a
todos los estudiantes y contribuye, mediante su formacién, a construir la sociedad que
aspiramos para nuestro pais. El proposito de la capacitacion a Docente es fomentar en el

aula una ensefianza que permita que todos los estudiantes ecuatorianos alcancen los
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perfiles de egreso o aprendizajes declarados por el curriculo nacional para la Educacion
General Bésica y para el Bachillerato.

Tabla 11 Senfale el nivel mas alto de formacion que posee

Género
Femenino Masculino

Opcion Frecuencia % Frecuencia %
Bachillerato 0 0 0 0
Nivel técnico o tecnoldgico superior 0 0 0 0
Lic., Ing., Eco, Arq., etc. (3er nivel) 13 65% 4 20%
Especialista (4to nivel) 0 0 0 0
Maestria (4to nivel) 1 5% 2 10%
PHD (4to nivel) 0 0 0 0
Otro nivel 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0

TOTAL 16 70% 4 30%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como se puede observar el género femenino tiene un nivel de formacién de tercer nivel
aportando con un 65% de los encuestados y de ese porcentaje un 5% minimamente pudo
alcanzar una maestria, el género masculino tiene un nivel de formacion de tercer nivel del
20% y de maestria 0 de cuarto nivel el 10%; por lo que vemos la necesidad que exista
mayor cantidad de incentivos para los docentes para prepararse en carreras de cuarto nivel.
Sin embargo varios de los encuestados al momento de realizar el trabajo investigativo
manifestaron que se encontraban realizando estudios de maestria modalidad a distancia y
que todos tenian en su proyecto profesional obtener un titulo de cuarto nivel para

incrementar sus conocimientos y calidad en la educacién.

2.5.2 Materiales

Para la ejecucion de la presente investigacion se requirié de los siguientes materiales:

Computador

Impresora

Papel Bond

Encuestas enviadas por el tutor

Esferogréficos, lapices, borradores, marcadores

NN NN

Material de oficina
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2.5.3 Econdémicos

Para realizar el presente trabajo investigativo se emplearon los siguientes recursos

economicos:

RECURSOS COSTO TOTAL

Transporte 20.00
Esferos/marcadores/cd 5.00
Copias 20.00
Hojas 5.00
Impresion 20.00
Internet 20.00
Anillado 5.00
Empastado 20.00
Respaldo magnético 5.00
Reproduccién de ayudas 5.00
Refrigerio 30.00
Total 155.00

Fuente: Jorge Mosquera.

2.6 Procedimiento

Para la elaboracion de esta investigacion se realiz6 el siguiente procedimiento;

» Se selecciono al Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral” de la Ciudad de
Quito, el cual esta ubicado en las calles Luis Vargas Torres y Julio Matovelle, su
horario de funcionamiento es de 19HOO0 a 22H15, en las instalaciones donde
funciona el Instituto Nacional Mejia en horario matutino y vespertino. El Colegio
Nocturno Gabriela Mistral ofrece sus servicios para Octavo, Noveno y Décimo afio de
Educacién Basica y de igual manera Primero, Segundo y Tercer afio de Bachillerato,
ofertando la modalidad de Bachillerato General Unificado. Asi mismo el Colegio
Experimental Nocturno “Gabriela Mistral” estd dirigido a su estudiantado
exclusivamente de género femenino y buscando abrir sus puertas a sefioras y
sefioritas de toda clase social, brindando el apoyo de guarderia y transporte como
valor agregado y facilitando a sus estudiantes su condicion de madres y el traslado a

su colegio y domicilio.

» Se realiz6 las coordinaciones con las autoridades del plantel y mediante oficio
No0.2013/08/JEMP1-P4/PN se realiza la solicitud al sefior Dr. Carlos Zapata, Rector

(E) del Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral”, pidiéndole la autorizacion
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correspondiente para realizar el proyecto de investigacion “Diagnéstico de
necesidades de formacion de los docentes de bachillerato” de su institucion. (Ver

anexo)

Mediante oficio No. 035-RCMG, el sefior Dr. Carlos Zapata, Rector (E) del Colegio
Experimental Nocturno “Gabriela Mistral’, aprueba la ejecucion del proyecto de
investigacion “Diagndstico de necesidades de formacion de los docentes de

bachillerato”. (Ver anexo)

Después de obtener la autorizacion respectiva por el sefior Rector se procedi6 a
planificar la fecha del dia y hora para realizar la encuesta de necesidades de
formacion entregado por la Universidad Técnica Particular de Loja con la
colaboracion de las y los docentes de bachillerato, la cual se la desarrollé en la sala
de profesores del Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral”’ y se aprovecho el
horario de receso para llenar la encuesta por parte de las y los profesores cuyo
aporte es indispensable para el trabajo de investigacion.

Una vez recolectada la informacion se procedié a tabular mediante tablas
estadisticas y entregadas a la Universidad Técnica Particular de Loja para que sean

verificadas y validadas.
Continuando con el calendario de actividades y la segunda etapa del trabajo de

investigacion se recolecto la informacion mediante libros, revistas, paginas de

internet y documentos indexados referentes a la materia
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CAPITULO 3

DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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Los resultados de las encuestas para el diagndstico de necesidades de formacion de las y
los docentes de bachillerato del Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral” de la
ciudad de Quito, se la realiz6 con la interpretacion empleando gréficos elaborados en el
programa Microsoft Excel.

Los resultados son presentados en orden, tomando en cuenta el actual sistema de la
institucion educativa, aplicadas a las necesidades de las profesoras y profesores de
bachillerato.

3.1 Necesidades formativas

La encuesta realizada a las y los docentes de bachillerato del Colegio Nacional Nocturno
“Gabriela Mistral” para conocer las necesidades formativas del cuadro de profesores nos
permite exponer que la capacitacion de las personas, cualquiera sea su ocupacion es
importante, para que las actividades que realizan sean eficaces y eficientes. Teniendo en
cuenta lo manifestado la capacitacion de los docentes en cualquiera de los niveles de
educacién es sumamente importante, con el desarrollo de los materiales educativos

innovadores, tendientes a la mejora de la calidad educativa.

Con lo aprendido y en base a la utilizacion de tecnologias educativas, se despliegan los
puentes para una mayor retroalimentacion de los alumnos, en cuanto a los temas
académicos, ya que se abre un abanico de comunicacién y que no se den las escusas de
las inasistencias a clases, porque ademas los recursos tecnoldgicos promueven y ayudan a

un aprendizaje colaborativo e interactivo, instancias tutoriales a distancia y presenciales.

A continuacion se representa algunas tablas que muestran las necesidades de formacion.

Tabla N° 13 Su titulacién de Pregrado, tiene relacion con:

Opcidn Frecuencia %
Licenciado en educacion (Diferentes menciones) 14 70%
Doctor en Educacion 5 25%
Psicélogo educativo 0 0
Psicopedagogo 0 0
Otro Ambito 0 0
No Contesta 1 5%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.
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En relacion a la titulacion de pregrado que han obtenido las y los docentes encuestados
podemos observar que un 70% manifiesta que han conseguido la licenciatura en educacion
en sus diferentes menciones, de igual manera un 30% indica que su titulo de pregrado tiene
relacion con el titulo de doctor en educacién. Por lo tanto podemos decir que todas y todos
los docentes encuestados tienen capacitacion y formacién en docencia y pedagogia que les
ayudaria a brindar sus servicios como profesores, y que los objetivos de la institucion
educativa y los cambios que realice el Ministerio de Educacién pueden ser asimilados sin

mayores complicaciones.

Tabla No. 14 Su titulacion tiene relacion con otras profesiones

Opcidn Frecuencia %
Ingeniero 0 0
Arquitecto 1 5%
Contador 0 0
Abogado 0 0
Economista 0 0
Médico 0 0
Veterinario 0 0
Otras Profesiones 0 0
No contesta 19 95%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La Tabla No. 14 nos demuestra que el 95% de las y los docentes encuestados manifiesta
gue su titulo no tiene relaciéon con otras profesiones que no sean el area educativa, esto
tiene un efecto directo con lo observado en la Tabla No. 13 en donde el 70% de los
encuestados indica que dispone de titulo de pregrado en licenciado en educacién en
cualquiera de sus modalidades y el 30% manifiesta que su titulo de pregrado esta
relacionado con el titulo de doctor en educacion, lo que nos corrobora que en su totalidad o
por lo menos la mayoria de las y los docentes encuestados tiene capacitacion y formacion

docente y que cualquier actividad extracurricular estaria direccionada al &rea educativa.
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Tabla N° 15 Si posee titulacion de Postgrado (Cuarto nivel) este tiene relacion con:

Opcidn Frecuencia %
Ambito Educativo 3 15%
Otros ambitos 0 85%
No contesta 17 0
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La Tabla No. 15 nos confirma lo que vimos anteriormente, solo el 15% de las y los docentes
encuestados posee un titulo de cuarto nivel, y éste efectivamente esta relacionado con el
ambito educativo, el 85% no posee al momento de la encuesta titulo de cuarto nivel, pero
algunos docentes se encuentran estudiando y todas y todos tienen en su planificacion
profesional estudiar una maestria relacionada con la educacion, a su vez para mejorar su
curriculum y buscar otras opciones laborales, que les permita el crecimiento personal,
profesional y econdémico, de igual manera para competir con los nuevos profesionales de

pedagogia y docencia, donde la experiencia y preparacion sea lo que incline la balanza.

Tabla No. 16 Le resulta atractivo seguir un programa de formacién para obtener la titulacion

de cuarto nivel.

Opcién Frecuencia %
Si 16 80%
No 0 0
No Contesta 4 20%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Como podemos observar en la Tabla No. 16, el 80% de las y los docentes encuestados se
muestra interesado en seguir un programa de formacion para la obtencién de un titulo de
cuarto nivel, esta informacion tiene relacion con la recopilada en la Tabla No. 11, donde solo
el 15% de las y los docentes dispone de un titulo de cuarto nivel como es una maestria. La
aplicacion de un programa para la obtencion de un titulo de cuarto nivel es muy bien recibido
por las y los docentes porque presenta varias facilidades como es la guia para el desarrollo
de la misma y a su vez al ser un programa donde participan varios docentes permite el

apoyo de conocimientos y optimizacion de recursos al participar en grupos de trabajo.
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Tabla No. 17. En gque les gustaria capacitarse

Opcién Frecuencia %
Maestria 17 85%
PhD 1 5%
No Contesta 2 10%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 17 se observa que las y los docentes encuestados les gustaria capacitarse
en una maestria en un 85% y a uno solo de los encuestados le gustaria obtener un titulo de
PhD, podemos decir que existe el deseo y la necesidad de los docentes por obtener un titulo
de cuarto nivel, esto a su vez por las exigencias educativas actuales para mejorar su hoja de
vida y nivel profesional. Por otra parte existe poca motivacién por obtener un titulo de PhD
donde prevalezca el ambito investigativo con aporte profesional del docente, por lo tanto es
necesario que las entidades correspondientes generen procesos que motiven al docente a
buscar la obtencién de un titulo en PhD que ayude al desarrollo educativo en el pais.

Tabla N° 18 Para usted es importante seguir capacitandose

Opcidn Frecuencia %
Sl 20 100%

NO 0 0

No Contesta 0 0
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

El 100% de las y los docentes encuestados manifiesta que es muy importante seguirse
capacitdndose y como observamos en la Tabla No. 17, la mayor inclinacién es hacia la
obtencién de un titulo de cuarto nivel, esto también es visto desde la perspectiva del
aseguramiento de una plaza de trabajo para una estabilidad laboral, y a su vez la
capacitacion continua permite la actualizacion de conocimientos y la mejora continua de los

procedimientos.
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Tabla No. 19 Como le gustaria recibir la capacitacion

Opcidn Frecuencia %
Presencial 3 15%
Semipresencial 12 60%
A distancia 3 15%
Virtual-Internet 2 10%
Presencial y Semipresencial 0 0
Semipresencial y Distancia 0 0
Distancia y Virtual 0 0

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La Tabla No. 19 nos indica que en cuanto a la modalidad que las y los docentes
encuestados desean recibir la capacitacion es semipresencial con el 60%, seguida de la
presencial y a distancia con un 15% respectivamente y un 10% en modalidad virtual, lo que
nos hace ver que las y los docentes prefieren una modalidad de estudios que no implique el
tiempo completo de sus actividades, esto como vimos en el andlisis de la Tabla No. 10,
posiblemente la modalidad de estudio semipresencial y que es por la que mas se inclinan
las y los docentes encuestados se deberia a que al tener actividades en otras instituciones
educativas, el tiempo de capacitacion puede ser organizado de acuerdo a la agenda de cada

docente y a su vez reforzar los conocimientos en la fase presencial.

Tabla No. 20 Si prefieres cursos presenciales o semipresenciales en que horario le gustaria

Opcién Frecuencia %
De lunes a viernes 5 25%
Fines de semana 11 55%
No Contesta 4 20%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 20 se observa que les resulta atractivo estudiar los fines de semana a un
55%, eso se debe a que los docentes de lunes a viernes estan cumpliendo con sus labores
de docentes en el Colegio Gabriela Mistral y con su respectiva carga horaria, no obstante
como se aprecia un 25% le gustaria capacitarse de lunes a viernes como la institucion

educativa funciona en horario nocturno, podria ingresar a capacitarse en la mafiana o tarde,

69



sin embargo, la mayoria escoge la opcion de los fines de semana; volvemos a decir que
varias de las docentes y docentes encuestados podrian estar prestando sus servicios en
otras unidades educativas ya sean matutinas o vespertinas, y los horarios para capacitacion
entre semana se interfieren con sus actividades, a esto se debe acotar que un 20% de
docentes no contesta esta pregunta, lo que a su vez estan indicando un desacuerdo con las

dos modalidades de estudio y podria ser su alternativa la modalidad a distancia o virtual.

Tabla N° 21 En que teméticas le gustaria capacitarse.

Opcidn Frecuencia %
Pedagogia 2 4%
Teorias del aprendizaje 0 0
Valores y Educacion 8 15%
Gerencia/Gestion educativa 3 5%
Psicopedagogia 4 7%
Métodos y recursos didacticos 0 0
Disefio y recursos didacticos 0 0
Evaluacion del aprendizaje 7 13%
Politicas educativas para la administracion 4 7%
Temas relacionados con la materia a su cargo 3 6%
Formacién en temas de mi especialidad 3 6%
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 15 28%
Disefio, seguimiento y evaluacién de proyectos 5 9%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La Tabla No. 21 nos demuestra los temas de capacitacion que estan interesados las y los
docentes, reflejando con un 28% las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, seguido
de valores y educacion con un 15%, evaluacion del aprendizaje con un 13% vy disefio,
seguimiento y evaluacion de proyectos con un 9%. Podemos observar que la tecnologia
llama mucho la atencion a las y los docentes como tema a capacitarse y esto se debe al
apoyo que representan las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, de igual manera a

la optimizacion de tiempo y recursos.

Las nuevas tecnologias hacen posibles nuevas modalidades de ensefianza-aprendizaje.
Sobre todo, la ensefianza a distancia 0o semipresencial. Pero requieren igualmente de

nuevas competencias en profesores y alumnos para que dichas férmulas resulten exitosas.
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Para Can6s, Ramén y Albaladejo, (2008) existen algunas de las ventajas que podemos

apreciar en el uso de las nuevas tecnologias y entre ellas tenemos las siguientes:

« Acceso de los estudiantes a un abanico ilimitado de recursos educativos.

- Acceso rapido a una gran cantidad de informacion en tiempo real.

« Obtencion rapida de resultados.

« Gran flexibilidad en los tiempos y espacios dedicados al aprendizaje,

« Adopcién de métodos pedagdgicos mas innovadores, mas interactivos y adaptados
para diferentes tipos de estudiantes,

- interactividad entre el profesor, el alumno, la tecnologia y los contenidos del proceso

de ensefanza-aprendizaje.

De igual manera (Navarro y Alberdi, 2004) también nos dan algunos beneficios del empleo
de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje destacando los siguientes:

* Mayor interaccion entre estudiantes y profesores a través de las videoconferencias,
el correo electronico e Internet.
* Colaboracién mayor entre estudiantes, favoreciendo la aparicion de grupos de

trabajo y de discusion.

Sin embargo el empleo de las nuevas tecnologias no solo pueden representar aspectos
positivos, también podrian generar inconvenientes, citando los siguientes (Canés y Ramon,
2007):

» Elevado costo de adquisicién y mantenimiento del equipo informatico.

* Velocidad vertiginosa con la que avanzan los recursos técnicos, volviendo los
equipos obsoletos en un plazo muy corto de tiempo.

» Dependencia de elementos técnicos para interactuar y poder utilizar los materiales.

« Se corre el riesgo de la desvinculacion del estudiante del resto de agentes
participantes (comparfieros y docentes) por una impersonalizacion de la ensefianza.

* La preparacion de materiales implica necesariamente un esfuerzo y largo periodo de
concepcion.

+ Es una forma totalmente distinta de organizar las ensefianzas, lo que puede generar

rechazo en algunos docentes contrarios al cambio.
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Tabla N°22 Cuales son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite

Opcidn Frecuencia %
Falta de tiempo 15 48%
Altos costos de los cursos o capacitaciones 13 42%
Falta de informacién 2 7%
Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucion 0 0
Falta de temas acordes con su preferencia 0 0
No es de su interés la capacitacién profesional 0 0
Aparicion de nuevas tecnologias 0 0
Falta de cualificacién profesional 0 0
Necesidad de capacitarse continua y permanentemente 0 0
Actualizacién de leyes y reglamentos 0 0
Horarios 1 3%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 22 se puede observar que las y los docentes encuestados indican en un
porcentaje importante del 48% la falta de tiempo, y un 42% los altos costos de los cursos y
capacitaciones como los obstaculos para no capacitarse, Unicamente un 7% manifiesta la
falta de informacion; esto nos permite confirmar lo visto en tablas anteriores, posiblemente
varias de las y los docentes que formaron parte de la presente investigacion laboran en
otras unidades educativas sean matutinas o vespertinas, légicamente tratando de optimizar
el tiempo al funcionar en horario nocturno el Colegio “Gabriela Mistral”, esto implica que su
tiempo es muy reducido para actividades de capacitacion. Por otra parte los altos costos de
cursos de capacitacion también representan un obstaculo para continuar con la preparacion
de las y los docentes, aqui es necesario la participacion de las autoridades competentes del
area educativa las cuales deberian realizar las coordinaciones y planificaciones para crear
programas de capacitacion para las y los docentes con facilidad de acceso tanto en la parte
econdmica, tecnoldgica y en la modalidad de estudio, caso contrario las y los docentes
continuardn copando su tiempo laborando en varias instituciones educativas para tratar de
incrementar sus ingresos econdmicos y asi poder capacitarse con una proyeccion a futuro

en instituciones particulares con costos elevados.
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Tabla N° 23 Cuales son los motivos por los que usted asiste a cursos/ capacitaciones.

Opcion Frecuencia %
La relacion del curso con la actividad docente 9 22%
El prestigio del ponente 4 10%
Obligatoriedad de asistencia 2 5%
Favorece mi ascenso profesional 6 15%
La facilidad de horarios 1 2%
Lugar donde se realiza el evento 0 0
Me gusta capacitarme 17 43%
Otros ascensos 1 3%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

La Tabla No. 23 que hace referencia a los motivos por los cuales las y los docentes asisten
a capacitaciones podemos observar que un 43% indica que le gusta capacitarse, un 22%
porque las capacitaciones tienen una relacion directa con la capacidad docente, un 15%
porque favorece a los ascensos profesionales y un 10% porque eleva el prestigio del
docente, como se puede ver la mayoria de las y los docentes encuestados tiene varias
motivaciones para asistir a cursos de capacitacion considerandola importante para su
actualizacion de conocimientos, como parte de su plan de carrera profesional y para
fortalecer su hoja de vida como docentes en la busqueda de desarrollar un trabajo eficiente

de mejora continua.

Tabla 24. Cuales considera Ud. Son los motivos por los que se imparten los

cursos/capacitaciones

Opcién Frecuencia %
Aparicidn de nuevas tecnologias 16 41%
Falta de cualificacion profesional 0 0
Necesidades de capacitacion continua y permanente 15 38%
Actualizacion de leyes y reglamentos 7 18%
Requerimientos personales 0 0
No Contesta 1 3%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”

Autor: Jorge Mosquera.
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La Tabla No. 24 nos indica las respuestas que las y los docentes manifiestan en relaciéon a
los motivos por los cuales se imparten los cursos y capacitaciones, donde el 41% se
direcciona por la creacion de nuevas tecnologias, el 38% por las necesidad de capacitacion
continua y permanente y un 18% por la actualizacién de leyes y reglamentos; como
observamos para el cuadro de docentes ponerse a la par con las innovaciones tecnolégicas
aplicadas a la educacion es muy importante para aprovechar las facilidades que brindan a
fin de optimizar tiempo y recursos. La actualizacion permanente tiene un valor importante y
demuestra el compromiso con la actividad educativa a fin de mejorar procesos de
enseflanza-aprendizaje, y esto se relaciona con la actualizacién de leyes y reglamentos que
permitan cumplir con las disposiciones o cambios que se realicen a través de los

organismos de administracion y control.

Tabla N° 25 Qué aspectos considera de mayor importancia en el desarrollo de un

curso/capacitacion.

Opcién Frecuencia %
Aspectos tedricos 1 5%
Aspectos técnicos/practicos 2 10%
Ambos 16 80%
No Contesta 1 5%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Lo mas importante en un curso de capacitacion para las y los docentes encuestados son los
aspectos tedricos combinados con los aspectos técnico/practicos con un porcentaje del
80%, lo cual representa una clara mayoria demostrando que los dos aspectos son
trascendentales, tanto el conocimiento teérico que sustente la palabra dicha por el docente
asi como el desarrollo de aptitudes y habilidades que permitan llevar a la practica los
pensamientos filoséficos que nos habla la teoria, el criterio de varios autores y la doctrina
aplicada a través de métodos y técnicas que permitan llegar con un mensaje claro y

comprensible al estudiante.

3.2 Analisis de laformacion

3.2.1 Lapersonaen el contexto informativo

Para analizar la formacién del docente es necesario considerar que la calidad de la
educacion que se imparte a los estudiantes, debe comenzar con la calidad en la formacién

docente.
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Segun Barrios, el concepto de calidad tiene una serie de componentes interrelacionados e
interdependientes entre si, aumentando su complejidad. Cuando se refiere a un “cambio
cualitativo”, en el caso de la calidad del proceso de formacién docente, se pueden distinguir
cuatro grandes campos de componentes: el curriculo de formacién, los académicos que
participan en esta formacion, los elementos tecnolégicos o medios empleados en el proceso

de formacion y las caracteristicas de los estudiantes.

La premisa central es que no es posible mejorar la calidad de la educacién sin mejorar
prioritaria y sustancialmente la calidad profesional de quienes ensefian. La construccion del
nuevo modelo educativo acorde con los tiempos y con los requerimientos del siglo XXI
requiere medidas integrales, radicales y urgentes destinadas a revertir, en todos los
ordenes, el perfil y la situacién actuales de la profesion docente. (Torres, 1996, p. 2) Calidad
profesional es inseparable de calidad de vida.

3.2.2 Laorganizaciony la formacion

La formacion del personal para el ejercicio de la docencia ha sido un tema complejo desde
la conformacion de los sistemas educativos.

La capacitacién se inscribe como un componente necesario que habilitan a los docentes
para lograr del mejoramiento de la calidad de la educacién, como mecanismo para que los

beneficiarios de los servicios educativos puedan alcanzar mejores condiciones de vida.

Tabla 26: La institucién en la que labora, ha proporcionado cursos en los dos ultimos afios

Opcién Frecuencia %
Si 19 95%
No 1 5%
No Contesta 0 0
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 26, las y los docentes encuestados manifiestan en un 95% que si han
recibido cursos de capacitacién en los dos ultimos afios, esto demuestra que el Colegio
“Gabriela Mistral” a través de sus autoridades y su planificacion realizada anualmente a

través de sus autoridades si se ha proyectado a la capacitacion de sus docentes.
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Tabla N° 27 Conoce si la institucion esté propiciando cursos/seminarios

Opcidn Frecuencia %
Si 15 75%
No 4 20%
No Contesta 1 5%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 27 se observa que un 75% de las y los docentes encuestados manifiesta
que la institucién si estd proporcionando cursos y seminarios, el 20% dice que no esta
proporcionando cursos ni seminarios y el 5% no contesta. A pesar de que existe un
porcentaje de docente que manifiesta que la instituciébn no esta proporcionando cursos o
seminarios, la mayoria indica de manera afirmativa, esto nos indica que las autoridades del
plantel en coordinacién con las autoridades educativas estdn cumpliendo lo que dispone la
Ley Organica de Educacion Intercultural, en los derechos de los docentes dice que tendran
“capacitacion, actualizacién, formacion continua, mejoramiento pedagoégico y académico en
todos los niveles y modalidades, segln sus necesidades y las del Sistema Nacional de

Educacion”.

Tabla 28. En caso de no existir cursos o se estén desarrollando, estos se realiza en funcion

de:

Opcidn Frecuencia %
Areas de conocimiento 6 22%
Necesidades de actualizacion curricular 4 15%
Leyes y reglamentos 8 30%
Asignaturas que usted imparte 2 7%
Reforma curricular 1 4%
Planificacién y programacion curricular 4 15%
No Contesta 2 7%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 28, se puede conocer los temas en los cuales se esta desarrollando o se
han desarrollado los cursos o capacitaciones en los Ultimos dos afios y en los que han
participado las y los docentes encuestados, un 30% responde en leyes y reglamentos, un
22% en areas de conocimiento y un 15% en actualizacién y programacion curricular; se

observa que la mayoria de cursos y capacitaciones han sido direccionadas a la actualizacion
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de conocimientos en reformas legales, areas de conocimiento de las y los docentes y a su
vez de la planificacién y programacion curricular, esto ultimo en estrecha relacion con las
modificaciones legales. Sin embargo las reformas requieren de postas, continuidad y
profundidad. (Torres, 1995, p. 230).

Tabla N° 29 Los directivos de su institucion fomentan la participacién del profesorado en

cursos que promueven su formacion permanente.

Opcién Frecuencia %
Siempre 2 10%
Casi Siempre 13 65%
A veces 4 20%
Rara vez 1 5%
Nunca 0 0
No Contesta 0 0
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 29, se observa que el 65% de las y los docenes responde que casi siempre
los directivos fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su
formacion permanente, un 20% dice que a veces y un 10% indica que siempre, por lo que se
puede decir que los directivos de la institucion educativa fomentan la participacion docente
en cursos de formacion permanente, sin embargo, se observa que las y los docentes no
tienen el pleno convencimiento del apoyo total por parte del nivel directivo para cursos de
formacion permanente.

Cuando hablamos de formacién permanente, hablamos de un proceso educativo que no se
limita al desarrollo de una capacidad o destreza especifica, sino que implica una gran

comprension, con una vision integradora del objeto de conocimiento. (Torres, 1995, p. 105).

3.2.3 Latarea educativa

* Mejoramiento cualitativo de la educacion nacional.
« Coordinacion interna en el Ministerio de Educacion y demas instituciones que prestan
servicios de capacitacion que garantiza la optimizacion de los recursos con fluidez de

las actividades de capacitacion, evitando la duplicacion de esfuerzos.
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» Desarrollar planes de capacitacion eficiente y eficaz, a fin de responder con efectividad
a las demandas del proceso de reforma educativa.

+ Temporalidad para que las acciones de capacitacion estén en concordancia con las
actividades regulares del calendario escolar.

+ Mantener el equilibrio necesario entre la demanda de capacitacion y la capacidad de

respuesta.

Tabla N° 30 Las materias que imparte tiene relacién con su formacion

Opcibn Frecuencia %
Si 19 95%
No 0 0
No Contesta 5%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En esta tabla encontramos que el 95% de las y los docentes manifiestan que las materias
gque imparten tienen relacion con su formacion, esto ayuda o facilita a las y los docentes a
preparar su clase y a su vez a tener una vision a futuro y a mediano plazo para mejorar sus

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Tabla N° 31 Afios de bachillerato en los que imparte asignaturas

Opcién Frecuencia %
Primero, Segundo y Tercer afio 0 0
Primero y Segundo 0 0
Segundo y Tercero 0 0
Primero 5 25%
Segundo 3 15%
Tercero 3 15%
No Contesta 9 45%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En la tabla podemos observar que en relacién a los afios de bachillerato en los que imparten
clases, el 25% Ilo realiza a primero, un 15% a segundo y tercero de bachillerato
respectivamente, de igual manera podemos ver que un 45% no contesta por lo que sus

asignaturas son impartidas a octavo, noveno y décimo afio de educacion basica, que hasta
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el momento del presente trabajo investigativo el Colegio “Gabriela Mistral” presta sus
servicios en horario nocturno para los afios de bachillerato y octavo, noveno y décimo afio

de educacién basica.

3.3 Los cursos de formacion

Tabla N° 32 Numero de cursos a los que ha asistido en los dos ultimos afios

Opcion Frecuencia %

1 curso 2 10%

2 cursos 11 55%

3 cursos 5 25%
No contesta 2 10%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Los resultados obtenidos en esta tabla en cuanto al nUmero de cursos a los que han asistido
en los dos ultimos afios las y los docentes se observa que el 55% ha recibido dos cursos, el
25% tres cursos y un 10% un curso, lo que representa el 90% del total de las y los docentes
encuestados, determinando que la mayoria ha recibido al menos un curso de capacitacion
en los dos ultimos afos.

Tabla N°33 Totalizacion en horas

Opcién Frecuencia %
40 horas 1 5%
50 horas 1 5%
80 horas 7 35%
100 horas 3 15%
120 horas 3 15%
160 horas 3 15%

No Contesta 2 10%

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

Los resultados que se observa en esta tabla se refleja el tiempo en horas que han recibido
en las capacitaciones las y los docente, donde observamos que el rango de 80 horas tiene
el mayor porcentaje con el 35%, este tiempo estaria direccionado a capacitaciones o
seminarios que si bien es cierto fortalecen los conocimientos, pero el poco tiempo no ayuda
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a una evaluacién correcta y una actualizacion de conocimientos adecuados, solo el 15%
manifiesta que ha realizado cursos que han llegado a las 160 horas, donde ya se puede
decir que ha existido el tiempo para el desarrollo de un curso con la asimilacion de

conocimientos y las evaluaciones correspondientes.

Tabla N° 34 Hace que tiempo lo realiz6

Opcion Frecuencia %

3 meses 1 5%
4 meses 4 20%
5 meses 2 10%
6 meses 9 45%
1 afios 2 10%
No Contesta 2 10%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”
Autor: Jorge Mosquera.

En esta tabla se observa que la mayoria de las y los docentes con una mayoria del 45%
dice que ha recibido una capacitacion hace seis meses, y en menor tiempo sumando las
variables representa al 35%, lo que implica que el 80% de las y los encuestados ha recibido
una capacitacion hasta seis meses atrds, lo que nos permite decir que el tiempo es
aceptable para la capacitacion del personal docente. Sin embargo la mas importante y
efectiva fuente de formacion docente no son los cursos, seminarios o talleres, sino la propia
practica pedagodgica, pues es en ella donde los maestros expresan y traducen sus
conocimientos, valores y actitudes, y donde plasman sus fortalezas y debilidades. (Torres,
1995, p. 116).
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Tabla N°35 A este curso lo hizo con el auspicio de

Opcidn Frecuencia %
Gobierno 0 0
De la institucién donde labora 2 10%
Beca 0 0
Por cuenta propia 16 80%
Otro auspicio 0
No Contesta 10%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a Docentes Colegio “Gabriela Mistral”

Autor: Jorge Mosquera.

En la Tabla No. 35, podemos observar que el 80% de las y los docentes manifiesta que el
curso 0 capacitacion la realizaron por cuenta propia, es decir, asumiendo los gastos
econdmicos, esto a su vez implica el tiempo que las y los docentes tienen que organizar
para las capacitaciones de forma particular, es necesario que el Ministerio de Educacion
genere mayores programas de capacitacion donde puedan participar la mayoria de

docentes y los resultados de la presente tabla sean al contrario donde el 10% sea por

cuenta propia.
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CAPITULO 4

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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4.1 Conclusiones

Esta investigacion se la realizé en el Colegio Experimental Nocturno “Gabriela Mistral”, con

la finalidad de conocer las necesidades de formacion de las y los docentes de bachillerato.

Es importante indicar que el trabajo investigativo se lo aplic6 a veinte profesoras y

profesores de las cuales el 70% son de género femenino y el 30% restante de género

masculino; de igual manera son docentes de Bachillerato en Ciencias el 90% y el 10 de

Bachillerato Técnico. Se ha realizado un diagnostico de la gestiébn pedagogica del aula,

desde la autoevaluacion docente y observacion del investigador, con este antecedente se

pueden establecer las siguientes conclusiones:

Las necesidades de formacién de las y los docentes de bachillerato es un
fortalecimiento en los procesos de formaciéon y capacitacion, los cuales deben tener
un seguimiento continuo y permanente con la finalidad que la actualizacién de
conocimientos permitan fortalecer las técnicas, métodos y estrategias a las y los
docentes que ayuden a llegar con un mensaje claro y comprensible a los
estudiantes, donde la formacién vaya a la par de los conocimientos te6ricos como la

aplicacion préctica, y ésta a su vez genere motivacion entre docentes y alumnos.

La necesidad de mejorar la formacién y capacitaciéon de las y los docentes son varias
pero existe la prioridad de las siguientes: nuevas tecnologias aplicadas a la
educacién con un 28%, valores y educacién en un 15%, evaluacion del aprendizaje

en un 13% y seguimiento y evaluacién de proyectos en un 9%.

Las y los docentes consideran que las capacitaciones se dan por los siguientes
motivos: aparicion de nuevas tecnologias en un 41%, necesidad de formacién
continua y permanente en un 38% Yy actualizacién de leyes y reglamentos en un
18%.

Es necesario generar una propuesta de un curso de capacitacion y actualizacion de
conocimientos en las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, ya que es la

principal necesidad de las y los docentes.
Es importante para las y los docentes en un 80% que los cursos o capacitaciones se

fortalezcan tanto la teoria como la practica, para que los medios, métodos y técnicas

sean correctamente aplicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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+ EI 75% de las y los docentes encuestados manifiesta que la institucion educativa si
ha mantenido la iniciativa para cursos y capacitaciones de formacién para el cuadro
de docentes.

+ EI'90% de las y los docentes indica afirmativamente que ha realizado al menos una
capacitacion en el Ultimo afio, sin embargo el 80% manifiesta que los costos

econdémicos de los cursos han sido cubiertos por cuenta propia de los docentes.

+ La formaciéon continua es muy importante para el 100% de las y los docentes
encuestados, el 85% tiene la proyeccién de obtener una maestria, de preferencia
proponen en modalidad semiprencial en un 60% y que se deberia realizar esta fase

los fines de semana en un 55%.

+ La falta de tiempo con un 48% y el alto costo econdmico con un 42% son los
obstaculos mas representativos que las y los docentes manifiestan para la falta de
capacitacion, por lo que la participacibn docente en programas de capacitacion

deberia ser direccionado desde el Ministerio de Educacion.

4.2 Recomendaciones

* Mejorar la formacién y capacitacion de las y los docentes en las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion, para que sean motivo de actualizacion permanente en

beneficio del proceso de ensefianza-aprendizaje.

* Incrementar el tiempo de practica en la formacion y capacitacion de las y los

docentes para aplicar de mejor manera la teoria en el aula de clases.

« Crear un proyecto de capacitacion que ayude a las necesidades de formacion de las
y los docentes que forman parte de esta investigacion, encaminado a la actualizacion

de conocimientos en las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.

+ Establecer para el curso de capacitacion la modalidad virtual para desarrollar la

capacitacion y optimizar tiempo y recursos.

* Ejecutar el curso de capacitacion con alguna entidad del estado, buscando algun
convenio como puede ser el Instituto de Altos Estudios Nacionales, Escuela

Politécnica Nacional, Universidad Central, entre otras.
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Incluir desde el Ministerio de Educacion y autoridades competentes los cursos de
capacitacion continua que aporten a las y los docentes la actualizacion de
conocimientos, mantengan un estandar de calidad entre los mismos y ayuden a
disminuir el gasto econémico personal destinado para capacitaciones por parte del

profesorado.
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CAPITULO 5
CURSO DE FORMACION/CAPACITACION DOCENTE
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5.1 Tema del Curso

Programa de Capacitacion en Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion a las y los
Docentes del Colegio Nocturno “Gabriela Mistral”.

5.1.1 Curso de capacitacion

Promover la necesidad de cambio, es decir, la superacion de los paradigmas contradictorios

con el enfoque humanista, constructivista y socialmente comprometido.

+ Orientar la atencién de necesidades y expectativas de los educandos y su comunidad,
preparando a las nuevas generaciones para enfrentar cambios acelerados en el campo
cientifico, tecnoldgico y también comprometidos en el desarrollo social.

* Promover una renovaciéon metodolégica en las diferentes areas del quehacer docente y
planeamiento micro-curricular y didactico.

» Favorecer innovaciones pedagdgicas que conduzcan a diversificar y adecuar las
metodologias de planeamiento y desarrollo de los objetivos.

* Mejorar el ambiente a nivel institucional, logrando que las aulas, areas recreativas y
todo espacio utilizado con fines educativos se vuelvan espacios estimulantes en los que

se practiquen valores.
La modalidad de la presente capacitacion es virtual.

Esta es una modalidad que utiliza como soporte principal el Internet donde se desarrollan y
administran todos los procesos educativos que son asistidos técnicamente por un tutor
virtual el cual guia e imparte sus conocimientos por medio de videos y motiva el intercambio
y colaboracién entre los participantes para hacer del proceso de ensefianza-aprendizaje

una experiencia aportadora y significativa.

Esta plataforma educativa permite que mediante su aula virtual donde se encuentra su plan
de capacitacion, contenidos, actividades, evaluaciones y los recursos de comunicacion e
interaccion como correo electrénico, chat, video conferencias, publicaciones en linea, foros,

haciendo de la formacién un estimulante para los estudiantes.

5.2 Objetivos

5.2.1 Objetivo general

Una vez que se ha determinado las diferentes falencias en la preparacion de docentes de

bachillerato en nuestra propuesta deseamos un mejoramiento del nivel académico de los
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docentes y por ende el mejoramiento de los estudiantes, brindando permanentes servicios
de capacitaciébn y asistencia técnico-pedagdgica para las y los docentes del Colegio
Nacional Nocturno “Gabriela Mistral” en la tematica de nuevas tecnologias aplicadas a la
educacién, mediante una preparacion teorica-practica, enmarcandonos en el fortalecimiento

de los conocimientos.

5.2.2 Objetivos Especificos

e Determinar las causas por las que los docentes del nivel medio, no cumplen con los
parametros que exige hoy la educacion en todos los niveles especialmente para los que
son responsables de la educacion.

* Manejo de los recursos técnicos y tecnolégicos por parte de los maestros del Colegio
Nacional Nocturno “Gabriela Mistral”, que el avance de la ciencia y la informatica
proporcionan hoy en dia.

* Elevar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, a fin de obtener un bachiller
competitivo y familiarizado con las TICs.

» Actualizar la metodologia empleada por parte de los educadores hacia los educandos, lo
gue beneficiara en la productividad del establecimiento educativo.

Propuesta: Conformar equipos de capacitadores o facilitadores para mejorar la calida de

la educacion.
5.3 Dirigido a:
5.3.1 Nivel formativo de los destinatarios

Esta investigacion esta dirigida a 20 docentes de colegio nocturno “Gabriela Mistral” quienes

como requisito principal deberan acceder a una capacitacion.

Dirigido a profesionales de la educacion y profesores de todos los niveles.

5.3.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios

. Manejo de terminales como computadores de escritorio y portatiles

- Uso de herramientas ofimatica
- Uso de correo electrénico
- Uso elemental de internet: Navegadores, motores de busqueda y descargas.

- Manejo béasico de sistemas operativos.
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5.4 Breve descripcion del curso

El curso esta planteado con el soporte del Centro de Educacion Continua de la Escuela
Politécnica Nacional, tomando en cuenta su prestigio y la calidad de sus docentes, tomando
en consideracién que a lo largo de la Ultima década la informacidon se acerca a cada
individuo con mayor facilidad y va generando distintos impactos en la sociedad. El
conocimiento se va construyendo desde distintos puntos del globo terrdqueo y se difunde
tan rapido que solo se encuentra a un clic de distancia. El internet, las redes sociales, e-
books, entre otras tantas fuentes de informacion son realidades en las que estamos viviendo
y fundamentan paradigmas educativos no vistos anteriormente. El enfrentamiento del
educador para formar a nativos tecnol6gicos exige mejorar sus competencias en el uso,
manejo y capacidad para explorar las tecnologias de la informacion y comunicacién a la
velocidad que ha evolucionado esta sociedad del conocimiento.

El curso busca especializar al participante en el uso de las TICs para el &mbito educativo,
involucrar al participante como usuario, como desarrollador de material educativo para la
web con criterios colaborativos que a futuro se concretara en un material educativo fructifero

que aporte significativamente en su practica docente.

5.4.1 Contenidos del Curso

Unidad 1: Web 2.0/ Blogging

e Usos y posibilidades educativas de las Tecnologias de la informacién y comunicacion.
e Web 2.0:
o Conceptos basicos
o Caracteristicas
o Servicios y herramientas de mayor uso.
e Servicios Google para la comunicacién y gestién de contenidos.
o Publicando contenidos en la web mediante el uso de bitacoras, Weblogs o Blogs.
o Conceptos basicos
o Caracteristicas de los blogs, servicios,
o Uso educativo de blogs.
e Uso de Blogger:
o Gestion de entradas y paginas
o Personalizacion de apariencia

o Configuracion del blog.
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Unidad 2: Microblogging / RSS
e Microblogging:
o Conceptos basicos
o Caracteristicas
o Servicios disponibles
o Posible uso educativo.
o Twitter:
o Creando una cuenta
o Publicando los primeros tweets
o Compartiendo imagenes, archivos, videos en Twitter
o Personalizando espacio en twitter
o Usando etiquetas,
o Integrando twitter en blogger.
e Sindicacion de contenidos:
o Conceptos basicos
o Servicios
o Uso educativo de los RSS

e Twitter Feed: vinculando el RSS del blog a twitter

Unidad 3: Ofiméatica en linea
e Conceptos basicos.
o Cloud Computing
o Servicios ofimaticos en linea
o Similitudes y diferencias con las aplicaciones de escritorio
e Servicios de libre uso en la web
o Google Docs
o ZOHO
o Windows Live
e Uso de herramientas ofimaticas en linea
o Google Docs
o Creando documentos de textos
o Creando hojas de calculo
o Uso de formularios
e Integracion de documentos ofimaticos en espacios virtuales
o Compartir publicamente un archivo
o Generar codigo HTML
o Incrustando documentos en espacios web
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e Compartir, socializar documentos en linea
o Acortar direcciones

o Uso de Twitter

Unidad 4: Slidecasts = Slides + Podcasts

o Conceptos basicos
o Slides o presentaciones
o Podcast
e El proceso de elaboracién
o Preproduccién
o Produccion
o Postproduccién
o Publicacion de slidecasts

e Formatos de video
o MPEG 4 (MP4)
o WMV

o Quicktime

¢ Plataformas para el alojamiento de videos

o YouTube
o Vimeo
o Blogger
e Uso de musica
o Derechos de autor
o Creative Commons
o free royalty
e Servicios en linea de libre uso

o Slideshare

5.4.2 Descripcion del Curriculo Vitae del tutor que dictara el curso

.Antecedentes Personales bachillerato

« Datos de contacto
* Teléfono fijo

« Direccion
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« Direccion electronica
e Titulos Académicos
+ Experiencia Laboral

5.5 Metodologia

» Debate y discusion de tematicas seleccionadas

+ Reflexién y aportes desde la practica

* Trabajos grupales con exposiciones, preguntas, aportes y criticas.
* Tareas asignadas

» Uso eficiente de los recursos tecnologicos

5.6 Evaluacioén

* A nivel de grupos

* A nivel individual

* A nivel del aporte critico positivo y/o de debates del aula
+ Compartir con el grupo experiencias profesionales.

5.7 Duracion del curso

« Cuatro semanas.

5.8 Costos del curso

PRESUPUESTO REFERENCIAL
Cantidad Valor Unitario Valor Total
Costo de la capacitacion 20 180 USD 3600
Material Didéactico 20 80 USD 1600
TOTAL 20 5200

5.9 Certificacion

Previa aprobacion del curso se otorga un certificado avalado por el Centro de Formacion

Continua de la Escuela Politécnica Nacional.
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Lo COLEGIO NACIONAL NOCTURNO
“GABRIELA MISTRAL”

Vargas y Matovelle N2 801 teléfonos 2951399-2954883-2289093
E mail: colegionocturnogabrielamistral@yahoo.com

f

e

Quito, 11 de enero del 2013
Of. 035-RCGM

Sefiores
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Presente.-

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo a nombre de la Comunidad Educativa del Colegio
Nocturno Gabriela Mistral y el deseo de éxito en la delicada funcién que desempefia.

En referencia a Oficio N° 2013/08/JEMP1-P4/PN, suscrito por el Teniente de Policia
Jorge Rafael Mosquera Castillo OFICIAL P1-P4 DE LA JEM DE LA P.N, me permito
comunicarles que ha sido aprobada la peticién para que realice el proyecto de
investigacion “Diagnostico de necesidades de formacion de los docentes de bachillerato
de nuestra institucion”.

Es todo cuanto puedo comunicar y aprovecho la oportunidad para reiterarles mi
sentimiento de consideracion y estima.

Atentamente,

__—Pr. Carlos Zapata
RECTOR (E)
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L o

POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR
JEFATURA DEL ESTADO MAYOR

D.M. Quito, 07 de enero de 2012
Oficio N°2013/08/JEMP1-P4/PN

Serior

Dr. Carlos Zapata

RECTOR DEL COLEGIO NACIONAL NOCTURNO “GABRIELA MISTRAL”
En su despacho.-

De mi consideracion:

Luego de expresarle un atento y cordial saludo y desearle éxito en sus funciones,
muy respetuosamente me permito solicitarle de la manera mas comedia me permita
realizar el proyecto de investigacion el “Diagnéstico de necesidades de formacién
de los docentes de bachillerato de la institucion que acertadamente dirige, en
el periodo 2012 - 2013”. Dicho pedido lo realizo en virtud que al momento me
encuentro como alumno de tercer ciclo de la Maestria en Gerencia y Liderazgo
Educacional de la Universidad Técnica Particular de Loja.

Dicho proyecto de investigacion esta relacionado en base a los recientes cambios
propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y requerimientos propios
de los profesionales de la educacién (bachillerato), siendo importante conocer cuéles
son sus necesidades de capacitacion-formacion profesional.

Con el sentimiento de mi consideracion y estima.

Atentamente,
DIOS, PATRIAY LIBERTAD

Jorge Rafael Mosquera Castillo
Teniente de Policia
OFICIAL P1-P4 DE LA JEM DE LA P. N.

Jme
’ Proteccion y Seguridad, |Nuestro Compromiso! I ———— -
. " T ; Telf: 2447 070 ext. 2501 - 2506 Fax: 2467 801
Direccion: Avenida Amazonas N35-113 y Corea (5to. Piso) E-mail: estadomayor@policiaecuador.gob.ec
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(Cédigo del investigndo.

La Universidad Téenica Particubr de Loja a través del Departamiento de Ciencias de la Educacion, con e fin de conocer cudles son LAS
NECESIDADES DE FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILLERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR,
solicita su colaboracion como informante, ¢l cuestionario ¢s andnimo por lo que su aporte es especialmente valioso para garantizar la fabilidad de los
datos recobectados. E1 dar contestacion al sigusente cuestionano no ke tomard mas de diez minutos.

Conteste las preguntas, encerrando en un circule el numeral (ubicade en cada fila a la
derecha), segiin corresponda. Ej.

| Fiuﬂl|1| mei:imdlzl Mmidmll!l mml#

1. DATOS INSTITUCIONALES

1.1. Nembre de la Institucidn educativa investigada, donde usted labora:
1.2, Provincia: | Ciudad:
1.3. Tipo de institucidn: Fiscal | 1 | Fiscomisional |2 | Municipal |3 | Particular | 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en ciencias [ 5 Bachillerato técnico | [
1.4.1 5i el bachillerato que la institucion educativa investigada ofrece, es técnico, a qué figura profesional atiende:
Bachilleratos Técnicos Agropecuarios
a. Produccidn agropecuaria | 1 | b. Transformados y elaborados | 2 ¢. Transformados y 3 d. Conserveria | 4
licteos elaboradas carnicos
e. Otra, especifique cudl: 5
Bachilleratos Técnicos Industriales:
: f.Aplicacion de proyectos 6 g- Instalaciones, equipos y 7 h.Electrénica de 8 i. Industria de la p
c de construccién maguinas eléctricas CONsSuUMmo confeccion
H |_l Mecannaldu-y 10 k. Chapisteria {latnm-!na: ¥ 11 1. Eleﬂmmdmt.a 12 m. Climatizacién | 13
| |_construcciones metalicas pintura automaotriz
L n. Fabricacién y montaje 14 0. Mecatrdnica 15 p.Cerimica | 16 q. Mecan.icz_de 17
L de muebles aviacion
E r. Calzadoy | 18 | 5. Otra, especifique cudl: 19
R marroguineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio, Administracion y Servicios
T o .
0 t.Comerclalkackny | o, u. Alojamiento | 21 % c“'“""““' 22 w. Contabiidad | 2
ventas exterior
: x. Administ. de sistemas | 24 y. Restauranteybar | 25 v Meﬂi::: 26 aa.Cocina =
. bb. Informacicn y 30
N 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacidn y gestién de la secretaria
| | comercializacidn turistica
C | ee. Otra, especifique cudl: 31
0O | Bachilleratos Técnicos Polivalentes
ff. Contabilidad y administracién | 31 | g8.Industrial [ 32 | hh. Informatica | 33
i. Otra, especifique cudl:
Bachilleratos Artisticos
ji. Escultura y arte grafico | 34 l kk. Pintura y cerdmica | 35 ] II. Misica | 36 ] mm. Disefio grafico | 37
nn, Otra, especifique cudl: Ead
1.4.2. Conoce usted si por parte de los directivos institucionales se estd gestionando el bachillerato, bajo una de las figuras
profesionales referidas anteriormente:
s | 1 | Escriba elflos lteral/es (asignados anteriormente) : = e = | No | 2
2. INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1. Género: Masculino |1 | Femening | 2
2.3 Estado civil Soltero | 2 | Casado | 3 | Viudo | 4 | Divorciado | 5
2.2. Edad (en afios cumplidos):
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2.3. Cargo que d pefi Docente [ 6 ] Técnico docente ]

7 | Docente con funciones administrativas | 8

2.4, Tipo de relacion laboral:

Contratacion indefinida I 9 I Nombramiento l 10 | Contratacion ocasional | 11 | Reemplazo I 12
2.5. Tiempo de dedicacion:
Tiempo completo I 12 [ Medio tiempo I 13 Por horas | 14
2.6. Las materias que imparte, tienen relacién con su formacion profi I Sl | 15 ] NO | 16
2.7. Aiios/s de bachillerato en los que imparte asignaturas: Y 18] 3° |19
2.7. Cuantos afios de servicio docente tiene usted:
3. FORMACION DOCENTE
3.1. Sefiale el nivel mas alto de formacién académica que posee (sedale una
sola alternativa)
Bachillerato | 1 Especialista (4° nivel) | 4
Nivel técnico o tecnoldgico superior | 2 Maestria (4° nivel) | 5
Lic., Ing., Eco., Arg., etc. (3er. nivel) | 3 PhD (4° nivel) | 6
Otros, especifique: 7
3.2. Su titulacién en pregrado, tiene relacién con:
3.2.1. Ambito educativo: 3.2.2. Otras profesiones:
Licenciado en educacion (diferentes menciones/especialidades) | 1 Ingeniero | 6 Economista | 10
Doctor en educacion | 2 Arquitecto | 7 Médico | 11
Psicélogo educativo | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
Otras, especifique: 5 | Otras, especifique : 13
3.3 Si posee titulacion de postgrado (4° nivel), este tiene relacion con: (marque, sélo si tiene
postgrado)
[ El dmbito educativo [ 1 [ Otros ambitos, especifique : [2 ]
3 i 2 ‘ . Si|1 NO | 2
3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacion para obtener la titulacion de cuarto nivel:
3.4.1. Sila respuesta es positiva, en qué le gustaria formarse: (Senale el tipo de formacién de mayor
interés)
 Kssdis 3 Enel am'blto‘educatlvt.).' Especifique:
En otro dmbito. Especifique :
En el dmbito educativo. Especifique:
i . En otro dmbito. Especifique:
4. CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto a los ultimos cursos realizados:

4.1.1. Numero de cursos a los que ha asistido en los dos Gltimos afios:

4.1.2. Totalizacion en horas (aproximado):

En cuanto al tltimo curso recibido:
4.1.3. Hace qué tiempo lo realizé:
4.1.4. Cémo se llamé el curso / capacitacion:

4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:

El gobierno | 1 I De la institucién donde labora Ud. | 2 | Beca I 3 | Por cuenta propia | 4
Otros, especifique: 5
4.2. Usted ha impartido cursos de capacitacion en los tltimos dos afios: | Sl | 1 ] NO | 2 |

4.2.1 i la respuesta es afirmativa, cual fue la temdtica del dltimo curso que lo impartié:

4.3. Parausted, es importante seguirse capacitando en temas educativos: | SI ] 1

No 2]
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4.4. Como le gustaria recibir la capacitacion:

mds le atraen)

(seiiale las alternativas que

| Presencial | 1

Semipresencial [ 2 |

Adistancia [ 3|

Virtual/por Internet | 4

4.4.1. Si prefiere cursos “presenciales” o "semipresenciales”, en qué . .
g E e S Delunesaviernes | 1 | Finesdesemana | 2
horarios le gustaria recibir la capacitacion:
4.5. En qué temdticas le gustaria capacitarse (Puede senalar mds de una
alternativa)
Pedagogia educativa | 1 Psicopedagogia | 5 Politicas educativas para la administracion | 9
Teorias del aprendizaje | 2 Meétodos y recursos didacticos | 6 | Temas relacionados con las materias a su cargo | 10
Valores y educacion | 3 Disefio y planificacion curricular | 7 Formacion en temas de mi especialidad | 11
Gerencia/Gestion educativa | 4 Evaluacion del aprendizaje | 8 Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion | 12
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos | 13
4.5.1. Considera usted, que le falta algun tipo de capacitacion. En qué temas. Especifique:
v
v
4.6. Cudles son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite (senale de 1 a 3
alternativas)
Faltade tiempo | 1 | Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucion en donde labora | 4
Altos costos de las cursos o capacitaciones | 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacion | 3 No es de su interés la capacitacion profesional | 6
Otros motivos, cudles: 7
4.7. Cudles considera Ud. son los por los que se imparten los cursos/capacitaciones (senale las alternativas de su
preferencia)
Aparicion de nuevas tecnologias | 1 Necesidades de capacitacion continua y permanente | 3
Falta de cualificacion profesional | 2 Actualizacion de leyes y reglamentos | 4
Requerimientos personales | 5
Otros. Especifique cuales: 6
4.8. Cudles son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones: (sefiale una o mis
alternativas)
La relacion del curso con mi actividad docente | 1 La facilidad de horarios | 5
El prestigio del ponente | 2 Lugar donde se realizo el evento | 6
Obligatoriedad de asistencia | 3 Me gusta capacitarme | 7
Favorecen mi ascenso profesional | 4
Otros. Especifique cuales: 8
4.9. Qué aspecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacién (seniale una
alternativa)
[ Aspectos teoricos | 1| Aspectos Técnicos /Practicos [ 2| Ambos [ 3|
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA
5.1.  Lainstitucion en la que labora, ha propiciado cursos en los Gltimos dos afios: [ sif1 ] No[2 |

5.2. Enlaactualidad, conoce usted si las autoridades de la institucion en la que labora,
estan ofreciendo o elaborando proyectos/cursos/seminarios de capacitacion:
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28. Realiza la planificacion macro y microcurricular (blogues curriculares, unidades didécticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula...)

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Elabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso diddctico (retroproyector, diapositivas, pizarra, videos)

33. Disefia programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas

34. Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista, cuestionario...)

35. Analiza la estructura organizativa institucional (Departamentos, areas, Gestion administrativa...)

36. Disefia planes de mejora de la propia practica docente

37. Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y talleres

38. Disefia instrumentos para la autoevaluacion de la practica docente (evaluacion de la asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente a técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la diddctica de la propia asignatura

41, Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento I6gico son una constante en mi practica docente

43, Disefio estrategias que fortalecen la comunicacion y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes

44, Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion
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