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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, aborda los aspectos relacionados con la reparacion integral
de las victimas en los casos de violencia de género, tema de gran importancia en la actualidad al
gue no se le ha dado la atencién necesaria; se empez0 realizando un diagndstico de la realidad,
la forma en que han aplicado las politicas que han sido creadas por el Estado y los operadores
de justicia, un analisis de los mecanismos que se han creado para el resarcimiento o restitucion

del derecho violado de las victimas en casos de violencia de género.

La metodologia aplicada nos permitié llegar a percibir cobmo se esta tratando el tema de
reparacion integral de las victimas en casos de violencia de género en nuestra ciudad llegando a
la conclusién de que el Estado tiene como deber fortalecer el sistema de reparacion integral en
la afectacién causada hacia las victimas de violencia de género e implementar politicas publicas
encaminadas a su recuperacion psicoldgica, restauracion de su bienestar y la garantia de no

repeticion del dafio.

Palabras claves: violencia de género, victimas, reparacion integral



ABSTRACT

This research work addresses aspects related to integral reparation of victims in cases of domestic
violence, is the major issue now a days that has not been given the necessary attention; we began
by making a diagnosis of reality, the way they have implemented policies that have been created
by the state and justice officials, an analysis of the mechanisms that have been created for

compensation or restitution of the violated right of victims in cases of gender violence.

The methodology allowed us fathoming how it is addressing the issue of reparation for victims in
cases of domestic violence in our city and concluding, that the State has the duty to strengthen
the system of reparation in the affectation caused to victims of domestic violence and implement
public policies aimed at their psychological recovery, restoration of their welfare and the guarantee

of non recurrence of injury.

Keywords: gender violence, victims, integral repair



INTRODUCCION

El Diccionario Routledge Espafiol Bilinglie de Psicologia y Psiquiatria de Steven M. Kaplan,
establece que “...Género es un término técnico especifico en ciencias sociales que alude al
conjunto de caracteristicas diferenciadas que cada sociedad asigna a hombres y mujeres”. En
consecuencia al hablar de género nos estamos remitiendo a una categoria relacional y no a una
simple clasificacién de los sujetos en grupos identitarios; segun la Organizacion Mundial de la
Salud, éste se refiere a “los roles socialmente construidos, comportamientos, actividades y

atributos que una sociedad considera como apropiados para hombres y mujeres”.

Se trata entonces, de una construccion social y no de una separacion de roles natural e inherente
a la condicién biolbgica de los sujetos (caracteristicas anatomico - fisiolégicas), por lo que la

analogia entre los términos “género” y “sexo”, resultaria errénea.

En esta construccion social sin embargo, existe una visibn generalizada y preconcebida,
concerniente a los atributos, caracteristicas o roles de los miembros de cada grupo social
(mujeres, hombres, nifias, nifios, etc.). Histéricamente las mujeres han sido subordinadas a todo
tipo de discriminacién, maltrato sistematico, explotacion y opresion, que inevitablemente afectan
en su calidad de vida; estableciéndose que la discriminacién mas brutal hacia las mujeres de
todas la edades: nifias, adolescentes, mujeres jévenes, adultas y ancianas, es la violencia fisica,
psicolégica y sexual: golpes, fracturas, insultos, humillaciones, desvalorizaciones, acoso y
violaciones sexuales que ocurren cotidianamente en el ambito extra e intrafamiliar. Esta violencia
gue transgrede los derechos humanos, se ha convertido en un problema de salud publica como

lo ha reconocido la ONU en la cumbre de Beijin en 1995.

Debemos partir del hecho de que toda persona, nace con derechos, libertades y garantias
fundamentales que deben ser respetados en su totalidad, sin distincion alguna, los casos de
violencia de género se han convertidos en los mas extremos de la sociedad y de nuestra realidad
nacional y local; afecta gravemente los niveles de crecimiento personal de las victimas, de sus

familias y reduce profundamente la capacidad de enfrentar los retos de la vida.

En el presente trabajo de investigacion, se abordard un problema de mucha importancia en la
realidad actual de las victimas de violencia de género; y, que es en relacién a la reparacion

integral de las victimas de estas infracciones penales por los dafios sufridos.



La reparacion integral a se encuentra prevista en el Art. 78 de la Constitucion de la Republica, en
el que se establece la proteccion a las victimas de infracciones penales, las mismas que deben
ser reparadas integralmente; en el Art. 77 del Codigo Orgéanico Integral Penal se establece la
reparacion integral de los dafios en favor de la victimas y se sefiala que “... la reparacion integral
radicara en la solucion que objetiva y simbolicamente restituya, en la medida de los posible, al
estado anterior de la comisién del hecho y satisfaga a la victima, cesando los efectos de las
infracciones perpetradas...”. En el Art. 78 ibidem se establece los mecanismos de reparacion.-
Asimismo la Constitucion de la Republica el Art. 198, establece que entre las funciones de la
Fiscalia General del Estado, se encuentra la de dirigir el sistema nacional de asistencia a

victimas, testigos y otros participantes en el proceso penal.

Esta tesis tiene como finalidad realizar un diagnéstico de las estrategias y las politicas de
intervencion que se han implementado por el Estado y los operadores de justicia, como
mecanismos para la reparacion integral a las victimas en los casos de violencia fisica, psicolégica
y sexual, ejercida fundamentalmente contra las mujeres en los dmbitos extra e intrafamiliar; asi
como la participaciéon de las victimas en su recuperacion.- Se investigara el grado de efectividad
de estos mecanismos en la proteccién, reparacion, recuperacion de la victima y en la disminucién
de este tipo de violencia; esto con la finalidad de transparentar la realidad y sus niveles de
eficiencia; y, proponer soluciones y alternativas a fin lograr una reparacion integral, efectiva y

eficaz que cumpla con los postulados constitucionales de restauracion y proteccion.

En el marco teérico ademas a través de la investigacion juridica se realizara un analisis doctrinario
y normativo de la reparacion integral, de sus mecanismos de aplicacion; y, de sus resultados en

casos concretos.



CAPITULO |
VIOLENCIA DE GENERO



Violencia De Género
1.1. Violencia

1.1.1. Conceptualizaciones violencia

Cabanelas (2009) sefiala que violencia es situacién o estado contario a la naturaleza, modo o
indole. | Empleo de la fuerza para arrancar el consentimiento. | Ejecucion forzosa de algo, con
independencia de su legalidad o licitud.| Coaccion para que alguien haga aquello que no
quiere, o se abstenga de lo que sin ello se querria o se podria hacer. | Presién moral. |(...).
(p.427)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud define la violencia como: El uso intencional de la
fuerza o el poder fisico, de hecho 0 como amenaza, contra uno mismo, otra persona 0 un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte,

dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones. (OMS).

El termino violencia nos indica una conducta agresiva, la misma que puede ser premeditada o
simplemente puede ser un impulso a un acto u accién, este dafio puede producir trastornos, los
mismos que pueden ser fisicos o psicologicos y generalmente suele estar ligada con la sociedad
en que se desenvuelve el agresor, asi mismo pueden existir factores influyentes los mismos que

hacen que el atacante actie de esa manera violenta.

La violencia no puede tener una precision irrefutable ya que es un asunto de tasacion, de
apreciacion, de esta manera podemos decir que es un fenébmeno indeterminado y confuso solo

podemos afirmar el efecto y los comportamientos que tiene la violencia referente a la victima.

Habitualmente el agresor se aprovecha del estado de indefension de la victima para poder
violentar sobre ella, abusando de ciertos factores para poder ejercer esta violencia, asi mismo
podemos decir que es una cuestidn que nos afecta a todos, tanto a las mujeres como a los
hombres, nadie se encuentra exento de recibir o sufrir algun tipo de violencia, pero usualmente
en todas las sociedades se produce algun tipo de violencia de hombres hacia las mujeres, esto

aprovechandose de su estado o su indefension.



1.2. Violencia de Género

En la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer de las Naciones Unidas celebrada en Beijing en
septiembre de 1995, se sustituyo la expresion “derechos de la mujer” por la nocion de género,
declaracién que en su época marcé un antes y un después porque colocé por primera vez la
violencia contra las mujeres, por el sélo hecho de ser mujeres, en el marco de los derechos
humanos, incluyendo la violencia fisica, psicoldgica o sexual asi como las amenazas de sufrir
violencia en el contexto familiar, en la comunidad y en el estado, es decir tanto en la vida

publica como en la privada. (Bosch y Ferrer, 2002, p.75)

Empezaremos con la definicion de violencia de género sobre la mujer que segun la
Organizacioén de las Naciones Unidas (ONU 2016) la violencia contra la mujer es todo acto de
violencia que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual y
psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion

arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la vida publica como en la privada.

La violencia de género no deberia explicarnos no solo la anomalia que existe sino debe ser mas
especifica acerca de que es y por qué se da frecuentemente con relacion a las mujeres, esta
violencia no se la puede separar del término género ya que fundamenta por la diferencia entre
los sexos existentes en la sociedad. Esta violencia socialmente va dirigida contra las mujeres de
esta manera afectando desigualmente al rol femenino que se ha edificado socialmente; la misma
que contiene hechos o dafios fisicos, psicolégicos o sexuales que causan sufrimiento a la persona

que los recibe.

De igual manera la violencia de género establece de una u otra forma que existe discriminacion
y una vulneracion de los derechos humanos, los mismos que son quebrantados cuando se genera
una desigualdad de roles, y la persona que ejerce dicha violencia, en estos casos el agresor
abusa de factores como creerse superior a la victima, por problemas econémicos, se puede dar
un abuso de alcohol, un sentimiento de celos, entre otros factores que desencadenan esta

violencia de género.

Basicamente el entorno en donde se desarrolla esta violencia, es en el hogar, el agresor puede

convivir con la victima, encontrase dentro del domicilio; de acuerdo a la Legislacion Ecuatoriana



“Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia” la misma que se encarga de proteger la integridad
psiquica y libertad sexual de la mujer y miembros de la familia.

La Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia (1995) establece en su “Art. 2 Violencia
intrafamiliar.- Se considera violencia intrafamiliar toda accién u omision que consista en maltrato
fisico, psicoldgico o sexual, ejecutado por un miembro de la familia en contra de la mujer o demas

integrantes del nucleo familiar.”

Comunmente la violencia de género se da hacia la pareja, hacia la mujer esto por su condicién o
indefension y es la que abarca todo lo que es violencia intrafamiliar, la misma que en la mayoria
de casos que se presentan son aquellos que se manifiestan dentro del mismo hogar y
generalmente esta violencia se dirige hacia la mujer o alguien perteneciente al nacleo familiar,
esto por parte de hombre. La violencia que se fundamenta en base al género es la que crea u
origina un circulo vicioso en el cual las victimas de esta violencia las “mujeres” edifican relaciones
violentas con sus hijos y a su vez reproducen comportamientos violentos; es dificil frenar esta
violencia, ya que muchas de las veces la victima que recibe esta violencia, decide denunciar al
agresor luego de esto pueden existir disculpas y arrepentimiento por parte del agresor y es aqui

donde la victima desiste de denunciar la violencia recibida.

Asi mismo el Cédigo Orgénico Integral Penal (2014) habla acerca de la violencia hacia la mujer
y los miembros del nucleo familiar esto en su articulo “Art. 155.- Violencia contra la mujer o
miembros del ntcleo familiar.- Se considera violencia toda accion que consista en maltrato,
fisico, psicoldgico o sexual ejecutado por un miembro de la familia en contra de la mujer o

demas integrantes del nacleo familiar.

Se consideran miembros del nucleo familiar a la o al cényuge, a la pareja en union de hecho
0 union libre, conviviente, ascendientes, descendientes, hermanas, hermanaos, parientes hasta
el segundo grado de afinidad y personas con las que se determine que el procesado o la
procesada mantenga o haya mantenido vinculos familiares, intimos, afectivos, conyugales, de

convivencia, noviazgo o de cohabitacion.”

En el Ecuador en el afio 2007, se publica el Decreto Ejecutivo N° 620, el mismo que declara como

politica de Estado la erradicacion de la violencia de género hacia la nifiez, adolescencia y mujeres

y en el mismo ano se formula el “Plan nacional de erradicacion de la violencia de género” para

poder ejecutar el decreto ejecutivo antes mencionado. Varias instituciones del Gobierno vienen
8



trabajando en este plan, de la misma manera se han creado campafas para erradicar la Violencia

de Género y de esta manera se logre una igualdad de mujeres y hombres en la sociedad.

De acuerdo a la pagina del ministerio del interior existe una preocupante estadistica en casos
de violencia de genero ya que La “Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de
Género contra las Mujeres, realizada en el 2011 por el INEC, Ministerio del Interior y las
Comision de Transicion hacia el Consejo de las Mujeres y la Igualdad de Género determina
que 6 de cada 10 mujeres en Ecuador han sido victima de violencia de Género; una de cada

4 sufrieron violencia sexual en algin momento de su vida.

La violencia de género contra las mujeres sobrepasa el 50% en todas las provincias del pais,
en todos los niveles de instruccion y el mas alto porcentaje se da en mujeres alfabetizadas
70%, seguida por mujeres sin ninguna instruccién 66,9%, en educacién basica 64%, educacion

media 8%, educacion superior 55,6% y posgrado 52,8%.

Del total de las mujeres que han sufrido algun tipo de violencia de género, el 76% ha sido
violentada por su pareja o ex pareja. El 53,9% de las mujeres ha vivido violencia sexual de la
pareja o ex pareja y el 46,9% violencia sexual de otras personas. A mayor numero de hijos

mayor violencia. En mujeres sin hijos el 25% ha vivido violencia, y con 7 hijos o més, el 66,3%.

Se han hecho campafias de concientizacion en el pais para prevenir y erradicar la violencia de
género, pero muchas de las veces eso queda ahi, ya la victima permite al agresor la violencia o
perdona esa violencia, de la misma manera el agresor piensa que a golpes, palabras hirientes o
creyéndose superior a la victima podra solucionar los problemas, el estado deberia implementar

politicas mas eficaces para la eliminacion de esta violencia que se da a diario.

1.2.1. Tipos de violencia de género

1.2.1.1. ViolenciaFisica

La violencia fisica es aquella que comprende hechos que producen un dafio o sufrimiento a la
persona que ha sido victima de esta violencia cualquiera haya sido el medio empleado y el

resultado, esto abarca desde lanzamiento de objetos, armas, cosas que puedan producir heridas.



La Ley contra la violencia a la mujer y la familia (1995) establece en su “Art. 4.- Violencia
formas de violencia intrafamiliar.- (...) a) Violencia Fisica.- todo acto de fuerza que cause
dafo, dolor o sufrimiento fisico en las personas agredidas cualquiera que sea el medio
empleado y sus consecuencias, sin considerarse el tiempo que se requiera para su
recuperacion (...)".

El Reglamento General a la Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia (2004) considera en
su “Art. 7.- Violencia fisica.- Para los efectos de este reglamento, se considera sufrimiento

fisico:

a) Todo acto de fuerza que cause dafios, dolor en la persona agredida, cualquiera que sea el
medio empleado y sus consecuencias, sin considerarse el tiempo que se requiera para su

recuperacion;

b) Las heridas o golpes que causen enfermedad o incapacidad para el trabajo personal que

no pase de tres dias; vy,

¢) Los maltratos que reciban domeésticos o sirvientes.”

Asi mismo el Cédigo Orgénico Integral Penal (2014) se encarga de sancionar la violencia fisica
en su Art. 156.- Violencia fisica contrala mujer o miembros del ntcleo familiar.-La persona
gue, como manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nacleo familiar, cause
lesiones, serd sancionada con las mismas penas previstas para el delito de lesiones

aumentadas en un tercio.

Con entrada en vigencia del Cédigo Organico Integral Penal en agosto del afio 2014, se tipifico

este tipo de violencia fisica, el fin de esto era la eliminacion de la misma, pero la misma se sigue

dando y va en aumento.

La violencia fisica y la violencia psicologica van de la mano y estan relacionadas ya que el agresor

empieza agrediendo verbalmente a su pareja con insultos, gritos, para luego proceder a los

golpes. Muchas de las veces la victima de esta violencia no se atreve a denunciar el hecho esto

por temor, que el agresor haga dafio a sus hijos, familia o de igual forma ya haya existido una

amenaza previa y se vuelva a repetir el abuso, permitiendo de esta manera que las amenazas y
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agresion se sigan generando; el agresor puede emplear desde un simple empujén hasta dar

muerte a la victima.

Igualmente Sanmartin (2004) asevera que la violencia fisica suele clasificarse de acuerdo con
el tiempo que tardan las lesiones en sanar: levisimas (cachetes, empujones, pellizcos, etc.),
leve (fracturas, golpes con objetos, heridas con arma blanca, etc.), moderada (lesiones que
dejan alguna cicatriz permanente y que ocasionan discapacidad temporal), grave (que pone
en peligro la vida y deja una lesion permanente, muchas de las veces en érganos internos) y

extrema (que ocasiona la muerte). (p. 81)

Comunmente esta violencia fisica se da o recae en el cuerpo de la victima y todo el tiempo puede
variar, generalmente va en aumento, intensificandose y sobre todo siendo mas frecuente y
muchas de las veces el agresor golpea a la victima en lugares de su cuerpo en los que no se

pueda ver a simple vista para que dicha violencia no sea evidenciada.

La Fiscalia provincial de Loja nos brindé informacién acerca de las noticias del delito existentes
referente a violencia fisica, esto desde que entré en vigencia el Codigo Organico Integral Penal
el 10 de agosto del afio 2014 al 31 de diciembre del 2015, pudimos evidenciar que existen datos
referentes a Violencia fisica contra la mujer o miembros del ndcleo familiar, 152 delitos

consumados, 0 tentativas, con un porcentaje de 1,15.

1.2.1.2. Violencia Psicoldgica

“Constituye toda accién u omisién que cause dafo, dolor, o perturbaciéon emocional, alteracién
psicolégica o disminucién de la autoestima de la mujer o el familiar agredido. Incluye gritos,
insultos, amenazas de dafar a alguien que la victima considera importante.” (Plan de erradicacion

de la violencia de género hacia nifiez, adolecencia y mujeres ).

Se habla de violencia psicolégica cuando una persona adopta una serie de actitudes y palabras
destinadas a denigrar o negar la manera de ser de la otra persona. Estas palabras o gestos
tienen por objeto desestabilizar o herir al otro. En momentos de ira, podemos pronunciar
palabras hirientes, despectivas o hacer gestos fuera de lugar, pero generalmente esos deslices

van seguidos de arrepentimientos y disculpas. En cambio, en la violencia psicol6gica no se
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trata de un desliz puntual, sino de una forma de relacionarse. Es negar al otro y considerarlo
como un objeto. Estos modos de proceder estan destinados a someter al otro, a controlarlo y

mantener el poder.

Se trata de un maltrato muy sutil; muy a menudo, las victimas afirman que el terror empieza
con una mirada despectiva, una palabra humillante, un tono amenazador. Se trata, sin asestar
ni un solo golpe, de incomodar a la otra persona, crear una tension, aterrarla, para demostrar
bien el poder que uno tiene. (Hirigoyen, 2006, pag. 25)

La Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia (1995) considera en su “Art. 4.- Formas de
violencia intrafamiliar.- (...) b) Violencia Psicoldgica.- Constituye toda accion u omision que
cause dafo, dolor, perturbacién emocional, alteracion psicolégica o disminucion de la
autoestima de la mujer o el familiar agredido. Es también la intimidacién o amenaza mediante
la utilizacién de apremio moral sobre otro miembro de familia infundiendo miedo o temor a
sufrir un mal grave e inminente en su persona o en la de sus ascendientes, descendientes o
afines hasta el segundo grado; (...).”

De igual manera en el Reglamento General a la Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia
(2004) considera como violencia psicolégica en su “Art. 8.- Violencia psicolégica.- Se

entendera por violencia psicoldgica:

a) Toda accion u omisibn que cause dafio, dolor, perturbacibn emocional, alteracién
psicoldgica o disminucion de la autoestima;

b) La intimidacion o amenaza mediante la utilizacion de apremio moral que infunda miedo o
temor a sufrir un mal grave e inminente;

c) Las noticias o rumores falsos contra la honra y dignidad de las personas o de las familias,
o0 sobre la vida intima de éstas;

d) Las injurias no calumniosas leves; vy,

e) Las palabras, gestos, acciones, etc., en el caso de que el hecho constituya infraccion.”

El Cddigo Organico Integral Penal (2014) se encarga de sancionar la violencia psicologica en
su “Art. 157.- Violencia psicol6gica contra la mujer o miembros del ntcleo familiar.- La
persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar,
cause perjuicio en la salud mental por actos de perturbacién, amenaza, manipulacion,
chantaje, humillacién, aislamiento, vigilancia, hostigamiento o control de creencias, decisiones
0 acciones, sera sancionada de la siguiente manera:
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1. Si se provoca dafio leve que afecte cualquiera de las dimensiones del funcionamiento
integral de la persona, en los ambitos cognoscitivos, afectivos, sométicos, de comportamiento
y de relaciones, sin que causen impedimento en el desempefio de sus actividades cotidianas,
sera sancionada con pena privativa de libertad de treinta a sesenta dias.

2. Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las areas de funcionamiento personal,
laboral, escolar, familiar o social que cause perjuicio en el cumplimiento de sus actividades
cotidianas y que por tanto requiere de tratamiento especializado en salud mental, sera
sancionada con pena de seis meses a un afo.

3. Si causa un dafio psicoldgico severo que aun con la intervencion especializada no se ha

logrado revertir, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios.”

Asi mismo esta violencia fue tipificada a partir de la entrada en vigencia del Codigo Organico
Integral Penal, con el fin de que disminuya pero lamentablemente no ha sido asi, cada vez va en

aumento.

Esta violencia psicologica generalmente es ejercida en pareja, la misma y esta puede ser
originada por celos, por que el agresor se encuentra en estado de embriaguez, ira, colera entre

otros factores que conllevan al agresor a utilizar términos denigrantes hacia la victima.

Es como Gallillo (2009) afirma que maltrato psicolégico en pareja se entiende: la creacion de
una situacion habitual estresante y destructiva cargada de inestabilidad emocional que no

permite a la persona sometida a la misma el libre desarrollo de su personalidad.

En definitiva, pudiendo tomar forma a través de acoso, presion, humillacion, explotacién y/o
intimidacion creadas deliberadamente por miembro de la pareja sobre la otra persona de forma
asimétrica, con el propdsito de controlar su conducta y satisfacer sus propias demandas,

aunque esto no sea reconocido como tal ni por quien lo comete ni por la propia victima. (p. 91)

La Fiscalia provincial de Loja nos brindd informacion acerca de las noticias del delito existentes
referente a violencia psicologica, esto desde que entré en vigencia el Cédigo Organico Integral

Penal el 10 de agosto del afio 2014 al 31 de diciembre del 2015, pudimos evidenciar que existe
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en cuanto a Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del ndcleo familiar, con 2188 delitos
consumados, 0 tentativas, con un porcentaje de 16,62.

1.2.1.3. Violencia Sexual

La violencia sexual es todo acto sexual en donde el agresor intenta consumar un acto sexual,
este se insinla a la victima con palabras o comentarios no deseados, perturbandola, es aquella
que abarca el sexo obligado o bajo cualquier tipo de imposicion esto va acompafiado de fuerza
fisica, dentro de este grupo se encuentra el acoso sexual, prostitucién forzada, comercializacién
de mujeres, la negativa al uso de métodos anticonceptivos mientras se mantiene la relaciéon

sexual.

En Ecuador existe la Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia (1995) la misma que
considera en su “Art. 4.- Formas de violencia intrafamiliar.- (...) ¢) Violencia Sexual.- Sin
perjuicio de los casos de violacién y otros delitos contra la libertad sexual, se considera
violencia sexual todo maltrato que constituya imposicion en el ejercicio de la sexualidad de una
persona, y que la obligue a tener relaciones u otras practicas sexuales con el agresor o con
terceros, mediante el uso de fuerza fisica, intimidacion, amenazas o cualquier otro medio

coercitivo.”

Es considerada como violencia intrafamiliar ya que en la mayoria de los casos esta violencia se
da dentro del nucleo familiar, la misma se puede dar por un tiempo prolongado y cada vez el
abuso sea peor y en estos casos la victima evita comentarla, por miedo que el agresor tome
represalias o esté recibiendo amenazas por el mismo, por verglienza y evitar ser re victimizada y

muchas de las veces no conocen donde tienen que denunciarla o desconocen sus derechos.
De igual manera en el Reglamento General a la Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia
(2004) considera como violencia psicolégica en su “Art. 9.- Violencia sexual.- Se entendera

por violencia sexual:

a) Todo maltrato que constituya imposicion en el ejercicio de la sexualidad de una persona

mediante el uso de la fuerza fisica, intimidacion, amenazas u otro medio coercitivo;
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b) Obligar a tener relaciones u otras préacticas sexuales con el agresor o con terceros,

mediante el uso de fuerza fisica, intimidacién, amenazas o cualquier otro medio coercitivo;

Y,

c) Prohibir el uso de métodos de planificacion familiar y/o preventivo de enfermedades de

transmisién sexual.”

Actualmente en el Ecuador se castiga este tipo de delitos ya que atentan a la libertad, intimidad
y seguridad sexual de las personas y el bien juridico protegido es muy importante, pero muchas
de las veces no se hace realmente justicia, ya que se imponen penas bajas o muchas de las
veces no se encuentran los elementos necesarios para juzgar y el proceso puede tardar muchos

anos.

En caso de violencia sexual el Cédigo Organico Integral Penal (2014) se encarga de sancionar
la violencia psicolégica en su “Art. 158.- Violencia sexual contra la mujer o miembros del
nucleo familiar.- La persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o un
miembro del ndcleo familiar, se imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u otras
practicas analogas, sera sancionada con las penas previstas en los delitos contra la integridad

sexual y reproductiva.”

La violencia sexual es un tema muy delicado para abordarlo por eso muchas de las veces las
mujeres que reciben esta violencia no lo conversan o lo comentan y muchas de las veces esa
violencia se queda en nada y cada vez va en aumento, tienen miedo de denunciar y que el agresor

realice acciones violentas que sigan dafiando su integridad.

Esta violencia puede consistir en obligar a alguien a realizar actividades sexuales peligrosas o
degradantes, escenificaciones desagradables, pero la mayor parte de las veces se trata
simplemente de obligar a una persona a mantener una relacion sexual no deseada, ya sea

mediante sugerencia o una amenaza. (Hirigoyen, 2006, p. 40)

Sanmartin (2004) afirma que la violencia sexual en la familia abarca las siguientes practicas:
exigir o imponer una relacion sexual (lo que tratandose de un extrafio nadie titubearia en

denominar violacion), obligar a la victima a practicas que le resulten dolorosas, desagradables,
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0 que simplemente no desea practicas (sexo oral o anal, obligarla a mantener relaciones

sexuales con otra mujer y hombre, prostituirla, etc.). (p. 82)

Todo tipo de violencia sexual encierra una herida muy grande, un trauma para la victima ya que
puede generar que la persona que recibe esta violencia se sienta desvalorizada, muchas de las
veces las mujeres no denuncian, en el caso de que se desarrolle en el ambito intrafamiliar no
abandonan al agresor ya que tienen miedo de que no puedan vivir sin él, que no puedan encontrar
trabajo, que no puedan mantener a sus hijos entonces por este motivo muchas de las veces las

victimas dejan que las agresiones se sigan dando.

La Fiscalia provincial de Loja nos brindé informacién acerca de las noticias del delito existentes
referente a violencia sexual, esto desde que entré en vigencia el Caodigo Orgéanico Integral Penal
el 10 de agosto del afio 2014 al 31 de diciembre del 2015, pudimos evidenciar que existe en
cuanto a violencia sexual contra la mujer o miembros del nicleo familiar, 8 delitos consumados,

o0 tentativas, esto con un porcentaje de 0,06.

1.2.1.4. Femicidio

El femicidio se entiende como dar muerte a una mujer por su condicién, esto por razén de género,
se puede dar por venganza, por creerse superior a la victima, odio, desprecio, la misma que
puede ser el desenlace de toda la violencia cometida en contra una mujer ya sea esta fisica,
psicolégica y sexual, generalmente el femicidio se da o genera dentro del ambito familiar, muchas
de las veces el agresor abusa de su estado para ejecutar esta violencia y asi esta termine en dar

muerte a la victima por su indefension.

Segun la péagina del Ministerio del Interior (2016) los datos estadisticos dan cuenta de esta
problemética. La informacién emitida en 2011 por el Instituto de Estadistica y Censos (Inec),
en Ecuador, 6 de cada 10 mujeres encuestadas sufrié algun tipo de violencia de género.

Por otro lado, la tasa de homicidios por cada 100.000 mujeres en Ecuador no muestra

reducciones importantes en los Ultimos afios, a diferencia de la tasa de homicidios en general.

En el 2012, el homicidio a mujeres representé mas del 12 % del total de homicidios, a diferencia

del 2008, afio en que llego a 8,5 %.
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De acuerdo a la investigacion del femicidio en Ecuador, realizada en el 2010 por la Comision
de Transicion hacia el Consejo de las Mujeres y la Igualdad de Género, el 93,8 % de los
homicidios a mujeres analizados durante la investigacion son femicidios o existe sospecha de

que lo sean; de ellos, el 66 % son homicidios cometidos por parejas o ex parejas.

En ecuador no se tomaba en cuenta este problema con la importancia que merecia, asi que se
crey6 necesario e importante a partir del afio 2014 con entrada en vigor del Codigo Orgéanico
Integral Penal, tipificar la figura del femicidio, de esta manera se lo incluyo como delito en el
cuerpo legal antes mencionado, el mismo que establece en su “Art. 141.- Femicidio.- La persona
que, como resultado de relaciones de poder manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé
muerte a una mujer por el hecho de serlo o por su condicidon de género, sera sancionada con
pena privativa de libertad de veintidds a veintiséis afios.” Esto fue un gran paso para la legislacion

ecuatoriana.

Segun la Doctora Yépez (2014) afirma que lo manifestado la Corte Interamericana es claro
respecto de la violencia de género que deviene en el femicidio, delito que en el Cdédigo
Organico Integral Penal no contempla con claridad ese tipo de violencia, ni todas las

circunstancias en las que puede realizarse.

La verdad, es que en el femicidio concurren circunstancias de tiempo y espacio, y graves
dafios producidos en las mujeres por conocidos y desconocidos. También por efecto de la
violencia y crueldad se puede generar el suicidio de la victima. Todos estos supuestos no
consideran el articulo 141 del Codigo Organico Integral Penal, por lo que es indispensable una

reforma urgente que no deje a la norma incompleta.

A pesar de las falencias que existan en este articulo, esto nos ha servido para poder castigar este
tipo de delitos que se cometen a diario, y muchas de las veces las victimas prefieren callar, pero
cuando una mujer sepa acerca de sus derechos, la misma se vera en la obligacion de denunciar
al agresor y asi evitar que llegue este problema a mayores teniendo como desenlace la muerte

de esta victima.

Se debe establecer por parte del Estado politicas que vayan encaminadas a la erradicacion de
toda forma de violencia, asi mismo se debe dar la informacién necesaria para que las personas
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sobre las que recae esta violencia estén informadas y sepan sus derechos, de esta forma se evite

el cometimiento de este tipo de dafios y evitar que terminen en un desenlace como es la muerte.
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CAPITULO Il
VICTIMA

19



Victima

2.1. Definicién de victima

Antes de dar una definicién de lo que es victima es pertinente indicar el origen etimoldgico de la
palabra que viene de “victus” que significa alimento o del “vieo” que es atar con juncos (parte de
un ritual) significando asi atado o inmovilizado. Estos dos términos estarian relacionados al
sacrificio, se dice que una victima es un ser vivo animal o persona que se expone a un grave
riesgo en obsequio de otra; es decir, esta destinada a ser sacrificada. En otros casos, la victima
se define como una persona o animal que ha sufrido un dafio (ya sea fisico, psicoldgico,
emocional y/o moral) por alguna accién o suceso, ejemplo: agresiones, robos, abuso sexual,

estafas, entre otros.

Para Matos (2016) indica que: Victima, es la persona que sufre directamente la accion
delictiva, Sujeto Pasivo, es el titular del bien juridico protegido, Agraviado, es la persona que
ha sido perjudicada por el delito, esto es, puede ser la propia victima, los familiares o allegados
directos del mismo, Actor Civil, es aquella persona legitimada para acudir ante el érgano
judicial y constituirse como tal en el proceso, y puede ser tanto la victima, el sujeto pasivo, y
en ciertos casos el agraviado, Querellante Particular, es aquella persona victima de un delito
de accion privada (V.gr. contra el honor, etc.), la misma que acude directamente ante el Poder

Judicial mediante una querella.

El Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua (2008) define a la victima como en
primer término. Es todo ser viviente sacrificado o destinado al sacrificio. Sin embargo, desde
el punto de vista utilizado habitualmente, una victima es la persona que sufre un dafio o
perjuicio, que es provocado por una accion u omision, ya sea por culpa de otra persona, 0 por

fuerza mayor.

Una victima es quien sufre un dafio personalizable por caso fortuito o culpa ajena caso. El
victimista se diferencia de la victima porque se disfraza consciente o inconscientemente
simulando una agresion o menoscabo inexistente; y/o responsabilizando errébneamente al
entorno o a los demas. El término victima también se utiliza principalmente en tres &mbitos:

delitos, guerras o desastres naturales.
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Para Zambrano (2015) da una definicion de victima en donde establece: Se considera victima
al ofendido por el delito. Asi como también se puede decir que es aquella persona que ha

sufrido el menoscabo a sus derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana.

Champo (2014) establece tener un concepto claro de lo que significa el concepto victima desde
el punto de vista juridico, de ahi que algunos autores hayan escrito en cuanto al contenido de
este concepto, por ejemplo para Israel Kraphin, la palabra “victima” tiene dos significados
distintos; por una parte, se refiere al ser vivo sacrificado a una deidad en cumplimiento de un
mito religioso o dedicado como ofrenda a algin poder sobrenatural, por otra , la misma palabra
se relaciona con la persona que sufre o es lesionada por otra que actia movida por una gran
variedad de motivos o circunstancias. En este concepto nos interesa la segunda parte que se
refiere a la persona que sufre una lesién inferida por otra que tuvo alguna circunstancia que lo

orillé a cometer un acto que lesiona a otro individuo.

De lo anteriormente manifestado puedo determinar que existe un sin nimero de conceptos a la
hora de definir lo que es la victima a la cual se la reconoce como el individuo que ha sufrido las
consecuencias de un dafio perjuicio, quedando afectado, bien sea fisica 0 emocionalmente, pero
este término, a pesar de ser comunmente utilizados para sefialar a personas, como por ejemplo
cuando aseveramos que: Maria fue victima del maltrato de José o Angel victima de un robo,
también es apropiado usarlo cuando un objeto resulta perjudicado por una accion que

comprometa su seguridad.

Todas las personas que sufren un delito son victimas de ese hecho, aunque hayan sufrido
distintos tipos de dafio. La victima puede haber sido robada sin ninguna consecuencia fisicas,
golpeada o lastimada en medio del robo o directamente puede haber fallecido como consecuencia
del asalto. En este Ultimo caso, se habla de victima fatal. Es asi que también los animales también
pueden ser victimas por parte de abusos cometidos por abusos realizados por seres humanos,
pero los desastres naturales comprenden una razon de dafio muy severa, por lo que se generan

muchas victimas y dafiando mas que a los seres vivos, al ecosistema, originando grandes dafios.

En el ambito de la victima femenina, cabe destacar, frente a otras formas de victimizacion, la
relacion existente entre el agresor y la victima. Ciertamente tienen un importante papel las
concepciones y roles sociales sexistas, donde la conciencia de la superioridad del hombre y los
comportamientos agresivos son dos caras de la misma moneda. Finalmente cabe sefialar que

aunque la victima no denuncie el delito, éste igual sera investigado si se trata de delito de accién
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penal publica. Esto porque es deber del Estado cautelar los derechos de la ciudadania a través
de sus o6rganos, ademas de ser un intento para dar vigencia a sus reglas.
También es el Estado, quien a través de sus instituciones debe brindar atencion juridica, social y
psicolégica gratuita para las personas de menos ingresos. Es por todo esto la importancia en
materia de avances en el nuevo Sistema, ya que este cuenta con unidades especializadas, con

profesiones altamente capacitadas que brindan una adecuada atencion a la victima.

2.2. Clasificacion de victimas

Después de haber dado un concepto de las victimas podriamos decir que en este momento no
se podria definir una clasificacion exacta de victimas ya que no hay algo concreto, ni estudios
realizados acerca de las victimas, pero expondremos a continuacién, la clasificacion existente y
gque se encuentra ligada a las victimas esto viniendo de algunos autores que se han dedicado a

estudiar a las victimas y como se clasifican.

Podemos decir que de la clasificacion clasica de Benjamin Mendelsohn, que va de una victima
totalmente inocente hasta una completamente culpable, y que pasa por diversos grados de lo
que él llama “culpabilidad”, podemos deducir que existen victimas elegidas por el criminal, pero

gue también hay criminales elegidos por sus victimas.

Después de una explicacion, Mendelsohn concluye clasificando tres grandes grupos:
1) Victima inocente.
2) Victima provocadora, victima imprudencial, victima voluntaria y victima por ignorancia.

3) Victima agresora, victima simuladora y victima imaginaria.

La clasificacion tiene por objeto determinar qué tanta culpabilidad toca a la victima y cuanta al
victimario, pero en este caso nos interesa mas el concepto de colaboracién o participacion,
pues en el segundo grupo podemos notar cdmo hay victimas provocadoras que incitan al
victimario a cometer la infraccidn, y victimas voluntarias, como en la eutanasia o en el pacto

suicida. (Manzanera, 2011)

Siguiendo con la clasificacion de las victimas, tenemos otro autor que es Abdel Ezzat Fattah y

realiza una primera clasificacion en la que busca qué tanto debe responsabilizarse a la victima,
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y aunque esta construida con un fin diverso al de esta investigacién nos parece util por lo que

se puede deducir respecto al criminal y la eleccidn victimal.

Las categorias son dos, aquélla en la cual no hay ninguna responsabilidad y la que

presentamos a continuacion, cuando la victima tiene alguna participacion:

1) La victima deseosa o suplicante. Esta es una victima que desea el acto delictuoso y que
hace todo lo posible para incitar a la gente a cometerlo; ella pide, ella suplica y presta su ayuda
y aun asistencia para facilitar la ejecucion del acto (menores que piden alcohol, eutanasia

solicitada, aborto pedido, etcétera).

2) La victima que consiente libremente. La victima voluntaria, con diferencia de la victima
deseosa o suplicante, no toma generalmente una parte activa en la comision de la infraccion.
Por otra parte, ella no decide, no hace objecidn, no resiste y no ensaya defenderse o impedir

gue la infraccidon tenga lugar.

3) La victima sin consentimiento. El hecho de que la infraccion tenga lugar sin el
consentimiento de la victima no quiere decir necesariamente que ella no haya favorecido la
comision de la infraccion, y que por tanto sea excluida de toda responsabilidad. (Manzanera,
2011)

En esta parte de la clasificacion de las victimas es donde el Estado deberia poner mucha atencion

y de esa manera saber cémo tratar a las victimas, acerca del tratamiento y cuidado que debe

recibir y asi poder conocer de qué forma se puede aplicar la reparacién integral en esa victima

acerca de que debe recibir para volver a su estado anterior del cometimiento del delito.

2.3. Derechos de las victimas

Con la entrada en vigor de la Constitucién de la Republica del Ecuador, esto en el afio 2008, se

tomaron en cuenta muchos aspectos para de esta manera en nuestro pal's se viva y se respeten

los derechos fundamentales que todas las personas poseemos, de ese modo se pueda vivir en

un ambiente digno y la relacion entre los ecuatorianos pueda ser armoniosa. De aqui se otorga y

se reconoce los derechos y garantias de las victimas, todo esto en un proceso penal como:
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acceder gratuitamente a la justicia, se considera que la victima debe ser prioridad del Estado en
todos sus aspectos, asi mismo las victimas deben recibir una atencién especial en particular las

victimas de violencia sexual, intrafamiliar.

De la misma manera el Cédigo Orgéanico Integral Penal (2014) reconoce como derechos de
las victimas y establece en su “Art. 11.- Derechos.- En todo proceso penal, la victima de las

infracciones gozara de los siguientes derechos:

1. A proponer acusacion particular, a no participar en el proceso o a dejar de hacerlo en
cualquier momento, de conformidad con las normas de este Cédigo. En ningln caso se

obligara a la victima a comparecer.

2. A la adopcion de mecanismos para la reparacion integral de los dafios sufridos que incluye,
sin dilaciones, el conocimiento de la verdad de los hechos, el restablecimiento del derecho
lesionado, la indemnizacion, la garantia de no repeticion de la infraccion, la satisfaccion del

derecho violado y cualquier otra forma de reparacién adicional que se justifique en cada caso.

3. A la reparacion por las infracciones que se cometan por agentes del Estado o por quienes,

sin serlo, cuenten con su autorizacion.

4. A la proteccion especial, resguardando su intimidad y seguridad, asi como la de sus

familiares y sus testigos.
5. A no ser revictimizada, particularmente en la obtencién y valoracion de las pruebas, incluida
su versién. Se la protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidacion y, para el

efecto, se podran utilizar medios tecnoldgicos.

6. A ser asistida por un defensor publico o privado antes y durante la investigacion, en las

diferentes etapas del proceso y en lo relacionado con la reparacion integral.

7. A ser asistida gratuitamente por una o un traductor o intérprete, si no comprende o no habla

el idioma en el que se sustancia el procedimiento asi como a recibir asistencia especializada.
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8. A ingresar al Sistema nacional de proteccion y asistencia de victimas, testigos y otros
participantes del proceso penal, de acuerdo con las disposiciones de este Codigo y la ley.

9. A recibir asistencia integral de profesionales adecuados de acuerdo con sus necesidades
durante el proceso penal.

10. A ser informada por la o el fiscal de la investigacion preprocesal y de la instruccién.

11. A ser informada, aun cuando no haya intervenido en el proceso, del resultado final, en su

domicilio si se lo conoce.

12. A ser tratada en condiciones de igualdad y cuando amerite, aplicar medidas de accion
afirmativa que garanticen una investigacion, proceso y reparacién, en relacién con su dignidad

humana.

Si la victima es de nacionalidad distinta a la ecuatoriana, se permitira su estadia temporal o
permanente dentro del territorio nacional, por razones humanitarias y personales, de acuerdo
con las condiciones del Sistema nacional de proteccién y asistencia de victimas, testigos y
otros participantes del proceso penal.”

Este reconocimiento que se ha dado en el Cddigo Orgéanico Integral Penal con respecto a los
derechos de las victimas en un proceso penal, ha sido muy bueno ya que le ha prestado la
atencidn que se merece y necesita la persona que ha sufrido algun dafio y de alguna manera

evitar su revictimizacion.
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CAPITULO 1lI
REPARACION INTEGRAL
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Reparacién Integral

3.1. Concepto reparacion integral

Para tener un panorama mucho mas claro de lo que es la reparacion integral, EL Codigo
Integral Penal en su articulo nimero 77 establece: La reparacion integral radicara en la
solucién que objetiva y simbdlicamente restituya, en la medida de lo posible, al estado anterior
de la comision del hecho y satisfaga a la victima, cesando los efectos de las infracciones
perpetradas. Su naturaleza y monto dependen de las caracteristicas del delito, bien juridico
afectado y el dafio ocasionado. La restitucion integral constituye un derecho y una garantia
para interponer los recursos y las acciones dirigidas a recibir las restauraciones y

compensaciones en proporcion con el dafio sufrido.

Se cree que a la reparacién integral se la considera como un remedio para que no se siga
ignorando los casos y dejando en la impunidad y, a mas de ello, no siga generando sufrimiento a
las victimas y sus familiares. En donde la impunidad y el sufrimiento de la victima juegan un papel
importante al momento de analizar la reparacién integral, ya que en ciertos casos la restitucion
del derecho basada en el reconocimiento econémico del dafio es irrisorio, debido a que no ha
cambiado la situacion de angustia y sufrimiento de las victimas de lo ocurrido por la vulneracion
de derechos. Asi mismo se debe complementar con el derecho a saber la verdad y a que se

juzgue a los responsables por medio de la justicia para terminar con la situacién de impunidad.

Cada Estado que ha suscrito acuerdos con paises internacionales debe respetar y hacer respetar

cada uno de los derechos que consagra la Constitucion.

Es asi que en nuestro pais la Constitucion de la Republica del Ecuador trata sobre el derecho a
la reparacion integral; puesto que existe una amplia recepcién en el articulo 11, numeral 9; el
articulo 57, numeral 3; el articulo 78; el articulo 80; el articulo 86, numeral 3; el articulo 88 y el
articulo 89 del principio de reparacion integral. Asi mismo, encontramos de forma amplia en la
Ley de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional en su articulo 18 y articulo 19 la

reparacion integral.

De lo expuesto se puede deducir que en nuestro pais se ha preocupado por regular la reparacion

integral existiendo un amplio reconocimiento del mismo, pero no existen presupuestos
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metodoldgicos para que en las areas administrativas, politicas y judiciales se permita implementar
adecuadamente la reparacion integral.

Se puede concluir que la proteccion que debe dar el Estado por medio de la justicia interna para
que se apliqgue en todas las areas del Derecho la reparacién integral como principio rector de
nuestra Carta Magna.

Sin embargo, la reparacién integral como derecho constitucional trae un complejo margen de
aplicacion en las diferentes materias del derecho ecuatoriano, si bien es cierto que la justicia

constitucional ha regulado el derecho con aciertos y desaciertos.

3.2. Formas

Existen varias formas para poder reparar integralmente a una victima entre estas tenemos las

siguientes:

Reparacién individual.- En esta reparacion es el Juez quien dictamina que se lleve a cabo esta
forma de reparacién a la persona que ha sufrido el dafio; para que, el victimario responda
econdmica, moral y psicolégicamente por el delito cometido, debiendo satisfacerlo de manera

particular a la victima.

Reparacién colectiva.- En esta reparacion se abarca un grupo mas grande por decirlo asi ya
gue se considera a la sociedad en comparacion a la reparacion individual; esta forma dirige a
victimas que han sufrido un dafio analogo y producto de ello se debe dar el resarcimiento de los

hechos de acuerdo al grado de afectacién que tenga cada persona.

Reparacién Simbdlica.- Esta forma de reparacion como su nombre lo dice es simbdlica porque
lo restituido no es aquello que se ha perdido, sino algo que lo representa. Lo que alienta a la
victima a pedir reparacién es la necesidad de reclamar justicia, que viene a significar el
reconocimiento del dafio sufrido. Esta forma ofrece una compensacion que siempre parte del
dafo real hacia un acto de justicia; es decir, pretende representar la cura del dafio, cualitativa y
cuantitativamente, pero la victima no podra bajo ninguna circunstancia volver a la situacion
anterior a la violacion, aun cuando la reparacion sea justa. En consecuencia, la reparacion es

simbdlica porque su significacion esta sometida a la subjetividad de la victima. La victima realiza
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un trabajo de simbolizacion entre lo perdido y lo restituido, por lo que se abren puertas en busca
de otras significaciones, posibilitando de esta manera atenuar en algo el trauma perdurable del
dafio. Cuando se sanciona el delito y se procede a reparar simbdlicamente a la victima, el efecto
del reconocimiento social y publico del dafio producido, ademas de ser un acto de justicia, tiene
la posibilidad de atenuar considerablemente su sufrimiento. Este sufrimiento jamés seria
atenuado, ni la reparacion seria posible, si la justicia no velara por el conocimiento de la verdad
y asi el responsable no resultara sancionado. Por consiguiente, para que el acto de justicia sea
efectivamente reparatorio, su accionar debe estar intimamente ligado a la idea del bien, de lo
bueno, y no solamente de lo justo; contribuyendo de esta manera en apaciguar el dolor de la

victima.

Reparacién Material.- En esta forma de reparacién su objetivo es el determinar un monto
indemnizatorio que busque compensar las consecuencias patrimoniales del dafio causado que
han sido reconocidas durante el proceso. Si bien es cierto que al hablar de indemnizacion en esta
forma de reparacion nos hace entender que toma en cuenta los perjuicios materiales sufridos,
gque a su vez comprenden tanto el dafio emergente como el lucro cesante que se asimilara cuando
se investigue los mecanismos de la reparacion. Sin embargo, los beneficiarios de la
indemnizacion por concepto de dafio material, no sélo se toma en cuenta a quienes tienen
vinculos familiares con la victima, sino que también toma en cuenta a todas aquellas personas
gue hayan establecido un vinculo afectivo importante con la victima y que se les haya ocasionado

sufrimiento como consecuencia de los hechos.

Reparacién Inmaterial.- De acuerdo a la investigacion la denominan también como reparacion
inmaterial o moral porque las victimas directas y sus seres queridos sobrellevan constantes
sufrimientos y aflicciones debido al dafio causado.Da a entender que para los fines de la
reparacion integral a las victimas, el dafio inmaterial 0 moral se compensara mediante un
equivalente monetario o a su vez, la realizacion de actos u obras de alcance o repercusion
publicos con el fin de reconocer la dignidad de la victima. En general, desde la jurisprudencia
internacional hasta la nacional, optan por reparar el dafio inmaterial a través del pago de una
compensacion, sin olvidar el principio de equidad que comprende la angustia, el miedo, la

humillacion padecido por la victima antes y durante la flagelacion.

6. Reparacion Integral.- Esta es la tltima forma de reparacion es la integral y la que se esta
estudiando a fondo para tener conocimiento de la misma dentro de nuestro pais. Ya se ha definido
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y conceptualizado con anterioridad la reparacion integral a las victimas de delitos penales puesto
que es mi problema de investigacion ya que el tratamiento de la victima es nulo y no hay un
enfoque de atencion por lo que solamente es de caracter accesorio por ser meramente
informativo. Se deduce que la reparacion integral es un derecho de la victima que debe ser
reconocido en un proceso penal como garantia constitucional, pero es lamentable hoy en dia que
en el Ecuador no exista un verdadero desarrollo normativo sobre la proteccion a la victima, pues
se dice que las leyes evolucionan a medida que la sociedad crece. Si se habla de victimas
enseguida se piensa en un asunto penal que debe garantizar derechos de proteccién para que
sean reparados inmediatamente el dafio causado y ho quede en la impunidad, para ello debe
existir una ley que repare y proteja a la victima, pues con toda certeza nuestro pais no lo tiene.
Nuestros legisladores son los encargados de redactar en una norma penal en lo que concierne a

la reparacion integral para que el Estado garantice una verdadera justicia.

3.3. Mecanismos de reparacion integral

Frente a las formas de reparacion, con lo cual se busca la proteccién a las victimas, es menester
tratar acerca de paradmetros, dimensiones, mecanismos 0 acciones que se pueden ejecutar
cuando se declare la reparacion integral. A través de la indagacion, la reparacion integral pone a
disposicién, mecanismos para reparar lo dafiado y empezar a reconstruir y reconstruirse, tanto

por parte de las victimas como de la comunidad y de la sociedad en su conjunto.

Con entrada en vigencia el Codigo Orgéanico Integral Penal, se dio mas atencion a la reparacion
integral y se instauro esta figura; el CAddigo Organico Integral Penal (2014) establece como
mecanismos de reparacion integral los siguientes “Art. 78.- Mecanismos de reparacién

integral.- Las formas no excluyentes de reparacion integral, individual o colectiva, son:

1. La restitucién: se aplica a casos relacionados con el restablecimiento de la libertad, de la
vida familiar, de la ciudadania o de la nacionalidad, el retorno al pais de residencia anterior, la
recuperacion del empleo o de la propiedad asi como al restablecimiento de los derechos

politicos.
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2. Larehabilitacion: se orienta a la recuperacién de las personas mediante la atencion médica
y psicologica asi como a garantizar la prestacion de servicios juridicos y sociales necesarios
para esos fines.

Esta parte de la reparacion es muy importante ya que de esto depende si la victima, trata de
mejorar y olvidar el trauma vivido o seguir sufriendo psicolégicamente, en esta parte el Estado

debe darle méas atencion y dar un tratamiento adecuado a las victimas.

3. Las indemnizaciones de dafios materiales e inmateriales: se refieren a la compensacion
por todo perjuicio que resulte como consecuencia de una infraccion penal y que sea evaluable

econdmicamente.

Aqui entra la parte econémica, pero esta muchas de las veces no es suficiente ya que esto no
volvera a que las cosas sean como antes, ayudara en parte a la victima a que pague el dafio,

pero si necesita de la parte psicologica.

4. Las medidas de satisfaccion o simbdlicas: se refieren a la declaracion de la decisiéon
judicial de reparar la dignidad, la reputacion, la disculpa y el reconocimiento publico de los
hechos y de las responsabilidades, las conmemoraciones y los homenajes a las victimas, la

ensefianzay la difusion de la verdad histérica.

5. Las garantias de no repeticion: se orientan a la prevencion de infracciones penales y a la
creacion de condiciones suficientes para evitar la repeticion de las mismas. Se identifican con
la adopcién de las medidas necesarias para evitar que las victimas sean afectadas con la

comision de nuevos delitos del mismo género.”

En el caso de las garantias de no repeticion lo que el estado quiere lograr es que no se reitere el
hecho cometido anteriormente, para que la victima no vuelva a sufrir el trauma ya vivido, en eso

se debe tener mucha atencién y se debe hacer cumplir correctamente.
Es de vital importancia que se cumplan y lleven a cabo todos estos mecanismos al momento en
que los operadores de justicia dicten la sentencia y manden a reparar integralmente a una victima

ya que de esto dependera la recuperacion de la victima y superacion del trauma vivido.
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3.4. Creacion de politicas publicas en el Ecuador

Desde la implementacién del modelo de Estado Constitucional de Derechos y Justicia en el
Ecuador, se genera una obligacién hacia las juezas o jueces de ser garantistas, es decir, que
deben aplicar de manera directa los derechos y garantias establecidos en la Constitucion. El
pais vive un proceso inédito en su historia. Por primera vez, el Estado se comprometié en asistir

a las victimas de violaciones de Derechos Humanos.

Siendo un derecho constitucional, su ejercicio se rige por los principios determinados por el Art.
11 de la Constitucion, es decir que podra ser exigida, ejercida y promovida de forma individual o
colectiva ante las autoridades competentes, siempre y cuando la calidad de la o las victimas y el
tipo de delito y consecuencias dafiosas asi lo permitan. En el caso del delito de violacion su
ejercicio sera de forma individual por parte de la victima. En el numeral uno se destaca ademas
la obligacion que tienen las autoridades competentes de garantizar el cumplimiento de los
derechos. El siguiente numeral establece que los derechos son iguales a todas las personas,
repudiando y sancionando cualquier tipo de discriminacion. De conformidad con el numeral tres,
la reparacion integral sera de directa e inmediata aplicacién por y ante cualquier servidor publico,
administrativo o judicial, ya sea de oficio 0 a peticion de parte.

El incumplimiento del imperativo constitucional se ha extendido desde la vigencia del mismo en
octubre del 2008, hasta la entrada en vigencia de una parte del Cédigo Organico Integral Penal,
es decir durante mas de cuatro afios, pues fue recién en febrero del 2014 cuando los
administradores de justicia dieron importancia a la reparacién integral como uno de los derechos
de las victimas. Este incumplimiento es injustificable pues la norma constitucional es clara y
sefala que para el ejercicio de los derechos, y por ende de la accion para reclamarlos, no sé 81
debera exigir condiciones o requisitos que no se hallen en la Constitucion o la Ley; toda vez que
los derechos son plenamente justiciables, sin que pueda alegarse falta de norma juridica para
justificar su desconocimiento o violacién o peor aun para desechar la accion tendiente a su
efectiva vigencia o negar su reconocimiento.

Entre los principios de aplicacion de los derechos se destaca también que ninguna norma juridica
puede restringir el contenido de los derechos y por tanto cualquier norma que limite, disminuya o
impida el reconocimiento de la reparacion integral debera entenderse como inconstitucional y no
producira efecto alguno. Ademas debera observarse por parte de las autoridades competentes la

aplicacion e interpretacion que mas favorezca a la efectiva vigencia del derecho; teniendo en
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cuenta su caracter de inalienabilidad, irrenunciabilidad, indivisibilidad interdependencia e igual
jerarquia. Como otro principio, el numeral siete determina que el reconocimiento de los derechos,
en este caso de la reparacion integral, no podra excluir el reconocimiento de los demas derechos
inherentes a la dignidad de la victima, que sean necesarios para su pleno desarrollo. El siguiente
numeral determina la progresividad de los derechos, estableciendo que el Estado debe generar
y garantizar condiciones necesarias para el pleno reconocimiento y ejercicio de los derechos, los

cuales no podran ser restringidos, disminuidos, ni anulados.

Es asi que la Asamblea aprobé la Ley de Reparacion de Victimas que hace poco entr6 en vigencia
plenamente. Esa norma busca la reparacién integral de los afectados por la represion del
Estado. Para cumplir con esta labor, las autoridades del Gobierno buscan conocer las

experiencias de otros paises.

En base a esto, al haber adoptado el Ecuador un nuevo modelo de Estado, la nocion de la ley
esta subordinada a la Constitucion, debido a que, ésta es la manifestacion del poder
constituyente, y ademas porque, los Derechos Humanos son el fundamento de la organizacién

social, generando asi limites y seguridad juridica.

Es asi que de conformidad con lo previsto en la Ley para la Reparacién de las Victimas y la
Judicializacion de Graves Violaciones de Derechos Humanos, que en su Art. 9 atribuye a la
Defensoria del Pueblo la creacion de una unidad administrativa Direccion de Victimas de
Violaciones a los Derechos Humanos y Proteccién contra la Impunidad, con el fin de coordinar

y gestionar el Programa de Reparacion.

Es en el Articulo 9 de la Ley de Victimas claramente determina los ambitos de competencia

de trabajo siendo las siguientes:
1. Linea de rehabilitacion fisica y atencion psicosocial.
2. Linea de asesoramiento, representacion y patrocinio legal para la judicializacion de

casos.
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3. Linea de educacion en derechos humanos y difusion del Informe final de la Comisién de
la Verdad.

4. Linea de implementacién de medidas simbdlicas y medidas de satisfaccion.

5. Linea de archivo y custodia de la memoria documental de las violaciones de derechos

humanos.

Para el cumplimiento de los objetivos en el Programa de Reparacion por via administrativa, la
Defensoria del Pueblo coordinard con las instituciones y autoridades publicas que tengan
competencias en los ambitos que tienen relacion con lineas de trabajo establecidas en este

articulo, y con la Procuraduria General del Estado.

Para la atencién a victimas de graves violaciones a los derechos humanos, es con fecha 13 de
noviembre que se suscribi6 mediante Resolucion Defensorial No. 198 las directrices para
regular el procedimiento para el Programa de Reparacion por via administrativa para las
victimas de violaciones de los derechos humanos documentadas por la Comisién de la Verdad,
con la finalidad de regular el proceso de reparacion inmaterial a cargo de la Defensoria del
Pueblo.

A partir del 9 de febrero se inicio la atencién individual, teniendo reuniones de trabajo, en las
gue el personal del programa, profesionales en las ramas de psicologia y derecho, atiende
personalmente a cada una de las victimas informéandoles sobre el proceso que se realizara para

llegar a los acuerdos de reparacién inmaterial.

El inicio del programa se da con la recepcion de la solicitud, posteriormente se emite la
notificacion de aceptacion como victima, y se planifican las fechas de reuniones, donde se busca

llegar a los acuerdos de reparacion inmaterial.

Hasta la fecha se ha atendido a 263 victimas, en las provincias de Pichincha, Guayas, Loja,

Azuay; receptdndose ademas las solicitudes en las Delegaciones de la Defensoria del Pueblo
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en las provincias de El Oro, Imbabura, Carchi, Chimborazo, Manabi, Esmeraldas y Sucumbios,

con el objetivo de facilitar el acceso al programa.

Desarrolladas las reuniones de manera personal con las victimas solicitantes se ha trabajado
en los pre acuerdos de reparacion inmaterial, por lo que en los proximos dias, se empezara a
firmar los acuerdos reparatorio, y se remitirdn copias certificadas de los expedientes para

continuar el tramite pertinente en el Ministerio de Justicia.

Ademas seran remitidos los expedientes de personas que decidieron desistir de acuerdos de

reparacion inmaterial y solicitan pasar directamente a la reparacién material.

Es fundamental para la Defensoria del Pueblo, trabajar, como parte de la memoria colectiva, en
la contribucion social preventiva de violaciones a los derechos humanos, involucrando en estas
la expresion de un proceso que tenga mas impacto y sentido, si se tiene en cuenta su efecto en

el ambito local y nacional.

La participacion de los Gobiernos Auténomos puede permitir el acercamiento del Programa de
Reparacion a Victimas con la poblacién de territorios, en donde se cometieron actos de
vulneracién de derechos humanos, recuperando sitios simbdlicos, creando un monumento
otorgando el nombre de una victima o de un colectivo de victimas a una calle, una plaza, una
escuela, pueden ser actos de reparacion para victimas y familiares como hechos de
reconocimiento y dignificacién de parte del Estado; al respecto el CONGOPE esta dispuesto a
involucrarse en esta gestion para que las Prefecturas del pais apoyen esta iniciativa. Con el
Ministerio de Salud se esté trabajando en la planificacién de atencién a victimas que solicitan
rehabilitacion fisica y psicoldgica, la Defensoria del Pueblo como parte de su obligacién legal,
esta realizando evaluaciones psicolégicas a las victimas solicitantes; ademas, de ser pertinente,

los casos son remitidos para tratamiento dentro del Sistema Nacional de Salud.
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Con el Ministerio de Educacion se ha planificado la revisién de textos escolares que rectifiquen
los conceptos de derechos humanos, interculturalidad y género, en los periodos de gobierno

que se determinan en el informe final de Comision de la Verdad.

Se presentd la propuesta al Ministerio de Educacion para que como recuperacion de la memoria
histérica, se otorgue, a instituciones educativas, nombres de nifios y adolescentes que han sido
ejecutados extrajudicialmente o desaparecidos, dentro de los casos que son parte del Informe

de la Comisién de la Verdad.

Finalmente y reafirmando la vigencia del garantismo constitucional, el numeral 9 del articulo 11
de la Constitucion sefiala que al Estado le corresponde como su mas alto deber el respetar los
derechos y hacer que se respeten; siendo que la falta o deficiencia de las autoridades publicas
en el reconocimiento y garantia de los derechos, da cabida a la reparacién de las violaciones
producto del incumplimiento. Responsabilidad que en caso de detencién arbitraria, error judicial,
retardo injustificado o inadecuada administracion de justicia, violacién del derecho a la tutela
judicial efectiva, y por las violaciones de los principios y reglas del debido proceso, es asumida
por el Estado, generando también derecho a reparaciéon para las victimas. La reparaciéon en la
Constitucién a mas de tener una expresa remision al ambito penal, es reconocida en otros
ambitos, configurandola como un derecho genérico ante las situaciones dafiosas, ya sean
producto de violacién del Estado o en el ambito privado, lo cual permite destacar que la
contextualizacion constitucional de la reparacion se debe también a una vision restaurativa de la
justicia, por la cual siempre se persigue la satisfaccién de los dafios como camino para la justicia
y la paz social; y, como solucion de los conflictos interpersonales. Como parte de la reparacion

se impulsa la socializacion del informe de la Comisién de la Verdad en colegios del pais.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
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Metodologia

4.1. Métodos y Técnicas

En el presente trabajo de investigacion, se utilizaron materiales de estudio, los mismos que nos
sirvieron de mucha ayuda como: libros, revistas, paginas web, documentos relacionados con la
reparacion integral de las victimas en los casos de violencia de género, legislacion ecuatoriana,
entre otros materiales bibliograficos, los mismos que fueron usados, para el desarrollo de la
presente investigacion y asi mismo poder comprobar la hip6tesis planteada.

De la misma manera se emplearon métodos generales como:

Método Inductivo — Deductivo.- Este método va de la particular a lo general, y se lo emple6
todo el proceso de observacidn, y asi poder para abordar juicios, conceptos y premisas, todo esto

con relacion a la reparacion integral de las victimas en los casos de violencia de género.

Método Descriptivo.- Este método se fundamenta en cumplir con una exposicién narrativa, esto
lo mas de la manera més cuidadosa y detallada acerca de la realidad que se investigo, se utilizo
este método para especificar la informacion recolectada y asi poder realizar una diferenciaciéon

con la informacién empirica conseguida.

Método Cualitativo.- Este método es aquel que utiliza descripciones interpretativas, para poder
analizar patrones sociales, aqui usamos la técnica de la entrevista, esta fue semi-estructurada la
cual me ayudo a recolectar datos e informacioén, y de esta manera pude comprobar y saber como
se estaba aplicando la reparacion integral de la victima y su aplicacién en los casos de violencia

de género en nuestra ciudad.

4.2. Poblacion y muestra

La poblacién que se tomo en cuenta para la realizacion de las entrevistas y que nos ayudaron
proporcionandonos la informacion requerida fueron profesionales y personas expertas en el tema
a tratar, dentro de este grupo mencionamos a los Defensores Publicos Especializados en
Violencia Intrafamiliar del cantén Loja, Fiscales especializados en Violencia de Género, quiero

manifestar que la investigacion tuvo como objetivo recaudar informacién via entrevista con las
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sefioras Fiscales de Violencia de Género del canton Loja, pero no se pudo realizar la misma ya
que no hubo colaboracién de parte de las mencionadas agentes, asi que se realiz6 la entrevista
al Fiscal Especializado en Adolescentes Infractores del canton Loja y al Fiscal Multicompetente
del cantén Cariamanga quienes nos facilitaron la entrevista, asi mismo se cont6 con Jueces del
Tribunal de Garantias Penales y finalmente el Coordinador del Sistema Nacional de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y otros participantes en el Proceso Penal del Canton Loja.

Como muestra tenemos la presentacion de las entrevistas, las mismas que fueron aplicadas a
los Defensores Publicos Especializados en Violencia Intrafamiliar del canton Loja, los que son
encargados de garantizar el acceso a la justicia en caso de no poseer recursos econémico y no
se pueda contratar la asesoria legal asi mismo se encargan de informar y asesorar sobre sus
derechos, recursos que pueden aplicar en su beneficio, continuamente preservando los intereses

de la persona defendida.

Se entrevisto a los agentes Fiscales Especializados en Adolescentes Infractores del canton Loja
y Fiscal Multicompetente del canton Cariamanga, que son los encargados de conocer el
cometimiento del delito y a la victima en caso de violencia de género; asi mismo de realizar la

investigacion respectiva del mismo y solicitar la reparacion integral de la victima.

También se cont6 con criterios de los Jueces del Tribunal de Garantias Penales del cantén Loja,
los mismos que tiene conocimiento del caso en la etapa de juicio, son los encargados de dictar

sentencia y disponer medidas para que se repare integralmente a la victima.

Asi mismo se aplicé la entrevista al coordinador del Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia
a Victimas, Testigos y otros participantes en el Proceso Penal del canton Loja, el cual se encarga
del programa de proteccion a victimas, testigos y participantes del proceso penal; este programa
se ocupa de amparar a la victima de darle una proteccién especial, resguardar su integridad,

seguridad inclusive la de su familia.
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CAPITULO V
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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Resultados de la Investigacion
5.1. Presentacion de analisis y resultados

5.1.1. Entrevistas Defensores Publicos

Ab. Maria Eliza Guzman

Defensora Publica Especializada en Violencia Intrafamiliar del Cantén Loja

1.

¢, Como cree usted que se lograria restituir a una persona que ha sido victima en un
caso de violencia de género?

Bueno tanto la constitucion como especialmente el Codigo Organico Integral Penal en su
articulo 78 sefala los mecanismos de reparacion a la victima, tenemos como reparacion a la
victima, lo que la ley establece como las disculpas publicas, precisamente la reparacion
integral significa que las cosas vuelvan a su estado anterior, en casos de violencia ese muy
dificil esta situacion pero si puede existir por ejemplo el pago de tratamiento psicolégico que
necesita la victima para recuperarse de un caso de violencia intrafamiliar, asi también como lo
he dicho las disculpas publicas que también seria una compensacion econémica de ser el

caso, dependiendo de cada caso, de cada situacion.

¢,Como considera usted que se debe indemnizar a la victima y como se podria
cuantificar el dafio para aplicar una reparacion integral en una victima de violencia de

género?

Como lo mencione en casos de violencia intrafamiliar es muy dificil cuantificar un dafio, si
hablamos de una reparacion econémica, pero si podemos realizar situaciones que puedan de
alguna manera ayudar a la victima a salir de estos casos, como ya lo mencione esta el
tratamiento psicolégico, si son casos muy graves también existe la posibilidad de que entren
a un sistema de proteccion de victimas que lleva la fiscalia en este caso esta a cargo de la
Fiscalia General del Estado, entonces ellas entrarian a un sistema de proteccion a victimas
integral, que incluye trabajo social, trabajo psicologico precisamente y evitar que se pueda

volver enfrentamientos 0 nuevos episodios de agresion, en este caso con el agresor.

41



3.

¢, Como considera usted que se debe dar una rehabilitacién a una victima en caso de

violencia de género?

Creo que lo méas importante en estos casos de reparacion a la victima, primero son también
como le digo el tratamiento psicolégico, el volver a que ella crea en si mismo de que es capaz
de salir de una situacion de estas de que no tiene que soportar un hecho de agresion, ni un
tema de vejacion a su integridad tanto fisica como psicolégicamente, a mas de eso también
creo que es importante las medidas de proteccién que la Ley establece en el art. 558 del COIP,
entre estas tenemos una boleta de proteccion que se le da a la victima para evitar nuevos
episodios de agresion, si el agresor volviera a agredirla pues seria detenido inmediatamente,
entonces es muy importante y es la medida de proteccion que mas se da en los casos de
violencia intrafamiliar, también tenemos la medida de salida del hogar del agresor que también
la contempla en el mismo articulo, en este caso si el agresor repetiria estos actos de agresion,
la victima puede sacar al agresor de su hogar y ella poder restablecer su vida en una forma

normal.

¢, Considera usted que en la actualidad se cumple la garantiade no repeticion en un caso

de violencia de género?

Yo creo que la mayoria de los casos si, porque como le digo en todo, tanto los mecanismos
de reparacion, se establece las medidas de proteccion en esto esta como ya le mencione la
boleta de proteccion, entonces se evita que estos casos se vuelvan a repetir, el agresor
entiende que aparte que la victima tiene una boleta, también tiene una prohibicion de
acercarsele a ella y de incumplir con esta medida €l ya se encuentro con una pena privativa
de libertad de siete a treinta dias o mucho méas dependiendo de la agresion, sino que podria
enfrentarse a un delito precisamente de incumplimiento de medida de proteccion que es la
pena de uno a tres afios entonces yo creo que en esa situacion si se esta evitando o se esta
tomando conciencia o se le hace tomar conciencia al agresor de que puede enfrentarse a una
pena privativa de libertad mayor lo que impide también que se vuelvan a repetir los episodios

de agresion.

¢Considera usted que se esta cumpliendo con la disposicién acerca de las medidas de

satisfaccion o simbdlicas?

Si porque en la mayoria de casos de violencia intrafamiliar el juez ordena también lo que son

las disculpas publicas, dentro de la misma audiencia, si son procesos expeditos entonces
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también se cumple eso es dependiendo de cada caso, de que medias nomas sean necesarias
dependiendo de cada caso, entonces si creo que también se cumple con el COIP.

¢ Cuales son las politicas que se deberian implementar por parte del Estado para hacer

efectiva una reparacion integral a la victima en caso de violencia de género?

A mas de las ya contempladas que yo creo que son muy importantes dentro del COIP de
nuestro nuevo Caodigo Organico Integral Penal, como la constituciéon también pues la verdad
gque ahora nos vemos bastante respaldados en casos de violencia intrafamiliar por la norma
internacional, como son la convencién de belem do para, la convencion de cedaw,
precisamente que ordenan que los paises firmantes hagan respetar precisamente la
reparacion integral, las medidas de proteccién, yo creo que es bastante amplio las medidas de
proteccion que tenemos, ya es simplemente lo que hay que hacer es hacerlas ejecutar,
solicitarlas también por parte del abogado porque, el juez nos da lo que nosotros pedimos
entonces yo creo que si es lo mas importante no es agregar mas sino tomar conciencia de lo

gue la ley ya nos da y solicitar que se las ejecute, se las de.

Esta entrevista nos sirvidé para poder tener una vision desde la Defensoria Publica, esto con

relacién a la reparacion integral de victimas en caso de violencia de género, que se considera de

mucha importancia para que la victima se recupere del trauma vivido una atencion psicolégica,

asi mismo se le brindan medidas de proteccion, el alejamiento o abandono del hogar del agresor,

esto para evitar el dafio se repita.

Dra. Maria Cristina Meneses

Defensora Publica Especializada en Violencia Intrafamiliar del Cantén Loja

1.

¢,Como cree usted que se lograria restituir auna persona que ha sido victima en un caso
de violencia de género?

Primero tenemos que partir que la corte interamericana de derechos humanos ha sido muy
clara al momento de llamar la atencién a algunos Estados, entre esos al Estado ecuatoriano
por la no reparacion a las victimas, (...) La restitucion la sefialan nuestros legisladores con
poder acceder a tratamientos especializados psicoldgicos, psiquiatricos, la restitucion se aplica
a casos relacionados con el restablecimiento de la libertad, de la vida familiar, de la ciudadania,

de la nacionalidad, el retorno de la residencia,
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2.

¢Coémo considera usted que se debe indemnizar a la victima y como se podria
cuantificar el dafio para aplicar una reparacion integral en una victima de violencia de

género?

La indemnizacién l6gicamente procede al dafio que se ha causado a la victima, como se lo
puede demostrar, yo soy abogada de victimas y normalmente para poderlo demostrar lo
hacemos de la siguiente manera, si hablamos de una violencia fisica, tendra que demostrase
de acuerdo a las lesiones que la victima presentaba, consecuencia de esta agresion fisica, a
través del testimonio del médico que la trato, del perito si estamos hablando una violencia
fisica, si le produjo incapacidad de cuantos dias, el tratamiento que tuvo que recibir, si perdié
su trabajo entre algunos otros aspectos que hay que enfocarlo desde los testimonios, en el
caso de violencia psicoldgica se toma en cuenta el testimonio del psicélogo, de cuantas
terapias recibid, por cuanto tiempo debe recibirlas, depende del tipo de delito para que ella

pueda recibir la indemnizacion (...).

¢, Como considera usted que se debe dar una rehabilitaciéon a una victima en caso de

violencia de género?

A través de la recuperacion psicologica que era lo que le hablaba hace un momento, (...)
recuperacion psicologica si hablamos de un delito de violencia psicolégica, si hablamos de un
delito de violencia fisica que ha dejado secuelas que tiene ella que recibir rehabilitacién
l6gicamente sera el médico, sera la persona que la evalu6 quien tendra que indicar, cual es la

forma de hacerlo (...).

¢Considera usted que en la actualidad se cumple la garantia de no repeticién en un caso

de violencia de género?

El tema de la violencia de la violencia de género no es algo que se va a terminar, aqui tenemos
denuncias sea por contravencion, delito de violencia fisica o psicoldgica en donde las victimas
luego se arrepienten y luego vienen y dicen ya no quiero continuar, ya me arrepenti, ya me
puse a buenas con mi marido, no quiero que el pierda el trabajo, (...), la garantia de no
repeticion en el caso de violencia de género, existen las medidas, normalmente que es lo que
se da aqui en Loja, inicialmente la boleta de proteccion, la prohibicion de que la persona se
acerque, de que la intimide de que la persiga por si mismo, tratamiento psicolégico que de

cierto modo si garantiza o con una sentencia después de concluir con un procedimiento penal
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5.

¢Considera usted que se estd cumpliendo con la disposicién acerca de las medidas de

satisfaccion o simbdlicas?

He tenido algunos casos, en contravencion de violencia intra familiar sobre todo, luego de
pedido de reparacion integral a la victima, la otra parte acepta la reparacién simbdlica, pidiendo
disculpas en ese momento, conozco también de un caso que por violencia psicolégica en que
el procesado se acogio a un procedimiento abreviado, acepto el hecho y como una forma de
reparar a la victima pidi6 disculpas publicas en una radio de la ciudad, el era un comunicador
social, la fiscal le pidié que el cumpla la reparaciéon simbdélica de pedir las disculpas publicas,

a través de la radio.

¢En que se fundamenta usted para solicitar lareparacion integral de unavictima en caso

de violencia de género?

Siempre en mis casos de violencia intra familiar yo suelo fundamentarme no solo en normativa
nacional, sino también en normativa internacional que también es de cumplimiento obligatorio
para el estado ecuatoriano, (...), suelo invocar la forma en la que quiero que se repare a mi
victima, por ejemplo si estamos hablando en una audiencia de juzgamiento, tengo que
l6gicamente fundamentar también en aquello que el tribunal ha visto y ha escuchado en esa
audiencia, yo voy a pedir una rehabilitacion y voy a pedir que a la sefiora se le pague el
tratamiento psicoldgica, tendré que hacer referencia a lo que manifesté el medio psic6logo o

el médico tratante, en caso de violencia intrafamiliar suelo pedir la reparacion simbdlica, (...).

¢ Cuales son las politicas que se deberian implementar por parte del Estado para hacer

efectiva una reparacion integral a la victima en caso de violencia de género?

Hay que destacar que el estado ha implementado todo un plan, para prevenir la violencia de
género desde el 2007, (...), yo pienso que para acabar con la violencia de género, debe haber
prevencion y logicamente para quienes no acaten las disposiciones del estado, (...), creo que
el estado deberia acoplar centros de reparacion a victimas en cuanto se pueda presentar una
ayuda diligente y oportuna a las victimas en materia de atencion psicologica, si bien es cierto
hoy como una medida de proteccion esta prevista, el tratamiento psicolégico, (...), el estado
debe implementar estos centros, bien equipados, con profesionales capacitados que puedan

apoyar a la victima, (...).

Aqui pudimos recolectar informacion importante acerca de cémo esta tratando la Defensoria

Publica con respecto a las victimas de género, de la ayuda que ellas necesitan recibir luego de
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haber sido agredidas fisica, psicolégica o sexualmente, también nos manifiesta los pardmetros
que toma en cuenta un Defensor Publico al momento de solicitar al Juez la reparacion integral
de su victima, que mecanismos son los necesarios, asi mismo las medidas que se deben tomar

para ayudar a esta reparacion.

5.1.2. Entrevistas Fiscales

Dr. Alonso Carrién

Fiscal Especializado en Adolescentes Infractores del Cantén Loja

1. ¢Como piensa que se lograriarestituir a una persona que hasido victima en un caso de

violencia de género?

Bueno, el asunto es que en la situacion de género, efectivamente la justicia especializada debe
pensar como tal, creo de que una restauracion inmediata cuantificable, seria super dificil,
porque ese hecho o esa lesion a lo mejor logra no ser reparable nunca, entonces pienso que
con el Cadigo Organico Integral Penal, lo que se ha podido hacer son las reglas minimas, es
decir se tiene que abarcar nuevos temas, no solamente en el paradigma de una simple victima,
sino mas alla de la lesiébn que ha determinado, tenemos reparacion pero nos falta todavia,

faltan los mecanismos.

2. ¢Como considera usted que se debe indemnizar a una victima y como se podria

cuantificar el dafio para poder reparar a una victima en caso de violencia de género?

La reparacion yo pienso que seria irreparable, porque el hecho causado en esa situacion es
imposible lo que si entenderia de que la persona que cometi6 un delito o que cometié un delito
de tipo de violencia de género, deberia por lo menos ser obligada a que la reparacién lo hagan
a través del tratamiento psicolégico, o biopsicosocial de recuperacién sobre la victima,
entiendo de que la no repeticion seria una forma ya de una reparacion pero, no solamente que

no se lo vuelva a hacer sino es que pasa con la persona que se lo hizo.
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3.

¢,Como considera usted que se debe dar la rehabilitacién a una victima en casi de

violencia de género?

Siempre, no solamente en la justicia especializada no solamente debe existir la fiscalia, el
juzgado especializado, sino también el controlador de ejecucién de la reparacién, si tenemos
un control en cuanto se refiere que la ejecucion de la pena se lo hace a través de los centros
de rehabilitacion, también la victima deberia entrar a un centro especializado de recuperacion,
0 un centro en el que pueda tener esa rehabilitacion como victima, no en el sentido figurado
de una privacion, sino al contrario un lugar especializado para que esta persona no quede en

el abandono, o a lo mejor en el anonimato de la recuperacion.

¢Considera usted que en la actualidad se cumple con la garantia de no repeticion en un

caso de violencia de género?

Bueno, entenderiamos que efectivamente la normativa vigente con el Cédigo Integral Penal
tanto el articulo 11 como el 78 es mas con lo que establece el 78 mismo de la Constitucién de
la Republica del Ecuador, se empez6 ahora si a ser visible la persona que es victima de este
tipo de delito que antes no estaba en la normativa, entonces considero de que la no repeticion
en cuanto se refiere, en ciudades como la nuestra que es pequefia donde todos nos
conocemos y muchas veces esto se da en el entorno familiar en el entorno a veces de
comparfieros de amistad, entonces es un poco dificil esta no repeticibn porque se lo esta
viendo, en localidades que son cercanas yo creo que hay que aplicar otro tipo de mecanismos

para esta no repeticion.

¢Considera usted que se cumple con la disposicion acerca de las medidas de

satisfaccion o simbodlicas?

Bueno al momento de realidad al ser que la victima, al momento del cometimiento de una
infraccion entra a un espacio no solo en el desarrollo de ser victima de ofendido en la
infraccion, hay otra sensacion después del cometimiento de la infraccion, es decir que no
podria no solamente hablar por el cometimiento de la infraccién tendriamos que ir mucho mas
allay que la situacion simbdlica de lo que representa un dafio seria un poco dificil para nosotros
como abogados hablar de cuantificar o poner un techo para el dafio que pudo ser victima o
tener la cuantificacion de una persona sobre este tipo de delito, yo creo que eso si se deberia

profundizar en la situacion psicolégica, en la situaciéon social y no solamente en el punto
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matematico de esto es lo que representa este dafio o esto es la compensacion a este mal que

se causo.

¢En que se fundamenta usted al momento de solicitar la reparacién integral de una

victima en caso de violencia de género?

La situacién en cuanto se refiere, si bien la fiscalia tiene ya fiscalias especializadas sobre este
tema como lo decia hace un momento, se empieza por eso pero también la victima debe ser
reparada en realidad a veces hay el reconocimiento publico, esa persona como que llega a
retomar su estado anterior a lo que fue victima, seria también muy subjetivo de mi parte
establecer de que como se podria resolver esa situacion, en cuanto a las otras etapas en lo
que he podido prestar mi contingente en calidad de servicio publico en la fiscalia, se debe
procurar que las cosas lleguen al momento que estuvo anterior al cometimiento de la
infraccidn, habran cosas que seran irreparables, no re construibles para nada pero yo entiendo
que es procurar llegar al estado de antes de la infraccion.

¢Quién se hace cargo de lareparacion integral de la victima en caso de que el procesado
no disponga de recursos?

Claro ese es problema, si el procesado que ya obtuvo una sentencia condenatoria y es
responsable por estar en estas gestiones si no trabaja, el estado debe ejecutar la politica de
la reparacion en cuanto se refiere a que su esfuerzo, su trabajo, trabaje para la remuneracion,
trabaje para la recuperacion de esa persona, 0 sea no creo que la privacioén de libertad sea
donde la persona solo reciba charlas pero no produzca nada, creo que si es que el procesado
o el sentenciado no tiene los medios tiene que buscarlos y el estado debe viabilizar los

mecanismos para que él pueda obtener esos recursos.

¢Cuales serian las politicas que se deberian implementar por parte del estado para

hacer efectiva la reparacion integral de la victima en un caso de violencia de género?

Yo pienso que como la constitucidn determina que la victima debe tener una atencion prioritaria
por parte del estado, el ordenamiento interno también de COIP si, pero estas politicas deben
ser en primer lugar sencillas no engorrosas, o sea tratar el tema de una forma normal, es muy
sensible pero no debemos hacerlo dificil, sino que el ordenamiento debe ser claro, rapido, &gil
para que este hecho procure repararse de una forma integral, rdpido no esperar después de

tanto tiempo, personas que llevan un proceso penal que a veces puede durar mucho tiempo
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por las impugnaciones y los recursos que tienen el derecho de réplica, durara mucho tiempo,

entonces la reparacion cuando no llega a su tiempo ya no es reparacion.

Se pudo concluir con que la fiscalia tiene un papel muy importante al momento de solicitar
reparacion integral para una victima en caso de violencia de género, ya que €l es el encargado
de dar a conocer al juez la afectacion causada en la victima, esta puede ser material e inmaterial,
debe brindar todos los elementos para que la reparacion pueda hacerse de una manera
considerada.

Dr. Hugo Fernando Eras

Fiscal Multicompetente del cantén Cariamanga

1. ¢Como piensa que se conseguiria restituir a la persona que ha sido victima de
violencia de género?
Las personas que son victimas de violencia de género, se enfrentan a dos tipos de aspectos
que se deben tomar en cuenta, primero la restitucion desde el punto de vista judicial que tiene
que ver al asunto como operadores de justicia que estamos encargados, es decir de investigar
un delito para establecer de que existe como tal y buscar al responsable en ese sentido esa
seria una forma de restitucion a la victima y la otra forma de restitucion es una restitucion
social que ahi abarcaria lo que tiene que ver el punto de vista psicologico y eso es lo que
considero que actualmente en nuestro pais no existe, pese a que en algunos casos en delitos
de violencia sexual se dispone por parte del tribunal el tratamiento a organismos, pero sin
embargo eso queda como un enunciado y en la realidad no se traduce en lo que deberia ser

esta restitucion en lo que tiene que ver a la victima.

2. ¢Como considera usted que se debe indemnizar a la victima y como se puede

cuantificar el dafio para poder reparar aunavictimaen caso de violenciade género?
Bueno yo creo que cuantificable desde el punto de vista econémico o desde el punto de vista
de que se pueda palpar algo creo que no se puede cuantificar el dafio porque las secuelas
gue una victima de violencia sexual llega acarrear son completamente irreparables, nunca las
puede superar sin embargo considero de que en el pais se deberian establecer parametros
gue permitan establecer, que permitan determinar algun tipo de cuantificacion econémica

para victimas de delitos sexuales.
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3. ¢Cbémo considera usted que se debe dar rehabilitacién a una victima en caso de
violencia de género?
Considero de que se deberia crear un organismo directamente encargado de este aspecto
actualmente que es lo que hacen, como decia anteriormente en las sentencias, lo que se
hace es por ejemplo disponer que el MIESS le realice la rehabilitacién, que el hospital porque
tiene psicélogo y todo eso, entonces practicamente lo que se viene a hacer es como una
forma de querer nada mas llenar un requisito dentro de la sentencia pero no como una politica
gque se deberia considerar para poder rehabilitar a la victima que seria lo principal, entonces
en ese sentido yo considero que se deberia crear un organismo encargado directamente de

la rehabilitacion de victimas en caso de delitos sexuales.

4. ¢Considera usted que en la actualidad se cumple la garantia de no repeticién en
caso de violencia de género?

Seria muy apresurado decir que se cumple o que no se cumple, sin embargo considero de

que existen casos en los que si se puede cumplir y en otros casos en los que no se puede

cumplir, eso depende mucho del enfoque que se tenga como sociedad y del enfoque que el

ambito de la justicia que llega en este caso a la victima de violencia de género.

5. ¢Considera usted que se cumple con la disposicion acerca de las medidas de
satisfaccion o simbdlicas?

Dificil es de que se pueda cumplir, inclusive pese a que se pueda llegar a un feliz término

judicialmente hablando de un proceso de violencia sexual no existe esa medida o esa

satisfaccion que la victima pueda obtener dentro o después de un proceso penal.

6. ¢En que se fundamentan al momento de solicitar la reparaciéon integral de una
victima en caso de violencia de género en una sentencia?
Actualmente cuando nosotros tenemos 0 nos encontramos frente a un caso de violencia de
género o violencia sexual indudablemente nosotros nos encargamos directamente de realizar
la investigacion del delito como tal y a veces desatendemos u olvidamos este aspecto
relacionado con la reparacion, se logra obtener o realizar reparacion cuando existe acusacion
particular y puede cuantificar de una manera u otra manera el dafio que se ha realizado, sin
embargo lo que nosotros hacemos o lo que particular mente hago en relacién a delitos
sexuales es tratar de al momento en que se practique el juicio o interrogatorio, interrogar de
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pronto a los padres de la victima, respecto a cuales han sido los montos que econémicamente
se han logrado o han podido en este caso gastar dentro del proceso judicial, para que eso

sea de alguna manera ser considerado por el tribunal al momento de emitir una sentencia.

7. ¢Quién se hace cargo de la reparacion a la victima en el caso de que el procesado
no disponga de recursos para poder reparar a la victima?

Actualmente lo que se hace dentro de una sentencia es enunciar que se proceda a la

reparacion, sin embargo no ha existido o no conozco de casos en los cuales no se sabe cuél

seran las consecuencias del no pago de estos valores, sin embargo considero que esos

valores deberian ser asumidos directamente por el Estado.

8. ¢Cudles serian las politicas que se deberian implementar por parte del Estado para
hacer efectiva la reparacion integral de la victima en caso de violencia de género?
Bueno principalmente entender de que este tipo de delitos son delitos totalmente apartados a
un delito comun son delitos que afectan indudablemente a la persona en particular, o que
afecta a una sociedad en general, porque las personas que cometen este tipo de delitos son
personas que de una u otra manera afectaron una persona en particular y mafiana puede ser
un allegado a nosotros, en ese sentido se debe hacer conciencia con respeto a la calidad de
delito que nos enfrentamos y segundo tomando en cuenta este particular enfrentar
implementando politicas que permitan establecer un manejo adecuado de la victima posterior
a un proceso de judicializacion, si bien es cierto en el pais se esta queriendo avanzar respecto
a la justicia queriendo manejando correctamente lo que es investigaciones y posteriormente
ya procesos judiciales se esta olvidando lo que tiene que ver al manejo de la victima posterior
a este proceso y precisamente a eso tiene que ver la implementacion de politicas que permitan
establecer el tratamiento psicoldgico e inclusive el tratamiento econémico que debe recibir la

victima en proceso penal.

Aqui el Fiscal no supo manifestar acerca de cédmo se trata la reparacion integral con relacion al

trabajo que viene realizando la fiscalia, como se lo solicita y que muchas de las veces no es el

adecuado o correcto para estas victimas que han sufrido violencia de género ya que ellas

necesitan una atencion psicolégica, un tratamiento que sea efectivo para que la victima se pueda

recuperar del trauma vivio, asi mismo que fiscalia muchas veces se enfoca simplemente en

realizar la investigacion del cometimiento del delito, pero deja de un lado la reparacion integral,
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los aspectos importantes que se deben tomar en cuenta y presentar al Juez para poder realizar

esta reparacion integral de manera correcta.

5.1.3. Entrevista Miembros de Tribunal de Garantias Penales

Dr. Freddy Alvarado
Juez del Tribunal de Garantias Penales del Cantén Loja

1. ¢Cdmo considera usted que se conseguiria restituir a una victima en caso de violencia
de género?
Tendriamos que especificar qué tipo de caso de violencia de género, porque habran graves,
menos graves, algunos actos simples, en conjunto todo es importante pero siempre va a tener

su caracteristica.

2. ¢Como jueces han dictado alguna sentencia en algin caso de violencia de género y que
tipo de violencia ha sido?
Ha habido algunos casos, tenemos un caso de violencia de género pero con un final o un tipo
de violencia dentro de un delito sexual, una violacion de un padre a una hija, esto por un delito
continuado, ese delito continuado conllevo que sea cinco o seis afios de delito sexual,
entonces ese por menor se toma en consideracion para fijar un tipo de reparacion, por el tipo
de delito cometido, por el hecho suscitado, al ver la gravedad, los afios, la afectacién
especificamente en el proyecto de vida de ellos que lleva a determinar un tipo de
indemnizacién, no precisa ni determinada pero si amplia, habran casos en los que no amerite
una reparacion de esa magnitud, hablamos por ejemplo de una reparacién de un promedio de
valores en cincuenta mil doérales solo como indemnizacién, no olvidemos que hay muchas

formas de reparacion.

3. ¢Se han dictado sentencias en casos de violencia sexual?
Todo tipo de sentencias sea en donde influyan, en donde estén casos donde intervengan
cuestiones de género, van a necesitar reparacion y esa reparacion puede ser de puede ser
como lo prevé el articulo 77 y 78 mismo del Cddigo Organico Integral Penal, todo acto debe
ser reparado, esto en cuestiones de delitos sexuales, habran cuestiones de otro tipo de
reparacion en otro tipo de delitos es decir, si nos vamos al punto en global, todo acto o toda

infraccion cometida se traduce en un acto de reparacion obligada.
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4. (En gue se basan los jueces para poder cuantificar el dafio o indemnizar a una victima?
Especificamente en el proyecto de vida, el tiempo de suscitado los hechos, la afectacion
psicolégica, fisica que esta tenga, no olvidemos que esas formas de reparacion la
administracion de justicia tiene la obligacién de determinar parametros, pero los parametros
son bastante subjetivos, no existe una precision o especificacion de cémo se cancela, pero si
se pueden valorar algunos antecedentes, por ejemplo habiamos tenido un caso de seis afios
de delitos sexuales, de violaciones, esos actos continuos que llevaron a una afectacién muy
grave en cuestiones de educacion, en cuestiones de violencia fisica, en cuestiones de proyecto
de vida asi mismo, entonces uno para cuantificar aquello toma en cuenta esos puntos, podria
ser digamos tomar el ejemplo practicamente de los seis afios de violencia continua sexual,
como es lo que va a afectar en su vida, en su proyecto de vida, que es lo que le coarto, podra
ella recuperarse, el tiempo perdido, entonces la indemnizacién siempre se va a tomar
especificamente sobre cuestiones econémicas que esto es una indemnizacién material en
beneficios econdmicos para ella es un pago de indemnizacién econdémica, que vendria a ser
por ejemplo lo que usted me quiere decir como determino la cantidad, esa cantidad usted la
puede valorar por medio de una remuneracion basica mensual, si hablamos de un proyecto
de vida de seis afios afectado que va a involucrar en toda su vida, hablariamos de
practicamente si contabilizamos son cerca de setenta y dos meses, esos setenta y dos meses
por una remuneracion que es una forma de como llegue a valorar los dafios cuantificables a
ella, porque esto como le digo son cuestiones meramente subjetivas abiertas pero si por
ejemplo se analiza en cuestiones de dafios morales y en cuestiones por ejemplo de dafio
especificamente al honor de la persona, existen varios actos de reparacion, pueden ser incluso
hasta simbdlicas, o algun tipo de actos por ejemplo la emision mismo de una sentencia que
ella conlleva a un punto de reparacion, esto mismo la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, le dice a usted que el primer acto de reparacion, es la decisiéon que usted tiene de
una administracion de justicia, cuando le hacen conocer y le resuelven el caso en el cual usted

esta litigando.

5. ¢Usted cree en que la actualidad se cumple la garantia de no repeticion?
Bueno la garantia de no repeticion es una parte de reparacion a la victima, la no repeticion en
si por ejemplo estamos enfocados en cuestiones meramente culturales y educativas, usted
como pretende por ejemplo de que las nifias o0 nifios sean no victimas de actos de violencia
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sexual, como lo haria, entonces ese tipo de medida de reparacién a mi criterio es desde un

punto de vista educacional desde un nifio, como se le ensefia al nifio.

¢, Se pueden tomar medidas para no repeticion?

Se lo hace, en el punto educacional y en el punto de cultura, como lo hacemos, por ejemplo
en un caso particular como un delito sexual, denuncia ante la psicéloga, la socitloga, la
trabajadora social de una escuela, entonces que es lo que tenemos que involucrar, que los
centros educativos, en la malla educacional del Ecuador, este involucrado ese punto, de cémo
los nifios pueden ser conllevados a que estos puedan a su tiempo o en un momento
determinado prevenir ese tipo de situaciones, como contarlo y todo aquello y como los
profesores pueden inducir también de esa manera para que ellos les cuenten esos hechos o
incluso hasta como esos mismos profesores pueden llegar a tener técnicas para poder detectar
actos en casos de violencia sexual en contra de nifios entonces todo ese tipo de
procedimientos, pueden ser pero directamente enfocados en cuestiones de educacion y

discreciones sobre todo de tipo culturales.

¢En caso de que el procesado notengadinero parareparar alavictima, como se cubriria
esa reparacion?

Hay un punto, el COIP establece multas elevadas, en cuestiones de violaciones y delitos
sexuales, en cuestiones que son los casos mas concurridos en cuestiones de violacion a
derechos humanos sobre todo a género, el COIP prevé multas, incluso hablariamos de unos
doscientos o trecientos mil ddlares en delitos sexuales, pero la pregunta es valida, como
garantizo el pago de una persona que no tiene, esto se viene a clasificar, bueno lo que
comunmente en el Ecuador se lo conoce como un tipo de pago o de reparacién bastante
suspensiva, no hay en verdad una garantia precisa que esa nifia sea recompensada con la
multa que determina la ley, otras legislaciones si lo prevén y otras legislaciones son por
ejemplo analizan casos especificos, por ejemplo en el nuestro que le corresponde al pago de
dafios y perjuicios es al acusado pero si este tiene, no tiene el estado la obligacién de

responder o reparar ese dafio.

Entonces la legislacion ecuatoriana no prevé directamente un pago de aquello, sino que

involucra directamente al pago de la persona que cometio esa infraccion, hay un por menor

gue varias legislaciones verifican que cuando ese acusado no tiene como repararle ese dafio

0 sea esa deuda o ese pago de indemnizacion seria irreparable, el estado no podria costear,
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porque no tiene la capacidad de hacerlo y mucho menos tiene la normativa legal, no olvidemos
que el Ecuador, la legislacion ecuatoriana prevé conceptos abiertos de reparacion a las
victimas en todo tipo de delitos, eso es indiscutible, pero como le pongo un ejemplo Ecuador
no posee aquello, hay paises que si lo poseen si no tiene capacidad el infractor, que es lo que
hace, el Estado repara ese dafio lo asume como un dafio que no pudo prevenirlo el como
Estado y habrén otros paises y otras legislaciones que también lo tienen pero ellos tienen un
tipo mas de enfoque, es escogimiento, te veo el caso, te analizo el caso y voy a indemnizar si
lo amerita, el Ecuador esta en la lista que no lo posee y a quien le corresponde la reparacion
es directamente al acusado en este punto, como tu dices deudas impagables, pero si hay
formas de como reparar por parte del Estado, cuestiones por ejemplo en valoraciones
psicolégicas, que son una forma de reparar, se ordena a una institucion como es el MIESS y
procede a elaborar algun tipo de proyecto, algun tipo de tratamiento psicolégico al menor hasta
que esta se recupere, actuaciones por ejemplo de victimas y testigos, protecciones en
cuestiones de género o delitos o algun tipo de inconvenientes a personas de muy bajos
recursos econémicos, simbdlicas hablariamos que en cuestiones de género son limitadas, por
ejemplo usted no puede mandar a reparar una medida simbolica de beneficio a la victima como
publicar la decision a favor de ella, si ve como vulneraria sus derechos de victimizacion, o sea
o hacer una placa porque el estado resolvié una violacion que ella sufrié en algun lugar o por
alguna persona, eso conllevaria a la re victimizacién en contra de toda su vida, ella pasaria
por el parque le van a ver o la van a recordar, entonces siempre en cuestiones de delitos de

género las reparaciones en materia simbélica o en aspectos simbdlicos van a ser limitados.

¢ Usted cree que las politicas que haimplementado el Estado parala reparacion integral
actualmente se cumplen?

Claro, estamos hablando del enfoque va determinado directamente a su reparacion integral
material e inmaterial, la inmaterial que es un aspecto de indemnizacion econémica que va a
conllevar que el sistema actual que vivimos va hacer dinero, cuestiones materiales o
preparacion directamente a que esa persona sea rehabilitada ingresada a la sociedad que
necesita obligadamente cuestiones de rehabilitacion psicolégica esto por medios
profesionales, terapias de afios para poder recuperarse de esa situacion, entonces es
netamente cientifico comprobado que eso ayuda a la victima en ese caso y que sea efectiva

esa reparacion.
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Mediante la aplicacion de esta entrevista pudimos determinar que para poder indemnizar a una

victima en caso de violencia de género se toma en cuenta el tipo de delito cometido, la afectacion

causada, la afectacion a su proyecto de vida, entre otros factores que ayudan a determinar la

cantidad de esta reparacion, pero de ser el caso que el procesado no posea recursos el estado

tampoco se encarga de cubrir ese gasto; ellos se encargan de enviar a las victimas a instituciones

estatales para que reciban tratamientos gratuitos que ayuden en su reparacion integral del dafio

recibido.

Dr. Pablo Narvaez

Juez del Tribunal de Garantias Penales del Canton Loja

1.

¢ Como considera usted que se conseguiria restituir a una victima en caso de violencia
de género?

Bien la reparacion esta enmarcado dentro de lo que es el ambito econémico, psicolégico y
volver al estado actual en el que se encontraba la victima, antes del cometimiento de la
infraccion, nosotros estamos aplicando como tribunal de garantias penales, porque hemos
hecho un consenso a través de Jueces, de que la proteccion es decir las medidas de
reparacion econémica van relacionadas en cuanto a la afectacion de cada persona, de cada
victima y esa reparacion también va encaminada en relacion a la posicion econémica que
tenga en ese momento la victima y de cierta forma si se podria apreciar o probar que si esa
afectacion le impidio de cierta forma el trabajo habitual, es decir si la afectacion tendria treinta
dias de incapacidad para su trabajo por la infraccibn cometida, nosotros considerariamos por
ejemplo un salario basico unificado al trabajador en relacion a la posicién econémica de la
victima o de acuerdo a la actividad econ6mica que este practicando en la actualidad, por
ejemplo no se trata lo mismo, una persona que hace servicio doméstico como una enfermera
de un hospital, entonces tienen cierta connotacion diferente aunque parezca que son victimas
de la misma naturaleza no desempefan la misma actividad econémica, entonces hemos
considerado eso aparte de eso darle una orientacion psicolégica adecuada a través de los
organismos que mantiene el estado como es el Ministerio de Bienestar Social o el mismo

Ministerio de Salud Publica que es lo que veniamos aplicando.
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2.

¢,Como considera usted que se puede cuantificar el dafio para reparar a la victima en
caso de violencia de género?

Existen casos de violencia de género, mas que nada hay sobre violencia fisica en miembros
del nucleo familiar que estan inmiscuidos los padres, los hermanos inclusive los cényuges,
entonces mas o menos hacemos la misma relacién, acogemos los mismos parametros en
relacion a las actividades econémicas que desempefa, en relacion al dafio producido
psicoldgico o fisico porque de pronto si es una afectacion fisica, y esa afectacion requiere de
alguna operacién entonces también nosotros tenemos que basar nuestra decision para que se

pueda reparar esa lesion a través de una cirugia que probablemente no deje huella.

¢Como considera usted que se debe dar rehabilitacion a una victima en caso de
violencia de género?

Lo que se ha venido practicando también como consenso de parte del tribunal es enviar a las
victimas de violencia de género o de violencia sexual a los diferentes organismos
institucionales del Estado que son de caracter gratuito como ya se lo explique esto es para el
Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Bienestar Social que son entidades que pueden

colaborar en esa clase de mecanismos a repararse.

¢,Considera usted que en la actualidad se cumple la garantia de no repeticiéon en casos
de violencia de género?

Nosotros hacemos en nuestras resoluciones, en nuestras sentencias acogiendo la
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos como jurisprudencia
vinculante no obligatoria, nosotros decimos que la sentencia y las medidas adoptadas como
reparacion y las medidas de proteccién sobre esa victima constituyen medidas de no repeticién
sobre la victima por el mismo sujeto y si me pregunta a mi, de lo que yo he visto en mi
experiencia hasta el momento no he visto que se hayan repetido, o sea como que se esta
cumpliendo de cierta forma, pero oido que si se han dado dos o tres casos que yo no he sido
parte de ese tribunal que han hecho caso a la disposicion de un Juez de no re victimizar a la

victima en ese caso.

¢Considera usted que se esta cumpliendo con la disposicién acerca de las medidas de

satisfaccién o simbdlicas?

Esas medidas de satisfaccion estan relacionadas a que la reputacion y la disculpa, el

reconocimiento de la victima a través de un medio de difusion, a lo mejor aunque existe la
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norma no es muy adecuado porque si una persona se ve en las circunstancias de victima de
violencia de violencia sexual, o sea no va a querer que nadie se entere que a esa persona le
paso eso, pero si es que es en cuanto la victima conozca la difusién de la verdad histérica de
los hechos de cémo sucedieron pues ella tiene su sentencia dictada por un Tribunal de
Garantias Penales y que eso es una medida de satisfaccion también contemplada en el COIP.

¢En que fundamenta usted para aplicar la reparacion integral a una victima en caso de

violencia de género al momento de dictar sentencia?

Yo le diria que son las normas inherentes al Cédigo Organico Integral Penal, vienen a ser las
medidas de proteccidén que se aplican, el articulo 78 del COIP y articulo 78 de la Constitucion

de la Republica del Ecuador.

¢(,En caso de que el procesado no posea recursos quien se hace cargo de esta
reparacion integral?

Esa es la gran pregunta que surgié desde que se puso en vigencia este codigo a veces las
multas son muy altas, imaginese que las multas van a veces desde trescientos mil délares
para arriba de acuerdo al ilicito cometido, claro que esa multa va dirigida para beneficio del
estado, pero para la victima en si no hay un mecanismo adecuado para poder reparar
economicamente a la victima de un ilicito, no hay, a mi criterio si consta en una norma deberia
hacerlo el Estado pero las disposiciones para hacerlo o las garantias para que se cumpla no
existe, no se cumple, ni tampoco hay un mecanismo para hacerlo efectivo aqui, acuérdese
gue si es algo econémico, la misma Constitucion de la Republica del Ecuador prohibe carcel
por deudas y eso viene a ser una deuda, es una obligacion contraida por el ejercicio de una
infraccién penal, pero es una deuda, es una obligacion que hay que pagar, si esa obligacién
le manda a reparar econémicamente unos diez mil dolares y el procesado es de aquellas
personas que carece de casi todo lo esencial, de todo lo basico a veces personas que incluso
son victimas de vicios de drogadiccion no tienen nada, de donde para que puedan cumplir con

una obligacion tan grande.

Mediante la informacion brindada por el sefior Juez de Garantias Penales se pudo saber de qué

si el procesado no posee recursos para cubrir la reparacion integral, el estado tampoco se hace

responsable y ahi queda esa deuda, asi mismo nos supo manifestar que los jueces se encargan

de enviar a las victimas a las diferentes instituciones creadas por el estado para que brinden
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ayuda psicoldgica a victimas en caso de violencia de género que de una u otra manera ayuda a

la rehabilitacion de la victima.

Dr. Angel Torres

Juez de Tribunal de Garantias Penales del Canton Loja

1.

¢, Como considera usted que se conseguiria restituir ala persona que hasido victima de
violencia de género?

Actualmente no existe un mecanismo eficaz a efecto de lograr restituir a una persona a su
estado anterior, luego de haber sido objeto de violencia de género, pues si bien contamos
actualmente con normas constitucionales, que garantizan la no violencia de género y
mecanismos de reparacion, que antes no existian, y que sin duda alguna tratan de proteger a
estas personas, no existe un mecanismo idéneo para restablecer o restituir a la victima el
hecho que ha sido victima, pues si existe la reparacién integral, pero lo que podria hacer el
Estado es mas bien encaminar politica publica para redefinir las concepciones tradicionales
sobre el rol de las mujeres en la sociedad y promover la erradicacion de patrones
socioculturales discriminatorios. Por lo expresado dificilmente el mundo en este tipo de actos
o crimenes volvera a ser como antes. El objetivo de la restitucién por lo tanto, no seréa regresar
las cosas al estado anterior al hecho delictivo Unicamente podemos otorgar como restitucion
un mundo seguro y afectuoso y restablecer el sentido de bienestar social. También se podria
decir que la victima busca significado o sentido a lo que sucedié, con la intencién de
incorporarse al mundo mas facilmente después de toda la experiencia horrible que vivié. Un
ambito donde esta vivencia podra ser utilizada para construir una sociedad mejor, donde este
tipo de cosas no vuelva a pasar, es importante brindar esos espacios a las victimas, donde
puedan divulgar lo sucedido, educar a la sociedad de porque sucedié y mantener vivo el
recuerdo, con la idea de evitarlo. Por ultimo se da el reconocimiento del dafio, es
probablemente la necesidad mas importante de la victima. Requiere sentir que la sociedad, la

comunidad, el sistema del cual es parte, reconozca su dolor y el dafio ocasionado.

¢Como considera usted que se puede indemnizar a la victima y como se puede

cuantificar el dafio para poder reparar a una victima en caso de violencia de género?

La constitucion en su Art. 78 expresa que las victimas de infracciones penales en este caso

consta como delito penal la violencia de género o en el Art. 155 a 158 que dice “Delitos de

violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar”, entre ellos la violencia fisica,
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psicolégica y sexual, se le debe garantizar su no re victimizacion y su reparacion integral, lo
cual estd desarrollado en los Arts. 11 numeral 2, 52, 77, 78 del COIP, establece que la
reparacion radicara en la solucién que objetiva y simbdlicamente restituya, en la medida de lo
posible, al estado anterior de la comision del hecho y satisfaga a la victima, cesando los efectos
de las infracciones perpetradas, su naturaleza y monto dependen de las caracteristicas del
delito, bien juridico protegido y dafio causado, es decir se debe valorar estos tres aspectos,
los mismos que la Fiscalia conforme al Art. 444 numeral 11 del COIP en su investigacion debe
establecer y con ello solicitar a los juzgadores dicha informacion, y con ello en bases a dichas

pruebas estos puedan establecer una reparacion justa para la victima.

¢Como considera usted que se debe dar rehabilitaci6bn a una victima en caso de
violencia de género?

Como habia referido la norma constitucional prevista en el Art. 78 expresa claramente que a
la victima se le debe garantizar su no re victimizacion y reparacion integral, esto quiere decir
que se le debe restituir, indemnizar, rehabilitar y satisfaccion del derecho violado; lo cual
guarda relacion lo previsto en el Art. 11 numerales 1 al 12, 77 y 78 este ultimo refiere cuales
son los mecanismos de reparacion integral de tipo legal, indicando que son la restitucion,
rehabilitacion, indemnizacién, medidas de satisfaccion o simbdlicas y las garantias de no
repeticion. Sumase a esto que la Fiscalia como titular de la accion penal publica, tiene
facultades constitucionales y legales de proteccion a la victima, conforme lo establece el Art.
195 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, por ello cuenta con un cuerpo auxiliar
especializado para este tipo de delitos como médicos forenses para delitos sexuales,
psicélogos, trabajadores sociales y un programa de victimas y testigos, justamente que

brindan proteccién y apoyo para las personas que han sido victimas de este tipo de hechos.

¢Considera usted que en la actualidad se cumple la garantia de no repeticién en caso
de violencia de género?

No se cumple, por un factor principal, luego de que la victima ha sido agredida por su pareja,
y esta lo denuncia, vive lo que se llama estado de arrepentimiento, que hace que la victima
desista de seguir el tramite legal, por cuanto ha personado a su pareja, aspecto este que

influye que posteriormente en la mayoria de los casos este hecho se vuelve a repetir,
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estableciéndose muchas de las veces que justamente por este perdon de la victima, hacia su

agresor, sea un factor determinante para que vuelva a cometer el mismo acto posteriormente.

¢, Considera usted que se cumple con la disposicion establecida en el COIP acerca de
las medidas de satisfaccion o simbolicas?

Considero que no se cumple con dicha disposicién, por el contrario como lo dije anteriormente
es el Estado el cual deberia encaminar politica publica para prevenir este tipo de conducta
como adoptar medidas publicas para redefinir las concepciones tradicionales sobre el rol de
las mujeres en la sociedad y promover la erradicacibn de patrones socioculturales

discriminatorios.

¢En gque se fundamentan para aplicar la reparacion integral de una victima en caso de
violencia de género al momento de dictar sentencia?

Doctrinariamente la violencia de género se debe probar mediante varios aspectos
fundamentales como examenes psicolégicos y sociales en caso de violencia psicolégica y
fisica mediante un examen médico legal, estos son factores que deben ser tomados en cuenta

el momento de aplicar la reparacion integral a la victima.

¢, Quién se hace cargo de la reparacidon a la victima en el caso de que el procesado no
disponga de recursos para poder reparar a la victima?

La reparacion de la victima no hay que entenderla Gnicamente como un aspecto monetario, es
decir el hecho de pagar una cantidad de dinero por parte de su agresor, sino que esta
reparacion tal como lo expresa el Art. 78 de la Constitucion como el 78 del COIP, establece
varias formas de reparacion, como la rehabilitacion, esto es atencion médica y psicoldgica,
para lo cual nosotros los juzgadores tenemos las atribuciones para disponer que un centro
médico publico preste dicha atencion, por un tiempo determinado, entre otras que forman parte

de reparacion de la victima.

Se pudo llegar a concluir las cosas no volveran al estado inicial, pero con la reparacion integral

se logra al menos reparar el dafio causado de una u otra manera, asi mismo se puede tratar de

garantizar la no repeticion aunque muchas de las veces esto no se cumple ya que la victima

perdona al agresor y es aqui donde desiste de la denuncia y perdona al agresor, asi mismo el

juez de garantias penales nos supo manifestar que ellos mandan a reparar de acuerdo a lo que
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ven en el juicio, que fiscalia deberia entregar toda la informacién necesaria para ellos poder hacer

una correcta reparacion integral a la victima en casos de violencia de género.

Dr. Luis Felipe Valdivieso

Juez de Tribunal de Garantias Penales del Canton Loja

1.

¢,Como cree usted que se conseguiria restituir a la persona que ha sido victima de
violencia de género?

Bueno es que la reparacion tiene varias aristas, varios rangos, la reparacion integral incluye,
la reparacion material e inmaterial, material es la cuantificaciéon digamos en dinero de un valor
gue debe pagarse de manera general a toda victima y la inmaterial obviamente es aquella que
uno no puede cuantificar porque esta inmerso ahi su honor, su moral, pero obviamente esa
también debe el juez establecer un pardmetro para poder determinar un valor a fin de ser

restituido.

¢Como considera usted que se puede indemnizar a la victima y como se puede
cuantificar el dafio para poder reparar a una victima en caso de violencia de género?

El dafo estad dado en relacién a la actividad que realiza la victima, entonces depende de su
actividad econémica, depende de su reparacién en cuanto a determinar un valor, en cuanto
tiene que ver a una sesion de caracter monetaria, si estamos hablando de alguien, una victima
de violencia de género que esta inmersa en la actividad que se yo publica, obviamente el dafio
causado a ella dependiendo de la agresion o la lesion va a ser mayor a una persona que no

tiene un ambito puablico.

¢,Como considera usted que se debe dar rehabilitacibn a una victima en caso de
violencia de género?

Puede haber una obligacion por parte del Estado y por parte de la persona sentenciada en
que pague las terapias por ejemplo de ayuda psicoldgica, entonces el juez dependiendo de lo
que establecen los peritos en audiencia determina mas o menos un rango de cuantas terapias

debe recibir la victima a efectos de poder, digamos sobrellevar el trauma causado.

¢Considera usted que se cumple con la disposiciéon establecida en el COIP acerca de

las medidas de satisfaccion o simbdlicas?
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Por disposicion Legal, Constitucional y Derechos Humanos uno esta en la obligacién de
establecer o determinar una reparacioén integral hacia la victima porque si no esa es una de

las causas de una nulidad de una sentencia por falta de los requisitos.

¢En que se fundamentan para aplicar la reparacién integral de una victima en caso de
violencia de género al momento de dictar sentencia?

Todo depende de la relacion en lo que el juicio se ha probado, porque eso también
corresponde a la victima por parte de probar su situacién econémica, sus ingresos y los gastos
gue le ocasionaron, recibir un tratamiento dentro del proceso penal, me refiero, digamos que
€s un trauma severo tiene que hacer terapias semanales, si la victima va a recibiendo que se
yo unas diez, quince o veinte terapias semanales y cada terapia le cuesta treinta délares tiene
gue tener un documento, una factura del médico que venga y declare para efectos de
determinar y cuantificar, cuando no se establece una cuantificaciébn hay resoluciones de la
Corte Interamericana que obviamente ya nos vamos mas all4 para establecer rangos o
parametros para determinar ciertos rubros de reparacion, me refiero de género, como en
cuestion de género puede ser, no solo la violencia intrafamiliar, sino que también pueden ser
delitos comunes, me refiero a homicidios, asesinatos que se direccionan hacia la victima que
en ese caso es una mujer, entonces supongamos que no determinaron cuantos ingresos ella
tenia pero por resoluciones de la Corte Interamericana, uno toma en cuenta el estandar de
vida y el sueldo basico, entonces se cuantifica y con eso se fija un parametro para determinar

un valor en cuanto tiene que ver a la reparacion.

¢, Quién se hace cargo de la reparacidon a la victima en el caso de que el procesado no

disponga de recursos para poder reparar a la victima?

Cuando no se dispone o el procesado, o el sentenciado se establece que no tiene recursos se
denota que no tiene recursos para poder pagarle a la victima unas terapias, el estado, nosotros
como jueces nos vemos en la obligacién de disponer que instituciones del estado puedan
cubrir esos, no tanto los rubros o los costos, sino obviamente se la direcciona a que personeros

de esas instituciones puedan ayudar a las victimas a recibir esta terapia.

En el caso de que se mande a reparar econOmicamente, se cuantifica y se dispone que se
mantengan las medidas cautelares, de caracter real a efectos de que la victima, o sea si en el
caso de que el procesado o sentenciado tenga algun bien, en el caso de que no tengan no hay

mas que esas medidas que nos determina la Ley para poder disponer, de ahi le tocara en el
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caso a la victima seguir por la via civil a efectos de poder determinar una insolvencia, pero no
hay como obligar mas all4 o de poner en la sentencia una cuantificacion de los costos, el
estado no puede pagar por que son actos que hacen las personas, cuando son los
funcionarios, cuando son las instituciones o personas juridicas si obliga a que el estado repare
y de ahi nos vamos ya al juicio de repeticién que ya viene posterior, pero luego de que se

tramite un juicio en el contencioso.

7. ¢Cudles serian las politicas que deberia implementar el estado para hacer efectiva la
reparacion integral de la victima n caso de violencia de género?
Bueno las politicas del estado estan determinadas en la Ley, cuanto mas la Constitucion, es
el pilar fundamental de todas las normas y nos da la oportunidad y apertura para tomar también
criterios como en el caso de resoluciones de la Corte Interamericana, cuando dentro de la
legislacion interna no existe disposiciones se toma como referente para aquellos esas
resoluciones, entonces no estamos de cierta manera atados a un ordenamiento interno, si no
que la constitucion nos permite abrirnos a los tratados internacionales que han sido

reconaocidos por el Estado.

En esta entrevista realizada al Juez de Garantias Penales del cantdén Loja, él nos supo brindar
informacién muy importante acerca de la reparacién integral, acerca de como se esté tratando
este tema en la ciudad, de como los jueces se estan basando para aplicarla, que parametros se
toma en cuenta, entre otras cosas que ayuden a determinar cual seria una buena reparacion a
una victima en caso de violencia de género, siempre basandose en las leyes del Ecuador, pero

asi mismo la constitucién les permite que estén abiertos a tratados internacionales.

5.1.4. Entrevista Coordinador del Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia a
Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal

Dra. Gabriela Tinoco
Coordinadora del Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros

participantes en el Proceso Penal

1. ¢Cuéles son las funciones que cumple el Sistema de proteccion y asistencia a las

victimas, testigos y demd@s participantes en el proceso penal?
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De acuerdo a la constitucion al articulo 198, las funciones que nosotros cumplimos es la de
brindar una asistencia integral, que quiere decir asistencia integral, una asistencia tanto en el
ambito psicolégico, en el ambito social y en el ambito de seguridad que directamente se
encargaria lo que es la policia especializada en proteccion a victimas y testigos adjunto a la

policia judicial, eso es en un resumen en si lo que nosotros brindamos a todos los protegidos.
¢,Cudles son los profesionales con los que cuenta el Sistema de Proteccion?

Los profesionales que trabajan aqui directamente esta la policia especializada, contamos aqui
en Loja con seis policias para toda la provincia, esta una psicdéloga clinica, que se encarga
directamente de lo que es realizar informes psicolégicos y las terapias de los diferentes
protegidos, una trabajadora social quien realiza un informe de trabajo social y ademas
dependiendo de la situacion econémica en la que se desenvuelvan las personas, hara un
informe en donde determinara si necesitan o no una ayuda por parte del Sistema pudiendo ser
este, en lo que es vestimenta, lo que es alimentos, lo que es materiales de aseo, uniformes,
Utiles escolares y también dentro de la estructura organica contamos con una persona en lo
juridico quien se encarga de realizar un seguimiento del caso y a su vez se encarga de
asesorar didacticamente a las personas para que de una u otra manera conozcan los tiempos

y plazos que van a tener que esperar para que se dé ya un proceso penal.

¢En qué momento ingresa una victima en caso de violencia de género al Sistema de

proteccion? Y ¢, Cudl es el periodo que permanece?

El ingreso al sistema se da siempre y cuando el fiscal que conoce el caso solicite el ingreso,
esto quiere decir que las personas aqui no pueden venir a solicitar un ingreso si el fiscal que
conoce el caso no autoriza el ingreso, lamentablemente esta persona no va a poder ingresatr;
en los casos de violencia de género es mucho mas complicado lo que seria la proteccion,
porque el agresor est4 dentro del hogar, conoce sus movimientos, sabe en donde vive, sabe
horarios de trabajo, entonces es mucho mas complicada la proteccion en ese sentido y ademas
por el propio circulo de violencia en donde se maneja esta persona, es decir en un tiempo
estan bien al otro tiempo se pelean empiezan las agresiones, nuevamente la reconciliacion

entonces siempre estamos con esa amenaza de que la victima puede regresar con el agresor
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en cualquier momento si no, no hay una adecuada atencién psicologica en el momento no,
entonces en ese sentido la atencion a los casos de violencia de género y violencia psicoldgica,
violencia fisica por parte de parejas o ex parejas es mucho mas complicado por las situaciones

indicadas anteriormente.

El tiempo que el reglamento nos da para que estas personas estén ingresadas es de maximo
un afio, pudiendo ser ampliadas por situaciones que directamente estén en relacion a la
proteccion de la persona en caso de que esta persona siga manteniéndose en riesgo

obviamente pues se podra solicitar una ampliacion para su tiempo.

¢En qué consiste la asistencia que se les ofrece a las victimas en caso de violencia de

género y reciben algun trato especial?

Bueno todas las personas que ingresan aqui tienen acceso a los mismos servicios dentro de
la asistencia como indicaba anteriormente, seria la psicoldgica que se la brinda un poco para
recalcar en este sentido dentro de la asistencia psicol6gica nosotros manejamos problemas
que tengan que ver directamente con el hecho suscitado con la persona, situaciones o
diagndsticos que se relacionen con el hecho vivido, mas no con situaciones que no tengan
nada que ver con el proceso penal, entonces nosotros ayudamos un poco a estabilizar, a darle
contencién emocional en relacion pues, en este caso especifico de violencia psicologica, ahora
en estos casos son violencias que a veces vienen por afios, porque una violencia a una mujer
gue se atreva a denunciar una violencia psicolégica normalmente no es a la primera vez,, sino
ya vienen cuando lamentablemente ya ha pasado algunos afios o algunos meses de haber
estado expuesto a esta violencia, entonces el trabajo es mucho mas duro se podria decir en
ese sentido porque no es una paciente que simplemente con algunas sesiones va a cambiar
todo su estilo de vida porque ya tienen hijos con esas pareja a veces dependen
econdmicamente, entonces es mucho mas complicado porque tendriamos que trabajar desde
el ser propiamente, a levantar el autoestima a indicarle que pueden salir solas en muchos de
los casos que ya no cuentan con el apoyo econdmico de esa pareja entonces el programa en
este sentido de terapias, es mucho mas largo que uno que no seria por violencia psicologica,
también el reglamento nos da para apoyarnos en otras instituciones que brindan este tipo de
terapias, en otras fundaciones, aqui en Loja contamos con la fundacion Espacios que se
encarga especificamente para ayudar a victimas de violencia de género, entonces ellos igual
mantienen reuniones con mujeres que han sufrido la misma situacion, en este sentido ya tienen

un grupo de apoyo para este tipo de casos, lo que les ayuda bastante.
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Otra situacion es directamente las ayudas econémicas cuando producto del hecho esta
persona ha sufrido menoscabo en la situacion econémica de repente quedd sin trabajo o ella
no trabajaba, sali6 el agresor del hogar y ahora ella tiene que asumir los gastos de
alimentacién, educacion, salud, todos esos gastos nosotros los cubrimos dependiendo del
informe socio econémico que presenta la trabajadora social y también pues en este sentido
nosotros informamos a las victimas que esto ese temporal nosotros siempre tratamos de que
las victimas salgan por si mismas, 0 sea ese una ayuda temporal pero después ellas tienen
que saber que tienen que salir solas adelante por ellas mismo y para lo cual también nos
apoyamos pues con el resto de Ministerios, Instituciones Publicas que brindan atencion en

estos casos.

Una vez que la victima en caso de violencia de género sale del Sistema de proteccion

¢existe un seguimiento?

Cuando ya van a salir, nosotros contamos con un plan de egreso, previo a la salida se realizan
varios informes de todas las areas, se realizan los informes para ver el estado actual que se
encuentra la victima, luego de lo cual los profesionales realizaran derivaciones en caso de que
la victima asi lo necesite, se realizara derivaciones puede ser al MIESS, al Ministerio de Salud,
para que completen los planes que la persona necesite, siempre va a depender de los casos,
habra personas que ya durante ese afio cumplieron con todo lo planificado y ya no necesitaran
ninguna derivacion pero otros casos graves que si, entonces en esos casos n0sotros enviamos
directamente ya a otras instituciones que ya se encargarian ya directamente fuera del proceso

penal ya de darle un seguimiento a esta persona y que mantengan en las mejores condiciones.

¢,Cree usted que el ingreso al Sistema de proteccién puede ayudar a la reparacién

integral de la victima en caso de violencia de género?

Bueno personalmente en mi opinibn muy personal, considero que si ayuda pero no creo que
es suficiente el ingreso al sistema para la reparacion, creo que la reparacion y me voy a tomar
las voces de todas las victimas, lo que ellos quieren es justicia, yo creo que esa es la principal
reparacion que cuando vienen acd, antes que alimentos, antes que vestimenta, antes que
utiles de aseo que cualquier cosa material, o que ellas quieren es justicia y yo creo que es la
principal reparacion que ellas pueden recibir, obviamente a més de unas disculpas publicas,

porque quedan destrozadas totalmente, animicamente, yo creo que esa seria una buena
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reparacion, pero sobre todo la justicia yo creo que si una persona victima de violencia de

género se atreve a denunciar es simplemente porque quiere que se haga justicia.

En esta entrevista que se le realizo a la coordinadora del Sistema de Proteccion de Victimas,
Testigos y otros participantes en el Proceso Penal, ella nos supo manifestar acerca del
funcionamiento de este Sistema, desde el momento en que la victima forma parte del mismo
hasta que sale del Sistema, acerca del seguimiento que se le da, la ayuda que se le brinda esto
con la finalidad de que cuando la victima abandone el sistema ella pueda valerse por si mismay

evitar que el agresor siga abusando de ella.

68



CONCLUSIONES

Realizada la presente investigacién podemos concluir:

- Que, en nuestro pais no existe una normativa, reglamento para el manejo de la reparacion
integral a la victima, mucho mas a las victimas de violencia de género que establezca de

manera adecuada y eficiente su tratamiento y garantia de este derecho legal.

- Que, las politicas y programas implementados por parte del Estado no son suficientes para
la recuperacion de las victimas, ya que las victimas en caso de violencia de género
requieren estrategias mas eficaces y efectivas para de esta manera dejar de un lado el
trauma vivido, podemos decir que no se lograra olvidar y recuperar del todo pero si se puede

llegar a tener una vida més digna.

- Que, los mecanismos actuales de reparacion integral contemplados en el Cadigo Orgéanico
Integral Penal, a favor de las victimas en casos de violencia de género, son deficientes y
muchas de las veces no se cumplen como deberian, los mismos que no se enfocan en la
recuperacion y reparacion de la victima, en el tema de la indemnizacion a los dafios
recibidos, si el procesado no posee recursos para cubrir esa indemnizacion, el Estado

tampoco se hace responsable.

- Que, existe por parte de la Fiscalia falta de informacion al momento de juicio, lo que hace
gue los juzgadores no apliquen una reparacion integral adecuada a las victimas en casos
de violencia de género; esta informacioén debe contener los dafios causados sean estos de

caracter fisico, psicolégico, social, materiales y la afectacién en su proyecto de vida.

- Que, la garantia de no repeticion no se cumple debido a que muchas de las veces la victima
se arrepiente o desiste de la denuncia al agresor, esto por miedo, por disculpas por parte
del agresor por mantener su statu quo, lo que crea un circulo vicioso en este tipo de

violencia.
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RECOMENDACIONES

Se considera necesario se instaure la normativa que establezca de manera adecuada la
aplicacion de la reparacion integral, y asi mismo faculte a Fiscales a proponer y a Jueces
emplear las medidas a aplicarse en la reparacion integral de las victimas en caso de
violencia de género, ya que ellos son los encargados de realizar la toda la investigacién del

delito cometido, su procesamiento y finalmente su juzgamiento y aplicacion de la pena.

Con respecto al mecanismo de reparacion integral de indemnizar los dafios provocados, Si
el procesado no tiene recursos economicos, esto lo deberia cubrir el Estado, ya que no
pudo prevenir ese dafio hacia la victima de violencia de género, por lo tanto deberia hacerse
cargo del mismo y de su recuperacion.

Fortalecer politicas y programas propuestos en el pais, e implementar nuevas estrategias
para la reparacion integral de las victimas en casos de violencia de género por parte del
Estado, las mismas que vayan encaminadas a la reparacion psicologica, restauracion de

su bienestar y se garantice la no repeticién del dafio hacia la victima.

El Estado debe implementar un Centro Especializado en Reparacion Integral de Victimas
en caso de Violencia de Género, que cuente con profesionales especializados para poder
garantizar una reparacion integral efectiva y de esta manera la victima se sienta protegida,

respaldada, tenga una vida digna y se evite su re victimizacion.
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