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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion enfocada en la auditoria de cumplimiento de leyes y
regulaciones a la gestion del talento humano, tiene como finalidad verificar el cumplimiento de
la normativa aplicable al area de talento humano del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Pindal, basandonos en las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) para el marco tedrico, y para su aplicacion en las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA).

Al identificar su normativa se determina si cumple o no, con las disposiciones legales que por
mandato de la Constitucion de la Republica del Ecuador le establece, asi como las demas
leyes aplicables a la empresa y area o departamento a examinar, mediante la aplicacion de
los programas de auditoria y papeles de trabajo como las cédulas narrativas, cuadro de
cumplimiento con el fin de emitir un informe que contenga las respectivas conclusiones vy

recomendaciones.

Al culminar con el examen de auditoria de cumplimiento a la gestién del talento humano, se
determina si dicha investigacién obtuvo un impacto en la entidad, analizando la magnitud del

incumplimiento para los subcomponentes examinados.

PALABRAS CLAVES: Auditoria de cumplimiento, Leyes, NIA, ISSAI



ABSTRACT

The present investigation project focused in the compliance audit of laws and regulations to
the management of the human talent, has like object to verify the applicable execution of the
normative one to the Decentralized Municipal Autonomous Government of the Canton Pindal,
basing us on The International Standards of Supreme Audit Institutions (ISSAI) Inspectors for

the theoretical mark, and it stops its application in the International Auditing Standards (NIA).

When identifying their normative one it is determined if it completes or not, with the legal
dispositions that it establishes him for command of the Constitution of the Republic of Ecuador,
as well as the applicable other laws to the company and area or department to examine, by
means of the application of the audit programs and work papers as the narrative identifications,
execution square with the purpose of emitting a report that contains the respective conclusions
and recommendations.

When culminating with the exam of execution audit to the management of the human talent, it
is determined if this investigation obtained an impact in the entity, analyzing the magnitude of
the nonfulfillment for the subcomponents examined.

KEYWORDS: Compliance audit, Laws, NIA, ISSAI



INTRODUCCION

La globalizacion y los continuos avances cientificos y tecnolégicos induce a que la
competitividad aumente en todo ambito profesional ya sea administrativo, técnico,
humanistico o de ciencia, considerando no sélo la insercion de los nuevos software y
hardware sino la creacion y aplicacion de nuevas tematicas y procesos a nivel internacional

que contribuyan a mejorar el bienestar de la sociedad en general.

El campo administrativo especificamente referido al area contable, tributario y de auditoria ha
crecido significativamente, en donde las organizaciones internacionales han expedido nuevas
normativas que contribuyan a mejorar el sistema econémico — financiero, tal es el caso de las
normas internacionales de informacion financiera (NIIF) con aplicacion obligatoria en América
Latina, con la finalidad de realizar negocios con uniformidad en los estados financieros; Asi
mismo sucede en el ambito de la auditoria ya que existen constantes cambios en las leyes,
codificaciones, reglamentos, resoluciones e incluso derogaciones en algunas normativas,
incentivando a los profesionales auditores a realizar un examen mas exhaustivo, acorde a la
situacién de la sociedad, incrementando un tipo de auditoria que las organizaciones

internacionales han denominado auditoria de cumplimiento.

Dichas auditorias son aplicadas a nivel internacional, en nuestro pais no se ha considerado
de mayor relevancia, el objetivo es determinar el grado de observancia de la normativa interna
0 externa que posee la empresa auditada ya sea publica o privada y contribuir con las

recomendaciones 0 mejoras necesarias para la misma.

Se ha considerado realizar un trabajo investigativo en el desarrollo de una auditoria de
cumplimiento de las leyes y regulaciones a una area fundamental en toda empresa, si es
publica denominada area de Talento Humano y si fuera empresa privada area de recursos
humanos, debido a que dicha area es responsable de administrar, respetar y aplicar las leyes
y regulaciones vigentes al principal recurso de toda empresa como es el humano, para lograr

rentabilidad en las empresas, bienestar y buen clima laboral.

El presente trabajo consta de cuatro capitulos: el capitulo primero compuesto por la base legal
normativa, consideraciones juridicas e iniciales, conceptos, caracteristicas y proceso de la
auditoria de cumplimiento, el cuadro de cumplimiento, en si se refiere al marco tedrico

referencial.

En el capitulo segundo trataremos sobre el andlisis institucional del Gobierno Autbnomo
Descentralizado (GAD) del cantén Pindal, que serd de gran guia para el desarrollo de la
auditoria ya que hace referencia al proceso del area de talento humano asi como determinar

la normativa relacionada a la entidad.



Como tercer capitulo, se refiere a la practica de dicha investigacién en donde desarrollaremos
la auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del &area de talento humano,
determinando el grado de observancia de las disposiciones vigentes e identificando las

debilidades que posea la entidad, para realizar las respectivas mejoras.

En el cuarto y dltimo capitulo consta de una retroalimentacién, analisis e informacion final del

presente trabajo investigativo, donde se veréa el impacto de la auditoria a la entidad auditada.

La auditoria de cumplimiento es una examen relacionado con la veracidad, observancia y
acatamiento de todas las leyes, reglamentos y codificaciones pertinentes, informa el grado de
las acciones de la gobernanza de los funcionarios o empleadores de la empresa publica o
privada, a la vez mide el grado de acatamiento de las leyes por parte del personal y ayuda a

mitigar a una mala interpretacion de la ley para el buen funcionamiento de las entidades.

El objetivo del presente proyecto es realizar una auditoria de cumplimiento de leyes y
regulaciones al area de talento humano al GAD del cantén Pindal contribuyendo al
mejoramiento, deteccién y prevencion de riesgos como la falta de difusion de normativa

interna al personal o la incorrecta aplicacion, procesos y procedimiento de las leyes.

El método que se utilizd fue analitico y sintético, analitico debido al profundo analisis e
interpretacion de la normativa aplicable al area de talento humano, e inclusive para el
desarrollo del analisis del impacto de la presente investigacion y sintético porque toda
auditoria debe emitir un informe conciso, pertinente, preciso, evidente y claro a base de los

procedimientos y técnicas de la auditoria.

Las técnicas e instrumentos para obtener y recopilar informacién es el tratamiento de
informacién que consta de las fuentes primarias y secundarias es decir la observacion,

entrevista, planificacion, valoraciones, la descripcién explicita de los datos, etc.

Concluye la presente investigacion con la exposicion de las conclusiones y recomendaciones

del trabajo en general.



CAPITULO |

MARCO TEORICO REFERENCIAL



1.1 Base legal normativa

Toda entidad a nivel mundial debe crearse legitimamente para poder desempefiar
cualquier actividad, que puede ser financiera, econémica, educativa, social, etc., es decir
cumplir con una serie de requisitos establecidos, basandose en los respectivos codigos, leyes,
reglamentos segun la razén social que fuese con la finalidad de evitar entidades clandestina

e ilegales, con libre ejercicio econémico ya sea de interés propio o del pais.

Dentro de las funciones del Estado del Ecuador, se encuentra la Funcion Legislativa que se
encarga de expedir, codificar, reformar, derogar e interpretar las Leyes, que puede ser
complementada por las disposiciones generales y obligatorias emanadas de los reglamentos

dictados por la Funcion Ejecutiva.

Asi mismo en plena Asamblea General considera “que es necesario contar con un cuerpo
legal codificado que integre la normativa de todos los gobiernos autbnomos descentralizados,
como mecanismo para evitar la dispersion juridica y contribuir a brindar racionalidad y

complementariedad al ordenamiento juridico”.

Que de conformidad al Plan Legislativo 2010 — 2013 de la Asamblea Nacional, estable la
normativa legal y reglamentaria vigente de la Republica del Ecuador con 653 Leyes y 149

Reglamentos que se encuentran actualmente en vigencia.

Una de aquellas leyes vigentes presenta la creacion del Canton Pindal de la Provincia de Loja,
dentro del area normativa de la division territorial segun la Ley No. 41 denominada: Ley de

Creacion del Cantén Pindal en el Registro Oficial 253 con fecha 15 de agosto de 1989.
Las leyes, reglamentos y normativas vigentes que el GAD del cantén Pindal se rige son:

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

Cddigo organico de organizacion territorial,, autonomia y descentralizacion-COOTAD
Cadigo organico de planificacion y finanzas publicas (COPFP)

Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (LPCCS)

Ley de la Contraloria

LOSEP

Cadigo del Trabajo

NS N N N N N NN

Ordenanzas Municipales.

El Cantdn Pindal, se encuentra ubicado al sur-oeste de la provincia del Loja. Con una distancia
aproximada de 217 Kilometros (Km) partiendo desde la ciudad de Loja hasta el centro

Cantonal.



Tabla 1 Ubicacion y extensién

Provincia Loja

Canton Pindal

Parroquias Pindal, Milagros, 12 de Diciembre,
Chagquinal

Sup. Cantoén (aprox.) 201,55 Kmz2

Latitud 4°5’' S

Longitud 79°76” W

Altura msnm (aprox.) 400 hasta 600

Fuente: Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Canton Pindal. Diagndstico Situacional,
2015, p.15
Elaborado: Autor

Tabla 2 Limites

Norte | Parroquia Alamor del cantén Puyango

Sur Parroquia Sabanilla del cantén Célica

Est Parroquia Mercadillo del cantén Puyango, y la parroquia P6zul
ste
del cantén Célica.

Oeste | Parroquia Paletillas del canton Zapotillo.

Fuente: Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Canton Pindal. Diagnostico Situacional,
2015, p.15
Elaborado: Autor

1.1.1 Sector publico o privado.

Frecuentemente al mencionar “sector publico” se lo relaciona con instituciones sin fines de
lucro pertenecientes al Estado para el desarrollo y bienestar del pais, mientras que el sector
privado son aquellas empresas independientes, con fines de lucro. En consecuencia es
necesario e importante poder diferenciar el sector publico y el privado, por las distintas leyes,
normas, reglamentos y resoluciones que han sido emitidas, y que por efecto deben regirse

dichos tipos sectores.

Asi mismo identificar cada una de sus caracteristicas, definiciones y regulaciones, con el fin
de conocer que tipos de empresas existen en el sector privado, asi mismo las entidades o

instituciones del sector publico.

Sector privado.- Segun la Ley de Compafiias en su articulo segundo nos dice que hay cinco

especies de compafiias de comercio, a saber:

o Lacompafiia en nombre colectivo;



o Lacompafiia en comandita simple y dividida por acciones;

o La compaiiia de responsabilidad limitada;

o Lacompafiia anonima;y,

o La compaifiia de economia mixta

Estas cinco especies de compafias constituyen personas juridicas. La ley reconoce, ademas,

la compafiia accidental o cuentas en participacion.

De acuerdo al articulo mencionado de la Ley de Compainiias, se presenta un cuadro de los

tipos de compainiias en el que se detalla la clasificacion de las mismas:

Tabla 3 Tipos de compaiiias

Compainiias Caracteristica | Razén social Capital Constitucion

Nombre colectivo | Se contrae | Los nombres de | Se  compone | Mediante
entre dos o | los socios, con la | del aporte que | escritura
mas personas | agregacion de las | cada uno de los | publica

mMA&s personas,
que solamente
responden por
obligaciones

sociales hasta

el monto de

objetiva, a la que
se afnadira
“Compainia
Limitada” o su
abreviatura (Cia.
Ltda.)

aportaciones

de los socios y
no sera inferior
al monto fijado
por el

Superintendent

naturales que | palabras “y | socios entrega
hacen el | compafia” 0 promete
comercio bajo entregar
una razon
social
Comandita Existe bajo una | El nombre de uno | El socio | Se constituye
simple razén social y | o varios de los | comanditario en la misma
se contrae | socios no puede llevar | forma y
entre uno o | solidariamente en via de | solemnidades
varios socios | responsables; vy |aporte a la|que la
solidaria e | se agregara | compafila  su | compafiia en
ilimitadamente | “compaiiia en | capacidad, nombre
responsables | comandita” crédito 0 | colectivo
industria.
Responsabilidad | Se contrae | Su razon social o | Estd  formado | Escritura
limitada entre dos o | denominacion por las | publica y seré

aprobada por
el

Superintenden
te de

Compafiias




sus e. Estara
aportaciones dividido en
individuales. participaciones

segun la

Superintenden

cia de

compafias

Anonima Es una | La denominacion | El monto | Escritura

sociedad cuyo | de esta compafiia | minimo de | publica que,
capital , | deberd contener | capital suscrito, | previo
dividido en | la indicacion de | es de | mandato de la
acciones “compafiia ochocientos Superintenden
negociables, anonima” o | délares de los | cia de
esta formado | “sociedad Estados Unidos | Compafiias,
por la | anénima”, o sus | de América. seré inscrita en

aportaciéon de
los accionistas
que responden
Gnicamente

por el monto de

sSus acciones

siglas
correspondientes
(C.A.0S.A)

el Registro
Mercantil

Economia mixta

Participan
empresas
dedicadas al
desarrollo y
fomento de la
agricultura, y a
la satisfaccion
de
necesidades
de orden

colectivo, etc.

La razén social o

la denominacién

de cada
compafia, no
puede ser
adoptada por
ninguna otra
compaiiia

Capital publico
y privado;
cuando el
sector publico,
excede el 50%
del capital de la
compaifiia , uno
de los
directores de
este sector
sera

presidentes del

directorio

Son aplicables
a esta
compafia las
disposiciones
relativas a la
compaiiia

andnima.

Fuente: Ley de compafiias; Manual de derecho mercantil y societario

Elaborado: Autor




Al haber diferenciado éstos tipos de compafiia, en nuestro pais las compafiias que prevalecen
son las de responsabilidad limitada y las andénimas. El sector privado se rige por la Ley de
Compaiiias, Cadigo de Trabajo y la normativa es distinta al del sector publico; ademés que
segun la Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP) en el titulo Il de la definicién y
constitucion de las empresas publicas, articulo 4 definiciones, nos manifiesta que las empresa
de economia mixta son conocidas como subsidiarias creadas por la empresa publica, en las

que el Estado o sus instituciones tengan la mayoria accionaria.

Sector publico.- Es indispensable conocer el distintivo que existe entre empresa y entidades
o instituciones publicas; para esto el sector publico segun el articulo 225 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador 2008, titulo IV Participacion y Organizacion del Poder, en el capitulo

séptimo administracién publica, seccién primera sector publico, nos establece:

Sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral,
y de Transparencia y Control Social.

Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creados por acto normativo de los gobiernos autbnomos

descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

Con respecto al numeral uno del referido articulo, se presenta un cuadro describiendo cada

una de las funciones de los organismos del Estado:

Tabla 4 Sector publico

Funcion Descripcion

Ejecutiva La integran la presidencia y vicepresidencia de la Republica, los
Ministerios de Estado y los demas organismos e instituciones
necesarias para cumplir, en el ambito de su competencia, las
atribuciones de rectoria, planificacion, ejecucion y evaluacion de
las politicas publicas nacionales y planes que se creen para
ejecutarlas; esto segln la constitucion en su capitulo tercero

funcién ejecutiva, seccion primera art. 141

Legislativa Se ejerce por la Asamblea Nacional, y la asamblea es

unicameral; y se encuentra en el articulo 118 de la Constitucion
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de la Republica, en el capitulo segundo funcion legislativa
seccion primera que es de la Asamblea Nacional.

Judicial

Se compone de drganos jurisdiccionales, érganos
administrativos, 6rganos auxiliares, y érganos autobnomos; segun
el articulo 177 de la constitucién de la republica en el capitulo
cuarto funcién judicial y justicia indigena; en la seccidén cuarta

organizacion y funcionamiento.

Electoral

Estara conformada por el consejo nacional electoral y el tribunal
contencioso electoral; quienes se regiran por principios de
autonomia, independencia, publicidad, transparencia, equidad,
interculturalidad, paridad de género, celeridad y probidad. Segun
el articulo 217 de la Constitucién de la Republica, en su capitulo

sexto funcion electoral.

De transparencia

control social

y

Estara formada por el consejo de participacion ciudadana y
control social, la defensoria del pueblo, la Contraloria General del
Estado y las superintendencias. Estas entidades tendran
personalidad juridica y autonomia administrativa, financiera,
presupuestaria, y organizativa. Segun el articulo 204 de la
Constitucion de la Republica, capitulo quinto funcion de
transparencia y control social; secciéon primera naturaleza y

funciones.

Fuente: Constitucion del Ecuador (2008)

E

laborado: Autor

De igual manera en el numeral dos, se encuentran los gobiernos autbnomos descentralizados

comprendiendo cinco tipos segun la Constitucion de la Republica que en el articulo 238,

expone que los gobiernos autonomos descentralizados gozardn de autonomia politica,

administrativa y financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad, subsidiariedad,

equidad interterritorial, integracién y participacion ciudadana. En ningin caso el ejercicio de la

autonomia permitira la secesion del territorio nacional.

Constituyen gobiernos autonomos descentralizados:

O

Las juntas parroquiales rurales,

Los consejos municipales,

Los consejos metropolitanos,

Los consejos provinciales y

Los consejos regionales.
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En el numeral tres del articulo antes citado, son las empresas publicas que brindan servicio a
la sociedad en general, abarcando recursos para el bienestar del Estado y por ende el
mejoramiento, el desarrollo y crecimiento financiero del pais; estas entidades creadas por la

ley o la constitucion son las siguientes:

Tabla 5 Entidades del Estado

Entidades publicas

e Procuraduria - SRI
e La Corte Constitucional - IESS
e La Corporacién Financiera Nacional - Banco del Estado (numeral 3)

e Banco de Fomento —-BAN Ecuador

e Alguna Universidad Estatal que fue creada por ley

Fuente: Constitucion del Ecuador (2008)

Elaborado: Autor

Y el ultimo numeral se refiere que los gobiernos autbnomos descentralizados, estan en la
potestad de crear empresas que presten servicio publico a la comunidad, para que éstas
cumplan funciones consignadas, acatando la Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP) e

igualmente sobre todo la Constitucién de la Republica del Ecuador.

En sintesis para poder diferenciar entre empresa publica con entidad o institucion publica

nos referimos a la Ley Organica de Empresas Publicas y lo define segun el siguiente articulo:

Art. 4.- Definiciones.- Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en
los términos que establece la Constitucién de la Republica, personas juridicas de derecho
publico, con patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera,
econdmica, administrativa y de gestion. Estaran destinadas a la gestion de sectores
estratégicos, la prestacién de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de
recursos naturales o de bienes publicos y en general al desarrollo de actividades

econdmicas que corresponden al Estado.

Ademas en lo concerniente a dicho numeral cuatro; segun el articulo 5 de la Ley Orgénica de

Empresas Publicas las empresas publicas se creara mediante:

Mediante decreto ejecutivo para las empresas constituidas por la Funcion Ejecutiva;

2. Poracto normativo legalmente expedido por los gobiernos autonomos descentralizados;
Y.

3. Mediante escritura publica para las empresas que se constituyan entre la Funcion

Ejecutiva y los gobiernos auténomos descentralizados, para lo cual se requerira del
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decreto ejecutivo y de la decisiébn de la maxima autoridad del organismo auténomo

descentralizado, en su caso.

En consecuencia una empresa publica podria ser las creados por decreto, acto normativo y

por escritura publica.

Entidad o institucion publica, serian los GAD, el IEES, las instituciones creadas por la

constitucion.

Empresa publica, serian los creados por los GAD (cuerpo de bomberos, empresa de agua,
etc.)

El régimen laboral en el sector publico contempla una serie de normas juridicas o leyes
aplicables de acuerdo a cada una de las instituciones publicas enumeradas tanto en el articulo
225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador en concordancia con el articulo 3 de la

Ley Organica de Servicio Publico.

1.1.2 Definicién de auditoria de cumplimiento.

De acuerdo al criterio de Blanco (2003) “para planear la auditoria de cumplimiento, se debe
obtener una comprension general del marco legal y regulador aplicable a la entidad y la

industria y como la entidad esta cumpliendo con dicho marco de referencia” (p.79).

Segun Defliese, Sullivan, Jaenicke y Gnospelius (1999) “La auditoria de cumplimiento tiene
por objeto determinar si la entidad ha cumplido con las politicas, procedimientos, leyes,

reglamentos o contratos especificos que afectan a las operaciones o a los informes” (p.66)

“Se realiza para determinar si la entidad auditada aplica correctamente los procedimientos,
reglas o reglamentos especificos que una autoridad superior ha establecido.”(Alvin, Randal y
Mark, 2007, p.14).

La auditoria de cumplimiento basandose en Whittington y Pany (2005) implica “probar e
informar en cuanto a si una organizacién ha cumplido con los requerimientos de diversas

leyes, reglamentos y acuerdos” (p.702)

De acuerdo a los diferentes criterios de los distintos autores se concluye que la auditoria de
cumplimiento es la verificacidon, observancia y acatamiento del marco de referencia es decir,
legal y regulador como son los procedimientos, reglamentos, codificaciones, manuales, etc.,

midiendo asi el grado de cumplimiento para posteriores toma de decisiones.

Toda entidad debe difundir, conocer y aplicar las resoluciones establecidas en los distintos

reglamentos, leyes, codificaciones, etc., asi mismo de las respectivas actualizaciones y
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derogaciones, velando asi el funcionamiento de las actividades, procesos y operaciones de

todas las entidades ya sean éstas del sector publico y privado.

1.1.3 Alcancey naturaleza de la auditoria de cumplimiento.

En cuanto al alcance de la auditoria de cumplimiento, comprendera el acatamiento de las
leyes, normas y reglamentos que rigen al GAD municipal del cantén Pindal provincia de Loja
relacionadas con el area de talento humano correspondiente al periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2014.

Tomando en cuenta las continuas resoluciones aprobadas por la Presidencia que de caracter

obligatorio se debe aplicar a toda institucion publica, para el beneficio de la sociedad.

Aplicando una muestra con un alto nivel de confianza y menor riesgo para determinar el fiel
cumplimiento de los contratos, remuneraciones, capacitaciones, etc. que demuestren un
informe oportuno en donde se evidencie informacion real, oportuna y Unica para que las

respectivas autoridades tomen las medidas correctivas a que hubiere lugar.

1.1.4 Importancia.

Es importante una auditoria de cumplimiento ya que es el medio Gtil para comunicar las
observancias y recomendaciones que se presentaren, en el que se conoce el nivel de
acatamiento de las disposiciones legales que proponen la Asamblea General junto con la

aprobacién del Representante Ejecutivo.

Asi mismo, para que las respectivas autoridades determinen debilidades y fortalezas,
corrigiendo las falencias que se encontraren en el transcurso del examen, a través de las
recomendaciones emitidas en el informe, logrando asi un mejor funcionamiento y desempefio

en las actividades efectuadas.

1.1.5 Aplicabilidad en la empresa.

La auditoria de cumplimiento es favorable a la aplicacion del GAD del cantén de Pindal al
departamento de talento humano, ya que dicha institucion esta regulada bajo las normativas
de caracter publico que deben ser consideradas con rigurosidad, ya que se ofrecen servicios

para el desarrollo ciudadano en cuanto a ordenanza, territorios, etc.

La aplicabilidad no sélo es para las instituciones de caracter publico sino de toda entidad, ya
que poseen normativas internas, leyes, reglamento y manuales que determinan las
respectivas funciones y procedimientos que debe llevar a cabo para el correcto desempefio

de la actividad econdmica.
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1.2 Consideraciones juridicas

En el contexto de las consideraciones juridicas intervienen todas las normas, reglamentos,
leyes, codificaciones y resoluciones que pueden ser aplicadas a la entidad que se procede

auditar, por ende a continuacion se va a detallar el ordenamiento juridico en nuestro pais.
1.2.1 Ordenamiento juridico nacional.

“El orden juridico es un sistema de normas” (Kelsen, 2010, p. 111), esto nos quiere decir que
el orden juridico es un conjunto de reglas que se enlazan entre si, pero jerarquicamente seguin
el estudio realizado en su libro teoria pura del derecho; ademas la Constitucién de la Republica
del Ecuador, nos expresa en su titulo IX supremacia de la constitucién, asi como lo describen

los articulos:

Art. 424.- La constitucion es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del
ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico deberdn mantener
conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia

juridica.

Art. 425.- El ordenamiento juridico de aplicacién de las normas sera el siguiente: La
constitucion; los tratados y convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes
ordinarias; las normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos;
las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demas actos y decisiones de los

poderes publicos.

En caso de conflicto entre normas de distinta jerarquia, la Corte Constitucional, las juezas
y jueces, autoridades administrativas y servidoras y servidores publicos, lo resolveran

mediante la aplicacién de la norma jerarquica superior.

La jerarquia normativa considerarg, en lo que corresponda, el principio de competencia, en
especial la titularidad de las competencias exclusivas de los gobiernos auténomos
descentralizados.

Es decir el ordenamiento juridico esta normado principalmente sobre todas las leyes que
existan, pues serd siempre la Constitucion de la Republica tanto para sectores publicos y
privados que estaran regidos bajo la Constitucion y luego las deméas Leyes, normas o
reglamentos que nos manifiesta la Constitucion; de lo descrito nuestro ordenamiento juridico

estara constituida de la siguiente manera:
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onstitucio

Tratados y
convenios
internacionales

Las leyes organicas

Las leyes ordinarias

Las normas regionales y las
ordenanzas distritales

Los decretos y reglamentos

Las ordenanzas

Los acuerdos y las resoluciones \

Los demas actos y decisiones de los poderes
/ publicos. N\

Figura 1 Ordenamiento juridico nacional
Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador (Art. 425)
Elaborado: Autor

Para el sector privado, las empresas se rigen en:

v' Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

v' Cabdigo de trabajo

v" Reglamento o normativa que le rija ala compafiia dependiendo a la actividad a que se
dedique.

Con respecto a las entidades y empresas publicas se aplicaran las siguientes leyes:

Constitucién de la Republica del Ecuador (2008)
Ley organica de servicio publico (LOSEP)

Ley organica de empresas publicas (LOEP)

N KX

Demas leyes, ordenanzas, acuerdos, etc., que segun su actividad correspondan.
1.2.2 Antinomias juridicas.

“Las antinomias (o contradicciones entre dos principios racionales)” (Lopera, 2006, p. 622), es
decir las antinomias son controversias entre las leyes, pero basandonos en la Ley Organica
de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional hay una regla para solucionar la

misma, que nos dice en su articulo tres, numeral uno lo siguiente:

1. Reglas de solucion de antinomias.- Cuando existen contradicciones entre normas

juridicas, se aplicara la competente, la jerarquicamente superior, la especial, o la posterior.
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Este numeral constituye el procedimiento a seguir, en caso de que algunas normas exista
conflicto de informacién, de acuerdo a los contenidos de los articulos, en el que predominara
la de mayor jerarquia, ademas tomando en cuenta que las normas constitucionales se

interpretaran en el sentido que mas se ajuste a la constitucion en su integralidad.

Ochoa (como se cité en Henriquez, 2013) define a las antinomias o conflicto normativo “es
aguello gue se presenta cuando dos 0 mas normas son formal o materialmente incompatibles”;
es decir a lo que se refiere a formal podria ser que dos normas ya reglamentadas o dispuestas

no concuerdan.

En sintesis son contradicciones de las normas establecidas, que para ello hay que tener en

cuenta la resolucion de la misma que se dice a continuacion.
1.2.2.1 Resolucién de antinomias.

Segun Henriquez (2013) establece que “los criterios clasicos de resolucién de conflictos

normativos se divide en: criterio jerarquico, cronoldgico y de especialidad.” (p.464).

v' Criterio jerarquico: Este criterio se define por lo general como. “La norma de rango
superior, en caso de conflicto normativo, prevalece sobre la de rango inferior: lex superior
derogat legi inferiori.”(Henriquez, 2013, p. 464). También en la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, nos habla sobre este criterio, que el de mayor

rango es el que prevalece sobre el de inferior rango.

v Criterio cronolégico: Basandonos en Henriquez (2013) expresa “la norma posterior en
el tiempo, en caso de conflicto normativo, prevalece sobre la anterior: lex posterior derogat
legi priori.” (p.467). Esto nos quiere decir que en caso de controversia entre normas que
se encuentran en un mismo rango o nivel jerarquico, la norma que fue creada
anteriormente tiene que ser suprimida y por ende obtendra mayor valor la actual

(posterior).

En consecuencia el efecto al aplicar dicho criterio seria la derogacion de la norma anterior.

v' Criterio de especialidad: Este ultimo criterio segun Henriquez (2013) define que “es
aguel que opera cuando se produce un conflicto normativo entre una persona general y
otra especial respecto de aquélla, que se resuelve mediante la aplicacién preferente de la
norma especial: lex specialis derogat generali.” (p.470). Sintetizando a este criterio si hay
dos normas incompatibles, la general y la especial sobresale la especial; para mayor

claridad, Bobbio (como se cit6 en Henriquez, 2013) expresa “por efecto de la ley especial,
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la ley general pierde vigencia parcialmente”, es decir que no suprime la ley general sino

solo la parte en la que no son compatibles con la especial.

En si estos criterios se estan en el articulo 3 numeral uno regla de las antinomias; de la Ley

Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional antes expuesta.
1.3 Consideraciones iniciales

Las consideraciones iniciales comprende los principios y valores de la sociedad, la ética y
conducta profesional que conduce a ejecutar sus funciones acorde al campo a desarrollarse
profesionalmente como la de un médico, arquitecto, empresario, auditor, etc. Los
profesionales auditores asumen la responsabilidad de emitir un informe independiente e
imparcial, con evidencia competente, suficiente y pertinente por ello se debe considerar la
temética deontologia y el control de calidad, esencial para realizar funciones acorde a las

exigencias de la competitividad:

1.3.1 Consideraciones deontoldgicas.

Como referencia del cédigo de ética para profesionales de la contabilidad emitido por el
Consejo Internacional de Normas de Etica para Contadores (IESBA por sus siglas en inglés),

presenta cinco principios fundamentales que son:

Integridad
Objetividad
Competencia y diligencia profesional

Confidencialidad

o w0

Comportamiento profesional

Para las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), en la

ISSAI 30, manifiesta los siguientes principios:

Integridad
Independencia, objetividad e imparcialidad

Secreto profesional

P 0D

Competencia profesional

En la ISSAI 200; nos indica que el auditor debe acatar las normas ética y otras normas de
ética que nos dan la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

(EFS); por lo tanto las EFS deberan de adoptar los requerimientos éticos de la ISSAI 30 o el
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codigo del IESBBA o EFS, para poder declarar en los informes que la auditoria se realizd

conforme con las ISSAIs o las ISAs.
De acuerdo al video de la (AGNauditoria, 2015) nos dice lo siguiente:

Las EFS (Entidades Fiscalizadoras Superiores) es una caja de herramientas que recopila
buenas practicas en la region con el objeto de transparentar la gestion y afrontar la lucha

contra la corrupcion.
Se identifican 5 tipos de herramientas:

Prevencién y deteccién
Denuncia
Auditoria

Inclusién de aliados ciudadanos e institucionales

o 0N

Otros érganos que no son EFS.

Como principal objetivo de ayudar a las organizaciones a constituir criterios para la buena
ejecucion adaptandose a diversas medidas que tenga cada pais, en si para que evitar en lo

posible escenarios de corrupcién, estafas y contravencion.

Para una auditoria integral, de gestién, financiera, gubernamental existen normas éticas
establecidas y especificamente para el auditor de cumplimiento no se han establecido; aunque
se podria emplear tomando como referencia lo antes citado en este punto consideraciones
deontoldgicas, que para el auditor de cumplimiento existe un codigo de ética emitido por el
Instituto de Auditores Internos Ecuador (IAl) en donde describe, que el auditor interno debe

de cumplir con los siguientes principios:

Integridad
Objetividad

Confidencialidad

P wDdPRE

Competencia.

Con lo expuesto podriamos elaborar un cédigo de ética para el auditor de cumplimiento,
teniendo en cuanta que para el cumplimiento de leyes y reglamentos, es importante identificar
o entender lo que nos manifiesta las leyes, asi que en un codigo ético habria que poner énfasis
en saber procesar la ley para asi ver si se ha cumplido o no dicha ley o reglamento ya
establecido en la Constitucién o las normas que rijan a dicha entidad; asi podria establecer

los principios de acuerdo a lo antes sefialado que la ISSAI 4100 establece:

a) Independencia, incluida la neutralidad politica, de las EFS y de los auditores.
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b) Evitacion de conflictos de intereses de los auditores con la entidad auditada.
c) Las EFSy los auditores deben poseer la competencia profesional exigida.
d) Los auditores y las EFS deben emplear la debida diligencia y el maximo. interés para

adecuar su actuacién a los Principios fundamentales de auditoria.

Concluyendo que todo auditor debe poseer cualidades ecuanimes innatas como son la
integridad, imparcialidad, honestidad, independencia repercutiendo a efectuar examenes
especiales acorde a la verdad, principios y ética que conduzcan a resaltar la confiabilidad y

veracidad de la informacién proporcionada por el auditor.
1.3.2 Control de calidad.

La ISSAlI 4100 (2010) Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas

separadamente de la auditoria de estados financieros establece en su péarrafo 30:

Al igual que sucede en otros tipos de auditoria, es importante en las auditorias de
cumplimiento que la EFS cuente con procesos y procedimientos que garanticen la calidad
del trabajo efectuado, que los auditores del sector publico encargados de llevar a cabo
dichas auditorias colectivamente posean la competencia y cualificaciones exigidas y que
el trabajo del equipo se desarrolle bajo una direccién adecuada y se supervise y revise
convenientemente. Los Principios fundamentales de auditoria de la INTOSAI establecen
pautas de comparacion y orientaciones para garantizar la calidad del trabajo (ISSAI 200,
2.1.26y 2.2.36).

La calidad es un factor relevante en todo servicio o bien a adquirir ya que posee el
distintivo de la responsabilidad, seguridad y confiabilidad que lo que obtenemos esta
enmarcado con productos y servicios competitivos a nivel mundial. Con respecto al
servicio de un trabajo de auditoria se enfoca en la eficacia del trabajo en equipo, bajo
principios y parametros acorde a la normatividad vigente y actualizada con pautas que
permitan determinar una planificacion estratégica de calidad y si se efectla la auditoria
de cumplimiento con lo establecido, ademas como Herndndez y Rodriguez (2010) afirma
que “la calidad es imprescindible en la fase de desarrollo de un sistema auditor, ya que
ofrece la seguridad razonable de que el servicio de auditoria mantiene la capacidad para
realizar de manera eficiente su trabajo, y asi alcanzar un nivel de credibilidad y confianza
entre la direccion, auditores y sociedad” (p. 29). Por lo tanto es de suma importancia contar
con un control de calidad en todo momento que se lleve a cabo la auditoria, y sobre todo

que se logre alcanzar con las especificaciones esperadas o propuestas.
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Ademas el control de calidad implica que el equipo de trabajo realice las siguientes

actividades:
Observacion de las Inspeccioén de las Inspeccién de
actividades instalaciones equipos y materiales

4

Verificacion de los

contenidos correctos Verificacion de que Verificacion de
y completos de los estén actualizadas registros historicos
registros generados

s

Verificacion de las
acciones tomadas en
caso de desviacién

Figura 2 Actividades de control de calidad
Fuente: (Uchuari & Guachisaca, 2014, p. 28)
Elaborado: Autor

La tematica del control de calidad, tiene muchas caracterizaciones que debe cumplir como se
ha mencionado de los actores citados, cuyo objetivo es buscar la eficiencia en el transcurso
de la auditoria, ademéas de proceder a verificar todas las actividades concernientes al
programa de trabajo del equipo con los respectivos procedimientos propios a las técnicas de
auditoria y que el resultado o el informe contenga los sucesos significativos imparciales que

manifieste recomendaciones para el continuo mejoramiento y desarrollo de la entidad.

El auditor debe implementar politicas y procedimientos de control de calidad disefiados para
asegurar que todos los contratados de servicios de presentacion de informes se conducen de
acuerdo con los estandares aplicables emitidos por la Federacién Internacional de Contadores

(IFAC) y por los organismos nacionales. (Blanco, 2003, p. 17)
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1.4 Proceso de la auditoria de cumplimiento

Al realizar una auditoria de cumplimiento se requiere de un proceso que es conjunto de pasos
sistematico para cumplir con el objetivo propuesto, dicho proceso consta de cinco fases

conforme a las normas internacionales sobre auditoria, que establece la INTOSAI.

Documentacion. Comunicacion. Control de calidad

Consideraciones iniciales
(Capitulos 3, 4, 5)

Planificacion
de la auditoria
(Capitulo 6)

Ejecucion de la auditoria y
obtencién de la evidencia
(Capitulo 7)

Valoracion de la evidencia
y formacion de
conclusiones (Capitulo 8)

Elaboraciéon de informes
(Capitulo 9)

= Determinar el alcance y los objetivos de la auditoria
de cumplimiento

= Analizar los principios de importancia ética (p. €j.:

independencia y objetividad)

Asegurar la existencia de procedimientos de control

de calidad

Determinar las  partes intervinientes /el
funcionamiento juridico

Identificar la materia controlada y los criterios
Comprender la entidad y su entorno

Desarrollar la estrategia y el programa de auditoria
Comprender el control interno

Determinar la materialidad a efectos de
planificacion

Analizar los riesgos

Planificar los procedimientos de auditoria para
obtener una garantia razonable.

Obtener evidencia a través de distintos medios
Actualizar constantemente la planificacion y el
andlisis de riesgos

Actividad constante de
comunicacioén y control de calidad
Analizar incumplimientos que pueden revelar
presuntos actos ilicitos

documentacion,

Evaluar si se ha obtenido evidencia suficiente y
apropiada

Determinar la materialidad a efectos de
presentacion de resultados

Formar conclusiones

Obtener manifestaciones por escrito cuando sea
necesario

Reaccionar a hechos posteriores cuando sea
necesario

Elaborar el informe

Incluir recomendaciones y respuestas de la entidad
cuando corresponda

Seguimiento de informes anteriores cuando sea
necesario

Figura 3 Proceso de la auditoria de cumplimiento
Fuente: ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas separadamente de la auditoria de
estados financieros (2010, p.8)

Elaborado: Autor
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1.4.1 Planificacion de la auditoria.

La planeacion es fundamental para todo tipo de auditoria, esencialmente para la auditoria de
cumplimiento que segun Blanco (2012) expone: “Para planear la auditoria de cumplimiento,
el auditor debera obtener una comprension general del marco legal y regulador aplicable a la
entidad y la industria y como la entidad esta cumpliendo con dicho marco de referencia”
(p-364). El auditor y todo el equipo de trabajo deben obtener informacion general de la entidad,
de las normas que rigen y de lo que se va a desarrollar en el trabajo de campo o ejecucion de
auditoria, que servird de base para realizar la correspondiente planificacion.

Para esto el auditor debe conocer las hormas que le rigen a la entidad, siendo parte primordial
para la obtencién de conocimientos sobre las leyes aplicables y cuales son la de mayor

relevancia, asi como obtener informacién del entorno de la entidad para proceder a planificar.

Segun la ISSAI 4100 establece los siguientes puntos de la planificacion:

Planificacion

Identificacion de las partes intervinientes

Criterios

Entorno de la entidad auditada

)
| —
)
| —
)
| —

Estrategia y programa de auditoria

Control interno

Figura 4 Planificacién de la auditoria de cumplimiento
Fuente: ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas separadamente de la auditoria de
estados financieros

Elaborado: Autor

En base al contexto del parrafo 32 de la ISSAI 4100 (2010), la planificacion es el primer punto

que todo auditor debe realizar, con el objeto de priorizar actividades de la organizacion de tal
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manera que asegure una auditoria de alta calidad y que su realizacion se ajusta a los

principios de economia, eficiencia; garantizando los resultados esperados.

1.4.1.1 Identificacién de las partes intervinientes.

Igualmente tomando como referencia a dicha ISSAI 4100 (2010), en sus parrafos 34 y 35

establece:

Los auditores del sector publico se aseguraran de que retnen las condiciones previas para
ejecutar la auditoria con eficacia. En la planificacién de una auditoria de cumplimiento, esta
exigencia puede implicar la necesidad de identificar desde el principio cuales son las partes
intervinientes, para la determinacién del fundamento juridico de dicha auditoria, como el
mandato de la EFS, las obligaciones de los auditores del sector publico, y la naturaleza y
obligaciones constitutivas de la entidad auditada.

A ello se aflade que es importante identificar los destinatarios del informe de auditoria. El
formato y el contenido del informe se veran influidos por el juicio profesional del auditor
sobre como comunicar con la mayor eficacia posible con los destinatarios previstos, cuyas
necesidades pueden variar segin se trate del poder legislativo, un organismo de
financiacién, una asociacion de particulares, la ciudadania en general u otras partes

interesadas.

Segun lo expuesto en dichos parrafos, es imprescindible para la planificacién conocer quienes
intervienen en la auditoria, es decir el planteamiento de las normas que rigen a una entidad y
saber disefiar la estrategia necesaria para poder comunicar sus resultados emitiendo de
manera eficiente su juicio profesional a quien corresponda, ademas de localizar o identificar a
los servidores que estan realizando sus funciones para dirigir las recomendaciones en caso

gue tenga alguna debilidad o deficiencia en el labor de sus actividades.

Por lo tanto es fundamental para la planificacion conocer cuales normas le rigen a la entidad
y si hubiere algtiin comentario o hallazgo saber a quién se lo dirige, para que el funcionario o
servidor proceda a corregir el dafio causado por acciéon u omisién, en cuanto a sus funciones

encargadas.
1.4.1.2 Criterios.
Los criterios que un auditor debe establecer de acuerdo a la ISSAI 4100 en el parrafo 44,

deben reunir las siguientes caracteristicas:
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Pertinentes

Fiables

Completos

Objetivos

Comprensible

Comparables

Aceptables

Aceptables

Son criterios que responden de forma significativa a las exigencias de
informacion y decision de los destinatarios del informe de auditoria.

Son criterios que dan lugar a conclusiones razonablemente coherentes
con las que obtendria otro auditor aplicando los mismos criterios en las
mismas circunstancias.

Son criterios suficientes para los fines de la auditoria y que no omiten
factores pertinentes; (...) son significativos y facilitan a los destinatarios
una vision practica para sus exigencias de informacion y decision.

Son criterios neutrales y que no responden a prejuicios del auditor o de la
direccion de la entidad auditada, (...) no pueden ser tan informales porque
los auditores no pueden a llegar a una conclusion muy dispar.

Son criterios claros que permiten llegar a conclusiones precisas y faciles
de entender por los destinatarios y que no dan pie a interpretaciones
ampliamente divergentes.

Son criterios coherentes con los empleados en auditorias similares de
otros organismos o actividades similares y los utilizados en anteriores
auditorias de la entidad.

Son criterios que en principio pueden admitir expertos independientes, las
entidades auditadas, el poder legislativo, los medios de comunicacién y la
ciudadania en general.

Son criterios a los que pueden acceder los destinatarios para entender la
naturaleza del trabajo de auditoria desempefado y la base del informe de
auditoria.

Figura 5 Caracteristicas de los criterios

Fuente: ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas separadamente de la auditoria de

estados financieros (parrafo 44)

Elaborado: Autor

En consecuencia los criterios sirven para que el auditor establezca de una forma coherente lo
que esta expresando en el resultado o informe de la auditoria, ademas que el criterio debe
contener ciertas caracteristicas anteriormente especificadas con el objeto de que el criterio
sea correcto y oportuno para determinarlo, establecerlos y en consecuencia llevar a

conclusiones efectivas.

También en la norma ISO (International Organization for Standardization/Organizacion
Internacional de Normalizacion) 19011 Directrices para la auditoria de sistemas de gestion de
calidad y/o ambiental, define al criterio de auditoria como el “conjunto de politicas,

procedimientos o requisitos usados como referencia” (p.3). Es decir que el criterio avala todo
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lo relacionado con incluir todas las normas que rijan a la entidad auditada, para luego emitir
su criterio profesional obteniendo las caracteristicas antes expuestas para que sea de

relevancia y sobre todo de comprension.

1.4.1.3 Entorno de la entidad auditada.

Este punto es necesario para obtener conocimientos del entorno que rodea a la entidad que
se efectla una auditoria y especificamente en auditoria de cumplimiento saber las
disposiciones legales aplicables, la filosofia institucional y el ambiente interno y externo de la
entidad para proceder a planificar. lgualmente la ISSAI 4100 nos especifica con lo siguiente
en su parrafo 58 “(...) La comprensién de la entidad, de su entorno y de los programas
pertinentes reviste particular importancia dado que servira para determinar la materialidad y

analizar los riesgos”.

En efecto, conocer el entorno de la entidad a evaluar ofrece obtener una informacion amplia

sobre la clase de riesgos que podrian afectar a una entidad a auditar.
1.4.1.4 Estrategiay programa de auditoria.

En cuanto a esta teoria, la estrategia es de disefiar para entender como opera la entidad y el
programa nos sirve para determinar el calendario donde se procedera a evaluar lo estipulado,

y la ISSAI 4100 nos manifiesta en la seccién 6.5 parrafo 60, lo siguiente:

Planificar la auditoria para garantizar su ejecucion eficaz implica un dialogo entre los
integrantes del equipo de fiscalizacion y la formulacion de una estrategia y un programa de
auditoria de caracter global. Tanto la estrategia como el programa de auditoria deberan
estar documentados por escrito. La planificaciébn no constituye una fase de la auditoria
separada de las demas, sino un proceso continuo e iterativo. La estrategia y el programa
de auditoria habran de actualizarse cuando sea necesario durante todo el proceso. La
planificacion también abarcara los aspectos referidos a la direccion del equipo de

fiscalizacidn y a la supervision y revision de su labor.

Es decir, esta documentacion es vital que estén estructurados de manera que se puede
modificar en caso de requerirlo. Considerando estrategias que permitan tanto para el auditado
como el auditor en el proceso sistemético del examen, resultados eficientes y eficaces con
medidas preventivas y mejoras teniendo en cuenta que la comunicacion es el eje fundamental

para obtener dichos resultados.
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1.4.1.5 Control interno.

El control interno segun Whittington y Pany (2005) definen. “Son los pasos que una compafiia
toma para prevenir el fraude” (p.212). Es decir que el control interno es importante para vigilar
si todas las operaciones que tienen las compafias estan realizando los procedimientos

correctos para evitar acciones erréneas.

De acuerdo al manual de auditoria interna del Ministerio de Finanzas del Ecuador afio 2009,

con relacién a conceptos y elementos del control interno sefiala que:

(...)El control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la direccion
y el personal de cada institucion, que proporciona seguridad razonable de que se protegen
los recursos publicos y se alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del
control interno: el entorno de control; la organizacion; la idoneidad del personal; el
cumplimiento de los objetivos institucionales; los riesgos institucionales en el logro tales
objetivos institucionales y las medidas adoptadas para afrontarlos; el sistema de
informacién; el cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correccién oportuna

de las deficiencias de control.

Tabla 6 Objetivos del control interno

Operacionales Referente a la utilizacion eficaz y eficiente de los recursos de la

entidad: financieros, materiales y humanos.

Financieros Referente a la preparacion y publicacion de reportes y estados
financieros internos y externos, oportunos y de calidad,

actualizados y confiables.

Legalidad Referente al cumplimiento de disposiciones y normativas que le

sean aplicables

Fuente: Manual de auditoria interna del Ministerio de Finanzas (2009)

Elaborado: Autor

Estos objetivos de control interno, la legalidad especialmente se relaciona con la auditoria de

cumplimiento que es lo referente a la normativa tanto publico como el privado.

Tomando como referencia a la ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento
realizadas separadamente de la auditoria de estados financieros, establece en sus parrafos

65y 66, lo siguiente:

Llegar a conocer el control interno forma parte de la comprension de la entidad y la materia
controlada. Los Principios fundamentales de auditoria explican que, al ejecutar una

auditoria, los auditores del sector publico estdn obligados a examinar y valorar el grado de
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fiabilidad del control interno (ISSAI 300, 3.3.1). En la auditoria de cumplimiento, esta
obligacion implica examinar y valorar los controles que sirven de apoyo a la direccion en el

cumplimiento de leyes y reglamentos (ISSAI 300, 3.3.2).

Los tipos concretos de control evaluados dependeran del objeto y de la naturaleza y
alcance de la auditoria de cumplimiento de que se trate. Los auditores del sector publico
deben evaluar los controles internos y valorar el riesgo de que el sistema de control no
prevenga o detecte incumplimientos significativos (ISSAI 300, 3.4.6). El sistema de control
interno de una entidad puede incluir ademéas controles para corregir los actos de
incumplimiento detectados. Los auditores del sector publico deberdn adquirir la
comprension del control interno requerida por el objetivo de la auditoria y verificar mediante
pruebas el funcionamiento de los controles sobre los que tienen previsto apoyarse. La
garantia obtenida gracias a la evaluacion del control interno ayudara a los auditores a
determinar el nivel de confianza y, por consiguiente, el alcance de los procedimientos de
auditoria que deben aplicar.

Toda actividad que se desarrolla requiere de un control para verificar el grado de confiabilidad
y del riesgo que transmite. Asi mismo en la auditoria de cumplimiento el control interno,
permite inspeccionar y evaluar los controles que utilizan de soporte para la direccion en el

cumplimiento de las leyes y reglamentos que le pertenezcan a la entidad auditada.

El control interno ayuda a detectar las falencias que tiene la entidad en cuanto a la parte
operativa, legislativa, administrativa, etc., es por ello que toda empresa para su continuo
crecimiento es necesario contar con controles internos que les permita detectar

oportunamente debilidades, y por ende corregirlas.

1.4.2 Ejecucion de la auditoria 'y obtencién de la evidencia.

Es la parte en donde el auditor realiza el trabajo con sus respectivos papeles de trabajos
obteniendo evidencia suficiente, necesaria para la valoracion y emita sus recomendaciones
en caso de encontrarlas. Para esto se sigue un proceso donde el equipo de trabajo debe
obtener evidencia mediante cualquier método que lo crea mas confiable o pertinente el equipo

auditor.

“Los principios fundamentales de auditoria establecen que los auditores del sector publico
elegirdn y aplicardn las acciones y los procedimientos y actuaciones que, a su juicio
profesional, sean apropiados para cada circunstancia.” (ISSAI 300, 2010). En si el auditor es
capaz de elegir su tipo de procedimiento que sea mas conveniente de acuerdo al componente

que se evalué, siempre y cuando haya tomado una muestra significativa para el objeto de
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estudio y sus pruebas apropiadas para su respectiva evaluacion y sobre todo la ejecucion

para eso se expresan los siguientes lineamientos.

1.4.2.1 Obtencion y valoraciéon de la evidencia.

Al recopilar informacién, documentacion, escritos, audios, etc., se efectla la obtencién de
datos necesarios que el auditor requiere para su posterior valoracibn siempre que sea
demostrativa y conlleve a resultados importantes en cuanto a su objeto de estudio. Para lo

cual se necesita técnicas para evidenciar la auditoria como muestra la ISSAI 4100:

% Técnicas de Auditoria %

Observacion >> Inspeccion >> Indagacion

V| |V

Confirmacion >> Repeticion >> Pro. Analiticos >

Figura 6 Técnicas de auditoria

Fuente: ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas separadamente de la auditoria de
estados financieros (parrafo 97)

Elaborado: Autor

W Observacion.

La observacion “es la verificacion ocular que realiza el auditor durante la ejecucion de una
actividad o proceso, para conocer la forma en que el personal realiza las operaciones en la
entidad, entre otros, la observacion del flujo de trabajo, documentos bienes” (Manual de

auditoria interna Ministerio de Finanzas, 2009, p.114).

En la verificacion ocular se refiere que es la comprobacion de como se estan llevando a cabo
las operaciones dentro de la entidad, por parte del auditor al personal que lleva como hecho
de observar el procedimiento que realicen estos, en alguna accion u operacion determinada,

viendo su desempefio en su funcion delegada.

M Inspeccion.

Segun el Manual de Auditoria Interna del Ministerio de Finanzas (2009), nos indica el siguiente

concepto:

Técnica de auditoria calificada como la accién combinada, utiliza varias técnicas de
auditoria en su aplicacion como: la indagacion, observacion, comparacion, rastreo, analisis,
tabulacion y comprobacion. Es el examen fisico y ocular de activos, obras, documentos,
valores y otros, con el objeto de constatar su existencia, autenticidad y derecho de
propiedad. (p.116)
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Es decir, esta técnica tiene como fin comprobar la existencia de la documentacion que se
investigue, ya que combina varias técnicas lo cual le permite que la evidencia de la auditoria

preste un buen nivel de confianza.

N Indagacion.

La indagacion es la obtencién de evidencia mediante conversaciones con los involucrados en
el examen especial segun el manual de auditoria interna del Ministerio de Finanzas; ademas
gque esta técnica no constituye evidencia suficiente y competente, ya que es un conversatorio

y por ende para que sea valido debera de ser documentado.

W Confirmacion.

Consiste en alcanzar una afirmacion, que de acuerdo al Manual del Ministerio de Finanzas

(2009) igualmente nos propone el siguiente concepto:

Se realiza a través de una comunicacion independiente y por escrito de parte de los
servidores(as) que participan o ejecutan operaciones y/o de personas ajenas a la entidad
auditada para comprobar la autenticidad de los registros y documentos sujetos a examen,

asi como para determinar la exactitud o validez de una cifra, hecho u operacion. (p.116)

Segun lo expuesto, la confirmacion es una verificacion por medio de una comunicaciéon
escrita, ya sean con el personal sujeto a la auditoria o también con personas externas a la
entidad pero con capacidad de conocer la entidad, con el fin de que la documentacién sea

valida.
M Repeticion.

Segun la ISSAI 4100 (2010) parrafo 108, establece: “Esta técnica consiste en volver a realizar
de modo independiente los mismos procedimientos ya realizados por la entidad auditada,
manualmente o por técnicas de auditoria asistida por ordenador” (p.31). Asistidas por
ordenador se refiere a que si el auditor no ha podido establecer inconsistencias y se percata
que existe alguna, se puede contar con ayuda del ordenador para volver a verificar la

informacion.

W Procedimientos analiticos.

Segun la ISSAI 4100 (2010), parrafo 109: “Los procedimientos analiticos engloban la
comparacion de datos o la investigacion de fluctuaciones o relaciones que presentan falta de
coherencia” (p.32). En consecuencia el procedimiento analitico solo es la comparacion de
datos que no concuerdan, pueden ser complejos como también simples como lo menciona en

la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 520.
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1.4.2.2 Documentacion.

La documentacién es valiosa para toda clase de auditoria, para esto en la ISSAI 4100, en su

parrafo 112 nos manifiesta:

Los principios fundamentales de auditoria declaran que la evidencia de auditoria obtenida

debe estar documentada adecuadamente. En una auditoria de cumplimiento, este requisito

implica documentar suficientemente cuestiones que son importantes para aportar pruebas

gue fundamenten las conclusiones y el informe resultantes. Los documentos de trabajo

deben ser lo suficientemente completos y detallados como para permitir a un auditor

experimentado, sin relacién previa con la auditoria, descubrir a través de ellos el trabajo

realizado para fundamentar las conclusiones. (p.32)

En consecuencia la documentacién debe desarrollarse adecuadamente, considerando que es

un requisito indispensable, ya que de acuerdo a dicha documentacién se realizaran las

respectivas conclusiones y recomendaciones mediante hallazgos encontrados.

1.4.2.3 Comunicaciones.

La comunicacion debe de manifestarse durante todo el proceso de auditoria, pero para mayor

entendimiento se realiza de la siguiente manera:

Tabla 7 Fases en la que interviene la comunicacion

elaboracion de

informes

Fases Interviene

Fase inicial de | Dialogo con el directorio, dentro de lo establecido en leyes y reglamentos,

planificacién estrategia de auditoria, el calendario, los criterios y otros elementos de
planificacion

Fase de | Obtencién de evidencia. Comunicara a la directiva cualquier dificultad

ejecucion surgida en la auditoria, asi como los actos de incumplimiento
significativos. Ademas de los actos de incumplimiento menos
significativos para que la directiva proceda a corregirlo para futuro.

Fase de | Lo que incluye la transmision de informes escritos dentro de los plazos

establecidos, a los destinatarios previstos, la entidad auditada y otros

interesados en su caso.

Fuente: ISSAI 4100 Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas separadamente de la auditoria de

estados financieros (parrafo 115)

Elaborado: Autor
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1.4.3 Valoracién de la evidenciay formacidn de conclusiones.

La valoracién de la evidencia consiste en detectar el grado de inconsistencias, falencias,
incumplimientos que hubieren con el fin de desarrollar las respectivas conclusiones entre el

equipo auditor, para esto nos referimos a estos puntos:

1.43.1 Consideraciones generales sobre valoracién y evidencia.

De acuerdo a su importancia se debera evaluar la evidencia, pero para esto hay que tomar en
cuenta varios aspectos como se mencionan en la ISSAI 4100 en el parrafo 129, sobre factores
al emplear el juicio profesional si el incumplimiento tiene importancia material, entre estos

factores cita los siguientes:

a) Envergadura de los importes en juego (monetario o0 medido de forma cuantitativa como
el nimero de ciudadanos o de entidades afectadas, los niveles de emision de didxido
de carbono, los retrasos respecto al plazo establecido, etc.)

b) Circunstancias.

c) Naturaleza del incumplimiento.

d) Causas del incumplimiento.

e) Posibles y consecuencias del incumplimiento

f) Visibilidad y caracter sensible del programa en cuestion

g) Necesidades y expectativas del poder legislativo, los ciudadanos y los demas
destinatarios del informe de auditoria

h) Naturaleza de las autoridades competentes.

i) Alcance o valor monetario del incumplimiento.

La evidencia debe ser valorada como suficiente, relevante y competente basada en los
criterios profesionales con el propésito de reducir el riesgo a un nivel aceptable bajo,
analizando y verificando de cada incumplimiento las causas, posibles, alcance para que se
tome un juicio profesional pertinente siempre tratando de obtener un riego bajo para su

posterior emisién del informe final.

1.4.4 Elaboraciéon de informes.

La elaboracién de los informes compone una parte fundamental de un examen de auditoria e
implica la comunicacion de incumplimientos para que realicen medidas correctivas y ademas
establecer a sus responsables para que se manifieste los hechos descubiertos presentacion

de comentarios, conclusiones y recomendaciones.
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1.4.4.1 Tipos deinformes.
Hay dos tipos de informes que se describen a continuacion:

Tabla 8 Tipos de informes

Tipo de informe Contenido

Informe extenso o largo | Constan comentarios, conclusiones y recomendaciones; y en
relacion con los aspectos examinados, los criterios de
evaluacién utilizados, las opiniones obtenidas de los interesados
y cualquier otro aspecto que se juzgue para la comprension del
mismo. El informe soélo incluira, hallazgos y conclusiones
sustentados en evidencia suficiente, competente y relevante,
esta se hallara debidamente documentada en los papeles de
trabajo.

Informe breve o corto Cuando los hallazgos no sean relevantes ni se desprendan
responsabilidades, los resultados se podran tramitar con este
tipo de informe, que contendré el dictamen, las areas o rubros
auditados y las correspondientes notas. Este informe produce
los mismos efectos legales, administrativos, técnicos vy

financieros de los informes largos o extensos.

Fuente: Manual de auditoria interna del Ministerio de Finanzas (2009) (pp. 228-229)

Elaborado: Autor

Estos informes segln sea el caso seran utilizados por el auditor al realizar el respetivo
examen, cuando hubieren responsabilidades es decir implicados en acontecimientos de
hechos que incurren a la inobservancia de las disposiciones seran empleados los informes
largos en el constara las respectivas conclusiones, comentarios y recomendaciones. Mientras
que los informes cortos se utilizaran para la emision de resultados pocos relevantes y que no

se hallaren responsabilidades.

1.4.4.2 Contenido del informe de cumplimiento.

Los informes muestran los resultados y conclusiones del trabajo de auditoria, ademas para
auditoria de cumplimiento en la ISSAI 4110 nos da los elementos que contiene un informe de

cumplimiento, sin orden especifico asi que han planteado la siguiente estructura:
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ESTRUCTURA DEL INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

1. Carta de presentacion
2. Capitulo I: Informacién general
2.1. Motivo de la auditoria
2.2. Objetivos
2.3. Alcance
3. Capitulo II: Resultados sobre incumplimientos
3.1. Titulo del hallazgo
3.2. Conclusion

3.3. Recomendacioén

1.5 El cuadro de cumplimiento

También conocidas como lista de verificacion, este cuadro es la herramienta que el auditor de
cumplimiento utiliza para llevar a cabo la auditoria que sirven para dejar constancia, es decir

el cuadro de cumplimiento es la identificacion y esencia del trabajo realizado.
1.5.1 Definicién.

Es una lista de comprobacion que sirve para servir de guia y recordar los puntos que deben
ser inspeccionados en funcién de los conocimientos que se tienen sobre las caracteristicas y
riesgos de las instalaciones. Viene a ser un cuestionario de preguntas en el que se respondera
Sl o NO, concretamente es una lista de comprobacion de determinadas condiciones de
trabajo compuesta por varios items que pueden contener una o varias preguntas segun sea
el caso. (Momphotes & Alzate, 2014, p. 9)

1.5.2 Importancia.

La utilizacion de los cuadros de cumplimiento es esencial, ya que de acuerdo a este cuadro o
lista de verificacion comunmente conocido, sirve para la aplicacion del informe de auditoria

gue es el resultado primordial para culminar el trabajo planificado.

Asi mismo que forma parte de la constancia para la posterior valoracién de la evidencia,
sustentos que el auditor prepara con criterio profesional que por efecto lleva a la elaboracién

de los respectivos informes.
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1.5.3 Estructura.

En cuanto a su estructura, debe considerarse el apropiado, ajustable y Gtil con respecto a los
requerimientos de la entidad evaluada, en este caso se ha efectuado segun la Guia de
Auditoria de Cumplimiento, que expresa la siguiente estructura:

Documento | Legislacion )
] ) Cumple? Estatuto Cumple? N. interna Cumple?
analizado | relacionada

Figura 7 Estructura lista de comprobacién
Fuente: Auditoria de cumplimiento |, 2013, p. 41
Elaborado: Autor

1.6 Seguimiento

El seguimiento se lo realiza luego de haber culminado la auditoria, y en base a los errores
encontrados realizan las recomendaciones a los encargados del departamento auditado o a
los funcionarios, lo cual en el seguimiento se verifica si la entidad auditada ha sido receptora

de las conclusiones y recomendaciones presentadas en el informe.

En otras palabras se efectla el rastreo de las recomendaciones, para determinar el

cumplimiento o no de los mismos.

1.6.1 Proceso de seguimiento.

En cuanto al proceso de seguimiento, el auditor realiza las siguientes actividades:

Tabla 9 Actividades de seguimiento

1. Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los comentarios
(hallazgos), conclusiones, recomendaciones presentadas en el informe y efectia el
seguimiento de inmediato a la terminacion de la auditoria, después de uno o dos meses

de haber recibido la entidad auditada el informe aprobado.

2. De acuerdo al grado de deterioro de las 5 “E” y de la importancia de los resultados
presentados en el informe de auditoria, debe realizar una re comprobacién luego de

transcurrido un afio de haberse concluido la auditoria.

3. Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales y perjuicio econémico

causado y, comprobacién de su resarcimiento, reparacion o recuperacion de los activos.

Fuente: Manual de auditoria gestion para la Contraloria General del Estado y Entidades y Organismos del Sector
Publico sometidos a su control (2001) (p. 240)
Elaborado: Autor
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Ademas en el procedimiento del seguimiento se realiza los respectivos documentos como los

que a continuacion se detalla:

v' Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones

v" Encuesta sobre el servicio de auditoria.

v' Constancia del seguimiento realizado.

v' Documentacion y papeles de trabajo que respalden los resultados de la fase de

seguimiento.

Considerando la normativa que emite la Contraloria General de Estado como es la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado (LOCGE), nos establece lo siguiente:

Articulo. 92.- Recomendaciones de auditoria.- Las recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera
inmediata y con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia

sera sancionada por la Contraloria General del Estado.

Asi mismo considerando la ISSAI 4100, manifestado que los principios fundamentales de
auditoria insisten en la comunicacién de recomendaciones constructivas y en la realizacién
del seguimiento necesario para corregir las insuficiencias detectadas (ISSAI 400, 4.0.26).
La necesidad de proceder al seguimiento de actos de incumplimiento notificados
anteriormente variara segun la naturaleza del incumplimiento y de las circunstancias
concretas. Otros procesos de seguimiento pueden consistir en informes, revisiones y
evaluaciones de ambito interno elaborados por la entidad auditada o terceros, una auditoria

de seguimiento, conferencias y seminarios organizados por o para la entidad auditada, etc.

El proceso del seguimiento consiste en la elaboracién de un cronograma donde sea aplicable
las recomendaciones y correctivos que hubiere, recopilando documentacion suficiente que
evidencie que dichas recomendaciones han sido acatadas y corregidas dentro de los plazos

establecidos.
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CAPITULO Il

Andlisis Institucional



2.1 Introduccion (descripcién y diagndstico institucional)

A medida que transcurre el tiempo, las empresas ya sean privadas o publicas van
evolucionando en cuanto a su organizacion, personal, politicas, objetivos, etc., una de las

causas se debe a la globalizaciéon con que se vive el mundo de hoy.

Toda persona posee el distintivo que lo hace Unico, se enfoca ademas en un horizonte segun
la situacion del individuo, posee uno o varios propdsitos, cualidades, etc., asi mismo es un
empresa que la caracteriza de una a otras que es su punto de partida, es la parte esencial, es

la filosofia institucional (misién, vision, valores).

Dicha filosofia y constitucién institucional debe ser evaluada, verificada por personas
competentes para determinar el correcto cumplimento de cada uno de los objetivos

planteados para el direccionamiento del éxito de toda empresa.

No solo permite conocer la situacion real de la empresa, como se encuentra su proceso
operativo, el cumplimiento de cada normativa, sino ademas de mitigar los riesgos a

encontrarse.

Por tal motivo es fundamental que toda empresa sea creada bajo los requerimientos minimos

exigidos por la ley, que ayudaran a un buen funcionamiento y crecimiento de la misma.

A continuacion se detallara la situacion actual del Gobierno Autbnomo Descentralizado (GAD)

de Pindal, mediante su descripcién y diagnéstico institucional:
Descripcién institucional

El GAD Municipal del cantén Pindal, tiene el deber de cumplir las obligaciones que se le
establecen, el articulo 264 de la Constitucion de la Republica del Ecuador manifiesta las
competencias que deben de cumplir los gobiernos autonomos descentralizados municipales.
Ademas generard sus propios recursos financieros y participardn de las rentas del Estado,

segun el articulo 270 de la Constitucion.

En consecuencia, el fin del GAD municipal es controlar y llevar a cabo todas las tareas,
competencias, funciones y labores que emanan en la Constitucion; ademas lo que establezca
la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP), donde se regira en esta ley para el cumplimiento

de sus funciones en lo concerniente especialmente a Talento Humano.

La entidad esta operando bajo los reglamentos que le confiere la ley, al ser autdnomo tiene la

capacidad de elaborar ordenanzas en beneficio del canton.
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En cuanto a la esencia, la caracterizacion, es decir la filosofia institucional que toda institucion

sea privada o publica debe poseer, son las siguientes:
e Misibn institucional

En el manual orgénico y funcional, del GAD municipal de Pindal afio 2010, establece su mision
institucional de la siguiente manera: Proporcionar a la comunidad cantonal servicios eficientes,
con gestion interinstitucional y un manejo adecuado de todos sus recursos. Lidera el desarrollo
cantonal con la participacion activa de sus actores para la planificacion, ejecucion y evaluaciéon
de planes y proyectos prioritarios para la comunidad, garantizando el desarrollo sustentable y

sostenible del canton.
e Vision institucional

En la actualizacién del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del cantén Pindal
(Resumen ejecutivo) afio 2015 define su visién institucional de la siguiente manera: Pindal
para el afio 2019 es un cantdén de referencia a nivel provincial, cuyo territorio ordenado
favorece el proceso de desarrollo de la sociedad incluyente y participativa, factor que fortalece
el ejercicio de la gobernabilidad. En él se promueve la diversificacion de la produccion, el
cuidado ambiental y la identidad cultural, ademas cuenta con una infraestructura vial y de

servicios eficientes que mejoran la calidad de vida de la poblacion.
e Objetivos y competencias

En concordancia con su vision institucional, el GAD plantea seis objetivos estratégicos

articulados con sus competencias:

Tabla 10 Objetivos estratégicos y sus competencias

Componente Objetivo estratégico Competencia

Biofisico Promover el aprovechamiento | Gestion ambiental

sustentable de los recursos naturales

Sociocultural Fortalecer la estructura socio-cultural | Planificar, construir y
del Canton que permita crear una | mantener los  espacios
sociedad incluyente y participativa | publicos  destinados  al

promoviendo una mejor calidad de | desarrollo social, cultural y

vida deportivo
Econdmico Impulsar una economia estable Fomento a la seguridad
alimentaria
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Asentamientos

humanos

Planificar el territorio cantonal y
ampliar la cobertura y calidad de los

servicios publicos

Servicios publicos (agua
potable, alcantarillado,
residuos sélidos y
depuracion de aguas
residuales)

Movilidad energia y

conectividad

Promover a través de las diferentes
entidades del Estado el mejoramiento
de los servicios de movilidad, energia

y conectividad

Transito, transporte terrestre

y seguridad vial

Politico institucional
y participaciéon

ciudadana

Fortalecer la Gobernabilidad y el rol

institucional

Crear, modificar, exonerar o
suprimir mediante
ordenanzas, tasas y
contribuciones especiales de

mejora

Fuente: (Actualizacion del plan de desarrollo y ordenamienti territorial del cantén Pindal. Resimen ejecutivo, 2015,

pp. 87-88)
Elaborado: Autor

Segun el Manual Organico Funcional (2010), que toda institucion y entidad puablica como los

Gobiernos Autbnomos Descentralizados que deben regirse para el bienestar de la sociedad,

establece las siguientes funciones:

Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en
coordinacién con los demas Gobiernos Auténomos Descentralizados, promoviendo
especialmente la creacién y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo.

Ejerce el control sobre el uso y ocupacion del suelo del canton.

Planificar, construir, y mantener la viabilidad urbana

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos
que establezca la ley,

Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de
mejoras,

Planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio
cantonal,

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y

deportivo, de acuerdo con la ley;
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8. Promover y participar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad del canton, y;

Las demés establecidas en la ley.
Diagndstico institucional

Es una entidad publica, donde su planificacion va acorde a los designados para los gobiernos
autbnomos descentralizados segun la actualizacién del plan de desarrollo y ordenamiento

territorial, es conforme a estos puntos:

Plan Nacional del buen vivir

Plan de desarrollo y ordenamiento territorial
Presupuesto cuatrianual

Presupuesto anual

Plan operativo anual

POA’s departamentales

SN N N N RN

Plan anual de compras publicas (PAC)

Se enfoca especialmente a las necesidades de la ciudad y de sus alrededores en
concordancia con los GAD parroquiales y asi mismo en obras de beneficio en convenios con
el Consejo Provincial o también la cooperacion internacional, en caso de ser una obra de una
infraestructura amplia de acuerdo a la gestidn pertinente que realice la respectiva autoridad
(Alcalde).

Ademas de sus componentes (Biofisico; sociocultural; econémico; asentamientos humanos;
movilidad, energia y conectividad; politico institucional y participacion ciudadana) que
conforman el sistema de planificacion, de los cuales se derivan sus objetivos estratégicos
articulados a estos sus competencias anteriormente citadas, que debe de cumplir el GAD
municipal. Igualmente las competencias que establecen los articulos 55 y 54 del Codigo
Organico Organizacién Territorial Autonomia Descentralizacion (COOTAD). Con el objeto de

tener una organizacion que cumpla con lo dispuesto en las leyes que le rijan.
2.1.1 Antecedentes de la entidad.

De acuerdo al manual organico y funcional (2010), el 21 de marzo del afio 1933, se suscribe
el acta de fundacién de Pindal, anteriormente perteneciente como caserio de Pdzul parroquia
del cantén Celica. En 1936 fue parroquializada con el nombre de Federico Pédez, celebrando

su aniversario cada 9 de octubre de cada afo.
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En lo concerniente a la creacién del gobierno autonomo descentralizado, se llevé a cabo
mediante la Ley No. 41 del 10 de agosto de 1989 y publicado en el registro oficial No. 253 del
15 de agosto de 1989 a partir de ese momento empieza la labor administrativa de la

municipalidad como tal. («Historia y Datos Generales», s. f.)

De conformidad al articulo 53 del Cédigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), nos manifiesta que el GAD del canton de Pindal, es una
persona juridica de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera.
Estaran integrados por las funciones de participacion ciudadana; legislacion y fiscalizacion; vy,
ejecutiva previstas en este Caodigo, para el ejercicio de las funciones y competencias que le

corresponden.

La sede de la institucion es en la ciudad de Pindal, cabecera cantonal del mismo nombre,

provincia de Loja.

El canton Pindal tiene una poblacién de 9.626 (poblacion proyectada al 2014); su altitud va
desde los 400 hasta 600 m.s.n.m en la parte occidental de la provincia de Loja; tiene una
temperatura que varia entre los 24° C hasta los 26°C y 20°C a 22°C en las zonas bajas; y su
extension es de 201,55 km?. Cantén que se caracteriza por su alta produccién agricola,
principalmente de maiz, café y guineo. (Actualizacién del plan de desarrollo y ordenamiento

territorial del canton Pindal. Diagnostico situacional, 2015, p. 15).

2.1.2 Analisis estructural.

La Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del
Sector Publico (SENRES), segun la Resolucién No. SENRES — PROC — 2006 — 0000046, que
tiene con fin emitir la Norma Técnica de disefio de reglamentos o estatutos organicos de
gestion organizacional por procesos; donde en su articulo primero resuelve “La presente
norma es de aplicacion obligatoria en los procesos de disefio y reforma de estructuras

organizacionales, que se ejecuten en las instituciones del Estado”.

Cabe recalcar que en la actualidad SENRES es remplazado por el Ministerio del Trabajo, en
donde toda resolucion debe ser acatada por las entidades publicas y por ende cumplir con

una estructura por procesos que actualmente se esta llevando a cabo.

El GADM del cantén de Pindal posee una estructura por procesos horizontal, que se refiere
a la organizacion de las actividades de trabajo, con flujos de trabajo y procesos horizontales
en conjunto, que se entiende por la mejor estrategia que puede optar toda institucion y entidad
del sector publico ya que para beneficio sea, provincial, cantonal, parroquial debe fortalecer

su gestién institucional sobre su estructura orgénica.
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Segun el Manual Organico y Funcional (2010) nos manifiesta que para la aplicabilidad de la

estructura organizacional propuesta por la administracion eficiente del Gobierno Auténomo

Descentralizado del canton, se precisa lo siguiente:

1.

Conocimiento de la nueva estructura ante el consejo cantonal, para su analisis y
aprobacién legal;

Realizar el andlisis legal respectivo para la ubicacion administrativa correcta de los
servidores municipales como lo dispone la estructura, cumpliendo la norma de direccion,
departamento y seccion.

Fue necesario la creacion de la direccion de planificacién del desarrollo cantonal, la
misma que servira de enlace para cumplir con la Constitucién de la republica y la nueva
Ley de Ordenamiento Territorial, que en su parte pertinente menciona planificar el
desarrollo cantonal, los planes de desarrollo deberan estar debidamente articulados entre
si y guardar concordancia con las politicas de planificacién nacional por lo tanto esta
direccion debera estar preparada para asumirlos retos de incluir politicas publicas de
planificacion, participacion ciudadana y ejecucion de proyectos competentes al gobierno
local. Por otro lado, esta direccion esta estructurada para que asuma funciones
especificas de: elaboracidon de proyectos, administracion catastral, asi como también
cumplir con funciones del &mbito socioecondémico actividades concurrentes pero
necesarias para el desarrollo arménico del canton.

Partiendo de la aprobaciéon de la nueva estructura organizacional por Procesos y el
Manual Orgéanico Funcional, la Jefatura de Recursos Humanos cuenta con la base legal
para crear y aplicar los diferentes reglamentos y manuales que coadyuvan a la
administracion eficiente y efectiva del recurso humano municipal. Entre los principales
estan Reglamento interno, Manual de Clasificacion de Puestos, Manual de Bienvenida,

Manual de Contratacion del personal, etc., y socializarlos con todo el personal.

La estructura organizacional del Gobierno Autonomo Descentralizado cantonal de Pindal, se

encuentra detallada de la siguiente manera:
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Estructura organizativa

COMISION
PERMANENTE ‘|
CONCEJO |— — — T————— === -
COMISION J | | |
ESPECIAL
EMAPSA EMDS PATRONATO
CONCEJOS | — — —— — — — —] ALCALDIA
CIUDADANOGS COMITE TECNICO ASESORI’A
DE r—— — JURIDICA
PLANIFICACION
DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE
[ PLANIFICACION Y | FINANCIERO OBRAS PUBLICAS
ADMINISTRATIVA Y DE irlvipEasio)

DESARROLLO HUMANO

|
-

EDUCACION, CULTURA
Y DEPORTES

JUSTICIA, POLICIA,
VIGILANCIA E HIGIENE

COMISARIA

COMUNICACION,
DIFUSION Y PRENSA

MUNICIPAL

TURISMO

RELACIONADOR Y
PROMOTOR SOCIAL

POLICIA MUNICIPAL |

SUPERVISION DE
GUARDIANIA

ﬂ GUARDIANIA |

- BIBLIOTECA

MANTENIMIENTO
INFORMATICO

UNIDAD MEDICA
MUNICIPAL

SERVICIOS VARIOS

Figura 8 Estructura organizativa (Analisis de talento humano)

PLANIFICACION Y
ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

AVALUOS Y
CATASTROS

PLANIFICACION
URBANA Y RURAL

L PROYECTOS
PRODUCTIVOS Y OTROS

CONTABILIDAD

TESORERIA

PROVEEDURIA

Il

EJEECUCION Y
FISCALIZACION

DISENO, CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO DE OBRAS

SUPERVISION DE

| | PRESUPUESTOY MAQUINARIA Y
NOMINAS TRANSPORTE
RECAUDACIONES TALLER Y
VEHICULOS
GUARDALMACEN
MERCADO
MUNICIPAL

CAMAL MUNICIPAL

SECCION MEDIO
AMBIENTE

Fuente: Actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del cantén Pindal, 2015, p.138

Elaborado: Autor

2.1.3 Anaélisis funcional.

En concordancia con el articulo 29 del COOTAD, establece las funciones de los gobiernos

autonomos descentralizados, que textualmente dice: El ejercicio de cada gobierno auténomo

descentralizado se realizara a través de tres funciones integradas:

a) De legislacion, normatividad y fiscalizacion;

b) De ejecucién y administracion; y,

c¢) De participacion ciudadana y control social
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Gobierno Autbnomo Descentralizado
cantonal de Pindal

Legislacion, normatividad _ Ejecucion y —=  participacién ciudad
y fiscalizacion Administracion articipacion ciudadana
y control social
VICEALCALDE ALCALDE || Consejo de la nifiez
CONCEJALES y adolescencia
Consejo de
— participacion
ciudadana
Consejo de

seguridad ciudadana

_  Consejo de la salud

Figura 9 Estructura funcional
Fuente: Actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del cantén Pindal. Diagnéstico Situacional,
2015, p.137

Elaborado: Autor

El andlisis funcional es de forma vertical que transcurre la informacién, donde se puede
identificar rapidamente que la informacién va desde abajo hacia arriba, con la disposicion que
llega desde la maxima autoridad con el fin alcanzar su objetivo, pero que pueden transcurrir

errores de comunicacion entre los departamentos que conlleven a discrepancias.

2.1.4 Organigrama por procesos.

Los procesos, es un medio o un modelo de gestion que debe ayudar en la consecucion de la
mision y la visién de la organizacion; segun Zaratiegui (1999) en su contexto nos define los
procesos “‘como secuencias ordenadas y légicas de actividades de transformacion, que parten
de unas entradas, para alcanzar unos resultados programados, que se entregan a quienes lo
han solicitado”. En lo concerniente a entradas se refiere a que al ser funcional se rompe el
esguema ya que se necesita de cooperacion entre los diferentes areas por tal motivo los

procesos tiene como objeto alcanzar las mejoras en comunicacion para optimizar los recursos.
Cadena de valor

Segun la Norma Técnica de Gestion Organizacional por Procesos que expidié el SENRES en
el 2006, en su articulo 12, nos manifiesta que: Es la representacién gréfica de las macro

45



actividades estratégicas relevantes de una institucion. Se define del analisis realizado a los
productos primarios, sin que esto represente necesariamente que son unidades
administrativas, sino que identifica el aporte de valor de las macro actividades que permiten

el cumplimiento de la misién institucional.

En lo expuesto la cadena de valor es un esquema con el objetivo de incorporar un nuevo
sistema de gestién donde se recopila y clasifica las actividades primordiales que lleven a
cumplir con la mision institucional describiendo la forma en que se pueden desarrollar las

actividades.

El GAD del canton Pindal para cumplir con los disposiciones de su mision, vision, valores y
objetivos estratégicos cuenta con su estructura organica y manual de funciones, en donde se
establecen las normas que regulan las actividades especificas de todas y cada una de las
areas que integran esta prestigiosa institucion, la misma que cumple con actividades
destinadas a mejorar la calidad de vida de la colectividad pindalence como son: dotar de obras
de infraestructura de alcantarillado, saneamiento ambiental e higiene; y de todas aquellos
fines y funciones descritos en la ordenanza de institucionalizacion, sus respectivos
reglamentos; basados en la filosofia de productos y procesos como herramientas de gestion
compatibles con la demanda y satisfaccion de los clientes internos y externos, realizados con

eficiencia y eficacia, basados en el mejoramiento continuo de los procesos.

Cabe indicar que la estructura organizacional del Gobierno cantonal de Pindal, se
incrementard a medida que se agreguen valor al cumplimiento de la misién institucional y de

acuerdo a las necesidades que surjan en su entorno. (Jumbo, 2014, p. 35)
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Existen tres tipos de procesos que se describen en la siguiente gréfica:

Tabla 11 Tipos de procesos

-Que administra, orienta y ejecuta la politica
trazada por el proceso legislativo; le compete

Procesos tomar las decisiones, impatrtir las instrucciones int q
para gue los demas procesos bajo su cargo se ntegrado por:
gobernantes cumplan. Es el encargado de coordinar y Alcaldia

supervisar el cumplimiento eficiente y
oportuno de las diferentes acciones Yy

productos.
-Asesoria.- Que corresponde al
consultivo, de ayuda o de consejo Integrado por: )
alos demas procesos. Su relaciéon Comisione espeualgs y
es indirecta con respecto a los permanentes del consejo; y,
procesos sustantivos u Procuraduria sindica
operativos. Sus acciones se Auditoria interna (coordinacion
Procesos perfeccionan a través del proceso interinstitucional)
o obernante.
habilitantes g
-Apoyo.- Que presta la asistencia Integrado por:
técnica y administrativa de tipo Secretaria general
complementario de los demas Jefatura de recursos humanos
procesos Direccion financiera
Que es el encargado
de la ejecucion directa
de las acciones de los
diferentes productos y
servicios hacia el
cliente; facultado de
cumplir directamente
con los objetivos y
finalidades de la Int q
municipalidad, ntegrado por.
Procesos ejecutap los planes, Direccién de obras piblicas
agregadores programas, proyectos Dire_ccién de servicios
de valor y demas politicas y  Publicos
decisiones del nivel Direccion del desarrollo
Gobernante. Los cantonal

productos y servicios
que entrega a la
comunidad, lo
perfeccionan con el
uso eficiente de
recursos y al mas bajo
costo, forma parte del
proceso agregado de
valor.

Fuente: Manual Orgéanico y Funcional 2010 (p.5)
Elaborado: Autor

Dicha Resolucién antes mencionada nos da en su articulo 14 un disefio de procesos que es

el siguiente:
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Tabla 12 Disefio de procesos

UNIDADES ADMINISTRATIVAS

PROCESOS ORGANIZACIONALES

Directorios
Despacho de la primera o segunda
autoridad de las instituciones publicas

Proceso Gobernantes

De asesoria
Auditoria interna
Asesoria juridica
Planificacion
Comunicacién Social
De apoyo
Administracién de recursos humanos
Gestion financiera
Gestion tecnolégica
Gestion administrativa
Secretaria general

Procesos habilitantes

Se identificaran en relacion a la mision y
objetivos institucionales

Procesos agregadores de valor

Fuente: Resolucién No. SENRES — PROC — 2006 — 0000046. Articulo 14

Elaborado: Autor

A continuacidn se presenta la estructura por procesos del GAD municipal del cantén Pindal,

gue lo elaboraron para el cumplimiento de la Resolucion antes citada.

ESTRUCTRURA POR PROCESOS
DEL GOBIERNO CANTONAL DE PINDAL

PROCESO CONCEJO
Macro proceso de LEGISLATIVO MUNICIPAL |_comisionEs
conduccion superior

, ! GOBERNANTE CANTONALES

1

L o e N

< “| PATRONATO

! MUNICIPAL DE

|

. PROg::SSS RE AMPARO SOCIAL

| - PROCESO

| PUBLICAS

: SUSTANTIVOS

I PROCESO DE

Macro proceso > SR BGREGBRQRBES ‘ COMUNIDAD
de Gesti6n PUBLICOS DE
Cantonal VALOR

i PROCESO DE

: PLANIFICACION

I URBANO Y RURAL

1

:

o A A A A A A
Macro proceso de GESTION DE GESTION DE GESTION DE GESTION DE GESTION
apoyo habilitante a SECRETARIA ASESORIA AUDITORIA RECURSOS FINANCIERA
los demas procesos GENERAL JURIDICA INTERNA HUMANOS
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Figura 10 Estructura por procesos del gobierno cantonal de Pindal
Fuente: GAD municipal del canton Pindal

Elaborado: Autor

2.2 Proceso del area de talento humano

En cuanto al proceso del talento humano, es de acuerdo a la Ley Orgéanica de Servicio Publico
(LOSEP) y de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008); y a continuacion se

mencionan estos tres subsistemas:

2.2.1 Disefio, descripciéon y valoracién de puestos (clasificacion valoracion).

Para esto nos regimos a la LOSEP, que nos manifiesta en el articulo 61 del subsistema de
clasificacion de puestos lo siguiente: “(...) Es el conjunto de normas estandarizadas para
analizar, describir, valorar y clasificar los puestos en todas las entidades, instituciones,
organismo o personas juridicas (...)". En consecuencia es esencial esta clasificacion ya que

con esta se puede decir cuales son los requisitos del puesto y ademas la estructura del mismo.

“El Ministerio de Relaciones Laborales, disefiara el subsistema de clasificacion de puestos del
servicio publico, sus reformas y vigilara su cumplimiento”, esto nos determina en el articulo 62

de la LOSEP, ademas de la elaboracion del presupuesto del gasto del personal.
La estructura de la clasificacion de puestos es la siguiente:

Tabla 13 Division departamental por procesos

DEPARTAMENTOS/
PROCESOS INTEGRANTES DIRECCIONES SECCIONES
Legislativo Concejo Cantonal
Ejecutivo Alcaldia
Comisiones Especiales y
Asesor Permanentt,as _ __
Procuraduria Sindica Compras publicas

Auditoria Interna
Secretaria del Concejo

Secretaria General Recepcién y Archivo
Relaciones Publicas
- Jefatura de Recursos Recursos Tecnolégicos
Habilitantes —
Humanos Servicios Generales
0 Apoyo
i Rentas
Tesoreria —
Direccion financiera Recaudacion
Contabilidad Presupuesto y Estadistica
Bodega Gestion de Materiales
Operativo Construcciones

Infraestructura y

. . Fiscalizacion
Equipamiento

Vialidad
Direccién de Obras Planificacién Urbana y Registrador de la Propiedad
Publicas Rural Avallos y Catastros

Talleres Municipales
Vehiculos y Equipo
Caminero

Coordinacién de
Trabajos
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Direccion de Servicios Agua y alcantarillado Operacién y Mantenimiento
publicos Saneamiento Ambiental
Calidad Ambiental

Viveros Municipales
Parques y Jardines

Policia Municipal
Inspectoria Ornato y
Construccion

Guardiania

Mercados y Ferias Libres
Centro de Faena miento
Cementerios

Cuerpo de Bomberos

Plan de desarrollo

Gestion Ambiental

Comisaria

Servicios Comunales

Planificacién Cantonal Estudios y proyectos
Direccion de Participacién Comunitaria
Planificacién del Educacién, Cultura vy
Desarrollo Cantonal Gestion Patrimonio

Socioecondmica Gestion del Turismo

Microempresa Local

Fuente: Manual Orgénico y Funcional 2010 (p.37)
Elaborado: Autor

2.2.2 Reclutamiento y seleccién de personal (proceso de admision).

La seleccién del personal es el subsistema que segun el articulo 63 de la LOSEP nos define
que “Es el conjunto de normas, politicas, métodos y procedimientos, tendientes a evaluar
competitivamente la idoneidad de las y los aspirantes que relnan los requerimientos
establecidos para el puesto a ser ocupado, garantizando la equidad de género, la
interculturalidad y la inclusién de las personas con discapacidad y grupos de atencién

prioritaria”.

En lo referente a la idoneidad es a la capacidad que debe de obtener el solicitante al puesto
de trabajo, tomando en cuenta los puntos antes mencionados y sobre todo la discapacidad
cuando superen de 25 servidores tendran por obligacidn contratar el 4% del total de servidores
0 servidoras, con el objeto de cumplir con la ley ademés controlando el principio de igualdad

y oportunidad de integrarse al ambito laboral.

Asi mismo para el ingreso a un puesto publico en el articulo 65 de la LOSEP, manifiesta
que debe “efectuarse mediante concurso de merecimientos y oposicién, que evalle la
idoneidad de los interesados y se garantice el libre acceso a los mismos”. Igualmente como
lo establece la Constitucion de la Republica, mediante el concurso de méritos y oposicion,

exceptuando a los servidores que ingresen mediante votacion popular.

Este concurso interno de méritos y oposicion tendra las siguientes etapas, segun el Acuerdo
Ministerial No. MDT-2015-0046:
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a) De la convocatoria interna

b) La o el servidor debera remitir su hoja de vida en el formato que le solicite el administrador
del concurso.

c) De latoma de pruebas técnicas y psicométricas

d) De la entrevista

e) Conformacion de puntaje final

Puntaje final
Pruebas Técnicas Pruebas Psicométricas Entrevista
65 25 15

f) Presentacion de apelaciones

g) Declaratoria de ganador o ganadora del concurso

Y para la designaciéon del ganador del concurso en el articulo 67 de la LOSEP, expresa
que “La autoridad nominadora designara a la persona que hubiere ganado el concurso,
conforme al informe emitido por la Unidad de Administracién del Talento Humano. La
designacion se hara en base a los mejores puntajes que hayan obtenido en el concurso”. En
conclusion en que tenga mayor capacidad para ejercer el cargo es el acto para ser contratado,

siempre y cuando no tenga ningun impedimento para ejecutar su trabajo.

Los servidores publicos que tienen impedimentos para ejercer lo determina la Constitucion de
la Republica del Ecuador (2008), en su articulo 230, las prohibiciones de los servidores

publicos:

1. Desempefiar mas de un cargo publico simultdneamente a excepcion de la docencia
universitaria siempre que su horario lo permita.
2. El nepotismo.

3. Las acciones de discriminacion de cualquier tipo.

2.2.3 Evaluacién de desempefio (evaluacién).

Es esencial evaluar al personal de la entidad para esto la evaluacion como nos describe la
LOSEP “Es el conjunto de normas, técnicas, métodos, protocolos y procedimientos
armonizados, justos, transparentes, imparciales y libres de arbitrariedad que
sistematicamente se orienta a evaluar bajo parametros objetivos acordes con las funciones,
responsabilidades y perfiles del puesto”; en consecuencia la evaluacion nos dard un
mejoramiento en cuanto al servicio que ofrece el servidor, siempre rigiendo a la normativa

que estén expuestas.

La LOSEP, nos da la escala de calificaciones que es la siguiente:
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a) Excelente;
b) Muy bueno;
c) Satisfactorio;
d) Regular;y,

e) Insuficiente.

Los que obtengan una calificacion regular, serdn expuestas a otra prueba de desempefio y
los de calificacion insuficiente seran destituidos; ademas recalca la LOSEP que se evaluara
al personal cada afio, con el objeto de lograr los objetivos institucionales y también para que
el servidor sea considerado para el ascenso correspondiente, en el caso de obtener una

calificacion excelente, muy bueno y satisfactorio.

Finalmente se podria incluir otro subcomponente que es la capacitacion que es parte
obligatorio para el Estado de garantizar y financiar la formacién y capacitacion continua de los
servidores mediante programas de capacitacién; es decir en caso de que un servidor requiera
ciertos lineamientos en cuanto a su puesto segun la evaluacion, inclusive se lo podria

capacitar para mayor rendimiento y obtener un servicio de calidad.
2.3 Normativa que enmarca a la entidad con el tema relacionado

En cuanto a la normativa para el GAD Municipal del cantén Pindal, se expiden las siguientes

normativas:

2.3.1 Normativa general.

De acuerdo a la actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del cantén
Pindal (Diagnostico situacional), afio 2015, la gestién que realiza es bajo el marco legal

normativo siguiente:

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

Cddigo organico de organizacion territorial,, autonomia y descentralizacion-COOTAD
Cadigo organico de planificacion y finanzas publicas (COPFP)

Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (LPCCS)

Ley de la Contraloria

LOSEP

Cadigo del Trabajo

AR NEE N N N N N

Ordenanzas Municipales.
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2.3.2 Normativa interna.

La normativa interna de talento humano del GAD municipal de Pindal es la siguiente:
v Reglamento interno

Este reglamento fue expedido el 21 de enero del 2011, el cual norma los procesos de las
diferentes unidades administrativas y financieras, con el objeto de que el personal cumpla sus

funciones controladas, acordes al reglamento.
v' Ordenanza que regula la gestién auténoma del talento humano Municipal de Pindal

Esta ordenanza esté aprobada en el 2010, donde tiene como objeto fijar autbnomamente sus
propias normas de administracién, a fin de mejorar su calidad y calidez contando con un
sistema de adecuada organizacién y sistematizacion, rigiéndose a la Constitucién de la
Republica, LOSEP y COOTAD.

v' Ordenanza de trabajadores

Este reglamento rige al sector de los trabajadores, en base al Cédigo de Trabajo, en si

contiene las leyes que deben regirse tanto el trabajador como el empleador.
v LOTAIP

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en su articulo 7. Difusion
de la informacién publica, hace mencion del derecho libre acceso a la informacién publica por
parte de la ciudadania y el cumplimiento de las instituciones publicas y privadas obligadas por

la ley a proporcionar la informacién publica.

53



CAPITULO Il
Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del area de talento humano del
Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Pindal, correspondiente al

periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014



3.1 Consideraciones iniciales

Toda auditoria ya sea financiera, de gestion o cumplimiento, etc., detalla el porqué de la
realizacion de dicha revision con el fin de obtener una comprension general, que puede ser
producto de algun requerimiento de gerencia u otros organismos administrativos, de la
aplicacion del plan operativo de auditoria interna y por parte de organismos externos como
revision de la Contraloria General o firmas auditoras. Dichas consideraciones iniciales

comprenden las consideraciones juridicas que a continuacion se menciona.
3.1.1 Consideraciones juridicas.

Observa aspectos fundamentales como la determinacién del alcance y los objetivos de la
auditoria de cumplimiento, asi mismo la respectiva planeacion y desarrollo de procedimientos
da como resultado una evaluacion de cumplimiento de toda la normativa aplicable, en el que
auditor debe poseer integramente los principios éticos, profesionalismo y debida diligencia
para con ello asegurar la existencia de procedimientos de control de calidad. A partir de
aguello dentro de la auditoria de cumplimiento a desarrollar se despliega los siguientes

aspectos:

Alcance: Aplicar la auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones del area de talento
humano del GAD Pindal correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2014, verificando el cumplimiento de la normativa en los procesos y procedimientos en el
Diseflo, descripcion y valoracién de puestos, Reclutamiento y seleccion de personal y

Evaluacién de desempefio obteniendo evidencia pertinente, suficiente y competente.
Objetivos: El logro propuesto general al efectuar la auditoria de cumplimiento es el siguiente:

Realizar un examen de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones a la gestion de
talento humano del GAD Pindal correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2014.

Como objetivos especificos tenemos:

v Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en el
desarrollo de las operaciones.

v Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y regulaciones de
una entidad publica.

v" Analizar el impacto de la aplicacién o no aplicacion de la normativa auditada.

v" Recopilar la informacién en un documento entregable.
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Normativa: Las leyes aplicables para desarrollar la auditoria de cumplimiento al area de

Talento Humano del Gobierno Auténomo Descentralizado de Pindal son:

1. Constitucion de la Republica van hacer las leyes aplicables

N

. Ley Organica de Empresas Publicas

3. Ley Orgénica de Servicio Publico y su Reglamento.

4. Ordenanza de la gestién autonoma de talento humano del GAD de Pindal.

5. Cddigo de Trabajo.

6. Norma Técnica de Talento Humano del subsistema de clasificacién de puestos.

7. Norma Técnica de Talento Humano del subsistema de reclutamiento y seleccion del

personal.

8. Norma Técnica de Talento Humano del subsistema de evaluaciéon de desempefio
Las politicas internas que tienen para el area y relacion de talento humano son:

1. Reglamento Interno de Trabajo.

2. Manual del Disefio, descripcion y valoracion de puesto.

3. Manual de Funciones.

Principios éticos: El conjunto de principios para realizar un informe que permita transmitir
los resultados, informando la situaciobn actual de la entidad de las observaciones,
conclusiones, recomendaciones adecuadas para mejorar la eficiencia, eficacia, calidad y
transparencia de la entidad. Son un sinnumero de principios que todo auditor sin determinado
orden jerarquico ya que todos son indispensable debe poseer, y aplicar en la ejecucién de su

profesion, entre ellos mencionamos:

Integridad moral.- Ser diligente en su trabajo, honesto, imparcial evitando totalmente actos de

corrupcion e ilicitos.

La independencia del auditor.- es muy importante ya que abarca la autonomia que tiene el
auditor al redactar el informe ya que en dicho informe tiene la obligacién y derecho de escribir

todo lo observado y buscar con las recomendaciones la eficiencia para el auditado.

Control de calidad: Para que las firmas auditoras desarrollen su trabajo se ha considerado
como politica general evitar los conflictos de intereses ya que todo examen a realizar debe
obviar toda clase de influencias de algun interés personal o familiar; a la vez se exige la

competencia profesional porque estamos inmerso en un mundo globalizado, en donde existen
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continuos cambios y avances que influye en el desarrollo profesional y en el que se debe ir
actualizando; asi mismo la debida diligencia el correcto cuidado al ejecutar cada uno de las
técnicas y procedimientos de la auditoria acordes a nuestro material de trabajo y soporte como
los papeles de trabajo para la obtencién de la evidencia suficiente y pertinente para posterior
informe y por ultimo los controles de calidad en el que dichos procesos garanticen la eficacia,
competencia, eficiencia, y calificaciones con alto rango, un equipo de trabajo adecuado
averiguar la aplicabilidad de la normativa externa sus leyes, reglamentos, resoluciones,
codificaciones e incluso las derogaciones que hubiere para obtener criterios adecuados y

evaluacion de la normativa.
3.2 Proceso de la auditoria de cumplimiento

Para realizar una auditoria, se necesitan seguir los procedimientos respectivos para obtener
los resultados, para eso la auditoria de cumplimiento cuenta con el siguiente procedimiento

que consta de los siguientes pasos:
- Planificacion

Planificacion preliminar (Informacion general de la entidad y los servidores relacionados al

area a examinar).

Planificacion especifica (evaluar el control interno, obtener los resultados de los

subcomponentes y matriz de riesgo de auditoria).

Programa de auditoria de cumplimiento.

- Ejecucién

Desarrollo de los papeles de trabajo (cédulas narrativas, flujogramas y cédulas analiticas).
Cuadro de cumplimiento.

Hallazgos de auditoria.

- Valoracion de la evidencia

Las desviaciones por incumplimientos y manifestaciones escritas.

- Informe

El producto o resultado del examen con conclusiones y recomendaciones.

Plan de implementacion de recomendaciones.
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3.2.1 Planificacion.

3.2.1.1 Comprension general de la organizacion.

“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON

PINDAL”

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Proceso: Unidad Administrativa de Talento Humano

Subcomponentes: Disefio, descripcidn y valoracion de puestos

Reclutamiento y seleccion del personal

Evaluacién de desempefio

Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

HOJA DE MARCAS

HM

1/1

SIMBOLO SIGNIFICADO

v Si cumple

X No cumple

> Sumado

D Documentado
Y Inspeccionado
A Autorizado

Elaborado por: JDVO Revisado por: MFY Fecha: 12-10-2015
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON

HI

PINDAL”

1/1

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Proceso: Unidad Administrativa de Talento Humano
Subcomponentes: Disefo, descripcion y valoracion de puestos
Reclutamiento y seleccién del personal
Evaluacién de desempenio
Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
HOJA DE INDICES
INDICE DENOMINACION
HM Hoja de marcas
HI Hoja de indices
HDT Hoja de distribucion de tiempo
P.P Programa de trabajo: planificacién preliminar
NI Notificacion de inicio de auditoria
VP Informacion general de la entidad
MPP Memorandum de planificacién preliminar
P.E Programa de trabajo: planificacién especifica
AC1.1 Cuestionario de control interno
AC1.2 Evaluacién del riesgo de auditoria
AC 1.3 Matriz de evaluacion de riesgos de auditoria de cumplimiento
MPE Memorandum de planificacién especifica
BLN Base legal y normativa
PAC Programa de auditoria de cumplimiento
AC14 Cuadro de cumplimiento
AC 15 Hallazgos de auditoria de cumplimiento
PT Papeles de trabajo
PIR Plan de implementacion de recomendaciones
Elaborado por: JDVO Revisado por: MFY Fecha: 12-10-2015
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON

HDT

PINDAL” 11
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Proceso: Unidad Administrativa de Talento Humano
Subcomponentes: Disefo, descripcion y valoracion de puestos
Reclutamiento y seleccién del personal
Evaluacién de desempenio
Periodo: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
RESONSABLE ACTIVIDADES TIEMPO/DIAS
Planificacion y programacion 5
SUPERVISOR Supervision 10
Revision del Informe final 1
16
Planificacion y programacion 5
Elaboracion de P/T, comentarios, | 27
JEFE DE EQUIPO conclusiones y recomendaciones.
Elaboracion borrador de informe
Elaboracion informe final
40
Planificacién y programacién 5
Evaluacién de control interno
Medicion del riesgo 1
Programa de auditoria 1
OPERATIVO Constatacion de documentacion 15
Entrevistas 2
Comentarios, conclusiones y | 10
recomendaciones.
Elaboracion borrador de informe 5
40
Elaborado por: JDVO Revisado por: MFY Fecha: 12-10-2015
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL”
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
ORDEN DE TRABAJO

Oficio Nro. OT-AC-001
Asunto: Orden de trabajo
Loja, 01 de octubre de 2015

Sefior

Juan Diego Valencia Ordéfiez
JEFE DE EQUIPO

Ciudad.-

De conformidad al cumplimiento del trabajo de Titulacién de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Técnica Particular de Loja, dispongo que realice la Auditoria de Cumplimiento de
leyes y regulaciones al area Talento Humano del GAD Municipal del Cantén Pindal, por el

periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2014, cuyos objetivos son:

@ Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en el
desarrollo de las operaciones.

% Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y regulaciones de
la entidad.

% Analizar el impacto de la aplicacion o no aplicacién de la normativa auditada.

@ Recopilar la informaciéon en un documento entregable.

Como resultado de la auditoria, usted presentara el informe que contendra los comentarios,

conclusiones y recomendaciones.

Para la presente accion de control usted actuara como jefe de equipo y auditor operativo.

Esta accion de auditoria se llevard a cabo en 40 dias laborables.

Atentamente,

Mgtr. Maria Fernanda Yaguache
SUPERVISORA DE AUDITORIA
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON N.I
PINDAL” 1/1
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

NOTIFICACION DE INICIO

Loja, 08 de octubre de 2015

Sefor

Livar Bustamante Celi

ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a usted para dar a conocer que a partir del 08 de octubre del

2015, se dara inicio a la auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento

humano del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal, por el periodo

comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2014.

Los objetivos generales son:

@ Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en el
desarrollo de las operaciones.

@ Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y regulaciones de
la entidad.

@ Analizar el impacto de la aplicacién o no aplicacion de la normativa auditada.

% Recopilar la informacién en un documento entregable.

Para esta accién de control el equipo de auditores esta conformado por:

Mgtr. Maria Fernanda Yaguache SUPERVISORA DE AUDITORIA
Sr. Juan Diego Valencia JEFE DE EQUIPO
Sr. Juan Diego Valencia AUDITOR OPERATIVO

En tal virtud solicitamos comedidamente su valiosa colaboracién, y de los funcionarios a efecto

de cumplir con los objetivos propuestos por la auditoria.

Por la atencién que se digne dar a mi peticion, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Atentamente:
Mgtr. Maria Fernanda Yaguache Juan Diego Valencia
SUPERVISORA DE AUDITORIA JEFE DE EQUIPO
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

PROGRAMA DE TRABAJO: PLANIFICACION

P.P
PRELIMINAR 11
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
OBJETIVOS:
@  Conocer las actividades que realiza la entidad y su naturaleza juridica.
@ Planificar los diferentes procedimientos y recursos a utilizar en la auditoria.
1 Presente la notificacién de inicio de la N.I JDVO 08-10-2015
auditoria de cumplimiento
2 Visite a la entidad con el objeto de V.p JDVO 14-10-2015
obtener informacion general de la
entidad, sus actividades y objetivos.
3 Entreviste a los servidores encargados PP1 JDVO 15-10-2015
de la Unidad Administrativa de Talento
Humano.
4 Solicite la base legal de la entidad, con P.P2 JDVO 15-10-2015
el objeto de obtener la normativa que le
rige.
5 Solicite la estructura organica de la P.P3 JDVO 16-10-2015
entidad.
6 Solicite el andlisis FODA (Fortalezas, P.P4 JDVO 16-10-2015
Oportunidades, Debilidades y
Amenazas) de la entidad
7 Liste los documentos (Manuales, P.P5 JDVO 16-10-2015

Informes, Normativa Interna) que se
consideren pertinentes para la ejecucion

de la auditoria.

Elaborado por: JDVO

Fecha: 12-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 12-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES L
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Informacién general de la entidad

El dia 04 de noviembre del 2015 se procede a realizar la inspeccion de las instalaciones del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pindal, ubicado en la calle Celica y Alamor

esquina, con el fin de obtener informacion de la entidad.

Primeramente se visitd la UATH (Unidad Administrativa del Talento Humano), donde se

procedi6 a obtener informacién sobre la entidad. Lo cual se obtuvo:

- La misién institucional

Las actividades principales que por ley le rigen.

El ruc de la entidad.

Ademés dieron a conocer que el GAD cuenta con pagina web (gadpindal.gob.ec).

Luego se procedi6 a la Unidad de Planificacién donde el Arq. Marco Gahona encargado de
la Direccion de Planificacién del GADM de Pindal junto con Ing. Luis Jaramillo Técnico de
Planificacion y Ordenamiento Territorial del GADM de Pindal, procedieron a facilitar la

siguiente documentacion:

- Actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento Territorial (Diagnéstico
Situacional)
- Actualizacién del plan de desarrollo y ordenamiento Territorial (Resumen Ejecutivo)

De esta documentacién se obtuvo:

- Lavision institucional.

- Los objetivos de la entidad

- Organigrama funcional

- El componente Diagndstico Politico Institucional, donde muestra la estructura y

capacidad institucional del GADM de Pindal.

Elaborado por: JDVO Fecha: 14-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 14-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y PPp1
REGULACIONES 1/2

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Entrevista a los servidores encargados de la UATH

El dia 05 de noviembre del 2015 se procede a realizar la entrevista a los servidores

encargados de la Unidad Administrativa de Talento Humano a los siguientes servidores:

- Gustavo Vinces Jefe de la UATH
- Yomar Moncayo Jefa de Seccion de la UATH

- Karina Lapo Asistente de la UATH

La entrevista tiene como objetivo conocer el area a examinar para desarrollar el cuestionario

de control interno.

1. ¢Cual es labase legal del GADM de Pindal?
La base legal la puede encontrar en el Manual Organico y Funcional.

2. ¢Cudl es lanormativa que le rige al GADM del Cantén Pindal?
La normativa que le enmarca a la entidad es la primordial la Constitucion de la Republica y

las demas que nos establece dicha Constitucion en su articulo 425.

3. ¢Cudl es lanormativa interna que le rige a la UATH?
LOSEP (Ley Organica de Servicio Publico) y Cédigo de Trabajo.

4. ¢Manuales que existen?
Manual Organico y Funcional, Ordenanza de Talento Humano y Reglamento Interno de

Trabajadores.

5. ¢Datos de los servidores relacionados?

No. | Nombres y Apellidos Cargo C.1

1 Livar Bustamante Celi Alcalde 110388524

2 Gustavo Vinces Jefe de la Unidad de Talento Humano 1104644883

3 Yomar Moncayo Jefe de Seccién de la Unidad de Talento | 1102202890
Humano

4 Karina Lapo Asistente de la Unidad de Talento Humano | 1103630925
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6. ¢Tiene el organigrama por procesos?

El GADM del Cantén Pindal cuenta con el organigrama por procesos, ademas del

estructural y el funcional.

7. ¢Cudl es el proceso de contratacion del personal que efectian?

De acuerdo a lo que establece la LOSEP para los servidores y el Cédigo de Trabajo para

los trabajadores.

8. ¢En base a que evallan al personal de la entidad?

En base a los formularios emitidos por el Ministerio del Trabajo.

Elaborado por: JDVO

Fecha: 15-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 15-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES 1/1
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Base legal del GADM del Canton Pindal

El dia 05 de noviembre del 2015 se procede a solicitar el Manual Organico y Funcional,
donde consta la base legal de la entidad, el cual nos proporcioné el Sr. Gustavo Vinces Jefe
de la UATH:

El GAD Municipal del cantén Pindal, se creé mediante Ley No. 41 denominada: Ley de
Creacion del Canton Pindal en el Registro Oficial 253 con fecha 15 de agosto de 1989. El
cambio de denominacion a Gobierno Cantonal de Pindal se realizo6 con ordenanza de 1 de
octubre de 2009, y el 20 de febrero de 2013 con resolucion 08-CMP-2013 a Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Pindal.

Las leyes, reglamentos y normativas vigentes que el GAD del canton Pindal se rige son:
La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion-COOTAD
Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP)

Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (LPCCS)

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado

Ley Organica de Servicio Publico -LOSEP

Cddigo del Trabajo

o & & & o o o o

Ordenanzas Municipales.

Elaborado por: JDVO Fecha: 15-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 15-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

=
~
N

Estructura organica del GADM del Cantdn Pindal

El dia 05 de noviembre del 2015 se procede a solicitar la Actualizacion del plan de desarrollo
y ordenamiento Territorial (Diagndstico Situacional), donde consta la estructura organica de
la entidad, el cual nos proporcioné el Arq. Marco Gahona Director de Planificacion y el Ing.

Luis Jaramillo Técnico de Planificacion.

Gobernante e Concejo Municipal
e Alcaldia

e Participacion Ciudadana

Habilitantes e Asesoria Juridica

e Secretaria General

e Direccién Financiera

e Direccién de Planificacion

e Direccibn de Gestibn Ambiental y Servicios
Publicos

o Departamento de UATH

e Direccioén de Infraestructura Fisica Equipamiento
y Mantenimiento OO.PP

e Direccién de Desarrollo Social y Cultural

e Registro de la Propiedad

Agregadores de valor e Jefe de Presupuesto.

e Contabilidad.

e Tesoreria'y Recaudacion.

e Coactivas

e Rentas

e Proveeduria, Gestiéon de Materiales

e Bodega.

e Planificacion Urbana y Rural

e Estudios y Proyectos

e Transito, Transporte y Seguridad Vial

e Avallos y Catastros

68




Ordenamiento Territorial

Agua Potable Alcantarillado y Res
Operacion y Mantenimiento
Gestion de Riesgos y Desastres
Comisaria Municipal

Inspectoria Ornato y Construccion

Policia Municipal

iduos Sélidos

Fuente: Unidad de Talento Humano (UATH)

Elaborado por: JDVO

Fecha: 16-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 16-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

P.P 4
11

Analisis FODA del GADM del Cantdén Pindal

El dia 06 de noviembre del 2015 se procede a solicitar el Manual Organico y Funcional,

donde consta el Diagnostico FODA de la entidad, el cual nos proporcioné el Sr. Gustavo
Vinces Jefe de la UATH:

Fortalezas

Oportunidades

Predisposicion de la administracion
municipal por trabajar por el desarrollo
de la comunidad.

Desarrollo  cantonal en  forma
planificada.

Coordinacién departamental para la

ejecucion de actividades y obra publica.

Buenas relaciones interinstitucionales a
nivel provincial y nacional.

Planificacion del desarrollo provincial.
Presencia de ONG que colaboran con
el adelanto del canton.
de

internacionales para el desarrollo local.

Predisposicion Organismos

Debilidades

Amenazas

Estructura organizacional inadecuada.
Baja formacion educativa y técnica de
empleados municipales.
Desactualizacion de equipos de
computacion.

Baja generacion de recursos propios.

Problemas en la economia mundial que
perjudica a lo local.

Inestabilidad en la politica nacional.

Fuente: Manual Organico y Funcional 2010

Elaborado por: JDVO

Fecha: 16-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 16-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES 1/1
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Lista de documentacion para el desarrollo de la auditoria

El dia 06 de noviembre del 2015 se procede a solicitar los Manuales pertinentes que por

normativa debe de cumplir a la UATH:

Manual orgénico y funcional.

Manual Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos del GAD de Pindal
Expediente del personal.

Escala de remuneraciones.

Planillas de conductas laborales.

Planillas de conocimientos.

Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial del GAD de Pindal 2015. Diagnéstico

N N N N N IR

Situacional.
v"Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial del GAD de Pindal 2015. Resumen

Ejecutivo.

Elaborado por: JDVO Fecha: 16-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 16-10-2015
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON MPP
PINDAL” 1/6
MEMORANDUM DE PLANIFICACION PRELIMINAR

1. Antecedentes.

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Pindal, ha sido intervenido por
parte de la Contraloria General del Estado, el cual ha efectuado examenes a varios
componentes de la entidad, incluido al 4rea del talento humano en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2008 y el 31 de julio de 2009, siendo un examen especial a la expediciéon

de nombramientos para el ingreso del personal. en dicho periodo al Municipio de Pindal.
2. Motivo de la auditoria.

La auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del canton Pindal, se realizara en base a la Orden de Trabajo No.
OT-AC-001, con fecha 01 de octubre del 2015, autorizacién concedida por el Alcalde del
Cantén Pindal, suscrito el 04 de junio del 2015, de acuerdo al proyecto nacional de graduacion
masiva de la Universidad Técnica Particular de Loja, como trabajo de titulacién de la escuela

de contabilidad y auditoria.

3. Objetivos de la auditoria.

1. Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en el
desarrollo de las operaciones.

2. Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y regulaciones de
la entidad.
Analizar el impacto de la aplicacion o no aplicacién de la normativa auditada.

Recopilar la informacién en un documento entregable.

4. Alcance

La auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones analizara a la gestion de talento humano
del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Pindal, correspondiente al periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2014.

5. Conocimiento de la entidad

Ruc: 1160002290001 Representante legal: Satama Rivera Maria Sandra
Teléfono: 072553278 Direccion: Calle Celica'y Alamor esquina
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5.1 Estructura de la entidad.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL GOBIERNO <—<
- -
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B zz
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SECRETARIA DE

ALCALDE ALCALD(A RELACIONES PUBLICAS | .
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I —l COMPRAS PUBLICAS | I USJ E

N
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DIRECCION

FINANCIERA
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Fuente: Archivos de la UATH
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5.2 Filosofia institucional.
Mision institucional

En el manual orgénico y funcional, del GAD municipal de Pindal afio 2010, establece su misién
institucional de la siguiente manera: Proporcionar a la comunidad cantonal servicios eficientes,
con gestion interinstitucional y un manejo adecuado de todos sus recursos. Lidera el desarrollo
cantonal con la participacion activa de sus actores para la planificacion, ejecucion y evaluacion
de planes y proyectos prioritarios para la comunidad, garantizando el desarrollo sustentable y

sostenible del canton.
Visién institucional

En la actualizacién del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del canton Pindal
(Resumen ejecutivo) afio 2015 define su vision institucional de la siguiente manera: Pindal
para el afio 2019 es un cantén de referencia a nivel provincial, cuyo territorio ordenado
favorece el proceso de desarrollo de la sociedad incluyente y participativa, factor que fortalece
el ejercicio de la gobernabilidad. En él se promueve la diversificacion de la produccion, el
cuidado ambiental y la identidad cultural, ademas cuenta con una infraestructura vial y de

servicios eficientes que mejoran la calidad de vida de la poblacién.
Objetivos de la entidad

En la actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del canton Pindal

(Resumen ejecutivo) de 2015, la entidad establece los siguientes objetivos:

% Promover el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

% Fortalecer la estructura socio-cultural del cantdon que permita crear una sociedad
incluyente y participativa promoviendo una mejor calidad de vida.

Impulsar una economia estable.

Planificar el territorio cantonal y ampliar la cobertura y calidad de los servicios publicos.

] _a9q

Promover a través de las diferentes entidades del Estado el mejoramiento de los servicios
de movilidad, energia y conectividad.

@ Fortalecer la Gobernabilidad y el rol institucional.

5.3 Actividades principales de la entidad.

El GAD Municipal del Canton Pindal, cuenta con las siguientes actividades primordiales:

6 Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal.

é Ejerce el control sobre el uso y ocupacion del suelo del canton.
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Planificar, construir, y mantener la viabilidad urbana.

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos
que establezca la ley,

Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de
mejoras,

Planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio
cantonal,

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y
deportivo, de acuerdo con la ley;

Promover y participar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en

beneficio de la colectividad del cantén, y;

Las demés establecidas en la ley.

6. Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA)

Fortalezas Oportunidades

Predisposicion de la administracion | ¢ Buenas relaciones interinstitucionales a
municipal por trabajar por el desarrollo nivel provincial y nacional.

de la comunidad. e Planificacion del desarrollo provincial.
Desarrollo cantonal en forma planificada. | ¢  Presencia de ONG que colaboran con el
Coordinacién departamental para la adelanto del cantén.

ejecucion de actividades y obra pablica. | ¢  Predisposicion de Organismos

internacionales para el desarrollo local.

Debilidades Amenazas
o Estructura organizacional inadecuada. e Problemas en la economia mundial que
e Baja formacién educativa y técnica de perjudica a lo local.
empleados municipales. e Inestabilidad en la politica nacional.

Desactualizacion de equipos de

computacion.

Baja generacion de recursos propios.

Fuente: Manual Orgéanico y Funcional 2010

7. Namero total de trabajadores

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal cuenta con un total de

152 servidores municipales.
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Servidores municipales segun la Ley Orgénica de Servicio Publico un total de 50 servidores

de la siguiente manera:

Clases de puestos NUumero
Ejecutivo 1
Legislativos 5
Directivos 7
Jefaturas 13
Asistencia 24
TOTAL 50

Fuente: Actualizacién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Pindal. Diagnéstico

Situacional (2015)

Servidores municipales segun Cédigo de Trabajo un total de 102 distribuidos de la siguiente

manera:
Clases de puestos NUmero
Choferes 6
Operadores 5
Policia Municipal 20
Maestro albafiil y albafil 3
Jornaleros 68
TOTAL 102

Fuente: Actualizacién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Pindal. Diagnéstico

Situacional (2015)

Servidores Relacionados

Nombres y N° de Periodo de Gestion
N° : Cargo
Apellidos Cédula Desde Ahora
1 | Livar Bustamante Alcalde 110388524 | 2014-05-15 Presente
Celi
2 | Gustavo Vinces Jefe de la Unidad | 1104644883 | 2015-06-01 Presente
de Talento
Humano
3 | Yomar Moncayo | Jefe de Seccion | 1102202890 | 2006-01-01 Presente
de la Unidad de
Talento Humano
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4 | Karina Lapo Asistente de la | 1103630925 | 2014-09-01 | Presente
Unidad de

Talento Humano

8. Marco legal y normativo de la entidad.

El GAD Municipal del canton Pindal, se cre6 mediante Ley No. 41 denominada: Ley de
Creacion del Canton Pindal en el Registro Oficial 253 con fecha 15 de agosto de 1989. El
cambio de denominacién a Gobierno Cantonal de Pindal se realiz6 con ordenanza de 1 de
octubre de 2009, y el 20 de febrero de 2013 con resolucién 08-CMP-2013 a Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Pindal.

Las leyes, reglamentos y normativas vigentes que el GAD del cantén Pindal se rige son:

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion-COOTAD
Cddigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas (COPFP)

Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social (LPCCS)

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado

Ley Organica de Servicio Publico -LOSEP

Cddigo del Trabajo

o & o o o o o o

Ordenanzas Municipales

9. Areas de conocimiento a evaluar.

Unidad Administrativa de Talento Humano (UATH)

N° Seccion Descripcién

1 Seccion 1 Disefio, descripcién y valoracion de puestos (Clasificacion y

Valoracion)

2 Seccion 2 Reclutamiento y seleccion de personal (Proceso de admision)

3 Seccion 3 Evaluacion de desempefio

Loja, 20 de octubre de 2015

Elaborado por: Revisado por:
Juan Valencia Mgs. Maria Fernanda Yaguache
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR DE AUDITORIA
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
PROGRAMA DE TRABAJO: PLANIFICACION

. P.E
ESPECIFICA 11
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
OBJETIVOS:
@  Evaluar el control interno a los subcomponentes de la UATH
@  Detectar el nivel de riesgo de la auditoria
@  Determinar la profundidad de las pruebas y procedimientos aplicar.
1 Elabore y aplique el cuestionario de AC1.1 JDVO 22-10-2015
control interno a los subcomponentes de
la UATH en base a las leyes y
reglamentos que rige a la entidad.
2 Determine el nivel de riesgo y el nivelde ~ AC 1.2 JDVO 23-10-2015
confianza de la auditoria.
3 Elabore la matriz de valoracion de AC 1.3 JDVO 26-10-2015
riesgos.
4 Recopilar la informacion solicitada de la M.P.E JDVO 27-10-2015

fase anterior.

Elaborado por: JDVO Fecha: 21-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 21-10-2015
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PINDAL”
MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA

M.P.E
1/3

Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al &rea de Talento humano al Gobierno
Auténomo Descentralizado municipal del canton Pindal, correspondiente al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre del 2014.

1. Referenciade la planificacion preliminar

El 20 de octubre de 2015, se emitié el memorandum de planificacién preliminar de la auditoria
de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento humano al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Pindal, en el cual se cumplié en base a la orden de
trabajo N° OT-AC-001, previo a la obtencion del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria,

determinando los siguientes resultados.
2. Objetivos especificos de los componentes a evaluar.

En los subcomponentes objetos a evaluacion, se desarrollara un solo programa de auditoria

de cumplimiento, donde se presentaran los siguientes objetivos:

Revisar el cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento humano
Determinar los procedimientos aplicados para los subcomponentes: Disefio, descripcion y
valoraciébn de puestos; Reclutamiento y selecciéon del personal y Evaluacién de

desempenio.

3. Resultados de la evaluaciéon del control interno.

Para el control interno de los subcomponentes del area de talento humano, se obtuvo los

siguientes resultados:

a) No cumple con la elaboracién del manual de disefio descripcion y valoracion de puestos,
segun lo establece la LOSEP.

b) Recluta al personal mediante contratos ocasionales, y de libre nombramiento y remocion.

¢) No se cumplen con las evaluaciones al personal.

d) En general los subcomponentes se encuentran con un control interno estable segun las
normas que le rigen la entidad, con ciertas debilidades como elaboracién de manuales y
sistemas que son de menor riesgo que con recomendaciones pertinentes y aplicables

conduzcan a mejoras para la entidad.
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4. Calificacién y evaluacion de los riesgos de auditoria.

En la calificacion y evaluacion de los riesgos, se hace constar luego de cada cuestionario

estos procedimientos por subcomponentes.
5. Programas de auditoria.

Elaborado y aprobado por el Jefe de Auditoria, donde se elaborara un solo programa donde
consten las siguientes subcomponentes, cuyos procedimientos de auditoria estan dados a

través de cédulas narrativas, cédulas analiticas y flujogramas.

N° Seccion Descripcion

1 Seccion 1 Disefio, descripcién y valoracion de puestos (Clasificacion
Valoracién)

2 Seccibén 2 Reclutamiento y seleccion de personal (Proceso de admisién)

3 Seccién 3 Evaluacién de desempefio (evaluacion)

6. Recurso humano y distribucion de tiempo.

Conforme a la orden de trabajo N° OT-AC-001, para la realizacién del examen se requiere 40
dias laborables, con la participaciéon del siguiente equipo de trabajo:

Equipo de Auditoria Nombres y Apellidos
Supervisor Mgtr. Maria Fernanda Yaguache
Jefe de equipo Sr. Juan Diego Valencia
Auditor operativo Sr. Juan Diego Valencia

Hoja de distribucion de tiempo

RESONSABLE ACTIVIDADES TIEMPO/DIAS
Planificacion y programacion 5
Supervisiéon 10
SUPERVISOR
Revisién del Informe final 1
16
Planificacion y programacion 5

Elaboracion de P/T, comentarios, | 27
JEFE DE EQUIPO conclusiones y recomendaciones.
Elaboraciéon borrador de informe

Elaboracion informe final
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40

Planificacion y programacion 5

Evaluacion de control interno

Medicion del riesgo 1

Programa de auditoria 1

Constatacion de documentacion 15
OPERATIVO _

Entrevistas 2

Comentarios, conclusiones y | 10

recomendaciones.
Elaboracion borrador de informe 5
40

7. Producto a obtener.

Como resultado de la auditoria de cumplimiento, se emitira un informe que contenga las

conclusiones y recomendaciones con su respectivo plan de recomendaciones.

El informe contendra la siguiente estructura:

= Caratula

= Siglas y abreviaturas utilizadas

» [ndice

1. Carta de presentacion

2. Capitulo I: Informacién general

2.1 Motivo de la auditoria
2.2 Objetivos

2.3 Alcance

3. Capitulo II: Resultados sobre incumplimientos

3.1 Titulo del hallazgo

3.2 Conclusién

3.3 Recomendacion

Loja, 27 de octubre de 2015

Elaborado por: Revisado por:
Juan Valencia Mgs. Maria Fernanda Yaguache
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR DE AUDITORIA
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3.2.1.2 Base legal y normativa.

Para obtener la normativa, elaboramos el cuadro de determinacién de criterios que muestra

las ISSAI 4100 y 4200 con la siguiente estructura.

Determinacién de criterios:

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
BASE LEGAL Y NORMATIVA %
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Materia controlada Informacién acerca de la Criterios

materia controlada

1 Gestion de talento | Manual de Descripcion, | Ley Orgéanica del Servicio

humano Valoracién y Clasificacién de | Publico y su Reglamento
Puestos. (caracteristicas)

Disefio, descripcion vy

valoracion de puestos Verificar la valoracion de | Ordenanza de la gestién
puestos. autbnoma de talento

humano del GAD de

Pindal (caracteristicas)

Norma Técnica de Talento
Humano del subsistema
de clasificacion de

puestos (caracteristicas)

2 Gestion de talento | Entrega de contratos | Ley Organica del Servicio

humano ocasionales de trabajo. Publico y su Reglamento
_ (tempo de duracion y
Reclutamiento y | Entrega de contratos _
. _ | cuando es viable)
seleccion de personal mediante concurso de mérito
y oposicion. Cadigo de Trabajo

. (tiempo de duracion)
Verificar los contratos del

personal con enfermedades | Norma Técnica de Talento
catastroficas determinando | Humano del subsistema
el grado de discapacidad. de reclutamiento y

seleccion del personal

(caracteristicas)
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Gestion

humano

Evaluacion

desempefio

de

talento

de

Entrega de plantilas de
conductas laborales vy

conocimientos

Ley Orgéanica del Servicio
Publico y su Reglamento

(caracteristicas)

Ordenanza de la gestidn
autbnhoma de talento
humano del GAD de

Pindal (caracteristicas)

Norma Técnica de Talento
Humano del subsistema
de evaluacién de
desempefio

(caracteristicas)
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3.2.1.3 Evaluacion del control interno.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
EVALUACION DE CONTROL INTERNO AC1.1
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 12

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Disefio, descripcion y valoracion de puestos

FUNCIONARIO: Gustavo Vinces CARGO: Jefe de la Unidad de TH
FECHA: 05/11/2015 HORA DE INICIO: 08H50
PROCEDIMIENTO: Entrevista HORA DE FINALIZACION: 08H55

No Preguntas SI | NO | PT. | CT. | Observaciones

1 ¢La empresa se encuentra legalmente
o v 10 10
constituida?

2 SEl presupuesto aprobado para el
pago de némina, mantiene coherencia | v 10 10
con los puestos aprobados?

3 ¢La entidad cuenta con politicas,
normas y procedimientos para
analizar, describir, valorar, clasificar y

definir la estructura de puestos?

4 cLos planes y programas de
clasificacion de puestos se sustentan
en politicas emitidas por el Ministerio

de Trabajo?

5 ¢Mantiene coherencia la descripcion,
valoracion y clasificacion de puestos
con la funcionalidad de la estructura

organizacional?

6 ¢ La entidad cuenta con la definicion de
productos y servicios; unidades
organizacionales y puestos

especificos?

7 ¢Los puestos de trabajo establecidos

en la entidad reflejan los roles, 4 10 10

atribuciones y responsabilidades?
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¢Para la valoraciéon de puestos la

entidad  utiliz6  factores  como:

competencia, complejidad y Y 10 10

responsabilidad?

¢La entidad cuenta con el Manual de No se ha

disefio, descripcién y valoracion de elaborado el

puestos actualizado? 10 0 Manual debido a

v que cuenta con

Manual de
Funciones

TOTAL 90 80

Elaborado por: JDVO

Fecha: 22-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 22-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO
DISERO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS 1o
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

v" NIVEL DE CONFIANZA

v" NIVEL DE RIESGO

NC—CT 100
_ﬁ*

NC 59 100
= — %k
90

NC = 88.88%

NR = 100% - NC

NR = 100% - 88.88%

NR =11.12%
RANGO CONFIANZA RIESGO
5%-50% Baja
51% - 75% Moderado Moderado
76% - 100% Alta Bajo

INTERPRETACION

El sistema de control interno del disefio, descripcién y valoracién de puestos de la entidad

se ha determinado un nivel de confianza alta con un 88,88% y riesgo bajo con el porcentaje

del 11,12%. Es decir, confiamos en que el control interno detectara el 88.88% de los errores.

Elaborado por: JDVO

Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 23-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO
DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC1.2
2/2

v RIESGO DE CONTROL
Una vez aplicado el cuestionario de control interno para evaluar EL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA al talento humano relacionado al disefio, descripcion y
valoracion de puestos, se ha determinado que del 100% el 88,88% cumple a
cabalidad con las disposiciones en lo concerniente a sus competencias
encomendadas al departamento.

v RIESGO DE AUDITORIA
RA = (RI* RC*RD) *100
RA = (0.45*0.1112*0.90) *100
RA = (0.45*0.1112*0.90) *100
RA = (0.0449955) *100

RA = 4.50%

INTERPRETACION

Considerando el riesgo inherente, de control y de deteccion, la posibilidad que se produzca
riesgo de auditoria es del 4,50%. Es decir que del 100% de los posibles errores, al final
deberian ser detectados el 95,50% de ellos, para emitir una opinién sin salvedad no

encontrando limitacién alguna.

Elaborado por: JDVO Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 23-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
EVALUACION DE CONTROL INTERNO AC11
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Reclutamiento y seleccion del personal

FUNCIONARIO: Gustavo Vinces CARGO: Jefe de la Unidad de TH
FECHA: 05/11/2015 HORA DE INICIO: 08H56
PROCEDIMIENTO: Entrevista HORA DE FINALIZACION: 09H04

No. Preguntas SI [ NO | PT. | CT. | Observaciones

1 ¢Existe algun reglamento o politicas
aprobadas para el reclutamiento y| v 10 | 10

seleccion del personal?

2 ¢.Se cumple con el porcentaje permitido
de contratos ocasionales en relacion a 10 | 10

los nombramientos permanentes?

3 ¢La entidad cuenta con la descripcién y 10 | 10
perfiles de los puestos de la institucion? | v

4 sLas convocatorias a concurso de
méritos y oposicion fueron difundidas
por la entidad para procurar una mayor

participaciéon de personas?

5 ¢Para el reclutamiento y seleccion de Instituto de
personal la entidad empleo algun tipo Meritocracia
de sistema informatico como medio de

validacion y seguimiento del proceso?

6 sLa entidad determindé a los
responsables del proceso de
reclutamiento y seleccion de personal v 10 | 10
como el tribunal de méritos y oposicion,

y el tribunal de apelaciones?

7 ;Los miembros de los tribunales
designados para el proceso de
. y 10 | 10
reclutamiento y seleccion de personal

no presentaron algun vinculo de | Vv
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parentesco con los aspirantes al

concurso de méritos y oposicién?

¢La entidad cuenta con el manual de
puesto para la elaboracion de las bases

del concurso de mérito y oposicién?

10

¢La entidad cuenta con la planificacion
y cronograma general para el concurso

de mérito y oposicion?

10

10

10

¢Cuenta con las actas del concurso de

méritos y oposicion efectuados?

10

Inexistencia de las
actas para el
CoNncurso de

méritos y oposicion

TOTAL

100

85

Elaborado por: JDVO

Fecha: 22-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 22-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

mé}a%m:

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

v" NIVEL DE CONFIANZA

CT
NC = ==+ 100
85
NC = 255+ 100
NC = 85.00%

v" NIVEL DE RIESGO

NR = 100% - NC

NR = 100% - 85.00%

NR = 15.00%
RANGO CONFIANZA RIESGO
5%-50% Baja Alto
51% - 75% Moderado Moderado
76% - 100% Alta Bajo

INTERPRETACION

El sistema de control interno del reclutamiento y seleccion del personal del GAD de Pindal,

se ha determinado un nivel de confianza alta con un 85.00% y riesgo bajo con el porcentaje

del 15%. Es decir, confiamos en que el control interno detectara el 85% de los errores.

Elaborado por: JDVO

Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 23-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL 51>
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

v RIESGO DE CONTROL
Una vez aplicado el cuestionario de control interno para evaluar EL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA al talento humano relacionado con el reclutamiento y seleccién
del personal, se ha determinado que del 100% el 85.00% cumple a cabalidad con
las disposiciones en lo concerniente a sus competencias encomendadas al

departamento.

v RIESGO DE AUDITORIA
RA = (RI* NR*RD) *100
RA = (0.50*0.15*0.66) *100
RA = (0.50*0.15*0.66) *100
RA = (0.0495) *100

RA = 4.95%

INTERPRETACION

Considerando el riesgo inherente, de control y de deteccion, la posibilidad que se produzca
riesgo de auditoria es del 4.95%. Es decir que del 100% de los posibles errores, al final
deberian ser detectados el 95,05% de ellos, para emitir una opinion sin salvedad no

encontrando limitacién alguna.

Elaborado por: JDVO Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 23-10-2015

91



GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
EVALUACION DE CONTROL INTERNO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC1.1
1/2

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Talento Humano
Subcomponente: Evaluacion de desempefio

FUNCIONARIO: Gustavo Vinces
FECHA: 05/11/2015
PROCEDIMIENTO: Entrevista

CARGO: Jefe de la Unidad de TH
HORA DE INICIO:
HORA DE FINALIZACION: 09H15

09HO05

No.

Preguntas SI | NO | PT.

CT.

Observaciones

1

¢ Existe en la entidad politicas, normas,
procedimientos e instrumentos de
caracter técnico y operativo que permita v 10
a la entidad medir y mejorar el

desempefo?

10

¢La entidad cuenta con el cronograma 'y
el plan de evaluaciéon del desempefio | v 10
aprobado por la maxima autoridad?

10

¢La entidad conformdé el comité de
reclamos de evaluacion del v 10

desempefno?

10

¢,La entidad comunico a todo el personal
gue labora en su institucion acerca de la 10

evaluacién del desempefio?

10

¢Existen reportes que reflejen los
resultados obtenidos por el personal
sujeto a evaluacion del desempefio y 10
puestos en conocimiento a la maxima

autoridad?

06

No se encuentra

documentalmente

¢Existe el plan de desarrollo de
competencias para el personal como
respuesta a las necesidades detectadas v |10
durante el proceso de evaluacion del

desempefo?

00

No se han
efectuado

evaluaciones de
desempeiio al

personal
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¢ El departamento de talento humano de
la entidad ha definido la metodologia
para identificar los indicadores de

evaluacion del desempefio?

10

10

¢La entidad cuenta con un plan anual de
capacitacion aprobado por la autoridad

competente?

10

10

TOTAL

80

66

Elaborado por: JDVO

Fecha: 22-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 22-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO
EVALUACION DE DESEMPERNO 1o
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

v" NIVEL DE CONFIANZA

NC ¢t 100
= — %
PT

NC 66 100
= —x
80

NC = 82.50%

v" NIVEL DE RIESGO
NR =100% - NC

NR = 100% - 82.50%

NR = 17.50%
RANGO CONFIANZA RIESGO
5%-50% Baja Alto
51% - 75% Moderado Moderado
76% - 100% Alta Bajo

INTERPRETACION

El sistema de control interno de la evaluacion del desempefio de los funcionarios del GAD
de Pindal, se ha determinado un nivel de confianza alta con un porcentaje del 82.50% vy
riesgo bajo con el porcentaje del 17.50%. Es decir, confiamos en que el control interno

detectara el 82.50% de los errores.

Elaborado por: JDVO Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 23-10-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
MEDICION DEL RIESGO DE CONTROL INTERNO AC12
EVALUACION DE DESEMPENO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

v" RIESGO DE CONTROL

Una vez aplicado el cuestionario de control interno para evaluar EL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA al talento humano relacionado a la evaluacién del desempefio,
se ha determinado que del 100% el 82.50% cumple a cabalidad con las
disposiciones en lo concerniente a sus competencias encomendadas al
departamento.

v' RIESGO DE AUDITORIA
RA = (RI* NR*RD) *100
RA = (0.39*0.1750*0.7326) *100
RA = (0.39*0.1750*0.7326) *100
RA = (0.04999995) *100
RA = 5.00%

INTERPRETACION

Considerando el riesgo inherente, de control y de deteccién, la posibilidad que se produzca
riesgo de auditoria es del 5.00%. Es decir que del 100% de los posibles errores, al final
deberian ser detectados el 95% de ellos, para emitir una opinién sin salvedad no

encontrando limitacion alguna.

Elaborado por: JDVO Fecha: 23-10-2015

Revisado por: MY Fecha: 23-10-2015
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3.2.1.4 Andélisis de riegos.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGO DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

AC1.3
1/1

ENFOQUE DE ESTRUCTURA PARA EL
COMPONENTE RIESGO Y SU FUNCIONAMIENTO .
AUDITORIA PLAN DETALLADO
Disefio, descripcion | INHERENTE (Moderado) CONTROL (Bajo) Pruebas: Verificar con que manual se

y valoracién de

puestos

Inexistencia del Manual de
Disefio, Descripcion y Valoracién

de Puestos

Falta de coordinacion para

elaborar el manual

Cumplimiento

rigen para contratar al

personal

Reclutamiento vy

INHERENTE (Alto)

CONTROL (Bajo)

Pruebas:

Verificar las normas o

seleccion del | Inexistencia de las actas para el | No se hacen contratos | Cumplimiento documentacion que validen

personal concurso de méritos y oposicion | mediante el concurso de los contratos efectuados
méritos y oposicién

Evaluacion del | INHERENTE (Bajo) CONTROL (Bajo) Pruebas: Verificar el cumplimiento con

desempefio No se han efectuado | Falta de control a los | Cumplimiento respecto a las normas que le

evaluaciones de desempefio al

personal de la entidad

servidores de la entidad

rigen al subcomponente
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Elaborado por: JDVO

Fecha: 26-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 26-10-2015




3.2.1.5 Programas de trabajo.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO PAC
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

OBJETIVOS:

@ Revisar el cumplimiento de leyes y regulaciones al Area de Talento Humano
@ Determinar los procedimientos aplicados para los subcomponentes: Disefio,
descripcion y valoracion de puestos; Reclutamiento y seleccion del personal y

Evaluacion de desempenio.

Disefio, descripcion y valoracion

de puestos
1 Verifique que el GAD Municipal del PT1 JDVO 11-11-2015
Canton Pindal cuente con el Manual 11
de Funciones.
2 Verifique la escala de PT 2 JDVO 11-11-2015
remuneraciones del personal, si 11
guarda relacibn con el nivel
jerérquico, funciones y
responsabilidad del puesto.
3 Verifiqgue que la UATH cuente con el PT 3 JDVO 11-11-2015
Manual de Disefio, Descripcion y 11
Valoracion de Puestos y se encuentre
actualizado.
Reclutamiento y seleccion del
personal
4 Verifigue los procesos que realizan PT 4 JDVO 11-11-2015
1/2

en el subsistema de reclutamiento y

seleccion del personal.
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10

11

Verifigue el cumplimiento de los
requisitos del servidor, en funcion del
perfil del puesto ya sea por
nombramiento o contrato ocasional,
seglin la ordenanza de talento

humano

Solicite las actas del concurso de

méritos y oposicion

Verifigue que el personal contratado
con discapacidad sea acorde a lo que
dictamina la LOSEP.

Evaluacion de desempefio

Verifique los procesos de evaluacion

del personal.

Solicite las planillas de evaluacion,

para evidenciar su aplicacion.

AC Auditoria de Cumplimiento

Elabore el cuadro de cumplimiento en

relacién a los subcomponentes.

Desarrolle hallazgos que hubiere

PTS
1/1

1/1

P17
1/1

1/1

PT9
1

AC14

1/3

JDVO

JDVO

JDVO

JDVO

JDVO

JDVO

JDVO

11-11-2015

11-11-2015

11-11-2015

11-11-2015

11-11-2015

14-11-2015

15-11-2015

Elaborado por: JDVO

Fecha: 28-10-2015

Revisado por: MY

Fecha: 28-10-2015
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3.3 Ejecucién de una auditoria de cumplimiento

3.3.1 Desarrollo de programas de trabajo.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

CEDULA NARRATIVA PT1
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccién 1.- Disefio, descripcion y valoracion de puestos (clasificacion

valoracién)

Manual de Funciones

El dia 11 de noviembre del 2015 se efectud la constatacion del Manual de Funciones, el
cual se encuentra incluido dentro del Manual Organico y Funcional del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Pindal.

El Manual de Funciones cuenta con 38 paginas, elaborado por la Ing. Daria Ordofiez
Técnica de Planificacion, con fecha 26 de agosto del 2010, revisado y aprobado por el
Consejo Municipal de Pindal.

Constatacién documental Verificacion

Manual de funciones v

Ademas su contenido va acorde a las obligaciones generales de las actividades que deben
cumplir los servidores de la entidad, donde contiene las normas y tareas que deben de

ejecutarlas ademas de la mision de cada departamento.

Se ha podido determinar que el manual esté disefiado acorde a los procesos: Legislativo,
ejecutivo, asesor, habilitantes o de apoyo, operativo y unidades adscritas. El cual se
determina que este manual esté bien establecido para que los funcionarios puedan cumplir

sus funciones con eficiencia.

Este manual se adjunta como anexo numero 06

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

2 —al] CEDULA ANALITICA PT 2
Y= 11

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccién 1.- Disefio, descripcion y valoracion de puestos (clasificacion

valoracion)

Remuneracién segin la normativa vigente.

Para valorar los puestos, estipula los pisos y techos el Ministerio del Trabajo, tomando en
cuenta la Clasificacion Municipal del GAD. Es decir, si se encuentra en la categoria A, B, C,
y D (sobre la base del modelo de equidad territorial prevista en el Cédigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas), perteneciendo a esta Ultima categoria el GAD Municipal
de Pindal “D”, en conclusion dependiendo de la extension territorial que le corresponde.

Cargo/ Funcion Remuneracién De acuerdo a fa MDT Verificacion
Piso Techo

Alcalde $2.700,00 $ 2.035,00 $ 3.798,00 v
Concejales $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1899,00 4
Directores $ 1.400,00 $1.087,00 $2.034,00 L,
departamentales

Jefes de seccion $ 800,00 $ SBU $1.086,00 v
Trabajadores $ 400,00 $S.BU $ 585,00 v

Comentario: La valoracion de los cargos guardan relacion con el nivel jerarquico que
ocupan los servidores, respetan los pisos y techos que ha emitido el Ministerio del Trabajo
a través del Acuerdo Ministerial No. MDT-2015-0041, ademéas cada nivel debe cumplir con
sus responsabilidades y funciones que ejecutan en sus labores. Es decir, segun el cargo

tienen su valoracion, cumpliendo acorde a lo que dictamine la ley.

La escala de remuneraciones se encuentra como anexo numero 07

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

CEDULA NARRATIVA PT3
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccién 1.- Disefio, descripcion y valoracion de puestos (clasificacion

valoracion)

Manual de Descripcion, Valoracién y Clasificaciéon de Puestos del Gobierno
Cantonal de Pindal.
El dia 11 de noviembre del 2015 se efectud la entrevista a los encargados de la Unidad
Administrativa de Talento Humano, con el fin de inspeccionar el Manual de Descripcion,
Valoracién y Clasificacion de Puestos del Gobierno Cantonal de Pindal, que debe de poseer
segun la Ordenanza de Talento Humano asi mismo como la LOSEP lo manifiesta.

El cual se procedi6 a la entrevista con los servidores de la UATH donde manifestaron que

“dicho manual no ha sido elaborado ya que cuentan con el Manual de Funciones.”

Constatacion documental Verificacion
Manual de Descripcion, Valoracion vy

Clasificacion de Puestos X

Incumpliendo la Ley Orgéanica del Servicio Publico en el articulo 52.- De las atribuciones y
responsabilidades de las Unidades de Administracién del Talento humano, en el literal d),
nos manifiesta: “Elaborar y aplicar los manuales de descripcion, valoracion y clasificacion
de puestos institucionales, con enfoque en la gestién competencias laborales”.

Inclusive en su Ordenanza que Regula la Gestion Autonoma del Talento Humano Municipal
de Pindal, en su articulo 89.- Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacién de Puestos,
manifiesta: “La unidad Administrativa del talento humano Municipal elaborara y mantendra

actualizado mencionado manual (..)".

Conclusion: La UATH no elaboré mencionado manual. Ademas, este manual sirve como
base para los subcomponentes que son: reclutamiento y seleccion de personal; y la

evaluacion de desempenio.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

FLUJOGRAMA PT 4
1/2

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano
Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 2.- Reclutamiento y seleccion del personal (admision)

INICIO

Inscrito en la red socio
empleo

Subir la informacién en la
red socio empleo

Estipular fechas para
CONCUrsos
|

Entrevista

|
Merecimiento -
documentacion del
postulante

&/_-

Oposicion - Evaluacion |

\—/—

Calificacion acorde a
documentacion entrevista
y evaluacioén
[

Nueva evaluacién
0 sorteo

Nombra un ganador
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Comunica al ganador

Publica en medios de
comunicacion
|

Contrato a prueba (3
meses)

\/T/_-

No

Fin

Si |
Nombramiento definitivo

luego del periodo de
prueba

Conclusion: Para el subsistema de reclutamiento y seleccion del personal, segun la
entrevista al personal del area de la Unidad Administrativa del Talento Humano, se obtuvo
el proceso que deben seguir para reclutar al personal mediante concurso de mérito y
oposicion, ademas manifestarén que no constan los pasos especificos en su Ordenanza
gue Regula la Gestion Autonoma del Talento Humano Municipal de Pindal, para contratar
al personal mediante concurso. Exceptuando a los dignatarios, que son los electos por
votacion popular (Alcalde y Consejales), y los que ingresan mediante contratos de libre
nombramiento y remocion, que en este tipo de contratos son desigandos por mandato del
Alcalde y pueden ser estos los asesores, directores departamentales, procurador sindico,
coordinadores, tesorero y prosecretaria de la entidad sin proceder a concurso de méritos y

oposicion.

Cabe recalcar que este proceso va en relacion al Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0222,
gue se trata sobre el subsistema de seleccién del personal que en su articulo 13 manifiesta
los puntos que deben cumplirse para efectuar el concurso.

Este es el proceso que utilizan para el consursos de méritos y oposicioén, aunque no lo han
utlizado para el periédo auditado, por lo que solo han efectuado contratos ocasionaes y de

libre nombramiento y remocion.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

CEDULA ANALITICA PT5
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 2.- Reclutamiento y seleccion del personal (proceso de

admisién)

Requisitos para el ingreso a la entidad Verificacién

Hoja de vida v
Cédula de Identidad

Certificado de votacion

Planilla de servicios basicos

Titulo de preparacion académica

NEENEENERNERN

Declaracion patrimonial juramentada (cuenta bancaria; mas de dos

pensiones alimentarias)

Haber sido declarado triunfador en concurso de mérito y oposicion

(para los servidores que han ingresado por concurso)

Certificado de no encontrarse en mora en una institucion financiera del v

sector publico

Conclusioén: Se constato que la documentacion presentada, en el expediente del personal
se encuentra correcta, ya que el personal debe presentar su expediente (carpeta) con todos
los requisitos para postular al puesto vacante disponible para ejercer los cargos publicos,
esta documentacion lo establece la Ley Organica del Servicio Publico en su articulo 5.
Requisitos para el ingreso, donde establece los requerimientos para ingresar al servicio
publico.

Ademas los trabajadores que se rigen al Cédigo de Trabajo también deben cumplir con la
documentacion pertinente para ingresar, pero no realizan las pruebas de méritos y

oposicion.

Nota aclaratoria: Los expedientes examinados no se adjuntan como anexos, por lo

confidencial de la informacion.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

CEDULA NARRATIVA PT 6
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 2.- Reclutamiento y seleccion del personal (proceso de

admisién)

Comprobar las actas del concurso de méritos y oposicion

El dia 11 de noviembre se procedié a verificar las actas donde dieron a conocer los
encargados de la Unidad Administrativas del Talento humano lo siguiente:

“No se han realizado los concursos de méritos y oposicion, por lo que se esta planificando
la elaboracion del Manual de Descripcién y Valoracién de Puestos para el 2016”

Constatacion documental Verificacion
Actas del concurso de

X

Méritos y oposicion

Esta incumpliendo lo que dictamina su Ordenanza que Regula la Gestién Autbnoma del
Talento humano Municipal de Pindal en su articulo 93.- De la Seleccion, que manifiesta:
“Para ingresar al servicio municipal, los interesados deberan ser seleccionados mediante
concurso de méritos y oposicion, (...)”. Asi mismo, la LOSEP en articulo 65.- Del ingreso a
un puesto publico, que expresa: “El ingreso a un puesto publico sera efectuado mediante

concursos de merecimientos y oposicion, (...)"

Inclusive la Norma Técnica del Subsistema de Seleccion del Personal, en su articulo 3.- De
la Seleccion del personal, que establece. “Todo proceso de seleccién del personal (...)
deberan realizarse obligatoriamente a través de concursos de méritos y oposicion,

utilizando la plataforma del Ministerio de Relaciones Laborales (...)".

Conclusion: El personal contratado, no ingresé mediante concurso de méritos y oposicion,

debido a que no cuenta con el Manual de Disefio, Descripcion y Valoracién de Puestos.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
A | CEDULA NARRATIVA PT7
\——-—:,1 1/1
“ Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 2.- Reclutamiento y seleccion del personal (proceso de

admisién)

Verificar que el numero de contratos con discapacidad cumpla con lo que dictamina
la LOSEP

Se desarroll6 la entrevista al Jefe de la UATH, donde dio a conocer que estan cumpliendo

con la norma, que nos establece que por cada 25 trabajadores deben tener 1 persona con

discapacidad, donde estan cumpliendo dicha norma en este subsistema.

Para esto se procedi6é a constatar en la documentacion pertinente, donde dio a conocer la

siguiente:
No. Personas con No. Servidores : :
_ _ - % con discapacidad
discapacidad municipales

6 152 3.87%

Fuente: Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial del cantén Pindal 2015.

(Diagnostico Situacional)

Ademas se observo que la distribucion del genero con discapacidad es:

Sexo NUmero
Hombres 4
Mujeres 2

Fuente: Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial del cantén Pindal 2015.

(Diagnostico Situacional)

Se concluye, que la UATH ha cumplido con la LOSEP en su articulo 64.- De las personas
con discapacidades o con enfermedades catastroficas, determina: “Las instituciones que
cuenten con mas de 25 servidores en total, estan obligados de contratar o nombrar
personas con discapacidad, de manera progresivas hasta un 4% del total de trabajadores
(...)”. Haciendo el correcto funcionamiento en cuanto a este proceso de reclutamiento y

seleccion de personal. Se adjunta como anexo namero 05

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

FLUJOGRAMA PT 8
1/1

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 3.- Evaluacion de desempefio (evaluacion)

INICIO <

Notificacién al personal

Realizar formato de
evaluaciones, segun sus
funciones

\_/

Reunién para evaluarlos

Ejecucion
-
Aprueba No | <—
Si
Resultados
FIN

Conclusion: Se entrevisto al Jefe de UATH donde manifesté que no han efectuado las
evaluaciones al personal de la entidad para el periodo objeto de evaluacién. Pero dio a
conocer el siguiente proceso que han realizado para evaluar al personal, en relacion con la
Norma Técnica de Evaluacion de Desempefio, en su articulo 13.- Del procedimiento, donde

determina las fases que deben aplicarse para la evaluacion al personal.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015

107



GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
A | CEDULA NARRATIVA PT 9
\——-—:,1 1/1
“ Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Tipo de examen: Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de talento
humano

Componente: Talento Humano

Subcomponente: Seccion 3.- Evaluacion de desempefio (evaluacion)

Verificar la existencia de un sistema de evaluacion del desempefio, los instructivos
y parametros de clasificacién que se apliquen.

Se realiz6 la entrevista al Jefe de seccion de la Unidad Administrativa del Talento Humano,

manifestd, que el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del canton Pindal, emite

informes mensuales de las actividades que realizan, especificando si ejercen sus funciones

correctamente los servidores.

Constatacion documental Verificacion
Plantillas de evaluacion al personal X

El Ministerio del Trabajo publica formularios en su pagina web trabajo.gob.ec, que deben
emplearlos para la evaluacién del desempenfo al personal de la entidad, y en caso de no
tener buen rendimiento estos se envian al Ministerio del Trabajo para que se califique, con

el fin de obtener el rendimiento deseado del personal en el cumplimiento de sus funciones.

Conjuntamente se evidencié, gue no constan con un sistema de evaluacion de desempefio,
los parametros de evaluar y su calificacién constan en la Ordenanza Municipal del area de
Talento Humano. En conclusién inobservaron la Ordenanza que Regula la Gestion
Autonoma del Talento Humano en su articulo 113.- Alcance, que manifiesta: “La evaluacion
de desemperio sera de aplicacién obligatoria (...); con la periodicidad y procedimientos
previstos en la LOSEP y su Reglamento, y la Norma Técnica que se expida para el efecto”.
Ademas la LOSEP en su articulo 77.- De la planificacion de la evaluacion, dictamina: “(..)
Las evaluaciones a las y los servidores publicos se realizaran una vez al afo, (..)”. Y la
Norma Técnica de Evaluacion de Desempefio en su articulo 11.- De la Unidad de
Administracion de Recursos Humanos, manifiesta: “La UARHSs es la unidad responsable del
proceso de evaluacion del desempefio, con sus diferentes atribuciones {(..)”.

Ademas manifesté que la evaluacion tiene planificado ejecutarla para el afio 2016.

Elaborado por: JDVO Fecha: 11-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 11-11-2015
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3.3.2 Constatacion documental.

Constatacion Documental

Verificacion Anexo
Archivo Permanente
RUC de la entidad v 01
Lista de empleados v 02
Ordenanza que Regula la Gestién Auténoma del Talento v 03
Humano Municipal de Pindal
Manual Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos X
del GAD de Pindal
Archivo corriente

Estados Financieros v 04
Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial del GAD v 05
de Pindal 2015. Diagnéstico Situacional.
Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial del GAD v
de Pindal 2015. Resumen Ejecutivo.
Manual Orgénico y Funcional de la Municipalidad del
Canton Pindal v 06
Expediente del personal. v
Escala de remuneraciones (Distributivo de remuneraciones v 07
2014).
Formulario de evaluacién de desempefio X

X —

Actas del concursos de méritos y oposicion
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3.3.3 Entrevistas con personal de la organizacion.

Se entrevisto al personal de area auditada, para el desarrollo de papeles de trabajo

v Jefe de Seccidn de la Unidad Administrativa del Talento Humano.

v Asistente de la Unidad Administrativa del Talento Humano.

v Jefe de la Unidad Administrativa del Talento Humano.

Ademas para comprobar la veracidad de la informacién receptada, se procedié hacer esta

entrevista al personal de la entidad.

Nombres Fecha de Unidad Administrativa | Grupo Ocupacional
ingreso
Gahona Aguirre Marco . y o )
o 05/23/2014 | Direccion de planificacion | Director

Vinicio

Enriquez Mora Stalin . o _ _
12/17/2014 | Direccion financiera Registrador

Rene

Satama Rivera Maria
05/27/2014 |Tesoreria Tesorero

Sandra

Usca Zamora Bernardo ) ) )

_ 10/13/2014 | Direccion de OOPP Director de Obras
Vicente
Mora Gutiérrez Ower _ _ _
. 05/26/2014 | Direccién de desarrollo Director de Desarrollo
Danilo
Eras Pasiche Marcelo Operacion y . o
_ 10/06/2014 o Médico veterinario

Bolivar mantenimiento

Velez Valarezo Edgar . . Ayudante de
06/30/2014 | Direccién de OOPP

Augusto 0O0.PP.MM

Manzanillas Ochoa o . o .
05/14/2014 | Comisaria Municipal Comisario Municipal

Carlos Eduardo

Eras Zapata Ana Lucia | 05/22/2014 |Contabilidad Contadora General
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Preguntas realizadas:

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
ENTREVISTA AL PERSONAL PT/“
1/1
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Componente: Talento Humano

Subcomponente:  Seccién 1.- Disefio, descripcion y valoracion de puestos
Seccion 2.- Reclutamiento del personal
Seccion 3.- Evaluacion de desempefio (evaluacion)

1. ¢Conoce el Manual de Descripcion y Valoracion de Puestos?
si []
No []
2. ¢Cumple sus funciones de acuerdo a dicho manual anteriormente citado?
si []
No []
3. ¢Para el proceso de reclutamiento, ingres6 mediante concurso de méritos y
oposicion?
si []
No []
4. ¢Guarda algun parentesco con el empleador?
Si []
No []
5. ¢Le han realizado evaluacién de desempefio?
si []
No []
6. ¢Quétipo de contrato de laboral firm6?
Contrato ocasional ]
Nombramiento de libre remocion [_]
Contrato a prueba (3 meses) ]

Nombramiento definitivo ]
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3.3.4 Elaboracion del cuadro de cumplimiento.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
CUADRO DE CUMPLIMIENTO

SUBCOMPONENTE: DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS AC 1.4
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 13
Documento analizado | Legislacién relacionada | Cumple Estatuto Cumple Norma Interna Cumple
Manual Organico Yy | Ley Orgénica del Servicio | SI No existe Ordenanza que Regula la | SI
Funcional de la | Pablico Gestion Autonoma del
Municipalidad del | Art. 52 lietral b) Talento Humano Municipal de
Canton pindal Pindal
Art. 81- 92
Escala remunerativa o | Ministerio del Trabajo Sl No existe Ordenanza que Regula la | Sl
nivel jerarquico (Acuerdono. MDT-2015- Gestién Autébnoma del
(Valoracién de puesto) | 0041) Talento Humano Municipal de
Art, 2 Pindal Art. 87
Manual de descripcion, | LOSEP NO No existe Ordenanza que Regula la | NO
valoracion y | Arts. 52 literal d); 61 y 62 Gestion Auténoma del
clasificacion de puestos | Norma Técnica de Disefio, o
L . Talento Humano Municipal de
Descripcion y Valoracion )
Pindal
de Puestos
Art. 9 Art. 89

Elaborado por: JDVO

Fecha: 14-11-2015

Revisado por: MY

Fecha: 14-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
CUADRO DE CUMPLIMIENTO

SUBCOMPONENTE: RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL AC 14
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 213
Documento analizado | Legislacion relacionada | Cumple Estatuto Cumple Norma Interna Cumple
Verificar expediente | LOSEP Sl No existe Ordenanza que Regula la Sl
(carpeta-concurso  de | Arts. 52 literal il); 66 y 67 Gestién Autébnoma del
merecimiento) Norma Técnica del Talento Humano Municipal de
Subsistema de Seleccion Pindal
del Personal Art. 94
Art. 9
Evaluacién (concurso | LOSEP NO No existe Ordenanza que Regula la NO
de oposicion) Arts. 52 literal A); 66 y 67 Gestién Autébnoma del
Norma Técnica del Talento Humano Municipal de
Subsistema de Seleccion Pindal
del Personal Art. 95
Art. 9
Contratos ocasionales | Cddigo de Trabajo Sl No existe Ordenanza que Regula la | Sl
Art 17 Gestion Autonoma del
Talento Humano Municipal de
Pindal Art. 16, 17 y 18
Elaborado por: JDVO Fecha: 14-11-2015
Revisado por: MY Fecha: 14-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
CUADRO DE CUMPL!MIENTO ) AC 1.4
SUBCOMPONENTE: EVALUACION DE DESEMPENO 3/3
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Documento analizado | Legislacion relacionada | Cumple Estatuto Cumple Norma Interna Cumple
Plantillas de conductas | LOSEP NO No existe Ordenanza que Regula la NO
laborales _ _ Gestion ~ Autonoma  del
Arts. 52 literal }) 76, 77 Talento Humano Municipal de
Norma Técnica Evaluacion Pindal
de Desempefiio Art. 115
Art. 11
Plantillas de | LOSEP y su Reglamento NO No existe Ordenanza que Regula la NO
conocimiento _ _ Gestion ~ Autonoma  del
Arts. 52 literal j) 76, 77 Talento Humano Municipal de
Norma Técnica Evaluacion Pindal
de Desempeﬁo Art. 115
Art. 11

Elaborado por: JDVO

Fecha: 14-11-2015

Revisado por: MY

Fecha: 14-11-2015
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Hallazgos de auditoria

) o GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

QMA' HALLAZGO No. 1 AC1.5
= | -
a2 Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014 1/1

Inexistencia del Manual de Descripcion, Valoracién y Clasificacion de Puestos del

Gobierno Cantonal de Pindal.

Condicién.- No han elaborado este manual debido a que cuentan con el Manual de

Funciones.

Criterio.- Segun LOSEP Arts. 52 literal d) nos manifiesta “Elaborar y aplicar los manuales
de descripcion, valoracién y clasificacion de puestos institucionales, con enfoque en la
gestion competencias laborales”, art. 61 “Del subsistema de clasificacion de puestos.-
El subsistema de clasificacion de puestos del servicio publico es el conjunto de normas
estandarizadas para analizar, describir, valorar y clasificar los puestos en todas las
entidades, instituciones, organismos o personas juridica de las sefialadas en el articulo
3(...)" y art. 62 “Obligatoriedad del subsistema de clasificacion.- (..) En el caso de los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados, sus entidades y regimenes especiales, disefiaran
y aplicaran su propio subsistema de clasificacion de puestos”. La Norma Técnica de
Clasificacionde Puestos del Servicio Civil art. 9 que establece: “Del plan de clasificacion de
puestos.- La UARHSs presentara para conocimiento y resolucién de la autoridad nominadora,
las politicas institucionales, el programa de actividades e instrucciones para la elaboraciéon

0 actualizacion de la estructura ocupacional de la Institucion (...)"

Causa.- En la planificacién del Talento humano, tienen previsto elaborar el Manual para

proceder a llamar a concurso de mérito y oposicion el afio 2016.

Efecto.- La entidad al no elaborar el Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de

Puestos, provoca una duplicidad de funciones y falta de competitividad.

Conclusioén.- La UATH no elabor6 dicho Manual, incumpliendo con las Normas Técnicas

de Talento humano y ademas de la LOSEP y su Ordenanza de Talento Humano

Recomendacién.- A la maxima autoridad dispondra a través de un memorando a los
responsable de la UATH, procedan a elaborar el Manual de descripcion, valoracion y
clasificacion de puestos, de acuerdo a la realidad y actividades administrativas o de apoyo,

financiera, operativa, ambiental y del recursos humano disponible.

Elaborado por: JDVO Fecha: 17-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 17-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
HALLAZGO No. 2 AC15
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014 1/1

Inexistencia de las actas concursos de méritos y oposicion.

Condicion.- En el periodo auditado no se realizaron el concurso de méritos y oposicion,
solo realizaron nombramiento de libre remocion por parte de la maxima autoridad y ademas

de los trabajadores amparados en el Cadigo de Trabajo por contratos ocasionales.

Criterio.- Segun la LOSEP Arts. 52 literal fi) manifiesta “aplicar el subsistema de seleccion
del personal para los concursos de méritos y oposicion (..)" y arts. 65y 66: "Del ingreso a
un puesto publico.- El ingreso a un puesto publico sera efectuado mediante concurso de
merecimientos y oposicion (...)" y “De los puestos vacantes.- Para llenar los puestos
vacantes se efectuara un concurso publico de merecimientos y oposicién (...) Estos
concursos deberan ser ejecutados por Is respectivas Unidades de Administracion del
Talento Humano”. Ademés inobservandon la Norma Técnica del Subsistema de Seleccion
del Personal art. 3 “De la seleccion del personal.- Todo proceso de seleccion de personal
(..) deberan realizarce obligatoriamente a través de concursos de méritos y oposicion,
utilizando la plataforma del Ministerio de Relaciones laborales (...)” y el art. 9 “ De la UATH.-
Es la encargada de administrar el concursos de méritos y oposicién con sustento en la

presente norma”

Causa.- Por orden de la méaxima autoridad, se expidieron los contratos de libre

nombramiento o remocién y contratos ocasionales.

Efecto.- Ocasionando el reclutamiento del personal sin equidad, seguridad y confianza sin

la utilizacién de la herramienta mediante concurso de méritos y oposicion.

Conclusion.- El personal contratado no ingresé mediante concursos de méritos y
oposicion, debido a que no se cuenta con el Manual de disefio, descripcion y valoracion de
puestos e incumpliendo con la Ley Orgénica del servicio publico y la Norma Técnica del

Subsistema de Seleccion del Personal.

Recomendacién.- A la UATH, abrir las postulaciones de concursos de merecimiento y
oposicion de acuerdo a la situacion real y pertinente que amerite la entidad, considerando

la elaboracion del Manual de Disefio, Descripcion y Valoracion de Puestos.

Elaborado por: JDVO Fecha: 17-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 17-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
HALLAZGO No. 3 AC15
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014 1/1

No se han efectuado evaluaciones de desempefio al personal de la entidad.

Condicion.- La entidad presenta los formularios de evaluaciones descargados de la pagina

web del Ministerio de Trabajo, pero no han realizado dichas evaluaciones al personal.

Criterio.- Segun la LOSEP art. 52 literal j) “Realizar la evaluacion del desempefio una vez
al ano (...)", art. 76 y 77: “Subsistema de evaluacion del desempefio.- Es el conjunto de
normas, técnicas, métodos, protocolos y procedimientos armonizados, justos,
transparentes (...) que sistematicamente se orienta a evaluar bajo parAmetros objetivos
acordes con las funciones, responsabilidades y perfiles del puesto "De la planificacion de
la evaluacién.- El Ministerio de Relaciones Laborales y las Unidades Institucionales de
Administracién del Talentio Humano, planificaran y administraran un sistema periodico de
evaluacién del desempefio (...) ”. Ademas inobservancia de la Norma Técnica Evaluacion
de Desempefio art. 11 “ De la Unidad de Administraciéon de Recursos Humanos.- La
UARHSs es la unidad responsable del proceso de evaluacion del desempefio con sus

diferentes atribuciones (..)".

Causa.- En la planificacién del Talento Humano, tienen previsto para el afio 2016 efectuar

las evaluaciones de desempefio dando a conocer al personal de la entidad.

Efecto.- Lo que ocasiona no saber el nivel de rendimiento del personal, asi mismo para

proceder a promover al personal en caso de cumplir sus funciones encomendadas.

Conclusiéon.- No se ha establecido las plantillas de evaluacién de desempefio a los
servidores de la entidad, impidiendo conocer los niveles de calidad y productividad en cada

funcion o actividad establecida.

Recomendacién.- A la maxima autoridad, dispondra formalmente a los responsables de la
UATH la emisiéon y difusion de las plantillas y procedimientos para la evaluacion del
desempefio institucional, con el objeto de descubrir las desviaciones y tomar correcciones

oportunas.

Elaborado por: JDVO Fecha: 17-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 17-11-2015
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3.4 Valoracion de la evidencia y formacion de conclusiones

3.4.1 Consideraciones generales sobre valoracion de evidencia y formacién de

conclusiones.

GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
VALORACION DE EVIDENCIA Y FORMACION DE CONCLUSIONES PT 12

SUBCOMPONENTE: DISENO, DESCRIPCION Y VALORACION DE 1/1
PUESTOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Consideraciones relativas a la

Desviacion del cumplimiento - » :
materialidad y formacion de conclusiones

Inexistencia del Manual de Descripcion, | Para realizar los concursos de méritos vy
Valoracién y Clasificacién de Puestos oposiciébn deben elaborar este Manual de
Descripcién, Valoraciéon y Clasificacion de
Puestos para proceder al siguiente
subsistema que es del reclutamiento del

personal.

Elaborado por: JDVO Fecha: 21-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 21-11-2015
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
VALORACION DE EVIDENCIA Y FORMACION DE CONCLUSIONES

SUBCOMPONENTE: RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE 11
PERSONAL
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

PT 13

Desviacién del cumplimiento

Consideraciones relativas a la

materialidad y formacién de conclusiones

Inobservancia de la normativa en cuanto al

reclutamiento del personal

Primordialmente se debe considerar que para
ingresar a un puesto publico es mediante
concurso de méritos y oposicion, para que se
cumpla con las disposiciones legales
establecidas que le rigen, exista transparencia

y eficacia en el reclutamiento del personal.

Elaborado por: JDVO Fecha: 21-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 21-11-2015

119




GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
VALORACION DE EVIDENCIA Y FORMACION DE CONCLUSIONES

SUBCOMPONENTE: EVALUACION DE DESEMPENO 11
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

PT 14

Desviacién del cumplimiento

Consideraciones relativas a la

materialidad y formacién de conclusiones

No se han efectuado durante el periodo
auditado, las evaluaciones al personal de

la entidad publica

El Ministerio de Trabajo emite los formularios
para evaluar el desempefio del personal en
su pagina web trabajo.gob.ec,
especificamente en biblioteca donde se
encuentran las normas técnicas del talento
humano emitidas por el mismo, donde deben
guiarse o acogerlas, los GAD Municipales
para la evaluacién del desempefio al personal

de la entidad.

Elaborado por: JDVO Fecha: 21-11-2015

Revisado por: MY Fecha: 21-11-2015

120




3.4.2 Manifestaciones escritas de los funcionarios responsables.

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON PINDAL

Fecha: 05/12/2015
Sr. Juan Diego Valencia LvARBUSTAMANTE
JEFE DE AUDITORIA

Administracion 2014-2018
Loja.-

En relacién con la Auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones al area de Talento
Humano del GAD Municipal del canton Pindal del periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre del 2014, con el propésito de expresar una opinion respecto al area de talento
humano, de conformidad con las leyes que le acogen a la entidad. Confirmamos las siguientes
manifestaciones que en el transcurso del examen se les proporciono:

1. Los subcomponentes del area de talento humano que se proporcion6 informacién son:

Subcomponente de disefio, descripcion y valoracion de puestos.

Subcomponente de reclutamiento y seleccién del personal.

Subcomponente de evaluacion de desempefio.
2. Hemos puesto a su disposicion la siguiente documentacion:
- Manual Organico y Funcional (2010)
- Actualizacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento del canton Pindal (2015)
- Escala de remuneraciones del personal
- Expedientes del personal
- Contratos efectuados en el periodo 2014
- Organigrama estructural
3. No existe:
- Evaluaciones de desempefio del personal en el periodo auditado.

4. Se cumple con la normativa que le rige al departamento segun la LOSEP (Ley Orgéanica
del Servicio Publico) y la Ordenanza que Regula la Gestién Autonoma del Talento Humano
Municipal de Pindal, ademas del Cédigo de Trabajo, que se derivan de este, el
Reglamento de Trabajadores.

5. Se proporciond las entrevistas sobre los procesos que se llevan a cabo con los

subcomponentes mencionados anteriormente del talento humano.
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6. Se hareclutado al personal mediante nombramiento de libre remocion, y a los trabajadores
mediante contratos ocasionales y ademas para el periodo auditado no hay contratos
mediante concurso de méritos y oposicion.

7. Entendemos que la auditoria fue realizada principalmente con el propésito de cumplir con
el proyecto de investigacion nacional con el tema de “Auditoria de cumplimiento de leyes
y regulaciones al area de talento humano del periodo comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre del 2014”.

Atentamente:
Livar Bustamante Celi Gustavo Vinces
ALCALDE DEL GAD PINDAL JEFE DE LA UATH
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3.5 Elaboracion del informe de auditoria de cumplimiento

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantdn
Pindal

Informe de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones

Componente:

Unidad Administrativa del Talento Humano

Subcomponente:
Diserio, descripcion y valoracion de puestos

Reclutamiento y seleccién del personal

Evaluacion del desempeiio

Periodo comprendido:

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014



ABREVIATURAS

Abreviaturas

Significado

GAD Gobierno Autonomo Descentralizado

Arts. Articulos

Art. Articulo

SENRES Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos
Humanos y Remuneraciones del sector Publico

LOSEP Ley Organica del Servicio Publico

UATH Unidad Administrativa de Talento Humano

UARHSs Unidad Administrativa de Recursos Humanos
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3.5.1 Cartade presentacion.

Pindal, 30 noviembre del 2015

Sefior

Livar Bustamante

ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PINDAL

Ciudad.-

De mi consideracion:

Hemos practicado la evaluacion del cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables al
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Pindal, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2014. La administraciébn es responsable del

cumplimiento de leyes y regulaciones que afecten a la entidad.

Nuestra obligacion es la de expresar comentarios sobre el grado de cumplimiento de las leyes
y regulaciones aplicables a la entidad, con base en los procedimientos que hemos
considerado necesarios para la acumulacion de evidencia suficiente apropiada, con el
propésito de obtener una certeza razonable de nuestras conclusiones. Dadas las limitaciones
inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir incumplimientos, errores

o irregularidades y no ser detectadas.

Realizamos nuestra auditoria de cumplimiento de acuerdo con las normas internacionales de
auditoria aplicables a la auditoria sobre cumplimiento de leyes. Estas normas requieren que
la auditoria se planifique y se ejecute de tal manera que se obtenga una seguridad razonable

en cuanto a si se han cumplido con las principales leyes y regulaciones aplicables.

Los resultados de la auditoria de cumplimiento, revelaron situaciones en la documentacién

examinada que, en nuestra opinion, se consideran incumplimientos, los cuales expresamos

en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que se expone en el cuerpo del informe.

Atentamente,

Mgtr. Maria Fernanda Yaguache
SUPERVISORA DE AUDITORIA



CAPITULO |

3.5.2 Informacion general.
3.5.2.1 Motivo de la auditoria.

La auditoria de cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables al Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Canton Pindal, se ejecutd en base a la Orden de Trabajo No.
OT-AC-001 del 01 de octubre del 2015.

3.5.2.2 Objetivo.
Objetivo general:

@ Realizar un examen de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones a la gestion de
talento humano del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal,

correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014.
Objetivos especificos:

@ Verificar si la empresa cumple con las disposiciones legales que le son aplicables, en el
desarrollo de las operaciones.

% Ejecutar el proceso de auditoria de cumplimiento al examinar las leyes y regulaciones de
la entidad publica.

Analizar el impacto de la aplicacion o no aplicacion de la normativa auditada.

] 9]

Recopilar la informacién en un documento entregable.

3.5.2.3 Alcance.

La auditoria comprendio el analisis del cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables a los
subcomponentes del area de talento humano del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Pindal, correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
2014.

Informacién de la entidad
‘N Base legal

El GAD Municipal del canton Pindal, se cre6 mediante Ley No. 41 denominada: Ley de
Creacion del Canton Pindal en el Registro Oficial 253 con fecha 15 de agosto de 1989. El

cambio de denominacion a Gobierno Cantonal de Pindal se realizé con ordenanza de 1 de



octubre de 2009, y el 20 de febrero de 2013 con resolucién 08-CMP-2013 a Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Pindal.
‘N Estructura orgéanica

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Pindal para el desarrollo de

sus actividades, esta organizado de los siguientes niveles:

Gobernante e Concejo Municipal
e Alcaldia

e Participacién Ciudadana

Habilitantes e Asesoria Juridica

e Secretaria General

e Direccién Financiera

e Direccién de Planificacién

e Direccién de Gestion Ambiental y Servicios Publicos

o Departamento de UATH

o Direccién de Infraestructura Fisica Equipamiento y
Mantenimiento OO.PP

e Direccién de Desarrollo Social y Cultural

e Registro de la Propiedad

Agregadores de | ¢ Jefe de Presupuesto.

valor e Contabilidad.

e Tesoreria y Recaudacion.

e Coactivas

e Rentas

e Proveeduria, Gestién de Materiales

¢ Bodega.

¢ Planificacion Urbana y Rural

e Estudios y Proyectos

e Transito, Transporte y Seguridad Vial
e Avallos y Catastros

e Ordenamiento Territorial

e Agua Potable Alcantarillado y Residuos Sélidos
e Operacién y Mantenimiento

e Gestion de Riesgos y Desastres

e Comisaria Municipal
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e Inspectoria Ornato y Construccion

e Policia Municipal

N Objetivos de la entidad

En la actualizacion del plan de desarrollo y ordenamiento territorial del canton Pindal

(Resumen ejecutivo) de 2015, la entidad establece los siguientes objetivos:

@ Promover el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales

@ Fortalecer la estructura socio-cultural del cantén que permita crear una sociedad
incluyente y participativa promoviendo una mejor calidad de vida.

Impulsar una economia estable

Planificar el territorio cantonal y ampliar la cobertura y calidad de los servicios publicos.

] 389

Promover a través de las diferentes entidades del Estado el mejoramiento de los servicios
de movilidad, energia y conectividad.

@ Fortalecer la Gobernabilidad y el rol institucional.

M Servidores relacionados

\° Nombres y Cargo N° de Periodo de Gestion
Apellidos Cédula Desde Ahora
1 | Livar Bustamante Alcalde 110388524 2014-05-15 Presente
Celi
2 | Gustavo Vinces Jefe de la Unidad | 1104644883 | 2015-06-01 Presente
de Talento
Humano
3 | Yomar Moncayo Jefe de Seccion | 1102202890 | 2006-01-01 Presente
de la Unidad de
Talento Humano
4 | Karina Lapo Asistente de la | 1103630925 | 2014-09-01 Presente
Unidad de Talento
Humano




CAPITULO II

3.5.3 Resultados sobre incumplimientos.
3.5.3.1 Titulo del hallazgo.

Comentario: INEXISTENCIA DEL MANUAL DE DESCRIPCION, VALORACION Y
CLASIFICACION DE PUESTOS

Se procedid a verificar el desarrollo y procedimientos aplicados en el disefio, descripcién y
valoracion de puestos de lo que se pudo evidenciar que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Pindal, no cuenta con el Manual de descripcién,
valoracién y clasificacion de puestos, en el cual deberia contener la distribucidn jerarquica y

los requerimientos para ocuparlos.

Incumpliendo la Norma Técnica del Subsistema de Clasificacién de Puestos del Servicio Civil
art. 9 que establece: “Del plan de clasificaciéon de puesto.- La UARHs presentara para
conocimiento y resolucion de la autoridad nominadora, las politicas institucionales, el
programa de actividades e instrucciones para la elaboracién o actualizacién de la estructura

ocupacional de la institucion (...)".

Asi mismo de la Ley Organica del Servicio Publico art. 52 el literal d): “Elaborar y aplicar los
manuales de descripcion, valoracion y clasificacién de puestos institucionales, con enfoque
en la gestion competencias laborales”, art. 61. “Del Subsistema de clasificacién de
puestos.- El subsistema de clasificacién de puestos del servicio publico es el conjunto de
normas estandarizadas para analizar, describir, valorar y clasificar los puestos en todas las
entidades, instituciones, organismos o personas juridicas de las sefialadas en el Articulo 3 de
esta Ley (...)”y art. 62: “Obligatoriedad del subsistema de clasificacion.- El Ministerio de
Relaciones Laborales, disefara el subsistema de clasificacion de puestos del servicio publico,
sus reformas y vigilara su cumplimiento. Ser4 de uso obligatorio en todo nombramiento,
contrato ocasional, ascenso, promocion, traslado, rol de pago y demas movimientos de

personal (...)".

También inobservaron la Ordenanza que Regula la Gestién Autbnoma del Talento Humano
Municipal de Pindal art. 89: “Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de puestos.-
La Unidad Administrativa de Talento Humano elaborara y mantendra actualizado el “Manual
de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de puestos” que sera expedido mediante resolucion

por el Alcalde o Alcaldesa (...)".



La falta de control, gestion y acatamiento a la normativa al no efectuar politicas y
procedimientos reformados acorde a las competencias laborales y la utilizacion de
subsistemas de clasificacion de puestos por parte la Unidad Administrativa de Talento
Humano, ocasiona que no se reforme el perfil del Manual de disefio, descripcion y valoracion

de Puestos pudiendo establecer duplicidad de funciones y falta de competitividad.

Comentario: INEXISTENCIA DE LAS ACTAS DEL CONCURSO DE MERITOS Y
OPOSICION EN EL PERIODO 2014.

De la revision al subcomponente de reclutamiento y seleccion del personal se evidencio que
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal, en facultad de cumplir
sus atribuciones como municipalidad en concordancia con la Constitucion del Ecuador, no ha
desarrollado concursos de méritos y oposicion, exceptuando el Nivel Directivo de la entidad
gue son contratados mediante nombramientos de libre remocion por el Alcalde de la entidad

segun la LOSEP y la Ordenanza de talento humano.

Inobservando la Norma Técnica del Subsistema de Seleccion del Personal art. 3: “De la
selecciéon del personal.- Todo proceso de seleccion de personal (..) deberan realizarce
obligatoriamente a través de concursos de méritos y oposicién, utilizando la plataforma del
Ministerio de Relaciones Laborales (...)” y art. 9 “ De la UATH.- Es la encargada de administrar

el concursos de méritos y oposicion con sustento en la presente norma”

Asi mismo de la Ley Orgéanica del Servicio Publico el literal i) del art. 52: “Aplicar el
subsistema de seleccion de personal para los concursos de meéritos y oposicion, de
conformidad con la norma que expida el Ministerio de Relaciones Laborales”, y arts. 66 y 67:
‘De los puestos vacantes.- Para llenar los puestos vacantes se efectuar4 un concurso
publico de merecimientos y oposicion, garantizando a las y los aspirantes su participacion sin
discriminacion alguna conforme a lo dispuesto en la Constitucién de la Republica, esta Ley y
su Reglamento. Estos concursos deberan ser ejecutados por las respectivas Unidades de
Administracion del Talento Humano”y “Designacion de la o el ganador del concurso.- La
autoridad nominadora designaré a la persona que hubiere ganado el concurso, conforme al
informe emitido por la Unidad de Administracion del Talento Humano. La designacion se hara

en base a los mejores puntajes que hayan obtenido en el concurso”

Incumpliendo la Ordenanza que Regula la Gestion Autbnoma del Talento Humano Municipal
de Pindal el art. 94 y 95: “Concursos de Merecimientos.- En esta fase se revisan y califican
los documentos presentados por los aspirantes al requerimiento constante en la convocatoria,

los mismos que deberan ser originales o copias notariadas o copias certificadas actualizadas”
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y “Concurso de oposicion.- Consiste en la evaluacion de la formacién técnica o académica,
mediante pruebas escritas y/u orales en base a un banco de preguntas suficientes, formuladas

segun el puesto para el que se ha convocado a concurso”.

Esto se debe por la falta de gestion por parte de la Unidad Administrativa de Talento Humano
(UATH) ocasionando el reclutamiento del personal sin equidad, seguridad y confianza sin la

utilizacion de la herramienta mediante concurso de méritos y oposicién.

Comentario: NO SE HA REALIZADO EVALUACIONES DE DESEMPENO AL
PERSONAL DE LA ENTIDAD EN EL PERIODO 2014.

Se procedio a revisar los procesos de la evaluacién de desempefio al personal, donde se
evidencié que el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal, no ha
desarrollado las evaluaciones de desempefio a las y los servidores de la entidad en el periodo
de afio 2014, se verificd que anteriormente se evaluaba al personal por medio de las plantillas
de evaluacion que les emitia el extinguido SENRES, ademas no se ha efectuado la evaluacion
en donde los directores departamentales evallen a sus encargados como lo estable la
ordenanza del talento humano, ademas deben comprobar que las y los servidores de la

entidad cumplan con sus funciones para proceder con el pago de sus labores mensualmente.

Incumpliendo la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio el art. 11 literal
i): “Coordinar la ejecucion del proceso de evaluacion del desemperio y todas sus fases de

aplicacion”.

Asi mismo de la Ley Organica del Servicio Pablico art. 76: “Subsistema de evaluacion del
desempefio.- Es el conjunto de normas, técnicas, métodos, protocolos y procedimientos
armonizados, justos, transparentes, imparciales y libres de arbitrariedad que
sistematicamente se orienta a evaluar bajo parametros objetivos acordes con las funciones,
responsabilidades y perfiles del puesto.”y art. 77: “De la planificacion de la evaluacion.- El
Ministerio de Relaciones Laborales y las Unidades Institucionales de Administracion del
Talento Humano, planificaran y administrardn un sistema periédico de evaluacion del
desempefio, con el objetivo de estimular el rendimiento de las servidoras y los servidores
publicos, de conformidad con el reglamento que se expedira para tal proposito. Planificacion
y administracion que debera ser desconcentrada y descentralizada, acorde a los preceptos

constitucionales correspondientes.”.

E inobservaron la Ordenanza que Regula la Gestién Autbnoma del Talento Humano Municipal

de Pindal el art. 115: “Calificacion.- (...) Las plantillas de conductas laborales y conocimientos



seran elaborados por la Unidad Administrativa del Talento Humano y aprobadas por el comité

de evaluacion”,

Situacion que se debe por falta de acatamiento a la normativa vigente ocasionando que no
se pueda identificar las &reas criticas que necesiten capacitacion o para que pueda ser
promovido o ascendido el personal, con el objeto de mejorar la productividad en sus labores

encomendadas.
3.5.4 Conclusioén.

1. Inexistencia del Manual de descripcién, valoracion y clasificacion de puestos,
incumpliendo con la normativa y acuerdos que del Ministerio del Trabajo.

2. El personal contratado no ingresé mediante concurso de méritos y oposicion, debido a que
no cuentan con el Manual de descripcion, valoracion y clasificacion de puestos e
incumpliendo con la Ley Orgénica del Servicio Publico y la Norma Técnica del Subsistema
de Seleccion del Personal.

3. No se ha establecido las plantillas de evaluacion de desempefio a los servidores de la
entidad, impidiendo conocer los niveles de calidad y productividad en cada funcién o

actividad establecida.

3.5.5 Recomendacion.

Al Alcalde:

1. Dispondra a través de memorando al responsable de la UATH que junto con los
asistentes de su departamento, procedan a realizar la planificacién y elaboraciéon del
Manual de descripcién, valoracion y clasificacion de puestos, de acuerdo a la realidad y
a las actividades administrativas o de apoyo, financiera, operativa, ambiental y del recurso

humano disponible.
Al jefe de la UATH:

1. Elaborard y administrara las pruebas para concursos de merecimiento y oposicion de
acuerdo a la situacion real y pertinente que amerite la entidad, considerando las

respectivas actualizaciones al Manual de disefio, descripcién y valoracion de puestos.
Al Alcalde:

2. Dispondra formalmente al responsable de la Unidad de Administracion del Talento
Humano, la elaboracion, emision y difusion de las plantillas y procedimientos para la
evaluaciéon del desempefio institucional, con el objeto de descubrir las desviaciones y

tomar correcciones oportunas.



3.5.6 Plan de implementacion de recomendaciones.

Plazos (2016) . Firmas de los
c IR daci Medio de Responsables del
argos / Recomendaciones
: Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. verificacion cumplimiento o
aplicacion

Alcalde del GAD Municipal del cantén Pindal Manual de Disefio,
Coordinarda actividades con el jefe de la UATH y sus Descripcion y
asistentes para que proceda a elaborar el Manual de Valoracién de
descripcioén, valoracion y clasificacién de puestos Puestos

Jefe de la UATH
. - , Actas de concursos
Elaborara y administrard las pruebas, para que

de méritos y
puedan proceder a llamar a concursos de méritos y - L
o oposicién
oposicion.

Alcalde del GAD Municipal del cantén Pindal

Coordinaréa actividades con el jefe de la UATH para Planillas o]
gue proceda a elaborar y dar a conocer la evaluacién ' formularios de
de desempefio del personal en las diferentes areas evaluaciéon de
de la entidad, con el objeto de descubrir las desempefio

desviaciones y tomar acciones correctivas

Mgs. Maria Fernanda Yaguache Sr. Juan Valencia
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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CAPITULO IV

Andlisis de Impacto



4.1 Andlisis del impacto por la aplicacion de la auditoria de cumplimiento en la
entidad

La realizacion de un examen de auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones, de
acuerdo al marco legal que le rige a la entidad (LOSEP y Cddigo de Trabajo), garantiza el
cumplimiento o el incumplimiento de las normas que le son aplicables. En consecuencia el
impacto es inminente, ya que todas las normas no se las acoge a plenitud, esto no quiere

decir que estén en contra de la ley sino que por falta de conocimiento no lo aplican.

La aplicacién de una auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones, origina un impacto
para los profesionales que se desempefien como auditores, no solo porque no es comun la
aplicacion de auditorias de cumplimiento, sino porque al auditar el marco legal, debe conocer
textualmente todas las leyes aplicables, y desarrollar auditorias eficaces, que brinden una
opiniébn veraz para permitir tomar decisiones a la direccién del ente auditado, dando

cumplimento a las caracteristicas que determina la ISSAI 4200.

Al haber mayor transparencia se reducira el incumplimiento ya sea por omision o por no
conocer las normas que le rigen a la entidad, lo que permitird que disminuyan los casos de

incumplir las normas.

A pesar de no ser comun en las auditorias, las actividades de impacto es una evaluacién
raramente ejecutada, que tiene como fin conocer los efectos de la evaluacion en relacién con

la normativa aplicable.
Analisis de impacto

La aplicacién de la auditoria de cumplimento de leyes y regulaciones la GAD Municipal del
Canton Pindal, origina los impactos de control y juridico, donde se elaborara una matriz por
cada impacto con su respectivo analisis. Y se los calificara segun el siguiente detalle de los

niveles de impactos que pueden ser positivos como negativos.

Niveles de impacto

-3 Impacto alto Negativo

-2 Impacto medio Negativo

-1 Impacto bajo Negativo

No hay Impacto

Impacto bajo Positivo

0
1
2 Impacto medio Positivo
3

Impacto alto Positivo
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Impacto de control

Nivel de impacto
_ 3(-2|-1]0|1(2]3 TOTAL
Indicador
Reforzar control interno X 1
Elaboracién de matriz de riesgos X 2
Documentacion actualizada X 3
TOTAL 1 2 6

Total impacto de control = 6/3

Total impacto de control = 2

Nivel de impacto de control = Medio Positivo

Andlisis

En este impacto se hizo referencia que con el examen de auditoria existieron algunos errores
y para poder mejorar, era necesario realizar un reforzamiento del control interno que incidira
a corto, mediano y largo plazo, en el cambio de procedimientos en la aplicacion de las normas
de Talento Humano, ademas de hacer conciencia en la necesidad de tener una matriz de
riesgos, que evitara incrementar errores o irregularidades en aplicaciones puntuales, en bases
de datos, en archivos o en actividades de contratacion. Adicional a tener una
documentacion actualizada y registros oportunos, que permitira tener evidencia que la

contratacion de personal y evaluaciones de desempefio, se llevaran a cabo de acuerdo con

las normas técnicas sefialadas organismos competentes.

Impacto juridico

Nivel de impacto
. 3|-2|-1(0|1|2]|3]| TOTAL
Indicador
Capacitacion X 3
Asistencia técnica para elaborar manuales X 1
Convenios X 2
TOTAL 11213 6

Total impacto de control = 6/3
Total impacto de control = 2
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Nivel de impacto de control = Medio Positivo

Analisis

En este impacto se hizo referencia que con el examen de auditoria se inobservaron algunas
leyes y normas técnicas del talento humano emitidos por el Ministerio de Trabajo, y para poder
mejorar, es necesario realizar capacitaciones al personal encargado de la UATH que incidira
a corto, mediano y largo plazo, en el cambio de procedimientos en la aplicacién de normas de
Talento Humano, ademas de hacer conciencia en la elaboracion del manual de disefio,
descripcion y valoracion de puestos, que permitira valorar y clasificar los puestos de los
servidores de la entidad, rigiéndose al manual mencionado y no al manual de funciones.
Adicional estar en convenios con instituciones que brinden asesoria con respecto a la
organizacion del personal de la entidad, donde guien para la elaboracion del manual de
valoracion de puestos de acuerdo con las normas técnicas sefialadas de los organismos

competentes.

Impacto general

Nivel de impacto
. 3(-2|-1|10|1|2]|3]| TOTAL
Indicador
Impacto de control X 2
Impacto Juridico X 2
TOTAL 4 4

> Nivel de impacto/ N° de Indicadores
4/2 =2
Analisis

El impacto a nivel general que se obtuvo del examen de auditoria de cumplimiento al Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Pindal sera de 2, lo cual constituye un

impacto medio positivo.

Esto implica que al ser un impacto positivo medio, el examen sirvidé para mejorar sus procesos

y evitar el incumplimiento de las normas.

138



CONCLUSIONES

La hipotesis del proyecto se comprobd al determinar que las operaciones se han realizado
conforme a las normas legales que le son aplicables a la entidad, el cual se obtuvo
recomendaciones para que se acaten con responsabilidad para el mejoramiento de la
entidad.

Al determinar el grado de acatamiento de las disposiciones legales se pudo evidenciar que
existe falencias en la interpretacion y aplicabilidad de la normativa global en cuanto al area
de talento humano considerando que poseen normativa desactualizada como el manual
de funciones que se encuentra en estado de ejecucién y aprobacién por parte de los

respectivos funcionarios.

En base al proceso de auditoria se realizd la recopilacion de informacién sistematica,
determinando la aplicabilidad de las leyes ya que es distinta normativa para cada entidad,
resaltando un proceso importante y nuevo como es el cuadro de cumplimiento, ya que es

el resumen para posterior emision del informe.

El impacto de la ejecucién de la auditoria de cumplimiento fue considerado medio positivo,
no perjudicial para la entidad considerando que la situacién actual sea mejorada, debido
a las deficiencias detectadas como no evaluar el desempefio del personal, el reclutamiento
por concurso y mérito de oposicién y la inexistencia del manual de disefio descripcion y

valoracion de puestos.

La informacion proporcionada por la entidad y la correcta ejecucion en los procesos de
auditoria sustenta el trabajo efectuado y la importancia reflejada en la presentacion del
informe considerando aspectos como la relevancia, precision e informacion clara
comprobando asi el acatamiento de la normativa relacionadas a los subcomponentes del
area de talento humano, en donde constan las recomendaciones a los funcionarios

relacionados
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RECOMENDACIONES

Al Alcalde disponer al responsable del area de talento humano, incentivar a los
funcionarios la cultura de la lectura de la normativa interna y externa asi como establecer
convenios para efectuar continuas capacitaciones, no sélo para el &rea de talento humano

sino a toda entidad en general priorizando y planificando dichas actualizaciones.

A la Titulacién de ciencias contables de la UTPL efectué convenios institucionales, para
facilitar la ejecuciéon de los procesos investigativos, con el propésito de relacionar los
conocimientos tedricos con la practica e involucrarse en investigaciones acorde a las
exigencias del mundo actual, con el objetivo de formar profesionales emprendedores y

con capacidad de realizar investigaciones que beneficien a la sociedad.

Al Alcalde, disponer al responsable del area de talento humano que ejecute los
procedimientos correspondientes a cada subcomponente del &rea, donde vaya acorde sus
actividades de acuerdo a las legislaciones y normativas, para evitar errores al ejecutar las
actividades, con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones establecidas por el
Estado.

A los profesionales encargados en la ejecucion de cada uno de los trabajos de
investigacion, se comprometan en que acaten cada una de las recomendaciones que
hubiere en los respetivos informes incentivando a la entidad su aplicabilidad para mejorar

la situaciéon estuviere atravesando.
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ANEXO 01

GOBIERNO AUTANOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON PINDAL

UVARBUSTAMANTE

Aaminstrecon 2014-2018

Oficio N.- GADMP-A-2015-253-0F
Pindal, 04 de Junio del 2015

Magister

Mariuxi Pardo Cueva

COORDINADORA DE LA TITULACION
INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
En su despacho.-

De mi especial consideracién;

Con un atento y cordial saludo es grato dirigirme a usted en
representacion del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantén Pindal, provincia de Loja, para expresarle toda clase de éxitos en .
el desemperfio de sus funciones encomendadas.

Haciendo referencia al oficio presentado por el estudiante de la .

Universidad Tgcmga} Mcdar de Loja el-sefior JUAN DIEGO '
VALENCIA, m

Wﬂmﬁucmn Municipal esta
presta pa}affaclhtar,la informa requerida con la finalidad de que el |
0 '{e&tﬁﬂiané,e antes mencionado elabore ~su_Tesis en Auditoria de

Cumphnnento de Ley;es y aciones al

z 7 e, ; '_!: ViRt 3
\. il - Sr Livar Bustamante :
F % = ALCALDE DE PINDAL
2014-2019 I
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ARCHIVO PERMANENTE

ANEXO 02 7
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1160002290001
RAZON SOCIAL: GOBIERNO AUTONOMO DESCENT! RALIZADO MUNICIPAL DEL
: CANTON PINDAL
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL
REPRESENTANTE LEGAL: 'SATAMA RIVERA MARIA SANDRA
CONTADOR: ' ERAS ZAPATA ANA LUCIA
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 15/08/1989 FEC. CONSTITUCION: 15/08/1989
FEC. INSCRIPCION: 15/08/1989 FECHA DE ACTUALIZACION: 02/06/2014
¢, ACTIVIDAD ECONOMICA PRINGIPAL:

ACTIVIDADES HEAL!ZADAS POR MUNICIPIO.

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: LOJA Cantén: PINDAL Parroguia: PINDAL Barrio: PLAZA DE ARMAS Calle: CELICA Niimero: SN Interseccién:
ALAMOR Referencia ubicacién: FRENTE A LA PLAZA DE ARMAS Telefono Trabajo: 072553278 Telefono Trabajo:
072553392 Fax: 027553278 Email: m_pindal@yahoo.com

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

“ ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 afv 011 ABIERTOS: 9
"7 JURISDICCION: \REGIONAL SUR\ LOJA CERRADOS: 2

q
G. A. D. MUNICIPAL DEL CANTON Pii..... SRI ientded y contfcados o voackon
@ TESORERIA : e s n
CERTIFICA: QUE LAE COPING QUE ANRTRCED)
S'3M FIEL COPIA DE SU O ifoinil 7888

S

7 i
SERVICIQ DE RENTAS INTERNAS

Declaroqualosdarosomnenldosenesle&ammsmexﬁcmsfvmﬁb&mpwbqwmmlambﬂhadbgalwadseﬂase
deriven (Art. 97 Cddigo Tributario, Art, 9Leydel RUC Y Ant, sﬂeglamenmpm.laAplimdén de la Ley del RUC).

Usuario: JEPB1005710 Lugardom ;L SERNARD( ora: 02/06/2014 09:35.19

147



REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

: SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1160002290001
RAZON SOCIAL: - GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTONPINDAL

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO  ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 15/08/1989
NOMBRE COMERCIAL: 5 FEC. CIERRE:

. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONGMICAS: ki

ACTIVIDADES REALIZADAS POR MUNICIPIO.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

s~

Provincia: LOJA Cantén: PINDAL Parroquia: PINDAL Barrio: PLAZA DE ARMAS Calle: CELICA Numero: SN Interseccion: ALAMOR
Referencia: FRENTE A LA PLAZA DE ARMAS Telefono Trabajo: 072553278 Telefono Trabajo: 072553392 Fax: 027553278 Email:
m_pindal @yahoo.com

No. ESTABLECIMIENTO: 002 ESTADO ABIERTO LOCAL COMERCIAL  FEC. INICIO ACT. 17/07/2002

NOMBRE COMERCIAL: - PROGRAMA DE LA MATERNIDAD GRATUITACANTON ~ FEC. CIERRE:

; FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:
ACTIVIDADES DE MATERNIDAD GRATUITA.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Cantén: PINDAL Parroquia: PINDAL Calle: CELICA Nimero: SN Interseccion: ALAMOR Referencia: FRENTE A LA :
PLAZA DE ARMAS Telefono Trabajo: 072580578 Fax: 072580578

No. ESTABLECIMIENTO: 003 ESTADO  ABIERTO LOCAL COMERCIAL  FEG. INICIO ACT. 08/11/2010

NOMBRE COMERCIAL: TIENDA COMUNITARIA FEC. CIERRE: —
FEC. REINICIO:

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

TIENDA DE ABARROTES

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Cantén: PINDAL Parroquia; mm CENTRAL Calld: 18
Referencia: A MEDIA CUADRA DE LA PLAZA DE ARMAS Telefono Trabajo.

5
Sob %
@@ A IRECCION R

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE 10 DE RENTASANTERNAS

DecJamquelosdmsoomanidosanesmdawmtomsmétusyvadadoma,porlqpugmhmbpm&lﬂdedbgalwedsalleso
deriven (Art. 97CédigoTMrlo,An.QLdeOIRUCyMEWpamhAﬂMndahuydaIRUD).
Usuario: JEPB100510 Lugar de emisién:1LOJ) NARDO Fecha y hora: 2014 09:35:19
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ANEXO 03

LISTA DE EMPLEADOS MAYO 2( CARGO
1|Bustamante Celi Livar GuillermdAlcalde
2|Ambuludi Rogel Olga Janeth  |Promotora Social
3|Cando Obaco Elorgia de J Bibliotecaria 12 de D.
4|Cordova Velazquez Alba Orfa |Bibliotecaria Chaqui.
5|Correa Eras Ana Vanessa Oficinista
6|Diaz Sandoya Dori Esthela Oficinista Recepcion
7|Elizalde Cacay Maria del Rocio |Oficinista
8|Gahona Aguirre Marco Vinicio |Director de Planificacion
9|Gonzélez Vargas Rita Yanela |Oficinista
10{Guaicha Chugquimarca Pedro AflConcejal
11{Hurtado Jorge Alcivar Director de OO. PP.M.
12|ldves Jumbo Mercedes Fanny Concejala
13|Jaramillo Calle Sonia del R Oficinista
14|Jumbo Ambuludi Luis Eduardo [Concejal
16|Lapo Valdiviezo Karina A. Auxiliar de Conta
17|Massa Enriquez Gloria Oficinista
18|Moncayo Palacios Frania Y Jefe de Seccion de RR.HH
19|Mora Gutiérrez Ower Danilo Director de Desarrollo Sy C.
20|Ortiz_Correa Marcia del Rocio |Recaudadora
21|Ovaco Poma Silvia Oficinista
23[Rogel Montalvan Robert Patriciq Oficinista
24|Salinas Dominguez Jenny Oficinista
25|Sanchez Rogel Wilder AlejandrdConcejal
26|Sanchez Bustamante Angel Ayudante de OO:PP
27|Sanchez Torres Mabel Antonietd Jefe de Rentas
28[Sénchez Zambrano Nathalie Gu|Oficinista
29(Sarango Eras José Miguel Oficinista
30|Satama Rivera Maria Sandra |Tesorera
32|Valdiviezo Vega Alonso TeodorqOficinista
33|Vargas Ramirez Julio Cesar Oficinista en Relac. Pu.
34|Velasquez Cordova Manuel Edil|Concejala
35| Villareal Sanchez Wilder Vicentd Director de Servicios Publicos
36|Usca Zamora Bernardo Vicente |Director de Obras Publlicas
37|Tapia Montesdeoca Luis AlfreddProcurador
Bustamante Quezada Byron Vic{Director Financiero
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No. Apellidos y Nombres Cargo
1 |Acevedo Vera Angel Leonel Maestro albapil
2 _|Ambuludi Rogel Jhandry Bladimir Operador Rodillo
3 |Afazco Rios Moises JesUs Policia Municipal
4 |Balcazar Cordova Santos Deifilia Trabajador
5 |Carcelen Angel Gricelio Chofer
6 |Castillo Armijos Tarquino Jaime Ayudante de Maquina
7 |Chalan Santos Sebastian Trabajador
8 |Chamba Santos Klever Trabajador
9 |Chicaiza Abril Marco Vinicio Chofer

P
o

Coérdova Vera Santos Macario

Ayudante de Albariiler

ot
SR

Diaz Obaco Segundo Klever

Trabajador

12 |Encarnacion M. Reinaldo Leodan Trabajador

13 |Eras Eras Manuel Esteban Trabajador

14 |Eras Maza Manuel German Trabajador

15 |Eras Vaca José Servilio Trabajador

16 |Espinoza Calderon Marcos Homero Trabajador

17 |Espinoza Espinoza Marco Otilio Operador Retroescav.
18 |Farfan Robles Eleodoro Trabajador

19 |Flores Urgiles José Rafael Auxiliar de Servicios
20 |Garcia Vega Geomar Gerardo Maestro Pintor

21 |Granda Martinez Claudio Rodolfo Policia Municipal

22 |Guaicha Jumbo Santos Over Trabajador

23 |Guaicha Oviedo Jose Lauro Trabajador

24 |Gutierres Sanchez José Rena Policia Municipal

25 |Infante Velazquez Luis Antonio Trabajador

26 |Jara Erraez Julio Hernan Chofer

27 |Jimbo Jumbo Marco Bolivar Chofer

28 |Jimenez Sangines Santos Trabajador

29 |Jumbo Lapo Yerson Octavio Maestro Albariil

30 |Llivipuma Manuel Guillermo Maestro Albariil

31 |Malla Cando Salomon Trabajador

32 |Malla Obaco Fredy Marco Policia Municipal

33 |Malla Obaco Jose Antonio Trabajor

34 |Maza Montoya Jorge Edilberto Policia Municipal

35 |Maza Sarango Santos Enrique Trabajador

36 |Meca Poma José Rolando Trabajador

37 [Moncada Ramirez Celio Reinaldo  |soldador

38 [Moncayo Marin Cesar Alberto Chofer

39 [Moncayo Marin Ruy Gonzalo Chofer

40 |Moncayo Palacios Paco Rafael Chofer

41 |Moncayo Sanchez Juan José Auxiliar de Concergeria
42 |Obaco Granda Jorge Rodrigo T.Jornalero Contratad
43 |Ordofiez Davila Wilson Bernardo Ayudante de Albafiiler
44 |Ortega Ortega Santos Hernan T. Contratado

45 [Oviedo Vera José Maria Chofer

46 |Paltan Condoy José Guillermo Maestro Albaiiil

47 |Paltan Condoy Segundo Antonio Ayudante de Albafiiler
48 |Pefia Sarango Jose Geovanny Trabajador

49 |Piedra Franco Arnaldo Operador Tractor
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50

Ramirez Jose Gregorio

Guardian Municipal

51

Rogel Gaona Walter Antonio

Trabajador

52 |Rogel Montalvan Dalton Ayudante de Maquina

g 53 |Roman Rengel Angel Rodrigo Operador Motonivelad
V 54 |Sanchez Bustamante Stalin de JesudPolicia Municipal

55 |Sarango Malla Jorge Leonidas Ayudante de Maquina

56 |Valdez Benitez Juan José Trabajador

57 |Vargas Vivar Milton Franco Maestro Albafiil

58 |Vega Obaco Wilson Vicente Trabajador

59 |Vera Pinza Angel Alberto Maestro Pintor

60 |Zapata Cruz José Bolivar Trabajador

61 |Zapata Luis Arturo Trabajador

62 |Zapata Zapata Juan Benito Trabajador

63 |Zhuma Becerra Manuel Leonzo Chofer
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ANEXO 04

PINDAL - LOJA- ECUADOR
SECRETARIA GENERAL
. 2000 - 114

; @ GOBIERNO CANTONAL DE PINDAL

autdnomos descentrolizados a través de ordenanza estoblecerdn  las
remuneraciones gue correspondan,”

A En uso de la facultad legislativa prevista en el artfeulo 240 de |a Constitucién de
& la Repiblica, articulo 7 y literal a) del articulo 57 del Codigo Orgdnico de
- Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, expide la siguiente:

~ ORDENANZA QUE REGULA LA GESTION AUTONOMA DEL
; TALENTO HUMANO MUNICIPAL DE PINDAL

= TITULO 1

- Normas Generales

- CAPITULO UNICO
Ambito, Objeto y Definicion

Art. 1.-Ambito.- La presente ordenanza rige para tedas las servidoras y
servidores municipales que laboran mediante nombramiento permanente o
provisional, contrato de servicios acasionales, 0 comision de servicios con @ sin
remuneracion; inclusive a los dignatarios que perciban remuneraciones
mensuales unificadas,

Art. Z.- Objeto.- Esta ordenanza ticoe por objeto establecer instrumentos,
mecanismos  y  herramlentas técnicas; asi como regular las politicas,
procedimicntos y procesos relacionados con la gestién auténoma del talento
humano municipal con el fin de propiciar eficiencla y obtener, a mas del
desarrollo institucional continuo, una motivacion de sus servidoras vy
servidores; v, su estabilidad, aplicando el sistema integrade de desarrollo del
talento humano municipal.

2 Art, 3. Servidoras y servidores pablicos municipales.- Son servidoras y
- servidores puablicos municipales el alcalde o alcaldesa, las concejalas y
- concefales, las funcionarias y los funcionarios y todas las personas que en

Direceion: Calle Celica y Alamor. Telefax: O7 2380578
c-mail m pindadysbones 3
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-4 GOBIERNO CANTONAL DE PINDAL

PINDAL - TOJA- ECUADOR

SECRETARIA GENERAI
2009 - 244

de la fecha en la se efectie Ja transferencia de los valores correspondientes a la
Indemnizacldn del servidor municipal, cuyo cargo se suprime,

CAPITULO 111
Subsistema de Clasificacion y Valoracion de Puestos

Art. 81.- Subsistema de Clasificacion de Puestos.- El Subsistema de
Clasificacion de Puestos del Servicio PGblico es un componente del Sistema
Integrado de Administracion del Talento Humano del Gobierno Cantonal de
Pindal. Dicho subsistema es el conjunte de polfticas, normas estandarizadas,
métodos y procedimientos para describir, valorar y clasificar los puestos del
servicio piblico del Gobierno Municipal,

Se fundamentara principalmente en el tipo de trabajo, dificultad, ubicacion
geografica, ambito de accidn, comple|idad, nivei académico y responsabilidad,
asi como en los requisitos de aptitud, Instruccidn y experiencia necesarios para
el desempeno de fos puestos del servido piblico de la institucidn,

Art. 82.- Administracion del subsistema.- La Unidad Administrativa del
Talento Humano administrart el Subsisterna de Clasificacion de Puestos del
Servicio Pablico del Gobierno Cantonal. Dicho subsistema contendri el titulo de
cada puesto, la naturaleza del trabajo, la distribucion jerirquica de las
funciones y los requerimientos para ocuparlos. Sera de uso obligatorio en el
Gobierno Cantonal de Pindal para todo nombramiento, contrato ocasional,
ascenso, promocion, traslado, rol de pago v demas movimientos de personal.

Art, 83.- Sustentos del Subsistema.- La descripcion, valoracion y clasificacion
de puestos del Goblerno Cantonal estard acorde con Ja  Estructura
Administrativa Funcional y su Sistema Integrado de Desarrollo del Talento
Humano.

El Subsisterna de Clasificacion de Puestos permitird contar con informacian
necesaria para definir las politicas de administracién técnica del talento

pwu'-o, Te sevolicsén estd o smarclalll
Pareccitn: Calle Celicn y Alamar. Telebas: 07 2580-578
cmail g plodal®yawocs 35
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W4 GOBIERNO CANTONAL DE PINDAL

PNDAL - LOIA ECUADOR
=¥ SECRETARIA GENERAL
2008 -~ 2q

Art. 93.- De la Seleccion,- Para ingresar al servicio piblico municipasl, los
interesados deberan ser seleccionados mediante concurse de méritos y
oposicién, en el que serdn abalizados y evaluados de acuerdo a sus
competencias, perfil profesional, experiencia relacionada, conocimientos
generales y téenicos requeridos para el cargo, excepto los de los dignatarios y
los de libre nombramiento y remocidn.

El Reglamento Interno para el Concursos de Méritos y Oposicion desarrollard
lax especificidades en esta materia, no definidas en ésta ordenanza.

Art. 94.- Concurso de Merccimientos.- En esta fase se revisan y califican los
documentos presentados por los aspirantes al requerimiento constante en la
convocatoria, los mismos que deberan ser originales o copias notariadas o
copias certificadas actualizadas.

Art. 95.- Concurso de Oposicion.- Consiste en la evaluacidn de la formacion
téenica o académica, mediante pruebas esceitas y/u orales en base a un banco
de preguntas suficientes, formuladas segin el puesto para el que s@ ha
convocado a concurso,

Art. 96.- Pruebas Sicolégicas.- Los aspirantes a cargos municipales que
aprucben las fases de merecimientos v oposicion, deberin someterse a las
pruebas psicoldgicas que se referirdn a: aptitud, rasgos de personalidad y/o
competencias laborales, cuya seleccldn, aplicacldn y evaluacion estart a cargo
de la UATHM.

Art, 97.- Convocatoria a Concurso.- Para la seleccion de los servidores
Munidipales la Unidad de Administracion del Talento Humano del Gobierno
Municipal convocard a los concursos respectivas, con ¢l asesoramiento del Jefe
de la Unidad Administrativa a la que corresponda la vacante a Henarse,

Art. 98.- Tipos de Concurso,- Los concursos de méritos y oposicidn para Henar
vacantes administrativas en ¢l Gobierno Cantonal, serdn abiertos:

Pindaleina, To tvolociin e¥i en warcballl
Dircecion: Calle Celica y Alaumor, Tefefar 7 2330-578
c-mall m pindaki@yahoo.es al
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“ii GOBIERNO CANTONAL DE PINDAL

FINDAL - LOJA- ECUADOR
SECRETARIA GENERAL
2% - 1014

Administracitn del Talento Humano Municipal calificard a los aspirantes a toda
clase de becas y presentard su informe y recomendaciones al Alcalde o
Alcaldesa para su autorizacion,

CAPITULOV
Subsistema de Evaluaclon del Desempeno

Art. 111.- Definicion- Es el conjunto de normas, téenicas, métodos y
procedimientos sistematizados tendiente a evaluar el desempeiio de las
servidoras o servidores de manera cualitativa y/o cuantitativa, acorde con las
funciones, responsabilidades y perfil para el cargo. La UATHM establecers los
indicadores de pestién mas adecuados para los procesos de evaluacion.

Art. 112.- Objetivo.- Es el de medir, de manera técnica y sistemitica, el
rendimiento laboral de un servidor y su actitud para el entorno en el cual
desarrolla sus actividades, que servird de base para promover la formacion y
capacltacién, asi como los ascensos o las promociones.

Art. 113.- Alcance.- La evaluacion de desempefio sera de aplicacion obligatona
para todos los servidores municipales, excepto a los dignatarios; se aplicara
también al personal cuyo perfodo de prucha esté por concluir; con Ia
periodicidad y procedimientos previstos en la Ley del Servicio Pablico y su
Reglamento General, conforme a la Norma Técnica que se expida para el efecto.

Art.- 114.- Los Evaluadores.- Seran evaluadores los funcionarios que ejerzan
niveles de direccldn y que por tanto tengan subalternos bajo su dependencia

Art. 115.- Calificacion.- Existen varios pardmetros de medicidn, los que
servirin de base para la evaluacién de los servidores municipales.

a. Mediciéon de Competencias Laborales.- A propuesta de la Unidad de
Administracitn del Talento Humano, la maxima autoridad administrativa
escogera la metodologia gue mis convenga a la realidad instituclonal,
que podri ser:

Pisdeliine, T revolicion es& i manclalll
Direccion Calle Celica y Alamor. Telefax: 07 2580-578
comail: m pindad@vabopes 45
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ARCHIVO CORRIENTE
ANEXO 05

GOBIERAO CANTONAL DE PINDAL

PINDAL - LOJA - ECUADOR
OFICINA DE CONTABILIDAD
2014 - 2019

Pindal, 22 de Junio de 2015
Oficio N° 011 GADMP-OC

Sr.

Juan Diego Valencia

Estudiante de la Universidad Técnica Particular de Loja
Loja.-

De mi especial consideracion:

Haciendo referencia al oficio de fecha 18 de junio de 2015, me permito adjuntar al
presente los estados financieros del GAD-Municipal del cantén Pindal impresos del
Sistema Integral de Gestion-Administrativo Financiero (SIG-AME) correspondiente a
los periodos 2013 y 2014, informacién solicitada por su persona para desarrollo del
proyecto de tesis.

Particular que pongo a su conocimiento para los fines y tramites legales pertinentes

Atentamente,

Lic. Ana Lucia Eréﬁ

CONTADORA DEE\@D MUNICIPAL/DEL CANTON PINDAL

Ref. Adjunto 10 hojas

Direccion: Calle Celica y Alamor. Telefax: 07 2553~ 278
e-mail: m_pindal@yahoo.es
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1.1.1.01
1.1.1.03
1.1.1.07
1.1.1.09
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112

1.1.2.01
1.1.2.03
1.1.2.05
1.1.2.08
11212

1.1.213

14.1
1.4.1.01
1.4.1.03

1.4.1.99

1.51

1.5.1.38

Ruc N°:

- GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

: l SIG-AME

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Desde : 01/01/2014 Hasta :

DENOMINACION

ACTIVOS

OPERACIONALES

DISPONIBILIDADES

CAJAS RECAUDADORAS

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR MONEDA DE CURS
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CUENTAS ESPECI
BANCOS DE FOMENTO Y DESARROLLO MONEDA DE

BANCOS COMERCIALES MONEDA DE CURSO LEGAL

* ANTICIPOS DE FONDOS

ANTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS
ANTICIPOS A CONTRATISTAS

ANTICPO A PROVEEDORES

ANTICIPOS DEL IMPUESTO ALA RENTA(CR. T
REGULACION DE CUENTAS DE DISPONIBILIDAD
FONDOS DE REPOSICIN

INVERSIONES FINANGIERAS

DEUDORES FINANCIEROS

CUENTAS POR COBRAR AOS ANTERIORES
INVERSIONES EN EXISTENCIAS

EXISTENCIAS PARA CONSUMO CORRIENTE E INV
EXISTENCIAS DE BIENES DE USO Y CONSUMO C
INVERSIONES EN BIENES DE LARGA DURACION
BIENES DE ADMINISTRACIN

BIENES MUEBLES

BIENES INMUEBLES

(-) DEPRECIACIN ACUMULADA

INVERSIONES EN PROYECTOS Y PROGRAMAS
INVERSIONES EN OBRAS EN PROCESO

BIENES DE USO Y CONSUMO PARA INVERSIN

Direccién : Teléfono :
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31/12/2014

Afio Anterior

Pagina 1 de 3

Afo Vigente

1,817,267.85 3,044,957.06
696,954.48 147,746.61
16,325.91 91,030.11
1,204.30 10.11
79.09 73,138.28
217 936.07
15,037.39 16,942.69
2,96 2.96
680,628.57 56,716.50
31,939.06 37,410.17
532,503.05 0.00
85,069.83 0.00
290.65 290.65
13,176.18 13,078.50
17.649.80 5,937.18
915,896.07 1.775,382.76
915,896.07 1.775,382.76
915,896.07 1.775,382.76
20,485.67 23,519.57
20,485.67 23,519.57
20,485.67 23,519.57
10,638.16 883,098.82
10,638.16 883,098.62
1,313,342.02 1,318,925.05
401,499.02 401,499.02
-1,704,202.88 -837,325.25
173,293.47 215,209.30
173,283.47 215,209.30
173,293.47 215,209.30
Correo Electronico : 22/06/2015

10:19:11



GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL | e e
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA oy
Desde : 01/0172014 Hasta: 31/12/2014

DENOMINACION Afno Anterior Ano Vigente
2. PASIVOS 2,642,501.60 2/451,368.19
21 DEUDAFLOTANTE 35,124.30 57,485.24
212 DEPSITOS Y FONDOS DE TERCEROS 35,124.30 57,485.24
2.1.2.03 FONDOS DE TERCEROS 35,124.30 57,485.24
22 DEUDA PUBLICA 2,607,377.30 2,393,882.95
223 EMPRSTITOS 617,334.82 745,162.57
223.01 CRDITOS INTERNOS 617,334.82 745,162.57
224 FINANCIEROS 1,990,042.48 1,648,720.38
22497 CUENTAS POR PAGAR AOS ANTERIORES 124,714.24 124,714.24
22498 C X P DE ANOS ANTERIORES 1,865,328.24 1,524,006.14
6 PATRIMONIO -825,233.75 593,588.87
6.1 PATRIMONIO ACUMULADO -825,233.75 593,588.87
6.1.1 PATRIMONIO PBLICO 144,001.27 -872,400.46
6.1.1.09 PATRIMONIO GOBIERNOS SECCIONALES - 144,001.27 -872,400.46
6.1.8 RESULTADOS DE EJERCICIOS -969,235,02 1,465,989.33
6.1.8.01 RSULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES -969,235.02 0.00
6.1.8.03 resultado del ejercicio vigente 0.00 1,465,989.33
94 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 1,893,040.37 2,354,136.99
9.1.1 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 1,893,040.37 2,354,136.99
9.1.1.09 GARANTAS EN VALORES, BIENES Y DOCUMENTOS 1,723,426.79 2,174,644.47
9.1.1.17 BIENES NO DEPRECIABLES 5,239.70 15,118.64
9.1.1.19 OTROS ACTIVOS CONTINGENTES 164,373.88 164,373.88
9.2 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 1,893,040.37 2,354,136.99
821 .(.ZUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 1,893,040.37 2,354,136.99
9.2.1.09 RESPONSABILIDAD POR GARANTAS EN VALORES. 1.723,426.79 2,174,644.47
9.2.1.17 RESPONSABILIDAD POR BIENES NO DEPRECIABL 5,239.70 15,118.64
9.2.1.19 RESPONSABILIDAD POR OTROS ACTIVOS CONTIN 164,373.88 164,373.88
Rue N*: Direccion : Teléfono : Correo Electronico : 2210612015

i 10:19:11
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL |
SIG-AME
ESTADO DE RESULTADOS
Desde : 01/01/2014 Hasta: 31/12/2014 Pagina 1 de 2
DENOMINACION [ Ano Vigente Afo Anterior
RESULTADO DE EXPLOTACION
6.2.4.02 VENTAS DE PRODUCTOS Y MATERIALES 333.73 0.00
6.2.4.03 VENTAS NO INDUSTRIALES 130,854.86 0.00
RESULTADO DE OPERACION
6.2.1 IMPUESTOS 77,180.48 0.00
6.2.1.02 IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD 66,164.42 0.00
6.2.1.07 IMPUESTOS DIVERSOS 11,016.06 0.00
6.2.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES 55,461.38 0.00
6.2.3.01 TASAS GENERALES 38,960.81 0.00
6.2.3.04 CONTRIBUCIONES 16,500.55 0.00
6.3.1 INVERSIONES PBLICAS 2,457,831.62 0.00
6.3.1.51 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 805.28 0.00
6.3.1.53 inversiones en bienes nacionales de uso pblico 2,457,026.34 0.00
6.3.3 REMUNERACIONES 403,077.14 0.00
6.3.3.01 REMUNERACIONES BSICAS 316,511.56 0.00
6.3.3.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS 30,716.40 0.00
6.3.3.05 REMUNERACIONES TEMPORALES 3,576.35 0.00
6.3.3.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL 51,492.84 0.00
6.3.3.07 INDEMNIZACIONES 779.99 0.00
634 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 83,233.07 0.00
6.3.4.01 SERVICIOS BSICOS 16,957.58 0.00
6.3.4.02 SERVICIOS GENERALES 51,763.00 0.00
6.3.4.03 TRASLADOS, INSTALACIONES, VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 3,647.39 0.00
6.3.4.04 INSTALACIN, MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 951.10 0.00
6.3.4.07 GASTOS EN INFORMTICA 306.60 0.00
6.3.4.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE 4,185.64 0.00
6.3.4.45 BIENES MUEBLES NO DEPRECIABLES 5,421.76 0.00
6.3.5.04 SEGUROS, COMISIONES FINANCIERAS Y OTROS 22,654.75 0.00
TRANSFERENCIAS NETAS
626 TRANSFERENCIAS RECIBIDAS 3,367,369.91 0.00
6.26.06 APORTES Y PARTICIPACIONES CORRIENTES DEL REGIMEN 769,894.69 0.00
6.2.6.21 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES DE CAPITAL E INVERSIN DEL 542,311.98 0.00
6.2.6.26 APORTES Y PARTICIPACIONES DE CAPITAL E INVERSIN DEL RGIN 1,796,420.89 0.00
6.2.6.30 REINTEGRO DEL IVA 258,742.35 0.00
6.3.6 _TRANSFERENCIAS ENTREGADAS 115,004.65 0.00
6.36.01 TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PBLICO 107,426.19 0.00
6.3.6.04 PARTICIPACIONES CORRIENTES AL SECTOR PBLICO .7.57&46 0.00
RESULTADO FINANCIERO
6.2.5.02 RENTAS DE ARRENDAMIENTOS DE BIENES 2,755.00 - 0.00
6.2.5.03 INTERESES POR MORA 4,779.72 0.00
6.2.5.04 ;i MULTAS 170.00 0.00
6.3.5.02 INTERESES DEUDA PBLICA INTERNA 2,957.53 0.00
OTROS INGRESOS Y GASTOS
Ruc N°: Direccién : ¥ Teléfono : Correo Electronico : Ciudad : 22/06/2015
1160002290001 Calle Celica y Alamor "Plaza de 072553278 m_pindal@yahoo.es PINDAL, CAB CANTONAL 10:21:19
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL : |

SIG-AME
ESTADO DE RESULTADOS
Desde : 01/01/2014 Hasta: 31/12/2014 Pagina 2 de 2
DENOMINACION l Ano Vigente | Afo Anterior
6.3.8.51 depreciacin bienes de administracin -866,877.63 0.00
6.2524 OTROS INGRESOS NO CLASIFICADOS 44,965.40 0.00
RESULTADO DEL EJERCICIO : 1.465,989.3:]
MAXIMA AUTORIDAD DIRECTOR(A) FINANCIERO(A) JEFE(A) DE CONTABILIDAD
JEFE(A) FINANCIERO(A)
Ruc N°: Direccion : Teléfono : Correo Electronico : Ciudad : 22/06/2015

1160002290001 Calle Celica y Alamor "Plaza de 072553278 m_pindal@yahoo.es PINDAL, CAB CANTONAL  10:21:13
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ANEXO 06

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON PINDAL

0 preseces Piar 3o Deasrolic y Orderamiant: TATIDTE TRMTY HReTHCn ACLANTAIE SUye AT commponce & Cotieme Ausanoms

Deacaraizado Munkcipal 3w Cartdn Pindsl por & gue pere ma © cople dedend

ACTLMIEACKEO STanct I8 AT Dacs de ior mpSeTes actores

Equipo Téonico Muniolpal

Arq. Marco Ganona
DIRECCION DE PLANIFICACION DEL GADM PINDAL

Jan refaraccies Sblografoes (s

Ing. Luts JaramBo

TECNICO FOYOT GADM PINDAL

Concefo de Planificadion

Represemants def lsgiziavo looal e Lz o

3ervidor pubboe del GAD 3 cargo de 3 s Gercre

N

e Fae S
Lods Sis Ovacs 7.
T s
"2, Sausd Gavs

Equipo Tacnico Contratado

GEDLATING A

ASISTENCA TECNICA Y SIS TEMATIZADION

Uineamientoc Metodciogioos

. Socretaria Nacional
y Desamrolio
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DA GNOSTTOR SITTA CTONA T

Aetoalizamnm daf Flan de Decarrolie pOrdenzmyssts Thrmtorsal
dal Canfor Findal 20142009

&

1.6

DIAGHOSTICO POLITICO INSTITUCIOMAL ¥ PARTICIPACION CIUDADAMA

B presenie componente Politico Instucional y Parliclpacion Cludadana muesta la
estructura y capacidad Insbtuclonal del gobleme auténomo descentralizade Cantonal de
Pindal y oe los diferentes actores poblicos, privatas, asl como de |a socledad ol y oe la
copperacion Intemacional, para resolver confileios y potenclar complementariedades en 136
acclones en el fentior Cantonal: con el objeto de fomentar y faciitar la paricipacion
clsdadana es Necesano conocer 13 forma de organitzacion de s aciones y el tejkdo soclal del

temitorio.

1.6.1. Instrumentes de planifcacion y ordanamlento territorial vigentes o sxlateniss

an al goblemo

e cusnta con los sigulentes Instumenios de planfcacion:

L]

LI I

Plan Nacional del Buan Vivi
Plan de Desamolio y Ordenamiento Terrtoral
Presupuesto Cualrianial
Presupuesto Anual

Flan Cpematvo Anual
PO& s Departamentales

« Plan Anual de Compras Publicas (PAC)

La gestion es realizada bajo el siguienie marco kegal nomativo:

» La Constfucion ge a Repoblica gel Ecuador 2008
CoOmgo organico de organizacion festional, autonomia y descentrallzacion-COOTAD

L]

LOSEP

& & & oW

Comgo del Trabajo

« (Omlenanzas Municipales.

Codigo organico de planificackin y inanzas poblicas (COPFP).
Ley Omanica de Participacion Cludadana y Conbrol Social (LPCCS).
Ley de I3 Contraioria

1.6.2. Mapeo de actores poblicos, privados, sockedad chvil

Tabla 118. Actores soclales

descantrallzade, sl como & marco legal vigents.

Aptor sooial Atividad que Imizreses Limitaninnes del Poiznailidades el
GuTEle Gon &l ErRenin aenar annar
Gioblesg  Aulonoma | COmpsescEs Impusar o de=a=aily =6 | Limit=do Equips Temdoo  com
[resrmnbalradn delemuinades por = | ja= ) dmereioras | pessopussi  pess | sxpedencls s opeslon
Peowincial d= Loja B IIE d= | =comomics - producive | oiender == | e femioec
ConsBucon d= s |y smbienid == e | demandas ¥ | imisesiuciuss
Aepablics def Scusdor | comenidsdss d= B | mecesidsdes g | Legbreidsd y peesencis
¥ 42 del COOTED ¥, | peowinds desarolo. tﬂhi:l:lbrltl'h-
funcnes Vinulerk® <on &
iesiblacidas on o At ‘corunided
41 gl COOTED.
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Aetwalizaminn dal Flan d= Decarreils 7 Ordanzmients Thrmtorial
del Canion Findal S024-008
DA ENDSTTOD SITTEA CTONA I

?

Grafco 25. Estructura Funcional

]
n
LEEELACION, HORLATIVIAD FAATICIFACIDN CLADANA
¥ FECALLEALIH o = - ¥ GONTROL SOCIAL
COMEEND DE LA NINEZ Y
WICEALLALDE — AL ESCENCIA
CONCEIN ES
CONZENI DE
— FARTICIFACION
CLDADARA
CONEEIDDE
EEGURIDAD CIUDADANA
CONZENDE LA 28 U
Pusia: COOTAD

Blabeacts por Equs Thcnies SEPLATIN 54,

Cumpllendo con 3 normatva legal vigente, se confma el Consalo s Planfeacltn, mismo
que 26t estructurado de 13 siquiente manera:

Tabla 117. Consejo de planificacion.

[ Funcion | Responsables
IF'ruimb IE-.LI:EMH&
rﬁ:pcl:fhtltllcg':ﬂnlni | g Luis Jumba
Servidor pablico del GAD & cgo de la ganificacicn Loy Wewco Gshona
Tres mesyvidores del (GAD Srtn. Sumane Quichimbo M
Lode. Anils e
Lods. Shvm Cwaca P,
Tres delzgacos de == m=tances de parbopacon .
["Codo. Fillon Ramirez
[ 5. Eduardo Garcia

Fufte: Saoetaiu del Comomo
Elabaéads poi: Eques Thren SEOLATH &4
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del Capion Findal S014.2008

E Aetpalizarsn dall Flan de Decarelie p Ondenzmyests Thermfnrral ﬁ
s DA GNDSTIOD SFITTACTONAT,

1.631. Anallzlz del talento humano.

Grafico 37. Estructura Organlzativa

= S

Dt e PR s
LU ELE PR R ST PRI TEDL s qﬁ!ﬂrr

| ——

FRECILY LEETO

1 Sl

:
B o 0 5 i
e e |T”"""“_|
[ TRV TTN PELr Ly
SERELAL RFTTHCIPAL.

| AT | —
===
S =

mpmregram
Fuiih! Saryeaie dal Comemiz
Elabrestiie pot: Equies Teonen SEDLATIM 24

Tabks 118. Descripclon de k2 wvarable estructura y capacidades del goblemo
auténomo descentrallzado para la gestién del territorio

Procesos D cripecion Ectors
(Gobermaries: o s puenis con proceses #  Concejn Municipel
hmwwﬁnﬁmhmmﬂ w  Hlcaldia
iecica profesionsi, poliice y de »  Porficpaciin Ciudadans
ﬁ:ﬁhﬂpﬁp‘mhpﬂhm
pors o desarrllo del Carion.
Hebiitartzs sxign levaniade. » Haescen Jondice
B GAD Caclondl de Findsl depons del nimem | & Secesbwin Gemersl
mfigerde  de deperiamenios oot | e Diescoin Finsnciers
e, o e, e v |+ e g R ’
Dhl'gﬂ'ﬂ_l'. n ¥ ® I}?u::mtﬂdmﬂrrhuﬂym
mhmhﬂtm ™ w*m
s Dieeooon de Infeesihuches  Fisics
Eqapamienic y Manienimiensin 00 20
# [Diregzion de De=amolio Social y Culfues]
= [agisicode ln Propiedsd
Agregadonss de SN pocescs eenisccs, * e de Presuouesic
Yo um&?ﬁmu#amdﬁ ®  Corissdadsd
realzade por Tascearin y Fammudacicn
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- Aetpalizamop dal Flan de Decarrelie 7 Ondenamiests Thermarial
DA GNOSTTOD SITTTACTONA T,

Tabla 122. Distribuckin por Género segin COMGD LABORAL

e

Gaxn MNumern

i

Fusrea Foante borhives G 00 dal ©srmdn Pircisl - Uridee 3 Talatz. Horsne (UATH)
Elabssmdo por: Eguen Thmes SEDLATIM SA.

Tabka 123. Distribucion de las Direcclonss y Jefaturas por Génsro

ki

g ]

it

[ b T chal (e iredial — ks Tadard= Hurrans (JKTH)
Elabainda poi: Egues Thmes SEDLATIMN S A,

Tablkzs 124. Vincwlacldn de Peraonas con Discapacidad

N peronas com W cervidores % con dimcapacidad
- clad Eirr
| 6 | 1= | 1%5%

Fomriac CATR chal Cwemdins -
Elabaindle poi: Eques Teenes CEDLATIMN 24

Tabla 125. Distribucken por Género con DiEcapacidad

E

;?

derhivon Goh IR dal Cormdn Fireisl — Uinidee| 3a Tz Humesns (UWETH)
por Equis Thenen GECLATH S 4

i

Tablza 125. Recaudaclon WMo Tributarta 2014: Tazas y Confribuclonss

Concepes de Recaudacion aml
(1= e
Py meta % 118956
Adoquivada % EEa0Z
Acaraniada e A557RE |
Fesiduce Saldos Ei THIIE |
Aqus Poisble 574 1143600
Acarmrinda L 32790 |
Eervicos Amberimes Ly TEAE00 |

" Fumfte: Arhivos GAD 36 Carde Placsl - atetore de Serkas
Blabasmds Por Boupo Thmes SEDLATIM SA.
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MANUALORGANTCO ¥ PLNCIONAL [ 100

MAKUAL ORGANICO FUNCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DELCANTON PINDAL

BASE LEGAL
Lo constituye:

Art. 227 de la Constitucdn de (3 Repdblics del Ecundor que determina: “La
adminéstrodidn pidics constituye un servick a la colectividod que se rige par los principios
de eficacia, efickencis, coffdad, jerorquia, desconcentracidn, descentralizocidn, coordinacidn,
partidpacicn, plavficacidn, transparencia y evaluacion.” .

Art.238, de kb Corstitucion Politca de b Repdblica que manifiesta “Los gabiernos
autdromos descentrallzodos garrdn de autonomia podition, admirdstratha y finmmiierd, y
se regirdn por los principios de solidavidad, subsidiariedad, equidad interterritorial

integracidn y portitipacion cudading, .. =

Art.16, de & Loy Orgénica de Régimen Muridpal, que determing que "las municipalidades
son auténomas. Sahvo lo prescrito par o Constitucidn y esta Ley, Anguna funcian def Estado
i autaridad extratia a fa municipalidad podrd interferir o 51 adminlstracidn propia...

Artass, de (a Ley Orgénica de Régimen Murédpal, que establece que “fa argerizackin
ommmaoaahmmmsmpamquMO,h
st'mMpMmaMmymp«Maumstuumm
a:mdwcodnsyuduumdebfmclonaqueamkomwmmdmejor
cumplimiento de los fires muricipaies”

Artas7, de @ Loy Orgdnka de Régmen Muniipal, que estadlece que o raglmento
aymyﬁnmmmmnmmmmtmamwd ]
wumw”amﬂwmqmquemdmmmnm
organismo raclonalmente integrada, desde el punto de vista de la diviskin ded trabafo.

Art.160, de la Ley Orgirica de Régimen Municpal que determina que “fa denominackin
amwammmmwuqmmmmmm
Wymmmbmthm«mm
Wmam«tnnesmnwwohmdoryndsmmw”
funciones afines que competan a fa administracidn. Las direrciones o su vez, se dividirdn en
@ nimero de depurtamentos y secciones que ki complefidad y & volumen de trabajo
acorsajen para gorantizar un mds eficlente funcionamiento de fa adminstrociin

L arganisseidin de cocg cireccide, departamento 0 secdon Mri B que conste en los
mmdmapkmr{undomlsapmwdmpord(mq'o"

Art. 161, de 12 Ley Orgdnka de Régmen Municipal, que ailests gue ol shiter

nativo municpal se estructurarg,  en términas generales, en fundidn de bas siguientes
dependencins: de servidos publicos, de obras pdblicas, de fusticla y polids, finandere,
administrative; de hgiene, salubrided y amblents, de educockin y adtrs, de servicios
soclales, de asesorfa jurificn, de planificacidey desarrollo de fa cotectividod y de protecddn
de Jos grupos vulneraties. Sin embago, la estructura adminkstrative 5@ adapterd o ks
mwisﬁwsmpmdcadamumdpdﬂadmndﬁdemmmm

prestacidn de bos servicios mendcpafes”

= D).

] ot Secricn P Bue Me
g Sy SECKKTARIA GRNERAL MUNICIPAL
‘ COANF LA Cus b 0338 qa¢ Haceden 405

'mu_&f..c&..{;}:;" o -mcu‘

A

v
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MANUAL ORGANICO ¥ FUNOONAL , 2910

MISION INSTITUCIONAL

“Proporcionar a la comunidad cantonal serviclos eficientes, con gestian interinstitucional y
un manejo adecuado de todos sus recursos. Lidera ef desarrollo cantonal con participacion
activa de =us octores para la planificadidn, ejecucidn y evaluaddn de planes y proyectos
prioritarios para la comunidad, garantizando el desarrolio sustentable y sostenibie def
cantdn®.

VISION INSTITUCIONAL

“£l Goblerno Cantonal de Pindal, para el afic 2019 es una Institucién con una estructura
organkzaclonal que permite la atencién efidente a la comumidad en sus dmbitos de
competencia; sy recurso humano ejecuta sus funciones de scuerdo a los objetivos
Institucionales, genera recqursos propios que permiten ejecutar proyectos de desarrollo en
base a las necesidades prioritarias y sentidas de la comunidad™.

DE LOS NIVELES DE ORGANIZACION Y DIVISIONES DE TRABAJO POR PROCESOS

GESTION POR PROCESOS. La estructura organizacional de la Municipalidad, estard
Integrada por Unidades Administrativas compathbles con las competencias, demanda y la
satisfaccidn de ka comunidad en cantonal,

OBRJETIVOS.- Son objetivos de las Unidades Administrativas,

a). Comaciméento de los roles piiblices en atencitn a ks legislacidn actual y a las demandas
de la sociedad, con criterios eficientes de administracidn por procesos o productos.

b). Lograr la satisfaccidn del ciiente en la entrega de serviclos con calidad, efectividad y
productividad.

). Implementar procedimientos de gestidn, baados en 13 administracién operativa de
productos con el correspondiente control y monitoreo de resultados.

d). Adaptar 2| tabajo al dramisme propk @a la adminigraciin y a los camblos
permanentes de tecnologia,

el Integrar y mantener equipos de trabajo interdisciplinario y promover [a palifuncionalidsd
de las actividades, que apunten & profesionalizar [a fuerza del trabajo y @ aplicacidn de
politicas y métodos mds viables para ef manejo del régimen remunerativo, sustentado enla
evaluacitn de resultados.

DRPINDAL
GENERAL MUNICITAL

mummwvlﬂm

M 1Y dugmm* N
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gy onoullO CANTONAL
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g Cyra Ordides Towrd s Plos T e I
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MANUAL ORCARIO ¥ FUNCIONAL | 2010

RESPONSABILIDAD, los responsables
de los diferentes  Prétesos ¥

5, tandedn la obligacdn de a
planificacidn, programadda, dineccidn,
coordinadén y control de las acthidades
y acclores camrespondientes ¥ del
complimiento por parte del perzanal
que Irtegran los dferentes euipos de
trabxo, vsf como de a admiristradén
de los recursas que dispongan para su
desarollo que sefiala 13 reglamerdaddn
hterna, polticas  Institudionales ¥
objetives, con apego @ las Leyes del
sector poblico y afines 3 1a noerativicdad
mranicpal.

MANUAL DE FUNCIONES

DE LAS CBUGACIONES GENFRALES
DE LAS FUNCIONES

1. LEGISLATIVG
CONCEIO CANTONAL

MISIOR

Procurer wl bien comdn local y dentro de
&tw e forma primaedial b stenciéo a fas
mcesddades bisices de la Gudad, del fred
whana y ¢ sus parreculas ey gans
awdmommmpontmpmd
cumplimenta de ks fines de cada rama de
su adminisracidn

ATRIBUCONES ¥ RESPONSASILIDADES:

Son fundiones y atribuciones &l Concego def
Coblemo Cantorad de Findal, las previtas
e I Conatituadn Poltica de by Repdldica en
la Ley Orgénica de Régmen Munidpel y
otras leyes de 12 Repiibics segin su dmbite
de compatencta.

2 RECUTIVO
ALCALDIA

MSIEN

Propidar el desarrolo amméeice dal Cartdn
Prdal, facWtando processs de planfficaddn
y ejpaddn de planes, programas o
proyectos que banedicien a s habitantes o

invlucre s particpadin (oMo mecsisme
qnehmpodﬁedmmpﬂcr&odtsm
aspiraci enes

FUNCIONES GENERALES -

Son tundomes y atribudones de Alksda del
Goblerna Cantorol de Pindal, s previstas
o 13 Constitucidn Politica de 5 Repatlica,
o la Ley Onginica de Réglmen Municipal,
ofras lepes de B Repdblica y o s
delegnciorms  especitlas  dadas  por o
Corcejo Cartonal,

Findsl, erganar y <entrolar kos aspectos
referidos 2 contratos, propeclon SUS Nonmas

cedificackin de dichos proyectos;
asistir 4l nivd drectivo en s |uiccs
relacianados y emite dctémenes sobre los
actos administrativos y asistenda juridca 3

sus dgnatisios

FUNCIONES GENERALES

L. Bercer juto con el Akcpide la
persanerfa juridica ded Gobdemo
Cantorel, repeesentdndelo con &
cricter  de  mandatato, o
contormidad con i ey,

2. Coordiar las labores |uridcas del
Gebliemo Cantond de Findal.

3. Awmsorar en matera legl @ las
aetordadas municipales y a los
diveesas  departamentos  de la
instituddn @ fin de cue |
pctividades se desarrelln desfro
ded marco jurkdice.

4 Elborar yo revesyr las propuesias
de reforma a las leyes, ordunanzas,
reglimentos y resoluciones.

5. Emikic dctimerss legales sobine os
asarkos que deba conocer @
adminktraddo.

6. itervenr en B redidco Y
caboracién  de  oolrdtes Y

proywctos de comformidad 3 k que
wslabbecen ks fayes
comespondiwtes.

: 43 -

»e

g Drpre Srddlien T dopine RasFiacon

Goe

Mu::m CANTONAL NE 21314
AN GUN ERAL T s (=TT

CRNIECA G T I Wir e

M&Ar@éﬁ ot g 58
.

— S —

st s |

169



ANEXO 08

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
DISTRIBUTIVO DE REMUNERACIONES 2014

KE M=

PARTIDA ENPLE- DEMORPFSCION DEL CARGD MEZE:R FLNLL AZFINACIKCH

ADCE AMUAL
FURCIKIN L- SEFNACKS GEMERALES 344 TE0UDD
E11A10E PROCREME 1.~ ADMIKES THACION 3ERERAL ) ER0.00
{JaLcalne i 2,700.00 32 00,00
| [ plis TR 1 1,000.00 12,000.00
{JCOMCESAL 1 1,000.00 12,000.00
1 CoONCESAL 1 1,000.00 12,000.00
| CONCESAL 1 1,000.00 12,000.00
| [ pl= TR 1 1,000,080 12,000.00
1SS0 RDNADOR MNETITUGORAL 1 1,500, 00 18,000.00
1| SECRETARKD GEMERAL 1 500,00 S,500.00
1|SECRETARKD DE ALCALDIA 1 ES0.00 780000
| PROCURADGR SHHDCO 1 1,400,000 15,800.00
1|AETENTE DE PROCURADLIRE 1 1,000.00 12,000.00
1|JEFE BE UMIDAD DE TALENTO H 1 BO0.00 S,500.00
1JJEFE DE SEGE. TALEMTE HLBA 1 TEOLOOD S, 380,00
1| TECHISD EN BISTEMAS i BO0.00 5,500.00
| ORCHISTA 1 SO0.00 5, 00000
{|SRCmISTA 1 S00.00 6,000.00
{|CoNPRES PUBLICAS 1 0000 9,600.00
1|oFicETA 1 500,00 5, 00000
1| AELACIORADGR PUBLICS 1 500,00 2,500.00
E11.21. 101088 PROSRAME 2 -EOMINE TRACKIN FIMBRCIERS 120, 400,00
{|DRECTOR FRARCERD i | 1,400.00 1g,800.00
1| FEcas TRADOR GE LA PROPED] 13 1,400.00 15,500.00
T eorTADOR 13 850,00 10,200.00
|TES ORERS 1 500,00 2,500.00
1) ;EFE LE REMTAS 1 BO0.00 8,500.00
1] GuaRBEaAlMACERN MUKICEAL 1 ES0.00 780000
{|JEFE DE FRESIPLESTO ¥ ESTH 1 TO0.00 B,200.00
1| FE CALOA DA 1 500,00 T, 200,00
1| SESTION DE RATERAL 1 SIO0.00 £,000.00
{|ALKLIAR DE COMTABLIDAD i 500,00 £,000.00
1|ALELIAR DE COMTABLIDAD 1 500,00 £,000.00
1|oFicETA 1 500,00 5, 00000
{OFICHIETA 1 SO0.00 5,000.00
joRcHsTA 1 SO0.00 E,000.00
TAZ A A008E FURCION L- SERACIDE SO0CALES £, S0, 1010
PROGREME I - EDUCACION, CULTURS ¥ SALUD 50, &00.00
1|mRECckts DE DESARAGLLE 34 1 1,400.00 15,800.00
1JJEFE DE DESSRADLLD ECokiing 1 500,00 S,500.00
1JBiBLIOTECARIA 1 SO0.00 E,000.00
1eiBLOTECARIA 1 SO0.00 £,000.00
{JOFicETA 1 S00.00 &,000.00
joRcHsTA 1 SO0.00 E,000.00

170



GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
DISTRIBUTIVO DE REMUNERACIONES 2014

ke M=
PARTIDA ENFLE- DEMDMBACKHN DEL CARGD ME3EE FLUELL ASHINACICH
ADCE ANUAL
FAAAALLNEE FUNCKIN B SEACKHS COMUNMALES 195.200.00
T|PROGRAMS 2 - PLAKIFICSOGN URBAMA ¥ FURAL &2,400.00
1| CIRECTOR OE FLAMPIGACION ¥ 13 1, 400,00 16,500.00
1|2EFE DE ESTUDIOS ¥ PROYECT 3 1,000.00 12,000.00
{|LEFE DE Svalikas & CATASTRY 13 500,00 5,500.00
{joFcmETa 13 S00.00 E,000.00
{joFcmETa 13 S00.00 E,000.00
1|oRckETA 13 S00.00 6,000.00
1] Guis TURIETICO 13 500,00 E,000.00
TA222 10186 PROGEREME 2 - GESTION AMBIERTAL 5, B00.00
1| DR TOR DiGanaF 13 1,400.00 1E,500.00
1 TECHED DE MESGOS ¥ DESAS 13 80000 5,500.00
1| PR ToRE SOCAL 13 SEo.00 E,500.00
1| PR ToRE SOCAL 13 SEo.00 E,500.00
]CERISARD MLUKIEPAL 13 500,00 8,600.00
T|oRckETA 13 SE0.00 B, 500,00
TAZAAADLRE PROGHANA, 3 -AGUA POTESLE 18,8004
1|JEFE DE AGUA Y SAMEAMIENTO 3 50000 5, 500.00
1|WEDSS VETERIKARID 13 75000 5,000.00
TAZEAADLRE VPR CGRaaE o UERMEFACKE ¥ ORRATD &2 405 010
{|DREETOR OE SERAS PUBLICAY 1 1 400,00 18, 80000
1|AYLUDAKNTE DE GOFP 1 1,000.00 12,000.00
1| TOPCGRAFO 1 80000 5,600.00
{AYLIDAKNTE 1 00,00 5,000.00
1 OFICKISTA 1 50000 £,000.00
TjoRcssTA 1 SO0.00 5,000,060
TjoRcssTA 1 SO0.00 5,000,060
Bl ToTAL & REMUNERACIORES £ ZE0.00
014

Elmdrradn p. Willem Lipar ¥apane
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GOBIERNC AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL
DISTRIBUTIVO DE REMUNERACIONES 2014
PERSONAL CONTRATAD

ke M=
PARTIDA ENPLE- CEMOMPACION DEL CARGD MEZES R A3 HANSGCHEN
ADCE ANUAL

FUMCION .- SERVICICE GENERALEE Ta,802.00
QPROGEAMA 1.- ADMMIZTRACIDH GEMERAL Z7.8D2.00

EL111005E
1) Cfidnisia 13 S00.00 E,000.00
1) Cficinisia 13 500,00 5,600.00
1) Cficinisia 13 SO0.00 E,000.00
1) Cfidnisia 13 S00.00 E,000.00
TAZ A1 1.0908E -'| PROGRAMA 3 EDUCACION ¥ CLLTURA 24,000.00
1| ¥idnisia 13 S00.00 5,000.00
1| ¥idnisia 13 S00.00 5,000.00
1| ¥idnisia 13 S00.00 5,000.00
1| ¥idnisis 13 S00.00 &,000.00
I FUNCEON .- SERVICIDE COMUMNALES 24.0D2.00
TAZZENDIRE 1| PROCNRAMA 2 SEITION AMEIENTAL 8,0D3.00
1| ficinista | [E 500.00 £,000.00
TAEE1LLIEE APROGHRAMA 8. URBAMIACION ¥ ORMATO 18,002,040
1| Téonico de S0 FP Fisoalzadon 13 1,000.00 12,000.00
1| ¥idnisia 13 S00.00 5,000.00
11 TOTAL & T6,B00.00

2014,

Elmftorasdn par. WWillem Lopar ¥ sosns
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

DISTRIBUTIVO DE SALARIOS 3014

HE
PARTIOA TRABAJA- DEMCMNACION DEL CARGD M= Jmu AJKANACKIM
DOREE MEZEE AMUAL

FURKEIOHN IL- SEMACOE Couuny 372, EEE.00

FAZ 2110088 T|SUBPRGG. 1.- HEEENE BMBIEN ) 33,524.00
1| TRAEA DGR L F 4,W

1| THABA DGR L F 4 74000

1| TRAEA DGR L F 4 74000

1|avLDANTE DE PINTURA L F 5, 700,00

1| TRAEA RSO 15 4.740.00

1aLELiAR DF GONSERIERLR L F 3.924.00

1| TRAEA RSO 15 4.740.00

TAZ 2210108 BUBPROG. 2-GES TN AMBIER Z7,800.00

1|avLDANTE DE PKTOR L F 5, 700,00

1| TRAEAIADIOR DE FARGLUES 13 S,700.00

T PO MUK IPAL L F 5, 700,00

T PO s MUK FAL L F 5, 700,00

TJALXLIAR DE SERVICIOS L F. 5,100.00

TASEL00SE Ty PROGRAME 1.- ABRETECIML AGUA POT. E.B84.00
1| TRAEA DGR L F 4,W

I POLCEA MUNECIPAL 1 5, 700,00

1| THAEA RGO 1 4 74000

{JAYUDANTE DE ALSARILE fas 1 5,064,100

1| THAEA RGO 1 4 74000

I POLCLA MUNECIPAL 1 5, 700,00

1| THABALADOR 1 4 740,00

I POLCLA MUNECIPAL 1 6,300.00

1| THABALADOR 1 4 740,00

| TRAEASOR L F 4 740,00

1|aLiELIAR DE SERVICOS L F 5.100.00

T PO MUK IPAL L F 5, 700,00

| casFrERs L F 5, 700,00

T PO MUK IPAL L F 5, 700,00

1 e ST o A Baf L F 5, 700,00

1JArUDAKNTE DE ALESRILE Rk 15 4.740.00

TAZE110E T PROoRaMs 8 - URBAMEACKN ¥ ORKATD Z27,620.00
{20l DADGH 1'] i'-'E-.-ﬁ E,W

1| JEFE DE MANTEMIMENRTO 13 TO0.00 5,400.00

1] OFE RADOR WOTOKIVELADORE i 82500 7.500.00

1| SPERADGR TRACTOR 1 52500 7.500.00

1| OPERADGR DE RE TROEXCAVAL 12 52500 7.500.00

{loPERADGR BE FaLa i &3500 T.500.00

lcHorFeER ¥ 51500 6, 180,00

cHoreR L F 51500 &, 150,00

1jcHoFER 1:] 51500 E,1B0.00
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADD MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

DISTRIBUTIVG DE SALARIOS 2044

KE
PARTIDA TRABAJA- DEMOMPLACION DEL CARGO M= LA ] ASNONACICN
DCREER MEZEER ANUAL

1|MSEETRO ALBARL 12 52500 6,300.00
1|AYUOAKNTE DE MAOUINARE 13 AZ2 00 5,064,100

1| OFERADOH DE RO DILLD: 13 ars.ina 7500000

| GHOFER 13 515100 &, 1E0.00
{|AYLOANTE DE ALSARILE Fis 13 AF2 00 5.064.00

1] THAEABADOR iF J55.000 4 740.00

1| TRARAIADORPOLECLS MRS 13 ATS.00 5.700.00
1IWAEETRS PRTOR 13 505100 6,060.00
{JAYLUDAKNTE DE MADUIRARE 12 ABS.100 561600

| GEEEELA 13 475000 5,700.00
1]ayUDARTE BE MASLIKARE 12 AEE00 561600

| [=3talz=0] 12 S1500 6,160.00

1] POLCLE MUKICIFAL 12 47500 S.700u0a

1| cHoFER 12 515100 6, 180000

| [=3Tala=] 13 51500 6,1800.00

1] PG LS MURECIPAL 13 AT5.00 5.700.00

1| POLCLE MUNCIPAL 13 ATS.00 5.700.00

1| oL MR iP AL 13 ATS.000 5.700.00

1| POLCLA WUKICIFAL 12 47500 5. 70000

| TRAERROOH 13 35500 4, 740,00

| TRAERROOH 13 35500 4, 740,00

| TRAERROOH 13 35500 4, 740,00

1| THAERROOH 13 35500 4, 740,00

1| DESPACHADGR [E COMBLSTIE] 1 SI500 £,300.00

1] TRABA DGR 13 35500 4 740.00
1|NECARICO DE MAKTERIWENTS 13 TOOLDD 5.400.00
1|oFERADOR DE CARGADIGR. FH 13 62500 T7.500.00
1|JEFE CE TRABANS 13 TOOLDD 5.400.00

BS TOTAL & SALARD 37258800

2044

Eforedo por . iWillem Lopar “egousnm
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PINDAL

DISTRIBUTIVG DE SALARIOS 2044

PERSONAL CONTRATADC

PARTIDA TRAEA A~ CEMDARACION DEL CARGD H® LR AZHIMACKEN
DCOREE ME3EE ANUAL
OTRGE SERVICI0S COMUMALES
FROGRAME 8 -UREBAMEACIEN ¥ ORNATD S5.pE0.00
1) TRAEA DGR L F A00.00 4 30000
TR PoUG LS MUKICIFAL 1;] A75.00 5. 70000
T POLICLE MURICIFAL ¥, 47500 5, 700.00
TR PoLG L MLRIC AL L F A75.00 570000
TR PoLG L MUKICIFAL 1:] 47500 5. 70000
1 TRAEA AR ¥, AD0L00 4.800.00
1) TRAEA DGR - A00.00 4 30000
1) TRAEA DGR 40000 4 80000
1 TRABA RSO AD0LD0 4 800.00
1) TRAEADGR 40000 4 30000
el DaDGR 4750 5, 700.00
T POLCLEE DE FATIO 7500 5, 700.00
1) TRAEALLD R 40000 4 50000
I TRABA AR BAFS EMDE R AD0L00 4.800.00
1jcHaFER 515.00 6,180.00
1JcHOrER 515.00 6, 16000
NcHOFER 51500 6, 1E0.00
T TRAEALLDOR BAFRERDERS 40000 4 8300.00
18 ToTAL & SRl AR 35, 340.00

Eldrredn per. Willam Lipar Saousna
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