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RESUMEN

El trabajo de investigacion se refiere a consumo y uso de medios de comunicacion de jOvenes de
bachillerato de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, canton Tena, Provincia de Napo
en tiempos de convergencia, ano lectivo 2015-2016.

La metodologia utilizada fue la cuantitativa, aplicada a una muestra de la poblacion objeto de
estudio, €l instrumento utilizado fue la encuesta con la técnica de la entrevista.

De los datos obtenidos se conocié: los medios de comunicacion mas usados, programas de
preferencia, tiempo que dedican para su uso, observar los cambios culturales generacionales,
preferencia de la red como mecanismo de informacion y socializacion como las acciones con los
medios influyen en su entorno, siendo analizadas e interpretadas en base a los datos estadisticos
resultantes.

La seleccion de la muestra corresponde a una muestra macro establecida por € programa de
investigacion a nivel de Ecuador, datos que a su vez se suman a conglomerado estadistico total,
determinandose €l uso y consumo de medios tradicionales y su expansion en internet.

PALABRAS CLAVES: comunicacion, audiencias, cibermedios, conductas, consumo televisivo,
dispositivos moviles, jovenes, participacion.



Summary

The research presents data on the consumption and use of mass media by Monsefior Maximiliano
Spiller high school students which is located in Tena, capital city of Napo Province, in times of
convergence during the school year 2015-2016.

The methodology that was used is quantitative and it was applied to a sample of the target
population. The survey instrument used was the technique of face to face interview with pollster.

From the gathered data, we can realize which the most used media programs of the students’
choice are, the time they spend using the media, the generational cultura change, network
preferences as an informational and social mechanism and how actions through the media
influence their environment which were analyzed and interpreted based on the resulting statistical
data.

The selection of the sample belongs to a macro sample established by the Ecuadorian national
research program; data which in turn is added to the total statistical conglomerate to determine
traditional usage and media consumption and its expansion on Internet.

KEY WORDS: communication, audiences, online media, behaviors, television consumption,
mobile devices, youth participation.



INTRODUCCION

El consumo de medios ha sido objeto de investigacion y de interés para la academia, empresas de
publicidad y organizaciones relacionadas con la comunicacion. Los medios de comunicacion
cumplen con un rol fundamental en la sociedad e influyen en la misma y en particular en los

jovenes como referentes de consumo.

En e cantdn Tena, provincia de Napo, se ubicala Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller,
establecimiento en e cual se aplicé la investigacion sobre uso y consumo de medios de
comunicacion en estudiantes de bachillerato. El levantamiento de informacion se concreté en los

meses de octubre y noviembre de 2015.

El uso y consumo de medios es un tema de interés, puesto que en los cambios generacionales se
observa preferencia por la adopcion de medios no tradicionales para la informacién vy
socializacion, entre ellos € internet. En este sentido la pertinencia de este estudio conlleva a

despgjar las hipbtesis que se han planteado en torno al tema.



El presente trabajo de investigacion contempla, en el Capitulo I, una revision bibliogréfica sobre
asuntos relacionados con medios de comunicacion, audiencias, estudios de recepcion

complementando esta revision tedrica con estudios culturales y los hdbitos de consumo.

En & Capitulo Il se hace una revision de los usuarios, en este caso los denominados nativos
digitales, la relacion de los medios de comunicacion y los jovenes, sus diferentes tipos de

comportamientos y sus formas de acercarse a estos.

El Capitulo |1l se divide en dos partes. la primera propone e andlisis del contexto y situacion
actual sobre e consumo de medios y los estudios de recepcion realizados en e Ecuador, asi
también se realiza una descripcion de la Institucion Educativa (historia, identidad y proyeccién)

en lacual se efectud € levantamiento de informacion.

La segunda parte de este capitulo esta relacionada con la propuesta metodol6gica, andlisis de

resultados, conclusiones y recomendaciones.

La investigacion en este ambito es de suma importancia para la institucion y los padres de
familia, cuyos intereses homogéneos se reflgjan en €l afan de conocer el uso que los jovenes
hacen de los medios, la interaccidn que tienen con ellos, en qué momento lo hacen, qué tiempo
emplean para esta actividad. Ademas de conocer si estos usos son positivos 0 negativosy si se

emplean nuevas tecnologias para el consumo mediatico.

Por otro lado, se hatenido la oportunidad de obtener respuestas objetivas y concretas por parte de
la poblacion inmersa en esta investigacion, lo que conlleva a saber de forma especifica cdmo

actla el publico en estudio, ante la convergencia digital y los medios tradicionales.

Existe material bibliogréfico que permite conocer tedricamente la temética, asi también se contd

con la predisposicion de autoridades, docentes y estudiantes para participar de esta investigacion.



Siendo pertinente dar a conocer que la aplicacion de las encuestas fue aplicada de forma digital a
través de la plataforma en linea proporcionada por la Universidad Técnica Particular de Loja,
creado para €l efecto, determinando que estos los aspectos que han facilitado € desarrollo

investigativo.

JUSTIFICACION

Los jovenes son un grupo objetivo importante en temas de consumo e interesante para anaisis en

la academia, los proponentes de politicas publicas de comunicacion.

L os medios de comunicacion afectan €l pensamiento y |as acciones de |os jOvenes en |0s espacios
académicos, sociaes, culturaes y familiares. Resulta interesante conocer como los jovenes
“consumen” los medios de comunicacion pues estudios de este tipo pueden contribuir en la toma
de decisiones para la implementacion de politicas publicas, planes, programas y proyectos de

comunicacion y educacion.

El trabajo de los medios de comunicacion esta sujeto a regulaciones con la finalidad de proteger
los derechos de los jovenes y en este sentido los jovenes de la Unidad Educativa “Mons.
Maximiliano Spiller” desarrollan actividades haciendo uso de los medios de comunicacién, por
ello resulta importante conocer datos sobre |a utilizacion de las tecnologias de la informacion y

comunicacion.



La propuesta de investigacion se ubica en € cantdn Tena, provincia de Napo, espacio en € cua
no se ha levantado investigaciones sobre consumo y uso de medios de comunicacion en jovenes

estudiantes de bachillerato, por o que se ha visto conveniente hacerlo.

La investigacion propuesta nos permitira conocer el uso que le estan dando los jovenes a los
medios de comunicacion tradicionales y modernos, qué tipo de programas son los méas
apreciados, qué cambios culturales estan experimentado y si |os habitos de consumo les beneficia
en sus estudios y en su vida personal. Con estos resultados las autoridades institucionales,

docentes y los padres de familia podran orientar €l uso correcto de los medios de comunicacion.

La riqueza investigativa permitira obtener informacién véida para la academia, e sector
gubernamental, los proponentes de politicas publicas, docentes, estudiantes universitarios y

ciudadania en general.

Argumentos que nos permiten justificar €l estudio propuesto.



OBJETIVOS

Objetivo general

Obtener informacion del consumo cultural y uso de los medios de comunicacion en los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”, canton Tena,

provincia de Napo en tiempos de convergencia, periodo octubre-noviembre de 2015.

Obj etivos especificos

» Levantar informacién de los medios de comunicacion mas consumidos por |os estudiantes
de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”.

» Conocer los usos mas relevantes que hacen los estudiantes de bachillerato de la Unidad
Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” de cada medio de comunicacion.

» Andizar los habitos de consumo de los medios de comunicacion de los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”.

> Determinar |os aspectos culturales que han sido modificados por la presenciay uso de los

medios de comunicacion.



PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

Las hipotesis son posibles soluciones o respuestas a problema propuesto, estas se formulan
con la intencion de describir hechos no confirmados con € animo de comprobarlos, obtener
respuestas, resultados y de esta manera obtener una investigacion real, clara y comprobada, en
razon de lo que ha observado, la elaboracion de la hipétesis tiene como punto de partida el
conocimiento del érea en que se desea readlizar la investigacion, en este caso € uso y consumo de
los medios de comunicacion en estudiantes de bachillerato, esta surge por la necesidad de
conocer cudles son los medios de comunicacion, programas y aplicaciones predominantes dentro

de su entorno.

HIPOTESIS

» El medio de comunicacion masivo més consumido por los jovenes de bachillerato de la
Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” es la television.

» Los medios de comunicacién masivos méas usados por los jovenes de bachillerato de la
Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” son lacomputadoray € celular.

» Entre los programas que ofrecen los medios de comunicacion masivos més vistos por 1os
jovenes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” estan las
peliculas, programas musicales y peliculas de accién.

» El facebook es la red socia mas utilizada por los jévenes de bachillerato de la Unidad
Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”.

» La radio, € periddico y las revistas informativas, son los medios de comunicacion
masivos que poco utilizan los joévenes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons.

Maximiliano Spiller”.



CAPITULOI

PARTE |: CONSTRUCCION DEL MARCO TEORICO



CAPITULO |I: MEDIOS DE COMUNICACION, AUDIENCIASY ESTUDIOS DE

RECEPCION
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1.1. Mediosmasivosde comunicacion.

Los seres humanos por su propia naturaleza, necesitan comunicarse para vivir y desarrollarse
en todos sus aspectos, para lo cual utiliza formas de comunicacion tales como: expresion oral,
escrita y mimica, empleando los siguientes medios de comunicacion masiva: radio, television,
internet, entre otros. Es fundamental comprender el significado de los medios de comunicacion
masiva, siendo canales donde un mensgje se transmite de un emisor a un receptor. Segun
Dominguez (2012): “los medios de comunicacién masiva (“més media”), son aquellos que se
envian por un emisor y se reciben de manera idéntica por varios grupos de receptores, teniendo
asl una gran audiencia; e mundo los conoce y reconoce como latelevision, laradio, € periddico,

entre otros” (p. 12).

Para una mejor comprension de los medios de comunicacion masiva es fundamental
identificar su clasificacion:

Medios primarios (propios): son aguellos que estan ligados al cuerpo, no necesitan de

ninguna tecnologia para su comunicacion, la cual a su vez es asincronica, se les considera

medios de comunicacion masiva pues cuando un grupo supera los siete integrantes, se degja

de considerar un grupo para ser considerado como una masa, asi que un profesor dando un

clase, puede ser considerado un comunicador en masa (dependiendo de la cantidad de

estudiantes que tenga €l grupo). Ejemplo: un orador, un sacerdote, o una obra de teatro.

M edios secundarios (méaquinas) Estos requieren del uso de técnicas (tecnol ogias) de parte del
emisor de contenidos, para la emision del mensge. El o los receptores del mensaje no
necesitan de ningun tipo de técnica (tecnologia) para recibir € menaje, quiere decir que

cuando las personas transitan por la calle no necesitan de ningun aparato especial para poder

11



ver 0 escuchar los anuncios producidos en esta categoria. Ejemplo: periddicos, revistas,

gacetas, folletos, espectacul ares, entre otros.

Medios terciarios (medios electronicos): requieren del uso de técnicas (tecnol ogias) tanto del
emisor de contenidos como del receptor de los mismos, es decir, para poder recibir €l
mensgje enviado necesitamos de un aparato para descifrar el mensgje, cuando las personas
quieren ver television requieren de un aparato de televison que muestre los programas
transmitidos. Ejemplo: television, radio, telégrafo, teléfono, musica (Dominguez, 2012, p.

12-15).

La clasificacion de los medios en primarios, secundarios y terciarios permite tener un
panoramareal y especifico de los diferentes medios, |os mismos que estén en relacion directa con
todas las personas, especiadmente con jévenes en procesos educativos, herramientas
indispensables para la investigacion y consolidacion del conocimiento relaciondndose con las
teorias de comunicaciéon y en este sentido, se hace una revision de las diversas teorias que nos
ayudaran a comprender € por gué de los medios y su importancia como transmisores de
mensgje, ademas de considerarse que las Teorias criticas de los medios de comunicacién, nos
permiten determinar la interdependencia que existe entre las instituciones de poder y los medios

de comunicacion .

Esta circunstancia conlleva a que en muchos de los casos, estos medios de comunicacion se
encuentren al servicio del poder politico y econdmico, desde luego los medios de comunicacion
necesitan de ellos para poder subsistir, practicamente al ser dependientes, se someten a manipular
a la sociedad para gque los mensges sean captados de acuerdo a los intereses creados. Marx
afirma en uno de sus manuscritos que: "Las ideas de la clase dominante son en todas las épocas,
las ideas dominantes' (p.30). Pero qué significa este postulado? o cual es su alcance? nosinfiere a

12



pensar que buscan la unidad de las dlites de la sociedad y que al mismo tiempo sea la sociedad

quien se subordine alos intereses de la clase dominante”.(1846).

Marx propone las siguientes Teorias de la Comunicacion: Teoria politico-econdmica de los

medios de comunicacion, Teoria de lahegemonia, Las Teorias de la escuela de Frankfurt.

La Teoria politico-econdmica de los medios de comunicacion, nos sefida que la estructura
econdémica esta sobre e contenido ideoldgico de los mensgjes, por esta razon se dice que los
medi os de comuni cacion estan estrechamente vinculados a | os sectores econémicos y politicos, es
decir son aiados incondicionales, se sirven mutuamente. Esta gran verdad tiene sus repercusiones
en otros dambitos, se monopolizan los medios, no se permiten que nuevas ideas surjan, S son
productos nacientes que no logran crecer, 0 Si son nuevos individuos con nuevas ideas que no se

les permiten compartirlas

La Teoria de lahegemonia:

Aquel concepto de predominio que significaba la imposicion directa de un sistema, por la
fuerza abierta o por la compulsion ideoldgica a la clase subordinada, no estaba lo bastante
elaborada para afrontar las dificultades del caso. También habia que considerar que €
predominio se realizaba en e plano inconsciente tanto como en e consciente ; verlo como
una propiedad del sistema de relaciones incluso en la misma actividad normativa y selectiva
que opera a través del lenguagje y del discurso, mas bien que como distorsiones manifestadas

aintencionadas de losindividuos' Hall (1982)

La hegemonia se refiere en este caso a quienes se encuentran a frente de la parte econdmica,

politica pero haciendo uso de los medios de comunicacién masiva.
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Por otro lado la Teoria de la escuela de Frankfurt, afirma que la sociedad se subordina a la
determinacion de las imagenes y alos planteos habituales del sistema dominante. En sintonia con
la teoria de la sociedad de masas. Esta culturizacion de las masas es el principal medio por los
cuales €l capital habria alcanzado su mayor éxito, entonces todo el sistema de produccion en caso
de bienes, servicios e ideas, habrian sido aceptados, ¢coOmo lo lograron? esta claro, con los

medi os de comunicacion masivos y puestos asu servicio. Laidea de masas se define como :

La pérdida del individualismo y con esta hueva imagen acerca de la sociedad surgio, en
1930, un nuevo campo de investigacion que se encargd de abordar €l estudio de los medios
masivos de comunicacion y su fuerza para manipular a la sociedad. Los estudios
pretendieron abordar la propaganda politica y sus efectos en la sociedad, |a necesidad era

obtener y divulgar conocimientos sobre el control de la opinién publica( Laneve,2004).

La Teoria de la aguja hipodérmica, propuesta por Harold Lasswell, ésta supone un efecto
directo de la propaganda sobre la masa a través de simbolos, peliculas, discursos. La idea
conceptual de esta teoria nos permite pensar en la idea de penetracion inmediata del mensgje y
gue impacte en @ individuo. Se entiende que es una comunicacion unidireccional del emisor
hacia €l receptor que carece de interactuacion. Por |o tanto, en la actualidad la aplicacion de esta
teoria por parte de los medios de comunicacion tiene efecto inmediato en el comportamiento del
receptor, siendo esta estrategia de publicidad mayormente utilizada por :empresarios, industriales,

politicos, entre otros.

Teoria de los efectos limitados, propuesta por Pall Lazarsfeld y Robert Merton, defendieron
que € efecto de los medios de comunicacion en la sociedad era limitado, concluyeron que existe
una resolucion de influencia reciproca entre los medios y la sociedad, € poder de los medios es
limitado segin esta idea por los circuitos de comunicacion y por las vinculaciones que se
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establecen en los grupos sociaes, consideran que la sociedad es un factor activo que gerce una

presion sobre los medios y |0s mensajes que estos dan.

Teoria la espira del silencio, propuesta por Elisabeth Noelle-Neumann, después del
surgimiento de la television, establece la posicion del medio en un punto importante de la
atencion social, estudia la opinion publica como una forma de control socia y su tendencia del
espiral del silencio, que consiste en enmudecer a quienes prestan o tienen posiciones diferentes a
las mayorias.¢, A donde conlleva esto?, simplemente a que sean escuchados, observados,
anicamente aquellos que pertenecen a las élites, también los que concuerdan con ellos, méas no a

quienes tienen posiciones muy diferentes. La Teoria critica, Habermas considerada que:

"La reformulacion de la teoria critica de la sociedad debe operarse desde el lenguaje pues es
ahi donde pueden rastrearse los procesos de reconocimiento intersubjetivo que originan un
modelo de accion, este giro lingiistico significd e andlisis de la accion comunicativa como
un componente esencia de las formas de construccion de laredidad socid” Mattelart, A. y

Matterlart, M (1997).

El conocer las teorias de la comunicacion permite tener un enfoque mas amplio sobre lo que
realizan los medios de comunicacion masivos, e acance gque éstos tienen y sobre manera las
relaciones estrechas que tienen con los sectores econdémicos y politicos, en este sentido
conociendo la influencia que ejercen los medios de comunicacion sobre la sociedad,
manifestamos que es un medio para culturizar, educar, adoctrinar de acuerdo a los fines e
intereses que tengan con los sectores politicos y econdmicos, los medios de comunicacion
masivos servirén eficazmente de acuerdo a los intereses de la sociedad y no solo de los sectores
hegemdnicos? Sera entonces que la sociedad debera jugar un papel mas preponderante para que
se den estos cambios?, lo cierto es que los medios de comunicacién masivos son importantes,
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pero las personas deberan vaorar la informacion, sacar propias conclusiones y en base a eso

tomar decisiones internas.
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1.2.  Audiencia, recepcion y consumo de medios.

Laaudiencia esta en relacion con la persona como sujeto, en cuanto al reconoci miento propio,
ya gue es parte de un grupo que recibe un mensgje por diferentes medios de comunicacion, por

tal razon:

Ser audiencia significa hoy, en primer lugar, una transformacién sustancia de la
estructuracion de los sujetos. Su cohesion y sus subdivisiones estamentarias, antes definidas
por criterios segmentativos de género, edad, clase y etnia, o aun de trabajo, produccion, nivel
educativo y orientacion religiosa y politica, se realizan cada vez mas en una espira de
«massmediacion globalizante» que hace estallar sus limites, privilegiando € criterio
transversal de segmentacion mediética (dime qué cana vesy te diré qué eslo que te gustary,
por tanto, desde dénde escuchas, miras y sientes), que a la vez que inaugura y diferencia
segmentos a partir de intercambios simbdlicos y gustos, enfatiza y privilegia € juego de

subjetividades, sensibilidades, emociones, gratificaciones y placeres” (Orozco, 2001, p.156).

Los sujetos nos transformamos o cambiamos de conducta cuando comprendemos e
interiorizamos 10 que aprendemos a través de los medios de comunicacion masivos. En este

sentido:

Todo cambia cuando se dgja de ser masa estadistica de recepcion y se pasa a ser flujo
expresivo; todo se transforma cuando ya no tenemos audiencias que ven, Sino sujetos que
intervienen en los medios, o comunidades que se expresan en sus propias pantalas. Y
cuando la ola se mueve, los modos como estdbamos pensando las audiencias ya no nos
sirven para comprender 10 que esta pasando; debemos pensar distinto, intentar otros modos

de comprension y explicacion, imaginar sobre |0 que esta pasando con esta mutacion que
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estamos experimentando y que no puede ser explicada desde el discurso de las audiencia’

(Bonilla, Catario, Rincon & Zuluaga, 2012, p. 10).

Las audiencias requieren de un enfoque interdisciplinario, no puede ser limitado solo a un
enfoque comunicacional. En cuanto a término de Audiencias, Morley sefida su interés por
ofrecer una reconceptualizacion de las audiencias medidticas, a partir de un enfogue
interdisciplinario que considere las perspectivas sociolOgica, sociolinglistica y antropolgica,
entre otras. Por Ultimo, declara que en cuanto ala Television, su interés reside en el andlisisdelos
Significados de la television para los diferentes publicos en diferentes contextos socioculturales y

economicos (Citado en Alonso Maria, 2011 p.4)

Herbert Blumer fue e primero en definir formalmente a la "masa’ como un nuevo tipo de
formacion social de las sociedades modernas distinguiéndola de otras formaciones como €
grupo, la muchedumbre y el publico. En un grupo pequefio, todos |os miembros se conocen entre
si, son conscientes de su pertenenciaa grupo, comparten |os mismos valores, tienen determinada
estructura de relaciones que permanece estable en e tiempo e interaccionan para lograr algun
objetivo.

La muchedumbre es mayor, aunque queda confinada dentro de limites observables en un
espacio determinado. Sin embargo, es provisiona y raramente vuelve a formarse con la misma
composicion, puede poseer un alto grado de identidad y compartir € mismo estado de animo, s
bien su moral y su composicién socia carecen normalmente de estructura y orden, puede actuar,
pero sus actos suelen revestir un carécter afectivo y emocional, amenudo irracional.

El publico, suele ser grande y duradero, aunque esté sumamente disperso, tiende a formarse
alrededor de una cuestion o causa de la vida publica y su objetivo principal consiste en postular

una opinién, favorecer un interés o lograr cambios politicos. Es un elemento esencia de la
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democracia, basada en € ideal del discurso racional dentro de un sistema politico abierto, a
menudo formado por la seccion mejor informada de la poblacion. El desarrollo del pablico es

normal en las democracias modernas.

"La masa es la nueva audiencia de los medios de comunicacion modernos, es sumamente
dispersa, sus miembros no se conocen entre si y son desconocidos para quienes los
convoquen. Carece de identidad y conciencia propia, es capaz de actuar conjuntamente de
manera organizada para la consecucién de objetivos. Son sujetos considerados objetos para
ser manipulados. Las masas son heterogéneas ya que son grandes cantidades de gente de
todas |as condiciones sociales y grupos demogréficos, aunque también son homogéneas en su
eleccion de determinado objeto de interés en la percepcion de quienes estaban dispuestos a

manipularla”. (McQuait, 2000. Pag. 78-79-80).
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1.3. Recepcion y Estudios de Recepcion.

Los estudios de Comunicacion han ido evolucionando, hasta llegar a la concepcion de que se
trata de una ciencia, los estudios de recepcion, con € transcurrir del tiempo se han fortalecido
con las concepciones tedricas y précticas que supone su actividad, hasta obtener un

entendimiento amplio de si mismo.

Seglin Gémez (2003, p.2).

La investigacion de la recepcién, entendida como un esfuerzo interdisciplinario por
comprender de la manera mas integral posible las mdltiples interacciones y sus resultados,
gque se redizan entre segmentos de audiencia siempre sSituados y referentes
comunicacionales, no solamente a tenido un parto largo y dificil, sino que a lo largo de su
existencia ha sufrido diversos devaneos tanto conceptuales como metodoldgicos y
epistemol 6gicos. Se ha requerido muchos estudios concretos y considerable tiempo, asi como
una buena dosis de terquedad de sus seguidores para que los asi Ilamado andlisis o estudios
de recepcidn se sacudieran la tutela tedrica de otros tipos de estudios y perspectivas de

investigacion y lograran ciertalegitimidad cientifica e ideol 6gica.

Estos estudios de recepcion en sus origenes tuvieron ciertas dificultades debido a las
diferentes ideologias y tradiciones de investigaciones diversas, tuvieron sus encuentros con las
corrientes conductistas enfocadas en los efectos de los medios y la relacion entre las intenciones
de un emisor avido de conseguir sus intereses. Los principales aportes de los estudios sobre las

interpretaciones de la audiencia o receptores y 1os usos de los mensgjes, ha redirigido la atencion
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de los investigadores hacia la forma en que las personas se apropian de |os contenidos de manera

activay creativa.

Las audiencias tienen variedad de interacciones y resultados permanentes situados en un
tiempo y espacio determinados desde un impulso multidisciplinario, asi que: Los estudios de
recepcion exigen parametros académicos mas que comercial es. Historicamente han sido limitados
los estudios de recepcion debido a que se supone que la sociedad tiene la capacidad de
seleccionar e interpretar los mensgjes que los medios emiten. Por tanto, esta seleccion estaria
sometida a los habitos de recepcion y percepcion de cada individuo. De ahi que € poder de los
medios no sea e que se les habia supuesto hasta entonces, ya que estarian limitados por variables

psicol6gicas individuales.
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1.4. Estudios culturalesy medios de comunicacion masiva.

La cultura es parte del desarrollo del ser humano, al igual que los medios de comunicacion

masiva, y amodo de comprension la Universidad Complutense de Madrid (2000) menciona:

Entendemos por estudios culturales unatradicion de estudios, focalizados en larelacion entre
medios de comunicacion y cultura popular, que surge a mediados de los 60 en Inglaterra
como reaccion, por unalado, a conservadurismo del funcionalismo y, por otro, a exceso de
determinismo economicista de la economia politica basada en el marxismo. Los estudios

culturales no son unateoria, Sino més bien un campo de estudios de tematicas similares (p.1).

La cultura a tener una relacion directa con la comunicacion trasciende fronteras
internacionales en el ambito politico, econdmico y socia, en este sentido Quirés (2004)

menciona

La propuesta de Martin Barbero es colocar €l debate sobre la investigacién en
comunicacion en un plano internacional, inminentemente cultural que, atravesado por los
procesos econdmicos, sociales y politicos, otorgue nuevas posibilidades para la investigacion. Por
ello, empieza a investigar las mediaciones, concepto con e que refiere a las formas, condiciones
y espacios desde que los medios de comunicacion son producidos y consumidos; y gue consiste
en un proceso por €l cual € discurso narrativo de los medios se adapta a la tradicién narrativa
popular del mito y del melodrama y en € que las audiencias aprenden a resistir a la hegemonia

cultural y areconocer su identidad cultural colectivaen el discurso de los medios (p. 6).
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En este sentido Castro & Goémez (2000) corrobora que:

a) Los estudios culturales pretenden convertirse en una ciencia social rigurosa, tal como la
entendian Weber y Durkheim. El analista cultural, como €l cientifico social, debe poner
entre paréntesis sus valoraciones personales y describir el objeto de estudio — la cultura -
tal como “es”. En una palabra: los estudios culturales deben ser moralmente neutros.
Utilizando la terminologia de Horkheimer diriamos: los estudios culturales dejan de ser

“teoria critica” para convertirse en “teoria tradicional” de la cultura (p. 8)

Esta teoria buscar determinar como los medios de masas se transforman en grandes
mediadores de las interacciones colectivas, para €llo es necesario comprender que existe una

relacion entre sociedad y cultura, Gomez (2002) manifiesta:

La sociologia cultural y los Estudios Culturales han sido mas que fuentes tedricas y
conceptuales para los estudios de la comunicacion: igualmente han sido esferas que han
actuado como marcos ontoldgicos y epistémicos para comprender ala comunicacion y alos
medios de comunicacion, pues en sus configuraciones primeras y sus trayectorias seguidas
hay no solo una concepcion de la relacién entre sociedad y cultura, sino una concepcién de la

comunicacion y su accion dentro de la sociedad y de la cultura (p. 1).

L os estudios culturales son los que nos hablan de la carga ideol 6gica que encontramos en los
diferentes medios de comunicacion masiva, y que nos llevan a pensar de una forma u otra,
pero sobre todo, se fundamentan en laidea de las reacciones que tiene la audiencia ante tales

patrones establecidos (Diaz ,2012, p.47).
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Los patrones culturales en la audiencia marcan el horizonte de la comunicacion, sin embargo,
no siempre tienen € caracter de educativo, sino consumista. No podemos desconocer que los
medios de comunicacion son elementos creadores, renovadores de las identidades culturales.
“Los medios de comunicacion fueron elementos creadores, renovadores y/o de consolidacion de
las identidades culturales; perspectiva que ha aimentado la exploracion empirica, que ha
sustentado las hipotesis sobre la relacion entre procesos de recepcion e identidad cultural”

(Jacks,1999,p. 63).

El consumo cultural estarelacionado en varios paises con identidades culturales, sin embargo,
en nuestro pais se relaciona con la cultura juvenil, en este sentido Clua, Escosteguy & Jacks

(2010) manifiestan:

Preocupada por el consumo cultural (otra clave para pensar 10s procesos de recepcion) estala
investigacion de Argentina, Chile, Colombia, Ecuador, Venezuela, Puerto Rico y México, de
donde irradiaron diferentes experiencias en € planteamiento de este fenédmeno. En Argentina
y México el consumo cultural es més pensado en la vinculacion con la temética de las
identidades culturales. En Colombia y en Ecuador, en cambio, este tema es planteado en

relacion con la culturajuvenil (p. 89).

La cultura es parte directa de la comunicacion, ya que esto ha servido para que: por un lado
los aspectos culturales se transmitan de generacion en generacion a través de sus familiares y por
otro lado sean los medios de comunicacion los encargados de transmitirlos, desde luego en
algunos casos, culturas tradicionales y en otros casos culturas impuestas es decir |0 que se espera
gue la sociedad interiorice, tratandose de intereses ya establecidos, tales como: politicos, sociales,

econdmicos y religiosos.
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15. Habitosde consumo.

Las personas en relacion directa con los medios de comunicacion, indirectamente se
convierten en consumidores de los productos comunicacionales, es decir que todos los seres
humanos que observan y escuchan los contenidos de los medios de comunicacion lo hace
utilizando sus propios sentidos, esto provoca gque en forma involuntaria acepte, manipule y
consuma productos dados a conocer en dichos medios de comunicacion. Segun Huertas &

Figueras (2014):

La caracteristica mas importante de la sociedad de consumo es la capacidad de transformar a
los consumidores en productos consumibles. Esto sucede con la conformidad del consumidor
que hoy encuentra la posibilidad de promocionarse como producto cercano, lleno de
experiencia, de emociones y de sensaciones. En los entornos juveniles, la tendencia es
superior por la necesidad de “mostrar sus atributos con la esperanza de llamar la atencion y
quizéas ganar algo de ese reconocimiento y esa aceptacion que les permitira seguir en €l juego

de la socializacion (Citado a Bauman, 2007, p. 61).

Existen espacios de consumo identificados en e colegio, grupo de amigos y familia, por €llo,
los jovenes son un grupo clave para comprender lo cambios culturales de costumbre y actitudes
que se van produciendo en los pueblos, esto ha conllevado a que maestros universitarios se
propongan estudiar el consumo de los medios de comunicacion en los alumnos de esta manera
conocer que eligen y prefieren, por qué seleccionan determinados productos audiovisuaes y
conocer su perfil especifico, en si 10 que desean es estudiar los efectos e interrelaciones de los

medios masivos de comunicacion y o habitos de informacion en los jovenes. Los investigadores
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consideran necesario abordar este trabagjo con una postura critica que lo haga estar en duda
permanente sobre la funcion de los medios de comunicacion, de esta manera se lograra tomar
conciencia sobre €l papel de la informacion y la necesidad de su democratizacion y de la
interpretacion de la informacion. Este estudio cuantitativo en forma especifica de los medios
audiovisuales demuestra el alto nivel de impacto y la carga ideoldgica que pueden asumir, €

condicionamiento y su uso en acciones diversas (Mayo0,2003,p.247-249).

Convergencia de los medios de Comunicacion, para lograr comprender este concepto es
necesario sintetizar las dimensiones en las que estas se desenvuelven: en la dimension
empresarial esta las empresas de comunicacion con sus diferentes procesos de diversificacion
mediética, asi como los modos en los que esos medios se coordinan entre si en lo econdmicoy lo
editorial; dimension tecnoldgica, hace referencia a la revolucion instrumental que ha
experimentado  entre €las: la tecnologia digital, la misma que ha traido consigo una
reconfiguracion profunda de las tareas periodisticas y abiertos nuevos horizontes a periodismo, se
han digitalizado los diarios, éxito rotundo de internet, son las formas modernas de hacer y
difundir lainformacion; dimension profesional, ésta ha propiciado un cambio en el desempefio de
los profesionales en comunicacion, la informacion oportuna, rapida, técnicas de investigacion
agil, dominar codigos textuales como audiovisuades para la elaboracion de contenidos
multimedia, esto a permitido que los profesionales que dominen estas cuaidades se les
denominen periodistas multimedia, dimension comunicativa, € internet ha propiciado un avance
en la integracion de cédigos comunicativos, conformando un nuevo lenguaje periodistico
multimedia, estos nuevos mensgjes poseen imagen, sonido y sensaciones. Dentro de este

contexto los medios deben enfrentarse a reto de la convergencia, exigiendo nuevas
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planificaciones, creatividad y apuesta por lo profesionales, propiciando nuevos lenguajes y

modos de hacer informacion.  ( Chasgui,2003,pag.32-39).

El estudio realizado a adolescentes de entre 14 y 18 afios para conocer los medios de
comunicacion mas utilizados , entre los cuales estan: television, moévil, ordenador, internet y
video juegos y analizar lainfluenciay su salud y desarrollo de |os resultados obtenidos se extrae
las siguientes conclusiones: todos los adolescentes disponen de un televisor en su domicilio,
concretamente en su habitacion seguin € 53% posee: tv, ordenador, internet y video consola. Los
adolescentes ven tres horas de television entre semanay tres horas € fin de semana. €l internet o
utiliza 49 minutos en un diay 69 minutos € fin de semana, € 87% de |os jévenes tiene movil, es
pertinente sefiadlar que en una familia como minimo existen 3 moéviles. El 82% de los
adolescentes navega solo en internet, 1o varones navegan y descargan juego mientras que las

mujeres chatean y envian mas correos el ectroni cos.(Sanz, 2005).

Dionisio (1998) afirma:

En la mayoria de los casos, € marco de recepcion es el del entorno familiar. A los padres se
los presenta como mediadores, y gjerciendo un discreto control sobre lo que puede verse o no
en television. Pareceria que ese control tiende a relgjarse en cuanto a las relacionadas con €
consumo-recepcion de videos: es importante la relacion con amigos practicas, ya gque este

medio aparece como uno de |os pretextos favoritos paralareunion del grupo de pares. (p. 8).
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CAPITULO 11

HABITOSDE USO Y CONSUMO EN LOSADOLESCENTESY JOVENES.
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2.1. Laeradelosnativosdigitales.

La ciencia estéd en permanente descubrimiento y ello indica que los medios de comunicacion
presentan cambios tecnol6gicos y educativos, es decir, que para estos cambios es necesario usar
como pilares fundamentales e desarrollo progresivo de la ciencia y la educacion, 1o que
determina €l progreso de los pueblos permitiendo que los joévenes crezcan en ambientes
tecnol 6gicos, muchos autores coinciden en manifestar que la educacion permite e desarrollo y

crecimiento de la sociedad, a respecto Garcia, Portillo, Romo & Benito puntualizan que :

El aprendizagje, € estudio y la educacion juegan un papel muy importante en €l desarrollo de
la sociedad, siendo uno de los motores de su proceso evolutivo. Es por ello que ladocenciay
los procesos de aprendizaje deben adaptarse permanentemente a las caracteristicas de los
individuos que en cada momento la componen. Por otro lado, se esta viviendo en los Gltimos
afnos una auténtica revolucién tecnolégica que cambia nuestros habitos de vida y afecta a
nuestro entorno, en ocasiones saturado o desbordado por toda esa tecnologia. En este
escenario se cruzan los planos educativo y tecnoldgico, en un momento en e que la
influencia de esa tecnologia empieza a percibirse en nuestras generaciones mas jovenes,
aquellas que han crecido y se han desarrollado en un medio plagado de tecnologia. Esta

generacion esta compuesta por los nativos digitaes. (p.1).

Es necesario conocer quiénes son los nativos digitales, dentro de esta definicion hay que
puntualizar que e término fue utilizado en € afio de 2001, por Marc Prensky, €l nativo digital es
considerado como el grupo demografico dominante en e mundo, quienes nacieron en una cultura
nueva rodeado de medios tecnoldgicos de comunicacién tales como: computadoras, television,
iphones y disquetes, por otro lado es pertinente sefialar a los llamados inmigrantes digitales,
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pobladores del vigjo mundo, quienes inmigraron a mundo digital y luchan para su adaptacion

con respecto de la nuevatecnologia.

Es necesario confrontar a nativos vs inmigrantes digitales, e primero se refiere a estudiantes
que han crecido y desarrollado con la tecnologia, por esta razon poseen una habilidad innata, en
lo que se refiere a todo € entorno digital, su vida se centra en € uso de las herramientas
tecnol ogicas, convirtiendo su aplicacion en algo cotidiano, por otro lado los inmigrantes digitales
son aquellos que se han adaptado al uso, aplicacion y lenguaje de latecnologia, esto significa que
por necesidad han tenido que acceder a este entorno técnico. Es importante sefidlar que los
inmigrantes sienten la necesidad de convertir en secreto la informacion que ha interiorizado,
mientras que los nativos digitales comparten la informacién sin ningan tipo de restriccion, pues

consideran que toda informacion debe ser compartida.

Para los inmigrantes digitales €l establecer procesos digitales resulta conflictivo, porque
implica poner a disposicion reflexion y tiempo, mientras que los nativos digitales cuando se trata

de procesos, |0 hacen en unaformamés dinamicay sin dudar de lo que debe hacer.

Al hablar de juegos el ectronicos, los inmigrantes digital es antiguamente utilizaban |os de tipo
lineal en cuanto a su funcionamiento y objetivos, por e contrario los nativos digitales crean sus
propios recursos, es decir herramientas, armas, espacios, etc, usando y apropiandose de la nueva

tecnologia.

En e aspecto educativo, los nativos digitales en los actuales momentos constituyen
verdaderos desafios, de manera especial para las autoridades y e propio sistema ya que los
sistemas educativos no fueron disefiados tomando en cuenta dichas caracteristicas, es necesario

mencionar un gjemplo claro de ello: Los docentes son inmigrantes digitales que han adquirido el
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conocimiento tecnologico a su manera, esto ha creado dificultades en los estudiantes
considerados nativos digitales ya que € lenguaje empleado por € docente provoca rechazo,

perdida de interés y atencion.

Esta nueva generacion de estudiantes, nativos digitales, tiene mayor amplitud en base a
conocimiento, uso y practica de la tecnologia, es decir tienden a construir sus propios contenidos
de estudio, obviando lo tradicional, dando paso a desarrollo y explotacion del pensamiento
colectivo. Entre las actividades usualmente realizadas por los nativos digitales con la finalidad de
simplificar los procesos de ensefianza-aprendizaje, se identifican los siguientes. Compartir
objetos digitales, crear contenidos, recopilar y valorar informacion, finalmente emplear € trabajo

colaborativo.

Dentro de este proceso € profesor debe modificar su rol en la evolucién del aprendizaje,
convertirse en el organizador entre alumnos y |0s objetos de conocimiento, es decir un generador
de interrogantes, para €llo es indispensable que estimule a sus alumnos, para: crear, comunicar,

participar, analizar, seleccionar, interpretar, sintetizar y difundir lainformacion.
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2.2. Los medios de comunicacion masivay losjovenes.

Lajuventud es una etapa preponderante en el desarrollo del ser humano, pues se determinan
aspectos: intelectuales, culturales y humanos, mismos que dependen del entorno en que se
desenvuelven. La juventud se ha convertido en el centro de atencion para la elaboracion de
estrategias de mercado, puesto que son los principales consumidores de: bienes, servicios y
productos, por lo tanto los medios de comunicacién utilizan publicidad que llegue a sentido del

joven y cambie su conducta y habito de vida.

En la actualidad los medios de comunicaciéon buscan el modo idéneo para llegar con su
mensgje a joven, transmitiendo sus contenidos de una manera diferente, es decir menos palabras
y mas representacion graficay auditiva, obteniendo una respuesta positiva frente a promociones y
programas especiaes, esta relacion entre jovenes y medios de comunicacion, no es Unicamente
con fines comerciales, pues también existe € entretenimiento y aguellos con fines educativos, es
aqui donde efectivamente encuentra las herramientas para satisfacer su curiosidad, logrando €l
objetivo planteado inicialmente por los medios de comunicacion. Lajuventud es parte del nlcleo
familiar, quien interactlia con ellos a través de: la musica, revistas, video juegos, computadoras,
internet y teléfono celular como medios de comunicacién familiares, ya que , con fines sociales,
informativos y culturales. La comunicacion en e presente, ha ido ganando importancia en el
tiempo y espacio por diferentes medios, jemplo de ello son las redes sociales. Segun Huertas &
Figueras (2014): “Latemporalidad en €l uso de las redes sociales virtual es esta dominada por €l
presente... Si las redes sociales son un dispositivo para el reconocimiento social es porque

constituyen un espacio de caracter pablico para los jovenes” (p.28-29).
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2.3. Comportamientos de consumo en jovenes.

Los jévenes a ser potenciales consumidores directos de los medios de comunicacion van a
presentar efectos psicol 6gicos que propician cambios dentro de su comportamiento, personalidad,
pensamiento y forma de actuar dentro de la sociedad, dentro de estos efectos se menciona los
siguientes. Efecto utilitario. Es € que se produce cuando € sujeto encuentra en la informacién
gue se le proporciona los elementos necesarios para resolver necesidades y problemas cotidianos;
Efecto de prestigio, surge como consecuencia de la percepcion de lainformacion que reafirmalos
objetivos y valores del grupo socia a que pertenece realmente o0 se incorpora subjetivamente €l
receptor; Efecto de consolidacion, se produce en el Perceptor y se apoya en posiciones que para
él, resultan totalmente indiscutibles. De esta forma los sujetos sienten apoyo en cuaquier
informacion que se sustente en verdades que para é tienen valor indiscutible o que le resulten
posiciones morales aceptadas como incuestionablemente validas; Efecto emociona, e efecto
emocional se produce en los sujetos cuando la informacion recibida le produce una alta carga
emotiva, lo que a su vez, influye en la forma de ver e mundo circundante, de juzgar los
acontecimientos, en su entorno y en su propia vida;, Efecto cognoscitivo, el sujeto siente la
necesidad de conocer el mundo que lo rodeay estar informado en torno a los acontecimientos que
lo circundan. Los medios pueden trasmitir informaciones que proporcionen la satisfaccion de
saber, siempre que los contenidos del mensaje sean significativos y desconocidos por € sujeto;
Efecto estético, se produce en la medida que € mensgje gue se propone a través de los medios de
difusion masiva puede proporcionar € goce estético en € individuo, bien sea por € propio

contenido del mensaje como por la apariencia externa; Efecto de placer, conocido también como
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efecto de confort, es la satisfaccion que se produce por € buen humor, por la descarga emocional .

(Santiesteban, 2011, p 50).

Con lo anterior mencionado, es importante manifestar que cada uno de estos efectos se
logran identificar con mayor facilidad en los llamados, nativos digitales, ya que desde su
nacimiento encontraron una tecnologia bastante desarrollada y a alcance de todos,
permitiendo un consumo masivo, desarrollando otra forma de pensar y entender el mundo, su
atraccion por las nuevas tecnologias, satisfacen a través de las TICS, sus necesidades de
entretenimiento , diversion, comunicacion , informacion y formacion, con ayuda de imagenes

y videos, buscando respuestas instantaneas.
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2.4. Laformadeusar los medios.

Los medios de Comunicacion informan y comunican a grandes y pequefios grupos sociales, a
través de mensgjes en version textual, sonora, visua o audiovisual, de forma masiva por medio
de la television y los diarios impresos y digitales. Los individuos a diario acceden a material
informativo en donde se describe, explica 'y analiza datos y acontecimientos de diferente indole
dentro de la esfera social, sin embargo |os medios de comunicacion obtienen objetivos, beneficios
y usos diferentes, asi para algunos sectores de la sociedad € uso de estos medios es exclusivo
paralatransmision de informacién eficaz y rapida, por otra parte, la misma sociedad ve €l uso de
los medios de comunicaciébn como una herramienta politica, o de manipulacién socid,

evidenciandose de manera clara |0 positivo o negativo de su utilizacion.

El uso y aplicacion de los contenidos e informacion proporcionados a travées de estos medios
son de exclusiva responsabilidad del receptor pues son ellos quienes se encargan de vaorar,
interpretar y asimilar € acance y uso que dardn a los mismos. En la juventud € uso de la
informacion proporcionada por los medios informativos tecnolégicos son de principal interés
tomando en cuenta los temas a los que se hace ausion, es importante sefidlar que € uso
inadecuado de los contenidos puede generar conflictos internos tanto en la parte psicologica

como formativay externos en lo que se refiere alarelacion y actuacion con su entorno.

Los medios de comunicacion ofertan programas culturales, politicos, artisticos y educativos,
entre otros. El correcto uso es responsabilidad de cada persona en un mundo posmoderno. Segun

Huertas & Figueras (2014), mencionan que:
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Baudrillard entendia que los medios de comunicaciéon presagiaban mundos de simulacro:
modelos, codigos, digitalidad, iméagenes de los medios de comunicacion que han sido
convertidas en realidad o que hacen desaparecer toda distinciéon entre el mundo rea vy €
generado por la omnipresencia de los medios. Entra aqui en juego laidea comun del discurso
postmoderno: la realidad se descompone en imagenes. Es e mundo de las imagenes
publicitarias, de la television, del cine, la sociedad de las pantallas del capitalismo de

consumo. (p. 59).
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CAPITULO 111

ANALISISDEL CONTEXTOY LA SITUACION ACTUAL
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3. El consumo de mediosy los estudios de recepcion en e Ecuador.

Los estudios de recepcion en e Ecuador son inexistentes en la década de los ochenta y

noventa, sin embargo, en e 2006 aparecen estudios relacionados al tema.

El surgimiento de los estudios de recepcion y audiencias con interés académico se iniciaen
la década de los ochenta en la mayoria de paises |atinoamericanos. En Ecuador no hay datos
que den cuenta de estos trabgjos elaborados dentro o fuera de la academia durante los afios
ochenta y noventa. El primer informe sobre e tema es e presentado por Fernando Checa en
2006, correspondiente a la etapa anterior de esta misma “saga” coordinada por Nilda Jacks,
gue analiza algunas investigaciones publicadas entre 2000 y 2004. Basantes, Cruz & Herrera

(2010,p. 2).

Los estudios de Recepcion y audiencias, inician en la década de los 80 en la mayoria de
paises | atinoamericanos. En el Ecuador no existen datos, de los afios 80 y 90,a partir del afio 2006

aparece un primer informe sobre este tema, presentado por Fernando Checa.

En la Universidad Centra del Ecuador se identifican 25 titulos de tesis relacionados a
estudios de recepcion, los temas mas abordados son los siguientes : estudio de recepcion en nifios

y adolescentes, ciudadana y discursos, propaganda o informacion politica.

La investigacion tuvo un contexto poco favorable la vigencia del neoliberalismo y € retiro
del Estado influyeron, las empresas han mantenido una oferta apegada a su intereses econdémicos
e ideologia, otra limitacion se da gracias a la limitacion del acceso a la informacion, ya sea por
empresas privadas o publicas hacia quien lo solicita, ademas el escaso financiamiento para temas
de investigacion.
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En los aflos 2000 la ausencia de estudios de recepcion impide e establecimiento de
comparaciones de teorias y temas abordados. A partir del afio 2000 se recopilan y sistematizan
tesis sobre estudios de recepcion en las diferentes universidades del pais, concluyendo que las
audiencias son sujetos sociales complegjos y diversos, quienes responden segun su entorno, las
audiencias a quienes se aplicd estos estudios fueron: infantes, adolescentes, jovenes, adultos,
mujeres, familia y otros, entre las técnicas aplicadas para este estudio tenemos: cuestionarios,

entrevistas, encuestas, observacion, grupo focal, historia oral.

Los estudios sobre recepcion se han agrupado en diferentes teméticas, tales como: Los
medios tradicionales en la cotidianidad, como es: la radio, se constituye, en un medio muy
utilizado por los conductores de vehiculo, quienes generalmente consumen un promedio de
nueve horas diarias, en donde se dan a conocer mensgjes, ideas, opiniones y puntos de vista
(Molina,2004). Por otro lado, €l uso de la television, influye en la perdida de rasgos en las
nuevas generaciones, es decir, € algamiento de visiones, valores, vestimenta y habitos propios

(Ruiz,2003)

Con este direccionamiento, se encuentra también la prensa, dando noticias sensacionalistas en
todos los ambitos de la informacién, sefidlando € lado oscuro de la sociedad.(Checa,2001),
continuando en lo que se refiere a uso de los medios de comunicacién, sefiadlamos a las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion, agui se analizan los mensgjes cortos, como un
factor de innovacién juveniles y culturales.(Andrade,2008). Asi mismo la presencia de las TIC,
ha facilitado que se generen tejidos de redes relacionados por intereses comunes, dando como

resultado la transnacionalizacion de familias e individuos.(Ramirez,2016)

En conclusion existe una fuerte percepcion de que la prensa se encuentra politizada pues

tiene la necesidad de ubicarse en un buen rating por la sintonia que posee, degjando de lado un
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enfoque real y directo sobre temas de importancia. Las causas de la inexistencia de los estudios
de recepcion en € pais estdn ligadas con cuestiones académicas, politicas, cientificas y de
financiamiento. Actualmente se empieza a generar estudios que serviran de aportes a los temas

comunicativos.
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3.1. Jovenesy estudios de Bachillerato.

Lainvestigacion educativa considera a los estudiantes como actores de précticas culturaes de
los cuales extrae sus experiencias para darlas a conocer, ademas son quienes pueden propiciar sus
propios discursos para dar a conocer 10 que piensa 'y siente de si mismo y de sus semejantes es
decir los jovenes tienen la capacidad de proponer aternativas educativas y sociaes en los medios
de comunicacién social, logrando la interaccion con otros actores sociales. Reguillo (citado por

Weiss, 2012) menciona que:

Con la nocidn de “culturas juveniles”, los investigadores establecieron un objeto de estudio
propio, independiente de los estudios psicologicos sobre los adolescentes. Estos mismos
investigadores sustituyeron la nocién de adolescente, como sujeto en crecimiento o
maduracion, por la nocion del joven creador de nuevas culturas. Los jovenes son pensados
“como sujetos de discurso, y con capacidad para apropiarse [y movilizar] los objetos tanto

sociales y simbdlicos como materiales, es decir, como agentes sociales. (p. 8).

Al hablar de culturas juveniles se considera alos estudiantes como seres que se encuentran en
procesos de desarrollo por lo tanto es la persona encargada de propiciar los cambios en sus
habitos, costumbres y tradiciones, de tal manera al ser considerado como un actor social adquiere

el compromiso de buscar cambios en su entorno social, sintiéndose responsable de aguello.

Los jévenes como agentes sociales lideran cambios en las ingtituciones educativas, €
bachillerato es una época que proyecta la vida, existe una relaciéon directa con los medios de
comunicacion, utilizados como herramientas para € aprendizaje, sin embargo, € uso incorrecto

perjudican para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

41



El consumo de medios, se empezd desde el momento en que € hombre inicié su vida en
sociedad, posicionandose como canales y vias de informacion. A medida del paso de los afios y
las transformaciones industriales y tecnol égicas, 1os medios adoptan otro tipo de papel en lavida
de la humanidad, convirtiéndose en los creadores y duefios de la opinién publica. Charles Dudley
Warner(1900) dijo " la opinidn publica es mas fuerte que el poder legislativo, y casi tan fuerte
como los diez mandamientos’ Por estas razones es muy importante que toda la poblacion tenga

acceso alos medios.

Los medios de comunicacion son necesarios en la democracia, ya que juegan € papel de
intermediarios entre los gobernantes y e pueblo. Su funcion requiere de una responsabilidad
extrema, ya que son ellos quienes seleccionan, organizan y muestran los temas que asumen ser de
interés para la sociedad. Paralograr mayor eficacia en e derecho a la informacion es necesario
establecer leyes generales que garanticen el acceso de los periodistas y el publico a la misma,
asegurar que ésta sea veraz, establecer la diferencia entre informacién y opinion, ideas, juicios de

valor, o hechos y publicidad o propaganda.

La prensa es un medio de comunicacién conocido, sus contenidos son aceptados por la
audiencia, por la variedad de temas abordados , que generalmente suelen ser de interés general,
actualmente no es el medio que més consume la audiencia pero mantiene su particularidad, por
otro lado la radio y la tdlevisiéon son medios de comunicacién masiva que proporciona

programacion que incluye entretenimiento que llega directamente ala audiencia juvenil.

En e Ecuador los mayores consumidores de prensa escrita son las mujeres de Cuenca y
Ambato, entre las edades de 61 y 70 afos y jubiladas. En cuanto a consumo de la radio, quienes

mas |0 escuchan son las personas que hacen servicio doméstico y del trabajo artesanal, la edad de
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mayor apego radial es 70 afos, sobre todo los jubilados. Los menores consumidores de prensa

escrita son los ambatefios y azoguefios.

El medio visual es €l que logré acaparar la mayor cantidad de aficionados, convirtiéndolos a
mismo tiempo en sujetos inactivos es decir, la television es la mejor compariera del ocio. "La
television se perfila como una entretencion pasiva, que no requiere esfuerzo, es una compania

que habla, pero que no requiere mayor atencion” (Lopez. 2005: 5).

En cuanto a los medios audiovisuales y sus consumidores, son los ciudadanos de Tulcan,
comprendidos en las edades de 21 y 30 afios, por |o general ven de tres horas en adelante diarias,

por lo general son los comerciantes y luego |os estudiantes.

En Cuenca, Ambato y Machala los estudiantes son quienes mas ven los medios audiovisuales
y tienen las edades de 21 a 30 afios, si bien es cierto ven més pero estan menos tiempo junto a
ellos. Otra de las formas que ha logrado captar la atencion del publico juvenil, es € internet, un
medio de comunicacion que esta rompiendo barreras y limitaciones, pasando de la informacion

masiva ala personal, através de su constante innovacion y elementos de innovacion.

Hay que considerar que € uso de internet, va en aumento. Actuamente los medios de
comunicacion son considerados elementos de primera necesidad, pero su consumo debe ser
mesurado, ya que es evidente e nivel de influencia que tienen sobre la sociedad, es
responsabilidad conocer el poder de los medios y actuar con criterio en cuanto a efectos positivos
y negativos del mismo. "Pretender afirmar que existe una ignorancia colectiva sobre los
impactos, males y aciertos de los medios de comunicaciéon seria un desconocimiento a la

conciencia publica de los pueblos’ (Lopez, 2005;51) "Por esta razOn es necesario que tanto la
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familia, €l gobierno y la sociedad nos eduguemos en |os habitos de consumo de medios® (Mitau,

2011, p.103).
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3.2 Descripcion dela Institucion Educativa en donde seva adesarrollar la investigacion.

Con lallegada de los misioneros a la Provincia de Napo, la educacién y salud avanzd. Mons.
Maximiliano Spiller se dedicd a construir grandes obras en beneficio de los més desprotegidos,
una de ellas es la Escuela Maximiliano Spiller, que inicio su labor €l 01 de octubre de 1979.
Empezo con 300 estudiantes, distribuidos en 6 grados, los mismos que recibieron sus clases en
aulas acondicionadas, mientras simultaneamente se terminaba la construccion de este Centro

Educativo, inaugurado el 11 de febrero de 1980.

El 18 de noviembre del 2002, oficiamente € Vicariato Apostélico de Napo entrega a la
Congregacion de los Padres Josefinos, la administracion y bienes de la comunidad educativa
Maximiliano Spiller. El 13 de septiembre del 2006, |a Congregacion de Padres Josefinos, designa

como Rector a Magister Herman Moya, actual Asambleista de Napo.

Esta prestigiosa Institucion, oferta los titulos de Bachilleres en: Ciencias de Comercio y
Administracion, Bachiller en Técnico Industrial, Especialidad Mecanizado y Construcciones

Metdlicas, y Bachillerato en Ciencias.

En e afio de 1996 fue creada la primera escuela Especia en e cantdn, gracias a la ayuda
incondicional de Mons. Julio Parisse. En 1997 se obtuvo € acuerdo definitivo de
funcionamiento, anexa a la Unidad Educativa Maximiliano Spiller, y tomando € mismo nombre,
empezd con 11 estudiantes que tenian diferentes discapacidades, siendo atendidos por tres

Mmaestros.

Actuamente la escuela especia brinda atenciéon a 92 estudiantes con diferentes

discapacidades como: Intelectual, Auditiva, Motoray Visual; ademas, cuenta con |os servicios de
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transporte, alimentacion, psicologia, terapiafisica, hidroterapia, estimulacion temprana a nifios de
0 a 5 afos en situacion de riesgo; talleres de manualidades, carpinteria, panaderia y talleres
productivos, atendidos por 24 docentes. El Coordinador de Educacién Zona 2, Antropologo
Fernando Y anez en la Resolucion N° 0609 — DP - CZ2 -2014, resuelve en su articulo 3. Autorizar
el funcionamiento de la Unidad Educativa Fiscomisional, Monsefior Maximiliano Spiller con
codigo AMIE 15H00048, perteneciente al Distrito 15D01, modalidad presencial, jornada
matutina, sostenimiento Fiscomisional; en concordancia con el articulo 39 del reglamento de la
LOEI, prestaralos servicios educativos en educacion inicial, especial, educacion general basicay

bachillerato.

La Unidad Educativa Monsefior Maximiliano Spiller tiene como méxima autoridad a Nelson
Camacho actual rector de la entidad en la seccion bachillerato, en la Escuela Basica €
responsable es Bolivar Leguisamo, anivel inicia Consuelo Guadalupe y en Educacion Especial
la Doctora Vilma Yaguachi encargados de velar por €l engrandecimiento de la unidad. Esta
entidad Educativa fija sus objetivos en brindar una formacion basada en valores religiosos ,
morales, civicos, complementandose con suficiente preparacion pedagogica por parte del
docente, procurando desarrollar en e nifio/a , joven un pensamiento légico , critico y creativo
para que sean capaces de indagar producir soluciones novedosas y diversas a los problemas que

Se presentaran en su convivir.
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3.3 Jovenesdela Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller y sus habitos de

consumo.

El Ecuador no es gjeno a los avances tecnolégicos y a uso de los medios de comunicacion
tanto, escritos, hablados o audiovisuales, considerando esta evolucion, los jovenes sienten la
necesidad conocer, y comunicarse de unamanera distinta con su entorno, cultural y social ,segun
el indice de desarrollo de las TIC realizado por la union internacional de tel ecomunicaciones uit a
través del informe sobre Medicion de la sociedad de la informacion en 2011, nuestro pais ocupa
el puesto 88 en tendencia mundial en posar los medios tecnoldgicos actuales. Los hogares
ecuatorianos poseen en un 39% linea telefonica, un 80% teléfono celular, 27% computador, 12%
internet y 85% television, y €l 47% DVD-VHS. (INEC, 2011). En € caso de los jovenes en €
Ecuador e 52% de las personas entre 16 y 24 afnos utilizan €l internet, mientras que € 42% lo

hace al menos unavez por semana.

El incremento de personas que poseen equipos electrénicos, debido a lo atractivo y Util de la
tecnologia, ha sido aprovechado por empresas comerciales para persuadir a los posibles
consumidores de la necesidad de su compra, de su recambio periddico y de su desecho répido, 1o
gue haimpulsado a esta industria. Se ha logrado posesionar el discurso de lo natural de su uso,
inclusive en adolescentes y nifios, sin medir su impacto sobre ellos, practica comin del sistema

economico vigente.

El tiempo que los jovenes dedican a los medios ha ido cambiando histéricamente. Mientras
gue en la década de los treinta, en Estados Unidos se les dedicaban cerca de diez horas por
semana alaradio y € cine, ya en los afos setenta los nifios en edad de asistir a la escuela veian
2,3 horas de television por dia, en la época de los noventa, 1os nifios de 8 a 18 afios estaban
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expuestos a los medios 7 horas 29 minutos por dia, Ilegando al inicio del nuevo siglo a sumar

10Horas 45 minutos por dia( Lucas, Robb, Takeuchi y Kotler, 2011).

Las diversas opciones de entretenimiento y comunicacion que ofrece la modernidad estan
disefiadas para ser muy atrayentes, inclusive para los nifios muy pequefios y, han sido
comercializadas aprovechando su utilidad evidente en ambitos como el apoyo a las tareas
escolares, a acceso alainformacion y ala comunicacion virtual, sin embargo, actividades como
las tareas escolares en casa, apenas ocupan 90 minutos diarios (Bringué, Sadaba y Tolsa, 2011),
mientras que buena parte del resto del tiempo que no estdn en las escuelas, colegios y
universidades lo dedican a la tecnologia. La misma fuente encontré que las pantallas han
desplazado en un 18% a estudio, en un 13% alalectura, en un 17% alos deportesy en un 17% a

|as actividades sociaes con lafamilia

Una investigacion similar, realizada en Ecuador, determind el comportamiento de los jovenes
entre 10 y 18 afios en lo relacionado con latecnologia. Entre los resultados obtenidos se estima
el tiempo de uso de ciertos equipos. De lunes aviernes e 28% de jévenes dedican alatelevision
menos de una hora, € 28% entre unay 2 horas, €l 25% maéas de 2 horas, el 15% naday e 4% no
lo sabe. El fin de semana, € 23% observa television menos de una hora, 26% entre una 'y 2
horas, 28% mas de 2 horas, 15 % naday 7 % no lo sabe. Ministerio de Telecomunicaciones y

Sociedad de la Informacién, 2011.

Los usuarios utilizan varios medios a mismo tiempo y acomparian sus actividades cotidianas,
compartiendo su atencién con las pantallas. En Ecuador, mientras observan television, e 39%
hace tareas, € 51% comen, € 10% lee y e 14% duerme; algunos requieren que estos equipos

estén encendidos junto a ellos, inclusive para actividades como dormir.
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Todo lo anterior sucede dentro de una realidad donde los menores pasan muchas horas solos
en casa. Segun la Encuesta de uso del tiempo del INEC, "los ecuatorianos en promedio dedican
22 minutos por dia a compartir con sus familia, periodo pequefio comparado con otras
actividades, 1os jovenes de entre 12 y 21 afios dedican solo a televisor, 5 veces mas de tiempo.
Muy pocos de €llos practican algun deporte, apenas € 25,8% de adolescentes entre 12 y 16 afios
lo hacen (2011) estas cifras muestran que los nifios y jovenes reciben informacion principal mente
de los medios y no de sus nucleos familiares, lo que podria ser una causa del cambio De
costumbres y valores.  Con estos resultados nos encontramos frente a un nuevo modelo de
convivencia, donde la influencia externa es muy importante y donde el uso del tiempo libre esta
cambiando, por lo cual se vuelve una necesidad imperante entenderla para evitar los riesgos

asociados a la utilizacion inadecuada de latecnologia®. (Franco, A. 2013, p. 109,110).

Los hébitos de consumo en television, radio e internet estdn en relacion directa con los
jovenes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller. Los habitos se relacionan segun las
horas que los jévenes estan en contacto con los medios de comunicacion, |os mismos que estan

propensos a ser mas vulnerables en entornos marcados por la edad.

Las redes sociaes influyen positiva y negativamente en la vida de los jovenes, dentro de los
aspectos positivos: se identifican: ayudan a sentirse parte de la sociedad, conocer nuevos puntos
de vista, intercambiar informacion, crea vinculos para estrechar lazos familiares y de amistad, por
otro lado dentro de los aspectos negativos, se determina los siguientes: estar mucho tiempo en la
red le dejade larealidad, e uso constante de estas redes no le permite realizar otras actividades,
los jévenes ingresan a paginas no apropiadas para su edad, |as redes sociaes influyen en ambitos

como: relaciones familiares, amistades, rendimiento académico, actividades de ocio.
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4. APLICACION DEL PROTOCOLO METODOLOGICO

La presente investigacion es un estudio realizado con jovenes de bachillerato de la Unidad
Educativa Mons. Maximiliano Spiller, canton Tena, Provincia de Napo, periodo octubre-
noviembre 2015. Los medios de comunicacion para investigar fueron: internet, television, radio,

teléfono movil y prensa escrita.

El proceso investigativo se desarrollé desde lo particular a lo general, es decir, se aplico €
método inductivo-deductivo, con € andlisis, la técnica bibliogréfica e investigacion de campo
con la finalidad de sustentar € tema y aplicacién de encuestas a los jovenes de la Unidad

Educativa

Se realiz6 unainvestigacion cuantitativa aplicada a una muestra probabilistica estratificada, la
técnica aplicada fue la encuesta con preguntas de opcién multiple. Para facilitar la codificacion y
tabulacion se utilizo la encuesta y se aplico en e aula informética de la Institucion educativa a
través de equipos de computo modernos, agqui los estudiantes realizaron la encuesta a través de la

aplicacion del instrumento en linea de la plataforma de la Universidad.

Previa a la investigacion de campo, se gestiono la respectiva autorizacion al Rector de la
Institucion educativa, una vez autorizado se hizo pruebas pilotos para poder establecer los
tiempos y prever o que pueda ocurrir en los dias de aplicacion de lainvestigacion. La encuesta
se aplico en horas laborables mediante el programa en linea y los resultados se generaron

automéati camente.

Para definir la muestra, se selecciond € universo o poblacion objeto de estudio, que en esta
investigacion era la siguiente: Jovenes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons.

Maximiliano Spiller”, cantdn Tena, Provincia de Napo, periodo octubre-noviembre 2015.
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El universo o poblacion objeto de estudio fue 1400 estudiantes; se tom6 como muestra a 302

estudiantes. El nivel de confianza que se utiliz6 fue del 95% y margen de error del 5%.
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5.ANALISISDE LOSRESULTADOS. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES.

De la investigacion realizada, se han cumplido con todos los pasos previos en cuanto a la
estructura y caracter secuencial del mismo, lograndose identificar claramente :el tema, objetivos
tanto generales como especificos, delimitacion del problema, con sus respectivas hipoétesis, el
conocimiento tedrico para la debida fundamentacion y en o posterior € desarrollo de los temas
que permitiran la obtencion de resultados. Para la evolucion del presente trabajo de investigacion
ha sido fundamental la aplicacion de técnicas de investigacion de campo, en este caso en
particular el uso de encuestas, y en lo posterior la tabulacidn de estos datos, expuestos atraves de
cuadros estadisticos y graficos, obteniendo de esta manera resultados reales, objetivos y

debidamente sustentados.
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SECCION I: DATOSINFORMATIVOS:

Toda investigacion posee una descripcion de la poblacion que se encuentra inmersa en €
estudio, en este caso tenemos los alumnos, quienes se convierten en el elemento fundamental, ya
gue seran ellos quienes nos proporcionen la informacion confiable, por eso la edad es muy

necesaria conocer ya gque de acuerdo a su edad son sus intereses.

Edad

2.9%._

@ 14 anos
B15anos
O15anos
O17anos

Ei18anoso
mas

Figura 1: Edad delos estudiantes
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia.

De acuerdo al gréafico 1. para este estudio esta comprendida las edades de 14 a 18 afios, de
los cuales €l 80.9% tienen 15, 16 y 17 afios que se convierten en la mayor fuente de informacion,
en estas edades los jévenes presentan cambios de conducta que influyen en la en la forma de
pensar, interactuaren 1o que se refiere a sus opiniones y personalidad, las relaciones con sus
amigos son importantes, es necesario anotar que ya va adquiriendo e sentido de identidad,
agrego que consideran importante su preparacion para adquirir independencia y responsabilidad;
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por otro lado e grupo de 14 afios que representa e 15.3%, proporciona datos diferentes, por la
caracteristica de su edad con respecto a grupo enunciado anteriormente, entre sus rasgos mas
caracteristicos tenemos. cambios sociales y emocionales, se enfrenta a la presion que gercen sus
amigos para que realice una actividad que alin no conoce, toma decisiones apresuradas sin un
analisis previo, deciden a quienes considerar amigos, su deporte, estudios e institucion educativa,
tratan ser independientes, con personalidad e intereses propios; por ultimo se sitdan los alumnos
de 18 afios en adelante , que representan un 2.9%, este grupo posee un contraste muy marcado en
relacion a los otros puesto que sus caracteristicas en cuanto a desarrollo fisico y emocional,
responde a factores sociales y culturales, adquisicion de roles, nuevas responsabilidades, es decir

siente que debe hacer algo para si, parasu familiay paralos demés.
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I nstituciéon educativa

Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller

Tipo deinstitucion

Es muy importante que los alumnos conozcan en qué tipo de Institucion Educativa se
encuentran educando, me refiero a que en & medio existen establecimientos. Particulares y

Publicos.

Tabla 1: Tipo delnstitucién

INSTIUCIONES EDUCATIVAS DEL CANTON TIPO
TENA PUBLICA PRIVADA
Unidad Educativa Ciudad de Tena X
Unidad Educativa I ntillacta de Paushiyacu X
Unidad Educativa Maximiliano Spiller X
Unidad Educativa Juan X X111 X
Unidad Educativa Nacional Tena X
Unidad Educativa San José X
Unidad Educativa Martin Fernandez X
Unidad Educativa Amazénica X
Unidad Educativa Cristobal Colon X
Unidad Educativa Hermano Miguel X
TOTAL 11 INSTITUCIONES 8 2
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100% 80% 20%

Fuente: Datos estadisticos del Distrito 15D01, Tena 2015
Elaboracion Propia.

Como determina € gréfico, e 80% de las instituciones educativas en € Canton Tena son
publicas, mientras tanto el 20% son privados. Al respecto |os alumnos en un 99.4%, ubican a la
institucion donde estan estudiando como publica, por otro lado € 0.6% desconoce a que tipo de
institucion pertenece. Considerdndose importante este dato en razén de que permite establecer
gue los alumnos se identifican con e plantel, conocen sus detalles, particularidades, haciendo que
lo valoren, quieran, cuiden, es decir tienen un empoderamiento del lugar que les esta brindando €
servicio educativo, considerando que un 0.6% no identifica correctamente e tipo de Institucién al
gue pertenece, relativamente es una cantidad muy infima. Los estudiantes deben conocer bien
cua es la diferencia entre estos los tipos de establecimientos, por gemplo en los planteles
privados, los padres de familia son quienes aportan econdmicamente para su estudio, mientras

gue en los publicos es € estado quien se encarga de todos | 0s gastos.
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Ao académico

A continuacion vamos a conocer |0s afios académicos con |os cuales vamos a trabgjar.

Anoacadémico
1.5%

BDécimo de bazica

OPrimem de bschilleratc

Figura 2: Aflos Académicos
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia

En & Primer curso de bachillerato se encuentra e 43, 2% de los estudiantes, que constituyen
el mayor grupo de la poblacion, a continuacion los estudiantes de Segundo curso de bachillerato,
representan el 33,4% de la muestra, seguidamente con el 21,9% los estudiantes de Tercer curso de
Bachillerato, finalmente & 1,5% de estudiantes encuestado pertenecen al Décimo afio de
Educacién Basica. La poblacion situada para € presente estudio, esta debidamente identificada
de acuerdo a numero de sus miembros y clasificada con relacién a los cursos en los que

actual mente se encuentran.
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SECCION II: INGRESOS

Es necesario conocer la economiafamiliar para determinar su influenciaen e consumo de los
diferentes medios de comunicacion, para esto determinamos cantidades que oscilan entre los 500

y 1500 ddlares de ingresos mensuales.

BMenos de 500 USD

@ Entre 500 v 700 USD
OEntre 701 vy 1000 USD
OEnte 1001 v 1500 USD
mMas de 1500 USD
@mMNo sa

"5.9%

Figura 3: Ingresos econémicos de la familia
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracién Propia

Analizando la representacion gréfica el 51% de |os estudiantes indican no saber cuéles son los
ingresos de la familia, esta informacion permite deducir que las familias de los encuestados, no
tienen ingresos fijos 0 que a su vez lo que ganan es sumamente inferior a los promedios
establecidos, la mayoria de las familias tienen ingresos esporadicos, apenas le alcanza para
alimentacion; El siguiente grupo con un 16% manifiesta que los ingresos flucttan entre los 500 y

700 ddlares mensuales, al establecer estas cantidades se deduce que tanto el padre como la madre
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ganan € sueldo bésico, esta cantidad les permitira alimentarse medianamente, destinar algo para
vestuario, arriendo, a este grupo pertenecen las madres que prestan su servicio como empleadas
domeésticas, |os padres como empleados en fincas, cuidando terrenos, o a su vez en negocios muy
pequefios. también se suma a estas estadisticas el grupo que percibe ingresos entre los 1000 y
1500 ddlares que representan € 5%, cantidad que les permite satisfacer sus necesidades, son
personas que trabajan en el sector publico y privado, tienen negocios medianos, a percibir estas
remuneraciones estan en condiciones de satisfacer las necesidades tecnoldgicas de sus hijos ;
Seguidamente se presentan datos de personas con ingresos mayores a 1500 ddlares y representan
el 5.9% la posibilidad que se presenta con esta remuneracion incide en con e alcance que €

grupo juvenil puedatener con las tecnologias.
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SECCION I11: Datos sobre tecnologias de comunicacion/infor macion

A continuacion vamos a conocer en qué lugar de su casa se encuentra ubicada latelevision,

considerando | os espacios que generalmente estan destinados para su ubicacion.

70,0% 63-7%
60,0% =
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

"'\-\.\_\_\_\_-\-
B S

1

Sala Cuartos Cuartos de los Cocina
padres

Figura4: Lugaresdonde estan instalados los televisores.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia.

En la actualidad la television es muy medio de comunicacién muy usado por cada uno de los
miembros de la familia, por esta razén cada integrante los ubica en un lugar de su preferencia, 1o
hace con la finalidad de sentirse cdmodo, seleccionar su programacion y sus horarios. De la
poblacion encuestada €l 63% ubica a televisor en la sala, debido a que sus padres buscan
mantener la convivencia familiar y supervisar la programacion , fomentando la cultura y la sana
diversién, controlando horarios aptos parad uso del mismo y la compafiia, considerando la edad
y los intereses de la familia. En esta investigacion e 48% de alumnos dice que € televisor esta
situado en el cuarto, esto permite deducir que la preferencia de esta lugar se debe ala comodidad

e interés que los jovenes consideran importantes en e momento de observar la programacion
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requerida, ademas siente que tiene privacidad y e medio televisivo se encuentra a plena
disposicion, a continuacion € 35% de jovenes sefidla que € televisor se encuentraen el cuarto de
los padres, pues su uso es en limitado, la manipulacion por parte de los hijos es minima y €
acceso a programas depende de manera exclusiva de la presencia de los padres, quienes
autorizardn o no su uso, finamente e 5.1% de los estudiantes encuestados manifiesta que €
televisor se encuentra ubicado en la cocina, para el uso de quien permanece mayor tiempo en esta
areade lacasa, quien realiza otra actividad y la acompafia con la manipulacion del televisor.

A continuacion tomamos en cuenta otro medio de comunicacion como es la computadora, un

medio revolucionario por sus multiples aplicaciones.

SR 43 1%

40,0%
8,9%
3'3.&% uE el L. 24;2%_ ..:2 ‘g -

20,0% -+ T -
9, 7% 9.4%
10,0% . —_—

0,0% : . . ,
Mo posee computador Sala Cuartos Cuartos de los padres Escritorio

Figura5: Lugaresdonde estan instalados |os computadores

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Con € paso del tiempo, se va mejorando el uso del computador, su principal caracteristica es
la constanteinnovacion, transformandose en la tecnologia que hoy en dia se manga;

constituyéndose en motor para €l desarrollo de una persona.
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Tomando en cuenta la investigacion realizada podemos determinar que existen dos tipos de
lugares de ubicacion en cuanto al uso de las computadoras en casa: lugares abiertosy cerrados,
en cuanto a lo que se refiere los lugares abiertos encontramos la sala, en donde la familia suele
pasar constantemente, de esta manera logran tener e dominio y control de su uso, permitiendo
gue los jovenes escojan de manera adecuada los sitios que visitan, |os estudiantes encuestados en
un 43,1% certifica que los computadores estan en la sala de sus hogares, esto debido a que son
supervisados, inclusive en e momento de la realizacion de sus tareas, por €l contrario un 24% de
los encuestados, indica que la PC se encuentra en sus dormitorios, es decir a estar en un lugar en
donde tienen e dominio entero sobre e uso que le den ala misma, por lo tanto resulta un tanto
complicado ya que puede prenderlo a la hora que € lo desee, entrar a los programas que le
interesen, y por otro lado le brinda la autonomia y la responsabilidad para escoger que es lo que
desea conocer o realizar, continuando con el andlisis un 28.9% ubica € computador en €
escritorio, en este aspecto también van a existir limites en su uso pues se dara un caracter general
en cuanto a su utilizacién, a mas de los miembros de la familia, visitantes o interesados podrian
acceder sin ningun tipo de restriccion, €l joven va a tener tiempo para compartir con su familia,
realizacion de tareas y cooperacion en casa; por otro lado un 9,4% manifiesta que se encuentra
localizado en e cuarto de los padres, aqui lo utilizara cuando se considere que es necesario, y
bajo la estricta supervision de sus padres, finamente el 9.7% de la poblacion encuestada

menciona que no poseen computadora, debido ala condicion econdmica de sus hogares.
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Sobre los computadores, indique el nUmero que tiene:

B 1 para uso parscnal

B 1 compartido

02 o mas individuales
W2 o més compartidos

Figura 6: Numero de computadoras que poseen
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Segln los datos del INEC, e 39,13% de los hogares del Ecuador tiene a menos un
computador, ofreciendo menores costos para | os usuarios, mayor velocidad en la conexion y otros
beneficios. Al respecto, seguin los datos arrojados con lainvestigacion €l 39.6% de |os estudiantes
manifiesta que posee una sola computadora, cuyo uso es familiar y su utilizacién se dara cuando
sea estrictamente necesario; un 29.2% de |os encuestados posee computadora para uso personal,
es de suponer que sus padres tienen disponibilidad econémica y € deseo de satisfacer las
necesidades de sus hijos con la intencion de meorar sus conocimientos, otorgando al estudiante
una mayor responsabilidad sobre el uso y cuidado de este instrumento, por Ultimo € 31.1% tiene
dos o més computadoras, es decir sus posibilidades de acceso a quipo son frecuentes,
permitiendo que lafamiliatenga mayor espacio para el uso, entretenimiento y actualizacién de la
informacion a través de los diferentes programas provistos en e computador, optimizando

tiempo y medios.

63




L ugares de acceso a I nternet (Maximo 2 opciones).
Los lugares de acceso ainternet, selo puede realizar através de varias formasy lugares,
estos pueden ser: € hogar, institucion educativa, centros comunitarios, locales comerciales, desde

luego donde exista acceso ainternet.

Lugares de aceceso a Intemnet (Maximo 2 opciones).

100.0% 82.7%
80,0% -
80,0% A =
40,0% - ke 77.9%
20,0% A §-2%
":I,El':}'h = : L
Casa Colegio En todos los Centros
lugares comunitarios

Figura7: Lugaresen donde accede a Inter net
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

El uso del internet es importante para el hombre en los actuales momentos debido a que a
través de esta red informatica, puede realizar actividades: comerciaes, personales, educativas y
sociales, esa necesidad exige que tenga acceso en € lugar donde se encuentre, |os usuarios deben
mantenerse en contacto, para no perder detalles de las actividades que son de su interés. De esta
investigacion se desprende que el 82.7% ingresa a internet en su casa para lo cua utiliza la
linea fija o € sistema de wifi, convirtiéndose este en un lugar predominante de acceso a internet,
debido a las facilidades de comodidad y libertad, segin el EGM en € 2015 € 97,5% de los
internautas o hacen desde el hogar; seguidamente el 35% de los encuestados accede a internet

en el colegio, a través de teléfonos moviles, tablets, computadores portétiles y otros , € tiempo
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requerido se empleara para realizar consultas y conexion a redes sociales, por ser un lugar que
involucra la realizacion de actividades de caracter cognitivo, evita que € uso del internet se
convierta en un abuso ; para un 21.9% es importante buscar lugares diferentes, es decir en donde
tener la privacidad necesaria para la conexion ainternet, navegar con mayor libertad en cuanto a
la eleccion de que sitios decide visitar, por ultimo el 6.2%, un porcentge reducido |o hace en los

centros comunitarios, tomando en cuenta que estos jovenes residen en sectores rurales.
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Si accede a Internet en casa, cual es €l tipo de acceso:
Las formas comunes de acceso ainternet en casa son: conexion telefonica, o cable, Wi fi 'y

3G

Siaccedea Intemet en casa, cual es el tipo de acceso:
3,4%

!

B Caonexion teletonica
32,0% (conexion por cable)
oWwif

B3G

Figura 8: Forma de acceso de inter net
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

El 64.6% de encuestados manifiesta que e acceso es mediante Wi fi, puesto que son sitios
gue permiten la conexién de equipos e ectronicos ainternet o el intercambio de datos de manera
inalambrica, facilitando rapidez y efectividad, mientras que el 32% de los estudiantes
encuestados tiene conexion por medio de lared telefonica, esta es una red de telecomuni caciones
conmutadas, es decir que a darse la transmision de datos hay una sola sefial en el cable que
transmite el internet, ofreciendo una elevada calidad de conexion debido a la cantidad de datos
gue se pueden enviar ; finalmente e 3.4% utiliza 3G, esta clase de acceso a Internet empieza a
popularizarse, debido a que empiezan es una buena solucion para aquellos que hacen uso

moderado de Internet y prefieren pagar alguna tarifa en lugar de contratar una linea fija
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instalacion , esta opcion permite que € acceso a internet sea méas rapido, pero es un grupo muy

reducido que tienen en este tipo.
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¢Accede alnternet por celular / por dispositivos moviles?

Ahora es importante conocer qué tipo de medio utiliza paraingresar a internet.

f@si
|IM{:

Figura 9: Acceso alnternet por celular
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia
En un apartado de la encuesta utilizada como herramienta para € |evantamiento, se habla de
utilizacion de celulares y dispositivos moviles como recursos que promueven €l uso y consumo
de medios, por lo que, de la poblacién encuestada el 83%,2 utilizan dispositivos moviles como
formas de conexion y socializacion, datos que permiten coincidir con el argumento de Katz &
Aarhus que sefialan que:
La telefonia movil ha supuesto una radical transformacion en los ritos sociales de la
interaccion (Geser, 2004), en la administracion de los tiempos cotidianos, en los procesos de

gestion de las dinamicas grupales y organizacionales y en la gestion de las fronteras e
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interconexiones entre diferentes ambitos personales (trabgo, ocio, familia, grupos

primarios). (2002)

La utilizacion del celular y los dispositivos moviles van en ascenso segun e grado de
penetracion y avances tecnologicos; y bajo este perspectiva, en esta investigacion, e 16,8% de
personas que estan genos ala utilizacion de celular y dispositivos méviles —que a pesar de ser un
grupo minoritario no pueden quedarse fuera del proceso de democratizacion tecnoldgica que

también es prioridad de | as politicas publicas del Ecuador.
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Sobre los teléfonos celulares ¢ Cuantos posee?

Conocemos la situacion econémica de |os hogares donde proceden |os estudiantes, pero es

necesario sefialar cuantos celulares poseen.

3.2%
M & ]
5,3% | ;;
'm3
o4

| @ No poseo |

Figura 10:NUumero de celulares que poseen
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia

El teléfono movil o celular es uno de los elementos indispensables para la comunicacion y
comodidad, es decir se trata de una evolucién en los medios, que el hombre utiliza para un trabajo
eficiente y eficaz, la comunicacion es uno de elementos méas importantes para que pueda darse €l
desarrollo socioeconémico dentro de una sociedad determinada. Dentro del estudio reaizado es
pertinente sefidlar el nimero de celulares que posee cada estudiante y con €llo la preferencia e
importancia que le dan a mismo, considerando lo antes mencionado en e presente trabajo de
investigacion, segun los resultados de la encuesta el 66% de los estudiantes poseen un celular,

constituyendo un grupo mayoritario, a respecto Cooper, menciona:
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La proliferacion de investigaciones sobre €l movil se relaciona con la convergencia y la
inminencia de sus cambio de estatus, pues se cataloga como un punto de acceso para adquirir
informacion bajo un formato novedoso que ha dado a la tecnologia mayor visibilizado sean
adultos, jovenes y nifios de bagos o altos ingresos porten un aparato, le da una visibilidad

inconmensurable frente a la que dan otros artefactos portatiles. (2002,p.21)

En este sentido la necesidad de poseer un teléfono moévil o celular se convierte en una
situacion comun para los jévenes, pero que tiene sus limitaciones, bago estas circunstancias €l

15.2% no lo posee; por distintas circunstancias.

Dentro de las posibilidades que permite representar e teléfono mévil le son justificadas a
través del consumo , este busca abrazar la modernidad, es decir se encuentra en constante cambio
y evolucion, de tal maneraque un 10.3% de los encuestados manifiesta tener 2 celulares activos
0 en uso, por otro lado el 8.5% de alumnos poseen 3 y 4 celulares, porcentaje menor pero con

importante atomar en cuenta.
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Tipo deteléfono celular

Los estudiantes se diferencian del resto por € tipo de celular que poseen, en unos casos por
presumir de la situacion econémica que poseen o simplemente por demostrar vanidad o ego de

adol escente.

B Aparato comun

O Aparato comun con Internet |

Figura 11: Tipo de celular que posee.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La expansién de las telecomunicaciones a través de la tecnologia movil, tanto en redes como
en infraestructura, en los servicios, aplicacionesy contenidos, asi como en € nivel de desarrollo
de los sofisticados dispositivos, estan presentes en la cotidianeidad de los ciudadanos ,
convirtiéndose en e centro de la atencién social, mediante € estudio en € que deseamos
determinar €l tipo de teléfono movil que poseen los estudiantes, se determina que el 47.9% posee
celular de tipo inteligente, lo adquieren por sus aplicaciones, por ser modernos y porque la
situacién econdmica les permite hacerlo; Bauman(2005) menciona al respecto que:

La forma de sostener este particular modo de vida, es por medio del consumo de artefactos

tecnol dgicos (teléfono movil, ordenador portétil, blackberry, PDA, iPod, Iphone, Smartphone),
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que a través de su singularidad ha instalado |a idea de que lo pequefio, 1o liviano, o mas
portable, o que facilita e desplazamiento fisico, significa progreso, siendo su posesion el

mayor bien y simbolo de poder(p,5).

Mientras que por la necesidad de tener internet el 33% tienen un celular para este servicio,
para utilizarlo en e ambito laboral, de estudio y socia , finalmente e 19% tiene un celular
comun, su costo es bgo, utilizado para aplicaciones béasicas, no por esto podemos dejar de

mencionarlos dentro del presente trabajo de investigacion.
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Principal uso: (Escoja maximo 3 opciones)

Conociendo el nimero de celulares que poseen, € tipo, ahora es necesario conocer en qué los

usan, asi tenemos que es para hablar con amigos, acceder ainternet y escuchar musica.
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Figura 12: Uso del celular
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La tecnologia ha evolucionado a través de la dltima década , dentro de estos ambitos se
encuentran: la tecnologia mévil y € internet, aspectos que de manera directa afectan la vida
diaria de los jovenes del siglo XXI, llevandolos a un drastico cambio en sus habitos de vida, a
partir de aspectos sociales hasta los sistemas de educacién, con sus beneficios y perjuicios
considerando estas nuevas realidades, continuando con e estudio de este importante tema un

74.2% de encuestados utilizan e celular para escuchar muasica, ya que a escuchar musica

genera el ato placer y aporta energia. Segun Benedito (2010):
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Lamusica permite a joven olvidarse de sus preocupaciones, tristezas... y lograr un estado de
intimidad, experimentando a través de las canciones pensamientos y sentimientos.
Constituye, ademas, un elemento para combatir la soledad y amenizar otras actividades como
lectura, gercer reflexiones en torno a la utilidad de la musica en la terapia psicol6gica con
adolescentes. Finalmente, es una fuente de socializacion porgue permite compartir
actividades, temas de conversacion y estilos de vida. Las letras de las canciones ponen
palabras a sus emociones, inquietudes o anhelos y les permiten asi expresarlos. Cuando
coinciden los gustos musicales, la musica puede convertirse en una forma de comunicacion
entre padres e hijos porgue permite transmitir mensajes que en la conversacion cotidiana no

se manifiestan™ (p.136-140)

Por otro lado el 70.2% lo utiliza para ingresar a internet, para comunicarse por escrito con
sus amigos, para realizar trabajos, entrar a redes sociales, realizar consultas de tareas escolares,
seguidamente e 57.5% lo utiliza para comunicarse con sus amigos, establecer planes o
simplemente saludarse, por ultimo un 17,5% lo emplea para mandar mensgjes, siendo esta una

forma de estar en contacto.
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SECCION IV: OCIO

Actividades de ocio (Escoja maximo 3 opciones)

Cuando hablamos de ocio, estamos hablando de momentos en los que no tiene actividades
pendientes, tanto de la casa como del colegio, justo en ese tiempo a qué se dedica, eso |0 veremos

en el siguiente cuadro.
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Figura 13: Actividades que realiza en momentos de ocio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Las actividades de ocio son aquellas que se refieren a acciones que realizan |os jovenes en los
momentos de descanso o libre, en la actualidad estas actividades producidas por los jovenes son:
salir con amigos, ver latelevision , escuchar musica, hacer deporte, ir a cine, leer libros, no hacer
naday vigar, en este sentido la investigacion sobre las actividades de ocio permite conocer que:

El 70.1% de los estudiantes se dedica a escuchar musica, actividad propia de la juventud, ese
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impetu de hacer conocer su felicidad, de Ilamar la atencion le inclina a hacerlo, mientras que €
56.2% se dedica a navegar en internet, y 1o hace por varias razones entre ellas tenemos. Buscar
curiosidades, temas de actualidad, de estudio, conocer que hacen sus amigos, en los momentos

actuales. Al respecto DodgeBernie expone o siguiente:

Navegar por Internet, en e ambito educativo debe ser un proceso de busqueda de
informaciones valiosas y significativas para la construccion del pensamiento. En Internet los
alumnos encuentran un ambiente atractivo, interactivo y muy rico, pero también un ambiente
propicio aladispersion donde puede perderse en un mar de datos sin ningunarelevancia. Los
contenidos publicados en Internet, son e reflgo de conocimientos e informaciones

recientes(1995,p.3).

Por ultimo el 42.9% se dedica a ver television, los programas propios de la adolescencia y
juventud, entre ellos tenemos:. peliculas de accion, programas musicales, programas de ciencia-
ficcion; también es pertinente sefialar que en porcentajes menores se dedica a: pasear, leer €
periddico, leer textos, ir a cine, entre otros, actividades propias que los jovenes realizan en su

momento de descanso.
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L ugares de ocio (Escoja maximo 3 opciones)
Un vez que hemos conocido qué actividades realiza en los tiempos de ocio, ahora es

pertinente determinar en qué lugares |o hace.
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Figura 14: Lugaresde ocio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia

La juventud, se considera al grupo que demanda y genera mayores espacios para poner en
préactica su independencia, autonomia, para esto se ve en la necesidad de explorar diversos
lugares en los cuales puede identificarse, permitiéndole expresarse y socidizar, logrando
encontrar sentido, diversidad, significado y posibilidades de uso. Bgjo este contexto €l 72.2% de
estudiantes realiza | as actividades de ocio en su casa, siendo por su naturaleza las siguientes: ver
television, escuchar musica, acceso a redes sociaes, entre otras, a continuacion el 57.7% de

encuestados realiza sus actividades de ocio en los parques, es comun observar a los jovenes
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realizando actividades recreativas, fisicas, escuchando musica y socializando con sus amigos; de
igual forma el 46.2% de estudiantes se encuentra realizando sus actividades de ocio en las casas
de sus amigos, pues € joven prefiere compartir su tiempo de ocio en compafia de personas de su
edad y en lugar que le brinde seguridad y confianza; El 33.4% de estudiantes |o en la casa de sus
familiares, ya que le permite fortalecer lazos familiares, €l lugar es de confianza para si mismo y
sus padres, también es necesario resaltar que un minimo porcentaje practica e ocio en: salas de
cine, shoppings, centros culturales, estadios, etc. Al respecto sobre los lugares seleccionados por

los estudiantes € socidlogo Tulio Hernandez define ala cuidad de hoy:

No solo es un espacio geografico, a estar conformada por €l sitio de implantacion, sus calles,
plazas, edificios, sino que también la ve como una construccién socio-cultural de los
ciudadanos, € reconocer que la ciudad es también sucesos, encuentros, horarios,

manifestaciones, graffitis, es decir puntos referenciales en general (2001, p.2).
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Tiempo deocio diario
Conociendo, que actividades de ocio, en donde |o realiza, también es necesario conocer que

tiempo diario utiliza para esas acciones.

3.2%

@' hora

O Hasta 1h

OMas de 1h

O Mo tiene horario diario de ocio/ o

el ocio es semanal
& Mo tengo tiempo para &! ocio

Figura 15: Tiempo deocio diario
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Con € desarrollo de la tecnologia, se ha disminuido € tiempo para redizar las tareas
escolares, esto permite que € estudiante posea mas tiempo y espacio para sus actividades de ocio,
guedando a criterio € tiempo exacto que lo va a emplear en cada uno de sus acciones preferidas.
Ante estareaidad € 37.5% de los estudiantes nos dan a conocer que tiene més de una hora para
su descanso, tiempo en €l cual tiene libertad para realizar actividades de su interés ; El 26.4% de
encuestados tiene como maximo una hora para su descanso, es decir su tiempo se encuentra
limitado, por reglas establecidas en e hogar; Un 23.8% descansa € fin de semana, debido a que
durante la semana dedica su tiempo completo a las tareas del hogar y del colegio; El 9.1% de

estudiantes tiene como méximo media hora para sus actividades de ocio, siendo este tiempo muy
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corto para lograr recuperarse del esfuerzo empleado para la realizacion de actividades, 1o mas
curioso es que un 3.2% no tiene tiempo para el ocio, ya que prioriza sus intereses y no ocupa €l
tiempo en actividades innecesarias. Segun Weber: El tiempo libre es: "El conjunto de periodos de
tiempo de la vida de un individuo en los que la persona se siente libre de determinaciones
extrinsecas, quedando con ello libre para emplear con u sentido de realizacion personal tales

momentos, de formaque le resulte llevar unavida verdaderamente humana' (1969,p.10).
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Periodo reservado para €l ocio, aln si no esdiario (Escoja dos opciones)

También es oportuno que demos a conocer en qué momento del dia realiza sus actividades de

ocio o0 de descanso.
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Figura 16: Periodo reservado para el ocio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Los jévenes consideran a ocio algo importante en su desarrollo  pues en este tiempo
construye su red de relaciones sociales, ademas constituye un fenémeno psicosociol 6gico, en €
0oCcio se ven: estereotipos, actitudes, prejuicios, relaciones intergrupales e interpersonales y
calidad de vida, conociendo la importancia de este enfoque es momento de considerar que €l
89.9% de estudiantes practican sus actividades de ocio en la tarde, pues concluida la actividad
escolar, los estudiantes en su hogar realizar sus tareas extraescolares y familiares , partir de ese
momento emplea su tiempo e actividades libres y espontaneas. Segun la socidloga francesa
Christine Chevalier:

El ocio es un conjunto de ocupaciones a las que € individuo puede entregarse de manera

completamente voluntaria tras haberse liberado de sus obligaciones profesionales, familiares,
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y sociales, para descansar, para divertirse, y sentirse relgjado para desarrollar su informacion
o su formacion desinteresada, o para participar voluntariamente en la vida social de su

comunidad.

De la encuestas aplicadas se obtiene un 54.7% que realiza sus actividades de ocio en lo en la
noche y finalmente e 10.4% lo hace en la mafiana, considerado un porcentgje reducido, ya que

los estudiantes en las mafianas realizan sus actividades educativas, manteniéndole ocupado y con

|a atencion en sus estudios.
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Compaiiia para € ocio (Escoja maximo 3 opciones)
Es indudable que siendo aln adolescentes es necesario conocer con quienes sale arealizar sus

actividades que los practica en lanoche, tarde y dia.
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Figura 17: Compaiiia para €l ocio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

El ocio es aquel tiempo libre que se dedica a aquellas actividades domesticas y recreativas,
esta sujeto de acuerdo a entorno en que se desenvuelve, ademas lalibertad de escoger con quien
realizar estas actividades, estas Ultimas son supervisadas en muchos de |os casos, a partir de esta
idea, es importante conocer quien acomparia a joven en estas actividades, de ahi los resultados
de este estudio arroja que € 79.6% de estudiantes prefieren salir en compahia de sus amigos, |o
cual resulta normal ya que tienen sus mismo gustos e intereses, con ellos practica el sentido de

confianza, aceptacion e independencia.

El 45.4% practican sus actividades en los tiempos de ocio con los integrantes de su familia,

para aprovechar este tiempo se realizan la preparacion y organizacion de las actividades, en
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donde se tomaran en cuenta los gustos y opiniones de todos los miembros de |a familia, mientras
que un 44.5% de alumnos sale solo a sus diversiones, claramente con la autorizacion de sus
padres;, El 33% sale con quien esté en ese momento en la casa, es decir la seguridad del
adolescente es lo importante para la familia y por dltimo un 18.6% lo hace con su parga

sentimental .
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SECCION V: Sobre algunos usos mediaticos

Nos adentramos a conocimiento sobre el tipo de sefid que tienen sus medios de

comunicacion como es el caso delatelevisiony € tiempo quelo utiliza.

MiraTV abierta

Mira TV abierta

5.0%

aDianamante

B Algunas vacas por semana
@ Raramente

O MNunca

Figura 18: Uso del televisor
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La television abierta es € medio habitual que utilizan los adolescentes ya que logran
seleccionar los programas dirigidos a ellos y los consumen, tomando en cuenta sus preferenciasy
gustos. En este sentido e 39.3% de estudiantes ve la television diariamente, es decir es parte de
su actividad cotidiana; El 33.7% ve la television raramente, es decir 10 hace de vez en cuando,
dependiendo del tiempo y necesidades de hacerlo; El 21.9% de estudiantes ve la television

algunas veces por semana, es decir no le llama la atencidn, es decir no esta en € ambito de su

preferencia; Es importante sefidar que el 5% de encuestados no ve nunca television abierta.
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Tomando en consideracion este andlisis Glaser sefida que: "Dado que los consumidores utilizan
los medios con un variedad de necesidades y predisposiciones, toda identificacion precisa de los
efectos producidos por la television debe indicar los usos de la television que consiguen los

diversos tipos de espectadores’ (1993,p.156.)
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Programacion preferida (Escoja maximo 3 opciones)
Los estudiantes que ven television, seleccionan diversidad de programas, por ello es necesario

conocer su preferencia.

Figura 19: Programacion preferida
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La television es un medio que continuamente se actualiza a través de nuevos géneros y
formatos, capaces de responder a las necesidades y preferencias de la audiencia, segun € 74% de
estudiantes observa de manera preferente peliculas, de entre los géneros de mayor popularidad
entre la juventud se encuentra: accion, suspenso, comedia, terror, entre otros; El 41.3% prefiere
seleccionar programacién con relacion a dibujos animados, pues es una forma de entreteniendo
en lo que corresponde a su edad; El 37.2% observa videos musicales, pues memorizan
canciones, conocen ritmos, y en lo posterior comparten con sus amigos, amigas; El 32.7% ven

telenovelas, interesandose por € género romantico;, Un 29.2% ve deportes, tomando en
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consideracion que prefieren la accion en la realizacion de sus actividades; En menor escala de
preferencias tenemos. documentales, entrevistas, humoristicos, noticieros, variedades y series,
estos de caracter cultural y educativo. Por ello como indica Wolton con respecto al tipo de
programacion:”Esta combinacion de una produccion y una difusion de imégenes de géneros
diferentes que deben atraer la curiosidad de un pablico multiforme que las recibe en €l lugar méas

privado, su domicilio, constituye una configuracion completamente original™ (1995. p. 78).

89



MiraTV pagada/ sesgmentada
La television pagada constituye una aternativa adoptada por los empresarios, con la
finalidad de ampliar su gama de programaciones, en este sentido es necesario conocer con qué

frecuencialos jovenes observan este tipo de servicio pagado.

BDiaramente

BAlgunss veces por semans
ORaameanta

OMunca

Bhc posen

BSuscripcion

Figura 20: Frecuencia con que miran la television pagada
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

La television por pago es una hueva modalidad empresarial de los medios de comunicacion,
ya que se puede transmitir programas exclusivos a los que solo se puede acceder pagando, su
tarea principal consiste en ofrecer canales atractivos por los que la gente esté dispuesta a aportar
econdémicamente, para determinar €l tiempo que utilizan este medio es necesario conocer lo que
expresa e 36,1% de los encuestados, quienes manifiestan que observa los programas utilizando
este servicio todos los dias, |0 hace por la variedad de programas gque son de su agrado o intereés;
asi mismo un porcentaj e considerable que representa el 23.7% manifiesta no tener preferencia por
este medio, por eso lo ve raramente; un 14,2% en igual sentido Unicamente lo ve algunas veces

por semana, 1o cual demuestra que no es de su interés, es necesario resaltar que e 9,2% no ve
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nunca la television a pesar de poseer € servicio, es decir ,no es de su predileccion, asi mismo €l
grupo de encuestados muy reducidos expresa que ve programas por medio de este servicio

anicamente en un 0,6%, por udltimo un 16,3% no utiliza este servicio debido a que no posee

television.
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Si fuera @ caso. ¢Cudles son sus canales preferidos? (Escoja maximo 3 opciones).

Losjévenes ven latelevision pagada, ahora determinemos cuéles son sus canales preferidos..
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Figura 21. Canalesdetelevision preferidos.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Lajuventud es selectiva en el momento de sintonizar un determinado canal de television, esto
se debe al tipo de programacién que desea observar en su tiempo libre, dentro de este contexto el
62,8% de los encuestados determina que FOX es su canal preferido por la variedad de deportes
que presenta; Asi mismo un 48.6% de encuestados ve TNT, cana internacional que ofrece
peliculas, estas son de accion, suspenso, las cuales Ilaman laatencion de los alumnos; e 46.1%
observa el Discovery, cana internacional, e mismo que proyecta programas de investigacion,
curiosidades e inventos; El 43.5% observa Cartoon, canal que ofrece programas infantiles,
comics, dibujos animados, algo que si es de agrado de los alumnos, por el humor, ladiversion, los

tramas y finales; a continuacion estan otros canales internacionales como: MTV, People and arts,

Warner, Telecine. siendo estos observados en menor porcentaje.

92



Con respecto a la influencia notable que tiene la programacion que el joven actualmente
escoge, es importante hacer alusion alo que Beltramello(1980). menciona:

La television y sus programas siempre que sean constructivos para la formacion de una

sociedad, son un excelente medio de difusién y promocion de buenas actitudes. El

acompanamiento familiar es fundamental, su esencial funcién es de orientacion y seleccion

de informacién. Por eso es importante que se formen grupos de adolescentes y se debatan

temas, con el acompafiamiento de adultos para que ellos puedan también elaborar y hacer

sintesis de lainformacion que aprehenden.
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Habito de escuchar radio

Pasamos de latelevision alaradio, para conocer cudl es el porcentgje de preferencia.

@ Disramante
mDs 2 a 3 vaces por S&mana

01 vez por semana

OFin de semana
O Rammente
B Mo ascucha radio

Figura 22: Habito de escuchar laradio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

La Radio es un medio de comunicacion auditiva muy importante en €l desarrollo de una
persona, ya sea de formaintegral o intelectual , este es uno de los principales medios que influyen
de manera notable en e actuar y pensamiento de la juventud, con respecto a tiempo empleado
para su uso dentro de lainvestigacion el 45.9% de estudiantes escucha la radio raramente, ya que
prefieren la informacion con € soporte de graficos e imagenes, o que les lleva a una mejor

interpretacion y de una manera mas rapida; Con este pensamiento coincide Cortassa quien

manifiestalo siguientes:

A diferencia de otras generaciones, 10s jOvenes se inclinan en su mayoriaa consumo de los

productos ofrecidos por la television, vivimos en la cultura de la imagen, poder ver una
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noticia en television gueda mucho mas grabado en el receptor que si lee 0 escucha € titular

enlaradio o un diario.(2004).

El 20% no escucha radio, es decir no le gusta 'y no le da atencion; finalmente solo € 12.6
escucha diariamente la programacion radial, €l resto de porcentgjes |0 hace en forma esporadicay

puede ser entre semana
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¢Donde la escucha? Escoja maximo 3 opciones)

Si pocos son |los que escuchan laradio, es necesario conocer en donde |o hacen.
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Figura 23: Lugar donde escuchalaradio
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Los jovenes deben estar enterados de lo acontece en su diario vivir, con elo una
actualizacién acerca de lo que ocurre en  mundo, es decir 1o que le beneficia o no, a darle al
adolescente el acceso a la radio se le proporciona una aternativa para que e pueda aportar
conocimientos, y dar una posible solucién a sus conflictos. EI mayor porcentgje de estudiantes
que escucha la radio es de 65.4% esto |o realiza en la comodidad de sus hogares. En los vehiculos
poseen un equipo de radio, 1o cual generalmente propicia que la informacion llegue a los
usuarios, €l 42.2% lo escucha ali. El 29.6% lo hace através de su celular, por lo general es para
escuchar musica que sea de su agrado. Otros porcentgjes son infimos, sin embargo han sido
contemplados en € presente estudio entre ellos encontramos que un 20% no escucha laradio y
finalmente un 1,8% sintoniza la programacion radial en la universidad. Segun Portillay Herrera,

|aaudiencia se define como :
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El conjunto de individuos que entran en contacto con un medio en este caso la radio, por un
tiempo determinado. Dicho de este modo resulta comprensible que la audiencia sea €
principal destinatario del medio y le objeto hacia e cua se dirige toda su actividad y €

contenido de sus mensajes (2004).
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Tipo de programacion de radio preferida (Escoja maximo 3 opciones).
Conocemos que los estudiantes si escuchan la radio, donde 1o hacen, ahora es pertinente

conocer gque programas son de su preferencia.
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Figura 24: Programacion deradio preferida
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia
Laradio y los medios de comunicacion son una puerta importante de acceso a conocimiento,
asi que el 87.1% escucha laradio solo por lamusica, esta tendencia debido a que da a conocer su

identidad, gustos y se identifica con e contenido de lo que escucha, es necesario dar a conocer €l

pensamiento de Laura Rodriguez que define a género musical como:

La musica en la radio. MUsica que a la vez puede dividirse en distintos subgéneros. Cada
radio ofrece una propuesta musical. Cada vez que escuchamos un tema en laradio hay detrés
de @ un conjunto de decisiones. hay un criterio. Ese tema suena para opinar sobre la

realidad, para difundir a un nuevo artista independiente, para promocionar €l recital de una
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banda o para acompafiar a la gente durante la madrugada, por gemplo. La musica se
organiza de acuerdo a los objetivos y a perfil de una emisora, de la audiencia y de los
horarios en que se emite. Un criterio musical a la vez propone un estado de animo, una red
de animaciones sonoras que seran la banda de sonido de la ciudad donde se emita (2011,

p.38).

Continuando el 34.3% escucha diversas variedades, entre ellos comentarios, problemas de la
juventud y la actualidad; El 34% escucha programas de humor, la sensacion de aegria le
encamina a que se interese por el humor; el 31.8% escucha deportes, especialmente para conocer
detalles del deporte local, y que muchos de ellos son integrantes de esos equipos de futbol; otros

programas son de muy escasa audiencia.
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Habito delectura de periodicos
Hemos analizado las encuestas sobre le tenencia y uso de algunos medios de comunicacion,

ahora vamos a conocer sobre €l habito de lalectura en |os jOvenes.

3.2% 569

BDianaments

mDe 2 8 3 veces por semansa
01 vez por semana

OFin de semana
ORaramente

aNo lee periodico

Figura 25: Habito delectura de periodicos
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

El periddico es un medio de comunicacion, su caracteristica principal es que se encuentra
impreso, brinda informacién alos lectores de manera clara y veras, sobre aguello que sucede a su
alrededor, €l periédico suele profundizar la informacién, tomar en cuenta temas de interés y ser
leido las veces que se desee. Es importante determinar con qué frecuencia se lee € periddico,
dentro de lainvestigacion €l 52.2% lee €l periddico rara vez, pues entre sus preferencias no estan
los medios escritos; Tomando en cuenta esta realidad Fernandez menciona:

La preferencia lectora de los adultos jovenes constituye un mercado potencial para la

industria periodistica, si se les logra atraer en forma masiva. Los periédicos han patrocinado
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muchos programas escolares para atraer alectores jovenesy lograr que tomen conciencia del

sentido y funciones del periddico (Fernandez, 2001).

Un 18.2% no lee € periddico, pues no genera su interés; El 11.1% lee & periddico € fin de

semana, puestiene el tiempo y latranquilidad de disfrutar de su lectura; El 3.2% lee diariamente

el periddico, pues la culturade lalectura y sus condiciones se lo permiten.

101



Nombre de los periodicos que lee: (Escoja maximo 2 opciones)
Pocos leen €l periddico a pesar de ello es pertinente conocer, cuales son estos periddicos de su

predileccion.

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30.0% 25 8%
20,0% : - : -
10,0% £.3% 5,3%
0.0% : : - - [ 1

Universo El Comercio La hora El extra Medio local

70,2%

57.9%

Figura 26: Numero de periddicos que lee
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Cuando hablamos de una sociedad complga, generalmente se encuentran distintos tipos de
periédicos pues buscan dar un perfil a estos grupos sociales con relacion a su : Edad, region
geogréfica, actividad laboral, deportes, espectacul os, ciencia, culturay politica.

Los medios escritos, en la actualidad no posee la popularidad por parte de la sociedad joven, a
pesar de esto es pertinente conocer ,qué diarios suelen ser interesantes paralajuventud. El 70.2%
lee EI Comercio, llega a esta ciudad, es € mas comercializado, tiene variedad de temas, es
necesario manifestar que los vendedores llegan alos barrios a ofrecer este medio; El 57.9% lee €
Extra, considero que debe ser por los temas de violencia, por las fotos llamativas de mujeres
semidesnudas; Un 25.8% lee el Universo, El 6.3% la Hora, Un 5.3% lee los medios locales, por
cierto solo son ediciones quincenales nada mas, y ofrecen informacion de las principales

instituciones publicas y privadas.
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En cuanto a las preferencias de los estudiantes universitarios, esta la lectura de textos
académicos, revistas, literatura y periédicos. Se nota la preferencia o ventga de algunas
lecturas sobre otras; la variedad de temas que muestra el periodico permite al lector mostrar
un gusto o la predileccidn por un temaen particular, en un mismo egjemplar, tales como temas
de actualidad, diversion, deportes y politica, entre otros. Estableciendo un paralelo entre las
diferentes clases de lecturas de los universitarios se observa un interés particular por el area
disciplinar y literatura contemporanea, en especial la lectura de periédicos. (Fernandez,

2011) .
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Compra/ suscripcion al periodico

Los pocos aumnos que leen |os periodicos, conozcamos como logran obtenerlos.

24 4% 20.8%
| @msi
OMa
B Fide prastado
45,8%

Figura 27: Compra o suscripcion del periodico
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Como se habia mencionado anteriormente la prensa es un medio impreso, gue cuenta con un
gran numero de lectores, estos pertenecen a diferentes niveles socioculturales y econdémicos,
diariamente escogen y buscan noticias, comentarios, anuncios y otra informacion que sea
necesaria, en cuanto a acceso al periodico el 46.8% no compra el periddico, pues no tiene mayor
interés por adquirirlo; El 29.8% que lee lo compra; € 24.4% pide prestado para leer €l periodico,

lo lee por curiosidad o por que se le presenta la oportunidad.
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En caso de que esté suscrito

Muchas familias tienen suscripcion con €l medio de comunicacion, veamos como les llega la

informacion.

@ Version digital
BAmbos

‘ OVersion impresa

Figura 28: La suscripcion con el medio de comunicacion, como lellega.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

El aporte tecnoldgico en cuanto a comercializacion de medios masivos se encuentra en la
cuspide de su desarrollo pues las formas de adquirir € periddico, puede llegar en formaimpresa o
digital, de formainmediatay en lugar donde se encuentra.

El 63% de encuestados que adquieren e periodico mediante suscripcion o reciben en su
hogar en forma impresa; El 20.4% recibe el periodico en version digital a través de su teléfono
celular, computador y otros dispositivos tecnolégicos, por € contrario un 16.5% recibe €

periddico tanto en version impresa como digital, pues necesita mantenerse informado del

acontecer nacional einternacional todo € tiempo.
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Soporte principal delectura
Vamos a conocer las formas como obtiene sus lecturas, tanto para e estudio como para su

curiosidad o diversion.

2,4% __ Soporte principal de lectura:

o

O Computador
| Aplicacion calular

Bimprese
| DAplicacion tablet

Figura 29: Soporte principal delectura
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La sociedad tiene acceso a la informacion a través de medio impresos y digitales, en giaul
sentido los estudiantes poseen sus textos, folletos y teléfonos inteligentes, |os mismos que le son
de utilidad paraleer. Asi tenemos que & 54.3% del soporte de lecturas del estudiante es mediante
impresos, aqui estan los textos, los folletos entregados por sus maestros o simplemente copias de
documentos; El 22.3% leen a través de su computadora, para ello entra a sus respectivas paginas
donde esté la informacion requerida; El 21% lo busca en su celular, desde luego quienes lo
poseen y apenas un 2.4% lo hace a través de su tablet. En relacion a este tema en particular
Claudia Benassini menciona:

Quienes acceden a periddico impreso lo hacen por la lectura de editoriales y columnas de

opinién, asi como temas en profundidad. Dicho de otro modo, aspectos de contenido y

andisis, argumentan que el papel pueden tenerlo en cualquier sitio, y no disfrutan igua dela
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lectura (un aspecto cultural-generacional. Como complemento, |a preferencia por la edicion
electronica se basa en actualidad, o incluso la busqueda de informacion adicional para
decisiones de compra. El motivo de los lectores en linea es de caracter econdémico, seguido
por razones de hemeroteca (puedo buscar noticias de hace tiempo) y personalizacion del

diario(2016).
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Lugar delectura (prioritariamente) (Escoja una opcion):
Ya conocemos que €l estudiante lee, en que medios lo hace, ahora, es pertinente conocer en

qué lugar le gusta leer.

Lugar de lectura (priorita

0.9% riamente) (Escoja una opcion):

1,2%

—— —

BEn casa
@ En la biblicteca
O En el iransporte publice

Figura30: Lugar delectura
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La lectura de un periddico no solo permite e desarrollo de la cultura general, pues también
brinda la oportunidad de obtener informacién y aprender sobre algiin tema de interés, cualquier
lugar es propicio para la realizacion de esta actividad, considerado como un acto de placer y
esparcimiento, un medio de informacién, educacion y una préactica de libertad, para esta Ultima
requiere que sea € lector quien decida qué, dénde, cdmo, y cuando leer. El 97.9% le gusta leer
en su casa, por latranquilidad, comodidad y a través del medio que é deseo hacerlo; & 1.2% lo
hace en e transporte publico y un 0.9% lo hace en la hiblioteca, pues aqui encuentra la
concentracion y el silencio necesario paralalectura, es decir un lugar especifico creado para esta

actividad.
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Habito de lectura derevistas
Si los estudiantes leen poco |os periddicos, ahora conozcamos como es el habito de la lectura

derevistas.

8 Dianaments

mDe 2 a 3 veces por semana
01 vez por samana

OFin de semana

O Ramments

B Mo lee revistas

Figura 31: Hébito delecturasderevistas
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

En la actualidad se cuentan con diversos tipos de revistas, dirigidas a diferentes audiencias,
entre |os tipos de revista tenemos. especiaizadas, culturales, politicas, cientificas o literarias. Es
importante determinar con que habito se dalalectura a estas revistas, asi €l 46.3% lee raramente;
El 16.4% no lee; @ 12.2% lo lee € fin de semana, cuando no tiene que més hacer, es decir por

simple deseo de hacerlo y con objetivos propuestos; 10s otros porcentgjes son muy infimos

diriamos no hay lectura de revistas.

109



Compra/ suscripcion arevistas

Pocos son |os que leen revistas, veamos la adquisicion de los mismos.

@S
ONo
| BPide prestado

Figura 32: Compra o suscripcion derevistas
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

La revista es una publicacion impresa, editada de manera periddica, por lo general suelen
formar parte de los medios gréficos, estan impresos en papel de mayor calidad, normamente
estan impresas en formato a color , aplicandose la estética de espacio, quienes adquieren estas
revistas representa un 30.5% , mientras que el 50% no compra revistas por su costo y finalmente
un 19.2% pide prestado las revistas paraleer. El costo de las revistas son de carécter técnico, los

editores gjustan sus precios en base con los costos, tomando en cuenta medidas mecanicas y de

impresion, objetivos particulares de larevistay e producto que anuncia.
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En caso de que esté suscrito:

Nos conviene conocer Si esta suscrito para adquirir revistas, como les llegalainformacion.

En caso de que eslé suscrito:

aVersion digital

aVersion Impresa |
mAmbas

Figura 33: La suscripcion con e medio de comunicacion, como lellega.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia
Por lo general |a forma mas comin como llega las revistas a los hogares es impresa, debido a
las caracteristicas que posee asi como también a la facilidad que tiene para leerlo y releerlo, a

criterio del usuario, el 60.2% de quien adquiere las revistas la prefiere en version impresa, por €

uso y utilidad que levaadar alamisma.

De acuerdo con & Departamento de Investigacion de Merca2.0 dentro del Estudio anua de
revistas 2015, la principal razén para adquirir unaimpresa se debe ala posibilidad de llevarla
en un dispositivo movil, seguido de su f&cil lecturay variedad de articulos, cabe mencionar

gue otro punto que juega afavor eslaentrega de estas a domicilio.(2015)
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El 21.1% solo espera en version digital, pues es de su preferencia; Mientras que el 18.7%
requiere en las dos versiones, como se menciond anteriormente utiliza las dos formas ya que

requiere leerlo contantemente y en el lugar donde tenga disponibilidad de hacerlo.
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Soporteprincipal delalectura:

Conozcamos en qué redlizalalectura €l estudiante.

Soporte principal de la lectura:
2,8%

| @im preso
& Computador
19.9% O Aplicacion celular
62.1% | BAplicacion de tablel

Figura 34: Soporte principal delalectura
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia
Actualmente leer articulos de interés resulta facil hacerlo debido a la presencia de medios
impresos y digitales ; En el 62,1% de estudiantes el soporte principal de lectura es impreso, €

19,9% utiliza el computador, € 15,3% a través de la aplicacion del celular y € 2,8% usa la

Tablet.
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Tipo derevista (Escoja maximo 3 opciones)
Un porcentgje de estudiantes leen revistas, conozcamos que tipos de revistas son las que

adquieren o leen con més frecuencia.

Tipo de revisia (Escoja maximo 3 opciones)
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Figura 35: Tipo derevistaquelee
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Las revistas que han logrado el éxito de hoy en dia son aquellas que gustan a lector,
précticamente todas las revistas estan dirigidas a intereses especiales, negocios, demografia o
estilos de vida, entre los tipos de revista que han llamado la atencion al lector tenemos e 52.4%
de revistas con noticias de television o de las celebridades, Ilamadas también revistas de ocio,
pues son utilizadas como medios de entretenimiento; El 52.4% son revistas deportivas, pues les
interesa conocer noticas de sus deportistas preferidos o de sus equipos; El 39.8% |lo hace para ver

noticias, este tipo de revistas tiene como fin informar sobre aspectos de actualidad e interés

general; El 35.1% adquiere revistas cientificas, |o hace como fuente de consulta, por curiosidad o
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para ampliar sus conocimientos, El 30.7% adquiere revistas de variedad; un 24.8% adquiere
revistas de cultura, generalmente estas estan orientadas a un publico que trabaje en las multiples

disciplinas y no son masivas, otros tipos de revistas tienen un porcentaje minimo de aceptacion.
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Lugar delectura (prioritariamente):
Conocemos que revistas adquiere, que temas le interés, ahora veamos en qué lugar le gusta

leer.

mBEncasa
B En la biblioteca
® En el transporte publico

Figura 36: Lugar donde practicalalectura
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Este medio de comunicacion escrita, por ser considerado especifico se adapta la comodidad y
necesidades del lector, por esta razén € 99.1% prefiere leer en su casa, esto es por la paz,
tranquilidad que ésta le ofrece; apenas € 0.9% lee en la hiblioteca, este porcentaje minimo se

debe a que en estos momentos no hay bibliotecas publicas y en las Instituciones Educativas no

esta ha disposicion estos medios.
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Consumo de peliculas (Escoja maximo 3 opciones).

A los estudiantes les encanta | as pelicul as, conozcamos que medios utilizan para verlas.
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Figura 37: Consumo de peliculas
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia
Los jovenes interpretan las imagenes vistas, ya sea estas por medio de: cine, television, o en

lared , la saturacion y el acostumbramiento por esta actividad, es basicamente eleccion del
receptor, pero es necesario tomar en cuenta cuales son los medios que se utilizan para ver estas
imagenes y sonido; El 37.8% ven las peliculas por television abiertay On.line, por su facil acceso
y disponibilidad del medio; El 36.4% mira por medio de television pagada; un 30.5% compra
DVD esto lo hace para ver o que é deseo y con tranquilidad en su casa; El 33.7% lo hace
bajando de download, pues tiene la opcién de bajar la pelicula que desea'y en su hogar. En cuanto
alacinematografia Espino menciona:

Laimagen cinematografica, dada su carécter de objeto semidtico, fruto del cruce de diversos

lenguajes, es un discurso apto paraincidir en las diversas areas de la subjetividad y por ende,
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aparece a los 0jos de la docencia, como una herramientaideal paralaformacion integral del

sujeto que aprende (2004).
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Lecturadelibros (literatura)

Es e momento de conocer con qué frecuencialee sus libros.

BDiafnaments, un poco

m Cuando tiene tempo

Olmtensamente hasta terminar &l
libro

OFin de semana

BRammeants

B Mo tiene habito de lectura

Figura 38: Lecturadelibros
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

La lectura permite la conexiéon entre el mundo afectivo y cognitivo del lector, es decir
permite la construccién de un mensaje, como resultado € lector asume un rol activo, descubre y
elabora respuestas, pero es necesario tomar en cuenta con que frecuencia el lector utiliza los

textos; El 42.8% lee libros raramente, es decir de acuerdo a las circunstancias o deseos; e 22.8%

lee un libro cuando tiene tiempo, es decir no es del agrado y casi no o hace, a respecto:

La poca lectura no solo es problema de los adolescente y jévenes; los adultos tampoco leen
como se espera, concluidos sus estudios superiores, quienes pueden hacerlo, salvo
experiencias especificas de caracter laboral, con frecuencia abandonan toda iniciativa propia

de lectura. No obstante el prestigio social delalecturaes tal que aquellos que no la practican
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cargan una suerte de culpa que los lleva a excusarse permanentemente con un "M e gusta | eer,

pero no tengo dinero. (Salazar y Ponce, 1999).

Apenas un 13.3% manifiesta que lee diariamente, € 12.4% lee € fin de semana, es decir

cuando tiene tiempo libre; e 5.9% no tiene habito de lectura, es decir no lee, apenas el 3.2% dice

que lee hasta terminar un libro.
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Adquisicion delibros

Conocemos gue leen muy poco, pero los que |o hacen determinemos dénde los adquieren.

35,0% 29.7% 30.3%
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libro
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Pide prestado

Figura 39: Adquisicion delibros
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia
Los textos de los estudiantes constituye una herramienta activa por su naturaleza propia, a
disponer de contenidos, actividades y recursos para un aprendizaje significativo, por ello es
necesario conocer de qué manera se obtienen estos libros por parte de los mismos. Los libros de
texto se los puede adquirir; El 30.3% en librerias, pues o hace de acuerdo al titulo que deseo o
tenga interés; El 29.7% pide prestado el texto para leer; El 22.4% lo adquiere via on-ling, le
resulta econdmico y lo puede hacer desde su casa; Las otras opciones son muy reducidos sus
porcentajes, pero nombro que un 20.3% nunca compraun libro.
El libro de texto es una herramienta importante para el buen desarrollo de (casi) cuaquier
clase. No necesariamente el profesor debe seguirlo al pie de laletra: é puede seguir un orden
|6gico de desarrollo que considere conveniente. Un buen libro de texto puede ayudar en las

tareas que e profesor desarrolle. Si ademas, € libro contiene gercicios, actividades y
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sugerencias, evidentemente € desarrollo de la clase se vera facilitado, asi como €
enriquecimiento del alumno. El libro de texto, sin que corresponda al desarrollo planeado por
el profesor, serviratambiéen al alumno parareafirmar y repasar la materia vista en clase, més

alla de las notas consignadas en el cuaderno (DE MENDIOLA 1980).
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En caso de que compre:

Conozcamos como adquiere su libro

BVemsion impresa
B Version digital
O0Ambos

Figura 40: Como adquiere su libro
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

La tecnologia en los actuales momentos permite obtener los textos impresos y en digital, es
pertinente conocer como €l estudiante preserva su libro, asi que e 61.5% compra sus libros,
dispone de recursos econémicos o su vez tiene la necesidad de adquirirlo; El 17.5% lo adquiere
en forma digital , descargando y haciendo uso del internet y un 21% lo adquiere en las dos
formas. Hay que puntualizar que estas formas de presentacion de los textos permiten que €l
joven pueda elegir de la forma en que e considere que debe hacerlo, por ello es necesario
conocerlas:

Un texto escrito puede caracterizarse a la vez como un objeto fisico y como una unidad

linglistica. Como objeto material, tradicionalmente esta hecho de papel y tinta, con paginas

de igua tamafio, de dimensiones muy variables y con contenidos también variados. De la
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misma manera, |os textos electronicos son muy diversos en esos mismos aspectos, aunque su
soporte fisico es, en esencia, las diferencias de voltge codificables en términos de ceros y
unos (bits) que agrupados forman bytes de informacién, campos, registros y archivos
guardados en dispositivos electrénicos variados (discos duros, CD-ROM, memorias USB,

etcétera) (Vacay Hernandez, 2006, p.108)
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Soporte principal de lectura (multiple eleccion):

Vamos a conocer que soporte técnico utiliza paraleer un texto.

Saparte principal de lechura { maltiple eleccian):
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80.0% —]

62,3%

50.0% —

40,0 —

50.0% St

L WAL

20.0% ——

10,000 ——— =
0.0% : , =

Impraso Computador Aplicacién ds Aplicacidn de tabist
celular

Figura41: Soporteprincipal delectura
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia
Existen dos formas en las que se edita un libro, pero es necesario determinar la preferencia
gue tiene los estudiantes para seleccionar € medio en el que va aleer, €l 62.3% paraleer utiliza el

libro impreso, por su facilidad de uso, puede seleccionar un lugar comodo y a la hora deseable;

Segulin Sarmiento:

La ventgja de los libros impresos radica en la comodidad de lectura frente a la incomodidad
de leer un documento extenso en la pantalla del computador, pero la irrupcion de los
dispositivos moéviles como tabletas y celulares, con una pantalla mediana , los lectores han
encontrado més que un nuevo medio de lectura, una meor opcidn para poder consumir de

mejor formalos diferentes tipos de texto(1972).
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El 26% lo lee utilizando la computadora, es un poco mas complejo por las incomodidades, e
brillo que existe, las letras pequenias, etc; El 24% utiliza €l celular; Por dltimo € 4.2% utiliza la

tablet.
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Tiposdelibros que maslee
Los estudiantes leen libros, por eso es necesario conocer qué tipo de textos les interesa o

agrada leer.

Tipos de libros que mas lee (Escoja maximo 3 opciones):
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Romance Policial Conocimientos Religioso Mo tiene
especificos preferencia

Figura42: Tiposdelibrosque maslee
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Existe gran variedad en cuanto a las clases de libros, entre ellos: novelas, texto, interactivos,
de auto conocimiento, etc, cada uno da algo a través del saber infinito de la mente, cuando
leemos, aprendemos sobre lo que rodea, |0 16gico y 1o que entendemos, asi como o que hay en la
mente del escritor y de los que han leido € libro, el 62.5% lee libros de romance, 16gico son
temas de interés, pues le interesa conocer sus pormenores, desenlace y ademas puede estar

atravesando situaciones similares; El género romantico se define como la:"Expresion de manera

pesimista de su intimidad amorosa y € sufrimiento en lo personal, aunque también se inspira en
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hechos historicos, legendarios y exoticos, utilizando poesias antiguas o creaciones del

autor"(Larra, 2015).

El 38% no tiene preferencias para leer, a mas de los temas sugeridos por los docentes; El
36.9% lee textos con temas especificos, afianzando los conocimientos, El 31.7% lee temas
policiacos, por su edad le interesa la accion, la emocion y la adrenalina, finalmente & 18.5% con

temas religiosos.
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Aparato/Dispositivo mas utilizado para escuchar musica
La muasica es una actividad que més gusta a los jovenes, por ello es necesario que

conozcamos |os medios que utiliza para hacerlo.

Aparato/Dispositivo mas utilizado para escuchar musica (Maximo 4
opciones).
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Figura 43: Aparato mas utilizado para escuchar muasica
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

El 81.7% escucha musica en su celular, es muy comun por su facilidad de hacerlo, en € lugar
que é desee, en & momento ideal; El 59.5% escucha musica en la Television; € 42.3% utiliza el
radio del carro para escuchar musica; otros medios son menos utilizados. La importancia de la
utilizacion de estos aparatos o dispositivos eectronicos permite determinar: "Nuestros jovenes
utilizan € celular para diferentes tareas, en mayor proporcion de tiempo, para escuchar musica,
para comunicarse por voz, comunicarse por texto y jugar, € teléfono movil va adquiriendo

diferentes usos y esta tendencia continuara en |os siguientes afios" (Uti,2011).
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Estilo de masica (multiple eleccion)
Decimos que les gustalamusica alos jovenes, por |o tanto conozcamos que tipo de musica es

de su preferencia.
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Figura 44: Estilo de musica de su preferencia
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

El estilo de mUsica es el conjunto de caracteristicas que permite individualizar 1as obras de un
musico o tendencias de ese momento ademas e conjunto de caracteristicas musicales y extra
musicales que definen y clasifican la musica. El reconocimiento de los estilos musicales
populares se tomaran en cuenta con relacion alos siguientes porcentgjes. El 70.7% de estudiantes
le gusta escuchar Reggaeton, genero actual; El 47.3% prefiere € pop, ya que segun Frith: "Si €
interés por e pop o clase, de ninguiin fondo socia educativo, si esta directamente relacionado con

laedad: hay unarelacion concreta entre lamusica pop y lajuventud” (1980)
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El Rap con un 31.2%; De lamismamanera un 26.5% y 26.8% tienen inclinacion por el

Reggae y € Hip hop, finalmente un 26.8% prefieren lamusica clésica. Sobre |as preferencias de

musica Mgjias y Rodriguez manifiesta que:

Los gustos musicales no son libres, sino que estén condicionados y adquiriran su sentido en
el contexto social, en € que tiene lugar a partir de los procesos de interaccion producidos en

su seno y teniendo en cuenta lo condicionantes sociales de cada uno de los actores que

participan de estas interacciones (2002,p.12).
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M edios de comunicacion y préacticas smultaneas
Los jovenes por lo general les gusta redlizar varias actividades a mismo tiempo, por eso

vamos a conocer cudles de ellas las hace a mismo tiempo.
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Figura 45: Medios de Comunicacion y practicas simultaneas
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Los nativos digitales son jovenes gque poseen habilidades que poseen habilidades para hacer
dos cosas alavez, esto se debe a que han crecido en entornos dotados con aparatos electronicos o
digitales, se considera que el smartphone, la tableta 0 e ordenador capacitan a los usuarios para
realizar varias tareas a mismo tiempo y crezcan acostumbrados a manejar varias actividades.

La mayor cantidad de encuestados manifiesta utilizar e computador, € teléfono y la tablet,
para realizar las siguientes actividades a mismo tiempo: Accede a e-mail, escucha musica,
estudia, accede a redes sociales, a diferentes sitios, lee revista, lee libros, esta practica si bien la
gecuta. Por € contrario observando la television realiza menos actividades simulténeas, asi

tenemos que: estudia, escucha musica, tiene prendido laradio, accede ae-mail. Paralaradioy €
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aparato de sonido utiliza las mismas acciones es decir musica, estudio. Cuando lee revistas 'y €

peri6dico: escuchamusica, prende laradio.

En los actuales momentos un de las peculiaridades que tienen los nativos digitales es su
excelente capacidad de llevar a cabo varias tareas de manera simultanea, entre ellas estas:
escuchar musica, chatear por facebook, mientras hacen los deberes de mateméticas o
estudian para € examen de ingles resulta para muchos jovenes de hoy actividades

perfectamente compatibles(K night, 2015).
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Consumo cultural

Para conocer sobre cultura es importante conocer a donde asiste €l estudiante y con qué

grado de frecuencia.
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Figura 46: Consumo cultural
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015

Elaboracion Propia

Al hablar del consumo cultural se refiere a la construccion de identidades y diferencias,
mediante estos procesos los individuos se apropian y hacen circular objetos, dandole un valor
simbdlico, construyendo iméagenes de si mismos y la que desean proyectar, interactuando y
dandole sentido a sus relaciones. Del estudio realizado, los jovenes tienen como preferencia
asigtir a teatro, a los conciertos, a los shows, cuando estos son gratuitos, cuando le interesa

hacerlo, también de manera frecuente asisten al ciney los museos. Segun Garcia Canclini:

Es posible definir la particularidad del consumo cultural como e conjunto de procesos de

apropiacion y uso de productos en los que el valor simbdlico prevalece sobre los valores de
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uso y de cambio o0 donde al menos estos ultimos se configuran subordinados a la dimension

simbdlica(1993,p.34).
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Principales usos deinternet
Ahora es necesario conocer como es el uso del internet, ya que es un medio que esta en auge

y es la herramienta de toda la poblacion, concretamente por qué lo hace.
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Figura47: Principalesusos del I nternet
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia
El internet es una red que ademas gue se interconecta entre computadoras, su caracteristica es
utilizar un lenguaje comun que garantiza la intercomunicacion de los diferentes participantes. El
motivo por e que ingresan al Internet, con mayor frecuencia es para mantener contacto con sus
amigos, colegas y familiares, es o comun en estas edades, esta comunicacion es accesible, de
facil uso y casi la mayoria de alumnos lo tiene; Asi mismo ingresan a internet para obtener
informacion de lo que pasa en  mundo, en e Ecuador, con la sociedad, asi como también para
buscar que opciones de trabajo existen, esto |0 hacen por la curiosidad propia de la edad.
Los jévenes, megior que cualquier otro grupo social, estan familiarizados con las formas de
identidad y socialidad que plantean las nuevas tecnologias. Un espacio sin materialidad pero
con referencias, en e gque avanzan configurando relaciones con e entorno y los otros. Sin
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dudas la familia y la escuela, aunque reconfigurados como espacios de socialidad, siguen
siendo instituciones que inciden en la vida de los jovenes, que los orientan en su formacion
identitaria. Por esta razén, si bien la red desplaza y resignifica todos los vinculos, no puede

separarse de las demas instituciones formadoras.( Sarena,2006,p.8).
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Frecuencia del uso de I nternet
Es necesario conocer con qué frecuencia los alumnos ingresan al internet, para determinar e

tiempo que o destinan para esa actividad.
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Figura 48: Frecuencia del uso del Internet
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

El internet , asi como multiples dispositivos han desatado una auténtica revolucién en la
manera como lo seres humanos nos hemos relacionado, comunicado y entretenido, en este
sentido no solo con respecto para € publico adulto sino para nifiosy jovenes, € uso del internet
para los jévenes ha sido considerado desde € ambito educativo, socia y cultural, permitiendo
que distribuya su tiempo como é considere pertinente. Con relacion a la frecuencia del uso del
internet, podemos darnos cuenta que la gran mayoria accede en la tarde, después de terminar sus
clases, pues requiere hacer los deberes y comunicarse con sus comparieros, en la mafiana también
usa el internet pero e tiempo empleado es reducido y finalmente en la noche con una menor

cantidad, es por € control que gercen sobre ellos sus padres. pues tienen el control de sus padres.
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El autor Piscitelli caracteriza a internet como: " El primer medio masivo de la historia, que
permitid una horizontalizacion de las comunicaciones, una simetria cas perfecta entre

produccion y recepcion , aterando en formaindeleble la ecol ogia de los medios'
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En e siguiente cuadro se detallaralarelacion con las diferentes platafor mas

Es necesario conocer la frecuencia con que usan el Facebook.

0,9%

BDiafnameante
BAlgunas veces en la semana

ORamamente

mNo acceso

Figura 49: Frecuencia de acceso a Facebook
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Las redes sociales se han convertido en ambitos de interaccion socia entre los jovenes, que
crean un perfil para relacionarse con los demas, de manera que a hablar de la red socia
facebook, se debe mencionar que hoy por hoy , es considero como una herramienta que permite
mantener € contacto entre amigos , ampliar nuestra lista de amistades, juegos, consultas, es decir
permite un entretenimiento continuo.

En cuanto a acceso a esa red sociad dentro de la investigacion un 65.4% de estudiantes
utilizan el Facebook de manera diaria, por las distintas aternativas que este ofrece, por otro lado

el 20.4% lo hace algunas veces ala semana, y finalmente el 13.3% ingresa con menor frecuencia.

Las redes sociales, y Facebook en particular, promueven interacciones sociales de cierta

complgidad, ya que se vinculan estrechamente con las formas de sociabilidad de la vida off-
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line. Por otro lado la recurrencia basada en préacticas comunicativas en gran parte de los
usuarios y latendencia a comunicarse con un mismo grupo reducido de amigos nos permiten
pensar que existen facebook una tendencia a la comunidad, a agrupamiento social estable(

Sued, 2009,p.10).
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Hor ario de acceso a Facebook

Es necesario conocer a qué hora se enlaza a este medio de comunicacion.
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Figura 50: Horario de acceso a Facebook
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

Durante ciertas edades es necesario gque existalalimitacion en cuanto a uso y consumo de las
redes sociales, este caso en particular queda a criterio valorar en qué momento se supera la
barrera de intimidad, seguridad y privacidad . En cuanto a los horarios, estos encajan dentro del
gran grupo de limitaciones y usos que € usuario dara de su tiempo para e empleo de esta red
social.

Dentro del presente estudio el 35.9% lo hace en la tarde, luego de clases, para saludar con
amigos, familiares, enamoradas.(dos) es decir en e momento en que tiene algo de descanso; €
28.2% lo abre varias veces a dia, pero Unicamente para ver si tiene mensagjes o cuando necesite
comunicarse con alguien; El 18.1% lo hace en la noche, en |os momentos previos a descansar ya
que como es en casa, Su uso es limitado; El 17.2% siempre estd conectado, pero no

necesariamente usandol o, es que en € colegio no lo permiten hacerlo.
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Con respecto a tema sobre € uso del tiempo que se le da a las redes sociales Gabriela

Gonzales manifiesta que :

Evitar tener estas interacciones sociales puede ser dificil porque pasamos tanto tiempo
viendo actualizaciones en linea que se convierte en un habito, uno que cuesta romper. Hay
gue tomar en cuenta gque es necesario conseguir un balance en el uso de estas redes sociaes
porgue también tienen sus ventajas. Por ggemplo, Facebook es una buena manera de estar en
contacto con familiares y amigos que estén lgos, y Twitter es perfecto para estar al diacon lo
gue sucede en e mundo. Pero cuando las redes sociales dominan tu vida, hasta e punto de

estar creando problemas en tu vida, es hora de detenerse.
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Finalidad del acceso a Facebook (Seleccion multiple)

Conozcamos porqué accede a Facebook, qué le interesa.
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Figura51: Finalidad del acceso a Facebook
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Los jévenes usan el Facebook por la mismarazon que lo utilizan los adultos , es decir utilizan
este medio para socializar o salir con sus amigos y demas conocidos, ademéas permite la
exploracion de su identidad y autoexpresion. Es pertinente determinar que usos mayormente se le
dan a esta red socid; El 53.7% de jovenes ingresa a esa pagina para entretenerse, dialogar,
conocer amigos;, El 45.1% lo utiliza para mantener contacto con sus familiares, conocer
particul aridades, especialmente de caracter socia y en ocasiones de salud; El 37% lo utiliza para

obtener informacion de toda indole; El 23% lo hace para conocer personas, amistades y otros

contactos, es decir ampliar sus circulo social, finamente el 8.7% lo hace para buscar trabajo.

El comportamiento de los adolescentes tiene consecuencias importantes para el futuro de los

dispositivos y latecnologia en general. Ann-Charlotte Komblad menciona que :
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A medida gque crecen, |os adol escentes comienzan a utilizar herramientas de comunicacion de
la misma manera que lo hacen los adultos. Con € tiempo, ellos siguen utilizando "sus"
herramientas como mensgjes de texto, Facebook y chat de video, pero a mismo tiempo,

entienden la necesidad del uso delavoz y el correo e ectronico.
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A través de Facebook ¢Con quién serelaciona?

Conozcamos con quiénes més se relacionan atraveés de esta pagina.
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Figura52: En € Facebook, con quiénes serelacionan?
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracién Propia

Las redes sociales son formas que han permitido la interaccion socia entre los jovenes,
permitiendo que exterioricen ademas de aspectos sociales aquellos emocionales y afectivos, pero
es pertinente mencionar con quien se relaciona al momento de realizar estas actividades, asi que
el 84.6% de estudiantes se relacionan con amigos, recordemos que en esta etapa los amigos
juegan un gran papel, pues socializan inquietudes, intereses, problemas y necesidades, Almansa
(2013) a respecto menciona que: "Para los adolescentes, tener amigos en Facebook es més que
tener una lista de contactos. Significa mas bien gestionar las relaciones de amistad en otro

escenario donde la imagen es e principa vinculo. Asi lo confirma, por gemplo, una de las

jovenes colombianas entrevistadas'
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En segundo plano estalafamilia con un 56.1%, |o hacen con sus hermanos, primos y también
con los tios, con los padres es muy poco, por la falta confianza que se tienen; El 55.8% se
comunican con sus comparfieros de aulay es por larealizacion de deberes, consultas de trabajos y
lecciones; asi mismo un 29.4% se comunican con sus enamorados(as) es un medio rpido,
sencillo y de menos gasto. El 7.7% lo hace con colegas de trabgjo, este grupo es muy reducido ya

gue son pocos los que trabajan.
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Doénde viven esas per sonas (Seleccion maltiple)

Es pertinente determinar en qué lugar se ubican las personas con las cuales tienen contacto.
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Figura 53: Lugar donde viven las personas con quienes se comunica.
Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Mons. Maximiliano Spiller, Tena 2015
Elaboracion Propia

La comunicaciéon es uno de los elementos fundamentales dentro de la vida social, esta
actividad es compartida, satisface la necesidad de informar y persuadir, este proceso se dara de
forma ora y escrita, pero es necesario conocer € lugar donde se estdn comunicando los
estudiantes : El 82% de estudiantes manifiestan que sus contactos estan ubicados dentro de la
misma ciudad, es decir sus amigos, familiares, enamorados(as), conocidos; € 40.1% y 40.4%

manifiestan que son del Ecuador pero de otras ciudades; El 20.6% manifiestan que sus contactos

estan en otros paises, este tipo de contacto es superficial y no muy frecuente.

Ryan Jeremiah, en su libro “La comunicacién humana” indica:
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La comunicacién sostiene y anima la vida, motor y expresion de la actividad socia y de la
civilizacion, ha llevado a los hombres y los pueblos desde €l instinto hasta la inspiracion, a
través de una serie de procesos y sistemas de informacion, impulsos y control. Ensambla el
saber, la organizacion y € poder, vincula en le hombre la memoria de sus origenes con sus

aspiraciones mas nobles para una vida mejor (1996,p.18).
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6. VERIFICACION DE HIPOTESIS

» Laprimera hipétesis planteada en esta investigacion fue: EI medio de comunicacion
masivo mas consumido por los jovenes de bachillerato de la Unidad Educativa
“Mons. Maximiliano Spiller” es la television. Esta hipotesis no se comprueba por
cuanto unicamente el 39.3% de estudiantes ven la television diariamente, el 33.7%
ven la television raramente; € 21.9% de alumnos ve la television algunas veces por
semana, evidenciado que latelevision no es un medio de comunicacion preferido por

|os estudiantes.

» La segunda hipétesis planteada en esta investigacion fue: Los medios de
comunicacion masivos mas usados por los jovenes de bachillerato de la Unidad
Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” son la computadora y € celular. Esta
hipétesis es confirmada por cuanto el 83.2% posee los dos equipos tecnoldgicos y 10

usan paraingresar a internet.

» La tercera hipétesis planteada en esta investigacion fue: Entre los programas que
ofrecen los medios de comunicacion masivos mas vistos por los jovenes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller” estan las peliculas
de accidn, dibujos animados y programas musicales. Esta hipdtesis se corrobora ya
que €l 74% de estudiantes ve peliculas con preferencia hacia e género de aaccion; €
41.3% prefiere dibujos animados; el 37.2% observa musicales, esto se debe a las
caracteristicas propias de sus edades, entre ellas tenemos. accién, imaginacion,

novedad, suspenso y lamusicajuvenil.
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» Lacuarta hipétesis planteada en esta investigacion se considero: El facebook eslared
social mas utilizada por los jovenes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons.
Maximiliano Spiller”. Esta hipdtesis es confirmada ya que e 65.4% de estudiantes
utilizan el facebook de manera constante, mientras que e 20.4% lo hace agunas
veces a la semana. El estudiante siente la necesidad de comunicarse con sus amigos,

familiares, conocer novedades de la sociedad y realizar consultas educativas.

» La quinta hipdtesis planteada en esta investigacion fue: La radio, el periddico y las
revistas informativas, son los medios de comunicacion masivos que poco utilizan los
jovenes de bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”. Esta
hipétesis se considera comprobada por cuanto el 45.9% de estudiantes escucha la
radio esporadicamente; el 20% no escucha radio, sdlo e 12.6% lo escucha
diariamente. El 52.2% lee €l periédico raramente, un 18.2% no lee absolutamente
nada , es necesario dar a conocer que no todos tienen el recurso econémico para
adquirir €l periddico y a otros no les llama la atencion los textos escritos. El 46.3%
lee raramente revistas, el 16.4% no lee revistas. Estos medios de comunicacion no son

parte de sus intereses actualmente.
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7. CONCLUSIONES

» Los medios de comunicacion masivos con mayor aceptacion de los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa “Mons. Maximiliano Spiller”, canton Tena,
Provincia de Napo son: computadora, laptop, smartphone, tablet, y celular, con € tipo
de conexion wifi, esto determina gue la generacion de estudiantes con este rango de
edad asimilan cada vez |la tecnologia con su actividad cotidiana y han seleccionado
estos medios de comunicacion porque disponen del tiempo y la comodidad, ademéas
les permite socializar con su entorno, adaptarse a los cambios tecnol 6gicos, tomando
en cuenta que son considerados que son nativos digitales, esto les permite usar con
mayor facilidad cada una de estas herramientas.

» Lared socia maés utilizada por € grupo estudiado es el facebook, como unaformade
comunicacion permanente con amigos, comparieros y familiares, e facebook tiene un
porcentaje de 65,4 % de uso, ratificando que esta forma de comunicacion es una de
las preferidas por |os jovenes.

» Para conocer y aprender sobre cultura, los estudiantes de Unidad Educativa “Mons.
Maximiliano Spiller lo hacen asistiendo a conciertos, cine, teatro y shows, es
pertinente resaltar que lo hacen si laentrada es gratuitay el temaes de su interés. Con
esto queda sefialado, que las acciones culturales no estan en lalista de su preferencia

» Algo que llama poderosamente la atencidn, es que los estudiantes no estan leyendo
textos escritos como son: libros, periddicos, revistas y folletos, esto conlleva a pensar
que el conocimiento de larealidad externadel estudiante no esla més frecuentada, por
lo tanto se conforman Unicamente con los conocimientos que los reciben en la

Institucién educativa.
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» Los estudiantes en su tiempo libre se dedican a uso de los medios tecnoldgicos
masivos, para realizar todo tipo de actividades, la hora de hacerlo es en la : mafiana,

tarde y noche.
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RECOMENDACIONES

Es pertinente que las autoridades de las instituciones educativas creen espacios para

dar a conocer laimportancia que tienen los medios de comunicacion social.

Es necesario que los padres de familia, los docentes y las autoridades institucionales
orienten a los estudiantes € uso correcto de las redes sociales como una herramienta

de comunicacion.

Se considera como una necesidad que los padres de familia controlen, dosifiquen la
programacion y € tiempo que sus hijos estan frente a la television, computadora y

celular.

Asi también se recomienda que la institucion educativa retome |os actos culturales en
donde existan actividades de teatro, danza, musica, pinturay los estudiantes sean los

protagonistas.

En la actividad docente se recomienda la utilizacion de periodicos, revistas, folletos y

libros como medios auxiliares para el aprendizge.

Es imprescindible que los maestros para las actividades de estudio y tareas escolares
utilicen los medios tecnoldgicos y que a través de ellos los estudiantes optimicen

tiempo, esfuerzo y recursos.
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UNIVERSIDAD TECMICA PARTICULAR DE LOJA

TITULACIGON COMUNICACION SOCIAL

Oficio Nro. 1588 TC3 - 15
Loja, 16 de septiembre de 2015

Licenciado
Nelson Camacho
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA MONS.MAXILIANO SPILLER

Tena

La Universidad Técnica Farticular de Loja (UTPL). a través del Departamento de
Ciencias de la Comunicacion, s& encuentra realizando la investigacion nacianal:
“‘Consume y uso de medios de Comunicacion de jovenes de bachillerato ecuatorianos
en liempo de convergencia periods octubre-noviembre 2015

El objetivo de esta investigacion, en la que participan mas de 35 estudiantes de la
titulacian de Comunicacion Social, Modalidad Abierta, as realizar el levantamiento de
infarmacion en una plataforma weh que servira como fuente de infermacion a ofros
seciores del pais.

Lz estudiante QUEZADA SAN MARTIN SONIA ELIZABETH, se encuentra dentra del
procesa de investigacion. Con estos antecedentes ¥ conocedores de su amplio interes
por el desarollo de la educacion y de la comunicacion, le solicito facilitar la
informacian correspandiente de |a Institucion de Educacion que usled dirge; y que a la
vez se pueda aplicar 300 encuestas aproximadamente a los alumnas del primer a
tercer ano de bachillerato.

La encuesia se aplicara del 21 al 30 de septismbre del 2015, para ello se enviara un
link a la Unidad Educativa y ese link se proporcionara en &l colegio a cada estudiante
para el ingreso de las encuestas.



Solicito brindarles |as facilidades a la estudiante para que este viernes 18 de
septiembre del presente afio, pueda aplicar una prueba piloto con diez perfiles del
grupe objeto de estudio para que desarrolle el cuestionario. El tiempo establecido
para ello es un estimado de quince minutos.

De acuerdo a la conversacion mantenida entre su autoridad v la estudiante esta
encuesta se aplicara &l viemes 25 de septiembre del 2015, desde las 07h20 en
adelante, teniendo en cuenta una scla jornada labaral.

Agradeciendo anticipadamente su apoyo, me despido de usted.
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Estudiantes de la Unidad Educativa Monsefior Maximiliano Spiller realizando la encuesta

electronica en € laboratorio de computacion dela misma I nstitucion Educativa.

162



163



Modelo de la Encuesta aplicada electr onicamente a los estudiantes de la Unidad Educativa

Monsefior Maximiliano Spiller.

Levantamiento del consumo cultural y
mediatico

Estimado estudiante;

Estamos realizando la investigacion nacional: “Consumo y uso de medios de comunicacion en los estudiantes de
bachillerato del Ecuador”. Queremos realizar el levantamiento de esta informacion en una plataforma que servira como
fuente a varios sectores del pais, por favor le pedimos que nos ayude para contestar unas preguntas. Necesitamos unos 15
minutos.

SECCION |: DATOS INFORMATIVOS

2. Institucion educativa:

3. Afio académico:

Décimo de Primero de Segundo de Tercero de
basica

Bachillerato Bachillerato Bachillerato

4, GENERO: Masculino ( ) Femenino ( )
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SECCION II: INGRESOS

1. ¢Cuéles son aproximadamente los ingresos de su familia?

Menos de 500 USD Entre 500 y 700 USD
Entre 1001 y 1500 USD Mas de 1500 USD

Entre 701 y 1000 USD
No conozco los ingresos de mi familia

SECCION IIl: Datos sobre tecnologias de comunicacion/informacion

1. Lugares donde estan instalados los aparatos de TV en su casa (mdltiple eleccion si fuera mas de 1).

[ ]

Sala Cuartos Cuartos de los padres

Cocina Otros

2. Lugares donde estan instalados los computadores (mdltiple eleccion si fuera mas de 1)

No posee computador sala cuartos
Cuartos de los padres escritorio Otros
2.1 Sobre los computadores, indique el nimero que tienen:
1 para uso personal 1 compartido I:I 2 0 mas individuales |:|
2 0 mas compartidos
3. Lugares de acceso a internet (Maximo 2 opciones). I:I

Casa Colegio Otros. ¢Cuales?
En todos los lugares Centros comunitarios

3.1 Siaccede a Internet en casa, cual es el tipo de acceso:

Conexion telefonica I:I Wi fi I:I 3G I:I
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32 ¢Accede a Internet por celular / por dispositivos moviles?

SiI:I Nol:l

4. Sobre los teléfonos celulares:

Poseo

Cantidad No poseo

4.1 Tipo de teléfono celular

Aparato comn I:I Aparato comn con internet I:I

4.2 Principal uso: (Escoja maximo 3 opciones).

Hablar con
. Hacer llamadas Mensajes/SMS

amigos
Juegos Msica/MP3 Escuchar la radio

SECCION IV: 0CIO

1. Actividades de ocio (Escoja maximo 3 opciones).

Pasear Ver TV
Escuchar musica

Jugar en el computador/ | Jugar videojuegos
o Ira bares
dispositivo mdvil (consola)

1.1 Lugar Lugares de ocio (Escoja maximo 3 opciones).

Leer revistas Leer libros

|{ Navegar en internet

Parques Shoppings
Casa de amigos Casa de parientes
Estadios Otros;

1.2 Tiempo de ocio diario

Y% hora
No tiene horario diario de ocio / 0 el ocio es semanal

Enviar/leer e-

Otro. ¢Cual?

Salir con amigos
Iral cine

|
1

Salas de cine
Centros culturales

Hasta 1h
No tengo tiempo para el ocio

Smartphone o teléfono inteligente

Acceder a internet y sitios
de redes sociales

Leer el periddico
Practicar deportes

En casa
Colegio

Mas de 1h
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1.3 Periodo reservado para el ocio, adn si no es diario (Escoja una opcion)

Mafiana D

Tarde E

1.4 Compafifa para el ocio (Escoja maximo 3 opciones).

Colegas
Sélo

Quien esté disponible

SECCION V: Sobre algunos usos mediaticos

1. Mira TV abierta

Diariamente

Algunas veces por semana

2. Programacion preferida (Escoja maximo 3 opciones).

Dibujos animados/
Caricaturas

Auditorio

Otros:

Documentales

Musical Noticiero

Deporte

Noche E

Amigos
Enamorado / pareja
Otros

Raramente

Entrevista

Telenovela

Nunca

Series de TV/
Seriado

Pelicula

Familiares
\ecino

Humoristico

Programa de |:|

variedades
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Mira TV pagada/ segmentada

Diariamente |:| Algunas veces por semana I:I Raramente I:I Nunca |:| No poseo I:' Suscripcion |:|

(Si fuera el caso) ¢ Cudles son sus canales preferidos? (Escoja maximo 3 opciones).

MTV FOX Cartoon Discovery People and arts Sony
National Canales de deporte - incluye
. HBOs
ESPN, Fox Sport, Sporty, et
TNT Universal Warner Geographic 0K 5por, oporty, €t
Telecines Otros:
Habito de escuchar radio

- 1 vez por Fin de No escucha
Diariamente |:| De 2 a 3 veces por semana |:| semana |:| semana Raramente radio

51 ¢Donde la Escucha? (Escoja maximo 3 opciones)

En el carro |:| Por el celular |:| En casa |:| En el trabajo/universidad |:| Por internet |:| No escucha radio |:|

5.2 Tipo de programacion de radio preferida (Escoja maximo 3 opciones)

Musical

Variedades Noticias
Otros.

Policial Programas de salud

} Deportes‘ ’ Religiosa’ ’ Humoristica|:|

Cite dos emisoras preferidas:

Habito de lectura de Periddicos

Fin de
. 1 vez por o
Diariamente De 2 a 3 veces por semana semana Raramente No lee periddico
semana

7.1 Nombre de los periédicos que lee: (Escoja maximo 2 opciones)

Universo |:| El Comercio |:| La hora |:| El extra |:| Medio local |:|

7.2 Compral suscripcion al periddico

Si |:| No |:| Pide prestado |:|
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7.3 Encaso de que esté suscrito:

Version impresa D Version digital |:| Ambos |:|

7.4 Soporte principal de lectura:

Impreso |:| Computador |:| Aplicacion celular |:| Aplicacion tablet |:|

7.5 Lugar de lectura (prioritariamente) (Escoja una opcion):

Encasa |:| En la hiblioteca |:| En el trabajo |:| En el transporte publico |:|

8. Habito de lectura de revistas

Diariamente I:' De 2 a 3 veces por semana |:| 1 vez por semana |:| Fin de semana |:| Raramente |:| No lee revistas |:|

8.1 Titulos de dos revistas que lee:

8.2 Compral suscripcion a revistas

Si I:I No I:I Pide prestado I:I

83 Encaso de que esté suscrito:

8.4  Soporte principal de la lectura;

Impreso |:| Computador |:| Aplicacion celular |:| Aplicacion de tablet |:|
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85  Tipo de revista (Escoja maximo 3 opciones).

Variedades e interés Personalizadas /de
Profesionales . Cientificas Television o celebridades
general empresa u organizaciones
Noticias Deporte Cultura Ota__

8.6 9.5 Lugar de lectura (prioritariamente):

En casa‘ ‘ En la biblioteca ‘ ‘ En el trabajo ‘ ‘ En el transporte publico ‘ ‘ I:I

9. Consumo de peliculas (Escoja maximo 3 opciones).

TV abierta TV pagada
streaming Hace download

Cine Compra de DVD original

Mira “online”

Compra de DVD pirata
No acostumbra mirar

Alguiler de DVD
Blue ray

10.  Lectura de libros (literatura)
Diariamente, un Cuando tiene Intensamente hasta No tiene habito
poco tempo . . Fin de semana Raramente de lectura
|:| terminar el libro

10.1 Adquisicién de libros (Escoja maximo 2 opciones) j

Pide En ferias del Nunca
Frecuentemente |:| Cuando hay un |:| preStadO lib |:| Librerias |:| On-line |:| compra
lanzamiento importante ibro

102 Encaso de que compre:

Version impresa |:| Version digital |:| Ambos I:I

10.3 Soporte principal de lectura (mdltiple eleccion):

Impreso |:| Computador |:| Aplicacion de celular |:| Aplicacion de tablet |:|

10.4 Tipos de libros que mas lee (Escoja maximo 3 opciones): El
Romance Policial Conocimientos especificos Ciencia ficcion Biograffas
Autoayuda Espiritual Religioso No tiene preferencia Otros

11, Aparato/Dispositivo mas utilizado para escuchar masica (M&ximo 2 opciones).

| | H



Aparato de sonido en casa Aparato de sonido en el carro Celular Smartphone
Notebook/computador IPod y similares EnlaTVv No escucho musica
11.1 Estilo de misica (mdltiple eleccidn)
Reggaeton Rock Pop Reggae Funk Rap
Hip hop Clasica Regionalista Otra:
12, Medios de comunicacion y practicas simultdneas
Escucha | Escucha musica Lee Lee Lee Accede redes | Accede sitios | Accede usa No hace
radio libros ; en general e-mail | computador nada
(otros soportes) | Periddico | Revista Estudia Sociales ! P telefonea
v
Radio
Computador -
Aparato de
sonido
Revista
Tablet
Perigdico
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13. Consumo cultural

Marque en el cuadro la informacion sobre la frecuencia de las actividades culturales

Solo cuando interesa Cuando es Nunca, puesno | Notengo re-
Regularmente mucho Raramente gratuito me gusta cursos No hay en la ciudad
Cine
Teatro
Galerfa de arte/
Conciertos
Shows
14, Principales usos de internet
Motivo Momento
Contacto con amigo/ Todos los Varias ve- | Esta siempre

Plataformalpracticas

Placer | Informacion

colegas/familiares

Tabgjo | &MErIOES | pradiana | Tarde

Noche | Cesaldia | conectado

E-mail

Videos (YouTube, vimeo, etc.

Redes sociales

noticias, etc.)

Portales/sitios institucionales (empresas emisoras, de

Juegos

Blocs/tumblers

Skpe, etc.)

Conversacion y comunicacion instantanea (Gtalk, MSN,

Sitios para download de contenido

15. Encel siguiente cuadro se detallara la relacion con las diferentes plataformas

Finalidad del acceso Con quien se relaciona Donde viven esas personas
Plataforma Frecuencia de acceso Horario de acceso L L L
(seleccion mdltiple) (seleccion mdltiple) (Seleccion mdltiple)
() diariamente () mafiana () Entretenimiento/ () amigos ()enlamisma ciudad
( )algunasvecesenla | ( )tarde placer () familiares ()enelmismo pais
semana _ 5 ,
() noche () informacion () enamorado/ com- ()en otraciudad
() raramente , ) pafiero )
() varias veces al dia () contacto con los ( )enotro pais
() noacceso o familiares () colegas de trabajo o
()esta siempre conec- ( )enotra provincia
tado () contactos profesiona- | { ) compaiieros de aula »
lesftrabajo () no sé informar
() otros:
Facebook () obtener nuevos
contactos/hacer nuevas
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