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RESUMEN

Para la sociedad en general, es imposible dejar de lado la importancia e influencia que tienen

los medios sobre las personas, especialmente de los medios de comunicacién masiva.

Es importante conocer como las personas consumen y utilizan los medios; es decir, conocer si
las nuevas formas de llegar a la informacién y los avances tecnoldgicos han dejado obsoletas a

las tradicionales y los usos que se da a los diferentes tipos de comunicacion.

En este contexto, el conocer la realidad ecuatoriana de los jovenes de bachillerato en cuanto a
las formas de consumo y uso de medios de comunicacion, realizada en el Colegio

Semipresencial Galatas, se ha podido determinar lo siguiente:

Los jovenes tienen un consumo mayoritario de medios de comunicacién por internet con ingreso
por computador mas que por dispositivos moviles a los cuales no todos tienen acceso. El uso
principal que dan los estudiantes de bachillerato al internet es para ver videos, seguido por el

uso de redes sociales.

PALABRAS CLAVES: Estudiantes de bachillerato, medios, usos, Colegio Semipresencial
Galatas.



ABSTRACT

For society in general, it is impossible to ignore the importance and influence of the media on

people, especially the mass media.

It is important to know how people consume and use the media; that is, to know whether new
ways to reach information and technological advances have made obsolete traditional and uses
given to the different types of communication.

In this context, knowing the Ecuadorian reality of high school students as to the forms of
consumption and use of media, held at the High School Blended Géalatas, it has been
determined that the following:

Young people have a major consumer media online computer with income rather than mobile
devices which not everyone has access. The main use that give high school students the

internet is to watch videos, followed by the use of social networks.

KEY WORDS: High school students, media, uses, High School Blended Galatas.



INTRODUCCION

En la actualidad la informacion circula a velocidades estrepitosas, permitiéndonos estar
constantemente actualizados en cuanto a los acontecimientos de indole local e internacional;
todo esto gracias a la revolucién en las comunicaciones, por lo que se ha denominado a la

época actual, como la era de los medios de la comunicacion de masas.

En este contexto, para la sociedad en general, es imposible dejar de lado la importancia e
influencia que tienen los medios sobre las personas. Especialmente de los medios de
comunicacion masiva como prensa escrita, radio, television, cine, libros, internet, telefonia
moévil, entre otros. Indudablemente la sociedad esta invadida y condicionada por el papel que
los medios de comunicacién desempefian en la vida de los seres humanos, por lo que su
dinamica no podria ser comprendida y explicada si desconociéramos la importancia de la

comunicacioén en la cotidianidad.

En este sentido, resulta muy importante conocer cdmo las personas consumen y utilizan los
medios de comunicacion; es decir, conocer si las nuevas formas de llegar a la informacion y los

avances tecnolégicos han dejado obsoletas a las tradicionales.

El presente trabajo pretende dilucidar la realidad ecuatoriana de los jovenes de bachillerato en
cuanto a las formas de consumo y uso de medios de comunicacién y ofrecer una referencia

para futuras investigaciones.

Delimitacion del estudio
La investigacion esté dirigida a jévenes que se encuentran cursando el bachillerato. Por esta
razon la investigacion se centra en los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas, lugar

escogido para llevar a cabo las encuestas que serviran de insumo para nuestro estudio.

Facilidades y oportunidades

El Colegio Semipresencial Gélatas es una institucion educativa que recibe a un gran nimero de
adolescentes y mayores de edad, que buscan concluir sus estudios de bachillerato. Esto brinda
una gran oportunidad para contrastar, en base a las diferentes realidades sociales, las formas
de consumo de informacion a través de los medios tradicionales, asi como las nuevas formas

de recepcion de la misma.



Breve explicacion de los capitulos
El desarrollo de este trabajo estad conformado por cuatro partes:

Parte | contiene dos capitulos. El primer capitulo habla de los medios de comunicacion,
audiencias y estudios de recepcion en el que se analizan medios masivos de comunicacion;
habla de cémo es la audiencia, recepcién y consumo de medios; también de los estudios
culturales y los habitos de consumo de jovenes en general. El segundo capitulo habla de los
habitos de uso y consumo en los adolescentes y jovenes, como se determiné a la era de los
nativos digitales, analiza la convergencia mediatica, los comportamientos de consumo y forma

de usar los medios.

Parte Il abarca un capitulo sobre el andlisis del contexto y la situacién actual. Analiza el
consumo de medios y los estudios de recepciéon en el Ecuador, como son los jévenes y sus
estudios de bachillerato; se realiza una descripcion del Colegio Semipresencial Gélatas, en el
gue se desarroll6é la investigacion, también de los jovenes del mismo colegio, cudles son sus

habitos de consumo y cémo es el estudiante de esta institucion.

Parte Ill presenta la aplicacién del protocolo metodol6gico en el que se realizé un estudio de
caracter descriptivo, entendiendo que es un caso especifico y que se va a partir de lo particular
a lo general. Se aplic6 el método cientifico inductivo y el analisis de contenido bibliografico con

la finalidad de enmarcar el tema.

Parte IV expone el andlisis de los resultados de la investigacion realizada en el Colegio Galatas,

las conclusiones que se obtuvieron del trabajo y las recomendaciones para futuros estudios.

Objetivos General y Particulares
Objetivo General
Obtener informacién del consumo cultural y uso de los medios de comunicacion de los

estudiantes de bachillerato del Colegio Semipresencial Galatas (2015-2016).

Objetivos Especificos
Investigar los principales medios de comunicacion (radio, prensa, television, cine, libros, internet

y teléfono movil, entre otros) que, en su mayoria, consumen los estudiantes del Colegio

Semipresencial Galatas.

Analizar cual es mayormente el uso de los medios de comunicacién y consumo cultural que

tienen los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas.
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HIPOTESIS

Las hipotesis planteadas para este trabajo investigativo fueron las siguientes:

Los estudiantes del Colegio Galatas tienen un mayor consumo de television que de radio y

prensa escrita.

El acceso a Internet que tienen la mayoria de los estudiantes del Colegio Galatas es por

dispositivos moviles.

Los estudiantes del Colegio Galatas, en cuanto a las practicas simultaneas, tienen un mayor

uso y consumo de teléfono que otros medios para las principales actividades que realizan.
Los estudiantes del Colegio Galatas tienen un escaso consumo cultural.

Los estudiantes del Colegio Galatas tienen un escaso acceso a Facebook, solo algunas veces

por semana para relacionarse con familiares.



PARTE I: CONSTRUCCION DEL MARCO TEORICO



CAPITULO I: MEDIOS DE COMUNICACION, AUDIENCIAS Y ESTUDIOS DE RECEPCION.



1.1 Medios masivos de comunicacion.

Desde el inicio de los tiempos la comunicacion verbal y no verbal se realiza como interlocucion,
transmision de ideas, pensamientos, conocimientos y demés. Una de las necesidades mas
grandes, que ha tenido el ser humano, ha sido acortar distancias y llegar con la informacion al
mayor numero de personas que le sea posible. Este desarrollo se ha podido realizar
tecnolégicamente a través de la historia.

Con la creaciéon de medios de comunicacibn masivos nos acercamos a la informacion de
cualquier lugar del mundo al instante con mayor facilidad. Su paso desde el telégrafo hasta el
internet ha tenido una gran trascendencia, siendo entre estos la television el medio de

comunicacion masiva mas importante en Ecuador y Latinoamérica.

Su desarrollo se ha ido incrementando de manera acelerada, sobre todo desde la aparicién de
la televisién con la primera transmision en 1926, y en Ecuador desde 1957 hasta el internet.
Con esto vemos que el alcance a los medios masivos de comunicacién es innegable, asi como
el pensamiento que promueve la cultura de masas. En muchos aspectos los medios de
comunicacion masivos nos encaminan hacia una misma linea, un estilo de vida, un actuar
diario, al estar conectado la mayoria del tiempo nos inclinamos por el medio que mas nos

interesa y nos atrae segun nuestra edad.

Los medios masivos han cambiado la comunicacion interpersonal, tan valiosa hoy en dia como
en el pasado, tanto en reuniones familiares, entre vecinos, amigos y conocidos del mismo
entorno, clubes sociales y toda clase de encuentro directo. En la actualidad es impensable
comunicarnos solo en forma personal, sin television, radio, prensa, cine, cable, internet. Para
muchas personas las relaciones interpersonales ya no se perciben de la misma forma y muchas
veces el estar detras de un computador o un teléfono facilita la comunicacién con los demas,
opinar ante un gran nimero de personas sin estar presente en un mismo lugar facilita sin duda

el hacerlo.



Para, Barbero, M. (1987) “La nueva visién acerca de la relacién sociedad/masas encuentra en
el pensamiento de Tocqueville su primer trazado de conjunto. De estar situadas fuera, como
turbas que amenazan con su barbarie la "sociedad", las masas se encuentran ahora dentro:
disolviendo el tejido de las relaciones de poder, erosionando la cultura, desintegrando el viejo
orden. Se estan transformando de horda gregaria e informe en multitud urbana, transformacién
que aunque se percibe ligada a los procesos de industrializacion se atribuye ante todo al
igualitarismo social, en el que se ve el germen del despotismo de las mayorias”. Con estas
palabras Barbero nos da una visién realista en que los medios masivos de comunicacion
influyen en la educacién actual, moldean gustos, imponen tendencias para todos por igual y casi
siempre importadas desde paises extranjeros, se impone una nueva forma de mercado y de
hacer politica, se introduce los temas de discusibn del momento a conveniencia de los

involucrados, manejando la informacion a conveniencia.

1.2 Audiencia, recepcion y consumo de medios.

Para entender mejor del tema que estamos tratando es importante entender primero qué

quieren decir los términos de audiencia y recepcion.
Segun Guillermo Orozco:

“Audiencia es asumida como conjunto segmentado a partir de sus interacciones mediaticas de
sujetos sociales, activos e interactivos, que no dejan de ser lo que son mientras entablan alguna
relacion siempre situada con el referente mediatico, sea esta directa, indirecta o diferida”.
(Orozco, 2001)

Si tomamos este concepto como referencia, podemos decir que tenemos varios tipos de
audiencias y el comun denominador es que siempre hay un referente mediatico. También
podemos decir que segun la estructuracion del medio se encuentran divisiones entre las
audiencias, definidas por edad, género, clase social, nivel educativo, orientacion politica,
orientacion religiosa y gustos diversos. Esta division se la puede apreciar con mayor claridad en
television, ya que cada medio tiene su propia linea de pensamiento y dirigen a su audiencia

segun su criterio.



De la misma fuente:

“Recepcion no puede entenderse como un mero recibimiento, sino como una interaccion, siempre
mediada desde diversas fuentes y contextualizada material, cognitiva y emocionalmente que se
despliega a lo largo de un proceso complejo situado en varios escenarios y que incluye
estrategias y negociaciones de los sujetos con el referente mediatico de la que resultan
apropiaciones variadas que van desde la mera reproduccidn hasta la resistencia y la

contestacion”. (Orozco, 2001)

Segun esta conceptualizacion, podemos decir que la recepcion es parte fundamental del
movimiento y divulgamiento de la informacion, entendiendo que segun el tipo de audiencias la

asumiran de distintas maneras, generando una respuesta de analisis y opinion.

El consumo de medios se puede definir al igual que en la recepcioén, al saber cual es el fin de su
utilizacién, sin son con fines de necesaria comunicacion por motivos laborales, personales o
sociales, pueden ser informativos, de entretenimiento, etc.; y la forma de definirlo seria
averiguando cuanto tiempo los usuarios dedican a comunicarse o informarse por algin medio,

sea este television, radio, prensa, internet (dentro de este también redes sociales), etc.

Con el incremento de acceso a medios de comunicacion, el internet se ha posicionado muy
fuertemente, sin embargo aun en la actualidad si hablamos de accesibilidad en nuestro pais la

radio y la television son mas fuertes, el acceso a internet todavia es limitado por su costo.

También la disponibilidad de tiempo, como se indicaba anteriormente, es un determinante para
el consumo de medios: el tiempo que se emplea en dias laborables y el tiempo en fines de
semana. Por otra parte, depende de la edad de los consumidores; en adolescentes y jovenes,

por ejemplo, el tiempo para el consumo de medios es mas amplio que de los adultos.

Otro factor determinante para el consumo de medios es la informacion verdadera, falsa y
novedosa que circula en los medios. La credibilidad que se da a un tipo de medio hace que la
audiencia se incline por uno de estos.
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1.3 Recepcion y estudios de recepcién.

Los estudios de recepcion que se han hecho en Ecuador son escasos. Segun Informe de
investigacion de Ciespal (2010), en su Andlisis de los estudios de recepcion a inicios del siglo
XXl, se evidencia que el primer diagnéstico (Checa 2006) recogi6é algunas investigaciones entre
1995 y 2004 e hizo un recorrido por la creacidon de universidades y carreras de Comunicacion
desde 1943, teniendo repunte la carrera en los 90. Sin embargo, en el texto se verifica que la
informacién no es actualizada y la investigacion que hay respecto al tema de recepcion es mas
empirica. Asi mismo, los estudios en internet se realizan mas por temas comerciales para

investigacion de mercado que por temas de investigacion educativa.

En los afios 2000 se realizé una investigacion parcial con varias universidades de Quito. Dentro
de esta investigacion de recepcidén se encuentran temas importantes. Por ejemplo, los medios
tradicionales en la cotidianidad, tema que trata de como la recepcion de medios esta inmersa en
todo momento. Otro tema destacado es de las nuevas tecnologias de la informacion y la

Comunicacién (NTIC).

Andrade (2008), enfoca los mensajes cortos, y Albornoz (2004), explora procesos de
representacion en la web, cdodigos y lenguajes propios de comunidades virtuales. Ambos
analizan como se utlizan signos y palabras abreviadas que son comunes entre los
adolescentes y jévenes, hasta lenguajes inventados por grupos o comunidades virtuales que se

retnen en la web y muchas veces resultan incomprensibles para otros que lo leen.

Garcia & Garcia (2004), manifiesta que al recrear y reformar la educacién nifios, nifias y
adolescentes con la tv, se analizan diferentes tipos de efectos en areas cognitivas y afectivas, el
uso de medios audiovisuales en el aula, en este punto es muy importante decir que los medios
de comunicacion y sobre todo las nuevas TIC (tecnologias de informacion y comunicacioén) han

dado un giro en el pasar del tiempo.
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Al tener més accesibilidad, se ha podido usar los medios de comunicacion en el aula, teniendo
una interaccion diferente, cuando se realizé la investigacion en Ciespal hace varios afios aun
los medios como el internet no tenian la fuerza que ahora tienen, podemos decir que ahora si
vemos colegios y universidades con bibliotecas virtuales, aulas virtuales e interactivas en donde

se puede utilizar nuevas tecnologias con mas amplitud.

Burbano (2007), en participacion ciudadana, ampliando las fronteras de la democracia, estudios
de recepcion y audiencias, explora la incidencia de la comunicacién alternativa en la
construccién de una ciudadania participativa. ElI promover la participaciéon de la comunidad
integra al receptor como parte del proceso de comunicacién, y no deja a la audiencia solo como

un neto receptor.

Tomando lo sefialado por Burbano, notamos que al tener los medios de comunicacién cada vez
mas al alcance de las audiencias, han tenido una incidencia en la participacion ciudadana con
el involucramiento en los asuntos de sus comunidades y moviendo a la inmersion y opinién en
temas importantes de interés; sin embargo el involucrarse sin verificar fuentes y opinar con esta
informacion que muchas veces es falsa produce una desinformacion que no es favorable para

la misma comunidad.

1.4 Estudios culturales y medios de comunicacion masiva.

El aparecimiento de los medios de comunicaciébn masiva junto con los medios tecnoldgicos

producen cambios en las practicas culturales y sociales actuales.

“Propician alteraciones en tiempo y espacio, en los espacios sociales, mediaticos y virtuales, en
la relacién de lo publico y lo privado las alteraciones de relaciones sociales y las identidades
culturales, a través de la conformacién de nuevas maneras de estar juntos y la activacién de los

imaginarios sociales y colectivos”. Gomez, Razén y Palabra.
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En este articulo, Héctor Gémez Vargas analiza tres elementos en los estudios de comunicacion:

Primero, cobmo se produce, distribuye y consume la cultura y como se ha modificado por la

industria de los medios y de la cultura con las nuevas TICs.

“La segunda es la modificacion de las relaciones entre productores y consumidores de cultura,
pues no soélo implica la continua interrelacion entre ambos, sino que los consumidores tienen el
potencial de generar sus propias producciones culturales y afectar con ello la produccién y los

sistemas de distribucion” (Jenkins, 2008).

Como tercero, la modificacion de la industria de los medios de comunicacion que alteran
sustancialmente su organizacion, sus sistemas de produccién y de distribucion, el vinculo con
otras industrias, la articulacion de tecnologias tradicionales con las nuevas y sus soportes
textuales, visuales y simbdlicos, la integracion de diversos sistemas que actian como nichos
ecoldgicos sociales, tecnolégicos y simbdlicos, que llevan a pensarlos como intermedios,
hipermedios, a través de un proceso acelerado y expansivo de convergencia de diverso tipo,

(Buckingham, 2008 & lgarza, 2008 citado por Gomez, raz6n y palabra).

Podemos manifestar que los estudios culturales entendidos desde sus inicios y el proceso que
ha tenido con transcurrir del tiempo y la inmersién de las nuevas TICs han generado sensibles
cambios en cOmo se asume y se presenta, como lo generan a través de los medios y como los
usuarios de los medios lo receptan. También su proceso de integracién de las tecnologias
tradicionales y nuevas por diversos sistemas que han hecho que la cultura se asuma de
distintas maneras y que los usuarios de los medios de comunicacion se integren como parte de

generadores de cultura.

1.5 Habitos de consumo.

En la actualidad la informacion circula a velocidades estrepitosas, permitiéndonos estar

constantemente actualizados en cuanto a los acontecimientos de indole local e internacional.
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Todo esto gracias a la revolucion en las comunicaciones, por lo que se ha denominado a la

época actual, como la era de los medios de la comunicacion de masas.

En este contexto, para la sociedad en general, es imposible dejar de lado la importancia e
influencia que tienen los medios sobre las personas, especialmente de los medios de
comunicacion masiva (entiéndase a éstos como prensa escrita, radio, television, internet, entre
otros). Indudablemente, la gran mayoria de la existencia de las sociedades esta invadida y
condicionada por el papel que los medios de comunicacién desempefian en las vidas de los
seres humanos, por lo que la dinAmica de la Sociedad Internacional no podria ser comprendida

y explicada si desconociéramos la importancia de la comunicacion.

Los avances técnicos de los medios de comunicacién han permitido a los receptores de
informacién escoger la forma que mas se adapte a sus necesidades, cambiando sus habitos de
obtener la informacion. La diversificacion en cuanto a los medios difusores provoca una
variedad de publico, lo que para el andlisis que respecta a este estudio podria encasillarse en
dos grupos: los convencionales Yy los vanguardistas. Cabe destacar que dicho encasillamiento
dentro de los habitos de consumo tiene una relacion directamente proporcional con el grupo de

edad que los escoge.

El publico convencional hace alusion a aquellos que obtienen la informacion a través de medios
de comunicacion tradicionales como radio, medios impresos, television, etc. Mientras que los
vanguardistas la realizan por medios mas actuales y que implican menos esfuerzo para su

obtencion, como las redes sociales, periodicos electrénicos, internet, etc.
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CAPITULO II: HABITOS DE USO Y CONSUMO EN LOS ADOLESCENTES Y JOVENES.
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2.1 Laerade los nativos digitales.

Segun un estudio realizado en la Universidad de Pais Vasco en nativos digitales y modelos de
aprendizaje, “La expresién nativos digitales (digital natives) fue acufiada por Marc Prensky
(2001) autor del libro “Ensefianza nativos digitales”. Marc Prensky es conocido por ser quien
invento y divulgd los términos nativos digitales e inmigrantes digitales, en un ensayo titulado “La
muerte del mando y del control”, donde los identificaba con aquellas personas que han crecido
con la Red y los distinguia de los inmigrantes digitales (digital inmigrants), llegados mas tarde a
las TIC.

Quienes nacieron en la era digital y son usuarios permanentes de las tecnologias tienen una
habilidad consumada. Su caracteristica principal es, sin duda, su tecnofilia, sienten atraccion
por todo lo relacionado con las nuevas tecnologias, con las TIC's satisfacen sus necesidades de

entretenimiento, diversién, comunicacién, informacion vy, tal vez, también de formacién”.

Con este concepto indican que las persona que nacieron entre los afios 1980 y 1990, ya tenian
una tecnologia bastante desarrollada; sin embargo, se puede ver que las personas nacidas a
partir de los afios 90 tiene una mayor facilidad para manejar los dispositivos digitales. Por
ejemplo, nifios que todavia no aprenden a hablar y escribir, pueden manejar dispositivos

digitales con gran facilidad.

Asi mismo, el término de inmigrantes digitales que se otorga a las personas nacidas entre los
afios 1940 a 1980 que son quienes han podido ver y vivir el proceso del cambio tecnolégico,
que se desarrollo y aumento con gran fuerza a partir del afio 78, y la insercién de las personas

que vivieron entre estos afios con las nuevas tecnologias ha sido sin duda necesaria.

En el mundo laboral, social y personal en la actualidad es practicamente obligatorio el uso de

medios tecnoldgicos y con la globalizacion ha sido una de las mejoras formas para poder
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comunicarse entre familiares y amigos en todo el mundo y no se diga asi realizar negocios y

transacciones por medios mas modernos.

2.2 De telespectador a concepto de uso.

En una entrevista a Barbero (2010 - 2012) en prologo, llamado “De las Audiencias
Contemplativas a los productores conectados”, “Martin Barbero propone rastrear nuevas
practicas y muestra como los usos de estos nuevos dispositivos han configurado un nuevo
ecosistema comunicativo; para ello sugiere que la pista esta en el celular: “lejos del concepto de
audiencia, pero cerca de esa hueva manera de conectarnos, la gente esta en otra experiencia,
en otra parte” (p. 33). Asi las cosas, la clave también es “abandonar los estudios de audiencia

para concentrarnos en el tema de los fans y los conectados” (p. 14)

De afos atras en que las audiencias podian mantenerse en el habito de ver television, escuchar
radio, leer prensa escrita, han pasado a tener un cambio con las TIC y cambiaron su forma de
asumir la informacién de telespectadores o espectadores a manjar de muchas otras formas el
uso de medios. Derivado de esto se evidencia el uso de los nuevos dispositivos para no solo ser
espectadores, sino también actores, tener una conexion y opinién directa, generar una

interaccion que les permita ser mas visibles e interactuar con mayor facilidad.

El titulo del prélogo antes mencionado “De las audiencias contemplativas a los productores
conectados”, nos indica que se experimenté un cambio en que las audiencias se convirtieron

en productoras de contenidos y en el centro de la escena mediatica

En un analisis en Colombia de las tendencias actuales y lo que pasa con los prosumidores,
usuarios, fans, interactores, consumidores culturales, ciudadanos mediaticos, ciudadanos de
red, que se han convertido y reconfigurado por las TICs, observamos asi mismo que en

Ecuador y en toda la regién Latinoamérica el uso de medios a cambiado.
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Las audiencias, al no ser meros espectadores y convertirse en interactores, reproducen la
informacién por tantos medios como les sea posible, lo que hace que la comunidad se informe,
interactle, opine y se mantenga conectado todo el tiempo, que sin duda tiene una buena

connotacion.

A pesar de ello también se ha generado un problema con la circulacién masiva de informacién,
y es que no toda la informacién es veridica o actualizada y esto hace que el uso de la
informacién sin darse el tiempo de investigar su fuente y opinar de ésta, dando lugar a una
transmision de datos e informaciones incorrectas, hace que el nuevo uso de las TICs se vea

deteriorado y hace que los interactores no tengan responsabilidad ulterior en lo que dicen.

2.3 Los medios de comunicacién masivay los jovenes.

Los medios de comunicacion masiva tienen una gran influencia en los jévenes y producen un
impacto en la vida cotidiana. Son, practicamente, parte de la vida diaria. Sobre todo, influyen
simbdlicamente a través de television e Internet, con una gran carga de mensajes que inciden
en sus gustos y generan tendencias que rednen a grupos de jévenes con los mismos gustos y
con los cuales se pueden identificar. En base a esto se puede ver que se producen en Internet

comunidades que conviven por medio de la red.

Esta influencia puede ser buena y mala, depende el punto de vista o la manera en la que se
hayan involucrado los jévenes. Este involucramiento produce que se relacionen consigo mismos
y con el mundo, pero puede ser contraproducente si la red absorbe todo su tiempo y dejan de

interactuar de forma personal con los demas.

Es importante tener una definicion de lo que quiere decir medios de comunicacion masivos:
“El término abarca todo el abanico de los medios modernos de comunicacion social: television,
cine, video, radio, fotografia, publicidad, periédicos y revistas, musica grabada, juegos de
ordenador e Internet. Por textos mediaticos se han de entender los programas, filmes, imagenes,
lugares de la red, etc., que se transmiten a través de estas diversas formas de comunicacion. Al
referirse a muchas de estas formas de comunicacién se aflade a menudo que se trata de medios

de comunicacion , lo que implica que alcanzan a auditorios muy amplios, aunque naturalmente
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algunos medios estan pensados sélo para auditorios pequefios o especializados. Y no existe
razén alguna para que ciertas formas mas tradicionales, como los libros, no puedan considerarse,
dado que también ellas nos ofrecen versiones o representaciones del mundo”. (Buckingham,
2004)

Segun esta version, existe una variedad de medios masivos de comunicacién en la actualidad
que estan al alcance de los jovenes.

De los antes mencionados podemos notar que los jévenes pasan muchas horas en la
computadora y usan todo tipo de comunicaciéon, como internet, celulares, y toda clase de
aparatos electrénicos que generan importantes cambios en los procesos de identificacion, ya
que al estar en la etapa de crecimiento lo que los jovenes quieren es conexién con otros y
aceptacion. Como ejemplo podemos ver que buscan modelos a seguir, como los idolos del
futbol, artistas de varios tipos, musicos, actores de cine, etc.

Dentro del consumo de medios se deben analizar varios factores y mirar la realidad en la que se
encuentran inmersos los jovenes, ya que de esto obtendremos la formacién de las nuevas
generaciones.
“Las respuestas a los medios tanto en particular como en general, varian segun los individuos y a
través de los grupos sociales, de acuerdo con el género, la edad, la clase, la etnia y la

nacionalidad, y también a lo largo del tiempo” (Silverstone, 2004).

A pesar de diferentes percepciones, es importante decir que los medios de comunicacion
influyen directamente en el crecimiento y desenvolvimiento de los individuos; pueden marcar la
forma de como percibir la vida, modificar su comportamiento, acercarlos o alejarlos de su

entorno, puede dirigirlos a una corriente de pensamiento de “moda” en ese momento.

Por esta razén el aprender a ser critico es primordial. Pisani & Piotet, 2008 refieren el
comportamiento de los jovenes en internet crea grandes tendencias. Estas son las que se
generalizaran cuando crezcan, entren en el mundo laboral e integren en su trabajo su manera
actual de utilizar la web. Por otra parte, difundirdn estos usos a su alrededor: entre sus amigos,
sus familiares y sus compafieros de trabajo. Es indudable que el crear moda o tendencia genera
una comunicacion influyente, haciendo a los jévenes los consumidores asiduos de los medios y

los mejores clientes del futuro.
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2.4 La convergencia mediatica.

A patrtir de la Il Guerra Mundial hasta la actualidad, se ha venido considerado a las ciencias y la
tecnologia como la “tercera revolucion industrial’, la cual alude a un sin nUmero de avances que
han sido capaces de modificar los habitos de consumo de las personas, en su sentido méas
amplio. Uno de estos avances esta intrinsecamente relacionado a las formas comunicacionales,
que han logrado evolucionar las formas de transmision y recepcion de informacion. De igual
manera ocurre con la cantidad de informacién a la que los individuos tienen acceso en la

actualidad, asi como el tiempo utilizado para obtenerla.

Gracias al Internet se ha facilitado el acceso a la informacion. Antes de la || Guerra Mundial, la
cantidad de informacion que se obtenia sobre un tema especifico era directamente proporcional
a la cantidad de tiempo empleado para hacerlo, asi como también a la cantidad de recursos
econdmicos con los que se contaba. En nuestros dias esta relacién se ha visto modificada. Se
accede a una gran cantidad de informacion con solo contar con una conexion a internet, la cual
siendo medianamente buena nos permite indagar en temas especificos apoyados no
Unicamente en autores locales sino ampliarlos a nivel internacional, accediendo a bibliotecas

ubicadas al otro lado del mundo en cuestién de segundos.

El caso del internet no es el Unico de los avances en cuanto a la revolucion tecnolégica se
refiere, pero podria afirmarse que es el mas importante en la actualidad, tanto que ha

revolucionado en menos de 40 afos las formas de acceder a este.

El acceso a la red se puede realizar por medio de un gran e inamovible computador de
escritorio hasta por un diminuto teléfono maovil con varias opciones en un solo dispositivo, o
cual permite al individuo estar constantemente actualizando de manera acorde a la velocidad

con la que ocurren los acontecimientos.
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A pesar de los grandes beneficios que generan los avances tecnoldgicos, estos también han
provocado controversias en cuanto a la absorciéon y desaparicién de los métodos tradicionales,
el desplazamiento del papel (libros, revistas y periédicos) por aquellos digitales que han

modificado adicionalmente los habitos de consumo de las personas.

Sin embargo, este no es el principal inconveniente. El principal inconveniente suscitado tiene
relacion sobre la calidad de la informacion a la cual tiene acceso la persona, cuestiones de
veracidad, verificabilidad, etc. La forma en la que se produce la opinion publica tiene relacion

directa con la calidad de informacion a la cual los individuos tienen acceso.

He aqui de la importancia de la convergencia mediética, en el sentido mas amplio de la palabra
ya gue si bien las tecnologias han evolucionado, al parecer la cuestion del individuo en si, no lo
ha hecho de la misma manera. El seguir las corrientes, no verificar fuentes e informacion,

reproducir informacién sin sentido, etc., vuelve poco util a la evolucién de las TICs.

Principalmente se puede evidenciar estas falencias en aquellos que forman parte del quehacer
comunicacional como emisores, asi como de los receptores muchas veces incapaces del

discernimiento y de la critica de la informacion a la que se exponen.

No hay que olvidar que los medios de comunicacion son parte esencial de la formacién cultural

del individuo y por ende de la sociedad.

La no alineacioén positiva entre los factores que forman parte de las comunicaciones, puede dar
como resultado precisamente a aquello que tanto se temia: el control ideolégico por parte de los

medios; es decir, pasar de una comunicacién de masas a la manipulacion de masas.
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2.5 Comportamientos de consumo en jévenes.

Existe informacibn mas empirica y poca investigacién del comportamiento de consumo de
jévenes en Latinoamérica y mas en Ecuador, por lo que es importante tomar un concepto de
consumo en referencia como el siguiente, “El consumo es una actividad que no estd atada en
absoluto a la decision o el acto de comprar, y tampoco es singular. Consumimos continuamente
y gracias a nuestra capacidad de hacerlo contribuimos a la textura de la experiencia, la
reproducimos y en no escasa medida la afectamos. Recibimos para ellos la ayuda de los

medios.

Silverstone, 2004 indica que en efecto el consumo y la mediatizacion son, en muchos aspectos,
fundamentalmente interdependientes. Consumimos a través de los medios. Aprendemos qué y
como consumir a través de los medios. Nos convencen de consumir a través de los medios. No
es descabellado sugerir que estos nos consumen. Como indica Silverstone consumimos y
aprendemos a consumir a través de los medios, el comportamiento de consumo en el grupo

mas importante y el que mas se estudia y analiza, es el de los jovenes.

Este es el grupo de gran interés para diferentes sectores como el educativo, social, empresarial,
comunicacional, ya que este grupo busca integracion y conexion y la globalizaciéon con los
nuevos medios de comunicacién generan habitos de consumo que generan a su vez tendencias
(1) y el consumo es mayor. Las TICs forman parte de la vida diaria y es en base al nivel y
formas de consumo que se toman decisiones en los diferentes sectores de la sociedad. Sin
embargo, es importante mencionar que una parte fundamental debe ser la capacidad

adquisitiva de medios.

Si hablamos de adolescentes y jovenes de colegio, tienen una dependencia econémica para el
acceso a medios, no asi en jovenes universitarios o inmersos en un el mundo laboral su
independencia es mayor y el nivel de consumo es distinto; sin embargo el grupo més apetecido
para el consumo de medios, es el de adolescentes y jovenes ya siempre tratan de estar en

conexion.
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(1)Segun publicacién de “Razén y Palabra, Primera Revista Electrénica en América Latina
Especializada en Comunicacién - En Uso de otras formas de comunicacién. Consumo de
medios en los estudiantes universitarios. Analisis de internet y teléfono movil — caso UTPL.
Veldsquez, A., Paladines, F. (2011).

2.6 Laforma de usar los medios.

Existen varias formas y usos de los medios de comunicacion. Lo importante es manejarlos de la
mejor manera. Se puede diferir en algunos puntos pero en general se deben tener algunas

consideraciones:

1 Utilizar de una forma responsable los medios de comunicacién, para comunicar,
investigar, opinar pero de forma responsable, siempre verificando la informacion para

publicarla o divulgarla.

2 Utilizar los medios de comunicacion de una forma critica, todo lo que se diga que sea
con responsabilidad ulterior, participar de forma activa pero cautelosa, ser critico frente a

la inmensa informacién que circula a cada minuto.

3 Los medios son un arma muy poderosa, tienen la capacidad de llevar a las personas a
un mismo pensamiento, es importante debatir distintos puntos de vista y promover el

dialogo, sin llegar a generar caos.

4 Investigar las fuentes, siempre verificar que sean verdaderas. Circulan por todos los
medios y sobre todo en internet, en la web 2.0 llamadas asi a las redes sociales, mucha
informacion falsa, inventada, incluso paginas de satira que circulan como informacién

verdadera.

5 Discernir qué es lo que se esta viendo, si tiene un contenido valedero o si solamente

tiene un contenido vicioso.
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6 Leer més de un articulo u opinion de tendencias distintas para tener clara la opcion que
se quiere escoger, 0 punto de vista al que se quiere alinear, estar claro de la opinion
que se quiere postular.
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3.1 El consumo de medios y los estudios de recepcion en el Ecuador.

Son muy pocos los estudios realizados de consumo y de recepcion en el Ecuador. A mediados
de los afios 70 ya se registraba en paises vecinos una corriente de andlisis e investigacién, mas
no fue asi en nuestro territorio, a pesar de que Quito fue la “capital de la comunicacion
latinoamericana” por el hecho de que se encontraban las matrices de ocho organizaciones
internacionales de comunicacion CIESPAL, OCIC-AL, UNDA-AL, UCLAP, AMARC, ALER,
PROA vy el Proyecto Latinoamericano para Medios de Comunicacion de la Friedrich Ebert
Stiftung (Checa, 2006).

Después de esto a inicios de los ochenta y hasta los noventa, la mayoria de los paises
latinoamericanos inician y continlan sus estudios de recepcion y audiencias con interés
académico. Sin embargo, en nuestro pais no se encuentran trabajos realizados respecto al
tema en ese tiempo. La primera informacién la presenta Fernando Checa, en 2006. De ahi en
adelante muy poco se ha investigado sobre el tema, con lo que se evidencia la poca
importancia que los centros de educacién media y superior han dado a la investigacién de

consumo de medios de sus estudiantes y de la recepcion que tienen.

La mejor referencia hasta la actualidad en el pais respecto a temas de comunicacion es Ciespal
(2010), “Ecuador un analisis de los estudios de recepcion a inicios del siglo XXI, informe de
investigacion”, de donde podemos obtener la mayoria de datos de interés, pero que tampoco ha
realizado investigaciones a profundidad del tema. En su articulo “Ecuador un analisis de los
estudios de recepcién” FACSO, (2004 a 2009) podemos recoger informacién, aunque
desactualizada que aporta con bases para analizar la evoluciéon que ha tenido el medio en el

trascurrir de los afios.

Este mismo texto indica que registro tres ensayos sobre estudios de recepcion. En sus seis
afos de vida, no obstante, no ha publicado los trabajos de la relacion entre sujetos y medios de
comunicacion que el Instituto Superior de Investigacion de la Comunicacién Social (Isics), de la

misma Facultad, realizé con fundaciones y organismos internacionales.
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En los archivos del Isics hay dos investigaciones publicadas sobre la imagen que los medios
impresos proyectan sobre la profesion docente y sobre la relacion entre prensa, ciudadania y
democracia en cinco paises sudamericanos. Desde la teoria de los efectos, la primera concluy6
que hay “una fuerte sensacion de que la cobertura de la prensa estd marcada por el caracter
politico y por la necesidad de ubicarse exitosamente en el rating de los medios, por lo tanto la
noticia sobre educacion y profesion docente es coyuntural” Unesco, (2009:57). Bajo el enfoque
de la Agenda Setting, el otro estudio 16 sefiala que la cobertura mediatica escasa no favorece a
un mayor desarrollo democratico porque son menores las posibilidades de participacion social
(Zukernik, 2008).

Es asi que de los estudios mencionados anteriormente, del 2009 hasta la actualidad la
comunicacion por distintos medios ha repuntado, gracias a la accesibilidad que tenemos por
Internet. Realmente el acceso no lo tiene todo la poblacién, pero ha crecido en gran manera. A
pesar de esto no se registran nuevas investigaciones y estudios en Ecuador del tema y tampoco

se ha aplicado las recomendaciones para un mejor manejo de la informacién.

Podemos también tomar en consideracion las investigaciones comerciales que se han realizado
en base al consumo y recepcion, aunque analizan datos con un fin diferente al académico. Es
interesante ver como es el comportamiento en un grupo masivo de personas. Podemos
encontrar mas de estos analisis y usarlos como pauta, tomando en cuenta que el
comportamiento de grupos, aunque en diferentes temas y espacios son similares, sobre todo,
en un ambito comercial, segin Dominik (2002) menciona que “una de las principales
caracteristicas de la comunicacion masiva, es la audiencia. En primera instancia, la audiencia
de la comunicacién masiva es muy grande, algunas veces millones de personas. En segunda,

la audiencia también es heterogénea”.
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3.2 Jévenes y estudios de bachillerato.

En Ecuador, con la ultima aprobacion a la constitucion del 2008, podemos hacer referencia a los
articulos en los cuales se basa la comunidad educativa para ofertar y cubrir las necesidades de
estudio de los jovenes, poniendo hincapié en los derechos y deberes de los nifios, adolescentes
y jovenes del pais, los cuales nos hacen determinar la necesidad de realizar estudios de

consumo y recepcion de medios de comunicacion.

Los articulos en los cuales esta amparada la educacién son:

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado: Literal 1, Garantizar sin discriminacién alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucibn y en los instrumentos
internacionales, en particular la educacién, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el

agua para sus habitantes.

Art. 26.- La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversién
estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en

el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia;
serd participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimularé el sentido
critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccién de un pais soberano, y constituye

un eje estratégico para el desarrollo nacional.
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Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estara al servicio de intereses
individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia, movilidad y
egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o su
equivalente. Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en
una sociedad que aprende. El Estado promovera el diadlogo intercultural en sus mdltiples
dimensiones. El aprendizaje se desarrollard de forma escolarizada y no escolarizada. La
educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de

educacion superior inclusive. (Constitucién del Ecuador, 2008).

Teniendo claro los articulos de la constitucién del Ecuador que amparan el acceso a la
educacion, es importante analizar las acciones que realiza el 6rgano regulador de educacion en
el pais, siendo el Ministerio de Educacion el que lo realiza a fin de cumplir el mandato y los

cambios que ha impulsado el Gobierno Nacional en los Gltimos afios.

El Ministerio de Educacion como 6rgano rector de la educacién de bachillerato, objeto de

nuestra investigacion, sefiala que su mision, visién y objetivos estratégicos son los siguientes:

Misién: Garantizar el acceso y calidad de la educacion inicial, basica y bachillerato a los y las
habitantes del territorio nacional, mediante la formacién integral, holistica e inclusiva de nifios,
nifias, jévenes y adultos, tomando en cuenta la interculturalidad, la plurinacionalidad, las
lenguas ancestrales y género desde un enfoque de derechos y deberes para fortalecer el
desarrollo social, econémico y cultural, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad

de la sociedad ecuatoriana.

Visién: El Sistema Nacional de Educacion brindara una educacion centrada en el ser humano,
con calidad, calidez, integral, holistica, critica, participativa, democratica, inclusiva e interactiva,
con equidad de género, basado en la sabiduria ancestral, plurinacionalidad, con identidad y
pertinencia cultural que satisface las necesidades de aprendizaje individual y social, que
contribuye a fortalecer la identidad cultural, la construccion de ciudadania, y que articule los

diferentes niveles y modalidades del sistema de educacion.
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Objetivos estratégicos: En objeto de nuestro estudio, se considera dentro de estos, los

relacionados a la educacion de bachillerato.

N

N o o bk~ w

10.
11.

12.
13.

Incrementar la cobertura en Educacién Inicial (para nifios de 3 a 5 afios).

Incrementar la cobertura en Educacién General Basica, con énfasis en primero, octavo,
noveno y décimo afos.

Incrementar la cobertura en el Bachillerato.

Reducir la brecha de acceso a la educacion de jovenes y adultos con rezago escolar.
Incrementar la calidad de aprendizaje de los estudiantes con un enfoque de equidad.
Incrementar la calidad de la gestion escolar.

Incrementar las capacidades y el desempefio de calidad del talento humano
especializado en educacion.

Incrementar la pertinencia cultural y linguistica en todos los niveles del sistema
educativo.

Incrementar el servicio educativo para los estudiantes con necesidades educativas
especiales (asociadas o0 no a la discapacidad) en todos los niveles del sistema
educativo.

Incrementar la rectoria del Ministerio de Educacion.

Incrementar la eficiencia operacional del Ministerio de Educacion con énfasis en la
desconcentracion administrativa y financiera.

Incrementar el desarrollo del talento humano del Ministerio de Educacion.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto del Ministerio de Educacion.

Ministerio de Educacion, www.educacion.gob.ec.

Dentro de los articulos de la Constitucion y los objetivos del Ministerio de Educacion, para

cumplir con lo establecido y deseado por el Gobierno y los mandantes, existe un abanico de

opciones como oferta educativa a la cual la ciudadania puede tener acceso seglin sus recursos

lo permitan, ya sea en educaciéon publica o privada, tomando en cuenta que existe educacion

para jovenes y adultos, especial e inclusiva, intercultural bilingie.
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En los tipos de educacibn mencionados anteriormente se encuentran avaladas unidades
educativas presenciales, semipresenciales, a distancia y virtuales. En el archivo maestro de
Instituciones Educativas del Ministerio, con altimo informe 2012-2013, existe un total de 24,205
en todo el pais, con diferentes niveles educativos; de los cuales, los niveles que corresponden a

nuestro analisis son:
- Bachillerato que registran 59
- EGB y Bachillerato con 2,434

- Inicial, educacion bésica y bachillerato con 722.

Las ofertas de educacién con bachillerato general unificado, incluye:

- Bachillerato en Ciencias

- Bachillerato Técnico

- Bachilleratos Complementarios, dentro de estos estan:
o Bachillerato Técnico Productivo
o Bachillerato Artistico

- Bachillerato Internacional

- Bachillerato Intensivo

Esta es la informacion de la pagina del Ministerio sobre los datos antes mencionados, en los

gue se encuentran el numero de Instituciones Educativas y las que incluyen bachillerato.
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F Ministerio

de Educacion Archivo Maestro de Instituciones Educativas -AMIE-
Wolwer
Feriodo: Mivel educativo: |[ToODOS = Wie
4 4 Bl @ [ ]Find | Mext  E-
Provincia Cantén Parroquia
Costa Sierra
AFUAY 248 788 1.036
BOLMNAR 347 291 638
CARNAR 187 266 453
CARCHI (1] 339 339
CHIMBEORAZOD 116 943 1,059
COTOPAXI 241 531 772
EL ORO 753 0 753
ESMERALDAS 1.348 1] 1.348
GALAPAGOS 25 1] 25
GUAYAS 4,324 1 4,325
IMBABLIRA, T8 514 592
L, 990 401 1,391
B LOS RIOS 1,313 1] 1,313
BAAMABL 3,574 (1] 3,574
MOROMNA SANTIAGO 0 748 748
MARD 0 359 359
ORELLAMA 0 487 487
PASTALA, 0 394 394
PICHIMCHA 234 1,895 2,129
SAMNTA ELEMNA 296 0 296
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 564 0 564
SUCUMBIOS L1} 999 999
TUMGLURAHUA L1} 315 315
ZAMORA CHINCHIPE 0 409 409

B Zona Mo Delimitada g

7 0 87

Fuente : Archive Maestro de Instituciones Educativas - AMIE

|
Archivo Maestro de Instituciones Educativas -AMIE-
Wolwer
Periodo: Mivel educativo: | Bachillerato e Wie
——
44 pl @ [ | Find I Next B - @
Provincia Cantén Parroquia
Costa Sierra
EH ATUAY 0 1 1
CARAR 1 1 2
EL ORO 1 0 1
ESMERALDAS [ 0 6
GUAYAS [ 0 6
IMBABURA, 1] 1 1
LOJA 1 0 1
ML ABI 9 0 9
MOROMNA SANTIAGO 1] 25 25
NAPD 0 1 1
ORELLAMNA 0 1 1
PASTALA 0 1 1
PICHINCHA, 1] 2 2
SUCUMBIOS 0 2 2

o@__________________________________| o 35 5

Fuente : Archive Maestro de Instituciones Educativas - AMIE
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Perioda: Z012-Z013 Inicio  w Mivel educativo: |EGB v Bachillerato

3 &

4 4 1 Jerz b Pl @ [ lFndinex - @&

Provincia Cantén Parroquia

B ATUAY
BOLMAR

CARAR

CARCHI
CHIMBORAZO
COTOPAX

EL ORO
ESMERALDAS
GALAPAGOS
GUAYAS

IMBABURA

LOA

LOS RIOS

MAMAB

MOROMA SANTIAGD
MNAPOD

ORELLAMA
PASTATA
PICHIMCHA

SANTA ELEMA

SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
SUCUMBIOS

B TUMGURAHLUA,

B ZAMORA CHINCHIPE

Zona Mo Delimitada

o e o

Fuente : Archive Maestro de Instituciones Educativas - AMIE
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Reégimen Escolar
Total

Costa Sierra

16 123 139
22 30 52
19 30 49
0 36 36

4 93 97

11 49 60
113 0 113
122 0 122
5 0 5
420 421
3 67 70
77 44 121
123 0 123
297 0 297
0 39 39

0 28 28

0 28 28

0 18 18
17 353 370
42 0 42
65 0 65
0 43 43

0 60 60

0 28 28

8 0 8



Periodo: | 2012-2013 Inicio % Mivel educativo: | Inicial, Educacidn Bésica v Bachillerato & Wie

4 4 [1 of1 b P @ Find | Next B~ @&

Provincia Cantén Parroquia

Régimen Escolar
Total

Costa Sierra
H AZLAY 2 37 39
BOLIWAR 0 2 2
CARAR 4 7 11
CARCHI 0 5 5
CHIMBORAFD 1] 10 10
COTORAX 1 18 19
EL 0RO 21 0 21
ESMERALDAS 18 0 18
GALAPAGOS 1 0 4
GLAYAS 166 0 166
IMBADIURA, 1 16 17
LA, [ 18 24
LOS RIOS 20 0 20
MAMAD 59 0 59
MORCMNA SANTIAGD 0 7 7
HAPC 0 16 16
ORELLAMA, 0 14 14
PASTAZA, 0 18 18
PICHIMCHA, 2 169 171
SANTA ELENA, 10 0 10
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 11 0 11
SUCUMEBIOS 0 11 11
A TUMNGLRAHUA, 1] 15 15
H ZAMORA CHIMCHIPE 0 4 4
rotal_______________________| @5 3 72

Fuente : Archive Maestro de Insttuciones Educativas - AMIE

http://reportes.educacion.gob.ec:8085/reportesPlantilla.aspx?rep=23

De esta informacién obtenida de las instituciones oficiales podemos ver que hay varias opciones
para estudios de bachillerato que deberia asegurar el estudio de nivel medio en el Ecuador. No
se puede negar que el Estado ha realizado un esfuerzo para asegurar la viabilidad de
educacion a su poblacion. Sin embargo, en la practica no siempre es lo que se espera. La
situaciéon geografica y econdmica son muchas veces el estancamiento con el que se topan los

jovenes y no pueden culminar sus estudios de forma continua.

El retraso de los estudios por motivos laborables por situaciébn econdémica en el hogar,
migracion u otros motivos de indole social produce una discontinuidad, hace que los estudiantes
deserten de las instituciones educativas y, uno o dos afios después, retomen las mismas en
colegios con otras modalidades de estudio. De esto podemos decir que la ventaja es que el pais
cuente con modalidades adicionales de estudio y, lamentablemente, la desventaja es que hay

pocas instituciones que se adapten a estas necesidades.
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En este mismo punto también debemos mencionar la importancia de la culminacion de los
estudios de tercer nivel, ya que son parte fundamental para una insercion laboral formal y asi
mismo para una remuneracion favorable. Para cumplir con esta expectativa el Ministerio de
Educacién abrio en julio 2015, el Bachillerato Intensivo, que busca la inclusién en el sistema
educativo a jévenes de entre 20 y 24 afios con escolaridad inconclusa. Esta modalidad de
estudio da la oportunidad a los jovenes de terminar sus estudios correspondientes en menos de
un afo. Los aspirantes a Tercero de Bachillerato lo pueden hacer en 4 meses, los aspirantes a
Segundo de Bachillerato, en 7 meses, Yy los aspirantes a Primero de Bachillerato, en 10 meses.

Segun el Ministerio de Educacion, para el 2016 estaran disponibles 50.000 cupos para que
puedan participar todos los adultos, sin limite de edad. Mientras que para el 2017 la Cartera de
Estado se ha planteado lograr que el 95% de la poblacion entre 15 y 24 afios concluya la

educacion basica y que el 78% de la poblacién entre 18 y 24 afios termine el bachillerato.

Ministerio de Educacion, (Oferta Educativa) www.educacion.gob.ec

3.3 Descripcion del Colegio Semipresencial Géalatas.

Para realizar la presente investigacion se escogié al Colegio Semipresencial Galatas, del cual
se realizard una descripcién, se otorgara informacion de su creacion, infraestructura fisica,
distribucion académica, de sus estudiantes y habitos de consumo; en base a esto se indica lo

siguiente:

Mediante Resolucion Ministerial No. 4940 del 30 de diciembre de 2002, el Ministerio de
Educaciéon autorizd la creacion y funcionamiento del Colegio Popular Particular a distancia
CODESPOJ que posteriormente, segun acuerdo No. 000191, se autoriza el cambio de nombre
a Galatas que significa “que cada persona siembra lo que cosecha” y cambia de modalidad, de

“A distancia” a “Semipresencial’, a partir del afio 2012-2013.
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En esta resolucion dispone al Colegio ofertar los servicios educativos en Educacion General
Bésica, Bachillerato General Unificado y Técnico Polivalente en Comercio y Administracion, a
poblacion mayor de 15 afios, con escolaridad inconclusa y que no tuvieron la oportunidad de
ingresar al sistema educativo regular, con modalidad semipresencial y en jornadas matutina y

vespertina.

Posteriormente, segun resolucién No. MINEDUC-SEDMQ-2015, No. 0209, resuelve la creacion
y funcionamiento del octavo, noveno y décimo afio en Educacion General Basica, primero,
segundo Yy tercer curso del Bachillerato General Unificado y Técnico Polivalente en Comercio y
Administracion, con la modalidad semipresencial y en jornadas matutina, vespertina y nocturna
con régimen Costa, a partir de los periodos lectivos desde el 2014-2015, hasta el periodo lectivo
2018-2019. Autorizan también el cambio de domicilio hacia su nueva direccion Av. 6 de
diciembre N52-154 y Félix Barreiro, parroquia Kennedy, cantén Quito, Provincia de Pichincha,

en donde se realiz6 la investigacion fisicamente.

Las mallas curriculares autorizadas a partir del aflo 2012-2013 tienen el siguiente aspecto:

37
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FIP. CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION
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Actualmente el Colegio Gélatas tiene 340 alumnos, y para el siguiente ciclo académico de mayo
2016 tendra jornada nocturna. Al ser un Colegio particular tiene autorizado cobrar un valor por
matricula y pensién. Esta es regulada de igual forma por los 6rganos de control y para los
niveles de Educacién Basica Superior y Bachillerato tiene el mismo valor, pero se diferencia si
es régimen Sierra o Costa.

Su mision es aportar al sistema educativo, con procesos académicos que cumplan con los
estandares establecidos, para obtener una institucion educativa que aseguro la oferta de
educacion basada en la calidad y la calidez. Su visiébn es buscar un Ecuador del futuro, que

tenga solida formacion de estudiantes, basados en el desarrollo de sus destrezas.

3.4 Jovenes del Colegio Semipresencial Galatas y sus habitos de consumo.

Al ser una institucién con pocos afios de creacion, no cuenta con un andlisis previo de habitos
de consumo de medios de comunicacion de sus estudiantes, pero en una visién general de lo
investigado previamente en Ecuador, al ubicarse el Colegio en la capital del pais, tenemos

bases previas de analisis de jovenes y sus habitos de consumo.

La informacién obtenida aunque es bastante empirica ha mostrado que los habitos de consumo
son similares, tomando en cuenta variantes, sobretodo socioecondémicas, el consumo es mayor
o menor dependiendo los casos particulares, pero en general por la situacion geografica se ha
vuelto casi indispensable, otro factor es el mantener contacto e informacién por distintos medios

tecnolégicos de comunicacién continuamente.

Es asi que los estudiantes tienen en su mayoria instalados sus equipos electrénicos (TV,
computadora) en la sala y en los cuartos utilizando estos para uso personal y compartido y la
mayoria en casa 0 colegio; el acceso a internet lo realizan en su mayoria por dispositivos

moéviles, y la mayoria de los estudiantes posee un smartphone o teléfono inteligente, adicional
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los tres principales usos son para; hacer llamadas, hablar con amigos y acceder a internet y
sitios de redes sociales.

El uso de tv abierta y de radio es diario, y la mayoria de estudiantes escuchan radio en casa y el

dispositivo mas utilizado es el celular.

En lo que ha habitos de lectura de periddicos se refiere, vemos que es menor el consumo con
relacion a los otros medios (Television y radio), con un raro consumo hasta una vez por semana
de lectura de revistas, mientras que la lectura de libros se la realiza cuando tienen tiempo y la
forma para adquirir un libro de preferencia es pedir prestado en version impresa.

En cuanto a las practicas simultaneas, el uso y consumo del computador es mayor que otros
medios para las principales actividades que realizan los estudiantes. EI consumo cultural es

escaso, aproximadamente la mitad asiste regularmente al cine.

Los principales usos del Internet son para ver videos (YouTube, Vimeo, etc.) y menos de la
mitad utiliza las redes sociales para contactarse con amigos, colegas, familiares, entre otros.
Casi la mitad utiliza el e-mail para temas laborales. De los mencionados anteriormente realizan

estas actividades en su mayoria por la noche.

En lo que se refiere a redes sociales el acceso a Facebook es diario y en su mayoria el horario
de acceso a esta red social es en la noche. La finalidad de acceso es para contacto con los
familiares y entretenimiento, la mayoria acceden para relacionarse con amigos que viven en la

misma ciudad.
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3.5 El estudiante del Colegio Semipresencial Galatas.

El estudiante del Colegio Semipresencial Gélatas es bastante particular por no pertenecer a un
régimen regular de educacion. El promedio de edad de los encuestados es de 18 afios en
adelante, de los cuales el 51,8% son mujeres, el 48,2% son hombres. Un 69% pertenecen a
segundo y tercero de bachillerato, mientras que el porcentaje restante corresponde a los cursos

inferiores.

No existe una investigacién previa en el colegio, pero de la encuesta realizada y de la
informacién otorgada por el rector y sus docentes se comprob6 que la mayoria de estudiantes
son mujeres, y casi seguido en niamero son hombres. En el caso de mujeres uno de los factores
se debe a embarazos adolescentes por lo cual dejaron sus estudios por uno o dos afios y los
retomaron después. Existen pocos casos de mujeres en gestacion que a la par se encuentren
estudiando y existen otros casos por temas laborales a temprana edad. En el caso de los
hombres uno de los factores preponderantes es por una temprana insercién laboral, muchas

veces no formal, por la cual dejaron sus estudios y los retomaron posteriormente.

En menor medida uno de los factores a tomar en cuenta por el cual los estudiantes han optado
por un Colegio Semipresencial es por una falta de adaptabilidad a un régimen regular y, en
algunos casos, por problemas con las normas y autoridades académicas. Este factor se da en

los dos casos de hombres y mujeres.

Tomando como referencia la encuesta realizada, el promedio econémico de ingresos familiares
de los estudiantes es menor de 500 USD (con un porcentaje 35,4%). Apenas un 5,6% de los
estudiantes tiene ingresos mayores a 1500 USD. El 14,9% desconoce el monto de ingresos
familiares que tiene. Y los otros estudiantes, 29,2%, responden que sus ingresos estan en un
rango de 500 USD a 700 USD. En resumen, los estudiantes del Colegio Gélatas pueden
costear sus estudios particulares al tener una pensién maodica en relacién a sus ingresos y les
servird para culminar sus estudios de nivel medio, tomado como una inversion para tener

mayores posibilidades de insercién o crecimiento laboral.
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PARTE Ill: APLICACION DEL PROTOCOLO METODOLOGICO
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Metodologia de la Investigacion

La presente investigacion es un estudio de caracter descriptivo sobre cémo los estudiantes del
Colegio Semipresencial Galatas del periodo 2015-2016 consumen y usan los medios de
comunicacion. Los medios seleccionados para investigar que formaron parte del cuestionario de
preguntas fueron: television, radio, prensa, internet y el teléfono mévil. También, dentro del

tema de consumo cultural, se investigo libros, cine y galerias.

Entendiendo que es un caso especifico y que se va a partir de lo particular a lo general, se
aplicé el método cientifico inductivo, y adicionalmente el analisis de contenido bibliografico con

la finalidad de enmarcar el tema.

Se realiz6 una investigacion cuantitativa aplicada a una muestra de la poblacion objeto de
estudio. El instrumento utilizado fue la encuesta la cual tuvo 58 preguntas, en su mayoria de

opcién multiple. La técnica empleada fue la entrevista cara a cara con encuestador.

La investigacién de campo se la aplicé los dias 07 y 08 de noviembre 2015. Se manejé un
promedio de 100 encuestas diarias. La duracion de la entrevista era de aproximadamente 20

minutos.

Célculo de la muestra

La eleccién de una muestra implica que el investigador tome en cuenta ciertas caracteristicas
como el proposito del estudio, los apremios del tiempo y el margen de error aceptable. “Una
muestra se define como una parte del universo que debe presentar los mismos fenémenos que
ocurren en aquel”. (Fischer & Espejo, 2009, p. 45). El primer paso para definir una muestra es

seleccionar el universo o poblacion objeto de estudio que en esta investigacion era el siguiente:

Cuando la poblacion es demasiado grande o imposible de investigar en total, es aceptable
utilizar una muestra. Para la presente investigacion hubiese sido muy dificil censar a la
poblacion estudiantil, y la calidad de la informacion obtenida mediante la entrevista personal a

través de encuesta no hubiese sido la apropiada. Para esta investigacion era preciso utilizar una
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muestra El nivel de confianza que se utilizo fue del 95% y margen de error del 5%. Finalmente

el criterio de aplicacion fue al azar.

Se aplicé la siguiente formula:

p= 50
q= 50
E2= 25 - > 5%
02 = 3,8416  ------- > 95%
N = 340
N-1= 339
(0%) x (p) X () X (N)
n=

{[E2 (N - 1)] + [(0®) x (p) x (q)]}

(3,8416) x (50) x (50) X (4159)

n= ——— _——
{[81 (4158)] + [(3,8416) X (50) x
(50)1}
3265360
n= ——— _——
8475 + 9604
3265360
= —
18079
n3 = 181

45



PARTE IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

SECCION I: Datos Informativos

El promedio de edad de los encuestados es de 18 o mas afios, como muestra la (tabla 1). El
(51,8%) son mujeres, mientras que el (48,2%) son hombres, (Tabla 2). Todos (100%) los
encuestados son estudiantes del Colegio Semipresencial Particular Galatas, donde el (34,5%
de los encuestados pertenecen al segundo de bachillerato y un porcentaje igual (34,5%) al
tercero de bachillerato, mientras que el porcentaje restante corresponde a los cursos inferiores

(primero de bachillerato, décimo de basica). Ver figura No 4.

Diferente a los colegios en modalidad presencial, la mayoria de estudiantes tiene una edad
superior a los 18 afos, y dentro del grupo total de estudiantes encuestados se encontré una
mezcla de inmigrantes digitales y nativos digitales como los denomina Prensky, siendo estos
altimos la mayoria, sin embargo esta mezcla fue favorable para poder observar las diferencias

de usos y acceso a los medios tecnologicos.

¢,Coémo denominar a estos “nuevos” estudiantes del momento? Algunos los han llamado N-GEN,
por Generacion en Red (net, en inglés), y también D-GEN, por Generacién Digital. Por mi parte,
la designacion que me ha parecido més fiel es la de “Nativos Digitales”, puesto que todos han
nacido y se han formado utilizando la particular “lengua digital” de juegos por ordenador, video e
Internet.

¢,Cémo denominar ahora, por otro lado, a los que por edad no hemos vivido tan intensamente ese
aluvién, pero, obligados por la necesidad de estar al dia, hemos tenido que formarnos con toda
celeridad en ello? Abogo por “Inmigrantes Digitales”. (Prensky, 2001).

Tabla 1: Edad
Answer Options Response Percent Response Count
14 0,0% 0
15 1,5% 3
16 3,0% 6
17 11,0% 22
18 o mas 84,5% 169
Answered question 200
Skipped question 1

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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A. Edad 3%

014 m15 016 017 B18 o mas

0% 3%

11%

Figura 1: Edad

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 2: Género

AnswerOptions Response Percent Response
Count
Femenino 51,8% 103
Masculino 48,2% 96
answeredquestion 199

skippedquestion

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Género

OFemenino B@Masculino

Figura 2: Género

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 3: Tipo de Institucién

AnswerOptions

Response Percent

Response Count

Publica 0,5% 1
Privada 99,5% 197
Answered question 198
Skipped question 3
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
B. Tipo de Institucién
O Publica
B Privada
Figura 3: Tipo de Institucion
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 4: Afio académico
D. Afio académico
AnswerOptions Response Percent Response
Count
Décimo de basica 14,5% 29
Primero de bachillerato 16,5% 33
Segundo de bachillerato 34,5% 69
Tercero de bachillerato 34,5% 69
answeredquestion 200
skippedquestion 1

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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D. Afo académico

@ Décimo de basica
B Primero de bachillerato
OSegundo de

bachillerato

OTercero de bachillerato

Figura 4: Afio académico

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

SECCION II: Ingresos

El promedio econémico de ingresos familiares de los estudiantes encuestados es menos de 500
USD, con un porcentaje (35,4%), apenas un (5,6%) de los estudiantes tiene ingresos mayores a
1500 USD. El (14,9%) desconoce el monto de ingresos familiares que tiene. Y los otros
estudiantes (29,2%) responden que sus ingresos estan en un rango de 500 USD a 700 USD,
como lo muestra la figura No. 5.

Las respuestas responden a un grupo de estudiantes con ingresos en su mayoria limitados, una

de las razones por las que realizan sus estudios en una institucién educativa Semipresencial.

Tabla 5: ¢ Cuéles son aproximadamente los ingresos de su familia?

Answer Options

Response Percent

Response Count

Menos de 500 USD 35,4% 69
Entre 500 y 700 USD 29,2% 57
Entre 701 y 1000 USD 6,7% 13
Entre 1001 y 1500 USD 8,2% 16
Mas de 1500 USD 5,6% 11
No sé 14,9% 29

Answered gquestion 195

Skipped question 6

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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¢ Cudles son aproximadamente los ingresos de su familia?

OMenos de 500 USD BEntre 500y 700 USD OEntre 701y 1000 USD
OEntre 1001y 1500 USD mMas de 1500 USD ONo sé

Figura 5: ¢ Cuéles son aproximadamente los ingresos de su familia?

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

SECCION Ill: Datos sobre tecnologias de comunicacién/informacién

Con respecto a la informacién sobre las tecnologias de comunicacién se obtuvo los siguientes

datos:

El (71,6%) de los estudiantes tienen instalados los aparatos de TV en los cuartos, seguido por
el (52,8%) que indica que los aparatos de TV estan en la sala, un (23,4%) responde que los
equipos de TV estan en los cuartos de los padres, y un menor porcentaje (7,1%) dice que estan

en la cocina. (Ver Tabla No. 6).

Con respecto al lugar donde estan ubicadas las computadoras los resultados fueron diferentes:
en la sala (33,3%), cuartos (27,4%), escritorio (24,7%) y cuarto de los padres (3,8%). Lo que
indica que la mayoria de los estudiantes tiene sus equipos electronicos (TV, computadora) en la

sala y en los cuartos. (Ver Tabla No. 7).
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El (47%) indica que utiliza una computadora para uso personal. El (30,4%) indica que posee

una computadora que es de uso compartido (Ver Tabla No. 8).

Tabla 6: Lugares donde estan instalados los aparatos de TV en su casa (multiple
eleccion si fuera mas de 1)

AnswerOptions Response Percent Regponse
ount

Sala 52,8% 104

Cuartos 71,6% 141

Cuartos de los 23.4% 46

padres

Cocina 7,1% 14

Otro (especifique) 1
Answered question 197

Skipped question 4

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Lugares donde estan instalados los aparatos de TV en
su casa (multiple eleccién si fuera mas de 1).

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0% ‘ | l

T
Sala Cuartos Cuartos de los Cocina
padres

Figura 6: Lugares donde estan instalados los aparatos de TV en su casa

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 7: Lugares donde estan instalados los computadores (mdltiple eleccién si fuera mas de 1)

Lugares donde estan instalados los computadores (muiltiple eleccién si fuera mas de

1)

Answer Options Response Response

Percent Count

No posee computador 22,6% 42

Sala 33,3% 62

Cuartos 27,4% 51

Cuartos de los padres 3,8% 7

Escritorio 24,7% 46

Otro (especifique) 4
answered question 186

skipped guestion 15

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Lugares donde estan instalados los computadores (mdltiple eleccién si fuera
mas de 1)

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0% ‘ ‘
No posee Sala Cuartos Cuartos de los Escritorio
computador padres

Figura 7: Lugares donde estan instalados los computadores (multiple eleccion si fuera mas de 1)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

53



Tabla 8: Sobre los computadores, indique el nimero que tiene

AnswerOptions Response Percent Response Count
1 para uso personal 47,0% 79
1 compartido 30,4% 51
2 0 mas individuales 13,1% 22
2 0 mas compartidos 9,5% 16
Answered guestion 168
Skipped question 33

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Sobre los computadores, indique el nimero que tiene:

01 para uso personal

@1 compartido

Figura 8: Sobre los computadores, indique el nimero que tiene

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

El (81%) indica que el acceso a internet es desde su casa, el (17,4%) desde el colegio y el
(1,96%) de estudiantes lo hace desde otros lugares (Ver Tabla No. 9). El acceso lo hacen a
través de, Wi fi (71,1%), conexion telefénica (Conexion de cable) (21,1%), y 3G el (7,8%). (Ver
Tabla No. 10).
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Tabla 9: Lugares de acceso a Internet (Maximo 2 opciones)

. Response Response
Ansywer Options Perpcent CcF;unt
Casa 81,0% 149
Colegio 17,4% 32
En todos los lugares 15,8% 29
Centros comunitarios 3,8% 7
Otro (especifique) 23

Answered question 184
Skipped question 17

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Lugares de acceso a Internet (Maximo 2 opciones).
100.0%
80.0%
60.0%
40.0%
20.0%

0.0% ‘ | l — .
Casa Colegio En todos los Centros
lugares  comunitarios

Figura 9: Lugares de acceso a Internet (Maximo 2 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 10: Si accede a Internet en casa, cual es el tipo de acceso

. Response Response
Answer Options Pefcent C(E)unt
Conexion telefénica (conexion por cable) 21,1% 38
Wi fi 71,1% 128
3G 7,8% 14
Answered question 180
Skipped question 21

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Si accede a Internet en casa, cual es el tipo de acceso:

O Conexion telefonica (conexiéon por cable) ®Wifi 0O3G

8%

Figura 10: Si accede a Internet en casa, cudl es el tipo de acceso

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 11: Accede a Internet por celular/por dispositivos moéviles?

. Response Response
ATSIET IS Percent Count
Si 82,1% 160
No 17,9% 35
Answered guestion 195
Skipped question 6

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Accede a Internet por celular / por dispositivos

moviles?

No
18%

Si
82%

Figura 11: Accede a Internet por celular/por dispositivos moviles?

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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El 82,1% responde que accede a Internet a través del celular o dispositivos moéviles, y quienes
no acceden al internet a través de del celular o dispositivos méviles son el (17,9%), (Ver Tabla
No. 11). La mayoria (77,8%) de los estudiantes encuestados respondié que posee un (1)
celular, mientras que el (17,5%) no tiene celular, (Ver Tabla No. 12), porcentaje que coincide
con el acceso a Internet por celular, es decir que no accede a Internet porque no han contado

con este servicio para sus celulares.

Por lo tanto el celular es un dispositivo o un medio de acceso importante en la actualidad para la
comunicacion. En cuanto al tipo de teléfono celular que poseen son pocos (24,9%) los que
tienen un aparato comun, seguido por el (29,2%) que tienen un aparato comun con un internet,
y la mayoria (45,9%) de los estudiantes posee un smartphone o teléfono inteligente (Ver tabla
No. 13). Lo que nos dice que entre mas tecnificado o sofisticado es el aparato telefénico, mas
solicitado es en el mercado. Los tres principales usos son para hacer llamadas (64,8%), hablar
con amigos (53,40%) y acceder a Internet y sitios de redes sociales (50,8%), (Ver tabla No. 14).

Como menciona Jenkins en el discurso sobre la convergencia en el libro de la cultura de la

convergencia de los medios de comunicacion:
En la década de 1990, la retérica sobre una préxima revolucion digital contenia la asuncién
implicita y a menudo explicita de que los nuevos medios iban a desplazar a los viejos, que
Internet iba a desplazar a la radio y la televisién, y que todo esto permitiria a los consumidores
acceder con mas facilidad a los contenidos mediaticos que les resultasen personalmente

significativos. (Jenking, 2006).

Se evidencia que los consumidores acceden con mayor facilidad a los contenidos mediéticos y
gue los nuevos medios han desplazado a los antiguos, no en su totalidad pero si de gran
manera, asi como se demuestra en las estadisticas mencionadas anteriormente, el celular y el

internet se han posicionado como el medio de obtener acceso con mayor facilidad.
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Tabla 12: Sobre los teléfonos celulares ¢ Cuantos posee?

Ans_wer Response Percent Response Count
Options
1 77,8% 147
2 4,2% 8
3 0,5% 1
4 0,0% 0
No poseo 17,5% 33
Answered guestion 189
Skipped question 12
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Sobre los teléfonos celulares  Cuantos posee?
4% (S m2
o3
o4
78% BNo poseo

Figura 12: Sobre los teléfonos celulares ¢ Cuantos posee?

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 13: Tipo de teléfono celular

. Response Response
Answer Options Percent Count
Aparato comun 24,9% 46
Aparato comun con Internet 29,2% 54
Smartphone o teléfono inteligente 45,9% 85
Answered guestion 185
Skipped question 16
Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tipo de teléfono celular
@ Aparato comun B Aparato comun con Internet
OSmartphone o teléfono inteligente
Figura 13: Tipo de teléfono celular
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 14: Principal uso: (Escoja maximo 3 opciones)

. Response Response
AnswerOptions Percent Count
Hablar con amigos 53,4% 103
Hacer llamadas 64,8% 125
Mensajes/SMS 30,1% 58
Enviar/leer e-mail 10,4% 20
Acceder a internet y sitios de redes sociales 50,8% 98
Juegos 11,9% 23
Musica/MP3 35,8% 69
Escuchar la radio 8,3% 16
Otro (especifique) 1

answeredquestion 193
skippedquestion 8

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Principal uso: (Escoja maximo 3 opciones).

70.0%
60.0%
50.0%
40.0% +
30.0%
20.0% +—
10.0% +

0.0% ,_|

Hablar con
amigos
S
Acceder a
internet y
sitios de...
Musica/MP3

Mensajes/SM

Figura 14: Principal Uso

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

SECCION IV: Ocio

Las cinco actividades mas practicadas en el tiempo de ocio son: ver TV (51%), escuchar musica
(45,4%), pasear (40,3%), navegar en Internet (32,7%) y practicar deportes (26%). Lo que indica
gue los estudiantes tienen preferencia por el uso de medios de comunicacion para realizar
actividades durante el tiempo libre o de descanso, mientras que las actividades fisicas pasan a
una segunda opcion. (Ver tabla No. 15).
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Tabla 15: Actividades de ocio (Escoja maximo 3 opciones)

. Response | Response
Answer Options Pefcent Cgunt
Pasear Pasear 40,3% 79
Ver TV Ver TV 51,0% 100
Navegar en Internet Navegar en Internet 32,7% 64
Salir con amigos Salir con amigos 17,3% 34
Leer el periddico Leer el periddico 3,6% 7
Leer revistas Leer revistas 8,2% 16
Leer libros Leer libros 24,5% 48
Escuchar musica Escuchar musica 45,4% 89
Ir al cine Ir al cine 10,2% 20
Practicar deportes Practicar deportes 26,0% 51
Jugar en el
computador/dispositivo | Jugar en el 12,2% 24
movil computador/dispositivo movil
Ir a bares Ir a bares 8,2% 16
Jugar videojuegos o 6.1% 12
(consola) Jugar videojuegos (consola)
Otro (especifique) 4
Answered gquestion 196
Skipped question 5

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Actividades de ocio (Escoja maximo 3 opciones).
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Figura 15: Actividades de ocio (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Los lugares de ocio que prefieren son: casa (61%), parques (59,7%) y casa de parientes y
shoppings (centros comerciales), en tercer lugar con el mismo porcentaje, (25,6%). Coinciden

los porcentajes de lugar, actividades més practicadas y datos sobre tecnologias ya que en casa
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Tabla 16: Lugares de ocio (Escoja maximo 3 opciones)

es donde los estudiantes encuestados cuentan con todas las facilidades (equipos, wifi, tiempo,
entre otros), para acceder al uso y consumo de tecnologia. (Ver tabla No. 16).

. Response Response
AMSSET QTIEES Percent Count
Parques Parques 57,9% 113
Shoppings | Shoppings 25,6% 50
SEEsEE . 23,6% 46
cine Salas de cine
En casa En casa 61,0% 119
Cagadl . 23,1% 45
amigos Casa de amigos
Caeadl . 25,6% 50
parientes | Casa de parientes
Centros 2
culturales | Centros culturales e A
Colegio Colegio 16,4% 32
Estadios Estadios 20,0% 39
Otro (especifique) 7
Answered guestion 195
Skipped question 6
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Lugares de ocio (Escoja maximo 3 opciones
70.0%
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Figura 16: Lugares de ocio (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Referente al tiempo de ocio, los estudiantes con el (23,4%) no tiene horario diario de ocio o el
ocio es semanal, otros estudiantes (22,3%) tienen hasta una hora y el (21,8%) tiene mas de una
hora, cabe destacar que los resultados sefialan que el ocio es variado segun sus actividades,
(Ver tabla No. 17). El periodo reservado para el ocio es en la noche, (50,3%), en la tarde,
(36,3%), la manana, (16,6%). (Ver tabla No. 18).

Tabla 17: Tiempo de ocio diario

Tiempo de ocio diario
. Response Response
ANSTIERIIETS Percent Count
1% hora 16,5% 31
Hasta 1h 22,3% 42
Més de 1h 21,8% 41
No tiene horario diario de ocio / 0 el ocio es semanal 23,4% 44
No tengo tiempo para el ocio 16,0% 30
Answered guestion 188
Skipped question 13
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tiempo de ocio diario
0% hora
B Hasta 1h
OMas de 1h

ONo tiene horario diario de
ocio/ o el ocio es semanal

B No tengo tiempo para el
ocio

Figura 17: Tiempo de ocio diario

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 18: Periodo reservado para el ocio, aun si no es diario (Escoja dos opciones)

Periodo reservado para el ocio, aln si no es diario (Escoja dos opciones)

: Response Response
AT Pefcent Cc?unt
Mafiana 16,6% 32
Tarde 36,3% 70
Noche 50,3% 97

Answered guestion 193
Skipped question 8

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Periodo reservado para el ocio, atn si no es diario (Escoja dos opciones)

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
Manana Tarde Noche

Figura 18: Periodo reservado para el ocio, aun si no es diario (Escoja dos opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Las tres opciones mas representativas que indican la preferencia de compania para el ocio son,
con familiares (51,8%), le siguen amigos con un (47,7%) y finalmente enamorado /pareja
38,9%, la diferencia son con colegas, vecino, sélo y quien esté disponible, (Ver tabla No. 19).
Vemos que el consumo de medios de comunicacién responde o est4 determinado por las

actividades diarias que realizan los estudiantes.
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Tabla 19: Compafiia para el ocio (Escoja maximo 3 opciones)

. Response Response

Answer Options Pefcent Cc?unt

Colegas 21,8% 42

Amigos 47, 7% 92

Familiares 51,8% 100

Sélo 34,7% 67

Enamorado / pareja 38,9% 75

Vecino 5,7% 11

Quien esté disponible 22,3% 43

Otro (especifigue) 4
Answered guestion 193

Skipped question 8

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Compaiiia para el ocio (Escoja maximo 3 opciones).
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Figura 19: Compafiia para el ocio (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Como indica Lucia Merino Malillos en el libro, “Nativos Digitales: Una aproximacién a la
socializacion tecnoldgica de los jovenes”, se debe entender la vinculacion entre cultura digital,
consumo y ocio; asi lo evidencian las preguntas antes mencionadas en la encuesta acerca de
las preferencias de los estudiantes en su tiempo de ocio, vemos que en su mayoria los
adolescentes y jovenes prefieren el uso de medios de comunicacion sobre actividades fisicas
con lo que se cumple lo mencionado por Merino en que la generacién digital va ocupando un
espacio progresivamente central en la cultura juvenil de tal forma que la vida cotidiana de los
jévenes se organiza cada vez mas en funcién de la diversion y ello contribuye a definir estilos
de vida, que segun encuesta realizada en gran medida giran en torno a los medios de

comunicacion.

SECCION V: Sobre algunos usos mediaticos

El uso de tv abierta es diariamente del (39,3%), para mirar peliculas, (49,2%), documentales,
(38,1%), y un (31,5%) para ver los noticieros, mientras que la televisibn segmentada el uso es
menor con relacién a la television abierta, ya que el consumo diario es de (25,5%). Los canales
mas vistos son: Fox (57,1%), Discovery (36,8%) y TNT (35,6%). (Ver Tablas No. 20, 21y 22).

En cuanto a peliculas miran a través de TV abierta el (44%), el (42,5%) prefiere mirar en el cine

y el (38,6%) prefiere la TV pagada.

Tabla 20: Mira TV abierta

. Response Response
Answer Options Pefcent C(E)unt
Diariamente 39,3% 77
Algunas veces por semana 30,6% 60
Raramente 26,5% 52
Nunca 3,6% 7
Answered guestion 196
Skipped question 5

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Mira TV abierta

ODiariamente  @Algunas veces por semana ORaramente ONunca
4%

Figura 20: Mira TV abierta

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 21: Programacion preferida (Escoja maximo 3 opciones)

. Response | Response
Answer Options Percent Count
Dibujos o
animados/Caricaturas | Dibujos animados/Caricaturas R &
Documentales Documentales 38,1% 75
Deporte Deporte 28,9% 57
Entrevista Entrevista 6,1% 12
Pelicula Pelicula 49,2% 97
Humoristico Humoristico 14,2% 28
Auditorio Auditorio 2,0% 4
Musical Musical 24,9% 49
Noticiero Noticiero 31,5% 62
Telenovela Telenovela 23,9% 47
Series de TV/Seriado | Series de TV/Seriado 15,2% 30
Programa de variedades 14,7% 29
Otro (especifique) 0
Answered question 197
Skipped question 4

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Figura 21: Programacion preferida (Escoja maximo 3 opciones)
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 22: Mira TV pagada/ segmentada
. Response Response
AT ks Percent Count
Diariamente 25,5% 50
Algunas veces por semana 23,5% 46
Raramente 19,4% 38
Nunca 9,2% 18
No poseo 21,4% 42
Suscripcion 1,0% 2
Answered guestion 196
Skipped question 5

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Mira TV pagada/ segmentada
Suscripcion
1%

Diariamente
27%

Raramente
19%

Figura 22: Mira TV pagada/segmentada

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 23: Si fuera el caso. ¢ Cudles son sus canales preferidos? (Escoja maximo 3

opciones)

MTV 19,6% 32

FOX 57,1% 93

Cartoon 21,5% 35

Discovery 36,8% 60

People and arts 1,2% 2

Sony 4,9% 8

TNT 35,6% 58

Universal 12,9% 21

Warner 8,0% 13

NationalGeographic 29,4% 48

Canales de deporte — incluye ESPN, Fox Sport, 21.5% 35

Sportv, etc

HBOs 8,6% 14

Telecines 7,4% 12

Otro (especifique) 7
Answered guestion 163

Skipped question 38

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Si fuera el caso. ¢ Cudles son sus canales preferidos? (Escoja maximo 3
opciones).
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Figura 23: Si fuera el caso. ¢ Cuales son sus canales preferidos? (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

El uso de radio es diario del 37,4%, (Ver tabla No. 24). La mayoria de estudiantes respondieron
que escuchan radio en la casa (53,8%). Por el celular escuchan un (42,2%), y en el carro el
(28,1%), (Ver tabla No. 25).

Tabla 24: Habito de escuchar radio

Diariamente 37,4% 74
De 2 a 3 veces por semana 15,7% 31
1 vez por semana 6,6% 13
Fin de semana 5,1% 10
Raramente 24,2% 48
No escucha radio 11,1% 22

Answered guestion 198

Skipped question 3

70



Habito de escuchar radio

ODiariamente

B De 2 a 3 veces por semana
01 vez por semana

OFin de semana

B Raramente

ONo escucha radio

Figura 24: Habitos de escuchar radio

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 25: ¢ Dénde la escucha? (Escoja maximo 3 opciones)

En el carro 28,1% 56
Por el celular 42,2% 84
En casa 53,8% 107
En el trabajo/universidad 22,6% 45
Por internet 12,1% 24
No escucha radio 11,6% 23

Answered guestion 199

Skipped question 2

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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¢Dénde la escucha? Escoja maximo 3 opciones)
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Figura 25: ¢ Donde la escucha? (Escoja méximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Las programaciones preferidas son los musicales (76,8%), variedades (38,7%), noticias,
(24,9%), programas humoristicos (24,3%). Las emisoras preferidas varian de acuerdo a
programacion antes citada, (Ver tabla No. 26). Los dispositivos mas utilizados para escuchar
musica son: celular (68,8%), aparato de sonido en el carro (22,8%), en la TV (19,8%) vy el
Smartphone (18%). El estilo de musica que prefieren es el reggaetén (53,8%), hip hop (36,7%),

rock (29,6%) y rap (26,6%).

Tabla 26: Tipo de programacién de radio preferida (Escoja maximo 3 opciones)

Variedades 38,7% 70
Noticias 24,9% 45
Musical 76,8% 139
Deportes 20,4% 37
Religiosa 7,7% 14
Humoristica 24,3% 44
Policial 1,1% 2
Programas de salud 10,5% 19
Otro (especifique) 6
Answered guestion 181
Skipped question 20

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tipo de programacién de radio preferida (Escoja maximo 3 opciones).
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% +—
20.0%
10.0% +—
0.0% ] | ﬁ
2 N > % > < 2 O
606@ Qo\’b s 6\0 0{@) Q\o‘b o \6\30 O\\Q\ é{}o
(\e' éo @ QQ)Q P @0 %4 R4
> O %
3 Q @fb
>
S
Q€

Figura 26: Tipo de programacién de radio preferida (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Al hablar de medios tradicionales como la television y la radio a comparacién con internet,

empezamos a analizar la convergencia mediatica y cultural.

Jenkins (2006):

Bienvenidos a la cultura de la convergencia, donde los viejos medios chocan con los nuevos,
donde los medios populares y los corporativos se entrecruzan, donde el poder del productor
mediatico y el poder del consumidor mediatico interaccionan de maneras impredecibles. La
cultura de la convergencia es el futuro, pero estd cobrando forma en nuestros dias. Los
consumidores serdn mas poderosos en el seno de la cultura de la convergencia, mas soélo si
reconocen y emplean ese poder como consumidores y ciudadanos, como participantes cabales

en nuestra cultura. (p. 257)

Como dice Jenkins la cultura de la convergencia esta cobrando forma en nuestros dias por lo
gue los viejos medios chocan con los nuevos, sin embargo diez afios después de esta
publicacién, vemos que la television y radio todavia marcan una fuerte presencia en nuestro
medio, no hay duda que el internet ha tomado fuerza pero no ha llegado al punto de ser

participantes cabales en nuestra cultura.
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La lectura de periddicos es menor en relacion a los otros medios (television y radio). El habito
de lectura de periédicos es del (31,3%) que lo lee raramente, seguido por el (18,7%) que no lee
el periddico, y el (16,7%), lo hace una vez por semana, (Ver tabla No. 27).

Tabla 27: Habito de lectura de Periédicos

. Response Response
Answer Options PePcent Cc?unt
Diariamente 10,1% 20
De 2 a 3 veces por semana 13,1% 26
1 vez por semana 16,7% 33
Fin de semana 10,1% 20
Raramente 31,3% 62
No lee periodico 18,7% 37

Answered guestion 198
Skipped question 3

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Habito de lectura de Periédicos

O Diariamente BDe 2 a 3 veces por semana 01 vez por semana

OFin de semana B Raramente O No lee periodico

Figura 27: Habitos de lectura de Periddico

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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El periédico més leido es EI Comercio (83,9%), el segundo lugar es el Extra (31,1%) y en tercer
lugar con el 18% esta La Hora, (Ver tabla No. 28).

La mayoria de los estudiantes no estan suscritos a un periodico (61,2%) y prefieren pedirlo
prestado (23,5%) que comprarlo, (Ver tabla No.29).

Tabla 28: Nombre de los periédicos que lee: (Escoja maximo 2 opciones)

. Response Response
Answer Options Pefcent C(?unt
Universo 11,8% 19
El Comercio 83,9% 135
La hora 18,0% 29
El extra 31,1% 50
Medio local 2,5% 4

Answered guestion 161
Skipped question 40

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Nombre de los periddicos que lee: (Escoja maximo
100.0% 2 opciones)
80.0%
60.0%
40.0%
20.0% ,_|
0.0% [ ‘ ‘ ‘ |
Universo El Lahora Elextra Medio local
Comercio

Figura 28: Nombre de los periédicos que lee: (Escoja maximo 2 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 29: Compra/ suscripcién al periédico

. Response Response
Answer Options PePcent C(?unt
Si 15,3% 28
No 61,2% 112
Pide prestado 23,5% 43
Answered question 183
Skipped question 18

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Compral/ suscripcién al periédico

OSi @mNo OPide prestado

Figura 29: Compra/suscripcion al periédico

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Los estudiantes prefieren la version impresa (63,5%) que la version digital. El soporte principal

de lectura es el impreso (51,1%) y el computador (21,3%), (Ver tablas No. 30 y 31).
El lugar preferido de lectura es la casa (80,7%), (Ver tabla No. 32)

Tabla 30: En caso de que esté suscrito

. Response Response
Answer Options PePcent C(E)unt
Version impresa 63,5% 66
Version digital 18,3% 19
Ambos 18,3% 19
Answered gquestion 104
Skipped question 97

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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En caso de que esté suscrito:

@ Version
impresa
Figura 30: En caso de que esté suscrito
Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 31: Soporte principal de lectura
f Response Response
Answer Options Percent Count
Impreso 51,1% 89
Computador 21,3% 37
Aplicacién celular 20,1% 35
Aplicacion tablet 7,5% 13
Answered guestion 174
Skipped question 27

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Soporte principal de lectura:

Olmpreso BComputador OAplicacion celular O Aplicacion tablet

Figura 31: Soporte principal de lectura

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 32: Lugar de lectura (prioritariamente) (Escoja una opcion):

. Response Response
Answer Options Pefcent Cgunt
En casa 89,7% 140
En la biblioteca 2,6% 4
En el transporte publico 7,7% 12
Answered guestion 156
Skipped question 45

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Lugar de lectura (prioritariamente)

OEncasa ®Enlabiblioteca OEn el transporte publico

29 8%

90%

Figura 32: Lugar de lectura (prioritariamente)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Para el habito de lectura de revistas, el 34,4% lo hace raramente o no lee revistas (21%), (Ver
tabla No. 33). Las preferencias de revistas varian. La mayoria (69,9%) de los estudiantes no
estan suscritos a ninguna revista y cuando leen una revista prefieren (59,4%) la version escrita.
(Ver tablas No. 34 y 35).

Tabla 33: Habito de lectura de revistas

. Response Response
Answer Options Pefcent C(E)unt
Diariamente 5,6% 11
De 2 a 3 veces por semana 15,4% 30
1 vez por semana 16,4% 32
Fin de semana 7,2% 14
Raramente 34,4% 67
No lee revistas 21,0% 41

Answered guestion 195
Skipped question 6

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Habito de lectura de revistas

@ Diariamente mDe 2 a 3 veces por semana 01 vez por semana
OFin de semana B Raramente

ONo lee revistas

Figura 33: Habito de lectura de revistas

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 34: Compra/ suscripcion a revistas

. Response Response
ATSIET IS Percent Count
Si 13,7% 25
No 69,9% 128
Pide prestado 16,4% 30
Answered guestion 183
Skipped question 18

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Compra / suscripcioén a revistas

Pide prestado
16%

Figura 34: Compra/suscripcion a revistas

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 35: En caso de que esté suscrito:

. Response Response
Answer Options Pefcent C(?unt
Versién Impresa 59,4% 60
Version digital 18,8% 19
Ambos 21,8% 22

Answered guestion 101
Skipped question 100

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

En caso de que esté suscrito:

OVersion Impresa @Version digital OAmbos

Figura 35: En caso de que esté suscrito

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

El soporte principal de lectura, al igual que en el periédico, es el impreso (50,3%) y el
computador (28,1%), (Ver tabla No. 36). El tipo de revistas mas escogidas son de variedades e
interés general (54,7%), luego tenemos deporte (36,7%) y noticiosas (34,7%), (Ver tabla No.37).

El lugar de lectura es al igual que el periddico, en casa (85,8%), (Ver tabla No. 38).

Tabla 36: Soporte principal de la lectura

. Response Response
Answer Options Pefcent C(E)unt
Impreso 50,3% 83
Computador 21,8% 36
Aplicacién celular 22,4% 37
Aplicacién de tablet 5,5% 9

Answered guestion 165
Skipped question 36

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Soporte principal de la lectura:

Olmpreso @Computador OAplicacion celular

OAplicacion de tablet

a

Figura 36: Soporte principal de la lectura

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 37: Tipo de revista (Escoja maximo 3 opciones)

Noticiosas 34,7% 52
Cientificas 17,3% 26
Television o celebridades 22,7% 34
Variedades e interés general 54,7% 82
Profesionales 14,7% 22
Personalizadas/de empresa u organizaciones 8,7% 13
Deporte 36,7% 55
Cultura 24,0% 36
Otro (especifique) 9

Answered guestion 150

Skipped question 51

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

81




Tipo de revista (Escoja maximo 3 opciones)
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Figura 37: Tipo de revista (Escoja maximo 3 opciones)
Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 38: Lugar de lectura (prioritariamente)
. Response Response
ANSERIIETS Percent Count
En casa 85,8% 115
En la biblioteca 6,7% 9
En el transporte publico 7,5% 10
Answered guestion 134
Skipped question 67

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Lugar de lectura (prioritariamente):

OEncasa ®Enlabiblioteca OEn el transporte publico

Figura 38: Lugar de lectura (prioritariamente)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 39: Consumo de peliculas (Escoja maximo 3 opciones)

Hace download, mira online y streaming 1,6% 3
Compra de DVD pirata 30,1% 58
Compra de DVD original 21,2% 41
Hace download 5,7% 11
Cine 42,5% 82
TV abierta 44,0% 85
TV pagada 36,8% 71
Alquiler de DVD 8,3% 16
Mira “online” 23,8% 46
No acostumbra mirar 2,6% 5
Blue ray 11,9% 23
Streaming 1,6% 3
Answered guestion 193
Skipped question 8
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Consumo de peliculas (Escoja maximo 3 opciones).
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Figura 39: Consumo de peliculas (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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La lectura de libros se la realiza cuando tienen tiempo (31,6%) y raramente (28,5%), (Ver tabla
No. 40). Para adquirir un libro prefieren pedir prestado (25,1%) o nunca compran (24,1%), (Ver
tabla No. 41). Cuando leen prefieren la version impresa (61,8%), al igual que el soporte principal
de lectura (63,2%), (Ver tablas No. 42 y 43).

Los tipos de libros que méas se leen son de romance (45,9%), de conocimientos especificos
(32,9%) y policial 17,1%, (Ver tabla No. 44)

Tras un ejemplo que realiza Umberto Eco en el libro Comunicaciéon de los origenes, en el

capitulo De internet a Gutenberg.
Eco (2012), se pregunta:

¢, Significa esto que los programas hipertextuales definitivamente sustituiran a los libros?

Los libros seguiran siendo indispensables no solo para la literatura, sino para cualquier
circunstancia en la que uno necesita leer con atencién, no sélo para recibir informacion, sino
también para especular y reflexionar sobre ella. Leer una pantalla de ordenador no es lo mismo
qgue leer un libro. Piensa en el proceso de aprender un nuevo programa de ordenador. Por lo
general el programa es capaz de mostrar en la pantalla todas las instrucciones que necesitas.
Pero normalmente los usuarios que quieren aprender el programa o bien imprimen las
instrucciones y las leen como si estuvieran en forma de libro, o compran un manual impreso
(permitanme subestimar el hecho de que actualmente todas las <ayudas> de ordenador estan
claramente escritas por idiotas tautolégicos e irresponsables, mientras que los manuales

comerciales estan escritos por personas inteligentes). (p.56)

Es interesante reflexionar sobre lo que dice Eco, a pesar de que la tecnologia ha avanzado y
hemos llegado a la época de los nativos digitales, segun la encuesta realizada, los usuarios
prefieren todavia la versién impresa tanto en periédicos, revistas y libros, lo que nos dice que
todavia es importante la versién impresa para la lectura en nuestro medio, segun esto el autor
tiene razén al decir que leer en una pantalla de ordenador no es lo mismo que leer un libro, en

este caso refiriéndose a una version impresa.

Algo que también podemos ver es que a pesar de que los usuarios prefieren la version impresa
para lectura, también ha disminuido el gusto por la lectura, ahora lo realizan cuando tienen
tiempo y prefieren pedir prestado que adquirirlos, y esto si se debe a la fuerza que han tomado

los nuevos medios tecnoldgicos.
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Tabla 40: Lectura de libros (literatura)

. Response Response
AnswerOptions Percent Count
Diariamente, un poco 15,0% 29
Cuando tiene tempo 31,6% 61
Intensamente hasta terminar el libro 4,7% 9
Fin de semana 8,3% 16
Raramente 28,5% 55
No tiene héabito de lectura 11,9% 23

Answered question 193
Skipped question 8
Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Lectura de libros (literatura)
ODiariamente, un poco @ Cuando tiene tempo
OlIntensamente hasta terminar el libro OFin de semana
B Raramente O No tiene habito de lectura

W

Figura 40: Lectura de libros (literatura)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 41: Adquisicién de libros (Escoja maximo 2 opciones)

. Response Response
Answer Options Percent Count
Frecuentemente 11,8% 22
Cuando hay un lanzamiento importante 18,2% 34
Pide prestado 25,1% 47
En ferias del libro 11,8% 22
Librerias 19,3% 36
On-line 12,8% 24
Nunca compra 24,1% 45
Answered guestion 187
Skipped question 14
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Adquisicion de libros (Escoja maximo 2 opciones)
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Figura 41: Adquisicién de libros (Escoja maximo 2 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 42: En caso de que compre

. Response Response
AMSSET QTIEES Percent Count
Versién impresa 61,8% 89
Version digital 17,4% 25
Ambos 20,8% 30

Answered guestion 144
Skipped question 57
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
En caso de que compre:
OVersion impresa @Version digital OAmbos
Figura 42: En caso de que compre
Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Tabla 43: Soporte principal de lectura (mdltiple eleccidn)

. Response Response

ISR OIS Percent Count
Impreso 63,2% 110

Computador 25,9% 45

Aplicacién de celular 20,1% 35

Aplicacién de tablet 6,3% 11

Answered guestion 174
Skipped question 27

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Soporte principal de lectura (mdultiple eleccién):
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
00% T T T 1
Impreso Computador Aplicacién de Aplicacion de
celular tablet
Figura 43: Soporte principal de lectura (multiple eleccién)
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tabla 44: Tipos de libros que més lee (Escoja méximo 3 opciones)
. Response Response
GLECE AORHETE Percent Count
Romance 45,9% 67
Policial 17,1% 25
Conocimientos especificos 32,9% 48
Religioso 15,1% 22
No tiene preferencia 25,3% 37
Otro (especifique) 105
Answered guestion 146
Skipped question 55
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
Tipos de libros que mas lee (Escoja maximo 3 opciones):
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0% ‘ ‘
Romance Policial Conocimientos  Religioso No tiene

especificos

preferencia

Figura 44: Tipos libros que mas lee (Escoja maximo 3 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Los dispositivos mas utilizados para escuchar musica son celular (68,9%) y aparato de sonido
en el carro (22,8%), (Ver tabla No. 45).

Referente al estilo de musica que prefieren, esta primero reggaeton (53,8%), hip hop (36,7%),
reggae (31,4), rock (29,6), (Ver tabla No. 46).

Tabla 45: Aparato/Dispositivo mas utilizado para escuchar musica (Maximo 4

opciones)
: Response | Response

AT T Percent Count

Aparato de sonido en el carro 22,8% 38

Celular 68,9% 115

Smartphone 18,0% 30

Notebook/computador 12,6% 21

Ipod y similares 14,4% 24

EnlaTv 19,8% 33

No escucho musica 1,8% 3
Answered guestion 167

Skipped question 34

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Aparato/Dispositivo mas utilizado para escuchar misica (Maximo 4 opciones).

=NWHL U100
olelslelslalalal=
S
o~

3
=R

3
X

o [ [0} £~ n > o
iS) o c 3 o) ~ <
= S o Q &—; © O ®
3 2 2 = g = - =,
ga O = S5 £ ] =
'02 g %'D @ OE
0©® S ® > pa
g2 n 8 o

S0 [0) o

© = o

& pd

Figura 45: Aparato/Dispositivo utilizado para escuchar musica (Maximo 4 opciones)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 46: Estilo de musica (mdltiple eleccion)

Rap 26,6% 45
Reggaeton 53,8% 91
Rock 29,6% 50
Pop 26,6% 45
Reggae 31,4% 53
Funk 4,7% 8
Hip hop 36,7% 62
Clasica 27,8% 47
Regionalista 4,7% 8
Otro (especifique) 24

Answered guestion 169

Skipped question 32

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Estilo de musica (muiltiple eleccion)
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Figura 46: Estilo de musica (multiple eleccion)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Majo (2012) refiere que a mediados del siglo pasado se mantenia diferentes tipos de contenidos
de informacién que estaban soportados por tecnologias diversas: fisicas (imprenta), eléctricas
(telefonia y radio), quimicas (fotografia) y electronicas (television), (....), en esta situacién, nace
la revolucién informatica con una tecnologia para procesar numeros, (....), unidos a la
revolucion de redes, ha producido la revolucion social de la comunicacién con tendencias
tecnolodgicas recientes, como la digitalizacion, las memorias electronicas y magnéticas, la fibra

Optica, la red, las pantallas planas, los captadores digitales, las ondas y el cable juntos (p. 65).

Basandonos en estas referencias del capitulo de la evolucién de las tecnologias de la
comunicacion del libro La Comunicacién: de los origenes a internet y en la encuesta realizada,
podemos ver que al pasar el tiempo aun se utilizan los diferentes tipos de tecnologias y que sin
duda las nuevas tecnologias han ganado espacio entre los usuarios.

Maj6é hace un recorrido a través del tiempo con una descripcién clara de cada una de las
diversas tecnologias, para asi entender los diferentes puntos de vista, como lo asumen y se
adaptan los inmigrantes digitales y como lo manejan y comparten las antiguas tecnologias los

nativos digitales.

En cuanto a las préacticas simultaneas los resultados obtenidos fueron que el uso y consumo del
computador es utilizado més que otros medios para practicas simultaneas y para las principales
actividades que realizan los estudiantes, segun la encuesta por medio del computador, (76)
accede a redes sociales, (71) estudian por este medio, (72) accede al mail, (65) usa el
computador, (55) accede a sitios en general, (27) lee libros, (25) escucha mdusica, (15) lee
revista, (13) escucha radio, (8) lee periddico, (6) telefonea y (3) no hace nada. Seguido de este
medio es el teléfono por el cual realizan practicas simultaneas y después por medio de tablet,
(Ver Tabla No. 47).
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Tabla 47: Medios de comunicacién y practicas simultaneas

A8 Acce No
Escucha ede .. | Acc | Usa Resp
Escu - Lee desiti hac
Answer musica o Lee Lee | Est |rede ede | comp | Telefo onse
Options chg (otros PEOCHE revista | libros [udia| s [°2€"| e- |utado| nea € |coun
radio 0 . | gener . nad
soportes) Soci al mail r a t
ales
TV 22 33 4 6 4 9 9 8 4 8 8 12 74
Radio 84 34 6 4 6 7 4 5 3 8 4 8 111
Computador | 13 25 8 15 27 71 | 76 55 72 65 6 3 133
mpEmms g, 49 2 3 3 4 | 5 3 2 5 7 5 | 77
sonido
Teléfono 26 34 5 8 12 15 | 45 29 32 9 69 5 118
Revista 5 5 14 53 9 3 3 3 2 3 6 11 81
Tablet 7 18 6 9 17 16 | 28 17 16 3 4 9 66
Periédico 3 4 66 11 8 3 2 3 4 2 2 14 88
Answered question 169
Skipped question 32

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

500
400
300
200
100

Medios de comunicacién y practicas simultaneas

OEscucha radio

DOEscucha musica

(otros soportes)
@ Lee periddico

B ee revista

OlLee libros

Figura 47: Medios de comunicacion y practicas simultaneas

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

El consumo cultural es escaso. El (58%) asiste regularmente al cine, el (45%) va a conciertos
solo cuando le interesa mucho, las galerias de arte, museos etc. El (53%) asiste raramente. El

(32%) respondio que no asiste, que no les gusta. Para los shows el 22% no tiene recursos para

asistir, (Ver tabla No. 48).
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Tabla 48: Consumo cultural

Reg | Solo Nunca, No No ha
Answer ular | cuando Cuando es | pues no | tengo y Response
: . Raramente . en la
Options me | interesa gratuito me recurso | . Count
ciudad
nte | mucho gusta S
Cine 58 40 49 14 10 10 2 169
Teatro 7 16 48 30 32 16 7 148
Galeria de
arte/museo | 13 26 53 27 22 15 6 154
etc.
Conciertos 25 45 32 25 18 20 4 159
Shows 18 33 31 19 27 22 6 149
Answered guestion 178
Skipped question 23

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Consumo cultural

B Regularmente

O Solo cuando interesa
mucho

B Raramente

0OCuando es gratuito

Cine

Teatro

Galeriade Conciertos

arte/museo
etc.

Shows

Figura 48: Consumo cultural

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Los principales usos que se da al Internet son para ver videos (YouTube, Vimeo, etc.) (108)
contestaron en esta opcion y lo hacen por placer informacion. (46) utiliza las redes sociales para
contactarse con amigos, colegas, familiares entre otros, y (45) utiliza el e-mail para temas
laborales. Mientras que los principales horarios del Internet para revisarlos es, e- mail en la
noche contestaron (43), ver videos en YouTube (54) en la noche, al igual que el uso de redes
sociales (53). También los usos de internet lo realizan para revisar portales y sitios
institucionales (30), juegos (44), blogs (21), conversacién y comunicacion instantanea (Gtalk)

(45) y MSN, Skpe, etc. (23), todas estas actividades tienen preferencia a realizarse en la noche,

(Ver tablas No. 49 y 50).
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Tabla 49: Principales usos de Internet- MOTIVO

A . Placer Contacto con . Todos los | Response
ERRAET (T flelne Informacién | amigo/col [famili VTS teri C t
go/colegas/familiares anteriores oun

E-mail 84 44 45 8 156
Videos (YouTube, 108 12 10 9 129
vimeo, etc.
Redes sociales 72 46 21 10 125
Portales/sitios
institucionales
(empresas 60 27 14 6 98
emisoras, de
noticias, etc.)
Juegos 84 10 5 4 98
Blocs/tumblers 34 19 3 6 59
Conversacion y
comunicacion
instantanea (Gtalk, A2 €9 = Lt =5
MSN, Skpe, etc.)
Sitios para download 45 15 17 7 76
de contenido

Answered guestion 176

Skipped question 25

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Principales usos de Internet- MOTIVO

200
180 OPlacer Informacion
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140 OContacto con
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0 = T T 1

E-mail
Juegos

Redes sociales
Conversacion
y

Figura 49: Principales usos de Internet - MOTIVO

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 50: Principales usos de Internet - MOMENTO

Esta

i ; . siempre RESI

Answer Options | Mafiana | Tarde Noche Varias veces al dia nse
conectad
o Count

E-mail 23 34 43 19 9 111
Videos
(YouTube, 14 39 54 23 8 115
vimeo, etc.
Redes sociales 9 21 53 24 28 116

Portales/sitios
institucionales
(empresas 15 19 30 7 6 72
emisoras, de
noticias, etc.)

Juegos 5 27 44 19 5 93

Blocs/tumblers 8 11 21 10 5 50

Conversacion y
comunicaciéon

instantanea 5 11 45 17 17 84
(Gtalk, MSN,
Skpe, etc.)
Sitios para
download de 11 14 23 18 9 70
contenido

Answered guestion 148

Skipped question 53

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Principales usos de Internet- MOMENTO
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Figura 50: Principales usos de Internet - MOMENTO

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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En lo que se refiere a redes sociales el acceso a Facebook es diario (48,3%). El horario de
acceso a esta red social es en la noche, el (32,9%), un (26,2%) varias veces al dia, y el (16,1%)
esta siempre conectado. La finalidad de acceso al Facebook es para contacto con los familiares
(50%), entretenimiento o placer (41,1%) y el (34,9%) para informacién. La mayoria de las
personas acceden a Facebook para relacionarse con amigos (69%), familiares (66,2%) y
enamorado/compariero (36,6%). Estas personas con las que se relacionan generalmente viven

en la misma ciudad (68%) o en otro pais o provincia (40,8%), (Ver tablas de 50 a 55).

Tabla 51: Frecuencia de acceso a Facebook

. Response Response
Answer Options Perpcent Cc?unt
Diariamente 48,3% 83
Algunas veces en la semana 25,6% 44
Raramente 15,1% 26
No acceso 11,0% 19
Answered guestion 172
Skipped question 29

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Frecuencia de acceso a Facebook

ODiariamente ®Algunas veces en la semana ORaramente ONo acceso
i 48%

Figura 51: Frecuencia de acceso a Facebook

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas

Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

96



Tabla 52: Horario de acceso a Facebook

Mafiana 8,7% 13
Tarde 16,1% 24
Noche 32,9% 49
Varias veces al dia 26,2% 39
Esté siempre conectado 16,1% 24
Answered guestion 149
Skipped question 52

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Horario de acceso a Facebook

OMafana M®Tarde 0ONoche OVariasvecesaldia BEstasiempre conectado

Figura 52: Horario de acceso a Facebook

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 53: Finalidad del acceso a Facebook (Seleccion multiple)

] Response Response
Answer Options Percent Count
Entretenimiento/placer 41,1% 60
Informacioén 34,9% 51
Contacto con los familiares 50,0% 73
Contactos profesionales/trabajo 19,9% 29
Obtener nuevos contactos/hacer nuevas amistades 9,6% 14
Todos los anteriores 11,6% 17
Otro (especifique) 0
Answered guestion 146
Skipped question 55
Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Figura 53: Finalidad del acceso a Facebook (Seleccion mltiple)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 54: A través de Facebook ¢ Con quién se relaciona?

A través de Facebook ¢Con quién se relaciona?
. Response Response

Answer Options Pefcent Cgunt

Amigos 69,0% 100

Familiares 66,2% 96

Enamorado/ compariero 36,6% 53

Colegas de trabajo 21,4% 31

Compaferos de aula 31,0% 45

Otro (especifique) 0
Answered guestion 145

Skipped question 56

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

A través de Facebook ¢ Con quién se relaciona?
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Figura 54: A través de Facebook ¢Con quién se relaciona?

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala
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Tabla 55: Dénde viven esas personas (Seleccion multiple)

Do6nde viven esas personas (Seleccién multiple)
. Response Response

Answer Options Percent Count

En la misma ciudad 68,0% 100

En el mismo pais 29,3% 43

En otra ciudad 28,6% 42

En otro pais en otra provincia 40,8% 60

No sé informar 6,1% 9
Answered guestion 147

Skipped question 54

Fuente: Encuesta Global Colegio Gélatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

¢Dénde viven esas personas? (Seleccién miiltiple)
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Figura 55: ¢ Donde viven esas personas? (Seleccion mdaltiple)

Fuente: Encuesta Global Colegio Galatas
Elaborado por: Sofia Hinojosa Ayala

Al hablar de redes sociales y sobretodo de Facebook, que puede decirse es la red social mas
conocida y popular en nuestro medio, y al analizar las preguntas de la encuesta vemos que las
redes sociales comienzan a formar una parte de la vida cotidiana de los usuarios, es el medio
por el cual se facilita la comunicacion con familiares, amigos, etc., en este caso los estudiantes

forman parte del grupo mas comercial en redes sociales.
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Podemos decir que esta investigacion nos lleva a la reflexién de lo que menciona Merino en la

propuesta: socializacion tecnoldgica de los jovenes. La generacion digital.

Como hemos ya expuesto las nuevas tecnologias influencian de forma determinante numerosos
procesos de la vida cotidiana, alterando la espacio — temporalidad clasica de las rutinas diarias e

introduciendo nuevos elementos de analisis en la investigaciéon sociolégica.

Esa influencia alcanza sus mayores niveles en el grupo social de los jévenes, entre quienes lo
tecnolégico abarca numerosos procesos y practicas del dia a dia, desde la educacién hasta la
organizacién del tiempo libre. La juventud de hoy parece ser algo mas que parte de la cultura

digital: parece ser el actor social clave en la produccién y reproduccién de la misma.

Segun John Katz (en Osgerby, 2004) la juventud es el epicentro de la revolucion de la
informacion, el nivel cero de la era digital. Los jdvenes ocupan una especie de nuevo espacio
cultural, son ciudadanos de nuevo orden, fundadores de la Nacion Digital. Son quizas palabras
mayores, pero lo que resulta indiscutible es el rol clave que los jovenes juegan cuando se analiza

la influencia de lo tecnoldgico en lo cotidiano. (Merino, 2010, p.135)

Es indiscutible y comprobable lo que asevera Merino, en la misma investigaciéon que hemos
realizado sobre el consumo y uso de medios de comunicacion de jovenes de bachillerato vemos
gue el rol clave para realizar el analisis es el que juegan los jovenes, al ser el referente o el
epicentro de la revolucion de la informacion; es cierto que los inmigrantes digitales también se
encuentran inmersos dentro de la revolucién tecnolégica y se adaptan a esta para estar
conectados y tratar de estar en la misma sintonia, pero con ciertas restricciones propias del
entorno y aprendizaje que tuvieron; a diferencia de como los nativos digitales asumen el rol
natural de vivir con las nuevas tecnologias que influencian todos los procesos de la vida
cotidiana, lo que ha provocado un involucramiento mayor en el que cada vez mas son actores
sociales que investigan, opinan, producen y reproducen informacion por todos los medios

digitales a su alcance.

Lo que se comprueba con la autora también nos lleva a la reflexion de cual deberia ser el
control que de debe tener con la informacién y los medios por los que se produce; en base a
esta incOgnita me permito citar lo que dice Joan Majo, referente a la evolucion de las

tecnologias de la comunicacion, a lo que llama la sociedad transparente.
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“A menudo me he preguntado si puede existir una sociedad conectada, como la que estamos
construyendo actualmente, sin que se convierta al mismo tiempo e una sociedad transparente.
No sé si lo que acabo de describir para un grupo limitado de personas puede trasladarse a una
dimension mayor, pero mi conviccion es que la transparencia se acabara imponiendo. En primer
lugar porque al aumentar mucho la interconexién, la capacidad de relacién, aunque no sea fisica,
facilita la comunicacién. En segundo lugar porque desaparecera el caracter exclusivo de los
centros de difusiéon de la informacion, el actual oligopolio de los medios formalizados. Y desde
muchos puntos de vista, todo el mundo sera un centro de generacién de informacién que, una
vez originada, circulara profusa y réapidamente. Y también porque el esfuerzo, necesariamente
represivo, que haria falta para evitarlo seria tan grande que no seria tolerado, ya que supondria

una gran reduccion de libertad.

Lo que se cuestiona Maj6 tiene varias aristas que son importantes tomarlas en cuenta para
visualizar lo que podria suceder en un futuro no muy lejano, al ver como el acelerado
crecimiento digital, la velocidad con la que viaja la informaciéon y como se va desarrollando la
sociedad en base a estas nuevas formas de convivencia, si podriamos decir que la sociedad
podria convertirse en una sociedad transparente, refiriéndose a que no habria ocultamiento por
los medios formalizados y que los usuarios no tolerarian una represion y reduccién de su

libertad, pero realmente esto solo se podra ver en el transcurrir del tiempo. (Maj6,2012, p.88)
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COMPROBACION DE LAS HIPOTESIS

La primera hipétesis planteada en la presente investigacion era que los estudiantes del Colegio
Gaélatas tienen un mayor consumo de televisién que de radio y prensa escrita. Esta hipétesis es
cierta. El uso de televisién y radio es diario, pero un mayor nimero de estudiantes miran
television antes que escuchar radio. Mientras tanto, un bajo nimero de estudiantes leen prensa

escrita con frecuencia semanal.

La segunda hipétesis planteada en la presente investigacion era que el acceso al Internet que
tienen la mayoria de los estudiantes del Colegio Gélatas es por dispositivos moviles. Esta
hipétesis es cierta, ya que el 82,1% responde que si accede al Internet a través de celular o
dispositivos maviles, y quienes no acceden al Internet a través de celular o dispositivos méviles
son el 17,9%. De los estudiantes encuestados, 82 respondié que posee un celular, mientras que
12 no tiene celular, coincide con el acceso a Internet por celular. Es decir, que no accede el
estudiante a Internet porque no posee celular en su gran mayoria, en lo que se deduce que el
celular es un dispositivo o0 un medio de acceso importante en la actualidad para la

comunicacion.

La tercera hipotesis planteada en la presente investigacion era: Los estudiantes del Colegio
Galatas en cuanto a las practicas simultaneas, tienen un mayor uso y consumo de teléfono que
otros medios para las principales actividades que realizan. Esta hipoétesis es falsa ya que al
contrario de ser el dispositivo moévil el mas utilizado, el consumo del computador es mayormente
utilizado que otros medios para las principales actividades que realizan los estudiantes. Como
son; 27% lee libros, el 71% estudia por el computador, 76% accede a redes sociales, 55%

accede a sitios en general, 72% accede al mail, 65% usa el computador.

La cuarta hipétesis planteada en la presente investigacion era que los estudiantes del Colegio

Galatas tienen un escaso consumo cultural. Esta hipétesis es cierta, ya que porque el 58%

asiste regularmente al cine, el 45% va a conciertos solo cuando le interesa mucho, las galerias

de arte, museos etc. El 53% asiste raramente, 32% indic6 que no asiste, que no les gusta, y
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para los shows el 22% no tiene recursos para asistir. Asi mismo se puede comprobar que las
actividades mas practicadas en el tiempo de ocio de los estudiantes son: ver TV (51%),
escuchar musica (45,4%), pasear (40,3%), navegar en Internet (32,7%) y practicar deportes
(26%).

La quinta hipétesis planteada en la presente investigacién era que los estudiantes del Colegio
Gélatas tienen un escaso acceso a Facebook solo algunas veces por semana para relacionarse
con familiares. Esta hipétesis es falsa ya que en lo que se refiere a redes sociales el acceso a
Facebook es diario (48,3%), y la mayoria son personas que acceden a esta red para

relacionarse con amigos (69%), familiares (66,2%) y enamorado/compariero (36,6%).

CONCLUSIONES

1. Existe muy poca informacién e investigacion sobre consumo, usos de medios de
comunicacion y recepcioén en Ecuador. La informacién que se encuentra, en la mayoria
de casos, es empirica, y las referencias obtenidas son de universidades, mientras que
no se ha tomado en cuenta a la poblacion estudiantil de educaciébn media, que son

consumidores activos de los medios.

2. Para la sociedad, en general, es imposible dejar de lado la importancia e influencia que
tienen los medios sobre las personas. Especialmente medios de comunicacién masiva
como prensa escrita, radio, television, cine, libros, Internet, telefonia maovil, entre otros.
Resulta importante conocer sobre las formas en las cuales las personas consumen y
utilizan los medios de comunicacién. Es decir, conocer si las nuevas formas de llegar a
la informacion y si los avances tecnoldogicos han dejado obsoletas a las maneras

tradicionales en la que se accedia a ella.
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3. Los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas tienen un promedio de edad de 18
afos en adelante, mantienen un ndmero casi equitativo de género, en que el 51,8% son
mujeres y el 48,2% son hombres, y la mayoria se encuentran cursando segundo y
tercero de bachillerato. Se evidencia que el promedio econémico de ingresos familiares
de los estudiantes es menor a 500 USD, mientras que un minimo porcentaje indica tener
ingresos mayores a 1500.

4. Respecto al acceso de los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas a medios
tecnolégicos de comunicacidon, se concluye que poseen televisiones, radios,
computadoras, mientras que no todos poseen dispositivos maoviles, pero si en su gran
mayoria; de estos menos del 50% posee aparatos compartidos y los ubican en lugares
visibles para todos los usuarios dentro de sus hogares y la mayoria poseen aparatos de

uso personal en sus dormitorios.

5. Los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas consumen medios mas actuales de
comunicacion como el Internet y el 81% tiene acceso a este medio desde su casa,
17,4% desde el colegio y el 1,96% lo hace desde otros lugares. Lo realizan a través de
Wi Fi el 71,1%, y de conexion telefénica el 21,1% desde sus hogares. El 45,9% accede
adicional por medio de celular, un smartphone o teléfono inteligente y sus tres
principales usos son para hacer llamadas 64,8%, hablar con amigos 53,40% y acceder a

Internet y sitios de redes sociales 50,8%.

6. Los estudiantes tienen preferencia por el uso de medios de comunicacion para realizar
actividades durante el tiempo libre o de descanso, mientras que las actividades fisicas
pasan a una segunda opcion. Las cinco actividades mas practicadas en el tiempo de
ocio son: ver TV (51%), escuchar musica (45,4%), pasear (40,3%), navegar en internet
(32,7%) y practicar deportes (26%). La preferencia por el uso de medios lo realizan en
su mayoria en casa debido a que es en este lugar en donde los estudiantes cuentan con
todas las facilidades como equipos, wifi, tiempo, entre otros, para acceder al consumo

de tecnologia y lo hacen de preferencia en horario nocturno junto a familiares.

105



7.

10.

En la época actual en que nos encontramos rodeados de tecnologia para realizar
actividades diarias, los estudiantes realizan précticas simultaneas.

Al contrario de ser el dispositivo mévil el més utilizado; el consumo del computador es
mayormente utilizado que otros medios para las principales actividades que realizan los
estudiantes, como son; 27% lee libros, el 71% estudia por el computador, 76% accede
a redes sociales, 55% accede a sitios en general, 72% accede al mail, 65% usa el
computador.

El consumo cultural es escaso en los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas,
como limitantes esta el tiempo, recursos econdmicos y cultura; se concluye con la
investigacion que el 58% asiste regularmente al cine, el 45% va a conciertos solo
cuando le interesa mucho, a galerias de arte, museos etc. mientras que el 53% asiste
raramente, 32% respondié que no asiste, que no les gusta y para los shows el 22% no
tiene recursos para asistir.

Esto es comprobable también en el uso de medios tecnoldgicos como preferencia para
su tiempo de ocio, la mayoria lo realizan en casa, el poco habito de lectura de prensa

escrita, libros y revistas influye también.

Los principales usos que dan los estudiantes del Colegio Semipresencial Galatas al
Internet son para ver videos (YouTube, Vimeo, etc.); es decir, por placer de la
informacion. El 46% utiliza las redes sociales para contactarse con amigos, colegas,
familiares entre otros, y el 45% utiliza el e-mail para temas laborales. Estas actividades

tienen preferencia a realizar en horario de la noche.

En lo que se refiere a redes sociales, el acceso a Facebook en su mayoria es diario con
acceso de preferencia en la noche. La principal finalidad de acceso a esta red es para
contacto con los familiares (50%), entretenimiento o placer (41,1%) y el 34,9% para
informacion. El acceso a redes ayuda las relaciones con amigos, familiares y
enamorado/compariero; estas personas con las que se relacionan generalmente viven

en la misma ciudad en un 68%, siguiéndole en otro pais o provincia un 40,8%.
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RECOMENDACIONES

Después de haber realizado este proceso de investigacion se pueden plantear las siguientes

recomendaciones en base a lo analizado y a la encuesta realizada para este propésito.

1. Profundizar en la investigacion cualitativa del consumo y usos de medios de
comunicacion. Sin duda alguna la investigacion numérica es indispensable para las
estadisticas, pero si se quiere dirigir e influenciar de manera positiva a los estudiantes es
importante realizar estudios a profundidad, para lo cual esta investigacion es una base

fundamental.

2. Incluir dentro de los formularios de encuestas, preguntas de acuerdo a distintas
modalidades del objeto de estudio, y que sean lo mas simples y entendibles para todo
tipo de poblacién de estudio, con esto se obtendra mayor informacion fidedigna.

3. Incrementar investigacion para distintas realidades sociales, en este caso en las
distintas modalidades de educacién que existen, ya que todas estas personas también

utilizan de una u otra forma los medios de comunicacion.

4. Investigar y analizar de otros segmentos o0 grupos de personas, en qué cantidad y como

€s su consumo segun su medio.

5. Potenciar la utilizacion de distintos medios de comunicacién, tanto actuales como son
los digitales, asi como los medios tradicionales como libros y prensa escrita, que son un

referente para las investigaciones que se haran a futuro.
6. Obtener la mayor informacion posible de las etapas de nativos digitales e inmigrantes

digitales para futuras investigaciones sobre el manejo y uso de medios de comunicacion,

la adaptacion a los medios y que no se pierda los manejos anteriores.
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Anexo 1: Formulario de encuesta

Encuesta
Levantamiento del consumo cultural y mediatico

Ezfimado estudianta:
Eztamos realizando la investigacion nacionat “Consumo y uso da madios de comunicaciin an los estudiantes do bachillerato dd
Eruador. Quenamos neaiizar & levaniamients de asta nformiacion en una platiommes que sanird como fuante a vanos sechones

il pai, por favor ke padimos que nos ayuda para cordestar unas preguntas. Necasitamos unos 15 minuice.

SECCION | DATOS INFORMATIVOS

1. Edad

4|:[ s ] w[] [ ] wems[ ]

2 Instilucién

A Kio académico:
Deécimo de Frimeso de Segundo de Temero da
biica Bachillersin Eechilleratn Bachillerato
L GENRE Mascuino | | Famenimo| )
SECCION Il: INGRESOS
1. pLuales son aproomadaments los ingresos de s familla?

Miencs de 500 S0 Enire 500y 700 USD Entm 7TH y 1000 LED
Entre 1004 y 1500 USD Més de 1500 USD Mo conozzo lbe ingresos de mi famila
SECCION III: Dirtioes: savbre tecnologias de comunicacisn/information

1. Lugares donds sctn instaiados kos aparatos de TV en s casa (meftiphs skeceian i fusra mas de 1)
Sela Cusrios Cusrtos celos pecres ||
Cocina Ot

2 Lugares donde estan instalados s computadores (mitiple elaceion s fuera ms de 1)

W prees computador =0 QoS
Caerios de los padres EECIorD Oires

11 Sobre ks computadores, indigee & mimen que fisnsn:

| pare uso parsond \compersdo [ | 2omés indiusies ||
2 o mas comparidos
3 Lugares de acceso a intemed (Maximo 2 opzionas).
Cass Colegio Otros. ; Dusles? ]
En fodos los ugares Cantros comuniencs

11 5 accada a Inteenet en casa, cual es a8l po de accesn:
Comieniienica [ | wii| | a6[ |
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17 phecede a lntemet por celular [ por disposifves miwiles?

5|:| M:-l:l

Foseo
Canicad Yo poeeo I:I

Fparato comin I:I Fparain comin e imemed I:I Smariphons o tesionn nisligants I:I
47 Prncipal usec [Excnjs meExime 3 opoionss).
Hablar con . . Acpeder 2 inbemel y siics
Hacer lmedes MenzzjeaEME Ewien e & —
Jusgos Wi=ra/MF3 Escucher I mdia Ot ;CE?
SECCIGN [v: 0CI0
1. Bctividades de ocio (Escoja mazime 3 opeimes).
Paseer Ty Mavzgar an infamet Belr con amigs Lear &l penidico
L rvEms Lesar i Escuchar misicz rd ore Pr=cficar deportes
Jugar an &l compuizdod . Juger videoiegoe )
P Irzbases i , oL
11 Lugar Legares de oeio (Escoia maxima 3 mpoionas),
Parpes Shopprgs [ | Sebs e e En cas
Cama o Bmiges Casadepermniss | | Cenbros cuburales Colegio
Eeladios (e |
1.2 Tiempo de ocio diario
¥ hara Hasia th vk |
Mo fiene horano diero de oo o & oo e semarel Mo lngo fempo para & ocio

1.3 Perindo resanvade para & ocio, 3in =i no 25 diario [Escoja wna opoiin

Maw|:| TauE-l:[ Mm|:|

14 Compaiia para el ocio [Escoja maxime 3 apcionss).

S Eramoedo  pari ¥eoing
(uien esté diponibie Dtms

Dt arimedios’ . Sz de TW Pog=ma de
ericahas Documenizze Depare Enireniztz Reriad vaiedads
Aucitonn Musicel otz Teenmez Peliculz Humorisica

Oimer
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Mira TV pagada/ segmentada
DEI"II."I'I!'IED Al}nasmas:-:tﬁrn'n[l H;a-ar.e[l "-lrmD "-l:-:-:n:-a:-]:' E.mmD

{5i fuera of casa] ;Cudles son sus canales preferides? [Facoi méximo 5 opoiones)]

MV RO Ciartoon Discovery People and s Somy
. Pitiorel [Czngles e deporte - inchue
| - : =
THT rivecszl Warer Geogephic ESPN, Fon Spord, Spory, st e
TEecneEs Cto=:

Habita de sscachar radio
- . 1 verpar Fin de Mo eacuchs
Eu'una'te|:| EEEEJ-B:ED:I’EEITH’ED ]:I ]:[ Ham|:| ,at:l
51 jDdnds la Escucha? [Fscoja méximo 3 opciones)

Eneleamo | | Pordlostir | | Encmss[ | Enelimiminvesidd | | Pontenet| | Mosocmsio| |
5.2 Tipoda programasion de radio preferida (Escoja maamo 3 opeiones),

i Naiices usical Deportss | | Feigosn | | Humorisica ||
Faicia Froggames

de azhid COirs
Cite does emisoras prafendas:

1. Hahito de lechora de Periddicns

Da"n'ra'la-|:| IEaSanmD I_"EF'}II:[ Fh"tl:l -'-a‘n'rmal:l H:-be:-a"-:'-jzzul:l
SETEE SETEE
71 Hombre de loe: peridicos que leec (Escoja maximo 2 opciones)
Unverso [ |  Comertin || shon] | Baim[ | Medokal] |
12 Compra suseripeicn al periddico

s[] [ ] Adepesitn [ |

73 Encasa de gque s suscsin:
Versiin mprese || Versdndigial [ | arecs [
74 Soporte rincigal de lactura:
mpeeo | | Compuiir [ | Apsctnosir [ | Avicacimisbe ||
15 Lugar de lecura |priortariamente] [Zscofa una opeion:

Er::ani]:' Enh:i:i:ia:a[[ Endmm_nlzl &alaq:udanﬂu:-zl

£ Habio de lechra de revisias

[i;I'EI'EmE]:' IIEEaGm:esp:rerna]:l I'.'ezpl:-'sam'alzl -'r:Iesa'rE'aD H;a-eme]:l H:-lae'a'isEr.D

&1 Thukos e dos revistas qus lse:
82 Compral suscripein 1 revistas
sl ] wo[ ] Pk prestaco [ |
43 |Encaso de gue esi suscrii:
Vessinipress || Versindighad || hrbos [ |
&4 Saperte principal s b lsctura:
s | | Compatmin [ | Mplconemi | | Apicscincetset [ |
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L5 Tipode revista Escoie masime 5 opciones.

Veriededes g inens Pereoreireras e - e .
geners Profesioralss : 3 Cintiices daﬂmc-:dem:h:lse]]
Piofices etz Cuffurm | __
L6 05 Lugar de lechrs (profaremensl
E'um| | E1ah—binb::a| | Enard:e'p| | Enam‘q:c-‘t:idcn| |

8 Consumo de palicalas (Eacoi masimo 3 opciones),

Che TV shertz :a:-rrprue:!mm;rd Compra de DV pies A D[ |
Biue =y STEEMNg I-h:e-:tmm&:l Mo sccsiumbes mir

10, Lectwra de libms Jieratur)

[ierameniz, un Cusndo fiens nm@a'ﬂa S— — Mo iene 'Etn:
poco {empo jermingr d o

11 Adguisiciin de libros [Facoia médmo ¢ opciones)

Freentemen mmm?'tmrﬁ]] :mb:ln:|:| g m]:l I:I "IEI:I
L2 Encaso de que compre:

Weeinimpress [ | Vesindigi || mee ||
13 Saports principal de lechura it seccion)

moma || Compuado | | Apiacindecside | | Aicecindedbiet | |

0.4 Tipos de Bbros gue mas lee (E=coi mésimo 3 opciones);

Romaree Poiicel Conocimiantns espechices Cienca ficciin Singrafaz
Aufineuda Expirinel Rsligoso b fiene prefzsnca (Ot
1. Aparain/Tispositvo mis utilizado para escochar misica Maamo 2 opciones].
#.pﬂnh::lea:nn:nam Aparaio de sonido en &l camn Cizlar Smertphone
Pod y simiass Enl TV Mo escucho misca

11.1 Estio de misica fmilfiple slection)

Reggeston Rodk Fop Regee Furk Rep
Hi hop [Csicz Fegoneiss ire:

11 Medios de comunicacion y practicas simutingas
Esachs | Escucta miscl Les Lee L= Edudl Roraderndes | Acosdesfios | Acoade [ ] e b Facs
rdle | jobmsmores | Pebder | Bevsty | Mo Spies | engerersl | emal | compubde et

™

Racdin

Cari ]

HBperaio de

sonido

) ]

RevisE

Tabi

Periticn
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13 Consumo cathural

Margua en d cuadr k3 informacian soba la frecuencia de bBs aciividades culfurales

Salp cxando imTEsa [umdoes | Muscz,pusmmo | Hofengors- .
Rzguamzie micho Faramaniz i . . Wa ey en o cindad
Cine:
Tesim
Galera dearly
ITLER0 BT
Concarice
Shows
14 Principales usos de infemed
3 o
Fadomaincia .| Costacis moa amine | T Vaizswe | Exti sempr
Phoer | mTmiin T T - lbtwmy | Tode | Nohe i H
E+mi
Vs (Yo Tk, vimen, iz
Frades sonaos
Frorisies/shos nsiunonsos pTpTes onETs, G
O, o
Jsagps
B broar
Covarsanin § aormunicann instartanea Bk, M3,
Sope. ol
Fioe mam downloed e confanida
15 En el siguients cuadeo se detallard la relacin con ks diferemes plataformas.
. . Finaliiad del accesn (o quiza s relaciong [omde vien a3 persanzs
Painma Frecamcia de azesa Hornn dz accesn L L L
[seleczain miFple) [seleczzin mifpls [Salecziin midipie)
[ | deEmens [ |mefizna [ | Enteiznimentn/ [ ]emgms [ ]enlamzma cudsd
[ |epmeswcsenk || |GEde placer [ ] fmiasms [ ]end memo pais
SETENE [ ]node [ ]informecion [ ]emamoady com- [ ]enokzcuded
[ ] re=man [ |veresvecss d di [ ]conizchocm s paitem [ ]en oo pai
[ ]noaccssa [ |estézemore conec- | fEmillass [ | odeges defratan [ ]en oka prosnca
. fado [ ] conischos prolesiore- || |compefecedeauls | [ ] noséinfomer
S s/t [ ]otos
[ ] obisner nusws
comtzeioehece nueves
Bmisates
[ ]fogoe los sntenmes
[ ]oleos
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