UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

AREA ADMINISTRATIVA

TITULO DE INGENIERO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
TURISTICAS Y HOTELERAS

Evaluacion de la disposicion que tienen los visitantes del Parque Nacional
Podocarpus Loja — Zamora, durante el afio 2016, para involucrarse en

actividades que permitan una mejora ambiental integral.

TRABAJO DE TITULACION

AUTORA: Cuenca Saraguro, Gabriela Katherine.

DIRECTORA: Suasnavas Rodriguez, Maria Gabriela. Mgs.

CO-DIRECTORA: Gonzaga Vallejo, Luz Clara. Phd.

LOJA - ECUADOR

2017



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre que mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Septiembre, 2017


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION

Mgs.
Suashavas Rodriguez, Maria Gabriela

DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

El presente trabajo de titulacion Evaluacion de la disposicion que tienen los visitantes del
Parque Nacional Podocarpus Loja — Zamora, durante el afio 2016, para involucrarse en
actividades que permitan una mejora ambiental integral, realizada por Cuenca Saraguro,
Gabriela Katherine, ha sido orientado y revisado durante su ejecucién, por cuanto se aprueba

la presentacion del mismo.

Loja, diciembre de 2016



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

“Yo Cuenca Saraguro, Gabriela Katherine declaro ser autora del presente trabajo de titulacion:
Evaluacién de la disposicion que tienen los visitantes del Parque Nacional Podocarpus Loja —
Zamora, durante el afio 2016, para involucrarse en actividades que permitan una mejora
ambiental integral, de la Titulacion de Ingenieria en Administraciébn Turistica, siendo
Suashavas Rodriguez, Maria Gabriela Mgs., directora del presente trabajo; y eximo
expresamente a la Universidad Técnica Particular de Lojay a sus representantes legales de
posibles reclamos y acciones legales. Ademas certifico que las ideas, conceptos,
procedimientos y resultados vertidos en el presente trabajo investigativo, son de mi exclusiva

responsabilidad.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 88 del Estatuto Organico de
la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente textualmente dice:
“Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad intelectual de investigaciones,
trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado o trabajos de titulacion que se realicen con el
apoyo financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”

Autora Cuenca Saraguro, Gabriela Katherine
Cédula 1105158982



DEDICATORIA

Dedico el fruto de mi esfuerzo de forma especial a Dios quien ha sido y sera el motor
principal en el logro de mis éxitos; a mis queridos padres que con sus sabios consejos e

incondicional apoyo permiten culminar con éxito mi carrera.

LA AUTORA



AGRADECIMIENTO

Al culminar el presente trabajo investigativo dejo constancia de mi eterno agradecimiento al
personal directivo, docente y administrativo de la Carrera de Administracion de Empresas
Turisticas de la Universidad Técnica Particular de Loja por haberme acogido en mi
formacion profesional. De manera especial mi gratitud hacia la Ing. Gonzaga Vallejo, Clara
Phd., Co-directora de tesis, asi como también a la Ing. Suasnavas Rodriguez, Maria
Gabriela Mgs., Directora de tesis; quienes me supieron orientar y brindar sus valiosos

conocimientos y criterios en el desarrollo y culminacién del presente trabajo.

LA AUTORA



INDICE DE CONTENIDOS

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION ......coccovveveereerieeeinnn i
DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS........coooiievieeeeeeeeeeeeee e, iii
DEDICATORIA L.ttt et b et b e s bt et s bt e st et e s bt et e e beeat et e sbeente bt eaeenbesbeeaeentes iv
AGRADECIMIENTO ...ttt sttt sttt et b e e a et s bt et esbesbt e besbe et e sbesasenbesbeensesbeennens v
INDICE DE CONTENIDOS ..ottt st ssn s ssssa s ss s s s sasassesansans vi
INDICE DE TABLAS ..ottt ss e st s s s s s ssassssas s sasassanennens ix
INDICE DE FIGURAS ...ttt s st ssas s asasssnassasasnassnsssansnes X
RESUMEN ...ttt h et bt e ht et s he et e s bt e at et e s bt e besbeese e besaeentesbeeneas 1
AB STRA CT ettt b et s et sttt et e bt e bt e s be e eh et e a bt e ab e e be e ebeeehe e eaeesateeabeebe e beeaes 2
INTRODUCCION........ououieeieeeeee et ses e ses s ses st s s ss s s s sssss s st sassassssassassssassnsssassesessasans 3
CAPITULO I. MARCO TEORICO ..ottt ssss s ssne s assas s sansnes 5
1.1. Parque Nacional Podocarpus de Lojay Zamora Chinchipe.. ... 6
L.1.1. ANTECERUEBNTES. .ottt b e st ettt et et e e st ebesbesbentens 6
1.1.2.  CaracteristiCas del [UQAr. ...t st s 6
R R S Y of o <1 o TP T PP TP P TR PP 7
11,4, BiIOQIVEISTAAA. ..ottt sttt 7
L14A L. IO ittt 7
L1420 FAUNG. ot 8
1.2.  Normas de conservacion del PNP. ...t 8
1.2.1 NOIrmas Paralos VISITANTES .......coiiuieieiececeee ettt s sreennens 8
1.3. Turismo en el Parque Nacional Podocarpus de Lojay Zamora. ......cccceceeveverreerennen. 9
1.3.1  GENErAlIdAUES. ...ttt 9
1.3.2  IMPOrtanCia tUrSTICA. ....cvviciiiieieeeeeeeee ettt seeaeereebesrens 9
1.3.3  ACtIVIdAdES tUMISTICAS. .ottt 9
1.4. Definicion de TuriSmMO Y €COTUTISIMO. ...ccociirieieieieeceee et 10
141 TUFISIMO oottt b e ettt b e bbb e e e e anene s e 10
1.4.2 ECOTUIISIMO . ..t 10
1.4.3 Funciones del ECOTUISMO. ....ccooiiiiiiieicicceee e 10
1.5. Atractivos Turisticos dentro del PNP en Lojay Zamora. .......cccccceevveeevvevieeeeeneenenn, 11
1.6, LeYES Y reglameENntOS. ..ottt ettt e s e et sttt et et reenaesreennenbe s 12
16.1 LEY € TUIISIMO. 1ttt ettt ettt et et et estesae e tesbe et e naeeaeeneenne 12
1.6.2 Ley de gestion ambiental. ...t e 13
1.6.3 Ley forestal y de conservacion de areas naturales y de vida silvestre............. 13

vi



1.6.4 Ley de Proteccion de Biodiversidad. .......cccceveeeininineneieeeeese s 13
1.6.5 MINTSTEIO AE TUTISIMO. cuevieiiiiiee ittt ettt s eet et e s eeaeeessaaeeesesateessssseeessasseesssrseeessans 13
1.6.6 MINISTEINO AEI AMDIENTE. oottt e e e ettt e e e ettt eseeteeesseeeeesseseeesaans 14

1.7. Participacion del ser humano en el mejoramiento del ambiente integral en el

PN P ettt et b e bt h et e et e b e b e bt e e b et ehe e eae e et e e be e nheesaeesaneeane 14
1.7.1  Alteraciones humanas de [0S ECOSISTEMAS. .....cccocecvveirerinenincneeeeeeeeee 14
1.7.1.1. LasuperpoblaCiOn. ...ttt 14
1.7.1.2. LA defOreStACiON. .ccoiiieiieeeeee ettt 15
1.7.1.3. LA CONTAMINACION. ettt 15
1.7.1.4. LabiodiVersidad. ...ttt 16
1.8. Valores Culturales AMDIENTAIES. ..ot 16
1.8.1  Cultura AMDBDIENTAL ...coouiiiie e 16
1.8.2  EHiCA AMDIENTAL ...oveveiececececeeeeeeeeee ettt 17
1.8.3 La Moral AMDIENTAL ..o s 17
1.9. El papel del ser humano en proyectos de mejora ambiental. ........c.cccoceeeervnennnn. 17
1.9.1  Turismo parala CONSErVACION. .....ccoceeciicieeeeceeee ettt aa b 17
1.9.2 Sistema de Manegjo de ViSITANTES. ...ccciiieieiieieeceee ettt 18
1.9.3 El Parque Nacional Podocarpus como entorno humanizado. ........ccceceevveveennee. 19
1.10.  GeStion ambIieNtal. ......c.oooouiiiiece e 19
1.10.1  GeneralidaAdes. .....cccoccuriiiiiiiiiieieicieee et 19
1.10.2 Actores que seinvolucran en la gestion de las areas protegidas..................... 20
1.11. Principios y criterios para el desarrollo de una gestion ambiental

(O LR A oT T o F=1 4 V2= VTR 20
1.12. Requisitos de PartiCiPaCiON........ccccciverieiieicieeeeeee ettt 25
CAPITULO II. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS ........ciieeereeeeeeeeeeeseeseseeeenenes 26
7% R B TE=Y=Ta Tl \Y/[=1 oo Kol oo Lo o RO OO USRS 27
3.2 DesCripCiOn de 18 ENCUEBSTA. c...coeiveeieiecece ettt s te e besreenre s 27
3.3 ANAIISIS A€ reSUIAA0.....c.ciiiciiic e 28
3.3.1  Determinacion d€ MUESTIA......cccoieueirrieieirrieteeseeeee sttt es 28
3.3.2 Analisis e Interpretacion de resultados. .......cccoceeeiieeieiciceeeceeee e 30
CAPITTULO ettt ettt et h e sttt e et e e s b e e she e satesabe e beebeenbeesbeesaeesateenbeens 91
PLAN DE GESTION PARA LA MEJORA AMBIENTAL INTEGRAL DEL PNP.........cccc....... 91
4.1, Plan 0@ GESTION ..ottt sttt 92
4.2. RaNQOS A€ ACEPLACION. ...ccoceeeiciieiicieeeceeee ettt ettt st a s e e aseneenas 95
4.3. Instrumento de planifiCaCiON ........cccececiecieiececececee e 98
CONCLUSIONES.......co ottt bbbttt ettt sttt ettt bebenenas 104



RECOMENDACIONES ...ttt st st st sr e e ne e e e
BIBLIOGRAFIA ..ottt sttt

ANEXOS

viii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Poblacion referencial para determinacion de la muestra........ccccveceveeveceereennnne, 28
Tabla 2. Impacto del factor de disposicidn de actiViSmO. .....cccceeeevieieveieece e 92
Tabla 3 Impacto de valores, CreencCias Y NOIMAS. .....ccccceverrerierieneeiieieenesiesre st seeeees 93
Tabla 4 Impacto de preferencias €COtUIISHICAS .....cccovvieceririeececee e 93
Tabla 5 Impacto de lealtad SObre POUOCAIrPUS .....ccccvvirirerieresiceceeeneese s 94
Tabla 6. Impacto de calidad y seguridad sobre Podocarpus .......cccoceeeeevevieecienesveseceeennn, 95
Tabla 7. Lectura de rangos de aCeptaCiON. .......cccoceevviiieiere et 95
Tabla 8. Distribucidon en rangos de aCeptaCioN.......c.cccveireireinieninereeee s 95
Tabla 9. Esquema del plan d€ MaNEJO ......cc.ovveieiicieeeecee et 99
Tabla 10. Plan de manejo sobre el factor de disposicion de activismo .........cccccveenee. 99
Tabla 11. Plan de manejo sobre valores, Creencias Y NOMMAS. .....cccevvererverieneennereeneeiennens 100
Tabla 12. Plan de manejo sobre preferencias ecoturistiCas.......ccccoveveveeceeveieeceseeienne 101
Tabla 13. Plan de manejo sobre lealtad a POAOCArpUS. ......cceoveieieininenescseseeeeeeine 102
Tabla 14 Plan de manejo sobre la calidad y seguridad de Podocarpus........cccccecveuvneee 103



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Resultado de visitantes al PNP en Zamora Chinchipe para participar en actividades

QUE MEJOTEN €l PANGUE. ...ttt sttt ettt ebesb e b st b e s e s e e eneenea 31
Figura 2 Resultado de visitantes al PNP en Loja para participar en actividades que mejoren
LTI 0= U0 LU= RSP 31
Figura 3 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar a quitar
vegetacion No autOCtONA el PAIGUE .......c.ecveiiieeieieceee ettt st e e s re e 32
Figura 4 Resultado de visitantes al PNP de Loja para ayudar a quitar vegetacion no
AULOCONA Tl PANGUE ...ttt ettt b ettt b et e b e 32
Figura 5 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para asistir a eventos de
pago que capten fondos Para €l PArQUE ..ot 33
Figura 6 Resultado de visitantes al PNP de Loja para asistir a eventos de pago que capten
{0 g e (o1 o =T = W= W o T o [U 1= TSRS 33
Figura 7 Visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar a reforestar y restaurar la
vegetacion autdCtoNa AeI PArQUE.........ccuioeeieiiciee ettt st te bt esteersetesreenee e 34
Figura 8 Visitantes al PNP de Loja para ayudar a reforestar y restaurar la vegetacion
AULOCTONA Tl PANGUE ...ttt sttt sttt b ettt b e eb e eae e 34
Figura 9 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para participar en proyectos
de INVestigacion CIENITICA. .........ccireirieiree e 35
Figura 10 Resultado de visitantes al PNP de Loja para participar en proyectos de
INVESHIGACION CIENTLITICAL ...ccveeveeiiceee ettt e b et e e st e s reesaesreesnenbens 35
Figura 11 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para trabajar con la fauna y
VEGETACION AULOCTONA.....c.uicuieiiieeeiecie ettt ettt et ste e e tesbe e besteesaebesreessesbeeasestesbaensestaessensessnensenns 36
Figura 12 Resultado de visitantes al PNP de Loja para trabajar con la fauna y vegetacion
=101 (010 (0] o - SOOI 36
Figura 13 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para mantener los senderos
I PAITUE ...ttt b e bttt et e bt e bt s b e e b et e s et et et eneenea 37

Figura 14 Resultado de visitantes al PNP de Loja para mantener los senderos del parque. 37
Figura 15 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para unirse a organizaciones
Lo [TSI= T To) Y =T g I= L o =T [ LSS 38
Figura 16 Resultado de visitantes al PNP de Loja para unirse a organizaciones que apoyen
= LI 0= U0 LU= PR 38
Figura 17 Resultado de visitantes del PNP de Zamaora Chinchipe para manifestarse a favor
GBI PANGUE ...ttt ettt ettt e st e et e b e s beeab e beeasestesbeeatesbeessesbesasentesbeensastesseentessnensenns 39
Figura 18 Resultado de visitantes del PNP de Loja para manifestarse a favor del parque ... 39
Figura 19 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe para servir ocasionalmente

de guia de interpretacion a l0S VISIHANTES. ........cccuevveieieieicceeseseseeee e 40
Figura 20 Resultado de visitantes del PNP de Loja para servir ocasionalmente de guia de
INErpretacion @ 10S VISITANTES ......c.iiieieiececec ettt st et sbe et et e s s tesbeesaesteesnenten 40
Figura 21 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar en cualquier
actividad de captacion de fONUOS. ........ccceveiiirirereeee et eneas 41
Figura 22 Resultado de visitantes al PNP de Loja para ayudar en cualquier actividad de
CaAPLACION A8 FONUOS .......eceictiiiieeeee et beebeebestesse b e s eneeneeneas 41
Figura 23 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para servir como guia de
SEINTEBTOS ..ottt sttt ettt h bt b st b et e et a e bt e bt e b e e b b et et et n e e h e bbb e e bt et et et et et eneens 42
Figura 24 Resultados de visitantes al PNP de Loja para servir como guia de senderos....... 42
Figura 25 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe para disefiar material de
aPOYO PAra [a INLEIPIrELACION .....cc.evveeeieieeeee ettt s tesbestesae e aeneeneeneas 43
Figura 26 Resultado de visitantes del PNP Loja para disefiar material de apoyo para la

Q1 (= g 0 =1 = Uox (o] o OO TSROSO 43



Figura 27 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para informar a las

autoridades sobre actividades ilegales 0 SOSPEChOSAS ........cceceevirieciereiieeeeee e 44
Figura 28 Resultado de visitantes al PNP de Loja para informar a las autoridades sobre
actividades ilegales 0 SOSPECNOSAS .......c.ccvevviiiiiiiccececeee e e 44
Figura 29 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para quitar basura y
rESIAUOS A€ 10S SENUEIOS ......couiiuiriiriiieieiee ettt sttt ettt be b bt e b e et ne e 45
Figura 30 Resultado de visitantes al PNP de Loja para quitar basura y residuos de los
EST] 0 [T o LSS 45
Figura 31 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe para llamar la atencion a
quienes No hacen buen USO del PArQUE..........cooo ittt 46
Figura 32 Resultado de visitantes del PNP Loja para llamar la atencién a quienes no hacen
DUEN USO AEI PANGUE ...ttt ettt ettt e st e b et e sbeesb e beessestesreensesteesnantens 46
Figura 33 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para escribir una carta a la
autoridad ante UNA AMENAZA........cccevueveireeeriesese ettt ettt st st s aestessete e et esesbesbesbestessenseneeneeneesens 47
Figura 34 Resultado de visitantes al PNP de Loja para escribir una carta a la autoridad ante
UN@ @IMEINAZA. ... e evesvetereesieseeseeseasessestessassessessesteseasessessessassessessesseseasessessessensessessessssessessessensessessessesenss 47
Figura 35 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para pago de entrada al parque
............................................................................................................................................................... 48
Figura 36 Resultado de visitantes al PNP Loja para pago de entrada al parque .................... 48
Figura 37 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para hacer donaciones

(o To= 1S (0] F= 11T TP 49
Figura 38 Resultado de visitantes al PNP Loja para hacer donaciones ocasionales ............ 49
Figura 39 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para dejar en el testamento
cierta Cantidad @l PANGUE ........coviiveeieeceeeee ettt ettt e a et e st e s beesbesbeeraebesasestesreenseneas 50
Figura 40 Resultados de visitantes al PNP Loja para dejar en el testamento cierta cantidad al
[OF= 10 U1 PSSRSO 50
Figura 41 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para medir la poblacién de
FESIAENCIA BN Bl PAIS. ..ouveeeeeieeicieeteeesesee ettt st b et seeaeeseebe st e s e s e e eneeneens 51
Figura 42 Resultado de visitantes al PNP de Loja para medir la poblacion de residencia en
Bl PAIS. ettt a et be e h et et et st et e aeete et e ebeetenaebenaeneeneereas 51
Figura 43 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la tecnologia como
solucion a problemas de cambio ClIMALICO ..........ccceciiieiiiiceeceee e e e 52
Figura 44 Resultados de visitantes al PNP de Loja sobre la tecnologia como solucion a
problemas de cambio ClIMALICO .........cccuiiiiieececeee et sttt s reeaesreeaeenbe s 52
Figura 45 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre mejoramiento del
PAIGUE ...ttt sttt ettt h e bttt s et e e st e st e bt eb e s b e st et e s b en s eh e e h e e bt e b e e b nh e b et ea b en e e bt bt b e bt et et et e neene 53
Figura 46 Resultado de visitantes del PNP Loja sobre mejoramiento del parque................... 53
Figura 47 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe para dejar huella positiva
=TT =T N 010 o (o TSRS 54

Figura 48 Resultado de visitantes del PNP de Loja para dejar huella positiva en el mundo 54
Figura 49 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe ante la preocupacion del

deterioro del Medio aMDIENTE .........couiiiie ettt eie e 55
Figura 50 Resultado de visitantes del PNP de Loja ante la preocupacién del deterioro del
MEAIO AMDIENTE ...ttt ettt ettt e st e s te e st e besaeentesbeeneesesaeensesseeneansens 55
Figura 51 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe ante la preocupacion del
CAMDIO CIMALICO ...ttt et e e eseesestesbestensenseneeneenenseas 56

Figura 52 Resultado de visitantes al PNP Loja ante la preocupacion del cambio climatico . 56
Figura 53 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la creencia de estar en

peligro el medio ambiente @CUALONANO. .........ccoeiiiiieeee e 57
Figura 54 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre la creencia de estar en peligro el medio
AMDIENTE ECUALOMANO. .. .eotieeieiiiteeieee ettt et e te et e be s et eee s st et e ssesaeensesteentensesneensesneensenes 57

Xi



Figura 55 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe en cuanto al aumento de

poblacion como amenaza Para €l PArQUE .........ccccevereierieeeieeeeese e se st sae e e neens 58
Figura 56 Resultado de visitantes al PNP de Loja en cuanto al aumento de poblacién como
AMENAZA PATA €l PANGUE .....oviiiiirieieieeee ettt st s b st e et st ebe st e s bestesseteneeneeneeneas 58
Figura 57 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe en base al comportamiento
individual para cambiar situaciones de amMENAZA...........cccecveveieeeiereeieie e 59
Figura 58 Resultado de visitantes del PNP Loja en base al comportamiento individual para
cambiar SitUaCIONES UE AIMENAZA ......ccceecvieeeieieeiere ettt ee e e e see e sesteestensesneensesseensenees 59
Figura 59 Resultado de visitas al PNP Zamora Chinchipe sobre el valor de cuidar el medio
=T 0] 1= (P 60
Figura 60 Resultado de visitas al PNP Loja sobre el valor de cuidar el medio ambiente...... 60
Figura 61 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe en referencia al
comportamiento COMO fOrMA CIVICA. ........ccurueirieiriiirieirieeee ettt 61
Figura 62 Resultado de visitantes al PNP Loja en referencia al comportamiento como forma
(o] = RPN SRRSRUSRS 61
Figura 63 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe segun gustos de los
(7] 010 (= 01RO SRSTRST SRR 62
Figura 64 Resultado de los visitantes al PNP Loja segun gustos de los senderos................. 62
Figura 65 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre preferencias de
NATUTAIEZA Y TAUNG....c.e ettt b e bbbt a et ne e 63

Figura 66 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre preferencias de naturaleza y fauna... 63
Figura 67 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe segun preferencias de

ODSEIVACION B PAJAIOS ...cevieieiiteeeceeeee ettt ettt e ettt e e e st e s be e b e steeraesbesanentesreenseses 64
Figura 68 Resultado de visitantes del PNP Loja segun preferencias de observaciéon de

[SF= T2 1 (01O OO ST SRPRSR 64
Figura 69 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre preferencias de
PArquUES NO AESAITOIAUOS.........cceririeieieieee ettt sttt 65
Figura 70 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre preferencias de parques no

[0 oTTo T 0] F= To [0 1S3 RO RSRRSRRSRR 65
Figura 71 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe que se consideran viajeros
FESPONSADIES ..ottt e e et et s be et e s be et e teebeesbesteereenbesaeesbebeeasetesreenaesteereentens 66

Figura 72 Resultado de visitantes al PNP de Loja que se consideran viajeros responsables66
Figura 73 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el confort a la hora de

A=V E= U oo o TN (o RS o 1o 13 ST 67
Figura 74 Resultado de los visitantes al PNP Loja sobre el confort a la hora de viajar con los
DI OS et et eshe b e beeat e teebeeteeteere e beaheerbebeenseateereentesteeraentens 67
Figura 75 Resultado de las visitas al PNP de Zamora Chinchipe segun preferencias de la

QT LU =1 =2 OSSR 68
Figura 76 Resultado de las visitas al PNP de Loja segun preferencias de la naturaleza...... 68
Figura 77 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre activismo ambiental ... 69
Figura 78 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre activismo ambiental................cc......... 69
Figura 79 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe como fanaticos de la naturaleza
............................................................................................................................................................... 70
Figura 80 Resultado de visitantes al PNP Loja como fanéticos de la naturaleza.................... 70
Figura 81 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lealtad de volver a visitar
(=TI 0= 10 LU= TSP 71

Figura 82 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lealtad de volver a visitar el parque... 71
Figura 83 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la importancia del parque
ST L= 10 OSSR 72
Figura 84 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre la importancia del parque para mi..... 72

Xii



Figura 85 Resultado visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el significado que tiene el

PATGUE PATA Milutiiiitiieieietieteeeeeesestessesaeeeseeseesessestessessessesseseeseesessessessessensesseseesessessessessensensenseseesenss 73
Figura 86 Resultado visitantes al PNP Loja sobre el significado que tiene el parque para mi
............................................................................................................................................................... 73
Figura 87 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe segun las emociones que
Produce €l PArqUE PAra Mi.......ccceccviiieieiieieeiese ettt esae e e ae s e e e e besreessesteessesesreessesseesnensens 74
Figura 88 Resultado de visitantes del PNP de Loja segun las emociones que produce el
PAIQUE PAIA M.ttt ettt ettt ebe bt b et b st e st e st e st e b e st et e st e b e st e b et eb et ebe s et et ebe s ebenaesennene 74
Figura 89 Resultado de visitas al PNP de Zamora Chinchipe sobre mi compromiso con el

[OF= 10 0TSSR 75
Figura 90 Resultado de visitas al PNP de Loja sobre mi compromiso con el parque............ 75
Figura 91 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lo especial que es para
ME @I PANGUE. ...ttt bbbt b et b ettt e bt e b e se s 76

Figura 92 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lo especial que es para mi el parque 76
Figura 93 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lo inigualable del parque

............................................................................................................................................................... 77
Figura 94 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lo inigualable del parque..................... 77
Figura 95 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre experiencias vividas
............................................................................................................................................................... 78
Figura 96 Resultados de visitantes al PNP de Loja sobre experiencias vividas..................... 78
Figura 97 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre comparaciones con
OFFOS PANGUES ....veuvviteieeteisteeetetesesaesestesesaesessesessesesseseeseseesensesenseseseseasesessesessesessesesseneaseneesaneasensasensns 79

Figura 98 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre comparaciones con otros parques ... 79
Figura 99 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre lo importancia de

Lo U TT=T g IR0 Y2 SPRUSRRRR 80
Figura 100 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre lo importancia de quien soy........ 80
Figura 101 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el reconocimiento de
SENAEIOS I PAIGUE ..ottt ettt e et esteesa e besseestesseensesseeseensesseensenns 81
Figura 102 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre el reconocimiento de senderos del
PAIGUE ...ttt sttt ettt ae e a e bt bt sttt e e st e st e bt eb e s bt st e s es s e st e st e h e e bt b e e b e b et et en s en e e bt bt b e bt et et et e eneene 81
Figura 103 Resultado visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la frecuencia de visitas al
[OF= 10 UL OSSPSR 82
Figura 104 Resultado visitantes al PNP Loja sobre la frecuencia de visitas al parque ......... 82
Figura 105 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la calidad de las
facilidades turistiCas del PArQUE..........c.ccveveieieieceeeceset ettt sa e e e enas 83
Figura 106 Resultado de los visitantes al PNP Loja sobre la calidad de las facilidades
TUFISTICAS AEI PAIGUE ... oottt sttt s e et e b e s te et e s beeaaesteetaenbestaesseteernensenes 83
Figura 107 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre la calidad del personal
Y SEIVICIOS AEI PAIQUE. ...ttt ettt e e b e s ae et e s be e e e stesbeenbesteessebeernensenes 84
Figura 108 Resultado de visitantes del PNP Loja sobre la calidad del personal y servicios

Lo =TI o= T o [ U= TSP 84
Figura 109 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la satisfaccion durante
[8 VISITA @l PAIGUE......ceeeeiee ettt ettt et e st e et e s teese e besreess e seeseessesseessessenseansens 85
Figura 110 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre la satisfaccién durante la visita al

[OF= 10 VTSRS 85
Figura 111 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la calidad global del
[OF= 10 0TSSR 86
Figura 112 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre la calidad global del parque........ 86
Figura 113 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la seguridad de
VOIVEN @ VISIHAr €] PAITUE. ...eovieeeeiecieeeeee ettt ettt et e be et e stesb e e s e steessasessnensenes 87

xiii



Figura 114 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre la seguridad de volver a visitar el

[OF= 10 0TSSR 87
Figura 115 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para recomendar el

[OF= 10 UL OO OO PPPRSRSRR 88
Figura 116 Resultado de visitantes al PNP de Loja para recomendar el parque. ................... 88
Figura 117 Resultados de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre participaciones para
Promover Mejoras €N €l PANGUE. ......c..coueieieirirereereet ettt s st 89
Figura 118 Resultados de visitantes del PNP Loja sobre participaciones para promover
MEJOIAS €N € PANGUE. ...cveveeeeeeiieieeeecte ettt te e et e e s te et e s e e e e sesteesesteeseesbesseessesesssessesreensessesssansens 89

Xiv



RESUMEN
El presente proyecto investigativo muestra la disposicion que tienen los visitantes del PNP
Loja — Zamora Chinchipe, para involucrarse en actividades que permitan una mejora
ambiental integral mediante una evaluacidon minuciosa de la disposicion activista, valores,
creencias, normas, preferencias ecoturisticas y la lealtad sobre el Parque Podocarpus. Con
los resultados obtenidos se elaboré una propuesta denominada plan de manejo, el mismo que
contiene programas y actividades estratégicas para la conservacion de la naturaleza y a su
vez ofrecer oportunidades variadas de recreacion y turismo, tanto para ecuatorianos como
extranjeros. Para la ejecucion del proyecto se realiz6 la fundamentacion de definiciones y
teorias a través de un marco teorico, para posteriormente establecer una discusion y analisis
de los resultados obtenidos que comprende las opiniones de los turistas encuestados las

cuales sirvieron para realizar la propuesta.

Finalmente se determind conclusiones y recomendaciones llegando a demostrar la
disponibilidad que tienen de los turistas para involucrarse en actividades que mejoren el

ambiente integral del Parque Nacional Podocarpus.

Palabras clave: plan de manejo integral, Parque Nacional Podocarpus, conservacion de la

naturaleza, disposicién para participar en actividades de mejora ambiental.



ABSTRACT

This research project shows the availability that tourist have toward the PNP Loja — Zamora
Chinchipe, to engage in activities that enable a widespread environmental improvement
through a exhaustive assessment of the activist disposition, values, beliefs, norms and
ecofriendly preferences and the loyalty to the Podocarpus Park. The data obtained was the
target point to approach a proposal called management plan, which contains programs and
strategic activities for the conservation of nature and at the same time opportunities for
recreation and tourism, both for the Ecuadorian people and for visitors from all over the world.
For the implementation of the project was the description of the Park’s history, followed by the
Foundation of definitions and theories through a theoretical framework, to subsequently
establish a discussion and analysis of results obtained that take part of the tourists views which
served to launch the proposal Finally it was determined conclusions and recommendations
demonstrating the availability of the tourists to engage in activities that improve the integral

environment of Podocarpus national park.

Keywords: integral management, Podocarpus national park, nature conservation, willingness

to participate in activities of environmental improvement.



INTRODUCCION
Ecuador es un pais megadiverso y una parte significativa de esta riqueza se protege dentro
del Patrimonio de Areas Protegidas, como es el caso del Parque Nacional Podocarpus que se
encuentra ubicado en el sur oriente del Ecuador, compartiendo grandes extensiones de las

provincias de Loja y Zamora Chinchipe.

Cada dia aumentan las presiones para encontrar nuevos espacios que amplien la oferta
turistica y recreacional en ambiente naturales, lo que genera el interés de introducir en los
parques protegidos un manejo de participacion de los turistas en actividades de conservacion
y mejoramiento de los mismos, sin afectar sus ecosistemas. Es por ello que la presente
investigacion evalla esta disponibilidad de los turistas para involucrarse en actividades que
mejoren el ambiente integral y propone un plan de manejo basado en los resultados obtenidos.

Para el desarrollo del presente proyecto investigativo ha sido necesario considerar en primera
instancia teorias, definiciones, generalidades, importancia, funciones, leyes, reglamentos,
denominado Marco Tedrico que fundamenta el propdsito que tiene el proyecto investigativo;
todo esto plasmado en el Capitulo I; posteriormente se desarrolla un segundo capitulo llamado
andlisis y discusién de resultados en el que se describe la encuesta que se aplicé a los turistas
tanto nacionales como extranjeros en el PNP Loja y Zamora Chinchipe, detallando su utilidad
en la recopilacion de la informacién, asi también en este capitulo se determina la muestra
poblacional utilizando férmulas que permiten el célculo para establecer el nimero de
encuestas a ser aplicadas y finalmente se procede al analisis e interpretacion de los resultados

mediante figuras estadisticas para establecer resultados de impacto mayor.

Para abordar los objetivos planteados fue necesario involucrarse con el lugar y sus turistas, y
a su vez dinamizar con los protagonistas para conseguir la informacién necesaria, profundizar
en sus razones por las cuales visitan el parque y motivarlos a formar parte de este proceso
gue permite no solo la realizacién de la evaluacion que es objeto de estudio sino a involucrarse
en actividades que permitan la mejora del lugar; aunque no fue tarea facil, se puede indicar

gue se logré en un 100% la participacién de la recopilacion de la informacion.

Una vez obtenidos los resultados se puede determinar que los objetivos planteados en sus
inicios, han sido logrados, puesto que mediante la evaluacién a través de las encuestas
aplicadas a los turistas que visitan el PNP han demostrado tener la mayor de la disponibilidad

para involucrarse en actividades que permitan mejorar la calidad integral del mismo.

Con el desarrollo del capitulo Il, se genera un tercer capitulo en el que se procede a disefiar
la propuesta de un plan de manejo para establecer las actividades que permiten a los turistas

involucrarse en la participacion de las mismas, con el fin de mejorar la calidad integral



ambiental del parque de manera adecuada y sin causar efectos negativos en la naturaleza del

Parque Nacional Podocapus.

Finalmente se determind las conclusiones y recomendaciones, llegando a demostrar la
disposicién que tiene los turistas para involucrarse en actividades que mejoran la calidad

ambiental integral del PNP.

De esta forma el desarrollo de este trabajo investigativo brinda un aporte en el
aprovechamiento turistico de un area protegida permitiendo no solo el resguardo de la
biodiversidad sino también en mejorar las condiciones para disfrutar de estas riquezas con

mayor seguridad y calidad, potenciando el turismo de la provincia de Loja y Zamora Chinchipe.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



1.1. Parque Nacional Podocarpus de Lojay Zamora Chinchipe.
1.1.1. Antecedentes.

Para validar lo que antecede a Podocarpus, es necesario tomar en cuenta aquellos datos de
ubicacién, creacion, entre otros aspectos que lo caracterizan, para lo cual se toma en cuenta

definiciones, conceptos; tomados de Lozano (2003), el cual indica:

En las provincias de Loja y Zamora Chinchipe se encuentra el Parque Nacional
Podocarpus, area protegida, fue registrada el 15 de diciembre de 1982. Su privilegiada
ubicacion entre diferentes sistemas biologicos, han hecho de este lugar una zona
megadiversa y con un alto grado de endemismo. Su extension se encuentra sobre 146.280
hectareas 6 1.468,8 Kmz2. Ubicado en las dos estribaciones de la Cordillera Oriental de Los
Andes hasta las cuencas de los rios Nangaritza, Numbala y Loyola. EI 85 % del parque
esta en la provincia de Zamora Chinchipe y cerca del 15% en la provincia de Loja. La
finalidad de establecer a Podocarpus como area protegida fue justamente para la
conservacion, preservacion y protecciéon del bosque y sus arboles conocidos como los mas
grandes romerillos del pais, estd compuesto por tres especies del género Podocarpus, la
Unica conifera nativa del Ecuador. Asi mismo dentro del parque se ha desarrollado un
medio biolégico Unico, representando especialmente por la avifauna Unica en el area. El
Parque nacional Podocarpus alberga un complejo de mas de 100 lagunas, siendo una de
las mas conocidas las Lagunas del Compadre; existen también cascadas, cafiones y varias

clases de mamiferos y plantas.

1.1.2. Caracteristicas del lugar.

De acuerdo a los datos obtenidos del Ministerio del Ambiente el afio 2016 se puede detallar
con exactitud las caracteristicas del lugar, desde su extensién altitud, clima, topografia,

hidrografia y hasta los tipos de vegetacion, tal como se detalla a continuacion.
EXTENSION: 146280 hectareas

RANGO ALTITUDINAL: 900-1 600 msnm (Zona baja) y 1 600—-3 600 msnm

(Zona alta)
TOPOGRAFIA: Los valles y las laderas escarpadas y un relieve muy irregular
formado por montafias y colinas

PRECIPITACION: La precipitacion varia de acuerdo a la zona bioclimatica, oscila
entre 1500-3 000 mm

CLIMA: La temperatura varia segun la altitud, oscila entre los 6-22 °C



HIDROGRAFIA: En las partes altas de los paramos hay lagunas de origen glaciar
desde donde nacen cuatro cuencas hidrograficas importantes: Catamayo-Chira,

Chinchipe, Zamora y Nangaritza

TIPOS DE VEGETACION: Bosque siempre piemontano, Bosque siempreverde
montano bajo, Bosque de neblina montano, Bosque siempreverde montano alto,

Paramo arbustivo. (Ministerio del Ambiente, 2016)

1.1.3. Acceso.

El parque cuenta con entradas principales y accesos alternativos, correspondientes a sus
zonas biogeogréficas; entre las entradas principales se encuentra las del Sector Cajanuma en
la zona biogeogréfica alta; y, las del Sector Bombuscaro, correspondiente al rio Bombuscaro

en la zona biogeogréfica baja.

Ademas existen dos accesos alternativos en la zona biogeografica alta de la provincia
de Zamora Chinchipe, el uno estad en el Sector Romerillos, correspondiente al rio
Jamboé y otro menos conocido ingresando por el Cerro Toledo desde la via Yangana-

Valladolid, siendo la de Cajanuma la mas conocida (Ministerio del Ambiente, 2016).

1.1.4. Biodiversidad.

Braun (2008), describe al “Podocarpus como una zona megadiversa y con un alto nivel de
endemismo por estar en contacto y transicion entre diferentes zonas ecoldgicas: las

ecorregiones Andes del norte y Andes del sur”.

1.1.4.1. Flora.

Dentro de la flora existente en Podocarpus, el parque posee una gran variedad de

excepcionales especies.

El parque posee una flora excepcional, ha sido considerado el Jardin Botanico de
América pues estd situado en el territorio donde se sobreponen los centros de

endemismo de los Andes del Norte y Tumbes.

En sus ecosistemas de bosques himedo montano y montano bajo, localizados en el
Nudo de Sabanilla, asi como de los bosques muy himedo montano y premontano en
la cuenca del rio Numbala, hay mas de 4.000 especies de plantas entre las que se
destacan arboles que pueden medir hasta 40 metros como el romerillo, del cual lleva
el nombre el parque, y muchas otras valiosas como la cascarilla, denominado el arbol

nacional del Ecuador, y una variedad infinita de orquideas.



Existen diferencias puntuales entre la vegetaciéon de los paramos de la zona y del norte
del pais, basicamente porque se encuentran mas bajos, en las crestas de las montafias
y en la zona de transicion de un verdadero paramo que no se desarrolla a plenitud,
debido a la poca elevacion del terreno. Entre las principales especies encontradas en
la region estan la chilca, laurel, aguacolla, uvilla, sauco negro, pumamaqui, sapan,
arrayan, cashoco, aliso, acacia, salvia, guato blanco, cedro, higuerilla, nogal,
yumbingue y caneldn (Braun, 2008, p. 215-220).

1.1.4.2. Fauna.

De la misma forma en Podocarpus, se encuentra una riqueza infinita de fauna sobre todo en

especies de aves y como protagonista principal el oso de anteojos.

Hay mas que 560 especies de aves que se registran en el parque. Esto representa el 40%
de las aves de Ecuador y el 6% de aves mundiales. Por esto, esta notado como un area
importante para la conservacion de las muchas de las aves que se encuentran en el mundo.
También hay 46 especies de mamiferos incluyendo el oso de anteojos (Tremarctos
ornatus), tapir andino (Tapirus pinchaque), ratbn marsupial comun (Caenolestes
fuliginosus), zorro hediondo (Conepatus semistriatus), ciervo enano (Pudu mephistophiles),
entre otros. (Braun, 2008, p. 230-236)

1.2. Normas de conservacioén del PNP.

En vista de los multiples cambios ambientales los cuales han provocado destruccion masiva
de la naturaleza ha sido necesario normar el uso de areas de bosques para salvaguardar las

especies, asi lo demuestran algunos autores como el enunciado siguiente.

En las ultimas décadas ante la destruccion acelerada de los recursos naturales, los
gobiernos del Ecuador, las organizaciones internacionales y locales vienen impulsando
la proteccién y conservacion con el tnico fin de sostener el desarrollo socio econdmico,

manteniendo la capacidad de la tierra y respaldar la vida. (Cadena, 2006)

1.2.1 Normas paralos visitantes

De acuerdo a Cadena (2006), las normas que deben respetar los visitantes al Podocarpus

son como se detallan a continuacion

- Ayudar a mantener limpio el lugar, colocando la basura en los sitios destinados.
- Circunscriba su visita a los lugares sefialados por las autoridades.
- Tomar precauciones de acuerdo con el clima y la altura

- No ingresar con ningun tipo de armas a la zona.



- Se debe respetar a todos los seres que habitan el parque. No destruir arboles, troncos,
piedras, cabafas, parasoles, etc.

- No colectar nada sin autorizacion. No asuste, alarme o persiga a los animales.

- Las fogatas, la caza y la pesca son penados por la ley. No rompa el equilibrio de la
naturaleza.

- Solicite informacioén y/o denuncie irregularidades a las respectivas autoridades.

1.3. Turismo en el Parque Nacional Podocarpus de Lojay Zamora.
1.3.1 Generalidades.

El Parque Podocarpus cuenta con riquezas naturales como paisajes, senderos para
actividades de caminata el mismo que se puede realizar hasta ciertos puntos como auto
guiado y senderos mas extensos que se llegaria Unicamente con guias, como lo indica Sosa
Perez (2014):

Dentro del parque Poducarpus los turistas pueden acceder a actividades de caminatas
y excursiones por los senderos educativos auto guiado, el més corto es el sendero Oso
de Anteojos, cuyo recorrido dura 15 min. aproximadamente. Estos recorridos se los
puede realizar sin guia, pero de ser requerido el parque brinda el servicio de guianza.

1.3.2 Importancia turistica.

Podocarpus como patrimonio natural nacional, es un area de gran importancia para el sector

turistico tal como se menciona a continuacion.

El Parque Nacional Podocarpus (PNP), es una de las areas protegidas del SNAP
(Sistema Nacional de Areas Protegidas) de mayor importancia del pais, por su alta

biodiversidad y por su calidad escénica

El parque cuenta con extensas zonas de bosque nativo y paramo, caracteristicas que
despiertan el interés cientifico, propician actividades relacionadas con la educacion
ambiental y evidencian la existencia de sitios aptos para desarrollar la visita turistica y

la recreacion. (Ecuale.com, 2016)

1.3.3 Actividades turisticas.

En mi opinién entre las actividades turisticas, Podocarpus ofrece una interaccion directa entre
el hombre y el medio ambiente debido a varias razones tales como: la belleza natural del
area, su riqueza en flora y fauna y las especies endémicas que en él habitan, tal como lo

manifiesta el siguiente parrafo.



Los visitantes realizan ciclismo de montafia, aviturismo, caminatas o escalada, camping;
y, durante sus actividades, se pueden ver como la maleza absorbe la humedad y forma
riachuelos, ya que las plantas hongos, musgos y bromelias (un ejemplar en donde
habitan arafias, sapos, insectos) protegen los suelos a través de las hojarascas. También
se aprecia otras especies como la chusquia (que resiste la radiacion solar), la
chinchoclona y la cascarilla, que son buenas para curar la malaria y son un simbolo del

Ecuador. (Ecuale.com, 2016)

1.4. Definicion de Turismo y ecoturismo.
1.4.1 Turismo

Se pone de manifiesto las definiciones que contemplan y determinan al turismo y ecoturismo

La Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT) menciona que el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos
a los de su entorno habitual, por un periodo inferior a un afo, con fines de ocio, por
negocio y otros motivos. De esta forma, como una actividad que realizan los visitantes, el
turismo no constituye una actividad econémica productiva, sino una actividad de consumo
(Ministerio de Turismo, 2009).

1.4.2 Ecoturismo.

Aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar
areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los
atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi como cualquier
manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a través
de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural,
propicia un involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de las poblaciones

locales

Ecoturismo es el viaje a areas fragiles, pristinas y normalmente protegidas que se
esfuerzan por ser de bajo impacto y (normalmente) de pequefia escala. Ayuda a educar
a los viajeros; provee de fondos para conservacion; directamente beneficia el desarrollo
econdmico y el fortalecimiento politico de comunidades locales y promueve el respeto por

las diversas culturas y los derechos humanos (Ministerio de Turismo, 2009).
1.4.3 Funciones del Ecoturismo.
De acuerdo a Mintur(2009), el ecoturismo cumple con las siguientes funciones:

- La conservacion de nuestros recursos naturales.
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- Valorar nuestras manifestaciones culturales, fundamentalmente las locales, con lo cual
se rechaza la transculturacion.

- Comunicar la historia natural en la que quedan contempladas las caracteristicas
culturales locales.

- El bienestar de las culturas locales en el sentido de una mejor calidad de vida y no
necesariamente un mayor nivel econémico de vida.

- Concienciar al pais sobre la importancia econdémica y ecolégica de conservar y
preservar los recursos naturales, especialmente la flora y fauna.

- Velar por el desarrollo sostenible de las presentes y futuras generaciones

- Favorece el desarrollo de una cultura ecolégica.

- Generar fondos para financiar proyectos de conservacion.

- Promover el desarrollo socioecondmico regional.

- Generar usos alternativos de los recursos naturales.

- Aprovechar los usos no tangibles de los recursos.

- Lograr la integracién de la conservacion de la naturaleza, de la educacién y del
desarrollo socioeconémico, dandole un sentido regional.

- Promover la investigacion cientifica, especialmente en lo concerniente a los recursos

naturales.

1.5. Atractivos Turisticos dentro del PNP en Lojay Zamora.

En el parque Podocarpus se puede encontrar una gran variedad de atractivos turisticos
naturales; los mismos que ofrecen actividades de aventura o paisajismo, asi lo afirma el

Ministerio del Ambiente (2015), a través de su pagina web Punto Verde:
Senderos en Cajanuma:

e Oso de Anteojos. Oso de Anteojos. Circuito de 400 metros que recorre el
bosque nublado para observacion de flora y fauna, con sefalizacion y de
dificultad baja.

e Bosque Nublado. Recorrido de 700 metros que da la vuelta a la falda de la
cordillera para volver a la zona del refugio; permite apreciar el bosque nublado

y posee un mirador natural.
Dificultad baja.

e Los Miradores. Circuito de 5 kilometros y dificultad avanzada; recorre el bosque
nublado y el paramo, y pasa por miradores hacia los valles de Loja, Vilcabamba

y Malacatos.
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e Lagunas del Compadre. De dificultad avanzada por los 14,5 kilbmetros que
deben recorrerse en al menos dos dias. Termina en las Lagunas del Compadre

y necesita de un guia de apoyo.
Senderos en Bombuscaro:

e Cascada La Poderosa. De 510 metros y dificultad media. Termina en la
cascada que le da nombre tras recorrer el bosque tropical. Ideal para
actividades educativas y refrescantes bafios en la cascada.

e Higuerones. Circuito de 2 kildmetros de dificultad media. Permite conocer el
orquideario y el rio Bombuscaro, un sitio especial para la observacion de aves.

e Al Mirador. Circuito de 1 kilbmetro de dificultad media. Llega al mirador natural
para observar la ciudad de Zamora.

1.6. Leyes y reglamentos.

Para determinar las leyes y reglamentos que conforman las areas protegidas, es necesario
partir de conceptos y definiciones que permitan orientar al proyecto en curso.

1.6.1 Leyde turismo.

De acuerdo con el Ministerio de Turismo (2014), hace referencia en el articulo 14 de la
Constitucién de la Republica y “declara de interés publico, entre otros objetivos, la
preservaciéon del ambiente, la conservacién de los ecosistemas, la biodiversidad y la
prevencion del dafio ambiental”’; ademés en la misma ley indica en el numeral 15 del articulo
66 de la Norma Fundamental que “reconoce y garantiza a las personas entre otros, el derecho
a desarrollar actividades econémicas, en forma individual o colectiva, conforme a los principios

de solidaridad, responsabilidad social y ambiental”

Basados en el estudio para la presente investigacion, es necesario considerar lo que indica el

articulo 20 de la Ley de Turismo, la cual establece que:

Serad de competencia de las Autoridades Nacionales de Turismo y del Ambiente,
coordinar el ejercicio de las actividades turisticas en las areas naturales protegidas;
las regulaciones o limitaciones de uso por parte de los turistas; la fijacion y cobro de
tarifas por el ingreso, y demas aspectos relacionados con las areas naturales
protegidas que constan en el Reglamento de esta Ley. El Ministerio de Turismo debera
sujetarse a los planes de manejo ambiental de las areas naturales protegidas,

determinadas por el Ministerio del Ambiente (Ministerio de Turismo, 2014).
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1.6.2 Ley de gestion ambiental.

Por otro lado en lo que concierne la Ley de gestion ambiental Ministerio del Ambiente (2016),
manifiesta que “la presente ley establece los principios y directrices de politica ambiental;
determina las obligaciones, responsabilidades, niveles de participacion de los sectores publico
y privado en la gestiébn ambiental y sefiala los limites permisibles, controles y sanciones en

esta materia”.

1.6.3 Ley forestal y de conservacion de areas naturales y de vida silvestre.

El Estado garantiza el derecho de propiedad privada sobre las tierras forestales y los bosques
de dominio privado, con las limitaciones establecidas en la Constitucion y las Leyes.

Tratdndose de bosques naturales, en tierras de exclusiva aptitud forestal, el propietario
deberd conservarlos y manejarlos con sujecidbn a las exigencias técnicas que
establezcan los Reglamentos de esta Ley. Esto ayudaria de alguna forma a disminuir
la explotacién maderera e identificaria las zonas destinadas a dicha extraccion dentro
del cantdn, evitando que se destruyan areas de gran diversidad a nivel del bosque y
sotobosque que son fundamentales para el ecoturismo (Ministerio de Turismo, 2009).

1.6.4 Ley de Proteccion de Biodiversidad.

La Constitucion en la ley No. 37. Ro/ 245 de 30 de julio de 1999; contempla varios articulos
sobre el cuidado y proteccion de la Biodiversidad, estableciendo deberes y obligaciones que

deben cumplirse tal como lo indica el enunciado siguiente:

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, reconoce a las personas, el
derecho a vivir en un ambiente sano, ecoldégicamente equilibrado y libre de
contaminacion; declara de interés publico la preservacion del medio ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio
genético del pais; establece un sistema nacional de areas naturales protegidas y de

esta manera garantiza un desarrollo sustentable.

1.6.5 Ministerio de Turismo.

El Ministerio de Turismo es el organismo que rige la actividad turistica del Ecuador, este lo
dirige el Ministro el cual entre otras tiene las siguientes atribuciones: preparar normas técnicas
y de calidad por actividad que rijan en todo el territorio nacional; elaborar politicas y marco
referencial obligatorio para la promocion internacional del pais; planificar la actividad turistica
del pais; promover y fomentar todo tipo de turismo especialmente receptivo y social y la

ejecucion de proyectos y programas.
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La funcidén de esta Cartera de Estado es fomentar la competitividad de la actividad
turistica, mediante procesos participativos y concertados, posicionando al turismo como
eje estratégico del desarrollo econdmico, social y ambiental del Ecuador. La vision esta
ligada a que el Ecuador sea reconocido como lider en el desarrollo turistico sostenible
en América del Sur y consolidar el éxito de la actividad turistica en el pais mediante un
modelo de gestion publica descentralizado, efectivo y eficiente (Ministerio de Turismo,
2009).

1.6.6 Ministerio del ambiente.

El ministerio del ambiente cumple con la funcién de recopilar la informacion de caréacter
ambiental, constituye los consejos a los asesores, coordina con los organismos competentes
y regula los sistemas de control para verificar las normas de calidad ambiental, estos son
algunas de las funciones que cumple fundamentado por (Corraliza, 2016).

El Ministerio de Medio Ambiente es el organismo del Estado ecuatoriano encargado de
disefiar las politicas ambientales y coordinar las estrategias, los proyectos y programas
para el cuidado de los ecosistemas y el aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales. Propone y define las normas para conseguir la calidad ambiental adecuada,
con un desarrollo basado en la conservacion y el uso apropiado de biodiversidad y de los
recursos del pais.

1.7. Participacién del ser humano en el mejoramiento del ambiente integral en el PNP.
1.7.1 Alteraciones humanas de los ecosistemas.

Existen alteraciones humanas que desequilibran los procesos naturales de un medio ambiente

los mismos que van desde la superpoblacién, deforestacién, contaminacion, pérdida de

biodiversidad, etc. asi como lo indica el siguiente apartado.
Un ecosistema esta en equilibrio cuando es estable, es decir, no cambia o cambia muy
poco en el tiempo. De forma natural hay diversas formas por las que se puede romper
el equilibrio de un ecosistema, como son las erupciones volcanicas, periodos de
sequia, seismos, etc. Pero el ser humano ha modificado el entorno natural y provocado
graves alteraciones en los ecosistemas con importantes efectos. (Primack, 2001, p.
35-43).

1.7.1.1. La superpoblacién.

La superpoblacion es considerada como el aumento de la poblacion humana desde hace
aproximadamente 150 afios a causa de los avances tecnoldgicos, medicina e higiene, motivos
gue han permitido el alargamiento de la vida media del ser humano.
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De acuerdo a Medio Ambiente (2014), los efectos méas importantes de la superpoblacién son:

- Escasez de alimentos y hambre

- Agotamiento de recursos y desigualdad social.

- Flujos migratorios de unos paises a otros

- Urbanizacion descontrolada y creacion de mega ciudades.

1.7.1.2. La deforestacion.

Para conocer lo que representa y el impacto en el ambiente que produce la deforestacion es
necesario valerse de definiciones tales como sefiala Braun (2008) en su enunciado define
como " la desaparicion de arboles y vegetacion de un determinado ecosistema. Este fendmeno
se produce para generar campos de cultivos, obtencién de madera, mineria y para crear
nuevas urbanizaciones, para ellos muchas de las veces son provocadas mediante incendios

intencionados’.

Asi mismo Braun (2008) demuestra que la deforestacion produce efectos importantes como

- Erosién y pérdida del suelo fértil.

- Cambio en las condiciones climaticas de la zona.

- Disminucion de la captacion de CO, y aumento del efecto invernadero.
- Pérdida de biodiversidad y de recursos biolégicos.

1.7.1.3.La contaminacion.

El Centro para la Innovacion y Desarrollo de la Educacion a Distancia por sus siglas CIDEAD,
(2016), manifietsa que “la contaminacién es la acumulacion de sustancias no naturales en
grandes concentraciones en el agua, el suelo y la atmdsfera y que tienen efectos negativos

sobre los seres vivos”.

Por otro lado CIDEAD, otorgo definiciones de contaminacién y las consecuencias de la misma
como:

- La muerte de especies y pérdida de biodiversidad.

- Deterioro del medio natural.

- Acumulacion de sustancias toxicas en las cadenas tréficas (bioacumulacion).

- Aparicién de enfermedades y alteraciones genéticas en los organismos.

- La pérdida de biodiversidad
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1.7.1.4. La biodiversidad.

Es el grado de variedad de especies en los ecosistemas que ha surgido como consecuencia
de la evolucion biologica. Representa nuestra mayor riqueza natural al ser la fuente de

recursos alimenticios, medicinales y paisajisticos.

La biodiversidad se ve afectada segun lo menciona CIDEAD (2016), por los siguientes
factores:

- La sobreexplotacion de los recursos biologicos.

- La deforestacion.

- Laintroduccion de especies foraneas que desplazan a las autdctonas.

- Lacaza o pesca abusiva e ilegal.

1.8. Valores Culturales Ambientales.

Los seres humanos bajo los desmandes influenciados por la arbitrariedad van camino a la
desaparicion, han incrementado la conducta irresponsable hacia la pérdida de la riqueza
natural, es asi que Ministerio del Ambiente Espafia (2003a) manifiesta que:

Las peculiaridades culturales de los hombres, sus habitos, sus costumbres, patrones de
conductas y sistemas de valores, se deben conocer a fondo para facilitar la toma de
conciencia ante la problematica ambiental existente, la que debe convertirse en una
preocupacién constante de todos; esta serd la Unica salida ante el holocausto que vive hoy

la humanidad.

1.8.1 Cultura Ambiental.

Por otro lado en lo que respecta a la cultura ambiental, el ser humano al relacionarse con el
medio ambiente manifiesta su pensamiento del ambiente y su calidad de vida, segun lo afirma

el Ministerio del Ambiente Espafia (2003b), exponiendo:

Es la postura que los seres humanos adoptan para promover y establecer las relaciones
con su medio ambiente, la cual permite un pensamiento que se preocupe por el
mejoramiento de la calidad de vida; es decir, relaciones que estén dirigidas a la

orientacion de los procesos econdmicos, politicos, sociales y culturales.
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1.8.2 Etica Ambiental.

La dimension de la cultura ambiental cumple un papel primordial debido a que desde ella se
puede encontrar respuestas que expliquen los problemas ambientales que enfrenta hoy la

sociedad.
En este sentido Ministerio del Ambiente Espafia (2003c), afirma que:

Los principios de la ética ambiental apuntan al valor moral de la responsabilidad; ademas
de la disposicién que se debe tener para identificarse con las problematicas ambientales
existente en la época actual y atender como propias las necesidades de las generaciones
presentes y futuras. Por lo tanto la ética ambiental responde al desafio existente en el
mundo actual, porque la degradacién ambiental afecta a todos por igual, esta dimensién
potencia que se conozcan las normativas para trazar los limites de la moralidad,
fundamentando la necesidad de que los seres humanos actien de un modo

ambientalmente correcto.

1.8.3 La Moral Ambiental.
Nufiez (2014), afirma que la moral ambiental es:

Un tipo de conducta que como una forma especifica de conciencia social constituida por
un conjunto de normas, principios, valores, cualidades, ideales tienen como objetivo
fundamental regular la conducta de los hombres en una sociedad determinada con la

finalidad de alcanzar cierta coherencia social.

1.9. El papel del ser humano en proyectos de mejora ambiental.

1.9.1 Turismo para la conservacion.

Hacer turismo en las Areas Protegidas no debe ser solamente un instrumento de
sostenibilidad econémica, sino el bienestar de las poblaciones y como objetivo principal es el
manejo del mismo, mediante la utilizacion de instrumentos, de los que Nufiez (2014), habla

en el siguiente enunciado.

Por medio de instrumentos como el Sistema de Manejo de Visitantes, se puede
controlar los impactos ambientales y a la vez optimizar la satisfaccion de los mismos.
La actividad turistica ha tenido un desarrollo vertiginoso, la gestibn siempre gir0
alrededor de dos objetivos: minimizar los impactos ambientales, y lograr ingresos para

el Estado y la conservacién del area. Para manejar los impactos fisicos existen
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estrategias y métodos bien establecidos, como aquel de concentrar las visitas en
senderos o superficies reducidas, para que alli se focalice todo el impacto. La
educacion e informacion de los visitantes antes de su llegada al sitio, el
acompafamiento por guias, el uso de vehiculos de baja contaminacion y las reglas de
conducta frente a la vida silvestre, ademas del tamafio de grupos, y su distribucién en
el tiempo y el espacio, son herramientas que han proporcionado excelentes resultados
y han contribuido a la reduccion de las alteraciones de vida silvestre. Estas medidas
aplicadas en forma consecuente, no solamente ayudan a conservar las condiciones

ambientales sino que mantienen altos niveles de satisfaccion entre los turistas.

1.9.2 Sistema de Manejo de Visitantes.

En lo correspondiente al sistema de manejo de visitantes como se indicé en el numeral

anterior, estos deben ser dinamicos, que impulsen y consideren la buena conducta de los

turistas asi como también el monitoreo para aplicar medidas correctivas en caso de

alteraciones, estos ordenamientos los establece Reck & Martinez (2016), de la siguiente

manera:

El ordenamiento de las visitas en el tiempo, el establecimiento de turnos, itinerarios,
guianza, interpretacion, oferta de senderos variados, a la vez de reducir la presién (no-
lineal) sobre los recursos conducen a una mayor satisfaccion entre los diferentes

perfiles de turistas

Una cantidad mucho menor de visitantes tiene mayores exigencias en cuanto a
naturalidad, soledad, primitividad de los sitios y ellos podrian acceder a las areas de
mayor fragilidad bajo condiciones de control estricto

Aunqgue no se puede asegurar que el visitante va a lograr realizar esas experiencias
en su totalidad, existen diferentes opciones de manejo turistico que pretenden facilitar
la consecucién de estas aspiraciones ofreciendo un rango de entornos u oportunidades

para materializarlas

Los turistas deben realizar una gama de actividades Ministerio del Ambiente Espafia (2003),

compatibles con un area protegida que involucra:

Diversos niveles de interactuacion entre los visitantes (existen muchas diferencias
culturales en este aspecto), que va desde un alto nivel de soledad para quienes
quieren observar la vida silvestre con ciertas exigencias hasta aquellos que solamente

buscan diversion u observacion de paisajes (criterio social).
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- Inserciébn gradual de comodidades, senderos arreglados y sefiales, limitadas o
inexistentes para segmentos de demanda que quieren realizar caminatas en paisajes
muy naturales, a quienes quizas le moleste el “exceso”, en contraposicion a visitantes
ocasionales que ven este equipamiento como una ayuda bienvenida. Un buen ejemplo
comparativo para aclarar este aspecto, puede ser el visitante para un picnic dominical,
que espera basureros para disponer de los restos de su comida, mientras el aventurero

consciente produce poca basura que lleva consigo de regreso.

1.9.3 El Parque Nacional Podocarpus como entorno humanizado.

Segun Ministerio del Ambiente Espafia (2003) “en distintos trabajos experimentales se ha
comprobado que la capacidad que la naturaleza tiene de atraer y ser apreciada esta
relacionada con una positiva importancia para el funcionamiento psicolégico, es decir, para el

bienestar”.

Por otro lado, asi mismo sefiala el mismo ente rector del turismo espafiol las razones que este

impacto produce en las emociones generalizadas que tienen los entornos naturales como:

- El sentido de lo imponente, aquello que tiene valor en si mismo.
- El sentido de fascinacion

- El sentido de la relacion de la vida humana con otras formas de vida

Asi mismo Corraliza (2016), indica que “ademas de las experiencias ligadas a la restauracion
del equilibrio y control psicolégico, es especialmente importante lo que la naturaleza ofrece,
la posibilidad de conectar, relacionar la vida humana con otras formas de vida”. Por tanto es
sin duda la experiencia directa con los entornos naturales que actta en el funcionamiento de
las personas como algo mas que un atractivo, algo mas que un recurso; algo mas que una

recreacion.

1.10. Gestion ambiental.
1.10.1 Generalidades.

Para la gestion de las areas protegidas se puede decir que ha cambiado y evolucionado en
conjunto con las nuevas corrientes y pensamientos de conciencia ambiental. Debido a la gran
preocupacion sobre la desaparicion de especies y ecosistemas a causa de la actividad
humana; es asi que se proponen proyectos en donde se promueva la gestion y la
planificacion en areas protegidas los mismos que representen los ecosistemas existentes en

cada pais. Asi lo sostiene Shepherd (2006), en el siguiente enunciado.

19



Con el devenir del tiempo, surge el tema del desarrollo sostenible el cual se incorpora
inmediatamente en la planificacion de las areas protegidas generando un cambio
sustancial en el enfoque de éstas. Aunque la mayoria de las &reas protegidas han sido
creadas individualmente, en la actualidad con las nuevas tendencias se ha dado la
creacion y gestion de areas protegidas en el mundo, gran parte de los paises cuentan
con sistemas nacionales de &reas protegidas, que son un compromiso de todos los

paises que han ratificado la Convencion sobre la Diversidad Biologica (CDB).

Asi mismo Zarate (2013), lo conceptualiza indicando que:

En las Ultimas décadas se han desarrollado una variedad de instrumentos y métodos
de trabajo que tienen el potencial para fortalecer la gestién de las areas protegidas
dentro de los parques nacionales. Sin embargo, en el mismo periodo de tiempo han
surgido nuevos desafios que las areas protegidas deben enfrentar y para lo cual se
requiere que éstas cuenten con capacidades institucionales, técnicas, financieras, de
recursos humanos, de informacién y tecnoldgicas para poder desarrollar de una

manera éptima la gestion encaminada en mejorar los parques nacionales.

1.10.2 Actores que se involucran en la gestion de las areas protegidas.

Segun Ministerio del Ambiente Espafia (2003a), existen varios actores que deben involucrarse

en la gestion de areas protegidas a fin de promover acciones de impacto y con resultados

efectivos, entre ellos:

Las comunidades locales.
Gobiernos Autbnomos Descentralizados
Las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones académicas.

Equipos de manejo y administracion de las areas protegidas.

El trabajo conjunto de estos actores debe encaminarse a la gestion efectiva de las areas

protegidas asi como a su conservacion.

1.11.

Principios y criterios para el desarrollo de una gestion ambiental participativa.

Para el desarrollo de una gestion ambiental participativa es necesario partir de principios y

criterios que relacionen directamente a administradores, voluntarios, etc., asi lo afirma

Ministerio del Ambiente Espafia (2003b), en el siguiente enunciado:
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Los principios y criterios para el desarrollo de una gestion ambiental participativa
relacionan directamente a las administraciones, con la integracion del voluntariado,
tanto en los planes de conservacion de los espacios protegidos, como en la realizacién
de proyectos de voluntariado ambiental por parte de las asociaciones y las campafas
de sensibilizacion e informacion dirigidas a la poblacion.

A continuacién se describen también algunas de las iniciativas redactadas en el mismo

documento que se deben llevar a cabo para potenciar y desarrollar el voluntariado ambiental

a)

b)

Implicar a toda la sociedad. implicar a todos los sectores sociales, principalmente a
aguellos que estan mas vinculados a la conservacion o ejercen mayor influencia social.
El voluntariado ambiental pretende crear en los ciudadanos, los grupos sociales y
sentimiento de responsabilidad compartida sobre el entorno natural, para ello hay que
hacerles participes de alternativas de accion en favor de la conservacién y mejora del

medio ambiente.

Impulsar la participacién. La participacion ciudadana en los planes y actuaciones
ambientales tiene, en si misma, un fuerte componente educativo, de concienciacion y
compromiso, pero requiere tiempo, predisposicion, responsabilidad y aprendizaje.
Esta participacion debe favorecer las actuaciones encaminadas a solucionar
problemas ambientales concretos ya que ello permite a las personas tomar conciencia
de su poder de influencia en la resolucion de los problemas que mas directamente les

conciernen, facilitando la implicacion progresiva en actuaciones mas complejas.

Incorporar el voluntariado en las iniciativas de politica ambiental. Para procurar
el éxito y la eficacia de cualquier politica ambiental es preciso que el voluntariado se
integre como un componente esencial en todas las fases y actuaciones de gestion

ambiental (planes de actuacién, campafias de sensibilizacion, etc.).

d) Mejorar la coordinacion y cooperacién entre los agentes sociales implicados.

Estas asociaciones deben promover el intercambio de ideas y experiencias, la
cooperacion en programas conjuntos, asi como la evaluacion de dichos programas, lo
gue permitira ir reelaborando un modelo de actuacion mas completo, a la vez solventar

las carencias actualmente existentes en este aspecto.

Garantizar los recursos necesarios.
Para poner en marcha programas de voluntariado ambiental que sean efectivos y con
continuidad en el tiempo es imprescindible disponer de los medios necesarios, tanto

econoémicos como técnicos y humanos. Por ello, y en vista de la situacion actual, es
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f)

necesario aumentar y mejorar los recursos existentes a nivel de infraestructuras,
equipamientos, materiales, etc. Ademas hay que dotar a los espacios protegidos de
personal técnico especifico para organizar y coordinar las actividades de voluntariado
previstas. Para garantizar la eficacia en las actuaciones voluntarias es preciso

implantar programas de voluntariado a medio y largo plazo.

Actividades de Informacion y Sensibilizacién Social

Se hace preciso establecer una estrategia de informacién y comunicacion dirigida al
conjunto de la sociedad que dé a conocer el significado general del voluntariado
ambiental provocando en la poblacién una reaccion positiva ante este fendmeno que
contribuya a que el numero de voluntarios/as en los espacios naturales continle

aumentando.

En este sentido Ministerio del Ambiente Espafiol (2003c) considera necesario proveer

actividades encaminadas en:

g)

Disefar y distribuir folletos.

Elaborar videos informativos que recojan las actividades que los voluntarios.
Establecer puntos de informacion en ayuntamientos situados en el area de influencia
de Parques Nacionales, Reservas Naturales y Centros adscritos, para la
sensibilizacion de la poblacion.

Publicacion de informacion en revistas de temética medioambiental, medios de
comunicacion audiovisuales, medios de radiodifusion y prensa escrita.

Creacion de un apartado especifico sobre voluntariado ambiental en la pagina web de
los Parques Nacionales.

Instalaciébn de mesas informativas en fechas significativas (Dia Internacional del
Voluntario, Dia Mundial del Medio Ambiente, etc.).

Realizacién de exposiciones, jornadas, foros de debate, talleres, etc. que permitan dar

a conocer el voluntariado ambiental.

Actividades de Promocidn entre Organizaciones.

Con el fin de evitar las actuaciones esporadicas e individuales, que quedan al margen
de la legislacién vigente, se ha de favorecer la participacion en actividades de
voluntariado ambiental de organizaciones sin animo de lucro, tanto publica como

privada.
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Con respecto a las actividades de promocion entre organizaciones el Ministerio del Ambiente

Espafia (2003d) considera actividades en relacion a:

h)

Difusion del Plan de Accién del Voluntariado entre organizaciones publicas y privadas
medioambientales, sociales, etc.

Suscripcion de acuerdos de colaboracion dirigidos a fomentar los programas de
voluntariado ambiental.

Apoyo e impulso de los programas de voluntariado que las organizaciones llevan a
cabo en el &mbito del voluntariado ambiental.

Establecer grupos estables de voluntarios/as a través de las organizaciones en las que
se integran.

Creacion de una base de datos con informacidn sobre organizaciones interesadas en

voluntariado ambiental.

Actividades de Formacion y Capacitacion.

Para desarrollar un proyecto de voluntariado de calidad es imprescindible llevar a cabo
un proceso formativo adecuado, en el que el/la voluntario/a reciba la formacion e

informacion necesarias para realizar sus funciones eficazmente.

Las actividades formativas previstas van encaminadas a conseguir una mejora en la

cualificacion de los/as voluntarios/as, por lo que se debe trabajar en dos tipos de formacion

tal como lo indica Ministerio del Ambiente Espafia (2003e)

Una formacion bésica orientada a conocer la singularidad del espacio protegido, los
equipamientos de que dispone, asi como los derechos y deberes de los voluntarios.
Una formacién especifica destinada a formarles en los objetivos y caracteristicas de
las actuaciones que van a desarrollar. Aunque el proceso formativo de los/as
voluntarios/as debe correr a cargo de las organizaciones en las que se integran, la
Administracién deberia promover y facilitar esta capacitacion proporcionando, en la
medida de lo posible, el apoyo técnico y financiero necesario.

Realizacién de seminarios, jornadas formativas, etc. sobre voluntariado ambiental
dirigidos a las asociaciones de voluntarios.

Elaboracion de programas de formacion encaminados a mejorar la capacitacion de los
responsables de la formacién de voluntarios/as.

Desarrollo de cursos de formacién para el personal que vaya a coordinar los

programas de voluntariado en los espacios naturales protegidos.
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i) Programa de Voluntariado Ambiental.

Este programa esta estructurado en cinco lineas de trabajo que se encuentran
integradas en la gestién de los espacios naturales, por lo que son consideradas
prioritarias para el desarrollo del voluntariado ambiental

Sobre el programa de voluntariado ambiental Ministerio del Ambiente Espaiia (2003f), detalla

las siguientes cinco lineas de actuacion:

Linea 1: Conservacion y restauracion de ecosistemas: Esta linea pretende
conseguir la participacion activa del voluntariado en la busqueda conjunta de
soluciones a los problemas ambientales mediante su integracion en los programas de
proteccién, conservacion y mejora de los recursos naturales, asi como su colaboracion

en labores de concienciacion de la poblacién local.

Linea 2: Conservacion y restauracién del patrimonio cultural: Esta linea tiene
como meta ampliar el espectro social del voluntariado ambiental, acercandolo a
individuos y colectivos no estrictamente conservacionistas, lo que permite la
diversificacion de los campos de accion voluntaria mas alld del meramente

medioambiental, favoreciendo una proteccién global del espacio natural.

Linea 3: Uso Publico: Con esta linea de actuacion se pretende favorecer las
relaciones de los espacios naturales con la sociedad en general, y en especial con la

poblacion local.

Linea 4: Mantenimiento de infraestructuras y equipamientos: Esta linea de trabajo
debe permitir que el voluntariado participe en las labores de mejora y
acondicionamiento de las instalaciones del espacio protegido con objeto de optimizar
el aprovechamiento de las mismas, permitiendo a su vez la familiarizaciéon del

voluntario/a con dicho espacio y los medios de que dispone.

Linea 5: Trabajos de documentacion: El voluntariado debe integrarse en todas las
areas de actuacion de los espacios protegidos, incluyendo aquellas que, en principio,
resultan menos motivadoras, como los trabajos de documentacién, que sin embargo
permiten un acercamiento del voluntario/a, a las actividades esenciales de

funcionamiento y gestién de estos espacios naturales.
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1.12. Requisitos de participacion.

Entre los requisitos necesarios para la participacion de actividades en un &rea protegida
Ministerio del Ambiente Espafa (2003g), propone “realizar actividades que se establezcan a

partir de la informacién dividida en dos categorias de voluntario/a”

a. Voluntarios/as individuales.

Este grupo debe ser dirigido hacia aquellas organizaciones que desarrollen proyectos
de voluntariado en los Parques para que a través de ellas puedan acceder al
voluntariado tal y como esta actualmente regulado por ley. En los espacios naturales
donde sea posible es recomendable la creacion de redes de voluntariado donde

puedan integrarse.

b. Voluntarios/as de organizaciones publicas y privadas sin animo de lucro.
Las organizaciones que cuenten con la presencia de voluntarios habran de estar
legalmente constituidas, dotadas de personalidad juridica propia, carecer de &nimo de

lucro y desarrollar programas dentro del marco legal.
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CAPITULO II. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1 Disefio Metodolégico

Para el presente proyecto de investigacion se ha utilizado varias técnicas y métodos para

recopilar informacion real, especificamente en el ambito turistico.

Por consiguiente se aplicé el método hipotético deductivo con el cual se ha determinado las
caracteristicas, aspectos generales de principios, leyes, conceptos, definiciones y la

extraccion de conclusiones particulares sobre estas afirmaciones.

Asi también otro de los métodos aplicados es el inductivo con el cual se parte de estudios de
casos hechos o fendmenos particulares para llegar al principio general que los rige, en este
caso analizar el comportamiento de las actitudes de los visitantes del PNP tanto de Loja como

Zamora Chinchipe.

El método descriptivo permitioé recoger la informacion a través de la observacion directa de
hechos, casos y necesidades existentes en el PNP de Loja y Zamora Chinchipe. El andlisis
de estos métodos se fundamenta en un proceso analitico que consiste en describir, numerar

y explicar las causas de los hechos que constituyen el PNP.

Este método analitico también se lo utilizo en la interpretacion de los resultados
proporcionados de las encuestas aplicadas a los visitantes del PNP tanto de Loja como de
Zamora Chinchipe, apoyado por el método matematico que permite tabular dichos resultados,

asi como la contrastacién de objetivos e hipétesis.
3.2 Descripcion de la encuesta.

Para la realizacién del presente trabajo de investigacion, se ha aplicado la técnica de la
encuesta, con la cual se puede medir la capacidad de participacion de los turistas que visitan
este parque; para involucrarse en el mejoramiento del mismo, para ello la encuesta se la ha
determinado de la siguiente manera: Esta divida en cuatro factores en donde el factor (a)
formula preguntas direccionadas a conocer la disposicion que tiene los visitantes del PNP
para participar en actividades que promuevan una mejora en la gestion integral de esta
reserva natural, el factor (b) formula interrogantes para obtener informacion sobre sus valores,
creencias y normas. El factor (c) se compone de preguntas que permiten medir la informacién
sobre preferencias ecoturisticas y el factor (d) se direcciona hacia la lealtad de visita al Parque

Nacional Podocarpus.

Finalmente, una segunda parte compuesta de preguntas de caracter general referidas a la

calidad de los servicios que presta el PNP tanto en Zamora y Loja.
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3.3 Analisis de resultado
3.3.1 Determinacion de muestra.

Para determinar el tamafio de la muestra se tomdé como base las 13772 visitas que
corresponde a la poblacion de turistas del afio 2015, tal como se detalla en la Tabla 1.

Tabla 1 Poblacion referencial para determinacién de la muestra

Parque Internacionales Nacionales Total Porcentaje
PNP Loja 1628 5175 6803 49.4%
PNP Zamora
o 1315 5654 6969 50.6%
Chinchipe
TOTAL 2943 10829 13.772 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos proporcionados por MAE (2016)

Elaborado por: La Autora

Como se puede observar, la tabla N°1 indica que el 49.4% corresponde a los visitantes que
ingresan al PNP por el sector de Cajanuma (PNP en Loja); y el 50,6% para los visitantes del
Bombuscaro (PNP Zamora Chinchipe). Con esta distribucién del universo, se aplica la férmula

para el calculo de muestra de poblaciones finitas, tal y como se muestra a continuacion:

7% % N * D *q
Cprx(N-1)+Z2xpxgq

n

_ (1.96)2 * (13772)(0.5)(0.5)
~(0.5)2 % (13772 — 1) + (1.96)2 * (0.5) * (0.5)

n

13226.6288 _13.226,62

- = = 373.76 = 374 t
(34.4275 4 0.9604) 35,3879 encuestas

n

En donde:

Z=1.96 constante de seguridad

N = 13772 visitantes del afio 2015 en el PNP de Loja
p = proporcion esperada 5% (0.5)

g=margen de error 5% (0.5)

De las 374 encuestas como resultado obtenido de la aplicacién de la formula, las encuestas
se distribuyen tanto para visitantes nacionales como extranjeros a través de la aplicacion de

una regla de tres simple obteniendo los siguientes resultados:
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CAJANUMA 185 ENCUESTAS
Nacionales = 76.07% — 140.73 — 141 encuestas

Extranjeros= 23.93% — 44.27— 44 encuestas

Regla de tres, para determinar las encuestas a aplicar en Cajanuma:

374 — 100%

374 % 49.4%

X — 49.4%
100%

= 184.75 = 185 Encuestas totales en Cajanuma

6803 — 100%

517500

5175 > x = 5175*100% = 303 = 76.07% porcentaje para distribuir encuestas

a turistas nacionales en Cajanuma

6803 — 100%

1628 —» x = 1628 * 100% = 123?’ = 23.93% porcentaje para distribuir encuestas

a turistas extranjeros en Cajanuma

Encuestas a turistas nacionales en Encuestas a turistas extranjeros en
Cajanuma Cajanuma
185 — 100% 185 — 100%
X = 76.07% = 227097 - 14072 = X — 23.93% — 22239 _ 4427
100% 100%
141 Encuestas 44 Encuestas

BOMBUSCARO 189 ENCUESTAS
Nacionales =81.13% — 153.33 — 153 encuestas

Extranjeros = 18.86% — 35.64 — 36 encuestas

Regla de tres, para determinar las encuestas a aplicar en Bombuscaro:
374 — 100%

374 * 50.6%

X — 50.6%
100%

=189.24 = 189 Encuestas totales en Bombuscaro
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6969 — 100%

_ 565400

5654 > X = 5654 * 100% =
6969

6969 — 100%

131500

1315 - x = 1315*100% = ——
6969

= 81.13% porcentaje para distribuir encuestas

a turistas nacionales en Bombuscaro

= 18.86% porcentaje para distribuir encuestas

aturistas extranjeros en Bombuscaro

Encuestas a turistas nacionales en

Bombuscaro

189 — 100%

189x81.13%

X — 81.13%
100%

=15333=>

153 Encuestas

Encuestas a turistas extranjeros en

Bombuscaro

189 — 100%

189+18.86%
100%

X — 18.86% =35.64=>

36 Encuestas

3.3.2 Andlisis e Interpretacion de resultados.

A continuacion se realizara el andlisis de los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas

a los visitantes del PNP, tanto en la provincia de Loja como de Zamora Chinchipe.

A. Factores de disposicidon de activismo

Por medio de los indicadores del factor A, se pretende conocer la disposicion que tiene los

visitantes del PNP tanto de Loja como de Zamora Chinchipe para participar en actividades

gue promuevan una mejora en la gestion integral de este parque, obteniendo los siguientes

resultados.
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1. Animar a otros a participar en actividades que mejoren Podocarpus.

100% 100%
90%
80%
70%
60%
50% nacionales
40% internacionales
30%
20%
10%
0% 0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 1 Resultado de visitantes al PNP en Zamora Chinchipe para participar en
actividades que mejoren el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
90% 87%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 11% 12%
0% 1%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

55%
nacionales

34% internacionales

Figura 2 Resultado de visitantes al PNP en Loja para participar en actividades
gue mejoren el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Figura 1 y 2, tanto los visitantes nacionales y
extranjero del PNP en Loja y Zamora demuestran su total disponibilidad para la ejecucion de
esta actividad, ilustrando el 100%, 87% y 55% de aceptacion, manifestando que integrar a los
turistas en actividades de mejora para el parque es un aporte a la preservacion y conservacion

del mismo. Estos datos son favorables para la propuesta que se pretende establecer.
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2. Ayudar a quitar vegetacion no autéctona de Podocarpus.

100%
909
% 87%
80% /
70% 7% 70%
60%

50% == nacionales
40% internacionales
30% 29%
20%
10% 11%
0% °
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 3 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar a quitar
vegetacion no autéctona del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
90%
80%
70%

60% 60%

53% == nacionales
0,
50% a7% . .
40% internacionales

30% 33%
(]

20%

10% 4

()

0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 4 Resultado de visitantes al PNP de Loja para ayudar a quitar vegetacion no
autoctona del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Respecto de la figura 3 y 4, se determina segun los datos obtenidos que tanto los turistas
encuestados nacionales como extranjeros demuestran estar totalmente dispuestos en
participar de esta actividad. Los resultados ilustrados se encuentran sobre el rango de
aceptacion, asi decir el 70% y 87% en el PNP-Z. Ch. y el 60% y 53% en el PNP-L. Sus
expresiones positivas las fundamentan en cuanto a conservar la originalidad del parque, por
lo que consideran necesario quitar la malesa que interrumpe el crecimiento de la vegetacion

propia del lugar. Estos resultados seran tomados en cuenta en la continuidad del proyecto.
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3. Asistir a eventos de pago que capten fondos para Podocarpus

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

83%

47% nacionales
internacionales
2%%
25%
14%

3%

NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE

DISPUESTO

Figura5 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para asistir a eventos de
pago que capten fondos para el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

72%

nacionales

internacionales

363 3%
27% 29%
1%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 6 Resultado de visitantes al PNP de Loja para asistir a eventos de pago que
capten fondos para el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Con respecto a los resultados obtenidos en la figura 5 y 6, se puede identificar que tan solo
los visitantes nacionales del PNP en Zamora y Loja estan totalmente dispuestos a participar
de esta actividad en porcentajes aceptables del 83% y 72%, Por tanto, se entiende que para
llevar a efecto esta propuesta contariamos con el apoyo mayoritario de turistas nacionales;
esto posiblemente a un sentido de pertenencia por parte de los ecuatorianos hacia sus areas

protegidas, asi como al temor de los turistas internacionales a comprometerse a eventos en

los cuales no coincidan con sus visitas al pais.
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4. Ayudar a reforestar y restaurar la vegetacién autéctona de Podocarpus

100%
90% 89%
80%
70%
65%
60%
50% nacionales
40% extranjeros
30% 29%
20%
10% 11%
6%
0% 0%
NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO

Figura 7 Visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar a reforestar y restaurar la
vegetacion autéctona del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
90%
80%
70% 69%
60% 60%
50% 30% nacionales
0, 0
40% - extranjeros
30% o
20%
10% 6%
0% 0%
NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO

Figura 8 Visitantes al PNP de Loja para ayudar a reforestar y restaurar la vegetacion

autoctona del parque
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Respecto a las figuras 7 y 8, estds demuestran total disponibilidad para ayudar a reforestar y
restaurar la vegetacion autéctona de Podocarpus, tanto de turistas nacionales como
extranjeros que visitan el PNP en Loja y Zamora, por cuanto se puede considerar favorable
estos resultados para los propositos de la investigacion ya que los resultados estan entre los
porcentajes aceptables, es decir 89%, 65% y 69% y 60% respectivamente. Los encuestados
indican la importancia de restaurar la vegetacion y de colaborar en ello considerando que se

planifiguen mingas con fechas, las cuales no interrumpan sus visitas.
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5. Participar en proyectos de investigacion cientifica.

100%
90%
80%
70%
60%
50%

64%

47% nacionales

40% 9

) %8% extranjeros
30%
20%
10% 13%

0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 9 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para participar en
proyectos de investigacion cientifica.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
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70%
60%
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50% 51%
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40% %o extranjeros

0, 0
30% 27%
20%

16%
10%
0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 10 Resultado de visitantes al PNP de Loja para participar en proyectos de

investigacion cientifica.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a la figura 9y 10, los resultados ilustrados indican que tan solo los turistas
extranjeros estan en total disposicion para participar de esta actividad tanto en el PNP de
Zamora y Loja con el 64% y 73% que serian porcentajes de aceptacion para la presente
investigacion. Esto posiblemente se deba a que falta incentivar a la cultura de investigacion

en el Ecuador.
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6. Trabajar directamente con la faunay vegetacién autéctona.

100%
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80%
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60% 64%
(]

54%
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40% :
36% extranjeros
30% 28%
20% 10%
10%
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NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO

Figura 11 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para trabajar con la
fauna y vegetacion autéctona

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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DISPUESTO

Figura 12 Resultado de visitantes al PNP de Loja para trabajar con la fauna y
vegetacion autéctona

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

De acuerdo a los datos obtenidos en la figura 11y 12 la mayoria de los encuestados del PNP
en Loja y Zamora manifiestan estar totalmente dispuestos para involucrarse en esta actividad
(64% y 54% PNP-Z.Ch; 75% PNP-L), esto se debe al apego que tiene los visitantes por la
naturaleza y su necesidad de protegerla, lo cual demuestra que esta propuesta formara parte

de las actividades a implementarse en el plan de manejo.
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7. Mantener los senderos de Podocarpus.

100% 97%
90% 93%
80%
70%
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50% nacionales
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NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO

Figura 13 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para mantener los
senderos del Parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 14 Resultado de visitantes al PNP de Loja para mantener los senderos del
parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

De acuerdo a los resultados ilustrados en la figura 13-14, los turistas tanto nacionales como
extranjeros del PNP en Loja y Zamora manifiestan en su mayoria tener total disposicion para
participar en la actividad de mantener los senderos del parque objeto de estudio (97%-93%
PNP Z.Ch; 95%,88% PNP-L) considerando su opinion que los senderos les permite
adentrarse con mayor facilidad hacia la naturaleza que el parque brinda, por cuanto esta

actividad sera integrada en el plan de manejo.
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8. Unirse a organizaciones que apoyan activamente a Podocarpus.

100% 100%
90%
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70%
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0% 0% 0%
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DISPUESTO

Figura 15 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para unirse a
organizaciones que apoyen al parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
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DISPUESTO

Figura 16 Resultado de visitantes al PNP de Loja para unirse a organizaciones que
apoyen al parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Segun los datos que establece la figura 15 y 16, los visitantes tanto nacionales como
extranjeros del PNP en Loja y Zamora opinan en su mayoria estar totalmente dispuestos a
unirse a organizaciones que apoyen al parque por sobre el nivel de aceptacion (100%, 80%
PNP Z. Ch.; 82%, 67% PNP-L), e indican que es necesario el apoyo externo para el
mejoramiento y conservacion del mismo; estos resultados determinan que esta actividad

formaria parte del plan de manejo a desarrollar.
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9. Manifestarse a favor de Podocarpus.

100%
90%
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DISPUESTO

Figura 17 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe para manifestarse a
favor del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 18 Resultado de visitantes del PNP de Loja para manifestarse a favor del parque
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Con respecto a la figura 17 y 18, los visitantes tanto nacionales como extranjeros del PNP de
Zamora y Loja en su mayoria demuestran su total disposicion para manifestarse a favor de
este parque (84%,78% PNP -Z. Ch.; 75%,62% PNP-L) lo cual indica que la conservacién y

mantenimiento del parque siempre contara con apoyo.
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10. Servir ocasionalmente de guia de interpretacion a los visitantes.

100%
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Figura 19 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe para servir
ocasionalmente de guia de interpretacion a los visitantes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 20 Resultado de visitantes del PNP de Loja para servir ocasionalmente de guia
de interpretacion a los visitantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Segun la figura 19 y 20 solo los visitantes nacionales del PNP en Zamora y Loja, manifiestan
con el 69% y 61% respectivamente su total disposicidn para servir ocasionalmente de guia
de interpretacion, esto se debe al interés que tiene sobre el lugar, en tanto que los turistas

extranjeros por sus visitas ocasionales no pueden patrticipar de esta actividad.
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11. Ayudar en cualquier actividad de captacién de fondos para la conservacion.

100%
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Figura 21 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para ayudar en
cualquier actividad de captacién de fondos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 22 Resultado de visitantes al PNP de Loja para ayudar en cualquier actividad de

captacion de fondos
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Respecto a la figura 21 y 22 los datos obtenidos ilustran que la mayoria de los turistas
encuestados en el PNP en Loja y Zamora tanto nacionales como extranjeros, estan totalmente
dispuestos a ayudar en cualquier actividad de captacién de fondos para la conservacion del
parque, aunque en un nivel porcentual no muy elevado (79%, 69% PNP- Z. Ch.; 76%, 73%
PNP-L) lo cual demuestra que el factor econémico no es relevante para participar en

actividades de mejora.
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12. Servir ocasionalmente como guia de senderos a los visitantes.

100%
90%
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Figura 23 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para servir como guia

de senderos
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 24 Resultados de visitantes al PNP de Loja para servir como guia de senderos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
La figura 23 y 24 demuestra que los turistas nacionales y extranjeros que visitan el PNP en
Lojay Zamora en su mayoria manifiestan su total disposicion para servir ocasionalmente como
guia de senderos a los visitantes, aunque se debe recalcar que el nivel porcentual no es alto,
pero se encuentra sobre el nivel de aceptabilidad, a decir (79%,69% PNP — Z. Ch.; 69%, 63%
PNP — L), esto debido a que sus visitas son netamente turisticas, y porque consideran que es
necesario conocer a fondo el sitio para ejecutar una guianza; estos resultados permiten tomar

en cuenta esta actividad para formar el plan de manejo.
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13. Disefiar material de apoyo para la interpretacion.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

67%

50%
41%

22%
9% 1%
0

NO ESTA DISPUESTO INDECISO TOTALMENTE

DISPUESTO

nacionales

extranjeros

Figura 25 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe para disefiar material de
apoyo para la interpretacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 26 Resultado de visitantes del PNP Loja para disefiar material de apoyo para la
interpretacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Respecto de la figura 25 y 26, los resultados ilustran en un nivel de aceptabilidad porcentual,
gue los turistas nacionales y extranjeros del PNP en Lojay Zamora tiene total disposicion para
disefiar material de apoyo para la interpretacion en el parque que es objeto de estudio (67%,
50% PNP-Z. Ch.; 71%,55% PNP — L), las razones de los encuestados es poner mas énfasis

en el parque y conocer mas sobre él; estos resultados permiten potenciar las actividades que

seran propuestos en el plan de manejo.
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14. Informar alas autoridades sobre actividades ilegales o sospechosas.
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Figura 27 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para informar a las
autoridades sobre actividades ilegales o sospechosas

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 28 Resultado de visitantes al PNP de Loja para informar a las autoridades sobre

actividades ilegales o sospechosas

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
La mayoria de las personas encuestadas consideran importante informar a las autoridades
sobre actividades ilegales o sospechosas que suscitan dentro del parque por lo que los
resultados de la figura 27 y 28 ilustran su total disposicion frente a esta propuesta en un alto
nivel de aceptabilidad es decir el 100%, 97% PNP — Z.Ch.; 96%, 84% PNP-L, esto debido a

que se debe cuidar y proteger las especies Unicas de floray fauna que este bosque alberga.
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15. Quitar basuray residuos de los senderos.
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Figura 29 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para quitar basura y
residuos de los senderos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 30 Resultado de visitantes al PNP de Loja para quitar basura y residuos de los

senderos
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

En cuanto a la figura 29 y 30 la cual indica que los turistas que visitan el PNP en Zamoray
Loja tanto nacionales como extranjeros estan totalmente dispuestos a participar de esta
actividad en altos niveles porcentuales (100% PNP-Z.Ch.; 100%, 95% PNP-L), ya que
manifiestan que es deber de cada persona colocar los desechos o basura en los lugares
correspondientes y mas aln si se trata de la naturaleza; este indicador permite afianzar la
propuesta de involucrar a los turistas a participar en actividades que mejoren el ambiente

integral del parque que es objeto de estudio.
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16. Enfrentarse y llamar la atencién a visitantes que no hagan un buen uso de las

facilidades.
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Figura 31 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe para llamar la atencién a
guienes no hacen buen uso del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 32 Resultado de visitantes del PNP Loja para llamar la atencion a quienes no

hacen buen uso del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
En cuanto a las figuras 31 y 32, se puede apreciar que los visitantes encuestados del PNP en
Zamora y Loja que son de origen nacionales y extranjeros tienen un alto nivel porcentual de
total disposicion para enfrentarse y llamar la atencion a visitantes que no hagan buen uso de
las facilidades del parque (100% PNP- Z.Ch. y PNP-L), esto se debe a la cultura que poseen
los turistas con el parque y su interés por dar a conocer a los demas la importancia de cuidar
el lugar; lo cual genera un gran impacto de involucramiento de los turistas con la naturaleza

y se encamina con el propoésito de esta investigacion.
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17. Escribir una carta a la autoridad competente si ve alguna amenaza
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Figura 33 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para escribir una carta
a la autoridad ante una amenaza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 34 Resultado de visitantes al PNP de Loja para escribir una carta a la autoridad

ante una amenaza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Sin embargo las figuras 33 y 34 demuestran en menor porcentualidad la aceptaciéon de esta
actividad planteada como es la de escribir una carta a la autoridad ante una amenaza que
sufriese el parque (75%, 72% PNP- Z. Ch.; 89%,82% PNP-L) ya que consideran que esto es

funcion del area administrativa del parque.
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18. Pagar una cantidad mayor por la entrada para mejorar Podocarpus
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Figura 35 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para pago de entrada al
parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 36 Resultado de visitantes al PNP Loja para pago de entrada al parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Asi mismo los encuestados manifiestan sus opiniones con respecto a pagar una cantidad
mayor por la entrada para mejorar Podocarpus segun las figuras 35 y 36 las mismas que
ilustran en su mayoria la total disposicion para formar parte de esta actividad (67%, 61% PNP-
Z.Ch; 74%,65% PNP -L) aunque no en un alto nivel porcentual pero si dentro de los
parametros de aceptabilidad, lo cual demuestra que el factor econémico no tiene tanta
relevancia para participar de actividades que permitan mejorar un ambiente integral de un

area protegida.
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19. Hacer alguna donacién ocasional para mejorar Podocarpus
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Figura 37 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para hacer donaciones
ocasionales

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 38 Resultado de visitantes al PNP Loja para hacer donaciones ocasionales

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a la figura 37 y 38 se puede observar que aungque los mayores porcentajes se
encuentran en el indicador de total disposicion, el nivel porcentual se encuentran por debajo
del 50% lo cual determina su inaceptacion ante esta propuesta tanto en las opiniones de los
turistas nacionales y extranjeros que visitan el PNP en Zamora y Loja (46%,42% PNP- Z.Ch.;
55%, 44% PNP-L), aseverando que en lo concerniente al factor econémico no cuenta con la
disponibilidad para este tipo de donaciones; de esta manera queda descartada esta actividad

para la formulacion de actividades que integran el plan de manejo como propuesta.
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20. Dejar en mi testamento alguna cantidad a Podocarpus
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Figura 39 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe para dejar en el
testamento cierta cantidad al parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 40 Resultados de visitantes al PNP Loja para dejar en el testamento cierta

cantidad al parque
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Con respecto a la figura 39 y 40, los visitantes del PNP en Zamora y Loja manifiestan
inaceptacion por esta propuesta tanto turistas nacionales como extranjeros (PNP —Z.Ch. 39%-
31%; PNP-L 57%-48%), por cuanto esta actividad no sera tomada en cuenta para el propoésito

gue tiene la presente investigacion; debido a que nos es cultura o tradicion dejar testamentos.

B. Valores, creencias y Normas

Con respecto al factor B, el cual nos permite obtener informacion de las opiniones vertidas de
los visitantes tanto nacionales y extranjeros en el PNP de Loja y Zamora Chinchipe el cual
direcciona los valores, creencias y normas para con el parque Podocarpus, obteniendo los
siguientes resultados
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1. Ecuador puede soportar mas poblacién para residir en el pais.
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Figura 41 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para medir la
poblacién de residencia en el pais.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 42 Resultado de visitantes al PNP de Loja para medir la poblacién de

residencia en el pais.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Las figuras 41 y 42 ilustran las opiniones de los encuestados demostrando en un bajo nivel
porcentual que el Ecuador puede soportar mas poblacién para residir en el pais (53%, 50%
PNP-Z.Ch.), demostrando asi que sus creencias no estan fundamentadas con problematicas
gue afectan a nuestra naturaleza, por tanto esta actividad de participacion no sera parte del

plan de manejo.
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2. Latecnologia es la solucidn para resolver los problemas de cambio climético
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Figura 43 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la tecnologia
como solucién a problemas de cambio climatico

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 44 Resultados de visitantes al PNP de Loja sobre la tecnologia como solucién a

problemas de cambio climético

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Tomando en cuenta los resultados obtenidos en las figuras 43 y 44 las cuales ilustran las
opiniones de los turistas encuestados en el PNP en Loja y Zamora y que se encuentran por
debajo del nivel de aceptacion (41%,36% PNP-Z.Ch.; 50%,36% PNP-L), esto demuestra que
la poblaciébn no considera aceptable que la tecnologia sea la solucion para resolver los
problemas de cambio climético, por cuanto no se puede considerar como una actividad de

participacion para mejor la calidad integral del ambiente en el desarrollo del plan de manejo.
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3. Es necesario hacer que Podocarpus sea un lugar mejor para otros visitantes
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Figura 45 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre mejoramiento del
parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 46 Resultado de visitantes del PNP Loja sobre mejoramiento del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a los resultados que demuestran las figuras 45 y 46, tanto los turistas nacionales
como extranjeros del PNP en Zamora y Loja, consideran con total acuerdo que es necesario
hacer que Podocarpus sea un lugar mejor para otros visitantes con un alto nivel de aceptacion
(100% PNP-Z.Ch.; 91%,92% PNP-L), afirmando que es un aporte tanto econémico como
turistico que beneficia a nuestro pais, lo cual nos indica que existe disponibilidad para
involucrarse en actividades que mejoren la calidad integral ambiental del parque que es objeto

de estudio.
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4. Hay que esforzarse para dejar una huella positiva en el mundo.
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Figura 47 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe para dejar huella
positiva en el mundo

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 48 Resultado de visitantes del PNP de Loja para dejar huella positiva en el

mundo

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
De acuerdo con las figuras 47 y 48, la cual demuestra en un alto nivel de aceptacion, que
tanto los visitantes nacionales como extranjeros del PNP en Zamora y Loja estan totalmente
dispuestos a esforzarse para dejar una huella positiva en el mundo (100%,92% PNP-Z.Ch.;
91%82% PNP-L) esto enfatiza su participacion favorable para participar en mejoras del
ambiente integral del parque; esto debido a las generaciones que vienen y que por ende es

necesario heredar un ambiente sano.
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5. El deterioro del medio ambiente es una gran preocupacion para mi.
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Figura 49 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe ante la preocupacion
del deterioro del medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 50 Resultado de visitantes del PNP de Loja ante la preocupacién del deterioro
del medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Asi mismo, los turistas encuestados en el PNP en Loja y Zamora comparten su preocupacion
por el deterioro del medio ambiente en niveles muy altos tal como lo demuestra las figuras 49
y 50 (95%PNP-Z.Ch.; 95% PNP-L), demostrando de este modo que de haber alguna actividad
para participar en mejoras para la conservacion del parque, estarian totalmente dispuestos en

involucrarse en su ejecucion.
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6. El cambio climético es una gran preocupacion para mi.
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Figura 51 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe ante la preocupacion del
cambio climético

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 52 Resultado de visitantes al PNP Loja ante la preocupacién del cambio

climético

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
De igual manera tenemos total aceptacion sobre la preocupacion que genera el cambio
climatico en los turistas encuestados, tal como lo ilustra las figuras 51 y 52 (100%PNP-Z.Ch;
100%,95%PNP-L), debido a que nos hemos visto perjudicados por los diversos cambios en
el clima, pérdida de especies tanto de la flora como de la fauna; esto hace hincapié en buscar
actividades que permitan mejorar la situacién; y, que mejor mientras se hace turismo en areas

protegidas.
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7. El medio ambiente ecuatoriano esta claramente en peligro.
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Figura 53 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la creencia de estar
en peligro el medio ambiente ecuatoriano.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 54 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre la creencia de estar en peligro el

medio ambiente ecuatoriano.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Si, el cambio climatico es una preocupacion para la poblaciéon de encuestados, no pasa por
desapercibido el peligro que el medio ambiente ecuatoriano atraviesa, tal como lo indican las
graficas 53 y 54 en un nivel porcentual muy alto (97%,87% PNP-Z.Ch.; 91%,80% PNP-L), lo
cual indica su total disposicidn para ser parte de actividades que permitan mejorar la calidad

integral del parque en estudio.
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8. El aumento de poblacién es una amenaza seria para Podocarpus.
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Figura 55 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe en cuanto al aumento
de poblacién como amenaza para el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 56 Resultado de visitantes al PNP de Loja en cuanto al aumento de poblacion
como amenaza para el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Los visitantes del PNP en Zamora Chinchipe y Loja, ante esta interrogante manifiestan estar
en total acuerdo, segun a la figura 55 y 56 (89%, 90% PNP-Z.Ch.; 84%, 79% PNP-L)
considerando asi que el aumento de la poblacién es una amenaza seria para Podocarpus, ya
que la sobrepoblacion crea pérdida de bosques por la tala indiscriminada en generar espacios
de habitats para los seres humanos, por cuanto los encuestados estarian dispuestos a

involucrarse y participar en actividades para mejorar dicha situacion.
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9. Mi comportamiento individual puede contribuir a cambiar las cosas
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Figura 57 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe en base al
comportamiento individual para cambiar situaciones de amenaza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 58 Resultado de visitantes del PNP Loja en base al comportamiento individual

para cambiar situaciones de amenaza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a la interrogante sobre si el comportamiento de una persona puede contribuir a
cambiar las cosas dentro del aspecto del medio ambiente, las opiniones vertidas demuestran
segun las figuras 57 y 58 que tanto los turistas nacionales como extranjeros que visitan el
PNP en Zamora y Loja, estan totalmente de acuerdo con esta creencia en un 98% - 100%; vy,
95% - 91% respectivamente, debido a que el comportamiento de cada persona viene desde

nuestras raices, inculcando la moral y valores; lo que demuestra de forma favorable la
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aceptacion por participar de actividades que permitan la mejora del ambiente integral del

parque.

10. Cuidar el medio ambiente es una obligacion moral.

. 100%
100% © J99%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0 1%

0% 0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO
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Figura 59 Resultado de visitas al PNP Zamora Chinchipe sobre el valor de cuidar el
medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 60 Resultado de visitas al PNP Loja sobre el valor de cuidar el medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Segun el indicador a cerca de cuidar el medio ambiente como una obligacion moral, las figuras
58 y 59 ilustran los resultados obtenidos de los visitantes del PNP en Zamoray Loja, los cuales
manifiestan tanto turistas nacionales como extranjeros su total aceptacion a este valor moral
para con el medio ambiente en un 99% -100%; y, 98% respectivamente, tal como lo

enfatizaron en la pregunta anterior.
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11. Es necesario comportarse de forma civica.
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Figura 61 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe en referencia al
comportamiento como forma civica
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 62 Resultado de visitantes al PNP Loja en referencia al comportamiento como

forma civica

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Segun los resultados de la figura 61 y 62, los visitantes nacionales y extranjeros del PNP en
Zamora y Loja, concuerdan con la opinion que se refiere a la necesidad de comportarse de
forma civica obteniendo su total aceptacion en un 99% - 100%; y, 96% respectivamente
aseverando que este comportamiento es de aspecto de valores de cada individuo, siendo
estas respuestas positivas para formular actividades de mejora, y que seran cumplidas en

favor del parque.
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C. Preferencias ecoturisticas.

Las siguientes preguntas las cuales estan direccionadas a tener informacion sobre las

preferencias ecoturisticas de los visitantes del PNP tanto de Loja y Zamora Chinchipe, los

resultados se desarrollan de la siguiente manera:

1. Me gustan los senderos de mas de una hora.
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Figura 63 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe segln gustos de

los senderos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 64 Resultado de los visitantes al PNP Loja segun gustos de los senderos
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Respecto a los resultados obtenidos en la figura 63 y 64, esta demuestra que los visitantes al

PNP en Zamoray Loja en un 66%, 89%; y, 62% y 89% respectivamente, gustan en su totalidad

de los senderos de mas de una hora. Referido a esto es importante enlistar actividades que

mejoren los senderos del lugar para su recorrido y que sea satisfactorio para los visitantes.
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2. Me gusta observar la naturaleza y la fauna mientras paseo.
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Figura 65 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre preferencias de
naturaleza y fauna

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 66 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre preferencias de naturaleza y fauna

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a las preferencias de gustar de la naturaleza y la fauna mientras se pasea por
el parque objeto de estudio, la figura 65 y 66 demuestra que los visitantes del PNP en Zamora
y Loja, sienten total preferencia por esta opcion tanto los turistas nacionales como extranjeros
con el 90%, 81%; y, 87%, 96% respectivamente. Estos resultados confirman que el parque
brinda satisfaccion ecoturistica a todos los visitantes y que se debe mantener y mejorar los

distintos senderos que este posee.
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3. Me gusta observar a los pgjaros.
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Figura 67 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe segun preferencias de
observacién de pajaros

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%

90% 89%
80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 71%

76%

nacionales

internacionales

10% 7 9%
0% 2%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 68 Resultado de visitantes del PNP Loja segun preferencias de observacion de

pajaros

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
En las figuras 67 y 68 se ratifica la preferencia que tiene los turistas encuestados del PNP en
Zamoray Loja con una alto nivel porcentual de aceptacion (PNP Z.Ch 86%-74%; PNP-L 89%-
76%) que les gusta observar y disfrutar de la presencia de los pajaros del lugar, corroborando
con estos resultados que con la intervencion del ser humano en la naturaleza se podra

mantener y conservar las especies del parque que es objeto de estudio.

64



4. Prefiero los parques no muy desarrollados que preservan la autenticidad.
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Figura 69 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre preferencias de
pargues no desarrollados

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 70 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre preferencias de parques no
desarrollados

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a las preferencias de los parques no muy desarrollados y que preservan la
autenticidad, la figura 69 y 70 ilustran que tanto los turistas nacionales como extranjeros que
visitan el PNP en Zamora y Loja, manifiestan su total preferencia ante esta interrogativa en el
87%, 86%; y, 82% y 98% respectivamente. Estos resultados demuestran que el PNP es un

area protegida con alto nivel de preferencia para visitarlo.
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5. Soy un viajero muy responsable desde el punto de vista medio ambiental
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Figura 71 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe que se consideran
viajeros responsables

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 72 Resultado de visitantes al PNP de Loja que se consideran viajeros
responsables

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Respecto a las opiniones vertidas de acuerdo a la pregunta referida, si se consideran viajeros
muy responsables desde el punto de vista medio ambiental, los encuestados que son turistas
tanto nacionales como extranjeros manifiestan segun las figuras 71y 72 su total acuerdo en
un alto nivel de aceptacion del 100%, 95% y 89%, ya que son personas que se consideran
medioambientalistas responsables. Resultados que favorecen para ser integrados en el plan

de manejo.
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6. Cuando viajo pienso en el confort de mis hijos pequefios
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Figura 73 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el confort a la
hora de viajar con los hijos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 74 Resultado de los visitantes al PNP Loja sobre el confort a la hora de viajar con
los hijos

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
De acuerdo a los resultados obtenidos de la interrogante a cerca del confort para viajar con
los hijos, la figura 73 y 74, demuestran total aceptacion tanto turistas nacionales y extranjeros
con el 87%,100%; y, 93%.89% respectivamente; estos datos determinan que los visitantes
buscan confort para su familiares al momento de viajar por lo que es necesario buscar
actividades para cumplir con este tipo de preferencia para integrarlo en el plan de manejo del

parque.
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7. Las grandes ciudades no me gustan tanto como el contacto con la naturaleza
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Figura 75 Resultado de las visitas al PNP de Zamora Chinchipe segun preferencias de
la naturaleza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 76 Resultado de las visitas al PNP de Loja segun preferencias de la naturaleza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con respecto a la interrogante en la que se pretende conocer si dentro de las preferencias de
los turistas esta el gusto por la naturaleza ante las grandes ciudades, la figura 75 y 76
demuestra que los visitantes al PNP en Zamora y Loja sienten total preferencia por la
naturaleza manifestando que estos lugares son para su relajacion y escape de la rutina; por
cuanto el resultado de esta interrogante es una opcion para integrarla en el plan de manejo a

desarrollar.
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8. Me considero un activista medio ambiental
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Figura 77 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre activismo ambiental
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 78 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre activismo ambiental
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Segun los resultados obtenidos la figura 77 y 78 ilustra que los turistas tanto nacionales como
extranjeros que fueron encuestados en el PNP en Zamora y Loja que se consideran
totalmente activistas medioambientales aunque en un nivel porcentual no muy elevado
(75%,58; vy, 72%,71%) estos resultados permiten determinar que es necesario aplicar
actividades referente a este aspecto para concienciar e involucrar a los turistas a esta

actividad.
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9. Me describiria como un fanéatico de la naturaleza
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Figura 79 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe como fanaticos de la
naturaleza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 80 Resultado de visitantes al PNP Loja como fanéticos de la naturaleza

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Conrespecto alafigura 79y 80 se puede identificar que los visitantes nacionales y extranjeros
del PNP en Zamora y Loja que fueron encuestados manifiestan en su mayoria ser fanaticos
de la naturaleza, ilustrado en 94%, 63%; y, 91%,72%, cabe destacar que el mayor porcentaje
de aceptacion son de turistas extranjeros, debido a que en su lugares de residencia no poseen
areas naturales similares a Podocarpus, faciltando de esta manera la integracion de

actividades para su respectiva aplicacion en el Plan de manejo.
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D. Lealtad sobre Podocarpus

Con el presente factor se pretende direccionar la lealtad de los visitantes tanto nacionales
como extranjeros del PNP de Loja y Zamora; obteniendo los siguientes resultados:

1. Si supiese que no puedo visitar el parque de nuevo, estaria triste
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Figura 81 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lealtad de
volver a visitar el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 82 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lealtad de volver a visitar el

parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
En base a la lealtad que los turistas poseen con Podocarpus, la figura 81 y 82 ilustra sus
opiniones en un alto nivel porcentual tanto los visitantes nacionales como extranjeros 83%,
98% PNP- Z. Ch.; 89%,81% PNP-L, e indican con total aceptacion que estarian muy tristes al
no poder volver de visita, lo cual demuestra que esta area protegida tiene muy buena acogida

por todo lo que contiene y por tanto se deberia trabajar en su conservacion.
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2. La existencia de este parque es importante para mi
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Figura 83 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la importancia del
pargue para mi

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 84 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre la importancia del parque para mi
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Asi también, la importancia que Podocarpus produce en los turistas que lo visitan, indican
mediante las figuras 84 y 85 y demuestran con una alto nivel porcentual su aceptaciéon ante
esta interrogante (97%, 86%PNP-Z.Ch.; 89%, 87 PNP-L) ratificando de esta forma que hay

iniciativa y voluntad para hacer de este lugar un mejor espacio natural.
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3. Este parque significa mucho para mi
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Figura 85 Resultado visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el significado que tiene el
parque para mi

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100%
20% 85% —
80% 82%
70%
60%
50%
40%
30%

nacionales

internacionales

20% 18%
10% 13%
0% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 86 Resultado visitantes al PNP Loja sobre el significado que tiene el parque para

lr:nulente: Elaboracién propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
De igual forma se evalla el significado que el Podocarpus genera en los turistas que lo visitan;
y, tanto visitantes nacionales como extranjeros en Zamora y Loja, manifiestan que es un lugar
natural con una valor significativo muy relevante en cada uno de ellos, tal como lo demuestran
las figuras 85 y 86, (PNP-Z.Ch. 80%-75%; PNP-L 85%-82%) por cuanto es necesario
conservar, mantener y mejorar esta area protegida a través de actividades en donde se

involucre al ser humano mediante su participacion.
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4. Me siento emocionalmente cautivado por el parque.
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Figura 87 Resultado de visitantes del PNP de Zamora Chinchipe segun las emociones
gue produce el parque para mi

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 88 Resultado de visitantes del PNP de Loja segun las emociones que produce el

parque para mi

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
En base a las bellezas naturaleza que Podocarpus posee, los turistas que visitan el parque
manifiestan de forma muy gratificante que se sienten muy cautivados por lo que en esta area
protegida tiene, tal como lo ilustran las gréaficas 87 y 88 en un 99%, 85% PNP-Z.Ch; v,
949%,71% PNP-L; se puede determinar que el parque posee bellezas cautivadoras que se

deben conservar para futuras generaciones.

74



5. Me siento comprometido con el parque.
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Figura 89 Resultado de visitas al PNP de Zamora Chinchipe sobre mi compromiso con el
parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 90 Resultado de visitas al PNP de Loja sobre mi compromiso con el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
En la basqueda de conocer el compromiso que los turistas poseen con Podocarpus, se pudo
recopilar datos muy satisfactorios tal como lo indica la figura 89 y 90, en la que tanto los
visitantes nacionales como extranjeros del PNP en Zamora y Loja (100%, 88%) indican estar
totalmente comprometidos con esta area protegida, lo que significa que se podra tomar en
cuenta al ser humano para participar en actividades que mejoren el ambiente integral del

mismo.
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6. Este parque es un lugar especial para mi
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Figura 91 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lo especial que es para
mi el parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 92 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lo especial que es para mi el parque
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Con los resultados de esta pregunta se puede ratificar que los turistas encuestados en el PNP
en Zamora y Loja, (PNP -Z.Ch. 100%; PNP-L 93%-90%) estos demuestran que Podocarpus
es un lugar muy especial para quienes lo han visitado por las multiples experiencias que de
aqui se llevan, las bellezas naturales con las que cuenta, por tanto se puede determinar que
se debe involucrar a los turistas de esta area protegida para que participen en actividades que

mejoren, conserven y mantengan el parque objeto de estudio.
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7. La naturaleza de este parque no tiene paragén con otros parques.
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Figura 93 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre lo inigualable del
parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 94 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre lo inigualable del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Respecto a esta interrogante, los visitantes encuestados en el PNP en Zamora y Loja,
manifiestan en menores niveles porcentuales acerca del paragon que posee este parque, ya
que consideran que existen otras areas protegidas con caracteristicas similares, por cuanto
no lo hace unico pero si especial, por lo que se puede entender que Podocarpus es un area
diferente pero no exclusiva tal como lo demuestra la figura 93 y 94 (79%, 22% PNP-Z.Ch,;

65%,30% PNP-L.)
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8. No hay lugar que ofrezca experiencias similares.
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Figura 95 Resultados de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre experiencias
vividas

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 96 Resultados de visitantes al PNP de Loja sobre experiencias vividas

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Con los resultados obtenidos en esta interrogante los visitantes al PNP en Zamora y Loja,
demuestran y ratifican que Podocarpus es un parque con bondades naturales muy bellas pero
no lo catalogan como un lugar Unico para ofrecer experiencias especiales tal como lo ilustran
las figuras 95y 96 (77%,78% PNP-Z.Ch.;69%,53% PNP-L.) sin embargo consideran que esta
area es una de las tantas areas especiales por las cuales se involucrarian en actividades que

fueran necesarias para conservarla y mantenerla.
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9. Este parque no se puede comparar con otros
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Figura 97 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre comparaciones con
otros parques

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 98 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre comparaciones con otros parques
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Referente a la presente interrogante, los turistas encuestados corroboran sus opiniones,
indicando que Podocarpus es diferente de muchas mas areas protegidas que posee Ecuador,
y por tanto no tiene comparacién con otros parques, consideran que el parque que es objeto
de estudio tiene otro tipo de parajes, otro clima, otro tipo de flora y fauna, que la hace distinta
tal como lo demuestra las figuras 97 y 98 (82%,83% PNP-Z. CH.; 68%,62% PNP-L)

79



10. Este parque forma una parte importante de quién soy
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Figura 99 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre lo importancia de
quien soy

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 100 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre lo importancia de quien soy
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Referente con la interrogante expuesta, los turistas encuestados que visitan al PNP en Loja y
Zamora, manifiesta en un nivel considerable de aceptacion que Podocarpus forma una parte
importante de quien soy, pues demuestra que luego de sus visitas al parque han podido crear
en sus pensamientos la intension de cuidarlo y conservarlo y a su vez ser participes de
actividades para mejorar la calidad integral del mismo, tal como lo demuestra la figura 99 y
100 (82%,75% PNP-Z.Ch.; 75%,60% PNP-L)
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11. Conozco casi todos los senderos del parque.
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Figura 101 Resultado de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre el reconocimiento de
senderos del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 102 Resultado de visitantes al PNP Loja sobre el reconocimiento de senderos del

parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Segun los resultados obtenidos de esta pregunta, los turistas encuestados del PNP en Loja y
Zamora nos indican en un nivel medio — bajo el conocimiento de casi todos los senderos de
Podocarpus, haciendo referencia a que su visita ho ha sido de forma profunda, tal como lo
ilustran las figuras 101 y 102 (67%,60% PNP-Z.Ch.; 30%, 31% PNP-L), lo cual determina que
es de gran importancia integrar en el plan de manejo de la presente investigacion actividades

que den a conocer los diversos senderos que el parque posee, asi como de la informacion
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de accesibilidad para llegar a varios puntos de Podocarpus con la respectivas garantia de

seguridad.

12. Vengo con la frecuencia que puedo.
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Figura 103 Resultado visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la frecuencia de visitas
al parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 104 Resultado visitantes al PNP Loja sobre la frecuencia de visitas al parque
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Los resultados que ilustran las figuras 103 y 104(72%,0% PNP-Z.Ch.; 61%, 3% PNP -L)
demuestran que los turistas encuestados en el PNP en Zamora y Loja, no visitan con
frecuencia a Podocarpus, sobre todo los visitantes extranjeros, puesto que sus visitas al
Ecuador son esporadicas, sin embargo consideran que desde sus paises se puede contribuir
para mantener, conservar y mejorar la calidad integral de este parque dando a conocer las

diversas experiencia vividas en el mismo.
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E. Calidad del servicio

Para medir la calidad del servicio que proporciona el PNP tanto de Zamora Chinchipe como
de Loja se plantea las siguientes preguntas obteniendo los siguientes resultados

» Calidad general de las facilidades turisticas del PNP
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Figura 105 Resultado de los visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la calidad de
las facilidades turisticas del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 106 Resultado de los visitantes al PNP Loja sobre la calidad de las
facilidades turisticas del parque

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Respecto de las facilidades turisticas que Podocarpus ofrece, los turistas encuestados tanto
en Zamora como en Loja nos manifiestan en niveles porcentuales de aceptacion esta
interrogante, es decir consideran que existe calidad en las facilidades turisticas del lugarsus
respuestas positivas se deben al buen trato, cordialidad, informacion que resivieron del lugar,
tal como lo ilustra las figuras 105y 106 (100%, 91% PNP-Z.Ch.; 66%,47% PNP-L)
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» Calidad general del personal y los servicios.
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Figura 107 Resultado de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre la calidad del
personal y servicios del parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

100% 98%
90% 89%
80%
70%
60%
50% nacionales
40%
30%
20%
10% 9%
0% 2% 0%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

internacionales

Figura 108 Resultado de visitantes del PNP Loja sobre la calidad del personal y

servicios del parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
Respecto de la calidad y servicios que presta Podocarpus para los turistas que lo visitan, se
puede determinar a través de los resultados obtenidos en las figuras 107 y 108 (89%, 69%
PNP-Z.Ch.; 98%, 89% PNP-L.) que esta cumple de forma favorable, es decir que sienten
acogidos y seguros por el personal que aqui labora, por cuanto se puede determinar que
dentro del plan seran considerados estos resultados para realizar actividades que mantengan

la calidad de los mismos para satisfacer las diversas necesidades de los turistas.
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» Satisfaccién experimentada durante su visita.
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Figura 109 Resultados de visitantes al PNP Zamora Chinchipe sobre la satisfaccion
durante la visita al parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 110 Resultados de visitantes al PNP Loja sobre la satisfaccion durante la
visita al parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Los resultados que se ilustran en las figuras 109 y 110 (100% PNP-Z.Ch.; 98%, 95% PNP-L)
demuestran que los turistas que visitan el PNP en Zamora y Loja tanto nacionales como
extranjeros manifiestan estar totalmente satisfechos con las experiencias vividas en el parque
gue es objeto de estudio, lo cual indica que el parque ofrece calidad no solo natural sino de

servicio.
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> Calidad Global de su visita al PNP.
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Figura 111 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la calidad

global del parque.
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora
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Figura 112 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre la calidad global del
parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Haciendo referencia a la calidad de forma general o global de Podocarpus, se puede decir
segun los resultados obtenidos en las figuras 111y 112 (100% PNP-Z.Ch.; 98%, 94% PNP-
L) que existen favorables respuestas ya que se hace saber que su visita al PNP ha sido

totalmente satisfactoria por las diversas experiencias que en este lugar obtuvieron.
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» ¢Volveria Ud. a visitar al PNP?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

94%
83%

nacionales

extranjeros

17%
NO ESTA INDECISO TOTALMENTE
DISPUESTO DISPUESTO

Figura 113 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe sobre la seguridad
de volver a visitar el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 114 Resultado de visitantes al PNP de Loja sobre la seguridad de volver a
visitar el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Las Figuras 113 y 114 (94%, 83% PNP-Z.-Ch.; 96%, 55% PNP-L) corroboran la calidad que
ofrece Podocarpus a sus visitantes, puesto que la mayoria de los encuestados tanto
nacionales como extranjeros estan totalmente disponibles en volver a visitar este maravilloso

parque ya que aseveran que este sitio tieneespecies Unicas del lugar.
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» Recomendaria Ud. al PNP a familiares y amigos como destino a visitar
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Figura 115 Resultado de visitantes al PNP de Zamora Chinchipe para recomendar
el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 116 Resultado de visitantes al PNP de Loja para recomendar el parque.
Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.
Elaborado por: La Autora

Por las mdltiples experiencias vividas de los turistas en el PNP en Loja y Zamora (PNP —Z.Ch.
100%; PNP-L.100%) los visitantes tanto nacionales como extranjeros consideran estar
totalmente dispuestos en dar a conocer este parque y las diversas bondades naturales que

este ofrece.
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» ¢Estariadispuesto a participar de actividades que promuevan lamejora de la gestion
del PNP?
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Figura 117 Resultados de visitantes del PNP Zamora Chinchipe sobre
participaciones para promover mejoras en el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora
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Figura 118 Resultados de visitantes del PNP Loja sobre participaciones para
promover mejoras en el parque.

Fuente: Elaboracion propia a partir de investigacion de campo.

Elaborado por: La Autora

Con total satisfaccion los turistas encuestados manifiestan estar dispuestos a participar en
actividades que promuevan la mejora de la gestion del PNP tal como demuestran las
figuras 117 y 118 (86%, 53% PNP-Z.Ch.; 93%,82% PNP-L), con estos resultados es viable
y necesario proponer un plan de mejora para involucrar a los turistas y visitantes del parque

en actividades que mejoren la calidad integral del mismo.
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Luego de obtenidos los resultados mediante la aplicacion de la encuesta y su
respectivo analisis, se aborda un andlisis sobre el segundo objetivo planteado en la
presente investigacion, la cual refiere a determinar la simbiosis que existe en los sitios

objeto de estudio.

Este objetivo se logra no solo con los resultados obtenidos en la evaluacion de la
disposicion de los visitantes al PNP para involucrarse en actividades que permitan una
mejora integral, sino también con el apoyo de aquellos organismos que intervienen
para dar funcionamiento, regular y controlar las diferentes actividades que aqui se
dan; y que fueron evidenciados como es el caso del Ministerio del Ambiente, Ministerio
del Turismo, GAD Municipal tanto de la Provincia de Loja como Zamora Chinchipe;
instituciones educativas tales como la UTPL, Universidad Nacional de Loja; todos
estos organismos se encuentran en un nivel de interaccion del individuo con el medio
ambiente formando parte del cuidado, conservacion y mantenimiento de la naturaleza

del PNP, lo cual demuestra la existencia de la simbiosis por fomentar el bien comun.
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CAPITULO III.

PLAN DE GESTION PARA LA MEJORA AMBIENTAL INTEGRAL DEL PNP



4.1. Plan de Gestidn

Para realizar el plan de gestion que involucre a los visitantes en actividades que permitan una
mejora ambiental integral en el PNP de las provincias de Loja y Zamora Chinchipe durante el
afio 2016 y contrastar el objetivo propuesto dentro del presente trabajo investigativo, es
necesario basarse en los hallazgos y resultados obtenidos en la encuesta aplicada. Para ello
se considera la propuesta de un plan de manejo con programas y actividades estratégicas
para la conservacion del parque; detallando ademas indicadores tanto de impacto como de
efecto y de requerimiento de recursos humanos, materiales y financieros. Todos estos
elementos se consolidan en un Plan de Gestion que guia la ejecucion, avance y efectividad

del mismo.

Tabla 2. Impacto del factor de disposicion de activismo.

Porcentaje Figura N°
Prov. Zamora . Prov. Zamora .
Chinchipe Prov. Loja Chinchipe Prov. Loja
N° Pregunta 8 8 8 8 2 8 2 8
[ ) [ ) [ [ © ()
S IS S IS S s S s
S g S g S g S o
© £ © £ © £ © £
Z ) z ) z ) z )
1 Qgémrggjzggosozgggig'&ar en actividades 100% | 100% | 87% | 55% 1 2 3 4
5 ggggi; 2) gtsntar vegetacion no autoctona de 879 70% | 60% | 53% 5 : ; :
3 Qﬂjﬂ;ig‘ggﬁjg&f&gﬁ que capten 83% 47% 72% | 29% 9 10 11 12
4 Ayudar a reforgstar y restaurar la 65% 89% | 60% | 69% 13 14 15 16
vegetacion autéctona de Podocarpus
5 (F:’iim%liggr en proyectos de investigacion 47% 6a% | 519% | 73% 17 18 19 20
6 | rabajar drectamente con la fauna y s | eave | o | T | 21 | 22 | 23 | 2
7 | Mantener los senderos de Podocarpus. 93% 97% | 88% | 95% 25 26 27 28
8 g&;:/s;maeg:gznggg&lﬁ;ﬁ:e apoyan 80% | 100% | 67% | 82% 29 30 31 32
9 | Manifestarse a favor de Podocarpus 84% 78% | 62% | 75% | 33 34 35 36
10 | Servir ocasionaimente de guia de 69% | 31% | 61% | 51% | 37 | 38 | 39 | 40
interpretacion a los visitantes
11 Ayudar en cualquier act|V|da.d, de captacion 29% 9% 7356 | 76% a1 42 43 44
de fondos para la conservacion.
12 ?:r:\é'ér%CSa:g;a\llri:ﬁgﬁecsomo guia de 79% 69% | 63% | 69% | 45 46 47 48
13 ?\LSe?S?gt:c?éinal de apoyo para la 50% 67% | 55% | 71% | 49 50 51 52
14 :Ir:a fg;ﬁggroaslgzpaelitﬁgléd:sdes sobre actividades 99% 97% | 96% | 84% | 53 54 55 56
15 | Quitar basura y residuos de los senderos 100% | 100% | 95% | 100% | 57 58 59 60
Enfrentarme y llamar la atencion a visitantes
16 | que no hagan un buen uso de las 99% | 100% | 89% | 89% 61 62 63 64
facilidades
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17 Eisfé'%ﬂ?,g ;ﬂfnzzlz autoridad competente 72% 75% | 89% | 82% 65 66 67 68
18 E:?aa;]%?:rgfg%%%%;sggr por la entrada 61% 67% | 65% | 74% 69 70 71 72
19 22?;;?'33830?3320” ocasional para 46% 42% | 58% | 44% 73 74 75 76
20 llggéaorczrr]pT;testamento alguna cantidad a 39% 31% 5706 | 48% 77 28 29 80
Fuente: Andlisis de resultados segun figuras de la 1 a la 80
Elaborado por: La Autora
Tabla 3. Impacto de valores, creencias y normas.
Porcentaje Figura N°
Prov. Zamora . Prov. Zamora .
Chinchipe Prov. Loja Chinchipe Prov. Loja
[e]
N Pregunta K 8 K 8 3 3 3 8
[ [ 1] O [} [ @© [)
s | 5| 5|5|5|5|&8|3%
o © ‘o @ ‘C g o s
© k>3 © i~ @ k>3 © k>3
z ) z ) z ) z )
1 IrEeCsLil;(rjoernp:IeS;i Ssoportar mas poblacion para | 5 530 44% | 50% 81 82 a3 84
I R e EI IR A A
3 Es necesario hacer que P_odocarpus seaun | oo | 1000 | 919% | 92% 89 50 - g2
lugar mejor para otros visitantes
4 ;':syiti?/:eerfseflor:wzl?r:fji para dejar una huella | o 0. | 1500, | 8206 | 9196 | 93 | 94 | o5 | 96
5 El deterlor(_)ldel medlq ambiente es una gran 09% | 100% | 94% | 95% 97 98 - 100
preocupacién para mi
6 E:eoccuzrggilgn p;lrlgnrit;co €S una  gran | gee | 100% | 94% | 100% | 101 | 102 | 103 | 104
7 ggl‘rr;?g&gmealepnetﬁg?guatonano esta 87% 97% | 80% | 91% | 105 | 106 | 107 | 108
8 Eéﬁ;rgspgopﬂgfcoe?sgfn s una amenaza 90% 89% | 79% | 84% | 109 | 110 | 111 | 112
g | Mi comportamiento individual puede 98% | 100% | 95% | 91% | 113 | 114 | 115 | 116
contribuir a cambiar las cosas
10 %%Faalw el medio ambiente es una obligacion 09% | 100% | 96% | 98% | 117 118 " 120
11 | Es necesario comportarse de forma civica 100% | 100% | 96% | 96% | 121 | 122 | 123 | 124
Fuente: Analisis de resultados segun figuras de la 81 ala 124
Elaborado por: La Autora
Tabla 4. Impacto de preferencias ecoturisticas
Porcentaje Figura N°
Prov. Zamora . Prov. Zamora .
Chinchipe Prov. Loja Chinchipe Prov. Loja
o
N Pregunta 8 8 8 8 F 8 F 8
© o © ) [ [} @© Q
s | s | 5|5 |5|5|5|¢%
S g 'S g S g 3} g
© £~ © £ © £~ © £~
z ) z ) z ) z )
1 | Me gustan los senderos de mas de una hora | 66% | 89% | 62% | 89% | 125 | 126 | 127 | 128
2 Mieer?t?:;apgzzirvar la naturaleza y la fauna 90% 81% | 87% | 96% | 129 | 130 | 131 | 132




3 | Me gusta observar a los pajaros 74% 86% | 76% | 89% | 133 | 134 | 135 | 136
.. (] 0 0 0

4 lezﬁs:gs:;\s/a%alg:ﬁferzlt?urg;g desarrollados 87% 86% 82% | 98% | 137 | 138 | 139 | 140
. . . (] 0 (] 0

5 ;?r)mltougev\l/?g?azomg] dﬂgaﬁz?;nﬁ?ble desde el 98% 100% | 89% | 95% | 141 | 142 | 143 | 144
" ~ (] 0 0 0

6 ﬁroasnggq\ljg]%sp'enso en el confort de mis 87% 100% | 89% | 93% | 145 | 146 | 147 | 148

et v | s | 00 oo [0 [ [ [ o |

8 | Me considero un activista medioambiental 58% 75% | 72% | 71% | 153 | 154 | 155 | 156

9 nMaein:ZIS:ng)'”a como un fanatico de la 63% 94% | 72% | 91% | 157 | 158 | 159 | 160

Fuente: Analisis de resultados segun figuras de la 125 a la 160
Elaborado por: La Autora

Tabla 5. Impacto de lealtad sobre Podocarpus

Porcentaje Figura N°
Prov. Zamora . Prov. Zamora .
Chinchipe Prov. Loja Chinchipe Prov. Loja
o
N Pregunta 8 8 H 3 3 8 Fi 8
[ ) [ ) [ [ © ()
5 S | 8| 5| 8| 5| 8| §
g s g E g = g =
z ) z ) z ) z )
1 | Sisupiese queno puedo visitar el parque de | 98, | gaos | 8106 | 89% | 161 | 162 | 163 | 164
nuevo, estaria triste.
5 ;:r:xrﬁitenma de este parque es importante 979 86% | 89% | 879% | 165 | 166 | 167 | 168
3 | Este parque significa mucho para mi. 80% 75% 85% | 82% | 169 170 171 172
4 g/l;qslﬁnto emocionalmente cautivado por el 99% 5% | 94% | 719 | 173 | 174 | 175 | 176
5 | Me siento comprometido con el parque. 88% | 100% | 93% | 80% | 177 178 179 | 180
6 | Este parque es un lugar especial para mi. 100% | 100% | 90% | 93% | 181 182 183 | 184
7 La nat}JraIeza de este parque no tiene 9% o 65% | 30% | 185 186 187 188
paragdn con otros parques.
8 ls\li(;“fll:l};lsugar que ofrezca experiencias 7% 78% | 69% | 53% | 189 | 190 | 191 | 192
9 Stsr ;t)esparque no se puede comparar con 82% 83% | 68% | 62% | 193 | 194 | 195 | 196
10 ﬁj;tgnpsacr)gue forma una parte importante de 82% 75% | 75% | 60% | 197 | 198 | 199 | 200
11 g;rrc]q?feco casi todos los senderos del 60% 67% | 30% | 31% | 201 | 202 | 203 | 204
12 | Vengo con la frecuencia que puedo. 72% 0% 61% | 3% 205 | 206 | 207 | 208

Fuente: Andlisis de resultados segun figuras de la 161 a la 208
Elaborado por: La Autora
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Tabla 6. Impacto de calidad y seguridad sobre Podocarpus

Porcentaje Figura N°
Prov. Zamora . Prov. Zamora .
Chinchipe Prov. Loja Chinchipe Prov. Loja
o
N Pregunta 8 8 8 8 i 8 i 8
© ) © o @© ) 5 ()
S IS S IS S IS S IS
s S |s|8ls2|§8)|°¢
z ) z ) z ) z )
() 0 ()
1 gealgiNag general de las facilidades turisticas | 9106 | 10000 | 6% | 47% | 209 | 210 | 211 | 212
2 | Calidad general del personal y los servicios. | 69% 89% | 89% | 98% | 213 | 214 | 215 | 216
3 aiﬂzfacmon experimentada durante su 9a% | 100% | o5% | 989 | 217 | 218 | 218 | 220
4 | Calidad global de su visita al PNP. 98% | 100% | 94% | 98% | 221 | 222 | 223 | 224
5 | Volveria ud. a visitar el PNP. 94% 83% | 96% | 55% | 225 | 226 | 227 | 228
g | Recomendaria Ud. al PNP a familiares y | gq0, | 1000, | 9906 | 100% | 220 | 230 | 231 | 232
amigos como destino a visitar.
Estaria dispuesto a participar de actividades
7 | que promuevan la mejora de la gestion del 53% 86% 82% | 93% | 233 234 | 235 | 236
PNP.

Fuente: Andlisis de resultados segun figuras de la 209 a la 236

Elaborado por: La Autora

4.2. Rangos de aceptacion.

Para determinar los rangos de aceptacion es necesario clasificar los niveles de impacto

obtenidos en los resultados de las encuestas aplicadas a los visitantes del PNP de la Provincia

de Loja y Zamora Chinchipe, distribuidos de la siguiente manera.

Tabla 7. Lectura de rangos de aceptacion.

NIVEL DE IMPACTO

PORCENTAJE

Impacto mayor (total disponibilidad, total aceptacién) — I/M

70% - 100%

Impacto medio (indeciso) — I/MED.

50% - 69%

Impacto bajo (baja aceptacion, no esta disponible) — I/B 0% - 49%
Fuente: Directa
Elaborado por: La Autora
Tabla 8. Distribucion en rangos de aceptacion.
PORCENTAJE
PREGUNTA Prov. Zamora Chinchipe Prov. Loja
NAC. I':/'I\é EXT. I’?\I/II\I; NAC. INI\/II\F/’ EXT. INI\/II\F/’
FACTOR DE DISPOSICION DE ACTIVISMO
Animar a otros a participar en
actividades que mejoren | 100% 1/M 100% 1/M 87% I'M 55% I/MED
Podocarpus
Ayudar a quitar vegetacion no
, 87% 1M 70% 1M 60% | I/MED 53% I/MED
autoctona de Podocarpus
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Asistir a eventos de pago que
83% I/M 47% I8 72% I'M 29% I8
capten fondos para Podocarpus
Ayudar a reforestar y restaurar la
vegetacion autéctona de | 65% I/MED 89% /M 60% | I/MED 69% IIMED
Podocarpus
Participar en royectos de
. .p o p Y 47% /B 64% I/MED 51% | I/MED 73% 1M
investigacion cientifica
Trabajar directamente con la
L i 54% I/MED 64% I/MED 49% | I/MED 75% I/M
fauna y vegetacion autoctona
Mantener los senderos 93% I/M 97% I/M 88% I/M 95% 1M
Unirse a organizaciones que
apoyan activamente a| 8% I/M 100% I/M 67% | I/IMED 82% 1M
Podocarpus
Manifestarse a favor de
84% /M 78% I/M 62% | I/IMED 75% 1M
Podocarpus
Servir ocasionalmente de guia de
. L, - 69% I/IMED 31% I8 61% | I/IMED 51% I/MED
interpretacion a los visitantes
Ayudar en cualquier actividad de
captacion de fondos para la | 79% 1/M 69% I/MED 73% I'M 76% 1M
conservacion.
Servir ocasionalmente de guia de
- 79% I/M 69% I/MED 63% | I/IMED 69% I/IMED
senderos a los visitantes
Disefiar material de apoyo para la
. L 50% I/MED 67% I/MED 55% | I/MED 71% 1M
interpretacion
Informar a las autoridades sobre
actividades ilegales 0| 99% /M 97% /M 96% /M 84% 1M
sospechosas
Quitar basura y residuos de los
100% 1M 100% I/M 95% /M 100% 1M
senderos
Enfrentarme y llamar la atencién a
visitantes que no hagan un buen | 99% '™ 100% /M 89% /M 89% I'M
uso de las facilidades
Escribir una carta a la autoridad
, 72% 1/M 75% /M 89% 1M 82% I/M
competente si ve alguna amenaza
Pagar una cantidad mayor por la
. 61% I/MED 67% I/IMED 65% | I/IMED 74% 1M
entrada para mejorar Podocarpus
Hacer alguna donacién ocasional
A 46% 1B 42% I8 58% | I/IMED 44% 1]:]
para mejorar Podocarpus
Dejar en mi testamento alguna
. 39% 1B 31% I8 57% | I/IMED 48% 1]:]
cantidad a Podocarpus
VALORES, CREENCIAS Y NORMAS
Prov. Zamora Chinchipe Prov. Loja
PREGUNTAS
NAC. NIV EXT. NIV NAC. NIV EXT. NIV
IMP. IMP. IMP. IMP.
Ecuador puede soportar mas
L L , 50% I/MED 53% I/MED 44% I8 50% I/MED
poblacién para residir en el pais.
La tecnologia es la solucion para
resolver los problemas de cambio | 41% /B 36% 1B 36% I8 50% I/MED
climético
Es necesario hacer que
Podocarpus sea un lugar mejor | 97% IM 100% IM 91% M 92% IM
para otros visitantes
Hay que esforzarse para dejar una
92% IM 100% IM 82% M 91% IM

huella positiva en el mundo
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El deterioro del medio ambiente
L | 99% IM 100% IM 94% M 95% IM
€s una gran preocupacion para mi
El cambio climatico es una gran
L . 98% IM 100% IM 94% M 100% IM
preocupacion para mi
El medio ambiente ecuatoriano
X i 87% IM 97% IM 80% IM 91% IM
esta claramente en peligro
El aumento de poblacién es una
) P 90% IM 89% IM 79% IM 84% IM
amenaza seria para Podocarpus
Mi  comportamiento individual
uede contribuir a cambiar las | 98% IM 100% IM 95% IM 91% IM
p
cosas
Cuidar el medio ambiente es una
o 99% IM 100% IM 96% IM 98% IM
obligacion moral
Es necesario comportarse de
o P 100% IM 100% IM 96% IM 96% IM
forma civica
PREFERENCIAS ECOTURISTICAS
Prov. Zamora Chinchipe Prov. Loja
PREGUNTAS
NAC. NIV EXT. NIV NAC. NIV EXT. NIV
IMP. IMP. IMP. IMP.
Me gustan los senderos de més
66% I/IMED 89% IM 62% | I/IMED 89% IM
de una hora
Me gusta observar la naturaleza y
: 90% IM 81% IM 87% M 96% IM
la fauna mientras paseo
Me gusta observar a los pajaros 74% IM 86% IM 76% M 89% IM
Prefiero los parques no muy
desarrollados que preservan la | 87% IM 86% IM 82% IM 98% IM
autenticidad
Soy un viajero muy responsable
desde el punto de Vvista | 98% IM 100% IM 89% IM 95% IM
medioambiental
Cuando viajo pienso en el confort
o - 87% IM 100% IM 89% M 93% IM
de mis hijos pequefios
Las grandes ciudades no me
gustan tanto como el contacto con | 90% M 100% IM 93% IM 100% IM
la naturaleza
Me considero un activista
. . 58% I/MED 75% IM 72% IM 71% IM
medioambiental
Me describiria como un fanatico
63% I/MED 94% IM 72% M 91% IM
de la naturaleza
LEALTAD SOBRE PODOCARPUS
Prov. Zamora Chinchipe Prov. Loja
PREGUNTAS
NAC. NIV EXT. NIV NAC. NIV EXT. NIV
IMP. IMP. IMP. IMP.
Si supiese no puedo visitar el
o 98% IM 83% IM 81% IM 89% IM
parque de nuevo, estaria triste
La existencia de este parque es
. . 97% IM 86% IM 89% IM 87% IM
importante para mi
Este parque significa mucho para
A 80% IM 75% IM 85% IM 82% IM
mi
Me siento emocionalmente
. 99% IM 85% IM 94% IM 71% IM
cautivado por el parque
Me siento comprometido con el
88% IM 100% IM 93% M 80% IM
parque
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Este parque es un lugar especial
i 100% IM 100% IM 90% M 93% IM
para mi
La naturaleza de este parque no
. , 79% IM 22% I8 65% | I/IMED 30% 1]:]
tiene paragdn con otros parques
No hay lugar ue ofrezca
) y' g i 9 7% IM 78% IM 69% | I/IMED 53% I/MED
experiencias similares
Este parque forma no se puede
parq P 82% IM 83% IM 68% | I/IMED 62% I/MED
comparar con otros
Este parque forma una parte
. L 82% IM 75% IM 75% IM 60% I/MED
importante de quién soy
Conozco casi todos los senderos
60% I/MED 67% I/MED 30% 1B 31% 1B
del parque
Vengo con la frecuencia que
72% IM 0% 1B 61% | I/IMED 3% 1B
puedo.
CALIDAD Y SEGURIDAD QUE OFRECE PODOCARPUS
Prov. Zamora Chinchipe Prov. Loja
PREGUNTAS NIV. NIV. NIV. NIV.
NAC. IMP. EXT. IMP. NAC. | e EXT. IMP.
Calidad general de las facilidades
o 91% IM 100% IM 66% | I/MED 47% 1B
turisticas de PNP.
Calidad general del personal y los
. 69% I/IMED 89% IM 89% IM 98% IM
servicios.
Satisfaccion experimentada
- 99% IM 100% IM 95% M 98% IM
durante su visita.
Calidad global de su visita al PNP. | 98% M 100% M 94% M 98% IM
Volveria ud. a visitar el PNP. 94% IM 83% IM 96% IM 55% I/MED
Recomendaria Ud. al PNP a
familiares y amigos como destino | 98% IM 100% IM 99% IM 100% IM
a visitar.
Estaria dispuesto a participar de
actividades que promuevan la | 53% I/MED 86% IM 82% M 93% IM
mejora de la gestion del PNP.

Fuente: Tabla de impacto N° 2 a la 6.

Elaborado por: La Autora

4.3. Instrumento de planificacion

Las actividades que permiten involucrar a los visitantes en el PNP para obtener una mejora

ambiental integral seran tomadas de aquellos resultados con Impacto Mayor, que tiene mayor

aceptacion y total disposicion para ejecutarlas.

Para ello es necesario utilizar un instrumento de planificacién tal como lo norma el manual

para la gestién operativa de las areas protegidas de Ecuador.

(Karin, 2013). “Para la elaboracion del instrumento de planificacion es necesario utilizar un

esguema compuesto por objetivos, estrategias, resultados y actividades con el cual se podra

programar el plan de manejo”.
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Tabla 9. Esquema del plan de manejo

Area Protegida:

Objetivos:

Indicadores (de impacto)

Fuentes de verificacion)

Estrategias/Programas de manejo

Resultado

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificacion

Actividades

Recursos humano, materiales y/o financieros

Fuente: Manual para la Gestiéon Operativa de las areas Protegidas de Ecuador.

Elaborado por: La Autora

Tabla 10. Plan de manejo sobre el factor de disposicion de activismo

Area Protegida: Parque Nacional Podocarpus

Objetivos:

- Promover Yy facilitar la participacién
de los visitantes en actividades para
mejorar la calidad integral ambiental
del parque.

Indicadores (de impacto)

- Cumplimiento de
actividades.

- Disponibilidad de
participacion

Fuentes de verificacion

- Listado de actividades
programadas.

- Registro de participantes
del plan.

Estrategias/Programas de manejo:

intercambio de estudiantes.

y de turismo.
- Buena accesibilidad al parque.

- Crear bancos de habitats para financiar proyectos de conservacion.
- Introducir el uso de vehiculos que promuevan el transporte colectivo.
- Fomentar la colaboracién publico - privada en la gestion de los bosques.

- Paquetes turisticos que originen la visita al lugar y actividades de recreacion.

- Convenios basados en conocimientos sobre el manejo ambiental con instituciones educativas.

- Promover la investigacion cientifica para conservar la diversidad de la flora y fauna a través del

- Difundir mediante publicidad la existencia del parque con el apoyo del ministerio del medio ambiente

Resultado:

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificaciéon

Se logra financiamiento para la
conservacion de Podocarpus,
adoptando  mdltiples formas de

recaudacion, determinando temporadas
para su ejecucion.

Donaciones sobre el cambio
0 vuelto en compras y/o
eventos, supermercados,
farmacias, tiendas, etc.

Informes econdémicos.

privadas en la gestion administrativa del
Parque.

gestién de conservacion de
esta area.

Se logra reducir emisiones | Uso de transporte ecolégico | Registro de movilidad del
contaminantes en la naturaleza de | para el traslado masivo de transporte dentro del
Podocarpus. turistas. parque.
Se logra la participacion y colaboracién | Se reduce incendios, genera L
A : Planes de ordenacion
de empresas tanto publicas como | empleo local, garantiza la .
previamente aprobados,

hojas de ruta.

Se logra disminuir las actividades
ilegales o sospechosas en el parque

Dar cumplimiento a las
politicas y reglamentos
establecidos en la ley
referente a la conservacion
de parques protegidos.

Aplicacion de la ley.

Se logra el uso adecuado de las

instalaciones del parque

Ahorro de recursos.

Itinerarios, ordenamiento de
las visitas.

Se logra disminuir la vegetacion no
autoctona del PNP.

Mingas programadas

Infforme de diagnéstico
inicial y registro de mingas.

Actividades:

Recursos humanos y/o materiales
- Turistas nacionales y extranjeros.
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- Animar a participar en actividades que mejoren
Podocarpus.

- Ayudar a quitar vegetacién no autéctona.

- Asistir a eventos de pago que capten fondos para
Podocarpus.

- Mantener los senderos.

- Unirse a organizaciones que apoyan activamente a
Podocarpus.

- Manifestarse a favor de Podocarpus.

- Ayudar en cualquier actividad de captacion de fondos
para la conservacion.

- Informar a las autoridades sobre actividades ilegales
0 sospechosas.

- Quitar basura y residuos de los senderos.

- Enfrentarse y llamar la atencion a visitantes que no
hagan un buen uso de las facilidades.

- Escribir una carta a la autoridad competente si ve
alguna amenaza.

Autoridades competentes del ministerio del
medio ambiente y turismo.

Personal administrativo del parque.
Estudiantes especialmente de carreras
turisticas y ambientales.

Internet.

Rastreo Satelital (GPS)

Medios de comunicacion

Recolectores de basura ubicados en
lugares estratégicos.

Buzon de reclamos y sugerencias.

Letreros informativos.

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: La Autora

Tabla 11. Plan de manejo sobre valores, creencias y normas.

Area Protegida: Parque Nacional Podocarpus

Objetivos:

- Desarrollar desde una construccion
social y participativa los valores,
creencias y normas las cuales
permitan la conservacién vy
mejoramiento del PNP

Indicadores (de impacto)

- Concienciacion sobre el
valor de la naturaleza y su
conservacion.

Fuentes de verificacion
- Comportamiento ambiental.

Estrategias/Programas de manejo:
- Educacién e interpretacién ambiental.

- Crear ambitos de dialogo e interaccion entre visitantes — turistas y encargados del PNP.

Resultado

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificacion

Se logra la valorizacion del patrimonio
nacional natural
generaciones

Lograr mantener al parque
en las condiciones mas
Optimas para futuras

Observaciones registradas
mensualmente en los
distintos senderos del parque

Se logra el uso racional de la
naturaleza de Podocarpus basado en

. paisaje
el respeto a los ecosistemas

Poca modificacién del

Observacion directa y registro
de novedades

Se logra la  preservacion vy
conservacion de Podocarpus

Mantenimiento de especies
originarias del lugar.

Registros de control.

Se logra un desarrollo turistico que se
encuentre en armonia con el ambiente.

Genera compromiso del
individuo con la naturaleza.

Mantener y llenar
correctamente los registros
de turistas que ingresan al
parque.

Se logra promover los atractivos del

Publicidad
lugar.

Medios de comunicacion

Propuestas objetivas que surjan de los
turistas y visitantes del PNP que
marquen diferencia.

Lograr

del parque.

satisfacer las
expectativas de los visitantes

Redes de comunicacion
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Captar la preocupacion de los turistas
y visitantes del PNP sobre el deterior
del medio ambiente y cambio climatico

Lograr sostenimiento de los
valores sobre la naturaleza.

Buzo6n de sugerencias

Generar atencién en los visitantes
sobre el peligro en que se encuentra el
medio ambiente ecuatoriano.

Fortalecer una cultura social
comprometida con el cuidado
y mantenimiento del medio
ambiente.

Armonizar con leyendas
motivadoras sobre el cuidado
del bosque.

Generar atencion en los visitantes
sobre el peligro que asecha a
Podocarpus por el aumento de la
poblacién.

Informar de las causas y
consecuencias que origina la
sobrepoblacién circundante
con el parque.

Charlas previas al ingreso
del parque en nimero
significativo de participantes

Mejorar el comportamiento individual
para contribuir al cambio.

Lograr un compromiso del
individuo con la naturaleza.

Motivar a los turistas
mediante redes sociales
sobre el comportamiento y
compromiso hacia la
naturaleza

Concientizar a cuidar el medio

ambiente.

Compromiso del individuo

con la naturaleza.

Motivar a los turistas
mediante redes sociales
sobre el comportamiento y
compromiso hacia la
naturaleza

Aplicar en el comportamiento individual
el civismo.

Lograr el respeto sobre el
patrimonio natural del pais.

Medios de comunicacion

Actividades:
- Proteger vy
generaciones.

conservar el

exponer alternativas de solucion.

clima, y a la naturaleza del PNP.

PNP para
- Manejo adecuado de la flora y fauna, propia del PNP.
- Realizar con los visitantes propuestas, basadas en

sus preocupaciones ambientales, para sugerir o

- Proporcionar ideas innovadoras que favorezcan al

- Difundir mediante el comportamiento civico
buenas normas para proteger y conservar el PNP.

futuras

las

Recursos humanos y/o materiales
- Turistas nacionales y extranjeros.

- Autoridades competentes.

- Personal administrativo del parque.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: La Autora

Tabla 12. Plan de manejo sobre preferencias ecoturisticas

Area Protegida: Parque Nacional Podocarpus

Objetivos:

preferencias ecoturistica de

- Potenciar los niveles de gustos y
los

visitantes del PNP y generar su
participacion en actividades que
mejoren la calidad integral del mismo.

Indicadores (de impacto)

- Se logra encontrar el
ambiente conforme a las
expectativas  de los
visitantes del PNP que
facilite las experiencias
deseadas.

Fuentes de verificacion

- Entrevistas  relacionadas
con los gustos y
preferencias de los turistas
hacia el parque.

Estrategias/Programas de manejo:

- Impulsar el desarrollo de recorridos de senderismo.

- Ofertar variedad de senderos.

- Fomentar las caminatas en paisajes naturales.
- Ofrecer diversos itinerarios para los turistas en funcién de sus gustos y preferencias.
- Brindar espacios de confort segmentados por edades.
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- Establecer zonas de camping acordes a los requerimientos y estandares internacionales.
- Insertar gradualmente comodidades en senderos del parque.

Resultado

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificaciéon

Lograr satisfacer a los

y conservar el ambiente.

Fluidez y organizacion en los recorridos | ~: ) Programar tiempos de
por los senderos, visitantes en sus recorridos recorridos.
por los senderos.
Conservacion y mantenimiento del | Lograr el mantenimiento Publicidad
parque en su estado natural. natural del parque.
Reduccién de contaminacion del parque. Minimizar el impacto ambiental publicidad

Involucrar acciones responsables en los
turistas

Reduccion de alteraciones de
la vida silvestre.

Normas de prevencion
antes del ingreso a los
senderos

Incluir en el visitante una experiencia de
aprendizaje

Lograr sostenibilidad de las
condiciones ambientales y de
los atractivos naturales.

Charlas motivacionales
sobre el medio ambiente

Actividades:

del PNP para su mejor apreciacion.

- Recorrido por senderos de mas de una hora.

- Sefializacion en puntos estratégicos para la mejor
visibilidad de la flora y fauna del parque.

- Mantener el estado natural en su maxima expresion

- Incentivar mediante trato preferencial a los viajeros
responsables con el medio ambiente del PNP.
- Fomentar la difusion positiva del PNP entre visitantes.

Recursos humanos y/o materiales
- Turistas nacionales y extranjeros.

- Autoridades competentes.

- Personal administrativo del parque.

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: La Autora

Tabla 13. Plan de manejo sobre lealtad a Podocarpus.

Area Protegida: Parque Nacional Podocarpus

Objetivos:
- Brindar oportunidades compatibles
con el turismo y la recreacion.

Indicadores (de impacto)

- Se logra maximizar la
proteccion de  paisajes
silvestres y bellezas

escénicas para el disfrute de
las poblaciones urbanas

Fuentes de verificacion

- Paquetes turisticos
conjuntamente con la
operadoras turisticas de

la localidad
relacionadas con el
deporte  extremo vy
turismo

Estrategias/Programas de manejo:

Ofertar la atractividad del parque.

Proporcionar una gama de experiencias de calidad al visitante.
Promover el desarrollo de planes de manejo.

Inclusion de técnicos especializados para mantener y conservar a Podocarpus

Resultado

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificacion

Se logra la conservacion y el respeto de
los recursos y valores naturales.

Sostenibilidad ambiental

Inventario de flora y fauna

Se logra impulsar el turismo.

Uso sustentable del patrimonio
natural

Paquetes turisticos

Se logra promover el interés por la
conservacion de Podocarpus.

Minimiza impactos negativos
del ambiente,

Ofertas y promociones de
paquetes turisticos por
temporadas, mediante
redes sociales
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Se logra el desarrollo turistico

Permanencia y
desplazamiento del turista

Paquetes turisticos
cémodos para los
visitantes.

Actividades:

- Ofertar turisticos

cémodos.

paquetes

- Insercion gradual de comodidades para los viajeros.
- Promocionar al parque como destino turistico.
econdémicamente

Recursos humanos y/o materiales
- Turistas nacionales y extranjeros.

- Autoridades competentes.

- Personal administrativo del parque.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: La Autora

Tabla 14 Plan de manejo sobre la calidad y seguridad de Podocarpus.

Area Protegida: Parque Nacional Podocarpus

Objetivos:

- Garantizar a los turistas calidad y
seguridad con respecto a las
facilidades de Podocarpus

Indicadores (de impacto)
- Satisfaccion del visitante

Fuentes de verificacion
- Visitas frecuentes.

Estrategias/Programas de manejo:

- Potenciar la capacidad tanto de las facilidades del parque como del personal y servicio.
- Facilitar informacion actualizada y veraz de Podocarpus

- Exigir a los guardaparques control en los accesos a los senderos.
- Proponer horarios obligatorios a la hora de la salida de los senderos.

Resultado

Indicadores (de efecto)

Fuentes de verificacion

Se logra prestar seguridad a los turistas
gue ingresan al parque

Visitantes satisfechos

Registro obligatorio de
entrada y salida al parque
de cada persona.

Se logra la equidad y oportunidad al
acceso de informacion.

Participacion e
segura y confiable.

interaccién

Incorporar personal
capacitado, para charlas.

Se logra aportes como sugerencias para
la toma de decisiones

Autoridades competentes

Redes de comunicacion

Actividades:
- Atencién cordial.
- Informacién global de Podocarpus.

- Informacién sobre pérdidas de los turistas en los
senderos a las autoridades competentes.

Recursos humanos y/o materiales
- Turistas nacionales y extranjeros.

- Autoridades competentes.

- Personal administrativo del parque.

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: La Autora
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CONCLUSIONES

Después de analizados los resultados vertidos en la presente evaluacion de la disposicion
gue tienen los visitantes del PNP para participar en actividades que promueva una mejora en
la gestion integral del mismo, se puede detallar las siguientes conclusiones:

- Los niveles de interaccion entre individuos y el medio ambiente son necesarios para
coexistir, para ello es necesario formar parte del cuidado, conservacién y mantenimiento
de la naturaleza, en especial de aquellas areas protegidas como Podocarpus integrando
actividades en las que se involucre el ser humano tales como el activismo, los valores,
creencias, normas, gustos y preferencias ecoturisticas, lealtad, calidad y seguridad
analizados en este trabajo investigativo, y que deben ser considerados y operados a través
de un plan de manejo y a su vez brindar u ofrecer visitas de la mas alta calidad.

- Los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la encuesta me permitié determinar
gue, tanto en el Factor de Disposicién de Activismo, el factor de valores, creencias y
normas; factor de preferencias ecoturisticas; y, el factor de lealtad; la disponibilidad que
los turistas tienen para involucrarse en actividades que permitan mejorar la calidad integral
de Podocarpus; siendo asi que sobre el 95% de turistas nacionales como extranjeros,
estan de acuerdo en mantener senderos, quitar basura, enfrentarse y llamar la atencion al
mal uso del pargue; de la misma manera hacer que Podocarpus sea un mejor lugar para
otros visitantes, dejar una huella positiva en el mundo, la preocupacion del deterioro del
medio ambiente asi como del cambio climatico; de esta forma se concluye que el
comportamiento individual es una obligacion civil y moral para el mantenimiento y

conservacion de Podocarpus.

- Con respecto a la calidad que Podocarpus brinda a los turistas, por sobre el 90%,
manifiesta que este parque brinda total satisfaccion a las demandas, con minimos
impactos ambientales negativos, manifestando que el parque Podocarpus puede llegar a
ser un lugar reconocido a nivel internacional por sus bondades naturales y especies

Unicas.
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RECOMENDACIONES

En la realizacién del presente proyecto investigativo, se determinan las siguientes

recomendaciones:

- Se recomienda en primera instancia y de forma fundamental aplicar el plan de manejo
propuesto en el presente proyecto de tesis para integrar a los turistas en actividades que
mejoren la calidad integral de Podocarpus.

- Se recomienda como estrategia fundamental unirse a organizaciones que apoyen el plan
de manejo propuesto, de esta manera se puede dar a conocer a Podocarpus Yy activar el
turismo del mismo.

- Se recomienda que los guias actualicen sus rutas de trekking, camping y senderismo asi
como de los distintos instrumentos que son necesarios para estas actividades, de esta
manera se brinda seguridad a los turistas.

- Aplicar el ordenamiento de las visitas considerando tiempos, itinerario en las guianzas,
ensefianza de interpretacion a los turistas, y ofertas de senderos variados para mayor
satisfaccion entre los diferentes perfiles de turistas.
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ANEXOS



g UNIVERSIDAD TECNICA
(111 PARTICULAR DE LOJA
LT} e Univenidad Catélica de Loja

(/ Ministerio
N\ | de Turismo

MINISTERIO DE TURISMO DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

CUESTIONARIO PARA VISITANTES AL PARQUE NACIONAL
PODOCARPUS -PNP-

El Ministerio de Turismo y la Universidad Técnica Particular de Loja estan realizando
una encuesta para analizar la disposicion que tienen los visitantes del PNP para
participar en actividades que promuevan una mejora en la gestion integral de esta
Reserva Natural. La encuesta es parte de una investigacién independiente que
culminaréd en el desarrollo de una tesis de grado.

Esta investigacion solo persigue objetivos de caracter académico y no comercial .
La investigadora participante en este estudio se compromete a garantizar la total
confidencialidad de los datos facilitados por Ud., explotando la informacion
contenida en los cuestionarios de forma agregada y nunca de manera individual.
Su colaboracion es muy importante por lo que le anticipo mi agradecimiento.

IDENTIFICACION DEL CUESTIONARIO

NUMERO DE [T T 1
CUESTIONARIO

Realizaciéon de la entrevista: Dia: /Mes:
IARNO:
Lugar de laencuesta: Loja( ) Zamora

)
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Las preguntas que le formulamos a continuacién estan direccionadas a conocer la disposicion que tienen los visitantes del PNP para participar en

actividades que promuevan una mejora en la gestion integral de esta Reserva Natural.

Para dar respuesta, por favor coloque la valoracion que usted considere a cada item, tomando en cuenta que 1
significa no estar dispuesto y 9 estoy totalmente dispuesto

A. Factores de Disposicion de Activismo

Animar a otros a participar en actividades que mejoren Podocarpus
Ayudar a quitar vegetacion no autoctona de Podocarpus

Asistir a eventos de pago que capten fondos para Podocarpus

Ayudar a reforestar y restaurar la vegetacion autéctona de Podocarpus
Participar en proyectos de investigacion cientifica

Trabajar directamente con la fauna y vegetacién autéctona

Mantener los senderos de Podocarpus

Unirse a organizaciones que apoyan activamente a Podocarpus
Manifestarse a favor de Podocarpus

Servir ocasionalmente de guia de interpretaacién a los visitantes

Ayudar en cualquier actividad de captacion de fondos para la conservacion
Servir ocasionalmente como guia de senderos a los visitantes

Disefiar material de apoyo para la interpretacion

Informar a las autoridades sobre actividades ilegales o sospechosas
Quitar basura y residuos de los senderos

Enfrentarme y llamar la atencién a visitantes que no hagan un buen uso de las facilidades
Escribir una carta a la autoridad competente si ve alguna amenaza

Pagar una cantidad mayor por la entrada para mejorar Podocarpus

Hacer alguna donacién ocasional para mejorar Podocarpus

Dejar en mi testamento alguna cantidad a Podocarpus

© 00 N O Ol h W DN P

N PR R R R R R R R R
©O © 0 N O Ul A W N R O
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Las preguntas que le formulamos a continuacion estan direccionadas a tener mas informacion sobre sus valores, creencias y hormas

Para dar respuesta, por favor coloque la valoracién que usted considere a cada item, tomando en cuenta que 1 significa
estar totalmente en desacuerdo y 9 estar totalmente de acuerdo ®

Valores, Creencias y Normas

Ecuador puede soportar mas poblaciéon para residir en el pais

La tecnologia es la solucion para resolver los problemas de cambio climéatico

Es necesario hacer que Podcarpus sea un lugar mejor para otros visitantes

Hay que esforzarse para dejar una huella positiva en el mundo

El deterioro del medio ambiente es una gran preocupacion para mi

El cambio climatico es una gran preocupacion para mi

El medio ambiente ecuatoriano esta claramente en peligro

El aumento de poblacidén es una amenaza seria para Podocarpus

© 0o N o 0o N wnN W

Mi comportamiento individual puede contribuir a cambiar las cosas

[
o

Cuidar el medio ambiente es una obligacion moral

|
|

Es necesario comportarse de forma civica
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Las preguntas que le formulamos a continuacién estan direccionadas a tener mas informacion sobre sus preferencias (ecoturismo)

Para dar respuesta, por favor coloque la valoracion que usted considere a cada item, tomando en cuenta que 1 significa
estar totalmente en desacuerdo y 9 estar totalmente de acuerdo ®

C Preferencias ecoturisticas

1 Me gustan los senderos de mas de una hora

2 Me gusta observar la naturaleza y la fauna mientras paseo

3 Me gusta observar a los péjaros

4 Prefiero los parques no muy desarrollados que preservan la autenticidad

5 Soy un viajeros muy responsable desde el punto de vista medioambiental

6 Cuando viaje pienso en el comfort de mis hijos pequefios

7 Las grandes ciudades no me gustan tanto como el contacto con la naturaleza

8 Me considero un activista medioambiental

9 Me describiria como un fanético de la naturaleza
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Las preguntas que le formulamos a continuacién estan direccionadas a tener mas informacion sobre su lealtad hacia Podocarpus

Para dar respuesta, por favor coloque la valoracién que usted considere a cada item, tomando en cuenta que 1 significa
estar totalmente en desacuerdo y 9 estar totalmente de acuerdo ®

D Lealtad sobre Podocarpus

1 Sisupiese que no puedo visitar el parque de nuevo, estaria triste

2 La existencia de este parque es importante para mi

3 Este parque significa mucho para mi

4 Me siento emocionalmente cautivado por el parque

5 Me siento comprometido con el parque

6 Este parque es un lugar especial para mi

7 La naturaleza de este pargue no tiene parangon con otros parques

8 No hay lugar que ofrezca experiencias similares

9 Este parque no se puede comparar con otros

10 Este parque forma una parte importante de quién soy

11 Conozco casi todos los senderos del parque

12 Vengo con la frecuencia que puedo
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1

2)

3)

4)

Preguntas de caracter general referidas a la visita al PNP

Calidad general de las facilidades
turisticas del PNP

Calidad general del personal y los
servicios

Satisfaccion experimentada durante su
visita

Calidad global de su vista al PNP

® O MALA

® O NORMAL
BUEN
© 0O A

® &) ©

11213 [4[5]6]7[8]9

Grado de seguridad de la
decisién

o = +

11213 [4[5[6]7[8]9
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5) ¢Volveria Ud. a visitar el PNP? 11213 |4]|5]|6]|7]8]09

6) ¢Recomendaria Ud. al PNP a familiares 1121 312ls5l6l718!l9
y amigos como destino a visitar?

7) ¢Estaria dispuesto a participar de 1213 ]4lsl6]7]8]|09
actividades que promuevan la
mejora de la gestion del PNP?

Datos sociodemogréaficos

1) Pais deresidencia en los Gltimos doce meses:

2) Nacionalidad: Profesion:
Ocupacion:

3) Geénero

Masculino D Femenino |:|

4) Edad: )
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N° de visitas anteriores
al PNP

6) Tipo de visita al PNP

Otr
Turismo D Cientifico |:| Académico |:| Exploracion |:| ol:l

7) Indique el nUmero de acompafantes (sin incluirse usted)

Cual fue el principal destino visitado o que visitara
8) usted?

9) Laorganizacion del viaje, principalmente la realiz6 a través de:

9.1 Paquete turistico comprado a una Agencia de viajes en su pais de
residencia

9.2 Paquete turistico comprado a una Agencia de viajes en el pais de
visita

9.3 Por cuenta propia sin usar paquete turistico

9.4 Otro. Especifique:

10

) ¢Puede indicarme el nivel de ingreso neto mensual en délares (USD)?
1501$ - 2000
a) <500 $ d) $
b) [ ] 501%-1000$% e)| | 2001%-3000%
> 3000
C) 1001 $- 1500 $ f) $
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4

Parque Nacional

Podecarpus

Afo de Afo

visita

2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015

Mes de
Mes visita
enero
enero
febrero
febrero
marzo
marzo
abril

abril

mayo
mayo
junio

junio

julio

julio
agosto
agosto
septiembre
septiembre
octubre
octubre
noviembre
noviembre
diciembre
diciembre

REGISTRO DE VISITANTES ANO 2015

nacionalidad Area (copia)

Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero
Nacional
Extranjero

P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.
P.N.

PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
PODOCARPUS
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N

Ministerio
del Ambiente

Conteo de Cuenta Visitas

1278
322
1240
329
535
212
645
126
536
139
524
171
703
265
1810
231
544
182
853
232
1476
455
577
387
13772



