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RESUMEN

El trabajo analiza la demanda laboral que tienen los egresados de Ingenieria en Gestion
Ambiental basado en las necesidades de la oferta laboral existente en la ciudad de Quito. Se
aplicé una encuesta a 30 empresas, con preguntas dirigidas a conocer cuéles son sus
requerimientos profesionales y las oportunidades de expansion laboral en los préximos afios.
Los resultados indican que los cargos que estan desempefiando los egresados de Ingenieria
en Gestién Ambiental corresponden a puestos de nivel técnico y directivo. Las competencias
que requiere la sociedad son genéricas y profesionales: el profesional debe actuar con
responsabilidad y participacién social, implementar sistemas integrados de gestion, analizar e
interpretar datos cuantitativos y cualitativos. El perfil de un gestor ambiental es el de un
profesional con alto nivel técnico pero con conocimientos de humanidades, legislacion,
ciencias sociales, y con un alto grado de orientacion a la investigacion y al emprendimiento,
con fuertes valores éticos y un gran sentido de compromiso con el mejoramiento de la calidad
de vida en la sociedad. El mayor nimero de oportunidades laborales se encuentra en el campo

privado.

Palabras clave: estudio de mercado; oferta y demanda laboral; gestién ambiental; mercado

laboral; ingeniero en gestion ambiental.



ABSTRACT

This work analyzes the labor demand of graduates in Engineering in Environmental
Management based on the current needs of the existing labor supply in the city of Quito. A
survey to 30 companies was applied, with questions oriented to know their professional
requirements and the opportunities for job growth over the next years. The results indicate that
jobs positions that are currently taken by environmental management professionals
correspond to technical and directive positions. The competences required by the society are
generic and professionals: the professional must act with responsibility and social participation,
to implement integrated management systems, analyze and interpret quantitative and
qualitative data. The profile of an environmental manager is that of a high technical level
professional with knowledge of humanities, legislation, social sciences, and with a high level
of orientation to research and entrepreneurship, with strong ethic values and a big sense of
commitment with the improvement of life quality in society. The biggest number of labor
opportunities is in the private field.

Key words: market study; labor supply and demand; environmental management; labor

market; engineer in environmental management.



INTRODUCCION

Para conocer la demanda real y potencial de la carrera de Ingenieria en Gestibn Ambiental se
hace necesaria la aplicacion de un estudio que permita definir el posicionamiento de la carrera
en la sociedad. “La demanda laboral est& relacionada con el ejercicio real y posible de la
profesion” (Follaire y Berruelo, 1979). Por ello es necesario lograr una suficiente
correspondencia entre las caracteristicas de la formacion profesional y los requerimientos de
las ocupaciones, como los conocimientos, competencias y actitudes necesarias para

desempefarse exitosamente en su campo laboral (Follaire y Berruelo, 1979).

En funcién de lo descrito, se plantea la necesidad de conocer las posibilidades reales de
posicionamiento laboral para los egresados de la carrera de Ingenieria en Gestion Ambiental,
lo que permitird evaluar y justificar la demanda de profesionales de dicha carrera en la
sociedad. Dicho analisis permitira definir si el abordaje de la carrera de Ingenieria en Gestién
Ambiental es el correcto para suplir la demanda social, y cudles son las teméticas que

representan oportunidades para mejorar.

El presente estudio consiste basicamente en una recopilacion de informacion obtenida
mediante la aplicaciébn de una encuesta, sobre el &mbito de desarrollo profesional para
egresados de la Carrera de Ingenieria en Gestibn Ambiental, teniendo en cuenta la demanda

ocupacional existente.

El Capitulo | presenta el Marco Tedrico del trabajo, empezando por una presentacién del
estudio y los argumentos que lo justifican. Se incluyen los antecedentes, el marco conceptual

y el marco legal en torno a la temética.

En el Capitulo Il se explica, detalladamente, la metodologia aplicada para la ejecucion del
estudio, describiendo las técnicas y procedimientos para el levantamiento de informacién, asi
como para el analisis de datos y determinacién de valores correspondientes a las variables

en analisis.

Los resultados del estudio se presentan en el Capitulo Ill, en donde se exponen los valores
obtenidos en la encuesta, de acuerdo a la organizacion de los temas relativos a la demanda

laboral y oportunidades para el Ingeniero en Gestion Ambiental.

El Capitulo 1V incluye un andlisis y discusién de los resultados obtenidos para, finalmente, en
el Capitulo V dejar establecidas las conclusiones y recomendaciones del estudio, en torno a

su aplicacién en la proyeccioén de la carrera de Ingenieria en Gestiébn Ambiental.



La importancia de esta investigacion radica en que la informacién generada puede ser
utilizada por los centros de educacién superior, y particularmente la Universidad Técnica
Particular de Loja, para evaluar su oferta académica en funcion de la demanda laboral

existente en la actualidad, y planificar mejoras a futuro.

Con el desarrollo de este estudio se ha dado respuesta al problema planteado, que
precisamente tiene que ver con los posibles ajustes para la optimizacion de la oferta

académica, de acuerdo a las politicas publicas del sector académico a nivel superior.

El objetivo general del presente trabajo es el de evaluar la demanda ocupacional en la ciudad
de Quito, de la carrera de Ingenieria en Gestion Ambiental de la Universidad Técnica Particular

de Loja. Los objetivos especificos, que se desprenden del objetivo general, son los siguientes:

e Conocer los cargos o actividades que estan desempefiando actualmente los
egresados o graduados de la carrera de Ingenieria en Gestion Ambiental o similares,
gque hayan sido contratados en la ciudad de Quito.

o Determinar las competencias que exige o necesita la sociedad de un gestor ambiental
en la ciudad de Quito.

e Determinar el perfil adecuado de un gestor ambiental en los actuales momentos, en

funcion de la demanda laboral identificada en la ciudad de Quito.

El trabajo es parte de un programa de investigacion que promueve la Universidad Técnica
Particular de Loja, orientado a la determinacién de una posible optimizacién de su oferta
académica. La mayor limitante ha sido, quiza, la consecucion de la informacién necesaria para
el estudio, ya que fue necesario realizar mas de 100 solicitudes para obtener las 30 encuestas

requeridas.

Una vez que se consiguio la totalidad de encuestas, fue posible obtener los datos que fueron

sujetos al analisis para la presente investigacion.



CAPITULO |

MARCO TEORICO



1.1. Presentacion del estudio

Las universidades en el Ecuador se encuentran en un proceso de redisefio y acreditacion de
las carreras y programas académicos que ofertan, para alinear sus esfuerzos con lo
establecido en el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, elaborado por la Secretaria
Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES, 2013) y que establece las guias y

directrices que orientan el desarrollo del Pais, en términos generales.

El Objetivo numero cuatro del Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 busca fortalecer
las capacidades y potencialidades de la ciudadania. Por ello establece lo que se denomina
como la “revolucién del conocimiento”, que consiste en entender el conocimiento “como un
proceso permanente y cotidiano, orientado hacia la comprension de saberes especificos y
diversos en permanente dialogo” (SENPLADES, 2013) mismo que apunta al establecimiento
de una formacion integral para alcanzar la sociedad del conocimiento e impulsar la economia
de recursos finitos (materiales) a la economia del recurso infinito: el conocimiento
(SENPLADES, 2013).

Dentro de este gran Obijetivo, el numeral 4.4 del Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017
establece la necesidad de “mejorar la calidad de la educacién en todos sus niveles y
modalidades, para la generacion de conocimiento y la formacion integral de personas
creativas, solidarias, responsables, criticas, participativas y productivas, bajo los principios de
igualdad, equidad social y territorialidad”. Aqui se menciona que se debe “redireccionar la
oferta académica y el perfil de egreso de profesionales creativos y emprendedores para
vincularse con las necesidades del aparato productivo nacional en el marco de la

transformacion de la matriz productiva y el régimen del Buen Vivir” (SENPLADES, 2013).

Asi mismo, el numeral 4.6 indica que se requiere “promover la interaccion reciproca entre la
educacioén, el sector productivo y la investigacion cientifica y tecnoldgica, para la
transformacion de la matriz productiva y la satisfaccion de necesidades”. En este punto vale
resaltar la importancia de “generar oferta educativa e impulsar la formacion de talento humano
para la innovacion social, la investigacion basica y aplicada en areas de produccion aplicadas,
asi como la resolucién de problemas nacionales e incentivar la articulacion de redes de

investigacion e innovacion con criterios de aprendizaje incluyente” (SENPLADES, 2013).

En este sentido, tanto el Consejo de Educacion Superior (CES) como el Consejo de
Evaluaciéon, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CEAACES) trabajan en la ejecucion de tareas especificas que permitan la aplicaciéon de las
politicas dictadas por la SENPLADES.



El CES tiene como mision la planificacion, regulacion y coordinacion interna del Sistema de
Educacion Superior del Ecuador, y la relacién entre los distintos actores con la Funcion
Ejecutiva y la sociedad ecuatoriana. Entre sus objetivos esta resolver sobre la planificacion,
regulacion y coordinacion del Sistema de Educacion Superior (CES, 2012). Para ello, el CES
ha elaborado la Guia Metodolégica de Presentacion de Carreras de Grado (CES, 2012), en
donde se establecen criterios para el disefio o redisefio curricular de programas académicos

de tercer nivel, los mismos que deben ser entregados a esta institucion para su aprobacion.

Por su parte, el CEAACES tiene como mision la de ejercer la rectoria de la politica publica
para el aseguramiento de la calidad de la educacién superior del Ecuador a través de procesos
de evaluacion, acreditacion y categorizacion de las instituciones de educacion superior. Esta
institucion mantiene un proceso de acreditacién de las carreras, el mismo que incluye el
Examen Nacional de Evaluacion de Carreras, que evalla los resultados de aprendizaje de las
carreras que estan en proceso de evaluacion, y la evaluacién del entorno de aprendizaje,
mediante el cual se evaluan las condiciones académicas y fisicas en las que se desarrollan
las carreras (CEAACES, 2014).

Una de las carreras que se consideran en estos procesos de evaluacién, es la carrera de
Ingenieria en Gestion Ambiental, la misma que ha sido de gran importancia en las ultimas
décadas, ya que, aborda una tematica encaminada a afrontar los graves problemas
ambientales que aquejan actualmente a nuestro planeta, principalmente debido a las
actividades que el ser humano ha realizado en su camino hacia el desarrollo, con una
sobreexplotacion de recursos naturales, consecuente pérdida de biodiversidad, emisién de

gases de efecto invernadero, entre los mas importantes.

Ante esta situacion, las universidades publicas y privadas del Ecuador han generado en las
dltimas décadas, una oferta cada vez mayor de carreras orientadas a formar profesionales en
diversas ramas de las ciencias ambientales, pero de una manera desordenada y sin un estudio
de mercado para conocer qué es lo que realmente necesita la sociedad y la planificacion del

gobierno nacional.

En este sentido, es pertinente realizar un analisis de las necesidades de la sociedad para
enfrentar la problematica ambiental. Debido a esto, se genera la urgente necesidad de

conocer cudl es la demanda laboral de las carreras universitarias en Ecuador.



1.2. Justificacién

Debido a las ultimas transformaciones que ha sufrido el ambiente, sobre todo por actividades
antropicas, las instituciones de educacién superior en Ecuador han ofrecido carreras de
educacion ambiental, medio ambiente, ingenieria ambiental y gestibn ambiental. Sin embargo,
los planes académicos no han sido construidos de acuerdo a un criterio que permita responder
a las verdaderas necesidades de la sociedad. Debido a esto el Estado Ecuatoriano, a través
de su Plan de Desarrollo Nacional, ha reconocido la importancia de ordenar la educacion con
adecuados criterios que permitan cumplir los objetivos nacionales, como es la formacion de
sus ciudadanos para solucionar los problemas que se generan en la sociedad y mejorar la
oferta de profesionales que se desempefien correctamente en el mercado laboral (Senplades,
2013).

Dentro de esta vision moderna de desarrollo, la UTPL realiza importantes esfuerzos para
contar con informacién de primera mano referente a la demanda ocupacional en la sociedad,
para asegurar que sus programas de estudio estén ajustados a la realidad socioecondémica
nacional y tengan una proyeccion global para formar profesionales con habilidades y actitudes
gque se integren sin ninguna dificultad en el mercado laboral. Para esto es necesario saber
qué es lo que la sociedad requiere de un profesional, en nuestro caso de un Gestor Ambiental.
Para ello, es oportuno conocer lo que requieren los principales sectores productivos
relacionados al campo de la Ingenieria en Gestibn Ambiental, es decir, empresas privadas,

empresas de consultoria ambiental e instituciones publicas.

De esta manera, el conocer los requerimientos que necesitan estos tres sectores de la
sociedad de un Gestor Ambiental, sera un importante referente para para elaborar un
adecuado disefio curricular de la carrera y definir el perfil de egreso del Gestor Ambiental de

la Universidad Técnica Particular de Loja.

En este sentido, el presente trabajo permite realizar un andlisis sobre la actual oferta
académica para proponer mejoras que respondan a las necesidades de un esquema
socioecondmico moderno, basados en las ncesidades reales de la sociedad, los preceptos
del desarrollo sustentable como marco orientador de las politicas, programas y proyectos que

definan el crecimiento humano en una sociedad justa y amigable con el entorno ambiental.



1.3. Antecedentes

Los estudios de demanda laboral de carreras relacionadas con el manejo y proteccion del
ambiente son muy limitados. Sin embargo, Buenafo-Cabrera et. al. (2015) realizaron un
estudio de pertinencia de las carreras afines al area administrativa de la Universidad de las
Fuerzas Armadas-ESPE, en donde se realizé un analisis del ambito en donde se desarrolla el
sistema educativo a nivel universitario, incluida la demanda laboral, para lograr conclusiones
que determinan la pertinencia de la oferta educativa a nivel superior. En este estudio se ha
determinado la importancia de la demanda laboral como uno de los puntales para el
establecimiento de una oferta académica coherente con las necesidades del pais y de la
sociedad. Se mencionan cuatro criterios que son los que determinan la jerarquia y
posicionamiento nacional e internacional: pertinencia y calidad, internacionalizacion e

integracion.

Otro trabajo que explora la pertinencia de la oferta académica es el de Suing (2015), que
aungue analiza la pertinencia en redisefio de carreras de comunicacion tomando a la UTPL
como un estudio de caso, resalta la importancia de la demanda laboral cuando se plantea la
pertinencia del redisefio en funcién de las necesidades de la zona. Al hablar de dichas
necesidades, dicho autor hace referencia a un proceso cambiante en la demanda laboral, que

es fundamentalmente la razon principal que justifica el redisefio de la carrera de comunicacion.

Estos dos estudios son, quiza, los mejores referentes académicos publicados en cuanto a la

demanda laboral en términos generales.

Con relacion a la demanda laboral especificamente del area de las ciencias ambientales, un
claro ejemplo es el denominado “Libro Blanco”, elaborado por la Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion de Espafia (ANECA, 2004), en donde se presenta el
Informe de la Comision de Evaluacion del Disefio del Titulo de Grado en Ciencias
Ambientales. En un esfuerzo interuniversitario, varios académicos, representantes de las
principales universidades de Espafia, realizaron un trabajo para el disefio del plan de estudios

del Grado en Ciencias Ambientales adaptado al Espacio Europeo de Educacion Superior.

En el trabajo mencionado anteriormente, en primer lugar realizaron un analisis situacional

respecto a los estudios superiores en las universidades europeas, en donde hicieron una

recopilacion de los programas universitarios relacionados con las ciencias ambientales,
analizando el tiempo de estudio, los titulos que otorgan e incluso en ciertos casos, un analisis

de posicionamiento laboral de los egresados.



En segundo lugar, hicieron un analisis del nimero de plazas ofertadas en cada universidad y
la demanda del Titulo en la sociedad. Este componente arrojé resultados interesantes, como
el hecho de que la oferta académica en Espafia empezd, con algunos cursos entre los afios
1992-1993, mientras que la carrera en Ciencias Ambientales se ofert6 a partir de los afios
1995-1996 y 12 afios después se identificaron 32 universidades que ofertan titulos en Ciencias
Ambientales y otras carreras relacionadas. Otro dato interesante es que entre los afios 2001
y 2004 la oferta en Espafia practicamente se mantuvo estable, sin embargo, en los ultimos
afios se noté un cierto decrecimiento en la demanda; con casos muy particulares en la
Comunidad Autdnoma de Andalucia en donde la oferta llegd a superar casi en un 50 % a la
demanda laboral, mientras que en el resto de Comunidades Auténomas la demanda aln
supera, en distintos niveles, a la oferta académica. Asi también, el nimero de egresados se
cuadriplicé entre 1998 y 2001.

El mismo estudio evalu6 la insercion laboral de los egresados en un periodo de cinco afios,
determinandose buenos niveles de insercion, lo cual tiene relacion con las diferencias
encontradas entre la oferta y la demanda laboral en la mayor parte de Comunidades

Auténomas en Espania.

Con la informacién recopilada, determinaron el modelo de estudios europeos de referencia y
elaboraron una propuesta de perfiles profesionales, la que incluye los siguientes ejes de

desenvolvimiento:

Formacion y educacién ambiental
Investigacién
Sistemas de gestion de la calidad ambiental y auditorias

1.
2
3
4. Gestién ambiental en la administracion
5. Consultoria y evaluacion de impacto ambiental
6. Tecnologia ambiental industrial

7

Gestiéon del medio natural

Una vez determinados los perfiles profesionales se definieron las competencias genéricas y
especificas para los profesionales en Ciencias Ambientales, tanto los que se manejaban hasta
el afio 2004 como las que surgieron como una oportunidad de cambio en funcion del estudio
de la también cambiante demanda laboral. Con la determinacion de este nuevo escenario se
determinaron también los nuevos objetivos de la titulacién en Ciencias Ambientales, la nueva
estructura general del grado en Ciencias Ambientales y la distribucion de horas de trabajo del
estudiante para completar los contenidos formativos minimos de la titulacién. Finalmente, se
establecieron también los criterios e indicadores de evaluacion de la calidad del grado en
Ciencias Ambientales.
10



Se ha profundizado en el estudio de ANECA (2004) en razén de que, por sus propias
caracteristicas, es quiza el mejor antecedente de un estudio de demanda laboral para

egresados de Ciencias Ambientales.

En cuanto a otros estudios similares, es mucho mas complejo contar con buenos referentes
orientativos, ya que, la informacién con la que se cuenta proviene usualmente de fuentes
publicadas en fuentes secundarias y terciarias como paginas de internet, mas no en articulos

o publicaciones de caracter académico.

Asi, por ejemplo, en la pagina web de Universia (2015) se menciona que en Espafia las
carreras mas demandadas en el 2012 eran Medicina, Disefio, Periodismo, Psicologia y
Derecho; mientras que a futuro las carreras mas demandadas serian Ingenieria Ambiental,

Informatica y Telematica (Universia, 2015).

Otra pagina web como Teorema Ambiental (2012), sefiala que las profesiones ambientales
son las terceras mejor pagadas en México, con salarios de entre aproximadamente USD 1.200
y USD 4.200 mensuales. Por esta razén, centros de estudios como la UNAM, AUM, UVM, IPN
y el Tec de Monterrey, han incorporado carreras ambientales en su oferta académica.

En Sudamérica también la oferta académica en carreras ambientales se ha expandido en los
ultimos afios. En Buenos Aires-Argentina, por ejemplo, la Universidad Metropolitana para la
Educaciéon y el Trabajo promociona su carrera de Licenciatura en Gestion Ambiental y
Desarrollo Sustentable indicando que “hay una gran demanda de gestores ambientales en el
mercado laboral” (UMET, 2015). Esto ya parecia ser conocido afios antes, cuando el Diario El
Clarin en septiembre de 2014 publicé un articulo periodistico titulado “Los graduados s6lo
cubren el 40 % de la demanda laboral”’, en donde entre otras cosas indican que “segun una
investigacion de 2010 de Alieto Guadagni, titular del Centro de Estudios de la Educacion
Argentina (CEA), mientras Chile gradtda 2.000 ingenieros cada 1.000 abogados, en Argentina
la proporcion es de 300 ingenieros cada 1.000 abogados”y detalla también una particularidad:

“ese ano solo se graduaron 24 ingenieros en Petrdleo y ocho Ambientales” (El Clarin, 2014).

Precisamente Chile es quiza uno de los paises con mayor trayectoria en cuanto a la demanda
laboral en temas técnicos que tienen relacion con las ciencias ambientales. En la pagina web
de Universia (2007, actualizada en 2016), al analizar las carreras mejor pagadas en Chile, se
habla de que varias universidades ampliaron su oferta académica a partir del 2007. Por
ejemplo, la Universidad de Antofagasta cre6 ese afio (2007) la carrera de Biotecnologia y
consider6 a esta disciplina como &rea prioritaria en su plan estratégico. Por su parte, la
Universidad de Concepcion también imparte, desde el mismo afio, carreras como

Biotecnologia Vegetal y Geofisica, cuyos graduados se desempefian como asesores expertos
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en problemas ambientales, desarrollando investigacion bésica y aplicada en las areas de

Oceanografia Fisica, Meteorologia, Fisica de la alta atmésfera, Sismologia y Geodesia.

En el Ecuador este tipo de estudios no son comunes, por lo que la informacion recopilada es
verdaderamente escasa. Uno de los pocos casos conocidos es el de la Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador — Sede Ibarra (2013) que presentd un “Informe de seguimiento a
graduados, reporte parcial al 30 de noviembre de 2013”, con base en encuestas realizadas,
via Facebook, a profesionales que se graduaron en la Escuela de Ciencias Agricolas y
Ambientales, en la carrera de Ciencias Ambientales y Ecodesarrollo, arrojando resultados muy

interesantes como:

- El 67 % de los encuestados indica que existe una relacion alta entre las plazas
laborales vy la titulacion, es decir que la mayoria opina que si existe trabajo para los
graduados en Ciencias Ambientales y Ecodesarrollo.

- EI66 % expresa una relacién de media a alta entre la formacion profesional y el trabajo
desarrollado actualmente, es decir que dos tercios de los graduados que respondieron
si estan trabajando en alguna actividad que tiene que ver con su formacién profesional.

- EI' 50 % de encuestados indica que la labor de la Universidad fue positiva para su
insercion laboral.

- También el 50 % emite juicio indicando un nivel medio de significancia en cuanto a la
importancia de las pasantias para la insercién laboral.

- EI 66 % de encuestados considera entre bajo y nulo el aporte de la bolsa de empleo
que maneja la Universidad.

- EI 83 % piensa que el aporte de los programas de emprendimiento de la Universidad
fueron entre mediana y altamente significativo para la insercion laboral.

- Asi también, un 83 % de los encuestados considera de nivel medio el aporte de las
ferias de ciencia, innovacion y desarrollo para la insercion laboral.

- Finalmente, el 67 % de encuestados manifesté que la existencia de convenios de la
Universidad con Instituciones Publicas y Privadas aporta medianamente en la

insercion laboral.

La encuesta presenta, ademas, datos sobre la actividad laboral, datos académicos de
pregrado, informacién de posgrado, perfil de egreso de la carrera, competencias de formacion
profesional, desarrollo de competencias generales, competencias especificas como aporte al

ejercicio profesional, areas y materias de formacion profesional.

Por otro lado, al igual que lo acontecido en otros paises latinoamericanos, en el Ecuador ya

en el aflo 2009 se publicé un articulo periodistico en un diario local (Diario La Hora, 2009)

titulado “Jovenes se inclinan por el lado ambiental”’, en donde ya se indicaba que “las carreras
12



ambientales estan en su "boom’”. Entre los jévenes y las universidades han tenido que adecuar
su pensum a la demanda actual’. Alli se indica que 10 afios antes, es decir desde 1999, los
estudiantes en la Universidad Central del Ecuador han mostrado una inclinacion por los temas
ambientales y que por ello se cred la carrera de Ecoturismo. También se indica que pocos
afios antes del 2009 se reformé la malla curricular de la carrera de Educacion en Ciencias
Naturales, para incluir temas ambientales. Sin duda se puede apreciar, entonces, que en esos
afios surgi6 la necesidad de conocimiento respecto a temas ambientales en la sociedad, lo

que generd una demanda de carreras relacionadas con la gestion ambiental.

La UTPL es una de las universidades de mayor prestigio en el Ecuador, no sélo por la
formacion que imparte a sus estudiantes, sino también por la importante produccion cientifica
e investigativa por la que se ha caracterizado en los ultimos afios. La UTPL ha venido
otorgando una oferta educativa que cada vez es mayor, sobre todo en cuanto a educacion a
distancia, ya que una buena parte de la poblacién universitaria del Ecuador, principalmente a
nivel de personas adultas, ha visto en los programas de la UTPL una buena alternativa para
completar sus estudios universitarios, seguir la carrera que no pudieron seguir de jévenes o

estudiar una segunda carrera.

Este proceso de crecimiento de la oferta educativa de nivel superior debe ser coherente con
la demanda de conocimientos a nivel social. Es por ello que la UTPL se encuentra inmersa en
un proceso de redisefio curricular de las cuatro areas de la Universidad; pero para ello se

debe contar con informacion que le permita satisfacer esta necesidad de formacion.

Consciente de esta necesidad, se ha desarrollado este proyecto para el redisefio curricular de

la carrera de Ingenieria en Gestiébn Ambiental de la UTPL en la ciudad de Quito.

1.4. Marco conceptual

La Gestion Ambiental

Existen varias definiciones de Gestibn Ambiental. A continuacién se presentan algunas de

ellas, las que se considera conllevan a un mejor entendimiento de esta disciplina.

Estevan Bolca (1994) indica que la Gestibn Ambiental es el “conjunto de acciones que
permiten lograr la méaxima racionalidad en el proceso de toma de decision relativa a la
conservacion, defensa, proteccion y mejora del ambiente, mediante una coordinada

informacion interdisciplinaria y la participacion ciudadana”.
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Por su parte, Sanchez y Gandara (2011) la definen como el “conjunto de acciones que buscan
orientar y alentar cambios en las actividades sociales y econémicas, como productores y

consumidores, para transitar hacia un desarrollo sustentable”.

Andlisis Ocupacional y Pertinencia de la Gestién Ambiental

El analisis ocupacional se define como “el proceso de identificacion a través de la observacion,
la entrevista y el estudio, de las actividades y requisitos del trabajador y los factores técnicos
y ambientales de la ocupacion. Comprende la identificacion de las tareas de la ocupacion y
de las habilidades, conocimientos, aptitudes y responsabilidades que se requieren del
trabajador para la ejecucién satisfactoria de la ocupacién, que permiten distinguirla de todas
las demas” (OIT, 2012).

En este marco, es muy pertinente considerar a la Gestion Ambiental, ya que se ha convertido
en uno de los temas de mayor importancia a nivel mundial, regional, nacional y local. Es asi
que, por ejemplo, en el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 se realiza un andlisis
integral de la sustentabilidad ambiental en el Ecuador, con base en la informacion diagnéstica
disponible de los ultimos aproximadamente 50 afios. Alli se establece que “la estrategia de
acumulacion de riqueza mediante actividades productivas sustentables requiere que la
transformacién de la matriz productiva se enmarque en un contexto de respeto a los derechos
de la naturaleza y de justicia intergeneracional”(SENPLADES, 2013) en donde implicitamente
se deja establecido que la gestion ambiental es una tarea de aplicacion transversal a todas
las actividades productivas, ya que consiste precisamente en incorporar la variable ambiental
en los esquemas de generacién de recursos econémicos con el fin de mitigar los impactos

ambientales negativos y potenciar los positivos.

Estudio de Mercado

Fernandez (2004) en su publicacibn denominada Investigacién y Técnicas de Mercado,
recurre al concepto de investigacién comercial de la American Marketing Asociation (AMA)
indicando que “la investigacion comercial es la funcion que pone en contacto al consumidor,
cliente o publico en general con el profesional de marketing a través de la informacion. Esta
informacion se utiliza para identificar y definir las oportunidades y los problemas comerciales;
para generar, adaptar y evaluar las acciones comerciales; para controlar su desarrollo y
fomentar el conocimiento del marketing como un proceso. La investigaciébn comercial

especifica la informacion necesaria para tratar esos problemas, disefia el método de obtencion
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de informacion, dirige y lleva a cabo el proceso de obtencién de datos, analiza los resultados

y los comunica a los interesados”.

Dentro de la investigacion comercial, una de las herramientas mas difundidas y de mayor
aplicacion con propositos comerciales es el estudio de mercado. El Instituto Latinoamericano
de Planificacion Econdmica y Social (ILPES, 2006) refiere que un estudio de mercado es un
tipo de estudio que se ejecuta para probar que existe un nimero suficiente de individuos,
empresas u otras entidades econémicas que, dadas ciertas condiciones, presentan una
demanda que justifica la puesta en marcha de un determinado programa de producciéon —de
bienes o servicios- en un cierto periodo. En dicha publicacién se indica, también, que el estudio
de mercado debe abarcar cuatro bloques de analisis: la demanda, la oferta, los precios y la
comercializacion. Se aclara, sin embargo, que el alcance del presente estudio se enfoca
Unicamente a los dos primeros blogues mencionados, es decir la demanda y la oferta, ya que
los componentes de precios y comercializacion estan determinados directamente por las

politicas de la UTPL para todos sus servicios educativos.

Segun Avila (2006) la demanda expresa las actitudes y preferencias de los consumidores por
un articulo, mercancia o servicio. Es decir, la demanda de una mercancia (bien o servicio) es
la cantidad de ella que el individuo estaria dispuesto a comprar, en un momento dado, a los
diversos precios posibles. Por su parte, la oferta es el fenémeno correlativo a la demanda. Se
le considera como la cantidad de mercancias que se ofrece a la venta a un precio dado por
unidad de tiempo. La oferta de un producto o servicio se determina por las diferentes
cantidades que los productores estan dispuestos y aptos para ofrecer en el mercado, en

funcion de varios niveles de precios, en un periodo dado.

lldefonso y Abascal (2011), en su obra Fundamentos y Técnicas de Investigacion Comercial,
sefialan que la Asociacion Europea de Estudios de Mercado y Opinion (ESOMAR) recomienda

tener en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos para los estudios de mercado:

- Explicitar la naturaleza de los problemas que motivan las investigaciones.

- Delimitar los objetivos de las investigaciones y, en concreto, el orden de prioridades
de la investigacion, el nivel de precision de los datos y el grado de extension o
profundidad de las recomendaciones que pudieran darse a partir de los resultados
obtenidos.

- Proporcionar toda la informacién bésica posible.

- Aclarar los compromisos que puedan afectar al disefio de la investigacibn como
calendarios o plazos de ejecucion.

- Definir los objetivos del estudio, describiendo la naturaleza del problema que motiva la
investigacion, los objetivos que se persiguen con la misma, la naturaleza de la
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informacién que se va a suministrar (encuesta, observacién, etc.) y qué utilidad
reportard el estudio.
- Concretar las especificaciones técnicas, que se materializan en el disefio de la

muestra, qué informacién se recogera, como se analizard, el calendario previsto, etc.

Este marco conceptual encierra todas las consideraciones a tener en cuenta para el presente
estudio ya que, al tratarse fundamentalmente de un estudio de mercado, en su elaboracién se
ha tenido en cuenta precisamente el cumplimiento de todas estas recomendaciones. Cabe
mencionar, sin embargo, que la definicibn de estudio de mercado tiene una orientacién
fundamentalmente comercial. En este trabajo, en cambio, la orientacion del estudio de

mercado es netamente académica.

1.5. Marco legal

En esta subseccién se hace un recuento del marco normativo legal que ha generado la
reestructuracion de la educacion superior, a través de las carreras o titulaciones universitarias,

que se constituyen en la nueva oferta académica en desarrollo en el Ecuador.

Para el andlisis del marco legal se utiliza un esquema deductivo, desde lo mas genérico que
es la Constitucién Politica del Ecuador, hasta lo mas especifico como son los reglamentos de

aplicacion de las distintas leyes relacionadas.
Constitucion Politica del Ecuador

La Constitucién Politica del Ecuador se aprob6 en el afio 2008 mediante Decreto Legislativo
publicado en el Registro Oficial N° 449. Es el instrumento que establece, de manera general,
la institucionalidad politica del Pais, su régimen, sus principios, organizacion territorial,

derechos y obligaciones de toda la ciudadania.

En el ambito educativo, el Articulo 29 de la Constitucién indica que “El Estado garantizara la
libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la educacion superior, y el derecho de las
personas de aprender en su propia lengua y ambito cultural”. Entonces, al hablar de libertad
de cétedra en la educacion superior, se entiende que no existe un sistema rigido para la oferta
académica sino que, mas bien, las universidades estan en libertad de generar una oferta

académica acorde a las necesidades de la sociedad.

El Titulo VII de la Constitucion establece el Régimen del Buen Vivir, cuya seccion primera
habla de la Educacion. Alli, en el Articulo 343 se establece que “El sistema nacional de

educacién tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales
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y colectivas de la poblacién, que posibiliten el aprendizaje y la generacién y utilizacién de
conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendrd como centro al sujeto que
aprende, y funcionara de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz y eficiente”. De aqui
se desprende que la oferta académica debe basarse en las necesidades de las personas para
su propio desarrollo humanistico, en un contexto de aplicacion de sus conocimientos en la

sociedad.

En los Articulos del 350 al 357 se establece el marco general de organizacion de la educacion
superior en el Pais. De aqui un punto que merece especial atencién es el que indica que “El
sistema de educacion superior estard articulado al sistema nacional de educacién y al Plan
Nacional de Desarrollo”, lo que quiere decir que la oferta académica universitaria debe estar
encaminada a fortalecer la participacion de la ciudadania en la ejecucion de los temas

contemplados como areas prioritarias en la planificacién del desarrollo del Pais.

Otro punto importante es lo que se menciona en el Articulo 353, en donde se establece que
“El sistema de educacién superior se regira por: 1) un organismo publico de planificacion,
regulacién y coordinacion interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con
la Funcién Ejecutiva; y 2) un organismo publico técnico de acreditacién y aseguramiento de la
calidad de instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por representantes
de las instituciones objeto de regulacion”. De esta disposicién constitucional nace la
conformacion de las dos instituciones a cargo de aplicarla: el Consejo de Educacion Superior
(CES) y el Consejo de Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CEAACES), las mismas que cumplen, respectivamente, las funciones

descritas en dichos numerales.
Plan Nacional del Buen Vivir

En el afio 2004 se cred la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES),
organismo al cual se adscribieron posteriormente otras instituciones como la Secretaria
Nacional de los Objetivos del Milenio (SODEM) y el Consejo Nacional de Modernizacién del
Estado (CONAM). En el afio 2008 la Constitucién Politica dispone la existencia de un Plan
Nacional de Desarrollo, como el instrumento orientativo de todas las acciones de gestién
publica a nivel Nacional. En el afio 2013 se genera la tercera edicién del Plan Nacional de
Desarrollo, al cual se lo conoce con el denominativo de “Plan Nacional del Buen Vivir’, el

mismo que detalla los elementos de la planificacion del desarrollo del Pais hasta el afio 2017.

Como ya se menciond en el Capitulo |, el objetivo numero cuatro del Plan Nacional para el
Buen Vivir busca fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania a través de la

“revolucion del conocimiento”, que apunta a una formacion integral del conocimiento. El
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numeral 4.4 busca “redireccionar la oferta académica y el perfil de egreso de profesionales
creativos y emprendedores para vincularse con las necesidades del aparato productivo
nacional en el marco de la transformacién de la matriz productiva y el régimen del Buen Vivir”
(SENPLADES, 2013).

El Plan Nacional para el Buen Vivir fue aprobado en junio de 2013 por el Consejo Nacional de
Planificacién, organizacion integrada por representantes de multiples sectores de la sociedad,
gue fueron escogidos en la Asamblea Ciudadana del Buen Vivir, y que se constituy6 en el
organismo superior del sistema nacional descentralizado de planificacién participativa (El
Universo, 2013).

Ley Orgénica de Educacion Superior

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES) fue promulgada por el Presidente de la
Republica, Eco. Rafael Correa Delgado, mediante Decreto Ejecutivo N° 865 del 1 de

septiembre de 2011.

El Capitulo 3 del Titulo 1 de la LOES establece las disposiciones para asegurar la calidad de
la educacion superior. Alli se indica que el CEAACES debe realizar la evaluacion de la calidad
en forma periddica y que el CES determinard las carreras que pueden ser impartidas en cada
modalidad de estudio. Asi también, se especifica que el CEAACES aplicara un examen
nacional de evaluacién de carreras a los estudiantes de ultimo afio, y que los resultados de
este examen servirdn para el otorgamiento de becas para programas de especializacion y
también para el ingreso a cargos de la funcién publica. Finalmente, se establece también que
el CEAACES expedira un reglamento para la aplicacion de un examen de habilitacién para el

ejercicio profesional.

Por otra parte, el Articulo 21 establece que la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SENESCYT) es el organismo encargado de verificar que la oferta y ejecucion de los
programas de educacion superior que se imparten en el pais cuenten con las autorizaciones

respectivas y sean ofertados por instituciones de educacién superior legalmente reconocidas.
Reglamento de Régimen Académico

El reglamento de régimen académico fue establecido por el CES con nimero RPC-SE-13-
N0.051-2013 del 21 de noviembre de 2013 y ha sido reformado en varias ocasiones, la tltima
de ellas el 4 de mayo de 2016. Este reglamento regula y orienta el quehacer académico de
las instituciones de educacion superior en sus diversos niveles de formacion, incluyendo sus
modalidades de aprendizaje o estudio y su organizacion en el marco de lo dispuesto en la Ley
Organica de Educacion Superior. Indica como esta organizado el proceso de aprendizaje, la

interculturalidad y su articulacion con los campos formativos, los itinerarios académicos, el
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reconocimiento u homologacion y titulacion, la investigacion para el aprendizaje, la vinculacion
con la sociedad, las estructuras de las instituciones de educacién superior y las redes
académicas (CES, 2016).

Reglamento de Armonizacion de la Nomenclatura de Titulos Profesionales y

Grados Académicos que Confieren las Instituciones de Educacién Superior

Implantado mediante Resolucién nimero RPC-SO-27-N0.289-2014, del 16 de julio de 2014 y
con varias reformas hasta la ultima de septiembre de 2016, el reglamento de armonizacion de
la nomenclatura de titulos profesionales establece las normas para armonizar la nomenclatura
de titulos profesionales y grados académicos, otorgados por universidades, escuelas
politécnicas e institutos y conservatorios superiores, que forman parte del sistema de
educacioén superior del Ecuador, para lo cual se establece la clasificacion de los niveles de
formacién y de los campos del conocimiento; y se determina la nomenclatura de los titulos

profesionales y grados académicos (CES, 2016).

Reglamento de Evaluacion, Acreditacion y Categorizacion de Carreras de las

Instituciones de Educacion Superior

Este reglamento fue promulgado mediante Resolucién N°104-CEAACES-S0-12-2014, con
fecha 2 de julio de 2014. El reglamento establece el proceso de verificacién que realiza el
CEAACES a los informes de autoevaluacién que presentan las instituciones de educacion
superior, con lo cual se genera la evaluacién del entorno de aprendizaje de la carrera. Asi
también, se establece el procedimiento para la aplicacion del examen nacional de evaluacion
de carreras, con lo cual se complementa la evaluacion de la carrera para su acreditacion
(CEAACES, 20186).

Reglamento para Carreras y Programas Académicos en Modalidades en Linea,

a Distanciay Semipresencial o de Convergencia de Medios

El reglamento para carreras y programas en modalidades en linea, a distancia y
semipresencial fue establecido por el CES con nimero RPC-SE-14-N0.043-2015 del 16 de
diciembre de 2015. Este reglamento tiene por objeto normar las condiciones en las que se
ofertan las carreras y los programas de posgrado en modalidades en linea y a distancia por
parte de las instituciones de educacion superior. Para ello establece la organizacion
institucional y académica requerida, los requisitos para la presentacion y aprobacion de
carreras y programas en linea y a distancia, el procedimiento para la evaluacion de los
resultados del aprendizaje y el aseguramiento de la calidad de la oferta académica. Asi
también, establece los criterios para los estudiantes de carreras y programas en linea 'y a

distancia; y determina la articulacion de la oferta académica, vinculacion con la sociedad y las
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practicas pre-profesionales, el acceso a la informacion, la difusién de la oferta académica y el
reconocimiento de titulos extranjeros. Determina los requisitos para la gestion tecnolégica
para la ejecuciéon de carreras o programas en modalidad de estudios en linea y a distancia
(CES, 2016).

Reglamento de Presentacion y Aprobacién de Carreras y Programas de las

Instituciones de Educacion Superior

Implantado mediante Resolucion nimero RPC-SO-32-No0.358-2014, del 20 de agosto de 2014
y con varias reformas hasta la Ultima del 5 de octubre de 2016, el reglamento de presentacion
y aprobacion de carreras y programas de las instituciones de educacién superior establece el
proceso de presentacion y aprobacion de los proyectos de carreras de nivel técnico superior
o tecnoldgico superior y sus equivalentes, de grado y programas de posgrado (especializacion
y maestria), asi como el redisefio de las carreras vigentes (CES, 2016). Las universidades
solamente podran ofertar carreras que hayan pasado satisfactoriamente este proceso y que,
por tanto, hayan sido aprobadas por el CES. De aqui surge la necesidad de que las mallas
curriculares de las carreras existentes se actualicen en funcion del estudio de mercado
especifico para el area de conocimiento a la que pertenece la carrera; asi como que el disefio
de las mallas curriculares de carreras nuevas también respondan a las necesidades en funcion

de la demanda de la sociedad en el &mbito de su propio desarrollo.

Instructivo al Reglamento de Presentacién y Aprobacién de Proyectos de

Carreras de Grado y Posgrado de las Universidades y Escuelas Politécnicas

Este instructivo fue promulgado mediante Resolucion N°CES-PRES-002-2012, con fecha 27
de enero de 2012. El instructivo establece los pasos a seguir por las instituciones de educacion
superior para el registro de solicitudes de aprobacién de proyectos de carreras, a través del
portal informético del CES, mediante el uso de un usuario y contrasefia entregados a la

maxima autoridad de cada universidad y escuela politécnica (CES, 2016).

Instructivo para la Elaboracion de Planes de Fortalecimiento para las Carreras

en Proceso de Acreditacion de las Instituciones de Educacién Superior

Este instructivo fue promulgado mediante Resolucién N°CEAACES-SE-13-2015, con fecha 3
de julio de 2015. Aqui se define el procedimiento para la implementacién de mejoras en las
carreras de las instituciones de educacién superior, luego de haber pasado por un proceso de
evaluacion en el que la carrera haya obtenido una valoracion baja en los indicadores utilizados
para la misma. Dichas actividades de mejora constituyen lo que se denomina el “plan de
fortalecimiento” de la carrera, cuya aplicacion serd evaluada como parte del proceso de

acreditacion de la institucion de educacién superior (CEAACES, 2016).
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Normas para la Revision Académica de Proyectos de Carreras y Programas

Las normas para la revisibon académica de proyectos de carreras y programas fueron
establecidas por el CES con nimero RPC-S0-42-No0.440-2013 del 30 de octubre de 2013 y
fueron reformadas el 15 de enero de 2014. Estas normas regulan el proceso de seleccion de
Facilitadores Académicos Externos, y sus responsabilidades en relacion al proceso de
revision académica de proyectos de carreras y programas a ser impartidos, conforme a la Ley,
por las instituciones de educacion superior del sistema de educacion superior del Ecuador. Es
decir que las carreras, previo a su aprobacion, deben pasar satisfactoriamente por un proceso
de revision de expertos en las &reas del conocimiento a las que se refiere cada carrera (CES,
2016).

Guia Metodoldgica de Presentaciéon de Carreras de Grado

Implantada por la Comision Permanente de Universidades y Escuelas Politécnicas del CES,
la guia metodoldgica de presentacién de carreras de grado es un documento que orienta el
trabajo de todos quienes forman parte del proceso de redisefio o de disefio curricular de las
carreras que ofertan las universidades y escuelas politécnicas. Asi, se constituye en un
documento orientativo de las acciones que en el proceso tienen, fundamentalmente, la
Senescyt y el Facilitador Académico Externo, instancias para las cuales se presentan los

diversos formatos a completar como parte de la evaluacién (CES, 2016).

En la aplicacion del marco normativo legal estd implicita, entonces, la necesidad de que las
Universidades emprendan un proceso de evaluaciéon y reestructuracién de su oferta
académica, para asegurarse de que ésta se encuentre alineada con los requerimientos de la
LOES, los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir, que responda a las necesidades propias
de la sociedad, que el CES haya determinado como validas las carreras a impartirse, luego
de haber superado el proceso de acreditacion incluso con participacion de expertos externos,
y que dichas carreras puedan superar el proceso de evaluaciion establecido por el CEAACES.
De alli la importancia de que todo este proceso de revision tenga su punto de partida en un
estudio de mercado serio sobre la demanda de conocimientos por parte de la sociedad, y que
pueda cumplir con toda la normativa legal establecida, para luego emprender en un proceso

de mejora continua.
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2.1. Materiales y métodos

Para cumplir con la ejecucién del proyecto, se generdé un banco de datos de posibles
receptores de la encuesta. Sin embargo, y dado que de esa manera no fue posible conseguir
el nimero de encuestas requerido, se realizé un trabajo adicional de recopilacion de
informacién a través de la visita directa al encuestado, principalmente con sus propios
contactos en empresas o instituciones afines a la teméatica, con lo cual se pudo completar el

namero de encuestas requerido.

Para realizar el estudio se aplicaron 30 encuestas dirigidas a tres grupos de empresas: sector
productivo privado, administracion publica y consultoras ambientales; las preguntas fueron
principalmente de respuesta multiple. Las encuestas fueron enviadas via correo electrénico y
solicitadas mediante llamadas telefénicas. La encuesta aplicada (Anexo 1) considera los

siguientes topicos:

¢ Informacion general de la empresa o institucion
e Informacion laboral
¢ Demanda de profesionales
e Actividades que desarrollan los profesionales
¢ Roles o cargos de los profesionales
e Valoracién de competencias generales y especificas de la carrera de Ingenieria en
Gestion Ambiental.

La poblacion a la cual se aplico las encuestas comprende empresas e instituciones

relacionadas con las actividades que forman parte de la gestiébn ambiental en general.
Las preguntas que guiaron la investigacion son:

v ¢ Como esta conformado el mercado laboral de la ciudad de Quito para los egresados
de la Titulacién en Gestiébn Ambiental?

v' ¢ Qué tipo de posiciones laborales estarian disponibles para los egresados de la
Titulacion en Gestion Ambiental de la UTPL?

v Cuantos posibles puestos de trabajo existen en la ciudad de Quito para los egresados
de Gestién Ambiental de la UTPL?

v' Como se desarrollara el mercado laboral de Quito para los egresados de la Titulacion

en Gestidn Ambiental en los proximos afios?

El enfoque de la investigacion, por sus propias caracteristicas, es cuantitativo, ya que se basa

en la cuantificacion de toda la informacion recabada a través de las encuestas aplicadas.
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El tipo de trabajo corresponde a una investigacion descriptiva ya que, describe las
caracteristicas de dicho mercado laboral, estableciendo tendencias a futuro,
fundamentalmente a través de la cuarta pregunta de investigacion, para conocer las posibles

proyecciones de la demanda laboral.

Ademas, el disefio de la investigacion es transeccional, es decir, que describe las condiciones
del mercado laboral de Quito para los egresados de la Titulacion en Gestion Ambiental en un

momento determinado del tiempo, que corresponde al primer semestre del afio 2016.

2.2. Poblacion y tamafio de muestra

La poblacién estudiada corresponde a la totalidad de empresas e instituciones que laboran en
la ciudad de Quito, y sus relacionadas, cuya actividad productiva tiene que ver con aspectos

ambientales.

El primer referente en cuanto al tamafio de la poblacién es la base de datos proporcionada
por la Coordinacion del Proyecto de Redisefio de la Titulacion de Gestién Ambiental, en donde
se incluye una gran cantidad de empresas e instituciones que fueron previamente
identificadas. A ellas se ha afiadido un nuevo grupo de empresas e instituciones que he podido

recabar.

Como se podra notar, el alcance poblacional corresponde a las empresas de la ciudad de
Quito; sin embargo, siempre se hace constar la aclaracion “y sus relacionadas” ya que existen
ciertos casos en los cuales algunas empresas tienen su oficina principal en Quito, pero su
actividad operativa se desarrolla en alguna otra ciudad, normalmente incluso en otra
Provincia. En dichas circunstancias, es claro que los profesionales de Ingenieria en Gestion
Ambiental van a laborar en cualquier parte del Territorio Nacional, sin embargo, el proceso de

seleccién para sus puestos se da siempre en la ciudad de Quito.

En cuanto al tamafio de muestra, se aclara que ésta no ha sido calculada en funcion del
tamafio de la poblacion. Esto se debe a que, como se explicé anteriormente, existen varios
estudiantes que se encuentran desarrollando este mismo tema en su trabajo final de titulacion,
por lo que en este caso la Coordinacién de Proyecto de Redisefio de la Carrera de Gestion
Ambiental de la UTPL ha asignado un nimero minimo de encuestas a cumplir, siendo éste de

30 encuestas debidamente completadas (Anexo 2).

Cabe mencionar que para obtener el nUmero requerido de encuestas fue necesario realizar

alrededor de 120 solicitudes.
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2.3. Andlisis de datos

Los resultados obtenidos en cada una de las 30 encuestas fueron tabulados en una matriz
Excel, la misma que facilité el manejo de la informacién de tal manera de poder cuantificarla

en funcion de cada una de las preguntas de la encuesta.

Este ordenamiento de datos permitié establecer valores numéricos y porcentuales de las
respuestas recogidas para cada pregunta, lo que sirvié en algunos casos para determinar
diferencias en el ordenamiento de datos mientras que, en otros casos, sirvidé para determinar
ciertas tendencias en la informacién, con lo cual ha sido posible establecer conclusiones y

recomendaciones.
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3.1. Resultados de la encuesta

Luego de haberse aplicado las 30 encuestas, se obtienen los siguientes resultados:

3.1.1. Identificacién de las empresas o instituciones.

De las 30 empresas encuestadas, el campo privado representa un 83 % de las empresas
encuestadas, mientras que el 17 % restante corresponde a organismos del sector publico
(Figura 1). La figura 1 muestra la diferente tipologia de las empresas consideradas en el

estudio.

Tipo de Empresa
70

60 -

M Privada en General (18)

B Consultora Ambiental (7)

= Publica (5)

Privada en General Consultora Ambiental Publica (5)
(18) (7)

Figura 1: Tipologia de las empresas e instituciones
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

De las empresas privadas, poco mas de dos tercios corresponden a negocios de diferente
indole, mientras que algo menos de un tercio corresponde a un segmento algo particular en
la investigacion, las empresas de consultoria ambiental, es decir cuyo giro de negocio tiene
gue ver, precisamente, con la gestion ambiental (Figura 1).
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Por otra parte, las empresas encuestadas realizan diferentes actividades productivas, las

mismas que se presentan en la figura 2.

En la figura 2 se puede observar que la mayor cantidad de empresas encuestadas realizan
actividades de asesoria y consultoria en el campo de la gestion ambiental. Esto tiene que ver
con que aproximadamente un tercio de las empresas encuestadas corresponden a empresas
de consultoria ambiental, mientras que los dos tercios restantes estan repartidas en diversas

actividades de otra indole.
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Figura 2: Campos de accion de las empresas encuestadas
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

En un segundo nivel de importancia, se encuentran las empresas que realizan actividades de
administracion publica, explotacion de hidrocarburos y manejo de derivados de petroleo, asi
como de otros servicios relacionados con la gestion ambiental. El resto de actividades se

presentan en un nimero menor de empresas (Figura 2).

En cuanto al &mbito de accion de las empresas e instituciones encuestadas, la figura 3

presenta los resultados obtenidos.
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Las empresas que laboran a nivel nacional son las que priman entre los encuestados,

seguidas de las empresas con presencia también a nivel internacional (Figura 3).

30
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M Internacional
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o M Local

S

.E M Regional
o 15
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Figura 3: Ambito geogréafico de la actividad laboral de las empresas
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

El tamafio de las empresas se mide por la cantidad de empleados con los que cuenta. La
figura 4 presenta el detalle de las empresas e instituciones encuestadas, en funcion del

namero de empleados.

En la figura 4 se puede observar que la mayor cantidad de organizaciones encuestadas
corresponden a empresas grandes, es decir de mas de 100 empleados, seguidas de

empresas pequefas, que son las que tienen entre 10 y 49 empleados.
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30
25
8 20
“,6’_ m1a9 (Micro Empresa)
5 M 10 a 49 (Pequefia Empresa)
o 15
o 50 a 99 (Mediana Empresa)
§ B Mas de 100 (Empresa Grande)
2 10
5
0

Figura 4: Tamafio de las empresas encuestadas
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

3.1.2. Valoracion de la formacion.

El primer criterio analizado en cuanto a la valoracion de la formacién de los profesionales de
Ingenieria en Gestion Ambiental es el nimero de profesionales de esta especializacién que

actualmente laboran en las empresas encuestadas.

La figura 5 presenta los resultados en cuanto a los profesionales de la Titulacion en Gestidon

Ambiental que trabajan actualmente.

En la figura 5 se observa que la empresa en la cual labora la mayor cantidad de profesionales
de esta especialidad es RECORSA. Sin embargo, se puede decir que esta empresa no
constituye un nicho de trabajo para los profesionales ecuatorianos graduados de la Titulacion
en Gestiobn Ambiental, ya que la totalidad de empleados de dicha area corresponde a
profesionales extranjeros. Esta empresa se dedica a la representacion de empresas
extranjeras que implementan proyectos de distinta indole en el Ecuador, entonces si bien
muchas veces su accionar efectivamente tiene que ver con temas ambientales, éstos son

abordados por los técnicos especializados que vienen del extranjero con cada proyecto.
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Figura 5: Profesionales en gestién ambiental que trabajan actualmente
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

La empresa que aparece como la de mayor importancia como nicho de trabajo de los
profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental es la Empresa Publica Petroecuador, en
donde laboran actualmente 18 profesionales. A esta empresa le sigue una de consultoria

ambiental, en donde en la actualidad laboran 10 profesionales (Figura 5).

En un segundo nivel de importancia se encuentran dos empresas que, entre sus actividades
productivas, tienen a la consultoria ambiental, ademas de una universidad y una entidad
bancaria publica en la que se administran recursos para el financiamiento de proyectos de
desarrollo a nivel nacional, los cuales muchas veces deben cumplir con estandares
ambientales y sociales de los organismos multilaterales de desarrollo, por lo que debe contar

con un equipo fuerte de profesionales con Titulacién en Gestion Ambiental (Figura 5).

Luego existe un grupo mayoritario de empresas con un niamero menor de profesionales con
Titulacion en Gestion Ambiental, que son las que normalmente llevan a cabo actividades

productivas en las cuales es necesario un numero reducido de profesionales con Titulacion
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en Gestibn Ambiental, sobre todo para enfrentar los temas de permisologia ambiental e

implementacién de los planes de manejo ambiental de sus actividades (Figura 5).

Un dato curioso es que existe un niumero importante (nueve) de empresas en las cuales, a
pesar de que su actividad mantiene relacion con aspectos ambientales, no poseen ningln
trabajador con esta especialidad. En esos casos, usualmente se trata de empresas que
contratan servicios de consultoria solamente para su proceso de regularizacion ambiental y
luego encargan el cumplimiento de los planes de manejo ambiental a sus propios técnicos,

normalmente del &rea operativa (Figura 5).

El siguiente dato que aporta para la valoracion de la formacién es la universidad de donde
provienen los profesionales con Titulacion en Gestibn Ambiental que actualmente laboran en
las empresas consultadas. En este caso se obtienen diversas respuestas, pasando por
algunas instituciones ecuatorianas como la Universidad Central del Ecuador, la Pontificia
Universidad Catdlica, la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, la Universidad
Internacional SEK, la Universidad de Los Andes, la Escuela Politécnica Nacional y la Escuela

Politécnica del Litoral, hasta una gama de universidades del exterior.

Un dato relevante, en el contexto de la investigacién, es que de las 30 empresas e
instituciones que se consideraron en este estudio, se identificaron cuatro casos de
profesionales con Titulacion en Gestibn Ambiental provenientes de la UTPL. El primero de
ellos corresponde a un trabajador que labora en Aceria del Ecuador ADELCA. El segundo
profesional de la UTPL identificado trabaja en el Consorcio Petrosud-Petroriva, una empresa
de explotacion hidrocarburifera. El tercer trabajador que proviene de la UTPL es una Ingeniera
en Gestion Ambiental que estuvo laborando como Fiscalizadora Ambiental en un proyecto de
construccién de lineas de transmision eléctrica de alta tension y que actualmente trabaja en
el GAD Municipal de Zamora. Finalmente, el cuarto trabajador proveniente de la UTPL es un

Ingeniero en Gestibn Ambiental que labora actualmente en la Empresa Estatal Petroecuador.

En la figura 6 se puede observar las actividades de gestion ambiental que se desarrollan en

las empresas.
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Actividades de Gestion Ambiental que se
Desarrolla en las Empresas

30

25

15 -

10 ~

Educacion
Investigacién
Otras

Conservacion de recursos
Planificacion del territorio
Gestion de recursos hidricos
Gestion de residuos

Gestidon Administrativa
Remedicidn ambiental

Gestion de la calidad ambiental
Seguridad laboral

Analisis y gestidn de inf ambiental
Evaluaciones de impacto ambiental
Auditorias ambientales

Gestion de energias alternativas
Servicios profesionales

Figura 6: Componentes de gestion ambiental que se ejecutan en las empresas
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

En la figura 6 se puede ver que la actividad mas recurrente en las empresas consultadas es
la gestion administrativa de los temas ambientales, seguida por un grupo de actividades
también bastante recurrentes, entre las que se cuentan la seguridad y salud laboral, la gestién
de residuos, la gestion de la calidad ambiental, el andlisis y gestion de informacion ambiental,
las auditorias ambientales y las evaluaciones de impacto ambiental. De alguna manera esta
situacion marca el nivel de prioridad de las necesidades en cuanto al conocimiento y experticia

gue deben tener los profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental.

Con relacién a los cargos, o roles, que ocupan los profesionales con Titulacion en Gestién

Ambiental en las empresas consultadas, la figura 7 muestra este detalle:
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Cargos o Roles que Ocupan los

Profesionales en las Empresas
35
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Numero de Profesionales

Figura 7: Estatus profesional de los graduados en gestién ambiental
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Céceres

Como se puede apreciar, el mayor porcentaje de profesionales con Titulacién en Gestion
Ambiental ocupan puestos de nivel técnico, seguidos por el grupo que realizan tareas a nivel

directivo. Luego estan los profesionales que laboran como consultores y, un poco mas abajo,

los que ocupan cargos de mando medio.

En algunos casos, las empresas encuestadas manifiestan que si detectan déficits formativos
en los profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental. Si bien ésta no es una constante,

sin embargo existen criterios contrarios al momento de evaluar el trabajo de los profesionales

con Titulacién en Gestion Ambiental.

En cuanto a las competencias genéricas que deben tener los profesionales con Titulacion en

Gestion Ambiental, a criterio de las empresas, a continuacion se muestra una figura que

recoge estos resultados:

34




Competencias Genéricas
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Figura 8: Competencias genéricas de los profesionales en gestion ambiental
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

De acuerdo a esto, es claro que la competencia genérica que mas buscan las empresas en el
profesional con Titulacibn en Gestibon Ambiental es el actuar con responsabilidad y
participacién social. Luego, en un segundo nivel de importancia estan otras competencias
como actuar con principios y valores éticos, capacidad para trabajar en grupos
multidisciplinarios y multiculturales, capacidad de analisis para la toma de decisiones,

predisposicion para el aprendizaje y comunicarse de manera efectiva.

En contraposicion a esto, la competencia genérica que menos buscan las empresas es el

manejo de un segundo idioma.

Por otra parte, al hablar de las competencias profesionales con las que deben contar los
graduados de la Titulacion en Gestion Ambiental, la siguiente figura muestra los resultados

obtenidos en la encuesta:
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Competencias Profesionales
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Figura 9: Competencias profesionales de los graduados en gestién ambiental
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

En la figura 9 se puede ver que las competencias profesionales que mas buscan las empresas
tienen que ver con la capacidad de implementacion de sistemas integrados de gestién y el
andlisis e interpretacion de datos cuantitativos y cualitativos. Luego, en un nivel algo inferior
aparece la capacidad de interpretacion de la legislacion ambiental y el asesoramiento para el

establecimiento de politicas ambientales en las organizaciones.

Cabe mencionar que ninguno de los encuestados aportd con alguna otra competencia

profesional que consideren importante para el egresado de la Titulacion en Gestion Ambiental.

3.1.3. Factores de contratacién y demanda laboral.

En cuanto a los factores de contrataciéon y demanda laboral, la primera variable en analisis
tiene que ver con los mecanismos utilizados para la contratacion. La siguiente figura presenta

cuales son los mecanismos que utilizan las empresas para contratar personal.
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En la figura 10 se puede observar que el medio mas utilizado por las empresas es a traves de
contactos personales, seguido de las practicas profesionales o pasantias y luego los anuncios

en medios de comunicacion.

Principales Medios que usa la Empresa para
Contratar Personal

35
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S
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£ 10 -
=
o ] .:
O i T T T T
Anuncios A través de Bolsa de Empresas de Las Practicas o Oferta directa
medios de contactos Empleo Seleccion de pasantias dela
comunicacion  personales 16,13% Personal 20,97% Universidad
19,35% 30,65% 4,84% 8,06%

Figura 10: Mecanismos utilizados para la contratacion de personal
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

En cuanto al nUmero de profesionales que estan en planes de ser contratados en los proximos
dos afios, mas bien la constante fue la incertidumbre, ya que en general para las empresas

les resultdé muy dificil intentar dar un nimero de empleados por contratarse.

La siguiente figura ilustra la proyeccién que tienen las empresas por contratar nuevos

profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental en los préximos dos afios.
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Profesionales en Gestion Ambiental que se
Piensa Contratar en los Proximos 2 Aihos

EP PETROECUADOR

Energy Corporation

Petréleos y Servicios

Banco de Desarrollo del Ecuador - Matriz
INGENIERIA'Y NATURALEZA INGERALEZA SA.
EPM-Metro de Quito

BIOPLANNING CIA LTDA

RECORSA

NOVATEX

TECPETROL

Consorcio Petrosud Petroriva
EPN-Instituto de Ciencias Bioldgicas
ITEICO

Universidad Tecnoldgica Indoamérica
RODAS DUQUE Consultorias Integrales CIA LTDA
FAUNAETUS

KREAB

Ministerio del Ambiente

TEMA Litoclean Temalisa S.A.

EDEMSA

Clinica de los Rifiones Menydial

Proyectos Integrales del EcuadorPIL S.A.

Centro de Servicios Ambientales y Quimicos-PUCE
GAD municipal Zamora

Procesadora Continental de Alimentos S.A.
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Figura 11: Proyeccion para graduados de gestion ambiental en los siguientes afios
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: F. Caceres

En la figura 11 aparece, nuevamente, la empresa RECORSA pero como ya se dijo, ésta no
representa un nicho laboral para los profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental, ya
que todos los profesionales a los que se hace referencia son exclusivamente especialistas

ambientales extranjeros.
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Por su parte, la Universidad Internacional del Ecuador UIDE si menciona su total interés en
contratar nuevos profesionales en los proximos afios, es asi que se menciona que

posiblemente se lleguen a requerir hasta 10 nuevos profesionales.

En un siguiente grupo de empresas que podrian requerir entre cuatro y cinco nuevos
profesionales en los proximos afios se encuentran la consultora ambiental Energy, ITEICO y
el Centro de Servicios Ambientales y Quimicos de la PUCE.

En el caso del resto de empresas consultadas, si bien en la mayoria se indica que si habria
posibilidad de nuevas contrataciones, mas bien quedo la idea de una poca certeza en la

opinién vertida.
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CAPITULO IV

DISCUSION
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Las competencias que exige, 0 necesita, la sociedad de un gestor ambiental en la ciudad de
Quito son de dos tipos, genéricas y profesionales. En cuanto a las competencias genéricas,
lo que més buscan las empresas en el profesional con Titulacion en Gestion Ambiental es que
actle con responsabilidad y participacion social, que mantenga principios y valores éticos,
que tenga capacidad para trabajar en grupos multidisciplinarios y multiculturales, asi como la
capacidad de andlisis para la toma de decisiones, predisposicion para el aprendizaje y
habilidad para comunicarse de manera efectiva. Por otra parte, las competencias
profesionales mas apreciadas son la capacidad de implementacion de sistemas integrados de
gestion, el analisis e interpretacion de datos cuantitativos y cualitativos; y la capacidad de
interpretacion de la legislacion ambiental y el asesoramiento para el establecimiento de
politicas ambientales en las organizaciones. Esta informacion es fundamental al momento de
establecer un trabajo orientado al redisefio de la malla curricular, ya que el propésito debe ser
el de que los contenidos programéticos se ajusten a los requerimientos que establece la
sociedad, a través del andlisis del mercado laboral. En este sentido, es importante mencionar
que cualquier intento de optimizacién de la oferta académica en el area ambiental debera
considerar asignaturas relacionadas con las competencias genéricas y profesionales
identificadas. Entonces, temas como responsabilidad social empresarial, bioética,
deontologia, gerenciamiento, relaciones publicas, sistemas de gestidn, investigacion, disefio
experimental, legislacion ambiental y asesoria empresarial son asignaturas que
necesariamente deben estar incluidas en la formacién de un profesional con Titulacién en

Gestion Ambiental.

El perfil adecuado de un gestor ambiental, en funcién de la demanda laboral identificada en la
ciudad de Quito, debe ser el de un profesional con alto nivel técnico en los distintos aspectos
de las ciencias ambientales, pero que también posea conocimientos de humanidades,
legislacion, ciencias sociales, y con un alto grado de orientacién a la investigacion y al
emprendimiento, con fuertes valores éticos y un gran sentido de compromiso con el

mejoramiento de la calidad de vida en la sociedad.

Basados en los resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta, es posible
determinar que el mayor nimero de oportunidades laborales para los egresados de la carrera
de Ingenieria en Gestibn Ambiental se encuentra en el campo privado, en donde
aproximadamente se ubican el 83 % de las oportunidades identificadas. Esto habla de una
clara diferencia entre el campo laboral de los sectores publico y privado. A nivel publico, por
ejemplo, se entiende que los puestos y vacantes que en algin momento fueron creados han
sido ya cubiertos y no existe, al menos por el momento, una gran oportunidad de recambio ni
de nuevas plazas de trabajo. En cambio, a nivel privado si se vislumbran nuevas

oportunidades tanto para acceder a trabajo remunerado como para el establecimiento de
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nuevos emprendimientos. A nivel privado el negocio en donde mas oportunidades se
presentan para los egresados de Ingenieria en Gestibn Ambiental, es el campo de la
consultoria ambiental, ya que, existen empresas consultoras y consultores individuales para
los cuales trabajan egresados con Titulacion en Gestion Ambiental, quienes deben pasar por
los mismos escalones de desarrollo profesional identificados. Esto tiene que ver con que la
mayor cantidad de empresas que respondieron la encuesta realizan actividades de asesoria
y consultoria en el campo de la gestion ambiental, un campo en el que también la competencia

es cada vez mayor.

La posible “disponibilidad” actual de puestos de trabajo para el egresado de Ingenieria en
Gestién Ambiental en la ciudad de Quito parece ser aun de un nivel importante, sobre todo
considerando que muchas de las plazas de trabajo que existen en el Pais son cubiertas
mediante procesos de seleccion llevados a cabo en la ciudad Capital. Sin embargo, es
importante mencionar que si bien la UTPL es la Unica entidad de educacion superior que
posee la carrera de Ingenieria en Gestion Ambiental, sus egresados compiten por puestos de
trabajo con egresados de otras carreras similares como Ingenieria Ambiental, Biologia,
Ingenieria Quimica, por lo que no se podria asegurar que la disponibilidad de vacantes sea
Unicamente para los egresados de la UTPL. Este es un tema muy importante a tener en cuenta
cuando se analiza el mercado laboral para profesionales con Titulacién en Gestibn Ambiental
ya que se parte del hecho de que, conceptualmente, las ciencias ambientales son
multidisciplinarias y, por tanto, su tratamiento puede darse con variados enfoques, es decir
que un mismo problema puede tener distintas opciones de resolucién dependiendo del
profesional que lo afronte. Por ejemplo, el funcionamiento de una planta de tratamiento de
aguas residuales puede ser abordado por un Ingeniero Mecénico o un Ingeniero Eléctrico si
se trata de su operacion electromecanica, o por un Ingeniero Civil si se trata de su estructura
0 aspectos constructivos, o por un Biblogo si el tema es la dosificacion de bacterias, o por un
Ingeniero Quimico si el problema es la dosificacion de floculante, o por un Ingeniero Ambiental
si el tema es el monitoreo de pardmetros de contaminacion, o incluso por un Sociélogo si el
tema a afrontar es algun posible conflicto con los vecinos. En teoria, quien deberia encargarse
de la integracion de todos estos aspectos y su manejo global es el Ingeniero en Gestién
Ambiental. Sin embargo, en la realidad lo que sucede es que cada uno de los profesionales
mencionados se constituye, potencialmente, en competencia para el Ingeniero en Gestion
Ambiental ya que una empresa, en su afan de optimizar costos, muy probablemente

seleccionard a uno de los profesionales en lugar de contar con un equipo de técnicos.

Desde otro punto de vista, se concluye que aun existirian puestos de trabajo para un nimero
importante de egresados, siempre que exista la disponibilidad para trabajar fuera de la ciudad.

Esto porque cada vez es mayor el nimero de proyectos de desarrollo que se ejecutan en
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zonas rurales, tales como nuevas carreteras y puentes, centrales hidroeléctricas, campos
petroleros, &reas mineras, lineas de transmision eléctrica, proyectos turisticos, sistemas de
agua potable, rellenos sanitarios, sistemas de riego, plantaciones agricolas, plantas
industriales, etc., actividades en las cuales el Ingeniero en Gestion Ambiental siempre tendra
espacio, pero claro, para ello normalmente tendra que desempefiarse fuera de la ciudad, lejos
de su familia y, en ocasiones, incluso en zonas remotas. Sin embargo, una vez mas, esté el
tema de la competencia que representarian los egresados de carreras similares de otras
universidades, un aspecto que no ha sido considerado en el presente estudio.

El trabajo realizado permitié evaluar la demanda ocupacional que presenta la ciudad de Quito,
para los nuevos profesionales de la carrera de Ingenieria en Gestion Ambiental de la UTPL.
En este sentido, y a pesar de que se ha determinado aun la existencia de puestos de trabajo,
sobre todo a nivel privado, si se detecta un posible decrecimiento en cuanto a vacantes
laborales como proyeccién hacia los dos afios siguientes. Esto podria deberse, entre otras
posibles causas, a un boom en el aparecimiento de nuevos estudiantes de Gestién Ambiental
en los dltimos afos, que al parecer ya han copado en buena medida el ambito laboral
existente. En este sentido, se estaria llegando ya a un nivel de equilibrio entre la oferta
académica y la demanda laboral en Quito. Sin embargo, como se mencioné antes, quiza aun
existe un espacio en la demanda laboral para nuevas vacantes en el resto del pais, que

también son cubiertas desde la ciudad de Quito.

De la experiencia analizada en relacion al estudio de ANECA (2004), se vio que en el afio de
dicha publicacion ya se dio una transformacién en Europa, en donde se realizé un estudio de
la demanda laboral y, en funcién de ello, se actualizé la oferta académica para cubrir dicha
demanda. Esa transformacion, en criterio del autor del presente trabajo, obedece a un proceso
natural de especializacion en cuanto a los requerimientos de la sociedad, sobre todo con las
ciencias ambientales que han emergido posiblemente en las Gltimas siete décadas. Es asi
gue, en Europa, dicha especializacién hizo que las Ciencias Ambientales ahora cuenten con
siete ejes fundamentales, o lineas de desarrollo, las que fueron enumeradas en el Capitulo
de este trabajo. Se podria pensar, entonces, en la posibilidad de desarrollar nuevos campos
de estudio que, enmarcados en las Ciencias Ambientales, sean mucho mas especificos y
orientados hacia lineas de investigacion particulares. Esto, probablemente, podria marcar el
camino hacia la generacion de nuevas carreras, de acuerdo con la evolucién de las

necesidades de la sociedad.

Al poner estas nuevas carreras, u otras en funcién de la demanda laboral proyectada para el
Ecuador, se estaria motivando, también, un cambio en los requerimientos de la sociedad para

su crecimiento, aportando asi en la solucion de dos problemas que actualmente se hacen
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evidentes: el primero, que tiene que ver con la proyectada disminucion de los posibles nichos
de trabajo en los proximos afios; y el segundo, que tiene que ver con la oferta académica de

la competencia.

Con relacién al primer punto, los resultados demuestran que ya el ambito laboral para nuevos
egresados de Ingenieria en Gestion Ambiental se va reduciendo poco a poco y, entonces,
cada vez es mas dificil la insercion laboral. Pero, si se generan nuevas carreras de pregrado
es posible que se motive un cambio en las necesidades de la sociedad, en el sentido de hacer
sentir que el mercado laboral también puede ser mas especializado y exigente de lo que es
actualmente, y entonces se generarian nuevas plazas de trabajo que aun la sociedad no las
haya logrado identificar hasta la actualidad.

Con relacion al segundo punto, es posible también que el aparecimiento de nuevas carreras
de pregrado otorgue un mayor nivel de competitividad al egresado de la UTPL, ya que, es
muy posible, por ejemplo, que empresas del sector industrial dejen de buscar Ingenieros
Ambientales porque quiza se verian mas atraidos de contratar a Ingenieros en tecnologia
ambiental industrial; 0 que ONGs conservacionistas dejen de buscar Bidlogos porque quiza

se verian mas atraidos de contratar a Licenciados en gestion del medio natural.

En cualquier caso, los estudios de mercado laboral deberan ser mas especificos hasta poder
determinar, con mayor exactitud, la demanda de profesionales ambientalistas en funcion de
la realidad nacional ecuatoriana, y la proyeccion de la sociedad en su crecimiento hacia el
desarrollo sostenible.
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CONCLUSIONES

Los cargos, o actividades, que estan desempefando actualmente los egresados o
graduados de la carrera de Ingenieria en Gestibn Ambiental o similares, contratados
en la ciudad de Quito, corresponden mayormente a puestos de nivel técnico (29,63
%), seguidos por el grupo gque realizan tareas a nivel directivo (24,07 %).
Las competencias que exige la sociedad de un gestor ambiental en la ciudad de Quito
son de dos tipos, genéricas y profesionales. Las primeras tienen que ver con la
responsabilidad, participacion social, principios y valores éticos, trabajo
multidisciplinario, multicultural, toma de decisiones, predisposicion para el aprendizaje
y comunicacion efectiva. Las segundas tienen que ver con la implementacion de
sistemas integrados de gestion, el andlisis e interpretacion de datos cuantitativos y
cualitativos; la capacidad de interpretacion de la legislacion ambiental y el
asesoramiento a las organizaciones para el establecimiento de politicas ambientales.
El perfil adecuado de un gestor ambiental debe ser el de un profesional con alto nivel
técnico en los distintos aspectos de las ciencias ambientales, pero que también posea
conocimientos de humanidades, legislacién, ciencias sociales, y con un alto grado de
orientacion a la investigacion y al emprendimiento, con fuertes valores éticos y
compromiso con el mejoramiento de la calidad de vida en la sociedad.
Se considera que la composicion de la muestra, en cuanto al nimero de empresas e
instituciones que participaron en la encuesta, es representativa de lo que ocurre en la
sociedad en términos reales, es decir, en general existe un mayor namero de
empresas privadas, con relacion al nimero de instituciones publicas, en donde los
profesionales con Titulacion en Gestiobn Ambiental prestan sus servicios; y dentro de
éstas, las empresas de consultoria ambiental son uno de los nichos profesionales de
mayor importancia.
El ndmero de profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental que laboran
actualmente en una empresa no necesariamente representa el nimero de plazas de
trabajo disponibles a futuro. Muchas empresas, sobre todo privadas, mantienen su
actividad en funcién de los proyectos que se encuentren desarrollando, los mismos
gque usualmente tienen tiempos definidos de actividad. En ese sentido, es importante
también mencionar que muchas de las plazas de trabajo son temporales y dependen,
en gran medida, de las condiciones econémicas del pais.
El reclutamiento de nuevos profesionales con Titulacion en Gestiéon Ambiental se hace,
mayormente, a través de contactos personales o como resultado de las pasantias que
usualmente realizan los estudiantes como précticas pre-profesionales. Es decir que en
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este medio es muy importante, ademas del conocimiento técnico en materia ambiental,

el nivel de relacionamiento interpersonal que los nuevos profesionales puedan adquirir.
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RECOMENDACIONES

De la informacion que ha sido posible desarrollar en el presente trabajo, y de las conclusiones

del mismo, se establecen las siguientes recomendaciones:

1. Realizar otros estudios respecto del mercado laboral, que sean complementarios al
presente trabajo. Por ejemplo, seria apropiado contar con informacién més detallada
sobre el universo de estudio, es decir la cantidad total de puestos de trabajo que
existen actualmente para profesionales con Titulacion en Gestion Ambiental, lo que
por si solo es todo un tema de estudio para una tesis de grado, sobre todo
considerando un factor muy importante que ha sido identificado en la presente
investigacion, y que tiene que ver con cubrir plazas de trabajo a nivel Nacional desde
la ciudad de Quito.

2. Llevar a cabo un estudio pormenorizado sobre la oferta académica en la ciudad de
Quito, sobre todo considerando que si bien la UTPL es la Unica Universidad que ofrece
una Titulacion en Gestidbn Ambiental, sus egresados usualmente compiten por un
puesto de trabajo con estudiantes de otras carreras y de otras universidades. En este
sentido, es necesario profundizar en el andlisis de la competencia académica para
determinar, por ejemplo, cdmo ven las empresas privadas a un egresado de educaciéon
a distancia de la UTPL frente a un egresado de educacion tradicional de cualquier otra
Universidad, proveniente de carreras como Ingenieria Ambiental, Biologia o Quimica.

3. Optimizar la oferta académica en funcién de la cambiante demanda laboral. En este
sentido, se recomienda que la UTPL, luego de haber completado su investigacion y
andlisis de la demanda laboral actual para los egresados de Ingenieria en Gestion
Ambiental, pueda formular nuevos planes y programas de estudio basados en la
determinacion de los ejes fundamentales, o lineas de desarrollo, para el Ecuador. De
esta manera, y suponiendo que dichas lineas de desarrollo fueran las mismas que en
Europa, se podria pensar en la posibilidad de crear nuevas carreras de pregrado, tales
como:

e Licenciatura en formacién y educacion ambiental

e Licenciatura en investigacion ambiental

¢ Ingenieria en sistemas de gestiobn ambiental

e Licenciatura en gestion ambiental en la administracion

e Ingenieria en consultoria y evaluacién de impacto ambiental
e Ingenieria en tecnologia ambiental industrial

e Licenciatura en gestién del medio natural
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Anexo 1: Formato de la encuesta aplicada

Encuesta de demanda laboral de profesionales en

"Gestion Ambiental”

Estimado (a) Representante de Empresa o Institucion, mediante la presente se pide su
colaboracion para llenar la siguiente encuesta, la misma que es parte de una investigacion
académica de la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), y servird para conocer la
demanda real y potencial de profesionales en Gestion Ambiental, asi también cuéles son las
competencias profesionales en las que debe formarse. Su aporte sera valioso. Gracias por su
colaboracion!

A. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

Nombre de [a iNSLItUCION 0 EMPIESA ......cvviieeiiiiiee ettt
UDICACION — PIOVINCIA: .eevvieiiiiiiiiiieeeeeeeeee e,
CUAA: e ——
TIETONO: oo
PAGING WED: ...
DiIreCCION dE 18 EMPIESA: .....eveiiei ittt ettt e e e e e e et e e e e nees
Correo electronico INSHIUCIONAL ..........uuuviiiiiiiiiiiieiiieriieee e e rer e e e eeaeeeeeeeeees

Nombre de la persona que proporciona la informacion: .........cccccccceiiiii.

© 0o N o gk~ w DD P

(ST 0 1 1= 1| TP

10. Cargo qUE dESEMPEMAA. ... ...eeieit it e eaaen

11. ¢Cudl es el area de actividad de la empresa o institucién? (Puede escoger mas de
una)

Agricultura, ganaderia y afines
Explotacién de hidrocarburos y minerales
Industria de madera, incluidos muebles
Fabricacion de textiles

Industrias de cuero y calzado
Fabricacion de sustancias quimicas
Siderurgicas o metalurgicas
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Fabricacién de productos metdlicos, maquinaria y equipos
Fabricacion de productos de vidrio, loza y porcelana
Alimentos, bebidas, tabaco

Confecciones

Papel, imprentas, editoriales

Fabricaciéon de productos de caucho o plastico

Derivados del petréleo y carbon

Otras industrias manufactureras (juguetes, joyas, etc.)
Electricidad, agua, servicios de saneamiento
Construccion y mantenimiento

Servicios de salud y asistencia social

Transportes, almacenamiento y comunicaciones

Bancos, entidades financieras y seguras

Comercio al por mayor, al por menor, restaurantes y hoteles
Docencia y/o investigacion

Asesoria y consultoria

Administracion publica

Otros servicios (entretenimiento, culturales, aseo, etc.)

12. Ambito de accion de la empresa o institucion (escoger una opcion)

Local
Regional
Nacional

Internacional

13. Tamafio de la Institucibn o empresa (escoger una opcién)
1 a 9 empleados - Micro empresa
10 a 49 empleados - Pequeiia empresa
50 a 99 empleados - Mediana empresa

Mas de 100 empleados? Empresa grande
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B. VALORACION DE LA FORMACION

14. ; Cuantos egresados o titulados en Gestion Ambiental trabajan en la institucion o
empresa?

15. ¢ De qué Universidad (es) provienen los profesionales de esta rama?

16. ¢ Cudles de las siguientes actividades de la Gestion Ambiental se desarrollan en su
empresa?
o Conservacion de recursos naturales y areas protegidas
Planificacion del territorio
Gestion de recursos hidricos
Gestién de residuos
Gestion Administrativa
Remedicion ambiental
Gestion de la calidad ambiental
Seguridad laboral y salud ocupacional
Andlisis y gestion de informacién ambiental
Evaluaciones de impacto ambiental
Auditorias ambientales
Gestion de energias alternativas
Servicios profesionales
Educacién
Investigacion

Otras

17. ¢Qué cargos o roles ocupan los profesionales en Gestion Ambiental o afines en su
empresa? (Puede escoger mas de una opcion)
Directivo
Mando medio
Técnico
Administrativo
Asesor / consultor
Otros
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18. ¢ Encuentra déficits formativos entre los profesionales de Gestion Ambiental que
contrata?, si su respuesta es NO, pasar a la siguiente pregunta

Sl
NO
NS/NC

19. De la siguiente lista, valore las "competencias genéricas" que debe tener el profesional

en la rama de la Gestiobn Ambiental y que son necesarias para su empresa o institucion.

1: Muy bajo; 2: Bajo; 3: Medio; 4: Alto; 5: Muy alto; NA: No aplica

COMPETENCIAS GENERICAS 112|345

NA

Comunicarse de manera efectiva y flexible tanto de forma oral como
escrita

Actitud y capacidad para trabajar de manera autbnoma y en grupos
multidisciplinarios y multiculturales

Manejo de un segundo idioma

Emplear las TICs (tecnologias de informacion y comunicacion)

Recolectar, analizar y seleccionar informacion de diversas fuentes

Innovacién e investigacion

Andlisis, sintesis, planeacién, organizacién y toma de decisiones

Actuar de acuerdo a los principios y valores éticos con pensamiento
critico y autocritico

Actuar con responsabilidad y participacion social

Predisposicién para el aprendizaje continuo
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20. De la siguiente lista, valore las "Competencias profesionales” que debe tener el profesional

en la rama de la Gestidbn Ambiental y que son necesarias para su empresa o institucion.

1. Muy bajo; 2: Bajo; 3: Medio; 4: Alto; 5: Muy alto; NA: No aplica

COMPETENCIAS PROFESIONALES 123 |4 |5

Aplicar herramientas informaticas para el andlisis y modelamiento
ambiental.

Recopilar, organizar, analizar e interpretar datos cuantitativos y
cualitativos.

Identificar las herramientas para la restauracion ecoldgica.

Comprender el funcionamiento de tecnologias limpias y su
implementacion.

Administrar sistemas de gestion de residuos.

Disefar, implementar y evaluar sistemas integrados de gestion.

Desarrollar y participar en evaluaciones de impacto ambiental.

Disefiar programas socio-ambientales tanto en el campo publico como
en el privado.

Interpretar la legislacion ambiental y asesorar en el planteamiento de
politicas ambientales.

Valorar econdmicamente los recursos y servicios ambientales.

Administrar dependencias ambientales en el campo publico y privado.

Participacién en la elaboracién de planes de mitigacion y gestion de
riesgos.

Desarrollar estrategias para el control y mitigacion de la contaminacion
ambiental.

Proponer estrategias de gestion del recurso hidrico a diferentes
escalas.
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COMPETENCIAS PROFESIONALES 123 |4 |5

NA

Planificar y ordenar el territorio en funcién de las potencialidades,
limitaciones y riesgos del mismo.

Planificar y disefiar estrategias para el manejo y conservacion de
recursos y espacios naturales.

21. Si considera necesario incluir otras competencias para este perfil profesional,
ubiquelas a continuacion.

C. FACTORES DE CONTRATACION Y DEMANDA LABORAL

22. ¢ Cudles son los principales medios que la institucion o empresa utiliza para incorporar
egresados o titulados ? (puede escoger mas de 1 opcidn)

A través de anuncios en medios de comunicacion
A través de contactos personales
Bolsa de Empleo

Empresas de Seleccion de Personal

Las practicas o pasantias que hacen los estudiantes en la empresa/institucion
Oferta directa de la universidad

23. ¢ Cuantos empleados con esta formacién planean contratar en los siguientes 2
afos?
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24. ¢ Es de interés de la empresa o institucion que los estudiantes realicen practicas pre-
profesiones?

Sl
NO
NS/NC

25. ¢ En qué areas?

26. Indique el nombre de la persona que le hizo llegar la invitacion para responder la
encuesta.

FREDDY CACERES

Agradecemos su colaboracién!
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Anexo 2: Listado de instituciones, empresas y personas encuestadas

Baron de
APD Proyectos Cia. Ltda. Quito 022251683 Carondelet Oe3-39 Sebastian Valdivieso operaciones@apdproyectos.com
y Sanchez de Avila
Aceria del Ecuador CA 023968100 Aloag, Km 1 % via ) ) o
Aloag ) Javier Villalva jvillalva@adelca.com
ADELCA ext. 6064 Santo Domingo
Consorcio Petrosud ) Av. Amazonas y
) Quito 024013600 ) Edgar Guerra eguerra@pcr.com.ec
Petroriva Juan Pablo Saenz
PAT Primo Ecuador ) Av. Galo Plaza 3 )
o Quito 022247954 Pamela Chala pchala@patprimo.com.ec
Comercializadora S.A. Laso N73-41
Procesadora Continental . . )
) Quito 022390659 Puembo Santiago L6pez calidad@proceconsa.com
de Alimentos
GAD Municipal del Cantén Calle Diego de ) )
Zamora 072605116 Andrea Beltran aybeltran@hotmail.es
Zamora Vacay 24 de Mayo
Centro de Servicios
) o ) Av. 12 de Octubre y ) 3
Ambientales y Quimicos - Quito 022991712 David Romero Estévez dfromero@puce.edu.ec

PUCE

Patria
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Proyectos Integrales del

Av. De los Shyris

diana.vasconez@pilautomation.com

8 Quito 023944560 N41-151 e Isla Diana Vasconez
Ecuador PIL S.A.
Floreana
Universidad Internacional ) Jorge Fernandez ) )
9 Quito 022986600 o 3 Esteban Terneus Jacome hterneus@internacional.edu.ec
del Ecuador UIDE s/n'y Simén Bolivar
Clinica de los Rifiones ) Vozandes y Av. ]
10 ) Quito 023317070 - Hugo Venegas ssa@menydial.com
Menydial América
Republica del
11 EDEMSA Quito 022273906 Salvador N35-82 y Karen Moreno karen.moreno@edemsa.com.ec
Portugal
TEMA LITOCLEAN . Av. De los Shyris ) . .
12 Quito 022479877 Manel Fernandez info@tema-litoclean.ec
TEMALISA S.A. N36-152 y NNUU
o ) Tena, Provincia de ) )
13 Ministerio del Ambiente Tena 062887154 N Nelson Chuquin nelson.chuquin@ambiente.gob.ec
apo
14 KREAB ECUADOR Quito 0994026929 Portugal 426 Paul Fernandez pefc1972@gmail.com
Miravalle. CC Plaza
15 FAUNAETUS Quito 0991412969 | del Rancho Bloque Paul Tufifio Mateus ptufino@yahoo.com
I. Oficina 109
Rodas Duque Consultores ) Av. Republica E7- . )
16 Quito 023824356 Maria Snneda Rodas Duque shnedarodas@hotmail.com

Integrales Cia. Ltda.

23y La Pradera
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Universidad Tecnolégica

Machala y Sabanilla

17 - Quito 0984682510 ; Shirley Cobo shirleycobo@uti.edu.ec
Indoamérica esquina S/N
) Gaspar de Villaroel ) ) o
18 GRUPO ITEICO Quito 0979115597 Aldo Oliva aldooliva@iteico.com.ec
y Eloy Alfaro
) Alpallana E8-86 y ) ) ) )
19 EP PETROECUADOR Quito 022563060 o Giovani Fuertes giovani.fuertes@eppetroecuador.ec
Av. 6 de Diciembre
Escuela Politécnica
) ) ) Toledo y Ladron de y )
20 Nacional EPN — Instituto Quito 022236690 G Adrian Troya adrian.troya@server.epn.edu.ec
uevara
de Ciencias Bioldgicas
Consorcio Palanda-Yuca Quito y Av. Amazonas y
21 0999011117 Galo Vaca gvaca@petrosud.com.ec
Sur Coca Juan Pablo Sanz
Av. 12 de Octubre
. 2697 y A. Lincoln.
22 TECPETROL Quito 022986240 ) Ronald Manosalvas rmanosalvas@tecpetrol.com
Edif. Torre 1492.
Piso 2
) Av. Reina Victoria y ) ) )
23 NOVATEX Quito 022522139 . Rosario Arias novatexc@gmail.com
Av. Patria
) Av. Reina Victoria
24 RECORSA Quito 022549053 . Rocio Guerrero rguerrero@recorsa.org
N19-08 y Av. Patria
25 Bioplanning Cia. Ltda. Quito 022265743 | AV-Delos Shyrisy Danny Aguilar danny.aguilar@bioplanning.org

Pasaje Marcella,
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Edificio Marsella,
2do. Piso

Av. 6 de diciembre

26 EPM Metro de Quito Quito 0989765693 y Bosano. Edificio Adriana Vallejo avallejo@metrodequito.gob.ec
Titanium, Piso 8
) Manuel Saenz N36-
Ingenieria y Naturaleza ) 3 o ) ) )
27 Quito 022241455 58 y German Cristina Arias carias@ingeraleza.com
INGERALEZA S.A.
Aleman
Banco de Desarrollo del ) Av. Atahualpay 10 )
28 Quito 0999584242 Freddy Céaceres caceresf@bancoestado.com
Ecuador - BDE de Agosto
o ) Av. 6 de Diciembre ) ) o
29 Petréleos y Servicios PyS Quito 0238119680 Rosa Valencia rosa.valencia@petroleosyservicios.com
N30-182 y Alpallana
De los Motilones
30 Energy Corporation Quito 0995033015 N40-269 y José Angel Remache energyco@allenergyworld.com

Queri
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