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RESUMEN

La importancia de este estudio se centra en conocer la aplicabilidad del Sistema de Proteccidén a
Victimas y Testigos en el Proceso Penal Ecuatoriano y si se vulneran los Derechos Constitucionales -
Fundamentales de adoptar medidas de proteccidn especiales y su garantia de una reparacion integral

dirigida a Nifios, Nifias y Adolescentes victimas.

Determinado a quienes se les considera nifos, nifias y adolescentes; victimas y testigos dentro de un
proceso penal entorno a los muchos convenios nacionales e internacionales que existen con el fin de
salvaguardar sus derechos fundamentales, también estipulados en nuestra constitucion; se precisa
necesario dar a conocer quiénes pueden ingresar al sistema de proteccidn, cuales son los
procedimientos, garantias y si el S.P.A.V.T cuenta con un protocolo establecido directamente hacia la

proteccion de N.Ny A.

Se precisa determinar la cantidad de personas que se acogen al Sistema de Proteccién a Victimas y
Testigos, conocer el desarrollo de algunos casos vivenciales que requerian de proteccidn, demostrar
mediante estadisticas el poco conocimiento que se tiene respecto al S.P.A.V.T, las medidas de

proteccion dirigidas a Nifios, Nifias y Adolescentes.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Proteccidn a Victimas y Testigos, Derechos Fundamentales —
Constitucionales, Medidas de Proteccidn Especiales, Victimas, Testigos, Proceso Penal, S.P.A.V.T,

Impunidad.



ABSTRACT

The importance of this study is centered in knowing the applicability of the System of Protection to
Victims and Witnesses in the Ecuadorian Criminal Process and if they violate the Constitutional Rights
- Fundamental of adopting special protection measures and their guarantee of integral reparation

directed to Children, Girls and Adolescents victims.

Determined those who are considered children and adolescents; Victims and witnesses in a criminal
proceeding surrounding the many national and international conventions that exist in order to
safeguard their fundamental rights, also stipulated in our constitution; It is necessary to make known
who can enter the protection system, what are the procedures, guarantees and if the S.P.A.V.T has a

protocol established directly towards the protection of N.N and A.

It is necessary to determine the number of people who are taking part in the System of Protection to
Victims and Witnesses, to know the development of some experiential cases that required protection,
to demonstrate through statistics the little knowledge that has about the SPAVT, the protection

measures directed to Children and Adolescents.

KEYWORDS: Victims and Witness Protection System, Fundamental Rights - Constitutional, Special

Protection Measures, Victims, Witnesses, Criminal Procedure, S.P.A.V.T, Impunity.



INTRODUCCION

A nivel internacional existen diversos instrumentos que establecen estdndares especificos en
materia de abordaje de nifos y nifias victimas de violencia sexual. Entre estos se encuentran: 1.
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, (10 de diciembre, 1948); 2. Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (3 de enero, 1976); 3. Convencion sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacidn contra la mujer (18 de diciembre, 1979); 4. Convencidn sobre los
Derechos del Nifno (20 de noviembre de 1989); 5. Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucién infantil y la utilizacién de nifios en la
pornografia (25 de mayo, 2000); 6. Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del
Nifo relativo a la participacion de nifios en los conflictos armados (25 de mayo, 2000); 7. Las Guias de
Santiago, (XVI Asamblea General Ordinaria de La Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos,
2008); 8. Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicidn de Vulnerabilidad,
(XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, 2008). (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Derechos Humanos, 2006), (Organizacién de las Naciones Unidas, 1989).

Estos instrumentos establecen como valor primordial el respeto a la dignidad, la vida, el
bienestar y la salud del nifio, entre otros, como sujetos plenos de derechos que requieren de
mecanismos especiales de proteccién para lograr su pleno desarrollo y bienestar atendiendo
siempre al interés superior de nifias y nifios. De esta forma, la normativa internacional establece la
necesidad de que los Estados adopten mecanismos especificos de proteccién que garanticen y
aseguren los derechos de nifios y nifias victimas a lo largo de todo el proceso de justicia,
garantizando asi su plena proteccién de manera de evitar su revictimizacion (Berlinerblau, Nino, &

Viola, 2013).

Es importante que el sistema de justicia penal Ecuatoriano reconozca y respete los derechos
fundamentales de todas las victimas o testigos de delitos, en especial los de nifos, nifias y adolescentes
los cuales merecen un trato justo, equitativo, tratandolos siempre con humanidad y respeto. De la
misma manera, tratar de constituir una respuesta del Estado, hacia todas las victimas, de tal forma que
las mismas encuentren las garantias que el sistema les brinda y su busqueda para una pronta y

satisfactoria reparacion.



Al tratarse de nifios, nifias o adolescentes victimas de delitos penales, lo primero que se nos viene
a la mente; es que ellos recibirdn un trato especial y que existira un interés superior, trazando para
estas victimas vulnerables, procedimientos adecuados, con el fin de no revictimizarlos y brindarles asi
condiciones de libertad y dignidad, respetando sus derechos. Pero lastimosamente, aquellas victimas
no siempre reciben de manera acertada la asistencia, apoyo, proteccion y reparacidon que necesitan.
La respuesta en derecho a estos planteamientos esta integrada por elementos que de manera alguna

pueden desconocerse.

Consagrado expresamente en la Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959, cuyo principio N 2°

menciona:

El nifo gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado
todo ello por laley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual
y socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al
promulgar leyes con este fin, la consideracion fundamental que se atendera sera el interés superior

del nifio.

Surge la necesidad de plantear la presente investigacion, que evidencie, la aplicabilidad
del Sistema de Proteccidn a Testigos y Victimas de delitos en nifias, nifias y adolescentes como Derecho
Constitucional en el periodo 2015-2016, debido a las debilidades que aun se encuentran en el sistema

y a la falta de medidas al momento de brindar una debida proteccion.

Consideremos, que no se puede seguir atentando contra la seguridad de las familias y de una
sociedad en general, necesitamos medidas especiales ordenadas a mitigar la situacion de debilidad de
aquellas personas victimas. Es preciso, socializar el tema y darle una mejor aplicabilidad, empezando

por la administracidn de justicia.

El aporte especial de este proyecto, es darle relevancia a la protecciéon que necesita una victima o
testigo de un delito penal de accién publica en su estado de vulnerabilidad como lo son nifios, nifias y
adolescentes. De esta manera permitir que la sociedad en general conozca el procedimiento que utiliza
la Fiscalia por medio del Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas al momento de
brindar una debida proteccién. Finalmente, por medio de una cartilla informativa socializar los

derechos que rigen dentro del S.P.A.V.T hacia todas aquellas victimas de delitos penales.
4



PROBLEMA

El Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros participantes en el
proceso penal, en coordinacién con las unidades de proteccion policiales, militares y
civiles, ejecutara el conjunto de acciones y procedimientos articulados y técnicamente
disefiados para cada caso. Es responsable de garantizar la integridad fisica de la persona
protegida y de los miembros de su familia que se encontraren en riesgo, a cuyo efecto se
buscara que disminuyan, en la medida de lo posible, los factores de riesgo evaluados
(Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas , 2014, Art.26).

Partimos de que nuestra Constitucion dispone una coordinacion especial para que las
victimas y testigos de delitos en el Ecuador no sean vulneradas, disponiendo que la misma
Fiscalia sea la encargada de dirigir con sigilo cada participacion y que bajo el sistema de
proteccién se garantice su total integridad fisica y psicolégica tanto para vinculado, como para

sus familias.

Este Sistema de Proteccién constituye un conjunto de acciones que deben ser
encaminadas a proteger al ser humano en su condicién de titular de los derechos humanos
que son irrenunciables, inalienables, individuales y universales. También al incremento de
la seguridad juridica y disminucién de la impunidad en el pais (Fiscalia General del Estado,

2014). La misma menciona que:

La mision del Sistema es salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de las victimas
y testigos, que se encuentren en situacion de riesgo como consecuencia de su participacion
en una causa penal. Es decir, la persona protegida tendra derecho a proteccion especial,

resguardo de su intimidad y seguridad, incluso de su familia.

Lastimosamente en cuantiosos procedimientos de justicia penal, las victimas de delitos
penales considerablemente son abandonadas por el mismo sistema y por lo general este
incluso amplifica su victimizacion. Ademas, solo en ocasiones se les permite informarse o
hacer parte en las decisiones que les competen y por lo general falta total apoyo con

respecto a la asistencia y proteccién ellos condicionan (Salcedo, 2014).

Por tal mocion, aquellas victimas o testigos de delitos sufren tal atropello que poseen temor
a denunciar, ya que si lo hacen pueden ser amedrantados por los mismos delincuentes, sin ni

siquiera iniciarse un proceso e infunden miedo a los que ya una vez fueron sus victimas. Por



esta razon, aquellos individuos lastimados, los cuales contintan sufriendo por el dafio
causado, prefieren no denunciar y callar ante las autoridades, aun viéndose vulnerables ante
los delincuentes, creando un ambiente de impunidad y haciendo que estos mismos

malhechores sigan cometiendo delitos a su arbitrio.

Pero si por el contrario la persona denuncia y no existe un sistema de proteccion a victimas
y testigos adecuados, pueden correr el riesgo tanto ellos como sus familiares de ser
amenazados Yy sufrir pérdidas mas importantes o hasta su propia vida. Muchos prefieren hacer
borrén y cuenta nueva o lo peor desistir de su denuncia. “El resarcimiento de los perjuicios
ocasionados como resultado de la victimizacion por lo general no existe y de existir, es por lo
general escasa o tardia” (UNODC, 2010).

La finalidad del tema propuesto es realizar un analisis mostrando de qué forma se da
aplicabilidad al reglamento mediante un proceso penal y donde se requiera la proteccion de
un testigo o victima, con el aporte a través de entrevistas. De la misma manera tratar de dar
a conocer a nuestra sociedad en general mediante un folleto, que en Ecuador existe un
Sistema de Proteccién en el cual pueden confiar y trabajar de la mano con la Fiscalia para

gue muchos actos penales no se queden en la infinita impunidad.

Es preciso tomar determinadas precauciones para proteger y ayudar a los grupos de
victimas especialmente vulnerables como es el caso de los nifios, nifias y adolescentes. Lo
gue se pretende con este trabajo es que las victimas dejen a un lado su temor y puedan

encontrar ayuda fisica, psicologica, educativa, tanto para ellas, como para sus familias.

Ademas es necesario la debida reparacion integral para que su vida y las de sus familiares
no queden en una incognita o zozobra donde no puedan disfrutar de una vida plena como tal
y en cambio vivir con un trauma psicolégico por la impotencia que les gener6 el abuso de un
Derecho no restituido. Esto mediante un trabajo arduo y permanente en el sistema de justicia
penal ecuatoriano, analizando y mejorando el marco juridico y su manera de abordar los

derechos de los menores victimas.



JUSTIFICACION

La Constitucion del Ecuador en su Art. 78 establece que “las Victimas de infracciones
penales gozaran de proteccion especial’ y se les garantizara una reparacion integral”.
Lastimosamente muchas de estas Victimas son nifios, niflas y adolescentes las que se
acogen al Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas y por ende sus familias, forjando a
gue muchos delitos penales queden impunes; puesto que debido al temor que sienten,

aguellas no se deciden a denunciar.

La consecucion de la justicia penal, solamente es factible mediante un adecuado
sistema juridico-procesal, a través de: a) el estricto cumplimiento de las garantias del
debido proceso; b) la correcta aplicacion del derecho Penal; y, c) la proteccion a los
denunciantes, victimas y testigos. Sin embargo, lo anterior no camina positivamente si no
existen las correspondientes denuncias de los perjudicados o de quienes conocen, de
primera mano, la existencia de algun delito. Por tanto, si bien la Fiscalia General del Estado
es por “antonomasia” la entidad que ejerce la accion punitiva, es menester resaltar que el
principal impedimento estd, precisamente, cuando no puede llevar a cabo los procesos al
no existir “la noticia del delito” (denuncia), la cual constituye la “piedra angular del proceso”
(Fiscalia General del Estado, 2014).

Desde este punto de vista nos enfocaremos en la importancia de conocer si nuestro
sistema penal ofrece a victimas y testigos de delitos; nifios, nifias y adolescentes las garantias
necesarias para que su proceso no quede en la impunidad y ademas no vulnere sus Derechos

Constitucionales.

Es entonces cuando nos preguntamos ¢.el régimen de justicia penal brinda a las victimas
un verdadero acceso a la justicia y procedimiento objetivo 0 no? ; ¢ En qué orden las victimas
adoptan un trato equitativo y humanitario?; ¢A las victimas se les proporciona resguardo
apropiado?; ¢Las victimas tienen direccién a una reparacion integral?; ¢ Las victimas tienen
direccion a una indemnizacion en proporcién al dafio causado ?; ¢ Las victimas se acogen al
auxilio apropiado frente a las consecuencias a corto y largo plazo de su victimizacion? (...)
¢existe prioridad o medidas especiales en nifios, nifias o adolescentes? (Manual de

Instrucciones Para la Evaluacion de la Justicia Penal, 2010,).



La Fiscalia General del Estado trabaja arduamente mejorando las politicas del S.P.A.V.T.
con el fin de que aquellas personas lesas por un delito penal encuentren en el mismo la
proteccion y reparacion que necesitan. Lastimosamente nunca es suficiente y se ven
afectados con reiteracién en problemas concernientes hacia sus derechos humanos y las
convenidas garantias procesales que se les debe ofrecer mediante un proceso penal, es por
esta razén que muchos deciden no denunciar. Sumandole a lo anterior, se vincula la
necesidad de aumentar los recursos econdmicos del Sistema de Proteccion, la infraestructura

y lo mas importante personal especializado para atender cada area de delito.

Es importante que los organismos judiciales nacionales o internacionales velen por un
completo sistema de proteccion a victimas y testigos de un delito, garantizando asi una
verdadera asistencia integral durante el proceso penal y mientras la vida de una persona o

de sus familiares se encuentre en peligro.

Enfocandonos en el papel de la victima, aquella juega el papel mas importante en el
Proceso Penal, pues bien es cierto que si la misma no aceptara su condicién como tal, el
Proceso Penal seria un absoluto desastre porque no existira una causa sin un fundamento.
De la misma manera pasaria con el testigo a bordo, pues si este no se involucra como una
ficha potencial durante el Proceso, esclareciendo lo sucedido coherentemente, paso a paso y
dando su relato al juez podriamos hablar de algo muerto ya que este precisa la reconstruccion

fehaciente en un proceso penal.

Al delincuente a través de la historia, se lo ha estudiado, protegido, tratado, explicado,
clasificado, sancionado, auxiliado, en tanto que a la victima raramente se le menciona, en
otras palabras ha quedado marginada y en el melodrama penal aparece tan sélo como
testigo mudo (...) sin embargo desde los origenes del Derecho Penal ha sido la victima la

protagonista a la respuesta de los delitos (Arroyo Baltan, 2006, p.43).

La justicia penal moderna ha estado marcada por el olvido del otro, por los derechos
pendientes de los “vencidos”, asi lo advierte Benedetti al escribir con desazon: “ Acaso no
sabés que la democracia no llegd a los cementerios? Sdlo los vencedores tienen tumbas”
(Arrubla, s.f, p.35).



Por todas estas razones, el presente Trabajo de Titulacion ha sido elaborado desde el
marco de los Derechos Humanos, con el objeto de responder a las necesidades y problemas
de las Victimas y Testigos de delitos penales, de tal forma que los mismos se hagan positivos
frente de su dignidad, conviniendo amparar su seguridad, su integridad e intimidad para ellas
y sus familias y asi de esta manera determinar si existen falencias en el sistema al momento

brindar una debida proteccién a nifios, nifias y adolescentes.

El cumplimiento de un verdadero procedimiento de proteccion constituye la base
fundamental para un verdadero cambio en el tratamiento hacia las victimas de delitos y una

vision mas humana hacia el Sistema Procesal Penal.

Es por esto, muy importante determinar la cantidad de personas que se acogen al Sistema
de Protecciébn a Testigos y Victimas, identificar y conocer mediante aquellos casos
vivenciales cuales fueron las falencias al momento de ingresar y dentro del mismo proceso.
De esta manera por medio de la presente investigacién, prestar a otras victimas una
informacién correcta mediante una cartilla informativa, la cual les permita afianzar su
conocimiento en el momento de sufrir un perjuicio penal, ademas que conozcan los Derechos

que tienen y asi puedan exigir se les garantice una debida reparacién al dafio sufrido.

Resumen estructural del trabajo de titulacion:

El presente Trabajo de Titulacién se encuentra estructurado de la siguiente manera: en el
primer capitulo analizaremos dentro del marco conceptual la normativa penal, el proceso
penal ecuatoriano con relacién al sistema de proteccidon y con relacion a nifios, nifias y
adolescentes. Conoceremos algunas definiciones referentes a los mismos segun organismos
nacionales e internacionales. En el segundo capitulo desarrollaremos el marco tedrico
analizando el derecho procesal penal, la accién procesal penal, el debido proceso y la
proteccién como derecho constitucional. En el tercer capitulo nos referiremos principalmente
a la victima, conociendo la victimolégica desde su origen, entre algunos tipos de victimas. El
cuarto capitulo nos enfocaremos a la normativa legal nacional, desde la perspectiva del
sistema de proteccion; conociendo desde el procedimiento para ingresar al mismo hasta la
terminacion de la permanencia en el sistema. Ademas conociendo la normativa internacional
que también protege los derechos de las victimas en especial a los nifios, nifias y
adolescentes. Dentro de los capitulos cuarto y quinto encontraremos el proceso que se llevo
a cabo para conseguir la respuesta a esta investigacion, resultados y algunos casos

propuestos con sus respectivos analisis.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar la aplicabilidad del Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos de delitos penales
en nifios, nifias y adolescentes y su cumplimiento con el principio del “interés superior del
nifo”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar el indice de personas que se acogen al Sistema de Proteccién a Testigos

y Victimas.

2. Analizar la aplicabilidad de la normativa entorno al Sistema de Proteccion a Victimas

y Testigos en Nifios, Nifias y Adolescentes.

3. Disefar un folleto informativo entorno a los Derechos que poseen las personas

protegidas en el proceso penal.
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HIPOTESIS

La aplicacién del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas en el Proceso Penal
Ecuatoriano vulnera el Derecho Constitucional de adoptar medidas de proteccion especiales

y su garantia de una reparacion integral a nifios, nifias y adolescentes.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo de Accién: Proceso Penal

Objeto de Estudio: Analizar la aplicabilidad del Sistema de Proteccién a Testigos y

Victimas en nifios, nifias y adolescentes.

Variables

Variable Independiente.

Aplicacion del Programa de proteccion y asistencia a Testigos y Victimas de delitos, en

nifos, nifias y adolescentes como Derecho Constitucional.

Variable Dependiente.

Reglamento del Sistema de proteccidn y asistencia a Testigos y Victimas en el proceso

penal.
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CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL
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1.1. Proteccion a nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos como derecho
constitucional.

Consagrado expresamente en la Declaracién de los Derechos del Nifio de (1959), es del

siguiente tenor:

El nifio gozard de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios,
dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica,
mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion

fundamental que se entendera sera el interés superior del nifio. (P. N°2)

Es relevante mencionar cuan importante es garantizarle a un NNyA la proteccion y garantia
hacia sus derechos constitucionales. De la misma manera, resulta muy transcendental
consagrar medidas especificas en materia de abordaje de nifios y nifias y adolescentes
victimas, con el fin de que exista respeto a su dignidad y a la proteccion de sus derechos

humanos cuando se enfrenten un proceso judicial.

1.1.1. Definicién de nifio, nifiay adolescente

Basandonos en el término de (Humanium ONG Internacional, s.f.). Etimolégicamente,
el término “nino” viene del latin infans que significa “el que no habla”. Los romanos
utilizaban este término para designar a las personas desde su nacimiento hasta los 7 afios
de edad. El significado evolucion6 a través de los siglos y las culturas hasta llegar a ser
usado para nombrar al ser humano en la etapa que comprende desde su nhacimiento hasta
la adultez. Esta concepcion del nifio, sin embargo, era muy amplia y la definicion de

mayoria de edad variaba dependiendo de la cultura.
De la forma mas precisa se define al nifio como todo ser humano menor de dieciocho

afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la

mayoria de edad” (Convencion Sobre los Derechos del Nifio 1989, Art. 1).
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La Real Academia de la Lengua, 2014 define la palabra nifio (a), en la forma siguiente:
“Que esta en la nifiez. || Que tiene pocos afos”. De acuerdo con la definicion anterior, nifio

0 nifia es la persona que se encuentra en la nifiez y que tiene pocos afnos.

En el ambito juridico ecuatoriano, en la legislacion vigente, la definicion legal de nifio la
encontramos expresada en el Art. 4 del Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia, donde se

puntualiza: “Nifio o nifia es la persona que no ha cumplido doce afos de edad”.

La representacion detras de estas enunciaciones y de todos los argumentos
concernientes al bienestar infantil es que los nifios son seres humanos merecedores de
derechos. Lo que identifica a los nifios es su indefensiéon y debilidad. El nifio, al estar en
proceso de desarrollo, no puede protegerse a si mismo. El menor, por tanto, debe ser
objeto de vigilancia especial, ademas contar con el amparo que requiere por parte del
Estado, quién debe vigilar sus derechos. Bajo estas deducciones han sido
acogidos convenios que promulgan la proteccion del nifio y sus derechos (Humanium ONG

Internacional, s.f.).

La palabra adolescente, describe por lo general a la persona que esta en la adolescencia,
este periodo de la vida de los seres humanos, la Real Academia de la Lengua, 2014 la define
en la siguiente forma: “Periodo de la vida humana que sigue a la nifiez y precede a la

juventud”.

La adolescencia es un periodo de la vida que transcurre entre la infancia y la edad adulta.
Lo que caracteriza fundamentalmente a este periodo son los profundos cambios fisicos,
psicoldgicos, sexuales y sociales que tienen lugar en esos afios. Es imposible establecer la
franja exacta de edad en la que transcurre la adolescencia pero la Organizacién Mundial de

la Salud considera que esta etapa va desde los 10 a los 19 afios.

La adolescencia es por tanto el periodo evolutivo del ser humano, posterior a la nifiez que
transcurre entre la pubertad, hasta que se desarrolla completamente su organismo tanto en

lo fisico como en lo psicoldgico.

Dentro del contexto juridico ecuatoriano, la definicion de adolescente est4 contemplada en
el mismo Art. 4 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, donde el legislador sefiala:

“Adolescente es la persona de ambos sexos entre doce y dieciocho afos de edad”.
14
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Es importante recordar que de acuerdo al cuerpo legal que se estd comentando en su
definicion de nifo, nifia y adolescente, menciona; que la nifiez es la etapa del desarrollo
evolutivo de una persona desde su nacimiento hasta que cumpla los doce afios de edad; una
vez cumplidos; pasa a ser adolescente hasta la edad de los dieciocho afios. A partir de ese

momento sera adulto.

1.1.2. Definiciones segun organismos nacionales

La infancia forma parte del periodo mas hermoso de la nifiez. Es una época donde el
disfrutar, el compartir, el vivir en familia, el ir al colegio y rodearse de amigos, recrearse, les
permite tener una vida plena. Vivir el goce de su nifiez, depende de un Estado que garantice
sus derechos, donde aquellos nifios estén alejados de la violencia y su libertad no sea limitada.

Es por eso que Los nifios, nifias y adolescentes, forman parte muy importante de la
poblacion ecuatoriana, son el futuro de un grupo social constituido en base a principios y
valores social, patrimonial y familiar. Constitucién de la Republica del Ecuador, (2008)

consagra:

El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral
de las nifias, nifos y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se
atenderd al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las
demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral,
entendido como proceso de crecimiento, maduraciéon y despliegue de su intelecto y de sus
capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitird la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas
intersectoriales nacionales y locales. Art.44. De la misma manera el (Cddigo Civil del

Ecuador) al respecto menciona:

Llamese infante o nifio el que no ha cumplido siete afios; impuber, el varén que no ha
cumplido catorce afios y la mujer que no ha cumplido doce; adulto, el que ha dejado de ser
impuber; mayor de edad, o simplemente mayor, el que ha cumplido dieciocho afios, y

menor de edad, o simplemente menor el que no ha llegado a cumplirlos. (Art. 21)
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Desde los anteriores puntos de vista, debemos aseverar, que so6lo una adecuada

proteccion del menor garantizara la formacion de un adulto sano, libre y autbnomo.

La mas especializada doctrina coincide en sefialar que el interés superior del menor, se
caracteriza por ser: 1) real, en cuanto se relaciona con las particulares necesidades del menor
y con sus especiales aptitudes fisicas y psicolégicas; 2) independiente del criterio arbitrario de
los demas y por tanto, su existencia y proteccion no dependen de la voluntad o capricho de
los padres, en tanto se trata de intereses juridicamente autbnomos; 3) un concepto relacional,
pues la garantia de su proteccion se predica frente a la existencia de intereses en conflicto
cuyo ejercicio de ponderacion debe ser guiado por la proteccién de los derechos del menor;
4) la garantia de un interés juridico supremo consistente en el desarrollo integral y sano de la

personalidad del menor (Ibafiez,s.f, p.47)

El interés superior del nifio es un principio que esta orientado a satisfacer el ejercicio
efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; e impone a todas las
autoridades administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de
ajustar sus decisiones y acciones para su cumplimiento. Para apreciar el interés superior se
considerara la necesidad de mantener un justo equilibrio entre los derechos y deberes de
nifos, niflas y adolescentes, en la forma que mejor convenga a la realizacién de sus derechos

y garantias. (Codigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003, Art. 11)

Hoy por hoy es muy importante mantener ese “interés superior” hacia un nifio, nifia o
adolescente y mas aun siendo el mismo victima o testigo de un delito penal donde tal
constituye el criterio fundamental para valorar la conformidad existente entre la legislacion y
las practicas sobre menores con las obligaciones adquiridas por los paises a través de

diversos instrumentos, sin que se vulneren sus derechos constitucionales.

1.1.3. Definiciones segun organismos internacionales

Segun (Jofré, 2015) Por “nifios victimas o testigos” se entendera los menores de 18 afios
gue sean victimas o testigos de un delito, independientemente de su papel en el delito o en el
enjuiciamiento del presunto delincuente o grupo de delincuentes. A menos que se indique otra

cosa, por “nifio” se entendera el nifo victima y el nifio testigo (N.9).
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Tabla 1. Principios generales de nifios victimas o testigos.

PRINCIPIOS GENERALES DE NINOS VICTIMAS O TESTIGOS

Todo nifio victima o testigo sera tratado sin

discriminacion alguna

Independientemente de su raza, color,
religion, creencias, edad, situacién familiar,
cultura, idioma, grupo étnico, origen nacional
o0 social, ciudadania, sexo, orientacion
sexual, opinién politica o de otra indole,
discapacidad, si la tuviera, nacimiento,
patrimonio u otra condicién cualquiera, o de
los de sus progenitores o sus representantes
legales.

Todo nifio victima o testigo de un delito

seratratado con tacto y sensibilidad

Respetando su dignidad a lo largo de todo el
procedimiento judicial, teniendo en cuenta su
situaciébn personal y sus necesidades
inmediatas y especiales, edad, sexo,
discapacidad, si la tuviera, y grado de
madurez.

Lainjerencia en la vida privada del nifio se

limitard al minimo necesario

Con arreglo a lo establecido por la ley, para
garantizar la aplicacion de normas rigurosas
para la reunion de pruebas y un resultado

justo y equitativo del procedimiento.

Se protegera

La intimidad de todo nifio victima o testigo.

No se publicara ninguna informacion que
pueda revelar la condicion de victima o
testigo de un nifio sin la autorizacion expresa
del tribunal.
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» Expresar sus creencias, opiniones y
Todo nifio victima o testigo tendra pareceres libremente y en sus propias
palabras y tendra derecho a aportar su
contribucién a las decisiones que le afecten,
incluidas las adoptadas en el curso del
proceso de justicia.

derecho a

Fuente: Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (2009)

Realizado por: Valdes (2017)

La legislacién internacional establece al mismo tiempo que los nifios son sujetos que deben
contar con la proteccién y el cuidado de los adultos en todos los aspectos que hacen a su vida
cotidiana. Por otro lado, deben contar con derechos esenciales tales como el derecho a la
familia, a la educacion, a la vivienda, a la alimentacion y a la salud, siendo responsabilidad de
los adultos velar por que estos derechos sean cumplidos.

La actualidad se considera un factor primordial y determinante en el mejoramiento de la
seguridad de la vida de las personas; con el pleno reconocimiento de la Constitucién, Tratados
Internacionales, quienes hacen valer sus Derechos. La Convencién de los Derechos de los
Nifios, Nifias y Adolescentes; fue el primer instrumento internacional que reconocié los
derechos de la infancia. Reconociendo asi sus derechos civiles, para los Nifios, Nifias y
Adolescentes. Estos derechos nunca antes habian sido puestos al alcance de la infancia,
otorgando a los menores, la capacidad de no solo ser beneficiarios pasivos de la proteccion y

convertirse en destinatarios activos y comprometidos con sus derechos.

Desde el punto de vista de la proteccién de los derechos humanos, una de las cuestiones
claves es el acceso a la justicia y la reduccion de la impunidad de aquellos que cometen

abusos contra los derechos humanos.

Para conseguir esto, es de vital importancia la proteccién que se les da a las victimas y
testigos en los procesos judiciales, siendo en este caso nifios, nifias o adolescentes. So6lo
las victimas y los testigos que se sientan razonablemente a salvo se atreveran a
enfrentarse a todos los obstaculos que normalmente aparecen en el camino de la busqueda

de justicia. Es claro que la debida proteccion a las victimas y testigos es dificil, pero es
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una de las formas mas efectivas y eficaces de reforzar las redes que vinculan al sistema

judicial (ya sea nacional o internacional) con las victimas y los testigos.

El Ecuador ha participado en una serie de convenios internacionales que protegen a los
nifios, nifias y adolescentes desde el momento de la concepcion, entre estos se

encuentran:
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Tabla 2. Convenios internacionales que protegen a los nifios, nifias y adolescentes.
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Rnaizado por: Tava Vides.
Fuente: Garcia (2012)

Realizado por: Valdes (2017)
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2.1. El derecho procesal penal

“Pocas situaciones en la vida son tan draméticas como un proceso penal”. (Vaca, 2003,p.1)
Cuando nos encontramos entre juzgados y tribunales penales en contra del acusado y de por
medio una victima enfrentando una cruel realidad, es dificil determinar si se juzgara con
justicia, verdad y ante todo velando por los derechos fundamentales de toda persona, en
especial si se trata de nifios, nifias y adolescentes, como los seres mas vulnerables de la

sociedad. Machicado (2010) afirma que:

Para ver si una persona ha vulnerado una regla de conducta con sancion, existe un
conjunto de reglas, que la autoridad, el ofendido y/o la victima y quien es acusado de
vulnerarla deben seguir para llegar a establecer si es culpable o no. A este conjunto de
reglas juridicas que regulan la actuacion de un tribunal, de las partes (imputado y fiscal) y
gque ordenan los actos requeridos para decidir si ha de imponerse una sancién, se llama

Derecho Procesal Penal (p.1).

Para Pomareda de Rosenauer & Stippel (2002) es preciso mencionar que:

En efecto, las bases juridico politicas del procedimiento penal estan establecidas en la
Constitucién Politica del Estado, como un primer limite al uso del poder declara que todo
ser humano tiene personalidad y capacidad juridica, que goza de los derechos, libertades
y garantias reconocidas constitucionalmente, sin distincién de raza, sexo, idioma, religion,
opinién politica, origen, condicidbn econdémica o social u otra cualquiera y consagra, ademas
que la dignidad y la libertad de una persona son inviolables y que respetarlas y protegerlas

es deber primordial del Estado (p.13).

Pero, estas mismas deficiencias constituyen un serio reto para la Funciéon Judicial
siempre cuestionando la celeridad, el acierto, la confiabilidad, la actuacion
inquebrantablemente ética, honorable de los operadores de la justicia penal — Policias,
Fiscales, Jueces, Abogados- restaran sustento a la desenfrenada “justicia por mano
propia”, carente de toda legitimidad que amenaza al orden juridico y afecta al estado de

derecho que debe regir la vida en comunidad (Vaca, 2003, p.2).

El proceso penal debidamente sustanciado es el inico medio establecido juridicamente
si se ha cometido o no un delito, identificar a los responsables, aplicarles las penas
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previstas en las leyes o de ser el caso, proclamar inocencia de quien lo son. En todo caso,
respetando las decisiones judiciales tomadas con independencia, sin presiones de ninguna

naturaleza. Ibidem.

Olmedo citado en Vaca ( 2003), manifiesta que: “el derecho procesal penal es la
disciplina juridica reguladora de la efectiva realizacion del derecho penal; establece los
principios que gobiernan esa realizacibn y determina los 6rganos, la actividad y el

procedimiento para actuar la ley sustantiva” (p.4)

Es una disciplina juridica compuesta por un conjunto de normas de orden publico que
regulan y determinan la aplicacién del derecho penal sustantivo. (...) Desde el punto de vista
I6gico, es una sucesion de fendmenos vinculados entre si a través de relaciones de causalidad
y finalidad; Juridicamente es una sucesién de actos que se refieren a la investigacion de los
delitos, de sus autores, y a la instruccion del proceso. El procedimiento sera la forma, seré el

método empleado para que el proceso pueda llevarse a cabo. (Torres, 2008)

En definitiva, el derecho procesal penal tiene los siguientes fines: La comprobacion de una
accion u omisién que constituya delito, la individualizacion e identificacion de todos los
responsables de la infraccion, el aseguramiento del imputado y de las personas cuya
presencia sea necesaria para esclarecimiento de la verdad, el aseguramiento del objeto
material de la infraccibn y de los elementos probatorios que fueren necesarios, el
aseguramiento de bienes suficientes del encausado para cubrir las indemnizaciones civiles,
las penas pecuniarias y el valor de las costas procesales y por ultimo la condena o absolucion

del enjuiciado penalmente (Vaca, 2003, p.9-13).

En vista de que el Estado no castiga, al contrario solo sanciona, protegiendo siempre los
Derechos Constitucionales. Es necesario que mantenga continuamente un interés juridico
relevante hacia aquellas victimas o testigos que son parte fundamental en un proceso penal.
Es el caso de los nifios, nifias y adolescentes que segun la Declaracion de los Derechos del

Nifio de 1959, menciona que:

El nifio gozard de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios,

dispensado todo ellos por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica,
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mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion

fundamental que se atendera serd el interés superior del nifio.

La consideracién del nifio como sujeto privilegiado de la sociedad produce efectos en
distintos planos. La condicion fisica y mental del menor convoca la proteccion especial del
Estado y le concede validez a las acciones y medidas ordenadas a mitigar su situacion de

debilidad que, de otro modo, serian violatorias del principio de igualdad (Ibafiez, p.45)

2.2. La accién procesal penal

La accion penal es pues, el punto de referencia que se adopta para el estudio de la
persecucion del delito. Al sefialarse que la prohibicion de la autodefensa violenta que se
consagra en el Estado moderno es fundamento de la accion, podemos apreciar que la
accion, en tal afirmacion, es tomada como potestad del Estado de hacer justicia penal,
prohibiendo a los particulares el hacerse justicia por sus propias manos. En tal sentido, la
accion penal importa dos contenidos basicos:

1) La accién penal como poder del Estado, y

2) como derecho a la tutela jurisdiccional efectiva (en relacion al ciudadano agraviado por
la comision de un delito). (Salas, 2010, N.1)

Se sefiala que la accién penal es de caracter publico, porque esta dirigida al Estado, en
vista que es atribucion de éste restablecer la paz social perturbada por la comisién de un
delito; sin embargo, esto constituye un elemento de la accion publica referida al poder

punitivo del Estado. Ibidem
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Tabla 3. La accién penal desde el COIP.

LA ACCION PENAL (COIP)

ES DE CARACTER PUBLICO

EL EJERCICIO DE LA ACCION
PENAL ES PUBLICO Y PRIVADO

El ejercicio publico de la accion

corresponde a la Fiscalia, sin  necesidad de
denuncia previa.
El ejercicio privado de la accion penal

corresponde Unicamente a la victima,

mediante querella. Art. 410

PROCEDE EL
EJERCICIO PRIVADO DE LA ACCION EN
LOS
SIGUIENTES DELITOS

Calumnia

Usurpacién

Estupro

Lesiones que generen incapacidad o

enfermedad de hasta treinta dias, con
excepcion de los casos de violencia contra la

mujer o miembros del ndcleo familiar. Art. 415

DENUNCIA

» La persona que llegue a conocer que se

ha cometido un delito de ejercicio publico
de la accion, podra presentar su denuncia
ante la Fiscalia, al personal del Sistema
especializado integral de investigacion,
medicina legal o ciencias forenses o ante
el organismo competente en materia de
transito. Art. 421
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» Lavictima, por si misma o a través de su

representante legal.

PODRA PRESENTAR
ACUSACION PARTICULAR

» Lavictima, como persona juridica podra

acusar por medio de su representante legal.

» La victima como entidad u organismo
publico, podra acusar por medio de sus
representantes legales o de sus delegados
especiales. Art. 432

SUJETOS PROCESALES

> La persona procesada
SON SUJETOS DEL PROCESO PENAL » Lavictima
» LaFiscalia

Art. 439

Fuente: Cddigo Orgénico Integral Penal (2014)

Realizado por: Valdes (2017)

Con lo anterior, quiero acotar que si de salvaguardar bienes de naturaleza publica se
trata, como son los tutelados por el Derecho Penal, procede la iniciativa publica,
prescindiendo de toda consideracion individual o particular, siendo irrelevante
juridicamente la voluntad de los particulares que no puede intervenir la actividad estatal
(Vaca, 2003, p.217).

Por el contrario, si se trata de derechos o bienes disponibles en el campo del derecho
privado, la iniciativa también es privada. El Estado permanece inerte e indiferente y solo
interviene si el interés individual lo reclama para que lo tutele, cuando el particular se siente
lesionado. En estos casos la decision es soberana de los individuos afectados, pues el
poder de disponer de sus intereses y de exigir la satisfaccion de los propios derechos esta

reconocido al particular en forma exclusiva. lbidem
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De esta manera la accién comienza cuando un particular toma la decision de hacer que la
autoridad competentente,intervenga bajo su jurisdiccién, para que se le reconozca un derecho

vulnerado, en este caso seria un juez. Vaca, (2003) cita al prof. Rubianes afirmando que:

Desde el primitivo golpe con un palo, para reclamar a alguien lo que consideramos
nuestro, hasta el evolucionado escrito de demanda solicitando que ese reclamo se realice
por medio de los érganos jurisdiccionales de Estado, hay una importante evolucion, en que
se revela que la accién material es sustituida por la accion procesal. (p. 218)

Es importante recalcar que si se sienten vulnerados nuestros derechos constitucionales
tenemos la soberania de poner en accién a los 6rganos jurisdiccionales del Estado, para que
ellos actien conforme a la Constitucion y a la Ley. Precisa la necesidad de acudir directamente

a los miembros que ejercen justicia y no reclamar impetuosamente.

Con respecto a lo anterior, es preciso sefialar que la accion penal, tiende a salvaguardar
bienes de naturaleza publica y privada. Si esta es publica, el Estado reacciona por iniciativa
propia siendo irrelevante la voluntad de los particulares. Pero si por el contrario es privada, es
muy importante denunciar, para que nuestro derecho constitucional no sea vulnerado y de
esa manera nuestra pretension de hacer justicia sea haga efectiva y asi no convertirnos en
victimas de tantos delitos, perdiendo primero ante el delincuente y segundo negandonos a
nosotros mismos el derecho de participacion en lo que podria haber sido uno de los

encuentros mas importantes de nuestras vidas.

Ante una situacion de riesgo, muchas familias prefieren no denunciar y quedarse calladas,
se sienten débiles por falta de conocimiento hacia nuestro sistema juridico penal y mas aun
cuando este mismo los revictimiza y les toca defenderse individualmente vulnerando asi sus

derechos fundamentales.

Es por esto que las victimas necesitan mas atencién que los mismos victimarios, buscando
un “garantismo penal”, sin necesidad de ser marginados ante un sistema con muchas
falencias y que no da un estricto cumplimiento y un trato preferencial a nifios, nifias y

adolescentes.
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2.3. El debido proceso en el sistema de proteccion a victimas y testigos

En este, posiblemente, el derecho fundamental, el que engloba o rige los demas
derechos fundamentales de la persona en relacion con el proceso penal, garantizando la
intangibilidad de la dignidad de la persona y reafirmando que “el ser humano es la
referencia imperativa de todos los valores, que nada es superior y que todo queda
condicionado a servirle con miras a permitir su desarrollo integral y armoénico” (Vaca,
2003,p.29).

Recogiendo la parte fundamental de una sentencia dictada por la Corte Consitucional del

Ecuador, Sentencia 001-13-sep-CC (2013) podemos afirmar que:

El debido proceso es un derecho constitucional consagrado en el articulo 76 de la
Constitucién de la Republica, dentro del cual se incluye un conjunto de garantias basicas
tendientes a tutelar un proceso justo libre de arbitrariedades en todas las instancias
judiciales. Como parte de las garantias de este derecho se incluye el derecho a la defensa,
el mismo que permite a las personas acceder a los medios necesarios para hacer respetar
sus derechos en el desarrollo de un proceso legal, ya sea demostrando su inocencia o
contradiciendo los hechos alegados por la parte contraria. En este sentido, es obligacién
de todos los operadores de justicia aplicar las garantias basicas del debido proceso, y
especificamente tutelar su cumplimiento en las diferentes actuaciones judiciales, ya que su

desconocimiento acarrearia la vulneracién de derechos constitucionales.

La Corte Constitucional sostiene que: "De esta manera el debido proceso se constituye en el
"axioma madre", el generador del cual se desprenden todos y cada uno de los principios y
garantias que el Estado ecuatoriano se encuentra obligado a tutelar". Por lo expuesto, los
jueces como garantes del cumplimiento de la Constitucion y del ordenamiento juridico, deben
ejercer todas las acciones necesarias para el cumplimiento y respeto de este derecho (p.8,
12).

Es importante conocer que la tipificacion de las conductas corresponde al 6rgano
legislativo del Estado, siendo los mismos los encargados de poner en movimiento los medios
adecuados para hacer cumplir las normas penales y sancionar a los infractores, respetando
siempre todas las garantias constitucionales y legales que se deben consagrar para el

juzgamiento efectivo. Vaca, (2003) menciona que:
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El debido proceso es el conjunto de garantias establecidas como medios obligatorios y
esenciales para que el ejercicio de la funcion jurisdiccional se materialice, si se tiene en
cuenta que es imposible aplicar el derecho por parte de los Organos del Estado., sin que
la actuacién de éstos se haya ajustado a los procedimientos institucionalizados para el fiel

cumplimiento de su misién de administrar justicia.

Significa esto que todos los actos que el juez y las partes ejecutan en la iniciacion
procesal, desarrollo y extincibn del mismo, tienen caracter juridico porque estan
previamente sefalados por la ley instrumental. Es una actividad reglada y garantizadora
que se desarrolla por etapas, entrelazadas o unidas por un objetivo comun, como es el de
obtener la aplicacion del derecho positivo, a un caso concreto, sometido a la actividad

jurisdiccional del Estado (p.29).

Haciendo una reflexion, es menester referirme a las lineas precedentes centrandonos en
los principios del debido proceso y el principio del interés superior del nifio como lo consagra
la Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959, siendo de especial consideracion las
oportunidades que ellos mismos poseen al momento de que siendo victimas, sus agresores
sean debidamente penalizados. ¢, Sera que la justicia penal falla en cuanto a esto? ¢ Sera que
se cumple con una proteccion especial? ¢, 0 sera que entre la legislacion y la practica en el
proceso penal hacia los victimarios en nifios, nifias y adolescentes estos principios se quedan
solo como instrumentos de ley, mas no en un apoyo infalible para familias enteras victimas

de innumerables delitos.

La consolidacion de los principios del debido proceso se debe establecer de manera
fundamental y de forma irresoluta a los casos de nifios, nifias y adolescentes. De tal forma
que se le de un interés superior al menor y a la vez esa instrumentacion juridica cree bases

constitucionales no perjudiciales a tantos menores victimas.

En base al Reglamento del Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos conjuntamente
con el debido proceso se considera que siguen y seguiran existiendo violaciones hacia los
Derechos Constitucionales de todas aquellas personas vulneradadas por un delito penal. Se
supone que el debido proceso esta constituido con el fin de garatizar “valga la redundancia”

un proceso justo y debido.
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En mencidén de lo anterior, se supone que mediante estas Garantias Constitucionales
especificadas en el Art. 76 donde invocan el derecho a la defensa, presuncion de inocencia,
contradiccién procesal, actuacion de pruebas, recursos, apelacion, motivacion. Necesarias
para llevar a cabo el debido proceso y buscando que ninguna persona sea privada de la
proteccion sujeta a la Ley en condiciones de igualdad. Pero, lastimosamente no podemos
darle sentido a la palabra igualdad cuando hablamos de personas victimas o Nifios, Nifias y
Adolescentes también dentro de un proceso penal.

Toda victima mediante un debido proceso, busca hacer valer sus Garantias
Constitucionales como mecanismo para defender sus Derechos y de esta manera repararlos
cuando aquellos han sido quebrantados. Dichas garantias deben ser respetadas por el Estado
y comenzaran desde el mismo momento en que se promueve el juicio hasta su sentencia

ejecutoriada.

2.4. La Proteccién como derecho constitucional

Comencemos hablando del importante significado de proteccién. La palabra proteccion
se refiere al acto de proteger y a su resultado, siendo este verbo derivado en su etimologia
del latin “protegere”, siendo “pro” lo que se hace en favor de algo o alguien, y “tegere” =
cubrir, aludiendo al cuidado que se brinda a un objeto o sujeto. La proteccion a nivel
humano, puede constituirse en un deber juridico (...) El Estado tiene el deber de proteccion
de la ciudadania en general, con respecto a su seguridad, y de ciertas personas en
particular (DeConceptos.com, 2013).

La proteccion es la accion de proteger que llevan adelante las instituciones publicas
segun sus competencias y funciones, las ONG’s segun sus objetivos, los organismos
internacionales segun sus mandatos, las personas juridicas privadas segun sus intereses
y las personas naturales segun su rol en la sociedad; para garantizar que los derechos no

sean vulnerados o que sean reparados integralmente (Irigoyen, 2017).
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Ultimamamente debido a la poca proteccién que existe hacia las victimas de delitos
penales , las mismas tienden a no denunciar y permitir que el quebrantamiento a sus derechos
gueden vulnerados; sin embargo, se debe considerar que se estan haciendo un dafio a ellos
mismos y a la sociedad. Lastimosamente no podemos juzgarlos, por su temor a sufrir una
segunda victimizacién y ademas porque quizd ellos consideran que no va a existir la

proteccién que necesitan.

En este contexto, comprender la justicia desde la instancia de las victimas y buscar una
retractacion ante el dafio sufrido resulta ser mas dificil de lo que puede considerarse. Su miedo
se acrecienta y no les permite querer ser reparadas, simplemente mitigan el dolor y hacer de
cuenta que nada ha pasado. Al no existir proteccion en todo el sentido de la palabra, se
propaga la vulneracién hacia la victima, considerando a la vez la naturaleza del delito o el tipo

de dafio sufrido.

La justicia penal moderna ha estado marcada por el olvido del otro, por los derechos
pendientes de los “vencidos” (...). Nuestra historia pone de manifiesto el abandono en que
se encuentra el hombre, hace evidente que vivimos en una cultura basada en el olvido del
ser en la que predomina la indiferencia ante el sufrimiento del otro, de las victimas

(Sampedro, s.f, p.35)

Proteccién para el Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas, (2014)
manifiesta que: Es el conjunto de acciones y procedimientos articulados y técnicamente
disefiados con el fin de garantizar la integridad fisica de la persona protegida y de los
miembros de su familia que se encontraren en riesgo, en coordinacion con la policia,

militares y civiles.

La proteccion como derecho fundamental, significa que los mismos no se pueden excluir
para salvaguardar la integridad de las victimas. Marchiori, (s.f.) Sefala: que se debe
proporcionar por el Estado, asistencia a las victimas en particular resarcimiento e
indemnizacién asi, como asistencia y el apoyo material, médico, psicologico juridico y social.

En los principios basicos se sefiala:

e Los procedimientos de reparacion serdn expeditos, justos, pocos cOStosos Yy

accesibles.
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e Se informard a las victimas de su papel en las actuaciones oficiales, del alcance, el

desarrollo cronolégico y la marcha de esas actuaciones y la decision de sus casos.

e Se permitira a las victimas presentar sus opiniones y preocupaciones sobre todos los

asuntos en que estén en juego sus intereses personales.

e Se minimizaran las molestias causadas a las victimas en el tratamiento de sus casos.

e Se protegeréan la intimidad y la seguridad de las victimas.

e Se evitaran las demoras innecesarias en el tratamiento de los casos de las victimas
(p.54)

Nuestra Constitucién de la Republica del Ecuador manifiesta que el Estado debe adoptar
politicas necesarias para hacer cumplir los derechos humanos. Es por esta razon que
consideramos tan importante que se realice el reconocimiento efectivo de los derechos de las
victimas, puesto que nadie sabe el dolor que tanto ellas como sus familiares presentan ante
un delito sufrido, estas seguiran siendo victimas por el olvido de los comportamientos
criminales, de parte de la misma justicia y donde nos deja un abismo gigante de preguntas en

cuanto a si existe una efectiva reparacién o una llamada reparacion integral.

Existen diferentes instrumentos los cuales salvaguardan los derechos fundamentales de
las victimas y donde principalmente abordan los concernientes a nifios, nifias y adolescentes
como es el caso de la Convencion de los Derechos del nifio entre algunas mas.
Fundamentalmente su enfoque consiste en ofrecerles medidas de proteccion permanentes
gue muchos Estados deben cumplir y fomentar, incluyendo el interés superior al nifio. Entre

estos se encuentran:
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Tabla 4. Instrumentos internacionales que tutelan los derechos de las victimas.

< Pacta mmma O-.chn- Civiles y

(=) 1 on on
(Orga do las

Unedos, 1“9
NG
7

( mnmmmmuummm

Unigas, 1DBG)

(O . Unicas, 1689) i

St Con im Irvteer

1948)

//--\,\\ /

Deantro dé los diversos instrumentos internacionales
’ que tutelan darechos da las victimas an ganaral y dal
(‘ i POO nobre » lns . dalito en particular, se puoden enunciar:

/

de Defitos Violentos, (Consejo de Eurcpa, 1683)

—\\.

QMmmmmmm-a

Juntcia pars lan Victman de Dalitos y ded Abusa de
Poder, Rosolucion 40-34 do lo Asamdlea General oo o )
- & Nass

Unidas. (O ey che A
Widas. 1089
\
7
Lan Guins de e, (XVE
Ovdinana de La A
Miniutanos Pablicos. 2008)
-\
- . _—
oyuuerwlnmmwoummum “wuausnmnthMM
C o Condicion de Vi XV ol E . VI Cumb
&Qulu-l Iburnamen s, 2008) e Pr de Corh- y
N T ] de 2002)
.
Rualzaco por: Tars Valdes.

Fuente: Instrumentos Internacionales
Realizado por: Valdes (2017)

33

e
/" Dociaracion sobre el serechio y ol debor de o
Indivi 108 grupos y los & ae pr
[ y has libortades
Gonorol do Nookines Unidas, 1969)
A‘\
=
-
< ke v sobre O +
(Cor wa E solve
Durnchas Mumenos, 19649)
~—

WWMYWQyWUTmom
Crusies, int
as Nacmn Umsn. 1964)

Py ey
- \
Roglan Minimax de las Nooones Unkias pars s
Administracidn e in Ju'tloln Poﬂal (Omlmadon e
a9 Naciones
e
La R 1325, (Orgiw

Unidtas, cou.qooo s.omn zooo;

~
(u-umo dn Roma, (Come Pensl Imernacionsl, 2002)

N




Como observamos, existen muchisimos instrumentos internacionales que protegen los
derechos de las victimas. ¢Pero sera que en realidad aquellas cuentan con el apoyo
incondicional del Estado para que defiendan sus derechos y a la vez no volver a ser
revictimizadas por aquellos que dicen protegerlos? ¢ Sera que existe un verdadero acceso a
la justicia, para aquellas personas tan vulnerables, donde se les garanticen adecuados tratos

legales que den prioridad a las necesidades de las personas quebrantadas?

Lastimosamente en la mayoria de los casos, los derechos de las victimas pueden atravesar
por cantidad de instrumentos, leyes o procesos y cada vez por multiples motivos sentirse mas
vulnerados y menos protegidos. Es evidente ademas el poco interés que muestra también el
Estado al no asumir su responsabilidad hacia las victimas, la falta de atencién y apoyo ante
su problematica y el menoscabo de implementacion de politicas que les permitan que aquellos

confien en una justicia eficaz y efectiva, debido a la negacién del delito frente a las victimas.
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CAPITULO 1l

VICTIMOLOGIA
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3.1. Origen de la palabra victima

Pensar el papel de las victimas en los sistemas penales tradicionales es un sendero
que tiene como referencia obligada el olvido y la marginacion a que se les ha sometido,
nadie quiere identificarse con ellas, con los perdedores del drama criminal, con los
vencidos. Ademas de sufrir el impacto del delito, deben enfrentar la indiferencia e
insensibilidad del sistema legal y soportar la ausencia de solidaridad en la comunidad
(Sampedro, s.f, p.27)

Para Cevallos, (2015) La palabra victima proviene del latin “victima”, “(Del lat. Victima).
Persona o animal sacrificado o destinado al sacrificio. Persona que se expone u ofrece a
un grave riesgo en obsequio de otra. Persona que padece dafio por culpa ajena o por causa

fortuita. Persona que muere por culpa ajena o por accidente fortuito” De la misma manera:

Para Cabanellas, (2010) aduce que la victima es la “Persona que sufre violencia injusta

en su persona o ataque a sus derechos” (p. 408).

Si hablamos del origen de la palabra victima, podemos hablar un poco de la época
antigua o de sus leyes. Los ciudadanos romanos estaban protegidos, desde las etapas
mas arcaicas, por el Derecho Civil basado originariamente en la costumbre y cristalizado
por primera vez en normas escritas a través de las Xll Tablas. Ahora bien, las XIl Tablas
contenian adn disposiciones brutales que no se avienen con nuestra idea actual de
proteccion a los derechos de los ciudadanos, por ejemplo: La Tabla Il prescribia el
encadenamiento del deudor; en la Tabla VIl se admitia la Ley de Talion y en la Tabla XI
se prohibian los matrimonios entre Patricios y Plebeyos, si bien en aquel tiempo se
reconocié de inmediato que esta norma era absolutamente inaceptable (Garcia, 2004, p.
86)

Como quiera que sea las XII Tablas aplicaron la nocién de proceso, es decir de una
serie de pasos logicos que conducen un fin determinado, en este caso garantizar los
derechos de quien requiera el auxilio de la justicia. Esta idea de proceso estaba mezclada
con lo que hoy llamamos “procedimiento” es decir el mecanismo que asegura que los pasos
del proceso sean equitativos para las partes y eficaces para la correcta administracion de

justicia. Ibidem
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Es evidente que entre la victima y la justicia siempre ha existido y existiran conflictos,
debido a la necesidad de las personas a que sean reconocidos sus derechos y ademas se les
garanticen, respondiendo a que en la practica se lleve a cabo una justicia agil, oportuna,
eficaz, eficiente y donde no se vea aplicada la (Ley de Talién) “ojo por ojo, diente por diente”,
sino que se lugar a quien es hoy la victima y la penuria de la misma hacia la reparacion de los

dafios causados.

Las diferentes etapas en que ha evolucionado el derecho penal moderno, nos han
ensefiado que desde épocas antiguas el hombre ha tratado de obtener de diversas formas
la reparacion del dafio que se le han causado con motivo de variadas conductas
antisociales, ésta reparacion se obtuvo en el devenir histérico de las civilizaciones, en
primer lugar a través de la venganza privada, que en realidad debemos llamar Venganza
Familiar, pues es, precisamente la familia quien recurre a la venganza para satisfacer la
deshonra causa a su prole, posteriormente, surge la venganza publica, la cual fue
depositada en manos del Estado, quien utilizando medios coactivos traté de hacerla
efectiva en algunos casos. No obstante lo anterior, cuando el Estado asume la venganza
para si, la victima fue olvidada en el procedimiento respectivo, lo cual indica que los
métodos utilizados para hacer efectiva la reparacion no fueron suficientes y la principal
demanda de las victimas de los delitos quedd en segunda término, incluso fue olvidada

dentro del procedimiento penal (Macedonio , s.f, p.3).

En consideracion, las victimas han existido desde épocas pasadas, al igual que el delito,
siendo este realmente el problema que sumerge a la sociedad. También nos encontramos
ante una politica donde nada ayuda y por el contrario determinan condiciones sociales que
provocan mas delitos. Esta tendencia exalta la calidad de vulnerabilidad de ciertos sectores
sociales por razones principalmente de pobreza y donde su propia condicién de justicia social

los hace nuevamente victimas.

Una victima suele resultar como consecuencia de eventos de diferente indole y que este
puede ser provocado de manera natural o accidental y en muchos casos es también producido

de manera directa por el mismo hombre.

La victima desde los inicios de nuestra civilizacion podia reclamar por si misma los

dafos que se le ocasionaban, pero en el transcurso de la historia, no obstante la evolucion
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de la sociedad, el papel que desempeiia va decreciendo en beneficio del Estado, quien va
relegando a la victima al olvido y se queda como Unico responsable de sancionar al
delincuente, importandole més el quebrantamiento de la norma que el dafio causado a la

victima (Macedonio, s.f. p.3).

La reparacion a las victimas de delitos en forma de indemnizacion monetaria por
parte del Estado, fue el primer intento en la historia reciente de aliviar el sufrimiento de las
victimas y mejorar su situacién. De las cuales, solo una parte reciben dicha compensacién
y otras solo pierden tiempo en tribunales que entre comillas quieren garantizar hacia ellas
un derecho, haciendo que aquellas personas sean revictimizadas y por lo tanto sus

familias. Ibidem

Ahora bien, existen lesiones que nunca podran ser reparadas. Por lo tanto seguiremos
siendo siempre victimas de la persona que la caus6, del Estado que necesita muchas veces
de una demanda para ejercer de oficio 0 en ocasiones con un resultado dudoso y hasta de
pronto de un dafio no reparable como la pérdida de la vida de un ser querido, un silla de
ruedas para el resto de la vida o una violacion o estupro que puede marcar a un nifio, nifia o

adolescente para una eternidad.

3.2. Definiciones de victima

Naciones Unidas. Principios de justicia Para las Victimas del Delito y del Abuso del
Poder, (1985, Res. 40/34) Sefala: que el impacto de la victimizacion, el dafio fisico puede
traer un efecto permanente en la recuperacion emocional en el tiempo; condiciones
familiares, culturales, genéricas y ocupacionales pueden afectar la reaccion de las
personas sometidas a las consecuencias del delito. La importancia de esta cita es la
realidad del delito en la persona, ya que no siempre alguien quien fue victima de un delito
puede recuperarse en su totalidad y menos su familia cuando se trata de un N,N o0 A;
existiran muchas lagunas y culpas que quedaran en su mente de lo que hizo y de lo que

pudo evitar.

El termino victima (su traduccién etimolégica) viene a ser la "persona o animal

sacrificada o que se destina al sacrificio"; este concepto, obviamente va a ir
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evolucionando con el paso del tiempo y se empieza a hablar de la persona que
voluntariamente se sacrifica por algo, o también se evoluciona hasta entenderla como

aguel sujeto que sufre por culpa de otro.

Concepto gramatical: gramaticalmente el termino victima se puede interpretar conforme

a tres definiciones:

La definicién etimoldgica.

- Persona que se expone u ofrece a un grave riesgo a favor de otra.

- Persona que padece un dafio por culpa ajena o causa fortuita.

- De estos tres conceptos gramaticales el tercero es el que mas se acerca (Collazos, s.f.)

Segun Marchiori, Vulnerabilidad de las Victimas, (s.f.) define que: Todavia ignoramos, en
su real magnitud, las mdltiples y graves consecuencias que provoca el delito en las
victimas. Hemos observado, desde una perspectiva victimoldgica, que las consecuencias
comprenden: a) la salud, lesiones graves, gravisimas, muerte de la victima; b)
consecuencias emocionales-conmocion traumaticas dificiles de poder determinar; c)
consecuencias sociales-culturales; d) consecuencias econémicas; d) consecuencias que
conducen al silencio de la victimizacion y a un mayor sufrimiento; e€) consecuencias que
provocan cambio de rol social y cultural, en las situaciones en que la victima sufrié
lesiones que le produjeron discapacidad; f) perdida o dafio de objetos de pertenencia de
la victima; g) consecuencias que emergen de las respuestas inadecuadas de la policia,
administracién de justicia, hospitales y centros asistenciales y que representan nuevas

victimizaciones en la persona de la victima (p.45).

La Real Academia Espafiola, (2016) define a la victima:
1. Persona o animal sacrificado o destinado al sacrificio. 2. Persona que se expone u ofrece
a un grave riesgo en obsequio de otra. 3. Persona que padece dafio por culpa ajena o por
causa fortuita. 4. Persona que muere por culpa ajena o por accidente fortuito. 5. Persona

gue padece las consecuencias dafiosas de un delito.
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La palabra victima no tiene un significado Unico, sino que se le atribuyen diferentes
acepciones segun el contexto en el que se emplea, de modo que en ocasiones es sinénimo
de agraviado u ofendido por el delito, mientras que en otros se presenta en un sentido mas
holgado y considera a cualquier persona (natural y juridica) o numero de estas que sufren

por causas naturales o humanas (Araoz, s.f).

En 2002, el grupo de expertos establecido por la Division de las Naciones Unidas para
el Avance de la Mujer y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

(ONUDD) para abordar la trata de mujeres y nifias sefialo:

Podra considerarse “victima” a una persona, con arreglo a la Declaracién sobre los
Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder,
independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e
independientemente de la relacion familiar entre el perpetrador y la victima. Esta definicion
implica que la proteccion de los derechos de la persona objeto de la trata debe garantizarse
porque es victima, no sélo cuando actia en calidad de testigo o cuando el testimonio
conduce a la detencién y condena de los perpetradores (ONU MUJERES, 2002).

Es muy importante también conocer la definicion que tiene el Sistema de Proteccion a

Testigos y Victimas en su Art. 6:

Victimas.- Se considera victima a toda persona que haya sufrido dafios, individual o
colectivamente, incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional pérdidas
econdmicas o0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia
de acciones u omisiones que constituyan una violacibn manifiesta de las normas
internacionales de derechos humanos o una violacion grave del derecho internacional
humanitario. Cuando corresponda, y en conformidad con el derecho interno, el término
"victima" también comprendera a la familia inmediata o las personas a cargo de la victima
directa y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para prestar asistencia a

victimas en peligro o para impedir la victimizacion.

Victimas de atencidn prioritaria- Se consideran sujetos de atencion prioritaria: ademas
de los establecidos en la Constitucién de la Republica a las personas en situacion de
movilidad humana, como: victimas de trata, trafico ilicito de migrantes, refugio, retorno
migratorio, desplazamiento interno, entre otras; asi como a las victimas de violencia

doméstica o sexual, maltrato infantil, delitos de odio.

40



Segun el Cédigo Organico Integral penal, en su Art. 441 considera victimas a las
personas naturales o juridicas y demdas sujetos de derechos que individual o
colectivamente han sufrido algun dafio a un bien juridico de manera directa o indirecta

como consecuencia de la infraccién.

Es menester observar que, tanto la victima, la o las personas procesadas, la Fiscalia y la
defensa son sujetos procesales; sin los cuales no podria existir un proceso.

3.3. Tipos de victimas

Finalmente, Mendelsohn es quién realiza la primera tipologia de las victimas donde
sugiere una especie de penalidad a priori, pues fundamenta que la victima puede ser tan
culpable como el actor del hecho punible y establece un sistema grafico como base para

determinar la sancién-pena. (Zamora, 2009)

Araos( 2011) cita a Hans Von Hentig en su Clasificacion y tipos de las victimas:

Tabla 5. Clasificacién y tipos de las victimas segun Hans Von Hentig

CLASIFICACION Y TIPOS DE LAS VICTIMAS

SITUACIONES DE LA VICTIMA

e Victima aislada: Se aparta de las normales relaciones sociales y se torna solitaria, se priva
de la natural proteccion de la comunidad. Ejemplo: el anciano, el extranjero, el misantropo,
etc.

e Victima por proximidad: Distingue entre proximidad familiar (produce parricidios, incestos y

violaciones) y profesional (producen victimas de robos y atentados al pudor).
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IMPULSOS Y ELIMINACIONES DE INHIBICIONES DE LA VICTIMA

Victima con animo de lucro: Es aquella que por codicia por deseo de enriquecimiento facil,
cae en manos de estafadores.

Victima con ansias de vivir: Es aquella que ha privado de las cosas de que la mayoria ha
gozado, y trata de recuperar el tiempo perdido, de vivir lo que no ha vivido. Ejemplo: busqueda
de aventuras y peligro, pasion por el juego, etc.

Victimas agresivas: Son aquellas que han torturado a su familia, a sus amigos, su amante
o subordinados, los que llegado el momento, y por un mecanismo de saturacion, se
convierten de victimas en victimarios.

Victimas sin valor: Parece ser un sentimiento arraigado en algunas personas que
determinados individuos indtiles son victimas de menor valor. Se ponen como ejemplos a los
viejos, los "pesados”, los malos, los pecadores, los "infieles", etc.

VICTIMAS CON RESISTENCIA REDUCIDA

Victima por estados emocionales: La esperanza, la compasion, la devocién, el miedo, el
odio, etc. son estados emocionales propicios a la victimizacion.

Victima por transiciones normales en el curso de la vida: En este caso cuenta en primer
lugar la corta edad, por ingenuidad, la confianza y la inexperiencia. La pubertad y la vejez
estan en segundo lugar. En las mujeres el embarazo y la menopausia ocupan un lugar
privilegiado.

Victima perversa: Hentig incluye aqui a los que él denomina "psicopéticos". Se trata de
desviados que son explotados por su problema.

Victima bebedora: La existencia del alcoholismo, es facilmente comprobable en una buena
cantidad de victimas, el alcohol esta a la cabeza de los factores que crean victimas.
Victima depresiva: La preocupacion y la depresion llevan a buscar la autodestruccién, pues
el instinto de conservacion "padece achaques" y, por lo tanto el sujeto padece "accidentes" y
se pone en situaciones victimégenas.

Victima voluntaria: Es aquella que permite que se cometa el ilicito, o que por lo menos no

ofrece ninguna resistencia. Se dan casos principalmente en materia sexual.
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VICTIMA PROPENSA

e Victima indefensa: Es aquella que se ve privada de la ayuda del Estado, porque tiene que
evitar la persecucién penal. La victima tiene que tolerar la lesién, pues la persecucion judicial
le causaria mas dafios que los que se han producido hasta el momento.

e Victima falsa: Es la que se autovictimiza para obtener un beneficio, sea para cobrar un
seguro, cubrir un desfalco, etc.

e Victima inmune: Son determinadas personas a las que hasta el mundo criminal evita
victimizar ya que se considera una especie de "tabd". Ejemplo: los sacerdotes, fiscales,
jueces, policias, periodistas, etc.

e Victima hereditaria: Es un tema que apenas ha sido objeto de atencién. Hentig presenta
varios casos.

e Victimareincidente: A pesar de que la victima ya ha sido victimizada, no toma precauciones
para no volver a serlo. Se trata de sujetos con impulsos defensivos demasiado débiles.

e Victimaque se convierte en autor: Parte del postulado que existen donde no existe un claro
contraste entre autor y ofendido. Es algo asi como el vencido que se pasa al enemigo pues
le convencen sus mejores métodos de combate.

Fuente: Araos (2011)
Realizado por: Valdes (2017)

La victimologia ha integrado las aportaciones del estudio de los traumatismos para
ponerlos por entero al servicio del reconocimiento del ser victima, que es lo minimo, puesto
que, sin victima, no hay victimologia. Reciprocamente, las victimas tienen la necesidad de
la victimologia para ser percibidas como seres humanos cuya esencia se ha visto afectada,
pero a las que la victimologia puede ayudar a mejorar (Eliacheff & Soulez Lariviére, 2007,
p.46).

La victimologia ha ensefiado que una de las consecuencias mas graves que produce el
delito es el silencio de las victimas y las dificultades en el relato de los procesos de
victimizacién. Numerosos hechos delictivos, principalmente referidos a violacion familiar,
maltrato infantil, abuso sexual a nifios, se conocen, cuando han transcurrido afios del
momento en que sucedié el hecho delictivo y las victimas pudieron romper el silencio de

su victimizacion. Esto es, cuando la victima, ya adulto, pudo verbalizar en el relato, el
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sufrimiento padecido por el delito y el silencio posterior que también implic6 un grave

sufrimiento a lo largo de los afios de silencio (Marchiori, Victimologia 12. p.48).

En el mismo concepto, Araoz , (s.f) cita a Landrove en su clasificacion y tipos de las

victimas:

Tabla 6. Clasificacion y tipos de las victimas segun Landrove

CLASIFICACION Y TIPOS DE LAS VICTIMAS

VICTIMAS NO PARTICIPANTES (O FUNGIBLES)

» También denominadas enteramente inocentes o ideales. Su intervencion no desencadena
el acto criminal; la relacién entre el infractor y la victima es irrelevante. A su vez, dentro de
esta categoria se distinguen entre victimas accidentales e indiscriminadas. Las primeras
son sustituidas por el azar en el camino de los delincuentes, como es el caso, por ejemplo,
del cliente que se encuentra en un banco en el momento de consumarse un asalto a mano
armada, o de quien sufre un atropello derivado de la conduccién imprudente de una
persona ebria. Las segundas integran un sector incluso mas amplio que el anterior, al no
sustentar en ningln momento vinculo alguno con el culpable. El ejemplo tradicional los
constituyen los atentados terroristas, en los que con frecuencia no existen motivos

personales en contra los agraviados (dafio colateral).

VICTIMAS PARTICIPANTES (O INFUNGIBLES)

» desempenian cierto papel en el origen del delito, interviniendo voluntariamente o no, en la
dinamica criminal. Asi sucede en algunos casos de imprevision de la victima (cuando no
cierra las vias de acceso al hogar, deja a la vista un objeto valioso en el vehiculo, camina
a altas horas de la noche por un barrio peligroso, etc.) Otras veces su intervencién es mas
decisiva, provocando el suceso, que surge como represalia 0 venganza contra su
actuacion. Asimismo, se habla de las victimas alternativas, en alusién a aquellas que se
sitian voluntariamente en posicion de serlo, dependiendo del azar su condicién de victima
0 de victimario (como sucede en algun duelo o pelea). Finalmente, la mayor contribucion
se produce en el supuesto de las victimas voluntarias, que instigan el delito o lo pactan

libremente (eutanasia, homicidio, suicidio...).
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VICTIMAS FAMILIARES

> Pertenecen al nicleo familiar del infractor, y se encuentran en una situacion de especial
vulnerabilidad por su relacion convivencial o doméstica con aquél (lo que a su vez
explica la amplia “cifra negra” de los delitos producidos en este entorno). Los malos
tratos y las agresiones sexuales en el hogar tienen principalmente como objeto pasivo a

los miembros mas débiles: las mujeres y los nifios.

VICTIMAS COLECTIVAS

» En delitos que lesionan o ponen en peligro determinados bienes cuya titularidad no
corresponde a una persona natural, sino a una persona juridica, a la comunidad o al
estado: delitos financieros, fraudes al consumidor, delitos informaticos, y otras
defraudaciones de lo que suele denominarse delincuencia de cuello blanco. En todas
estas infracciones destaca la despersonalizacion, colectivizaciéon y anonimato respecto a

las relaciones entre delincuente y ofendido.

VICTIMAS ESPECIALMENTE VULNERABLES

» Aquellos sujetos que por diversos motivos ofrecen una predisposicidon victimégena
especifica. Entre esas circunstancias se encuentra la edad, ya que a los nifios y ancianos
les suele resultar mas dificil ofrecer una resistencia eficaz. También el estado fisico o
psiquico del sujeto, debido a la mayor debilidad provocada por ciertas enfermedades y
minusvalias; la raza, que motiva victimizacién de algunas minorias; y el sexo, siendo
generalmente mujer la victima de ciertos delitos producidos en el entorno familiar, laboral,
etc. La homosexualidad se encuentra en la base de algunas infracciones (chantajes,
agresiones fisicas...). Asimismo existen factores sociales que proporcionan esa mayor
victimizacion: la desahogada posicion econémica, el estilo de vida, la ubicacién de la
vivienda, el trato con grupos marginales, etc., amén del riesgo inherente al ejercicio de
algunas profesiones (policias, vigilantes, taxistas, empleados de entidades bancarias,

farmacéuticos...), y particularmente el ejercicio de la prostitucion.

VICTIMAS SIMBOLICAS

» Algunas personas sufren actos dirigidos a menoscabar un determinado sistema de

valores, partido politico, ideologia, secta o familia, a los que pertenece el agraviado, siendo
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un elemento representativo de los mismos; los asesinatos de Martin Luther King o Aldo

Moro suelen ser citados como ejemplos.

FALSAS VICTIMAS

» Denuncian en delito que en realidad no ha existido, ofreciendo una doble modalidad:
simuladoras, que actidan conscientemente poniendo en marcha el proceso con el fin de
provocar un error judicial; e, imaginarias, que creen erréneamente (por causas

psicolégicas, o por inmadurez psiquica) haber sufrido un acto criminal.

Fuente: Araos (s.f).

Realizado: Valdes (2017)

En conclusién, a grandes rasgos podriamos considerar al delito como una interaccion
fisica/conductual, observable y multivariable, que para su comision necesita de la “pareja
delictual o criminal” compuesta por las acciones y omisiones tanto del agresor o victimario,
como de la victima en cuestion. De la misma manera la clasificacion de diferentes tipos de
victimas, que hoy resulta muy importante tener en cuenta debido a él volumen delictual que
se presenta en nuestra sociedad.

Finalmente, una persona puede ser victima en cualquier instante de su vida. Ser victima
significa que existiendo un delito, por encima de leyes, principios, instrumentos; debemos
enfrentarnos ante una experiencia eventualmente traimatica ante la sociedad y quiza ante un
Estado que poco puede garantizar nuestros derechos y garantias fundamentales como seres
humanos.

3.4. Derechos de las victimas de los delitos

Cada ser humano necesita de una vida libre, armoniosa, donde sus Derechos sean
respetados y garantizados por el Estado donde el mismo adopte medidas que garanticen tanto

su bienestar como el de sus familias. Las victimas necesitan encontrar respaldo en las leyes
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adoptadas por un pais, para que en lo posible aquellas estén destinadas para hacer justicia e
intervengan hacia el dafio sufrido y reparacion efectiva a victimas o testigos de delitos penales.

El acceso a la justicia significa no solo la posibilidad de presentar el conflicto ante los
tribunales, sino sobre todo la posibilidad de obtener una resolucion rapida y satisfactoria.
Esto no es solo cierto en la justicia penal, que es la més visible, sino también en la justicia
civil, laboral, agraria, notarial, constitucional y especialmente de familia, ya que esta ultima
involucra aspectos sociales muy complejos, como la violencia intrafamiliar contra mujeres
y nifios, que esta estrechamente vinculada con hechos delictivos violentos, como los

homicidios, lesiones, secuestros y violaciones (Tiffer, 2010).

Uno de los principales obstaculos para el verdadero acceso a la justicia en nuestro pais
es la lentitud de los procesos, que pueden durar afios y, sin exagerar, hasta décadas. Una
justicia tardia no es justicia. Precisamente por eso no es de extrafiar que la principal queja
de los usuarios del Poder Judicial, (...) se refiera al retraso en los procesos judiciales.
Ibidem

Iniciemos primeramente con nuestra Constitucién de la Republica del Ecuador que en

su Art. 78 manifiesta:

Las victimas de infracciones penales gozaran de proteccién especial, se les garantizara
Su no revictimizacion, particularmente en la obtencién y valoracion de las pruebas, y se las
protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidaciéon. Se adoptaran mecanismos
para una reparacion integral que incluird, sin dilaciones, el conocimiento de la verdad de
los hechos, la restitucién, indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no repeticion y
satisfaccion del derecho violado. Se establecera un sistema de proteccion y asistencia a
victimas, testigos y otros participantes procesales. Si revisamos el (Reglamento del

Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas , 2014) menciona:

Que, el articulo 32 de la Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcion establece
la obligacion de los Estados de adoptar medidas apropiadas, de conformidad con su
ordenamiento juridico interno (...) para proteger de manera eficaz contra eventuales actos
de represalia o intimidacion a los testigos y peritos que presten testimonio sobre delitos
tipificados con arreglo a la presente Convencion, asi como, cuando proceda, a sus
familiares y demas personas cercanas (p.2).
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Tabla 7. Derechos de las victimas en el S.P.A.V.T.
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Tabla 8.El sistema se regird por algunos principios.

E!dammcnmmwmpnmm
o

amontanedad. «
oficacis y aficlkencin. Art D
|

A wo f
I sus Prncipios Rectoros

=)

|

i el

Plasssirmcic o Turde Vildes
Fuente: Reglamento Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos (2014)
Realizado por: Valdes (2017)

49




Dentro de los derechos de las victimas se encuentran el derecho a la verdad, a la justicia
y a la reparacion integral, tambien reconocido en el Art. 77 del COIP. Comprende las
acciones que propendan por la restitucion, la indemnizacién, la rehabilitacién, la satisfaccion
y las garantias de no repeticion de las conductas. Puede ser simbdlica, real, individual o

colectiva (Fiscalia General de la Nacion, 2017).

En particular, los derechos de las victimas relacionados con su participacion en el

proceso son los siguientes:

1. Acceder a la justicia. (...) ser escuchadas, aportar pruebas y recibir permanente
informacién sobre el proceso. 2. Denunciar para efecto de la reparacién. 3. Solicitar y
obtener proteccién para su seguridad. 4. Requerir y promover el Incidente de reparacion
integral. 4. Recibir de la Defensoria del Pueblo asistencia para el ejercicio de sus derechos y
dentro del marco de la ley. 5. Ser tratada durante todo el procedimiento de forma humana y
digna. 6. Ser informada sobre la decision definitiva relativa a la persecucion penal y a
interponer los recursos cuando a ello hubiere lugar. 7. Ser asistida y representada por un
abogado de confianza o por el Ministerio Publico, sin perjuicio de que puedan actuar
directamente. 8. Recibir asistencia gratuita de un traductor o intérprete, en el evento de no
conocer el idioma o de no poder percibir el lenguaje por los érganos de los sentidos. 9.

Recibir ayuda y asistencia integral por parte del Estado para su recuperacion. lbidem

Ahora bien, si analizamos el verdadero acceso a la justicia comprenderemos que se
pueden tratar muchos aspectos. Independientemente de la existencia de una legislacién
adecuada que garantice este derecho, la posibilidad de ejercerlo esta determinada por
diversos factores y a modo de ejemplo, pueden nombrarse algunos: la existencia de un
sistema de justicia eficaz que resuelva el planteo oportunamente, ya que las soluciones a

los conflictos fuera de tiempo son la negacion de la justicia (Kury, y otros, 2006, p.134).
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CAPITULO IV

NORMATIVA LEGAL
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4.1. Normativa nacional

En la presente investigacion se utilizara los siguientes cuerpos normativos, tales como la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Codigo Organico Integral Penal, Codigo de la
Nifiez y Adolescencia, Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas y demas
Participantes en el Proceso Penal, con el fin de conocer de qué forma cada organismo
interviene en la proteccion y garantias hacia los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes

como Victimas o Testigos de Delitos Penales.

4.1.1. Nifios, nifias y adolescentes

“Si conforme corresponde amparar los derechos de los delincuentes evidentes o
pronunciados culpables, todo nifio tendr4 derecho a que su interés superior sea la
consideracion primordial” (Manual Sobre la Justicia en Asuntos Concernientes a los Nifios

Victimas y Testigos de Delitos, 2010).

El “interés superior del nifno” es uno de los principios rectores de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, es también una base para los Estados cumplan con las garantias
estipuladas y dirigidas hacia los nifios, nifias y adolescentes, concentrandose en sus

necesidades como seres vulnerables.

Esto quiere decir que el Estado y la sociedad en general deben respetar y garantizar al
nifo dicha prevalencia y a la vez actuar de manera inmediata e incondicional, siempre que los
mismos se hallen en estado de necesidad, como deber prioritario e ineludible. (Constitucién

de la Republica del Ecuador (2008) También expresa el principio de interés superior del nifio:

El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral
de las nifias, niflos y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se
atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las

demas personas.

Las nifias, nifilos y adolescentes tendrdn derecho a su desarrollo integral, entendido
como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus

capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
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comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitird la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas
intersectoriales nacionales y locales (Art. 44).

En el Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas, se especifica en sus
parrafos iniciales acerca de lo que enuncia la Constitucion del Ecuador en el Art. 66 Numeral
3 con respecto al derecho a la integridad personal que incluye varios aspectos como integridad

fisica, prohibicion de la tortura, una vida libre de violencia etc.

Si bien es cierto el mismo Reglamento menciona en su Art. 35 al referirse al contenido
que debe tener la solicitud de ingreso al Sistema, que cuando se trate de victimas o testigos
gque sean nifios, nifias o0 adolescentes, se procederd conforme a las normativas que

garantice el principio de interés superior del nifio, estipuladas en el mismo reglamento.

Analizando lo anterior, es necesario precisar que si bien el Sistema de Proteccion a
Testigos y Victimas reconoce ese “interés superior del nifio” y desea garantizarle todos los
Derechos contemplados en la Constitucion y algunos instrumentos internacionales; el Estado
hace el menor esfuerzo para que exista hacia los mismos esas garantias necesarias para que

sus Derechos no sean vulnerados.

El Estado no ofrece los recursos suficientes para que aquellos nifios, nifias o adolescentes
mitiguen su situacion de debilidad ante esa necesidad de proteccion y por el contrario se vean
en la necesidad de echar en saco roto un delito por el cual han sido lastimados, reprimidos y

castigados por esa misma sociedad que quebranto su “interés superior”.

El interés superior del nifio es un principio que esta orientado a satisfacer el ejercicio
efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; e impone a todas las
autoridades administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de
ajustar sus decisiones y acciones para su cumplimiento. Para apreciar el interés superior se
considerara la necesidad de mantener un justo equilibrio entre los derechos y deberes de
nifos, nifas y adolescentes, en la forma que mejor convenga a la realizacién de sus derechos
y garantias. Este principio prevalece sobre el principio de diversidad étnica y cultural. El interés
superior del nifio es un principio de interpretacion de la presente Ley. Nadie podr& invocarlo
contra norma expresa y sin escuchar previamente la opinion del nifio, nifia o adolescente
involucrado, que esté en condiciones de expresarla (Codigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003,

Art.11).
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El principio del interés superior del nifio no se limita a la justicia penal sino que a menudo
se proclama de manera genérica y abarca todos los aspectos de la vida del nifio. Los
asuntos civiles, incluido el derecho de familia, se suelen considerar el principal campo de
aplicacion de este principio. Aunque es importante aplicar el principio a esos asuntos,
resulta esencial que los jueces nacionales y otras autoridades de la justicia penal, asi como
cualquier adulto que ocupe una posicion de toma de decisiones, le concedan consideracion
primordial a la hora de resolver cuestiones relacionadas con la participacion de nifios
victimas y testigos en procedimientos penales (Manual Sobre la Justicia en Asuntos

Concernientes a los Nifios Victimas y Testigos de Delitos, 2010, p.8).

La Convencién sobre los Derechos del Nifio concierta el compromiso de vigorizar la
prioridad hacia el interés superior del nifio determinando una atencion fundamental

frente a otros intereses opuestos Ibidem.

El Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), en su Titulo tercero, hace referencia sobre
los derechos, garantias y deberes de Nifios, Nifias y Adolescentes, como parte principal para
gue las naciones tengan en cuenta y protejan de forma inmediata su resguardo, seguridad e

intimidad de aquellos seres vulnerables. De la siguiente manera:
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Tabla 9. Derechos, garantias y deberes de los nifios, nifias y adolescentes.

DERECHOS DE SUPERVIVENCIA

DERECHO A LA VIDA

Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a la vida desde su concepcion. Es
obligacion del Estado, la sociedad y la familia
asegurar por todos los medios a su alcance,
su supervivencia y desarrollo.

DERECHO A CONOCER A LOS
PROGENITORES Y MANTENER
RELACIONES CON ELLOS

Tienen derecho a conocer a su padre y
madre, a ser cuidados por ellos y a mantener
relaciones afectivas permanentes,
personales y regulares con ambos
progenitores.

DERECHO A TENER UNA FAMILIAY A LA
CONVIVENCIA FAMILIAR

Tienen derecho a vivir y desarrollarse en su
familia biolégica.

PROTECCION PRENATAL

Se sustituira la aplicacion de penas y medidas
privativas de libertad a la mujer embarazada
hasta noventa dias después del parto,
debiendo el Juez disponer las medidas
cautelares que sean del caso.

DERECHO A LA LACTANCIA MATERNA

Tienen derecho a la lactancia materna para
asegurarle el vinculo afectivo con su madre,
adecuada nutricién, crecimiento y desarrollo.

ATENCION AL EMBARAZO Y AL PARTO

El poder publico y las instituciones de salud y
asistencia a nifios, nifias y adolescentes
crearan las condiciones adecuadas.

DERECHO A UNA VIDA DIGNA

Tienen derecho a una vida digna, que les
permita disfrutar de las condiciones
socioeconémicas necesarias para  su
desarrollo integral.
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e Los niflos, nifias y adolescentes tienen
DERECHO A LA SALUD derecho a disfrutar del mas alto nivel de salud
fisica, mental, psicoldgica y sexual.

e Tienen derecho a la seguridad social. Este

DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL . derechc_> consiste en el acceso efectivo a las
prestaciones y beneficios generales del

sistema, de conformidad con la ley.

e Tienen derecho a vivir en un ambiente sano,
ecolégicamente equilibrado y libre de
contaminacion, que garantice su salud,

DERECHO A UN MEDIO AMBIENTE SANO. seguridad alimentaria y desarrollo integral.

Fuente: Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003)
Realizado por: Valdes (2017)

Ultimamente, en Latinoamérica se han realizado diferentes cambios en el &mbito procesal
penal. Dentro del mejoramiento a este sistema se encuentra Ecuador, dandole paso a la
entrada en vigencia del Codigo Orgéanico Integral Penal, que dentro de sus mejoras proponia

dejar atras la desconfianza en la justicia, por pausada, deshonesta e ineficaz.

Las personas que se encuentran inmersas en el procedimiento penal, sea como
victimas o procesados tienen en todas sus etapas derechos y garantias, las cuales
establecen como fin méximo el ideal de la justicia. Entre estos se encuentran: la reparacion
integral de los perjuicios sufridos, la proteccion individual y exclusiva en el momento de ser
victima, amparando a su intimidad y seguridad, no victimizacién secundaria, ingresar al
S.P.A.\V.T, acogerse a trabajar con profesionales para superar sus traumas, a ser asistida
en condiciones de igualdad y si la persona quebrantada pertenece a otra nacionalidad

también podra ser protegida (Cédigo Organico Integral Penal, 2014, p.6,31,32).
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Sin embargo, la presente investigacidn nos expone que no es suficiente, que el Estado
debe desarrollar politicas publicas tendientes a la prevencion de hechos o escenarios que
violenten a las personas y ademas que no vulneren sus Derechos Constitucionales y que

acrecienten las medidas hacia el “Interés Superior del Nifio”.

Exhortamos, que el compromiso debe continuar, es transcendental incorporar nuevas
leyes que den prioridad a un sistema donde se involucren también nifios, nifias vy
adolescentes, los cuales necesitan que sus derechos no sigan siendo quebrantados y que
sea respetada su dignidad humana, con el Gnico propoésito de eliminar la estigmatizaciéon que

se le puede dar a una victima.

El papel de victima, juega un papel muy importante durante el proceso penal. Pero la
justicia pone la diferencia, ya que como consecuencia de un delito, la misma en vez de obtener
un resarcimiento por el dafio causado, de forma integral, tiende a ser excluida, no informada

y ademas revictimizada por el mismo sistema.

4.1.2. Sistema de proteccién a victimas y testigos

El Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos emerge de la necesidad de garantizar a
aguellos individuos quebrantados por la sociedad como victimas de un delito penal sus
derechos constitucionales de proteccion. No quedandose solo alli, sino ofreciéndole una
reparacion integral, atencion psicolégica, seguridad, tanto a ellos como a sus familias;

mientras subsista los factores de riesgo que motivaron dicha proteccion.

4.1.2.1. Funciones del sistema de proteccion a testigos y victimas

El Reglamento del Sistema de Protecciéon a Testigos y Victimas cumple las siguientes
generalidades:

El objetivo principal del Reglamento es la organizacion y regulacion del Sistema de
Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros Participantes en el Proceso Penal, para
garantizar de manera efectiva la proteccion especial y asistencia integral de los

protegidos/as (Art.1).
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El S.P.A.V.T. es un conjunto de acciones articuladas y lideradas por la Fiscalia General
del Estado cuya, mision es salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de las victimas,
testigos y otros participantes que se encuentran en situacion de riesgo como consecuencia
de su participacién en una causa penal de accién publica, en todas sus etapas, incluida la
fase pre- procesal (Art.2).

Segun el presente Reglamento cualquier persona victima o testigo de algun delito penal,
debe acudir a las instalaciones de la Policia Judicial o a la Fiscalia General del Estado y sin

temor alguno denunciar, ya que sera siempre protegida por el Estado.

Es importante conocer que la Fiscalia General del Estado es en ente encargado de
organizar y dirigir el S.P.A.V.T; haciendo cumplir las normas establecidas en el reglamento y
lo establecido también en la Ley. Parte del proceso es brindar a las victimas la asistencia
integral que necesita y mientras se requiera de forma acertada la proteccién, la ayuda
psicolégica también se considera como parte fundamental del proceso, ya que sin la misma

para la victima o testigo seria muy dificil avanzar ante su trauma generado por el delito.

En caso tal de que la victima necesite de una proteccion inmediata el sistema también
le proporcionara dicha. El Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas,
(2014) Menciona:

Proteccion Inmediata.- Con la solicitud de ingreso al Sistema de Proteccion y Asistencia
a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, se realizara una resolucion
de proteccién inmediata que facultara a las y los analistas provinciales, en caso emergente,
y como accion preventiva, disponer medidas de proteccion especial y asistencia integral
destinadas a proteger la vida e integridad fisica y/o psicoldgica de los/las protegidos/as.
Tales medidas deberan ser evaluadas dentro del término de quince dias y posteriormente,
por medio de una resolucion, de ser el caso cambiard a modalidad de proteccion regular
(Art.45).
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Ademas de la Proteccion Inmediata, servicio que presta la Fiscalia; también existen las
Jefaturas Nacionales y provinciales de las Unidades de Proteccién a Victimas y Testigos
encargadas de:

Tabla 10. Atribuciones y funciones de jefaturas nacionales.

ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE LAS JEFATURAS NACIONALES

1. Disefar y planificar politicas para las Jefaturas Provinciales.

2. Disefiar y ejecutar directrices de seguridad, proteccion, especializados para cada

categoria.

3. Disefiar y ejecutar, en coordinacion con el Director del Sistema (...) planes de
capacitacién en autoproteccion, seguridad personal, entre otros, para las personas

protegidas.

4. Disefar y ejecutar propuestas metodoldgicas, manuales, protocolos e instructivos y

programas tendientes a la proteccion especial.

5. Realizar el monitoreo y evaluacién de las estadisticas a nivel nacional de la Unidades

de Proteccién a Victimas y Testigos.

Fuente: Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas (2014)
Realizado por: Valdes (2017)
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Tabla 11. Funciones jefaturas provinciales del sistema.

FUNCIONES DE LAS JEFATURAS PROVINCIALES DE LAS UNIDADES DE
PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS

a)
b)

c)
d)

f)

9)

h)

Elaborar instructivos y directrices de seguridad (...) para garantizar la integridad fisica
de los protegidos.

Realizar informes de amenaza y riesgo.

Otorgar proteccion personal a los protegidos.

Coordinar con la Policia Comunitaria, cuarteles y/o recintos militares los
procedimientos de proteccion especial.

Estructurar operativos de traslado para los protegidos.

Disefiar y ejecutar cursos de autoproteccion para los servidores del sistema de
justicia penal.

Evaluar el nivel de seguridad de las instituciones en donde laboran los actores del
proceso penal.

Evaluar el nivel de seguridad de las instituciones de las casas de acogida y las que
fueren destinadas para el efecto.

De las demas que disponga el superior.

Fuente: Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas (2014)
Elaborado por: Valdes (2017)

Cada proceso con el fin de proteger a las Victimas y Testigos de delitos penales se

encuentra implementado conforme sea necesario para aquellas personas que necesitan el

actuar de la Fiscalia General del Estado. Los procedimientos seran delineados para cada

caso, con el fin de garantizar sus Derechos y procurar el bienestar de los protegidos.

Resaltamos entonces la importante de que toda la ciudadania conozca hacia quién va

dirigido el Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas en el sistema penal, que identifiquen

su procedimiento y las medidas que toma la Fiscalia para garantizar sus Derechos. El fin es

que cualquier persona que necesite proteccion se apoye en el Sistema y mitigue su temor de

seguir siendo transgredido por el que una vez lo hizo victima.
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En el Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas , (2014) se sefala
expresamente que el sistema esta dirigido a: victimas, testigos, coprocesados, fiscales,
policias, peritos, funcionarios judiciales, acusador particular, sus familiares hasta el cuarto
grado de consanguinidad y segundo de afinidad, que por su participacion en el proceso

penal han sufrido o estan sufriendo amenazas o agresiones (Art.6)
4.1.2.2. Procedimiento para acceder al sistema

Empecemos hablando acerca del principio de accesibilidad, concurriendo el mismo para
darle credibilidad al sistema. El Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas

(2014) menciona en su inciso que la:

Accesibilidad.-  Asevera que cualquier persona sin discriminacion alguna de sexo, raza,
nacionalidad etc. puede acogerse al Sistema, siempre y cuando se encuentre como victima
o testigo de un delito penal y considere que se encuentra bajo amenaza alguna y necesite

de la proteccién que brinda la Fiscalia General del Estado (Art.3).

Se mide el grado de peligro en que se encuentre la victima y de esta forma bajo
responsabilidad del Analista Provincial se realizara un andlisis de ingreso con base en
informes técnicos. El Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas, (2014)

refiere que:

La presuncion fundamentada de un peligro cierto para la integridad fisica y/o

psicolégica del peticionario, a consecuencia de su participacion en una causa penal,

e La condicién y grado de vulnerabilidad psicoldgica y social;

e La pertenencia del solicitante a uno de los grupos de atencién prioritaria previstos en la

Constitucion de la Republica;

e El perfil victimolégico del peticionario/a;

e Las consecuencias que provogue el delito denunciado, en relacion con la integridad del

posible protegido/a;
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e La fase preprocesal o etapa del proceso penal y el nivel de riesgo que implica para el
peticionario la participacién en aquél; y,

o Elinterés publico en la investigacion y en el juzgamiento del presunto delito denunciado,

en razon del grado de conmocién social que suscitare.

e El ingreso al Sistema de Protecciébn y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
Participantes en el Proceso Penal deberd ser motivado y aprobado si en el caso
especifico se dan situaciones derivadas de por lo menos tres de estos parametros
(Art.38)

El/a Director/a del Sistema podra aprobar el ingreso al Sistema de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal de los casos que
requirieren proteccion urgente y de conmocion social (...) como puede ser el caso de nifios,

nifias y adolescentes (Art. 33).

Para el ingreso, bajo la modalidad regular, al Sistema de Proteccién y Asistencia a
Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, se requerira de una solicitud,
remitida y suscrita por un Juez/a o un/a Fiscal, y dirigida al Analista Provincial del Sistema.
Ibidem

En los casos en los que el/la Analista Provincial del Sistema lo determinare, se
mantendra un periodo de reflexién asistida o condicionada, que no podra exceder de 30
dias, posterior a la suscripcion del formato Unico de ingreso y previo a la firma de la
aceptacién de ingreso, en el acta de proteccion, bajo la modalidad reglar, se tomara en
cuenta el tipo de delito, el nivel de participacion en el proceso penal y el perfil personal,
dicha medida se otorgara con el objeto de evitar la revictimizacion, garantizar la seguridad
personal y/o familiar de las personas protegidas y coadyuva eficientemente al normal

decurso de la causa penal (Art.33)

El formato diligenciado de solicitud de proteccion, presentado ante la Fiscalia General del

Estado contendra todos los datos personales y referenciales, los cuales seran de acceso

restringido con el objeto de garantizar la seguridad, confidencialidad y asi evitar la

revictimizacion (Art.35). El Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas,
(2014) Afirma que:
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La aceptacion de ingreso en el Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos
y Otros Participantes en el Proceso Penal se realizar4 mediante la suscripcion del acta de
proteccion especial y asistencia integral, anexa al plan de intervencion integral formulado

para el efecto, que sera firmada por la o el Analista Provincial y la o las personas protegidas.

En caso de grupos familiares que incluyan nifios, nifias o adolescentes, bastara que lo
hagan sus representantes legales, o, en su defecto, por el tipo de delito investigado y las
circunstancias del caso concreto, se trabajard conjuntamente con las autoridades
competentes, en los temas de nifios, nifias y adolescentes, utilizando las herramientas del
Sistema de Proteccion Integral. En caso de personas que no supiesen o pudiesen firmar,

estamparan su huella dactilar (Art.43).

En el acta de proteccion se hard constar las obligaciones y derechos que tienen los
protegidos/as; y, ademas se informard sobre las posibles responsabilidades civiles,
administrativas y penales que se generare al proporcionar informacién errénea
dolosamente; asi como por la mala utilizacién de los recursos y servicios que proporciona
el Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el
Proceso Penal (Art.44).

Cuando se trate de victimas o testigos que sean nifios, nifias o adolescentes, se
procederd, en todos los casos, de conformidad a la Constitucion de la Republica del
Ecuador, la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, el Cddigo
Organico de la Nifiez y Adolescencia y demas normativas que garantice el principio del

interés superior del nifio (Art. 35).

Mencionemos de manera muy significativa que el Sistema solicita para el requerimiento de
proteccién diferentes informes tanto fisicos como psicolégicos y demas con el fin de medir la
necesidad urgente de proteccion hacia las victimas y de esta manera brindar la ayuda
inmediata, vigilando la naturaleza que requiere cada caso con el fin de brindar la intervencion

adecuada.

Los informes técnicos que realiza el sistema para el ingreso de las victimas o testigos
se basan: 1) En la amenaza a la vida o a la integridad personal, 2) Junto a la trabajadora
social se realiza un analisis familiar, entorno cultural y socioeconémico, 3) Informe
Psicologico donde se estudia los procesos cognitivos, emocionales y de rasgos de

personalidad (37).
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Finalmente, acotamos a que la medida de proteccion subsistirA mientras existan los
factores que las motivaron y en consecuencia las victimas y testigos de delitos penales

encuentren una efectiva reparacion integral.

4.1.2.3. Derechos de las personas protegidas en el sistema

Trasladada la garantia de acceso a la justicia al plano procesal penal y desde una
perspectiva victimologica y de la bilateralidad de las garantias constitucionales, esta
garantia comprende el derecho de la victima del delito a contar con los medios legales que
le permitan acceder a los tribunales sin discriminacién alguna para ejercer el derecho de
incoar un proceso y de seguirlo, el de obtener una sentencia o resolucién motivada sobre
la cuestion planteada, el derecho a la utilizacién de los recursos y a que la sentencia se
ejecute (Kury, y otros, 2006, p.140). Birgin & Kohen, (2006) afirman que:

El acceso a la justicia es un derecho fundamental en un sistema democrético que tenga
por objeto garantizar los derechos de todos por igual. Cuando otros derechos son violados,
constituye la via para reclamar su cumplimiento ante los tribunales y garantizar la igualdad

ante la ley (p.15).

Aludamos entonces y démosle gran jerarquia a los derechos que tienen las personas
protegidas en el proceso penal. (Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas

, 2014) Gozaréan de los siguientes derechos:

a) Ingresar y permanecer en el Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos
y Otros Participantes en el Proceso Penal, por el tiempo establecido en el plan de
intervencion integral, o mientras persista el riesgo conforme a lo prescrito en el

presente reglamento;

b) No ser discriminados/as por ninguna condicién;

c) Recibir informacion oportuna sobre la situacion y estado de su causa penal;

d) Trato digno, con calidad y calidez, asistencia integral, servicios de apoyo y proteccion
especial;

e) Proteccién especial, resguardo de su intimidad y seguridad, tanto para el o la
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protegido/a como su familia cuando el caso lo amerite.

f) No ser revictimizadas, particularmente en la obtencién y valoracién de las pruebas,
incluida su declaracion o testimonio; se las protegerd de cualquier amenaza u otras
formas de intimidacion o desprecio en su dignidad; para tal efecto, en la fase
preprocesal y en las etapas procesales se contard con asistencia profesional
adecuada y se podran utilizar los medios tecnoldgicos pertinentes;

g) Suministro de asistencia integral de profesionales especializados acorde a las

necesidades del protegido/a;

h) En caso de tratarse de una victima o testigo de nacionalidad distinta a la ecuatoriana,
a que se permita su estadia temporal o permanente en el territorio nacional, teniendo
en cuenta el derecho humanitario y las razones personales de la victima, en

coordinacion con la autoridad competente, mientras se encuentre dentro del Sistema;

i) Recibir informacion en un lenguaje facilmente accesible a su grupo étnico y
nacionalidad.

La Constitucion obliga al Estado, a la sociedad y a la familia también a proteger al nifio.
Esta proteccion implica realizar las acciones de amparo, favorecimiento y defensa de los
derechos del menor. Por ese motivo es tan importante que los derechos prevalezcan para la
infancia y que estos se hallen como deber prioritario y sin que se dilaten ante una sociedad o
sistema juridico que no garantice la efectividad de los principios, derechos y deberes

consagrados en la Constitucién.

El Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas , (2014) también ofrece

una proteccién especial sefialando que:

En coordinacion con las unidades de proteccion policial, militar y civil, ejecutara el conjunto
de acciones y procedimientos articulados y técnicamente disefiados para cada caso. Es
responsable de garantizar la integridad fisica de la persona protegida y de los miembros de

su familia que se encontraren en riesgo, a cuyo efecto se buscarad que disminuyan, en la

medida de lo posible, los factores de riesgo evaluados (Art. 26).
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De la misma manera ofrece un sistema de seguridad, su aplicacién dependera de informes

técnicos:

e Seguridad domiciliaria: Es un plan de seguridad domiciliaria establecido por los/as
servidores/as de cada Coordinacion Provincial del Sistema de Proteccion y Asistencia
a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal en el que se
determinaran las actividades de vigilancia y reporte en los alrededores del domicilio de
las personas protegidas, realizadas por los agentes de proteccion, tanto policiales,

militares o civiles asignados;

e Seguridad permanente: Es el resguardo proporcionado, de forma permanente, por los
agentes de proteccibn a la persona protegida, el cual deberd ser analizado

individualmente;

e Seguridad semipermanente: Es el resguardo, en horas concretas, en virtud del riesgo

de los/las protegidos/as;

e Seguridad para traslados locales, nacionales e internacionales: Es el
acompafamiento a personas protegidas, especialmente a diligencias relativas al
proceso penal, conforme al nivel de riesgo personal y/o familiar determinado en el

informe periédico;

e Seguridad en centros de rehabilitacion social: Contempla las medidas de proteccion
tomadas en los casos en que la persona protegida se encuentre privada de la libertad
en los centros de rehabilitacion social, en coordinacion con la institucién publica

competente;

¢ Cambio temporal del fenotipo o imagen: Son las variaciones de la imagen personal del
o la protegido/a, por medio del uso de pelucas, maquillaje, gafas de sol, entre otros;
Nuevas tecnologias: Abarcan el empleo de tecnologias informaticas y de
comunicacion especializadas para la seguridad personal, como: el uso de Sistemas
de Posicionamiento Global (GPS), botones de seguridad, videoconferencias para

diligencias penales, entre otras determinadas por el avance tecnolégico;
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e Autoproteccion: Son las acciones recomendadas que ha de realizar la persona
protegida, y que buscan evitar posibles riesgos y amenazas; y, Otras medidas que se
consideren necesarias, a partir del informe de riesgo de cada caso.

Las victimas de delitos, enfrentan una situacion temerosa ante el dafio sufrido. Los nifios,
nifas o adolescentes muchas veces pueden enfrentar su revictimizacion hasta con sus
mismas familias, ya que experimentan a diario las necesidades y secuelas que ha dejado el
delito. EI mismo que ha dejado en ellos sentimientos de pérdidas en todos los niveles de

desarraigo social, frustracion, vulnerabilidad y desesperanza.

Es por esto tan importante, una oportuna atencién psicolégica. Los nifios, nifias y
adolescentes se vuelven mas vulnerables ante un conflicto humano que requiere ser superado
y a la vez el enfrentamiento con la justicia, al igual que sus familias. De ahi, la tarea
fundamental del Sistema dirigida a normalizar los sentimientos, atenuar las afectaciones
psicosociales que han surgido como consecuencia de la exposicidbn de hechos violentos,
facilitar la elaboracion de los procesos de trauma, culpa, duelo y crisis derivados del impacto
de las graves violaciones a los derechos humanos. El (Reglamento del Sistema de Proteccion
a Testigos y Victimas , 2014) Proveera que:

Atencion psicoldgicay, en los casos que se requiera, activara y gestionara los servicios
psicolégicos y/o psiquiatricos, en el Sistema Nacional de Salud; excepcionalmente, con
directrices claramente establecidas por el/a Director/a del Sistema de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, se podra
contratar, para estas especialidades, servicios particulares destinados a garantizar la salud
mental de las personas protegidas, a fin de lograr un buen desempefio dentro de las
actuaciones judiciales correspondientes y el inicio de la reconstruccion del proyecto de vida
de esas personas (Art. 29). De esta manera el (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos

y Cultos, 2014) También acota:

La reparacion integral radicara en la solucion que objetiva y simbdlicamente restituya,
en la medida de lo posible, al estado anterior de la comisién del hecho y satisfaga a la
victima, cesando los efectos de las infracciones perpetradas. Su naturaleza y monto
dependen de las caracteristicas del delito, bien juridico afectado y el dafio ocasionado
(Art.77)
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La restitucion integral constituye un derecho y una garantia para interponer los recursos
y las acciones dirigidas a recibir las restauraciones y compensaciones en proporcion con
el dafo sufrido. Finalmente, menciona los mecanismos de reparacion integral: la
restitucion, la rehabilitacion, las indemnizaciones de dafios materiales e inmateriales, las
medidas de satisfaccion o simbdlicas, las garantias de no repeticion
(Art. 78).

4.1.2.4. Terminacion de la permanencia en el sistema

Toda medida de proteccibn especial y asistencia integral debe ser aplicada
temporalmente y subsistiran mientras existan los factores que las motivaron. Ante diversas
posibilidades, debe aplicarse la medida que resultare mas adecuada y que, adicionalmente,
fuere menos lesiva o restrictiva de derechos (Reglamento del Sistema de Proteccion a
Testigos y Victimas , 2014, Art.39).

Las personas protegidas seran excluidas o egresaran del Sistema de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal por las siguientes

razones:

1) Renuncia voluntaria al Sistema de Proteccién y Asistencia a Victimas, Testigos y
Otros Participantes en el Proceso Penal por parte del protegido/a; no obstante, previa
finalizacion de las medidas por esta causa, la persona deberd asistir a un examen
psicoldgico para descartar cualquier factor externo que afectare la decision; en todo caso,

se dejara constancia de las razones que motivan tal renuncia;

2) Muerte del protegido/a; sin embargo, la o el Analista Provincial debera detallar
exhaustivamente las condiciones del fallecimiento de la persona protegida, dar parte al
Director/a del Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes
en el Proceso Penal, a la autoridad competente y a los familiares, si es el caso, asi como

presentar los informes del conjunto de acciones realizadas;

3) Suministrar deliberadamente informacion falsa a los/las servidores/as de la Fiscalia

General del Estado, a fin de ser incluidas en el Sistema de Proteccion y Asistencia a
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Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, sin perjuicio de la
responsabilidad civil y penal correspondiente;

4) Insubsistencia de los riesgos que motivaron el ingreso al Sistema de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y otros Participantes en el Proceso Penal, justificAndola
con nuevos informes técnicos, que constituiran los elementos fundamentales para elaborar

el plan de egreso;

5) Incurrir en conductas que contravengan a las disposiciones que se adoptaren segun
este reglamento, a efectos de garantizar la eficacia de las medidas de asistencia integral y
la proteccién especial planificadas para salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de

las personas protegidas;

6) Culminacion de la causa penal que motivé el ingreso de la persona protegida al Sistema
de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros Participantes en el Proceso Penal,
a menos que subsista el riesgo, debidamente justificado con los informes técnicos

correspondientes (Art.47).

Luego de la notificacion de la salida del Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas,
Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, se realizara un plan de egreso hacia
las instituciones publicas competentes y/o a la sociedad civil, de ser el caso, para lo cual
el/a Analista Provincial, conjuntamente con su equipo técnico, deberan evaluar las
necesidades fisicas, psicoldgicas, econémicas y sociales del o la protegido/a, con el fin de
procurar una reinsercion social adecuada (Art.48). De esta manera (Ferreiro Baamonde,
2005) se refiere:

El delito supone muchas veces la quiebra de un sistema de valores morales fuertemente
interiorizado, una instruccion en la intimidad de la victima y una quiebra en la confianza
depositada en la sociedad y en las relaciones interpersonales. (...) Lo cierto es que la
victimizacion afecta de un modo diferente a diversas personas, en funcion de la presencia
o no de diversos factores, relacionados con el proceso de adaptacion subsiguiente a la

victimizacion (p.154).

Consideremos que la victima de un delito penal que ingreso al Sistema de Proteccion de
Victimas y Testigos, debe salir del mismo con la satisfaccién de un proceso real y efectivo; en

los cuales se hayan cumplido sus derechos fundamentales como victima, procurando que su
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reparacion integral haya sido satisfactoria ante el delito sufrido y que no queden secuelas para

tiempos futuros, tanto para ellos como para sus familias.

En suma, desde el punto de vista de la Victima; si no se encuentra afianzada ante un
proceso penal eficiente y participativo, no continuara participando dentro del mismo. ¢Qué
quiere decir esto? Que existira renuncia voluntaria y ademas que su afectacion por ese delito
penal, quedard en la impunidad y de la misma manera sus Derechos y Garantias

Constitucionales.

4.1.2.5. Clases de medidas de proteccion y sistema de garantias

El necesario que el Estado garantice el cumplimiento de las medidas de proteccion
establecidas en la Constitucion y mediante Tratados Internacionales, ofreciendo a las victimas
y testigos de un delito penal la garantia a sus derechos. De esta forma, la proteccion les
ayudara a superar los traumas sufridos por el delito, ofreciéndoles la oportunidad de recibir
una reparacion integral y la asistencia necesaria para que su integridad personal y las de sus

familias no queden fehacientemente vulneradas.

4.1.2.5.1. Respecto de las victimas

Empecemos hablando que significa una medida de proteccién. Las medidas de
proteccién son aquellas actitudes y decisiones que toma en cuenta el Estado a través de
sus diversas instituciones publicas, a fin de hacer efectivo el cuidado y proteccion de la
victima de la agresién, con respecto a la agresién misma y a su agresor; son mecanismos

que buscan brindar apoyo y proteccion (Diaz, s.f.).

Etimoldgicamente PROTECCION proviene del latin PROTECTIO que significa accion y
efecto de proteger. En el sentido semantico PROTECCION se puede interpretar como un
conjunto de medidas empleadas por un sistema protector. Este sistema protector
normalmente esta disefiado e integrado por medidas aplicables en funcién de lo que se
requiera proteger para preservar y garantizar la seguridad de los bienes, de las personas

y del Estado en su amplio contexto. (Cabanellas, 2010)
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La proteccion que se entrega al menor de edad en el ambito jurisdiccional esta
dimensionada por la conducta, su comportamiento que en determinadas circunstancias lo
puede colocar en una situacion de mayor riesgo que la norma infringida, o bien sus carencias

que coartan su libertad y hieren su dignidad. (Prieto, s.f. p.1)

El Codigo de la Nifiez y Adolescencia también establece Proteccion del Estado.-La
proteccion estatal a la que se refiere el articulo anterior se expresa en la adopciéon de
politicas sociales y la ejecuciéon de planes, programas y acciones politicas, econémicas y
sociales que aseguren a la familia los recursos suficientes para cumplir con sus deberes y
responsabilidades tendientes al desarrollo integral de sus miembros, en especial de los
nifios, nifias y adolescentes (Art.97).

Es entonces cuando nos preguntamos si existe para las victimas y testigos de delitos esa
debida proteccion que asegura el Estado brindarles, con sus respectivas garantias procesales
y derechos constitucionales; entre estos el derecho de las personas a vivir sin violencia, a
disfrutar de su integridad, a vivir en libertad, donde se cumplan todos los pardmetros legales
de un sistema juridico que dé prioridad a los derechos humanos y al principio del interés

superior del nifio.

Continuando con el tema propuesto la Constitucién de la Republica del Ecuador establece
parametros legales que otorgan a las victimas de los delitos derechos y garantias dentro del

proceso penal, estipulado asi:

Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela efectiva, imparcial
y expedita de sus derechos e intereses, con sujecién a los principios de inmediacion y
celeridad; en ningun caso quedara en indefension. El incumplimiento de las resoluciones

judiciales sera sancionado por la ley (Art.75).

Los derechos e intereses de victimas y testigos también se establecen en la Corte Penal

Internacional, (2002)

1. La Corte adoptara las medidas adecuadas para proteger la seguridad, el bienestar
fisico y psicolégico, la dignidad y la vida privada de las victimas y los testigos. Con este

fin, la Corte tendra en cuenta todos los factores pertinentes, incluidos la edad, el género,
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definido en el péarrafo 3 del articulo 7, y la salud, asi como la indole del crimen, en
particular cuando éste entrafie violencia sexual o por razones de género, 0 violencia
contra nifios.

Como excepcion al principio del caracter publico de las audiencias establecido en

el articulo 67, las Salas de la Corte podran, al fin de proteger a las victimas y los testigos
0 a un acusado, decretar que una parte del juicio se celebre a puerta cerrada o permitir
la presentacion de pruebas por medios electrénicos u otros medios especiales. En
particular, se aplicaran estas medidas en el caso de una victima de violencia sexual o

de un menor de edad que sea victima o testigo.

La Corte permitira, en las fases del juicio que considere conveniente, que se presenten
y tengan en cuenta las opiniones y observaciones de las victimas si se vieren afectados
sus intereses personales y de una manera que no redunde en detrimento de los

derechos del acusado o de un juicio justo e imparcial ni sea incompatible con éstos.

La Dependencia de Victimas y Testigos podra asesorar al Fiscal y a la Corte acerca
de las medidas adecuadas de proteccion, los dispositivos de seguridad.

Cuando la divulgacion de pruebas o informacién de conformidad con el presente
Estatuto entrafiare un peligro grave para la seguridad de un testigo o de su familia, el
Fiscal podré, a los efectos de cualquier diligencia anterior al juicio, no presentan

dichas pruebas o informacién y presentar en cambio un resumen de éstas.

Todo Estado podra solicitar que se adopten las medidas necesarias respecto de la
protecciéon de sus funcionarios 0 agentes, asi como de la proteccién de informacién

de caracter confidencial o restringido.

Las medidas de proteccion determinadas por la Ley se justifican por la realidad social que

se vive de violencia dentro de la familia y en la sociedad en general. Se encuentran

debidamente reguladas, bajo el Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas, prestando esa

proteccion especial la Fiscalia General del Estado, dando una competencia clara y especifica

a la autoridad judicial penal, salvaguardando la integridad fisica de la persona protegida y de

los miembros de su familia que se encontraren en riesgo y el derecho de la victima a ser

protegido.
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En el Ecuador el Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas todas las medidas
concernientes para que instituciones publicas o privadas, Tribunales, autoridades
administrativas y érganos legislativos consideren una atencion fundamental a la que atendera
los derechos fundamentales de Victimas y Testigos y ademas como consideracion primordial
el interés superior del nifio. Con la finalidad que inspira en el claro propésito de asegurar su
felicidad y desarrollo integral, garantizadndoles tanto a ellos como a sus familias las condiciones
minimas para su desarrollo integral y felicidad.

En el afan del Estado de cumplir con las declaraciones, instrumentos, estatutos, pactos
internacionales; que el pais ha suscrito y para tratar de erradicar un mal que es patente en
nuestra sociedad y que a largo plazo la deteriora, hos queda un sin sabor en cuanto a su
efectividad, sin embargo, todavia es muy pronto para ser contundente en este aspecto,

debiendo ser la practica la que dé la respuesta.

4.1.2.5.2. Respecto de los testigos

El Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas ,(2014) aduce a que se
considera testigo a aquella persona natural que, sin ser inculpado en un proceso, depone
en él, constituido en legal forma relatando lo que ha visto, oido o experimentado de
cualquier modo y que interese a los fines perseguidos en el mismo (Art. 6 N° 2). La

enciclopedia juridica (2014) se refiere a testigo en cuanto que:

“Simple particular invitado a declarar, dentro del marco de una investigacion, acerca de
los hechos de que ha tenido conocimiento personal, después de haber prestado juramento

de que dira la verdad”.

El testigo no puede ser visto como una simple prueba en el proceso judicial, su calidad de
persona debe primar con la dignidad que reconoce el estado de derecho, tiene la misma

importancia que la victima, que a la vez esta se puede convertir como testigo.

La declaracion testimonial es aquella basada en el relato de un tercero sobre hechos
relacionados con el delito investigado. El testimonio se define como toda manifestacion oral o
escrita hecha por el testigo dentro del proceso, destinada a dar fe sobre el hecho investigado.
Consiste en la atestiguacion oral, valida, narrativamente hecha ante la autoridad

competente que investiga o juzga (Medina Otazu, p.5).
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Pero ¢seré que los testigos también son debidamente protegidos por la justicia penal y a
la vez tienen derecho a la defensa como derecho fundamental para todas las personas con el
fin de defender sus intereses y pretensiones?

Si bien es cierto el S.P.A.V.T. garantiza tanto a la victima como a los testigos las
medidas necesarias para que su integridad fisica no sea vulnerada. La proteccion en todo
sentido de la palabra, tiende a salvaguardar sus derechos fundamentales como persona a
la vez que las de sus familias. No por el hecho de solo ser testigo, su calidad de proteccién
va a disminuir; por el contrario si su vida se encuentra en peligro y el juez considera tal
evento se le prestara la ayuda y garantias necesarias de proteccién contando también con

personal especializado que proteja su integridad.

De esta manera el testigo tiene el mismo riesgo que presenta la victima, estando obligados
a concurrir ante el llamado de la autoridad, previa citacion, y a declarar oralmente cuando
supiesen sobre los hechos, en virtud del deber genérico que toda persona tiene de prestar
auxilio a la Administracién de Justicia. El Reglamento del Sistema de Proteccién a Testigos y
Victimas ,(2014) en el acta de proteccion especial y asistencia integral constaran las

siguientes obligaciones:

1. Para las personas protegidas:

a) Colaborar con la Administracion de Justicia y, principalmente, comparecer a las

diligencias preprocesales y procesales penales a las que fueren debidamente citadas;

b) Cumplir las disposiciones legitimas que los/as servidores/as de Sistema de Proteccién
y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal hubieren

impartido para proteger su integridad y la de sus familiares;

c) No divulgar informacion sobre los lugares de atencion o proteccion de su persona u
otras personas que estén en la misma condicion, aun cuando ya no se hallen sujetas
al Sistema de Proteccidn y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el

Proceso Penal;
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d)

f)

9)

h)

)

k)

Mantener absoluta confidencialidad respecto de su situacion de proteccion y de las
medidas que se les otorguen;

Abstenerse de utilizar la calidad de protegido para obtener prerrogativas especiales
ajenas al Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes
en el Proceso Penal, ni ventajas en provecho propio o de terceros;

Colaborar para la realizacién denlas auditorias de proteccién, los procedimientos
psicolégicos y los analisis socioecondmicos que permitan evaluar las medidas a ser
provistas por el Sistema de Proteccion, y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros

Participantes en el Proceso Penal y su adecuada adaptacién a ellas;

Abstenerse de concurrir a lugares de probable riesgo o que se encuentren fuera de la
capacidad de alcance operativo del personal asignado para la proteccion, sin previo
aviso al equipo técnico del Sistema de Proteccidn y Asistencia a Victimas, Testigos y

Otros Participantes en el Proceso Penal;

Proporcionar al personal del Sistema de Proteccién y Asistencia a Victimas, Testigos
y otros Participantes en el Proceso Penal la informacion que fuere requerida por el

hecho investigado y el servicio proporcionado;

No salir del pais sin tener autorizacion del/a Director/a del Sistema de Proteccién y

Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal;

Inhibirse de dar declaraciones publicas en o para medios de comunicacién, o de
proveer informacion por las redes sociales sobre su ubicacién y/o respecto a temas
relacionados con el proceso penal y las causas que provocaron su inclusion en el
Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el

Proceso Penal;

Mantener comunicacion permanente con los/as servidores/as de la Coordinacion
Provincial del Sistema de Proteccién y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros

Participantes en el Proceso Penal;

Cambiar de residencia cada vez que asi lo disponga el Sistema de Proteccion y
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Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal como
medida de seguridad; v,

m) Acatar otras medidas dispuestas por los/as servidores/as del Sistema de Proteccion y
Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal de acuerdo

con la naturaleza del caso, si se consideraren convenientes.

Lo anterior, quiere decir que tanto victimas y testigos de delitos penales tienen los mismos
derechos y obligaciones en materia penal, ambos seran protegidos por la justicia, con las
mismas garantias y principios que ordena el Sistema. Gozaran de proteccion especial, se les
garantizara su no revictimizacion, particularmente en la obtencién y valoracion de las pruebas,
y se las protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidacion. Se adoptaran
mecanismos para una reparacion integral que incluird, sin dilaciones, el conocimiento de la
verdad de los hechos, la restitucidn, indemnizacion, rehabilitacién, garantia de no repeticion y

satisfaccion del derecho violado (Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008, Art.78)

4.1.2.5.3. Atencion integral

Resultados de muchos estudios en el orden internacional han puesto en evidencia que
la actuacion de la victima en el proceso penal es escasa, limitandose generalmente al rol
de testigo o al objeto de prueba y que las veces que debe comparecer se ve sometida a
padecimientos de todo tipo que le provocan, invariablemente, una segunda victimizacién
(Kury, y otros, 2006, p. 131)

Una cosa queda muy clara y es que la victima es reconocida como una pieza
fundamental en el proceso de persecucion penal, ya que, normalmente, sin su cooperacion
a través de la denuncia del delito y el aporte de pruebas que permiten identificar al agresor
y acreditar el hecho delictivo, la mayor parte de los delitos permanecerian impunes. ES por
eso que se busca darle mayor protagonismo, ampararla y protegerla de manera que su
intervencion en esta tarea no suponga una alteracion profunda en su vida, en su trabajo y

en cualquier otro aspecto de su persona (Kury, y otros, 2006, p.132)
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La manera mas satisfactoria para victimas y testigos de delitos penales y la forma en que
puedan recibir una atencion integral es que exista para ellos un sistema mas eficiente y
confiable, de tal manera que la victima pueda reclamar la reparacion integral del derecho
lesionado por el delito (Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas , 2014)
menciona:

Asistencia.- Es la intervencion integral del Sistema de Proteccion y Asistencia a
Victimas, Testigos y Otros Patrticipantes en el Proceso Penal, para atender la amenaza que
soporta el/la protegido/a y su entorno familiar. Se traduce en el apoyo socioecondmico,
psicolégico, médico y demdas acciones encaminadas a satisfacer necesidades basicas
previamente evaluadas, cuya finalidad es mantener un nivel de vida digna y segura (Art. 6
N°5).

También el Capitulo N°2 en sus articulos del 29 al 31 enuncia las diferentes formas de
atencion y asistencia integral que se les brinda a las victimas y testigos de delitos penales.
Entre las diferentes tenemos:

a) La debida atencion psicolégica y sus medidas.

b) La asistencia social temporal.

c) Otras medidas complementarias para evitar la revictimizacion y garantizar la proteccion
especial, personal o familiar de las personas protegidas. (Instituto Hondurefio de la

Nifiez y la Familia IHNFA, s.f.) Aunando a lo anterior:

La atencion a victimas constituye uno de los ambitos de trabajo mas complejos; se
requiere tener claridad para la implementacion de procesos de atencion, que ciertamente
conduzcan a la reinsercion social de los NNA que han sido sometidos a esta vulneracion

de derechos. (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2014) Menciona que:

La reparacion integral radicara en la solucidon que objetiva y simbdélicamente restituya,
en la medida de lo posible, al estado anterior de la comisién del hecho y satisfaga a la
victima, cesando los efectos de las infracciones perpetradas. Su naturaleza y monto

dependen de las caracteristicas del delito, bien juridico afectado y el dafio ocasionado.
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La restitucion integral constituye un derecho y una garantia para interponer los recursos y
las acciones dirigidas a recibir las restauraciones y compensaciones en proporcion con
el dafo sufrido (Art.77)

Conociendo un poco de lo que habla el COIP y en referencia a la atencion integral asevera
que los mecanismos a seguir para la efectiva reparacion del dafio sufrido son: la restitucion
hacia el dafio sufrido, la rehabilitacion encaminada a restituir su dafio moral, las
indemnizaciones de dafios materiales e inmateriales que pueden mitigar un poco el perjuicio,
las medidas de satisfaccion o simbdlicas siempre y cuando exista y se cumpla una condena,
las garantias de no repeticién o victimizacion secundaria por el mismo delito o por la
justicia.(Art.78).

Es recomendable que la atencion victimoldgica la proporcionen interventores que
conformen un equipo multidisciplinario: abogados, médicos, psicélogos clinicos, psi-
quiatras y trabajadores sociales, con perfil victimolédgico, y que de manera oportuna
y eficaz brinden sus servicios bajo criterios de amplia cobertura, calidez, trato digno,

sensibilidad y proteccion efectiva de los derechos humanos.

Es recomendable, que la atencion victimoldgica se trabaje en tres vertientes:

a. Respuesta inmediata. Es la que se proporciona desde el primer contacto con la VD.
Tiene como objetivo primordial salvaguardar la integridad fisica y emocional de la VD,
y contener el estado de crisis en que pudiera encontrase como resultado de la

victimizacion.

b. Acompafiamiento efectivo. Es el que se brinda una vez estabilizado el estado de crisis
de la victima. Tiene por objetivo atender las necesidades que ésta requiera a partir de

la denuncia del delito.

c. Trabajo institucional. Es el que se realiza de manera coordinada con diversas
instituciones publicas y privadas, a fin de proporcionar de manera 6ptima y eficiente la

atencion victimolégica (p.16).

En este sentido, los derechos fundamentales de las victimas reconocidas en el orden

juridico (...) Ecuatoriano otorgan a los particulares la amplia y plena proteccion que les
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corresponde en su caracter de derechos humanos, vinculantes para los poderes publicos,
atendiendo a los criterios superiores de libertad y respeto total a la dignidad del ser humano.
Esto implica propiciar en las autoridades, por un lado, una conciencia activa y un
compromiso gubernamental en la promocion de los derechos de las victimas y, por otro, la
abstencion de conductas que los anulen y desconozcan (Comision Nacional de los
Derechos Humanos, 2010, p.8).

En términos generales, todas las personas victimas de delitos penales, en especial nifios,
nifias y adolescentes necesitan de un sistema juridico bien establecido, con las garantias
insoslayables para denunciar. Es necesario que para ellos se establezcan mecanismos
judiciales que permitan a las victimas obtener una reparacién integral y que mediante el
Sistema y la Fiscalia se de cumplimientol a convenios internacionales, institucionales,
administrativos, penales, establecidos, que regulan los derechos de las victimas y que
permitan a todas aquellas instituciones publicas y privadas que en el ambito de su
competencia y recursos trabajen con las mismas y les proporcionen una mejor y adecuada

atencion victimoldgica.

4.1.2.5.4. Acuerdos reparatorios

Las victimas deben ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos
humanos, y han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su seguridad, su
bienestar fisico y psicolégico y su intimidad, asi como los de sus familias. El Estado debe
velar por que, en la medida de lo posible, su derecho interno disponga que las victimas de
violencia o traumas gocen de una consideracion y atencion especial para que los
procedimientos juridicos y administrativos destinados a hacer justicia y conceder una

reparacion no dé lugar a un nuevo trauma (Salcedo J. , 2014).

Estos acuerdos consisten, basicamente, en la posibilidad que tiene la victima de un
delito que afecte bienes juridicos disponibles de caracter patrimonial, de lesiones menos
graves (que son aquellas que producen una incapacidad menor a treinta dias) y de delitos
culposos, para llegar a un acuerdo con el imputado y convenir en una forma de reparacion
satisfactoria de las consecuencias dafiosas del delito. Esta opcion debe ser prestada en
forma libre y con pleno conocimiento de los derechos por ambas partes. El acuerdo debe

ser aprobado por el juez de garantias penales, quien velara que se cumplan los requisitos
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de consentimiento libre e informado. (El Telégrafo, 2013) En consideracion Marchiori, (s.f.)
nos habla de los distintos tipos de reparacion:

Tabla 12. Tipos de reparacion.

TIPOS DE REPARACION

» La victima quiere que se reitere el accionar

delictivo con otros ciudadanos, que se haga
REPARACION INSTITUCIONAL PENAL justicia y que el autor del delito reciba un

tratamiento de readaptacion social.

REPARACION ECONOMICA > Pago de dinero a la victima del delito. Esto no
siempre es favorable o llega a la victima, por

las demoras del sistema de justicia.

REPARACION SOCIAL CULTURAL- » Elreconocimiento de la responsabilidad y una
COMUNITARIA disculpa a la victima puede ayudar a atenuar

la situacion de la victimizacion.

» El delito quiebra la vida de una persona y
también la historia de una familia, todos los
miembros de un grupo familiar sufriran las
secuelas de un delito dentro del grupo familiar
(...) Significa que el auto del delito realice

REPARACION FAMILIAR acciones y comportamiento hacia la victima y

dirigida a los miembros mas vulnerables del

grupo familiar, acciones y comportamientos
que representan ser responsable del dafio
causado a los miembros de la familia.

(p.63,64)

Fuente: Marchiori, (s.f.)
Realizado por: Valdes (2017)
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Lo anterior, afirma que los acuerdos reparatorios requieren la concurrencia de dos
elementos: la existencia de un acuerdo de reparacion entre el imputado y la victima; y que

dicho acuerdo recaiga sobre una determinada categoria de delitos.

El primer requisito dice relacién con que concurran las voluntades del imputado y de la
victima en el acuerdo, en términos tales que el primero esté dispuesto a reparar el dafio
causado y el segundo esté dispuesto a aceptar dicha reparacion. Lo anterior importa que
el imputado y la victima deben estar de acuerdo (1) en la celebracion del acuerdo
reparatorio, (2) en la prestacion a realizar por parte del imputado, (3) como asi también en
las modalidades y plazos para cumplirla (Videla, 2010, p.304).

Ambos deben prestar dicho consentimiento de manera libre, es decir, sin ser
coaccionados, y con pleno conocimiento de sus derechos. Esto significa, especialmente,
gue el imputado debe ser informado de su derecho a continuar con el proceso hasta que
se dicte sentencia en un juicio oral y publico, como también debe ser informado de las
consecuencias de la celebracibn o no celebracion del acuerdo reparatorio,
correspondiendo a la defensa el papel de asegurar que el imputado exprese su voluntad

de esta forma. Ibidem

Una vez acordado, aprobado y cumplido el Acuerdo Reparatorio el proceso penal se dara por
terminado sin que pueda volver a existir en suma algo con referencia al mismo proceso en la

eventualidad.

En la sociedad ecuatoriana la mayor cantidad de delitos que se presentan son aquellos
llamados delitos menores, es decir robos, hurtos, estafas, abusos de confianza y lesiones
con baja incapacidad, la mayoria de estos tienen una afectacién principal a la ciudadania
respecto de sus bienes por lo que seria acertadamente aplicable la utilizacién de salidas
alternativas para asi dar por terminado el conflicto penal con una salida satisfactoria,
principalmente para la victima, ya que para ésta el seguir un proceso penal por delitos
donde el monto del perjuicio no es mayor le convendria recuperar lo quitado y no invertir
tiempo y dinero en procesos donde seria infructuoso montar un escenario de

procesamiento penal ( Herrera, 2014. p.8).
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Ahora bien, es bueno que la justicia ecuatoriana busque de una manera acertada mitigar
de forma efectiva y rpida un conflicto penal. Ademés que la misma se cumpla de una de tal
modo que no quede espacio para una nueva revictimizacion y mas importante que se den las

garantias necesarias para que el resarcimiento de los dafios causados.

Si el sin numero de delitos menos graves en los que son aplicables los Acuerdos
Reparatorios pudieran ser solucionados de manera rapida y eficaz los organismos de
administracién de justicia no se verian saturados por la tramitacion de causas en donde la
mayoria de veces la inversion de tiempo y dinero de las partes y del Estado es mayor al
dafio ocasionado por el cometimiento del delito, en otras palabras un desperdicio de
recursos que podrian ser destinados a la investigacion, procesamiento y posterior
juzgamiento de aquellas personas que cometieron delitos en donde realmente lo vulnerado

no tiene ningun tipo de recuperacion o resarcimiento ( Herrera, 2014, p.9).

Por lo anterior, acoto a que de cierta forma que exista el término reparacién en el sistema
juridico penal del Ecuador puede ser entre comillas satisfactorio. Pero existiendo esto, ¢ Por
qué la manifestacion de miles de casos rezagados en las fiscalias y juzgados de garantias

penales?

La evaluacion de las pérdidas y consecuencias sufridas por la victima es alin un proceso
complejo especialmente si nos referimos a Victimas Vulnerables, nifios, personas
discapacitadas, adultos mayores, victimas de secuestro, del drimen organizado, de

victimas de abuso del poder.

Finalmente cabe interrogantes; como de que manera se puede repara un maltrato
sistematico cometido a un nifio (...) nifias, o adolescentes que le han ocasionado graves
dafios a la salud fisica, emocional y social? De que manera se puede repara a victimas
vulnerables del crimen organizado? A las victimas de abuso de poder? Los familiares de

una victima de homocidio?

La reparacion es parte fundamental en la asistencia victimoldgica y ayuda a la
recuperacion de la victima. Pero aun existe un amplio espacio de no reparacion para las
victimas Vulnerables, lo que constituye, sin lugar a dudas, una paradoja que conduce a

una angustiante e inexplicable impunidad social y cultural. (Marchiori, s.f, p.66)
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4.2. Normativa internacional

Distintos instrumentos internacionales tienden a salvaguardar los Derechos de Nifios,
Nifas y Adolescentes, concediéndoles ese “Interés Superior” que requieren para garantizar
su vida, su integridad fisica, psicoldgica, sexual, su seguridad y libertad. Se trata de aquellas
medidas creadas y adecuadas ante su estado de vulnerabilidad, para que sin importar sexo,
raza o nacionalidad; se cumpla lo que profesa cada nacion hacia una proteccion especial sin

discriminacion algunay en pro de reparacion integral.

Desde 2008 ADC, JUFEJUS y UNICEF realizan un trabajo de relevamiento y colaboracion
con organismos judiciales y del Poder Ejecutivo de las provincias y de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires con intervencion en la proteccién, abordaje y acceso a la justicia de nifias,

nifios y adolescentes (en adelante NNyA) victimas o testigos de abuso sexual y otros delitos.

A partir de este trabajo se reconocié el importante avance que han significado las reformas
introducidas en los cédigos procesales penales de la Nacion y de la mayoria de las provincias,
desde 2004 hasta la fecha, que han establecido la obligatoriedad de propiciar un abordaje y
una proteccion especial, durante todo el proceso judicial, para las NNyA victimas o testigos

de los hechos que se investigan (Berlinerblau, Nino, & Viola, 2013, p.7).

Muestra de algo muy importante que sefiala la Convencién Sobre los Derechos del Nifio
(1989) tratandose de: “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera

sera el interés superior del nifio” (Art.3).

Humanium ONG Internacional (s.f.) afirma que los derechos fundamentales de los nifios

son:

Derecho ala Vida: Todo nifio tiene derecho a vivir. Esto significa que todo nifio tiene

derecho a no ser asesinado, a sobrevivir y a crecer en condiciones 6ptimas.

Derecho a la Educaciéon: Todo nifio tiene derecho a recibir una educacion, a disfrutar
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de una vida social y a construir su propio futuro. Este derecho es esencial para su

desarrollo econémico, social y cultural.

Derecho ala Alimentacién: Todo nifio tiene derecho a comer, a no pasar hambre y a

no sufrir malnutricion. Sin embargo, cada cinco segundos muere un nifio de hambre

en el mundo.

Derecho ala Salud: Los nifios deben ser protegidos de las enfermedades. Se les

debe permitir crecer y convertirse en adultos sanos, esto contribuye de igual manera al

desarrollo de una sociedad mas activa y dinamica.

Derecho al Agua: Los nifios tienen derecho al acceso de agua potable de calidad y

tratada en condiciones sanitarias correctas. El derecho al agua es esencial para su
salud y su desarrollo.

Derecho alaldentidad: Todo nifio tiene derecho a tener nombre y apellido,

nacionalidad y a saber quiénes son sus padres. El derecho a la identidad representa el

reconocimiento oficial de su existencia y de sus derechos.

Derecho ala Libertad: Los nifios tienen derecho a expresarse, a tener opiniones, a

acceder a la informacién y a participar en las decisiones que los afectan. Los nifios

tienen derecho a la libertad de religion.

Derecho a la Proteccién: Los nifios tienen derecho a vivir en un contexto seguro y

protegido que preserve su bienestar. Todo nifio tiene derecho a ser protegido de

cualquier forma de maltrato, discriminacion y explotacion.

La proteccion especial de los nifios y la prevalencia de sus derechos (...) encarnan

valores y principios que deben presidir tanto la interpretacion y aplicacién de todas las

normas de justicia aplicables a los menores, como la promocién de politicas y la realizacion

de acciones concretas que aseguren su bienestar (Ibafiez, Tomo II, p. 86).

La aparicion de la Corte Penal Internacional, intenta dar un lugar a la victima. Pero este

esfuerzo resulta muy timido aun hoy, pues los sistemas de justicia, nacional e

internacionales, no estan preparados para que las victimas sean actores del proceso
penal (Hoyos, 2007).
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Las XIV Cumbre Judicial Iberoamericana (2008) también hace un aporte y alude a la
seguridad de las victimas en condicion de vulnerabilidad:

Se recomienda adoptar las medidas necesarias para garantizar una proteccién efectiva
de los bienes juridicos de las personas en condicion de vulnerabilidad que intervengan en
el proceso judicial en calidad de victimas o testigos; asi como garantizar que la victima sea
oida en aquellos procesos penales en los que estén en juego sus intereses (Art.75).

Se prestard especial atencidbn en aquellos supuestos en los que la persona esta
sometida a un peligro de victimizaciébn reiterada o repetida, tales como victimas
amenazadas en los casos de delincuencia organizada, menores victimas de abuso sexual

o malos tratos, y mujeres victimas de violencia dentro de la familia o de la pareja (Art.76).

El fundamento de crear todos estos instrumentos y demas siempre sera con el objetivo
primordial de dar a Nifios, Nifias y adolescentes plataformas donde puedan consolidar sus
Derechos Fundamentales y de esta manera se fortalezca el sistema de libertad ante un Estado

Democraético.

4.3. Victimizacion primariay secundaria

El perjuicio psicolégico el cual lamenta y queda en la memoria de la victima corresponde
claramente por el trauma sufrido con el experimentado delito. (victimizacion primaria ),
agregado a esto existen diferentes elementos que ayudan considerablemente a aumentar el
menoscabo psicolégico de toda victima, como todo lo que debe enfrentar ante el transcurso
de proceso (victimizacién secundaria). En general muchos son los factores que llevar a que
el dafio sea mas grande de lo que parece, ya sea por lo que fue el delito en si o por los hechos

que acontecen.

4.3.1. Victimizaciéon primaria

La victimizacion primaria deriva directamente del hecho violento. De este modo,
cualquier suceso traumatico afecta profundamente a la confianza de la persona en
si mismay en los demas. La victima puede quedarse sin elementos de referencia
externos e internos. Los sintomas derivan de la vivencia subita de indefensiéon y de

pérdida de control, del temor por la propia vida y de la humillacién de haber sido
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violentada en la intimidad (Del Corral, s.f. p.3)

Es una experiencia individual, directa de la victima en el delito, esta experiencia
supondré diversas consecuencias en la victima, de indole fisica, psiquica, econémica,
social, etc. Tras la comision del delito, los dafios que pueda sufrir la victima, no s6lo pueden
ser dafios fisicos, sino que también un severo impacto psicoldgico. Tras una agresion la
victima se siente impotente con miedo a que la agresiéon se repita (ansiedad, angustia o
abatimiento), e incluso sentimientos de culpabilidad con relacién a los hechos. La respuesta
de la sociedad no siempre es solidaria, en el mejor de los casos compasion (Abogados
Penalistas, 2012).

Mas alla de las dificultades directamente observables, un sintoma caracteristico de las
personas afectadas -y muy dificil de tratar- es la anestesia emocional, que, si bien
contribuye a aliviar el dolor sufrido por la victima, a largo plazo tiene consecuencias
perjudiciales para ella. Las victimas pueden, en algunos casos, describir lo ocurrido, pero
manifiestan problemas de expresién emocional (tristeza, infelicidad, dolor, etcétera), como
si tuvieran las lagrimas congeladas detras de los 0jos, pero sin poder hacerlas brotar. Este
embotamiento afectivo dificulta las manifestaciones de ternura, lo que supone un obstaculo
en las relaciones de intimidad. Ser sarcastico en una persona que antes no lo era puede
ser también un reflejo de este embotamiento afectivo (Del Corral, s.f. p.5)

Este bloqueo emocional es un caparazon, a modo de membrana, para protegerse de los
recuerdos traumaticos. De hecho, si el embotamiento afectivo desaparece durante unos
momentos (en una relacion sexual o en un momento de confidencia, por ejemplo), puede
surgir un ataque de panico. Percatarse de la normalidad de la respuesta afectiva puede

hacer a la victima sentirse mas vulnerable a los recuerdos traumaticos. Ibidem

Como bien sabemos las victimas mas vulnerables son los nifios, nifias y adolescentes.
Entre ellas también las personas con discapacidad y ancianos y las victimas del abuso de
poder. Es por esta vulnerabilidad, quiz4, que los delincuentes los eligen por su absoluta
indefension y porgue no existe un sistema penal con muchas falencias. Segun Marchiori,

(s.f.) nos comenta sobre la vulnerabilidad y circunstancias:

Se puede sefalar que concurre una vulnerabilidad pre-delictiva no sélo en el proceso
de la victimizacibn-sumamente complejo sino en un antes, es decir, en la situacion Pre-

delictiva, como en las victimas de maltrato infantil, abuso sexual, homicidios con alevosia,
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victimas por las circunstancias de indefension total en las que se encuentran y en especial

por las caracteristicas de extrema vulnerabilidad de las victimas (p.47).

La vulnerabilidad en el Proceso de Victimizacion es, por razones ldgicas. La mas
conocida, el momento en que la victima es agredida. Las circunstancias del hecho delictivo,
los instrumentos — armas empleadas, las relaciones interpersonales entre el autor y victima
— desconocida, conocida, familiar — las circunstancias del lugar, todos elementos y

circunstancias que pueden determinar la Vulnerabilidad de la Victima. Ibidem

Existen determinados factores que demuestran mayor vulnerabilidad, se pueden ver
fehacientemente entre personas mas desfavorecidas econdmicamente, entre las que se
percibe un alto nivel de miedo como podria ser el caso de personas de la tercera edad y el de
las personas jovenes como nifios, nifias y adolescentes, en donde podria existir una sociedad
con alto nivel de violencia sexual, familiar, donde crece el temor a ser victimas principalmente

de violacion.

Dentro del sentimiento frustrado de estas personas o de estos nifios, nifias 0 adolescentes,
se acumula una pérdida emocional, donde para ellos todo deja de ser importante, se maximiza

su post-traumatico y empieza un sentimiento de culpa por lo que se piensa o se siente.

La consecuencia de todo ello es un deterioro de las relaciones interpersonales, la
aparicion de conductas impulsivas (cambio brusco del estilo de vida, automedicacion,
abuso de alcohol, etcétera) e incluso una transformacion persistente de la personalidad de
la victima, que se puede volver mas dependiente emocionalmente, mas desconfiada y mas
irritable. Todo ello supone un intento de control de un mundo exterior percibido como hostil.
Al darse cuenta la victima de que ya no es la que era y que los demas esperan una vuelta
a su conducta anterior al trauma, se puede sentir con una pérdida de ilusién por el futuro,
asi como con un cuestionamiento del significado y valor de la vida. La victima puede
resistirse a disfrutar de las experiencias de la vida cotidiana (la familia, el ocio, el trabajo,
la actividad fisica, la sexualidad, etcétera) y a sentir placer u orgullo por los logros
conseguidos. Aunque resulte chocante, las victimas pueden llegar a negarse el placer o

los pequefios momentos de felicidad de la vida (Del Corral, s.f.p.6).

El delito como todo acontecimiento traumatico, bien sean accidentales o catastrofes
naturales, se encuentran con la dificultad adaptativa del ser humano frente a lo inesperado.

Las victimas sufren de lo sorpresivo del hecho delictivo, lo que les impide reaccionar de un
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modo adecuado e integrarlo en sus vivencias normalmente. Pero en el caso del crimen la
falta de respuesta ante el suceso imprevisto se une una especial dafiosidad motivada por
la injusticia inherente al hecho. La victima tiene que enfrentarse a que su sufrimiento es
debido a la conducta intencionada de otra persona que la ha elegido para cometer el delito,
muchas veces de una manera impersonal. El delito supone muchas veces la quiebra de un
sistema de valores morales fuertemente interiorizado, una intrusién en la intimidad de la
victima y una quiebra en la confianza depositada en la sociedad y en las relaciones
interpersonales (Ferreiro, 2005, p.154).

Es por esto que debemos darle a la palabra victima una verdadera importancia en todo el
sentido de la palabra. Ya que la misma es aquella que sufre efectos devastadores sobre su
ser, sobre su misma familia, es aquella que puede ver sobre si misma desprecio y sentirse
dafada de forma irreversible.

Aqui es donde juega un papel muy importante la justicia y el derecho constitucional hacia
nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos. Donde aquellas personas a raiz de las
consecuencias sufridas por un delito no creen ni en ellas mismas y para completar la misma
justicia los revictimiza, haciendo mas dificil su recuperacion. Es entonces muy importante y
segun el Manual Sobre la Justicia en Asuntos Concernientes a los Nifios Victimas y Testigos
de Delitos, (2010) nos menciona:

El derecho a un trato digno implica que el nifio sea tratado como un ser humano de
pleno derecho y no como un receptor pasivo del cuidado y la proteccién del adulto. Esto
puede conseguirse tratando al nifio de acuerdo con sus necesidades personales y
capacidad evolutiva. Los nifios deben ser tratados segun su edad y nivel de madurez
puesto que su comprension de la situacion puede ser diferente a la de un adulto y aun asi
ajustarse a la realidad. Los nifios también tienen derecho a que se les trate con
comprension, lo que implica comprender y ser sensible a sus sentimientos, necesidades,
pensamientos, forma de comunicarse y experiencias individuales. Toda persona que trate
con nifios victimas o testigos de delitos debe ser consciente de que es posible que en un
momento determinado el nifio no esté en condiciones de comprender plenamente y relatar
los hechos sucedidos o entender la repercusion total del delito. A este respecto, se debe
prestar el apoyo necesario al menor. Conocer la capacidad evolutiva del nifio y su efecto
en el proceso de justicia puede ayudar a anticipar qué servicios precisa el nifio, dada su

situacion particular, para preservar su integridad (p.15).
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4.3.2. Victimizacion secundaria

La victimizacion primaria deriva directamente del hecho violento; la secundaria, de la
relacién posterior establecida entre la victima y el sistema juridico-penal (policia o sistema
judicial) o unos servicios sociales defectuosos. Es decir, el maltrato institucional puede
contribuir a agravar el dafio psicolégico de la victima o a cronificar las secuelas

psicopatoldgicas (Asistencia a las Victimas de Experiencias Traumaticas, p.8)

La victimizaciéon secundaria se refiere a todas las agresiones psiquicas (no
deliberadas, pero efectivas) que la victima recibe en su relacion con los profesionales de
los servicios sanitarios, policiales o de la judicatura (interrogatorios, reconstruccion de los
hechos, asistencia a juicios, identificaciones de acusados, lentitud y demora de los
procesos, etcétera) y resulta especialmente destacable en el caso de las victimas de
agresiones sexuales y de terrorismo. En estas circunstancias la victima experimenta una
doble herida: psiquica (relacionada con el trauma vivido) y social (asociada a la
incomprension familiar o social experimentada o, a veces, al apoyo directo o indirecto al

agresor) Ibidem (Marchiori, 2007) conceptualiza a la revictimizacion de la siguiente manera:

La revictimizacion o victimizacion secundaria, es decir, una nueva victimizacion hacia el
ciudadano victima, en este caso, por los operadores del sistema penal, por el personal de
hospitales, médicos, psicélogos, trabajadores sociales, constituyen no sélo un nuevo dafio
a la victima del delito sino que provoca un descreimiento, de parte de la victima, en las
instituciones, en la asistencia y en la justicia. En numerosos casos, esta doble victimizacion,
implicard que la victima sienta miedo, temor; y que abandone su colaboraciéon en la

investigacion del delito (p.90).

Es claro que una victima tiende a la revictimizacion por las diferentes circunstancias que
debe enfrentar psiquica (relacionado con el trauma vivido) y socialmente (incomprensién
familiar). A todo esto agreguémosle lo que sigue entorno al esclarecimiento de los hechos, sin

atender el drama que en ese momento se esta viviendo y peor aln sin importar el dafio sufrido.

En cuanto a los jueces, éstos se limitan a aplicar el ordenamiento juridico, que no esta
pensado para proteger a las victimas, sino para perseguir a los culpables. Cuando los
jueces aplican el Cédigo Penal, se mueven en el principio constitucional de la presuncion
de inocencia. Por ello, hay que poner en duda la declaracién de la victima. Eso y la

aplicacion del principio “in dubio pro reo”, al margen de que constituyen un reflejo del
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sistema de garantias procesales, resultan con frecuencia lesivos para la victima. (Del

Corral, s.f. p.9)

La justicia juega un papel muy importante cuando hablamos de la no revictimizacion,
puesto que dentro del sistema judicial se crea un ambiente de desconcierto entre lo que
podemos mencionar: 1) falta de informacién a la victima en cuanto a los mecanismos y
tiempos procesales, 2) frustracion por parte de la victima cuando no se llega a una condena,
3) la victima es sometida a dar su testimonio en presencia del victimario, 4) lentitud procesal,
5) falta de un entorno de intimidad y proteccion, 6) juicio oral.etc

Los requerimientos que precautelan la salud mental y emocional de las victimas: apoyo
social, comprension, sentido de control y poder sobre su vida, escucha, respeto y
privacidad, resultan antagonicos a los del proceso judicial cuando este no se lleva a cabo
de manera adecuada: responder publicamente preguntas, demostrar la credibilidad del
testimonio, revivir l6gica, coherente y consistentemente la experiencia vivida, confrontar al

agresor, someterse al procedimiento (UndaLara, 2010-2011, p.37).

Si hablamos un poco de la vulnerabilidad de la victima en un hecho delictivo y de su

revictimizacion la incomprension de la violencia sufrida. (Marchiori, s.f.) relata que:

La dimension del relato de la victima, las dificultades en verbalizar el hecho
traumatizante significa en si mismo comprender la situacion de sufrimiento — de
vulnerabilidad — que provoco el delito. El relato es recordar la vivencia de la victimizacion,
los rostros y actitudes agresivas, tomar conciencia del riesgo pasado, la vulnerabilidad e
indefension frente al agresor y los sufrimientos padecidos durante el delito, las situaciones

pre-delictivas y post-delictivas (p.49).

Para la victima el relato, donde podemos hablar de una victimizacion secundaria
significa: la conciencia del riesgo de muerte, la incomprensién de la violencia sufrida, el
esfuerzo psiquico de romper el silencio; la crisis emocional — afectiva de verbalizar la
situacion traumatica; la persistencia de la angustia, miedo y depresion; sentimientos de
pérdida personal, de humillacion social, de humillacién a su dignidad personal; el relato es

el intento de una reconstruccion post-delictiva de la vida de la victima. Ibidem
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Pongamonos a pensar, todo lo anterior traducido a la vida de un nifio, nifia o0 adolescente
victima de un delito. Donde para ellos un analisis del relato delictivo, el conocimiento de las
estructuras y contenidos del testimonio y las caracteristicas de los delincuentes los conlleva a
un mayor grado de vulnerabilidad, sumandole a todo lo anterior, el no reconocimiento al

principio del interés superior del nifio consagrado en Declaracion de los Derechos del Nifio,
(1959) donde sefala:

El nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios,
dispensado todo ellos por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica,
mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion
fundamental que se atenderé seré el interés superior del nifio.
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CAPITULO V

METODOLOGIA
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5.1. Proceso de investigacion

La presente investigacion estd enfocada en un estudio Exploratorio, ya que por medio de
documentos que maneja la Fiscalia General del Estado nos permitird cuantificar el nimero de
personas que se acogen al Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas. Cualitativo, ya que
pretenderemos analizar la aplicabilidad del mismo en el proceso penal actual, donde se podra
conocer su funcionalidad, llevando a cabo una entrevista dirigida al Director del Sistema.
Deductivo, exponiendo casos vivenciales, donde solo aquellas personas que han sufrido algun
tipo de delito, podran exteriorizar de forma certera su sentir; de tal manera que pueda construir

conclusiones.

Desde una perspectiva legal y analitica, nos basaremos principalmente en el Reglamento
del Sistema de Proteccién a Testigos y Victimas, la Constituciéon de la Republica del Ecuador
y el Codigo Organico Integral Penal. Mediante este proceso comprobaremos si la aplicacion
del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas en el Proceso Penal Ecuatoriano vulnera el
Derecho Constitucional de adoptar medidas de proteccion especiales y su garantia de una

reparacion integral a nifios, niflas y adolescentes.

5.2. Tipo de investigacién

Para desarrollar el problema, objeto del presente estudio se aplicé la investigacion

Explorativa, Cualitativa y Deductiva.

5.2.1. Investigacion explorativa

Los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de familiaridad con
fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacién sobre la posibilidad de llevar
a cabo una investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real,
investigar problemas del comportamiento humano que consideren cruciales los
profesionales de determinada é&rea, identificar conceptos o variables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones (postulados)

verificables. Esta clase de estudios son comunes en la investigacion del comportamiento,
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sobre todo en situaciones donde hay poca informacion (Metodologia de la Investigacion,
2011).

Se realiz6 este tipo de investigacion, ya que necesitdbamos conocer por nuestros propios
medios las medidas especiales que rigen en el Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas
de delitos penales con respecto a nifios, nifias y adolescentes.

Este trabajo muestra, la falta de un protocolo ideal en el sistema de justicia penal, para
nifios, nifias y adolescentes; donde se evidencian elementos que generan cada vez procesos
aln mas revictimizantes, existe todavia la ausencia de espacios adecuados destinados para
la realizacién del proceso entre la justicia y las personas que por decision de un juez pasarian

a ser parte de un sistema que demanda reparacién integral.

En segunda instancia, se ignora los aspectos basicos que deberia llevar un proceso dirigido
a nifios, nifias o adolescentes. Los mismos que carecen de privacidad hacia la victima,
sumandose la revictimizacion sufrida por cada relato del dafio sufrido, donde a la vez se le

exige coherencia y precision en la narraciéon de los mismos.

Desde estos puntos de vista, se puede considerar que el sistema todavia no cumple las
garantias Constitucionales y vulnera los Derechos de nifias, nifias y adolescentes; atentando
contra su integridad psicolégica y social agudizando las secuelas ya ocasionadas por el delito

sufrido.

5.2.2. Investigacion cualitativa

“Estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido
de, o interpretar los fenébmenos de acuerdo con los significados que tienen para las
personas implicadas. La investigacion cualitativa implica la utilizacion y recogida de una
gran variedad de materiales—entrevista, experiencia personal, historias de vida,
observaciones, textos historicos, imagenes, sonidos — que describen la rutina y las
situaciones problematicas y los significados en la vida de las personas”. (Rodriguez

GOmez, Gil Flores, & Garcia Jimenez, 1996)
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Se realiza la presente investigacion, mediante 4 entrevistas elaboradas (1) al Director del
Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas de delitos y otros Participantes en el Proceso
Penal, debido a su gran conocimiento y credibilidad que puede aportar al presente trabajo de
investigacion, (2) a la Psicologa encargada de realizar el protocolo con medidas especiales
dirigidas a NNyA, (3) a un abogado en ejercicio profesional y (4) a la madre de una menor
victima de abuso sexual. En consideracion, las preguntas se basaron con respecto al
conocimiento que tiene cada uno de ellos en relacion al sistema. La finalidad de las entrevistas
era dar a conocer si el Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos mantiene un protocolo
con medidas especiales dirigidas a NNyA y en caso tal de no existir conocer cuales son las
medidas que trascienden al momento de brindar proteccién obteniendo como resultado final
de mi hipétesis si la aplicacién del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas en el Proceso
Penal Ecuatoriano vulnera el Derecho Constitucional de adoptar medidas de proteccién

especiales y su garantia de una reparacion integral a nifios, niflas y adolescentes.

En el presente trabajo de investigacion y por medio de la oficina de Victimas y Testigos
con la autorizacién del Director del Sistema, se logré conocer algunos casos que involucran a
nifios, nifias y adolescentes en este proceso penal. Siendo aquellos o sus familias participes
del trabajo que realiza la Fiscalia General del Estado ante los delitos sufridos.

Ademas, pudimos fundamentar la investigacion mediante la revisién de documentos en la
oficina de victimas y testigos (Fiscalia General del Estado, 3er piso) en los cuales se
especifican estadisticas relacionadas a personas que fueron atendidas por el Sistema de
Proteccion a Victimas y Testigos y otros Participantes en el Proceso Penal, desde el 2012
hasta diciembre del 2016. De esta manera fueron seleccionados (6) casos donde se

involucran a nifios, nifias y adolescentes.

Encontrando de esta manera, también importante informacién estadistica, con respecto a
los tipos de delitos, los cuales hacen que muchas personas necesiten ingresar al SPAVT, para
asi recibir de forma oportuna las garantias Constitucionales que brinda el Sistema y que

requiere toda persona victima de un delito penal, cuando el caso lo amerite.
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5.2.3. Investigaciéon deductiva

El método deductivo es un método cientifico que considera que la conclusion se halla
implicita dentro las premisas. Esto quiere decir que las conclusiones son una consecuencia
necesaria de las premisas: cuando las premisas resultan verdaderas y el razonamiento
deductivo tiene validez, no hay forma de que la conclusion no sea verdadera (Pérez & Merino,
2012).

Las primeras descripciones del razonamiento deductivo fueron realizadas por filosofos en
la Antigua Grecia, entre ellos Aristételes. Cabe destacar que la palabra deduccién proviene
del verbo deducir (del latin deducére), que hace referencia a la extraccion de consecuencias

a partir de una proposicién. Ibidem
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Tabla 13. Método inductivo.

METODO INDUCTIVO

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO(SISTEMA
DE PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS Y
OTROS PARTICIPANTES EN EL PROCESO
PENAL)

- No existe protocolo dirigido exclusivamente a Nifios,
Nifias y Adolescentes hacia las medidas de proteccion.

- No hay compromiso del Estado.

- No existe la debida infraestructura para N.N Y.A
protegidos.

- Falta de Funcionarios especializados para atender casos

especiales.

LA POLITICA DEL SISTEMA SE CENTRA PRINCIPALMENTE
EN LA PROTECCION

La aplicacion del Sistema de Proteccion a Victimas y
Testigos en el Proceso Penal Ecuatoriano vulnera el
Derecho Constitucional de adoptar medidas de Proteccion
especial y su garantia de una reparacioén integral a Nifios,
Nifias y Adolescentes.

- Al existir un compromiso por parte del S.P.A.V.T y no del
Estado lamentablemente el Sistema decrece.
-Evidentemente se necesita mas apoyo economico del
Estado.

-Debido al costo que genera el tema de proteccion, seria
casi imposible implementar protocolos especificos para
nifios, nifias y adolescentes.

- Al no existir la cantidad de Funcionarios necesarios para
cada caso de proteccion podriamos decir que la
reparacion tiende a ser incompleta.

- Si no existe una debida proteccién se vulneraria los
Derechos Constitucionales dirigidos a N.N Y A.

Fuente: Formulacién propia
Realizado: Valdes (2017)
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6.1. Andlisis de entrevistas

6.1.1. Andlisis de la entrevista al director del sistema

Sobre la base de desarrollos recientes del derecho internacional de los derechos
humanos y del derecho internacional humanitario, al igual que sobre la base de algunos
puntos significativamente débiles de los anteriores tribunales penales internacionales, los
que negociaron el Estatuto de la Corte Penal Internacional (Estatuto de Roma)
reconocieron por primera vez en la historia el derecho de las victimas a participar en los
procedimientos penales y a obtener reparacién como producto de éstos (Federacion

Internacional de Derechos Humanos, p.3).

Partiendo desde este punto de vista, se considera la importancia de que hoy en dia las
victimas y testigos de delitos penales de accion publica se involucren de manera positiva en
el proceso. No se pueden dejar a un lado sus intereses y menos el dafio sufrido, es por esto

que deben formar parte de un estado de proteccion que garantiza el S.P.A.V.T.

Su misién principal es salvaguardar los derechos de aquellos seres quebrantados por un
delito, esto con la intenciéon de que sus vidas sean respetadas, su seguridad y la de sus
familias y que encuentren en la justicia un resguardo hacia su integridad personal por el dafio
sufrido. De hecho que el sistema cumple con lo estipulado en el reglamento, cuando es
necesaria la proteccién para la victima o testigo se busca reparar a cabalidad el dafio sufrido,
se buscan alternativas de proteccion ya en realidad resulta muy dificil y se requiere de

diferentes medios para brindarla.

Con la vigencia del Cddigo Orgéanico Integral Penal (COIP), la Fiscalia General del
Estado empieza a trabajar con la implementacion del nuevo Reglamento para el Sistema de
Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros Participantes en el Proceso Penal
(SPAVT), el cual no existia y por ende tampoco existian las medidas para una debida
proteccion a Victimas y Testigos de Delitos Penales. El reglamento establece las normas para
la organizacién y regulacion del SPAVT, el cual fue creado para garantizar de manera efectiva

la proteccion especial y asistencia integral de los protegidos (Fiscalia General del Estado).

El Estado debe vigilar que en la medida de lo permisible, su derecho interno disponga que

las victimas gocen de medidas especiales para que los procedimientos juridicos y
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administrativos destinados a hacer justicia y conferir una reparacién que no dé lugar a un
nuevo trauma o a una victimizacion secundaria por asi decirlo o como se manifiesta en el
SPAVT.

Es por esta razon que S.P.A.V.T en el momento en que una persona ingrese al sistema de
proteccion no se encargara de buscar culpables, ni mucho menos de perseguir delincuentes.
Lo que buscara sera resarcir el dafio sufrido en la persona mediante una reparacioén adecuada
y efectiva, mediante trabajo psicologico, ayuda terapéutica, acompafamiento y muchas otras
actividades gue le permitir4 a la victima o testigo no sentirse doblemente victimizada y por el

contrario encontrar en la justicia por medio del sistema una reparacion integral.

Aquellas personas en condicién de vulnerabilidad que han de acceder o han accedido a la
justicia, como parte del proceso, para la defensa de sus derechos, se promoveran las
condiciones necesarias para que la tutela judicial de los derechos reconocidos por el
ordenamiento sea efectiva, adoptando aquellas medidas que mejor se adapten a cada
condicién de vulnerabilidad (XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, p.10) Entre estas se

mencionan:

e Cultura Juridica

e Asistencia Legal y Defensa Puablica

e Asistencia de calidad, especializada y gratuita

o Derecho a intérprete

¢ Revision de los procedimientos y los requisitos procesales como forma de facilitar
el acceso a la justicia

e Entre otras medidas procesales como la oralidad

Los principios emanados de los convenios internacionales y la jurisprudencia de los
organismos de proteccion de los derechos humanos establece el derecho a la
reparacion integral a toda persona que haya sido afectado por un dafio, de manera

proporcional a la gravedad de las violaciones y del perjuicio sufrido, y comprendera:

La Restitucion

La Compensacion

La Rehabilitacion

La Satisfaccion
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e Las Garantias de no Repeticion

El Ecuador se adscribe abiertamente a esta corriente internacional de proteccién y
tutelaje constitucional de los derechos de las victimas, no s6lo desde una perspectiva
individual, sino que se preocupa también de las causas y consecuencias de victimizacion
de grupos, comunidades y colectivos, en un afan estatal de proteccion (Salcedo J. A., 2014,
p.14)

Pero lastimosamente no es suficiente, se necesita mayor compromiso ante las situaciones
de vulnerabilidad en casos de nifios, nifias y adolescentes. Un aporte al tema de Derechos
Humanos que de verdad garantice a todas aquellas personas victimas una efectiva reparaciéon
integral, donde su integridad ya no sea mas reprimida. Los NNyA requieren de mayor atencion
ante su estado de indefensién y de fragilidad que cada vez los hace presas de mecanismos

de justicia que no permiten que sus derechos sean reconocidos y no quebrantados.

Es importante recalcar la necesidad de que las personas participantes dentro de un
proceso penal alcancen la justicia y la verdad y que el Estado tome acciones efectivas para
combatir la impunidad. Garantizar a las victimas una debida proteccién, mitigar el dafio sufrido,
reinsertarlas a la sociedad civil forma parte de un proceso que solo el S.P.A.V.T. brinda en el
Ecuador siempre y cuando la persona que se sienta afectada denuncie y requiera de dicha
proteccion.

6.1.2. Analisis de la entrevista psicéloga del sistema

Si bien es cierto la Constitucion y el Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos y otros

Participantes en el proceso penal garantizan los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

El Sistema esta dirigido a la proteccion de las victimas de infracciones penales, donde les
ofrece las debidas garantias hacia sus derechos, con el fin de que no vuelvan a ser victimas
del mismo delito. Quiere decir que no exista una segunda victimizacion y que segun las
acciones y procedimientos que realice el sistema puedan ante un delito sufrido tener una

reparacion integral hacia el dafio sufrido.

El fin del Sistema es realizar una proteccion garantizando ademas la integridad fisica de la
persona protegida y la de sus familias si se encuentran en riesgo; velando de una forma
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permanente el proceso. De esta manera las victimas encontraran en el sistema la seguridad
gue contemplan los diferentes organismos internacionales al momento de brindar medidas de

proteccion.

Entre los diferentes instrumentos que tutelan la proteccion a las victimas encontramos, La
Convencion de las Naciones Unidas, El Estatuto de Roma, las Reglas de Brasilia etc. con las
cuales el S.P.A.V.T. se identifica y trabaja enfocado en brindar proteccion integral y asistencia
a las victimas. Ademas contamos con los instrumentos nacionales que a la vez salvaguardan

el “Interés Superior del Nifio” como el cédigo de la nifiez y la adolescencia y la Constitucién.

Si bien es cierto, el S.P.A.V.T. no cuenta con un protocol6 dirigido exclusivamente a N,N y
A. pero se esté trabajando en la implementacion de medidas encaminadas a proteger en el
momento de un proceso penal precisamente a los mismos. EsSo no quiere decir que no existan

atenciones ya determinadas para atenderlos, simplemente existe un Reglamento General.

Comenta gque se encuentran trabajando con el fin de que el S.P.A.V.T. guarde la reserva
del N,N y A. al momento de rendir testimonio anticipado y que éste se pueda realizar
inmediatamente al inicio de la investigacion, habilitar la camara de Gessel junto con un Fiscal
de turno para que los nifios rindan su version rapidamente, ya que los nifios tienden a olvidarse
después de cierto tiempo y a repetir las cosas. También considera importante que se debe
examinar “trauma — memoria” y el tiempo maximo que se puede tardar en tomar testimonio a
un N.N.y A, debido a que si ha sido victima de abuso se puede perder la memoria por un mal

procedimiento.

Aduce a que los casos se deben identificar sigilosamente para aportar la ayuda que
verdaderamente necesita el menor victima y encaminar a que las evidencias obtenidas en el
proceso no se pierdan ya que entre tanto papeleo tiende a pasar y es por eso que el N.Ny A,

muchas veces se les intima a ofrecer mas experiencias traumaticas.

El Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos y otros participantes en el proceso penal
trabaja como ya mencionamos dirigido a realizar una proteccion especial, se refiere a que va
dirigido exclusivamente hacia personas las cuales han sido quebrantados sus derechos y que
necesitan una reparacion integral hacia el dafio sufrido. Puede casi asegurar que su objetivo
es la celeridad y eficacia, no se pueden seguir transgrediendo las garantias constitucionales

gue tienen los seres humanos.
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Al hablar de falencias quiza no terminariamos de hablar, casi ningin sistema en ningun
pais puede afirmar que cuenta con un sistema perfecto. La tendencia seria llegar a ser el
mejor sistema de proteccion, pero para eso requerimos mas ayuda del Estado, mejor

infraestructura y lo principal mas y mejores profesionales especializados en N.N y A.

6.1.3. Analisis entrevista abogado libre ejercicio

El Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos es un programa dirigido por la Fiscalia
General del Estado, el cual busca brindarles medidas de proteccion a victimas o testigos que
necesitan el resguardo de su vida o la de sus familiares. Cuando una persona ha sido
quebrantada ante un delito de accion publica lo primero que se tiene que hacer es denunciar

ante la Fiscalia.

Muchas victimas sienten la necesidad de no denunciar, de quedarse -callados
precisamente por el tema de la proteccién. Sienten muchisimos temores y debido a todo el
acontecimiento sufrido prefieren muchas veces ocultar el dafio sufrido sea hacia ellos o hacia
alguna persona cercana. Otra temor que sienten hacia ejercer una denuncia es la parte
econdmica, pues no siempre un abogado de oficio se compromete con la causa; el problema

es pagar un abogado particular.

Se considera que toda persona que se encuentre en riesgo su vida o la de su familia, por
pedido de un fiscal y por medio de la aprobacién de un juez puede recibir proteccion, pero
depende mucho de la victima que la reparacion al dafio sufrido sea efectivo, siempre y cuando
realicen su debida denuncia; ya que al no hacerlo permiten que la persona el cual les ocasiono

el dafio quede libre y que ademas pueda atentar de nuevo contra su integridad.

La Fiscalia, de la mano con el S.P.A.V.T. se enfocan en amparar la integridad fisica y
psicolégica de las victimas y testigos en situacion de peligro, trabaja con procedimientos ya
establecidos y vigilando siempre los derechos fundamentales de las personas. Es por esta
razén que también existen las unidades de proteccion como la policia nacional, militares,

civiles que se adhieren a la proteccién de las victimas.

Es muy cierto que el trabajo en conjunto entre la Fiscalia y el S.P.A.V.T. permite que las

medidas de proteccion sean mas efectivas. Cuando se determina la proteccion, se busca que
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hacia la victima o testigo no se produzca una segunda victimizacion y que por el contrario la
ayuda que brinda el sistema sea efectiva y les permita reparar el dafio ya sea fisico,

psicolégico y demas.

Lastimosamente hasta la fecha los N.N y A. cuentan con la misma proteccion que se le
puede brindar a cualquier victima o testigo, no existe un protocolo que diferencia entre nifios,
nifias, mujeres, hombres; existen medidas generales. Debe quedar claro que la Constitucion
de la Republica del Ecuador si garantiza el “interés superior del nino” y que si deberian

establecerse medidas especificas hacia su proteccion entorno a sus derechos humanos.

Cuando un N.N y A. ha sido victima o testigo de un delito penal, por ejemplo violacion; la
fiscalia debe seguir el mismo proceso ordinario como si hubiese sido un adulto. Eso si, las
medidas que se le pueden prestar al menor seria la cAmara de gessel, atencién psicologica y
algunas mas, pero sin embargo este proceso resulta demasiado abrumador para un menor y
para sus familias. Muchas veces sus derechos humanos resultan quebrantados, puesto que
no se les protege de forma adecuada su integridad. El Cédigo Organico Integral Penal, (2014)

menciona:

Version o testimonio de nifias, nifios o adolescentes, personas con discapacidad y
adultos mayores. Las nifias, nifios o adolescentes, personas con discapacidad y adultos
mayores, tendran derecho a que su comparecencia ante la o el juzgador o fiscal, sea de forma
adecuada a su situacion y desarrollo evolutivo. Para el cumplimiento de este derecho se
utilizaran elementos técnicos tales como circuitos cerrados de televisién, videoconferencia o
similares, por una sola vez. Se incorporara como prueba la grabacion de la declaracién en la

audiencia de juicio. (Art.)

Los delitos mas frecuentes que experimentan N.N y A, son abuso sexual que se puede
convertir en un delito de accién publica privada el cual quiere decir que su familiar mas cercano
ya sea papa, mama y tenga conocimiento del delito sufrido denuncie. También se presenta la
violacion y es uno de los delitos més perseguidos en menores, encargandose la Fiscalia

General del Estado.

Seria muy conveniente que se estipulen las medidas necesarias para protegerlos y para
reservar su integridad fisica, un protocolo que reserve sus derechos y los cumpla. De esta
forma aportariamos a que los delitos de esta clase no queden en la impunidad y que las
familias se sientan protegidas y puedan denunciar sin sentirse intimidados. Por otro lado, es

necesario e importante que el gobierno maneje los recursos necesarios en pro de la proteccion
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hacia las victimas no solo para ser reparados integralmente, sino también para que las
personas quebrantadas por un delito sientan que si pueden confiar en el Estado y que el

mismo si les garantizara sus derechos.

6.1.4. Analisis de la entrevista a la madre de una victima

Cruelmente una madre vive una experiencia como esta. Cuenta que su hija tiene 6 afitos
y que a los 4 fue victima de abuso sexual. EI Codigo Orgéanico Integral Penal, (2014)
manifiesta: La persona que, en contra de la voluntad de otra, ejecute sobre ella o la obligue a
ejecutar sobre si misma u otra persona, un acto de naturaleza sexual, sin que exista
penetracion o acceso carnal, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco
afos. Si la victima es menor de seis afios, se sancionara con pena privativa de libertad de

siete a diez afios. (Art.170)

La denuncia la realizé en la Fiscalia conjuntamente con su abogado defensor y el padre
de la menor. Considera que desde el inicio de la investigacion a su hija nunca se le proporcioné
una debida proteccién ya que siempre tuvo que verse cara a cara con su agresor. Era el temor
mas grande que sentia tanto ella como su hija, puesto que aquella persona lucia muy
preponderante en las mismas instalaciones de la Fiscalia. Su desconfianza lucia ante el
Estado del agresor tranquilo, ingresando a cada espacio donde también se encontraba la

victima y su familia.

Siempre se vulnero el estado de mi hija “menciona”, tuvo que rendir 2 veces su version

ante la psicéloga de la Fiscalia y nunca obtuvo la reparacion del dafio sufrido.

Hasta ahora por medio de esta entrevista conocio que existe un Sistema de Proteccion a
Victimas y Testigos, y reconoce que ni siquiera su abogado defensor particular le menciono

dicho sistema.

Ante la negligencia de la Fiscalia y viendo el perjuicio que le ocasionaban cada vez mas a
la nifia los padres de la menor decidieron no continuar con la demanda, su abogado defensor
tampoco quiso hacerlo por el gran peso que ejercia el victimario en proceso. Jamas existio

reparacion al dafio sufrido.
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Consideremos entonces la importancia de dar a conocer el Sistema de Proteccion a
Victimas y Testigos, no solo este caso ha quedado en la impunidad absoluta; existirdn y
seguiran existiendo cualquier cantidad de victimas las cuales se les vulneran sus derechos
constitucionales. No es posible que a la menor victima desde el inicio de la investigacion reciba

una nueva victimizacion por negligencia en los procesos.

El no conocer el Sistema y que los mismos profesionales en derecho lo ratifiquen resulta
perjudicial al momento en que una victima requiera de proteccién. Es el caso en que la victima
se encontraba en riesgo al igual que su familia, pero por desconocimiento, por miedo y muchas
cosas anexas no se presenté una eficiente defensay el fiscal tampoco proporciono ni la ayuda,

ni el asesoramiento necesario al caso.

La psicéloga del sistema, se refiere a este caso como algo que no puede pasar al momento
de brindar proteccion a un N.N y A. manifesté que la persona que le prestdé atencion
psicologica no era un profesional capacitado para el tema, ademas considera que cuando
estos casos son bien trabajados las secuelas son minimas y que los nifios tienden a borrar
estos episodios.

6.2. Verificacion de objetivos (exposicion de la cartilla)

El objeto de la realizacion de esta Cartilla-Informativa es dar a conocer a la sociedad en
general mediante un concepto basico a quien se le considera victima, testigo, que es la
proteccién, quién puede pedirla y principalmente los derechos que tienen todas las personas
victimas en un delito penal. Esta idea nace con el fin de que aquellas personas victimas en
especial nifios, nifias y adolescentes o personas que conozcan acerca del objeto del delito
sufrido no se queden callados y denuncien, a la vez se afiancen en un sistema que garantiza

el Estado y que es respaldado por un reglamento de proteccion.
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6.3. Estadisticas de personas protegidas por el sistema

En base a los estudios realizados en las instalaciones de la Fiscalia General del Estado
(Oficina de Victimas y Testigos) podemos conocer las estadisticas relacionadas a la cantidad
de personas que se acogen al sistema de proteccion, principalmente segin nuestro tema de
estudio en NNyA. Concluyendo que el Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos y otros
Participantes en el Proceso Penal, por afio protege a mas de 4.000 mil personas.

6.3.1. Personas atendidas por grupo etario

Atendidos por Grupo Etario
6.000

5.000
4.000
3.000
2.000

1.000

3.782 Ninos 4.059 3.277 Jovenes 5.345 Adultos 440 Tercera edad
Adolescentes

Fuente: Sistema de Informaciéon Estadistica del SPAVT 2012-Diciembre del 2016
Elaborado por: Direccion Nacional del SPAVT

6.3.1.1. Analisis del gréfico

La palabra etario proviene en su etimologia del latin “aetas” cuyo significado es “edad”,
siendo un neologismo, que incorporo la Real Academia Espafiola en el afio 2001. O sea
que podemos definir a la palabra etario como “lo relacionado con la edad de los seres

humanos”. Se entiende por edad el tiempo transcurrido entre el nacimiento y el tiempo
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presente, que en general se mide en afos, a partir de los primeros 12 meses de vida
(DeConceptos.com, 2013).

Como se evidencia en el grafico, notamos que los nifios y adolescentes tienen un nivel
preponderante ante la necesidad de proteccidon. Por ende es necesario que el S.P.A.V.T.
adopte medidas necesarias con el fin de individualizar la atencidbn a personas victimas,

principalmente dirigida a este grupo etario.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, el Sistema de Proteccion, Convenios
Nacionales e internacionales marcan un punto diferencial estipulando los Derechos de N, Ny
A, y su “Interés Superior’ buscando que para ellos en el caso de ser victimas o testigos de un
delito penal se observe la manera de recibir asistencia especializada e inmediata con el fin de
que sean reparados a la brevedad posible por asi decirlo los traumas derivados de su

victimizacion.

Todos los aspectos del sistema de justicia inciden en la vida de las victimas, o bien
generan decisiones que la afectan. Hay principios generales que se aplican siempre, pero
las respuestas que debe aportar el sistema judicial varian en funcién de las caracteristicas
de las victimas o del tipo de delito. Asimismo, es preciso tomar determinadas precauciones
especificas para proteger y ayudar a los grupos de victimas especialmente vulnerables
como es el caso delos nifios (Manual de Instrucciones Para la Evaluacion de la Justicia
Penal, 2010, p.2).
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6.3.2. Personas atendidas por el SPAVT entre mujeres y hombres

Personas atendidas por el SPAVT entre 2012 a Diciembre del 2016.
12.000

10.000
8.000
6.000
4.000

2.000

m11.403 Mujeres ®5.500 Hombres

Fuente: Sistema de Informacién Estadistica del SPAVT 2012-Diciembre de 2016

Elaborado por: Direccidon Nacional del SPAVT

6.3.2.1. Analisis del gréfico

Enfocandonos en las Estadisticas que presenta el Sistema de Proteccién a Victimas y
Testigos y demas Participantes en el Proceso Penal, nos damos cuenta que principalmente
las mujeres cuentan con relevancia ante la necesidad de atencion del S.P.A.T.V. mas que los

hombres.

Ante esta problematica, en varios paises existe un patron de impunidad sistematica en
el procesamiento judicial y en las actuaciones en torno a casos de violencia contra las
mujeres debido al hecho de que la gran mayoria de estos casos carece de una
investigacion, sancion y reparacion efectiva. La impunidad de estas violaciones de
derechos perpetla la aceptacion social del fenémeno de la violencia contra las mujeres, el

sentimiento y la sensacion de inseguridad en las mujeres, asi como una persistente
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desconfianza de éstas en el sistema de administracion de la justicia. Estas deficiencias
se traducen en un nimero aun infimo de juicios orales y sentencias condenatorias que no
corresponden a la prevalencia del problema. (Comisidn Interamericana de Derechos
Humanos, s.f.)

Podemos encontrar que en el Ecuador todavia se evidencia la discriminacién y violencia
hacia las mujeres, partiendo en que estos hechos son de conocimiento y aceptados todavia
por la sociedad. Precisamente este fue uno de los cambios que incremento el COIP con
respecto al Femicidio; mencionando que: La persona que, como resultado de relaciones de
poder manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer por el hecho de
serlo o por su condicién de género, sera sancionada con pena privativa de libertad de veintidos
a veintiséis afios. (Cadigo Orgéanico Integral Penal, 2014, Art. 141)

Calificado este como un avance ante la discriminacion y violencia que dia a dia sufren las
mujeres se trata de que ese continuismo de maltrato no quede impune, que sus derechos
constitucionales no sean también quebrantados por la sociedad y que exista mayor atencién

hacia este tipo de violencia el cual se convierte en un tipo de opresiéon hacia la mujer.
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6.3.3. Personas protegidas en su mayoria adolescentes

Las personas protegidas por el SPAVT de Cafiar son en su mayoria
adolescentes

’l

= Tercera edad (65 en adelante) = Adultos (30-64 afos)
= Jévenes(18-29 afios) = Adolescentes(12-17 afios)

= Nifios/nifias(hasta 11 afos)

Fuente: Sistema de Informacién Estadistica del SPAVT Enero-Noviembre 2015
Elaborado por: Direccién Nacional del SPAVT

El SPAVT de Loja cuenta con la mayoria de usuarios adolescentes

= Adultos (30-64) = JOvenes (18-29 afios)
= Adolescentes (12-17 afios) = Nifios/nifias (hasta 11 afos)

= Tercera edad (65 en adelante)

Fuente: Sistema de Informacién Estadistica del SPAVT Enero-Noviembre 2015

Elaborado por: Direccién Nacional del SPAVT
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6.3.3.1. Analisis del grafico

La adolescencia es una etapa entre la nifiez y la edad adulta, que cronolégicamente se
inicia por los cambios puberales y que se caracteriza por profundas transformaciones
biolégicas, psicologicas y sociales, muchas de ellas generadoras de crisis, conflictos y
contradicciones, pero esencialmente positivos. No es solamente un periodo de adaptacion
a los cambios corporales, sino una fase de grandes determinaciones hacia una mayor
independencia psicolégica y social. Es dificil establecer limites cronologicos para este
periodo; de acuerdo a los conceptos convencionalmente aceptados por la Organizacion
Mundial de la Salud, la adolescencia es la etapa que transcurre entre los 10 y 19 afios,
considerandose dos fases: la adolescencia temprana (10 a 14 afios) y la adolescencia
tardia (15 a 19 afios). (Pineda & Alifio, s.f, p.16)

Entre tanto la Constitucion de la Republica del Ecuador , (2008) manifiesta: Las nifias,
nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como proceso de
crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades,
potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de
afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccién de sus necesidades sociales,
afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y
locales. (Art.44)

Sin embargo, el adolescente, como observamos en las estadisticas también se encuentra
dentro de un entorno social que cada dia lo incita a vincularse en diferentes tipos de
organizaciones delictivas. Lo anterior, se fundamenta en que estos adolescentes pierden su

entorno familia y debido a todo esto buscan afianzarse dentro del delito.

Dentro de los muchos factores, encontramos también el quebrantamiento de la dignidad
hacia los adolescentes. Cuando son victimas de delitos sexuales, aumenta de manera
preocupante acciones socialmente negativas tendientes a dafiar aln mas su autoestima, a

vulnerar sus derechos y el irrespeto contra su intimidad. Ante lo anterior, (Toro, 2017) expresa:

Sufrir violencia sexual durante la adolescencia es una de las experiencias mas
traumaticas, dolorosas e invalidantes que pueden vivir los jovenes. Muchas personas creen
gue cuando las chicas y los chicos llegan a la adolescencia el riesgo de violencia sexual es
menor para ellos porque ya son capaces de defenderse. Pero eso no es cierto, las

estadisticas dicen que precisamente la adolescencia es la edad de mayor riesgo. (p.1)
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http://adolescentes.about.com/od/Salud/a/Cu-Anto-Dura-La-Adolescencia.htm
http://adolescentes.about.com/od/sexo/a/Violencia-Sexual-Contra-Los-Adolescentes.htm

El S.P.A.V.T. reconoce el Art. 66 de la norma constitucional referente a los derechos de

libertad, reconoce y garantiza “el derecho a la integridad personal que incluye:
a) La integridad fisica, psiquica, moral y sexual.
b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado.

El Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma
de violencia, especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas
adultas mayores, personas con discapacidad y contra, toda persona en situacién de
desventaja o vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud

y la explotaciéon sexual’.
6.3.4. Protegidos en Pichincha por delitos de violacion.

El SPAVT de Pichincha cuenta, a la fecha, con mas protegidos por delitos
de Violacion

0
1 Falsificacion y uso de documentos falsos
3 Acoso sexual m———
10 Asesinato
3 Extorsion m—
8 1Nt 0 LC T O 1N 1000000000000
9 Lesiones
S INTIMi 0l aCT G 11|
9 Lesiones |
1 Robo mmm
1 Trafico ilicito de migrantes
1.1 Vi O] 2CT G 111000000
1 Prostituciéon forzada s
3 Trata de personas m——
1 Delitos relacionados con narcotrafico s
1 Plagio
1 Ataque o resistencia s
1 Lavado de activos
3 Delincuencia organizada

Fuente: Sistema de Informaciéon Estadistica del SPAVT Enero-Noviembre 2015
Elaborado por: Direccion Nacional del SPAVT
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6.3.4.1. Analisis del grafico

Estipulado de la siguiente manera en el Cdédigo Organico Integral Penal, (2014)

manifestando que:

Es violacién el acceso carnal, con introduccion total o parcial del miembro viril, por via

oral, anal o vaginal; o la introduccién, por via vaginal o anal, de objetos, dedos u 6rganos

distintos al miembro viril, a una persona de cualquier sexo. (Art.171).

Evidentemente, este es otro tipo de delito que afecta en gran magnitud al Ecuador y
principalmente a personas vulnerables de nuestra sociedad como lo son nifios, nifias y
adolescentes. Se encuentra tipificado y sancionado. Mas sin embargo los delincuentes hacen
caso omiso a la ley y a los Derechos Humanos, puesto que también para ellos debe existir un
debido proceso y este a la vez puede quebrantar los Derechos de las Victimas. Toro, (2017)
menciona a los adolescentes atisbando que:

Violencia o abuso sexual es cualquier acto de naturaleza sexual al que se obliga a una
persona, en este caso a un o una adolescente. Cuando a un adolescente se le obliga a
mantener relaciones sexuales o cualquier tipo de contacto sexual sin que €l o ella lo desee,
cuando se le toca o se le obliga a tocar a alguien. También cuando se le obliga a
desnudarse o a acariciarse intimamente, aunque el agresor no le toque, eso es un abuso
sexual. O cuando el que se desnuda o se acaricia sexualmente ante el adolescente es el

agresor. (p.1)

Ante este comentario, manifestemos entonces la importancia trascendental de que existan
medidas de proteccioén dirigidas a mitigar la marginacion hacia las victimas de delitos penales.
Si los adolescentes manifiestan miedo, represion, donde aquel trauma vivido no les permite
expresar sus emociones frente al suceso criminal, para los victimarios puede ser una
oportunidad de desligarse de toda responsabilidad penal. Entonces imaginemos el caso esta
vez llevado frente a nifios o nifias, sometiéndolos ante un proceso que marcara de forma

determinante su vida.
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CONCLUSIONES

En conclusion, Los sistemas juridicos y las estructuras en las que actla el Ministerio
Publico no pueden conformarse con asumir un concepto restringido de victima que se limite
a contemplar como tal al sujeto pasivo de una conducta delictiva. La realidad del delito
genera la existencia de victimas directas e indirectas, pasando a serlo cualquier afectado
por su comision. En definitiva, victima es cualquier persona que ha sufrido menoscabo en
sus derechos como consecuencia de un delito (Guias de Santiago Sobre Proteccion de
Victimas y Testigos, 2008, p.5)

El Testigo También forma parte fundamental en un proceso penal, pues este ayudara al
juez a discernir entre la verdad o la mentira del proceso, esto quiere decir que segun la version
del mismo, se encontraran hechos muy veraces que pueden ayudar a concluir el proceso. Es
determinante conocer que tiene las mismas garantias que la victima, en cuanto a una
reparacion integral, prioritaria en caso tal de que su vida corra peligro o la de sus familiares,
ayuda psicologica entre muchas mas ya que puede vincularse si asi un juez lo decide al

Sistema de Proteccion.

En consideracion de lo anterior, rige el Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos y
otros Participantes en el Proceso Penal responsable de garantizar la integridad fisica de la
persona protegida y de los miembros de su familia que se encontrren en riesgo, a cuyo
efecto se buscara que disminuyan, en la medida de lo posible, los factores de riesgo

evaluados. (Reglamento del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas , 2014, Art.26)

Partiendo desde los objetivos de proteccién a victimas y testigos, en este caso como seres
vulnerables Nifios, Nifias y Adolescentes, consideramos que el Sistema trabaja de la mano
con la Fiscalia General del Estado con el fin de crear principios de justicia para las victimas y
partir de una politica integral de proteccion y satisfaccion de todos los derechos humanos
fundamentales y procesales que le permitan acceder al sistema de justicia sin temor y con la

tranquilidad de que sus derechos siempre seran respetados.
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Con respecto al cumplimiento y garantias que ofrece el sistema hacia N.N y A Victimas
podemos reconocer que estructura procedimientos no solamente hacia una politica Nacional,
sino también Internacional conducentes a favorecer la proteccién especial, asistencia integral
para las victimas, testigos y otros participantes en el proceso penal. Reglamento del Sistema
de Proteccion a Testigos y Victimas,(2014). Al respecto menciona:

Cuando se trate de victimas o testigos que sean nifios, nifias o adolescentes, se
procederd, en todos los casos, de conformidad a la Constitucién de la Republica del
Ecuador, la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, el Cddigo
Orgénico de la Nifiez y Adolescencia y demas normativas que garanticen el principio de
interés superior del nifio. (Art. 35)

Mas sin embargo, ante la presente investigacion buscamos que el S.P.A.V.T tipificara un
protocolé especial que involucre Unica y exclusivamente a N. N y A victimas o testigos. La
conclusion, seria que no es preciso y que ademas tendria un costo demasiado alto el querer
especializarlo. ¢Por qué? Se necesitaria de funcionarios dedicados exclusivamente al
proceso, mejor infraestructura, de la misma manera separar a mujeres, hombres, personas

de la tercera edad hacia los diferentes delitos penales que pueden existir.

Partimos ademas del hecho de que no son suficientes los recursos econdmicos que brinda
el Estado hacia el Sistema de Proteccion, por ende por cuestion de personal especializado,
infraestructura y demas existe la necesidad de requerimientos de proteccién generalizados.
En cuanto a este si por ejemplo se necesitan albergues para nifios o nifias no hay, peor para
adolescentes o si se presentan delitos de nifios por trata existen Unicamente dos casas en
todo el pais. Podriamos estar hablando de una manifestacién de hacimiento incluso en el
S.P.AT.V.

En consecuencia, en determinacién al estudio realizado se considera que existe un total
desconocimiento de los mismos funcionarios judiciales donde al momento de indagar por el
Director del Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos en las instalaciones de la Fiscalia,
resulta una general ignorancia de su nombre, por ende con respecto al Sistema. Desde este
punto se derivan muchas falencias, abordando la necesidad econémica que exige el mismo,
la falta de personal que requiere el Sistema para entregar una reparacion integral y la

deficiente infraestructura que existe al momento de brindar proteccion. Entre muchas mas.

Por todo lo anterior, consideramos que segun este exposicion sigue y seguirdn existiendo

muchas falencias en nuestro sistema juridico penal, en este &mbito del Sistema de Proteccion
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a Testigos y Victimas, donde quedan todavia muchos factores sociales y culturales que

acrecientan el impacto que produce la victimizacion. Entre estos se considera segun (Rochel,

2005)

Falta de informacion a la victima de los ritos y tiempos procesales (especialmente

cuando el victimario no es detenido).

Frustracion de sus expectativas cuando no se llega a la condena.

La victima debe dar la version de los hechos en presencia del victimario.
Lentitud procesal.

La propia subjetividad de los profesionales y sus condiciones de trabajo (maltrato

institucional, etc.)

Racionalizacion por parte de algunos profesional de la situacién de la victima ("algo

estaria haciendo para que le ocurriera lo que le ocurri6")

La forma en que se tipifican los delitos en los cddigos penales y la definicién del sujeto
pasivo de dicho delito (en la legislacion penal argentina no se utiliza la palabra incesto

sino que la acusacion se hace por "abuso sexual agravado por el vinculo").

Intervenciones iatrogénicas, en las cuales el personal encargado de la atencién a las

victimas, con su intervencion, producen mas dafio que el mismo hecho delictivo.

Segun (Albertin, 2006) Enumera otros factores causantes de victimizacion secundaria por

parte del sistema juridico-penal:

Dar prioridad a la busqueda de la realidad del suceso delictivo olvidando la atencién a

la victima o despersonalizando su trato.

La falta de informacién sobre la evolucién del proceso, sobre la sentencia y sobre el

destino del victimario.

La falta de un entorno de intimidad y proteccion.

Excesivos tecnicismos juridicos.

Desconocimiento de los roles profesionales por parte de la victima.

La excesiva lentitud el proceso judicial y su interferencia con el proceso de

recuperacion y readaptacion de la victima.

El juicio oral: la narracion del delito, la puesta en entredicho en su credibilidad y el

sentimiento de culpabilidad son importantes inductores de tension.
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Ahora bien, debemos especificar que las politicas del Sistema se encuentran definidas, la
importancia se la dariamos a que el mismo deberia de aqui algunos afios, ser mejor. Buscar
estrategias motivadas a que se perfeccione el tema de proteccion, debido a que se necesita
urgentemente medidas dirigidas especialmente hacia los grupos mas vulnerables de la
sociedad. Llegando quiza a tener un Sistema como Estados Unidos o Alemania.

En cuanto a nuestro Sistema Juridico Penal Ecuatoriano, tiene como eje fundamental
aplicar todos los principios que emanan de la Constitucion y de los instrumentos
internacionales de derechos humanos, incorpora de manera mas activa la conciliacion y
mecanismos de reparacién a las victimas con los cuales se hace efectivizan la proteccién

de los derechos. (Defensoria Publica del Ecuador, 2014, p.1)

120



RECOMENDACIONES

Reconocer, que los grupos vulnerables como lo son nifios, nifias y adolescentes
necesitan de proteccion especial, orientados con personal capacitado como Psicélogos
especialistas en cada delito, expertos en Derechos Humanos que trabajen mediante el
Sistema con el fin de que garanticen el bienestar las victimas y el de sus familias durante

el proceso e incluso luego de este.

Implementar medidas tales como la celeridad en el proceso, de tal manera que en el
momento en que un N. N y A. de su testimonio, no viva una segunda victimizacién
reconociéndose asi el “interés superior del nifio” en pro de que se vigilen sus Derechos

Constitucionales.

No permitir que el N. N y A. se enfrente ante el individuo que una vez lo victimizé. Dentro
de las medidas de proteccion especiales y asistencia integral deberia articularse la
distancia que debe haber entre el agresor y su victima con el fin de menoscabar el

sentimiento de angustia, miedo y depresién que se generé en la victima.

Considerar que incluso después del proceso, existan funcionarios especializados que
vigilen los intereses de las victimas, con el fin de salvaguardar la integridad fisica y
psicolégica de la misma y asi puedan tener un acertado proceso de reinserciéon a la

sociedad.

Incluso después del egreso del Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas, es
necesario que las victimas cuenten con asistencia econémica, con el fin de garantizar un
entorno menos dramético y asi ofrecerles mejores herramientas para darle sostén y

favorecer su reinsercion.

Las Garantias Nacionales e Internacionales hacia la proteccion de los Derechos de los
Nifios, Nifias y Adolescentes ya existen. El Estado en concordancia con la Fiscalia
General del Estado, dentro del Sistema de Proteccion a Victimas y Testigos debe
incrementar las politicas que resulten conducentes a favorecer la proteccion especial y

asistencia integral de las victimas, testigos y otros participantes en el proceso penal.

Mediante la presente investigacién es recomendable organizar charlas dirigidas a la

comunidad en general, estudiantes, profesionales, dando conocer cuando una persona
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puede ser victima, como y ante que autoridad denunciar. Ademas dar a conocer las
garantias que presta el sistema de proteccién y sus derechos cuando han sido victimas
de un delito penal.

Es necesario que no se generen excesivos tecnicismos juridicos cuando se asista los
delitos en los cuales se encuentren involucrados Nifios, Nifias y Adolescentes, como se
maneja hoy en dia en el contexto penal en el procedimiento ordinario. Se trata de que
obtengan una pronta reparacion integral hacia el dafio sufrido y no que se produzca una
victimizacién secundaria. Ademas en el momento en que un NNyA requiera de
proteccién es preciso que sea acogido directamente por el sistema y no por la Fiscalia
con el fin de activar su reparacion, proporcionarle mas seguridad y de esta manera

efectivizar los derechos de las victimas.
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1. ENTREVISTA AL DIRECTOR DEL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS Y
VICTIMAS

1. ( CONOCE EL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS Y VICTIMAS?

Si. Absolutamente. Como Director

2. ¢(CONOCE USTED QUE OFRECE EL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS Y
VICTIMAS?

El sistema ofrece cuatro servicios especificos:

Psicologia  (Atencién de contencién y primera acogida, Comunidad terapéutica,

terapias individuales, acompafiamiento psicolégico considerando la actividad penal)

e Trabajo Social (Encaminadas a satisfacer las necesidades basicas de los

usuarios, informes técnicos)

e Proteccién (Responsable de garantizar la integridad fisica de la persona protegida y

de los miembros de su familia que se encontraren en riesgo)

e Servicio Juridico (Seguimiento al proceso, identificacion de vulneracién de

Derechos).

El sistema no incluye patrocinio: Significa que no pueden ser abogados.

3. ¢DE QUE MANERA SE APLICA EL SISTEMA?

a) Proteccion Regular

Primero no es un sistema de atencién al publico, para activarse se requiere de una

solicitud realizada por un fiscal que debe contener la voluntad de ser parte del sistema
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de proteccion de la persona candidata a ser protegida. Dicha proteccion requiere de
cinco dias para realizar el ingreso del protegido al sistema.

Luego de echa esta solicitud, el sistema califica si procede o no la proteccion. Para esto

solicita cuatro informes:

Informe de Psicologia
Informe de Trabajo Social

Informe Juridico

A w0 Dp P

Informe de Riesgo de la UPVT

b) Proteccion Inmediata

Es la que el Fiscal refiere como de altisimo riesgo. En este caso el protegido ingresa al
sistema sin necesidad de estos informes. En este caso solo necesitaria maximo una

hora para realizar el ingreso.

4. ;LA PROTECCION INMEDIATA SE BRINDA A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES?

No. La proteccién inmediata se da en casos de extremo riego. El riesgo no se califica por
el tipo penal, sino por las vulnerabilidades que el protegido enfrenta al participar en el

proceso penal.

Aqui es donde aplicamos el principio de vinculacion, que quiere decir que
independientemente del tipo de delito es mayor el riesgo si la persona que esta
participando en el proceso y que es candidata a ser protegida ha recibido amenazas
inminentes y que pueden cumplirse efectivamente en el inmediato plazo, es entonces
cuando se entrega la dicha proteccion. La proteccion inmediata es exclusivamente en

base al riesgo que tiene la persona.

5. ¢ EL SISTEMA CUENTA CON UN PROTOCOLO ESPECIAL PARA NINAS, NINAS O
ADOLESCENTES?
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No existe un protocolo especifico. Sin embargo todos sus instrumentos consideran el
interés superior del nifio. Inclusive en el @mbito fisico el modelo de gestion incorpora las
salas ludicas para la atencion al menor y las entrevistas se realizan también dentro de la

camara de gesell.

. ¢ SE ENCUENTRAN ADAPTADAS LAS SALAS LUDICAS PARA LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES?

Completamente. Todo esta adaptado para nifias, nifios y adolescentes. En este momento
se ha incorporado al SPTV una persona que se encargara de realizar los protocolos
especificos. Siendo la Psic6loga SORAYA BOHORQUEZ.

. EL REGLAMENTO DEL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS Y VICTIMAS EN SU
ART. 6 NUMERAL 4 NOS HABLA DE UNA PROTECCION ESPECIAL. ¢INCLUYE A
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES?

Efectivamente. La proteccidn especial consiste en guardar la integridad fisica de las
victimas, testigos u otros participantes en el proceso penal. De esta manera todos los
instrumentos del sistema consideran las necesidades de proteccion hacia los nifios, nifias

y adolescentes.

. ¢EN QUE MOMENTOS Y EN QUE CASOS LA VICTIMA PUEDE PEDIR PROTECCION?

Cuando a raiz del cometimiento de un delito y debido a su participacion en el proceso
penal enfrenta amenazas contra su vida o su integridad fisica o la de alguno de sus
familiares o personas cercanas. Necesita que se la proteja para que pueda hacer efectivo

su derecho alcanzar la justicia, a saber la verdad y a la reparacion que el Estado le debe.

. ¢ CREE USTED QUE LA FISCALIA TRABAJA CON CELERIDAD ACERCA DE LAS
NECESIDADES DE LAS VICTIMAS DE DELITOS PENALES?

Tenemos que hacer una obligatoria division. Una cosa es el ambito procesal penal y lo

gue se demore en atender el proceso penal y otra cosa es el sistema de proteccion a
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victimas y testigos. Cuando nos referimos a victimas, las mismas pueden ser victimas
gue no estan solicitando la proteccion, sino victimas que estan requiriendo que se haga
justicia. En el caso del Sistema de mi competencia, existe celeridad, oportunidad y se
atiende adecuadamente.

10. ¢ CONSIDERA QUE LOS DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
VICTIMAS SE CUMPLEN?

En el momento en que hablamos de nifios, nifias y adolescentes victimas ya estamos
diciendo que sus derechos no se garantizaron, es decir ya se violaron sus derechos. Lo
que tiene que hacer el Estado es repararlos o restituirlos si es que hubiere como. Donde
intervendrian varias instituciones no solamente la Fiscalia. La Fiscalia garantiza el
Derecho a la Justicia y una vez conseguido este Derecho también el de la verdad, la

reparacion es un derecho que debe ser cumplido, ordenado por un juez.

11. (LAS PERSONAS PROTEGIDAS POR EL SISTEMA CUMPLEN SUS
OBLIGACIONES?

Deben cumplir sus obligaciones, es un requisito. El no hacerlo, puede incurrir en la

exclusion del sistema. El Reglamento menciona:

Al incurrir en conductas que contravengan a las disposiciones que se adoptaren segun
este reglamento, a efectos de garantizar la eficacia de las medidas de asistencia integral
y la proteccion especial planificadas para salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica

de las personas protegidas. Causal de exclusion.

12. ; CON QUE FRECUENCIA SE UTILIZA EL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS
Y VICTIMAS?

En los dltimos cuatro afio un promedio de cuatro mil personas por afio. Donde en su

gran mayoria fueron nifios y adolescentes.
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13. ¢ CUALES SON LOS DELITOS MAS FRECUENTES POR LOS QUE LAS VICTIMAS Y
TESTIGOS INGRESAN AL SISTEMA?

Violacion, intimidacion, asesinato, abuso sexual, trata de personas, violencia fisica 'y
psicoldgica contra la mujer o integrantes del nacleo familiar, crimenes de estado.

14. ; CONSIDERA USTED QUE S| UNA PERSONA VICTIMA DE UN DELITO PENAL NO
CUENTA CON LA SEGURIDAD ABSOLUTA POR PARTE DE LA FISCALIA LA
MISMA PODRIA DEJAR DE APOYAR LA INVESTIGACION?

De hecho que eso sucede. Si no existe una verdadera proteccion, que garantice sus
Derechos, se van. Eso se llama renuncia voluntaria. No obstante, previa finalizacion de
las medidas por esta causa, la persona debera asistir a un examen psicolégico para
descartar cualquier factor externo que afectare la decisién. Se dejara constancia. Pero si

en este pais existe algo organizado es el Sistema de Proteccion a Testigos y Victimas.

15. ¢ SE LES GARANTIZA EL DERECHO A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES A LA NO
REVICTIMIZACION?

Este es un tema sUper importante. La victimizacion es cuando una persona vuelve a ser
Victima del mismo delito. Exacto. No cuando se les menciona que asistan a diferentes
gestiones debido al caso. Eso no se llama revictimizacion. Esto se llama victimizacién
secundaria. Los Instrumentos Internacionales le piden al Estado que de forma
obligatoria evite o traten de evitar la revictimizacion. Si ya esta en el proceso penal por
violacién seria el colmo que después de la violacién la maten (revictimizada) o la
vuelvan a violar (revictimizada), o después de la violacién la amenacen con matarla
(revictimizada). Pero si la persona debe asistir a diferentes diligencias no existe la
revictimizacion. La revictimizacion es entonces cuando existe otro delito, sobre la

persona victima.

La Fiscalia por medio del Sistema evita la revictimizacion y el evitar que exista otro

delito sobre esa persona, entonces se ha logrado el objetivo.
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16. ¢ ELSISTEMA CUMPLE CON LA FINALIDAD PARA LO QUE FUE CONCEBIDO EN
EFICACIA, EFICIENCIA'Y CELERIDAD?

Totalmente. Si es que se tiene claro para que fue concebido. Porque si se piensa que
fue concebido para la proteccién de todo el Estado, se podria pensar que no. Pero si
entendemos que fue creado para la proteccion de personas en calidad de victimas en

un proceso penal entonces se cumple a satisfaccion.

17. ¢ EL SISTEMA CUENTA CON FALENCIAS? (CUALES?

Por supuesto. Un montén. Primero no se cuenta con personal suficiente, segundo no se
tiene los recursos econdémicos suficientes, tercero no tenemos la infraestructura
necesaria, cuarto no hay una politica del gobierno, no del fiscal, por qué el fiscal si tiene
la politica, pero el gobierno no porque el gobierno te quita el presupuesto cada afo.
Tampoco existe la infraestructura a nivel estatal convirtiéndose un problema estructural.
Si se necesita un albergue para un nifio o una nifia no hay. Si se trata de niflos por trata

tenemos solamente dos casas en todo el pais, la una en el Oro la otra en Pichincha.

El Sistema en realidad tiene muchas falencias, no terminariamos de nombrarlas. Pero
debemos lograr que de aqui a unos cinco afios mas sea diez veces mejor. Tenemos que
lograr ser como Costa Rica o Chile, luego Portugal o Espafia. Luego podriamos ser
como Estados Unidos y finalmente como Alemania. Sin embargo un Sistema de

Proteccion a Testigos y Victimas nunca sera perfecto.

El riesgo nunca jamas va a ser cero, asi el Sistema sea el mejor del mundo. Cito como
ejemplo al expresidente John F. Kennedy. Sin ser victima al que lo querian matar, igual

lo mataron con el equipo mas especializado.

Jamas va a ser perfecto. Siempre va a faltar algo, porque las dinamicas sociales
cambian, los tipos de delitos cambian, las conductas de los delincuentes cambian, las
tecnologias cambian. Normalmente las instituciones no se adelantan, sino que estas van

atras.

Desde junio del 2013 donde estoy a cargo del Sistema solamente a muerto 1 persona.

En cuatro afio. Antes no habia ni siquiera sistema. Entonces si hemos alcanzado
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objetivos, ademas las personas que han participado en un proceso penal han alcanzado

la justicia y la verdad.

18. ¢ QUE DEBERIA CAMBIAR EN EL SISTEMA PARA GARANTIZAR SU
APLICABILIDAD?

v' Deberiamos estar automatizados. Ese proyecto lo presente en el 2014, pero

lamentablemente no cuenta con fondos.

La automatizacion consistiria en saber dénde se encuentra cada uno de mis protegidos
cada segundo, pero eso no puedo hacerlo si es que no les pongo GPS. No seria lo

unico, pero lo que mas impacto ocasione en la mejoria del funcionamiento del Sistema.

Hoy que pasa, no se tiene un GPS en ninguno de los protegidos, se dénde estan, pero

no sé dénde estan cada segundo. Esta automatizaciéon podria disparar el Sistema de

Proteccion.

El tema de los Derechos Humanos en el caso de los protegidos, tendria que someterse

a un andlisis adecuado conforme a la situacion. Yo creo que hay no se estarian violando

sus derechos sino protegiendo a las victimas.

v" Recursos humanos y econémicos. En Ecuador para proteger 3000 personas existen 250

servidores. En Colombia para proteger a 1500 tienen 500 servidores.

19. ¢ PORQUE SE HA IMPLEMENTADO UN SISTEMA GENERAL Y NO UNO CON
ADECUADO PROTOCOLO QUE INCLUYA MEDIDAS ESPECIALES PARA NINAS,

NINAS O ADOLESCENTES?

Imaginate si para uno general se tienen tantas dificultades, imaginate para uno
Especifico. Ejemplo para un protocolo especializado para nifios, nifias y adolescentes,
necesitas psicologos, trabajadoras sociales, oficinas especializadas. Pero si se hace

eso para nifios, nifias y adolescentes necesitas hacerlo para mujeres, para victimas de
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tratas etc. No habria recurso que avance. Seria el 6ptimo ideal, pero todavia en ningun
pais existe.

20. ¢ QUE MEDIDAS INCLUYENTES SE ESTAN IMPLEMENTANDO EN EL SISTEMA
CON RESPECTO A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES?

Se incluyeron las Salas ludicas, especialistas en el area de psicologia en menores, en
trabajo social, se esta preparando un plan completo de capacitacion en el tema tanto
para el sistema de proteccién, como para el sistema pericial. Este afio empezamos

interculturalidad y enfoque etario.

21. ¢ SE REALIZA UN SEGUIMIENTO A LAS PERSONAS QUE HAN PERMANECIDO
DENTRO DEL SISTEMA DE PROTECCION A TESTIGOS Y VICTIMAS DESPUES DE
EGRESAR DEL MISMO?

Esto no existia. Es una incorporacion a partir del Reglamento, es decir a partir de abril
del 2014 que se llama plan de egreso y solamente en los casos de plan de egreso. En

los casos de exclusion, ni voluntario se hace el seguimiento.

En el plan de egreso se hace un seguimiento hasta que la persona protegida este
adecuadamente vinculada con la institucion que se le ha derivado. Si se redujo el
riesgo ya la victima no necesita ser protegida, pero si se identifica que puede haber un
riesgo potencial entonces se derivaria a la policia comunitaria. Se realiza el
seguimiento para saber que la policia tiene contacto con ella y esto incluye tener el
botdn de péanico etc.

Si se detecta que tiene necesidades con los diferentes servicios que ofrece el MIEES,
entonces se le hace una derivacion al MIESS. Si se detecta que todavia tiene
necesidades de atencion de salud, se le hace una derivacion a alguien del Ministerio de
Salud. Desde que haya habido un contacto de los funcionarios publicos de esas
Instituciones Publicas con el exprotegido. Si es que se hiciera mas ahorita tendriamos
gue hacer seguimiento a 16.000 personas y necesitaria unas 1.000 personas para
realizar esto y tengo solo 250. Se trata de que todo esto sea lo inmediatamente posible,

entre los primeros 15 dias a un mes.
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Ahora estan dentro del sistema 2336 personas aproximadamente, ya que todos los
dias sube y baja.

22. ¢LOS RECURSOS ECONOMICOS QUE MANEJA EL SISTEMA SON ADECUADOS
PARA FINANCIAR EL PROCESO DE VICTIMAS Y TESTIGOS?

No. Definitivamente nunca van a ser suficientes. El Sistema necesita mayor apoyo

econdmico del Estado.

2. ENTREVISTA A LA PSICOLOGA DEL SISTEMA DE PROTECCION A VICTIMAS Y
TESTIGOS

1. ¢EN QUE CONSISTE EL SISTEMA DE PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS Y
OTROS PARTICIPANTES EN EL PROCESO PENAL?

El Sistema es un conjunto de acciones ejecutadas por distintas instituciones del sector
publico y privado y organizaciones de la sociedad civil, lideradas por la Fiscalia General del
Estado cuya misién es salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de las victimas y

testigos y otros participante que se encuentren en situacion de riesgo.

2. ¢EXISTE UN PROTOCOLO DIRIGIDO EXCLUSIVAMENTE A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES?

En realidad no existe. Pero las medidas se encuentran con el fin de garantizarle alos N. Ny
A sus Derechos. Precisamente es mi funcidn, trabajar en las medidas dirigidas hacia la
proteccion de ellos.

3. ¢ EXISTEN MEDIDAS QUE LOS PROTEJAN?

Por supuesto que existen. Nos enfocamos en atencion psicologica, terapias individuales,

acompafiamiento psicoldgico en la actividad penal, asistencia social, coordinacién con
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algunas instituciones con el fin de incorporar a los protegidos a un mercado laboral, pueden

ademas continuar sus estudios.

4. ¢ QUE MEDIDAS ADICIONALES SE ESTAN IMPLEMENTANDO PARA
PROTEGERLOS?

Buscamos que en los N.N y A. se trabaje de manera directa e inmediata. En su testimonio,
en la cAmara de Gessel, nos enfocaremos en su privacidad y en el momento donde aquellos
deben dar su version. También en los casos que se deben manejar cuidadosamente para no

permitir que ellos vivan una segunda victimizacion.

5. ¢ QUE FALTA PARA QUE EL S.P.A.V.T. NO VULNERE LA PROTECCION AN.Ny A.?

No lo hace. En el procedimiento y si el caso asi lo amerita, el juez nos exhorta a proteger a
las victimas y testigos. Siempre el sistema vela por los derechos y garantias constitucionales
que tienen los seres humanos en especial los N.N y A. Si existe la orden de proteccion, se

cumple.

6. ¢ CONSIDERA QUE EL SISTEMA TRABAJA CON CELERIDAD Y EFICIENCIA HACIA
LA PROTECCION DE N.Ny A?

De manera inmediata. A mi consideracion el Director que tenemos vigila sigilosamente cada
medida que se implementa, trabajamos en conjunto con el fin de resguardar cada protegido
y efectivizar su reparacion integral. Nos interesa no solo brindar proteccién, nos interesa
brindar adecuada proteccidn, vigilante ante la Constitucion, Convenios Internacionales y

demas.

7. ¢ QUE FALENCIAS TIENE EL SISTEMA HACIA LA PROTECCION DE N.Ny A?

Considero que muchas, pero ya te digo trabajamos todos los dias en mejorar. Debemos
implementar mas salas especializadas para ocuparnos sélo de N.N y A, contar con mas
profesionales seria lo ideal ya que pueden existir muchos nifios que necesiten proteccion,
debido los diferentes delitos que pueden sufrir. Entre algunos mas, pero los principales son

€s0s para mi.
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3. ENTREVISTA DIRIGIDA A UN ABOGADO EN EJERCICIO

1. ¢ CONOCE USTED EL SISTEMA DE PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS Y
OTROS PARTICIPANTES EN EL PROCESO PENAL?

Si lo conozco. Soy abogada de la Republica del Ecuador.

2. ¢, SABE EN QUE CONSISTE EL SISTEMA?

El sistema busca proteger directamente a la victima o testigo mediante un proceso
penal, dirigido por la Fiscalia General del Estado y trabaja conjuntamente con la policia,
militares y civiles responsables de garantizar la integridad fisica de la persona protegida.

3. ¢, IDENTIFICA CUANDO UNA PERSONA PUEDE PEDIR PROTECCION?

Por supuesto. Una persona puede pedir proteccion cuando se siente intimidada y
existan factores de riesgo evaluados que requieran de la misma. Por eso es necesario

interponer la demanda ante la Fiscalia.

4. ; CONOCE USTED QUE OFRECE EL S.P.AV.T.?

El S.P.AV.T. principalmente ofrece proteccién como ya lo hemos mencionado.
Proteccion de que forma: mediante sus agentes de proteccion vigilantes a resguardar a

las victimas, ademas atencidn psicologica, asistencia social temporal, servicio juridico.

5. ¢, CONOCE SI EXISTE UN PROTOCOLO DIRIGIDO HACIA LA PROTECCION DE N.N.y
A?

En realidad no existe un protocolo dirigido hacia los N.NyA, eso no quiere decir que no
se los proteja. Deberia implementarse de manera inmediata, puesto que los menores
son las personas mas vulnerables hoy en dia en nuestra sociedad. El Art. 34 del
Reglamento manifiesta en su inciso N°2 que cuando se trate de victimas o testigos que
sean nifios, nifias y adolescentes se procedera, en todos los casos, de conformidad con

la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Convencion de Naciones Unidas sobre
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los Derechos del Nifio, el Codigo Organico de la Nifiez y Adolescencia 'y demas

normativas que garantice el principio del interés superior del nifio.

6. ¢, CONSIDERA S| EL SISTEMA VULNERA LOS DERECHOS DE N.Ny A?

Definitivamente no lo hace. Siempre vigila sigilosamente sus derechos al momento de
requerir proteccion. Uno de sus enfoques se precisa en los derechos humanos buscando
proteger al ser humano como titular de derechos irrenunciables, inalienables, indivisibles,

interdependientes y universales. La diferencia la hace el proceso penal.

7. ¢, CONSIDERA S| LA FISCALIA PROTEGE DE MANERA INMEDIATA A N.NyA?

Lamentablemente la Fiscalia se encarga del proceso. Existen medidas como ya
mencione dirigidas a salvaguardar los derechos de los nifios, pero en realidad a la
Fiscalia le interesa perseguir al delincuente o agresor. El que se encarga de proteger es

el Sistema de Proteccién a Victimas y Testigos.

8. ¢, CONOCE LOS DELITOS MAS FRECUENTES EN N.N.y A. DE LOS CUALES SE
REQUIERE PROTECCION DEL SISTEMA?

Si. La violacion es un delito tan, pero tan frecuente que segun estadisticas podemos
guedar horrorizados. Claro que no todos requieren de proteccion, solo cuando exista
riesgo ante la vida de la persona. La trata de personas en adolescentes también resulta

frecuente y de la misma manera existe un indice muy elevado.

9. ¢, QUE DEBERIA CAMBIAR EN EL SISTEMA?

Las politicas estan super bien establecidas, la direccién de la Fiscalia es correcta, la
diferencia la haria tener personal capacitado y especializado para los diferentes tipos de
delitos y por supuesto establecer medidas directamente establecidas a nifios, nifias y

adolescentes.

10. ¢ CONSIDERA SI LA AYUDA DEL ESTADO ES SUFICIENTE?
Nunca sera suficiente. Cada dia se necesita mas apoyo del Estado, ya que si sale un

protegido del sistema ingresan dos mas. Entonces definitivamente nunca sera suficiente.

142



4. ENTREVISTA DIRIGIDA A LA MADRE DE UNA VICTIMA

1. CONOCE USTED ANTE QUE AUTORIDAD SE DEBE INTERPONER UNA
DENUNCIA?

Si.

2.¢ HA INTERPUESTO ALGUNA VEZ UNA DENUNCIA?
Si. Lo hice ante la Fiscalia.

3.¢, HA SIDO VICTIMA DE UN DELITO?
Si. Mi hija

4., QUE TIPO DE DELITO?

Fue victima de abuso sexual.

5., CONSIDERA QUE LA FISCALIA VULNERO LOS DERECHOS DE LA VICTIMA?

En este caso asi fue. Nunca la protegieron ni porque era pequefiita, no me brindaron
tampoco ayuda psicologica ni a mi, ni tampoco a mi familia. Jamas existio informacién de

proteccién, peor reparacion.

6., CONSIDERA S| LA FISCALIA CUIDO LA RESERVA DE LA INTEGRIDAD DE LA
VICTIMA?

Nunca lo hizo. Presento 2 veces testimonio a pedido de la psicoléga. No se porque
sucedi6 esto. El agresor estaba presente en los pasillos de la Fiscalia cuando mi hija
también esta dentro. Nos sentiamos amenazados, intimidados, puedo decir que hasta el

mismo abogado particular.

7.¢LE HABLARON EN ALGUN MOMENTO ACERCA DEL SISTEMA DE PROTECCION A
VICTIMAS Y TESTIGOS?

En ningin momento. Hasta el momento me entero que eso puede pasar, que mi hija'y

nosotros podiamos tener proteccion, creo que ni siquiera mi abogado sabia.
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8.¢, SU DEFENSA FUE PUBLICA O PRIVADA?

Mi defensa fue privada. Pero hasta mi defensa sentia temor al momento de encontrarse
en los pasillos de la Fiscalia con el agresor de mi hija. Nos sentiamos muy intimidados,

como amenazados. Existio

9.¢EXISTIO PROTECCION?

Por supuesto que no existio proteccién. Nunca la hubo. Eso nos llevo a decidir quitar la
demanda. No podiamos permitir que mi hija siguiera siendo atormentada por su
victimario, por la persona que me la dafio y me le dejo secuelas que hasta el momento

no ha podido superar.
10.¢ HUBO REPARACION DEL DANO SUFRIDO?

No existio proteccion, peor reparacion. Como le dije hasta el momento seguimos siendo

atormentados por esa sombra del pasado, la nifia vive esta situacién dia tras dia en la

escuela, en la casa, con su familia.
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» Casos de cumplimiento de proteccion por el S.P.AV.T.

Buena Practica en Santo Domingo de los Tsachilas

10 afios soportd 'Claudia’ (nombre protegido) que su padrastro
la violara sexualmente cuando su madre se ausentaba del hogar
o estaba alcoholizada.

El resuitado fueron tres abortos. Su padrastro, |e pedia @ un
médico amigo, Interrumpir los embarazos.

‘Claudia’ mientras tanto, callaba por temor 8 que aquel hombre
cumpliera con las amenazas de abandonar a su madre y a que
ella no la perdonara.

Este abuso de poder ejercido por el padrastro, sobre 'Claudia
tarmind en septiembre de 2014, Una llamada reservads alertd a
la Fiscalla sobre el hecha

De Inmediato una fiscal y una psicologa acudieron al colegio
donde estudiaba 'Claudia’ quien entonces tanfa 17 afios.

Vivir bajo el mismo techo del agresor ponia en riesgo a ‘Claudia’,

por lo que 1a fiscal del caso solicitd su ingreso al Sistema de
Proteccicn y Asistencia a Victimas, Testigos y otros participantes
an el proceso penal (SPAVT)

10 meses de trabajo coordinado del SPAVT al interior
de Ia Fiscalia y con los Ministerios del Interior, Salud,
Educacion y organizaciones de la sociedad civil, per-
mitieron que ‘Claudia’ alcanzara estabilidad emocio-
nal, mejoras en su salud fisica para ejercer sus dere-
chos ciudadanos y autonomia econémica.

La adolescente denuncit @ su padrastro y este fue datenido,
procesado y sentenciado a 22 afos de prisidn por violacidn. La
Fiscalia, comprobd su culpabilidad con peritajes médico-legal,
psicoldgico y de trabajo social

Buena Practica en Santa Elena

Bajo amenaza de muerte 'Cecifia’ (nombwe ficticio), una adoles-
cente de 17 ahos, dejo Ecuador. Al llegar a otro pais fue obligada
a prostituirse por una banda delictiva dedicada af trafico de
persanas.

L2 joven logrd escapar y fue rascatada por la policia del pais
donde s2 encontraba, Ellos dieron parta a fas autoridades ecua-
torianas y k& ayudaron a regresar con su familia

El Fiscal & cargo det caso solicitd ef ingraso de la familia @ Sistema
e Proteccidn y Asistencia a Victimas, Testigos y otros participantes
en ¢ proceso penal (SPAVT), dabido a las llamadas telefonicas
andnimas amenazantes que recibéan 'Cecilia’ y su familia

Debido a la peligrosidad de la organizacién delictiva trans-
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nacional, el SPAVT implementt medidas de seguridad, entre
ellas el cambio de domicilio para resguardar la integridad
fisica de 'Cecilia' y de su familia.

El SPAVT gestiond la adquisicion de una nueva vivienda y
capacitacion para emprender un negocio propio.

La joven y su madre recibégron terapia psicologica, recuperaron
ia confianza y mejoro su autoestima.

Actualments, a familia estd por egresar del SPAVT y retomar su vida,
Los responsables de haber tragtadado a ‘Cecilla’ a otro pals para
prostituiria fueron detenidos, procesados y sentanciados por
trifico de personas con fines de explotacion sexual a 12 afos de
pena privativa de libertad.

f fiscaliageneraldelestads




Buena Practica en Napo

"Victoria® (nombre ficticio) liene 14 anos, padece una severa
discapacidad intalectual, problema que no fue obstaculo para que
su tio materno, de 30 afos, 1a violara y la dejara embarazaca.

Al enterarse de o ocurrido ef padre de la joven presentd &
denuncla en la Fiscalia provinclal

El fiscal de & causa solicito el Ingreso de “Victoria' y siste
integrantes de su familia de 8scasos recursos economicos, al
Sistama de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y otros
participantes #n el proceso penal (SPAVT),

& equipo del SPAVT, ejecutd e plan de Intervencidn Integral, que
ICkd con una visita ded personal de la Misidn Manueta Espejo para
constatar sus necesidades y postariorments ingresd & Programa
Joaquin Gallegos Lara, qua e proporciond ayuda econdmica

La salud y embarazo da Victoria' estuvieron a cargo de médices
perteneciantes al Sistema de Salud Publica

El trabajo conjunto del SPAVT con instituciones pabli-
¢as y organizaclones de la sociedad civil contribuyd al
mejoramiento de la vivienda familiar y la satisfaccion
de necesidades bdsicas como: alimentacion, salud,
educacion y vestuario, la proteccion y su segura parti-
cipacion en el proceso penal.

‘Victoria’, su hijo recién nacido y sus hermanas estan actual-
mente al cuidado de su padre. El proceso judicial en contra del
agresor no concluye, por lo que a Unidad de Policia Comunitaria
de ta Zona vala por & saguridad de esta famitis,

Buena Practica en Esmeraldas

Desde los ocho sios, 'Coroling’ (nombre ficticio), una nifia
afroecuatoriana sufrio repetidas violaciones sexuales por parte
e su padrastro, quien ademdas la amenazaba 66 muerte para que
no le denuncle,

El padrastro de ‘Carolina’ fue apresado en delito flagrante y se
Inlckd un proceso panal en su contra,

La nifa y su familia comenzaron a reciblr amenazas por parte de
porsonas corcanas ol procesado, por K que la Fiscal del caso
golicitd su Ingreso al Sistema de Proteccion y Asistencia s Victimas,
Testigos y otros participantes en el proceso penal (SPAVT),

Como parte del Plan de Asistencia Integral dol SPAVT, la

familia de la victima recibld atencion médica y teraplas
psicoldgicas, que les fortalecieron emocionalmente, elimi-
nando sentimientos de culpa. De esta manera, pudieron
testificar y participar en las diligencias procesales.
‘Carolina’ y sus hermanos continGan con sus estudios en los
planteles educativos de la localidad y, poco a poco, han
superado los traumas que este delito les ocasiond,

La familla egresd del SPAVT y subsiste gracias a un peguedo
negocio con al que sustentan sus necesidades bisicas

El padrastro de 'Carolina’ fue sentenclado por violacion o 19 ahos
de pena privativa de bertad

Buena Practica en Canar

'Carmen’ (nombra fcticio), quien ahor tiene 12 anos, tBmia que sus
padres la dejaran al cukdado da su pamo de 19 afios porgue la nifia
era obligada por el joven a realizar actos de caractar sexual

Bajo amenazas 'Carmen’ calld el delito hasta que duranto una
visita al centro de salud de L zona, i nifia contd los abusos que
padecia

Los médicos que atendieron a ka nifia notificaron del hecho a los
sorvidores de ka Junta Cantonal de Derechos de la localidad
gullenes presentaron la denuncia ante la Fscalia,

El Fiscal del caso solicitd of Ingreso do la adolescente y de su
familla al Sigtema da Proteccidn y Asistencia a Victimas, Testigos
y otros participantes en ¢l proceso penal (SPAVT)

El Sistema a través de instituciones del Estaco y organizaciongs

146

de & sockedad civil proporciono a i familia atencion médica
educacion, allmentacion y seguridad policial, enfre otras medi-
das de apoyo

‘Carmen’' fue acompafiada por psicblogos, trabajado-
ras sociales del SPAVT y personal de la UPVT cuando
asistia a los tribunales y a otras diligenclas procesales,
Una de las pruebas que presentd la Fiscalla durante el
Juiclo fue el testimonio de la psicologa del SPAVT,
quien describid el estrés postraumatico sufrido duran-
te tres afios por la victima.

El tribunal sentencld a cuatro afos de reclusion ordinaria of
primo de ‘Carmen’ por atentado al pudor




Buena Practica en Manabl

Con sdlo 13 afos ‘Elena’ (nombre fleticio) ya es madre, Su
padrastro la viokd en repetidas ocasiones aprovechandose del
hacinamiento an &l que vivian y de la ausencla de su madre, una
comarciante informal,

El agresor no conforme con haber marcado la vida de 'Elena
también abusd sexualmenta de su hermana 11 ahos, Su madre
al enterase lo denuncld an la Fiscalia,

Ante las continuay amenazas que recibéa la madre de fa joven
por parte de familiares y conocldos del acusato el fiscal del
¢aso solito su Ingreso al Sisterna de Proteccidn y Asistencia a
Victimas, Testigos y otrgs participentes en & proceso penal
{SPAVT)

Durante el proceso penal el trabajo coordinado entre el
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SPAVT, las instituciones gubernamentales y de la
socledad civil, hicleron posible una nueva vivienda
para la familia equipada con menaje bésico,

Las nifias retomaron sus estudios. Ademas se capaci-
taron junto con su madre, para perfeccionar su habili-
dad de elaborar artesanias, actividad que les permite
generar ingresos para su manutencion,

El agresor fug sentenciado a 22 afios de reclusion por violacion
y enfrenta un sequndo proceso por 6l abuso sexual cometido en
contra de la segunda nina

En la sctualidad 'Elena’ y su familia continuan bajo proteccion
del SPAVT, Perliddicamente reciben terapla psicologica pird
superar los traumas ocasionados por el delito

alatcuador f




» Folleto Original del SPAVT

“PROTECCION Y
ASISTENCIA
INTEGRAL, POR LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

FGE

JUSTICIA,VERDAD Y ikt PISCALIA GENERAL DEL ESTADO
RECRRNEIEN oo leeioo | ECLIADOR
,_".‘.‘:1" oranaan

Cuter . n
T22685%
Azzgees 0722483%

PRINCIPIOS Y ENFOQUES [y S3zoeanra
DEL SPAVT Son= :

e
¥l v QI IVILITS
1 Modadu 6720810309
T
B L

Acetitebidod Trgipsq s 4 %
Pis. Sapsones tsrare | S31520195

i

g oy Ca2412220
Ty g
£ "
(™ 043733142
Scbaboyo OSLTIN

i

i Setiee 0r2russ

gi

> -
Frondice de Onllsca DAZOB3914

Dasconcwntracion

Proper: mechdod ¢ recesdod 4~ ~sl 023995900
Grrmend ’ L SR e
et
D e s taachlss 032757045

www.fiscalia.gob.ec ) @FiscoliaEcuador
spavi@fiscalio.gob.ec

Tergwaten
Anboin

0J2422m
YRR YRS b

w KIoh0i b o ot el iy oo ot i | el vl
i iweimny Pussl Eigles “Oom e be Mprrac®
fhwrie g 13 s Qrwioyn - Sutm| Wil the 144w

sy Wod ol (4 Pirtbonsiingy
Temgie JL18 rvs

8QUE ES EL SPAVT? A )
2#QUE ES PROTECCIONT SQUIEN PUEDE ACCEDER AL SPAVTY

El At 198 ds lo Constilucidn sefaks crue H SPAVT & niroctdn con ks onkkxde Pusaden aocedar o ¢ MOS ¥ "
La Fiscalla General del Estado digird o de preteccdn podciaks, mibess v civil wetioos de un delila de accidn plbken
Sisterma Nacional de Proteccion y Asisten- FORIYY ) (5T 1D (90 COrIoYE v o olics pamcioonies dol process
i @ Vicfimas, Testigos y otras particl s aticyioco) y disofodon Menicaments pons 0 comp corsecunncia de o dorur
pantes en el Proceso Pevwal, para o cual ek cowo, con lo Fnalided de garortiaan & bdiles sulrieds, = ancusdim 20 condiciones
coovdinara la (Olgatonia parhoipacidn de integridad fsico de '@ persere predagida v e obilidad por ke amenazas o nem)
fas entidades potiicas afines a ios infere- Iy leparass e upo lamilior que w Joce w1 ke Do
ses y otyetivas dal sistorma y aficulaa ia INCLIWEN BN TN
parficipacion  de  prganizaciones deo  fa . k2 soliciliad ol Fisenl o
sociodad civit $QUE ES ASISTENCIA INTEGRALS &l SPAVT realiza un ardinis social, pricsla
El Siglerna s regiwd por ios  principios v e resor bvse o )
de accesibidad, responsabibclad. comple- ol tondink dé aorionas v asillonss o bawiring o \
mentariedad, opovtunidad, eficacia y b peicolig v eidans g
eficioncia b participocian de las persanas preceqi
) mientras s desarrclla el procuso pe LA PROTECCION Y ASISTENCIA
HNCiona-c N Uesooniollzndo | cbietiva de conribul o condidon o INTEGRAL DEL SPAVT ES TEMPORAL

) b 24 naa del pa

uanic oon LG INIGss i pring

vane = dess bl raeex J mierth

paictingos/aa, tabamdoret/os soc

.QJ‘.!: as, aenies de ko Policia hediclnl ivado nlo |

oy w! curplimieny de eck rondalo sl e gl esjess y de b8 doochs el s » )
SPAVT proparciona Prtesitn v Avsencio
nlegier o 108 Parsonas pickegidos




DIRECTOR DEL SISTEMA DE PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS
Fuente: Fiscalia General del Estado

Foto: Valdes (2017)
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SEXUAL
RENTE A LA VIOIENCIA Y ABUSO SENXU

£ E£L CANTON FALTAS

RUTA DE PROTECCION F = 7
. s

Esquema de Proteccion Frente a la Violencia y Abuso Sexual
Fuente: Fiscalia General del Estado

Foto: Tania Valdes
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