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1. RESUMEN

El presente trabajo de investigacidn tiene como objetivo determinar la importancia de
la gestidn educativa, vinculada al liderazgo y los valores institucionales que toda

autoridad y gestor educativo debe conocer, manejar y promulgar.

La falta de experiencia de directivos en gestion educativa en la Unidad Educativa
‘Emaus” Fe y Alegria en la ciudad de Quito, provoca conflictos entre autoridades y
gestores educativos (Miembros del consejo técnico) de la seccion primaria

correspondiente al periodo lectivo 2010-2011.

Los participantes corresponden a 28 docentes de la seccion primaria de la Unidad
Educativa “Emaus” Fe y Alegria, 128 estudiantes de séptimo afio de educacion
basica, sus padres de familia, los gestores educativos entre los cuales participaron
la directora y miembros del consejo técnico, Para la muestra se aplicaron encuestas
a 5 miembros del Consejo Técnico, 20 docentes, 20 estudiantes y 15 padres de
familia, para la directora, coordinadora pedagdgica e inspectora se realizaron

entrevistas personales.

El proceso de investigacion se planted de la siguiente manera: recoleccién, analisis y
presentacion de la informacién en tablas estadisticas. El analisis de la informacién se
encuentra en la discusion de resultados, los que nos permite emitir conclusiones y
plantear objetivo, ademas se realizaran las recomendaciones para futuras

investigaciones y se planteara una propuesta de mejora.

Una vez terminada la investigacion descubrimos que el Plan Operativo Anual se
encuentra difundido, algunos actores del entorno educativo no conocen el PEI y su
funcionalidad pues el tipo de liderazgo unidireccional autocratico de la directora-
rectora no permite visualizar su importancia por falta de socializacion y existe un

notorio desconocimiento sobre gestion educativa en miembros del Consejo Técnico.

Luego del andlisis se hace necesario elaborar una Guia Metodologica de la
construccion del Proyecto Educativo Institucional 2012-2017 para orientar la

elaboracion del PEI en la Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria.



2. INTRODUCCION:

El tema de Gestion, Liderazgo y Valores en la Administracion Educativa De La
Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria seccion primaria permitira el mejoramiento
educativo, los directivos necesitan tener bases de gestién educativa que engloba el
manejo de una institucion, las dimensiones existentes, los procesos de los distintos
departamentos y las funciones de cada persona al frente, esto ayudara a satisfacer
las necesidades de los educandos, docentes, personal administrativo , padres de
familia y la sociedad, se esta presentando dificultades para mantener una buena
Gestidon administrativa proyectada en el desconocimientos de miembros del consejo
técnico y directivos sobre gestion educativa, con un indice del 33,3% en respuestas

en blanco en 8 items de 14 preguntas aplicadas.

El PEI que cuenta la institucion tiene vigencia hasta el afio 2011, de ahi se hace
necesario que este documento sea mejorado para el proximo periodo de vigencia
que sera 2012- 2017. ElI PEI que esta terminando su vigencia es poco difundido y
las autoridades y los departamentos administrativos son los Unicos que lo conocen y
manejan, de ahi parte el desconocimiento de los gestores educativos miembros del

consejo técnico que son en su mayoria docentes.

Se justificaria el presente trabajo porque los resultados ayudaran a cimentar la
propuesta de mejora, las autoridades tendran en los gestores educativos que en la
primaria son miembros del consejo técnico aliados estratégicos y estos seran
tomados en cuenta por las autoridades en caso de tomar decisiones, elaborar planes
de mejoras, los gestores educativos ampliaran sus conocimientos y podran ofrecer
soluciones adecuadas ante los problemas institucionales que pueden surgir en el

proceso educativo.

Es factible de realizar en la Unidad Educativa “Emaus” de Fe y Alegria seccion por
las siguientes razones: la investigadora trabaja en la Institucion Mencionada y
cuenta con el apoyo y autorizacion de autoridades del centro para realizar el
respectivo trabajo, las encuestas demuestran el apoyo por parte de los padres de
familia al trabajo ejercido en el centro. La poblacion beneficiaria pertenece a la

Institucion como son: los estudiantes, docente, padres de familia, directivos.



OBJETIVOS:

GENERAL.:

Descubrir los conocimientos y destrezas basicas de autoridades y miembros
del Consejo Técnico, en gestidon educativa, a través de la construccion
participativa del Proyecto Educativo Institucional “Emaus” 2012-2017, para
orientar, conducir y definir la vida institucional valorando la importancia de la

gestion educativa como uno de sus componentes fundamentales.

ESPECIFICOS:

Compartir funciones entre autoridades y gestores educativos (Consejo
Técnico) en actividades de construccion del PEI, bajo las sugerencias de una

guia metodoldgica.

Formar un equipo de Redaccién del Proyecto Educativo institucional,
integrando a los estudiantes y padres de familia en la construccion PEI y

elevar la calidad organizativa y de gestion.

Aprovechar el liderazgo reconocido de las autoridades y docentes para
fortalecer el cumplimiento de normas y disposiciones institucionales, las

mismas que estaran regularizadas en el PEI.

Elaborar una Guia Metodoldgica de la construccién del Proyecto Educativo
Institucional 2012-2017 para orientar la elaboracion del PEI en la Unidad

Educativa “Emaus” Fe y Alegria.

La construccion de la propuesta de mejora con la elaboracibn de una guia

metodoldégica de la construccion del PElI en la Unidad Educativa “Emaus”, este

documento ademas servira de base o referente para otras instituciones educativas

como fuente de consulta en lo concerniente a gestion, liderazgo y valores

educacionales, asi también orientara al equipo de redaccion sobre los contenidos y

pasos a seguir en la construccion del documento final del PEI.



3. METODOLOGIA

El estudio se llevd a cabo en la Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria de la ciudad

de Quito-Ecuador, de la cual podemos describir lo siguientes:

3.1. Participantes

Para el desarrollo de la investigacion participaron: autoridades, miembros del
consejo técnico, docentes, inspectora de la primaria, estudiantes, y padres de

familia.

Tabla 01. Docentes clasificados por edad:

De 19 a 25 afios | De 26 a 35 De 36 a45 | Mas de 45 Total

1 4 14 9 28

Fuente: Registro de vinculacion personal docente, informacion periodo lectivo 2010-2011.

Autor: Lic. Gladys Llano

La poblacion de docentes en la seccién primaria suman 28 personas tomando en

cuenta a los maestros de materias complementarias.

Tabla 02. Personal docente clasificado por sexo:

Mujeres Varones Total

24 4 28

Fuente: Registro de vinculacion personal docente, informacion periodo lectivo 2010-2011.

Autor: Lic. Gladys Llano

El personal docente esta conformado por varones y mujeres, la poblacion femenina

supera en numero al personal masculino.



Tabla 03. Docentes clasificados titulo académico:

Bachilleres Normalistas | En proceso | Licenciatura Maestrias
de Ciencias de la
formacion Educacion
2 2 4 20 0

Fuente: Registro de vinculacion personal docente, informacion periodo lectivo 2010-2011.

Autor: Lic. Gladys Llano

Los profesionales con titulos de tercer nivel relacionados con licenciaturas en

ciencias de la Educacion corresponden a 20 docentes.

Tabla 04. Poblacion estudiantil educacién basica por sexo:

Grados Nihas Nifios Total Total Familias
Estudiantes

Primero “A” 9 12 21 9

Primero “B” 12 8 20 63 10
Primero “C” 11 11 22 14
Segundo “A” 18 22 40 27
Segundo “B” 24 15 39 120 22
Segundo “C” 18 22 40 25
Tercero “A” 20 22 42 33
Tercero “B” 16 27 43 128 31
Tercero “C” 23 20 43 35
Cuarto “A” 18 20 38 28
Cuarto “B” 19 18 37 112 37
Cuarto “C” 10 27 37 26




Quinto “A” 21 12 33 27
Quinto “B” 13 20 33 99 31
Quinto “C” 16 17 33 30
Sexto “A” 21 21 42 40
Sexto “B” 19 23 42 125 41
Sexto “C” 18 23 41 39
Séptimo “A” 12 24 36 36
Séptimo “B” 12 24 36 107 37
Séptimo “C” 16 19 35 35
Total 346 407 754 754 613
Estudiantes

Fuente: Registro de matricula educacién basica, Secretaria, informacion periodo lectivo 2010-2011.
Autor: Secretaria del Plantel.
La poblacion matriculada en la seccion primaria corresponde a 613 estudiantes

entre nifos y nifias, en la tabla se divisa la poblacién masculina y femenina de

acuerdo a cada afo escolar.




Tabla 05. Poblacion Estudiantil séptimo aino de educacién basica:

Paralelo “A” Paralelo “B”

Paralelo “C”

Total

36 36

35

107

Fuente: Registro de matricula séptimos afios de educacion basica, Secretaria, informacién periodo lectivo 2010-

2011.

Autor: Lic. Gladys Llano

La poblacién estudiantil que participé en la investigacion corresponde a los séptimos

afnos de educacion basica de los tres paralelos “A”, “B” y “C”, de esta poblacion se

extrajo la muestra de 20 estudiantes.

Tabla 06. Muestra para la investigacion Unidad Educativa Emaus Seccién

Primaria.

Sector de Investigacion Hombres Mujeres Total

Gestores Educativos equipo conformado por: 1 4 5
Directora y miembros del Consejo Técnico.
Docentes 6 14 20
Los padres de familia los representantes del 15
Comité Central de Padres de Familia.
Estudiantes Séptimo Afo de Educacion 12 8 20
basica
Inspectora Primaria. 0 1 1

TOTAL 26 35 61

Fuente: Muestra para trabajo de investigacion en Gerencia y Liderazgo Educativo, aplicacion mayo 2010.

Autor: Lic. Gladys Llano

La muestra tomada fue aplicada segun sugerencia de la UTPL en la materia

Proyecto de grado |, y participaron: Directora de la Institucién, miembros del Consejo

Técnico, padres de familia, estudiantes de séptimo de basica y para la entrevista los

directivos de la seccién primaria y la inspectora.




3.2. Materiales e Instrumentos

Los instrumentos de investigacion utilizados fueron: encuestas su estructuracion y
contenidos se encuentran en la seccidn anexos, también se utilizd un cuestionario

de entrevista para directivos donde se incluye a la inspectora de la seccion primaria.

Encuesta: fue la técnica mas utilizada y se apoyd en un cuestionario previamente
elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que permiten
una rapida tabulacion, interpretacién y analisis de la informacion recopilada. Las

encuestas fueron dirigidas a:

- Directivos (Gestores educativos-miembros del consejo técnico)
- Docentes
- Estudiantes

- Padres de familia

Entrevista: La técnica utilizada para la investigacion fue la entrevista a directivos e
inspectora de la seccion primaria, el instrumento conté con una guia de entrevista
(cuestionario) en donde se establecen objetivos y aspectos relevantes que se han de
recopilar, su aplicacion tiende a cumplir la funcién diagndstica, orientadora, e
investigadora; con la ejecucion de las tres fases: a) Contacto inicial con los
entrevistados. b) La formulacién de las preguntas. c¢) La anotacion de las

respuestas.

3.3. Método y procedimientos.

En la organizacion de la informacion fue necesario aplicar los conocimientos de la
estadistica descriptiva para estructurar las tablas estadisticas de cada una de las

encuestas y de los datos de la entrevista, el paradigma es el cuanti- cualitativo.

Para el procesamiento de la informacién una vez aplicadas las encuestas a
directivos, docentes, estudiantes y padres de familia, incluyendo la entrevista a
directivos e inspectora de la primaria se procede a tabular las respuestas
consignadas en los cuestionarios, proceso que se realizd segun el orden de las
preguntas establecidas en los instrumentos y nos apoyamos con la elaboracion de
tablas estadisticas que registran la frecuencia absoluta y la frecuencia relativa o

porcentaje. Luego se procede a analizar e interpretar la informacion obtenida.



4. MARCO TEORICO
4.1. La Gestion: Conceptos, importancia, tipos.
4.1.1. Conceptos de Gestion:

En el Tema de Gestion ya sea en la bibliografia tradicional o en las redes virtuales
encontramos varios conceptos sobre Gestion, a continuacion citaremos a un autor

ecuatoriano quien nos aporta con su comentario sobre el tema.

Almeida, A. autor de la Guia Didactica de Gestion del Talento Humano dice: “En el
ambito educativo en general, la gestion se la concibe como un conjunto de acciones
de movilizacion de recursos, orientada a la consecucion de objetivos. Dicha
movilizacion de recursos (personas, tiempo, dinero, materiales, etc.), implica la
planificacion de acciones, la distribucion de tareas y responsabilidades, dirigir,
coordinar y evaluar procesos y dar a conocer resultados. El proceso de gestion
implica dirigir el funcionamiento y desarrollo de un sistema conformado por todos los

elementos de la Institucion Educativa”.( Almeida, 2009, p. 45-46)

La gestion es necesaria en todo tipo de organizacion, y estas son acciones que
impulsan a utilizar estrategias para alcanzar los objetivos, y como educadores el
tema de gestion estara dirigida hacia el plano educativo. Una adecuada gestion
permite a las organizaciones enfrentar los desafios, retos y cambios que se pueden
presentar, vinculando a su personal con la mision y vision que se pretende alcanzar,
elevando la calidad y nivel de desempefio de sus integrantes a través de una
planificaciéon y coordinacion eficiente optimizando los recursos humanos y

materiales evidenciada en los resultados organizacionales.

En un sitio Web referente a conceptos de gestion y la norma ISO 9000 [2000]
encontramos: “Gestion son las actividades coordinadas para dirigir y controlar una

organizacion”.

Y la gestion de calidad: Son las actividades coordinadas para dirigir y controlar una

organizacion en lo relativo a la calidad.



10

La direccion y control en lo relativo a la calidad generalmente incluye el
establecimiento de la politica de la calidad, los objetivos de la calidad, la
planificacion de la calidad, el control de la calidad, el mejoramiento de la calidad y el
aseguramiento de la calidad’. (Extraido el 02 -02- 2011 desde

http://www.buscarportal.com/articulos/iso 9001 gestion calidad.html)

La gestion y calidad no son sindénimos, como vemos la gestidbn son acciones
necesarias para dirigir y coordinar una organizacion, pero no significa que dichas
acciones sean suficientes para elevar la calidad, esta surge como resultado de la
participaciéon activa de todos los involucrados es decir; para incrementar la
productividad institucional se requiere del esfuerzo de las personas y son los
directivos y principales representantes los llamados a tener claridad en los procesos
para que sean comprensibles y mejorables para el resto del personal garantizando la

eficiencia empresarial.

Los principios que orientan la gestion educativa pueden ser multiples y variados,
pero dentro de un criterio de modernidad deben centrarse en el educando, por ser la

razon esencial del proceso educativo. Los mas relevantes son:

- Vivir en una nueva cultura educativa.

- Participacion coherente con los objetivos institucionales.

- Coherencia entre los principios pedagogicos y principios de gestion.

- Ubicacioén del personal de acuerdo a su competencia y/o especializacion.

- Coordinacion fluida.

- Comunicacion clara y permanente entre los miembros de la comunidad
educativa.

- Control y evaluacién constante para un mejoramiento continuo.

- Moralizacion y motivacion.

Existen dos formas de gestion:

Reactiva: Responde a los problemas y situaciones cuando estos ya han aparecido y
en base a esto se van desarrollando las acciones de la institucion.

Proactiva: Son los que definen el propésito de la organizacion y en funcion de este

se planifica hacia el futuro las acciones anticipando los posibles problemas.


http://www.buscarportal.com/articulos/iso_9001_gestion_calidad.html
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4.1.2. Importancia:

La gestion juega un rol muy importante, pues de su eficiencia, de la direccion,
habilidades y estrategias que utilice, dependera la obtencion de buenos resultados.
(Victor  Aldana  Gestio Polis extraido el 20 -02- 2011 desde:

http://www.gestiopolis1.com/recursos7/Docs/emp/importancia-de-la-gestion-de-

empresas-en-las-pymes.htm)

En los ultimos anos la gestion esta comprometida a responder continuamente las
exigencias de un entorno que cada vez es mas dinamico, e imprevisible la
importancia de la gestion favorece los logros, objetivos establecidos y esto hace mas

competitivas a las instituciones.

La importancia de la gestion ayuda a:
- Satisfacer los requerimientos del cliente.
- Cumplir las expectativas del cliente y de la organizacién.
- Ofrecer soluciones a las nuevas necesidades del cliente.
- Hacer bien las cosas optimizando recursos y tiempo.

- Tener tendencia por la excelencia, entre otras.

4.1.3. Tipos:
Analizaremos la gestion educativa o escolar, sin desmerecer la gestion
administrativa de las empresas.

4.1.3.1. La Gestion educativa o escolar

Es el proceso mediante el cual se dirige, conduce, orienta y administra una
Institucion Educativa, se reconocen problemas y se plantean soluciones en el plano

educativo.

En la Gestidn educativa también llamada gestién escolar las practicas y acciones

comprometen a una comunidad educativa para el alcance de sus propdésitos o fines.
La gestion escolar la conforman:
- La Gestion Directiva

- La Gestion Pedagogica y Académica


http://www.gestiopolis1.com/recursos7/Docs/emp/importancia-de-la-gestion-de-empresas-en-las-pymes.htm
http://www.gestiopolis1.com/recursos7/Docs/emp/importancia-de-la-gestion-de-empresas-en-las-pymes.htm
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- La Gestion de la Comunidad

- La Gestion Administrativa y Financiera

4.1.3.1.1. Gestion Directiva

Se refiere al cdmo debe ser orientado el establecimiento educativo. Es decir se
encarga del direccionamiento de la Institucion educativa y esta conformada por las
principales autoridades, dependiendo de la Institucién Educativa a la que se refiera
pues en la seccion primaria su representante legal y principal directivo es el/la

director/a, en la seccion secundaria el/la Rector, en la universidad el/la Decano/a.

Las autoridades educativas institucionales y su equipo de gestidbn organizan
desarrollan y evaluan el funcionamiento general de su Institucion. Dentro de sus
funciones esta ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas de la

institucion se orienten a cumplir y lograr la misién y vision Institucional.

4.1.3.1.2. Gestion Pedagodgica y Académica

Se refiere al area de los procesos de disefio curricular, practicas pedagodgicas
institucionales, gestion de clases, seguimiento académico, entre otros; enfoca su
accion para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias

necesarias para su desempefo personal, social y profesional. Su campo de accidn:
- Curriculo: programacioén, desarrollo y evaluacion.
- Metodologia: diversificada.
- Medios auxiliares: seleccién, elaboracion, conservacion, heteroevaluacion.
- Sistema de aprendizaje: renovado.
- Evaluacion: autoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacion.

- Supervision: control de calidad.
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4.1.3.1.3. Gestidon Administrativa y Financiera

Se encarga del uso efectivo de los recursos que tiene a su cargo, tiene relacion con
la distribucion del tiempo, administracion de los recursos con los que cuenta una
institucion educativa como su planta fisica o infraestructura, los servicios que ofrece,

el manejo del talento humano y el apoyo financiero y contable. Ademas se encarga:
- Personal: seleccion, control, evaluacion, capacitacion, ascensos.
- Planificacion: plan operativo anual, programacion curricular.
- Abastecimiento: suministro de materiales.
- Estadisticas: variadas.
- Racionalizacion: funciones, competencia, responsabilidades.
- Presupuestos: ingresos, egresos, proceso presupuestario.
- Informacién y comunicaciones: boletin, revistas, dialogos, reuniones.
- Contabilidad: registro de transacciones econdémicas.
- Tesoreria: pagos y sistemas de ejecucion.
- Juridico-Legal: normas legales.
- Oftros sistemas: supervision.
4.1.3.1.4. Gestion de la Comunidad

Se encarga de las relaciones de la institucion educativa con su entorno con la
participacioén, convivencia, inclusion, trabajo comunitario con miras a la prevencion

de riegos y trabajo en equipo entre institucion y comunidad.

4.2. Liderazgo Educacional

4.2.1. Concepto:

El autor a continuacion citado nos aporta con el siguiente comentario publicado en
un sitio Web, Ortiz, O. A.L. Liderazgo Educacional: “El liderazgo educacional se
apoya en toda la teoria del liderazgo, pero debe asumir las caracteristicas propias

de su naturaleza y de su contenido.


http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
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En ese sentido sostenemos que el lider educacional es esencialmente un docente
que debe dominar las funciones y tareas de cada puesto de trabajo, como una
condicion para el liderazgo efectivo, al demostrar su competencia profesional, y su
interés profesional que es mejorar la educacion, el cambio permanente del centro

educacional, de acuerdo a las dimensiones de la tarea directiva educacional.

Sobre esta base, tarea, contexto y fuerzas, el liderazgo educacional tiene que ser

un fendémeno de equipo, ejercido por equipos de lideres.

“El director es un lider que dirige lideres”. El liderazgo educacional debe propiciar el
desarrollo de todos sus subordinados, creando oportunidades, retirando barreras y
obstaculos, y logrando una alta activacion para propiciar el cambio, en primer lugar

en las personas.

El lider educacional es aquel que tiene un proyecto educativo, arrastra tras de si a
sus colaboradores y desarrolla a su personal’”. (Extraido el 15 -02- 2011 desde

http://www.monografias.com/trabajos13/lidered/lidered.shtml)

Las instituciones educativas son también consideradas como organizaciones
empresariales donde el producto que ofertan es educacién, por tanto sus
autoridades o directivos deben ejercer un liderazgo con visidon a mejorar la calidad
educativa; pero no solo los directivos son lideres, los docentes también son lideres
en su aula de clase, en su catedra y en conjunto autoridades y personal docente,
sumandose el administrativo deben ser capaces de generar ideas, asumir riesgos,
enfrentar problemas de manera diferente, siendo capaz de generar un impacto en la
comunidad educativa, logrando cambios positivos dentro de la Institucion, y esto se
ve reflejado cuando el liderazgo es aceptado y reconocido por la mayoria de la

poblacién que conforma la comunidad escolar.

4.2.2. Tipos de Liderazgo:

Correa (2009) en su obra expone sobre liderazgo: “Generalmente se considera 3
estilos principales de liderazgo: a) el lider autocrata, b) el lider participativo y c) el

lider de rienda suelta”


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/lidered/lidered.shtml
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4.2.2.1. El lider autdcrata

Asume totalmente las responsabilidades y considera que los subalternos solo deben
obedecer, pues no saben hacer bien las cosas y puede haber desviaciones de los

objetivos propuestos”.

4.2.2.2. El lider participativo o demdcrata.

Considera que sus dirigidos tienen capacidades, a veces insospechadas, que les
permite asumir responsabilidades y proponer nuevas ideas. Sabe que él es el que
tiene que tomar las ultimas decisiones, pero permite que se expresen libremente.
Tiene muy claro los objetivos que hay que alcanzar y corrige el rumbo cuando es

necesario”

4.2.2.3 El lider rienda suelta o liberal

Deja que sus subordinados realicen la tarea como lo consideren mejor. Casi no hay
directrices para el trabajo. Todo se vuelve relativo. Todo vale. Dejar hacer, dejar
pasar es la consigna de este tipo de lider. No es capaz de responsabilizarse por los

resultados y las acciones de sus subalternos”. (p. 18-19)

4.2.3. Caracteristicas de cada tipo:

Cassino R., Hernandez F. Rangel & Salazar V., en una pagina publicada en internet

nos aporta con el siguiente comentario:

“El liderazgo presenta diferentes facetas las cuales deben ser analizadas para asi
reconocer en que momento o situacion aplicarlas. Es entonces reglamento conocer o
relacionar el concepto sobre el liderazgo. Como es que el liderazgo es clave para el
logro de objetivos y una vez que se tome esta definicion, basica, se llega a la
ramificacion del tema en cuestion. Por ejemplo: EIl liderazgo autocratico se
caracteriza que todo el poder radica en el lider sin la participacion del grupo en la
tarea de discusion, ademas del aumento o disminucion directamente con la
capacidad de otorgar recompenso o de castigar a sus subordinados. Asi mismo

relevante la toma de decisiones que casi es tan centralizada como su autoestima.
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Por el contrario en el liderazgo democratico, los subordinados se involucran en la
toma de decisiones y participan activamente en las y mesas de trabajo. Ahora bien si
el liderazgo autocratico y democratico son polos opuestos en conceptualizacion,
pero sin dejar a un lado la participacion del lider, en el liderazgo liberal se observa la

actuacion del grupo, si la participacion del lider y de la forma completamente libre.

Todo esto conlleva a un tipo de liderazgo donde este presente el autocratico,

democrético y el liberal y a este se le llamara efectivo.

Es aqui donde entra en juego el perfil del educando para demostrar un arbol virtudes
como lo son: ser paciente y dar ejemplo de comportamiento; prestar atencion y
apreciar las necesidades. Otra caracteristica del lider la autenticacion, ademas del
respeto coayuda al alcance del éxito de lo que dirige, pero quizas lo mas importante
de un lider es ser capaz de transformar los patrones establecidos o paradigmas que
puedan entorpecer una meta, es alli cuando el lider debe ser un alquimista que
pueda llevarselas bien, tanto con personalidades, como con las personas mas
carente  de  necesidades. (Extraido el 15  -02-  2011. Desde

http://www.emprendedoras.com/article883.html)

Complementaremos con las caracteristicas de un Lider educativo:

Este lider educativo, al tener en cuenta las potencialidades y limitaciones de sus
alumnos, impulsa sus talentos, segun sus manifestaciones personales, y fija
objetivos alcanzables que pueden ampliarse progresivamente. De este modo, ejerce
el liderazgo transformacional, entendido como proceso mediante el cual el maestro
entrega lo mejor de si mismo para conseguir lo mejor de los demas” (Extraido el 14-
02- 2011 desde http.//www.unipop.galeon.com/productos 1386436.html)

Si unificamos la tipificacién del autor Correa y las caracteristicas de los autores
Cassino, Hernandez y Rangel podemos aportar lo siguiente: que cada ser humano
posee una personalidad que lo hace unico e irrepetible, y asi como existen tipos de
personalidad también existen tipos de liderazgo, mencionamos a los tres tipos mas
conocidos, el autécrata que ejerce un liderazgo unidireccional, por lo general este
lider dispone de las cosas que se deben realizar sin consultar causando en

ocasiones resistencia hacia actividades que deben ser realizadas; el lider


http://www.emprendedoras.com/article883.html
http://www.unipop.galeon.com/productos1386436.html
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participativo en otras bibliografias denominado también demdcrata este tipo de
liderazgo toma en cuenta la opinidn de los demas y considera que las aportaciones
de los subalternos pueden ser beneficiosas; el lider liberal o rienda suelta deja que
los subordinados realicen lo que les parece para evitar enfrentamiento con ellos y

cuando decide ejercer el control se da cuenta que no lo tiene.

El liderazgo no es exclusivo del ambito educativo, esta presente en todos los
ambitos de la sociedad ya sea en el plano politico, religioso, empresarial, militar,
entre otros, dentro de la politica local el presidente de la Republica Rafael Correa
trata de mantener un liderazgo autocratico y esa forma de ejercer el liderazgo trae
resistencia en corrientes politicas de doctrinas diferentes ocasionando inestabilidad
en el pais y la historia juzgara si este tipo de liderazgo traera beneficios sociales.

Un directivo debe poseer un liderazgo democratico, mas sin embargo muchas veces
debe ejercer un liderazgo autocratico y esto se debe a la complejidad del recurso
humano que conforma la comunidad educativa, existen docentes, estudiantes,
directivos, personal administrativo, de servicio o los mismos padres que se
convierten en un obstaculo, al trabajar con un grupo grande es dificil ponerse al cien
por ciento de acuerdo por todos los puntos de vista que existe, no se puede
complacer todos los criterios del grupo, es ahi cuando se deben llegar a consensos y
en caso de no llegar a ningun consenso las autoridades se ven obligadas a tomar
decisiones sin consultar, esto genera resistencia y distanciamiento ocasionando
malestar, esta practica muchas veces no es comprendida pero es la unica forma de

tener un horizonte sobre una actividad que se deba realizar.

No debemos olvidar el liderazgo liberal que también existe en los docentes, muchas
veces no se comprometen con los objetivos institucionales, lo palpamos cuando una
comision debe realizar una determinada actividad y siempre existe uno de sus
miembros que no colabora, pero como la actividad debe realizarse el resto de
miembros cubre y hace la funcion hasta culminar con su mision, este tipo de
docentes son iguales en sus clases frente a un problema no aporta, no se involucra
y los problemas continuan por tal razén los mismos estudiantes y directivos no los

toman en cuenta frente a planes de mejoras o proyectos institucionales.

Todo docente ejerce un tipo de liderazgo que lo caracteriza, sin importar el tipo de

liderazgo que predomine todo docente esta llamado a potenciar en los educandos lo
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mejor de si mismos, hay un refran que dice: “El estudiante debe superar a su
maestro”, por tanto el lider educativo debe ejercer su papel dentro y fuera del aula
con ejemplo y dinamismo, de manera que sirva de referencia a las presentes

generaciones motivando al surgimiento de futuros lideres.
4.3. Diferencia entre dirigente y lider

Ortiz, O.A.L. en una obra publicada en la Web nos comparte el siguiente material

sobre Diferencia entre dirigente y lider.

“La diferencia radica en el origen de la autoridad de cada uno, ya que ella constituye

la premisa de la relacion - subordinacion.

La autoridad del lider proviene siempre de aquellos con los cuales interactua y con

quienes comparten su posicion, y valores. Es autoridad moral.

La autoridad del directivo proviene de los niveles superiores en la organizacion, en

relacion con el nivel que ocupa. Es autoridad oficial.

Por ende, podemos afirmar que el concepto de lider siempre implica la existencia de
un determinado vinculo entre una y otras, caracterizado por la existencia de una
ascendencia mas o menos estable del lider sobre esas personas, donde tal
ascendencia resulta mayor que la que posee cualquier otro miembro del grupo sobre

éste.

Se debe subrayar, ademas, que el atributo mas diferenciable en el lider, es decir, su
autoridad, proviene de un acuerdo voluntario y tacito entre éste y los miembros de la

agrupacion.

La condicion de lider de un determinado individuo dentro de un colectivo descansa
en la autoridad moral o real que éste ostenta ante el grupo.
Por tanto, no tendria sentido pensar que tal atributo puede ser adjudicado desde

fuera o auto adjudicado por ningiin miembro.

Si los miembros del grupo vinieran obligados, de alguna forma, a aceptar la
autoridad, no estariamos hablando de lider” (Extraido el 15 -02- 2011 desde

http://www.elplan.org/liderazgo educacional-1.html)



http://www.elplan.org/liderazgo_educacional-1.html
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El docente debe ejercer un liderazgo auténtico, debe ser un referente para el
estudiante, debe tener coherencia entre lo que promulga y lo que ejecuta, el docente
debe involucrarse en el mundo de sus estudiantes sin perder autoridad, en la
actualidad la sociedad se ve llena de anti testimonios empezando por quienes
ejercen el liderazgo en casa (padre y madre), se hace una invitacién a todos
aquellos docentes que tengan ese servicio de entrega a ser mas cercanos con el
estudiantado recordando que son seres humanos en proceso de formacion que
carecen de un referente paterno o materno ya sea a causa del poco espacio de
tiempo que comparten por trabajar fuera de casa, por conflictos que se pueden
generar en el seno hogarefio, y ven en el maestro ese lider que tanto desean

sequir.

Resumiremos la diferencia entre dirigente y lider:

Dirigente Lider

- Es directivo de un grupo - Es lider de un equipo
- Se inspira en la conviccion y la
- Confia en la disciplina solidez de la organizacion entrega
de sus seguidores.

- Se apoya en su autoridad - Debe ser y parecer.

formal

- Su carisma es institucional - Su carisma es personal

- Siempre “ mandar - Suele convencer

- Puede anular iniciativas, - Interviene en los conflictos antes de
cualidades que pueden que progresen Yy destruyan la
hacerles sombra. integracion del equipo.

- Ladirigencia es un oficio Es intuitivo e inspirativo

En ocasiones en toda organizacion existen directivos y lideres, los directivos ejercen
como tal pues se confio en ellos para dirigir una organizacion, son los
representantes legales y su cargo o poder tiene reconocimiento juridico, pero no

todo directivo es facilmente aceptado por el grupo a menos que demuestre ser un
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lider que guie al grupo; el lider es una figura sin papeles ni normativas organizativas,

sus seguidores se adhieren a él por el carisma que transmite.

El dirigente impone y tiene autoridad para hacerlo, trata de ejercer un liderazgo
autocratico; el lider consulta llega a acuerdos, explica y negocia con el grupo antes
de realizar una determinada accion, en toda organizacion existen lideres y
dirigentes, el trabajo se complica cuando los dirigentes no saben como guiar al
grupo ya sea por inexperiencia o por falta del carisma que tiene un lider y el grupo
seguidor analiza la situacidn apoya a su lider, es un problema cuando el lider no

tiene un liderazgo positivo, puede ser aqui que la empresa se quede sin horizonte.

4.4, Los Valores Y La Educacion

Tomado de la publicacién de la Organizacion de Estados Iberoamericanos. En esta

pagina Web encontramos material virtual sobre los valores y la educacion.

Entendemos la Educacion en Valores como el proceso que ayuda a las personas a
construir racional y autbnomamente sus valores. O sea, capacitar el ser humano de
aquellos mecanismos cognitivos y afectivos, que, en completa armonia, nos ayuden
a convivir con la equidad y comprension necesarias para integrarnos como
individuos sociales y como personas unicas, en el mundo que nos rodea. Se trata de
trabajar las dimensiones morales de la persona para asi potenciar el desarrollo y
fomento de su autonomia, racionalidad y uso del dialogo como mecanismo
habilitador en la construccion de principios y normas, tanto cognitivos como
conductuales. Dichas dimensiones, a su vez, posibilitaran la equidad y empatia
necesarias en dicho proceso, para que las formas de pensar y actuar se nos
presenten parejas, en una relacion simétrica frente a la resolucién de conflicto de
valores. La importancia de la educacion de los valores se plantea la urgencia de
encontrar medios adecuados para llevar adelante este objetivo fundamental del

quehacer educativo.

Trabajamos en valores constantemente, puesto que los transmitimos consciente o
inconscientemente, en todas las actividades que proponemos a los alumnos o en
nuestra relacion con ellos. Nuestra intencion no es cargar al maestro y la maestra de

educacion infantil con mas actividades educativas, ya que conocemos lo exhaustivo
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que es. Queremos transmitirle el mensaje La educacion en Valores no la podemos
entender sino es desde la transversalidad. Es decir, aprovechando que la edad de
los nifios y nifias nos lo permite, debemos partir de los elementos curriculares y
programaciones de aula para poder marcarnos los parametros adecuados para
trabajar la educacion en valores en un sentido globalizador e integral, puesto que,
como ya hemos dicho, los valores son una cualidad exclusiva de las personas y en
todas nuestras acciones, sentimientos, intereses, prioridades, ... hay presentes,
seamos 0 no consientes, una serie de valores que nos condicionan tanto a nivel
personal como en nuestra relacion con los otfros. (Extraido el 16 -02- 2011 desde

http://www.oei.es/valores2/boletin9.htm)

Los maestros en la actualidad enfrentan en las aulas de clases los antivalores, por
tal motivo se expone una lista de los anti valores que a diario se evidencian en la

poblacion estudiantil.

Citaremos al autor Chinavasion, W. y resumiremos la escala de anti valores: Asi
como hay una escala de valores morales también la hay de valores inmorales o anti

valores como los siguientes:

- La deshonestidad

- Lainjusticia

- Laintransigencia

- Laintolerancia

- La traicion

- Elegoismo

- Lairresponsabilidad

- Laindiferencia, entre otros

Estos son ejemplos de anti valores que rigen la conducta de las personas inmorales.
Una persona inmoral es aquella que se coloca frente a la tabla de los valores en
actitud negativa, para rechazarlos o violarlos. Es lo que llamamos una “persona sin

escrupulos”, fria, calculadora, insensible al entorno social.

En la sociedad moderna cada vez se evidencia la existencia de anti valores y su
influencia causa conflicto en la poblacién estudiantil, hoy en dia los maestros se

enfrentan a problemas de drogas, pandillas, embarazo precoz, enfermedades


http://www.oei.es/valores2/boletin9.htm
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venéreas, hogares disfuncionales, entre otros, y muchas veces por las leyes que
amparan a los nifios y adolescentes cualquier forma de correcciéon es tomada como
maltrato por eso incluso los docentes cuando enfrentar problemas de anti valores no

hacen nada, prefieren callar que enfrentar o corregir una accidén que no es correcta.

Los valores son intangibles, no son medibles, ni cuantificables, pero reconocemos
que su carencia pueden ocasionar grandes impactos, las nuevas culturas urbanas
estan ejerciendo una influencia sobre la poblacion mas joven y la sociedad acepta
estos cambios como normales sin saber las consecuencias futuras que puede

ocasionar.

4.4.1. Formacion en valores y escuela

Para Fe y Alegria la practica de valores constituye un eje trasversal de ahi la
necesidad de concebir y estructurar centros educativos como comunidades de vida,
de participacién, de dialogo, trabajo y aprendizaje compartido, de tolerancia, respeto,

honestidad y responsabilidad.

Comunidades educativas en las que se aprenden los valores porque se viven,
porque se participa, se construyen cooperativamente, aportando con alternativas a
los problemas individuales y colectivos en comunidad y sociedad, fomentando la
iniciativa, tolerando las diferencias, buscando la integracion de propuestas y visiones
diferentes, respirando un clima que alimente la honestidad, el servicio, la entrega, la

cooperacion, la solidaridad.

Por tanto se busca estructurar centros educativos que transformen la sociedad

encaminada a la vivencia del bien comun.

Fe y Alegria es un Movimiento de Educacion Popular presente en varios paises, en
Ecuador se encuentra en varias ciudades y provincias, concretamente en la ciudad
de Quito se encuentra la Unidad Educativa “Emaus” de Fe y Alegria que también
acoge los valores institucionales de Educacion Popular Integral y Promocion Social
basados en los valores de justicia, libertad, participacion, fraternidad, respeto a la
diversidad y solidaridad, dirigido a la poblacién estudiantil excluida por la pobreza

contribuyendo asi a la transformacion de la sociedad.
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4.4.2. Pedagogia de los valores, la dimension ética.

Como docentes debemos actuar con ética garantizando las competencias
necesarias para que los educandos sean capaces de analizar los sucesos y
acontecimientos éticamente, conociendo y afianzando los valores en sus vidas.
Generando competencias para ser responsables de si mismos, contribuyendo con
su conducta a la gestacion de un mundo mejor. Competencias que posibiliten la
emision de juicios apropiados, rechazando los anti valores ( egoismo, intolerancia,
racismo, violencia. Opresion la injusticia....)que siembran la discordia convirtiéndose
en un impedimento para la paz, se requiere de competencias para superar el
sistema econdmico excluyente, promoviendo una economia justa, pensando en los
menos favorecidos que es la mayoria de la poblacién, teniendo como objetivo el

desarrollo de la persona y de todas las personas.

4.4.3. Elaboracién Del P.E.I.

Iniciaremos con la conceptualizacion del Proyecto Educativo Institucional PEI, este
es un instrumento de planificacion y gestion estratégica que requiere el compromiso
de todos los miembros de la comunidad educativa, para hacer viable la mision de un

establecimiento, para mejorar la calidad de los aprendizajes.
El PEI nos permite:

- Conocer y priorizar los problemas de una institucidon segun el orden de
importancia.

- Plantear con claridad objetivos, estrategias, metas alcanzables a largo plazo
para solucionar los problemas o conflictos que pueden presentarse en una
Institucién Educativa.

- Aprovechar las fortalezas identificadas, trabajar en debilidades existentes,
potenciar las oportunidades y enfrentar las amenazas que se pueden
presentar enfrentandolas con éxito.

- Elaborar planes estratégicos y metas concretas a corto, mediano y largo
plazo.

- Tomar decisiones adecuadas durante la implementacién de los proyectos

mejorando la calidad educativa del establecimiento.
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Dentro de las caracteristicas del PEI este debe ser:

Manejable.

- General y generador

- Integrador y coherente

- Participativo y consecutivo

- Flexible abierto y participativo.
4.4.3.1. Componentes del PEI
El PEI debe en su estructura debe contar con:

- Diagnéstico

- ldentidad Institucional

- Componente Curricular

- Componentes de Gestiéon

- Proyecto de aula.

4.4.3.1.1. Diagnéstico: Es la exploracion correcta de la sistematizacion de la
institucion educativa y su entorno con la participacion en forma conjunta, de
autoridades, directivos, docentes, alumnos, padres de familia y miembros de la
comunidad, para esto se utiliza la técnica del FODA y se lo trabaja por dimensiones:
Pedagdgica, Organizativa, Administrativa-Financiera, Comunitaria y Valores. El
diagnostico es una especie de radiografia pedagodgica de la institucion educativa y

de su entorno, para establecer sus reales necesidades y potencialidades.

4.4.3.1.2. lIdentidad Institucional: Son los fundamentos filosoéficos y pedagdgicos
del P.E.l. que configuran la identidad de la institucion, determina la identidad y la
oferta educativa a la comunidad mediante procesos participativos para lograr el

mejoramiento de la calidad de la educacion.

Dentro de la identidad tenemos que considerar los perfiles del alumno, maestro y

caracteristicas de la institucion.

La reforma curricular establece los rasgos generales del perfil de los alumnos de

evaluacion basica que deberan ser reajustados en cada institucion.
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Dentro de la Identidad Institucional estan inmersos: El modelo pedagdgico, la vision,

la mision, los objetivos estratégicos.

44.3.1.3. Componente curricular: El componente curricular concreta las
decisiones a tomar de manera colectiva define los medios y las caracteristicas de la

intervencion pedagdgica de la institucion.

En un sistema educativo abierto y flexible como el nuestro, el curriculo institucional
es un instrumento fundamental para la toma de decisiones para la mejora de la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

Las fuentes para su elaboracién son: El disefo curricular emitido por el M.E., la
identidad institucional, la situacion del contexto de la institucién, la practica

educativa, la epistemologia, la sociologia, la psicologia, y la practica pedagdgica.
Los elementos del curriculo son:

- Para qué ensenar y para qué aprender (objetivos).

- Qué ensefar y qué aprender (sistema de contenidos y sistema de destreza
por areas).

- Cuando ensenar y cuando aprender (contextualizacion de los contenidos y
destrezas del area de cada afo).

- Como ensefiar y como aprender (opciones metodoldgicas para el tratamiento
de los contenidos, organizacion del espacio y del tiempo, determinacién del
clima del aula-relaciéon alumno maestro y maestro alumno).

- Con qué ensefiar y con qué aprender (materiales curriculares y otros recursos
didacticos).

- Para qué, qué, cuando, cdmo y con qué evaluar (criterios de evaluacion,
criterios de promocidn, considerando los lineamientos de la reforma curricular,
etc.).

- Orientacion y tutoria (individual y grupal, formas de accion tutorial, funciones y

principios).

44.3.1.4. Componentes de gestion: Mediante el control de calidad, con la
participacion de todos, incluyendo la autoridad maxima, cualquier institucion puede
crear mejores servicios a menor costo al tiempo que se convierte en una

organizacion superior.



26

Son prerrequisitos para vializar la realizacion, la gestion educativa tiene que atender

las realidades del presente con el fin de lograr los objetivos consignados en el P.E.I.
Los factores basicos de la gestion son:

- El clima organizacional.
- Los procesos de gestion.
- La organizacién flexible.

- Las relaciones con la comunidad.

Dentro de la estructura del proceso del P.E.l., entra la administracién con sus

elementos basicos:

- Planificar.

- Organizar.

- Coordinar.

- Dirigir.

- Controlar y evaluar.
4.4.3.1.5. Proyecto de Aula: Es un instrumento activo que permite a estudiantes,
proyectarse, realizarse y actuar. Es un nucleo organizador de objetivos, contenidos y
actividades de ensenanza aprendizaje, que surgen de las necesidades de nifio,

nifias y jovenes. Como estrategia, convierte al aula en un taller donde se desarrollan

experiencias de aprendizaje.

Es coherente con el principio de globalizacion

Se fundamenta en la experiencia de estudiantes de acuerdo al contexto
Reconoce y promueve la creatividad

Favorece el trabajo compartido, para un fin comun

Integra al entorno natural y social

Propicia la organizacion coherente de estrategias y actividades

Posibilita formas de participacion, la busqueda, la exploracion, la observacién y la

confrontacion.
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Promueve la participacion creatividad y flexibilidad en el desarrollo de aprendizajes

4.4.4. El Proyecto Educativo Institucional fundado en valores

Los graves problemas que acusa la educacion han generado en el debate educativo,
la necesidad de afrontarlos, entre otras, desde la perspectiva del mejoramiento de
las condiciones de gestion y gerencia institucional. En tal contexto, se han
desarrollado diversas propuestas que apuntan a fortalecer la gestion escolar, a

través del diserio y aplicacion de proyectos educativos institucionales.

Desde esta perspectiva, EI Proyecto Educativo Institucional define estrategias y
mecanismos que garanticen la consecucion de principios que, a nuestro entender,
constituyen los claves para la formacion en valores, de cara a la construccion de la

democracia y la participacion. Algunos de dichos principios son los siguientes:

4.4.5. Respecto a normas institucionales y participacién:

Dentro de la propuesta de mejora se pretende construir una guia metodologica para
que autoridades y miembros del equipo de redaccion construyan un PEI y que este
sea mas participativo y ademas sea difundido. Iniciamos con las autoridades pues
como las personas que lideran la institucion educativa en compafnia de los miembros
de los miembros del consejo técnico seria muy apropiado que las cabezas tengan
claridad en los objetivos que la institucion necesita alcanzar, se torna oportuno que
este documento tenga que ser mejorado para un periodo futuro de cinco afos y las
autoridades deben analizar la posibilidad de que nifios, jovenes y padres de familia
también participen en la construccion del PEI institucional, el trabajo se tornaria mas
enriquecedor, sobre todo si el Proyecto Educativo Institucional se encuentra fundado
en valores, reconociendo la limitacion de conocimientos que los estudiantes pueden
tener en el tema gestion, recordando asi mismo que existen lideres estudiantiles

representados por miembros del consejo estudiantil.
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ETAPAS TAREAS HERRAMIENTAS RESULTADOS
- Construir Multigramacioén Identidad de la
AN vicid Institucién
: mision, vision y
Identidad educativa.
valores.
-Objetivos
estratégicos.
- Determinar - FODA - Cuadro de
puntos criticos. - Guia de problemas.
] ] - Contrasta los observacion - Cuadro de
Diagnéstico o ] .
objetivos - Guia de alternativas.
estratégicos. entrevista. - Cuadro de
- Seleccionar analisis FODA.
alternativas.
- Preparar - Estructura - Modelo
procesos curricular Pedagdgico
pedagogicos. basica. Didactico.
Propuesta _ . . _
- Preparar perfiles - Lineamientos - Perfiles de
Pedagogica de actores. regionales. actores
- Adecuar plan - Estudios educativos.
curricular basico. locales.
- Determinar - Propuesta - Estructura
objetivos. pedagdgica. organica.
- Configurar - Perfiles. - Procedimientos
Propuesta L .
de Gestion organizacion. - Procesos. de gestion.
- Identificar - Principios. - Clima
procesos. institucional.
- Construir clima - Alianzas
institucional. estratégicas.

Fuente: Plan Estratégico Fe y Alegria (2010)

Autor: Equipo Técnico Federacion Fe y Alegria.
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5. DIAGNOSTICO

En este apartado tiene mucha importancia el FODA institucional, para cualquier plan
de mejoras se tomara en cuenta las Debilidades para dar soluciones, la misma que

tiene relacion con la propuesta de este trabajo.

5.1. Instrumentos de Gestion Educativa en donde se evidencia la gestion en
Liderazgo y Valores.

La Unidad Educativa “Emaus” cuenta con los siguientes instrumentos: Manual de
Organizacion, Cédigo de Etica, Plan estratégico, El plan operativo anual (POA), El
Proyecto Educativo Institucional (PEI), Reglamento interno, Mision y vision que sale
del PEI, El organigrama, Funciones por areas y departamentos el mismo que sale de

la ley Organica de Educacién, El clima escolar y convivencia con valores.
5.1.1.El Manual de organizacion

La parte de Gestion esta organizada desde las oficinas centrales de Fe y Alegria en
la Regional Centro, Fe y Alegria es el patrono directo y el departamento de Recursos

Humanos es el responsable de la Seleccién del personal.

En la Unidad Educativa la Hna. Directora —rectora es quién ejerce el liderazgo como
directiva acompanada de la Coordinadora Pedagdgica en la Primaria, la Vicerrectora

en la secundaria y los Inspectores.

Existe ademas la Comision de Liderazgo integrada por docentes de la Institucion,

esta es la comisidn responsable de trabajar con los lideres estudiantiles.

Al hablar de Gestién se debe mencionar perfiles, a continuacién se expondra los

perfiles de los diferentes miembros de la Comunidad Educativa.
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Perfil Del Maestro
El educador debe ser:
Una persona equilibrada de formacién integral, justa y racional.

e Que conozca los cambios biosiquicos en el desarrollo humano y que
practique los valores para comprender saber enfrentar, orientar y facilitar
aprendizajes como también comportamientos inadecuados e inmaduros.

e Auto estimarse, estimar su profesion para ejecutar responsablemente la fision
social que le corresponda desarrollar.

e Tener la preparacion adecuada con el momento social cientifico y cultural.

e Ser ejemplo para educar a través de sus actitudes y poder solicitar la practica
de los valores humanos a sus alumnos.

e Ser abierto al cambio y asimilar las innovaciones.

e Ser critico y aceptar las criticas.

e Demostrar una actitud democratica, cumplir con las legislaciones escolares
vigentes.

e Demostrar liderazgo y auto desarrollo permanente.

e Disposicidn para el trabajo en equipo, demostrando capacidad y conocimiento
adecuado de las técnicas participativas y grupales.

e Demostrar actitudes solidarias.

e Tener alta sensibilidad a las actitudes -culturales, valores nacionales,
recreacion y deportes.

e Asumir la condicién de integrantes de una Institucion de naturaleza catdlica
que profesa la fe desde los principios de Humanizacién - liberacién de Fe y
Alegria proyectando con el testimonio de vida y autenticidad de su vocacion

de maestro.
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Perfil administrativo.

Directora y Coordinadora Pedagdgica

Lider Asertivo.

. Capacidad de comunicacion

. Preparadas en el campo a desempefar

. Responsables en sus funciones especificas

. Mantener buenas relaciones con la comunidad educativa

. Promover la capacitacion permanente del personal docente y administrativo.

Conserje

.Responsable, cordial, honrada, honesta y respetuosa Con la comunidad
educativa

. Discreta y reservada con los aspectos internos de la Institucidon

Perfil Del Alumno

Tener capacidad para actuar con autonomia, libertad, responsabilidad,
espiritu critico, creatividad y con la reflexion

Del entendimiento alcanzar su realizacion personal y social.

Actuar con responsabilidad y acierto el compromiso con la realidad personal,
familiar y social dentro de la institucion

Ser capaces de proyectarse responsablemente hacia el futuro, en el aspecto
educativo y profesional.

Poseer y dominar los conocimientos actualizados que las Institucion le facilita
para que tengan mayores oportunidades como estudiante y profesional.
Alcanzar un nivel académico adecuado que le permita ingresar con facilidad a
los estudios secundarios y superiores.

Ser capaces de respetar, practicar y defender los valores y derechos
humanos a nivel individual y social, en coordinacion con la moral, las leyes y
reglamentos de la Institucion y del Pais.

Aceptar las diferencias con respeto y comprension, para que nos facilite la

adaptacion al medio cultural y éxito.
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Perfil De Los Padres De Familia

De los padres y madres de familia de la Escuela "Emaus" con el propésito de
involucrar en el proceso de formacion Integral de sus hijos /as deben crear en su
hogar un ambiente basado en los principios del evangelio que fortalezca la

educacion.

Su mision inicia con el testimonio de ser padres y madres responsables que se

comprometan a analizar y participar, en las politicas de la Institucion.

e Estar al dia en los pagos correspondientes.

e Actuar con lealtad y respeto hacia la Institucion.

e No ingresar a los salones de clase en horas de trabajo.

e Presentar reclamos en forma respetuosa, personalmente utilizando el
conducto regular.

e Acudir oportunamente a los llamados hechos por la Institucion.

5.1.2. El codigo de ética

El cédigo de ética de la Institucion se esta elaborando, sin embargo mencionaremos

lineamientos del Cédigo de ética desde el punto de vista de Fe y Alegria.

Se practica la Filosofia y los Principios de Fe y Alegria En este sentido y para el caso
del EMAUS que forma parte del sistema educativo inscrito en la Educacion Popular
(E.P) se encuentra en un proceso de re-configuracion de su practica educativa, cuya
necesidad inmediata es re-significarse como institucion educativo y que para ello se
ha propuesto un trabajo sistematico y que inicialmente propone un diagndstico

participativo de su realidad educativa.
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5.1.3. El Plan estratégico

Un plan estratégico que existia en la institucién fue realizado por el DOBE para la
construccion del Cédigo de Convivencia.
A continuacion se expondra el arbol del problemas y el arbol de objetivos con el que

inicia el plan estratégico.

ARBOL DE PROBLEMAS

Grafico 01. Arbol de Problemas

Pérdida de confianza entre los Estudiantes con baja
miembros de la Unidad Educativa. altnastima
Conflictos entre estudiantes, Estudiantes con Problemas
docentes v autoridades Disciblinarios

! f

|
FALTA DE PRACTICA DE VALORES INSTITUCIONALES EN EL

ESTUDIANTADO
I ' |
Estudiantes que faltan el Hogares Disfuncionales Falta de respeto por necesidad
respeto por factores de afecto por parte de sus

sociales padres y/o representantes.

f I A T T
Agresividad | Conflictos Condiciones comunicativas |

familiares. inadecuadas
Hurtos-
Apodos

Fuente: Codigo de Convivencia Unidad Educativa “Emaus” 2010.

Autor: Departamento de Psicologia.




ARBOL DE OBJETIVOS

Grafico N° 02 Arbol de Soluciones
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Recuperar la confianza entre los
miembros de la Unidad Educativa.

!

Solucién al conflicto entre
estudiantes, docentes v

!

Elevar la autoestima del
estudiantado.

Mejorar la disciplina del
estudiantado.

PRACTICA DE VALORES INSTITUCIONALES EN EL ESTUDIANTADO

Facilitar ayuda profesional Facilitar Aplicar normas de comunicacion
para reducir falta el profesional para permitir afectiva  entre  estudiantes
respeto estudiantil por la  funcionalidad padres, y/o representantes.
factores sociales 4 hogar
A
Evitando T T
Agresividad Hogares Mejora en la
funcionales comunicacion.
Evitando
Hurtos-Robos

Evitando

Apodos

Fuente: Codigo de Convivencia Unidad Educativa “Emaus” 2010.

Autor: Departamento de Psicologia.
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5.1.4. El plan operativo anual (POA)

Este es el POA de acuerdo a las distintas comisiones dentro de la Institucion, cabe

indicar que solo se tomo como referencia los objetivos.

Comisién Técnico Pedagoégico

Objetivo Institucional: Mejorar mediante estrategias metodoldgicas y técnicas
adecuadas la calidad de educacion en nuestra institucion.
Comision Civico Cultural

Concienciar en los estudiantes normas de comportamiento en el Momento civico o
en las diferentes fechas civicas o actos civicos culturales programados por la

Institucion.

Comision Pastoral
Involucrar a los padres de Familia con sus hijos a ser responsables en la practica de

valores cristianos en la sociedad.

Comisién Disciplina

Fomentar la autodisciplina en todos los miembros de la Unidad Educativa “Emaus”
mediante una adecuada informacién y comunicacion continua para alcanzar un

mejor convivir.

Comision Sociales

Desarrollar un ambiente agradable, para mejorar las relaciones entre el personal
docente, administrativo y de servicio, mediante actividades participativas que logren

la armonia dentro de la Unidad Educativa.
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Comisién Cruz Roja

Concienciar en los docentes y estudiantes el respeto por el medio ambiente y su

conservacion.

Comision Deportes

Afianzar las relaciones entre los miembros de la Unidad Educativa a través del

deporte y actividades recreativas para mejorar el estilo de vida.

Comisién Liderazgo:

Potenciar las capacidades de liderazgo de los integrantes del Consejo y Gobierno

estudiantil mediante el acompafamiento.

5.1.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El PEI de la Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria tiene vigencia hasta el afio
2011,y la institucion al pertenecer al movimiento de Educacion para la elaboracion
de su PEI tiene unas normas sugeridas por el equipo Técnico de las Oficinas
principales, las mismas que a manera de generalidad seran descritas para el

presente trabajo:

DATOS INFORMATIVOS
Titulo
Institucion responsable
Nombre
Nombre
Director/a Rector/a
Ubicacion
Direccion
Régimen Escolar

Beneficiarios
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Antecedentes
Referente Legal
Fundamento Legal
Breve resefia historica

Justificacion.

DIAGNOSTICO

Se refiere al proceso de elaboracion, su metodologia, los grandes problemas
que se identifico en el diagndstico.

- Dimension pedagdgica curricular

- Dimensién Administrativa-Financiera

- Dimension organizativa

- Dimension comunitaria

- Dimension con vivencial

- Dimension sistémica

- Dimension pastoral

- Caracteristicas del PEI

- Los componentes y sus campos de accion

IDENTIDAD INSTITUCIONAL
- Marco referencial
- Perfiles
- Modelo pedagogico a asumirse.
- Vision
- Mision
- Principios/Politicas
- Objetivos generales

EL CURRICULO INSTITUCIONAL
- Areas
- Horarios y calendarios
- Contenidos
- Estrategia metodoldgica

- Recursos materiales y didacticos por areas.



Criterios de evaluacion

Proyecto de aula.

LA GESTION INSTITUCIONAL

Organico estructural, funcional y poli funcional
Funciones

Comisiones

Responsabilidades u otros

Manual de tareas y procedimientos

Plan de evaluacion y monitoreo del PEI

Plan operativo Anual

Plan del seguimiento del POA

Memoria

Cédigo de convivencia (Reglamento interno,

procedimientos)
ANEXOS

Resultado del diagndstico

Matriz FODA

Arbol de Problemas

Mapa de problemas y alternativas de solucién
Matriz de estrategias de cambio

Encuestas

Fotos y otros

Series estadisticas

Croquis de la Ubicacion

Plano de la Institucion

manual
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de tareas y
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5.1.6. Reglamento interno.

REGLAMENTO INTERNO

De la unidad educativa “Emaus” de Fe y Alegria

CONSIDERANDO:

*  Que el Reglamento Interno es un instrumento que contribuye al proceso de
formacion integral de la comunidad educativa, quienes son los sujetos activos
y beneficiarios directos de dicho proceso;

. Que es de vital importancia desarrollar las actividades académicas y
disciplinarias dentro de un marco legal,

* Que es necesario establecer un conjunto de normas que permitan su éptimo
desenvolvimiento dentro de los principios humano, éticos morales y cristianos
de Fe y Alegria.

* Que se debe definir con claridad y precisioén los derechos y obligaciones y
consecuencias del Personal Docente, Administrativo y de servicio, de los
estudiantes, padres de familia y, los cuales a su vez deben estar considerados y
respaldados por un instrumento legal, sin contradecir el Reglamento General de la
Ley de Educacion vigente,

ACUERDA:
Expedir el siguiente Reglamento Interno de la Unidad Educativa “Emaus” de Fe y Alegria
IDENTIDAD DE FE Y ALEGRIA
Fe y Alegria es un Movimiento de Educacion Popular Integral, que nacido e impulsado por la
vivencia de la Fe Ciristiana, frente a situaciones de injusticia, se compromete con el proceso
histérico de sectores populares en la construccion de una sociedad justa y fratema.
Este Movimiento de Educacion fue fundado por el Padre José Maria Vélaz S.J. en Caracas
Venezuela, en el ano 1955.
En el Ecuador, segundo Pais en recibir al visionario Padre Vélaz, Fe y Alegria inicia su labor en
el afo de 1964.
Fe y Alegria hace una opcién por los pobres y en coherencia con ella escoge los sectores mas
necesitados para realizar su accion educativa y de promocion social; desde alli, dirige a la
sociedad en general su reclamo constante en busqueda de un mundo mas humano.
Dentro del quehacer educativo de Fe y Alegria, la unidad educativa “Emaus” es parte integrante
de éste y esta dirigido por la Comunidad de las Hermanas Pasionistas de San Pablo de la Cruz,

fundada en Barcelona-Espana por Lutgarda Mas | Mateu, en el afio de IS6Cf, nacida para
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liberar al hombre, imagen de Jesus sufriendo en los cautivos de la ignorancia, de la falta de fe y
de la injusticia, por medio de la educacion, las obras sociales y las misiones. (Const
LR.M.M.Art..43).

PRINCIPIOS, POLITICAS Y ESTRATIGIAS
La accion educativa del Colegio Emaus de rige por los siguientes principios, politicas y
estrategias.
PRIMER PRINCIPIO
Considera al hombre como un ser en relacion con Dios, sus semejantes y el mundo, hombre
que acepta su realidad, que se construye integro en libertad
POLITICAS (indicadores):
* Es capaz de ser critico y de expresar lo que siente y piensa
+ Se conoce y acepta a si mismo conforme su nivel de madurez: es original y auténtico.
+ Manifiesta actitudes de respeto hacia aquellos con quienes vive.
* Es capaz de auto disciplinarse, segun su nivel de desarrollo.
* Acepta ser ayudado por la palabra y el eiemplo de los demas.
ESTRATEGIAS:
¢ Dando prioridad a la formacién mas que a la instruccion e informacion.
+ Escuchando oportunamente a los alumnos, para que expongan sus inquietudes mediante el
dialogo franco y abierto.
SEGUNDO PRINCIPIO
Considera al hombre en relacion filial con Dios, manifestando en su vida la experiencia de Jesus
y Maria Liberadora que caminan haciendo historia con el hombre, guiados por la luz del Espiritu
Santo.
POLITICAS:
e Posee una formacion catequética conforme a su nivel de madurez.
e Participa de movimientos juveniles y actividades espirituales y de solidaridad que el
Colegio le ofrece.
e Expresa su devocion a Maria en quien confia e imita como modelo de muijer libre y
encarnada en la historia.

e Vive el espiritu evangélico de solidaridad fraterna
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ESTRATEGIAS:

e Encuentros experiencia les para reflexionar, conocer, celebrar, compartir y viven ciar la

palabra de Dios, la liturgia y la frateridad
¢ Participacion en actividades de solidaridad con los mas necesitados, a pesar de sus
propias limitaciones socio-econémicas.

MARCO SITUACIONAL
El Colegio Emaus inicia su labor educativa el 12 de octubre as i 970, segun Resolucion
Ministerial No. 5550 del 21 de diciembre de 1970, con Opciones Practicas de Comercio y
Administracion y Manualidades Femeninas.
A partir del afo lectivo 1981-1982., segun Resolucién Ministerial No. 001294 del 1ro. de junio de
1981 empieza el funcionamiento del Primer Curso del Ciclo Diversificado del Bachillerato en
Comercio y Administracion, Especializacion Contabilidad, completandose el Ciclo el afio 1984-
1985,[con la Primera Promocién de Contadores-
Bachilleres en la antes mencionada especializacion.
El Colegio es una Institucion Particular, mixta, vespertina y funciona de acuerdo con las normas
vigentes para los establecimientos particulares. (Cap. 24 del Reglamento General de la Ley de
Educacion y Cultura), al servicio de la clase popular de nuestro pais, sin fines de lucro.
Por medio de su accién educativa liberadora se compromete a formar académica, humana y
cristianamente a los alumnos a él confiados, para hacer de ellos ciudadanos y cristianos
convencidos, capaces de asumir sus responsabilidades en la sociedad y en la Iglesia de
nuestros dias.
Imparte su instruccion de conformidad con las Leyes. Planes y Programas del Estado (Art. 168
del Reglamento General de la Ley de Educacion), procurando que los métodos sean
experiencia les y dindmicos, para que los alumnos estén en capacidad de resolver situaciones y
problemas académicos y de la vida
Al término de los 6 afos de estudio, correspondientes al nivel medio, confiere el Titulo
de CONTADOR-BACHILLER EN CIENCIAS DE COMERCIO Y
ADMINISTRACION. ESPECIALIZACION CONTABILIDAD, de conformidad con el Art 239 del

Reglamento General de la Ley de Educacion.
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5.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa

Tomado del Reglamento Interno de la Institucion.

De la estructura del Establecimientos Educativo

Este subsistema basicamente estara constituido por los mismos niveles establecidos
para las direcciones provinciales de Educacion y Cultura:

a) Nivel ejecutivo, representado por la autoridad maxima del establecimiento;

b) Nivel asesor, constituido por las juntas y consejos;

c) Nivel operativo, constituido por el personal docente, discente y organizaciones de
padres de familia; y,

d) Nivel auxiliar y de apoyo, integrado por los sectores administrativo y de servicio.

5.2.1. Mision y Vision Institucional

La Unidad Educativa “EMAUS”, como parte del movimiento de formacion integral y
promocion social, Fe y Alegria esta al servicio de los nii@s y jovenes de sectores
menos favorecidos, a través del disefio y ejecucion de programas educativos que
garantizan la formacion académica, social cultural, cristiana de los miembros de la
Comunidad Educativa, promoviendo en ellos el desarrollo protagdnico, proyectando

a la transformacion de la sociedad.

Imparte su formacion de conformidad con las leyes, planes y programas del Estado
Ecuatoriano procurando que los métodos de ensefianza aprendizaje sean
experimentales, criticos, dinamicos y creativos para que los estudiantes estén en
capacidad de resolver situaciones y problemas académicos y de la vida.
PLANTEAMIENTO DE LA VISION INSTITUCIONAL.

En el afio 2012 la Institucion ha llegado a ser una Institucién de formacion popular,
integral cristiana y liberadora, comprometida con la nifiez y juventud, garantizara una
Educacién de calidad acorde con los avances tecnoldgicos y cientificos, permitiendo
que todos los miembros de la comunidad educativa sean artifices de la

transformacion de la sociedad.



5.2.2. El organigrama de la Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria

DIRECTORA-RECTORA
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VICERRECTORA COOR. PEDAGOGICA
v
v Inspectora Primaria
Inspector Secundaria
v v
JUNTAS Y CONSEJOS PERSONAL PERSONAL PADRES DE ESTUDIANTES
. o DOCENTE ADMINISTRATIVO Y FAMILIA . _
- Consejlo T.ecnlc.:o DE SERVICIOS Primaria
- Consejo Directivo .
1 Secundaria
Comisiones
Secretaria
Social Disciplina | Comité Central Consejo y
Colecturia de Padres de Gobierno
Familia Estudiantil
Liderazgo Deportes DOBE
Civ. Cultural Pastoral Servicios
Generales
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5.2.3. Funciones por areas y departamentos

Emaus Fe y Alegria es una Unidad Educativa que cuenta con Jardin, escuela y colegio, a
partir de sexto afio de educacion basica las materias de Lengua, Matematicas, Estudios
Sociales y Ciencias naturales a manera de preparar a sus estudiantes a la vida colegial
los docentes trabajan por areas, de primero a quinto aflo de Educacion basica el docente

tutor imparte las cuatro materias basicas.

Tomamos como referencia el Reglamento Interno de la Institucién.

De la Junta de Directores de Area

Integracién: La junta de directores de area estara integrada por todos los directores de
area, designados por el consejo directivo y por el jefe del departamento de orientacion; la
presidira el vicerrector.

Se reunira ordinariamente, una vez por mes; y extraordinariamente, cuando fuere
menester.

Funciones y atribuciones: Son funciones y atribuciones de la junta de directores de area:
a) Planificar anualmente su trabajo;

b) Promover un permanente proceso de mejoramiento de la educacién y un trabajo
educativo coordinado continuo e integrado;

c¢) Coordinar las actividades educativas del profesorado;

d) Promover la capacitacion y el perfeccionamiento del personal docente;

e) Promover la accion interdisciplinaria entre las diversas areas;

f) Seleccionar y recomendar los procesos didacticos mas convenientes para la direcciéon
del aprendizaje y los criterios de evaluacion aplicables a las diferentes areas académicas;

g) Propiciar la investigacién y experimentacion pedagdgicas, asi como la innovacién y
adaptacion curricular;

h) Promover la elaboracion y utilizacion de los recursos materiales que la tecnologia
educativa ofrece al proceso educativo;

i) Aprobar los planes de trabajo de las juntas de area;

j) Evaluar su trabajo e informar de sus resultados al rector; vy,

k) Cumplir las demas funciones que le asignaren las autoridades y las que senalare el

reglamento interno del establecimiento.
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De la Junta de Profesores:

Integracion: La junta de profesores de area estara integrada por los profesores de las
asignaturas correspondientes a una area académica. El director de esta junta sera
designado por el consejo directivo. La junta elegira al secretario, de entre sus miembros.
Deberes y atribuciones: Son deberes y atribuciones de la junta de profesores de area:

a) Elaborar su plan de trabajo y ponerlo a consideracion de la junta de directores de area;
b) Formular los objetivos curriculares, seleccionar los contenidos programaticos, la
metodologia y los instrumentos de evaluacion, de acuerdo con las condiciones socio-
educativas y culturales en las que se realiza el proceso educativo;

c) Coordinar la planificacion didactica dentro del area, de conformidad con las
orientaciones impartidas por los niveles superiores;

d) Controlar y evaluar la adaptacion y ejecucion de los programas de estudio;

e) Disefar procesos didacticos de recuperacion pedagégica para los alumnos con
dificultades de aprendizaje;

f) Unificar criterios y procedimientos de evaluacion del aprendizaje y analizar los resultados
obtenidos en pruebas, examenes y otros medios que utilice cada profesor;

g) Preparar y aplicar, en coordinacion con el departamento de orientacion y bienestar
estudiantil, pruebas de diagndstico; vy,

h) Cumplir las funciones que le asignaren las autoridades del establecimiento y las que

determinare el reglamento interno.

Tomando como referencia la Ley Organica de Educacion, las funciones que vamos a
describir corresponden a los departamentos.

- Secretaria

- Colecturia

- DOBE

- Servicios Generales

De la Secretaria (...) Ver apéndice 01



5.3.

Para entender el clima escolar es necesario conocer se aplico una escala de clima

El clima escolar y convivencia con valores.

escolar, instrumento que permitié recoger informacion sobre este tema.

Tabla 07 Encuesta Clima Escolar Apartado 2.2

Preguntas de | Participantes (tamafo de la | Instrumentos | Procedimientos
evaluacion (de las | muestra, procedimiento del | que se usan | para colectar
seleccionadas en | muestreo y datos | para colectar | datos
el apartado 2.2 del | demograficos de los | los datos | (¢, Como?,
formato 2) participantes potenciales) (comerciales | Cuando?
o} por | ¢ Donde?)
desarrollar)

1. ¢ Creo que | 46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
la mision que la | Tamafio de la muestra 10 | Clima encuesta de
Institucion  tiene | docentes de la primaria. escolar clima escolar.
es muy | Procedimiento del muestreo se Al inicio del
trascendente para | seleccion6 a dos docentes por periodo lectivo
la sociedad? ciclo y se complementdé con 2010-2011.

docentes de materias Unidad

complementarias. Educativa

Emaus.

2. ¢ Sienten | 46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
orgullo  nuestros | Tamafo de la muestra 10 | Clima encuesta
docentes o | docentes de la primaria. escolar. elaborada.
beneficiarios al | Procedimiento del muestreo se Al inicio del

decir que
pertenecen a esta
institucion, por la
imagen positiva
que ella tiene en la

sociedad?

seleccion6 a dos docentes por
ciclo y se complementd con
de

complementarias.

docentes materias

periodo lectivo
2010-2011.
Unidad
Educativa

Emadus.




3. ¢eSon los | 46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
incrementos Tamafno de la muestra 10 | Clima encuesta de
salariales docentes de aula y | escolar. clima escolar.
superiores a los | complementarios de la Al inicio del
que ofrece la | primaria. periodo lectivo
inflacion del pais? | Procedimiento del muestreo se 2010-2011.
seleccion6 a 10 docentes para Unidad
que llenen cuestionario sobre Educativa
clima escolar en donde consta Emaus.
el item sueldos y prestaciones.
4. ;Los criterios | 46 Participantes Docentes. Encueta Aplicando la
de evaluacién del | Tamafo de la muestra 10 | clima encuesta de
personal estan | docentes de la primaria. escolar. clima escolar al
claramente Procedimiento del muestreo se personal
especificadas por | seleccion6 a dos docentes por docente
las autoridades? ciclo y se complementd con seleccionado.
docentes de materias Al inicio del
complementarias. periodo lectivo
2010-2011.
Unidad
Educativa
Emaus.
5. ¢Se ofrece al |46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
personal una gran | Tamafio de la muestra 10 | Clima encuesta de
cantidad de cursos | docentes. escolar clima escolar.

de capacitacion?

Procedimiento del muestreo se
selecciond a 10 docentes para
que llenen cuestionario sobre
clima escolar donde consta el
item Capacitacion y

Desarrollo.

Al inicio del
periodo lectivo
2010-2011.
Unidad
Educativa

Emaus.
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6. ¢ Existen | 46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
condiciones de | Tamafio de la muestra 10 | Clima encuesta de
seguridad (contra | docentes de aula y | escolar clima escolar.
fuego, sismos, y | complementarios de la Al inicio del
otros  accidentes | primaria. periodo lectivo
en la Institucién? Procedimiento del muestreo se 2010-2011.
selecciond a 10 docentes para Unidad
que llenen cuestionario sobre Educativa
clima escolar donde consta el Emaus.
item Ambiente fisico.
7. ¢ Existen | 46 Participantes Docentes. Encuesta Aplicando la
incentivos Tamafno de la muestra 10 | Clima encuesta de
econdmicos docentes de aula y | escolar clima escolar.
cuando uno | complementarios de la Al inicio del

realiza un trabajo

excepcional?

primaria.

Procedimiento del muestreo se
selecciond a 10 docentes para
que llenen cuestionario sobre
clima escolar en donde consta

el item sueldos y prestaciones.

periodo lectivo
2010-2011.
Unidad
Educativa

Emaus.

Fuente: Encuesta Clima laboral (2010)

Autor: Lic. Gladys Llano

La interpretacidon de clima escolar aplicada a docentes es la siguiente:
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¢Cuadles son las tres cosas que mas te agradan del clima escolar que hay en la

institucion?

a) Trabajar en una de las Instituciones de Fe y Alegria con mejor trayectoria.

b) ElI compromiso de los directivos para el buen desarrollo de la Institucion.

c) Trabajar con un grupo de companeros solidarios.

;Cuales son las cosas que mas te desagradan del clima escolar que hay en la

institucion?

a) Que no existen los recursos para la capacitacion.

b) No se toma en cuenta el criterio de los docentes en la toma de decisiones.
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Proporciona tres sugerencias que permitirian mejorar el clima escolar de la
institucion.

a) Realizar autogestion para capacitacion.

b) Buscar espacios de socializacion a fin de mejorar relaciones.

c) Tomar en cuenta la opinidén de los maestros.

La segunda parte son preguntas cerradas en una escala de uno (1) al (5), sean en
caracteristicas positivas o negativas.

La tabla que a continuacion se presenta resume las diez escalas de clima escolar:

Tabla 08 Resumen de las 10 escalas Clima Escolar Unidad Educativa “Emauis” Fe y

Alegria.
Trabajo Supervision | Trabajo en | Administracion | Comunicacion
Personal equipo y
relaciones
15% 12% con los | 9% 10%
compafneros
de trabajo
10%
Ambiente Fisico | Capacitacion | Sueldos y | Promocién vy | Orgullo de
y cultural y Desarrollo | prestaciones | carrera pertenencia
8% 7% 6% 5% 18%

Fuente: Encuesta Clima laboral (2010)
Autor: Lic. Gladys Llano

Interpretaciéon: Tomando como base la escala 5 de cada una de las escalas de la
encuesta de un muestreo de 10 docentes se evidencia que las escalas con mayor
puntaje en caracteristica positiva corresponden a Orgullo de pertenencia, trabajo

personal y supervision.



Tabla 09 Orgullo de pertenencia.

N° DE
CARACTERISTICA POSITIVA PERSONAS %
Me siento orgulloso al decir que trabajo en esta institucion, por
la imagen positiva que ella tiene en la sociedad. 7 1%
Me gusta trabajar en una institucion que, en mi opinién ofrece a
la sociedad servicios educativos de excelente calidad. 7 1%
Creo que la mision que la institucion tiene, es muy
trascendente para la sociedad. 6| 10%
Me siento muy orgulloso de trabajar en una institucion que
practicamente carece de conflictos internos. 7 1%
Mi familia se encuentra a gusto con que yo trabaje en esta
institucion. 9 15%
Me siento altamente identificado con los valores de la
institucion. 9| 14%
Me siento altamente comprometido en la tarea de lograr los
objetivos de la institucion. 9 14%
En general, me siento muy orgulloso de trabajar en esta
institucion. 9| 14%
Total 100%

Fuente: Encuesta Clima laboral (2010)

Autor: Lic. Gladys Llano
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Interpretacion: De una muestra de 10 docentes tomando como base la escala 5

correspondiente a la caracteristica positiva, Orgullo de Pertenencia,

se evidencia que

esta escala es de gran aceptacion por parte de los docentes en todas las caracteristicas

que conforman esta escala.

No se percibe caracteristicas negativas de importancia para ser tomadas en cuenta.

Se diria que esta escala es una FORTALEZA para la Institucion.
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5.3.1. Dimension pedagédgica curricular y valores

Dimension Pedagogica Curricular.  Se refiere a los fines y objetivos especificos,

Contempla las practicas de ensefianza y aprendizaje.

En consecuencia, la propuesta pedagdgica de Fe y Alegria, sin importar la modalidad, el
contexto o el programa, debe articular principios y orientaciones practicas para la
formacion de la persona en la integralidad de las siguientes dimensiones o vitalidades
que si bien por razones metodologicas presentamos por separado, deben trabajarse

siempre juntas:

1. La dimension psico-afectiva con una pedagogia del amor y la alegria.

2. La dimension espiritual con una pedagogia evangelizadora.

3. La dimension corporal con una pedagogia de la salud y la valoracién y el respeto del
cuerpo.

4. La dimension intelectual, con una pedagogia de la pregunta y de la investigacion.

5. La dimensidn socio-politica, con una pedagogia del dialogo y la participacion.

6. La dimension productiva, con una pedagogia del trabajo y el desarrollo sustentable.
7. La dimension estética, con una pedagogia de la expresion y la creatividad.

8. La dimensién cultural con una pedagogia de la inculturacién, la interculturalidad y la
multiculturalidad.

9. La dimension ética, con una pedagogia de los valores.

10. La dimensidn historica, con una pedagogia de la identidad y la esperanza.

En la parte curricular tomaremos como referencia el PCI de séptimo Afo de Educacion

Basica, pues los informantes corresponden a este afio de escolaridad.

Describiremos el Programa Curricular Institucional PCI de séptimo de basica 2005-2008

que constaba en el PEI vigente de la Unidad Educativa Emaus Fe y Alegria.
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Los contenidos del PCI séptimo de basica:
1) Datos informativos
2) Objetivos (Matriz de concrecion de objetivos por areas y afos)
- Matematica
- Lenguaje
- Estudios Sociales
- Ciencias Naturales
3) Matriz de concrecidn de destrezas (Generales y especificas)
4) Matriz de concrecién de contenidos (Minimos obligatorios y desagregados e
incluidos)
Calculo del tiempo y relacién de unidades.
Metodologia
Recursos

Evaluacion.
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5.3.2. Dimensidén organizativa operacional y valores

Dimensiéon Organizativa-Operacional.- Es la organizacién Interna del establecimiento y

la relacion entre subsistemas. La organizaciéon de Fe y Alegria se caracteriza por lo

siguiente:

Autonomia funcional de paises, regiones y centros dentro de una comunion de
principios y objetivos, y de una intercomunicacion y solidaridad en inquietudes
y proyectos.

Caracter eclesial del Movimiento como pueblo de Dios en el que resalta la
presencia y accién de Laicos comprometidos y de Institutos de vida
consagrada con sus carismas propios, en co-responsabilidad con la Compaiia
de Jesus, fundadora y animadora del Movimiento, y en comunicacién con las
Iglesias locales.

Esfuerzo para que en la organizacion y funcionamiento de centros, regiones y
paises, se reflejen los valores que de acuerdo con los objetivos de Fe y
Alegria, deben constituir al Hombre Nuevo y la Nueva Sociedad.

Uso adecuado de las relaciones publicas y de los medios de comunicacion
social como estrategia de apoyo a la labor de Fe y Alegria, manteniendo su

identidad e independencia.

5.3.3. Dimension administrativa y financiera y valores.

La Dimension Administrativa Financiera.- Tiene relacion con la distribucién del tiempo y

del espacio, RRHH, Materiales y financieros de la institucién. Y dentro de las funciones

de los administradores financieros constan:

- Conocer y manejar correctamente los sistemas de personal, racionalizacion,

presupuesto, tesoreria, contabilidad y control adecuados a los centros educativos.

- Conocer y aplicar normas técnicas y procedimientos de la infraestructura y

equipamiento educativo.

- Tener capacidad de generar y administrar recursos financieros con un enfoque

gerencial.
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5.3.4. Dimension comunitaria y valores.

La Dimension Comunitaria.- Son las relaciones que establece la escuela con los padres
de familia, organizaciones sociales, culturales, Empresas de la zona, entre otros.

La Institucion al contar con el colegio los estudiantes de segundo de Bachillerato realiza
el programa de alfabetizacion MANUELA SAENZ, en el que trabajan con personas
adultas que estan terminando la primaria, algunos son padres de familia de los

estudiantes de la Institucion.

El presente afno lectivo se realizd participacion estudiantil con los estudiantes de segundo
y tercero de bachillerato los mismos que tenian que cumplir con 120 horas pedagdgicas y
los beneficiarios fueron nifios con bajos promedios de la escuela y el ciclo basico del
colegio, se utilizaron las aulas de la institucidn por las tardes, la nivelacién pedagogica se

llevaba a cabo dos dias a la semana en un horario de 14:30 hasta 17:00

Al estar dirigido por una comunidad religiosa los chicos realizan actividades de solidaridad

como entregar viveres a familias del sector necesitadas.

Ademas comparten con los otros lideres estudiantiles de Fe y Alegria en una campana

orientada al liderazgo estudiantil con los representantes del Consejo Estudiantil.

Fe y Alegria hace participe de campamentos en Checa donde los distintos estudiantes de
Fe y Alegria tiene la oportunidad de acampar por un fin de semana con otros estudiantes

pertenecientes a Fe y Alegria.
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5.4. Analisis FODA

El FODA tiene para el presente trabajo un caracter diagndstico y puede ser utilizado como
herramienta para recabar informacion para los directivos encargados en la toma de
decisiones. La informacién que proporcione esta herramienta permitira analizar las
Fortalezas y Debilidades que son propias e internas de la Institucion, con las debilidades
priorizadas el grupo de decisién debe buscar soluciones a los problemas encontrados, las
debilidades permiten elaborar un plan estratégico para solucionar o minimizar los efectos
de un problema o debilidad identificados y esto debe ayudar en la redaccion del plan de
mejoras.

No hay que olvidar las oportunidades y amenazas que se encuentran fuera de la

institucion (entorno ) y sobre los cuales se dificulta tener una accién mas directa.

5.4.1. Fortalezas y Debilidades

Las fortalezas de la institucién son:
- Presupuesto financiado
- Presupuesto técnicamente elaborado
- Contamos con los recursos para las necesidades prioritarias
- Manejo austero y responsable de los recursos
- Clima y atmosfera institucional favorable.
- Trabajo en equipo y comunitario
- Comunidad educativa integrada en base a valores a nivel de Unidad Educativa
- Espacios de encuentro y participacion
- Estrategias para el fortalecimiento de la dimensiéon humana-afectiva
- Esfuerzo por construir una comunidad de aprendizaje
- Presencia de la comunidad de religiosas
- Docentes desempefandose segun el area de su especializacion
- Personal capacitado y actualizado
- Areas pedagdgicas integradas
- Trabajo pedagdgico planificado
- Horarios de clase pedagdgicos y funcionales

- Actividades de ensefanza planificadas, acompanadas y evaluadas
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- Metodologias de trabajo activas y participativas

- Recuperaciéon pedagogica sistematica y remedial

- Recursos de apoyo pedagogico actualizado y funcional

- Evaluacion integral para el logro de los objetivos y la realimentacion necesaria
- Instancias de gestion pedagdgica integradas y funcionando

- Planificacion curricular adecuada al contexto institucional.

- Instancias de administracién integradas

- Distributivo de trabajo

- Horarios de clases funcionales

- Reuniones de Consejo Directivo, Areas y Comisiones en horarios.
- Funcionamiento coordinado de los diferentes departamentos
- Buen nivel de comunicacién

- Apertura, colaboracién y participacion

- Organigrama funcional

- Personal administrativo y de servicio controlado

- Trabajo planificado y con vision de futuro.

- Mision compartida

- Micro proyectos en funcién de necesidades

- Gestiones encaminadas a solucionar necesidades

- Inventarios actualizados

- Comité de padres de familia y consejo estudiantil

- Apoyo del comité central de padres de familia y del Consejo estudiantil.

Las debilidades de la institucion son:

- Desconocimiento de Directivos sobre Gestién Educativa.

- Recursos demasiados limitados

- Centralizacion del manejo economico en Fe y Alegria

- Dificultad en la recaudacion de pensiones

- Dificultades de horario para una real integracion comunitaria

- Escaso sentido de pertenencia en algunos actores del proceso educativo
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- Recelos, prejuicios, resentimientos en ciertas personas

- Poca disposicion en algunos companeros, para el trabajo comunitario.

- Actitudes pocas solidarias en ciertos miembros.

- Profesores apegados a las practicas pedagdgicas tradicionales

- Poco uso delas TICS

- Ciertos maestros que no se actualizan

- Manejo no adecuado de la disciplina

- Maestros que se centran sdlo en la ensefianza.

- Actitud maltratante de ciertos maestros.

- Falta de auto-evaluacion y co-evaluacion

- Pocas estrategias de motivacion

- Uso no eficiente de instrumentos curriculares.

- Falta de una cultura lectora y pensamiento critico

- Aprendizaje memoristico y repetitivo

- Necesidades de actualizacion

- Problemas permanentes en el departamento del DOBE

- Escaso tiempo para reuniones del Consejo Directivo

- Dificultades en la, elaboracion de distributivo de trabajo y los horarios de clases
- Falta conciencia de maestros y estudiantes en el cuidado de los inmuebles y la

planta fisica

Los directivos trabajaran con las debilidades que se proyecta en el FODA, de acuerdo a

los resultados las autoridades tomaran las decisiones para el plan de mejora.

5.4.2. Oportunidades y Amenazas

Las oportunidades de la instituciéon son:

- Gestiones por parte de Fe y Alegria para conseguir recursos
- Ayuda del Municipio Metropolitano.

- Ocasiones de capacitacion y reflexion (Ejercicios Espirituales)
- Apoyo de Fe y Alegria para la formacion humana

- Espacios de integracién con otras instituciones
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Implementacion de cambios y reformas en el sistema educativo

Universidades e instituciones que capacitan a los docentes

Abundante informacién disponible en la internet

Apoyo pedagdgico del equipo Regional de Fe y Alegria

Facilidades de estudios superiores y de profesionalizacion para el personal
docente

Eventos de capacitacion en el area administrativa

Compartir las experiencias con otras instituciones

Material de auto preparacién disponible

Las amenazas de la institucion son:

Situacién econdmica inestable del pais

Desempleo de los padres de familia

Niveles de pobreza de las familias

La cultura del egoismo y la indiferencia

Resistencia a los principios de Fe y Alegria

La cultura del poco esfuerzo.

Falta de claridad y continuidad por parte de las instancias correspondientes
respecto de ciertos procesos

Violencia, delincuencia, inseguridad social

Facilismo

La ley del menor esfuerzo

Confusion respecto a las diversas reformas implementadas en el sistema
educativo.

Ausencia de planes de capacitacion docente(ME)

Falta de procesos sistematicos de evaluacion

Politizacion del sistema educativo.

La cultura de improvisacion

La falta de ejecucién de lo planeado

Falta de cultura de evaluacion

Inadecuada aplicacion de las leyes y normas por instancias superiores a la

institucion.



5.4.3. Matriz FODA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Dimensién Pedagégica:
- Implementaciéon de cambios y reformas

en el sistema educativo

- Universidades e instituciones que

capacitan a los docentes

- Abundante informacién disponible en

la internet

- Apoyo pedagdgico del equipo Regional
de Fe y Alegria

- Facilidades de estudios superiores y
de profesionalizaciéon para el personal

docente

Dimensién Organizativa

- Equipo multidisciplinario: personal
docente

- Liderazgo

- Capacidad de motivacion

Dimension Administrativa-Financiera
- Eventos de capacitacion en el area

administrativa

- Compartir las experiencias con otras

instituciones
- Material de auto preparacion disponible

- Gestiones por parte de Fe y Alegria

Dimensién Pedagégica:

- Facilismo
- La ley del menor esfuerzo

- Confusién respecto a las diversas
reformas implementadas en el sistema

educativo.

- Falta de politicas educativas de
Estado.

- Ausencia de planes de capacitacion
docente(ME)

- Falta de procesos sistematicos de

evaluacion

Dimensién Organizativa
- Comunidad religiosa sin experiencia

en el manejo de Institucion Educativa.

Dimension Administrativa-Financiera

- La cultura de improvisacion
- La falta de ejecucion de lo planeado
- Falta de cultura de evaluacion

- Inadecuada aplicacion de las leyes y
normas por instancias superiores a la

institucion




para conseguir recursos

- Ayuda del Municipio Metropolitano.

Dimensiéon Comunitaria y valores.
- Ocasiones de capacitacion y reflexion
(Ejercicios Espirituales)

- Apoyo de Fe y Alegria para la
formacion humana

- Espacios de integracién con otras

instituciones

- Situacion econdmica inestable del

pais
- Desempleo de los padres de familia

- Niveles de pobreza de las familias

Dimensién Comunitaria y valores.
- La cultura del egoismo y la

indiferencia

- Resistencia a los principios de Fe y
Alegria

- La cultura del poco esfuerzo.

- Falta de claridad y continuidad por
parte de las instancias

correspondientes respecto de ciertos

procesos

- Violencia, delincuencia, inseguridad

social

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Dimensién Pedagégica:
- Docentes desempefiandose segun el

area de su especializacion.

- Personal capacitado y actualizado
- Areas pedagdgicas integradas

- Trabajo pedagogico planificado

- Horarios de clase pedagogicos vy

funcionales

Dimensién Pedagégica:

- Pocas estrategias de motivacion

- Uso no eficiente de instrumentos
curriculares.

- Falta de una cultura lectora vy
pensamiento critico

- Aprendizaje memoristico y

repetitivo.....
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Dimensién Organizativa

- Distributivo de trabajo
- Horarios de clases funcionales

- Organigrama funcional

Dimension Administrativa-Financiera

- Instancias de administracion integradas

- Funcionamiento coordinado de los

diferentes departamentos
- Buen nivel de comunicacion
- Apertura, colaboracion y participacion

- Personal administrativo y de servicio

controlado

- Trabajo planificado y con visién de

futuro.
- Mision compartida

- Gestiones encaminadas a solucionar

necesidades

- Comité de padres de familia y consejo

estudiantil

- Apoyo del comité central de padres de

familia y del Consejo estudiantil.
- Presupuesto técnicamente elaborado

-- Manejo austero y responsable de los

recursos

Dimensién Organizativa
- Escaso tiempo para reuniones del

Consejo Técnico.

- Dificultades en la, elaboracién de
distributivo de trabajo y los horarios de

clases

Dimensiéon Administrativa-Financiera
Desconocimiento de Directivos sobre
Gestiéon Educativa

- Problema en la toma de decisiones.

- Limitado acceso a tecnologias

- Necesidades de actualizacion

- Problemas permanentes en el

departamento del DOBE

- Falta conciencia de maestros vy
estudiantes en el cuidado de los

inmuebles y la planta fisica
- Recursos demasiados limitados

- Centralizacién del manejo econdémico

en Fe y Alegria

- Dificultad en la recaudacién de

pensiones
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Dimensiéon Comunitaria y valores.

- Clima y atmosfera institucional
favorable

- Trabajo en equipo y comunitario

- Comunidad educativa integrada en

base a valores a nivel de Unidad

Educativa
- Espacios de encuentro y participacion

- Estrategias para el fortalecimiento de la

dimension humana-afectiva

- Esfuerzo por construir una comunidad

de aprendizaje

Dimensién Comunitaria y valores.
- Dificultades de horario para una real

integracion comunitaria

- Escaso sentido de pertenencia en

algunos actores del proceso educativo

- Recelos, prejuicios, resentimientos en

ciertas personas

- Poca disposicion en algunos
companeros, para el trabajo
comunitario.

- Actitudes pocas solidarias en ciertos

miembros.
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- Presencia de la comunidad de

religiosas.

Fuente: Departamento técnico pedagogico Fe y Alegria 2011
Autor: Lic. Gladys Llano

El FODA con las debilidades y Fortalezas permitiran priorizar los problemas y estos a su
vez serviran de base para elaborar la propuesta de solucion la misma que es requisito
para la aprobacién de Proyecto de Grado Il y asi obtener la Maestria en Gerencia y
Liderazgo Educacional que la Universidad Técnica Particular de Loja otorgara a la autora
una vez aprobado todo el pensum y aprobacion de todos los requisitos que la maestrante
debe cumplir. En cuanto a la Institucion Emaus Fe y Alegria la propuesta servira para que
la institucién construya su PEI institucional con la orientacion de una guia metodolodgica, la
misma que guiara el proceso de construccidn donde deben estar involucradas las
autoridades y gestores educativos concretamente miembros del consejo técnico, los
mismos que luego que tienen que difundir el PEI institucional por medio de la
socializacién, mejorando la gestion educativa y proporcionado conocimiento a las

personas que conformen el equipo de redaccion.
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5.5. Resultados

La encuesta fue aplicada en la Unidad Educativa “Emaus” Fe y Alegria, en la ciudad de
Quito, provincia de Pichincha y pertenece al sector urbano. El establecimiento es de tipo

Fiscomisional.

5.5.1. De los Directivos

Tabla 10 Forma De Organizacion De Los Equipos De Trabajo En ElI Centro

Educativo.

Forma de organizacion f %

a. El director organiza las tareas en una 1 16,66%

reunion general cada trimestre

b. Coordinadores de area 3 50%
c. Por grupos de trabajo 4 66.66%
d. Trabajan individualmente 1 16,66%
e. No contestan 0 0 %

Fuente: Miembros del Consejo Técnico aplicada mayo 2010
Autor: Lic. Gladys Llano

La encuesta aplicada a directivos y los miembros del Consejo Técnico fue la mas
compleja de tabular e interpretar, fueron 6 personas las encargadas de contestar dicho
instrumento y las respuestas analizadas e interpretadas se deduce que los miembros del
Consejo Técnico encargados de asesorar a la directora desconocen temas basicos

relacionados a gestién educativa.
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Tabla 11 Aspectos Que Se Toman En Cuenta Para Medir El Tamano De La

Organizacion.

Aspectos. f %
a. El numero de miembros de la institucion 1 16,66%
b. Los resultados obtenidos en la institucion 5 83,3%
c. Valor y tiempo empleados en la institucion 0 0%
d. Otros 0 0 %
e. No contestan 0 0 %

Fuente: Miembros del Consejo Técnico aplicada mayo 2010

Autor: Lic. Gladys Llano
La pregunta de la encuesta dice Para medir el tamafio de la organizaciéon y es una

pregunta concreta y es numero de miembros de la Institucion, la Unidad Educativa Emaus
tiene mas de 1200 estudiantes entre jardin, escuela y colegio, 60 personas que trabajan
como personal docente, administrativo, de servicios y autoridades sin contar el numero de
familias, del sector PIO XIlI, la Instituciéon es una de las mas grandes en comparacion con
pequefios centros o escuelas de mencionado sector, la respuesta que alcanza un 83%
dado por los miembros del Consejo Técnico es se refiere a los resultados obtenidos en la

Institucion.
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Tabla 12 Las Tareas De Los Miembros De La Institucion Y El Manual De Normas.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 3 50%
b. No 1 16,67%
c. No contestan 2 33,33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Miembros del Consejo Técnico aplicada mayo 2010
Autor: Lic. Gladys Llano

El 50% dice que las tareas institucionales se encuentran escritos, pero si miramos el otro
50% sumando entre respuestas en blanco y respuestas de No se interpreta que este

dato es desconocido y puede darse por desconocimiento del PEI.

Tabla 13 El Clima De Respeto Y Consenso En La Toma De Decisiones

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Director 3 50%
b. Rector 1 16,67%
c. Consejo Directivo 0 0 %
d. No contestan 2 33,33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Miembros del Consejo Técn