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1. RESUMEN

El proyecto se basa en el estudio de los nifios y jovenes frente a las pantallas, el del
presente trabajo investigativo, es el de conocer el detalle del uso y valoraciéon de las
nuevas tecnologias entre los nifios y adolescentes, asi como su importancia en el
ambito escolar y familiar, conocer los habitos que han desarrollado estos nifios y
adolescentes en el uso y consumo de las diferentes herramientas que ofrecen las

TIC'S.



2. INTRODUCCION

El presente estudio pretende establecer relacion intrinseca que poseen los nifios y
jovenes ante las diferentes Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), debido a
gran el impacto tecnologico que han representado, asi como la dependencia que han
generado estos dispositivos en la sociedad actual, sumado a que el conocimiento que
tienen las generaciones adultas sobre estas, muchas veces es sobrepasado por el
conocimiento de las generaciones mas jovenes las cuales han nacido con estas

tecnologias lo que los convierte tacitamente en tecnépatas nativos.

Las diferentes TIC'S como son: la television, los diferentes tipos de computadores,
videojuegos, celulares y el Internet; los cuales se han convertido en parte esencial de
nuestra vida cotidiana, hasta el punto de convertirse en la actualidad en actores
educativos, tanto en la escuela, asi como en la familia, lo que hace menester que el
presente tipo de estudio nos ayude a vislumbrar las tendencias de conocimiento y
consumo de las presentes generaciones interactivas, para asi, como responsables de su
educacién y formacién tener las pautas claras para comenzar ah establecer los

lineamientos y premisas para lograr el objetivo deseado

El objetivo general del presente trabajo investigativo, es el de conocer a detalle el uso y
valoracion de las nuevas tecnologias entre los nifios y adolescentes comprendidos entre
los 6 y 18 afios, asi como su importancia en el &mbito escolar y familiar, para lo cual se
realizaron encuestas para tres grupos de edades afines: 6-9, 10-13 y de 14-18; y se
planteé como objetivo especifico el de conocer los habitos que han desarrollado estos
nifios y adolescentes en el uso y consumo de las diferentes herramientas que ofrecen las

TIC'S asi como del compendio enorme de sus contenidos.

Es asi, que estos grupos de edades, los cuales se han familiarizado inmediatamente con
la gran variedad de tecnologias en el mercado, que en algunos de los casos los ha
atrapado tanto a nifios y jévenes y hasta a los adultos hasta un punto de adiccion y

dependencia, que lo convierte en patologia; y en su revés existen otros casos que por la



dificil accesibilidad sea por costos o por posicionamiento geografico ha creado
generaciones de estos grupos nedfitos en tecnologia a los cuales aun ahora en pleno
siglo 21 se les dificulta manejarlas; por lo que la investigacion desarrollada a continuacion
también desea buscar y establecer este tipo de problemética, para asi a futuro determinar

acciones que ayuden a solucionar las mismas.

Una vez establecidos los grupos se comenzé lo la recoleccion de datos en las diferentes
instituciones educativas a través de las encuestas diferenciadas por edades sobre
“Generaciones Interactivas en el Ecuador”, tanto a escolares como colegiales de nuestro
pais en el mes de junio del 2011, obteniéndose una excelente acogida y apoyo por parte

de las instituciones al igual que los estudiantes.

El tema es de gran importancia para cada una de las personas que utiliza estas
tecnologias, y es mayor aun para los que tenemos a menores de edad bajo nuestro
cargo, sean estos familiares o estudiantes, debido a que mas de crear un habito de
tiempo de estudio o0 juego; segun sea el caso es importante hacerle saber a nuestros
nifos y jovenes que siempre hay un adulto cerca que lo cuida y protege que puede contar
con él puede ser su maestro a padres, debemos recordarles que los amigos de su edad
estan pasando por las mismas experiencias y es mas dificil que le pueda dar un consejo
gue lo ayude a solucionar cualquier situacién, que en el internet hay gran diversidad de
informacion que puede llevarlo a confundir en algin momento y es preferible conversar
con un adulto cercano. Los adultos no debemos caer en el facilismo de que ellos
solucionen sus problemas por lograr independencia, debemos estar presentes cada dia,
conversar con ellos, nosotros compartir nuestro dia con ellos para que ellos también lo
hagan y asi saber que dudas tiene y poder ayudarlo, recordemos que el lazo familiar
nunca debe romperse, hay que trabajar para que crezca fuerte y seguro. También hay
gue tener presente que el maestro se diferencia del profesor porque €l no solo da la clase,
él maestro se diferencia por muchos aspectos del profesor, los estudiantes lo sienten
como un amigo a alguien cercano que va mas all4d de dar una simple instruccion, se
preocupa por saber que le ha generado un cambio en su al nifio y lo motiva para que

salga adelante él y lo apoya en los necesario y siempre lo guiara para que siga adelante.



No es facil ganarse esa confianza se debe trabajar con mucho amor y firmeza para

ganarte la confianza de tus estudiantes y asi poder llegar a conocerlo y que el demuestre

su confianza para apoyarlo cuando sea necesario.

3.1

MARCO TEORICO

Caracterizacion Socio demogréfica Ecuatoriana, Del Ambito Escolar Y

Familiar.
3.1.1 Entorno Educativo, La Comunidad Educativa.

Entorno Educativo

La prolongadas crisis gubernamentales que han venido afectando a
nuestro pais en la Ultima década sumada, a la falta de empleo y a el exceso
de migracion a paises europeos, asi como de la migracion interna que ha
sufrido el pais ha repercutido sobre la situacibn de millones de
ecuatorianos.

Muchos han visto deterioradas sus condiciones de vida y muchos otros han
sido condenados a integrar la ancha franja de la pobreza. Esta situacion
incrementa las desigualdades en el plano cultural y en el acceso a la

educacion, obstaculizando la perspectiva del desarrollo nacional.

Una de las problematicas centrales que surgen en este contexto, es la
acuciante fragilidad de nuestro sistema educativo en los sectores mas
empobrecidos, rurales y marginales; donde los porcentajes de desercion
escolar de acuerdo a lo establecido en la Revista Iberoamericana de
educacion “son muy elevados mas que nada para los niveles secundarios”
Ernesto Espindola, Arturo Ledn, Revista Iberoamericana de Educacion,

ejemplar N-30, 2002 pag. 30.

Para el caso de comunidades con un alto grado de monolinglismo en

lengua indigena, a la escasa oferta educativa se suma la imposibilidad de



comunicacion verbal entre profesores y alumnos, lo cual impide la eficaz y
eficiente castellanizacion como elemento necesario dentro del curriculo
escolar, no se requiere con ello invocar una aculturalizacion de la poblacion
indigena ecuatoriana. La castellanizacion es una de las instancias del
bilingliismo que permite la expresion plena de las vivencias en uno u otro

idioma.

Acerca de este ensanchamiento de la franja de pobreza en nuestro pais,
cabe sefialar que de acuerdo a datos oficiales del INEC (INSTITUTO
ECUATORIANO DE ESTADISTICAS Y CENSOS), solo “en la provincia del
guayas existen alrededor de un millén de nifios y adolescentes viven en
hogares pobres, lo que representa el 36% de los casi cuatro millones de
menores de 18 afios que habitan nuestro pais. Del millon de nifios en
situacion de pobreza casi medio millén tienen menos de 5 afios, y el resto
tienen entre 6 y 12 afos, de los cuales son indigentes 50.000.” Inec, Censo

Nacional de Poblacion 2011

Asimismo, el aumento progresivo del trabajo infantil constituye otro
elemento que pone de relevancia la sensible situacion en que se
encuentran los niflos en edad escolar. Si bien el Ecuador, como pais
participante del Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo
Infantil OIT/IPEC desde 1996 y que a partir del 2010 se inicio por parte del
gobierno a través del MIES (MINISTERIO DE INCLUCION ECONOMICA Y
SOCIAL) un programa con el objeto de coordinar, evaluar y dar
seguimiento de los esfuerzos a favor de la deteccion y erradicacion del
trabajo infantil en nuestro pais, los célculos sostienen que para un grupo
de edad entre 5 y 14 afos existe todavia alrededor 550.000 nifios que se
encuentran trabajando. Asimismo, UNICEF sostiene que “los que
abandonan la escuela lo hacen por motivos economicos y que

aproximadamente la mitad de ellos nunca retoman sus estudios. El 75% de



esos chicos que abandonan los estudios tienen entre 6 y 12 afios, y el 25%
restante entre 12 y 14” UNICEF, 2000.

En este escenario de fragmentacion e injusticia social, la poblacibn mas
desfavorecida encuentra en la escuela un lugar de posibilidades para sus
hijos. Sin embargo, los indicadores previamente definidos, demuestran la
inequidad en aspectos que inciden en el acceso, la permanencia, el

rendimiento y la calidad de las experiencias educativas para estos sectores.

En términos de alcance de cobertura si tomamos ahora en consideracion a
los otros millén doscientos mil nifios en la provincia del Guayas que tienen
un acceso a la educacion de manera habitual, el universo de nifios con
acercamiento a las TIC se reduce drasticamente ya que solo el “50% de
estos nifios estudia en planteles con acceso a internet y de estos solo un
25% tienen accesibilidad total a todas las Tecnologias de la informacion.”
Inec, Censo Nacional de Poblacién 2011

La Comunidad Educativa

El funcionamiento de las diferentes modalidades educativas esta muy lejos
del requerimiento nacional y de los ideales pedagdgicos, surge por lo tanto
la necesidad de superar principalmente las fallas en la calidad educacion,

reorientando el sistema educativo a sus précticas fundamentales

En el sistema educativo nacional existe una larga tradicion en las escuelas
de entablar proyectos con la comunidad desde diferentes perspectivas. Es
asi que se establecieron diferentes modalidades de vinculacion que han
sido importantes han contribuido a generar formas creativas que
colaboraron tanto en el quehacer educativo de la escuela como en mejoras

en la vida de la comunidad.



Una de las modalidades que podemos reconocer es aquella que piensa a la
Escuela y a su cultura como un elemento externo a la comunidad. La
funcién de la escuela es socializar segun los valores de la sociedad. Desde
esta perspectiva, la escuela es la transmisora de una Unica cultura legitima.
La escuela se "coloca" por encima de los problemas sociales de la
comunidad que la rodea y a la vez la integra, creyendo que esta negaciéon
"le permite" seguir formando a los nifios. En esta modalidad la escuela se
propone generar algunas actividades de extensién hacia la comunidad sin
la participacién de la misma. En este tipo de vinculo al no tomar en cuenta
las condiciones sociales de los alumnos a la hora de aprender no siempre

la relacién redunda en un beneficio educativo.

Es importante, notar el esfuerzo de muchas escuelas por seguir formando y
ensefiando en el marco de esta modalidad con una actitud de preservacion
hacia los fundamentos de la escuela publica. Una frase que reflejaria esta
modalidad seria "...cuando cierro las puertas de la escuela no me importa
nada lo que ocurre afuera o de donde vienen los nifios solo es importante

ensefar..."

En otros casos la comunidad prima sobre la escuela; en esta perspectiva,
la escuela pierde su especificidad y su sentido politico y social en funcion
de incluir la problematica de la comunidad en la que esti inserta. La
escuela se ve invadida permanentemente por las dificultades de la
comunidad perdiendo espacios la tarea de ensefiar y de aprender. Es
necesario rescatar el esfuerzo de directores, docentes, no docentes y
padres que luchan por revertir situaciones sociales sumamente dolorosas
por las que atraviesan sus alumnos aunque resignando el espacio
educativo. La siguiente frase reflejaria esta modalidad "...en las condiciones

gue hoy llegan estos chicos a la escuela no podemos preocuparnos solo



por ensefar, es necesario despiojar, dar de comer, preocuparse por la
salud, por lo emocional y no queda tiempo para lo educativo..."

Resulta interesante considerar las experiencias que se vienen
desarrollando en las que se establece un vinculo solidario entre escuela y
comunidad. Desde esta perspectiva, la escuela difunde la practica de la
solidaridad a través de la participaciéon de los estudiantes, docentes e
instituciones en actividades colaborativas a partir de la detecciéon de una
necesidad en la comunidad. Esta propuesta se basa en la idea de
aprendizaje -servicio que es una metodologia pedagdgica que desarrolla
proyectos solidarios o de participacion comunitaria. Se plantea que existe
un alto impacto en el aprendizaje de nifios y jovenes a partir del vinculo
solidario. Es una modalidad que refuerza uno de los aspectos principales
de la educacion de los sujetos que hace referencia a la educacion en
valores para lograr conformar una mejor ciudadania. La escuela desde sus
propios saberes se constituye en un sujeto solidario hacia su comunidad y

en esa instancia genera nuevos aprendizajes.

Por ultimo, observamos la relacion que se establece a partir de la
transferencia de un conocimiento producido en la escuela hacia la
comunidad como una de las modalidades de la relacibn escuela y
comunidad. En esta perspectiva incluimos a todos aquellos avances
tecnolégicos producidos en las escuelas que se aplican en la comunidad y
traen como consecuencia una mejora en la calidad de vida de los
habitantes. Ejemplos de este vinculo serian las escuelas de alternancia
agraria. Si bien podrian ser incluidas en la modalidad anteriormente
mencionada, se diferencia de la misma por que el propio proyecto de la
escuela esta fundado sobre la base de este vinculo que le da sentido. La
escuela tiene sentido en tanto la comunidad necesita para su produccion

los saberes adquiridos en ella.



3.1.2 La Demanda De La Educacion en las TIC.

En los dltimos afios asistimos a una generalizacion del uso de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion en todos los &mbitos
de la sociedad. Todos podemos notar personalmente, en nuestro trabajo y
en nuestro modo de relacionarnos con los demas, el impacto de estos
dispositivos, pero hay un grupo de edad donde esta influencia es patente y
manifiesta de un modo que a los adultos nos cuesta entender: los nifios y
adolescentes. Este grupo de edad se ha familiarizado inmediatamente con
unas tecnologias que, para quienes tienen la responsabilidad de educarlos
y formarlos, todavia son grandes desconocidas.

Esto plantea importantes retos que comienzan por conocer cOmo se esta
configurando esta Generacién Interactiva. Sin embargo, este reto no es
nuevo: en los afios 50 otra pantalla revolucioné igualmente la sociedad: la
television. No obstante, ésta tard6 casi veinte afios en llegar a los hogares
y otros tantos en convertirse en objeto de estudio preferente. Aln hoy,

plantea numerosos dilemas a legisladores y estudiosos.

En los albores del siglo XXI, las nuevas pantallas abren una nueva
revolucion que, a diferencia de la anterior, discurre mucho mas rapida. Ha
atrapado al publico joven desde el principio y ha generado problemas y
oportunidades desconocidas hasta ahora. Y la generacion televisiva se ve
en la tesitura de decidir y actuar sobre una generacion diferente, que ha
crecido en un contexto social, cultural y educativo muy distinto, y que, como

los medios interactivos, no es lineal y no responde a esquemas conocidos.

Asistimos en los Ultimos afios a una primacia de los dispositivos
electrénicos. Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion han
permitido que el mundo se haga mas pequefio, y han sido arte y parte de la
globalizacion. Por un lado, la han facilitado y acelerado al permitir el acceso

instantaneo y facil a la informacién sobre lo que esta sucediendo en
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cualquier lugar del mundo, diluyendo las fronteras. Por otro lado, se han
convertido en un factor mas de la globalizacién: disponer de un teléfono
celular o de una conexion a Internet, acceder a determinados contenidos en
la Red, nos hace parte de la sociedad globalizada, nos iguala y nos

uniformiza con millones de personas de cualquier parte del mundo.

Es evidente que la Generacién Interactiva comparte su pasion y su
atraccion hacia la tecnologia, independientemente de su situacién
geogréfica. Estos nifios y jovenes comparten un grado significativo de
posesion y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacioén,
saltando las diferencias econdmicas y sociales. Con independencia de que
un adolescente del primer mundo tenga mas recursos econdémicos para
tener un celular de Ultima generacién, una conexién a Internet de alta
velocidad o una colecciébn de videojuegos mas nutrida, su grado de
coincidencia con un adolescente de un pais envias de desarrollo, en lo que
se refiere a la disposicion al uso de la tecnologia, es altisimo. Un dato que
ha llamado la atencién es que, incluso en aquellas regiones donde el
acceso a Internet es menor, su preferencia por la Red frente a otros medios

mas extendidos, como la television, es superior.

Para esta Generacion Interactiva, y cada vez mas para todo el mundo, el
acceso a estos dispositivos se convierte en un bien bésico, de primera
necesidad. Y por lo tanto, inexcusable. Esto permite hablar de una especial
afinidad de las nuevas tecnologias con este publico infantil y juvenil.
Afinidad entendida como un grado de penetracion superior en dicho publico
respecto al total de la poblacion.

Los datos refieren a que hogares con nifios, que tradicionalmente han sido
ma&s propensos a adoptar la tecnologia de un modo mas agil y rapido que
los hogares sin nifios. Se ha demostrado ya la relacion directa entre el
hecho de que en un hogar haya nifios con la probabilidad de que se

disponga de un ordenador.
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El informe Infancia y adolescencia en la Sociedad de la Informacion»
elaborado por la institucion espafiola Red.es en junio de 2005 ponia de
manifiesto, en el caso espafiol, “Las diferencias evidentes en la posesion
de determinadas tecnologias en los hogares con y sin nifios. Como puede
observarse en el grafico, con excepcion de la linea telefénica fija, todas las
demas tecnologias se encuentran con mayor probabilidad en una casa en

la que hay nifios 0 adolescentes.”

EQUIPAMIENTO EN LOS HOGARES

Actuar como palanca de impulso en el desarrollo de la sociedad de la
informacion. Se constata la oportunidad estratégica de establecer politicas
activas diferenciadas dirigidas a hogares con nifios, para el impulso de la
inclusion digital, tanto de comunicacién, sensibilizacién y formaciéon en
nuevas tecnologias, como de seguridad TIC y de apoyo econdémico»
Infancia y adolescencia en la Sociedad de la Informacion» elaborado por la
institucion espafola Red.es en junio de 2005:13.

Es por estas premisas muy contundentes que las generaciones
comprendidas entre mediados de los noventa hasta las actuales tienen una
afinidad nata a la tecnologia, y se hace menester la comprension de lo que
abarca este tipo de necesidades tecnoldgicas en los nifios y jévenes, de
estas generaciones y mas aun cuando sabemos que ellos no son
consumidores de la tecnologia en si, como puede tergiversarse, sino de los
contenidos que ella abarca y en herramientas tales como el internet, la
amalgama de contenidos son tan grandes que un consumidor de estos, sin

la orientacion adecuada puede llegar a un punto de descontrol, sin retorno.
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Nifios Y Adolecentes Ante Las Pantallas.

3.2.1 Investigaciones Sobre Las Pautas De Consumo Sobre Las

Pantallas Entre Los Nifios Y Adolecentes De 6 A 18 Afios.

La posibilidad de acceso a Internet desde el hogar requiere de la existencia
previa de un ordenador personal. Los encuestados han respondido a varias
preguntas sobre si cuentan con un PC en casa, asi como de su nivel de

equipamiento con otros periféricos para su equipo.

El dato por paises, sin embargo, es significativo, y se puede poner en
relacion con las condiciones socioeconémicas concretas de cada region.
Asi, mientras que “Chile lidera la penetracion de ordenadores en el hogar,
con un 82% de los casos, seguido de Argentina con el 79%, Colombia
cierra la lista en este indicador con el 43% de penetracion” ; Generaciones
Interactivas Iberoamérica, Nifios y adolecentes frente a las pantallas, 2008
Espafa

Gréfico 2.1.2. PENETRACION DE ORDENADORES
Y ACCESORIOS EN EL HOGAR (10-18 ANOS)
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Fuente: Encuesta Generaciones Interactivas en
Iberoamérica. Respuestas a la pregunta N°8 «De la siguiente
lista de cosas selecciona todas aquellas que tengas en
casa»:N=20.941 escolares de 10 a 18 afios.

Es llamativo el elevado equipamiento que estos hogares parecen tener. De
hecho, si atendemos a la clasificacion del World Economic Forum, el
Networked Readiness Index (NRI), que entre otras variables atiende al
equipamiento de los ciudadanos, esa clasificacibn no se corresponderia.
Por ejemplo, segun el informe de Everis de marzo de 2008, en “la regién
(Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México) hay 149 ordenadores por
cada mil habitantes a diferencia de EEUU donde el numero se eleva a 765
por cada mil”. Pero esto puede confirmar la tendencia antes mencionada de

gue haya una mayor profusion tecnoldgica en hogares con nifios.

Un dato que resulta llamativo sobre la existencia en el hogar de una
conexién a Internet es que en los paises donde los adolescentes han
declarado una mayor posesion de este servicio (Argentina y Brasil) los
chicos ganan a las chicas en la posibilidad de disfrutar de este servicio en
casa. En el caso de Argentina, por ejemplo, por mas de diez puntos
porcentuales de diferencia. Sin embargo, en los paises donde se declara el
porcentaje de penetracion mas bajo en el hogar, las chicas son las

principales beneficiarias, por porcentajes igualmente elevados.



14

Grafico 2.1.9. PENETRACION DE ORDENADORES
EN EL HOGAR. DIFERENCIAS POR SEXOS EN CADA PAIS
CON LAS CIFRAS MAS ALTAS Y MAS BAJAS (10-18 ANOS)

Srimi Colombia P

Fuente: Encuesta Generaciones Interactivas en lberoamérica.
Respuestas a la pregunta N°8 «De la siguiente lista de cosas
selecciona todas aquellas que tengas en casa»:N=20.941

escolares de 10 a 18 aiios.

Aunque es dificil aventurar una explicacion a este fenémeno, si que parece
guardar relacion con los lugares desde donde los adolescentes se conectan
a la Red y los retos educativos que plantea, como se comentara en el
siguiente apartado. Sobre la existencia de algun tipo de control de acceso a
los contenidos de Internet la respuesta mayoritaria es negativa: sélo el 11%
de la muestra de 10 a 18 afios reconoce tener un filtro en su conexion a la
Red. En Peru este dato alcanza el 19%, y marca el minimo Colombia,
donde tan solo el 9% de las conexiones cuenta con algun sistema de
proteccion.
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Sin embargo, si que son conscientes, en su mayoria, de disponer de un
sistema de proteccion del ordenador: en el 49% de los casos. Esta
respuesta encuentra su valor maximo en Chile, donde el 62% de los
adolescentes reconoce que su ordenador tiene un antivirus, y minima en
Colombia, con el 29% de respuestas afirmativas. Habria que matizar estos
datos sefialando que el 18% de los encuestados no saben si disponen de
algun tipo de sistema de proteccion (ya sea filtro de contenidos a la Red o
antivirus en el ordenador); y un 6% sabe que tiene alguin tipo de sistema
instalado, pero no es capaz de identificarlo. En términos generales las
chicas se muestran mas confusas sobre la existencia de estos controles

(19% de los casos) que los chicos, (el 16%).

Grafico 2.1.10. DISPONIBILIDAD DE SISTEMAS DE
SEGURIDAD EN LAS COMPUTADORAS (10-18 ANOS)
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Fuente: Encuesta Generaciones Interactivas en
Iberoamérica. Respuestas a la pregunta N°25 «¢ Tienes
instalado algun sistema de proteccion cuando navegas por
Internet?»:N=20.941 escolares de 10 a 18 afios.

HOGARES IBEROAMERICANOS (10-18 ANOS)

VIOROCONSOLA
PORTATLL, DVD

ESCANER,
Vineooossowa

INTEANET, CAMARK
DEFOTOS IV CAMY

Fuente: Encuesta Generaciones Interactivas en Iberoamérica.
Respuestas a la pregunta N°8 «De la siguiente lista de cosas
selecciona todas aquellas que tengas en casa»:N=20.941
escolares de 10 a 18 afios.

La vanguardia de la Generacion Interactiva la forman los adolescentes de
Argentina y Chile, que parecen disponer de una situacion de partida muy
similar a la de los paises de Europa occidental, en cuanto a su afinidad por

la tecnologia y al nivel elevado del que disfrutan de ella.
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Los adolescentes chilenos estan en una situacion de clara ventaja respecto
al resto de paises de la region. Disfrutan de un acceso que supera la media
en todos los dispositivos, a excepcion de las consolas de juego portétiles.
Mas alla de tener ordenadores en el hogar —en el porcentaje mas alto—y
una gran penetracién de Internet en casa, es significativo y simbélico de
esta situacién de ventaja tecnoldgica el elevado acceso a los dispositivos
de mdasica personales, por encontrarse mas alejados de la idea de
«necesidad basica». Los jovenes argentinos muestran una relacion
especialmente estrecha con el teléfono celular, lo que, junto a su capacidad
de seleccionar contenidos televisivos, gracias a la altisima penetracién de
la television por cable, los diferencia del resto. Tan sélo mantienen una
distancia significativa respecto a las plataformas especificas de juego

(videoconsolas y consolas portétiles).

En la parte media de la tabla se sitian los adolescentes de Meéxico,
Venezuela y Brasil, que estan en una buena posicion para hacer frente a
los retos que plantea la Sociedad de la Informacién. Los jovenes mexicanos
muestran una especial afinidad con las tecnologias mas audiovisuales y
lidicas: su grado de posesion de las plataformas especificas de juego
(consolas y videoconsolas) es el mas elevado

de la muestra, asi como las camaras de fotos y video digitales. El aspecto
ladico parece primar en la relacion entre estos jovenes y las tecnologias.
Por otro lado, la Generacién Interactiva de Venezuela es una de las mas
equipadas: su grado de acceso a diversos dispositivos, como celulares,
mp3, camaras de fotos y video, es alto y todos se correlacionan
directamente. Los adolescentes brasilefios acceden a la Red desde el
hogar de un modo significativamente superior al resto. Junto con este grado
de conectividad elevado, se caracterizan por una preferencia

clara por los videojuegos sobre plataformas especificas. En la retaguardia

de la Generacion Interactiva se encuentran los jovenes de Perld y
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Colombia. Esta apreciacion, lejos de ser negativa, plantea a los agentes
educativos y sociales de estos paises una gran oportunidad: estan todavia
en condiciones de asegurar que la adopcion y el uso de estas tecnologias
responde a las necesidades formativas

de este grupo de edad.

Este capitulo aborda el nivel de posesion y uso que la Generacién
Interactiva hace de los distintos dispositivos tecnoldgicos. El factor
posesion se ha relacionado con el hogar, como el entorno natural desde el
gue se accede a la tecnologia. Se ponen de manifiesto diferencias
significativas por paises: en términos generales se puede hablar de tres
velocidades o estadios de desarrollo avanzado, medio e iniciacion y en el
caso de los dispositivos concretos, por sexo y edad. Los chicos, en
términos generales, son mas proclives a los dispositivos de juego
profesional, y las chicas muestran una preferencia mas generalizada por el
teléfono celular. Como es ldgico, los mas pequefios disponen de menos
aparatos tecnoldgicos, aunque la tendencia en su posesion guarda relacion

con la de las edades posteriores.

3.2.2 Los Riesgos Que Plantean Las TIC'S

En la investigacion sobre jévenes y medios de comunicacién se aprecia un
notable interés por los contenidos a los que se ven expuestos y que son
consumidos por este publico. Por otra parte, abundan las investigaciones
en torno a los efectos, tanto positivos como negativos, que pueden
derivarse del uso de distintos medios de comunicacion. Este interés por los
efectos se remonta a los comienzos de la radio durante los afios de 1930
en EE.UU., tal y como explica Kundanis (2003: 67-72). Ya por entonces
una asociaciéon de padres de Nueva York acusd a un programa, Ether
Bogeyman, de provocar pesadillas en los pequefios. Desde entonces, el

debate en torno a los efectos de los medios en los nifios se ha sucedido.
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En la década de 1950, con la llegada de la television, el interés se centra
en dos tipos de contenidos: violencia y sexo.

De hecho, la preocupacion por estos dos aspectos se prolonga hasta
nuestros dias, como veremos a lo largo de este apartado. Aunque se trata
de dos asuntos diferenciados, muy cominmente contenidos y efectos van
de la mano. Asi, es habitual el tratamiento de determinados contenidos muy
especialmente el sexual y el violento de una manera directamente

relacionada con los efectos que pueden producir sobre la audiencia.

Una evidencia de ello es el informe presentado por Livingstone y otros en
2007. Cuando los autores realizan una clasificaciéon de los peligros que
puede entrafiar Internet para los jovenes, una de las categorias que
presentan es la de “Riesgos de contenido”. Y a lo largo del presente
estudio, se intentara reflejar el estado de la investigacion en torno a ambos
conceptos, aunque a menudo sera dificil separar el uno del otro.

Para empezar, podemos encontrar algunos analisis de contenidos que
buscan plasmar la realidad de un medio y de lo que a través de él se ofrece
y representa. Algunos ejemplos son el trabajo realizado por Garcia y otros
(2004), que se centra de “forma especial en la programacion infantil
televisiva de Espafia, incluida la publicidad”, para esto los autores realizan
un estudio empirico y un analisis de contenidos de la programacion de las
distintas cadenas de ambito nacional espafol. Orientan su trabajo a
conocer cuestiones como si los programas son vistos por el grupo de edad
al que se dirigen, si los nifios ven programas destinados a adultos, el papel
gue juegan las figuras masculina y femenina en ellos o si hay un exceso de

carga publicitaria.

También encontramos trabajos centrados en la imagen que se representa
de “La juventud a través de los medios”; Von Felitzen y Carlsson, 1999, o

“En los valores que transmite la publicidad a los jovenes”; Sanchez, 2004.
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No obstante, si hay un tema de destacada recurrencia en la investigacion
reciente sobre la materia, es el que tiene que ver con los riesgos que
presentan las tecnologias, y que son de varios tipos: de contenido, de
contacto, de privacidad, comerciales y para la salud. De todos ellos, los que
mas han centrado la atencién de los investigadores son los riesgos de

contenido, con una especial referencia a la violencia y al sexo.

En cuanto a la violencia, existen numerosos estudios centrados en su
presencia en distintos medios, y en su influencia sobre las conductas
agresivas de este publico. Al hablar de violencia, resulta necesario
considerar una serie de premisas antes de realizar cualquier tipo de
valoracién. En primer lugar, hay que tener en cuenta la naturaleza del
medio con el que nos enfrentamos. No es lo mismo la violencia en la
television, de la que el menor es un mero receptor pasivo, que la violencia
enun

videojuego, en el que el joven participa activamente y que puede tener altas
dosis de realismo. También habra que considerar qué justifica la presencia
de imagenes o actitudes violentas en los medios: puede ser violencia
gratuita o, por el contrario, enmarcada en un contexto determinado.
Ademas, también influira la existencia de algun tipo de mediacion
(fundamentalmente familiar) en el momento de consumir violencia, que
puede ayudar al joven a interpretar lo que ve de una manera adecuada. Por
lo tanto, la violencia se puede dar en circunstancias muy diversas que
haran que sus efectos, si es que los hay, no tengan por qué ser iguales.
Wartella (1996) habla de “La violencia como de uno de los dos temas junto
con la comercializacion que mas preocupan en cuanto a los efectos que
puede tener la television”, y vincula estos efectos a los contenidos, tal y
como apuntdbamos al comienzo. Otros trabajos, como el de Von Feilitzen y
Carlsson 2000, se refieren de un modo especial a “La violencia en el
videojuego”, y parten de la siguiente afirmacion: se sabe que a muchos

nifios y adolescentes les gustan los juegos violentos, pero se conoce poco
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acerca de los contenidos y la influencia que pueden ejercer estos juegos.
En la revision bibliogréfica de Wartella y otros 2000 también se aborda la
cuestion de la violencia. Se trata de un repaso de la investigacion de la
tltima década del siglo XX sobre la relacion de los nifios con las nuevas
tecnologias. En ella se abordan temas habituales como el consumo de
estos medios (acceso, uso...), el desarrollo social o el aprendizaje.
También se habla de contenidos violentos y agresivos en dichos medios
(especialmente los videojuegos) y de las consecuencias perjudiciales que
pueden tener sobre la conducta de los nifios. Los autores consideran el
videojuego como el medio mas potente en este aspecto, aunque también
citan otros como la television. Resulta complicado dar una respuesta
certera a la pregunta de si la violencia genera comportamientos agresivos.
En la investigacion se encuentran opiniones enfrentadas, y aunque algunos
afirman que parece haber indicios de que si hay una relacion entre
violencia y agresividad, todavia merece la pena ser prudentes a la hora de
hacer una valoracién. Segun Valkenburg 2004: 56-57, “practicamente todos
los meta-analisis realizados demuestran que los contenidos violentos en los
medios generan conductas agresivas o influyen negativamente en el
sujeto”, aunque también destaca que la violencia es “sélo uno de los
multiples factores que pueden desembocaren dicha agresividad”. Gentile y
Anderson 2003 reconocen como “vigentes los cuatro efectos de la violencia
en los medios” de los que hablaban Donnerstein, Slaby y Eron en 1994: el
efecto agresor, el efecto victima, el efecto testigo/espectador y el efecto

apetito.

“El efecto agresor implica que la exposicion a la violencia genera mas
agresividad. El efecto victima supone que ante tal cantidad de violencia la
persona se siente mas vulnerable e indefensa, lo que puede llevar a tomar
medidas de proteccién (como

ir armado). El efecto testigo conlleva que al acostumbrase a ver la

violencia, en cierta medida, nos insensibilizamos ante ella.
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Por ultimo, el efecto apetito tiene como consecuencia que ante la violencia,
se despierta el hambre de més violencia. Se puede hablar de un acuerdo
consistente entre los investigadores sociales en torno a la idea de que una
exposicion prolongada a la violencia en los medios puede conducir a la
agresividad en los individuos. De hecho, la violencia en los medios es uno
de los muchos factores que pueden llevar a la agresividad, pero también
puede tener efectos positivos, tal y como demostr6 un experimento
realizado con estudiantes de California, en el que la guia ejercida por un
grupo de educadores desembocé en una menor agresividad”; Strasburgery
otros, 2002: 83.

Ademas de la violencia, un segundo aspecto que ha centrado el interés de
numerosos autores a la hora de abordar los efectos de los medios, es el de
los contenidos sexuales. ElI sexo ha estado presente de forma
predominante en la television, aunque ahora Internet es una ventana
mucho mas directa a un sinfin de contenidos sexuales, pederastas y
pornograficos. También se pueden encontrar referencias sexuales, aunque
en mucho menor medida, en los videojuegos. Se puede constatar como un
hecho que hoy en dia los menores de edad estan expuestos a una gran
cantidad de contenidos sexuales en multiples soportes. Asi lo reconocen
algunas de las investigaciones mas recientes Von Feilitzen y Carlsson,
2000; Malamuth e Impett, 2001; Strasburger y Wilson, 2002; Castells y De
Bofarull, 2002).

Dada la situacion descrita, es natural que exista un notable interés por
conocer los efectos de estos contenidos en los jovenes menores de edad.
Aunqgue se ha afirmado comunmente que la investigacion en este sentido
es escasa Von Felitzen

y Carlsson, 2000; Malamuth e Impett, 2001; Strasburger y Wilson, 2002, si

que parecen entreverse algunas consecuencias. “Abunda la presentacion
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de relaciones sexuales de todo tipo fuera del matrimonio (o de contextos de
amor), hecho que puede desencadenar en una permisividad sexual mayor
entre la juventud. En este sentido, el mayor peligro de esta permisividad
radica en cuestiones como embarazos no deseados o enfermedades de
transmision sexual. Algunas de las formas de combatir estos problemas
tienen que ver con la responsabilidad de programadores y anunciantes, que
deben transmitir mensajes mas precisos y saludables, no utilizar el sexo a
toda costa y, en definitiva, colaborar en la educacion en la materia”;
Strasburger y Wilson, 2002.

Ademas de la violencia y el sexo, contenidos predominantes en la
investigacion, estos autores hablan de otro tipo de contenidos que pueden
tener efectos nocivos sobre los jévenes. Asi, en primer lugar hablan de las
drogas, dentro de las que se incluye el tabaco o el alcohol. También
preocupa todo lo relacionado con la alimentacién y los desordenes
alimenticios (anorexia, bulimia), directamente vinculados a los canones de
belleza que se transmiten a través de los medios de comunicacion hoy en
dia. Estas cuestiones tienen una singularidad: su presencia se da de un
modo especial en la publicidad. De hecho, abundan los trabajos referidos

en concreto a la publicidad de tabaco o de alimentos, y a los efectos que
pueden tener en la joven audiencia.” Aunque la investigacion cientifica tiene
todavia ciertas carencias, si que hay algunas evidencias de que la
publicidad de tabaco y alcohol es un factor significativo en el consumo que
los adolescentes hacen de estas dos drogas”, tal y como afirman
Strasburger y Wilson 2002: 206. Con todo, hay que tener en cuenta que los
medios y las nuevas tecnologias pueden presentar mas peligros ademas
de los derivados del contenido (como los violentos y los sexuales, ya

citados).

De este modo, el informe presentado por Livingstoney otros 2007 en torno

al “proyecto EUKidson line habla de tres tipos de riesgos mas, aparte de los
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contenido: riesgos de contacto, riesgos comercialesy riesgos de

privacidad.

Los riesgos de contacto surgen de la comunicacién interpersonal a
través de las TIC. Los jévenes mantienen didlogos con amigos y
compaferos a través de herramientas como el Messenger, pero
también cabe la comunicacién con personas anénimas para ellos. Una
herramienta comUnmente empleada son los salones de chat, en los
gue pueden encontrar individuos con fines de lo mas perverso
(pederastas, peddfilos, etc.). De ahi que existaun notable interés por
conocer la naturaleza de los contactos que establecen los jévenes a
través de las nuevas tecnologias. Este interés pasara por saber si han
conocido a extrafios a través de Internet y si han quedado fisicamente
con ellos alguna vez. También si se han sentido acosados en
determinadas ocasiones, de qué manera y cOmo han reaccionado ante
dicho acoso, entre otras cuestiones.

Los riesgos de privacidad hacen referencia de forma concreta a la
invasion de la intimidad de una persona. Dicha invasion se puede
producir mediante la peticion uso fraudulento de nuestros datos
personales (por ejemplo para el envio de mensajes no deseados o
spam), o por la actuaciéon de delincuentes informaticos, también
denominados crackers, que pueden acceder y manipular el contenido
de nuestro ordenador de forma indeseable.

Los riesgos comerciales, por ultimo, son los derivado de la actividad

publicitaria y mercantil que se da a través de la Red”.

Estos riesgos son los que menos atencion han recibido hasta el momento,

segun expone el informe. Sin embargo, no por ello son menos importantes.

Pueden presentarse a la hora de realizar transacciones comerciales (en las

qgue haya fraude), o de lanzar mensajes publicitarios engafiosos. Ademas,

también estan los campos de las descargas ilegales (de musica, videos,

programas informaticos...) o del juego en red.
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De entre las conclusiones a las que llega el informe, cabria destacar la
necesidad de conocer en profundidad la forma de reaccién de nifios y
padres ante dichos peligros. Es necesario saber como perciben los riesgos
de las TIC y si se toma algun

tipo de medida preventiva, entre otras cuestiones. Finalmente, existe un
altimo tipo de peligros que pueden derivarse del uso de los medios, y que
son los que atafien a la salud .Valkenburg 2004 se refiere de modo
concreto “al videojuego, y habla de los efectos fisicos como una posible

consecuencia”.

Estos efectos irian desde lo que denomina “Nintendonitis” (dolores
constantes en algunas zonas como la mufieca o el codo, debido al uso
excesivo) a los ataques epilépticos. También Wartella y otros 2000 se
refieren de un modo concreto al “videojuego, y recogen los principales
efectos debatidos en la investigacion. Estos son los ataques epilépticos, la
adiccion (y las consecuencias que la rodean: cambios de humor, recaidas,
abandono, etc.), o el sedentarismo. A pesar de que presentan algunos
trabajos, los autores concluyen que no hay un cuerpo investigador
suficiente como para establecer conclusiones”.

Y en la misma linea va lo expuesto por Strasburger y Wilson 2002, quienes
ademas ven la necesidad de “distinguir al jugador de alto riesgo, de forma
gue la responsabilidad de los posibles efectos del videojuego no recaiga
exclusivamente en el medio. Se trata de una realidad poliédrica, ya que ese
riesgo alto puede venir dado por diversos factores: las caracteristicas
personales del jugador, la cantidad de tiempo que utiliza el medio, su
entorno familiar (favorable o no a que juegue), entre otras”. Ademas de
EUKids online, se han destacado al comienzo del epigrafe dos proyectos
especialmente centrados en los riesgos que presentan las TIC para la
juventud: SAFT y el Eurobarémetro. SAFT tuvo como campo de estudio

cinco paises (Noruega, Dinamarca, Islandia, Suecia e Irlanda). Recoge
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informacion sobre el consumo de las TIC y hace referencia a diversos
riesgos, aparte de a los de contenido: privacidad e informacion personal,
amenazas y abusos on line o el establecimiento de contactos a través de la
Red.

Asimismo, el Eurobarémetro 2007 dedica buena parte de su contenido a los
riesgos en torno a dos tecnologias concretas: “Internet y el teléfono celular.
Presenta informacién relevante y tratada con suficiente profundidad: se
estudian cudales son los principales peligros o riesgos que encuentran los
nifios al utilizar estas herramientas, qué medidas adoptan para protegerse y
cdmo afecta todo ello al uso de dichas tecnologias. Respecto al internet,
los jovenes entrevistados citan varios miedos a potenciales problemas,
desde los que afectan directamente a su ordenador o su navegacion, hasta
los que pudieran dafiar su integridad psicolégica 6 fisica. También citan

peligros como la descargas ilegales, la adiccién o el fraude online”.

En cuanto al celular, los peligros vislumbrados son la recepcién de
mensajes o llamadas desagradables, las radiaciones que pueden afectar a
la salud, el robo o la propia navegacion por Internet a través de este

aparato.

El Eurobarémetro 2007 estudia también “las reacciones de los jovenes ante
la presentacion de seis categorias de problemas, su grado de informacién
respecto a ellos, asi como sus formas de alerta. Estos problemas tienen
gue ver con:

* La veracidad de la informacion que encuentran

en la Red.

* La posibilidad de encontrar contenido impactante.

* La posibilidad de establecer contactos peligrosos.

* El acoso.

* El engafio respecto a productos y servicios.
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* Las descargas ilegales.

El informe concluye que el publico juvenil reconoce muchos més peligros y
mas graves en Internet que en el teléfono celular’. Resulta de especial
interés, a nuestro modo de ver, que este informe hable de una
homogeneidad apreciable entre todos los paises estudiados en cuanto a la

percepcion de los riesgos por parte de los jévenes.

En definitiva, queda claro que la aparicién de los distintos medios de
comunicacion ha venido habitualmente acompafiada de un interés por
estudiar los peligros a los que puede enfrentarse un publico especialmente
vulnerable, como lo es el de los jévenes menores de edad. No obstante, la
investigacion no s6lo se ha detenido en los efectos negativos de los
medios: existen estudios que, en menor nimero, contemplan las bondades

y beneficios que pueden suponer el uso de estas tecnologias.

3.2.3 Las Oportunidades Que Plantean Las Tic'S

En este sentido, puede parecer que la investigacion en torno a los jovenes
y los medios sea un tanto critica y pesimista, pues a menudo sélo se centra

en los peligros y no en las ventajas.

Hay que entender que esto se debe a la actitud proteccionista que requiere
este publico, dada su especial indefension. Pero esto no significa que se
ignore el enorme potencial positivo de los medios, especialmente las
nuevas tecnologias, si saben utilizarse. “De hecho, los videojuegos, la
television, Internet o el celular, si se utilizan de forma prudente y mesurada,
son actividades normales, saludables e incluso positivas”; Castells y De
Bofarull, 2002: 33.
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Si nos centramos, por ejemplo, en el teléfono celular, resultan evidentes
muchas de sus ventajas: permite evitar situaciones de riesgo, actuar en
casos de emergencia o que los padres ejerzan un mayor control sobre sus
hijos. En el caso de la televisibn, se trata de un importante agente
socializador. Es una ventana al mundo que puede servir para educar y

culturizar, ademas de entretener.

Y lo mismo ocurre con Internet. Algunos de sus beneficios resultan
evidentes a primera vista: facilita el acceso a una enorme cantidad de
informacion, ayuda a mantener relaciones con otras personas en la
distancia de una forma rapida, y es una ventana a la cultura, entre diversas

cuestiones.

De hecho, el potencial educativo de los medio probablemente sea una de
sus ventajas mas evidentes Con la llegada de las TIC ese potencial ha
crecido enormemente, y son muchos los trabajos centrados en el uso de
estas herramientas como material educativo incluso en las aulas

(especialmente, con el caso del ordenador e Internet).

La labor del Center for the Study of Children, Youth and Media es notable
en este campo, y encontramos investigaciones en torno a distintos
aspectos. “Entre 1999 y 2001 se llevé a cabo el proyecto Changing sites of
education, centrado en el hogar como nuevo entorno para el aprendizaje. El
estudio parte de la creciente importancia que estaba adquiriendo este lugar
en la educacion del nifio, y se centra en el contenido de los distintos
productos educativos disponibles, no solo informéticos, sino también en
soporte papel, como revistas o libros”. “Un afio méas tarde, en 2002,
comienza la elaboracion de un nuevo proyecto, Learning on line, centrado
mas concretamente en el aprendizaje a través de las nuevas tecnologias y

especialmente Internet”.
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Este informe explora no sélo los contenidos de dichos productos educativos
(paginas Web), sino las caracteristicas de la industria que esta creciendo
en torno a estos productos, asi como los usos que de ellos se dan en el
hogar y el entorno familiar. Ademas, también hay investigaciones acerca
del poder educativo de otras nuevas tecnologias como puede ser el

videojuego.

Entre 2004 y 2007 se ha llevado a cabo el proyecto “Digital technology,
learning and game formats, que explora la motivacion y frustracion del
joven usuario de videojuegos, con el objetivo de aprovechar esta
informacién para el campo de

los videojuegos educativos”. Se trata a menudo de formatos hibridos, en los

gue hay una mezcla de educacién y entretenimiento.

De hecho, son diversas las investigaciones centradas en las potenciales
ventajas del videojuego. La vision que ofrecen Garcia y otros (2004) se
puede calificar de optimista, aunque destacan el papel decisivo de las
entidades publicas para el desarrollo de este sector. Sin embargo, este
potencial educativo no so6lo se vislumbra en el ordenador, Internet o el
video juego. Katz (2006: 90-91) se centra exclusivamente en el estudio del
teléfono celular, y en el impacto que ha tenido en la sociedad a muy

distintos niveles.

Uno de estos niveles es el educativo. Asegura que los servicios WAP de los
celulares, que se sirven de Internet, permiten que se acceda sobre la
marcha informacién en diferentes entornos educativos. Estos aparatos
también sirven para mantener conectados a profesores y alumnos, y es Uutil

en cuestiones organizativas (horarios, reuniones, grupos de trabajo, etc.).

“‘Aparte del efecto educativo, diversos autores han destacado otras

posibilidades de las nuevas tecnologias. Por ejemplo, algunos se han
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centrado en la capacidad del videojuego para desarrollar la inteligencia,
concretamente un tipo de inteligencia como la espacial’, es el caso de
Valkenburg 2004, quien ademas cita otras posibles ventajas, como mejoras
en la coordinacion ojo-mano, en la capacidad de atencion visual o en la
creatividad. Sin embargo, tal y como explica, todavia no hay resultados

concluyentes.

Wartella 1996, habla de “unas ventajas del videojuego similares a éstas, y
afiade ademas una serie de beneficios sociales, como el hecho de jugar
junto a los demas”. Este interés por los efectos sobre las relaciones
sociales es muy comdn en el ambito cientifico. Algunos autores como
Shulman 1996 u Orleans y Laney 2000 han tratado la cuestion de “si el uso
del ordenador provoca el aislamiento del nifio o, por el contrario, puede
llegar a facilitar o fomentar las relaciones sociales”. Los Ultimos autores
reflejan el debate existente en torno a la materia, en el que estan aquellos
que defienden el ordenador como herramienta para la socializacién y
aquellos que son sus detractores al alegar que lo Unico que hace esta

herramienta es alejar al usuario del entorno que le rodea.

Resulta llamativo que al estudiar la influencia que los padres ejercen sobre
el consumo de las TIC de sus hijos y, por lo tanto, sobre su sociabilidad, los
autores expongan la teoria de que, cuanto menos control, mas sociabilidad
puede darse al recurrir a sus compaferos como fuente de apoyo e
informacion. De la misma manera, algunos estudios europeos ya citados
como EUKidson line o Mediappro abordan las TIC como instrumentos de
socializacion, refiriéendose fundamentalmente a dos medios concretos:
Internet y el celular. Al estudiar los

usos que los joévenes hacen de la Red, es muy frecuente la alusion a
herramientas como el Messenger o los salones de chat, que permiten el
contacto con otras personas, en muchos casos, amigos ya conocidos de

los usuarios. Se aprecia, por tanto, que de entre los multiples usos que
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puede darse al ordenador/Internet, uno de los que destaca entre los

jovenes tiene que ver con el establecimiento de relaciones sociales.

En el caso del teléfono celular, esta finalidad en el uso queda plasmada de
una forma mucho mas clara ya que, segln estas investigaciones, los
jévenes lo utilizan

Fundamentalmente para comunicarse con sus amigos (principalmente a
través de SMS). En esta direccién va lo expuesto por Ling 2007, quien
asegura que el celular es una herramienta fundamental para los jévenes de
hoy en dia, pues les sirve para estar en contacto continuo y sentirse
cohesionados, ademas de facilitar en cierta medida la emancipacién de los
padres (pp. 61-62).

También guardan cierta similitud con el Messenger o el chat las
denominadas redes sociales, mas evolucionadas y que sirven para
comunicarse con otras personas, aunque de distinta forma. Tal y como
exponen Livingstone y otros 2007, “se trata de la quinta cuestion mas
estudiada dentro del total de estudios revisados. Concretamente, los paises

que mas han explorado esta cuestion son Suecia, Noruega y Dinamarca”.

Para terminar, otro asunto abordado con frecuencia y que refleja el interés
por los aspectos sociales del uso de las TIC es el de la identidad. Este
concepto puede estudiarse desde distintas perspectivas: interesa la
influencia de las TIC en la configuracion de la identidad del joven usuario;
también la oportunidad que brinda Internet de construir identidades ficticias
a la hora de navegar por determinados contenidos, al igual que ocurre con
los videojuegos, sean en linea o no. “Se trata de una cuestion que han
abordado numerosos paises, aunque entre ellos predominan los nordicos
(Dinamarca, Noruega y Suecia)”, si atendemos a los datos del informe de

Livingstone y otros 2007.
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Por otro lado, también hay investigadores que se centran en las posibles
aplicaciones del videojuego para la salud. Strasburger y Wilson 2002: 140-
141; hablan de “usos del videojuego o la realidad virtual para el cuidado de
la salud, la educacion en habitos saludables, etc”. En esta direccion trabaja
la Markle Foundation, institucion que analiza de forma especifica las
posibles aplicaciones de las nuevas tecnologias sobre dos areas: la salud y
la seguridad nacional. También desde la industria se est4 haciendo un
esfuerzo por explotar el aspecto «saludable» de los videojuegos, intentando
gue desaparezca la idea de que sélo producen sedentarismo o inactividad.
Un ejemplo es el reciente lanzamiento de la consola Wii Fit, una tabla con
sensores que simulan la practica de distintos deportes, como esqui, aerdbic

o footing.

En resumen, en la investigacion en torno a los jovenes y los medios de
comunicacion existe un amplio debate acerca de los efectos, tanto positivos
como negativos, que pueden derivarse del uso de estas tecnologias. Con
frecuencia dicho debate se basa mas bien en suposiciones que en hechos.
Por lo tanto, hara falta una investigacion mas profunda sobre los efectos

gue todavia no estén demostrados.

Sin embargo, también existen evidencias sobre algunas ventajas e
inconvenientes que se derivan del uso de estos medios. Aun asi, hay que
considerar otros factores que también pueden influir negativa o
positivamente en nuestro publico. Segun afirma Livingstone 2007, no se
puede pensar en el medio como el Unico culpable: habra que centrarse en
aquellos factores que, de una forma directa o indirecta, a través de la
interactuacion de los unos con los otros, ayudan a explicar un fenédmeno
social particular. Asimismo, la autora llega a la acertada conclusion de que
en el debate en torno a los medios y sus efectos, es necesario adoptar una

postura intermedia.
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En definitiva, no se puede afirmar categéricamente que sean algo positivo o
negativo, o que influyan muchos o pocos. Es importante evaluar bien el

contexto y las circunstancias en las que se consume ese medio.

Concluyendo, vemos que en el debate sobre los efectos de los medios hay
multiples posturas enfrentadas, aunque resulta complicado inclinarse por
unas u otras, al menos de modo absoluto. En ocasiones puede parecer que
se da mas importancia a los aspectos negativos que a los positivos. Esto
no implica necesariamente una visién pesimista de los medios y las nuevas
tecnologias. A menudo se toma como punto de partida que estos medios
son buenos, y se pone un énfasis en los aspectos negativos con un animo

protector.

Estudios E Iniciativas Sobre La Proteccién Del Menor Y Del

Adolecente En El Entorno De Las Tic'S
3.3.1 Iniciativas En El Ambito De La Regulacion.

En primer lugar, es necesario hacer una aclaracion en torno al concepto de
regulacion. Con €l nos vamos a referir a la legislacion existente en torno a
los medios de comunicacion, pero también al conjunto de normas que
establecen otras instituciones no gubernamentales, asi como a posibles

medidas de control y autocontrol.

Conviene aclarar que la regulacion es un tema sobre el que se trabaja
ampliamente en la actualidad. Muchas de las investigaciones que se estan
desarrollando en torno a los jévenes y los medios de comunicacion, no
tienen otro objetivo que el de adoptar medidas reguladoras en un futuro. El
programa Safer Internet Plus, el Eurobarémetro o Mediappro, todos ellos

citados anteriormente, son una buena muestra de ello.
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Otra iniciativa enmarcada dentro del mismo programa de la Comision
Europea es The Youth Protection Roundtable (YPRT). Este persigue una
aproximacion socio-técnica a la protecciéon de la juventud. Entre sus
objetivos se propone el de crear «puentes internacionales» que faciliten la
elaboracion de politicas en torno a esta materia dentro de Europa. Junto a
esta iniciativa colaboran otras tantas con objetivos similares, tales como
The SIP-Benchmark-Project,6 INSAFE7 o ETSI.

Por lo tanto, se esta desarrollando una labor considerable orientada a crear
politicas de regulacién de los medios, especialmente cuando se habla del
publico infantil y juvenil. No parece relevante centrarse de un modo
especifico en la legislaciéon vigente: ésta variara en funciéon del ambito
geografico, asi como del medio concreto al que se refiera. Asi,

encontramos leyes a nivel local, nacional o supranacional.

Algunos medios estan especificamente legislados (es el caso de la
televisién, por poner un ejemplo, con la Directiva de Television sin
Fronteras), mientras que otros, dada su novedad, pueden quedar al amparo
de leyes mas generales, como puede ser el caso del videojuego. En torno a
este medio, por poner un ejemplo, existen sistemas de clasificacion de

contenidos, como el cédigo PEGI, de caracter voluntario.

En este sentido, en los Ultimos afios se ha venido debatiendo si existe una
necesidad de dar més peso a la legislacion o, por el contrario, la regulacién
deberia recaer en mayor medida sobre otros actores sociales. Segun
explica Carlsson 2006: 13-14, “hace unas décadas la proteccion del menor
ante los medios se discutia en términos de regulacion gubernamental y
prohibiciones. Hoy, sin embargo, la situacién ha cambiado debido a una
serie de factores. En primer lugar, se ha producido una desregulacion y

dispersién de la autoridad de forma vertical (proliferan las instituciones
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supranacionales) y horizontal (aparecen diversos actores no estatales)”.
Esto, junto con la globalizacion, en la que nos vemos inmersos y el rapido
desarrollo de las telecomunicaciones, ha llevado a que cada vez se dé mas
importancia a la responsabilidad de padres y otros adultos, en lugar de a la
legislacion, para la proteccion del menor ante los medios. La formula ideal
es aquella en la que se combinan regulacién, autorregulacién vy

corregulacion, tal y como explica la autora.

Con la autorregulacion se esta refiriendo al propio control que deben
ejercer los medios. Esta autorregulacion crecié durante la década de 1990
como una manera de evitar remitirse a las leyes constantemente. También
debido al continuo desarrollo de las tecnologias, que haria que dicha

regulacién quedara obsoleta rapidamente.

Otro concepto que surge es el de corregulacion. Con este término, se hace
referencia a un sistema que combina la regulacion gubernamental y la no
gubernamental, de tal forma que la Ultima se acopla a la primera de manera
eficaz. En torno a esta cuestion, la investigacion realizada por el Hans-
Bredow Institut y presentada por Schulz 2006, p. 102, puede resultar de
interés. “El estudio se centra en la existencia de medidas correguladoras en
los 25 estados miembros de la UE, asi como en otros paises no europeos
(Australia, Canada, Sudafrica y Malasia). Se busca medir su eficacia y
efectividad, asi como los impedimentos que se dan para implementar estos
sistemas, atendiendo a la legislacion europea. Contemplan un amplio
abanico de medios: prensa, programacion televisiva, servicios on line,
celulares, cine y juegos interactivos. Hay dos conclusiones de este trabajo
gue son resefiables. Por un lado, los sistemas de corregulacion atafien de
forma generalizada a dos objetivos concretos: la proteccién del menor y la
proteccion del consumidor ante la publicidad”. La segunda conclusion es
que parece queda demostrado que los sistemas de corregulacién son

compatibles con la legislacion europea.
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Es mas, algunos expertos hablan de ventajas de estos sistemas, como la
posibilidad de una mayor responsabilidad por parte de la industria, una
proceso de toma de decisiones mas rapido y una mayor sostenibilidad (p.
117). El interés por la corregulacion pone en evidencia la existencia de
multiples agentes, aparte de las autoridades publicas, que pueden y deben
implicarse en la regulacion de los medios y en la proteccion de un publico
especialmente vulnerable como lo es el infantil y juvenil. Puede resultar
ilustrativa la Tabla 3.1. Presentado en 2005 por el citado Hans-Bredow
Institute, que clasifica estos agentes reguladores atendiendo a si son
formales o informales y externos o internos. En definitiva, parece evidente
gue la situacién actual requiere de la colaboracién de distintos agentes, y
gue la legislacién es un elemento necesario, pero no suficiente por si solo
como medida

de control de los medios de comunicacion

Tabla 3.1. TIPOS DE GOBIERNO DE LOS MEDIOS

Formal Informal

Externo Leyes Fuerzas y relaciones del mercado
Externo Reglas y normas Grupos de presién

Externo Opinion publica y criticismo
Interno Alta direccién Profesionalidad

Interno Control financiero Cultura de organizacion

Interno Auto-regulacion Normas éticas

Fuente: Hans-Bredow Institut. Bruselas, Seminario zoos.

3.3.2 Iniciativas En El Ambito De La Mediacién Familiar.

Un segundo agente que esta directamente implicado en la proteccion del
nifio frente a los medios de comunicacion es la familia. En los capitulos
anteriores a este trabajo, se habla de los padres como factor fundamental
en la socializacion del nifio, concretamente en su faceta como consumidor.
De la misma forma, los padres juegan un papel decisivo en la relacion de

sus hijos con los medios de comunicacion.
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La aparicion de las nuevas tecnologias ha enriquecido el entorno mediatico
en el que crece el nifio. Dicho entorno es a la vez mas complejo,
especialmente para las personas mayores, que a diferencia de los mas
pequefios, no han crecido de forma natural en dicho entorno y a menudo

carecen de los conocimientos y destrezas necesarios para manejarlas.

Si nos remontamos a mediados del siglo pasado, podemos encontrar ya
algunos estudios que muestran interés por conocer el papel mediador de
los padres en el consumo de medios de sus hijos. Un trabajo de
Himmelweit y Oppenheim se centraba en estudiar “los efectos de la
television en el niflo. Se consideraba como un factor a tener en cuenta el
ejemplo y control que podian ejercer los padres sobre el consumo de este
medio. Una de las conclusiones a la que llegaron los autores es que
parecia haber un control amplio respecto al horario de uso (momento de
irse a dormir, de hacer los deberes, etc.), pero respecto a otras cuestiones,
como el contenido consumido por el nifio, parecia haber una preocupacion
mucho menor” (Himmelweit y Oppenheim, 1958: 384). Unos afios

mas tarde apareci6é el trabajo de Schramm y otros (1961: 148), también

centrado en los nifios y la television.

Estos autores hacen referencia a la responsabilidad de los padres ante los
efectos que el medio puede provocar en los hijos, concretamente cuando
se refieren a contenidos que pueden provocarles miedo. Asimismo, hablan
de su deber de controlar la cantidad de consumo de television y su
repercusion en la practica de otras actividades, de su papel como
referentes a seguir para el nifio y de su deber de manifestar quejas y

preocupaciones.

En la investigacién de los ultimos afios se aprecia un amplio interés por

diferentes temas relacionados con la influencia que los padres pueden
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ejercer en el consumo de medios de sus hijos. Una primera cuestion
estudiada son las pautas de consumo de medios de la familia en su
conjunto. En esta direccion van los trabajos de Red.es (2005) o Pasquier
(2001). “Este ultimo aborda asuntos como el equipamiento de los hogares y
los motivos que llevan a los padres a adquirir determinadas tecnologias.
Por ejemplo, se expone la idea de que la television es un medio muy
popularizado, mientras que el ordenador es algo mas propio de las familias

de clase media o alta”.

Muchos padres, segun explica, compran el ordenador como ayuda a la
educacién de sus hijos, como una herramienta necesaria para su
rendimiento escolar. En resumen, resulta interesante saber qué medios
adquieren los padres y por qué. También interesa conocer la forma de

consumo de medios dentro de la familia.

Resultara relevante saber qué medios utilizan los padres y cuales los hijos,
si existen diferencias entre ambos en cuanto al conocimiento y uso de
estos medios, 0 si incluso los utilizan todos juntos o por separado.
Asimismo se ha analizado la influencia del modelo familiar en el consumo
de medios: por ejemplo, en el caso de familias mono parentales, como
influyen el padre o la madre en el equipamiento tecnolégico del hogar o en

la ubicacion de esas tecnologias.

Sin embargo, la cuestibn que mas ha acaparado la atencion de los
investigadores es propiamente lo que se denomina «mediacion parental»,
esto es, el papel de intermediacion que los padres ejercen en la relacion de
sus hijos con los medios de

Comunicacion. Este interés implica conocer la existencia de normas o
restricciones respecto al uso de estos medios. También si los padres
ayudan a interpretar de forma adecuada los contenidos expuestos, dando

su criterio a los hijos y dialogando con ellos.
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Austin y otros (1999) se centran de forma concreta en “la television y
apoyan la teoria de que el estilo de comunicaciéon de los padres influye en
la comprension e interpretacion que los hijos hacen de los contenidos.
Otros estudios se han centrado, mas que en los estilos de comunicacion,
en la existencia de reglas impuestas por los padres”, como hace The Kaiser
Family Foundation, en su informe presentado por Rideout y otros en 2005
explora la cuestién con cierta profundidad. “Segun lo expuesto en dicho
informe, se puede concluir que los padres ejercen poco control sobre el uso
gue sus hijos hacen de los medios de comunicacién. Tal y como se
asegura, dado el amplio equipamiento tecnoldgico de los hogares, asi
como las afirmaciones de los jévenes respecto a la imposicion de normas,
parece que los padres no creen que sus hijos pasen demasiado tiempo con
los medios o0 simplemente, son indiferentes a la cuestion” (p. 39). En la
misma linea van las conclusiones de Austiny otros (1999), referidas
concretamente a la “television: aseguran, respaldandose en la investigacion
existente, que parece que los padres imponen pocas reglas, discuten poco
los contenidos y ejercen un escaso control sobre la influencia que sus hijos
reciben a través de este medio. No obstante, destacan también que seria
precipitado culpar a los padres de los efectos no deseados que los medios

ejercen sobre sus hijos (p. 176).

“No existe una conclusion firme acerca de cual ha de ser el papel mediador
que ejerzan los padres. El sentido comdn dice que cada caso concreto
requerira distintas medidas. Son comuUnmente citadas las tareas que
implica la mediacién parental de Messaris: categorizacion, validacion vy

suplementacién”. Austin y otros, 1999; Kundanis, 2003

La primera consiste en ayudar a interpretar los contenidos expuestos por el

medio, diciendo si se corresponden 0 no con la realidad; la segunda, en
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mostrar acuerdo o desacuerdo con el mensaje y la dltima, en

complementarlo con informacién adicional, si fuera necesario.

Otras visiones se han centrado mas en la importancia de utilizar el medio
de forma compartida. Castells y De Bofarull (2002) hablan de las ventajas
del «ocio compartido», que «sirve para pasarlo muy bien, pero también
para poner en marcha una mediacion parental (protagonizada por los
padres), que tiene como objetivo educar» (p. 183). Para disfrutar de esta
actividad, serd necesario tener en consideracién previamente una serie de
elementos: el momento y duracién, el lugar, los miembros que van a

participar y el papel que va a jugar cada uno de ellos (pp. 184-185).

Puede resultar de interés la aportacion realizada por Llopis (2004), que
centré su andlisis en torno a la televisién y la sociedad espafiola. El autor
parte de un contexto, segun explica, en el que la familia es reconocida
como una de las principales instituciones mediadoras del consumo infantil
de television (p. 128). Asi, realiza un estudio con el objetivo de establecer
una tipologia de estilos de mediacién familiar del consumo televisivo de los
niflos y adolescentes espafioles. El resultado son tres categorias distintas,
que €l denomina «conglomerados (pp. 142-145):

* Los padres controladores-restrictivos, cuyo ejercicio se basa poco

en la orientacién y la covision, acudiendo con mayor frecuencia al

control.

* Los padres permisivos engloban a un grupo que no ejerce

practicamente ningun tipo de mediacion del consumo televisivo, ni

en lo que se refiere a la limitacion y el control, ni en lo que atafie a la

orientacion y la covision.

* Los padres orientadores son aquellos que apenas recurren a la

limitacion, pero si al control, asi como a la orientacion y la covision.

Seria el estilo mas comun de todos.
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Todo lo expuesto hasta ahora pone en evidencia el interés que ha
suscitado la mediacion familiar cuando se habla del consumo juvenil de

medios, especialmente en lo que atafie a la proteccion.

Del mismo modo, las investigaciones parecen concluir que es necesaria la
mediacion de los padres en el uso que sus hijos hacen de los distintos
medios de comunicacién. Para que esa mediacion sea eficaz, sera
fundamental que los padres conozcan bien e incluso utilicen estos medios.
Asimismo, no hay que pensar en la mediacibn como en un ejercicio
puramente restrictivo. Esta debe ser mas bien una guia que ayude a los
jévenes a sacar el maximo provecho a los medios y las nuevas tecnologias,
de una forma responsable y a la vez divertida. Tal y como afirman Castells
y De Bofarull (2002), «la familia, que ha asumido un coherente y
organizado proyecto en la educacién de los hijos, debe sacarle réditos

formativos al uso de las nuevas tecnologias y al ocio digital.
METODOLOGIA
4.1 Disefio de lainvestigacion
Investigacion no experimental por encuestas
La investigacién no experimental por encuestas o Ex Post Facto es un tipo de “...
investigacion sistematica en la que el investigador no tiene control sobre las
variables independientes porque ya ocurrieron los hechos o porque son
intrinsecamente manipulables,”. Kerlinger, Metodologia de la investigacion,

Investigacion no experimental, pag. 292

En metodologia aplicada a la presente investigacion, los cambios en la variable

independiente ya ocurrieron y el investigador tiene que limitarse a la observacion
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de situaciones ya existentes, en nuestro caso respuestas y donde existe la
incapacidad de influir sobre las variables y sus efectos.

Es asi que para realizar esta investigacion, a través de la metodologia explicada,
se ha empleado como herramienta fundamental dos cuestionarios. EI primer
cuestionario se ha adaptado a la edad de los encuestados, estd compuesto por
31 preguntas y va a dirigido a los nifios escolares de entre 6 y 9 afios. El
segundo cuestionario con 127 preguntas, se utiliz6 para entrevistara los
escolares y colegiales de entre 10 y 18 afios. Por lo que se han utilizado dos

formatos distintos para nuestro trabajo.

Por lo que La variable del presente trabajo investigativo es independiente no es
susceptibles de manipulacién y por eso se le llama variable atributiva, pero debe
determinar al menos tres aspectos:
e Por medio de estos tipos de investigacion se pueden comprobar hipotesis.
e Se utilizan grupos semejantes excepto en algun aspecto o caracteristica
especifica.

¢ Se utilizan métodos estadisticos para el tratamiento y analisis de datos.

Segun D’Ary, Jacobs y Razavieh (1982); “El investigador empieza con la
observacion de hechos que ya se han presentado y que se han manifestado en
una serie de eventos. En el &rea de origen del fendmeno estudiado se observan
los hechos.

A partir de las observaciones se procede a disefiar tanto los objetivos como las
hipotesis dando inicio a la investigacion en sentido opuesto a una investigacion

experimental”.

4.2 Participantes de la investigacion
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Para el presente proceso investigativo se ha considerado tomar tres muestras de
diferentes instituciones y edades, en este caso se ha tomado instituciones de la
costa ecuatoriana. Los nifios y jovenes ecuatorianos de Educacion General

Bésica y Bachillerato estan distribuidos en tres grupos:

Primer grupo

Niflos de 6 — 9 afios (2do — 5to de Educacién Basica)
Nombre de la Institucion: Fundacion Nuevo Mundo
Cantén: Samborondon

Nivel: 2do de basica

Cuestionario:; Para nifios de 6 a 9 afios

Segundo grupo

Nifios de 10 — 14 afios (6to — 10mo afio de Educacién Basica)
Nombre de la Institucion: Centro basico “Rosaura Mariduefa”
Canton: Yaguachi

Nivel: 6to de primaria

Cuestionario: Para jovenes de 10 a 18 afios

Tercer grupo
Joévenes 15 — 18 afios (I — Il de Bachillerato)

Nombre de la Institucion: Colegio fiscal “21 de julio’

Canton: Yaguachi

Nivel: 2do de ESO

Cuestionario: Para nifilos de 10 a 18 afos

4.3 Técnicas e instrumentos de investigacion

43.1 Técnicas
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Recoleccién de datos

Se realiz6 la recoleccién de datos a través de cuestionarios
Dirigido a nifios de entre 6 y 9 afios, compuesto por 31 preguntas

Dirigido a nifios de entre 10 y 18 afios, compuesto por 127 preguntas

Variables:

Caracterizacion socio demograéfica.
Redes sociales y pantallas

Redes sociales y mediacién familiar
Redes sociales y ambito escolar

Redes sociales, riesgos y oportunidades.

Las generaciones interactivas en Ecuador e Iberoamérica.

4.3.2 Instrumentos

Para obtener los datos requeridos se aplicaron encuestas a los jovenes que se
encontraban dentro del rango del universo de la muestra y de igual manera los
recintos educativos fueron seleccionados en una misma area que para el

presente trabajo es un area rural.

Las muestras se tomaron a través de encuestas y observacion directa, se
realizaron en forma personal y presencial, para obtener una sustentacion
confiable del proyecto. Adicional se realizaron matrices para la condensacion del
andlisis para obtener asi de forma clara las respuestas que vislumbren la
solucion al problema de las preferencias de consumo de los nifios y jovenes

frente a las pantallas.

Para el presente trabajo de investigacion se utilizé los siguientes cuestionarios:
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1. Cuestionario dirigido a nifios de 6 a 9 afios, tomado del estudio realizado en

Espana sobre Generaciones Interactivas.

2. Cuestionario dirigido a nifios y adolescentes de 10 a 18 afios, tomado del

estudio realizado en Espafia sobre Generaciones Interactivas.

3. Cuestionario dirigido a nifios y adolescentes, elaborado por el ILFAM

La aplicacién de los instrumentos me llevé a conocer lo siguiente:

Las pautas de consumo

Las preferencias de tecnologia

Si existe codependencia entre las TIC s y los nifios y jovenes

El nivel de equipamiento de los hogares en funcion de la tecnologia

Los tiempos y usos de las TIC's

4.4 Recursos

441

4.4.2
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(]
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Humanos
Nifios y jovenes encuestados
Egresados y tutor

Maestros de las diferentes instituciones

Institucionales
Fundacion Nuevo Mundo
Centro Béasico Rosaura Mariiduefa

Colegio fiscal “ 21 de julio”

Materiales
Formatos de encuestas
Copias

Formatos de ingresos de datos
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4.4.4 Econbémicos.

Combustible para viajar a los diferentes cantones

Copias de las encuestas

Uso del internet, computadora

Impresiones

Anillados

4.3 Procedimiento

Con las indicaciones dadas por la universidad procedi a sacar las copias de los
cuestionarios y acercarme a las diferentes instituciones mencionadas para realizar las
encuestas, luego ingrese los datos y procedi a la interpretacion de datos que se
encuentra en el siguiente apartado.

5. INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El analisis de los datos receptados en las muestras de los grupos encuestados, sera
dividida en dos partes; se iniciara con el analisis del grupo 1 comprendido por nifios de 6-
9 afos; realizando un cotejo de las preguntas de acuerdo a la categorizacién y una vez
culminada esta etapa se procedera a realizar el mismo tratamiento a las muestras de los

grupos 2 y 3 para jovenes y adolecentes comprendidos entre 10 -13 y 14 -18 afios.

PARTE |
5.1 CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA.

Para el presente planteamiento y de acuerdo a lo estipulado en la categorizacién
se tomaran en cuenta las preguntas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 11, 12, 13, 14 para el
grupo 1 comprendido entre nifios de 6-9 afios. Donde se contrastaran los datos
presentados y en las preguntas que tengan una correlacion directa se realizara la

unificacion de los resultados del andlisis.

Al realizar el andlisis correspondiente a las tablas 1, 2 y 3 y sus respectivas

graficas, tenemos que nuestro universo de estudio para este grupo esta constituido



47

por 20 nifios, los cuales surcan el segundo afio basico de educacion primaria, el

90% esta comprendido por nifios de 6 afios o menores lo cual nos indica que

estan dentro de la edad correspondiente para este nivel y en cuanto al género

estamos apreciando una equiparaciéon porcentual.

Sexo

5%

B No Contesta
H Masculino

m Femenino

. ¢Cuantos anos tienes?

5% 5%

W NoContesta

B 6afios 0 menos
7 afos
H8afos

B 9afios omds

Gréfica Preguntas 2y 3
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

P 4. ;Qué personas viven contigo?, sin contarte ati mismo (Es posible mas de una

respuesta)

Tabla 4

P4

Opcibdn Frecuencia

%

Padre 15

23,81
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Madre 19 30,16
Un hermano o

hermana 8 12,70
2 herm 2 3,17
3 herm 2 3,17
4 herm 2 3,17
5 herm 3 4,76
Mi abuelo/la 9 14,29
Otras personas 3 4,76
TOTAL 63 100,00

Tabla #4
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad

Interpretando los datos presentados en esta tabla, tenemos claramente un
indicador de que la mayoria de los hogares, casi un 70% estan integrados por los
componentes basicos (padre, madre e hijo) pero asi mismo podemos denotar un
grupo minoritario de hogares un 20% donde la cabeza de familia es solo la madre
0 padre lo que dentro de nuestra interrelacion socio demogréfica se acopla
claramente a los datos obtenidos a nivel nacional por el instituto ecuatoriano de
estadisticas y censos INEC en su Ultimo censo a nivel nacional donde presentan

para esta postura de hogar un 16% a nivel nacional.

Para efectos de andlisis e interpretacion de los datos de la actual pregunta y de las
preguntas consecuentes es menester tener en consideracion que la presente
muestra fue tomada en nifilos de que habitan en zonas rurales y urbano marginales
de la provincia del Guayas, especificamente de Daule, Samborondon y Duran,
guienes reciben educacion en instalaciones de un colegio de elite quienes realizan

trabajo social como fundacion para educar a estos nifios de escasos recursos.
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Es asi que partiendo de la consideracion de la premisas establecidas en el parrafo

anterior y verificando los resultados de la pregunta cinco nos percatamos

claramente que solo 1 nifio, que en la presente muestra representa el 5 % es el

anico que prefiere la utilizacion de una herramienta de las tic mientras el otro 95%,

prefiere actividades varias; pero revisando lo establecido en la pregunta seis lo

convierte en una antitesis ya que un 55% del universo en andlisis posee un

ordenador en casa y si verificamos los datos de la pregunta siete existe una

notoria contradiccién ya que en esta pregunta el porcentaje de ordenadores en

casa varia abruptamente, por lo que se establece que en estas edades (6-9afios)

en las que esta inmerso el grupo 1 los datos tienen un bajisimo nivel de veracidad.

¢Qué es lo que mas te gustaria hacer hoy después
de cenar?

5%

B No contesta

® Irme a mi habitacion
[ Navegar

B Leer, estudiar

W Hablar con mifamilia

¢Tienes ordenador en casa?

0%

B No contesta
B No

S

entucasa?

é¢Dénde estd el ordenador que mas utilizas

B No contesta

B En mi habitacion

m Habitacion de un
hermano

W Habitacion de mis
padres

M Enla sala de estar
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Gréficas Preguntas 5,6y 7
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

En lo concerniente a la posesion de otra tecnologia de la informacién como son los
teléfonos méviles o celulares vemos una alta aceptacién y conocimiento de la
herramienta por parte de los nifios de este grupo alcanzando un 55% de utilizacion

y un 45% posee la herramienta como propia.

¢ Utilizas algtin teléfono movil? ¢Como conseguiste el
teléfono movil?

0%
15%

m Nocontesta B Nocontesta

mNo

20% B Pedique melo

compraran

Si, el mio

15, el de otras personas

Fué unregalo

10%

Gréficas Pregunta 13 y 14
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

5.2 REDES SOCIALES Y PANTALLAS.

Para el andlisis de las preguntas relacionadas con el uso y tenencia del internet
procederé a realizar una condensacion de las preguntas 8, 9, 10, 11 y 12, donde
especificamente se puede denotar una clara deficiencia en el acceso a las TIC por
este universo de nifios, teniendo siempre en cuenta el estrato social del que
proceden, teniendo solamente un 20% de hogares con acceso a internet , solo un
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25% de nifios confirman su utilizacion y solo un 5% saben especificamente en que
usarlo, lo que nos da un promedio de 92% de nifios que no saben que contestar, y
esto es debido al desconocimiento de la herramienta por parte de ellos y al tener
un bajo porcentaje en la utilizacion con los padres se entiende que estos ingresan
también en la estadistica junto con sus hijos.

éTengas o no internet en casa, . éPara qué sueles usar Internet?

sueles utilizarlo?
B Pag Web
mVideos

W E-mail

M Nocontesta
M Descargas

mNo
® Chatear
i W Red Social

W Nocontesta

Gréficas Pregunta 9y 10
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)



¢Enqué lugar sueles usar La mayoria de las veces que

Internet

10%

B Encasa

B Enel colegio

B En un ciber café

utilizas Internet sueles estar

HSolo

M Con amigos/as

m Con hermanos/as

B Con mi padre

B Con mimadre

= Con otros familiares

m Con un profesor/ra

Gréficas Preguntas 11, 12 y 10
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Para el caso de los juegos de videos, los cuales son parte diaria de la vida de los

infantes en estas edades, aun asi para esta generacion nativa de los juegos de

video, debido a las restricciones econémicas de sus hogares tenemos un 60% de

nifos que no poseen consolas de juegos de video en sus hogares como lo

podemos apreciar en la grafica.

¢Y cual de ellas tienes?

0% 50 M PlayStation2

0%
10% M PlayStation3

0%  mXbox360

Grafica Pregunta 19
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

La televisién es la Unica de todas las TIC que se encuentra en todos los hogares

sin distincién y asi mismo se han vuelto parte fundamental en el diario accionar de
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los nifios quienes desgastan horas frente a este tipo de tecnologia y como bien
sabemos los nifilos no consumen la herramienta sino los contenidos y es asi que al
encontrar un 41% de nifios con televisor en sus habitaciones, que se limita
bastante el control que puedan tener los padres en el contenido al que accedan
sus hijos en la privacidad de su habitacion.

¢Donde estan?
19 B Mi habitacion
B Lahabitacion de un
hermano

B El salon o cuarto de estar

H Lahabitacion de mis
padres

M Enlacocina

Gréfica de Pregunta 22
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Analizando profundamente el tema de la obtencién de dinero de los nifios de estas
edades podemos vislumbrar que nuestra sociedad a involucionado en el tema, ya
gue denotamos en las grafica de las preguntas 25 y 26, que hemos hecho perder
el valor agregado a la obtenciéon del dinero a nuestros hijos y en nuestro afan de
ser buenos padres los complacemos sobremanera y eso se refleja en un 75% de
nifios que dicen que tienen méas dinero del que deberian y otro rotundo 63% de
nifilos que saben que saben que piden y les dan.



¢Como consigues tu . ¢Con cudles de estas frases estds
- - ?
propio dinero? de acuerdo?

B Nocontesta

12%

B Paga semanal

. 5%

4%  Tengo mas dinero del
que necesito

B Cuando necesito
algo pido y me

dan

Tengo el dinero
suficiente para mis
necesidades

Graficas de Preguntas 25y 26
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

Por las caracteristicas mismas de las preguntas de la 27 a la 31 donde se
establecen los gustos y preferencias de pantallas en los nifios encuestados se
puede tener resultados muy claros como que en cada caso que se ponga a elegir
la television sobre cualquier otra pantalla tendra de hecho ganada la eleccion con
un porcentaje promedio del 60% y solamente igualado en la pregunta 30 por el
telefono celular en un 50/50, y esto se debe claramente a la facilidad de acceso
gue tienen los nifios a este tipo de tecnologia que son mas comunes en su rutina
diaria y de las cuales a corta edad ya la explotan al 100% y es asi que retomamos
el asunto de los contenidos los cuales en estas estapas formativas son mas que
determinantes en la conducta y actitudes de nuestros nifios. La consola de juegos
de video por su afinidad a los nifios tiene ganado un tercer puesto con un 45% de
aceptaci{on pero, como lo habia expuesto anteriormente en nifios de estos
estratos por falta de posibilidades se ven ajenas a ellos, lo cual difiereria bastante
en nifios de familias con mayor poder adquisitivo; y finalmente y completamente
desplazado tenemos al internet con un 10%, una de las herramientas mas
completas de las TIC minimizada; pero como lo enuncie en este mismo parrafo por
el estrato socioeconomico de los nifios de la muestra es una herramienta poco
utilizada, por ser poco conocida en su entorno diario, y esto en vez de ser una

desventaja se podria convertir en una ventaja si tomamos en consideracion que en
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paises de America Latina como Chile, Venezuela y Brasil donde los nifios tienen
una predileccion mayor hacia el internet, tambien a demostrado que los padres no
tienen completo control sobre la herramienta, ni con la implementacion de
softwares de control de acceso; entonces la situacion de la baja utilizacion de la
herramienta puede revertirse a favor al incorporarla en los nifios con un apropiado
control, con lo que se podria a futuro evitar caer en los desordenes de otros paises

0 regiones.

Si tuvieras que elegir Situvieras que:legir;‘_con
. ; ue te quedarias:
écon que te quedarias? q q

B No contesta M No contesta

m Videojuegos

M Internet
L m Television
1 Television
M Nolo sé
ENolosé

Si tuvieras que elegir icon que te

Si tuvieras que elegir écon que te €
quedarias?

quedarias?

m No contesta B No contesta

M Internet M Teléfono movil

m Teléfono mévil = Videojuegos

. - .
ENolo sé Nolo sé

Gréficas Preguntas 27, 28, 29y 30
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)



Si tuvieras que elegir écon que te
quedarias?

m Nocontesta
m Teléfono movil
 Televisién

mNolo sé

Grafica Pregunta 31

Autor: Maria Villavicencio
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Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

5.3 REDES SOCIALES Y MEDIACION FAMILIAR.

Para dar respuesta a los planteamientos de este apartado se tomaran en cuenta las

preguntas: 17,18, 21, 23, preguntas que estan encaminadas a saber los gustos de los

nifios en cuanto a los juegos de videos o de computador; de los cuales sabemos que por

las limitaciones econémicas del grupo familiar solo un pequefio porcentaje tiene acceso a

ambos, pero denotamos en las respuestas de la pregunta 17 que existe un considerable

40% de nifios que juega en la computadora, lo que conlleva que sepan aunque sea un

procedimiento basico para la utilizacion del ordenador y de acuerdo a las respuestas de la

pregunta 18, la consola favorita para este grupo es Play station 2 y aun asi los nifios de la

muestra demuestran qgue conocen el resto de consolas aunque no tengan un acceso

directo a ellas.

¢Con qué aparatos juegas?

M PlayStation2
M PlayStation 3
m Xbox 360

B Wii

W PSP

= Nintendo DS
= Game Boy

= Ordenador

Grafica Preguntas 17 y 18

Autor: Maria Villavicencio

éJuegas con
videojuegos o juegos
de ordenador?
10%
B Nocontesta

H No

W Si

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)
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Ahora la cantidad de televisores y medios audiovisuales en los hogares de nuestro pais
se han vuelto una necesidad tacita es raro encontrar un domicilio donde exista un solo
televisor por humilde que este parezca y lo demuestra claramente un 45% en dos tv en
casa Yy es a la vez la principal razén de que los padres no sean coparticipes de lo que sus
hijos miran en la television, debido a que la familia no tiene necesidad de reunirse en un
lugar y compartir el artefacto, pero aun asi los nifios de la presente muestra establecieron

que por lo menos un 30% de ellos ve televisién con sus padres.

. ¢Cuantos televisores que . Cuando ves la tele, sueles estar con
funcionen hay en tu casa?

HSolo

B Nocontesta B Mipadre

m Ninguno B Mimadre
mUno W Algtinhermano/a
W Dos u Otro familiar
W Tres B Unamigo/a

H Cuatro o més

Otras personas

Gréficas Preguntas 21y 23
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

5.4 REDES SOCIALES, RIESGOS Y OPORTUNIDADES.

La sociedad ecuatoriana tiene la suerte de que su juventud no ha evolucionado
la precozmente como la del resto de paises de la regién en donde los nifios y
adolecentes tienen acceso a través de sus teléfonos a zonas prohibidas las
gue han sido una diaria preocupacion para las autoridades y padres de estos
paises, mas en los resultados encontrados en la muestra se ve plasmado un
uso todavia inocente de estos pequefios pero potentes equipos de

comunicacion, como lo establece la pregunta 15 con un 78% de nifios que lo
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usa para jugar, asi como un 37% que lo usa para comunicarse con sus

progenitores.

. ¢Con quién sueles comunicarte?

Con el movil sueles

W Hablar
B Con mi madre
6% 5% . ]
W Enviar .
L% . B Con mi padre
mensajes
= Jugar 1 Con mis hermanos
H Con otros familiares
m Navegar

1 Con los amigos/as

m Otras cosas

Gréficas Preguntas 15y 16
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

El tiempo en familia es uno de los més altos actos disuasivos para evitar las malas
influencias de las TIC sobre nuestros nifios es asi que en nuestro pais aun estamos sobre
el limite con un extraordinario 60% de nifios que juega con sus padres sean estos padre 0
madre y nos aleja aun de la realidad en la cual los nifios tienen que acceder a juegos o

tecnologias solo como ocurre en otros paises mas desarrollados

éCon quién sueles jugar?

= Solo

m Con mi madre
m Con mi padre

m Con mis hermanos

W Con los amigos
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Gréfica Preguntas 20
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 1 aplicado al grupo 1 (6-9 afios de edad)

PARTE I
5.1 CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA.

A continuacion se procedera a realizar el analisis de la parte dos la cual esta
conformada por los grupos 2 y 3 integrada por jovenes y adolescentes entre 10-13 y 14-
18 afios para lo cual se debera tomar en consideracién que las muestras a las cuales se
van a realizar el andlisis fueron tomadas en centros educativos de areas rurales de la

costa ecuatoriana especificamente del Canton Yaguachi.

Para el presente tema vamos a realizar el analisis de las siguientes preguntas de 1 — 6, 54
— 60, 91, 101, 115, 116, 117. El andlisis se realizara haciendo una comparacién entre las
muestras tomadas del grupo 2 y el grupo 3; asi mismo las preguntas que tengan afinidad

se realizaran en conjunto.

Dentro del grupo 2 tenemos un universo comprendido por la muestra de treinta
estudiantes de los cuales el 73% tiene 11 afos, edad que corresponde al nivel
encuestado de 6to de primaria; y denotamos que existe un 27% de alumnos que se
encuentran con edades superiores a las correspondientes al nivel en cuanto al género se
puede denotar con un 56.6% una clara superioridad del género femenino en la siguiente

muestra.

Para la muestra del grupo nimero 3 apreciamos una drastica reduccion de la poblacion
estudiantil al poseer un universo de solo 10 estudiantes lo que se contrasta claramente
con lo planteado en los capitulos anteriores en lo referente al entorno educativo cuando
se establecia que una de las mayores probleméticas de nuestro medio son los sectores

rurales y marginales debido a los altos indices de desercion escolar; se observa también



60

que el 80% de la muestra posee una edad acorde al nivel encuestado(segundo de ESO)
y encontrando una marcada superioridad 60% del género masculino en este nivel.

¢Clantos ainos tienes?

W Nocontesta
W 11anos
= 12 afios
W13 afios
® 14 anos
m15afios

W16 afios

w17 arios

18 afios o mas

Gréfica: Pregunta 2
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Cuantos anos tienes?

H No contesta
B 11 afios
B 12 aiios
13 aiios
14 aiios
m 15 aiios
w16 aiios

=17 aiios

18 aiios o mas

Gréfica: Pregunta 2
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Si se establece una comparacion entre el grupo 2 y 3 se establece una marcada
diferencia en los porcentajes de relacion de edad con el nivel y del género que acude al
mismo; y al ser estos niveles consecuentes se podria visualizar las deserciones escolares

tanto en nimero como en género.

Sexo

| No contesta
m Masculino

Femenino

Grafica: Pregunta 3
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

TABLA P3
Sexo
Opcidn Frecuencia | %
No contesta 1| 10
Masculino 6| 60
Femenino 3| 30
TOTAL 10| 100

Grafica: Pregunta 3
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Verificando los datos de la tabla de la pregunta 4 para el grupo 2 aproximadamente el
80% del universo encuestado responde que vive con su grupo familiar inmediato (papa,
mama y/o hermanos), existiendo solamente un 7% que vive con abuelos y una minoria
del 1% que vive con otras personas y realizando el mismo andlisis a la tabla del grupo IlI
vemos que a diferencia del grupo dos el 95% vive con su grupo familiar inmediato y

solamente un 6% vive con abuelos.

Sin contarte a ti mismo, qué
personas viven contigo? = Mipadre

H Mimadre

()
1% 19, 7% 1% ® Unhermano/a
5%

® 2 Hermanos/as
M 2 Hermanos/as

® 4 Hermanos/as

W 5 Hermanos/as o
mas
m Miabuelo/a

Gréfica: Pregunta 4
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éSin contarte a ti mismo, qué personas
viven contigo? = Mipadre

m Mimadre

® Un hermano/a

B 2 Hermanos/as

® 3 Hermanos/as

® 4 Hermanos/as

M 5 Hermanos/as o

mas
o Mi abuelo/a

Otras personas
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Gréfica: Pregunta 4
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Tomando en consideracion los datos presentados en las tablas, de las preguntas 5y 6
correspondiente al del grupo Il se establece que un 67% de los padres desempefia un
oficio lo que se relaciona directamente a la zona donde se realiz6 la encuesta existiendo
solamente un 6% de padres que realizan un trabajo de grado universitario y en cuanto a
las madres existe un 67% que trabaja en el hogar denotando que en las tablas rurales
solamente un 23% de las madres de familia realiza un trabajo ya sea oficio o técnico.
Partiendo del mismo andlisis para el grupo Il los datos reflejados en la pregunta 5
establece un 60% de padres que realiza un oficio lo cual se relaciona con los resultados
de los datos de la misma pregunta de grupo 2, a diferencia que de esta no muestra
padres que realicen trabajos de grados universitarios, y por lo contrario demuestra 10%
de desempleo y un 20% de padres que trabajan en el hogar, en cuanto a la actividad
laboral de las madres se establece un 60% de madres que trabajan el hogar y un radical
40% de desempleo .

. ., No contesta
¢Cual es la profesion de tu padre'.f

M Estd desempleado

3%

M Es jubilado
MW Trabaja en el hogar
m Desempefia un oficio

M Realiza un trabajo técnico

Realiza un trabajo de
grado universitario

Nolo séfotro

Gréfica: Pregunta 5
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)



, L, B No contesta
¢Cual es la profesion de tu padre?
M Estd desempleado

M Es jubilado

M Trabaja en el hogar

W Desempefa un
oficio

M Realiza un trabajo
técnico

Gréfica: Pregunta 5
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Cual es la profesion de tu madre?

W Nocontesta

3% 39 M Estd desempleada
M Es jubilada
M Trabaja en el hogar
W Desempefa un oficio
m Realiza un trabajo

técnico
™ Realiza un trabajo de

nivel universitario
m Nolo sé/otro

Gréfica: Pregunta 6
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Cudl es la profesion de tu madre?
m Mo contesta

W Esta desempleada

m Es jubilada

m Trabaja en el hogar
H Desempeiia un oficio

W Realiza un trabajo
técnico

Realiza un trabajo de
nivel universitario

Mo lo sé/otro

Grafica: Pregunta 6
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

La pregunta 54 y 55 se realizaran en conjunto por su relacion directa en el tema planteado
las cuales son la edad y tenencia del teléfono celular; para el grupo 2 en la pregunta 54
tenemos un amplio 64% de posesién de teléfono celular el cual sumado al 20% que no lo
posee, pero que lo sabe usar, refleja un 84% de adolescentes en esta muestra que tiene
acceso a esta TIC; y con relacién a lo anterior en la pregunta 55 los porcentajes de
adquisicién de celular entre los 5y 8 afios suman un 78% lo que denota una temprana
iniciacion de esta generacion en la explotacion de las TIC donde solamente el 6% lo tuvo

después de los 12 afios.

Con las premisas del anunciado anterior, al realizar el analisis de la tabla de la pregunta
54 del grupo 3, se observa una marcada diferencia, ya que solo existe un 40% de
tenencia de teléfono celular y existe el mismo porcentaje que no posee el mismo y asi
mismo se establecen diferencias en la pregunta 55 debido a que las edades para

iniciacion en el uso de la tecnologia tienen un mayor porcentaje entre los 10 y 12 afios.



éTienes movil propio?

M No contesta

3%

H No

mSsi

M Mo, pero uso
el de otras
personas.

Gréfica: Pregunta 54
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éTienes movil propio?
m No contesta
M No

mSi

M No, pero uso el de
otras personas.

Gréfica: Pregunta 54
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢A qué edad tuviste tu primer teléfono
movil?
B No contesta

m Alos 8 afos o menos

3% 3%

m Alos 9 aios

M Alos 10 aiios
H Alos 11 afios
M Alos 12 aifos

= Alos 13 afios

= Alos 14 anos
Alos 15 aiios

m Conmas de 15 aiios

Gréfica: Pregunta 55
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éA qué edad tuviste tu primer
teléfono movil?

B Nocontesta
B Alos 8 anos 0 menos
W Alos 9 anos
B Alos 10 afos
B Alos 11 afos
® Alos 12 afios
W Alos 13 anos
M Alos 14 afios
Alos 15 afios

m Con mas de 15 afios

Gréfica: Pregunta 55
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Las preguntas 56 y 57 asi como la 58, 59 y 60 se van a realizar en compendio debido al

enlace entre ellas:

Es asi que la pregunta 56 que establece la forma de adquisicién del teléfono movil en el
grupo 2 refleja en los porcentajes dados entre que fue un regalo, me lo compraron mis
padres, me lo regalaron mis familiares un 79% en que la tecnologia fue proporcionada
esta generacion por familiares adultos y solamente un 7% adquirié la tecnologia por si
mismo, asi también se establece un elevado 67% en la preferencia de un producto nuevo,
y en la pregunta 58 que establece quien realiza el pago del servicio celular da como
producto un denso 77% en el pago de servicio a través de los padres lo cual se
concatena con la pregunta 59 en un 43% de que el servicio de estos teléfonos es a través
de tarjetas prepago y en la pregunta 60 el 33% no sabe cuanto pagan sus padres por el
servicio celular consumido por ellos, lo cual es reflejo de la edad en la que estan inmersos
los miembros de esta muestra quienes son completamente codependientes de sus

padres.

Mientras que para el grupo 3 la pregunta 56 al igual que el grupo 2 determina un 70% de
inclusion de tecnologias por parte de padres o familiares cercanos a la tecnologia celular
y asi mismo en la pregunta 57 con un 60% se establece la misma preferencia por
productos nuevos; de igual manera en la pregunta 58 el 50% de la muestra contesta que
los padres asumen el costo del servicio, con la diferencia en la pregunta 59 que el 30%
de este servicio es bajo la modalidad de contrato, pero con un rotundo 40% en la pregunta

60 que desconocen cuanto gastan sus padres en mencionado servicio.



B No contesta

¢Como conseguiste tu primer
teléfono movil?

m Me lo compraron mis
padressin pedirlo

® Me lo compraron mis
padres porque se lo pedi

m Me los compraron otros
familiares

B Me lo compré yo mismo

¥ Fueun regalo de
cumpleafios, Navidad,

comunion...
@ Lo heredé de otra

persona

Grafica: Pregunta 56
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éCOémo conseguiste tu primer
tEIéfono mévil? m No contesta

o Me lo compraron mis padres sin
pedirlo

® Me lo compraron mis padres
porque selo pedi

m Melos compraron otros
familiares

m Melo compréyo mismo

® Fue un regalo de cumpleaiios,
Navidad, comunion...

W Lo heredé de otra persona

Gréfica: Pregunta 56
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢Qué tipo de teléfono tienes
actualmente?

B No contesta
B Comprado nuevo

1 De segunda mano

Gréfica: Pregunta 57
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Qué tipo de teléfono tienes

actualmente?
M No contesta

m Comprado
nuevo

m De segunda
mano

Gréfica: Pregunta 57
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢Qué tipo de medio de pago tienes para el
teléfono?

m Nocontesta
B Es de tarjeta
= Es de contrato

mNolosé

Gréfica: Pregunta 59
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Qué tipo de medio de pago
tienes para el teléfono?
10%

20% B No contesta
0

M Es de tarjeta
m Es de contrato

B Nolosé

Graéfica: Pregunta 59
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Al analizar la tabla de la pregunta 61 la cual pretende determinar el uso de las
herramientas preferidas por los adolescentes en el celular, en el grupo 2 tenemos que un
18% prefiere hablar, un 10% chatear , un 10% jugar y se reparten equitativamente en
porcentajes menores el uso preferente de otro tipos de herramientas; al analizar los

mismos datos de la tabla del grupo 3 los porcentajes tienen una tendencia igualitaria a los
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del grupo dos estableciendo un 22% tienen preferencia para hablar seguido por un 17%
gue prefiere enviar mensajes y un 13% que prefiere jugar .

El movil te sirve principalmente para...

m Hablar

m Enviar mensajes

M Chatear

W Navegar por Internet
2% M Jugar

4% m Comoreloj o como despertador
| Ver fotosy /o videos

W Hacer fotos

= Grabar videos

® Como agenda

m Como calculadora

m Escuchar musica o laradio
Ver la televisién

Descargar {fotos, juegos, fondos,
tonos, etc.}

Gréfica: Pregunta 61
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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El movil te sirve principalmente para...

M Hablar
H Enviar mensajes
M Chatear
H Navegar por Internet
W Jugar
m Como reloj o como despertador
mYerfotosy /o videos
mHacer fotos
Grabar videos
® Como agenda

m Como calculadora

Escuchar musica o laradio
Ver la television

Descargar (fotos, juegos, fondos,
tonos, etc.)

Gréfica: Pregunta 61
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

En lo concerniente al analisis, de otra tecnologia de la informacion; como es la televisién
y como se establecio en los capitulos anteriores del presente documento es una de las
mas importantes y representativas, la pregunta 101 que interroga acerca de la locacion de
la television en casa para el grupo 2 establece en su mayoria que en el 36% de los
hogares se encuentra en la sala de estar seguido por un 27% en la habitacion del
adolecente encuestado y un 17% en la habitacion de los padres. A diferencia de los
resultados obtenidos en la misma pregunta del grupo 3, la cual refleja una igualdad del
40% en la locacion del televisor en la habitacion de los adolecentes encuestados y en la
sala de estar del resto de hogares.



éDOnde esta el televisor o televisores en tu

casa? ® En mi habitacién

2%

M En la habitacién de un
hermano/a.

® En la habitacion de mis
padres

M En la sala de estar

H Enla cocina

® Enun cuarto de juegos

Grafica: Pregunta 101
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

é¢Donde esta el televisor o televisores
en tu casa?

B En mi habitacion

M En la habitacion de
un hermano/a.

m En la habitacion de
mis padres

M En la sala de estar

M Enlacocina

M En uncuarto de
juegos

Gréfica: Pregunta 101
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Al verificar los datos representados en la tabla de la pregunta 115 la cual determina las
cosas que hay en casa , para el grupo dos tenemos la preponderancia del equipo de
musica con un 18% seguido por el DVD con un 16% y la camara de foto, el MP# y la
impresora con un 9%, mientras que para el grupo 3 tenemos con un 29% a la cabeza el
DVD seguido por un 18% del teléfono fijo un 14% del equipo de muasica y con un 7% la

impresora el MP# y el disco duro multimedia.

¢De la siguiente lista de cosas selecciona todas aquellas que

tengasen casa?
m Ordenador portatil

HImpresora
M Scanner
29 m\Webcam
m USB o disco duro externo
4% ®Mp3/Mpd/iPod
4% 4%, ™ Camaradefotos digital
W Camara de video digital
m Television de pago (Digital o por cable
Digital Plus, ONO, Imagenio, etc.)

® Equipo de musica

m Teléfono fijo

mDVD

Disco duro multimedia (para bajar

peliculas y verlas en la television)
MNinguna de estas tengo otras.

Gréfica: Pregunta 115
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢De la siguiente lista de cosas selecciona todas aquellas que tengas
encasa?

m Ordenador portatil
HImpresora
W Scanner
B Webcam
B USB o disco duro externo
B Mp3/ Mp4/iPod
4%
4% W Camara de fotos digital
B Camara de video digital
4% m Television de pago (Digital o por cable

Digital Plus, ONO, Imagenio, etc.)
® Equipo de musica

m Teléfono fijo
= DvVD
Disco duro multimedia (para bajar

peliculas y verlas en la television)
MNinguna de estas tengo otras.

Gréfica: Pregunta 115
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas 116 y 117 por su contenido van a ser realizadas en conjunto; la pregunta
116 que establece la forma de obtencién del dinero para el grupo 2 determina un 31% de
que cuando lo necesita el encuestado lo pide y se lo dan, seguido por un 24% que lo
recibe en su cumpleafios y por un 18% que recibe una paga semanal y en la pregunta 117
gue interroga acerca de frases en relacién directa al dinero el 40% de los encuestados se
identifico “tengo mas dinero del que necesito”, seguido por un 27% que se identificd con la
frase” tengo el dinero suficiente para mis necesidades”. Analizando las mismas preguntas
para el grupo 3 se establece una completa diferencia en la forma de adquisicién del
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dinero, ya que para este grupo el 46% de los encuestados recibe una paga semanal
seguida por un 27% que cuando necesitan algo pide y les dan, asi mismo se establece
una diferencia en la afinidad de las frases de la pregunta 117 debido a que en este grupo
el 40% se inclino por la frase” tengo el dinero suficiente para mis necesidades seguido por
un 30% que no contesto y finalmente por un 20% que se inclino hacia la frase “tengo

menos dinero del que necesito”

¢Como consigues tu propio dinero? u Paga semanal

B Cuando necesito algo pido
y me dan

® En tu cumpleanos, fiestas,
Navidad o dias especiales.

B Hagoalgln trabajo en
casa.

B Hago algun trabajo fuera
de casa

= No me dan dinero

Gréfica: Pregunta 116
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Como consigues tu propio dinero?

m Paga semanal

m Cuando necesito algo pido y me
dan

M En tu cumpleaiios, fiestas, Navidad
o dias especiales.

M Hago algun trabajo en casa.

m Hago algun trabajo fuera de casa

® No me dan dinero




Gréfica: Pregunta 116
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

éCon cudl de estas frases estds de acuerdo?

M No contesta

M Tengo mas dinero del
que necesito

m Tengo el dinero
suficiente para mis
necesidades

m Tengo menos dinero del
que necesito

Gréfica: Pregunta 117
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Con cual de estas frases estas de
acuerdo?

M No contesta

B Tengo mas dinero del que
necesito

m Tengo el dinero suficiente
paramis necesidades

H Tengo menos dinero del
que necesito

Gréfica: Pregunta 117
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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5.2 REDES SOCIALES Y PANTALLAS.

Para realizar el andlisis del siguiente tema se tomara en consideracion las preguntas con
alta inherencia al mismo las cuales son: 7 — 10, 14, 15, 61, 62, 70-90, 100, 118 — 126.

Las preguntas 7, 8, 9 y 10 que interrogan acerca de las preferencias tanto de actividades,
lectura, estudio y actividades de estudio durante los fines de semana se analizaran en

conjunto.

Para el grupo 2 la pregunta 7 que establece cuales serian las preferencias de los
encuestados después de cenar proporciona como resultado que la mitad de los
encuestados (50%) prefiere navegar, jugar o ver la tele con la familia, seguido por un
27% que prefiere hablar en familia; lo que nos hace visualizar que en su mayoria las
actividades familiares han sido relacionadas tacitamente al esparcimiento en comuin de
todos sus miembros con la television, mas no en la interrelaciéon de cada uno de sus
miembros. La pregunta 8 que cuestiona a los encuestados acerca de sus preferencias de
lectura da como producto un contundente 80%en preferencia por la lectura de libros,
revistas o comics y la pregunta 9 que pretende determinar el tiempo dedicado al estudio
presenta varios resultados entre los que destacan: una minoria del 27% que dedica
solamente 30 minutos a la actividad de estudio al dia, a su diferencia que existe un
amplio margen del 71% que dedican a la actividad de estudio entre una a mas de tres
horas. Y en la pregunta 10 que consulta al tiempo dedicado al estudio durante el fin de
semana, los porcentajes que van desde un 33% que solo lo hace 30 minutos, pasando
por un 20% que lo hace entre 30 minutos y una hora y otro 20% que lo hace entre una y
dos horas. Es asi que analizando los resultados proporcionados por las preguntas 1y 10
gue se puede determinar que los jévenes comprendidos en las edades del grupo Il
dedican a su actividad de estudio casi los mismos porcentajes durante la semana escolar

y los fines de semana .
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Para el grupo 3, la pregunta 7 vemos un considerable aumento del 30% en los jovenes
que prefieren hablar con su familia sobre un 30% que prefiere ver la tele en familia, pero
asi mismo existe un preocupante 30% que prefiere realizar actividades aislados del grupo
familiar. En la pregunta 8 vemos a diferencia que con el grupo 2 el 50% de la muestra
realiza solo lecturas obligatorias del colegio. Asi también en pregunta 9 se observa que
los grupos de estudiantes que dedican entre 30 minutos y una hora y los que dedican uno
y dos horas siguen manteniendo la superioridad al sumar entre ellos una mayoria del
60%, pero asi mismo se mantiene el 20% en el grupo de estudiantes que dedica
solamente 30 minutos de estudio al dia y en la pregunta 10 vemos que al igual de lo
contestado por el grupo 2 se mantiene un 30% de estudiantes que dedican 30 minutos de
estudio durante el fin de semana y un ligero aumento del 30% en los estudiantes que
dedican entre 30 minutos y una hora; por lo que podemos deducir que a diferencia del
grupo 2 los estudiantes del grupo 3 el tiempo utilizado para estudio en los dias de semana
escolar y fines de semana tiene un decrecimiento considerable de dos horas, y asi
también se visualiza que en la pregunta 10 del grupo 3 aparece un llamativo 20% de

estudiantes que no dedican nada de su tiempo al estudio en el fin de semana.

Qué es lo que mas te gustaria hacer hoy

despuésde cenar?
m Mo contesta

M Irme a mi habitacion a
leer, navegar

MNavegar, jugar, ver la
tele con mi familia

2 M Leer, estudiar, irme a

dormir

m Hablar con mi familia

Gréfica: Pregunta 7
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)



¢Qué es lo que mas te gustaria hacer hoy
despuésde cenar? m No contesta

10%

HIrme a mi habitacién a
leer, navegar

™ Navegar, jugar, ver la
tele con mi familia

M Leer, estudiar, irme a
dormir

® Hablar con mi familia

Grafica: Pregunta 7
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

QUé IeeS? B No contesta

3% 0%

M Nada

m Sélolas lecturas
ohligatorias del
colegio

W Otraslecturas: libros,
revistas o comics

Gréfica: Pregunta 8
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

81



¢Qué lees?

= No contesta

10%

M MNada

m Salolas lecturas
oblizatorias del
colegio

W Otraslecturas:
libros, revistas
o comics

Grafica: Pregunta 8
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea
entre semana? m No contesta

39 B Nada
0

B 30 minutos
B Entre 30 minutos y una
hora

M Entre una y dos horas

M Entre dos y tres horas

= Mas de tres horas

Gréfica: Pregunta 9
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea
entre semana?

B No contesta

m Nada

B 30 minutos

B Entre 30 minutos y una
hora

B Entre una y dos horas

m Entre dos y tres horas

= Mas de tres horas

Gréfica: Pregunta 9
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Cudntas horas al dia estudias o haces la tarea los fines
de semana?

B No contesta

m Nada

B 30 minutos

B Entre 30 minutos y una

hora
M Entre una y dos horas

M Entre dos y tres horas

Gréfica: Pregunta 10
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Cuantas horas al dia estudias o haces la
tarea los fines de semana?

B No contesta

H Nada

M 30 minutos

B Entre 30 minutosy una
hora

M Entre una y dos horas

W Entre dos vy tres horas

Mas de tres horas

Gréfica: Pregunta 10
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas 14 y 15 se analizaran juntas por la consecuencia de sus respuestas.

Para el grupo 2, la pregunta 14 que interroga acerca del uso del ordenador o internet
para realizar los deberes o estudiar establece un 60 % de estudiantes que utilizan la
herramientas para realizar los deberes y estudiar frente a un 33% que no las utiliza y de
los que la utilizan en la pregunta 15 que interroga acerca de que herramientas utilizan
para este cometido se determina que un 56% utiliza el internet, buscadores y paginas
web, y asi mismo para el grupo 3 de la pregunta 14 existe un 50% de estudiantes que
utilizan estos medios, pero a diferencia del grupo 2 en la pregunta 15 existe un 40% de

alumnos que no saben que responder cuando se les pregunta de las herramientas.
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¢Te ayudas del ordenador o internet para
realizar los deberes o estudiar?

7%

B No contesta
ENo

mSi

Gréfica: Pregunta 14
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Te ayudas del ordenador o internet para
realizar los deberes o estudiar?

B No contesta
B No contesta

mSi

Gréfica: Pregunta 14
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas 61 y 62 que interrogan acerca del teléfono celular y su uso se analizaran

en conjunto; es asi que para el grupo 2 al analizar la tabla de la pregunta 61 existe una
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preponderancia minima del 18% de la muestra que usa el celular principalmente para
hablar seguido de un 10% que lo usa parra chatear y jugar y en la pregunta 62 existe un
23% que usa el celular para comunicarse con el padre seguido por un 21% que lo utiliza
para comunicarse con familiares varios y un 19% que lo usa para comunicarse con la

madre; existiendo también un 15% que lo utiliza para comunicarse con su novio/a.

Para la pregunta 61 en el grupo 3 los porcentajes se incrementan pero la tendencia se
mantiene en un 22% que usa el teléfono celular para hablar, un 17% que lo usa para
mandar mensaje y un 13% para jugar. En la pregunta 62 en el grupo 3 a diferencia de los
resultados obtenidos del grupo 2 establece una clara diferencia en la reduccion del
porcentaje de estudiantes que prefieren comunicarse con sus padres y familiares, por un
aumento del 37% de estudiantes que prefieren comunicarse con sus amigos y un 18%

con su novio/a.

El movil te sirve principalmente para...

m Hablar

W Enviar mensajes

B Chatear

M Navegar por Internet
4% W Jugar

4% B Comoreloj o como despertador
m Ver fotosy /o videos

M Hacer fotos

Grabar videos

B Como agenda

® Como calculadora
Escuchar miusica o la radio
Ver la television

Descargar (fotos, juegos, fondos,
tonos, etc.)
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Gréfica: Pregunta 61
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

El movil te sirve principalmente para...

W Hablar

H Enviar mensajes

M Chatear

H Navegar por Internet

W Jugar

m Como reloj o como despertador
mYerfotosy /o videos

mHacer fotos

W Grabar videos

® Como agenda

m Como calculadora

Escuchar musica o laradio
Ver la television

Descargar (fotos, juegos, fondos,
tonos, etc.)

Gréfica: Pregunta 61
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

El andlisis correspondiente a las preguntas de la 70 a la 90 en la cual se habla
especificamente de los videosjuegos y consolas asi como de sus tipos, preferencias y

tiempos de uso se las analizara en conjunto debido a la naturaleza de las mismas.

Es asi que para el grupo dos tenemos que un 73% de la muestra suele jugar con video
juegos teniendo el playstation Il una preponderancia del 41%, seguido por su sucesor el



88

playstation 1l con un 24% ; siendo los juegos preferidos para la playstation Il los
relacionados con el futbol los cuales sumados en sus diferentes porcentajes dan un total
de 51.35% lo cual se debe a la influencia del medio latinoamericano donde mencionado
deporte es el mas representativo de la region, existiendo resultados similares para el
playstation Il donde estos juegos en sus diferentes porcentajes dan una suma total del
47.72%.

Las otras consolas como son el X BOX 360, el Nintendo wii, Nintendo DS reflejan
porcentajes de conocimientos muy bajos del 30% y 37% respectivamente, siendo el PSP
y el Game boy con un 40% las otras consola a la cual sienten afinidad los encuestados
después del playstation Il y playstation Ill, pero sin embargo los niveles de posesién de las

mismas no superan el 10%.

Mientras que existe un 50% de la muestra que juega con el ordenador teniendo una
afinidad por el juego Los Sims seguido por un 15% que juega Los Sims Il y sus hobbies.
Y cuando se les consulta acerca del tiempo de uso de los juegos diariamente se observa
que un 27% de la muestra lo usa entre una y dos horas, un 23% menos de la hora y un
20% mas de dos horas entre semana Yy los fines de semana observamos un aumento del
27% en los jovenes que lo usan por mas de dos horas seguido por un 23% que lo usa

entre una y dos horas.

Finalmente cuando se les consulta del origen de los juegos si son estos pirateados existe
un 63% de la muestra que afirma no tener juegos pirateados, existe también un 20% que

afirma tenerlos.

Para el grupo 3 observamos que existe una reduccién de jévenes que suelen jugar con
videojuegos u ordenador con solamente un 40% existiendo también en este grupo una
tenencia por la consola de playstation Il con un 33% de afinidad y estableciendo una
equidad del 17% en la posesion de las consolas del playstation Ill, X BOX 360 y Game
boy. Asi mismo una predileccién del 61.54% de los juegos de futbol para la consola del
play station Il y de un 50% para la play station Ill; siendo para la X BOX 360 y el Nintendo

wii las predilecciones sobre el 30% de juegos de aventura.



89

Siendo de las otras consolas para este grupo en particular el Nintendo DS y el PSP las
otras conocidas por los adolescentes con un 50% y 40% respectivamente, pero igual que
los resultados del grupo Il los niveles de posesion de las mismas es menor del 8%. En lo
referente al juego con el ordenador en el grupo Il existe una marcada reduccion de
solamente un 20% que juega con su ordenador. Y en cuanto a los tiempos de uso en la
semana se observa que un 30% de los jovenes la usa menos de una hora seguida de un
20% que la usa entre una y dos hora; durante los fines de semana se denota que en
promedio el 50% de los adolescentes lo usa mas de una hora y finalmente cuando se les
consulta de los juegos pirateados existe un 40% de la muestra que indica no poseer ni un

juego de este tipo y al igual que el grupo dos existe un 20% que afirma poseerlos.

Al realizar el andlisis de la pregunta 100 para el grupo 2 observamos que el 40% de los
hogares poseen dos televisores seguido de un 26% que posee uno y un 23% que posee
tres y para el grupo numero 3 los porcentajes varian existiendo un 40% de hogares que
posee un televisor, estableciendo una paridad del 20% en los hogares que poseen dos y

mas de tres televisores.

¢Cuantos televisores que funciones hay en
tu casa?

M No contesta

3%

W Ninguno {pasaala
preguntalls)
ml

m2

m3

M Mas de tres 3

Gréfica: Pregunta 100
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad
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¢ Cuantos televisores que funciones hay
en tu casa?
10%

m No contesta

m Ninguno (pasa ala
pregunta 115)
1

10%

m2

m3

m Mas de tres 3

Gréfica: Pregunta 100
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas de la 118 a la 126 en la que los estudiantes deben escoger entre dos
opciones de TIC presentadas se las analizara en forma continua debido a la mecéanica de
las preguntas en consecuencia a esto es que para el grupo Il en las preguntas del 118 al
120 en las cuales se les pide al encuestado que elija entre el internet u otra opcion, el
internet mantuvo una jerarquia promedio del 45.6% sobre sus rivales marcando una
diferencia considerable sobre el televisor, mas no sobre el celular y los videojuegos,
siendo en este Ultimo su porcentaje de predileccion inferior. En la pregunta 121 los
videojuegos volvieron a marcar la tendencia con un 47% sobre la television siendo esta
ultima también desolada por el teléfono movil en la pregunta 122 con un 57%; en la
pregunta 123 los equipos de reproduccion de musica (MP3, MP4 y IPOD) marcaron la
tendencia con un 43% sobre el teléfono movil siendo igualmente desplazado en la
pregunta 124 por los videojuegos. En las preguntas 125 y 126 que consultan sobre
predilecciéon de las consolas de videojuegos teniendo el playsatation Il una inclinacién del
44% sobre el Nintendo Wii con un 20% y en las consolas portétiles el Nintendo DS con un
40% mantuvo la superioridad sobre un PSP con el 27% de la predileccion. En estas
preguntas se pudo denotar claramente un alto nivel de indecisién que oscilo entre el 17%
y 33%.
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Para el grupo 3 el internet en las preguntas 118, 119 y 120 tuvo una acogida menor con
solo un 20% equipardndose con la televisién y perdiendo abiertamente con un 40%

frente al teléfono movil y de la misma manera con los videojuegos.

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion équé te gusta mas?

3%

B No contesta
H Internet
W Televisién

HNolo se

Gréfica: Pregunta 118
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion ¢qué te gusta mas?

B No contesta
B Internet
m Television

B Nolose

Gréfica: Pregunta 118
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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De cada pareja de cosas
que te presentamos a
continuacioén ¢ qué te gusta
mas?

3%

m No contesta
B Internet

= Teléefono movil

® Nolo se

Gréfica: Pregunta 119
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion ¢qué te gusta mas?

B No contesta
N Internet
= Teléfono movil

B Nolose

Gréfica: Pregunta 119
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



93

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuaciéon équé te gusta mas?

3%

B No contesta
B Internet
m Video juegos

B Nolose

Gréfica: Pregunta 120
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuaciéon équé te gusta mas?

m Nocontesta
B Internet
M Video juegos

mNolo se

Gréfica: Pregunta 120
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

En la pregunta 121 la television desplazo a los videojuegos con un 40%, pero en la
pregunta 122 fue superada con el teléfono movil con un 30%; en la pregunta 123 los

reproductores de musica superaron 3 a 1 el teléfono mavil y en la pregunta 124 el teléfono
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mévil tuvo un empate con los videojuegos y en la pregunta 125 también se determino un
empate entre la consola wii y el Playstation Ill y en la pregunta 126 el Nintendo DS
supero dos a uno al PSP. Teniendo en las muestras recolectadas por el grupo 3 un
mayor porcentaje de indecisién que por el presentado en el grupo dos oscilando de un
10% al 50% en las preguntas analizadas.

De cada pareja de cosas que te presentamosa
continuacion {qué te gusta mas?

3%

H Nocontesta
B Video juegos
m Televisidon

mNolo se

Gréfica: Pregunta 121
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamosa
continuacién équé te gusta mas?

m Nocontesta
B Video juegos
m Television

ENolose
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Gréfica: Pregunta 121
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos
a continuacion équé te gusta mas?

3%

B No contesta
m 1. Teléfono movil
W 2. Television

B Nolose

Gréfica: Pregunta 122
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuaciéon équé te gusta mas?

B No contesta
B 1. Teléfono movil
m 2. Television

B Nolose

Gréfica: Pregunta 122
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



De cada pareja de cosas que te
presentamos a continuacion équé te
gusta mas?

3%

m Nocontesta
W Teléfono movil

m Mp3/Mpd/iPod

mNolose

Gréfica: Pregunta 123
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamosa
continuacién équé te gusta mas?

B No contesta
10% m Teléfono movil
B Mp3/Mpd/iPod

ENolose

Gréfica: Pregunta 123
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuaciéon équé te gusta mas?

3%

B No contesta
W Teléfono movil
m Video juegos

B Nolose

Grafica: Pregunta 124
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos
a continuacion ¢ qué te gusta mas?

B No contesta
W Teléfono movil

m Video juegos

B Nolose

Graéfica: Pregunta 124
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion ¢{qué te gusta mas?

3%

B Nocontesta
mWij
[ PlayStation 3

B Nolose

Gréfica: Pregunta 125
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion ¢qué te gusta mas?

B No contesta
B Wij

H PlayStation 3

ENolose

Gréfica: Pregunta 125
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

98



99

De cada pareja de cosas que te presentamosa
continuacién équé te gusta mas?

3%

B Nocontesta
| PSP
M Nintendo DS

mNolo se

Grafica: Pregunta 126
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

De cada pareja de cosas que te presentamos a
continuacion ¢qué te gusta mas?

B No contesta
m PSP
m Nintendo DS

ENolose

Gréfica: Pregunta 126
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



100

Como apreciacion de los resultados presentados tanto para el grupo 2 y para el grupo 3
vemos que existe una clara diferencia en las preferencias de cada grupo como la marcada
diferencia en el internet que fue abiertamente preferido por el grupo 2 y menos preciado
por el grupo 3 siendo estos ultimos consumidores de television y videojuego, pero asi
mismo ambos grupo establecieron una predileccion mayor hacia los reproductores de

musica sobre cualquier otra consideracion.

5.3 REDES SOCIALES Y MEDIACION FAMILIAR.

Para el presente planteamiento de acuerdo a la categorizaciéon de las preguntas se
analizaran las siguiente 11 — 13, 18 — 22, 28, 44 — 49, 98, 104 — 113.

Para el grupo 2 las preguntas 11, 12 y 13 que interroga a los encuestados acerca si recibe
ayuda para realizar las tareas y el lugar donde las realiza tenemos que un 64% de la
muestra para este grupo nhiega tener algin tipo de ayuda al realizar sus tareas y
existiendo solo un23% que percibe de la misma, y de este 23% el 65% recibe ayuda de la
madre de familia y el 67% de los estudiantes indico que realiza las tareas en una sala de

estudio.

Asi mismo para el grupo 3 el porcentaje de los estudiantes que no reciben ayuda se
incremento un 70% sobre un 30 %que si la recibe y de este 30% el 37% recibe ayuda de
los hermanos y un 27% ayuda de la madre y realizando las tareas a diferencia del grupo

2 en la habitacion.

¢Tienes algun tipo de ayuda a la hora de
hacer la tarea?

13%

B Nocontesta
mNo

Si
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Gréfica: Pregunta 11

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢éTienes algun tipo de ayuda a la
hora de hacer la tarea?

B No contesta
H No

mSi

Gréfica: Pregunta 11
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Qué ayudas recibes a la hora de hacer
Ia tarea? B Voy a una academia

5%

B Tengo un profesor
particular

B Me ayudan mis
hermanos/as

B Me ayuda mi padre

B Me ayuda mi madre

Graéfica: Pregunta 12
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)



¢Qué ayudas recibes a la hora
de hacer la tarea?

B oy auna academia

H Tengo un profesor
particular

o Me ayudan mis
hermanos/as

m Me ayudami padre

Grafica: Pregunta 12
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Cudndo haces la tarea en casa ?¢En qué

lugar la haces habitualmente?
B No contesta

10% 6%

m En mi habitacion
0%
M En la habitacion de un
hermano/a
M En una sala de estudio

W Enlasala de estar

Gréfica: Pregunta 13
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Cuando haces la tarea en casa éEn
qué lugar la haces habitualmente?

m Nocontesta

M En mi habitacion

M En la habitacion de un
hermano/a

M En una sala de estudio

M En la sala de estar

M Enlacocina

Gréfica: Pregunta 13
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas 18 y 19 que van encaminadas a la posesion del ordenador en casa y el
lugar del mismo se realizaran en conjunto. Es asi que para la muestra del grupo 2 el 57%
de los encuestados contesto que poseen computador en casa Yy de los cuales en un 30%
de los casos se encuentran en la habitacion del mismo encuestado , mientras que para el
grupo 3 el porcentaje del ordenador en casa aumenta a un 60% y de la misma manera
aumenta un 60% la locacion de la mismo en la habitaciébn del encuestado, en las
preguntas 20, 21 , 22 relacionados a la posesion y uso del internet tenemos como
resultados para el grupo Il que un 47% de la muestra posee internet en casa de los cuales
un 53% no posee ningln sistema de proteccion o restriccion del mismo y existiendo un

87% de encuestados que usa el internet que usa en casa o fuera de ella.
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éTienes ordenador en
casa?

m Nocontesta

H No

10% mSi

Gréfica: Pregunta 18
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Donde esta el ordenador que mas utilizas en tu casa?
B No contesta

0%

B En mi habitacion

W En la habitacion de un

hermano/a
M En la habitacion de mis

padres
m Enlasala de estar

3y, ® En un cuarto de trahajo,

estudio o similar
M Es portatil

Gréfica: Pregunta 19
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Donde esta el ordenador que mas
utilizas en tu casa?

H No contesta
® En mi habitacion

M Enla habitacién deun
hermano/a

M Enla habitacidn de mis
padres

M Enlasala de estar

M Enun cuarto de trabajo,
estudio o similar

Es portatil

Grafica: Pregunta 19
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Para el grupo 3 existe una tendencia a lo contrario , existiendo un 70% de hogares sin
internet y un 40% de los mismo que no posee un sistema de proteccién o restriccion y de
la misma manera que el grupo 2 existe un70% de los encuestados que usa el internet que

hay en casa o consigue fuera de ella.

Relacionando los resultados de las preguntas 20 la 22 para los grupos 2 y 3 nos
podemos percatar de dos situaciones, primero que existe una marcada diferencia de la
posesion de la herramienta del internet en los hogares en los grupos y como segundo
aspecto que el consumo de la herramienta del internet se da casi por igual en ambos
grupos sin existir elementos de proteccion o restriccion porque, se plantio en el capitulo
adolescente frente a la pantallas estos no consumen la herramientas sino los contenidos
por lo que se hace menester que exista la guia suficiente para el uso de la herramienta

por parte de los jovenes .
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¢Tienes internet en tu casa?

3%

B No contesta
H No

mSi

Gréfica: Pregunta 20
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éTienes internet en tu

casa?
10% 0
20% m Nocontesta
B No
m Si

Gréfica: Pregunta 20
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



¢Tienesinstalado algun sistema de proteccion cuando
navegas por internet en casa (antivirus, filtro de
contenidos)?

H No
m Nolosé
m Si, tengo un filtro

M Si, tengo un antivirus

W Si, pero no sé lo que es

Gréfica: Pregunta 21
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Tienes instalado algln sistema de
proteccion cuando navegas por internet en
casa (antivirus, filtro de contenidos)?

= No

B Nolo sé

m Si, tengo un filtro

M Si, tengo un antivirus

B No contesta

M Si, pero no sé lo que es

Graéfica: Pregunta 21
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Tengas o no internet en casa
ésueles utilizarlo?

6%

7%

B Nocontesta
HNo

m Si

Gréfica: Pregunta 22
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Tengas o no internet en casa
ésueles utilizarlo?

B No contesta
H No

mSi

Gréfica: Pregunta 22
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Al analizar el cuadro de la pregunta 28 cuando se les consulta a los jévenes a que
consideran ellos que se le ha quitado tiempo desde que utilizan el internet,
sorpresivamente se plantea en el grupo 2 un 22% que indica que no le ha quitado tiempo
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a nada, mientras que para el grupo 3 se establece una equidad del 18% entre amigos,
estudio, deporte y a nada.

éA qué le has quitado tiempo desde que
utilizas internet?

m Familia

MW Amigos/as
3% m Estudios
m Deporte
M Lectura

m Television

m Videojuegos

m Hablar por teléfono

Grafica: Pregunta 28
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢éA qué le has quitado tiempo desde
que utilizas internet?

M Familia

= Amigos/as
m Estudios

m Deporte

W Lectura

m Television

m Videojuegos

= Hablar por teléfono

Anada

Gréfica: Pregunta 28
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Las preguntas de la 44 a la 49 que consultan a los encuestados sobre situaciones vy
problematicas inherentes al internet los estudiantes del grupo 2 en la pregunta 44 se
identificaron en un 40% con la frase “creo que puedo cualquier foto- video mio en internet”
segundada por la frase “Me pongo nervioso o0 me enfado cuando no puedo o0 no me dejan
navegar’ lo que denota de una clara influencia de el uso de la herramienta y el
conocimiento de la misma por parte de los estudiantes de este grupo de edad, en la
pregunta 45 el 57% de los estudiantes confirmo que no discute con los padres por el uso
del internet frente a un 30% que si lo hace, siendo un 60% de la razén principal el tiempo
que el estudiante pasa conectado al internet, asi mismo en la pregunta 47 el 53% de la
muestra indica que no lo premian o castigan por el uso del internet; un 55% de los padres
le preguntan a sus hijos que hacen cuando e encuentran conectados al internet y solo un
10% echa un vistazo a los contenidos revisados por sus hijos y finalmente en la pregunta
49 que consulta las prohibiciones de los padres para con sus hijos cuando navegan en el
internet se observa que el 32% ha prohibido que den informacién personal seguido por
un 25% que tiene prohibido hacer compras por internet y un 17% que tienen prohibido

chatear o] usar el Messenger.

¢Estasde acuerdo con alguna de las siguientes

HIMe pongo nervioso o me enfado cuando no

situaciones? pue(Io o nome (Iejan navegar

m Creo que puedo poner cualquier foto/video
mia en internet

m Creo que puedo poner cualquier foto/video
de mis amigos o familiares eninternet

H Mo hay ningun problema porque
desconocidos sepan sobre mis aficiones o

vida personal i
m Mo meimportar agregar a desconocidos a

mi Messenger

3%

mEs divertido hablar con desconocidos a
través deinternet

He utilizado internet para perjudicar a
alguien (envio defotos, videos,

c?m entario

A

f, etc.) ,
zguien me ha perjudicado a través de
internet (envio de fotos, videos,

comentarios, etc.) )
No estoy de acuerdo con ninguna

Mo contesta
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Gréfica: Pregunta 44

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éDiscutes con tus padres por
el uso de internet?

W Mo contesta
mMNo

mSi

Gréfica: Pregunta 45
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éTe premian o te castigan
con el uso de internet?

10%

B Nocontesta
mNo

m Si

Gréfica: Pregunta 47
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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Para el grupo 3 en la pregunta 44 el 30% de la muestra se identifico con la frase” Creo
que puedo poner cualquier foto-video de mis amigos o familiares en internet”, seguido de
un 20%” Creo que puedo poner cualquier foto-video mia en internet”, lo que establece
una clara diferencia en los dos grupo de edades en relacién al conocimiento del eso de la
herramienta y la necesidad que tiene cada grupo de usarla siendo el grupo dos de menor
edad estd habituado mas comunmente en esta herramienta que el grupo tres, para la
pregunta 45 el grupo 3 establece un 70% de jovenes que no discuten con sus padres por
el uso del internet que al igual que al anterior grupo Il es un porcentaje bastante extenso
debido a que los padres de la zona donde fue tomada la muestra no tiene un
conocimiento claro del uso y de los contenidos del internet, y mas aun la necesidad que
crean sus hijos con respecto a este, es asi que solamente un 10% de los padres para el
grupo Il discute con sus hijos por el uso del internet. En la pregunta 47 los estudiantes de
la muestra contesta en un 50% que no son ni premiados ni castigados por el uso del
internet asi mismo especifican que mientras estan conectados el 31% de los padres le
pregunta que hacen y otro 31% echa un vistazo y esto va concatenado con lo estipulado
en el parrafo anterior. Y en la pregunta 49 el 33% de los padres tienen establecido como
prohibicion dar informacién personal de sus hijos por internet seguido por un 20% que le
prohibe comprar algo lo cual se relaciona exactamente igual con las prohibiciones

establecidas en el grupo 2.



¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes
situaciones?

B Me pongo nervioso o me enfado cuando no
puedo onome dejannavegar

B Creo que puedo poner cualquierfoto/video
mia en internet

® Creo que puedo poner cualquierfoto/video de
mis amigos o familiares eninternet

B Mo hay ningln problemaporgue desconocidos
sepan sobre mis aficiones o vida personal

B Momeimportaragregar a desconocidos ami
IMessenger

M Es divertido hablar con desconocidos através
deinternet

W He utilizade internet para perjudicar a alguien
{envio defotos, videos, comentarios, etc.)

m Alguien me haperjudicado através de
internet {envio de fotos, videos, comentarios,
ete.)

No estoy de acuerdo conninguna

Gréfica: Pregunta 44
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Discutes con tus padres
por el uso de internet?
10%
B No contesta

HNo

mSi

Gréfica: Pregunta 45
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢Te premian o te castigan
con el uso de internet?

30% 20%

B No contesta
H No

Si

Gréfica: Pregunta 47
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Al realizar el analisis correspondiente de la pregunta 98 se denota claramente que un 25%
de los encuestados le ha quitado tiempo al estudio por los video juegos secundado por
un 18% que le ha quitado tiempo a sus amigos mientras que para el grupo Il los
porcentajes varian pero la tendencia se mantiene en un30% que le ha quitado tiempo a
sus estudios y un 20% que le ha quitado tiempo a sus amigos; lo cual sise visualiza de
forma especifica se puede observar que es peligroso y ya que los estudiantes estan
conscientes de que el tiempo invertido en los videojuegos pudo haber sido usado en

actividades académicas o relaciones sociales.

¢A qué le has quitado tiempo por usar los
videos juegos?
11% m Familia

B Amigos/as

4%
m Estudios

7% H Deporte

M Lectura

H Television
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Gréfica: Pregunta 98
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢A que le has quitado tiempo por usar los

videos juegos?
B Familia

m Amigos/as
M Estudios
B Deporte
M Lectura
H Television
Hablar por teléfono

A nada

Gréfica: Pregunta 98
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas de la 104 a la 113 que establecen criterios acerca de los horarios,
programas, actividades, problematicos y contenidos de la television sobre los
encuestados seran tratadas en compendio debido a la secuencia logica de las
respuestas es asi que para el grupo 2 tenemos un 56% de estudiantes que ven la
television en su habitacién asi también un 37% lo hace solo y las actividades realizadas
mientras ve la television son las de jugar, comer, estudiar o hacer la tarea con porcentajes
de 23%, 22% y 17% respectivamente y es por estas premisas que el 50% de la muestra
afirma que discute con sus padres por el uso de la television y en el 65% de los casos se
da por el tiempo que se le dedica a la misma y esta TIC se ha convertido para los padres
en un 40% de los casos una forma de crear castigos o premios interviniendo asi en una
forma de mediacion; pero cuando se le consulta a los encuestados quien tiene el poder de
decision cuando se ve television de familia el 46% de la muestra establece que ellos

deciden que programa mirar y solo en un 20% decide el padre lo que marca un
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precedente de que en la mayoria de los hogares pertenecientes a los encuestados sufren
de un bajo nivel de autoridad o en su reversa de un alto nivel de permisividad por parte de
los padres y en lo referente a los contenidos el 365 de | muestra prefiere la visualizacién
de peliculas seguidas por un 31% que prefiere ver dibujos animados existiendo un 80%
de encuestados que admiten la existencia de programas los cuales no pueden ver y en

un41% este tipo de programas son peliculas .

Para la muestra tomada del grupo 3 vemos que se mantiene la tendencia con un 50% de
encuestados que ven la television en su habitaciéon y el porcentaje de que la ven solos
aumenta a un 40% y al igual que el grupo 2 las actividades de comer y jugar con un 36%
y 14% se repiten con | diferencia que aparece un determinante 29% que charla con la
familia mientras ve television y de la misma manera existe un 50% de encuestados que
admite que discute con sus padres por el uso de la televisiéon y por los mismos motivos
especificados por el grupo 2. La pregunta 109 para el grupo 3 refleja que el 70% de los
hogares no castigan ni premian a sus hijos con la television lo que difiere en gran manera

a lo establecido por el grupo 2.

En lo que corresponde al poder de decision en los contenidos vemos que el nivel de
permisividad aumenta para este grupo ya que el 60% de los encuestados contesto que
ellos deciden que programas ver, pero admiten en un 50% que al igual que el grupo dos

que hay programas que tienen prohibido observar siendo estos en un 42% peliculas.

5.4 REDES SOCIALES Y AMBITO ESCOLAR

Para dar respuesta a los planteamientos del presente apartado tomaremos en

consideracion las siguientes preguntas: 16, 17, 23-27, 29-43, 50, 102 y 103.

La pregunta 16 que plante la aprobacién o no de un grupo de materias para la muestra del
grupo 2 tenemos que un 40% afirma haber aprobado todas las materias, secundado por

un 20% que afirma haber aprobado matematicas, y mencionada tendencia se mantiene
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cuando se analizan los resultados expresados por la tabla de la misma pregunta para el

grupo 3 donde el 40% afirmo haber aprobado todas las materias y un 30% haber

aprobado matematicas.

asignaturas aprobaste?

3%

La ultima vez que te dieron las notas, écudles de estas

H No contesta

W Todas

B Matematicas

B lenguay Literatura
M Historia/ Geografia
m Idiomas

= Conocimiento del

Medio Ciencias
W Otra

Gréfica: Pregunta 16
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

La ultima vez que te dieron las notas,
é¢cuales de estas asignaturas aprobaste?

m o contesta
mTodas

m Matematicas

M Lengua vy Literatura
W Historia/ Geografia

m Idiomas

= Conocimiento del Medio

Ciencias
mOtra
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Grafica: Pregunta 16
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

A continuacion la pregunta 17 consulta a los estudiantes acerca de los profesores que
usan la herramienta del internet para explicar sus clases y para la tabla de esta pregunta
para el grupo 2 tenemos un claro 80% de la muestra que indica que menos de la mitad de
los maestros usa mencionada herramienta lo que da un claro indice de la falta en la
utilizacién de estos medios en zonas rurales que es de donde estamos analizando la
presente muestra , mientras que para el grupo 3 vemos que el porcentaje baja a un 50%
pero la tendencia se mantiene.

¢Tienes algun profesor que usa internet para
explicar su materia?

m Nocontesta

‘ B No, ninguno

80% Si,algunos (menos de
la mitad)

W Si, casi todos (mas de
la mitad)

Gréfica: Pregunta 17
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢éTienes algun profesor que usa
internet para explicar su materia?

m Mo contesta
m Mo, ninguno

Si, algunos (menos dela
mitad)

M Si, casi todos (mas dela
mitad)

m 5i, todos

Gréfica: Pregunta 17
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas de la 23 — 27, 29 y 30 se las analizard en compendio para cada grupo,
debido a que las mismas poseen una correlacion en su tema base que es el internet y los

usos que se le otorgan al mismo.

Por lo tanto al analizar las respuestas de este grupo de preguntas para el grupo 2
tenemos que para la zona de la muestra que es esta un area rural se posee un
determinante 37% de jovenes que afirman usar el internet entre 1 y 2 horas y el fin de
semana el porcentaje de jovenes que usan el internet en este mismo horario se
incrementa al 50% y debido a la falta de accesibilidad en los hogares el 68% de la
muestra asegura realizar sus ingresos a la herramienta a través de un Cyber, y el 40% lo
hace con los amigos lo que nos lleva nuevamente a que la premisa del control se pierde
en un gran porcentaje. Asi mismo cuando se analiza la fuente de aprendizaje del internet
la muestra se divide casi equitativamente entre profesores, amigos o hermanos con un
25% respectivamente para cada una de las opciones y cuando analizamos los contenidos
para la muestra en este rango de edad, vemos que un 42% de la muestra visita paginas

web de las cuales el 43% tiene afinidad por lo juegos, lo cual para este grupo de edad es
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bastante comun pero, lo que genera mayor interés es que sumados el resto que es una

mayoria con un 58% tiene acceso a otros tipos de contenidos menos infantiles.

De lunes a viernes écuanto tiempo utilizas
diariamente internet?

3% 3%

M No contesta

H Menos de una hora
M Entre una y dos horas
® Mas de dos horas

m Nada

mNolosé

Gréfica: Pregunta 23
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éQuién te ha ensenado a manejar
internet?

M Nadie, he aprendido

yosolo
m Algan hermano/a

® Mi novio/a
M Algan amigo
6% = Mi padre

39 = Mimadre

m Algan profesor/a del
colegio

Gréfica: Pregunta 27
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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éPara qué sueles usar internet?

W Para visitar paginas web

39 3% 3%
M Enviode SMS

m Compartir videos, fotos.
Presentaciones, etcétera

M Para usar el correo
electrénica (e-mail)

W Television digital

2%

W Radio digital

Gréfica: Pregunta 29
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Cuando visitas paginas web, écudles de los siguientes
contenidos acostumbras a consultar?

H Deportes
2% 2% 5% m Software e informatica
® Programacion de television
M Moticias
m Educativos
= Culturales
w Juegos
= Musica

Humeor

m Concursos

w Adultos

Gréfica: Pregunta 30
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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Al igual que para el grupo 2, la muestra presentada para el grupo 3 afirma en un 40% que
utiliza la herramienta entre una y dos horas diarias entre semana y disminuyendo
drasticamente durante el fin de semana a un 20% en estos horarios y con un 30% que no
utiliza la herramienta para nada, asi mismo el lugar de acceso para el internet se
mantiene en el Cyber con un 60% a diferencia que para este grupo de jévenes el acceso
se vuelve mas privado, lo que se visualiza claramente con un 54% de la muestra que
acude solo al uso del internet, y a diferencia del modo de aprendizaje del grupo anterior
el grupo 3 posee un 50% de la muestra que afirma haber aprendido solo el uso de la
herramienta, asi mismo se pueden observar claras diferencias en cuanto a los contenidos
los cuales para este grupo de adolecentes varian porcentualmente entre : correos
electrénicos, paginas web, subir videos, usos de programas etc. Lo que establece un
universo mas variado para esta muestra que para la anterior la cual tenia en su mayoria

focalizado los contenidos.

De lunes a viernes écudnto tiempo utilizas
diariamente internet?
B No contesta

B Menos de una hora
M Entre una y dos
horas

W Mas de dos horas

H Nada

B Nolosé

Gréfica: Pregunta 23
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



123

¢Quién te ha ensenado a
manejar internet?

m Nadie, he aprendido yo

B Algan hermano/a

m Algan profesor/a del

Gréfica: Pregunta 27
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

éPara qué sueles usar internet?

m Para visitar paginas web

m Envio de SMS

m Compartir videos, fotos. Presentaciones,
etcétera

m Para usar el correo electrénica (e-mail)

m Televisidn digital

M Radio digital

M Para usar programas

M Para descargar musica, peliculas o
programas

W Comprar o vender

B Foros olistas de correo

M Blogs

m Fotologs

Hablar por teléfono
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Gréfica: Pregunta 29
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢ Cuando visitas paginas web, écudles de los
siguientes contenidos acostumbras a consultar?

B Deportes

m Software einformatica

M Programacion de television
M MNoticias

H Educativos

m Culturales

W Juegos

m Musica

Humor

= Concursos

Adultos

Gréfica: Pregunta 30
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas de la 31 a la 35 que tratan acerca de la mensajeria instantdnea por su

consecuencia en respuestas seran analizadas en conjunto en los diferentes grupos.

Para el grupo 2 tenemos que el 46% de la muestra usa el chat como medio de
comunicacion cuando se conecta al internet, y para este grupo de edad el 73% de la
muestra afirma mantener su propia personalidad cuando ingresa en la mensajeria, pero
asi mismo encontramos un 20% que acepta que finge ser otra persona mientras chatea, y
en consecuencia tenemos que un 67% nunca se conecta con su webcam, claro que estos
resultados no son de sorprender debido a que como lo analizamos antes el bajo nivel de
accesibilidad que tienen los menores de esta area al internet en sus hogares los obliga a
conectar se desde los Cybers, lo que limita bastante el uso de los periféricos; asi mismo la
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mayoria asegura realizar este tipo de comunicacion con sus amigos y familia en un 77%
y en lo que respecta al descubrimiento de amistades a través de este recurso el 40%
responde tenerlos.

¢Te sueles comunicar por alguno de estos
medios a través de internet?

3%

B o contesta

m Con chat

 Con Messenger

o Conlas dos anteriores

m Con ninguna de las anteriores

Gréfica: Pregunta 31
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Mientras chateas o estas en el Messenger...

B Nocontesta

M Siempre me muestro
oMo soy

W Aveces finjo ser otra
persona

H Siempre finjo ser otra
persona

Gréfica: Pregunta 32
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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Mientras chateas o estds en el Messenger
¢usas wehcam?

m Nocontesta
B Nunca
W Aveces

m Siempre

Grafica: Pregunta 33
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Mientras chateas o estds en el Messenger écon
quién sueles hablar?

M Con mis amigos

W Con mi familia

W Con amigos virtuales

Gréfica: Pregunta 34
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Has conocido en persona a alguno de tus
amigos virtuales?

Mo contesta
® No tengo ninguno
m Tengo, pero no los

CONOZCo

m Tengo y he conocido
alguno

Gréfica: Pregunta 35
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

En diferencia cuando analizamos los datos del grupo 3 correspondiente a los jovenes
tenemos un aumento significativo del 60% en la muestra en lo que respecta al uso del
Messenger, y manteniendo la tendencia el 60% mantiene su personalidad cuando usa la
herramienta y vemos un cambio sustancial en lo que corresponde al uso de la webcam
con un 50%, pero manteniendo las comunicaciones entre familia y amigos en un 92% y

disminuyendo en esta muestra el porcentaje de conocidos virtuales en un 30%.

¢Te sueles comunicar por alguno de
estos medios a través de internet?

m Mo contesta

m Con chat

m ConMessenger

m Conlas dos anteriores

W Conninguna de las anteriores
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Gréfica: Pregunta 31
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Mientras chateas o estas en el
Messenger...

B No contesta

B Siempre me
muestro como soy

A veces finjo ser
otra persona

H Siempre finjo ser
otra persona

Gréfica: Pregunta 32
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Mientras chateas o estas en
el Messenger ¢usas webcam?

20% 20% B No contesta
10% H Nunca

W Aveces

W Siempre

Graéfica: Pregunta 33
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)



Mientras chateas o estds en el
Messenger écon quién sueles

8% hablar? m Con mis amigos

W Con mi familia
33%

Con amigos
virtuales

Gréfica: Pregunta 34
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Has conocido en persona a
alguno de tus amigos virtuales?

® No contesta

B No tengo ninguno

Tengo, pero no los
CONozIco

m Tengo y he conocido
alguno

Gréfica: Pregunta 35

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Las preguntas 36, 37 y 38 que consultan a la muestra acerca de los juegos en red seran

analizadas a continuacion para los grupos.

Realizando el analisis de las tablas para el grupo 2 tenemos que para esta comunidad

nativa de los videojuegos un 70% de la muestra realiza los juegos en red, donde los
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juegos de carreras, estrategia y de comunidad destacan con un 20% y 14%
respectivamente y donde ademas la muestra especifica que en un 63% lo realiza con su
comunidad de amigos, lo que es bastante plausible en vista de la edad representativa de

la muestra.

¢Sueles usar internet para jugar enred?

H Nocontesta
HNo

mSi

Gréfica: Pregunta 36
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

mJuegos de comunidad virtual (The

¢A qué tipo de juegos en red has jugado sims, etcétera)

ultimamente? mJuegos de carreras (MeedforSpeed,
Death Race, Shangay Street Racer,

etcétera)
W Juegos de estrategiasy batalla

{Teeken, Counter Strike, etcétera)

mJuegos de Deporte (FIFA 2008,
etcétera)

6%

mJuegos de mesay cartas (poquer,
parchis, Trivial, Pictionary, etcétera)

6% B Casinos (Casino Mdénaco, Casino
Tropez)

W Juegos de rol (Virtual Galaxy, Guild
Wars, Solaris, etcétera)

m Aninguno




131

Gréfica: Pregunta 37
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Si utilizas los juegos en red donde puedes jugar con
otras personas a través del Internet ¢ Estas de acuerdo
con algunas de la siguientes frases?

mJuego en red con mi grupo
de amigos

M Jugar en red te permite
hacer amigos

Mo estoy de acuerdo con
ninguna

Gréfica: Pregunta 38
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Y tenemos que analizando la tabla de las preguntas para el grupo 3 que el porcentaje se
reduce pero no tanto y que un 50 % de la muestra tiene afinidad por los juegos en red
donde se destacan los juegos de carreras y los de deportes con un 40% y 30%
respectivamente y asi mismo con un 50% lo realiza con su comunidad de amigos,
manteniendo la tendencia del grupo dos
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éSueles usar internet
parajugar en red?
10%

B No contesta

H No

mSi

Grafica: Pregunta 36
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢A qué tipo de juegos en red has jugado
UltlmamentE? M Juegos de comunidad virtual {The
Sims, etcétera)

0%

m Juegos de carreras (Need for
Speed, Death Race, Shangay

Street Racer, etcétera)
m Juegos de estrategias y batalla

(Teeken, Counter Strike, etcétera)

M Juegos de Deporte (FIFA 2008,
etcétera)

mJuegos de mesay cartas (pdquer,
parchis, Trivial, Pictionary,

etcétera) A .
W Casinos {Casino Ménaco, Casino

Tropez)

Gréfica: Pregunta 37
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Si utilizas los juegos en red donde puedes
jugar con otras personas a través del Internet
¢Estds de acuerdo con algunas de la
siguientes frases?

5% m Juego en red con mi grupo
de amigos
m Jugar en red te permite
hacer amigos
Mo estoy de acuerdo con
ninguna

Grafica: Pregunta 38
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas que estipulan el uso e interés por redes sociales, blog's y sus contenidos
seran revisadas y analizadas a continuacion para cada grupo contrastando las respuestas

en los mismos.

Es asi que partiendo del andlisis de las tablas para el grupo de nifios adolecentes
tenemos que un 60% hace uso de las redes sociales, siendo el facebook con un 67% la
preferida de la muestra y en lo concerniente a la posesion o elaboracion de paginas web,
con un 50% establecen que la mayoria las ha creado o las usa teniendo como contenidos

principales los juegos y la muasica con un 33% y 31% respectivamente.

Ahora analizando los datos presentados por las mismas tablas para el grupo 3
correspondiente a los adolecentes vemos que el porcentaje de uso de las redes sociales
desciende a un 50% a diferencia del grupo 2, pero aun asi mantiene una mayoria hacia el
uso de las redes sociales y al igual que el grupo anterior el facebook marco su preferencia
con un 46%, pero a diferencia de la muestra del grupo anterior aparecen con porcentajes
dispersos y de consideracion ya el uso de las otras redes sociales como sénico 15%, my
space, tuenti y likedin con un 8% y en lo concerniente a las paginas web o blogs se
verifica una reduccion y solo se presenta un 40% de afinidad para los mismos siendo los
temas de interés mas representativos para estos los deportes y la masica con un 42% y

34% respectivamente, cambiando asi por otros temas los de la muestra anterior lo que es
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entendible desde todos los puntos de vista debido a la diferencia de edades entre los
grupos.

En relacién al andlisis de la tabla de la pregunta 50 que interroga acerca del nivel de
conocimiento del internet entre el encuestado y su circulo cercano para el grupo 2
tenemos que solo un 36% se considera principiante, mientras que un 34 % considera que
su nivel es avanzado o son todos unos expertos, lo que para este nivel de educacion y la
baja accesibilidad a la herramienta es muy alto, mientras que para el grupo 3 el porcentaje
que se considera principiante baja a un 30% y los que se consideran avanzados o
expertos llega a un 40%.

Cuando utilizas Internet ¢cdmo te consideras respecto a
la gente que esta a tu alrededor (familia, amigos
profesores?

7%

B No contesta
H Un principiante
Tengo un nivel medio

H Mi nivel es avanzado

m Soy todo un experto

Grafica: Pregunta 50
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Cudndo utilizas Internet écdémo te consideras respecto
ala gente que estd a tu alrededor (familia, amigos
profesores?

10%

B No contesta
B Un principiante
Tengo un nivel medio

H Mi nivel es avanzado

m Soy todo un experto

Gréfica: Pregunta 50
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas 102 y 103 que interrogan acerca de la tic mas influente entre las
consultadas seran analizadas en conjunto, es asi que representado los datos obtenidos
del andlisis de las tablas de las preguntas mencionadas tenemos que un 37% de la
muestra afirma ver television sobre las dos horas diarias, mientras que un 47% afirma ver
television entre media y una hora al dia, manteniendo casi los mismos porcentajes
durante los fines de semana; y a contrastar estos resultados con los obtenidos por el
grupo 3 podemos verificar claramente que el porcentaje de jovenes que ve television sobe
las dos horas se reduce considerablemente y a un 10%, mientras que el mismo

porcentaje sufre un incremento considerable al 40% durante los fines de semana.

De lunes a viernes écudnto tiempo ves diariamente
la television en casa?

3%

B No contesta

B Menos de una hora
M Entre una hora y dos
W Mas de dos horas

mNolo se

W Nada




Grafica: Pregunta 102

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éDe lunes a viernes écuanto tiempo
ves diariamente la televisiéon en casa?

m Mo contesta

H Menos de una hora
® Entre una hora y dos
® Mas de dos horas
mNolo se

= Nada

Gréfica: Pregunta 102

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢El sabado o el domingo écudnto tiempo ves
diariamente la television en casa?

B Nocontesta

H Menos de una hora
B Entre una hora y dos

B Mas de dos horas

M Nolosé

M Nada
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Gréfica: Pregunta 103
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢El sabado o el domingo écuanto tiempo
ves diariamente la television en casa?

B No contesta

B Menos de una hora
M Entre una hora y dos
W Mas de dos horas

E Nolo sé

W Nada

Gréfica: Pregunta 103
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

5.4 REDES SOCIALES RIESGOS Y OPORTUNIDADES.-

Para el tratamiento al presente tema que es uno de los mas sensibles tomaremos en
consideracion las siguientes preguntas: 51-53, 63-69, 92-97, 99, 102, 111y 114; las cuales
de acuerdo a la categorizacién representan de forma mas especifica los riegos acerca del
consumo de los jovenes frente a las tic a su alcance sean estas el internet, celulares,
televisores y videojuegos. y para empezar el analisis las preguntas de de la 51 a la 53 por
su contenido serdn evaluadas en conjunto, es asi que los resultados de las tablas de
mencionadas tablas reflejan que el 50% de la muestra del grupo 2 esta de acuerdo con

gue el internet es una herramienta util y que facilita la comunicacién, y de la misma
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manera un 54% es consciente que la herramienta es atrayente, pero reconocen a su vez

gue por las caracteristicas propias del mismo puede generar un aislamiento del individuo

en un 34%.

Sefala cudando estds de acuerdo con la siguiente
frase: “Internet es Gtil, ahorra tiempo y facilita la
comunicacion”

10%

m No contesta
W Nada
= Poco

W Bastante

® Mucho

Gréfica: Pregunta 51
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Sefala cudando estds de acuerdo con la siguiente
frase: “Internet puede hacer que alguien se

enganche” B No contesta
13% H Nada
= Poco
M Bastante
® Mucho

10%

Gréfica: Pregunta 52
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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Sefala cudnto de acuerdo estds con la siguiente
frase: “Internet puede hacer que me aisle de mis
amigos y familiares”.

3%

B No contesta
Hm Nada

B Poco

B Bastante

= Mucho

Gréfica: Pregunta 53
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Comparando los resultados del grupo 2 con los del grupo 3 tenemos un ligero aumento
del 60% de los jévenes que indica que el internet es una herramienta Gtil y que facilita la
comunicacion, pero para este grupo en particular la herramienta pierde su atractivo ya que
solo el 10% de la muestra cree que es atrayente, y al igual que la muestra del grupo
anterior esta muestra cree en una suma del 40% que los aleja bastante y mucho de su

circulo de amistades y familiar.

Sefiala cudndo estds de acuerdo con la siguiente frase:
“Internet es util, ahorra tiempo y facilitala
comunicacion”

20% 20%

W Nocontesta
B Nada

W Poco

W Bastante

Graéfica: Pregunta 51
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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Sefala cudndo estas de acuerdo con la siguiente
frase: “Internet puede hacer que alguien se

enganche”
10% y,
o 20% m No contesta
W Nada
Poco
MW Bastante

Grafica: Pregunta 52
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Sefala cudnto de acuerdo estds con la siguiente frase:
“Internet puede hacer que me aisle de mis amigos y
familiares”.

10%

B Nocontesta
W Nada
Paco

M Bastante

B Mucho

Gréfica: Pregunta 53

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Las preguntas de la 63 a la 69 que interrogan a la muestra acerca de las injerencias del
teléfono celular en la vida cotidiana de los nifios y jovenes de las muestras establece para
el grupo 2 que un 47% de la muestra no le afectaria en nada la falta del teléfono celular, lo
que establece una baja dependencia del mismo para los nifios de esta muestra, lo que

conlleva a que asi mismo un 50% de la muestra conteste que no tiene ningun tipo de



141

inconvenientes con sus padres por el uso del mismo, frente a un 47% que si los tiene,
siendo en su mayor parte por los gastos generados por el uso del mismo con un 48%, es
por este motivo que los padres de la muestra han usado como herramienta de castigo el

uso del celular en un 57% .

Si me quedara dos semanas sin movil...

B No contesta

B Mivida cambiaria
a mejor

= Mivida cambiaria
a peor

B No pasaria nada

Gréfica: Pregunta 63
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Discutes con tus padres por el
uso que haces del movil?

10%

B No contesta
H No

mSi

Graéfica: Pregunta 64
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)



é¢Por qué motivos?

M Por el tiempo que lo
uso

| Por el momento del
diaen que lo uso

m Por el gasto que hago

Grafica: Pregunta 65
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Te castigan o premian con el uso del
movil?
7%

B No contesta
H No

mSi

Gréfica: Pregunta 66
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢En cual de estas situaciones apagas el movil?

® Cuando estoy en clase

m Cuando estoy estudiando

1 Cuando estoy con la familia, comiendo,

viendo la Tele, etcétera.

® Cuando estoy durmiendo

m Nolo apago nunca

Gréfica: Pregunta 67
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éSueles recibir mensajes o llamadas de noche
cuando ya estas en la cama?

10%

B No contesta
B Nunca
m Algunosdias

W Casi todos los dias

B Todos los dias

Gréfica: Pregunta 68
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Estds de acuerdo con alguna de las siguientes frases?

B He utilizado el mavil para enviar
mensajes, fotos o videos ofensivos
contra alguien

M Algunavez me han perjudicado con
unmensaje, foto o video a través del
teléfono mavil.

Conozco aalguna persona que esta
enganchando al mavil.

B He recibido mensajes obscenos o de

0,
4% personas desconocidas.

m No estoy de acuerdo con ninguna

Gréfica: Pregunta 69
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Y en cuanto al uso del celular la muestra responde con un 53% que no lo usa cuando esta
en clases y con un 38% cuando esta estudiando lo que denota que aun se mantiene en
un alto grado el control sobre el uso de la tecnologia sobre todo en actividades
académicas, por otro lado el control que se tiene del uso del teléfono mévil en actividades
académicas se ve aumentado en una sumatoria del 70% de estudiantes que afirman
recibir mensajes y llamadas cuando ya se encuentran en cama. Continuando con el
andlisis de este compendio de preguntas se ha determinado que la pregunta 69 que
establece frases con la que se identifiquen los jovenes en cuanto al uso del celular para
fines desagradables vemos que un alto indice del 54% no se identifica con estos
propositos, pero asi mismo existe un gran porcentaje que afirma usar el teléfono celular
para “ enviar fotos, videos ofensivos sobre otra persona” en un 34% lo que lo convierte en
un factor de interés para los padres de familia que realizan el control de los contenidos

para los nifios de la presente muestra.
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Y al plantear el andlisis y la comparacion con los jovenes de la muestra del grupo 3 con
los del grupo 2, vemos que el porcentaje se mantiene relativamente igual en la afectacion
gue tendria no poseer el teléfono celular con un 50%, y de la misma manera los
porcentajes de la muestra que poseen problemas con su padres se mantiene en un 40%,
manteniendo la tendencia de ser por el gasto que representa el mismo con un 48%, lo que
se convierte en un determinante en la muestra en vista del escalafén socioeconémico de
donde fue tomada la misma, lo que se colinda con el porcentaje de padres que realizan

como castigo, el veto en el uso del teléfono celular en un 57%.

Si me quedara dos semanas sin
movil...

M No contesta

10%

10% B Mivida cambiaria
a mejor

Mivida cambiaria
a peor
B No pasaria nada

Gréfica: Pregunta 63
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Discutes con tus padres por el

uso que haces del movil?
10%

30% B Nocontesta
H No

Si

Gréfica: Pregunta 64
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad
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é¢Por qué motivos?

0%

M Por el tiempo que lo
uso

M Por el momento del
diaen que lo uso

= No contesto

M Por el gasto que hago

Gréfica: Pregunta 65
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Te castigan o premian con el
uso del movil?

30% 20% B No contesta
H No
50% mSi

Gréfica: Pregunta 66
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢En cudl de estas situaciones apagas el movil?

m Cuando estoy en clase
B Cuando estoy estudiando
H Cuando estoy con la familia,

comiendo, viendo la Tele, etcétera.

m Cuando estoy durmiendo

m No lo apago nunca

Gréfica: Pregunta 67
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Sueles recibir mensajes o llamadas de noche
cuando ya estas en la cama?

B No contesta
10% B Nunca
m Algunosdias

W Casi todos los dias

B Todos los dias

Gréfica: Pregunta 68
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢Estas de acuerdo con alguna de las
siguientes frases?

W He utilizado el mavil para enviar
mensajes, fotos o videos ofensivos

contra alguien L
m Alguna vez me han perjudicado con

unmensaje, foto o video a través

del teléfono mavil. i
m Conozco aalguna persona que esta

enganchando al maévil.

W He recibido mensajes obscenos o
de personas desconocidas.

M No contesta

m No estoy de acuerdo con ninguna

Gréfica: Pregunta 69
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

De la misma manera que la muestra del grupo 2 en suma el 91% de los encuestados
afirma no usar el celular mientras realiza actividades académicas, y en igual proporcion al
grupo 2 la presente muestra en suma establece un 70% de jévenes que usa el celular en
horas nocturnas cuando estdn en cama. Y aunque parezca sorpresivo para la pregunta 69
los porcentajes entre estos grupos se mantiene aun estableciendo la diferencia de edad
entre la una muestra y la otra con un 54% que no se identifica con ninguna de las
opciones y con un 34% que se identifica con el “envid de fotos, videos ofensivos sobre
otra persona”, lo que establece claramente que para estas zonas rurales los jovenes ven
en el teléfono celular una herramienta de venganza o punicién sobre sus congéneres y la
pregunta que habria que plantear es si los padres estan conscientes de que sus hijos se
encuentra inmersos en este tipo de usos atipicos de la tecnologia.

Las preguntas de la 92 a la 97 que plantean las inclinaciones de juego y el control que
establecen los padres sobre los mismos en las diferentes muestras se analizaran en

simetria para los dos grupos de edad en analisis.
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é¢Con quién sueles jugar?

M Juegosolo
H Con mimadre
m Con mi padre

B Con mis hermanos/as

H Con los amigos/as

3%

Gréfica: Pregunta 92
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Discutes con tus padres por el
uso que haces de los
videojuegos?

13%

B No contesta
HNo

mSi

Gréfica: Pregunta 93
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Por qué motivos ?

B Por el tiempo que
paso jugando

H Por el momento en
el que juego

m Por el tipo de
juegos

Grafica: Pregunta 94
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

¢Te premian o te castigan con los
videos juegos?

m Nocontesta
H No

mSi

Gréfica: Pregunta 95
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Saben tus papas de qué van los video
juegos con los que juegas?

m Nocontesta
H No
mSi

mNolosé

Gréfica: Pregunta 96
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

Si tus padres supieran de qué van los videojuegos con los
que juegas ¢ Te dejarian jugar con ellos?

B No contesta
H Sicon todos

m Con algunos si, con otros
no

B Nome dejarian jugar con
casininguno

Gréfica: Pregunta 97
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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Es asi que estudiando los resultados presentados por las preguntas para el grupo 2 se
observa que un preocupante porcentaje de encuestados (48%), realiza esta actividad
solo, mientras que otro 80% lo realiza con familia 0 amigos, y se establece que un 50% de
los encuestados acepta que discuten con sus padres por el uso de los videojuegos y en
mayor medida se da en un 67% por el tiempo que los jovenes de la muestra dedica al uso
de los mismos, pero aun asi solo un 37% de los padres utilizan el veto de los videojuegos
como forma de premio o castigo, lo que se complementa en un 54% de los padres que no
saben de que tratan los juegos que usan sus hijos y es por esta razon que el 37% de la
muestra afirma que si sus padres conocieran el contenido de los mismos, existirian veto

sobre algunos de ellos.

Y a diferencia de los resultados obtenidos por la muestra anterior para el grupo 3 los
resultados varian considerablemente en cuanto a: con quien juegan los jovenes y en
cuanto a si existen discusiones con sus padres al respecto con un 40% y 30%
respectivamente, asi mismo los temas de discusion difieren y se basan mas en el
momento en que juegan y en los tipos de juegos usados, pero en cuanto al uso del veto
como opcidn de castigo los indices se mantienen en un 50% de padres que no lo hacen,
al igual el 50% de padres que no saben de que se tratan los juegos que usan sus hijos y a
diferencia de la muestra anterior para este grupo existe una mayoria del 60% que esta

seguro que sus padres avalarian el contenido de los juegos por ellos utilizados.

¢Con quién sueles jugar?

17%

H Juegosolo

B Con mi madre
8%

Con mi padre
8%

Gréfica: Pregunta 92
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)
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¢Discutes con tus padres por el uso que
haces de los videojuegos?

H Nocontesta
HNo

S

Grafica: Pregunta 93
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

é¢Por qué motivos ?
M Por el tiempo que paso
jugando

B Por el momento en el que
juego

M No contesta

M Por el tipo de juegos

Gréfica: Pregunta 94
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Te premian o te castigan con los
videos juegos?

0 20%
30% B Nocontesta

ENo

1 Si
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Gréfica: Pregunta 95
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

¢Saben tus papas de qué van los video
juegos con los que juegas?

30% 20%

B No contesta
H No

Si

Grafica: Pregunta 96
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Si tus padres supieran de qué van los videojuegos con
los que juegas ¢Te dejarian jugar con ellos?

® No contesta

20%

M Si con todos

Con algunos si, con otros no

M No me dejarian jugar con casi
ninguno

Gréfica: Pregunta 97
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

Al realizar el andlisis de la pregunta 99 que interroga a los encuestados acerca de la

inclinacion hacia frases tendientes a la adiccién e influencia que generan los videojuegos
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para el grupo 2 tenemos que el 40% de los encuestados asegura no estar de acuerdo con
ninguna, mientras que en su revés el grupo 3 la mitad de los jovenes encuestados no
contestaron y un 30% aseguro no estar de acuerdo con ninguna de las frases; pero en
ambos grupos y aunque parezca paradojico existio un mismo 20% que se inclind con que
los videojuegos los pueden volver més violentos, lo que marca una tendencia aunque esta

sea en minoria.

¢Estds de acuerdo con algunas de las siguientes frases?

M Estoy enganchado/a algun juego, o
conozco a alguna persona que, en cuanto
llega a casa, no para de jugar.

B Losvideos juegos pueden volverme
violento. Es mucho mas divertido jugar
acompaiiado/a que solo/a

W Losvideos juegos me permiten hacer cosas
que no puedo hacer en la vida real

B No estoy de acuerdo con ninguna.

Gréfica: Pregunta 99
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)
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¢Estas de acuerdo con algunas de las siguientes frases?

B Estoy enganchado/a alguin juego, o
conozco a alguna persona que, en
cuantollega a casa, no para de
jugar.

M Losvideos juegos pueden volverme
violento. Es mucho mas divertido
jugar acompaiiado/a que solo/a

M Los videos juegos me permiten
hacer cosas que no puedo hacer en

la vidareal

M No contesta

M No estoy de acuerdo con ninguna.

Gréfica: Pregunta 99
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

En la pregunta 102 que evalla el tiempo que pasan los chicos de la muestra frente al
televisor plantea grandes diferencias entre los porcentajes de una y otra muestra, ya que
para los encuestados de menor edad correspondientes al grupo 2 el uso de la television
sobre las dos horas oscila en un 64% mientras que para los jovenes del grupo 3 ese
porcentaje disminuye considerablemente a un 30%, lo que establece la diferencia en el
consumo de los contenidos de este medio que en la mayoria de los estudios se convierte

en uno de los principales y mas consumidos.
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De lunes a viernes écudnto tiempo ves diariamente
la television en casa?

3%

m No contesta

B Menos de una hora
M Entre una hora y dos
B Mas de dos horas

m Nolo se

m Nada

Grafica: Pregunta 102
Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)

éDe lunes a viernes ¢cuanto tiempo
ves diariamente la television en casa?

M| No contesta

H Menos de una hora
= Entre una hora y dos
H Mas de dos horas

ENolo se

= MNada

Gréfica: Pregunta 102
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

En cuanto a los contenidos preferidos por las muestras vemos claramente que los
porcentajes para peliculas y dibujos animados en ambas muestras generan mayor interés
que el resto para los jévenes encuestados con un 36% y 31% en el grupo2 y un 37% y
19% para el grupo 3.
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Y en cuanto a los resultados obtenidos de la pregunta 114 la cual plantean las
preferencias y actitudes relacionadas al uso de la television vemos que para ambos
grupos las opciones de: “veo mas tv de la que deberia” con un 35% y 28%
respectivamente, asi como “me gusta ver la tele mas, acompafiado que solo” con 24% vy
25% respectivamente marcan las tendencias de similitud para ambos grupos,
encuestados lo que denota en mencionadas respuestas que aparte que los jovenes
consumen el medio en soledad aun prefieren la compaifiia para el mismo que realizarlo en

soledad.

¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes
frases?

B Veo mas tele de la que deberia

m Me gusta ver la tele acompafiado/a
quesolo/a

B Algunavez he visto programas que
mis padres no me dejanver

B Me aburrela television

M Elijo el programa antes de encender
la television
B Me encanta hacer zapping

Suelo enviar SMS para votar en
CONCUrsos

Suelo enviar SMS a la TV para que
aparezcan en pantalla.

Lo primero que hago al llegar ala
casa es encender la television
M No estoy de acuerdo con ninguna.

Gréfica: Pregunta 114
Autor: Maria Villavicencio
Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 2 (10-13 afios de edad)



¢Estas de acuerdo con alguna de las siguientes

frases?

0%

0%

H VVeo mas tele de la que deberia
M e gusta ver la tele acompafiado/a
quesolo/a

m Algunavez he visto programas que
mis padres no me dejanver

H Me aburre la television

M Elijo el programa antes de
encender la television

® Me encanta hacer zapping

 Suelo enviar SMS para votar en
CONCUrsos

 Suelo enviar SMS a la TV para que
aparezcan en pantalla.

Lo primero que hago al llegar ala
casa es encender la television

M No estoy de acuerdo con ninguna.

Gréfica: Pregunta 114

Autor: Maria Villavicencio

Fuente: Cuestionario 2 aplicado al grupo 3 (14-18 afios de edad)

5.6. Relacion de los jovenes con respecto al ambiente familiar (ILFAM)
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Para la realizacion de la siguiente muestra, se tom6 como universo a 10 jévenes de

entre 13 y 15 afios los cuales respondieron ser parte de familias de conformacion
completa (padre, madre e hijos) los cuales en el 100% de los casos aseguran tener
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una excelente relacion familiar, siendo la actividad de mayor interrelacion la

observacioén de la television.

Dentro de los factores que afectan la estabilidad familiar en lo correspondiente en el
factor econdmico responden como determinante la baja remuneracion familiar, y en lo
correspondiente a los factores sociales y dentro de los factores intrafamiliares se

observa la infidelidad y los embarazos en la adolescencia como los predominantes.

Y en los valores familiares se observd una gama de respuestas destacando entre
esas, la responsabilidad, honestidad y comunicacion; y en lo correspondiente al
aborto contestaron de forma rotunda que en “ningun de los casos se debe aplicar”.
En lo inherente a la orientacién se abocaron las respuestas sobre la “relacion Padre e

hijo”, y “Dificultades en la adolescencia”.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones
6.1.1 Redes sociales y pantallas
e Los encuestados han respondido a varias preguntas donde observamos
mayor profusién tecnolégica en hogares con nifios y adolescentes donde
cuentan con computadores, celulares, internet o un tipo de video juegos y
en caso de no tenerla tienen acceso por otros medios cercanos a ellos

varias veces a la semana.

e Los varios tipos de pantallas que nos permiten al ingreso de las redes
sociales y través de nuestra investigacion nos revela que la ubicacion de
estas en la mayoria de los casos est4 en la habitacion del los estudiantes,

sin limitaciones de ningun tipo.
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6.1.2 Redes sociales y mediacién familiar

e Por varios motivos sociales, muchos nifios quedan a cargo de familiares o
otras personas las cuales dan un cierto grado de permisividad ante estas
tecnologias, unos por desconocimiento y otros por falta de tiempo a sus
representados no se preocupan de envolverse en el tema de las redes

sociales.

e Las redes sociales si bien te ayuda a comunicarte con muchos conocidos,
asi también te permite comunicarte con gente desconocida y como todos
sabemos puede llegar a ser peligroso ya que en nuestras encuestas la
mayoria a confirmado que por lo menos tiene algun amigo con el que solo

chatea y no lo conoce auln.

6.1.3 Redes sociales y ambito escolar

e Las redes sociales nos ayudan a acceder a todo tipo de contenidos dentro
y fuera del pais por lo cual puedes compartir con otros usuarios on-line
con facilidad de horarios. Las instituciones educativas trabajan bajo su
planificacion escolar y usualmente estas computadoras estan blogueadas

para las redes sociales, correos electrénicos, chats, etc.

e Un grupo menor aun no es parte de las redes sociales, pero por su medio
es seguro que pronto lo creen, ya que es la novedad del momento para
estar dentro de los grupos de amigos de las escuelas y colegios. Mientras

mas redes sociales tengan y mas numero de amigos ellos se sienten bien.

6.1.4 Redes sociales, riesgos y oportunidades

e Los estudiantes tienen acceso a todo tipo de informacién, es positiva en
muchos casos ya que los ilustra e intercambian conocimientos frente a las
redes sociales, asi también se pueden presentar situaciones extrafias que

por experimentar se pueden convertir en problematicas y hasta peligrosas
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Cuando es excesivo tiempo de exposicion, siempre hay algo que lo atrae al
estudiante, lo envuelve y sin que él lo perciba se sigue metiendo en las
redes sociales porque estas son infinitas y ese es su proposito y ni él ni

Sus representantes suelen darse cuenta.

6.2 Recomendaciones

6.2.1 Redes sociales y pantallas

Las redes sociales se pueden utilizar en varios tipos de pantallas que estan
al alcance de todos los nifios y jovenes, todo lo que se expone es de nivel
publico, el representante del estudiante debe conocer el usuario y
contrasefia de su representado, empaparse del tema para aconsejar, guiar
y cuando se presente alguna situacion problematica, pueda ayudarlo y

apoyarlo.

El lugar ideal para tener acceso a las redes sociales no deberia ser el
dormitorio del estudiante, la mayoria de los resultados han demostrado que
ellos manejan un teléfono celular y que su ordenador esta en su dormitorio,
los padres deben conocer la infinidad de situaciones que puede suceder en
las diferentes redes sociales, el lugar ideal para el computador no debe ser
privado, sino abierto para que todos puedan observarlo y de vez en cuando

acercarse y observar que hace su hijo.

6.2.2 Redes sociales y mediacion familiar

Cualquier actividad realizada por los menores en sus hogares debe estar
guiada por las normas y limites establecidos por sus padres y estas debe
ser reforzadas cuando ellos soliciten permiso para trabajar frente a las

pantallas.

Los padres deben trabajar para ganarse la confianza de sus hijos, para que

ellos puedan contar con sus progenitores y pedirles ayuda y consejos ante
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alguna situacién problematica que generen las redes sociales o algun otro

motivo

6.2.3 Redes sociales y ambito escolar

Las instituciones educativas conocen de las varias situaciones que pueden
presentarse en los nifilos y jovenes cuando ellos exploran libremente en
estas redes sociales, ellos pueden realizar carteles claros y explicitos de
consejos al navegar en las redes sociales como: no dar todos los datos
personales, no olvidar cerrar el perfil, evitar la webcam con desconocidos,

etc.

Las instituciones educativas deben realizar charlas tanto con los padres asi
como con los nifios para ayudarlos a ambos a trabajar en conjunto como
manejar el tema de redes sociales, para que sean un intermediario en ellos

y asi cumplir con su deber de formar a los nifios y guiar a los padres.

6.2.4 Redes sociales, riesgos y oportunidades

Los estudiantes pueden disfrutar de todas las ventajas que ofrecen las
redes sociales, pero siempre cumpliendo las normas de tiempo y contenido
concedido por sus padres, ellos deben reforzar que esta tecnologia es una

herramienta de apoyo.

Los padres debemos ensefarles a nuestros hijos con el ejemplo, ya que
ellos son imitadores en potencia, asi como ellos se quedan en la
computadora usualmente los padres lo hacen en el televisor, uno debe
mostrarles que también se puede desconectar y compartir actividades en

familia.
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8. ANEXOS

Cuestionario 2° - 5° Afio de Basica

1. (A quécurso vas?

o 2° de Afo de Basica
o 3° de Afo de Basica
o 4° de Afo de Basica

o 5° de Afo de Basica


http://www.generacionesinteractivas.org/
http://www.ibe.unesco.org/
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2. ¢Cuantos afos tienes?

o 6 afos 0 menos
o 7 anos
o 8 afos

o 9 aflos o mas

3. Sexo

o Masculino

o Femenino

4. ¢Qué personas viven contigo?, sin contarte ati mismo (Es posible mas de una
respuesta)

o Mi padre

o Mi madre

o Un hermano o hermana

o 2 hermanos o/y hermanas

o 3 hermanos o/y hermanas

o 4 hermanos o/y hermanas

o 5 hermanos o/y hermanas o0 mas

o Mi abuelo o/y abuela
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o Otras personas

5. ¢Qué es lo que més te gustaria hacer hoy después de cenar?

o Irme a mi habitacién a leer, navegar, jugar o escuchar musica solo
o Navegar, jugar a la videoconsola, ver la tele, hablar por teléfono
o Leer, estudiar, irme a dormir

o Hablar con mi familia

6. ¢Tienes ordenador en casa?

o No (pasa a la pregunta 9)

o Si

¢Dbonde esta el ordenador que mas utilizas en tu casa?

o En mi habitacion

o En la habitacion de un hermano/a

o En la habitacién de mis padres

o Enla sala de estar

o En un cuarto de trabajo, estudio o similar

o Es portatil
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8. ¢Hay conexion a Internet en tu casa?

o No
o Si

9. Tengas o no Internet en casa ¢ sueles utilizarlo?

o No (pasa a la pregunta 13)

o Si

0. ¢Para qué sueles usar Internet? (Es posible mas de una respuesta)

o Para visitar paginas Web

o Para compartir videos, fotos, presentaciones... (Youtube, Flickr, SlideShare,
Scribd...)

o Para usar el correo electronico (e-mail)
o Para descargar musica
o Para chatear o usar el Messenger

o Para utilizar redes sociales (Facebook, Tuenti...)

11. ¢(En qué lugar sueles usar Internet (para navegar, chat, e-mail)? (Es posible més

de unarespuesta)
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o En mi casa

o En el colegio

o En un "ciber café"

o En un lugar publico (biblioteca, centros de actividades...)
o En casa de un amigo

o En casa de un familiar

12. La mayoria de las veces que utilizas Internet sueles estar... (Es posible mas de

unarespuesta)

o Solo

o Con amigos y/o amigas

o Con hermanos y/o hermanas

o Con mi padre

o Con mi madre

o Con otros familiares (primos, tios, etc.)
o Con un profesor o profesor

13. ¢ Utilizas algan teléfono movil?

o No (pasa a la pregunta 17)
Si, el mio

o Si, el de otras personas (mis padres, hermanos, etc.)
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14. ;Como conseguiste el teléfono movil?

o Pedi que me lo compraran
o Fue un regalo

o Me lo dieron mis padres

15. Con el movil sueles (Es posible méas de una respuesta)

o Hablar

o Enviar mensajes

o Jugar

o Navegar en Internet

o Otras cosas

16. ¢ Con quién sueles comunicarte? (Es posible mas de unarespuesta)

o Con mi madre

o Con mi padre

o Con mis hermanos y/o hermanas

o Con otros familiares (primos, tios, abuelos, etc.)

o Con los amigos y/o amigo
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17. ¢Juegas con videojuegos o juegos de ordenador?

o No (pasa a la pregunta 21)

o Si

18. ¢ Con qué aparatos juegas? (Es posible mas de una respuesta)

S
o PlayStation 2
o PlayStation 3
o XBox 360
o Wii
o PSP
o Nintendo DS
o Game Boy

o Ordenador

19. ¢ Y cudl de ellas tienes? (Es posible seleccionar mas de una respuesta)

o PlayStation 2
o PlayStation 3
o XBox 360

o Wii
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o PSP
o Nintendo DS
o Game Boy

o Ninguna de las anteriores

20. ¢Con quién sueles jugar? (Es posible mas de una respuesta)

o Solo

o Con mi madre

o Con mi padre

o Con mis hermanos y/o hermanas
o Con los amigos y/o amigas

o Con otras personas distintas

21. ¢ Cuéntos televisores que funcionen hay en tu casa?

o Ninguno (pasa a la pregunta 24)
— o Uno
— o Dos
— o Tres

— o Cuatro o mas

>

22. ¢;Donde estan? (Es posible mas de unarespuesta)

o Mi habitacion
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o La habitacion de un hermano/a

o El salén o cuarto de estar

o La habitacion de mis padres

o En la cocina

o En un cuarto de juegos (para la videoconsola)

o Otros sitios

23. Cuando ves la tele, sueles estar con... (Es posible mas de una respuesta)

o Solo
o Mi padre

o Mi madre

o Algun hermano/a
o Otro familiar

o Un amigo/a

o Otras personas
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24. De la siguiente lista de cosas selecciona todas aquellas que tengas en casa:

o Ordenador portatil

o Impresora

o Escaner (copia fotos en papel, libros, etc. al ordenador)

o Webcam

o MP3/MP4/iPod

o Camara de fotos digital

o Camara de video digital

o Television de pago (digital o por cable: Digital Plus, ONO, Imagenio...)
o Equipo de musica

o Teléfono fijo

o DVD

o Disco duro Multimedia (para bajar peliculas de Internet y verlas en la television)

o Ninguna de estas, tengo otras

25. ¢ Cémo consigues tu propio dinero? (Es posible mas de una respuesta)

o Paga semanal

o Cuando necesito algo pido y me dan
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o En cumpleafos, fiestas, Navidad o dias especiales
o Hago algun trabajo en casa
o Hago algun trabajo fuera de casa

o No me dan dinero

26. ¢Con cuales de estas frases estas de acuerdo?

o Tengo mas dinero del que necesito
o Tengo el dinero suficiente para mis necesidades

o Tengo menos dinero del que necesito

27. Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?

o Internet
o Television

o No lo sé

28. Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?

o Internet
o Teléfono movil

o No lo sé
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29. Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?

o Videojuegos
o Television

o No lo sé

30. Si tuvieras que elegir ¢con que te quedarias?

o Teléfono movil
o Television

o No lo sé

31. Si tuvieras que elegir ¢con gue te quedarias?

o Teléfono movil
o Videojuegos

o No lo sé
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CUESTIONARIO 5to. DE PRIMARIA EN ADELANTE (10-18 afios)

1. ¢En qué curso estas?

CoNoOR~WNE

5to. Primaria

6to. Primaria

1ro. De ESO

2do. De ESO

3ro. De ESO

4to. De ESO

1ro. De bachillerato

2do. Bachillerato

1ro. De formacién profesional de grado medio

10 2do. De formacion profesional de grado medio
2. ¢Cuantos afios tienes?

11 afios
12 afos
13 afios
14 afios
15 afos
16 afos
17 afios
18 aflos o0 mas

Masculino
Femenino

4. Sin contarte a ti mismo, ¢Qué personas viven contigo?, (es posible mas de una
respuesta)

5. ¢Cua

PwnE

ooNoahkwNE

Mi padre

Mi madre

Un hermano/a

2 Hermanos/as

3 Hermanos/as

4 Hermanos/as

5 Hermanos/as o0 mas
Mi abuelo/a

Otras personas

| es la profesién de tu padre?

Esta desempleado

Es jubilado

Trabaja en el hogar

Desempefia un oficio (trabaja en una fabrica, en mantenimiento, es albafiil,
obrero, carpintero, agricultor, mecénico, mozo, personal de seguridad,
etcétera)
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5. Realiza un trabajo técnico (maestro, ingeniero técnico, bancario, etcétera)
6. Realiza un trabajo de grado universitario (médico, abogado, arquitecto,
ingeniero, dentista, etcétera)
7. No lo sé/otro
6. ¢Cudl es la profesién de tu madre?

Esta desempleada
Es jubilada
Trabaja en el hogar
Desempefia un oficio (trabaja en una fabrica, en mantenimiento, carpintera,
agricultora, mecanica, personal de seguridad, etcétera.)
realiza un trabajo técnico (técnico en computacion, secretaria, disefiadora,
fotégrafa, chef de cocina, cajera de banco, enfermera, comercial, militar, etc.)
6. Realiza un trabajo de nivel universitario (abogada, arquitecta, ingeniera,
dentista, farmacéutica, profesora, psicéloga, médico, etc.)
7. No lo sé/otro
7. ¢Qué es lo que maés te gustaria hacer hoy después de cenar?
1. Irme a mi habitacién a leer, navegar, jugar o escuchar musica solo
2. navegar, jugar, ver la tele con mi familia
3. Leer, estudiar, irme a dormir
4. Hablar con mi familia
8. ¢Qué lees?
1. Nada
2. SOlo las lecturas obligatorias del colegio
3. Otras lecturas: libros, revistas o comics
9. ¢Cuantas horas al dia estudias o haces la tarea entre semana?
Nada
30 minutos
Entre 30 minutos y una hora
Entre una y dos horas
Entre dos y tres horas
. Mas de tres horas
10. ¢ Cuéntas horas al dia estudias o haces la tarea los fines de semana?

Nada
30 minutos
Entre 30 minutos y una hora
Entre una y dos horas
Entre dos y tres horas
. Més de tres horas
11. ¢ Tienes algln tipo de ayuda a la hora de hacer la tarea?
1. No (pasa a la pregunta 13)
2. Si
12. ;Qué ayudas recibes a la hora de hacer la tarea? (es posible mas de una

respuesta)

1. Voy a una academia
2. Tengo un profesor particular

PR

o

ookwnE

ouhkhwnE
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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3. Me ayudan mis hermanos/as
4. Me ayuda mi padre
5. Me ayuda mi madre
Cuando haces latarea en casa ¢en qué lugar la haces habitualmente?
1. En mi habitacion
2. En la habitacion de un hermano/a
3. Enuna sala de estudio
4. En la sala de estar
5. Enlacocina
¢, Te ayudas del ordenador o internet para realizar los deberes o estudiar?
1. No (pasa a la pregunta 16)
2. Si
¢, Qué tipo de herramientas utilizas para ello? (Es posible mas de una respuesta)
1. Internet: Buscadores y paginas web
2. CD interactivo
3. Enciclopedias digitales
4. Word, Power Point, Excel, etcétera para realizar textos y presentaciones
La ultima vez que te dieron las notas, ¢cudales de estas asignaturas aprobaste?
Todas
Matematicas
Lengua y Literatura
Historia/ Geografia
Idiomas
Conocimiento del Medio Ciencias (Fisica, Quimica, Biologia, etc.)
. Otra
¢ Tienes algun profesor que usa internet para explicar su materia?
1. No, ninguno
2. Si, algunos (menos de la mitad)
3. Si, casi todos (mas de la mitad)
4. Si, todos
¢ Tienes ordenador en casa?
1. (pase ala pregunta 22)
2. Si
¢Dbénde esta el ordenador que mas utilizas en tu casa?
En mi habitacion
En la habitacion de un hermano/a
En la habitacion de mis padres
En la sala de estar
En un cuarto de trabajo, estudio o similar
. Es portétil
JTienes internet en tu casa?
1. No (pase a la pregunta 22)
2. Si
¢ Tienes instalado algun sistema de proteccion cuando navegas por internet en
casa (antivirus, filtro de contenidos)? (Es posible mas de unarespuesta)
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23.

24.

25.

26.

27.

28.
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No
No lo sé
Si, tengo un filtro
Si, tengo un antivirus
Si, pero no sé lo que es
Tengas 0 no internet en casa ¢sueles utilizarlo?
1. No (pasa a la pregunta 51)
2. Si
De lunes aviernes ¢cuanto tiempo utilizas diariamente internet?
1. Menos de una hora
2. Entre unay dos horas
3. Mas de dos horas
4. Nada
5. Nolosé
El sabado o el domingo ¢,cuanto tiempo utilizas diariamente internet?
1. Entre unay dos horas
2. Mas de dos horas
3. Nada
4. Nolo sé
¢En qué lugar sueles usar internet (para navegar, chat, e-mail)? (Es posible mas
de unarespuesta)
1. En micasa
2. En el colegio
3. Enun ciber
4
5

N N

En un lugar publico (biblioteca, centros de actividades, etc.)
En casa de un amigo
En casa de un familiar
La mayorla de las veces que utilizas internet sueles estar... (Es posible mas de
unarespuesta)

Solo

Con amigos

Con hermanos

Con mi padre

Con mi madre

Con mi novio/a

Con un profesor/a
én te ha ensefiado a manejar internet? (es posible mas de una respuesta)
Nadie, he aprendido yo solo

Algun hermano/a

Mi novio/a

Algun amigo

Mi padre

Mi madre

Algun profesor/a del colegio
A que le has quitado tiempo desde utilizas internet? (Es posible mas de una
respuesta)

m 0
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Familia

Amigos/as

Estudios

Deporte

Lectura

Television

Videojuegos

Hablar por teléfono

A nada

gué sueles usar internet? (Es posible mas de unarespuesta)
Para visitar paginas web

Envio de SMS

Compartir videos, fotos. Presentaciones, etcétera (Youtube, Flickr, SlideShare,
Scribd)

Para usar el correo electronica (e-mail)

Television digital

Radio digital

Para usar programas (Word, Excel)

Para descargar musica, peliculas o programas
Comprar o vender (Ebay, Segundamano.es, etcétera)
Foros o listas de correo

Blogs

Fotologs

Hablar por teléfono (tipo Skype o0 MSM)

30. Cuando visitas paginas web, ¢cuales de los siguientes contenidos acostumbras
a consultar? (Es posible méas de una respuesta)
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Deportes

Software e informatica
Programacion de television
Noticias

Educativos

Culturales

Juegos

Mdusica

Humor

10. Concursos

11. Adultos
31. ¢ Te sueles comunicar por alguno de estos medios a través de internet?

1. Con chat

2. Con Messenger

3. Con las dos anteriores

4. Con ninguna de las anteriores (pasa a la pregunta 36)
32. Mientras chateas o estas en el Messenger...

1. Siempre me muestro como soy

2. A veces finjo ser otra persona

3. Siempre finjo ser otra persona



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
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Mientras chateas o estas en el Messenger ¢usas webcam?

1. Nunca
2. Aveces
3. Siempre

Mientras chateas o estas en el Messenger ¢,con quién sueles hablar? (es posible
mas de una respuesta)

1. Con mis amigos

2. Con mi familia

3. Con amigos virtuales
¢Has conocido en persona a alguno de tus amigos virtuales?

1. No tengo ninguno

2. Tengo, pero no los conozco

3. Tengoy he conocido alguno

¢Sueles usar internet parajugar en red?
1. No (pase a la pregunta 39)
2. Si
¢A qué tipo de juegos en red has jugado ultimamente? (es posible mas de una
respuesta)
1. Juegos de comunidad virtual (The Sims, etcétera)
2. Juegos de carreras (Need for Speed, Death Race, Shangay Street Racer,
etcétera)
Juegos de estrategias y batalla (Teeken, Counter Strike, etcétera)
Juegos de Deporte (FIFA 2008, etcétera)
Juegos de mesa y cartas (poquer, parchis, Trivial, Pictionary, etcétera)
Casinos (Casino Ménaco, Casino Tropez)
Juegos de rol (Virtual Galaxy, Guild Wars, Solaris, etcétera)
. A ninguno
.Si utilizas los juegos en red donde puedes jugar con otras personas a través del
Internet ¢ Estas de acuerdo con algunas de la siguientes frases? (Es posible mas
de unarespuesta)
1. Juego en red con mi grupo de amigos
2. Jugar en red te permite hacer amigos
3. No estoy de acuerdo con ninguna
¢Sueles utilizar redes sociales, (Tuenti, Facebook, etcétera)?
1. No (pase a la pregunta 41)
2. Si
¢Puedes indicarnos qué redes sociales sueles utilizar? (Es posible mas de una
respuesta)
Facebook
Orkut
Hi5
Tuenti
MySpace
WindowsLiveSpace
LinkedIn

ONO O~ W
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Sonico
Otras redes sociales

41. ¢Has hecho alguna paginaweb o algun blog?

1.

2.

No (pasar a la pregunta 44)
Si

42..¢;Con qué contenido? (Es posible mas de unarespuesta)
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Deportes

Software e informatica
Programacion de television
Noticias

Educativos

Culturales

Juegos

Mdusica

Humor

10 Concursos
11. Adultos
12. Historia personal
43. ;Qué es lo que te parece mas util de tener una web o blog propia? (Es posible
mas de una respuesta)
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Expresar mi opinion

Compartir informacién con conocidos

Darme a conocer y hacer amigos

Escribir sobre lo que me gusta

Me sirve de desahogo

Ser (til para otros interesados en el tema

Poder contar a todo el mundo lo que no puedes contar en persona

44, C,Estas de acuerdo con alguna de las siguientes situaciones? (Es posible mas de
unarespuesta)

1.
2.
3

4.
5.
6.
7

8.

9.

Me pongo nervioso 0 me enfado cuando no puedo o no me dejan navegar
Creo que puedo poner cualquier foto/video mia en internet

Creo que puedo poner cualquier foto/video de mis amigos o familiares en
internet

No hay ningun problema porque desconocidos sepan sobre mis aficiones o
vida personal

No me importar agregar a desconocidos a mi Messenger

Es divertido hablar con desconocidos a traves de internet

He utilizado internet para perjudicar a alguien (envio de fotos, videos,
comentarios, etc.)

Alguien me ha perjudicado a través de internet (envio de fotos, videos,
comentarios, etc.)

No estoy de acuerdo con ninguna

45, ¢ Discutes con tus padres por el uso de internet?

1.
2.

No (pase a la pregunta 47)
Si

46. ¢ Porqué motivos? (Es posible mas de una respuesta)
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Por el tiempo que paso conectado/a
Por el momento del dia en que me conecto
Por lo que hago mientras estoy conectado/a

47. ¢ Te premian o te castigan con el uso de internet?

1.
2.

No
Si

48. ;Qué hacen tus padres mientras estas conectado/a a internet? (Es posible mas
de unarespuesta)
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Me preguntan qué hago

Echan un vistazo

Me ayudan, se sientan conmigo

Estan en la misma habitacion

Comprueban después por donde he navegado

Miran mi correo electronico

Hacemos algo juntos: compras, organizar viajes, escribir a la familia, etc.
Me recomienda sitios para navegar o como acceder a Internet

No hace nada

49, Cuando navegas por Internet, segln tus padres, ¢qué cosa no puedes
hacer?(Es posible mas de una respuesta) Sefiala qué cosas te prohiben tus
padres.

arwdE
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Comprar algo

Chatear o usar el Messenger

Dar informacion personal

Suscribirme en algun boletin o lista de correo

Acceder a una red social (tipo Facebook) o a una comunidad virtual (tipo
Habbo)

Descargar archivos (programas, masica, peliculas, etc.)

Ver videos o fotos

Colgar videos o fotos

Enviar mensajes a teléfonos moviles

10 Enviar correos electronicos
11. Jugar
12. No me prohiben nada
50. Cuando utilizas Internet ¢como te consideras respecto a la gente que esta a tu
alrededor (familia, amigos profesores?

1.
2.
3.
4.

Un principiante
Tengo un nivel medio
Mi nivel es avanzado
Soy todo un experto

51. Senala cuando de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet es util, ahorra
tiempo y facilita la comunicacion”

1.
2.
3.
4,

Nada
Poco
Bastante
Mucho
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

184

Sefiala cuanto de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet puede hacer

que alguien se enganche”

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

Senala cuanto de acuerdo estas con la siguiente frase: “Internet puede hacer

que me aisle de mis amigos y familiares”.

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

¢ Tienes movil propio?
1. No (pasa a la pregunta 70?
2. Si
3. No, pero uso el de otras personas.
¢A qué edad tuviste tu primer teléfono mévil?
A los 8 afios 0 menos
A los 9 afios
A los 10 afios
Alos 11 afios
Alos 12 afios
A los 13 afios
A los 14 afios
A los 15 afios
Con mas de 15 afios
(,Como conseguiste tu primer teléfono movil?
Me lo compraron mis padres sin pedirlo
Me lo compraron mis padres porque se lo pedi
Me los compraron otros familiares
Me lo compré yo mismo
Fue un regalo de cumpleafios, Navidad, comunion...
Lo heredé de otra persona
C,Que tipo de teléfono tienes actualmente?
1. Comprado nuevo
2. De segunda mano
¢ Quién paga habitualmente el gasto del movil?
1. Yo mismo
2. Mis padres
3. Otros
¢Qué tipo de medio de pago tienes para el teléfono?
1. Es de tarjeta
2. Es de contrato
3. Nolosé
¢ Sabes cuénto gastas mensualmente en el teléfono movil?
1. Nolosé

OO N~ WNE
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5 délares o menos
Entre 5 a 10 do6lares
Entre 10 y 20 délares
Entre 20 y 30 délares
Mas de 30 délares

61. EI movil te sirve principalmente para

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Hablar

Enviar mensajes

Chatear

Navegar por Internet

Jugar

Como reloj o como despertador
Ver fotos y /o videos

Hacer fotos

Grabar videos

10. Como agenda

11. Como calculadora

12. Escuchar musica o la radio
13. Ver la television

... (es posible mas de una respuesta)

14. Descargar (fotos, juegos, fondos, tonos, etc.)

185

¢Con qué personas sueles comunicarte mas con el moévil? (es posible méas de
unarespuesta).
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Con mi padre

Con mi madre

Con mis hermanos/as
Con mis familiares
Con mis amigos/as
Con mi novio/a

1. Mivida cambiaria a mejor
2. Mivida cambiaria a peor
3. No pasaria nada

¢ Discutes con tus padres por el uso que haces del movil?
1. No (pasa a la pregunta 66)
2. Si

¢Por qué motivos? (es posible mas de una respuesta)
1. Por el tiempo que lo uso
2. Por el momento del dia en que lo uso
3. Por el gasto que hago

Si me quedara dos semanas sin movil...

¢ Te castigan o premian con el uso del moévil?

1. No

2. Si
¢En cudl de estas situaciones apagas el moévil? (es posible mas de una
respuesta).

1. Cuando estoy en clase
2. Cuando estoy estudiando



68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.
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3. Cuando estoy con la familia, comiendo, viendo la Tele, etcétera.
4. Cuando estoy durmiendo
5. No lo apago nunca
¢ Sueles recibir mensajes o llamadas de noche cuando ya estas en la cama?
1. Nunca
2. Algunos dias
3. Casitodos los dias
4. Todos los dias
¢Estés de acuerdo con alguna de las siguientes frases? (es posible mas de una
respuesta)
1. He utilizado el mévil para enviar mensajes, fotos o videos ofensivos contra
alguien
2. Alguna vez me han perjudicado con un mensaje, foto o video a través del
teléfono movil.
3. Conozco a alguna persona que esta enganchando al mévil.
4. He recibido mensajes obscenos o de personas desconocidas.
5. No estoy de acuerdo con ninguna
Habitualmente ¢sueles juagar con videojuegos o juegos de ordenador?
1. No (pasa a la pregunta 100)
2. Si
De la siguiente lista, selecciona la consola que tengas (Es posible mas de una
respuesta).
PlayStation 2
PlayStation 3
XBox 360
Wii
PSP
Nintendo DS
Game Boy
No tengo ninguna
C,Juegas con la Playstation 2?
1. No (pasa a la pregunta 74)
2. Si
PlayStation 2 ¢Tienes alguno de estos juegos? (es posibles mas de una
respuesta).
Pro Evolution Soccer 2008
Fifa 08
Need of speed: Pro Street
Pro Evolution Soccer 2009
Fifa 09
Grand Theft Auto: San Andreas Platinum
God of War Il Platinum
Los Simpson: el videojuego
Singstar: canciones Disney
10 Ninguno
¢Juegas con la Playstation 3?
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1. No (pasa a la pregunta 76)

1. Si
75. PlayStation 3 ¢Tienes alguno de estos juegos? (es posibles mas de una
respuesta).
1. Pro Evolution Soccer 2009
2. Call of Duty: Modern Warfare
3. Beijing 2008: juegos olimpicos
4. FIFA 09
5. Assasins Creed
6. Grand turismo 5 prologue
7. Prince of Persia
8. Metal gear solid 4: guns of the patriots
9. Pro Evolution Soccer 2008
10. Grand Theft Auto IV
11. Fifa 08
12. Ninguno

76. ¢Juegas con la XBox 36007
1. No (pasa a la pregunta 78)
2. Si
77. XBox 360: ¢ Tienes alguno de estos juegos? (Es posible mas de unarespuesta).
Grand Theft Auto IV
Gears of war classics
Hallo 3
Pro Evolution Soccer 2009
FIFA 08
Call of duty: modern warfare
Assasin’s creed
Lost Odyssey
. Soul Calibur IV
10. Ninja Gaiden Il
11. Ninguno
78. ¢Juegas con Nintendo Wii?
1. No (pasa a la pregunta 80)
2. Si
79. .Nintendo Wii: ¢Tienes algunos de estos juegos? (Es posible mé&s de una
respuesta)
1. Wi Paly
. Mario Kart
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3. Wii Fit

4. Super Mario galaxy

5. Super smash bros brawl

6. Mario y Snic en los juegos Olimpicos.
7. Big Brain academy

8. Triiviial

9. Link’s crossbow training + Wii Zapper
10. Mario Party 8
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11. Ninguno
80. ¢ Juegas con la PSP?

1.
2.

No (pasa a la pregunta 82)
Si

81. PSP: (Tienes algunos de estos juegos? (Es posible mas de una respuesta)
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Pro evolution Soccer 2008

FIFA 08

Grand Theft Auto: Vice City Stories Platinium
Tekken: Dark Resurrection Platinium

WWE Smackdown! vs Raw 2008

Final Fantasy VII: Crisis Core

FIFA 09

Los Simpsom — el videojuego

God of war: Chains of Olympus

10 Buzz! Concurso de bolsillo
11. Ninguno
82. ¢Juegas con la Nintendo DS?

1.
2.

No (pasa a la pregunta 84)
Si

83. Nintendo DS: (Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una
respuesta)
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New Super Mario Bross

Cocina conmigo

Magia en accion

42 juegos de siempre

Brain Training del Dr. Kawashima
Mario y Sénico en los juegos Olimpicos
Mario Kart DS

Mas Brain Training

Guitar Hero: On Tour

10 Imagina ser mama
11. Ninguno
84. ¢Juegas con los Gameboy?

1.
2.

No (pasa a la pregunta 86)
Si

85. Game Boy: ¢ Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una respuesta)
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Super Mario Bros

Boktai: The Sun Is Your Hand
PoKémon Yellow

Final Fantasy Tactics Advance
Legend of Zelda: DX

Mario Tennis

Dragon Ball Z

Asterix y Olbelix

Los Sims toman la calle

0. Pokémon Esmeralda
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11. Ninguno

¢Juegas con el ordenador?
1. No (pasa a la pregunta 88)
2. Si

87. Ordenador: ¢ Tienes alguno de estos Juegos? (Es posible mas de una respuesta)

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

Los Sims 2 y sus hobbies
Los Sims megaluxe
World of Warcraft
World of Warcraft - the Burning Crusade
Los Sims: cocina bafia-accesorios
Call of Duty: Modern Warfare
Activa tu mente
Sacred 2: Fallen Angel
Brain Trainer 2
10 World of Warcarft- Battle Chest
11. Ninguno
De lunes aviernes ¢ Cuanto tiempo utilizas diariamente los videojuegos?
1. Menos de una hora
2. Entre una horay dos
3. Mas de dos horas
4. Nolo se
5. Nada
El sabado o el domingo ¢ Cuanto tiempo utilizas diariamente los videojuegos?
1. Menos de una hora
2. Entre una horay dos
3. Mas de dos horas
4. Nolosé
5. Nada
¢ Tienes juegos pirateados?
1. No, Ninguno (pasa a la pregunta 92)
1. Si, tengo alguno
2. Si, casitodos los que tengo
¢Como los consigues? (Es posible mas de una respuesta)
1. Descargandolos de internet
2. Los grabo de un amigo
3. Los compro en una tienda o en la calle
¢Con quién sueles jugar? (Es posible mas de unarespuesta)
1. Juego solo
2. Con mi madre
3. Con mi padre
4. Con mis hermanos/as
5. Con los amigos/as
¢,Discutes con tus padres por el uso que haces de los videojuegos?
1. No (pasa a la pregunta 95)
2. Si
¢Por qué motivos (Es posible mas de unarespuesta?
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97.

98.

99.

100.

101.
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1. Por el tiempo que paso jugando
2. Por el momento en el que juego
3. Por el tipo de juegos
¢, Te premian o te castigan con los videos juegos?
1. No
2. Si
¢ Saben tus papas de qué van los video juegos con los que juegas?
1. No
2. Si
3. Nolosé
Si tus padres supieran de qué van los videojuegos con los gue juegas ¢Te
dejarian jugar con ellos?
1. Sicon todos
2. Con algunos si, con otros no
3. No me dejarian jugar con casi ninguno
¢A que le has quitado tiempo por usar los videos juegos? (Es posible mas de
unarespuesta).
Familia
Amigos/as
Estudios
Deporte
Lectura
Television
Hablar por teléfono
A nada
(,Estas de acuerdo con algunas de las siguientes frases? (Es posible mas de
unarespuesta).
1. Estoy enganchado/a algun juego, o conozco a alguna persona que, en cuanto
llega a casa, no para de jugar.
2. Los videos juegos pueden volverme violento. Es mucho mas divertido jugar
acompafiado/a que solo/a
Los videos juegos me permiten hacer cosas que no puedo hacer en la vida real
No estoy de acuerdo con ninguna.
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(,Cuantos televisores que funciones hay en tu casa?
1. Ninguno (pasa a la pregunta 115)

2. 1

3. 2

4. 3

5. Méas detres 3

¢Dbonde esta el televisor o televisores en tu casa? (Es posible mas de una
respuesta).

En mi habitacion

En la habitacion de un hermano/a.

En la habitacion de mis padres

En la sala de estar

En la cocina
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6. En un cuarto de juegos

102. .Delunes aviernes ¢cuanto tiempo ves diariamente la television en casa?
1. Menos de una hora
2. Entre una horay dos
3. Maés de dos horas
4. Nolose
5. Nada
103. El sabado o el domingo ¢cuanto tiempo ves diariamente la televisién en
casa?
1. Menos de una hora
2. Entre una horay dos
3. Mas de dos horas
4. Nolosé
5. Nada
104. ¢Cuando ves la tele sueles hacerlo?... (Es posible mas de una respuesta).
1. En mi habitacion
2. En la habitacion de un hermano/a.
3. En la habitacion de mis padres
4. En la sala de estar
5. Enlacocina
6. En un cuarto de juegos
105. ¢Cuando ves la tele sueles hacerlo?...... (Es posible mas de unarespuesta).
1. Solo
2. Conmi padre
3. Con mi madre
4. Con algin hermano/a
5. Con otro familiar
6. Con un amigo/a
106. ¢Realizas alguna de estas actividades mientras ves la tele?(Es posible mas

de unarespuesta).

107.

108.

109.

Estudiar o hacer la tarea del colegio

Comer

Navegar por internet

Hablar por teléfono

Leer

Dormir

Charlar con mi familia

. Jugar

¢Discutes con tus padres por el uso que haces de la TV?
1. No (Pasa a la pregunta 109)

2. Si

¢Por qué motivos? (Es posible mas de una respuesta)
1. Por el tiempo que paso viendo la tele

2. Por el momento del dia en el veo la tele.

3. Por los programas que veo

¢ Te castigan o premian con la tele?

N~ WNE
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112.

113.

114.

115.
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1. No

2. Si

Cuando ves la television en familia ¢quién decide qué programa mirar?

1. Yo mismo

2. Mis hermanos/as

3. Mi padre

4. Mimadre

5. Entre todos, lo negociamos

¢ Qué tipo de contenidos de television prefieres? (Es posible mas de una
respuesta)

1. Peliculas

2. Dibujos animados

3. Deportes

4. Series

5. Concursos

6. Documentales

7. Noticias

8. Programas del corazén

9. Reality shows (Gran hermano, Supervivientes, Operacién Triunfo, etcétera.)

¢Hay algun programa que tus padres no te dejen ver?

1. Me dejan ver todos los programas (Pasar a la pregunta 114)

2. Sihay programas que no me dejan ver

¢De qué tipo? (Es posible méas de una respuesta)

1. Peliculas

2. Dibujos animados

3. Deportes

4. Series

5. Concursos

6. Documentales

7. Noticias

8. Programas del corazén

9. Reality Shows

.. Estas de acuerdo con alguna de las siguientes frases?(Es posible méas de

unarespuesta)
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Veo mas tele de la que deberia

Me gusta ver la tele acompafiado/a que solo/a

Alguna vez he visto programas que mis padres no me dejan ver
Me aburre la television

Elijo el programa antes de encender la television

Me encanta hacer zapping

Suelo enviar SMS para votar en concursos

Suelo enviar SMS a la TV para que aparezcan en pantalla.

10 Lo primero que hago al llegar a la casa es encender la television
11. No estoy de acuerdo con ninguna.

¢De la siguiente lista de cosas selecciona todas aquellas que tengas en
casa?
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Ordenador portatil
Impresora
Scanner
Webcam
USB o disco duro externo
Mp3/ Mp4/iPod
Camara de fotos digital
Camara de video digital
Television de pago (Digital o por cable Digital Plus, ONO, Imagenio, etc.)
10. Equipo de musica
11. Teléfono fijo
12. DVD
13. Disco duro multimedia (para bajar peliculas y verlas en la television)
14. Ninguna de estas tengo otras.
116. ¢Como consigues tu propio dinero? (Es posible seleccionar mas de una
respuesta)
Paga semanal
Cuando necesito algo pido y me dan
En tu cumpleafios, fiestas, Navidad o dias especiales.
Hago algun trabajo en casa.
Hago algun trabajo fuera de casa
. No me dan dinero
117. ¢Con cudl de estas frases estas de acuerdo?
1. Tengo més dinero del que necesito
2. Tengo el dinero suficiente para mis necesidades
3. Tengo menos dinero del que necesito
118. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta

CoNohkwWNE

oukhwnE

mas?
1. Internet
2. Television
3. Nolose
119. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?
1. Internet
2. Teléfono movil
3. Nolose

120. .De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?

1. Internet
2. Video juegos
3. Nolose

121. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?
1. Video juegos
2. Television
3. Nolose
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122. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacién ¢qué te gusta
mas?
1. 1. Teléfono movil
2. 2. Television
3. 3.Nolose
123. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?
1. Teléfono movil
2. Mp3/ Mp4/ iPod
3. Nolose
124. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacién ¢qué te gusta
mas?
1. Teléfono movil
2. Video juegos
3. Nolose
125. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacion ¢qué te gusta
mas?

1. Wij
2. PlayStation 3
3. Nolose

126. De cada pareja de cosas que te presentamos a continuacién ¢qué te gusta
mas?
1. PSP
2. Nintendo DS
3. Nolose
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CUESTIONARIO ILFAM

Objetivo: Conocer la opinidn de los jévenes respecto al ambiente familiar.
Dirigido a estudiantes: jovenes de 10 a 18 afios.
INSTRUCCIONES:

e Ponga una (x) en los paréntesis en la alternativa seleccionada.

e Lea las instrucciones especificas escritas en preguntas seleccionadas.
e Por favor escriba con letra legible en las preguntas abiertas.

I. ASPECTOS GENERALES:

1.1 Edad:

10-12afos ( ) b.13-15afos( ) c.16-18 afios ( )

1.2 Sexo. M() F()

1.3 Lugar donde usted vive con su familia:

1. ProvinCia.....ccocoevvevnureeerevnneennnennnnns
2. CantON....oooooieeeeeeeeeeeee
3. Ciudad...ocooiiiiiieeece e,

4. Parroquia......ccccoceenenieiinenne.
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1.3 Tipo de institucion educativa donde estudia:

1. Fiscal C )
2. Fiscomisional ( )
3. Particular laico ()
4. Particular religiosa ()
5. Municipal ( )

2 ASPECTOS FAMILIARES
1.2 éCon quién vives?
1.()Papd2.( )Mama 3.( )PapdyMama 4.( )Soloenmicasa 5.( ) Con mi/s

1.3 Segun tu opinion écoOmo esta conformada la familia ideal?

1. Padre y madre. ( )
2. Padre, madre e hijo. ()
3. Padre e hijo. ( )
4. Madre e hijo. )
5.

Otro especifique:

1.4 ¢Como valoras tu relacion familiar?

Coloca una (X) sobre el nimero de tu respuesta considerando los siguientes valores: 5
excelentes, 4 muy buena, 3 buena, 2 regulary 1 mala

Categorias:
5 4 3 2 1
Cuestiones Excelente Muy Buena | Regular | Mala
Buena
1. Relacién de pareja
(padre/madre)
2. Relacion padre e hijos
3. Relacién entre hermanos
4. Relacién madre e hijos
5. Relacién entre hijos y abuelos
6. Relacion con otros familiares
1.5 éCoOmo se emplea el tiempo libre en tu familia?
Rangos
Cuestiones 5 4 3 2 1
Siempre Casi Muchas Pocas Nunca
siempre veces veces

1.Ver television

2.Uso del Internet

3.Actividades deportivas

4.Paseos familiares
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5.Labores del hogar
6.Visita a familiares

7.Labor social

8.Labor pastoral

9.Fiestas familiares

1.6 éQué factores afectan tu estabilidad familiar?

Coloca una (X) sobre el nUmero de tu respuesta considerando la frecuencia: 5
siempre, 4 casi siempre, 3 muchas veces, 2 pocas veces y 1 nunca.

CATEGORIAS
5 4 3 2 1
Cuestiones Siempre Casi Muchas | Pocas | Nunca

siempre veces veces

. Factor economico:
Desempleo

Pobreza

Remuneracion baja

Factor social:
Inseguridad

Ni=mwiN= D

. Falta de atencion en salud vy
educacidn.

3. Problemas comunitarios

4. Migracién

C. Factor intrafamiliar:
1. Violencia familiar: (fisica )

2. Violencia familiar: (Psicoldgica)

3. Alcoholismo

4. Drogadiccién

5. Infidelidad

6. Embarazos en la adolescencia

1.7 De la siguiente lista de valores presentada a continuacion sefiala cual consideras
en orden de importancia deben ser prioritarias en la vivencia familiar.

Rangos
5 4 3 2 1
Cuestiones Siempre Casi Muchas | Pocas | Nunca

siempre veces veces

1.Responsabilidad

2.Honestidad

3.Respeto

4.Comunicacion

5.Solidaridad

6.Amor

7.Fidelidad

8.Amistad

9.Autoestima

10.Alegria




198

11.Paciencia

12.Tolerancia

1.8 Respecto al aborto que opinion tienes:

1. Se lo debe hacer en algunos casos ()
a. En caso de ser afirmativo. En qué casos serian
1.1 1.2
2. En ninguln caso se debe aplicar ()

1.9 ¢éEn qué temas concretos referentes a la familia, te gustaria recibir orientaciéon?

Familia y educacion en valores ()
Relacion padres e hijos ()
Familia y vida ()

Dificultades en la adolescencia ( )
Otra especifica:

uhwN e

GRACIAS POR TU COLABORACION



