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RESUMEN

La escuela Fe y Alegria-Ambato, parte de la red Fe y Alegria Ecuador
(Movimiento de Educacion Popular y Promocion Social) con 72 centros educativos a
nivel nacional, se encuentra ubicado en la ciudadela Simoén Bolivar de la ciudad de

Ambato, provincia de Tungurahua.

La problematica en torno al cual se desarrolla la investigacion esta
relacionado con la gestion del liderazgo y valores en el centro educativo Fe y

Alegria-Ambato, durante el afio lectivo 2010-2011.

Los datos arrojados por la investigacion muestran que la gestion de liderazgo
y valores es incipiente en la institucion. Evidencian la ausencia de un proceso serio y
fundamentado en cuanto al reconocimiento del estilo de liderazgo que se vive en la
escuela; asi como también de ausencia de una propuesta de formacion en valores, a

nivel tedrico-practico, que involucre a la comunidad educativa.

Es asi que la formacién de directivos en estilos de liderazgo y valores es vital,
para la Escuela Fe y Alegria-Ambato, para poner en la practica la gestién en equipo
desde la complicidad para construir propuestas formativas en valores para la

comunidad escolar.



1. INTRODUCCION

Hoy, cada dia es mas evidente que las instituciones escolares deben formar
de manera integral a sus estudiantes. Esto significa que es necesario ofrecer a los
educandos mas que solo el conocimiento cientifico. Es necesario ofrecer valores,
desarrollar virtudes y capacidades para ser un buen ser humano, un buen
ciudadano. Para lograrlo, es necesario cambiar la forma de gestionar la educacion
en los centros escolares, es necesario revisar los valores que se viven en la
comunidad educativa, es importante que al frente de las instituciones educativas
estén verdaderos lideres educativos. He aqui que es importante, para ello, realizar
una investigacion a nuestras escuelas y plantear procesos de formacion en valores,
liderazgo, ética, etc.; porque solo a través de la investigacion podremos descubrir las
falencias y debilidades de nuestra realidad educativa y proponer procesos de cambio

para la educacion de nuestro pais.

En la escuela Fe y Alegria-Ambato no se ha realizado investigaciones del tipo
gue se plantea en este proyecto, por lo cual este trabajo investigativo es el primero
que se realiza en esta institucion educativa, en el area de gestion de liderazgo y
valores aplicado en la administracion de este centro escolar. Se espera, por lo tanto,
gue esta investigacion permita contribuir a la concrecion de este proceso que,
también, desde el movimiento de Fe y Alegria Internacional se viene impulsando en
los centros educativos de la red, con el objetivo de mejorar la calidad educativa a
través de: un proyecto curricular que responda a las necesidades del centro escolar
y de la comunidad, la toma de decisiones colegias, y la relacién con el entorno. De
ahi que esta investigacion se propone analizar el escenario de la gestion directiva,
desde el enfoque de estilo de liderazgo y valores, y fortalecer la gestion educativa

basada en liderazgo colegiado y en valores humanos y cristianos.
Por tal razdn este proyecto tiene como objetivo:

1. Desarrollar competencias de gestion de liderazgo y valores en el centro

educativo en el equipo directivo.
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2. Asumir con responsabilidad ética el analisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de la gestion educativa y en especial con los

propasitos de la gestion y liderazgo educacional.

3. Desarrollar estrategias formativas para la formacion del equipo directivo en

liderazgo y valores.

4. Promover la formacion reflexiva para la accién y la toma de decisiones de la
directora y el equipo directivo vasado en el estilo de liderazgo transformacional y

valores.

5. Brindar herramientas de formacién tanto de caracter tedrico como practico para

ampliar el marco de reflexion y accion en cuanto a liderazgo y valores.

6. Establecer como ejes de trabajo el analisis de contexto, la gestion pedagogica, la
gestién institucional, el rol del directivo, principios y herramientas y el analisis de
casos para analizar la realidad del centro escolar en lo referente a los valores

gue se viven en la escuela.

La importancia de esta investigacion radica en contribuir a la escuela a la
implementacion de una cultura de mejora permanente de la calidad educativa, por
medio de la apropiacion de los conceptos de liderazgo y valores, para influir en
todos los ambitos de la gestion educativa que realiza el equipo directivo. Con el
objetivo de aportar significativamente a que la institucién escolar cumpla con su
misién de: “generar un mundo donde todas las personas tengan la posibilidad de
educarse, desarrollar plenamente sus capacidades y vivir con dignidad,
construyendo sociedades en las que todas las estructuras estén al servicio del ser
humano y la transformacion de las situaciones que generan la inequidad, la pobreza

y la exclusién.

La apertura por parte de las autoridades de la instituciébn y el deseo de
contribuir en la mejora de la calidad de la educacion de los centros escolares que
pertenecen a red de Fe y Alegria, movimiento de educacion popular integral y
promocién social, motivaron y animaron el desarrollo de la presente investigacion;
venciendo las multiples dificultades como por ejemplo: el corto tiempo para el

desarrollo de la misma, la distancia del centro escolar, lo econémico, etc.

Por lo tanto, tomando en cuenta las posibilidades metodoldgicas, politicas y

econdémicas este proyecto de investigacion es factible de realizarse, ya que se
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cuenta con las metodologias concretas para responder a las preguntas del
investigador, la aprobacion y compromiso de las autoridades de la escuela para
permitir y brindar toda la ayuda posible en cuanto a informacion requerida, asi como
también para la aplicacion de los instrumentos y técnicas de investigacion. Ademas

la investigacion cuenta con los recursos econémicos suficientes para su realizacion.
De esta investigacion se puede concluir que:

La organizaciéon de la escuela esta dado por grupos de trabajo, sin embargo
estos grupos que se denominan comisiones, realiza actividades aisladas unas de
otras. Es decir que las actividades planteadas por estas comisiones no tienen
relacion con las problematicas enunciadas en el proyecto educativo institucional, por
lo tanto se lo realizan por tradicion, costumbre o como dicen los mismos docentes
porque siempre se ha hecho eso. Tampoco existe articulacion entre las actividades
planteadas por las diferentes comisiones. Este hecho evidencia que en ninguna de
las comisiones hay un planteamiento de actividades o procesos en cuanto al estilo
de gestion y estilo de liderazgo que se vive o0 se quiere vivir en la escuela. En cuanto
al tema de los valores (respeto, solidaridad, compafierismo) estd planteado
implicitamente en las actividades de la comision de sociales. Por lo tanto es
fundamental que se desarrolle en la escuela estrategias formativas para el equipo
directivo de la institucién en temas de gestion liderazgo y valores. Para que sean los

gue oriente el trabajo de las comisiones desde esta éptica.

La percepcion de los docentes en cuanto a la toma de decisiones es que se lo
realiza de manera colegiada, pero desde la observacion se evidencia que es poca la
participacion de los docentes en las decisiones de la institucion. Ademas, esta
participacion esta reducida a solo ciertos aspectos muy puntuales y a un grupo
determinado de personas. Este hecho crea la ilusion de que hay participacion y
liderazgo colegiado en la escuela. Para romper con esta ilusion es importante
promover espacios y herramientas para la formacion reflexiva de la accion y la toma
de decisiones con una real participacion de la comunidad escolar, liderado desde la

directora de la escuela junto con su equipo directivo.

La observacion también evidencia que los valores que se enuncian en la
institucion no tienen un marco teérico axioldégico fundamentado. Estos se enuncian
de manera esporadica y solo a nivel de definicion de los mismos, sin que se

conviertan en actitudes que transformen el comportamiento de los miembros de la
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comunidad escolar. Es importante brindar a los docentes una formacion teorico
sobre la axiologia que lleve a realizar una evaluacion sobre la oferta valoral que
ofrecen los profesores a sus estudiantes, en el dia a dia de las relaciones y no solo
en la hora de formaciéon humana y cristiana o en los tiempos de minutos civicos de

cada semana.

Desde la conviccion y la firme esperanza de que esta investigacion es
un pequefio aporte a la mejora de la calidad de la educacion de nuestros pais,
aunque sea mucha la pretension, invito al lector adentrarse en estas paginas, con

juicio critico pero también con bondad.



2. MARCO TEORICO

2.1.La gestion educativa
2.1.1. Conceptos

La gestion del centro escolar consiste en organizar los recursos materiales y
econdémicos y las acciones que deben llevarse a cabo, para alcanzar las metas
educativas propuestas. Si bien los procesos de ensefianza-aprendizaje constituyen
el nucleo de la accién educativa, alrededor de ellos se hace necesario construir una
maquinaria que garantice su buen funcionamiento. Es preciso establecer una
estructura organizativa que indique las relaciones entre los actores, las funciones de
cada uno, las instancias de toma de decisiones y de distribucion de

responsabilidades; asi como la distribucion del espacio y de los tiempos.

Entonces entendemos por gestion un conjunto de acciones que se llevan a
cabo para alcanzar un objetivo previsto. Este sentido amplio de gestidn
abarca el momento en que se planifica lo que se desea hacer, la ejecucion de
lo planificado, y el proceso de control y evaluacion. En un centro educativo,
sus actores (directivos, docentes, administrativos, obreros, padres vy
representantes, vecinos) actdan con intenciones diversas, a veces no
explicitas, pero siempre enmarcadas en un propdésito educativo: el que los
educandos adquieran los conocimientos y habilidades necesarias para que
puedan desenvolverse en la vida; por consiguiente, de alguna manera, todos
estos actores son responsables de la gestibn de esos espacios de

aprendizaje y convivencia. (Borjas, 2003, Pags. 11).

Cuando echamos una mirada a la gestion diaria de un centro educativo,
podemos observar que estos actores deben desenvolverse en espacios
diferenciados, inclusive fisicamente: existe el aula, el lugar donde fundamentalmente
un grupo limitado de educandos y sus educadores establecen relaciones de
ensefianza y aprendizaje; pero existe el centro educativo como tal, que comprende

tanto las aulas como los espacios comunes, es el lugar de encuentro, de
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coordinacion entre todos los actores; y, en tercer lugar, existe el entorno que rodea

el centro, de donde provienen los educandos y sus familias.

Habitualmente se piensa que la gestion de una institucion es un asunto que
sélo incumbe a sus directivos y que solamente se lleva a cavo en la dimension
amplia del centro escolar, pero no es asi; también forma parte de la gestion lo que
sucede en el aula, ya que los educadores, al ensefiar, planifican un conjunto de
actividades que, luego de llevarlas a cabo, son evaluadas. Por otra parte, las
relaciones que los actores establecen entre ellos y con el entorno dan lugar a una
comunidad donde la convivencia de personas con distintos intereses y orientaciones
exige también que se establezcan criterios de accién que favorezcan el propdsito

educativo del centro.

Los actores educativos revisan permanentemente lo que ellos desean hacer,
intentan responder de manera eficiente a necesidades concretas que plantean los
educandos, sus padres y representantes, y hasta la misma comunidad. Esto supone
gue las acciones no pueden ejecutarse de forma espontanea, segun lo que indique
la costumbre (es lo que hacemos todos los afios) o algunos intereses particulares (a
la directora le gusta asi). Exige que los actores educativos se planteen, de manera
precisa, lo que ellos quieren alcanzar a corto, mediano y largo plazo; en otros
términos, se trata de implementar una gestién por proyectos con una dinAmica muy
distinta a lo que podriamos llamar una gestion normativa. En este caso, el proyecto
nunca estd acabado, cada evaluacion de las acciones ejecutadas da lugar a un
nuevo proyecto que intenta mejorar lo que se ha hecho hasta ahora e intenta
también adecuarse a las demandas siempre cambiantes del entorno educativo.
Como es de suponer, en este tipo de gestion, la fase de planificacion adquiere
mucha importancia, asimismo, la fase de evaluacion no intenta tanto controlar si el
objetivo se alcanz6 o no, sino recoger informacion que pueda mejorar la accion en el

futuro.

En cualquier contexto, una buena gestion depende de su direccion (gestion
directiva) porque garantiza que las propuestas se lleven a cabo; por lo tanto, a la
cabeza del centro debe existir una persona 0 un grupo de personas que sean
capaces no solo de coordinar el trabajo de todos sino que puedan mejorar su

rendimiento.



2.1.2. Importancia

La importancia de la gestion educativa radica en una busqueda constante de
recuperar las intenciones primeras de la escuela como espacio de aprendizaje y
convivencia, pero ofreciendo una educaciéon de calidad que responda a las nuevas
demandas que le hace la sociedad a la institucién educativa, lo cual supone revisar
su actual forma de organizar el trabajo educativo e intentar detectar aquellos
aspectos de la gestion que pueden obstaculizar o potenciar cualquier proceso de

innovacioén o cambio educativo.

Una gestion educativa que promueva el mejoramiento del centro educativo
debe tener algunas caracteristicas, como son la autonomia, la participacién y la

formacion como elementos claves del quehacer educativo.
Describo a continuacion, muy rapidamente cada una de ellas:

La autonomia: es la capacidad que deben tener los miembros de una
comunidad educativa (directivos, docentes, educandos, personal de servicios,
padres y madres de familia) de poder reflexionar sobre los problemas del centro
educativo, sobre sus necesidades e intentar elaborar y poner en practica propuestas
propias de accion. Los centros educativos han estado siempre dirigidos desde
instancias administrativas externas que emiten instrucciones, difunden manuales de
procedimientos rigidos, que no toman en cuenta la diversidad ni las particularidades
de cada centro educativo. Esta intencion homogeneizadora le ha restado vitalidad a
la dinAmica escolar que solamente es valorada en sus aspectos administrativos (un
centro escolar es eficiente si entrega los recaudos solicitados en los lasos previstos).
Los centros educativos reciben presiones por todas partes, inclusive de los padres y
representantes. Si se quiere la transformaciéon de la gestiébn educativa como
instancia que congrega actores con diferentes posiciones e intereses, pero que se
han reunido para elaborar en comin y en consenso un proyecto educativo que
intente solucionar las probleméticas detectadas en la institucién escolar, cada centro
educativo contara con un proyecto educativo propio, lo mas cercano posible a la
realidad que vive la comunidad local; y por tanto educadores como educandos no
tendran la impresién de que cumplen con tareas y procedimientos impuestos desde
instancias institucionales extrafias; ademas, el hecho de decidir de manera
autonoma el uso de los recursos y de los procedimientos adecuados para alcanzar

los fines deseados, les proporciona a los actores educativos un sentimiento de
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empoderamiento que les permite admitir los cambios como oportunidades y no como

amenazas.

Cuando un centro escolar gana autonomia obtiene las siguientes ventajas:
puede adaptarse con facilidad a las nuevas demandas, responsabiliza a los mismos
actores de la marcha del centro escolar, favorece la capacidad de iniciativa; y puede

ejercer control permanente sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La participacion: los miembros de la comunidad educativa deben participar
tanto en la gestacion del proyecto educativo como en su ejecucion. Esta
participacion produce un sentido de pertenencia al centro educativo que les permite
a los miembros de la comunidad escolar estar alertas ante cualquier factor que
perturbe el buen desenvolvimiento de la labor educativa. Ciertamente, cada miembro
de la comunidad trae unos intereses diferentes; los docentes, los educandos y los
mismos padres y madres de familia traen a la escuela su cultura de experiencia.
Estas tres culturas tienen que aprender a convivir en ese recinto cerrado y cercado
que tiene una vida ciclica anual, y también los actores educativos deberan
establecer una especie de negociacion cultural que podra verse favorecida si todos
se sienten participes de un proyecto comun visto bajo multiples puntos de enfoque

gue son considerados y respetados.

Participar no es otra cosa que tomar parte de una actividad o proyecto junto a
otras personas que tienen intereses semejantes. El grupo es el instrumento
imprescindible de la participacion; en toda organizacion las personas se agrupan
generalmente de manera informal, mantienen interacciones inmediatas, tienen
metas comunes. Su interés profesional, funciones semejantes, intereses politicos. Al
observar la dinamica de un grupo, puede detectarse que las personas ocupan
posiciones variadas: algunas tienen el rol predominante de conductoras del grupo
que promueven iniciativas y animan al grupo; hay personas que asesoran,
aconsejan y ayudan a mantener el equilibrio del grupo; siempre hay mayoria
silenciosa que sabe escuchar y es fiel al grupo; pero también encontramos personas
gue hacen oposicion a los lideres y a las opiniones del grupo. También los estilos de
participacion en la dinamica interna del grupo pueden ser diversos, como son: a)
estilo democrético en el cual el poder esta en el grupo que fija los objetivos y
establece los mecanismos de accion; b) estilo burocratico: la meta es establecida
desde afuera y aceptada por todos; c) estilo anarquico: los miembros del grupo no

aceptan el liderazgo de nadie y las relaciones son de caracter informal; d) estilo
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carismatico: las metas del grupo se identifican con las intenciones del lider quien
posee una personalidad que mantiene la cohesion del grupo, pero hace dificil la
oposicion y la critica; e) estilo de consenso: los miembros del grupo tienden a
negociar las propuestas sin llegar a una votacion que puede generar una minoria no
victoriosa que, a largo plazo, puede provocar conflictos en el grupo; f) estilo de
oposicion: mantienen una actitud de confrontacién, generalmente, de caracter

ideologico, por el control del grupo.

El compromiso en una tarea colectiva exige que los miembros del grupo
vayan interiorizando una serie de actitudes que pueden facilitar el éxito en sus
acciones comunes: a) saber escuchar y respetar el orden de palabra; b) aceptar las
decisiones asumidas por las mayorias, pero respetando las opiniones opuestas de
las minorias, c) valorar el dialogo como medio para superar los conflictos; d) aceptar
a las personas que ejercen la representatividad y sumen el rol de responsabilidad

del grupo.

Sin embargo, en la participacion surgen dificultades de las que hay que tomar
conciencia para intentar solucionarlas, generalmente provocadas por las relaciones
personales, los problemas individuales, los diferentes ritmos de trabajo, ciertos
estilos de participacién. Por ello, es importante que el colectivo aprenda técnicas que
mejoren la participacion, como por ejemplo, observar y analizar los roles que las
personas asumen en los grupos de trabajo a través de la aplicacion de dinamicas de
grupo; técnicas de comunicacion que permitan aprender a escuchar y aprender a
expresarse en grupo; técnicas de cooperacibn que ensefien a sumir
responsabilidades y compartir tareas; técnicas de organizacion que incluyan el

manejo del tiempo.

Las reuniones son las instancias donde los grupos pueden medir su madurez,
porque en ellas se planifica, se toman decisiones, se controla lo que se ejecuta, se
evalla; ademas, también en esos encuentros se desarrollan los sentimientos que
favorecen la participacién (solidaridad, sentido de pertenencia, respeto al otro). De
ahi se puede inferir que es importante desarrollar entre los miembros de un colectivo
destrezas en el manejo de reuniones (animacion, redaccion de la memoria), técnicas
de busqueda grupal de informacion (lectura en grupo, lluvia de ideas, estudio de
casos, discusién en subgrupos, mesa redonda) procedimientos para la toma de
decisiones (soluciéon de problemas, arboles de decisién), técnicas colectivas que

favorezcan la innovacion y el cambio (investigacion, formacion, circulos de calidad).
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La formacion: es necesario gestionar, crear permanentemente espacios de
reflexion que surgen muchas veces en la misma préctica escolar entre los actores
educativos, procesos de investigacién en la misma accion cuyos resultados pueden

ser socializados con los demas miembros de la comunidad.

Estamos hablando de un estilo particular de formacion, centrada en la practica
cotidiana del centro escolar, no en la adquisicion simplemente de teorias de la
educacioén. Por lo tanto, la organizacion del centro escolar va definiendo un estilo de
aprendizaje permanente que intenta generar conocimientos de las propias
vicisitudes de la practica, que hace énfasis en los procesos y que le da mucha

importancia al desarrollo de competencias grupales.

Los procesos de aprendizajes en una organizacion pueden ser variados: a
veces serd intercambio de informacion e ideas; en algunas ocasiones sera la
presentacion y el estimulo para experimentar nuevas practicas, o la observacién de
lo que los compafieros estdn haciendo; también puede consistir en transferir

conocimiento o aprender de experiencias pasadas.

La idea es convertir el centro escolar en una comunidad de aprendizaje no
s6lo para el alumnado, sino también para los demas actores del proceso. Todos
deben aprender a darse cuenta de sus errores, debilidades y fallas, tener la
oportunidad de corregirlos y resolver de manera creativa los problemas que se

presenten.

Sin embargo, para llegar a ser una escuela que aprende es preciso que los

actores educativos sean capaces de:

e Interrogarse: un nuevo grupo de educandos genera incertidumbre entre los
docentes, los padres de familia estan preocupados de la situacion conflictiva en
el pais; los directivos tienen dudas si estan dirigiendo adecuadamente el centro
escolar. Estas son interrogantes que pueden desencadenar la busqueda de

nuevos aprendizajes.

e Investigar: para responder a estas preguntas es necesario indagar posibles
respuestas, algunas ya dadas por otras personas en situaciones similares, otras
gue sélo la misma accién puede responder, otras sera la experiencia acumulada

por la misma institucion. La reflexion sobre la misma accion promueve un estilo
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de investigacion activa que permite producir un conocimiento practico mucho

mas Uutil.

e Dialogar: como se trata de problemas comunes a todos los que estan
involucrados en el centro educativo, la reflexion se debe compartir con los
demas, quienes pueden aportar ideas enriquecedoras o aprender de lo que se ha
logrado avanzar en la solucion del problema. Es en el didlogo donde surge
generalmente el aprendizaje del colectivo.

e Comprender: estos procesos nos deben llevar a comprender mejor lo que
hacemos, disminuir nuestros niveles de incertidumbre y de inseguridad ante lo

nuevo que se nos presenta como desconocido.

e Mejorar: lo que ha resultado de los procesos de reflexion compartida nos debe

llevar a mejorar la practica, es alli donde se vera el fruto de lo aprendido.

e Sistematizar: es preciso recoger lo que se va aprendiendo, ordenarlo, escribirlo, a
fin de que pueda difundirse y ser debatido, y, sobre todo, que pueda pasar a
formar parte de la memoria oficial del centro educativo para que sirva de insumo

a los futuros miembros de la comunidad.

2.1.3. Tipos de gestién

Es indiscutible que el centro educativo debe contar con una direccién,
instancia de la organizacién que garantice que la comunidad educativa alcance los
objetivos que se ha propuesto. Es aqui donde se puede reconocer, basicamente,

dos tipos de gestion educativa: la unidireccional y la colegiada.

La direccidén de una organizacion supone una serie de funciones. Una primera
funcién es la de productor (P): a la direccién le compete que se produzca
resultados finales, por lo tanto, las personas que dirigen deben saber lo que
se tiene que hacer, como se hace y lograr que se haga; generalmente son los
gue estan pendientes de que se hagan las cosas. Una segunda funcién es la
de administrador (A): a la direccion le preocupa la organizacion, la eficiencia,
gue las metas se alcancen y se implementen; a las personas que dirigen le
debe interesar como se esta haciendo el trabajo, no solamente el qué y el

para que; deben ser buenas administradoras, atentas al orden, a la rutina; en
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algunos casos pueden resistirse al cambio porque temen que éste pueda
generar desordenes. Una tercera funcion es la de emprendedor (E): en un
ambiente cambiante, la organizacion necesita que desde la direccion surjan
nuevas acciones capaces de hacer frente a los nuevos retos; se trata de
personas entusiastas que aprovechan el conflicto para introducir ideas
novedosas; ciertamente en algunas ocasiones tantas ideas nuevas hacen
correr el riesgo de agotar a sus comparfieros. Una cuarta funcion es de
integrador (l): una buena direccibn debe tender a formar equipos que
aseguren la continuidad de la organizacién; las personas que dirigen deben
integrar las ideas de todos, facilitar los consensos, por lo tanto interesarse en
las relaciones humanas; aunque a veces los procesos de integracion tienden

a retrasar las tomas de decisiones.

Es muy dificil lograr que una sola persona cumpla estas cuatro funciones
gerenciales, lo que supone que el trabajo directivo se haga en equipo, con
personas en las cuales predomine uno y otro estilo de dirigir a fin de que
puedan complementarse reconociendo las diferencias de estilo y opinién,
aceptando el conflicto como una oportunidad para mejorar la gerencia a fin de
gue puedan aprender a actuar en consenso, tal como desearia que lo hiciera

el colectivo de la organizacion. (Borjas, 2003, Pags. 13-14).

Para tener una vision amplia de todas las dimensiones del proyecto y para
poder compartir las multiples tareas directivas, es preferible que la direccién se lleve
de forma colegiada, lo que permite que la toma de decisiones y la autoridad no se
personalicen y se pueda tener una mirada plural sobre los problemas que plantea la
gestion del centro escolar. Quiénes formarian parte de este equipo seran los
coordinadores del centro educativo, de acuerdo con la divisiébn de funciones que se
haya establecido segun las dimensiones del proyecto educativo. Por ejemplo,
algunos centros escolares constituyen coordinaciones de pastoral, de pedagogia, de
educacioén trabajo, de educacion no formal; estos coordinadores conjuntamente con
el director o directora del centro educativo podrian conformar una direccion

colegiada.

Un indicador de la eficacia de un equipo directivo son sus reuniones

periddicas; ante la diversidad de las tareas de direccion y la complejidad de la
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gestion de un centro educativo, es preciso que el equipo directivos establezca en
conjunto planes de trabajo e, inclusive, que tenga la suficiente flexibilidad para que
cualquier miembro pueda llevar a cabo una tarea en ausencia del responsable de la
misma. A veces, se observa en algunos centros escolares que varias personas
ejercen cargos directivos, pero no lo hacen en equipo: unos cumplen el turno de la
mafana, otros de la tarde, unos se encargan de los talleres, otros del seguimiento
pedagdgico, pocas veces coinciden en el centro escolar, y por consiguiente, no
tienen una vision global del desarrollo del proyecto educativo. Crear un sentido
comun, una imagen unica que recoja las multiples actividades que pueden
desarrollarse en un centro escolar y le dé coherencia a la accion educativa es el
papel primordial del equipo directivo, porque este sentido comun es la base del
sentimiento de identidad que une a los diversos miembros de la comunidad
educativa. Por ello, es importante que todos sepan que cuentan con una autoridad
colegiada, sélida y ganada a llevar a cabo el proyecto educativo que ha sido

elaborado en comun.

En torno a esta imagen comun va creandose un clima cuya medida sirve de
termometro de cdmo se sienten los diferentes actores en el centro escolar; en otros
términos, las decisiones tomadas de forma horizontal y participativa, la flexibilidad en
la resolucion de conflictos, un sentido de autoridad democréatico son factores que
inciden positivamente en el clima escolar. En contextos institucionales que tienden a
volverse rigidos y verticales rapidamente, es preciso revisar continuamente las
relaciones de poder que se instauran de manera natural entre los diferentes
miembros (direccion y docentes; docentes y educandos; direccion y padres y
representantes, inclusive las relaciones de género que puedan surgir en los
encuentros y reuniones, las cuales muchas veces no son visibles debido a que los

ambientes educativos estan altamente feminizados.

En algunos centros escolares se observa que los equipos directivos carecen
de conocimientos técnicos que les permitiria interpretar los resultados de la gestiéon
contable que es realizada por su personal administrativo, que por otro lado, este
personal ignora la globalidad del proyecto educativo que se hace posible si cuenta
con los recursos necesarios. La factibilidad de un proyecto depende de la
elaboracion de un buen presupuesto inicial, de las estrategias que se establecen
para conseguir los recursos, de la informacion contable que indica el manejo de los

recursos financieros, a partir de la cual habria que pensar en una readecuacion de
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los objetivos iniciales, si no se cuenta con suficientes recursos para continuar el
proyecto. Administradores y pedagogos deberan también tener espacios de dialogo
para que puedan contrastar los resultados de los objetivos fijados desde estas dos
perspectivas, ciertamente distintas, pero necesarias para la sostenibilidad en el

tiempo de los proyectos.
Conclusiones:

La escuela sigue siendo el espacio legitimo donde los nifios, nifias y jovenes
pueden confrontar sus experiencias previas, sus creencias con conocimientos mas
cientificos, pero alli también pueden adquirir las competencias basicas de
aprendizaje. Mientras mas complejo se haga el acceso a los conocimientos de
punta, mayor sera la responsabilidad que tiene la escuela de ofrecer su acceso
democratico y sin discriminacion hacia todos los sectores de la poblacion. Frente a
los grandes abismos sociales, para millones de personas la escuela es la Unica

manera de acceder al saber acumulado.

Por otra parte, el deterioro de las condiciones de vida de amplios sectores de
la poblacion obliga a la escuela a asumir funciones que tradicionalmente le ha
correspondido a la familia. Cada vez mas se observa que los nifios y nifias, que
llegan a la escuela, carecen de los habitos elementales de higiene y de alimentacion,
de mecanismos de autocontrol individual necesarios para una sana convivencia,
ademas de una fuerte carencia de afectos y de formas de expresarlos. No es casual
que las funciones minimas de reproduccion social estan adquiriendo lugar
privilegiado en los centros educativos: el desayuno escolar, la educacion en la salud,
la educacion en valores. La escuela se ha convertido en un dispositivo
compensatorio ante las debilidades de la socializacién primaria. Quiza el reto, en
estos nuevos contextos, consistira en idear estrategias para que estas nuevas
funciones puedan tener un efecto expansivo hacia la comunidad que rodea a los
educandos. Habra que pensar en como la escuela puede convertirse en la puerta de
entrada de procesos de desarrollo comunitario que mejoren las condiciones de vida

de las familias de los nifios, nifias y jovenes.

Sin embargo desde una mirada interna, observamos que la maquinaria
escolar muestra signos de debilitamiento, como lo demuestran los bajos
rendimientos académicos, la repitencia y la desercion escolar, que no son sino

sintomas de una resistencia de los educandos a los actuales modelos de
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ensefianza-aprendizaje que no logran tomar en cuenta la diversidad de intereses y
los ritmos de aprendizaje de los educandos, ni los contenidos pertinentes y
relevantes socialmente. Poco a poco se ha ido consolidando un modelo escolar que

promueve la exclusion de aquellos que no logran adaptarse a la maquinaria.

Esta maquinaria ha construido, alrededor y por encima del objetivo primordial
de la escuela, un conjunto de rituales, de rutinas y de costumbres que se han hecho
naturales e incuestionables. Observamos que el trabajo escolar se ha organizado de
tal manera que cada dia se le dedica menos tiempo a lo que es necesario aprender
mientras que otras actividades, de caracter integrador, adquieren mucha importancia
(actividades extracurriculares, celebraciones, festividades, etc.). Los educandos y los
mismos docentes se ven animados cuando tienen que organizar una fiesta, un

evento deportivo, pero se aburren al tener que escuchar clase.

En este contexto la gestion educativa adquiere algunos rasgos especificos,
por ejemplo, el hecho de trabajar en los sectores de la poblacion con mayores
carencias obliga a crear un ambiente, en el centro escolar y en el aula, que permita
gue los educando no se sientan excluidos y puedan desarrollar sus potencialidades
a plenitud de acuerdo con unas reglas de comportamiento asumidas por todos de
forma consensual; el clima del centro escolar se convierte en una preocupacion de
todos. Por otra parte, la intencionalidad politica y ética de la educacion le imprime a
las tareas de la gestion un caracter pedagoégico de gran trascendencia: no se trata
de administrar unos recursos (humanos y materiales) a fin de alcanzar unas metas
fijadas; porque el interés se centra en las personas involucradas en el proceso
educativo, en su crecimiento como personas y como ciudadanos; en consecuencia,

adquiere relieve el aspecto formativo y reflexivo de la gestion.

Entonces, la gestién educativa debe buscar también la transformacion de la
realidad social en que se desarrollan los procesos educativos, esto exige que en la
gestion se tomen en cuenta aquellas situaciones que favorecen la toma de
conciencia de la situacién social que se vive, se priorizan acciones que tienden al
mejoramiento del entorno. Asimismo, se espera que en la cotidianidad de la gestidon
predomine el dialogo y el consenso en las tomas de decisiones que atafien al

colectivo, siempre en la busqueda de promover la autonomia del sujeto.

Por lo tanto un centro educativo que promueva la educacion calidad debera

integrar en su reflexion de la gestion estos retos que el entorno demanda: como
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lograr una educacion que no reproduzca pobreza, cdmo integrar nuevas funciones
compensatorias en la gestion cotidiana del centro y cOmo proveer una convivencia

democratica.

Sin embargo, no se trata solamente de crear un ambiente en el centro
educativo donde los actores se orientan por los valores de una sociedad ideal; no
podemos cerrar las puertas a la realidad social y aislarnos. También es necesario
que los actores participen, méas alla de los muros del centro escolar, de forma activa
en la transformacion de las condiciones que impiden que todos accedan a bienes y
servicios necesarios para tener una vida digna en una sociedad cuyos objetivos

sean la equidad y la justicia.

Por lo que es necesario establecer un enlace entre el proyecto educativo y las
acciones concretas que el educador lleva a cabo en las aulas. El centro escolar debe
contar con un proyecto curricular propio, adecuado a su realidad, que defina los
conocimientos que seran ensefiados segun el ciclo y el grado; las metodologias de
ensefanza; el perfil de los profesores; los materiales que utilizaran los estudiantes;
las formas de evaluar; la forma como se organizaran los procesos de ensefianza-
aprendizaje; y los procesos de formacion dirigidos a los educadores. Este curriculo
debe partir de las directivas generales indicadas por el Estado, pero debe adaptarse
a las particularidades y necesidades de cada centro escolar. La construccion
curricular ideal es aquella que parte de los problemas practicos que se le plantean al

educador en su practica cotidiana de ensefianza.

Esto hace que sea importante analizar la estructura organizativa existente
porque ella transmite valores, formas de ver el mundo, maneras particulares de
relacionarse entre los obstaculos. Cuando analicemos la organizacién de un centro
educativo debemos detectar quién o quiénes asumen en realidad el poder, porque a
veces, lo hacen grupos informales (algunos docentes, alumnos con fuerte liderazgo
en el grupo, algunos representantes); también hay que estudiar como son utilizados
los espacios (si hay subutilizacién de ciertos lugares, si algunos son privativos para
ciertos grupos, si estan descuidados) y los tiempos (¢es prioritario el tiempo
dedicado a la ensefianza-aprendizaje? ¢ Se dedica mucho tiempo a actividades de
extra enseflanza?). El centro educativo como tal es fuente de aprendizaje también,
ya que a través de su gestion cotidiana se va creando un curriculo oculto que debe
ser explicitado para medir su capacidad para potenciar o para detener los procesos

de innovacion.



17

No es suficiente organizarse, también es importante la coordinacion, es decir,

el establecimiento de canales permanentes de comunicacién entre las personas y
grupos que estan realizando actividades semejantes o diferentes (entre docentes,

entre docentes y directivos, entre docentes y representantes).

Cabe mencionar, ademas, que hay un aspecto de la gestion del centro que se
menciona poco, como es la gestion de recursos humanos: a la direccion del centro
escolar le compete garantizar la calidad de las personas que haran realizable la
accion educativa. En este campo gerencial, siempre se plantea un dilema en
organizaciones que trabajan con el sentido de identidad a un ideal comun (capital
social), ya que existe siempre una relacion de tipo laboral que se rige por las leyes y
reglamentos fijados por el Estado, y a veces los trabajadores pueden asumir
actitudes contradictorias cuando sus interese laborales se ven vulnerados por la
institucion en la cual han desarrollado un sentido fuerte de pertenencia, en estos
casos, resulta mas sano que el centro educativo cuente con una politica clara de
seleccion, reclutamiento, seguimiento y evaluacion del personal que contrata, ya que
de esta manera cualquier decisidn que se tome, con respecto al personal que labore,
estara respaldada por unos procedimientos legales que han sido aceptados por

todos.

Visto asi, la gestién educativa adquiere nuevas caracteristicas y dimensiones.
La gestion educativa, para garantizar una educacion de calidad en un centro escolar
debe ser integral y colectiva. Demanda de las personas que dirigen la institucién
escolar capacidades, competencias, conocimientos diferentes. Pero sobre todo, un

fuerte compromiso e identificacion con la vocacion de ser educador.

2.2.Liderazgo Educacional
2.2.1. Conceptos

Definir el concepto de liderazgo no es tarea facil. Desde el estudio de los
distintos enfoques tedricos Bass dira que el liderazgo es una interaccién entre dos o
mas miembros de un grupo que a menudo requiere estructurar o reestructurar la
situacion, asi como las percepciones y expectativas de los miembros. Los lideres

son agentes de cambio, personas cuyos actos afectan mas a otros de lo que éstos
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les afectan a ellos. El liderazgo tiene lugar cuando un miembro del grupo influye en

la motivacion o en las competencias del resto del grupo.

El liderazgo constituye una capacidad humana que permite influir en los
demas, en sus motivaciones y competencias. Pero la clave no esta
exclusivamente en qué se influye, sino en como se influye, pues también el
jefe o el gestor de una organizacion pueden influir con su mandato y su

gestion, y no tener la cualidad o capacidad de liderazgo.

Hay por tanto dos elementos constitutivos del fenémeno liderazgo: por una
parte, la existencia de una relacién de influencia a partir de la actuacion del
lider, y por otra, una reaccion libre, libérrima, de quienes le siguen. Una
reaccion que no es necesariamente exigible. ElI seguidor del lider actia
porque quiere, sin que necesariamente exista un mandato o peticion. Es por
esto por lo que se puede afirmar que la actitud que provoca el lider es la de

adhesion, imitacion o seguimiento. (Guillen, 2008, Pags. 170-171)

En esta definicion se puede percibir que es clave el tipo y la calidad de las
relaciones interpersonales que se establezca entre las personas. Ya que la relacion

de influencia esta determinado por la actitud que provoca el lider.

2.2.2. Tipos

Bass menciona los siguientes tipos de liderazgos:
e De rasgos y carismatico

e Comportamental y de estilo

e Cognitivos

e Situacional

e Transaccional

e Transformacional

e Servidor
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2.2.3. Caracteristicas de cada tipo
El mismo autor caracteriza cada tipo de liderazgo de la siguiente manera:

Dentro de los enfoques tradicionales, que centran su atencion en la figura del

lider, se tienen los siguientes tipos:

De rasgos y carismaticos: el lider tiene rasgos de personalidad como la capacidad
de decision, conocimientos, adaptabilidad, creatividad, prestigio, facilidad de palabra,
autocontrol, inconformidad, sociabilidad, popularidad, cooperacién.

Comportamental y de estilo: el lider tiene comportamientos enfocados al desempefio
de la tarea, satisfaccion de las personas. Aquellas personas que permiten un mayor
grado de participacién a su alrededor, de autonomia en el trabajo de los demas, y
que se centran mas en el desarrollo personal que en el logro de las tareas, suelen

ser personas con mayor capacidad de liderazgo.

Cognitivos: el lider es capaz de procesar la informacién, buscar los porqués y
elaborar explicaciones causales que guien la conducta, es percibido como mejor

capacitado para decidir, generar aceptacion.

Situacional: las dimensiones técnicas: como el tipo de tarea, o el grado de control
que ésta permite; y dimensiones psico-afectivas: como el grado de tensién y de
apoyo mutuo en que se encuentra el grupo, dan razén de la aparicion de nuevos
lideres. Ademas hay un segundo elemento, y es que la figura del subordinado o del
colaborador, su experiencia y madurez, se convierten en factores clave para la

aparicion de nuevos lideres.

Dentro del denominado enfoques relacionales de liderazgo, se considera a
éste como un proceso de influencia mutua entre lider y seguidor, las dos partes
implicadas en la relacion. Cabe distinguir de tres grandes enfoques:

1. El liderazgo transaccional: que se define como una relacion de influencia
entendida como intercambio, en la que el seguidor cede en su comportamiento

adhiriéndose al lider a cambio de recibir algo.

2. Elliderazgo transformacional: que se define como una relacion de influencia en la
gue el papel del lider consiste en provocar cambios en convicciones y actitudes

para generar compromiso y adhesion.
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3. El liderazgo servidor: que se define como una relacion de influencia en la que el
lider arrastra a los demas a través del servicio que les presta, sin siquiera

pretenderlo, logrando adhesion mediante la generacion de confianza.

Lo que resulta comun a estos enfoques es la cuestion acerca del para qué el
liderazgo. Aqui son requeridas las explicaciones teoricas de la motivacion humana,
pues se analizan las intenciones de lider y seguidor. Ahora las teorias de la

motivacion y el liderazgo se dan la mano.

Fue James McGregor Burns, experto en ciencias politicas, quien introdujo en
1978 la distincion entre los dos enfoques, describiendo dos clases de lideres, el
transaccional y el transformacional. El primero se produce cuando un individuo entra
en contacto con otros con la intencion de establecer un intercambio, en el que
ambas partes podran sacar partido de la relacién. En el fondo, este concepto puede
ser asimilado al del buen gestor. En cambio, el liderazgo transformacional tendria
lugar en un plano que iria més alla del mero intercambio interesado, y donde la

relacion es realmente de influencia mutua.

El enfoque transformacional ha alcanzado gran popularidad, y se considera
en la actualidad el enfoque dominante. El lider es capaz de generar el deseo
de cambio, para lo que apela a valores e ideales como la libertad, la justicia o
la igualdad. Es capaz de crear un clima, una atmdsfera, que alienta a tomar la
iniciativa, cooperar y aprender. Logran un alto nivel de cohesion del grupo
humano al generar confianza, y es consciente de que su vision de futuro no
es suficiente para lograr su fin, que requiere del esfuerzo de sus
colaboradores, por lo que entiende que es clave invertir en su desarrollo y

lograr su compromiso hacia un objetivo comun.

En este enfoque relacional se consideran los tres elementos implicados en el
liderazgo: al propio lider, a sus seguidores y los factores situacionales que
pueden influir en la relacion. Incorpora por tanto elementos de todos los

enfoques precedentes, pero desde una perspectiva de relaciones humanas.

El caso del liderazgo servidor ha supuesto un revolucionario enfoque, cuyo
origen tiene lugar en las reflexiones de Robert Greenleaf acerca del papel del
sirviente en la narracion de un libro de aventuras de Hermann Hesse. Este
sirviente acomparfia a un grupo de viajeros que sufre diversas contrariedades.

El grupo se mantendra unido y avanzara ante las dificultades gracias a la
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ayuda prestada por el sirviente, pero los protagonistas solo lo advertiran

cuando desaparezca y se encuentren perdidos.

Aunque el origen del concepto puede ser calificado de poco cientifico, esta
concepcion del liderazgo ha supuesto, desde que fuera descrito, un cambio
en la percepcion del lider. Ahora no sOlo se estudia el caso de grandes
personajes, el lider puede ser una persona discreta, que pasa inadvertida,
gue no busca el poder y que lidera sin pretenderlo. Un concepto que puede
parecer ingenuo a quien entienda las relaciones laborales en términos de
conflicto, o a quien piense que el poder es sindbnimo de dominio pero que, sin
embargo, resulta sorprendentemente realista cuando se trata de liderar
organizaciones que requieran de la participacion y creatividad de todos sus
miembros. (Guillen, 2008, Pags. 174-175)

Se trata de un lider que influiria, pero cediendo poder para que los propios

colaboradores se conviertan a la vez en lideres y agentes del cambio.

2.3.Diferencias entre directivo y lider
Directivo:

El diccionario de la real academia de la lengua espafola define la palabra

director de la siguiente manera:

La palabra director proviene en su etimologia del latin director aludiendo a
quien dirige, y a su vez dirigir proviene del vocablo latino “dirigere”, y significa

ordenar en muchas direcciones, por lo cual su tarea es basicamente administrativa.

Por lo tanto, el director es entonces aquel que manda, suponiendo una
relacion de mando obediencia; es quien ordena, guia y dispone un emprendimiento.
Asi existen directores en escuelas y otros institutos de ensefianza, directores
meédicos, directores de tesis, directores teatrales, de cine o de orquesta, directores

de museos, etcétera.

Para ejercer correctamente el rol de director se requiere capacidad de

liderazgo, preparacion acabada sobre el tema que se dirige, empatia e inteligencia
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social y critica, caracter estable y sereno, y dominio de su persona.

La funcién del director es la de crear un conjunto mas alla de las partes, una
institucion no es la suma de las partes, sino ese todo funcional arménico,
comparandolo como un director de orquesta, necesita que los diferentes
instrumentos musicales se integren en un todo, que es la obra musical, el director
tiene la partitura musical en sus manos pero no los instrumentos. Como director no
puede sacrificar ningun actor en detrimento de otros, ya que evidenciaria una falta

una desarmonia en la ejecucion.

En la vida institucional el directivo no puede estar presente en todas las
actividades, tomas de decisiones, para estar en todo y a la vez en nada deberia por
un lado organizar sus espacios de mayor incumbencia, 0 de mayor urgencia 0 como
también los prioritarios y delegar en otros actores la realizacion de determinadas
tareas.

El director como lider democratico debe basar su trabajo en un compromiso

serio con las siguientes convicciones:

e Latarea que realiza tiene un impacto y una trascendencia.
e Latarea que realiza so6lo puede desarrollarse con otros.

e Esindispensable aprender a escuchar.

e El compromiso de la escuela con su mision debe reflejarse en logros de los

alumnos.
e Dichos logros pueden ayudar a mejorar la vida de los alumnos.
Para adoptar estas convicciones es necesario formar un equipo de trabajo.

La gestion democratica como modelo de trabajo entre el director y los
docentes modela a su vez el estilo de relacibn que mantienen los docentes
con sus alumnos. De estas relaciones surge la posibilidad de que la escuela
genere un clima en el que es posible preguntar, opinar, disentir, discutir,
equivocarse, etc. Este clima impacta en los alumnos como preparacion para
una participacion activa en una sociedad democratica. (Carriego, 2007, Pags.
65-66)
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La calidad de la vida de los alumnos esta determinado por la calidad del clima

escolar que posibilita la participacién activa de los mismos.

A las convicciones del director se suman los siguientes saberes que es necesario

que posea los directivos de una institucion educativa:

Gestionar una institucion teniendo en cuenta su complejidad y dinamismo.
e Construir el sentido de esa institucion.

e Diagnosticar situaciones problematicas y promover procesos de mejora.

e Generar vinculos proactivos con la comunidad.

e Trabajar en equipo.

e Comunicar de manera efectiva.

Lider:

Por su parte Winston Samuel Ojeda define que ser lider es:

Conseguir una meta que parece, al principio, un suefio. Es romper
paradigmas que han afectado nuestras decisiones y que han hecho que vivamos sin
percatarnos de las grandes posibilidades que estan a nuestro alcance.

Atestiguar de manera abrumadora e innegable que la vida esta llena de
oportunidades. Y que somos nosotros con nuestras costumbres comodinas y

limitantes mentales, los que la empobrecemos.

Despertar a una nueva oportunidad. Es vivir nuevamente en el paraiso y
desechar el valle de lagrimas. Es iniciar una etapa luminosa donde descubrimos la

bondad y la capacidad de dicha que encierra el verdadero SER que esté en todos.

Sequir el ejemplo de seres especiales que ya lo lograron y que nos gritan que
también nosotros podemos llegar a hacerlo. Es escuchar a los ganadores y tener

oidos sordos para los derrotados, para los que se dan por vencidos.

Vivir una existencia donde se puede ser exitoso siendo bueno y compartiendo

bondad y esperanza con tantos que la necesitan.

Llegar a una etapa donde se conquista la paz interna, una que proporciona

seguridad al descubrir el inmenso poder personal que disponemos para vencer
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nuestras debilidades.

Es mas bien convertirse en servidor e inspirador de los que quieren pero no

creen.
Conclusiones:

Muchas veces los cargos directivos recaen en personas que los obtienen por
concursos en base a sus méritos y capacidades personales; y en otros solo por la
antigledad, sin tomar en cuenta si estan preparados para la tarea. Es importante
gue se designe a la persona que reuna las condiciones antes expuestas, pues de lo
contrario, puede tener consecuencias negativas, tanto a nivel del proyecto o
institucién que se dirige, como a nivel personal, para el directivo, pues puede

constituir una sobre exigencia y generarle stress.

Porque la dimension del liderazgo en los establecimientos escolares da una
nueva vision a la gestion educativa. EI mismo que afecta tanto a los directivos como
a la comunidad educativa en general. A los directivos da una nueva manera de
entender su propio papel en la gestion institucional; y a la comunidad educativa,
también, da una nueva manera de entender la gestibn como proceso democrético de

participacion y desarrollo.

La figura de una direcciébn que ejerce un poder incuestionable, jerarquico,
burocratico y basado solo en el complimiento de sus funciones no puede asumir la
capacidad de liderazgo que se necesita para gestionar la educacion de hoy. En la
actualidad se les exige a los lideres capacidades conectadas con un contexto de
cambio continuo, como observar, auto observarse, trabajar con valores, tener
confianza, asumir retos, etc. El liderazgo transformador representa un permanente

ejercicio de democracia.

La participacion de los docentes, la cooperacion en la construccién de unas
bases que permitan la creacidon de una comunidad educativa democratica da al
profesorado un ambito idoneo para implicarse en ajustar la realidad a sus objetivos,
a sus ideales educativos. Lo cual supone un proceso de construccion conjunta y
progresiva del centro escolar que se han pensado en el proyecto educativo

institucional. Esto solo es posible desde un estilo de liderazgo democréatico.
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2.4.Los valores y la educacion

Existen muchas definiciones del término valor. Pero en general podemos decir
que los valores son ideales o creencias basicas que orientan y regulan la conducta
de las personas ante las diversas situaciones. No son objetos observables, no son
cosas, son mas bien ideales que se ubican en un plano formativo. Su realizacion o
existencia depende del criterio y de la preferencia de las personas, del modo en que

ellas los valoran.

Asi podemos definir dos tipos de valores: por un lado, los estados terminales
de la existencia, como metas valiosas por si mismas y que en parte se identifican
con los valores morales como la libertad, la tolerancia, la igualdad, la solidaridad,
etc. Por otro lado, los valores instrumentales, como estadios deseables de conducta
para conseguir determinadas metas u objetivos, aqui podemos sefialar por ejemplo:
la ternura, la cooperacion, etc. Los valores terminales se manifiestan a través de la

puesta en practica de los valores instrumentales.

Entonces, los valores son cualidades que no existen por si mismos sino que
necesitan un elemento al cual afadirse: objetos, acciones, ideas, etc. tienen
polaridad en tanto que son positivos 0 negativos y tienen jerarquia en tanto que son
superiores o inferiores, pues toda persona y sociedad establecen de manera
dinamica una escala de valores y priorizan unos valores sobre otros ante
determinadas circunstancias. Por lo tanto podemos hablar de diversidad de valores,
ya que existen valores éticos, estéticos, econdmicos, intelectuales, religiosos,

sociales.

En tanto expresiones de estimacién o apreciacion de algin objeto, bien o
persona, los valores son cambiantes segun la cultura y el contexto histérico-social, y

pueden cobrar distinto significado en diferentes grupos sociales.

Una de las funciones que tiene la escuela es precisamente ayudar a que las
personas construyan su propia escala de valores y los analicen criticamente,
para establecer prioridades ante las situaciones que se les presentan. La
escuela también fomenta la educacion en valores para la formacion personal
y para la constitucion de un colectivo o un modelo de sociedad basado en
ciertos valores que hacen posible la convivencia. (Rossi-Allevato, 2008, Pags.
19)
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La axiologia y la pedagogia aportan cada una lo que corresponde
especificamente a su campo de accion, para hacer posible la educacion en los
valores. La educacion en valores es tarea de toda la vida. Nunca estamos
suficientemente educados en algun valor, pues siempre podemos y aspiramos a
llegar a mas. Es esto lo que da sentido a la vida humana: la busqueda siempre

inconclusa de la plenitud.

Por tanto, la educacién en los valores es nuestra tarea y nuestro compromiso
por toda la vida. En cuanto educadores, debemos entender que la educacion se
opera en diferentes ambitos, cada uno de los cuales tiene su responsabilidad
especifica en la integracion de todos los valores para buscar el perfeccionamiento

humano.

Aun cuando la familia y la escuela buscan como finalidad Gltima de su accién
educativa la formacion integral de los chicos, corresponde a cada una de manera
especial la responsabilidad especifica sobre ciertas esferas de valor, en funcién de

su razén de ser como instituciones en la sociedad.

La familia, por ejemplo, da la vida a los hijos y, a partir de ello, los acoge y
acompanfa en la intimidad, razon por la cual es el ambito propio para educar en los
valores de intimidad, esto es, en aquellos valores relativos a la formacion mas
propiamente humana: los que corresponden al campo de la formacion afectiva
(generacion, expresion y control de sentimientos); al campo de la asimilacién de
principios de comportamiento acordes con la naturaleza humana, propicios para su
propio desarrollo y para la orientacion de la propia vida en funcion de una ideologia
y, mas concretamente, en funcién de la respuesta personal que cada familia y cada

sujeto debe dar ante la existencia de Dios.

Por su parte, al igual que la familia, la escuela posee responsabilidad
prioritaria ante la educacién en determinadas areas de valor. La escuela es una
institucion de origen cultural, creada por la sociedad para apoyar y complementar la
accion educativa familiar en aquellos aspectos que rebasan las posibilidades del
microambiente familiar: la formacion intelectual profunda a través del acercamiento a
la ciencia; la formacion sociopolitica y civica al servir a los alumnos de puente entre
la familia y la comunidad social, la formacidén estética especialmente en lo que al
acercamiento al arte se refiere, la educacion sicomotriz, mediante la ejercitacion en

variedad de actividades de motricidad fina y gruesa.
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A la familia y a la escuela se unen otros ambitos e instituciones educativas:
los clubes sociales y deportivos, los templos y parroquias, el vecindario, los

ambientes virtuales que cada vez cobran mayor fuerza, etc.

Se trata de conseguir, a través de la integracion de todas las influencias
educativas, el perfeccionamiento integral del ser humano; es decir, su mejora,
madurez y plenitud progresiva en todas sus capacidades, en todas sus facultades, la

asimilaciéon de todas las esferas de valor.

Los modos o formas de abordar la accion educativa pueden ser muy variados,
pero en todos los casos habran de considerar basicamente los siguientes tres

principios.

1. El ejemplo de los educadores como punto de partida, con el fin de ser reflejo vivo

(aunque imperfecto naturalmente) de los valores en lo que se desea formar.

2. La conviccion versus la imposicion, como propdsito que se desea lograr, pues los

valores pueden proponerse pero nunca imponerse.

3. La formacion de la voluntad como medio sustancial, pues el perfeccionamiento

humano es decision y tarea personal.

Ejemplo, conviccion y voluntad son tres cauces concretos pero complejos
para la educacion en los valores. El ejemplo supondra esfuerzo y vocacion
por parte de los educadores; la conviccion requerira el esfuerzo intelectual por
parte de educadores y educandos; y la voluntad precisara que desde la
infancia el educando posea una formacion en las virtudes humanas.
(Chavarria, 2007, Pags. 70)

Lo fundamental para la educacion en valores serd entender cada vez mas a
fondo qué son los valores y cuales son las esferas axiologicas en las que se
manifiestan para el desarrollo humano, apuntar al perfeccionamiento integral del
hombre como finalidad ultima, y perseverar en el ejemplo vivo como marco de
referencia motivador y en la formacién de la inteligencia y de la voluntad como
instrumento clave en la permanente conquista de la cima de cada una de las esferas

de valor.
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Conclusiones:

Para los educadores (padres o profesores), los valores son un tema
insoslayable; pugnar por la educacion en valores no es una moda, sino la esencia
misma de la accion educativa. La educacién, o es en valores o0 no es tal, pues los

valores son el contenido de la educacion.

Para educar en los valores hace falta conocerlos bien y habilitarse en la
metodologia apropiada para ello; es decir, partir del conocimiento firme de aspectos
axiologicos basicos vy, asi, posteriormente, profundizar en directrices practicos que

permitan que la educacion sea lo mas auténtica e integral posible.
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3. METODOLOGIA

3.1. Contexto

La escuela fisco misional Fe y Alegria en Ambato es fundada el 19 de

septiembre de 1971, en el Barrio Simon Bolivar en un local prestado.

En el afio de 1972, el llustre Municipio de Ambato, dona un terreno en que
hoy es la plaza Simén Bolivar para construir dos aulas, las mismas que no fueron
suficientes para dar cabida aproximadamente de 180 a 200 nifios y nifias que
provenian del sector alto de la cuidad y que no contaban con los recursos

necesarios para estudiar, pues muchos de ellos prevenian de hogares vulnerables.

Este fue el terreno propicio para que Fe y Alegria, impulsada por la fe
cristiana se encarga de la formacion de este grupo de la poblacion a fin de potenciar

su desarrollo.

Las aulas fueron divididas en dos, para que funcionaran los seis grados 1°,
2°, 3° 4°,5°y 6°, es decir siempre fue una escuela completa, con maestros fiscales
y particulares. Se necesitdé acudir a la comunidad para que dieran en arriendo una
pieza para que funcione un grado, es asi que el sefior Toaza, vecino cercano, dio

este servicio.

Mucho tuvo que ver Monsefior Vicente Cisneros, Obispo de Ambato en ese
entonces, para la creacion de la escuela, pues él, conocedor de los sectores mas
necesitados encargé a Fe y Alegria el reto de educar a este gran grupo de la

sociedad ambatenia.

La escuela se creé mediante acuerdo ministerial bajo la direccién de la Sra.
Lucia Viteri, quien un afio mas tarde dejo Fe y Alegria, pues pasa a formar parte de
las filas del magisterio nacional, prestando sus servicios en la escuela Sergio Quirola

de la ciudad de Ambato.

Es entonces en el aflo de 1974, cuando el Lic. Socrates Gerardo Barragan
Pinos, asume con mucha dedicacion y empefio la direccion del plantel, acompafiado

en primera instancia de las maestras:

e |Irma Paredes
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e Guadalupe Eugenio
e Myriam Eugenio, y mas tarde
e Nelly Olalla.

Los afios pasaban y cada afo la demanda de matricula era mayor. Y mientras
unos docentes dejaban Fe y Alegria, llegaban otros a cumplir con el reto de educar a
los pobres y excluidos.

Para este entonces ya se contaban en el personal docente con las maestras
Gloria Barragéan, Nelly Olalla, Sonia Guerrero, Ligia Arroba, Esla Espin, Gonzalo
Gualpa, Gustavo Lopez, Jaime Villegas, Piedad Lara, Pilar Sevilla, Martha Alvarez,
el Sr. Medardo Acufia y otros, quienes se vistieron con la camiseta de Fe y Alegria
para sacar adelante a ese gran grupo de nifios y nifias en las diferentes actividades

educativas.

Asi mismo fue este grupo de docentes que con mucha fe a través del trabajo
compartido expandié Fe y Alegria a quienes en realidad necesitaban y esperaban de
una oportunidad para educarse, en la ciudad de Ambato. Por esos tiempos 1980 —
1981 los centros educativos de Fe y Alegria se sostenia con la sonada rifa. Salir a
promocionar la rifa en escuelas y colegios de un extracto socioeconémico alto, e

incluso vender los boletos en las calles de la cuidad era parte del trabajo como
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docentes, pues se sabia que con el producto de esa rifa se solventaria los sueldos
del personal docente.

Por los afios de 1985-1986 de parte de la Direccién de Educacion se crea el
Jardin de Infantes sin nombre, con un solo paralelo en las instalaciones del plantel,

bajo la direcciéon de la Sra. Marieta Nufez.

Aqui empieza la incansable gestion del Lic. Barragan para conseguir de algun
lado la ayuda para la adquisicion de un terreno, pues las instalaciones del momento
no daban cabida a mas estudiantes. A la vez de construir un nuevo local, el Lico.
Barragan también busco que el jardin de infantes llevara el mismo nombre de la
escuela, es decir Jardin de Infantes Fe y Alegria. El Licdo. Barragan tenia ya mas
motivos para golpear las puertas de las entidades publicas y privadas en pro de
conseguir un nuevo espacio para la escuela. Finalmente las autoridades cantonales
dan respuesta a los pedidos y se consigue que a cambio de un terreno en el barrio la

Carolina, se entregue las aulas que se venian ocupando.

La poblacién estudiantil iba en aumento, esto exigia que los directivos y

docentes se jugaran todas las cartas para conseguir el nuevo local.

Papel importante juega el apoyo y colaboracién de padres y madres de
familia, pues con su mano de obra se empieza el trabajo en pro de la construccion

de la nueva escuela.




Para este entonces la planta de docentes estaba formada por:
- Marianita Martinez
- Esla Espin

- Rosana Vargas
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- Medardo Acuiia

- Jorge Avilés

- Gloria Barragan

- Piedad Lara

- Sonia Castro

- Nelly Olalla

- Susana Vascones

Martha Alvarez

Es asi que para el afio 1987-1988 se cuenta ya con la planta fisica que
albergaria a mas de 400 nifios y nifias de todo el sector alto de la cuidad de Ambato.
Y con la presencia de las principales autoridades civiles y eclesiasticas, entre ellos el
Padre Julio Tobar, Director Nacional de Fe y Alegria, se inauguré 14 aulas, un

espacio para la direccién y otro para colecturia.

En este afio se comenzd a pasar de grado en grado al nuevo edificio, pues
hacia falta pequefios detalles que se los iba mejorando con el pasar de los dias.
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Para esto el aporte del personal docente fue decisivo para comprometer a los

padres de familia de que la obra continte.

Para el afio de 1992 ya se contaba con una planta docentes completa incluso
ya se incluyo la maestra de cultura fisica Sra. Esthela Gutiérrez, y un recaudador de
pensiones, el sefor Bolivar Cisneros. También se contaba con un espacio como

capilla a la cual se le ha dado también el uso como salon de actos.

Para el afo 1998-1999, el estado de salud del Lic. Barragan decae
notablemente por lo que se ve en la necesidad de acogerse a su jubilacion. El Lic.
Socrates Barragan fue un luchador desde el comienzo hasta el fin, es decir hasta

dejar las instalaciones en buen funcionamiento.

En el aflo de 1999 la Licda. Marcia Olmedo de Jara asume la direccion del
plantel. En este mismo afio se contrata a la sefiora Guevara que desempefia las
funciones de colectora; a mas de la sefiora colectora se cuenta con el Licdo. Wilfrido
Arévalo el mismo que viene a ocupar el cargo de la Sra. Esthela Gutiérrez, en el
area de cultura fisica y la Licda. Paulina Toaza como docente de inglés.

La Licda. Marcia Olmedo deja la direccién de plantel en el afio 2001 y es el
Lic. Richard Morocho quien asume, luego de que funcionarios de Fe y Alegria
especialmente el padre Fabricio Alafia, en reunidn con el personal docente pide que
entre los docentes de la escuela se nombre un o una candidata para este cargo, y
por unanimidad se acuerda que el Lic. Richard sea quien dirija los destinos de la

escuela.

En este periodo también viene a prestar sus servicios, en la funcion de
colectora-secretaria la Licda. Patricia Varela, para esto ya se designa una oficina

para este cargo.

Para los afios 2004-2005, este es el personal docente que labora en el

plantel:

e Marianita Martinez

e Elsa Espin

e Maria de Lourdes Llerena

e Myriam Eugenio
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e Mercedes Aguayza
e Marcia Olmedo

e |sabel Vega

e Rosana Vargas

e Myriam Garcia

¢ Roberto Robayo

¢ Richard Morocho

e Wilfrido Arévalo

e Paulina Toaza

e Patricia Varela

Para los afios 2005-2006 Fe y Alegria nacional entra en una etapa de
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje a docentes, estudiantes y padres
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de familia. Es en este afio también, cuando se realiza el primer analisis de contexto
en la escuela; este es un proceso nuevo y como apoyo a los docentes, Fe y Alegria
contrata los servicios del Lic. Wilmer Asas como técnico educativo de la oficina

nacional.

Afo tras afio Fe y Alegria-Ambato expande su cobertura, para el afio 2006 ya
se cuenta con una maestra para el area de computacién, y unas cuantas
computadoras que la oficina nacional habra conseguido, cumpliéndose asi en parte
el anhelo de los padres de familia y estudiantes de contar con un laboratorio de

computacion.

El accionar de Fe y Alegria-Ambato no ha pasado desapercibido, pues la
comunidad ha evidenciado las diferentes programaciones y eventos sociales,
culturales y deportivos que se han efectuado, y es asi que el 10 de Noviembre del
2006 se logra interactuar con el Instituto Camilo Gallegos de educacion especial
para celebrar por primera vez esta dos instituciones educativas juntas la

independencia de Ambato con un desfile civico por las principales calles del sector.

Este es el grupo de docentes que labora en el plantel y que participaron de

este evento civico con mas de 600 estudiantes.
e Wilfrido Arévalo

e Milton Alencastro

¢ Roberto Robayo

e Maria de Lourdes Llerena
e Marcia Olmedo

e Elsa Espin

e Mercedes Aguayza

e |sabel Vega

e Myriam Eugenio

e Rosana Vargas

e Myriam Garcia
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e Patricia Varela
e Raquel Cardenas
e Paulina Toaza

e Wilmer Asas

El trabajo empezaba para el Dr. Richard Morocho con el proceso del sistema
de mejora que se estaba empoderando en Fe y Alegria Ecuador en los afios 2005-
2006 y los primeros pasos fueron el Analisis de Contexto con la participacion de
padres de familia y estudiantes con quienes se hizo la priorizacion de problemas,
gue mas tarde formaron parte del PEI y el Plan de Mejora. El director, hombre con
gran capacidad organizativa apoy0 decididamente para que este proceso saliera
adelante, pero su periodo de directivo estaba por cumplirse, dejando esta tarea para
gue lo retomara la persona que se haga cargo de la direccién. Es asi que en este
afio el Dr. Richard Morocho en acuerdo con los directivos nacionales de Fe y
Alegria, deja la direccion del plantel y regresa a formar parte del personal docente
como maestro de séptimo afio.
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En el afio 2007 el Lic. Luis Barragan por designacion de Fe y Alegria nacional

es nombrado como el nuevo director del centro educativo. En un dialogo con todo el
personal docente y administrativo, el Lic. Ivdn Vascones Director de la Regional
Sierra — Amazonia, comunica el cambio de director de la escuela. El Licdo. Luis
Barragan hijo del segundo director de Fe y Alegria Ambato ha gozado de la
confianza y admiracion del Director Regional Lic. lvan Vascones y el personal
docentes por su excelente trayectoria y gestion directiva en al escuela. Durante su
gestion se evalla y se reelabora el PEI y el codigo de convivencia de la institucion,
asi como también se da inicio a la implementacion de la conformacion y formacion

de equipo directivo.

En el afio 2010 es nombrada como directora de la escuela la Licda. Elsa
Espin. La misma que se encuentra realizando una excelente gestion en el centro
educativo. Ha dado énfasis a la ejecucion de los planes de mejora y la formacién de
los miembros del equipo directivo en temas de administracion educativa y estilo de

gestion.

En la actualidad la infraestructura de la escuela estd conformada por 14
paralelos de primero a séptimo afilo de EGB, un laboratorio de computacion, un
salon-capilla, una sala de profesores, una cancha, un comedor, direccion, colecturia-

secretaria, dos bares.

» 3
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La Escuela Fe y Alegria-Ambato-brinda educacion a 487 estudiantes,
atendidos por una planta docente de 23 docentes, la directora, la secretaria y dos

personal de servicio.
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3.2. Participantes

La siguiente investigacion se lo realizo en la Escuela Fe y Alegria de la ciudad
de Ambato, con la participacion de los directivos, docentes, estudiantes y familias.
La institucién cuenta con un equipo directivo de 6 miembros, con un personal
docentes de 18 maestros/as, con 3 administrativos y de servicio, y con 487

estudiantes.

La presente investigacion se llevd a cabo con las siguientes muestras (las

mimas que han sido determinados por la UTPL):
Equipo directivo: niumero de participantes en la investigacion: 6 personas.

Tabla 1: Personal directivo de la escuela Fe y Alegria-Ambato, por edad y género.

Edad Numero %
41-45 afos 2 33
46-50 anos 3 50
51-55 afios 1 17
Total 6 100

Género Numero %
Masculino 3 50
Femenino 3 50
Total 6 100

Fuente: Datos recolectados de la nomina de la secretaria de la escuela.

En esta investigacion participaron todos los miembros del equipo directivo de
la institucion dado que la informacion que pueden proporcionar es muy importante

para el fin de este trabajo.



Personal docente: nimero de participantes en la investigacion: 18 personas.

Tabla 2: Personal docente de la Escuela Fe y Alegria-Ambato, por edad y género.

Edad Numero %
25-30 afios 3 17
31-35 afios 3 17
36-40 afos 2 11
41-45 afos 2 11
46-50 anos 1 5.5
51-55 afos 4 22
56-60 afos 1 5.5
61-65 afios 2 11
Total 18 100

Género Numero %
Masculino 3 17
Femenino 15 83
Total 18 100

Fuente: Datos recolectados de la nomina de la secretaria de la escuela.
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La mayor parte de la planta docente la conforman personal femenino. La edad

del personal docente oscila entre 25 y 65 afios.
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Tabla 3: Personal docente de la escuela Fe y Alegria-Ambato, por titulo académico.

Titulo NUumero %
Doctorado en ciencias de la educacion 2 8
Licenciado en ciencias de la educacion 14 59
Profesor de primaria 1 4
Profesor de educacion béasica 2 8
Bachiller en ciencias de la educacion 3 13
Bachiller técnico 1 4
Técnico en computacion 1 4
Total 24 100

Fuente: Datos recolectados de la nomina de la secretaria de la escuela.

También se realizé la investigacién con todo el personal docentes del centro

escolar. A parte de la importancia de la informacién que ellos poseen es porque la

muestra esta determinada en un nimero de 20 participantes, pero la institucion solo

cuenta con 18 profesores/as. En esta Ultima tabla se incluyen al equipo directivo de

la escuela.

Se puede observar que el 59% de los docentes de la escuela tiene el titulo de

licenciado en educacién mientras que el 41% de los docentes no tienen titulo de

licenciatura en educacion. Esta situacion es preocupante pues la ley de la educacién

exige que todos los docentes tengan, minimo, titulo de licenciatura en educacion

para poder ejercer el magisterio de la docencia.

Estudiantes del séptimo afio de EGB: numero de participantes en la investigacion:

20 personas.
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Tabla 4: Estudiantes del séptimo afio de la Escuela Fe y Alegria-Ambato, por edad y

género.

Edad NUumero %
11 afos 11 55
12 afos 9 45
Total 20 100

Género Numero %
Masculino 8 40
Femenino 12 60
Total 20 100

Fuente: Datos recolectados desde cada participante en la investigacion.

De 71 estudiantes que la institucion tiene en el séptimo afio, se realizé la
investigacién con 20 participantes, porque es el nUmero determinado en la muestra.
La eleccién de los participantes se lo realizé de manera aleatoria y la razén de que
sean los estudiantes del séptimo afio, es porque al ser los que mas afios escolares
han estado en la institucion pueden proporcionar una mejor informacién para el

desarrollo esta investigacion.

Padres/madres de familia de los estudiantes de la escuela: nUmero de participantes

en la investigacion: 15 personas.

Tabla 5: Padres de familia de la Escuela de Fe y Alegria-Ambato, por género.

Género Numero %
Masculino 3 20
Femenino 12 80
Total 15 100

Fuente: Datos recolectados desde cada participante en la investigacion.
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La eleccion de los participantes de las familias para la investigacion, también

se realizé de manera aleatoria, atendiendo al nimero determinado en la muestra.
Las familias participantes fueron padres/madres de los estudiantes de diferentes

anos escolares.

3.3. Materiales e Instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se utilizé el instrumento de la encuesta.
El objetivo de la encuesta fue obtener informacion, a cerca de la gestion, liderazgo y

valores que se vive en la escuela, por medio de preguntas cerradas.

La encuesta estd compuesta de tres partes. Una primera que indica las
instrucciones que deben observar los encuestados, la segunda parte dedicada a la
identificacion del establecimiento donde se realiza la investigacion, y una tercera
parte que corresponde al cuerpo de la encuesta que tiene como finalidad recabar
informacion relacionada con los temas de la investigacion que es: gestion, liderazgo

y valores en la administracion del centro educativo.

El objetivo de la encuesta a los directores es recolectar informacion sobre la
forma de la gestion, la comunicacion, el liderazgo y la participacién en la direccion
educativa de la escuela, por parte de los directivos. La encuesta aplicada a los
directivos tiene 14 items, de los cuales los 6 primeros items es de seleccion multiple,
en los 5 siguientes items deben elegir entre tres opciones y en los 3 Ultimos items

deben responder si 0 no.

El objetivo de la encuesta a los docentes es recolectar informacion sobre la
participacion de los docentes en la gestion directiva de la escuela, el concepto de
liderazgo que tienen los profesores, la relacion entre el personal docente, etc. La

encuesta tiene 16 items en las que deben elegir entre tres opciones.

El objetivo de la encuesta para los estudiantes es conocer el grado de
participacion de los estudiantes en los procesos de ensefianza-aprendizaje, el
ambiente escolar, el interés de los docentes por los estudiantes, etc. Esta encuesta

tiene 14 items en las que deben elegir entre tres opciones.

El objetivo de la encuesta para los padres de familia es conocer la

participacion de los representantes de los estudiantes en la vida de la institucion y
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como conciben los mismos a la escuela. Esta encuesta tiene 10 items en la que de
igual manera deben elegir entre 3 opciones segun el caso. A diferencia de las
encuestas para los directivos, docentes y estudiantes que fue proporcionada por la
propia universidad, esta encuesta fue elabora por el propio investigador con base en

las encuestas anteriores.

También se realiz el analisis de los documentos institucionales como el PEI,
plan estratégico, el POA, reglamento interno, mision y vision, el organigrama, la
organizacién escolar por dimensiones. Con la finalidad de evidenciar en ellos el
estilo de gestion, el estilo de liderazgo, los valores que se viven en el centro educado

y que se ven plasmados en estos documentos.

3.4. Método y Procedimiento

Los métodos de investigacion que se aplicaron fueron el descriptivo, analitico

y sintético, que permitié explicar y analizar el objetivo de la investigacion.

La investigacion es de tipo exploratorio y descriptivo, ya que facilita explicar y
caracterizar la realidad de la gestion en el liderazgo educativo y la promocién de
valores en el centro educativo, de tal manera, que haga posible conocer el problema
de estudio tal cual se presenta en la realidad. Entonces este tipo de investigacion
facilita acceder al conocimiento de la realidad para plantear el problema, declarar las
hipétesis, aclarar conceptos, reunir informacién y familiarizarse con el proceso del

conocimiento del problema en estudio.

En el proceso de investigacion se requiere también el método analitico-
sintético, pues facilita la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes
y la explicacién de las relaciones entre elementos y en el todo, asi como también la
reconstruccién de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios
de valor, abstracciones, conceptos que ayudan a la comprension y conocimiento de

la realidad.

El método inductivo y el deductivo, que también se utiliza, permite configurar
el conocimiento y a generalizar de forma logica los datos empiricos a alcanzarse en

el proceso de investigacion.
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El método estadistico, hace factible organizar la informacion alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilita los procesos de validez y
confiabilidad de los resultados, asi como tiene su aplicacion practica en el proceso

de verificacion de la hipotesis.

El método hermenéutico, utilizada también en esta investigacion, permite la
recoleccion e interpretacion bibliografica en la elaboracion del marco tedrico v,

ademas, facilita el andlisis de la informacion empirica a la luz del marco tedrico.

Para la recoleccion y andlisis de la informacion teorica y empirica, se utilizo

las siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:

e La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes

tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre liderazgo y valores.

e Los mapas conceptuales y organizadores gréaficos, como medios para facilitar los
procesos de compresion y sintesis de los apoyos tedricos-conceptuales.

e El cuestionario se utilizé para la recuperacion de la informacion de campo. Sirvié
para obtener informacién sobre las variables y de esta manera construir el

diagndstico sobre liderazgo educativo y valores.

La técnica para la recoleccion de la informacion y analisis de los materiales de
planificacion educativa y de indagacién de campo fue la encuesta y la entrevista. La
misma que se apoya en un cuestionario previamente elaborado con preguntas
concretas para obtener respuestas precisas que permiten una rapida tabulacién,

interpretacion y andlisis de la informacién recopilada.
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4. RESULTADOS

4.1.DIAGNOSTICO

El diagndstico situacional de la Escuela Fe y Alegria-Ambato se realizé en
base a la revision de los documentos institucionales que orienta el desenvolvimiento

académico y administrativo de la institucion.

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa de la Escuela Fe y Alegria-

Ambato en donde se evidencia la gestion en liderazgo y valores
41.1.1. El plan estratégico

El plan estratégico de la escuela Fe y Alegria-Ambato recoge las
problematicas que el establecimiento se propone resolver durante los siguientes
cuatro afos, el mismo que va desde al afio lectivo 2009-2010 al afio lectivo 2012-
2013. Estos problemas estan relacionados a lo pedagogico, convivencial,

administrativo y de infraestructura.
4.1.1.2. El plan operativo anual (POA)

El plan operativo anual de la escuela Fe y Alegria contiene los tiempos que el
centro educativo ha determinado para gestionar cada uno de los problemas a

resolver durante la temporalidad marcado para la ejecucion del plan estratégico.

El Plan Operativo Anual esté estructurado por comisiones de gestion, cada comision
presenta:

e Objetivos

e Lineas de accion

e Actividades

e Responsables

¢ Indicadores de logro

e Cronograma de actividades del afio lectivo
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4.1.1.3. El proyecto educativo institucional (PEI)

El PEI recoge la normativa institucional de la gestion de la escuela, la misma
que ha sido elaborado con la participacion de toda la comunidad educativa, dirigido
por la comision pedagodgica. Después de su terminacion en la elaboracion ha sido
aprobado por el equipo directivo de la escuela y la Direccion Provincial de Educacion
de Tungurahua ha dado su aprobacion final. Este instrumento de gestion educativa

cumple con todas las exigencias de la ley de educacion.
4.1.1.4. Reglamento interno
El reglamento interno de la escuela Fe y Alegria-Ambato contempla:

Capitulo | : Objetivos

Capitulo II: De las autoridades y 6rganos del plantel
Capitulo I11: Del director

Capitulo IV: De la junta general de profesores

Capitulo V: Del consejo técnico

Capitulo VI: De los deberes y atribuciones de los docentes
Capitulo VII: De las comisiones

Capitulo VIII: De los estudiantes

Capitulo IX: Del auxiliar de servicios

Capitulo X: De los padres de familia o representantes
Capitulo XI: Del juramento a la bandera y eleccion de abanderados y escoltas
Capitulo XlI: De los simbolos

Capitulo XllI: De la matricula

Capitulo XIV: De los estimulos

Capitulo XV: Del inventario

Fundamentacion:

Menciona Borjas que la direccion de una organizacion supone una serie de
funciones. Una primera funcion es la de productor (P): a la direccion le compete que
se produzca resultados finales, por lo tanto, las personas que dirigen deben saber lo
gue se tiene que hacer, como se hace y lograr que se haga; generalmente son los
que estan pendientes de que se hagan las cosas, sin embargo, a veces tienden a
querer hacerlas todas. Una segunda funcion es la de administrador (A): a la

direccién le preocupa la organizacion, la eficiencia, que las metas se alcancen y se
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implementen; a las personas que dirigen le debe interesar como se esta haciendo el
trabajo, no solamente el qué y el para que; deben ser buenas administradoras,
atentas al orden, a la rutina. Una tercera funcion es la de emprendedor (E): en un
ambiente cambiante, la organizacién necesita que desde la direccidn surjan nuevas
acciones capaces de hacer frente a los nuevos retos; se trata de personas
entusiastas que aprovechan el conflicto para introducir ideas novedosas; ciertamente
en algunas ocasiones tantas ideas nuevas hacen correr el riesgo de agotar a sus
comparferos. Una cuarta funcion es de integrador (I): una buena direccion debe
tender a formar equipos que aseguren la continuidad de la organizacion; las
personas que dirigen deben integrar las ideas de todos, facilitar los consensos, por
lo tanto interesarse en las relaciones humanas; aunque a veces los procesos de

integracion tienden a retrasar la toma de decisiones.
Andlisis:

Los instrumentos de gestién estan orientados a cumplir con las exigencias
externas que debe cumplir la institucidon. No se reconoce una verdadera reflexion
sobre la teoria pedagodgica que regird el quehacer educativo en el centro escolar.
Desde ahi que se evidencie que lo que encontramos en el plan estratégico, el POA,
el PEI y el reglamento interno recoja intenciones muy incipientes de querer formar y
transformar la gestion educativa basado en un liderazgo en valores. Confrontando el
contenido en los instrumentos y la fundamentacion se reconoce que la gestion en la

organizacion esté centrada en la organizacion.
Conclusion:

Dentro de los instrumentos de gestién educativa de la escuela Fe y Alegria-
Ambato, y desde una primera mirada, no se ve explicitamente un modelo de gestion,
un estilo de liderazgo o una busqueda explicita, también, de formacién en valores
basados en teorias. Como se mencioné antes la centralidad de la gestion esta en la
organizacién del centro escolar, mas para cumplir con las obligaciones externas

inmediatas.
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4.1.2. La estructura organizativa de la Escuela Fe y Alegria-Ambato

4.1.2.1. Mision y vision

4.1.2.2. El organigrama

4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores
4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores
4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores
4.1.2.7. Dimensién administrativa y financiera y valores
4.1.2.8. Dimensién comunitaria y valores

4.1.2.9. Dimension convivencial y valores

4.1.2.10. Dimension pastoral y valores

Fundamentacion:

Borjas dird que el eje de la gestion del centro consiste en organizar los
recursos materiales y econémicos y las acciones que deben llevarse a cabo, para
alcanzar las metas educativas propuestas. Si bien los procesos de ensefianza-
aprendizaje constituyen el nlcleo de la accion educativa, alrededor de ellos se hace

necesario construir una maquinaria que garantice su buen funcionamiento.

Es preciso establecer una estructura organizativa que indique las relaciones
entre los actores, las funciones de cada uno, las instancias de toma de decisiones y
de distribuciéon de responsabilidades; asi como la distribucién del espacio y de los

tiempos.

En procesos de cambios es importante analizar la estructura organizativa
existente porque ella transmite valores, formas de ver el mundo, maneras
particulares de relacionarse entre los obstaculos. Cuando analicemos la
organizacion de un centro educativo debemos detectar quién o quiénes asumen en
realidad el poder, porque a veces, lo hacen grupos informales (algunos docentes,
alumnos con fuerte liderazgo en el grupo, algunos representantes); también hay que

estudiar cdmo son utilizados los espacios (si hay subutilizacion de ciertos lugares, si
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algunos son privativos para ciertos grupos, si estan descuidados) y los tiempos (¢.es
prioritario el tiempo dedicado a la ensefianza-aprendizaje? ¢ se dedica mucho tiempo
a actividades de extra enseflanza?). El centro como tal es fuente de aprendizaje
también, ya que a través de su gestidon cotidiana se va creando un curriculo oculto
gue debe ser explicitado para medir su capacidad para potenciar o para detener los

procesos de innovacion.

Rossi-Allevato menciona que una de las funciones que tiene la escuela es,
también, precisamente ayudar a que las personas construyan su propia escala de
valores y los analicen criticamente, para establecer prioridades ante las situaciones
que se les presentan. La escuela fomenta la educacién en valores para la formacion
personal y para la constitucion de un colectivo o un modelo de sociedad basado en

ciertos valores que hacen posible la convivencia.
Andlisis:

En la misién, vision, el organigrama y las funciones de las comisiones de
docentes que forma parte de la estructura organizativa de la escuela Fe y Alegria-
Ambato se puede ver claramente que tiene orientaciones que permitirian a la
institucion gestionar el cambio en la manera de hacer educacién. La misién y vision
marcan el horizonte y la manera como hacer para ofrecer una educacion integral.
Una educacién que atienda a la poblacién menos favorecida y tomando en cuenta la
realidad en donde se inserta la institucion. El formar parte de una red educativa de
Fe y Alegria puede tener sus ventajas y desventajas. La ventaja estaria en que la
institucién cuenta con el apoyo de la red y la desventaja en que la escuela debe

responder a muchas exigencias externas de tipo administrativo.

Sin embargo a través de la organizacion por dimensiones la escuela busca
mejorar el clima escolar a través de una formacién en valores que haga posible una
convivencia armonica entre los diferentes miembros de la comunidad escolar, como
lo mencionan Rossi Mariana y Allevato Cristina. Entre algunos de los valores
implicitos en la organizacion por dimensiones podemos mencionar: la participacion,

la solidaridad, la justicia, el respeto, etc.

Menciono a continuacion, de manera breve, las diferentes dimensiones de la

organizacién escolar y su relacion con la formacion en valores.
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Dimension pedagadgica curricular y valores: son relevantes en esta dimension todos
los aspectos propios del proyecto de formacion: el estilo de ensefianza, las teorias
de la ensefianza y el aprendizaje que subyacen, los criterios de evaluacion, los

contenidos que forman parte del curriculo, las politicas de formacion docente, etc.

Dimension organizativa operacional y valores: en esta dimensidon se pueden analizar
todas las cuestiones relacionadas con la formalizacibn de la organizacion
(organigrama, division del trabajo, canales de comunicacion, uso del tiempo y los
espacios, etc.). Se caracteriza la forma particular en la que la escuela pretende

alcanzar sus fines. Por ejemplo, el trabajo por proyecto de aulas...

Dimension administrativa y financiera y valores: integra las tareas referidas al uso, a
las formas de obtencion y al modo de utilizacion de los recursos, como también la

gestion de la informacion acerca de ellos y de su evolucion.

Dimension comunitaria y valores: integra las actividades que promueven la
participacion de los distintos actores en la toma de decisiones y en las actividades
escolares. En este &mbito se puede considerar en qué medida y de qué manera las
escuelas procesan las necesidades, las exigencias y los problemas presentes en el

contexto en el que se inserta.

Dimension convivencial y valores: esta dimension contempla aspectos relacionados
con los vinculos y las normas que regulan la relacion entre los actores escolares de

la comunidad educativa y con su comunidad inmediata.

Dimension pastoral y valores: esta dimension integra las tareas propias del trabajo
pastoral en sus tres vertientes: humanizadora (evangelizacion implicita en los
gestos, actitudes, acciones cotidianas), profética (evangelizacion explicita,
catequesis, formacion humana y cristiana, celebraciones, etc.) y de construccién de
la sociedad (praxis cristiana, proyectos de solidaridad y de promocion humana y

comunitaria).
Conclusion:

En una gestion educativa donde prima la gestion administrativa, la
organizacion del centro educativo por dimensiones constituye una verdadera
fortaleza de la misma, ya que busca crear una convivencia armoénica basado en la

vivencia de los valores humanos-cristianos.
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Se puede ver como fortaleza que la institucion plantea en su mision el servicio
educativo a nifios y nifias de la clase social media y baja de la zona alta de la ciudad
de Ambato, incorporando para ello innovaciones pedagdgicas, cientificas vy
tecnoldgicas en la practica educativa, para lograr la promocién social y cristiana de

los educandos y comunidad circundante.

4.1.3. Andlisis FODA de la Escuela Fe y Alegria Ambato
4.1.3.1. Matriz FODA

Matriz 1

Fortalezas Oportunidades

a. Busqueda de una gestion | a. La participacion comprometida de

educativa para el cambio en la los padres de familia en la vida de
manera de hacer educacion en la la institucional.
institucion.
b. Formar parte de una red
b. La organizacion de la institucion educativa, lo permite que la
por dimensiones lo que permite institucion reciba apoyo
gestionar el centro escolar de una pedagdgico y financiera de la red.

manera integral, sobre todo .
c. Procesos formativos para los

tomando en cuenta lo ) )
_ _ miembros de la comunidad escolar
convivencial. o
desde las oficinas de la red
c. La institucion busca la educativa.

participacion de  todos los
miembros de la comunidad escolar

en la gestion educativa.

Debilidades Amenazas

a. La institucibn no cuenta con el | a. Demasiadas exigencias externas a
manual de organizacion. la institucion lo que limita la

o capacidad de la escuela de ir
b. La institucibn no cuenta con un




cbdigo de ética.

c. En sus instrumentos de gestién no
aparece con claridad la gestion, el
liderazgo y los valores basados en

una teoria.

asumiendo sus propios retos de
gestién educativa.

4.2.RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1. De la encuesta a los Directivos.

Tabla 6

FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO

55

EDUCATIVO.

Forma de organizacion f %
a. El director organiza las tareas en una reunion general 0 0

cada trimestre

b. Coordinadores de area 0 0
c. Por grupos de trabajo 2 50
d. Trabajan individualmente 0 0
e. No contestan 2 50

Tabla 7

ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA

ORGANIZACION

Aspectos

a. El numero de miembros de la institucion

b. Los resultados obtenidos en la institucion 2 50
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c. Valory tiempo empleados en la institucion 25
d. Otros 0
e. No contestan 0
Tabla 8
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS
Aspectos que se toman en cuenta %
a. Si 67
b. No 33
TOTAL 100
Tabla 9
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES
Aspectos que se toman en cuenta %
a. Si 100
b. No 0
TOTAL 100




Tabla 10

DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS.

Aspectos que se toman en cuenta

%

a. Si 2 67
b. No 1 33

TOTAL 3 100
Tabla 11

LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO EDUCATIVO PROMUEVE

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %

a Excelencia académica 3 67 1 33 0 0

b El desarrollo profesional de los 3 67 1 33 0 0
docentes

c La capacitacion continua de los 4 100 0 0 0 0
docentes

d Trabajo en equipo 4 100 0 0 0 0

e Vivencia de valores 3 67 1 33 0 0
institucionales y personales

f Participacion de los padres de 4 100 0 0 0 0
familia en las actividades
programadas

g Delegacion de autoridad a los 1 33 3 67 0 0
grupos de decisiéon




Tabla 12

HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR UNA

INSTITUCION
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a Son innatas 2 50 2 50 0 0
b Se logran estudiando las teorias 0 0 2 67 1 33
contemporaneas sobre liderazgo
C Se adquieren a partir de la 4 100 0 0 0 0
experiencia
d Se desarrollan con estudios en 1 33 3 67 0 0
gerencia
e Capacitacion continua que 2 67 1 33 0 0
combine la practica, la teoria 'y
reflexion
Tabla 13

PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a El uso de la informacion de 2 67 1 33 0 0

resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y
directivos como referencia para

saber qué les falta mejorar
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b La disminucion del nimero de 0 0 0 0 3 100
estudiantes por aula
o La mejora de los mecanismos 3 100 0 0 0 0
de control
d La existencia de ambientes 4 100 0 0 0 0
cordiales de trabajo
Tabla 14
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a De la direccion (director/a, 4 100 0 0 0 0
consejo escolar, consejo
académico, etc.)
b De gestion (secretario, 3 75 0 0 1 25
subdirector, comision
econdmica, etc.)
c De coordinacion (jefe de 0 0 0 0 3 100
estudios, coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, 3 75 0 0 1 25
equipo docente, etc.)
e Otros (¢ cuales?) 0 0 0 0 0 0




Tabla 15
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ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO, JUNTA

PROFESORES
Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % f %
a Llevar a cabo la evaluacion o 2 67 0 0 1 33
seguimiento global del grupo de
alumnos
b Establecer las acciones 2 67 1 33 0 0
necesarias para mejorar el
clima de convivencia del grupo
C Tratar de forma coordinada los 2 67 1 33 0 0
conflictos que puedan surgir en
el grupo y establecer las
medidas oportunas para
resolverlos
d Coordinar las actividades de 2 67 0 0 1 33
ensefianza y aprendizaje que
se propongan a los alumnos
Tabla 16
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES
Orden Los departamentos se encargan de Si No
f % f %
a Organizar y desarrollar las ensefianzas propias 0 0 4 100

de cada materia
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Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la

institucion

75

25

Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de la materia o area

correspondiente

50

50

Mantener actualizada la metodologia

75

25

Promover la investigacion educativa y proponer
actividades de perfeccionamiento para sus

miembros

50

50

Colaborar con el Departamento de Orientacion
en la prevencion y deteccion de problemas de

aprendizaje

75

25

Elaborar una memoria periddica en la que se
valore el desarrollo de la programacién
didactica, la practica docente y los resultados

obtenidos

50

50

Los departamentos didacticos formulan

propuestas al equipo directivo

75

25

Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas

100

Los departamentos didacticos mantienen

actualizada la metodologia

75

25




Tabla 17

LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES

Orden ACCIONES Si No
f % %
a La gestion pedagogica en el Centro Educativo, 4 | 100 0
fomenta la produccién de diagnésticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y del
entorno geogréfico.
Tabla 18
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA
Orden | MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA Si No
f % %
a Reingenieria de procesos 1 33 67
b Plan estratégico 3 | 100 0
c Plan operativo anual 3 | 100 0
d Proyectos de capacitacion dirigido a directivos 3 | 100 0
y docentes




4.2.2. De la encuesta a Docentes

Tabla 19

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES

63

DECLARACIONES SIEMPRE

A VECES

NUNCA

f %

%

1. Elrol del docente lider se define como 3 17
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las

ordenes existentes.

14

78

2. Elliderazgo en la unidad educativa 15 83
esté intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el
cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion.

17

3. La gerencia educativa se promueve 14 78
en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable,

armonico, seguro y estimulante.

22

4. Los directivos y docentes promueven 12 67
la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la
participacion colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-
familias-asociacion civil-padres y
representantes-consejo comunal con
el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

33
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5. Resistencia o escepticismo en los
padres cuando intentan llevar a cabo

nuevos métodos de ensefanza.

44

10

56

6. Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza-

aprendizaje.

16

89

11

7. En el proceso de ensefianza-
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral del

estudiante.

17

94

8. Resistencia en los comparieros o
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

22

13

72

9. Sentirme poco integrado en la escuela

y entre los comparieros.

18

100

10.Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del centro

educativo.

17

94

11.Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.

11

61

33

12.Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el

Director/Rector del centro educativo.

14

87,

12,

13.Los directivos mantienen liderazgo y

gestion en el area académica.

13

72

22

14.Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el area administrativa-

financiera.

11

61

28

11
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15. Actividades de integracién en los
ambitos deportivo y sociocultural con
la participacion de autoridades, padres

de familia, docentes y estudiantes.

15

83

17

16.Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y
profesores.

11

61

39

4.2.3. De la encuesta a Estudiantes

Tabla 20

RESULTADO DE LA ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

DECLARACIONES

CA

A

CD

%

%

%

1. El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y
estudiantes.

14

70

30

2. Las autoridades hablan mas que
escucha a los problemas de los

estudiantes.

35

11

55

3. Elliderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

13

65

10

10

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas

ideas en las clases.

25

15

15

5. En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de

la misma forma, y en el mismo tiempo.

10

10

50
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6. Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y
virtudes”, considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.

35

30

20

15

7. El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes
las desarrollen.

14

70

30

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los

docentes.

11

55

45

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

16

26

10

53

10.En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen sus

opinion.

10

50

10

50

11.Es el profesor quien decide qué se

hace en esta clase.

15

40

15

30

12.Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y

participacion del docente.

14

70

30

13.Los docentes se sienten
comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades

educativas.

12

60

40

14.La ética y los valores se ensefian con

el ejemplo.

16

88

22




4.2.4. De la encuesta a los padres de familia
Tabla 21

RESULTADO DE LA ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

67

DECLARACIONES Siempre A veces

Nunca

f % f %

1. Las autoridades toman en cuenta las 14 70 5 25
opiniones de los padres de familia
para la gestion educativa de la

institucion.

2. Lainstitucion cuenta con un 14 70 6 30
documento que recoge la
responsabilidad-compromiso que
tienen los padres de familia con el

centro escolar.

3. La gerencia educativa, promueve en 15 75 5 25
los padres, representantes la
importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven 7 37 11 | 58
la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la
participacion colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias
con el fin desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

5. En el proceso de ensefianza- 16 84 3 16
aprendizaje los valores es el eje

transversal de la formacion integral del
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estudiante.

6. La éticay los valores se ensefian con 13 65 30 1 5
el ejemplo de los profesores.

7. Los valores predominan en las 15 75 25 0 0
decisiones de los directivos y
profesores.

8. Los directivos mantienen liderazgo y 11 55 45 0 0
gestion en el area académica.

9. Los directivos mantienen liderazgo y 8 40 35 5 25
gestidon en el &rea administrativa-
financiera.

10.Los directivos fomentan actividades 18 90 10 0 0
de integracion en los @mbitos
deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

4.2.5. De la entrevista a Directivos

Matriz 2

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIOVOS

N° Pregunta Respuesta Respuesta f

N Débil
Positiva
1 | ¢Qué esla comunicacion para Esla 0

Ud.? ¢ En qué se diferencia de la

informacion?

capacidad de

compartir con

el otro en

empatia y

cordialidad
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¢ El centro educativo, cuenta con Si No 1
un manual o reglamento que
contemple el como, cuando y
quién debe realizar las tareas de
liderazgo?
¢, Como actuaria frente a un Invitacion a 0
conflicto entre la direccion de su dialogar en
centro y el profesorado? los profesores
y la directora
¢, Cuales deben ser las Capacidad de 0
caracteristicas de un lider escucha
educativo? .
Compromiso
con la
institucién
Capacidad de
organizacion
¢, Cual es el tipo de liderazgo que Colegiado Unidireccional | 2
predomina en la direccion,
docencia y alumnado?
¢, Cudles son los valores Respeto 0
institucionales que busca o
Solidaridad
desarrollar el centro educativo?
Puntualidad
¢, Cuales son los valores que Respeto 0
predominan en los profesores y o
Solidaridad
alumnos?
En el caso de existir antivalores, No existe 4
jcuales son?




Matriz de Problematicas

Matriz 3
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Problemas observados

Causas

Efectos

Falta de aceptacion y
participacion de la
comunidad escolar en el
estilo de gestion

colegiada.

La comunidad escolar ha
estado acostumbrado a
un estilo de gestion

vertical.

Resistencia por parte de un
grupos de docentes y
familias al nuevo estilo de
gestion colegiado en el
centros escolar, lo que lleva
a la poca participacion de

los mismos.

Desconocimiento, de

parte de las autoridades a

cerca de las nuevas
teorias sobre la gestion

educativa..

Practicas educativas de
gestion basados en ensayo
y error lo que en ocasiones
genera mal estar entre los
miembros de la comunidad

escolar.

Resistencia por parte de
algunos miembros de la

comunidad escolar sobre
el liderazgo de la

directora de la escuela.

Los docentes estan
acostumbrados a un

liderazgo autoritario.

Los docentes se resisten a
asumir sus
responsabilidades en la

organizacion institucional.

Falta de formacion y

herramientas en liderazgo

a la directora de la

escuela.

Ineficiente comunicacion a
los docentes sobre el
nuevo estilo de liderazgo
de la directora, lo que lleva
a la falta de compromiso de
los docentes con la

institucion.

La formacién en valores
solo queda a nivel de
discurso sin llegar a

transformar la

Falta de una formacion
axiolégica por parte de
las autoridades y
personal docentes de la

Ausencia de un proceso de
formacion en valores, ésta
se da aisladamente y
dependiendo del docente.
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convivencia (las
relaciones) de la

escuela.

escuela.

Desconocimiento de los
procesos sobre gestion

del conflicto.

La resolucién de los
conflictos se lo lleva a cabo
segun las normas
establecidas en la
institucion lo cual muchas
veces resultar ser diferente
de los valores de los

discursos.

Muchos docentes no
practican los valores que
les explican a los

estudiantes.

Los estudiantes les hacen
poco caso en cuanto a la
puesta en practica de los

valores.
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5. DISCUSION

Los resultados de la investigacion, en cuanto a la gestion, liderazgo y valores,
realizada al equipo directivo de la escuela Fe y Alegria-Ambato arrojan los siguientes

datos:

En relacion a la forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro
educativo, el 50% de los encuestados manifiesta que la organizacidén de la escuela
se lo realiza por grupos de trabajo, sin embargo el otro 50% no contesta a esta
pregunta. Lo cual nos hace ver que la percepcion de que la organizacion de la
escuela se lo realiza por grupos de trabajo no es compartido por todos los miembros

del equipo directivo.

En lo referente a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio
de la organizacion, el 50% manifiesta que el tamafio de la organizacion esta definido
por los resultados obtenidos por la institucion, el 25% dice que se define por el
namero de los miembros de la institucién y el 25% expresa que se define por valor y
tiempo empleados en la institucion. Por lo tanto, el indicador para medir el tamafio

de la organizacion esta definido por los resultados obtenidos en la institucion.

En lo relativo a las tareas de los miembros de la institucion y el manual de
normas, el 50% expresa que las mismas estan escritas en el reglamento interno, el
25% manifiesta que no estan escritas y el 25% no responde a esta pregunta. De lo
cual se puede deducir qgue el manual de normas no esta lo suficientemente

socializado con todos los miembros de la comunidad educativa.

En relacién al clima de respeto y consenso en la toma de decisiones, el 100%
manifiesta que la misma esté liderado por la directora. Evidencia de que en el equipo

directivo existe un clima de respeto y las decisiones se toman de manera colegiada.

En lo referente a la delegacion de la toma de decisiones para resolver
conflictos, el 50% contesta que se delega la toma de decisiones para resolver el
conflicto a un grupos de colaboradores, el 25% dice que no se delega y el 25% no
responde a esta pregunta. Se puede observar aqui que el poder, desde la direccion,
es compartido pero solo con un pequefio grupo de colaboradores.
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En lo que tiene que ver con que la administracion y liderazgo del centro
educativo promueve: excelencia académica el 67% responde que siempre y el 33%
gue a veces; desarrollo profesional de los docentes el 67% contesta que siempre y
el 33% que a veces; vivencia de los valores institucionales y personales el 67%
responden que siempre y el 33% contestan que a veces; trabajo en equipo el 100%
responde que siempre; participacion de los padres de familia en las actividades
programadas el 100% contesta que siempre; delegacion de la autoridad a los grupos
de reflexion el 33% dice que siempre y el 67% responde que a veces. La mayoria de
los miembros del equipo directivo reconocen que la administracion y liderazgo del
centro educativo promueve excelencia académica, desarrollo profesional, vivencia
de los valores institucionales y personales, trabajo en equipo, participacion. Sin
embargo reconocen también que la delegacién de autoridad a grupos de reflexion se
realiza solo a veces, lo que contradice a la percepcién de que hay participacion y

decisiones colegiadas.

En relacion a la habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una

institucion:

e EIl 50% manifiesta que estas son innatas siempre y el 50% dice que a veces son
innatas.

e El 50% dice que a veces se adquiere estudiando las teorias contemporaneas
sobre liderazgo.

e El 100% de los encuestados estan de acuerdo en que siempre se adquiere a
partir de la experiencia.

¢ El 75% manifiesta que a veces se desarrolla con estudios en gerencia.

e El 75% expresa que siempre se desarrolla esta habilidades con capacitacion
continua que combine la préctica, la teoria y reflexion.

Es de mayor aceptacion de los miembros del equipo directivo que las habilidades de

liderazgo se adquieren a partir de la experiencia, con estudios en gerencia y

capacitacion continua.

Con respecto a la promocién para mejorar el desempefio y progreso de la
institucion escolar: el uso de la informacion de resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos como gerencia para saber qué les falta mejorar, el
50% manifiesta que siempre; la disminucion del nimero de estudiantes por aula, el
100% expresa que nunca; la mejora de los mecanismos de control, el 100% dice que

siempre; la existencia de ambientes cordiales de trabajo, el 100% contesta que
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siempre. Se ve aqui que la totalidad de los integrantes del equipo directivo aceptan
gue los mecanismos de control y el ambiente de trabajo cordiales favorecen en

mejoramiento y progreso de la institucion escolar.

Con relacion a los organismos que integran la institucion: de direccion
(directora, consejo escolar, consejo académico), el 100% manifiesta que siempre; de
gestion (secretaria, subdirectora, comision economica), el 75% dice que siempre; de
coordinacion (jefes de estudios, coordinador), el 100% expresa que nunca; técnica
(departamento, equipo docentes), el 75% contesta que siempre. Por lo tanto, segun
el equipo directivo los organismo que integran la institucidon son: directora, consejo

académico, secretaria y equipos docentes.

En cuanto a las actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de
profesores: llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del grupo de alumnos, el
67% responde que siempre; establecer las acciones necesarias para mejorar el
clima de convivencia del grupo, el 67% expresa que siempre; tratar de forma
coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlas, el 67% manifiesta que siempre; coordinar las actividades
de enseflanza y aprendizaje que se proponga a los alumnos, el 67% contesta que
siempre. Esto demuestra, segun el equipo directivo de la escuela, que las
actividades del equipo educativo, equipo didactico y la junta de profesores consiste
en: llevar a cabo la evaluacion y seguimiento de los alumnos, mejorar el clima de
convivencia en la escuela, gestionar los conflictos coordinar actividades de

ensefanza-aprendizaje para los estudiantes.
En lo que tiene que ver a los departamentos didacticos y sus acciones:

1. Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia, el 100%
responde que si.

2. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién
de los proyectos, planes y programaciones de la institucién, el 75% dice que si.

3. Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente, el 50% contesta que si.

4. Mantener actualizada la metodologia, el 75% expresa que Si.
Promover la investigacién educativa y proponer actividades de perfeccionamiento

para sus miembros, el 50% dice que si.
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6. Colaborar con el departamento de orientacion en la prevencion y deteccion de
problemas de aprendizaje el 75% manifiesta que si.

7. Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos, el 50%
responde que si.

8. Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo, el 75%
contesta que si.

9. Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica de las
asignaturas, el 100% dice que si.

10.Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia, el 75%
expresa que si.

La opinion del equipo directivo en lo referente a las acciones de los departamentos
didacticos es contrapuesta. Al parecer no tienen claridad o conocimiento a cerca de

la responsabilidad de los departamentos didacticos.

En lo referente a la gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones: el 100%
manifiesta que fomenta la produccién de diagnosticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico. Se puede deducir por lo tanto que la educacion en esta escuela buscar

responder a las necesidades de la institucion escolar y de la comunidad circundante.

En lo que concierne a la utilizacién del material de planificacion educativa: una
reingenieria de procesos, el 75% dice que no; plan estratégico, el 75% manifiesta
que si; plan operativo anual, el 75% contesta que si; proyecto de capacitacion
dirigido a los directivos y docentes, el 75% expresa que si. El equipo directivo esta
de acuerdo que en la escuela se utiliza el plan estratégico, el POA y el proyecto de
capacitacion como materiales de planificaciébn educativa para la gestion del centro

escolar.

Los resultados de la investigacion realizada a los docentes arrojé los
siguientes datos:

1. El rol del docente lider se define como una persona que posee la actitud y las

habilidades para cuestionar las Ordenes existentes, el 78% responde que a

veces.
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El liderazgo en la unidad educativa esta intrinsecamente ligado a la basqueda de
la innovacion y el cambio a través del cuestionamiento constante de transformar
las formas habituales de la escolarizacion, el 83% contesta que siempre.
La gerencia educativa se, promueve en los padres, representantes, comunidad
en general la importancia de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armédnico, seguro y estimulante, el 78% dice que siempre.
Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva donde se integran docentes-estudiantes-
familias-asociacion civil-padres y representantes-consejo comunal con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo, el 67% expresa que
siempre.
Resistencia o escepticismo en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos
meétodos de ensefianza, el 56% responde que nunca.
Trabaja en equipo, para tomar decisiones de cambio de metodologias de
ensefianza-aprendizaje, el 89% dice que siempre.
En el proceso de ensefianza-aprendizaje los valores es el eje transversal de la
formacion integral del estudiante, el 94% responde que siempre.
Resistencia de los compafieros o directora cuando intenta desarrollar nuevos
métodos de ensefanza, el 73% contesta que nunca.
Con respecto al sentimiento de estar poco integrado a la escuela y entre los
comparnieros, el 100% manifiesta que nunca.
En cuanto a los desacuerdos continuos en las relaciones con la directora de la
escuela, el 94% expresa que nunca.
Al admirar el liderazgo y gestién de las autoridades educativas, el 61% responde
gue siempre.
Al compromiso con la decisiones tomadas con la directora del centro educativo,
el 78% dice que siempre.
Los directivos mantienen liderazgo y gestiébn en el area académica, el 72%
contesta que siempre.
Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera,
el 61% manifiesta que siempre.
Con respecto a la realizacion de actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia,

docentes y estudiantes, el 83% dice que siempre.
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16.En relacion a la predominancia de valores en las decisiones de los directivos y
profesores, el 61% responde que siempre.

En resumen, la valoracion de los docentes frente a los diferente items de la encuesta

muestra que hay reconocimiento y acepcion frente al rol que desemperia el directivo,

la participacién de los miembros de la comunidad educativa en las decisiones que se

toman en la escuela, trabajo en equipo, los valores como eje transversal de la

ensefianza, compromiso con la institucién escolar.

De la investigacion realizada a los estudiantes se puede ver los siguientes
resultados:

1. A si la directora tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes, el
70% responde estar completamente de acuerdo.

2. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas de los estudiantes, el
55% dice estar de acuerdo.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar, el 65% manifiesta estar completamente
de acuerdo.

4. A sirara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases, el 45% expresa estar
en completo desacuerdo.

5. Sien las clases se espera que todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo, el 50% contesta estar en desacuerdo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacién en valores y virtudes,
considerando la realidad del entorno familiar, comunitario, el 35% expresa estar
completamente de acuerdo.

7. A si el profesor propone actividades innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen, el 70% responde estar completamente de acuerdo.

8. Si los métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion y la interaccion con los docentes, el 55% contesta estar
en completamente de acuerdo.

9. Si los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes, el 53%
manifiestan estar en completo desacuerdo.

10.En las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su
opinién, el 50% contestan estar de acuerdo.

11.A si es el profesor quien decide qué se hace en la clase, el 40% dice estar de

acuerdo.
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12.Si se realizan trabajos en grupos con instrucciones claras y participacion del
docente, el 70% responde estar completamente de acuerdo.
13.A si los docentes se siente comprometidos con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas, el 70% expresa estar completamente de acuerdo.
14.A si la ética y los valores se ensefian con el ejemplo, el 88% contesta esta
completamente de acuerdo.
Se puede concluir que estudiantes encuestados reconocen que sus opiniones son
escuchados, que existe innovacion pedagogica en la escuela, que los docentes
fomentan la participacion de los estudiantes en los procesos de ensefanza-
aprendizaje, que es fomenta el trabajo en equipo y que los valores se ensefian con

ejemplo.

La investigacion realizada a los/as padres/madres de familia arrojan los
siguientes datos:

6. A sila autoridades toman en cuenta las opiniones de las familias para la gestion
educativa de la institucion, el 70% responde que siempre.

7. Si la institucion cuenta con un documento que recoge la responsabilidad-
compromiso que tienen las familias con el centro escolar, el 70% dice que
siempre.

8. La gerencia educativa, promueve en las familias, representantes la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable, armodnico,
seguro y estimulante, el 75% contesta que siempre.

9. Los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva donde se integran docentes-estudiantes-
familias con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo, el 58%
manifiesta que a veces.

10.En el proceso de ensefianza-aprendizaje los valores es el eje transversal de la
formacion integral del estudiante, el 84% dice que siempre.

11.La ética y los valores se ensefian con el ejemplo de los profesores, el 75%
responde que siempre.

12.A si los valores predominan en las decisiones de los directivos y profesores, el
75% dice que siempre.

13.Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area académica, el 55%
contesta que siempre.

14.Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa-financiera,

el 40% manifiesta que siempre.
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15.A si los directivos fomentan actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, familias, docentes vy
estudiantes, el 90% contesta que siempre.
También las familias encuestadas comparten con los estudiantes que sus opiniones
son escuchadas por las autoridades de la escuela, ademas, manifiestan que la
institucién da a conocer las responsabilidades que como representantes de los
estudiantes tiene con el centro escolar, que se ensefia valores a los educandos, que
en la escuela se fomenta actividades de integracion entre las familias y el centro

escolar.
Frete a esta realidad el marco tedrico nos ilumina:

Para tener una vision amplia de todas las dimensiones del proyecto y para
poder compartir las multiples tareas directivas, es preferible que la direccion se lleve
de forma colegiada, lo que permite que la toma de decisiones y la autoridad no se
personalicen y se pueda tener una mirada plural sobre los problemas que plantea la
gestion del centro escolar. Quiénes formarian parte de este equipo seran los
coordinadores del centro educativo, de acuerdo con la division de funciones que se
haya establecido segun las dimensiones del proyecto educativo. Por ejemplo,
algunos centros escolares constituyen coordinaciones de pastoral, de pedagogia, de
educacioén trabajo, de educacion no formal; estos coordinadores conjuntamente con
el director o directora del centro educativo podrian conformar una direccion

colegiada.

Los miembros de la comunidad educativa deben participar tanto en la
gestacion del proyecto educativo como en su ejecucién. Esta participacion produce
un sentido de pertenencia al centro educativo que les permite a los miembros de la
comunidad escolar estar alertas ante cualquier factor que perturbe el buen
desenvolvimiento de la labor educativa. Ciertamente, cada miembro de la comunidad
trae unos intereses diferentes; los docentes, los educandos y los mismos padres y
madres de familia traen a la escuela su cultura de experiencia. Estas tres culturas
tienen que aprender a convivir en ese recinto cerrado y cercado que tiene una vida
ciclica anual; y también los actores educativos deberan establecer una especie de
negociacion cultural que podra verse favorecida si todos se sienten participes de un
proyecto comudn visto bajo multiples puntos de enfoque que son considerados y

respetados.
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Participar no es otra cosa que tomar parte de una actividad o proyecto junto a

otras personas que tienen intereses semejantes. El grupo es el instrumento
imprescindible de la participacion; en toda organizacion las personas se agrupan
generalmente de manera informal, mantienen interacciones inmediatas, tienen

metas comunes. Su interés profesional, funciones semejantes, intereses politicos.

El compromiso en una tarea colectiva exige que los miembros del grupo
vayan interiorizando una serie de actitudes que pueden facilitar el éxito en sus
acciones comunes: a) saber escuchar y respetar el orden de palabra; b) aceptar las
decisiones asumidas por las mayorias, pero respetando las opiniones opuestas de
las minorias, c) valorar el didlogo como medio para superar los conflictos; d) aceptar
a las personas que ejercen la representatividad y sumen el rol de responsabilidad
del grupo.

Sin embargo, en la participacion surgen dificultades de las que hay que tomar
conciencia para intentar solucionarlas, generalmente provocadas por las relaciones
personales, los problemas individuales, los diferentes ritmos de trabajo, ciertos
estilos de participacion. Por ello, es importante que el colectivo aprenda técnicas que
mejoren la participacion, como por ejemplo, observar y analizar los roles que las
personas asumen en los grupos de trabajo a través de la aplicacién de dinamicas de
grupo; técnicas de comunicacion que permitan aprender a escuchar y aprender a
expresarse en grupo; técnicas de cooperacion que ensefien a sumir
responsabilidades y compartir tareas; técnicas de organizacion que incluyan el

manejo del tiempo.

Las reuniones son las instancias donde los grupos pueden medir su madurez,
porque en ellas se planifica, se toman decisiones, se controla lo que se ejecuta, se
evalla; ademas, también en esos encuentros se desarrollan los sentimientos que
favorecen la participacion (solidaridad, sentido de pertenencia, respeto al otro). De
ahi se puede inferir que es importante desarrollar entre los miembros de un colectivo
destrezas en el manejo de reuniones (animacion, redaccion de la memoria), técnicas
de busqueda grupal de informacién (lectura en grupo, lluvia de ideas, estudio de
casos, discusion en subgrupos, mesa redonda) procedimientos para la toma de
decisiones (solucién de problemas, arboles de decision), técnicas colectivas que

favorezcan la innovacion y el cambio (investigacion, formacion, circulos de calidad).
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La funcién del director es la de crear un conjunto mas alla de las partes, una
institucion no es la suma de las partes, sino ese todo funcional arménico,
comparandolo como un director de orquesta, necesita que los diferentes
instrumentos musicales se integren en un todo, que es la obra musical, el director
tiene la partitura musical en sus manos pero no los instrumentos. Como director no
puede sacrificar ningun actor en detrimento de otros, ya que evidenciaria una falta

una desarmonia en la ejecucion.

En la vida institucional el directivo no puede estar presente en todas las
actividades, tomas de decisiones, para estar en todo y a la vez en nada deberia por
un lado organizar sus espacios de mayor incumbencia, 0 de mayor urgencia 0 como
también los prioritarios y delegar en otros actores la realizacion de determinadas

tareas.

Uno de los espacios de mayor incumbencia que debe organizar el director es
la formacion en valores. Ya que los valores son cualidades que no existen por si
mMismos sino que necesitan un elemento al cual afadirse: objetos, acciones, ideas,
etc. tienen polaridad en tanto que son positivos 0 negativos y tienen jerarquia en
tanto que son superiores o inferiores, pues toda persona y sociedad establecen de
manera dindmica una escala de valores y priorizan unos valores sobre otros ante
determinadas circunstancias. Por lo tanto podemos hablar de diversidad de valores,
ya que existen valores éticos, estéticos, econdmicos, intelectuales, religiosos,

sociales.

En tanto expresiones de estimacién o apreciacion de algun objeto, bien o
persona, los valores son cambiantes segun la cultura y el contexto histérico-social, y

pueden cobrar distinto significado en diferentes grupos sociales. Por lo tanto:

Una de las funciones que tiene la escuela es precisamente ayudar a que las
personas construyan su propia escala de valores y los analicen criticamente,
para establecer prioridades ante las situaciones que se les presentan. La
escuela también fomenta la educacién en valores para la formacion personal
y para la constitucion de un colectivo o un modelo de sociedad basado en
ciertos valores que hacen posible la convivencia. (Rossi-Allevato, 2008, Pags.
19)
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La axiologia y la pedagogia aportan cada una lo que corresponde
especificamente a su campo de accion, para hacer posible la educacion en los
valores. La educacion en valores es tarea de toda la vida. Nunca estamos
suficientemente educados en algun valor, pues siempre podemos y aspiramos a
llegar a mas. Es esto lo que da sentido a la vida humana: la basqueda siempre

inconclusa de la plenitud.

Por tanto, la educacién en los valores es nuestra tarea y nuestro compromiso
por toda la vida. En cuanto educadores, debemos entender que la educacion se
opera en diferentes ambitos, cada uno de los cuales tiene su responsabilidad
especifica en la integracion de todos los valores para buscar el perfeccionamiento

humano.

Aun cuando la familia y la escuela buscan como finalidad Gltima de su accién
educativa la formacion integral de los chicos, corresponde a cada una de manera
especial la responsabilidad especifica sobre ciertas esferas de valor, en funcién de

su razén de ser como instituciones en la sociedad.

Por su parte, al igual que la familia, la escuela posee responsabilidad
prioritaria ante la educacion en determinadas areas de valor. La escuela es una
institucién de origen cultural, creada por la sociedad para apoyar y complementar la
accion educativa familiar en aquellos aspectos que rebasan las posibilidades del
microambiente familiar: la formacion intelectual profunda a través del acercamiento a
la ciencia; la formacion sociopolitica y civica al servir a los alumnos de puente entre
la familia y la comunidad social, la formacién estética especialmente en lo que al
acercamiento al arte se refiere, la educacion sicomotriz, mediante la ejercitacion en

variedad de actividades de motricidad fina y gruesa.

A la familia y a la escuela se unen otros &mbitos e instituciones educativas:
los clubes sociales y deportivos, los templos y parroquias, el vecindario, los

ambientes virtuales que cada vez cobran mayor fuerza, etc.

Se trata de conseguir, a través de la integracion de todas las influencias
educativas, el perfeccionamiento integral del ser humano; es decir, su mejora,
madurez y plenitud progresiva en todas sus capacidades, en todas sus facultades, la

asimilacion de todas las esferas de valor.
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Los modos o formas de abordar la accién educativa pueden ser muy variados,

pero en todos los casos habran de considerar basicamente los siguientes tres
principios.

4. El ejemplo de los educadores como punto de partida, con el fin de ser reflejo vivo

(aunque imperfecto naturalmente) de los valores en lo que se desea formar.

5. La conviccion versus la imposicion, como propdsito que se desea lograr, pues los

valores pueden proponerse pero nunca imponerse.

6. La formacion de la voluntad como medio sustancial, pues el perfeccionamiento

humano es decision y tarea personal.

Ejemplo, conviccion y voluntad son tres cauces concretos pero complejos
para la educacion en los valores. El ejemplo supondra esfuerzo y vocacion
por parte de los educadores; la conviccion requerira el esfuerzo intelectual por
parte de educadores y educandos; y la voluntad precisara que desde la
infancia el educando posea una formacion en las virtudes humanas.
(Chavarria, 2007, Pags. 70)

Finalmente, lo fundamental para la educacién en valores sera entender cada
vez mas a fondo qué son los valores y cuéles son las esferas axiol6gicas en las que
se manifiestan para el desarrollo humano, apuntar al perfeccionamiento integral del
hombre como finalidad ultima, y perseverar en el ejemplo vivo como marco de
referencia motivador y en la formaciéon de la inteligencia y de la voluntad como
instrumento clave en la permanente conquista de la cima de cada una de las esferas

de valor.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

La organizacion de la escuela esta dado por grupos de trabajo, sin embargo
estos grupos que se denominan comisiones, realiza actividades aisladas unas de
otras. Es decir que las actividades planteadas por estas comisiones no tienen
relacion con las probleméticas enunciadas en el proyecto educativo institucional, por
lo tanto se lo realizan por tradicion, costumbre o como dicen los mismos docentes
porque siempre se ha hecho eso. Tampoco existe articulacion entre las actividades
planteadas por las diferentes comisiones. Este hecho evidencia que en ninguna de
las comisiones hay un planteamiento de actividades o procesos en cuanto al estilo
de gestidn y estilo de liderazgo que se vive o se quiere vivir en la escuela. En cuanto
al tema de los valores (respeto, solidaridad, compafierismo) esta planteado

implicitamente en las actividades de la comision de sociales.

La percepcion de los docentes en cuanto a la toma de decisiones es que se lo
realiza de manera colegiada, pero desde la observacién se evidencia que es poca la
participacion de los docentes en la decisiones de la institucion. Ademas, esta
participacion esta reducida a solo ciertos aspectos muy puntuales y a un grupo
determinado de personas. Este hecho crea la ilusion de que hay participacion y

liderazgo colegiado en la escuela.

La observacion también evidencia que los valores que se enuncian en la
institucién no tienen un marco tedérico axioldgico fundamentado. Estos se enuncian
de manera esporadica y solo a nivel de definicion de los mismos, sin que se
conviertan en actitudes que transformen el comportamiento de los miembros de la

comunidad escolar.
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Recomendaciones:

Recomiendo que se desarrolle en la escuela estrategias formativas para el
equipo directivo de la institucion en temas de gestion liderazgo y valores. Para que
sean los que oriente el trabajo de las comisiones desde esta Optica, y que los

trabajos de los mismos respondan al proyecto educativo institucional.

Recomiendo promover espacios y herramientas para la formacion reflexiva de
la accion y la toma de decisiones con una real participacion de la comunidad escolar,

liderado desde la directora de la escuela junto con su equipo directivo.

Recomiendo brindar a los docentes una formacién tedrico sobre la axiologia
que lleve a realizar una evaluacién sobre la oferta valoral que ofrecen los profesores
a sus estudiantes, en el dia a dia de las relaciones y no solo en la hora de formacion

humana y cristiana o en los tiempos de minutos civicos de cada semana.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

1. Titulo de la propuesta

Propuesta de formacion del equipo directivo de la Escuela Fe y Alegria-Ambato, con

liderazgo en valores, durante los afos lectivos 2012-2013 y 2013-2014.

2. Justificacion

Los tiempos cambian y con ello las personas y las instituciones que dan vida
a los procesos educativos y sociales de nuestras sociedades. Para afrontar
estos cambios hacen falta equipos formados y comprometidos para poder realizar
los ajustes, consensos, acuerdos necesarios para llevar a las instituciones y

personas, que las constituyen, hacia el logro de sus metas.

Hoy se necesita tener equipos con liderazgo, valores y competencias para
llevar adelante centros con capacidad de accidn, realizando propuestas para

construir el bien comun y una sociedad mas justa y solidaria.

Es una constante, que los procesos de formacion y capacitacion han tenido
un relativo éxito en aquellos centros donde el director/a se han involucrado a fondo o
si se quiere donde se han empoderado de la propuesta, o también donde ha existido
un pequefio grupo de maestros/as que han decidido intentar hacer las cosas de

forma distinta basado en valores humanos y cristianos.

Pero ese entusiasmo del director/a y/o del pequefio grupo de maestros/as no
siempre ha tenido el mismo eco en los demas miembros. Entre el entusiasmo de
unos pocos Y la indiferencia de muchos transcurren los procesos educativos sin que
estos lleguen a lograr todos los cambios profundos que el servicio educativo

requiere. “No podemos seguir haciendo o mismo y esperar resultados distintos”.

Es asi que la formacion de directivos en estilos de liderazgo y valores es vital,
para la Escuela Fe y Alegria-Ambato, para poner en la practica la gestiéon en equipo
desde la complicidad para construir propuestas formativas en valores para la

comunidad escolar.
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3. Objetivos de la propuesta

a. Desarrollar estrategias formativas para la formacion del equipo directivo en

liderazgo y valores.

b. Promover la formacion reflexiva para la accion y la toma de decisiones de la
directora y el equipo directivo basado en el estilo de liderazgo transformacional y

valores.

c. Brindar herramientas de formacién tanto de caracter tedrico como practico para
ampliar el marco de reflexion y accién en cuanto a liderazgo transformacional y

valores.

d. Establecer como ejes de trabajo el analisis de contexto, la gestion pedagdgica,
la gestion institucional, el rol del directivo, y el analisis de casos para analizar la
realidad del centro escolar en lo referente a los valores que se viven en la

escuela.

4. Actividades
1° etapa: Talleres de formacion al equipo directivo.
Momentos:

e Diagndstico sobre el estilo de liderazgo y los valores que se viven en el centro

escolar.
e Formacion en estilo de gestion, estilo de liderazgo y axiologia.

e Elaboracion de procesos de formacién en valores para la comunidad escolar.

2° etapa: Talleres de formacion a los docentes del centro escolar.
Momentos:

e Diagnostico sobre el estilo de gestion, estilo de liderazgo y la oferta valoral que

perciben en la escuela.

e Ejecucién de proyectos de formacion en valores que quiere vivir la escuela.
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5. Localizacién y cobertura espacial

Esta propuesta se ejecutara en la Escuela Fe y Alegria-Ambato. La misma
que se encuentra ubicado en la ciudadela Simon Bolivar, en las calles Isidro Viteri y
pasaje la Carolina de la ciudad de Ambato. Cuenta con un equipo directivo
conformado por 6 integrantes, con un personal docente integrado de 18 personas, 1
personal administrativo-financiero, 2 personal de servicio y atiende a 478

estudiantes.

Los estudiantes que llegan a esta institucion son de clase media baja. La
mayoria de sus padres se dedican al comercio. Y el 60% son hogares

disfuncionales.

6. Poblacion Objetivo

Los destinatarios de esta propuesta son en primer lugar el equipo directivo como
los principales responsables de gestionar la educacion desde un estilo de liderazgo y
fundamentado en ciertos valores, en segundo lugar el personal docente que lleva a
la practica los valores en el dia a dia del quehacer educativo y en tercer lugar los

estudiantes de la escuela Fe y Alegria-Ambato.

7. Sostenibilidad de la Propuesta

Recursos:

e Capacitadores

¢ Ruta de formacién del equipo directivo en el centro escolar.
e Guia de organizacion institucional- por dimensiones.

e Bibliografia de formacion del equipos directivos en estilo de gestion, estilo de

liderazgo y valores.
e Saldn de reuniones

e Laptop



e Proyector
e Pizarra
e Marcadores

e Zona e-learning

8. Presupuesto

Entidad financiadora: AECID
Monto: $ 3180

Rubros:

o Talleres: $ 1800

o Capacitadores: $ 1350

o Materiales: $ 30

9. Cronograma
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Actividades

Fechas

Talleres de evaluacion sobre estilo de liderazgo, estilo

de gestion y valores, con el equipo directivo.

Agosto 2012

Talleres de formacion en estilo de gestion al equipo

directivo.

Septiembre-octubre-

noviembre 2012

Talleres de formacion en estilo de liderazgo al equipo

directivo.

Diciembre 2012

Enero-febrero 2013

Talleres de formacion en axiologia al equipo directivo.

Marzo-abril-mayo 2013

Elaboracion de procesos de formacién en valores para

la comunidad escolar.

Junio-julio 2013
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Evaluacion sobre el estilo de gestion, estilo de
liderazgo y la oferta valoral que perciben en la escuela,

con los docentes del centro escolar.

Agosto-septiembre 2013

Ejecucion de proyectos de formacién en valores que

quiere vivir la escuela.

Octubre 2013-junio 2014

Evaluacion de la ejecucion de la propuesta en el centro

escolar.

Julio 2014
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9. APENDICES

ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacién. Respetuosamente
solicitamos a Ud. Contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran
validez para nuestra investigacidn.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.
Nombre del establecimiento:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO:
Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

‘ Marque con una X la opcién que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
Fiscal ()
Fisco misional ()
Municipal ()
Particular Laico ()
Particular religioso ( )

© o0 o

2. ;Cémo estan organizados los equipos de trabajo en su institucidn:

El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre ( )
Coordinadores de area ()

Por grupos de trabajo ()

Trabajan individualmente ( )

Otros (indique cuales):

© o0 o

. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:
El nimero de miembros en la institucion

Los resultados obtenidos en la institucion

El valor y tiempo empleados en la institucién

Otros (especifique):

a0 oo w

4, Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un manual de
normas, reglas y procedimientos:
SI( ) NO( )

5. El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el:
1. Director/a ( )
2. Rector/a ()
3. Consejo Directivo( )
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6. Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el
tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores:

SI( )

NO( )

7. Su administracidn y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los docentes
C La capacitacién continua de los docentes
d Trabajo en equipo
e Vivencia de los valores institucionales y
personales
f Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas
g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision
8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a Son innatas
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
C Se adquieren a partir de la experiencia
d Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacién continua que combine la practica,

la teoria y reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted cdmo directivo

promueve:
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a El uso de la informaciéon de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
directivos como regencia para saber qué les
falta mejorar.
b La disminucion del nimero de estudiantes por
aula.
C La mejora de los mecanismos de control.
d La existencia de ambientes cordiales de

trabajo.

10. De los diferentes organos escritos a continuacién, ;cuales se encuentran en su

institucién?
Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
a De direccion (director/a), Consejo Escolar,

Consejo Académico, etc.

b De gestion (secretario/a, subdirector/a,
comision econdmica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
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coordinador, etc.)

d Técnica (departamento, equipo docentes, etc.)

e Otros (;cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucién es el
encargado de:

Orden Se promueve Siempre | Aveces | Nunca

a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento

global del grupo de alumnos.

b Establecer las acciones necesarias para

mejorar el clima de convivencia del grupo.

C Tratar de forma coordinada los conflictos que

puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos.

d Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos.

La pregunta 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos si o no.

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a.
b.

J-

(__) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

(__) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion.

(__) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

(___) Mantener actualizada la metodologia.

(__) Promover la investigacién educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

(__) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencién y deteccion de
problemas de aprendizaje.

(__) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

(___) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

(__) Los departamentos didacticos elaboran la programaciéon didactica de las
asignaturas.

(___) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagnodsticos
y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y
del entorno geografico.

SI() NO ()

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

0o

Una reingenieria de procesos (___)
Plan estratégico ()
Plan operativo anual )
Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes ()
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Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (1. S. E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A
continuacién responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

a. SIEMPRE
b. AVECES
c. NUNCA

Escriba su opinién marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Cantén:

Sector: Urbano ( ) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
Fiscal (
Fisco misional (
Municipal (
Particular laico (
Particular religioso (

Gl W
)

N

. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

a. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las drdenes existentes.

b. El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacion.

c. La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,
seguro y estimulante.

d. Los directivos y docentes promueven la
investigaciéon a nivel educativo porque es un




96

producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias-
asociacién civil-padres 'y representantes-
consejo comunal con el de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefanza.

Trabaja en equipo, para tomar decisiones de
cambio de metodologias de ensefianza-
aprendizaje.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién
integral del estudiante.

Resistencia en los compaferos o director/a
cuando intento desarrollar nuevos métodos de
enseflanza.

Sentirme poco integrado en la escuela y entre
los compaiieros.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el/la
director/a del centro educativo.

Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas.

Me siento comprometido con las decisiones
tomadas con el/la directora/a del centro
educativo.

. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en
el area académica.

Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon en
el 4rea administrativa-financiera.

Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.

Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.
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Estudiantes:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que
actualmente se encuentra. El cuestionario evallla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones.

Cada declaracién tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real
de la gestidn, liderazgo y valores.

A Si estd DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de 1 a gestion,
liderazgo y valores.

D Si estd EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestidn,
liderazgo y valores.

CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente
real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
Fiscal (
Fisco misional (
Municipal (
Particular laico (
Particular religioso (

i Wb
e )

N

. CUESTINARIO:

DECLARACIONES CAlA | D CD

3. El/la director/a tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y Estudiantes.

4. Las autoridades hablan mas que escuchan los problemas
de los Estudiantes.

5. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el ambiente
escolar.

6. Raravezsellevan a cabo nuevas ideas en las clases.

7. En las clases se espera que todos los alumnos hagan el
mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.

8. Los docentes inician la clase con frases de motivaciéon en




“valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

9. El profesor propone actividades innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.

10. Los métodos de ensefianza en tus clases se caracterizan
por la innovacion, la variedad, la participacion y la
interaccion con los docentes.

11. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

12.En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

13. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.

14.Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del docente.

15. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion y
liderazgo de las autoridades educativas.

16. La ética y los valores se ensefan con el ejemplo.
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sres. Padres de Familia:

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

d. SIEMPRE
e. AVECES
f. NUNCA

Escriba su opinidn marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
6. Fiscal (
7. Fisco misional (
8. Municipal (
9. Particular laico (
10. Particular religioso (

e N N N

2. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES SIEMPRE | AVECES | NUNCA

g- Las autoridades toman en cuenta las opiniones
de los padres de familia para la gestion
educativa de la institucion.

r. La institucién cuenta con un documento que
recoge la responsabilidad-compromiso que
tienen los padres de familia con el centro
escolar.

s. La gerencia educativa, promueve en los padres,
representantes, la importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante.

t. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias con el
fin de desarrollar y materializar metas del
centro educativo.
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En el proceso de ensefianza-aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacién
integral del estudiante.

La ética y los valores se ensefian con el ejemplo
de los profesores.

. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.

Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon en
el area académica.

Los directivos mantienen liderazgo y gestién en
el area administrativa-financiera.

Los directivos fomentan actividades de
integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la  participacién de
autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes.




