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Resumen

La presente investigacion se la realizé con la finalidad de evaluar la capacidad y contenido de gestion de
liderazgo y valores en cada uno de sus actores. Una vez aplicados los instrumentos de investigacion y
técnicas como la observacion, encuestas, entrevistas permitié recabar informacion y tener conocimiento de las
potencialidades y limitaciones del centro educativo en lo que a gestion se refiere, en los instrumentos
curriculares observados se pudo detectar que en la institucion existe presencia de antivalores en los

estudiantes, desconocen la forma de elaborar algunos instrumentos de gestion como: Manual de

Organizacion, Codigo de Etica, y Plan Estratégico. Todo lo obtenido en el diagndstico se contrasté con

el marco tedrico investigado llegando a la conclusién que no existe practica de la teoria. Seguidamente
procedi a elaborar la propuesta de mejora, tomando en cuenta el factor de mayor incidencia como es la
presencia de antivalores en los estudiantes, para lo cual propuse desarrollar talleres de capacitacion,

charlas de relaciones humanas, refranes y afiches que incentiven al cambio de actitudes.




1. INTRODUCCION

La educacion es el motor del desarrollo, es el medio por el cual un pais prepara a sus
hombres y mujeres para construir y consolidar la democracia, defender la paz, vivir la
solidaridad social y buscar la realizacion individual; es una realidad que involucra al
hombre en su integridad, de tal manera que sin ella la existencia humana perderia su

verdadero sentido.

En la actualidad se habla mucho a cerca del desarrollo de una educacién integral que
considere al ser humano en todas sus dimensiones tanto biolégicas como psicoldgicas
y sociales, asi como en su lado espiritual valorando su pensamiento, sus expresiones,
con un aprendizaje permanente y de calidad donde el liderazgo y la practica de valores
prime, sin embargo éste es un tema que ya ha generado una gran polémica desde hace

mucho tiempo atras.

En nuestro medio la Universidad Técnica Particular de Loja a través de sus programas
de postgrados, ha venido planteando varias investigaciones sobre la Gestion de
Liderazgo y Valores en los centros educativos, lo que ha provocado una revision interna
institucional sobre la importancia que se da al liderazgo y a los valores en las
actividades de ensefianza y aprendizaje realizadas tanto a nivel de aula como
institucional.

En la institucién investigada existe estudios de que parte de este tema ha sido tratado
pero, falta profundidad y trascendencia, lo cual he podido constatar a través del dialogo
con los directivos, mediante la observacién, encuestas y entrevistas, a 4 directivos

(director y consejo técnico), a 20 docentes, 20 estudiantes y 15 padres de familia.

Para efectivizar esta investigacién, en la aplicaciéon de los instrumentosconté con la
colaboracién decidida de todos los actores de manera especial de la Sra. Directora
quien afectuosamente me dio la oportunidad de realizar este trabajo en la institucion

que dirige comotambién me proporciond los instrumentos de gestion educativa que



estdn a su cargo, sin inconveniente alguno; para las entrevistas aproveché las horas

libres de los compafieros maestros.

Una vez recopilada la informaciébn comencé haciendo una investigacion sobre la
GESTION EDUCATIVA llevada a cabo dentro de la institucion, pues la practica de la
gestion va hoy mucho mas alla de la mera ejecucion de instrucciones que proceden del
centro, las personas con responsabilidades de conduccion tienen que planificar y ejecutar el
plan de gestién gue entrafia tanto las acciones de planificar como las de administrar.

Por ejemplo, se veia claramente que los directores de escuelas al momento de ejecutar un
plan no realizaban operaciones de ajuste, tales como: lograr la viabilidad politica del mismo,
adecuar los recursos disponibles a las necesidades de ejecucion, determinar el nivel de
competencias de las personas para llevarlo adelante, sino que se creian tener solo ellos el
poder de ejecutar toda accion y no se daba paso a una accién conjunta de todos los

miembros de las instituciones.

Al iniciar el trabajo investigativo me planteé los siguientes objetivos:

» Evaluar la capacidad de liderazgo de los miembros de la escuela “Manuel Mufioz
Cordero” de la ciudad de Azogues Provincia del Canar y su incidencia en la

gestion educativa de calidad.

» Investigar los referentes tedricos sobre gestion educativa, liderazgo educativo y

gestion de la calidad en valores.

» Descubrir una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion

valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en el centro educativo.

» Determinar los roles y liderazgo de los directivos y docentes, en los plan

estratégico y Operativo de la instituciéon educativa.

» Proponer estrategias que ayuden a solucionar la problematica encontrada.

Estos objetivos fueron alcanzados en su totalidad, a través de la investigacion de
campo se comprobd la capacidad de Gestion, Liderazgo y Valores, y el contenido en



cada uno de sus actores, como también se ha detectado ciertas falencias que siendo

bien tratadas pueden convertirse en entornos de reflexion y cambio.

Luego del analisis e interpretacion de cada instrumento procedi a seleccionar la
informacion determinando los roles de cada actor educativo y con los datos obtenidos
he podido apreciar que en la institucion:

» Se organiza en equipos de trabajo y sus tareas se encuentran escritas en el

codigo de convivencia y en el reglamento internode la institucion.

» Posee un clima de respeto y consenso que estéa liderado por la directora.

> Se promueve la participacion de los padres de familia en las actividades
programadas.

> Falta elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia.

» Existe la presencia de antivalores en los estudiantes.

» Se presenta resistencia en los padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefianza.

» La comunicacién que se mantiene a veces es eficiente.

> Existe liderazgo y gestion de las autoridades educativas.

La presente investigacion constituye un aporte importante para el centro educativo,
puesto que en él se refleja sus fortalezas y debilidades, mismas de deben ser
trabajadas para potenciarlas. En vista de los resultados preocupantes sobre la presencia
de antivalores en la institucién educativa, se establecen estrategias de solucion, de ahi
gue la universidad ha planteado esta nueva investigacion, ya no solo para diagnosticar
sino para en base a la aplicacion de una propuesta en Gestion, Liderazgo y Valores”,
destacar la importancia e incrementar de manera significativa las habilidades del

liderazgo y la practica de ciertos valores en los directivos, docente y estudiantes de
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educacién basica, en el caso especifico de esta investigacion se lo aplicara a los

estudiantes de la escuela Manuel Mufioz Cordero

De tal manera con esta investigacion se lograra un avance significativo en el campo
psicopedagdgico, pues la eficiencia de un programa en valores permitira tener hombres
y mujeres con ideas propias, reflexivos criticos, que practiquen el liderazgo y que
posean un concepto avanzado de trabajo conjunto, que impulse siempre al
mejoramiento de nuestro estilo de vida. Entonces la tipificacion del tema investigado,
el planteamiento y la puesta en practica de la propuesta se vuelve prioritaria de ahi la
importancia de dar a conocer los resultados obtenidos y entregarlos al centro educativo
para la mejora de gestion liderazgo y valores, ydesde esta realidad conseguir cambios

mas significativos.

Esto, a la vez, significa un reto crucial para los educadores, pues nos obliga a
capacitarnos y a ser parte de la soluciéon y no del problema de la falta de lideres que
cumplan con sus responsabilidades en relacién con sus seguidores,segun los deberes
gque debe desempefar, las responsabilidades y su compromiso filoséfico hacia la

realizaciéon y cumplimiento de las expectativas de sus subalternos.

En nuestro pais surge la imperiosa necesidad de recuperar valores que se encuentran
en franca decadencia; ya que no ‘podemos cerrar nuestros ojos ante la realidad en el
mal manejo de los estamentos publicos contagiando a toda la sociedad y ocasionando
pobreza, problemas de salud, migracién, desorganizacién familiar y lo que es mas un
bajo nivel cultural: es asi como he podido tomar conciencia de la importancia de la
presente investigacibn ya que en ésta se encuentran las opiniones vertidas de
autoridades, maestros, padres de familia, estudiantes y como no puede faltar ideas y
reflexion personal combinando la practica con la teoria. Por lo que esta investigacion
ird en beneficio de toda la Institucion como también del mio propio ya que su aplicacion

me va a permitir alcanzar el titulo de Magister en Gerencia y Liderazgo Educacional.



2. MARCO TEORICO.

" El proceso emprendido por una o mas personas para coordinar las actividades
laborales de otras personas con la finalidad de lograr resultados de alta calidad que
cualquiera otra persona, trabajando sola, no podria lograr".

Ivancevich

2.1 La Gestion Educativa:

El Término Gestion desde la perspectiva centrada en la interaccion de los miembros de una
organizacion, es decir que las personas actian en funcién de laOrganizacion y decision
N. LuhmanWestdeutcherun Humboldt, Berlin, 1978.

Otro enfoque, es el linglistico, focalizado en la comunicacion, concibe que las personas se
muevan mediante compromisos adquiridos en la conversacion. Asi, la gestion es "la
capacidad de generar y mantener conversaciones para la accion" en las escuelas y el

sistema educativo.

Gestidn desde un punto de vista mas especifico es el proceso mediante el cual el
directivo o equipo directivo determinan las acciones a seguir (planificacion), segun los
objetivos institucionales, necesidades detectadas, cambios deseados, nuevas acciones
solicitadas, implementacion de cambios de mandos o necesarios, y la forma como

serealizaran estas acciones (estrategias) y los resultados que se lograran.



GESTION
Normativa Estratégica Implementacion - Evaluacion
Objetivos Recursos
Decisiones Liderazgo
FODA Logros
Tiempos Impacto

2.1.1. ;Qué es Gestidon Escolar?

El concepto de gestion escolar no es sinbnimo de administracién escolar aunque la
incluye, la organizacion escolar es junto con la cultura escolar, consecuencia de la
gestion, pues la gestibn requiere siempre un responsable y para que ésta sea
adecuada el responsable ha de tener capacidad de liderazgo el cual debe de estar
vinculado con el quehacer diario de la escuela que es el de formar a estudiantes.
"Comprender la vida de la escuela supone un propésito bien diferente y bastante mas
complejo e incierto que pretende especificar los factores organizativos que determinan
su funcionamiento eficaz" (Pérez Gémez, 1998:147).

Podemos observar en las definiciones que la gestion tiene dos variantes:

La gestion como proceso en el cual se realizardn funciones para lograr un cambio en
las instituciones mediante acciones previamente analizadas y una vez efectuadas estas
acciones o estrategias implica la evaluacion.

La gestion como capacidad, en este sentido el gestor desarrolla la habilidad para
involucrar a los agentes educativos y optimizar labores teniendo como objetivo cumplir
las metas institucionales, un gestor desarrollara habilidades como el liderazgo, la
comunicacioén, el entusiasmo, el trabajo en equipo entre otros.

En definitiva, la GESTION EDUCATIVA se la considera "el conjunto de procesos, de
toma de decisiones y ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las practicas

pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion”



La practica de la gestién va hoy mucho més all4 de la mera ejecucién de instrucciones que
proceden del centro, las personas con responsabilidades de conduccion tienen que planificar
y ejecutar el plan de gestion que entrafia tanto las acciones de planificar como las de
administrar.

La administracién es la ejecucion de las instrucciones de un plan, independientes de los
contextos no es lo que ocurre en las situaciones reales. Por ejemplo, los directores de
escuelas encargadas de ejecutar un plan tienen que realizar una serie de operaciones de
ajuste, tales como: lograr la viabilidad politica del mismo, adecuar los recursos disponibles a
las necesidades de ejecucion, determinar el nivel de competencias de las personas para
llevarlo adelante.

El plan es en cambio, una orientacion y no una instruccion para ejecutarlo. Por ejemplo, al
traducir un plan en acciones concretas, los directores de escuelas se encuentran
frecuentemente en la necesidad de re planificar, administrar y demostrar talento politico para
encauzarlo ya que cada organizacién es un sistema y los sistemas operan dentro de un

contexto externo con el cual interactian y de un contexto interno.

El contexto externo escolar esta constituido por todo lo exterior a la organizacion educativa y
Su entorno reviste suma importancia, en el que estan los padres y apoderados, las otras
organizaciones sociales, la economia que las rodea, el sistema legal, el cultural o el politico,
pues las organizaciones no existen en un vacio: existen en el entorno y una organizacion se

nutre de este entorno y depende de él.

El contexto interno escolar lo constituyen las personas que integran la organizacion, en
las escuelas, el contexto interno esta constituido por los alumnos, docentes, técnicos,
directivos, y no en su calidad de seres humanos, sino de mezclarse conceptualmente
con el fin de la organizacion hacia el logro de los objetivos de la escuela. Esta es una

situacion propia de la educacion que no se presenta en otras organizaciones.



2.1.2. Competencias de la Gestion Educativa-

EXPLICACION

1.

Tener capacidad de liderazgo y convocatoria para
gestionar su centro educativo.

2. Conocer y aplicar adecuadamente la normatividad del
sector educacion y otras normas pertinentes a su funcion
directiva.

3. Poseer capacidad para resolver problemas y tener

Gestién habilidad para tomar decisiones.

Educativa 4. Evidenciar capacidad de comunicacion y habilidad para
mantener buenas relaciones humanas con alumnos,
padres de familia y profesores.

5. Asumir el rol de creador de condiciones favorables para el
desarrollo de capacidades humanas de los distintos
actores educativos.

6. Conocer y aplicar en su centro métodos y técnicas para
elaborar el proyecto educativo institucional.

7. Evaluar su accionar y el de las personas a su cargo,
considerando los procesos y sobre la base de los
resultados.

1. Organizar la accion educativa para que se desarrollen las
competencias que integren habilidades, conceptos

- actitudes y destrezas.

Gestion . . : e

L 2. Conocer y aplicar procedimientos de diversificacion y

Pedagogica . . .
adecuacion curricular del centro educativo.

3. Tener capacidad de identificar y organizar la evaluacién
de los elementos técnicos del proceso de aprendizaje,
innovacion, textos y materiales educativos.

4. Manejar adecuadamente las técnicas y procedimientos de
supervision y evaluacion educativa.

5. Conocer y aplica técnicas y procedimientos que fomenten
la motivacion y actualizacion docente.

y 1. Conocer y manejar correctamente los sistemas del
GeSt!O_” _ personal, racionalizacién,  presupuesto,  tesoreria,
Administrativa contabilidad y control adecuados del centro educativo.

2. Conocer y aplicar normas técnicas y procedimientos de la
infraestructura y equipamiento educativo.

3. Tener capacidad de generar y administrar recursos

financieros con un enfoque gerencial.




Cada una de estas dimensiones debe ser entendida como funciones y no como roles,
estando asociadas con practicas especificas. Los efectos transformacionales dependen
de que los lideres de las instituciones educativas infundan un significado y una

finalidada sus rutinas diarias, tanto para ellos mismos como para sus colegas.

2.1.3. Modelos de gestion.

En la gestion se puede identificar una secuencia de marcos conceptuales, técnicos e
instrumentales que han ido orientando el cambio institucional, estos modelos son: el
normativo, el estratégico, el estratégico situacional, el de calidad total, el de reingenieria
y el comunicacional, cada uno constituye una forma de respuesta a limitaciones que
presenta a situaciones restrictivas del entorno de modelos anteriores. Cada nuevo
marco conceptual representa un avance, generando una acumulacion tetrica e
instrumental. Asi, de manera similar a lo que ocurre en Fisica, donde el modelo
newtoniano es valido en una cierta escala pero limitado en sus explicaciones al
confrontarsele con el modelo cuantico, cada uno tiene un ambito de efectividad y

también adolece de limitaciones, las que son superadas por el nuevo modelo.

Modelo Normativo.-

Este modelo es la expresion de un modelo racionalista weberiano, con un alto nivel de
abstraccion y marcos conceptuales para el analisis de los cambios en la gestion de los
sistemas educativos” en el que la gestién en busca del sujeto,se establece que el futuro
no se explica necesariamente so6lo por el pasado, se construye a partir de técnicas de
proyeccién de tendencias a mediano plazo y su consecuente programacion con
ausencia de una dinamica propia de la sociedad.

En el ambito educativo, fue una planificacion orientada al crecimiento cuantitativo del
sistema. De hecho, el plan consistid en la asignacion de recursos destinados a expandir
la oferta educativa. La visibn normativa expresa una vision lineal del futuro. Desde el
punto de vista tedrico, en esta perspectiva el futuro es anico y cierto. Desde el punto de
vista técnico, la planificacion consistié en aplicar técnicas de proyeccion del presente

hacia el futuro.
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Sin embargo, desde el punto de vista cultural, esta vision normativa se ensambla bien

con la cultura normativa y verticalista del sistema educativo tradicional.

Modelo Estratégico.-.

La gestion estratégica consiste en la capacidad de articular los recursos
humanos,técnicos, materiales y financieros que posee una organizacion (Ansoff, 1965).
Si se concibe un escenario o un futuro deseado, para llegar a €l es preciso contar
conun modelo de gestién de normas que puedan llevar a ese lugar: es decir, normas
quepermitan relacionar la organizacion con el entorno. Para ello surge la nocién de
estrategia, cuyos principales teéricos son Ackoff, Ansoff, Porter y Steiner. Esta idea
tiene tanto un caracter estratégico (normas) como tactico (los medios para alcanzar lo
que se desea).

Con la crisis de los ochenta se introducen los elementos de programacién
presupuestaria en las unidades rectoras, que era en lo que se habian constituido las
unidades de planificacion ante situaciones de presupuestos decrecientes.

El esfuerzo comparativo y la escasez de recursos permiten asociar este periodo conuna
etapa de consideraciones estratégicas. Es decir, una forma de hacer Vvisible
unaorganizacion a través de una identidad institucional (analisis de tipo fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas», que pone en relieve la mision, vision)
permitiendo que las organizaciones adquirieran presencia y permanencia en un
contexto cambiante. Sin embargo, recién a inicios de los noventa se empieza a
considerar este enfoque en la practica de laplanificacion y la gestién en el ambito
educativo. Cabe destacar que el pensamiento estratégico tiene como base uno de tipo
militar. Se reconocen las identidades organizacionales, pero su visién de la accién
humana se sitla en una perspectiva competitiva de organizaciones y personas que se

constituyen en aliados versus enemigos.

Modelo Situacional.-
A la planificacion estratégica se le incorpora la dimension situacional algo sugerido por
el economista chileno Carlos Matus o dicho de otra manera, el de la viabilidad de las

politicas.
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El planteamiento de la planificacion situacional reconoce no sélo el antagonismo de los
intereses de los actores en la sociedad, sino que plantea, ademas del tema de la
viabilidad politica, el de la viabilidad técnica, econdémica, organizativa e institucional, se
preocupa del andlisis y abordaje de los problemas en el trayecto hacia el objetivo o el
futuro deseado; la gestion se presenta como un proceso de resolucién de nudos criticos
de problemas, una situacion es donde esta situado algo y ese algo es el actor y la
accion, la accién y situacion forman un sistema complejo con el actor.

La realidad adquiere el caracter de situacion con relacion al actor y a la accion de éste,
por eso, una realidad es al mismo tiempo muchas situaciones, dependiendo ello de
como esta situado el actor y cudl es su situacion. Esto hace que en una realidad se
planteen muchas viabilidades.

Es decir, el objeto de la gestion educativa deja de ser el sistema en su conjunto y se
determinan otras unidades de gestion (mas pequefias que el conjunto del sistema), que

pueden sefalar objetivos propios y frente a los cuales se pueden asignar recursos.

La Gestion de la Calidad Total.-

Cercana al .pensamiento estratégico, emerge la visién de calidad total los principales
tedricos que inspiraron el cambio en la organizacion del trabajo en Japon se encuentran
los estadounidenses E. Deming y J. Juran, quienes, en la década de los cincuenta,
propusieron la filosofia de la calidad en la organizacién del trabajo. Los principios del
pensamiento acerca de la calidad se refieren a la planificacion, el control y la mejora
continua, lo que permitiria introducir «estratégicamente» la visién de la calidad en la
organizacién (Juran, 1988). La vision de la calidad total es a la vez una preocupacion
por el resultado y por losprocesos. Sin embargo, aun cuando se valora mas que nunca
el tema educativo, elcontenido o significado de calidad en educacion queda, en cierta
manera, como unsupuesto o suspendido. La emergencia del juicio del usuario sobre el
resultado hace que la mirada se vuelva rapidamente hacia los procesos que llevan al
producto o servicio que se presta a aquel.

En la practica, la perspectiva de gestion de calidad total en los sistemas educativos se
orienta a mejorar los procesos mediante acciones tendientes, entre otras, a disminuir la
burocracia, reducir costos, ampliar la flexibilidad administrativa y operacional, el

aprendizaje continuo, aumentar la productividad, la creatividad en los procesos. Calidad
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total aparece como la accion de revision sistematica y continua de los procesos de
trabajo, para identificar y eliminar los desperdicios. Esto requiere de laparticipacion de
los trabajadores para el mejoramiento sus funciones comopractica laboral, optimizando
la calidad de los procesos. Es una orientacion para quese generen «cero defectos» en

el proceso.

Modelo de la Reingenieria.-

La reingenieria se define como una reconceptualizacion fundacional y un redisefio
radical de procesos, si se quieren lograr mejoras dramaticas en cuanto a desempefio.
Sus principios basicos estan elaborados en los escritos de sus principales exponentes,
Hammer y Champy (1993), durante la primera mitad de la década de los noventa.

La reingenieria se percibe como un cambio radical, en el pensamiento de la
reingenieria, debido a los cambios en el contexto, no se trata de mejorar lo que existe,
sino de reconsiderar radicalmente como esta concebido el proceso.

Es interesante destacar que la reingenieria representa basicamente una actitud mental
gue cuestiona radical y constantemente los procesos. La accidon humana es percibida
fundamentalmente como un proceso de cuestionamiento racional que conduce a la

accion.

Modelo Comunicacional.-

La preocupacién por los procesos implica entender como operan y, en particular, de
qué manera los elementos conducen a los compromisos de accion enunciados en la
perspectiva de la calidad total. Los compromisos de accion son eventos que ocurren en
el lenguaje.

Para comprender esto, es preciso comprender también que una organizacion puede
serpercibida como una entidad, la cual, desde la perspectiva linguistica, existe en el
lenguaje como redes comunicacionales (Flores, 1996) orientadas por el manejo de
losactos del habla (Searle, 1994). El lenguaje aparece como la coordinacion de
acciones» (Maturana y Varela, 1984).

En la perspectiva linguistica, el rediseiio organizacional supone el manejo de destrezas
comunicacionales entendidas como procesos de comunicacion que facilitan o impiden

gue ocurran las acciones deseadas. Los pensadores que sustentan la base de esta
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perspectiva son filésofos lingliistas como J. Austin (1988) y J. Searle (1994). Desde este
punto de vista, el gestor es considerado como un coordinador de acciones que resultan
de las conversaciones para la accion.

La gestion es concebida como el desarrollo de compromisos de accion obtenidos de
conversaciones para la accion; y éstas se consiguen mediante la capacidad de formular
peticiones y obtener promesas. Asi, los instrumentos de la gestion comunicacional son
elmanejo de las destrezas comunicacionales definidas en los actos del habla; es decir,
el manejo de las afirmaciones, las declaraciones, las peticiones, las ofertas y las

promesas.

Modelo de gestion basada en las emociones.-

El Gltimo enfoque es el que pone el acento en la dimensiéon emocional. Esta no es sélo
una dimensién mas, sino el soporte de todo lo anterior. Por lo tanto, para gestionar de
manera eficaz, es necesario comprender como funciona el mundo emocional, tanto el
del administrador como el de las personas que participan en la organizacion.

Un aspecto importante en la gestion es la acciéon, en particular aquella orientada a los
fines deseados. En esta perspectiva se reconoce que las emociones son el impulso
para actuar, se puede observar que en la base de toda accion hay una emocién,
Heidegger, en ser y tiempo, ha demostrado que la emocién es la predisposicion a la
accion. Si quiero actuar de determinada manera, tengo que ponerme en la emocion
gueme permita hacerlo, esto es observable en la practica cotidiana., si no estoy en la
emocién adecuada para lograr algo, no lo lograré. Si uno se encuentra apético,
resignado, desmotivado, no contribuira a lograr la finalidad de la organizacion,por el
contrario lo que se haré es obstaculizar el logro del objetivo. Si se quiere lograr algo, es
necesario ponerse en la emocion de la ambicién o el deseo de hacerlo. De lo contrario,
no se alcanzara lo que se ha planteado como objetivo, este aspecto es particularmente
relevante si se observa lo que acontece en el universo de la educacion.

Una persona reacciona mas a la emocion con la que se dicen las palabras, que a las
palabras mismas. El modo en que se dice algo es la emocidén que sostiene la palabra y

es mas importante que las palabras mismas.
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En una organizacion, si el gestor quiere arribar a compromisos de accion, ha de ser
capaz de contactar el mundo emocional de quien lo escucha, y de generar en esa
persona una predisposicion para actuar en el sentido deseado.

Para ser un buen gestor, para ejercer liderazgo, se requiere ser competente en elplano
emocional al desarrollar la nocién de la gestion emocional, hemos identificado las

competencias emocionales fundamentales para llevar a cabo una buena gestion.

2.1.4. La Gestion Educativa en Ameérica Latina: problemas vy
paradigmas.

Con la denominada "transformacion educativa" generada a partir de la nueva Ley
educativa, de la Ley de Educacidén Superior, en nuestro pais, se acrecienta el estudio,
analisis y aplicacion de las técnicas del gerenciamiento a nivel macro y micro en las
organizaciones e instituciones educativas.

La globalizacion y la insercion de nuestro pais en la sociedad de la informacion y del
conocimiento, influyen para que estos criterios imperantes en otras latitudes en materia
de gerenciamiento, de gestion de la educacion, se comiencen a aplicar en nuestro
medio a partir de esta nueva era.

La Gestién Educativa, debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales,
atendiendo las necesidades basicas de los alumnos, de los padres, de los docentes y
de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario, ético y participativo por
ello cabe preguntarse si ¢la Gestidén es aplicable a la Educacion en nuestro pais?, las
respuestas pueden ser diversas...Nosotros por nuestra parte creemos que estas
técnicas, enfoques o criterios de la Gestion, podrian aplicarse a las
Instituciones/Organizaciones educativas, con las salvedades que surgen de la propia
especificidad del hecho educativo teniendo en cuenta el Derecho esencial a la
Educacion de todos y todas, en sus dos maneras; la de aprender y de ensefar, desde
un enfoque eminentemente social, sin exclusiones ni marginaciones, con equidad y
solidaridad real y concreta mas alla de los documentos y de las simples disertaciones.
Hoy en dia todo se globaliza, asi tendemos también nosotros a una Calidad Total,
también desarrollada, que primero se analice, estudie y se aplique en los distintos

establecimientos educativos de nuestro pais teniendo siempre presente al hombre y a
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la mujer, en lo macro y en lo micro, realizados desde un enfoque humanista y ético, con
soporte en principios en pos del Desarrollo Humano.

Para enriquecer el Gerenciamiento el Educativo se puede considerar los cuatro pilares
de la Educacion (aportados por J. Delors):

« Aprender a conocer, (conjugar una cultura amplia que posibilite el estudio de
varias materias, pero a fondo; y aprender a aprender en un proceso a lo largo de
toda la vida)

o Aprender a hacer, (de manera que se pueda afrontar las diversas situaciones
gue se presentan, muchas de ellas imprescindibles)

e Aprender a vivir juntos,(convivir conociendo y comprendiendo a los demas de
mejor manera, comprender al mundo y sus interdependencias, trabajar en
equipo)

o Aprender a ser. (desarrollar personalidad para actuar con una mejor y mayor
capacidad de autonomia de juicio y de responsabilidad personal)
file:///e:/las tic dentro de la educacion especial.htm
(http://www.colciencias.gov.co/redcom/

AUTOPOIESS.html)

Con relacion a lo que dice J. Delors, los cuatro pilares consideran junto a la gestion
Educativa ese gran conjunto de procesos, toma de decisiones y ejecucion de acciones
que permiten llevar a cabo todas las practicas pedagdgicas, su ejecucion y su
evaluacion.

Estos pilares requieren de un maestro comunicador, investigador que logre interpretar
los diferentes lenguajes y las légicas, encontrar los ritmos adecuados de interacciéon y
motivacion en aras de construir ambientes de aprendizaje pero ademas asumamos con
firmeza y entereza una posicibn académica critica en la que se reconozca que el
conocimiento no se ha acabado, que hay que buscar en forma permanente nuevos
espacios y estrategias didacticas para nuevas realidades y posibilidades de aprendizaje
de los estudiantes, un maestro competente que ayude a definir aprendizajes basicos en
forma de competencias para actuar en esta sociedad actual, respondiendo a las

demandas complejas llevando a cabo tareas diversas en forma adecuada.
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2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Antecedentes.-

La evolucion del liderazgo tiene antecedentes en época de los griegos, en la lliada de
Homero, se estudia a partir de la estrategia militar la cual lo conduce a la exelencia del
guerrero.

Platon piensa que lo ideal de lider es la astucia, fortaleza y habilidad ,describe al lider
como un armonizador de personas, individuo con cualidades Unicas.

Socrates menciona en cambio que el lider se distingue por ciertos talentos los cuales se
refinan con una educacién media.

A fines del siglo XIX y principios del siglo XX, el liderazgo ha sido estudiado a través de
las diversas teorias psicoldgicas, sociologicas, administrativas, cada una de ellas a
puesto énfasis en ciertos aspectos que hacen del estudio del liderazgo, en su momento

histérico, una caracteristica en evolucion del mismo.

Definiciones de Liderazgo.

AUTORES DEFINICIONES

Diccionario Lengua Espafiola | Se define liderazgo como la direccion, jefatura
2010 0 conduccion de un grupo social, partido

politico o de una colectividad .

Diccionario de Ciencias de la | “Cualidades de personalidad y capacidad que

Conducta favorecen la guia y el control de otros
individuos”.
Rallph M. Stogdill,(2009) “Proceso de dirigir las actividades laborales de

los miembros de un grupo y de influir en ellas”.

Otras definiciones El liderazgo es un intento de influencia
interpersonal, dirigido a traves del proceso de

comunicacion , al logro deuna o varias metas.
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2.2.2 Tipos de Liderazgo

Los lideres han mostrado muchos enfoques diferentes respecto a como cumplen con
sus responsabilidades en relacion con sus seguidores. El enfoque méas comun para
analizar el comportamiento del lider es clasificar los diversos tipos de liderazgo
existentes.

Los estilos varian segun los deberes que el lider debe desempefiar solo, las
responsabilidades que desee que sus superiores acepten y su compromiso filoséfico
hacia la realizacion y cumplimiento de las expectativas de sus subalternos.

- El lider autécrata: Un lider autdcrata asume toda la responsabilidad de la toma de
decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno. La decision y la
gula se centralizan en el lider. Puede considerar que solamente él es competente y
capaz de tomar decisiones importantes, puede sentir que sus subordinados son
incapaces de guiarse a si mismos o0 puede tener otras razones para asumir una solida
posicion de fuerza y control. La respuesta pedida a los subalternos es la obediencia y
adhesién a sus decisiones. El autdcrata observa los niveles de desempefio de sus
subaltenos con la esperanza de evitar desviaciones que puedan presentarse con

respecto a sus directrices.

-El lider participativo: Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la consulta,
para practicar el liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones finales y sefiala
directrices especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones sobre
muchas decisiones que les incumben. Si desea ser un lider participativo eficaz, escucha
y analiza seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus contribuciones siempre
gue sea posible y practico. El lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus
subalternos para que sus ideas sean cada vez mas utiles y maduras.Impulsa también a
sus subalternos a incrementar su capacidad de auto control y los insta a asumir mas
responsabilidad para guiar sus propios esfuerzos. Es un lider que apoya a sus
seguidores y no asume una postura de dictador. Sin embargo, la autoridad final en

asuntos de importancia sigue en sus manos.
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-Lider liberal: Mediante este estilo de liderazgo, el lider delega en sus subalternos la
autoridad para tomar decisiones,puede decir a sus seguidores "aqui hay un trabajo que
hacer. No me importa cdmo lo hagan con tal de que se haga bien". Este lider espera
que los subordinados asuman la responsabilidad por su propia motivacion, guia y
control, este estilo de liderazgo, proporciona muy poco contacto y apoyo para los
seguidores. Evidentemente, el subalterno tiene que ser altamente calificado y capaz
para que este enfoque tenga un resultado final satisfactorio.

Las tendencias mas recientes enfatizan la necesidad de adaptacion y flexibilidad en el
uso de los estilos de liderazgo, como oposicion al perfeccionamiento de uno solo de
dichos estilos." Se cree que en la sociedad dinamica actual son raros los
administradores cuyos pensamientos y preferencias sean completamente iguales y los
trabajadores que tengan idénticas capacidades y necesidades. Y casi nunca hay dos
organizaciones gque tengan metas y objetivos idénticos. Debido a esto, por lo general se
recomienda que el administrador tome en cuenta una serie de factores para determinar
gué estilo de liderazgo es apropiado para cada situacion.

Un estilo de liderazgo serd mas eficaz si prevalecen determinados factores

situacionales, en tanto que otro estilo puede ser mas util silos factores cambian.

2.2.3. Clases de Liderazgo

Liderazgo Democratico.

La palabra democracia viene del griego “demos” que significa pueblo y “Kratos”
gobierno, de alli que democracia significa gobierno del pueblo, pero esta palabra no es
usada solo en politica, sino también cuando se refiere a un conjunto de reglas para la
convivencia social.de ahi que el lider democratico es aquel; que sabe hacer sin perder
la tranquilidad, todos pueden confiar en él en cualquier emergencia, nadie es rechazado
o marginado por él, al contrario sabe actuar de tal forma que cada uno se sienta
importante y necesario en el grupo, se interesa en el grupo y su bien, no utiliza al grupo
para sus intereses personales.

El lider democrético siempre esta dispuesto a escuchar, distingue bien lo falso de lo
verdadero,entre lo profundo y artificial, entre lo importante y lo accesorio. Facilita la

interaccion del grupo, procura que el grupo funcione armoniosamente, sin dominacion,
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jaméas se desanima ante la opinién de aquellos que s6lo ven peligros, sombras vy
fracasos.
Se mantiene calmo en los debates, sin permitir que se abandone el deber, sabe prever

y evitar la improvisacion

Liderazgo autocratico.-

La palabra autocracia se deriva del griego que significa “gobernarse asi mismo”, es
decir, el poder desmedido en una sola persona, es decir donde la autoridad manda de
acuerdo a su propia voluntad, sin considerar la de los demas por ello un lider
autocratico actua de la siguiente manera:

Asume toda la responsabilidad de la toma de decisiones,determina él todas las
decisiones del grupo;inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno.
Considera que solo él es competente y capaz de tomar deciciones importantes, cree
gue sus subalternos son incapaces de guiarse a si mismos por ello asume posiciones
de fuerza y control.

La respuesta pedida a los subalternos es la obediencia y adhesion a sus decisiones,
siempre observan el nivel de desempefio de sus subalternos con respecto al

cumplimiento de sus directrices.

Liderazgo “Laissez- Faire”.-

Este lider no participa en las actividades grupales.Se abstiene de guiar, es pasivo, se
limita a proporcionar materiales e informacién sélo cuando los miembros de su
organizacién se lo solicitan. En consecuencia, este lider evita intervenir y asumir las

responsabilidades que se originan por las acciones de sus seguidores.

Liderazgo transaccional.-

El lider transaccional afecta la motivacién del seguidor por el intercambio de premios y
por el establecimiento de una atmadsfera en la cual hay una percepcién de uniones mas
cercanas entre esfuerzos y resultados deseados. El lider efectivo, de acuerdo al criterio
de este enfoque, es un diagnosticado psicologico sensible, que discierne exactamente
las necesidades y expectativas de sus subordinados y responde a ellas en

consecuencia.
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Los lideres transaccionales identifican qué necesitan sus subordinados para cumplir sus
objetivos. Aclaran funciones y tareas organizacionales, instauran una estructura
organizacional, premian al desempefio y toman en cuenta las necesidades sociales de
sus seguidores. Trabajan intensamente e intentan dirigir a la organizacion con toda

eficiencia y eficacia.

Liderazgo transformacional.-

El liderazgo transformacional tiene éxito al cambiar la base motivacional del individuo
desde una motivacion regular hasta llevarla al compromiso. Los lideres
transformacionales elevan los deseos de logros y autodesarrollo de los seguidores.

En vez de responder al auto-interés inmediato de los partidarios, los lideres
transformacionales despiertan en el individuo un alto conocimiento de temas claves
para el grupo y la organizacion, mientras aumentan la confianza de los seguidores,
gradualmente los mueven desde los intereses para la existencia hacia intereses para
logros, crecimiento y desarrollo (Burns, 1978).

Los lideres transformacionales poseen asi mismo la capacidad de motivar, de
conformar una cultura organizacional y de crear un ambiente favorable para el cambio
organizacional por ello es importante promover el liderazgo transformacional con el
propésito de renovar rapidamente sus organizaciones a fin de que sean mas sensibles
a los veloces cambios de hoy en dia.

Existen muchas semejanzas entre los lideres transformacionales y los carismaticos,
aunque los primero se distinguen particularmente por promover el cambio y la
innovacion. Cuando se piensa en lideres carismaticos, vienen de inmediato a la mente
personas como Winston Churchill, Martin Luther King y la Madre Teresa. Quienes
inspiraron a muchas personas gracias a sus desinteresados servicios en favor de los

pobres.

Llderazgo y Cultura.-
La cultura es iherente a cualquier grupo humano y contribuye a resolver una serie de
problemas externos (adaptacion del medio) e internos (funcionamiento

coordinado) que todo grupo debe afrontar.
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La cultura influye en la adopcién de un estilo u otro de liderazgo y debemos saber que
el estilo de lider no es estable, sino que esta claramente influido por la situacion en la
que el lider se desenvuelve y por la cultura en la que esta inmerso.

Entonces la cultura y liderazgo pueden contemplarse desde mudltiples perspectivas y
niveles de cultura.

Culturas transnacionales, compartidas por los miembros de diferentes paises.
Culturas nacionales, compartidas con miembros de un mismo pais.

Culturas subnacionales, compartidas con diferentes grupos dentro de un pais.
Culturas organizacionales, compartidas por miembros de una determinada
organizacion.

Culturas suborganizacionales, compartidas por los miembros de un departamento o

unidad dentro de una organizacion.

Liderazgoy Gestion Educativa.

Hoy en dia se plantea a la escuela como empresa, sefialando que el servicio educativo
es ofrecido y demandado por un mercado que lo constituye la sociedad. Se considera a
a la educacion en este enfoque como un proceso de produccién que implica la
prestacion del servicio educativo y debe tomar como resultado la transformacién de una
cierta materia prima inicial, el alumno ingresa, y un producto al alumno que egresa y
este peoceso se realiza a través de la aplicacion de un conjunto de insumos, técnicas y
secuencias..

En la perspectiva de la escuela como empresa, la ensefianza se considera como un
conjunto de insumos que intervienen en el aula, donde el docente es un insumo mas, y
el aprendizaje es visto como un resultado precedible de la presencia y combinacion de
estos insumos.

Este enfoque fue recusado por quienes consideraron que la persona humana, como ser
inteligente y libre, no puede ser equiparada al insumo de la produccion empresarial. De
ahi que la idea del director o gerente del centro educativo, esta ahora en revision y se

piensa mas en el director como lider.
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Liderazgo vs. Gestion.-

Con los afios los términos gestion y liderazgo han sido tan estrechamente relacionados
que los individuos en general, piensan en ellos como sinébnimos.

Sin embargo, este no es el caso, incluso teniedo en cuenta que los buenos gerentes
tienen la capacidad de liderazgo y viceversa.

Lliderazgo es la capacidad de influir en las personas para alcanzar objetivos comunes.
Gestion es el proceso emprendido por una 0 mas personas para coordinar las
actividades laborales de otras personas con la finalidad de lograr resultados de alta
calidad que cualquier otra persona, trabajando sola, no podria alcanzar.

Una clara distincion entre la gestion y el liderazgo puede resultar util. Esto permitiria una
relacion reciproca entre la direccion y gestion, lo que implica que un administrador
eficaz debe poseer habilidades de liderazgo, y un lider eficaz debe demostrar
habilidades de gestion.

2.2.4. Competencias del Liderazgo Educativo.-
Para poder entender el papel del lider dentro de unaa institucién educativa, se debe
enfocar el trabajo dentro del liderazgo y la gestion; asi las dimensiones del liderazgo

son:

COMPETENCIAS EXPLICACION

Construir una vision | El lider identifica para los demas lo que es
de escuela importante tanto a nivel conceptual cuanto operativo,
gportando un sentido y propésito a la realidad
organizativa

Establecer metas Como focos centrales del liderazgo estan definir los
propésios y metas de la escuela, pues en ellas
sefalan la direccidon a seguir

Los lideres contribuyen a que el personal vigiley
Proveer estimulos | examine algunos de los supuestos de su practica
Intelectuales habitual, proporciona, incentivos y experiencias de
desarrollo profesional.




Ofrecer apoyos
individualizados

Incluye la adquisision de recursos, tiempo materiales
asesores y demas insumos para el desarrollo del
personal de la escuela 'y del organizativo
institucional

Introducir altas
expetativas de
realizaciéon 0
resultados.

Transmitir al personal expectativas de exelencia,
consecusion, calidad de desarrollo profesional, exigir
profesionalismo y comprometer a la escuela en el
centro de cambio.

Construir una cultura
escolar Productiva.

Contribuir a que el centro escolar configure como
una cultura que promueve el aprendizaje continuo
como “Comunidad Profesional’, donde se
desprivatiza la practica en el aula, se comparta el
trabajo y las experiencias con los colegas.

Desarrolla estructuras.

Para una mayor participacion en las decisiones
educaivas, crear oportunidades para que todos los
estamentos del plantel participen efectivamente.
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2.3. Dierencia entre Gestiéon y Liderazgo.-

GESTION

LIDERAZGO

- Los gestores administran.

- Los gestores preguntan como y
cuando.

- Los gestores se centran en los
sistemas.

- Los gestores hacen las cosas bien.

- Los gestores dependen del control.

- Los gestores mantienen.

- Los gestores tienen la perspertiva a
corto plazo.

- Los gestores tienen un 0jo en la
linea inferior.

- Los gestores imitan

- Los gestores se ocupan de las

tareas

- El lider innova.

- Los lideres preguntan qué y por qué.
- Los lideres se centran en las
personas.

- Los lideres hacen las cosa bien.

- Los lideres inspiran confianza.

- Los lideres desarrollan.

- Los lideres tienen la perspectiva a
largo plazo.

- Los lideres tienen un ojo en el
horizonte.

- Los lideres son originales.

- Los lideresson su propia persona

- Los lideres se preocupan por la

gente como persona.
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2.4. Los Valores y la Educacion.

El ser humano tiene una naturaleza indeterminada. Las personas no estan
programadas sino que se ven obligadas a decidir continuamente sobre como y hacia
donde quieren dirigir su vida. El origen de lo moral esta en la necesidad de decidir como
se quiere vivir, a pesar de presiones sociales y los condicionamientos biologicos y
culturales.

Desde este convencimiento la necesidad de indagar, analizar este tema es de
importancia puesto que padecemos la falta de una practica de valores, cuyas
caracteristicas de universalidad y homogeneidad persistente, redunden en una mejora
en nuestra calidad de vida.

La escuela, en ese sentido, juega un rol fundamental pues como agente reproductor y
socializador de los valores presentes en la sociedad, se convierte en el espacio donde
se puede empezar el cambio que tantas veces se ha pregonado pero que aun
permanece como una utopia. Donde se produzca el transito de una sociedad
autocratica, intolerante y dogmatica a una sociedad democratica, tolerante y critica.
Desde este punto de vista la misién de la educacion en valores deberia consistir en la
superacién de la socializaciéon de los mismos para fijarse objetivos préximos a la
capacidad critica, autonomia y racionalidad de la persona en situaciones de conflicto

ético.

2.4.1. ¢ Qué se entiende por valor?

Este concepto abarca contenidos y significados diferentes y ha sido abordado desde
diversas perspectivas y teorias.

En sentido humanista, se entiende por valor lo que hace que un hombre sea tal, sin lo
cual perderia la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a una excelencia o a una
perfeccion. Por ejemplo, se considera un valor decir la verdad y ser honesto; ser sincero
en vez de ser falso; es mas valioso trabajar que robar. La practica del valor desarrolla la
humanidad de la persona, mientras que el contravalor lo despoja de esa cualidad.
Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son considerados referentes,
pautas o abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la transformacion
social y la realizacion de la persona. Son guias que dan determinada orientacion a la

conducta y a la vida de cada individuo y de cada grupo social.



26

Todos los valores se refieren a las necesidades o aspiraciones humanas. Las personas
buscamos satisfacer dichas necesidades.

Los valores fisicos, como el afecto y la salud, asi como los valores econdémicos, el
poseer una existencia con un minimo de confort, satisfacen en gran medida estas

necesidades basicas.

2.4.2. Importancia de los valores.-

Pensamos que debemos partir de nuestra propia realidad, conclusion real que le
corresponde al sistema educativo del pais, respecto del estado de violencia y el clima
de inseguridad que afecta a la ciudadania nacional. Se expresa textualmente. El
fracaso de la politica de prevenciéon y difusién de valores en la escuela publica. El
riesgo mas proximo para las grandes ciudades ecuatorianas es el establecimiento de

una cultura juvenil violenta".

Una de las manifestaciones preocupantes en el comportamiento de la juventud y otros
segmentos de la poblacién ecuatoriana, se configura en el imaginario colectivo como
una aguda crisis de valores. Corrupcion desenfrenada en las altas esferas politicas (con
esto se hace especial alusion a lo ocurrido en la ultima década del siglo XX), ascenso
de la criminalidad, violencia juvenil, pandillas juveniles, las barras bravas, terrorismo,
narcotrafico y drogadiccion, protestas violentas con atropello de los derechos

ciudadanos, proclividad a la anarquia, impunidad, etc.

La crisis de valores es un fendmeno cuyas causas no son directamente imputables sélo
al sistema educativo del pais, por muy deteriorado que se le encuentre a la calidad de
la educacion que imparte, particularmente en las instituciones publicas. Las causas del
fendbmeno en mencion tienen una raigambre social muy compleja. Para hablar con
propiedad sobre este asunto seria conveniente y necesario realizar una investigacion

rigurosa en un segmento representativo de la poblacion.

Definitivamente nuestra sociedad en los ultimos tiempos ha experimentado cambios

vertiginosos, la "globalizacién”, la revolucion tecnolégica (Internet, cable, celular, etc.) la
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libre competencia, hace que nuestra calidad de vida sea comoda y podamos elegir lo

gue nos conviene de acuerdo a nuestros intereses.

Pero cabria reflexionar, sera de manera uniforme para todas las personas, ¢Es
acertada la politica democratica del siglo XXI en nuestro pais?, y ¢Qué hay de la
situacion "moral"? Por ejemplo, frente a la ausencia de una buena calidad de vida, hace
gue muchas personas, intenten valerse de cualquier medio para cubrir su necesidad o
fin trazado, interfiriendo en la vida de las personas, cometiendo delitos, ¢Quién es
responsable? ¢Es tarea de la escuela o de la sociedad? Parece ser que ambas
convergen y se nutren reciprocamente una de la otra. Porque el desarrollo de la
personalidad en el individuo, el proceso de socializacion, aparece obviamente desde los
primeros afios de vida y en casa, pero esto se consolidara en el dia en que ingrese a la
escuela donde reforzara, aprendera o modificaré lo aprendido.

Nuestros nifios y jovenes parten de un aprendizaje a través de la imitacion, durante los
altimos diez afios hemos sido testigos de la corrupcion en las mas altas esferas
gubernamentales, violacion de derechos humanos, inestabilidad laboral, pobreza
extrema, insensibilidad de la poblacion, violencia a través de la prensa escrita y
hablada. Parece que aun nuestro pais no tiene la brdjula, que nos oriente a buscar
nuestros objetivos para alcanzar el desarrollo nacional, en todos sus aspectos. Es por
ello que la importancia de los valores radica, en la construccion de una cultura de paz,
el fortalecimiento de la identidad nacional, la formacién de una ciudadania competente,
capaz de ser el protagonista principal de la construccion de una sociedad genuinamente

democratica, todo esto y mucho mas, es responsabilidad cardinal del sistema educativo.

Es obvio que no vamos a insertar los valores como un curso mas, dentro del curriculo
porque estos se practican, como manifestamos anteriormente es un trabajo conjunto de
la comunidad educativa, de su organizacion estratégica, de sus actividades: las
actividades extracurriculares, charlas preventivas (drogas, embarazo precoz, violencia

familiar), talleres de habilidad social, sexualidad, habitos de estudios, etc.
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2.4.3. Clasificacion de los valores

No existe una ordenacion deseable o clasificacion Unica de los valores; las jerarquias
valorativas son cambiantes, flucttan de acuerdo a las variaciones del contexto.
Multiples han sido las tablas de valores propuestas. Lo importante a resaltar es que la
mayoria de las clasificaciones propuestas incluye la categoria de valores éticos y
valores morales. La jerarquia de valores segun Scheler (1941) incluye:

-a) valores de lo agradable y lo desagradable,

-b) valores vitales,

-c) valores espirituales: lo bello y lo feo, lo justo y lo injusto, valores del conocimiento
puro de la verdad, y

-d) valores religiosos: lo santo y lo profano. La clasificacion mas comun discrimina
valores logicos, éticos y estéticos.

También han sido agrupados en: objetivos y subjetivos (Frondizi, 1972); o en valores
inferiores (econdmicos y afectivos), intermedios (intelectuales y estéticos) y superiores
(morales y espirituales). Rokeach (1973) formulé valores instrumentales o relacionados
con modos de conducta (valores morales) y valores terminales o referidos a estados

deseables de existencia (paz, libertad, felicidad, bien comun).

Valores morales.-Todo aquello que lleve al hombre a defender y crecer en su dignidad
de persona.

El valor moral conduce al bien moral es aquello que mejora, perfecciona, completa,
perfecciona al hombre en cuanto a ser hombre, en su voluntad, en su libertad, en su
razon. El valor moral te lleva a construirte como hombre, a hacerte mas humano.
Depende exclusivamente de la eleccion libre, el sujeto decide alcanzar dichos valores y
esto solo sera posible basandose en esfuerzo y perseverancia. El hombre actia como
sujeto activo y no pasivo ante los valores morales, ya que se obtienen basandose en
meérito.

Estos valores perfeccionan al hombre de tal manera que lo hacen mas humano, por
ejemplo, la justicia hace al hombre mas noble, de mayor calidad como persona.

Para lograr comprender plenamente los valores morales debemos analizar la relacion
gue éstos guardan con otro tipo de valores. Siendo el ser humano el punto de

referencia para los valores, cabe ordenarlos de acuerdo con su capacidad para
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perfeccionar al hombre. Un valor cobrard& mayor importancia en cuanto logre

perfeccionar al hombre en un aspecto mas intimamente humano:

Valores infrahumanos.- Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en aspectos
mas inferiores, en aspectos que comparte con otros seres, con los animales, por

ejemplo. Aqui se encuentran valores como el placer, la fuerza, la agilidad, la salud.

Valores humanos infra morales.- Son aquellos valores que son exclusivos del
hombre, ya no los alcanzan los animales, Unicamente el hombre. Aqui encontramos
valores como los econdmicos, la riqueza, el éxito, por ejemplo. La inteligencia y el
conocimiento, el arte, el buen gusto. Y socialmente hablando, la prosperidad, el

prestigio, la autoridad, etc.

Valores Instrumentales.- Son comportamientos alternativos mediante los cuales

conseguimos los fines deseados.

Valores Terminales.- Son estados finales o metas en la vida que al individuo le
gustaria conseguir a lo largo de su vida.

2.4.4. ;Cudles son las caracteristicas de los valores?

La humanidad ha adoptado criterios a partir de los cuales se establece la categoria o la
jerarquia de los valores. Algunos de esos criterios son:

Durabilidad: los valores se reflejan en el curso de la vida. Hay valores que son mas
permanentes en el tiempo que otros. Por ejemplo, el valor del placer es mas fugaz que
el de la verdad.

Integralidad: cada valor es una abstraccion integra en si mismo, no es divisible.
Flexibilidad: los valores cambian con las necesidades y experiencias de las personas.
Satisfaccion: los valores generan satisfaccion en las personas que los practican.
Polaridad: todo valor se presenta en sentido positivo y negativo; todo valor conlleva un
contravalor.

Jerarquia: hay valores que son considerados superiores (dignidad, libertad) y otros

como inferiores (los relacionados con las necesidades basicas o vitales).
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Las jerarquias de valores no son rigidas ni predeterminadas; se van construyendo
progresivamente a lo largo de la vida de cada persona.
Trascendencia: los valores trascienden el plano concreto; dan sentido y significado a

la vida humana y a la sociedad.

2.4.5. Latarea de la escuela en el &mbito de los valores

La escuela tiene por misién educar en valores pero como tarea le corresponde educar
para la captacion o aprehensién de valores positivos. Este polo es el que representa la
moralidad del valor. Es el valor moral.

Si existe la honestidad, la lealtad, la responsabilidad es porque en nuestra sociedad
existen personas que los han asumido como valores pero en el mismo medio hay otros
gue son deshonestos en el desempefio de su vida, ilegales e irresponsables. A la
escuela le corresponde contextualizar los valores para que no queden como figuras
ideales o imaginables sino como concreciones de la vida cotidiana.

De esta manera objetiva se podr& trabajar desde la escuela para que su accionar
reconozca que la construccion del polo positivo es la construccién de lo bueno que en
Gltima instancia es la responsabilidad axiolégica de la escuela, la de formar en valores
morales.

Cada valor formado se expresa en actitudes, que no son otra cosa que respuestas de
accion aprendida, predeterminada que nos orientan positiva 0 negativamente hacia los
hechos. Actio de tal o cual manera ante una situacién porque tengo actitudes
conformadas que a su vez responden a los valores que he construido o descubierto o
valorado.

Los valores pasan por los hechos pero no todos los hechos pasan por los valores. Las
estrategias de formacién de valores tendran entonces que partir de la realidad que nos
ofrece el medio y a la escuela le corresponde apreciarlos para obtener participaciones y
decisiones en que los estudiantes se involucren de una manera axiolégica haciendo
propuestas o tomando posiciones que sean morales.

Los valores no son para guardarlos son para ponerlos en accion porque es la Unica
manera de hacer un aporte sustancial a la sociedad que mejore cualitativamente su
desarrollo. La tarea no es solo de formar buena gente sino también gente buena. Es un

compromiso con la sociedad y con sus hombres, mujeres e instituciones. La escuela no



31

puede acomodarse ala idea de que su papel es tecnoldgico es una mision formadora
de valores sobre la que se soporta el conocimiento.

Tendrd que formar sobre valores patrios, estéticos, afectivos, religiosos, civicos,
sociales pero la plataforma de todos tiene que descansar en la premisa de la moralidad,
entendida esta como el componente positivo de su bipolaridad.

2.4.6. Hechos, actitudes y valores

Para llegar a la formacion en valores morales debemos clarificarnos en la estrecha
relacion que existe entre hechos, actitudes y valores.

Los valores tienen unas profundas raices culturales. La sociedad norma y reconocer lo
gue son sus valores positivos o morales y los propone como buenos. Para ello parte de
identificarlos en el medio. Existen buenos directivos institucionales, buenos docentes,
hay funcionarios honrados, hay amigos leales, hay personas responsables, los ubica,
dice donde estan y quiénes son, pero igual hace con los que son todo lo contrario y a
los que al incumplir esos valores producen dafios los lleva a una instancia creada por
la sociedad que es la justicia y los castiga. La sociedad valora lo bueno y rechaza lo
malo. La escuela educa para el cumplimiento de esas normas haciendo que sus
estudiantes se formen para la vida buena.

Los hechos son los componentes de la realidad, lo que pasa cada dia, el directivo,
docente y estudiante que estudia y aprueba el que no lo hace, el que copia en el
examen, el que llega tarde y el que llega puntual, el que se comporta de una manera en
la escuela y de otra en la calle, esos son hechos y cada quien actla, participa en los
hechos segun los valores que trae de su casa y/o de su escuelas. Su actuar se expresa
en actitudes.

La responsabilidad de la escuela sera identificar qué es lo que sus estudiantes valoran
como bueno aunque sea el polo negativo, aunque choque con mi valoracién aunque
sea opuesto a la valoracion moral porque sera la Unica forma de poder hacer
intervenciones dirigidas a la construccion del valor moral a través de trabajar las
actitudes a partir de los hechos. Hechos, actitudes y valores son los tres componentes
a trabajar con nuevas metodologias que reconozcan el valor como todo lo que vale

pero que identifiquen la tarea educativa con el valor moral.
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2.4.7. Los valores en el curriculo.-
La escuela es un agente socializador y reproductor de valores presentes en las
sociedades y que debe destinar un espacio para la educacién en valores. Los valores
deben estar definidos en el PEI (Proyecto Educativo Institucional), con los cuales la
institucion se identifica y plantea desarrollarlos.
Méas concretamente los valores se hacen presentes en el aula mediante los temas
transversales, estos temas transversales van a responder a realidades o necesidades
que tienen una muy especial relevancia para la vida de las personas y la construcciéon
de la sociedad, como hechos dicho los temas transversales es una propuesta curricular
concreta.
En el disefio curricular, la educacién en valores se encuentra en los objetivos de
ensefianza generales, esta educacion es abierta y flexible, es abierta porque cada
profesor en su centro la define y una vez tomada la decision debe ir en el PEl y en el
PCCE (Proyecto Curricular del Centro Educativo).
Los valores también se muestra en los contenidos actitudinales por ello se encuentran
en cada sesion de aprendizaje.
Como dijimos anteriormente los temas transversales entran de lleno en la educacion en
valores, hablar de temas transversales es hablar de valores y debe estar expresado en
el PEI como los objetivos generales de la etapa, estos temas transversales van a
responder a problemas en el ambito social y requieren una respuesta educativa.
* Los temas transversales forman parte del curriculo y estan intimamente relacionado
con el sistema de valores.
* Constituyen ejes de valores de contenidos (actitudinales).
* Estan presentes en las areas integradas dentro de ellas.
* Es una responsabilidad de toda la comunidad educativa (especialmente docentes)
deben estar integrados por el PEI, en el proyecto curricular y en las programaciones de
aula.
En el curriculo ecuatoriano encontramos los ejes transversales dentro del proceso
educativo:

*El buen vivir como principio rectos

*La formacion de una ciudadania democratica
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* La proteccion del medio ambiente
* El cuidado de la salud y los habitos de recreacion de los estudiantes.
* La educacion sexual en los jévenes
El papel de la escuela consiste en acoger y tratar en las aulas aquellos conflictos que

en el momento actual constituyen ambitos prioritarios de preocupacion social.

¢En qué ambitos o formas se pueden desarrollar los valores en la escuela?

Educacién formal.- Los valores estan incorporados en la eficiencia o improductividad
del Servicio Educativo, el cumplimiento o incumplimiento, la exigencia o la laxitud con

gue se instrumentan las actividades formales en la educacion.

Educacién informal.- Los valores se brindan de una manera casual y no deliberada, no
parte del programa, ni del contenido, ni de la materia es un estilo personal de ensefiar y
la convivencia maestro-alumno (manera de asesorar, motivar, entusiasmar) es la
singularidad del profesor.

La cultura de la escuela.- Las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen (tradiciones,
rituales, creencias), es un estilo de vida de la organizacién en el aspecto administrativo,

laboral y sindical.

Actividades extraacadémicas.- Tareas deportivas, sociales, culturales; en esta
convivencia se imparte valores; forman parte de un programa intencional y deliberado;
las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto, tolerancia; se lleva a de una manera

significativa.

Participacion civica.- La escuela tiene la responsabilidad de prolongar fuera de
escuela la educacion moral y propiciar actividades que tengan trascendencia social,
como por ejemplo implicarse en proyectos sociales que asuman responsabilidades
como ONG, programas asistenciales, animaciones socioculturales, campafias;

celebraciones de semanas tematicas que intentan potenciar el compromiso social del
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centro (solidaridad, paz, etc.) Organizacion de talleres, debates, conciertos, camparias
para recoger ayuda econdmica o material destinado a zonas marginales.

Funcién tutorial.- Es un caracter personalizado de la educacion, busca facilitar la
integracion de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su personalidad, autorespeto y
respeto hacia los demas, lo realiza a través de actividades, las entrevistas individuales
con los alumnos y sus familias; la forma mas colectiva es la organizacion de actividades
gue fomenta la convivencia y participacion (excursiones, campafas o visitas culturales).
Los programas de valores.- Es deliberado y organizado, puede ir desde un ciclo de
conferencias hasta el disefio de ciertas practicas en las sesiones de clase (creatividad
para una estrategia educativa). Los valores que se pueden desarrollar son la libertad,
justicia, solidaridad, igualdad, responsabilidad y honestidad. Los valores y su
significado

"Todo valor supone la existencia de una cosa o0 persona que lo posee y de un sujeto
que lo aprecia o descubre, pero no es ni lo uno ni lo otro. Los valores no tienen
existencia real sino adherida a los objetos que lo sostienen. Antes son meras
posibilidades." (Prieto Figueroa, 1984, p. 186).

Aun cuando el tema de los valores es considerado relativamente reciente en filosofia,
los valores estan presentes desde los inicios de la humanidad. Para el ser humano
siempre han existido cosas valiosas: el bien, la verdad, la belleza, la felicidad, la virtud.
Sin embargo, el criterio para darles valor ha variado a través de los tiempos. Se puede
valorar de acuerdo con criterios estéticos, esquemas sociales, costumbres, principios
éticos 0, en otros términos, por el costo, la utilidad, el bienestar, el placer, el prestigio.
Los valores son producto de cambios y transformaciones a lo largo de la historia.
Surgen con un especial significado y cambian o desaparecen en las distintas épocas.
Por ejemplo, la virtud y la felicidad son valores; pero no podriamos ensefar a las
personas del mundo actual a ser virtuosas segun la concepcién que tuvieron los griegos
de la antigtiedad. Es precisamente el significado social que se atribuye a los valores
uno de los factores que influye para diferenciar los valores tradicionales, aquellos que
guiaron a la sociedad en el pasado, generalmente referidos a costumbres culturales o
principios religiosos, y los valores modernos, los que comparten las personas de la

sociedad actual.
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3. METODOLGIA.

3.1 Participantes:

La escuela Dr. Manuel Mufioz Cordero, perteneciente a la parroquia Azogues del
canton Azogues provincia del Cafiar, es una institucién publica que imparte educacion
en el nivel béasico, ofrece sus servicios con funcion social partiendo del concepto
constitucional de educacion como un derecho de todos los ecuatorianos.Laescuela
Manuel Muioz Cordero cuenta con la Directora,el Subdirector, y 3 representantes del
Consejo Técnico; el cuerpo docente esta integrado por27 profesores; 502 estudiantes y

397padres de familia.

De la poblacion total de docentes, estudiantes y padres de familia, de la escuela
Manuel Mufioz Cordero de la ciudad de Azogues, se selecciond una muestra de cada

uno de los actores para la investigacion.

Tabla N. 1

Directivos de la escuela Manuel Mufioz Cordero clasificados por sexo y edad.

Rangos de Edad Hombres Mujeres
F % F %

40 anos 1 50

Mas de 50 afios 1 100 1 50

Total 1 100 2 100

Fuente.- Directora del establecimiento.
Elaborado por: U.T:P:L:

La escuela Manuel Mufioz Cordero cuenta con un personal directivo de 5 personas
integrado por la Directora, el Subdirector, y 3 representantes del Consejo Técnico. Para

la investigacion se tom6 de muestra a todos sus directivos.
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Personal Docente de la escuela Manuel Muifioz Cordero clasificados por sexo y

edad.

Rangos de Edad Hombres Mujeres

F % F %

Menos de 25 afios 2 8

26 - 30 afios 5 20
31-40 afos 4 16

Mds de 40 afios 2 100 14 56
Total 2 100 25 100

Fuente.- Directora del establecimiento.

Elaborado por: U.T.P.L.

El personal docente esta conformado por 27 profesores, 2 hombres y 25 mujeres, de

este total de poblacion se contd con la participacion de 22 profesores.

Tabla Nro. 3

Personal docente de la Institucién Manuel Mufioz Cordero clasificados por Afios

de experiencia

Afios de experiencia Frecuencia (f) %
menos 10 afios 5 18.5%
10-20 afios 10 37%
21-30 afos 7 26%
31-40 afos 5 18.5%
Total 27 100%

Fuente.- Directora del establecimiento.

Elaborado por: U.T.P.L.
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Tabla N. 4

Personal docente de la Instituciéon Manuel Mufioz Cordero, clasificados por
Titulos académicos.

Titulos Académicos Frecuencia (f) %

Magister en Educaciéon 2 7%
Especialista en Educacién 9 33%
Licenciadas Educacion 8 30%
Profesora en Educacion Basica 7 26%
Ingeniero en Computacion 1 4%

Total 27 100%

Fuente.- Directora del establecimiento.
Elaborado por: U.T.P.L.

Tabla N.5

Estudiantes de la escuela Manuel Mufioz Cordero clasificados por sexo y edad

Rangos de Edad Hombres Mujeres
F % F %

5-6 anos 57 22.8 60 23.81
7 - 8 afnos 71 28.4 83 32.92
9 - 10 afos 85 34.0 84 33.33
11-12 afos 22 8.8 18 7.14
13 afios 15 6.0 7 2.8
Total 250 100 252 100

Fuente.- Directora del establecimiento.
Elaborado por: U.T.P.L.

La escuela tiene una poblacion total de 502 estudiantes, 250 hombres y 252 mujeres.
Para la investigacion se trabajé con una muestra de 20 estudiantes del séptimo afio de

educacién basica conformado por 10 hombres y 10 mujeres.
Padres de Familia de la escuela Manuel Muiioz Cordero.

Los padres o representantes que constituyen la poblacion total de la escuela es de 397
personas, 178 hombres y 219 mujeres, para la participacion se tomo6 de muestra a 15

elementos integrantes del Comité Central de Padres de Familia.



38

3.2. Materiales e Instrumentos.
Para la investigacion se utiliza los siguientes materiales e instrumentos:
Recurso Humano:

- El personal directivo.

- Docentes

- Estudiantes

- Administrativo y de servicios
- Estudiantes

Padres de familia.

La recoleccion de informacion de fuente primaria se obtuvo mediante la aplicacién de:

. La encuesta, que es una técnica muy utilizada, se apoya en un cuestionario
elaborado con preguntas concretas que luego de ser tabuladas, interpretadas y
analizadas sirven de informacion valiosa para la investigacion, en este caso se aplicé a
directivos, docentes, padres de familia y estudiantes.

. La entrevista estructurada, se aplic6 a directivos, mediante una guia
previamente elaborada con la finalidad de obtener referencias y conocer con mayor
profundidad la gestion en la institucibn y de esta manera enriquecer el referente
teorico.

. La observacion directa, que permiti6 ponerme en contacto directo con el
objetivo a investigarse, empleé un registro sistematico y confiable, esta técnica cientifica
permiti6 sostener el problema de investigacién, analizar el contenido recabado y asi

lograr los resultados relacionados a los objetivos planteados en la investigacion.

3.3 Método y Procedimiento
Para la investigacion he visto pertinente utilizar de los siguientes métodos:

. El descriptivo y explorativo cuya implementacion permitio explicar y
caracterizar la realidad de la gestion en el liderazgo educativo y la promocion de los

valores.
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. El Estadistico, como herramienta que se utilizé para organizar y graficar la
informacion obtenida de la aplicacion de los instrumentos de investigacion (encuestas) y

poder facilitar la comprension de los datos.

. El Cuantitativo, hace referencia al conjunto de encuestas realizadas a directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia, permitiendo la tabulacion, interpretacion y el

andlisis respectivo.

. El Cualitativo, permiti6 darme cuenta de la gestion pedagdgica de los docentes,

administrativa de los directivos, dar unvalor de calidad.

Procedimiento:

Una vez aplicado los instrumentos de investigacion procedi a la organizacion, andlisis e
interpretacion de la informacion, en este proceso se aplicO el método de la
triangulacion para la tabulacion de la informacion cuantitativa y cualitativa, a través de
éste se analizaron los datos desde distintos angulos para compararlos y constarlos con

la utilizacion de los métodos correspondientes.

Para esta investigacion de campo me trasladé a la institucion Manuel Mufioz Cordero
que es el escenario donde se llevé a cabo el presente trabajo, para solicitar a la
Directora del establecimiento su autorizacién, seguidamente procedi a organizar la
informacion empirica recabada con el trabajo de campo y organizada en tablas
estadisticas. Realizada esta fase continué con el procesamiento de la informacién
relacionando la realidad observada y reflejada en los datos obtenidos a través de los
diferentes instrumentos de investigacion con las categorias conceptuales del marco

tedrico.
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4. RESULTADOS
4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1 Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion

en liderazgo y valores.
4.1.1.1 El Manual de Organizacion.

El manual de organizacion facilita a toda la comunidad educativa el conocimiento de sus
obligaciones en el ambito de su competencia , asi mismo ayuda a integrar y orientar al
personal de nuevo ingreso y es un instrumento valioso de datos para estudios de
productividad, reorganizacion y de recursos.

La escuela Manuel Munoz Cordero de la ciudad de Azogues no cuenta con un manual de
organizacion exclusivo, Unicamente consta en el reglamento interno de la institucion las
funciones y actividades del directivo, personal docente y administrativo.

La Escuela “Dr. Manuel Munoz Cordero” Fue creada el dia primero de Octubre de
1962, siendo ministro de educacion el Dr. Gonzalo Abad Grijalva , quien suscribi6 el
decreto de creacién del plantel por medio del Sr. Manuel Segundo Ormaza Briones
Director de educacion de ese entonces, en cumplimiento al informe presentado por el
Sr. Carlos Samuel Abad Mufioz Inspector de la Primera Zona Escolar de la provincia

del Cafar, Cantén Azogues, ciudad Azogues.

4.1.1.2. El Cédigo deEtica

El codigo de ética es un documento formal que se caracteriza por detallar
comportamientos que constituyen deberes éticos a ser cumplidos por la comunidad
educativa. La escuela no cuenta con un cddigo de ética y la razén por es porque ha sido
reemplazado por el codigo de convivencia., argumentando que el cddigo fue disefiado

con fines sancionadores.
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4.1.1.3. El Plan Estratégico

“Alicia: ¢ Qué camino debo tomar?
Gato: Eso depende del lugar hacia donde vayas
Alicia: jNo sé para dénde voy;
Gato: Entonces, jno importa cual camino debas tomar j “

Con este ejemplo se pretende destacar la importancia de contar con un plan estratégico

ya que éste nos lleva a formularnos las preguntas:

» ¢Hacia donde vamos como institucién educativa?
» ¢ Cual es nuestro entorno?

> ¢Como lograr nuestras metas?

La ausencia de un plan de trabajo en cualquier situacion de la vida, o de una
institucion, no permite el logro de objetivos o metas. Los planes son acciones que nos
permiten establecer objetivos y escoger el medio mas apropiado para alcanzarlos.

La institucibn Manuel Mufioz Cordero, no cuenta con este documento por cuanto hay
una confusion con el PEI, a pesar que tiene una estructura similar en cada instrumento

hay sus potencialidades que lo hacen diferente de los demas.

4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)

El Plan Operativo Anual es un conjunto de proyectos especificos para, a través del logro
de los objetivos, plasmar en la practica de la institucién educativa la mision y vision que
se quiere.

La escuela trabaja con esta planificacion que es a corto plazo es decir para un afo
lectivo, surgen de la vision, mision, propositos, objetivos y estrategias programadas en
su matriz de planificacion de los proyectos especificos de implementacién. En este afio
lectivo el proyecto que se estd ejecutando es “Educacién para Padres”, para lo cual
desarrollan actividades que motiven y propendan al cambio de actitud. Como primera

tarea los lunes es participar la maestra de turno con los estudiantes con frases, con
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lecturas de reflexion, colocacion de afiches, de esta forma llevan a la practica la

ejecucion de sus proyectos.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional(PEI)

Es un instrumento de planificacion y gestion estratégica que requiere el compromiso de
todos los integrantes de la comunidad educativa. Permite en forma sistematizada hacer

visible la mision de un establecimiento.

El PEI de la instituciéon tiene como objetivo fundamentar y sentar las bases para
construir, ejecutar y evaluar el proyecto educativo de la institucién, mediante la
participacion y compromiso de los actores de la comunidad educativa para
impartir una educacion de calidad contribuyendo a la formacién de estudiantes
con altos valores civicos, morales, actitudinales que les permitan desenvolverse en
la sociedad actual.

Para cumplir el objetivo trazado se han planteado estrategias como:
» Escuela para padres: Talleres de capacitacion.
» Trabajo en equipo con técnicas grupales.
» Realizacion de casas abiertas para descubrir talentos.
» Formacién de organizaciones escolares, ecoclubes.
» Utilizacion de recursos del medio y tecnoldgicos.
» Desarrollo de proyectos educativos.
Modelo Pedagégico

La escuela Manuel Mufioz Cordero consiente del desafio que significa formar a los
estudiantes, sobre todo en la época actual en donde el avance de la tecnologia, los
retos del mundo globalizado exigen ser competitivos y eficaces construye un
modelo pedagdgico que responda a las aspiraciones y necesidades de Ia
institucion, el mismo que tiene las siguientes caracteristicas:

Humanista.-Porque el ser humano es el centro del quehacer educativo.
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Participativo.- Posibilita que el educando sea un elemento activo en todo el
proceso educativo.

Democratico.- Busca educar en democracia, dentro de una sociedad que mejore
la calidad de vida, disefla una educacion intercultural.

Integral.- Demanda el desarrollo integral del educando.

Interaccionista.- Cree en la construccion del conocimiento como resultado de la
interaccidn de la experiencia sensorial y el razonamiento.

Axiologico.- Plantea una educacion en valores.

Constructivista.- Porque el estudiante es el actor principal de su propio
aprendizaje.

Los integrantes de la institucidon conscientes de los cambios que se dan en el
campo educativos han visto la necesidad de elaborar el Proyecto Educativo
Institucional (P.E.l) que es un referente de identificacidon, de reflexidon y gestion
estratégico que requiere el compromiso de todos los miembros de la comunidad
educativa. Un establecimiento requiere de una programacion de estrategias para
mejorar la gestion de recursos y la calidad de sus procesos, en funcién del
mejoramiento de los aprendizajes. El P.E.| es el sello que identifica y caracteriza a
la institucidon y constituye el resultado del compromiso asumido por todos sus
integrantes hacia aspectos esenciales y compartidos de los grupos en torno a
concepciones propias respecto a la tarea de educar, en proyeccion del futuro. En
la busqueda de mejorar la calidad educativa, de la necesidad de realizar cambios
profundos planteando propuestas del quehacer educativo, elaboran este
instrumento que canalizara las actividades en un sentido integrado coherente y
sistematico, hara posible la consecucién de los objetivos en sus diferentes
dimensiones, proyectandose a formar en sus aulas estudiantes creativos,
participativos, criticos, reflexivos, capaces de solucionar problemas de la vida
cotidiana con liderazgo y formacién integral, dando prioridad a la practica de
valores.
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4.1.1.6. El reglamento interno

El reglamento interno de la escuela Manuel Muiioz Cordero tiene por objeto normar el
funcionamiento de la institucion y orientar las acciones propias del plantel educativo del
director, junta de profesores, consejo técnico, comisiones, maestros, padres de familia,
conserje y estudiantes para el mejor desenvolvimiento de sus actividades y por ende
una convivencia pacifica, enmarcado dicho reglamento en la Ley general y Reglamento

de Educacion.

4.1.1.7. El Codigo de Convivencia.

La escuela invita a todos los actores de la comunidad educativa a comprometerse con
el ejercicio de la democracia y de la ciudadania, como un modo de vivir, de entender la
relacion con los otros, de comportarse y organizarse coherentemente con los valores de

respeto, solidaridad y cooperacion.

La escuela puede y debe ser un éptimo instrumento para el logro de aquello que tanto
buscamos: la paz, la democracia, la convivencia y el respeto a los derechos humanos;
ademas es necesario educar simultaneamente a los padres de familia en estos temas
de la democracia y los derechos humanos.

Este Codigo se basa en los principios proclamados de conformidad con la Carta de las
Naciones Unidas, entre los que destacan: la libertad, la justicia, la democracia y la paz
en el mundo, se basa también en el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los

derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.

Son objetivos del Codigo de Convivencia:
» Concientizar a los padres de familia, maestros y estudiantes a cerca de sus deberes
y derechos.

» Favorecer la toma de conciencia de ser personas.

v

Ayudar a descubrir valores y posibilidades personales.

» Promover el crecimiento en un estilo de libertad responsable.
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Desplegar una solucién de conflictos desde una practica basada en los intereses y
utilizando la mediacion y negociacion como estrategia.

Generar en la escuela un espacio donde el alumno se encuentre seguro, respetado
y valorado, querido, para que asi aprenda a respetar a los demas, en una sana

convivencia grupal sin prejuicios, discriminaciones ni estereotipos

Compromisos de los padres de familia:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

Ser responsables como padres de familia

Ser ejemplo de vida para sus hijos.

Dar confianza afecto, amor/a sus hijos, hijas y tenerles paciencia.

Hacer uso de un vocabulario adecuado, sin palabras soeces ni apodos que los
denigren

Equidad en el trato y los estimulos a sus hijos.

Hablar con la verdad a los hijos y escucharles con respeto y dedicacién, darles
amor, afecto, carifio y confianza.

Aceptar a los hijos como son y no ejercer castigos fisicos y psicolégicos contra su

integridad.

Compromisos de los estudiantes.

a)
b)

Respetar y amar a los padres.
Lograr una convivencia fundada en la libertad responsable y el respeto mutuo,

asumiendo actitudes como:

Guardar respeto mutuo entre todos los nifios y niias.

Brindar cuidado, ayuda y apoyo a los nifios pequefios a que no sean maltratados y
a todos los miembros de la unidad educativa.

Cuidarse a si mismo de cualquier peligro.

Poner en préactica los valores con los compafieros.

Compatrtir los juegos fomentando el comparierismo.

Compromisos de la Directora:

a)

Llevar adelante el crecimiento de la institucién educativa, liderando el mismo.
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b) Dirigir la institucion con equidad vy justicia basada en las normas constitucionales y
legales.
c) Demostrar con ejemplo el cumplimiento de sus deberes, derechos y obligaciones.

d) Dar un trato amable y respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa.

Compromisos de los Docentes

a) Valorar, respetar y escuchar a los estudiantes.

b) Aprender a valorar como seres humanos a los padres de familia.

c) Aceptar opiniones de los padres de familia.

d) Fomentar la unidad y el compafierismo en la institucién educativa

e) Mejorar la comunicacion con todos los maestros y maestras.

f) Practicar valores como el respeto, humildad, solidaridad, honestidad,

g) Trabajar conjuntamente en un ambiente de armonia y compafierismo.

El codigo de convivencia fue aprobado por todos los estamentos publicos, por lo que se
encuentra en vigencia, como vemos es un conjunto de compromisos que realiza la
comunidad educativa, las dificultades que se encontr6 en cada elemento deben ser
trabajadas para superarlas. Si se cumple con lo comprometido se viviria una auténtica

vida de armonia.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa

4.1.2.1. MISION Y VISION

Mision: Formar ciudadanos y ciudadanas reflexivas, criticas, creativas con capacidad
de liderazgo, comprometidas con la sociedad y el medio ambiente constructores de su
aprendizaje y capaces de tomar una posicion positiva y creativa a futuro, con préactica
de valores, aplicando un enfoque significativo en el aprendizaje y la convivencia

ciudadana, a través de su personal docente profesional y capacitado.

Vision: La Escuela Manuel Mufioz Cordero es una comunidad educativa conformada
por estudiantes, padres, madres y profesores responsables e integrada al desarrollo

educativo, comprometida con la nifiez, cuya vision es conseguir en los proximos afos
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agentes comprometidos en su accion civica educativa, social y académica para la
fijacion de objetivos metas yestrategias para su desarrollo y formacion integral a corto
mediano y largo plazo.

La mision y vision de la institucion fueron tomadas del Cédigo de convivencia debido a
que se apega al tema de la investigacion.

4.1.2.2. EL ORGANIGRAMA

Para el normal funcionamiento, el plantel asume la siguiente estructura conformada por

los niveles:

a. Nivel Directivo: Junta General de Profesores.

b. Nivel Ejecutivo: Directora de la Escuela

c. Nivel Asesor: Consejo Técnico

Comisiones

d. Nivel operativo: Personal docente
Alumnos
Comité Central de Padres de Familia

Padres de familia

e. Nivel de apoyo: Conserje
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4.1.2.3. Funciones por areas y departamentos

La escuela Manuel Mufioz Cordero funciona con los afios de basica del primero al
séptimo por lo que cada maestra se hace cargo de su afio y cumple con su respectiva
funcidén. Los maestros de las areas especiales trabajan con todos los afios de basica.
En la institucion .se trabaja por comisiones por lo que todos los maestros forman parte
de una, luego de conformada se elige un representante como coordinador y un
secretario para elaborar un proyecto de acuerdo a las necesidades del plantel, elaboran
el plan de trabajo de la comision, lo someten a la aprobacion de la Junta General de
Profesores. Se realiza la evaluacion y se informa anualmente las actividades realizadas

de cada comision.
Las comisiones que existen son:

Comision pedagogica
Comision de asuntos socio-culturales

>

>

» Comision de cultura

» Comision de salud y medio ambiente
>

Comisién de deportes

Directora: Es la representante legal y maxima autoridad administrativa del plantel, sus
funciones se sujetan a las leyes y reglamentos de educacién vigentes, y debe
responsabilizarse por el buen funcionamiento institucional, convirtiéndose ademas en la

administradora de las Unidades Educativas de Produccion

Consejo Directivo: Asesoran a la directora en las decisiones que deben tomarse en el
campo formativo-productivo, controlan y cuidan la correcta administracion de los
recursos destinados y provenientes de la actividad productiva, evaluar periédicamente

la ejecucion presupuestaria y proponer reajuste que se consideren necesarios.

Junta General de Profesores: Hacen sugerencias al Consejo Directivo y a la
directorasobre como deben marchar las comisiones pedagdgicas, la disciplina, la
administracion y la actividad productiva, designar en la primera sesion del afio lectivo a

sus representantes ante la comisién econdmica, control financiero y adquisiciones.
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Comisién Técnico Pedagogico: Orientan, planifican, supervisan y evallan las
actividades Técnico Pedagoégicas del Plantel, formulan los objetivos curriculares,
preparan y aplican en coordinacion con los directivos las pruebas de diagndstico,
interrelacionan ala institucion con otras instituciones afines, para que los estudiantes y
profesores aprovechen del intercambio en los campos técnicos culturales y cientificos,

coordina, supervisan y evallan el proceso productivo.
4.1.2.3. El clima escolar y convivencia con los valores

En la institucion Manuel Mufioz Cordero existe comunicacion entre toda la comunidad
educativa, los directivos estan pendientes para solucionar cualquier conflicto que se
presentareempleando el dialogo y los compromisos, entre el personal docente,
administrativo padres de familia y de servicio existe un ambiente agradable, con ciertos
desacuerdos pero que no llegan a cosas mayores, lo que facilita una buena convivencia

y un clima de trabajo productivo.

4.1.2.4. Dimension pedagodgica curricular y valores

Esta dimension permite reflexionar acerca de los procesos fundamentales del quehacer
de la escuela y sus actores: la ensefianza y el aprendizaje. En la escuela Manuel
Mufioz Cordero la accién de ensefiar, estd a cargo de los profesores, y ellos son los
responsables de crear las condiciones y metodologias que favorezcan la construccion
de aprendizajes a partir del conocimientos que tiene de sus estudiantes y de sus
necesidades, es decir se adaptan a la realidad tomando en cuenta el estilo y la forma
gue cada uno tiene para aprender consiguiendo que sean significativos siempre.

Para llevar a cabo el proceso ensefianza la institucion toma mucho en cuenta la
planeacién donde estan insertados los planes y programas de estudio para el
tratamiento de contenidos y éstos a la vez articulados con diferentes programas y
proyectos que se operan en la institucion. En la actualidad se trabaja con bloques
tematicos, los mismos que tienen una duracién de seis semanas, en este se busca
alcanzar el desarrollo de destrezas, conocimientos pero todos vinculados con los ejes
de aprendizaje del Buen vivir. Para conseguir el logro educativo en su totalidad es

determinante el clima que se vive en la escuela y por ende en cada aula, ya que es ahi
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donde se establecen relaciones entre docentes y estudiantes y el lugar propicio para
cultivar los valores como la confianza, el respeto, la solidaridad, puntualidad, el lugar

donde se aprende a valorar el uso del tiempo libre todo lo que somos y poseemos.

4.1.2.5. Dimension organizativa operacional y valores

La dimension organizativa hace referencia a las formas como se organizan los actores
escolares para el buen funcionamiento de la institucion.

En la escuela Manuel Mufioz Cordero su organizacién escolar gira en torno al logro
educativo, colocando en el centro los aprendizajes de los alumnos para lo que busca
acercar nuevos conocimientos, mayor desarrollo de habilidades, destacando los
valores que traducidos en actitudes son los sustentos que le sirven a la organizacién
escolar, se proporciona un clima comunicativo y favorable donde estan involucrados
todos los alumnos y padres de familia en las tareas institucionales. Otro factor
importante es la actitud que tienen los docentes ya que con su capacidad de liderazgo
se ayudan con la realizacion de capacitaciones, a buscar formas de mejorar las
practicas en el aula, y por lo tanto mejorar la calidad educativa tanto para el bienestar

del estudiantes como en el de suentorno.

4.1.2.6. Dimension administrativa y financieray valores.

Permite el reconocimiento de actividades que desde la administracién favorecen o no
los procesos de ensefianza aprendizaje.

La escuela da cumplimiento a la normatividad establecida por estamentos mas altos, es
asi que esta a la expectativa de modificaciones educativas que pueden darse, cumple
y lleva a cabo disposiciones emanadas, de igual forma coordina acciones con el
supervisor de la zona escolar pudiendo ser éstas: seminarios, cursos, talleres, etc.

Esta dimension favorece al proceso de enseflanza aprendizaje por cuanto estan

pendientes de la capacitacion a los docentes, en la elaboracion del calendario escolar.
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4.1.2.7. Dimensidn comunitariay valores.

Involucra la participacion de los padres de familia y de otros miembros de la comunidad
donde se ubica la escuela.

La escuela se ha preocupado mucho en esta dimension y ha tratado de satisfacer las
demandas y necesidades tanto de los padres de familia, estudiantes y comunidad, los
docentes estan informando oportunamente los padres o representantes sobre el
aprovechamientos de sus hijos, les da a conocer, de los conocimientos, debilidades y
potencialidades que posee y es asi que para integrar y hacer participar a estos actores
en las actividades de la escuela se ha formado la Escuela para Padres, la misma que
se realiza el ultimo domingo de cada mes en los patios de la institucion y tiene una
duracion de 6 horas, comparten experiencias, charlas, talleres motivacionales
enmarcados en la recuperacion de los valores, al final de cada sesion se realiza el
almuerzo comunitario..

Es muy importante que exista una vinculacion de las familias para que apoyen
responsablemente en la formacion integral de sus hijos. En el acto educativo
intervienen el alumno, el maestro y el padre de familia, pues este juega un rol muy
importante en la educacion de los nifios, como es sabido las primeras enseflanzas que
tenemos todos es dentro del hogar, en el ambiente familiar, ensefianzas que continlan
aun cuando el nifio sale de su entorno para ir a una institucién educativa. EI maestro
siempre debe estar interactuando con el padre de familia, esto con el fin de que la
educacion del nifio vaya de manera equilibrada, ya que en la escuela no solo se
imparten conocimientos sino se educa en base a valores, por lo que debe haber un lazo

muy estrecho entre estos, trabajar juntos buscando un bien comun.

También tiene vinculacién con otras organizaciones publicas y privadas que ayudan a
mejorar la imagen de la institucion como el DINSE, el Consejo Provincial, el Municipio,
el PAE, organismos que hacen obras acondicionando las aulas, proporcionando

alimentos vitaminicos para facilitar los aprendizaje.
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4.1.3 Analisis FODA

Para detectar los aspectos positivos y negativos de la institucion he aplicado la
técnica del FODA, con el mismo que guiado por la observacion y la informacion de
las fuentes primarias se ha podido recolectar datos, realizar un andlisis de la
realidad de la institucion educativa tal como esta en este momento y de su entorno.
El FODA permite diagnosticar la situacion de la organizacion escolar, su posicion en
el contexto, su estado interno para luego definir y planear su rol y accion en el

medio.

4.1.3.1 Fortalezas y debilidades
Fortalezas

> Existe buenas relaciones humanas entre la comunidad educativa.

» Colaboracion de los padres de familia

» Maestros emprendedores, promueven su desarrollo profesional y la
investigacion educativa.

Responsabilidad en las labores educativas

La comunicacion entre directivos y docentes es eficiente.

Buen ambiente laboral lo que crea un aumento en la productividad.
Buen liderazgo y gestion de las autoridades educativas.

Existe un liderazgo conductual

Se propone actividades innovadoras en clases.

Se realizan grupos de trabajo

Los docentes ensefian ética y valores con el ejemplo.

vV Vv VY VvV VY VY Vv VY V

Cuenta con un cédigo de convivencia



Debilidades

vV Vv VYV ¥V V VYV V¥V

Presencia de antivalores en los estudiantes.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas

No se toma mucho en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes
Desconocimiento en la elaboracién del Plan estratégico.

No cuenta con un codigo de ética

Los departamentos didacticos no formulan propuestas al equipo directivo.

Falta elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia.

4.1.3.2 Oportunidades y amenazas

Oportunidades

vV Vv VY V¥V V VY

Colaboracion de los padres de familia
Capacitacion dirigido a directivos y a los docentes
Elaboracion y ejecucién de proyectos
Colaboracion de instituciones seccionales
Educacién para padres

Visitas periddicas del Médico, enfermerasy Odontdlogo

Amenazas

>
>
>
>
>
>

.Niflos abandonados por causa de la migraciéon
Programas de television con alto sentido de violencia.
Desorganizacion de los hogares

Incorrecta utilizacion del tiempo libre

Niflos que trabajan por las tardes

Niflos que cumplen con las obligaciones de sus padres.
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4.1.3.3. Matriz FODA

Fortalezas

Debilidades

Existe buenas relaciones
humanas entre la comunidad
educativa.

Colaboracion de los padres de
familia

Maestros emprendedores
Responsabilidad en las labores
educativas

La comunicacion entre directivos
y docentes es eficiente.

Buen ambiente laboral lo que
crea un aumento en la
productividad.

Buen liderazgo y gestién de las
autoridades educativas.

Existe un liderazgo conductual
Se propone actividades
innovadoras en clases.

Se realizan grupos de trabajo
Los docentes ensefian ética y
valores con el ejemplo.

Cuenta con un codigo de

convivencia.

Presencia de antivalores

Rara vez se llevan a cabo

nuevas ideas

No se toma mucho en cuenta las
opiniones de los docentes y

estudiantes

Desconocimiento en la

elaboracién del Plan estratégico.

No cuenta con un codigo de
ética

Los departamentos didacticos
no formulan propuestas al

equipo directivo.

Falta elaborar la programacion
didactica de las ensefanzas de

la materia
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Oportunidades

Amenazas

Colaboracion de los padres de

familia

Capacitacion dirigido a

directivos y a los docentes

Elaboracion y ejecucion de

proyectos

Colaboracioén de instituciones

seccionales

Educacién para padres

Visitas periddicas del Médico,

enfermerasy Odontélogo.

.Niflos abandonados por causa

de la migracion

Programas de television con alto

sentido de violencia.

Desorganizacion de los hogares

Incorrecta utilizacién del tiempo

libre

Niflos que trabajan por las

tardes

Niflos que cumplen con las

obligaciones de sus padres
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4.2. RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1. De los directivos
La encuesta se aplic6 a los directivos de la escuela Manuel Mufioz Cordero

conformados por la directora y tres personas que integran el consejo técnico.

Tabla N.6
Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo.

FORMA DE ORGANIZACION F %
a. El Director organiza las tareas en

una reunion general cada trimestre 3 75%
b. Coordinadores de Area 0 0%
c. Por grupos de trabajo 1 25%
d. Trabajan Individualmente 0 0%
e. Otros 0 0%
TOTAL 4 100%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL.

En la forma de organizacion de los directivos, se observa que 3 de los encuestados
indican que la directora organiza las tareas en reuniones generales cada trimestre, lo
gue corresponde al 75%, uno de los encuestados indica que lo hace por grupos de
trabajo, o0 sea en un 25%, lo que demuestra que si se organizan tareas en la institucion

educativa.

Tabla N. 7

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion.

ASPECTOS F %
a. El nimero de miembros de la

instituciéon 0 0%
b. Los resultados obtenidos en la

institucion. 4 100%
c. Valor y tiempo empleados en la

instituciéon 0 0%
d. Otros 0 0%
e. No contestan 0 0%
TOTAL 4 100%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: Centro de Educacion y Psicologia de la UTPL.
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En esta tabla en los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion se puede observar que los cuatro encuestados coinciden en forma
unanime en que el aspecto que mide el tamafio de la organizacién son los resultados

obtenidos en la institucién en un 100%.

Tabla N. 8

Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual

de normas, reglas y procedimientos

Aspectos que se toman en cuenta F %
a. Si 4 100%
b. No 0 0%
TOTAL 4 100%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL.

Dentro de las tareas de los miembros de la institucion se puede evidenciar que se
encuentran escritas en un manual de normas reglas y procedimientos, pues los cuatro
encuestados contestan en forma afirmativa, lo que corresponde el 100%,resaltandose

éste como un aspecto positivo de organizacion.

Tabla N. 9

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por:

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Directora 4 100%
b. Consejo Técnico 0 0%
TOTAL 4 100%

FUENTE: Investigaciéon de Campo
ELABORACION: UTPL.

Esta tabla que hace referenciaal clima de respeto y consenso en la toma de decisiones

en un 100% se aprecia que esta liderado por la directora de la institucion educativa.
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Tabla N. 10
Para resolver conflictos y promover soluciones pertinentes se delega la toma de

decisiones a un grupo de colaboradores

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 100%
b. No 0 0%
TOTAL 4 100%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION:UTPL.

En la resolucién de conflictos el 100% consideran que si se delega a un grupo de
colaboradores a la toma de decisiones lo que resulta positivo para que todos los
maestros actien y colaboren en la institucion cuando se presenten situaciones

susceptibles de ser resueltas.

Tabla N. 11

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Siempre | Aveces | Nunca

Orden Se Promueve f % f % f %

a Excelencia académica 2 |50% | 2 |[50%| 0 | 0%
Desarrollo profesional de los
docentes 4 |100%| 0 | 0% | O | 0%

c Capacitacién continua de docentes 2 |50% | 2 |50%| 0 | 0%

d Trabajo en equipo 2 |50% | 2 |[50%| 0 | 0%
Vivencia de valores institucionales y

e personales 2 |50% | 2 |50%| 0 | 0%
Participacion de los padres de familia

f en las actividades programadas 4 |100%| 0 | 0% | O | 0%
Delegacion de autoridad a los grupos

g de decision 1 |25% | 3 |75%| 0 | 0%

FUENTE: Investigaciéon de Campo
ELABORACION: UTPL.

En la administracion de liderazgo del centro educativo se promueve siempre un 100%
tanto el desarrollo profesional de la institucibn como la participacion de los padres de
familia en las actividades programadas por la institucion,el 50% de los encuestados

afirman que siempre se promueve la excelencia académica, la capacitacion continua
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de docentes, y el trabajo en equipo, mientras que el otro 50% expresa que solamente
se realiza a veces. La delegacion de autoridad a grupos de decision tiene un porcentaje
del 75% , que consideran que solo se realiza a veces y s6lo un 25% consideran que se

delegan siempre.

Tabla N. 12
Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucién.

Siempre | A veces Nunca

Orden Se Promueve f % F | % f %

a Son innatas 2 |50%| 2 [50%| O | 0%
Se logran estudiando las teorias

b contemporaneas sobre liderazgo 2 |50% | 2 [50%| O | 0%
Se adquieren a partir de la

c experiencia 3 |75% | 1 |25%| O | 0%
Se desarrollan con estudios en

d gerencia 1 125% | 3 |75%| 0 | 0%
Capacitacién continua que combine

e la préctica, la teoria y la reflexién 2 [50% | 2 |50%| O | 0%

FUENTE: Investigaciébn de Campo
ELABORACION: UTPL.

Tres de los cuatro encuestados, el 75% establecen que las habilidades de liderazgo
gue se requiere para dirigir una institucion se adquieren a partir de la experiencia
siempre; y sélo el 25% consideran que a veces. El 50% de los encuestados indican
que son innatas, que se logran estudiando las teorias contemporaneas sobre
liderazgo’; y con capacitacion continua que combina la practica, la teoria y la reflexion
siempre; mientras que el otro 50% considera que a veces; tres de los encuestados o
sea el 75% expresan que las habilidades se desarrollan con estudios en gerencia a

VEeCes.



Tabla N. 13

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar se promueve.

Siempre | A veces Nunca

Orden Se Promueve fl % |F| % |F| %
El uso de la informacion de
resultado de estudiantes, docente y
directivos como referencia para

A saber que les falta mejorar 4 1100% | O [ 0% | O | 0%
Disminucién de estudiantes por

B aula 0| 0% | 3 |75%| 1 | 25%

C Mejora de mecanismos de control 2 | 50% | 2 |[50%| 0| 0%
Existencia de ambiente cordiales

D de trabajo 4 1100% | O [ 0% | O | 0%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL
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Se puede observar que para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar

se promueve el uso de la informacion de resultado de estudiantes, docentes y directivos

para saber lo que les falta mejorar; asi como la existencia de ambientes cordiales de

trabajo. en un 100% consideran que siempre, mientras que la mejora.de mecanismos

de control un 50% consideran que siempre y el otro 50% que a veces.

Es notoria que la disminucién de estudiantes por aula no se promueve en la institucion

sino a veces en un 75% y nunca en un 25%.



Tabla N. 14

Organismos que integran la institucion.

Siempre | Aveces | Nunca
Orden Se Promueve f % F| % | F %

De direccién (Directora), Consejo

A Escolar, Consejo Técnico 4 [100%| O [0% | O | 0%
De gestidn (secretario, subdirector,

B comision econémica) 3 | 75% | 1 |25%| 0 | 0%
De coordinacion (jefe de estudios,

C coordinador) 0 0% | O | 0% | 2 | 50%
Técnica (departamentos, equipo

D docente, etc) 1 [25% | 2 |50%| O | 0%

E Otros 2 |50% | 0 | 0% | 0| 0%

FUENTE: Investigacién de Campo
ELABORACION: UTPL.
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Al interpretar esta tabla podemos observar que el 100% de los encuestados expresan

que siempre los organismos que integran la institucibn se promueve son: los de

direccion (directora, Consejo escolar, Consejo técnico). Mientras que un 75% indican

gue integran la institucién los organismos de gestidn (secretario, subdirector, comisién

econdémica).

Técnica (departamentos, equipo docente, etc)

Y un 50% expresan que a veces integran la institucion los organismos



63

Tabla N. 15
El equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores es el encargado de:

Siempre | A veces Nunca
Orden Se Promueve F % f % f %

Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de
A alumnos 1| 25% | 2 |50%| 1 |25%

Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia
B del grupo 4 [100% | 0 | 0% | O | 0%

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
C oportunas para resolverlos 2 | 50% | 2 |50%| 0 | 0%

Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se
D proponga a los alumnos 2 | 50% | 2 |50%| 0 | 0%

FUENTE: Investigacién de Campo
ELABORACION: UTPL.

El 100% de los encuestados opinan que siempre el equipo educativo, equipo
didactico, junta de profesores es el encargado de establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de convivencia del grupo y el 50% que a veces se lleva a cabo la
evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, otro 50% de los encuestados
indican que se tratan en forma coordinada los conflictos que pueden surgir de grupo,
que ademas se coordinan actividades de ensefianza y aprendizaje que se proponga a

los alumnos en un 50% cada uno siempre y en 50% a veces.



Tabla N. 16

Los departamentos didacticos son los encargados de:

Orden

Los departamentos se encargan de

Sl

NO

%

%

Organizar y desarrollar las ensefianzas
propias de cada materia

50%

50%

Formular propuestas al equipo directivo
y al claustro, referente a la elaboracion
de los proyectos, planes vy
programaciones de la institucién

100%

0%

Elaborar la programacion didactica de
las ensefianzas de la materia 0 area
correspondiente

50%

50%

Mantener actualizada la metodologia

50%

50%

Promover la investigacion educativa y
proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

50%

50%

Colaborar con el departamento de
orientacion en la prevenciébn vy
deteccién de problemas de aprendizaje

50%

50%

Elaborar una memoria periédica en la
gue se valore el desarrollo de la
programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos.

50%

50%

Los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo

25%

75%

Los departamentos didacticos elaboran
la programacion didacticas de las
asignaturas

0%

100%

J

Los departamentos didacticos
mantienen actualizada la metodologia

25%

75%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION:UTPL.
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Se puede observar que los departamentos didacticos son los encargados de formular

propuestas al equipo directivo con la elaboracion de proyectos,

planes vy

programaciones de la institucion en un 100%, , mientras que el 50% de los encuestados

establecen que se organizan y desarrollan las ensefianzas propias de cada materia, del
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area correspondiente, de mantener actualizada la metodologia, promover la
investigacion educativa, colaborar con el departamento de orientacion en la prevencion
y deteccidon de problemas de aprendizaje, asi como elaborar una memoria periddica
que valore el desarrollo de la programacion, la practica y los resultados; existiendo otro
50% que dice que no son encargados estos departamentos.

En cuanto a decir que los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica
de las asignaturas el 100% aseguran que no elaboran la programacion didactica de las

asignaturas, asi como el 75% que no mantienen actualizada la metodologia.

Tabla N. 17

La gestion pedagogica, diagndstico y soluciones.

Sl NO
Orden Acciones f % F %

La gestion pedagdgica en el Centro
Educativo, fomenta la produccion de
diagndsticos y de soluciones
propias y adecuadas a la diversidad
y potencialidades de la comunidad y
A el entorno geogréfico. 41100%| 0| 0%

FUENTE: Investigacién de Campo
ELABORACION: UTPL.

El 100% de los encuestados indican en forma positiva que la gestién pedagdgica del
centro educativo fomenta la producciébn de diagnosticos y soluciones propias Yy

adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y entrono geogréfico.
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Tabla N. 18

En la institucion educativa se ha realizado:

SI NO
Orden Material de planificacion F % F| %
A Reingenieria de procesos 2 | 50% | 2 |50%
B Plan estratégico 4 [100%| 0 | 0%
C Plan operativo anual 4 |100%| 0 | 0%
Proyecto de capacitacion dirigido a
D directivos y docentes 4 [{100%| 0 | 0%

FUENTE: Investigacién de Campo
ELABORACION: UTPL.

Se destaca el 100% de que en la instituciéon educativa se ha realizado material de
planificacion como en plan estratégico, el plan operativo anual, proyectos de en la

institucién, mientras que la reingenieria de procesos apenas alcanza un 50%.



4.2.2. De los profesores.

Tabla N. 19
DECLARACIONES SIEMPRE A VECES NUNCA
f % f % f %
1. El rol del docente lider se define como una | 10 50% 6 | 30% 4 20%

persona que posee la actitud y las habilidades
para cuestionar las érdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad educativa estd | 15 | 75% 5 | 25% 0 0%
intrinsecamente ligado a la bldsqueda de la
innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las
formas habituales de la escolarizacién.

3. La gerencia educativa se promueve en los | 16 | 80% 4 | 20% 0 0%
padres, representantes comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la | 12 | 60% 7 | 35% 1 5%
investigacién a nivel educativo porque es un
producto de la participacién colectiva donde se
integran docentes-estudiantes-familias-
asociacién  civil-padres 'y  representantes-
consejo comunal, con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en los padres | 1 5% 16 | 80% 3 15%
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos
de ensefanza.

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de | 9 | 45% 11 | 55% 0 0%
cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los | 18 | 90% 2 | 19% 0 0%

valores es el eje transversal de la formacion
integral del estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o directora | 1 5% 10 | 50% 9| 45%
cuando intento desarrollar nuevos métodos
de ensefanza.

9. Sentirme poco integrado en la escuelayentre | 3 | 15% 8 | 40% 9| 45%
los compafieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con 0 0% 13 | 65% 7| 35%
la directora del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las | 12 | 60% 8 | 40% 0| 0%
autoridades educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones | 13 | 65% 7 | 35% 0| 0%
tomadas por la directora del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestién | 14| 70% 6 | 30% 0| 0%

en el area académica.
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14. Los directivos mantienen liderazgo y gestién | 15| 75% 5 | 25% 0 [ 0%
en el area administrativa-financiera.
15. Actividades de integracion en los ambitos | 15| 75% 5 | 25% 0 | 0%

deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy
estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones | 16 | 80% 4 | 20% 0 [ 0%
de los directivos y profesores.

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL.

De veinte docentes encuestados se puede observar que el 90% o0 sea 18 maestros
seleccionan que en el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el eje
transversal de la formacion integral de los estudiantessiempre, mientras que el 80% de
los encuestados sefalan que la gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes y comunidad en general brindando un ambiente de aprendizaje
agradable y seguro siempre y otro 80% que los valores predominan en las decisiones
de los directivos y profesores siempre. En un 75% se observa que siempre el liderazgo
en la escuela esta intrinsecamente ligado a la innovacion y al cambio; que los directivos
mantienen liderazgo y gestion en el area administrativa y financiera a veces y que las
actividades de integracion en las areas deportivo y sociocultural se realiza con la
participacion de autoridades, padres de familia, docentes y comunidad. En un 80% se
observa que existe a veces la resistencia y el escepticismo de los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de aprendizaje.



4.2.3. De los estudiantes
Tabla N. 20
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DECLARACIONES

CA

CD

%

%

%

%

1. La Directora tiene en cuenta las opiniones
de los docentes y estudiantes.

15

75%

25%

0%

0%

2. Las autoridades hablan mas, que escuchan
los problemas de los estudiantes.

10

50%

30%

20%

0%

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que se observa
cotidianamente en el ambiente escolar.

13

65%

25%

0%

10%

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en
las clases.

30%

11

55%

5%

10%

5. En las clases se espera que todos los
estudiantes hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo.

40%

45%

5%

10%

6. Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y  virtudes”
considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario.

13

65%

30%

0%

5%

7. El profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen.

17

85%

5%

0%

10%

8. Los métodos de ensefianza en sus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los docentes.

14

70%

25%

5%

0%

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes.

25%

25%

0%

10

50%

10. En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.

18

90%

5%

0%

5%

11. Es el profesor quien decide qué se hace en
esta clase.

18

90%

5%

0%

5%

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del
docente.

17

85%

10%

0%

5%

13. Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

14

70%

20%

0%

10 %

14. La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.

12

60%

25%

0%

15%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL.
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De la muestra de veinte estudiantes encuestados el 90% estan en completo acuerdo (CA) que
en las clases se dan oportunidades para que los estudiantes expresen su opinion, pero que es
el profesor quien decide qué se hace en clases ; el 85% esta completamente de acuerdo que
la directora tiene en cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes que el profesor propone
actividades innovadoras y que se realizan trabajos en grupo con instrucciones clara ( p. 1-7-12)
el 70% estd completamente de acuerdo que los métodos de ensefianza se caracterizan por la
innovacion, interaccién y variedad de participacion y que los docentes se sienten
comprometidos con la gestiéon de liderazgo de las autoridades educativas lo que puede notarse

como algo positivo dentro de la institucién educativa.



4.2.4. De los Padres de Familia
Tabla N. 21

DECLARACIONES

Sl

MPRE

A VECES

NUNCA

%

f

%

%

1. La comunicacién que se mantiene en la
institucion es eficiente, lo que crea un buen
ambiente laboral y un aumento en la
productividad.

13.3%

13

86.7%

0%

2. La directora y docentes favorecen que
los padres o representantes expresen sus
ideas en forma franca y honesta.

26.6%

10

66.7%

6.7%

3. Siento que soy muy productivo para la
institucion.

0%

10

66.7%

33.3%

4. Demuestro interés en el adelanto
educativo de mi hijo, y colaboro en la
deteccion, prevencion y soluciébn de
problemas de aprendizaje.

46.7%

53.3%

0%

5. Brindo apoyo a los docentes cuando
levan a cabo nuevos métodos de
ensefianza.

13.3%

13

86.7%

0%

6. Admiro el liderazgo y gestion de las
autoridades educativas.

6.7%

12

80%

13.3%

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje
los valores son el eje transversal de la
formacion integral del estudiante

33.3%

10

66.7%

0%

8. Existe responsabilidad, calidad y deseo
de superacion continua en el desempefio
de la Directora.

26.6%

10

66.7%

6.7%

9. La directora muestra eficiencia en la
administraciéon del plantel, generando
bienestar en la comunidad educativa.

46.7%

53.3%

0%

10. Las actividades de ensefianza vy
aprendizaje que se propone a los alumnos
favorecen el trabajo en equipo, para el
mejor logro de las metas institucionales.

26.6%

10

66.7%

6.7%

11. La institucion propicia actividades de
integracion en los &mbitos pedagdgico,
deportivo y  sociocultural con la
participacion de padres de familia,
docentes y estudiantes.

53.3%

46.7%

0%

12. Los valores predominan en las
decisiones y en las actividades de los
directivos y profesores.

20%

11

73.3%

6.7%

FUENTE: Investigacion de Campo
ELABORACION: UTPL.
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De una muestra de quince, los padres de familia consideran que a veces en un 86.7%

- La comunicacion que se mantiene en la institucion es eficiente

- Que brindan apoyo a los docentes cuando llevan a cabo nuevos métodos de
ensefianza. (P1-5) ;

El 80% admiran el liderazgo y gestion de las autoridades educativas,

El 73.3%.Los valores predominan en las decisiones y en las actividades de los
directivos y profesores.

El 66.7% opinan que a vecesla directora y docentes favorecen que los padres o
representantes expresen sus ideas en forma franca y honesta, Sienten que son muy
productivos para la institucion. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son
el eje transversal de la formacion integral del estudiante. Existe responsabilidad,
calidad y deseo de superacién continua en el desempefio de la Directora. Las
actividades de ensefianza y aprendizaje que se propone a los alumnos favorecen el

trabajo en equipo, para el mejor logro de las metas institucionales.( P.2-3-7-8-10)
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4.2.5. Resultados de la entrevista a directivos

Tabla N. 22
Respuesta Respuesta
positiva débil

N. Pregunta F % f %
Qué es la comunicacién para ud?

1 en qué se diferencia de la 3 75% 1 25%
informacién?

2 El centro educativo, cuenta con un
manual o reglamento que 4 100% 0 0
contemple el cdbmo, cuando y
quién debe realizar las tareas de
liderazgo?

3 Coémo actuariafrente a un conflicto
entre la direccion de su centro y 3 75% 1 25%
el profesorado?

4 | Cudles deben ser las caracteristicas 2 50% 2 50%
de un lider educativo?

5 Cudl es el tipo de liderazgo que
predomina en la direcciodn, 2 50% 2 50%
docencia y alumnado?

6 | Cuales son los valores
institucionales que busca 3 75% 1 25%
desarrollar el centro educativo?

7 | Cuales son los valores que
predominan en los profesores y 4 100% 0 0
alumnos?

8 En el caso de existir antivalores 3 75% 1 25%
cudles son?

FUENTE: Investigacién de Campo
ELABORACION: UTPL.

Una vez tabulados los datos de las entrevistas a cuatro directivos institucionales se
puede observar que tres de los entrevistados diferencian positivamente la informacion
de la comunicacion o sea el 75%, mientras que el 25% dan una respuesta débil, el
100% responde positivamente que el centro educativo cuenta con un manual o
reglamento que contempla el como, cuando y quién debe realizar las tareas de
liderazgo, existen valores que predominan en los profesores y alumnos. Un 75% saben
cémo actuar frente a un conflicto entre la direccion del centro y el profesorado, mientras

gue otro 75% reconoce que existe antivalores en la institucién.
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5. DISCUSION

En la actualidad hemos asumido como referencia la situacion de la educacion en el
Ecuador, un pais que quiere cambios profundos y requiere de nuestro compromiso
individual sobre todo en el campo educativo y mejore su evolucion y perspectivas
teniendo por objeto analizar conocer como es el ambiente Educativo institucional, para
ver si realmente se fundamenta en un concepto integral donde se considere al ser
humano en sus dimensiones bio-psico-social y espiritual y mejorar la educacion, no solo
en lo tedrico sino en lo metodoldgico y axiologico.

Es por eso que al realizar esta investigacion de “Gestion, Liderazgo y Valores”, en la
Escuela Manuel Mufioz Cordero de la ciudad de Azogues Provincia del Cafar, se la
hizo con finalidad de evaluar la capacidad y el contenido en cada uno de sus actores,
se pretende ademds destacar la importancia de liderazgo de la escuela Dr. Manuel
Mufioz Cordero como unidad de trabajo, de actividades de ensefianza y aprendizaje
realizadas tanto a nivel general institucional, asi como en el aula, la necesidad de
desarrollar una gestion que promueva la participacion en el desarrollo de equipos de
trabajo en la escuela, que tanto docentes como padres de familia y estudiantes
identifiqguen y analicen el contenido pedagdgico y gestor de la funcion directiva, que
valoren y promuevan relaciones de cooperacién entre la escuela y las madres y padres
de familia, ademas se conozca y analicen propuestas para elaborar el diagndstico y
proyecto escolares, como medios para mejorar la calidad de la educacion.

Se procedié a descubrir el ambiente de liderazgo, organizacion, resolucién de
conflictos en el que se desenvuelven los nifios y nifias, padres, madres, representantes
docentes y directivos de la Escuela Manuel Mufioz Cordero, para la cual, se aplico las
encuestas y entrevistas a los involucrados, con cuyos resultados procedo a realizar el
analisis respectivo, el mismo que nos permitira formular ciertas alternativas de solucion

a algunas interrogantes.

Observados los resultados, de las encuestas realizadas, los directivos consideran que
la forma de organizacién de los equipos de trabajo en la institucion es organizada por la
directora en reuniones de junta general cada trimestre a través de grupos de trabajo, en
un 75%Ilo que demuestra que si se organizan tareas en la institucion educativa con

responsabilidad.
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Comparto con las ideas de Ansoff, 1965,Rumelt 1974 que indican en la revista de
investigacion de innovacion y tecnologia que la gestion estratégica consiste en la
capacidad de articular tanto los recursos humanos,técnicos, materiales y financieros
que posee una organizacibn con un escenario o un futuro deseado, para llegar a
contar conun modelo de gestion de normas que puedan llevar a la institucion a ser
mejor con normas que permitan relacionar la organizacion de la institucion con el
entorno, a traves de estrategias y medios para alcanzar lo que se desea.

Hay que destacar también a Eisner (2002) quien indica que la tarea nuestra como
docentes es crear una vision colectiva de educacion fomentando el didlogo con todos
los actores de la educacion, ante la necesidad imperante de reafirmar la funcion
educativa de la escuela en la sociedad, ya que para la medicién del tamafio de la
organizaciébn se toman en cuenta muchos aspectos entre los que se destacan los
resultados obtenidos en la institucién en cuanto a la planificacion de la organizacion de
actividades a llevarse a cabo partiendo del respeto que es un valor donde los seres
humanos deben cuidarse y quererse a si mismos, a los demas y a la naturaleza, que
son escuchados en sus necesidades y atendidos en las mismas.

Entre los aspectos que son tomados en cuenta para medir el tamafio de la organizacion
se observa que en la institucion se toma en cuenta los resultados obtenidos en la
misma pues los cuatro directivos coinciden en un 100%, lo que se ve como un
pardmetro muy positivo, ademas poseen un codigo de convivencia donde se
encuentran escritas las responsabilidades y compromisos de cada uno de los

miembros.

Se aprecia claramente en un 100% el clima de respeto en la toma de decisiones
liderado por la directora del establecimiento cuya preocupacién por los procesos implica
entender como operan y, en particular, de qué manera los actores se conducen a los
compromisos de accion enunciados en la perspectiva de la calidad total, conociendo
que los compromisos de accion a través de hechos que ocurren en el lenguaje de
comunicacion.

Para una mejor organizacion es preciso comprender también a (Flores, 1996, Maturana
y Varela, 1984) quienes indican que una organizacion puede ser percibida como una
entidad, en la que, desde la perspectiva linguistica y a través de redes

comunicacionales esta orientada con la coordinacion de acciones.
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En la resolucion de conflictos la directora delega la toma de decisiones a un grupo de
colaboradores lo que demuestra de esta forma que existe la toma de decisiones en

situaciones susceptibles a ser resueltas.

Es de aclarar que el estado de Bienestar hacia su paulatina transformacion, en
laGestion Educativa, debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales,
atendiendo las necesidades béasicas de los alumnos, de los padres, de los docentes y
de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais solidario, ético y participativo por
ello cabe preguntarse si ¢la Gestion es aplicable a la Educacion en nuestro pais?, las
respuestas pueden ser diversas...Personalmente de mi parte creo que estas técnicas,
enfoques o criterios de la Gestion, pueden ser aplicables a las Instituciones
educativas, con las salvedades que surgen de la propia especificidad del hecho
educativo teniendo en cuenta el Derecho esencial a la Educaciéon de todos y todas, en
sus dos maneras; la de aprender y de ensefar, desde un enfoque eminentemente
social, sin exclusiones ni marginaciones, con equidad y solidaridad real y concreta mas
alla de los documentos y de las simples disertaciones.

Comparto con Platon que piensa que lo ideal de lider es la astucia, fortaleza y habilidad
describiéndole al lider como un armonizador de personas, individuo con cualidades
Unicas, Socrates menciona en cambio que el lider se distingue por ciertos talentos los
cuales se refinan con una educacion media, al observar que dentro de la institucion
educativa la administracion y liderazgo que ejercen los directivos promueven en un
100% y siempre el desarrollo profesional de los docentes, la participacion de los padres
de familia en actividades programadas, en un 50% afirma que siempre se promueve
la exelencia académica, la capacitacion continua, el trabajo en equipo mientras el otro
50% hace referencia que se lo hace a veces. Las habilidades del liderazgo que se
requieren para dirigir la institucion es considerada en mayor grado en la institucion
educativa investigada es que esta se adquiere a través de la experiencia mientras otros
consideran que es innata y que se logra convinando la capacitacion continua con la
teoria y la reflexion.

Es evidente que existen habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una
institucion, notandose que el liderazgo transformacional existente en la misma cambia
la base motivacional del individuo desde una motivacién regular hasta llevarla al

compromiso y elevar los deseos de logros y autodesarrollo de sus seguidores, mientras
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gue a la vez promueve el desarrollo de grupos y organizaciones, despertando en el
individuo un alto conocimiento de temas claves para el grupo, mientras aumenta la
confianza de en sus seguidores, gradualmente los mueven desde los intereses para la
existencia hacia intereses para logros, crecimiento y desarrollo (Burns, 1978) con alto
grado de capacidad para motivar, conformar una cultura organizacional y de crear un

ambiente favorable para el cambio organizacional.

Conocemos que la educacion es un derecho humano fundamental de todo nifio y nifia
por lo que para obtener una mejor calidad de educacion debe tomarse en cuenta el
entorno familiar; la formacion académica no es solo responsabilidad de los
educadores, en este contexto vemos que los padres de familia consideran en un 86,7 %
que la comunicacion que se mantiene en la escuela es a veces eficiente, y que el apoyo
a los docentes es a veces, asi como admira el liderazgo y gestién de las autoridades
educativas, los resultados académicos son producto principalmente del nivel de
esfuerzo personal de cada uno de los estudiantes; pero el estimulo y apoyo recibido
por parte del profesorado también lo es, lo que demuestra que hace falta una mayor
efectividad tanto en contexto familiar como educativo de los estudiantes, para
complementar de mejor manera la accion educativa entre padres y maestros y generar

verdaderos impactos académicos positivos.

En lo que hace referencia a los docentes destacan en un 90% que en el proceso de
ensefianza aprendizaje los valores son el eje transversal de la formacion del estudiante.
Pero cabria reflexionar, sera de manera uniforme para todas las personas, ¢Es
acertada la politica democrética del siglo XXI en nuestro pais?, y ¢Qué hay de la
situacion "moral™? Por ejemplo, frente a la ausencia de una buena calidad de vida, hace
gue muchas personas, intenten valerse de cualquier medio para cubrir su necesidad o
fin trazado, interfiriendo en la vida de las personas, cometiendo delitos, ¢Quién es
responsable? ¢ Es tarea sélo de la escuela o de la sociedad? Parece ser que ambas
convergen y se nutren reciprocamente una de la otra. Porque el desarrollo de la
personalidad en el individuo, el proceso de socializacion, aparece obviamente desde los
primeros afios de vida y en casa, pero esto se consolidara el dia en que ingrese a la

escuela donde reforzara, aprendera o modificara lo aprendido.
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Nuestros nifios y jovenes aun parten de un aprendizaje a través de la imitacion,
durante los ultimos diez afios hemos sido testigos de la corrupcion en las mas altas
esferas gubernamentales, violacibn de derechos humanos, inestabilidad laboral,
pobreza extrema, insensibilidad de la poblacién, violencia a través de la prensa escrita 'y
hablada, sin que nuestro pais todavia no tenga la brdjula, que nos oriente a buscar
nuestros objetivos para alcanzar el desarrollo nacional, en todos sus aspectos. Es por
ello que la importancia de los valores radica, en la construccion de una cultura de paz
entre los miembros de la comunidad educativa, a través del fortalecimiento de la
identidad nacional conde seamos como guias capaces de ser el protagonistas de la
construccion de una sociedad genuinamente democratica, todo esto y mucho mas, es
responsabilidad cardinal del sistema educativo. EI 80%expresa que la gerencia
educativa siempre se promueve en padres, representantes, comunidad en general
siendo importante brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje agradable ,
armonico, seguro y estimulante, Fernandez Enguita (1993) dice que la relacion escuela
familia es caracterizada como una crénica de un desencuentro resultado de una
comunicaciéon ambigua y disfuncional entre los protagonistas, estudios realizados
plantean que los nifios de familias intactas rinden mejor académicamente que los nifios
de familias un parentales y disfuncionales, por lo que es necesario visualizar la
posibilidad de trabajar juntos padres y docentes para que sea la orientacion, el apoyo
ofrecido por la familia y la relacion de colaboracién, comunicacion entre la familia y
escuela quienes destaguen como principales agentes de influencia en los resultados
académicos de nifios y nifias, por lo que estamos obligados a comprometernos a

acrecentar nuestra colaboracién y comunicacion entre familia y escuela.

Sabemos que la familia es el vehiculo mediador del nifio con el entorno en los primeros
afios de vida; por lo que se debe determinar de manera positiva un progreso cierto y
comprometido con actividades que favorezcan el desarrollo académico de sus hijos
con supervision responsable.

Mas desde mi punto de vista considero un porcentaje irreal, ya que estos aspectos
distan mucho de la realidad, porque los docentes somos producto de una estructura, de
un sistema caduco donde nos exigian en base a normas, imposiciones y sanciones, por
tanto repetimos ese esquema en nuestros educandos, por lo que no damos libertad

peor independencia.
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En los resultados de las clase los estudiantes, demuestran estar completamente de
acuerdo en un 90% que las clases se dan oportunidades para expresar sus opiniones y
en un 90% también asegura que es solo el profesor el que decide que se hace en la
clases, evidenciandose una contradiccion, pues para favorecer el desarrollo académico
de los estudiantes, los docentes realizan actividades como la supervision habitual del
trabajo, mantienen contacto con las familias y desarrollan iniciativas (programas,
proyectos, recursos) de apoyo al desarrollo académico, asi mismo un porcentaje del
50% de los estudiantes considera que los docentes no se interesan por sus problemas,
lo que para mi punto de vista no es asi , ya que he podido observar que los maestros
asumen y satisfacen necesidades de los estudiantes que la familia no logra satisfacer,
observandose un esfuerzo personal solo de la maestra/o en base a los métodos
aplicados en la ensefianza aprendizaje de sus discipulos, donde la familia nuevamente
se encuentra ausente, ademas el desarrollo de iniciativas por parte del profesorado es
un buen indicador del interés que ponen los docentes en la funcién académica y a la
vez del contacto con los padres aunque Unicamente por los resultados. Se debe
apuntalar para que la relacion de los padres en apoyo a sus hijos sea de mayor
relevancia que de supervision, desarrollando en el nifio/a hébitos de responsabilidad y
amor al trabajo, pues es necesario que éstos desde muy temprana edad aprendan a
ser independientes. Hoy en dia prima el concepto de educar y formar al individuo para
la vida, por ello es absolutamente importante que el grado de cohesion y empatia entre
familia y escuela vaya en aumento, pues la implicacion familiar, el estilo de los padres
en la educacion se construye socialmente mediante las interacciones con el
profesorado y directivos con los padres y con sus hijos, y es la escuela la que debe

tener la iniciativa buscando estrategias adecuadas.

Sin embargo el centro educativo debe adoptar medios mas eficaces de comunicacién
donde tanto padres como docentes estén continuamente comunicandose, la escuela
necesita de la familia para cumplir con sus fines, no debe olvidarse que hoy en dia no
solo esta en sus manos la funcién académica pues es la funcién socializadora la que
realmente permitird al estudiante desenvolverse como ser humano, es por ello que el
maestro y maestra debe despojarse de prejuicios y estereotipos que tanto dafio han

hecho al sistema educativo ecuatoriano, es necesario que se tome conciencia y se
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cambien estas pautas mentales, reemplazandolas con actitudes positivas, de servicio,

afecto e integracion que al final se revertiran en beneficio de los estudiantes.

Se destaca que en el centro educativo se utilizan las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion (Internet) como recurso para acceder a informacion y
actualizacion de conocimientos, pero al mismo tiempo se puede notar que para la
docente no constituye un recurso relevante que deba promoverse en la escuela para
incentivar la calidad y eficacia de la gestion y de los procesos educativos de liderazgo y
valores ,con niveles de involucramiento de los padres de familia en la educacion de sus

hijos/as.

Es necesario recalcar que la Vision del Sistema Educativo Ecuatoriano es hacer de la
educacion el pilar fundamental del ser humano en la construccién de una sociedad
inclusiva, intercultural, solidaria y diversa, por lo tanto se considera que: tomando en
cuenta lo expuesto anteriormente, no se cumple con esta vision debido a la poca
atencion que el maestro/a pone en la funcién socializadora, debiendo también
determinar que no lo han hecho por la casi nula capacitacién e involucramiento de las
instancias gubernamentales y autoridades educativas, quienes por su lado ponen mas
empefio en la funcién de tipo punitivo, esto es de supervisién y control, nada motivador

ni estimulante para los docentes.

La escuela Manuel Mufioz Cordero posee un liderazgo y gestion, Muy Bueno pues sus
directivos y docentes presentan actitudes de lideres y entrega al trabajo, las que han
permitido que sus actividades debidamente planificadas se orienten a la constancia y
eficiencia del mismo; sus expectativas de cambio e innovacién son muy apreciables,

factor importante para lograr los objetivos de la educacion.

En el establecimiento educativo se infiere la falta de relaciones de colaboracion y afecto
entre docentes y padres de familia, y mayor relaciéon estudiante profesor, si no en sumo
grado pero aun existen requisitos; por lo que sugiero que primero se fortalezca el grado
de cohesion entre sus actores para luego ponerle atencién a otras cosas, pues para

nadie es desconocido que se debe educar con el ejemplo.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

» El estilo de gestidn de liderazgo y valores que rige en el contexto del nifio y
nifia de la escuela Manuel Mufioz Cordero es transformacional, esta basado en
motivacion y desarrollo de logros de sus seguidores, en los docentes predomina
el democrético pues siempre esta dispuesto a escuchar, respetuoso con los
intereses del estudiante y ofrece amplia libertad e independencia a los
estudiantes, docentes y directivos.

» Para padres y docentes los resultados académicos son producto del nivel de
esfuerzo personal de los estudiantes, del estimulo y apoyo recibido por parte del
profesorado como del nivel de interés y método de estudio principalmente.

» Las vias de colaboracion de la comunidad educativa la constituyen
principalmente las jornadas de motivacion, el manejo comunicacional, y

celebraciones especiales.

» La forma de organizacion de la institucion educativa es establecida cada

trimestre en grupos de trabajo.

» EIl establecimiento educativo incluye a padres en el proceso ensefianza

aprendizaje asi como en las decisiones que atafien al mismo.

» La institucion educativa posee un sistema efectivo de comunicacion para escuela

— casay casa — escuela.

» La escuela no provee informacion e ideas a familias sobre como ayudar a

estudiantes en casa.
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» Los padres afirman que no son incluidos en las decisiones del centro educativo,
como también no integra recursos y servicios de la comunidad para reforzar

programas escolares.

» La presencia de antivalores en los estudiantes demuestran que falta aplicar y

practicar los ejes transversales.

» El clima social laboral y comunicacional de los docentes es “Muy Bueno”, aunque

falta acrecentar las relaciones de colaboracién y afecto entre los mismos.
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RECOMENDACIONES

» El sistema de capacitacion docente implementado por el Ministerio de educacion
debe ser masivo y obligatorio para todos y todas los maestros y maestras, pues
el dltimo curso impartido sobre Inclusién Educativa nos permitié reflexionar sobre

el clima escolar que ofreciamos a nuestros estudiantes.

» Crear condiciones para lograr un buen nivel de liderazgo y gerencia entre
directivos, docentes y miembros de la comunidad educativa, como primera

estrategia para conseguir relacionarlos de mejor manera.

» Renovar la organizacion y gestion educativa con programas de sensibilizacion e
integracion a los actores de la comunidad educativa, para brindar atencion a la

funcién socializadora de la escuela.

» Los resultados obtenidos en la mejora de gestion liderazgo y valores deben ser
entregados al centro educativo para desde esta realidad conseguir cambios mas

significativos.

» La escuela debe crear espacios de integraciéon y colaboracion donde los actores

tengan la oportunidad de involucrarse.

» Se debe adoptar nuevos estilos de liderazgo por parte de directivos, poniendo
menos atencion en el control y fomentando las capacidades individuales de

cada ser humano.

» Ejecutar actividades que vayan encaminadas a la recuperacion de los valores y

la puesta en practica en cada momento del diario vivir.

» Siendo los padres de familia un eje importante en el desarrollo de la calidad de la
educacién, debe ser tomados en cuenta para cualquier aspecto que se presente

en la institucion.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1 Titulo de la propuesta.

“Gestion liderazgo y valores en la administracion de la Escuela Manuel Mufioz Cordero

de la ciudad de Azogues provincia del Cafar durante el afio escolar 2010-2011”

7.2. Justificacion.

La escuela fiscal Manuel Mufioz Cordero de la ciudad de Azogues provincia del Cafar
durante el aflo escolar 2010-2011”provincia del Cafar que cuenta con un total de 27
profesores, 250 hombres y 252 mujeres.

La humanidad como tal, se encarga de crear su propia juventud; el modelo que la
sociedad de hoy presenta yel clima en el que nacen y viven los nifios de una u otra

forma influyen en la formacion del individuo.

La presente propuesta esta orientada a guiar el trabajo de los estudiantes no solo
desde la perspectiva del aprendizaje de conocimientos Utiles para la vida sino también
para que sea alli donde ejercite sus derechos y valores como la libertad, la democracia,

la responsabilidad, la equidad, etc.

La tarea de educar y, con ello, la de educar en los valores, no queda circunscrita al
ambito escolar. Familia y sociedad son espacios sociales fuertemente Toda la accién
educadora se encamina a provocar un proceso que viene marcado por acciones tales
como optar, preferir y adherirse a un sistema de valores. La libertad, la educacion de la
libertad, constituye el hilo conductor comprometidos en esta responsabilidad. Buxarrais,
M.R (1997)

El objetivo fundamental del quehacer educativo, que es el de recuperar y potencia
a la mayor brevedad posible todo el proceso de valoracion que implica el desarrollo
en el ambito afectivo, tomando en cuenta que la ensefianza productiva debe ser

uno de los principios fundamentales que se deben proporcionar a los educandos.
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Es por ello, que lo importante es no dejar de pensar y reflexionar sobre qué valores
gqueremos transmitir y reflexionar si son estos los que transmitimos o quizas
transmitimos los contrarios. La importancia de los valores esta hoy dia en boca de
todos, ya que tanto educadores como padres y nifios estdn cada vez mas preocupados
y afectados por la violencia, los crecientes problemas sociales, la falta de respeto hacia
el préjimo y el mundo que les rodea, y la falta de cohesion social. Los lideres mundiales

luchan contra un millar de problemas.

Fruto del ejercicio permanente de respetar a los demas y sus derechos tendremos a un
ser que sea capaz de cultivar valores humanos, éticos, sociales, morales, democraticos
y solidarios.Por esta razon es necesario que se difunda y se ponga en practica los

valores que hoy en dia son tan nombrados pero pocas veces practicados.

7.3 OBJETIVOS.

Objetivo General:

» Implementar un tratamiento secuencial de educacion en los nifios y nifias de la
Escuela Manuel Mufioz Cordero, la cimentacion de valores humanos, para la

verdadera formacion integral.
Objetivos Especificos:
» Promover estilos de vida mas sanos a partir del fortalecimiento de los valores, la
practica permanente en el amor, la equidad de género, para elevar la autoestima

de los estudiantes en el periodo escolar 2011- 2012

» Incentivar a los nifios y nifias, mediante talleres o charlas para el cumplimiento

de sus deberes.
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7. 4. Actividades.

Para alcanzar los objetivos propuestos se desarrollaran las siguientes actividades:

> Solicitar facilitadores a la Direccion de Educacion

» Ejecutar talleres de capacitacion, dialogos, conversaciones y dinamicas sobre

temas de educacion en valores.

» Capacitacion a la comunidad educativa,

» Dictar charlas con facilitadores calificados para concienciar a la nifiez, docentes,
y padres de familia sobre la importancia de poner en préactica los valores para un
buen vivir y una convivencia pacifica.

» Presentacién de obras de teatro, mimo y socio-dramas

» Elaboracién de periddicos murales

» Festival de los derechos de los nifios y nifias

» Participacion en minutos civicos.

» Envio de cartas a la directora de la escuela al consejo de maestros, al gobierno
estudiantil

» Dibujo de un cuento animado

» Fogata simbolica quemando los antivalores.

» Composicion de coplas, canciones, acrosticos, poesias, etc.
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» Caminata llevando mensajes incentivando al cambio de actitud y a la practica de

valores.

» Carreras de postas los chasquis portando antorchas y carteles sobre los valores

humanos.

» Concursos de grupos musicales y danza con temas referentes a la defensa de

los derechos de los nifios.

» Mensajes en las presentaciones publicas sobre los valores.

> Presentacion de Videos.
» Trabajo en equipo
> Reflexion

» Collage

7.5 Localizacion y cobertura espacial.

La escuela Manuel Mufioz Cordero conformada desde primero hasta séptimo de basica,

la cual ha sido objeto de estudio se encuentra en:

Pais: Ecuador
Provincia: Canar
Canton: Azogues
Parroquia: Azogues
Superficie:66.7 Km?2
Habitantes: 13.309
Idioma: Castellano

Numero de estudiantes de la Escuela:250 nifios y 253nifias.



Numero de Profesores de la Escuela: 27

Numero de Aulas: 22 Aulas para estudiantes

Distribucion: Direccion, Secretaria, 8 bafios, laboratorio de computo, laboratorio de
CCNN, Conserjeria, Bar, Cocina, patio

Extension de la Infraestructura: 620 mt2

7. 6. Poblacion Objetivo:

La poblacién objetivo de la presente propuesta son:

Escuela Manuel Muiioz Cordero

Padres de

Directora "
familia

Docentes
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7.7 Sostenibilidad de la Propuesta

Los recursos necesarios para la ejecucion de la propuesta:

RECURSOS ELEMENTOS
Directivos
Docentes
Estudiantes
Humano Padres de Familia

Personal administrativo y servicio
Personal de la Direccién de Educacion

Tecnoldgicos

Computador

Proyector

Impresora

Programas de computacion
Céamara digital

Internet.

Materiales

Materiales Didacticos
Suministros de oficina
Utiles de oficina

Libros, revistas, folletos, etc.

Fisicos

Aulas de la Escuela.

Patio de la Escuela

Centro de Computo de la Escuela.
Oficinas de la Escuela.

Salén de Actos de la escuela.

Econdmicos

Fondo Propio de la Escuela
Fondos de la Direccion de Educacion.
Fondos del estudiante.

Organizacionales.

Escuela Manuel Mufioz Cordero.
Direccion Provincial de Educacién del
Caiar.




7.8. Presupuesto:

ACTIVIDADES RECURSOS COSTOS FINACIAMIENTO
Reunion con los directivos del
establecimiento Impresiones $ 0,50 | Fondo de la Escuela
Reunidn se los integrantes para | Materiales
planificar y organizar las Didacticos y de
actividades y los talleres oficina $ 2,50 | Fondo de la Escuela
Presentacion de la solicitud de
capacitacion a la directora de la
Educacién de la provincia del
Caniar Impresiones $ 0,50 | Propio del Estudiante
Material
Ejecucion de los talleres. Didactico $ 50,00
Refrigerios $ 250,00 |Fondo de la Escuela
Proyector
Videos
Exposicién de charlas con Pago
personal calificado. afacilitadores $ 50,00 | Direccion de Educacion
Elaboracion de periddicos Material
murales Didactico $ 50,00 | Fondo de la Escuela
Presentacion de obras de Material Fondo de la Escuela
teatro, mimo, socio-dramas didactico $ 100,00 | Propio del estudiante

TOTAL

$ 503,50
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7.9. Cronograma

TIEMPO
ACTIVIDADES

MESES

OCTUBRE

NOVIEM.

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Solicitud a la Direccion de
Educacion.

Ejecucion de talleres

Capacitacion a la comunidad
educativa.

Presentacion de obras

Elaboracion de periodicos
murales

Festival de los derechos

Charlas

Envio de cartas

Dibujo de un cuento animado

Fogata simbdlica

Composicion de coplas, etc.

Carreras de postas.

Concursos de grupos musicales

Presentacion de mensajes

Presentacion de videos

Participacion en minutos civicos.
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9. A

PENDICES
ENCUESTA A DIRECTIVOS

Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido diseiiada con fines de investigacion. Respetuosamente
solicito a usted contestar el siguiente cuestionario. Su respuesta sera de gran validez
para la investigacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

Nombre del establecimiento @AUCALIVO.........cccccvievriicisirccrinrer e seeer e es s s saesesasasssasasssasesssnssesssenes

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

PrOVINCIA: eeeeieercrneeeeiisenerieessnneeeeesssnnrenesssssnanesessnsanes

{0511 (o] o R

Sector:

Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )

¢COomo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
a. La Directora organiza tareas en una reunién general cada trimestre ()

b. Coordinadores de area ( )
c. Por grupos de trabajo ( )
d. Trabajan individualmente ( )
€. Otros (INAIQUE CUAIES) ..uucueeieeiececte ettt et ettt e s s e s s saeetesbennan

Para medir el tamaiio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El ndmero de miembros de la institucion ( )

b. Los resultados obtenidos en la institucidon ( )

c. Elvalorytiempo empleados en la institucion ()

d.  OtroS (ESPECIHIGUE)...cciieicecie e cteeteeet ettt ettt ettt s e ese et sbesae s e sesserans
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Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un manual de normas,
reglas y procedimientos

Sl ( ) NO ( )

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el:

a. Director ( )
b. Consejo técnico ( )

Para la resolucidon de conflictos y promover soluciones pertinentes y oportunas en el tiempo
usted delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

st () NO ( )

Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
A Excelencia académica
B El desarrollo profesional de los
docentes.
C La capacitacion continua de los
docentes.
D Trabajo en equipo
E Vivencia de valores institucionales

y personales.

F Participacion de los padres de
familia e las actividades
programadas.

G Delegacion de autoridad a los

grupos de decision.
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Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca

A Son innatas

B Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo

C Se adquieren a partir de la
experiencia

D Se desarrollan con estudios de
gerencia

E Capacitaciéon continua que
combine la practica, la teoria y
reflexion.

Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como directivo
promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces Nunca
A El uso de la informacién de resultados
de desempeiio de estudiantes,
docentes y directivos como referencia
para saber qué les falta mejorar.
B La disminucion del nimero de
estudiantes por aula.
C La mejora de los mecanismos de
control.
D La existencia de ambientes cordiales
de trabajo
. De los diferentes érganos escritos a continuacion, écuales se encuentra en su instituciéon?

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a De direccién (directora, Consejo
escolar, Consejo académico, etc)
b De gestion (secretario, subdirector,
comisidon econdmica, etc.)
c De coordinacién (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
e Otros (écudles?)
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11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su institucion es el encargado
de:

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
A Llevar a cabo la evaluacién o

seguimiento global del grupo de

alumnos
B Establecer las acciones necesarias

para mejorar el clima de
convivencia del grupo

C Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos.

D Coordinar las actividades de
ensefianza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos.

La pregunta 12, 13y 14 debe ser respondida con términos Si o No.

12. Los departamentos didacticos de su institucidn, son los encargados de:

a. | ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.

b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la elaboracién de los
proyectos, planes y programaciones de la institucion.

c. | ) Elaborar la programacién didéctica de las ensefianzas de la materia o area
correspondiente.

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia.

e. ( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para
sus miembros.

f. | ) Colaborar con el Departamento de Orientacidn en la prevencién y deteccién de
problemas de aprendizaje.

g.
( ) Elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la programacién
didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

i ) Los departamentos diddcticos elaboran la programacion didactica de las asignaturas.

i ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.



13.

o 0 T o

98

La gestion pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de diagndsticos y de
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

Si ( ) No( )

. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

Una reingenieria de procesos ()
Plan estratégico ()
Plan operativo anual (|
Proyecto de capacitacidn dirigido a los directivos y docentes ()



ENCUESTA A DOCENTES

Sr./a Profesor/a:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se
refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le solicito que LEA ATENTAMENTE cada uno de los pardmetros establecidos. A
continuacién responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA

Escriba su opinién marcando una X en la repuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento edUCatiVo..........cvceericeesciiniicin e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provingia: ....eieeeeccecscnennecnecnecnenneiecneesesessesseenes

[0r- 11 (o] o

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

2. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )
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2. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1. El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la wunidad educativa estd
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacién y
el cambio a través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, arménico, seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la investigacion
a nivel educativo porque es un producto de Ia
participacién colectiva donde se integran docentes-
estudiantes-familias-asociacion civil-padres y
representantes- consejo comunal, con el fin de
desarrollar y materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres cuando se
intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensenanza.

6. Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio
de metodologias de ensefianza aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje transversal de la formacion integral del
estudiante.

8. Resistencia en los compafieros o directora cuando
intento desarrollar nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los
compaferos.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con la
directora del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestidon de las autoridades
educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por la directora del centro educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el
area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el
area administrativa-financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos deportivo
y sociocultural con la participacion de autoridades,
padres de familia, docentes y estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los
directivos y profesores.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES.

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se encuentra.
El cuestionario evalua sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/ CLIMA ESCOLAR que existe
en el establecimiento.

Le solicito que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada declaracidn tiene
cuatro posibles respuestas:

CA Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la
gestion, liderazgo y valores.

A Si esta de ACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestidn, liderazgo
y valores.
D Si esta en DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la gestion,

liderazgo y valores.

CcD Si estd COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real
de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento edUCatiVo..........cuceericeesciiiniicnn e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provingia: ....eeieceencvecsennennecsensecnenneiecseesesesessecnee

CantoN: ... e

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

2. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
c. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )



2. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES

CA

CD

1. La Directora tiene en cuenta las opiniones de los
docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan mads, que escuchan los
problemas de los estudiantes.

3. El liderazgo conductual orientado a la realizacion de
tareas es el que se observa cotidianamente en el
ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los estudiantes hagan
el mismo trabajo, de la misma forma y en el mismo
tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion
en “valores y virtudes” considerando la realidad del
entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que
los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en sus clases se
caracterizan por la innovacién, la wvariedad, Ila
participacién y la interaccidn con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los
estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacién del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la
gestidn y liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.

102



ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sr./a Representante:

Este cuestionario intenta obtener sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION, GESTION Y
LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en que actualmente se
encuentra estudiando su representado/a.

Le solicito que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos. A continuacion
responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracidn tiene tres posibles respuestas:

4. SIEMPRE
5. AVECES
6. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la repuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento edUCatiVo..........cvceericeesciiniicin e e
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provingia: ....eieeeeccecscnennecnecnecnenneiecneesesessesseenes

[0r- 11 (o] o

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

2. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

f.  Fiscal ( )
g. Fiscomisional ( )
h. Municipal ( )
i. Particular laico ( )

j. Particular religioso ( )
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2. CUESTIONARIO:

DECLARACIONES SIEMPRE A NUNCA
VECES

1. La comunicaciéon que se mantiene en la institucion es
eficiente, lo que crea un buen ambiente laboral y un
aumento en la productividad.

2. La directora y docentes favorecen que los padres o
representantes expresen sus ideas en forma franca y
honesta.

3. Siento que soy muy productivo para la institucién.

4. Demuestro interés en el adelanto educativo de mi hijo, y
colaboro en la deteccién, prevencion y soluciéon de
problemas de aprendizaje.

5. Brindo apoyo a los docentes cuando llevan a cabo
nuevos métodos de ensefanza.

6. Admiro el liderazgo y gestién de las autoridades
educativas.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores son el
eje transversal de la formacion integral del estudiante.

8. Existe responsabilidad, calidad y deseo de superacion
continua en el desempefio de la Directora.

9. La directora muestra eficiencia en la administracion del
plantel, generando bienestar en la comunidad educativa.

10. Las actividades de ensefianza y aprendizaje que se
propone a los alumnos favorecen el trabajo en equipo,
para el mejor logro de las metas institucionales.

11. La institucidn propicia actividades de integracion en los
ambitos pedagdgico, deportivo y sociocultural con la
participacién de padres de familia, docentes vy
estudiantes.

12. Los valores predominan en las decisiones y en las

actividades de los directivos y profesores.
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ENTREVISTA A DIRECTIVOS

1 ¢Qué es la comunicacidn para usted?

3. ¢El centro educativo cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo, cuando y quién

debe realizar las tareas de liderazgo?
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