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1.- RESUMEN

El presente trabajo de investigacion contiene los conceptos de escuela y su
funcién en el ambito educativo y comunitario, el clima social donde se desarrolla el
aprendizaje y las practicas pedagogicas que deberian utilizar los docentes para

transmitir los conocimientos.

Deseo invitar a la colectividad educativa a que lea este tema poco analizado en
el Ecuador. La Unidad Educativa “Nuestra Sefiora de Pompeya” que propende hacia
una educacion de calidad y calidez ha abierto sus puertas para conocer sus

situaciones de dificultad.

En la investigacion se aplico el cuestionario CES para estudiantes y maestros
con una extensién de 134 preguntas, que posibilita realizar el estudio y analisis de
cada una de las variables que conforman las caracteristicas del clima escolar y el tipo
de aula de los estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de educacion basica,

permitiendo argumentar una discusién basada en las evidencias encontradas.

Una vez conocidos los resultados se incorporan propuestas institucionales que
mejoren el ambiente escolar, tanto en lo académico como en la disciplina, en busca de

brindar un servicio acorde con nuestra mision y vision.



2. INTRODUCCION

El tema de clima escolar y de aula es nuevo en el pais y por ende en nuestra
localidad, los maestros no estan capacitados para evaluarlo, por el contrario le dan
poca importancia a las relaciones interpersonales, sociales y comunitarias en las que

se desenvuelve la actividad educativa.

La UTPL, la Universidad Catdlica de Loja desde algunos afios es pionera en
la investigacion de temas relacionados con la educacién. Su sistema cubre diferentes
tépicos que recaba informacion sobre procesos educativos. Estas investigaciones al
ser de caracter nacional reflejan la realidad educativa del Ecuador constituyéndose en
una fuente valiosa de informacién que se integra al curriculo de los futuros
profesionales proporcionandoles asi mejores herramientas para enfrentar nuevos

desafios en su practica profesional.

El presente trabajo estd enmarcado en la busqueda de las caracteristicas del
clima social y tipos de aula en que se desenvuelve el 4to, 7mo y 10mo afio de
educacién basica de la Unidad Educativa Fisco-misional “Nuestra Sefiora de

Pompeya” de la provincia de Pastaza, cantdn Puyo.

En la institucion no se ha realizado ningun estudio previo sobre este tema, por
lo tanto no se han implementado acciones para que a partir de ese conocimiento, se
determine las dificultades que encuentran los estudiantes en su diario vivir, asi como
las fortalezas de las cuales las autoridades y maestros pueden valerse para buscar

estrategias que permitan superar las dificultades.

Los resultados obtenidos permiten tener una primera vision con la que se
puede iniciar un plan de mejoramiento que involucre a toda la Unidad Educativa, para
cumplir con lo dispuesto por Ministerio de Educacion, en lo que se refiere al objetivo

estratégico de mejoramiento de la calidad y calidez de la educacion.

Para la Unidad Educativa Fisco-misional “Nuestra Sefiora de Pompeya” los
resultados seran un diagnéstico de la realidad que viven nuestros estudiantes, la

gestion de las autoridades permitird que se incorporen nuevas politicas institucionales



para mejorar el clima escolar y de aula sobre todo concientizando a los maestros
sobre el derecho que tienen los estudiantes a recibir un trato cordial, el uso de
técnicas activas de ensefianza y el aprendizaje cooperativo buscando la disminucién

del nimero de estudiantes que rinden examen supletorio o pierden el afio.

Somos conscientes que al incorporar estrategias que mejoren el ambiente de
aula, la disciplina mejorara y como consecuencia la tarea de ensefiar de los docentes

sera mas factible y menos complicada.

Por ser una Institucién Catdlica, regentada desde su fundacion por religiosos y
religiosas, brinda a los estudiantes dentro de su curriculo la asignatura de Educacion
en valores y Formacidn Cristiana que se constituye en una fortaleza para la formacion
integral de los estudiantes, esta asignatura se ha ido desarrollando mediante charlas,
talleres, convivencias, retiros, momentos de oracién, acciones sociales, colectas,
proyeccion de videos y reflexiones; todas ellas encaminadas a la concienciacion y
practica de los valores para una convivencia saludable mediante el conocimiento y
aceptacion personal que luego se proyecta en la interaccibn con comparfieros y

maestros.

Con los Padres de Familia, el trabajo se realiza mediante reuniones con temas
de reflexion y talleres que buscan fomentar la uniéon y comprensién en la familia; en las
entrevistas personales se les proporciona informacion sobre las deficiencias escolares
siempre acompafadas de recomendaciones para mejorar el rendimiento académico y

por ende bajar los niveles de tension que se generan dentro de familia.

Esta investigacion, ha contribuido para tener una vision clara sobre la teoria y
la realidad del clima escolar y los tipos de aula, en la practica profesional permitira su
inclusién como eje transversal en la asignatura de Educacién en valores y Formacion
Cristiana en pos de lograr cambios en la manera de relacionarse los miembros de la

comunidad educativa.



Los objetivos especificos de esta investigacion son:

e Describir las caracteristicas del clima del aula (implicacion, afiliacion, ayuda,
tareas, competitividad, estabilidad, organizacién, claridad, control, innovacion y
cooperacion) desde el criterio de estudiantes y profesores.

e |dentificar el tipo de aulas que se distinguen, tomando en cuenta la relacion,
interaccidn y organizacion que existe en el aula.

e Sistematizar y describir la experiencia de investigacion.

Este trabajo investigativo se desarroll6 sin dificultades gracias a la apertura de
las autoridades de la Unidad Educativa, ser parte de la planta docente y por la
colaboracion desinteresada de estudiantes y maestros de cuarto, séptimo y décimo

afio de educacién basica.

Para cumplir con los objetivos especificos, se inicié con la aplicacion de las
encuestas tanto a docentes como a estudiantes, en lo referente al cuestionario de
clima escolar (ces) para estudiantes, la Universidad realizé una modificacién debiendo

regresar a aplicarla en su parte pertinente.

Los datos obtenidos de este cuestionario se ingresaron en la tabla electrénica
proporcionada por la Universidad y con los graficos se realiz6 el analisis e
interpretacion de los resultados que se reflejaran en las conclusiones y
recomendaciones para mejorar el clima de aula en los tres afios de EGB encuestados
y a futuro se pueda realizar una investigacion a nivel institucional para beneficio de

todos los estudiantes y maestros.



3. MARCO TEORICO

3.1. LA ESCUELA EN EL ECUADOR

3.1.1 Elementos claves

El término escuela se deriva del latin schola (Definicion.de, 2008) que hace
referencia a la Institucion donde se imparte algin género de instruccion, es decir, es el
espacio institucional donde se tiene acceso a formas complejas y elaboradas del

saber.

El estado y la sociedad son quienes deben fortalecer a la escuela para
garantizar la educacion de sus habitantes que los lleve al conocimiento y ejercicio de
sus derechos, la preparacion para el trabajo, la produccion de conocimientos y el pleno

desarrollo de la personalidad en pos del bienestar social.

La preocupacién del sistema educativo y por tanto de cada establecimiento es
el logro de la funcion social que se le otorga, nadie puede negar su contribucién en la
formacion de la poblacion, por consiguiente, nuestra actividad no tendria sentido si no

por los objetivos respecto a la sociedad en que nos encontramos insertos.

Es dificil precisar lo que se espera de la educacion y del centro educativo, a lo
largo de la historia se nos han pedido muchas cosas, en ocasiones muy alejadas del
guehacer especifico o que dependen de otros factores como la situacién disfuncional

de las familias, las dificultades socioeconémicas, entre otras.



3.1.2 Factores de eficaciay calidad educativa

La eficacia de la educacién parte de considerar el marco ecolégico en que se
desarrolla, es decir, las interacciones que se dan entre los factores externos que

afectan al individuo y la influencia que a su vez el individuo ejerce sobre ellos.
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Muchas habilidades del ser humano tienen un origen bioldgico, por lo tanto son
heredadas y estan presentes en el estudiante como una potencialidad que le permite

adquirir y usar el conocimiento con la intervencién del ambiente.

Las diferencias entre las escuelas que producen aprendizajes de calidad para
la formacion de sus estudiantes y aquellas que no, se explican por la interaccion
personal, especialmente del director y los maestros con los estudiantes y con la

comunidad.

El liderazgo de autoridades y la labor docente diaria dentro de las aulas con los
nifos y adolescentes son imperativos para alcanzar los objetivos mediante la
aprension de los conocimientos impartidos, la practica de valores, la recuperacion

pedagdgica entre otros.



Cuando existe poca conexién entre los intereses de los educandos y los
contenidos del curriculo escolar, éste so6lo queda configurado por el contenido
conceptual dejando de lado el aspecto actitudinal, los procedimientos y, en fin, todo el
aporte cultural que entrega la escuela a los jovenes y que forma parte del curriculum

oculto.

Como espacio material, el edificio, la calidad y diversificacion de las
instalaciones y del equipamiento didactico generan sensaciones vinculadas a la
comodidad, seguridad, movilidad y potencialidad que facilitan o dificultan la
preparacion para las demandas del mundo actual afectando directamente al tipo y

complejidad de las experiencias curriculares que se pueden ofrecer.

Dentro del edificio se producen interacciones en las que se reflejan las
relaciones entre los actores institucionales y el aprendizaje, incluyendo el control del
comportamiento; asi, cuando existe exceso de estudiantes, el equipamiento y el
mobiliario solo permiten el trabajo con el modelo tradicional y los espacios destinados
a actividades especiales suelen ser convertidos en aulas lo que va en detrimento del
desarrollo de la cultura y el estudio cientifico-experimental que no deben descuidarse

en una formacion integral del ser humano.

En las instituciones eficaces se aprovechan factores externos como los que
actualmente se dan en el pais con la actualizaciéon de la reforma curricular y el
bachillerato comdn general, un mayor apoyo de las autoridades seccionales o la
llegada de nuevo autoridades, que al mismo tiempo se combinan con aspectos

internos objetivos y subjetivos como la planificacion y las buenas clases.

Los factores que determinan que las escuelas sean efectivas de manera
dinamica y con adecuacion al entorno, son once (Hilman, 2007), son claves comunes

pero en ningln caso una receta:

v' Liderazgo profesional, el director para iniciar y mantener el proceso de
mejoramiento de la escuela debe ser asertivo, siempre pendiente de la verificacién
de calidad; su estilo gerencial y su manera de abordar el cambio marcara la vision,

valores y metas de la escuela.



Se han encontrado caracteristicas asociadas con el lider exitoso: orienta,
proyecta una vision, promueve el cambio, fuerza en los propésitos, involucra al
cuerpo académico en la toma de decisiones y autoridad profesional en los

procesos de ensefianza aprendizaje.

v" Visién y objetivos compartidos con el personal para construir un consenso que
garantiza la colaboracién en las tareas y la toma de decisiones a través de trabajo

cooperativo, comunicacién efectiva y metas compartidas.

La unidad en los propositos con una actitud positiva hacia el aprendizaje y

hacia los estudiantes es un mecanismo poderoso para una escolaridad efectiva.

v Ambiente de aprendizaje, es el clima en que se desempefian los estudiantes. Es
mas probable que las escuelas con éxito sean lugares tranquilos y ordenados con

un ambiente fisico de trabajo atractivo que tiende a mejorar el animo.

La tarea institucional debe estar centrada en el aprendizaje, es decir, el
establecimiento debe tener la capacidad de tomar todas las decisiones asociadas
a la gestion, entiéndase: asignacion de recursos y profesores, uso de materiales y
planificaciones institucionales; en torno al aprendizaje de los estudiantes. Nada
gueda al azar, todo esta planificado y existen varios niveles de evaluacion de lo

gue se va haciendo.

v' Laensefianza y el aprendizaje, como propdsitos primarios son interdependientes

de la efectividad del maestro y la escuela.

Su cuantificacién se aborda desde el tiempo de atencidon que se presta al
proceso especifico de ensefianza aprendizaje asi como la calidad y cantidad del
aprendizaje. Con la optimizacion del tiempo se obtienen buenos resultados

académicos y en el comportamiento de los estudiantes.

Otros aspectos a destacar son: la interaccion con los educandos, el interés de

los maestros por objetivos afectivos que apuntan a mejorar las relaciones



personales; la puntualidad en las clases y la ausencia de interrupciones del

exterior.

La Ensefianza con propdsito que se puede describir y evaluar a través de la
observacion directa de la clase en la que debe existir una exposicion clara de los
objetivos, la revision de conocimientos previos, su vinculacion con el tema nuevo y

la fijacién de los conocimientos, es decir, mediante la organizacion del trabajo.

La escolaridad efectiva depende de la calidad de los maestros, que no siempre
operan con todo su potencial para aportar con un trabajo de excelencia en la sala
de clases. El buen uso del tiempo debe ser una practica institucionalizada, asi
como también la planificacién diaria con las diferentes etapas del desarrollo de una

clase, la relacion respetuosa con los alumnos y el buen manejo de la disciplina.

Entonces se puede concluir que los estilos de ensefianza de los maestros son
factores importantes relacionados al progreso de los estudiantes sobre todo
cuando son sensibles a las diferencias en el estilo de aprendizaje, cuando

identifican y utilizan estrategias adecuadas.

Expectativas elevadas del maestro con respecto de cada estudiante y del grupo,
gue se manifiesta a través de lecciones diarias con requerimientos claros para su
trabajo y desempefio y que a su vez les desafian intelectualmente a usar su
creatividad y su conocimiento para resolver problemas, llevandolos asi a
desarrollar habilidades cognitivas superiores como la comprension de la lectura y

la resolucién de problemas matematicos.

Los investigadores lo llaman efecto Pigmalion, un profesor con altas
expectativas sobre sus estudiantes produce un mejoramiento en los resultados de
aprendizaje, un profesor que cree en ellos cambia radicalmente su disposicion a

aprender.

Pero también son importantes las expectativas que los directivos tienen de sus
profesores, las de los padres sobre sus hijos y de la escuela en los padres. Se

trata de escuelas que creeny crean expectativas.



v" Reforzamiento positivo es el factor mas poderoso de todos, se lo aplica por
medio de premios, incentivos positivos asi como también con la existencia de
reglas claras, justas y bien entendidas para mantener un clima de orden con la

utilizacion excepcional del castigo.

El reconocimiento publico a nivel de toda la escuela del éxito académico y de
otros aspectos de comportamiento, siempre en forma proporcional al desempefio

estudiantil, contribuyen a la efectividad.

Tiene que ver con el clima y la cultura de la institucién que favorecen buenos
aprendizajes porque esta asociado con las buenas relaciones personales, el

sentido de equipo, el orgullo y la identidad institucional.

v" Un Seguimiento de avances frecuente y sistematico de la ensefianza y el
aprendizaje de manera formal o informal ayuda a elevar las expectativas, visualiza
el grado de avance en las metas de la escuela, enfoca la atencion del personal,
estudiantes y padres de familia hacia esas metas y proporciona informacion para
la planeacién, métodos de ensefianza y evaluacion entregando con ello un
mensaje claro a los estudiantes de que sus maestros se interesan por sus

progresos.

Estos registros deben relacionarse con las habilidades académicas asi como
con el desarrollo personal y social. Un factor importante es que el director se

involucre activamente para que la informacién sea utilizada de manera activa.

v Derechos y responsabilidades de los estudiantes propiciados por las
autoridades que empoderan a los estudiantes del compromiso sobre su
aprendizaje y buen comportamiento a través del buen trato, la comunicacion
positiva, la atencién individual, las actividades compartidas por maestros y
educandos dentro y fuera de la escuela asi como el asignar posiciones de

responsabilidad.
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v" Colaboracién hogar - escuela que siempre beneficia la convivencia y el
aprendizaje de los estudiantes pero que es muy dificil asociar directamente al

mejoramiento de la eficacia escolar.

Tomando en cuenta la responsabilidad de los padres en el acompafiamiento a
sus hijos en el hogar, la participacion en algunas actividades escolares y su
derecho a conformar comités se concluye que el involucramiento de los padres no
debe ser s6lo de indole socioecondmica, ellos pueden expandir el tiempo activo de
aprendizaje de los estudiantes, intervenir en las dificultades de asistencia o
comportamiento, apoyar los estandares y requerimientos de le escuela y participar

en los procesos de autoevaluacion y planeacion del desarrollo de la escuela.

Los centros educativos eficaces establecen una alianza con la familia, se
preocupan de construir una relacion que definida de acuerdo a sus propias

caracteristicas.

v" Una organizacién para el aprendizaje que incluye maestros y directivos que en
conjunto contintan aprendiendo, manteniéndose al dia en sus asignaturas e
incorporando los conceptos de una educacién de calidad, entre ellos existe un

clima de colaboracion y un compromiso colectivo de trabajar juntos.

Es necesario un programa de capacitacion continua y progresiva que incluya
cursos de actualizacion disefiados para las necesidades especificas del ambiente
educacional y que busca proporcionar ayuda para mejorar la ensefianza en el aula.
A nivel nacional, el programa SiProfe tiene este enfoque al ofrecer cursos de
profesionalizacién en los cuales se deben inscribir por lo menos el 80% de
docentes de cada institucion, esta salvedad en pos de que los conocimientos
adquiridos se apliguen y que los cambios se puedan observar en toda la

institucion.
El contexto socio-ambiental e interpersonal se refleja en la percepcion de los

actores educativos sobre el clima escolar en que se desarrollan las actividades y el

tiempo real de ensefianza. Las escuelas eficaces estan estructural, simbdlica y
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culturalmente unidas operando como una organizacion logrando aprendizajes

significativos aun en aquellos socialmente desfavorecidos.

El docente necesita de un espacio acorde a los requerimientos de la época, lo
gue le permite brindar bienestar a los estudiantes y, a su vez, le permite convertirse en

guia que fomenta la educacién de calidad.

Para mejorar la gestion docente dentro de la Unidad Educativa “Nuestra
Sefiora de Pompeya” las autoridades de turno han ido gestionado ante instituciones
gubernamentales el apoyo con la construccion de aulas, adecuacién del espacio
cubierto, modernizacién de los equipos informaticos y otros, con la finalidad de lograr
estandares de calidad que contribuyan al desarrollo de la sociedad local, provincial y

nacional.

Estamos conscientes de que la sola definiciéon de un estandar no asegura la
calidad, la presién por alcanzarlos debe estar acompafiada de la logistica necesaria
para obtener dichos logros; caso contrario, si no se adapta a los cambios y no tiene la

capacidad de autoevaluarse permanentemente no lograra mantenerse en el tiempo.

3.1.3 Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar

La escuela como espacio educativo estd compuesto por la organizacion, la
disposicién espacial de las instalaciones fisicas y materiales asi como también por las
interacciones personales, los roles, las normas y las actividades en lugares abiertos o
cerrados donde se realizan mdltiples experiencias cuyo proposito es el desarrollo de

las capacidades fisicas, intelectuales, sociales y emocionales de los estudiantes.

La posibilidad de que las acciones que realiza la escuela sean educativas tiene
gue ver con la capacidad de su gestion pedagdgica, que impacte los estilos culturales
y mejore los niveles de vida en la comunidad, la familia y otros espacios de
socializacion donde sus integrantes interactian. Asi se gesta un clima familiar y

evocable a lo largo de nuestra vida.
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El aprendizaje se construye en el marco de las relaciones interpersonales que
se establecen y que no dependen Unicamente de las caracteristicas intrapersonales
del dicente o del docente o del contenido a ensefiar, sino que esta influido por los
acuerdos que se establecen, por el modo en que se comunican y como se aplican los

métodos de ensefianza.

Los factores interpersonales se expresan en varios niveles al interior de la

institucion escolar (Cornejo R, 2001):

Nivel organizativo o

o Nivel de aula Nivel intrapersonal
institucional
Tiene que ver con el Tiene que ver con el «clima |Tiene que ver con las
clima institucional y se  |de aula» o ambiente de creencias y atribuciones

relaciona con elementos |aprendizaje y se relaciona |personalesy se relaciona

como: con elementos como: con elementos como:

- Los estilos de gestiéon. |- Relaciones profesor- - Autoconcepto de

- Las normas de estudiante. estudiantes y profesores.

convivencia. - Metodologias de - Creencias y motivaciones

- La participacion de la  |ensefianza. personales.

comunidad educativa. - Relaciones entre pares. - Expectativas sobre los
otros.

Fuente: El clima escolar percibido por los alumnos de ensefianza media. Una investigacion en algunos
liceos de la Region Metropolitana
Autor: Cornejo R., Redondo J.

Autoridades y docentes tienen la tarea de buscar la integracion entre los
diferentes niveles mediante la optimizacion los recursos materiales y humanos de la
institucion, el reto consiste en cambiar el enfoque centrado en la ensefianza para

comenzar por entender lo que aprenden los estudiantes.

La sociedad en la vivimos se muestra cada vez mas inquieta con el problema

de la violencia presente en todos los niveles, tanto internacionales, nacionales, locales
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e institucionales como la familia y la escuela de la que se publica sobre violencia,

conflicto, indisciplina y descontrol.

Durante mucho tiempo nuestro interés se centré en las malas calificaciones y
por ende el fracaso escolar, ahora es cada vez mas evidente la deficiencia en las
habilidades sociales interpersonales fruto de la cultura de violencia en las que vivimos,
la UNESCO propone que cambiemos por “una cultura de Paz”, que pasa del poder
como garante de seguridad a una sociedad que respalda pautas de comportamiento
gue tratan los desacuerdos, discrepancias ideoldgicas y conflictos con democracia y

participacion ciudadana.

Para llevar a cabo este modelo educativo es preciso que asumamos la
obligacion de ensefiar a los nifios y jévenes a vivir juntos mediante el establecimiento
de nuevas prioridades en la ensefianza, la expresion positiva de las emociones
especialmente el enfado, la ira y la frustracion de forma no agresivas ni destructivas
asi como las habilidades de responder creativamente a los conflictos en el contexto de

una aula.

Las técnicas y estrategias de resolucion de conflictos obligan, tanto a
profesores como estudiantes a que centren su atencién en la vida emocional para
convertir las tensiones, conflictos y problemas cotidianos en el tema de trabajo de
cada dia, y asi llegar al buen vivir, como un modelo de desarrollo centrado en el ser
humano y su entorno; que cubre diversos temas como derechos, valores, género,

inclusidn, interculturalidad, gestién, orientacion familiar, educacion sexual, entre otros.

En nuestro pais, el Consejo Nacional de Planificacién es la instancia de la
Funcién Ejecutiva que aprueba el plan nacional de desarrollo; su actualizacion,
determina los lineamientos y las politicas de corto, mediano y largo plazo, fija los
estandares de calidad, cantidad y efectividad de las politicas publicas nacionales en
los ambitos del desarrollo y ordenamiento territorial, valida politicamente las metas y

resultados alcanzados y establece los correctivos necesarios.

El plan denominado Plan Nacional para el Buen Vivir 2009 — 2013 fue

elaborado por la Senplades y es el instrumento del Gobierno del Ecuador para articular
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las politicas publicas con la gestién y la inversion publica. Pasar del desarrollo
sostenible al Buen Vivir implica un nuevo paradigma que reemplaza al modelo basado
en el crecimiento econoémico infinito, para ello, el plan cuenta con 12 objetivos, cuyo
cumplimiento permitira consolidar el cambio que los ciudadanos y ciudadanas
ecuatorianos anhelamos:(SENPLADES, 2009)
1. Auspiciar la igualdad, cohesion e integracion social y territorial en la diversidad.
2. Mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

3. Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

4. Garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano y

sustentable.

5. Garantizar la soberania y la paz, e impulsar la insercién estratégica en el

mundo y la integracién latinoamericana.

6. Garantizar el trabajo estable, justo y digno en su diversidad de formas.

7. Construir y fortalecer espacios publicos, interculturales y de encuentro comun.

8. Afirmar y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la

plurinacionalidad y la interculturalidad.

9. Garantizar la vigencia de los derechos y la justicia.

10. Garantizar el acceso a la participacion publica y politica.

11. Establecer un sistema econdémico social, solidario y sostenible.

12. Construir un estado democratico para el buen vivir.

15



En lo que respecta al @mbito educativo se ha puesto en marcha el Proyecto de
las Escuelas por el Buen Vivir en 15 instituciones educativas de la ciudad de
Guayaquil y 5 en la provincia de Santa Elena, con el objetivo de mejorar la vida de las
comunidades educativas mediante capacitaciones, talleres, y actividades dirigidas a
los docentes, alumnos, padres de familia y comunidad en general, que sirven para

reforzar los valores y mejorar el ambiente en las instituciones.

Se busca el trabajo propositivo y de modelacién de los centros escolares que
brinden una educacién inclusiva que reciba a estudiantes con diferentes
discapacidades, donde se observa un aprendizaje con alegria, la tolerancia, el

respeto, el orgullo y una mejor actitud, y desde alli puedan salir respuestas.

Entre los parametros en los que se trabaja bajo el concepto de las Escuelas del

Buen Vivir constan:

e Capacitaciones: Capacidades Ciudadanas, Planes de Evacuacién Gestion de

Riesgo, Recursos para el aula de Clases.

e Escuelas Verdes: Arborizacion, rescate de areas verdes.

e Pintura de Murales: Talleres sobre recursos para el Aula, Disefio de Murales en

escuelas del Buen vivir.

e Talleres de formacion de valores con Pinglino.

o Escuelas Saludables: Charlas y actividades para mejorar el ambiente educativo.

3.1.4 Estéandares de Calidad Educativa
La sociedad de la informacion y la comunicacién demanda el desarrollo de

nuevas destrezas para:

e Comunicarse efectivamente

16



e Trabajar colaborativamente
o Resolver problemas reflexivamente
o Asumir responsabilidades compartidas

e Hacer uso de las tecnologias de la comunicacion y la informacion.

En nuestro Pais, la Constitucion establece en los articulos 26 y 27 la obligacion
del Estado de garantizar, para las personas a lo largo de su vida, el derecho a una
educacion de calidad, capaz de responder a todas las necesidades educativas, en

igualdad de oportunidades en todos los niveles y modalidades del sistema nacional.

Para cumplir con este mandato, se han establecido politicas publicas que
buscan supervisar a las instituciones para que funcionen de forma correcta y que
brinden un mejor servicio educativo; en este propésito cobra importancia la aplicacion
de los estandares de gestion escolar, desempefio profesional de docentes y
autoridades y de aprendizaje para orientar, apoyar y monitorear la accién de los
actores del sistema educativo hacia su mejora continua, proporcionando informacion

gue oriente la toma de decisiones.

El Ministerio de Educacién (2011) ha disefiado tres tipos de estandares con el
objetivo de asegurar que los estudiantes logren los aprendizajes deseados, a

continuacién se explican estos estandares:

Los estandares de gestion escolar hacen referencia a los procesos de gestién y
practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los
resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se
desarrollen profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a su

funcionamiento ideal. (pag. 6)

Los estandares de desempefio profesional son descripciones de lo que debe

hacer un profesional educativo competente; es decir, de las practicas que
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tienen una mayor correlacién positiva con la formacién que se desea que los

estudiantes alcancen. (pag. 5)

Los estandares de aprendizaje son descripciones de los logros que deberian
alcanzar los estudiantes ecuatorianos en cinco diferentes niveles del sistema
educativo, y se refieren a los conocimientos, habilidades y actitudes que los
estudiantes deberian adquirir como consecuencia del proceso de aprendizaje.
En tal sentido, son orientaciones de caracter publico que sefalan las metas

educativas para conseguir una educacion de calidad. (pag. 10)

3.1.5 Planificaciéon y ejecucion de la convivencia en el aula

A nivel de microsistema, las instituciones debemos generar informacion
cualitativa y cuantitativa para saber cémo se encuentran los niveles de aprendizaje, las
causas de la no inscripcion, del ausentismo y la desercién; esta informacion le permite
identificar sus problemas, jerarquizarlos y atacarlos de raiz, una vez logrado, es

necesario actualizarla para evitar que se repita.

Dentro del plantel se pueden establecer las interrelaciones que ocurren entre la
escuela, los estudiantes y la comunidad de forma que posibilite enfrentar las causas
gue estan impidiendo lograr los resultados esperados y remediarlo mediante la
aplicacion de politicas flexibles que respondan al contexto local con una activa

participacion de los maestros.

En cuanto a la organizacién y gestion del aula los aspectos que pueden ser
analizados y modificados son la interaccién verbal y no verbal, el discurso del profesor,
su estilo motivacional y ejercicio de su autoridad, la distribucion y ocupacién de
espacios, planificaciéon y gestion de las actividades y tareas de aprendizaje, el tiempo

destinado a la ensefianza y la atencion especial a los estudiantes que lo necesitan.
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Las buenas relaciones interpersonales entre los educandos les permiten
desarrollar la confianza en si mismos como en sus comparieros, el profesor es la guia
dentro del aula para que el educando se desarrolle y aprenda con los demas cuando

comparte las tareas mediante talleres y el trabajo en equipo.

Dentro de las dificultades que nos preocupan de manera especial y que estan
relacionados con el estrés en el profesorado tenemos: indisciplina dentro y fuera del
aula, agresiones fisicas y de palabra entre compafieros, falta de respeto hacia

profesores y/o autoridades, ausencia escolar, bajo rendimiento y desercioén escolar.

Como causas de estos problemas de convivencia se pueden mencionar: la
percepcion del rol docente y de la ensefianza, las creencias de los estudiantes acerca
del aprendizaje, la naturaleza de las tareas en clase, el ritmo de aprendizaje y las
relaciones afectivas que marcan el clima social y que se relacionan con sentimientos

de autoeficacia, autoestima, atribucion del éxito o expectativas.

Cuando existe conflicto, la mediacién se constituye en una estrategia eficaz
para que el educador intervenga en la situacion de forma creativa en pos de llegar a
un compromiso de cambio de comportamiento de las partes involucradas, fomentando
un clima de tolerancia y apoyo emocional en el aula que garantiza la paz y tranquilidad

del estudiante dentro de la escuela.

En la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) con una vision positiva,
se regulan los derechos y deberes de los estudiantes y la participacion y compromisos
de las familias en el proceso educativo, conjuntamente existe la normativa para que
cada plantel establezca las normas de convivencia y disciplina como labor preventiva

gue garantiza la mejora de la convivencia escolar.

A nivel institucional, es el codigo de convivencia el marco regulador de las
interacciones personales con medidas encaminadas a prevenir o atender los
conflictos. Para su elaboracion se debe partir de la reflexion sobre la situacién de
convivencia en el centro y el conocimiento de los estudiantes en su contexto social
actual para que la respuesta educativa sea ajustada a la realidad mediante: la

implementacion de cambios en el curriculo para hacerlo inclusivo y democratico, la
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colaboracion de las familias, el mejoramiento de las estrategias docentes y el
desarrollo de habilidades de comunicacion y resolucién de conflictos en todos sus

miembros.

El Acuerdo Ministerial N0.1962, parte de varias consideraciones referentes al
Cdbdigo de la Nifiez y Adolescencia y a los conflictos que en el ambito escolar se
presentan por la aplicacién de medidas correctivas que no se encuentran enmarcadas
en el cumplimiento de los derechos fundamentales de los estudiantes y entrega un
instructivo con las normas para elaborar el cédigo de convivencia institucional.
Posteriormente, en el Acuerdo Ministerial No. 182, del 22 Mayo 2007, se dispone la
institucionalizacion del Cédigo de Convivencia en todos los planteles educativos del
pais como un instrumento que fundamente las normas del Reglamento Interno y se

convierta en el nuevo modelo de coexistencia de dicha comunidad.

En sus articulos se declaran los derechos y responsabilidades de estudiantes,
padres, profesores, madres y/o representantes legales, ademas propone los
conceptos que guiaran el proceso de construccion del Codigo de Convivencia:
democracia, ciudadania, cultura del buen trato, valores, equidad de género,
comunicacion, disciplina y autodisciplina, honestidad académica y el uso de la
tecnologia. Se determina la responsabilidad de las autoridades en la conformacion del
Comité Institucional, su implementacion, ejecucion, seguimiento, control, evaluacion y

mejoramiento continuo.

Segun el Acuerdo Ministerial N0.324-11 se establece la responsabilidad de las
maximas autoridades para que en las instituciones se genere un ambiente de
convivencia pacifica en donde se tomen acciones oportunas para garantizar la
seguridad de estudiantes, docentes y personal administrativo. Dispone las acciones en
casos de emergencia y la obligacion de denunciar ante la autoridad competente los

casos de agresion de nifios, nifias y adolescentes.

Existe deberes y derechos para los nifios y adolescentes que deben cumplirse
en cada institucion, actualmente existe normas y reglamentos que se encuentran
enmarcados en los cédigos de convivencia, el cddigo de la nifiez y adolescencia,

instrumentos que se convierten en una guia para que el estudiante cumpla con sus
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obligaciones y deberes; todo esto lleva al estudiante sea responsable de sus propios
actos desde el inicio de su preparaciéon cumpliendo con los requerimientos de la

educacion.

La Unidad Educativa Pompeya cuenta con el Reglamento Interno y Codigo de
Convivencia aprobados por la Direccion Provincial de Educacion de Pastaza;
actualmente los esfuerzos se encaminan a la socializacion a toda la Comunidad
Educativa para que puedan constituirse en el referente de su accionar, el espiritu no
es sancionar sino establecer las normas de comportamiento que se deben cumplir y

dejar claro las consecuencias al infringirlas.
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3.2 CLIMA SOCIAL

3.2.1 Clima social escolar: concepto e importancia

En toda interaccion entre dos 0 mas personas que comparte un contexto social
siempre existirA comunicacion. Moos y otros investigadores han considerado las
caracteristicas y alcance del constructor denominado clima social, a continuacion se

cita textualmente cuatro referencias.

“Moos definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que
figuran distintas dimensiones relacionales. Asi una determinada clase de un centro
escolar puede ser mas o menos creativa, afiliativa, orientada a las tareas, etc. Asi
mismo, una especifica familia puede ser mas o menos controladora, cohesiva,
organizada, etc. El objetivo de Moos y sus colegas ha sido encontrar invariantes de

tales atributos a través de diferentes ambientes sociales”.(Cassullo, 2007)

También puede decirse que “el clima escolar es un término genérico que hace
referencia a las percepciones que los profesores tienen de su ambiente de trabajo, que
esta influenciado por las relaciones formales e informales, por la personalidad de los

miembros de la escuela y por la direccién de la misma.”(Sabucedo, 2004)

Si buscamos una definicion lo suficientemente general como para ser
compatible con la variada gama de enfoques existentes respecto del tema, podemos
definir el clima social escolar como “el conjunto de caracteristicas psicosociales de un
centro educativo, determinadas por aquellos factores o elementos estructurales,
personales y funcionales de la institucién que, integrados en un proceso dinamico
especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los

distintos procesos educativos”.(Cornejo R, 2001)
“El clima social se refiere a la percepciéon que los individuos tienen de los

distintos aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus actividades habituales,

en este caso, el colegio. Es la sensacion que una persona tiene a partir de sus
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experiencias en el sistema escolar. La percepcion del clima social incluye la
percepcion que tienen los individuos que forman parte del sistema escolar sobre las

normas y creencias que caracterizan el clima escolar”.(Milicic, 2000)

Personalmente definiria al clima social escolar como la apreciacién objetiva y
subjetiva de los estudiantes, docentes y autoridades de una organizacién educativa
sobre las relaciones o servicios que se originan en ella y que tendran caracteristicas

propias conforme su identidad.

El clima social en los centros escolares esta determinado por su organizacion,
el liderazgo de autoridades, la labor docente y las caracteristicas propias de la

poblacién en que se encuentra ubicado.

Es reconocido favorablemente por la comunidad cuando se siente identificada
con la sensacion de bienestar, la confianza en las habilidades para realizar el trabajo
escolar, la creencia en la relevancia de lo que se aprende y lo saludable de las

interacciones entre pares y con profesores.

Todo esto se refleja en el mayor o menor prestigio que se le atribuye al centro
educativo, lo que a su vez, genera la demanda de cupos que en algunas instituciones

supera ampliamente la capacidad de atencién que pueden brindar.

Este concepto cobra importancia en la biusqueda de mejorar la calidad de la
educacion mediante climas abiertos y de colaboracion en los que el trabajo en equipo
y la coordinacion de funciones y procesos se constituyen en elementos esenciales del

desarrollo institucional.

3.2.2 Factores de influencia en el clima social escolar

La escuela es un subsistema social en el que las pautas de funcionamiento

dentro y fuera de la clase, su régimen de justicia y sus patrones de comportamiento

pueden favorecer o frenar el desarrollo integral de los estudiantes, pues es alli donde

aprenden a resolver conflictos, la practica del respeto entre pares y a relacionarse con
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personas de diferente nivel jerarquico. Milicic y Arén los denominan sistemas nutritivos

0 toxicos cuyas caracteristicas se sintetizan en la siguiente tabla;

Caracteristicas nutritivas Caracteristicas toxicas

Se percibe un clima de justicia Percepcion de injusticia
Reconocimiento explicito de los

Ausencia de reconocimiento y/o descalificacion
logros
Predomina la valoracion positiva Predomina la critica
Tolerancia a los errores Sobre focalizacion en los errores
Sensacion de ser alguien valioso Sensacion de ser invisible
Sentido de pertenencia Sensacion de marginalidad, de no pertenencia
Conocimiento de las normas y Desconocimiento y arbitrariedad en las normas
consecuencias de su transgresion y las consecuencias de su transgresion
Flexibilidad de las normas Rigidez de las normas
Sentirse respetado en su No sentirse respetado en su dignidad, en su
individualidad, en sus diferencias individualidad, en sus diferencias
Acceso y disponibilidad de la Falta de transparencia en los sistemas de
informacion relevante informacion. Uso privilegiado de la informacion
Favorece el crecimiento personal Interfiere con el crecimiento personal
Favorece la creatividad Pone obstaculos la creatividad
Permite el enfrentamiento No enfrenta los conflictos o los enfrenta
constructivo de conflictos autoritariamente

Fuente: Climas sociales téxicos y climas sociales nutritivos para el desarrollo personal en el contexto escolar
Autor: Arén, A., Milicic, N.

Lo deseable es construir ambientes que permitan una convivencia armonica y
satisfactoria entre quienes forman el centro educativo mediante la implementacion de
propuestas que promuevan al desarrollo de los conocimientos, las destrezas y las
habilidades sociales de sus miembros en cuya construccién debe existir la reflexion

gue equilibre lo tedrico y la vivencia del centro.

A continuacion se precisan diversos factores mas puntuales y su influencia en

el clima escolar:
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v' Estructura organizativa: La estructura del centro puede facilitar o impedir la

integracion de sus miembros.

Desde el punto de vista formal esta constituido por la organizacién de las
diferentes acciones educativas, parte mas estatica y visible. Si la consideramos

como un sistema se conforma por dos elementos principales:

a. Los procesos de comunicacién propios de su funcionamiento.

b. El entorno, que comprende las personas (equipos directivos, estudiantes, ex-
estudiantes, familias, docentes) y los recursos (infraestructura, materiales

fungibles, recursos tecnoldgicos, reglamentos y otros).

Los factores que afectan negativamente al clima escolar se expresan en
elementos tales como la escasez de tiempo, la sobrecarga de tareas, los bajos

sueldos y el estilo de liderazgo autoritario.

v' Poder: Las acciones que se llevan a cabo dentro de la institucién son organizadas
mediante estructuras de influencia, hace algunos afios la organizacion de poderes
dentro del aula era radicalmente distinta, hoy dia no resulta extrafio escuchar o
leer como los estudiantes se permiten distintas formas de agresién verbal, fisica y

psicologica contra compafieros y docentes.

Ante esta realidad educativa, cabe reflexionar sobre la efectividad de los
mecanismos de mediacion o arbitraje y si los docentes estan formados para actuar

frente a episodios de conflictos sociales.

v" Planificacién y colaboracién: Las personas aceptan su responsabilidad a partir

de identificar su papel en la sociedad.
La identidad de un centro escolar no sélo se evidencia en el aspecto fisico, en

su estructura administrativa o académica, o en el empleo de procesos académicos,

sino en el hecho de que todos sus integrantes interioricen, compartan y asuman el
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conocimiento sobre si mismo y el mundo para responder positivamente en el

cumplimiento de su misioén.

Cada centro escolar debe elaborar el proyecto curricular considerando su
situacidn particular promoviendo procesos de participacion, cambio y mejora de
todos los miembros de la comunidad educativa. Esta planificacion es un proceso
continuo que debe ir variando con el transcurso del tiempo conforme cambia la

realidad, los intereses y necesidades de la sociedad.

Cultura de un centro: Son las creencias, valores, supuestos, mitos, rituales y
otros que comparten los miembros de una comunidad educativa. Es un factor
importante porque este conjunto de simbolos y significados permiten la interaccién

gue se basa en acciones y produce respuestas.

En cada centro educativo se va creando a lo largo de su historia multiples y
variadas estructuras de vinculacion social a través de las cuales se forman los
lazos de amistad y compafierismo. La normativa que deben cumplir profesores,
familias y estudiantes; las creencias que construyen los estilos relacionales, de
poder, de influencias y de expectativas son consecuencia de los patrones

culturales que se han aprendido.

Liderazgo: Es un fuerte componente que evidencia el reconocimiento que se
brinda a la relacién directivo-docente y a la generacidn de espacios de encuentro,

de participacion y de trabajo en equipo.

Las cualidades requeridas para los lideres han cambiado, ahora son menos
jerarquicas y mas colaborativas, lo 6ptimo es un lider democratico, enfocado en los
objetivos planteados, que facilita y organiza el trabajo colectivo, comparte

responsabilidades y la satisfaccion de los frutos obtenidos.
Son los lideres los que van a determinar de manera clara y significativa la

receptividad de la organizacion hacia formas de pensar alternativas y propuestas

de cambio que permitan que el resultado del trabajo sea original y constante.
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v" Rol profesional: Caracterizado en docentes y directivos por la responsabilidad,

compromiso, vocacion, profesionalismo, capacidades y el conocimiento.

Las autoridades para obtener resultados positivos delegan, de la forma mas
conveniente a cada profesional para que cumpla a cabalidad su papel de docente

frente a un grupo de estudiantes con diferencias individuales.

En la provincia de Pastaza encontramos variedad de grupos sociales dentro de
los establecimientos, su adaptaciéon resulta compleja, cada uno trae consigo
diferentes costumbres, por lo tanto los maestros deben practicar una cultura de

inclusividad para lograr su aceptacion.

Por el contrario, caracteristicas que afectan negativamente son:
irresponsabilidad, falta de cooperacion, baja participacion e implicacion,
incumplimiento en general, desacuerdos, rivalidad y la falta de compromiso y de

trabajo en equipo.

v" Elementos relacionales: Determinados por los aspectos afectivos (empatia,
vinculos, actitudes) y conductuales (actitud de respeto, tolerancia, solidaridad). La
empatia y el respeto sobresalen como determinantes en la percepcion del clima

escolar.

Con referencia a los obstaculizadores del clima escolar propios de la persona,
entre los elementos afectivos destacan: envidia (celos profesionales), egoismo
(individualismo, poca solidaridad) y la apatia (indiferencia, pesimismo) y de los
elementos conductuales: problemas de comunicacion (malos entendidos), falta de
didlogo o incomunicacion; intolerancia (poca aceptacion, incompatibilidad entre
colegas, rumores (comentarios encubiertos, murmuraciones), mentiras (falta de
honestidad, calumnias, engafio), deslealtad, egoismo, prepotencia, falta de

respeto.

Se necesita considerar y actuar frente a estos factores negativos que se dan no

so6lo en el ambito pedagdgico para potenciar un clima mas adecuado.
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v" Malestar docente: En los ultimos tiempos la percepcion de desencanto en el
ejercicio y desarrollo de la funcién docente se asocia constantemente con

situaciones de estrés laboral.

Son varios y diferentes los condicionantes que vienen provocando un sindrome
general de agotamiento, estrés y malestar denominado burnout que afectan a la
personalidad del profesor con cansancio emocional que agota sus esfuerzos para
hacer frente a la situacion, despersonalizacion que lleva a una respuesta
impersonal, fria y cinica hacia los beneficiarios y sentimientos de incompetencia y

fracaso.

El aprendizaje se ve afectado por aspectos negativos como los conflictos inter
e intrapersonal que se evidencian en las agresiones fisicas y verbales, el egoismo,
el conformismo y la poca responsabilidad, la falta de colaboracién de los padres de
familia en la obligacién de revisar el cumplimiento de las tareas, el maestro se

convierte en mediador en los problemas que se presenten.

A mas del proceso de ensefianza aprendizaje, el maestro debe preparar sus
clases, planificar en areas, elaborar y corregir actividades y tareas, evaluar,
conocer a sus estudiantes, orientarlos, elaborar informes, atender a las familias,
desarrollar actividades extraescolares, participar en proyectos del centro, asistir a

actividades de formacion entre otras.

Esta diversificacion de funciones corrobora la percepcién de que los docentes

estan sobrepasados y agota dos por la acumulaciéon de exigencias.

Para Stoll, Fink y Earl (2003) los elementos eficaces sobre lo que constituye un

clima favorable para el aprendizaje en la escuela son:

e Que la escuela sea un lugar seguro para aprender. Seguridad fisica y psicolégica

de estudiantes y profesores.
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e Que en la escuela se construyan relaciones positivas. La actitud positiva del
profesor hacia el aprendizaje y las relaciones tiene como resultado una mayor

implicacién de los estudiantes con la escuela.

o Que en la escuela el profesorado sea justo y respetuoso.

¢ Que en la escuela el profesorado mantenga altas expectativas de los resultados de

los estudiantes.

¢ Que la escuela promueva una conducta social positiva centrada en la efectividad

de la resolucién de problemas.

Arén y Milicic hablan de una relacién directa entre un clima escolar positivo y
variables académicas como: rendimiento, adquisicion de habilidades cognitivas,

aprendizaje efectivo y desarrollo de actitudes positivas hacia el estudio.

En consecuencia se debe prestar atencion a como se siente el estudiante en la
escuela solo y en compaifiia de otros y revalorizar la implicaciéon activa de toda la
comunidad educativa en la creacion de un clima escolar positivo y favorable para

aprender.

El consumo de alcohol en nuestra poblacion es elevado y se constituye en un
factor negativo, diferentes estudios revelan que su consumo es factor determinante
para el fracaso escolar con una vivencia mas negativa respecto de las
responsabilidades escolares lo cual se refleja en un menor interés por acudir al
colegio, una peor autovaloracién de su rendimiento escolar y una menor dedicacion

diaria a las tareas de ayuda en el hogar.
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3.2.3 Clima social del aula: concepto

Debido a la relativa novedad del concepto y a su caracter inductivo, no hay
uniformidad en su definicidn, sino varias acepciones y aproximaciones al tema, desde
ecolégicas sociales, ambiente social hasta enfoques organizacionales, se cita

referencias con conceptos respecto del tema.

El clima o ambiente del aula es lo que rodea a las personas que participan en
el proceso educativo, esto es, profesores y estudiantes. La palabra ambiente precede
del latin ambiens-entis que rodea o cerca. En este sentido, el ambiente de clase es la
expresion que se emplea para referirse al marco fisico, psicolégico, y social en que se

educan los estudiantes.(Martinez-Otero,2000)

El clima estd constituido por el ambiente percibido e interpretado de los
miembros que integran una organizacién (en este caso la escuela) y, a su vez, ejerce
una importante influencia en los comportamientos de los estudiantes y profesores en

ese contexto, asi como en su desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual.

El clima social, por tanto, hace referencia a las percepciones subjetivas y al
sistema de significados compartidos respecto a una situacién concreta, que en el caso
de la escuela se traduce en la percepcion compartida que tienen los miembros de la

escuela acerca de las caracteristicas del contexto escolar y del aula.(Musitu)

Sink plantea que el concepto de clima de aula esta relacionado con la calidad
de la vida en el aula, inferida por las percepciones de los estudiantes acerca del
sistema social del aula. Por otro lado, Mossen Nunnery, plantea que estas
percepciones se pueden referir a diferentes dimensiones: relaciones (entre estudiantes
y con el profesor), desarrollo personal u orientacién a la meta, y el grado de

mantenimiento y cambio del sistema.(Jiménez, 2007)

Y planteamos el Clima Social Aula como la percepcién que cada miembro del

aula tiene sobre la vida interna y diaria de la misma. Esta percepcién promueve una
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conducta individual y colectiva (una forma de relacionarse entre si y con el profesor,

una forma de estar...) que a su vez influye en el propio clima.(Pérez, 2008)

Clima del aula es la percepcion de los estudiantes y el profesor respecto de las
interacciones que se dan, dependera de la organizacion y control que se establezca

para favorecer la formacioén individual y colectiva.

3.2.4 Caracteristicas del clima social del aula

La escuela es un sistema dentro del cual existen subsistemas como el aula, en
donde el profesor siempre estd comunicando algo a los estudiantes ya sea a través del
silencio, de sus gestos o con su tono de voz y aquello puede o no estar sintonizado

con lo que les ocurre a los estudiantes en ese momento.

El maestro es quien guia a sus estudiantes; por lo tanto, debe tratar que el
aprendizaje se desarrolle dentro de un ambiente favorable donde existe el respeto, la
consideracién y el afecto para brindar una educaciéon acorde a las necesidades

actuales.

El clima social del aula se considera positivo cuando los estudiantes se sienten
aceptados, valorados, pueden expresar sus sentimientos y opiniones, se les escucha,
se les considera como personas, pueden realizar aportaciones, implicarse en diversas
actividades, si tienen claras las reglas y la relacion entre profesores y estudiantes es

positiva de modo que se favorece el desarrollo cognitivo, afectivo y social.

La competitividad entre alumnos repercute negativamente al clasificarlos en
escolares aventajados y fracasados; la integracion social es un problema para

determinados estudiantes que no logran insertarse en los grupos.
El responsable ultimo de lo que acontece en el aula, clima, relaciones,

motivacion, ilusion es siempre el profesor que es educador y socializador, su accionar

deberia buscar el equilibrio para no caer en extremos.
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Moos y colegas identificaron los aspectos psicosociales del ambiente escolar
que fueron significativos para los estudiantes y docentes. El marco conceptual permitio

delinear tres tipos de variables:

a) Variables vinculadas con aspectos afectivos de las interacciones entre

estudiantes y entre estudiantes y docentes.

Como docentes que buscamos el desarrollo de las habilidades y destrezas
debemos considerar la vida del aula en funcién de: los intercambios socioculturales
debidos a la influencia mutua entre el docente y el estudiante, la concepcién del
estudiante como un procesador activo de informacién y la relevancia de la creacion de

espacios para el intercambio de significados.

Es por tanto necesario el total involucramiento y el apoyo del profesor, la

cohesion entre pares y una fluida comunicacién en el aula.

Con respecto a la relacién estudiante-profesor, la calidez y el control sobre las
actividades de los estudiantes son dos aspectos que influyen; el grado de cohesion
en el grupo es el elemento de mayor importancia en la relacién entre estudiantes y

en la percepcion que ellos tienen acerca de su clima de aula.
El cuidado en las relaciones se puede ver reflejado en el grado de

involucramiento, la comunicacion, el apoyo mutuo entre todos los integrantes del

aula, la afinidad entre paresy la interdependencia.

b) Variables de mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y

regulaciones de laclase y lainnovacion introducida por el profesor.

El profesor toma un rol esencial en cuanto a la claridad sobre las reglas y

expectativas de la clase frente al desempefio y comportamiento.
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En la educacidn tradicional es él quien decide las reglas sin tener en cuenta la
opinién de los estudiantes; en la actualidad se tiende a abrir este espacio para
tomar en cuenta sus criterios pero igual el docente es quien, a través de sus
decisiones, estilos, practicas e interacciones; guia y facilita la puesta en comudn de
las opiniones y su integracion para el establecimiento de reglas implicitas y

expectativas.

El repartirse de manera mas equitativa el poder dentro del sal6n de clase
permite que se establezca una relacion mucho mas cercana y directa con los
estudiantes. La influencia del ambiente en el desarrollo y la conducta de un
individuo se refieren a las percepciones que tienen los estudiantes con respecto a

estas normasy expectativas.

Para los maestros el uso de dispositivos audiovisuales, herramientas o
software nos lleva a la definicién de tecnologia educativa cuyo objetivo es agilizar
la ensefianza y aprendizaje, ya que el estudiante se anima y se involucra en las
actividades a desarrollar, no debemos olvidar que la actual, es una generacion

multimedia para quienes la exposicion oral resulta poco atractiva.

Desarrollar una metodologia instruccional apoyada en la tecnologia implica que
deben existir guias, metodologias, procedimientos, justificaciones, entre otros para
una planificacion que asegure el cumplimiento de los estandares de la calidad

educativa.

El maestro debe con tiempo, hacer una adecuada eleccién del material que le
permita captar el interés, mantener la atencién y generar expectativa hacia los
contenidos y lograr un aprendizaje significativo; previendo que los equipos a veces

fallan.

El internet aporta innumerables posibilidades al permitir el acceso a catalogos
de bibliotecas, revistas electrénicas y/o paginas especializadas, todo mediante
hipertexto que permite abrir nuevas ventanas para ampliar el punto de vista en
forma analoga a como aprendemos por medio de asociaciones y exploraciéon con

otras cosas que ya sabemos.
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c) Variables de crecimiento personal, conceptualizadas en relacidon a funciones

especificas del ambiente escolar.

La percepcién sobre el clima de aula esta influida por factores ambientales e
individuales relacionados con el estilo pedagégico y la orientacion del profesor, con
el sentido de autovalia, competencia y control del estudiante asi como con su
motivacion de logro académico, es decir, elementos de la imagen que el
estudiante tiene de si mismo sobre la tarea o su capacidad de controlar su vida

académica

Los estudiantes refieren el desarrollo de una sensacion de respeto al sentirse
escuchados, y al sentir que sus ideas son tomadas en serio por los profesores y
directivos lo que contribuye al desarrollo de la identificacién como miembro y parte

responsable del grupo.

La relacion entre el clima escolar, la eficacia organizativa y la ensefianza ha
sido esquematizada en ocho dimensiones de la salud organizativa como marco
para examinar el clima de una escuela, Hernandez y Sancho(2004) las insertan
dentro de tres niveles de organizacién que son la base funcional de todo sistema

social.

Nivel institucional: Conecta la escuela con su ambiente para obtener legitimacion y

apoyo de la comunidad.

1.

Integridad institucional, como la capacidad de la escuela para dar cuenta de su
entorno de tal manera que pueda mantener la integridad educativa de sus
programas. Se protege al profesor de las demandas poco razonables de la

comunidad y las familias.

Nivel de gestion: Controla la administracion interna de la organizacion.
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Influencia del director, determinada por la eficacia de sus acciones encaminadas a

obtener de sus superiores o autoridades el apoyo para la gestién escolar.

Consideracion, comportamiento del directivo que se caracteriza por ser cordial,

abierto y de apoyo asi como de preocupacion por el bienestar de los maestros.

Creacion de estructuras, constituye la accion del director hacia la realizacion de
tareas, la consecucién de logros, las expectativas con relacion al trabajo, los

niveles de rendimiento y los procedimientos de actuacion.

Asignacion de recursos, tiene relacion con la disponibilidad de los medios

materiales y humanos necesarios para el desarrollo de la ensefianza.

Nivel técnico: Esta en relacién con el proceso de ensefianza y aprendizaje.

6. Moral, basado en un sentido colectivo de amistad, apertura, entusiasmo y

confianza entre el profesorado que se aprecia y respeta, le gusta su trabajo y se

ayuda, se sienten orgullosos de su centro y realizados en su trabajo.

Cohesion, si el personal docente y administrativo forman un grupo coherente e

integrado, se identifican entre siy con la institucion.

Enfasis académico, relacionado con la atenciébn al tema de la excelencia
académica, planteando metas elevadas pero alcanzables para los estudiantes; un
entorno de aprendizaje ordenado y serio; los profesores cree en la capacidad de
sus estudiantes para aprender y los estudiantes se concentran en el trabajo y

respetan a quienes progresan académicamente.

Las estrategias eficaces del maestro que motivan el proceso de ensefianza-

aprendizaje y que consolidan un ambiente acogedor se han agrupado en cuatro

dimensiones que contienen subescalas que las caracterizan y que pueden ser
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evaluadas mediante la Escala de Clima Social Escolar (CES) que fue desarrollada por

R. Moos y E. Tricket con el propésito de estudiar los climas escolares.

Segun Moos, el objetivo fundamental de la CES es la medida de las relaciones
profesor-estudiante y estudiante-estudiante, asi como el tipo de estructura organizativa

de un aula.

Estas dimensiones basicas del ambiente social son:

a. La relacional, que interpreta la intensidad y la naturaleza de las relaciones

interpersonales.

b. El desarrollo personal, que hace referencia al apoyo y promocién que se presta a

mediadores.

c. La dimension de mantenimiento y cambio que se refiere a las caracteristicas de

la organizacion, el orden, el control o la innovacion.
Casullo (2007), describe las caracteristicas que conforman el clima social del
aula, citando un ejemplo:
3.2.4.1 Implicacion
Grado en que los estudiantes atienden y se muestran interesados en las
actividades de clase, participan en las discusiones y como disfrutan del ambiente

creado incorporando tareas complementarias.

Por ejemplo: “los estudiantes ponen mucho interés en lo que hacen en esta

clase”
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3.2.4.2 Afiliacion

Nivel de amistad entre los estudiantes que se ayudan mutuamente en sus

tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos.

Por ejemplo: “En esta clase, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien
unos con otros”.

3.2.4.3 Ayuda
Grado de preocupacion, amistad y sinceridad que el profesor demuestra hacia
sus estudiantes, se evidencia en la comunicacion abierta, confianza e interés por
sus ideas.
Por ejemplo: “El profesor muestra interés personal por los estudiantes”

3.2.4.4 Tareas

Orientacién que da importancia al cumplimiento del programa y a la terminacion

de las tareas programadas para cada materia.

Por ejemplo: “Casi todo el tiempo de clase se dedica a la leccion del dia”

3.2.4.5 Competitividad

Grado en que se valora el esfuerzo por lograr una buena calificaciéon y estima

asi como a la dificultad para obtener los logros personales.

Por ejemplo: “Aqui, los estudiantes no se sienten presionados para competir

entre ellos”
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3.2.4.6 Estabilidad

Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos: funcionamiento

adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma

3.2.4.7 Organizacion

Grado de importancia que se atribuye al orden, organizacién, vy

comportamiento en el trabajo de las tareas escolares.

Por ejemplo: “Esta clase esta muy bien organizada”

3.2.4.8 Claridad

De las normas o énfasis en el establecimiento y cumplimiento de un conjunto
de normas claras y al conocimiento por parte de los estudiantes de las
consecuencias que se derivan en el caso de no seguirlas. Grado en que el

profesor es coherente con esa normativa e incumplimientos.

Por ejemplo: “Hay un conjunto de normas claras que los estudiantes tienen

gue cumplir”
3.2.4.9 Control
Del profesor o grado en que se muestra estricto y severo en sus regulaciones
sobre el cumplimiento de las normas y penalizacion de aquellos que no las
practican, se tienen en cuenta la complejidad de las normas y la dificultad para

seqguir.

Por ejemplo: “En esta clase, hay pocas normas que cumplir”
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3.2.4.10 Innovacién

Medida en que los estudiantes contribuyen a disefiar actividades de clase, asi
como grado en el que el profesor introduce cambios con actividades originales y

variadas, con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del estudiante.

Por ejemplo: “Aqui siempre se esta introduciendo nuevas ideas”

La premisa fundamental para el profesor gira en torno a que debe estar
siempre preparado para introducir cambios mediante estrategias para llegar a los
estudiantes de acuerdo al mundo variante y a las exigencias de la tecnologia

actual. Los conocimientos deben ser claros y precisos, que sirvan al estudiante
para que pueda competir con los demas.

3.2.4.11 Cooperacion

Evalla el grado de integracion, interaccién y participacion activa en el aula para
lograr un objetivo comun de aprendizaje.
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3.3 PRACTICAS PEDAGOGICAS, TIPOS Y CLIMA DEL AULA

3.3.1 Aulas orientadas a larelaciéon estructurada

Como ocurre en cualquier actividad compartida, en el aula para que dos o mas
personas puedan comunicarse debe existir un previo acuerdo a veces implicito sobre

cdémo mantener o cambiar el tema, el tono, las finalidades del discurso, entre otras.

La contribucién personal en la interaccion debe estar regida por el principio de

cooperacion siendo tan informativa como sea necesario, verdadera y clara.

El maestro estructura su clase permitiendo la libre expresién de ideas y opiniones
asi como también la discusién de cualquier tema, por ejemplo: un foro a continuacion

de una presentacion teatral, una conferencia o un experimento.

3.3.2 Aulas orientadas a una competitividad desmesurada

Anteriormente la competitividad en educacion nos remitia a pensar en el estudiante
como sujeto de nuestro trabajo, un producto educativo que respondia a los cambios
sociales, culturales, politicos y econémicos que generd la apertura econémica y que

penetrd en todas las actividades comunitarias.

Ferran (2011) afirma que la sana competitividad se basa en el esfuerzo por
conseguir un objetivo llevandonos a dar lo mejor para progresar y a buscar nuevas

estrategias para superarnos.
Por el contrario una competitividad desmesurada, que busca la victoria a toda
costa, nos genera estados de insatisfaccion y de estrés que a menudo expresamos en

forma de agresividad, de quejas, de polémicas e incluso de desprecio por los demas.

En la economia del conocimiento un individuo competitivo debe tener una soélida

formacion en las disciplinas basicas como las matematicas y la comunicacion oral y
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escrita, un conjunto de habilidades sociales como la capacidad de analizar y resolver
problemas y una excelente comunicacion interpersonal, habilidades académicas,
competencias laborales y estilos cognoscitivos que le permitan enfrentarse al cambio

acelerado de nuestra economia.

Para ello necesariamente, hay que fortalecer la educacién basica y bachillerato en
donde se aprenden las habilidades basicas y el trabajo colaborativo, mediante la
ejecucion de un Proyecto Educativo Institucional siempre renovado para que el

curriculo responda a los nuevos tiempos.

3.3.3 Aulas orientadas ala organizacién y estabilidad

El campo de la organizacion hace referencia a los aspectos estructurales de
aula, en donde el maestro es quien se ocupa de poner en practica los mecanismos
necesarios para lograr los objetivos, la ensefianza y el conocimiento son percibidos

como medios.

Para el logro de esos fines es necesaria la adhesion a las reglas que aumentan
la eficiencia en el control de las interacciones humanas, el aprendizaje es un producto
natural de esas interacciones y requiere el compromiso, motivaciéon y participacion de

las personas; y debe localizarse dentro del contexto en el cual se produce.

Si el proceso escolar responde debidamente a estos requerimientos entonces

el clima de aula requiere un grado mas alto de integracion

3.3.4 Aulas orientadas alainnovacion

La innovacién aporta novedad que produce mejora, requiere intencionalidad y
planificacién, ha de ser duradera, tener un alto indice de utilizacion y estar relacionada
con mejoras sustanciales de la practica profesional, esto establecera la diferencia

entre simples novedades (cambios superficiales) y la auténtica innovacion que impulsa
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la investigacidn-accidon tanto para la produccion de conocimientos como para las

experiencias concretas de accion.

Se puede implementar en los planes y programas de estudio para la formacidn
integral del estudiante, en el proceso educativo que comprende la ensefianza-
aprendizaje, la capacitaciéon de docentes y los recursos, el uso de las tic’s,
modalidades alternativas para el aprendizaje mediante un curriculo flexible y con
materia optativas, movilidad del estudiante, diversificacion de ambientes de
aprendizajes, adecuacion de la educacién a las condiciones de aprendizaje de los

estudiantes, docencia optativa como apoyo.

3.3.5 Aulas orientadas ala cooperacion

El aprendizaje cooperativo se basa en la interdependencia mutua positiva que
hace que la cooperacion tenga sentido, la rendicién de cuentas a nivel personal para
gue cada participante responde por lo aprendido, interaccién directa para que todas
las personas involucradas dispongan de mecanismos de comunicacién, habilidades
sociales, atencidn al proceso grupal que debe ser tomado en cuenta, valorado y

evaluado.

La cooperacion cumple una funcién educativa ya que incide en la formacion
mutua de valores, en la profundizaciéon y el cambio de actitudes que refleja un

aprendizaje constructivo.

El aprendizaje cooperativo parte del hecho que entre iguales acompafiados por
un facilitador se logra crear un ambiente mas idéneo para la construccion de

oportunidades de aprendizaje.

Entre las ventajas de un aprendizaje cooperativo se deben mencionar que se
aprende: de las experiencias que comparten los compafieros, a valorar los diferentes
puntos de vista para resolver un problema, a asumir y cumplir responsabilidades
particulares que forman parte de un todo mas amplio y donde la calidad total depende
también del trabajo propio, a coordinarse en el quehacer y a elaborar conjuntamente

las soluciones a los problemas.
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3.3.6 Relacion entre la practica pedagdégicay el clima social del aula

La practica profesional de los docentes constituye el modo en que se
operacionaliza la ensefianza y el aprendizaje de la cultura que se desea transmitir a
las nuevas generaciones a partir de determinadas concepciones del desarrollo

personal, cognitivo y social de los estudiantes.

El profesor reflexiona sistematicamente sobre su practica para reformularla en
funcion de las caracteristicas particulares de sus estudiantes, el dominio de las
disciplinas en las que interviene y las estrategias de evaluacion que retroalimenten el
proceso y, a través de ello, lograr la configuracion de un clima adecuado con
instancias de reflexion individual y colaborativas en relacién a los procesos de

aprendizaje de sus estudiantes.

El docente debe crear un clima favorable para el aprendizaje en el que exista
una participacion diligente de los estudiantes en las actividades propuestas, para ello
debe plantear en forma comprensiva las tareas que se realizaran de acuerdo con los

contenidos y objetivos de aprendizaje.

Los recursos se utilizaran optimizando el uso del tiempo e involucrando a los

estudiantes, para concluir con una sintesis de lo aprendido.

En cuanto a la interaccion que se produce al momento de la comunicacion
como instrumento de aprendizaje, el maestro debe: utilizar un vocabulario adecuado a
la edad de los estudiantes, conectar los contenidos con experiencias o conocimientos
previos de los educandos, explicar los contenidos de distintas formas, estimular la
reflexion a través de preguntas, integrar los comentarios de los discentes en las

explicaciones de los contenidos tratantes y destacar actitudes de esfuerzo.

Para mejorar la convivencia y el clima del aula se puede recurrir al

conocimiento continuo académico y social que les permite, a docentes y discentes,
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mejorar en forma significativa sus habilidades y la practica de valores como el respeto

mutuo y la confianza de que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad.

Cuando profesores y estudiantes se sienten bien con lo que sucede en la
institucion se observa mayor cumplimiento de las tareas asignadas y la autodisciplina
dando la sensacién de cohesién entre sus miembros, prevaleciendo un espiritu de
cuerpo y sentido de pertenencia al sistema donde tienen la posibilidad de involucrarse

en las decisiones en la medida en que aportan ideas y éstas son tomadas en cuenta.

Entonces el centro educativo es capaz de crecer, desarrollarse y cambiar
fomentando una atmdsfera de tipo familiar, en que los profesores se preocupan y se
focalizan en las necesidades de los estudiantes junto con trabajar de manera

cooperativa en el marco de una organizacion bien manejada.

3.3.7 Practicas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima

social del aula

Entre las estrategias mas representativas para mejorar la convivencia y el clima
del aula esta el desarrollo de habilidades pedagégico profesionales de los futuros
maestros, mediante un conjunto de elementos que permitan discutir las dificultades y
medios de solucién de los problemas que se manifiestan en la ensefianza con el fin de

formar las competencias profesionales especificas y basicas.

Entre los principales elementos tenemos:

- Problemas didacticos, definidos por los docentes y estudiantes que poseen una
alta significacion, entre otros, estos problemas estan referidos a los métodos de
ensefianza, a los medios que los soportan y a las formas de organizar el proceso

para lograr el fin declarado en los objetivos.
- Enfoque ecolégico del proceso de formacion de las habilidades, que genera

todo un entramado de relaciones que es inducido por los problemas didacticos a

solucionar y los objetivos del modelo del profesional de cada disciplina.
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- Ambiente relacional, referido a la accién del docente como orientador de un
conjunto de reglas que permitan un ambiente de interacciones: estudiante-
estudiante, estudiante- profesor, estudiante-conocimiento, estudiante-grupo,
estudiante-comunidad. A su vez este ambiente se concreta en las direcciones que

toma el proceso educativo durante la solucién de los problemas didacticos.

- Sistema de habilidades pedagogico-profesionales especificas y basicas. La
estrategia abre la posibilidad de acceder a un conjunto de situaciones que se
manifiestan en el proceso que se interrelacionan y se implican mutuamente,
constituyéndose en cuerpo de conocimiento y de habilidades de manera casi

natural.

- Estrategias de solucion de los problemas didacticos, que permite el
desarrollo de diversas formas de conocer o estrategias cognitivas que son

empleadas por los estudiantes para acercarse a su objeto de conocimiento.

En conclusion, el docente debe ser preparado profesionalmente dentro del campo
de la educacion, para eso, es necesario que tenga conocimientos y experiencias a
través de las practicas pedagdégicas que le permitiran solucionar problemas con los
nifios y adolescentes, ademas sera capaz de crear un ambiente acorde a las
necesidades del medio para que los estudiantes desarrollen sus habilidades,

capacidades y destrezas con mayor facilidad.
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4. METODOLOGIA

4.1 Contexto

La Unidad Educativa Fisco-misional “Nuestra Sefiora de Pompeya” a lo largo
de su trayectoria ha infundido fe, ciencia y amor en el espiritu de la juventud,
entregando profesionalismo y mistica docente con ideales claros para encaminar la
personalidad de nuestros estudiantes por senderos de superacion y éxito bajo la

proteccion de la Virgen del Rosario de Pompeya.

Se encuentra ubicada en la provincia de Pastaza, cantén Pastaza, Ciudad
Puyo; area urbana. Ofrece educacién en los niveles: inicial, general basica y

bachillerato con especialidades en ciencias y técnico.

En el presente afio lectivo se encuentran matriculados 2307 estudiantes, su
planta docente esta conformada por 97 docentes, 6 profesionales en el area

administrativa y 9 trabajadores como personal de apoyo.

La investigacion se realizd6 en cuarto afio de EGB con 40 estudiantes,
séptimo con 39 estudiantes y décimo con 42 estudiantes. Teniendo un total de

encuestados de 121 educandos.

Como centro educativo catélico considera a las relaciones humanas como un
componente importante de la interrelacion, tomando en cuenta que durante la
actividad educativa se produce un proceso reciproco en el cual las personas valoran
los comportamientos y se forman opiniones acerca de los otros, suscitando

sentimientos que influyen en el clima escolar.
El estudiante es el agente de su propia realizacion integral con sus valores

cristianos - humanos auténticos, con su inteligencia creadora, su dignidad y voluntad al

servicio de la sociedad.
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4.2 Disefio de la investigacién

El presente estudio se desarrolla en el lugar de los hechos y en una fecha

determinada y sin la manipulacion de variables, por tanto, es exploratorio, transversal y

no experimental lo que facilita la caracterizacion de la realidad de los tipos de aula y el

clima en el que se desarrolla el proceso educativo tal cual se presenta en la realidad.

Tomando en cuenta la propuesta realizada por el Programa Nacional de Investigacion

de la UTPL, este trabajo se realiz6 en cuatro fases:

a)

b)

d)

En el periodo previo al trabajo de campo se realizé el acercamiento a la Institucion
para obtener la colaboracion de las autoridades y docentes. En la determinacién
del escenario se escogid a 121 estudiantes que pertenecen a un paralelo de
cuarto, séptimo y décimo de educacién general basica con su respectivo docente

tutor.

El trabajo de campo propiamente dicho se llevd a cabo mediante aplicacién de
encuestas codificadas a estudiantes y profesores para su posterior

sistematizacion.

El andlisis e interpretacién de la informacion obtenida y sintetizada en tablas y
gréficos estadisticos se realiza a la luz del marco teérico redactado y de la

experiencia personal.

Finalmente se realizd la sistematizacion de la experiencia investigativa que
concluye con la presentacién de una propuesta como solucién a las debilidades

determinadas con este estudio.
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4.3 Participantes de la investigacion

GRAFICOS Y CUADROS DE RESUMEN DE DATOS INFORMATIVOS DE LOS

ESTUDIANTES
Tabla N° 1 Gréafico N°1
ANO DE EDUCACION BASICA N L
Afo de Educacion Basia

Opcion Frecuencia %
4to Ao de EB 40 33,06
7mo Afio de EB 39 32.23 = 4to Afio de EB

m 7mo Afo de EB
10mo Afio de EB 42 34,71 N
10mo Afo de EB
TOTAL 121 100,00

Fuente: encuesta a profesores de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lopez

El género de los profesores investigados,

docente vy el nivel de estudios se indica en la siguiente tabla:

la edad, afios de experiencia

Tabla N°2
PROFESORES | GENERO | EDAD ANOS DE NIVEL DE
INVESTIGADOS EXPERIENCIA ESTUDIOS
DOCENTE
Cuarto grado Femenino | 52 afios 32 afios Licenciado
Séptimo grado Femenino | 47 afios 21 afios Doctor de tercer
nivel
Décimo Grado Femenino | 48 afios 25 afios Licenciado

Fuente:

Investigador: Mery Garcés Lopez
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El Género de los estudiantes se presenta en el siguiente gréfico:

TablaN° 3 Grafico N° 2
P1.3 Género
Opcién Frecuencia %
Nifia 72 60,00 = Nifia
Nifio 48| 40,00 = Nifio
TOTAL 120| 100,00

Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lépez

La Edad de los estudiantes, presentamos en el siguiente grafico:

Tabla N° 4 Grafico N°3
P14 Edad
Opcion Frecuencia % 2%
7 - 8 afos 38 32,20 m7-8afos

9 - 10 afios 10 8,47 m9- 10 afios
11 - 12 afios 30 25,42 m11-12 afios
13 -14 afios 38 32,20 B 13-14 afios
15 - 16 afios 2 1,69 m15- 16 afios

TOTAL 118 100

Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lépez
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El motivo por lo que no viven los estudiantes con el padre o la madre.

Tabla N°5 Gréafico N° 4
P1.6
Opcién Frecuencia| % Motivo de ausencia
Vive en otro pais 7| 5,83 6% 10% gu
Vive en otra ciudad 12| 10,00 m Vive en otro pais
Fallecio ol 0,00 = viveen ota ciudad
Divorciado 18| 15,00 m Divorciado
m Desconozco
Desconozco 6| 5,00 m No contesta
No contesta 77| 64,17 5%
TOTAL 120| 100,00

Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lépez

Personas que ayudan a revisar las tareas:

TablaN° 6 Grafico N° 5
P17

Opcion Frecuencia % L% Ayuday/o revisa los deberes
Papa 11 9,17 1% 1% H Papé
Mama 66 55,00
Abuelo/a 3 250 = Mama
Hermano/a 7 5,83 m Abuelo/a
Tio/a 1 0,83
Primo/a 1 0,83 8 :ermam/
Amigo/a 1 0,83
T4 mismo 29 24,17
No contesta 1 0,83

Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lépez
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El nivel de educacion de la madre se detalla en el siguiente gréfico:

Tabla N° 7
P1.8.a
Opciodn Frecuencia %
Escuela 14 11,67
Colegio 52 43,33
Universidad 50 41,67
No Contesta 4 3,33
TOTAL 120 100,00
Fuente:

Investigador: Mery Garcés Lopez

Grafico N° 6

3% Nivel de Educacion Mama

H Escuela
m Colegio
m Universidad
m No Contesta

encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.

El nivel de educacion del padre lo indicamos en el siguiente grafico.

Tabla N° 8 Grafico N° 7
P18.b . ]
- . Nivel de Educacion Papa
Opcidn Frecuencia %
Escuela 11 9,17
Colegio 39| 32,50 ™ Escuela
i i B Colegio
Universidad 58| 48,33 = Universidad
No Contesta 12| 10,00 mNo Contesta
TOTAL 120| 100,00
Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto, séptimo y décimo afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lépez
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4.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacién

4.4.1 Métodos

El estudio del tema de investigaciéon se asume desde el método analitico —
sintético para conocer las partes del objeto de estudio y la explicacion de las
relaciones entre elementos y el todo, asi como también la sintesis para tener una
vision de unidad, asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a

la comprensiéon y conocimiento de la realidad.

Por la inductiva - deductiva se busca establecer conclusiones validas para la
poblacién estudiada a partir de la experiencia; la organizacion, el analisis y
clasificacién de los datos y el contrastarse con la realidad para que derive una

hipotesis que soluciona el problema planteado.

La organizacion y tabulacién de los datos se realiza mediante el método

estadistico que facilita los procesos y de validez y confiabilidad a los resultados.

Se adopta la perspectiva interpretativa del método hermenéutico por cuanto se
estudia la realidad del clima de relaciones interpersonales en el aula a través de la
percepcion subjetiva de los actores educativos y del propio investigador, también
permitira la recoleccion e interpretacion bibliografica en la elaboracion del marco

tedrico.

4.4.2 Técnicas

El trabajo inicié con la entrevista con la Hermana Rectora de la Institucion, el

Inspector General y cada una de la maestras guias de los cursos seleccionados.
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Para el analisis de la informacion tetrica se utilizé la técnica de la lectura que
permitié la recopilacion y seleccion de informacion de documentos y materiales
bibliogréaficos sobre clima escolar y de aula proporcionando fundamento para elaborar

el marco teorico.

Para recoger la informacion relevante para esta investigacion y que nos permita

determinar las caracteristicas de los grupos se utiliz6 una encuesta mediante

cuestionarios fotocopiados y que fueron aplicados a los estudiantes y maestros guias.

Mediante la observacion se analizé las actitudes de los nifios y adolescentes

mientras contestaban el cuestionario.

4.4.3 Instrumentos

Los instrumentos estan basados en las escalas de clima social en el centro

escolar de Moos y Trickett y son:

 Cuestionario de clima social escolar CES adaptacion ecuatoriana para profesores

(anexo)

» Cuestionario de clima social escolar CES adaptacion ecuatoriana para estudiantes

(anexo)

El CES es un instrumento que consta de 134 preguntas a las cuales se debe
contestar verdadero o falso. Las instrucciones se leen en voz alta mientras que los
estudiantes lo hacen en voz baja con su propio protocolo. Se pueden hacer
aclaraciones, pero no influir en la direccién de las respuestas.

Este cuestionario consta con las siguientes dimensiones:

e Dominio de las relaciones: implicacién, afiliacion y ayuda del profesor.

e Dominio de desarrollo personal: orientacion a la tarea y competicion.
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e Dominio del sistema de mantenimiento y de cambio: organizacion, claridad de las

normas, control del profesor e innovacion.

4.5 Recursos

4.5.1 Humano

Estudiantes y profesores tutores de cuarto, séptimo y décimo afios de
educacion general basica de la Unidad Educativa “Nuestra Sefiora de Pompeya”

4.5.2 Institucionales

e UTPL

e Codigo de Convivencia

¢ Plan Educativo Institucional (PEI)
¢ Reglamento Interno

4.5.3 Materiales

e Copias
e Marcadores
e Pizarra

o Hojas de papel boom

¢ Instalaciones fisicas de la institucion (aulas de los cursos encuestados)
e Computadora

e Impresora

e Flash memory

e Camara de fotografia

4.5.4 Econémicos

Es por autofinanciamiento por parte del estudiante de Pregrado para la
realizacion de esta investigacion a continuacion se detallan los gastos.
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Tabla N° 9

CONCEPTO VALOR
Matricula Programa Nacional de Investigacion 380.00
Pasajes 50.00
Uso de Internet 60.00
Alimentacion 25.00
Estadia 30.00
Copias y anillados 30.00
Hojas e impresiones 15.00
Tinta computadora 20.00
Imprevistos 90.00
TOTAL 700.00

4.6 Procedimiento

La presente investigacion se inicid con el acercamiento a las autoridades de la
Institucién, en la entrevista con la Hermana Rectora se le present6 la carta enviada
por la escuela de Ciencias de la Educacion que se adjunta como anexo, en la que se

indica el objetivo de mi visita y el trabajo a realizar.

Fue necesario explicar y resaltar los propésitos y el alcance de la investigacion,
las caracteristicas de la institucion auspiciante (U.T.P.L.), los objetivos a lograr, la
seriedad de mi persona como investigadora, los requerimientos de parte de la
Universidad y el compromiso como estudiante de pre-grado para entregar un reporte

final con los resultados obtenidos del centro investigado.

Con la autorizacién, se procedié a coordinar con el Sefior Inspector General
los cursos, el listado de los estudiantes y el horario en que se aplicarian los
instrumentos de investigacion. Los cuestionarios fueron fotocopiados y se les asigno

un codigo.
En una entrevista previa con los profesores del 4to, 7mo y 10mo afio de

educacion general basica se les dio a conocer el dia y la hora de la aplicacién de los

cuestionarios.
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Los dias 15, 16 y 17 de noviembre de 2011 se aplicaron las encuestas sobre
clima social en el centro escolar (CES) a los estudiantes y maestras guias de cuarto,
séptimo y décimo afio. El dia lunes 20 se aplico la parte pertinente dispuesta por la
UTPL.

La aplicacion del cuestionario a los profesores se realizé en el mismo momento
gue se aplico a los estudiantes, se les sugirié6 hacerlo en la sala de profesores o en
otro espacio que le facilite la privacidad que requiere el desarrollo del instrumento y

unavez que terminado debia ser entregado.

Luego de la aplicacion de los instrumentos se procedié a ingresar la
informacion de maestros y estudiantes en la Plantilla Electrénica CES, que es un
archivo de Excel que automaticamente al ingresar los datos nos entrega la informacion

tabulada en tablas y graficos para su andlisis e interpretacion.
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5. INTERPRETACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del cuarto afio de educacion basica

Tabla N°10 Gréafico N° 8
ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes
IMPLICACION | IM 5,60 10.00
AFILIACION | AF 6,33 8.00
AYUDA AY 7,40 ' 7.40 .70 7.48 41
TAREAS TA 6,08 6.00 145 ' - %8
COMPETITIVIDAD | CO 7,70 4.00
ORGANIZACION |OR 5,75 2.00
CLARlDAD CL 7,48 0.00 T T T T T T T T T 1
CONTRO'j CN 548 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
INNOVACION | IN 6,23
COOPERACION | CP 7,41

Fuente: encuesta a estudiantes de cuarto afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lopez

Tabla N° 11 Gréafico 9
PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION | IM 10,00 Subescalas CES -
AFILIACION | AF 9,00 Profesores
AYUDA AY 6,00 10,00 416,00
9,00 9,00 ,09
TAREAS  |TA| 6,00 o Wi/
COMPETITIVIDAD | CO 9,00 6,00 06,00 06,00
ORGANIZACION |OR 7,00 4,00
CLARIDAD | CL 8,00 ;gg
CONTROL  |CN 6,00 :
p IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
INNOVACION | IN 6,00
COOPERACION | CP 9,09

Fuente: encuesta a profesor de cuarto afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lopez
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Andlisis:

Las valoraciones mas altas de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de los estudiantes de cuarto afio de educacién basica son:

competitividad 7.70, claridad 7.48 y cooperacion 7.41

Las puntuaciones mayores de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de la maestra de cuarto de basica son: implicacién 10, cooperacion

9.09, y con el 9 la competitividad y la afiliacion.

Interpretacion:

Los estudiantes de cuarto afio de educacion basica consideran que estan
medianamente interesados en las actividades de clase, no se sienten del todo
satisfechos con su participacion en las discusiones, con las relaciones entre pares y
con las tareas complementarias. Califican sobre la media el grado de amistad y la
ayuda mutua en las tareas. Disfrutan de la convivencia entre comparieros. La maestra
tiene una mejor apreciacion de estos aspectos pues sefiala un total interés y

satisfaccion de los estudiantes.

Situacion contraria se manifiesta en lo referente al compafierismo, en donde los
estudiantes se muestran mas satisfechos que la maestra; quizas porque para ellos sus
compaifieros, o al menos algunos de ellos, son muy significativos, tanto en el campo

interpersonal como el campo del aprendizaje.

Los chicos califican como positiva la confianza y la receptividad de sus ideas,

en cuanto a la organizacion del aula la docente tiene mejor percepcion.
Maestra y estudiantes coinciden en que el cumplimiento de las tareas es
positivo pero muy cerca de la media pero los estudiantes valoran en menor grado su

esfuerzo por cumplir las tareas.

Comparte una similar valoracién sobre la media en el hecho de que las normas

de comportamiento dentro del aula estan bien establecidas y son conocidas por todos,
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de lo cual se podria establecer que si se conocen las reglas lo que falta es ponerlas en

practica.

La innovacién dentro de clase es valorada por todos y la consideran como
positiva, pero no en nivel 6éptimo, por lo que se requiere que el maestro busque
estrategias para implementar nuevas ideas como por ejemplo el uso de las tic’s

(técnicas de informacién y comunicacion)

Los estudiantes perciben un menor grado de participacion activa durante el
proceso de aprendizaje en comparacién con la maestra que evalla este apartado en

niveles éptimos.

5.2 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y

profesores del séptimo afio de educacion basica

Tabla N°12 Grafico N° 10
ESTUDIANTES
SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Estudiantes

IMPLICACION IM 3,26 10,00

AFILIACION AF 5,64 8.00

AYUDA AY 5,82

TAREAS TA 5,62 6,00

COMPETITIVIDAD |CO 7,00 4,00

ORGANIZACION  [OR 3,76

CLARIDAD oL 5,77 200

CONTROL CN 5,31 0,00

|NNOVAC|ON IN 6,18 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
COOPERACION | CP 5,93

Fuente: encuesta a los estudiantes de séptimo afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lopez
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Tabla N° 13 Grafico N° 11

PROFESORES

SUBESCALAS PUNTUACION Subescalas CES - Profesores
IMPLICACION IM 9,00/ | 10.00
AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 8,00
TAREAS TA 4,00
COMPETITIVIDAD | CO 8,00
ORGANIZACION |OR 9,00 | 4001 500
CLARIDAD CL 7,00 2.00 '
CONTROL CN 3,00
INNOVACION IN 8,00 000
COOPERACION cP 9,09 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: encuesta a los profesores de séptimo afio de EBG de la UENSP.
Investigador: Mery Garcés Lopez

Andlisis:

Las valoraciones mas altas de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de los estudiantes de séptimo afio de educacién basica son:

competitividad 7.00, innovacién 6.18 y cooperacion 5.93

Las puntuaciones mayores de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de la maestra de séptimo afio de educacién basica son: cooperacion
9.09, con el 9.00 implicacion, afiliacion y organizaciéon y la ayuda con la innovacion
con 8.00

Interpretacion:

En séptimo afio se evidencia una gran diferencia entre la percepcion de los
estudiantes y su maestra en todas las escalas excepto en competitividad, en donde

ella considera de una forma mas favorable el esfuerzo de los estudiantes.

60



En general la apreciacion de los dicentes es positiva pero apenas sobre la
media, debiendo tomarse en cuenta que la implicacion y la organizacion del aula es
considerada como deficiente, lo que lleva a la consideracion de que los estudiantes
tienen comportamientos y actitudes que dificultan las relaciones interpersonales en el
aula, sumado a la situacion de la docente que este afio fue cambiada al nivel primario
sin su total aceptacion, al parecer esto ha generado en ella sentimientos de impotencia
y angustia que se reflejan a su vez en apatia, desinterés y malestar en los estudiantes.

La docente evalla como muy positivas las acciones de los estudiantes
exceptuando en el cumplimiento de tareas y con una preocupante apreciacion del
control de la clase que se lo considera como deficiente, lo que estaria indicando un

grave problema de adaptacion al nivel escolar.

5.3 Caracteristicas del clima social del aula desde el criterio de estudiantes y
profesores del décimo afio de educacion basica

Tabla N°14 Grafico N° 12

Subescalas CES -
Estudiantes

10.00
8.00
6.00 -
4.00
2.00
000 7711711

IM AF AY TACOOR CL CN IN CP

Fuente: encuesta a los profesores de décimo afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lopez
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Tabla N°15 Grafico N° 13

Subescalas CES - Profesores
10.00

8.00 W 5
7.00
6.00 - 6-9
so0 \ /
4.00 4-00

3.00 V 3.00

2.00

0-00 T T T T T T T T T 1
IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: encuesta a al profesor de décimo afio de EBG de la UENSP.

Investigador: Mery Garcés Lépez

Andlisis:

Las valoraciones mas altas de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de los estudiantes de décimo afio de educacién basica son:
competitividad 7.18, claridad 7.03 y cooperaciéon 6.95

Las puntuaciones mayores de las caracteristicas del clima social del aula
desde el criterio de la maestra de décimo afio de educacion basica son: con 8 la
organizacion y la innovacion, cooperacién 7.95, con el 7.00 la cooperacion.

Interpretacion:

En décimo afio la maestra califica como positivo la organizacién del aula, es
decir que los estudiantes conocen la importancia de su comportamiento en el trabajo
escolar pero no saben trabajaren equipo; proporciona puntuaciones deficientes en
implicacién y afiliacion de los estudiantes y en el control que como autoridad puede
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ejercer, en este aspecto coincide con los estudiantes dando a entender que se
necesitan nuevas estrategias para la aplicacion de la normativa institucional vigente.
La variable claridad con la que se entiende que se conocen las reglas es

valorada positivamente por estudiantes y maestra.

La docente considera que las actividades de innovacion que propicia dentro del
aula son validas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, estos también lo
valoran positivamente pero en menor grado. Similar situacion se observa en la variable
cooperacion, que puede ser el resultado de los cambios e innovaciones que se han

introducido en el proceso.

Los estudiantes tienen una mejor percepcion respecto de las variables que los
involucran, siendo estas positivas en cuanto a la union y ayuda que se prestan para la
realizacion de las tareas, su mayor valoracién se encuentran en el esfuerzo que ellos

consideran que hacen para lograr mejores calificaciones.
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5.4 Tipos de aula que se distinguen tomando en cuenta las actividades y
estrategias didactico-pedagdgicas, desde el criterio de estudiantes y profesores

de 4to, 7mo y 10mo afio de educacién basica

Tabla N° 16

CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA

TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 7,39
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA | OCD 7,19
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD OCE 6,62
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 6,11
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0CO 8,25

Grafico N° 14

Tipos de Aula - 4to AEB

10.00
9.00
8.00 8.25
7.00 - :
6.00 6.11
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00 : : . . .

ORE OocCD OOE OIN 0oco

Fuente: encuesta a estudiantes y profesor de cuarto afio de EBG de la UENSP
Investigador: Mery Garcés Lopez

Andlisis:

La valoracién es notablemente superior para aula orientada a la cooperacion
con 8,25, seguida por: orientada a la relacién estructurada 7,39 y a la competitividad

desmesurada con 7, 19.
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Interpretacion:

El cuarto afio de educacion basica es una aula orientada a la cooperacion,
es decir, se da mucha importancia al aprendizaje cooperativo que se apoya en las
buenas relaciones interpersonales de los estudiantes entre si y de los estudiantes con

la maestra.

Por el aprendizaje colaborativo los nifios buscan trabajar con otros, se
preocupan por sus aportaciones al grupo, ayudan a quienes necesitan mas apoyo y
celebran los éxitos de unos y otros. La dindmica en que éste se desarrolla, mejora la
habilidad para comunicar y escucharse, para liderar positivamente, resolver conflictos
y tomar decisiones adecuadas. Todos se sienten responsables de aportar para

alcanzar los objetivos del grupo de trabajo.

La competitividad tiene un puntaje relativamente alto, lo que nos indica que
existen ciertas practicas docentes que estan propiciando una fuerte competencia
entre los estudiantes en pos de lograr una posicién relevante dentro del aula, tomada
como motivacional la competencia impulsa a que los estudiantes aspiren a obtener
éxitos académicos, es una fuerza oculta que se percibe en determinados grupos y que

va mas alla de un liderazgo individual.

Implicitamente se determina que la clase cuenta con una estructura social
sélida. La valoracibn mas baja de esta aula, esta relacionada con la innovacion,
aunque sigue siendo positiva, como se puede comprobar con el material didactico que
posee la maestra, que es apropiado y en cantidad suficiente para el nimero de
estudiantes. Esta es una variable muy significativa ya que por medio del cambio en la
metodologia se puede llegar a cumplir, de mejor manera, con el objetivo de ensefianza

aprendizaje.
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Tabla N°17

SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA

TIPO DE AULAS PUNTUACION
ORIENTADAS A LA RELACION ESTRUCTURADA ORE 6,79
ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD DESMESURADA | OCD 6,15
ORIENTADAS A LA ORGANIZACION Y ESTABILIDAD | OOE 5,62
ORIENTADAS A LA INNOVACION OIN 7,09
ORIENTADAS A LA COOPERACION 0CO 7,51

Grafico N° 15

Tipos de Aula - 7mo AEB

10.00
9.00
8.00
7.00 9
6.00 -
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00 . . : : :

ORE  OCD OCE  OIN  0OCO

7.51

5.62

Fuente: encuesta a estudiantes y profesor de séptimo afio de EBG de la UENSP
Investigador: Mery Garcés Lopez

Andlisis:

Las mayores puntuaciones son para aula orientada a la cooperacién con 7.51,

seguida por orientada a la innovacién con 7.09
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Interpretacion:

En el séptimo afio de educacién basica el mayor puntaje lo obtienen las
estrategias innovadoras, entre cuyas mdltiples ventajas podemos mencionar que
fomentan la introduccién de las tecnologias de la informacion al aula, el uso de
material concreto y el trabajo con proyectos en el aula, pero el mayor beneficio que se
puede observar es la alegria de los estudiantes por descubrir lo nuevo y esto a su vez

es lo que los atrae hacia la escuela.

El valor de la competitividad no es preocupante. Una escuela abierta a la
diversidad debe plantearse estructuras de grupo cooperativo que son las que mas
favorecen tanto la adquisicion de competencias y destrezas sociales como el

aprendizaje.

En el ambiente de aula se obtiene la menor puntuacién en lo que se refiere a
organizacion y estabilidad, situacion preocupante que debe propiciarla intervencion del
Departamento de Orientacién y Bienestar Estudiantii en pos de informar a los
estudiantes sobre la normativa institucional vigente para asi, motivarlos a que cumplan

con las disposiciones.

La disciplina es un factor importante en el clima del aula, y es mejor si es
controlada con reglas claras y propiciando la autodisciplina, es decir, que el estudiante
decida tener un adecuado comportamiento porque valora adecuadamente el espacio

colectivo de estudio.
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Tabla N° 18

DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA

Grafico N° 16

Tipos de Aula - 10mo AEB

10.00
9.00

8.00
7.00 A= 145

6.00 74—%{
5.00 18

4.00
3.00
2.00
1.00
0.00 . . . . .
ORE ocD OOE OIN 0Cco

Fuente: encuesta a estudiantes y profesor de décimo afio de EBG de la UENSP
Investigador: Mery Garcés Lopez

Andlisis:

Las mayores puntuaciones son para aula orientada a la cooperacion con 7,45,
seguida por orientada a la innovacion con 7,24
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Interpretacion:

En el décimo afio de educacién basica, la orientaciéon hacia la innovacion y
la cooperacién tienen las mas altas puntuaciones. Innovacién que en nuestra
Institucion se fundamenta en una gestion flexible y que tiende a la autonomia de las
areas académicas para la adquisicion de equipos, programas y materiales apropiados
al area de conocimiento, la capacitacion de los maestros, el intercambio de

experiencias, la firma de convenios con universidades, entre otras.

La puesta en practica de la actitud de cooperacion se logra en la medida en
gue se fomenta la apertura y el acercamiento sincero a los demas, buscando una real
y solidaria participacién en la elaboracion de las tareas. La cooperacidon en las
actividades de aula, asi como en los proyectos puede orientar la organizacion y

gestién negociada de la clase.

Las dificultades manifiestas en la organizacion interna del aula sugieren que los
estudiantes adoptan comportamientos y actitudes que no favorecen las relaciones
interpersonales armoniosas tanto con sus compafieros como con los docentes, se
plantea la necesidad de potenciar la calidad de estas relaciones. La competitividad

desmesurada es menor en comparacién con los otros dos cursos
La baja valoracion en la variable de relacion estructurada, complementa la

anterior argumentacion; por lo tanto, la estructura de aula necesita algun tipo de

refuerzo para mejorar la convivencia de maestros y estudiantes.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

e La Unidad Educativa “Nuestra Sefiora de Pompeya” cuenta con un reglamento
interno y manual de convivencia debidamente aprobados lo que ha permitido que
estudiantes y maestras valoren positivamente la variable claridad, sin embargo, es
necesario buscar estrategias para que esta normativa se integre en la convivencia

escolar.

e Las innovaciones en el trabajo pedagégico son mejor valoradas por los estudiantes
de décimo afio, esto no supone una falta de esta practica en los otros afios, es el
reflejo de la cotidianidad del trabajo con material concreto en los afios inferiores,
ademés, desde octavo afo los estudiantes tienen mas acceso a los medios

audiovisuales y tecnolégicos que dispone la institucion.

e Los participantes de los tres afios de educacién basica coinciden con los mas
bajos puntajes en las variables de organizacion, control e implicacién, lo que
significa que el cumplimiento de tareas y el control de la disciplina son aspectos

gue deben ser abordados de una manera mas eficaz.

o Los estudiantes consideran que hay un alto grado de competitividad entre ellos
para lograr sus objetivos, situacion que encaminada de una forma positiva puede
ser aprovechada para elevar el nivel de participacion grupal en las actividades
escolares tomando en cuenta que las aulas se reconocen como orientadas a la

cooperacion.
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6.2. Recomendaciones

o El momento actual de cambio propiciado por el Ministerio de Educacion es la
oportunidad para revisar los documentos que rigen la convivencia escolar, en pos
de darles vida a través de la accion participativa en grupos de trabajo; de los
cuales se obtendran los consensos y compromisos que asumen todos los actores
de la comunidad educativa. Al final ser4 necesario realizar una campafia de
informacion y de empoderamiento sobre la normativa institucional para lograr su

efectiva aplicacion.

0 La capacitacion docente, como politica institucional debe ser un proceso
permanente que satisface las necesidades de los nuevos tiempos; los
requerimientos imprescindibles, que suponen innovar la metodologia de la
ensefianza, son el uso de las tics en el aula y de las técnicas activas de

aprendizaje cooperativo.

0 Los maestros deben incentivar un mejor comportamiento dentro del aula
involucrando a los estudiantes en la toma de decisiones, el establecimiento de
reglas, incentivando la autodisciplina y la practica de valores, cuidando su lenguaje
verbal y no verbal; es decir debe constituirse en un mediador que gestiona

asertivamente las relaciones interpersonales dentro del aula.

o El desarrollo integral de los estudiantes no estaria completo si se deja de lado la
formacion en valores, ese puntal que poco a poco ha sido delegado a las funciones
de los centros educativos y que es un valor agregado de nuestra institucion, la
realizacion de convivencias es un espacio en el que se debe integrar a todos los

jévenes como espacio de encuentro en la diversidad.

71



7. EXPERIENCIA Y PROPUESTA DE INVESTIGACION

7.1 Experiencia de investigacion

Nombre del centro educativo: Unidad Educativa Fisco-misional “Nuestra Sefiora de Pompeya”
Afios de educacién basica: 4to, 7moy 10mo

Ubicacion

Parroquia: Régimen Costa ( ) Sierra ( +)

Puyo

Canton: Tipo de Urbano ( + ) Rural ()
Puyo  establecimiento

Ciudad: Sostenibilidad ~ Fiscal () Particular ()
Puyo Fisco-misional ( + ) Municipal ()

Justificacion
No se ha realizado
ningun estudio
sobre las
dificultades de los
estudiantesensu
diario vivir. Con

Poblacién de
estudio

Afo Est. | Doc.
EGB

4to. 40 1
los resultados se
puede iniciar un M !
plan de 10mo. 42 1
mejoramiento de Total 121 3
lacalidad y calidez

de la educacion. .-
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Justificacion
Los valores son
indispensables
en cada unoy
deben ser los
principios que
orientan el
comportamiento
dentro y fuera
del aula.

Tema: LA VIDA ES UNA FIESTA...COMPARTELA

Metodologia
Yy recursos
Convivencia
Animador
Estudiantes
Medios
audiovisuales

4

Tema: MEJORAMIENTO DEL CLIMA SOCIAL Y DE AULA EN LA UNIDAD

EDUCATIVA FISCO-MISIONAL “NUESTRA SENORA DE POMPEYA”

Justificacion
El maestro
debe saber
que las
relaciones
interpersonal
es son
importantes
para el clima
escolar.

Metodologia
Yy recursos

- Taller
- Capacitador
- Docentes

- Medios
audiovisuales
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Tema: RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL AULA: ESTRATEGIAS

Justificacion

Es importante
conjugar el
desarrollo
personal del
docente y de los
estudiantes.

Ante los conflictos,

se necesitan
alternativas, para
no reaccionar de
forma

desproporcionada.

PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS.
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Metodologia
Yy recursos

- Curso
- Capacitador
- Docentes

- Medios
audiovisuales
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9. ANEXOS

9.1. Propuesta 1

TEMA:

CONVIVENCIA: LA VIDA ES UNA FIESTA...COMPARTELA

PRESENTACION:

Este taller titulado “la vida es una fiesta... Compartela”, es un tema que se considera
importante para los alumnos de cuarto, séptimo y décimo afio de educacién general
basica. Con él se busca fortalecer en cada estudiante los valores como:
compafierismo, respeto, amor, didlogo, responsabilidad, autoestima, valores
necesarios para crear un buen clima de aula entre compafieros.

JUSTIFICACION:

Los valores son necesarios e indispensables en cada uno y deben ser los principios
gue orientan su comportamiento dentro y fuera del aula, esto ayudara a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, o un comportamiento en lugar de otro,
es decir tener y demostrar actitudes positivas.

Los valores se traducen en pensamientos, conceptos o ideas, pero lo que mas
apreciamos es el comportamiento, lo que hacen las personas. Una persona valiosa es
alguien que vive de acuerdo con los valores en los que cree.

Los valores también son la base para vivir en comunidad y relacionarnos con las
demas personas, permiten regular nuestra conducta para el bienestar colectivo y
tener una convivencia armoniosa.

PLAN DE ACCION
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OBJETIVOS

ACTIVIDADES FECHA RECURSOS RESPONSABLES EVALUACION
ESPECIFICOS
*Despertar el *Saludo: motivacion 15de Humanos: *Equipo de pastoral. ¢, Qué te ha
interés en la bienvenida y acogida. Septiembre parecido este
préctica de del 2012 Profesor tutor y *Profesores tutores encuentro?
valores *Dindmicas de estudiantes de

*Fortalecer en
cada
estudiante la
vivencia de los
valores.

Integracion.

*Canto

*Presentacion del tema.

*Trabajo en grupos
*Exposicion

*Consolidacion de
contenidos

*Compromiso
*Qracion

*Evaluacion

séptimo afio.
Materiales:

Cartulina con
nombres.

CDs con cantos
Grabadora

Hoja de cantos
Papel periddico

Hoja “Asamblea
en la Carpinteria”

Biblia, Vela

Imagen de Jesus
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METODOLOGIA:

1.- Actividades Previas

Salida del establecimiento/entrega de identificaciones

Integracion:

Canto: Los Angeles

Saludo: Motivacién, Bienvenida y acogida

Dinamicas

El capitan manda.

Doble rueda: Preguntar (al escuchar el pito giramos a la derecha)
¢, Qué aspira de este encuentro?

¢, Quién es Jesus para ella?

¢, Qué van aportar en este encuentro?

¢, Cudl es su comida favorita?

¢, Qué valor practica mas y por qué?

Seleccionar del grupo grande 3 nifios/as para que compartan las respuestas
Canto: Si una buena amistad

Indicaciones generales

2.- Presentacioén del tema:

Canto: Millbn de amigos
La Vida es una fiesta, compartala
Expectativas de la convivencia

Andlisis de la realidad. ¢Cémo estamos viviendo estos valores? (Técnica lluvia de
ideas)

79



1.-Compafierismo 4.- Didlogo
2.-Respeto 5.- Responsabilidad
3.-Amor 6.- Autoestima

7.- LaFe
3.- Desarrollo de Contenidos

Trabajo de Grupos:

Comparierismo Canto y coreografia
Respeto Dramatizacién
Amor Recitacion

Dialogo Barra
Responsabilidad Noticiero
Autoestima Entrevista

Fe Oracion

(Reflexién del valor y realizar el trabajo de grupo con los puntos mas importantes)

Plenaria, poner en comun el trabajo de cada grupo

4.- Dialogo: ¢, Como vivir estos valores en mi Vida: Personal, familiar y escolar?

5.-Consolidacién de contenidos

Entrega de la hoja con la pardbola “Asamblea de la Carpinteria”

Trabajo personal: leer/relacionarlo con mi vida personal, familiar y escolar

Concluir con el mensaje de esta parabola.
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6.- Compromiso

Escribir en una hoja su compromiso

7.- Oracién

Canto: Mi amigo Jesus

Lectura biblica de Marcos 9,33-35

Reflexion de que trata la lectura

Agradecer al Sefior por este encuentro que hemos tenido
Motivar a la paz, reconciliacion entre compafieros, perdén
Padre Nuestro

Canto: Quien ha encontrado un amigo...ha encontrado un tesoro (escuchamos,
mientras se dan el abrazo de paz)

8.- Evaluacién

9.- Salida- regreso

PRESUPUESTO

CONCEPTO VALOR
Alquiler del lugar 80.00
Alimentacién 240.00
Copias 10.00
Material de oficina: marcadores, papel periédico, cinta adhesiva,
identificadores. 60.00
TOTAL 390.00
BIBLIOGRAFIA:
e Fabulas y Parabolas (2006). Asamblea en la carpinteria:

http://fabulasyparabolas.blogspot.com/2006/03/asamblea-en-la-carpinteria.html
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e Mdsica.com.(s.f).Letras y canciones, videos de musica. Quien ha encontrado un
amigo...ha encontrado un tesoro. www.musica.com/

e Obispado de Gualeguaychu. (2006). Cancionero Cristiano. Mi amigo Jesus.
www.obispadogchu.org.ar/sitemap.xm

o Shidesjare.(2011). Aprendiendo y conviviendo. Respeto.
http://es.wikipedia.org/wiki/Respeto

9.2. Propuesta 2

TEMA:

MEJORAMIENTO DEL CLIMA SOCIAL Y DE AULA EN LA UNIDAD EDUCATIVA
FISCO-MISIONAL “NUESTRA SENORA DE POMPEYA”

PRESENTACION:

Después del trabajo de investigacién sobre TIPOS DE AULA Y AMBIENTE SOCIAL
EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE CUARTO, SEPTIMO Y DECIMO ANO DE
EDUCACION BASICA, DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCO-MISIONAL “NUESTRA
SENORA DE POMPEYA DE LA CIUDAD DE PUYO, PROVINCIA DE PASTAZA ANO
LECTIVO 2011 — 2012, se determiné la necesidad de capacitar a los maestros en el
tema del mejoramiento del clima social y de aula, tema poco conocido y considerado
como factor importante en el desarrollo integral de los estudiantes.

Este taller brindara el aporte tedrico que permitird al maestro buscar estrategias que
ayuden a mejorar el clima social y de aula, lo que a su vez, mejorara la relacion
maestro estudiante en pos de una educacion de calidad y calidez.

JUSTIFICACION:

La capacitacion de los docentes es una prioridad para la Institucién ahora que estamos
atravesando por un cambio acelerado de época. Los estudiantes que hoy educamos
en nuestras aulas ya no poseen los mismos principios ni conocimientos de afios atras,
por lo que es necesario la constante formacion profesional para responder a los
nuevos desafios.
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El maestro debe estar consciente que las relaciones con los estudiantes se basan no
s6lo en contenidos verbales, sino que existen otros mecanismos llenos de significados
como la postura, el tono de voz, la mirada, gestos e incluso el silencio mismo, que son
portadores de gran informacion que serd interpretada y que juega un importante papel
en la creacién de un clima idéneo de interacciones interpersonales en el aula, lo cual a
su vez influird en las situaciones de ensefianza y aprendizaje.

Asi, partiendo del conocimiento de las dificultades que tienen nuestros estudiantes y
lejos de ser quienes solamente transmiten ciencia, demostraremos ser personas que
practicamos los valores humanos y cristianos a ejemplo del gran Maestro “JesUs de
Nazaret”

PLAN DE ACCION

OBJETIVOS .
ESPECIFICOS ACTIVIDADES FECHA | RECURSOS EVALUACION
Humanos:
Expositor
Bienvenida Profesores Se realizara
Capacitar a mediante
P | Dinamica de Materiales: preguntas:
maestros ene integracion.
tema de clima Computador
social y de aula. | Presentacion y
reflexién Pantalla ¢ Con qué te
Buscar las 30-05-12 vas?
estrategias para | Charla Proyector
el mejoramiento _ bad ¢ Qué te ha
del clima social | Trabajoen Grabadora parecido el
y de aula. equipo CDs encuentro?
Plenaria Pizarra Sugerencias
Oracién
Marcadores
Hojas de papel
periddico.
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METODOLOGIA:

Bienvenida por parte del equipo organizador.

Dindmica de integracidon que servirdn para crear un ambiente acogedor y romper el

hielo.

El semaforo

El baile del periddico

Manteca de iguana

Presentacién en power point tema el corazén de las cebollas.

Reflexion: ¢de qué se trata?, ¢a qué nos invita?

Charla sobre mejoramiento del clima social y de aula en la Unidad Educativa Fisco-

misional “Nuestra Sefiora de Pompeya”

Trabajo en equipo: elaboracién de un esquema en que se incluya el compromiso, los

medios y los recursos que van a utilizar para mejorar el clima social y de aula.

Plenaria.

Oracién: Dar gracias a Dios por este encuentro que hemos tenido y por lo nuevo que

he aprendido.

PRESUPUESTO:

CONCEPTO VALOR
Materiales de oficina: cartulina, marcadores, copias, papel periédico,

copias, identificadores. 100.00
Alquiler computadora 50.00
Alquiler proyector 50.00
Amplificacion 100.00
Pago a capacitador 80.00
TOTAL 380.00
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BIBLIOGRAFIA:

e Grupos yahoo. (2005). Dinamicas: Mensaje: ElI seméaforo (dinamica):
http://mx.groups.yahoo.com/group/dinamicas/message/12470

e Resines, R (s.f.). Qué es la Autoestima. Recuperado 3 de febrero de 2012:
http://www.xtec.cat/~cciscart/annexos/queesautoestima.htm

9.3. Propuesta 3

TEMA

RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL AULA: ESTRATEGIAS PREVENTIVAS Y
CORRECTIVAS.

PRESENTACION:

Los conflictos son parte inevitable en todo proceso educativo, lo importante es
buscar estrategias, alternativas y caminos para tratar de buscar soluciones, para que
los docentes y los estudiantes aprendan como se resuelven los problemas de forma

constructiva.

Es evidente que este tema afecta a todos, por lo que debemos conocer sobre como
llevar una buena convivencia dentro y fuera del aula donde las relaciones
interpersonales y la organizacion escolar juegan un papel primordial.

Promover la convivencia y afrontar los conflictos implica a toda la comunidad
educativa, tenemos que trabajar coordinadamente, es bueno evitar el individualismo ya
gue no todos tenemos la misma experiencia docente y la mayoria de las veces

necesitamos ayuda en la solucién de conflictos.
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Este curso abarca tematicas importantes e interesantes que van a ayudar en la
solucién de conflictos que se presentan en el diario caminar educativo. La mejor
respuesta a los conflictos es la que dan aquellos profesores que no muestran enfado
ni confusion pero que tampoco ignoran la prueba a la que estan siendo sometidos,

respondiendo de forma serenay asertiva.

JUSTIFICACION

Después de analizar los resultados obtenidos en las encuestas a maestros y
estudiantes de la Unidad Educativa Fisco-misional “Nuestra Sefiora de Pompeya” se
concluye en la necesidad de realizar un curso sobre Resolucidn de conflictos en el
aula: estrategias preventivas y correctivas que ayudara alos docentes a mejorar el
clima escolar y de aula para brindar una educacién de calidad y de calidez,

favoreciendo a toda la Unidad Educativa.

Los profesores/as tenemos que encontrar ese equilibrio que nos permita conjugar el

desarrollo personal nuestro y de los estudiantes.

Ante los conflictos, se aconseja no centrarse en ella, sino plantear alternativas,

centrando la atencién en la tarea. Hay que responder, pero no reaccionar de forma

desproporcionada.

METODOLOGIA

Exposicion. Estudios de casos. Técnicas de grupos. Andlisis y comentarios de textos

escritos y de videos.

Aplicacion de técnicas de intervencion preventivas y modificadoras de

comportamientos.

PLAN DE ACCION:
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OBJETIVOS

ACTIVIDADES FECHA RECURSOS RESPONSABLES EVALUACION
ESPECIFICOS
Conocer la normativa | *Saludo: motivacion | 20 — 24 de | Humanos: *Rectorado Asistencia obligatoria.
legal que regula la | bienveniday acogida. agosto/2012 ) )
convivencia de los Expositor *Vicerrectorado
; *Oracion
estudiantes. Profesores *Equipo de Pastoral. | Trabajos de grupo.
*Dindmicas de
Co,no_cer y pone_r en Integracion. Comentarios de textos y
p’rac_tlca estrategias y _ videos.
técnicas de *Establecer el horario. Materiales:
resolucion de _ Aplicacion de técnicas.
conflictos. *Presentacion del Cartulina  con
o Expositor. nombres.
Tomar conciencia de
la necesidad del buen | *Presentaciéon de los Infocus
control y gestion de la | temas. Computadora

clase para favorecer

*
la paz y la Desarrollo del curso Papel periédico
convivencia en el A
*Analisis de casos M d
aula. arcadores
* Trabajo en grupos cD
*Exposicion

Hojas con el
contenido de la
materia

*Evaluacion
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CONTENIDOS:
e Hacia una educacion, escuela y aula pacifica, el gran reto educativo del siglo XXI.

e Introduccion. Conceptos. Fundamentacion social, pedagdgica y psicolégica de una
educacioén y escuela por la paz.

¢ Determinantes y modelos de convivencia escolar.

e Principios y funciones del profesor para mantener el orden, el respeto, y la
convivencia en el aula.

e Conflictos disruptivos y violentos mas frecuentes en las aulas y centros
educativos.( Falta de cooperacion, mala educacion, insolencia, desobediencia,
provocacion, agresividad)

e Estrategias y técnicas preventivas y modificadoras de conflictos disruptivos y
violentos escolares.

e Conflictos escolares en algunos paises como EE.UU., Reino Unido, Francia,
Bélgica, medidas politicas tomadas por los distintos gobiernos.

e Regulacién de la convivencia de los alumnos dentro del marco legal.

e Andlisis del Cédigo de Convivencia de la Institucién.

PRESUPUESTO
CONCEPTO VALOR

Alquiler del lugar 100.00
Alimentacién 500.00
Expositor 200.00
Material 100.00
Material de oficina: marcadores, papel periédico, cinta adhesiva, 100.00
identificadores. '
TOTAL 1000.00
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BIBLIOGRAFIA

e Alzate, r. Resolucion de conflictos en la escuela. Innovacién educativa, 7, 107-122.

e Carrascosa, m?.j. & martinez mut, b. Como prevenir la indisciplina. Madrid: escuela
espafiola.

Casamayor, g. Y otros. Coémo dar respuesta a los conflictos. Barcelona: grag.

Intercentres.cult.gva.es/cefire/46401611/scripts/.../disrupcion.doc
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9.4. Cuestionario CES para Profesores

Codiga:
Doconts
@ o
Universidad Técnica Particular de Loja
la Urisversidad Calélica de Loja
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES"
R. H. MOOS, B. 5. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.
1. INFORMACION S0OCIO DEMOGRAFICA. Margue una (x) y responda lo solicitado, segun sea ef caso.
Dad centro
1.1 Nombre de la Institucidn:
1.2 Ublcacién geogréfica 1.3 Tipo de centro educative |1.4.ﬁu¢ 145"'3"_0::'
|Provincia  |Cantén Ciudad Fiscal |Fiscomicional |Municipal IP&'ﬁwhr Urbano Rural aula
Del profesor
1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Anos de experiencia docente
Masculine [ iFﬂmnmu l
1.8 Nivel de Estudios (sefialar Gni: nte el dltimo titulo adquirido)
1 Prahw] |2 Licenciado | Ia mw[ |4_Dmunmmu| |s Otro (Especifique)

INDICAL i CI R UESTIONARIO
A continuacién encontrard preguntas que se refieren a actividades que realizan jos estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V sl es (Verdadera o cas| siempre verdadera) v F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada

una de las sigulentes preguntas.

CUESTIONARIO

Fl

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a_conocerse realments bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco Hempo a hablar con 10s estudiantes

] e k] )

Casi todo el ismpo, se dedica a axplicar la clase dei dia

[~ S|En esta aula, Jos estudiantes nuNca S SIENten PresioNados para compelir entre companeros

En esta aula, todo estd muy bien ordenado

En esta aula, hay reglas claras que Ios estudiantes tienen que cumplir

6

7|

B]En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.
9]|En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10]|Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11]Los estudiantes de esta aula, nunca se inferesan por coNocer a sus compaferos

12|El profesor, s& preccupa por cada uno de los estudiantes

13| Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14]Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15|En esia aula, Ios estudianies casl siempre estan en sIencio

16]|En esta aula, parece que las cambian mucho
17]5i un estudiante, no cu una de la clase, es castigado

18]|En esta auls, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19]|Siempre, los estudiantes quieren que s& acabe pronto |a clase
20]|En esta aula, se hacen muchas amistades

21|El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

En esta aula, dedicamos més tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
clencias naturales, estudios soclales, etc.

[ mbmﬂtahaﬂuﬂbmﬁmmgenlnmhdem

, el profesor, no es muy estricto

de manera distinta a la que se acostumbra lodos los dias
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esta aula, faciimente s& hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

28|Enesta auia, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

3J0[El profesor les ayuda demasiado en la tareas gue hacen en el aula

31]En esta aula, es muy importante haber realzado un cierfe nimero de tareas

esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus companenss

Por lo general, en ésta aula se forma un gran aiborolo

El profesor, explica cudles son las reglas del aula

Los estudiantes, pueden "tenar problemas’ con el profesor por charlar mucho

Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

A veces, el profesor hace quedar mal a los estudianies cuando no saben la respuesta correcta

En esta aula los estudiantes Wrabajan pocas veces

Enmwhubﬂanhnﬂmdnowhdm

El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

Elmhw.mhmmplr]urqumﬂddummauh

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el liempo de clase

b i B e ) B 9 5 B R DS B

Muchos estudiantes, se distraen en clase haclendo dibujos, garabaios o tirdndose papeles

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a ofros para hacer sus deberes

El profesor, habla a los estudiantes como sl se tratara de nifics pequefios

Generalmente, en esta aula hacemos o que quersmos

En esta aula, [as notas no son muy importantes

Dianamente, o profesor tiene que pedir gue no s& alboroten tanto los estudiantes

" 52|Los estudianies, podran aprender Mas, Segun coMo aciue el profesor en ese dia

Los estudiantes, pueden tener problemas sl no estan en su puesto al comenzar la clase

54|El profesor, propone trabajos nuevos para que los los estudiantes
55| A veces, Los trabajos hechos en clase por los ntes son presentados a sus compafiens
56]En esta aula, los estudiantes raras veces fienen ia opontunidad de conocersa Unos a ofros

57|El profesor, siempre acepta hablar de otro tema que S& propone en clase:

un estudiante falla a clases un par de dias, tiene que igualarse

55]A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compafiercs

E0]Los trabajos que pide el profesor, estan clares ¥ cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

B1{Ha las claras hacer las tareas en clase
esla aula, ente que en oiras
63 Enuhauhummnbsuhﬂadqdmﬂhmtﬂm.muquhm

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

En esla aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafiercs

Al profescr, |e gusta saber lo que |os estudiantes quieren aprender

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre ofras cosas gue no sean las materias

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

En esta aula rara vez s& inicia la clase puntualmente

:gzsaﬂaz

prnfuareuplcaalhﬁowwbqbdabqnapummumhmandada

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

En esta aula, los estudiantes puaden ulegietpl.ubandmm

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

s I

Hay alguncs estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75|

El profesor, desconfia de los estudiantes

| 76|Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender aigo

B

A veces, en esta aula s hace grupos para concursar en tareas Unos con otros

78|

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las regias de clase

El profesor, obliga abandonar &l aula a los estudiantes gue se porta mal

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

A los estudiantes, reaimente sismpre les agrada esta aula

Alguncs estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

80
81
82
83
B4
85

8§

El . Sigue el tema de clase y no se desvia de &l hablando de ofras cosas

ralmente, Los estudiantes pasan el afio aungue no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

_ﬂamfm,m‘m'nmuudmthHnlmlnm

89

Todos los estudiantes cumplen las regias que exige el profesor

80

[En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

81

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

82

Si un estudiante faita a clase un par de dias, sus compafieros |e prestan los cusdemos y le explican el

[E]

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda Onicamente al profescr cuando no pueden realizar una tarea

ﬁ’m estudiantes de esla aula, se ayudan y colaboran unos con otros
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En esia whmmm.mmumymmwmmmgmum

En esta aula, los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafiercs

En esta aula, &l profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

amummm,mmym:mmmmmmmsum

EBEIEE

En esta aula, cuando el problema es de todos, ef profesor es quien decide como solucionaro

100{En esta aula, algunos estudiantes, creen que son los Unicos, que o saben todo

101 A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus compafieros

102|En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presente

103|En esta aula, las notas son lo mas importante para ser los mejores

104]En esta aula, nunca se a los estudiantes que participan

105 En la evaluacion, solo se toma en cuenta ka calificacion de los examenes

10BEn esta aula, s& pramia a los estudiantes cuando realizan un frabajo en grupo

m?lLaamnhm“,anmm,m,rm.mmmmddamnammnwhWa
10B|En esta aula, cuando el estudiante hace blen su tarea, recibe una buena calificacion

108]En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con olros

110]En esta aula, los trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacion

111]En esta aula, casi siempre el tareas para que los estudiantes £n grupo

112[En esta aula,_los estudiantes siempre irabajan sin 18 vigiancia del docente

173]En &l grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponarse de acuerdo con los demas

114|En esta aula, los estudiantes deben terminar |a tarea en el tiempo establecido

115]En & grupa de trabajo, cada une tiene un pape! o funcibn que cumplir

116{Dentro del de estudiantes no participan

1 Endgmuwm.mmmﬂemmum

118|En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119]Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

155nmm.mmwmamm

121]A Ios estudiantes de esta aula, les usta ensefiar a sus compafieros lo que aprandieron del profesor

122|En esta aula, lo mas Importante, &5 aprender todos

1 esta aula, al , Cree que todos somos £n &l grupo

124]En esla aula, todos son parte del proceso de ensefianza-aprendizaje

125]Si un estudiants, falta en el grupo, se dificulta cumpiir con |a tarea

135nmm¥aﬁﬂumm5@btasmmm
[ 127[En esta aula, 10dos 108 estudiantes. quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128]En el de [ estudiantes participan mas que ofros
129'&% ﬁmmgﬂmhﬂumw
130]En esta aula, algunos estudiantes, dudan de lo que hay que hacer en el grupo

131[E| profesor, siempre, da |a opounidad de participar a todos dentra del gripo

132 mmummwmmqmwmwmum&mmwaw

133|En el grupo de irabajo, fodos los estudiantes tienen 1a misma responsabiidad

134]Los grupos de trabajo que se forman en la clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR SU COLABORAGION
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9.5. Cuestionario CES para Estudiantes

Codigo:
[Etudiannts
(0 y
Universidad Técnica Particular de Loja
La Univessidad Catolica de Loje
CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "ESTUDIANTES"
R. H. MOOS, B. 5. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.
1. DATOS INFORMATIVOS
1.1 Nombre de la Institucién:
1.2 Afio de Educacién Bésica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afios
1. Nifia [ |anino |
1.5 Sefiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar vanas)
1Paps | [amema | 3 Abueiora | |4 Hermanosias | |5 Tiosras | |6 Primostss |
Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con & papd o solo con la mamd.
1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢ Por qué? {marcar solo una opcidn)
1. Vive &n otro Pais I |zwnmmcmm| ]3.Falm | |4.Dmuc|u I la.uum I
1.7 ¢ Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcion)
1.Paps | |2 Mama | |3 Abueiora| |4 Hermanoa | |5 Tioa | 6 Prmota | 7. Amigaa | 6 Tamsmo |
1.8 Sefiala el Gltimo nivel de estudios: (marcar solo una apcitn)
a Mama b. Papa
1Escuela | |2 Colegio | 3 unversicad | |1 Escuela | |2 Coiegio | 3 universidad |
1.9 4En qué trabaja tu mama? 1.10 L En qué trabaja tu papé?
1.11 iLacasa en la que vives es? 1.12 Sefiala las caracteristicas de tu casa en cuanto a:
1 Amendsda | [2Propin | 1. # Bafios | J2#Domitorics | |3 #Piantasipisos |
1.13 LEn tu casa tienes? (puedes sefalar varias opciones)
1. Teléfono 2 Tv Cable 3. Computador 4. Refrigeradar
|5: Internet 6. Cocina 7. Automévil 8. Equipa de Sonido
1.14 Para movilizarte a tu escueia lo haces en? (marca solo Una opoidn - la gue con mas frecuencia Lsas)
1. Carro propio | |z Trasponeescomr | |3 Tax | feos | |5 caminango |

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacién encontrard preguntas gue se refieren a actividades gue realizan los estudiantes y el profesor de esta auia,
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V' si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es [Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de |as siguientes preguntas

CUESTIONARIO Rta.

1]Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, |0s estudiantes a conocerse fealmente bien entre unos y ofros.
El profesor, dedica muy poco tiempo a habiar con |os estudiantes
4]Casi todo el tiempo, se dedica a_explicar la clase del dia

5]En esta aula, los estudiantes nunca se sienfen presionados para competir entre compafercs

6]En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

las claras que los estudiantes tienan que cumplir

BIEn esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

esla aula, siempre escuchas nuevas ideas

10]Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes’
11]Los estudiantes de esta aula, nunca se inleresan por conocer a sus compafierncs.
12|El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes
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13|Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14]Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15{En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16]En esta aula, parece que Ias raglas cambian mucho

17]Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la ciase, es castigado

15| Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

En esta aula, se hacen muchas amistades

21[El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

En esta aula, dedicamos mas tiempo a ofras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,
ciencias naturales, estudios sociales, elc.

23|Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las praguntas del profesor

24]Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo

profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

lo general, el profesor, no es muy estricto

27]|En esta aula, nunca se frabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28]En esta aula, la mayorfa de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

esta aula, fécilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

profesor les ayuda demasiado en |a tareas que hacen en el aula

31|En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

muhlwmmmmmmumm

33|Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

| profesor, explica cudles son las reglas del aula

%memm w;muunu mﬂmfmwmﬂrmdm

|A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben |a respussta correcta

Enmmmmwnpﬂmm

El profesor, rara vez fiene que decir a los estudiantes que sé sienten en sus puestos

39
40
41]En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes
42
43]

El profesor, trata hacer cumplir as reglas establecidas en ests aula

44]En esta aula, los estudiantes raras veces mpiunh-mghn

Lnlm.ldlarﬁn muy pocas mmenelwmwmm

48|Generaiments, en esta aula hacemos 1o 05
esta aula, |as notas no son muy importantes

51|Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

Los estudiantes, podrén aprender més, segln cimo actle el profesor en ese dia

53]Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54]El profesor, propone irabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55]A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compalieros

56|En esta aula, los estudiantes raras veces tienen |a oportunidad de conocerse unos a ofros.

, Siempre acepta hablar de olro tema que sa propone en clase

profesor
Si un estudiante falla a clases un par de dias, tiene que igualarse

| A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus companeros

59
B0|Los trabajos que pide el profesor, estan Claros y cada estudiante sabe |0 que Uene que hacer
61

En esla aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

claras hacer las tareas en clase
I s e e T e e
53]
64
65

En esta aula, se tarda mucho iempo en conocer los nombres de los compalieros

_ﬁmpm'uor hgmmlnwamﬁmmwm

nﬂnuhmmnlnﬁhduupmlmlmm

71|El profesor, soporta mucho a los estudiantes

| .- El profesor explica al inicio del afio Ias reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula
?:I.Enml aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73]A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

Hay algunos estudiantes que nunca se sienlen en en esta aula

75|El profesor, desconfia de los estudiantes

76]Esta aula, parece més una fiesta que un mrmmmq\l

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unocs con ofros

TB|En esta aula, las actividades son claras
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El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

mr.nl estudiantes siempre estdn inseguros de las reglas de clase

81]En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo lipo de actividades y lareas

82|A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

| Alguncs estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

El profesor, sigue & tema de clase y no se desvia de & hablando de otras cosas

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en cdase

El profesor, se porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

Taodos los estudiantes cumpien las reglas que exige el profesor

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

En esta aula, los estudiantes, piden ayuda a sus compafieros cuando no pueden realizar una tarea

5 B R S

Si un estudiante falta a clase un par de dias, sus compafieros le prestan los cuademnos y le explican el

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

gfﬂmﬂa.h estudianies, piden ayuda Unicamente al profesor cuando no pueden realizar una tarea
En esta aula, unos estudiantes, esconden las respuestas y soluciones de algin problema que propone el profesor

97|En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

ﬂEnmun los estudiantes, se sienten presionados para competir entre compafiercs
En esta aula, jos estudiantes, coiaboran y motivan a un compafiero para gue mejore su aprendizaje

En esta aula, cuando al problema es de todos, el profesor es quien decide como solucionario

100}En esta aula, algunos estudiantes, creen gue son los Unicos, que lo saben todo

101]A los estudiantes, de esta aula, les escuchar las ideas de sus compafieros
102]|En esta aula, todos opinan para solucionar algin problema que se presante
1 esta aula, las notas son o mas importante para ser los mejores

104]|En esta aula, nunca se ia a los estudiantes que participan
105]En la evaluacion, solo se toma en cuenta la calificacidn de los examenes

106{En esta aula, se premia a los estudiantes cuando realizan un en

10B|En esta aula, cuando el estudiante hace bien su tarea, recibe una buena calificacion

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes s& ayuden unos con ofros

110]En esta aula, |os trabajos grupales tienen poco importancia para la calificacidn

111|En esta aula, cas| slempre el profesor propone tareas para que los estudiantes trabajen en grupo

112|En esta aula, los estudiantes si sin ia del dooente

113]En el grupo de trabajo, cada estudiante hace lo que quiere, sin ponerse de acuerdo con los demas

114|En esta aula, los estudiantes deben terminar a tarea en &l tiempo establecido

1 nel de trabajo, cada uno liene un papel o funcidn que cumplir

116|Dentro del grupe de trabajo, algunos estudiantes no participan

117|En el grupo de trabajo, cada estudiante cumple con su tarea

118|En esta aula, a los estudiantes les agrada mucho trabajar en grupo

119]Los estudiantes, de esta aula, aprenden Unicamente lo que ensefia el profesor

120|En esta aula, los estudiantes aprenden también de sus compafieros

121]A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compafieros lo gque aprendieron del profesor

122|En esta aula, lo més importante, es aprender todos

123]En esta aula, &l profesor, cree gue todos somos importantes en el grupo

124|En esta aula, todos son parie del proceso de ensefianza-aprendizaje

125]5| un estudiante, falta en el grupo, se dificulta cumplir con |a tarea

126|En esta aula, ug.nmmmmnmmhtasmnmm

127|En esta aula, todos los estudiantes, quieren que su grupo haga el mejor trabajo

128|En el de trabajo, algunos estudiantes participan mas que otros

, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

En esta aula, al estudiantas, dudan de lo hacer en el grupo

[El profesor, siempre, da la oporfunidad de participar a todos dentro del grupo

132 Luﬂudeiumnumm hn:guemn_ngmgme se ublcan de ofra manera

En el grupo de lrabajo, todos los estudiantes tienen ia misma responsabilidad

134{Los grupos de trabajo que se forman en |a clase, son de mas de 6 estudiantes

GRACIAS POR TU COLABORACION
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9.6. Fotografias

B N e I e I g
i e e D -

UNIDAD EDUCATIVA FISCO-MISIONAL “NUESTRA SENORA DE POMPEYA”

UNIDAD EDUCATIVA FISCO-MISIONAL “NUESTRA SENORA DE POMPEYA”
SECCION BASICA SUPERIOR Y BACHILLERATO
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ENTREVISTA A LA HERMANA RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCO-
MISIONAL “NUESTRA SENORA DE POMPEYA”

MAESTRA DE CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
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MAESTRA DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA

MAESTRA DE DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA
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ESTUDIANTES DE CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA

ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA
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ESTUDIANTES DE DECIMO

ANO DE EDUCACION BASICA
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9.7 Peticion de ingreso al Centro Educativo

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

Loja, noviembre del 2011

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO

En su despacho.
De mi consideracién:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacidon en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacién de Educacion y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacién, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre “Tipos de aula y ambiente social en el que se desarrolla el proceso
educativo de los estudiantes de educacidn basica del centro educativo que usted
dirige”

Esta informacién pretende recoger datos que permitan Conocer el tipo de clases
segin el ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo. Y desde esta
valoracion: conocer, intervenir y mejorar elementos claves en las relaciones y
organizacion de la clase y por tanto los procesos educativos que se desarrollan en el
aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracidon y solicitamos autorizar al
estudiante de nuestra escuela el ingreso al centro educativo que usted dirige, para
realizar la recoleccién de datos; nuestros estudiantes estan capacitados para efectuar
esta actividad, con la seriedad y validez que garantiza la investigacion de campo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos
de consideracidn y gratitud sincera.

Atentamente,

DIOS, PATRIA'Y CULTURA

HnopnFriuten hepore ae Caeah

.—-""."_

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION

101



