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RESUMEN

La presente investigacion es sobre “Gestion, Liderazgo y Valores en la Unidad
Educativa “Gran Colombia” durante el periodo lectivo 2011-2012” se realiz6 en la

escuela “Gran Colombia” de Alamor, canton Puyango, provincia de Loja.

Mediante el presente estudio se propone demostrar la calidad de gerencia y
liderazgo existente en este centro educativo y su influencia en el desarrollo
institucional. Para ello se aplicaron encuestas, a una muestra de tres directivos, 20
profesores, 20 estudiantes y 15 padres de familia; asi mismo, se realizo la entrevista

a tres directivos.

Los andlisis nos dieron una demostracion de lo que sucede en el Centro Educativo
investigado. Existen contradicciones notables cuando se analizan los resultados
pues los directivos pretenden demostrar que todo marcha bien, mientras que los
otros sectores de la comunidad educativa son mas objetivos en sus apreciaciones y
se puede notar que la institucion tiene establecidos objetivos concretos, sobre los
aspectos técnico-pedagogico y valores pero en la practica no se estan aplicando
correctamente por falta de liderazgo pues no se aprovechan las inmejorables

oportunidades que tiene la institucion para alcanzar los propositos.



1.- INTRODUCCION

La Escuela “Gran Colombia” se funda el treinta de Julio del afio mil novecientos
cuarenta y siete, por gestiéon del parroco de Alamor, reverendo Luis Enrique
Cérdova, quien trae a misioneras de la comunidad de las madres Lauritas, de
Colombia. La primera gestion de la reciente comunidad religiosa y cumpliendo el
objetivo del parroco, fue crear el “Liceo Gran Colombia” en apego a la tradicion
educativa colombiana en donde funcionan los liceos como centros educativos.
Seguramente por ser colombianas las misioneras y siguiendo una concepcion

internacionalista, le pusieron el nombre de “Gran Colombia” a este centro educativo.

Para esa época, Puyango, era una gran region todavia de colonizacién, con pocos
habitantes en su territorio, conformados en caserios muy distantes; es por ello que la
comunidad de misioneras y el liceo fue la respuesta a ese momento coyuntural
historico y social; Al comienzo esta institucion se mantuvo con recursos de la
parroquia eclesiastica y posteriormente pasé a ser un establecimiento fisco-misional

como escuela para mujeres.

La comunidad de las Madres Lauritas, termind su mision religiosa y educativa en el
afo de 1989. Fue entonces cuando la comunidad de Misioneros Javerianos de
Colombia, encargada de la vicaria de Puyango, conjuntamente con la Di6cesis de
Loja, procedié a gestionar la venida de otra comunidad de religiosas para que se
hagan cargo de la escuela; siendo la comunidad de las Religiosas Oblatas la
escogida para dirigir los destinos de la escuela “Gran Colombia”. Es asi como el 25

de Noviembre de 1990, toman posesion de la institucion las nuevas religiosas.

Por haber estado la escuela siempre regentada por comunidades religiosas, su
marcha ha sido estable, en todo momento se ha visto un arduo empeifo por estar al
dia en los avances pedagogicos y didacticos; de igual forma buscan
permanentemente mantener la unidad necesaria e indispensable entre el personal

docente, los directivos, los estudiantes y los padres de familia, como un factor
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coadyuvante para el proceso educativo, sin descuidar la integracion de la comunidad
alamorefia, pues siempre se ha considerado a esta escuela como un ejemplo de

progreso y servicio en todo sentido.

Es seguro que de manera involuntaria, no hubo la preocupacion por establecer
correctamente las relaciones legales entre la escuela y el Ministerio de Educacion;
de ahi que, aunque nunca tuvo problemas en sus relaciones legales con la Direccion
de Educacién de Loja, en el aflo 2009, se descubre que dicho establecimiento no
contaba con acuerdo ministerial para su funcionamiento; es asi como la Superiora
de las Oblatas, tiene que constituirse en Alamor por quince dias, en el mes de
Marzo del mismo afio, para realizar todas las gestiones y es asi que la Direccion
Provincial de Educacion de Loja expide, recién, el Acuerdo de creacion numero 009-

D.P.E.L, mediante el cual se oficializa, la existencia de la escuela “Gran Colombia”.

A pesar de los esfuerzos realizados por todos los integrantes de esta comunidad
educativa, el establecimiento educativo no cuenta con la infraestructura adecuada
para una educacion de calidad; no tiene laboratorios; las instalaciones fisicas
existentes son inadecuadas e insuficientes; los espacios deportivos y de recreacion
resultan estrechos frente a la demanda estudiantil; los docentes se adecuan a las
condiciones existentes y ello limita el logro de objetivos mucho mas elevados dentro

de las actuales exigencias y necesidades de la educacion.

En el trayecto de existencia de este centro educativo se han alcanzado muchos
beneficios que se concretan en el incremento de personal docente para dar
respuesta a la creciente demanda de estudiantes, de alli que al momento tiene todos
los afios de educacion béasica y desde el afio 2010 se transformé de escuela en
Unidad Educativa, pues cuenta ya con octavo y noveno afio de educacion general
basica y se proyecta a completar el ciclo de educacién general basica, aspirando
luego a concretar las gestiones para un bachillerato de los que dispone la Ley de

educacion Intercultural, en vigencia.



En la ciudad de Alamor existen al momento cuatro establecimientos de educacion
basica: Escuela “Dos de Agosto”, Escuela “Demetrio Aguilera Malta”, Escuela “Eloy
Alfaro” y Unidad Educativa “Gran Colombia”; asi como los colegios “Técnico
Puyango” y “Julio Isaac Espinoza”. De lo que se sabe, en los ultimos tres afios no se
ha realizado ninguna clase de investigacion en estas instituciones educativas en
basqueda de alternativas nuevas en lo educativo; si se han realizado
investigaciones, han sido internamente con la finalidad de adecuarse a las nuevas
condiciones y exigencias legales de acuerdo a la Ley de Educacion Intercultural o

para procesos que ya se venian dando antes de la publicacion de la ley.

Solamente en la escuela “Gran Colombia” se dio una investigacion en toda la
poblacion de Alamor, en el afio 2010, como paso previo para gestionar la creacion
de los afios octavo y noveno, esto fue para auscultar cual era la acogida que tendria
en la ciudad, la ampliacion de esta Unidad Educativa, lo que llevé a la Direccion de
Educacién de Loja a la creacion de lo que anteriormente era el Ciclo Basico y ahora
se ha constituido en la educacion general basica, siendo el Unico centro educativo
en el canton que cuenta con estos servicios. La investigacion que ahora se realiza a
través de la UTPL, en este centro educativo, se constituye en la primera; vy
aspiramos a que produzca frutos adecuados y necesarios que permitan plasmar en
realidad una serie de necesidades, principalmente en lo educativo; no solo para

Alamor sino para todo el cantén Puyango.

El trabajo que ahora se realiza es de suma importancia porque sera un valioso
aporte para toda la comunidad educativa de la “Gran Colombia”, mayormente ahora
qgue los directivos, docentes y padres de familia se encuentran empefiados en la
construccion de una nueva infraestructura acorde con las exigencias de la juventud
para que sea una respuesta a sus necesidades y las de la sociedad en donde se

encuentra inmersa.

Cuando nos informaron del trabajo de investigacion que debiamos realizar, nos
pusimos en contacto con los directivos de la Unidad educativa “Gran Colombia”, de

quienes hemos recibido hasta el momento toda la colaboracion requerida; han
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proporcionado toda la documentacion solicitada, han dado las facilidades totales
para proceder a la aplicacién de las encuestas con directivos, docentes, padres de
familia y estudiantes; alguna documentacion no ha sido posible adquirir no por falta

de voluntad de los directivos, sino porque no existe.

Terminado el presente trabajo, hay la satisfaccion de decir que se han logrado los
objetivos planteados al comienzo; es decir; como estudiante he desarrollado la
capacidad de gestidn, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de
investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y solucién
de los problemas en el ambito del liderazgo y que posibilitan el mejoramiento de la
calidad de la educacion en las instituciones educativas; se ha determinado la
capacidad de gestibn y liderazgo, integrado a los valores personales e
institucionales que son los pilares sobre los que se asienta las nuevas concepciones
y la practica para lograr una educacion de calidad. Asi mismo se ha investigado y
descubierto las capacidades de todos quienes conforman la unidad educativa “Gran
Colombia”, elementos fundamentales sin los cuales no se puede pensar en una
educacion para el siglo XXI: una educacion cientifica, técnica, con calidad y calidez.
Por lo expuesto, invitamos a todos quienes hacen esta Institucion y a quienes de una
u otra manera se relacionan con ella, para que revisen el presente trabajo
investigativo, donde encontraran elementos valiosos relacionados con su historia de

creacion, evolucion educativa y transformacion administrativa y material.



2.- MARCO TEORICO

2.1. La gestion educativa
2.2.1. Concepto

Es el proceso mediante el cual el directivo o equipo directivo determinan las
acciones a seguir (planificacion), segun los objetivos institucionales, necesidades
detectadas, cambios deseados, nuevas acciones solicitadas, implementacion de
causales demandadas o necesarias, Yy la forma como se realizaran estas acciones

(estrategias, acciones) y los resultados que se lograran.

“La gerencia educativa se puede concebir como un proceso de solucidon de
problemas, que incluye planificacién, disefio, implantacion, control, evaluacién y
revision” (Martins, F. Cammaroto, A. Neris, L. Canelon E. 2009), Quien ejerce las
funciones de Director de una institucion educativa tiene que ser un docente
altamente calificado y capacitado, no solo en la docencia, sino en lo social,
administrativo, psicolégico, sociolégico y estratégico, pues en sus manos esta la
direccion de las actividades de un conjunto de profesionales de la educacion que
tiene como funcién exclusiva la orientacién, formacién y capacitacién de nifios,
adolescentes y jovenes. Un administrador, o gerente como tiende a llamarse
actualmente a los directores, tiene que ser una persona con una alta capacidad de
relacion social, una persona que entiende perfectamente los objetivos de la
institucién que dirige, que tiene claro, mejor que los demas , la vision y la misién

institucional.(p.17)

2.1.2. Importancia

Para dirigir una institucion educativa, el Director tiene que ser el mas capacitado de
todos quienes conforman la institucion educativa, esta obligado a ser el innovador de
tecnologias y concepciones en lo educativo y técnico; esta obligado a ser el mejor
comunicador frente a sus comparieros, de él dependeran las relaciones sociales que

se mantengan y fomenten entre el personal docente a su cargo, con los padres de
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familia y con los estudiantes; tiene que ser el orientador de todas las inquietudes y
falencias que surjan entre los comparfieros en el cumplimiento de sus trabajos y
comisiones para el desarrollo del curriculo; tiene que ser el técnico de la
organizacion laboral, pues quienes dependen de él, esperan sus orientaciones y
direcciones para toda actividad que se desarrolle bajo una planificacién que lleve a

cumplir los objetivos trazados

Luego de la planificacion, ejecucién y desarrollo del plan o planes de trabajo viene la
necesaria evaluacion; sin evaluaciébn no existe mayor posibilidad de cambio y
progreso institucional asi como no habra empoderamiento de las actividades y
ejecuciones por parte de quienes participaron en la ejecuciéon de un plan de trabajo;
para esto el Director o Gerente tiene que ser la persona mas capacitada, ya sea por
cuenta propia o con apoyo de otros técnicos, enfrentar la tarea mas ardua del plan
de trabajo como es la evaluacién; sin una buena y correcta evaluacion no hay

mayores posibilidades de avance.

Para dirigir las instituciones educativas se requiere del personal directivo una
continua capacitacion y actualizacion que les proporcione los conocimientos
necesarios para cumplir las exigencias de su cargo y para que pueda enfrentar los
cambios operados en la educacién, de manera eficiente, mayormente en la sociedad
actual en la que todos los contenidos vienen ya desarrollados en los textos
elaborados por técnicos del Ministerio de Educacion, en donde los profesores
pueden pensar que poco o0 hada tiene que hacer porque todo esta dicho, cuando los
estudiantes, desde muy tiernos, cuentan con un alto grado de informacién con
respecto a las mismas asignaturas, ya sea porque lo aprenden en los medios de
comunicaciéon o porque sus padres, desde pequefios, los dotan de toda clase de
instrumentos pedagdgicos y didacticos para lograr su rapido progreso en la

institucion educativa.

“Al respecto, Ruiz, citado por Martins & Cammoroto (1999) plantea que un gerente

educativo es la persona que planifica, organiza, dirige y controla una organizacion



con el fin de alcanzar los objetivos propuestos en un disefio curricular. De alli la

necesidad de capacitar gerentes con sélida formacion y experiencia”.

“‘En este sentido Ortega, citado por Martins & Cammoroto (2000) menciona que la
gerencia debe encaminarse hacia una planificacion, considerando las diferentes
teorias, atendiendo al perfil que lo debe caracterizar en la organizacion, ejercer la
comunicacion, la toma de decisiones y la delegacién de autoridad, orientados hacia
un trabajo en equipo que propicie la integracion interpersonal. Por consiguiente el
directivo debe considerar un esquema de trabajo para que se cumplan
eficientemente las funciones del diagndstico, planificacion, organizacion, ejecucion,

direccién, control y evaluacion”.

La planificaciébn surge como una necesidad ineludible dentro de las instituciones
educativas con el fin de orientar su accion y como la unica herramienta para la
solucion de problemas. Esta planificacion llevara a lograr la necesaria integracion de
quienes participan en la ejecucion de un programa y dentro de la educaciéon no hay
otro programa que el educativo que apunta a lograr el objetivo de llegar a los nifios,
adolescentes y jovenes con la orientacién, el conocimiento y la formacion en
valores, pues los padres de familia han encargado en manos de la institucion y de
cada maestro a sus hijos o representados para que lo labren en todos los sentidos,
con él pasan la mayor parte de su vida estudiantil y al profesor lo catalogan como su
lider, orientador y persona conocedora de la verdad y de los problemas de toda
indole que rodean al estudiante; Luego, el Director tiene que ser la persona mas
capacitada y entendedora de esta gravisima tarea que tiene cada profesor, la
institucion y principalmente él, para gerenciar dando una respuesta correcta a cada
problema que se presenta, a través de la planificacion, la comunicacién el control y
la evaluacion. Al respecto y refiriéndose a las caracteristicas del director educativo,
(Aguilar y Block 1998.) manifiestan: “Asegura la adecuada orientacion de las
acciones al establecer los objetivos y la determinacién de la forma en que se han de

utilizar los recursos” (p.24).
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La planificacion es el conjunto de procedimientos mediante los cuales se introduce
una mayor racionalizacion y organizacion en unas acciones y actividades previstas
de antemano. Estas seran plasmadas en los diferentes planes, de lapso o de
clases, que serviran como marco de referencia para establecer los objetivos a
cumplir, las estrategias y los recursos necesarios para ello. Martins, Cammoroto y
otros (2009), sostienen: “En este sentido el directivo, dentro de su competencia debe
llevar a cabo el proceso de planificacion con la participacion de los docentes y
tomando en cuenta las cuatro fases que la conforman: diagndéstico, programacion,

ejecucion, control y evaluacién del proceso educativo de la institucion”. (p. 19)

Por esta razén la planificacion institucional se refiere a la planificacion del proceso,
en las instituciones, sean publicas o privadas, por lo que la planificacion debe
orientarse al logro de objetivos institucionales y, por otra parte, encausarse a mejorar
el funcionamiento de la organizacion y a dirigir su desarrollo. Ademas el directivo,
como gerente, debe conocer bien el proceso de planificacion educativa, lo que
implica la utilizacién de los principios con que se fundamenta esta técnica para
ordenar sistematicamente su labor anual, mensual, semanal y diaria. Con todos
estos planteamientos se puede observar que la planificacion escolar es de suma
importancia para el desarrollo de los planes y asi esta importante competencia
constituye el preambulo para que se puedan cumplir las otras competencias
gerenciales en forma efectiva y de esta manera contribuir al liderazgo

transformacional del directivo.

Es de entender que en el ambito educativo es mucho mas exigente el
establecimiento de objetivos, por una parte, porque de alguna manera estan
concebidos en la misma legislacion educativa, aunque de manera general porque se
refiere a la educacion nacional y , principalmente porque cuando se plantean
objetivos siempre van a apuntar a dar una respuesta, no coyuntural ni econémica o
productiva, sino racional, pedagogica y humana frente al educando que esta bajo
nuestra responsabilidad; de alli que cuando hablamos de la planificacién y de la
capacidad con la que debe contar el Director del establecimiento, es una situacion
mucho mas en serio, mucho mas complicada porque al momento de planificar no lo

puede hacer el solo Director como gerente, sino que tiene que, obligadamente,



contar con los gestores y ejecutores del proceso educativo; esto porque cada
docente tendra sus criterios y hasta técnicas para ejecutarlos en el proceso de
ensefianza — aprendizaje; y alli radica la diferencia entre la planificacion para la

educacion y cualquier otra planificacion.

La planificacion educativa es mucho mas compleja que cualquier otra planificacion,
por un lado porque se trata de planificar un trabajo para ejecutarlo con nifios o
adolescentes, luego porque no se puede planificar siempre sobre los mismos
contenidos y en todos los tiempos, porque frente a una situacion tan cambiante,
muchas aspectos de la vida y de la sociedad cambian, mucha veces en forma
radical; pongamos un ejemplo: antes de la firma de la paz con el Perq, los
contenidos en algunas asignaturas como Geografia, Historia, Sociologia, etc. eran
totalmente diferentes a los que ahora se imparten tomando en cuenta que en
Geografia hasta la forma del mapa del Ecuador cambio y en lo que se refiere a
Historia poco tienen que ver los contenidos actuales con los contenidos impartidos
anteriormente en que fueron elaborados no cientificamente sino respondiendo a una
concepcion patriotera de quienes la escribian; lo mismo sucede con la situacion de
América latina: hasta hace unos diez afios, lo que se ensefiaba no tenia nada que
ver con los contenidos que se imparten actualmente en donde tenemos un
continente menos dependiente del impero y por tanto todos tenemos nuevas
concepciones del mundo y de nosotros mismos; vemos el mundo de manera
diferente y hemos tomado conciencia de nuestra dignidad y valia sin necesidad del
imperio; ahora en algunos paises de América Latina tenemos nuevas Constituciones
que propician la participacion ciudadana en la administracién publica y eso antes no
existia ni en atisbos. Ello lleva a concluir que la planificacion en la educacion es

histdrica, tipica, actualizada y hasta coyuntural.

Por otro lado, la planificacion en la educacion difiere radicalmente con cualquier otra
clase de planificacién, ésta tiene que realizarse, anualmente, mensualmente,
semanalmente y hasta diariamente, porque asi lo determina la norma legal y porque
las necesidades y realidades asi lo exigen. En todos estos aspectos tiene que estar

plenamente capacitado el gerente educativo porque serd la Unica manera que le
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permitan ejercer una verdadera direccion en el establecimiento a su cargo y porque

sera la garantia de su triunfo y de la misma sociedad.

El objetivo fundamental de la direccion educativa es mejorar la ensefianza sobre la
base de una evaluacién que pueda estar sujeta a control. En tal sentido la direccién
constituye un proceso de caracter gerencial que permite actuar en los diferentes
niveles del desarrollo institucional del establecimiento para orientar en las
perspectivas de los objetivos establecidos y velar por su calidad y eficiencia; no
obstante esta direccibn debe complementarse con una acertada motivacion que
permita una real y responsable participacion tanto de los docentes, como padres de
familia y, principalmente los estudiantes. A través de una correcta direccion es que
se logra la verdadera integracién y cohesion dentro de la institucion tomando en
cuenta que la estructura organizacional est4 conformada por una comunidad de

seres humanos que requieren de una buena direccion.

Martins & Cammoroto, (2009) cuando se refieren al control y evaluacién en la
gerencia educativa, manifiestan: “Al directivo le corresponde controlar y evaluar,
tanto el desempefio de los docentes como el suyo propio. En esta ultima fase se
hacen mediciones y comparaciones con un patrén, que de lograrse, amerita una
retroalimentacion de los insumos, durante o al final del proceso. Es aqui donde el
gerente educativo debe poner de manifiesto su capacidad para actuar con certeza
en la toma de decisiones como una de las caracteristicas que tiene poseer para

desempefiar eficientemente sus funciones como tal”. (P.20)

Todas las etapas descritas anteriormente se verian incompletas sin un riguroso
proceso de control, el mismo que consiste en vigilar la labor desarrollada en la
unidad organizativa, teniendo como base los objetivos y normas establecidas en la
fase de planeacion. El gerente debe estar seguro de que los actos de los miembros

de la organizacion, de hecho la conducen hacia las metas establecidas.
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De estas consideraciones se deduce que el control es la culminacion del proceso de
direccién, pero que durante el desarrollo del proceso, se pueden efectuar controles
parciales para determinar alguna desviacién en las acciones para el logro de las
metas y para realizar los reajustes pertinentes. Al respecto (Chiavenato 1999),
refiere: el control “como la funcion de vigilar que el trabajo planeado se lleve a cabo
en forma ordenada y adecuada para poder aplicar las medidas correctivas, siendo
basico medir el desemperio, la retroalimentacion y comparacion de lo real con lo

planeado”. (p. 20)

Caracteristicas del director educativo

Los directores de las instituciones educativas, para alcanzar un liderazgo
transformacional han de ser personas con metas definidas, carisméaticos, con una
personalidad atrayente, saber comunicar sus deseos, poseer un gran dinamismo, es
un motivador al logro y, por ultimo, saben actuar en diferentes contextos o dirigen su
linea de accidén segun la situacion que se presente por cuanto la vida escolar es
dindmica. Un gerente educativo debe estar consciente de las necesidades y
motivaciones de su personal en funcién de las caracteristicas comunes del grupo
organizacional para dirigir eficientemente la institucién, tomando en cuenta que la
toma de decisiones y la delegacién de autoridad es fundamental dentro de una

organizacion.

El director educativo debe reunir las siguientes caracteristicas: Poseer condiciones
basicas de salud fisica y mental y equilibrio emocional para el cumplimiento a
cabalidad de su funcion gerencial; ente capaz de reunir cualidades personales y
profesionales inherentes a su cargo; capacitado para defender sus derechos y
atender sus deberes con vocacion de servicio; valorar la actividad como una
verdadera disciplina y desempefidndose con un estilo profesional propio. Su accion
gerencial esta envuelta en la necesidad de efectuar cambios en conjunto para ser
adaptados a un nuevo proposito, poniendo de manifiesto sus conocimientos,
experiencia y su capacidad de evaluar acciones pasadas, presentes y futuras
tomando en consideracion los recursos disponibles, las relaciones con otros grupos,

las normas establecidas y los objetivos planteados; como lider debera fomentar las
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criticas, reflexiones, ser claro y directo al comunicarse, brindar una comunicacion

abierta 'y con respeto al expresarse.

2.1.3. Tipos de gestion

El tratadista Juan Casassus, funcionario de la UNESCO, en su estudio “Problemas
de la Gestion Educativa en América Latina”, (Juan Casas sus. 2.000) expone los
diversos tipos de gestion educativa que se han dado hasta el momento y lo hace con
tal maestria que se considera que es cabal su concepcion y es un gran aporte
historico en este tema. Para €l se han dado hasta el momento siete tipos de gestion

educativa que los analiza de la siguiente manera: (p. 6-13).

1.- Normativa: Esta vision normativa de gestion nacida en los afios cincuenta y va
hasta los afios setenta, constituyé un esfuerzo mayor de introduccién de la
racionalidad en el ejercicio de gobierno en sus intentos de alcanzar el futuro desde
las acciones del presente. Ella se constituye a partir de técnicas de proyeccion y
tendencias a mediano plazo y su consecuente programacion. En lo educativo, fue
una planificacion y gestion orientada al crecimiento cuantitativo del sistema. De
hecho, el plan consistié en la asignacion de recursos destinados a expandir la oferta
educativa. La vision normativa expresa una vision lineal del futuro. Desde el punto
de vista teorico el futuro es Unico y cierto; desde el punto de vista técnico la
planificacion consistio en la aplicacion de las técnicas de proyeccion del presente
hacia el futuro.

2.- Prospectiva: Establece que el futuro no se explica necesariamente solo por el
pasado; también intervienen las imagenes del futuro que se imprimen en el presente
y que, en consecuencia, lo orientan. De esta manera el futuro es previsible a través
de la construccion de escenarios. Pero al mismo tiempo que se conciben multiples
escenarios del futuro, se esta diciendo que el futuro es multiple y por ende incierto.
Se ha pasado a la concepcion de un futuro Unico y cierto a un futuro multiple e

incierto.
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3.- Estratégica: La idea de la estrategia posee tanto un caracter estratégico
(normas), como tactico (los medios para alcanzar lo que se desea). La gestidon
estratégica consiste en la capacidad de articular los recursos que posee una
organizaciéon (humanos, técnicos y financieros). La crisis de los afios ochenta no
hace sino acentuar esta tendencia que vincula, consideraciones economicas a la
planificacion y la gestion, consideraciones que estaban ausentes en la década de los
setentas; ya no estamos en una situaciéon como a inicios de los afios setenta en los
cuales la planificacion tendia a operar en una vacia sociedad. Con la crisis se
introducen elementos de programacion presupuestaria en las unidades rectoras que
era en lo que se habia constituido las unidades de planificacidon, ante situaciones de

presupuesto decreciente.

El esfuerzo comparativo y la escasez de recursos permite asociar este periodo con
una etapa de consideraciones estratégicas; dicho enfoque permiti6 que las
organizaciones pudieran adquirir presencia y permanencia en un contexto
cambiante. Sin embargo es solo a inicios de los noventa que se empieza a
considerar este enfoque en la practica de la planificacion y de gestion en el ambito

educativo.

4.- Estratégico situacional: La planificacion situacional reconoce no solo el
antagonismo de los intereses de los actores en la sociedad sino que, ademas del
tema de la viabilidad politica, se plantea el de la viabilidad técnica, econémica,
organizativa e institucional. Se preocupa del andlisis y el abordaje de los problemas
en el trayecto hacia el objetivo o el futuro deseado, la gestion se presenta como un

proceso de resolucién de nudos criticos de problemas.

5.- Calidad total: A mediados de los ochenta la preocupacion por la calidad se
traslada al sistema educativo en Estados Unidos de Norteamérica, lo que ocurre
recién a inicios de la década de los noventa en América Latina. Los principios del
pensamiento de la calidad se refieren a la planificacion, control y mejora continua,
los que permiten introducir “estratégicamente” la vision de calidad al interior de la

organizacién. Sus componentes centrales son, por una parte, , la identificacién de
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los usuarios y de sus necesidades, del disefio de normas y estandares de calidad, el
disefio de procesos que conduzcan hacia la calidad, la mejora continua de las
distintas partes del proceso y la reduccion de los margenes de error que hacen mas
caros los procesos. Por otra parte se tiene la preocupacion de generar los

compromisos de calidad.

Con la introduccién del tema de la calidad en la educacion surgen dos hechos de
importancia: por una parte se reconoce la existencia del usuario, mas alla de las
necesidades del aparato del Estado, y por otra parte, se genera la preocupacion por
el resultado del proceso educativo. Es decir, un proceso en el cual se reconoce el
derecho de los —diversos-usuarios del sistema educativo a exigir un servicio de
calidad de acuerdo a sus necesidades. Como parte de los mecanismos de gestion
aparece, entonces, la necesidad de hacer visible el resultado del proceso educativo
para que los usuarios puedan ver y emitir juicios acerca de la calidad. Por ello, se
generaliza el desarrollo de sistemas de medicién y evaluacién de la calidad de la
educacion: pero la preocupacion de los resultados y en general, por la percepcion de
un bajo resultado, lleva a analizar y examinar los procesos y factores que en ellos

intervienen para orientar politicas educativas en consecuencia.

La visién de la calidad total es a la vez una preocupacion por el resultado y por los
procesos. En la practica la perspectiva de gestion de calidad total en los sistemas
educativos se orienta a mejorar los procesos mediante acciones tendientes, entre
otros, a disminuir la burocracia, disminuir los costos, mayor flexibilidad
administrativa y operacional, aprendizaje continuo, aumento de la productividad,

creatividad en los procesos.

6. Reingenieria: Se percibe como un cambio radical. En el centro de la calidad total
esta la resolucion de problemas. Sin embargo en la reingenieria se asume que el
proceso es correcto pero que requiere ajustes. Pero en el pensamiento de la
reingenieria, debido a los cambios de contexto, no se trata de mejorar lo que existe
sin que se requiera reconsiderar radicalmente como esta concebido el proceso. La

reingenieria representa, basicamente, una actitud que cuestiona radical y
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constantemente los procesos. La accion humana es percibida como un proceso de

cuestionamiento radical que conduce a la accion.

7.- Comunicacional: La gestion es concebida como el desarrollo de compromisos
de accion obtenidos de conversaciones para la accion y éstas se obtienen por
medio de la capacidad de formular peticiones y obtener promesas. Por ello los
instrumentos de la gestion comunicacional son el manejo de destrezas
comunicacionales definidos en los actos del habla, es decir, el manejo de las

afirmaciones, las declaraciones, las peticiones, las ofertas, las promesas.

2.2. El liderazgo educacional
2.2.1. Concepto

Es un proceso personal y profesional de un directivo o equipo directivo para
coordinar los esfuerzos de los miembros de la institucion educativa con el fin de
resolver dificultades y el logro de objetivos institucionales. Segun el Diccionario de
la Real Academia de la Lengua Espafola, un lider es (del Inglés leader, guia)
persona a la que un grupo sigue reconociéndola como jefe u orientadora. Hay
quienes hacen distinciéon entre un jefe y un lider, son dos cosas totalmente
opuestas; pues el jefe es aquel que piensa que la autoridad es un privilegio de
mando; un lider, en cambio, piensa que la autoridad es un privilegio de servicio; el
jefe ordena, el lider dice aqui sirvo yo; el jefe empuja al grupo y el lider va al frente

comprometido con sus acciones.

(Ginberg. 1999) sostiene que “el liderazgo educativo es la capacidad de articular,
conceptualizar, crear y promover espacios y posibilidades para un cambio critico y
efectivo de las condiciones que inhiben el mejoramiento de todos y para todos”.
(p.23). Para David Aguilar Torreblanca, (2011) “El lider educativo debe ser también
un visionario que suefa solo y con otros, un pragmatista que evalta con cuidado
las consecuencias de sus acciones. Debe tener un habito indagador, investigador,
debe ser un constante estudioso de la escolarizacion, de la ensefianza del

aprendizaje con un espiritu aventurero y una actitud humilde. Un lider educativo en
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el nuevo milenio es, en esencia, un practicante sofisticado, un docente preocupado
gue se pregunta, a favor de quien o de qué estamos educando. Un buen liderazgo
demanda la creacion de condiciones que aseguren una participacion amplia,
constante y prolongada. Esto incluye respeto, escuchar, intercambio, posibilidad de
gue todos enuncien sus perspectivas eliminando lo mas posible las diferencias que
surgen por razones de edad, de género, de nivel educativo, de cultura, de etnia, de

habilidad, entre otros aspectos”. (p. 2)

David Aguilar Torreblanca (2011) Al hablar del liderazgo de los Directores sostiene:
“‘Dada la estructura del sistema educativo, el cual se encuentra experimentando un
proceso de descentralizacion, las posibilidades a corto plazo de que la filosofia de la
calidad y las préacticas sugeridas se apliquen en las escuelas, dependen

esencialmente de los directores”. (p. 3)

El liderazgo es el conjunto de capacidades que una persona tiene para influir en la
mente de las personas, en un grupo determinado de personas, haciendo que este
equipo trabaje con entusiasmo, aunque la realidad sea diferente, en logro de metas
y objetivos. También se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa,
gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o0 equipo.
Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (1986) el liderazgo
se define como la direccidén, jefatura o conduccién de un partido politico, de un grupo
social o de la colectividad. El Diccionario de Ciencias de la Conducta (1956) lo
define como “Las cualidades de personalidad y capacidad que favorecen la guiay el

control de otros individuos”.

Otras definiciones son: “El liderazgo es un intento de influencia interpersonal,
dirigido a través del proceso de comunicacion, al logro de una o varias metas”. El
fildsofo Hugo Landolfi define al liderazgo como: “El liderazgo es el ejercicio
manifestativo de las actualizaciones y perfeccionamientos de un ser humano,
denominado lider, quien por su accion se coloca al servicio del logro, a través de una

mision, de uno o varios objetivos propuestos por una vision. Los objetivos
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propuestos por la vision deben incluir y considerar a aquellos objetivos que son

individuales, conjuntamente con aquellos que son organizacionales” (p. 978-987).

Vamos definiendo asi, entonces, que el lider es aquella persona con capacidad
intelectual y cientifica para dirigir un grupo de personas, a través de la permanente y
eficaz comunicacién, para lograr fines y objetivos concretos y especialmente en lo
que tiene que ver con la educacion que es el tema central de nuestra investigacion.
De la capacidad de coordinacion, entendimiento y comunicacién del lider dependera
el grado de patrticipacion de los docentes que conforman la unidad educativa y por
ende los éxitos que se puedan alcanzar en el cumplimiento de los objetivos asi como
el aporte que rindan cada uno de los docentes, padres de familia y estudiantes para

el engrandecimiento de su establecimiento educativo.

La educacion es un proceso que compromete grandes recursos de toda indole,
tanto humanos como materiales, por ello es importante la blisqueda de la efectividad
y al eficiencia que garanticen el logro de objetivos, Estas consideraciones dan
relevancia a los niveles jerarquicos superiores puesto que son los encargados de
velar porque la inversién que haga en educacion el pais obtenga los objetivos y
alcance las metas propuestas. La tarea de mejorar la educacion y de impulsar una
fisonomia acorde al siglo XXI, tiene un protagonista irremplazable que se llama

Gerente Educativo.

La calidad parte de la situacion actual, es a partir de la realidad de las escuelas
como esta probada su utilidad. El director tiene la oportunidad de ejercer liderazgo
para lograr la calidad en su plantel. ¢Por donde empezar? En esencia, el principio
es un cambio de actitud de ubicar el asunto de la calidad dentro del circulo de
influencia. Para apoyar el proceso de mejora, el director ha de predicar con el
ejemplo, poner atencion a las opiniones de todo el mundo, saber escuchar y brindar
apoyo sin juzgar. Si alguien necesita atencion especial tratara de identificarlo para
actuar con oportunidad. Generara y buscara inspirar confianza. Tiene que dedicar
especial atencién a generar informacion confiable y relevante sobre los procesos

escolares”
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Uno, muy especial, dada la forma tradicional de participacion, ha sido el
involucramiento de los padres de familia. Los maestros se han sentido estimulados
ya que la actitud de los estudiantes cambia y el ambiente de trabajo es de mayor
colaboracion. Lo deseable es que el director ubique el asunto de lograr una cultura
de calidad en la escuela en su circulo de influencia. S6lo que en lugar de juzgar,
debe supervisar y controlar, el director asume una nueva actitud y usard su
experiencia para solucionar problemas y planear actividades junto con el equipo de

trabajo.

2.2.2. Tipos de liderazgo

De acuerdo a las concepciones que tengamos de lo que tiene que ser un lider,
estaremos en condiciones de establecer el tipo de lider que queremos. Un lider
social quiza sera, entonces, la persona que esta a la cabeza de los procesos
sociales, que da todo de si para alcanzar sus objetivos, que aglutina cada vez a un
mayor numero de participantes del proceso y del objetivo que se tiene planteado,
gue, en definitiva apunta a una transformacién social o a una estabilidad social, ya
sea ésta para mantener las cosas como estan o para transformarlas radicalmente
porque considera que estan mal; un ejemplo de esto bien pueden ser Ernesto
Guevara, como lider que busca la transformacion de la sociedad de injusticia y Ledn
Febres Cordero, como lider que busca que las cosas sigan como estan en beneficio

de una clase dominante.

En el aspecto educativo el lider sera de otro tipo, pues, generalmente sera el que
dirige los procesos educativos, el que los mentaliza, planifica y coordina para su
ejecucion exitosa; sera el que da todo de si para lograr la participacion de todos los
estamentos de la comunidad educativa (docentes, padres de familia, estudiantes),
sera el que mas se esfuerza por su propia capacitacion y la capacitacion de los
demas; el que mas sabe de los sistemas avanzados de la educacion; el que mejor
enterado esta de la legislacion educativa para no permitir que existan fracasos o
fallas en la aplicacion de una determinada planificacion que se ha propuesto la

institucion.
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Segun la opinion de expertos en Desarrollo Organizacional, existen pocos tipos de
liderazgo. Sin embargo para otros no es que existan varios tipos de liderazgos: el
liderazgo es uno solo y, como los lideres son personas, las clasificaciones
corresponden a la forma como ejercen o han adquirido facultad de dirigir, lo que no

necesariamente implica ser lider.

Se puede establecer tres tipos de lider que se refieren a formas variadas de
autoridad:

a) Lider carismético: es el que tiene capacidad de dar entusiasmo a sus
seguidores; suele decirse que esta clase de lider nace con esas cualidades y
cuando las cultiva tiene gran éxito y si no las cultiva de todas maneras ejerce

influencia en su circulo social en el que se desenvuelve:

b) Lider tradicional: es aquel que hereda el poder por costumbre o por un cargo
importante o que pertenece a un grupo familiar de élite que ha tenido el poder por
generaciones. Ejemplos, el reinado. Es aquella persona que dirige procesos pero
que apuntan a satisfacer un interés grupal, ya sea éste, religioso, politico, econémico
o social; generalmente esta clase de lider es aquel que impone sus ideas, que
rehlye al didlogo y la consulta, que cree gque lo sabe todo y los demas tienen que
seguirlo sin discernir nada; este lider tiene objetivos muy claros pero solo para si
mismo o0 para su grupo, quienes lo siguen solamente ven en él a un caudillo a quien
hay que seguir porque estan seguros que él es el que entiende y sabe cuéles son
los objetivos y se sienten representados por él; lo consideran como a una especie
de mesias salvador, de tal manera que nadie se atreve a cuestionar su manera de

pensar y actuar porque hacerlo seria estar en contra de él.

Para esta clase de lider no existe el dialogo ni la consulta porque los demas poco o
nada saben de lo que se persigue y tiene que conseguir; generalmente se rodea de
un grupo de supuestos iluminados pero tampoco este grupo tiene mayores

alternativas de plantear cosas y concepciones distintas a las del lider; es una
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persona con mucha capacidad de maniobra para alcanzar sus objetivos, que los
tiene muy claros; es capaz de utilizar cualquier maniobra y subterfugio para alcanzar
sus objetivos, sin importarle las consecuencias que sus actos acareen en contra de
los demas o de la misma sociedad. Realiza sus actividades con miras a alcanzar
cada vez mayor poder y respeto hacia si y para su grupo; esta clase de lider es
generalmente segregacionista, discriminador, porque esta convencido que los
demas solo le sirven para alcanzar sus objetivos mas no para opinar con respecto a

Sus concepciones.

El lider tradicional, no busca el avance del grupo que preside sino su propio triunfo y
el de un circulo reducido que lo rodea méas cercanamente. Una instituciébn en sus
manos no es posible que avance porque no tiene capacidad de didlogo pues se cree
el iluminado, que todo lo sabe y por eso impone siempre su criterio, pero una vez
que desaparece el lider también desaparece la organizacibn que presidia. La
planificacion para €l no existe como un mecanismo de participacion, pues él la
impone a los demas; el desarrollo y control de la planificacidén solo tiene valor si esta
acorde con sus concepciones y sus metas; los demas poco o nada tienen que ver
en las opiniones sobre le ejecucion del plan; la evaluacion para €l no existe, le
estorba, porque esto implica la participacion de los demas y ello lleva a crear opinion
sobre las acciones ejecutadas por todos y por ende lleva a crear iniciativas y
sugerencias que son el peor enemigo para esta clase de lideres; si bien puede
aceptar alguna especie de evaluacion pero al momento de poner en practica las
sugerencias del proceso él se niega a recogerlas como aportes para futuros planes

gue no respondan a sus obijetivos e intereses.

En general esta clase de lideres se constituyen en verdaderos caudillos y dictadores
de 6rdenes, que no aportan en nada a la marcha de la institucion; se niegan a recibir
cualquier sugerencia de cambio porque es peligroso para su estabilidad de lider, de
alli que esta clase de lideres se vuelven un peligro en un proceso de transformacion
y avance en el que nos encontramos en el Ecuador y en América Latina, puesto que
ellos no son capaces ni siquiera de respetar la ley porque ellos son la ley; para ellos
la autoridad es tal mientras esté de acuerdo con sus designios, caso contrario no

existe; estos lideres se creen imprescindibles y llamados a gobernar siempre
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cueste lo que cueste, y se agarran de todas las posibilidades legales y hasta ilegales
con el fin de mantenerse en sus puestos de direccion, precisamente porque se creen

imprescindibles.

c) Lider legitimo: Es aquel que adquiere el poder mediante procedimientos

autorizados en las normas legales.

CyrilLevicki, (1998), en su libro “El gen del liderazgo” sostiene que existen siete

tipos de lideres y los explica de la siguiente manera:

a) “Lider carismatico: Consigue grandes avances estratégicos en la busqueda de
objetivos organizativos ante una situacién Optima, mientras que ante situaciones
mas criticas administra soluciones  consistentes, tendiendo a detenerse mucho
tiempo en una planificacion de alta calidad. Los lideres que poseen este estilo tienen
mucha dificultad para interactuar con personas con motivacion para el logro muy

elevada” (p.2)

b) “Lideres de inteligencia superior: Su ambito mas propicio es cuando las
organizaciones emplean personas altamente cualificadas, consiguiendo asi
transacciones con resultados 6ptimos. Demuestran un gran rechazo y no se sienten
bien ante confrontaciones en el mercado para productos populares de bajo valor y
de una gran dependencia hacia la marca del mismo. En consecuencia, este tipo de
lider de inteligencia superior admira la inteligencia de otras personas. Por tanto, los
lideres que poseen una gran empatia, rechazan totalmente a los de inteligencia

superior” (p.2).

c) “Lider autocratico: Especialmente eficiente en momentos de crisis, puesto que
no siente la necesidad de hacer demasiadas preguntas. Le cuesta adaptarse a los
escenarios organizacionales cuando los actores de los mismos poseen altos niveles

educativos y estan muy calificados. Sin embargo actian exitosamente en diferentes
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situaciones. En los paises que aceptan las diferencias sociales se sienten muy

comodos” (p.2).

d) “Lider pastor: Muy solvente en las organizaciones con una evolucion altamente
consistente pero son ineficaces ante las crisis emergencias para las que se requiere
decisiones rapidas. Este tipo de lideres se sienten muy comodos en las

organizaciones mercantiles de maxima estabilidad” (p. 2).

e) “General en jefe del ejército: Llevan a cabo sus mejores actuaciones ante la
necesidad de prepararse para la guerra. En cambio, tienen sus peores momentos
cuando perciben que esta guerra no resulta beneficiosa. Son altamente competentes
para la preparacion pero no para llegar a conclusiones. Piensan que no tienen
necesidad de llegar a concluir dado su creencia de que su preparacion es tan buena

que siempre ganaran batallas” (p.2).

f) “Lider de la realeza: Tiene sus mejores oportunidades cuando se encuentra
trabajando en organizaciones muy antiguas y son lideres en el mercado, y no se
adaptan a aquellas organizaciones cuyos productos tienen una demanda masiva.
Este estilo no es recomendable para las organizaciones, debido a la dificultad de
desligarlos de su papel como consecuencia de que a ellos mismos les cuesta en

exceso aceptar que su actuacion no es la mejor” (p.3).

g) “Lider natural: Su actuacidn resulta sobresaliente en la mayoria de
circunstancias. Tienen mucha dificultad para adaptarse a las organizaciones cuyas
operaciones estan excesivamente orientadas hacia las ventas. Se podria decir que
este tipo de lider es el mas eficaz, puesto que una de sus grandes habilidades es la
motivacion que transmite a sus mas cercanos seguidores para que trabajen con

agrado y mantengan satisfechos a los accionistas” (p. 3).
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Este breve enunciado del tipo de lideres se lo hace para saber que desde algunos
puntos de vista existen estudiosas que se dedican a esta clase de temas pero no
porque nos interese mayormente en el presente estudio, pues tenemos claro que el
lider educativo es una persona que tiene que desenvolverse en un ambiente muy
diverso en el que va a encontrar variadas realidades y exigencias de rendimientos,
elementos humanos de variada cualidad y calidad con quienes tiene que
obligadamente trabajar y a quienes tiene que orientar porque en lo educativo se trata
de llegar con el beneficio de la accion correcta a obtener resultados a favor de los
estudiantes y por ende a favor de la construccién de un nuevo tipo de sociedad en
donde van a interactuar los educandos ahora y mas tarde. Por tanto no nos
interesan mayormente los lideres de mercado, politicos o sociales sino aquellos que

apunten su actividad a la educacion.

En lo educativo no se diferencia claramente las cualidades y caracteristicas entre el
lider y el gerente o director, porque la persona que dirige una institucion debe reunir
cualidades y caracteristicas de los dos. De alli que Rubio (1995) al referirse a las
dos definiciones dice: “Una diferencia evidente es ser gerente y ser lider no
coinciden”, (p.68) pues un educador puede ser capaz de gerenciar una aula de
clase o un laboratorio, controlar la marcha de un equipo, de una comisién dentro de
la instituciéon asi como estimular el trabajo de sus integrantes, en cambio para ser
lider se necesita mucho mas temple, capacidad, decision y mucha personalidad,
pues tiene a cargo la marcha de toda una institucion educativa que esta conformada
por un sinnimero de organismos que permiten hacer marchar la institucién entera;
aparte de las relaciones que tiene que crear, mantener y alimentar con una serie de

personalidades e instituciones a fin de lograr el éxito de la institucién a su cargo.

Pérez (1966) senala: “La gerencia es un tipo especial de liderazgo en lo cual lo
principal es el logro de los objetivos de la organizacion” (p.10). Para este autor la
gerencia es diferente de liderazgo pero no se excluyen reciprocamente; pues una
persona debidamente capacitada puede tranquilamente desempefarse en las dos
funciones y esto sucede en algunas instituciones. Lo claro si es que un gerente
educativo tiene que ser un lider porgue de lo contrario la institucién no funciona y los

objetivos planteados quedaran en simples enunciados; es precisamente lo que
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sucede en la mayor parte de instituciones educativas en nuestra provincia y, sobre
todo en el cantébn Puyango, en donde no se conoce que haya un solo director o
directora de establecimientos educativos en el que exista un lider en la direccién y
esto ocurre porgue en la mayoria de ellos se encuentran docente encargados de la
direcciébn y no con nombramiento, mayormente en el tiempo que se realiza esta
investigacion en que todo es provisional y temporal, pues ni siquiera las maximas
autoridades saben como aplicar la Ley de Educacion Intercultural a tal punto que no
existe aun el Reglamento General de aplicacion; es por esto que cada quien hace lo
gue puede o se limita obedecer Ordenes de las autoridades aunque estas
disposiciones no tengan nada que ver con la ley; incluso se estan dando
disposiciones a través de Acuerdos Ministeriales disposiciones en base a la Ley
Organica de Educacion y otras de acuerdo al Reglamento General de Educacion, y

derogado.

“

Chiavenato (1989) dice al respecto: “...la influencia interpersonal ejercida en una
situacion y dirigida a través del proceso de comunicacion humana en la consecucion
de uno o diversos objetivos” (p.137). Quiere decir esto que el Gerente educativo no
puede y no debe limitarse al cumplimiento burocratico de las disposiciones
superiores, en lo administrativo, sino que esta obligado a mantener permanente
comunicaciéon con los docenes asi como sobre el control del desarrollo del plan de
trabajo, estimulando y motivando a los docentes para lograr de ellos una mayor y
eficaz participacion; pues los demas esperan de su lider y director la conduccion, la

coordinacion que lleva a la consecuciéon de las metas institucionales.

Algunos estudiosos del tema han logrado determinar la clase de lideres y los han
clasificado asi: Pena (1990) lo define asi: “La persona reconocida por todos como la
mas eficiente para ejercer sobre los demas individuos de una comunidad cierta
influencia, mediante estimulos adecuados que conducen a la ejecucion de los

propdésitos del grupo” (p.150).

Koontz, O’'Donel y otros (1985) sefalan: “el liderazgo es un proceso de influencia de

una persona sobre los demas para tratar de lograr con buena voluntad y agrado el
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éxito en las metas organizacionales” (p. 467). Quiere decir esto que alli debera ser
un lider que con su ejemplo y capacidad trata de lograr determinadas conductas y
expresiones de las personas y, principalmente su espontaneidad en el actuar para el
desarrollo de los objetivos institucionales, sin la participacion activa de las personas

es imposible lograr el éxito en ninguna institucion.

Spigman (1992) considera que “la esencia del liderazgo organizacional esta en
aumentar la influencia por arriba del nivel de la obediencia mecanica a las 6rdenes
rutinarias venidas de la organizacion” ( p. 337); es decir el lider educativo esta
llamado a lograr en los docenes una participacion espontanea y consiente de tal
manera que no se vuelvan simples obedientes de 6rdenes y disposiciones sino que
con su accionar voluntario y espontaneo aporten con sus acciones al desarrollo de
los objetivos planteados; que los docentes tengan un referente en el lider para
formarse también en ese sentido de tal manera que se vaya reproduciendo el
liderazgo en cada uno de los docenes a tal punto que llegue un momento en que el

lider no sea imprescindible sino solo necesario para la coordinacion.

Asi mismo las conceptualizaciones expresadas nos llevan a pensar que los lideres
no nacen sino que se hacen mediante el esfuerzo personal y el afan de mejorar cada
dia. Una persona, para liderar, debe demostrar que tiene pericia y empatia. Empatia
por cuanto debe asumir el lugar de otra persona, ponerse en su lugar,
experimentando ideas y sentimientos, producto de su trabajo. Es asi como el lider
estara en capacidad de extender disposiciones y no solo 6rdenes, podra guiar y no
dar las cosas hechas, podra influenciar y supervisar los pensamientos, sentimientos
y acciones de los otros y ponerlos al servicio de la instituciéon educativa que dirige y
lidera. La efectividad de una organizacion depende en gran medida de la
efectividad del liderazgo formal. El éxito en el liderazgo se refiere a la manera como

se comportan los seguidores y la efectividad al estado motivacional interno de éstos.
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2.2.3. Caracteristicas del lider

Ya dejamos establecido que el lider es el pilar fundamental de quien depende el
éxito de una institucion educativa que es lo que interesa en el presente estudio; de
alli que el lider tiene que contar con algunas caracteristicas que es necesario entrar
a resefarlas. Partimos de la concepcion de que el lider educativo es quien dirige la
institucion para lograr que se alcancen los objetivos propuestos, de alli que debe
influir sobre el personal a su cargo de tal forma que ellos desempefien con eficiencia
y eficacia sus roles y asuman una conducta positiva; debe convertirse en un agente
impulsor de relaciones y condiciones con y entre el personal, de tal manera que
conduzcan a una mayor participacion y cooperacion en pro de las metas

institucionales.

El Lider debe estar consciente de que a su cargo tiene un valioso recurso: el
humano. Los docentes constituyen un conjunto de individuos cuyo objeto es
desempefiarse desde la perspectiva técnica-docente y administrativa para alcanzar
las metas institucionales y los postulados de la educacion del pais. Cada docente
debe ser concebido como un individuo con experiencia propia y con aspiraciones
diferentes a los demas. Ello debe llevar a los lideres educativos a propiciar
estimulos, motivacién y comprension para que las actividades de la institucion

educativa se desarrollen en un ambiente de armonia y progreso.

Los directivos al establecer el ambiente adecuado, ayudan a los docentes a realizar
sus mejores esfuerzos, por tanto quienes dirigen la institucidn deben contar con
cualidades de lideres eficaces, dado que el liderazgo implica seguidores y las
personas tienden a seguir a quienes proveen medios para satisfacer necesidades y
deseos; implica ademas que en las funciones de direccién el director debe motivar a

los docentes y para ello es necesario una 6ptima comunicacion.

Gonzélez (1993) sefala las siguientes caracteristicas del lider-gerente educativo:
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a) Poseer condiciones basicas de salud fisica y mental y equilibrio emocional para
el cumplimiento a cabalidad de su funcion gerencial;

b) Ente capaz de reunir cualidades personales y profesionales inherentes a su
cargo;

c) Capacitado para defender sus derechos y atender sus deberes con vocacion de
servicio;

d) Consciente del rol que desempefia como administrador de una organizacion;

e) Valorar su actividad como una verdadera disciplina y desempefiandose con un
estilo profesional propio;

f) Su accion gerencial esta envuelta en la necesidad de efectuar cambios en
conjunto para ser adaptados a un nuevo propdésito, poniendo de manifiesto sus
conocimientos, experiencia y su capacidad de evaluar acciones pasadas,
presentes y futuras tomando en consideracién los recursos disponibles, las
relaciones con otros grupos, las normas establecidas y los objetivos planteados;

g) Como lider, debera fomentar criticas, ser claro y directo al comunicarse, brindar

una comunicacién abierta y con respeto al expresarse” (p. 19)

Es natural que para ser un lider eficaz, la persona tiene que ser equilibrada en todos
los sentidos, de tal manera que ante el grupo aparezca como el guia necesario,
como el ejemplo del bien, como el mas esforzado, como el mas capacitado y
entregado con pasion a su trabajo, puesto que el lider educativo esta obligado a ser
ejemplo para que los demas lo sigan, de alli que, la responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones es el fundamento del éxito de su accionar frente a la
institucién que dirige. Esta claro que para que una persona sea lider tiene que estar
dotado de una alta capacidad intelectual y técnica pues el personal a su cargo tiene
una capacidad técnica y pedagdgica aprendida en las aulas donde fue capacitado,
de alli que el lider educacional tiene que ser el mas capacitado entre todos los que
dirige. Vale aqui enunciar lo que viene sucediendo en la actualidad en algunas
universidades del pais, en donde un licenciado es Decano o Rector y esta autoridad

concede el titulo de doctores o magister.

Si el lider educativo no tiene una concepcién clara de lo que significa la

responsabilidad, la disciplina y el respeto para con el personal que dirige,
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dificilmente podra ejercer mayor influencia en el personal pues para ello es
necesario predicar con el ejemplo; estas cualidades y caracteristicas del lider
educativo llevaran, necesariamente, a lograr los éxitos propuestos en cualquier
organizacion o entidad educativa. El respeto a los demas y la capacidad de
coordinacion y control son la clave para el logro de los objetivos propuestos en toda
institucion; ello dara pie para plantearse nuevas y mas altas metas institucionales
una vez que se ha realizado una evaluacion coherente y valida con la participacion

correcta y eficaz de quienes han participado en el desarrollo de una programacion.

2.3. Diferencias entre directivo y lider
a) El Directivo:

Por cuestiones préacticas de investigacion, en este apartado, vamos a tratar
indistintamente con las palabras: Directivo o lider, dado que los tratadistas de este
tema mas se refieren a Gerente que a Directivo, pero para nosotros son sinénimos.
Para poder establecer las diferencias que existen entre Directivo y Lider, es preciso
exponer algunos conceptos sobre lo que significa cada uno de estos términos:

El director establece objetivos, facilita el uso de recursos, organiza las acciones y
actividades, delega funciones, controla la realizacion de actividades, supervisa las
acciones, las decisiones pedagdégicas y enfrenta 0 apoya la resolucion de
problemas o dificultades. Afronta el cambio, transmite con emocion la vision de

futuro, crea estrategias, formula compromisos y estimula frente a las dificultades.

Segun Pérez, (1966) la gerencia o direccion “Es un trabajo intelectual realizado por
personas en un medio organizacional” (p. 7), entonces, segun el autor, el gerente
tiene que ser una persona capacitada en la rama gerencial para trabajar dirigiendo
una institucion o empresa, para lograr objetivos. Gonzalez (1993) manifiesta:”...Un
gerente es aquella persona que dentro de una estructura organizacional, ocupa una
posicion donde se representa un nivel de responsabilidad y autoridad por la
direccibn de un grupo de personas con la finalidad de lograr objetivos que

establezcan entre si o0 le sean indicados por la organizacién” ( p. 17). Aqui ya vemos
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un avance o diferencia con la concepcion anterior ya que el gerente es la persona
encargada de dirigir una organizacion para alcanzar objetivos, establecidos por los

integrantes del grupo o por la organizacion a la que representa el gerente.

Desde el punto de vista educativo, Requeijo y Lugo (1987) sefialan que “la gerencia
es parte de la administracion y se encarga del quehacer educativo, la cual debe irse
adaptando a las condiciones politicas, sociales, econdmicas y tecnoldgicas” (p.40).
Qué es el quehacer educativo?. Son las actividades que realizan los técnicos en
esta rama en sus relaciones con personas (nifios, adolescentes, jovenes o adultos)
en busqueda de capacitacion y formacion para dar respuesta a necesidades y
exigencias personales de los educandos. El gerente educativo, para lograr sus
objetivos debe mantener una conducta que le permita influir en los educadores para
que desempeiien su funcidén con eficacia y eficiencia; pero la funcién del gerente
educativo no termina en el cumplimiento de sus funciones administrativas, sino que
tiene que procurar influir en la conducta de sus dependientes con el fin de lograr el
cumplimiento de los objetivos institucionales. La gerencia educativa ha sido
concebida como una actividad de gestion, antes que de liderazgo, que atiende al

desarrollo, a la direccién institucional.

El gerente en las instituciones educativas debe cumplir las funciones de director,
conductor y controlador de todas las actividades del proceso educativo de la
institucién que administra con el fin de garantizar el éxito institucional. El gerente, en
el cumplimiento de sus roles debe conocer Yy dirigir las dimensiones gerenciales:
Planificacion, organizacion y control. Para Koontz (1994)“La direccidén consiste en
influir en las personas para que contribuyan a la obtencién de las metas de la
organizacion y del grupo; se refiere predominantemente a los aspectos

interpersonales de la administracion” (p.13).

b) El Lider

En el &mbito educativo, si es posible establecer algunas diferencias entre el lider y el

directivo, puesto que un directivo generalmente es un funcionario que dirige una
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institucion educativa, que muchas veces esta alli porque ha ganado un concurso y
para haber logrado este objetivo bien puede haberse tomado en cuenta sus titulos o
afios de servicio mas no su capacidad para dirigir la institucion, luego es muy
corriente que se dé la situacion de un directivo que no es lider. En este caso es
seguro que la institucion en sus manos no va a tener mayor avance, porque como
jefe o directivo va a poner sus normas a todo el personal bajo su dependencia,
precisamente porque €l es el “jefe” y muchas veces hasta le llaman asi los
“subalternos”; incluso los mismos docentes lo llaman siempre como “sefior Director”

o “sefor Rector”.

No sucede esto con el lider, que si bien cumple las funciones de director, en muchos
de los casos, sin embargo su conducta es totalmente distinta en relaciéon con sus
‘companeros” de trabajo, pues él mismo los considera asi y los trata como a
compafieros, porque esta consciente que la marcha de la institucién y sus logros
solamente se alcanzaran con las buenas relaciones entre todo el personal que
trabaja en la institucién; con un comportamiento conductual afable, respetable,
comunicativo y respetuoso; el lider se gana la buena voluntad de quienes trabajan
con él y , por ende, va a lograr una colaboracion y trabajo espontdneos para el
cumplimiento de los objetivos de la instituciéon que dirige. Una cosa es imponer las
ideas y consignas y otra, muy distinta, es consultar la manera de cumplir los

objetivos y armar los mecanismos para lograrlo.

Quien cumple un rol directivo esta llamado a ser un lider eficaz, pues el liderazgo
implica tener seguidores de los objetivos, pero los seguidores no son asiduos
obedientes y nada mas sino que lo hacen con satisfaccion y convencimiento; las
personas tienden a seguir a quienes proveen medios para satisfacer necesidades y
deseos, implica, ademas, que en las funciones de direccion el directivo debe

motivar a sus companieros y para ello es imprescindible una éptima comunicacion.

Es logico que el lider educativo no puede conformarse ni limitarse al cumplimiento
de sus funciones administrativas solamente, debe reconocer en forma permanente el

esfuerzo que hacen los docentes y todo el personal a su cargo (porgue sin
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administrativos tampoco marcha una institucién) quienes requieren de estimulos,
motivacion, buen trato, didlogo y comunicacion permanente, comprension dentro de
la institucion a la que pertenece; de alli que el trato humano es la mejor herramienta
para alcanzar el compromiso personal y el éxito en el cumplimiento de las metas
trazadas. El lider debe tener presente en todo momento que su actuacién no va en
funcién de su persona sino de una organizacion, por cuanto debe interiorizar en
todo momento las metas institucionales, incorporandolas como parte del sistema de

valores del individuo y del personal que conforma la institucion.

Muchos tratadistas clasifican al liderazgo de la siguiente manera: Autocratico o
coercitivo, Laissez-faire o permisivo y el democratico. Si bien se dan estas
clasificaciones, actualmente y en la sociedad en la que nos encontramos, no es
posible siquiera pensar en un liderazgo autocratico y el dejar hacer dejar pasar, sino
gue la educacion necesita un liderazgo democrético dado que todo apunta hacia la
cimentacion de la personalidad en el individuo desde la corta edad, pues la
Constitucion de la Republica establece normas definitivas que apuntan y obligan a
esta clase de actuacion del lider y de la educacion; desde que nacemos ya somos
ciudadanos; todos tenemos derecho a la participacion ciudadana en todos los actos
que tengan que ver con nuestros derechos; lo mandan la Constitucion y la Ley de
Participacion Ciudadana. Desde pequefios estamos llamados a la participaciéon

democratica y la construccién de la ciudadania activa.

El liderazgo democrético recurre al minimo de intimidacién de las personas para
inducirlas a la accién, asi mismo usa la informacion para un mayor conocimiento de
los antecedentes, intereses y habilidades de todos los miembros. También logra que
se alcancen las metas a través del esfuerzo sincero, la motivacién, el compromiso, la
confianza y el respeto, de igual manera existe una alta orientacion hacia la tarea y
hacia la persona. Cuando existe un trato democratico no cabe para nada la
intimidacion, pues todos actian con plena conciencia del cumplimiento del deber y
se vuelven colaboradores natos para el cumplimientos de metas porque se sienten
parte integrante de la institucion y no empleados de alguien; llegan a amar su
institucion y por eso le entregan todo su esfuerzo y capacidad con satisfaccion, se

siente orgullosos de pertenecer a ella y con sus acciones la engrandecen.
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En relacion a esta clase de lideres, tan necesarios para la educacion, Soto (1993)
sostiene: “El lider decide qué hacer e instruye a los seguidores cdmo hacerlo
(liderazgo no participativo), o el lider propicia que los seguidores operen libremente,
dentro de los limites establecidos por los factores sobre los cuales no se tiene
control directo (liderazgo participativo). Nada esta dicho con respecto al liderazgo
educacional, pero lo que si es verdad que un lider efectivo sera aquel que sea lo
suficientemente flexible y capaz de adoptar el estilo mas adecuado de acuerdo a la
circunstancia particular, referida tanto al grupo liderado como al contexto inter o
extra organizacional. En suma, un lider cuyo comportamiento sea guiado por la

palabra ‘depende’ ” (p. 127).

2.4. Los valores y la educacion
Definir qué son los valores

La educacion de las personas no solamente se la recibe en los establecimientos
formales de educacion, pues existen situaciones en las que algunos no han podido
acceder a estas instituciones y sin embargo no podemos decir que no sean
educadas y peor que no tengan valores. Los valores en las personas son algo
inherente a la personalidad del individuo, porque en la medida en sepa enfrentarse
con éxito a la vida podemos decir que tiene claros sus valores; ahora bien, el valor
es un concepto que puede tener variadas significaciones, dependiendo del interés
gue le demos; de alli que para un delincuente sera de gran valor saber
desenvolverse muy bien en su “trabajo”; para un trabajador posiblemente el valor
consistira en ser responsable en su empleo; para los padres de familia el valor
consistira en ser conscientes de sus obligaciones para con sus hijos y esposa; es
decir, el valor puede tener muchas significaciones, dependiendo de los motivos que

nos lleven a practicarlos o no.

Para poder enmarcarnos en este breve estudio, intentemos, primeramente,
comprender el significado de los valores. Los valores dignifican y acompafian la
existencia de cualquier ser humano. El hombre podra apreciarlos, si es educado en
ellos. Y educar en los valores es lo mismo que educar moralmente, pues seran los

valores los que ensefan al individuo a comportarse como hombre, como persona,
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como ciudadano. Pero se necesita tener una educacién con una recta jerarquia de

valores.

El valor, por tanto, es la conviccién razonada y firme de que algo es bueno o malo y
de que nos conviene mas o menos. Los valores reflejan la personalidad de los
individuos y son la expresion del tono moral, afectivo y social marcado por la familia,
la escuela, las instituciones y la sociedad en que nos ha tocado vivir. EI hombre
tiene dos facultades superiores muy nobles: la inteligencia y la voluntad. Con la
inteligencia el hombre descubre que las cosas son portadoras de valores; gracias a
la inteligencia él sabe que puede comportarse sensatamente y guiarse no por el
capricho, sino por lo que la razén le hace entender que es bueno: con la inteligencia
puede sopesar las cosas. Con la voluntad libre, rompe su indiferencia frente a las
cosas y decide lo que aqui y ahora vale mas para €l y elige; al elegir jerarquiza las
cosas y se compromete con lo que elige. Al hacer esto forma en si actitudes que
pronto se convertirdn en habitos para saber que lo que ha elegido es bueno y le
perfecciona, entonces llega a la virtud, que es la disposicibn permanente a

comprometerse como hombre y hacerse mas hombre.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc. que permiten al hombre
realizarse de alguna manera. Es una propiedad de las cosas o de las personas.
Todo lo que es, por el simple hecho de existir vale. El valor es captado como un
bien, ya que se identifica con lo bueno con lo perfecto o con lo valioso. El mal es,
entonces, la carencia o la ausencia del bien. Los valores valen por si mismos, se les
conozca o no. Van mas alla de las personas, trascienden por lo que son y no por lo
qgue opinen de ellos. Todos los valores, entonces, se refieren a las necesidades o
aspiraciones humanas. Las personas buscamos satisfacer dichas necesidades.

Se dice que la finalidad del hombre en el mundo es alcanzar la felicidad, para ello
una de las cosas que debe hacer la persona es la valoracién de su vida y establecer
jerarquias de importancia. Asi se dara cuenta que algunos valores seran sacrificados

por otros de mayor grado. Entonces se convertira en la carta de presentacion “moral”
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del individuo. Por otro lado, se refiere también a las necesidades o aspiraciones

humanas y su clasificacion se da de la siguiente forma:

a) Necesidades primarias.- Son las necesidades fisiologicas que todo ser humano
tiene que satisfacer, por ejemplo el alimento, el vestido, la vivienda, la
educacion, etc.

b) Necesidades econdmicas.- EI hombre siempre busca su comodidad a través de
una estabilidad laboral, por ejemplo, precisamente para cubrir sus necesidades
bésicas.

c) Necesidad de seguridad.- Se refiere al temor de pasar desapercibido, relegado
por los demés; todos en el fondo buscamos aceptacion del grupo social.

d) Necesidades sociales.- En cuando un grupo familiar no es suficiente para el
desarrollo de la persona por lo que tendemos a buscar nuevos grupos de
pertenencia (procesos de socializacién a través del colegio, de la universidad,

del trabajo, etc.).

e) Necesidades de autorrealizacion.- Se refiere a encontrar un sentido a la vida,
luchar por un ideal. Estas pueden satisfacerse por medio del cultivo de la

ciencia, el arte, la cultura, la moral y la religion.

Definir el valor

Valor es aquello que hace buenas a las cosas, aquello por lo que las apreciamos,
por lo que son dignas de nuestra atencion y deseo. El valor es todo bien encerrado
en las cosas, descubierto con la inteligencia, deseado y querido por nuestra

voluntad. Los valores dignifican y acompafan la existencia de cualquier ser humano
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Caracteristicas de los valores

a) Independientes e inmutables.- Son lo que son (originales) y no cambian. Ejemplo:

la justicia, la belleza, el amor, la solidaridad, etc.

b) Absolutos.- Son aquellos que no estan condicionados a ningun hecho social,
histdrico, biolégico o individual. Por ejemplo: la verdad o la bondad.
c) Inagotables.- No existe ninguna persona que agote la nobleza, la bondad, el

amor, la sinceridad.

d) Objetivos.-Los valores se les da a las cosas como a las personas.
Independientemente de que se las conozca o no. Para los hombres es necesario
descubrirlos para que vaya conformando su personalidad, para la sobrevivencia

de su propia vida.

e) Subjetivos.- Tiene importancia para la persona en especifico, de acuerdo a sus

intereses.

La educacion, sobre todo la que tiene que ver con los nifios, adolescentes y jévenes,
mira necesariamente hacia el futuro sin desdefiar el pasado ni desconocer el
presente, pues su mision es la formacion de los adultos del mafiana y la formacién
del ciudadano en todos los momentos de su vida (desde la nifiez hasta la vejez).
Ahora bien a qué futuro debe referirse el profesor si en la actualidad los
acontecimientos corren aceleradamente en los educativo, cientifico, filosoéfico, etc.
Se vuelve, entonces, muy dificil tener una idea clara de los criterios que el educador
debe inculcar en el educando como para que en el futuro sea capaz de encontrary
dar una respuesta coherente a la época y que le permita sentirse satisfecho de su

guehacer como humano.
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Las transformaciones econdmicas, sociales, politicas, culturales que el mundo
experimenta actualmente y de los cuales esta ejerciendo protagonismo América
Latina plantean una serie de exigencias a la educacion, lo que obliga a preparar los
sistemas educativos que den respuesta a estas realidades, a través de la
estructuracién de nuevos contenidos en el curriculo asi como en la capacitacion de
los educadores, pues la sociedad exige una educacion de calidad y calidez que sea
el ambiente necesario para la formacién del ciudadano, ya no de tal o cual pais sino
del mundo, porque la globalizacion del imperio ha servido para todas las
concepciones, de tal manera que ser ciudadano del mundo en la actualidad es una
exigencia de todos y para todos, pues los medios de comunicacién y la tecnologia

nos acercan mas en cada minuto de nuestro transcurrir.

La educacidén en los paises latinoamericanos tiene que plantearse como objetivo
fundamental la equidad, pues yo no cabe en ninguna parte del mundo aquella
educacion selectiva y discriminadora; los conocimientos que se impartan tiene que
ser aquellos que den respuesta a las reales necesidades del nuevo ciudadano del
mundo; ya no es suficiente conocer solamente lo que ha sucedido en mi pais o mi
pueblo ni es suficiente saber nada mas que un poco de tal o cual ciencia; estamos
obligados a saber un cumulo de conocimientos que se encuentran a nuestra
disposicion en los medios de comunicacién y en todos los textos de informacién. Ya
no es suficiente saber los conocimientos que nos traen los libros ya que éstos han
sido superados con creses por los contenidos que nos traen los medios tecnoldgicos
avanzados, pues a nuestro alcance estan no solo el internet sino toda clase de

mecanismos que nos acercan mas a los ciudadanos del mundo.

De las dos funciones que el célebre documento de CDEPAL-UNESCO (1992) le
asigna a la educacion (la de preparar para la competitividad econémica y la de
formar para la moderna ciudadania), esta perspectiva privilegia la segunda. Sostiene
gue una poblacion participativa, profundamente democratica, critica, organizada,
respetuosa y defensora de los derechos humanos, preocupada por la justa
distribucion de bienes y servicios y del beneficio del desarrollo, sera una poblacion
capaz incluso de juzgar criticamente el rumbo del desarrollo econémico, de proponer

vias de bienestar social y de innovar desde lo productivo. La competitividad requiere
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una fuerte ciudadania y un pais equitativo. No se trata de contentarnos con formar
ciudadanos capaces de adaptarse a las nuevas reglas de juego impuestas por la
globalizacion; debemos perseguir formar seres humanos capaces de desarrollar el

pensamiento alternativo en toda circunstancia y realidad y de hacerlo realidad.

En esta época y en el futuro que se avizora, la educacion de nuestros nifios y
jovenes tiene que apuntar a una formacién en valores mucho mas concretos y que
sean respuesta real al mundo en que estamos viviendo y lo estardn nuestras

generaciones venideras, valores como:

Educada en el cuidado al medio ambiente: La misma Constitucion ecuatoriana
contiene todo un capitulo dedicado a LA NATURALEZA, a quien le asigna derechos;
en general toda la Constitucién apunta a la basqueda del buen vivir, pero este buen
vivir solamente se dara con una educacion y unos ciudadanos defensores acérrimos
del medio ambiente. Educar para respetar el medio ambiente necesariamente
implica formar en valores, implica entender que lo que hace una generacion se lo
traslada a la que sigue y que, en definitiva todos vivimos en la pacha mama (madre
tierra) y que sin ella no existe absolutamente nada; es practicamente la diosa de la
humanidad, de la cual todos dependemos irremisiblemente, es por esto que educar
en el cuidado del medio ambiente es educar para poder continuar viviendo toda la
humanidad: nada tiene que ver cualquier clase de desarrollo material, cultural,
intelectual, cientifico, etc. si no existe la tierra sobre la cual todos vivimos y de la

cual dependemos.

Educar para el consumo inteligente, moderado y critico, tanto de los bienes y

servicios como de la informacion, cada vez mas globalizada.

Capaz de  utilizar creativa y productivamente su tiempo libre: Si la
automatizacion nos conduce mas que al desempleo, a disponer de mas tiempo libre,

entonces debemos educar para el servicio y utilizacion de ese tiempo libre en la
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comunidad que nos rodea y para el servicio a los demas; esto nos impulsa a ser mas

solidarios con nuestros semejantes.

Educados con una fuerte identidad cultural y un equilibrado espiritu de
nacionalismo; en contraposicion de las fundamentalistas posiciones globalizadoras
gue sostenian el fin de la historia y de las ideologias; es ahora cuando mas historia
estamos haciendo y donde mas tendencias ideologicas surgen; tal es el caso de los
“‘indignados” que cada vez se constituye en un grandes conglomerados humanos en
todo el mundo, pregonando una nueva ideologia del fin de los imperios, trastocando
fundamentalmente la ideologia sostenida hasta hace poco que la revolucion del
mundo y la terminacién del imperialismo se dara por parte de los proletarios que son

los elementos historicos llamados a lograr la transformaciéon mundial.

Educada en la democracia como forma de gobierno pero sobre todo como forma
de vida, lo que supone un desarrollo profundo de la responsabilidad social y
politica y del espiritu critico. Debe llegarse a internalizar la responsabilidad civica de
participar en aquello que interesa a la persona, pero también en lo que afecta a
otros. Nuestra Constitucion de la Republica manda precisamente esto e incluso
obliga a la participaciéon ciudadana para la basqueda de la construccién del poder
ciudadano e incluso existe la Ley de Participacion Ciudadana y hasta el Quinto
Poder del Estado. Entonces, la educacién para la democracia en el Ecuador es una
obligacion y no solo una alternativa porque quienes hicieron la Constitucion lo
elaboraron con una concepcion muy avanzada de lo que la nueva sociedad nos
exige; dice alli que los educadores no tienen nada que dudar ni preguntarse porque

la misma ley nos obliga a impulsar el carro por ese rumbo.

Creativa, capaz de en tender —incluso de prever- los cambios y de adelantarse a
ellos para poderlos enfrentar con ventaja. En ese sentido debe ser una poblacion
proactiva, con iniciativa y orientacién hacia la solucién de problemas. Para ello se
requiere del desarrollo de un espiritu critico que permita ir mas alla de las
apariencias para llegar a la esencia; siempre dudar de lo que se ve y siempre

hacerse preguntas que vayan mas alla de lo que se dice.
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La creatividad es una actitud ante la vida que requiere de un gran esfuerzo ya que
es mucho mas facil dejar que las cosas se nos entreguen digeridas que crear y
transformar. Tenemos que educar para una sociedad comprometida con el cambio
en donde no sigamos quejandonos y evitando los problemas sino con un alto espiritu
y valentia para enfrentar las diversas situaciones con decision, sabiendo que ello
nos llevara a conseguir una nueva sociedad con cimientos suficientemente fuertes y

duraderos.

Tenemos que educar para que sean capaces de resistir los embates de
estructuras viciadas que demandan comportamientos corruptos e incluso
criminales para sobrevivir a su interior, lo que conduce a la necesidad de desarrollar
en los educandos el juicio moral. La corrupcion nos mata, es injusta, nos atrasa
social y hasta psiquicamente, nos detiene en el desarrollo, es por esto que el nuevo
ciudadano tiene que estar orientado a luchar sin piedad contra toda clase de
corrupcion, como Unica alternativa de lograr una sociedad mas equitativa, justa y
solidaria. Tomadas asi las cosas, todos aquellos valores tradicionales que solo se
escribian en los textos y discursos dejaran de ser teoria para transformarse en

realidad y ejercicio ciudadano cotidiano.

La reforma educativa que debe emprenderse en serio en el Ecuador tiene que
apuntar a cimentar las transformaciones profundas y un conjunto de rupturas
sustanciales con las actuales formas de comprender la educacion y de practicarla.
Ello implica la transformacion radical de las concepciones de los mismos
educadores, quienes estan obligados a capacitarse y actualizarse en todo sentido o
estaran condenados a desaparecer porque los mismos estudiantes los rebasaran
muy pronto y llegaremos a las grandes movilizaciones de “Indignados” en contra de
los profesores, que son extrafios a sus objetivos de estudiantes tal como ya sucede
en la actualidad con las grandes movilizaciones estudiantiles que comenzaron en
Chile y se expanden por todo el continente, cuestionando las estructuras sociales y

apuntando a la trasformacion de las concepciones en lo educativo.
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Para lograr entender los valores en la educacion actual se requiere de un alto grado
de profesionalismo de los docentes, en estas nuevas concepciones no tienen cabida
los profesores y directivos mediocres, conformistas y conservadores, sino los
eficientes, revolucionarios y seriamente transformadores, pero todos con una vision
no estatica de la realidad sino plenamente dinamica y dialéctica, creadora y
transformadora. Esta clase de profesionales de la educacion tienen que ser el fruto
de la transformacion de los mismos institutos y universidades en donde se forman
los docentes, porque si el tronco esta sano y robusto producira frutos de primera

calidad.

La educacion en valores en una sociedad globalizada
Qué es educacibén

“La educacion, es el proceso por el cual, el ser humano, aprende diversas materias
inherentes a él. Por medio de la educacion es que sabemos cOmo actuar y
comportarnos en sociedad. Es un proceso de sociabilizacion del hombre, para poder
insertarse de manera efectiva en ella. Sin la educacion, nuestro comportamiento, no
seria muy lejano a un animal salvaje”. Internet. Mis respuestas.com-Preguntas

frecuentes. ¢ Qué es la educacion?

En realidad la educacién no es sino un sinnimero de procesos que permiten al ser
humano adaptarse al ambiente que lo rodea. Desde este punto de vista la
educacién no solo se la recibe en las instituciones “educativas”, sino que se la
aprende también en la practica de la vida social, pues habra individuos que no han
asistido a instituciones educativas y sin embargo saben desempefarse vy
comportarse correctamente frente a los demas y dar respuestas correctas ante las
diversas situaciones sociales que se le presentan, ya sea frente a la naturaleza
como en sus relaciones sociales. Lo que si queda claro es que la educacion es una
actitud consciente que le permite al individuo actuar de acuerdo a las situaciones
que se presentan en el desarrollo de su vida social; esto para diferenciar del
amaestramiento, que no es una actitud consciente sino de sumision e implantacion
de la voluntad de alguien sobre otro, es lo que generalmente se da con los animales,

gue no reciben educacion sino amaestramiento.
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Qué es educacion en valores

La educacién en valores es aquella que principalmente se centra en la transmision y
promocién de aquellos valores que facilitan la convivencia entre las personas y que
se sustentan en el respeto a los derechos humanos. Es una cuestion de prioridad a

nivel global. “Visiébn de un mundo mejor, UNESCO. Internet. Lépez, Esther-Portillo.

En una sociedad globalizada, en la que la informacion y los conocimientos nos
llegan en forma agil y hasta agresiva, la educacién en valores es imprescindible, no
solo en la escuela, el colegio y la universidad sino, fundamentalmente en la familia
qgue es el nucleo madre en donde se cimentan las primeras respuestas que forman
al individuo dentro de una sociedad que todo lo cubre, que todo lo controla; si en la
familia se desarrollan valores de solidaridad, respeto, honestidad, convivencia
pacifica y se rechazan los anti valores como la violencia, la corrupcion, etc. se
estaran implantando las bases de una personalidad sobre las que en la escuela solo
crearan condiciones para su desarrollo en las relaciones sociales mas amplias que
en la familia. Es por esto que si en la familia no se acogen correctamente las
influencias de los medios y no se orientan las tendencias naturales del individuo,

poco podra hacer la escuela en este sentido.

Schmelkes(1996) plantea: “La globalizacion implica que las fronteras en todo sentido
se borran, que la transformacién las traspasa a gran velocidad, que las politicas se
unifican, que la produccion de bienes y el ofrecimiento de servicios se
internacionaliza. Pero esta globalizacion estd marcada de una gravisima
incertidumbre, pues las concepciones son claras pero los hechos totalmente
confusos y hasta oscuros, ya que lo que podemos constatar es una acentuacion del
dominio imperial y la creacion unipolar de la dominacién; un imperio que se niega a
practicar lo que él mismo pregona y un sector de paises emergentes que lo supera
con gran ventaja; mientras el imperio se mantiene ilusionado y hasta obsesionado
por el poder mundial y la dominacion través de las armas, otros paises y regiones
lo estdn superando a gran distancia a través de concepciones sociales, politicas,

cientificas y técnicas que llevan a conseguir una sociedad mas humana que sea
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respuesta a las necesidades realmente humanas y no solo materiales. La

globalizacion es un proceso sin orientacion, sin rumbo ni cabeza”. (p. 13)

Segun las concepciones imperialistas de la globalizacion ya podemos ver un
empobrecimiento general de un grupo de paises en desarrollo debido a que el
modelo “Unico” que se globaliza, también polariza. En este contexto, los paises de
Ameérica Latina y del Caribe ya dieron la zancada para superar esta concepcion
imperialista al construir diversos bloques regionales como: la ALBA, MERCOSUR,
UNASUR, Banco del Sur, que no son sino la expresion de que los fundamentalismos
y dogmatismos del imperio con su globalizacion no son verdaderos y de que los
valores de los pueblos como tales han superado concepciones anti historicas,

racistas y criminales.

Verdad es que se globaliza la ética universal, contenida en las nuevas
Constituciones de los pueblos de avanzada y en la Declaracién Internacional de los
Derechos Humanos asi como de un sin nimero de declaraciones regionales,
continentales y mundiales que apuntan a cimentar concepciones realmente
humanitarias de los derechos humanos para toda la humanidad. Las concepciones
democréticas cada dia son mas profundas entre los diversos paises, de manera que
el imperio ya no tiene camino facil y abierto en nuestros pueblos para intervenir
como si fuéramos su patio trasero, pues vamos entendiendo todos que la alternativa
del progreso es vivir en democracia porque ello nos lleva a vivir mas humanamente,
mas libres, mas educados, pues ello nos permite fortalecer nuestro espiritu
patriético, nacionalista, soberano y de dignidad de nuestros pueblos, lo que
desemboca en una actitud de participacién ciudadana en la construccion de una

nueva sociedad.

Por ventaja, el sacudén que los pueblos latinoamericanos y del Caribe estan dando
en contra de las concepciones y practicas imperialistas echan por tierra la
globalizacion vista desde el punto de vista del imperio y la estan aprovechando para
su propio beneficio, de tal manera que la educacion y los sistemas educativos en

estos paises tendran que transformarse totalmente en sus concepciones y
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enrumbarse por nuevos senderos que acojan la corriente progresista y liberadora de

estos pueblos; concepciones éstas que tiene que plasmarse en la constitucion de

nuevos curriculos y a ser practicados en la nueva educacion del milenio. Los

valores en la nueva educacion deben apuntar a lograr lo siguiente:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

La justicia que se traduce en equidad indispensable para la sociedad que
estamos construyendo.

La vivencia de la democracia como forma de vida.

La demostracion de la responsabilidad social y politica de las instituciones
educativas y de sus integrantes y directivos.

El respeto por la valoracion de la diferencia, sobre todo lo cultural que en la
medida que propicia la relacion desde planos de igualdad asegura el mutuo
enriquecimiento.

La confianza en el personal profesional de la educacion con la consecuente
mayor autonomia de cada institucion escolar.

La necesaria anticipacion de toda actividad educativa a las exigencias del futuro;

las que nos vendran dadas y las que nos parecen necesarias.

Concluiremos este acapite con dos pensamientos de cientificos mundiales: “El fin de

la educacion no es hacer al hombre rudo, por el desdén o el acomodo imposible al

pais en que ha de vivir, sino prepararlo para vivir bueno y util en él”

José Marti.

“Nuestro estudio no tiene como los otros un fin especulativo: si hemos emprendido

esta investigacion, no es para llegar a saber qué es la virtud - en tal caso, nuestro

estudio sera inutil-, sino para llegar a ser bueno”

Aristoteles.
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3. METODOLOGIA

La Unidad Educativa “Gran Colombia” es una institucion fisco misional, fundada en
el aflo 1947 debido a las gestiones del parroco de Alamor, reverendo Luis Enrique
Cdrdova. Se encuentra ubicada en el barrio “Santa Rosa” de la ciudad de Alamor,
canton Puyango, provincia de Loja. Desde la época de su fundacion han
transcurrido 65 afios y ahora es una institucion de mucho prestigio en la regién, ya
que es Unico centro de educacién general basica que funciona en el canton

Puyango, tal como lo dispone la Ley Organica de Educacion Intercultural.

En el trayecto de vida esta institucion ha sufrido algunas trasformaciones, tanto
fisicas como institucionales; es asi como el afio 1971, debido al terremoto que se
produjo en este region y que destruy6 casi por completo las viejas estructuras en
donde comenzé a funcionar, tuvo que ser trasladada desde el centro de la ciudad de
Alamor en donde funcionaba, junto a la iglesia central, hacia un barrio periférico de
la ciudad llamado “Santa Rosa”, en donde se encuentra hasta la actualidad; cuenta
con instalaciones adecuadas, con espacios verdes amplios, con una edificacion
adecuada aunque no apta pedagdgicamente de acuerdo a las exigencias actuales
de la educacion. En lo institucional ha sufrido transformaciones, comenzando por el
cambio de direccion de su personal, el 25 de Marzo de 1990, llegé la comunidad de
las religiosas Oblatas, de Cuenca, para hacerse cargo de esta institucién y por ende,
toma un nuevo giro en las concepciones de la educacion. Con las Lauritas la
educacion se apuntaba a formar personal con una vision misionera, mientras que
con las Oblatas se concreta a la educacion cristiana y formacion integral de la nifiez

y juventud.

Desde 2005 los padres de familia comienzan a plantear la necesidad de contar ya
no solo con educacién primaria sino con secundaria, es asi como se comienzan las
gestiones para que las autoridades educativas de la provincia aprueben el
funcionamiento de la Unidad Educativa, para avanzar asi a dar acogida a las
necesidades crecientes de la ciudad de Alamor. En el afio 2010 y gracias al gran

empefo puesto por los padres de familia y la hermana Directora, Elizabeth Ochoa,
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se logra contar ya con la aprobacion de la Unidad educativa “Gran Colombia” y que
ahora, con la vigencia de la Ley de Educacion Intercultural se ha transformado en
educacion basica. Esta institucion funciona en una sola jornada vespertina y cuenta
para el afio lectivo 2011 — 2012 con 333 estudiantes, divididos en 14 paralelos, 11

de primaria y 2 de colegio; 22 profesores y una Directora.

3.1. Participantes

En el presente trabajo de investigacion de la Unidad educativa “Gran Colombia”,
participaron los directivos, profesores, estudiantes, padres de familia, a quienes se
les aplicaron encuestas individuales con un cuestionario previamente elaborado y
entregada a cada uno de ellos para que, en forma individual, lo contesten. Se
determind que existen: Una Directora, una Vicedirectora, una Secretaria — Colectora,
un Inspector General, personal que cumple también las funciones de profesores a
excepcion de la Directora que solamente se dedica al desempefio de sus funciones.
En lo que se refiere a personal de servicios solamente cuenta con una persona para

servicios generales.

En este proceso de investigacion se realizaron las siguientes tareas: las encuestas
se aplicaron asi: a seis directivos; veinte docentes; a veinte estudiantes; y a quince
padres de familia. Se realizaron entrevistas: a seis directivos; esto con el objetivo de
auscultar cual es el criterio de los encuestados sobre el grado de liderazgo de los
Directivos, la capacidad gerencial y la aplicacion de la educacién en valores asi
como el grado de participacion en el desarrollo del Plan Operativo Anual, tanto de
los docentes, estudiantes y padres de familia.
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Tabla niumero 1:

Personal Directivo por sexo y edad.

Edades f %
30 a 50 afos 2 66.66
51 a 70 anos 1 36.66
Total 3 100

Fuente: Encuesta directa al personal administrativo
Elaboracion: Elid D. Calderén J.

Por ser una institucibn que recién se constituye en Unidad Educativa, cuenta
solamente con tres directivos: Directora, Subdirectora e Inspector General, lo cual
constituyen el 66.66 % de mujeres y el 36.66, hombres. Es de notar que si la
Directora y la Subdirectora forman parte de la comunidad religiosa que regenta la
institucién, va a ser la tendencia que ellas impriman en la direccion del
establecimiento la que prime, siendo el Inspector un funcionario que se limita a

ejecutar disposiciones.

Tabla N° 2

Personal docente por sexo y edad

Sexo f %
M 18 90
F 2 10
Total 20 100
Edades
25-35 6 30
36-45 5 25
46-55 4 20
56-65 5 25
Total 20 100

Fuente: Encuesta a personal docente
Elaboracidn: Elid D. Calderén J.
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El porcentaje mas alto de docentes, que constituye el 30 % esta entre los 25 y 35
afos de edad; le sigue el 25 % que estan entre 36 y 45 afios; luego tenemos un 20
% de docentes entre 46 y 55 afios de edad y , por ultimo un 25 % de mas de 56
afos de edad. Es evidente una interesante mezcla de experiencia y brios nuevos en
este equipo de docentes, que bien dirigidos serian capaces de rendir excelentes

frutos en bien de la institucion y por ende de todos los estudiantes.

Tabla N° 3:

Personal docente y administrativo por sexo

Cantidad f %
Mujeres 18 90
Hombres 2 10
Total 20 100 %

Fuente: Encuesta directa a personal administrativo y docente
Elaboracion: Elid. D. Calderén J.

La encuesta fue aplicada a la muestra escogida del personal docente y directivo de
la Unidad Educativa “Gran Colombia”. Del analisis porcentual se puede establecer
gue el 10 % son de sexo masculino y el 90 son de sexo femenino. Esta situacion
tiene su repercusion en la marcha de la institucion, precisamente porque siempre va
a primar el criterio, en todo sentido, de las mujeres mientras que los dos hombres se
veran en la obligacion de acatar las resoluciones o disposiciones de la gran

mayoria; luego poco va a ser el aporte que brinden en las decisiones finales.
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Tabla N° 4

Personal docente y administrativo de acuerdo al titulo académico

Titulo f %
Lic. Psicologia Infantil 1 5
Lic. Educacion 1 5
Parvularia

Lic. Ciencias de la 7 35
Educacion

Lic. Idiomas 2 10
Lic. Educacion Fisica 1 5
Normalista 8 40
Total 20 100 %

Fuente: Encuesta directa al personal administrativo y docente
Elaboracion: Elid D. Calderén J.

Es interesante observar el cuadro de personal docente y administrativo de esta
institucién, pues, sabiendo que es unidad educativa que tiene hasta el noveno afio
de educacion basica, guarda un equilibrio conveniente, pues el 35 % de
profesionales tienen titulo de tercer nivel; un 40 % tienen titulo de normalistas; un 10
% tienen titulo de tercer nivel para educacién infantil y parvularia y el resto de
personal tiene titulos adecuados a las funciones que desempefian. Con un correcto
liderazgo y gerencia este personal esta llamado a realizar una actividad educativa de

primera linea.
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Tabla N°5

Poblacion estudiantil por sexo

Sexo f %
Masculino 9 45
Femenino 11 55
TOTAL 20 100

Fuente: Archivo de la unidad educativa
Elaboracion: Elid. D. Calderén J.

Si bien la poblacion total de estudiantes es de 333, para fines de la presente
investigacion se tomd una muestra de 20 estudiantes. De la tabla que se presenta,
podemos concluir que el 55 % corresponde a mujeres y el 45 % corresponde a
hombres. Es justo la realidad que se presenta en el establecimiento pues existe
casi paridad entre hombres y mujeres, lo cual es beneficioso para los estudiante,
puesto que la formacién y capacitacién que adquieren se equilibra en todos los

sentidos.
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3.2. Materiales e instrumentos

La encuesta elaborada para la investigacion fue aplicada a una muestra de
directivos, docentes, padres de familia y estudiantes. Todas las encuestas
contienen, en primer lugar, la identificacién y ubicacién geogréfica, la clase y
caracteristicas de establecimiento. La referente a los directivos, contiene, también la

identificacion del directivo, no con su nombre sino con su edad y sexo.

La encuesta aplicada a los directivos trata de auscultar aspectos como: organizacion
interna; clase de instrumentos de planificacion, ejecucion, control y evaluacién con
que cuenta la unidad educativa; Mecanismos con que cuenta para la direccion y
orientacién del desarrollo del plan operativo anual y el Plan Institucional; los
mecanismos que tiene para la socializacion y delegacion de funciones a los
directivos, docentes, y padres de familia para lograr la marcha de la institucién; Se
trata de analizar cual es la capacidad de liderazgo de la Directora; Se busca saber
cuales son los mecanismos con que cuenta la institucién para controlar y evaluar el
rendimiento de profesores y estudiantes; Asi mismo se investiga cuales son los
departamentos, divisiones , direcciones 0 comisiones con que cuenta la Unidad
Educativa para hacer efectivo el Plan Operativo Anual y para cumplir con el Plan
Institucional; finalmente se investiga los mecanismos y métodos concretos para
evaluar el grado de participacion de todos los estamentos de la comunidad educativa

“Gran Colombia” para conseguir los objetivos institucionales propuestos.

Con la encuesta aplicada a los docentes se pretende investigar cual es la opinion y
posicion de cada profesor en lo referente al forma de ejercer la direccién del
establecimiento; el grado de participacién de los docentes en el desarrollo de las
actividades docentes y de capacitacion; el criterio que tienen los profesores con
respecto al liderazgo de la Directora; cuél es su actuacion como lider educativo; el
grado de aceptacién y de coordinacion con el conjunto del personal docente y
directivo; su opinion acerca del grado de participacion de los integrantes de la
Unidad Educativa en el desarrollo de la comunidad en general.
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La encuesta a los estudiantes tiene por objeto determinar: Cudal es la opinion del
estudiante frente a la gestion de los directivos; el grado de participacion de los
estudiantes en la toma de correctivos y decisiones que los favorezcan; la opinion
gue el estudiante tiene en lo referente a la actitud del profesor en el aula; la actitud
del profesor frente a la formacion en valores; cuales son los métodos de ensefianza
gue utilizan los profesores y qué grado de aceptacion tiene por parte de los
estudiantes; el grado de participacion democratica que se vive en la unidad

educativa.

A los padres de familia se les pregunté en las encuestas : Qué mecanismos utilizan
los directivos de la Unidad Educativa para el trato con los padres de familia; se trata
de determinar la clase de programas que la institucion tiene para lograr y mantener
la coordinacién y ejecucion de los planes de trabajo de la institucion educativa; si se
ponen en practica las normas constantes en el Reglamento Interno y en el Codigo
de Convivencia de la institucion; El grado de participacién que los padres de familia
tienen para con la institucion; eventos que la institucion tiene para la integracion de

todos los estamentos de la comunidad educativa.

3.3. Métodos y procedimientos

Para realizar la presente investigacién se han aplicado los métodos descriptivo, el
analitico y sintético, el inductivo y deductivo a través de los cuales se ha podido
llegar a configurar conocimientos en lo que tiene que ver con el entendimiento, el
liderazgo, la gestion educativa y la aplicacion correcta de los valores como vivencia
en los estudiantes; todo en base al ejemplo de los profesores y padres de familia.
Para elaborar el marco teorico se ha tenido que utilizar el método hermenéutico, a
través de él se ha podido establecer un sinnimero de conceptos y definiciones sobre

la gestion, el liderazgo vy los valores en la educacion.

Luego de la aplicacion de las encuestas a directivos, docentes, estudiantes y padres
de familia, se procedi6 al ordenamiento y tabulacién de los datos proporcionados por

los encuestados para luego continuar con el correspondiente analisis y elaboracion
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de tablas y datos estadisticos. Para la aplicacion de las encuestas existio la total
colaboracion de todo el personal que conforma la Unidad Educativa “Gran
Colombia” de tal manera que esto facilité la tarea emprendida; una vez aplicada fue
mucho mas facil su recoleccion y clasificacion. Aplicadas las encuestas se procedio
a realizar algunas entrevistas con una muestra de seis personas: directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia, para poder auscultar su criterio sobre la
actitud de los directivos y docentes; asi mismo era de mucho interés saber el criterio
gue todos los entrevistados tienen sobre el grado de liderazgo de la Directora y otros

miembros de la direccién de la institucion.

Luego de las entrevistas se realizd algunas jornadas de observacion para determinar
el ambiente fisico en el que se desenvuelve la institucion, asi como para determinar
los métodos de trabajo de todo el personal; se pudo observar también cual es la
actitud de los padres de familia en lo que se refiere a la participacion en el desarrollo
de los diversos puntos del plan operativo anual asi como de la participacion diaria de

los profesores, estudiantes y padres de familia en toda la actividades educativas.
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4.- RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la gestion

en liderazgo y valores.

La Unidad Educativa “Gran Colombia”, para su funcionamiento organico, cuenta con
todo un conjunto de reglas, plasmadas en diversos cuerpos normativos, que son la
base en la cual se sustenta para poder encaminar sus acciones educativas. Asi
mismo cuenta con la Planificacion Estratégica Institucional (PEI) en donde se
encuentran todos los criterios y normas para la planificacion y ejecucion de las
acciones a nivel institucional y para cada asignatura; cada una de las cuales esta
totalmente explicada en este instrumento. Esta planificacion estratégica Institucional
fue elaborada para que sea aplicada durante cuatro afios y la pusieron en vigencia
desde el afio lectivo 2009 — 2010, pero con la Ley de Educacién Intercultural, vigente
desde Marzo del 2011, muchas de estas normas, fines y objetivos han quedado en
desuso, porque el nuevo instrumento legal establece objetivos de la educacion
nacional y de todo el sistema, mucho méas avanzados que los que contenia la Ley

Organica de Educacion.

Como aun no se expide el Reglamento de aplicaciéon de la Ley Organica de
Educacion Intercultural, el Ministerio ha optado por expedir Acuerdos Ministeriales, y
asi suplir las lagunas y dudas existentes y por eso, para hacer un andlisis de este
apartado se tomara en cuenta lo que se tiene hasta el momento y en base a lo cual

se ha estado realizando el presente estudio.

4.1.1.1. Manual de Organizacion, no tiene la unidad educativa. Toda institucion,
mayormente si es publica, como la educativa, tiene que contar con determinados
instrumentos que le permitan normar el comportamiento y establecer las
responsabilidades de los funcionarios que la constituyen, sin embargo de ello, la
“Gran Colombia” no cuenta con este instrumento. Si bien funciona en base a las

normas que manda la Ley de Educacion y los diversos Acuerdos Ministeriales, sin
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embargo hace falta un Manual que contenga las disposiciones especificas a las
cuales tengan que sujetarse, tanto los directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia de tal manera que todos los estamentos de la comunidad educativa sepan a

gué atenerse en las relaciones institucionales.

4.1.1.2. Codigo de Etica, no existe en esta institucion: Cuenta si con el Cédigo de
Convivencia cumpliendo asi una disposicion ministerial;, instrumento éste que
permite establecer algunas normas de comportamiento y, basicamente compromisos
de los estamentos de la comunidad educativa para buscar el bienestar y las
correctas relaciones para una marcha armonica. Pero, en cambio, no existe una
normativa establecida que dé razén de las reglas a seguir en el comportamiento
humano entre todos quienes integran la comunidad educativa como es el Codigo de
ética.

4.1.1.3. Plan Estratégico: a pesar de ser un instrumento esencial en la planificacion
educativa institucional, este centro no lo tiene. El plan estratégico tiene que servir
para orientar su accionar frente al logro de los objetivos que se plantea asi como
buscar los mecanismos idéneos que lleven a todos los integrantes de la comunidad
educativa a una efectiva participacion en el desarrollo de dichos objetivos. Pero la
estrategia se refiere, concretamente, a la manera como los participantes han de
actuar en todos sus pasos a fin de llegar a conseguir la meta que se persigue; de
alli que el plan estratégico no deberia faltar en una institucion como la que se
estudia en esta ocasion, por supuesto, si se pretende alcanzar metas altas, sobre
todo cuando la aspiracion es formar juventudes con un alto sentido de lo que

significan los valores.

4.1.1.4. Plan Operativo Anual (POA) no tiene este centro educativo. Se entiende
que el Plan Operativo Anual es un instrumento institucional que debe tenerlo todo
centro educativo, porque es el que permite establecer el cumplimiento del objetivo
general y de cada uno de los objetivos especificos que se plantean en el Plan
Educativo Institucional (PEI); es de este instrumento de planificacion, que puede

tener variabilidad en el tiempo de su aplicacién, de donde tienen que tomarse las
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alternativas y guias para poderlas desarrollar durante cada afio de su aplicacion;
caso contrario no se puede hablar de planificacion educativa ni de alcance de
objetivos; es precisamente por esta situacion que la institucion educativa no avanza
y se vuelve nada més que una practica espontanea y voluntariosa de hacer las
cosas tanto desde los directivos como desde el personal docente y padres de

familia.

4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional, que en este centro educativo lo
llaman Planificacion Estratégica Institucional, y en adelante se la denominara
simplemente como PEI, cuando enfoca la VISION de la institucion se plantea: “Para
los préximos cuatro afios se pretende: directivos y docentes eficientes, actualizados
constantemente. Estudiantes responsables, respetuosos, activos y participativos con
elevado dominio de destrezas en Lectura y Matematica. Padres de familia
comprometidos con la institucion y con el proceso educativo de sus representados.
Infraestructura suficiente, adecuada y funcional. Garantizando una educacion
basada en le Pedagogia Matovellana que descubre potencialidades, capacidades y
talentos, formando seres humanos competentes, capaces de construir una sociedad

mas justa y equitativa al estilo de Jesucristo” (p.5).

De acuerdo al analisis que se viene haciendo de las encuestas, todas estas
aspiraciones contenidas en el PEI caminan a lentos pasos, ya que si bien es cierto
qgue los profesores se mantienen actualizados en sus conocimientos y, sobre todo
desarrollan los textos del Ministerio de Educacion, el cuerpo docente es muy
variable, pues queda demostrado estadisticamente que de los 20 profesores de la
muestra, solamente 11 tienen nombramiento fiscal, luego son los estables y con
quienes la institucién puede contar como para pensar en objetivos de mediano y
largo alcance, como es la formacion en valores de los estudiantes, el resto son
contratados temporales ya sea por el Ministerio de Educacion o por los directivos y
de un momento a otro dejan de ser parte del cuerpo docente. Han pasado ya dos
afios de la vigencia del PEI, pero hasta el momento no se ha plasmado
absolutamente nada del objetivo de contar con una infraestructura adecuada y
funcional, lo cual seguira siendo un ébice permanente como para pensar en una

educacién acorde a las actuales exigencias sociales.
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Si bien en el PElI (PEIL 2010) se plantea la vision de aplicar una pedagogia
‘matovellana” “que descubre potencialidades, capacidades y talentos formando
seres humanos competentes, capaces de construir una sociedad mas justa y
equitativa al estilo de Jesucristo” ( p. 10), esta aspiracibn no tiene mayores
posibilidades de plasmarse a corto o mediano plazo porque los directivos poco o
nada hacen para lograrlo; esto es evidente cuando se hace el andlisis de las
encuestas aplicadas a los docentes, a los estudiantes y padres de familia, en donde
se nota que existen serias discrepancias en lo que se refiere a los acuerdos
necesarios para trabajar mancomunadamente por un mismo objetivo, pues no existe
la adecuada coordinacion y direccion, es decir hace falta gestion y liderazgo para
acoger las capacidades, cualidades y potencialidades de profesores, padres de
familia y estudiantes y ponerlas al servicio de la misma causa; se evidencia que la
direccién de la institucion la hace una sola persona y ella tampoco entiende muy
claro qué es lo que se pretende alcanzar, pues los cuerpos normativos que estan en

vigencia no tienen mayor cumplimiento de parte de sus integrantes.

Segun el PEI, (PEI 2010) la MISION de la institucion es “dedicar su trabajo a la
educacion cristiana de nifios y padres de familia, buscando insertar a la comunidad
educativa en un proceso de excelencia, calidad y calidez, con ética profesional,
enfrentando los cambios socio-culturales y econdmicos, abandonando el
tradicionalismo y los paradigmas pedagodgicos desactualizados” (p.6). Objetivo éste
gue coincide con los objetivos que se plantean en el Cédigo de Convivencia (Cadigo
de Convivencia 2010) cuando habla de los fines y manifiesta: “a) Proporcionar a los
estudiantes una formacion integral, basada en el conocimiento cientifico, formacion

en valores e identidad” (p-16-17).

El cultivo de valores, hasta ahora, queda solamente enunciado porque en ningun
cuerpo normativo ni en el PElI se avanza a visualizar qué clase de valores se
pretende cultivar en la institucion. Como se dejo planteado en el marco teorico, los
valores, concebidos actualmente y como dispone la Ley de Educacioén Intercultural,
son algo concreto que tiene que ver con un real compromiso de los ciudadanos en la
transformacion social, en la participacion democratica, en la construccion de la

ciudadania activa, es decir del ciudadano del siglo XXI; sin embargo en todos los
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textos analizados no se encuentra, de manera clara, esta clase de valores a cultivar
sino que simplemente dice valores pero sin decir en qué consisten y como se han

de cultivar o qué mecanismos utilizar.

Mas adelante , en el PEI ( PEI 2010) se sostiene que: “ La institucidn se encuentra
empefiada en ofrecer un servicio educativo caracterizado por la responsabilidad
profesional, la calidad afectiva y el amor a Dios” y continua...”La institucion se
encuentra interesada en ofrecer un servicio educativo de calidad, orientado a la
formacion integral de la nifiez y juventud. Pretendemos orientar la educacion basada
en la practica de valores y la vivencia del cultivo de los principios universales, tan
necesarios en la época que vivimos”. (p.10). En realidad los objetivos que se
plantean en el PEI son excelentes, pero analizando la realidad institucional vemos
que falta mucho para acercarse al menos al cumplimiento de los objetivos. Por un
lado cuenta, entre sus fortalezas, con el hecho de pertenecer a la Didcesis de Loja, a
la CONFEDEC y a la comunidad de Las Oblatas, pero en cambio no existe la
gestibn y el liderazgo necesarios para emprender en la busqueda de los

mecanismos para alcanzar esos objetivos.

Se puede notar que no existe coordinacion de actividades con los diversos sectores
gue componen la comunidad educativa, (directivos, profesores, padres de familia,
estudiantes) como para pensar en el emprendimiento de proyectos que den
respuesta a las aspiraciones planteadas en el PEI; las relaciones de estos sectores
de la comunidad educativa con la Directora no son las deseables y no es que estén
divorciados sino que no existe la iniciativa necesaria y el liderazgo suficiente como

para establecer los mecanismos de relacidon y coordinacion tan necesarios.

(PEL.2010) “Queremos fortalecer el proceso educativo, ofreciendo una opcion
educativa nueva, caracterizada por el trabajo activo y cooperativo de los estudiantes.
Queremos contribuir a la formacion y educacion de la nifiez y juventud
puyanguense, para que sea critica, creativa, innovadora y tenga capacidad de
competencia para desenvolverse en forma autbnoma en la sociedad, con elevada

calidad humana, alto nivel de dominio de destrezas”. (p. 10). Mientras la planta
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docente no esté plenamente involucrada en el proceso y los padres de familia no
sean parte activa en él, vanas seran las aspiraciones que se planteen en el papel;
con una planta de profesores muy inestable, un alto porcentaje mayores de 40 afios
de edad, no todos tienen titulos académicos, cOmo se puede pensar en el logro de
estos nobles objetivos y  necesarios e indispensables valores. Con una
infraestructura insuficiente, con falta de personal para atender las minimas

necesidades, va a ser imposible alcanzar las metas y aspiraciones del PEI.

Toda la planificacién constante en el PEI est4 alimentada de una excelente teoria,
pero no existen las condiciones necesarias para plasmar en realidad estas
aspiraciones en el centro educativo. La gestién y liderazgo es débil, no existe
capacidad suficiente para emprender en proyectos que se puedan ejecutar y
evaluar. Las gestiones con otras instituciones pasan por desapercibidas. En dos
afos no ha existido la capacidad para gestionar la reconstruccion de las baterias de
servicios higiénicos y para el resto de infraestructura ni siquiera se ha continuado
con las gestiones ya iniciadas en la administracion anterior. El personal docente se
limita a cumplir disposiciones y su funcién de profesores; con los padres de familia

no existe ningln proyecto que los acerque a la institucion para participar.

4.1.1.6.También en el Reglamento Interno constan mas disposiciones que tienen
gue ver con la formacion en valores y asi se establece en el Capitulo Ill, articulo 28,
cuando asigna derechos y atribuciones a los profesores como los siguiente: “4)
Crear el ambiente adecuado para el desarrollo de la personalidad de los
estudiantes; “7) El maestro sera en todo momento ejemplo de trabajo,
responsabilidad y puntualidad, observando siempre actitudes positivas y honestas”;
“10) Facilitara sus clases con eminente criterio formativo, alejado de toda motivacion

politica”.

En el Reglamento Interno, Capitulo Il, articulo 5, cuando plantea los Objetivos

Generales, expresa: “...Proporcionar una adecuada educacion integral basada en
los valores éticos y religiosos”; en realidad no corresponde al Reglamento Interno de
una a institucion este objetivo, sino mas bien buscar los mecanismos disciplinarios y

participativos para que este objetivo - que tiene que ser del PEI- se aplique.
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Al exponer los Objetivos Especificos de este reglamento, en su articulo 6, lo hacen
de una manera totalmente discordante con lo que debe contener un reglamento
interno y se concreta mas bien a expresar objetivos que tiene que constar en el PEI
y hasta en el curriculo o el Plan Operativo anual, mas no en el Reglamento Interno.
Entre lo mas notorio plantean: “Propender a la formacién: espiritual, social y civica
de los estudiantes, tendientes al cultivo de una conciencia democratica y su
participacion en la construccion de una sociedad: libre, humana, justa y

participativa”.

En el resto de este cuerpo normativo contiene todas las normas para el buen
funcionamiento de la institucion, asignando atribuciones y responsabilidades a todos
los funcionarios, empleados e instancias de funcionamiento de la institucion
educativa; claro que establece normas para un sin numero de instancias que todavia
no existe en el centro educativo, pero esta bien porque estas instancias ser irdn
creando en la medida en que las autoridades de educacion vayan aprobando el
funcionamiento de otros cursos y especialidades, de tal manera que este cuerpo
normativo tenga un considerable periodo de vigencia y no haya necesidad de estarlo

ajustando continuamente a las necesidades que vayan apareciendo.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa.
4.1.2.1. Mision y vision.

Misiéon: Pretende la Unidad Educativa dedicar su actividad a la formacion y
educacion cristiana de quienes integran la comunidad educativa, buscando con ello
insertarla en un proceso de excelencia, calidad y calidez educativa, con ética
profesional. Es decir aspira a forma ciudadanos cabales y serviciales a la sociedad y
a Dios, mediante la practica de los principios cristianos y de los valores humanos.
Esa es la mision que tiene la comunidad religiosa de las oblatas desde el punto de
vista cristiano y que "pretende impregnarla en todos los miembros de la comunidad

educativa del centro educativo.

Vision: Qué es lo que pretende esta unidad educativa para los cuatro afios en que

se aplicara el PEI? “Directivos y docentes eficientes, actualizados constantemente;
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estudiantes responsables, respetuosos, activos y participativos, con elevado dominio
de destrezas en Lectura y Matematica; padres de familia comprometidos con la
institucion y con el proceso educativo de sus representados; infraestructura
suficiente, adecuada y funcional” (PEI. p5). Podemos ver que son altas aspiraciones
las que se plantean en el establecimiento, lo cual es positivo para la sociedad y
concretamente para el centro educativo, en la medida en que haya directivos
eficientes que ejerzan una real gerencia institucional y un liderazgo para empujar la

institucion hacia el logro de los nobles objetivos.



4.1.2.2. El Organigrama.
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4.1.2.3. Funciones por éareas y departamentos. Por ser la unidad educativa de
reciente creacion, pues apenas comenzé a funcionar como tal desde el afio lectivo
2009 - 2010, las areas y departamentos se van estructurando en la medida en que
se presenta la necesidad; de alli que en el periodo de la investigacion existian en

pleno funcién amiento las areas de : Sociales, Idiomas, Exactas,

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores. En general, se puede
apreciar que en la institucion educativa existe un ambiente propicio para el cultivo de
los diversos valores planteados en los diversos programas institucionales. Las
relaciones entre profesores, son adecuadas y permiten brindar un ejemplo de
buenas relaciones hacia los estudiantes. EI ambiente fisico de los espacios
escolares propicia la correcta relacibn con la naturaleza, pues se encuentra
cubiertos de vegetacion correctamente distribuidas, lo que propicia la convivencia
armodnica con la naturaleza. El Reglamento inter no es una herramienta normativa
gue impulsa una relacién correcta de respeto mutuo entre los estudiantes y de
participacion de los padres de familia en los diversos programas de integracion que
estan programados en la instituciébn. Todo este ambiente hace que el cultivo de
valores entre los estudiantes sea correcto y adecuado para el cumplimiento de los

objetivos institucionales en lo que se refiere a valores.

4.1.2.5. Dimension pedagdgica curricular y valores.

- Una de las principales actividades es la formacién continua del personal docente,
para ello realizan talleres de capacitacion y actualizacion pedagogica — curricular,
con el apoyo de la COFEDEC., con la finalidad de fortalecer sus competencias en el
aula, aplicando los ejes transversales: El Buen Vivir, interculturalidad, La formacion
de una ciudadania democrética, la proteccion del medio ambiente, el cuidado de la
salud y los hébitos de recreacion de los estudiantes y la educacion sexual en los

jovenes.

-Organizaciéon del huerto escolar, actividad que se realiza entre estudiantes,
maestras(os), padres y madres de familia, con la finalidad de incentivar la siembra y

consumo de verduras, hortalizas y plantas medicinales, como parte de una
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alimentacion segura, nutritiva y dieta equilibrada para la salud humana; fortaleciendo

las costumbres ancestrales y valorando lo nuestro.

-Organizacién, cuidado y proteccion del medio ambiente, actividad que se refleja en
la siembra y cuidado de un arbol ornamental, con ello motivamos el respeto y amor a
la naturaleza, poniendo en practica el eje transversal del Buen Vivir y la proteccion

del medio ambiente.

- Organizacion de actividades deportivas, centradas principalmente en grupos de
ajedrez, indorfutbol, bésquet. Deportes que fortalecen el cuerpo y espiritu,
favoreciendo el desarrollo intelectual de las personas.

-Talleres de Manualidades: tejidos y bordados en hilo, algodén y lana, utilizando
motivos de nuestras comunidades; trabajos en plasticos reciclados, que sirven para
reactivar quehaceres de nuestros antepasados, asi como también ensefiar a

proteger el medio ambiente, con el reciclaje.

-Grupos de danza, recogiendo manifestaciones culturales de nuestros pueblos, para

valorar las expresiones populares.

-Orientacion religiosa, como necesidad de espiritualidad humana, conocer a un Dios

y creer en él.

- Concursos internos de Lengua y Literatura y Matematica, para facilitar los
conocimientos cientificos y ejercitar a los estudiantes en destrezas de razonamiento

y agilidad mental.
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Capacitacion a padres y madres de familia, para mejorar las relaciones padres
hijos y maestros(as). Los padres y madres de familia deben convertirse en ejes

de apoyo para la escuela.

Talleres sobre disefio de proyectos, orientados al personal docente, para mejorar
la capacidad de gestidn institucional.

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valores.

Esta dimension de la escuela Gran Colombia, esta fundamentada en el PEI, ahi

Encontramos el modelo organizacional y los niveles operacionales que pretenden:

Establecer redes efectivas de comunicacion con todos los estamentos y
organismos internos, que favorezca la participacion, la integracion y el
compromiso.

Difundir la Mision y Vision de la Escuela Gran Colombia en toda la Comunidad,
para que actle en coherencia con las politicas establecidas y sus valores
Evaluar y controlar el cumplimiento de las normativas y reglamentos.

Organizar racionalmente los espacios de la escuela para que todas las
actividades se realicen sin contratiempos.

Establecer la obligatoriedad de organizar y asistir a todos los actos civicos y
religiosos, coordinando con los responsables de los mismos.

Distribuir adecuadamente los talentos humanos para cubrir las necesidades de

la Institucion.

4.1.2.7. Dimension administrativa y financiera y valores.

Igualmente basada en los lineamientos del PEI, y ejecutada principalmente por la

parte directiva que desean:

Lograr que las instancias formativas para los distintos estamentos, tengan una

alta participacion y adhesiéon comprometida con la institucion.
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e Lograr el cumplimiento y responsabilidad de todos los estamentos en cuanto
a las obligaciones propias de su rol.

e Instalar medios efectivos de comunicacion a nivel de la Comunidad Educativa
que permitan mantener informacion de todas las areas y actividades que se
llevan a cabo.

e Replantear la organizacion administrativa y de recursos, especialmente las
normas y procedimientos, para dar respuesta satisfactoria a las demandas que
se hacen a la Institucion.

e Coordinar recursos financieros y actividades dela Escuela, con los distintos

organismos internos y externos

4.1.2.8. Dimension comunitaria y valores.

Se logra en la interaccion escuela - comunidad en base a reuniones, mingas,
talleres, actos festivos, actos religiosos, culturales y deportivos, para ello

necesitamos:

e Disefiar un programa de orientacioén vocacional acorde a los ciclos evolutivos de
las y los estudiantes enfocado en los valores sexuales y reproductivos de los
jovenes.

e Potenciar la formacion valorica de la conciencia y el discernimiento personal de
los y las estudiantes, frente a las realidades socioculturales y de nuestra Historia,
para desarrollar un perfil de estudiante comprometido e identificado con los
valores.

e Generar instancias de participacion y formacién docente que promuevan el
compromiso con los valores.

e El respeto y cuidado del medio ambiente, con iniciativas que consigan una alta
convocatoria, participacion y compromiso Considerar a la familia dentro de la
dindmica educativa y valorar su participacion como base de la sociedad y del
pueblo de Dios.

e Generar estrategias de participacion, liderazgo, conduccién colegiada vy
responsabilidad compartida hacia el logro de objetivos educacionales de calidad

cientifica y evangelizadora.
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4.1.3. Analisis FODA

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

Como dejamos expresado en las tablas 1,2,3,4 del presente estudio, esta Unidad
Educativa es de tipo mixta, lo que deberia permitir una formacion en valores mucho
mas equilibrada y practica por la relacion y convivencia diaria obligada de los y las
estudiantes, situacion ésta que termina con un sinnimero de tables que muchas
veces traen los estudiantes desde su hogar. Es propicia y beneficiosa esta situacion,

mayormente cuando el nimero de hombres y mujeres esta equilibrado

Una de las debilidades de la Unidad Educativa, es el de no tener un personal
docente y administrativo con nombramiento, tal como se ha determinado en las
anteriores tablas; esta realidad afecta duramente a la institucion, se hace muy dificil
la planificacion y, sobre todo, el control, seguimiento y evaluacion del cumplimiento

de objetivos institucionales propuestos.

No es suficiente tener proyectos como los existentes, sino, basicamente, directivos
dindmicos que los impulsen, caso contrario quedara todo lo mismo que hasta hace
tres afios. De los resultados de las encuestan se desprende que en la institucién se
utilizan los resultados obtenidos del rendimiento de los estudiantes para aplicar
métodos pedagodgicos progresivos y mejorados en el proceso de ensefianza —
aprendizaje lo cual es importante pues permite lograr una institucion que marcha

acorde con las nuevas técnicas y métodos.

A pesar de las oportunidades con que cuenta la institucion, como pertenecer a una
comunidad religiosa que tiene amplia experiencia en la educacién, pertenecer a la
CONFEDEC, tener el apoyo de la diécesis de Loja, contar con suficientes espacios
fisicos, los directivos hasta hace tres afios no realizaron mayor gestion y solamente
a partir de alli se ha logrado avanzar, comenzando por la aprobacién y
funcionamiento de la Unidad Educativa, legalizacion de la tierra en donde se
asientan las instalaciones, dotacion de personal administrativo y docente por parte

del Ministerio de Educacion, funcionamiento del laboratorio de computaciéon y
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actualmente se estd elaborando una nueva propuesta arquitectdnica para
instalaciones fisicas mas modernas para responder a las necesidades pedagogicas
actuales y a los requerimientos de la comunidad de Alamor. A pesar de las gestiones
de los directivos de padres de familia falta mucha gestion de los directivos
institucionales para lograr el apoyo del Estado o de instituciones privadas que
estarian prestas a impulsar este proyecto educativo con el fin de contar con locales
imprescindibles como: comedor escolar, salon de estudios, salén de juegos,

servicios higiénicos, instalaciones deportivas y culturales.

La actual politica del Estado dificulta cualquier gestiéon que se pudiera hacer para
contar con personal docente y administrativo con nhombramiento fiscal y, por tanto,
contintia la debilidad en este sentido. El Departamento de Orientacion Vocacional y
Bienestar Estudiantil es un servicio que hace mucha falta pues los estudiantes tienen
problema que arrastran desde sus hogares y bien podrian ser tratados en esta
instancia. No es suficiente tener proyectos como los existentes, sino, basicamente
directivos dindmicos que los impulsen, caso contrario quedara todo en lo mismo

gue hasta hace tres afos.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

A pesar de las oportunidades con que cuenta la institucibn como pertenecer a una
comunidad religiosa que tienen amplia experiencia en la educacioén, pertenecer a la
CONFEDEC, tener el apoyo de la Diocesis de Loja, de contar con suficientes
espacios fisicos, los directivos hasta hace tres afios no realizaron mayor gestién vy
solamente a partir de alli, se ha logrado avanzar comenzando por el funcionamiento
de la Unidad Educativa, tramites para la legalizacion de la tierra en donde se
asientan las instalaciones de la Unidad Educativa, dotacibn de personal
administrativo y docente por parte del Ministerio de Educacién, funcionamiento del
laboratorio de computacion y se esta elaborando una nueva propuesta
arquitectonica general para responder a las necesidades pedagdgicas actuales y a

las necesidades de la comunidad de Alamor.
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La Unidad Educativa Gran Colombia”, por ser fiscomisional, pertenece a la
Confederacion de Establecimientos de Educacion Catolica del Ecuador
(CONFEDEC) y eso ha sido siempre una gran oportunidad que le ha permitido al
establecimiento tener un respaldo para lograr que desde alli se le concedan partidas
para profesores, con nombramiento fiscal, fundamentalmente cuando se trata de

nombramientos para las religiosas.

La Ley de Educacion Intercultural, es clara cuando dispone que el Estado brindara
el apoyo a los planteles fisco misionales, siempre y cuando éstos demuestre que no
cobran pensiones ni otros emolumentos para el sustento de la educacion; si bien
este centro educativo recibe una colaboracion de cinco ddélares mensuales por
padre de familia, deberia prescindir de este aporte a fin de contar con una planta

docente fija y poder asi avanzar mejor en el proceso de ensefianza - aprendizaje

Concluyendo este analisis podemos establecer que en el centro educativo existen
las siguientes Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas:
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Cuenta con personal capacitado

Numero incompleto de profesores con
nombramiento fiscal

Excelente acogida por parte de la
comunidad

Padres de familia indiferentes con la
educacion de sus hijos

Directivos dinamicos que buscan la
eficiencia y eficacia para la institucion

Bajo nivel de dominio de destrezas en
razonamiento légico —matemaéticos,
lectura y escritura.

Poca desercion estudiantil

Escasas labores extracurriculares

Institucion regentada por la comunidad
religiosa de las Oblatas

Poco apoyo de la diécesis de Loja

Pertenece a la CONFEDEC

Insuficiente presupuesto institucional

Es propietaria de amplios espacios fisicos

Espacio reducido de las aulas escolares

Cuenta con moderno laboratorio de
computacion

No existe Departamento de Orientacion
Vocacional y Bienestar Estudiantil ni
laboratorio de Ciencias Naturales

Santa eucaristia semanal

Poca participacion de la comunidad

Proyecto de construccion de nuevas
instalaciones

Espacio reducido de las aulas escolares

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apoyo de la comunidad de Religiosas
Oblatas

Bajo aporte econémico del Gobierno
Central

Apoyo del Municipio de Puyango

Variabilidad politica por intereses

Apoyo de la CONFEDEC

Relativa vivencia de los valores humanos
y resistencia de los miembros de la
comunidad

Apoyo de la Supervision Zonal

Influencia negativa de ciertos programas
de television y paginas de internet

Apoyo de la Conferencia Episcopal a través
Del proyecto educativo “AMANECER”

Crisis econOmica del pais

Rodeada de calles asfaltadas

Influencia negativa del clima

Ayuda de organizaciones no
gubernamentales

Division del pueblo propiciada por los
politicos

Apertura para eventos y concursos en los
establecimientos educativos Oblatos de
otros lugares

Falta de capacitacion de los padres de
familia en valores

Disposicion y apoyo de padres de familia

Falta de coordinacion institucional
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4.2. Resultados de encuestas y entrevistas
4.2.1. De la encuesta a directivos

La presente investigacion se realizé en la Unidad Educativa “Gran Colombia” de la
ciudad de Alamor, cantdon Puyango, una institucion fiscomisional, mixta que cuenta
con 333 estudiantes distribuidos en 14 paralelos, con 22 docente y una Directora.
Por ser unidad educativa cuenta con un Consejo Directivo, con Inspector General y
comisiones especiales tal como lo disponia el Reglamento a la Ley Organica de
Educaciéon ya derogada, pero para este objeto se rigen por acuerdos Ministeriales
expedidos por la Ministra de Educacion, que tratan de solventar la inexistencia de
reglamento para la aplicacion de la actual Ley de Educacion Intercultural. Para la
investigacion se tomo6 una muestra de 20 docentes, 20 estudiantes, 15 padres de
familia y 6 directivos, a quienes se les aplico una encuesta. En adelante se analizara

el contenido de las encuestas.
Las tablas son:
Tabla 6

Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo “Gran

Colombia”
Forma de organizacién f %
a. La Directora organiza las tareas en una reunion 1 16.66

general cada trimestre

b. Coordinadores de area 3 50

c. Por grupos de trabajo 2 33.33

d. Trabajan individualmente

e. No contestan

Fuente: Encuesta directa a directivos

Elaboracién: Elid D. Calderé6n J.

Del analisis de esta pregunta de la encuesta podemos notar que en este
establecimiento tiene primacia la organizacion del trabajo a través de los
Coordinadores de Area, pues asi lo demuestran el 50 %; luego vienen los grupos de

trabajo, segun lo expresan el 33.33 % de encuestados, sin dejar de considerar otros
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métodos de trabajo como es la organizacion de los trabajos en sesiones generales,

tal como lo expresan el 16.66 %.

Tabla 7

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacién

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la institucion 2 33.33
b. Los resultados obtenidos en la institucion 3 50
c. Valor y tiempo empleado en la institucion 1 16.66

d. Otros

e. No contestan

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracién: Elid Calderén J.

Los encuestados consideran que el tamafio de la organizacion se mide por los

resultados obtenidos, segun lo expresan un 50 %; mientras un 33.33 % consideran

gue este tamafio se lo mide por el nimero de miembros de la institucion y un 16.66

% estiman que tal caracteristica se la mide por el tiempo que el personal emplea en

la institucion: Se ve claro que los encuestados no entendieron muy bien la intencién

de la pregunta y cada uno la entendié a su manera.

Tabla 8

Las tareas de los miembros de la institucion y el manual de normas

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 5 83.33
b. No 1 16.66
Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracion: Elid Calderén

La institucién no cuenta con el Manuel de Normas y Procedimientos, sin embargo el

83 % de encuestados contestan que las tareas se encuentran en este instrumento,
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lo cual es demostracion de que no entendieron la pregunta o la confundieron con

otro aspecto.

Tabla 9

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 66.66
b. No 2 33.33

Total 6 100

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracion: Elid Calderén J.

El 66.66 % consideran que los consensos y decisiones que se toman estan
liderados por la directora, mientras que el 33.33 % considera que estas decisiones
estan lideradas por el Consejo Directivo; Este aspecto es positivo porque quien en
realidad esta llamada a liderar la toma de direcciones y decisiones es la Directora y

el Consejo Directivo es el organismo asesor.

Tabla 10

Delegacién de latoma de decisiones para resolver conflictos.

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 4 66.66
b. No 2 33.33
Total 6 100

Fuente: Encuesta directa directivos
Elaboracién: Elid Calderén J.

Las respuestas son un poco coincidentes con la respuesta a la pregunta anterior,
pues el 66.66 % consideran que la resolucion de conflictos y busqueda de
soluciones no los asume directamente la Directora sino que lo delega a otras
instancias; mientras que el 33.33. % considera que es la misma Directora quien

asume la solucion y orientacion de la solucion de los conflictos.
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Tabla 11

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunc
a
f % f % F | %
a Excelencia académica 5 83.33

Desarrollo  profesional de los| 5 |83.33

docentes

C La capacitacion continua de los 5 83.33
docentes
d Trabajo en equipo 4 66.66 | 1 | 16.66

e Vivencia de valores institucionales y | 4 66,66 | 1 | 16.66

personales

f Participacion de los padres de 3 50 3 |50
familia en las actividades
programadas

g Delegacion de autoridad a los 1 16.66 | 2 | 33.33

grupos de decision

Fuente: Encuesta directa directivos

Elaboracion: Elid Calderén J.

De las respuestas a esta pregunta se puede concluir que es una instituciéon de
primera, pues la Directora se preocupa de la permanente capacitacion docente de la
excelencia académica, del desarrollo profesional, asi lo dicen el 83.33 % de los
directivos encuestados; mientras que el 66.66 % responden que los trabajos y la
capacitacion se los hacen siempre en equipos; y el 50 % estima que los padres de

familia tienen participacién en todas las actividades escolares.
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Tablal2

Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una institucion

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % F %
a son innatas 1 16.66

b Se logran estudiando las teorias | 2 [33.33 |1 16.66 |1 | 16.66
contemporaneas sobre liderazgo
c Se adquieren a partir de la|1l 16.66 |2 |3.33
experiencia
d Se desarrollan con estudios en | 1 16.66 |1 16.66 |1 | 16.66
gerencia
e Capacitacion  continua que |5 |83.33
combine la préactica, la teoria y
reflexion

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracién: Elid Calderén J.

El 83.33 % considera que las habilidades en liderazgo de logran solamente con la
permanente capacitacion mientras que el 33.33 % considera que esto se logra
estudiando teorias al respecto y el 16.66 % consideran que son habilidades innatas

o que se logran estudiando.

Tabla 13

Promocién para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar

Orden | Se promueve Siempre | Aveces | Nunca
f % |f % f %
a El uso de la informaciéon de |5 | 83.33

resultados de desempeiio de
estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué
les falta mejorar.

b La disminucién del numero de 2 13333
estudiantes por aula.

c La mejora de los mecanismos de | 3 | 50 1| 16.66
control.

d La existencia de ambientes |2 |33.33 | 1| 16.66

cordiales de trabajo.
Fuente: Encuesta directa directivos
Elaboracion: Elid Calderon J.

Qué buena institucion, pues los directivos consideran en un 83.33 % que para
mejorar el desempeiio y progreso de la institucion escolar, promueven el uso de la
informacion de resultados de las actividades educativas, como sistema de

evaluacion para saber en qué tienen que mejorar; mientras que sélo un 33.33 %
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consideran que para lograrlo es necesario un ambiente cordial de trabajo y un 50 %

considera que para lograrlo es necesario mejorar los mecanismos de control.

Tablal4

Organismos que integran la institucion

Orden | Se promueve Siempre A veces | Nunca
f f % F | %

a De direccion (director(a), Consejo | 6 100 0 0
Escolar, Consejo Académico etc.

b De gestidn (secretario, subdirector, | 2 33.33 0 0
comision econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de estudios, 11]16.66 |0 0
coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo |3 50 0 0
docente, etc.)

e Otros (¢ cuales?) 2 33.33 0 0

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracién: Elid Calderén

Para los encuestados, la Directora es la maxima autoridad, asi lo expresan el 100 %;

el 50 % considera que aparte de la Directora es el Concejo Técnico quien ejerce

autoridad en el establecimiento , mientras que el 33.33. % considera que también

ejercen autoridad la Subdirectora y otros organismos escolares.

Tabla 15

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

Orden | Se promueve Siempre A veces Nunca
f % f % fl %
a Llevar a cabo la evaluacibn o |3 |50 1 16.66
seguimiento global del grupo de
alumnos.
b Establecer las acciones necesarias | 2 | 33.33 |1 | 16.66
para mejorar el clima de
convivencia del grupo.
C Tratar de forma coordinada los |3 |50
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos.
d Coordinar las actividades de |4 | 66.66
enseflanza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos.

Fuente: Encuesta directa directivos
Elaboracién: Elid Calderén



76

El 50 % considera que el equipo didactico o junta de profesores son los que llevan
adelante la evaluacion y seguimiento del rendimiento de los alumnos; asi mismo un
50 % considera que este mismo equipo es el encargado de tratar los problemas y
buscar soluciones a los problemas que se presentan con los estudiantes y un 66.66
% c considera que este mismo equipo es el encargado de coordinar todas las
actividades de ensefianza — aprendizaje de los alumnos. Es decir, aparece como un

verdadero conjunto coordinador que se dedica a enrumbar, controlar y evaluar todo

el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Tabla 16

Los departamentos didacticos y sus acciones

Orden

Los departamentos se encargan de:

Sl

NO

—h

%

%

Organizar y desarrollar las ensefanzas
propias de cada materia.

33.33

16.16

Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracion de los
proyectos, planes y programaciones de la
institucion.

83.33

Elaborar la programacion didactica de las
ensefianzas de la materia 0 éarea
correspondiente.

66.66

33.33

Mantener actualizada la metodologia.

(0]

100

Promover la investigacion educativa vy
proponer actividades de perfeccionamiento
para sus miembros.

83.33

16.66

Colaborar con el Departamento de Orientacion
en la deteccion y prevencion de problemas de
aprendizaje.

100

Elaborar una memoria periddica en la que se
valore el desarrollo de la programacion
didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos.

66.66

16.66

Los departamentos didacticos formulan
propuestas al equipo directivo.

66.66

16.66

Los departamentos didacticos elaboran la
programacion didactica de las asignaturas.

33.33

66.66

Los departamentos didacticos mantienen
actualizada la metodologia

50

33.33

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracion: Elid Calderon
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De las respuestas obtenidas se puede concluir que en esta institucion todo marcha
sobre ruedas porque 83.33 % considera que el equipo técnico didactico es el
encargado de elaborar y proponer a los directivos los planes de trabajo para la
institucién y ese mismo 83.33 % sostiene que este equipo es el encargado de
elaborar los programas de capacitacion y perfeccionamiento docente en forma
permanente; mientras que un 66.66 % consideran que este equipo es el encargado
de realizar las evaluaciones, seguimiento de la aplicacidén de los diversos programa
de formacion y capacitacion asi como de su aplicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Una institucion asi, en realidad tiene todo el derecho de ser tomada

como ejemplo.

Tabla 17

La gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones orden acciones

Orden | Acciones Sl NO

fl % f %
a La gestion pedagogica en el Centro Educativo, 83.33 |1 | 16.66
fomenta la produccién de diagndsticos y de | 5
soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno
geografico.

Fuente: Encuesta directa a directivos
Elaboracion: Elid Calderén

Segun las respuestas esta institucion es lider en el fomento de la produccion de
diagndstico y propuesta de soluciones adecuadas para aplicarlas en la comunidad
educativa y su entorno, pues asi lo expresan el 83.33 &% mientras que solo el

16.66 % manifiestan lo contrario.

Tabla 18

Material de planificacion educativa

Orden Material de planificacion Sl NO
f % f %
a Reingenieria de procesos. 2 33.33 1 16.66
b Plan estratégico. 4 66.66
C Plan operativo anual. 5 83.33
d Proyectos de capacitacion dirigido a |4 66.66 1 16.66
directivos y docentes.

Fuente: Encuesta directa directivos...
Elaboracién: Elid Calderén
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El 66.66 % contesta que la institucion ha realizado el plan estratégico, pero cuando
se les requirid para el presente estudio no lo entregaron porque no existia; otro
66.66 %
docentes, pero durante el afio de investigacion no se llegd a saber que hayan

realizado algun evento de esta clase: un 33.33 % dice que ha existido una

considera que existe un proyecto de capacitacion para directivos y

reingenieria del proceso, Pero tampoco fue presentado para esta investigacion.

4.2.2. De la encuesta a Docentes

Tabla 19

Resultados de la encuesta a docentes

Orden

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

El rol del docente lider se define como
una persona que posee la actitud y las
habilidades para cuestionar las
ordenes existentes.

9

45

4

20

5 |25

El liderazgo en la unidad educativa
estqd intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el cambio
a través del cuestionamiento constante
de transformar las formas habituales
de la escolarizacion.

16

12.7

15

La gerencia educativa se promueve en
los padres, representantes, comunidad
en general la importancia de brindar a
los estudiantes un ambiente de
aprendizaje  agradable, armonico,
seguro y estimulante.

16

12.7

15

Los directivos y docentes promueven
la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la
participacion  colectiva donde se
integran docentes estudiantes-
familias- asociacion civil, padres y
representantes- consejo comunal, con
el fin de desarrollar y materializar
metas del centro educativo.

12

60

30

Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo
nuevos métodos de ensefianza

N -

60

6 30

Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio de metodologias
de ensefianza aprendizaje.

14

70

15

En el proceso de enseianza

17

85
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aprendizaje los valores es el eje
trasversal de la formacién integral del
estudiante.

Resistencia en los comparferos o
director/ rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de
ensefianza.

25

14

70

Sentirme poco integrado en la escuela
y entre los comparfieros.

15

15

75

10

Desacuerdo continuo en las relaciones
con el director del centro educativo.

40

11

55

11

Admiro el liderazgo y gestién de las
autoridades educativas.

20

50

10

12

Me siento comprometido con las
decisiones tomadas por el
Director/Rector del centro educativo.

15

75

NO -

10

13

Los directivos mantienen liderazgo y
gestion en el &rea académica.

14

70

25

14

Los directivos mantienen liderazgo y
gestibn en el &rea administrativa
financiera.

14

70

20

15

Actividades de integraciébn en los
ambitos deportivo y sociocultural con
la participacion de autoridades, padres
de familia, docentes y estudiantes.

13

65

15

16

Los valores predominan en las
decisiones de los directivos vy
profesores.

11

55

20

Fuente: Encuesta directa a docentes
Elaboracion: Elid Calderon

De la muestra (20 de 23 docentes) se concluye que el 45% piensa que el rol del

docente lider es el de cuestionar las 6rdenes existentes, lo cual es positivo pues ello

obliga a éste a un compromiso y a la presentacién de alternativas frente al

cuestionamiento, lo que redunda en el mejoramiento y progreso de la institucién.

El 72.72 % de los encuestados esta de acuerdo en que el liderazgo en la unidad

educativa se encamina al logro de

la permanente innovacion a través del

cuestionamiento de la estructuras existentes y en busqueda de transformacion de

aguello que siempre estaba concebido como inamovible, actitud ésta que lleva a

plantearse nuevos retos institucionales como son, fundamentalmente, las actitudes



80
de liderazgo compartidas con un mayor numero de directivos y profesores lo que
redundard en el progreso institucional y comunal porque contard con un mayor

namero de personas y técnicos que apoyan e impulsan la marcha institucional.

En esta institucion existe un interés primordial de todos quienes conforman la
Unidad Educativa, por lograr un ambiente de aprendizaje, agradable, arménico,
seguro y estimulante para los estudiantes y esta actitud es promovida por una
correcta gerencia liderada desde los directivos e inculcada en docentes, padres de
familia y comunidad educativa en general, positivo desde todo punto de vista porque
en educacion el objetivo primordial no es el profesor o el padre de familia sino el
estudiante, de la edad que sea. Concebida asi la actividad de los docentes, su

actitud repercutird solamente a favor del estudiante.

Claro que para tener esta clase de concepciones sobre la educacion y el servicio a
los estudiantes se requiere de una gestion de liderazgo que se cimente en la
investigacion y capacitacion permanente, investigacién que no solamente tiene que
ser académica sino, y sobre todo, de lo que sucede en el entorno geogréfico y
social y en la aplicacion diaria de las actividades docentes y administrativas para
dar respuesta a esa realidad presente, es decir una capacitacion en relaciones
humanas, en gerencia y comunicacién. Dicha investigacion tendra sus frutos
eficientes cuando se extiende no solamente a los docentes o estudiantes sino
cuando esta disefiada para aplicarse a la busqueda de la realidad entre los padres
de familia, asociaciones civiles, organizaciones estudiantiles, que permitan una
participacion mas amplia en procura del desarrollo institucional. Al respecto el 60 %
de los encuestados considera que esta promocién si se da en la institucién y que

parte de los directivos y docentes.

Cuando los directivos y profesores intentan llevar a cabo nuevos métodos de
enseflanza, existe cierta resistencia de parte de los padres de familia, asi lo
consideran el 60 % de encuestados; esta actitud quizd se dé por falta de

informacion o tal vez por la falta de conocimiento de los alcances de los nuevos
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métodos, pero una vez que lo aplican, los interesados o afectados comprenden los

beneficios de la accion, facilmente los acogen y los apoyan.

Las decisiones que llevan a la aplicacion de cambios en los nuevos métodos de
ensefianza-aprendizaje, siempre son consultados mediante el trabajo en equipos
entre los diversos componentes de la comunidad educativa; asi lo consideran el 70
% de encuestados. Seguramente que toda accidn, por compleja que se considere,
va a tener éxito siempre y cuando haya la necesaria participacion de quienes tiene
que aplicarla, es por esto que cuando es necesario emprender en nuevos proyectos,
ya sean pedagogicos, didacticos o materiales siempre alcanzaran feliz realizacion si

existe la suficiente consulta y participacion de todos los involucrados.

La institucion tiene como una eje trasversal fundamental la formacién en valores,
segun lo expresan el 85 % de encuestados, quiere esto decir que es una
preocupacion y tarea fundamental de todos quienes conforman la comunidad
educativa “Gran Colombia” la formacion en valores. Claro que esta formacion en
valores parte de los valores que tengan quienes los imparten porgue el ejemplo es el
fundamento de la ensefianza, de alli que se entiende que si el 85 % considera que el
eje transversal de la formacién en esta institucion son los valores, quiere decir,
entonces, que todos estan conscientes de la valia de este aspecto en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Aungue en ninguna parte de las encuestas hasta ahora aplicadas se ha podido
auscultar que existe libertad para plantear nuevos métodos de ensefianza en esta
institucién, sin embargo es de concluir que alli existe tal posibilidad porque cuando
se les pregunta si existe resistencia por parte de la Directora al pretender aplicar
nuevos métodos de ensefianza en la escuela, un 70% responde que nunca se
opone, lo cual es positivo porque la libertad de iniciativa es la que lleva a crear

nuevas alternativas en cualquier actividad humana, mayormente en la educativa.
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Se constata que en la institucion existe una fuerte cohesion grupal lo que permite
llevar a cabo los proyectos programados, un 75 % de los encuestados asi lo
manifiesta. Esta cohesién grupal lleva a lograr el éxito en cualquier agrupacion
humana, mayormente cuando se trata de emprender en proyectos educativos, pues
todos brindan las capacidades alcanzadas para el éxito de las propuestas, todo lo
cual redunda en bien del proceso de ensefianza — aprendizaje en la institucién. Pero
no todo es color de rosa porque un 40 % de profesores no estdn siempre de
acuerdo con las orientaciones y disposiciones de la Directora de la institucion y aqui
se nota que hay cierta contradiccion entre lo que dicen los directivos y lo que dicen

los docentes en la investigacion.

Cuando se les pregunta a los docentes el grado de aceptacién del liderazgo de la
Directora del centro educativo, el 50 % contesta positivamente, lo cual es
demostraciéon de que si bien los profesores se sienten a gusto en el desempefio de
sus labores e incluso participan en todos los programas institucionales, sin embargo
no existe acuerdo pleno con quien dirige la institucion, lo que lleva a cuestionar la
actitud de quienes dirigen la comunidad; bien puede suceder que los profesores
estén dispuestos a rendir mucho mas si existiera otra clase de liderazgo en la
direccibn. Mas parece que el personal docente cumple sus actividades por
obligacion y no por conviccion porgue cuando se les pregunta si se sienten
comprometidos con las decisiones tomadas por la Directora, el 75 % contestan que

si, ratificandose asi lo expresado en lineas anteriores de este mis parrafo.

Es indudable que la Unidad Educativa en estudio tiene un buen nivel académico,
debido al personal con el que cuenta y quiza es portadora de experiencias que la
Directora traslada de otras instituciones educativas que tiene la comunidad religiosa
en diversas partes del pais, de alli que los encuestados en un 70 % consideren que
los directivos ejercen liderazgo en la gestion académica; asi mismo la experiencia en
el manejo institucional y la alimentacion con experiencias que reciben de otros
establecimientos educativos de la misma comunidad religiosa hace que un 75 %
considere que existe liderazgo en la gestion administrativo-financiera, situacion ésta
gue repercute en que esta institucion se mantenga estable y siempre en progreso en

este sentido.
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Como la encuesta fue aplicada durante el afio lectivo 2011-2012, cuando se les
preguntd sobre las actividades de integracion en los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion de autoridades, padres de familia, docentes y
estudiantes, contestan positivamente en un escueto 65 %, lo cual pone en evidencia
una contradiccion con las respuestas dadas por los directivos que manifestaban que
todo marcha sobre ruedas en este aspecto. Algo pasa entonces en esta institucion
en muchos aspectos, pues no existe concordancia en las respuestas de todos los
sectores que intervienen en el proceso educativo de la institucién. Asi mismo cuando
a los profesores se les pregunta sobre el predominio de los valores en las decisiones
de los directivos y profesores, un 55 % contestan que en esa instituciéon predomina
la educacion en valores, remarcandose asi las conclusiones y dudas manifestadas al

comienzo del analisis de este parte de la encuesta.

4.2.3. De la encuesta a Estudiantes
Tabla 20

Resultados de la encuesta a estudiantes

Orden Declaraciones Siempre A veces Nunca
f % f % F %
1 El Director/Rector tiene en cuenta | 17 85 |3 5

las opiniones de los docentes y
estudiantes

2 Las autoridades hablan mas que |7 35 |10 |50 3 |15
escucha a los problemas de los
estudiantes.

3 El liderazgo conductual orientado a | 17 85 |4 |20
la realizacibn de tareas es el que
observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas | 10 50 |7 35 3 15
ideas en las clases.
5 En las clases se espera que todos | 13 65 |7 |35

los alumnos hagan el mismo trabajo,
de la misma forma, y en el mismo
tiempo.

6 Los docentes inician la clase con | 11 55 |8 |40 1 5
frases de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad
del entorno familiar y/o comunitario.
7 El profesor propone actividades | 15 75 |5 |25
innovadoras para que los
estudiantes las desarrollen.
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8 Los métodos de ensefianza en tus | 15 75 |5 |25
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion y la interaccion con los
docentes.

9 Los docentes no se interesan por los | 10 50 |5 |25 5 |25
problemas de los estudiantes.
10. | En las clases se dan oportunidades | 14 70 |5 |25
para que los estudiantes expresen
Su opinion.

11 Es el profesor es quien decide qué | 10 50 |8 |40 1 |5
se hace en esta clase
12 Se realizan trabajos en grupo (en | 20 100
equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente.

13 Los docentes se sienten | 17 85 |3 |15
comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades
educativas.

14 La ética y los valores se ensefian | 18 90 |1 |5 1 |5

con el ejemplo.
Fuente: Encuesta directa a estudiantes
Elaboracion: Elid Calderén

Lo que se haga o se deje de hacer en la educacién repercute directamente en el
estudiante, luego ellos son los llamados a evaluar la actividad, la actitud, la
capacidad y la conducta del profesor; son ellos quienes mejor razén dan de lo que
los directivos y profesores hagan y digan, porque toda planificacién y ejecucion de
programas se hace para ellos; son quienes observan y sienten lo positivo 0 negativo
gue se planifique y ejecute. De alli que cuando se les aplica esta encuesta podemos
sacar conclusiones valederas para la institucion. Todo lo que los directivos y
profesores digan tendra poca validez si los estudiantes sienten lo contrario, es por
esto que hay que ser muy cuidadosos al momento de evaluar la encuesta en este

sentido.

Cuando los estudiantes contestan a la pregunta (1) para saber si sus opiniones
tienen acogida por parte de la Directora, en un 85 % contestan positivamente, pero
en cambio, cuando se les pregunta (2) si las autoridades hablan mas que escuchan
un 35 % contestan que es verdad y un 50 % dicen que a veces; luego existe
contradiccidon entre una respuesta y otra, lo que lleva a concluir que si bien la
Directora recibe todas las quejas, las inquietudes y propuestas de los estudiantes,

no existen mecanismos para poner en practica los correctivos o ejercer las acciones
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gue llevan a la satisfaccion de las necesidades de los estudiantes. Esto coincide en
mucho con la contradiccion que existe entre las respuestas de los directivos y los
docentes, pues, al parecer, queda mucho por hacer en lo que a gestiéon y liderazgo

se refiere.

Los estudiantes se orientan por el ejemplo de sus profesores en lo que se refiere a la
realizacion de tareas, pues son los profesores quienes encabezan las acciones, asi
se puede observar cuando el 85 % contesta positivamente en este sentido. Se esta
practicando, entonces, uno de los ejes transversales del curriculo de la unidad
educativa y que tiene que ver con la formacion en valores pues los estudiantes ven
el buen ejemplo en sus profesores y los practican con satisfaccion, segun se puede

notar por la respuesta.

A diferencia de las respuestas anteriores los encuestados manifiestan que rara vez
se llevan a cabo nuevas ideas en las clases y que los profesores esperan que todos
los alumnos hagan el mismo trabajo, en la misma forma y al mismo tiempo. Quiza
sucede esto debido a que los profesores pueden estarse guiando estrictamente por
lo que mandan los textos del Ministerio de Educacién en donde se plantea una
determinada metodologia de trabajo; lo cual estaria contradiciéndose con las
respuestas dadas por los directivos y profesores cuando manifestaban que tienen
una alta capacidad pedagdgica y una permanente capacitacion, que existe un arduo
empefio por la formacion en valores asi como una participacién democratica de los
estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues facil es entender que tal

situacién no se da en la practica; asi lo dicen los encuestados.

Desarrollando el tema de la aplicacién de valores en la educacién de esta unidad
educativa podemos ver que el 55% de encuestados contesta que los profesores
inician las clases con frases de motivacién en “valores y virtudes” considerando la
realidad del entorno familiar y comunitario; mientras que el 40 % contesta que tal
situacion no ocurre con ellos. Persiste la contradiccion entre las respuestas de los
directivos y docentes con las de los estudiantes y directamente beneficiados o

perjudicados en este sentido.
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Los profesores se preocupan por practicar con los estudiantes métodos innovadores
de ensefianza, de alli que el 75 % de estudiantes contesten que esta situacion se da
en sus relaciones maestro-alumno. Quiza se deba a que se guian por las
programaciones que ya vienen elaboradas a detalle en los textos escolares
entregados por el Ministerio de Educacion, lo cual es positivo, y por tanto tiene que
llevar a los profesores a adecuar métodos de ensefianza propios para cada
circunstancia, sin desechar totalmente las propuestas de los textos ya elaborados.

El 50 % de los encuestados manifiestan que los profesores no se interesan por sus
problemas mientras que un 25 % manifiestan que algunas veces y el otro 25 % dicen
gue nunca. Entonces, en esta situacion es cuando la Directora escucha sus
planteamientos pero no tiene capacidad de satisfacer las inquietudes,
probablemente debido a que no existe departamento de Orientacién Vocacional y
Bienestar estudiantil, pero entonces ¢qué pueden hacer los estudiantes? ¢ Podran
acudir a sus padres quiza? ¢O se refugiaran en la television o los amigos?
Interrogantes que quedan abiertas para las autoridades educativas del

establecimiento.

Cuando se les pregunta si los profesores les dan oportunidades en la clase para
expresar su opinion, un 70 % contesta que si, pero cuando se les pregunta si es el
profesor quien decide lo que se hace en esta clase, un 50 % contesta que si y un 40
% contesta que a veces; resultado: el profesor sélo escucha pero no democratiza las
opiniones de los estudiantes ni les da tratamiento para que todos sus compafieros
compartan ideas y busquen soluciones adecuadas a su edad y situacion. Si esto
sucede, ¢como se manifiesta, entonces, la capacitacion y excelencia que dijeron en
la encuesta los directivos imprimir como preocupacion primordial y permanente al

personal docente para el desemperfio de sus funciones especificas?

Por las respuestas dadas a la pregunta sobre el trabajo en grupos (100 %) se puede
notar que existe coincidencia con respuestas anteriores en el sentido de que la

practica educativa en esta institucion se basa y se guia en las disposiciones y guias
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gue contienen los textos escolares del Ministerio de Educaciéon en donde todo el

proceso educativo se basa en el trabajo en grupos.

Un 85 % de la muestra dice que los docentes se sienten comprometidos — digase
obligados- con la gestion de liderazgo de las autoridades educativas y
posteriormente un 90 % responde que la ética y los valores se ensefian con el
ejemplo. Estas respuestas bien pueden ser lo que en la practica constatan los
estudiantes o puede ser la aspiracion que ellos tienen en sus directivos y profesores;
en todo caso existe un criterio claro en los estudiantes y que coincide con
respuestas anteriores que tiene que ver con las relaciones: estudiante-directivo-

profesor.

4.2.4. De los padres de familia

Tabla 21

Resultados de la encuesta a padres de familia

Orden | Declaraciones Siempre | A veces Nunca
f % F % f %
1 Los directivos de la institucion |6 |40 9 |60
mantienen el dialogo como politica
educativa
2 Los directivos de la institucion |8 |53.33 |7 | 46.66

mantienen programas permanentes
para la buena marcha de Ila
institucion.

3 Los docentes mantienen el didlogo | 11 | 77.33 | 4 | 26.66
con los padres de familia para
solucionar los problemas de los
estudiantes.

4 Los docentes tienen capacidad |9 |60 4 |26.66 |2 |13.33
integradora para trabajar con los
estudiantes.

5 Se pone en préactica el Codigo de |9 | 60 513333 |1 |6.66
Convivencia con los integrantes de
la comunidad educativa en la
institucion.

6 Existen buenas relaciones entre | 11 |73.33 |3 | 20
directivos, docentes, padres de
familia y estudiantes.
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7 Los conflictos de la institucion los | 10 | 66.66 |5 | 33.33
solucionan mediante el dialogo y el
consenso.

8 La institucion mantiene programas |9 | 60 6 |40

para hacer conoce los derechos y
obligaciones de estudiantes vy

representantes.

9 A su representado le agrada |13 |86.66 |1 |6.66
permanecer en la institucion.

10. Su representado ha experimentado | 6 | 40 513333 |4 |26.66

cambios en su conducta desde que
esta en la institucion.

11 Usted experimenta cambios en los | 7 | 46.66 | 8 | 53.33
hébitos de estudio de su
representado.

Fuente: Encuesta directa a padres de familia
Elaboracion: Elid Calderén

Cuando preguntamos a los padres de familia si existe dialogo entre ellos y los
directivos, contestan, en un 40 % que si es verdad pero un 60 % contestan que tal
situacion no se da, lo cual confirma las contradicciones que se vienen dando en las
respuestas dentro del presente estudio y la coincidencia que se da cuando se
preguntd a los estudiantes sobre la acogida que los directivos daban a sus
opiniones, ellos contestaban positivamente en un 80 % pero cuando se les preguntd
sobre las acciones positivas para buscar solucién a sus opiniones ya no coincidia

con la primera respuesta porque poco es lo que se hace al respecto.

Con respecto a los programas de integracion con padres de familia y otros
estamentos de la comunidad educativa, los encuestados responden que en un 53 %
se da tal situacion, pero el 46.6 % responde que no se da esa realidad, lo cual
confirma una vez mas la contradiccibn que vienen presentandose entre lo que
responden los diversos integrantes de esta comunidad educativa, pero esa es la
realidad que se presenta y asi tenemos que tratarla para poder sacar conclusiones

correctas y objetivas para el bien de la misma institucién.

Es evidente que la relacion mas directa y permanente se presenta entre los padres
de familia con los profesores mas no con los directivos, pues un 77.33 % responde

en este sentido. Esta situacion es posible que se dé porque a los padres de familia



89

les interesa mas la marcha y el bienestar de sus hijos y por eso se presenta una
mayor relacion con sus profesores; con los directivos no existen seguramente
mayores motivaciones para esta relacion o no se mantienen programas de
integracion que faciliten tal situacion, lo cual es seguro que va a repercutir en la
mejor marcha de la institucion puesto que si hubieran programas con los padres de

familia la realidad cambiaria mucho.

La capacidad integradora de los profesores para trabajar con los estudiantes se
evidencia cuando los padres de familia responden positivamente en un 60%, un
26.6 % responde que a veces y solo un 13.3 % dicen que nunca; de lo cual se puede
auscultar y concluir que las relaciones mas cercanas de los padres de familia se dan
con el profesor de sus hijos lo que debe tomarse en cuenta por parte de los
directivos a fin de optar por correctivos ya sea para un nuevo tipo de programacion
asi como una mayor dedicacion a la capacitaciéon de los docentes en todos los

aspectos.

El Cdédigo de Convivencia es un cuerpo normativo y de compromisos que es
aprobado por todos los estamentos de la comunidad educativa, lo cual lleva a
concluir que debe ser conocido por todos para poderlo cumplir. Al parecer tal
situaciébn no se da porque los encuestados contestan que soOlo el 60% de tal
instrumento se aplica y practica y el 33.33 % dicen que a veces si se pone en
practica; un 6.6 % contesta que nunca, esto es ldgico porgue quienes asi contestan
es probable que ni siquiera conocen de su existencia. Si el Codigo de Convivencia
no se aplica o no es practicado por todos los integrantes de esta comunidad
educativa, existe una tremenda brecha entre la teoria y la practica porque este es un
cuerpo normativo que apunta a una real participacion en la marcha de la instituciéon y
si ello no sucede algunos programas de participacion van a estar debilitados, en
perjuicio de la unidad educativa.

Sobre las relaciones que se dan entre directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia, los encuestados, en un 73.3 %, consideran que son buenas, ello no quiere

decir que exista coordinacion de actividades entre todos los estamentos enunciados,
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porque segun los resultados de las encuestas aplicadas a directivos, profesores y
estudiantes tal coordinacién es débil aunque existan buenas relaciones entre ellos.
Para la solucion de los conflictos que se presentan en la marcha de la institucion, el
66.6 % responde que se solucionan mediante el didlogo y el consenso mientras que

el33.3 % considera que esto sucede a veces.

El 60% de encuestados sostiene que la institucion si mantiene programas para hacer
conocer los derechos y obligaciones de los estudiantes y sus representantes,
mientras que el 40% contesta que a veces. Es posible que los padres de familia
encuestados consideren como programa las sesiones de curso o grado en donde se
analiza trimestralmente el rendimiento de los estudiantes o las charlas que mantiene

trimestralmente la institucion a través de la Escuela para Padres.

Debido a que en la ciudad de Alamor no existe ningun programa que dedique sus
esfuerzos a dar acogida a las necesidades de la nifiez, adolescencia y juventud es
l6gico que los padres de familia contesten en un 86,6 % que a sus hijos les agrada
estar en la institucibn, pero no porque existan programas extracurriculares sino
porque la sienten como su casa a donde pueden ir por las tardes a distraerse pues

los directivos mantienen abierta esa posibilidad para el uso de la comunidad.

Cuando se trata de ver los resultados l6gicos que deben darse en las relaciones de
la institucion con los estudiantes, se evidencia la verdad, de alli que cuando los
padres de familia contestan a la pregunta (10) acerca de los esperados cambios de
conducta que su representado ha experimentado desde que esta en la institucion, el
40% responde positivamente mientras que el 33.33% responde que a veces Yy el
26,66 % responde que nunca. Es de preguntarse entonces: ¢donde esta la
aplicacion del programa sobre cultivo de valores y que incluso constituye eje
trasversal en la programacion institucional?; porque de ser verdad lo contestado por

los directivos, debid evidenciarse en la respuesta a esta pregunta.



91

Lo mismo sucede cuando los encuestados responden a la pregunta (11) sobre los
cambios en los habitos de estudio de sus representados y el 46.6 % responde
positivamente, mientras el53.3 % responden que soélo a veces. ¢Qué esta
sucediendo en la institucibn que cuando se trata de evaluar los resultados de
rendimiento sobre aspectos fundamentales como son los hébitos y conducta, la

mayoria contesta negativamente?..

Matriz 2

Resultados de la entrevista a directivos

Pregunta Respuesta. |f | % Respuesta |f | %
Posit. débil.
Nro. | ¢Qué es la comunicacion 6 6 | 100 0| O
para Ud.? ¢En qué se
diferencia de la
1. informacion?
2 ¢El centro  educativo, 6 6 | 100 0| O

cuenta con un manual o
reglamento que contemple
el como, cuando y quién
debe realizar las tareas de
liderazgo?

3 ¢, Como actuaria frente a un 4 4 | 66.6 2 2 |33.3
conflicto entre la direccion
de su centro y el
profesorado?

4 ¢,Cuales deben ser las 4 4 | 66.6 2 2 |33.3
caracteristicas de un buen
lider educativo?

5 ¢Cual es el tipo de 3 3| 50 3 3| 50
liderazgo que predomina
en la direccion, docencia y

alumnado?
6 ¢,Cuales son los valores 3 3| 50 3 3| 50
institucionales que busca
desarrollar el centro
educativo?
7 ¢,Cuales son los valores 4 4 | 66.6 2 2 | 33.3

que predominan en los
profesores y alumnos?

8 En el caso de existr 0 0 0 0
antivalores, ¢ cuales son?

Fuente: Entrevista a directivo
Elaboracion: Elid Calderon
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La entrevista en el presente estudio fue aplicada a seis directivos de la unidad
educativa. En la primera pregunta sobre lo que piensan acerca de la comunicacion y
su diferencia con la informacion, todos coincidieron en responder que la
comunicacion es el acto humano mediante el cual unos seres se relacionan con
otros con el fin de comunicar un mensaje determinado y previamente concebido;
mientras que la informacién es el acto, también humano, de dar a conocer al otro
algo que puede ser de interés de las dos partes o de una sola de ellas.
Generalmente en la comunicacion existe una previa relacion de amistad, de
dependencia o de interés mientras que en la informacibn no necesariamente
existen estas condiciones, porgque bien puede ser un extrafio y desconocido que sea
el encargado de informar un determinado mensaje sin que tenga ningun interés en
hacerlo sino que lo que hace es cumplir una disposicion de otra persona e

institucion.

A la pregunta de si en el centro educativo cuentan con un manual o reglamento que
contemple el como, cuando y quien debe realizar las tareas de liderazgo los
entrevistados, todos, contestaron que si existe este instrumento normativo que rige
la vida y funcionamiento de la institucion, luego est4d garantizado el normal

funcionamiento del centro educativo pues todos lo conocen y lo practican.

Frente a la existencia de conflictos que se pudieran presentar entre los directivos y el
profesorado, plantean diversas alternativas: cuatro de ellos plantean que lo
solucionarian mediante el didlogo y analisis del problema que se ha presentado para
buscar la solucién con la participacion del o los afectados; dos plantean que dejarian
la solucién a las autoridades superiores, ya sea a la Directora o a otras instancias

fuera de la institucion, si fuera del caso.

Cuando se les preguntdé cual consideran que son las caracteristicas del lider
educativo, contestan de diversas maneras: tres contestan que es aquella persona
gue se encuentra encargada de la direccion institucional y que debe estar rodeada
de mucha inteligencia, valor, desprendimiento, capacidad de dialogo y con una

voluntad firme de enfrentarlos programas y problemas de manera democratica y
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participativa con los profesores, estudiantes y padres de familia. Los otros tres
coinciden en opinar que el lider educativo no solamente puede ser quien esta en la
direccién de la institucidn, sino que bien puede ser cualquiera de los profesores y no
necesariamente la Directora, porque lider es aquel que siente en carne propia la
necesidad de transformacién de la institucion en donde se encuentra trabajando, y
busca la participacion democratica de quienes lo rodean para poder conseguir los

objetivos que persigue personalmente o a nivel de la institucion.

En la pregunta sobre el tipo de liderazgo que predomina en la Direccion, docencia y
alumnado, tres contestan en la direccion lo que existe es una autoridad, que no
existen expresiones evidentes de liderazgo, porque los profesores trabajan
cumpliendo sus funciones y desde la Direccion no se nota mayores iniciativas de
liderazgo para emprender en nuevos proyectos de transformacion de la institucion.
No existe coordinacién de las funciones y trabajos que llevan adelante los padres de
familia y los estudiantes; se limita a hacer cumplir lo planificado y nada mas; no hay
mayores espacios de control y evaluacion como para recibir sugerencias de cambio.
Con respecto al tipo de liderazgo de los profesores opinan que no existe mayor
posibilidad de su expresion en la institucion porque solamente se limitan, la mayoria,
a cumplir su funcidn; si existe algun planteamiento distinto a los ya establecidos no

se toma en cuenta.

Entre los alumnos las expresiones de liderazgo se dan muy poco porque no tienen
oportunidades de expresarlos dado que ellos practicamente se limitan a recibir
clases y no hay ni un programa que les permita expresar sus alternativas y
cualidades de lideres, de tal manera que si bien existe organizacién estudiantil, ellos

se limitan a cumplir minimamente su programa de campafia.

Otro grupo de tres directivos son mas escuetos y manifiestan que no se puede
hablar mucho de liderazgo en el establecimiento porqgue no se lo siente en ninguno
de los sectores a los que se refiere la pregunta. Todos desempefian sus funciones

tal como manda la ley. Desde la Direccion no se siente mayormente el liderazgo tal
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como quisieran, pues la marcha de la institucién sigue igual que el afio anterior, no
hay avances que se puedan destacar.

Referente a los valores institucionales que se busca desarrollar en el centro
educativo, contestan que estos valores se encuentran consignados en todos los
programas que tiene la institucion y que constituyen el eje transversal fundamental
de la formacién. En torno a estos valores se ejerce toda la actividad de los directivos,
profesores y padres de familia, de tal manera que todos aspiran a cultivar en los
alumnos los valores de: responsabilidad, puntualidad, respeto mutuo, solidaridad,

espiritu cristiano, respeto a la naturaleza, patriotismo.

A la pregunta sobre el predominio de los valores entre los profesores y alumnos,
todos responden que ya los han manifestado en la pregunta anterior y que esos
valores son practicados en forma permanente en la institucion por parte de todos los
miembros de la comunidad educativa y recomiendan a los padres de familia
inculcarlos y cultivarlos en sus hijos. Con respecto a los antivalores consideran que

no existen en el establecimiento.

4.2.5. MATRIZ DE PROBLEMATICAS

estudiantes.

de familia.

Problemas observados Causas Efectos

Problema 1: Falta de planificacién | Escasa relacion entre
No existen programas | desde la institucion y | padres de familia e
extracurriculares para los | poco interés de padres | institucion. Los alumnos

solo reciben clases.

Problema 2:
Insuficiente infraestructura
y equipamiento.

Poco apoyo estatal y
escasa gestion de
directivos.

Insuficiente respuesta a las
necesidades del proceso
ensefianza-aprendizaje.

Problema 3:
Insuficiente  planta de
docentes y administrativos

Poco apoyo estatal y
falta de coordinacion
desde los directivos
para realizar gestiones

No se cumplen a cabalidad
los planes y programas
institucionales, en perjuicio
de alumnos.

claramente

Problema 4: Falta de gestion vy |Las gestiones se
Insuficiente  coordinacién | liderazgo desde la | encuentran estancadas
de actividades entre | direccion del centro | (mas profesores,
directivos, docentes vy | educativo. infraestructura, programas
padres de familia. extra curriculares).
Problema 5: En los planes y | Cada cual hace lo que cree
La educacién en valores | programas al respecto y eso perjudica
es muy difusa institucionales no se | alos alumnos
los especifica
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5. DISCUSION

Tal como quedo establecido, cuando se expuso acerca de las concepciones de la
gestion educativa, al definirla se decia que “Es el proceso mediante el cual el
directivo o equipo directivo determinan las acciones a seguir, segun los objetivos
institucionales, necesidades detectadas, cambios deseados, nuevos acciones
solicitadas, implementacion de causales demandadas o necesarias, y la forma como

se realizan estas acciones (estrategias, acciones) y los resultados que se lograran”.

En la Unidad educativa “Gran Colombia”, cuentan con toda una planificacién
estratégica que consta en el PEI y se complementa con el Codigo de Convivencia y
el Reglamento Interno, fundamentales instrumentos normativos para asegurar el
cumplimiento de la planificacién por parte de los directivos, docentes, estudiantes y
padres de familia. En la Planificacion estratégica Institucional (PEI) constan los
objetivos institucionales, de acuerdo a las necesidades detectadas asi como se
plantean las aspiraciones como garantizar una educacion que descubre las
potencialidades, capacidades y talentos, para formar seres humanos competentes y

capaces de construir una sociedad mas justa y equitativa.

Se plantean, asi mismo el empefio por ofrecer un servicio educativo caracterizado
por la responsabilidad profesional para proporcionar una educacion de calidad,
orientado a la formacion integral a la nifiez y juventud. Pretende orientar la
educacion basada en la practica de valores y la vivencia del cultivo de principios
universales. Aspiran fortalecer el proceso educativo, ofreciendo una opcién
educativa nueva, caracterizada por el trabajo activo y cooperativo de los estudiantes
para formar una nifiez y juventud critica, creativa, innovadora y que tenga capacidad
de competencia para desenvolverse en forma autonoma en la sociedad, con elevada

calidad humana y alto nivel de dominio de destrezas.

La gestion educativa se puede concebir como un proceso de solucion de problemas,

gue incluye planificacion, disefio, implantacién, control, evaluacién y revision. Para
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(Martins 2009) “quien ejerce las funciones de Director de una institucion educativa
tiene que ser un docente altamente calificado y capacitado, no solo en la docencia,

sino en lo social, administrativo, psicolégico, socioldgico y estratégico”. (p. 17)

Es adecuada esta base tedrica para establecer cudles son las caracteristicas que
debe reunir un director educativo; de alli que no es suficiente que la institucion
cuente con hermosas consignas, llamativos objetivos y excelentes propoésitos y
hasta con personal altamente capacitado. Para poder hablar de una educacion de
calidad y calidez y, sobre todo con valores, es necesario, ante todo, que quien
gerencia y lidera el centro educativo tenga claro cual es su funcion y entienda que
bajo su responsabilidad esta, no solo el control del personal y el cumplimiento de
tareas, sino la coordinacion de acciones que tienen que ver con la consecucion de
los objetivos institucionales, aspiraciones y propuestas estratégicas en las que
ineludiblemente intervienen personas, ya sean profesores, estudiantes o padres de

familia.

Para esta investigacion se aplicé encuestas a los directivos, docentes, estudiantes y
padres de familia asi como una entrevista a los directivos, tomando una muestra de
cada estamento de la poblacién que conforman la comunidad educativa. En la
boleta de la encuesta constaron datos como: edad, sexo, titulo, funciébn que
desempenan y se pudo determinar que en la unidad Educativa “Gran Colombia” de
la ciudad de Alamor, estudian 333 nifios y jovenes; de los cuales el 50,7 % son
hombres y el 49,2 % mujeres; del personal docente y administrativo, el 90 % son
mujeres y el 10 % hombres; del personal administrativo, el 50 % estan entre 30 y 40
afios y el 25 % estan entre 51 y 60 afos; en el personal docente fluctian en los
siguientes parametros: de 20 a 30 afios, el 31.81 %; entre 31 y 40 afos, el 13,63 %;
entre 41 y 50 afios, el 27.72 %; entre 50 y 60 afos, el 27.27 %; y, mas de 60 afios,
4.54 %.

La planificacion se establece en base a objetivos y la ejecucion de programas no
puede concebirse si no cuenta la institucion con mecanismos de control para luego

proceder a la evaluacion; una institucion educativa que no evalGa simplemente no
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avanza porque solo la evaluacion permite determinar los avances y falencias que se
presentan en el desarrollo de la programacion, asi como nos abre las posibilidades
de darnos cuenta cual es el grado de comprension que los profesores tienen sobre
el contenido de la programacion y su grado de compromiso en la aplicacion. Todo
este proceso necesita de una direccion con mucha capacidad, para entender que
solamente las relaciones interpersonales correctas permitiran una real participacion
de quienes intervienen en el proceso, pues en la medida en que existan estimulos
suficientes hacia los actores, éstos estardn en condiciones de brindar su aporte
voluntario y su compromiso con la causa y los hara sentirse parte integrante con

asuncion de responsabilidades y compromisos.

El Director tiene que ser la persona con mas conocimientos sobre los contenidos de
la programacion y sus objetivos; el que mayor capacidad de didlogo y compresion
tiene para ponerlo en practica con quienes participan en el desarrollo del proceso; el
que mayor capacidad tiene de recapitular y ordenar los resultados de la evaluacién
para ponerlo nuevamente al servicio de su ejecucién en el momento preciso; el que
estd mas enteramente dispuesto a brindar toda su colaboracion y sabiduria para que
los demas sigan su ejemplo; el que mayor capacidad de gestion demuestra frente a
las variadas circunstancias que se presentan en las relaciones con las autoridades y

con sus mismos comparieros.

Analizando el resultado de las encuestas aplicadas a una muestra de la comunidad
educativa “Gran Colombia” se puede constatar que si bien en la planificaciéon
existen correctos objetivos institucionales, tanto en las relaciones interpersonales, en
lo técnico, en el control y evaluacién, sin embargo en la ejecucion ya existen
discrepancias, pues se puede constatar que las funciones de la Direccion no son las
correctas y el liderazgo practicamente no existe; puede verse que la Directora ejerce
tales funciones como jefe y no como lider y en ese sentido la toman los profesores
cuando contestan que ellos se sienten comprometidos a cumplir obligaciones por la
presencia de la Directora. Asi, cuando se les pregunta a los docentes cOmo se
organizan los grupos de trabajo ellos contestan que por area, pero, en cambio, se

constata que este centro educativo no tiene especialidades como para que trabajen
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por areas y apenas cuenta con el octavo y noveno afio de Educacion General

Bésica.

Al parecer y segun los resultados de las encuestas, todo en el centro educativo
macha sobre ruedas, en perfecta coordinacién entre todos los estamentos de la
comunidad educativa (directora, profesores, padres de familia, estudiantes), sin
embargo en la practica se constata que no existe una solida programacion; no existe
coordinacion, los programas no avanzan, no existe coordinacion para el desarrollo
de los programas de la institucion; los padres de familia tienen programaciones que
se establecen en conjunto con los directivos y profesores al comienzo el afio, pero

tales programas no tiene coordinacion durante el afio.

Un ejemplo de esto se dio en el afio de la investigacidon en que la Escuela para
Padres no funcion6 tal como se programod, las actividades extracurriculares
programadas por los padres de familia tampoco funcionaron porque en su desarrollo
se constituyeron en una actividad sin coordinacion ni conocimiento desde la
direccién del centro educativo; el programa de infraestructura que lleva el Comité de
Padres de Familia es desconocido practicamente por la Directora y la Comision de
Planificacion e infraestructura de la escuela; las jornadas deportivas internas no
tuvieron ninguna coordinacion desde la direccion; es decir cada cual hace lo que
puede. ¢Como se puede hablar de coordinacion de actividades en estas
condiciones? ¢ Como se puede ejercer control y evaluacién del plan operativa anual

si no existe coordinacion?

Si las actividades enunciadas como muestra funcionan anarquicamente, entonces se
puede concluir que aquello que tiene que ver con la capacitacion docente, la
permanente evaluacion del personal, el trabajo en equipos, la vivencia de valores, la
colaboracién de todos, si bien puede ser una gran aspiracion y propésito de todos,
sin embargo no se realizan porque no existe la coordinacion y la capacidad de
liderazgo desde la direccidn, puesto que toda actividad espontanea termina siendo
poco util y dificil de evaluarla para que sirva de parametro a futuras programaciones.
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Si falla la direccién y el liderazgo, falla todo y toda accion seré en cierta manera palo

de ciegos.

Si bien existe un ambiente de cordialidad ente los profesores y un acuerdo para
trabajar en forma disciplinada dando ejemplo a los estudiantes, esto no es suficiente
como para pensar que la instituciéon avanza, porque se dejé expuesto que no cuenta
con su personal de maestros estable, pues de 43.47 % de profesores son
contratados y apenas el 56.52 % tienen nombramiento fiscal. La falta de liderazgo y
gestion se manifiesta cuando la institucibn no cuenta con ninguna programacion
extracurricular en la cual intervengan los estudiantes fuera de sus clases; a pesar de
que la ley les obliga a trabajar ocho horas diarias, no se han implementado
programas de atencién a los estudiantes a no ser la clases de recuperacion,
pudiéndose haber elaborado programaciones extracurriculares con la participacion

del personal docente.

No existen departamentos como el de Orientacion Vocacional y Bienestar
Estudiantil, departamento de Cultura Fisica, Laboratorios de Ciencias Naturales,
biblioteca o0 algo parecido para la investigacion de los estudiantes; el personal
docente esta incompleto y el afio lectivo 2012 -2013 contara con el décimo afio de
Educacion General Basica; faltan locales fisicos para el funcionamiento de otros
servicios, a pesar de estas deficiencias, no se conoce que desde la Direccidon se
estén realizando gestiones para solucionarlas y si existieran pecan de individualismo
porque ni los profesores ni padres de familia las conocen como para meter el
hombre, lo cual se corrobora con lo antes expuesto de que existe falta o ausencia de
coordinacion y de liderazgo desde la Direccion de la institucion y la planificacién que
dicen existir esta solo en el papel porque una planificacion implica proyeccion y
cuando se constata la realidad descrita se estd en capacidad de afirmar que tal
planificacion y coordinacién no existen. Esta realidad desestabiliza hasta el aspecto
emocional de los miembros de la comunidad educativa y, sobre todo de los
profesores porque al constatar la falta de liderazgo, la escases de recursos y de
iniciativas también disminuye la decision y animo de trabajar lo que los lleva a ser
meros cumplidores de 6rdenes y les quita la capacidad de contribuir con nuevas

iniciativas para la institucion.
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Este centro educativo tiene muy buenas relaciones institucionales, como el hecho de
pertenecer a la Diocesis de Loja, una institucion que es propietaria de la
Universidad Catdlica de Loja y de otros institutos de educacion de primera linea en
la provincia; con gran posibilidad de brindar su apoyo para hacer de la “Gran
Colombia” una institucion muy grande que dé respuesta a las graves necesidades
gue hay en este region, como de contar con un instituto de gran calidad; el hecho de
pertenecer a la CONFEEC, es otra gran ventaja, por las relaciones internacionales
gue con ONGs, tiene esta Confederacion de Establecimientos Catoélicos; Pertenece
a la comunidad de las religiosas Oblatas de Cuenca, una institucion religiosa que
cuenta con una gran experiencia en lo educativo y que tiene uno de los mejores
centros educativos de la ciudad de Cuenca; al ser un establecimiento fisco misional,
el Ministerio de Educacion le apoya con el 56.52 % de personal docente y se

entiende que no le negard mas apoyo, sabiendo que Alamor es zona fronteriza.

Pero para lograr este apoyo, se necesita contar con un correcto plan de desarrollo
institucional en donde exista un verdadero liderazgo que sea capaz de coordinar
absolutamente todas sus acciones con profesores, padres de familia y autoridades
locales; es decir que deje de ser una institucion doméstica y se convierta en una real
institucion educativa de mayor alcance en la que estén involucrados los sectores

sociales que tienen a sus hijos estudiando alli.

Cuando se les pregunta a los profesores sobre la coordinacion y acuerdo con la
actividad y gestion de la Directora, un 40 % responden que no estan de acuerdo
porque sélo da disposiciones y no existe una real coordinacion. Un 60 % acoge y
asume lo que hace la Directora, lo cual es una demostracion de que, mientras los
directivos responden en la encuesta que todo se coordina, que existe permanente
evaluacion del rendimiento de profesores, ellos en un alto porcentaje responden lo

contrario y demuestra que en realidad falla mucho la gestion y el liderazgo.

Cuando los profesores en un 75 % consideran que la escuela marcha bien en lo

pedagogico, técnico administrativo y financiero no coincide con la realidad que vive
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la institucidn frente a las carencias que padece comenzando por falta de profesores

y terminando con la escasa infraestructura.

Si fuera verdad que marcha tan bien en lo técnico pedagdgico, no se entiende cémo
es que en este centro educativo se continla realizando la evaluacién a los
estudiantes de manera totalmente tradicional como es el hecho de imponer pruebas
escritas, mensuales, de enviar deberes y tareas a las casas para que los estudiantes
resuelvan los textos que les proporciona el Ministerio, de recibir los examenes
trimestrales que son un verdadero calvario para estudiantes y padres de familia, que
se continde aplicando los mismos parametros y técnicas de evaluacion que en otras
partes de la provincia y del pais hace mucho tiempo dejaron de existir por
anticuadas y antipedagdgicas y, sobre todo la misma ley de Educacion Intercultural
obliga a utilizar nuevos métodos de ensefianza y evaluacion permanente para lograr

la tan pregonada educacion de calidad y calidez.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Ha sido gratificante haber realizado la presente investigacion en el centro educativo

“Gran Colombia” de la ciudad de Alamor, cantén Puyango; un establecimiento que

tiene 64 afios de practica educativa, que en su vida institucional ha sido

administrado por dos comunidades religiosas: las misioneras Lauritas de Colombia y

las religiosas Oblatas de Cuenca, dos comunidades con distintas concepciones con

respecto a la educacion, pero coincidentes en la practica educativa, pues ambas

buscaban brindar una educacion de calidad para los estudiantes. Luego de la

investigacion se puede concluir:

1)

2)

3)

4)

Como estudiante de la presente Maestria, he desarrollado la capacidad de
gestién, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de proyectos de investigacion
y la planificacion de propuestas alternativas a la mediacion y solucién de los
problemas en el ambito del liderazgo y que posibilitan el mejoramiento de la

calidad de la educacion en las instituciones educativas.

En la Unidad Educativa, Gran Colombia, no hay un correcto desarrollo de
competencias de gestion de liderazgo, asi lo demuestra la presente

investigacion.

En la Unidad Educativa, Gran Colombia, encontramos un buen desarrollo de

valores, principalmente los morales y religiosos.

En la Unidad Educativa, Gran Colombia, luego de la investigacion realizada, sé
concluye que hay capacidad de gestion, pero falta el ingrediente de liderazgo,

para que se dé la sinergia en todos quienes hacen la comunidad Educativa.
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6.2.

1)

2)

3)

4)

RECOMENDACIONES:

Las autoridades y docentes deben recibir capacitacion sobre liderazgo, para que
cultiven, de ser posible, el liderazgo carismético, de tal manera que no se
espere que sea la Directora la Unica que toma la iniciativa y decisiones, sino que

cada dia cada profesor procure ejercer liderazgo.

Los directivos deben implementar mecanismos para lograr la participacion de
todos los estamentos de la comunidad educativa (docentes, padres de familia,
estudiantes). Para ello es importante emprender en una capacitacion
permanente al personal docente, estudiantes y padres de familia, como parte

integrante de la comunidad educativa.

Se recomienda crear la “Escuela para Padres”, como un mecanismo de
capacitacion e integracion de este importante estamento de la Comunidad

Educativa.

Los directivos deben implementar programas idoneos que apunten a una mayor
integracion y participacion de todos los estamentos que componen la comunidad
educativa; tales como eventos, sociales, culturales, deportivos, cristianos; estos
eventos o programas deben mantenerse en forma permanente en el desarrollo

del afo lectivo.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de la propuesta

CREAR UNA ESCUELA PARA PADRES EN LA UNIDAD EDUCATIVA “GRAN
COLOMBIA”DE LA CIUDAD DE ALAMOR EN EL ANO 2013-2014.

7.2. Justificacion

Es absolutamente esencial, indispensable y necesaria la participacion de los padres
de familia en la actividad educativa, porque la educacion se da, antes que nada, en
el seno de la familia y los padres no pueden estar ajenos al objetivo comun que los
une al establecimiento educativo; la educacion de sus hijos, los hechos que ocurren
en las instituciones, etc. Son sucesos importantes, objeto de comunicacién para el
colectivo social y especialmente para el familiar que esté directamente implicado. La
educaciéon no es un hecho aislado que se da en forma parcelada, en sectores
(familiar, escolar) sino dentro de un sentido de responsabilidad compartida en
cooperacién por medio de una activa participacion conjunta con los procesos

educativos.

Concebida de esta manera concatenada la educacion de los nifios, jovenes y
adolescentes, se vuelve imprescindible una coordinacion muy estrecha entre los
padres y quienes se encuentran a cargo de la instruccidén de los educandos, pues
solamente con una concepcion global de lo que tiene que ser la educacion
podremos salir adelante en la busqueda de una educacién de calidad y calidez, pues
si solamente confiamos la educacion a los profesores siempre existiran falencias
profundas en la formacién de los estudiantes. Aprovechando la excelente acogida
gue tiene esta escuela en la comunidad es necesario que inicie, de manera
inmediata, la Escuela para Padres; pues, cuenta con personal capacitado y muy
colaborador.
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7.3. Objetivos de la propuesta
7.3.1. Objetivos Generales

7.3.1.1. Orientar en los aspectos pedagodgico, humano y espiritual a los padres de
familia, para que ejerzan liderazgo en la crianza de sus hijos acorde a los cambios

actuales y retos de la globalizacion.

7.3.1.2. Crear un espacio de reflexion y aprendizaje con base en temas de

actualidad para formar padres que orientaran acertadamente a sus hijos.

7.3.2. Objetivos Especificos

7.3.2.1. Dar a conocer a los padres de familia respecto del rol que deben

desempeiiar como educadores naturales.

7.3.2.2. Proporcionar a los padres de familia informacion fundamental para orientar
en forma adecuada la complejidad de hechos que se presentan en el desarrollo de

sus hijos.

7.3.2.3. Elaborar con base en la psicologia, sociologia y pedagogia, temas
educativos, familiares y de desarrollo humano del individuo en el entorno social en

gue se desarrolla el educando.

7.3.2.4. Conseguir un cambio de mentalidad en los padres de familia sobre los

temas familiares y educativos.

7.3.2.5. Promover la participacion directa y espontanea de los padres de familia en

la formacion de sus hijos.
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7.4. Actividades

Como paso previo a la instauracion de la Escuela para Padres en la Unidad

Educativa “Gran Colombia, tendran que realizarse las siguientes actividades:

7.4.1. Junta General de Directivos y profesores de la institucion, en donde se
planteara la necesidad y factibilidad del funcionamiento de la Escuela para Padres,
en el afio lectivo 2013 — 2014.

7.4.2. Junta General de Padres de Familia: en donde se presentara la propuesta de
la institucion para el funcionamiento de la Escuela para Padres en el afio lectivo
2013 — 2014.

7.4.3. Conformacion de comisiones mixtas (padres de familia y profesores)

encargadas de la estructuracion de la Escuela para Padres.

7.4.4. Conformacién de comision especial para elaborar el presupuesto con el que

funcionara la Escuela para Padres.

7.4.5. Conformacion de una comision mixta para elaborar la propuesta de

capacitacién curricular.

7.5. Localizaciéon y cobertura espacial

La Escuela para Padres funcionara en las instalaciones de la Unidad Educativa
“Gran Colombia” ubicada la avenida 23 de enero entre Velasco e Ibarra y Lautaro

Loaiza en el barrio Santa Rosa de la ciudad de Alamor
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7.6.

Poblacion Objetivo

Estard dedicada para atender a todos los padres y madres de familia o

representantes de los estudiantes de la institucion, con la finalidad de alcanzar una

educacion integral y de calidad.

7.7.

Sostenibilidad de la propuesta

Para poner en funcionamiento la Escuela para Padres tendra que utilizarse los

siguientes recursos:

a)

b)

f)

Humanos: esta escuela estara dirigida por las autoridades de la institucion y
participardan como  colaboradores, todos los docentes del plantel. Los
beneficiarios y participantes seran todos los padres de familia y representantes
de los estudiantes.

Tecnologicos: se utilizardn los equipos tecnolégicos con que cuenta la
institucidon, como son retroproyectores, computadoras, equipos de amplificacion
y todos los equipos que sean necesarios para lograr el éxito del programa.
Materiales: con el presupuesto que se apruebe al comienzo del afio, se dotara
del material indispensable a fin de poder desarrollar con normalidad el programa
propuesto.

Fisicos: para la realizacion de los diversos eventos del programa se utilizaran los
salones, aulas y espacios abiertos con que cuenta la institucién.

Econdmicos: El primer mes del afio se conformaran las comisiones necesarias
para estructurar y presupuestar el desarrollo del programa, de tal manera que
se tenga la seguridad de contar con el apoyo econémico y financiero para su
desarrollo.

Organizacionales: Seran los directivos de la institucion, en coordinacién con
profesores y padres de familia quienes, en el primer mes de clases de afio
lectivo 2013-2014, estructuren todas las comisione que sean necesarias para

darle seguridad al desarrollo del programa que se plantea.
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7.8. Presupuesto

Con el fin de darle seguridad en su funcionamiento y la correspondiente
sostenibilidad, se deberan buscar recursos econémicos procedentes de fuentes

seguras como:

Asignacion Municipal, tomada del 10 % que el Gobierno Autbnomo Descentralizado
debe disponer de su presupuesto anual, dedicado a la atencién de la nifiez y la
adolescencia, tal como lo dispone el Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, COOTAD;

Un aporte del 20 % tomado de los fondos que el Estado asigna por cada estudiante
y un aporte de los padres de familia que sea semejante al 25 % mencionado
anteriormente. Asi conformado el presupuesto existird la estabilidad necesaria para

garantizar el funcionamiento de dicho programa educativo.
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7.9. Cronograma de actividades.

Descripcién Indicadores Medios de Supuestos de
verificacion sostenibilidad
FINALIDAD
Lograr que los | Un 70% de Padres y Lista de padres y Asistencia de un

padres y madres de
familia de la escuela
Gran Colombia
influyan

adecuadamente en

madres de familia de
la  escuela Gran
Colombia, conocen
los aspectos basicos

para influir

madres de familia
gue colaboran con
la institucion,)
asisten a

reuniones, talleres,

70% de padresy
madres de
familia.

Empoderamiento

por parte de las

la formacién de sus | positivamente en la charlas, etc.) autoridades,
.. . L . Preguntan a
hijos e hijas. formacion de sus hijos profesores y
. profesores sobre el .
e hijas. padres de familia
aprovechamiento
de la escuela
hijos.
de Sus 10S para Padres de
Cuadros de .
Familia.
calificaciones  de
los estudiantes con
notas altas.
PROPOSITO
Crear una escuela | Un 70% de padres y | Listas de | Apoyo del
para padres con el | madres de familia, | asistencia Gobierno  Local
propésito de | asisten a la | Fotografias. Descentralizado
capacitarlos en la | capacitacion en la | Memorias técnicas | de Puyango.
formacion de sus | Escuela Gran | Videos Apoyo de la
hijos de tal manera | Colombia Papelotes DPEL,
que estén en Posteriormente
condiciones de del Distrito.
ponerlos en practica Asistencia de un
en el hogar 70% de padres y
madres de
familia.
COMPONENTES
1. Organizacion 1. Tramites y logistica | Listas de | Apoyo del
para el | para la creacion de la | asistencia Gobierno  Local

funcionamiento

de la Escuela

Escuela para Padres

se han logrado el

Fotografias

Memorias técnicas

Descentralizado

de Puyango.
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para Padres

2. Seguridad
alimentacion vy

salud

100%.

2. Se han
desarrollado los 2
talleres sobre

seguridad alimentaria,

salud y el Buen Vivir,

Papelotes
Facturas o notas
de venta.

Invitaciones

Apoyo de la
DPEL,
Posteriormente
del Distrito.
Asistencia de un

70% de padres y

con la presencia del madres de
70% de padres de familia.
familia.
3. Se han
desarrollado los 2
3. La familia y la talleres de La Familia
educacion. .
y la educacién, con
asistencia del 75% de
padres de familia.
ACTIVIDADES
1. Socializacion del [1. Asistencia del | Lista y firmas de | Apoyo del
proyecto con 100% de | padres y madres | Gobierno  Local
profesores, profesores, de familia que | Descentralizado
padres de familia estudiantes y | asisten a los | de Puyango.
y estudiantes. padres de familia. | cursos.
2. Realizados dos Apoyo de la
2. Desarrollo de talleres sobre DPEL y
dos talleres Seguridad posteriormente
sobre seguridad Alimentaria y el | Memorias técnicas | del Distrito.
alimentaria, Buen Vivir, con la | de los talleres.

salud y el Buen
Vivir.

3. Desarrollo de
dos talleres
sobre la familia.

asistencia del 70%
de padres de
familia.

3. Desarrollados dos

talleres sobre la
familia, con la
presencia del 75%
de PP.FF.

Papelotes.
Resumenes
Fotografias

Videos

Asistencia de un
70% de Padres y
Madres de
Familia.
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TIEMPO

ACTIVIDADES

1.Socializacion del
proyecto

2. Taller sobre
Seguridad
Alimentaria, Salud
y el Buen Vivir.

3.Taller sobre la
Familia y la
educacion

4. Evaluacion

Luego de las evaluaciones respectivas, se continuara con la Escuela para Padres en

el siguiente afo, ya sea profundizando sobre los mismos temas o cambiando, de

acuerdo a las necesidades de los padres de familia.

El personal encargado de la capacitacion, elaborara mensualmente la propuesta

curricular, detallando contenidos, metodologia, recursos didacticos y otros que crean

convenientes.
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9. APENDICES.
ENCUESTA A DIRECTIVOS (GESTORES EDUCATIVOS)
ENCUESTAS
ENCUESTA A DIRECTIVOS
Sres. Gestores Educativos:

La presente encuesta, ha sido diseflada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo...............

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia..........
Canton......

Sector: Urbano ( ) Rural ()

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

Fiscal ()
Fiscomisional ()
Municipal ()
Particular laico ()

Particular religioso ()
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2. ¢Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada

trimestre ()
Coordinadores de area ()
Por grupos de trabajo ()
Trabajan individualmente ()

Otros (indique CUAIES) ......ccvvvveevieiieeeeeeeeeiiiis

3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

El nUmero de miembros en la institucion ()
Los resultados obtenidos en la institucion ()
El valor y tiempo empleados en la institucion ()

Otros (especifique)..........uuvvviiieiiiieiieeeeeeeeeeeeeee,

4. Las tareas de los miembros de la institucién se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos.

Sl ( ) NO ()

5. El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por el
a) Director ()
b) Rector ()

C) Consejo Directivo ()
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6. Para la resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes y

oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores.

st ()

NO ()

7. Su administracién y liderazgo del centro educativo promueve:

Orden |Se promueve Siempre (A Nunca

a Excelencia académica

B Desarrollo profesional de los docentes

C La capacitacion continua de los docentes

D Trabajo en equipo

E Vivencia de valores institucionales y
personales

F Participacion de los padres de familia en
las actividades proaramadas

G Delegacion de autoridad a los grupos de
decision

8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucién:

Orden |Se promueve Siempr |A veces|Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo
Se adquieren a partir de la experiencia.
Se desarrollan con estudios en gerencia
e Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexion




117

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar, usted como

se

directivo promueve:
Orden |Se promueve Siempr |A Nunca
a El uso de la informacion de resultados de
desempeiio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.
b La disminucion del nuamero de
estudiantes por aula.
C La mejora de los mecanismos de control.
d La existencia de ambientes cordiales de
trabajo.
10. De los diferentes d&rganos escritos a continuacién, ¢cuales
encuentran en su institucion?
Orden |Se promueve Siempr |A veces|Nunca
- - - - n
a De direccion (director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico etc.
b De gestibn  (secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)
c De coordinacion (jefe de estudios,
coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, equipo docente,
e Otros (¢ cuédles?)
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11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucién es el encargado de:

Orden

Se promueve

Siempr

e

A veces

Nunca

Llevar a cabo la evaluacibn o
seguimiento  global del grupo de
alumnos

Establecer las acciones necesarias para
mejorar el clima de convivencia del grupo

Tratar de forma coordinada los conflictos
gue puedan surgir en el grupo y establecer
las medidas oportunas para resolverlos

Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los
alumnos

La pregunta 12, 13 y 14 debe ser respondida con términos si 0 no

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

(G
(G

(G

)
(G

(G

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la

elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o

area correspondiente

Mantener actualizada la metodologia

Promover la investigacion educativa y proponer actividades de

perfeccionamiento para sus miembros

Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y

deteccion de problemas de aprendizaje.
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)

)
)

)

Elaborar una memoria periodica en la que se valore el desarrollo de la

programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos
Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo directivo.

Los departamentos didacticos elaboran la programacion didéctica de

las asignaturas.

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la metodologia.

13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de

diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

sl () NO ( )

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

Un reingenieria de procesos )
Plan estratégico )
Plan operativo Anual )

Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

Gracias por su colaboracion
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ENCUESTA A DOCENTES:

Sr. Profesor:

El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55 declaraciones que se

refieren a aspectos de la actividad del profesor.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos. A
continuacion responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo...........coovvvveeveeo. ...

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
Provincia..................
Cantdn........ccccevee...

Sector: Urbano ( ) Rural( )
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TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
C. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )

2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las érdenes existentes.

El liderazgo en la wunidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la blsqueda de la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante  de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa se promueve en los padres,
representantes, comunidad en general Ila
importancia de brindar a los estudiantes un

ambiente  de aprendizaje agradable, armoénico,

caniirn v actimiilanta

Los directivos y docentes promueven la
investigacibn a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes-familias-
asociacion  civil-  padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo

Resistencia o escepticismo en los padres cuando

se intenta llevar a cabo nuevos métodos de

enseflanza
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Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de metodologias de

ensefianza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje trasversal de la formacion

intearal del estudiante.

Resistencia en los compaferos o director/ rector

cuando intento desarrollar nuevos métodos de

oancofnanza

Sentirme poco integrado en la escuela y entre los

comparieros.

Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

Admiro el liderazgo vy gestién de las autoridades

educativas.
Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/ Rector del centro
educativo.

Los directivos mantienen liderazgo y gestion en

el area académica

Los directivos mantiene liderazgo y gestion

en el area administrativa-financiera

Actividades de integracibn en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

Los valores predominan en las decisiones de los

directivos y profesores.

Gracias por su colaboracion.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES

Perfil del encuestado: Se sugiere la aplicacion del cuestionario a los estudiantes
matriculados en el décimo afio de Educacion Basica a los estudiantes matriculados

en el tercer afo de bachillerato.

Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
gue actualmente se encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene cuatro posibles respuestas:

CA Si esti COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el
ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

A Si estd DE ACUERDO en que la frase describe el ambiente real el ambiente

real de la gestion, liderazgo y valores.

D Si estd EN DESACUERDO en que la frase describe el ambiente real de la

gestion, liderazgo y valores.

CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el

ambiente real de la gestion, liderazgo y valores.

GRACIAS POR SU COLABORACION

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo.......................
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UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia.......cccoveveeiiiieinaan.

CantoON.....o.o e,

Sector: Urbano( ) Rural( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

MATERIA DE ESTUDIO

a. Fiscal

b. Fisco misional

c. Municipal

d. Particular laico

e. Particular religioso

CUESTIONARIO

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones

de los docentes y estudiantes.

. Las autoridades hablan mas que escuchan los

problemas de los estudiantes.

El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las

clases.
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5. En las clases se espera que todos los

alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma

forma, y en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion  en "valores y virtudes",
considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

\]

. El profesor propone actividades innovadoras

para que los estudiantes las desarrollen.

. Los métodos de ensefanza en tus clases se

caracterizan por la innovacion, la variedad,
la participacion y la interaccion con los
docentes.

9. Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes.

10.

En las clases se dan oportunidades para que

los estudiantes expresen su opinion.

11.

Es el profesor quien decide qué se hace en

esta clase

12.

Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacion del
docente.

13.

Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades
educativas.

14.

La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.
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4.1. CUESTIONARIO DE ENTREVISTA.

ENTREVISTAS A DIRECTIVOS: Rector/ Vicerrector/Director/Supervisor

La informacion que le sea suministrada a través de este medio, le servira como
aporte para fundamentar su informe de tesis y para potenciar su propuesta de
innovacion para la Gestion de la Organizacion sustentada en valores y liderazgo.
Las preguntas pueden cambiarse en su contenido o en el orden de aplicacion.

¢ Qué es la comunicacién para Ud.? ¢En qué se diferencia de la informacion?

¢ El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el cémo,

cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccibon de su centro y el

profesorado?

¢,Cuales deben ser las caracteristicas de un lider educativo?,

¢, Cudl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y alumnado?
¢, Cudles son los valores institucionales que busca desarrollar el centro educativo?
¢, Cudles son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

En el caso de existir anti valores, ¢ cuales son?

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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4.1. ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA:

Sr. Padre de familia o representante legal de los estudiantes de la institucion

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de distintos aspectos
relacionados con la Administracién, Gestidén y Liderazgo de las autoridades del

centro educativo que actualmente tiene a su hijo.

El cuestionario evalla sus percepciones sobre el ambiente real, clima escolar que
existe en el establecimiento, luego debe llenar los datos informativos sobre la
institucion educativa de su representado que se le solicita, por favor le pido que lea
atentamente cada una de estas preguntas y coloque una X en la opcion que usted

elija.

Cada pregunta tiene tres posibles respuestas:

1.- Siempre 2.- A veces 3.- Nunca.

Su opinién es importante, sea sincero al responder cada una de las preguntas

GRACIAS POR SU COLABORACION.

4.1. DATOS DE INFORMACION.

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO.
Sector Urbano ( ) Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO.

a.- Fiscal ()
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b.- Fisco misional ()
c.- Municipal ()
d.- Particular Religioso ()

e.- Particular Laico ()

ENTREVISTADO

SEXO Masculino ( ) Femenino ( )

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca.

Los Directivos de la institucion trabajan por el
adelanto educativo.

Los Directivos de la Instituciébn poseen actitudes

favorables con los familiares de los estudiantes.

Los Docentes poseen una capacidad integradora

para ensefar a los estudiantes.

Existe buena relaciéon entre Docentes, Estudiantes,
Padres de Familia.

Los conflictos que se dan en la instituciéon lo

resuelven con el didlogo y la negociacion.

En la Institucién realizan actividades para dar a
conocer los deberes y derechos que poseen los
estudiantes.

La institucion brinda apoyo a los estudiantes que lo
necesitan de modo que puedan cumplir con sus
obligaciones.

A su representado le gusta permanece en la
institucién educativa.

Ha constatado cambios positivos en su representado
en las actitudes de comportamiento debido a lo que
le ensefian (valores) en la institucion.

Los aprendizajes que sus representados han
alcanzado han sido fructiferos.

GRACIAS POR SU COLABORACION.




