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RESUMEN

La Tesis centra su analisis en los procesos de Gestion, Liderazgo y Valores en la
Facultad de Arquitectura y Disefio de la Universidad Catélica de Santiago de

Guayaquil en el afo lectivo 2011-2012.

Determina problemas, conflictos para el disefio de un plan de mejoras que fortalezca
los procesos en la entidad. Para llevarla a cabo se realizaron:

-Encuestas que midieron el grado de cumplimiento y compromiso de directivos,

estudiantes y docentes.

-Proceso de datos en tablas de analisis facilitadas por la UTPL donde se detectaron

los principales problemas dentro de la Facultad.

-Revision y analisis al interior de los documentos institucionales: POA, PEDI, PEl,
Reglamento Interno, Manual de Organizacion y Cédigo de Etica que analizaron los

procesos en beneficio y perjuicio de los temas que trata la tesis.

Esta propuesta constituye un aporte de enorme importancia por ser pionero y sirve
para la revision de los actuales procedimientos que mejoraran la calidad en los
servicios que esta ofrece, especialmente en los actuales momentos que vive por el

proceso de certificacion y acreditacion.

Xl



INTRODUCCION

La presente investigacion corresponde al Trabajo de Tesis realizado con la intencion
de identificar la capacidad de Gestion, Liderazgo y Valores dentro de los procesos
académicos y administrativos que realiza la Facultad de Arquitectura y Disefio de la
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil. Detecto los problemas que se estén
dando en relacion a los tdpicos mencionados, para de esta manera plantear
sugerencias que posibiliten el mejoramiento de las gestiones en la entidad

educativa.

En los ultimos afios la Facultad crecié considerablemente con el numero de
estudiantes que han ingresado a las cuatro carreras que esta impulsa: Arquitectura,
Disefio de Interiores, Gestion Grafica Publicitaria e Ingenieria en Administracion de
Proyectos de Construccion, logrando afianzar el prestigio que, por casi 50 afos, le
han hecho ser lider en la formacién de profesionales de elevado nivel educativo,
gracias a la excelencia de sus programas y la calidad de sus docentes.

La presente investigacion tiene como antecedentes el planteamiento ante la
comunidad de la enorme importancia que tiene este para la implementacion de un
plan de mejoras en los temas relacionados. La entidad reconoce su valor, debido a
gue no se han generado analisis como el planteado, existiendo el interés del autor
en socializarla. Su terminacion es esperada con gran ansiedad y expectativa para el
analisis de su contenido y poner en marcha las propuestas de mejora que se

plantean.

Se justifica y fundamenta en una serie de acciones para la comunidad de la
Facultad: profesores, alumnos, personal docente y administrativo. Por ese motivo se
proponen actuaciones expresamente dirigidas hacia estos colectivos, en particular,
de formacion para los primeros y de orientacién para los alumnos y sus familias,
convencidos de que su participacion y colaboracion resulta imprescindible para
soluciones a los problemas de liderazgo, gestion, valores y lograr una verdadera
promocién de los mismos.

Este trabajo busca hacer conciencia general y que la comunidad docente y

educativa desarrolle las siguientes actividades:



Impulso a la investigacion sobre los temas tratados y problemas detectados en el
centro educativo, a través de un conocimiento mas riguroso de los factores que
inciden en su desarrollo.

Fomento a la mejora de la convivencia con valores en la Facultad de Arquitectura y

Disefio.

La planificacion y el diagnostico ha sido una tarea satisfactoria para el investigador
debido a que se contd con un equipo de trabajo colaborador, interesado en el
desarrollo de la propuesta, facilitando en todo momento de la documentacion
requerida, en la respuesta a las preguntas planteadas y en general con un alto

espiritu de colaboracion en el proceso.

Es factible su ejecucién dado el interés por implementar sus contenidos que son de
gran necesidad, ya que cuenta con la disponibilidad de recursos: humanos, técnicos,
econdémicos. En el tiempo que se ha desarrollado el proceso de investigacion se ha
contado con un equipo de profesionales que colaboran desinteresadamente

facilitando informacion documentada y valiosa que alimentaron al proyecto.

Los logros de los objetivos de Grado 1:

Se analizé la capacidad de gestion y liderazgo integrado a los valores personales e
institucionales y que fundamentalmente permitan contribuir a elevar la calidad de la
educacion en el centro educativo.

Se investigaron los referentes tedricos sobre: gestién educativa, liderazgo educativo
y gestion de la calidad en valores.

Se descubrid una actitud critica para seleccionar, procesar y presentar informacion
valiosa sobre la gestion, liderazgo y valores en los centros educativos.

Se determinaron los roles y liderazgo de los directivos y jefes departamentales en la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos de las instituciones educativas.

Se asumié con responsabilidad la elaboracion del diagndstico institucional en los
diferentes escenarios de gestion, liderazgo y valores, éste Ultimo es el eje

transversal de la administracion educativa.



Se fortalecio el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar para

reducir las dificultades.

Logros de Grado 2:

Se desarrollo la capacidad de gestion, analisis y juicio critico sobre el desarrollo de
proyectos de investigacion y la planificacion de propuestas alternativas a la
mediacion y solucion de los problemas en el &mbito del liderazgo y que posibiliten el
mejoramiento de la calidad de la educacién en las instituciones educativas.

Se conocio el desarrollo de competencias de gestion de liderazgo y valores en los
centros educativos de las localidades e instituciones en las que se desenvuelven los
profesionales en estudios de postgrado.

Se asumioé con responsabilidad ética el andlisis propositivo de las acciones a
desarrollarse con el proyecto de gestion educativa y en especial con los propositos

de la gestion y liderazgo educacional.

Los objetivos de la propuesta son:

General:

Diagnosticar la manera en que la Facultad de Arquitectura y Disefio de la UCSG
estd desarrollando sus procesos internos en pro del desarrollo de la gestion,
liderazgo y valores para implementar un plan de mejoras para su fortalecimiento

institucional.

Especificos:
-Analizar los procesos internos de la entidad en relacion a gestion, liderazgo y

valores para detectar anomalias.

-Realizar encuestas de satisfaccion al personal docente, escolar y administrativo de
la Facultad de Arquitectura y Disefio de la UCSG en relacién al manejo de los temas
de gestion, liderazgo y valores.

-Determinar si la entidad cumple con los propésitos de estudio y sus proporciones.

-Plantear temas de discusién basados en los problemas detectados.



-Disefiar un plan de mejoras que consiste en una serie de capacitaciones, cursos
que conlleven a una mejor relacion académica y personal entre los docentes y los
estudiantes.

-Implementar un plan para mejorar la formacién académica de los docentes con la
finalidad de cumplir con los estandares educativos y con los planes de estudio de la
entidad.

Luego de haber realizado las observaciones en los procesos se recomienda a la
entidad un plan de mejoras que le servira para mejorar sus procesos, por lo que se
invita a la comunidad educativa y docente de la UTPL y en especial de la Facultad
de Arquitectura y Disefio de la UCSG a leer, analizar y evaluar esta propuesta,
adoptarla como propia y sobre todo tomar como referente una investigacion que ha
sido realizada con el mayor esfuerzo, dedicacion e interés por desarrollar un
producto de calidad en beneficio de una entidad que se esfuerza dia a dia por ser

mejor.



2. MARCO TEORICO

Se hizo una conceptualizacién preliminar de los términos Gestion y Liderazgo antes
de puntualizar en los temas especificos que son Gestion Educativa y Liderazgo
Educacional.

La Gestion: el concepto va orientado hacia la accion de disponer, dirigir, administrar
o realizar una determinada operacion, misma que puede ser de variadas

caracteristicas: comercial, econdmica, educativa, entre otras.

Conceptos:

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafola de la lengua, es “hacer
diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera”, aunque
hay que tener en cuenta, que hay un gran repertorio de la definicion de gestion, las
cuales coinciden en lo esencial y casi con las mismas palabras, por o que segun
Corella (1996), no existe riesgo, de que, la que se seleccione pueda estar marcada
por la concepcion personal del autor que la haya formulado.

Gestion

Concepto por autor

Aporte del autor

Aporte personal

Proceso mediante el cual los
directivos se aseguran de la
obtencién de recursos y del
de
mismos en el cumplimiento
de

empresa. Blanco (1984).

empleo eficiente los

los objetivos de la

Implementa actividades,
politicas, acciones que
sean convenientes en un
negocio 6 empresa, con
la intencion de lograr el

éxito deseado.

Genera actividades
idoneas para que
puedan ser
desarrolladas por la

empresa con éxito.

Se entiende el conjunto de
diligencias que se realizan
para desarrollar un proceso
o0 para lograr un producto
determinado. Mora (1999).

Engloba actividades para
el desarrollo de procesos
con el fin de tener un
producto final

determinado.

Busca tener conjuntos o
generarlos para poder
lograr un producto capaz
de
necesidades.

satisfacer las




de
administrar. Sopena (1990).

Accion gestionar o

Procedimientos para la

realizacion de actividades.

Acciones 0 procesos para

la realizacion de

actividades.

Segun Garcia (1975) citado
por Pérez, M (2003), es ante
todo un método, un medio
que conduce con orden el
pensamiento y la accion,

preve, establece un
prondstico sobre el cual fija
objetivos y define acciones.
Lo

compara

segundo, controla,

las realizaciones
con las previsiones, al mismo
tiempo que pone todos los
medios para compensar las

diferencias constatadas.

Habla de planificacion,
organizacion 'y control
de

determinada, para lograr

dentro una
gue esta pueda cumplir
con sus objetivos y metas

trazadas.

Sin planificacion, control y
un correcto manejo de los
diferentes recursos que

intervienen en una
empresa no es posible
tener una adecuada
gestion que encamine al
logro de las metas vy

planes institucionales.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que, la gestion es la planificacion adecuada de actividades, procesos y

planes con lineamientos claros y especificos para desarrollar un producto o servicio

gue cumpla con la calidad en todos sus aspectos.




Importancia

Es importante dentro de una entidad porque conlleva a acciones que se deben
emprender de acuerdo a las necesidades y problemas que se detecten en su
interior, permite que los empleados y directivos puedan alcanzar los objetivos
empresariales, mejoras laborales basados en un patron o modelo que les permita

ser un referente para la comunidad.

Tipos de Gestidn

Tipo de gestion

Define actuaciones encaminadas para dirigir al equipo humano
dentro de una entidad, observando que estos cumplan sus tareas,
Gestion mismas que deben estar enmarcadas hacia el logro y cumplimiento
directiva de la mision y visidn institucionales. Con una acertada gestion
directiva es posible alcanzar la calidad y excelencia en los

servicios. Interpretando el criterio de Arroyo (2009).

Determina de que manera una entidad lleva a cabo sus politicas
Gestion trazadas, como sus sistemas y componentes se enlazan e

institucional | integran. Interpretando el criterio de Ruiz (2007).

Tomando como referente a Arellano (2012), es aquella que genera
diferentes espacios de caracter social, desde la integracion de los
Gestion social | empleados para lograr un mejor entendimiento o la concepcion de
planes de soluciones hacia problemas que se originan en la

comunidad, y de qué manera la entidad los soluciona o enfrenta.

Concibe y organiza proyectos que vayan en beneficio del

crecimiento de la entidad, organiza y administra los recursos de

Gestion de . _

manera tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un
proyectos _ .

proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido, de acuerdo

al criterio de Nunes (2008).

Trata de la transferencia del conocimiento y de la experiencia

. existente entre los miembros de una organizacion. De esta

Gestion del

o manera, todos los saberes del personal pueden ser utilizados
conocimiento _ _ _
como un recurso disponible para todos los miembros de la

organizacion, interpretando los comentarios de Carrién (2012).




Se enrumba hacia planes y proyectos que genere la entidad para
Gestion el cuidado y proteccion del medio ambiente, logrando que estos
ambiental sufran el menor impacto posible, de acuerdo a comentarios de

Ramos (2012).

Genera una serie de proyectos encaminados para lograr su
Gestion mejoramiento y responder a las necesidades educativas que
Educativa demanda su comunidad, de acuerdo a interpretaciones de

comentarios de Ayala (2010).

Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Liderazgo

Se refiere a la capacidad que puede tener un individuo de inspirar y guiar a un

determinado grupo, convirtiéendose en ciertos casos en un modelo a seguir,

llevandolo a convertirse en el lider de la entidad. Sus acciones van encaminadas

hacia el mejoramiento institucional reflejado en las buenas relaciones que tenga con

Su entorno y en la motivacion que infunda mediante sus actos.

Conceptos

Liderazgo

Concepto por autor

Aporte del autor

Aporte personal

El lider es sencillo y capaz de
trabajar en grupo, expresa

sus ideas, lucha por sus

principios, tiene  buenas

relaciones humanas, piensa
con de

estrategia, etc,

acuerdo a Echauri.

Es como el lider se
desarrolla dentro de un
plano grupal, donde se
enfoca en sus principios y

las relaciones

Es la persona
capacitada para
trabajar en  grupo,

generando sus ideas y

luchando por los

demas

Guia e inspira a individuos o

grupos, de acuerdo a

Maxwell.

Lidera a su

grupo
actuando por medio de

sus capacidades

Es el lider del grupo,
demuestra que es el
integrante idéneo por

sus capacidades




Tiene autoridad frente a un|Demuestra su autoridad |Influye para el logro de

grupo. Influye sobre otras para |frente a las personas para|mejores resultados para

obtener resultados. Definicion | obtener un resultado el grupo.

de liderazgo.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que el liderazgo es la capacidad que tiene un directivo para influir de

manera positiva en sus colaboradores para generar tareas y actitudes en beneficio

de los planes institucionales.

Tipos de Liderazgo

Tipo de Liderazgo

Liderazgo

Autoritario

Impone objetivos, politicas y procedimientos, de tal manera que,
los subordinados deben cumplir al pie de la letra lo dispuesto. En
base al criterio de Teran (2009).

Liderazgo

Complaciente

Cede con facilidad a los requerimientos y pedidos de los
subordinados, su autoridad se vuelve flexible ante diversas
situaciones, lo que en ciertos momentos podria causar el
incumplimiento o alteracion de un objetivo o politica laboral. En

base al criterio de Teran (2009).

Liderazgo
por

Conveniencia

Actla por conveniencia personal y no pensando en funcién del
bienestar del grupo de trabajo. Priman los deseos y aspiraciones
personal y no los requerimientos empresariales. En base al criterio
de Teran (2009).

Liderazgo
Independiente

Actla de manera aislada y no considera el criterio y opiniones del
personal, lo que puede generar enormes conflictos internos a nivel
grupal, por las decisiones netamente individuales que este podria

tomar. En base al criterio de Teran (2009).

Liderazgo

Comprometido

Involucra al personal para el desarrollo conjunto de objetivos y
procesos, su actitud transmite seguridad, confianza y compromiso

hacia sus colaboradores. En base al criterio de Teran (2009).




Liderazgo

Integral

(2009).

lider, combina en sus procesos la eficacia laboral,

Es la nueva tendencia y estado ideal que debe tener un nuevo

aplica altos

valores éticos y morales para de esta manera convertirse en un

ejemplo para sus colaboradores. En base al criterio de Teran

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

2.1. La Gestion Educativa

2.1.1. Conceptos de Gestion Educativa

Proceso que fortalece los proyectos y programaciones que encamina a una entidad

para lograr el cumplimiento de sus objetivos educacionales.

Gestion Educativa

Concepto por autor

Aporte del autor

Aporte personal

Fortalece los Proyectos Educativos, | Fortalece los | Contiene estrategias
ayuda a mantener la autonomia | proyectos de wuna|y politicas para
institucional en el marco de las |entidad basado en | satisfacer y cumplir
politicas publicas, enriquece los | politicas que den |las necesidades de
procesos pedagdgicos con el fin de | respuesta a las | una comunidad.
responder a las necesidades. | necesidades Fortalece la
Conceptos de gestion (2012). educativas. educacion.
Es un enclave del proceso de |Parte de metas y | Nace de
transformacién, articula  metas Yy | lineamientos necesidades del
lineamientos propuestos por el | propuestos por un |sistema educativo
sistema, concreta la actividad | programa 0 ente | para buscar
escolar. Ezpeleta (2010). regulador. soluciones.
Tiende al logro de objetivos, atiende | Cumple con los | Atiende necesidades
necesidades de la comunidad, en pos |objetivos para lograr|tomando como
de un modelo de pais solidario y|jun modelo integral |partida los objetivos
participativo. Garcia (2006). educativo. para lograr modelo
educativo.
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Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que la Gestion Educativa dentro de una entidad es el proceso que se
enmarca con una serie de estrategias y politicas para cumplir los lineamientos de un

proceso educativo encaminado a satisfacer las demandas de la comunidad.

2.1.2. Importancia.

-Disefia e implementa procesos debidamente planificados y la respectiva evaluacion
para su desarrollo y ejecucion.

-Desarrolla politicas que se traducen en acciones concretas.

-Implementa normas y disposiciones para regular y hacer eficiente las actividades.
-Pone énfasis en la preparacion, actualizacion curricular y académica del personal
docente y administrativo con la finalidad de lograr una administracion eficiente y
competente.

2.1.3. Tipos de Gestion Educativa.

Tipo de Gestion Educativa

Gestion Investiga el funcionamiento de la cultura laboral e interaccion
educativa social para determinar y proponer el Modelo de Gestién adecuado

organizacional | para la institucion educativa. Ayala (2008).

Se basa en el desarrollo de enfoques curriculares, todo modelo

Gestion tiene referentes para su creacion, estos manifiestan las finalidades
educativa educativas y expresan de forma muy concreta los resultados que
pedagdgica se desean lograr. Ademas indican los contenidos a través de los

cuales deberian conseguirse los objetivos. Gonzalez (2005).

De acuerdo a Jahuira (2011) es el modelo que posibilita el

desarrollo de proyectos productivos con participacion de la

Gestion _ N o _
. comunidad, permitiendo un aprendizaje compartido entre las
educativa . ' ]
o partes: Escuela y Comunidad. Responde a necesidades y ademas
comunitaria

promueve la investigacion para generar la construccion de

conocimientos. Las demandas comunitarias deben ser
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respondidas y atendidas y fomentar el trabajo en equipo.

Gestion
educativa

estratégica

Define acciones que debe tomar una entidad educativa para dirigir
sus lineamientos educativos y planificacion curricular, en base al
disefio de una vision y mision determinado y compartido por todos
los actores, supone el logro de objetivos mediante la definiciéon de
valores, filosofia y acciones a seguir por la comunidad. Determina
la capacidad que debe tener una entidad para su proyeccion a
largo plazo, determina lineamientos que permitan alinear al

personal y los recursos para cumplir con su vision. Garcia (2006).

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

2.2. Liderazgo Educacional.

2.2.1. Conceptos.

Liderazgo Educacional

Concepto por autor

Aporte del autor

/

Custodia una cultura académica.
Gutiérrez Chinas (2005).

Guia los pasos de una

entidad.

A\porte personal
Conduce una
entidad con

influencia y acierto

en sus actos.

Burns  (1987), citado

Maganda, H, opina que el lider

por

educativo es transaccional en la

mayoria de los casos,
simplemente cambia la seguridad
y un ambiente de trabajo

agradable, por la direccion de la
escuela y esto satisface en gran

medida a la comunidad.

Trabaja generando un
ambiente de confianza y
seguridad a su comunidad,
reflejado en una correcta
de

proyectos de la entidad.

conduccion los

Brinda confianza,
apoyo, seguridad al
grupo de trabajo.
Direcciona la
entidad de manera

acertada.

Para UNESCO (2005), transforma

los sentimientos, actitudes vy

El autor plantea que, de

acuerdo a la situacion

Capaz de dirigir y

motivar a sus
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opiniones, asi como las practicas,
con objeto de mejorar la cultura
de la escuela. A la misma vez,
reconoce que en centros aislados
y con pocos recursos, la
motivacion e incentivos para ser
un director, previsor y participativo
pueden ser mucho menores que
escuelas contextos

en con

socioecondmicos mas favorables.

econdmica de escuela, la
motivacion o actuacion del
lider

grupo y comunidad puede

educativo hacia su

variar.
de

actitudes o acciones del

Capaz cambiar las

grupo de trabajo.

colaboradores

independientemente
del contexto social,
politico o]
econémico en el
cual esté insertada
la

escuela, es

cuestion de tener
una actitud
favorable ante

cualquier situacion.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que el liderazgo educacional viene ejercido por un lider que transforma

las actitudes de sus colaboradores hacia practicas y procedimientos que encaminen

el mejoramiento educativo de su entidad.

2.2.2. Tipos de Liderazgo Educacional.

Tipo de Liderazgo Educacional

Se enfoca en que todos los colaboradores cumplan a cabalidad

Liderazgo o ' _
Direct con los procesos que se han disefiado para el funcionamiento de la
irectivo
entidad. En base al criterio de Rios de Torres (2007).
Liderazgo Forma, ensefia y capacita a su grupo para el correcto desempefio

Adiestrador

de sus actividades. En base al criterio de Rios de Torres (2007).

Liderazgo Es un soporte motivador, de acompafiamiento y entusiasta en
De apoyo todos los procesos. En base a criterio de Rios de Torres (2007).
Dirige con sabiduria y aciertos, desarrolla actitudes cooperativas,
Liderazgo con carisma y apoyo, se involucra en los procesos para lograr un
Gerencial propdésito positivo tanto para la entidad y sus colaboradores. En

base a criterio de Rios de Torres (2007).

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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2.3. Diferencias entre directivo y lider

Es importante establecer sus diferencias para la definicion de sus roles dentro del

campo educativo, debido a que, en ciertos momentos pueden confundirse.

DIRECTIVO LIDER DIFERENCIAS
Cuando se dirige el | Convencido del proceder en | Los directivos por o
trabajo en vez de|el trabajo, colabora con |general en muchos casos
ejecutarlo, es decir las | otros, marca la diferencia en | pueden no ser flexibles, ya
tareas son delegadas a | los procesosy actuaciones. |que siguen reglas vy
otros. disposiciones, caso
: : contrario con los lideres,
Contrata, despide y forma | Cuando se innova, es el son mas arriesgados,

a los empleados. El | primero en hacer algo por| . .chas veces dictan sus
desar.rollo del personal | ser diferente. propias normas en lugar de
constituye factor estar sometidos a las
primordial de su trabajo. establecidas.
Asegura a los | Posee un magnetismo que | Su mando es de indole
colaboradores un trabajo | atrae convirtiendo a los | moral, su autoridad
digno y evita quejas o | demas en fieles seguidores. | proviene de acuerdos con
reclamos sobre el tema. sus  miembros. Su
: : : autoridad se genera por
Realizar funciones | Comprometido, convence a parte de los niveles
externas al puesto, | sus | f;olaboradore.s_ al superiores de la entidad, su
colabora en todo.s. los cu.mpl.lmlgnto de la mision de mando es oficial, los
aspectos gue beneficien el | la institucion. miembros del grupo

trabajo del grupo.

podrian estar obligados en
aceptar su presencia.

Debe ser consciente de la
motivacion al personal,
genera  un ambiente
donde deba florecer la
innovacion en los puestos
y funciones.

Mediante su compromiso, el
lider se aventura en ambitos
desconocidos, identifica
vacios y los planes para
llenarlos, ven lo invisible y
consigue que otros
conviertan lo ideal en real.

Las cualidades del lider no
son privativas para el resto
de los funcionarios de una
entidad, se diferencia del
directivo en que el lider ha
adquirido un mayor
desarrollo en su
personalidad, logrando en
muchos casos  mayor
equilibrio que el otro.

Autor: Arq. Carlos Eduardo Castro Molestina
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2.4. Los valores y la educacion.

Los valores.

Son cualidades que confieren a los seres humanos, son caracteristicas morales

propias de un sujeto que se reflejan en su diario accionar y comportamiento. Estan

intimamente ligados a la moral y la ética personal, todas las personas tenemos

valores que surgen de nuestro interior. Como todos los hombres pensamos y

actuamos de diversa manera, estos cambian en las personas de acuerdo a sus

condiciones de vida, nivel de educacion, contexto profesional, etc.

Valores

Concepto por autor

Aporte por autor

Aporte person al

Son aquellas caracteristicas morales
en los seres humanos, tales como la
humildad, la piedad y el respeto, como
todo lo referente al género humano, es
se tratd, principalmente en la antigua
Grecia, como algo general y sin
divisiones, pero la especializacion de
los estudios en general han creado
diferentes tipos de valores, y han
relacionado estos con diferentes
disciplinas y ciencias, de acuerdo a

Carter Scott.

Son todas aquellas cuestiones que
llevan al hombre a defender y crecer
en su dignidad como persona, porque
valor moral

indefectiblemente el

conduce al hombre hacia el bien
moral, que como sabemos, es aquello
que lo perfecciona, lo completa y

mejora. Definicion de liderazgo.

Son caracteristicas

que poseen los
seres humanos,
que en el
transcurso de los
tiempos han ido

aumentando y se
han visto
correlacionadas con
otras disciplinas y

ciencias.

Estos valores
definen al hombre a
luchar y buscar la
dignificacion de su
persona, lo que le
permitird ser mejor

en la sociedad.

-Es como el aporte
del ha

transcendido desde

valor moral

los tiempos de la

antigua Grecia,
tomando de referente
al ser humano
relacionandolas con

las otras disciplinas

Buscan la perfeccion
del

medio de los valores,

hombre por
lo que llevara a este
a defender su
dignidad por medio

de los valores.
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Un valor verdadero y universalmente
aceptable es el que produce un
comportamiento que beneficia tanto a
quien lo ejercita como a quienes lo
reciben. Eyre (1999).

El hombre actia
con valores hacia
sus semejantes y
estos reaccionan de

acuerdo a la

manera que Se

han demostrado.

En la vida se actia
con valores positivos,
de esta manera
seremos

recompensados a lo

largo de la vida.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que los valores son caracteristicas morales del ser humano,

aprendidas, inculcadas y puestas en marcha a lo largo de su existencia con la

intencién de ayudarlo a perfeccionar sus acciones con sus semejantes.

Matriz de caracteristicas de los valores

Tipos: Objetivo Actividad Ciencia que lo
estudia
Religiosos Dios Culto interno y externo, Teologia
virtudes sobrenaturales
Bondad Virtudes humanas Etica
Morales
-~ Belleza Contemplacion, creacion, Estética
Estéticos
interpretacion
Verdad Abstraccion y construccion Logica
Intelectuales
. Amor Manifestaciones de afecto, Psicologia
Afectivos
sentimientos y emociones
. Poder Relacion con hombre, Sociologia
Sociales
liderazgo y politica
Fisicos Salud Higiene Medicina
. Bienes, Administracion Economia
Econdmicos
riqueza

Autor: Arg. Carlos Castro Molestina
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Caracteristicas de los valores en una entidad educa  tiva.

Valores dentro de una entidad educativa

Honestidad

Hace que el comportamiento humano en el aspecto personal y
profesional sea coherente, se refleja desde los altos mandos
hasta los puestos mas inferiores de la entidad. Se logra por
medio de reglas claras, concretas y sencillas para lograr la
igualdad en la seleccion, evaluacion y desarrollo de todos los

miembros de la comunidad.

Respeto

Se evidencia en la manera que el ser humano va a ser
considerado o deferente con sus semejantes, para lo cual se
debe considerar por iguales a todos sin distinciones de razas,

culturas, creencias, religion, entre otras.

Responsabilidad

Se reflela en el cumplimiento de los deberes y tareas,
asumiendo las consecuencias de los actos personales en forma

consciente e intencionada.

Solidaridad

Es un principio de ayuda mutua entre las personas que estan
compartiendo un espacio comun de trabajo, en el hogar, en la
escuela, que tienen en comun intereses comunes que los lleva a

luchar por conseguir un bienestar integral.

Conciencia

ecologica

Es un tema que estd teniendo enorme importancia en los
procesos de estudio y proyectos que se enfoquen en el
desarrollo del patrimonio cultural apoyados en el desarrollo de
esquemas que favorezcan la proteccion del medio ambiente y el

empleo de recursos sustentables para proteger el entorno.

Busqueda de la

excelencia

Es la buUsqueda en la innovacion y el cumplimiento de
estandares de calidad que enrumban a una entidad para su

mejoramiento y fortalecimiento de sus procesos.

Autor: Arg. Carlos Castro Molestina

17




La Educacion.

Es el proceso mediante el cual un ser humano recibe una serie de conocimientos

que le favoreceran para desenvolverse en los diferentes aspectos de la vida. Se

entiende que, una persona es educada cuando ha desarrollado una variedad de

cualidades 6 actla de una manera adecuada dentro de la sociedad, es decir se

desenvuelve correctamente, con buenos modales, con una conversacion adecuada,

demostrando una cantidad de saberes como resultado de su formacion.

Definiciones de Educacion.

Educacion

Concepto por autor

Aporte del autor

Aporte personal

De acuerdo a (Sarramona, 1989)

las ideas esenciales de

Intervienen dos

elementos: el docente,

Existe el intercambio

de saberes entre las

educacioén son: quien ensefla y el | personas.

-Proceso dinamico entre dos | estudiante, quien | Permite la superacion
personas que pretende el | recepta el conocimiento. | profesional y personal
perfeccionamiento del individuo | Brinda al hombre la | del hombre.

COmo persona. oportunidad de mejorar

-Busca la insercibn activa y | en la sociedad.

consciente del individuo.

Para Platon la educacidon es|La educacion esta al|Una  persona se

desalineacion, la ciencia es

liberacion y la filosofia es

alumbramiento. Leal (2009).

alcance de todos.
El

liberarse para todos.

conocimiento debe

fortalece, crece y se
enriquece con nuUevos

saberes.

Desarrolla o] perfecciona
facultades intelectuales y morales
del nifio 0 joven por medio de
preceptos. Educa la inteligencia,

la voluntad. Verdugo (2007).

de

ensefianza se apoyan

Los procesos

con principios morales

para fortalecerlos.

El docente influye en el
de

aprendizaje con sus

proceso

conocimientos y con la

aplicacion de valores.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Se concluye que la educacion es un proceso continuo y constante de aprendizaje de

conocimientos para el ser humano.
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Tipos de Enfoques Curriculares en la Educacion.

Tipos de Enfoques Curriculares

Enfoque
Conductista o

Academicista:

El educador es la que posee unilateralmente el conocimiento.

El Texto es el apoyo del maestro y nada fuera de él es valido.

Estudiante es solo un receptor que escucha, ve, copia y

memoriza datos., no descubre, no procesa.

Los programas de estudio son condensados y repetitivos.

Se valora el resultado y no el proceso.

Las técnicas y métodos son memoristicos y por cuenta integral
del maestro. Ayala (2010).

Enfoque Activo:

Reconoce que los estudiantes son seres humanos que se
pueden desarrollar en diversos campos: social, afectivo,

intelectual.

Determina el trabajo de los estudiantes de acuerdos con sus
intereses y necesidades.

Considera sus diferentes tipos de inteligencia y diversifica los
métodos de estudio.

Involucra al estudiante en su propia evaluacion, inculca la

cooperacion y participacion de todos en el aula. Ayala (2010).

Enfoque Concibe los procesos de conocimiento S como construcciones
Constructivista: del estudiante en interaccion con su ambiente fisico y social.
Ayala (2010).
Se basa en la ciencia, conocimiento, disciplinasy sus
Enfoque

Epistemoldgico:

relaciones internas, la practica, investigacion, sus métodos y

criterios para la implementacion de un curriculo. Ayala (2010).
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Se sustenta en una educacion cristiana desarrollada en base al

desarrollo de las facultades fisicas, mentales y espirituales.

Enfoque Resulta del conjunto organico de factores orientados a promover
Curricular una transformacién gradual de todas las facultades del alumno,
Integral: de modo que pueda conseguir una educacion completa.
El desarrollo de las facultades mentales se logra a través de la
investigacion, el andlisis y solucién de problemas y el estudio de
las diferentes ramas del saber. Ayala (2010).
Considera el conocimiento, las actitudes y el desempefio de la
competencia como principal fuente de evidencia.
El progreso de los alumnos se demuestra de acuerdo a las
competencias demostradas.
Enfoque

Curricular por

Competencias:

Retroalimentacion en las experiencias de aprendizaje.

La instruccion refleja situaciones y experiencias reales de

trabajo concretos.

Los programas de estudio son debidamente planeados y los
programas de evaluacion son disefiados para mejorar

continuamente el programa. Ayala (2010).

Autor: Arq. Carlos Eduardo Castro Molestina

Importancia de los valores en la educacion.

Caracteristicas

Importancia

-Construye programas que conlleven el desarrollo de los
valores hacia los estudiantes y su construccion positiva.

-Busca metodologias para que maestros construyan con sus
estudiantes el lado positivo de los valores.

-Cuando los valores constituyen motivos de la actuacion del

sujeto se convierten en verdaderos reguladores de su conducta.
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Formacion
psicopedagdgica
de los docentes:

-Fomenta capacitaciones para que los docentes puedan
disefiar, ejecutar y dirigir procesos de ensefianza-aprendizaje

gue propicie la formacion de valores.

Proceso
participativo:
docentes y
estudiantes son
actores en la
ensefanza y

aprendizaje.

-Estudiante es un sujeto reflexivo, elabora sus puntos de vista
y criterios, esta apto para formar sus valores.

-Docente disefia situaciones de aprendizaje que propicien que
el estudiante asuma una posicidén favorable, reflexiva y flexible
en su actuacion. Es importante que el maestro sea protagonista

en la educacion de los valores.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Diferencias entre Valores, Actitudes y Cualidades.

Diferencias

Valores

Actitudes

Cualidades

Son convicciones profundas
del hombre que determinan
su manera y forma de ser y
que orientan su conducta,
adquiridos dentro del hogar y
continuados con el ejemplo
de los docentes.

Se

actitudes porque condicionan

relacionan con las
el comportamiento y
actuacion del ser humano en

su relacién con los demas.

Son una disposicién de
actuacion de acuerdo a
determinadas creencias,

sentimientos y valores.

Se expresan en
comportamientos y
opiniones.

Resultado de valores,
normas y conductas,
refleja cdmo el hombre
siente con respecto a
algo o alguien vy

condiciona su accionar.

Son caracteristicas
positivas que posee
una persona que lo
hace diferente y que
lo lleva a desarrollar
un determinado
comportamiento.

Las buenas
cualidades reflejan
una conducta que se
acompafia con la
aplicacién de valores

positivos.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Las nuevas tecnologias en los procesos educativos.

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion TICS son un conjunto
de herramientas tecnolégicas de la informéatica y la comunicacion utilizadas en proo
del aprendizaje. Benefician los procesos de creacion, difusién y conocimiento de la
informacion, rompen barreras que limitaban anteriormente los procesos cognitivos,
contribuyen al desarrollo de habilidades y destrezas comunicativas entre los
diferentes usuarios, preferentemente en la relacion de los docentes con los

estudiantes. Rodriguez (2009).

Las Tics contribuyen al cambio en los procesos de ensefianza y en los roles del
maestro y el estudiante. Los primeros, se adaptan a la utilizacion de nuevos medios
y al cambio de nuevas estrategias para convertirse en facilitadores del aprendizaje,
mientras que los segundos se convertian en seres mas participativos, dispuestos a

utilizar los nuevos recursos y producir con estos, de acuerdo a Compte (2011).

Las Tics ofrecen diversidad de recursos de apoyo para el aprendizaje como lo son
los diferentes sitios y entornos virtuales como blogs, foros, chat, mensajerias,
videoconferencias, entre otros canales de comunicacion e informacién, que logran

promover el aprendizaje significativo, activo y flexible.

La aportacion tecnolégica elimina las barreras del espacio-tiempo, facilita el
aprendizaje y la comunicacion, por la pronta entrega y disponibilidad de la
informacion, permite  nuevas tecnologias metodolégicas para la ensefianza

aprendizaje, opinién generada en entrevista con Compte, 2011.

Para su implementacién en un centro educativo, las Tics requieren de algunas

necesidades:

-Implemento de aulas con equipos de computacion actualizados con programas
acordes a los avances tecnoldgicos y de requerimiento para las materias que dicte la
entidad.

-Capacitaciones a docentes en el uso didactico de las nuevas tecnologias Tics para

innovacion pedagdgica, tanto en el manejo de las maquinas como de los programas.
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-Creacion de redes sociales por areas para compartir y retroalimentar proyectos
-Revision y ajustes curriculares que impulsen proyectos innovadores aprovechando

la tecnologia.

-Alfabetizacion en el uso de las TIC a toda la comunidad educativa.

Educacion por medio de la tecnologia:
Uso de la tecnologia, amplia conocimientos y estructura programas de estudio de

los docentes.

Permite generar programas de estudio por medio de la red, capacita de esta manera

a potenciales estudiantes fuera de nuestro entorno urbano.

Con el dominio de la tecnologia se forma nuevos profesionales con mayores niveles

de competitividad, por el dominio y uso de esta herramienta de trabajo.

Genera una sociedad de informacion que evoluciona en una sociedad de
aprendizaje, debido a que, cada dia es mayor el nUmero de personas que se nutren
por medio de estas para captar nuevos conocimientos. Se acota como importante
que, tanto el maestro como el padre de familia deben ser actores importantes para

recomendar el buen uso de las herramientas y de los lugares de consulta.

Los profesores deben estar informados de los sitios significativos de generacion de
conocimientos para socializarlos a los estudiantes; de esta manera se estara en la
capacidad de generar nuevos aprendizajes, nuevos procedimientos y estrategias

para busqueda y correcta forma de los datos.

Aportaciones en el campo educativo por medio de tra bajo colaborativo a

través de la red.

La tecnologia ofrece formas y medios para generar nuevos conocimientos y genera

cambios en los modelos tradicionales de ensefianza.

Desarrolla un trabajo colaborativo en la red aportando de la siguiente manera:
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-Crea programas de aprendizaje especializado para su correcta utilizacion,

resolucion de problemas, tareas, etc.

-Desarrolla depodsitos de documentacion que registra y consulta cualquier tipo de

informacion educativa en cualquier momento, tiempo y distancia.

-Disefia weblogs para el desarrollo de textos, documentos, comentarios para

cualquier tipo de consulta o materia.

-Crea grupos de estudio o trabajo para el intercambio de conocimientos, participa,

construye, comparte, produce ideas, entre otras.

Posibilidades de trabajo colaborativo en red.

-Comunica y acorta distancia entre profesor y alumno, permite un contacto
permanente para la mejora en la realizacion de tareas. El proceso de aprendizaje se
beneficia, debido a que, el maestro hace un seguimiento y control constante, asi

como evalla tanto procesos como productos.

-Establece comunicacion por medio de videoconferencias, en la cual, las partes

establecen un contacto para el intercambio, revision y exposicién de informacion.

Permite acortar distancias entre maestro y alumno, brinda la posibilidad a personas

gue se encuentran lejanas a un centro de estudios para lograr un aprendizaje.

-Acceso a grupos de estudio o conocimiento que permitan desarrollar procesos de

enseflanza a distancia.

-Consulta en sitios especializados de informacion educativa o variada, de acuerdo a

la especializacion que se desee analizar o revisar.
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3. METODOLOGIA

Resefia: ElI 18 de marzo de 1965, el Cuerpo de Gobierno de la Pontificia Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil, aprueba la fundacién de la Facultad de
Arquitectura que habia funcionado hasta ese momento como Escuela de
Arquitectura anexa a la Facultad de Ciencias Fisicas y Matemaéticas.

En el aflo 1987 con la constitucion del Programa de Investigacion en historia de la
arquitectura PROHA inicia un fructifero periodo de investigacion y de aporte en
areas de historia de la arquitectura y conservacion del patrimonio edificado, ademas
de una participacion activa en foros especializados tanto nacionales como

internacionales.

En el afno 2000, con las reformas del Estatuto Universitario, se establece la
constitucion de la Facultad de Arquitectura con las carreras de Arquitectura y Disefio
de Interiores, siendo sus primeros directores el Arq. Gonzalo Robalino Patifio y la

Decoradora Pilar Torres de Guevara, respectivamente.

En la actualidad la Facultad de Arquitectura participa activamente con analisis y
propuestas sobre la ciudad de Guayaquil mediante foros, mesas redondas, talleres
de trabajo y articulos, constituyéndose en un espacio importante de debate y de
referencia de la ciudad y su arquitectura, de acuerdo a Villacres (2011).

3.1. Participantes.

La Facultad cuenta con el siguiente personal:
Area de Planeamiento Estratégico: 2 funcionarios.
Area académica: 5 funcionarios.

Area de apoyo: 23 funcionarios.

Docentes: 110.

Estudiantes: 750.
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3.2. Materiales e instrumentos:

Encuesta:

Se utilizé la encuesta escrita como técnica de investigacion realizada a tres grupos
de personas: 20 docentes, 33 estudiantes y 4 directivos de la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la UCSG mediante el instrumento del cuestionario, mismo
que consistié en un listado de preguntas entregadas por la UTPL dentro de un
documento destinado para cada tipo de grupo.

Esta encuesta se realizé con la finalidad de obtener informacion necesaria para
respaldar la investigacion que se ha llevado a cabo para este trabajo de tesis.

El material consistié en una lista formal de preguntas estructuradas dentro de un
formulario para cada uno de los tipos, formuladas a todos por igual, debido a que
son grupos de personas con caracteristicas similares.

Las encuestas fueron llevados dentro de los salones de clases, para lo cual se conto

con el equipamiento necesario: bancas, sillas, boligrafos, entre otros.

Entrevista:

Se realizaron dos entrevistas con un objetivo comun que consistio6 en obtener
informacion sobre hechos histoéricos de la Facultad, en primer lugar, al Prosecretario
de la entidad Ab. Guillermo Villacres, por ser conocedor y redactor de importantes
documentos institucionales de la entidad.

En segundo lugar, se tuvo una interaccion verbal con el Decano de la Facultad de
Arquitectura y Diseflo Arg. Florencio Compte Guerrero, por ser el puntal en la
planificacion y organizacion de sus actividades y planes académicos.

Observacion:

Actividad que detecta y asimila la informacion del registro de los datos dentro de los
documentos institucionales de la Facultad, utilizando los sentidos como instrumentos
principales. Esto con la finalidad de revisar los lineamientos y acciones en relacién a

los temas que analiza esta tesis.
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Tabla 1:
PERSONAL DOCENTE POR EDAD

Rangos (edad) f %

40-45 afos 5 25%
46-50 afnos 4 20%
51-55 afios 4 20%
56-60 afos 3 15%
61-65 anos 3 15%
66 afios en adelante 1 5%

Total 20 100%

Fuente: Encuesta directa a Docentes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

Se agrupo por rangos de edades cada 5 afos partiendo desde los 40 hasta los 66
afios en adelante, representando el mayor porcentaje el comprendido entre los 40 a
45 afios en 25%, a continuacion de 46 a 50 afios y 51 a 55 afios en 20%, de 56 a 60
afios y de 61 a 65 afios con un 15% respectivamente y finalmente con un 5% el

rango de 66 afios en adelante.

Se defini6 como muestra a 20 docentes de acuerdo a las indicaciones de la UTPL,
estos pertenecen a los ultimos semestres de formacion. Se decidié organizarlos por
edades para dar mayor claridad al proceso, y fueron escogidos porgue en este nivel,
los docentes cuentan con mayor numero de asignaturas y de actividades

académicas dentro de la Facultad.
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Tabla 2:
PERSONAL DOCENTE POR SEXO

Sexo f %

Hombres 13 65%
Mujeres 7 35%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta directa a Docentes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

Se encuestd a 13 docentes que pertenecen al sexo masculino, representando el
65% de la poblacion. Se encuestd 7 docentes que pertenecen al sexo femenino,

representando el 35% de la poblacion.

Cuenta con 110 docentes, de los cuales 80 son del sexo masculino y 30 del sexo

femenino. Significa que, la mayoria son hombres, lo que se ve reflejado en la

muestra.

Tabla 3:

PERSONAL DOCENTE Y SU TITULO ACADEMICO

Titulacion f %
Arquitectura 14 70%
Ingenieria Civil 3 15%
Licenciatura 2 10%
Otros 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Encuesta directa a Docentes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
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El 70% de los docentes cumplen con el perfil profesional de las carreras de la
Facultad, lo restante corresponde a docentes que imparten materias de apoyo a la
formacion educativa.

Como requisito laboral, y acorde con el perfil de egreso, los formadores de la
Facultad deben ser en su mayoria Arquitectos y Arquitectas para estar acorde con la
titulacion y con los resultados de aprendizaje. Para casos de materias de apoyo

académico se requieren profesionales de otros campos.

Tabla 4:
POBLACION ESTUDIANTIL POR SEXO

SEXO f %
Hombres 17 52%
Mujeres 16 48%

Total 33 100%

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

Se encuestaron a 17 estudiantes que pertenecian al sexo masculino, representando
el 52% de la poblacion.
Se encuestaron 16 estudiantes que pertenecen al sexo femenino, representando el

48% de la poblacion.

Para dar equidad de género a la muestra se seleccionaron 17 estudiantes del sexo

masculino y 16 del sexo femenino, del total que fueron 33.
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Tabla 42
POBLACION ESTUDIANTIL POR EDAD

RANGOS f %
18 — 20 afios 13 39%
21 — 24 afos 18 55%
24 — 26 anos 2 6%
Total 33 100%

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

Se agruparon a los estudiantes por rangos de edades cada dos afios partiendo
desde 18 hasta 26 afios en edad, dando un total de 3 categorias para el analisis.

Refleja un mayor porcentaje en estudiantes de 18 a 20 afios, lo que corresponde a
inscritos de manera regular en el quinto y sexto ciclo de acuerdo a la malla. Los
estudiantes de mayor edad pertenecen a reprobados O quienes ingresan por

homologaciones.

Tabla 5:
POBLACION ESTUDIANTIL DE ACUERDO AL CICLO DE ESTUDIO

CICLO ACADEMICO f %
Quinto Ciclo 13 40%
Sexto Ciclo 20 60%
Total 33 100%

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes -Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
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-13 estudiantes cursan el quinto ciclo, lo que representa el 40% de la poblacion.
-20 estudiantes cursan el sexto ciclo, lo que representa el 60% de la poblacion.
Se tomo la muestra en los estudiantes del quinto y sexto semestre, por tener un
considerable avance académico y formacidn en criterios de valores para responder

de mejor manera al cuestionario.

Objetivos de las encuestas:

-Conocer las opiniones de los Directivos, Docentes y Estudiantes en relacion a la
actual gestion que realiza la Facultad de Arquitectura y Disefio en el manejo del
liderazgo y aplicacion de valores en sus procesos administrativos y académicos.
-Conocer el resultado de las opiniones con la finalidad de analizar los puntos que
hayan mostrado nudos criticos dentro del proceso realizado.

-Servir de apoyo, mediante los datos obtenidos, para el planteamiento posterior de

un plan de mejoras.

Procedimiento:

-Conocer la opinién del universo de personas descrito en relacién a los procesos de
gestion, liderazgo y valores que realiza la Facultad para detectar problemas que
serviran para el planteamiento de mejoras.

-Establecer las caracteristicas de los participantes.

-Seleccionar a las personas.

-Aplicar el cuestionario entregado por la UTPL.

-Analizar las respuestas.

-Presentar los resultados en las tablas entregadas por la UTPL.

Encuestas a Rector y Directivos:

Objetivos:

-Conocer los procesos internos de la Facultad relacionados con la gestion
pedagdgica, organizacion de la estructura administrativa y toma de decisiones que
emplea frecuentemente.

-Analizar la estructura académica y pedagodgica de los planes académicos y de
capacitacion que emprende en beneficio de su comunidad, tanto docente como

administrativa.

31



Procedimiento:

-Conocer la opinion de los funcionarios administrativos en relacion a su ejercicio
laboral y de qué manera sus acciones estan encaminadas hacia el logro de integrar
en su gestion un adecuado liderazgo aplicando valores.

-Seleccion de las autoridades de la Facultad, es decir, el Decano, dos Directores de
Carrera y el Rector, por ser los representantes e involucrados directos en la toma de
decisiones y programacion general.

-Aplicar el cuestionario respectivo.

-Analizar las respuestas.

-Presentar los resultados en las tablas entregadas por la UTPL.

Encuesta a estudiantes:

Objetivos:

-Conocer el sentir de los estudiantes en su relacion personal con los docentes,
especialmente hacia la solucion y atencion de problemas personales que estos
puedan tener.

-Determinar las acciones que emprenden, tanto docente como el cuerpo

administrativo para la implementacion de mejoras académicas.

Procedimiento:

-Determinar el grado de integracion y relacion personal que pueda existir entre los
docentes y los estudiantes, y de qué manera, los primeros puedan ayudarlos en sus
problemas personales y académicos.

-Seleccion de estudiantes del sexto ciclo, por tener un criterio formado y por ser el
nacleo académico donde esta concentrada la mayor parte de la poblacion
estudiantil.

-Aplicar el cuestionario respectivo.

-Analizar las respuestas.

-Presentar los resultados en las tablas entregadas por la UTPL.

32



Encuestas a docentes:

Objetivos:

-Conocer y medir el grado de integracién y compromiso de los docentes hacia la
entidad.

-Medir su grado de participacion en la organizacion de la programacion académica

de las asignaturas en los diversos periodos de estudio.

Procedimiento:

-Determinar el grado de integracion entre los docentes y sus colegas, con el
personal administrativo y Directivos.

-Conocer si los docentes son parte del proceso de organizacién académica de los
programas de estudio de la Facultad.

-Seleccion de docentes de mas de 40 anos por tener mayor criterio para la
contestacion de las respuestas y por tener mayor cantidad de afios de trabajos
dentro del plantel.

-Aplicar el cuestionario respectivo.

-Analizar las respuestas.

-Presentar los resultados en las tablas entregadas por la UTPL.

Objetivos de la observacion de los instrumentos de Planificacién Educativa:

-Determinar de qué manera los documentos de Planificacién Educativa de la entidad
cumple con los procesos de Gestion, Liderazgo y Valores.-Conocer si la entidad
educativa cuenta con documentos reguladores de conducta como Codigo de Etica y
Manual de Organizacion.-Determinar de qué manera los documentos observados de
Planificacion Educativa cumplen con sus lineamientos de creacién, especialmente

hacia la aplicacién de Gestion, Liderazgo y Valores.
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3.3. Método y procedimiento.

Se empled un método descriptivo debido a que este ayuda a conocer situaciones,
costumbres y actitudes a través de la descripcion de una serie de procesos Yy
actividades dentro de la Facultad de Arquitectura y Disefio, con la intencién de
identificar las acciones que esta emprende en pro de una adecuada Gestion
orientada al fomento del Liderazgo y Valores en sus lineamientos y planificacion de

trabajo.

El método permitid6 describir, analizar la totalidad de los individuos que fueron
seleccionados con la finalidad de obtener informacién, misma que debe ser
elaborada y procesada de tal manera que sus resultados puedan ser interpretados

de manera sencilla y rapida por cualquier persona.

Maneja el siguiente procedimiento:
-Adecuada seleccion de los caracteres que merecen ser analizados y estudiados.

-Mediante el cuestionario distribuido a la poblacion se obtienen los valores que arroja

cada caracter.

-Se elaboran las tablas de frecuencias luego de haberse realizado la adecuada y

respectiva clasificacion de las personas dentro de cada caracter.

-Se realizan los graficos de los resultados mediante la elaboracion de graficas

estadisticas.

-Finalmente se resumen los aspectos mas destacados, sean estos criticos o

favorables, de una distribucion estadistica.
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Control del proceso de investigacion
para la realizacion de las encuestas

Determinar investigador

responsable = autor de la tesis

Estrategias de control

- Receptar formato de
encuesta por parte de la
UTPL

- Rewvision del formato vy
analisis

- Seleccionde la poblacion

- Convocatoria para sesién
de trabajo

- Monitoreo y vigilancia en el
proceso de investigacion

- Definir y controlar
programacion

- Aseguramientode calidad
y veracidad

- Recoleccion

= Emitirinforme

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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- Controlar actividades

- Correcta explicacion del
formato de encuesta

- Explicar objetivos de
encuesta

- Repartir encuestas

- Tabular y procesar
informacién




4. RESULTADOS

4.1. Diagnostico.
4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en don  de se evidencia la gestion

en liderazgo y valores.

4.1.1.1. El Manual de Organizacion.

Existe un Manual de Organizacién que contiene la estructura organizativa y puestos
de la entidad y la relacion que existe entre éstas para el logro de sus objetivos.
Elaborado por Recursos Humanos UCSG y aprobado por Consejo Universitario en el
periodo B2002.

Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion Indica: jerarquia de autoridad, responsabilidades | No es flexible.
funciones y actividades, atribuciones y

responsabilidades de los puestos.

Valores Sirve para la toma de decisiones basado en las Desconocido por
regulaciones que estan dentro de su Cdédigo de gran parte de la
Etica y Reglamento Interno. comunidad.

Liderazgo |Debe ser utilizado por los Funcionarios, |Desconocido por
proporcionandoles informacion de aspectos|gran parte de la

generales del marco organizativo y legal. comunidad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.1.2. El Codigo de Etica.

Cuenta con un Codigo de Etica que fue aprobado por el Consejo Directivo de la
Facultad el dia 5 de enero de 2010; esta a la disposicion de la comunidad
universitaria para ayudar a tomar las mejores decisiones en sus actividades diarias,
promueve un ambiente de trabajo mas agradable, provechoso y transparente, que
permita la plena vivencia de los Valores planteados en la mision y vision de la

entidad.

Promueve altos estdndares éticos, define la conducta deseada a seguir, contempla
sanciones y multas que se aplican por incumplimientos de diversos tipos de faltas,

debidamente detalladas en su contenido.

Se aplica tanto para docentes, administrativos y estudiantes con la finalidad de
promover una cultura ética dentro de la Facultad, la informacién consta en la pagina

2 del documento.

Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion -Aplica sanciones por malas conductas. -Desactualizado.
-Sirve de base para mantener la conducta,

disciplina y orden.

Valores -Sanciona por portar armas de fuego, -Debe  ampliar las
explosivos, por abusos fisicos, verbales, sanciones por
amenazas, acosos. discriminaciones

varias.

Liderazgo |Sanciona: -Poca socializacion a la
-Violaciones de politicas, normas y comunidad de la
regulaciones. Facultad.

- Actos por falsificaciones o declaraciones falsas
de informacién o documentos.

-Desobediencias por citaciones enviadas por

cuerpos legales.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.1.3. El Plan Estratégico

Cuenta con este plan aprobado por resolucién del Consejo Universitario del dia 16
de junio de 2010, desarrollado para el periodo 2010-2015, informacion consta en las
paginas 3-4 del documento.

Define objetivos y planes estratégicos de trabajo para un periodo de 5 afos, dentro
de sus lineamientos cumple con la mision y vision de la Facultad mediante el

enunciado de una serie de politicas y principios.

Las principales politicas son:
-Fortalece la calidad, articulacion e internacionalizacién de los sistemas de pre y

postgrado.

-Integra del sistema educativo.

-Forma el talento humano universitario.

-Optimiza los procesos de aprendizaje.

-Fortalece los procesos de identidad y convivencia universitaria.
-Participa en redes de cooperacion interinstitucionales.
-Desarrolla y promueve de las carreras.

-Vincula sus actividades y proyectos con la comunidad.

Fundamentacién tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Valores -Contiene estrategias de | -Este acompafamiento se
acompafamiento pedagogico y | gesta  Unicamente  para

desarrollo humano a los estudiantes, | estudiantes de primer afio.
con la finalidad de crear un proceso que | -Facultad no cuenta con el
minimice las deserciones. recurso humano para tratar
-Fortalece programas de desarrollo | con personas con
humano e inclusion de capacidades | discapacidades.

diversas.
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Liderazgo |-Produccion intelectual para la
publicacién de textos académicos y
cientificos.

-Ha indexado su revista en el catalogo
de Latindex.

-Forma y capacita docentes en diversas

disciplinas: ciencia, pedagogia.

-Pocos docentes involucrados

en publicaciones y escritos.

-Pocos docentes acuden a
las capacitaciones de la

Facultad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.1.4. El Plan Operativo Anual (POA):

Genera anualmente el documento que fue aprobado por el Consejo Directivo del 15

de diciembre de 2011; resume la programacion general de las actividades del 2012,

tanto a nivel gerencial, docente, administrativas, donde se definen los lineamientos

a seguir para el mejoramiento de la calidad dentro de la entidad, relacionandolo con

lo establecido en el Plan Estratégico Institucional. Informacion consta en las paginas

1a8.

Fundamentacion teodrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestién -Define los perfiles por | --No todos los docentes
competencias de las carreras. presentan programacion
-Controla, analiza los programas | académica.
académicos para el periodo. -Trabaja con  programas
-Estructura el calendario académico. | desactualizados.

-Define  necesidades educativas
especiales para el periodo.
-Planifica convenios, eventos.

Valores -Vincula estudiantes con empresas | -Vinculacién debe generarse
locales mediante practicas pres | desde los primeros niveles.
profesionales. -Proyectos  deben  tener
-Tiene un sistema evaluativo para | conectividad con otras
las préacticas pre profesional. disciplinas de la Universidad.
-Elabora proyectos en respuesta a
necesidades de la comunidad.

Liderazgo -Presenta anualmente las | -Capacitaciones no responden

necesidades de capacitacion.

-Registra produccion intelectual de
los docentes.
-Organiza talleres, foros,
exposiciones para dar a conocer a la

entidad en la comunidad.

a las reales necesidades de
los docentes y de los campos
de aprendizaje de las
carreras.
-Limitado intercambio

académico.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.1.5. El Proyecto Educativo Institucional

Es un instrumento de planificacion estratégica de la Facultad a mediano y largo

plazo, aprobado por Consejo Directivo del 5 enero del 2010 que contribuye a la toma

de decisiones del Decano, para transformar la realidad de la institucién educativa en

una comunidad de aprendizaje y asi lograr la formacion integral de los estudiantes.

Nace de una accion conjunta elaborada a partir de acuerdos, cédigos de convivencia

y con el comentario participativo de los miembros de la comunidad.

Fundamentacion teodrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestion -Prioriza los problemas de la institucion. -Desactualizado en base
-Plantea objetivos, estrategias y metas a | a la realidad social.
alcanzar para solucionar problemas
principales y prioritarios.
Valores -Amplio de criterios y no discrimina raza, | -Disciplinas deben
sexo, color o religion. incorporar en sus
-Forma profesionales con altos valores | programas ética
morales, éticos y de comportamiento | profesional.
humanao.
Liderazgo |-Ayuda a tomar decisiones durante la|-El documento pasa a ser

implementacion de los proyectos y
durante todo el proceso de la planificacion

estratégica.

en ciertos momentos un

documento referencial,
pero se toman otras
acciones.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.1.6. Reglamento interno y otras regulaciones:

Existe dentro de la entidad y fue aprobado por resolucion del Consejo Directivo del
30 de abril de 2002, establece normas de trabajo y de conducta laboral, aplica
criterios de justicia y equidad, armoniza los vinculos entre la entidad y su comunidad:
estudiantes, profesores y administrativos, en pro del cumplimiento y mejora de la
productividad, la competencia y el cumplimiento de la politica y objetivos de calidad.

La informacion consta en los capitulos I, Il, Ill, paginas 5 a 16 del Reglamento.

Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion -Existen situaciones

-Establece el régimen disciplinario .
no consideradas en el

para la entidad.
documento que pasan

-Regula los derechos y deberes de a ser analizadas por

estudiantes, docentes y personal | € Consejo Directivo

administrativo. de Facultad 0

Universitario.

Valores -Regula las formas de presentaciones
de los trabajos y proyectos.

-Analiza, evalta vy dispone el
comportamiento que se debe tener

relacionado con disciplina y respeto.

Liderazgo -Determina un escalafén docente para|-Escalafon no se
mejoras salariales. aplica para docentes
-Evalia meéritos de trabajo para la|invitados.

otorgacion de becas o capacitaciones|-Becas se limitan a
especiales. Autoridades y no a

administrativos.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.2. La estructura organizativa de la Facultad.

4.1.2.1. Mision y vision.
Informacién consta en http://www2.ucsg.edu.ec/arquitectura/

Mision:

La formacion integral de profesionales creativos capaces de resolver, de manera
eficiente, los problemas del disefio, la arquitectura, el entorno y la comunicacién
visual; socialmente responsables, comprometidos y plenamente identificados con el
medio en el que se desenvuelven y, en correspondencia con la demanda social de
la poblacién, los requerimientos del mercado ocupacional y los avances cientifico-
tecnolégicos; de forma que contribuyan de manera destacada a elevacion de la

calidad de vida de la poblacion en su ambito de influencia.

Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion Perfiles curriculares

Forma profesionales competentes .
desactualizados.

acordes con el perfil curricular.

Valores Forma profesionales socialmente Limitada vinculacion social.

comprometidos.

Liderazgo |Profesionales  que resuelvan los | Desconocimiento  de  los

problemas sociales y del entorno. problemas de la sociedad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Vision:

Convertir a la Facultad de Arquitectura y Disefio en un referente critico con caracter
analitico y propositivo, del desarrollo de planes urbanos, de la arquitectura, la
comunicacion visual, el disefio y creatividad de la region y, particularmente, de la
ciudad de Guayaquil, como elemento constitutivo de la identidad cultural y de la

bldsqueda de una ciudad humana y justa.
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Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion Sociedad la considera

Facultad busca convertirse en un centro )
caduca y desactualizada.

de prestigio para la sociedad.

Valores Facultad forma estudiantes con altos |La ética y los valores se
valores humanos y éticos. deben generalizar dentro de
las materias de la malla.

Liderazgo |Busca formar lideres que logren|Su campo de accion se limita

notoriedad en la sociedad. Uunicamente a Guayaquil.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.2. El Organigrama de la Facultad de Arquitect uray Disefio

llustra la distribucion de las areas de trabajo existentes como son: Planeamiento
Estratégico, Académica y de Apoyo, dentro de cada una de ellas se grafican las
lineas de mando y autoridad de los respectivos cargos. Aprobado por Consejo
Directivo el 17 de noviembre de 2011, consta dentro del Manual de Funciones del

Personal Administrativo (MFPA), pagina 2.

| Planeamiento |
- |
| Estratégico Decano |
|
|
|
|
| Secretariade Decanato |
|
|
| |
ey v infateed el ittt Ittt |
:Academlca |
|
| . .
|
| Director de Carrera Con}rdlrnald o Coolrdlmadnlar |
| Académico Administrativo |
| |
e ekl st tellieieiebsteteleleleleielelalalaials === 7
| Apojo | | | | !
|
|
' Secretaria de Secretaria Secretaria
v T : |
: Carrera Academica Administrativa Guardén | | Biliotecaiz Conseres |
|
|
|

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion -Direccion de Carrera'y

-Jerarquiza los cargos de acuerdo a los L
Coordinaciones se

rangos de autoridad. .
encuentran en un Mismo

-Visualiza las lineas de mando. nivel.

Valores -Indica las relaciones de dependencia de los | -Instrumento tedrico.
diferentes puestos, para reconocer las lineas
de respeto y de mando.

Liderazgo |-ldentifica la posicion laboral de cada -Cargos diferentes se
funcionario dentro de la entidad. encuentran en un mismo

-Reconoce e identifica con claridad al lider de | nivel.

la entidad. -Poca socializacion.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.3. Funciones por areas de acuerdo al organigrama existente en la
Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG. Informacion se encuentra en el Manual

de Funciones del Personal Administrativo

Planeamiento Estratégico:

Planifica, organiza y controla el trabajo académico y administrativo de los profesores,
funcionarios y estudiantes de las carreras, de acuerdo con las recomendaciones del
Consejo Directivo y de la Comisién Académica de la Facultad, informacion referente

se encuentra en las paginas 1-8 de la descripcion del area en el MFPA.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestidn -Limitado equipo de
-Elabora el plan estratégico de las carreras,

apoyo.
someterlo a consideracion del Consejo _—
-Limitados  recursos
Directivo y controlar su ejecucion. -
econdémicos.
-Elabora calendarios de clases y de
examenes, periodos de inscripcion 'y
registro, asignaciones de salones, etc.

Valores -Establece buenas relaciones | -Docentes que
interpersonales y comunicacién enfocados | incumplen con el
hacia la cooperacion y respeto mutuo. programa académico.
-Verifica la asistencia de docentes y el |-Docentes que no
cumplimiento de programas de estudio, de | cumplen con las
las actividades académicas y | horas reglamentarias
administrativas. de clases.

Liderazgo -Gestiona y firma convenios de cooperacion |-Poco seguimiento al

entre entidades orientadas a la practica pre

profesional.

accionar de los

convenios.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Area Académica

Elabora el diagnostico de las necesidades de logistica, proporciona la informacion

para la elaboracion del presupuesto y

coordina los procesos de admisiones,

registros y egresos de los estudiantes, informacion se encuentra en el MFPA,

paginas 1-15 corresponde al area académica.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestion -Universidad
-Prepara y actualiza material bibliogréfico .
proporciona poOCoS
para el proceso de ensefianza -
recursos a las
aprendizaje. . -
P J unidades académicas.
-Revisa y actualiza el disefio curricular. | “0cas reuniones
para revisiones
-Coordina inscripciones, homologaciones, | curriculares.
retiros, graduaciones, etc.
-Controla pagos, ingresos y generar roles
de pagos para el personal.
Valores -Evalia y controla el desempefio del | - Limitado
personal administrativo y docente. seguimiento a las
-Contribuye en las buenas relaciones | evaluaciones.
interpersonales en la comunidad.
Liderazgo -Celebra reuniones de trabajo | -Limitadas propuestas
integradoras. de mejoramiento en el
-Presenta alternativas para el | servicio de atencion al

mejoramiento del servicio de la entidad.
-Da una adecuada atencion y la buena

disposicion ante los usuarios.

publico en general.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Area de apoyo

Brinda ayuda a las demas areas para el cumplimiento de los planes administrativos y

académicos, informaciéon se encuentra en el MFPA, paginas 1-20.

Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestion
-Elabora resenta ara| . . o
y P P -Limitada capacitacion
aprobaciones: roles de pago, érdenes ~
para el desempefio de
de pago, autorizaciones, cartas,
sus cargos.
solicitudes, inscripciones, o
-Des actualizacion de
homologaciones, entre otros.
los procesos que
-Realiza diligencias administrativas y genera la UCSG.
académicas: llamadas, actas de notas,
ingresos, solicitudes.
Valores -Mantiene confidencialidad de la -Poco espacio para
informacion. archivar.
-Cuida la documentacién generada.
Liderazgo -Atiende y planifica las actividades de|-Desconocimiento en

su inmediato superior.
-Apoya en la emision de convocatorias,
actas de sesiones, resoluciones, etc.

el manejo del Sistema
Integrado de la UCSG
gue le impide accionar

pedidos por internet.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.4. El clima escolar y convivencia con valores

Enmarcado dentro de la Reforma Curricular del 2009 valora

la calidad de las

relaciones entre sus miembros y los sentimientos de aceptacion y de rechazo de los

demas. Un buen clima escolar induce a una convivencia mas facil y permite abordar

los conflictos en mejores condiciones. Es un factor que incide en la calidad de la

ensefianza que imparte la entidad. Informacién contenida en la pagina 12-13-14.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestion
-Presenta cada ciclo los programas de estudio.
-Docentes no
-Determina de las formas de ensefianza en el | Presentan
aula; organizacién de las actividades, tiempos, | OPOrtunamente el
etc. programa académico.
-Limitada
-Se apoya en el Cadigo de Etica. socializaciéon del
Cadigo de Etica.
Valores -Basa su Sistema de evaluacion en parametros | -Docentes incumplen
de calidad de acuerdo al perfil de las carreras. los parametros de
-Incluye en el aula de alumnos con | calificacion.
discapacidades.
Liderazgo |-Publicarse por carteleras y revista de la entidad | -Realiza limitadas

los mejores trabajos de los estudiantes.

exposiciones.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.5. Dimension pedagogica curricular y valores

Modelo educativo.

Consiste en la representacion objetiva y simplificada de los elementos que se

obtienen valederos para la obtencién del curriculo, se manifiesta a través de

enfoques pedagdgicos que orientan a los docentes en la planificacién y elaboracion

de los programas de estudio y en la sistematizacion de los procesos de aprendizaje

y de ensefianza. Cuenta con un modelo educativo propio reestructurado en la

Reforma Curricular del afio 2009, Plan Director, pagina 6.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestion -El docente no
-Propicia el desarrollo de métodos de . .

estimula y orienta en
estudio e investigacion con los

el desarrollo de estas
contenidos de las asignaturas por .

g P habilidades.

parte del alumno.

-El alumno no se
_Fomenta para que el alumno trabaje | Nteresa en desarrollar
en el analisis y soluciones de los destrezas para  ser
problemas en el aula y fuera de esta. | 2nalitico y critico en

su aprendizaje.
-Integra conocimientos y habilidades
de manera consiente desarrollando un
sistema propio y de caracter
profesional.

Valores -La aplicacion de los valores dentro de | -EI mal uso de las
la formacién profesional lo llevaran a | fuentes de consulta.
analizar de manera mas objetiva y | -Estudiantes que
correcta los contenidos que encuentre | desaprovechan los
en el medio. recursos para

trabajar.

Liderazgo -EI docente puede aprender como|-Limitada capacitacion

elaborar y operar un plan de estudios.

docente.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Modelo pedagdgico

Se enmarca dentro del Plan Director, se genera para lograr un cambio intelectual y

de actitud en los miembros con la finalidad de alcanzar la calidad e innovacion que

aspira la entidad.

Hace un replanteamiento para la reconstruccién del proceso curricular, es la base

que da accion a la vida educativa de los estudiantes, trata de enfocar los problemas

y situaciones reales de la profesion, informacion consta en la pagina 7.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestidn -Modelo participativo que posibilita al | -Docentes que se
educando como un elemento activo | encasillan en el
dentro del proceso educativo. esquema tradicional
de ensefianza.
Valores -Modelo axiolégico porque plantea una | -Los valores se
educacion basada en valores. aplican  Unicamente
en la materia Etica.
Liderazgo -Estudiantes deben

-Modelo de  aprendizaje donde el
alumno es el actor principal de su

propio aprendizaje.

recibir mejores
asesorias por parte de

los docentes.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Disefio curricular:

El disefio curricular que posee la Facultad fue aprobado en la dltima Reforma

Curricular del afio 2009, expresa de forma clara y precisa todos y cada uno de los

aspectos relacionados con los procesos y contenidos de ensefianza y aprendizaje,

establece normativas basicas relacionadas con los procesos de evaluacion, revision

y mejoramiento de los contenidos y procesos de enseflanza y aprendizaje.

Informacién consta en las paginas 5-6-7.
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Diseiio Curricular

Proyeccion y edificacion de
espacios Gtiles a la sociedad,
Problema General bellos y que queden como
testimonio de su época

Problemas Profesionales

-Creacion de espacios
arquitectonicos y urbanos
-Vinculacion de la profesion

Problemas Especificos N
con la sociedad.

-Incorporacion de
conocimientos y avances
tecnolégicos

-Respuesta a las necesidades
de usuarios especificos
-Respeto a normas legales,
técnicasy ambientales

-Espacio:

Elementos estético vy

Objeto de trabajo significativo resucitante de un
momento histdrico.

Objeto de las profesiones

-Sobre la concepcidn y
edificacion, disefio del espacio
mediante:

Modos de actuacicon

-Investigacion
-Planteamientos tedricos
-Principios compositivos

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Fundamentacién tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestién -Disefio que define los problemas vy |-Docentes que se
objetos de las profesiones. encasillan en el esquema

tradicional de ensefanza.

Valores -Fomenta el respeto por las normas | -Los valores se aplican
legales para concepcidén y construccion | Unicamente en la materia

de espacios. Etica.

Liderazgo -Proyectos no cumplen con

-Vincula al profesional con la sociedad .
las reales necesidades

mediante proyectos especificos. :
sociales y humanas.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Desarrollo curricular:

Es el proceso en el cual se toman decisiones para conducir a la elaboracion de las

propuestas curriculares pertinentes, los programas de estudio y materias de acuerdo

al perfil profesional de las carreras. Informacién consta en las paginas 10-11-12.

Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades
Gestién -Carreras que propician el desarrollo | -Insuficientes equipos con
de habilidades gréficas, manuales vy | tecnologia de punta para los
digitales. procesos educativos.
-Des actualizacion con nuevos
-Perfiles profesionales encaminan a procesos  constructivos  y
resolver necesidades estéticas vy estéticos.
funcionales.
Valores -Socialmente responsables con una | -Materias de disefio no
sélida formacion con valores humanos | fomentan la ética en la
y morales. elaboracion de los proyectos.
Liderazgo -Poca vinculacion con las
-Materias comprometidas Paral -ies necesidades de la
satisfacer las necesidades de Ia comunidad.
comunidad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del

Desarrollo Curricular

Liderazgo y Valores del

Fortalezas Debilidades

Gestiéon -Mallas divididas en tres periodos | -Horarios de las asignaturas
de formacion. dificultan  trabajar a los
-Diseio  de malla  permite | estudiantes.
flexibilidad en las materias. -Encadenamientos de materias
-Curriculo que desarrolla la | dificultan el avance curricular.
creatividad, innovacion y
tecnologia en los alumnos.

Valores -Mallas fomentan la Teologia | -Estudiantes no le dan mayor
como materias de formacion | importancia a los estudios de
profesional. Teologia.

Liderazgo -Enfasis en el aprendizaje del|-Estudiantes llegan a la entidad

idioma extranjero dentro de la
malla.

-Existen practicas pre
profesionales dentro del programa

de estudio.

con fuertes vacios en lo

referente al dominio del idioma

extranjero.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Clima del aula

El andlisis de este proceso permite detectar como son las relaciones que establecen

los docentes con sus alumnos, y un indicador de ello es la confianza que este

transmite a sus educandos para generar un buen clima dentro del aula. Informacién

consta en la pagina 22 de la Reforma Curricular.
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Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Clima del aula

-Cada docente esta obligado y comprometido en presentar
semestralmente su programa de clases detallando objetivos, disefio de los
proyectos, tutorias, formato de examenes, calendario de actividades.

-El docente precisa el tiempo que destina a la ensefianza y actividades.
-La medicion exacta o referencial del tiempo en el aula permite reflexionar
Gestidn | para reconocer prioridad en las tareas.

-Con relacion a los materiales didacticos, el docente realiza un listado de
todos los recursos con los que desea y necesita contar.

-La Facultad cuenta con los recursos necesarios para la compra de
insumos educativos, equipos de computacion, entre otros para beneficio

de la educacion.

-Relaciones surgidas entre docentes y estudiantes, llegando a presentarse
Valores | favoritismos, sea por una relacién amistosa, laboral o de otra especie.

-Discriminacion por diferentes razones: raza, color, condicion social.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.6. Dimension organizativa operacional y valor  es:
Permite hacer una reflexion para identificar la importancia de las formas como se
estdn organizando los actores universitarios para su buen funcionamiento,

informacion consta en el Plan Director, pagina 64.

Fundamentacién tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Dimension organizativa operacional

Gestié -La organizacion de los actores universitarios considera la planeacion y la
estion
evaluacion como herramientas fundamentales para implementar mejoras.

-Las relaciones personales de los miembros se generan bajo un clima
Valores | armonico en la mayoria de sus dependencias, inspirados en los principios

rectores y valores de la entidad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.2.7. Dimension comunitaria y valores:

Determina la forma en la cual la entidad se relaciona con su comunidad, ofrece
servicios educativos a diferentes usuarios, desarrolla logros académicos, deportivos,
culturales. Plantea acciones de la gestion externa del personal docente, estudiantil y
administrativo de acercamiento comunitario, informacién consta en el Plan Director,

pagina 49.

Fundamentacioén tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Dimension comunitaria y valores

-Organizacion de cursos extracurriculares fuera de malla.
Gestié -Firma de alianzas y convenios con entidades especiales.

estion
-Difusion de las carreras por medio de Casas Abiertas y Ferias

organizadas por Colegios o Centros de Exposiciones.

Val -Desarrollo de proyectos arquitectonicos para entidades externas
alores

como municipios, comités barriales, federaciones, entre otros.

_ -Participacion estudiantil en ferias y bienales.
Liderazgo

-Difusion cultural a través del programa televisivo de la Facultad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

4.1.2.8. Dimension administrativa, financieray val  ores

Departamento de Colecturia UCSG

La Facultad no tiene un departamento de colecturia, existe un general ubicado en el
edificio administrativo de la Universidad que se encarga de los temas financieros y
contables de todas las unidades académicas, brinda un servicio general a toda la
comunidad universitaria. Fue concebido desde los inicios de la UCSG en el afio

1962, informacion de Colecturia consta en la pagina web-UCSG.
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Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestiéon del

Liderazgo y Valores

Fortalezas Debilidades

Gestiéon -Controla las partidas presupuestarias de las | -Reduce recursos para
unidades académicas de la UCSG. inversiones en las

unidades académicas.
-Gestiona financiamiento para el desarrollo _Paga tarde a docentes y
de proyectos institucionales. personal administrativos.
-Controla pactos con bancos.
-Realiza previsiones.

Valores -Apertura de sistemas de crédito estudiantil. | -Estudiantes se sienten
-Mantiene el sistema de  pension | descontentos por los
diferenciada. intereses en sus créditos.
-Paga oportunamente préstamos e intereses.

Liderazgo -Estudiantes se sienten

-Gestiona cobros por medio del Banco del

Pichincha.

-Implementa pagos por medio de la tarjeta de

crédito universitaria.

-Toma decisiones para financiamientos.

con la
de

tarjeta universitaria.

descontentos

implementacion la

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Dimension administrativa y financiera.

Fundamentacion tedrica en relacion a la Gestion del Liderazgo y Valores

Dimensién administrativa y financiera

Gestion

-Coordina permanente los recursos humanos, materiales,
financieros y de tiempo (cronograma de clases, actividades vy

tiempo efectivo de ensefianza, entre otros).

Liderazgo

-Considera las relaciones que establece la entidad con el entorno
social e institucional, entre los que se encuentran empresas
privadas, municipios locales y regionales, entidades sin fines de
lucro, vecinos y organizaciones barriales, asi como entidades
relacionadas con la educacion, posiciona laboralmente a sus

egresados y desarrolla proyectos comunitarios.

Valores

-Inculca a sus colaboradores el manejo confidencial de la
informacion laboral, cumple con las normativas; trasmite de valores,
normas Yy disposiciones desde la autoridad administrativa a los

estudiantes.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.1.3. Analisis Foda

La Facultad de Arquitectura y Disefio de la UCSG forma estudiantes desde hace 50
afios, cuenta con cuatro carreras de las cuales, Arquitectura, Gestion Grafica
Publicitaria y Disefio de Interiores tienen reconocimiento y trayectoria en el mercado.
La carrera de Ingenieria en Administracion de Proyectos de la Construccion funciona
por una corte abierta que graduara a 25 estudiantes en el 2014 y de alli sera

cerrada.

Difunde sus carreras por medio de los siguientes recursos: radio, diarios, television
y por la Casa Abierta que se realiza anualmente para captar estudiantes y difunde
sus ofertas académicas, programas de estudio, recursos tecnolégicos, equipamiento

e infraestructura para el desarrollo de los campos profesionales.

Cuenta con profesionales de larga trayectoria en el campo educativo, con soélida
experiencia, pero con una fuerte des actualizacion en el uso de los recursos
administrativos, acceso a plataformas tecnologicas y audiovisuales, que les impide

desarrollar asignaturas que vayan de la mano con los avances tecnolégicos.

Depende de un presupuesto asignado por parte de la Administracion Central, lo que
le impide organizar correctamente y de manera regular cursos de actualizacion
docente, caso contrario ocurre en facultades de la competencia que ofrecen
atractivos paquetes cargados de recursos cientificos y tecnoldgicos. Esta limitante
se amplia al mejoramiento de la titulacién de los docentes, debido a que la Facultad
no ofrece postgrados, mientras que otras si estan incursionando en esta modalidad

educativa.

Esta posicionada y reconocida como formadora de excelentes profesionales, se
encuentra en el proceso de evaluacion y acreditacion universitaria de revision y
actualizacion de mallas, mismas que se deberan alinear en visiones pedagogicas

centradas en la ensefianza y no en aprendizajes por competencias.

A nivel local, su labor como formadora le permite establecer convenios de
cooperacion nacional e internacional, principalmente en el intercambio de docentes

que se especializan, en corto plazo, en universidades de similares competencias
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profesionales. Por otra parte, mantiene una serie de acuerdos para el desarrollo de

las practicas pre profesionales de sus estudiantes.

Cuenta con un programa de television dentro del canal de television de la UCSG, en
el cual evidencia a la comunidad sobre los proyectos y concepciones espaciales

que desarrollan los estudiantes y docentes.

El reflejo de los proyectos mostrados despierta el interés de las empresas locales
para solicitar estudiantes para que realicen sus practicas pre profesionales en sus
instalaciones, favorece el crecimiento profesional de estos y ademas les permite a

los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos.

La difusion de las actividades invita a otros estudiantes del medio a involucrarse con
la Facultad mediante la homologacion de materias, para lo cual la institucién cuenta

con un agil esquema de trabajo.

Cuenta una revista anual donde docentes y estudiantes escriben articulos
relacionados con la profesion; lo que le ha permitido el reconocimiento de estar
indexada en el catadlogo de Latindex, aunque existe este logro son limitados los

maestros que se interesan por escribir, investigar y gestionar nuevos conocimientos.

A pesar de que, la Facultad trata de estar siempre actualizada en los campos
curriculares, descuida la situacion socio afectiva del estudiante y su
acompafiamiento pedagoégico es limitado, lo que se evidencia en casos de
reprobaciones o retiros de las asignaturas por problemas de indole personal o por

dificultades para el aprendizaje.

En el plano laboral no ofrece suficientes posiciones para sus egresados, sea dentro
de su claustro o por medio de una bolsa de trabajo, ni tampoco informacién de
ofertas de estudio de postgrados para docentes y estudiantes, lo que ocasiona un
bajo porcentaje de profesionales con maestria laborando.

La competencia considera como prioridad la formacion en cuarto nivel para sus
egresados y sus estructuras organizativas son mas flexibles para el disefio de
maestrias, organizacion, planificacion curricular y para la creacion de cuerpos de

investigacion y actualizacion académica.
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Muchos opinan que, las carreras que ofrece estan saturadas en el campo laboral,

pero no dejan de reconocer que, el profesional que egresa responde a las demandas

del mercado, que esta altamente capacitado en lo académico y sobre todo cuenta

con una alta formacién en valores éticos, humanos y morales, lo que se refleja en la

preferencia en contratar a productos de la UCSG en las empresas locales.

4.1.3.1. Matriz Foda

Gestion:

Fortalezas

Oportunidades

-Difusion apropiada de las carreras.

de

acreditacion

-Insertada en el proceso
evaluacion y

universitaria.

-Sistema de evaluacibn que incorpora:

gestion y tutorias en el aula.

-Mantiene convenios de cooperacion

nacional e internacional.

-Tiene procesos de evaluacion de la calidad

de la docencia.

-Organismos desean en financiar

proyectos que desarrolla la Facultad.

-Existencia de plataformas tecnoldgicas.

de

estudiantes con otras universidades.

-Intercambio docentes vy

-Cuenta con recursos tecnolégicos

educativos audiovisuales.

-Su Infraestructura asegura la calidad de las

actividades.

Debilidades

Amenazas

-Perfiles profesionales desactualizados.

-Competencia ofrece titulaciones con

actualizada calidad educativa.

-Visiones pedagdgicas centradas en la
enseflanza 'y no en aprendizajes por

competencias.

-Competencia ofrecepropuestas

pedagogicas mas atractivas.
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-Limitada capacitacion a los docentes.

-Competencia capacita en recursos

cientificos y tecnoldgicos.

-Docentes utilizan poco los

tecnoldgicos educativos.

recursos

-Competencia ofrece postgrado.

-Existe escaso acceso

tecnoldgicas.

a plataformas

-Depende econdmicamente de

administraciéon central de la UCSG.

la

-Horarios poco flexibles para

docente.

investigacion

-Materias no incorporan la investigacion.

-Horarios de clases dificultan a

estudiantes laborar.

los

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Liderazgo:

Fortalezas

Oportunidades

- Trata de estar siempre actualizada en

los campos curriculares.

-Homologaciones de materias de otras

universidades.

- Cuenta con un programa de television.

-Prestigio y credibilidad en el medio.

- Inserta a sus alumnos en excelentes

empresas para hacer sus practicas.

Alumnos insertados en excelentes

empresas para hacer sus practicas.

-Revista indexada en Latindex.

-Docentes realizan publicaciones.

Debilidades

Amenazas

-Descuido de la situacion socio-afectivo.

-No ofrece trabajo a sus egresados.
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-Cuenta con limitados programas de

acompafamiento pedagogico.

-El

saturado con su oferta de carreras.

mercado laboral se encuentra

-Escasa gestién del conocimiento.

-Limitados docentes con maestria.

-Escasos programas laborales.

-Competencia prioriza la investigacion.

-Poca informacion sobre postgrados.

-Competencia posee estructuras

organizativas flexibles.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Valores:

Fortalezas

Oportunidades

-Cuenta con profesores con alta

-Buena respuesta de las empresas con la

experiencia formacion, por su desarrollo personal,
competencia cientifica y desempefio.
-Malla curricular responde a las | -Opinion favorable sobre la gestién en la

demandas del mercado ocupacional.

formacion de valores.

-Tiene politicas y procedimientos acordes

con la misién y objetivos universitarios.

-Estudiantes con sodlida formacion en

valores éticos y morales.

Debilidades Amenazas
-Limitaciones formativas de la | -La aparicion de un nuevo centro catolico
personalidad en relacion con el | de formacién superior en la ciudad en un
pensamiento, los sentimientos y las | futuro.

convicciones.

-Eliminacion de teologia de las mallas.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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4.2. Resultados de Encuestas y Entrevistas.

4.2.1. De los Directivos:

Las encuestas se realizaron al interior de la Facultad de Arquitectura y Disefio de la
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil durante el periodo afio lectivo 2011-
2012. Este centro cuenta con 50 afios de presencia en la comunidad educativa,
formando profesionales con alta preparacion académica, gracias también a la

preparacion de su cuerpo docente y a las acertadas administraciones que ha tenido

Tabla 6:
FORMA DE ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN EL CENTRO
EDUCATIVO

Forma de organizacion fl %
a. El director organiza las tareas en una reunion general cada trimestre 0] 0
a. b. Coordinadores de area 2 | 50
c. Por grupos de trabajo 0] 0
d. Trabajan individualmente 1|25
e. No contestan 11| 25

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Este proceso se genera a través del trabajo conjunto entre Directivos y
Coordinadores de Area en la mayoria de los casos, de acuerdo a la opinién del 50%

de la poblacién que corresponde a 2 encuestados.

Realiza una acertada gestion directiva, el Decano organiza sus lineamientos de

trabajo en su grupo de trabajo que lo forman los Coordinadores de Area.
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Tabla 7:
ASPECTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA PARA MEDIR EL TAMANO DE LA
ORGANIZACION

Aspectos f %
a. El nimero de miembros de la institucion 4 100
b. Los resultados obtenidos en la institucion 0 0
c. Valor y tiempo empleados en la institucion 0 0
d. Otros 0 0

e. No contestan

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

-El 100 por ciento de la poblacion que corresponde a 4 Directivos opina que el
numero de miembros de la institucion es lo que define el tamafio de su organizacion,
esto va en relacion a la cantidad de alumnos que tiene la Facultad y en base a este
pardmetro se debe establecer el numero de paralelos para abrir, la asignacion de
aulas, la cantidad de docentes a contratar y el personal administrativo que debe

existir para abastecer el servicio.
Realiza una adecuada gestion de proyectos, en la cual se organizan los recursos

para un determinado tiempo y tomando en consideracion las necesidades de los

miembros de la institucion.
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Tabla 8:
LAS TAREAS DE LOS MIEMBROS DE LA INSTITUCION Y EL MANUAL DE
NORMAS

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 3 75
b. No 1 25

Total 4 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
-El 75 por ciento de la poblacién que corresponde a 3 Directivos responde que las
tareas de los miembros se estan ejecutando de acuerdo a las normativas y

procedimientos que tiene la Facultad.

Realiza una adecuada gestion institucional donde se definen con claridad las tareas

de los miembros, normativas, distributivos, manuales, entre otros.
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Tabla 9:
EL CLIMA DE RESPETO Y CONSENSO EN LA TOMA DE DECISIONES

Aspectos que se toman en cuenta f %
a.Si 3 75
b. No 1 25

Total 4 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 25 por ciento de la poblacién que corresponde a 1 persona opina que no existe un
clima de respeto y consenso para la toma de decisiones de la Facultad hacia su
comunidad, mientras que el 75 por ciento de la poblacion que corresponde a 3

personas opina lo contrario.

Realiza una adecuada gestion social, donde existe un clima de respeto,
entendimiento e integracion de los empleados y un consenso en la toma de

decisiones para planes de soluciones.
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Tabla 10:
DELEGACION DE LA TOMA DE DECISIONES PARA RESOLVER CONFLICTOS

Aspectos que se toman en cuenta f %
a.Si 1 25
b. No 3 75

Total 4 | 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 75 por ciento de la poblacion que equivale a 3 encuestados opina que, como
Directivos, no estan delegando decisiones a otros para la resolucion de conflictos, un

25 por ciento que equivale a 1 persona denuncia lo contrario.

Lleva a cabo una gestion directiva, donde su puntal principal que es el Decano junto
con su Consejo Directivo toman sus decisiones de manera consensuada y
enmarcadas en los principios rectores de la Facultad, sin delegar responsabilidades
en las tomas de decisiones a otros entres de la UCSG. El Decano es un lider

comprometido para desarrollar los objetivos y procesos de la institucién.
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Tabla 11:
LA ADMINISTRACION Y LIDERAZGO DEL CENTRO
EDUCATIVO PROMUEVE

A
Siempre Nunca
veces
Orden Se promueve f % |f| % | T |%
a Excelencia académica 4 | 100 (0| O 0 |0
2
. 1 25 |2] 50 | 1
b Desarrollo profesional de los docentes 5
c La capacitacion continua de los docentes 1 25 13|75 0 |0
d Trabajo en equipo 3| 75 |11 251 0 |0
e Vivencia de valores institucionales y personales 3| ™ 1251010
Participacion de los padres de familia en las 7
o 1 25 |0] O 3
f actividades programadas 5
Delegacion de autoridades a los grupos de
o 0 0 |4[100( 0 |0
g decision

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 75 por ciento de la poblacion que representan 3 encuestados opina recibir a veces
capacitaciones, y relacionado con el mismo tema, el 50 por ciento de la poblacion
que representan 2 encuestados opina, en la misma a veces, recibir desarrollo

profesional.
Falla en la gestion educativa, al declarar los docentes recibir limitadas

capacitaciones, debido a que no se estad gestando el mejoramiento continuo en la

formacion de estos
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Tabla 12:
HABILIDADES DE LIDERAZGO QUE SE REQUIEREN PARA DIRIGIR
UNA INSTITUCION

A
Siempre Nunca
veces
Orden Se promueve f % |f|%]| f |%
a Son innatas 1 25 |3(75]1 0 |0
Se logran estudiando las teorias
] _ 1|25 |3|75|/ 010
b contemporaneas sobre liderazgo
c Se adquieren a partir de la experiencia 2 50 |2 |50
d Se desarrollan con estudios en gerencia 2 50 (2|50
Capacitacion continua que combine la practica,
] _ 2 | 50 |2|50|l 0|0
e la teoria y reflexion

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 75 por ciento de la poblacion que corresponde 3 encuestados opina que, el

liderazgo de un directivo es innato a la persona, otros opinan en un 75 por ciento

que corresponde a 3 encuestados que se puede lograr estudiando teorias

contemporaneos sobre liderazgo.

Los encuestados quieren un liderazgo integral, donde el Decano adquiera ciertos

conocimientos y habilidades para su desempefio y ademas colabore con una actitud

favorable, innata, propia para sacar adelante al grupo y convertirse en un ejemplo.
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Tabla 13:
PROMOCION PARA MEJORAR EL DESEMPENO Y PROGRESO DE LA
INSTITUCION ESCOLAR

A
Siempre | veces |Nunca
Orden Se promueve fl % |[f| % | f | %
El uso de la informacion de resultados de
desempefio de estudiantes, docentes y
o _ 317511 (25|0 |0
directivos como referencia para saber que les
a falta mejorar.
La disminucion del numero de estudiantes por
O| 0 |4|100]0 |0
b aula.
C La mejora de los mecanismos de control 3 |/7511|25]1 010
La existencia de ambientes cordiales de
. 317511 |25|0 |0
d trabajo

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

De acuerdo a la opinion del 100 por ciento de la poblacion que corresponde a 4
encuestados, para mejorar el desempefio y progreso de la Facultad, esto se logra
con la disminucién del numero de estudiantes por aula, algo que complica el tema

debido a que se debe contar con mayor infraestructura ante una demanda de

nuevos estudiantes por ingresar.

Se sugiere desarrollar una gestion educativa estratégica que conduzca a una serie
de acciones que permitan disefiar estrategias para lograr la reduccion de alumnos

en el aula y que esto permita alinear correctamente a docentes, estudiantes y

personal administrativo.
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Tabla 14:
ORGANISMOS QUE INTEGRAN LA INSTITUCION

Siempre | veces | Nunca

Orden Se promueve f 1% |f|%| f | %

De direccion (director (a), Consejo Escolar,
_ o 4 [100{ 00| 0 |O
a Consejo Académico etc.

De gestion (secretario, subdirector, comision
o 4 1100{ 00| O |O
b economica, etc.

De coordinacion (jefe de estudios,

c coordinador, etc.)

Técnica (departamentos, equipo docente,
d etc.)
e Otros (¢ cuéales?) O] O0O|0O|O0O]O0O0]O

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 75 por ciento de la poblaciéon que corresponde a 1 encuestado opina que nunca

se integran organismos de coordinacion entre jefes de estudio y las demas areas.

Falla en el liderazgo gerencial al no existir una integracion de organismos de

coordinacion entre las diversas areas de trabajo.
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Tabla 15:
ACTIVIDADES DEL EQUIPO EDUCATIVO, EQUIPO DIDACTICO,
JUNTA DE PROFESORES

Orden Se promueve Siempre | A veces [Nunca

fl % | f|% ]| f |%

Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
3|75 0] 0| 1|25
a global del grupo de alumnos.

Establecer las acciones necesarias para

b mejorar el clima de convivencia del grupo.

Tratar de formar coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer| 1 | 25| 2 | 50| 1 |25
C las medidas oportunas para resolverlos.

Coordinar las actividades de ensefanza y

d aprendizaje que se proponga a los alumnos.

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Diseiio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 75 por ciento de la poblacion que corresponde a 3 personas opina que, a veces,
se establecen acciones para mejorar la convivencia del grupo, lo que indica que
puede existir un clima de malestar en los miembros de la comunidad.

El 50 por ciento de la poblacién que corresponde a 3 personas opina que, a veces,

se coordinan actividades de ensefianza para proponer a los alumnos.

Declaran que existe una tendencia hacia un liderazgo por conveniencia, donde el
Decano no piensa en el bienestar de todos, en especial en lo relacionado al
mejoramiento de la convivencia del grupo y en la coordinacion de actividades de

ensefianza.

74



Tabla 16:
LOS DEPARTAMENTOS DIDACTICOS Y SUS ACCIONES

Si NO
é
o Los departamentos se encargan de: % %

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada

A materia. 2 &
Formular propuestas al equipo directivo y al claustro,
referente a la elaboracion de los proyectos, planes y 75 25

B programaciones de la institucion.
Elaborar la programacién didactica de las ensefanzas

C de la materia o area correspondiente. 25 &

D Mantener actualizada la metodologia 25 75
Promover la investigacion educativa y proponer

E actividades de perfeccionamiento para sus miembros. & 2
Colaborar con el Departamento de Orientacion en la

F deteccidn y prevencion de problemas de aprendizaje. >0 >0
Elaborar una memoria periddica en la que se valore el
desarrollo de la programacién didactica, la practica 50 50

G docente y los resultados obtenidos.
Los departamentos didacticos formulan propuestas al

H equipo directivo. & 2
Los departamentos didacticos elaboran la

I programacion didactica de las asignaturas. 0 100
Los departamentos didacticos mantienen actualizada la

J metodologia. 0 100

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

75




La Facultad no esta elaborando la programacion didactica de los respectivos ciclos
de estudio, ni mantiene actualizada la metodologia, de acuerdo a la opinién del 75
por ciento de los encuestados que corresponden a 3 personas.

Se debe revisar los procesos de los departamentos didacticos, debido a que no esta
elaborando la programacion didactica de las asignaturas, ni mantienen actualizada la
metodologia, de acuerdo a la opinion del 100 por ciento de los encuestados que

corresponden a 4 personas.

Falla en la gestion educativa pedagdgica al existir una des actualizacion en la

programacion académica y de la planificacion en general.

Tabla 17:
LA GESTION PEDAGOGICA, DIAGNOSTICO Y SOLUCIONES
Orden. ACCIONES.

Si NO
Orden ACCIONES f % f %
La gestion pedagogica en el centro Educativo,
fomenta la produccién de diagnéstico y de
soluciones propias adecuadas a la diversidad y 3 75 1 25
potencialidades de la comunidad y del entorno
a geografico.

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

El 25 por ciento de la poblacion que corresponde a 1 persona indica que la Facultad
no estd fomentando la produccion de diagnodsticos y de soluciones propias

adecuadas a la diversidad y potencialidad de la comunidad y del entorno geogréfico.
Acertada gestion educativa comunitaria al desarrollar proyectos arquitectonicos que

responden a las necesidades planteadas por los sectores y en la entrega de estos a

las comunidades.
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Tabla 18:
MATERIAL DE PLANIFICACION EDUCATIVA

Sl NO
Orden MATERIAL DE PLANIFICACION f % f %
A Reingenieria de procesos. 1 25 3 75
B Plan estratégico. 4 100 0 0
C Plan operativo anual. 4 100 0 0
Proyecto de capacitacion dirigido a directivos

2 50 2 50

D y docentes.

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

-EI 75 por ciento de la poblacién que corresponde a 3 Directivos indica que no se ha

realizado una reingenieria en los procesos.

-El 50 por ciento de la poblacion que corresponde a 2 Directivos indica que no se

han estructurado proyectos de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.

Falla en la gestién educativa organizacional al no haberse realizado una reingenieria

en los procesos, y en la gestién educativa pedagdgica por no estructurarse nuevos

proyectos de capacitacion a los directivos y docentes,
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4.2.2. De los Profesores.

Analisis de la tabla 19:

Resultados de la encuesta a docentes

Orden

Declaraciones

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

f

%

f

%

El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

11

55

40

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

15

75

25

La gerencia educativa se, promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

13

65

20

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes estudiantes-familias-
asociacion civil padres y representantes-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

10

50

10

50

Resistencia o0 escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

meétodos de ensefanza.

15

14

70

Trabajo en equipo, para tomar de decisiones
de cambio de metodologias de ensefianzas

aprendizajes.

45

45
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En el proceso de ensefianzas aprendizaje los

valores es el eje trasversal de la formacién| 15 | 75| 4 (20 |1 | 5
7 | integral del estudiante.
Resistencia en los comparferos o director/
rector cuando intento desarrollar nuevos| 5 | 25| 9 |45 |6 | 30
8 | métodos de ensefianza.
Sentirme poco integrado en la escuela y entre
B 1|5 |10|50|9]45
9| los compafieros.
De acuerdo continuo en las relaciones con el
_ . 1 | 5| 8 |40 (11|55
10 |director del centro educativo.
Admiro el liderazgo y gestion de las
. ' 10 | 50| 5 |25 |5 | 25
11 |autoridades educativas.
Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro| 10 | 50 | 8 | 40 | 2 | 10
12 | educativo.
Los directivos mantienen liderazgo y gestion
. 11 |55| 5 |25 (4|20
13 |en el area académica.
Los directivos mantienen liderazgo y gestion
o _ _ _ 10 |50 | 7 | 35| 3|15
14| en el &rea administrativa y financiera.
Actividades de integracion en los ambitos
deportivo y sociocultural con la participacion
_ - 5 125110 |50 |5 |25
de autoridades, padres de familia, docentes y
15 | estudiantes.
Los valores predominan en las decisiones de
7 |3 |10 |50 3|15

16

los directivos y profesores.

Fuente: Encuesta directa a Docentes de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
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La tabla de datos relacionada con los resultados de encuesta a docentes muestra
los siguientes datos:

-El 40 por ciento (8 Docentes) manifiesta no sentirse integrados en el centro
educativo y entre los comparieros.

-El 45 por ciento (9 Docentes) estan en desacuerdo continuo en las relaciones con el
Decano de la Facultad.

-ElI 50 por ciento (10 Docentes) indica que, a veces, se realizan actividades de
integracion en los ambitos deportivos y socioculturales con la participacion de las
autoridades, docentes y estudiantes.

-EI 70 por ciento (14 Docentes) manifiesta que siempre existe resistencia en los

padres de familia cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

Falla en los valores sociales al no integrar a los docentes con sus compaferos y
estudiantes en ambitos sociales, culturales y deportivos.

Docentes consideran que existe un liderazgo por conveniencia, donde estan en
desacuerdo continuo con el decano, por primar sus necesidades personales y no las

demandas o requerimientos institucionales.
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4.2.3. De los Estudiantes.

Tabla 20: RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

Orden

Declaraciones

Siempre

A Veces

Nunca

f

%

f

%

%

El Director/Rector tiene en cuenta las

opiniones de los docentes y estudiantes.

29

88

Las autoridades hablan mas que escucha a
los problemas de los estudiantes.

13

40

17

51

El liderazgo conductual orientado a la
realizacién de las tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

21

19

58

21

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en

las clases.

24

22

67

En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la

misma forma y en el mismo tiempo.

14

43

27

10

30

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en "Valores y virtudes"
considerando la realidad del entorno familiar

y/o comunitario.

11

33

19

58

El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las

desarrollen.

21

19

58

21

Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad,
la participacion y la interaccion con los

docentes.

21

24

73

Los docentes no se interesan por los

problemas de los estudiantes.

15

16

49

12

36

10

En las clases se dan oportunidades para

que los estudiantes expresen su opinion.

15

45

18

55

11

Es el profesor es quien decide qué se hace
en cada clase.

25

75

25
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Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del| 22 | 66 | 10 [ 30 | 1 | 4

12 | docente.

Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades| 10 | 30 | 16 | 49 | 7 | 21

13| educativas.

La ética y los valores se ensefian con el
_ 11 {3319 |58 |3 | 9
14 | ejemplo.

Fuente: Encuesta a Estudiantes de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.

-Cerca del 90 (29 Estudiantes) por ciento de la poblacion indica que, a veces, el
Decano tiene en cuenta las opiniones de los estudiantes.

-Cerca del 73 (24 Estudiantes) por ciento de la poblacién indica que, a veces, los
métodos de ensefianza en las clases se caracterizan por la innovacion, la variedad y
la participacion con los docentes.

-Cerca del 76 (25 Estudiantes) por ciento de los encuestados indica que, siempre, es

el docente quien decide que se va a hacer en la clase.

Falla en la solidaridad hacia los estudiantes, debido a que no existe un apoyo y
ayuda cuando estos tienen problemas personales, ni son tomadas en consideracion
sus opiniones en el aula.

Falla en la gestion educativa pedagdgica por existir métodos de ensefianza con poca
innovacion, variedad y participacion de los docentes.

Existe un liderazgo autoritario por parte de los profesores al imponer este en el aula

las actividades que se van a realizar.
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4.2.4. De la entrevista a Directivos.
Tabla 21
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTIVOS

N " -
o PREGUNTA Respuesta Positiva Respuesta Débil
) , .., |La comunicacion quiere La comunicacion
¢, Qué es la comunicacion " :
i . transmitir  algo, comunicar, comparte una
para Ud.? ¢En qué se| . S, . L
107 . mientras que la informacion se informacion. La
diferencia con la| ;. . . S
) i difunde a través de los medios comunicacion es de
informacion? Y .
de comunicacion. dos vias.
JEl  centro educativo,
cuenta con un manual o
reglamento que |[La Facultad de Arquitectura
2 [contemple el cdmo, |cuenta con descripciones de No existe.
cudndo y quién debe |funciones por cargo.
realizar las tareas de
liderazgo?
¢;,Como actuaria frente a
3 un conflicto entre la|Mediante el didlogo directo, Recurriendo a una
direccion de su centro y|sincero y abierto. instancia superior.
el profesorado?
¢Cudles deben ser las|Orientado al desarrollo de la Trata de conocer a
4 | caracteristicas de un lider | academia: innovador, proactivo, todos los miembros
educativo? responsable, veraz. de la comunidad.
¢Cual es el tipo de|Entre estudiantes pocos son los
liderazgo que predomina|que tienen caracteristicas de
5 : - | : No hubo respuesta.
en la direccion, docencia |lideres, lo mismo pasa entre los
y alumnado? docentes.
Cumplimiento,
¢Cudles son los valores . . democracia
G Responsabilidad social, o
institucionales que busca i Lo participativa,
6 actuacion basada en ética, s
desarrollar el centro o cooperacion, re
: espiritu innovador, respeto. L "
educativo? flexibilidad critica y
autocritica.
; Cuales son los valores . L .
¢ : Respeto, amabilidad, justicia, Estan presentes en
7 |que predominan en los . LT
responsabilidad. una minoria.
profesores y alumnos?
Sin  respuesta. No
I existe un
Irrespeto a la dignidad y a los :
- , comportamiento
En el caso de existir anti | derechos del ser humano, abuso )
8 generalizado en este

valores, ¢ Cuales son?

de poder, impuntualidad,
egoismo, anti tolerancia.

aspecto, son casos
esporadicos y
aislados.

Fuente: Encuesta directa a Directivos de la Facultad de Arquitectura y Disefio UCSG.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
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-El 50 por ciento (2 Directivos) de la poblacién indica que se transmiten y manifiestan
valores en la relacion entre docentes y alumnos, mientras que el 50 por ciento (2
Directivos) restante indican que se da en una minoria.

-EI 75 por ciento (3 Directivos) de la poblacion opinan que si se pueden generar anti

valores al interior de la unidad.
Existen opiniones divididas entre directivos sobre el tema de la transmision de los

valores entre docentes y alumnos. Para lograr la busqueda de la excelencia es
necesario incrementar el uso de los valores en todos los procesos de la Facultad.
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4.2.5. Matriz de problematicas

Relacionada con los Directivos

Problemas Causas Efectos
detectados
Problemal.: -Facultad no disefia un plan de |- Docentes dictan
Centro educativo | capacitacion regular y acorde a las | asignaturas con

no promueve la | necesidades de enseifanza Yy
capacitacion aprendizaje.

continua tanto _
-Cursos presentados no satisfacen
para docentes _ o
o las necesidades de aprendizaje
como directivos.
para los docentes.

procedimientos  antiguos,
poco innovadores y
desactualizados.

-Docentes no emplean
recursos tecnolégicos para

agilitar los conocimientos y

-Inadecuados horarios para | poner en practica nuevas
capacitaciones. acciones.
Problema 2: -Limitada organizacion de reuniones | -Desinformacion de

. integradoras del personal.
Conflictos en la
) _ -Escasa capacitacion de cursos de
convivencia del _
relaciones humanas y valores.

actividades y planes.
-Desacuerdo por

decisiones o cambios sin la

grupo.
-Deficientes canales de consulta del grupo.
comunicacién con su comunidad.
Matriz de Probleméticas
Problemas Causas Efectos
detectados
Problema 3: -Comisiones de Areas no realizan | -Asignaturas se dictan con
Falta de | reuniones periddicas para la | programas sin revision.
programacion revision curricular. -Administracion no realiza

didactica de las o
. -No hay revision de las nuevas
ensefanzas de i
. tendencias para los programas de
las materias _
estudio.

-Limitada  integracion de los

un seguimiento a los
contenidos académicos

gue imparte el docente.
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docentes en el proceso.

Problema 4:

Des
actualizacion de
la metodologia

de estudios.

-Autoridades no revisan los

programas entregados por los
Docentes cada ciclo.

-Comisiones de Area no se reGinen
para revision y  planificacién
curricular.

-Autoridades no consensan criterios
con los docentes para armar la
estructurar del programa y syllabus.
-Se continua trabajando con

programas antiguos.

-Docentes no se motivan
en actualizar el syllabus y
programa de sus materias.
-Docentes no entregan a
tiempo el syllabus.
-Estudiantes desconocen
contenidos académicos.
-Clases se imparten con
programas

desactualizados.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Relacionada con los Docentes

Problemas Causas Efectos
detectados
Problema 1: -Padres confian en el prestigio que | -Padres desean retirar a
Resistencia de | tiene en sus procesos formativos. los alumnos al momento
los padres ) ) de generarse acciones que
-Facultad no considera importante o
cuando se o puedan perjudicar a sus
_ la opinion de los padres. B
intenta llevar a hijos.
cabo nuevos | -Padres desean saber las razones
métodos. de los cambios.
Problema 2: -Resoluciones son impartidas por -Docentes permanecen

Los docentes se
sienten poco
integrados en la
Facultad y entre

los comparnieros.

las Autoridades Superiores.

-Docentes no son convocados a

reuniones de planificaciones.

-Limitada apertura al dialogo con los

docentes.

Unicamente durante sus
horas de clases.

-Docentes no muestran
iniciativa.

-Malestar se transmite a

alumnos.
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Problema 3:

Limitados
de

integracion con

eventos

la participacion
de los miembros
de la

comunidad.

-Administracion Central no asigna

recursos para realizar con
frecuencia eventos de integracion.
-Comunidad no desea colaborar
econémicamente para organizar
eventos.

-Irregular asistencia de los docentes
al campus dificulta coordinar un

horario ideal para eventos.

-Docentes trabajan con
desmotivacion.

-Docentes no se interesan
por asistir a eventos por
cruce de actividades.

-La

universitaria no se conoce

comunidad

en su totalidad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Relacionada con los Estudiantes

Problemas Causas Efectos
detectados
Problema 1: -EI docente considera que su |-Estudiantes se sienten
Docentes no | opinibn e ideas son las Unicas | inconformes con los
consideran valederas. contenidos de las clases.
opinion de ) ) -Estudiantes estan
-Docente piensa que estudiantes no |
alumnos  para| . o o inconformes con los
o tienen  suficiente criterio para
de actividades , proyectos generados en
sugerencias de programas.
en el aula. las aulas.
Problema 2: -Docente desconoce el Codigo de | -Estudiantes sienten que el
Etica de la entidad. docente no es un ejemplo
Docentes no _
L _ a segquir.
inician clases | -Docentes consideran que este

con palabras de

motivacion.

punto no es importante para iniciar

el proceso.

-Estudiantes sienten que el

docente no es educado.

Problema 3:

Docentes no se
interesan por los
de

los estudiantes.

problemas

-El docente se Ilimita a sus

actividades de ensefanza.

-Al docente no le interesan los

problemas personales del alumno.

-Estudiante siente que el
docente no es un apoyo
solucionar

para Sus

problemas personales.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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5. DISCUSION

La presente discusion interpreta y analiza los resultados de la investigacion
generada al interior de los procesos de Gestion, Liderazgo y Valores dentro de la
Facultad, nace del analisis de los datos de las tablas estadisticas, de la observacion
en los documentos institucionales y algunos referentes del contexto en donde se
ejecutd el diagnostico y proyecto.

Esta parte discute, explica y compara los resultados obtenidos de la investigacion

para concluir y plantear su Plan de Mejoras.

De acuerdo a la Tabla 11, la administracion y liderazgo de la Facultad presenta
inconformidades en relacion al desarrollo profesional de los docentes, reciben
esporadicamente capacitaciones para su ejercicio profesional, esto se refleja en
opiniones de un 50 por ciento de la poblacién.

De igual manera, trata del tema de capacitacion, el 75 por ciento de la poblacion

manifiesta que esta no es continua.

Sobre las habilidades de liderazgo que se requiere para dirigir una institucion, los
directivos manifiestan en un 75 por ciento que, las habilidades de lider vienen
innatas en su persona, esto quiere decir que cualquier persona no puede

desenvolverse con ese perfil de actuacion.

Puede lograrse un liderazgo con estudios, fue otra de las fuertes contestaciones en
un 50 por ciento sobre este tipo, pero sin lugar a dudas, afirma otro 50 por ciento de
la poblacion que se puede lograr también con la combinacion de los dos sistemas,
es decir, con los estudios y con la practica en el ejercicio de las funciones.

Se refleja que el lider actual esta formado con una sélida experiencia en diferentes
campos administrativos dentro de la Facultad, y ademas apoya su gestion con

acertados estudios relacionados con el tema.

La Tabla 13 trata sobre la promocion para mejorar el desempefio y progreso de la
Facultad, para tal efecto los Directivos manifiestan en un 100 por ciento que, para

mejorar el desempefio y progreso de la institucion se puede lograr con la
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disminucién del nimero de estudiantes. Esta es una situacion que no se comparte,
debido a que un docente debe ser lo suficientemente capaz de enfrentar y ensefiar a
cualquier nimero de estudiantes, siempre que sea un numero aceptable.

La UCSG esté fijando para la entidad un minimo de 30 estudiantes por aulas y un

maximo de 40.

Los resultados de la tabla 15, en relacion a las actividades del equipo educativo, el

75 por ciento de la poblacion indica que, a veces, se establece acciones para
mejorar el clima de convivencia en la comunidad. Es decir, existen conflictos de
diversa indole y lamentablemente no se establecen las medidas oportunas de
solucion. No se estan realizando actividades de ensefianza y aprendizaje para
disefiar nuevas propuestas para los estudiantes, lo que ocasiona un estancamiento y
continuar con procesos desactualizados de ensefanza, esto lo ha manifestado el 75

por ciento de la poblacion encuestada.

La tabla 16 refleja resultados mas preocupantes debido a que estan intimamente

ligados con los disefios curriculares y estructuracion de programas académicos.

Se evidencian serios inconvenientes en cuanto a la organizacion y desarrollo de las
ensefianzas propias de cada materia, debido a la poca convocatoria que se esta
realizando para tratar los temas de interés académico, se refleja en un 75 por ciento
de las respuestas de la poblacion.

Este limitado proceso de reuniones genera una inadecuada formulacion de las

propuestas, proyectos, planes.

Las programaciones didacticas se consideran unicamente bajo el criterio exclusivo
del docente, sin pasar por un ente que revise y certifique sus contenidos, debido a
qgue el 100 por ciento de la poblacién indica que los departamentos didacticos no la
estan elaborando.

Los docentes manifiestan no reciben informes por parte de las coordinaciones de

area, para tener nuevos lineamientos de programacion didactica y actualizacion

metodoldgica de trabajo, lo pone de manifiesto el 50 por ciento de la poblacion.
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De acuerdo a la tabla 18, los docentes no plantean, delinean y disefian nuevos
esquemas metodoldgicos para sus procesos de ensefianza, es por esta razon
plantean una reingenieria en los procesos, de acuerdo a lo expuesto por el 75 por
ciento de la poblacién.

Se insiste en el tema de proyectos de capacitacion al docente, especialmente
orientados hacia el desarrollo de las programaciones académicas, de acuerdo a la
opinion del 50 por ciento de la poblacion.

La tabla 19 evidencia:
-El 70 por ciento de la poblacion encuentra resistencia en los padres cuando se

intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza.

-Los docentes se sienten poco integrados con sus compafieros de trabajo y con el
entorno de la Facultad, manifestado en un 50 por ciento, opinan ademas, un 50 por
ciento de la poblacién, esta en desacuerdo con las decisiones que toma el decano.

-La poca organizacion de eventos de integracion entre los miembros de la
comunidad es otro de los comentarios manifestados por el 50 por ciento de la
poblacidn, algo que perjudica al proceso de integracién de los miembros.

-Es importante generar conductas que promuevan un liderazgo enfocado a la
busqueda de la innovacién y al cambio de los esquemas actuales de trabajo, de
acuerdo a lo manifestado por el 50 por ciento de la poblacion.

La tabla 20 presente inconformidad por las actitudes y desenvolvimiento académico
de los docentes dentro del aula, y del proceder de las autoridades hacia ellos.
-Sus opiniones no son consideradas por parte de los directivos o administradores, en

muchos casos son los superiores los que hablan y los alumnos no son escuchados.

-Dentro del aula su opinidén no es escuchada y aceptada en torno a sugerencias de
nuevos procesos de estudios o de intereses para el analisis de temas de apoyo o

relacionados, manifestado en un valor cercano al 76 por ciento.
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-De igual manera, los problemas personales que estos tienen no son de la
preocupacion del docente, y en muchos casos, son de gran importancia y causan un

bajo rendimiento en notas con riesgo a la reprobacion o desercion.

-En relacion a nuevos e innovadores procesos de estudio en las aulas, no se
evidencian cambios 0 mejoras, existe poca participacion e interaccion con los
alumnos, opina el 72,7 por ciento de la poblacién. El docente se limita Unicamente a
esperar resultados en los procesos en los alumnos y que estos cumplan con sus
obligaciones al mismo tiempo, de la misma forma y con lineamientos de disefio

similares.

-El trato del docente hacia el estudiante no es ejemplar en relacion al uso de
palabras motivadoras en valores y virtudes en el momento de dictar o empezar las
clases, lo que ocasiona malestar en estudiantes que vienen cargados de problemas
y desean ayuda o solucion a algun determinado inconveniente, lo refleja el 57,6 por
ciento de la poblacién.

En relacion a los documentos institucionales, el Cdédigo de Etica debe ser
socializado a la comunidad para conocimiento y correcta aplicacion.
-Debe sancionar actos que producen personas que atentan contra otros en relacion

a diferentes condiciones como raza, sexo, religion.

Las politicas del PEI deben ser revisadas y actualizadas de acuerdo a los
lineamientos de la LOES.
-Las asignaturas deben enfocarse con mayor claridad con los reales problemas que

tiene la sociedad.
En el POA se esta trabajando con programas académicos desactualizados.

-Los docentes no cumplen con la entrega oportuna de los programas antes del inicio

de las clases regulares, por tal motivo los estudiantes desconocen el contenido.
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Dentro del PEDI las asignaturas deben fomentar en mayor proporcion la ética y el
fomento de los valores, no dejarlo inicamente como responsabilidad de las materias

Teologia y Etica Profesional.

El reglamento interno excluye a los docentes invitados en la oportunidad de acceder
a mejoras posiciones laborales, esto se refiere al denominado Escalafén Docente
que promulga el documento.

-Las asignaciones y meéritos para la obtencion de becas estan limitadas para
beneficiar a los Directivos de la entidad, no hay la oportunidad para empleados de

rangos inferiores.
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6. CONCLUSIONES

Luego del andlisis de los resultados obtenidos de las encuestas a los directivos,
docentes, estudiantes, y de la revision de los documentos institucionales se plantean

las siguientes conclusiones:

La Facultad cuenta con un débil programa de capacitacion docente, que origina
asignaturas con procesos caducos, con una metodologia desactualizada y sobre
todo, con un desaprovechamiento de la tecnologia.

Los programas de estudio de la Facultad continlan en marcha sin la debida revision,

por tal motivo sus contenidos académicos no estan siendo innovadores.

Las diferentes Coordinaciones necesitan programar reuniones para la revision de los
contenidos académicos, mismos que deben ser actualizados y que estén acordes al
perfil profesional de las carreras y con las nuevas necesidades de la comunidad.

No se esta tomando en consideracion el trabajo de los docentes en la estructuracion

de los programas.

Las asignaturas y programas de la Facultad olvidan incluir la investigacion.

Docentes y estudiantes escriben textos o libros que permitan y demuestren procesos
de investigacion y de nuevos conocimientos.

Docentes no se sienten integrados con sus colegas y con los estudiantes, sea para
eventos sociales, culturales, deportivos 6 para la estructura de los disefios
curriculares. De igual manera, el acceso para el escalafébn docente se aplica

Gnicamente para docentes titulares.

Existe resistencia de los padres de familia ante posibles cambios académicos en los
programas de estudio de las carreras de la Facultad.

Existe una débil informacién en relacion a los valores y tratos que se deben impartir
en la Facultad.

Existe una queja latente en los alumnos por sentirse no escuchados por las
autoridades, por ignorar sus problemas economicos y afectivos, que, en muchos

casos los lleva a la repeticion de las asignaturas 0 retiro de la entidad.
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Los estudiantes sienten que no son capaces de intervenir en la toma de decisiones
para implementar nuevas actividades en el aula.
Los programas de acompafiamiento para estudiantes solo contemplan atencion para

aquellos que cursan los primeros niveles.

Los documentos institucionales no son socializados, ni estan actualizados.
El Reglamento Interno y Cdédigo de Etica es desconocido por los actores de la
comunidad, lo que puede llegar a ocasionar en ciertos momentos actos de

indisciplina.
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7. RECOMENDACIONES

A base de las conclusiones de la investigacion de tesis basada en la Gestidn,
Liderazgo y Valores en la Facultad de Arquitectura y Diseilo de la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil durante el afo lectivo 2011-2012 se recomiendan

las siguientes acciones que esta debe tomar:

Capacitar a sus docentes en cursos orientados hacia el refuerzo de sus
conocimientos en las areas de pedagodgica, manejo de herramientas digitales y la
implementacion de procesos investigativos aterrizados para sus respectivas

materias.

Disefiar talleres formativos para los docentes en cuanto a herramientas

preparatorias para sus asignaturas.

Elaborar un cronograma de reuniones de trabajo al inicio y término de cada
semestre académico con la finalidad de revisar integramente la programacion
académica y curricular de las asignaturas con la participacion de equipos de trabajo

con personal académico y administrativo.
Incentivar a los docentes para escribir con mayor frecuencia documentos
académicos que fortalezcan los conocimientos. El reconocimiento por su labor

puede ser econdmico u otorgando puntos para el escalafon docente.

Organizar eventos integrados durante los periodos académicos para socializacion

entre estudiantes, docentes y académicos.

Elaborar talleres informativos para los padres de familia con la finalidad de exponer

los planes académicos que se realizan cada ciclo.
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Fortalecer la relacion entre la Consejeria Estudiantil de la UCSG con la problematica
de los estudiantes, con la intencion de evitar fugas o repitencia estudiantil mediante

reuniones periodicas durante los semestres.
Poner al alcance de los alumnos los documentos que indican lineamientos o

patrones de conducta dentro del campus, para lo cual se sugiere subirlos en la

pagina web institucional para conocimiento publico.
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8. PROPUESTA DE LA MEJORA

Antecedentes:

El 18 de marzo de 1965, el Cuerpo de Gobierno de la Pontificia Universidad Catélica
de Santiago de Guayaquil, aprueba la fundacion de la Facultad de Arquitectura que
habia funcionado hasta ese momento como Escuela de Arquitectura anexa a la

Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.

En el aflo 1987 con la constitucion del Programa de Investigacion en historia de la
arquitectura PROHA se inicia un periodo de investigacion y de aporte en areas de
historia de la arquitectura y conservacion del patrimonio edificado, ademas de una
participacion activa en foros especializados tanto nacionales como internacionales.

En el aflo 2000, con las reformas del Estatuto Universitario, se establece la
constitucion de la Facultad de Arquitectura con las carreras de Arquitectura y Disefio
de Interiores, siendo sus primeros directores el Arq. Gonzalo Robalino Patifio y la

Dec. Pilar Torres de Guevara, respectivamente.

En la actualidad la Facultad de Arquitectura participa activamente con analisis y
propuestas sobre la ciudad de Guayaquil mediante foros, mesas redondas, talleres
de trabajo y articulos, constituyéndose en un espacio importante de debate y de

referencia de la ciudad y su arquitectura. (Villacres, 2011).

Problema:

Desarrollo de una inadecuada intervencion en los procedimientos de Gestion,
Liderazgo y Valores en la entidad, generados por procesos que no han integrado a
su personal en actividades académicas, culturales y sociales. Poca convocatoria
para la organizacion y planificacion de las actividades curriculares que originan

desactualizacién de documentos como syllabus, mallas y otros.

97



Titulo de la propuesta:

PLAN DE ACTIVIDADES PARA MEJORAR LA GESTION, LIDERA ZGO Y
VALORES EN LOS PROCESOS DE TRABAJO EN LA FACULTAD D E
ARQUITECTURA Y DISENO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO
DE GUAYAQUIL PARA EL PERIODO ACADEMICO B2012.

Justificacion:

La siguiente propuesta surge luego de analizar la capacidad de Gestion y Liderazgo
integrado a los Valores personales e institucionales de la Facultad durante el afio
lectivo 2011-2012, en la cual se detectaron una serie de problemas en sus procesos
académicos y administrativos, por tal motivo, se considera este un documento de
enorme validez para contribuir a elevar la calidad de la educacion.

Se pretende lograr de la siguiente manera:

Mejora en la Gestion Educativa Pedagdgica:

Plantea una serie de capacitaciones para fortalecer y actualizar los conocimientos

del profesorado para que estos los practiquen dentro del aula.
Organiza la Gestion Educativa Estratégica:

Convoca a reuniones de trabajo para planificar, actualizar y revisar los programas,
mallas y materias de la planificacion curricular de las carreras que conduzcan a

desarrollar un adecuado Liderazgo Directivo.

Planifica talleres para el desarrollo de un lideraz go de apoyo en valores y

virtudes:

Su finalidad es lograr que el docente desarrolle habitos y conductas que generen un

salon de clases positivo.

98



Objetivo General:

Elaborar un plan de actividades para solucion de los problemas en el ambito de
Gestion, Liderazgo y Valores detectados en el afio lectivo 2011-2012 que posibiliten

el mejoramiento de la calidad en la Facultad a partir del semestre B2012-2013.

Objetivos Especificos:

Capacitar al profesorado para elevar su nivel académico en temas educativos,

tecnoldgicos, entre otros.

Desarrollar competencias en los docentes para crear habitos y conductas que
mejoren la comunicacion y el dialogo con el alumnado por medio de talleres que

ayuden a generar un salén de clases positivo.

Invitar a los padres y representantes familiares para dar a conocer los contenidos de
los procesos académicos y gestion administrativa de la Facultad.

Apoyar el programa de Consejeria Estudiantii para ayuda en los problemas
emocionales del alumnado para desarrollar un liderazgo comprometido con su

bienestar.
Organizar eventos integradores para la comunidad.

Programar reuniones de trabajo para revisar y actualizar la gestiébn académica de la

Facultad.
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Objetivos especificos y metas de la Facultad:

Objetivos especificos

Metas

Actividades

O.1.

Capacitar al profesorado.

M.1. Hasta marzo 2013 la
Facultad habra capacitado

al 30% de la poblacion.

Cursos de Capacitacion

Docente.

0.2. M.2. Hasta marzo 2013 la | Talleres sobre el manejo
Desarrollar competencias | Facultad habra capacitado | de herramientas
en los docentes para crear | al 30% de la poblacion. preparatorias para las
habitos y conductas clases.

positivas.

0.3. M.3. Hasta marzo 2013 la | Talleres informativos para

Invitar a los padres de

familia y/o representantes.

Facultad habra realizado

tres convocatorias para los

padres de familia.

padres.
0.4. M.4. Hasta marzo 2013 la | Reuniones para atencion a
Apoyar la  Consejeria | Facultad habra atendido al | estudiantes en sus
Estudiantil. 35% de la poblacion | problemas  emocionales
estudiantil. por parte de la Consejeria
Estudiantil durante todo el
semestre, diariamente.
0.5. M.5. Hasta marzo 2013 la | Organizacion de los
Organizar eventos | Facultad habra realizado | siguientes eventos:
integradores. tres eventos de | -Simposio de Arquitectura.
integracion. -Exposicién Cultural.
-Lanzamiento de libro de
arte de Guayaquil.
0.6 M.6. Hasta marzo 2013 la | Reuniones de trabajo para
Programar reuniones de | Facultad habréa realizado | planificacion curricular.
trabajo. tres reuniones de trabajo

para los temas

relacionados.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Contenidos de las actividades

1. Cursos de Capacitacién Docente

Elevan la calidad en el desempefio de los docentes de la Facultad a través de tres
cursos que integran el plan de mejoras para el semestre B2012.

La finalidad consiste en que los profesores mejoren su desempeiio dentro del aula,
qgue adquieran herramientas y recursos educativos para las clases, asi como la

forma de incluir la investigacion dentro de las asignaturas.

A continuacion se presentan los nombres, sus objetivos y contenidos:

a.Curso de herramientas tecnoldgicas en el aula:

Objetivo:
Desarrollar las competencias basicas del uso de las Tics en la practica pedagogica
del docente, que tiene como foco esencial el mejoramiento en los procesos de

ensefianza.

Contenidos:

Identifica y caracteriza las herramientas tecnoldgicas usadas en los entornos
virtuales y la plataforma que sugiere la Universidad, mediante las siguientes
unidades:

Unidad 1: Conceptualizacion del tema y usos de lat  ecnologia:

Definiciones del tema.

Existencia de las Tics en los procesos educativos.

Usos y ventajas de las Tics en la educacion.

El uso, aplicacion de las Tics y los niveles de virtualidad en los procesos educativos.

Tendencias de la educacién a distancia.
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Unidad 2: La utilizacién del E-learning en los proc  esos educativos.

Conceptos y elementos.

Los procesos educativos a distancia.

Unidad 3: La plataforma Moodle:

Conceptos generales y aplicaciones.

Unidad 4: Equipamiento e implementacion de recursos
programacién académica.

Introduccion y conceptos importantes.

Apuntes electronicos

Introduccion de sonidos,videos, fotografias .

Unidad 5: Nuevas tendencias en la educacion y herra
learning.
Presentaciones en power point.

Estrategias de trabajo para el uso de las Tics.

tecnoldgicos en la

mientas utilizadas en E-

Uso de la plataforma Moodle para actividades comlementarias.

Disefio de tutorias online para seguimiento del aprendizaje.

Duracioén: 25 horas.
Fecha: 8 al 12 de octubre de 2012.
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b. Curso en nuevas metodologias de aprendizaje y en  sefianza.

Objetivo:

Proporcionar conocimientos y habilidades para el desarrollo de las inteligencias
multiples y estilos de aprendizaje por medio de técnicas de aprendizaje acelerado,
integrador, cooperativo e innovador, de tal manera que permita su aplicacion en el

aula.

Contenidos:

Unidad 1: Tecnologia educativa

Conceptos y fundamentos.

Teorias del conocimiento.

Aprendizaje acelerado en los procesos educativos.

Desarrollo del cerebro en los procesos educativos.

Unidad 2: La inteligencia emocional y el aprendizaj e.
Conceptos y fundamentos.

Canales de percepcion.

El efecto Pigmaledn.

Los mapas mentales en los procesos educativos.

Las inteligencias mdltiples.

Unidad 3: El fomento de la creatividad
El aprendizaje por medio del juego.
El dibujo como parte del proceso formativo.

La creatividad como factor esencial para el disefio y proyectos.

Unidad 4: Educacién y valores.
Importancia de los valores en la educacion.
Los valores como fundamentos del proceso educativo.

Etica en los proyectos y disefios.

Duracion: 20 horas
Fecha: 12 al 15 de noviembre de 2012.
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c. Fundamenos para el disefio e implementacion de es trategias de
investigacion formativa.

Intenta motivar a los docentes para el perfeccionamiento del area investigativa de las
carreras a partir de un enfoque sistémico que integre objetivos del perfil del
estudiante y posibles respuestas a problemas priorizados socialmente, y estructure
mejor las relaciones entre resultados de aprendizaje en su dimension investigativa

de manera que constituya un sistema que tribute a los objetivos finales de la carrera.

Objetivos:

Perfeccionar el area investigativa de los planes de estudio mediante la incorporacion
de un enfoque sistémico y el disefio del desarrollo gradual de conocimientos y
habilidades que se plasmen en una actitud de indagacion permanente en los
estudiantes.

Motivar a los docentes para la incorporacion de estudiantes en trabajos de
investigacion, asi como una adecuada difusion de los resultados cientificos y

tecnologicos en las diversas asignaturas.

Contenidos:

Unidad 1. El contexto actual como oportunidad para fortalecer la tarea
investigativa.

Importancia de la investigacion en la educacién superior.

Referentes necesarios para el disefio e implementacion de lineas de investigacion

formativa.

Unidad 2: La investigacion en la educacion superior . dimension productiva y
dimension formativa.
Conceptos y fundamentos.

Investigacion formativa y productiva.
Unidad 3: Tendencias en el campo de investigacion.

Disefio de problemas de investigacion relacionados con temas priorizados y con

resultados de aprendizaje en diversos niveles del plan de estudio.
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Fundamentos de problemas de investigacion atendiendo a su dimension académica

y social.

Unidad 4: Enfoques metodoldgicos, aproximaciones a la indagacion cientifica
desde lo cuantitativo y desde lo cualitativo.

Disefio de proyectos de investigacion.

Formulacién de problemas y determinacion de objetivos de investigacion.

Uso de instrumentos de investigacion.

La triangulacion de métodos.

Disefio metodoldgico desde la mirada de la investigacion formativa.

Andlisis de recoleccion de datos, interpretacion de resultados.

Unidad 5: Presentacion de resultados de investigaci  0n.

Andlisis critico de la informacion, presencia del autor, empleo de citas y referentes.
Presentacion del analisis de resultados, importancia del analisis comparativo y la
interpretacion.

Elaboracion de articulos cientificos, lineamientos generales de sus componentes.

Estrategias para la publicacion de articulos en revistas de alto impacto internacional.

Unidad 6: Formacion de grupos de investigacion cie ntifica.

La actividad cientifica estudiantil y su relacién con la labor investigativa de los
profesores.

Incorporacion de estudiantes al trabajo cientifico mediante su integracion al estudio

de problemas priorizados de la realidad.

Unidad 7: Comunicacion de la ciencia y la tecnologi  a.

La comunicacion como proceso clave para el desarrollo cientifico y la socializacion
de los resultados.

Importancia de la comunicacion de la ciencia para la imagen institucional

universitaria.
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Unidad 8: Sistema de resultados de aprendizaje desd e la dimension de la
investigacion formativa.

Interrelaciones y desarrollo gradual de conocimiento y habilidades.

Interrelaciones entre los resultados de aprendizaje previstos a lo largo de las
carreras.

Vinculacion con tutorias, practica profesional, pasantias y trabajos de culminacién de

estudios.

Unidad 9: Disefio de propuestas de lineas de investi  gacién formativa.
Fundamentacion de las propuestas desde lo académico, relacionado con los
objetivos del perfil profesional y visto desde lo social, atendiendo a su pertinencia en
términos de respuestas a problemas demandados por la sociedad.

Identificacion de temas y problemas de estudio previstos dentro de la carrera.
Proyectos que se puedan insertar en las asignaturas, relacionadas con las lineas de

investigacion de la Facultad.

Duracioén: 25 horas.
Fecha: 7 a 11 de enero de 2013.

2. Talleres sobre herramientas preparatorias paral as clases.

Objetivo:

Facilitar al profesorado de herramientas concretas para organizar y realizar con los
estudiantes dinamicas que potencien la integracion y la comunicacion.

Desarrollar estrategias para mejorar el respeto y confianza con los estudiantes.

Sensibilizar al profesorado para la apertura ante opiniones del alumnado.

Unidad 1: Respeto por las personas.

Respeto a la integridad fisica de las personas.

La aceptacion y valoracién a uno mismo y a los demas.

Interés y respeto por la diversidad y el buen vivir.
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Unidad 2: Respeto por el Codigo de Etica de la Facu  Itad.
Informa, socializa y recuerda los componentes del respectivo documento.
Unidad 3: Dinamicas de integracion entre docentes y estudiantes.

El uso del juego como instrumento integrador para aprender contenidos curriculares

y valores.

Duracion: 20 horas.
Fecha: 1 a 5 de octubre de 2012.

3. Talleres informativos para padres de familia:
Docente explica los procesos académicos de la Facultad durante los periodos

académicos en tres reuniones, ordenados por cada nivel formativo.

Objetivo:
Dar a conocer a los padres de familia sobre los lineamientos académicos que

maneja la Facultad en sus esquemas de trabajo durante los periodos de estudio.

Contenido:

Caracterizacion de la ensefianza de las carreras.

Modelo pedagdgico y curricular.

Modelo de estrategias para la coordinacion y control.

La gestion por tutorias y sistema de evaluacion.

Planes y programas de estudios de las carreras de la Facultad.
Sistema de pago, convenios y créditos educativos.

Fecha: Dia 3 de Octubre de 2012 para nivel Basico.
Duracion: 3 horas.

Fecha: Dia 4 de Octubre de 2012 para nivel Intermedio.
Duracion: 3 horas.

Fecha: Dia 5 de Octubre de 2012 para nivel Especifico.
Duracion: 3 horas.
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4. Reuniones para atencion a estudiantes en sus pro  blemas emocionales por
parte del programa de Consejeria Estudiantil.

La Consejeria Estudiantil, facilitada por el Vicerectorado General, da el servicio de
acompanamiento a los estudiantes para atender problemas emocionales,

administrativos y académicos.

Objetivos:

Ofrecer el servicio a estudiantes de la Facultad que presenten malestar emocional,
por medio de una relacion confidencial para identificar y tratar la causa del problema
y procurar el bienestar.

Promover la reflexion personal y favorecer el cambio de actitudes, pensamientos y
emociones en pro de una mejora en la calidad de vida.

Crear espacios de dialogo entre el estudiantado, profesorado y personal
administrativo.

Vincular el servicio de Consejeria con la comunidad en general a través del
programa Expresion Sin Barreras de la UCSG-Radio.

Horario de atencioén: de lunes a viernes de 8h30 a 12h30.

5. Organizacion de eventos integradores.

Los eventos integradores son acontecimientos tematicos que buscan motivar e
integrar a los docentes y estudiantes para lograr un objetivo comun para la
comunidad.

Se ha disefiado la integracion de la comunidad con las siguientes actividades que

contemplan diversos conceptos creativos:
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a.Simposio de Arquitectura:

ECO construccion es el Primer Simposio Latinoamericano de Arquitectura vy
Construcciéon Sostenible, promueve el Disefio y la Construccién Sostenible con el fin
de disminuir la huella ecologica y el impacto ambiental provocado por las industrias
actuales, respondiendo a su vez a las diferentes realidades sociales en América

Latina

Objetivo:

Ser un referente a nivel Latinoamericano de un enfoque sobre arquitectura y
construccion sostenible que responda a diferentes realidades sociales, que logre
disminuir la huella ecoldgica e impacto ambiental; optimizando costos de inversion y

funcionamiento, y promoviendo tecnologias limpias y menos contaminantes.

Unidad 1: Urbanismo sostenible

Busca crear un entorno urbano en el que se respete el medio ambiente, el uso
correcto del suelo, generar calidad de vida para la sociedad y preservar los recursos

econdmicos de dicha sociedad para no comprometer su desarrollo.

Unidad 2 : Arquitectura sostenible

Es aquella cuyo disefio, en combinacion con nuevas tecnologias, responde a
factores climaticos del entorno, con el objetivo de reducir costos de climatizacion,
optimizar los recursos naturales y minimizar el impacto ambiental que una

construccion genera.

Unidad 3: Construccion sostenible

Se enfoca principalmente en la reduccion de huella ecoldgica al utilizar
eficientemente los materiales de construccion y recursos naturales; optimizar los

procesos constructivos e incrementar la vida Gtil de los edificios.

Fecha: 1 al 7 de octubre de 2012.

Duracién: 20 horas.
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b. Exposicién Cultural de Arte
Celebra los cincuenta afios de fundacion de la institucion mediante una muestra que
combina soportes fotograficos con obras pictéricas, muestra escenarios

arquitectonicos de las edificaciones y lugares enblematicos de la Facultad.

Objetivo:

Fusionar fotografia y pintura en un muestra que destaque los sitios arquitectonicos
de la entidad en homenaje a su vigésimo quinto aniversario de creacion.

Presentar a la comunidad una muestra que refleja la toma fotografica desarrollada
por los estudiantes de la materia Fotografia de sitios estratégicos de la institucion.
Plasmar en el lienzo, bajo diferentes técnicas de representacion artistica, los lugares
emblematicos de mayor relevancia dentro de la entidad los trabajos desarrollados
por los estudiantes de las asignaturas Técnicas de Expresion |y Il.

Fecha de inauguracion: 14 de noviembre de 2012.

c. Lanzamiento de libro: Guayaquil, ciudad imaginad  a, ciudad representada.
Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina, Coordinador Académico de la Facultad

de Arquitectura y Disefio de la Universidad Catélica de Guayaquil.

Presenta un condensado de escenarios urbanos de Guayaquil desde 1570 hasta la
actualidad en diferentes soportes pictoricos realizados por pintores nacionales y

extranjeros.

Objetivo:

Recopilar en un libro los escenarios urbanos de Guayaquil representados por
pintores nacionales y extranjeros en las técnicas artisticas de su especializacion.
Servir como referente para el estudio de los cambios arquitectdénicos y urbanos
generados en Guayaquil desde 1570 hasta la presente fecha.

Aportar con la iconografia de la ciudad de Guayaquil como fuente de inspiracion

para obras de arte.

Fecha de presentacion: 9 de enero de 2013.
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6. Reuniones de trabajo para planificacion curricul ar:

Las comisiones académicas de la Facultad son las encargadas de coordinar,
asesorar y evaluar las funciones docente técnico pedagdgico que se dan en la
Facultad, tales como: planificacién curricular, supervisién pedagodgica, evaluaciones
al cuerpo docente y otras.

Tienen como finalidad informar al Consejo Directivo del cumplimiento de los

procesos para el logro de los objetivos institucionales.

Objetivos:

Optimizar el funcionamiento pedagoégico de la Facultad, planificando, coordinando,
evaluando y ejecutando el desarrollo de las actividades curriculares mediante

reuniones de trabajo para organizar las tareas de los docentes.

Estructurar reuniones de trabajo de acuerdo a los momentos académicos de cada

semestre de estudio.

Las actividades se reflejan de acuerdo a la programacion en las siguientes sesiones:
Sesion 1: Dia 4 de octubre de 2012.

Planifica el calendario académico de la Facultad para el semestre B2012.

Estructura horarios de las materias con la asignacion de aulas y docentes.

Revisa y aprueba programas de estudios disefiados por los docentes.

Sesion 2: Dia 10 de diciembre de 2012.

Controla asistencia de docentes en el SIU (Sistema Integrado Universitario).

Revisa ingresos de programacion académica diaria de los docentes en el SIU.
Supervisa y revisa ingreso de notas de examenes del primer parcial.

Coordina envio de documentos a docentes que incumplen procesos de entrega de

notas y examenes.

Atiende, mediante oficios, problemas académicos de estudiantes.
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Planifica actividades para actuaciones de la Consejeria Estudiantil.

Sesion 3: Dia 13 de febrero de 2013.

Evalla proceso final de entrega de notas de estudiantes durante el semestre.
Revisa y analiza porcentajes de repitencia estudiantil.

Revisa el cumplimiento de los programas académicos durante el semestre.
Revisa el cumplimento de asistencias de docentes durante el semestre.

Define continuidad en las labores de los docentes de acuerdo a su comportamiento

durante el periodo.
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Localizacion y cobertura espacial:

Localizacion y cobertura espacial

Facultad de
Arquitectura y
Diseflo UCSG

Facultad de Arquitectura y Disefio perteneciente al campus
educativo de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
ubicado en el Km 1,5 de la Avenida Carlos Julio Arosemena. La
cobertura del mismo es de uso y beneficio exclusivo de la
comunidad que trabaja y se forma al interior de la unidad

académica mencionada.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina

Poblacion objetivo:

Poblacion objetivo

Tipos

Meta

Caracteristicas

Beneficiados

Directos

750 estudiantes

Personas que tienen caracteristicas vy
costumbres diferentes originadas por su diverso

origen, procedencia y educacion.

110 docentes

Maestros con un promedio de 25 afios de
labores formativas, con algunas resistencias en

ciertos casos y abiertos a la innovacion en otros.

30 funcionarios

administrativos

Manejan administrativamente la atencion a
estudiantes, docentes, padres de familia. Brindan

soporte a todos los procesos de la Facultad.

Beneficiados

Indirectos

Padres de familia

y comunidad

Brindan apoyo en el proceso de formacion los
primeros, facilitan recursos para la participacion
de los alumnos, y los segundos con el desarrollo
de proyectos a su beneficio y la inclusién de los

estudiantes en las plazas laborales.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Sostenibilidad de la propuesta:

Recursos necesarios:

Humanos

-Colaboradores de la institucion, participan en la
implementacion de la presente propuesta, corresponde al

Cuerpo de Docentes especializados en los temas de los cursos.

Ademas, para la organizacion de cursos se cuenta con la
participacion del Coordinador Académico, encargado de la
planificacion de los talleres y del Coordinador Administrativo,

encargado de la asignacion de los salones y equipamiento.

Tecnoldgicos

-Los cursos relacionados con las Tics se dictan en las aulas de
computo de la Facultad equipadas con una capacidad para 40
personas.

-Los cursos tedricos se dictaran en las aulas regulares de clase.
-Cada salon esta equipado con computador para el docente,
donde se puede ingresar la asistencia de los alumnos y

proyectar presentacion.

Materiales

-La UCSG tiene por politica la entrega del respaldo académico
de la informacion que se imparte en los cursos, sea por medio
impreso o digital, la Facultad adopta esta decision en todos los
cursos que se dictan.

-Por politica de la Facultad, para el reconocimiento de cursos
para acceder al Escalafén Docente, los cursos que se aceptan
son de un minimo de 40 horas, por lo que la estructura de los

talleres planteados tienen esa duracion.

Fisicos

-Los cursos y reuniones se realizan en los salones de clase y
salas de sesiones debidamente equipados para sesionar y

trabajar con computadores a la disposicion de los usuarios.
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Econdmicos

-La Facultad estructura dentro de su presupuesto anual una
partida especial para capacitaciones para el personal, por lo
gue los cursos para los docentes estarian cubiertos, caso
contrario se establecen tarifas especiales por ser miembros de

la comunidad

Organizacionales

-Los cursos son presentados por la Coordinacién Académica
para aprobacién del Consejo Directivo para su implementacion.
-De igual manera, los calendarios de eventos, sesiones de
trabajo son presentados para aprobacion del ente regulador de

la Facultad.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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Monitoreo y evaluacion de las actividades.

Monitoreo y evaluacion de las actividades

Cursos de
capacitacion

docente

-Mediante evaluaciones y trabajos relacionados con la tematica.

-Verifican con la constancia de las listas de asistencia.

Talleres sobre
herramientas
preparatorias

para las clases

-Mediante evaluaciones y trabajos relacionados con la tematica.

-Verifica mediante firmas en documentos la asistencia de las

personas.

Talleres
informativos
para padres de

familia

-Verifica mediante firmas en documentos la asistencia de las
personas.

-Constata por medio de listado de firmas de recepcion de la
informacion documentada de los procesos entregados en los

talleres.

Reuniones de
Consejeria
Estudiantil

-Constata por medio de la ficha técnica de apertura para cada

uno de los casos atendidos por la Consejera Estudiantil.

-Reporta por documento dirigido al Decano las atenciones

realizadas al alumnado.

Organizacion de
eventos

integradores

-Verifica mediante firmas en documentos la asistencia de las

personas.

Reuniones de
trabajo para
planificacion

curricular

-Elabora de actas de trabajo con las respectivas resoluciones y
decisiones tomadas.

-Cita por escrito a los miembros para reuniones de comisiones
de trabajo.

-Socializa a la comunidad por medio de las carteleras, correo

electronico u otros.

Autor: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina
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vy DISENDO

2203107-2204935
EXT. 1207 - 1209

9. APENDICES

Guayaquil, 16 de mayo de 2012.

Srs.
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
Ciudad

De mi consideracion:

Tengo a bien certificar que, en el afio 2011, la anterior Decana de la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la UCSG Arg. Rosa Edith Rada autorizo al Arg. Carlos Eduardo
Castro Molestina para desarrollar su Tesis de Maestria basada en el andlisis de la
Gestion en Liderazgo y Valores de la mencionada unidad educativa.

Se permitio al Arq. Castro analizar los contenidos de los siguientes documentos de
trabajo:

Manual de descripcion de funciones por cargo.

Elaborado por el Departamento de Recursos Humanos de la UCSG y aprobado por la
instancia superior que es el Consejo Universitario en el Semestre Académico B2002 y

enviado posteriormente a la Facultad.

Codigo de Etica: aprobado por el Consejo Directivo de la Facultad de Arquitectura y
Disefio el 5 de enero de 2010.

Plan Estratégico: aprobado por el Consejo Universitario el 16 de junio de 2010,
desarrollado para el periodo 2010-2015.

Plan Operativo Anual: aprobado por el Consejo Directivo el 15 de diciembre de 2011.

Reglamento Interno de Facultad: aprobado por el Consejo Directivo de Facultad el 30
de abril de 2002.

Organigrama estructural: aprobado por el Consejo Directivo el 17 de noviembre de
2011.

Muy atentamente,

7/
Arq. Florericio Compte Guerrero

DECANO
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO

122



FORMATOS DE ENCUESTAS:

ENCUESTA A DIRECTOR DE CARRERA'Y RECTOR INSTITUCION AL

La presente encuesta, ha sido sefialada con fines de investigacion. Respetuosamente solicitamos a Ud.
contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

Nombre del establecimiento educativo:  Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
Edad ( ) Sexo ( )

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

ProvinCia ......oooovvii e,

CantON... .o
Sector: Urbano () Rural ( )

Margue con una X la opcidn que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1 TIPO DE ESTABLECIMIENTO
a. Fiscal (
Fisco misional

Municipal

SN N N N NS

(
(
Particular laico (
(

® o o0 o

Particular religioso

2 ¢, COmo estan organizados los equipos de trabajo en la institucion?

a. El Director (Rector) organiza tareas en una reunion general cada trimestre( )

b. Coordinadores de area ( )
c. Por grupos de trabajo ( )
d. Trabajan individualmente ( )
e. Otros (indique cuales)
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Para medir el tamafio de la organizacién, usted to  ma en cuenta:

a. El nimero de miembros de la institucion ( )
b. Los resultados obtenidos en la institucion ( )
c. Elvalorytiempo empleados en la institucion ( )
0. OtroS (ESPECITIQUE) ... vne ettt et e e e e e e e e e e eeeaees

Las tareas de los miembros de la institucion se e ncuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos
SI( ) NO ()

El clima de respeto y consenso en la toma de deci  siones esta liderado por el

a. Director ( )
b. Rector ( )
c. Consejo Directivo ( )

Para la resolucion de conflictos y promover soluc iones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de deci  siones a un grupo de
colaboradores.

SI(C ) NO ()

Su administracion y liderazgo del centro educativ 0 promueve:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a Excelencia académica.
b El desarrollo profesional de los docentes.
c La capacitacion continua de los docentes.
d Trabajo en equipo.
e Vivencias de valores institucionales y
personales.
f Participacion de los padres de familia en
las actividades programadas.
g Delegacion de autoridad a los grupos de
decision.
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8 Las habilidades de liderazgo requeridas parar

dirigir una institucion:

Orden Se promueve Siempre A Nunca
veces
a Son innatas.
b Se logran estudiando las teorias
contemporaneas sobre liderazgo.
C Se adquieren a partir de las experiencias.
d Se desarrollan con estudios de gerencia.
e Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y reflexion.

9 Para mejorar el desempefio y progreso de la instit

directivo promueve:

ucion escolar, usted como

Orde Se promueve Siempre A veces Nunca

n

a El uso de la informacion de resultados de
desemperio de estudiantes, docentes y
directivos como referencia para saber qué
les falta mejorar.

b La disminucion del numero de estudiantes
por aula.

C La mejora de los mecanismos de control.

d La existencia de ambientes sociales
cordiales de trabajo.

10 De los diferentes érganos escritos a continuacio

su institucion?

n, ¢cuales se encuentran en

Orden Se promueve Siempre A veces Nunca
a De direccion (Director(a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc.)
b De gestion (secretario, subdirector,
comision econdémica, etc.)
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11

c De coordinacion (jefe de estudios,

coordinador, etc.)

d Técnica (departamentos, equipo docente,

etc.)

e Otros (¢ cuales?)

El equipo educativo o equipo didactico o junta d e profesores de su institucion

es el encargado de:

Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos “SI” o “NO”

n e

a Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento

global del grupo de alumnos.

b Establecer las acciones necesarias para

mejorar el clima de convivencia del grupo.

c Tratar de forma coordinada los conflictos
que puedan surgir en el grupo y establecer

las medidas oportunas para resolverlos.

d Coordinar las actividades de ensefianza y

aprendizaje que se proponga a los alumnos.

12 Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:
a. ( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.
b. ( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a
la elaboracién de los proyectos, planes y programaciones de la institucion.
C. ( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la

materia 0 area correspondiente.

d. ( ) Mantener actualizada la metodologia.

e. ( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

f. ( ) Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion

y deteccion de problemas de aprendizaje.
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13

14

g. ( ) Elaborar una memoria periédica en la que se valore el desarrollo

de la programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos.

h. ( ) Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.
I ( ) Los departamentos didacticos elaboran la programacién

didactica de las asignaturas.
J- ( ) Los departamentos didacticos mantienen actualizada la

metodologia.

La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fo  menta la produccién de
diagnésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geog rafico.

SI( ) NO ( )

En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Una reingenieria de procesos. ( )
b Plan estratégico. ( )
C. Plan operativo anual. ( )
d Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes. ( )
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ENCUESTA:

ENCUESTA A DOCENTES

La presente encuesta, ha sido sefialada con fines de investigacion. Respetuosamente solicitamos a Ud.
contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

Nombre del establecimiento educativo:  Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

Edad ( ) Sexo ( )
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia ......coovovoii i

Canton... ..o
Sector: Urbano () Rural ( )

Marqgue con una X la opcidn que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1 Tipo de establecimiento
a. Fiscal ( )
b Fisco misional ( )
c Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e Particular religioso ( )
10 Cuestionario
Declaraciones Siempre A veces Nunca

1. El rol del docente lider se define como una
persona que posee la actitud y las habilidades

para cuestionar las 6rdenes existentes.

2. Elliderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la
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innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa se promueve en los
padres, representantes, comunidad en general
la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes-familias-
asociacion civil-padres y representante-
consejo comunal con el fin de desarrollar y

materializar metas del centro educativo.

5. Resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos

métodos de ensefanza.

6. Trabajo en equipo, para toma de decisiones
de cambio de metodologias de ensefianza

aprendizaje.

7. En el proceso de ensefianza aprendizaje los
valores es el eje transversal de la formacion

integral del estudiante.

8. Resistencia en los comparieros o
Director/Rector cuando intento desarrollar

nuevos métodos de ensefianza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre

los compafieros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las

autoridades educativas.
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12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestiéon

en el area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion

en el area administrativa -financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos
deportivos y socio-cultural con la participacion
de autoridades, padres de familia, docentes y

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de

los directivos y profesores.
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ENCUESTA:

ENCUESTA A ESTUDIANTES

La presente encuesta, ha sido sefialada con fines de investigacion. Respetuosamente solicitamos a Ud.
contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

Nombre del establecimiento educativo:  Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
Edad ( ) Sexo ( )

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:
ProvinCia... ..oooveiiiii e,

CantlOn... ..o
Sector: Urbano () Rural ( )

Margue con una X la opcidn que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1 TIPO DE ESTABLECIMIENTO

a. Fiscal ( )
b. Fisco misional ( )
C. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )
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CUESTIONARIO

Declaraciones

Siempre

veces

Nunca

1. El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones de los

docentes y estudiantes.

2. Las autoridades hablan méas que escuchan los

problemas de los estudiantes.

3. Elliderazgo conductual orientado a la relacion de
tareas es el que observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las clases.

5. En las clases se espera que todos los alumnos hagan
el mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo

tiempo.

6. Los docentes inician la clase con frases de motivacion
en “valores y virtudes”, considerando la realidad del

entorno familiar y/o comunitario.

7. El profesor propone actividades innovadoras para que

los estudiantes las desarrollen.

8. Los métodos de ensefianza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes.

9. Los docentes no se interesan por los problemas de los

estudiantes.

10. En las clases se dan oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.

11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la gestion

y liderazgo de las autoridades educativas.

14. La ética y los valores se ensefian con el ejemplo.
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FORMATO DE ENTREVISTA

TEMA: INFORMACION HISTORICA DE LA CREACION DE LA FACULTAD DE
ARQUITECTURA Y DISENO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL.

ENTREVISTADO: AB. Guillermo Villacrés, Pro Secretario General.
ENTREVISTADOR: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
FECHA: 11 de septiembre de 2011.

PREGUNTAS.

1. Cuando se creo la Escuela de Arquitectura de la UCSG?
Esta se crea el 18 de marzo de 1965, luego de que el Cuerpo de Gobierno de
la UCSG la aprueba. Se llamé inicialmente Escuela de Arquitectura para

denominarse posteriormente Facultad de Arquitectura.

2. Cuales fueron sus primeras carreras?
La Facultad se inici6 como anexo a la Facultad de Ciencias Fisicas y

Matematicas, Unicamente con la carrera de Arquitectura.

3. Quienes fueron las primeras autoridades de la Facultad?

El primer decano fue el Arg. Alamiro Gonzalez Valdebenito.

4. Cuando se establece la constitucion de la carrera Disefo de Interiores?
Esta se establece en el afio 2000 con las reformas del estatuto universitario,
siendo sus primeras autoridades el Arg. Gonzalo Robalino Patifio y la

Decoradora Pilar Torres de Guevara.

5. Cuales son las principales actividades académicas que realiza la Facultad?
La Facultad participa activamente en foros, mesas redondas, exposiciones
colectivas, casas abiertas, ferias escolares con la finalidad de dar a conocer

las carreras y programas académicos.
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FORMATO DE ENTREVISTA

TEMA: IMPORTANCIA DE TECNOLOGIA EN LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE
DE LOS ESTUDIANTES.

ENTREVISTADO: Arg. Florencio Compte Guerrero, Decano de la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la UCSG.

ENTREVISTADOR: Arg. Carlos Eduardo Castro Molestina.
FECHA: 18 de diciembre de 2011.
PREGUNTAS.

1. Cuél es la ventaja del uso de las herramientas digitales dentro de un aula de
clase, de acuerdo a su criterio?
Las Tics ofrecen apoyo para los aprendizajes significativos mediante la
creacion de sitios virtuales que facilitan la busqueda de informacion, tanto
para estructurar los contenidos de las asignaturas, asi como lugares de

consulta para los estudiantes.

2. Cuales son los nuevos roles de los docentes y estudiantes frente a este
nuevo proceso de formacién por medio del uso de las herramientas
tecnolégicas?

Los docentes deben adaptarse al cambio siendo facilitadores del aprendizaje,

mientras que los estudiantes deben ser mas participativos.

El profesor debe recomendar acertadamente a los alumnos sobre los

correctos lugares para la busqueda y consulta de informacion.

3. Como se benefician los procesos educativos con el uso de las Tics?
Los procesos se agilitan, se rompen las distancias entre docentes y alumnos,

se cuenta con informacion disponible con rapidez.
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EVIDENCIAS DE LAS ENTREVISTAS

Entrevista con Ab. Guillermo Villacres, Pro Secretario General de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil.
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Entrevista con Arg. Florencio Compte Guerrero, Decano de la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la UCSG.

135



