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RESUMEN

Se analiza el medio digital CUENCA ALCALDIA, editado por la Municipalidad de Cuenca.

En el primer capitulo consta el marco teodrico, indispensable para cumplir con el objetivo
propuesto. Se refiere al concepto de agenda setting y sus componentes: agenda de medios,
politica y publica. Ademas, una vision de la agenda setting en el mundo y en el Ecuador.

Se utilizé, como herramienta, una ficha digital, dividida en nueve sectores, en la que se recoge
la informacién como semana compuesta que consiste en analizar en cinco semanas continuas
la publicacion. Empieza con el dia lunes la primera semana, el martes la segunda y asi hasta

llegar al dia viernes la quinta semana.

La interpretacién de los datos se ha desarrollado a través de cuadros estadisticos, en donde
consta la opinién del autor de la investigacion que, como producto del analisis realizado, emite

su criterio respecto del medio analizado.

Finalmente se concluye el trabajo con los Anexos respectivos, en los que se incluye la ficha
digital, las noticias recogidas de la semana compuesta y los recortes de prensa referidos al

tema.



“Analisis de la agenda setting de los medios de comunicacion:
televisivos, impresos y digitales del Ecuador, entre abril y mayo
de 2012. Caso de estudio: Cuenca Alcaldia”

CAPITULO 1: PARTE INTRODUCTORIA

1.1 Introduccioén.

Emprender en un trabajo académico acerca de los medios de comunicacién es un acierto de la
UTPL. Puesto que no se ha realizado, anteriormente, un analisis masivo de la Agenda Setting
de los medios de comunicacion, en el Ecuador. Es por esto que este estudio permitird contar
con elementos técnicos para un apropiado enfoque del tema.

Este es un trabajo serio y responsable, a cargo de un grupo investigador conformado por
alumnos egresados de la carrera de Comunicacién Social, de la UTPL.

Hacer un analisis de medios, escritos, televisivos y digitales, abre la posibilidad a sus usuarios
para que tengan un enfoque detallado de lo que se les ofrece como informacion, como analisis,

como orientacién y también como entretenimiento.

Se incluye, en la agenda setting en el mundo y en el Ecuador, un aspecto, conocido pero muy
poco tratado, respecto de los medios de comunicacion. Abordar estos temas permitira que se
tomen providencias que conduzcan a intentar cambios, en procura de mejorar la calidad de
informacién que ofrecen los medios a sus audiencias a las que, necesariamente, deberan

incorporarlas como parte integrante del quehacer periodistico.

Determinar y analizar la forma en que se construye la agenda setting, en todas sus fases y
especialidades, en los medios de comunicacion nacionales, dara como resultado un producto
con el que sera posible construir conceptos claros, precisos y veraces de lo que son esos
medios. Esto evitara la especulacion, a favor o en contra, de la actividad que los medios
desarrollan en el convivir ciudadano. Analizar la agenda setting en lo que se refiere a sus

diferentes sectores: agenda de medios, agenda politica y agenda publica permite obtener, de



primera mano, los argumentos concretos con los cuales es posible avanzar en otros estudios

acerca de los medios de comunicacion.

Con estos insumos, los medios podran tomar providencias respecto de su situacion y, por otra
parte, las audiencias tendran la posibilidad de orientar sus preferencias, con una visidn mas
critica. En definitiva, los resultados de este estudio, por la forma rigurosa y responsable con que
han sido obtenidos, estan llamados a beneficiar tanto a las audiencias como a los medios y, por

supuesto, al conjunto de la sociedad.

En definitiva, este es un estudio proyectado, desde una perspectiva de rigurosidad cientifica,
que esta llamado a proveer de argumentos que puedan ser utilizados para desterrar la
especulacion y subjetividad a la hora de analizar el trabajo que despliegan los medios de

comunicacion, en el pais.

1.2 Objetivos

General:
e Determinar las caracteristicas de la informacién publicada y/o emitida (agenda
informativa) de los medios de comunicacién de prensa, televisivos y digitales del

Ecuador.

Especificos:
e Determinar la procedencia de la informacion, la naturaleza de las fuentes y de los
protagonistas, estructura de la informacion y formato de noticias.
e Determinar el tratamiento de la informacion, el enfoque y el desequilibrio informativo
(informacién y opinion)
e Tener una vision desde afuera sobre los contenidos que presentan los medios de

comunicacion dentro del periodo comprendido Abril-Mayo 2012.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1 Teoria de la agenda setting: la agenda de los medios, la agenda publica y la agenda

politica.

En primer término se debe responder a la pregunta ¢(Qué es la agenda setting? Y, para
contestarla, se transcribe la definicion de Maxwell Mc Combs, uno de sus creadores:
“Originalmente introducida como una descripcién y explicacién de la influencia de las
noticias de los medios de comunicacidon en la opinién publica. Mas particularmente, la
influencia de un conjunto de noticias sobre la percepcién del publico de cuales son los
temas mas importantes del dia. La agenda-setting ha sido objeto de estudio en
centenares de investigaciones empiricas realizadas por expertos de todo el mundo,
proporcionando una amplia vision del papel de los medios de comunicacion de masas en

la formacién de la opinién publica.™

A propoésito, Maxwell Mc Combs y Donald L. Shaw, investigadores norteamericanos con una
larga trayectoria periodistica y docente, son considerados como los autores de la teoria de la
agenda setting, a finales de los afios 60 e inicios de los afios 70, del siglo pasado. El término,
como es obvio, se origina en el inglés vy, literalmente, se refiere a la definicién y construccion de
la agenda que, por su parte, tiene varias acepciones; para este caso parece ser que la que mas
se ajusta es “Relacién de temas que han de tratarse en una reunion” Justamente, la agenda de
los medios pone en el interés colectivo los temas a ser tratados y sus prioridades. Es la que
pone en la opinién publica los insumos que captan su atencién y sustentan su permanencia,

corta o larga, como elemento de debate.

“La Agenda Setting es la relevancia que dan los medios a un tema, es la presencia del
tema que hace que la gente opine sobre él. La opinién de la audiencia esta supeditada,
ademas, al framing o encuadramiento que es la importancia que los medios dan al tema.

De ello depende, en gran medida, la percepcion que tienen las audiencias de lo que es

' Mc Combs, Maxwell (2004) Prélogo La evolucién de la Teoria de la agenda setting. En Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob. cit.
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fundamental para una sociedad.” sefiala, por su parte, José Laso? cuyos conceptos, al
respecto de la agenda setting, se intercalan a lo largo de este estudio.

Es la agenda setting la que posibilita, desde un enfoque funcionalista, analizar y entender el
trasfondo que explica, por ejemplo, el por qué ciertas noticias aparecen como de interés publico

y hay otras que no reciben esa calificacion.

Ha permitido, ademas, visualizar los mecanismos de articulacion que hay entre espacios de
construccién de agendas informativas a nivel global, donde han pesado mucho los sectores
politicos y hegemaonicos. Peso que es depositado, en ultima instancia, en los consumidores de
medios. Las agencias internacionales son las encargadas de decidir sobre lo que son temas
importantes o significativos en el concierto mundial. A nivel de cada pais se reproduce, sin

cambios, esa vision acerca de la informacion.

El enfoque de la agenda setting es, por lo tanto, de capital importancia para poder entender
estas complejas relaciones que hay entre los distintos grupos de poder y los destinatarios de los

medios de comunicacion.

La agenda setting, ademas, es una herramienta que ha posibilitado la reconstruccién, en
términos analiticos, de este puente que hay entre medios y ciudadania. Y ahi radica su
importancia pues permite que las audiencias tengan una perspectiva, desde otro angulo, de lo

gue los medios le ofrecen y sus motivaciones para presentar la informacién como relevante.

Por su parte, en la Guia Metodoldgica, respecto de la agenda setting se determina que “...en
resumen se enfoca en la manera en que los mass media seleccionan los temas a difundir

para dar forma directa o indirectamente a la opinion publica.”®

Los estudios realizados, en referencia a la teoria que nos ocupa, han ido evolucionando a lo

largo del tiempo; sin embargo, no ha variado su esencia que es”...la selecciéon e

? Laso R., José (2012) Docente investigador de la Universidad Andina Simén Bolivar, Quito. Entrevista personal (2012-06-06)
* UTPL. (2012) Escuela de Comunicacién Social. Programa masivo de graduacion: “Analisis de la agenda setting de los medios de
comunicacidn: televisivos, impresos y digitales del Ecuador, entre abril y mayo del 2012”. Guia Metodoldgica.
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interpretacion que los medios de comunicacién emplean sobre los hechos noticiosos y

como ello ejerce influencia en la opinién publica.””

No se debe dejar de lado enfatizar que es el estudio de la Agenda setting, el que ha permitido
analizar la manera en que los medios de comunicacion seleccionan e interpretan los

acontecimientos gue se transforman en noticias y cdmo éstas influyen en la opinion publica.

“Es una teoria mediatica que pretende comprender los procesos y formas de
funcionamiento de los medios de comunicacién” manifiesta, desde su perspectiva, Hernan

Reyes® cuyos conceptos son expuestos a lo largo de todo este trabajo.

Se ha determinado, de los estudios realizados, que los andlisis de agenda setting se
encaminan, mas bien, a temas de contenido publico tales como aspectos politicos, de
elecciones, de criminalidad, de medio ambiente, por citar algunos de los mas recurrentes. Esto
no significa que son los Unicos. Hay muchos campos que pueden ser abordados, como es el
caso, ahora, que se extiende al campo de la educaciéon, mediante el estudio realizado por
Raquel Rodriguez Diaz en su libro Teoria de la Agenda Setting aplicacion a la ensefianza

universitaria®

Algunas de las interrogantes planteadas en la Guia Metodolégica permiten aclarar el escenario
en el que se desenvuelven los medios por lo que se esbozan algunas respuestas. Si se
pretende contestar por qué unos temas son tratados con mayor relevancia que otros, es
necesario determinar que hay ciertos temas que son de obligatorio tratamiento pues es una
exigencia de la sociedad. Pero, por otra parte, hay asuntos cuyo tratamiento obedece a
intereses que no necesariamente son de relevancia para las audiencias, pero son de interés

para los medios, sus entornos mas cercanos o relacionados directamente.

Los medios tienen un complejo sistema para establecer, en ultimo término, qué noticias se

publicardn. Construyen filtros para tamizar las noticias y esto depende de la politica editorial del

*UTPL (2012) Ob. cit.

> Reyes A., Herndn (2012) Docente investigador de la Universidad Andina Simdn Bolivar, Quito. Entrevista personal (2012.06-05)

6 Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Teoria de la Agenda-Setting aplicacién a la ensefianza universitaria. (En Linea) A. F. Alaminos,
Observatorio Europeo de Tendencias Sociales, Madrid. Disponible en www.obets.ua.es (Consulta2012-03- 05 al 30)


http://www.obets.ua.es/

medio, fundamentalmente. Es por eso que, en algunos paises, los medios tienen explicita su
tendencia politica, de tal manera que las audiencias los prefieren, precisamente, porque

conocen su orientacion.

Se debe tomar en cuenta, ademas, que cada sector de la sociedad lucha por hacer visibles sus
intereses y esto obliga a los medios a darles su espacio pues también son exigencias de sus
audiencias. No esta ausente la subjetividad pues los noticieros deben ser elaborados, por lo
menos, una vez al dia y se debe escoger entre cantidades de noticias y se hace presente la

tendencia o preferencia de quienes deciden lo que ha de publicarse.

Hay que considerar, ademas, la politica impuesta por las grandes potencias que determinan la

orientacion que imprimen a las noticias, como es el caso actual de Siria.

Si tomamos en cuenta la relacién de la informacién a ser publicada con la pauta publicitaria, se
debe establecer, en primer lugar, que la comunicacion, en el mundo contemporaneo, tiene un
caracter empresarial. Se necesita del capital para crear un medio. Muchos medios de
comunicacion tienen como base econdmica de funcionamiento a la publicidad y, mas aun, a la
publicidad estatal. Entonces, establecer un equilibro es esencial pues los medios, si bien
necesitan de la pauta publicitaria, no deben supeditarse al interés exclusivo de sus
auspiciantes. Se puede establecer, entonces, que si hay una incidencia ésta no es determinante
porque las audiencias no lo permitirian pues perciben, claramente, cuando pretenden
engafarlas deliberadamente. Los medios viven de dos sectores: publicidad y audiencias. Por
tanto se debe proyectar un balance entre estos dos aspectos. Cabe puntualizar que no hay una

manipulacién absoluta de la prensa pues eso, en la realidad, no es posible.

La vinculacién gobierno, instituciones, medios de comunicacién es obligatoria pues unos y otros
se requieren mutuamente. Tanto el gobierno como las instituciones tienen la necesidad de
hacer conocer sus actividades y requieren de los medios que les ofrecen esa posibilidad. Los
medios, por su parte, no pueden dejar de lado al gobierno ni a las instituciones que

proporcionan la informacién que exigen sus audiencias.



Esta teoria también se ocupa de establecer como se selecciona la informacién a difundirse, lo
que abre una inmensa gama de posibilidades pues hay muchos aspectos a ser tomados en

cuenta.

Ocuparse de establecer quién selecciona la informacion es otro aspecto relevante pues es un
punto clave en todo el analisis ya que permite conocer los criterios que se imponen en esta

seleccion.

Tomar en cuenta con qué fines se selecciona la informacién es un pilar fundamental que aclara
mucho el panorama pues implica entender el propdsito que conlleva la difusién de tal o cual

informacién especifica.

Es importante, ademas, establecer los obstaculos que se presentan para la difusion de la

noticia, tomando en cuenta parametros tales como a quién afecta o beneficia.

Por otro lado, es necesario destacar que la agenda-setting tiene una segunda dimension que
“Tiene que ver con cOmo se produce la transferencia de prioridades y el énfasis otorgado
a cada uno de los temas”’ Establecer estas perspectivas conducen a determinar el
encuadramiento en el que se transmite la noticia, la forma en la que se transmite y, lo que es

mas relevante y trascendente, la opinién que de ella se hace.
2.1.1 Agenda de los medios.

La agenda de los medios es uno de los tres elementos de la de la agenda setting y la
abordamos en primer término.
“El estudio de las agendas de los medios se ha basado fundamentalmente en los efectos

que éstas tienen sobre la audiencia, aplicando la teoria de la Agenda Setting.”® Entonces,

"Mc Combs, Maxwell (1994) "Diversity, volatility and paradigm shift of thepublic agenda: trends from 1939 to 1993”en Congreso
de la International Communication Associaton, Sidney. Citado por Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Teoria de la Agenda-Setting
aplicacién a la ensefianza universitaria. (En Linea) A. F. Alaminos, Observatorio Europeo de Tendencias Sociales, Madrid.
Disponible en

http://rsa.utpl.edu.ec/eva/file.php/37876/6c7060 agendasettingraquelrodrguez.pdf. (Consulta 2012-03- 05 al 30)

8Sa’ldaba, Teresa y Rodriguez Virgili, Jordi La construccion de la agenda de los medios. El debate del Estatut en la prensa
espafiola. Universidad de Navarra. Disponible en:http://grupo.us.es/grehcco/ambitos 16/10rodriguez.pdf(Consulta: 2012-03-
08)
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se requiere conocer como se conforma la agenda de medios. Para esto se deben tomar en
cuenta los elementos que permiten la conformacion de esta agenda y son, entre otros: “..la
seleccién de la noticia, quién accede a los medios y con qué enfoques o frames lo

hace.””

Es necesario establecer las razones por las que los ciudadanos, consumidores de medios,
acceden a éstos. Si pasan por obtener informacidn sobre lo que aparece como importante y
significativo que esta sucediendo a su alrededor. A partir de este analisis sera posible
establecer si la cobertura noticiosa asigna una jerarquia de temas que son, supuestamente, de
interés publico y atraen la atencion ciudadana que, como consecuencia, genera opinion acerca

de lo que es considerado como la realidad.

El estudio de la agenda de los medios posibilita, asi mismo, precisar qué elementos influyen en
la seleccion de la noticia, que no es casual. Facilita poder sefalar la intervencién de varios
factores relacionados con el rating de la noticia, la conveniencia de ponerla en escena o
esconderla, de acuerdo a quién favorezca o perjudique, la influencia de las otras agendas.
Relievar cémo, sobre la base de esa seleccion, los medios influyen en la agenda publica: si la
manera en que la abordan, la frecuencia con que la tratan, el tiempo que la mantienen en

escena atraen o no la atencion publica.

Hay que tomar en cuenta que los medios compiten entre si y se debe establecer como se
reparten los espacios tematicos, legitimados por el uso y la costumbre y que siguen al pie de la
letra.

La agenda de medios permite clasificarlos por sus coberturas tematicas. Hay medios que tienen
mayor interés en informacion econémica, politica, cultural y primara su interés sobre esos

aspectos.

Es posible, desde otro punto de vista, establecer si los medios son de caracter publico o privado

lo que determina la conformacion de sus consejos editoriales, directores, editores. Y éstos, a su

°Sadaba, Teresa y Rodriguez Virgili, Jordi Ob. cit.



vez, determinardn la orientacion para ser considerados como pro gubernamentales o no,

sensacionalistas, elitistas, populares, etc.

Hay que puntualizar, ademas, el tipo de cobertura que se dan a los temas que aparecen
jerarquizados y priorizados en los medios. Y el tipo de cobertura utilizado, lo que finalmente
replica es una serie de valores y visones sobre el mundo que hacen que los ciudadanos se
acerguen a esos lugares de enunciacibn que son colocados por los medios masivos de

comunicacion.

Un aspecto importante que permite el estudio es precisar la relacion que existe entre quien
accede a los medios y la agenda que se construye porque devela la relacion que existe entre
las agendas de medios, publica y politica que, con sus propios intereses, pretenden captar la

atencion de las audiencias.

Las investigaciones realizadas determinan con claridad que la agenda de medios tiene una real
incidencia en las demas agendas pues “Los debates sobre las cuestiones publicas pasan
hoy en dia por lo que proyectan, dicen y publican los medios de comunicacion. Este
trabajo que realizan los periodistas se ha estudiado por la teoria de la mediacién, desde
la que se concibe a los medios como filtros de la realidad. Asi se afirma que los
ciudadanos conocen, aprenden explican las situaciones politicas con los factores
explicativos que han visto, oido o leido en los medios. De este modo, la agenda de los
medios parece configurar en gran medida la agenda publica, tal y como se explica en la
teoria de la Agenda-Setting’*° Entonces, no solo ofrece de qué hablar, la agenda noticiosa de
los medios, sino también cémo mirar, con qué perspectiva, en definitiva como hablar de esos
temas. Ofrece argumentos por medio de las paginas editoriales de los medios y los temas ahi
seleccionados contienen justificaciones para pensar de tal o cual manera. Las noticias implican

posicionamiento sobre como opinar sobre temas importantes, etc.

Frambel Lizarraga Salas, en la Revista Refundacion, escribe una resefia del libro Estableciendo

la agenda, de Maxwell Mc Combs™ en la que sefiala “...que el efecto del establecimiento de

10Sédaba, Teresa y Rodriguez Virgili, Jordi Ob. cit.
" Maxwell Mc Combs (2004) Estableciendo la agenda. El impacto de los medios en la agenda publica y en el conocimiento,
Paidos. Citado por Lizarraga Salas, Frambel (2010) Medios de comunicacion Establecer la agenda (En linea) Disponible

10



agenda esta limitado con la experiencia personal y educativa de cada individuo.”* Este
es un argumento que algunos estudiosos lo toman para concluir que la influencia de los medios
es, por esta consideracion, limitada y que no se debe magnificarla pues entran en juego
factores individuales que frenan esa influencia. A este respecto, se debe puntualizar, también, el
efecto contrario: que por sus caracteristicas personales, la influencia sea considerable.

Mc Combs, a la pregunta de “¢,Quién fija la agenda de los medios?...Se considera que
ademas de la agenda publica y politica existe la agenda mediéatica, es decir que los
medios estan presionados por diferentes grupos de poder politico, econémico e
ideol6gico que son quienes determinaran el establecimiento de los temas que se
publicardn en la primera plana o los que se ocultaran, con finalidad de defender

intereses’™®

Se establece claramente, por parte de uno de los creadores de la agenda setting, que la
agenda de los medios no es producto de un simple ejercicio periodistico sino que detras de su
confeccion estan en juego intereses de variada indole. Es asi que la agenda es una suma de
poderes y cada uno de ellos con sus propios intereses. Lo que ofrecen los medios esta
supeditado, entonces, al poder politico en el que se incluyen el gobierno y los partidos politicos;
al poder econémico que esta detras del poder politico; al poder ideolégico que esta vinculado al

poder politico y econémico.

Quizé la conclusién mas relevante del libro de Mc Combs se refiere a que “...propone que el
periodismo moderno se incline por tener una utilidad civica, y no se limite s6lo a contar
un relato” Esta conclusion es fruto del estudio de la agenda setting de los medios, que
precisa la necesidad de realizarlos para poder tener elementos irrefutables que posibiliten
arribar a conclusiones definitivas. La especulacién aporta a la confusién mientras que el estudio

cientifico conlleva aportes significativos.

en http://www.refundacion.com.mx/revista/index.php?option=com content&view=article&id=15:medios-de-
comunicacion-establecer-la-agenda&catid=17:medios-de-comunicacion&Itemid=23 (Consulta: 2012-03-10)

12 Lizarraga Salas, Frambel (2010) Ob. cit.

B Lizarraga Salas, Frambel (2010) Ob. cit.

1 Lizarraga Salas, Frambel (2010) Ob. cit.
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Raquel Rodriguez manifiesta que “La agenda de los medios junto con la agenda publica
son los principales objetos de estudio de la Teoria de la agenda-setting. Cuanta més
relacién exista entre ambas agendas mayor seré el grado de influencia cognitiva que
ejercen los medios sobre la audiencia, principalmente.”™ Lo que significa que el mayor o
menor grado de conocimiento que tiene la audiencia, respecto de las noticias, estd orientado

por la agenda de medios.

Precisamente el trabajo de investigacion determina si son los medios los encargados de poner
temas y si ellos son asumidos por las audiencias. De qué manera el espectro noticioso,
conocido por la audiencia, est4 dado por lo que el medio decida dar a conocer y por el tiempo
que lo tenga en la palestra. Y como es que el abanico de temas propuesto por los medios ocupa
la atencion de la audiencia y va mas alla y si ésta considera que esos son los problemas mas

relevantes de los que hay que ocuparse.

Es por esto que Rodriguez Diaz concluye “...que Segun apuntan DeFleur et al, se produce
un mayor efecto o influencia de los medios en el publico cuando aparecen temas nuevos

(emergence) que refrescan los ya fijos o institucionalizados.”®

Sera importante, también, establecer si los efectos, al menos en sus visiones mas clasicas, no
se reducen sélo a un estimulo respuesta, lo cual seria absolutamente improcedente. No existen
efectos recreados mecanicamente. Hay que tomar en cuenta que los seres humanos,
hermeneutas por excelencia, estamos en capacidad de hacer distintas interpretaciones de las
mismas coberturas noticiosas e inclusive de las mismas opiniones que los medios hos muestran

a manera de mend.

Si se hace un recorte de la realidad hay que precisarlo pues para el ciudadano es dificil que
pueda escapar. M&s alla de pensar distinto a como los medios exhiben la realidad, no es menos
cierto que los ciudadanos carecen de otros mecanismos para poder pensar, razonar sobre otros

temas que no sean los que estan en los medios.

B Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob. cit.
16 Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob. cit.
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Es importante hacer ese sefialamiento porque aquello que queda excluido de la agenda de los
medios no es que los ciudadanos lo van a colocar por su propia cuenta. Normalmente, son
temas de cercania los que los ciudadanos incluyen por su cuenta, su vida cuotidiana. Y estos
no son tan significativos, para la sociedad, como los propuestos por los medios y se debe
sefialar con qué criterio. Los medios pueden provocar movilizacion social, politica, entre muchos
otros efectos. Pueden provocar efectos relacionados con la sensibilizacién sobre determinados
aspectos de la realidad o la desensibilizacion. Las noticias de cronica roja producen a la vez los
dos efectos: provocan miedo, temor, riesgo, vulnerabilidad, pero, al mismo tiempo, a veces los
tratamientos mediaticos son tremendamente exhibicionistas, de mucho impacto a través de la
imagen. Esto produce, al mismo tiempo, niveles de desensibilizacién, con respecto a quienes lo
consumen. Estos comportamientos deben ser analizados para obtener pruebas que los
sustenten. La suposicion debe dar paso a las conclusiones basadas en estudios serios que

sean producto de una visidn obijetiva.

Estudiar la inclinacion en la presentacion de la noticias llevaré a establecer si existen relaciones
estrechas entre los medios de comunicacion y los grupos de poder. En la sociedad, los medios
conectan a sus audiencias con los productores de las mercancias y hay que visibilizar las

relaciones que de esto se derivan entre esos dos actores.

Algo que parece no necesitar demostracion es que, dentro de los actores sociales, los que
menos acceso tienen son los sectores ciudadanos, los sectores organizados de la sociedad

civil. Ellos son los que mas alejados estan de tener incidencia en los medios.

Es, precisamente, la sociedad civil la que debe ser convocada para establecer una agenda que
tenga como objetivo ser un escaparate de la realidad y, al mismo tiempo, una oportunidad para

presentar causas comunes de beneficio mutuo.

2.1.2 Agenda publica

Es la agenda publica una de las dos mas relevantes en el estudio de la agenda setting. La
influencia de los medios en la audiencia esta dada en proporcion directa a la mayor o menor

relacion entre la agenda de medios y la agenda publica.
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La agenda publica se construye desde lo que son las politicas publicas y los poderes politicos,
por un lado, y desde el campo mediético, por otro. La agenda politica y mediética recrean lo que
es el interés publico y la manera de posicionarse ante ellos.

La construccion desde la ciudadania es, cuando hay debilitamiento o fractura de la trama social,
menos abordada pues su interés es individual por lo que tiene las menores posibilidades de
incidir en los medios masivos. Los medios publicos y ciudadanos son presionados por los
poderes del Estado que les quita autonomia y hara que, muchas veces, sus agendas no
coincidan con las demandas de informacion que tiene la ciudadania. Hay un problema de

financiamiento, politicas editoriales, administrativas. El poder politico cerca a la agenda publica.

Sin embargo, es precisamente la agenda publica una de las dos mas relevantes en el estudio
de la agenda setting. La influencia de los medios en la audiencia estd dada en proporcion

directa a la mayor o menor relacién entre la agenda de medios y la agenda publica.

Se conoce como agenda publica el conjunto de temas que articulan el debate social. El debate
de la sociedad se centra en un conjunto de temas. Es ahi cuando interviene la agenda de
medios proponiendo esos temas que entran al debate pues los ciudadanos, en general, asumen

como propios los temas puestos en la agenda publica por los medios.

Si se enfoca a la agenda publica “.....entendiéndola como un espacio dinamico donde
aparecen necesidades y prioridades sentidas por la sociedad que merecen un debate
publico y por ende la atencién y la intervencion de la autoridad.” '’ se da un giro pues los
temas son propuestos, directamente, por la ciudadania que toma en cuenta sus necesidades y
prioridades que emergen, directamente, de la sociedad y no son producto de influencias sino de

vivencias cuotidianas de la gente.

“La agenda publica es el grado o jerarquia de importancia que da el publico a

determinados aspectos noticiosos durante un periodo de tiempo. Dos tipos de estudios

Y7 Sarmiento P. Juan Pablo. Construccién de una agenda publica alrededor de la Reduccién de Riesgos: Rol de los Medios y
Participacién Ciudadana. Disponible en:
http://www.fopae.gov.co/portal/page/portal/FOPAE V2/seminario/Mem/mem/Construccion%20de%20una%20agen
da%20publica%20alrededor%20de%20la%20reduc.pdf(Consulta 2012-03- 20)
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de agenda-setting han conducido a conocer la agenda publica: a) estudios de
jerarquizacion centrados en los temas mas cruciales que a juicio de la audiencia forman
la agenda publica, y b) estudios longitudinales en donde las investigaciones de la
agenda-setting han medido las subidas y bajadas de un tema o varios a lo largo de un
periodo largo de tiempo" (Dearing y Rogers, 1996, p. 41 - 42)"® La agenda setting publica
es construida desde el criterio ciudadano. Es la posibilidad de evidenciar, a ciencia cierta, lo que
realmente le interesa a la audiencia, desde su perspectiva. Lo que no significa que la agenda
mediatica esté ausente pues es de ella, generalmente, de donde se extraen los temas. La
mayor o menor permanencia de un tema, a lo largo del tiempo, tiene que ver también con el
tratamiento que da el medio a ese tema. Hay asuntos que, sin embargo, no pueden ser
soslayados por los medios pues la exigencia ciudadana los obliga a mantenerlos en el debate

publico, durante el tiempo necesario.

Desde otra 6ptica, hay un claro sefialamiento de que los medios no solo influyen sino que
hacen que sus audiencias tomen sus agendas como propias: “El publico recurre a las pistas
de relevancia que le ofrecen los medios para organizar su propia agenda y decidir cuéles
son los temas mas importantes en la consideracion publica. La agenda de los medios de
informacién -agenda mediatica- se convierte en la agenda publica, se transforma en
opinién publica.”™ Que la agenda de los medios se convierta en agenda publica es una sefial
inequivoca de su influencia y, mas aun, si la agenda publica se convierte en opiniéon publica
deja ver que los medios llegan al limite de hacer opinién por sus audiencias.

“

Este acoso a la agenda publica, denunciado por Habermas como “...la fusién entre los
grandes grupos multimedia y la élite relativamente estable de los grandes partidos
politicos, oligarquizaba el acceso a la determinacion de la agenda publica y por tanto
feudalizando el estado.” El estudio de la agenda setting de los medios permite,
inequivocamente, establecer si existe o no esa fusion de la que habla Habermas. Con la

obtencion de pardmetros confiables, esta situacion, de existir, es posible de ser revertida.

18 Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob. cit.
“Rubio Ferreres, José Marfa. Opinion publica y medios de comunicacion. Teoria de la agenda setting. Disponible en:
http://www.ugr.es/~pwlac/G25 01JoseMaria Rubio Ferreres.html (Consulta: 2012-03-20)
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El predominio de los medios se ha visto enfrentado, especialmente en este siglo, por la
blogésfera que ha permitido construir, a las audiencias, agenda publica que ha repercutido en el
ambito mundial, sin tener que pasar por los filtros mediaticos. Es una realidad auténtica
construida por sus actores que consiguen la atencion de las audiencias y rompen el pacto de
los medios con el poder, dejadndolo a éste sin posibilidad de bloquear la informacion que se

transmite en forma globalizada

2.1.3 Agenda politica

Esta agenda, denominada también institucional, no ha sido abordada con la frecuencia de las
otras dos. Esto no significa, sin embargo, que no sea importante. Por el contrario, medir el
accionar del gobierno, en sus diferentes estamentos, es fundamental y propicia temas a ser

incluidos en las agendas mediética y publica.

La actividad del gobierno y, en general, de las instituciones que conforman el Estado es
sustantiva pues en torno a ella se desenvuelve la vida ciudadana. Es por esto que el estudio de
esta agenda debe caracterizarse por describir de qué manera los actores politicos,
especificamente los actores hegemanicos, aquellos que tienen la direccién intelectual y moral
desde el Estado hacia la sociedad, construyen la agenda politica y como esta entrecruzada

entre el poder politico y mediatico.

Relativamente, hay una especie de dialéctica entre las agendas politica y mediética. Si bien por
un lado lo que no aparece en los medios tiene menor posibilidad de estar en la atencion publica,
de provocar acciones de movilizacién, no es menos cierto que cada vez mas las agendas
politicas estan incidiendo en las agendas mediaticas; eso hay que develar con el estudio que

precise esta realidad.

Hay que sefalar si los medios de comunicacién se han abierto espacios en el campo de la

politica y han ido imponiendo determinadas I6gicas de funcionamiento, de discurso politico.

Los politicos, ahora, necesitan aparecer en los medios. Es imposible hablar de politica sin

medios. Es bastante dificil, al mismo tiempo, hablar de medios sin politica que, por su incidencia
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enorme en la vida cuotidiana, sigue siendo una veta inagotable de noticias. Entonces, esa

dependencia reciproca debe ser aclarada, para que la subjetividad no distorsione los hechos.

Esta Agenda es la menos estudiada, debido a su complejidad de matices, aunque, por su
naturaleza, es la que mas temas da tanto a las agendas de los medios como a la agenda
publica. “..las agendas politicas o institucional es que hacen alusién al conjunto de
temas que resaltan, abordan o interesan a los politicos y conjunto de instituciones
representativas (-0 con capacidad de influir-) de un pais o comunidad local, nacional e
internacional. Los temas que enfaticen, las leyes que se aprueben o denieguen figuraran
como algunas de las acciones vinculadas a la propia construccién social de la agenda
(agenda building) desde la accioén institucional.””® La trascendencia de este estudio es de
vital importancia para el conjunto de la sociedad pues permitirA develar, con precision, la

situacion que rodea e influye en las decisiones de los diferentes entes estatales.

La agenda politica busca espacios en las otras dos agendas y pretende que sus temas sean
relevantes. Y de hecho lo logran pues proveen a los medios de temas de actualidad que
sustituyen a aquellos que ya han sido expuestos mucho tiempo.

“La relacion entre los reporteros y los politicos o aquellos otros encargados de hacer
politicas publicas (policymakers) llega a ser simbidtica en el sentido de ser necesarios
los unos para los otros.””* Por un lado, los periodistas requieren de informacién y de acceso a
las fuentes y, por otro, los politicos requieren de los periodistas con el proposito de que sus

audiencias estén al tanto de sus propositos.

En la construccion de la agenda politica influyen la ciudadania, el gobierno y los partidos
politicos, aparte, l6gicamente, de la influencia de los medios. Sin embargo, la ciudadania es la
de menos peso porque sus intereses no concuerdan, en muchas ocasiones, con los de esa
agenda. Los acontecimientos mundiales, en esta era de la globalizacién, son también una

influencia relevante.

20 Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob.cit.
2 Rodriguez Diaz, Raquel (2004) Ob. cit.
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Segun Noam Chomsky, profesor del Massachussetts Institute of Technology, la agenda-setting
es una "...alianza tdcita que existe entre el gobierno de un pais (generalmente Occidental
y sobre todo Estados Unidos) y los medios de comunicacién para comunicar a los
espectadores, oyentes o lectores de un determinado medio sélo lo que interesa, y ocultar
al méximo lo que puede resultar peligroso o perjudicial para la estabilidad que ellos

creen la correcta para su pais".

Del tratamiento de las agendas medidtica, publica y politica es posible establecer muchas
conclusiones que, en este caso, se resumen en las que a continuacion se sefialan porgue son

fruto de estudios que han sido hechos con objetividad.

IMPACTO DE LA AGENDA SETTING

e “Loqueno entraenlaagendadelos medios NO existe.

e Los aspectos que seleccionan y en los que ponen su atencion los medios afectan
la percepcion que tiene el publico respecto de estos asuntos.

e Determinar el modo en que se encuadra un asunto —establecer las normas béasicas
para su deliberacion — puede afectar significativamente el desenlace final.

e Los mensajes mediaticos afectan de distinta manera a diferentes personas.

e Por mas activa que sea la gente en la bisqueda de informacidn, sus posibilidades
se restringen a los datos que les proporcionan los medios masivos.

e Los lectores o receptores dificilmente podran reflexionar, discutir o analizar los

temas omitidos por los medios.”

2.2 Agenda setting en el mundo.

“Los grupos mediaticos no llegan a la mayor parte de la humanidad, pero si a la totalidad

de cuantos toman decisiones que modifican el mundo’*

2 Morales, Gustavo (2005) Prensa, Poder y Globalizacion. El Catoblepas, (En linea) No.41, julio 2005, p.1. Disponible en:
http://www.nodulo.org/ec/2005/n041.htm. (Consulta 2012-04-17)
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Es necesario confrontar la teoria con la realidad. Y es lo que hace Gustavo Morales® que nos
presenta una vision poco tratada pero no menos cierta en el articulo “Prensa, Poder y
Globalizacion” Un trabajo que refleja una realidad en base a abundante bibliografia. Es, mas
gue necesario, indispensable que la realidad poco tratada, pero diariamente presente en los
medios, sea motivo de andlisis por parte de quienes estan a la puerta de convertirse en

profesionales de la comunicacién social.

Se sefialan varios aspectos, tomados del articulo mencionado en lineas anteriores, que
retratan, en perspectiva, una arista de lo que es la agenda setting en el mundo. Algunos, son
respuestas a las interrogantes que plantea la Guia Metodoldgica: “¢Qué temas se
seleccionan? ¢Por qué se toman esos y se descartan otros? ¢(Qué extension se les
proporcionay por qué motivos? ¢Quién toma la decision Ultima sobre la informacién que
se publicarda? ¢Qué relacion tiene la informacién a ser publicada con la pauta
publicitaria? ¢Cual es la vinculacion gobierno, instituciones-medio de comunicacion?
¢ Qué orientacién se da sobre la agenda politica del momento?”?*:

e Los medios de comunicacion de alcance mundial se han transformado en empresas
multinacionales de lucro, en detrimento de su misién primigenia que es educar y orientar a
sus audiencias.

e Establecer quiénes son los duefios de las grandes corporaciones mediaticas.

e La presion que desempefian los grupos de poder en la seleccion de la informacion y en su
consecuente forma de destacarla.

e El encuadre que dan a la realidad, publica y privada.

e El origen de la informacién que se difunde a lo ancho del mundo.

e La permisividad de la modernidad hacia los medios de comunicacioén.

e La prensa como parte del poder y vinculada, particularmente, a los poderes econémico y
politico.

e Por su relacion con el poder, los medios pierden objetividad y su papel de vigilantes de la

actuacion de ese poder.

2 Morales, Gustavo (2005) Ob. cit.
¥ UTPL (2012) Ob. cit.
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Los medios convertidos en vehiculos para crear estados de opinion determinados por la
propaganda.

La informaciéon, como mercancia, sometida a las leyes del mercado, en lugar de su
tradicional criterio de verificacion y autenticidad.

No son los periodistas quienes dirigen los medios de comunicacion sino empresarios con
vision mercantil.

Los medios de comunicacién involucrados o formando parte de grandes corporaciones
mercantiles.

Los medios haciendo suya la labor que le corresponde a la justicia.

Los medios promoviendo o hundiendo candidaturas politicas.

La prensa incursiona en todos los dmbitos de la vida ciudadana con una visiéon superficial
antes que critica.

Utilizacion de encuestas que no necesariamente reflejan la realidad.

La realidad sustituida por la realidad mediatica.

El tratamiento sensacionalista de la violencia y los desastres.

No esta garantizado el derecho a la informacion.

La imposibilidad del ciudadano comun de poder expresarse a través de los medios.

Los medios hacen de sus audiencias una mercancia.

La independencia informativa es casi inviable.

La radio es un medio alternativo ventajoso por su ubicuidad.

La influencia de la television es enorme.

Con la televisidn, el acto de ver sustituyé al acto de discurrir.

Las imagenes no dan espacio a la reflexion.

Las imagenes, por otro lado, han despertado solidaridades.

La publicidad es el elemento determinante en la actividad de los medios.

La publicidad de los medios influye en la forma de vida de las personas.

Tratar ciertos acontecimientos, como el sufrimiento, como mercancias rebasa el limite de lo
moral.

La multiplicidad de medios, contradictoriamente, no permite tener varias versiones sino
reproducir la version dominante.

La globalizacion ha invadido todos los espacios y la comunicacion no es la excepcion.
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El panorama descrito anteriormente es producto de estudios realizados que posibilitan una
visién critica de los medios de comunicacion. Lo relevante de estos estudios no debe quedar en
sefalar errores y desviaciones, intencionales o no. Hay que avanzar y aprovechar estas
conclusiones para replantear el papel de todos los actores: medios, politicos, gobierno,
sociedad civil. So6lo asi los estudios habran tenido una razén de ser. Lo contrario dejaria las

cosas como estan, con el consecuente perjuicio para las mayorias indefensas.

Para concluir este segmento, es oportuno reproducir lo que relata Eduardo Galeano en su libro

Los hijos de los dias®:

“Quiza sea oportuno recordar que un mes y pico después de las bombas atémicas que
aniquilaron Hiroshima y Nagasaki, el diario The New York Times desmintié los rumores

que estaban asustando al mundo.

El 12 de setiembre de 1945, este diario publicéd, en primera pagina, un articulo firmado
por su redactor de temas cientificos, William L. Laurence. El articulo salia al encuentro de
las versiones alarmistas y aseguraba que no habia ninguna radiactividad en esas
ciudades arrasadas, y que la tal radiactividad no era mas que una mentira de la

propaganda japonesa.

Gracias a tal revelacion, Laurence gané el premio Pulitzer.”

Es necesario que los nuevos comunicadores conozcan esta realidad para poder enfrentarla,
pues se hace indispensable ubicar en qué terreno se desenvuelven la comunicacién y los

comunicadores.

Solo el conocimiento de la realidad permitird que se puedan proponer alternativas encauzadas
hacia el bien coman, como objetivo esencial de la comunicacion y, particularmente, de quienes

la establecen con la sociedad.

> Galeano, Eduardo (2012) Los hijos de los dias (En linea). Disponible en:
http://www.paginal2.com.ar/fotos/20120318/notas/10.jpg (Consulta 2012-03-18)
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2.3 Agenda setting en el Ecuador

“La gente espera ver reflejadas, en los medios, sus expectativas y sueios. Los medios
han ido perdiendo la capacidad de responder a esas demandas. Se ha desmitificado a los
medios; muchos de sus intereses son alineados con los intereses de poder, con los
econémicamente mas poderosos. Y desde ese punto de vista estamos viviendo un
proceso de transicion hacia un nuevo orden medidtico, ecosistema medidtico. Y para
sobrevivir tendran que cambiar sus patrones de trabajo profesional y periodistico.
Engancharse con las demandas ciudadanas y tendran que ir abriendo espacios de mayor
independencia. Un medio privado respondera siempre a la l6gica comercial pero debera
tener un mayor espacio de independencia de los poderes econdémicos y politicos. Se
avecina un escenario proximo que tendr4 como premisa una desorientacién de la
ciudadania como en relacién a quién creer, para dénde ir, qué es lo interesante. Pero,
posteriormente, habra una depuracion que derivara en un sistema mixto, con acceso a
redes sociales y por otro lado consumidores de medios mas exigentes y medios con
mayor responsabilidad social y mejor aplicaciéon de principios deontolégicos.”?® Este
panorama, mezcla de debacle y esperanza, debe ser tomado muy en cuenta pues retrata, sin

apasionamientos, una realidad que se vive ahora en el Ecuador.

Esta es la realidad que debe ser corroborada, o descartada, por el estudio de la agenda setting
de los medios ecuatorianos. Mas aln cuando en nuestro medio, en estos dias, ya no es,
exclusivamente, la prensa privada la que ocupa el espacio informativo. Ahora, los medios
publicos, dependientes del gobierno, han incursionado como contradictores de los medios
privados. Es preciso sefalar que los medios publicos son financiados por todos los ciudadanos.
Deben, entonces, reflejar la diversidad de opiniones, no ser sélo medios del gobierno porque es
de su obligacion dar cabida a todas las voces. Los medios publicos no son medios estatales o
del gobierno. Asi como los medios privados no deben responder, exclusivamente, a grupos de

poder vinculados.

% Reyes, Hernan (2012) Ob. cit.
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Esta nueva situacién ha determinado que los encuadres de las noticias sean contrapuestos,
segun el interés del medio. La agenda setting, tanto de los medios privados como de los
publicos, tienen, por lo general, proyecciones distintas. Se propone como ejemplo el tema de la
inseguridad que en los medios privados es relievada mientras que en los medios publicos se
trata de atenuar ese enfoque. El andlisis de esas agendas posibilitar4 establecer un equilibrio

que favorezca al conjunto de la sociedad.

Cabe destacar que en la misma sociedad hay una conflictividad de temas pues estan
relacionados con el ejercicio de poderes del gobierno, de la iglesia, de los politicos, de entes
privados, de la justicia, etc. y deben ser expuestos al analisis que permita conocer de que

manera son tratados por los medios.

“Hay temas, por otra parte, que ocultan los medios privados y publicos por mutua
conveniencia, como por ejemplo el tema de la precarizacién del trabajo. Es por esto que
el andlisis de la agenda setting se vuelve tan relevante porque posibilita conocer, al
detalle, los comportamientos de los medios respecto del tratamiento de la informacion.
Este ejercicio de evaluacion de medios debe ser, de hoy en adelante, continuo. Sélo asi,
las audiencias contaran con elementos confiables para elegir, sin prejuicios, el medio de

su preferencia.”?’

Es necesario sefalar que no solo los medios tienen la posibilidad, en ultima instancia, de poner
0 quitar actores en la sociedad. Vale destacar que los indigenas, mujeres, negros, etc. se han
ganado su espacio por su lucha para conseguirlo. Los medios ya no se atreven a ser racistas o
irse en contra de movimientos sociales, como antes. “Los actores sociales también han
construido sus espacios en base a su lucha, se han vuelto visibles y necesarios. Hay una
reaccion de la sociedad ante los abusos en contra de esos colectivos sociales. Esta
afirmaciéon se ratifica cuando se analiza lo que ha pasado con la clase obrera, casi
desaparecida por haber dejado de lado la lucha por sus derechos.””® Muchos actores
aparecen y desaparecen por su labor o inoperancia. El asunto pasa por la movilizacion social

gue cada uno produce.

77 Laso R., José (2012) Ob. cit.
%8 | aso R., José (2012) Ob. cit.
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Los medios publicos y ciudadanos, en el pais, son de reciente creacion; su comportamiento
debe estar en la mira del estudio de agenda para establecer, con rigor investigativo, si son
medios presionados por los poderes del Estado que les quita autonomia y hard que, muchas
veces, sus agendas no coincidan con las demandas de informaciéon que tiene la ciudadania.
Hay un problema de financiamiento, politicas editoriales, administrativas. El poder politico cerca

a la agenda publica.

Al referirse a la agenda politica en el Ecuador, en las actuales circunstancias, se da el caso de
que el gobierno pone la agenda, los partidos politicos casi nada. Hay una enorme capacidad

comunicacional del gobierno, es innegable, y es la que marca la pauta.

Tomando en cuenta otro aspecto, los principales diarios del pais, agrupados en la Asociacion
Ecuatoriana de Editores de Periédicos -AEDEP-, difundieron un manifiesto publico, en su

edicién del Domingo 11 de marzo del 2012.

Para este analisis, se ha tomado el texto de la mencionada publicacién (ANEXO 2), aparecida
en el Diario EL COMERCIO, de la indicada fecha.

Es necesario sefialar que, del contenido de dicho manifiesto, es posible establecer la agenda
que les rige. Lo que significa, en buen romance, establecer la agenda setting en el Ecuador,
porgue los medios involucrados son, en los hechos, los mas grandes y de mayor circulacion en
el pais. Ademas, se debe tomar en cuenta que de estos medios se nutren muchas estaciones

de radio y televisién para estructurar sus informativos.

“El sufrimiento que causa cada dia la delincuencia comln en todo el pais, el dolor de
miles de familias que sufren por las inundaciones y otras secuelas del invierno, la
angustia de centenares de miles de compatriotas sin trabajo o subempleados, son parte
de una agenda publica que nos involucra a todos.”” Esta es la agenda publica para el pais,

determinada por los principales periédicos.

*AEDEP (2012-03-11) Urge separar la paja del trigo. EL COMERCIO, p.3 Cuaderno 1.
24



Es preciso decir que ellos la siguen al pie de la letra: La delincuencia es un azote que crece en
el pais, a pesar de la negativa del gobierno, y sirve para llenar las paginas de esos periddicos.
Cada afno se encargan de difundir noticias de las inundaciones y los desastrosos estragos que

causan en la poblacién que las sufre...hasta el siguiente invierno.

El desempleo y subempleo es tomado en cuenta en esta agenda por ser quiza el mal mas
grave, después de la inseguridad, que sufre la poblacion. También aqui el tratamiento de los
medios es de simple informacién y presentacion de estadisticas que hacen del tema algo

numeérico, impersonal.

Hay que tomar en cuenta que, de por medio, existe un juego de poder: en la inseguridad puede
haber una intencionalidad de crear miedos sociales 0 no. Hay que determinar, por tanto, las
intencionalidades: atacar al estado, a la policia, a los funcionarios; o, por otro lado, es posible
que no se releven esos sucesos para dar una sensacion de bienestar. Hay que analizar casos
concretos. El caso del narcotrafico, por ejemplo, puede ser tratado como una amenaza a la
sociedad o como un tema politico, Cada tema exige un analisis preciso.

Respecto de la Televisidn, sus noticieros estan marcados, en lo politico, por dos caracteristicas:
los canales privados incautados y el canal estatal a favor del gobierno y los canales privados
como contradictores. La crénica roja es el fuerte de todos los canales de television privados
gue, por otra parte, mantienen programas de farandula que tienen espacios mas amplios que
los noticieros. Unos y otros se disputan, eso si, la audiencia para los segmentos deportivos. Es
por eso que la agenda setting de la television es, en la practica, lo mismo. La agenda publica de
la television es construida por ella misma pues la participacion ciudadana es nula. Los grandes
temas lo ponen los medios escritos y la television se hace eco de ellos. Se debe resaltar, en su

defensa, que la television nacié como un medio de entretenimiento.

Se destaca, como un caso aislado, un trabajo acerca de “La TV local en Loja -Ecuador.

Estudio de las caracteristicas de servicio, participacion y contenidos propios, entre julio
3330

y agosto de 2009.Abel Suing.

%% Suing, Abel (2009) La TV local en Loja -Ecuador. Estudio de las caracteristicas de servicio, participacion y
contenidos propios, entre julio y agosto de 2009. (En linea). Loja. Disponible
en:http://www.slideshare.net/abelsuing/la-tvlocal-en-lojaecuador(Consulta: 2012-04-17)
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Este es un interesante estudio que, dicho por su autor, determina que las estaciones de
television, en ciudades pequefas, estan disefladas, en general en América Latina, para ser

diminutas reproductoras de la television comercial.
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CAPITULO 3. INVESTIGACION: ANALISIS DE CONTENIDOS SEMANA COMPUESTA.

3.1 METODOLOGIA
3.1.1 Técnica empleada

Utilizacion de fichas de preguntas y respuestas que recogen la informacién de forma cualitativa
y pueden ser tabuladas de forma cuantitativa. La informacion ingresa a una plataforma
informatica o repositorio de datos. La forma de recoleccion de datos corresponde a una semana
compuesta que consiste en recopilar la informacion durante cinco semanas continuas,
comenzando por el dia lunes la primera semana, el dia martes la segunda semana, el dia
miércoles la tercera semana, el dia jueves la cuarta semana, hasta llegar al viernes la quinta

semana.

3.1.2 Descripcion de los apartados

Identificacion.

Origen de la informacién.

Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas.

Formula de identificacién de los protagonistas de la informacién.

Estructura de la informacion y formato de las noticias * respuestas mdltiples.
Tratamiento de los contenidos.

Enfoque.

Desequilibrios informativos * Informacién que oculta publicidad.

© © N o g bk w0 NPRE

Valores.

3.1.3 Descripcion del medio asignado

Nombre: ALCALDIA CUENCA. jEl futuro ahora!
Sector: DIGITAL.
Afo fundacién: 2010 (Con su formato actual)

Ciudad procedencia: CUENCA.
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El portal www.cuenca.gov.ec contiene a la pagina ALCALDIA CUENCA en donde se ofrece

informacion acerca de los diferentes ambitos de la Municipalidad de Cuenca. Este acceso es
posible por medio de pestafias tales como Alcaldia en donde se encuentran datos referidos a
informacion del Alcalde, Tesoreria, Inventario patrimonial de la ciudad, requisitos para realizar
tramites, informe de labores, plan operativo anual, ejes de gestidn, consultas de rol de pagos,
planes operativos anuales, pagos a proveedores, Avallos y areas de predios urbanos y
rusticos, activos fijos, control municipal, tramites de control, trdmites de CUF; direccionamiento

a otras paginas de instituciones publicas y privadas, Concursos.

La pestafia Concejo Cantonal, con informacion de némina de Concejales, Ordenanzas y
reglamentos, Resoluciones, Orden del Dia; la pestafia Ciudad contiene informacion de
Situacién, Historia, Division Politica, Mapa Turistico, Teléfonos de Utilidad, Escudo de la
Ciudad, Estadisticas de la Ciudad, Patrimonio Cultural, Reporte del Tiempo. La pestafa
Corporacion, con informacién de Secretaria de Inclusion Social, Secretaria de Infraestructura y
Obras Publicas, Secretaria de Planificacién, Secretaria de Gobierno y administracion,
Secretaria de Movilidad. Por dltimo la pestafia Correo, en donde es posible enviar mensajes o

guejas.

Lo destacable de esta pagina es que, en cuanto se abre el portal, aparecen en la portada,
sucediéndose una tras otra, las noticias del dia, en avance, acompafiadas de sendas
fotografias, y luego aparecen los avances de las noticias de los dias anteriores. Esta forma de
presentacion le da a la pagina una caracteristica de diario digital. Esta presentacién permite un
rapido acceso pues, por su sucesion, escoger la noticia que se desea y desplegarla en forma

total es una actividad muy facil.

Por otra parte, este noticiero esta dirigido a la poblacién cuencana a la que abarca la actividad
municipal, en particular. La pagina no tiene un controlador de visitantes por lo que no es posible

medir su alcance.

La particularidad de este medio es que se refiere, exclusivamente, a la actividad que desarrolla
la Municipalidad de Cuenca. La informacion que mas se difunde es la obra publica, por la

importancia que tiene para la ciudadania. Es necesario destacar que, ademas, se concede
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http://www.cuenca.gov.ec/?q=page_secre_obras
http://www.cuenca.gov.ec/?q=page_secre_planificacion
http://www.cuenca.gov.ec/?q=page_secre_gobierno
http://www.cuenca.gov.ec/?q=page_secretariamovilidad

espacio a la actividad cultural que desarrolla la Institucién, asi como también a temas como la
participacion ciudadana, la fauna y el medio ambiente que también forman parte del trabajo que

realiza.

3.2 PRESENTACION DE CUADROS ESTADISTICOS

En las siguientes paginas se presentan las graficas que interpretan varios aspectos de la
investigacion realizada. En el primer bloque estan dos graficas por cada fecha de publicacion,
una fecha en cada hoja. En el segundo blogue constan gréficas que se refieren al conjunto de
publicaciones de la semana compuesta, dos por pagina; resaltan lo mas relevante de la

investigacion, para una comprension mas facil y rapida.
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GRAFICAS
POR FECHA
DE PUBLICACION
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Tema de la noticia
Lunes 16 de abril de 2012

Medio
ambiente
33%

Vialidad
33%

35

30

25

20

15

10

Extension en lineas
Lunes 16 de abril de 2012

Vialidad

M Series]

Salud Servicios basicos
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Seccion tematica
Martes 24 de abril de 2012

Otras
0%

Noticias
generales
100%

Utiliza fuentes
Martes 24 de abril de 2012

No
0%

Si
100%
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Destacan aspectos positivos del hecho
Miércoles 2 de mayo de 2012

No
0%

Si
100%

Noticia cortina de humo
Miércoles 2 de mayo de 2012
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Noticia clara
Jueves 10 de mayo de 2012

No
33%

Si
67%

Transmite valores
Jueves 10 de mayo de 2012

Si
33%

No
67%
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Transmite valores
Viernes 18 de mayo de 2012

Hay contraste de informacion
Viernes 18 de mayo de 2012

Si
0%
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Periodismo de investigacion o rutina
Total de la semana compuesta

M Series]

0

Noticias de Investigacion Noticias de rutina

Origen de las fuentes
Total de la semana compuesta

Otras
0%

Municipio
100%
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Fuentes objetivas y subjetivas
Total de la semana compuesta

Fuentes
subjetivas
46%

Fuentes
objetivas
54%

Legitimidad de las fuentes

Fuentes
Total de la semana compuesta

ilegitimas
0%

Fuentes
legitimas
100%
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Géneros periodisticos
Total de la semana compuesta

Otros géneros
0%

Notica estandar
100%

Claridad en la narracion
Total de la semana compuesta

Si © No

8%

92%
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Narracion tendenciosa
Total de la semana compuesta

Si
38%

No
62%

Criterio informativo
Total de la semana compuesta

No
objetivo
46%

Objetivo
54%
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Tratamiento diferente a otros personajes
Total de la semana compuesta

Enfoque narrativo tendencioso
Total de la semana compuesta
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Existe propaganda
Total de la semana compuesta

Si
46%

No
54%

Carencia de alguna version
Total de la semana compuesta
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Existe manipulacion
Total de la semana compuesta

Transmite valores
Total de la semana compuesta
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CAPITULO 4: ANALISIS INDIVIDUAL DE RESULTADOS

4.1 Del medio de comunicacion investigado

Se detalla el andlisis de los nueve apartados que contiene la ficha, por cada dia de publicacién
de la semana compuesta. El portal ALCALDIA CUENCA, en su noticiero, presenta una falla,
comun a todas las noticias: la fecha es presentada en inglés los meses y en espariol los dias.
Se averigué a un periodista, a cargo del diario digital, por este particular pero no se obtuvo

respuesta.

Identificacion.

Origen de la informacién.

Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas.

Formula de identificacién de los protagonistas de la informacion.

Estructura de la informacion y formato de las noticias * respuestas mdltiples.
Tratamiento de los contenidos.

Enfoque.

Desequilibrios informativos * Informacién que oculta publicidad.

© © N o g bk~ 0w NPRE

Valores.

16 de abril de 2012

APARTADO 1: Identificacion

En esta fecha se han publicado tres noticias, lo que nos permite detallarlas individualmente para
analizarlas. La primera que aparece en la pantalla del diario digital es “Socializacion sobre
estudios del Centro de Rehabilitacion Social” cuyo tema es medio ambiente. La segunda es
“Obras Publicas interviene en deslizamiento”, referida a vialidad, y la tercera “Alcaldia rescata
especies en peligro” relacionada con la fauna. Las tres noticias corresponden a actividades

desarrolladas por la Municipalidad de Cuenca. Por el formato de la pagina digital del diario,
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todas las noticias del dia se despliegan individualmente, como titular en la portada, en forma

sucesiva, con una fotografia y avance cada una.

Las noticias tienen una extension de 15, 28 y 30 lineas, respectivamente, lo que facilita su
lectura completa pues son, mas bien, cortas. Al referirnos a una de las noticias, en porcentaje
significa el 33% del total. Corresponden a noticias generales cuya procedencia noticiosa es la

ciudad de Cuenca.

APARTADO 2: Origen de lainformacion

Las noticias se originan en diferentes areas de la Municipalidad de Cuenca, por tanto, se

derivan de una entidad publica y son resultado de rutinas productivas.

APARTADO 3: Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Las noticias utilizan una sola fuente y ésta prevalece en el titular, en dos de las tres analizadas.
No hay fuentes sin identificar. Son directas y sus voceros son hombres, en dos de los tres casos
y en el restante sin definir. Dos de las tres son fuentes objetivas por lo que hay un 33% de
fuentes subjetivas. Son legitimas, en su totalidad, actuales y, como ya se anot6, publicas. Esta
caracteristica se da porque el diario digital pertenece a la Municipalidad de la ciudad de Cuenca
y es utilizado para difundir su actividad. Por esa misma razén es utilizada una sola fuente que
corresponde a la propia entidad. Se destaca la noticia de vialidad en la que el tamafio de la
declaracién de la fuente es total porque corresponde a la transcripcion de una invitacién que

hace la Alcaldia a la ciudadania. Las demas corresponden a declaraciones publicas.

APARTADO 4: Formula de identificacion de los protagonistas de la

informacion

En dos de los tres casos se identifica a los protagonistas cuyas declaraciones se utilizan con un
estilo indirecto, las de fauna y vialidad, y en un caso, la de medio ambiente, se transcribe
textualmente. Lo que cabe sefalar es que las fuentes no estan contrastadas y eso es el

resultado de utilizar una sola fuente.
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APARTADO 5: Estructura de lainformacion y formato de las noticias *
respuestas multiples

Son noticias estandar, sin exclusividad pues son producto de declaraciones publicas. Provienen
de sujeto multiple, con la intervencion de varias personas que provienen de la misma fuente.
Ademads, son consecuencia de acontecimientos que se producen de forma natural. Estan
basadas en hechos reales. Aqui se debe puntualizar que la noticia titulada “Socializacién sobre
estudios del Centro de Rehabilitacién Social” es transcrita textualmente de su fuente originaria,
como una invitacion abierta, a la ciudadania, para socializar los estudios para la construccion

del nuevo Centro de Rehabilitacion Social.

Concebida en esos términos, la noticia es objetiva y, desde todo punto de vista, promueve la
participacion de la comunidad en una obra que, por ser controversial, requiere de la intervencion
de los pobladores del sector, para que emitan su criterio y escuchen el de la autoridad. Sin
embargo, El cuatro de Julio de 2012, en los noticieros televisivos y escritos (ANEXO 3) se da
cuenta de que se produjo una batalla campal, entre los pobladores y la policia, por el inicio de
los trabajos de este proyecto. Hay gente del sector que no quiere la construccion de la obra

pues, segun sus declaraciones, perderan la paz y tranquilidad por el entorno que creara.

Para el inicio de la obra llegaron quinientos policias y cien militares, ademas de que el Alcalde
lleg6 en helicoptero. Eso demuestra que las autoridades ya conocian de los problemas que la
obra causaria. Entonces, la invitacion para la socializacion fue, segun los acontecimientos, una
cortina de humo, pues la ultima declaracién del Alcalde es que la obra “va porque va” Se

destaca, sin embargo, que en la redaccién de la invitacidon no denota esa caracteristica.

APARTADO 6: Tratamiento de los contenidos

Las noticias estan redactadas de forma clara; cabe observar, sin embargo, que en la primera
noticia, referida a la tortuga, se detecta una falta tipogréfica, en el segundo parrafo; una falta de
concordancia, en el sexto péarrafo “...cuando un animal es rescatado...son sometidos a una
dieta diferente a la necesaria.” En el séptimo parrafo la conclusion no es acertada: “Espinoza

recordd que en una ocasion incluso recuperaron una tortuga marina, es decir en un habitat
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distinto “al que se debe desarrollar”, por lo que existe una gran cantidad de estos animales que
pierden su vida.” Hay, también, varias faltas ortograficas. La noticia referida a los deslizamientos
tiene un tinte tendencioso que remarca y omite datos de forma evidente pues cuestiona el
procedimiento de los habitantes, sin darles oportunidad para replicar: “...la mala costumbre del
ser humano de rellenar quebradas y lagunas...ademas de construir en pendientes superiores al
30 por ciento de inclinacion.” Curiosamente, la que se refiere a la Socializacion del Centro de
Rehabilitaciéon Social, comentada en el apartado anterior, no presenta caracteristicas

tendenciosas.

En términos porcentuales, el 33% destaca aspectos y fragmentos positivos del hecho y ninguna
destaca hechos negativos. EI 67% de los elementos fueron seleccionados con criterios

informativos objetivos, lo que permite deducir que un segmento importante es manipulado.

En su totalidad, hay espacio asignado suficiente para la comprension, lo que no impide que en
un tercio haya diferencia de tratamiento con respecto a otros personajes. Ninguna noticia esta

firmada.

APARTADO 7: Enfoque

Dos tercios de las noticias tienen un enfoque positivo y un tercio tiene enfoque critico de lo que
se deduce que los dos tercios tienen un enfoque narrativo adecuado y el restante un enfoque
narrativo tendencioso. En cuanto a vinculacién con elementos, circunstancias o situaciones

favorables, la tendencia porcentual es la misma.

APARTADO 8: Desequilibrios informativos * Informacion que oculta

publicidad
Un 33% no tiene separacion entre informacion y opinién pues en la noticia referente a los

derrumbes se vierten opiniones en los péarrafos penudltimo y dltimo, se detecta que hay

propaganday carencia de la version de los afectados, por lo tanto hay manipulacion.
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APARTADO 9: Valores

La noticia referida al rescate de especies en peligro, por su misma tematica proyecta el valor del

respeto a la especie animal, para su conservacion.

24 de abril de 2012

APARTADO 1 Identificacién

En esta fecha se publicaron dos noticias: el primer titular que aparece es “Gran feria de la salud
en la Parroquia Hermano Miguel”, referida al tema de la salud, y el segundo “Socializacién para
la construccion de la via de acceso al nuevo CRS”, referida a la vialidad. Las dos noticias se
refieren al trabajo desplegado por la Municipalidad de Cuenca. Porcentualmente, significa que
cada una equivales al 50%. Estan destacadas en portada y tienen una extension de 18 y 16

lineas; corresponden a noticias generales y su origen es Cuenca.

APARTADO 2 Origen de la informacion

El origen informativo esta en La Municipalidad de Cuenca y se refiere a la labor habitual de esa

institucion publica. Son producto de rutinas productivas.

APARTADO 3 Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Si se utiliza una fuente que esta plenamente identificada y es directa; la que se refiere a la feria
de la salud es subjetiva por lo que, el 50% de este bloque tiene esa caracteristica. La que trata
de la socializacién de la via de acceso es objetiva; son publicas, legitimas y actuales, una
corresponde a una invitacion y la otra proviene de declaraciones publicas. Es evidente que la
fuente que se refiere a la salud no es objetiva y la referida a la socializacion no esta
personalizada; El tamafio de la declaracion de la fuente, en el caso de la socializacion, es total
porgue es una transcripcion de la invitacién que hace la Alcaldia a la ciudadania y en el otro

caso es producto de declaraciones publicas.
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APARTADO 4 Férmula de identificacién de los protagonistas de la

informacioén

La fuente estd identificada, en los dos casos, pero una sola tiene como protagonista a una
persona. La redaccion de la noticia de socializacion es de estilo directo y la de la feria de la

salud es de estilo indirecto.

APARTADO 5 Estructura de la informacién y formato de las noticias *

respuestas multiples

El formato es estdndar y las noticias son producto de acontecimientos que se suceden con
naturalidad, ademas de presentar una caracteristica de sujeto multiple. No hay indicios de que
la referida a la socializacién de la construccidon de la via sea una cortina de humo, como se
puede determinar después de que los acontecimientos sucedidos apuntan en esa direccion.
Esta noticia tiene relacion directa con la referida a la “Socializacién sobre estudios del Centro de
Rehabilitaciéon Social” publicada en la fecha 16 de abril que ya se comenté en el bloque anterior:
la socializacibn no parece haber sido tal porque los resultados demuestran lo contrario.
Definitivamente, las invitaciones a la socializacion para la ejecucion de las obras, publicadas en
ésta y la fecha analizada anteriormente, se proyectan, luego de los acontecimientos, como una
cortina de humo que pretendié distraer la atencién de los moradores del sector, que se sienten

afectados.

APARTADO 6 Tratamiento de los contenidos

Hay claridad en la comunicacién aunque en la noticia referida a la salud hay una falta
mecanografica en su titular, lo que le hace mas notoria: consta “parroqua” en vez de parroquia.
Ademas, tiene tendencia a remarcar y ampliar aspectos concretos en forma innecesaria, por lo
tanto destaca, en la forma de contar, los aspectos positivos del hecho y también los fragmentos
positivos pues el periodista le da esa interpretacion. El 50% de las noticias de este bloque
tienen fuentes subjetivas. Se ha desplegado suficiente espacio para la comprension de las

noticias que son cortas y de facil acceso al lector. Ninguna noticia esta firmada.
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APARTADO 7 Enfoque

La noticia referida a la construccion de la via tiene un enfoque positivo y narrativo adecuado
pues, como ya se ha dicho, no presenta ningln rasgo que permita deducir que es utilizada
como cortina de humo; la de la salud tiene un enfoque critico y narrativo tendencioso pues, a
mas de resaltar positivamente el evento, en su penultimo parrafo el redactor dice que el evento
ofrecera “alegria” a los asistentes. El 50% de la informacion de esta fecha es tendenciosa. Hay

una clara vinculacion de la noticia de la salud con hechos favorables.

APARTADO 8 Desequilibrios informativos * Informacién que oculta publicidad
En la noticia de la construccion de la via no se detecta opinion pues su redaccién no conduce a
esa conclusién. En la del evento de la salud hay una marcada inclinacién positiva y se emite
opinién en su penultimo parrafo que se proyecta como propaganda del evento a realizarse.

APARTADO 9 Valores

En este bloque no hay noticias que proyecten valores.

2 de mayo de 2012

APARTADO 1 Identificacion

En esta fecha estan publicadas dos noticias: la primera es “Comuneros apoyan proyecto
Chulco-Soroche” relacionada al tema de servicios basicos y la segunda “Alcaldia y Junta
Parroquial mejoran vialidad en San Joaquin” cuya tematica es la vialidad. La primera noticia
tiene una extension de 41 lineas. La segunda es de 26 lineas; ambas, por ser de poca
extension, invitan a la lectura. Estan incluidas como noticias generales y su procedencia es la

ciudad de Cuenca.
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APARTADO 2 Origen de lainformacion

Las noticias proceden de un organismo publico plenamente identificado, con la participacion, en
ambos casos, de las juntas parroquiales a las que se refieren. Son producto de una rutina
productiva.

APARTADO 3 Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Cada noticia tiene una fuente personalizada que, en la referida a vialidad, prevalece en el titular.
Es fuente directa y subjetiva por la orientacién dada, en particular, a la noticia que se refiere al
apoyo de los comuneros. Esto significa que el 100% de las noticias de esta fecha tienen origen
subjetivo. Lo dicho no impide sefialar que es fuente legitima y actual, producto de declaraciones

publicas.

APARTADO 4 Férmula de identificacién de los protagonistas de la

informacion

Hay una identificacion personalizada de los protagonistas, destacandose la intervencion de una
mujer en el caso de la noticia de la vialidad en San Joaquin. El estilo de redaccion utilizado es
indirecto. En este bloque, como en los anteriores, no hay un contraste de fuentes por lo que no

es posible una comparacion que oriente al lector.

APARTADO 5 Estructura de la informacién y formato de las noticias *

respuestas multiples

El 100% de las noticias tiene un formato estandar y tienen sujeto maltiple que se refieren a otros
actores involucrados. El 100% es de origen natural; se nota, no obstante, que la referida a los
comuneros tiene caracteristicas de cortina de humo: es claramente visible que pretende
modificar el acontecimiento de la oposicién de un sector de comuneros a la realizacion de las

obras emprendidas como una posicion de un sector mindsculo.
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APARTADO 6 Tratamiento de los contenidos
Este blogue de noticias tiene una narracion clara aunque tendenciosa, en el caso de los
comuneros y de la vialidad en San Joaquin. La noticia de los comuneros tiene 41 lineas y es la

mas extensa de todas las noticias analizadas, en todas las fechas.

Esa noticia es sesgada pues da a entender que tres comunidades estan en contra de “un grupo

de checanos” que intenta seguir con el sistema comunitario que no es explicado.

El Presidente de la Junta Parroquial de Checa pide que se militarice la obra que esta detenida

por cinco meses. Habria, entonces, que valorar el real respaldo que tiene.

El Gerente de Etapa manifiesta que no son 15 sino 2.50 délares los que deberan pagar los

beneficiarios, por la potabilizacién del agua. ¢No es ese el problema a resolver?

El Gobernador de Azuay manifiesta que “No vamos a permitir que los intereses particulares

primen sobre los colectivos” sin aclarar de dénde provienen.

El 100% de las noticias de esta fecha tiene afan propagandistico.

APARTADO 7 Enfoque

Definitivamente, el enfoque de estas noticias es critico, por lo antes anotado, y tendencioso

pues a los actores que hacen oposicidn sélo los nombra y no recoge su version.

APARTADO 8 Desequilibrios informativos * Informacién que oculta

publicidad
En la noticia del apoyo a los comuneros no hay una opinién del periodista pero los elementos

noticiosos han sido redactados de tal manera que esa opinién salta a la vista. En la noticia de la

vialidad en San Joaquin si hay opinién del periodista en los dos primeros parrafos. Las dos
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noticias son propaganda de la Municipalidad pues hay carencia de la version de una de las
partes involucradas y, como se ha dicho, hay una manipulacién flagrante.

APARTADO 9 Valores

Por sus caracteristicas, estas noticias no transmiten valores.

10 de mayo 2012

APARTADO 1 Identificacién

Tres noticias fueron publicadas en esta fecha y sus titulares son los siguientes: “CGA celebra
aniversario a través de seminario” es la primera que aparece en portada; en segundo lugar esta
“Hoy en la Glorieta Juan Carlos Rey” y le sigue, en tercer lugar, “Nuevas oficinas de Control
Urbano listas al publico” La extensién es de 27, 13 y 21 lineas, respectivamente, son de corta
extension, como las de las otras fechas, lo que las hace atractivas para su lectura. Su tematica,
en ese orden, se refiere a medio ambiente, cultura e inmuebles. La procedencia geogréfica es la

ciudad de Cuenca y estan determinadas como noticias generales.

APARTADO 2 Origen de la informacion

La procedencia informativa es de dependencias de la Municipalidad, por lo que son de un
origen Unico. Son resultado de rutinas productivas, como es la caracteristica del total de noticias

publicadas en este medio, en la semana compuesta.

APARTADO 3 Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Como también es una caracteristica comuUn de las noticias analizadas, la Unica fuente es la de
dependencias de la Municipalidad que prevalecen en los titulares en una proporcion del 67% y
son directas, excepto la que se refiere a la del programa en la Glorieta. Es una fuente legitima,

actual, que actu6 por medio de declaraciones. Se resalta, como un hecho novedoso, que hay
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una vocera femenina en la noticia referida a las oficinas de Control Urbano. En esta misma
informacioén, las declaraciones de la fuente se despliegan en toda la redaccion del texto,
mientras que en la del homenaje a la madre, son sélo cinco lineas, de un total de 13, las que se

recogen, en forma indirecta, de las declaraciones.

APARTADO 4 Férmula de identificacion de los protagonistas de la

informacion

El 67% de las noticias tienen identificacion de protagonista, con nombre y cargo, cuyas
declaraciones, junto al 33% restante, han sido utilizadas en estilo indirecto pero sin
contrastarlas, circunstancia, esta Ultima, que prevalece en todas las fechas y en todas las

noticias.

APARTADO 5 Estructura de lainformacion y formato de las noticias *

respuestas multiples

El 100% de las noticias tienen formato estandar y son producto de acontecimientos naturales

gue también son una caracteristica de todas las noticias analizadas en la semana compuesta.

APARTADO 6 Tratamiento de los contenidos

Dos de las tres noticias tienen una narracion clara, lo que no sucede con la referida al dia de la
madre. Parece ser que la emocion le desbordd a quien escribié la nota pues en la Ultima linea
del primer parrafo hay una falta mecanografica. En el tercer parrafo hay una falta de

concordancia. En el cuarto parrafo estda demas una coma antes de la conjuncién “y”, la misma

gue debe ser ubicada, en ese mismo parrafo, después de “mujer’

No hay claridad en el titular pues, como esté redactado, da la impresion, para quien no conoce
Cuenca, de que la Glorieta lleva el nombre de Juan Carlos Rey. Cuando se lee la noticia se
descubre que Juan Carlos Rey es un cantante de boleros. Si el titular hubiese sido “Juan Carlos
Rey hoy en la Glorieta” seria facil deducir que el mencionado sefor se presentara en la

Glorieta.
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Por ser una celebracién tan especial, la opinion del redactor, asi como destacar el hecho
positivo, no son objetivos pero pueden pasar por sentimentales.

La noticia referida a las oficinas de Control Urbano empieza con la palabra “Para” que esta
demés en el texto. La redaccién es clara y destaca aspectos y fragmentos positivos y no se
seleccionan los elementos con criterio informativo objetivo.

Ninguna noticia esté firmada.

APARTADO 7 Enfoque

La noticia de las oficinas de Control Urbano tiene un enfoque critico, no adecuado sino, mas
bien, tendencioso El titular se refiere, exactamente, a las nuevas oficinas. En el texto, en
cambio, se habla del proceso de contratacibn y se concluye con una informacion
descontextualizada: el precio del local que, recién a esas alturas, informan que no es propio
sino arrendado, por un lapso de 5 afios. Aqui cabe la duda ¢No hubiese sido mejor adquirir el
local? ¢O expropiarlo? A ese precio del arriendo ¢En qué tiempo se hubiese pagado si lo
compraban? Don Boris Landivar, vocero de esta informacion, debi6 haber aclarado estas
interrogantes que, desafortunadamente, el periodista no las plantea. Esta informacion esta
totalmente vinculada y orientada a situaciones positivas, dejando sin respuesta las obvias

preguntas que surgen.

En las demas noticias, se destacan los hechos positivos y tienen un tratamiento objetivo.
APARTADO 8 Desequilibrios informativos * Informacién que oculta publicidad

Si bien la opinién del periodista no aparece en la informacién de las nuevas oficinas de Control

Urbano, es notorio el sesgo que le da en todo el texto. Es una propaganda del hecho y no hay

version de las interrogantes que surgen de la lectura de la informacion. Las demdas noticias

tienen un tratamiento acorde con los acontecimientos, aunque hacen propaganda de ellos.

55



APARTADO 9 Valores

La noticia referida al homenaje a la Madre transmite, I6gicamente, el valor del amor. Las demas

noticias no enfocan el tema.

18 de mayo de 2012.

APARTADO 1 Identificacién

Es necesario sefialar que las noticias aparecen con fecha 17 de mayo de 2012. Sin embargo,
poniéndolas en contexto, se deduce que corresponden al viernes 18. Explicitamente, la noticia
de los semaforos dice “Este jueves 17 de mayo.... se instalaron” por lo que determinar la fecha
no es dificil. La noticia que trata del espacio para dibujar dice “... se efectuara ... los jueves...”
Si fuese del jueves diria “desde hoy”. La otra noticia esta entre las dos sefialadas, por tanto,
definitivamente corresponde al viernes 18. Por otro lado, en ningun dia de la semana
compuesta se publican mas de tres noticias al dia. Entonces, en esta fecha se publican 3
noticias: “Espacio Juvenil para dibujar en la Casa de la Juventud”, “Analisis de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia” y “EMOV entrega primeros semaforos en Cuenca” cuyas tematicas se
refieren a cultura, justicia y transito. Corresponden a la primera, segunda y tercera noticia,
tomando en cuenta el orden de aparicion en pantalla. Su extension es de 21, 21 y 26 lineas,
respectivamente y mantienen, como las demés de la semana compuesta, su caracteristica de
ser cortas y accesibles para una lectura rapida. Son producto de noticias generales y se

originan en la ciudad de Cuenca.

APARTADO 2 Origen de la informacién

Como todas las demds, se originan en varias dependencias de la Municipalidad de Cuenca, por

tanto provienen de una entidad publica. Tienen caracteristica de rutina productiva.
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APARTADO 3 Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Las tres noticias utilizan una fuente y una de ellas, EMOV, se destaca en un titular. Es fuente
directa, publica, legitima y actual que entreg6 la informacién por medio de declaracion publica.
El tamafio de las noticias, en lineas, es de 21, 21 y 26, para la primera, segunda y tercera,

respectivamente.

APARTADO 4 Férmula de identificacion de los protagonistas de la

informacion

Las noticias tienen como fuente a la entidad municipal y no tiene protagonistas personalizados.
Estan escritas en estilo indirecto y proceden de fuentes legitimas y actuales, como es
caracteristica de todas las analizadas. El 67% proviene de fuentes objetivas y el 33% de fuente
subjetiva. Prevalece la caracteristica, en todo el analisis, de que las fuentes no son

contrastadas.

APARTADO 5 Estructura de lainformacién y formato de las noticias *

respuestas multiples

Las noticias son presentadas en formato estdndar, son producto de situaciones naturales,
basadas en hechos reales, caracteristica que es comun a todas las noticias analizadas en la

semana compuesta.

APARTADO 6 Tratamiento de los contenidos

Las noticias estan redactadas en forma clara. En la noticia referente a los semaforos, en el
tercer parrafo segunda linea, hay un “se” que debe ser suprimido; en el cuarto parrafo hay una
falta de concordancia. En esta misma noticia se nota un rasgo tendencioso que remarca
aspectos positivos de forma innecesaria y, mas aun, el periodista interpreta de manera positiva
el hecho cuando hace una apologia de los seméforos que produce la empresa fabricante. Se
habla de compra por medio del portal de compras publicas y se dan cifras de costos que no son

contrastados para que resalte el beneficio obtenido. Queda la incognita.
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Como en todas las noticias, las de esta fecha tampoco estan firmadas.

APARTADO 7 Enfoque

La primera y tercera noticias tienen enfoque critico y no adecuado, mientras que la tercera tiene

enfoque positivo y acertado.

APARTADO 8 Desequilibrios informativos * Informacién que oculta publicidad

La noticia de los semaforos tiene opinion en los parrafos segundo y tercero, aunque las tres

hacen propaganda de los hechos que narran.

APARTADO 9 Valores

La noticia que se refiere al espacio para dibujar resalta el valor de la amistad.

De esta manera se han analizado, por fecha de publicacién, lo relevante de cada una de ellas.

4.2 De las secciones investigadas

El total de noticias publicadas en el diario digital CUENCA ALCALDIA es de 13, en la semana
compuesta comprendida desde el 16 de abril hasta el 18 de mayo del 2012. Esto da un
promedio, aproximado, de 3 noticias por dia. Siendo su caracteristica provenir de una sola
institucion para resaltar su actividad, las noticias tienden a ser uniformes, como un producto
fabricado en serie. A continuaciébn se hace un andlisis por cada seccion, describiendo los

aspectos posibles de ser resaltados.

Seccién ldentificacion

El dia lunes se destaca el tema de fauna, que no se repite a lo largo de la semana; el dia
martes se trata el tema de salud; el dia miércoles se tratan dos temas polémicos referidos a la
obra publica municipal; los dias jueves y viernes se aborda el tema de cultura; el dia viernes,

ademas, se abordan los temas de justicia y transito que no se tratan en ningun otro dia. El tema
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de vialidad se publica los dias lunes, martes y miércoles. La procedencia geogréfica de las
noticias de toda la semana compuesta es Cuenca. Todas las publicaciones se destacan en la
portada y se caracterizan por ser cortas, lo que permite una lectura rapida y sin complicaciones.

Seccién Origen de lainformacion

Todas las noticias son resultado de rutinas productivas y provienen de una entidad publica No
hay periodismo de investigacion, ni siquiera con una parte de elaboracién propia, en ninguna

noticia de la semana compuesta. No hay noticias de fuente desconocida.

Seccion Naturaleza de las fuentes y de los protagonistas

Las noticias de toda la semana compuesta utilizan fuente directa que es el Municipio de
Cuenca. Se caracteriza la fuente por ser objetiva y subjetiva, en cuatro de los cinco dias,
excepto el dia miércoles que tiene soélo fuente subjetiva; la fuente es legitima y actual. En los
dias lunes, dos noticias, miércoles, una noticia y jueves, una noticia, hay citas entrecomilladas,
de un promedio de 2 lineas, de la fuente. En cambio, en una noticia del dia lunes y en una del
dia martes se transcribe textualmente sendas invitaciones que hace el Municipio. No hay
fuentes relacionadas a otros puntos de vista pues, como se dijo antes, hay una fuente Unica. La
fuente actué en declaraciones publicas, durante toda la semana, en todas las noticias, excepto

en 2 que, como ya se dijo, son citas textuales.

Seccion Formula de identificacién de protagonistas de la informacion

De lunes a jueves de la semana compuesta, se identifica a los protagonistas, aunque no en
todas las noticias. El dia viernes, en cambio, no hay protagonistas identificados. De los
protagonistas identificados plenamente, un total de siete de trece, actuaron mujeres los dias
miércoles y jueves, pero no en todas las noticias. En toda la semana analizada no hay contraste
de fuentes. Por otra parte, el estilo predominante es el indirecto, en la totalidad de noticias,

excepto en una del dia lunes y una del dia martes que son citas textuales.
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Seccién Estructura de lainformacion y formato de las noticias

Se utiliza, exclusivamente, la noticia clasica o estandar, en la totalidad de dias de la semana
compuesta. El dia viernes, en todas las noticias intervienen sujeto multiple y parcialmente los
dias miércoles y jueves. Todas las noticias de la semana son naturales aunque una del dia
miércoles es utilizada como cortina de humo. Se destaca que una sola noticia, del dia jueves,

tiene informacién conjunta. Las noticias publicadas son de caducidad puntual.

Seccién Tratamiento de los contenidos

Una sola noticia, del dia jueves de la semana compuesta, no es clara en su narracion, aunque
algunas tienen errores mecanograficos y de concordancia. Todos los dias, excepto el martes,
hay noticias tendenciosas que destacan los aspectos positivos del hecho. Hay 5 noticias,
particularmente, que corresponden a los dias lunes, miércoles, jueves y viernes que omiten
datos y versiones de forma evidente. Al ser indagado, un periodista del medio digital contesto
que todas las fuentes estan contrastadas pero, en la realidad, ninguna noticia tiene la version
de otros involucrados. Otra caracteristica es que en las noticias de todos los dias se remarcan o

amplian aspectos concretos de forma innecesaria.

El dia miércoles no hay seleccion de elementos con criterios objetivos y en los demas dias se

da en forma parcial.

Como ya se ha dicho, la redaccion se caracteriza, en las noticias de toda la semana, por ser

corta lo que invita a una lectura total. En ningn dia se publican mas de tres noticias.

En las noticias publicadas los dias martes y viernes no hay diferencia de tratamiento con
respecto a otros personajes, mientras que en el resto de dias si se nota esta caracteristica en
algunas noticias. Ninguna noticia esté firmada pero todas estan identificadas por medio de sus

voceros personalizados o de las dependencias que hacen de protagonistas.
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Seccién Enfoque

El dia miércoles, todas las noticias tienen un enfoque critico frente al dia jueves en que ninguna
tiene esta caracteristica, mientras que en los demas dias se dan los dos enfoques. Igual cosa
sucede con el enfoque narrativo adecuado, ausente en su totalidad el dia miércoles y en los
demas dias no en todas las noticias. Un enfoque tendencioso se da en forma total el dia
miércoles; en los demas dias esta presente en ciertas noticias. De lunes a viernes, la
vinculacion con elementos favorables aparece alternadamente en las noticias, excepto el dia

miércoles que es total.

Seccion Desequilibrios informativos

En el dia miércoles no existe separacion entre informacion y opinién y en los demas dias se da
pero no en todas las noticias. Se detecta propaganda, en forma total el dia miércoles y en los
demas dias también pero no en todas las noticias., No hay publicidad subliminal, en ningun dia.
No existe carencia de versiones, en forma total, el dia martes y los deméas dias en ciertas
noticias. La manipulacién no se da el martes y los deméas dias en ciertas noticias. Ninguna

noticia, en la semana compuesta, detecta morbo.

Seccién Valores

Finalmente, en noticias publicadas los dias lunes, jueves y viernes se transmiten valores. Sin

embargo, son 3 de las 13 noticias publicadas y se refieren a faunal y a cultura 2.
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CONCLUSIONES

La encuesta aplicada en este trabajo nos permite hacer un andlisis objetivo y minucioso del
diario digital CUENCA ALCALDIA. Las nueve secciones en las que ha sido dividida abarcan las
actividades desplegadas por el medio, que deja al descubierto sus aciertos y falencias. Este
andlisis, aplicado con objetividad, es una base en la que se puede sustentar el medio para
corregir sus errores y reforzar sus aciertos. Producto del trabajo realizado, se presentan, a

continuacion, las siguientes conclusiones:

Es un diario de la Municipalidad de Cuenca y la informacion esté dirigida para esa poblacion,
pues el origen de la noticia es, precisamente, esa ciudad. La informacién es, exclusivamente, de

la actividad del Municipio; es de facil lectura y con una atractiva diagramacion visual.

En el medio digital analizado, absolutamente todas las noticias estan basadas en declaraciones.
La totalidad de las noticias tienen un formato estandar, sin elaboracion periodistica que

presente los hechos de forma atractiva y, menos auln, completa.

Todas las noticias que requieren ser contrastadas estan calificadas como tendenciosas pues,
como bien sefialan las preguntas de la encuesta, remarcan y amplian aspectos concretos de
forma innecesaria y omiten datos y versiones de forma evidente. El medio carece de
credibilidad y se convierte en un opositor a la opinién ciudadana, lo que de ninguna manera

ayuda al Municipio en su trabajo.

El enfoque narrativo propuesto por el medio no es el adecuado. Seis de las trece noticias tienen
una orientacion abiertamente critica a favor de la Alcaldia y todas estan elaboradas con un
sesgo que tiende a destacar lo positivo. Su parcializacién es evidente pues, en todo momento,

destaca como loable la actividad municipal, desestimando la opinion contraria.

Es evidente la manipulacion de los textos y las imagenes, en los temas polémicos, inclusive con
la opinién del redactor, a favor de la Alcaldia, y excluyendo a otros actores involucrados; las

noticias tienden a ser uniformes, como un producto fabricado en serie.
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ANEXO 1

FICHA DE INVESTIGACION EN MEDIOS DE COMUNICACION

(DIGITALES)
Listado de la ficha de digital Agenda Setting
Medio Fecha Hora Tema Titulo Orden de aparicion en titulares

CUENCA ALCALDIA | 16/04/2012(18h00 |Fauna "Alcaldia rescata especies en peligro” 2

CUEMCA ALCALDIA | 16/04/2012|18h00 | vialidad "Obras Publicas interviene en deslizamiento" 3
"Socializacidn sobre estudios del Centro de

CUENCA ALCALDIA | 16/04/2012|18h00 |Medio ambiente |Rehabilitacion Social” 1
"Socializacidn para la construccion de la via de

CUEMCA ALCALDIA | 24/04/2012|18h00 | vialidad acceso al nuevo CRS" 2
"Gran feria de la salud en la parroguia Hermano

CUEMNCA ALCALDIA | 24/04/2012|18h00 |Salud Miguel" 1

CUENCA ALCALDIA | 02/05/2012(18h00 |Servicios bésicos |"Comuneros apayan proyecto Chulco-Soroche” 1
"Alcaldia y Junta Parroquial mejoran vialidad de

CUEMNCA ALCALDIA | 02/05/2012|18h00 |Vialidad San Joagquin" 2

CUEMCA ALCALDIA | 10/05/2012|18h00 |Medio Ambiente |"CGA celebra aniversario XV a través de seminario” 1

CUEMCA ALCALDIA | 10/05/2012|18h00 |Cultura "Hoy en la Glorieta Juan Carlos Rey" 2
"Muevas oficinas de Control Urbanao listas al

CUENCA ALCALDIA | 10/05/2012(18h00 |Inmuebles publico” 3
"Espacio juvenil para dibujar en la Casa de la

CUENCA ALCALDIA | 18/05/2012(18h00 |Cultura Juventud” 1
"analisis de los Derechos de la Nifiez y

CUEMCA ALCALDIA | 18/05/2012|18h00 |Justicia Adolescencia” 2

CUEMCA ALCALDIA | 18/05/2012|18h00 |Transito "EMOV entrega primeros semaforos para Cuenca” 3
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N® De oden de
pantalla

NOTICIA DESTACADA EN
TITULARES

Amplitud de la noticia
[Espacio]

Seccion tematica a la que
comesponde

Procedencia geografica de la
noticia

Internacional [dentro de América
Latina)

30

28

1

21

21

26
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Internacional [fuera de América Organismos o entidades Organismos o entidades Cu (ONG" | Cu Corporaciones Cu
Latina] publicas Cual privadas al 5 al Sociales al

1| Comizidn de Gestidn Ambiental 2 2

1| Direccion Obras Piblicas 2 2

1| &lealdia Cuenca 2 2

Llealdia Cuenca, Ministerio Ambiente, Ministerio

1] Justicia z 2

1| Direccidn Fed Municipal Salud 2 2

1] Junta Parroquial Checa 2 2

1| Junta Parroquial San Joaquin z 2

1| Comisidn Gestidn Ambiental 2 2

1| Direccidn Municipal Cultura 2 2

1| Direccion Administrativa 2 2

1| &lealdia Cuenca 2 2

1| Alcaldia Cuenca 2 2

1| Empresa Municipal de Mouwilidad 2 2
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Cu Partidoxs Cu | Sindicat | Cu |Otro | Cu Moticia resultado de periodismo de MNoticia resultado de rutinas
al politicos al o5 al 5 al investigacion productivas

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2
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Noticia resultado de rutinas productivas,
perc con una parte de elabracion propia

Qué
parte?

Agencias: citar la
agencia

Origen
desconocido

Se utilizan
fuentes?

Fuentes
directas

Cual

—_

Comisian Gestidn Ambiental

—_

Direccion Obras Piblicas

—_

&l aldia de Cuenca, Ministerio del Ambisnte,

Mlinisterio de Justicia

—y

Alcaldia de Cuenca, Ministerio del Ambiente,

Mlinisterio de Justicia

—_

Direccion Fed Municipal Salud

—y

Junta Farroquial de Checa

—_

Junta Parroquial San Joaquin

Comision Gestion Ambiental

Direccidn Municipal de Cultura

—y

Direccion Sdministrativa Municipalidad

—_

Cuenca Alzaldia

—_

Blcaldiade Cuenca

—_

Empresa Municipal Mowvilidad
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Fuentes
indirectas

Cu
al

Masculi
no

Femenin
o

No
definido

Fuentes
profesionales

Cuant
as

Fuentes
objetivas

Cuant
as

Fuentes
subjetivas

Cuant
as

Fuentes
gubernamentales

Cuant
as

Fuentes
Institucionales

Mo
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Cuant
as

Fuentes
publicas

Cuant
as

Fuentes
privadas

Cuant
as

Fuentes
legitimas

Cuant
as

Fuentes
ilegitimas

Cuant
as

Fuentes
actuales

Cuant
as

Fuentes de
archivo

Cuant
as

Agenci
as

Cuant
as
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Fuentes de partidos
politicos

Cuant
as

Fuentes de
sindicatos

Cuant
as

Nimero total de Fuentes utilizadas en la
noticia

Tamano de la declaracion de la

fuente

Niumero de fuentes correspondientes a cada |~
punto de vista

13 lineas
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Tiempo o tamanio dedicado a las fuentes de cada
punto de vista

Medio donde las fuentes actuaron

Identificacion completa |

Mombre

Declaracion publica

1

.Izquierdu. Sebastian

Declaracion publica 1|Tenesaca, Felipe
Invitacion 2

Invitacion 2

Declaracion publica 1|{Luzuriaga, Patricio

Declaracion publica 1|{Torres, Jorge
Declaracion publica 1{Juca, Rocio
Declaracion publica 1{lzquierdo, Sebastian
Declaracion publica 2

Declaracion publica Si Escandon, Maria Soledad
Declaracion publica 2
Declaracion publica 2
Declaracion publica 2
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Cargo Genérica | Cual | Off the record absoluto | Cual | Off de record parcial | Cual | Declaraciones o fuentes sin identificar |1
Director Gestion Ambiental 2 2 2 2
Director de Obras Publicas 2 2 2 2
2 2 2 2
2 2 2 2
Director Red Municipal salud 2 2 2 2
Presidente Junta Parroquial Checa 2 2 2 2
Presidenta Junta Parroquial San Joagquin 2 2 2 2
Director Comision Gestidn Ambiental 2 2 2 2
2 2 2 2
Directora Administrativa Municipalidad 2 2 2 2
2 2 2 2
2 2 1 2
2 2 2 2
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Cual [Estilo directo| Cual |Estilo indirecto|Cual|Las fuentes estan contrastadas? | Noticia clasica o estandar | Noticia exclusiva | Noticia especial
2 1 2 1 2 2

2 1 2 1 2 2
1|Invitacidn 2 2 1 2 2
1|Invitacidn 2 2 1 2 2

2 1 2 1 2 2

2 1 2 1 2 2

2 1 2 1 2 2

2 2 2

2 2 2 2

Mo 1 2 2 2 2
2 1 2 1 2 2

2 2 2 2

2 2 2 2
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Moticia con declaraciones | Moticia con entrevista | Moticia de foco maltiple | Noticia con sujeto miltiple | Breve | Tema del dia | Noticia cronologica | |
2 2 1 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 2 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 1 2 2 2
2 2 2 2 2 2
2[MNo 1 2 2 2
2 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2
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Moticia en cifras

Moticia natural

Moticia artifical, preparada o cortina de humo

Moticia falsa

Globo sonda

Moticia doble, maltiple o con informaciones
conjuntas

2 1 2 2 2
2 1 2 2 2
2 1 2 2 2
2 1 2 2 2
2 2 2 2
2 1 2 2
2 1 2 2 2
2 2 2 2
2 2 2 2
2 1 2 2 2
2 1 2 2 2
2 2 2 2
2 2 2 2
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Moticia de caducidad puntual

Moticia con duracion prolongada

Moticia con intervalos temporales

Moticia atemporal o de actualidad permanente

1 2 2 2
1 2 2 2
1 2 2 2
1 2 2 2
2 2 2
2 2 2
1 2 2 2
2 2 2
2 2 2
1 2 2 2
1 2 2 2
2 2 2
2 2 2
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Moticia eclipse

Moticia incognita

Marracion clara

Hay una narracion tendenciosa que remarca o
amplia aspectos concretos de forma innecesaria

Hay una narracion tendenciosa que omite datos o

versiones de forma evidente

2 1 2 2
2 1 1 1
2 1 2 2
2 1 2 2
2 2
2 1

1 1 1
2 1 2 2
2 2 2 2
2 1 1 1
2 1 2 2
2 2 2
2 1 1
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Se destacan los fragmentos positivos de la
Se destacan los aspectos positivos del hecho | Se destacan los aspectos negativos del hecho declaracion

: 2

2
2 2 2
2 2 2

2

2
1 2 1
2 2 2
2 2 2
1 2 1
2 2 2
2 2 2
1 2 1
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Se destacan los aspectos negativos de la
declaracion

Se seleccionan los elementos con criterios
informativos objetivos

Duracion [ espacio de la presencia en pantalla /
{lineas)
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Duracion de la intervencion (lineas

El tiempo [ espacio asignado es suficiente para la
comprension?

El tiempo / espacio asignado es escaso para la
comprension?
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El tiempo f espacio asignado es excesivo para la

¢Hay diferencia de tratamiento con respecto a

comprension? otros personajes o temas? ¢la informacion estd firmada? |Enfoque | Enfoque narrativo adecuado
2 2 2 1
2 1 2 4 2
2 2 2 1 1
2 2 2 1 1
2 2 2 2
2 2 4 2
2 1 2 4 2
2 2 2 1 1
2 2 2
2 1 2 4 2
2 2 2 4 2
2 2 2 1
2 2 2 2
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Enfoque narrativo tendencioso

Vinculacion con elementos, circunstancias o
situaciones favorables

Vinculacion con elementos, circunstancias o
situaciones negativas

2

Pt

1 2

2 2 2
2 2 2
z

2

1 1 z
2 2 2
2 2 2
1 1 z
2 1 2

Pt

[

Pt

Pl
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£Hay diferencia de enfoque con respecto a otros
personajes o temas?

£ Existe separacion entre informacion y opinion?

:Dande se detecta?

£Existe propaganda?

£ Existe publicidad subliminal?

1|Mo hay opinion 2 2
2[Penultimeo y altimo 1 2
1[{Mo hay opinion 2 2
1|MNo hay opinion 2 2
Z|pendltimo parrafo 1 2
2|Primero y tercer parrafos 1 2
primero y segundo
2|parrafos 1 2
1{Ma hay opinicn 2 2
2|Tercer y cuarto parrafos 1 2
1|Mo hay opinion 2 2
1|Mo hay opinion 2 2
1|Mo hay opinion 2 2
2|%egundo y tercer parrafos 1 2
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Donde se detecta?

£Existen mensajes subliminales?

Existe carencia de alguna version?

Existe manipulacidn?

Donde se detecta?

Existe morbo?

Donde se detecta? |,

2 2 2 2
2 1 1|MNo hayversion de 2
2 2 2 2
2 2 2 2
2 2
1 1{Mo hayversion de
Mo hay version de
2 1 1| moradores 2
2 2
2 2
2 1 1{Mo hay version de usuarios 2
2 2 2 2
2 2 2 2
2 1 1|MNo contrasta informacion 2
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£Es una noticia que transmite valores? | Libertad |Justicia | Respeto | Tolerancia | Responsabilidad | Amor | Bondad | Honradez | Confianza | Solidaridad

1 1

1 1
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Verdad

Valentia

Paz

Amistad

Fraternidad

Honor

Otro
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ANEXO 2
COMUNICADO DE LA AEDEP

Quito- Domingo 11 demarzodel 2012 ' ELCOMERCIO ' CUADERNO1 ! 3

\\
-
. \/

AEDEP

Asociacion Ecuatoriana de Editores de Periodicos

URGE SEPARAR LA PAJA DEL TRIGO

Los cotidianos crimenes por sicariato son la senal de que una tragedia crece en el Ecuador. La captura de drogas indica que el pais se con-
virtié en un lugar clave para mafias internas y externas. Un informe oficial del Ejército y el llamado del ministro de Seguridad Interna y
Externa a |las Fuerzas Armadas, para que participen en la lucha contra el crimen organizado y el narcotrafico, muestran la gravedad de la
situacion.

El sufrimiento que causa cada dia la delincuencia comtn en todo el pais, el dolor de miles de familias que sufren por las inundaciones y
otras secuelas del invierno, la angustia de centenares de miles de compatriotas sin trabajo o subempleados, son parte de una agenda
publica que nos involucra a todos.

¢{Se puede decir, ante esta realidad -heredada en buena medida por el Gobierno del presidente Rafael Correa- que los medios de comuni-
cacion son el peor mal para el Ecuador, como sostiene la propaganda oficial? ;Puede el Gobierno seguir manteniendo tamano desatino
ante las evidencias?
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HAY GUERRAS ESTERILES Y EL GOBIERNO DEBERIA PONER FIN A LA QUE DECLARO, POR MOTIVOS QUE SOLO EL CONOCE,
CONTRA LOS MEDIOS DE COMUNICACION QUE NO CONTROLA. Tras cinco afos empefiado en esa brega y un afio de juicios en contra
de Diario El Universo y de los periodistas autores del libro El Gran Hermano, costosos para todos, el Gobierno deberia convenir en que al
margen de las diferencias democraticas que todos los ciudadanos podemos tener, hay una agenda publica, minima si se quiere, pero
esencial para el destino de todos.

Los ciudadanos saben que un pais pequefo, con enormes problemas pendientes e impresionantes retos por delante, no puede darse el
lujo de convertir la escena publica en un tablado circense. Hay momentos en que, por la trascendencia de lo que esta en juego, debemos
saber separar la paja del trigo.

Estos problemas que encara el pais no han cambiado substancialmente. Pero, algunos de ellos son hoy mas profundos. La responsabili-
dad publica del Gobierno y la de todos los ciudadanos, incluidos los medios de comunicacion, es saber sopesar esos momentos. Este es
uno en el cual hay que mantener las diferencias con altura y, ante las urgencias, obviar las guerras insubstanciales.

Ese es el giro al cual estamos convocados todos y, en primer lugar, el Gobierno del presidente Rafael Correa.

Nadie niega la importancia de la accién gubernamental en el frente social, que ha permitido mejorar algunos de los indices estadisticos
entre la poblacién més desfavorecida; tampaco puede ser soslayado el empefo puesto en optimizar la red vial. Sin duda, el Gobierno
seguira poniendo énfasis en esos temas, y en otros, que a sus ojos simbolizan su buena gestién. Esta en su legitimo derecho. Como lo
estdn otros sectores politicos o sociales que cuestionan, por ejemplo, el uso politico que se da a esas obras, o preguntarse por la eficacia
de ciertas politicas a la luz del volumen de inversién realizada. Esas diferencias son I6gicas y poderlas expresar hace parte de la conviven-
cia democrética. Son los ciudadanos, con buena informacién y libertad para encontrarla donde les parezca, quienes premian a los gobier-
nos o buscan otras alternativas y relevos,

Nada de eso puede cambiar. EL GIRO, AL CUAL LA SITUACION DEL PAIS NOS CONVOCA, CONSISTE EN PRIVILEGIAR LA AGENDA
PUBLICA (QUE NO ES UNICAMENTE DEL GOBIERNO) Y ASUMIR LA GRANDEZA CIVICA DE ENTENDER QUE EL PAIS Y SU DESTINO
NOS CONCIERNEN A TODOS. LA COMPETENCIA DEBE SER DE IDEAS Y DE INTERES POR LOS PROBLEMAS DE FONDO, Y NO DE
OFENSAS NI DESCALIFICACIONES.

Las urgencias que saltan a los ojos, obligan a pensar que el pais necesita una esfera publica tolerante y pluralista en la cual nadie se crea
duefio de la verdad. Y nadie ridiculice o escarnezca a nadie por aportar con criticas o propuestas. Todos somos ecuatorianos.

Claro que el Gobierno, por la legitimidad obtenida en las urnas, esta llamado a liderar las politicas. Pero también a crear condiciones para
que, mediante debates francos, afloren las mejores soluciones para todos los ecuatorianos, provengan del Gobierno o de otros sectores
politicos o ciudadanos.
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Los medios de comunicacion favoreceremos esa competencia de ideas y soluciones. Y reiteramos la exigencia de poner fin ala campana
gubernamental en la cual nos presenta como los peores enemigos del pais. LOS ENEMIGOS DE LOS ECUATORIANOS SON OTROS: EL
NARCOTRAFICO, LA POBREZA, LA FALTA DE OPORTUNIDADES, LAS INUNDACIONES...

Llamamos a todos los ecuatorianos a actuar en consonancia y redoblamos nuestro compromiso de aportar con ideas y soluciones a los
problemas del Ecuador.

11 de marzo de 2012

Diario El Comercio Diario El Mercurio Diario Hoy

Diario El Tiempo Diario El Universo Revista Vistazo

Diario Expreso El Diario Diario La Hora

Diario Staper Diario La Marea Ultimas Noticias
Metroquil Metro Hoy Diario El Espectador
El Popular Diario Centro La Prensa de Riobamba
La Prensa Amazénica Diario La Prensa Universitaria
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ANEXO 3

PUBLICACION RESPECTO SOCIALIZACION OBRAS EN CUENCA
7 |EXTRA rovincias

I Guayaqull, jueves 5 da julio del 2012

PIEDRAS Y PANUELOS BLANCOS EN INICIO DE OBRA

“Punete limpio” por
construccion de
carcel en Cuenca

DOS DETENIDOS, golpeados

Jdaine Mann, Cuoenca (Ansny)

on resguardo policial se

cumplen los trabajos de

construccién del nueve

centro  carcclario  en
Cuenca, luego del enfrentamiento
registrado ayer.

La confrontacion que dejo dos
personas detenidas, policias y ma-
nifestantes golpeados, en Tur, se
produjo porque decenas de mora-
dores se oponen a que edifiquen el
Centro de Rehabiliacion Integral
proyectado por Iz Municipalidad de
Cuenca en coordinacson con el Mi-
nisterio de Justicia,

Como 2 las 09-40, reguardados
p‘)l unos llllll'cl‘.‘l’"l?\ lKIl)\:i.lf\ .\‘ <ien
militares ingresd ka maquinaria pa-
ra iniciar ln obn.

Todo parecia tranquilo hasta que
en un helicoptero policial legaron
el gobernador Humberto Cordero,
cl alcalde Paidl Granda y ¢l subsc-
cretario Nacional del Centro de Pri-
vacion de Libertad de Personas
Adultas y Adolescentes en Conflic-
to con la Ley, Ricardo Morales.

Los quejosos, con piedras v pa-
fiuelos blancos, fueron agrupindo-
se con la intencion de impedir que
la maguinaria haga ¢l movimicnto
de ticrra en las catorce hectareas

y jefe policial con herida en el labio.

L e
& ' Y £

UNOS CIEN MANIFESTANTES lanzaron pledras y mas objetos contra
s maguinistas.

dispuestas para la edificacién del
centro.

Unas ciento cincuenta personas
corrieron hasta la maquinaria y lan-
zaron piedras y ladnillos contra fos
operadores.

Hombres y mujeres con nifos en
brazos y en sus espaldas gntaban:
“queremos segunidad; no a la cér-
vel, queremaos paz”

El personal policial intentd dia-
logar con los quejosos, pero de
nada sirvid, Algunes de los mani-
festantes se tendicrom en el piso
para impedir el movimicnto de Jas
maguinas.

El jefe de la subzoma de Policia
del Azuay, Lenin Bolasios, dispuso
el desalojo de los manifestantes.

POLICIAS RESGUARDARAN el
sitio para precautedar la

integridad,

DETENI

Detuvieron a dos de los lideres
en medio de los gritos de seguido-
res y familiares que lanzaron gol-
pes de pufio contra los policias,

Los gendarmes se defendieron
con los escudos. Hubo empujones
de parte y parte y varios cayeron al
piso. El jefe policial Lenin Bolafios
recibio un golpe en ¢l labio inferior.

Cerca del mediodia y con ka pre-
sencia de mds policias reiniciaron
los trabajos preliminares.

El personal policial se mantendrd
en el sitio para precautelar la inte-
gridad de los trabajadores y del ve-
cindario

La nueva cércel tendrd un costo
de treinta millones de dolares, Al-
bergard a mil quinientos reclusos,
entre hombres y mujeres.

“El proyecto contempla mane
jo ambiental, arquitectonico y
ambiental”, dijo el alcalde Paul
Granda.

Ademds, habré obras comple-
mentarias como mejoramiento de
la via de acceso, parques y dreas
verdes, agregd Granda

El gobernador Humberto Corde
ro advirtio “que sobre los intereses
particulares y personales esté el in-
terés colectivo™ y que “si se opo-
nen, pese al proceso de socializa-
ciom, se aplicari Ia ley™, anotd,

Los detenidos, scgun el fiscal
provincial Lizandro Martinez, se-
rian acusados de rebelidn y violen-
cia contra la Policia.

Folos: Jaime Marin y EXTRA
x
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ANEXO 4

NOTICIAS DE LA SEMANA COMPUESTA

Lunes, 16 de April 2012

g
.

Socializacion sobre estudios del Centro de Rehabilitacion Social

Socializaciéon sobre estudios del Centro de Rehabilitacién Social

La Alcaldia de Cuenca, el Ministerio del Ambiente y el Ministerio de Justicia, en cumplimiento de
los reglamentos de aplicacion de los mecanismos de participacién social establecidos en la ley de
Legislacion Ambiental invitan a la ciudadania a la socializacion de los estudios para el nuevo
Centro de Rehabilitacion Social.

En el evento se informar& del proceso de participacion social del estudio de impacto ambiental del
proyecto arquitectonico para el nuevo Centro de Rehabilitacion Social Regional Sierra Centro Sur,
ubicado en la parroquia Turi.

Para el efecto se desarrollara una audiencia en el coliseo del colegio Nacional Turi, el 21 de abiril,
entre las 15:00 y 17:00. Los interesados pueden encontrar informacién digital de esta propuesta en
los siguientes enlaces: http://www.ambiente.gob.ec/?q=forum/22 y http://fundacionelbarranco.org/,
desde el 13 de abril hasta el 28 de abril.

Los comentarios u observaciones se receptaran en los centros de informacion publica ubicados en
el centro de Turi, la Plaza de la Paz y en la Municipalidad de Cuenca, del 14 al 20 de abril, o se
pueden contactar al correo electronico de Silvia SAnchez, sesscambray@hotmail.com.
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Lunes, 16 de April 2012

Alcaldia rescata especies en peligro

La Comision de Gestion Ambiental, CGA, de la Alcaldia de Cuenca rescatd una especie en peligro
de extincién: se trata de una tortuga mordedora encontrada en la parroquia Nulti, la cual fue
trasladada a un especialista para que recomiende su cuidado.

Sebastian Izquierdo, director de la entidad, dijo que el reptil fue localizo en una creciente. Ahora la
tortuga fue llevada con un herpetélogo para que se proceda con la reinsercién a su habitat natural
0 sea donada a un centro especializado en el cuidado de estos animales.

Izquierdo indicé que este tipo de especies se encuentran en peligro por el trafico y por la
destruccion de sus habitats. “Nosotros hacemos todo el esfuerzo para reducir este tipo de delitos y
lo hemos logrado”.

Promedio

Xavier Espinoza, técnico de biodiversidad de la CGA, dijo que entre 2008 y 2009 se decomisaron
90 especies y en este Ultimo afio, en promedio, se ha reducido a 30, por lo cual agradecio el
trabajo en conjunto con el Ministerio del Ambiente y la Policia.

Hace pocos dias se recuperaron cuatro aguilas y nueve tortugas. Entre las especies mas
traficadas, aparte de estas se encuentran los monos, iguanas, loros, papagayos, ardillas, entre
otros.

Uno de los principales problemas que se suele evidenciar cuando un animal es rescatado, es la
desnutriciébn producto de la mala alimentacién, pues son sometidos a una dieta diferente a la
necesaria.

Habitat

Espinoza recordd que en una ocasion incluso recuperaron una tortuga marina, es decir en un
habitat distinto “al que se debe desarrollar”, por lo que existe una gran cantidad de estos animales
que pierden su vida.

Las sanciones para quienes atentan contra estos van desde el decomiso del animal hasta la carcel
al tratarse de delitos penales, pues las especies tanto de flora como de fauna son protegidas por
las leyes ecuatorianas.

La CGA incluso impulsa una campafia en la que se incentiva a respetar la libertad de estos
animales. “Son seres vivos que tiene derecho a un habitat libre de contaminacion y peligro”, resaltd
Izquierdo.
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Lunes, 16 de April 2012

Obras Publicas interviene en deslizamientos

Debido a las intensas lluvias registradas ayer, en varios puntos de la ciudad se presentaron
movimientos de tierra. Personal de Obras Publicas de la Alcaldia de Cuenca trabaja en la limpieza
de escombros.

En la parroquia Nulti, la precipitacion ocasiondé un derrumbe en la via de acceso al sector de
Ventanillas donde maquinaria del ayuntamiento trabaja en su habilitacién, segun dio a conocer el
director de Obras Publicas, Felipe Tenesaca.

Informd que también se construiran zanjas de drenaje para mejorar la circulacion del agua, ademas
se interviene en las vias cercanas a la quebrada de El Salado, sobre todo en la calle Rio Orinoco.

Estabilizacién

Asimismo, el equipo de Obras Publicas trabaja en la estabilizaciéon y limpieza de la quebrada Tres
Marias, en la construccion de zanjas drenantes en el barrio La Unién y Progreso de la parroquia
Paccha.

En el rio Machangara, sector puente metalico, se efectla el encausamiento y enrocamiento del
afluente con el propésito de evitar que futuras precipitaciones ocasionen deslaves o problemas a
los asentamientos aledarios.

También se hace la limpieza de la quebrada ubicada frente al colegio Borja, entre el Camino Viejo
a Banos y la quebrada de El Salado. “Son zonas donde se ha evidenciado algun problema pero
que ya estamos dando una solucion inmediata”.

Deslaves
Segun explicé el consultor de la Unidad de Riesgos de la Municipalidad, Magno Rivera, los
deslaves se reactivaron por la gran cantidad de agua, producto de las constantes precipitaciones.

Entre las razones también estan los factores antrépicos, es decir la mala costumbre del ser
humano de rellenar quebradas y lagunas, con lo cual se obstruye el cauce normal del agua,
ademas de construir en pendientes superiores al 30 por ciento de inclinacion.

Las redes de los sistemas comunitarios constituyen un agente de filtracién y fuga de agua, debido
a la falta de tecnologia al construirlos y la falta de mantenimiento. Dichas tuberias, en la actualidad,
incluso resultan obsoletas.
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Martes, 24 de April 2012

Gran feria de la salud en la parrogua Hermano Miguel

La Alcaldia de Cuenca y el Consejo Cantonal de Salud, organizan la XIIl Caravana por la Salud y
la Vida, este domingo 29 de abril, a partir de las 09:00 hasta las 13:00 en la escuela Pio XII de la
parroquia.

Segun la informacién proporcionada por el Dr. Patricio Luzuriaga, Director de la Red Municipal de
Salud, las caravanas son espacios para promover y construir ciudadania a partir de la salud. Su
objetivo principal, es difundir habitos de vida saludables y propiciar la promocién y prevencion de la
salud, con temas importantes desde la visibn comunitaria.

Se contara con la participacién de Accion Social Municipal Ministerio de Salud Publica, Hospital
Municipal Cuenca, CISDOT, Fundacién ARCA, la Red Iberoamericana de Asociaciones de Adultos
Mayores, Facultada de Bellas Artes de la Universidad de Cuenca, American College, COOPERA,
escuela Pio XII, DINAPEN, EMAC, Fundacién la Merced y la comunidad de la parroquia Hermano
Miguel.

Se brindara atencién gratuita en medicina general, ginecologia, pediatria, odontologia, ecografia,
oftalmologia, psicologia y laboratorio clinico.

Paralelamente se ofrecerd musica, alegria, ensefianzas, charlas y recreacion.

Patricio Luzuriaga, hizo un llamado a la ciudadania para que acuda a la feria y se beneficie de los
diferentes servicios que se ofreceran gratuitamente hasta las 13:00.
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Martes, 24 de April 2012

Socializacion para la construccion de la via de acceso al nuevo
CRS

La Alcaldia de Cuenca, el Ministerio del Ambiente y el Ministerio de Justicia, en cumplimiento de
los reglamentos de aplicacion de los mecanismos de participacion social establecidos en la ley de
Legislacion Ambiental invitan a la ciudadania a la socializacion de los estudios para el nuevo
Centro de Rehabilitacion Social Regional Centro Sur (CRS).

En el evento se informara del proceso de participacion social del estudio de impacto ambiental del
proyecto Construccion de la via de acceso al nuevo CRS, ubicado en la parroquia Turi.

Para el efecto se desarrollara una audiencia en el salon de actos del colegio Nacional Turi, el 28 de
abril, entre las 15:00 y 17:00. Los interesados pueden encontrar informacion digital de esta
propuesta en los siguientes enlaces: http://www.ambiente.gob.ec/?q=forum/22 vy
http://fundacionelbarranco.org/, desde el 21 de abril hasta el 27 de abiril.

Los comentarios u observaciones se receptaran en los centros de informacién publica ubicados en
el centro de Turi, Comunidad Playa de la Paz Turi, y en la Municipalidad de Cuenca, hasta el dia 5
de mayo, o se pueden contactar al correo electrénico de la facilitadora del proceso Silvia Sanchez,
sesscambray@hotmail.com.
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Miércoles, 2 de May 2012

Comuneros apoyan proyecto Chulco-Soroche

Las comunidades de Checa, Octavio Cordero y Sidcay se movilizaron por la calle Simén Bolivar en
apoyo a la Empresa de Telecomunicaciones, Agua Potable y Alcantarillado (ETAPA), que no
puede continuar con las obras del proyecto Chulco-Soroche, ante la oposicion de un grupo de
checanos que obstaculizan la via publica.

Los manifestantes arribaron hasta la Gobernacién del Azuay para solicitar a s representante
adopte las medidas necesarias a fin de que la empresa municipal continle con la iniciativa, que
proveera de agua potable y alcantarillado a cinco parroquias del canton.

Segun dieron a conocer los comuneros, la colocacién de tuberias y demas implementos para que
la propuesta entre en funcionamiento esta paralizada a causa de un grupo de personas que intenta
seguir con el sistema comunitario.

Respaldo

“Hemos venido a pedir el respaldo de las autoridades para que ETAPA continle con las obras de
este proyecto que supera los 8.000.000 de ddlares”, indico Jorge Torres, presidente de la Junta
Parroquial de Checa.

Dijo que los trabajos se han detenido desde hace cinco meses a causa de este grupo de
moradores de Checa, que incluso han agredido a técnicos de la empresa en su afan de impedir la
continuidad del plan.

Segun el directivo, la peticion es que se militarice la zona, pues existe un gran respaldo a la
propuesta municipal, un claro ejemplo es Sidcay, en donde 14 de las 16 comunidades han
expresado su conformidad con ETAPA.

Desinformacion

Por su parte, Oswaldo Larriva, gerente de ETAPA, indicé que como empresa han efectuado todos
los procesos legales, pero un juez “totalmente desinformado” dispuso el paso de los funcionarios
para que se potabilice el agua que se distribuye a Checa, pero no las obras.
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“Se trata de una obra publica, pero al parecer el juez no esta al tanto de esto”, dijo Larriva, quien
espera se solucione estos impases para continuar con la disposicién del alcalde Paul Granda: de
abastecer de liquido de primera calidad a las parroquias rurales del cantén.

Denunci6 el impedimento existente, incluso, hasta de potabilizar el agua que actualmente se
distribuye entre los checanos, lo cual ya es un atentado contra la salud de los moradores de esta
parroquia.

Larriva afiadié que existe la intencion de confundir a los beneficiarios del proyecto al informales
gue se cobrara 15 dolares por la dotacion del liquido, cuando en realidad solo se pagara 2.50
dolares.

La decision de nuestro Alcalde, dijo, busca mejorar la calidad de vida en las parroquias rurales, es
por ello que para el 2013 la propuesta es lograr una cobertura del 90 por ciento en agua potable y
alcantarillado.

El gobernador del Azuay, Humberto Cordero, aseguré que analizard las medidas a seguir pero
“tengan la seguridad que pondremos fin a este problematica que los mantiene preocupados”.

“No vamos a permitir que los intereses particulares primen sobre los colectivos”, expres6 a los
comuneros que se reunieron con el funcionario, en el Salén de Préceres de la Gobernacion.
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Miércoles, 2 de May 2012

Alcaldia y Junta Parroquial mejoran vialidad de San Joaquin

La Municipalidad de Cuenca ejecuta importantes convenios de mejoramiento vial en la parroquia
San Joaquin con la participacion activa de la Junta Parroquial y la activa colaboracion de los
miembros de la comunidad, procurando que a la infraestructura sanitaria que posee esa
jurisdiccién con gestion de ETAPA EP, se sume una vialidad de primer orden.

El alcalde de Cuenca, Paul Granda, se ha empefiado en que mejore la red vial que conecta a
Cuenca con San Joaquin, a fin de hacer efectivo el Buen Vivir y el derecho de los ciudadanos de
esta importante parroquia. Por su parte, la presidenta de la Junta Parroquial, Rocio Juca, espera
que la vialidad quede en perfectas condiciones conforme a lo planificado.

Mejoramiento calles del Centro Urbano Parroquial
Mediante la firma de un convenio de cooperacion institucional se tendra el mejoramiento de las
calles del centro urbano parroquial de conformidad con la priorizacién que sera ejecutada de
comun acuerdo entre las partes y respetando lo dispuesto por las normas vigentes en el canton
Cuencay en el pais.

El financiamiento de la ejecucion de las obras se realizara con cargo al Programa de
mejoramiento vial “Barrio Solidario” que ejecuta la Municipalidad de Cuenca. La Junta Parroquial
sera la encargada de coordinar, priorizar las obras y socializar con los frentistas beneficiarios. El
plazo estimado es de dos afios.

Mejoramiento de la calle Carlos Arizaga Vega
La Municipalidad y la Junta Parroquial trabajan en acciones conjuntas para el mejoramiento de la
calle Carlos Arizaga Vega, en el tramo comprendido entre el limite urbano de Cuenca y el limite
urbano de la cabecera parroquial. Las obras dejaran en éptimas condiciones 1.2 kilbmetros de via,
por un monto referencial de 250.000 délares.

Esta infraestructura se realiza por administracion directa contratada por la Municipalidad. La Junta
Parroquial aporta con el costo de combustibles y alimentacion del personal. La ejecucién de la
obra tiene un plazo de un afio calendario pudiendo prorrogarse de existir causas para aquello.
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Jueves, 10 de May 2012

CGA celebra aniversario XV a través de seminario

Por conmemorarse el XV aniversario de la Comisién de Gestibn Ambiental (CGA) y con el objetivo
de contribuir a la reduccion de gases de efecto invernadero, el 16 y 17 de mayo se efectuard el
seminario Mitigaciéon al cambio climatico y mecanismos que ofrece el mercado de carbono, de
forma gratuita.

El evento, que se efectuaré en el salon Su Majestad del Hotel Principe, tiene como meta fortalecer
conocimientos, experiencias y plantear alternativas que permita a los proyectos en ejecucion ser
sostenibles y sustentables por medio de la venta de las emisiones.

Sebastian Izquierdo, director de la CGA, explicd que la comercializacion del CO2, por ejemplo,
puede facilitar la implementacion de equipos tecnoldgicos para reducir las emisiones de gas y por
ende disminuir la afeccion ambiental.

Propuesta

Dijo que el Municipio, dentro de sus propuestas en beneficio del medioambiente, cuenta con el
tranvia con lo cual se reducira el nimero de vehiculos que circulan por el Centro Histérico, ademas
del plan de la EMAC para extraer el gas metano del relleno sanitario y producir energia eléctrica.

Hablé también de la cooperacion suiza para trabajar con los artesanos de ladrillos en Sinincay, a
fin de encontrar mecanismos para financiar distintos hornos y asi reducir las emisiones de gas de
efecto invernadero.

En el seminario internacional intervendrdn expositores de Per(, Ecuador y de diferentes
instituciones como el Ministerio del Ambiente, la Secretaria del Ambiente de Quito y las empresas
de la Corporacién Municipal.

Esfuerzos

Por su parte, Carlos Orellana, presidente de la Comision de Medio Ambiente, resalto los esfuerzos
del ayuntamiento en procura de contribuir al Buen Vivir, “ya que se han generado un conjunto de
acciones y proyectos”.

Informé que hasta el momento se han entregado certificaciones a dos empresas, con lo cual se
garantiza que la fabricacion de sus productos es ambientalmente responsable con la naturaleza.
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Jueves, 10 de May 2012

Hoy en la Glorieta Juan Carlos Rey

La Alcaldia de Cuenca, a través de la Direccion Municipal de Cultura presentara un espectaculo
musical y artistico en homenaje a las Madres hoy a las 19:00 como parte de las actividades
programas para celebrar esta fecha.

El evento contar& con la participacion de Juan Carlos Rey con un repertorio de boleros

Un evento especial, para saludar a todas las madres del mundo, ser sublime sobre la tierra.

La Alcaldia de Cuenca invita a la familia a compartir esta noche de musica, y sentimiento para
homenajear a la mujer ejemplo de vida.

Heinrich Neuman Aleman reconocido escritor en uno de sus escritos manifiesta
Si tienes una madre todavia,
da gracias al Sefior que te ama tanto,

gue no todo mortal contar podria,
dicha tan grande ni placer tan santo.
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Jueves, 10 de May 2012

Nuevas oficinas de Control Urbano listas al publico

Para Maria Soledad Escandén, Directora Administrativa de la Municipalidad, indicé que el
Municipio de Cuenca y la Direccion de Control Urbano venian laborando en un local que no
prestaba las debidas exigencias técnicas funcionales.

Informd que el volumen de tramites que se ejecutaban en el anterior local no permitia que se dé
una atencién adecuada a los usuarios, ya que este lugar era una casa de vivienda improvisada
para que funcione como oficinas.

Al comentar sobre el proceso de contratacién de arrendamiento del nuevo edificio, agregé que la
Ley Organica de Contratacion Publica, establece los procesos que todas las entidades del sector
publico deben cumplir para la adquisicion de bienes o servicios.

Manifestd que existe una resolucion del INCOP, con fecha 6 de marzo del 2009, donde establece
especificamente cual es el proceso para contratar bienes inmuebles por partes de las entidades
publicas, sefialando que el Municipio ha cumplido a detalle todo lo determinado en la ley.

De su parte Boris Landivar, Director de Control Municipal, informé sobre los trdmites que se
pueden realizar en esta dependencia, entre los cuales podemos citar: aprobacién de planos,
licencias urbanisticas, permisos de letreros, permisos municipales entre otros.

Adicionalmente indic6 que el publico podra encontrar ventanillas de la Gobernacion del Azuay,
Bomberos, Rentas, Tesoreria e instituciones que permitan al ciudadano tener sus permisos al dia.

Informaron que se cuenta con 70 plazas de parqueo todas bajo pavimento rigido y el costo del
arrendamiento de este nuevo local es de 7.500 délares al mes durante 5 afios que tiene vigencia el
contrato.
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Jueves, 17 de May 2012

Espacio juvenil para dibujar en la Casa de la Juventud

Con el propdsito de crear un espacio para compartir los resultados de las sesiones de dibujo, la
Alcaldia de Cuenca invita a participar en el programa Dibujo Cuenca, que se efectuara en la Casa
de la Juventud los jueves entre las 16:00 y 18:00.

El evento esta dirigido a la juventud que comparte el gusto por dibujar de forma abierta y libre, en
el que se entiende el dibujo como un acto vital y no como un resultado positivo o negativo.

Esta iniciativa se desarrolla los jueves de 16:00 a 18:00, en la Casa de la Juventud, de la Alcaldia
de Cuenca, ubicada en las calles Remigio Tamariz 4-70 y Remigio Romero.

Cualquier persona sera hienvenida a esta actividad. Mundo Dibujo es una iniciativa creada e
impulsada por Lucas Agudelo, fundador y actual coordinador del grupo de Dibujo Madrid.

Reunion
Dibujo Cuenca es una reunién de jovenes que se realiza cada semana y que gira alrededor de una
tematica relacionada con el arte en vivo, sea estatico o teatral.

Cada semana los temas son diferentes y seran propuestos por los participantes de Dibujo Cuenca,
con el objetivo de provocar un momento de encuentro entre los jovenes en el que se valore la
amistad como pilar social y el dibujo como herramienta de cohesion.

Dibujo Cuenca también se fomenta para invitar a todas las personas, sean artistas o no, a tener un
espacio para dibujar, conocer gente, distraerse y hacer algo diferente.

Siguiendo la linea de Mundo Dibujo se busca un espacio donde la magia del dibujo pueda llevar a
las personas a un estado de felicidad y valoracion hacia lo hermoso del arte.
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Analisis de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia

Este jueves se inaugur6 el Encuentro Nacional para el analisis de la situacién de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia en el Ecuador: Politica Publica, Inversion Social y Reforma del Estado.

En el evento se analiz6 la situacion de los derechos de la nifiez y la adolescencia, asi como el
proyecto de ley sobre los consejos de la igualdad propuesto por el Ejecutivo.

Dicha iniciativa fue organizada por Alcaldia de Cuenca, los concejos de la nifiez y adolescencia de
Cuenca, Gualaceo, Sigsig y Cafiar, el Plan Internacional, Aldea SOS, Save The Children y la Junta
Cantonal de Proteccién de Derechos de Cuenca.

Encuentro

El encuentro conté con la presencia de la directora Ejecutiva del Observatorio de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia, Margarita Velasco, quien analizé el cumplimiento de los derechos de
nifias, nifos y adolescentes en el Ecuador.

Se tratd, ademas, otros temas como la inversidon social en nifiez y adolescencia desde la
perspectiva de las ONG internacionales, por parte de Rosana Viteri, directora nacional de Plan
Internacional.

También se observd los avances y retrocesos en la implementacion de la politica publica de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia y la inversién del Estado en esta area prioritaria del
desarrollo nacional.

En el segundo dia de trabajo se tratar el rol de la sociedad civil y el movimiento por los derechos
de la nifiez y adolescencia frente al actual contexto politico e institucional.
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EMOV entrega primeros semaforos para Cuenca

Este jueves 17 de mayo el Alcalde de Cuenca Paul Granda junto a personal de la Empresa
Municipal de Movilidad de Cuenca EMOQV, visitaron la Avenida Gil Ramirez, en donde se instalaron
los primeros semaforos contemplados dentro del plan emergente de renovacion y modernizacion
de estas sefiales de transito en la ciudad de Cuenca.

Debido a la critica situacion del sistema semaférico en la ciudad, el Alcalde Granda, dispuso que la
EMOV realice un diagnéstico general de la ciudad e inicie el proceso de cambio a semaforos
nuevos.

En la primera fase con una inversion de 350.000 ddlares se reemplazaran 120 semaforos en 24
intersecciones de la ciudad, para ello se a través del portal de compras publicas se adjudico el
contrato a la empresa quitefia GOIA quienes han fabricado semaforos LED cuyas caracteristicas
tecnoldgicas permitiran un mejor desempefio garantizando su operacion, vida util y la seguridad de
conductores y peatones.

Los trabajos para la colocacion de los nuevos semaforos inicio el pasado 3 de mayo y a ha
consistido en la excavacion para la colocacién de las canastillas, baculos, postes y semaforos.

Las intersecciones en las que ya estan en funcionamiento los nuevos semaforos son la Gil
Ramirez Davalos y Elia Liut y Gil Ramirez Davalos y Turuhuayco, las obras estan listas para
colocar postes y baculos en la Turuhuayco y Calle Vieja, Espafia y Américas (2 intersecciones),
Héroes de Verdeloma y Mariano Cueva, Héroes de Verdeloma y Luis Cordero, Hurtado de
Mendoza y Los Andes, Hurtado de Mendoza y Paseo de los Cafaris, Hurtado de Mendoza y
Guapondelig, Guapondelig y Gonzalez Suarez, Paseo de los Cafaris y Yanaurco, Paseo de los
Cafaris y Camilo Ponce, Paseo de los Cafiaris y Viracochabamba, Max Uhle y Pumapungo.

En las préximas semanas los trabajos continuaran en las siguientes esquinas: Paucarbamba y
Manuel J. Calle, Unidad Nacional y del Batan, 10 de Agosto y Pichincha, 10 de Agosto y Ricardo
Mufioz, 10 de Agosto y Agustin Cueva, Gonzdalez Suarez y Rayoloma, Gonzalez Suarez y Los
Andes, Don Bosco y 12 de Octubre y Don Bosco y Loja.
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