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La calidad educativa en las Instituciones exige la instauracion de una cultura
evaluativa que permita contar con un diagnostico real de la educacion, con el fin de
juzgar procesos y redefinir criterios; por ende se ha desarrollado el trabajo de
investigacion en el Colegio “Rio Nangaritza”, de Guayzimi, durante el afio
lectivo 2011 - 2012, con la participacion de los Directivos, el personal docente, el
Supervisor, los estudiantes y Padres de familia, a través de la investigacion
exploratoria, descriptiva, socioeducativa y la aplicaciéon de encuestas, entrevistas y

observaciones de clase.

De este proceso de investigacion se logré obtener resultados del desempefio
docente y directivo de la Institucion, el cual se encuentra en un nivel BUENO; no
obstante se ha logrado evidenciar que existen falencias que se dan con mayor
frecuencia, destacandose asi la falta de Atencidn a necesidades individuales de los
estudiantes; por lo que se plantea la propuesta de mejoramiento educativo: La
Inclusion educativa, como alternativa para mejorar el nivel de desempefio
profesional docente y directivo, con el propdsito de contribuir al desarrollo de una

educacion de calidad y calidez.



2. INTRODUCCION

La calidad de la educacion estd marcada por una filosofia que promueve el
desarrollo de centros educativos de excelencia, que respondan a las necesidades e
intereses de los estudiantes y se inserten en las acciones comunitarias con el fin de
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, ofreciendo un servicio eficiente
acorde con las necesidades y expectativas de los usuarios; para lograr esta meta es
urgente implementar en las Instituciones educativas un sistema de evaluacion y

Seguimiento.

Hablar de educacion es referirse al camino por el cual un ser humano emprende una
ruta de crecimiento y se va formando con el ideal de alcanzar la perfeccion para la
cual fue creado. De ahi que esta tarea y mision a la vez, requiere de profesionales
con mistica y talento, acompafiado de una soélida formacién humana , académica y
una preparacion permanente con mentalidad abierta al cambio y a los nuevos
desafios de la sociedad y a las nuevas tendencias y necesidades de la poblacién

estudiantil.

Ciertamente no se puede obtener logros de excelencia en la educacion, si el docente
se queda aletargado en sus esquemas mentales, en metodologias conductistas que
por mucho tiempo han sido el eje rector de la educacidon en nuestro pais. Estamos
en una etapa de transiciéon en el campo educativo; por lo tanto es menester que las
Instituciones educativas empiecen a reorientar el sistema educativo enfocado por
nuevos modelos pedagogicos y didacticos que responden a los estandares de

calidad educativa.

Siempre ha habido una cierta preocupacion por identificar los rasgos que
caracterizan a las escuelas eficaces o escuelas de éxito. La visién clasica plantea
gque la calidad de un centro depende fundamentalmente, de sus elementos
personales, es decir de sus profesores, de sus alumnos y de los Directivos, pues un
producto es de calidad cuando retne un conjunto de propiedades que lo hacen
mejor que otros de su clase y por ende consigue los resultados para los que habia

sido elaborado.



La calidad educativa se desarrolla en funcién del estudiante bajo los estandares que
plantean una nueva forma de ensefianza, util para la vida, de aprender a aprender,
de descubrimiento y exploracion del mundo como medio de aprendizaje; de una
educacion para la diversidad y la democracia. Es decir hablamos de Centros de
excelencia cuando los objetivos que se persigue se logran con éxito y si responden a

las necesidades de los educandos y de la comunidad.

En la politica 6 del Plan Decenal de educacidén del Ecuador para el periodo 2006 -
2015, hace alusién a la obligatoriedad del mejoramiento de la calidad y equidad de la
educacién y de la implementacion de un sistema de evaluacion que tienda hacia una
educacion de calidad y calidez, equitativa y democratica. Sin embargo en las
instituciones educativas de Educacion Basica y de Bachillerato no se realiza en
forma &éptima la evaluacion de la gestidn institucional, especialmente en lo que se

refiere al desempeno profesional docente y directivo.

Al no contar con un sistema de Evaluacion y seguimiento, obviamente las
Instituciones carecen de una cultura evaluativa que permita apreciar los logros, las
deficiencias, las fortalezas existentes y a partir de un diagnéstico veraz y confiable
tomar decisiones en pro del mejoramiento de la calidad de la educacion de toda la
comunidad educativa. Esta realidad se evidencia en los procesos de evaluacion
realizados, cuando se observa actitudes de resistencia, tension y malestar

provocado por docentes que poseen poca apertura y disposicidén al cambio.

En los ultimos afios se ha iniciado un proceso de evaluacion interna y externa en la
mayoria de los Centros educativos del pais, la cual se esta llevando a cabo con
mucha resistencia por parte de algunos docentes y directivos, debido a la falta de
una cultura evaluativa, a la carencia de conocimiento y de concienciacion sobre los
resultados que se obtendran con la aplicacidn de este sistema de evaluacion
permanente, que le va a permitir al Ministerio de educacién conocer la realidad de
las Instituciones educativas, analizar los resultados y tomar decisiones concretas
para enfrentar los problemas que obstaculizan el mejoramiento de la calidad

educativa en el Ecuador.
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En la Institucion investigada, se ha llevado a efecto una Evaluacion por parte del
Ministerio de Educacion en el afio 2011, la cual ha sido de gran ayuda para que se
vayan familiarizando con esta nueva forma de renovacidén en pro de dar respuestas
transformadoras a los desafios del siglo XXI. Sin embargo este proceso que se ha
iniciado, se enfrenta a obstaculos como la resistencia por parte de algunos docentes,
en quienes se pudo detectar actitudes negativas que le restan fuerza de conviccion

al ejercicio de su profesion.

La investigacion de esta tematica. “Evaluacién de la calidad del desempefio docente
y directivo del Colegio Técnico Agropecuario “Rio Nangaritza” durante el afio lectivo
2011 — 2012” es de gran importancia para la Universidad Técnica Particular de Loja
como pionera en Educacion Superior y auspiciante de la Maestria en Pedagogia,
preocupada en brindar una formacién docente con altos niveles de conocimientos
técnicos, cientificos y pedagdgicos que capacite a los docentes para responder a

los desafios de la sociedad actual.

El mejoramiento de la calidad educativa no seria posible sin una permanente
evaluacion de todos quienes hacen la Planta Docente y Directiva de la Institucion.
De no ser asi, se veria avocada al fracaso, a la negligencia y a caminar sin rumbo,
sin objetivos claros que conducen hacia la mediocridad y al conformismo,
quedandose en el anquilosamiento y la rutina en el quehacer educativo. Es por esto
que la investigacion realizada en el Colegio Técnico Agropecuario “Rio Nangaritza"

es de mucho valor para cada uno de los docentes y directivos de la Institucion.

La importancia de esta investigacion radica en el aporte de los resultados obtenidos
para detectar las principales falencias y plantear alternativas de solucién y con ello
contribuir al mejoramiento de la practica docente. Una investigacion de esta
naturaleza es un gran aporte a la educacién, ya que en ella estan involucrados
todos quienes conforman la comunidad educativa, los estudiantes como los
destinatarios y a la vez protagonistas de su proceso de educacién, los docentes

como mediadores del aprendizaje y los Padres de familia.

Los estudiantes como principales beneficiarios en cuanto son los observadores
directos del desempeno docente y directivo, aprecian, valoran y emiten sus criterios

propios en relacion a sus docentes con quienes experimentan la convivencia diaria



en su Centro educativo que prospera y tiene vision de futuro. Una parte
importantisima en esta investigacion son los padres de familia quienes buscan lo
mejor para que sus hijos se capaciten y puedan responder a las necesidades de su

entorno y estén preparados para continuar sus estudios superiores.

Los Padres de familia de acuerdo a sus expectativas esperan una educacion buena
0 excelente para sus hijos; existe un minimo porcentaje de padres de familia que
muestran interés y cooperan con las evaluaciones de los docentes y directivos, éstos
forman parte de los que exigen de la Institucion un mejoramiento continuo de sus
practicas pedagogicas. De esta realidad constatada se puede deducir que la
exigencia por parte de los padres de familia, para que se brinde una buena

educacién a sus hijos es muy baja.

La realizacién de la investigacidn en el centro educativo mencionado, fue una gran
experiencia, en calidad de docente. La considero practica en cuanto a la aplicacion
de las encuestas, basadas en los estandares de calidad educativa del Ecuador; las
observaciones de las clases me permitieron hacer un paralelo entre los Nuevos
modelos pedagdgicos y el modelo conductual que se esta llevando a cabo en la
Institucidén, a la vez, pude hacer una autoevaluacidon de mi practica docente, y

plantear alternativas de solucion a los principales problemas detectados.

Es importante, destacar la convivencia en la Institucion durante el tiempo que
permaneci en calidad de investigadora y pude relacionarme con todos los docentes,
Directivos, personal de servicio, estudiantes y padres de familia. Esto me permitié
apreciar la calidad humana, la ética profesional, la mistica, la entrega y el dinamismo
de cada docente en todos los espacios e instancias educativas. Paralelo a esta
apreciacién positiva también pude observar de manera critica y reflexiva ciertas
actitudes que restan un nivel de calidad profesional en ciertos docentes, frente a un

proceso que es beneficioso para el progreso de la Institucion.

La investigacion se efectud gracias a la autorizacion y apertura de los Directivos, en
especial del Sr. Rector y la Vicerrectora del Plantel educativo, quienes estuvieron
muy interesados en el proceso de la aplicacién de las encuestas, las observaciones
de clase y las entrevistas pertinentes. En cuanto a la aplicacidon de las Encuestas a

los docentes y Directivos, se utilizd el material impreso para cada uno; en las
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observaciones de clase se presentd inconvenientes en las fechas de aplicacion que

luego fueron concretadas.

En las observaciones de las clases se notd resistencia por parte de algunos
docentes, con quienes se logré un acuerdo luego de la intervencion de la Vice —
rectora y de esta forma se pudo llevar a cabo el cronograma que se tenia
planificado. Igualmente para los padres de familia se aplicd las encuestas en cada
afno de Basica en las sesiones del primer trimestre, obteniendo un resultado regular
por cuanto algunos representantes no sabian leer ni escribir, otros no comprendian

los items y por lo tanto se resistian.

Pese a todos los obstaculos encontrados durante el desarrollo de la investigacion
finalmente se obtuvo la informacién que se requeria, aplicando otras formas de
recogida de informacién como la visita domiciliaria a los padres de familia. El trabajo
con los estudiantes fue excelente, todos estaban predispuestos y cooperaron en
este proceso que se realizé durante los periodos de clase. En lo que se refiere a la
aplicacién de las encuestas, los docentes en su gran mayoria colaboraron, a

excepcion de unos que se tardaron un poco para entregarlas.

La investigacion se plante6 con el objetivo de hacer un diagndstico evaluativo de los
desempenos profesionales docente y directivo en el Colegio Técnico Agropecuario

“‘Rio Nangaritza” y se desarrollé en funcidon de los siguientes objetivos especificos:

» Investigar el marco teorico conceptual sobre la evaluacion del desempefio
profesional de los docentes y directivos de las instituciones de educacion basica y
bachillerato del Ecuador como requisito para el analisis e interpretacion de la

informacion de campo.

» Evaluar el desempefio profesional docente de las instituciones de educacion

basica y bachillerato del Ecuador.

» Evaluar el desempeno profesional directivo de las instituciones de educacion

basica y bachillerato del Ecuador.
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» Estructurar el informe de investigacidn como requisito para obtener la maestria en

pedagogia.

» Formular una propuesta de mejoramiento del desempeio profesional docente y

directivo en las instituciones de educacién basica y bachillerato.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacidn se formularon dos
supuestos, los cuales no se comprobaron por cuanto el desempefno docente y
directivo del Colegio “Rio Nangaritza’ tiene la caracteristica de Bueno, en funcion
de los estandares de calidad; segun los resultados obtenidos el desempeno
profesional docente y directivo no tiene la caracteristica de deficiente como se

formuld en los supuestos.



3. MARCOTEORICO~

3.1. CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

3.1.1. LA CALIDAD.

Para Vasquez Marcelo. (2007) La calidad es el logro de la satisfaccion de los
clientes a través del establecimiento adecuado de todos sus requisitos y el
cumplimiento de los mismos con procesos eficientes que permitan asi a la
organizaciéon, ser competitiva en la industria y beneficie al cliente con precios
razonables. (p.87). La calidad se define como un resultado 6ptimo, de excelencia,
gue los usuarios aprecian y valoran por cuanto responde a las expectativas surgidas
desde sus necesidades y por lo tanto les produce satisfaccién al adquirir un producto
0 servicio.

Segun Deming (1989) La calidad de un servicio o producto radica en el grado
predecible de uniformidad y fiabilidad a bajo coste y debe estar adecuado a las
necesidades del mercado. La calidad hace que el principal objetivo de la empresa
sea permanecer en el mercado, proteger la inversién, ganar dividendos y asegurar
los empleos, puesto que la mejor forma de alcanzar una mejor calidad es mejorar el
producto y la adecuaciéon del servicio a las especificaciones para reducir la

variabilidad en el disefio de los procesos productivos. (p. 128)

Entonces la calidad es obtener las metas esperadas y mantener fijo el ideal de estar
siempre en los primeros lugares dentro del mercado, dando respuestas
contundentes y satisfactorias que respondan a las necesidades de los clientes o
usuarios, ofreciéndoles los mejores productos o servicios y manteniendo un
equilibrio en su economia, es decir que la adquisicion de un servicio o productos no

afecte la economia de los usuarios.

Philip Crosby (1987) define la calidad como la conformidad con las especificaciones
o cumplimiento de los requisitos, que estan de acuerdo a los niveles de calidad, con
el objetivo de contar con un producto o servicio que posea las caracteristicas

especificas conforme a los estandares de calidad que exigen las organizaciones de
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normalizacion para la calidad total, ya sea de una empresa o institucion
gubernamental o particular. La calidad se considera una caracteristica aplicable a
todas las cosas, las cuales se evalua en funcién de caracteristicas y atributos y

siempre estan en funcidn de las expectativas de los clientes o usuarios.

Un producto o un servicio, que se ofrece tendra mas aceptacion y acogida por los
beneficiarios, siempre que tenga las caracteristicas propias para satisfacer sus
necesidades y expectativas. Asi sostiene ISHICAWA Kaoru que un trabajo con
calidad consiste en disefar, producir y servir un bien o un servicio que sea util, lo
mas econdmico posible y siempre satisfactorio para el usuario, de modo que éste
esté siempre satisfecho porque responde a sus necesidades inmediatas y a sus

expectativas.

Calidad existe cuando las necesidades son cubiertas y las esperanzas realizadas en
pos de obtener beneficios y generar servicios que satisfagan las expectativas de los
usuarios. Es clave en este proceso, el aseguramiento de la calidad a través de una
buena comunicacién tanto interna como externa, con una buena formacién del
personal y la adecuada seleccion y aprovechamiento de los recursos, sobre todo la
formacion humana, técnica y cientifica debe ser una prioridad, de modo que cada
uno sepa lo que tiene que hacer y cdmo hacerlo. Es innegable que una buena

comunicacién favorece el éxito de una empresa o Institucion.

La calidad en el sistema educativo de nuestro pais ha tomado como prioritaria la
accion educativa desde los primeros anos de escolaridad, como lo afirma la nueva
Constitucion de la Republica (2008): “La educacion sera participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez”. La calidad y
calidez tienen su gran relevancia, por cuanto son dos caracteristicas propias de la
calidad de vida que poseen los pueblos que progresan en aras de una sociedad
digna, democratica y equitativa, en donde todos y todas tengan iguales

oportunidades y gocen de los mismos derechos.

La calidad no puede convertirse en un objetivo elitista al servicio de una sociedad
excluyente y marginadora, puesto que la responsabilidad exige calidad para todos y
alcanzar mayor calidad se convierte en un modo de buscar la democratizacidén de las

oportunidades de acceso y permanencia en la institucién, desechando toda accion
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excluyente; por lo tanto trabajar con calidad es conseguir servicios que satisfagan a
los usuarios, mejoren la organizacién Institucional y la sociedad en general.

La calidad en gran medida esta determinada por la calidad humana de sus
miembros. Contar con personal altamente calificado, es un indicio de calidad; en
consecuencia una persona de calidad hace las cosas con calidad y hace que sus
servicios obviamente sean de calidad. La formacién y capacitacidon continua del
personal de la Institucion es clave en este proceso de mejoramiento de la calidad,
como lo afirma ISHIKAWA Kaoru en el primer aspecto fundamental de su filosofia

que “La calidad comienza y finaliza con la formacién”

3.1.2. INSTITUCION.

Las Instituciones son unidades de organizacién de conductas humanas, mediante
las cuales se satisfacen las necesidades individuales de un modo estable y

perdurable.

Para Malinowski (1993) la Institucion implica un acuerdo sobre una serie de valores
tradicionales alrededor de los que se congregan los seres humanos. Esto significa
también que esos seres mantienen una definida relacidon, ya entre si, ya con una
parte especifica de su ambiente natural o artificial, de acuerdo con lo instituido por
su tradicional propésito o mandato, obedeciendo a las normas especificas de su
asociacion, trabajando con el equipo material que manipulan. Los hombres actuan
juntos y asi satisfacen algunos de sus deseos, marcando al mismo tiempo su

impronta con el medio circundante. (p.137)

La institucidon en su sentido mas amplio resulta ser la fundacién o establecimiento de
algo, o bien, lo que se ha instituido o fundado. Como un organismo de orden social,
esta conformada por individuos que tienen una definida relacion entre si y juntos se
consideran responsables por el beneficio y construccion de una sociedad cada vez
mas organizada y de servicio comun. Se considera Institucion, cualquier organismo
0 grupo social, que con unos determinados medios, persigue la realizacion de unos

fines o propdsitos.

La institucion desempefia una funcion de interés publico especialmente benéfico o

docente que forma parte de las organizaciones fundamentales de un estado, nacion
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o sociedad. Es una entidad fundada con unos fines de accidn social para mejorar las
relaciones sociales, politicas, econdmicas, culturales y educativas, cuyos miembros
poseen lineamientos y acciones comunes con iguales fines y propésitos, en

beneficio de una colectividad.

El concepto de institucidn es un concepto social que hace referencia a todas
aquellas estructuras que suponen cierto mecanismo de control u orden social que
son creadas justamente para facilitar la convivencia humana y que tienen que ver
con el desarrollo de lazos y vinculos grupales en diferentes circunstancias o
momentos de la vida. Si bien la idea de institucion nos remite en muchos casos a
establecimientos concretos como lo pueden ser una escuela, un hospital, una

iglesia, el concepto de institucion es mucho mas amplio.

El término institucidn también se aplica a estructuras sociales abstractas en las
cuales siempre se representa el vinculo humano pero que pueden no estar
representadas visualmente por un edificio, tal como sucede por ejemplo con la
familia, con el matrimonio; La institucién, de todas formas, no siempre es un lugar
fisico. Las normas de conducta y las costumbres que rigen una sociedad también se
consideran instituciones. En este sentido, una instituciéon es una estructura de orden

social que rige el funcionamiento de una sociedad.

Herbert Spencer (1903) concibe la sociedad como un organismo y las instituciones
son funciones de dicho organismo es decir, son el resultado de la accién de los
individuos en pro de sus intereses y metas, y para alcanzarlos precisamente
desarrollan estas funciones sociales, llamadas instituciones. (p.48) La idea de la
institucion aparece como respuesta a problemas que deben resolver los individuos
en la vida social, que son de diversa indole, desde aquellos que afectan de manera
importante la supervivencia de un grupo, hasta problemas o situaciones de aparente

menor importancia.

De esta forma las instituciones son el producto de la consolidacién de una idea
surgida con el propdsito de dar solucion a los problemas que van surgiendo en la
sociedad, comenzando por las necesidades basicas como salud, educacion,
vivienda, y otras necesidades que son consideradas como secundarias en la vida del
ser humano. Las instituciones surgen con el propésito de organizarse para

responder a las necesidades prioritarias de la humanidad.



12

3.1.3. EDUCACION.

La educacién es un proceso dinamico que pretende el perfeccionamiento u
optimizacién de todas las capacidades humanas y exige la influencia intencional, sin
coacciones por parte de agentes educadores y la libre disposicién del educando.
Educar es influir consciente o inconscientemente en las jévenes generaciones,
desde una perspectiva de principios y valores que van perfeccionando todas las
potencialidades del ser humano, con el propdsito de lograr la adaptacién a su

entorno natural y social.

La educacidon es un proceso de adaptacion progresiva de los grupos sociales al
ambiente, por el aprendizaje valorizado, que determina individualmente la formacion
de la personalidad y socialmente la conservacién y la renovacion de la cultura.
Segun la concepcion de Bittencourt (1954), la educacién es un proceso de
socializacién y endoculturizacidn que involucra todas las dimensiones del ser
humano para desarrollar sus capacidades fisicas e intelectuales, sus habilidades,

destrezas, técnicas de estudio y formas de comportamiento con un fin social. (p.239)

Para FROEBEL (1913) la educacién es suscitar las energias del hombre como ser
progresivamente consciente, pensante e inteligente, ayudarle a manifestar con toda
pureza y perfeccion, con espontaneidad y conciencia su ley interior, lo divino que
hay en él ser humano. (p. 93) La educacién es concebida por Froebel, como el acto
de hacer fluir todo el potencial que poseen los seres humanos por su condicion
racional y espiritual. Educar es llegar al consciente del hombre y hacer que se
manifieste con libertad y autorresponsabilidad en sus acciones y en la consecucion

de sus metas, descubriendo su ser natural y espiritual.

La educacién es la formacion de la persona en todas sus dimensiones: biologica,
psiquica, social y espiritual, que tiene como fin ultimo la perfeccién del ser humano,
mediante la transmisidn consciente o inconsciente de normas, costumbres,
tradiciones, ideas y valores orientados siempre hacia el bien y la construccion

armoénica de la personalidad de cada individuo. La educacién es un proceso de
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formacién, cambio, desarrollo, asimilacion y adaptacion al medio en el cual se

desenvuelve el ser humano.

La Constitucion de la Republica (2008) al referirse a la educaciéon afirma que esta se
centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia,
incluyente y diversa. (p.8); por lo tanto la educacion abarca todos los ambitos en los
cuales se desenvuelve el ser humano desde sus primeros afios de vida. El acto de

educar comprende el desarrollo integral del ser humano.

El cambio acelerado en el contexto social y -cultural ha acumulado las
contradicciones en los sistemas educativos, como una avalancha que hoy mas que
nunca requieren de la innovacioén en los procesos educativos formales, no formales
e informales, como sefiala Faure: (1973 citado en el oficio de docente, 2006. pag
41), por primera vez en la historia, la sociedad no pide a los educadores que
preparen a las nuevas generaciones para reproducir los estilos de vida de la
sociedad actual, sino para hacer frente a las exigencias de una sociedad futura que

aldn no existe.

LIPMAN Mathew (1998) plantea la hip6tesis de que existen dos paradigmas de la
practica educativa frontalmente opuestos: el paradigma estandar de la practica
normal y el paradigma reflexivo de la practica critica. (p. 55)

Los supuestos fundamentales de estos paradigmas serian:
Cuadro 1

PARADIGMA ESTANDAR PARADIGMA REFLEXIVO

1- La educacion consiste en la 1- La educacion es el objetivo de Ia

transmision del conocimiento de aquellos participacion en una comunidad de

que saben a aquellos que no saben. indagacion guiada por el profesor, entre
cuyas metas estan la pretension de
comprension y de buen juicio.

2.- El conocimiento es sobre el mundo y 2.-Se anima a los estudiantes a pensar

nuestro conocimiento sobre el mundo es sobre el mundo cuando  nuestro

preciso, inequivoco y no-misterioso. conocimiento sobre €&l se les revela
ambiguo, equivoco y misterioso.



3.-. El conocimiento se distribuye entre las
disciplinas, las cuales no se sobreponen y,
juntas, abarcan todo el mundo a conocer

4.- El profesor desempefia un papel de
tipo autoritario en el proceso educativo y
éste espera que los estudiantes conozcan
lo que él conoce.

5- Los estudiantes adquieren el
conocimiento mediante la absorcion de
datos e informacion; una mente educada
es una mente bien abarrotada.

3.- La disciplina en el interior de las cuales
se generan procesos indagativos pueden
yuxtaponerse entre ellas y ademas no son
exhaustivas en relacion con su respectiva
area de conocimiento, que es problematica.
4. El profesor adopta una posicion de
falibilidad ~ (aquel que admite estar
equivocado) mas que de autoritarismo.

D.- Se espera que los estudiantes sean
reflexivos 'y pensantes y que vayan
incrementado  su capacidad  de
razonabilidad y de juicio.

FUENTE: Pensamiento complejo y educaciéon de Mathew Lipman. 1998

ELABORADO POR: Zhifiin Quezada Carmen Faviola.
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3.1.4. CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

Una perspectiva sistémica y holistica de la calidad concibe una educacién de calidad
a aquella que satisface las necesidades sociales de manera que pertenezca a su
tiempo y se adecue a las exigencias de su respectiva civilizacion. La educacion es
de calidad si y solo si presenta los satisfactores de las necesidades sociales
fundamentales percibidas como tales en forma consensual por la comunidad

historica determinada a la que pertenece y a la cual sirve”. FACUNDO, Angel (1990)

Desde esta perspectiva los indicadores de calidad tendrian que basarse en
encuestas que determinen el nivel de satisfaccion de las necesidades sociales, que
para efectos practicos se refiere a las expectativas de los usuarios. Las instituciones
educativas seran de calidad cuando brinden una ensefianza situada en el contexto
socio - cultural de los estudiantes, partiendo del conocimiento de la realidad familiar,
social y personal, para satisfacer sus necesidades y las de la sociedad, con pautas
claves para resolver problemas de la vida diaria, desde un modelo pedagdgico

constructivista, conceptual, y socio - afectivo.

La calidad considerada desde el punto de vista de fidelidad al disefio de un

programa académico es la conformidad con las especificaciones de la mision y el
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logro de metas, dentro de estandares de integridad y responsabilidad aceptados
publicamente. EI MEC (2001) considera que uno de los elementos basicos para
mejorar la calidad de la educacion es el cambio del estilo de gestidon. Una Gestidn
educativa entendida como la capacidad y el proceso de direccidn para la
construccion o desarrollo de la nueva institucion educativa caracterizada por la

innovacién permanente.

La calidad supone un analisis objetivo de la gestion organizativa de su propia
identidad, de su planificacion estratégica, de sus metodologias basadas en unos
principios que permiten desarrollar unas herramientas de mejora continua. El
mejoramiento de la calidad en las instituciones educativas es un proceso que
requiere la participacion de toda la Institucion y, en la mayoria de los casos, conduce
a cambios en los habitos de trabajo e incluso en la organizacidén. Por lo tanto, un
procedimiento de calidad es un acercamiento organizativo al progreso continuo en el

area de la eliminacién de defectos.

MARTINEZ (1996, citado en elementos para la discusion sobre indicadores de la
calidad educativa. p. 67) considera una concepcidn multidimensional de la nocidn
de la calidad educativa en cuanto que comprende la relevancia, la eficiencia interna
y externa, el impacto, la equidad y la eficiencia de un sistema educativo de calidad

que cumple con las siguientes exigencias:

e Establece un curriculo adecuado a las necesidades de la sociedad en que se
ubica. (relevante)

e Logra que la mas alta proporcion posible de destinatarios acceda a la escuela,
permanezca en ella hasta el final del trayecto previsto (eficiencia interna) y
egrese habiendo alcanzado los objetivos de aprendizaje establecidos. (eficiencia
externa)

e Consigue que el aprendizaje relevante alcanzado por los alumnos sea asimilado
en forma duradera y sea utilizado para mejorar su desempefo como adultos en
los diversos papeles sociales que deben desempenar. (impacto)

e Y hace todo lo anterior, aprovechando de la mejor manera posible los recursos

de que dispone, evitando despilfarros y derroches de cualquier tipo.



16

3.1.5. LA CALIDAD TOTAL.

El concepto de calidad total se refiere a la implementacién de un plan empresarial
basado en un procedimiento de calidad que involucra a todos los empleados, es
decir una estrategia completa por la cual una compafiia entera usa todos los
recursos para satisfacer a sus beneficiarios en términos de calidad, costo y plazo. En
un sistema de calidad total se debe desarrollar un "espiritu de calidad" y todos deben

compartirlo para que la gestidén de calidad total tenga éxito.

Joseph Juran (1976) declara que calidad total es estar en forma para el uso, desde
los puntos de vista estructurales, sensoriales, orientados en el tiempo, comerciales y
éticos en base a parametros de calidad de disefio, calidad de cumplimiento, de
habilidad, de seguridad del producto y servicio en el campo (p.96). La calidad total
para Juran esta determinada por el cumplimiento de todos los requisitos que exige
un producto o servicio de excelencia en base a los parametros de disefo,

cumplimiento y seguridad del producto o servicio.

La calidad total se consolida en la trilogia de la calidad: la planificacion, el control y la
mejora de la calidad, como instrumentos del directivo en la gestidon de la calidad.

Gonzalez C (2010) concibe a la calidad total como una teoria de la administracion
empresarial centrada en la permanente satisfaccién de las expectativas del cliente.
(p.275). La calidad total esta centrada en la satisfaccion del cliente tanto interno
como externo, en ser altamente competitivo y en la mejora continua de los servicios
y productos que estan destinados a cubrir las necesidades de los clientes o
usuarios. Esta determinada por la presentacion de un producto o servicio, de tal
manera que el usuario o cliente esté satisfecho por cuanto cubre sus necesidades,

ademas de cumplir con los requisitos que exigen los estandares de calidad.

La calidad total se logra cuando un producto que sea econémico, util y satisfactorio
para el consumidor satisface las necesidades o expectativas del usuario o cliente en
funcidén de los parametros. Kaoru Ishikawa. (1962) sostiene que la calidad total se
hace efectiva con la satisfaccion del cliente o usuario en funcion de parametros
como la seguridad que el producto o servicio le confieren al cliente; la fiabilidad o
capacidad que tiene el producto o servicio para cumplir las funciones especificadas,

sin fallos y por un periodo determinado. (p.64)
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La calidad total es una estrategia de gestion, a través de la cual se satisface las
necesidades y expectativas de los clientes, de sus empleados, de sus accionistas y
de toda la sociedad en general, utilizando los recursos del que dispone: personas,

materiales, tecnologia, sistemas de produccion, etc.

La concepcidn actual de calidad total se centra en lograr la satisfaccion de los
clientes y sus expectativas razonables; en educacién, la calidad se desarrolla desde
el conocimiento de la realidad tanto de los usuarios como de su entorno, para
detectar los problemas prioritarios y plantear las alternativas de solucion,
optimizando los recursos a través de una gestion por parte de la Direccion del centro

educativo, hacia todos los que forman parte de la institucion.

Es de vital importancia, manejar un buen concepto de gestidén de la calidad total en
las Instituciones educativas, de modo que todo el personal, desde la mas alta
jerarquia hasta el personal de servicio, conozca cual es la filosofia de calidad que se
esta llevando en todos los espacios educativos de la institucion. Obviamente la
calidad total de una empresa o Institucion esta garantizada por la calidad humana de
sus miembros, quienes hacen de sus puestos de trabajo, espacios calidos,

acogedores, y ofrecen sus servicios mas idéneos a la sociedad.

Desde una dimensién humanistica de la Calidad total, la calidad total es igual a
calidad mental. La calidad TOTAL estd ahi en cada individuo, siempre que sea
capaz de transformar su labor diaria en un ejercicio del bien hacer; es una incursion
permanente de la ética en el trabajo, con el deseo permanente de ofrecer lo mejor

de cada persona.

3.1.6. ESTANDARES DE CALIDAD.

‘Los estandares son construcciones (constructos tedricos) que nos son utiles
para llevar adelante acciones en algun determinado ambito. Casassus J. (2007).
Estos constructos son elaborados y acordados entre personas con el conocimiento y
la autoridad para hacerlo. Son informaciones sistematizadas y disponibles que nos

dan una sensacion de seguridad en nuestro accionar cotidiano, en el sentido de que
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tenemos confianza de hacer lo que esta descrito con el objetivo de lograr el mejor

resultado; en consecuencia los estandares son propios del ambito de la pragmatica.

Los estandares son las informaciones disponibles sobre lo que se espera, osea el
resultado del proceso, producto o servicio que queremos utilizar, indican y delimitan
responsabilidades y estan sujetas a la rendicién de cuentas. Son sistematizados por
personas autorizadas, por o que nos permiten actuar con mayor seguridad

conforme a los indicadores del nivel de calidad.

Los estandares de calidad son descripciones de logros esperados de los diferentes
actores o instituciones del sistema educativo. En tal sentido son orientaciones de
caracter publico que sefalan las metas educativas para conseguir una educacion de
calidad. Cuando los estandares son aplicados a los profesionales como los docentes
y directivos, son descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los

estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.

El principal propoésito de los estandares es orientar, apoyar y monitorear la gestion

de los actores del sistema educativo, hacia su mejoramiento continuo. A los

docentes y directivos de las Instituciones educativas, los estandares les sirve para:

e Precisar aspectos prioritarios para organizar su trabajo cotidiano.

e Ofrecen una expectativa compartida para observar si el estudiantado esta
logrando los aprendizajes esperados y la implementacién de rectificaciones
necesarias.

e Ofrecen un referente concreto de logros de aprendizaje (ME 2011)

El Ministerio de educacion (2011) considera cuatro tipos de estandares: de
aprendizaje, de desempeno, directivo, de desempefio docente y de gestion escolar.
En lo referente a estandares de desempefio directivo, éstos son descripciones de |0
que debe hacer un director o rector competente; es decir de las practicas de gestion
y liderazgo que esta positivamente correlacionadas con el buen desempefio de los
docentes, la buena gestidn del centro escolar y los logros de aprendizaje de los

estudiantes.

En cuanto a los estandares de desempefo docente, se describen las acciones de

un profesor competente; es decir las practicas pedagoégicas que tienen mayor
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correlacion positiva con el aprendizaje de los estudiantes. El modelo de desempefo
docente otorgado por el Ministerio de educacién del Ecuador contempla cuatro

grandes dimensiones:

a) Desarrollo curricular.

b) Gestion de aprendizaje.
c) Desarrollo profesional.
d) Compromiso ético.

Cada una de estas dimensiones se descompone en estandares generales y
especificos, los cuales buscan fomentar y asegurar que el conjunto del profesorado

ecuatoriano desarrolle una docencia acorde a sus expectativas.

Estandares de desemperio profesional. Estos responden a la interrogante
¢, Cuales son los conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer los
profesionales de la educacion para asegurar que los estudiantes alcancen los
aprendizajes deseados. Son de dos tipos estos estandares generales de desempefio

profesional: de docentes y de directivos.

Los estandares de desemperfio docente.- Son descripciones de lo que debe hacer
un profesor o docente competente, esto es, de las practicas pedagdgicas que tienen

mas correlacidon positiva con el aprendizaje de los estudiantes.

Los estandares de desempeiio directivo.- Son descripciones de lo que debe
hacer un director (director, rector, vicerrector, inspector general, subinspector y
director de area) competente; es decir, de las practicas de gestidon y liderazgo que
estan positivamente correlacionadas con el buen desempefio de los docentes, la
buena gestion de la institucion educativa, y los logros de aprendizaje de los

estudiantes.

Los estandares de gestion escolar.- Responde a la pregunta ¢Cuales son los
procesos y practicas institucionales que favorecen que los estudiantes alcancen los
aprendizajes deseados? Estos estandares hacen referencia a los procesos de
gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren

los resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la institucion
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educativa se desarrollen profesionalmente, y a que la institucién se aproxime a su

funcionamiento ideal.

El sistema de evaluacion que se ha implementado en nuestro pais se rige por los

estandares especificos en cada una de las dimensiones mencionadas.

3.2. EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS.

3.2.1. EVALUACION.

La evaluacién es un juicio valorativo que se hace en base a una informacidén que se
obtiene a través de métodos y técnicas, tendientes a indagar y recabar informacion
veridica y confiable, con el propésito de conocer el estado de las cosas, servicios o
productos o la situacion en la que se encuentran las personas, en el ambito
educativo, concretamente los estudiantes con respecto a los aprendizajes asimilados

y destrezas desarrolladas.

Segun CERDA, Hugo (2002) “La evaluacion es la accidén de juzgar o inferir juicios
sobre cierta informacidn recogida directa o indirectamente de la realidad evaluada,
atribuir o negar calidades y cualidades al objeto evaluado” (p.16). La evaluacion
para Hugo Cerda Gutiérrez es un juicio de valor que se da a un hecho, a una
accioén, a un producto, 0 un servicio, los cuales son objeto de investigacién o
simplemente se requiere obtener de éstos una informacién veridica. En esencia la

evaluacion es un juicio de valor.

Emitir un juicio de valor implica necesariamente el analisis e interpretacién de la
informacion recolectada sobre los objetos que se pretenden evaluar, para tomar
decisiones 0 mantener una posicion frente a un hecho, un fenébmeno o una cosa y
supone la previa aplicacion de una escala de valores de tipo personal o social.
Ademas la evaluacién es un proceso sistematico, es una medida de algo y una

herramienta investigativa.

WEISS, Carol H. (1991. citado en La evaluacion como experiencia total. 2000 p. 18)
sostiene que la evaluacion es un proceso investigativo, porque estudiar un programa

implica descubrir nuevos conocimientos acerca del mismo. El acto de evaluar no se
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diferencia del acto de investigar porque desarrollan actividades muy similares como
plantear y buscar soluciones a problemas, producen conocimientos, verifican y
comprueban hechos y fendbmenos, realizan inferencias de validez general, utilizan
instrumentos para obtener y comprobar datos. Por medio de la investigacion
evaluativa las herramientas de la investigacion se ponen al servicio de un propdsito

superior: hacer mas preciso, profundo y objetivo el acto de juzgar.

TENBRINK, Terry (2005) al referirse al acto de evaluar sostiene que “La evaluacién
es el proceso de obtencidn de informacién y de su uso para formular juicios que a su
vez se utilizaran para tomar decisiones” (p 19). Tenbrink pone énfasis en el hecho
de que la evaluacidén es un proceso que utiliza la informacion para formular juicios y
tomar decisiones; estas decisiones obviamente se toman sobre la base de unos
juicios y los juicios a su vez se emiten sobre la base de una informacion. La
interdependencia de las decisiones, juicios e informacidén definen esencialmente
evaluacion.

La evaluacidén asi concebida se rige por un modelo trifasico que consiste en la
preparacion, la recogida de datos y la evaluacién, con el objetivo de formar juicios y

tomar decisiones.

Evaluar es emitir un juicio de valor fundamentado en informacion recogida
sistematica y cientificamente con el fin ultimo de utilizar este juicio para actuar sobre
el programa, la persona o la actividad. Es un proceso inherente a toda actividad
humana, incluso a aquellas actividades mas cotidianas de la vida, porque sin ella no
seria posible alcanzar el mejoramiento de las acciones o la consecucion de metas.
Este proceso permite conocer el estado real de las cosas o situaciones a través de

un método evaluativo que esta muy ligado al sistema educativo.

El proceso evaluativo es propicio para recoger informacion en forma permanente
sobre la eficacia del sistema en todas sus etapas, al comienzo, durante y al final del
proceso para valorar los aspectos positivos, mejorar y realizar los reajustes
necesarios. El enfoque actual de la evaluacién hace hincapié en las habilidades y
actitudes y no solo de conocimientos; en la evaluacion de procesos, mas que de
resultados; mas que la tarea del docente y el desarrollo de programas, la efectividad
de los recursos y la influencia de los contextos organizativos y ambientales; la

evaluacion de las causas y no solo de los efectos.
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La evaluacién es mas que un medio que sirve para juzgar, medir, sistematizar o
investigar un proceso; la evaluacion es: diagndstico, seleccion, jerarquizacion,
comprobacién, comparacidén, comunicacion, formacién, orientacion y motivaciéon, en
concordancia con Medina Rubio(1988) “La evaluacidn es un proceso tendiente a
posibilitar el desarrollo de las estructuras internas y externas del hombre y su
entorno, mediante la interaccion, teniendo como hilo conductor la busqueda de

transformaciones cualitativas.” p. 483.

3.2.2. EVALUACION EDUCATIVA.

La evaluacion educativa es el acto de recoger informacidon veridica, confiable y
sistematica respecto a la naturaleza y a la calidad de los objetos educativos. Este
proceso da como resultado una descripcidon completa y un conjunto de juicios de
valor referentes a los diversos aspectos de su calidad. La direccidén de la evaluacion
profesional se desarrolla en base a la aplicacibn de métodos de investigacion
cuantitativa y cualitativa que se derivan de las ciencias sociales, con el fin de obtener
datos reales para conocer el estado en el cual se encuentra una Institucion

educativa, de acuerdo a los estandares de calidad.

Para lafrancesco G y Pérez R (1995) la evaluacién es un proceso sistematico y
permanente que comprende la busqueda y obtencion de informacion de diversas
fuentes acerca de la calidad del desempefo, avance, rendimiento o logro del
estudiante y de la calidad de los procesos empleados por el docente y analisis de la
informacion a manera de diagndstico, la determinacion de su importancia vy
pertinencia de conformidad con los objetivos de formacion que se esperan alcanzar,
con el fin de tomar decisiones que orienten el aprendizaje y los esfuerzos de la

gestion docente.

Se considera que la evaluacion educativa es un proceso que comprende la
busqueda y obtencién de informacidn veraz y confiable; el diagndstico acerca de la
realidad observada; la valoracion de conformidad con las metas propuestas; la
determinaciéon de los factores que estan incidiendo y la toma de decisiones que

consecuentemente se derivan de dicho proceso.
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El concepto de evaluacidén educativa durante varias décadas de historia de la
educacién ecuatoriana se ha desvirtuado de su significado mas esencial, dejando
huellas de temor, resistencia, dolor y frustracion para muchos estudiantes que tras la
rendicion de “pruebas” vieron truncadas sus metas y esfumados sus suefos. En este
proceso de transicidon en la educacion ecuatoriana, se esta pasando de una
evaluacion tradicionalista a una evaluacidon como mediacion desde un enfoque
constructivista y sociocritico, como lo enfoca SANTOS Guerra (1996, pag 48) al

referirse a las caracteristicas que posee una evaluacion en educacion:

+» Independiente y por ello comprometida.
+ Cualitativa y no meramente cuantificable.
¢ Practica y no meramente especulativa.
¢ Democratica y no autocritica.

+» Procesual, no meramente final.

+» Participativa y no mecanicista.

% Colegiada no individualista.

+» Externa, aunque de iniciativa interna.

3.2.3. EVALUACION DE LA INSTITUCION.

La calidad educativa es una de las expresiones mas utilizadas actualmente como el
punto de referencia que justifica cualquier proceso de cambio 0 programa de accion.
En este contexto la institucion educativa como un cuerpo formado principalmente por
un capital humano, esta expuesto a sufrir cambios tanto en su filosofia, como en su
estructura organizacional que requiere de una permanente aplicaciéon de un sistema
de evaluacidon que les permita identificar los principales problemas que se suscitan

dentro y aquellos que provienen de factores externos.

Lograr convertir a las instituciones en centros eficaces es uno de los objetivos de
toda politica educativa como elemento esencial de calidad. En este marco la
evaluacion representa un medio para un fin: ser una institucién de excelencia a
través de un sistema que permita controlar, valorar y tomar decisiones en un
proceso continuo y sistematico que facilite un desarrollo progresivo en el logro de los
objetivos y de este modo avanzar y construir la anhelada educacion de calidad como

meta final.
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La evaluacién educativa trasciende y se amplia al campo evaluativo abarcando
sistemas, resultados, procesos, practica docente, profesorado y centros educativos.
En este proceso, De Miguel y otros (1994) proponen dos grandes bloques para la
evaluacion institucional: los que enfatizan en los resultados y los procesos internos.

Evaluar una institucién educativa es otorgarle un valor y calificar el tipo de educaciéon
que imparte, considerando el valor que se expresa en palabras como deficiente,

regular, bueno, excelente, de acuerdo a los estandares de calidad otorgados.

Este proceso de evaluacion se da al momento de comparar la educaciéon tal como
se percibe que la imparte una institucion respecto a un ideal educativo preconcebido,
dicho ideal se construye y se acepta por parte de los individuos y de la sociedad. Al
evaluar una institucion educativa se obtienen datos que se transforman en
informacion sobre un conjunto de variables previamente definidas, que en primer
lugar permiten conocer desde un punto de vista cuantitativo y cualitativo el
desempefio de la institucidn y tener mayor informacién sobre sus fortalezas y
debilidades.

En segundo lugar esta informacion puede compararse con el conjunto de
parametros que representan el ideal educativo de quien evallua o con parametros
nacionales, internacionales o autorreferidos, lo que permitira conocer qué tan cerca
se encuentra el desempefio institucional del ideal mencionado y por ende emitir
juicios de valor y tomar decisiones. Teniendo en cuenta el uso de la evaluacion
como una brujula que orienta el camino hacia la calidad de una institucion, los
planes de evaluacidn deberan cumplir con ciertas pautas de organizacion que

permitan transitar el camino del mejoramiento continuo.

Desde esta perspectiva la evaluacidon es una parte esencial de todo proceso
administrativo que esta presente en el mismo momento de la planeacién y nos
permite diagnosticar el estado en que se encuentra una institucion educativa. Al
emplearse durante todo un proceso, nos permite regular nuestras acciones para
corregir el rumbo en caso de estarnos apartando de los objetivos perseguidos.
Aplicada al término del proceso nos ofrece una mirada retrospectiva de lo que
hemos hecho, de los aciertos y errores que hemos cometido y del grado en el que

hemos alcanzado los objetivos.
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El proceso de evaluacidn institucional debe poseer la caracteristica de ser
permanente e integrador, con un papel orientador de planificadores, directivos,
docentes y alumnos y por lo tanto debe asumir el caracter de una actividad

sistémica, plenamente integrada con la funcién educativa.

3.2.4. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES.

La evaluacién del aprendizaje es un proceso integral que informa  sobre
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, habitos de estudio y permite
obtener y procesar las evidencias para mejorar el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Trata de una tarea que ayuda a la revisidn del proceso grupal, en
términos de las condiciones en que éste se ha desarrollado; de los aprendizajes
alcanzados, los no alcanzados, asi como las causas que posibilitaron o

imposibilitaron la consecucion de las metas propuestas.

Para CASANOVA, Maria A. (1995). La evaluacién aplicada a la ensefianza y al
aprendizaje consiste en un proceso sistematico y riguroso de recogida de datos,
incorporado al proceso educativo desde su comienzo, de manera que sea posible
disponer de informacidén continua y significativa para conocer la situacion, formar
juicios de valor con respecto a ella y tomar decisiones adecuadas para proseguir la
actividad educativa, mejorandola progresivamente.

Esta concepcion pone de relieve que la evaluacion no es un acto sino un proceso a
través del cual tanto el alumno como el docente aprecian en qué grado se lograron
los aprendizajes y qué decisiones se van a tomar para mejorar la calidad de éstos.
La evaluacion es un proceso continuo y eminentemente didactico que tiene como

finalidad mejorar la calidad del quehacer pedagdgico.

El diccionario de las ciencias de la educaciéon (1996) considera la evaluacién como
una actividad sistematica y continua integrada dentro del proceso educativo que
tiene por objeto proporcionar la maxima informacién para mejorar este proceso,
reajustando sus objetivos, revisando criticamente planes y programas, métodos y

recursos y facilitando la ayuda y orientacion a los alumnos.
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El proceso de evaluacion de los aprendizajes es una actividad procesual que abarca
una revision de los elementos del curriculo y la pedagogia y didactica del docente.
La evaluacion de los aprendizajes determina la efectividad de todo el andamiaje
técnico, didactico y pedagdgico que el docente sabra aplicar dentro del proceso de
ensefanza aprendizaje. En esta actividad procesual también se esta evaluando el
desempeno del docente y las metodologias de aprendizaje en el aula, de tal manera
que la informacidn obtenida en la evaluacion de los alumnos sobre sus aprendizajes
y desempenos auténticos, son también los resultados de la ensefanza y los
desempenos docentes, asi sostiene LATORRE, Helena y SUAREZ, Pedro. (2001)
“la evaluacion como mediacion se fundamenta en el pilotaje, el acompafamiento o la

conduccion’. p. 67.

Esta forma de evaluar implica estar presente en el desarrollo del proceso educativo,
con el acompafnamiento permanente en el aula, en el que el docente toma
conciencia y reflexiona como el estudiante realiza su proceso de aprendizaje para
ayudarlo y apoyarle. Por su parte el estudiante, con la ayuda del docente interioriza
cdmo realiza su propio aprendizaje, para que paulatinamente pueda apropiarse del
conocimiento de una manera mas autébnoma, ampliando su capacidad de

autoaprendizaje.

La evaluacion es una practica excelente para ejercer la mediacion; esto se hace
efectivo si el docente conoce claramente lo que sucede en los procesos de
aprendizaje de sus estudiantes, a través de la evaluacién continua de los mismos,
con la participacion del estudiante y de sus padres, promoviendo la reflexion de su
propio aprendizaje y ayudandole a potenciar sus habilidades, gracias a su

conciencia sobre sus logros y dificultades.

La evaluacion de los aprendizajes esta intimamente ligada a las concepciones que
se tengan sobre la enseflanza y el aprendizaje. A lo largo de la historia de la
pedagogia se han desarrollado diferentes modelos que dieron lugar a diversos
enfoques 0 maneras de entender la ensefianza y el aprendizaje y por consiguiente a
la evaluacion. Estos modelos han orientado las practicas de todo el proceso
educativo en cada época, asi el modelo pedagodgico naturalista; el modelo

conductista; el modelo cognitivo - constructivista; y el modelo pedagogico social —
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cognitivo. Sobre todo el mas conocido y con el cual se encuentra familiarizado el

sistema educativo ecuatoriano que es el modelo conductista.

Existen diferentes enfoques tedricos sobre la evaluacion que se pueden constatar en
las practicas del aula. Dos paradigmas que estan presentes dentro de las practicas
evaluativas se pueden comparar desde el enfoque del paradigma cuantitativo y del

paradigma cualitativo. (Universidad Andina, Quito, 2004)

Cuadro 2
CRITERIO/ PARADIGMA PARADIGMA
ASPECTO CUANTITATIVO CUALITATIVO
¢, Como se concibe la Es una realidad estatica de Es un proceso
educacion? fines utilitarios, susceptible complejo, holistico,
de ser dividida en variables multidimensional y

¢, Qué privilegia?

¢,Cudl es el
fundamento tedrico?
¢En qué se basa su

eficacia?

¢ Cudles son sus
procedimientos

preferenciales?

cuantificables.

Lo que puede ser medido.

Deja de lado 1lo no
mensurable
Se fundamenta en el

positivismo.
En la validez y confiabilidad
de sus técnicas,

instrumentos y resultados.

La aplicacion de pruebas y

pruebas socio métricas.

dindmico. No se puede
dividir o fragmentar.

Lo no mensurable.
Considera lo que no es
observable, ni
cuantificable

Se fundamenta en el
naturalismo - criticismo.
En la informacion
obtenida en situaciones
reales, analizada e
interpretada
comprensivamente.
Variados: (formales e

informales).

FUENTE: Universidad Andina. Quito. 2004
ELABORACION: Zhifiin Quezada Carmen Faviola.

La préactica evaluativa de los aprendizajes en las instituciones educativas, amerita un
profundo analisis de manera que pueda ser concebida como tema de ocupacion de
estudio y de posicionamiento tedrico para quienes conciben la tarea docente como
una profesion. Concierne a los docentes manejar procesos de evaluacion de los

aprendizajes que respondan a los nuevos modelos pedagdgicos que privilegian su
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accién mediadora en los procesos de ensefianza — aprendizaje, basados en un

enfoque socio — critico.

Este tipo de evaluacidon se caracteriza por desarrollar un proceso de evaluaciéon en
donde la ensefianza y el aprendizaje sean procesos permanentes de construccion
de conocimientos, que parten de los saberes, experiencias y emociones de las
personas que se encuentran en diferentes contextos culturales y sociales; Son
procesos interdependientes pero diferenciados, en los cuales la evaluacion es una

herramienta vital.

El docente juega un papel esencial, en cuanto es un mediador del aprendizaje, hace
de guia y conduce, con acompafiamiento continuo y evalua permanentemente,
durante el proceso de ensefianza - aprendizaje. Por su parte el estudiante aprende
interactuando con el contexto donde se desarrolla y con los agentes de integracion.
La evaluacidn es formativa, esta al servicio de los estudiantes, fomentando la
metacognicion como un acto reflexivo sobre su propio aprendizaje, que no solo se
base en los errores y las dificultades, sino también en sus aciertos y fortalezas para

reconocerlos, valorarlos y estimularlos.

Desde este enfoque la evaluacion es retroalimentacion y se realiza de manera
constante, intencional y permanente, genera informacién de retorno para los
estudiantes, docentes y otros actores con el fin de que puedan conocer y
comprender lo que ocurre durante el proceso y realizar las correcciones necesarias
para mejorar. Es importante destacar la actitud positiva del docente frente al acto de
evaluar en las practicas pedagdgicas, respetando la manera de ser y actuar del
estudiante, para que no se sienta criticado como persona, sino que pueda darse
cuenta de que o que se juzga son los trabajos que ha presentado y la manera de

proceder para realizarlos.

Frases de animo, de valoracion, de reflexidn, de criticidad, y autoevaluacion estan
dirigidas a corregir el trabajo de tal forma que el estudiante no sienta que los
comentarios del profesor son juicios a su persona, Sino invitaciones a pensar y
reflexionar sobre su trabajo. La labor del docente en el proceso evaluativo del
estudiante estan matizados de una filosofia humanistica, convirtiéndose en un

mediador del aprendizaje.
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3.3. EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS
DOCENTES.

3.3.1. LOS DESEMPENOS.

El desempeno se refleja en el comportamiento o conducta real del trabajador en
relacion con las tareas a cumplir durante el ejercicio de su profesion. Este término
designa lo que el profesional en realidad hace y no solo lo que sabe hacer. Los
desempenos son las formas como se realiza un trabajo coherente con las funciones
que se ejerce en un puesto de trabajo que involucra actitudes, saberes y formas de

relacion que inciden en la calidad global de la tarea.

PENA G. (2002) considera que “El desempefio es toda accién realizada o
ejecutada por un individuo, en respuesta de lo que se le ha asignado como
responsabilidad y que sera medido en base a su ejecucion” p. 78. El desempeno es
la realizacidn por parte de una persona, un grupo o una cosa, de las labores que le
corresponden, conforme a unos parametros que rigen las acciones que se
ejecutaran en bien de la institucion con el objetivo de mejorar la calidad de servicios

o productos que se ofrecen, conforme a las necesidades de los clientes.

Un desempeno es considerado por Ledo (2007) como la capacidad para desarrollar
competentemente las funciones inherentes al cargo laboral y la conducta mantenida
por el trabajador en el desarrollo de una tarea o actividad durante el ejercicio de su
profesidon (p.79). El desempefo implica el despliegue de capacidades, habilidades,
actitudes y aptitudes propias de cada individuo para ser competitivo en la ejecucion
de las funciones que le corresponden, lo cual se constituye en una forma de
cumplimiento cabal de todas las funciones inherentes a su labor diaria 0 su

profesion.

Para BERNARDEZ, Mariano (2008), el que un individuo adquiera conocimientos o
habilidades volviéndose “competente”, no necesariamente implica que modifique su
comportamiento, aplicando dicha competencia en el contexto real de la organizacion.
El cambio en el comportamiento, no necesariamente implica una mejora en el
desempeno o performance individual u organizacional. (pag 27). Para este autor las

competencias y los comportamientos son medios para mejorar los desempenos si y
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solo si producen mejores resultados con menor esfuerzo o reducen el coste de

lograr esos resultados.

El desempeno se considera como el desarrollo de las tareas y actividades de un
empleado, en relacibn con los estandares y los objetivos deseados por la
organizacién, y esta integrado por los conocimientos y la pericia que tiene el
trabajador en su profesidon. El desemperio se lo conoce como rendimiento laboral o
méritos laborales, ejecucion de sus tareas, por las actitudes y el compromiso del

trabajador, asi como por los logros en productividad o resultados alcanzados.

Los desempefios son las acciones que cada persona ejecuta y cdmo las ejecuta.
Estos estan sujetos a ser medidos conforme a los estandares de calidad que cada
institucion se ha trazado, en funcidbn de las acciones que le competen a cada
persona acorde con sus funciones en la institucion. Los desempenfos pueden ser
medidos de acuerdo a un sistema de evaluacion que cada empresa o Institucion
tenga planeado de acuerdo a los estandares de calidad para verificar el logro de sus

objetivos.

Se considera un estandar como una medida referencial, una unidad de medida
sobre algun hecho; en el caso de los estandares de trabajo se refieren al nivel del
desempefio minimo que debe alcanzar para que sea aceptado por la organizacion.
Este estandar puede ser de caracter subjetivo u objetivo; es subjetivo cuando no se
puede establecer una medida exacta, sino que esta supeditado a las percepciones
generalizadas de los evaluadores y es objetiva cuando se puede medir a través de
algun indicador real y verificable, por ejemplo la cantidad producida, el numero de

ventas, utilidades obtenidas, tiempo empleado, etc.

3.3.2. DESEMPENO PROFESIONAL

La respuesta efectiva que dé un profesional en la ejecucién de un trabajo, labor o
tarea en concordancia con la exigencia de los estandares de calidad, es I0 que se
llama desempefio profesional. De ahi que este desempefio sera medido y valorado
como eficiente o por el contrario, deficiente al ser sometido a una evaluacién del

desempeno en su profesion.



31

El desempefio le otorgara mayor seguridad y credibilidad al profesional dentro de su
Institucidn y personalmente incrementara su autoestima en todas las dimensiones de
su personalidad y obviamente como profesional sera altamente calificado; por lo que
es muy importante el autoconcepto del personal para que su desempefo sea

cualificado.

‘El desempeno profesional, es la forma como se realiza el trabajo; involucra
actitudes, saberes y formas de relacidén, que inciden en la calidad global de la tarea”.
(Colectivo de Autores Cubanos del ICCP, 2005. p. 98). El desempefio profesional es
la capacidad de un individuo para efectuar acciones, deberes y obligaciones propias
de su cargo o funciones profesionales que exige un puesto de trabajo. Esta se
expresa en el comportamiento o la conducta real del trabajador en relacion con las
otras tareas a cumplir durante el gjercicio de su profesion. El desempeno
profesional es el proceso que se desarrolla en el sistema de relaciones e
interrelaciones, de caracter social, establecidas entre los sujetos implicados en el
mismo. Este término designa lo que el profesional en realidad hace y no sélo lo que

sabe hacer.

Para Roca (2002) El desempeno profesional esta asociado al cumplimiento de las
obligaciones, funciones y papeles de la profesidn ejercida por un individuo,
demostrando rapidez, exactitud, precision y cuidado en el proceso de ejecucion. El
desempefo profesional esta determinado por la capacidad del individuo para
ejecutar los deberes y obligaciones inherentes a su profesidén, desde una dimension
integral como ser humano, en los comportamientos socio — afectivos, habilidades

cognitivas y psico-sensoriomotrices. (p.178).

El desempefio profesional es mucho mas que el cumplimiento del deber;
corresponde al ser, al saber y al hacer reflexivo del educador en la cotidianidad del
contexto en el cual se interactia y no unicamente al cumplimiento de unas
obligaciones pactadas en relacion con la profesidon y el cargo que ocupa. El sistema
educativo enfrenta el desafio de ofrecer una educacion de calidad a todos los

sectores de la poblacidén ecuatoriana.

En este esfuerzo de mejoramiento de la calidad educativa le corresponde al docente

un nuevo e importante rol: ser motivadores, orientadores de procesos, promotores
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de aprendizajes significativos y funcionales, incentivadores de la comunidad
educativa para la discusion y el debate, facilitadores de recursos y promotores de la
investigacion y solucién de problemas como fuentes de desarrollo social. El
desempeno profesional, exige del docente una formacion humana sélida y una
capacitacion permanente para lograr satisfacer las necesidades de los estudiantes a

través de la calidad en su desempenio profesional.

TENTI Fanfani (2006) afirma que hay un auténtico proceso histérico de aumento de
las exigencias que se hacen al docente, pidiéndole asumir cada vez mayor numero
de responsabilidades. En el momento actual un profesor no puede afirmar que su
tarea se reduce simplemente al ambito cognoscitivo (ensefianza). Ademas de saber
su materia, hoy se le pide que sea un facilitador del aprendizaje, que establezca una
relacion educativa con los alumnos, que sea un organizador del trabajo en grupo, y
que ademas de atender la ensefanza, cuide el equilibrio afectivo y psicolégico de
sus alumnos, la integracion social, su formacién sexual, etc. A todo ello pueden
sumarse un par de alumnos especiales integrados en el aula y cuatro o cinco

alumnos inmigrantes que requieren una atencion especifica. (p.35)

Una definicion importante en lo que a desempefio profesional se refiere, también es
el de la autoestima profesional que segun Ganster y Schaubroeck (1995, citado en
Asociacion Colombiana para el Avance de las Ciencias del Comportamiento [ABA]
2003) "es wuna actitud individual sobre la competencia, desempefio y valor
profesional a lo largo de una dimensidon positiva-negativa y es sefalada como un
factor importante en la explicacion del desempefio, la satisfaccion laboral y vital, y

parece actuar como variable moderadora en la relacion estrés laboral-salud." (p.128)

La autoestima profesional es muy importante porque le ayuda al individuo en el
sentido de que esta persona sabe que puede lograr las metas que se proponga, y en
esta direccidn actua para bien; cuando la persona se valora de una forma muy
pobre, actua para mal, puesto que ha creado un obstaculo; por tanto para poder
desarrollarse de una forma satisfactoria y explotar todas las habilidades, el
profesional debe valorarse como persona, aprovechar las oportunidades para
superarse, alcanzar esas metas trazadas por ellos mismos y que estas estén bien

definidas y firmes.


http://www.monografias.com/trabajos11/concient/concient.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/psicoso/psicoso.shtml%23acti
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/satisfaccion-laboral/satisfaccion-laboral.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/estres/estres.shtml
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El profesional, ademas debe saber que el trabajo que realiza es valioso e
importante, tanto para la empresa como para el mismo individuo. Consecuentemente
con lo mencionado, mejorar los niveles de autoestima de los empleados dentro de
una Institucion, empresa, entidad u organizacion fomenta un mayor desempefio

laboral, mejorando la eficiencia y sus utilidades.

3.3.3. DOCENTE - PROFESOR; MAESTRO - INSTRUCTOR; FACILITADOR-

MEDIADOR

Es importante tener claridad en el significado que se dé a la terminologia que se ha
designado para denominar al profesional de la docencia y que de acuerdo a la
concepcion que se tenga de su terminologia se logre un desempefio profesional
auténtico. Asi se define a cada uno de los calificativos que a un profesional de la

ensefianza se le ha dado durante varias épocas

Cuadro 3

DOCENTE

El docente es la persona que imparte
conocimientos enmarcados en una
determinada ciencia o arte.

El docente, en definitiva, reconoce que
la ensefianza es su dedicacién vy
profesion fundamental. Por lo tanto,
sus habilidades consisten en ensefiar
de la mejor forma posible a quien
asume el rol de educando, mas alla de
la edad o condicién que éste posea.

MAESTRO
Es quien se dedica profesionalmente a

la ensefanza, bien con caracter

general, bien especializado en una

determinada &rea de conocimiento,

asignatura, disciplina académica,
ciencia o arte. Ademés de la
transmision de valores, técnicas vy

PROFESOR
Un profesor es aquel que profesa o

declara  publicamente que  posee
conocimientos en determinada area del
saber y que puede transmitirlos.

Es el que ensefia o ejerce publicamente
alguna facultad arte o doctrina; es la
persona que se dedica a la ensefianza

de una determinada ciencia o arte.

INSTRUCTOR
Persona que se dedica a ensefar o

instruir, especialmente en actividades

deportivas o militares y tiene a su cargo

la instruccion o formacién de una

persona, como por ejemplo en Ila

disciplina militar.

El instructor tiene por oficio ensefiar una


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml

conocimientos generales o especificos
de la materia que ensefa, parte de su
funciobn  pedagédgica del profesor
consiste en facilitar el aprendizaje para
que el estudiante lo alcance de la
mejor manera posible.

FACILITADOR

Fomenta un clima de didlogo y respeto
por las opiniones de sus educandos.
Permite innovacion y experimento. Aun
en los casos en que tenga certeza que
sus alumnos han de equivocarse en
algun  planteamiento, permite el
avance.

Otorga crédito a la innovacion, el
descubrimiento 'y la especulacion

creativa.
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técnica o actividad.

MEDIADOR

Es sociable en sus relaciones
interpersonales, cooperador y dispuesto
al trabajo en equipo.

Tiene conocimientos actualizados de su
labor docente y atiende a los ritmos
distintos de aprendizaje y a las
tendencias individuales.

Sabe implicar a los estudiantes en la
de

construccion aprendizajes

significativos.

FUENTE: MEDINA, Rubio R. (1998) Estructura y naturaleza de la participaciéon educativa. Rev. Espafiola de pedagogia. XLV.
ELABORACION: Zhifiin Q. Carmen Faviola.

3.4. EVALUACION DEL DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS

DIRECTIVOS.
El sistema educativo enfrenta el desafio de ofrecer una educacion de calidad a todos
los sectores de la poblacion ecuatoriana. En este esfuerzo de mejoramiento de la
calidad educativa le corresponde al docente un nuevo e importante rol: ser

motivador, orientador de procesos, promotor de aprendizajes significativos y
funcionales, incentivadores de la comunidad educativa para la discusion y el debate,
facilitadores de recursos y promotores de la investigacion y solucién de problemas

como fuentes de desarrollo social.

Santisteban (2003) define el desempefio profesional directivo como la idoneidad del
director para ejecutar las acciones propias de sus funciones, donde se refleja su
dominio politico-ideolégico, técnico-profesional y liderazgo que le permitan un "deber
ser”, acorde con las prioridades del trabajo en el sector, segun las exigencias

actuales y demostrandolo en la evaluacion de los resultados concretos de su centro.
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Del desemperio profesional directivo depende la buena marcha de todo un

conglomerado que forma parte de la Institucion.

3.4.1. ADMINISTRACION.

La administracién es el proceso de lograr que las cosas se realicen por medio de la
planeacidon, organizacién, delegacion de funciones, integracibn de personal,
direccién y control de otras personas creando y manteniendo un ambiente en el cual
la persona se pueda desempenfar entusiastamente en conjunto con otras sacando a

relucir su potencial y eficacia, en bien de la institucion 0 empresa a la cual sirve

Segun James A Stoner (2002) “La administracion es un proceso de planificacién,
organizacién y control del trabajo de los miembros de la organizaciéon y de usar los
recursos disponibles de la empresa para alcanzar las metas establecidas”. (p.154).
El autor define la administracion como un proceso que consiste en las actividades
de planeacién, organizacién, direccion y control para alcanzar los objetivos
establecidos utilizando para ello recursos econdémicos, humanos, materiales y

técnicos a través de herramientas y técnicas sistematizadas.

La administracidn es una ciencia social compuesta de principios, técnicas y
practicas, cuya aplicacidn a conjuntos humanos permite establecer y mantener
sistemas racionales de esfuerzo cooperativo a través de los cuales se puedan
alcanzar propésitos comunes que individualmente no es factible lograr. La
administracion dentro del campo de las ciencias sociales, sus principios y normas se
aplican al elemento humano, el cual es el elemento fundamental para el logro de los

fines y propdsitos y actua sobre el elemento material (recursos).

La administracion es el proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de
los recursos y las actividades de trabajo con el propésito de lograr los objetivos o
metas de la organizacion de manera eficiente y eficaz. La administracion se define
como el arte de lograr que se hagan ciertas cosas a través de las personas. Segun
Chiavenato Idalberto (2001) “La administracion es el proceso de planear, organizar,
dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr l0s objetivos organizacionales”

(pag10). El autor se refiere a la administracion siempre con una mirada al ser



36

humano y por lo tanto su marco de referencia, principios, medios y su dinamismo se

los da él, no solo como medio o proceso sino como principio y mordaz.

La administracion es el conjunto de las funciones 0 procesos basicos como
planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar, realizados convenientemente con
el objetivo de influir positivamente en la eficacia y eficiencia de la actividad realizada
en la organizacion. Es considerada como disciplina y como ciencia: como disciplina
es un organismo de conocimientos que incluye principios, teorias, conceptos y como
proceso comprende funciones vy actividades que los administradores deben llevar a
cabo para lograr los objetivos de la organizacion. Desde este enfoque la
administracion se define como una ciencia social compuesta de principios, técnicas y

practicas.

3.4.2. GESTION.

Hugues Jordan (1996) define la gestion como “dirigir las acciones que constituyan la
puesta en marcha concreta de la politica general de la empresa y tomar decisiones
orientadas a alcanzar los objetivos marcados” (p. 226). Desde esta concepcion se
considera a la gestion como una ciencia social compuesta de principios, técnicas y
practicas, cuya aplicacidn a conjuntos humanos permite establecer y mantener
sistemas racionales de esfuerzo cooperativo a través de los cuales se puede

alcanzar propoésitos comunes que individualmente no es factible lograr.

La gestidbn es un proceso que involucra determinadas funciones y actividades
laborales que los gestores deben llevar a cabo a fin de lograr los objetivos de la
empresa utilizando ciertos principios que les sirven de guia en este proceso. La
gestion es el conjunto de planificacion, organizacion, control; planificacién equivale a
la formulacién de objetivos y las lineas de accion para alcanzarlos, se centra en
seleccionar los objetivos de la organizacion. La planificacion equivale a la
formulacién de objetivos y las lineas de accion. Para alcanzarlos, se centra en
seleccionar los objetivos de la organizacion que tienen repercusion en la produccion

y elaboracidn en términos productivos.

Para Hernandez, Maritza (1997) “La gestidbn es el proceso mediante el cual se

formulan objetivos y luego se miden los resultados obtenidos para finalmente
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orientar la accion hacia la mejora permanente de los resultados”. (p 85). La autora
considera la gestion como un proceso que se orienta a través de objetivos que estan
sujetos a ser medidos a través de los resultados obtenidos con la finalidad de

aplicar planes de mejoramiento continuo de los resultados.

Se define a la gestidbn como la direccion de las acciones que contribuyen a tomar
decisiones orientadas a alcanzar los objetivos trazados, medir los resultados
obtenidos, para finalmente orientar la accién hacia la mejora permanente del
sistema. La gestidbn es un proceso emprendido por una 0 mas personas para
coordinar las actividades laborales de otros individuos, la cual se demuestra en la
capacidad de la institucién para definir, alcanzar y evaluar sus propésitos, con el

adecuado uso de los recursos disponibles.

3.4.3. LIDERAZGO.

Kotter, (1998) afirma que:

“El liderazgo es la actividad o proceso de influenciar en la gente para que se
empefie voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo entendiendo

por grupo un sector de la organizacién con intereses a fines” (p.45).

El liderazgo y la administracion son dos sistemas de accidn complementarios, en
donde cada uno tiene su propia funcidn y actividades caracteristicas y ambos son
necesarios para el éxito en su entorno empresarial, cada vez mas complejo,
competitivo y fluctuante.

El liderazgo es el arte de influir sobre la gente para que trabaje con entusiasmo en la
consecucion de objetivos en pro del bien comun. El liderazgo no es cuestidon de
personalidad, posesiones o carismas, sino de lo que se es como persona. SENGE,
Peter (2006), sostiene que “el liderazgo implica aprender a moldear el futuro” (p.59).
Existe el liderazgo cuando las personas dejan de ser victimas de las circunstancias y

participan activamente en la creacion de nuevas circunstancias.

El liderazgo implica crear un ambito en el cual los seres humanos continuamente
profundizan su comprensién de la realidad y se vuelven mas capaces de participar
en el acontecer mundial, por lo que en realidad el liderazgo tiene que ver con la
creacion de nuevas realidades. Desde este punto de vista se plantea que en la

nocion de liderazgo debe mantenerse una disciplina de la vision compartida, en la
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que los principios del dominio personal en el mundo de la aspiracion colectiva y del

compromiso compartido se consideran elementos determinantes.

El afan y la capacidad de aprender de una organizacion no pueden ser mayores que
las de sus miembros, por ello el dominio personal es la piedra angular y cimiento de
la organizacién; es la disciplina que consiste en aclarar continuamente nuestra visidon
personal, concentrar las energias y ver la realidad cada vez con mayor precision. El
liderazgo es el ejercicio de dirigir un grupo de personas, mediante la guia y
orientacion de un lider que tiene la capacidad y fortaleza para influenciar, de tal
modo que los subordinados mejoren sus aptitudes y capacidades y lo hagan con

voluntad y espiritu de cooperacion en bien de la empresa, organizacién o institucion.

Considero al liderazgo como un conjunto de capacidades que un individuo pone a
disposicidén en la direccidon de un colectivo de personas para influir positivamente,
haciendo que todos trabajen con entusiasmo en la consecucidon de los objetivos,

como lo afirma Chiavenato (1993).

“El liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacién, dirigida a
través del proceso de comunicacién humana a la consecucién de uno o diversos

objetivos especificos” (p.215).

El liderazgo lo conforman todas las acciones que logran influenciar en las personas
para alcanzar objetivos grupales a través de una direccidn acertada, precisa e
inteligente. El liderazgo directivo, en concordancia con IBANEZ Y ALVARADO
(2001), se puede definir como el arte para guiar a los miembros de la institucion
educativa con una sola vision a través de la persuasién, la fuerza de las ideas, las
propuestas, la empatia, la voluntad, la capacidad administrativa hacia el logro de los

objetivos trazados en el Proyecto Educativo Institucional (p. 74).

3.4.4. EL DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS DIRECTIVOS.

El desemperfio profesional directivo es clave en las Instituciones educativas para
lograr el avance hacia la excelencia en educacion y contribuir al desarrollo y
mejoramiento de la calidad de vida de quienes se benefician de los servicios en los

centros de ensefianza. Los Directivos de la Institucion representados a través del
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maximo organismo institucional como es el Consejo ejecutivo, tiene funciones

especificas que cumplir, entre las cuales podemos citar:

Elaborar el Plan Educativo Institucional durante el periodo de matriculas.

e Elaborar la proforma del presupuesto.

e Elaborar el Reglamento interno del establecimiento.

o Promover actividades de mejoramiento docente y de desarrollo Institucional.

e Conocer y aprobar los informes presentados por los responsables de los

departamentos, organismos técnicos y comisiones.
e Evaluar periodicamente el Plan Educativo Institucional.

e Servir de instancia para resolver los conflictos que se presenten entre docentes y

administrativos con los alumnos del establecimiento educativo.

e Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la comunidad educativa,

cuando alguno de sus miembros se sienta lesionado.

EL desempenrio de los directivos, esta determinado por los estandares cuyo proposito
es fomentar un liderazgo pedagdgico a través del desarrollo de capacidades
directivas, las cuales se dividen en cuatro dimensiones asi:

a) Liderazgo.

b) Gestidn pedagogica.

c) Gestidn del talento humano y recursos.

d) Gestidn del clima organizacional y convivencia escolar.

Cada una de estas dimensiones, contiene parametros que son valorados de acuerdo

a los estandares de calidad aplicados para la educacion en el Ecuador.
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4. METODOLOGIA

4.1. Contexto institucional.

El Colegio Técnico "Agropecuario "Rio Nangaritza” est4 ubicado en el barrio "La
Floresta”, de la parroquia Guayzimi, cantébn Nangaritza, provincia de Zamora
Chinchipe. Esta institucion fue creada mediante decreto ejecutivo ministerial N° 25A,
del 14 de enero de 1980, con el nombre de Colegio "Rio Cenepa”, con el ciclo basico
asi denominado en ese entonces, actuando como primer Rector el sefior Marco
Ajila. Tres afios mas tarde se crea el ciclo diversificado con la especialidad:

Administracién de Granjas.

Posteriormente, a raiz de la firma de la paz con el Perq, los padres de familia
tramitan el cambio de nombre denominandolo Colegio Técnico Agropecuario "Rio
Nangaritza”, realzando el nombre del cantén al cual pertenece esta institucion y de
esta manera se constituye en la Unica institucion educativa del nivel medio en el
sector. Durante su trayectoria ha recibido el apoyo de muchas instituciones,

destacandose principalmente el apoyo brindado por la Misién Franciscana.

Es importante recalcar que el Colegio ha venido contribuyendo en el mejoramiento
de la calidad de vida de los estudiantes y sus familias mediante el desarrollo de
proyectos productivos a través de la Optima utilizacion de los recursos existentes en
el medio. Sin embargo, durante su vida institucional y por encontrarse alejada de la
cabecera provincial ha sufrido ciertos desfases en su practica educativa, en relacion
a la evaluacion institucional, en vista de que, en la practica pedagogica no se le ha
otorgado mayor importancia a la formacion integral de los estudiantes, contando con
deficiente implementacion de innovaciones curriculares que exige la sociedad

actual.

El Colegio Técnico Agropecuario "Rio Nangaritza” ha emprendido un trabajo de
Proyectos Productivos bajo la responsabilidad del area Técnica y la colaboracion de
todo el personal docente, estudiantes y padres de familia de la comunidad educativa,

desde el afio 2003. Han venido trabajando en : Proyecto de Café y Cacao Organico,
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Proyecto de Granja Integral, de Inseminacién Artificial, de Huertos Horticolas, de
crianza de Pollos de engorde, Proyecto de la Morera, Proyecto Piscicola, Proyecto
de Pastos y Forrajes; los cuales han permitido fortalecer los conocimientos teéricos-

cientificos.

Su planta docente esta conformada por 22 profesionales en diferentes
especialidades tanto en Docencia como en el area Técnica. También cuenta con 5
personas de la planta administrativa, 3 auxiliares de servicio y la orientadora
vocacional. En calidad de Colegio Técnico, posee una Quinta Experimental. En el
aspecto de infraestructura cuenta con areas verdes, espacios deportivos, aula
tecnolégica y cuenta con los servicios basicos para responder a las necesidades

prioritarias de los estudiantes.

En el area técnica la institucion posee un equipo de inseminacion artificial destinado
al mejoramiento genético de ganado vacuno de propiedad del colegio, para realizar
las practicas educativas con los estudiantes. De igual manera con el apoyo del
RETEC, se adquirié una sala para agroindustrias, lugar destinado a los estudiantes
de la especialidad técnica para realizar practicas sobre el procesamiento de
productos lacteos, el yogur y la elaboracion de mermeladas con frutas del medio.

Durante su trayectoria y desde su fundacidén esta institucion educativa ha venido
contribuyendo al desarrollo de este importante sector fronterizo de la patria, forjando
a las generaciones en el transcurso de 32 afios de vida Institucional; sin embargo,
en su accionar también ha venido experimentando muchas dificultades, deficiencias,
carencias 0 ausencias de algunos aspectos en el ambito de gestidn administrativa,

Curricular, Aprendizaje y Evaluacién Institucional.

4.2. Diseio de la investigacion.

El presente trabajo se desarrolld mediante el proceso de investigacion
socioeducativa basada en el paradigma de analisis critico. Inicialmente se recibid la
asesoria presencial y a distancia del Director General de la Tesis, asi como también
del Director del grupo y la informacion recibida de parte de la Coordinacion del
Postgrado de Pedagogia a través del correo electrénico y el EVA. Posterior a ello se
inicié la busqueda de informacion bibliografica para armar el marco tedrico, el cual

se fue concretizando mediante las consultas en la Biblioteca de la Universidad, la
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adquisicidn de bibliografia actualizada, paginas de internet, revistas y folletos
referentes al tema de investigacion.

Una vez elaborado el marco tedrico, se pasé a la siguiente fase: La investigacion de
campo que se inicid con la entrevista a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
para obtener el permiso respectivo para desarrollar el trabajo de investigacion y
proceder a aplicar las encuestas para la recoleccidén de datos. Con el visto bueno del
Senor Rector del Colegio, se coordind con la Vicerrectora del establecimiento para
organizar un cronograma de actividades y llevar a efecto las encuestas, y
observaciones de clase, de acuerdo con el horario establecido en cada Afio de

Educacién Basica y Curso de Bachillerato.

Una vez realizada la recoleccion de los datos necesarios para el estudio, se hizo la
tabulacién de la informacién, tomando en cuenta cada uno de los instrumentos
aplicados con sus dimensiones y su respectiva valoracion. Para el puntaje de cada
instrumento se hizo un calculo sacando los promedios respectivos de cada
dimensién para luego realizar la sumatoria de los puntos obtenidos sobre 100. La
presentacion de los resultados obtenidos se hizo a través de la elaboracién de una
tabla de resumen en donde se representa el Valor Promedio Normal y el Valor

Promedio estandarizado representado en una grafica de barras.

Desde esta presentacion estadistica de los resultados obtenidos se procedid a
calificar el desempefio docente y directivo del Colegio “Rio Nangaritza”®, al que se le
asigno su correspondiente calificacion, de acuerdo a la valoracion estipulada en
cuatro niveles asi: excelente, bueno, mejorable y deficiente, tal como se observa a

continuacion:

Calificacién A Excelente Entre 76 y 100 puntos
Calificacién B Bueno Entre 51 y 75 puntos
Calificacién C Mejorable Entre 26 y 50 puntos
Calificacién D Deficiente Entre 0 y 25 puntos

Con la informacidén tabulada, organizada y la representacion estadistica de los
resultados se procedid a analizar e interpretar los datos obtenidos, utilizando la
técnica de la triangulacién, con la cual se hizo un analisis desde diferentes angulos y

puntos de vista, comparando y contrastando la informacién obtenida con el sustento
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tedrico sobre la evaluacion del desempefio docente y directivo de las instituciones
educativas.

Concluida esta etapa del trabajo investigativo se constaté la existencia de varios
problemas que afectan el desarrollo de los procesos pedagdgicos y didacticos de la
Institucion, tanto el aula como en la direccion y gestion administrativa. Enlistados los
problemas mas sobresalientes que surgieron de los nudos criticos de cada
dimension, se priorizo los problemas, tomando en cuenta aquellos que alcanzaron
una puntuacion muy baja y que por lo tanto requieren de un tratamiento urgente para
mejorar las practicas pedagogicas y didacticas que se estan llevando en la

Institucion investigada.

En la etapa final de este trabajo de investigacion se defini6 como uno de los
problemas mas relevantes: La falta de atencion a las necesidades Individuales
de los estudiantes. Se logr6 detectar que esta falencia estad afectando el
aprendizaje de los estudiantes en un gran porcentaje, por cuanto la mayoria de
docentes estan manejando procesos de aprendizaje conductual en sus practicas
pedagodgicas y didacticas. Frente a esta problematica se formuldé una propuesta de
mejoramiento del desempefio profesional docente y directivo en la institucion
investigada, como un aporte al mejoramiento de la calidad educativa del Colegio

"Rio Nangaritza”

4.3. Participantes de la investigacion.

El presente trabajo de investigacion se desarroll6 en el Colegio Fiscal Mixto,
Técnico Agropecuario "Rio Nangaritza”, de Jornada matutina, perteneciente a la
parroquia Guayzimi, con la participacion de todo el personal docente y Directivo,
estudiantes y padres de familia que forman parte de la Comunidad educativa, como

se puede apreciar el cuadro en detalle.

Cuadro 4

PARTICIPANTES N° TOTAL

DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE

Rector 1
Vicerrectora 1
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Inspector 1

Docentes 20
Estudiantes 161
Padres de familia 155
BlERSEECW\EONO PROFESIONAL

Rector 1

Vicerrectora 1

Inspector 1

Coordinadores de area 6

Consejo estudiantil 5

Consejo ejecutivo 4

Comité Central de Padres de familia i

Supervisor escolar

FUENTE: Lineamientos dados por el equipo planificador - UTPL.
ELABORADO POR: Zhifiin Q. Carmen Faviola.

Los miembros de la institucion investigada por lo general se caracterizan por su
amabilidad y acogida en la Institucion; poseen un nivel de educacion muy buena en
su gran mayoria. Un 75% de los investigados se considera en un nivel econémico
medio. Son originarios de las Provincias de Loja y del Azuay y una minima cantidad
provienen de otras ciudades del pais. Existen tres grupos culturales muy bien
definidos como son: los shuar que son los nativos de este cantdn, los saraguros y

los mestizos, que son los colonizadores de este sector.

Los directivos de la Institucion, actualmente se encuentran desempefiando sus
funciones por encargo; los profesores en su gran mayoria poseen un titulo
universitario, en docencia y algunos, en &reas técnicas, como agropecuaria y
veterinaria; los Padres de familia poseen un nivel académico regular y una minima
parte de ellos tiene estudios superiores; se pudo constatar que una buena parte de
los padres de familia solo tiene ciclo basico y primaria, ademas se conté con la
presencia de unos pocos analfabetos, por lo que algunos presentaron dificultades

para comprender el contenido de las encuestas.
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Los estudiantes tienen buena predisposicion para el estudio y son muy
colaboradores en todo lo que planifican los docentes y directivos, en bien de su
formacion académica y humana. Se caracterizan por su sencillez y dinamismo en las
acciones emprendidas en beneficio de la Institucion y son solidarios en actos de
ayuda y cooperacién estudiantil y comunitaria. Un gran porcentaje provienen de la
misma ciudad, Guayzimi, y algunos se han trasladado de parroquias y barrios

aledanos para realizar sus estudios secundarios en esta Institucion.

4.4. Muestra de investigacion.

En la presente investigacion se utilizd el tipo de muestreo probabilistico con su
variante Muestreo Aleatorio Simple (MAS) sin reposicién. El marco de muestreo la
componen el listado de todos y cada uno de los elementos que componen la
poblacién debidamente identificados. Segun este tipo de muestreo se utilizd la

siguiente férmula para calcular el tamafo de la muestra:

n = Z2 x PxQx N
©2(N=1)+ 722 x P xQ
En donde:
n = Tamaro de la muestra
Z = Valor tipificado con un nivel de confianza del 95 % =1.96
95% = Nivel de confianza
N = Tamario de la poblacién
P = Probabilidad que en la poblacion se presente cierta
caracteristica = 0.5
Q = Probabilidad que en la poblacion no se presente cierta
caracteristica = 0.5
© = Error estadistico = en este caso 5% = 0.05.

Esta féormula se aplicd para obtener los estratos poblacionales de los Padres de
familia y los estudiantes; de esta forma la aplicacién de las encuestas a los
estudiantes y Padres de familia fueron aplicadas en base a los resultados para una

poblacion finita con un 95% de confiabilidad:
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De 258 padres de familia, se obtuvo una muestra de 1565 y

de 277 estudiantes se obtuvo una muestra de 161.

Seleccién de la muestra de estudiantes en el Colegio “Rio Nangaritza”

N:

)
1

277 estudiantes:

Z2 x PxQx N
«2(N—1)+Z2 x P xQ

(1.96) x 0.5x0.5x 277
(0.05)2 (277 —1) + (1.96)2 x 0.5x 0.5

(3.8416) x 0.5x0.5x 277
(0.0025) (276) + (3.8416) x0.5x 0.5

266.0308
0.69 + 0.9604

266.0308
1.6504

161.19

161 estudiantes.

Los 161 estudiantes, fueron tomados en cuenta para evaluar a los 20 docentes de la

Institucidn: cada uno de los estudiantes seleccionados evaluaron a su vez a dos o

mas docentes que imparten sus clases a cada estudiante, dandonos un total de 377

encuestas aplicadas para evaluar el desempefo docente de la Institucion.

Seleccién de la muestra de padres de familia en el Colegio “Rio Nangaritza”

N :

258 padres de familia:

72 x PxQx N
«2(N—1)+Z2 x P xQ

(1.96)2 x 0.5x 0.5 x 258
(0.05)2 (258 — 1) + (1.96)2 x 0.5 x 0.5

(3.8416) x 0.5x 0.5 x 258
(0.0025) (257) + (3.8416) x0.5x 0.5




47

n = 247.7832
0.6425 + 0.9604
n = 247.7832
1.6029
n = 154,68
n = 155 padres de familia.

Los 155 padres de familia, fueron tomados en cuenta para evaluar a los 20 docentes
de la Instituciéon: cada uno de los padres de familia o representantes seleccionados
evaluaron a su vez a dos o mas docentes que imparten sus clases a cada uno de
sus representados, dandonos un total de 377 encuestas aplicadas para evaluar el

desempeno docente de la Institucion.

En cuanto a los demas participantes: Rector, Vicerrectora, Inspector, Docentes, el
Consejo Ejecutivo, el Consejo Estudiantil, el Comité Central de padres de familia, el

supervisor, se les aplicé las encuestas tomando en cuenta a toda la poblacion.

4.5. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
4.5.1. Métodos:

Para hacer efectiva la realizacion del estudio en mencion fue necesario recurrir a los
meétodos mas idéneos para este tipo de investigacion, entre los mas utilizados estan:
El método socioeducativo; el método analitico; el método inductivo — deductivo; el

método estadistico; el método hermenéutico.

Método socioeducativo.- Este método permite realizar una investigacion - accién
en el lugar de estudio y es valido para la promocion de procesos democraticos y
emancipadores, donde participan los diferentes actores interesados. Este método
ayudd en el estudio investigativo para profundizar el conocimiento de la realidad
cotidiana en la convivencia con el personal docente, los directivos, los estudiantes y
padres de familia del Colegio “Rio Nangaritza”, cuya interaccién condujo a palpar la
realidad educativa desde diversos puntos de vista. A través de la interaccion se pudo
obtener una visién general de los objetos a investigar y comprender la diversidad de

situaciones que se presentan en la cotidianidad de la Institucidon educativa.
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Método analitico.- Este método permitid distinguir los elementos de la investigacion
para proceder a revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado. Mediante
la observacidén de las caracteristicas de los objetos en estudio y de las situaciones
propias de cada elemento que constituyen la estructura misma de la investigacion se
logré encontrar las relaciones, las dependencias y las articulaciones que estan en su
totalidad.

Método inductivo — deductivo.- Con este método se realizé un proceso de estudio
de cada una de las dimensiones evaluadas y los procesos desarrollados en la
observacidon de la clase para sacar las conclusiones que explican o relacionan los
aspectos que fueron observados en la institucion. Ademas se logré obtener
conclusiones particulares a partir de apreciaciones o teorias del aprendizaje,
especialmente en lo que se refiere a las teorias del conductismo, la cual se pudo
observar en el desarrollo de las clases y la vida rutinaria del colegio. En la
interpretacion de los resultados este método fue muy util para realizar la descripcion

de la realidad investigada.

Método estadistico.- Este método mide matematicamente los fendmenos sociales
para analizar sus relaciones y asi llegar a generalizaciones sobre su naturaleza y
significado. La presentacién de los resultados de la investigacién se desarrolld
mediante este método, el cual permitid realizar la tabulacidn de los datos y
representar graficamente los resultados, permitiendo de esta forma, hacer objetiva la

informacion recogida en la institucion investigada.

El método hermenéutico.- Este método se refiere al intercambio recurrente entre
observaciones, presunciones, interpretaciones tentativas, expectativas vy
verificaciones de datos nuevos y evaluaciones, que dan acceso a nuevas
interpretaciones que comprenden mas datos. No solo interpreta la realidad, sino que
la crea, no sélo asimila, sino que transforma; la comprension es algo que va entre
ese factor interpretante y ese factor de transformacién. Este método se lo utilizd
durante todo el proceso de la investigacién de campo, tanto en la aplicaciéon de las
encuestas, como también en las observaciones de clase, para hacer un contraste
entre lo que se pudo observar y los datos que se obtuvieron, para luego plantear una

alternativa de solucién al problema relevante de la investigacion.
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4.5.2.Técnicas.

Para le recoleccion de la informacion necesaria en el presente trabajo de
investigacidon se utilizaron las siguientes técnicas: La observacidon, La entrevista, la
encuesta, El fichaje, La triangulacion.

e La observacion.- Esta técnica fue muy elemental durante todo el proceso
investigativo, y a través de ella se pudo recoger el mayor numero de datos, registrar,
tabular y sistematizar la informacion, para su posterior analisis cuantitativo y
cualitativo. De acuerdo a cada circunstancia del estudio se desarrolld los siguientes
tipos de observacion asi: Observacion documental, observacion de campo,

observacidn no participante, observacion estructurada.

La observacion documental se realizd para construir el marco teorico de la
investigacion, a través de las consultas bibliograficas en diversos medios al alcance
como libros, revistas, folletos, diccionarios, actas, informes, manuales, archivos,

internet, etc.

La observacion de campo se desarrolld en el edificio del colegio “Rio Nangaritza” y
la Quinta experimental, donde se pudo registrar la informacidbn mas relevante y
necesaria para el estudio a través de una guia de recoleccion de datos e investigar
los indicadores y las relaciones entre las variables. Las observaciones realizadas

fueron los mas objetivas posibles, para no distorsionar la informacion de la realidad.

La observacién no participante.- En calidad de investigadora mi presencia en la
Institucidén se limitd a una observacion critica y reflexiva sin participar activamente
tanto en las clases observadas como también en las actividades planificadas durante
la jornada de trabajo en la Institucidn educativa, durante mi permanencia en la

institucion.

La observacion estructurada.- Este tipo de observacidn se hizo efectiva en el
desarrollo de la clase impartida por el docente, en la cual se utilizé una ficha de
observacién de clase, que contenia sistematicamente los aspectos que se iban a
observar con el propdsito de comprobar la hipbtesis planteada en este estudio, a

través de la asignacién valorativa a cada situacion observada.
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e La entrevista.

La entrevista es un instrumento eficaz para obtener informacién directamente de la
fuente sobre determinados aspectos que se quiere conocer con fines evaluativos de
acuerdo a diversos propositos. Para desarrollar el trabajo de investigacion se utilizd
la entrevista, con los directivos del Plantel, con la finalidad de exponer el trabajo de
investigacidon que se pretendia realizar, su dimensidn e importancia para el

mejoramiento de la calidad de la educacion.

La entrevista no estructurada.- Este tipo de entrevista se desarrollé tomando como
base un guidn, entablando un didlogo con los involucrados a través de preguntas

abiertas no estandarizadas.

Objetivo: Dar a conocer el trabajo de investigacién, su dimensién, alcance y la
contribucidén al mejoramiento de la calidad educativa para obtener la autorizacién y

desarrollar la presente investigacion a realizarse en la institucion.

Para lograr el objetivo de la investigacidon se realizé la entrevista no estructurada a

los siguientes docentes y directivos:

5. A través de la entrevista con el Sr. Rector se obtuvo la respectiva autorizacién
para llevar a efecto la etapa de ejecucidn del estudio en la institucién.

6. La entrevista se realizd con la Vicerrectora para elaborar un cronograma en
relacién con los horarios para las observaciones de clase.

7. La entrevista con el Inspector para coordinar la aplicacién de las encuestas a
todos los estudiantes y padres de familia que conforman la muestra, a su vez
también lograr el acceso a las aulas para observar las clases.

8. La entrevista con los docentes para entregarles los instrumentos pertinentes que
debian contestar de acuerdo a su funcién como docentes, coordinadores de area
o miembros del Consejo ejecutivo

Esta técnica dio muy buenos resultados porque asi se logrd concretar con éxito las

acciones previstas en el trabajo investigativo.

e La encuesta.

La encuesta es una técnica que se utilizd para recolectar la mayoria de los datos

recabados. Consistid en realizar una serie de preguntas para llegar a conocer la
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opinidn del encuestado y verificar la hipétesis planteada. Se basa en las respuestas
escritas de la poblacion de docentes y directivos y el estrato muestral de estudiantes
y padres de familia. Esta modalidad permitié incluir gran cantidad de preguntas que
cubren un amplio espectro de contenidos y dimensiones a evaluar, y ofrecen una

vision integral del tema o problematica investigada.

Para la aplicacion de las encuestas se entregé a cada uno el instrumento para su
contestacion, lo cual se llevé a efecto con normalidad, con la dUnica dificultad de la
resistencia de algunos, por cuanto tenian que escribir el nombre de los docentes
evaluados; esto produjo un poco de tension en los profesores y temor en los
estudiantes, sin embargo con una explicacién breve, se llegé a una concientizacion,
dandoles a conocer el objetivo de la investigacion. Con las explicaciones dadas se

pudo llevar a efecto con normalidad este procedimiento.

La encuesta estd estructurada mediante un cuestionario con items de eleccion
multiple, basadas en la tabla de valoracion que se observa a continuacion. Tiene un
esquema bien definido que contiene la identificacién e informacién necesaria para el
encuestado, luego presenta el objetivo, las instrucciones, la tabla de valoracion y a
continuacion las dimensiones que se evalian en cada instrumento y en cada
dimensién se encuentran los items que especifican lo que se considera en la

apreciacién de cada dimension.

Cuadro 5. ESCALA DE VALORACION.
1 2 3 4 5

Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

FUENTE: Lineamientos dados por el equipo planificador - UTPL.
ELABORACION: Zhifiin Q. Carmen Faviola.

Las encuestas para la evaluacién del desempefio docente se las aplicé a todos los
docentes y Directivos, estudiantes y padres de familia; para la evaluacion del
desempefio directivo se aplicé las encuestas al Rector, a la Vicerrectora, al
Inspector, al Consejo Ejecutivo, al Consejo estudiantil, al Comité Central de padres

de familia y al Supervisor de la Zona, con el fin de alcanzar el siguiente objetivo:
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Objetivo: Obtener informacion sobre el desempefio profesional docente y directivo
del Colegio “Rio Nangaritza” de Guayzimi, con el fin de desarrollar un diagndstico
evaluativo, valorar el desempefio de acuerdo a los estandares de calidad y mejorar
sus practicas pedagogicas en el aula y la gestion de la institucion a través de la
formulacibn de una propuesta de mejoramiento educativo que contribuira al

desarrollo y la consecucidon de metas tendientes a lograr la calidad de la educacion.

 EIl fichaje: Esta técnica sirvi6 como auxiliar de las técnicas anteriores, la cual
consistidé en registrar los datos que se iban obteniendo con el fin de recopilar la
informacion de una forma ordenada vy facilitar la codificacién y tabulacién de los
datos obtenidos. Su aplicaciéon fue muy valiosa por cuanto en estas fichas se
encuentra la mayor parte de la informacién, ahorrandonos, tiempo, espacio y dinero.
Entre las fichas mas utilizadas en el presente trabajo se destacan: las fichas

bibliograficas, las fichas de trabajo y las fichas de observacion.

Ficha bibliograficas.- Fueron muy Uutiles en la investigacion documental, para
construir el marco teorico. En estas fichas se logré recopilar informacion actualizada
sobre el tema de investigacion y los subtemas que le dieron cohesién y relevancia al

sustento tedrico del trabajo desarrollado.

Fichas de trabajo.- En este tipo de ficha se registré los datos de importancia e
interés para la investigacidon mediante unas tarjetas numeradas, en las cuales se
pudo anotar informaciéon para luego realizar el informe final de investigacion. Las
fichas de trabajo fueron de gran utilidad para conocer el contexto institucional, anotar
fechas importantes, conocer la organizacion académica de la institucion y

determinar las materias impartidas por cada uno de los docentes.

Fichas de observacién.- Esta ficha fue de gran importancia para registrar el
proceso de clase que lleva cada uno de los docentes en sus areas especificas. La
observacién de una clase impartida por el docente tiene una estructura sélida que
comienza con datos informativos de la clase observada, el objetivo y una subdivision
en tres dimensiones a evaluar: actividades iniciales, proceso de ensefanza -

aprendizaje y el ambiente en el aula.



53

En esta ficha se registrd el proceso de ensefianza utilizado por cada docente, desde
el enfoque del nuevo modelo pedagdgico interestructural, basado en las teorias del

aprendizaje significativo, el constructivismo y las inteligencias multiples de Gardner.

4.5.3.Instrumentos de investigacion.

Instrumentos para la evaluacién del desempenio profesional docente

Objetivo: Reflexionar sobre el desempefio profesional con el fin de mejorar la

practica docente en el aula y alcanzar un nivel éptimo de calidad en la educacion.

El desempefio profesional docente fue sometido a un examen minucioso a través del
desarrollo de los instrumentos disefiados para recoger la informacién mas veraz y

confiable; los mismos que fueron aplicados a través de los siguientes cuestionarios:

1) Cuestionario para la autoevaluacién de los docentes.
2) Cuestionario para la co-evaluacion de los docentes.

3) Cuestionario para la evaluacién de los docentes por el Rector.
4) Cuestionario para la evaluacion de los docentes por los estudiantes.

5) Cuestionario para la evaluacién de los docentes por los padres de familia.

e (Cada instrumento se subdivide en dimensiones que a su vez contienen los items
que los encuestados calificaron segun su apreciacion, asignandole una
puntuacion de acuerdo a la escala de valoracion dada para el efecto. Los
instrumentos se estructuran con las siguientes dimensiones a evaluar:

e Sociabilidad pedagdgica.

e Habilidades pedagdgicas y didacticas.

e Desarrollo emocional.

¢ Atencidn a estudiantes con necesidades especiales.

e Aplicacion de normas y reglamentos.

e Relaciones con la comunidad.

e Clima de trabajo.

e Desarrollo de habilidades pedagdgicas y didacticas.

e Disposicion al cambio en educacion.
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Cada una de estas dimensiones contiene items que representan los criterios de

evaluacion con respecto a los estandares de calidad educativa.

Instrumentos para la evaluacion del desempeno profesional de los directivos.
OBJETIVO: Obtener informacion sobre el desempeno profesional del Director, la

Vicerrectora y el Inspector, con el fin de mejorar la gestidn de la institucion.

El desemperio profesional de los directivos obtuvo los resultados que permitieron
asignarle una calificacion, con la aplicacién de los siguientes cuestionarios a todos

los involucrados en la Institucidn investigada:

1) Cuestionario para la autoevaluacién del Rector y Vicerrectora e Inspector.

2) Cuestionario para la evaluacion del Rector y Vicerrectora por el Consejo
Ejecutivo.

3) Cuestionario para la evaluacién del Rector, Vicerrectora e Inspector por el
Consejo estudiantil.

4) Cuestionario para la evaluacion del rector y Vicerrectora por el Comité Central de
Padres de familia.

5) Cuestionario para la evaluacién del Rector y Vicerrectora por parte del

Supervisor de la zona.

Los instrumentos se encuentran estructurados con las siguientes dimensiones a
evaluar:

e Competencias Gerenciales.

e Competencias pedagdgicas.

e Competencias de Liderazgo en la comunidad.

Las dimensiones consideradas contienen algunos items, que son los criterios de

evaluacion con respecto a los estandares de calidad.

Instrumento para la observacion de la clase.

Para la observacion de la clase impartida por el docente se utilizd una ficha de
observacidon en la que se registré una respuesta afirmativa y negativa para marcar

con un visto segun el desarrollo del proceso de ensefanza aprendizaje. Esta ficha
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fue muy practica, en cuanto que permitidé valorar el proceso de ensefanza —
aprendizaje en el aula, en relacibn a las nuevas tendencias en pedagogia

Conceptual — Constructivista — Humanista.

La ficha de observacion contiene los datos informativos, dos instrucciones explicitas
y el siguiente objetivo:
Reflexionar sobre el desarrollo del desempefo docente para mejorar la practica

pedagogica y didactica en el aula.

El esquema para la observacion es sencillo, consta de tres dimensiones a evaluar:
a) Actividades iniciales.
b) El proceso de ensefianza — aprendizaje.

c) El ambiente en el aula.

Las respuestas tienen dos alternativas SI o NO.

Cada respuesta de valoracion Sl = 1,250 puntos.

Cada respuesta de valoracion NO = 0,000 puntos.

La sumatoria de las respuestas y su respectivo promedio es igual al puntaje sobre el

valor maximo normal de 30 puntos.

De esta forma el instrumento para la observacion de la clase impartida por el
docente, arroj6 los resultados que permitieron asignar el puntaje real al proceso de

ensefianza aprendizaje de los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.

4.6. Comprobacion de supuestos

Los supuestos que se tuvieron presentes en esta investigacion estan formulados en
base a la problematica que es generalizada a nivel de la totalidad de las instituciones
educativas del Ecuador, manifestada en procesos educativos y de gestion
administrativa ineficaces e ineficientes, que conducen al bajo rendimiento académico
de los estudiantes y a una insatisfaccidon de las necesidades y expectativas de
desarrollo educativo de la colectividad. Desde esta perspectiva de la realidad

educativa se plantean dos supuestos:
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SUPUESTO UNO:

El actual desempeno profesional docente en la institucion de educacién basica y
bachillerato del colegio “Rio Nangaritza” tiene la caracteristica de deficiente, en
funcion de los estandares de calidad.

Este supuesto no se comprobd, debido a que el desemperio profesional docente
del Colegio “Rio Nangaritza” tiene una calificacién de 66,25 /100 equivalente a

BUENO, ubicandose en la categoria B.

SUPUESTO DOS:

El actual desemperio profesional directivo en la institucion de educacion basica y
bachillerato del Colegio “Rio Nangaritza” tiene la caracteristica de deficiente, en
funcion de los estandares de calidad.

Este supuesto no se comprobo, por cuanto el desempefio profesional directivo
del colegio “Rio Nangaritza” tiene una calificacién de 73,36/100 equivalente a

BUENO, que se ubica en la categoria B.

4.7. Recursos:

4.7.1. Humanos:
¢ Docente investigadora.
e Directivos de la Institucidn investigada.
e Docentes de la Institucidn investigada.
e Estudiantes.
e Padres de familia.

e Supervisor zonal.

4.7.2. Institucionales:
e Plantel educativo.
e Salatecnoldgica.
e Aulas de clase.
e Quinta experimental.
e Sala de profesores.

e Sala de Inspeccion.



4.7.3.

4.7.4.

Materiales:
Computadora portatil.
Hojas impresas.
Utiles de oficina.
Carpetas.
Ordenadores de hojas.
Cuaderno de apuntes.
Fichas.

Céamara fotografica.
Anillados.

Fotocopias.

Libros.

Folletos.

Tarjetas.

Calculadora.

Econémicos:

Hojas impresas

Anillados ...
Empastadoy Cd................................
Carpetas.............oocoviiiii
Fotocopias. ............cco o
Utiles de oficina... .........ccoooeeveeii e,
Folletos yrevistas ...............................

Tarjetas... ...

Internet

Servicios profesionales de informatica....

Transporte... ...

Alimentacion

Pago de derechos de grado: .................

9969696999699969

P L P v

4

50,00
15,00
60,00
05,00
50,00
20,00
08,00
05,00
110,00
75,00
150,00
65,00

200,00
813.00.
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5.1. Resultados.
5.1.1. Desempeio

Autoevaluacion d

RESULTADOS:

58

ANALISIS Y DISCUSION

Profesional Docente

e docentes (10 puntos)

Tabla N° 1 Sociabilidad pedagdgica.

, . TOTAL  VALORACION VALORACION
1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA VALORACION
(0.72PTON) DOCENTES ~ TOTAL ~ PROMEDIO
1 2 3 4 5
1.1. Trato a los estudlantes
con corte5|a grespeo 0 0 0007 184 1931 0,097
auto ISCI ?ma en el qula. 0 0 0051 014 1751 20 1,956 0,098
%s%udlfelt?]te% ?o%te r%%gaa o
ero con respeto. 0 00154 184 20 2,008 0,100
Eaé gro icio ¢l respeto a
ca Qc{é('} g%rentes 0 0 00077 1%7 2 2,034 0,102
TR0 B, 1
COMpaneros. 0 0007 184 X 1931 0,097
i
cn?enos cfgc %estgglagtgs 0 0 005l 059 12% 20 18 00
u
ausencléJ ? ?Hos
S e
Pepresentantes 0 0013 0707228 2 1,644 0,082
TOTAL 1333 0,667

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Coleglo ‘Rio Nangaritza”.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 2 Habilidades pedagdgicas y didacticas.

2. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
(423 PTOS)

%1 Preparo las clasgs en
unmcf e las necesidades
de  los estudjfmtes con
roblemas similares  a 85
ue. enfrentaran en la vida

laria.
2.2. Selecmono [0
8onten| 0S T prend IZT
e acuerdo cone esarrolfo

1 2

0

VALORACION

0 0204 035 1133

0 0052 0153 0616 0721

TOTAL  vaLoracion  VALORACION

DOCENTES TOTAL PROMEDIO

3 4

2 1722 0,086

2 1542 007/
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cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes.

2.3. Doy a conocer a los
estudiantes la programacion
y objetivos de la asignatura,

al inicio del afio lectivo. 0| 0,102 0| 1,854 20 1,956 0,098
2.4. Explico los criterios de
evaluacion del area de
estudio 0] 0,051 0,308 1,545 20 1,904 0,095
2.5. Utilizo el Ilenguaje
adecuado para que los
estudiantes me
comprendan. 0 0| 0462 1,442 20 1,904 0,095
2.6. Recuerdo a los
estudiantes los temas
tratados en la clase anterior. 0 0| 0,231 1,751 20 1,982 0,099
2.7. Pregunto a los
estudiantes sobre las ideas
mas importantes
desarrolladas en la clase
anterior. 0] 0,153 0,771 0,721 20 1,644 0,082
2.8. Realizo wuna breve
introduccién antes de iniciar
un nuevo tema o contenido 0| 0,051| 0,616 1,133 20 1,8 0,090
2.9. Permito que los
estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes.
0 0| 0,154 1,854 20 1,854 0,093
2.10. Propicio el debate y el
respeto a las opiniones
diferentes. 0] 0,051 0,308 1,545 20 1,904 0,095
2.11. Estimulo el andlisis y
la defensa de criterios de los
estudiantes con argumentos. 0| 0,102| 0,385]| 1,339 20 1,826 0,091
2.12. Expongo las
relaciones que existen entre
los diversos temas vy
contenidos ensefiados 0| 0,102| 0,847]| 0,721 20 1,67 0,084
2.13. Aprovecho el entorno
natural 'y social para
propiciar el aprendizaje
significativo de los
estudiantes 0] 0,051 0,308 1,545 20 1,904 0,095
2.14. Incorporo las
sugerencias de los
estudiantes al contenido de
las clases. 0] 0204( 0462 1,03 20 1,696 0,085
2.15. Explico la importancia
de los temas tratados, para
el aprendizaje y para la vida
futura de los estudiantes. 0 0| 0,462 1,442 20 1,904 0,095
2.16. Recalco los puntos
clave de los temas tratados
en la clase. 0] 0,051 0,308 1,545 20 1,904 0,095
2.17. Realizo al final de la
clase resumenes de los
temas tratados. 0,026| 0,153 0,462 | 1,03 20 1,671 0,084
2.18. Entrego a los
estudiantes las pruebas y
trabajos calificados a 0| 0,051| 0,231] 1,648 20 1,93 0,097
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tiempo.

2.19. Reajusto la
programaciéon en base a los
resultados obtenidos en la

evaluacion. 0 0] 0,204| 0,539| 0,927 20 1,67 0,084
2.20. Elaboro  material
didactico para el desarrollo
de las clases. 00,026 0,102| 1,001| 0,412 20 1,541 0,077

2.21. Utilizo el material
didactico apropiado a cada
tematica. 0]0,026 | 0,102| 0,693( 0,824 20 1,645 0,082

2.22. Utilizo en las clases
herramientas relacionadas
con las tecnologias de la

informacion y la
comunicacion. 0]0,078| 0,357 0| 1,03 20 1,465 0,073
2.23. Utilizo  bibliografia
actualizada. 0 0] 0,051| 0,462 1,339 20 1,852 0,093

2.24. Desarrollo en los
estudiantes las siguientes
habilidades:

2.24 1. Analizar

0 0| 0051| 0,308| 1,545 20 1,904 0,095
2.24.2. Sintetizar 00,026 o| o616 1,133] 20 1,775 0,089
2.24.3 Reflexionar. 0 0| 0051| 0,308| 1,545 20 1,904 0,095
2.24.4. Observar. 0 0 o| 0,308 1,648 20 1,956 0,098
2.24.5. Descubrir. 0 0 o| 0,385 1,545| 20 1,93 0,097
2.24.6 Exponer en
grupo. 00,078 o| 0,308 1,236 20 1,622 0,081
2.24.7. Argumentar. 0 0| o0204| 0,231 1,339 20 1,774 0,089
2.24.8. Conceptualizar. | 90,026 0,153| 0,385| 1,133| 20 1,697 0,085
2.24.9 Redactar con
claridad. 0 0| 0,153| 0,385|1,236| 20 1,774 0,089
2.24.10. Escribir
correctamente. 0 0| 0,051 0,462 | 1,339 20 1,852 0,093
2.24.11. Leer
comprensivamente. o| 0385|1545 20 1,93 0,097

2.24.12. Escuchar. 0,051| 0,154 1,751 20 1,956 0,098

2.24.13. Respetar 0,051| 0,616(1,133| 20 1,8 0,090

0 0
0 0
0 0
2.24.14. Consensuar 0 0/0,102| 0,385(1,339| 20 1,826 0,091
2.24.15. Socializar. 0 0/0,051| 0,385(1,442| 20 1,878 0,094
2.24.16. Concluir. 0 0/0,102| 0,462(1,236| 20 1,8 0,090
2.24.17. Generalizar 0 0 o| 0,693|1,133| 20 1,826 0,091
2.24.18. Preservar. 0 0/0,051| 0,616(1,133| 20 1,8 0,090

TOTAL - - - 73,894 3,695

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada



Tabla N° 3 Desarrollo emocional
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VALORACION TOTAL | VALORACION | VALORACION
3. DESARROLLO EMOCIONAL
(1.13 PTOS) DOCENTES TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
3.1. Disfruto al dictar mis
clases. 0 0]0,051(0,385| 1,442 20 1,878 0,094
3.2. Siento que a los
estudiantes les gusta mi
clase. 0 0/0,102 (0,616 1,03 20 1,748 0,087
3.3. Me gratifica la relacién
afectiva con mis estudiantes. 0 0 010,077 | 1,957 20 2,034 0,102
3.4. Me gratifica la relacién
afectiva con mis colegas. 0 0 0]0,462 | 1,442 20 1,904 0,095
3.5. Puedo tomar iniciativas y
trabajar con autonomia. 0 0]/0,051(0,693| 1,03 20 1,774 0,089
3.6. Me siento estimulado
por mis superiores. 0| 0,13(0,102|0,616 | 0,412 20 1,26 0,063
3.7. Me siento apoyado por
mis colegas para la
realizacion del trabajo diario. 0]0,052 (0,204 0,616 | 0,618 20 1,49 0,075
3.8. Me siento miembro de
un equipo con objetivos
definidos. 0 0]0,153(0,693| 0,824 20 1,67 0,084
3.9. Siento que padres de
familia o representantes
apoyan la tarea educativa que
realizo. 010,026 |0,255]0,693 | 0,515 20 1,489 0,074
3.10. Me preocupo porque
mi apariencia personal sea la
mejor. 0 0 0]0,308 | 1,648 20 1,956 0,098
3.11. Demuestro seguridad
en mis decisiones.
0 0 0]0,308 | 1,648 20 1,956 0,098
TOTAL e --- --- --- --- 19,159 0,958
FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
Tabla N° 4 Atencidén a estudiantes con necesidades especiales.
4. ATENCION A ) TOTAL VALORACION | VALORACION
. VALORACION
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES DOCENTES TOTAL PROMEDIO
ESPECIALES (1.03 PTOS.) 1 2 3 4 5
41. Puedo detectar una
necesidad educativa
especial leve en los
estudiantes. 0 0| 0,255)0,847|0,412 20 1,514 0,076
4.2, Agrupo a los
estudiantes por dificultades
y los atiendo en forma
personal. 0| 0,078 0,204 0,462 (0,721 20 1,465 0,073
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4.3. Envio tareas extra a la
casa para que el estudiante
desarrolle las habilidades en
las que presentan
problemas. 0| 0,052| 0,051|0,693|0,824 20 1,62 0,081
4.4, Elaboro adaptaciones
curriculares para facilitar el
aprendizaje a los
estudiantes. 0| 0,026 | 0,255|0,693 0,515 20 1,489 0,074
4.5. Recomiendo que el
estudiante trabaje con un
profesional especializado. 0| 0,078 0]0,693 (0,515 20 1,286 0,064
4.6. Propongo tareas
diferenciadas segun las
necesidades de los
estudiantes. 0| 0,104 | 0,306 |0,693 0,103 20 1,206 0,060
4.7. Propongo la misma
tarea grupal con distintos
niveles de profundidad. 0 0| 0,255|0,693 (0,618 20 1,566 0,078
4.8. Permito que se
integren espontaneamente
al ritmo de trabajo de la
clase. 0 0| 0,255|0,385| 1,03 20 1,67 0,084
49. Me comunico
permanentemente con los
padres de familia o
representantes, a través de
esquelas, registros,
Informes o cuadernos. 0 0| 0,357|0,693|0,412 20 1,462 0,073
410. Realizo entrevistas
personales con los padres
para informarles sobre del
avance académico y
personal del
Estudiante. 0| 0,026 | 0,153|0,616 (0,824 20 1,619 0,081
TOTAL - - - - - - 14,897 0,745
FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola. Zhifiin Quezada.
Tabla N° 5 Aplicacién de Normas y reglamentos.
TOTAL | VALORACION | VALORACION
5. APLICACION DE NORMAS VALORACION
Y REGLAMENTOS DOCENTES TOTAL PROMEDIO
(1.03 PTOS) 1 2 3 4 5
5.1. Aplico el reglamento
interno de la institucion en
las actividades que me
competen. 0] 0,026| 0,051 0,616 1,03 20 1,723 0,086
5.2. Respeto y cumplo las
normas académicas e
institucionales. 0 0 0]0,539| 1,339 20 1,878 0,094
5.3. Elaboro el plan anual de
la asignatura que dicto. 0 0 0|0,231| 1,751 20 1,982 0,099
5.4. Entrego el plan anual y
de unidad didactica en los
plazos estipulados por las
autoridades. 0 0 0]|0,616| 1,236 20 1,852 0,093
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5.5. Enmarco el plan anual
en el proyecto educativo
institucional.

0,102

0,385

1,339

20

1,826

0,091

5.6. Entrego a los
estudiantes las
calificaciones en los tiempos
previstos por las
autoridades.

0,231

1,751

20

1,982

0,099

5.7. Planifico mis clases en
funcion del horario
establecido.

0,308

1,648

20

1,956

0,098

5.8. Planifico mis clases en
el marco del curriculo
nacional.

0

0,385

1,545

20

1,93

0,097

5.9. Llego puntualmente a
todas mis clases.

0

0,231

1,751

20

1,982

0,099

5.10. Falto a mi trabajo solo
en caso de fuerza mayor.

0,078

0,231

1,03

20

1,339

0,067

TOTAL

18,45

0,923

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 6 Relaciones con la comunidad.

6. RELACIONES CON LA
COMUNIDAD (0.93 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

6.1. Participo
decididamente en
actividades para el
desarrollo de la comunidad

0,026

0,102

0,616

0,927

20

1,671

0,084

6.2. Me gusta programar
actividades para realizar con
padres de familia,
representantes y
estudiantes.

0,357

0,462

0,618

20

1,437

0,072

6.3. Colaboro en |la
administraciéon y ejecucion
de tareas extra curriculares.

0,026

0,051

0,616

1,03

20

1,723

0,086

6.4. Apoyo el trabajo de
mis colegas aln fuera del
tiempo de clases.

0,026

0,102

0,693

0,824

20

1,645

0,082

6.5. Comparto con mis
compafieros estrategias
para mejorar las practicas
docentes encaminadas al
desarrollo comunitario.

0,078

0,102

0,693

0,618

20

1,491

0,075

6.6. Colaboro en |la
consecucién de los objetivos
y metas de relacién
comunitaria planteadas en
el PEI.

0,026

0,102

0,77

0,721

20

1,619

0,081

6.7. Estoy abierto al
didlogo y al trabajo
planteado por la comunidad.

0,052

0,102

0,308

1,236

20

1,698

0,085

6.8. Participo en las
actividades de la institucién
relacionadas con el

0,026

0,204

0,231

1,236

20

1,697

0,085
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desarrollo de la

comunidad.

integral

6.9. Me gusta participar de
las decisiones de los
Consejos Directivos o}
Técnicos que impliquen un
trabajo comunitario.

0

0,026 | 0,051|0,462

1,236

20

1,775

0,089

TOTAL

14,756

0,738

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola. Zhifiin Quezada.

Tabla N° 7 Clima de trabajo.

7. CLIMA DE TRABAIJO
(0.93 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

7.1. Busco espacios y
tiempos para mejorar la
comunicacion con los
compafieros.

0| 0,153]0,385

1,236

20

1,774

0,089

7.2. Dispongo y procuro
la informacién necesaria
para mejorar el trabajo
conjunto.

0| 0,051]0,693

1,03

20

1,774

0,089

7.3. Me identifico de
manera personal con las
actividades que se realizan
en conjunto.

0,052 | 0,204]0,693

0,515

20

1,464

0,073

7.4. Comparo intereses y
motivaciones con los
compafieros area o
Curso.

del

0| 0,204]0,539

0,927

20

1,67

0,084

7.5. Dedico el tiempo
suficiente para completar las
actividades asignadas.

0,539

1,339

20

1,878

0,094

7.6. Cumplo los acuerdos
establecidos por el equipo
de trabajo.

0,693

1,133

20

1,826

0,091

7.7. Sitio en el terreno
profesional, los conflictos
que se dan en el trabajo.

0,052 | 0,153|0,616

0,618

20

1,439

0,072

7.8. Estoy dispuesto a
aprender de  personas,
ideas, situaciones y
opiniones distintas a las
mias.

0,231

7.9. Propongo
alternativas viables para que
los conflictos se solucionen
en beneficio de todos.

0,385

1,751

1,545

20

1,982

0,099

20

1,93

0,097

TOTAL

15,737

0,787

PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS

8,513

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° B Resumen de la autoevaluacion de docentes.

DIMENSION

Sociabilidad Pedagdgica
Habilidades Pedagdgicas
Desarrollo Emocional

Atencibén a estudiantes
con necesidades
especiales

Aplicacion de normas y
reglamentos
Relaciones con la
comunidad

Clima de trabajo

TOTAL

DESEMPENO DOCENTE
AUTOEVALUACION DE DOCENTES

TOTAL

DOCENTES

SP 20

HP 20

DE 20
AE

20

AN 20

RC 20

CT 20

V. Prom.
Normal

0,67
3,70
0,96

0,75
0,92

0,74
0,79
8,52

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

V. Max.
Normal

0,72
4,23
113

1,03
1,03

093
093
10,00

65

Grafico N° 1 Promedio total estandarizado de las dimensiones de la
autoevaluaciéon de los docentes.

AUTOEVALUACION DE DOCENTES

10.00
9.00
8.00
7.00
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

SP
\Y

HP DE AE

AN

RC CT

Valor
Promedio

Estandarizado
931
8,74
848
723
8,96
7,94
8,46
8,44

\

J

Los datos que arroja la tabla correspondiente a la autoevaluacion de los docentes,

hacen notar con claridad los nudos criticos en dos dimensiones: en la dimension de

Atencion a necesidades especiales (AE) se obtiene un puntaje promedio normal de

0,75 frente al valor maximo de 1,03 y en la dimensién de Relaciones con la comunidad

(RC) se obtiene como valor promedio normal de 0,74 ante el valor maximo de 0,93. El

puntaje global que se obtiene del instrumento de la autoevaluacion de los docentes del
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Colegio “Rio Nangaritza” es 8,52 sobre 10 puntos.

Coevaluacion de docentes por parte de los coordinadores de area
(10 puntos)

Tabla N° 9 Desarrollo de habilidades pedagégicas y didacticas

. TOTAL | VALORACION | VALORACION

1. DESARROLLO DE VALORACION

HABILIDADES PEDAGOGICAS
Y DIDACTICAS

(3.46 PTOS) 1 2 3 4 5

DOCENTES TOTAL PROMEDIO

El docente:

1.1. Enmarca el plan anual
en el proyecto educativo
institucional. 0]0,096 (0,768 3,179 | 3,850 26 7,893 0,304

1.2. Planifica las clases en
coordinacibn con los
compafieros de area. 0]0,288( 0,963,179 | 0,770 26 5,197 0,200

1.3. Elabora el plan anual de
asignatura conforme
solicita la  autoridad
respectiva. 00,192 | 0,96| 2,89] 3,465 26 7,507 0,289

1.4. Utiliza tecnologias de
comunicacion e
informacion para sus
clases. 0]0,384 (0,768 3,179 | 1,540 26 5,871 0,226

1.5. Adapta espacios vy
recursos en funciéon de
las necesidades de los
estudiantes. 0| 0,481,344 3,179 1,155 26 6,158 0,237

1.5. Utiliza bibliografia
actualizada. 00,192 | 0,96| 2,89] 3,465 26 7,507 0,289

1.6. Aprovecha el entorno
natural y social para
propiciar el aprendizaje
significativo de los
estudiantes. 0]0,288| 0,96| 2,89 2,695 26 6,833 0,263

1.7. Elabora recursos
didacticos novedosos. 01,056 0,962,312 0 26 4,328 0,166

1.8. Elabora adaptaciones
del curriculo  para
estudiantes con
necesidades educativas
especiales. 00,576 | 0,96|2,023| 1,54 26 5,099 0,196

TOTAL e I e p— 62,465 2,169

FUENTE: Encuesta aplicada a Directores de area del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.




Tabla N° 10 Cumplimiento de Normas y Reglamentos.
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2. CUMPLIMIENTO DE
NORMAS Y REGLAMENTOS

(1.92 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

El docente:

2.1. Aplica el reglamento
interno de la institucién en las
actividades que le competen.
2.2. Entrega del plan anual y
de la unidad didactica en los
plazos estipulados por las
autoridades.

0,384

1,344

1,445

3,850

26

7,023

0,270

0,48

1,536

1,445

3,08

26

6,541

0,252

2.3. Entrega las calificaciones
de los estudiantes en los
tiempos previstos por las
autoridades cada trimestre,
bimestre o quimestre.

0,384

3,179

5,005

26

8,568

0,330

2.4. Llega puntualmente a las
reuniones a las que se le
convoca.

0,48

0,768

2,023

3,85

26

7,121

0,274

2.5. Programa actividades para
realizar con padres de familia,

0,384

1,728

1,734

2,695

26

6,541

0,252

TOTAL

35,794

1,377

FUENTE: Encuesta aplicada a cordinadores de érea del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 11 Disposicion al cambio en educacion.

3. DISPOSICION AL CAMBIO
EN EDUCACION (1.54 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

El docente:
3.1, Propone
iniciativas de trabajo.

nuevas

0,384

1,152

3,179

1,925

26

3.2. Investiga nuevas formas
de ensefianza del area que
dicta.

0,48

1,728

2,601

1,155

26

6,64

0,255

5,964

0,229

3.3. Colabora en la
consecucién de los objetivos
y metas del P.E.I.

0,288

1,152

1,734

4,235

26

7,409

3.4. Logra identificarse de
manera personal con las
actividades que realiza.

0,288

1,344

2,89

1,925

26

0,285

6,447

0,248

TOTAL

26,46

1,018

FUENTE: Encuesta aplicada a los coordinadores de area del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 12 Desarrollo emocional.

ToTAL  VALORACION VALORACION

4, DESARROLLO VALORACION
EMOCIONAL (3.08 PTOS) pocentes  TOTAL  PROMEDIO
1 2 3 4 5
Z:lldoTCree{] g los compafieros
i cPorJ?al?dao{ ‘t) 0 0 05 LM ST 2 8 0318
ropicia el respeto a las
persona@ dﬁeren eg 0 0288 0192 2312 539 2% 8,182 0,315
élgcnmlrﬁ)ar&%lr?m dela Ir(])g
com aneros. 0 0192 0384 2312 539 26 8,278 0318
a renderSt(?e edrlsS #aesStq eaié1
yoplnlones ai)enas 0 0384 0768 1156 539 2 1,698 0,2%
A rgjaec?é%”tgf?rﬁtv'?%% s
Zséu I|_an est o 0 0 0384 3468 462 2 8472 0,326
mwééﬁﬁ%&%”m 0 034 03 174 5% % 780 03

gmcerame te por Ig) %%?t%ug
o Compatero.” 0 048 0% 2312 265 % G 0288

éfar%encﬁ’e{e%%‘#ﬁongfr%‘ﬁ "

0 0384 0384 2601 385 26 1,219 0,278
TOTAL - - - - - 62,465 2,403
PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS 1,03

FUENTE: Encuestas aplicadas a docentes del Colegio "Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 13 Resumen de la coevaluacion de docentes.

DE DOCENTES POR PARTE DE LOS
com B ﬂ;lglECTORES DE AREA.

TOTAL V. Prom. V. Max. Valor Promedio

DIMENSION DOCENTES  Normal  Normal Estandarizado
Desarrollo de Habilidades HP
Pedagdgicas y Didacticas 26 217 3,46 6,3
Cumplimiento de Normasy  CN
Reglamentos 26 1,38 192 7.2
Disposicion al Cambio en DC
Educacion 26 1,02 154 70

Desarrollo Emocional 26 240 3,08 78

TOTAL 703 10,00 71

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes el Colegio "Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola. Zhinin Quezada.
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Grafico N° 2. Promedio total estandarizado de las
dimensiones de la coevaluacién de docentes.

A
COEVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE LOS
DIRECTORES DE AREA.
10.0
7.2 7.0 "8
8.0 6.3 ' '
6.0
4.0
2.0
0.0
HP CN DC DE
\ y

FUENTE: Encuesta aplicada a coordinadores de area.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

En los resultados que arroja la presente tabla se puede apreciar una valoracién en
la dimensién de habilidades pedadgicas y didacticas (HP), cuyo valor normal es
2,17 para el valor maximo 3,46. Asi mismo en la dimension de Disposicion al
cambio en educaciéon (DC) con una valor promedio normal de 1,02 y el valor
maximo normal de 1,54. Con referencia a la puntuacion global que los directores
de area asignan a los docentes se obtiene un valor promedio normal de 7,03 sobre

el valor maximo de 10 puntos.



Evaluacion de docentes por parte del Rector
(10 puntos)

Tabla N° 14 Sociabilidad pedagdgica.
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TOTAL | VALORACION | VALORACION
1. SOCIAI’SILIDAD VALORACION
PEDAGOGICA.
(2,35 PTOS) TOTAL PROMEDIO
DOCENTES
1 2 3 4 5
En promedio, el docente
de su institucion:
1.1. Toma en cuenta las
sugerencias, opiniones y
criterios de los
estudiantes. 0| 0,444 2,652| 1,475 20 4,571 0,229
1.2. Si un estudiante
falta se preocupa por su
ausencia y llama al
padre de familia o
representante. 0,148 1,036 | 1,326 1,475 20 3,985 0,199
1.3. Selecciona los
contenidos de
aprendizaje de acuerdo
con el desarrollo
cognitivo y socio afectivo
de los estudiantes. 0,074 | 0,444 | 3,094 | 0,590 20 4,202 0,210
1.4. Propicia el debate y
el respeto por las
opiniones diferentes. 0,074 | 0,444 1,768 2,065 20 4,351 0,218
1.5. Ejemplifica cada
uno de los temas
tratados y los adecua al
contexto de los
estudiantes. 0,074 | 0,296 | 2,873 (1,180 20 4,423 0,221
1.6. Explica la
importancia de los temas
tratados para el
aprendizaje y la vida
futura de los
estudiantes. 0| 0,444 1,989 2,360 20 4,793 0,240
1.7. Reajusta la
programaciéon con base
en los resultados
obtenidos en la
evaluacion. 0,222 0,592 | 2,431 | 0,000 20 3,245 0,162
1.8. Desarrolla en los
estudiantes la habilidad
de escuchar a sus
compafieros con
respeto. 0,074 0,296 | 2,21 2,065 20 4,645 0,232
TOTAL --- --- --- --- --- 20 34,215 1,711

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 15 Atencion a estudiantes con necesidades individuales.
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2. ATENCION A LOS
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES

INDIVIDUALES (2.06 P.)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

2.1. Propicia el respecto
a las personas con
capacidades diferentes.

1,326

4,130

20

5,456

0,273

2.2. Propicia la no
discriminacién a los
compafieros.

1,105

4,425

20

5,53

0,277

2.3. Durante la clase
permite las preguntas e
inquietudes de los
estudiantes.

0,148

1,989

2,950

20

5,087

0,254

2.4. Puede detectar una
necesidad educativa
especial leve en los
estudiantes.

0,148

0,888

1,989

0,885

20

3,91

0,196

2.5. Permite que el
estudiante con alguna
necesidad especial se
integre espontaneamente
al ritmo de trabajo de la
clase.

0,074

0,296

3,315

0,590

20

4,275

0,214

2.6. Se comunica
individualmente con los
padres de familia o
representantes a través
de esquelas, cuadernos
0o a travées de una
entrevista personal.

0,148

0,74

1,768

0,885

20

3,541

0,177

2.7. Colabora en Ia
organizacién de tareas
extracurriculares cuando
el estudiante requiera.

0,148

0,592

2,21

0,885

20

3,835

0,192

TOTAL

31,634

1,582

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio “Rio Nangaritza.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.




Tabla N° 16 Habilidades pedagadgicas y didacticas.
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3. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

(2.94 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Utiliza Dbibliografia
actualizada.

0,296

1,547

3,245

20

5,088

0,254

3.2. Enmarca el plan anual
en el proyecto educativo
institucional.

0,444

2,873

1,180

20

4,497

0,225

3.3. Elabora el plan anual
de la asignatura conforme
solicita la autoridad
respectiva.

0,444

1,326

3,245

20

5,015

0,251

3.4. Entrega el plan anual y
de unidad didactica en los
plazos estipulados por las
autoridades.

0,148

1,184

1,105

1,475

20

3,912

0,196

3.5. Planifica las clases en
el marco del curriculo
nacional.

0,444

2,652

1,475

20

4,571

0,229

3.6. Da a conocer a los
estudiantes, al inicio del
afio lectivo, la
programacion y los
objetivos de la asignatura.

0,222

0,592

1,989

1,180

20

3,983

0,199

3.7. Explica los criterios de
evaluacion del area al
inicio del afio lectivo.

0,222

0,74

1,547

1,475

20

3,984

0,199

3.8. Entrega a los
estudiantes las pruebas vy
trabajos  calificados a
tiempo.

0,148

0,148

2,431

1,770

20

4,497

0,225

3.9. Utiliza tecnologias de
comunicacion e
informacion para  sus
clases.

0,074

0,444

1,989

1,475

20

3,982

0,199

3.10. Prepara las clases
en funcién de las
necesidades de los
estudiantes, exponiéndolos
a problemas similares

a los que se enfrentaran
en la vida diaria.

0

0,074

0,296

2,652

1,475

20

4,497

0,225

TOTAL

44,026

2,201

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio “Rio Nangaritza.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 17 Aplicacion de normas y reglamentos.
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4. APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS

(1.47 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

4.1. Aplica el reglamento
interno de la institucion en
las actividades que le
competen.

0,074

1,036

2,652

0,000

20

3,762

0,188

4.2. Dedica el tiempo
suficiente para completar
las actividades asignadas.

0,888

2,652

0,590

20

4,13

0,207

4.3. Sitia los conflictos,
que se dan en el trabajo,
en el terreno profesional.

0,74

0,444

0,000

20

1,184

0,059

4.4, Le gusta participar en
los Consejos Directivos o
Técnicos.

0,444

0,888

0,442

1,770

20

3,544

0,177

4.5, Llega puntualmente a
todas las clases.

0,074

3,536

0,885

20

4,495

0,225

TOTAL

17,115

0,856

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 18 Relacion con la comunidad.

5. RELACION CON LA
COMUNIDAD (1.18 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

5.1. Participa activamente
en el desarrollo de la
comunidad.

0,444

2,21

2,065

20

4,719

0,236

5.2. Le gusta programar
actividades para realizar
con padres de familia,
representantes y
estudiantes

0,222

0,444

1,547

2,065

20

4,278

0,214

5.3. Comparte con sus
compafieros estrategias
para mejorar las practicas
docentes encaminadas al
desarrollo comunitario.

0,148

0,74

1,768

1,475

20

4,131

0,207

5.4. Participa en las
actividades de la
institucion relacionadas
con el desarrollo integral
de la comunidad.

0

0,148

0,592

1,326

2,360

20

4,426

0,221

TOTAL

17,554

0,878

Puntaje total / 10 puntos

7,228

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



14

Tabla N° 19 Resumen de las dimensiones de la evaluacién de docentes por

parte del Rector.

DESEMPENO DOCENTE

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

DIMENSION

Sociabilidad Pedagogica SP
Atencion a los Estudiantes
con Necesidades

Individuales AE
Habilidades Pedagdgicas y
Didacticas HP
Aplicacion de Normas y
Reglamentos AN
Relaciones con la
Comunidad RC
TOTAL

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del colegio "Rio Nangaritz

TOTAL V. Prom.
DOCENTES Normal
20 171

20 1,58

20 2,20

20 0,86

20 0,88
7123

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

V. Max. Valor Promedio
Normal Estandarizado

235

2,06
2,94
1,47

1,18
10

73

177
75
58

74
11

Grafico N° 3 Promedio total estandarizado de las dimensiones de la
autoevaluaciéon de los docentes por parte del Rector.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DEL RECTOR

0o Yl

8.0
6.0
4.0

2.0

0.0
SP AE

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte del Rector del Colegio "Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

HP

AN

RC

\

Los resultados de esta tabla arrojan una diferencia mas marcada en las

dimensiones de Aplicacion de normas y reglamentos (AN) con un valor promedio

normal de 1,58 sobre el valor maximo 2,06 y en la dimensién de Sociabilidad

pedagogica y didactica (SP) mientras que el

puntaje global

obtenido de la

evaluaciéon del Rector a los docentes es de 7,23 en relacion al valor maximo de 10

puntos.
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Evaluacion de docentes por parte de la Vice - rectora (10 ptos)

Tabla N° 20 sociabilidad pedagdégica.

1. SOCIABILIDAD
PEDAGOGICA (2,35 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

En promedio, el docente
de su institucion:

1.1. Toma en cuenta las
sugerencias, opiniones vy
criterios de los estudiantes.

0,296

2,873

1,475

20

4,644

0,232

1.2. Si un estudiante falta
se preocupa por su
ausencia y llama al padre
de familia o representante.

0,222

1,776

0,442

0,885

20

3,325

0,166

1.3. Selecciona los
contenidos de aprendizaje
de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio
afectivo de los estudiantes.

0,148

0,148

3,536

0,295

20

4,127

0,206

1.4. Propicia el debate y el
respeto por las opiniones
diferentes.

0,074

0,444

1,547

2,360

20

4,425

0,221

1.5. Ejemplifica cada uno
de los temas tratados y los
adecua al contexto de los
estudiantes.

0,148

0,444

2,652

0,885

20

4,129

0,206

1.6. Explica la importancia
de los temas tratados para
el aprendizaje y la vida
futura de los estudiantes.

0,592

2,21

1,770

20

4,572

0,229

1.7. Reajusta la
programacion con base en
los resultados obtenidos
en la evaluacion.

0,148

0,74

2,21

0,885

20

3,983

0,199

1.8. Desarrolla en los
estudiantes la habilidad de
escuchar a sus
compafieros con respeto.

0,074

0,296

1,768

2,655

20

4,793

0,240

TOTAL

33,998

1,700

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte de la Vice — rectora del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 21 Atencion a estudiantes con necesidades individuales.

TOTAL | VALORACION | VALORACION
2. ATENCION A LOS

VALORACION
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES DOCENTES TOTAL PROMEDIO
INDIVIDUALES
(2.06 PTOS) 1 2 3 4 5

En promedio, el docente
de su institucion:
2.1. Propicia el respecto a
las personas con
capacidades diferentes. 0 0]0,148 | 1,547 3,540 20 5,235 0,262

2.2. Propicia la no
discriminacién a los
compafieros. 0(0,148 0| 0,663 2,065 20 2,876 0,144

2.3. Durante la clase
permite las preguntas e

inquietudes de los
estudiantes. 0 0]0,296 | 1,768 | 2,950 20 5,014 0,251
2.4. Puede detectar una
necesidad educativa
especial leve en los
estudiantes. 0]0,148 (1,776 | 0,663 |0,885 20 3,472 0,174

2.5. Permite que el
estudiante con alguna
necesidad especial se
integre espontaneamente
al ritmo de trabajo de la
clase. 010,148 0] 3,315|0,885 20 4,348 0,217

2.6. Se comunica
individualmente con los
padres de familia o
representantes a través de
esquelas, cuadernos o a
través de una entrevista
personal. 0(0,296(1,036| 0,663 1,475 20 3,47 0,174

2.7. Colabora en Ia
organizaciobn de tareas
extracurriculares cuando el
estudiante requiera. 0]0,148 | 0,74| 1,989 | 0,590 20 3,467 0,173

TOTAL SR OV (N IR (R — --- 27,882 1,394

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes por parte de la Vice — rectora del Colegio “Rio Nangaritrza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 22 Habilidades pedagoégicas y didacticas.

TOTAL | VALORACION | VALORACION
3. HABILIDADES

PEDAGOGICAS Y VALORACION
DIDACTICAS DOCENTES TOTAL PROMEDIO
(2.94 PTOS) 1 2 3 a 5

3.1. Utiliza Dbibliografia
actualizada. 0 0]0,296 | 1,105 | 3,835 20 5,236 0,262

3.2. Enmarca el plan anual
en el proyecto educativo
institucional. 0 010,296 | 2,652 (1,770 20 4,718 0,236
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3.3. Elabora el plan anual
de la asignatura conforme
solicita la autoridad
respectiva.

0,592

1,768

2,360

20

4,72

0,236

3.4. Entrega el plan anual y
de unidad didactica en los
plazos estipulados por las
autoridades.

0,222

1,332

1,326

0,590

20

3,47

0,174

3.5. Planifica las clases en
el marco del curriculo
nacional.

0,296

2,652

1,770

20

4,718

0,236

3.6. Da a conocer a los
estudiantes, al inicio del
afio lectivo, la
programacion y los
objetivos de la asignatura.

0,148

1,036

2,21

0,295

20

3,689

0,184

3.7. Explica los criterios de
evaluacion del area al
inicio del afio lectivo.

0,222

1,184

1,547

0,590

20

3,543

0,177

3.8. Entrega a los
estudiantes las pruebas y
trabajos  calificados a
tiempo.

0,222

0,148

2,873

0,885

20

4,128

0,206

3.9. Utiliza tecnologias de
comunicacion e
informacion para  sus
clases.

0,222

0,148

1,989

1,475

20

3,834

0,192

3.10. Prepara las clases
en funcién de las
necesidades de los
estudiantes, exponiéndolos
a problemas similares

a los que se enfrentaran
en la vida diaria.

0

0,148

0,444

2,652

0,885

20

4,129

0,206

TOTAL

42,185

2,109

FUENTE. Encuesta aplicada a docentes por parte de la Vice-rectora del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 23 Aplicacion de normas y reglamentos

4. APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS.

(1.47 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

En promedio, el docente
de su institucion:

4.1. Aplica el reglamento
interno de la instituciéon en
las actividades que le
competen.

0,148

0,592

3,094

0,000

20

3,834

0,192
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4.2. Dedica el tiempo
suficiente para completar
las actividades asignadas.

0,074

0,74

2,652

0,590

20

4,056

0,203

4.3. Sitha los conflictos,
que se dan en el trabajo,
en el terreno profesional.

0,666

0,296

0,000

20

0,962

0,048

4.4, Le gusta participar en
los Consejos Directivos o
Técnicos.

0,444

0,444

2,21

0,295

20

3,393

0,170

4.5, Llega puntualmente a
todas las clases.

0,148

3,315

0,885

20

4,348

0,217

TOTAL

16,593

0,830

FUENTE: Encuesta aplicada a los docentes por la Vice-rectora del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 24 Relacion con la comunidad.

5. RELACION CON LA
COMUNIDAD (1.18 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

En promedio, el docente
de su institucion:

5.1. Participa activamente
en el desarrollo de la
comunidad.

0,444

2,21

2,065

20

4,719

0,236

5.2. Le gusta programar
actividades para realizar
con padres de familia,
representantes y
estudiantes

0,296

1,036

1,105

1,180

20

3,617

0,181

5.3. Comparte con sus
compafieros estrategias
para mejorar las practicas
docentes encaminadas al
desarrollo comunitario.

0,222

0,888

1,989

0,590

20

3,689

0,184

5.4. Participa en las
actividades de la
institucion relacionadas
con el desarrollo integral

de la comunidad.

0,074

0,592

2,431

1,180

20

4,277

0,214

TOTAL

16,302

0,815

PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS

6,848

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 25 Resumen de las dimensiones de la evaluacion de los
docentes por parte de la Vice - rectora.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE LA

VICERECTORA (10 PTOS)
EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE LA VICERRECTORA
Valor
) TOTAL  V.Prom. V. Max. Promedio
DIMENSION DOCENTES Normal Normal Estandarizado
Sociabilidad Pedagogica  SP 2 1,70 2,35 72
Atencion a los
Estudiantes con
Necesidades Individuales AE 20 1,39 2,06 6,8
Habilidades Pedagogicas
y Didéacticas HP 20 21 2,94 772
Aplicacion de Normas y
Reglamentos AN 2 0,83 147 5,6
Relaciones con la
Comunidad RC 20 0,82 1,18 6,9
TOTAL 6,85 10 6,/

FUENTE: Encuesta aplicada a los docentes por la Vice - rectora del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Grafico N°4 Promedio total estandarizado de las dimensiones de la
evaluacion por parte de la Vice - rectora.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE [E LA
VICERRECTORA

Los resultados obtenidos en esta tabla nos indican los nudos criticos existentes en la
evaluacion de los docentes en las dimensiones de Aplicacion de normas vy
reglamentos (AN) con una valoracion promedio normal de 0,83 puntos sobre el
valor maximo normal 1,47 y en la dimensiébn de Atencion a estudiantes con

necesidades especiales (AE) con un valor promedio normal de 1,39 en relacion al
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valor maximo de 2,06. De igual forma podemos observar la puntuacion global con

un valor promedio normal de 6,85 puntos sobre el valor maximo de 10 puntos.

Evaluacién de docentes por parte de los 2 vocales de Consejo
(10 puntos)

Tabla N° 26 Sociabilidad pedagdgica.

Ejecutivo

1. SOCIABILIDAD
PEDAGOGICA
(2,35 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

1.1. Toma en cuenta las
sugerencias, opiniones y
criterios de los
estudiantes.

0,74

1,332

1,989

1,180

40

5,241

0,131

1.2. Si un estudiante falta
se preocupa por su
ausencia y llama al padre
de familia o representante.

0,962

0,74

1,326

0,885

40

3,913

0,098

1.3. Selecciona los
contenidos de aprendizaje
de acuerdo con el
desarrollo  cognitivo y
socio afectivo de los
estudiantes.

1,258

1,924

1,547

0,885

40

5,614

0,140

1.4. Propicia el debate y el
respeto por las opiniones
diferentes.

0,962

0,888

2,21

1,180

40

5,24

0,131

1.5. Ejemplifica cada uno
de los temas tratados y los
adecua al contexto de los
estudiantes.

1,258

1,924

1,105

0,590

40

4,877

0,122

1.6. Explica la
importancia de los temas
tratados para el
aprendizaje y la vida
futura de los estudiantes.

1,11

1,924

1,547

1,180

40

5,761

0,144

1.7. Reajusta la
programacion con base en
los resultados obtenidos
en la evaluacion.

1,184

1,332

1,326

0,590

40

4,432

0,111

1.8. Desarrolla en los
estudiantes la habilidad de
escuchar a sus
compafieros con respeto.

0,814

0,444

2,873

1,180

40

5,311

0,133

TOTAL

40,389

1,010

FUENTE: Encuestas aplicadas a los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifin Quezada.




Tabla N° 27 Atencion a estudiantes con necesidades individuales.

TOTAL | VALORACION | VALORACION
2. ATENCION A LOS
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES DOCENTES TOTAL PROMEDIO
INDIVIDUALES
(2.06 PTOS) 1 2 3 4 5

VALORACION

2.1. Propicia el
respecto a las personas
con capacidades
diferentes. 00,148 (0,888 | 4,199 3,835 40 9,07 0,227

2.2. Propicia la no
discriminacién a los
compafieros. 0(0,222 (1,184 3,315 4,130 40 8,851 0,221

2.3. Durante la clase
permite las preguntas e
inquietudes de los
estudiantes. 010,666 | 2,516 2,21| 0,885 40 6,277 0,157

2.4. Puede detectar una
necesidad educativa
especial leve en los
estudiantes. 010,296 (3,552 | 1,547 1,475 40 6,87 0,172

2.5. Permite que el
estudiante con alguna
necesidad especial se
integre

espontaneamente al
ritmo de trabajo de la
clase. 010,296 (3,108 | 1,989 1,770 40 7,163 0,179

2.6. Se comunica
individualmente con los
padres de familia o
representantes a través
de esquelas,
cuadernos o a través de
una entrevista personal. 0(1,406(1,332( 1,105( 0,590 40 4,433 0,111

2.7. Colabora en la
organizacion de tareas
extracurriculares

cuando el estudiante
requiera. 010,592(1,924| 3,536| 0,885 40 6,937 0,173

TOTAL -_— —-— -_— —_— —-—— 49,601 1,240

FUENTE: Encuestas aplicadas a los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.




Tabla N° 28 Habilidades pedagadgicas y didacticas.

3. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS
(2.94 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Utiliza bibliografia
actualizada.

0,962

0,888

1,768

1,770

40

5,388

0,135

3.2. Enmarca el plan
anual en el proyecto
educativo institucional.

0,74

1,628

1,989

0,590

40

4,947

0,124

3.3. Elabora el plan
anual de la asignatura
conforme solicita la
autoridad respectiva.

0,444

1,48

4,199

0,590

40

6,713

0,168

3.4. Entrega el plan
anual y de unidad
didactica en los plazos
estipulados  por las
autoridades.

0,814

1,48

2,431

2,065

40

6,79

0,170

3.5. Planifica las clases
en el marco del
curriculo nacional.

0,296

0,74

1,989

2,655

40

5,68

0,142

3.6. Da a conocer a los
estudiantes, al inicio del
afio lectivo, la
programaciéon 'y los
objetivos de la
asignatura.

0,888

1,924

1,326

1,180

40

5,318

0,133

3.7. Explica los criterios
de evaluacioén del area
al inicio del afio lectivo.

0,888

2,072

1,105

1,180

40

5,245

0,131

3.8. Entrega a los
estudiantes las pruebas
y trabajos calificados a
tiempo.

0,666

1,332

2,652

2,950

40

7,6

0,190

3.9. Utiliza tecnologias
de comunicaciéon e
informaciéon para sus
clases.

0,37

0,444

0,442

1,475

40

2,731

0,068

3.10. Prepara las
clases en funcién de las
necesidades de los
estudiantes,
exponiéndolos a
problemas similares a
los que se enfrentaran
en la vida diaria.

0

0,888

2,96

0,884

1,180

40

5,912

0,148

TOTAL

56,324

1,408

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 29 Aplicacion de normas y reglamentos.

TOTAL | VALORACION | VALORACION
4. APLICACION DE .
VALORACION
NORMAS Y
REGLAMENTOS DOCENTES TOTAL PROMEDIO
( 1.47 PTOS) 1 2 3 4 5
4.1. Aplica el
reglamento interno de
la institucién en las
actividades que e
competen. 0,222 2,96 2,652 1,475 40 7,309 0,183
4.2. Dedica el tiempo
suficiente para
completar las
actividades asignadas. 0,444 2,22| 3,094 1,180 40 6,938 0,173
4.3. Sitda los conflictos,
que se dan en el
trabajo, en el terreno
profesional. 0,222 11,036 3,536 2,950 40 7,744 0,194
4.4, Le gusta participar
en los Consejos
Directivos o Técnicos. 0,37| 1,628 1,989| 3,540 40 7,527 0,188
4.5, Llega puntualmente
a todas las clases. 0,666 | 0,444| 3,094 4,130 40 8,334 0,208
TOTAL - - - - - -— 37,852 0,946
FUENTE: Encuestas aplicadas a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
Tabla N°30 Relaciéon con la comunidad.
TOTAL | VALORACION | VALORACION
COMUNIDAD
(1.18 PTOS) DOCENT TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
5.1. Participa activamente
en el desarrollo de la
comunidad. 0,518 1,48 2,21 0,590 40 4,798 0,120
52. Le gusta programar
actividades para realizar
con padres de familia,
representantes y
estudiantes. 0,814 | 1,184| 1,326| 1,180 40 4,504 0,113
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5.3. Comparte con sus
compafieros estrategias
para  mejorar las
practicas ~ docentes
encaminadas
desarrollo comunitario, 0 1036 1036 1768 0590 40 4,43
54, Participa en las
actividades  de  fa
institucion relacionadas
con el desarrollo
integral ~~ de la
comunidad. 0 0296 2664 3094 0885 40 6,939

TOTAL - - - - - - 20,671
PUNTAJE TOTAL/ 10 PUNTOS

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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0,111

0,173
0,517
5121

Tabla N° 31 Resumen de las dimensiones de la Evaluacion de docentes por

parte de dos vocales del Consejo Ejecutivo.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE L0OS 2 VOCALES DE CONSEJO

EJECUTIVO (10 PTOS)
EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE LOS 2 VOCALES DE CONSEJO EJEC\L/JT|IVO
' TOTAL  V.Prom. V. Mx aor,
DIMENSION Promedio
DOCENTES ~ Normal ~ Normal Estandarizado
Sociabilidad Pedagogica P 20 1,01 2,35 43
tencion a los Estudiantes con
Necesidades Individuales AE 20 1,24 2,06 6,0
Habilidades Pedagogicas y
Didacticas HP 20 141 2,94 48
Aplicacion de Normasy
Reglamentos AN 20 0,95 147 6,4
Relaciones con la Comunidad ~ RC 20 0,52 118 44
TOTAL 512 10 5,2

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Grafico N° 5 Promedio total estandarizados de las dimensiones de la
evaluacion de docentes por los vocales del Consejo

Ejecutivo.

EVALUACION DE DOCENTES POR PARTE DE LOS 2 VOCALES DE
CONSEJO EJECUTIVO

10.0
9.0
8.0
7.0
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
10

0.0
SP AE HP AN RC

Los datos que arroja esta tabla, nos indican que el desempefio docente presenta los
nudos criticos en la dimension de Sociabilidad pedagodgica (SP), esto se puede
observar en la relacion del valor normal de 1,01 y el contraste con el valor maximo
de 2,35 puntos y en la dimension de Relaciones con la comunidad (RC) se obtiene
un puntaje de 0,52 en el valor normal con relacion a 1,18 como puntaje maximo; La
calificacion total del desempefio docente, en honor a estos resultados es del valor

normal 5,12 en relacién al valor maximo de 10 puntos.

Tabla N° 32 Promedio de la Evaluacion de los Docentes por los Directivos de

la Institucion.

CALIFICACION DE LA

EVALUACION DE LOS DOCENTES PUNTAJE
RECTOR 7,228
VICE - RECTORA 6,848
CONSEJO DIRECTIVO 5121
PROMEDIO 6.399
PROMEDIO MAXIMO / 10 ptos.

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifin Quezada.
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La tabla de resumen del desemperio profesional docente del Colegio “Rio
Nangaritza” arroja un puntaje promedio de 6,40 puntos en contraste con

el valor maximo de 10 puntos.

Evaluacién de los docentes por parte de los
estudiantes (24 puntos)

Tabla N° 33 Habilidades pedagégicas y didacticas.

TOTAL | VALORACION
1. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
. ESTUDIAN
DIDACTICAS TES TOTAL
(10.97 PTOS) 1 2 3 4 5

VALORACION

VALORACION

PROMEDIO

1.1. Prepara las
clases en funcién de las
necesidades de los
estudiantes. 014,104 20,92 | 60,652 | 115,93 377 201,613

0,535

1.2. Da a conocer a los
estudiantes la
programaciéon 'y los
objetivos del area al
inicio del afio lectivo. 0(3,591( 18,52 | 42,148 | 146,12 377 210,379

0,558

1.3. Explica las
relaciones que existen
entre los diversos
temas o0 contenidos
sefialados. 012,394 25,73 | 60,138 112,5 377 200,761

0,533

1.4. Realiza una
introduccién antes de
iniciar un nuevo tema o
contenido. 0(5,985( 21,61 | 60,652 | 96,726 377 184,972

0,491

1.5. Ejemplifica los

temas tratados.
05,301 18,52 | 48,316 | 128,968 377 201,107

0,533

1.6. Adecua los
temas a los intereses
de los estudiantes. 0|7,011( 19,89 | 61,166 | 86,436 377 174,507

0,463

1.7. Utiliza
tecnologias de
comunicacion e
informaciéon para sus
clases. 015,643 12,69| 32,896 | 72,716 377 123,946

0,329

1.8. Desarrolla en los
estudiantes la
siguientes habilidades:

1.8.1. Analizar. 0(3,249| 15,78| 48,83 |144,746| 377 212,603

0,564




87

1.8.2. Sintetizar. 0|4,959| 20,92 | 70,418 | 89,180 377 185,48 0,492
1.8.3. Reflexionar. 05,301 20,58| 37,008 |131,026| 377 193,915 0,514
1.8.4. Observar. 0|4,275| 15,78 | 47,288 | 139,94| 377 207,285 0,550
1.8.5. Descubrir. 0|5,301| 19,55| 55,512 | 115,93| 377 196,298 0,521
1.8.6. Redactar con
claridad. 015,472 20,58 | 48,316 | 118,678 377 193,046 0,512
1.8.7. Escribir
correctamente. 0| 5,13| 15,44 46,26 | 126,91 377 193,735 0,514
1.8.8. Leer
comprensivamente. 0(6,498( 15,44 | 34,438 |139,944 377 196,315 0,521
TOTAL -—- -—- -—- -—- -—- -—- 2875,962 7,629
FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
Tabla N° 34 Habilidades de sociabilidad pedagoégica.
VALORACION TOTAL | VALORACION | VALORACION
2. HABILIDADES DE
SOCIABILIDAD
. ESTUDIAN
PEDAGOGICA TES TOTAL PROMEDIO
(4.12 PTOS) 1 2 3 4 5
2.1. Explica a los
estudiantes la forma en
que se evaluarda la
asignatura. 0 1,71| 11,66 46,774 161,9 377 222,042 0,589
2.2. Utiliza el lenguaje
adecuado en las clases
para que los estudiantes
le comprendan. 0 1,71| 14,75|44,718 | 154,35 377 215,527 0,572
2.3. Recuerda a los
estudiantes los temas
ensefiados en la clase
anterior. 0| 2,736 | 16,81|57,054 | 129,654 377 206,251 0,547
2.4. Pregunta a los
estudiantes sobre las
ideas mas importantes
de la clase anterior. 0| 5643 17,15|53,456 | 119,36 377 195,613 0,519
2.5. Realiza resimenes
de los temas tratados al
final de la clase. 0| 10,09 | 23,32|56,026 ( 74,088 377 163,527 0,434
2.6. Aprovecha el
entorno natural y social
para propiciar el
aprendizaje  de los
estudiantes. 0| 5985| 17,84 53,456 | 84,378 377 161,655 0,429
TOTAL --- -- --- --- --- --- 1164,615 3,089

FUENTE: Encuestas aplicadas a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 35 Atencion a los estudiantes con necesidades individuales.

3. ATENCION A LOS
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES
INDIVIDUALES
4.80 PTOS)

VALORACION

TOTAL

ESTUDIAN
TES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

El docente:

3.1. Se preocupa por los
estudiantes que faltan y
llama a los padres de
familia o representantes.

6,327

21,95

52,428

69,286

377

149,993

0,398

3.2. Realiza evaluaciones
individuales al finalizar la
clase.

10,94

25,73

48,316

37,044

377

122,029

0,324

3.3. Se comunica
individualmente con los
padres de familia o
representantes a través
de esquelas, notas
escritas y/o entrevistas
personales.

11,12

27,78

40,606

50,764

377

130,268

0,346

3.4. Envia tareas extras a
la casa.

6,156

12,35

45,746

118,68

377

182,928

0,485

3.5. Recomienda que el
estudiante sea atendido
por un profesional
especializado.

8,892

21,61

46,774

54,194

377

131,469

0,349

36. Agrupa a los
estudiantes que
presentan dificultades y
los atiende de manera
especial.

9,576

19,89

42,148

78,89

377

150,508

0,399

3.7. Promueve la
integracion  espontanea
del estudiante al ritmo de
la clase.

5,814

18,52

64,764

91,924

377

181,024

0,480

TOTAL

1048,219

2,780

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tablas N° 36 Relaciones con los estudiantes.

4. RELACIONES CON LOS
ESTUDIANTES
(4.11 PTOS)

VALORACION

TOTAL

ESTUDIAN
TES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

El docente:

4.1. Ensefia a respetar a
las personas diferentes.

1,71

6,86

33,924

188,650

377

231,144

0,613

42. Ensefia a no
discriminar a los
estudiantes por ninguan
motivo.

0,000

2,052

12,01

36,494

169,442

377

219,993

0,584




43. Ensefia a mantener
buenas relaciones entre
estudiantes. 0 2565 1201 40,606 167384 377

ST o cuent, s
u 1as, u \
? ?ﬂlones Cfplteﬁos Cfe
s estudiantes. 0 3933 1166 34438 16327 377

4.5, Resuelve Io&e acﬁos

indisciplinarlos 0S
estud| teS, SIn
agre ir e?, . en forma
verbal o Tisica 0 4275 1372 45746 13994 377

46.  Trata a  los
estudiantes con cortesia
y respeto.
0 2,565 8,575 27,242 180,418 377

TOTAL

PUNTAJE TOTAL/ 24 PUNTOS

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 37. Evaluacién de los docentes por parte de los estudiantes.

EVALUACION DEL TOTAL DE DOCENTES POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES

V

# '
DIMENSION Prom.
INSTRUM.  Normal
Habilidades Pedagagicas y
Didacticas H 3 1,63
Habilidades de Sociabilidad
Pedagogica S 3 3,09
tencion a los Estudiantes con
Necesidades Individuales AE 3T 2,18
Relaciones con los Estudiantes RE 317 347
TOTAL
16,97

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifin Quezada.

89

222 56 0,590
213,301 0,566
203,685 0,540

218,8 0,580
1309,483 3,473
16,971
, Valor
V. Max. '
Promedio
Normal £ tandarizado
10,97 6,9
4,12 7,50
480 o1
411 8,45
24,00 717
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Grafico N° 6. Promedio total estandarizado de las dimensiones de la

evaluacion de los docentes por parte de los
estudiantes.

EVALUACION DEL TOTAL DE DOCENTES POR PARTE DE LOS

ESTUDIANTES
10.00 y 5
8.00
6.00 .
4.00
2.00
0.00
HP HS AE RE

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

La tabla arroja datos que permiten considerar como nudos criticos a los puntajes
obtenidos en la dimensién de Atencién a estudiantes con necesidades individuales
(AE), por cuanto los valores normales frente a los valores maximos difieren en gran
medida; asi se puede apreciar que en esta dimension se ha obtenido un valor
promedio normal de 2,78 en correlacibn con el valor maximo de 4,80 puntos.
Ademas en la dimension de Habilidades pedagdgicas y didacticas (HP) con un valor
promedio normal de 7,63 en relacion con el valor maximo de 10,97. La valoracion
global asignada por los estudiantes al desempefio docente del Colegio “Rio
Nangaritza” ha alcanzado una puntuacion de 16,97 sobre la valoracion méaxima de

24 puntos.



Evaluacion de los docentes por parte de los
padres de familia y/o representantes (16 puntos)

Tabla N° 38 Relacion de la comunidad.
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TOTAL | VALORACION | VALORACION
1. RELACION CON LA VALORACION PADRES
FFO
COMUNIDAD REPRES.
(2.53 PTOS) TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
1.1. Planifica y realiza
actividades
conjuntamente con
padres de familia o
representantes y
estudiantes. 0]9,706 | 32,421 62,568 | 53,109 343 157,8 0,460
1.2. Colabora en el
desarrollo de actividades
en beneficio de Ia
comunidad 0]8,961| 35,79|55,616 | 53,952 343 154,3144 0,450
1.3. Contribuye con sus
acciones a mejorar las
relaciones de los
miembros de la
comunidad. 0]13,72| 33,26|63,832| 58,167 343 168,973 0,493
TOTAL 481,087 1,403
FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
Tabla N° 39 Normas y Reglamentos.
TOTAL |VALORACION |VALORACION
) PADRES
NORMAS Y VALORACION DE FF O
REGLAMENTOS
(3.37 PTOS) REPRES. TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
2.1. Es puntual a la
hora de iniciar las clases. | ¢ |3,376 | 14,74 58,776 160,17 | 343 237,057 0,691
2.2. Permanece con los
estudiantes durante toda
la jornada de trabajo. 0]2,321| 16,42 | 65,728 | 155,96 343 240,423 0,701
2.3. Entrega las
calificaciones
oportunamente. 015,486 | 27,79 |82,792 (91,887 343 207,951 0,606
2.4, Se comunica con el
padre de familia o
representante para
informarle sobre el
rendimiento de su hijo o
representado. 0]12,87| 35,36 36,656 | 83,457 343 168,348 0,491
TOTAL | e --- --- --- --- 853,779 2,489

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rfo Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 40 Sociabilidad pedagdgica.
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3. SOCIABILIDAD
PEDAGOGICA
(5.05 PTOS)

VALORACION

TOTAL

PPFF O
REPRES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Trata a su hijo, hija o
representado con
cortesia y respeto.

4,431

18,1

51,192

161,01

343

234,739

0,684

3.2, Resuelve los
problemas de indisciplina
de su hijo o representado
sin agredirle verbal o
fisicamente.

5,908

16,42

72,68

122,24

343

217,242

0,633

3.3. Ensefia a mantener
buenas relaciones entre
estudiantes.

2,954

25,68

66,992

132,35

343

227,978

0,665

3.4. Toma en cuenta las
sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de
su hijo o representado.

10,13

33,68

56,88

96,945

343

197,633

0,576

3.5. Se preocupa cuando
su hijo o representado
falta.

9,917

27,79

97,788

68,283

343

203,774

0,594

3.6. Se comunica con el
padre de familia o
representante de manera
preferencial a través de
esquelas, notas escritas
y/0 entrevistas.

0

11,61

21,47

37,92

59,853

343

130,849

0,381

TOTAL

1014,582

2,958

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Q.

Tabla N° 41. Atencidn a estudiantes con necesidades individuales.

4. ATENCION A
ESTUDIANTES CON
NECESIDADES
INDIVIDIALES
(5.05 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

4.1. Atiende a su hijo o
representado de manera
especifica.

6,33

23,16

61,936

116,33

343

207,755

0,606

4.2. Recomienda que su
hijo o representado sea
atendido por un
profesional
especializado.

12,87

21,89

61,936

37,935

343

134,634

0,393

4.3. Le asigna tareas
especiales a su hijo o
representado.

7,385

35,36

65,728

64,911

343

134,634

0,393




espeta el ritmo (e
treﬂ)aR pé I hd

entado en Ja clase.
regr senta oen aclas
Envia tra a{os extra
Jos estudia ara
me orarsu rendimiento.
46 Realjza talleres de
refu eramon pedagogica
a5es extras).

TOTAL

0 633 3915 66,256 87,672

0 10,76 29,47 38,552 85,986

0 1013 12,63 38,552 49,737

PUNTAJE TOTAL/ 16 PUNTOS

343

343

343

93

201,411 0,587

164,769 0,480

111,047 0,324
954,250 2,182

FUENTE: Encuesta aplicada a PPFF. o representantes del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

9,632

Tabla N° 42 Resumen de las dimensiones de la evaluacién de los docentes

por parte de los Padres de familia o representantes.

EVALUACION DEL TOTAL DE DOC

AY/OR
DIMENSION
Relacion con la Comunidad RC
Normas y Reglamentos \R
Sociabilidad Pedagogica 5
Atencion a los Estudiantes con AE

Necesidades Individuales

TOTAL

TES
PRES

"
INSTRUM. ,From.

343
343
343

343

POR P
ENTANTES

V.
Normal
140
2,49
2,96

2,18

9,63

V. Max.
Normal

2,93
3,37
5,05

5,05

16,00

FUENTE: Encuestas aplicadas a los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

QRTE DE LOS PADRES DE

Valor
Promedio
Estandarizado
5,95
7,39

5,86

5,91

6,07
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Grafico N° 7 Promedio total estandarizado de las dimensiones de la
evaluacion de los docentes por parte de los padres de familia.

EVALUACION DEL TOTAL DE DOCENTES POR PARTE DE LOS PADRES DE
FAMILIA Y/O REPRESENTANTES

FUENTE: Encuestas aplicadas a los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

La tabla arroja datos que nos indican los nudos criticos en los puntajes obtenidos en
las dimensiones de Relacién con la comunidad (RC) y Atencién a estudiantes con
necesidades individuales (AE) por cuanto los valores normales frente a los valores
maximos difieren en gran medida, como se puede apreciar en la dimension de
Relacion con la comunidad el valor promedio alcanzado es de 1,40 puntos en
contraste con el valor maximo de 2,53. De igual forma se puede observar en la
dimension de Atencién a estudiantes con necesidades individuales con un valor
normal de 2,78 en correlacién con 5,05 puntos como valor maximo. La valoracion
global del desempefio docente ha alcanzado una puntuacion en el valor promedio

normal de 16,97 sobre 24 puntos en la valoracion maxima.



Observacion de clases de docentes por parte del maestrante

( 30 puntos)

Tabla N° 43 Actividades Iniciales

CRITERIOS DE EVALUACION
(7.50 puntos)

1. Presenta el plan de clase al observador.
2. Inicia su clase puntualmente,
3. Revisa las tareas enviadas a la casa.

4. Daa dp_onocer los objetivos de la clase a los
estudiantes.

h. Presenta el tema de clase a los estudiantes.

b. Realiza una evaluacion diag ostica gara conocer lo
que los estudiantes saben Cel tema a tratar.

Total respuestas

Puntaje total.

Puntaje promedio.

VALORACION
Si No
10 10
18 2
15 )
3 17
16 4
12 8
74 46
92,50 0,00
4,63 0,00

FUENTE: Observacion de clase impartidas por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 44 Proceso de ensefianza - aprendizaje

B. PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE (16.25 PTOS)

CRITERIOS DE EVALUACION

1. Considera las ex eriencifls ;frevias de los estudiantes
como punto de partida para la clase.

2. Presenta el tema ytilizando %jempl,os reales o
anecdoticos, experiencias o demastraciones.

3, Relaciona el tema fratado con la realidad e la que
viven los estudiantes (Iocahgad, pueblo, cludad o gaL%s).

4, Asigna actividades claras que los estudiantes logran
ejecutarexitosamente.

5. Asigna actividades alternativas a los estudiantes para

VALORACION
Si No
6 14
11 9
10 10
12 8

9



(Jue avancen mas rapido. 10 10
6. Refuerza Ia_texBIicacién a los estudjantes que

muestran, difjcultad para comprender un concepto o
una act?vu?ad. p P P - )
1. Realiza preguntas para comprobar si los estudiantes

comprerPdw%on ?o eQ(phcado gn la clase. 2 8
8. Evidencia seguridad en la presentacion del tema. 15 5
9. Alfinalizar la clase resume los puntos mas 8 19

importantes.
10. Realjza algin ti ode_evalua\cién garac nocer si 1os 13 7

estudiantes comBrendlerone tema tratado.
11. Adapta espacios y recursos en funcion de las

actlv%adesppropugstas. f 13
12. Utiliza recursos diddctjcos creativamente para captar

a atenmgn e mteréas durante ?a clase. paa 2 ! 3

13. Envia tareas 16 4
Total respuestas 138 122
Puntaje total. 173 0
Puntaje promedio. 8,63 0,00

FUENTE: Observacion de clase impartidas por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza™
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifin Quezada.

Tabla N° 45 Ambiente en el aula (6.25 ptos)

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si No
1. Es afectuoso y calido con los estudiantes (les llama
por sus nomb¥es§. ( 15 5
2. Trata con respeto y amabilidad a los estudiantes. 20 0
3. Valora la participacion de los estudiantes. 12 8
4. Mantiene la disciplina en el aula. 19 |
5. Motiva a los estudiantes a participar activamente en
a clase. 5 15
Total respuestas 11 29
Puntaje total. 88,8 36,3
Puntaje promedio. 4,44 0,00
PUNTAJE DE LA OBSERVACION DE LA CLASE 17,69 0,00

FUENTE: Obgervacion de clase impartidas por los docentes del Colegio ‘Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



CALIFICACION DE LA CLASE IMPARTIDA:

Taba N° 46 Resumen de las clases impartidas por los docentes.

17,7130

OBSERVACION DE UNA CLASE DEL DOCENTE POR PARTE DEL

MAESTRANTE (30PTOS)

OBSERVACION DE CLASES IMPARTIDAS POR EL DOCENTE

DIMENSION

Actividades Iniciales A
Proceso de
Ensefianza PE
Aprendizaje

AA

Ambiente en el Aula

TOTAL

FUENTE: Observacion de clase impartidas por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.

V.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Valor Promedio

Total V. Max. .
Prom. Estandarizado
Docentes Normal Normal
20 4,63 7,50 6,17
20 8,63 16,25 531
20 4,44 6,25 7,10
17,70 30,00 6,20

Grafico N° 8 Promedio total estandarizado de las clases impartidas
por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”

OBSERVACION DE CLASES IMPARTIDAS POR DOCENTE

10.00
9.00
8.00
7.00
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00

0.00
Al

FUENTE: Observacion de clase i
ELABORACION: Carmen Faviola

PE AA

articlas por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”
Ifin Quezada.
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Las Tablas de las observaciones de clase impartidas por los docentes obtienen unos
resultados muy bajos con relacion al valor maximo, como se puede notar que el
nudo critico se encuentra en el puntaje de la dimensién del Proceso de Ensefianza -
aprendizaje (PE) con un promedio normal de 8,63 puntos en relacion al valor
maximo de 16,25 puntos; Otro de los nudos criticos se puede apreciar en la
dimension de Actividades iniciales con un valor promedio normal de 4,63 en
contraste con el valor maximo de 7,50 puntos. De igual forma se constata una
valoracion global de 17,7 puntos en el promedio normal sobre 30 puntos de la

valoracion promedio maxima.

Calificacion del desempefio profesional docente

Tabla N° 47. Resumen de la calificacion de los instrumentos para la
evaluacion del desempefio profesional docente.

CALIFICACION PROMEDIO DEL DESEMPERO DOCENTE
CALIFICACION OBTENIDOSIPOR  pynTos CATEG.  EQUIVALENCIA

INSTRUMENTO:

Autoevaluacion de los docentes 8,52
Coevaluacion de los docentes 7,03
Evaluacion de los docentes por el
Rector, Vicerrectora y 2 Vocales 6,40
Consejo EjecutwoéPromedm)
Evaluacion de los docentes por los
estudiantes 16.97
Evaluacion de los docentes por los

adres de familia 9,63

ALIFICACION EN BASE A LOS
INSTRUMENTOS APLICADOS 48,55
CALIFICACION CLASES IMPARTIDAS
POR LOS DOCENTES: 17,70

CALIFICACION PROMEDIO DE LOS

DOCENTES
625 B BUENO

FUENTE: Observacion de clase impartidas por los docentes del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

La tabla de la calificaciéon del desempefio profesional docente del Colegio “Rio
Nangaritza indica el puntaje obtenido en la aplicacién de todos los instrumentos con

una sumatoria de 48,55 puntos y la puntuacion de la clase impartida, por los
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docentes con 17,7 puntos, arrojando una sumatoria total de 66,25 puntos sobre 100

puntos de valor maximo.

5.1.2. Desempeiio profesional directivo
Autoevaluacion (20.00 puntos)

Tabla N° 48 Competencias Gerenciales

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES
(14.65 PTOS)

VALORACION TOTAL | VALORACION | VALORACION

1 2 3 4 5 DIRECTIVOS TOTAL PROMEDIO

1.1. Asisto puntualmente
a la institucién. 0 0 0| 0,175| 0,466 3 0,641 0,214
1.2. Falto a mi trabajo
solo en caso de extrema
necesidad. 0]0,174 0 0 0 3 0,174 0,058
1.3. Rindo cuentas de mi
gestion a la comunidad
educativa. 0 0 0| 0,350| 0,233 3 0,583 0,194
1.4. Hago seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente vy
administrativo. 0 0 0,116 | 0,000 | 0,466 3 0,582 0,194
1.5. Exijo puntualidad en
el trabajo al personal de
la institucion. 0 0 0| 0,175| 0,466 3 0,641 0,214
1.6. Controlo el
cumplimiento de la
jomada escolar segun
los horarios establecidos. 0 0 0 0| 0,699 3 0,699 0,233
1.7. Estimulo y sanciono
al personal de acuerdo
con las normas legales

vigentes. 0 0 0,232 | 0,175 0 3 0,407 0,136
1.8. Optimizo el uso de
los recursos
institucionales. 0 0 0] 0,175| 0,466 3 0,641 0,214
1.9. Delego

responsabilidades para
mantener  actualizados
los inventarios de los
bienes institucionales. 0 0 00,525 0 3 0,525 0,175
1.10. Delego funciones
de acuerdo con la norma
legal vigente. 0 0 0| 0,175| 0,466 3 0,641 0,214
1.11. Determino detalles
del trabajo que delego. 0 0 0| 0,35| 0,233 3 0,583 0,194
1.12. Realizo
seguimiento a las
actividades que delego. 0 0 0,116 | 0,175| 0,233 3 0,524 0,175
1.13. Transformo los
conflictos en una
oportunidad para la
convivencia de la 0 0 0,116 0,175| 0,233 3 0,524 0,175
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comunidad.

1.14. Identifico las
fortalezas y debilidades
del personal, para
mejorar la gestion
institucional.

0,525

0,525

0,175

1.15. Propicio el trabajo
en equipo para el mejor
funcionamiento de la
institucién.

0,699

0,699

0,233

1.16. Planifico el tiempo
de trabajo en horarios
bien definidos.

0,175

0,466

0,641

0,214

1.17. Planifico y coordino
el mejoramiento de la
infraestructura

equipamiento del plantel.

0,35

0,2332

0,5832

0,194

1.18. Incentivo al
personal para que asista
a eventos de
mejoramiento
profesional.

0,058

0,35

0,408

0,136

1.19. Propicio la
actualizacién
permanente del personal
de la institucién.

0,232

0,175

0,407

0,136

1.20. Apoyo los
esfuerzos que los
estudiantes realizan en
sus labores personales y
comunitarias.

0,116

0,175

0,233

0,524

0,175

1.21. Propicio el trabajo
de los estudiantes en
labores comunitarias.

0,35

0,233

0,583

0,194

1.22. Entrego
periédicamente a la
supervisiéon, un informe
sobre la asistencia del
personal docente,
administrativo y de
Servicio

0,699

0,699

0,233

1.23. Entrego
oportunamente los datos
estadisticos, informes y
mas documentos
solicitados por la
Direccién Provincial.

0,000

0,699

0,699

0,233

1.24. Promuevo la
participacién del Comité
de Padres de Familia en
las actividades del
establecimiento.

0,525

0,525

0,175

1.25. Realizo las
asambleas generales de
profesores, segun
disponen las normas y
reglamentos respectivos.

0,116

0,466

0,582

0,194

1.26. Lidero el Consejo
Técnico.

0,232

0,000

0,233

0,465

0,155
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1.27. Doy a conocer a la
Asamblea General de
Profesores el informe

anual de labores. 0,058 0| 0,175| 0,466 0,699 0,233
1.28. Organizo con el
Consejo  Técnico las
comisiones, para el
normal funcionamiento
del plantel, al inicio del
afo lectivo. 0 0,116 | 0,175| 0,233 0,524 0,175
1.29. Superviso con el
Consejo  Técnico la
distribucién de trabajo de
los docentes para el afio
lectivo, respetando las
normas y reglamentos
respectivos. 0 0,232 0| 0,233 0,465 0,155
1.30. Dirijo la
conformacion del Comité
Central de Padres de
Familia. 0 0,116 | 0,175| 0,233 0,524 0,175
1.31. Superviso la
conformacion del
Consejo o  Gobierno
Estudiantil. 0 0,116 | 0,175| 0,233 0,524 0,175
1.32. Propicio el
cumplimiento del Cdédigo
de la Nifez y la
Adolescencia, para que
se respeten los derechos
de los estudiantes. 0 0| 0,350| 0,233 0,583 0,194
1.33. Propicio el
cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucion. 0 0,116 | 0,175| 0,233 0,524 0,175
1.34. Coordino la
elaboracion del Manual
de Convivencia
Institucional. 0 0| 0,175| 0,466 0,641 0,214
1.35. Propicio el
cumplimiento del Manual
de Convivencia
Institucional. 0 0| 035| 0,233 0,583 0,194
1.36. Coordino la
planificacién institucional
antes del inicio del afio
lectivo. 0 0| 0,175| 0,466 0,641 0,214
1.37. Organizo la
planificacién del plantel
con la participacién del
personal docente,
administrativo y de
Servicio. 0 0,116 | 0,175| 0,233 0,524 0,175
1.38. Tomo en cuenta a
los padres de familia en
la planificacion de las
labores de la institucion. 0 0,116 | 0,35 0 0,466 0,155
1.39. Jerarquizo los
objetivos que deseo
alcanzar con el Plan
Institucional. 0 0,116 | 0,35 0 0,466 0,155
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1.40. Establezco
objetivos de trabajo que
pueden evaluarse al final

del afo lectivo. 0 0| 035| 0,233 0,583 0,194
1.41. Defino las

actividades con base en

los objetivos propuestos. 0 0,116 | 0,35| 0,233 0,699 0,233
1.42. Entrego

oportunamente el Plan

Institucional a la

Direccién Provincial en

los tiempos previstos. 0,058 0| 0,175| 0,233 0,466 0,155
1.43. Organizo la

evaluacion de la

ejecucion del Plan

Institucional con el

Consejo Técnico. 0,058 0,116 0 0 0,174 0,058
1.44. Promuevo la

investigacion

pedagégica. 0 0| 0,525 0 0,525 0,175
1.45. Promuevo la

innovacion pedagégica. o| o0,116| 035 0 0,466 0,155
1.46. Realizo

contrataciones de

personal docente,

administrativo o} de

Servicios, previo el

conocimiento

autorizacién del Consejo

Técnico. 0,058 0 0| 0,233 0,291 0,097
1.47. Planifico y

programo la utilizacion

de los recursos del

presupuesto, con la

participacién del Consejo

Técnico. 0 0,232 0 0 0,232 0,077
1.48. Solicito informes de

la ejecucion

presupuestaria, al menos

una vez al mes. 0 0,348 0 0 0,348 0,116
1.49. Busco otras fuentes

de financiamiento para el

correcto funcionamiento

de la institucion. 0,058 0,232 0 0 0,29 0,097
1.50. Aplico las normas

legales presupuestarias y

financieras. 0,058 0 0| 0,466 0,524 0,175
1.51. Realizo arqueos de

caja segun lo prevén las

normas

correspondientes. 0,058 0| 0,175 0 0,233 0,078
1.52. Determino la

ejecucion de los recursos

de otras fuentes de

financiamiento, de

acuerdo con las

necesidades de la

institucion, con el apoyo

del Consejo Técnico. 0,058 0,116 | 0,000 0 0,174 0,058
1.53. Aplico

procedimientos de 0,058 0| 0,175 0 0,233 0,078
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seguimiento y evaluacion
al presupuesto con base
en la normativa legal.

1.54. Controlo
adecuadamente el
movimiento financiero de
la institucién.

0,116

0,175

0,291

0,097

1.55. Soy corresponsable
por el manejo, uso y
mantenimiento de libros,
registros contables vy
presupuestarios.

0,058

0,116

0,175

0,349

0,116

1.56. Rindo cuentas
sobre la ejecucion de los
recursos asignados por
el Estado, a los
organismos internos de
la institucién.

0,116

0,175

0,291

0,097

1.57. Coordino con el
Presidente del Comité de
Padres de Familia y con
el Tesorero/a, la mejor
forma de ejecutar los
recursos con que cuenta
la institucién.

0,116

0,116

0,000

0,232

0,077

1.58. Oriento a los
padres de familia para
que rindan cuentas de
los fondos del Comité
Central.

0,116

0,175

0,291

0,097

1.59. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor
forma de manejo de los
recursos recaudados de
otras fuentes de
financiamiento.

0,058

0,116

0,35

0,524

0,175

1.60. Informo sobre la
ejecucion de los recursos
recaudados, a los
organismos externos a la
institucion.

0,525

0,525

0,175

1.61. Elaboro con el
Consejo  Técnico el
distributivo de trabajo y
horario de los docentes,
de acuerdo con las
necesidades de la
institucion.

0,058

0,466

0,524

0,175

1.62 Atiendo,
oportunamente, a los
padres de familia que
requieren informacion
sobre sus hijos

0,699

0,699

0,233

1.63 Actio a favor del
estudiante para defender
su integridad psicolégica,
fisica 0 sexual.

0,407

0,136

TOTAL

30,399

10,133

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 49 Competencias pedagdgicas y didacticas.
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2. COMPETENCIAS VALORACION TOTAL | VALORACION | VALORACION
PEDAGOGICAS ) 3 4 g | DIRECT
(3.26 PTOS) TOTAL PROMEDIO
2.1. Organizo la
elaboracién del Proyecto
Educativo  Institucional
con el Consejo Técnico y
la participacién del
personal docente,
administrativo y
representantes de los
estudiantes. 0| 0,116| 0,175| 0,233 3 0,524 0,175
2.2. Organizo la
elaboracion de los
planes anuales, de
desarrollo curricular por
afio/grado, con el
Consejo Técnico y la
participacién del
personal docente. 0,058 0| 0,000| 0,466 3 0,524 0,175
2.3. Organizo con el
Consejo  Técnico la
revisiéon de la
planificacién didactica. 0| 0,116| 0,000 0,233 3 0,349 0,116
24, Observo el
desarrollo de clases del
personal docente, al
menos una vez al
trimestre. 0 0 0,35 0 3 0,35 0,117
2.5. Asesoro
directamente al personal
docente en metodologias
de ensefianza, a fin de
que los aprendizajes de
los estudiantes sean
significativos y
funcionales. 0,058 0 0| 0,466 3 0,524 0,175
2.6. Solicito a los
docentes, que den a
conocer a los
estudiantes los objetivos
de aprendizaje, al inicio
del afio escolar. 0 0| 0,175 | 0,2332 3 0,408 0,136
2.7. Verifico la aplicacién
de la planificacién
didactica. 0 0 0,35 0 3 0,35 0,117
2.8. Superviso el
proceso de evaluacion
de aprendizajes de los
alumnos. 0| 0,116| 0,175| 0,233 3 0,524 0,175
2.9. Realizo acciones
para evitar la repitencia
de los estudiantes. 0| 0,116 0,175| 0,233 3 0,524 0,175
2.10. Realizo acciones
para evitar la desercion
de los estudiantes. 0 0| 0,175| 0,466 3 0,641 0,214
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2.11. Garantizo el
respeto de los derechos
de los estudiantes por
parte del personal que
labora en la institucion.

0,175

0,466

0,641

0,214

2.12. Garantizo la
matricula a estudiantes
con necesidades
educativas especiales.

0,058

0,175

0,233

0,466

0,155

2.13. Garantizo la
elaboracién de
adaptaciones

curriculares para
estudiantes que lo
requieran.

0,116

0,000

0,466

0,582

0,194

2.14. Oriento a los
padres de familia para la
solucién de problemas
relacionados con el
aprendizaje de los
estudiantes.

0,175

0

0,466

3

0,641

0,214

TOTAL

7,048

2,349

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 50 Competencias de Liderazgo en la comunidad.

3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD

(2.09 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIV

VALORACION
TOTAL

VALORACION
PROMEDIO

3.1. Mantengo
comunicacion

permanente con la
comunidad educativa.

0,35

0,233

0,583

0,194

3.2. Apoyo el desarrollo
de actividades en
beneficio de la
comunidad.

0,175

0,466

0,641

0,214

3.3. Mantengo buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia vy
comunidad.

0,175

0,466

0,641

0,214

34. Evito tener
conductas
discriminatorias con los
miembros de la
comunidad educativa.

0,175

0,466

0,641

0,214

3.5. Delego
responsabilidades que
rijan las actividades de
los diferentes miembros
de la comunidad
educativa.

0,232

0,000

0,233

0,465

0,155

3.6. Promuevo el
desarrollo comunitario
con la participacién de
todos los actores
educativos.

0,175

0,466

0,641

0,214
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8.8. Promuevo, €l
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TOTAL 5 ATT

PUNTAJE TOTAL/ 20 PUNTOS

FUENTE: Engcuesta aplicada a los Directivos del Colegio ‘Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 51 Resumen de las dimensiones de la autoevaluacion de
los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

AUTOEVALUACION DEL RECTOR, VICE-RECTORA E INSPECTOR
(20.00 PTOS)

AUTOEVALUACION DE LOS DIRECTIVOS

. # : Valor
OB e Tom om0t
Competencias Gerenciales G 3 10,13 14,65 6,92
Competencias Pedagégicas ¢ 3 2,35 3,26 121
Competencias de Liderazgo Q. 3
en la Comunidad 183 2,09 8,74
TOTAL 1431 20,00 1,62

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza™
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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0,194

0,214

0,214
1,826
14,308



Grafico N° 9 Promedio total estandarizado de las dimensiones de
la autoevaluacion de los Directivos.

/- n
AUTOEVALUACION DEL RECTOR, VICE-RECTORAE
INSPECTOR

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Los resultados de la tabla indican la puntuacibn mas baja en dos
dimensiones: en las Competencias Gerenciales y las Competencias
pedagogicas. En la dimensién de Competencias Gerenciales (CG) se ha
obtenido un valor promedio normal de 10,13 en relacién al valor
maximo de 14,65 puntos. De igual forma se puede apreciar en la
dimension de Competencias Pedagdgicas (CP) un valor promedio
normal de 2,35 frente al valor maximo de 3,26 puntos. Entre tanto se
observa el valor promedio normal de la puntuacion total del instrumento
de autoevaluacion de los directivos del Colegio “Rio Nangaritza” que ha
alcanzado un puntaje de 14,31 en contraste con 20 puntos que es el

valor maximo.
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Evaluacién del Rector por los miembros del

Consejo Ejecutivo. (20 puntos)

Tabla N° 52 Competencias Gerenciales
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1. COMPETENCIAS
GERENCIALES
(14.59 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIV

VALORA
CION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

1.1. Asiste puntualmente a
la institucion durante la
jornada de trabajo.

0,531

0,708

1,239

0,207

1.2. Falto a su trabajo solo
en caso de extrema
necesidad.

0,059

0,236

0,177

0,236

0,708

0,118

1.3. Rinde cuentas de su
gestion a la comunidad
educativa.

0,118

0,885

1,003

0,167

1.4 Hace seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo

0,177

0,118

0,354

0,649

0,108

1.5. Exige puntualidad en
el trabajo al personal de la
institucién.

0,059

0,236

0,354

0,236

0,885

0,148

1.6. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segln los horarios
establecidos

0,177

0,177

0,472

0,826

0,138

1.7. Estimula y sanciona al
personal, de acuerdo con
las normas legales
vigentes.

0,177

0,531

0,708

0,118

1.8. Realiza contrataciones
de personal docente,
administrativo 0] de
Servicios, previo
conocimiento

autorizacién del Consejo
Técnico.

0,236

0,236

0,472

0,079

1.9. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,236

0,472

0,708

0,118

1.10. Determina detalles
del trabajo que delega.

0,177

0,354

0,236

0,767

0,128

1.11. Realiza el
seguimiento a las
actividades que delega.

0,177

0,118

0,177

0,236

0,708

0,118

1.12. Delega
responsabilidades para
mantener actualizados los
inventarios de los bienes
institucionales.

0,059

0,354

0,354

0,767

0,128




109

1.13.  Transforma los
conflictos en una
oportunidad de aprendizaje
para la convivencia de la
comunidad.

0,177

0,354

0,236

0,767

0,128

1.14. Identifica las
fortalezas y debilidades del
personal, para mejorar la
gestion institucional.

0,177

0,354

0,2336

0,7646

0,127

1.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento  de la
institucién.

0,059

0,236

0,177

0,472

0,944

0,157

1.16. Maneja y coordina el
mejoramiento de la
institucion y equipamiento
del plantel.

0,118

0,236

0,177

0,236

0,767

0,128

1.17. Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

0,177

0,236

0,177

0,59

0,098

1.18. Planifica y coordina
el mejoramiento de la
infraestructura y
equipamiento del plantel.

0,236

0,354

0,59

0,098

1.19. Incentiva al personal
para que asista a eventos
de mejoramiento
profesional.

0,177

0,118

0,354

0,649

0,108

1.20. Propicia la
actualizacibn permanente
del personal de |la
institucién.

0,59

0,000

0,236

0,826

0,138

1.21. Entrega el Plan
Institucional a la Direccion
Provincial en los tiempos
previstos.

0,177

1,18

1,357

0,226

1.22. Entrega
periédicamente a la
supervision, un informe
sobre la asistencia del
personal docente,
administrativo y de servicio

0,354

0,944

1,298

0,216

1.23. Entrega
oportunamente los datos
estadisticos, informes vy
mas documentos
solicitados por la Direccion
Provincial.

0,354

0,944

1,298

0,216

1.24. Propicia el trabajo de
los estudiantes en labores
comunitarias.

0,531

0,708

1,239

0,207

1.25. Promueve la
participacién del Comité de
Padres de Familia en las
actividades del
establecimiento.

0,354

0,944

1,298

0,216

1.26. Organiza con el
Consejo Directivo o}
Técnico las comisiones,
para el normal
funcionamiento del plantel,
al inicio del afio lectivo.

0,118

0,000

1,18

1,298

0,216
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1.27. Realiza las
asambleas generales de
profesores, segun
disponen las normas vy
reglamentos respectivos.

0,708

0,472

1,18

0,197

1.28. Superviso la
distribuciéon de trabajo de
los docentes para el afo
lectivo, con el Consejo
Directivo 0] Técnico,
respetando las normas y
reglamentos respectivos.

0,354

0,177

0,472

1,003

0,167

1.29. Dirige la
conformacién del Comité
Central de Padres de
Familia.

0,354

0,177

0,472

1,003

0,167

1.30. Supervisa la
conformacion del Consejo
0 Gobierno Estudiantil.

0,118

0,236

0,177

0,236

0,767

0,128

1.31. Propicia el
cumplimiento del Cobdigo
de la Nifez y Ila
Adolescencia, para que se
respeten los derechos de
los estudiantes.

0,118

0,236

0,177

0,236

0,767

0,128

1.32. Propicia el
cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucién.

0,118

0,118

0,708

0,944

0,157

1.33. Coordina la
elaboracién del Manual de
Convivencia Institucional.

0,118

0,236

0,177

0,236

0,767

0,128

1.34. Propicia el
cumplimiento del Manual
de Convivencia
Institucional.

0,118

0,118

0,177

0,708

1,121

0,187

1.35. Lidera el Consejo
Directivo o Técnico.

0,059

0,177

0,944

1,18

0,197

1.36. Coordina la
planificacién institucional
antes del inicio del afio
lectivo.

0,177

0,177

0,472

0,826

0,138

1.37. Organiza la
planificacion del plantel
con la participacion del
personal docente,
administrativo y de
servicio.

0,472

0,472

0,944

0,157

1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacién de las labores
de la institucién.

0,236

0,708

0,944

0,157

1.39. Jerarquiza los
objetivos que desea
alcanzar.

0,177

0,177

0,472

0,826

0,138

1.40. Establece objetivos
de trabajo que pueden
evaluarse al final del afio
lectivo.

0,177

0,354

0,236

0,767

0,128

1.41. Define las
actividades con base en
los objetivos propuestos.

0,177

0,354

0,236

0,767

0,128
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1.42. Organiza con el
Consejo Directivo o}
Técnico la evaluacion de la
ejecucion del Plan
Institucional.

0,177

0,354

0,531

0,089

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores, el informe
anual de labores.

1,416

1,416

0,236

1.44. Promueve la
investigacién pedagobgica.

0,177

0,531

0,708

0,118

1.45. Promueve la
innovacién pedagogica.

0,177

0,531

0,708

0,118

1.46. Optimiza el uso de
los recursos
institucionales.

1,416

1,416

0,236

1.47. Solicita informes de
la ejecucion
presupuestaria, al menos
una vez al mes.

0,174

0,236

0,41

0,068

1.48. Planifica y programa
la utilizacion de los
recursos del presupuesto,
con la participacion del
Consejo Técnico.

0,059

0,348

0,175

0,233

0,815

0,136

1.49. Busca otras fuentes
de financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucién.

0,177

0,118

0,177

0,472

0,079

1.50. Aplica las normas
legales presupuestarias vy
financieras.

0,177

0,118

0,472

0,767

0,128

1.51. Realiza arqueos de
caja, segun lo prevén las
normas correspondientes.

0,118

0,118

0,020

1.52. Aplica
procedimientos de
seguimiento y evaluacion
al presupuesto, con base
en la normativa legal.

0,177

0,177

0,030

1.53. Controla
adecuadamente el
movimiento financiero de
la institucién.

0,177

0,354

0,531

0,089

1.54. Rinde cuentas sobre
la ejecucion de los
recursos asignados a la
institucion y a los
organismos internos de la
institucién.

0,118

0,236

0,472

0,826

0,138

1.55. Es corresponsable
por el manejo, uso vy
mantenimiento de libros,
registros  contables vy
presupuestarios, de
acuerdo con la legislacion
vigente.

0,118

0,177

0,708

1,003

0,167

1.56. Rinde cuentas sobre
la ejecucion de los
recursos asignados, a los
organismos externos de la
institucion.

0,118

0,118

0,177

0,472

0,885

0,148
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1.57. Coordina con el
Presidente del Comité
Central de Padres de
Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma
de ejecutar los recursos
con que cuenta |la
institucion. 0| 0,177| 0,236 0| 0,236 6 0,649 0,108
1.58. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor forma
de manejo de los recursos
recaudados de otras
fuentes de financiamiento. 0| 0,118 0,118 0,177| 0,472 6 0,885 0,148
1.59. Orienta a los padres
de familia para que rindan
cuentas de los fondos del
Comité Central. 0| 0,118| 0,236 - 0,472 6 0,826 0,138
1.60. Orienta en un informe
sobre la ejecucion de los
recursos recaudados, a los
organismos externos a la
institucion. 0| 0,177 0| 0,177| 0,472 6 0,826 0,138
1.61. Elabora con el
Consejo Directivo o}
Técnico el distributivo de
trabajo y horario de los
docentes, de acuerdo con
las necesidades de la
institucion. 0| 0,118| 0,236| 0,177| 0,236 6 0,767 0,128
1.62. Actia a favor del
estudiante para defender
su integridad psicolégica,
fisica o sexual. 0 0| 0,236| 0,354 0,472 6 1,062 0,177
TOTAL --- --- --- --- --- 52,730 8,788
FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhiflin Quezada.
Tabla N° 53 Competencias pedagdgicas.
TOTAL | VALORACION | VALORACION
2. COMPETENCIAS p
PEDAGOGICAS (3.29 VALORACION
PTOS) DIRECTIV. TOTAL PROMEDIO
1 2 3 4 5
2.1. Organiza la
elaboracion del
Proyecto  Educativo
Institucional con el
Consejo Directico o
Técnico y la
participacién del
personal docente,
administrativo y
representantes de los
estudiantes. 0 0| 0,354| 0,177 0,472 6 1,003 0,167
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2.2 Organiza la

elaboracién de los

planes  anuales, de

desarrollo curricular por

afio/grado, con el

Consejo Técnico y la

participacion del

personal docente. 0| 0472\ 0,177 0,236 0,885 0,148
2.3. Organiza con el

Consejo  Directivo o

Técnico la revisién de la

planificacién didactica 0,236 0| 0,177 0,236 0,649 0,108
24 Observa el

desarrollo de clases del

personal docente, al

menos una vez al

trimestre. 0,059| 0,118 0 0 0,177 0,030
2.5, Asesora al

personal docente en

metodologias de

ensefianza, a fin de que

los aprendizajes de los

estudiantes sean

significativos y

funcionales. 0,059 0| 0,354 0 0,413 0,069
2.6. Solicita a los

docentes, que den a

conocer los objetivos de

aprendizaje a los

estudiantes, al inicio del

afio escolar. 0| 0472|0 0,472 0,944 0,157
2.7. Verifica la

aplicacion de la

planificacién didactica. 0| 0,236( 0,177 0 0,413 0,069
2.8. Supervisa el

proceso de evaluacién

de aprendizajes de los

alumnos. 0,059 0| 0,354 0 0,413 0,069
2.9. Realiza acciones

para evitar la repitencia

de los estudiantes. 0,059 0| 0,177 0,236 0,472 0,079
2.10. Realiza acciones

para evitar la desercién

de los estudiantes. 0,059 0] 0,177 0,236 0,472 0,079
2.11. Supervisa el

respeto de los derechos

de los estudiantes, por

parte del personal que

labora en la institucion. 0 0] 0,000 0,708 0,708 0,118
212. Garantiza la

matricula a

estudiantes con

necesidades

educativas

especiales. 0| 0,354 0] 0,708 1,062 0,177
213. Garantiza la

elaboracion de

adaptaciones

curriculares para

estudiantes que lo

requieran. 0| 0,472 0,177 0,236 0,885 0,148
2.14. Orienta a los

padres de familia

para la solucién de

problemas

relacionados con el

aprendizaje de los 0 0,354 | 0,177 0,472 1,003 0,167
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estudiantes.

TOTAL

9,499

1,583

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 54 Competencias de liderazgo en la comunidad.

3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD

(2.12 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DOCENTES

VALORACION
TOTAL

VALORACION
PROMEDIO

31. Mantiene
comunicacion

permanente con la
comunidad educativa.

0,885

0,236

1,121

0,187

3.2. Apoya el
desarrollo de
actividades en
beneficio de la
comunidad.

0| 0,354

0,354

0,236

0,944

0,157

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia vy
comunidad.

0,177

1,18

1,357

0,226

34. Evita tener
conductas

discriminatorias  con
los miembros de la
comunidad educativa.

0,354

0,944

1,298

0,216

3.5. Delega
responsabilidades que
rijan las actividades
de los diferentes
miembros de la
comunidad educativa.

0,354

0,944

1,298

0,216

3.6. Promueve el
desarrollo comunitario
con la participacién de
todos los actores
educativos.

0,177

1,18

1,357

0,226

3.7. Vincula las
acciones del plantel
con el desarrollo de la
comunidad.

0,354

0,944

1,298

0,216

3.8. Promueve el
desarrollo de
actividades con
entidades
comunitarias y otras
organizaciones
gubernamentales y
privadas.

0| 0,118

0,177

0,944

1,239

0,207

3.9. Promueve el
desarrollo de
actividades SOCio-

0,354

0,944

1,298

0,216
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culturales y
educativas.
TOTAL 11,210 1,868
PUNTAJE TOTAL/ 20 PUNTOS 12,239

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Evaluacién del Vice - rector por los miembros del Consejo

Tabla N° 12. Competencias Gerenciales.

Ejecutivo. (20.00 puntos)

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (14.59 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTI
VOs

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

1.1. Asiste puntualmente a
la institucion durante la
jornada de trabajo.

0 0| 0,118

0,177

0,472

0,767

0,256

1.2. Falto a su trabajo solo
en caso de extrema
necesidad.

0,354

0,236

0,59

0,197

1.3. Rinde cuentas de su
gestion a la comunidad
educativa.

0 0| 0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.4. Hace seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo

0 0| 0,118

0,354

0,472

0,157

1.5. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucién.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.6. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segln los horarios
establecidos

0 0| 0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.7. Estimula y sanciona al
personal, de acuerdo con
las normas legales vigentes.

0,708

0,708

0,236

1.8. Realiza contrataciones
de personal docente,
administrativo 0] de
Servicios, previo
conocimiento y autorizacion
del Consejo Técnico.

0 0| 0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.9. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0 0| 0,118

0,177

0,236

0,531

0,177
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1.10. Determina detalles del

trabajo que delega. 0 0| 0,177| 0,472 0,649 0,216
1.11. Realiza el seguimiento

a las actividades que

delega. 0| 0,118| 0,000| 0,472 0,59 0,197
1.12. Delega

responsabilidades para

mantener actualizados los

inventarios de los bienes

institucionales. 0 0| 0,177| 0,472 0,649 0,216
1.13. Transforma los

conflictos en una

oportunidad de aprendizaje

para la convivencia de la

comunidad. 0 0| 0,177| 0,472 0,649 0,216
1.14. Identifica las fortalezas

y debilidades del personal,

para mejorar la gestidon

institucional. 0 0| 0,354]0,2336 0,5876 0,196
1.15. Propicia el trabajo en

equipo para el mejor

funcionamiento de la

institucion. 0| 0,118| 0,177| 0,236 0,531 0,177
1.16. Maneja y coordina el

mejoramiento de la

institucion 'y equipamiento

del plantel. 0 0| 0,354| 0,236 0,59 0,197
1.17. Planifica el tiempo de

trabajo en horarios bien

definidos. 0| 0,118 0| 0,472 0,59 0,197
1.18. Planifica y coordina el

mejoramiento de la

infraestructura

equipamiento del plantel. 0| 0,118| 0,177| 0,236 0,531 0,177
1.19. Incentiva al personal

para que asista a eventos

de mejoramiento

profesional. 0| 0,118| 0,354 0 0,472 0,157
1.20. Propicia la

actualizacibn  permanente

del personal de la

institucion. 0,059 0,118| 0,177| 0,236 0,59 0,197
1.21. Entrega el Plan

Institucional a la Direccion

Provincial en los tiempos

previstos. 0 0| 0,354 0 0,354 0,118
1.22. Entrega

periédicamente a la

supervision, un informe

sobre la asistencia del

personal docente,

administrativo y de servicio 0| 0,118| 0,177 | 0,236 0,531 0,177
1.23. Entrega

oportunamente los datos

estadisticos, informes y mas

documentos solicitados por

la Direccién Provincial. 0,059 0| 0,354 0,236 0,649 0,216
1.24. Propicia el trabajo de

los estudiantes en labores

comunitarias. 0,059 0| 0,177| 0,472 0,708 0,236
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1.25. Promueve la
participacién del Comité de
Padres de Familia en las
actividades del
establecimiento. 0| 0,118 0| 0,236 0,354 0,118
1.26. Organiza con el
Consejo Directivo 0 Técnico
las comisiones, para el
normal funcionamiento del
plantel, al inicio del afio
lectivo. 0 0| 0,354| 0,236 0,590 0,197
1.27. Realiza las asambleas
generales de profesores,
segun disponen las normas
y reglamentos respectivos. 0| 0,118 0| 0,472 0,590 0,197
1.28. Superviso la
distribucion de trabajo de los
docentes para el afio lectivo,
con el Consejo Directivo o
Técnico, respetando las
normas y reglamentos
respectivos. 0 0| 0,177| 0,472 0,649 0,216
1.29. Dirige la conformacién
del Comité Central de
Padres de Familia. 0,059 0,118| 0,354 0 0,531 0,177
1.30. Supervisa la
conformacion del Consejo o
Gobierno Estudiantil. 0 0| 0,177| 0,236 0,413 0,138
1.31. Propicia el
cumplimiento del Cédigo de
la Nifiez y la Adolescencia,
para que se respeten los
derechos de los estudiantes. 0| 0,118| 0,177 | 0,236 0,531 0,177
1.32. Propicia el
cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucion. 0| 0,118| 0,177| 0,236 0,531 0,177
1.33. Coordina la
elaboraciéon del Manual de
Convivencia Institucional. 0| 0,236 0| 0,236 0,472 0,157
1.34. Propicia el
cumplimiento del Manual de
Convivencia Institucional. 0,059 0,118 0,177 | 0,236 0,59 0,197
1.35. Lidera el Consejo
Directivo o Técnico. 0 0 0| 0,472 0,472 0,157
1.36. Coordina la
planificacién institucional
antes del inicio del afio
lectivo. 0,059 0,118| 0,177| 0,236 0,59 0,197
1.37. Organiza la
planificacién del plantel con
la participaciéon del personal
docente, administrativo y de
Servicio. 0,059 0| 0,177| 0,236 0,472 0,157
1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacién de las labores
de la institucién. 0| 0,118| 0,177 0 0,295 0,098
1.39. Jerarquiza los
objetivos que desea
alcanzar. 0 0| 0,177| 0,472 0,649 0,216
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1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden
evaluarse al final del afio
lectivo.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.41. Define las actividades
con base en los objetivos
propuestos.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.42. Organiza con el
Consejo Directivo 0 Técnico
la  evaluacién de la
ejecucion del Plan
Institucional.

0,118

0,354

0,472

0,157

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores, el informe anual
de labores.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.44. Promueve la
investigacién pedagdgica.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.45. Promueve la
innovacién pedagogica.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.46. Optimiza el uso de los
recursos institucionales.

0,118

0,472

0,590

0,197

1.47. Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.48. Planifica y programa la
utilizacion de los recursos
del presupuesto, con la
participacién del Consejo
Técnico.

0,116

0,175

0,699

0,990

0,330

1.49. Busca otras fuentes de
financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucién.

0,354

0,236

0,590

0,197

1.50. Aplica las normas
legales presupuestarias vy
financieras.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.51. Realiza arqueos de
caja, seglin lo prevén las
normas correspondiente

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.52. Aplica procedimientos
de seguimiento y evaluacion
al presupuesto, con base en
la normativa legal.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.53. Controla
adecuadamente el
movimiento financiero de la
institucion.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.54. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos
asignados a la instituciéon y
a los organismos internos
de la institucién.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.55. Es corresponsable por
el manejo, uso y
mantenimiento de libros,
registros contables y
presupuestarios, de acuerdo
con la legislacion vigente.

0,118

0,354

0,472

0,944

0,315
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1.56. Rinde cuentas sobre la
ejecucion de los recursos
asignados, a los organismos
externos de la institucién.

0,118

0,354

0,472

0,157

1.57. Coordina con el
Presidente del Comité
Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a,
la mejor forma de ejecutar
los recursos con que cuenta
la institucién.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.58. Coordino con el
Tesorero/a, la mejor forma
de manejo de los recursos
recaudados de otras fuentes
de financiamiento.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.59. Orienta a los padres
de familia para que rindan
cuentas de los fondos del
Comité Central.

0,354

0,236

0,590

0,197

1.60. Orienta en un informe
sobre la ejecucién de los
recursos recaudados, a los
organismos externos a la
institucion.

0,177

0,472

0,649

0,216

1.61. Elabora con el
Consejo Directivo 0 Técnico
el distributivo de trabajo y
horario de los docentes, de
acuerdo con las
necesidades de la
institucion.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

1.62. Actta a favor del
estudiante para defender su
integridad psicoldgica, fisica
0 sexual.

0,177

0,472

0,649

0,216

TOTAL

35,562

11,854

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 56 Competencias pedagdgicas.

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3.29 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIVOS

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

2.1. Organiza la elaboracién
del Proyecto  Educativo
Institucional con el Consejo
Directico o Técnico y la
participacién del personal
docente, administrativo y
representantes de los
estudiantes.

0,118

0,354

0,472

0,157
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2.2. Organiza la elaboracién
de los planes anuales, de
desarrollo  curricular  por
afio/grado, con el Consejo
Técnico y la participacion del
personal docente.

0,354

0,236

0,59

0,197

2.3. Organiza con el
Consejo Directivo 0 Técnico
la revision de la planificacién
didactica

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.4. Observa el desarrollo
de clases del personal
docente, al menos una vez
al trimestre.

0,177

0,472

0,649

0,216

2.5. Asesora al personal
docente en metodologias de
ensefianza, a fin de que los
aprendizajes de los
estudiantes sean
significativos y funcionales.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.6. Solicita a los docentes,
que den a conocer los
objetivos de aprendizaje a
los estudiantes, al inicio del
afio escolar.

0,059

0,354

0,2336

0,647

0,216

2.7. Verifica la aplicacion de
la planificacién didactica.

0,472

0,472

0,157

2.8. Supervisa el proceso
de evaluacion de
aprendizajes de los
alumnos.

0,118

0,354

0,472

0,157

2.9. Realiza acciones para
evitar la repitencia de los
estudiantes.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.10. Realiza acciones para
evitar la deserciéon de los
estudiantes.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.11. Supervisa el respeto
de los derechos de los
estudiantes, por parte del
personal que labora en la
institucién.

0,118

0,354

0,472

0,157

2.12. Garantiza la matricula
a estudiantes con
necesidades educativas
especiales.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.13. Garantiza la
elaboracién de adaptaciones
curriculares para estudiantes
que lo requieran.

0,118

0,177

0,236

0,531

0,177

2.14. Orienta a los padres de
familia para la soluciéon de
problemas relacionados con
el aprendizaje de los
estudiantes.

0

0

0,177

0,472

3

0,649

0,216

TOTAL

7,609

2,536

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 57 Competencias de Liderazgo en la comunidad.
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3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD

(2.12 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIVOS

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1.
comunicacién
con la
educativa.

Mantiene
permanente
comunidad

0,354 | 0,236 3

0,59

0,197

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de
la comunidad.

0,177 | 0,472 3

0,649

0,216

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia vy
comunidad.

0| 0,118

0,177 | 0,236 3

0,531

0,177

3.4. Evita tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

0| 0,118

0,177 | 0,236 3

0,531

0,177

3.5. Delega
responsabilidades que rijan
las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

0,177 | 0,472 3

0,649

0,216

3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la
participacién de todos los
actores educativos.

0| 0,118

0,177 | 0,236 3

0,531

0,177

7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de
la comunidad.

0,177 | 0,472 3

0,649

0,216

3.8. Promueve el desarrollo
de actividades con
entidades comunitarias vy
otras organizaciones
gubernamentales y
privadas.

0| 0,708 3

0,708

0,236

3.9. Promueve el desarrollo
de actividades SOCio-
culturales y educativas.

0[ 0,708 3

0,708

0,236

TOTAL

5,546

1,849

PUNTAIJE TOTAL/ 20 PUNTOS

16,239

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 58 Resumen de las dimensiones de la evaluacion de los Directivos del

Colegio “Rio Nangaritza”

EVALUACION DEL RECTOR Y VICERECTORA POR LOS MIEMBROS DEL
CONSEJO EJECUTIVO EZ0.00 PTOS

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS MIEMBROS DEL CONSEJO EJECUTIVO
, 3 V. Prom V. Valor Promedio
DIMENSION Evalla Normal Max. Estandarizado
dores Normal

Rector Vicerrector

Competencias

gereﬁciales. G 3
ompetencias

Pedagégicas ¢ 3
Competencias de

Licerazgo en la a 3
Comunidad

8,79
1,58

11,85
2,54

1,87 1,85

Rector Vicerrector

1459 6,0 8,1
329 48 [
212 88 8,7

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Grafico N° 10; Promedio total estandarizado de las dimensiones de Ila
evaluacion de los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

EVALUACION DEL RECTOR Y VICERECTORA POR LOS MIEMBROS
DEL CONSEJO EJECUTIVO

10.0
8.0
6.0
4.0
2.0
0.0

Rector

m Vicerrector

\Y4

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Las tablas arrojan resultados que difieren en dos dimensiones: la dimensién de

competencias pedagoégicas (CP) y competencias gerenciales (CG) con respecto a

los dos directivos de la Institucion. En lo que se refiere a Competencias pedagogicas

el Rector de la Institucion obtiene un puntaje de 1,58 sobre el valor maximo de 3,29



123

y en Competencias gerenciales alcanza un valor promedio normal de 8,79 ante un
valor maximo de 14,59. De igual forma los resultados de la tabla arrojan un valor
promedio normal para la Vice-rectora de 2,54 puntos frente a un valor maximo de
3,29 puntos en lo que a competencias pedagdgicas se refiere; en la dimensién de
competencias gerenciales su puntuacion promedio normal es 11,85 sobre el valor
promedio normal de 14,59. Se puede observar el contraste de las dos puntuaciones
de los dos directivos en el grafico de barras, acorde con el valor promedio

estandarizado.

Tabla N°59 Promedio de la Evaluacion de los Directivos
Porlos miembros del Consejo Ejecutivo.

CALIFICACION:

12,239
RECTOR

16,239
VICE - RECTORA
PROMEDIO 14,239
PROMEDIO MAXIMO 20.00

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

El puntaje global del instrumento de evaluacién para el Rector y Vicerrectora es de
14,239 sobre el valor maximo de 20 puntos, tomando en consideracion los valores
promedios de 12,239 que es la calificacion asignada para el Rector, sobre 20 puntos
como valor maximo y 16,239 puntos para la Vice -rectora sobre el valor maximo de

20 puntos.
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Evaluacién a los directivos por parte del Consejo Estudiantil

(20,00 puntos)

Tabla N° 60 Competencias Gerenciales.

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
(10.00 PTOS)

VALORACION

TOTAL

VALORACION

TOTAL

VALORACION
PROMEDIO

1.1. Asiste puntualmente a la
institucién.

0/0,357 | 1,072

8,580

15

10,009

0,667

1.2. Falta a su trabajo solo en
caso de extrema necesidad.

0,537]0,357| 2,68

4,290

15

7,864

0,524

1.3. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de |la
institucién.

0(0,714 0

9,295

15

10,009

0,667

1.4. Controla el cumplimiento
de la jornada escolar, segun los
horarios establecidos

0,536

10,010

15

10,546

0,703

1.5. Rinde cuentas de su
gestion a la comunidad
educativa.

0,358 04,824

2,860

15

8,042

0,536

1.6. Hace seguimiento continuo
al trabajo del personal docente
y administrativo.

0(0,714| 2,68

5,005

15

8,399

0,560

1.7. Supervisa la conformacion
del Consejo o Gobiemno
Estudiantil.

0,179]1,428 | 3,216

2,860

15

7,683

0,512

1.8. Dirige la conformacién del
Comité Central de Padres de
Familia.

0(0,714 | 4,824

2,145

15

7,683

0,512

1.9. Promueve la participacion
del Comité de Padres de
Familia en las actividades del
establecimiento.

0,179]0,357 | 4,288

3,575

15

8,399

0,560

1.10. Orienta a los padres de
familia para que rindan cuentas
de los fondos del Comité
Central.

01,428 |3,216

2,860

15

7,504

0,500

1.11 Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacion de las labores de
la institucién.

0,179]0,714 | 3,216

4,290

15

8,399

0,560

1.12 Rinde cuentas sobre la
ejecucién de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos internos
de la institucién.

0,179 04,824

3,575

15

8,578

0,572

1.13 Atiende, oportunamente, a
los padres de familia que requieren
informacién sobre sus hijos.

0,179 01,072

8,580

15

9,831

0,655

1.14. Actta a favor del
estudiante para defender su
integridad psicolégica, fisica o
sexual.

0,179 03,216

5,720

15

9,115

0,608

TOTAL

122,061

8,137

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.



Tabla N° 61 Competencias pedagégicas.
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2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS (3.57 PTOS)

VALORACION

TOTAL

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

2.1. Observa el desarrollo
de clases del personal
docente, al menos una vez
al trimestre.

0| 0,714 | 3,216

3,575

15

7,505

0,500

2.2. Supervisa el proceso de
evaluacion de aprendizaje
de los alumnos.

0,358| 1,071| 2,68

3,575

15

7,684

0,512

2.3. Orienta el respeto de
los derechos de los
estudiantes por parte del
personal que labora en la
institucién.

0,179| 0,357 | 2,68

5,720

15

8,936

0,596

2.4. Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

0| 0,714 3,752

4,290

15

8,756

0,584

2.5. Orienta a los padres de
familia en la solucién de
problemas relacionados con
el aprendizaje de los
estudiantes.

0| 1,785 2,68

3,575

15

8,040

0,536

TOTAL

40,921

2,728

FUENTE: Encuestas aplicadas a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 62 Competencias de Liderazgo en la Comunidad.

3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD

VALORACION

(6.43 PTOS)

TOTAL

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Mantiene una
comunicaciéon permanente
con la comunidad
educativa.

5,36

3,575

15

8,935

0,596

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de
la comunidad.

0,179| 0,714 3,216

4,290

15

8,399

0,560

3.3. Mantiene  buenas
relaciones con los
profesores, alumnos,
padres de familia vy
comunidad.

0,179 0| 2,144

7,150

15

9,473

0,632

3.4, Promueve el
desarrollo comunitario con
la participacion de todos los
actores educativos.

0| 1,071| 3,752

3,575

15

8,398

0,560

3.5. Relaciona las
acciones del plantel con el
desarrollo comunitario.

0| 1,071 | 4,288

2,860

15

8,219

0,548
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1. Promueve . el
esarrollo  de actividades
soclo-Culturales y
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38. Realiza practicas. de
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gara la canzar. alfos logros
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TOTAL

0 0 178

0 0179 0714

0 0179 2148

0 0 037

3216 2860 15

268 5005 15

0 5720 15

2144 7150 15

1,861

8,078

8,041

9,651

17,955
PUNTAJE TOTAL/ 20 PUNTOS

126

0,524

0572

0,536

0,643
5,170

16,035

FUENTE: Encuesta aplicada a miembros del Consejo estudiantil del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifin Quezada.

Tabla N° 63 Resumen de las dimensiones de laevaluacion de los directivos
del Colegio “Rio Nangaritza”.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

ESTUDIANTIL (20 PTOS)

V. Prom. V. Max. Valor Promedio

DIMENSION #
Evaluadores Normal
R-V -
CE
Competencias Gerenciales cG 5 8,14
Competencias cP
Pedagogicas 5 2,73
Competencias de
Liderazgo en la ck
Comunidad 5 5,17
TOTAL 16,04

10,00

357

6,43

20,00

Normal Estandarizado

R-V-CE

81

7,6

80

[

FUENTE: Encuesta aplicada a miembros del Consejo estudiantil del Colegio ‘Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Grafico N° 11 Promedio total estandarizado de las di_mensiones de la
Evaluacion de los directivos por los miembros del Con-
sejo estudiantil.

FUENTE: Encuestas aplicadas a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zzhifiin Quezada.

Los resultados de la tabla resaltan un nudo critico en la dimensién de competencias
pedagogicas de los directivos del Colegio “Rio Nangaritza”, quienes obtienen una
puntuacién de 2,73 frente a un valor maximo de 3,57 puntos como se puede
apreciar en los graficos de barras segun el valor promedio estandarizado. El valor
total del instrumento alcanza un valor promedio normal de 16,04 en relacion con el

valor maximo de 20 puntos.

Evaluacion de los Directivos por parte del Comité Central de
Padres de familia. (20.00 puntos)

Tabla N° 64 Competencias Gerenciales.

1. COMPETENCIAS ) VALORACION  VALORACION
 GERENCIALES VALORACION
(1210 PTOS) TOTAL TOTAL PROMEDIO

1.1. Asiste puntualmente a
la institucién. 0 0 0,526 1,568 3,162 12 5,256 0,438
1.2. Falta a su trabajo solo

en caso de extrema
necesidad. 0 1,056 0,263 0,784 0,527 12 2,63 0,219
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1.3. Rinde cuentas de su
gestion a la comunidad
educativa.

0,789

1,96

1,054

12

3,803

0,317

1.4. Exige puntualidad en
el trabajo al personal de la
institucién.

0,263

1,568

3,689

12

5,52

0,460

1.5. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segln los horarios
establecidos.

0,526

1,568

3,162

12

5,256

0,438

1.6. Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura y
equipamiento del plantel

0,132

1,578

1,568

0,527

12

3,805

0,317

1.7. Incentiva al personal
para que asista a eventos
de mejoramiento
profesional.

0,132

1,315

0,784

2,108

12

4,339

0,362

1.8. Apoya los esfuerzos
que los estudiantes realizan
en sus labores personales y
comunitarias.

0,264

0,263

1,96

2,108

12

4,595

0,383

1.9. Propicia el trabajo de
los estudiantes en labores
comunitarias.

0,396

0,263

1,176

2,108

12

3,943

0,329

1.10. Promueve la
participacién del Comité
Central de Padres de
Familia en las actividades
del establecimiento.

0,396

0,789

0,392

2,108

12

3,685

0,307

1.11. Dirige la conformacion
del Comité Central de
Padres de Familia.

0,789

0,784

1,054

12

2,627

0,219

1.12. Supervisa la
conformaciéon del Consejo
Estudiantil.

0,264

0,526

1,568

1,054

12

3,412

0,284

1.13. Toma en cuenta a los
padres de familia en la
planificacién de las labores
de la institucién.

0,396

1,052

1,176

0,527

12

3,151

0,263

1.14. Supervisa el
rendimiento de los
alumnos.

0,526

2,744

1,581

12

4,851

0,404

1.15. Solicita informes de la
ejecuciébn  presupuestaria, al
menos una vez al mes, al
tesorero del Comité Central de
Padres de Familia.

0,396

0,526

0,784

1,054

12

2,76

0,230

1.16. Busca otras fuentes
de financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucién.

1,315

1,568

0,527

12

3,41

0,284

1.17. Coordina  con el
Presidente de Comité Central
de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de
ejecutar los recursos con que
cuenta la institucién.

0,526

0,784

1,581

12

2,891

0,241

1.18. Orienta al Comité
Central de Padres de
Familia, a los organismos
externos a la institucién.

0,264

1,315

0,784

0,000

12

2,363

0,197
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1.19. Informa sobre la
ejecucion de los recursos
del Comité Central de
Padres de Familia, a los
organismos externos a la
institucion.

0,789

1,176

0,527

12

2,492

0,208

1.20. Coordina el proceso
de manejo de los recursos
recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

0,528

1,176

1,054

12

2,758

0,230

1.21. Garantiza la matricula
a estudiantes con
necesidades educativas
especiales.

1,176

4,743

12

5,919

0,493

1.22. Atiende
oportunamente a los padres
de familia que requieren
informacion sobre sus hijos.

0,263

1,176

3,689

12

5,128

0,427

1.23. Actia a favor del
estudiante para defender su
integridad psicoldgica,
fisica y sexual.

0

0,526

1,568

3,162

12

5,256

0,438

TOTAL

89,850

7,488

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 65 Competencias pedagdgicas.

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS
(3.16 PTOS)

VALORACION

TOTAL

ENC.

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

2.1. Realiza acciones para
elevar los porcentajes de
promocién de los estudiantes.

0,396

0,789

1,96

0,527

12

3,672

0,306

2.2. Realiza acciones para
evitar la desercion de los
estudiantes.

0,396

0,789

1,96

0,527

12

3672

0,306

2.3. Garantiza el respeto de
los derechos de los
estudiantes por parte del
personal que labora en la
institucion.

0,179

0,263

1,568

3,162

12

5,172

0,431

2.4. Garantiza la matricula a
estudiantes con necesidades
educativas especiales.

0,263

1,176

4,216

12

5,655

0,471

2.5, Realiza practicas de
convivencia para propiciar una
cultura de paz en la institucién
educativa.

0,396

0,358

0,263

2,352

0,000

12

3,369

0,281

2.6. Reconoce publicamente
los esfuerzos que hace cada
miembro de la comunidad
educativa, para alcanzar altos
logros en el aprendizaje de los
estudiantes.

0,358

0,263

1,568

2,635

12

4,824

0,402

TOTAL

26,364

2,197

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.




Tabla N° 66 Competencias de Liderazgo en la comunidad.
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3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD
(4.74 PTOS)

VALORACION

TOTAL

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Mantiene comunicacién
permanente con la
comunidad educativa.

0,132

1,315

1,176

1,581

12

4,204

0,350

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad.

0,263

2,744

2,108

12

5,115

0,426

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los
profesores, alumnos, padres
de familia y comunidad.

0,179

1,052

0,392

3,162

12

4,785

0,399

3.4. Evitar tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

0,263

2,352

2,635

12

5,25

0,438

3.5. Delega
responsabilidades que rijan
las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

0,264

1,052

1,568

1,054

12

3,938

0,328

3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la
participacion de todos los
actores educativos.

0,358

0,526

2,352

1,054

12

4,290

0,358

3.7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad.

0,179

1,315

1,176

1,581

12

4,251

0,354

3.8. Promueve el desarrollo
de actividades con entidades
comunitarias y otras
organizaciones

gubernamentales y privadas.

0,132

1,052

1,568

1,581

12

4,333

0,361

3.9. Relaciona las acciones
del plantel con el desarrollo
comunitario.

0,264

1,315

1,176

1,054

12

3,809

0,317

3.10. Promueve el desarrollo
De actividades SOCio-
culturales y educativas.

0,132

0,263

1,568

2,635

12

4,777

0,398

TOTAL

44,752

8,729

PUNTAJE TOTAL / 20 PUNTOS

13,414

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 67 Resumen de las dimensiones de la evaluacion de los Directivos por
el Comité Central de Padres de familia.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR EL COMITE CENTRAL
DE PADRES DE FAMILIA

, Valor
# V. Prom. V. Max. .
DIMENSION Promedio
Evaluadores Normal Normal Estandarizado
R-V-
CE R-V-CE
Competencias Gerenciales G 4 7.49 1210 62
Competencias Pedagdgicas P 4 220 316 70
Competencias de Liderazgo
en la Comunidad cL 4 373 474 79
TOTAL 1341 20,00 7,0

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Grafico N° 12 Promedio estandarizado de las dimensiones de la evaluacion
de los Directivos del Colegio “ Rio Nangaritza”.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR B. COMITE CENTRAL DE
PADRES DE FAMILIA

10.0
8.0
6.0
4.0
2.0
0.0
\ R-V-CE
FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
Los resultados de la tabla determinan dos nudos criticos en las dimensiones de
Competencias Gerenciales (CG) y Competencias pedagoégicas (CP). Asi podemos
observar en la dimension de Competencias Gerenciales que se obtiene un valor
promedio normal de 7,49 sobre el valor maximo de 12,10, Asi mismo en

Competencias pedagogicas han alcanzado un valor promedio normal de 2,20 frente
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al valor maximo de 3,16 puntos. La tabla arroja una puntuacion global de 13,41

como valor promedio normal sobre el valor maximo de 20 puntos.

Evaluacién de los Directivos por el Supervisor de la zona.

(20.00 puntos)

Tabla N° 68 Competencias Gerenciales.

1. COMPETENCIAS
GERENCIALES (14.45 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIV.

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

1.1. Asiste puntualmente a
la institucién.

0,669

0,669

0,223

1.2. Falta a su trabajo solo
en caso de extrema
necesidad.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.3. Rinde cuentas de su
gestion a la comunidad
educativa.

0| 0,112

0,334

0,446

0,149

1.4. Hace  seguimiento
continuo al trabajo del
personal docente y
administrativo.

0,056| 0,112

0,223

0,391

0,130

1.5. Exige puntualidad en el
trabajo al personal de la
institucién.

0,669

0,669

0,223

1.6. Controla el
cumplimiento de la jornada
escolar, segin los horarios
establecidos.

0,056| 0,112

0,167

0,335

0,112

1.7. Estimula y sanciona a
personal, de acuerdo con las
normas legales vigentes.

0| 0,112

0,167

0,223

0,502

0,167

1.8. Realiza contrataciones de
personal docente,
administrativo o de servicios,
previo conocimiento y
autorizacion del Consejo
Directivo o Técnico.

0| 0,112

0,167

0,223

0,502

0,167

1.9. Mantiene actualizados,
los inventarios de bienes
institucionales.

0,501

0,501

0,167

1.10. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0| 0,112

0,446

0,558

0,186

1.11. Determina detalles del
trabajo que delega.

0| 0,112

0,446

0,558

0,186

1.12. Realiza seguimiento a
las actividades que delega.

0,132 0

0,334

0,466

0,155

1.13. Transforma los conflictos
en una oportunidad de
aprendizaje para la convivencia
de la comunidad.

0,132 0,224

0,356

0,119

1.14. Identifica las fortalezas
y debilidades del personal,
para mejorar la gestién
institucional.

0,132| 0,224

0,356

0,119
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11.15. Propicia el trabajo en
equipo para el mejor
funcionamiento de la
institucién.

0,056

0,224

0,28

0,093

1.16. Planifica el tiempo de
trabajo en horarios bien
definidos.

0,501

0,501

0,167

1.17. Planifica y coordina el
mejoramiento de la
infraestructura

equipamiento del plantel.

0,112

0,167

0,223

0,502

0,167

1.18. Incentiva al personal
para que asista a eventos de
mejoramiento profesional.

0,112

0,446

0,558

0,186

1.19. Coordina la
actualizacién permanente
del personal de la institucion.

0,056

0,334

0,390

0,130

1.20. Apoya los esfuerzos
que los estudiantes realizan
en sus labores personales y
comunitarias.

0,501

0,501

0,167

1.21. Entrega el Plan
Institucional a la Direccién
Provincial en los tiempos
previstos.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.22. Entrega
periédicamente a la
supervision, un informe
sobre la asistencia del
personal docente,
administrativo y de servicio.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.23. Entrega
oportunamente los datos
estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por
la Direccién Provincial.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.24. Propicia el trabajo de
los estudiantes en labores
comunitarias.

0,336

0,336

0,112

1.25. Promueve la
participacién del Comité
Central de Padres de
Familia en las actividades
del establecimiento.

0,501

0,501

0,167

1.26. Aplica las normas
legales, presupuestarias y
financieras.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.27. Organiza con el
Comité Técnico, las
comisiones para el normal
funcionamiento del plantel,
al inicio del afio lectivo.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.28. Supervisa con el
Consejo Directivo 0
Técnico, la distribucién del
trabajo de los docentes para
el afo lectivo, respetando
las normas y reglamentos
respectivos.

0,112

0,167

0,223

0,502

0,167

1.29. Organiza el Comité
Central de Padres de
Familia.

0,167

0,446

0,613

0,204
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1.30. Organiza la
conformacion y el
funcionamiento del Consejo
Estudiantil.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.31. Delega funciones de
acuerdo con las normas y
reglamentos respectivos.

0,501

0,501

0,167

1.32. Aplica el Cédigo de la
Nifiez y Adolescencia, para
que se respeten los
derechos de los estudiantes.

0,112

0,334

0,446

0,149

1.33. Propicia el
cumplimiento del
Reglamento Interno de la
institucién.

0,112

0,334

0,446

0,149

1.34. Propicia el
cumplimiento del Manual de
Convivencia institucional.

0,112

0,334

0,446

0,149

1.35. Lidera el Consejo
Directivo o Técnico.

0,224

0,223

0,447

0,149

1.36. Coordina la
planificacién institucional,
antes del inicio del afio
lectivo.

0,132

0,167

0,223

0,522

0,174

1.37. Organiza la
planificacién del plantel con
la participacién del personal
docente, administrativo y de
servicios.

0,501

0,501

0,167

1.38. Toma en cuenta a los
padres de familia con la
planificacion de las labores
de la institucién.

0,396

0,396

0,132

1.39. Jerarquiza los
objetivos que desea
alcanzar.

0,501

0,501

0,167

1.40. Establece objetivos de
trabajo que pueden
evaluarse objetivamente.

0,501

0,501

0,167

1.41. Define las actividades
con base en los objetivos
propuestos.

0,501

0,501

0,167

1.42. Organiza la evaluacion
de la ejecucion del Plan
Institucional con el Consejo
Directivo 0 Técnico.

0,112

0,334

0,446

0,149

1.43. Da a conocer a la
Asamblea General de
Profesores el informe anual
de labores.

0,669

0,669

0,223

1.44. Promueve la
investigacién pedagobgica.

0,501

0,501

0,167

1.45. Promueve la
innovacién pedagogica

0,501

0,501

0,167

1.46. Dicta de 4 a 8 horas
de clases semanales.

0,669

0,669

0,223

1.47. Optimiza el uso de los
recursos institucionales.

0,669

0,669

0,223

1.48. Solicita informes de la
ejecucion presupuestaria, al
menos una vez al mes.

0,501

0,501

0,167
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1.49. Busca otras fuentes
de financiamiento para el
correcto funcionamiento de
la institucion.

0,336

0,336

0,112

1.50. Aplica las normas
legales presupuestarias vy
financieras.

0,669

0,669

0,223

1.51. Realiza arqueos de
caja segun lo prevén las
normas correspondientes.

0,224

0,223

0,447

0,149

1.52. Planifica y programa los
recursos del presupuesto, con
la participacién del Consejo
Directivo o Técnico.

0,669

0,669

0,223

1.53. Aplica procedimientos
de seguimiento y evaluacion
al presupuesto, con base en
la normativa legal.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.54. Controla
adecuadamente el
movimiento financiero de la
institucion.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.55. Es corresponsable por el
manejo, uso y mantenimiento
de libros, registros contables y
presupuestarios, de acuerdo
con la legislacién vigente.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.56. Rinde cuentas sobre
la ejecuciéon de los recursos
asignados a la institucién, a
los organismos internos de
la institucion.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.57. Coordina con el
Presidente del Comité
Central de Padres de
Familia y con el Tesorero/a,
la mejor forma de ejecutar
los recursos con que cuenta
la institucién.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.58. Coordina con el
Tesorero/a, la mejor forma
de ejecutar los recursos con
los que cuenta la institucién.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.59. Rinde cuentas sobre la
ejecucién de los recursos del
Comité Central de Padres de
Familia, a los organismos
internos de la institucion.

0,167

0,446

0,613

0,204

1.60. Rinde cuentas sobre
la ejecucién de los recursos
del Comité Central de
Padres de Familia, a los
organismos externos de la
institucion.

0,334

0,223

0,557

0,186

1.61. Decide los rubros en
que seran ejecutados los
recursos de otras fuentes de
financiamiento, de acuerdo
con las necesidades
prioritarias de la institucion,
con el apoyo del Consejo
Directivo o Técnico.

0,112

0,334

0,446

0,149




136

1.62. Orienta al Tesorero/a,

la mejor forma de manejo de
los recursos recaudados de
otras fuentes de

financiamiento.

0| 0,336

0,336

0,112

1.63. Rinde cuenta sobre la
ejecucion de los recursos
recaudados de otras fuentes
de financiamiento, a los
organismos internos de la

institucion.

0| 0,112

0,446 3

0,558

0,186

1.64. Rinde cuentas sobre
la ejecucién de los recursos
recaudados de otras fuentes
de financiamiento a los
organismos externos a la

institucion.

0,669 3

0,669

0,223

1.65. Actia a favor del
estudiante, para defender su
integridad psicolégica, fisica

y sexual.

0,669 3

0,669

0,223

TOTAL

33,703

11,234

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Tabla N° 69 Competencias Pedagédgicas.

2. COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS
(3.11 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIVOS

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

2.1. Organiza la
elaboracion del Proyecto
Educativo Institucional con
el Consejo Directivo o
Técnico y la participacién
del personal  docente,
administrativo y
representantes de los
estudiantes.

0,669

0,669

0,223

2.2. Organiza la
elaboraciéon de los planes
anuales, de desarrollo
curricular por afio/grado,
con el Consejo Directivo o
Técnico y la participacién
del personal docente.

0,669

0,669

0,223

2.3. Organiza con el
Consejo directivo o Técnico
la planificacién did4ctica.

0,669

0,669

0,223

2.4. Observa el desarrollo
de clases del personal
docente, al menos una vez

por trimestre.

0,056

0/0,112

0,167

0,335

0,112
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2.5. Asesora directamente
al personal docente en

metodologias de

ensefianza, a fin de que los

aprendizajes de los

estudiantes sean

significativos y funcionales. 0,132 | 0,224 0 0 3 0,356 0,119

2.6. Solicita a los

docentes, que los objetivos

de aprendizaje se den a

conocer a los estudiantes

al inicio del aiio lectivo. 0,132 | 0,224 0 0 3 0,356 0,119

2.7. \Verifica la aplicacién

de la planificaciéon

didactica. 0 0| 0,501 0 3 0,501 0,167

2.8. Supervisa el proceso

de evaluacion de

aprendizajes de los

alumnos. 0] 0,336 0 0 3 0,336 0,112

2.9. Realiza acciones para

elevar los porcentajes de

promocion de los

estudiantes. 0 0| 0,501 0 3 0,501 0,167

2.10. Realiza acciones para

evitar la desercion de los

estudiantes. 0 0| 0,501 0 3 0,501 0,167

2.11. Supervisa el respeto

a los derechos de los

estudiantes, por parte del

personal que labora en la

institucion. 0 0| 0,501 0 3 0,501 0,167

2.12. Garantiza la matricula

a estudiantes con

necesidades educativas

especiales. 0 0 0| 0,669 3 0,669 0,223

2.13. Garantiza la

elaboracién de

adaptaciones curriculares

para estudiantes que lo

requieran. 0,264 | 0,112 0 0 3 0,376 0,125

2.14. Atiende,

oportunamente, a los

padres de familia que

requieren informacion

sobre sus hijos. 0 0 0| 0,669 3 0,669 0,223
TOTAL - - --- --- --- --- 7,108 2,369

FUENTE: Encuesta aplicada a los Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.
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3. COMPETENCIAS DE
LIDERAZGO EN LA
COMUNIDAD

(2.44 PTOS)

VALORACION

TOTAL

DIRECTIV

VALORACION

TOTAL

VALORACION

PROMEDIO

3.1. Mantiene comunicaciéon
permanente con la
comunidad educativa.

0 0| 0,501 0

0,501

0,167

3.2. Apoya el desarrollo de
actividades en beneficio de la
comunidad.

0 0| 0,501 0

0,501

0,167

3.3. Mantiene buenas
relaciones con los
profesores, alumnos, padres
de familia, autoridades vy
comunidad.

0(0,112| 0,334 0

0,446

0,149

3.4. Evitar tener conductas
discriminatorias con los
miembros de la comunidad
educativa.

0 0| 0,501 0

0,501

0,167

3.5. Delega
responsabilidades que rijan
las actividades de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

0 0| 0,501 0

0,501

0,167

3.6. Promueve el desarrollo
comunitario con la
participacion de todos los
actores educativos.

0 0| 0,501 0

0,501

0,167

3.7. Vincula las acciones del
plantel con el desarrollo de la
comunidad.

00,336 0 0

0,336

0,112

3.8. Promueve el desarrollo
de actividades con entidades
comunitarias y otras
organizaciones

gubernamentales y privadas.

0(0,112| 0,334 0

0,446

0,149

3.9. Promueve el desarrollo
de actividades socio-
culturales y educativas.

0 0| 0,167 0,446

0,613

0,204

3.10. Realiza practicas de
convivencia para propiciar
una cultura de paz en la
institucién educativa.

0(0,112| 0,334 0

0,446

0,149

3.11. Reconoce
puUblicamente los esfuerzos
que hace cada miembro de la
comunidad, para alcanzar
altos logros en el aprendizaje
de los estudiantes.

0,132 0| 0,334 0

0,466

0,155

TOTAL

5,258

1,753

PUNTAIJE TOTAL/ 20 PUNTOS

15,356

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola. Zhifiin Quezada.
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Tabla N° 71 Resumen de I_as dimensiones de la evaluacion de los Directivos
porel Supervisor de la zona.

EVALUACION DE LOS DIRECTIVOS POR EL SUPERVISOR DE LA ZONA

: Valor

' # V.Prom. V. Max. :
DIMENSION Evaluadores  Normal  Normal Es$£g$a$?£§do

R-V-CE R-V-CE
Competencias Gerenciales G 1 11,23 1445 78
Competencias Pedagagicas P 1 237 311 76

Competencias de Liderazgoen 1

la Comunidad 1,75 2,44 12
TOTAL 15,36 20,00 15

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”
ELABORACION: Carmen Faviola. Zhifiin Quezada.

Grafico N° 13 Promedio total estandarizado de las dimensiones de la
Evaluacion de los directivos por el Supervisor.

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Los resultados de esta tabla nos permiten apreciar los nudos criticos en dos
dimensiones: en Competencias de Liderazgo en la comunidad y en las
Competencias pedagogicas. En las Competencias de Liderazgo en la comunidad se
obtiene una puntuacién promedio de 1,75 ante el valor maximo de 2,44 puntos. De

igual forma en Competencias pedagoégicas se ha alcanzado un valor promedio
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normal de 2,37 sobre el valor maximo de 3,11 La puntuacién global que la tabla

arroja es de un valor promedio de 15,36 sobre 20 puntos.

Calificacion del desempefio profesional directivo.

Tabla N° 72 Promedio de la calificacion de los instrumentos de evaluacion del
Desempefio profesional de los Directivos del Colegio “Rio

Nangaritza”

CALIFICACION OBTENIDOS/ POR
INSTRUMENTO:

Autoevaluacion del Rector, Vice-rectory
miembros del Consejo Directivo (Promedio)
Evaluacion del Rector y Vice-rector por el
Consejo Directivo (Promedio)
Evaluacion del Rector, Vice-rector y miembros
del Consejo Directivo por el Consejo Estudiantil
(Promedio)
Evaluacion del Rector, Vice-rector y miembros
del Consejo Directivo por el Comité Central de
Padres de Familia (Promedio)
Evaluacion del Rector, Vice-rector y miembros
del Consejo Directivo por el Supervisor Escolar
(Promedio)

CALIFICACION PROMEDIO DE
LOS DIRECTIVOS

PUNTOS CATEG. EQUIVALENCIA

14,51
14,24

16.04

15.41

15,56

73,3S B BUENO

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

Los resultados obtenidos de la tabla N° 72, arrojan un valor de calificacién para el

desempefio profesional de los directivos del Colegio "Rio Nangaritza” como se

puede observar que el valor promedio alcanzado es de 73,36 puntos sobre el valor

méaximo normal de 100 puntos.
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Tabla N° 73 Promedio del Desempefio profesional del Colegio

“Rio Nangaritza”,

PUNTOS CATEGORIA EQUIVALENCIA

CALIFICACIONES

DESEMPENO PROFESIONAL DE
LOS DOCENTES 66,25

DESEMPENO PROFESIONAL DE
LOS DIRECTIVOS 73,36

PROMEDIO DEL DESEMPERNO
DE LA INSTITUCION 69.77
EDUCATIVA INVESTIGADA.

B BUENO
B BUENO
B BUENO

FUENTE: Encuesta aplicada a Directivos del Colegio “Rio Nangaritza”

ELABORACION: Carmen Faviola Zhifiin Quezada.

La tabla presenta un valor promedio entre el desempefio profesional docente con

66,25 puntos vy el desempefio profesional directivo con 73,36 puntos dandonos a

conocer el promedio del desempefio del colegio “Rio Nangaritza”, con una

puntuacién promedio de 69,77 sobre el valor maximo normal de 100 puntos.
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La calidad de la educacion esta garantizada por la calidad del desempefio
profesional docente y directivo de las instituciones educativas, las cuales requieren
de un proceso de seguimiento y evaluaciéon permanente de todos los elementos que
constituyen la Planta docente. Desde esta perspectiva el tema de la presente
investigacion marca una pauta de trascendencia en el mejoramiento de la calidad de
la educacion en el Colegio Técnico agropecuario “Rio Nangaritza”, toda vez que los
resultados obtenidos a través de las técnicas aplicadas durante el proceso de
investigacion, reflejan la realidad actual de la Institucién, frente a los desafios que la
sociedad nos exige cada dia con mas urgencia, como también los cambios que a
nivel de pais se estan llevando a efecto con el propdsito de elevar los niveles de

calidad en el campo educativo.

La evaluacion del desempefio profesional docente y directivo en el Colegio “Rio
Nangaritza”, en el octavo a décimo Afio de Educacion Basica y Bachillerato se ha
concretado con el propdsito de conocer la situacion en la cual se encuentra el
Plantel educativo y detectar los nudos criticos que no le permiten estar en un nivel
de excelencia de acuerdo a los estandares de calidad educativa. Es importante
destacar que los resultados nos dan una calificacion que equivale a Bueno, tanto
para el desempefio profesional docente como para el desempefio profesional
directivo; vale la pena hacer un andlisis dese le punto de vista critico -reflexivo para
determinar en qué nivel de calidad se encuentra la institucion, tomando en cuenta
gue el proceso de cambio educativo ya se inicio hace algunos afios. Ciertamente el
desempefio docente y directivo es Bueno, pero, en honor a este proceso se
esperaba que alcance por lo menos la mas minima calificacion de excelente, sin

embargo los resultados no se dieron asi.

Las encuestas fueron aplicadas a 20 d0Centes de la Institucion educativa con dos
supuestos previamente formulados y verificados al final de la investigaciéon con los
respectivos resultados, como se detalla a continuacion: los supuestos uno y dos

formulados para esta investigacion no se comprobaron, debido a que el desempefio
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docente y directivo del Colegio “Rio Nangaritza” es Bueno en funcién de los
estandares de calidad; por lo tanto la calidad del desempefio de la institucion
investigada no tiene la caracteristica de deficiente como se planted en los
supuestos, lo cual se puede apreciar en los resultados de cada una de las tablas y
graficos que destacan los nudos criticos en cada uno de los instrumentos aplicados
a los docentes y directivos y que a continuacidbn van a ser analizados e
interpretados, desde un enfoque critico y reflexivo de tal forma que se pueda aportar

con lo que es mas significativo en esta investigacion.

Con respecto al desempefio docente dentro de la Autoevaluacién se pudieron
detectar dos nudos criticos en las dimensiones de Atencién a estudiantes con
necesidades individuales y en Relacién con la Comunidad, 10 que significa que
los docentes no poseen estrategias para detectar necesidades educativas
especiales en los estudiantes, por lo que algunas veces le recomiendan al Padre de
familia que su hijo sea atendido especificamente por un especialista; Ademas la
atencion  especifica a cada uno enviandoles tareas extras es deficiente; los
docentes se rigen a los planes de estudio que estan establecidos y rara vez elaboran
adaptaciones curriculares de acuerdo a las necesidades de los estudiantes; por lo
expuesto se concluye que el desarrollo de esta dimensidn requiere de una
intervencion pedagogica en la mayoria de los docentes para que se aplique los
nuevos modelos pedagdgicos que promueven la inclusidn educativa dentro de las
aulas, puesto que su puntaje difliere mucho entre el promedio normal de 0,75 y el

valor maximo de 1,03.

La relacidén de los docentes con la comunidad es una dimension que se demuestra
un tanto deficiente; los docentes manifiestan estar muy poco relacionados con la
comunidad y no se involucran dentro de sus actividades; existe minima colaboracion
espontanea y voluntaria para realizar tareas extracurriculares o apoyar actividades
fuera de clase a sus colegas. La puntuacion alcanzada es de 0.74 sobre un valor
maximo de 0,93 puntos. Aqui se destacan dos nudos criticos, sin embargo los
resultados a nivel global son satisfactorios, puesto que al hacer una relacion entre el
valor normal y el valor maximo las puntuaciones no difieren tanto. Haciendo una
correlacion entre los valores globales de la Autoevaluacién, el valor promedio
normal es de 8,52 y el valor maximo normal es de 10, por lo que se concluye que el

desempeno del docente es Bueno.
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En la coevaluacién de los docentes por parte de los Directores de area se puede
apreciar una puntuacion baja en la dimensiones de Habilidades pedagdgicas y
didacticas y en la dimension de Disposicion al cambio en educacién. Las
Habilidades pedagdgicas y didacticas obtienen un valor promedio de 2,17 frente
al valor maximo de 3,46, debido a que los docentes manifiestan que siempre
planifican sus clases individualmente, rara vez participan en circulos de estudio por
areas y algunas veces utilizan bibliografia actualizada para preparar sus clases. La
utilizacién de tecnologias de comunicacién para sus clases es casi nula, lo que
permite colocar su desempeno en un nivel de ensefianza muy tradicional, apegada a
la tiza, pizarra, cuaderno y uno que otro cartel, haciendo de sus clases, momentos
poco gratificantes para los estudiantes, propicios para el cansancio y el aburrimiento.
No asi una institucibn en donde se promueve el cambio en sus modelos
pedagogicos utilizando los modelos contemporaneos (interestructurales) en donde
el estudiante explora nuevos conocimientos, aprende y descubre aprendizajes
significativos con su creatividad, su capacidad de invencidn e imaginacién, haciendo

de sus aulas verdaderos laboratorios de vida.

En la dimensién de Disposicién al cambio en educacién la puntuacion alcanzada
es de 1,02 sobre el valor maximo de 1,54. En esta dimension los docentes rara vez
proponen nuevas iniciativas de trabajo en bien de la calidad de la educacién en la
institucion; Pocas veces los docentes investigan nuevas formas de ensefianza del
area que dictan, quedandose asi rezagados en sus esquemas mentales y
metodologias aprendidas hace algunos afos atras, cerrando asi las puertas para las
novedades pedagdgicas y didacticas que responden a las necesidades de los
estudiantes. Asi mismo en la elaboracién del PEIl, pocas veces los docentes
colaboran para que la consecucidn de sus objetivos sea una realidad. De lo
expuesto se deduce que frecuentemente los docentes del colegio “Rio Nangaritza”

se encuentran promoviendo en la Institucion un modelo pedagdgico conductual.

A partir de estos datos se concluye que el desemperio docente en una forma general
es bueno, con referencia a la coevaluacién de los docentes cuya puntuacién global
es 7,03 sobre el valor maximo de 10. El desempefio profesional docente de una
institucion no se haria efectivo con la direccidon y orientacion de las autoridades que
regentan el proceso educativo en una Institucion como es el Rector, el Vice — rector

y los miembros del Consejo Ejecutivo; es por ello que la evaluacion de los docentes
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del Colegio “Rio Nangaritza” se llevd a cabo gracias al aporte de sus autoridades,
quienes asignaron una valoracién a cada uno de los veinte docentes evaluados,
dandonos un promedio final del desempefo docente asi: el Rector califica a los
docentes con 7,228 puntos sobre el valor maximo de 10 puntos; la Vice — rectora
asigna el valor de 6,848 puntos frente a 10 puntos como valor maximo; y el Consejo
Ejecutivo con un valor promedio de 5,121 puntos en relaciéon al valor maximo de 10

puntos. Las tres calificaciones difieren en una significativa puntuacion.

En la observacion de un mismo objeto se puede llegar a tener apreciaciones
diferentes desde varios puntos de vista, como también sucede con la valoracién del
desempefo docente en este instrumento de evaluacién, la cual depende del nivel
de conocimientos pedagogicos y didacticos que tiene quien evalua, de la innovacion
de conocimientos de acuerdo a los estandares de calidad educativa, o simplemente
la percepcidn de cada uno, en fin, la evaluacidon del desempeno profesional de los
docentes, no es la excepcidén; con las mismas dimensiones e iguales valores
maximos fueron evaluados los veinte docentes del colegio “Rio Nangaritza”, sin
embargo aunque la puntuacion es diferente, las dimensiones en las cuales se
encuentran los nudos criticos coinciden: asi tenemos en la dimension de
Sociabilidad pedagdgica, la Atencién a estudiantes con necesidades
individuales y la dimension de Relacién con la comunidad, que tiene la misma
frecuencia para la Vice-rectora y el Consejo ejecutivo. ElI promedio del desempefio
profesional docente por parte de los directivos alcanza una puntuacién de 6, 399
sobre el valor maximo de 10 puntos; por lo que se concluye que el desempefio

docente es Bueno.

El personal discente de una Institucidn educativa es la razén de ser del proceso
educacional, son ellos quienes demostraran con sus actitudes, su realizacion
personal y profesional, que la educacion que recibieron fue de calidad, ya que con el
pasar del tiempo solo se cosecha lo que se ha sembrado. En vista de ello los
estudiantes forman parte primordial de este proceso evaluativo en el Colegio “Rio
Nangaritza”, puesto que son los destinatarios directos de la educacién que imparte
esta Institucion educativa. En lo que se refiere a la evaluacidén realizada por los
estudiantes a sus docentes se ha logrado un puntaje bajo en las dimensiones de:
Habilidades pedagogicas y didacticas y Atenciébn a estudiantes con

necesidades individuales. Haciendo una correlacion del valor promedio con el
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valor maximo asi: En Habilidades Pedagogicas 7,63 sobre el valor maximo de 10,97
y Atencion a estudiantes con necesidades 2,78 puntos sobre el valor maximo de
4,80 puntos. Como se puede observar existe una diferencia marcada entre estos
valores, por lo que se puede deducir que el desempeno profesional docente tiene
falencias en estas dos dimensiones, puesto que en todos los instrumentos aplicados

coinciden sus valores mas bajos, como se aprecia en los graficos de barras.

La valoracion global que los estudiantes le han otorgado al desempefio docente del
Colegio “Rio Nangaritza®’, alcanza una puntuacion que contrasta con los demas
valores obtenidos hasta aqui. Como se puede ver que en el valor normal de 16,97
sobre 24 puntos en la valoracién maxima, existe una marcada diferencia; por lo cual
se concluye que el desempeno docente es mejorable, en cuanto que los estudiantes
son una parte de la poblacién que tiene una relacién mas cercana y directa con sus
docentes y por ende encontraron en esta evaluacidn una oportunidad para
asignarles una apreciacion valida y confiable que resalta las debilidades en las dos

dimensiones antes mencionadas.

Uno de los elementos importantes dentro de la comunidad educativa, son los Padres
de familia, quienes observan desde sus hogares, en la relacién con los docentes, en
conversaciones con sus hijos, y obviamente conocen la realidad de la Institucion
educativa, la de sus directivos y docentes. Frente a la educacion de sus hijos una
gran mayoria tiene grandes expectativas respecto de su buen porvenir estudiantil,
esperan que los docentes sean los guias y orienten a sus hijos por el camino del
bien, por lo que siempre esperan lo mejor de los maestros; de no ser asi, se sienten
defraudados, por lo tanto su aporte es valiosisimo. Desde esta vision, estamos ante
una valoracién asignada por los padres de familia que marca la diferencia respecto

de todos los resultados anteriores.

Los padres de familia resaltan los puntos mas bajos del desempefio profesional
docente en las siguientes dimensiones: Atencién a estudiantes con necesidades
individuales y Relacion con la comunidad, con la valoracion respectiva del valor
promedio normal de 2,78, que difiere mucho con el valor maximo de 5,05; de igual
forma para la dimension de Relacién con la comunidad con un valor promedio
normal de 1,40 ante el valor maximo normal de 2,53. Es importante destacar que

estas dos dimensiones son las que menos puntuacion han alcanzado por lo que se
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deduce que el desempefio docente posee falencias notorias en cuanto a estas dos
dimensiones, pues coinciden sus puntuaciones, convirtiéndose asi en los nudos
criticos de la presente investigacién, con unos resultados regulares, por cuanto se
puede notar niveles muy bajos en cada una de las dimensiones. En los totales se
obtiene un puntaje en el promedio normal de 9,63 y el valor maximo es de 16, por lo

que el desemperfio docente esta en un nivel mejorable.

El proceso de ensefianza aprendizaje esta relacionado con diversos factores vy
elementos que constituyen la parte medular de la planeacién didactica; de este
modo el proceso que se da en el aula depende en gran parte de la concepcidn
pedagogica que tiene el docente, de sus esquemas mentales, de la educacién que
recibid, de su filosofia de vida, etc. Las clases impartidas por los docentes se dan
desde esta perspectiva, puesto que cada docente tiene su estilo propio de dirigir su
clase, acompafiado de sus conocimientos, sus innovaciones pedagdgicas, su
creatividad y su autoestima profesional que segun Ganster y Schaubroeck (1995,
citado en Asociacion Colombiana para el Avance de las Ciencias del
Comportamiento [ABA] 2003) "la autoestima profesional es una actitud individual
sobre la competencia, desempefo y valor profesional a lo largo de una dimension
positiva-negativa y es sefialada como un factor importante en la explicacion del
desempefo, la satisfaccion laboral y vital, y parece actuar como variable

moderadora en la relacion estrés laboral-salud." (p 69)

Los modelos pedagodgicos constructivista, conceptual, cognitivo-afectivo, estan
considerados dentro de los parametros del instrumento de la Observacion de la
clase, lo cual difieren en gran medida del Modelo conductista que ha regido la
ensefanza en nuestro pais y aun persiste en algunos establecimientos educativos,
en donde la mayoria de docentes no estan dispuestos a hacer cambios radicales y
se aferran a sus antiguas practicas de ensefianza. Bajo los estandares de calidad
educativa que dan respuesta a las necesidades de los estudiantes y a la sociedad
en general, las observaciones de clase impartidas por los docentes obtienen unos
resultados muy bajos con relacidn al valor maximo, como se puede notar en las dos
dimensiones de Actividades iniciales y el Proceso de ensefianza aprendizaje. En
la primera dimensidn se obtiene un puntaje promedio normal de 4,63 ante un valor
maximo de 7,50; asi como también en la presentacién de la clase al observador,

solo el 80% de los docentes lo hacen, mientras que el otro 50% por ciento no toma
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en serio la planificacion diaria, no la realiza, tampoco la presenta a la autoridad
competente para su revisidn y obviamente se presenta asi a su clase expuesto a

improvisar acciones en el aula.

La dimensién de Actividades iniciales es muy importante en el éxito de la clase por
ende la comunicacién del objetivo de la clase a los estudiantes es muy significativo y
motivante a la vez, ya que los estudiantes conoceran para qué van a estudiar y
aprender, desarrollando la autorreflexibn de su aprendizaje; sin embargo se
destacan en este item solo tres de los docentes que suelen informar con frecuencia
cuales son sus objetivos de sus clases. Esto demuestra que en sus clases
predomina una metodologia pasiva, en donde el docente es el protagonista en el
aula, el actor que domina la escena y el estudiante sentado en su pupitre almacena
los conocimientos: En conclusidon, estamos frente a un estilo de clase conductista,
modelo antagdnico para un aprendizaje significativo, que promueve el sindrome de
privacion cultural concebido por Feuerstein, R (1996) como “La capacidad reducida
de las personas para modificar sus estructuras y para responder a las fuentes de

estimulacién” (p 145)

Mientras tanto los nuevos enfoques pedagodgicos exigen de una apertura por parte
del docente y en lugar de ser el que “todo lo sabe”, pase a ser el mediador del
aprendizaje. La experiencia de aprendizaje mediado es una cualidad de la
interaccion ser humano — entorno que resulta de los cambios introducidos en esta
interaccion por un mediador humano que se interpone entre el organismo receptor y
las fuentes de estimulo. El mediador selecciona, organiza y planifica los estimulos,
variando su amplitud, frecuencia e intensidad y los transforma en poderosos
determinantes de un comportamiento en lugar de estimulos al azar. Feuerstein, R
(1996 p. 38)

En el Proceso de ensefanza - aprendizaje se obtiene la puntuacién mas baja con
un promedio normal de 8,63 puntos en relacion al valor maximo de 16,25 puntos;
valores que contrastan con los resultados esperados, haciendo notorios los nudos
criticos en este proceso; el docente presenta debilidades en lo que se refiere al
dominio de prerrequisitos y conocimientos previos en los estudiantes; al final de la
clase los docentes no resumen los puntos mas importantes que se trataron en el

tema y solo 7 docentes de 20 observados, realizan una adaptacion de espacios en
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funcién de las actividades propuestas durante la clase; se pudo observar que
durante toda la clase los estudiantes permanecen estaticos, no hay dinamismo
durante el proceso, al contrario es la pasividad la que prevalece en las aulas de la

institucion.

El proceso de ensefianza aprendizaje requiere de la utilizacion de materiales
didacticos novedosos, originales, creados por los estudiantes, con la utilizacién de
material del medio. Para construir aprendizajes significativos, utiles para la vida, no
es necesario adquirir materiales costosos y complicados en una clase como sucede
en algunos centros educativos; |0 que se requiere es creatividad por parte del
docente para lograr que los estudiantes descubran sus talentos, desarrollen sus
potencialidades, adaptando la metodologia a las concepciones de Gardner y las
inteligencias multiples, respetando el ritmo de trabajo del estudiante y sus
diferencias individuales. Este es un punto critico en este proceso, puesto que solo 7
docentes de 20, usan su creatividad e inventiva para presentar este tipo de
materiales que llaman la atencién a los estudiantes y los motivan a aprender. Por lo
expuesto se concluye que las clases de los docentes del colegio “Rio Nangaritza” se

imparten desde un modelo de aprendizaje conductual.

La valoracién global de las clases impartidas por los docentes es de 17,70 puntos
en el promedio normal sobre 30 puntos del valor promedio maximo, lo cual nos
permite deducir que las clases impartidas por los docentes son deficientes, en
relacion a los estandares de calidad educativa formulados por el Ministerio de
Educacion del Ecuador, que esta basado en un Modelo pedagdgico constructivista,
critico y reflexivo para una educacion democratica de calidad y calidez, como sefiala

la nueva Constitucion de la Republica (2008):

“La educacién sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica,

incluyente y diversa, de calidad y calidez”. (p 8)

La evaluacidon del desempefio docente en el Colegio “Rio Nangaritza”, proporciona
resultados muy importantes, para valorar la calidad de su desempefio profesional y
asignarle un valor promedio de 66, 25 puntos sobre 100 como valor maximo,
ubicandose en la categoria B, con una equivalencia de Bueno. Estamos frente a

esta puntuacién que segun el cuadro de calificacion es Buena, pero esto no quiere
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decir que esa es la meta; si hablamos de excelencia, lo ideal es que las Instituciones
educativas, debido al cambio iniciado en el proceso educativo, deberian estar en
una puntuacion minima de excelente, lo que en esta investigacion no se ha obtenido;
lo rescatable de todo esto es que la Institucion investigada no se encuentra en la
categoria de deficiente, tampoco mejorable y esto es un buen indicio para reconocer

los procesos de cambio que en el campo educativo se estan llevando a efecto.

La tabla de la calificacion promedio del desempeno docente nos da unos resultados
poco satisfactorios en relacidbn a los niveles de calificacidbn en las categorias

establecidas asi, en la presente investigacion:

Calificacibn A  Excelente entre 76 y 100 puntos / 100 puntos
Calificacion B Buena entre 51 y 75 puntos/ 100 puntos.
Calificacibn C Mejorable entre 26 y 50 puntos /100 puntos.
Calificacibn D Deficiente entre 0y 25 puntos /100 puntos.

La calificacion parcial del desempefio docente, referente a los instrumentos
aplicados es poco satisfactoria si se hace una relacidn entre el valor promedio
alcanzado de 48,55, sobre 70 puntos que es el Valor maximo promedio total de los
cinco instrumentos aplicados. El siguiente valor arrojado es el que se refiere a la
calificacion de las clases observadas a los docentes, cuyo puntaje alcanza el 17,70,

valor que es muy bajo en relacion al valor maximo de 30 puntos.

Haciendo un analisis comparativo entre el valor promedio normal del desempefio
docente se obtiene un puntaje de 66,25 sobre el valor maximo de 100 puntos. Esto
nos indica que el desempefio profesional docente en el colegio “Rio Nangaritza”
tiene una calificacion B, puesto que su puntuacion es 66,25/100 |o cual nos permite
deducir que el desenvolvimiento de los docentes dentro de los estandares de calidad
educativa no llega ni al puntaje minimo de calificacidn excelente, realidad que
amerita una intervencion estratégica urgente para alcanzar puntajes mas

satisfactorios en pro de la calidad de la educacion.

La evaluacién del desempefio docente en el Colegio “Rio Nangaritza”, proporciona
resultados muy importantes, para valorar su calidad profesional y asignarle un valor

promedio de 66,25 puntos sobre 100 como valor maximo, ubicandose en la
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categoria B, con una equivalencia de Bueno. Nos encontramos ante una
puntuacion que segun el cuadro de calificacién es buena, 1o que no quiere decir que
esa es la meta; los cambios se han iniciado, por lo tanto se esperaba que alcancen

por lo menos una calificacién minima de excelente.

En lo que se refiere al Desemperio Profesional Directivo se ha obtenido resultados
un tanto satisfactorios que ubican en una categoria considerable el nivel de
desempeno directivo del Colegio “Rio Nangaritza”, tomando en cuenta los supuestos
formulados para este trabajo investigativo; no obstante es necesario resaltar los
puntos criticos, desde un enfoque de analisis critico — reflexivo en cada una de las
dimensiones que se han evaluado en forma general e individual, para contrastar las
valoraciones promedios normales con las valoraciones maximas. Cabe destacar que
la calidad del desempefio directivo tiene mucho que ver con el Liderazgo y
capacidad de gestidn de quien administra una Institucién educativa, por lo que de
acuerdo a Santisteban, (2003) este desempefio se hace efectivo a partir de la
idoneidad del director para ejecutar las acciones propias de sus funciones, donde se
refleje su dominio politico—ideologico, técnico- profesional y el liderazgo ( p 58 ), que
le permitan un saber ser, acorde con las prioridades del trabajo en el sector, segun
las exigencias actuales que se demuestre en la evaluacién de los resultados

concretos de su centro.

En lo que a la Autoevaluacion de los Directivos se refiere, se ha alcanzado una
valoracién poco satisfactoria en la dimension de competencias gerenciales, con un
valor promedio normal de 10,13 frente al valor maximo de 14,65 puntos. Este nudo
critico tiene origen en algunas falencias que en esta dimension sobresalen, como en
la falta de incentivacion de los directivos para que el personal docente asista a
eventos de mejoramiento profesional y la falta de promocién de la innovacion
pedagogica, debido a la falta de capacitacion profesional e innovacién de los
directivos; esta realidad amerita una seria reflexién, por cuanto la formacion y
capacitacion es uno de los pilares fundamentales en lo que a estandares de calidad
se refiere, como lo afirma Kaoru Ishicawa, (1969) uno de los promotores de la
calidad, en el primer fundamento de su filosofia para el mejoramiento de la calidad

cuando sefala que la calidad comienza y termina con la capacitacion.
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Definitivamente si no existe capacitacion en el cuerpo docente, en vano estariamos
hablando de calidad educativa, simplemente los docentes estarian reproduciendo
conductas aprendidas anteriormente y repitiendo las mismas clases ano tras afno,
haciendo de sus practicas docentes una monotonia y cada dia seria una rutina.
Realidad que se constata en algunos docentes que demuestran en sus expresiones
y actitudes, cansancio, descontento y aburrimiento; entonces una institucion
educativa en donde los directivos no promueven la capacitacién y la innovacion
pedagogica, se convierte en un espacio envejecido por sus ideas, anquilosado en
SuUs viejas concepciones y por ende incapacitado para ejercer funciones que le

competen. Con razén Jhon Dewey (1929) escribe:

“Cada dia de ensefianza debe capacitar al maestro para revisar y mejorar
en algun aspecto los objetivos perseguidos en su labor anterior” (p 86)

En esta dimensién se ha obtenido puntajes mas bajos en lo que a organizacién con
el Comité Central de Padres de familia se refiere, concretamente con las fuentes de
financiamiento y la comunicacién permanente con los Padres de familia sobre las
cuentas que maneja la tesoreria del Comité Central de Padres de familia; asi mismo
la comunicacién con el Tesorero sobre el manejo de recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento es deficiente; por lo que se concluye que en lo referente a
fuentes de financiamiento, presupuestos en la Institucion, manejo, uso y
mantenimiento de libros, registros contables y presupuestarios y el control financiero
de la institucién es un aspecto que deja mucho que hacer para lograr una buena

administracion y gestidn de los recursos en beneficio de la comunidad educativa.

En cuanto al puntaje total de la Autoevaluaciéon de los Directivos se llega a
obtener un valor promedio normal de 14,31 frente al valor maximo de 20 puntos. En

conclusién el desempeno directivo esta en un nivel mejorable.

Los resultados de la autoevaluacion de los directivos y la evaluacién que hacen
los miembros del Consejo Ejecutivo coinciden en el valor promedio, puesto que la
puntuacion promedio que el Consejo ejecutivo asigna a los directivos es baja; su
valor promedio normal fluctua entre 12,24 para el Rector y 16,24 para la Vice-
rectora, dando un valor promedio de 14,24 sobre 20 puntos como valor maximo

normal. Como se puede ver que la diferencia es minima, entre estos dos resultados



153

14,31 para la autoevaluacién y 14,24 para la evaluacion por parte del Consejo

Ejecutivo.

Las dimensiones también coinciden en parte, tal es el caso de Competencias
gerenciales con un valor promedio estandarizado de 6,0 para el Rector y 8,1 para
la Vice-rectora y en Competencias pedagdgicas que es el mas bajo, con 4,8 y 7,7
respectivamente; de ahi que el desempeno profesional directivo se encuentra en un
nivel mejorable, tomando como punto de referencia los estandares de calidad de la
educacion que para Casassus J.(2007) “son construcciones (constructos tedricos)
que nos son utiles para llevar adelante acciones en algun determinado ambito (p 73)

en este caso el ambito educativo.

El Consejo estudiantil estd conformado por un grupo de estudiantes elegidos por
voto libre y democratico para ejercer sus funciones durante un ano lectivo y de
hecho son grupos que estan de paso, por lo que su apreciacion en la evaluacién a
sus Directivos tiende a ser superficial y poco objetiva, debido a su permanencia
pasajera en este cargo. La calificacion que los miembros del Consejo estudiantil
asignan a los directivos es la mas alta que han logrado alcanzar los Directivos de la
institucion, considerando el valor maximo de 20 puntos, ante la valoracion obtenida
en la aplicacion de la encuesta que arroja un valor promedio normal de 16,04
puntos, alcanzando resultados satisfactorios en dos dimensiones y destacandose la
coincidencia con el nudo critico de la evaluacién del Consejo Ejecutivo, en la
dimension de Competencias pedagdgicas con un valor promedio normal de 2,73
en contraste con 3,57 como valor maximo normal y un valor promedio estandarizado
de 7,6 frente a 10. A partir de estos resultados el desempenfio profesional directivo es

Bueno.

Los directivos de la Institucion tienen bajo su responsabilidad llevar adelante la
administracion, la gestidbn en los aspectos académicos, pedagogicos, didacticos,
financieros, presupuestarios y hacer de la institucidn que regentan un espacio para
la innovacidén pedagogica, el mejoramiento de las practicas docentes en el aula,
sobre todo una de las funciones es la supervision del proceso de evaluacion de
aprendizaje de los alumnos, aspecto que esta muy descuidado. De igual forma a
criterio del Consejo estudiantil lo mismo sucede con la orientacion hacia el respeto

de los derechos de los estudiantes por parte del personal que labora en la
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institucion. Esta puntuacién es baja por lo tanto se puede deducir que los directivos

rara vez le dan importancia a estos aspectos.

La evaluacion del desempefio profesional de los directivos de la institucidn, esta
valorado en todas sus dimensiones, destacando su resultado poco satisfactorio, el
cual se puede observar en los nudos criticos que nuevamente coinciden con los
resultados anteriores. En la dimension de Competencias gerenciales se tiene un
valor promedio normal de 7,49 en comparacién con el valor maximo de 12,10. Existe
una gran diferencia que nos da a conocer que el punto clave para llevar adelante
una Institucién esta muy débil, por lo que hace falta capacidad de Liderazgo para
planificar y coordinar el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del
Plantel. En este aspecto tienen razon el Comité Central de Padres de familia en
tanto que se puede observar que existe abandono y falta de estética y decoracidn
tanto en la parte interna como externa, de manera que refleje una buena
comunicacién educativa en el Plantel mejorando la apariencia fisica que dice mucho

del nivel de educacidn y formacion humana de los Directivos.

Otros nudos criticos son los que se refieren al apoyo del trabajo que los estudiantes
realizan en sus labores personales y comunitarias y el propiciar el trabajo de los
estudiantes en labores comunitarias. Estos dos nudos criticos coinciden con las
apreciaciones de los resultados anteriores, puesto que los Directivos se
autoevaluaron con actitudes de distanciamiento de las acciones de labor comunitaria
y poca importancia al trabajo comunitario y apoyo a las acciones de los padres de
familia. De igual forma los directivos no coordinan con frecuencia con el Comité
Central de Padres de familia, sobre la mejor forma de ejecutar los recursos con que
cuenta la institucion, por lo que se constata que los Directivos carecen de una buena
organizacién en cuanto al presupuesto y financiamiento de la Institucion. Esto se
debe a la falta de conocimientos sobre Gerencia educativa, puesto que quienes
estan ejerciendo actualmente estos puestos gerenciales son docentes que estan
ejerciendo estas funciones por encargo y lo que estan haciendo de buena voluntad

no es lo que se espera desde una perspectiva de calidad educativa.

La calidad educativa entendida desde los aportes de Vasquez Marcelo (2007) quien
define “la calidad como un resultado éptimo, de excelencia, que los usuarios

aprecian y valoran por cuanto responde a las expectativas surgidas desde sus
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necesidades y por lo tanto les produce satisfaccidon al adquirir el producto o recibir un
servicio” (p 242), es lo que se pretende alcanzar con las competencias gerenciales
de una institucidn educativa; no asi los resultados en esta dimensién reflejan lo
contrario por parte del Comité Central de Padres de familia quienes manifiestan
descontento en cuanto a los servicios que reciben, pues no satisfacen sus

necesidades y expectativas.

En cuanto a la valoraciéon global de la evaluacion por parte de los Padres de familia
se observa una puntuacién baja en correlacion con el valor maximo, asi: 13,41 para
el valor promedio normal en correlacién con 20 puntos que es el valor maximo
normal. En referencia a estos datos se deduce que el desempefo directivo de la
Institucién es mejorable; por lo que los Directivos de la institucion deben hacer una
revision de sus planes de accion administrativa, de gestidon y liderazgo con el fin
responder positivamente a las exigencias de la educacion bajo parametros que

promueven las nuevas tendencias en educacion de calidad.

Las encuestas aplicadas a los directivos de la institucion por parte del supervisor de
la zona, proporciona resultados muy distintos a los que hasta ahora hemos
constatado. El nudo critico se determina por la puntuaciéon mas baja en la dimension
de Liderazgo en la comunidad, debido a que en el valor promedio normal se tiene
1,75 puntos en comparacion con 2,44 de valor maximo normal. Esto es una situaciéon
que tiene mucho que ver en cuanto a la concepcidén gerencial que los directivos
poseen al momento de estar en la direccion del Plantel educativo, tomando en
cuenta que el Liderazgo y la administracion son dos sistemas de accion
complementarios, en donde cada uno tiene su propia funcién y actividades
caracteristicas pero ambos son necesarios para el éxito en su entorno empresarial,
cada vez mas complejo, como bien sefiala Kotter, (1998) al afirmar que “El liderazgo
es la actividad o proceso de influenciar en la gente para que se empefe
voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo entendiendo por grupo un

sector de la organizacion con intereses a fines”. (p 189)

En esta dimension de Competencias de liderazgo en la comunidad se
consideraron 11 parametros a evaluar, de los cuales cinco de ellos obtienen
puntajes mas bajos, asi tenemos en cuanto a las buenas relaciones de los directivos

con los profesores, alumnos, padres de familia, autoridades y comunidad y la
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vinculacion de las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad. En estos
aspectos los Directivos del colegio “Rio Nangaritza” pocas veces se involucran en
las acciones comunitarias por 10 que se determina un bajo nivel de la calidad
educativa que se promueve en la institucion, toda vez que la calidad total desde el
punto de vista de Gonzalez C. (2010) “es una teoria de la administraciéon empresarial

centrada en la permanente satisfaccion de las expectativas del cliente” (p 327)

Esta concepcidn en términos de calidad educativa se centra en la satisfaccion de los
usuarios tanto internos como externos, en ser altamente competitivos y en la mejora
continua de los servicios que se brinda a la comunidad. Una Institucion rezagada,
encerrada en sus paradigmas conductistas, pasiva frente a las necesidades de la
comunidad, no responde a los desafios que exige la nueva educacion considerada
como la respuesta mas idonea para llenar las expectativas y necesidades de los
usuarios, que son los estudiantes, los Padres de familia y por ende la comunidad en
la cual labora. Actualmente los directivos deben dejar un poco los escritorios e
interactuar en la comunidad, ser parte de ella, sentir propios sus intereses,
expectativas y necesidades comenzando por residir en la comunidad donde labora

en cumplimiento de la ley de educacién.

El promedio global del desempenfo profesional directivo del Colegio “Rio Nangaritza”
en la evaluacién por el supervisor obtiene una puntuacion promedio normal de
15,36 sobre el valor maximo normal de 20 puntos, considerandose una calificacion
Buena de acuerdo a los estandares de excelencia en calidad educativa. Por las
puntuaciones obtenidas en este instrumento de evaluacion podemos afirmar que el

desempeno directivo del colegio investigado es Bueno.

La calificaciobn promedio del desempefio de los Directivos nos proporciona
informacion que contrasta con los valores maximos normales asignados para cada
instrumento. Se puede apreciar una valoracion similar en el puntaje de cada
instrumento, a excepcion de la Evaluacién por parte del Consejo Estudiantil que
alcanza el valor promedio normal de 16,04 puntos sobre 20 puntos del valor maximo
normal, mientras que la calificacidn para cada instrumento fluctua entre 13 a 15
puntos. El promedio global del desempefio de los directivos de la institucion arroja
un valor de 73,36 puntos del promedio normal en relacidon con el valor maximo

normal sobre 100 puntos. Estos puntajes nos permiten concluir que la calificacion del
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desempeno directivo del Colegio “Rio Nangaritza es Bueno, el cual se ubica en la

categoria B.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

En la fase final del trabajo de investigacidn con el tema: La evaluacion del
desempeno profesional docente y directivo en el Colegio Técnico Agropecuario “Rio
Nangaritza” durante el afo lectivo 2011 — 2012, se formulan las siguientes

conclusiones:

El diagndstico evaluativo en el Colegio “Rio Nangaritza” ubica su nivel de
desempeno docente y directivo en la categoria B, equivalente a Bueno, a la vez
permitié detectar las debilidades mas relevantes que afectan el proceso de

mejoramiento de la calidad educativa.

El sustento tedrico del trabajo investigativo se fundamenta en las nuevas
tendencias de calidad educativa, que promueven la excelencia, e implementan
modelos de evaluacidén y seguimiento al proceso de enseflanza — aprendizaje y a
los modelos de gestidn y liderazgo. Desde esta perspectiva se hizo el analisis e

interpretacién de la informacién obtenida.

La evaluacion del desempefio profesional docente en el Colegio “Rio
Nangaritza” determina una calificacion de Buena de acuerdo a los estandares de

calidad educativa,

) La evaluacién del desempefio profesional directivo del Colegio “Rio Nangaritza”,
se ha ubicado en un nivel Bueno de acuerdo a los estandares de calidad

educativa.

' El informe de investigacion se desarrollé bajo los lineamientos otorgados por la
Universidad Técnica Particular de Loja, con la colaboraciéon de los docentes y

directivos del Colegio “Rio Nangaritza” y la direccién acertada de los miembros
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del Tribunal para la revision del Informe final, culminando con éxito la presente

Tesis de Grado.

El diagnédstico evaluativo del Colegio “Rio Nangaritza” tanto en el desemperfio
directivo como docente, permitié detectar las falencias y  priorizar una de las
dimensiones mas afectadas como es la Atencidn a los estudiantes con
necesidades individuales, para formular la siguiente propuesta de mejoramiento:
Seminario de capacitacion a los docentes y directivos sobre la Inclusibn como

alternativa para mejorar la calidad del desemperio profesional.

6.2. RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones que surgieron del presente trabajo de investigacion

se formula las siguientes recomendaciones:

0

Implementar procesos de evaluacion y seguimiento permanente, fomentando
una cultura evaluativa en la Institucion como una nueva modalidad que
permita el autoconocimiento y reflexidon de sus practicas pedagogicas,

didacticas y profesionales.

Crear espacios para fomentar el conocimiento tedrico de los nuevos modelos
pedagogicos, didacticos y de gestion con el propdsito de mejorar los
procesos de ensefianza — aprendizaje, a través de la capacitacion

permanente y actualizacion de docentes y directivos.

Iniciar un proceso de concientizacidén a los docentes sobre la importancia de
la evaluacidén educativa con el fin de hacer un diagnostico de su desempefio,
detectar sus falencias y plantear alternativas viables para la solucidén de los

problemas prioritarios.

Los gerentes educativos deben asumir con mayor radicalidad el liderazgo y
gestion en sus instituciones para efectivizar el desarrollo de proyectos de
capacitacién a los docentes, coordinar con el Comité Central de Padres de
familia para mejorar el aspecto financiero y el trabajo conjunto de actividades

que van en beneficio y adelanto de la Institucién.
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L Incluir en el cronograma de la Universidad una fecha para presentar el
informe final al Colegio “Rio Nangaritza” como un aporte al mejoramiento de
la calidad de la educacién, y un compromiso con la Institucidon que nos abrid

las puertas para desarrollar este trabajo de Tesis.

[NA] Capacitar a los docentes en lo referente a la Inclusion educativa, para mejorar
la Atencion a los estudiantes con necesidades especiales y en los modelos
pedagogicos contemporaneos, para aplicar en sus practicas docentes las
habilidades pedagdgicas y didacticas desde un enfoque constructivista y

socio-critico.

7. PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO.

En los resultados de la presente investigacion se han detectado falencias en el
desempeno profesional docente y directivo que requieren de una intervencion
inmediata para asegurar el mejoramiento de la calidad de la educacién del colegio
‘Rio Nangaritza”. Priorizando los problemas mas relevantes, se plantea esta
propuesta tomando en consideracion la puntuacidn mas baja en la Atencidon a

estudiantes con necesidades individuales.

7.1. TiTULO DE LA PROPUESTA:

Seminario de capacitacion a los docentes del Colegio “Rio Nangaritza sobre la
Inclusién educativa como alternativa para mejorar la calidad del desempefio

profesional docente y directivo.

7.2. JUSTIFICACION

La educacién es un bien social y de caracter publico, es una oportunidad para todos
sin excepcidn. Sin embargo a pesar de los enormes logros en materia de acceso y
universalizacion de la educacion basica, de expansion del sistema universitario y de
inclusion en la agenda de quienes gobiernan los sistemas educativos, de muchos
problemas sociales que en otros tiempos estuvieran relegados, persisten fuertes
desigualdades en materia de oportunidades educativas que siempre estan signadas

por los estratos sociales de las diferentes instituciones.
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El mejoramiento en la calidad de la educacion se desvanece ante este conjunto de
problemas de acceso e inclusion, pues un sistema no ofrece educacion de calidad, si
no es razonablemente inclusivo; pueden ostentar de ser ejemplos exponentes de
excelencia pero mientras estén dedicados al asistencialismo y no incluyan los
presupuestos del paradigma inclusivo en sus programas pedagdgicos y didacticos,
no podria hablarse de una educacion de calidad. Es por ello que abordamos esta

tematica como prerrequisito para la calidad educativa.

La inclusidén educativa es inherente al principio de Educacién para todos y demanda
un cambio radical tanto en la forma de concebir y desarrollar la educacién en sus
aspectos curriculares, como en la actitud de los maestros y maestras frente a los
estudiantes. Por ende esta tematica se abordara en su sentido amplio como ha sido
planteado por la UNESCO desde el afio 2005, la cual considera a la Inclusion como
el proceso de identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los
estudiantes, a través de la mayor participacion en el aprendizaje, en las culturas y en

las comunidades, y reduciendo la exclusidn en la educacion.

La aplicacion de estrategias de inclusidn educativa elevara el nivel de calidad en la
educacién, toda vez que se incluya este punto central de educacion inclusiva y
todos los docentes y directivos se comprometan e involucren dentro de este sistema
para responder a las necesidades educativas individuales de los estudiantes. Por
este motivo la propuesta abordada es muy importante en el mejoramiento de la

calidad del desempefio profesional docente y directivo del Colegio “Rio Nangaritza”

7.3. OBJETIVOS

» Sensibilizar a los docentes en el tema de la inclusidon educativa, al reconocer y

analizar sus propias percepciones sobre su rol como maestros y maestras.

» ldentificar su rol como maestras y maestros frente a la individualidad y diversidad

de sus estudiantes y su manifestacion en su practica docente.

» Favorecer a los docentes la aplicacidon y creacién de acciones para incluir a los

estudiantes con necesidades educativas especiales de forma respetuosa y
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eficaz en el aula, con énfasis en la funcibn de socializacibn en los

establecimientos educativos.

» Familiarizar a los docentes con el principio de Educaciéon para Todos de la
inclusion educativa, de modo que se comprometan en la tarea de reconocer,
respetar y valorar la diversidad en los estudiantes, sin exclusién de ninguna

clase en el marco de una educacién de calidad.

» Desarrollar la creatividad en los docentes para crear alternativas de solucion
ante el problema de los curriculos tradicionales, rigidos y centralizados que son

un obstaculo para efectivizar la inclusién en las aulas.

7.4. ACTIVIDADES

1.- Adquirir la Bibliografia disponible y actualizada de acuerdo a la tematica.

2.- Disenar el Proyecto de mejoramiento educativo.

3.- Socializar la propuesta a los docentes y directivos del Colegio “Rio Nangaritza”.
4.- Gestionar el personal mas idoneo para dirigir los talleres.

5.- Ejecucion de la propuesta: Realizar tres talleres en el periodo de 6 meses.

Taller N° 1: Conceptualizacidén de Inclusién educativa:
% Segun la UNESCO.
% Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador.

s Experiencias en otros paises.

Taller N° 2: Educacién para Todos:

X/

+» Marco de accién Dakar, abril / 2000

X/

s Un compromiso de calidad en la educacion.

Taller N° 3: Inclusion educativa y desemperio profesional docente:
+ Los estudiantes y su bienestar emocional.
«» El clima escolar y el impacto de las experiencias escolares.
/

+» Adaptaciones curriculares.

6.- Elaboracidon de materiales para exponer en los talleres.

7.- Evaluar la ejecucion de la propuesta.



162

7.5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL.

El colegio Técnico Agropecuario “Rio Nangaritza” se encuentra ubicado en la zona
urbana de la parroquia Guayzimi, en el cantdn Nangaritza, provincia de Zamora
Chinchipe. Posee todas las vias de acceso y los servicios basicos a disposicion.
Ademas tiene a su servicio un bus escolar para transportar a los estudiantes que
vienen desde la parroquia Zurmi y barrios aledafios a recibir sus clases en el
colegio, mientras que los estudiantes que viven en el centro de la ciudad se
trasladan con facilidad, por cuanto el colegio se encuentra ubicado a dos cuadras del
centro de la ciudad. Para los docentes la localizacion del Plantel es de facil acceso,
sobre todo para algunos que tienen que viajar de sus ciudades de destino como Loja
y Zamora todos los fines de semana, quienes para llegar cuentan con todo tipo de

transporte. La localizacidén y cobertura espacial del Establecimiento es muy buena.
7.6. POBLACION OBJETIVO.

La propuesta esta dirigida a 20 docentes y todos los directivos del Colegio “Rio
Nangaritza, quienes son los destinatarios directos y los que se beneficiaran con los
conocimientos sobre Inclusidon educativa, como una alternativa de solucién a la
problematica en el aula, para atender a los estudiantes con necesidades especiales.
Su participacién activa y concienciacion sobre esta nueva modalidad en calidad
educativa se revertira en los buenos resultados que se obtendra a partir de la

aplicacién de los conocimientos aprendidos en la ejecucion de los talleres.

7.7. SOSTENIBILIDAD.

La propuesta de mejoramiento educativo se llevara a cabo con la colaboracién de
los Directivos de la Institucién y la gestidn ante otras Instituciones de apoyo a la
educacién. Para su ejecucion se utilizara los siguientes recursos que a continuacion

se detalla:

RECURSOS HUMANOS:
Los recursos humanos estan integrados basicamente por:
o El Tutor y Facilitador de los Talleres.

o El Director de la propuesta.
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e Los Directivos de la Instituciéon educativa.

e Los Docentes de la Institucion.

e El Personal de servicio.

e Comisiones de apoyo logistico.

TECNOLOGICOS:

e La Institucidn educativa beneficiaria proporcionara los medios tecnologicos

disponibles para la ejecucion de los talleres:

o Computadoras para trabajos grupales y personales.

o Computadora portatil.

o Proyector.

. Cds., Grabadora, Camara fotografica.
MATERIALES:

e Cartulina, fédmix, papelotes, carpetas.
o Hojas de papel bond.

e Marcadores, borrador de tiza liquida.
e Pizarra acrilica.

e Mobiliario adecuado.

Fisicos:
e Para la ejecucion de los Talleres se ocupara las instalaciones del Colegio,
como el salén de uso multiple, la cancha deportiva y algun salén para realizar

la socializacidén de la propuesta a los docentes y directivos.

ECONOMICOS:

e Gestidn con las autoridades del cantén.
e Personal capacitado del Departamento de apoyo de la Direccion de

Educacién de Zamora Chinchipe.
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Tutor, facilitador de los Talleres $ 120,00
Alimentacion $ 225,00
Transporte $ 30,00
Materiales $ 25,00
Hospedaje del Tutor $ 45,00
TOTAL $ 445,00
7.9. CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA.
ACTIVIDAD MAYO | JUNIO | SEPT. | OCTUB | NOV. DIC
123412341234 (1234(1234|12 34

1.- Busqueda de
bibliografia
actualizada

2.- Disefar el proyecto

3.-Socializar la
propuesta

4.- Gestionar para
contratar al Tutor
de los Talleres.

5.-Desarrollar el primer
taller:

6.- Desarrollar el
segundo taller

7.-Desarrollar el tercer
taller

8.- Elaborar material
para exponer.

9.-Evaluar la ejecucion
de la Propuesta.
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ANEXO 1

Observacion de una clase de matematica. Encuestas aplicadas a estudiantes de 1° Bach



Anexo 2
OFICIO PARA PEDIR AUTORIZACION EN EL COLEGIO “RI0 NANGARITZA!

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR OESLOJA

JLeiMH¢cteiacdAd @ atM ¢s4r de. Jlo fa.

MODALIDAD BE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA
Loja, febrero de 2012

Sefior(a)
Rector-Director de Instituciones Educativas
En su despacho.-

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, viene trabajando en varias lineas de
Investigacion en el ambito de la Educacion, en cooperacion interinstitucional con
varias Universidades e instituciones relacionadas con aspectos sociales. Ademas, es
interés de nuestra institucion en la formacién superior, aportar al proceso de
investigaciones nacionales que respondan a la necesidad imperiosa de que en el
Ecuador se realicen estudios con un alto nivel de impacto en el desarrollo educativo y
socio-econdmico.

Por ello, me permito dar a conocer que en el ambito de la investigacion, en particular
en el Postgrado de Pedagogia, se ha planificado el proyecto de Investigacion Nacional,
cuyo tema versa en: "EVALUACION DE LA CALIDAD DEL DESEMPENO
PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO EN LAS INSTITUCIONES DE
{EDUCACION BASICA Y BACHILLERATO DEL ECUADOR, DURANTE EL ANO

2011-2012".
Por lo expuesto, solicito a wusted Sr. fa'i Rector fal - Director fa}, muy
comedidamente, autorice a Zhifiin Quezada Carmen Faviola. i

Maestrante del Postgrado en Pedagogia de la Universidad Técnica Particular de Loja,
realice dicha investigacion en la institucion que usted acertadamente dirige.

Es importante indicar, que la UTPL se encuentra apoyando el trabajo de nuestros
maestrantes y la labor que desplegaran en esta investigacién, puesto que los datos
levantados seran..utilizados con fines netamente académicos e investlgativos,
guardando asi la identidad de las personas e instituciones participantes. Una vez que
se tenga los resultados analizados, se entregara el debido reporte a su Institucién,,

Segura de contar cor)' la favorable atencién al presente, sin otro particular, me
suscribo de usted, expresandolo mi“sinceros agradecimientos.

Atentamente,
) 1'f
i ffi
. , ufe
Dra. Carrrien Sanchez L. i
COORDINADORA ACADEMICA DE LA MAESTRIA EH PEDAGOGIA

www.utpLedu.ee mjnfodi8ianc;!a@ utpl.edu.ee - PBX: 593 7 2570275 *Fax: 593 7 2573158 *C.P.: 11 01 608
ordinaeién de Centros: 593 7 2585 974 « DisiribuciBn de Material Bibtiografico: 591 7 2535 975 *San Cayetano Alto * Loja - Ecuador


http://www.utpLedu.ee
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Anexo 3
Oficio de autorizacion para realizar la investigacion en el Colegio

""" Colegio i €cnico Agropecuario "Rio Wangariiza™

Guayzimi - Zamora - Ecuador.
Tefonos: Rectorado 23038672/Secretaria 23038714/ Colecturia 23038664

Of. Nro. 007 - R-CTARN-12

Guayzimi, 26 de enero del 2012

Doctora

Carmen Sanchez L.

COORDINADORA ACADEMICA DE LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA
Loja

De mi consideracion:

Reciba su autoridad un atento vy fraterno saludo; a la vez, doy contestacion a su atenta
comunicaciéon sin nimero de fecha: Loja, noviembre del 2011, recibido es en este despacho
el 25 de enero del 2012, “en el cual solicita autorizacion para que la Srta. Maestrante
Carmen Faviola Zhifiin Quezada, realice una investigacién en el plantel con fines al
proyecto de investigacion sobre el tema: Evaluacion de la Calidad del Desempefio
Profesional Docente y Directivo en las Instituciones de Educacién Bésica y Bachillerato del
Ecuador durante ei afio 2011-2012"; Al respecto hago de su conocimiento que se concede
la autorizacion a la Srta. Maestrante en mencion, a fin que proceda al trabajo de
investigacion conforme lo solicitado.

Particular que comunico, agradeciéndole por permitirme servirle.
Atentarr

Prof. Os
RECTOR ENCARGADO



ANEXO 4
CERTIFICACION OTORGADA POR EL RECTOR COLEGIO “Ri0O NANGARITZA!

Colegio Técnico Agropecuario "Ufo Nangariiza™

Guayzimi - Zamora- Ecuador

Profesor Oswaldo Zamora Ortiz, RECTOR DEL COLEGIO TECNICO
AGROPECUARIO "RIO NANGARITZA". En forma legal;

CERTIFICA:

Que falic. Carmen F. Zhifiin Quezada Estudiante de Maestria Pedagdgica de la Universidad
Técnica Particular de Loja, realizd una investigacion en nuestro plantel educativo, al personal
docente y discente, sobre el proyecto “EVALUACION DE LA CALIDAD DEL DESEMPENO
PROFESIONAL DOCENTE Y DIRECTIVO EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA Y
BACHILLERATO DEL ECUADOR, DURANTE EL ANO 2011-2012", actividad desarrollada en el mes
de febrero del 2012.

Lo certifico, facultando su uso en lo que estime necesario.

Guayzimi, 22 de marzo del 2012.

COLEGIO TECNICO AGROFfICUARIO
RIO NANGAfilITZA"

RECTORADO
IMI - ZAMOE.i - £C.Aj..CR

Prof ra Ortiz
RECTOR DEL PLANTEL E.



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCAC
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

LOJA
ION

Instrumento para la autoevaluacion de los docentes

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DOCENTE:

OBJETIVO
Reflexionar sobre el desempefio profesional con el fin de mejorar la pr.
el aula.
INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con
casillero correspondiente la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4

actica docente en

honestidad en el

5

Nunca Raravez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA

1.1 Trato alos estudiantes con cortesia y respeto

12. Fomento la autodisciplina en el aula.

1.3. Llamo la atencion a los estudiantes con firmeza, pero con respeto.
1.4. Propicio el respeto a las personas con capacidades diferentes.

15. Propicio la no discriminacion entre comparieros.

16. Tomo en cuenta las sugerencias, opiniones Yy criterios de los
estudiantes.

1.7. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a los
padres de familia y/o representantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

2.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes,
con problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.

2.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

2.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la

asignatura, al inicio del afio lectivo.

2.4. Explico los criterios de evaluacion del érea de estudio

2.5. Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me

VALORACION
1 2345

VALORACION
1 2345



comprendan.

2.6.Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

2.7.Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.

2.8.Realizo una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

2.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

2.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

2.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

2.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos enseiiados.

2.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

2.14. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

2.15. Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

2.16. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

2.17. Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.

2.18. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

2.19. Reajusto la programacioén en base a los resultados obtenidos en la
evaluacién.

2.20. Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases.

2.21. Utilizo el material didactico apropiado a cada tematica.

2.22. Utilizo en las clases herramientas relacionadas con las tecnologias
de la informacién y la comunicacién.

2.23. Utilizo bibliografia actualizada.

2.24. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

2.24.1. Analizar

2.24.2. Sintetizar

2.24.3 Reflexionar.

2.24.4. Observar.

2.24.5. Descubrir.

2.24.6 Exponer en grupo.

2.24.7. Argumentar.

2.24.8. Conceptualizar.

2.24.9 Redactar con claridad.

2.24.10. Escribir correctamente.

2.24.11. Leer comprensivamente.

2.24.12. Escuchar.

2.24.13. Respetar.

2.24.14. Consensuar.

2.24.15. Socializar.

2.24.16. Concluir.

2.24.17. Generalizar.

2.24.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION

1

2

3

4

5

3.1. Disfruto al dictar mis clases.

3.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.




3.3. Me gratifica la relacién afectiva con mis estudiantes.

3.4. Me gratifica la relacién afectiva con mis colegas.

3.5. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia.

3.6. Me siento estimulado por mis superiores.

3.7. Me siento apoyado por mis colegas para la realizacién del trabajo
diario.

3.8. Me siento miembro de un equipo con objetivos definidos.

3.9. Siento que padres de familia o representantes apoyan la tarea
educativa que realizo.

3.10. Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.

3.11. Demuestro seguridad en mis decisiones.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES
112345
4.1. Puedo detectar una necesidad educativa especial leve en los
estudiantes.
4.2. Agrupo a los estudiantes por dificultades y los atiendo en forma
personal.
4.3. Envio tareas extra a la casa para que el estudiante desarrolle las
habilidades en las que presentan problemas.
4.4. Elaboro adaptaciones curriculares para facilitar el aprendizaje a
los estudiantes.
4.5. Recomiendo que el estudiante trabaje con un profesional
especializado.
4.6. Propongo tareas diferenciadas segun las necesidades de los
estudiantes.
4.7. Propongo la misma tarea grupal con distintos niveles de
profundidad.
4.8. Permito que se integren espontaneamente al ritmo de trabajo de
la clase.
4.9. Me comunico permanentemente con los padres de familia o
representantes, a través de esquelas, registros, informes o
cuadernos.
4.10. Realizo entrevistas personales con los padres para informarles
sobre del avance académico y personal del estudiante.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
5. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
112/3/4]5

5.1. Aplico el reglamento interno de la institucién en las actividades
que me competen.

5.2. Respeto y cumplo las normas académicas e institucionales.

5.3. Elaboro el plan anual de la asignatura que dicto.

5.4. Entrego el plan anual y de unidad didactica en los plazos
estipulados por las autoridades.

5.56. Enmarco el plan anual en el proyecto educativo institucional.

5.6. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.

5.7.Planifico mis clases en funcion del horario establecido.

5.8. Planifico mis clases en el marco del curriculo nacional.

5.9. Llego puntualmente a todas mis clases.

5.10. Falto a mi trabajo solo en caso de fuerza mayor.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

6. RELACIONES CON LA COMUNIDAD

VALORACION

1

2

3

4

5

6.1.

Participo decididamente en actividades para el desarrollo de la
comunidad.

6.2,

Me gusta programar actividades para realizar con padres de
familia, representantes y estudiantes.

6.3.

Colaboro en la administracién y ejecucién de tareas extra
curriculares.

6.4.

Apoyo el trabajo de mis colegas aun fuera del tiempo de clases.

6.5.

Comparto con mis comparieros estrategias para mejorar las
practicas docentes encaminadas al desarrollo comunitario.

6.6.

Colaboro en la consecucion de los objetivos y metas de relacion
comunitaria planteadas en el PELI.

6.7.

Estoy abierto al dialogo y al trabajo planteado por la comunidad.

6.8.

Participo en las actividades de la institucién relacionadas con el
desarrollo integral de la comunidad.

6.9.

Me gusta participar de las decisiones de los Consejos Directivos o
Técnicos que impliquen un trabajo comunitario.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

7. CLIMA DE TRABAJO

VALORACION

1

2

3

4

5

71.

Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los
compaieros.

7.2. Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el
trabajo conjunto.
7.3. Me identifico de manera personal con las actividades que se

realizan en conjunto.

74.

Comparo intereses y motivaciones con los comparieros del area o
curso.

7.5.

Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades
asignadas.

7.6.

Cumplo los acuerdos establecidos por el equipo de trabajo.

7.7

Situo en el terreno profesional, los conflictos que se dan en el
trabajo.

7.8.

Estoy dispuesto a aprender de personas, ideas, situaciones y
opiniones distintas a las mias.

7.9.

Propongo alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la coevaluacion de los docentes*

NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio profesional a partir del conocimiento de un compariero,
con el fin de mejorar las practicas docentes en el aula.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1. DESARROLLO DE HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
112345
El docente:
1.1. Enmarca el plan anual en el proyecto educativo institucional.
1.2. Planifica las clases en coordinacién con los compaiieros de area.
1.3. Elabora el plan anual de asignatura conforme solicita la autoridad
respectiva.
1.4. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacién para sus clases.
1.5. Adapta espacios y recursos en funcién de las necesidades de los
estudiantes.
1.6. Utiliza bibliografia actualizada.
1.7. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.
1.8. Elabora recursos didacticos novedosos.
1.9. Elabora adaptaciones del curriculo para estudiantes con
necesidades educativas especiales.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
2. CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y REGLAMENTOS
112345

El docente:

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades




que le competen.

2.2.Entrega del plan anual y de la unidad didactica en los plazos
estipulados por las autoridades.

2.3.Entrega las calificaciones de los estudiantes en los tiempos
previstos por las autoridades cada trimestre, bimestre o
Quimestre.

2.4.Llega puntualmente a las reuniones a las que se le convoca.
2.5. Programa actividades para realizar con padres de familia,
representantes y estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. DISPOSICION AL CAMBIO EN EDUCACION

112345

El docente:

3.1. Propone nuevas iniciativas de trabajo.

3.2.Investiga nuevas formas de ensefianza del area que dicta.

3.3.Colabora en la consecucién de los objetivos y metas del P.E.l.

3.4. Logra identificarse de manera personal con las actividades que
realiza.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. DESARROLLO EMOCIONAL

El docente:
4.1. Trata a los compaiieros con cordialidad.
4.2. Propicia el respeto a las personas diferentes.
4.3. Propicia la no discriminacién de los compaiieros.
4.4.Esta dispuesto a aprender de personas, ideas y opiniones ajenas.
4.5. Se siente gratificado con la relacién afectiva con los estudiantes.
4.6.Le gratifica la relacion afectiva con los colegas.
4.7. Se preocupa sinceramente por la falta de un compaiiero.
4.8.Se preocupa porque su apariencia personal sea la mejor.

*Para la coevaluacién se tienen que considerar a los compaiieros profesores del investigado pero
con funciones de Coordinador de Area o de Inspector.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacion de los docentes por parte del Director o Rector

NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO:
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desarrollo del desemperio docente con el fin de mejorar la practica
en el aula.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA
112345
En promedio, el docente de su institucién:

1.1. Toma en cuenta las sugerencias, opiniones y criterios de los
estudiantes.

1.2. Si un estudiante falta se preocupa por su ausencia y llama al padre
de familia o representante.

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.4.Propicia el debate y el respeto por las opiniones diferentes.

1.5. Ejemplifica cada uno de los temas tratados y los adecua al contexto

de los estudiantes.

1.6. Explica la importancia de los temas tratados para el aprendizaje y la
vida futura de los estudiantes.

1.7. Reajusta la programacién con base en los resultados obtenidos en

la evaluacién.

1.8. Desarrolla en los estudiantes la habilidad de escuchar a sus

comparieros con respeto.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES

En promedio, el docente de su institucion:

VALORACION

1

2

3

4

5

2.1. Propicia el respecto a las personas con capacidades diferentes.

2.2.Propicia la no discriminacioén a los compaiieros.

2.3.Durante la clase permite las preguntas e inquietudes de los
estudiantes.

2.4. Puede detectar una necesidad educativa especial leve en los
estudiantes.

2.5. Permite que el estudiante con alguna necesidad especial se
integre espontaneamente al ritmo de trabajo de la clase.

2.6.Se comunica individualmente con los padres de familia o
representantes a través de esquelas, cuadernos o a través de una
entrevista personal.

2.7.Colabora en la organizacién de tareas extracurriculares cuando el
estudiante requiera.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

En promedio, el docente de su institucion:

VALORACION

1

2

3

4

5

3.1. Utiliza bibliografia actualizada.

3.2. Enmarca el plan anual en el proyecto educativo institucional.

3.3.Elabora el plan anual de la asignatura conforme solicita la
autoridad respectiva.

3.4.Entrega el plan anual y de unidad didactica en los plazos
estipulados por las autoridades.

3.5. Planifica las clases en el marco del curriculo nacional.

3.6.Da a conocer a los estudiantes, al inicio del aio lectivo, la
programacion y los objetivos de la asignatura.

3.7.Explica los criterios de evaluacion del area al inicio del aio lectivo.

3.8.Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

3.9. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacién para sus
clases.

3.10. Prepara las clases en funcién de las necesidades de los
estudiantes, exponiéndolos a problemas similares a los que se
enfrentaran en la vida diaria.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
En promedio, el docente de su institucion:

4.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades
que le competen.

4.2. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades
asignadas.

4.3. Situa los conflictos, que se dan en el trabajo, en el terreno
profesional.

4.4.Le gusta participar en los Consejos Directivos o Técnicos.

4.5.Llega puntualmente a todas las clases.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
5. RELACION CON LA COMUNIDAD

En promedio, el docente de su institucion:

5.1. Participa activamente en el desarrollo de la comunidad.

5.2. Le gusta programar actividades para realizar con padres de
familia, representantes y estudiantes.

5.3. Comparte con sus comparieros estrategias para mejorar las
practicas docentes encaminadas al desarrollo comunitario.

5.4. Participa en las actividades de la institucion relacionadas con
el desarrollo integral de la comunidad.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

1 234 5



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes

NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeiio del docente en el aula con el fin de mejorar el
desempeiio docente, el aprendizaje de los estudiantes y las relaciones con la
comunidad.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
1(12(3[4(5
El docente:

1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes.

1.2.Da a conocer a los estudiantes la programacioén y los objetivos del
area al inicio del afo lectivo.

1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos temas o
contenidos seialados.

1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacidén para sus clases.

1.8. Desarrolla en los estudiantes la siguientes habilidades:

1.8.1. Analizar.

1.8.2. Sintetizar.

1.8.3. Reflexionar.

1.8.4. Observar.

1.8.5. Descubrir.

1.8.6. Redactar con claridad.

1.8.7. Escribir correctamente.

1.8.8. Leer comprensivamente.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
2. HABILIDADES DE SOCIABILIDAD PEDAGOGICA
112345
El docente:
2.1. Explica a los estudiantes la forma en que se evaluara la
asignatura.
2.2. Utiliza el lenguaje adecuado en las clases para que los estudiantes
le comprendan.
2.3.Recuerda a los estudiantes los temas ensefiados en la clase
anterior.
2.4.Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes de
la clase anterior.
2.5. Realiza resumenes de los temas tratados al final de la clase.
2.6. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
de los estudiantes.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3. ATENCION A LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES
112345
El docente:
3.1.Se preocupa por los estudiantes que faltan y llama a los padres de
familia o representantes.
3.2. Realiza evaluaciones individuales al finalizar la clase.
3.3.Se comunica individualmente con los padres de familia o
representantes a través de esquelas, notas escritas y/o entrevistas
personales.
3.4. Envia tareas extras a la casa.
3.5.Recomienda que el estudiante sea atendido por un profesional
especializado.
3.6. Agrupa a los estudiantes que presentan dificultades y los atiende
de manera especial.
3.7.Promueve la integracion espontanea del estudiante al ritmo de
trabajo de la clase.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
4. RELACION CON LOS ESTUDIANTES
112345

El docente:

4.1.Enseiia a respetar a las personas diferentes.

4.2.Enseiia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4.3. Enseiia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4.4. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.5.Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

4.6. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion: i
iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la evaluacion de los docentes por parte de los padres de familia
y/o representantes®

NOMBRE DEL PRFESOR EVALUADO:
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO
Reflexionar sobre el desempefio docente con el fin de mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. RELACION CON LA COMUNIDAD
112345
El docente:
1.1. Planifica y realiza actividades conjuntamente con padres de
familia o representantes y estudiantes.
1.2. Colabora en el desarrollo de actividades en beneficio de la
comunidad.
1.3. Contribuye con sus acciones a mejorar las relaciones de los
miembros de la comunidad.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. NORMAS Y REGLAMENTOS
1(2|/3/4|5

El docente:

2.1. Es puntual a la hora de iniciar las clases.

2.2. Permanece con los estudiantes durante toda la jornada de trabajo.

2.3.Entrega las calificaciones oportunamente.

2.4. Se comunica con el padre de familia o representante para
informarle sobre el rendimiento de su hijo o representado.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. SOCIABILIDAD PEDAGOGICA

El docente:

VALORACION

1

2

3

4

5

3.1. Trata a su hijo, hija o representado con cortesia y respeto.

3.2.Resuelve los problemas de indisciplina de su hijo o representado
sin agredirle verbal o fisicamente.

3.3. Ensena a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.4. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de su hijo o representado.

3.5.Se preocupa cuando su hijo o representado falta.

3.6.Se comunica con el padre de familia o representante de manera
preferencial a través de esquelas, notas escritas y/o entrevistas.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. ATENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES INDIVIDUALES

El docente:

4.1. Atiende a su hijo o representado de manera especifica.

4.2. Recomienda que su hijo o representado sea atendido por un
profesional especializado.

4.3.Le asigna tareas especiales a su hijo o representado.

4.4.Respeta el ritmo de trabajo de su hijo representado en la clase.

4.5. Envia trabajos extra a los estudiantes para mejorar su rendimiento.

4.6. Realiza talleres de recuperacién pedagoégica (clases extras).

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Matriz de Evaluacion: Observacion de clase

NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

¢El docente vive en la comunidad?
() Si ( )No

¢Quién aplicé la ficha?
( ) Rector ( ) Director ( ) Delegado

ASIGNATURA DE LA HORA DE LA CLASE OBSERVADA

Matematica

Lenguaje

Ciencias Naturales

Ciencias Sociales

Historia

Literatura

Biologia

Fisica

Quimica

Informatica

Inglés

Otras (especifique)......ccoeiiiiiiiiic e e e e e
Educacion especial para nifios y niiias.

S~ — — _— _— p— — p— {— p— p— p—
N St st ot Nt ot vt vt "t s "t

ANO O CURSO DONDE ENSENA EL DOCENTE

Educacion Basica

( ) 1°EB ( ) 2°EB ( ) 3°EB ( ) 4°EB 5°EB
( ) 6°EB ( ) 7°EB ( ) 8°EB ( ) 9° EB 10° EB
Bachillerato
( ) 1°Bach ( ) 2° Bach ( ) 3° Bach

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desarrollo del desemperio docente con el fin de mejorar la practica
en el aula.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Marque con una X el espacio correspondiente.




A. ACTIVIDADES INICIALES

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION

El docente: Si No
1. Presenta el plan de clase al observador.

2. Inicia su clase puntualmente.

3. Revisa las tareas enviadas a la casa.

4. Da a conocer los objetivos de la clase a los estudiantes.

5. Presenta el tema de clase a los estudiantes.

6.Realiza una evaluacién diagnoéstica para conocer lo que los
estudiantes saben del tema a tratar.

B. PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION

El docente: Si No
7. Considera las experiencias previas de los estudiantes como
punto de partida para la clase.
8. Presenta el tema utilizando ejemplos reales o anecdéticos,
experiencias 0 demostraciones.
9. Relaciona el tema tratado con la realidad en la que viven los
estudiantes (localidad, pueblo, ciudad o pais).
10. Asigna actividades claras que los estudiantes logran ejecutar
exitosamente.
11. Asigna actividades alternativas a los estudiantes para que
avancen mas rapido.
12. Refuerza la explicacion a los estudiantes que muestran dificultad
para comprender un concepto o una actividad.
13. Realiza preguntas para comprobar si los estudiantes
comprendieron lo explicado en la clase.
14. Evidencia seguridad en la presentacion del tema.
15. Al finalizar la clase resume los puntos mas importantes.
16. Realiza algun tipo de evaluacién para conocer si los estudiantes
comprendieron el tema tratado.
17. Adapta espacios y recursos en funcién de las actividades
propuestas.
18. Utiliza recursos didacticos creativamente para captar la atencién
e interés durante la clase.
19. Envia tareas

C. AMBIENTE EN EL AULA

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El docente: Si No
20. Es afectuoso y calido con los estudiantes (les llama por sus

nombres).

21. Trata con respeto y amabilidad a los estudiantes.

22. Valora la participacion de los estudiantes.

23. Mantiene la disciplina en el aula.

24. Motiva a los estudiantes a participar activamente en la clase.
Tomado del MEC con fines investigativos.

GLOSARIO:

Objetivos de la clase: Son enunciados cortos y simples que expresan la idea principal de lo que el
docente pretende que el estudiante aprenda como resultado de la clase.

Fecha de Evaluacion:



UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la Autoevaluacién del Director o Rector

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DIRECTOR O RECTOR:

OBJETIVO

Obtener informacién sobre el desempefiio profesional del Director, con el fin de mejorar
la gestién de la institucién que dirige.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la
siguiente escala de valoracioén.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(2|/3/4|5

1.1. Asisto puntualmente a la institucién.

1.2. Falto a mi trabajo solo en caso de extrema necesidad.

1.3. Rindo cuentas de mi gestién a la comunidad educativa.

1.4. Hago seguimiento continuo al trabajo del personal docente y
administrativo.

1.5. Exijo puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.

1.6. Controlo el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios
establecidos.

1.7. Estimulo y sanciono al personal de acuerdo con las normas legales
vigentes.

1.8. Optimizo el uso de los recursos institucionales.

1.9. Delego responsabilidades para mantener actualizados Ilos
inventarios de los bienes institucionales.

1.10.Delego funciones de acuerdo con la norma legal vigente.

1.11.Determino detalles del trabajo que delego.

1.12.Realizo seguimiento a las actividades que delego.

1.13.Transformo los conflictos en una oportunidad para la convivencia
de la comunidad.

1.14.ldentifico las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la
gestion institucional.

1.15.Propicio el trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la
institucion.

1.16.Planifico el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.

1.17.Planifico y coordino el mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento del plantel.

1.18.Incentivo al personal para que asista a eventos de mejoramiento
profesional.




1.19.Propicio la actualizaciéon permanente del personal de la institucién.

1.20.Apoyo los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores
personales y comunitarias.

1.21.Propicio el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.

1.22.Entrego peridédicamente a la supervisién, un informe sobre la
asistencia del personal docente, administrativo y de servicio

1.23.Entrego oportunamente los datos estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por la Direcciéon Provincial.

1.24.Promuevo la participacion del Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento.

1.25.Realizo las asambleas generales de profesores, segin disponen las
normas y reglamentos respectivos.

1.26.Lidero el Consejo Técnico.

1.27.Doy a conocer a la Asamblea General de Profesores el informe anual
de labores.

1.28.0rganizo con el Consejo Técnico las comisiones, para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del aiio lectivo.

1.29.Superviso con el Consejo Técnico la distribucién de trabajo de los
docentes para el aiio lectivo, respetando las normas y reglamentos
respectivos.

1.30.Dirijo la conformacién del Comité Central de Padres de Familia.

1.31.Superviso la conformacién del Consejo o Gobierno Estudiantil.

1.32.Propicio el cumplimiento del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia,
para que se respeten los derechos de los estudiantes.

1.33.Propicio el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucién.

1.34.Coordino la elaboracion del Manual de Convivencia Institucional.

1.35.Propicio el cumplimiento del Manual de Convivencia Institucional.

1.36.Coordino la planificaciéon institucional antes del inicio del aiio
lectivo.

1.37.0rganizo la planificacién del plantel con la participacion del
personal docente, administrativo y de servicio.

1.38.Tomo en cuenta a los padres de familia en la planificacién de las
labores de la institucién.

1.39.Jerarquizo los objetivos que deseo alcanzar con el Plan
Institucional.

1.40.Establezco objetivos de trabajo que pueden evaluarse al final del
aio lectivo.

1.41.Defino las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42.Entrego oportunamente el Plan Institucional a la Direccién
Provincial en los tiempos previstos.

1.43.0rganizo la evaluaciéon de la ejecucion del Plan Institucional con el
Consejo Técnico.

1.44.Promuevo la investigacién pedagégica.

1.45.Promuevo la innovacioén pedagoégica.

1.46.Realizo contrataciones de personal docente, administrativo o de
servicios, previo el conocimiento y autorizacién del Consejo
Técnico.

1.47.Planifico y programo la utilizacién de los recursos del presupuesto,
con la participacion del Consejo Técnico.

1.48.Solicito informes de la ejecucidén presupuestaria, al menos una vez
al mes.

1.49.Busco otras fuentes de financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucién.

1.50.Aplico las normas legales presupuestarias y financieras.

1.51.Realizo arqueos de caja segiun lo prevén las normas
correspondientes.

1.52.Determino la ejecucién de los recursos de otras fuentes de




financiamiento, de acuerdo con las necesidades de la institucién,
con el apoyo del Consejo Técnico.

1.53.Aplico procedimientos de seguimiento y evaluacién al presupuesto
con base en la normativa legal.

1.54.Controlo adecuadamente el movimiento financiero de la institucion.

1.55.Soy corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros,
registros contables y presupuestarios.

1.56.Rindo cuentas sobre la ejecucion de los recursos asignados por el
Estado, a los organismos internos de la institucién.

1.57.Coordino con el Presidente del Comité de Padres de Familia y con el
Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con que cuenta
la institucién.

1.58.0riento a los padres de familia para que rindan cuentas de los
fondos del Comité Central.

1.59.Coordino con el Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los
recursos recaudados de otras fuentes de financiamiento.

1.60.Informo sobre la ejecuciéon de los recursos recaudados, a los
organismos externos a la institucion.

1.61.Elaboro con el Consejo Técnico el distributivo de trabajo y horario
de los docentes, de acuerdo con las necesidades de la institucion.

1.62.Atiendo, oportunamente, a los padres de familia que requieren
informacioén sobre sus hijos

1.63.Actio a favor del estudiante para defender su integridad
psicoldgica, fisica o sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION

1

2

3

4

5

2.1. Organizo la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el
Consejo Técnico y la participacion del personal docente,
administrativo y representantes de los estudiantes.

2.2. Organizo la elaboracién de los planes anuales, de desarrollo
curricular por aio/grado, con el Consejo Técnico y la participacién
del personal docente.

2.3. Organizo con el Consejo Técnico la revisién de la planificacién
didactica.

2.4. Observo el desarrollo de clases del personal docente, al menos una
vez al trimestre.

2.5. Asesoro directamente al personal docente en metodologias de
ensefianza, a fin de que los aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales.

2.6. Solicito a los docentes, que den a conocer a los estudiantes los
objetivos de aprendizaje, al inicio del afo escolar.

2.7. Verifico la aplicacion de la planificacién didactica.

2.8. Superviso el proceso de evaluacion de aprendizajes de los alumnos.

2.9. Realizo acciones para evitar la repitencia de los estudiantes.

2.10.Realizo acciones para evitar la desercion de los estudiantes.

2.11.Garantizo el respeto de los derechos de los estudiantes por parte
del personal que labora en la institucion.

2.12.Garantizo la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.

213.Garantizo la elaboracién de adaptaciones curriculares para
estudiantes que lo requieran.

2.14.0riento a los padres de familia para la solucién de problemas
relacionados con el aprendizaje de los estudiantes.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD
112345
3.1. Mantengo comunicacién permanente con la comunidad educativa.
3.2. Apoyo el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3.

Mantengo buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres
de familia y comunidad.

34.

Evito tener conductas discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa.

3.5.

Delego responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

3.6.

Promuevo el desarrollo comunitario con la participacion de todos
los actores educativos.

3.7.

Relaciono las acciones del plantel con el desarrollo de Ila
comunidad.

3.8.

Promuevo el desarrollo de actividades con entidades comunitarias
y otras organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9.

Promuevo el desarrollo de actividades socio-culturales vy
educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.
Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la Evaluacion del Director por parte del Consejo Directivo o
Técnico

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DIRECTOR:

OBJETIVO
Obtener informacién sobre el desempeiio profesional del Director, con el fin de mejorar
la gestién de la institucién que dirige.
INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con laque usted se califica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la
siguiente escala de valoracioén.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(2|/3/4|5

1.1. Asiste puntualmente a la institucién durante la jornada de trabajo.
1.2. Falto a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Rinde cuentas de su gestién a la comunidad educativa.
1.4 Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y
administrativo.
1.5. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucion.
1.6. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios
establecidos.
1.7.Estimula y sanciona al personal, de acuerdo con las normas legales
vigentes.
1.8.Realiza contrataciones de personal docente, administrativo o de
servicios, previo conocimiento y autorizaciéon del Consejo Técnico.
1.9.Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos
respectivos.
1.10. Determina detalles del trabajo que delega.
1.11.Realiza el seguimiento a las actividades que delega.
1.12. Delega responsabilidades para mantener actualizados Ilos
inventarios de los bienes institucionales.
1.13.Transforma los conflictos en una oportunidad de aprendizaje para la
convivencia de la comunidad.
1.14.l1dentifica las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la
gestion institucional.




1.15.Propicia el trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la
institucion.

1.16.Maneja y coordina el mejoramiento de la institucién y equipamiento
del plantel.

1.17.Planifica el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.

1.18.Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento del plantel.

1.19.Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento
profesional.

1.20.Propicia la actualizacién permanente del personal de la institucion.

1.21.Entrega el Plan Institucional a la Direccién Provincial en los
tiempos previstos.

1.22.Entrega peridédicamente a la supervision, un informe sobre la
asistencia del personal docente, administrativo y de servicio

1.23.Entrega oportunamente los datos estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por la Direccién Provincial.

1.24.Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.

1.25.Promueve la participaciéon del Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento.

1.26.0rganiza con el Consejo Técnico las comisiones, para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del aio lectivo.

1.27.Realiza las asambleas generales de profesores, segun disponen las
normas y reglamentos respectivos.

1.28.Superviso la distribuciéon de trabajo de los docentes para el aio
lectivo, con el Consejo Técnico, respetando las normas vy
reglamentos respectivos.

1.29.Dirige la conformacion del Comité Central de Padres de Familia.

1.30.Supervisa la conformacién del Consejo o Gobierno Estudiantil.

1.31.Propicia el cumplimiento del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia,
para que se respeten los derechos de los estudiantes.

1.32.Propicia el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucién.

1.33.Coordina la elaboracion del Manual de Convivencia Institucional.

1.34.Propicia el cumplimiento del Manual de Convivencia Institucional.

1.35.Lidera el Consejo Técnico.

1.36.Coordina la planificacién institucional antes del inicio del aiio
lectivo.

1.37.0rganiza la planificacion del plantel con la participacién del
personal docente, administrativo y de servicio.

1.38.Toma en cuenta a los padres de familia en la planificaciéon de las
labores de la institucién.

1.39.Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar.

1.40.Establece objetivos de trabajo que pueden evaluarse al final del
aio lectivo.

1.41.Define las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42.0rganiza con el Consejo Técnico la evaluacién de la ejecucién del
Plan Institucional.

1.43.Da a conocer a la Asamblea General de Profesores, el informe
anual de labores.

1.44.Promueve la investigacién pedagoégica.

1.45.Promueve la innovacién pedagégica.

1.46.0ptimiza el uso de los recursos institucionales.

1.47.Solicita informes de la ejecucién presupuestaria, al menos una vez
al mes.

1.48.Planifica y programa la utilizacioén de los recursos del presupuesto,
con la participaciéon del Consejo Técnico.

1.49.Busca otras fuentes de financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucién.




1.50.Aplica las normas legales presupuestarias y financieras.

1.51.Realiza arqueos de caja, segiun Ilo prevén las normas
correspondientes.

1.52.Aplica procedimientos de seguimiento y evaluacién al presupuesto,
con base en la normativa legal.

1.53.Controla adecuadamente el movimiento financiero de la institucion.

1.54.Rinde cuentas sobre la ejecucién de los recursos asignados a la
institucion y a los organismos internos de la institucion.

1.55.Es corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros,
registros contables y presupuestarios, de acuerdo con Ila
legislacién vigente.

1.56.Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos asignados, a los
organismos externos de la institucion.

1.67.Coordina con el Presidente del Comité Central de Padres de Familia
y con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con
que cuenta la institucion.

1.58.Coordino con el Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los
recursos recaudados de otras fuentes de financiamiento.

1.59.0rienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los
fondos del Comité Central.

1.60.0rienta en un informe sobre la ejecuciéon de los recursos
recaudados, a los organismos externos a la institucion.

1.61.Elabora con el Consejo Técnico el distributivo de trabajo y horario
de los docentes, de acuerdo con las necesidades de la institucion.

1.62.Actia a favor del estudiante para defender su integridad
psicolégica, fisica o sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION

1

2

3

4

5

2.1.0rganiza la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el
Consejo Técnico y la participacion del personal docente,
administrativo y representantes de los estudiantes.

2.2.0Organiza la elaboracién de los planes anuales, de desarrollo
curricular por aio/grado, con el Consejo Técnico y la participacién
del personal docente.

2.3. Organiza con el Consejo Técnico la revision de la planificacién
didactica.

2.4. Observa el desarrollo de clases del personal docente, al menos una
vez al trimestre.

2.5. Asesora al personal docente en metodologias de enseiianza, a fin de
que los aprendizajes de los estudiantes sean significativos y
funcionales.

2.6. Solicita a los docentes, que den a conocer los objetivos de
aprendizaje a los estudiantes, al inicio del afio escolar.

2.7. Verifica la aplicacién de la planificacién didactica.

2.8. Supervisa el proceso de evaluacién de aprendizajes de los alumnos.

2.9. Realiza acciones para evitar la repitencia de los estudiantes.

2.10.Realiza acciones para evitar la desercién de los estudiantes.

2.11.Supervisa el respeto de los derechos de los estudiantes, por parte
del personal que labora en la institucién.

2.12.Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.




213.Garantiza la elaboracion de adaptaciones curriculares para

estudiantes que lo requieran.

2.14.0rienta a los padres de familia para la solucién de problemas

relacionados con el aprendizaje de los estudiantes.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD
112345
3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.
3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3.

Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de
familia y comunidad.

34.

Evita tener conductas discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa.

3.5.

Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

3.6.

Promueve el desarrollo comunitario con la participacién de todos
los actores educativos.

3.7.

Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8.

Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias
y otras organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9.

Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la Evaluacién del Director por parte del Consejo Estudiantil

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DIRECTOR:

OBJETIVO
Obtener informacién sobre el desempefio profesional del Director, con el fin de mejorar
la gestién de la institucién que dirige.
INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la
siguiente escala de valoracioén.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(2|/3/4|5

1.1. Asiste puntualmente a la institucién.
1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.
1.3. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucién.
1.4. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios
establecidos.
1.5. Rinde cuentas de su gestioén a la comunidad educativa.
1.6. Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y
administrativo.
1.7.Supervisa la conformacioén del Consejo o0 Gobierno Estudiantil.
1.8. Dirige la conformacién del Comité Central de Padres de Familia.
1.9. Promueve la participacion del Comité de Padres de Familia en las
actividades del establecimiento.
1.10.0rienta a los padres de familia para que rindan cuentas de los
fondos del Comité Central.
1.11.Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacién de las
labores de la institucién.
1.12.Rinde cuentas sobre la ejecucion de los recursos del Comité Central
de Padres de Familia, a los organismos internos de la institucion.
1.13.Atiende, oportunamente, a los padres de familia que requieren
informacion sobre sus hijos.
114.Actta a favor del estudiante para defender su integridad
psicoldgica, fisica o sexual.




DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS
112345
2.1. Observa el desarrollo de clases del personal docente, al menos una
vez al trimestre.
2.2. Supervisa el proceso de evaluacién de aprendizaje de los alumnos.
2.3. Orienta el respeto de los derechos de los estudiantes por parte del
personal que labora en la institucion.
2.4. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.
2.5. Orienta a los padres de familia en la solucién de problemas
relacionados con el aprendizaje de los estudiantes.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD
112345

31.

Mantiene una comunicacién permanente con la comunidad
educativa.

3.2.

Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3.

Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de
familia y comunidad.

34.

Promueve el desarrollo comunitario con la participacién de todos
los actores educativos.

3.5.

Relaciona las acciones del plantel con el desarrollo comunitario.

3.6.

Promueve el desarrollo de actividades de la institucion con
entidades comunitarias y otras organizaciones gubernamentales y
privadas.

3.7.

Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

3.8.

Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz
en la institucién educativa.

3.9.

Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la
comunidad educativa, para alcanzar altos logros en el aprendizaje
de los estudiantes.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la Evaluacién del Director por parte del Comité Central de
Padres de Familia

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:
NOMBRE DEL DIRECTOR:

OBJETIVO
Obtener informacién sobre el desempefiio profesional del Director, con el fin de mejorar
la gestién de la institucién que dirige.
INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X en el espacio correspondiente, utilizando la
siguiente escala de valoracioén.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(2|/3/4|5

1.1. Asiste puntualmente a la institucion.

1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.

1.3. Rinde cuentas de su gestién a la comunidad educativa.

1.4. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucién.

1.5. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios
establecidos.

1.6. Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento del plantel

1.7. Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento
profesional.

1.7. Apoya los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores
personales y comunitarias.

1.9. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.

1.10.Promueve la participacién del Comité Central de Padres de Familia
en las actividades del establecimiento.

1.11.Dirige la conformacién del Comité Central de Padres de Familia.

1.12.Supervisa la conformacion del Consejo Estudiantil.

1.13.Toma en cuenta a los padres de familia en la planificacién de las

labores de la institucién.
1.14.Supervisa el rendimiento de los alumnos.
1.15.Solicita informes de la ejecucién presupuestaria, al menos una vez
al mes, al tesorero del Comité Central de Padres de Familia.
1.16.Busca otras fuentes de financiamiento para el correcto




funcionamiento de la institucion.

1.17.Coordina con el Presidente de Comité Central de Padres de Familia
y con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con que
cuenta la institucion.

1.18.0rienta al Comité Central de Padres de Familia, a los organismos
externos a la institucion.

1.19.Informa sobre la ejecuciéon de los recursos del Comité Central de
Padres de Familia, a los organismos externos a la institucién.

1.20.Coordina el proceso de manejo de los recursos recaudados de otras
fuentes de financiamiento.

1.21.Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.

1.22.Atiende oportunamente a los padres de familia que requieren
informacién sobre sus hijos.

1.23.Actia a favor del estudiante para defender su integridad
psicolégica, fisica y sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS
112345
2.1. Realiza acciones para elevar los porcentajes de promocién de los
estudiantes.
2.2. Realiza acciones para evitar la desercioén de los estudiantes.
2.3. Garantiza el respeto de los derechos de los estudiantes por parte
del personal que labora en la institucién.
2.4. Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.
2.5. Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz
en la institucién educativa.
2.6. Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la
comunidad educativa, para alcanzar altos logros en el aprendizaje
de los estudiantes.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
VALORACION
3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD
112345

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de
familia y comunidad.

3.4. Evitar tener conductas discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa.

3.5. Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la participaciéon de todos
los actores educativos.

3.7. Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias
y otras organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Relaciona las acciones del plantel con el desarrollo comunitario.

3.10.Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion: i
iGRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Instrumento para la Evaluacion del Director por parte del Supervisor

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

NOMBRE DEL DIRECTOR:

OBJETIVO

Obtener informacién sobre el desempeiio profesional del Director, con el fin de mejorar
la gestién de la institucién que dirige.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Frente a cada pregunta marque con una X, en el espacio correspondiente, utilizando la
siguiente escala de valoracioén.

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca | Raravez Algunas veces | Frecuentemente | Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1. COMPETENCIAS GERENCIALES
1(2|/3/4|5

1.1. Asiste puntualmente a la institucion.

1.2. Falta a su trabajo solo en caso de extrema necesidad.

1.3. Rinde cuentas de su gestién a la comunidad educativa.

1.4. Hace seguimiento continuo al trabajo del personal docente y
administrativo.

1.5. Exige puntualidad en el trabajo al personal de la institucién.

1.6. Controla el cumplimiento de la jornada escolar, segun los horarios
establecidos.

1.7. Estimula y sanciona a personal, de acuerdo con las normas legales
vigentes.

1.8. Realiza contrataciones de personal docente, administrativo o de
servicios, previo conocimiento y autorizaciéon del Consejo Técnico.

1.9. Mantiene actualizados, los inventarios de bienes institucionales.

1.10.Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos
respectivos.

1.11.Determina detalles del trabajo que delega.

1.12.Realiza seguimiento a las actividades que delega.

1.13.Transforma los conflictos en una oportunidad de aprendizaje para la
convivencia de la comunidad.

1.14.ldentifica las fortalezas y debilidades del personal, para mejorar la
gestion institucional.

1.15. Propicia el trabajo en equipo para el mejor funcionamiento de la




nstitucion.

1.16.Planifica el tiempo de trabajo en horarios bien definidos.

. Planifica y coordina el mejoramiento de la infraestructura y

equipamiento del plantel.

. Incentiva al personal para que asista a eventos de mejoramiento

profesional.

. Coordina la actualizacién permanente del personal de la institucion.

. Apoya los esfuerzos que los estudiantes realizan en sus labores

personales y comunitarias.

1.21. Entrega el Plan Institucional a la Direccién Provincial en los
tiempos previstos.

1.22. Entrega periédicamente a la supervisién, un informe sobre la
asistencia del personal docente, administrativo y de servicio.

1.23. Entrega oportunamente los datos estadisticos, informes y mas
documentos solicitados por la Direccién Provincial.

1.24. Propicia el trabajo de los estudiantes en labores comunitarias.

1.25. Promueve la participacion del Comité Central de Padres de Familia
en las actividades del establecimiento.

1.26. Aplica las normas legales, presupuestarias y financieras.

1.27. Organiza con el Comité Técnico, las comisiones para el normal
funcionamiento del plantel, al inicio del aio lectivo.

1.28. Supervisa con el Consejo Técnico, la distribucién del trabajo de los
docentes para el afo lectivo, respetando las normas y reglamentos
respectivos.

1.29. Organiza el Comité Central de Padres de Familia.

1.30. Organiza la conformacién y el funcionamiento del Consejo
Estudiantil.

1.31. Delega funciones de acuerdo con las normas y reglamentos
respectivos.

1.32. Aplica el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, para que se respeten
los derechos de los estudiantes.

1.33. Propicia el cumplimiento del Reglamento Interno de la institucion.

1.34. Propicia el cumplimiento del Manual de Convivencia institucional.

1.35. Lidera el Consejo Técnico.

1.36. Coordina la planificaciéon institucional, antes del inicio del aiio
lectivo.

1.37. Organiza la planificacion del plantel con la participacién del
personal docente, administrativo y de servicios.

1.38. Toma en cuenta a los padres de familia con la planificacién de las
labores de la institucién.

1.39. Jerarquiza los objetivos que desea alcanzar.

1.40. Establece objetivos de trabajo que pueden evaluarse objetivamente.

1.41. Define las actividades con base en los objetivos propuestos.

1.42. Organiza la evaluacion de la ejecucién del Plan Institucional con el
Consejo Técnico.

1.43. Da a conocer a la Asamblea General de Profesores el informe anual
de labores.

1.44. Promueve la investigacion pedagégica.

1.45. Promueve la innovacién pedagégica

1.46. Dicta de 4 a 8 horas de clases semanales.

1.47. Optimiza el uso de los recursos institucionales.

1.48. Solicita informes de la ejecucién presupuestaria, al menos una vez
al mes.

1.49. Busca otras fuentes de financiamiento para el correcto
funcionamiento de la institucién.

1.50. Aplica las normas legales presupuestarias y financieras.




1.51.

Realiza arqueos de caja segun lo prevén las normas
correspondientes.

1.52.

Planifica y programa los recursos del presupuesto, con la
participacion del Consejo Técnico.

1.53.

Aplica procedimientos de seguimiento y evaluacién al presupuesto,
con base en la normativa legal.

1.54.

Controla adecuadamente el movimiento financiero de la institucion.

1.55.

Es corresponsable por el manejo, uso y mantenimiento de libros,
registros contables y presupuestarios, de acuerdo con Ila
legislacion vigente.

1.56.

Rinde cuentas sobre la ejecucién de los recursos asignados a la
institucion, a los organismos internos de la institucion.

1.57.

Coordina con el Presidente del Comité Central de Padres de Familia
y con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos con
que cuenta la institucion.

1.58.

Coordina con el Tesorero/a, la mejor forma de ejecutar los recursos
con los que cuenta la institucién.

1.59.

Rinde cuentas sobre la ejecucién de los recursos del Comité
Central de Padres de Familia, a los organismos internos de la
institucion.

1.60.

Rinde cuentas sobre la ejecucién de los recursos del Comité
Central de Padres de Familia, a los organismos externos de la
institucion.

1.61.

Decide los rubros en que seran ejecutados los recursos de otras
fuentes de financiamiento, de acuerdo con las necesidades
prioritarias de la institucién, con el apoyo del Consejo Técnico.

1.62.

Orienta al Tesorero/a, la mejor forma de manejo de los recursos
recaudados de otras fuentes de financiamiento.

1.63.

Rinde cuenta sobre la ejecucion de los recursos recaudados de
otras fuentes de financiamiento, a los organismos internos de la
institucion.

1.64.

Rinde cuentas sobre la ejecucidon de los recursos recaudados de
otras fuentes de financiamiento a los organismos externos a la
institucion.

1.65.

Actida a favor del estudiante, para defender su integridad
psicolégica, fisica y sexual.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

VALORACION

1

2

3

4

5

2.1. Organiza la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional con el

Consejo Técnico y la participacion del personal docente,
administrativo y representantes de los estudiantes.

2.2,

Organiza la elaboracién de los planes anuales, de desarrollo
curricular por aio/grado, con el Consejo Técnico y la participacién
del personal docente.

2.3.

Organiza con el Consejo Técnico la planificacién didactica.

24,

Observa el desarrollo de clases del personal docente, al menos una
vez por trimestre.

25,

Asesora directamente al personal docente en metodologias de
ensefianza, a fin de que los aprendizajes de los estudiantes sean
significativos y funcionales.

2.6.

Solicita a los docentes, que los objetivos de aprendizaje se den a
conocer a los estudiantes al inicio del afio lectivo.

2.7.

Verifica la aplicacion de la planificacion didactica.




2.8. Supervisa el proceso de evaluacién de aprendizajes de los alumnos.

2.9. Realiza acciones para elevar los porcentajes de promocién de los
estudiantes.

2.10.Realiza acciones para evitar la desercion de los estudiantes.

2.11.Supervisa el respeto a los derechos de los estudiantes, por parte del
personal que labora en la institucion.

2.12.Garantiza la matricula a estudiantes con necesidades educativas
especiales.

213.Garantiza la elaboracion de adaptaciones curriculares para
estudiantes que lo requieran.

2.14.Atiende, oportunamente, a los padres de familia que requieren
informacion sobre sus hijos.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. COMPETENCIAS DE LIDERAZGO EN LA COMUNIDAD

VALORACION

1

2

3

4

5

3.1. Mantiene comunicacién permanente con la comunidad educativa.

3.2. Apoya el desarrollo de actividades en beneficio de la comunidad.

3.3. Mantiene buenas relaciones con los profesores, alumnos, padres de
familia, autoridades y comunidad.

3.4. Evitar tener conductas discriminatorias con los miembros de la
comunidad educativa.

3.5. Delega responsabilidades que rijan las actividades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

3.6. Promueve el desarrollo comunitario con la participaciéon de todos
los actores educativos.

3.7. Vincula las acciones del plantel con el desarrollo de la comunidad.

3.8. Promueve el desarrollo de actividades con entidades comunitarias
y otras organizaciones gubernamentales y privadas.

3.9. Promueve el desarrollo de actividades socio-culturales y educativas.

3.10.Realiza practicas de convivencia para propiciar una cultura de paz
en la institucién educativa.

3.11.Reconoce publicamente los esfuerzos que hace cada miembro de la
comunidad, para alcanzar altos logros en el aprendizaje de los
estudiantes.

Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!




